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Bu incelemede, toplu pazarhga taraf teskil eden isci sendikalar ile.
igveren ve igveren sendikalari temsilcilerinin pazarhik sirasinda takip et-
tikleri stretejiyi ve uyguladiklar taktikleri ana hatlariyle belirtmeye ¢ah-
sacafiz. Asafidaki paragraflarda onee konunun mahiyeti ve simrlan agik-
lanmakta, daha sonra cesitli yonleri ayr bashklar halinde incelenmektedir.

Konunuﬁ Mahiyeti ve Smarlar

Bilindigi gibi, toplu pazarlik memleketimizde 1963'den bu yana one-
mi her gegen giin biraz daha artan bir miiessese olarak gelismektedir. Tat-
bikat ilerledikge, toplu pazarliga tarafl teskil eden isci sendikalar ve igve-
renlerin kendi gartlarimiza uygun birtakim davramg sekilleri yaratacak-
lari, diger bir deyisle, belirli baz strateji ve taktikleri geligtirecekleri ta-
biidir,

Bu yazida esas itibariyle toplu pazarhk strateji ve taktikleri tizerinde:
durulmus, grev taktiklerine girilmemigdir, Grev taktikleri konusunu aym
bir incelemede ele almay: diisiiniiyoruz. Bunun gibi, uzlaghirma, arabulma,
ve tahkim miiesseselerinde taraflarm davramglan iizerinde de durulma-
migdir. Burada belirtilen baz taktik ve davramiglar uzlagtirma ve arabulma
gibi konulara uygulanabilirse de, s6zkonusu miiesseselerin degigik bir ma-
hiyet tagimalari, bunlarin da ayn olarak incelenmesini gerektirmektedir.

Toplu pazarhk, lizerinde en ¢ok Batimin demokratik iilkelerinde ve
ozellivle A.B.D.’de durulan bir miiessese oldugundan, pazarlik strateji ve
taktiklerinin de en fazla bu memleketlerde gelismis olduklar kabul edile-
bilir, Biz, bu yazimzda daha ¢gok A.B.ID.’deki tecriibelerden ve Amerikan
literatiiriinden faydalaparak konunun belli bagh yonleriin 1zaha caligtik.
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Siiphesiz, ele alinan meselelerden bir kisminn Tiirkiye'nin sartlarma uy-
madi iddia edilebilir. Gte yandan, tatbikatin zamanla geligmesi ile Tiirk
toplu pazarhk sistemine has baz strateji ve taktiklerin dogup yerlesecegi
ileri siiriilebilir, Bununla beraber, Tiirkiye’de ihdas edilen sekliyle bu mii-
-essesenin Bat modelindekine benzer teknik ve hukuki catisi, Bati iilkele-
rindeki ve ozellikle A.B.D.’deki davramglarin birgogunun memleketimizde
.de miisahade edilmesine yol agmaktadir, Bu bakimdan, Bat1 tecriibelerini
burada tekrarlamann belli élgiide faydal olduguna inamyoruz,

Kaldh ki, bu yaz:m birkag yerinde Tiirkiye’deki tatbikata kisa da ol-
sa bazi atllar yapilmgdir. Ancak, Tiirkiye'deki tatbikat belki birkag yil
sonrd ayn bir inceleme konusu yapmay diisiiniiyoruz. Béyle bir deneme-
nin baganh olabilmesi igin, herhalde bir tarafdan toplu pazarhk ve grev
mijesseselerinin memleketimizde cesitli tecriibelerle zenginlegmis olmasi,
diger tarafdan bizlerin de birer gézlemci olarak toplu pazarlik ve grev
tatbikatim fiilen izlemis ve incelemis olmarmz gerekecektir.

‘Konu, bu makalede esas itibariyle ekonomik ve sosyo-psikolojik olmak
iizere iki acidan ele almmgdr. Ik béliimde toplu pazarlik strateji ve tak-
tiklerine hikim olan daha ziyade ekonomik-hukuki-teknik mahiyetteki
.shikler incelenmisdir. Bu béliimiin son paragrafinda, ele alman meseleler-
.den birkagmin kismen sosyal ps1kolo]1 ac¢isindan b1r degerlendirilmesi ya-
pilmigdar,

Tkinci bolimde, toplu pazarhkda taraflann davramglan ve uygula-
‘diklar bashea taktikler daha yakindan ele almmigdir, Bu béliimiin de son
paragrafinda toplu pazarhk stratejisinin baz1 yénleri yine sosyal psikolo-
ji agisindan incelenmig, izahlan daha agik bir hale getirmek gayesiyle de
Amerikan sanayimden érnek olarak ii¢ vak'a verilmigdir. Son birkag say-
fada, neticeler ve memleketimizi de ilgilendiren bazi genel miisahadeler
yeralmaktadir,

j JETH T.oplu Pazarlik Sirateji ve Taktiklerinde
Ekonomik ve Sosyal Saikler

A — Topln Pazarhk Struktirimiin Hukuki Catist.

Toplu sozlesmeler, sendika ile tek bir igveren arasmda akdedilebilece-
i pibi, vine sendika ile igverenlerden miitesekkil bir gurup arasmda ak-
dedilebilir,: Her iki halde de igyeri kademesinde cereyan eden bir toplu
pazarik vetiresi s6z konusudur. Nitekim 275 sayih Toplu Is Sézlesmesi,
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{Grev ve Lokavt Kanunu'muzun 7. ci maddesi “bir veya birden fazla isye-
xinde calhgan igcilerin ¢cogunlugunu temsil eden sendika, o igyeri veya ig-
yerleri igin toplu is sizlesmesi yapmaya yetkilidir” prensibini vaz etmek
suretiyle, bir sendikammn isyerindeki iscilerin ¢ogunlugunu temsil etmesi
sartiyle gerek tek birisverene ait isyerinde, gerek birden fazla isverene ait
cegit.d igyerleri igin toplu suzlesme yapabilecegini belirtmektedir. Ancak,
birden fazla igyeri igin isveri kademesinde toplu sézlesme yapabilmek igin
sendikamin her igyerinde ayn ayr iscilerin ¢ogunlugunu temsil etmesi ge-
rekmektedir. Yine aym maddenin ikinci fikrasma gire, “bir igveren sen-
dikas1 kendi iiyesi olan igverenlere ait igyerlerinde cahgan biitiin igcileri
kapsiyan toplu i sézlesmesi yapmaya yetkilidir” ve “bir isveren kendisine
it igveri veya igyerlerinde ¢aligan biitéin iscileri kapsiyan toplu is sézleg-
mesi yapmaya yetkilidir”, Bu hiikiimlerin de itade ettigi gibi, Tirk mev-
zuatinda, bir sendikamm, igyeri kademesinde, tek bir igverenle yahut da
Anglo-Amerikan literatiirimde “birden fazla igvereni kavrayan toplu pa-
zarhk™ {multiemployer bargaining) denilen usule bagvurarak, birden faz-
la igverenle toplu pazarhik yapmas: miimkiindiir.

Dizer tarafdan, yine aym maddede is kolu kademesinde toplu pazar-
lik yapma yetkisi tanzim olunmustur. Buna gore, “bir ig kolunda calisan
iscilevin gogunlugunu temsil eden isci federasyonu veya is kolu esasina
‘gore kurulmus isci sendikasi o ig kolundaki igyerlerini kapsiyan toplu is
‘sGzlesmesi yapmaya yetkilidir”, Bu durumda ig kolunda sézlesme yapmaya
yetkili sendikalar, ‘kanundaki ¢ogunluk sartmi yerine getiren federasyon-
larla tatbikatta Tiirkiye tipi veya milli sendika diye isimlendirilen ig kolu
iesasina gére kurulmus sendikalardir. Bu ikinci tip sendikalarm federas-
yonlardan farki, is kolu ¢apmnda belli bir merkeze baglanmg cegitli gube-
lerden meydana gelmis olmalaridir. Federasyonlara bagh mahalll sendi-
kalarmm muhtariyet ve hiikmi sahsiyetleri oldugu halde, millt is kolu sen-
‘dikalarma bagh subelerin merkez karsismda muhtariyet ve hitkmi gahsi-
yetleri meveut degildir. Yine. federasyonlar sadece is kolu kademesinde
toplu pazarhk yapabildigi halde, mevzuatimz millt is kolu sendikalarna
hem iskolu, hem de igveri kademesinde toplu pazarbk yapma hakkim tani-
mis bulunmaktadir, Mi'li sendikalar igkolu sézlesmelerini merkez kanaliy-
le, igseri kademesindeki toplu pazarhg ise subelere verdikleri yetki ile yii-
riitiisler. “Birden.fazla igvereni kavrayan toplu pazarlik” séz konusu oldu-
‘pu takdirde, merkeze mensup bir pazarlik komitesi, bu isverenlere ait is-
yerleri icin yetkili isverenler sendikas: ile yahut da miinferit igverenlerle
isyeri kademesindeki toplu sizlegmeyi akdetmektedir'.

1) Tiirk sendikalarinda fegkildt biinyesi ve bunum toplu pazarhik yé-
miinden dnem tagivan dzellikleri hakkinda su makaleye bakimz: Toker De-

Sosyal Siyaset Konferanslari — 12
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Bazi tili farklar ve &zellikler bir yana biralkilmak kaydiyle, mevzuats--
miza dayanarak ozetledigimiz toplu pazarhk striiktiirti, esas itibariyle Ba—
trda da hakim bulunan sistemin &zelliklerini tagitmaktadir, Simdi, bu temel.
stitiktiire dayanarak ekonomik agidan toplu pazarhk stratejisi ve taktik--
lerini inceleyelim, '

B — Pazarlik Stretejisinde Ekonomik Saikler.

Birden fazla isvereni kavrayan toplu sozlesmeler yapmak zorunlulugu,.
mimul piyasalarinda igverenler arasindaki satis rekabetinden dogmakta-
dir. Iscileri aym sendikaya iiye bulunan firmalar arasinda satis rekabets:
mevcutsa, stz konusu sendika ile bu cesitli firmalar arasmda ayn ayn top-
lu pazarhk yapmak gok defa tercih edilmez®. Sendika baz igletmelerine
emex masraflarim genel iicret seviyesinin pek fazla iistiine yiikseltemez;
aksi halde bu igletmeler artan malivet masraflarim karsilayamaz ve reka-
bet piyasasindan cekilmez zorunda kalirlar. Diger tarafdan, muayyen bir-
is kolunda faaliyet gosteren isverenlerin bir kismm yiiksel tieretler odiiyor-
larsa, bu igverenler ilgili sendikadan diger isverenlerin tdedikleri iicretle--
rin kendi 6dedikleri iicret seviyesine yiikseltilmesini isteyeceklerdir. Bu--
nun gibi, sendika iiyeleri de degisik isletinelerdeki iicret seviyelerini mu-
kayese edeceklerdir., Kendi iicretlerini diger mahalli sendikalara mensup-
iiyelerin aldiklan iicretlere nazaran diisiik bulan isciler bu durumu itirazla-
kargilayacak ve iicretlerinin o seviyeye yiikseltilmesini isteyeceklerdir.
Uyelerden gelen bu cesit baslalar yamsira, sendika idarecileri de birbirine-
rakip igletmelerde iicretlerin ve galigma sartlarmin standart bir seviyeye
getirilmesini tabii karsilarlar. Gercekte, “... esit ise esit iicret édenmesing
saglamak ve standart bir ticret haddine ulagmak, bir¢ok sendikanmn ilk
kurulug gayelerini tegkil etmektedir™®. Biitiin bu sebeplerden dolayi, ayne
rekabet sahas icinde faaliyet gosteren isverenlerin sagladiga istihdams
sartlart arasmda, tam olmasa da, belli slciide bir esitlik ve yeknesakhk.
teminine cahgirlar.

Bu izahlarm da gosterdigi gibi, igverenlerin  mAmullerini  satarkem
bitbirleriyle rekabet ettikleri saha, toplu sbzlesmenin kavrayacagi sahays

reli. “THirk Sendikacihginda Merkezilesme Temayiilii ve Muhtemel Neticele—
ri”, Sosyal Siyaset Konferanslar, 17. ci kitap, Istanbul 1066, ss, 45-92.

2) Lloyd G. Reynolds, Lahor Economics and Labor Relations, 4 th Edi--
tion. Prentice-Hall, Inc., Englewood Cliffs, N. J., 1964, 5. 162.

3} Clark Kerr, “Wage Relationship-the Comparative Impact of Market
and Power Forces”, John T, Dunlop. ed. The Theory of Wage Determination,,
{London: Macmillan and Co., Ltd. 1957) iginde, ss..182-183,
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da belitli dlgiide tayin etmektedir. Rekabet nisbeten dar bir ¢cevrede, me-
seli bir gehir dahilinde cereyan ediyorsa, toplu sézlesmeler de o cevre veya
sehir capinda yapilir. A.B.>’de ingaat, otel-lokanta hizmetleri, basin sa-
nayii, perakende ticaret ve benzeri mahalli endiistrilerde toplu pazarhk
genellikle bu kategoriye girmekledir®, Isveren bu endiistrilerde cok defa
zayifdir ve sendikayla miinferiden pazarlik yapabilecek giice sahip degil-
dir. Bu sebeple igverenler aralarinda bir igverenler sendikasi kurarak glic-
lerini birlestirmek yoluna giderler. Isveren sendikasi temsilcileriyle igci
sendikas: temsilcileri arasinda yapilan pazarhk sonucunda ortaya tek bir
sozlesme cikar ki, buna ana veya tip sézlegme (master agreement) denir:
Memleketimizde de aymi gekilde bilge veya sehir capinda ok igvereni
kavrayan ve belli bir igverenler sendikas: ile akdedilmis toplu sézlegmelere
rastlanmaktadir. (Mesela, tekstil iskolunda Teksif Sendikasi ile Tekstil
Isverenleri Sendikas: arasimda Istanbul bélgesindeki tekstil igyerlerinden
bircogunu kavrayan toplu sézlesme gibi).

Ana sbzlegme akdedildikten sonra, bunun igyerlerinde fiilen tatbik
ve tefsiri, sozlesmeye taraf olan sendikaya ve miinferit igverenlere bira-
kahr, Maamafih; baz1 hallerde igveren sendikalar da sozlegmenin tatbiki
sathasim yakindan takip eder ve sozlesmenin tatbik ve tefsirinden doga-
bilecek ihtiliflarm hallinde sz sahibi olmak ister. Isveren sendikasi, bu
sekilde, ig¢i sendikasmim baz igyerlerinde kendi lehine tefsirler elde ede-
rek tévizler koparmasina ve diger isletmeleri de buna uymaya zorlama-
sia engel olmaya cahgr.

Boyle bir ana sozlegmenin igverenler yéniinden gegitli faydalar mev-
cuttur Bir kere sendikalagan igverenler bu sekilde isci sendikas1 karsism-
da daha giigli bir duruma gelirler. Aymnca, emek maliyetine giren muh-
telif unsurlar bakimindan esit bir rekabet duromuna ulagirlar. Bundan
bagka, sendikayla yapilan bir stzlegme, endiistride fiat tesbiti ve benzeri
tekelci temayiilleri kontrol edebilmek imkinim da saglar. Sendika ve is-
verenler birbitleriyle miicadele edecek yerde, kargihklh gikarlarim diigii-
nerek belli noktalarda birlegebilirler®.

4) Reynolds, op. cit,, s. 163.

5) Bu durum A.B.D.de &zellikle ingaat sanayiinde yaygin bulunmakta-
dir. Ingaat miiteahhitleri sendikasi, sadece iggi sendikasina fiye olan kimseleri
istihdam etmeyi kabul eder ve boylece iggi sendikasimin durumunu kuvvet-
lendirmig olur. Is¢i sendikalar1 da, {iyelerinin yalnmiz séz konusu igveren sen-
dikasmin iiyesi bulunan igverenler ig¢in galigmayl kabul etmelerini saglar-
lar. Bu anlagma, igverenlere bu endiistriye yeni girmek isteyen kimseleri ig-
veren sendikas fiyeligine kabul etmemek ve dolayisiyle is¢i temin edebilme-
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Mahalli piyasaya dayanan endiistrilerde istihdam sartlarini o mahal
icindeki firmalar arasinda esit ve standart bir seviyeye getirme hususunda
sendilalar iizerine yonelen baskilar, degisik bélgeler igin séz konusu ol-
maz. Erzurum’daki ingaat sanayiinin Istanbul ingaat sanayii ile rekabet
etmesi ve dolaysiyle sendika iicret skalatinin da aym olmas: gerekmez.
Bu gesit endiistrilerde federasyon ve milli sendikalarin mahalli meseleler
tizerindeki kontrolii oldukca zayifdu®,

Ancalk, rekabetin bélgevi veya milli gapta cereyan ettigi endiistrilerde
(meseld, imalit sanayiinde), durum tamamen farkhidir. Bu takdirde, milli
sendika rakip igverenlerden benzer menfaatler koparmaya calisir. Bu ve-
tire, her zaman “birden fazla igvereni kavrayan” toplu pazarh@ gerektir-
mez. Milli sendikanin ticret ve diger istihdam sartlariyle ilgili taleplerini
kapsayan bir programi vardw. Sendika, bu programi, tek tarafli olarak
miinferit isverenlerle ayr1 aymn yaptifi pazarhklarla gerceklestirmeye ca-
I'sir. Bu konuda genellilde bagvurulan bir teknik, belirli bir yilda ilk he-
def olarak giiclii isverenlerden birini segmekdir, Bu giiglii igverenle toplu
pazarlik sona erip belirli menfaatler elde edildikten sonra, sendika, o en-
diistrideki diZer biitiin igverenlerin kendisiyle toplu stzlesme akdetmeleri
hususunda 1srar eder, bu sézlesmelerde ayni veya benzer tavizleri kopar-
maya cahsir ve bunu kabul ettirmek icin de grev tehdidine bagvurur. Bu
tekni“e Anglo-Amerikan literatiirinde genellikle “6rnek pazarhk” (pat-
tern bargaining) denmektedir’; zira, bu sekilde sendika, endiistride en

lerine mani o'mak imkénum verir. Sendikalar da cok defa fiatlar: diiglirmeme
prensibini ihldl eden igverenler icin ¢alismamayl kabul. etmiglerdir. Fiat-
larm serbestce tayini ve endiistriye yeni firmalarin serbestce girigi béylece
tnlenerek, belli bagh iki rekabet me*odunun iglemesinin dniine gecilmekte-
dir. Buna benzer anlagmalara bagka bazi endistrilerde de rastlanmaktadir.

Bununla beraber, mahalli piyasalarda fiatlarm tesbitine sadece sendi-
kalarin sebep oldugunu sanmak . hatali olur. Bu nevi anlagmalar sendikala-
rin dogusunidan cok &neceleri de mevcut olmugdur. Ancak sendika, fiat in-
dirimi yapanlar1 telirttigimiz metodlarla cezalandirmak suretiyle bu cegit
anlagmalar1 bir mAnédda takviye etmis olmaktadir. Sendika &Gte yandan fiat
tesbiti yoliy'e elde edilen kérlarin bir kismint da toplu pazarhik ve kéra igti—
rak gibi usullerle igcilere aktarmaktadir.

6) Bundan bdyle. her ikisi de igkolu ¢apinda tegkildtlanmak ve toplu
pazérl k yapmak hedefini giittiikleri igin, federasyonlara ve merkezi ig kolu
sendikalarina tek bir terimle, “miili sendika” adiyla atifda bulunacagiz.

7V Bakiniz: Reynholds op. cit, s. 185,

Meseld. celik endiis'risini ele alarak drnek pazarlik teknifini izaha calr-
galim. Miiteakip yl igverenlere yoneltilecek talepler, evveld Birlegik Celik
Tscileri Sendikasi'nm Iera Heyeti tarafindan tesbit edilmektedir. Bu talep-
ler daha sonra, A.B.D.’nin hemen her tarafindan gelen 250 kadar delegeden
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kuvvetli igverenden elde ettigi menfaatlerle, diger igverenlerin de uyma-
lar1 gereken bir drnek tesis etmis olmaktadr. :

A.B.D/’de aym endiistriye mensup nisbeten daha kiiciik birgok gir-
ketle yapilan toplu pazarlik, sendikanm mintika ve bélge idarecileri tara-
fmdan idare edilmektedir. Bu hallerde milli sendikanm merkezi, biitiin
igverenlere yomeltilmesini istedigi taleplerin bir listesini mahalli sendika
idarecilerine gonderir, Bu listede azami sartlar yamsira asgari gartlar da
zikredilir. Boylece, mahalli liderlere, isverenlere yoneltecekleri azami ta-
lepler yamsira, merkezin kabul edebilecegi en diisiik hadler de bildirilmek-
tedir. Zira, sendika herhangi bir igletmede tatmin edici olmayan, kétii
bir sdzlegme yaphi takdirde, bu haber biitiin endiistriye yaylacak ve
sendikanm pazarhik giiciinii ¢ok uzaktaki bir isletmede dahi zayiflatabile-
cek, onu kétii bir duruma sokabilecektir. Memleketimizde federasyonlarn |
kendilerine bagh mahalli sendikalar iizerindeki otoritesi oldukea zayf bu-
lundugundan, is kolu ¢apinda béyle “kabul edilebilecek bir asgarinin
tesisi ve bunun mahalli tegkildta empoze edilmesi, daha ¢ok Tiirkiye tipi
is kolu sendikalarmm biinyesine uymaktadar.

Bir sendika toplu pazarhk sirasinda belli bir sirketi 6deme kapasite-
smin iizerinde iicret ddemeye zorlayamaz; aksi halde igletme kapanabilir
ve neticede sendika iiyeleri issiz kalabilir. Bu itibarla, uzun devreli gikar-
larint’ da diigiinen bir sendikanm bir tarafdan kabul edilebilecek asgiri
hadleri tesbit ederken, aym zamanda girketlerin édeme kapasitelerini de
dikkate almas: gerckmektedir. Dolaysiyle, daha kiiciik ve zayif sirketlerle
pazarhik yapilirken, nisbeten daha diigiik iicret hadleri iizerinden anlag-
malar yvapilmas: da tabii kargillanmahdr.

Gte yandan belli bash biiyiik sendikalar da, birbirlerinin yaptiklar
toplu sozlesmeleri yakindan izlerler; bdylece herhangi bir sendika iyi bir
sozlesme yaptigr takdirde, diger sendikalar da bu sozlesmede kabul edilen

miitegekkil bir Politika Komitesine miizakere i¢in sunulmaktadir. Séz konusu
program Politika Komitesince tasdik edildikien -sonra Birlegik Devletler Ce-
lik Sirketi (United States Steel Corporation) ile yeni sfzlegme i¢in miizake-
relere baglanmaktadir. Bu sgirket ¢elik endiistrisinde {icretlerin seyrini ta-
yin eden bir miiessese oldugu igin, kabul edilen herhangi bir licret degigik-
liginin miiteakip safhalarda biitiin bir ¢elik endiistrisi i¢in varit olacaf: fa-
bii kargilanmaktadir. Ancak, diger ana .girketlerle miiteakip safhalarda ya-
pilan sdzlegmeler belli bagli noktalarda Birlegik Devletler Celik Sirketi ile
vapilen sizlegmeye benzerlerse de, aralarinda teferruatla ilgili hususlarda
baz1 farklar goriiliir. Bununla beraber, bahis konusu farklarin énem derece-
sinin bazen fazlaca oldugu da gize garpmalktadir.
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sartlara ulasmay: hedef edinirler. Ozellikle rekabet esasina miistenit sen-
dikacihigin tabii bir sonucu olarak, degisik isyerlerinde ayrn milli sendika-
lara mensup sube ve mahalli sendikalarin toplu pazarlik y'etkisine sahip
olusu, isverenlerden daha iyi veya hig olmazsa aym tivizleri koparmak
hususunda bunlar arasindaki rekabetin daha da siddetli olmasina yol agar.
Bu mitidil miinasebetler sonucunda, belli bagh birkac biiyiik sirketle ya-
pilan toplu séizlesmeler, endiistride bu sdzlesmelerin direkt olarak kavra-
dif is¢i sayisimi agan genig tesirler yapabilmektedir,

Burada ilgi cekiei bir mesele, isverenlerin sendika taleplerine daha
kuvvetle mukavemet edebilmek gayesiyle aralarmda birlesme liizumunu
- nigin daha sik hissetmedikleridir. A.B.I}.’de mahalli piyasalara dayanan
endiistrilerde igverenlerin sendikalagmasi gok goriildiigi halde, aym hu-
-susa milli captaki endiistrilerde rastlanmayisrmn sebepleri neler olabilir®
Meseld, Birlegik Oto Sanayii Iscileri Sendikasi kendisine hedef olarak ev-
veld giiglii bir firma olan General Motors’u secip ondan birtakim tévizler
kopardiktan sonra aym veya benzer talepleri o endistrideki diger igveren-
lere yéneltecektir, Diger igverenler bunu bildikleri halde acaba nigin bir-
lesip daha gii¢lii olma yolunu tereih etmiyorlar? Bunun A.B.D. i¢in baz
sebepleri meveuttur, Once, mimul piyasalarindaki firmalar aras1 rekabet
bu cesit birlesmeleri énleyici bir rol oynamaktadir. Bunun gibi, isverenler
birlikte hareket ettikleri takdirde, bu davramigin A.B.D.de monopollere
engel olmak icin cikarilmig hukuki mevzuati harekete getireceginden en-
dise etmektedirler. Nihayet, isverenlerin is kolu kademesindeki toplu pa-.
zarliga kismen hissi sebeplerle mukavemet etmeleri de bu bakimdan en-
gelleyici bir tesir yapmaktadir. Bu davranglar, stiphesiz, zamanla degise-
bilir ve igverenler arasinda daha fazla istisareye rastlanabilir. Ancak, ima-
14t sanayiindeki biiyiik sendikalar boyle bir gelismeyi tegvik hususunda
pek istekli degillerdir, Bu sendikalar ig kolu ¢apinda toplu pazarh@mn ar-
zuya sayan oldugunu genellikle iddia ederlerse de, hemen her defasinda
belirli baz1 igverenleri secip 6nce onlarla pazarhik yapmayr pratik sebep-
lerden tercih etmektedirler.

Bolgevi yahut da milll kademede “birden fazla igvereni kavrayan
toplu pazarlik” esas itibariyle demiryollari, kémiir, tekstil ve konfeksiyon,
agac igleri, konservecilik, cam, liman hizmetleri, deniz nakliyat1 ve kara
naklivati gibi esas itibariyle sendikalasmanin eski oldugu sahalarda mev-
eut bulunmaktadir. Bu endiistrilerin ekserisinde igverenler ¢ok sayida ve -
nisbeten kiiiikdiir. Oyle ki, sendikanin endiistride bir “6rnek” tesis ede-
bilecogi belli bagh bir firma bulmasi giiclesmektedir. Diger taraftan, kii-
citk igverenler kendi kuvvetlerine pek giivenememekte ve birbirlerini des-
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stekleyip daha giiclii olabilmek gayesiyle birlesmektedir. ileri derecede re-
kabete dayanan endiistrilerde gerek igverenler, gerek sendika asgari stan-
«dartlar uygulayabilmelerini miimkiin kilacak bir ana sozlesme buluilar,
Denilebilir ki, yalniz baglarna hareket edebilecek giice sahip isverenler
dgyeri kademesindeli toplu pazarlif: tercih edeceklerdir. Kendilerini zayif
goren igverenler ise, birleseceklerdir. Bazi hallerde 6zel birtakim gartlar
bolgevi yahut da milll kademede toplu pazarlifi tegvik etmektedir. Meseld,
ABD.de demiryolu nakliyatmm genis capta Federal devletin kontrolii
altnda bulunusu, bu sahada toplu pazarliin merkezilesmesinde baglica
~wolii oynamustir,

C — Sanayi Psikolojisi Acisindan Birkae DMHilihaza.

'Foplu pazarhk strateji ve taktiklerinde is kolu (endiistri) ¢apinda pa-
zarhk meselesini sanayi psikolojisi a¢isindan ele alip incelemek de miim-
kiindiir. Ancak, bu konuda fazla teferruata girmeden onemli birkac mese-
Heye temas etmekle yetinecegiz. '

Bir sendikanin giivenligini saglamak gayesiyle ¢esitli metodlara bas-
yurugu, esas itibariyle “homeostatic” kontrol dedigimiz prensibe dayan-
‘maktadir. Bu prensibe gore, organizma daima uygun bir denge halini mu-
‘halazaya caligir ve bu denge halinin bozulma tehlikesi baggdsterince den-
weyi yeniden tesis igin derhal harekete gecer®. Bu agidan ele almimnea, tert,
yapigi is ve istihdam sartlar {izerinde daha fazla kontrole sahip olmak
ister ve bu gayeyle sendikaya ihtiyag duyar. Dolaysiyle sendikann hima-
ye edilmesi gerekir. Bunu takiben, igverenin de, hi¢ olmazsa emek ma-
fiveteri yoniinden, rekabete karsi korunmas: ve bu maksatla istihdam gart-
Jarinm biitiin endiistride standart bir hale getirilmesi icabeder. Is kolu ¢a-
pinda pazarhk, miinferit isginin gikarlar: agisindan ve séz konusu denge-
qin saflanmast icin bu sebeple tercih edilmektedir. “Diger firmalar ie-

vetleri serbestce diigiirebiliyorlar yahut da iscileri cesitli sekillerde istis-
mar edebiliyorlarsa, benim kendi igim de tehlikede demektir; bu takdirde
‘benim igverenim de rekabete karsi koyabilmek icin aym sekilde davran-
‘mak zorunda kalacaktir.”” Bu sebeple, sendika liderleri, bazan gahsi tema-
yiilleri zit istikAmette de olsa, is kolu capinda toplu pazarlik yapmay: ter-
il etmek zorunda kalmaktadirlar.

8) 7un konuda bakiniz: Ross Stagner, Psychology of Industrial Conflict,
“New York: John Wiley and Sons, Ine., 1956, s. 284, Frank B. Miller, Sanayide
‘Beseri Miinasebetler, fktisat Fakiiltesi Yayinlarindan, No. 181, Istanbul, 1968,
8. 32-44.
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Bununla beraber, miinferit sendika iiyesi ve hattd mahalli sendika:
bagkan: toplu pazarhgmn is kolu ¢apinda merkezilesmesinden her zamam
memnun degildir. Knowles, Ingiliz sendikalarmm yaptigt ig kolu capm-
daki toplu pazarligm “tnceden kararlaghrilmayan veya tahmin edilmeyen.
neticeler”ine® dikkati celmigtir'®, Ucretler ve difier calisma sartlart belli
bir devre ve biitiin bir endiistri icin tayin edildigi takdirde, belirli bir is-
letmedeki iscilerin diger igletmelere nazaran nisbi statiilerini degistirebilme--
leri hemen tamamen imkansizlasmaktadir. Bagda verilen kararlarla ulus-
lan ‘neticeler arasmdaki bu celisme, sendikanm davranigina hikim olam
mantzki esaslar1 ortadan kaldrrmaz. Giivenligini garantilemek igin mii-
cadele eden bir fert, neticede &yle sartlarin dogugﬂna sebep olur ki, gii-
venlifini sagilamakla beraber bir terfi yahut da munzam bir menfaat elde:
etmesi giiclegir. Tabil bunun tam tersi, yani munzam menfaatler elde edil-
mesine kargithik bir giivensizlik hali de stz konusu olabilir. Ekonomik sart-
lar sendika liderlerinin is kolu ¢apindaki toplu pazarlign koruyuecu bir va-
stta olarak benimsemelerini gerektirdigi takdirde, baz: fertlerin gayeleri bu
cesit toplu pazarhk dolayisiyle gerceklesemese dahi, is kolu pazarhg: ter-
cih edilecektir: Fakat, bunun neticesinde ihlilifli durumlarin ortaya cik-
mast beklenebilir. Kontroliin mahalli kademeclerden-iist sendika kademe-
lerine intikal edisi, wahalli liderlerle milli kademedeki liderler arasmdaks
ihtiliflar: arthiran faktorlerden sadece birisidir. Bir diger faktor ise, isve-.
renler tarafindan finanse edilen emeklilik ve sigorta programlarmm Bats.
" memleketlerinde kaydettigi geligme trendidir, Bu trend sonucunda, miin-
ferit isci, refahmm tamamen kendi igvereninin refahina bagl oldugunu:
gérmekte ve dolayisiyle mahalli liderler iiyelerin dilek ve bekleyisleri ile-
merkezilesmis toplu pazarhgmn icaplar arasmda celisik bir duruma diis-
mektedirler. Gte yandan, bazi sendikalar o kadar biiyiimiislerdir ki, vasat
bir ig¢inin tst kademeleri igsgal eden sendika idarecileriyle artk hemen
hicbir temas: kalmamaktadir. Uyeler de iist sendika makamlarinm kendi
girilg ve dileklerine pek dnem vermedikleri kanaatine varmaktadirlar.
Bu takdirde, igveren iscileri sendikadan ayirmak ve bir sart sendika.icinde
teskilatlandirmak tesebbiisiine girigebilir.. DMolaysiyle, igletme sevk ve
idare cihaz icinde beseri miinasebetler nasil geligtirilebilivorsa, aym ge--
kilde sendikalarm kendi i¢ biinyelerinde de milessiriyet miilihazast ile-

8 “Onceden kararlagtinlmayan” ve “tahmin edilmeyen” neticeler kav-
ramimmm fonksiyonel tahlil tarzi icinde teferruatii bir izah: icin su etiide ba-
kimiz: Toker Dereli, “Fonksiyonel Analiz Modeli, Tiirk Sendikacihifimda:
Tegkilat Biinyesinin Teorik Bir Acidan Tahlili”, iktisat Fakiiltesi Mecmuass,
Cilt 24, No. 3-4, Nisan-Evyliil 1965, ss. 141-145,

10) Stagner, op. cit., s. 355.
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beseri miinasebetlerin gelistirilmesi gayesini telif edici bir hal tarzina
ulasmaya calismak gerekmektedir, _

' Diger taraftan, ekseri igletme idarecileri belirli baz sebeplerden do-
lay1 is kolu caprndaki toplu pazarhga muhalefet ederler. Bu isveren ve is-
letme idarecilerine gére, is kolu capinda milli bir isveren sendikas: kana-
liyle degil de, bir mahalli sendikaya kars1 tamamen kendi imkanlanyla ya-
pilacik mimferit bir toplu pazarbkta daha kazanch ¢ikmalan imkinm mev-
cuttur, Ig kolu sézlesmelerini destekleyenler ise, genellikle kuvvetli igve-
ren sendiklarina mensup olan, fakat aym zamanda iscileri sendikalagmamig
yahut da zayif sendikalara sahip sirketlerin rekabetine maruz bulunan is-
verenler veya igletme idarecileridir, Maamafih, A.B.D.de cesitli igveren
guruplan, is kolu capmdaki toplu pazarhk aleyhine genis propogandalar
yapmiglardir. Bu konuda isci kanaatlerine de bagvurulmug ve Factory der-
gisi tarafmdan 1947 ve 1952 yillarinda alman cevaplann bir mukayesesi
yapilmistir'®. Iscilere “size gore, is kolu kademesindeki toplu pazarhik ya-
saklanmali mudur?”’ suali soriilmugdur. 1947°de cevaplarin % 57si ‘hayar,
1952°de ise % 51’i hayw’dir. Bundan iscilerin bir dereceye kadar bu gegit
toplu pazarhk aleyhinde yaplmig gazete, radyoe ve televizyon propaganda-
larinin tesirinde kaldiklan sonuen gikmaktadir, Ancak, burada ilgi cekici
husus, is kolu capindaki toplu pazarhgm yasaklanmasi gerektigini savu-
nanlarin nisbetinin de gercekte artmamig oldugudur. Bu nisbet 1947'de
% 27 oldugu halde, 1952’de % 21’e diigmiistiir. Ote yandan, “bilmiyorum”
cevabim verenlerin mikdarmda % 16’dan % 28’e sigrayan bityiik bir yiik-
selme olmugtur. Bunu, zit baskilar altinda kalan fertlerin psikolojik du-
rumu ile izah edebiliriz. Buna gore, birbirine z1t baskilara méruz kalan
fertler durumu miiphem kargilama ve kesin bir ¢6ziim tarzi bulamama te-
mayiiliindedirler. Bu takdirde, sendikalarn is kolu ¢apindaki toplu pazar-
bgm lehinde yaptiklar propoganda ile igverenlerin aleyhde propoganda-
sinin birbirine zit tesiri iscide psikolojik bir ¢elisme yaratmakta, igci de
bu konuda nétr veya kararsiz bir tavir takmmak suretiyle, s6z konusu ge~
lismenin psikolojik baskisindan kismen olsun kurtulmaya ahsmalktadir.

MY — Toplu Pazarlikta Taraflarin Davraniglar:
ve Belli Bagh Taktikler

A — Talep ve Mukazbil Taleplerin Teshiti.

Toplu pazarlikta sendika ve igveren ileri siirecekleri talepleri nasil
teshit etmektedirler? Toplu pazarhiga kahlan mitzakerecilerin ¢esitli nok-

11) ¥hid., s. 357.
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talarda tdviz vermek ve karsi tarafin ileri siirecegi talepleri kabul etmek
hususunda haiz bulunduklan yetkinin derecesi nedir?

4,

Evveld, kendi bolgesinde bir veya daba fazla igverenle pazarhja gi-
risen bir mahallf sendikay: ele alalim. Génel olarak A.B.D.’de meveut soz-
lesmenin sona erme tarihi yaklaginca (hilen ekseri sézlesmelerin siiresi
bizde bldugu gibi iki yahut da t¢ yildir), isverene dermeyan edilecek ta-
lepler ¢ok defa sendikanin genel kurul toplantismda gériisiilmektedir, Bun-
dan sonra, genel kurulda ileri siiriilecek talepleri daha teferruath bir sekle
sokmak ve yeni stzlesmenin taslagim hamrlamak iizere bir komite tayin
edilmektedir.

86z konusu taslagn hazirlayan komite, isverene karsi ileri siiriilecek
talepleri tesbit ederken cesitli hususlan dikkate almalidir. Bunlar goylece
dzetleyebiliriz: 1) Genel iktisadi konjonktiiriin durumu, diger bir deyisle,
konjonktiiriin yiikselme veya daralma devresinde bulunulmasi; 2) Isletme-
nin mali-durumu; 8) Igyeri kademesinde toplu sézlesme yapilmasi séz -
konusu ise, milli sendika merkezinin tavsiye veya direktifleri; 4) O bél-
gedeki difer sirketlerde ve aym endistrideki diger sirketlerde ticretlerin
seviyesi ve biinyesi; 5) Sendika iiyelerinin dilek ve bekleyisleri (expecta-
tions); 6) Uyeler arasindaki degisik menfaat guruplar: ve bunlarin ‘yap-
~tiklarm baskinin derecesi; 7) Uyelerin taleplerini grev yoliyle desteklemelk
‘hususunda ne derece istekli olduklar;; 8) O devrede, diger sendikalar ta-
rafmdan ileri siirillen talepler ve koparlan tivizler; 9) Gecinme indeks-
lerinde goriilen degismeler; 16) Biitiin bu konularda sendikalairin istih-
dam ettigi uvzmanlann hazirladigs tavsiye ve teklifler, v.s.

Suiphesiz, dikkate alinmasi1 gerekli bu hususlann daha da c¢ogaltmak
mitmkiindiir. Sendika liderleri iiyeleri mékul slciiler icinde memmun ede-
bilmiek gayesiyle gereken talepleri ileri siirebilmeli ve tiviz koparabil-
melidirler; ancak, taleplerini iyeletin arzulamadign bir greve sebep ola-
cak kadar da yiiksek tutmamalidhirlar. Bilindigi gibi, grevler isciler igin
genellikle arzuya sayan degildir. Sik bagvurulan grevler isgi milessiriye-
tinde ve moralinde cékiintiiye sebep olabilir. '

Taslag hazirlayan komite bunu tekrar kir genel kurul toplantisma su-
nar, Teklifler bu kurulda uzun uzadiya miinakasa edilir, muhtemelen t4-
dil ve nihayet tasdik edilir. Bunu takiben isverenle toplu pazarhga otur-
mak {izere bir pazarlik komitesi secilir. Bu komiteye normal edarak o ma-
halli sendikanin basindaki idareciler dahildir; ancak bazen birkac iiye de
katilabilir. Milli sendika merkezinin o bolgedeki temsilcisi de cok defa top-
lu pazarhiga katihr ve genellikle onemli bir rol oynar. Pazarhkdan once
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yahut da pazarlik sirasinda ¢ok defa bir grev oylamasma basvurulur. Bu
oylama daima greve gidilecegi anlamina gelmez. Gaye, igverenle miizake-
reler gikmaza girdigi takdirde, sendika temsilcilerine greve basvurmak
hususunda yetki vermekdir'®,

Pazarlik komitesi igverenden yeteri kadar thviz kopardigi kanaatine
varmea, yeni sézlesmenin tasdiki igin tekrar sendika iiyelerinin oyuna bas-
vurulur, Sozlesme ancak bu nihai tasdikten sonra miteber olur, Yine bir-
¢ok sendikalarda sdzlesmenin ayni zamanda milli sendika merkezi tara-
findan tasdik edilmesi gerekmektedir. Esasen, milli merkeze mensup bir
temsilei, yapilacak toplu sdzlesmenin milli sendikanim politikasina uygun-
Iugunu temin etmek gayesiyle toplu pazarlik toplantilarma katilmaktadr,

Bolgevi yahut da millt ¢apta pazarlik séz konusu oldugu takdirde,
yahut da endiistride bir drnek tesis etmek gayesiyle giiglii bir igverenle
toplu pazarhk yapilacaksa, milli sendikanm idarecileri inisiyatifi ellerine
alirlar, Sendika liderleri tarafindan hazirlanan teklif ve talepler milli icrd
komitesi tarafmdan gozden gecirilir ve mahalli teskilita mensup delege-
lerden miitesekkil bir kurula sunulur. Toplu pazarhik tatbikatma bagl ola-
rak, bu kurul iilkede endiistrinin biitiiniinii kavrayabilir veya belli bir is-
verenle miinasebette bulunan biitiin mahallf sendikalar1 igine alabilir.
Kurulun stz konusu talepleri gdzden gegirip tasdik etmesinden sonra, sen-
dika temsilcileri isveren temsilcileriyle miizakerelere baglarlar, Bu vetire
sonunda kabul edilen hususlar yeniden miizakere ve tasdik gayesiyle tek-
rar kurula sunulur,

Sendika iiyelerinin milli kademedeki toplu pazarlik miizakerelerine
katilmalari1 endirekt olmaktadir. Mahalli kademedeki toplu pazarlikta ma-
halli idareciler miizakerelerin agirlik merkezini teskil ederler; merkezin
temsilcileri toplantilara tenkit ve istisare maksadiyle katililar, Milli ka-

12) Memleketimizde 1863 tarihli ve 275 sayilh Towniu Sérlesme, Grev
ve Lokavt Kanunu buna benzer bir grev oylamasim biraz degisik bir tarzda
diizenlemis bulunmaktadir. Buna gore “bir grévin belli bir igyerinde uygu-
lanabilmesi icin oylama yapilmasimi o isyerinde caligan iggilerin iigte biri,
............... , yazali olarak isterse, o isyerinde grev oylamas1 yapilir. Grev oy-
lamasinda iggil‘erin salt gogunlugu grevin uygulanmamasina karar verirse, o
igyerinde grev uygulanmaz.” Gériildiigii gibi, Tiirk mewvzuat1 belli miktarda
igcinin talebi {izerine grev hususunda igcilerin reyine bagvurmay: gart kil-
migdir. Ancak, béyle bir yazili talep olmasa da sirf igcilerin psikolojik des-
tegine mazhar olabilmek gayesiyle sendika liderlerinin toplu pazarlik sira-
simda bir grev oylamasina bagvurmalar: da, gliphesiz miimkindiir,

.
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demedeki toplu pazarhkta ise, merkeze mensup idareciler inisiyatifi el--
lerinde tutarlar; mahallt tegkildta mensup temsilciler sadece tenkit ve is--
tisare gayesiyle toplantilara katihirlar,

fsveren cephesinde ise, pazarhk miizakereleri cok kere iist sevk ve:
idare cihazma mensup idarecilerden miitegekkil kiigiik bir gurup tarafin-
dan yaritilir, Kigik yahut da orta biiyiiklitkteki bir sirkette pazarhk
komitesi bagkam genellikle sirketin miidiriidiir, Biiyiik isletmelerde mii--
- diir yardimeisi veya bagka bir idareci, baskanhik mevkiini isgal edebilir.
Istihsal ve satig kasmunin iist kademeli idarecileri, ayrica, personel ve mu-
hasebe miidiir ile yarduneailant da miizakerelere katilirlar, Personel veya.
sinaf miinasebetler miidiiriiniin girketteki statii ve niifuzu yitksek ise, bu
salis sirket sozciisii fonksiyonunu ifa edebilir.

Isveren temsilcileri de toplu pazarlik baglamadan bir hayli énce ileri
sirecekleri mukabil talep ve teklifleri tesbit etmeye baglarlar. Sendikanin
belli bash taleplerini énceden tahmin etmek ve bu talepler karsismda ta-
kip edilecek politikay: tayin etmek gayesiyle toplantilar yapilir, Genel ola--
rak toplu pazarhkta taleplerle ortaya cikan ve inisiyatifi elinde tutan sen-
dikadir, Aneak, isletme sevk ve idaresi de belirli noktalarda inisiyatifi eli--
ne gegirmek isteyebilir. Bu giin Batr’da ve ozellikle A B.D.’de isletme ida--
relerinin sendika taleplerine sadece cevap vermek yerine bircok hususlar--
da inisiyatifi ele almalan ve sendika karsisina baz taleplerle ¢ikmalan,.
10 114 20 y1l 6ncesine nazaran daha yaygin bir mahiyet almishr!®.

fsletme politikasinda énemli bir degisiklik gerektiren herhangi bir
husus, énce girketin yonetim kurulu veya icra komitesi tarafindan tasdik
edilmelidir. Naldt harcama gerektiren tekliflerin de bu sekilde énceden
tasdiki icap eder. Isveren temsilcileri toplu pazarhga katilirken kendileri—
ne sirketin iggilik masraflarmn belirli bir rakamin {istiine ¢ikaracak sen-
dika taleplerini kabul etmemeleri hususunda tilimat verilir, Isverenin
toplu pazarlik komitesindeki temsilcileri sendikayla belirtilen limitler
icinde anlagmaya varamadiklan takdirde, durumu goriigmek i¢in tekrar
yénetim kuruluna bagvorurlar, 7

Birden fazla isvereni kavrayan toplu pszarhk yapldiga takdirde, il-
gili girketlerin temsileileri muhtemelen hazirhk mahiyetinde bir toplanti-

13} Bu hususun daha teferruatli ve sematik bir izahi icin gu eserlere
bakimz: William F. Whyte, Men At Work, The Dorsey Press, Inc. and Richard
D. Irwin, Ine., Homewood, Illinois, 1961, ss. 353-361.

Stagner, op. cit., ss. 407-411.

¥rank B. Miller, op. cit., ss. 102-106.
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- ya katilacaklardir. Sayet bir igveren sendikasi mevcutsa, bu sendikaya
mensup igveren temsilcilerinden bir grup, is¢i sendikasina yéneltilecek
tekliflerin hazirlanmasinda énemli bir rol oynar, Burada onemli menfaat
catigmalariyla kargilagmak tabitdir ve bu ¢atismalarm halledilmesi gere-
kir. Meseld, baz girketler kirli ve dolayisiyle énemli iicret artiglar: sag-
jayabilecek bir durumda olabilirler. Kdr marji dar olan diger bazi gir-
ketler ise, herhangi bir maliyet artigma mukavemet etmek mechuriyetin-
de kalabilirler. Is¢i sendikasin kargisma yekviiciit bir gekilde cikabil-
mek igin, bu gesit menfaat catigmalarmm telif edilmesi veya ortadan kal-
~dirtlmast gerekir. Takip edilecek politika tiyin edildikten sonra, miiza-
kerelerin fiilen yiiriitiillmesi isi, genellikle en tecriibeli ve niifuzlu sirket
temsilcilerinden miitegekkil bir gruba devredilir,

B — Takip Edilen Strateji ve Baghica Taktikler.

Pazarlik miizikereleri genel olarak ilgili biitiin sendika ve igveren
‘temsilcilerinden miitegekkil bir kurulda baslar. Sendika sézciisii ig¢i talep-
lerini sralar ve bunlara esas teskil eden sebepleri izah eder. fgveren guru-
‘bunun bagkam ise kendi mukabil tekliflerini sunar ve bunlar hakl gés-
termeye caligir.

Bu a¢s miizdkerelerinde gok defa taraflarm goriis ve talepleri ara-
-smda biiyiik farklarm mevcut oldugu goriiliir. Sendika meseld isci saati
bhagma 50 kr. luk bir maliyet artigina sebep olabilecelk ve sevk ve idare
_otoritesini genis olciide sarsabilecek uzun bir talep listesi sunabilir, Bu-
‘na mukabil igveren sozciisii herhangi bir ticret arbigmmn miimkin olama-
yacagim iddia ederek sert bir tutum gosterebilir. Ashnda bunlar tarafla-
1 gergek durumunu gizlemeye yarayan “gdlge talepler” dir. Taraflarm
baglangictaki talep ve iddialart bazan nédiren gercek durumu aksettirir,
Mesela, sendikanin daha 6nce giiclii bir sirketle sozlegme yapmg ol-
mast halinde (6rnek pazarlik metodunda), durum bayledir; zira, bu tak-
dirde sendika, esasen daha @nce bir bagka igverene kabul ettirmis oldugu
sartlan pazarl'k konusu yapmaktadir, Yine buntn gibi, himaye edilen
bir rekdbet durumundaki kuvvetli bir sirket belli bir noktada durup, sen-
dikanmn greve gitmesi pahasma da olsa, kendi tekliflerinde siddetle 1srar
edebilir,

Bununla beraber, her iki taraf da genel olarak “miimkiin oldugu ka-
dar fazla talepde bulunmak” teknigini uygular. Bu davranigm cesitli se-
‘bepleri meveuttur, Bir kere genel olarak her sendika iiyesinin talep orta-
-ya atma hakla vardur. Dolayisiyle, talep listesi uzun olmakta ve bu talep-
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lerin bir kismu ashnda gerceklesme imkinma sahip bulunmamaktadir..
Sendika liderleri bu talep listesini kisaltma sorumlulugunu yiiklenmek ve-
bazi taleplerin mikul olmadigina iiyeleri iknd etmek yerine, bu hos ol-
mayan gdrevi igverene devretmeyi daha politik bulurlar. ilk talep liste-
sine miimkiin oldugu kadar ¢ok madde dahil etmekle beraber, bunlarin:
bir cogunun igveren tarafindan reddedilecegini veya toplu pazarlik sia-
sinda bunlardan vazgegilebilecegini bilirler,

Uzun ve iddial bir talep listesinin bagka faydalar: da meveatiur, Bu
sayede, soz konusu talepleri ortaya atan taraf, gercek ve kabul edebilece--
gi asgari taleplerini gizleyip diger tarafi devamh olarak “tahmin etme”
mevkiinde birakabilir, Bu nokta toplu pazarlik stratejisinin énemli bir un-
surunu tegkil etmekte, bu sayede pazarlik ve manevra igin genis imkinlar
dogmakta ve baz konularda kazanilan tivizlere karsihk bazi taleplerden
vazgecilebilmektedir,

Diger taraftan, toplu pazarhk miizikereleri bazen aylarca devam
edebilir ve bu esnada refah devresi sona erip iktisadi daralma devresi:
baglayabilir veya bunun aksi de olabilir. Baglangicta, gerceklesmesi im--
kinsiz da goriinse, bircok taleplerin ortaya atilmig olmasi halinde, son--
radan geligen iktisadi sartlar bu talepleri isverenden kopanlmasi miim-
kiin thvizler haline getirebilir. Aksi halde, sendika liderleri isverenden.
menfaat temini imkénlarmin dogmasma ragmen bu yonde taleplerde:
bulunmadiklart icin fiyelerin tenkitlerine miruz kalabileceklerdir. Niha-
yet bazen, yakin bir gelecekte gerceklesme iimidi mevcut olmasa dahi,.
miitezkip devrelerde gerceklesme ihtimali olan taleplere isvereni simdi-
den ahghirmak gayesiyle bir takim talepler ileri stiriilebilir, Meseld, A.B D..
de emeklilik haklarim, saghk ve diger refah fonlar1 ve daha bircok sendi-
ka talepleri bu sekilde gerceklesmistir. Goriildiigii gibi, baglangicta ger-
ceklesmesi imkdnsiz goriinen bircok talebin ortaya atilmasi her zaman
bir acgozliliik ve anlayigsizlik olarak teldkki edilmemelidir.

Toplu pazarhik miizdkerelerinin takip ettigi seyir, stiphesiz her du-
‘rumda bazi farkliliklar gosterir. Bununla beraber, toplu pazarlik vetiresi:
iginde belirli baz tipik safhalarin tefrik edilmesi miimkindur, Tatbikat-
ta bu safhalar birbiri icine gegmis olabilir; fakat tahlil gayesiyle bunlar
birbirinden ayr diigtinebiliriz.

Baglangicta ¢ok kere sondaj mahiyetinde bir safha yer almaktadir.
Bu sathada her iki taraf da yekdigerinin taleplerini égrenmege caligir.
Karg1 tarafin madde madde sorguya tibi tutulmasi, belirli bir talep veya
teldifin muhtevisimn biitiin teferruatiyle 6grenilmesi, bu teklif veya ta-
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lebin liizomlu addedilmesini gerektiren sebepler ve takviye sadedinde
toplanmmg ve vilialara dayanan deliller; miimkiinse s6z konusu teklif ve-
ya talebi ortaya atan taraflin buna ne derece bagh oldugunu belirtebilecek
bir igaret. Biitiin bu ve bénzeri hususlar sondaj sathasinda ogrenilmege
galisalir.

fkinei safhada, bir balkima toplu pazarhikla ilgili manevralar goze
carpar, Bu safhada, fiilen pazarhigi yiiriiten grubun haemi kiigiilebilir ve
tdviz koparip karar verecek oforiteye sahip birkag sahis inisiyatifi ele
alabilir, Béyle bir grupta daha gayri resmi ve samimi bir hava dogabilir
ve dolayisiyle miinakagalar daha siiratle seyredebilir. Her iki taraf da
bir yandan kendi manevra serbestisini muhafazaya cahigirken, éte yandan:
diger tarafin durumunu sondaj etmeye gahgr.

Ugiincii safha ise, anlagmaya varma safhasidir. Taraflardan birinde
belirli maddelerde tivizler vermek hususunda baz belirtiler sezilebilir.
Yine, toplu pazarhk vetiresi boyunca, énce daha az ihtilafl bir takim me-
seleler halledilip bunlar bir tarafa atslabilir. Maamafik, ihtilifli mesele-
lerin tiimii tam olarak halledilinceye kadar, hi¢ bir meseleye bitmis ve
tamamen g¢bziilmils nazariyle balilamaz. Ihtilifh ana konular hakkinda
her iki tarafin da nihai durumda kabul edebilecekleri belirli “talep (ve-
va sart) kombinezonlan” mevcuttur, Bu kombinezonlar iginde yer alan.
nakdi unsurlar icabmda gayri nakdi unsurlarla miibadele edilebilir. Bun-
larin muhtevasi, taraflarin hangi taleplerinde gergekten ciddi olduklarim
ve 1star edeceklerini gdstermesi bakimindan énemlidir. Bununla beraber,
sdz konusu kombinezonlar iginde yer alan talepler yme birbirinden bir
hayli uzakta bulunabilir,

Memleketimizde isci sendikalarmin bazen toplu pazarliktan énce ta-
leplerinin tamamim karsi tarafa bildirmeyip gizli tuttuklan ve tedricen:
pazarhk masasma getirdikleri goriilmektedir. Bu davramsgla igvereni de-
vamh olarak sliphe ve endisede birakmak, talepleri birer birer ortaya ¢i-
karmak suretiyle hemen her maddede kendisinden tiviz koparmak siya-
seti glidiilmektedir. Bu usiil baz istisnif hallerde bagan saglayabilirse de,.
gerek kargi-tarafin sdz konusu meselelerde hazirhksiz biralalmas: dolayi-
siyle fazla zaman almasy, gerek sinirli bir hava yaratip tecaviizkir davra-
miglara yol agmasi balimindan mahzorludur. Meseld, sendika toplu pa-
zarhg ticret zamm talepleriyle baglatmakta, bu zamm biitlin gliciinti
kullanarak elde ettikten sonra, diger taleplerinde de tiviz vermez bir po-
litika giitmektedir. Neticede toplu pazarhik vetiresi gikmaza girmekte ve
uzlastirma miiessesesine basvurmak gerekmektedir,
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Ancak, toplu pazarlik miizikerelerinin biyiik bir kismimn greve git-
meden ¢ok kere uzlagirma safhasinda anlagma ile sonuglandigy goril-
mektedir, Bununla beraber, grev tehdidi pazarlik vetiresinin ana dzelligi-
- ni-ve anlagmayr temin eden baghea unsuru tegkil etmektedir. Herseye
ragmen bir grev meydana gelmis bulunuyorsa, bu ya (1) taraflarm ka-
bul edebilecekleri asgari sartlarm grev tehdidi altnda dahi st tste ge-
lememesinden dogmustur, yahut da (2) taraflardan birinin diger tarahn,
wveya her iki taratin da birbirinin gercek niyetini yanhs hesaplammg olmas:
.soz konusudur. Meseld sendikanin aslinda daha da fazla tiviz verebilece-
_ginden emin bulunan bir igveren, taleplerinde devamh gekilde 1srar ede-
rek kendisi tiviz vermekten ka¢mabilir, Oysa, bu igveren sendikamn ger-
.¢ek niyetini bilseydi, talep ve tekliflerinde bu kadar 1srar etmeyebilir ve
neticede “hi¢ kimsenin istemedigi bir grev” dogmayabilirdi.

Grev silily, taraflarin bir anlagmaya varmalarr i¢cin devaml olaralk
‘bask: imkim saglayan bir unsurdur. Pazarhk miizikereleri zaman zaman
belki kesilmekle beraber, grev sirasmda da devam edebilir. Grev uzadik-
.ca ve maliyeti her iki tarafl igin arttikga, anlagmaya varmak gayesiyle ta-
raflardan birinin yahut her ikisinin tiviz vermek temiyuld artacaktir. Bir
-grev hareketi, bu anlamda anlagmanm alternatifi olarak degil, taraflarmn
anlasmasim miimkiin kilan yollardan biri olarak miitalda edilebilir.

Burada ilgi ¢ekici bir sual sudur : Nihat durumda akdedilen bir top-
lu sézlesmenin muhtevis1 acaba nicin belirli ézellikler tagmmaktadu? Ka-
‘bul edilen sartlar, nicin bazen sendikann, bazen de igverenin baglangig-
taki taleplerine daha yakm digmektedir? Bu soruya taraflarm haiz olduk-
lan “pazarhik gied” (bargaining power) agismdan cevap vermek gaye-
sivle gegitli algmalar yaplmigtirt, Ancak, “pazarhk giicti” (veya “ik-
tidar”) kavrami ne demektir? Iktidar, yine iktidar sayesinde gergekles- -
tirilebilecek bir vilkiadir ve bu yoniyle bir fisit daire gibidir'®. Bir sen-
dika iyi bir sozlesme yaph@ takdirde, bu sendikamn yliksek bir pazarhk
giicline sahip oldugu ifade edilmektedir. Fakat, Jensen’in de belirttigi gi-
'bi, “iktidar ¢ok yonli bir vikiadir ve birgok degiskenin fonksiyonudur.

14) “Pazarlhik giieii” konusunda yapilmig caligmalarin Szeti ve bu sa-
"hada ortaya atilan yeni gériigler hakkinda ozellikle su makalelere bakiniz:
Bevars Dupre Mabry, “The Pure Theory of Bargaining”, Industrial and Labor
Relations Review, Vol. 18, No. 4, July 1965, ss. 479-502. .

Robert B. Mc Kersie ve Richard B. Walton, “Communications : The
Theory of Bargaining. Comment”, ve Bevars Dupre Mabry “Reply”, Industrial
‘and Labor Belations Review, Vol. 19, No. 3, April 1966, ss. 414-435.

15) Reynolds, op. ecit., s. 173.
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Bir sendika veya igveren, baz ihtimaller kargisinda ve muayyen gayeleri
gergeklestirmek hususunda ileri bir iktidara sahip olabilir; fakat, diger
hususlarda hicbir iktidara sahip bulunmayabilir. iktidar belirli bir za-
mandaki belirli bir durumla ilgilidir; séz konusu edilen ézel meseleye
ve karg tarafin gésterecegi tepkiye bagh olarak degigir™*.

i5u konuda bagka bir suale daha biiyiik bir giivenle cevap verilebi-
lir, S6z konmusu sual gudur : herhangi bir toplu sézlesmenin muhtevas: ne
olgiide objektif ekonomik sartlarm ve ne olgiide taraflann pazarhktaki
miizdkere giicl, taktik kabitiyetleri, v.s. gibi faktorlerin tesiriyle taayyiin
etmektedir? Bu hususda objektif faktSrlerin, giiphesiz, tnemli bir tesiri
meveuttur, Objektif fakirler olarak sunlar zikredilebilir : s6z konusu
endiistride sendikalagma nisbeti; endiistrinin ekonomik biinyesi; igletme-
lerin kiigiik yahut da biiyiik iiniteler halinde olugu; piyasanin rekibete
~.dayanan yahut da tekelci dzellikler tajmasi; igletmelerin cografi dagil.m;
amaimill talebindeki eldstikiyet ve talepdeki uzun devreli artis veya azahg
haddi; emek maliyetlerinin toplam maliyetler igindeki nisbeti ve one-
mi; séz konusu yilm genel iktisadi hayatta bir genigleme yahut da da-
ralma yili-olmas,

Toplu pazarhkta tecritbeli ve kabiliyetli bir sendika lideri veya ig-
veren temsileisi bu ve benzeri sartlarnn kendi lehinde olanlarmdan #z4mi
.sekilde faydalanabilir, Ancak, sendika ve igveren temsilcilerinin gogu bu
anlamda kabiliyetlidirler; aksi halde mevkilexini muhafaza edemezler,
Bazen takdire sayan bir sonu¢ belli bir ferde atfedilebilirse de uzun vi-
-dede’ sahsiyetlexin omemi azahr. Bununla beraber, sendika liderlerinin
pazarada oturduklan igverenle ve diger igverenlerle daha once edinmis bu-
Junduldan tecriibeler, gerck ortaya atacaklan taleplerin mahiyetini, gerek
topla pazarhk sirasmdaki davramiglarm tdyin.eden énemli bir faktor olmak-
tadu'’. Asagida belirtilecegi gibi, toplu pazarhk tamamen rasyonel bir at-
mosfer i¢inde cereyan etmez. Objektif ekonomik faktorler uzun devrede

nihat bir rol oynarlarsa da, kasa devrede hissi ve siibjektif sdiklerin énemi
kiigimsenemez,

0 -— Toplu Pararhiin Sosyo-Psikolojik Muhtevis:.

Sendika liderlerinin toplu pazarhkta ileriye siirdiikleri talepler genel
-olarak ekonomik bir mahiyet tasir. Bununla beraber, ekonomik mahiyet

" 16) Vernon H. Jensen, “The Process of Collective Bargaining and the
“fuestion of Its Obsolescence”, Industrial and Labor Relations Review, Vol
16, No. 4, July 1963, s. 553,

17y Stagner, op. cit,, s. 381,

Sosyal Siyaset Konferansian — 13
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tagiyan taleplerin ¢ogu, ger¢ekte baz bagka ihtiyaclan hakh gostermeye:
yarayan sembollerin ve psikolojik miildhazalann in’ikis: olabilir. Esasen.
toplu pazarlik piir anlamda ekonomik bir miizdkere olsaydi, daha rasyo-
nel ve hissi olmayan bir gekle biiriiniirdii. Oysa, toplu pazarlikta ekseri
sendika-igveren gekigmelerinin hissi bir atmosfer icinde cereyan ettigi ve:
taraflarin  statii ve prestij hususlarina genis dlgiide onem verdikleri.
goriilmektedir,

Isletme temsilcileri sevk ve idarenin otoritesi icinde kalmasi gerek-
tigine (management prerogatives) inandillar bir meselede sebat edip
tAviz vermemeye karar verebilirler, Bu takdirde, gériiglerinin hald: oldu-
‘#u hususunda sendika temsilcilerinin rizasim alamazlarsa, ihtilaf siddet-
lenme temdyiilii gésterir. Ihtilifa taraf olan fert veya gruplardan birinin.
arzuladifn hedefe ulagmasina sistematik olarak engel olunursa, bu fert
veya grupta tecaviizkir davramglara rastlanabilir (Frustration-aggression.
theory), Miizikerelerde taraflarm biri kendi hedeflerine varma gayesini
diger tarafin sistematik ve keyfi olarak engelledigi (arbitrary frustration)
tarzinda bir algiya (perception) sahip bulunuyorsa, ihtilaf siddetlenir ve.
sosyal rollerin ifasi yamsira sahsi hisler de genis olgiide tesir yapmaga.
baglar Taraflar arasinda kargihkli anlagma meveutsa, boyle bir algmin.
dogmasi daha az muhtemeldir ve miizikerelerin klisik teorinin éngordii--
‘gil tamamen ekonomik ve rasyonel bir atmosfere biiriinmesi ihtimali art-
maktadir,

Bu konuda yapilan miigahede ve aragtirmalar, toplu pazarlikta te-
caviizkir davrams ve atitiidlerin cok defa taraflarin bir anlagmaya varma-
larim engelledigini géstermistir'®, Garfield ve Whyte’'m, gartlari kotiile--
sen bir endiistrideki kii¢iik bir igletmede yaptiklar bir aragtirma bu ba-
k:mdan ilgi cekicidir'®, Séz konusu igletmede sendika ile igveren arasin-
daki atitiidler oldukca hasméne bir mahiyet ta;iyor ve sendikamin pazar--
lik komitesi {icret zamm taleplerinde giddetle israr ediyordu. Oysa, sen-
dikanin istihdam etitgi iktisatga uzman pazarlik komitesine o endiistrinin.
kétii duremda oldugunu ve igletmenin boyle bir zamma tahammiil ede-
meyecedini belirtmis ve zam talebinde israr edilmemesi tavsiyesinde bu-
lunmustu. Sendikanmn bu tavsiveye ragmen zam talebinde israr edigi, ta-

_ 18} Bu hususda bakmiz : Wesley H. Osterberg, Psychological Factors.
in Union-Management Bargaining, Ph. D. Thesis, Western Reserve Univer-
sity, 1949, ss. 13-14, 80-82.

19) Sidney Garfield ve William F. Whyte, “The Collective Rargaining;
Process : A Human Relations Analysis” IV. Hum. Org., 10 (1}, ss. 28-32.
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mamen tecaviizi bir davramis mahiyeti tagimaktaydi, Sirket tabii olarak
bu talebe siddetle mukavemel etmis ve haftalar stiren miizdkerelerden
sonra sendikamn milll merkezinden divet edilen bir temsilei de biitiin
gayretlete ramen isverenle anlasma imkinma ulasamamistir, Séz ko-
nusu temsilei daha sonra sendika komitesini toplayip greve gidilmesi tav-
sivesinde bulunmugstur. Ancak, sendikacilar cok gecmeden béyle bir gre-
vin kendi lehlerine sonuclanamayacagm idrak etmiglerdir. Sendika lider-
leri bu gibi hallerde iiyeleri ikni edebilecek ve kendi durumlarm kur-
taracak yollar bulmahdirlar, S6z konusu vak’ada milli sendika merkezine
mensup temsilci, tcretlerde bir degigiklik yapilmamakla beraber, sézleg-
menin venilenmesini, ancak yeni sézlesmeye iktisadi sartlar diizeldigi
takdirde ticretlerin arttilacagma dair bir madde konmasini tavsiye et-
migtir. Bu hiikiim igletme temsilcileri tarafindan kabule sayan gériildiigi
gibi, sendika temsilcileri de séz konusu sartlar altinda bu hiikmii kabul
etmekle, iiyeler nazannda tam bir yenilgiye ugramis addedilmeyecekleri
kamsina varmuglardir. Boylece akdedilen sozlesme, yalmz igletme veya
sendika temsilcilerinin tAbir caizse “zevahiri kurtarmalan®™ bakimmdan
dnem tagimaktadur. Yukarda belirtildigi gibi, lrasmdne atitiidler suf karst
tarafi giic duruma sokmak gayesine yénelen ve mdkul olmayan birtakum
taleplerin ileri siiviilmesine yol agabilir ve anlagmayr imkinsiz klabilir.
Oysa, taraflar meseleyi makul bir agidan gérebildikleri takdirde gercek-
lesmesi imkénsiz taleplerde bulunmaktan kacmabilirler, Ornek olarak al-
digamuz vak’ada, sendika idarecileri greve gitmenin faydasiz bir hareket
olacafy gercefini gorebilmiglerdir. Grevin basanya ulagma ihtimalinin
daha fazla olacagina inanarak yanhs bir hesap yapmig olsalardi, uzun
ve yenilgiyle sonuglanacak bir grevin dogmas: herhalde muhakkakti.

Buna zit mahiyette bir vak’ay1 yine Whyte’dan iktibasla burada zik-
redebiliriz®®, Bu vak’ada isletmede yarablmig iyi beseri miinasebetlerin
igveren icin safladig faydalar agikca goriillmektedir. Burada sendika, di-
ger sendikalarin elde ettikleri dnemli ticret arbglarna bakarak, igveren-
den zam istemigdir. Gériintigte girket bu zamm verebilecek bir durumda
bulunuyor ve zam talebi de esas itibariyle hakh bir mahiyet tagiyordu.
Sirket miidiirii bu talepden hoglanmamng, sendika temsilcilerinin séz ko-
nusu talebi 50 giin i¢in ertelemelerini ve bu hususta kendisine giivenme-
lerini istemisdir. Daha bagka bir izahta bulunmadig: i¢cin sendikacilar bu
ricay1 pek sempatiyle karsilamamglar, fakat cegitli gayretler sonucunda
kendisini durumu izah etmesi hususunda ikn4 etmiglerdir, Buna gore, sevk
ve idarenin miibayaa politikasinda ciddi baz hatilar yaptigi ve halen

20 Whyte, Men At Work, ss. 348-350.
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elindeki nakdi mevcutlar bakimundan c¢ok kéti bir durumda oldugu an-
lagilmigdir. Ucret artign yoniinde yapilacak bir baski ciddi problemler do-
gurabilir ve bu durum anlagsildig: takdirde hisse sahipleri biitiin bir sevk
ve idare mekanizmasim degistirmeye kalkabilirlerdi. Oysa sirket midiirii
90 giin icinde durumu yeter élciide diizeltebilecefine ve bu tarihten sonra
verilecek bir ticrel zamminin hichbir zarar dofurmayacafina inamyordu.
Buna dayanarak sendika idarecilerini 90 giinliik ertelemeyi kabul etmele-
ri igin iknfia ¢ahgmig ve sendika iiyeleri girketle olan miinasebetlerinde
daima iyi intibdlara sahip bulunduklarindan, sendika idarecileri de bu
ertelemeyi kabul etmiglerdir, Uc ay sonra sirketin mali vaziyeti gergek~
ten diizelmis ve sendika icin tamamen tatmin edici bir iicret arbigimin sag-
lanmasi miimkiin olmustur.

Bu misalde, sendika ile igveren arasinda acik ihtilifin dhenkli begeri
miinasebetler sayesinde bertaraf edildigi gériilmektedir. Sevk ve idare o
zamana kadar iyi begerl miinasebetler esasina dayanan bir taktik uygula-
mug ve tibir cdizse ihtiya¢ Aninda faydalamilabilecek bir “iyiniyet rezer-
vi’ meydana getirmigdi. Bu vak’anm dayandifs prensibi goylece 6zetleye-
biliriz : Fertlerin bir sirket, sendika, bir bagka fert veya gurup kargisinda-
ki duygulari, genis 8lciide gahsl miinasebetlerinin bir sonucu vlarak taay-
yiin etmekledir. Burada sendika idarecileri sirket muidiiri ile daha &nce-
den ¢ok siki karsilikli tesir miinasebetlerinde (interactions) bulunmug-
lardi ve bu miinasebetler her iki taraf icin de tatmin edici bir mahiyet
tasumsdi. Dolayisiyle, sendikacilar miidiire karsi bityiik bir hiirmet bes-
liyor ve sozlerine miinakasasiz inaniyorlardi. Ancak, séz konusu sendika-
cilar, iiyelerin miidiirle aymi kargilikls tesirlerde bulunmadiklarim ve bu
sebeple ona karsi aymi duygular: tagiyamayacaklarm anlayacak kadar da
-zeki idiler. Uyelerden sadece miidiire inanmalarini istemek, sendika icin-
de liderlerle iyelerin arasimi agabilir ve iiyeler liderlerinin kendilerini is-
verene sattiklarimi iddia edebilirlerdi. Bu itibarla, sendikacilar bir taraf-
tan mildiirden sirketin gercek mali durumunu &grenirlerken, obiir taraf-
tan bunu {iyelere sevk ve idarenin itibarinmi sarsacak gekilde biitiin ¢iplak-
Ligayla anlatmamglar, ancak 90 giinliik ertelemeyi hakli gésterecek sag-
lam baz teknik sebepler ileri siirmiislerdir.

Siiphesiz mizéikerelerin husﬁmete dayanan bir atmosfer icinde cik-
maza girmesi daha yaygin gorillen bir haldir. Bu takdirde hustimet ve
tecaviizkir davramglarn bir lakim zararsz giosteri ve metodlarla gide-
rilmesi {“catharsis” metodu) tavsiyeye gayandir, Bu sayede krgnlk ve
asabi gerilimler hafifletilebilir ve sulh¢u yollarla anlagmaya varmak miim-
kiin olabilir,
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Bu konuda yine Garfield ve Whyte’'m zikrettigi bir vak’ay1 inceleye-
biliriz**. Burada, biiyiik bir sirkete ait kiiciik bir isletmede ¢ahisan 50 il
75 is¢i stz konusudur. Jsletme miidiirleri buradaki mahalli sendikayla
miinasebetlerinde bircok giigliiklerle karsilasmiglar ve dogan cesitli ih-
tiliflar halledilemedigi icin de iscilerin idareye karsi hiisimeti artrmgdit.
Bu sartlar altinda igletmeye tiyin edilen yeni bir miidiir baz1 teknik de-
gismeleri uyzulamak isteyince, iscilerin mukavemeti ile karsilasmigdir. Bu
durumda, sendika grev yapma tehdidinde bulunacak kadar ileri gitmig-
dir. Sirkel meseleyi sendikanm milli merkezi ile miizikere etmis, burada-
ki sendika temsilcisi ise, yeni igletme miidiirii ile personel sefine, meveut
husiimetin makinelerde ve istihsal sekillerinde yapilacak teknik degisme-
ler hususunda herhangi bir anlagmaya vanlmasm énleyecek kadar siddet-
li oldugunu belirtmisdir, Gerek yeni miidiir, gerek personel sefi meveut
husumet ve kirginbklann gergek miisebbibi olmadiklarina gére, miitea-
kip toplantimn igletmeye karsi igcilerin duydugu husiimeti gidermeye
mituf gayretlere hasredilmesini ve bu arada yeni idarecilerin kusursuz
olduklan hususunda bir hava yarahlmasmm tavsiye etmigtir, Miiteakip pa-
zarhk miizikeresinde bu hususlara dikkat edilmis ve neticede mahalli
sendika idarecilerinin ger¢ekten bir par¢a yumusadiklarn ve soz konusu me-
seleleri miidiirle miizdkereye yanagtiklan goriillmistiir. Miidiir ayrica,
o giire kadar bir ¢dziim tarzma baglanamayip miizminlesen onbir ihti-
lifta kendi lehlerine katar verince, sendikacilar iizerinde cok olumlu bir
intiba birakmig, bunun gibi isletmede seleflerinin politikasiyle bagh wol-
madigim belirtmek suretiyle bu olumlu intib41 daha da kuvvetlendirmis-
tr. Nihayet, sendika pazarhk komitesi i¢in bir yemek ziyafeti tertiple-
mekle kendilerini bir hayli sagirtmigdir. Bsylece sendika temsileilerini her
bakimdan kendisiyle esit gordiigiini isbat eden idare cihazi, isletmede
meveut  hasmine duygularm yokolmasim saglanms, diger bir ifadeyle,
miisait kargihkli tesir miinasebetlerine girismek sayesinde yeni ve lehte
duygulann gelisebilmesi miimkiin olmug, bunu takiben istenen teknik
degismeleri sendikanin pazarlik komitesine kabul ettirmek imkéin dahili-
ne girmigdir, Bunu temin i¢in basvarulan usiller, siiphesiz kiigiik ve mé-
sim hilelerdir. Aneak, bu gesit hilelerin yeni toplu sézlesmelerin akdedi-
lebilmesi icin bizatihi saglam bir temel tegkil edemeyecekleri muhakkak-
du?”. Bunlar ancak ortaya atlan tekliflerin makul bir tarzda miitalda edi-

21) Stagner, op. cit.; ss. 390-391.

22)  Ozellikle teknik degismeler gibi hassas konularda iizerinde anla-
silacaxw hususlam daha saglam temellere oturtmak gerektiginden, bu gibi
taktiklere bagvurmanin saglayabilecegi faydalar daha da azalabilir. Bilin-
digi gibi, toplu pazarlik ¢ok kere acele ve teldgli bir hava icinde cereyan
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lebilmesi icin gerekli atmosferi hazirlarlar. Béylece, bu makil tekliflerin
hasméne atitiidler ve tecaviizi davramglar icinde hebd olmasi ihtimali
azalabilir,

Sonug¢ ve Bazi Genel Miisahedeler

Baha once de belirttigimiz gibi, toplu pazarlikta ileri siiriilen eko-
nomik ve teknik mahiyetteki birgok talepler, gergekte statti ve prestij
miildhazalar gibi daha temeldeki birtakim egoistlik ihtiyaclar1 tatmine
yoneixmis olabilirler. Belirli suurlar i¢inde bunu mékél karsilamak gere-
kir. Ancak, unutmamak gerekir ki, toplu pazarlifin nihai gayesi ekonomik,
sosyal ve teknik konularda istihdam sartlarini belirli bir diizene ulagtir-
maktir. Bu konuda bagariya ulagmanin yolu ise, devamli olarak hiicum
ve miidafaa mevkiinde bulunmak degil, pazarlik faaliyetlerini esas itiba-
riyle eldeki ana meseleye teksil etmektir. Sendika ve igveren temsileileri-
nin ifa etmek zorunda bulunduklar: belirli sosyal roller meveuttur. Toplu
pazarlikta diger tarafa karsi hustimete dayanan gurup normlarmin yahut
da tamamen gahsi hustimetlerin meveudiyeti, gercekten hiicum edilmesi
ve mukabil hiicumda bulunulmas: gereken noktanin gdzden kacmasina
sebep olabilir. Siddetli ve siibjektif davranig sdikleri bir gahs: belli bir fme-
selenin sadece belirli bir yonii iizerinde Adet sibitlesmeye sevkeder, Oy-
le ki, o sahis artik meselenin bagka yonlerini ve diger énemli teferruating
goremez hale gelir. Sozlegme ile ilgili tekliflerde bir anlagmaya varabil-
mek, meseleyi ve buna bagli biitiin vdkialar:1 anlamaya ve canl bir se-

eder. Toplu pazarlik hazirliklar: egki sézlegmenin sona erme tarihinden
ancak birkag¢ hafta énce baglamakta ve taraflar taleplerini bu tarihten ancak-
birkde giin énce belirtmektedir. Bu sebeple, gece gilindiiz ¢aligmak zorunda
kalan miizikereciler biiyiik bir zaman tazyiki altinda faaliyet gdstermekte-
dir. Ucretle ilgili meselelerde bu davranig pek mahzurlu olmayabilir; ¢iin-
kii taraflarin talepleri kantitatif olgiilerle ifade ve telif edilebilir. Ancak,
meseld igletmenin kidemle ilgili prengiplerinin degigtirilmesi yahut da is-
verenin istihsal tekniklerinde degigiklik yapmak arzusu ile sendikanin iiye-
lerine istihdam giivenligi saglamak gayesini telif etmek gibi daha karigik
ve hassas konularda, aceleyle ve teldgla hareket etmek mahzurludur. Bu
itibarla, 6zellikle A.B.D.’de bu gibi meseleleri §zel komitelere havale etmek
temayiilii artmakiadir. Bu komitelerin gérevi, sz konusu meselelerde iki
toplu pazarlik devresi arasinda devamli olarak caligmak ve pazarlik vakti
gelip gatinca {izerinde anlagilmig teklifleri miizikereye hazir duruma getir-
mektir. Bunlar bazan igci-igverén temsileileri yanisira tarafsiz gahislarl da
ihtiva eden iiclii komitelerdir. Reynolds, bu usfile “devamli miizikere tek-
nigi” adim vermektedir. Bakinmiz . Reynolds, op. cit., ss. 174-176.
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kilde hatirda tutmaya baghdur. Bu sebeple, taraflarin gegmiste yapilmis
Aatélar icin birbirlerine hiicum edecek yerde, meseleyi acik bir sekilde
tarif ve tAyin etmeye yarayacak ve bu meselenin her iki taraf icin doga-
bilecek neticelerinin anlasiimasmi saglayabilecek prosediinleri geligtirme-
deri, toplu pazarhgm bagartya ulasmasinda faydali olacaktir.

Bu makalede ele aldigimz cesitli taktiklerin ve tiim olarak toplu pa-
zarthgm tam anlamiyle muvaffak olabilmes: icin, siiphesiz, her seyden
ok demolratik bir kiiltiirel ortamin meveut olmas: gerekmektedir, Ger-
gekten, taraflarin birbirleriyle acik ihtilifa diigmelerine ve icabinda kiya-
siya {enkide girigmelerine ragmen aralarindaki dostluk baglarmm kopma-
mas1, toplu pazarhik miiessesesinin bagarsi icin liizumlu unsurlarm ba-
smda gelir. Galensoon’un da belirttigi gibi:

.Sihhatli ve devamli bir toplu pazarlik sisteminin gelismesi,
birgok senelerin gecmesine bagli bir vetiredir. Toplu pazarlik, kargi-
likl: sabir ve tahammiile dayanan tavirlarin mevcudiyetini gerektirir.
Bu sistemde igverenler, kendilerinden karg1 tarafi imha etmeye yonel-
Jmig bir davranig beklenmedigini bilmeli, ger¢ek rollerinin belli bir
oyunu oynamaktan ibaret oldugunu idrak etmis olmalidirlar. Toplu
pazarhigm bagarili olabilmesi igin taraflarn pazarlik giicleri hi¢ ol-
mazsa yaklagik olarak egit olmali ve pazarlik vetiresinin sebep oldu-
‘gu kirginliklari unutma arzusu bulunmalidir. Az gelismis iilkelerin
sartlar: iginde, bu unsurlara nidiren rastlanir23,

Gergekten, memleketimizde de isci-igveren miinasebetleri yémunden
mem tagiyan bir karakteristik, “ihtilaflarin halli” kargisinda takinilan ati-
tidler ve gosterilen davranglardwr, Tink kiiltiiriine has atitiid ve davra-
anglar incelendigi takdirde, taraflarm aralarindaki ihtildflart hallederken
‘belirli Gzellikler gasterdikleri miisahede edilebilir. $6z konusu davranislar,
ihtilaf ve anlagmazhifin esas itibariyle “kitii” ve arzu edilmeyen bir vikia’
oldugu inancina dayanmaktadmr. ihtilaf bertaraf edilmedigi takdirde ta-
raflar arasinda sert catigmalara ve sosyal miinasebetleri cokerten miitecA-
viz davramiglara sebep olabilir. Diger otoriter toplumlarda muhtemelen
daha acik ve kuvvetli bir tarzda rastlanabilecek bu kiiltiirel norm cerce-
vesinde, ihtildfa menfaal ¢atigmasindan dogan bir anlagmazhktan ziya-
‘de, bir gesit “yanhg anlama” goziyle bakilir: Bu tip bir davranigm hakim
‘bulundugu kiiltiirleri baz1 sosyologlar ve bu arada Friedland “rizaya yo-
nelmis” (consensus-oriented) kiiltiirler olarak vasiflandirmaktadw. Ihti-
14fa taraf teskil edenler, taleplexrini veya gioriislerini yiiz yiize ve siddeth
olarak savunmaya basladildan takdirde gelecekteki miinasebetlerinin ve

23) Walter Galenson (ed.), Labor in Developing Economies, University
~wof California Press, Berkeley and Los Angeles, 1962, s. 6.
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dostluk baglarimin kopacagma inanmlar. Bir sahsin kendi gél‘ﬁﬁlerinii
agikca belirtmesi, diger tarafi tenkit etmesi, telliflerde bulunup mevcut:
duruma yeni gartlar getirmesi gibi hususlar, arzuya sayan olmayan sonuc-
lar dogurabilir. Siiphesiz, bu husus, miitecaviz ve asit1 derecede tenkit-
kir bir davramsin hig meveut olmayacagi anlanuna gelmez. Aksine, ta-
raflar bir kere aralarmdaki ihtilafi ylz yize ifade zorunda kalnca, dav~
ranglar as derecede saldirgan ve tahripkir bir mahiyet alabilir, “Riza--
ya yonelmis” bir sosyal ortamda, taraflarin, catisan gériig ve iddialarme
demwkratik kiiltiirlerdeki gibi telifci ve objektif olmaya caligan bir muh-
teva iginde ortaya koyma temayiiliine pek rastlanmaz; ancak, taraflar, asin:
ve sert cikiglarin aralarindaki miinasebetleri bozacagina da muhakkak
nazariyle bakarlar. Bu sebeple, yiiz yiize temaslarda cok defa iiciincii bir
tarafin araciligma ihtiyag duyulur. Sanayi demokrasisinin hikim bulun-
dugu toplumlarda, agik ihtilaf ve catigmalar, sosyal biinye icinde daha:
tegkildth ve istikrarl miinasebetler yaratmak gayesiyle genis dlciide miies-
seselegtirilmis bulunmaktadir. “Rizaya ybénelmis” bir kiiltiirel binye icin-
de ise, agik ihtilaf Amme otoriteleri taralindan dnlenmeye ¢ahgiliy, Taraf--
lar arasindaki anlagmazlik yiz yize halledilme safliasina gelince, ugtin-
cli bi tarafm arabulma girevini iizerine almas: gerekir,  Bu hususun,,

Tiirk sosyal biinyesindeki simf farklar: ve kesin hudutlarla tAyin ve tarif

edilmis sosyal roller de nazara alindig: takdirde, taraflar arasinda esit
esaslara dayanan karsihkh tesfr miinasebetlerini ve demokrtik bir pazar-
Iign isleyisini giiclestiren énemli bir faktér oldugu sonucuna vanlabilir®.
Gercekten, memleketimizde, belki kismen belirtilen otoriter temayiillere
bagh olarak, toplu pazarlikta ya sendika liderlerinin igveren kargisinda:
tamamen tibi ve silik bir duruma girmeleti séz konusu olmakta yahut da:
miizikereler sik sik uyusmazlikla sonuglanmakta ve gerek uzlagtirma mii--
essesasi gergevesinde, gerek ihtilafin ¢esitli safhalarida digiineti bir tara-
fin araciligina ihtiyac duyulmakladir. Bunun gibi, toplu pazarlik miies-
sesesi heniiz yeni oldugundan, daha gok ekonomik konular tizerinde ge-
lisigiizel bir gekisme seldinde cereyan etmelkte, ince ve karmagik taltik--
lere pek bagsvuruimamaktadir. Ancak, zamanla miiessesenin tatbikat: ge*
listikce, taraflar arasindali davraniglarin da daha demokratilk bir sekle:
biiriinmesi ve pazarhk strateji ve taktiklerinde Bati’dakine benzer dav-
raniglarin yerlesmesi beklenebilir.

24) Bu hususda daha teferruatli miigahedeler icin, bakiniz : Toker De-
reli, “The Development of Turkish Trade Unicnism : The Effects of Legisla~
tion and Culture”, Cornell Universitesine sunulmug Master of Science tezil,
June 1964, ss. 63-70. :



