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Abstrack:

In thus paper first we will explain the insufficieney of

the traditional organization forms. Later we will discuss the
needs that gave rise to and the development of network
organization forms, the types, the characteristtics and the
basic elements of network organization forms. The benefits
that result from and problems that are caused by will be
considered. Finally, the roles in network organization forms
and the matters effecting of the successful of network
organization forms will be examined.

‘1. GELENEKSEL ORGANIZASYON
YAPILARININ YETERSIZLIiGi

Teknolojik gelisme siireglerine paralel olarak
isletmeler hat, hat-kurmay. fonksiyvonel ve matriks
organizasyon  vapilarin kullanmistardir.  Bu
organizasyon yapilari, sanayi devriminden son 15-20 vil
Oncesine kadar basarili ol:aus, biiyiikk ve istikrarli pazar
kosullarina biiyiik 6lciide cevap vermiglerdir.

Ancak 1980’ yillarda meydana gelen hizh
degisme ve gelismeler. o6zellikle teknolojik gelismeler
organizasyon yapilar iizerinde kokli degisikliklere yol
acmistir. '

Gegmiste bilyiik kitlesel pazarlarda basarili olan

kitle diretimi ve  buna uygun geleneksel
organizasyonlarin, kiiciik ve istikrarsiz pazara ve

degisken tiiketici tercihlerine uyum saglamada vetersiz
kaldigr gorilmiistiir. Ciinkii, mevcut iiretim sisteminin
kullandig1 tek bir iiriine gore ayarlanmis makine. bir cok
degisik firiinti aym anda kiigiik partiler halinde iiretemez.
Bu nedenle her bir {irliniin iiretimi igin avm islemler
tekrarlanacagindan, hem maliyetler artar hem de
kullanilan makineler degisik islemleri ardarda vapma
vetenegine sahip olmadizindan, iiriinleri kisa siirede
tiretemez. Dolayistyla miisterilerin istedikleri- iiriinleri.
istenen siirede pazara sunamaz. Boylece pazarin
istediklerini karsilamada yetersiz kalir.

Kitle tiretim teknolojisinin kullamldig geleneksel
organizasyon vapilarmin basarisi az sayidaki iiriinleri.
biivitk hacimlerde. - diigik malivetlerle iirctebilmesine
baghdir. Bu yapi. degisken ve istikrarsiz talebe cevap
verecek  esneklikie  degildir.  Ciinkil.  geleneksel
organizasvon  vapisl merkezi bir bicimde
orgiitlendiginden. yetki ve kararlarin iist vonetim
kademesinde  toplanmasii.  emir-komuta,  dikey
haberlesme  bilgi akisi. islerin  biitin  ayrintilariyla
planlanmasim ve kontroliin merkezi olarak yapilmasimi
coruniu kilmaktadir. Bunlar ise kisa bir siirede depil,
uzun bir siirede gerceklesebilecek sevlerdir. Boyle bir
vapuda isler yavag yiridiginden. ¢ok luzh bir sekilde
degisen pazara cevap vermede vetersiz kalmislardir.

Bunun izerine. teknolojideki hizli degisim ve
gelismeler sonucu ok degisken. kiiciik ve istikrarsiz
pazarlara cevap verebilecek iz ve esneklikte olan ve
degisik islemleri ardarda yapabilen mikroelektronik
aksamh makineler tiretim siirecinde kullanilmak iizere
gelistirilmigtir. Isletmeler.gelistirdikleri bu esnek iiretim
teknolojilerini,  geleneksel — organizasyon yapilarina
wvarlavamamglardir. Ciinki. esnek tiretim .cabuk karar
alma. her siparis Ogesinde yeniden sekillenecek bir
planlama ve kontrol siirecini igeren veni bir vapilanmaya
ihtiya¢ duyuldugu olgusu. haberlesme ve koordinasyonu
one ¢ikarmaktadir. Geleneksel organizasyonun emir-
komuta zincirine dayali haberlesme sistemi veni iretim
vapilanmasma cevap veremez. Cevap verebilmesi icin
orgit  i¢i  haberlesmenin  dikey-capraz  olmast
gerekmektedir ve iiretim siirecinde olusturulan bagimsiz
calisma gruplarimi bir biitin  olarak igletme amaci
dogrultusunda y6nlendirmek icin agik ve samimi bilgi
akistni zorunlu kilmaktadir. Biitin bu bilgilerin st
kademe de toplandigr gelencksel yapr icinde bu tiir
koordinasyon saglamak oldukca zordur[1:197]. '

Bovle bir yapilanma ise. dikey bir bicimde
orgiitlenmig  biiyilk organizasyonlar degil.cok yénlii
haberlesme sistemi. dikev- vatay-capraz bilgi akisi ve
Kararlarin  katilimer olarak almdign kiiciik ve esnek
organizasyonlar  gerektirmektedir. Esnek  iiretimin
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geleneksel yapiya uyarlanmayisinin bir baska nedeni ise
bu vapumun disiince ve pratigi birbirinden ayirmasi,

kigilerin varaticilik yeteneklerini kdsteklemesi ve tarafsiz .

davramslarda bulunmalarim giiclestirmesidir[2;51].

Oysa esnek iiretim, siirecin biitiiniine iligkin bilgi
sahibi olan, iiriin yenilemé, kalite artis1 ve bulus siirecine
katkida bulunabilecek kisilere ihtivag duymaktadir.
Clnki, yeni teknolojilerin etkin olarak kullanilabilmesi
ve kullamm amaglarma ulasabilmesi igin isgiiciiniin
degisken nitelikli ve yaratict olmasi
gerekmektedir[3;102].

Bu nedenle geleneksel hiyerarsik yapilar, yeni
diistinceler ve uygulamalar icin yetersiz
olmaktadir{4;193]. " Dolayisiyla vyeni diretim bigimi
geleneksel organizasyon yapilarina uyarlanamamaktadir.
Yirminci yiizyithn basindan 1980°li  willara kadar
damgastm vuran geleneksel organizasyon yapilari. hizli
teknolojik gelismeler ve bunlann dretim  siirecinde
kullanilmalar sonucu yetersiz kalmislardir.

Teknolojinin  hizla gelismesi sonucu.  sirket
bitylikliigli ve entegrasyon bir avantaj degil dezavantaj
durumuna gelmistir. Eskiden birkag standart iiriin
iizerine calisan biyiik isletmeler, giintimiizde tiiketici
isteklerine cevap verebilmek igin yiizlerce. ¢ok degisik
gesitte  drfinii  bir arada  dretmek  zorunda
kalmislardir[5:6].

Bu nedenle, biiyiik isletmyeler, duyarlhiliklarim
tekrar kazanabilmek ve degisikliklere daha ¢abuk uyum
saglayabilmek  igin biinyelerinde degisiklik yaparak
kiigiilmeye yonelmiglerdir. Bunun i¢in ilk adim olarak
thtivac duyulmayan personeli isten cikararak, calisan
personel sayisini azaltmislar,haberlesme ve karar alma
siirecini hizlandirmak amaciyla hiyerarsik diizendeki
vonetim kademelerini azaltarak kiiciilmeye gitmislerdir.
Biitiin bu politikalarin amaci, merkezi koordinasyonun
gereksinmelerini  azaltmak ve  miisteri  talebini
karsilayacak gerekli esnekligi olusturmaktir[6;110].

Esnek iiretim teknolojilerinin  kullanilabilecegi
esnck organizasyon yapilart gelistirilerek. isletmelerin.

hizla  degisen  pazar  kosullarina  uyabilmeleri
saglanmistir.
Biyiik igletmeler, bircok faaliveti disaridan

saglayarak, astl uzmanlik alanlarina inmislerdir. Kiigiik
isletmeler ise, degisken bir pazarda yasamlarim
sirdiirebilmek igin diger isletmelerle dikey entegrasyona
giderek Dbityiimekten kaginmuslardir. Gerek kiigiilen
biiviik igletmeler gerekse kiiglik isletmeler. pazar
kosullarinin istesinden gelerek vasamlarini siirdiirmek
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ve rekabette istinlik elde edebilmek igin diger
isletmelerle isbirligi yapmak zorunda kalmuslardar.

II. SEBEKE ORGANIZASYON YAPILARININ
ORTAYA CIKISI

Isletmelerin, karmasik ve hizla degisen pazarin
isteklerini  kargilayabilmeleri igin geligtirilen  6rgiit
vapilarindan birisi de sebeke organizasyon yapisidir.

Rekabetgi bir cevreye cevap olarak gelistirilen
sebeke organizasyon yapilari, ozellikle 1980’1 yillarda
belirgin hale gelmistir. Bir isletme sebeke organizasyon
vapist ile, geleneksel bir organizasyonun tim
faaliyetlerini anlasmalar aracihigiyla diger isletmelere
vaptirabilmektedir. Bu yeni organizasyon yapisinda,
emir-komuta ve hiyerarsiden daha ¢ok diger isletmelerle
alisveris iliskileri 6nemlidir[7:50].

Sebeke organizasyon vapilart;
Birka¢ isletmenin pivasa mekanizmasi disiplini
icinde girdi-gikt1 alisveris iligkilerinde bulunmak tizere

olusturduklar1 yapilar olarak ifade edilir[8:139].

Daha genis anlamda
vapilarini séyle tanimlavabiliriz;

sebeke organizasyon

Bir mal veya hizmet iiretebilmek amaciyla, gerekli
isletme fonksiyonlarinin tek bir isletme tarafindan
vapilmas! yerine. her bir fonksivonun farkli isletmelerce
verine getirilmest i¢in, iki veya daha fazia isletmenin bir
araya gelerek kendi aralarinda vaptiklari anlasmalar
sonucunda olusan yapilardir.

Sebeke organizasyon yapilarinin ortaya cikisinin
temel nedeni, isletmelerin pazardaki degismelere hemen
cevap verebilmesi. etkinligin arttirilmasi ve isletmelerin
uzman oldugu esas isi daha rahat yapabilmeleri igin
diger faaliyetleri piyasa disiplini cercevesinde baska
igletmelere devretmesidir{9:259].

III. SEBEKE ORGANIZASYON YAPILARININ
TURLERI

Sebeke organizasyon yapilanmm ¢ tirli

orgiitlenme sekli vardir.
¢ Dahili sebeke organizasyonlar
o Dengeli sebeke organizasyonlar

e Dinamik sebeke organizasyonlar
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IIL.1. Dahili Sebeke Organizasyon Yapilar

Dahili sebeke organizasyonlari. bir isletmenin
iiretim yapabilmesi i¢in gerekli faaliyetlerin aymi cati
altinda bir araya gelen farkl: isletmeler tarafindan yerine
getirilmesi esasina dayanmaktadir. Bu yapida, belli bir
faaliyet alaninda uzmanlasan her isletme, pazarda olusan
fivatlara gére birbirlerinden aligveris yapmaktadrrlar.
Yani her isletme, piyasa disiplini i¢inde diger
isletinelerle girdi-gikt1 aligveris iliskilerinde bulunur.

Dahili sebeke organizasyonunun temel amaci,
sarekli gelisme. vonetsel ve teknik bilgi aligverisi kadar
kit kaynaklarin ortak kullammi ile daha etkin
calismaktadirf10;112].

I1L2. Dengeli Sebeke Organizasyon Yapilar:

Lider bir isletmenin, bagimsiz isletmelerle. belirhi
bir fretim icin gerekli girdileri elde etmek ya da
ciktilarin - etkin  dagiim  saglamak {izere kurdugu
baglantilarla dengeli sebeke organizasyon vapist olusur.
Diger bir deyigle, belli bir mal veya hizmet iiretimi igin
bir lider isletmenin, birbirinden tamamen bagunsiz
isletmelerle, ileri ya da geriye dogru baglanti kurmasi
dengeli sebeke organizasyon yapist olarak kabul edilir.

Alict ve saticilarla dengeli iligki kurmay: saglavan
bu vapi, lider isletmenin, 6zellikle kritik girdileri istenen
zamanda

zaman ve kalitede ulasmasmma ve aym
dagitimin etkinlikle yapilabilmesine olanak

vermektedir[11;5-6].

Bu vapmin dahili sebeke organizasyonundan
temel farki, belirli bir mal veya hizmet tretmek igin
gerekli kaynaklarn. birbirinden bagumsiz isletmelerin
biinycsinde olmasidir. Yani bu vapida. risk ve sahiplik.
bagimsiz isletmelere dagitilir[12:260].

I1L.3. Dinamik Sebeke Organizasyonlar

Dinamik sebeke organizasyon vyapisindaki her
isletme. bir lider isletme olmadan, brokerlik(aracilik)
fonksivonunu  géren  herhangi  bir  isletmenin
koordinasyonu altinda faalivetlerini bir araya getiren. her
biri belirli bir alanda uzmanlasnus, birbirinden bagimsiz
isletimelerden olusmaktadir.

Bu vapida isletmeler arasindaki iligkiler pivasa
mekanizmasina gore olugsmaktadir. Araci isletme. sebeke
disindaki bir saticidan daha uygun sartlarda fivat
alabiliyorsa bu yeni satici sebekeye girmektedir.
Dolayisiyla tim isletmeler. pazara wymak ve Pazar
disiplini iginde calismak zorundadir[13:261].

organizasyon yapisinin
farkli - uzmanliklara ve

Dinamik
olusturulmasindaki

sebeke
amag.

iisttinliiklere sahip olan isletmelerden en verimii ve etkin
sekilde yararlanabilmektir. Dinamik organizasyvonlarda.
rekabet giiclinii yitiren iiye sebeke ile koordinasyon
devam ettiremez, bagka bir isletme sebekeye girer[14.6].

IV. SEBEKE ORGANIZASYON YAPILARININ
OZELLIKLER]

Sebeke orgomizasyon vapilanimmn - 6zelliklerini
sovyle ozetleyebiliriz,

e Bu tiir organizasyon yapisinin temel zelligi.
bir mal veya hizinet tiretebilmek igin yapilmas:

gereken is ve faalivetler ile kullaniimas:
gereken kaynaklarn  tek  bir isletmenin
biinyesinde  toplanmasi  yerine,  farkh

isletmelere dagitilmis olmasidir{15.258].

e Bir diger temel 6zellikte. iki veya daha fazla
isletmenin kendi aralarinda igbirhigi
vapmasidir.

¢ Bir isletmenin uzman oldugu esas isi vapmasi,
diger isleride baska isletmelere yaptirmasidir.

e Pazar kosullarina uyvgun esnek bir vapiya sahip
olmasidir[16:74-77].

e Bir scbeke organizasyon yapisuun igleyisi.
planlama ve kontrol gibi yonetse! siireglerden
daha ¢ok piyasa mekanizmasina gore
olmaktadir[17:65].

e Sebekedeki her isletme kendi alaninda uzman
olmalidir.

o Scbeke organizasvon vapisinda.  viiksek
teknolojili. ¢ok ivi organize olmus. rekabet
gicl viksek ve iyi yetismis personele sabip
olan isletmelerie ¢alisilir.

o Karsilikls yardumlasma esastir. Her isletime
birbirinin sorunundan anlamali ve ¢dzimil
icin gaba sarfetmelidir[18:203].

V.SEBEKE ORGANIZASYON YAPILAKININ
UNSURLARI

Bilgi ve kavnak paylasimina davali sebeke
organizasyon yapilarinin haberlesme ve bilgi akisi. gitven
ve giig olmak {izere ii¢ 6nemli unsuru vardir[19:9].

V.1. Haberlesme ve Bilgi Alag

Sebeke organizasvon vapisinin basarisi  etkill
haberlesme " sistemine davalidir. Etkili bir haberlesme
sistemi ile bilgi akisi. bilgi paylasumi ve sebekedeki
isletmeler arasinda koordinasvon saglanir. Dogru ve hizli
bir bilgi akist. isletmelerin basar: oranim yiikseltir.
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Sebeke organizasyonu olusturmak ve etkili bir

sekilde = kullanabilmek icin sebeke organizasyonu
ortaklarmin. kendi alanlart disinda meydana gelen
stratejileri  ve faalivet planlarini, arastirma-gelistirme
planlarim, pazarlama planlarim, pazardaki egilimlerin
analizlerini, rakiplerin pozisyonlarini. isletmeyi etkileyen
diger faktorleri ve gilincellestirilmis faalivet ve finansal
raporlant bilmek ihtiyacindadirlar. Bu tiir bilgi akisi.
sadece dikey haberlesme gerektirmeyvip, ayni zamanda
vatay haberlesmeyi de gerektirm’e]dedir[ZO:23-33]_ Yani
sebeke organizasyon yapilarinda haberlesme, dikey. yatay
ve ¢apraz olmak tizere ¢ok yonlii yapilmaktadir. '

V.2. Giiven

Sebeke organizasyvon yapilari, birbirlerine ¢ok
daha fazla given duyan isletmeler arasinda
kurulur[21:36-37].

. Sebeke organizasyon vapilarinda, kavnaklarin.
ozellikle  bilginin  paylasim1  gerektiginden.  bu
birlikteligin etkili bir sekilde devam ettirilebilmesi igin
ortak bazi degerierin varligl gerekir. Bu degerlerden biri
de giivendir. Isbirligi vapan isletmelerin personel.
teknoloji ve bilgi gibi bircok kaynagini, amaclarina
ulagmak icin ortak olarak kullanabilmesi gerekir. Ancak
bu da sebeke organizasyon vapisini olusturan farkli
bagimsiz isletmelerin  birbirine gitven duymast ile
miimkiin olur[22:7}.

V.3. Gii¢

Giic, sebeke organizasyon yapisinda ¢ok 6nemli
bir unsurdur. Thorelli've gore gii¢. digerlerinin
kararlarini ve davranislarii etkileme yetenegidir[23:38].

Sebeke organizasyon vapilarinda giic. isletimelerin
karsilikli bagimlilik icinde calismasindan dolay1 ortava
¢ikmaktadir. Bir isletmenin sebekede yer alabilmesi igin
bir giice sahip olmasi gerekmektedir. Ornegin: bir
isletme sahip oldugn teknoloji. bilgi. uzmanlik ve
sohretinden kavnaklanan bir giice sahip olabilir. Bu
sahip oldugu giic. o isletmenin sebeke organizasvon
vapist igindeki verini belirlemektedir[24:8].

VI. SEBEKE ORGANIZASYON YAPISINDA
ROLLER

Bu yapmin bagsarili  bir sekilde varligin
siirdiirebilmesi, etkin bir koordinasyonun varolmasina

baglidir. Sebeke organizasyon vapisi, broker (araci)

olarak adlandirilan ir isletme tarafindan yonetilmektedir.
Gelencksel  bir  organmizasvonda — yOnetim. st
kademededir. Geleneksel bir organizasyonda, {ist kademe
tarafindan vapilan planlama, orgiitleme, koordinasyon.
viiriitme ve kontrol gibi vonetim fonksivonlari, sebeke
organizasyonlarda broker tarafindan vapilmaktadir.
Broker. sebeke organizasyonu icinde yapilan faaliyetleri
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yoneten ve iiye isletmeler arasinda iligkileri koordine
eden bir igletmedir. Sebeke organizasyon yapisinda
mimar. evlem yoneticisi ve bakict olmek iizere ii¢ farkh
broker rolii vardir.

Mimar: sebeke organizasyon yapisinin
olusturulmasini istlenen bir yoneticidir[25:122-123].
Eylem yoneticisi (lead operator); sebeke

organizasyon yapilan kurulduktan sonra organizasyonun
etkin. bir sekilde viiriitilebilmesi ile ilgili faaliyetleri
VCrine getirir.

Bakicr (caretaker); cesitli isletmeler arasinda
uyurhun ¢ok énemli oldugu béyle bir yapida bu rol gok
onemlidir. Bakicinin temel gorevi, sebeke-cevre iliskisini
lzleyerek. sistemin ¢evreve uyumunu saglamaktir[26:8].

VIL SEBEKE ORGANIZASYON YAPILARININ

YARARLARI
Sebeke organizasyon yapilarnin isletmelere

saglavacag: vararlan soyle dzetleyebiliriz.

e Scbeke organizasyon vapilari, kendisini
olusturan isletmelere. 1vi olduklar belli bir
faalivet konusunda biitiin imkan ve
kaynaklarnivogunlastirarak uzmanlasma
imkan1 verirf27:33].

o Sebekenin sagladigt uzmanlasma sayesinde
isletmelerin, pazardaki rakipleri karsisinda,
rekabet ustiinliigiine sahip olmalarini miimkiin
kilar[28:46].

e Bu vap ile tiim faalivetle. tek bir isletme
tarafindan yapilmasi verine. sebekedeki iiveler
arasinda paylastirildigindan. her isletmenin
maliveti diiser. Yani isletmeler maliyet
pavlasimut ile giderlerden tasarruf
vaparlar[29:35].

¢ Boyle bir yapi ile isletme ¢ok dar bir alanda
calistigidan ve giderleri azaldigindan
teknolojisini gelistirebilir ve veni teknolojilere
daha rahat ulasabilir.

e Sebeke organizasyonu bir isletmeye, veni
dagitim kanallarina ve pazarlara ulasma firsatim
VErir.

¢ Sebeke organizasyon yapisi, daha genis bilgi
paylasumr sagladigindan, bir isletmeye tek
basina sahip olamayacag bilgive zamaninda
ulagabilme ve venilikler vapma firsatina verir.

* Sebeke organizasyon vapisinin en énemli yarari
esnekliktir. Yani iive isletmelerden her birisi. bir
baska ortamda daha iyi kosullarda ¢alisma
firsat1 dogdugunda sebekeden ayrilabilir. Bu
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hem iiye isletmelerin etkinliginin artmasi. hem
de siirekli degisen gevresel kosullara esnek bir
bi¢imde uyabilme veteneginin gelismesi
bakimindan ¢ok onemli bir stratejik
ozelliktir[30;9].

VIIL SEBEKE ORGANIZASYON YAPILARINDA
KARSILASILAN SORUNLAR

Sebeke organizasyon vapilari. isletmelere cesithi
avantajlar sunmasimna karsin, hem kend: vapisindan
kavnaklanan hem de isleyisi esnasinda ortaya ¢ikabilecek
baz1 sorunlarla karsilagilabilir.

Sebeke  organizasyon  yaptlarmmda.  vapisal
ozelliklerden kaynaklanan sorunlar genellikle vonetsel

hatalar sonucu ortaya c¢ikar. Bu yonetsel hatalar.
voneticilerin yaptiklar1 hatalardir.  Yonetsel hatalar

sonucu ortaya cikan baslica sorunlardan biri isletmenin
kendi kapasitesini asacak bigimde biiylimesi. digeri ise
sebeke organizasyonun isletme mantifinr  bozan
degisimler nedeniyle ortaya ¢ikar[31:62-63].

Sebeke organizasyon vapisinin islevisi esnasinda
ortava ¢ikan sorunlar ise karmasik bir organizasyonun
vonetilmesi ile ilgilidir. Bu sorunlardan bazilari sovle
siralanabilir. '

o Bir sebeke organizasyon yapisinda. mal ve
hizmet tretimi igin gerekli faalivetlerin bir
biinve altinda  yapilmamas:  nedeniyle.
amaclara ulagmak i¢in ¢ok yonlii iligkilerin
gelistirilmesi  gerekir. Bu  ¢ok  yonli
baglantilarin yonetimi ise son derece zordur ve
koordinasyon sorunlari s6z konusu olur.

e Eger secbeke organizasyona iye isletmeler.
distaki uzmanliklara asi1  bagimh  hale
gelirlerse, isletmelerin kendi yeteneklerini tam
olarak gelistirmelerinde basarisizhk sorunu
ortaya ¢ikar.

o Isletmeler, kendi biinyeleri icinde
vapilabilecek isleri. isletme dis1 birimlere
yaptirmakla, gelecek vadeden islerin g6z ardt
edilmesine neden olabilirler.

o Esneklik 6zelligi cergevesinde. bir sebeke
organizasyon yapisindan isletmelerin ayritmas
ve veni isletmelerin katilmasi her zaman
miimkiin oldugu igin, bu tiir kopmalar siklikla
yapildiginda. isletmeyi bir biitin  olagk
algilamada sorunlar s6z konusu olur. \3

s Bir sebeke organizasyon yapisi uluslararast
ozelliklere sahip olmasa bile. bu vapivi
olusturan igletmeler arasinda orgiitsel kiiltiir

farklitiklar: s6z konusu olabilir{32:9-10].

IX. SEBEKE ORGANIZASYON YAPILARININ
BASARISINI ETKILEYEN HUSUSLAR

e Sebeke organizasvon yapisitni  olusturan
isletmelerin  birbirine  giiven  duymalar,
isbirliginin basarist ig¢in anahtar bir rol

oynar[33:26].

e . Bir sebeke crganizasyon vapisinda, her seyden
dnce olaylara. sorualara dar ve belirli bir alan
icinde ¢oziim bulmaktan ¢ok sorunu anlamak
ve ¢Ozmeye vonelik bir karar - siireci
gelistirmek, basarty1 arttiracaktir[34;26].

e Bu tiir organizasyon
isletmelerde,

vapisini  kullanan
faalivetlerin  ¢ogu  calisma
gruplart tarafindan yerine getirildiginden,
boyle  isletmelerde  grup  ¢alismalarim
gdiillendirmeye vonelik bir motivasyon sistemi
olusturmak. basarinin temel
kosullarindandir[35;11}).

¢ Sebeke organizasyon yapisimin basarisi, etkili
bir haberlesme sistemine de baghdir. Iyi
diizenlenmis bir haberlesme sistemi, isletmeler
arasinda iliskiler kurmayi ve koordinasyonu
kolaylastiracak sebeke organizasyon yapisinin
basarisinin artmasinda dnemli bir rol oynar.

X. GELENEKSEL ORGANIZASYON YAPISI iLE
SEBEKE ORGANIZASYON YAPISININ
KARSILASTIRILMASI

Geleneksel organizasvon yapist ile geleneksel
olmavan bir organizasyon olarak sebeke organizasyon
vapisini ¢esitli unsurlar agisindan karsilastirabiliriz.

isboliimii ve Uzmanlasma Hem geleneksel
organizasyon vapist hem de sebeke organizasyon yapisi
isbéliimii ve nzmanlagmaya onem vermektedir. Fakat her
ikisinin yaklasimlari birbirinden farkhdir. Geleneksel
organizasyonlarda isboliimi soyledir: isler, isletmedeki
personel arasinda belirli vzmanlhik alanlarma gore
boliinmektedir. Gerekli isler ve faalivetler. avm isletme
biinvesi altinda cesitli  kriterlere  gore olusturulmus
departmanlarda toplanmaktadur. Oysa sebeke
organizasyon yvapist dissal isbélimiine dayalidir. Sebeke
organizasyon vapisinda temel faalivetlerin her biri farkl
ve bagimsiz isletmeler tarafindan yerine getirilmektedir.

iliskiler Gelencksel organizasyon yapisinda
personcl. arast iliskiler emir-komuta seklindeki dikey
Hiskilerdir. Sebeke organizasyon vapisinda ise. iye
isletmeler  arasindaki  iligkiler  yataydir.  Sebeke
organizasyonunu olusturan isletmeler arasindaki iligkiler,
emir-komuta zinciri igimde degil piyvasa mekanizmasina
gore olusmaktadir.”



Giilistan GUL

Bilgi : Geleneksel organizasyon yapisinda dikey
bilgi akis1 vardir. Sebeke organizasyon yapisinda ise
dikey. yatay ve gapraz olarak ¢ok yonlii bir bilgi akis
vardir.

Gii¢ : Geleneksel organizasyon yapisimda giiciin
kaynagr mesruluktur. Yonetici, pozisyonundan dolayi
gii¢ salibidir. Giig, yoneticiye belirli bir pozisyonu isgal
ettigi i¢in verilmekte ve bu pozisyonu kim isgal ederse
giicti o kullanmaktadir. Sebeke organizasyon yapisinda
ise giiciin  kaynaf1 bilgidir. Sebeke organizasyon
vapisinda bilgive sahip olan birim veya sirket, sebekedeki
diger sirketlerden daha fazla giice sahip olmaktadir.
Bagka bir deyisle, statii ve gii¢ geleneksel organizasyon
vapisindaki pozisyondan ¢ok, birimin veya sirketin
sebekeye katkida bulunma yetenegivle belirlenmektedir.

Giiven : Sebeke organizasyon yapisinda giiven,
geleneksel organizasyon yapisindakinden daha cok
¢nemhdir. Cinki ortaklar arasinda karsilikli  giiven
voksa isbirligi kisa siirede sona erecektir.

Kontrol : Geleneksel bir organizasyon vapisinda.
kontrol hiyerarsik bir yapiya sahip ve yonetici tarafindan
verine getirilmektedir. Sebeke organizasyon yapisinda ise
kontrol aymi seviyedeki i arkadaglar1 ve birbirine bagh
birimler  tarafindan yapumaktadir. Geleneksel
organizasyonda kontrol alani genellikle darken. sebeke
organizasyonunda kontrol alant daha genistir.

Koordinasyon Geleneksel  organizasvon
vapisinda. isletme i¢indeki departmanlarin uyvumlu bir
sekilde calismasi, igsel baglantilara sahip olmak ve
amaglara ulagmak i¢in koordinasyon dnemlidir. Fakat bir
sebeke organizasyon yapisinda amaclara ulagsmak icin
sadece i¢ baglanti degil. aymt zamanda dis baglantilara
da ihtivac vardir. Geleneksel organizasyon yapisinda
koordinasyon, hiyerarsik vapidaki departmanlarin bir
biitin olarak sirketin amacina yénlendirmek icin soz
konusudur. Oysa sebeke organizasyon yapisinda
koordinasyon, birbirinden tamamen bagimsiz
-isletmelerin uyumlu bir bigimde calismalar1 ve bunlar
sebeke amacit dogrultusunda yonlendirmek igin sz
konusudur.
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