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Makale Hakkinda

Oz Kiiltiir bir orgiitii digerlerinden ayiran en temel 6zelliklerden biri arasinda sayilmaktadir. Orgiitler, tipki toplumlar gibi . - —

kendine 6zgii normlar, inanglar ve degerlere sahiptir. Orgiitlerde kiiltiiriin olusumunda yonetim tarzi, ydneticinin bigemi, Gonderim Tarihi: 22.09.2019
drgiitiin {iyeleri gibi unsurlar énemli rol oynamaktadir. Orgiit kiiltiirii {iyelerinin dzelliklerinin bileseni olarak goriiliip, onlarin Diizeltme Tarihi: 09.01.2020
ozellikleriyle bigimlenebilmektedir. Bir orgiit olarak {iniversitelerde de ayni durum s6z konusu olmaktadir. Universitelerde alt Kabul Tarihi: 15.01.2020

gruplar, tiniversitenin kendi orgiitsel kiiltiiriinden farkli bir kiiltiire sahip olabilir ve kendi yapisini olusturabilirler. Bu durum
tiniversiteyi farkli alt kiiltiirleri sentezleyen bir orgiit haline getirebilir. Yonetsel agidan, gevsek yapili olan iiniversitelerde
orgiit kiiltiiriinii ve etkilerini gormek ig¢in orgiit kiiltiiriiniin nasil sekillendigini incelemek yerinde olacaktir. Bu sebeple, bu
caliymada Bir devlet tniversitesinin egitim fakiiltesinde 6rgiit kiiltiirinii betimlemek amaglanmustir. Bu baglamda, orgiit
kiltiirii ile ilgili 6gretim elemanlarmin gorisleri nitel arastirma tekniklerinden goriisme yoluyla toplandiktan sonra tema ve
kategorilere ayrilarak incelenmistir. Arastirmanin sonunda en yaygimn kullanilan kiiltiir 6geleri; ortak degerler, iletisim,
demokrasi, hiyerarsik yapi, inanglar olarak saptanmustir. Stirekli degisen yonetimler nedeniyle geleneklerin olusturulamamasi
orgiit kiiltiiriiniin gelisimini olumsuz etkileyen bir unsur olarak saptanmustir. Orgiit kiiltiiriinii gelistirmek igin birlestirici
etkinlikler diizenlenmesi, ritiieller ve simgeler olusturulmasi, bilimsel yardimlagma igin iletisim ag1 olusturulmas: ve orgiite
yeni katilanlara doniik uyum galigmas1 yapilmasi katilimeilarin onerileri arasinda yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yiiksekogretim, orgiit kiiltiirti, tiniversite

Abstract. Culture is one of the most basic features that distinguishes an organization from others. Organizations, like
societies, have their own norms, beliefs and values. In culture formation, elements such as management style, manager style,
members of the organization play an important role. Organizational culture is seen as a component of the characteristics of its
members and can be shaped by their characteristics. This is also valid for universities as they are a form of organization. Sub-
groups at universities can have a different culture from the university's own corporate culture and create their own structure.
This may make the university an institution that synthesizes different subcultures. From a managerial point of view, it will be
appropriate to examine how organizational culture is shaped in order to see the organizational culture and its effects in the
loosely constructed universities. For this reason, this study aims to describe the organizational culture of a state university. In
this context, the views of the lecturers about organizational culture were collected through qualitative research techniques by
interviewing and analyzed by themes and categories. At the end of the study, the most commonly used cultural elements are
determined as common values, communication, democracy, hierarchical structure and beliefs. The failure to create traditions
due to ever-changing administrations has been identified as a factor that adversely affects the development of organizational
culture. Organizing unifying activities in order to develop organizational culture, creating rituals and symbols, establishing a
communication network for scientific cooperation and adapting to the new participants are among the proposals of the
participants.

Keywords: Higher education, organizational culture, university
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Giris

Kiiltiir kavrami etimolojik agidan incelendiginde kavramin Latince colere veya culture
sozciiklerinden geldigi ifade edilebilir. Nitekim Voltaire kiiltiirii, zihinsel agidan insan zekasinin
olusu ve gelisimi anlamlarinda kullanmistir. Sosyal bilimlerde ise kiiltiir, zaman i¢inde evrilerek
insan ve toplumla ilgili anlamlar yiiklenerek kavramlagmistir. Baska bir ifadeyle kiiltiir kavrami
bugiine kadar farkli bigimlerde tanimlanagelmistir. Bu tanimlarda kiiltiir ya bireysel a¢idan ya da
bir insan grubuyla ilgili bir kavram olarak ele alinmustir (Sisman, 2014). Orgiitlerin insan
gruplarindan olugturuldugu disiiniildiigiinde kiiltiirin 6rgiitiin temelini olusturan en 6nemli
unsurlardan biri oldugu ifade edilebilir. Bu baglamda kiiltiir, 6rgiitiin varligiyla baslayan ve
orgiitii sekillendiren, orgiit tiyelerinin diisiincelerini, davraniglarini etkileyen ve orgiitiin her
asamasinda yer alan degerler sistemidir.

Orgiit kiiltiirii, 6rgiitiin zihinsel siireci olarak goriilebilir. Orgiitiin paradigmasini ortaya koyan o
Orgiitiin kiiltiiriidiir. Bu paradigma igerisinde dil, degerler, normlar, semboller, hikayeler,
ritiieller, mitler, kahramanlar ve torenler gibi pek ¢ok farkli 6ge bulunmaktadir. Bu 6gelerin her
biri, o rgiitii diger orgiitlerden ayiran tiim &zellikleri ortaya koymaktadir (Giiglii, 2003). Orgiit
kiiltiirii; orgiitte paylasilan ve orgiitii bir arada tutan felsefe, ideoloji, deger, varsayim, inang,
beklenti, tutum ve normlar seklinde ifade edilmektedir (Lund, 2003; Ipek ve Topsakal, 2009).
Bush (2003) bir orgiitiin kiiltiirinlin, onun hedefleriyle tanimlanabilecegini belirtmistir.
Amaglarin tanimlanmasi ve eyleme verilen destek, orgiitiin inang ve degerlerinin
giiclendirilmesine hizmet eder. Bush’a gore hedeflerin ve degerlerin tutarli oldugu yerlerde
orgiit, biitlinliik gostermeye yatkindir.

Schein'a (1984) gore, bir orgiitlin kiiltiiriinii gercekten anlamak ve 6rgiitiin degerlerini ve goriilen
davraniglarini tam anlamiyla ortaya ¢ikarmak i¢in orgiit iyelerinin nasil diistindiiklerine,
hissettiklerine ve algiladiklarina karar veren fakat genellikle bilingaltinda varligini siirdiiren
temel varsayimlarini arastirmak yol gosterici olabilir. Bu varsayimlar, érgiitiin yapisini,
Ozelliklerini, isleyisini ve diisiinsel siireclerini yonetir ve 6rgiitii anlamak i¢in bu varsayimlari
incelemek faydali olabilir.

Giiclii (2003) de varsayimlarin orgiit tiyeleri i¢in vazgegilmez oldugunu belirterek bir diger
onemli unsur olan seremonilere deginmistir. Seremoniler; belli bir mesaj1 iletmek ve daha 6zel
bir amaci yerine getirmek i¢in yapilan 6zel olaylar olarak agiklanmaktadir. Seremoniler
esnasinda; orgiitsel kiiltiiriin bir parcasi olarak nitelendirilen kahramanlara, mitlere ve
sembollere ait kutlamalarin yapildigin belirtilmektedir. Bu baglamda, 6rgiit kiiltiiriinii
pekistirmeye yardimei olan semboller, mitler, hikayeler, efsaneler, kahramanlar ve adetler
Orgiitii tanimak agisindan ¢ok 6nemli goriilmektedir.

Her o6rgiitiin bu 6gelerle kendi kiiltliriinii olusturdugu ve bu 6gelerle varligini siirdiirdiigii
bilinmektedir. insan igin kisilik ne ise; orgiit i¢in de kiiltiir odur. Fakat baz1 orgiitlerde kiiltiirii
tanimak ve anlamak pek de kolay degildir. Bu tiir 6rgiitler gevsek yapilidir ve saydam bir
olusuma sahiplerdir. Bu durum o6rgiitii degisken ve tahmin edilemez bir yapi1 haline getirmistir.
Bu orgiitlerden biri olan {iniversitelerde; gevsek yapili olusum sebebiyle net bir orgiit
kiiltiiriinden bahsedilmese de her iiniversite kendi kimligini ortaya koyan 6gelere sahiptir. Erdem
ve Isbas1 (2001) da akademik &rgiitlerin de diger orgiitlerin temel dzelliklerini igerdigini ancak,
girdilerinde ve amaclarindaki farkliklar nedeniyle {iniversitelerde farkli 6zelliklerin
goriilebilecegini ve boylece bir ayrismanin olabilecegini ifade etmektedir.
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Genis bir kiiltiire sahip olan {iniversiteler; insanlar, fikirler, kaynaklar ve diger orgiit ve
sistemlerle i¢ ice oldugu i¢in degerlendirilemeyen ve kontrol edilemeyen pek ¢cok karmasik
girdiye sahiptir (Birnbaum, 1988). Universiteler ¢ok fazla yar1 6zerk ve esgiidiimlii gevsek yapili
alt sistemlerden meydana gelmektedir. Universitede gdrev yapanlar ve onlarin ¢aligma alanlari
genis bir yelpazede ele alinmaktadir (Gizir, 2002).

Universitelerin bu yapis1 Kuh ve Whitt (1988) tarafindan “tek pargali olmayan drgiitler” olarak
nitelendirilmistir. Alt gruplarin, tiniversitenin kendi 6rgiitsel kiiltiirinden farkli olan kendi
degerlerini, kendi yapilarini olusturduklarin1 vurgulamislardir. Bu durum {iniversitenin farkli alt
kiiltiirlere sahip bir kiiltiir sentezi olusturan gevsek yapili bir 6rgiit oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu kiiltiir sentezine tiniversitenin en énemli bilesenlerini olusturan akademisyenlerin etkisi
oldukea fazladir.

Nitekim, Daft (1999) yiiksekdgretimde 6rgiit kiiltiiriinii akademisyenlerin paylastigi sosyal
degerler, standartlar, normlar, inanglar ve anlayislar toplulugu olarak tanimlanmistir. Akademik
orgiitler, egitim oOrgiitlerinin temel 6zelliklerini igerir; 6zellikle 6grenci-6gretim elemanlari
arasindaki etkilesimde bu duruma 6rnektir. incelendiginde, girdilerinde ve amaglarinda
farklilagmaya bagli olarak bu orgiitler degisik 6zellikler de icermekte oldugu goriilebilir. Bu
alanda yapilan arastirmalar orgiit kiiltiirtiyle ilgili farkli siniflandirmalart ortaya ¢ikartmistir.

Bu siniflandirmalardan Cameron ve Ettington’a (1988) ait olam kiiltiirii dort baglik (klan,
adhokrasi, hiyerarsi ve pazar kiiltiirii) altinda toplamustir. 334 yiiksekogretim orgiitiinde
yaptiklar1 aragtirmada iiniversite kiiltiirline yonelik arastirmalarin yetersizligi dolayisiyla, orgiit
kiiltiiri taniminda homojenligin olmadigini belirtmislerdir. Bir 6rgiit olarak akademik orgiitlerin
kiiltiirdi, 6gretim elemanlari, 6grenciler, yoneticiler, veliler tarafindan paylasilan, toplumun
kiiltiirel paradigmasi ve egitim isinin 6zelliklerinden etkilenen varsayimlar, inanglar, degerler,
normlar, semboller ve uygulamalar: kapsamaktadir (Erdem ve Isbasi, 2001).

Orgiit kiiltiir{i, hangi islerin nasil ve kim tarafindan yapildigin1 anlamimizi saglayan bir yap1
olarak tanimlanabilir. Hem aragsal hem de sembolik olarak kararlar, iletigim ve eylemler ile
ilgilidir. Buradan hareketle Tierney (2010) kiiltiir tanimlamasi ve yiiksekdgretim orgiitlerinin
Ozelliklerini dikkate alarak yliksekdgretim orgiitleri igin bir kiiltiir ¢ergevesi olusturmustur. Bu
modelde degerler, ¢evre ve yap1 olmak iizere ii¢ boyuttan ve zaman, mekéan ve iletisim olmak
lizere {i¢ temadan olusmaktadir. Bergquist’in (1992) siiflandirmasina goére dort tiir kiiltiir vardir.
Bunlar, meslektas dayanigmasi kiiltiirii, yonetsel kiiltiir, gelisimci kiiltiir ve savunmaci kiltiirdiir.
I1k iki kiiltiir tiirti ilk kurulan iiniversiteler kadar eskidir. Modern iiniversitelerde karsilasilan
sorunlar geligimci kiiltiir ve savunmaci kiiltiirii ortaya ¢ikarmistir. Kiiresellesmeyle birlikte bu
dort kiiltlire sanal kiiltiir ve somut kiiltiiriin de eklendigi ifade edilebilir.

Yapisinda kiiltiir 6gelerini barindirmalar1 nedeniyle tiniversiteler hem bulunduklari toplumdan
etkilenmekte hem de bulundugu toplumu etkilemektedir. Bundan dolayi iiniversiteler iginde
bulundugu toplumu degistiren ve gelistirici yapiya sahip esnek bir kiiltiire sahip olmalidir.
Egitim sisteminin en iist basamagi olan yiiksekdgretimin topluma liderlik etme 6zelligi
bulunmaktadir. Zira iiniversiteler, yeni diisiince normlar1 ve degerler gelistirerek, toplumu
etkileyebilen, toplumlara yon veren egitim orgiitlerdir. Universitelerin topluma hizmet ve yol
gosterme islevi de iiniversitenin orgiit kiiltiiriinii etkileyen unsurlar1 arasinda sayilabilir (Turan,
Durceylan ve Sigman, 2005).
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Bulundugu toplumla etkilesimine ilaveten, tiniversitelerde orgiit kiiltiiriiniin olusumunda,
orgiitsel esbicimeilik, politik ve yasal gevre, ulusal kiiltiir gibi ¢evresel etkenler de rol
oynayabilir. Universitelerin i¢inde bulundugu ulusun kiiltiiriinden ve politik gelisimlerinden
etkilenmemesi diisiiniilemez. Sonugcta iiniversitelerin bulundugu ¢evre, 6gretim elemanlarinin
niteligi, iniversitelerin kendi oncelikleri, ulusal kiiltiir ve politik ¢evre gibi etkenlerden dolay1
tiniversitelerin kiiltiirel yapilar1 farklilik gosterebilmektedir (Celep ve Tiiliibas, 2015).

Alanyazinda iiniversitelerde orgiit kiiltiiriinii sekillendiren bir¢cok unsur vardir. Yonetsel olarak
gevsek bir yapilanmaya sahip olan tiniversitelerin karmasik yapilari, 6zellikleri ve ¢evresiyle
kendine 6zgii bir kiiltiiriiniin oldugu sdylenebilir. Bir¢ok paydasin bir arada ¢aligmalarin1 devam
ettirdigi liniversitelerde Orgiitiin amaglar1 ve ¢alisanlarin amaglarinin ortak noktada kesistigi bir
kiiltiir olugturmasi verimli bir ortam saglayabilir. Ciinkii 6rgiitiin amaglari ile ¢alisanlarin
amaglar ortak oldugunda orgiitiin basarili olmasi daha olasidir. Universitelerde bu farkindalig:
olusturmak i¢in paylasilan bir kiiltiir ve vizyonun gerekliligi yadsinamaz diizeydedir.

Belirtilen bu durumdan yola ¢ikarak bu arastirmanin amaci, bir devlet iiniversitesinin egitim
fakiiltesinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin 6rgiit kiiltiiriine iliskin goriislerini ortaya
koymak olarak belirlenmistir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmada asagidaki alt problemlere
yanit aranmistir;

1. Bir devlet iiniversitesinde egitim fakiiltesinin 6gretim elemanlar: orgiit kiiltiiriinii nasil
tanimlamaktadir?

2. Bir devlet iiniversitesinde egitim fakiiltesinin 6gretim elemanlar: orgiit kiiltiiri
Ogelerinin orgiitlerindeki igleyisine iligkin ne diisiinmektedirler?

3. Bir devlet iiniversitesinde egitim fakiiltesinin 6gretim elemanlari goriislerine gore,
iiniversitelerde giiclii bir orgiit kiiltiirli saglanmasi i¢in neler yapilmalidir?

Yontem

Bir devlet tiniversitesinin egitim fakiiltesinde gorev yapan 6gretim elemanlarinin “6rgiit kiiltiiri”
kavramina iligkin goriislerinin ortaya konmasi amaglanan bu arastirma, nitel aragtirma
yaklagiminda, fenomenoloji tarama deseninde bir arastirmadir. Fenomenoloji deseni farkinda
oldugumuz fakat derinlemesine ve ayrintili bir bilgiye sahip olmadigimiz olgulara
odaklanmaktadir. Bu olgular, olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar
gibi cesitli sekillerde bigimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir. Bize tamamen yabanci olmayan
fakat ayn1 zamanda tam anlamini kavrayamadigimiz olgular1 arastirmay1 amaclayan ¢aligmalarin
yapilmasina fenomenoloji olanak saglamaktadir (Y1ildirim ve Simsek, 2016). Fenomenolojik
aragtirma betimleyici ve yorumlamaci fenomenoloji olarak ikiye ayrilmaktadir. Betimleyici
fenomenolojide insanlarin alg1 ve deneyimleri betimlenirken, yorumlamaci fenomenolojide
bireylerin yagam deneyimleri igine gémiilmiis anlamlara odaklanilmaktadir (Ersoy, 2017). Bu
aragtirmada O6gretim elamanlarinin “Orgiit kiiltiirii” kavramina iligkin goriislerinin ortaya
konmasi, kavrami nasil anlamlandirdiklar ve deneyimlediklerinin incelenmesi amaglandigi igin
betimleyici fenomenolojik arastirma deseni tercih edilmistir.

21



=

ONLINE

jou‘mal of Qualllahve\l(esearch m‘Educahon Volume 8/ Issue 1, 2020

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

Ortam ve Katihmeilar

Arastirmada katilimcilar maksimum ¢esitlilik yontemi ile belirlenmistir. Bu 6rneklem segme
yontemiyle ¢esitlilik gosteren durumlar arasinda ortak ya da paylasilan olgularin olup olmadigini
bulmak ve bu ¢esitlilik dogrultusunda problemin farkli boyutlariin ortaya konulmasi
amaglanmistir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu amag ¢ergevesinde arastirmanin katilimeilari, bir
devlet tiniversitesindeki egitim fakiiltesinin farkli anabilim dallarinda gérev yapan farkli
Unvanlara sahip 6gretim elemanlarindan olusmustur.

Egitim fakiilteleri, gelecegi insa eden 6gretmenlerin yetistirildigi orgiitsel bir yapidir. Bu yap1
icerisinde yetistirilen tiim 6gretmenler, o orgiitten aldiklar kiiltiir ile iilkesine hizmet eden
vatandaslar yetistirmekte ve edindikleri kiiltlirii aktarmaktadirlar. Bu sebeple, egitim
fakiiltelerinde edinilen kiiltiiriin ne denli 6nemli oldugu g6z dniinde bulundurulmalidir. Bahsi
gecen devlet iiniversitesinde ise; egitim fakiiltesinin kurulusunun iizerinden yirmi y1l ge¢mis
oldugundan koklii bir 6rgiit kiiltiiriine sahip oldugu tahmin edilmektedir. Bu sebeple bu
arastirma ile orgiitteki orgiit kiiltliriiniin ne denli olustugunun, diger egitim fakiiltelerinden ne
denli farklilasti§inin ortaya ¢ikartilmasi amaglanmaktadir. Arastirmanin verilerinin elde edildigi
Ogretim elemanlarina iliskin bilgiler Tablo 1°de listelenmistir.

Tablo 1.

Katilimcilara Iliskin Bilgiler

Ogretim Elemam Unvan Kidem
(Kod Isim)

Ahmet Prof. Dr. 33
Hakan Prof. Dr. 20
Murat Dogent Dr. 16
Hale Dogent Dr. 26
Emre Dr. Ogr. Uyesi 32
Mehmet Dr. Ogr. Uyesi 18
Serkan Ars. Gor. 16
Pelin Ars. Gor. 7
Kemal Ogr. Gor. 32
Hasan Opr. Gor. 34

Tablo 1°de bilgilerinin yer aldig1 katilimcilar, bahsi gegen tiniversitein farkli anabilim dallarinda
gorev yapan farkli unvanlara sahip 10 8gretim elemanindan (ikisi Dr. Ogr. Uyesi, ikisi Dog.,
ikisi Prof., ikisi Ars. Gor., ikisi Ogrt. Gor.) olusmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin verileri, arastirmacilar tarafindan alanyazin taramasi yapilarak hazirlanan yari
yapilandirilmis goriisme formu araciligi ile elde edilmistir. Konu uzmanai {i¢ 6gretim tiyesi ve dil
uzmani bir 6gretim iiyesinin goriisiine bagvurulmus, elde edilen bilgiler 15181nda goriigme formu
diizenlenmistir. Goriisme formu, iki 6gretim {iyesi ile yapilan pilot uygulama sonucunda yeniden
diizenlenmis ve ardindan uygulamaya gecilmistir.

S6z edilen egitim fakiiltesinin farkli anabilim dallarinda gorev yapmakta olan 6gretim
elemanlarinin orgiitlerindeki kiiltiire iligskin goriisleri hakkinda derinlemesine bilgi edinmek
amagl1 yapilan bu arastirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme formu, 6gretim
elemanlarinin 6rgiit kiiltiirtine iliskin goriislerinin ne oldugunu, 6gretim elemanlarinin kendi
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orgiitii ile ilgili orgiit kiiltlirt algisinin ne yonde oldugunu ve orgiitlerinde orgiit kiiltiiriini
gelistirmedeki Onerilerinin ne oldugunu belirlemeye iligkin sorular (11 soru) i¢ermektedir.
Gorusmeler yuzylze gerceklestirilmis ve veri kaybina sebebiyet vermemek amaciyla yapilan
tiim gorugmelerde katilimcilarin izniyle ses kaydi alinmistir.

Ogretim elemanlarinin ¢alisma grubuna dahil edilmesinde arastirmaya katilmada géniilliiliik
gostermeleri esas alinmis ve verdikleri cevaplari iceren kayitlarin gizli kalacagi kendilerine
belirtilmistir. Arastirmanin gerceklestigi tiniversitede gorevli 6gretim elemanlart ile yiiz ylize
gorlismeler yapilarak veriler toplanmistir.

Goriligmelerden elde edilen ses kayitlari bilgisayar ortaminda yazili hale getirilmistir. Veriler
temalara gore gruplanarak icerik analizi yapilmistir. Degerlendirme birimi olarak kullanilan
climle ve sozciikler (kodlar) yardimiyla arastirma sorulari ile ilgisi olmayanlar ayiklanarak veri
azaltma iglemi uygulanmistir (Maxwell, 1992). Elde edilen tema ve alt temalar, katilimcilarin
dikkat ¢ekici goriislerinden dogrudan alintilar yapilarak agiklanmis, boylece biitiinsellige katki
saglanmaya ¢alisilmistir. Verilerin analizi sirasinda katilimeilara kod isimler verilerek arastirma
boyunca bu isimler kullanilmistir. Arastirmanin giivenirligini saglamak i¢in olusturulan kod,
tema ve alt temalar, {i¢ uzmanin goriisiine sunularak karsilagtirilmis, karsilagtirmalarda goriis
birligi ve goriis ayrilig1 sayilari tespitinde Miles ve Huberman’in (1994) modeli esas alinmustir.

Bulgular

Bu boliimde arastirmanin gercgeklestirildigi iniversitede gorev yapmakta olan dgretim
elemanlarinin orgiit kiltiiriine iligkin gorislerinin igerik analizi sonucu ortaya ¢ikan bulgularina
yer verilmistir. Bu arastirmada elde edilen bulgular “érgiit Kiiltiirii tanimi”, “orgiit Kiiltiirii
ogeleri”, “orgiit kiiltiirii onerileri” ana temalarindan olusmustur. Bu kapsamda orgiit kiiltiirt
tanimi temasi; “katilimcilarin 6rgiit kiiltiirii tammlamalarina iligkin goriigleri” alt temasindan
olusmustur. Orgiit kiiltiirii 6geleri temas1; “kendi orgiitlerine yonelik érgiit kiiltiirii
tammlamalart”, “orgiit kiiltiirii ogelerme iliskin olumlu ve olumsuz érnekler”, “dayanwma
faaliyetleri”, “uyum ¢calismalari”, “orgiite 6zgii semboller, ortak dil ve hikdyeler”, “orgiit ne
ifade edlyor” alt temalarindan olusmustur. “Orgiit Kiiltiirii dnerileri” temasr ise; “etkili drgiit

kiiltiirii 6nerileri” alt temasindan olusmustur.

Orgiit Kiiltiirii Tanimi Temast

Arasgtirmanin birinci alt problemi, “Ogretim elemanlar1 6rgiit kiiltiiriinii nasil tamimlamaktadir?”
seklindedir ve bu ¢ercevede katilimcilarin orgiit kiiltiiriinii tanimlamada kullandig1 kavramlar
saptanmaya ¢alisilmigtir. Katilimcilar 6rgiit kiiltlirinii tanimlarken; “ortak maddi ve manevi
degerler biitintadiir” , “orgiit i¢i iletisim, demokrasi, kutlama ve anma 6rgiit kiiltiirtinii
olusturur”, “inang, gelenek, gorenek ve degerler orgiit kiiltiiriini olusturur”, “kurallar ve normlar
orgiit killtiirtinii olusturur”, “rgiite dzgii ozelliklerin tiimii orgiit kiiltirtini olusturur” ifadelerini
kullanmuslardir. Orgiit kiiltiiriiniin olusmast i¢in olmazsa olmazin rgiit ici iletisim ve demokrasi
oldugunu belirten katilimc1 Emre bu goriisiinii su ifadelerle dile getirmistir:

“...Orgiitte demokrasi olabilmesi i¢in dort ilke; iyi bir egitim, iyi bir iletisim, iyi bir
ekonomi ve geligmis sivil toplum érgiitleri olmali. Demokrasinin olmazsa olmazi bunlardir.
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Bu ilkelerden biri eksik oldugu siirece drgiitte demokrasiden bahsedilemez. Demokrasi
voksa kiiltiirden de bahsedilemez...”

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin orgiit kiiltiirii tanimlamasina iliskin goriiglerinden
bazilar su sekildedir;

Hakan: “Orgiit kiiltiiriinde soyleyebilecegimiz seyler; canli ve cansiz varliklardan olusan,
birbirleriyle iletigim i¢erisinde olan, her birinin birbirinden farkli sorumluluklar: olmasi
gereken bir yapidir.”

Pelin: “O kuruma 6zgii birtakim nitelikler, ama belirli bir ge¢misi olan nitelikler, iste
buradaki degerler, belli mevzulara bakis agisi, normlar, kutlama anlayisi yani érgiitii orgiit
yapan, disaridan bakanlara en azindan burada sunlar oluyor diye fikir verecek
degiskenlerin tiimii bence orgiit kiiltiirii.”

Arastirmanin ¢alisma grubundaki 6gretim elemanlarinin 6rgiit kiiltiirii tanimlamalari, genel
olarak orgiit kiiltiirii tanimu ile uyusmaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin 6rgiit iiyeleri tarafindan
tanimlanabilmesi bir 6rgiitte olumlu bir 6rgiit kiiltiiriniin olusturulabilmesi i¢in 6nemli
sayilabilecek bir faktordiir. Bu durum, orgiitiinii iyi taniyan, orgiitiin zayif ve giiclii yanlarinin
farkinda olan orgiit iiyelerinin varligina isaret etmektedir.

Orgiit Kiiltiirii Ogeleri Temasi

Arastirmanin ikinci alt problemi, “6gretim elemanlar 6rgiit kiiltiirii 6gelerinin drgiitlerindeki
isleyisine iliskin ne diistinmektedirler?” olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda katilimcilardan
orgiit kiiltiirii 6gelerini kendi orgiitlerindeki isleyisleri agisindan degerlendirmeleri istenmistir.

Katilimcilarin kendi orgiitlerine yonelik orgiit kiiltiirli tanimlamalarinda kullandiklar1 kavramlar
incelenmistir. Katilimeilarin “kendi orgiitlerine yonelik orgiit kiiltiirii tamimlamalar:” alt
temasina iligkin goriislerinden frekansi en yiiksek olan kavram, “siirekli degisen yonetimler
nedeniyle geleneklerin olusturulamamasi” ve “orgiite 6zgii 6zelliklerin varhigr” ifadesidir. Kendi
orgiitlerini ifade ederken katilimcilar; “orgiit i¢ci demokratik olmayan uygulamalardan dolay1
orgiit kiiltiirii gelismemesi”, “alt birimlere ait orgiit kiiltiirii ¢esitliligi”, “hiyerarsik yap1”,
“egoizmin 6n planda olmas1”, “ikiyiizliiliikk” ifadelerini kullanmiglardir. Kendi orgiitlerinde var
olan orgiit kiiltlirlinden bahsederken yonetimlerin sik sik degismesinin kiiltiir olusumuna engel
oldugunu sdyleyen katilimcilar oldugu gibi; érgiitlerinde kiiltiiriin egoizmle ve ikiyiizliiliikle
dzdeslestigini ifade edenler de olmustur. Orgiite 6zgii dzelliklerin varlig1 kategorisinde
katilimcilar sadece bahsi gegen iiniversiteye ait olusumunun bilinmedigi bir siiregle drgiitiin

kendi 6zelliklerini olusturdugunu dile getirmistir:

Mehmet: "Egitim fakiiltesinin kendine ait bir yapilanmast var. Ona ait ézellikleri var. Tam
olarak kafanizda sistem oturdu mu derseniz? Hayir, benimde kafamda soru isaretleri var.
Genel yapisi itibariyle egitim fakiiltesinin kurum kiiltiirii oldugunu gérebiliyorum. Ama bu
kurum kiiltiiriiniin olusmasindaki etmenleri ¢ok fazla analiz etmiyorum. Yani bu bir siirectir.
Kuruldugu andan itibaren iste kimler etmen olmustur, kimler dahil olmustur, nasil olmustur,
tam olarak bunu bilmiyorum. Ama béyle bir felsefe oldugunu hissedebiliyorum."

Katilimcilardan, “6rgiit kiiltiirii 6gelerinin érgiitteki isleyisi” temasi kapsaminda, “6rgiit kiiltiirii
ogelerine iliskin olumlu ve olumsuz érnekler” alt temasina iliskin gérev yaptiklar1 6rgiitiin
kiltiiriine iligkin goriisleri sorulmus ve bulgular “olumlu érnekler” ve “olumsuz dornekler”
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seklinde iki boyutta ele alinmistir. Olumlu 6rnekler boyutu; “bir araya gelmeye doniik
etkinliklerin yapilmas1”, “akademik yiikselmede sorun yaganmamasi1” ve “bilimsel ¢alismalarda
etik ilkelere dikkat edilmesi” ifadelerinden olugmaktadir. Olumsuz 6nekler boyutunda ise;
“akademik diizeyde birlikte hareket etmenin diisiik duzeyde olmas1”, “yonetim degisikliginin
olumlu orneklerin devamliligini engellemesi”, “orgiit i¢i demokratik uygulama eksikligi”,
“mezun takibinin birakilmas1”, “lisanstan ders almamaya yonelik bir tutum varken
formasyondan ders almaya yonelik tutum olmas1”, “6rgiit i¢i demokrasinin olmamas1”, “cikarlar
cergevesinde iligkilerin gelismesi” ifadeleri yer almaktadir. Akademisyenlerin orgiit kultlirii
Ogelerine iligkin olumlu ve olumsuz 6rnekler hakkindaki goriislerinden bazilart su sekildedir:

99 ¢

Hale: “Ortak bir araya gelmeye yonelik etkinlikler diizenlenmeye ¢alisiliyor. Bu olumlu bir
caba olarak degerlendirilebilir. Bu durum ydnetimden ydnetime degismese daha iyi olurdu.
Degismesi veya bir siireklilik gosterememesi olumsuz olarak degerlendirilebilir.”

Ahmet: “...burada genelde yiikselmelerde bir stkinti ¢ctkmaz ¢iinkii egitim fakiiltesinde ara
ara tabi ki sorunlar ¢ikiyor ama genelde kadrosu gelenlerin kadrosu veriliyor.”

“

Serkan: “...egitim fakiiltesi mezunlart ile ilgili mesela daha dnceki yillarda bir ¢alisma
yapiyorduk. Iste nereye atanmislar, ka¢ puanla atanmiglar bunu bir kiiltiir haline
getirmigstik. Her sene mezuniyetten sonra atamalardan sonra bunu yapryorduk. Ama son
donemde son bes alti yildwr falan bunlarin hi¢ biri yapiimiyor.”

Orgiitiin kiiltiiriinii ortaya koymak amaciyla katilimcilarin orgiit iiyeleri arasindaki dayanigma
faaliyetleri hakkindaki goriisleri “dayanisma faaliyetleri” alt temasi ¢ergevesinde
degerlendirilmis ve bu degerlendirmeye iliskin katilimcilar en ¢ok, “liyeler arasi maddi
yardimlagma faaliyetleri” ve “toplu organizasyonlar yetersizligi” seklinde goriis belirtmislerdir.
Ayn1 zamanda, “Orgiit i¢erisinde ¢ikar gruplari arasinda dayanigma faaliyetlerinin yiiksek
diizeyde oldugu” goriisiinde olan katilimcilar oldugu gibi, “orgiit igindeki alt birimler arasi
dayanigsmanin daha yiiksek diizeyde oldugunu” dile getiren katilimcilar da olmustur. Bununla
beraber katilimcilarin bir kismi, “6rgiit tiyelerinin verdigi bilimsel konferans, seminerlere destek
amagli katilim kiiltiriiniin zay1flig1”, “6grenci-akademisyen ve akademisyen-akademisyen
dayanismasinin zayiflig1”, “toplu organizasyonlar yapildiginda katilimin diger fakiiltelere gore
yiiksek olmas1” goriislerini de dile getirmislerdir.

Universitelerde belki de en énemli dayanisma akademik diizeyde olmalidir denilebilir. Bu
cercevede, Orgiit iiyelerinin verdigi bilimsel konferans, seminerlere destek amacl katilim
kiiltiiriiniin zay1f oldugundan bahseden bir katilime1 goriisiinii su sekilde ifade etmistir:

Ahmet: “...iiretilen bilginin yayilmasi konusunda ¢ok fazla dayanisma oldugunu
soyleyemem. Mesela birbirimizin konferanslarina ¢ok fazla gidildigini, seminerlerine
katilimi pek gormiiyoruz. Samimi arkadagslarsak onlar geliyor. Bu kiiltiir zayif maalesef.
Halbuki en biiyiik dayanisma noktasi bu olmal.”

Orgiitiin kiiltiiriinii ortaya koymak amaciyla sorulan 6rgiit yoneticilerinin orgiite yeni katilanlara
yonelik uyum ¢alismalar1 hakkindaki goriisleri "uyum calismalar:" alt temasi gergevesinde
degerlendirilmistir. Ortaya ¢ikan bulgularin sonuglari; katilimcilarin drgiite yeni katilanlarin
uyum caligsmalarina iliskin goriislerini ortaya koymustur. Katilimcilara gore; akademik
toplantilarda yeni iiyelerin tanistirilmasi ve bireysel ¢abalarla olusturulmus uyum g¢aligmalari
vardir. Pek ¢ok katilimci bu uyum c¢aligmasini bireysel ¢abaya bagli oldugunu ve orgiitsel bir
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cabanin olmadigini1 vurgulamislardir ve bu sebeple orgiitiin bu alanda daha yogun bir ¢alisma
yapmasi gerektigini belirtmiglerdir. Bu ¢er¢evede katilimcilarin bazilarinin ifadeleri soyledir:

Hakan: "Iste asagida toplanti olunca ayaga kalp kendini tamitiyorsun bu kadar. Herhangi
bir yemek sirasinda denk gelirse ayaga kalkip kendilerini tanitiyor yeni gelenler. Onlar igin
ozel bir etkinlik olmuyor. Bu kurum olarak yapilan sey. Bireysel olarak aslinda onun bize
alismasi degil de onun aslinda ne gibi ézellikleri var onu kegfetmeye yonelik ¢alisma
yapilabilir. Genellikle bir sorun oldu mu kendinin gelip sormasi beklenir. Farkli ozellikte
olan insanlar var. Sev ya da sevme birilerinin onlara yardim etmesi gerekiyor. Degisik
¢linkii adam, tavriyla giyimiyle, konusmasiyla degisik. Ben akademisyenim, profesoriim
deyip de onu itelersen olmaz....."

Murat: "Uyum ¢alismast olarak ancak sunu ifade edebilirim. Gérdiigiim kadariyla her yeni
katilan, ozellikle akademik genel toplantilarda faaliyetlere iliskin dénem bast donem sonu
toplantilarinda yeni katilan arkadagslarimiz diger arkadaslarimiza tamitiliyor. Bu anlamda
kendilerini tanitmalari saglaniyor ama onun diginda yine bireysel ¢abalara kalwyor...."

Hale: " Akademik kurullarda arkadagslar tanistiriliyyor. Onun disinda bir etkinlik
yapilmiyor...."

Orgiitiin kiiltiiriinii ortaya koymak amaciyla sorulan &rgiite 6zgii semboller hakkindaki katilimc1
gortsleri “orgiite 6zgii semboller, ortak dil ve hikdyeler” alt temasi gergevesinde
degerlendirilmistir. Arastirmaya katilan 6gretim elemanlari, goriismelerde 6rgiite ait amblem,
sembol ve marsin var oldugunu, ancak bu sembollerin orgiit iyeleri tarafindan tam olarak
benimsenmedigine dikkat ¢ekmiglerdir. Bu ¢ergevede katilimcilarin bazilarmin ifadeleri
sOyledir:

Kemal: “Problem amblemin olmasi degil; insanlarin eylemlerinde bunun ne kadar yer
aldigi ne kadar i¢sellestirildigi, iliskileri degerler sistemi olarak ne kadar belirleyici oldugu
onemli. Mesela iiniversitenin kendine 6zgii bir sarkisi olusturuldu kim biliyor.”

Murat: “Fakiilte 6zelinde bakacak olursak tiniversitenin bazi kendine has rozet gibi kiyafet
gibi tasarladigi satisa sundugu ya da ¢alisanlarina yilbaslarinda promosyon niteliginde
dagitnigi iriinler var ama dedigim gibi bu tiniversite 6zelinde bir soruysa evet var ama
fakiilte anlaminda soruyorsak fakiiltede yok.”

Hakan: “...sorsaniz burada futbol takiminin, basketbol takiminin rengini kimse bilmez. Sart
gri olmasi lazim. Bilmezler yani ¢iinkii ortam yok. Flama diyorsunuz. Flamasi var midir?
Vardir. Ama kimse gormemis ki ¢iinkii spor salonu yok hani magina gitseniz.”

Orgiitiin kiiltiiriinii ortaya koymak amaciyla sorulan &rgiite 6zgii gelismis ortak dil ile ilgili
katilimei goriisleri degerlendirildiginde ortaya ¢ikan ifadelere bakarak, “katilimeilarin en ¢ok
ortak bir dil yok” goriisiinii ifade ettikleri soylenebilir. Katilimeilarin diger ifadeleri ise;

9% ¢¢

“informal gruplar aras1 ortak dil var”, “6gretmen yetistirmeye doniik ortak bir dil var”, “bilimsel
etik ilkeler ¢er¢evesinde gelisen bir ortak dil var”, “Ggretme ve iiretme iizerine gelisen bir ortak
dil var” gseklindedir. Ortak dil gelisimi ile ilgili Katilimci ifadelerinden dikkat ¢eken ifadeler

sOyledir:

Pelin “Cok da profesyonel olmayan bir dil var iste. Iletisimde falan, zaten simirl iletisim.
Iletigimde falan da daha gayri resmi. Ben yle hissediyorum.”

Hale: “Benim gézlemledigim bir ortak dil yok.”
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Ahmet: “Simdi ortak dili biz ogretmen yetistirme tizerinden olusturmaya ¢aligiyoruz. Nedir
o drnegin; égrencinin istenmeyen davranmiglarina doniik olarak ortak hareket etmeye
calistyoruz. Bununla ilgili 6grencileri uyarmada ortak bir dil kullanilmaya ¢alisiliyor ama
sistematik mi dersen sistematik degil. Yani kendiliginden olusmug hafif bir hava var.”

Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde informal gruplar arasinda ortak dil gelisimi dikkat
cekmektedir. Bu durumun nedeni olarak ise iiniversitelerin gevsek yapili orgiitlerden olmasi
gosterilebilir. Diger ortak dil gelisimine iligkin goriisler incelendiginde ise 6gretmen
yetistirmeye doniik ortak bir dilin varligindan bahseden katilimcilarin da oldugu gériilmektedir.
Ogretmen yetistirmeye doniik ortak dil gelisimi egitim fakiiltelerinden beklenen en énemli Srgiit
kiiltiirii 6gelerindendir denilebilir.

Orgiitiin gegmisine dayanan hikayeler ile ilgili Katilimcilarin cogu orgiite ait hikaye
bulunmadigini ifade etmislerdir. Bazi1 katilimeilar, ilk rektoriin aniden fakiilteye ziyaretler
yaptigiyla ilgili anlatilanlarin oldugunu ifade ederken katilimcilarin bir kismu ise, ek binada ders
yapildig1 donemde kullanilan tahtalarin silinememesi ile ilgili bir hikayenin anlatildigini
belirtmislerdir. Bu gergevede bir katilimcinin ifadesi soyledir:

Hale: “Benim duydugum bir hikdye yok. Bu okulda eski olmama ragmen hi¢ duymadim.”

Orgiit kiiltiiriinii ortaya koymak amaciyla sorulan érgiitiin katilimeilar i¢in ne ifade ettigi ile ilgili
goriisleri “orgiit ne ifade ediyor” alt temasi ¢ergevesinde degerlendirilmistir. Bu degerlendirme
sonucunda ifadeler incelendiginde orgiitiin katilimeilar i¢in ne ifade ettigine iligkin olarak en ¢ok
“para kazanma” ifadesi tekrarlanmistir. Katilimcilarin diger ifadeleri ise; “benim i¢in 6nemli”,
“kendimi gelistirdigim i¢in doyuma ulastigim yer”, “yasamima anlam katan yer”, “yetenegimi
ortaya koymak i¢in firsat”, “karmakarigik bir yer” ve “uygarlik, ¢agdaslik, bilimsellik, tiretkenlik
ve ¢aligkanlik” seklinde olmustur. Katilimeilarin bazilarinin bu alt tema ¢ercevesinde ifadeleri

sOyledir:

Pelin: “Burasi is benim igin. Ondan sonra ekmek kapisi. Daha fazlasini hayal ederek
geldim. Ama daha fazlasi degil. Simdilik degil en azindan.”

Hale: “Yasamima belli bir diizeyde anlam katma firsati verilen yer olarak
tamimlayabilirim.”

Ahmet: “Benim i¢in uygarlk, ¢cagdashk, bilimsellik, tiretkenlik, ¢caliskanlik. Bunlarla
anilmasini isterim ¢tinkii boyle olmasint istiyorum.”

Hakan: “Karmasik bir yapi. Ortak bir dili olmayan, ortak bir amaci olmayan bir yer burasi.
Kimisi para i¢in geliyor kimisi baska bir is i¢in geliyor. Karmakarisitk. Bunun sebebi de
herkes farkl bir iklimden geliyor. Toplama bir yer. Kendi yetistirdigi ¢ok az burada eleman

s

var.

Katilimcilar, ifadelerinden de anlasilacag: tizere, 6rgiitiin kendileri i¢in genelde olumlu anlamlar
icerdigini 6ne siirmiiglerdir. Olumsuz anlam olarak goriilebilecek ifade olan karmasiklik bile
aslinda orgiitiin lehine kullanilabilecek bir 6zelliktir denilebilir. Clinkii katilimcinin ifadesinde
de belirttigi gibi orgiit, farkli iiniversitelerden gelen dgretim elemanlarinin eski orgiitten yeni
orgiite tasidiklar iklimden etkilenen bir kiiltiire sahiptir. Olumsuz bir etkilenme anlasilmasina
karsin, aslinda aktarimlarin daha ¢ok olumlu olanlardan olmasi durumunda 6rgiitiin daha da
giiclii bir kiiltiire sahip olacagindan bahsedilebilir.
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Orgiit Kiiltiirii Onerileri Temast

Aragtirmanin {igiincii alt problemi, “Orgiitiiniizde daha etkili bir kiiltiir ortam1 olmasi igin neler
Onerirsiniz?” olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda, katilimcilarin kendi 6rgiitlerinde etkili bir
kiiltiir ortam1 olusmasi i¢in gerekli gordiikleri Oneriler “etkili orgiit kiiltiirii onerileri” alt temasi
cercevesinde incelenmistir. Katilimcilarin kendi 6rgiitlerine yonelik 6rgiit kiiltiirii 6nerilerine
iliskin ifade ettikleri 6nerilerden en ¢ok “daha ¢ok bir araya getirici etkinlikler yapilmali” 6nerisi
tekrarlanmustir. Bununla birlikte daha az ifade edilen oneriler; “ritiieller olmali”, “simgeler
olusturulmali”, “bilimsel yardimlagma i¢in iletigim ag1 olusturulmali”, “orgiite yeni katilanlara
yonelik uyum caligmasi yapilmali” seklindedir. Ayni zamanda katilimcilar birer frekansa sahip
Oneriler de ifade etmislerdir. Bu ifadeler sunlar olmustur: “Calisanlar ile yakindan ilgilenilmeli”,
“birlikte ¢alisma ve tiretmeye doniik tesvik olmali”, “yonetici atama akademik kideme gore
yapilmal1”, “orgiit i¢i demokrasi gelistirilmeli”, “bilimsel ve sosyal, sanatsal etkinlikler

artirilmall”, “6zel sektorle (okullar) iletisim artirilmali”. Bu ¢ergevede katilimcilarin bazilarinin
ifadeleri soyledir:

Hakan: “Akademik olarak ilerlemesini tamamlamus kisilerin idareci olmasi lazim. Daha
akademisyenligin ne oldugunu kesfedememis insanlarla isler baslarsa o islerin devamini
getirecek yetenekli kigiler de ¢ok zorlamir.”

Ahmet: “Orgiit kiiltiiriinii gelistirirken hikdyeleri on plana ¢ikaracak etkinliklerin de
yapilabilir, beyin firtinasiyla ge¢mise doniik hikayeler ortaya ¢ikabilir. Onlar bir sekilde
orgiitiin hafizasina yerlestirilebilir. Belli simgeler olusturulabilir. Basariyt simgeleyen,
dayanismayr simgeleyen. Birlikte ¢calisma aliskanligi gelistirmeye doniik ve paylasimlar
artirmaya doniik proje tiretmek i¢in insanlar tesvik edilebilir.”

Mehmet: “Daha iyi bir kiiltiir ortami olusmasi i¢in iletisim agimin giiclendirilmesi gerekiyor
diger ogretim tiyeleriyle ilgili. Bu iletisim aginin giiclendirilmesi i¢in arttk bu sosyal faaliyet
mi olur yoksa belki de rutin diizenli iste bilimsel ¢calismalarla ilgili toplantilar mi olur onu
bilemeyecegim ama bunlarin arttirilmas: gerekiyor.”

Hale: “...kuruma yeni katilanlarla ilgili oryantasyon ¢alismalart yapilabilir. Bunun icin bir
program hazirlanip siirekli olarak kullanilabilir. Calisanlarin motivasyonunu arttiric
calismalar yapulabilir.”

Arastirmanin ¢aligsma grubunda yer alan 6gretim elemanlarinin ifadelerinden de anlasilacagi
iizere katilimcilar, orgiitlerinin kiiltiir gelisimi i¢in gerekliliklerin neler oldugunu tiim ydnleriyle
ortaya koyabilmislerdir. Bu ¢er¢evede katilimcilarin orgiitlerini ¢ok iyi tanidiklar1 ve olumlu bir
orgiit kiiltiirii gelistirmeye agik olduklar1 sdylenebilir.

Sonug ve Tartisma

Bir orgiitiin kiiltiiriiniin insas1 uzun yillar devam etse de tiim orgiitler kendi var oluslarina 6zgii
bir baslangi¢ yaratir ve bu dogrultuda gelismeler gosterir. Her 6rgiit, farkli agilardan farkli
yorumlamalarla kendi bagkaligini kiiltiirii olarak ortaya koyar ve diger orgiitlerden kendini
ayirir. Tiim bunlarin olusumunda pek ¢ok etken rol oynamaktadir. Bu aragtirmada, egitim
fakiiltesinde var olan orgiit kiiltiiriindeki dgeleri arastirmak amaciyla 6gretim elemanlarina orgiit
kiltiiri hakkinda ne diisiindiikleri, kendi orgiitlerinki orgiit kiiltiirinii ve bu kiiltiirii gelistirmek
i¢in ne gibi onerilerde bulunacaklar1 sorulmustur.
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Birinci alt problemde katilimcilarin 6rgiit kiiltiirii dendiginde zihinlerinde canlanan kavramlar
Ogrenilmek istenmistir. Bu baglamda katilimcilarin yogun olarak kullandigr kiiltiir 6geleri; ortak
maddi ve manevi degerler biitiini, orgiit i¢i iletisim, orgiit i¢i demokrasi, drgiite 6zgii
ozelliklerin tiimii, hiyerarsik yap1, inanglar, kutlama ya da anma, gelenek ve gérenekler degerler,
kurallar ve normlar, olarak saptanmistir. Bu aragtirmaya benzer bigimde Sabuncuoglu ve Tiiz,
(2003); Kése, Tetik ve Ercan, (2001); Ozkalp ve Kirel, (2001); Erdem, (2003); Giiglii, (2003),
Fralinger ve Olson, (2007), Lacatus, (2013) yaptiklar1 ¢caligmada 6rgiit kiiltiiriiniin 6gelerini
normlar, degerler, inanglar, hikayeler, seremoniler, gelenek ve gorenekler bigiminde ifade
etmislerdir. Genel anlamda bir orgiitii, diger orgiitlerden ayiran 6geleri siraladigimizda
arastirmada yer alan ifadeler karsimiza ¢ikmaktadir. Cucu-Ciuhan ve Guita-Alexandru, (2014)
25 ve 57 yas araliginda bulunan 102 6gretim elemaniyla yiiriittiigli calismada orgiit kiiltiiriiniin
ortak degerler, inanclar, bireylerin orgiite kattiklariyla olustugunu ifade etmislerdir. Cimen,
(2009) de Polis Meslek Yiiksek Okullarinda orgiit i¢i iletisimin orgiit kiiltiiriine etkisi ve roliini
inceledigi arastirmasinda PMYO’larda okul kiiltiiriiniin siirdiiriilmesinde énemli bir etken olarak
goriilen bayrak torenlerine, 6gretime baglama ve mezuniyet torenlerine olduk¢a dnem verildigi,
cok yliksek diizeyde olmasa da biz bilincini vurgulayacak bir kiiltiiriin var oldugu sonucuna
ulasmustir. Aslan, Ozer ve Bakir’in (2009) calismalarinda ise katilimeilar okullarindaki ortak
degerleri giiven, sevgi-saygu, isbirligi ve hedef birlikteligi olarak belirtmiglerdir.

Ikinci alt problemde katilimcilarin kendi orgiitlerindeki orgiit kiiltiirii isleyisine iliskin goriisleri
arastirlmistir. Oncelikle katilimeilardan kendi rgiitlerindeki drgiit kiiltiirii tanimlamalar
istenmistir. Bulgulara bakilarak; siirekli degisen yonetimler nedeniyle geleneklerin
olusturulamamasi, orgiite 6zgii 6zelliklerin var olmasi, hiyerarsik yapinin var olmasi, egoizmin
On planda olmasi ve ikiylizliiliigiin var olmasi ifadeleri, katilimcilarin kendi 6rgiitlerine iliskin
yaptiklari orgiit kiltiirii tanimlamalar1 oldugu soylenebilir. Lacatus (2013) ¢alismasinda benzer
unsurlarin 6rgiit kiiltiirini etkileyen 6nemli unsurlar oldugunu ifade etmistir. Cimen (2009)
aragtirmasinda Beden Egitimi ve Spor 6grenimi veren yiiksekdgretim orgiitlerinde giiclii orgiitsel
kiiltiirin olmadig1 ancak; orgiit kiiltiirii ile ilgili 6gelerin bu orgiitlerde olmasi gerektigi sonucuna
ulagmugtir.

Ikinci alt problem gergevesinde katilimcilardan kendi drgiitlerine iliskin olumlu ve olumsuz
ornekler vermeleri istenmistir. Bu baglamda katilimeilarin verdikleri 6rneklere bakilarak,
orgiitlerine iligkin bir araya gelmeye doniik etkinliklerin yapilmasi, akademik yiikselmede sorun
yasanmamasi ve bilimsel ¢alismalarda etik ilkelere dikkat edilmesi gibi olumlu 6rnekler
vermiglerdir. Bunun aksine katilimeilar, mezun takibinin birakilmasi, yonetim degisikliginin
olumlu 6rneklerin devamliligini engellemesi, lisanstan ders almamaya yonelik bir tutum varken
formasyondan ders almaya yonelik tutum olmasi, akademik diizeyde birlikte hareket etmenin
diisiik diizeyde olmasi, 6rgiit i¢i demokrasinin olmamasi, ¢ikarlar ¢ergevesinde iliskilerin
geligmesi orgiit kiiltiiriiniin olumsuz 6rnekleri olarak ifade edilmistir. Giizel sanatlar fakiiltesi
cercevesinde yliriitiilen benzer bir ¢alismada arastirmacilar kati kurallarin oldugu bir ortamin
olumsuz, ortak degerlerin paylasildigi, zorluklarin birlikte gdgiislendigi bir ortamin olumlu bir
ortam oldugunu ortaya koymustur (Rajala, Ruokonen ve Ruismaki, 2012). Cimen (2009) de
aragtirmasinda okulun kahramanlarimin anlatilmasi ve yiiceltilmesinin yeterli diizeyde olmadig,
okulun ge¢misinin tiim c¢alisanlar tarafindan bilinmedigi sonucuna ulagmistir.

Ikinci alt problem kapsaminda katilimcilara, orgiit {iyeleri arasindaki dayanigsma faaliyetlerine
iligkin goriisleri sorulmustur. Katilimcilardan bir kismi, “liyeler aras1 maddi yardimlagma

9% Gy

faaliyetleri vardir”, “6rgiit i¢indeki alt birimler aras1 dayanisma daha yiiksek diizeydedir”, “toplu
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organizasyonlar yapildiginda katilim diger fakdiltelere gore yliksek diizeydedir”, “cikar gruplar
arasinda dayanigsma faaliyetleri yliksek diizeydedir” gibi olumlu ifadeler kullanilirken
katilimcilardan bir kismi, “toplu organizasyonlar yetersizdir”, “orgiit iiyelerinin verdigi bilimsel
konferans, seminerlere destek amagl katilhim kiiltiirii zay1f” ve “6grenci-akademisyen ve
akademisyen-akademisyen dayanigsmasi zayif” ifadeleri ile olumsuz goriislerini belirtmislerdir.
Elde edilen bu bulgu Aslan vd.’nin (2009) arastirma sonuglart ile 6rtiismektedir. Aslan vd.
(2009) arastirmasinda katilimcilar, okullarinda statii ve tesvik torenlerinin diizenlendigini, ancak
okuldaki farkli gruplar arasinda biitiinlesmeyi saglayacak organizasyonlarin biit¢e yetersizligi,
fiziki mekan sorunu gibi nedenlerle yapilmadigini belirtmislerdir. Bu sonug eldeki

Ikinci alt problem gercevesinde yeni katilanlarin uyum calismalarina iliskin goriisleri
sorulmustur. Katilimcilar, yeni gelenlerin uyum ¢alismalarinin ya bireysel olarak
gerceklestirildigini ya da akademik toplantilarda kendilerini akademik agidan tanitma seklinde
gergeklestirildigini ifade etmislerdir. Vasyakin, Ivleva, Pozharskaya ve Shcherbakova (2016)
tiniversitelerde orgiitsel kiiltiiriin paydaslarin katilimiyla gelistigini ifade etmistir. Bu baglamda
orgiite yeni katilan bireylere yonelik orgiite uyum ¢alismalar1 yapilmasi paydaslarin tiimiiniin
katilimi saglanacak ve boylece orgiitsel kiiltiir gelisebilecektir. Aslan vd.’nin (2009) yaptiklar
aragtirmada okul digindan gorevlendirme ile gelen 6gretmenlerin okul kiiltiirii iizerindeki
olumsuz bazi etkilerinin (adaptasyon sorunlari) oldugu ifade edilmistir. Yapilan bu arastirma da
orgiite yeni katilan bireylerin orgiite uyum ¢alismalarinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Ikinci alt problem gergevesinde katilimcilarm rgiite 6zgii sembollere iliskin goriisleri
sorulmustur. Katilimcilardan bir kismi, 6rgiite ait sembol olarak fakiilteye ait marsin oldugunu,
bir kismi1 6rgiitiin sembolii olarak ambleminin oldugu ifade etmislerdir. Katilimcilarin bir kismi
ise; orglite O6zgi igsellestirilmis bir semboliin olmadigini dile getirmistir. Aslan vd.’nin (2009)
arastirma yaptiklar1 okulun birinde arma veya logo kullanilmadigi, arma kullanilan okullarda ise
katilimcilarin bu armalarin okulu temsil ettigine inandiklar1 goriilmiistiir.

Ikinci alt problem gercevesinde; katilimeilarin drgiite 6zgii ortak bir dile iliskin goriisleri
ogrenilmek istenmistir. Bu baglamda, katilimcilar en ¢ok “ortak bir dil yok” cevabini
vermislerdir. Katilimeilarin bazilari, “informal gruplar arasi ortak dil var”, “profesyonellikten
uzak ortak dil gelisimi gozlityorum”, “6gretmen yetistirmeye doniik ortak bir dil var” ifadelerini
kullanmigtir. Birtakim katilimcilar ise; “bilimsel etik ilkeler ¢ercevesinde gelisen bir ortak dil
var”, “6gretme ve lretme tizerine gelisen bir ortak dil olusmustur” ifadeleri ile ortak dil
hakkindaki goriislerini belirtmiglerdir. Nitekim Silver da (2010) bu bulgulari desteler sekilde
giliniimiiz tiniversitelerinde “kiiltiir” ve “alt kiiltiirler” oldugunu fakat ortak dili olusturabilecek

bir orgiit kiiltiiriiniin olmadigini ifade etmektedir.

Ikinci alt problem cergevesinde katilimcilarin &rgiitiin gegmisine déniik bir hikayeye iliskin
goriisleri sorulmustur. Katilimcilari ¢ogu, yeni bir 6rgiit olmas1 dolayisiyla bir hikdye ya da
efsaneye sahip olmadigi belirtmislerdir. Bazi1 katilimcilar, ilk rektor ile ilgili bazi hikayelerin ya
da anlatilanlarin oldugunu ifade ederken katilimeilarin bir kismu ise, ek binada ders yapildigi
donemde kullanilan tahtalarin silinememesi ile ilgili bir hikayenin anlatildigini belirtmislerdir.
Aslan vd. (2009) benzer sekilde arastirmaya katilan 6gretmenlerin tamaminin 6rgiit i¢i hikdye ve
efsanelerin varligindan habersiz oldugu sonucuna varmiglardir.

Ikinci alt problem &rgiitiin katilimeilar icin ne ifade ettigi ile ilgili gériisleri 6grenilmek

istenmistir. Katilimcilar, 6rgiitiin onlar i¢in ne ifade ettigini belirtirken en gok “para kazanma”,
“benim igin 6nemli”, “kendimi gelistirdigim i¢in doyuma ulastigim yer” ifadelerini
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kullanmiglardir. Katilimcilarin bazilari ise; “kendimi gelistirdigim igin doyuma ulagtigim yer”,
“yagamima anlam katan yer”, “yetenegimi ortaya koymak i¢in firsat”, “karmakarigik bir yer” ve
“uygarlik, cagdaslik, bilimsellik, iiretkenlik ve caliskanlik™ seklinde ifade etmislerdir. Genel
cercevede katilimcilarin gorisleri incelendiginde orgiitlerine ait olumlu algilarinin oldugu ifade
edilebilir. Orgiitlerini benimsemelerine destek olan bu goriisler umut vericidir. Benzer bir
aragtirmada akademisyenlerin en ¢ok orgiitlerini kendilerini gergeklestirdikleri yer, ikinci olarak
para kazandiklar1 yer ve ti¢iincii olarak sosyal ihtiyaglarin1 doyurduklar: yer olarak

tanimladiklar goriilmektedir (Cucu-Ciuhan ve Guita-Alexandru, 2014).

Ucgiincii alt problem kapsaminda katilimcilardan 6rgiitlerinin kiiltiiriinii gelistirmek icin
onerilerde bulunmalar istenmistir. Katilimcilar en ¢ok daha fazla bir araya getirici etkinliklerin
yapilmasi onerisini getirmislerdir. Bu durumun orgiitiin kiiltiiriinii gelistirmede en etkili yol
oldugunu diisiinmiislerdir. Bununla birlikte katilimcilar, ritiieller olusturulmasi, simgeler
olusturulmasi, bilimsel yardimlagma igin iletisim ag1 olusturulmasi ve orgiite yeni katilanlara
doniik uyum galigmasi yapilmasi 6nerilerinde bulunmuslardir. Bununla birlikte 6rgiit igi
demokrasinin gelistirilmesi, birlikte ¢alisma ve liretmeye yonelik tesvikin olmasi, ¢aliganlar ile
yakindan ilgilenilmesi, yonetici atamalarinin akademik kideme gore yapilmasi, bilimsel, sanatsal
ve sosyal etkinliklerin artirilmasi ve dzel sektorle (okullar) iletisimin artirilmasi gibi dneriler de
katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Tierney de (1988) arastirmasinda, katilimcilarin
Onerilerine benzer sekilde orgiitiin iiyelerinin alinacak yonetsel kararlari resmi olmayan yollarla
onceden 6grenmesinin orgiitte olumlu bir ortam yarattigini belirtmistir. Aragtirmada ayrica
rektoriin orgiit kiiltiiriiniin unsurlarini etkin bir sekilde kullandig ve tiniversitenin koridorlarinda
dolasarak yonetsel kararlar1 paydaslarla paylastig1 ve bu yolla karara katilimlarini sagladig: ifade
edilmistir.

Oneriler

Katilimcilarin ifade ettigi oneriler ¢ergevesinde orgiite ait ortak bir kiiltiir meydana gelebilmesi
i¢in arastirmacilar tarafindan su oneriler gelistirilmistir:

e  Orgiit iiyelerinin ortak paylasimda bulunabilecegi ortamlar olusturulabilir. Bdylece
Orgiitiin ortak deneyimleri ve kazanimlari artabilir.

e Orgiite yeni katilan iiyelerin uyum siireci daha iyi planlanabilir.

e Orgiitiin gegmisine ait hikdyeler ortaya ¢ikartilmasi amaciyla tiim orgiit {iyelerinin
katilacagi bir beyin firtinasi ¢aligsmasi yapilabilir.

o Akademik yardimlagma i¢in 6rgiit yonetimi tarafindan iletisim ag1 olusturulmasi tesvik
edilebilir.

e Orgiit icerisinde orgiit {iyelerinin daha cok etkilesime gecebilecegi bilimsel, sosyal ve
sanatsal etkinlikler artirilabilir.

e Orgiite ait sembollerin drgiit iiyeleri tarafindan igsellestirilmesini saglayacak calismalar
yapilabilir.

e Orgiit kiiltiirii caligmalariin siirekliliginin 6nemli olmas1 nedeniyle yapilacak calismalar
yonetim degisikliginden etkilenmeyecek hale getirilebilir.
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Orgiit iiyelerinin drgiite baghilig1 artirmak igin iiyelere 6zel kutlama ve etkinlikler
diizenlenebilir.

Orgiitii temsil eden sembolleri ve seremonileri artiracak etkinlikler diizenlenebilir.

Orgiite yonelik hikayeleri arastirmak i¢in daha uzun donem orgiitte yer almis
katilimeilar segilmelidir.

Orgiite ait alt kiiltiirler ve o kiiltiire ait ortak bir dil olusturulmast i¢in etkinlikler
diizenlenebilir.
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Summary

Purpose and Significance. Sub-groups at universities can have a different culture from the
university's own corporate culture and create their own structure. This may make the university
an institution that synthesizes different subcultures. From a managerial point of view, it will be
appropriate to examine how organizational culture is shaped in order to see the organizational
culture and its effects in the loosely constructed universities. 1n universities, in which many
partners work together regularly, create an effective environment in which the aims of
organization and the aims of employees have intersected commonly. For this reason, this study
aims to describe the organizational culture of a state university, faculty of education. In
accordance with this purpose; in this research, sub-problems below have been answered:

1. How do lecturers in faculty of education, a state university define organizational
culture?

2. How do lecturers in faculty of education, a state university think about process of
organizational culture factors in their organizations?

3. What should be made in universities to create an effective organizational culture on
the perspective of lecturers?

Methodology. In this research, phenomenological approach, which concentrates on the
experiences of individuals that make up their own realities and their meaning for an individual
(Creswell, 2015), has been used. Phenomenological studies are intended to describe in detail the
experiences of people about a specific phenomenon (Patton, 2014). The phenomenon examined
in this research is the experience of lecturers in faculty of education in a state university. In this
context, the aim of this study is to examine the experiences of the lecturers in faculty of
education in a state university by analyzing their experiences in the field of organizational
culture. Thus, that clues to lecturers' definitions and perceptions of organizational culture are
provided is among the expected results of the study. For Patton (2002), it is more suitable to
resort to a qualitative research approach that provides an detailed exploration rather than a
guantitative research approach in cases where there is not sufficient and comprehensive
knowledge in the literature on the subject of research. 10 lecturers from different branches of
Faculty of Education participated in the study and data was collected through semi-structured
interview form. In this context, the views of the lecturers about organizational culture were
collected through qualitative research techniques by interviewing and analyzed by themes and
categories. As the researches carried in regard to the qualitative approach mostly reflect the
personal thoughts of the lecturers or their own reality, the participants' thoughts were consulted
on the themes and categories obtained in order to ensure validity and reliability.

Results. Firstly, it should be pointed out that lecturers applied to faculty of education in a state
university to express their definitions, experiences and suggestions in organizational culture in
their university. In this context, the findings related to definitions of organizational culture were

analyzed under the categories "all common material and moral values", "organizational

communication”, "organizational democracy", "all features of organization”, "hierarchical

structure", "beliefs", "celebrations or remembrance”, "traditions", "rules or norms", "values".

In second sub-problems, participants' opinions about the process of organizational culture in
their own organization have been searched. Firstly, participants have been asked to make their
own definitions on organizational culture in their organization. When findings have been
analyzed, the statements, which is "not creating traditions because of constantly changing in
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administration of university", "being egoist in the foreground", "having their own features",

"being hierarchical structure in university", "having hypocrisy" has been seen that participants
have some definitions about organization culture in faculty of education.

In second sub-problems, participants have been asked to give some negative and positive
samples about their organizations. In this context, as seen participants' examples, while
organizing cohesive activities, not having trouble in academic advancement and being careful
about ethical principals in scientific research are positive samples, giving up follow-up of
graduate, changing in administration, preventing good examples in administration, having low-
level-synchronisation in academic studies, having no democracy in organization, having
relationship based on self-interest are negative samples.

In second sub-problems, participants' opinions about adaptation process of new comers in
organizations have been asked. Participants have explained that newcomers have carried out
their process either individually or in academically at meetings.

In second sub-problems, participants' opinions about symbols related to their organizations have
been asked. Some participants says there is a march, which belongs to the faculty whereas some
participants says they think the logo as the symbol of faculty. Some other participants think that
there is no symbol belonging to their organization.

In second sub-problems, participants have been asked to express their thoughts about a common
language in their organization. In this context, most of participants says that there is no common
language in their organization. However, some participants says there is an informal language
among groups. Some participants express that there is a common language but it is far away
from professionalism where as some says there is a common language for training teachers.

In second sub-problems, participants' thoughts about a myth related to the organization's history
have been asked. Most participants say that it doesn't have any myths or any story as this
organization was founded a short time ago.

In third sub-problems, participants have been asked to make some suggestions to improve their
organization's culture. They mostly have focused on suggestions about combinative activities.
They have thought that this is the most effective way in improving organizational culture.

Suggestions. In the light of participants' thoughts and suggestions, in order to create a common
organizational culture some suggestions have been made:

e Some environments in which organizations' members have come together can be
created.

e Adaptation process of new comers in organizations can be planned more effectively.

e On the purpose of revealing some legends of organizations' history, a brain storming, in
which organizations' all members have joined, can be organized.

e Inorder to provide academic contribution, creating communication network can be
encouraged by the leaders in organization.
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e Some social, scientific and artistic activities can be increased for providing more
interaction among organization's members.

In addition, "creating rituals", "creating signs", "creating communication network for
scientific purpose” and "organizing adaptation process for new employees" are some other
suggestions.
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