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OZET

Hemgirelerin siirekli profesyonel geligimi, temel hemsirelik egitimini izleyen ve
kuramsal, felsefi, drgiitsel temelleri olan egitim etkinliklerini igerir. Hemgirelikte siirek-
li profesyonel gelisimin amaci, egitim programlari yoluyla nitelikli hemsirelik bakimini
gelistirmektir. Hemsirelikte profesyonel gelisimin kuramsal, felsefi ve orgiitsel temelle-
ri belirlenmeli ve egitim etkinlikleri bunlara temellendirilmelidir. Bu makalede, hemsi-
relikte siirekli profesyonel gelisimin kuramsal, felsefi ve orgiitsel temelleri tizerinde du-
rulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Siirekli profesyonel gelisim, Profesyonel geligimin temel-
leri.

SUMMARY

The Theoretical, Philosophical, and Structural Bases of Continuing Professional
Development in Nursing

8

The continuing professional development of nurses includes all activities of edu-
cation they may pursue following their basic nursing education and which have theore-
tical, philosophical and structural bases. Goal of the continuing professional develop-
ment in nursing is to promote quality nursing care by providing educational programs.
The theoretical, philosophical and structural bases of nursing professional development
must be determined and all education activities must be based on them. In this article the
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theoretical, philosophical and structural bases of continuing professional development
will be discussed.

Key Words: Continuing professional development, Bases of professional deve-
lopment.

GIRIS

Degisme ve gelisme ¢cagimizin en belirgin dzelligi olup giinlimiizde bu ge-
ligim ve degisimin diginda kalmak olanaksiz hale gelmistir. Bir alanda meydana
gelen herhangi bir bilimsel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve teknolojik geligme ve
degisme ¢ok kisa bir siirede etkisini diger alanlarda da gosterebilmektedir.

Giiniimiizde gercek sermaye ve gercek zenginligi yaratan bilgi, yaganan
gelisim ve degisimler sonucunda birkag yilda ikiye katlanmakta ve yine ayni
hizla eskimektedir. Degisim ve gelismelere ayak uyduramayan iilkelerin, ayni
zamanda mesleklerin giiclii olmalari ve gelismeleri olanaksizdir. Degigim ve ge-
lismelere ayak uydurmanin 6n kosulu ise, siirekli bireysel ve profesyonel geli-
simdir (1,6,8). DSO’niin Avrupa’da hemsirelik ve ebelik iizerine gergeklestirdi-
gi ikinci konferansta hemgirelerin, toplumun degisen gereksinimlerini kargila-
yabilmeleri i¢in gereken bilgi ve becerileri kazanmasinda siirekli profesyonel
gelisimin bir zorunluluk oldugu ifade edilmistir (10). Ancak, profesyonel gelisi-
min bilimsel bir tutumla yonlendirilmesi gerektigi ve kuramsal, felsefi ve orgiit-
sel temelinin belirlenmesinin 6ncelik tasidigi unutulmamalidir. Bu makalede,

hemsirelikte siirekli profesyonel gelisimin kuramsal, felsefi ve orgiitsel temelle-
ri lizerinde ana hatlaryla durulmaktadir.

Siirekli Profesyonel Gelisimin Kuramsal Temeli

Siirekli profesyonel gelisimi saglamanin ana yollarindan biri siirekli egi-
timdir. Bu yaklagimla siirekli egitim; temel mesleki programdan mezun olan bi-
reyleri cagdas diizeyde tutmak i¢in diizenlenmis bireysel, mesleki, sosyal ve kiil~
tiirel anlamda bilgi, beceri, tutum ve davramglar gelistirmeyi hedefleyen plan~
lanmig 6grenim deneyimleri olarak tanimlanabilir (1,2,8). American Nurses As~
sociation (ANA) hemgirelikte siirekli egitimi, "saglik bakiminin niteligini gelig-
tirmek ve hemsirelerin profesyonel olarak kariyerlerindeki amaglarina ulagabil-
meleri igin diizenlenmig profesyonel yapidaki 6grenme etkinlikleridir" seklinde
tanimlamakta, herhangi bir 6zel ortam veya egitici ile snirlandirilamayacagin
vurgulamaktadir (1,2,8). DSO, Herkes Igin Saglik Hedefleri kapsaminda hemsi-
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relerin toplumun degisen saglk gereksinimlerini kargilayabilmesi ve daha iyi
hizmet sunabilmesi igin siirekli egitim programlarimin gelistirilmesi gerektigini
belirterek stirekli egitimin 6nemini vurgulamaktadir (6,10).

Siirekli egitim, hizmet i¢i egitim ile birlikte oryantasyon egitimini de
icermektedir. Oryantasyon egitimi, ise yeni baglayan meslek iiyelerinin kurumun
felsefesi, amaclari, politikalari, yapisi, kendi gorev, yetki ve sorumluluklari ile
tanigtiriimalart olarak tanimlanabilir (1,2,6,7). Hizmet ici egitim ise; meslek
tiyesinden belirlenen sorumluluklar1 gergeklestirebilmesi i¢in gereken yeterliligi
kazanma, siirdiirme ve gelistirmede meslek iiyesine destek olmak amacini tagi-
yan 6grenme etkinlikleri olarak ele alinabilir. Hem oryantasyon hem de hizmet
ici egitimde temel amag; hemsirelik bakiminin kalitesini yiikseltmektir (1,2,6,7).

Siirekli profesyonel geligim ile, hemgirelerin profesyonel kimligini gelis-
tirme, saglik bakiminin kalitesini arttirma ve bu yolla hizmet sunulan toplumun
saglhigini yiikseltme amaglanmaktadir. Bu amag, hemsirelik uygulamalari ve pro-
fesyonel gelisim ile ilgili esnek yapida standartlar gelistirmeyi, profesyonel ge-
lisim etkinliklerinin bu standartlara temellendirilmesini gerekli kilmaktadir. Ay-
rica, egitim etkinlikleri egitimin temel ilkelerini, yaklagimlarini ve yetigkin egi-
timi ilkelerini dikkate alarak, klinik yeterlige ulasma ve akademik egitim, sii-
rekli egitim, hizmet i¢i egitim gibi etkinliklerle siirdiiriilmeli ve gelistirilmeli-
dir. Tiim bu etkinliklerin siirekli profesyonel gelisimin felsefesi 1s1§inda gergek-
lestirilmesi gerektigi de goz ardi edilmemelidir (1,2,4,6).

Siirekli Profesyonel Gelisimin Felsefi Temeli

Siirekli profesyonel gelisim programlar: belirlenen felsefe 1g1ginda veri
toplanmasi, planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi ile gerceklestirilme-
lidir. Profesyonel gelisim programlarinin felsefesi; profesyonel gelisimin genel
amacini, egitim ile ilgili inang, deger ve tutumlar, 6gretme-6grenme siirecinin
amacini kapsamaktadir. Bir bagka deyisle, profesyonel gelisimin felsefesi, pro-
fesyonel gelisimden sorumlu birimin misyon, felsefe ve amaglarini yansitmali-
dir (1,5,8).

Bilindigi gibi bir kurumun misyonu o kurumun varlik nedenini ve amaci-
ni agiklar. Kurumdaki her birim kurumun misyonuna ulagsmasinda esit derecede
sorumluluk tagimakta ve bu sorumluluk birimin kendi misyonunu olugturmasi-
m gerektirmektedir.

Her kurum/birim kendi misyonunu olustururken;
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e Bu birimin amaci nedir?

* Bu birimin /kurumun misyonuna ulagmasindaki rolii nedir? sorularimn-
dan hareket eder. Bir kurum misyonunu gelistirmek ve diger ekip iiye-

leri ile paylasmak amactyla yazili hale getirme sorumlulugunu tagir
(1,5,8).

Bu agiklamalar ve giiniimiiz gergekleri 1g1ginda genel olarak bir saglik ba-
kimi kurumunun misyonu, "hizmet sunulan topluma kaliteli bakimin saglanma-
s1 ve bu bakimun nitelikli profesyoneller tarafindan verilmesi" olarak dzetlene-
bilir. Aym dogrultuda kurumdaki hemsirelik hizmetleri boliimiiniin misyonu;
"hemgirelik hizmetlerinin nitelikli hemgirelik bakimini nasil saglayacag1”, hem-
sirelik hizmetleri boliimiinde yer alan profesyonel geligim biriminin misyonu
ise; "nitelikli hemsirelik bakiminin verilmesinde profesyonel gelisimin roliintin
ne olacagin1” agiklar (1,2,4).

Habel (1986) bir misyonu olusturan dort temel 6geyi; kurumun ama-
c1, sunulan hizmet, hizmet sunulan birey ve sunulan hizmetin kapsam olarak
agiklamaktadir. Bu yaklagimla hemsirelikte siirekli profesyonel gelisimden so-
rumlu birimin amact; "hemsirelik bakimimin niteligini gelistirme", sunulan hiz-
met "egitim programlari ve etkinlikleri", hizmet sunulan birey "hemsire", hiz-
met kapsami ise "hemsirelik bakimini vermede hemgirzlerin yeterli hale gelme-
si, yeterliligi siirdiirmesi ve gelistirmesi ile ilgili program ve etkinlikler" olarak
actklanabilir (1,2,4).

Bilindigi gibi felsefe, genel olarak karar ve hareketlerimizi yonlendi-
ren temel inang ve degerleri igerir. Siirekli profesyonel geligim biriminin felse-
fesi; profesyonel gelisime odaklanan programlara iligkin veri toplanmasi, prog-
ramumn planlanmast, uygulanmasi ve degerlendirilmesini etkileyen inang ve de-
gerler sistemi geklinde agiklanabilir. Bu inang ve degerler siirekli profesyonel
geligim biriminin igletilmesinde ve bu programda gérev alan egiticilerin sorum-
luluklarini yerine getirmesinde 6nemli bir yere sahiptir. Ayrica, siirekli profesyo-
nel gelisim biriminin misyonunun nasil gerceklestirilecegi konusunda yol gos-
terici ozellik tagir (1,2,4,5,7). Bunun yani sira;

* Egitim programlarina iliskin veri toplanmasina, planlanmasina, uygu-

lanmasina, degerlendirilmesine,
Egitim programlarina iligkin biitge ve kaynaklarin belirlenmesine,

* Siirekli profesyonel geligim ile nitelikli hemsgirelik bakimi arasindaki
iligkinin agiklanmasina,
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* Hemsgire egitimciler, hemgireler, hemgire yoneticiler ve kurum yéneti-
cileri arasindaki iletisimin agiklanmasina/saglanmasina 1gik tutmakta-
dir (1,4).

Hemgirelikteki siirekli profesyonel gelisimden sorumlu birimler, hemgi-
relik hizmetleri felsefesi, kurumun felsefesi ve kendi biriminin inanglari, deger-
leri ile tutarl: bir felsefe olugturmak zorundadir (1,4).

Kurumlarin/birimlerin felsefesi bir diger kurum ya da birime gore farkli-
lik gostermekle birlikte, ilgili karar ve hareketlerde/iglevlerde rehberlik edecek
felsefi yapidaki temel inang ve degerleri kapsamasinin zorunlu oldugu unutul-
mamasi gereken énemli bir noktadir. Kurumun/birimin felsefesinin igbirlik¢i bir
anlayis iginde olugturulmasi, felsefenin uygulamaya yansitilmasi agisindan ol-
dukga 6nemli ve profesyonel bir yaklasim olarak zorunludur. Siirekli profesyo-
nel gelisim biriminin amacinin, hemsirelik bakiminin kalitesini gelistirme oldu-
gu diigiiniiliirse bunun gergeklestirilmesinde servis hemsiresi, yonetici hemgire,
egitimci ve kurum iist diizey yoneticilerinin igbirligini gerektirdigi aciktir. Boy-
lelikle grubun katilimi onlarin ilgili etkinliklere inanmalarini, desteklemelerini,
amaca ulagmada sorumluluk tistlenmelerini dolayisiyla doyumu ve bagariy1 art-
tirir (1,2,4,6).

Isbirlik¢i yaklagimla felsefe gelistirilirken,

e Kurumun felsefesini gozden gecirme,

* Profesyonel geligim felsefesinin i¢erecegi inang ve degerleri belirleme,

terim/kavramlari tanimlama,

* Profesyonel gelisim programlarindan sorumlu olan yetkililerden 6neri/

geribildirim isteme,

* Alinan 6neri/ geribildirimler dogrultusunda felsefeyi gozden gegirme,

diizeltme,

* Felsefi ifadenin son sekli i¢in fikir birligine varma,

* Geligtirilen felsefeyi tiim birimlere/ekiplere ve yetkililere dagitma sek-

linde adimlar izlenmelidir (1,2,4,6).

Unutulmamasi gereken bir temel 6ge de, gelistirilen bu felsefenin yasa-
nan degisim ve gelismeler 1g1ginda diizenli araliklarla gozden gegirilmesi ve
giincellestirilmesidir.

Siirekli profesyonel geligimin felsefi temelinin bir diger 6gesi olan prog-
ramin amaci, egitim programlari yoluyla hemsirelerin bakimla ilgili rol ve is-
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levlerinde yeterli hale gelme, yeterliligi siirdiirme ve gelistirmelerine destek ol-
maktir, Bu amag dogrultusunda profesyonel geligim biriminin amaci; "kurumda

diisiik maliyetle kaliteli egitim hizmeti vermeyi siirdiirmek" seklinde agiklanabi-
lir.

Bu amaglarin gerceklesmesi programin felsefesi dogrultusunda geligtiril-
mesini ve tutarlt olmasin gerektirmektedir (1,2,4,6).

Profesyonel geligim programlarinin misyon ve felsefesinin degisiklige ug-
rayabilecegi gz oniine alindiginda amaclarimin da degisiklige ugrayabilecegi
unutulmamali, amaglar da sistematik ve diizenli araliklarla gozden gegirilmeli,
giincellestirilmelidir.

Siirekli Profesyonel Gelisimin Orgiitsel Temeli

Siirekli profesyonel geligimin kuramsal ve felsefi temeli kadar 6nemli
olan bir diger 6gesi orgiitsel yapi'dir. Etkin profesyonel gelisimin saglanabilme-
si igin uygun bir &rgiitsel yapinin olugturulmasi ¢ok 6nemlidir.

Orgiitsel yap, siirekli profesyonel gelisim birimlerinin saglik bakim kuru-
munun organizasyonunda nasil yer alacagimi tanimlar. Kaynaklarda genel ola-
rak merkeziyetci olan, merkeziyet¢i olmayan ve her ikisinin de 6zelligini tagiyan
kombine bir yapidan bahsedilmektedir (1,2,3,4,5).

Orgiitsel yapida merkeziyetci bir hiyerarsik yapi varsa, siirekli profesyo-
nel gelisim birimi genellikle, insan kaynaklarim gelistirme boliimiine ya da ku-
rum genelinde egitimden sorumlu béliime bagli bir birim olarak yer alir. Bu ya-
pida, siirekli profesyonel geligim birimi; ise yeni baglayan hemgirelerin oryan-
tasyonu, iy tanimlarinin gelistirilmesi, yonetici ve liderlik iligkileri, bakimin
planlanmasi gibi konularda sorumluluk almaktadir. Merkeziyetgi hiyerarsik ya-
pilanma igermeyen orgiitlerde ise, profesyonel geligim birimi; hemgirelik bolii-

-miine bagh bir birim olarak yer alir. Bu birimde sorumluluk alan hemsire egiti-
ciler, sadece hemgirelerin profesyonel gelisiminden sorumludurlar. Her iki ya-
ptlanmay1 da igeren kombine Orgiitsel yapilar merkeziyetgi olan ve olmayan ya-
ptlarin olumlu yanlarini en iiste gikarmaya, olumsuz yanlarini en aza indirmeye
gahgirlar. Bu yapilardaki siirekli profesyonel geligsim birimi kurum genelinde
egitimden sorumlu béliimle koordineli bir bicimde hemgirelik hizmetleri boli-
miine bagli bir birim olarak ¢aligir (1,2,3,4,5).

Sozii edilen bu yapilar, iginde bulunulan duruma ve sartlara gore tercih
edilebilir. Kurumdaki kigilerin/ hemsirelerin 6zerk bir kigilige sahip olmalari ve
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profesyonel gelisimlerini siirdiirebilmeleri durumunda, teknolojinin ve ¢evrenin
daha dinamik ve hizli degistigi zamanlarda, orgiitsel yapinin esnek bir sekilde
olusturulmast daha uygundur.

Diger taraftan kurumda gorev yapan kisilerin/ hemgirelerin bagimli bir
kigilige sahip olmalari ve profesyonel becerilerinin yetersiz olmasi durumunda,
teknolojinin ve cevrenin daha duragan ve yavas degistigi zamanlarda mer-
keziyetgi bir yapinin olusturulmasi daha etkili olur. Orgiitsel yapi olusturulurken
bu etkenlerin diginda kurumun biiyiikliigii, amaglari, kurumsal diizeyler, koor-
dinasyon da goz oniinde bulundurulmalidir. Ancak bu 6gelerin  birbirleriyle
uyumlu olmasi gerektigi de unutulmamalidir. Siirekli profesyonel geligim biri-
mini en iyi yapilandirmanin tek bir yolu yoktur. Her bir yapilanmanin olumlu ve
olumsuz yanlar1 goz Oniine alarak kurum agisindan etkin ve etkili olma
olasiligi daha yiiksek olan kuruma 6zgii bir yapi da olusturulabilir. Tiim bu
yapilarda 6zellikle igbirligi ve etkin iletisimin kurulmasina, yetki ve sorumluluk-
larin agik bir gekilde tanimlanmasina 6nem verilmesi gerekir (1,2,3,4,5).

Aciklamalardan da anlagilacagi gibi profesyonel gelisim bilimsel bir yak-
lagimla ele alinmali, programlarin olugturulmasi ve igletilmesine rehberlik eden
kuramsal, felsefi ve orgiitsel temelinin olugturulmasinin 6ncelik tagidigr unutul-
mamall, ilgili etkinliklerde mesleki kuruluglar ve egitim kurumlarini igeren ig-
birlik¢i bir yaklagimin gerektigi gercegi goz ardi edilmemelidir. Hemgireler,
profesyonel bir meslegin iiyesi olarak bu gerekliligin bilincine varmali, sorum-
luluk almali ve bilimsel yaklagimla harekete gegmelidir.
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