YENFSEYLFHa To {+€fPEP BS DN@GSyYyftAEA 5SNHAGA

YENFSEYFEE W2dNYFE 2F hOOdzl a2yt f | St fmkaD«by R W ®9im&a! «k hwLDL|
SL{{b¥rarxmwec NOHOMN GIEP HAHA
WIS IIIIIIIIIIIIIII IS IIIIIIIIIIS

| F6SNJ , I @PYOPt PEPYRI 41t POl YLl NPY

5

421 mftoeNIEN YINIYNI £SNX¥YS I yiSyt

9@l fdzq o2y 2F hOOdzLl a2yl f | SIfGK | YR
bSsa . NRIROIIabhMWHISHAY IS SEOA aA2Y al | A

A =

wSOSLIEyw! 140 Rdzt £ I 12 | L[ 5L%. ! L

R v:%4A R
(AAAO 0a OAOEI ARAT AOaT AA &Al aghAll AOgl EAAAOA Ol Ahagih UADgal
AET ET T AEOAAEO8 KAl ghi Ai gUAA EAAAO UAUgl Agl aCia €Al ghAll AOaql

AOGOOI AOAE AAI EOI AT AT eAhEOI E OEOE EOEOAOI AOET El éAl ahAT 1 AO
OAciiacCi g OA cOaOAIITEGI E EIThOITAOg OAEOIaOAA OUIAT T1AT E

OAi h DPOEEI Ol OUAI OA AOQT|TIEE E|h0||®qHAeaEkam R oEBI
T g E 40EEA)OEA [ AOT AGUI A AT Al EU A i $"EGIOEIOBE " 4] (Aa)q$3 | H DA GEAA 141

B
R
o
>
o

AE
ET AAl AT AECT ET AA AAlI EOlI AT AT E@RBEOIOAOCADD AOTE BOADATO OATI | AEMRAIAE
OENIi AO GaUAOEI AKBEEBOEOE QOGO ACAOAOE®ARAI AOA Tail dba COOAO € |
OEiI OOPOAIOET AAAEO8 " O1 A ciaoA Al AA AAEI Al Oi 1 0el AOA CiaOA EAZ
¢i 0T AA eAl ghAT1 A0 Al AAUI A DPOEET Oi OUAI OEOE AAEOI 4Ol AOET AAT
OADPI Al ATl AOAA cCci i AAl 04 A®REOAEPOOEOEOEOBOAABAEDAAEAAADO UAUgT 7
e6Al ghi A Ei hOi 1 A0Og OA AO 1 OOAi i AOAAT EAUIT AEiI AT AT OEOEI AOET Al
! TAEOAO +RARBADI ABAUAOagh dh 3Agigeg OA ' i OAT 1 EsEh KIiE +OEOA
1 " 342! #4
yO EO EiTil x1 OEAO AIiPITUAAO xIiI OEET C EiI OEA TAxO POI AGAOGEIT E
AAAAGO O 1T AxOh DOI AGAGEIT AT A AOiI AAAAOGOGEI ¢c8 )1 1 60 OO0OAUN
OEA 11 AipiiUAAOh xEEAE xAOA AAOAOI ET AA AU AlT OEAAOQOEI ¢ OEA
Al P11 TUAAOG8 |/ AAOPAOGEIT T Al EAAI OE AT A OAZAOGU Al 1T AEOQGEIT O 1T £ OEA
I AEAOO xEI AOA A@gbpAOOO EiI OEA OAAOI Oh AT A OEA PEUOEAAI h DPOU.
| UUAA OOET ¢ OEA ¢ &OURHOUIUWO c4 / DI3A 3c FWADEA! (IRAOET Ac8 7EAT OEA
I (0&OUUU 4/03)3 EUAOEA (1T AAl AOA A@Ai EI AAh EO EO OAAT OEAOD
OEA c2AEE AT A %AEOET C ' Ol Obe8 4EA OEOE OATEEIC 11 Al1l Al O6AO
#Al AOAh 31 01 A ATA ,ECEO 'Ol 6be 00i AGAGEIT AT A - AT AcCAi AT O 'O
TAxO | AAEA AOA OAEAT EIT OI AAAI 61 6h AiBDiiT UAAO AOA 11 006 AEEAA
Al 1 COEAAGBEOAOBAR OEA cCcii AAl OEOE AOEOAOEIT EAO AAAT cii AAET
AAAT 01 6 OEA xi OEEi ¢ AiTAEOQOEIT O 1T £ Aiplii UAAO ET OEA 1T AxO AO0i
AT GEOI T AT 608
+AUxT OA®d - AAEAh / AAOPAOGEI 1T Al (AAI OE AT A 3AZEZAOUR - 01 OE #OE
wSOSL) hwNBOSLID2 NUzZOH pXIY I Af dO2Y
L'y1FENY |, PERPNPY . SelT Pl «yA@SNEAGSAaAS To (et PEP @GS DNOSYtAEA ! YyIoOA
P'Y1FNY |, AfRANRY . S@FTAG ! yAOBSNEAGeZ 5SLINILIYSYd 2F hOOdzZLd a2yt | SItEd
PORdA €1 K W[ BRBRAT DI & X § 8 baw® Rdz@ (NIWSIANI2 Yy RAY T ! dzli K2 NJ
Ly 1FNF | Pt RPNPY . S&ali Pd «W\QSNﬁAuSaAz O9YRNAGNR aNKSYyRAATAEA ! yIOAfA
PYTENI [ AfRANRY . S8FTAG | yAPSNEAGRZ B5SLINUIYSyl 2F LYRdAGNRALIE 9y3IAyS
WwSOSKERAS ¢FNRAKA Y 5w
| OOSKNM BRdzE ¢ NAKAY wmpd


https://orcid.org/0000-0002-8752-096X
https://orcid.org/0000-0001-8104-3392

Recep ORUC, Abdullah YILDIZBASI

L. GIRIS
Gegmisten giiniimiize duygu ve diisiinceler bir¢ok ileti-
sim aract kullanilarak genis kitlelere aktarilmistir. {letisim
araclarinin teknolojiye paralel olarak gelismesi ve dzellikle
elektronik buluglardan olan radyo ve televizyonun hayati-
miza girmesiyle toplumlar arasinda yeni haberlesme kanal-

lart meydana gelmistir [1].

Kitle iletisiminin dis diinyadaki goriiniimlerinden birisi
olan yayincilik faaliyeti, toplumun bilgi edinmesini, diisiin-
diiklerini ifade edebilmesini ve haberdar olabilmesini sagla-
yarak, kamu yararini gerceklestirmektedir. Diinya ¢apinda
radyo ve televizyonun ¢ikist ile yayincilik faaliyeti, yazili
olmanin yaninda gérsel ve isitsel bir boyut da kazanmugur.
Bu yéniiyle haberin ve bilginin genis kitlelere daha kolay ve

daha ¢abuk ulasabilmesi saglanmustr [2].

Modern diinyada iletisim araglarinin hem birey hem de
toplum iizerindeki islevleri bugiin eskisinden daha énemli
hale gelmistir. Kitle iletisim araglarinin 6nemi ile ilgili
uluslararast  kuruluglar cesitli raporlar hazirlamakeadir.
UNESCO Komisyonu’'nca hazirlanan ve “MacBride Rapo-
ru” olarak bilinen ¢alismada iletisim araglarinin islevleri
sekiz baslik altinda toplanmustir. Bunlar; egitim, haber ve
bilgi verme, toplumsallagtirma, motivasyon, tartigma ve
diyalog, kiiltiirel gelistirme, biitiinlestirme ve eglendirme-
dir. Kitle iletisim araglari; iilke ve diinya ¢apinda meydana
gelen olaylar, gelismeler ve degisen sartlar hakkinda toplu-
ma bilgi verirler. Haber ve bilgi verme ise kitle iletisim
araclarinin en temel iglevi olarak goriilmektedir. Bu araglar
vasttastyla iilke ve diinya sorunlari toplum ve bireyler tara-
findan &grenilir ve bu sorunlar karsisinda toplumlarin gs-

riigleri olusur [3].

Diinya geneline bakildiginda televizyon yayinlari, ilk
kez 1936 yilinda Ingiltere’de baglamigtir. Daha sonra, diger
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gelismis tilkelerde art arda baglayan televizyon yayinlar
Tirkiye’de 1960’1 yillarin baglarinda hazirlanmis olup ilk
diizenli yayinlara ise 1968’de baglanmistr [4].

Haber, toplumda ¢ok sayida kisiyi ilgilendiren, etkile-
yen, dogrulugundan kugku duyulmayan herhangi bir ola-
yin, diisiince ya da goriisiin halkin anlayabilecegi bi¢imde
ve tam zamaninda verilmesidir. Giiniimiizde haber igerigi
zamanla goriintiiye odakli hale gelmistir. Cok resimli olan
kitle gazetelerinin gordiigli ilgiden sonra teknolojinin de
gelismesiyle radyo-televizyon haberciligi hizla gelismistir

[5].

Haber bagka bir deyisle, iletisim veya yayin organlariyla
verilen bilgi olarak tanimlanabilmektedir. Glintimiizde s6z
konusu haberlerin seyirciye ulagmasi, televizyon haberciligi
icerisinde birgok biriminin ortak calismasiyla meydana
gelmektedir. Bu birimler genel olarak kamera (gorinti
cekimi), metin yazimi, kurgu ve en son goriintii aktarimi
diye siniflandirilabilir. Tablo 1’de ki TUIK 2015 verilerine
gore gorsel ve isitsel yayin yapan kurum sayist 1200’0 as-

mistir ve ¢alisan sayilari da oldukea fazladir.

Tablo 1: Radyo ve televizyon yayin dallarinda istih-
dam edilen personel sayist [TUIK 2015].
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Ayrica kitle iletisim araglarina toptan haber saglayan
haber ajanslarinin varligi 182 yillik bir gegmige dayanmak-
tadir. Haber ajanslarinin ortaya ¢ikisindan giintimiize yak-
lagik olarak iki yiizyil ge¢mistir. Bu zaman diliminden gii-
niimiize kadar giin gectikge yayginlasan ve cesitlenen med-
yanin ana tedarikgisi haline gelmiglerdir. Haber ajanslari-

nin temel iglevleri: Haber ya da haber icin gerekli malzeme-
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leri toplamak, haber iiretmek (yazili, goriintiilii, sesli) ve
toplanan haber iceriklerini veya iiretilen haberleri tiyelere,
paydaglara, abonelere dagitmak, migterilere satmaktir.
Tiirkiye’de hali hazirda aktif olarak bulunan biiyiik ve kii-
ciik yerli haber ajanslarinin sayisi 14, yabanci haber ajansla-
rinin sayist ise 36 olarak belirlenmistir. Bu haber ajanslari
icindeki yerli 4, yabanct 5 biiyiik ajansin Tiirkiye'ye yone-
lik giinlitk haber tretimlerinin ortalama 5400 adet haber
oldugu belirtilmektedir. Medya sektdriiniin ana tedarikisi
haber ajanslari, gazeteci istthdami bakimindan da énemli

buytikliige sahiptir [6].

Is sagligi, is ortaminda calisanlarin; fiziksel, ruhsal ve
sosyal acidan tam bir iyilik halinde olmasini ifade etmekte-
dir. Is giivenligi ise, isyerinde calisanlarin sagliginin korun-
mast igin alinmasi ve siirdiiriilmesi gereken énlem ve faali-

yetleri icermektedir [7].

Bu kapsamda diger meslek gruplarinda oldugu gibi
haber yayincilig acisindan da mesleki risk ve hastaliklar s6z
konusu calisanlari etkileyebilmektedir. Bircok calisma sek-
lini biinyesinde barindiran habercilik sektorii icin is saglig

ve glivenligi ozelinde yapilan aragtirma sayist yok denecek

kadar azdur.

S6z konusu ¢alismada, Ankara ilinde yer alan bir kamu
kurumunda haber yayinciligs alaninda calisanlarin calistig
ortam kogullari ve sosyal statiileri géz dniinde bulundurula-
rak belirlenen ¢esitli risk kriterlerinin etki diizeylerinin

tespiti amaglanmistir.

II. LITERATUR

Literatiirde farkli iilkelerde yapilan ¢aligmalarda televiz-
yon sektdrii calisanlari, is sagligi ve giivenligi yoniinden
incelendiginde bircok risk fakeorii tespit edilerek alan aras-
tirmalart yapilmistir. Bu calismalardan bazilari; Doganay

(2016), yapmis oldugu calismasinda dizi ve film seti cali-

sanlarinin is saglig1 ve giivenligi yoniinden ¢alisma kogulla-
rinin degerlendirilmesini ele almigtir. Calismaya gore yiik-
sekten diigme, yangin, elektrik carpmasi, trafik kazasi gibi
birok riski tespit ederek sektdriin tehlikeli sinifta oldugu
sonucuna varmugtir. Calisma sonucunda sektdr genelinde
giivenlik kiiltiirii kavramu ile is saglig ve giivenligi farkin-
daliginin yetersiz oldugu tespit edilmis ve ¢dziime ydnelik

oneriler getirilmigtir [8].

Opyuncular Sendikasi, Sinema Televizyon Sendikasi ve
Sinema Emekgileri Sendikast (2015), tarafindan hazirlanan
setlerde isci sagligi ve is glivenligi rehberi isimli yayinda
setlere ait gizli tehlikeler ve riskli durumlar incelenmis,
yenilenen teknolojik setlerde alinmasi gereken giivenlik

onlemlerinden bahsedilmistir [9].

Oztiirk (2017), haber yayinciliginin bir kolu olan gaze-
tecilerin Tiirkiye’de yasadiklari calisma sorunlarini incele-
mistir. Calismanin sonucunda Tirkiye’de ve diger tlkeler-
de basin emekgilerinin kargilastiklart sorunlarin ortak oldu-
gu belirtilmistir. Bu sorunlarin nedenleri ve ¢oziim onerile-

ri birlikte ortaya konmustur [10].

Cetinkus (2017), Turkiye’de Savas Muhabirligi’'ni an-
lattigt bu calismasinda Kirim Savagt, Kurtulug Savast, Kore
Savasi, Kibris Barig Harekau gibi donemlerde muhabirlerin
zorlu sartlarini incelemistir. Catigma, terdr, savas ve dogal
afetlerin yasandig1 cografyalarda gorev yapacak Tiirk gaze-
tecilerin, ciddi bir savag muhabirligi egitimi almasi gerekti-
gini ve ayni zamanda yalnizca sahada calisan gazetecilerin
degil, medya kuruluglarinin ydneticilerinin de savasta gaze-
teciligin kosullarini ve gerekli 6n hazirliklarini bilmelerinin
zorunluluk oldugunu belirtmistir. Muhabirlere gerekli
egitimin ve techizatin temin edilerek can ve haber giivenli-

ginin siirekliligini saptamigtir [11].

Kuyucu (2013), medya sektdriinde kadin isgiicii ve

kadin haklart konusu ile ilgili kavramsal aragturma yapmus-
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tir. Kavramsal taramada is yasaminda kadin haklari konusu
incelenmis ve medya endiistrisinde kadin is giicii ile kadin
istihdamin yasadig1 zorluklar hakkinda inceleme yapilmis-
tir. Calisma neticesinde medya isletmelerinde ¢alisan ba-
yanlarin yasadigt “taciz”, “sinif farklilig”, “statii farkliligr”
gibi dezavantajlar ile ilgili tespitler yapilmis ve medya islet-
melerinde kadin haklarinin korunmasina yénelik dneriler

de bulunmustur [12].

Atalay (2017), bu calismasinda betimleyici arastirma
teknigini kullanilarak gazetecilerin tecriibelerinden ya da
sahit olduklari travmatik olaylar sonucunda olusabilecek
travma sonrast stres bozuklugu riski ve bu riski arastiran
calismalarin sonuclarini konu edinmigtir. Calismada Ata-
lay, basin sektoriinde calisanlarin islerinden dolay1 kargt
karsiya kaldiklari yagamsal riskler, bunlarin neden oldugu
ruhsal travmalarin énemli oldugunu belirtmigtir. Ayrica
calisanlara hem bulunduklart kurum hem de ilgili bagimsiz
kuruluglar tarafindan egitim verilerek biling kazandirilmast
ve desteklenmesi gerektigi onerilerinde bulunmugtur. Ca-
lismada ayni zamanda gazetecilik egitiminde, diger tlkeler-
de goriilen 6rneklerinde oldugu gibi siddet ve travma ige-
rikli vakalarin sebep olacag rahatsizliklarla basa ¢ikma yon-
temlerinin basin yayin bélimii &grencilerine ders olarak
verilebilecek sekilde revize edilmesi gerektigi de vurgulan-

mustir [13].

Dworznik (2011), haberlerin televizyon haber calisanla-
r1 (muhabir, fotografcilar, canli yayin araci ¢alisanlari) iize-
rindeki psikolojik ve duygusal etkileri konusunu arastirmig-
ur. Yapilan calisma gazetecilerin kargilastgs hikayelerden
psikolojik ve duygusal olarak aci ¢ekebildiklerini gostermis-
tir. Ayrica calisanlar iizerinde TSSB (Travma Sonrast Stres
Bozuklugu)'nin énemli bir belirtisi oldugu, is taahhiidi,
sosyal destek, algilanan calisma baskusi, cinsiyet ve gefkat
yorgunlugu belirtilerinin ¢ok etkili oldugunu belirtmistir.

Dworznik, bu bulgularin sonuglarinin yeni gazetecilerin ve
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yayin caliganlarinin egitiminde 6nemsenmesi gerektigini

vurgulamisur [14].

Beam ve Spratt (2009), 400 Amerikan haber calisanin-
dan olusan ulusal bir ankete dayanan bu calisma, gazeteci-
lerin trajik olaylar sirasinda yasadiklari sorunlari incelemek-
tedir. Caligmada, gazetecilerin siddet igeren veya travmatik
olaylara maruz kaldiklarinda duygusal problemler yasayabi-
lecekleri belirtilmistir. Ayrica ¢alismalarinda siddet iceren
veya travmatik olaylar takip ettikten sonra derin duygusal
tepkiler yasayan haber calisanlarina yonelik yonetim tu-
tumlarini da arastirmiglardir. Gazetecilerin bu konularda
yoneticilerini empatik olarak goérdiiklerinde is tatminleri-
nin, morallerinin yiiksek oldugu ve ayni zamanda meslekle-
rine devam etme olasiliklarinin da yiiksek oldugu saptan-

mustir [15].

Reinardy (2014), motivasyonun calisanlar {izerindeki
etkisini baz aldig1 bu calismasinda igsel ve digsal motivas-
yonlarin hedef odakli davranislarimizi etkiledigini ve mem-
nuniyeti belirledigini tespit etmistir. Calismada TV haber
calisanlari icin bu motivasyonlar arasinda son tarihler, son
dakika habetleri, ¢oklu ekran yiikiimlalikleri, rekabet ve
her giin kaliteli gazetecilik iiretme arzusunun yer aldig:
belirtilmistir. 900'e yakin yayinct iizerinde yapilan bu calis-
mada, is 6zerkligi ve orgiitsel destegi olanlarin ¢ok biiyiik
bir is tatminine sahip oldugunu ve yiiksek kalitede bir ga-

zetecilik iirettiklerini tespit etmistir [16].

Feinstein ve diger. (2013), calismalarinda Irak’ta yasa-
nan savas sirasinda calisan bir gazeteci grubu icin sansiirsiiz
ve siddet iceren goriintiilere (fotograf, video vb.) sik sik
maruz kalmanin duygusal olarak ne derecede rahatsiz edici
oldugunu incelemislerdir. Calismada bulunan verilere gore
6n cephe savas gazetecilerinin majér depresyona maruz
kaldig1, yaklagik olarak grubun %15'inin en azindan orta

derecede sikintili ve miidahaleci TSSB (Travma Sonrast



Karaelmas Is Saghg ve Giivenligi Dergisi, Cilt 4, Say: 2, 2020, ss. 95-109
Karaelmas Journal of Occupational Health and Safety, Vol. 4, No. 2, 2020, pp. 95-109

Stres Bozuklugu) semptomlarina maruz kaldigi, %7'sinin
orta derecede depresyonda oldugu belirtilmis ve gurubun
ticte birinin genel psikolojik sikinti esiginin tizerinde oldu-

gu vurgulanmugur [17].

Newman ve diger. (2009), foto mubhabirleri iizerinde
yapilan bu caligmalarinda 8liim ve yaralanmaya maruz kal-
mayt iceren haberlerin ve bu haberlerin psikolojik sonugla-
rint hangi siklikta yasadiklarini incelemiglerdir. Calismada
ayrica travma sonrast stres bozuklugu gelisme riskini artiran
faktorler arastirilmistir. Foto muhabirlerinden  %98'inin
zihinsel saglik uzmanlarinin travmatik olarak gordugii olay-
lara maruz kaldiklar: tespit edilmis, otomobil kazalari, yan-
ginlar ve cinayetlerin en yaygin gorevler oldugu belirtilmis-
tir. %6'ya yakin foto muhabirinin travma sonrast stres

bozuklugu yasadig1 vurgulanmugtr [18].

Macdonald ve diger. (2016), s6z konusu ¢aligma cesitli
uzmanlik ve ortamlarda bulunan gazetecilerin titkenmislik
deneyimlerine iliskin kantitatif literatiiriin kisa, kapsamli
ve sistematik bir gézden gecirmesini saglamay1 amaglamak-
tadir.  Anket sonuglarina gére en ¢ok titkenmiglik riski
alundaki gazetecilerin, daha geng, daha az sayida gazetecilik
tecriibesi olan ve kiigiik tirajli gazetelerde calisan kadinlar
olmugtur. Editérler ve mubhabirlerin, yonetim digt pozis-
yonlarda bulunan gazetecilerde oldugu gibi, diger rollerde
oldugundan daha yiiksek diizeyde titkenmislik yasadiklar:
goriilmistiir. Calismada ayni zamanda eksiklik olarak ka-
mera operatorleri gibi haber yayinlamak icin calisan diger

rol gruplari belirtilmistir [19].
I11. IS SAGLIGI GUVENLIGI VE
HABER YAYINCILIGI CALISANLARI
A. Is Saglig1 ve Giivenligi

Giiniimiiz teknolojisinin hizla gelismesi iiretimin art-

masina ve beraberinde rekabet ortaminin olusmasina neden

olmugtur. Medya sektorii, degisim ve gelisim siireclerinin
cok hizli bir sekilde yasandigi sekedrlerin baginda yer al-
maktadir. Bu durum calisanlarin kogullarini etkileyerek is
sagligi ve giivenligi yoniinden tehlikelerin artmasina da
sebep olmaktadir. Calisma ortamlari yogun rekabetin ya-
sandigy, hizli bir degisimin var oldugu, yiiksek belirsizlikle-
re sahiptir ve calisanlar bu ortamlarda faaliyetlerini siirdiir-
mektedirler. Medya sektorii de 6zellikle stres, mobing ve
travma gibi ¢alisani olumsuz yénde etkileyen ortamlari
biinyesinde barindirmaktadir. Basinin toplumsal islevlerini
yerine getirebilmesi icin ozgiir, seffaf, bagimsiz ve tarafsiz
olmasi gerekmektedir. Bu agidan haber yayimncilari tizerinde
cevresel ve ydnetimsel bir baski olusmast sz konusudur.
Siirekli bir baski altnda calisanlarin yorgunluk ve tiiken-
miglik hissi ile hareket etmeleri kacinilmazdir. Ozellikle
haber yayincilig1 yapan, canli yayin stresine dogrudan ma-
ruz kalan; reji, kurgu grubu, muhabirler, kameramanlar,
spikerler vb. calisanlar bu baski ve stres ortamina daha da
¢ok maruz kalabilmektedirler. Bundan dolay: ¢alisanlarin is

veriminde dugtigler yasanmakta ve is kazalar1 meydana gele-

bilmektedir [26].

B. Haber Yayincilign Calisanlari ve Maruz Kaldiklari
Risk Kriterleri

Tv - Haber yapimlarinda calisanlar genel olarak asagida
belirtildigi gibidir:

Yapima

Muhabir

Yayin Yonetmeni

Ses Operatorii

Isik Operatdrii

Stiidyo Sefi

VTR (Video Tape Recorder) Operatorii
Prompter Operatorii

Editor

Kameraman

=A =4 =4 =4 4 -4 -4 -4 A -
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Teknik Yonetmen

Resim Secici

Kurgucu

Ana Kumanda Sorumlusu

Alt yazi Operatorii

=A =4 =4 -4 -4

Kamera Kontrol Operatérii

Tablo 2: Calisma kosullarin: etkileyen risk kriterleri
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9NH2Y2YA]l C hNABIFIYAIIl&a&d2ySt 9NBZ
AfASaSt 6! f3aPalfo
IV. YONTEM

Kriterlerin belirlenmesi ve bu kriterlerin kargilastirmali
olarak yorunlanmast i¢in medya sektoriinde gegmis yillarda
cesitli birimlerde gorev almug, farkli tecriibeler edinen uz-
manlara danigilmigtir. Yapilan aragtirma neticesinde 3 uz-
man karar verici belirlenmigtir. Bu karar vericiler medya
sekedriinde cesitli gazete ve televizyonlarda gorev aldiktan
sonra Ankara ilinde bir kamu kurumunda medya sekedriin-
de hizmetlerine devam eden uzman kisilerdir. Karar verici-

lerin detaylari Tablo 3’de sunulmustur.

Belirlenen karar vericilere yapilan gériismelerde; cali-
sanlarin verimliligini etkileyen ve saglik sorunlarina yol
agabilecek risk kriterlerinin neler olabilecegi sorulmustur.
Uzmanlardan; belirlenen ana kriterler, alt kriterler ve her
bir kritere gore alternatiflerin degerlendirilmesi icin dilsel
ifadeler kullanmalari istenmistir. Cok Kriterli Karar Verme

metotlarindan olan “Bulanik AHP” ve “Bulanik AHP —
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Tablo 3: Uzman Karar Vericiler

1Yy TTYEyt Pl {5101 NRS

Y I NI NJ eyt NP ¢ SONNG SO,

M M

N
<, —

Z = TN > — @
RS 2~
w wmw—

Uy >
< —

s3]

<, S Q¢

Bulanik TOPSIS Hibrid Modeli” ile yorumlanmistir. Bu

gaz%%l%ngleyémemini olusturmaktadir. Bu degerlendirme-

lerle birlikte mevcut kogullara alternatif kosullar &nerilmis-

tir.
A'Bub&R Alp (Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi)

y 2lysan disiincesindeki belirsizlikle ilgili olan, belirsizlik
ve bulantkfikian dolayt belirsizligin rasyonelli-gine yonlen-
dirilmis bulanik kiime teorisi ilk olarak Zadeh tarafindan
ortaya atilmig-tir [20]. Bulanik manugin diger mantik sis-
temlerin-den 6nemli bir farki, sdzel degiskenlerin kullani-
mini da barindirmasidir. Kesin olarak ifade edi-lemeyen
kavramlarin sozel ifadelerle yaklagik olarak nitelendirilmesi-
ni saglar. Sozel degiskenler, sozel ifadeleri matematiksel
olarak ifade edebilmek i¢in bulanik kiimelerin kullanimint
gerektiren bir arag haline gelirler. Diger bir ifadeyle cok
degerli kiime kurami olan bulanik kiime kurami, belirsizli-

gin formiillestirilmesidir [21].
B. Bulanik Kiimeler Teorisi ve Uggen Bulanik Sayilar

Gergek yasamda, bircok karar problemi belirsiz ve kesin
olmayan bilgilerden meydan geldiginden, bu bilgilere daya-
It kurulan karar modelleri problemleri tam ve dogru sekilde
ifade edemez. Bundan dolayr karar siirecinin, belirsiz ve
kesin olmayan bilgilere dayalt model kurulabilmesini sagla-

mast gerekir. Ornegin klasik AHS yonteminde anket de-
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gerlendirmesi yapanlar 1, 3, 5, 7, 9 dlgegini kullanarak ikili

» o«

karsilagtirmalar yapabilirken, “3 civarinda”, “5 ile 7 arasin-
da” gibi ifadelerin kullanilabilmesi ancak bulanik kiimeler

yardimiyla miimkiin olmakrtadir [22].

Calismamizda kriterler dilsel degiskenlerle ifade edil-
migtir. Dilsel degiskenler ikili karsilasurmalar yaparken
sayisal verilerle ifade edilemeyen karmagik durumlari mini-
mize etmek amaciyla kullanilmistir. Tablo 4’de dilsel degis-

kenlerin sayisal kargiliklari gosterilmistir.

Tablo 4: Karsilagtirma 6lgekleri [22]

603ps OMKTIMKkpIMW; =T X (g XTyXF3X ..,

K ~k
_ Zk=adyy

dyj m @)

Adim 3: Bulunan ortalama degerlere gore ikili karsi-

lastirma matrisleri diizenlenir.

~k ~k
d11 dln

~ 5k 5k

D=|% ; %n 3)
g, v

Adim 4: Bulanik kargilagtirma degerlerinin geomet-

rik ortalamasi 4. denkleme gore hesaplanir.

~ ~ \1/n
N = (H?:l dl]) , 1= 1,2, e, n (4)

mft (Eicilm 5: Kriter agirliklart yamuksal olarak wi seklin-

M 906 A OMIM3Z éMKMZMKMZMHel\%gstCrmr
o mySYt A OMZ0Z OMKPZIMKOIMKMDU

p 51 K my:

T 421 5IFKIF opXT2

d YSAAYE AL

OMKCDZMKTZM(lWi,mWi,uWi)
O0TZPE OMKPIMKPIMKTD

®)

Adim 6: 0 dORD geklinde verilen bulanik sayi
H OMZIHZ OMKOZMKHZIMKMOUO
N Denklem 6’da ki gibi durulagtirilir.
n T1A !'NRFT ¢03n3 OMKPIMKNIMKODU
' N aPYyRI
c f SNJ opZcs éMKTZMKcZMMi:lwi+m13/vi+uwi (6)
y O0TZYyZ OMKPIMKY IMKTU

C. Buckley (1985) Tarafindan Gelistirilen, Yamuksal
Bulanik Sayilari Kullanan Buckley’in Yaklagim1

Adim 1: Dilsel degiskenlerle yorumlanan ifadeleri
sayisal hale getirmek icin bu degiskenler bulanik sayilara
dontigtiirtliir. Ana kriter ve alt kriterlerin agirliklarinin
belirlenmesi icin ikili kargilagtirma matrisleri olusturulur ve

> bulanik kiimesi olusturulur [23].

~k ~k
dig din
~ ~k ~k
Ak = [421 dan 1)

Adim 2: Daha sonra bulanik agirlik matrisi hesapla-

nir.

Adim 7: U ‘urulastirilan degerler bulanik olmayan bir

sayt oldugu icin elde edilen degerler Denklem 7’ye gore

normallestirilir.
M.
N; = - 7
' i1 Mi ( )

D. Bulanik TOPSIS (Alternatifler Arasindan Belli Kri-

terlere Gore Ideal Segim)

Cok kriterli karar verme yontemlerinden olan Bulanik
TOPSIS, karar problemlerine etki eden sayisal ve dilsel
degiskenlerin problemin ¢oziim siirecine katilmasini sagla-
yarak bulanik durumlarda karar verilebilmesine olanak
saglar. Bulanik TOPSIS yontemi, belirsizlik altinda gok

kriterli karar verme sorunlarini ¢ézmek icin Chen tarafin-
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dan 6nerilmistir. Bulantk TOPSIS yontemi, bireysel ve
grup karari verilmesi gerekli durumlarda yaygin olarak
kullanilan bir metottur. Problemlerin ¢6ziim asamalarinda
grup karari séz konusu ise grup iindeki tiim karar vericile-
rin kararlart birlestirilerek ¢oziim gerceklestirilir.  Yonte-
min uygulanmasinda ilk adim daha énceden yapilan aras-
tirmalar neticesinde karar verilen kriterlere gore karar alter-
natiflerinin degerlendirmesi ile karar matrisinin olusturul-

masidir [23], [24].
Bulanik TOPSIS’ in Adimlar::

1. Adim: N tane wuzman karar vericiden

‘O=(0 @, G, ,0ay) seklinde kiime olusturulur. Karar

matrisi icerisinde alternatifler 0=(0G,0 Gx, ,00)) ve

bu alternatifleri degerlendirmek icin kullanilacak kriterler

0=(0,,0c, ,U¢) seklinde belirlenir.

2. Adim: Sézel Degiskenlerin Secilmesi: Alterna-
tiflerin degerlendirilmesi ve oncelik degerlerinin belirlen-
mesi icin dilsel degiskenler belirlenir ve uzman karar verici-
ler bu degiskenler yardimiyla alternatifleri ve kriterleri de-
gerlendirirler. Alternatiflerin degerlendirilmesinde Tablo 4
kullanilacaktr. Kriterlerin degerlendirilmesinde kullanila-

cak tablo ise Tablo 5’de gdsterilmistir.

Tablo 5: Her kriterin énemi icin dil degiskenleri [25]

3. Adim: U tane karar vericiden olusan grupta;

o¥: Karar vericilerin degerlendirdigi alternatifin kriter
degerini,

0% Kriter agirligini gosterir ve su sekilde hesaplanir;

1
;ZL bijk ,cij = m,?X(Cijk) (8)

Wij = (Win, Wiz Wi ), win = min(wer), wyp =

©)

1
521121:1 Wjkz »Wjz = max (ij3)

4. Adim: Bulanik ¢ok kriterli karar verme problemi
matrisinde, 8-0N'Q p B abhlarifida secim yapilacak

alternatifleri ve 0-H'Q p B kieerlefi gosterir ve su

sekilde ifade edilir:
~k ~k =~k ~k
21 xl1{1 x}l{z x}1{3 x}l{n
POl I (10)
N P =k
’NCIrcnl Xm1 *m2 ¥ms Xmn
W = [Wy,W,, ... .. , Wy

Burada c#ive U #idilsel ifadelerdir. oy  Giohcodhcn ve
Ofh U0ghOgh0a seklinde tiggen bulanik sayilarla da
tanimlanabilirler.

5. Adim: Karar matrisi normalize edilir. Normalize

karar matrisi R= gfj a. ile gosterilir. Normalize edilmig

5Afast ) bulanik gaKlllar i, seklinde gosterilir.
5Atast T {léPalt T¥TFIRSftSNJ
{ PN a1
432 No N snzmzuo Ty = ol ¢j =max ¢ (11)
M 1 5NON{] ONIMXIHDU ij C],'lecj' J i J
H 5NON] 65 OMIHZIOO0 o
hNI b 5NN snuzowpzpofy = (L,L,L ¢; = maxc; (12)
(0] (] OH (o] p pulij Cj’bj'aj ) j i ]
n hNIi b 6ht onIpco
. 6. Adim: Her bir kriterin agirligini géz dniinde bu-
p AN T |, N OpZcdpIydo
A lunduran agirlikli normalize edilmis bulanik karar matrisi
c N1&S81 6 GTIYSdho
. olusturulur.
T 421 N1 as oyzgpiImnou
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V=[vy] _i=123...m,

j=123,....n (13)

Elemanlart ise
VED 18 O Ble hesaplanir. (14)

7. Adim: Agirlikli normalize karar matrisinden son-
ra bulanik pozitif ideal ¢6ziim (FPIS,06) ve bulanik negatif
ideal ¢oziim (FNIS,08 hesaplanur.

A= (V05 VAT =

(V5 s, U (15)

7 = max(vs) ve P = minvs (9
i l

8. Adim: Her bir alternatifin FPIS ve FNIS’ten
uzakligi sirasiyla "Q1,2,...,8 olmak iizere hesaplanir. Q: Iki

bulanik say1 arasindaki uzaklig1 gostermekeedir.

df =¥, d, (Vi V") i=12...m (17

di =Y 1dy (Vij, V7)) i=1,2,..,m (18

9. Adim: Alternatiflerin siralanmasini belirleyebil-
mek icin her alternatife iligkin yakinlik katsayilar1 hesapla-
nir. Yakinlik katsayist, bulanik pozitif ideal ¢dziime ve bu-
lanik negatif ideal ¢6ziime uzaklig ayni anda dikkate alir.
Her alternatifin yakinlik katsayist '@ 1,2,...,6 *dir.

(d)~

Yakinlik Katsayisi(Cl) = @+ @+

(19)
E. Hibrid Model

Hibrid model Buckley’ in Bulanik AHS yaklagimini ve
Bulantk TOPSIS Metodunu birlikte kapsayan bir model-
dir. 1k asamada amag, kriterler ve alternatifler belirlenmis-
tir. Ikinci asamada Bulanik AHS ile kriterlerin agrliklari
elde edilmis, {iclincii asama olan alternatiflerin siralanma-

sinda ise Bulanik TOPSIS y6ntemi kullanilmustir. Caligma-

Sekil 1: Belirlenen risk kriterlerinin hiyerarsik yapisi

Yénetsel
Organizasyonel =)
Ergonomi 5]
B o
2 e
e e
S« Biligsel (Algual) (O]
) Ergonomi i~
ZO =)
oF
o Fiziksel
Ergonomi
Sosyal Hayat
Dengesizigi

YAPIM VE YONETIM
GRUBU

Z =)
) = B
< M o Canl Yaym
55 o) Strosi
Z a o Stresi
&) 7%
<z S o
7 M
| fe] a <
< g mhm Tehlikeli Madde v
o4 e Manziyeti =
R =R
=B \|
a G
E Haber vo Can 2 Q
Gitvenligi 7 ;5 ~
E &)
:
o iklimlendirme ve
| Havalandirma
[
G
MO =
§§ Vardiyali 4| &
=< Calyma 1 2 g
[
3 =]
2
. R0
Gésmvol Iyiticl
Konfor N]
Radyasyon
Maniziyeti

nin hiyerarsik yapist Sekil 1’de gdsterilmistir.

V. BULGULAR
A. Bulanik AHP Uygulama

Haber medyast calisanlarinda, is sagligi ve giivenligi
cercevesinde cesitli rahatsizliklara sebep olan risk kriterleri
uzman karar vericiler tarafindan ikili olarak kargilagtirilmig

ve Tablo 6’te gosterilmistir.
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Tablo 6: Calisma kosullarini etkileyen

ana kriterlerin kargilagtirma matrisi

Tablo 8: Calisma kosullarini etkileyen alt kriterlerin

durulastirilmis ve normallegtirilmis degerleri

CATA| tahrl2a: ONBayay—L& YWTCOW[OwW 4, b
| | ' a i a: ) / -
PhREOYWTO S G crldI N cHldl Ny @20AY3 NIHP NZHMOH
« ONXB U NZHN nEIMT PP
cCAlAlasSt L. ) DI N&r®tA §asSt Y2y¥F2N. nZnc nInprtrT
CH{GI NI S OMZMI OMKTZMK OMKPZMKCfoaxyaL¢ |Fabi 58y3¢ nZmt nEZmnTc
/I FytP &Py {({iNB&a’) nimo nImmpn
taAlQaQq 6prc: SMEMS | éozan(iI"}“BAetfP 4I-fP9YI\-\‘ nIny nNnInTtowm
CIH1ul NI S wlk R&F 282y al NMA A&¢ NnEnNH nNEAHHH
ONH2V2 YA T1LEAYESFRNNNSY RPNY nZnm AZIAMHC
CI-“[G?/N\Ié OMZ0: OMKPZZIMK OMZMZM[!éR?Yfl'qYl' . nam nIampa
I F6SNJ @S /Iy DN@Sy nzZnp nzInnnc
CAT A14St 9NH2Yy2YA NZNH NIAHNG
Ana kriterlerin ikili karsilastirilmalarindan sonra alt - At {oa?f ° '}LHEYQYAA nInp  nInndgs
Ll yS-ha&t yAl Fae2yS nZno nInonn
kriterlerin haber medyasi alaninda uzman olan karar verici- ¢SKEALSEA alRRS al nZnm nsnamnd
ler tarafindan dilsel degiskenler ile derecelendirilmis ve
gl ; Tablo 9: Caligma kosullarini etkileyen alt kriterlerin
yapilan hesaplamalar sonucunda durulastirilmis ve normal- durulastirilmis ve normallestirilmis degerleri
lestirilmis degerleri Tablo 7’de gosterilmistir. t[¢ Ywreowlow a4 b
az2zoAy3 NZHP NZHMMPH
« ONB i NZHN NIMT dhE
DI NET®A GaSt Y2y¥2N n3nc nZnpTT
Tablo 7: Caligma kogullarini etkileyen ana kriterlerin (2&8tt 1+Letd 58y3 ASMT ASMOTC
durulagtirilmig ve normallestirilmis degerleri /ytP &Py {GNBa AEMO AZMMmpn
bl YwT¢9w[ 9 a, b, tl-l}LR)\eI-f'P 4I-f’PE)YI- nny nXZInAnTowmMm
wlk Rél aez2y al Ndzl Aé NZnH NZNHHH

) o TIEAYESYRANNSRPNY nZnm AnZnAMHC

CAl A1ast CI 11 nXMmmn nmno L ERPYELGYL AEAM AZampd
IFo8SNJ @S /'y DN@S' nInp nznnnc
tarlz2zazaglft o NESTHT ncyec CAT A1aSt 9NEH2Yy2YA NENH NIAHA®D
.AtABASE 9NH2Y2YA nInp nInndH
INB2Y2YA]l CI- NS HHO NS HMA ,IAyS-ma\I{Hﬂ-)fAII-VéVéA’z‘)/S nIno nAInonn
¢SKtEA|TSEtA alRRS al nXnm nZamndg
Tablo 10: Global agirliklarin hesap tablosu
Lyl YNRGS LEd YNRG _ <
Lyl A x - :a A« Df 20 | wAai
‘A b2NXI tfS06c« V£ 0 YNROSNI b2N¥YI tf S0 x
1 b N N b N N 1 . . .
YNA U0 SN. 588 &NT SN 58 &NT & FL'EPNITF {PNIEFYIaAaP
DI NET®fA G&aSt Y2Yy1 nIapTT nInnc y
£ NRAGIEP 41 fPo3Y nInTom nEZAnT c

Y wlkRelF&aez2y al Nuz A NZNHHH nNZNnH M M
OCAT A1 nxmnodc TlEAYEISYRNNNSRPD NZAMHC nInanm M O
ChHldal N Il @RPYEFGYL nInamp o nInnwm M H

I 6SNJ @S /Iy DN@ nInannc nnann o)
¢SKfA1StEA al RRS nInamndg nInnm M N
) I'tytP [ FePy {GNB nIMmpn nInT o n
H )
20AYy 3 2z b2
otaAalza ncypdc aHOA)ﬁ/ MZHMOH nzmpn M
CH{d! NI « ONB U nNIMT po NZIMHO H
{2aelf 1lL&alid 58 nImMnTc NnIMam )

/ o CATAl1asSt 9NH2y2Y nZInuHnod nInnn M N
09NH2Y 2 numnnc . AfAdasSt o!tIPal nnndgH nnmn p
CrHlal NJ ClyShagt yAaAT a2y nZnonn ninnc T
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Tablo 11: Caligma kosullarini etkileyen alt kriterlerin normallestirilmis degerlerinin global agirliklara gore ortalamasi

'[¢ YwTe¢eOw[ 9w

583¢eA061SytftSNS DINB YNRGSNI ! EPNX Pl N

Dt 26Ff YI YSNI Y YSNI = L FLIPY ¢ wS2A OS YdNBdz

| EPNIP DNMzdz L&6P] DI .lySaY D D NHzo dz
az2zoAy3 nImpnc nXnywH: nnyneco nZopdn nntoy
« ONB NIMHOT nIMam nXoHpc nInccn nIpncn
DI NETSfAG&ASE Y2y F2N) nXnnci nInyT: NIHTCT nInoyawo nImdcc
{2aeltt 1184 58Sy3asSa nIMnmc NZHmM®p nInHNT nannan nompy
I[Pyt P [ FePy {(GNB&aA nInT gt nIudn NZHANPE nIanTtwm nInpHc
£ NRAGIEP 4FfPOYL nZnntTc nxmnn: noynnw nnnrtc nZnHTC
wk ReélFadzy al Ndd Aé&Soe NZNNHC NZMOH: nXomop nxanmp NZPpMHN
T1LEAYE SYFRNNNS RPNY | nInnmc nImMmgTr nInnmH nInopT nIoHpec
Il @RPYTEFGYF NZnnamc nznpn nZonnnw nznonn NZHMpPH
I F6SNJ @S /Iy DN@Syt nIannc nIpor NZO0HOH NIAnyH nIndmn
CAT A1aSt 9NH2y2YA nzannr nIMoo NZpHQS NZNNHA NZIHQpPpY
AfA0&ASE 9NB2Y2YA NZAMAC nImdn. NZO0HpC nInoTo NINnHQ
Ll yS-ha&f yaT Fae2ySt nInncc NZIMHA NZNpTE NZCOHM nImMyyc
¢SKEftA1StA al RRS al N NZANMN nIpoo: NZOMMT nznndp nImandg
hNI €y SehdRigy oy 6 AZMNH NEMHC NEINTpP nEIMpp

Aéll.'llh]ar Top.

B. Bulanik TOPSIS Uygulama

Her bir kriter i¢in agirliklar Bulanik AHP ile hesaplan-
mustir. Daha sonra alaninda uzman kisiler Tablo 4’de ki
dilsel verileri kullanarak her bir alternatifi risk kriterlerine

gore derecelendirmis ve her bir alt kriter icin verilmis olan

dilsel ifadeler sentezlenerek “Birlestirilmis Karar Matrisi”
olarak Tablo 12’da sunulmustur. Her bir risk kriterinin
agirliklandirilmig normallegtirilmis bulanik karar matrisi
Tablo 13°de gosterilmistir. Ayrica bu modellerin sonuglari

Tablo 14’ de gosterilmistir.

Tablo 12: Karar Matrisi (Xj)

YwWT¢Ow[ 9w YFEYSNY my YFYSNY = {S¢,FWLPY @S 1y wSer @S YdzZNHdz DN
azoAy3 6cccTt T 6oZccTTpT O6pZXooo T c¢c3 énzcct T @ T TZoO
« ONB i on T p 6p T c=Zp 6mM T HIMCT 6y T & T mMno
DI NEI®fAGasSt Y2y¥2 onXcct T 60X000Tnx onIcct T ™ 6n T p T co
{2aelf 1+erd 58yz6cZXooo T T O0TTyImMcTT O6HXZccT T 03 6c¢cXccT T mWEyoo T
/Tyt P ,FLeéPy {(iNB&6TZ000 T vy 6p T cZIp 6n T p T 67000 T yXooo T
£ NRA&LFEP 41t POYL 6o T n 60X000Tnx énZooo T M2 6nZXooo T pPbp T c:
wlk RélF&aé2y al Ndd A& 6H T oZIwmc onXccTtTcT 6nXcct T M2 6cXooo T wTbhp T y:
T1LEAYE SYRANYS 1 ¢ 60Z000 T 06HZ000TOX 6nZcct T ™ 6n T p T co
1 @8RPYELFOYL 6pXooo T 60 T n onIcct T ™ 60 T n T pbo
I8N @S /Iy DN@E 0T Ty 6nzccTt T p O0H T 0o0XIMCT 6HX0o00 T o0Xooo T

CAT A1aStf 9NH2Y2YA o60XccT T 6TX000 T y oO6nZooo T MZ onXccT T paikccTt T

At A48t 9NH2Y2YA o6nXccT T 6cXo000 T 1 6nXooo T p2 6béc T TZoomL T yZXc

ClyS-ha&Et yaAl Faé2y¢ 6n T pImc é6nXooo T | o6t13ccT T y3 6pXooo T adp T 71
¢SKftA1StA al RRS a 6¢c T T 60000 T r 6nZXooo T MI o6nXooo T mME&EWwoo T
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Tablo 13: Agirliklandirilmis normallestirilmis bulanik karar matrisi

Y YSNI myN YIEYSNI Y {Sa L LIPY @S 1y wS2A @S YdzNHdz DNHzo
[ [ [ [

az2zoAy3 NZNHNZANY NEZHP ANZNr AZNf NZM NZN NZNCAZHJ NZAP NEZNC NZHAY
« ONB i ASANAIAN AIMOAIAN AZAP NIMENIANAZIAN ANIAY AZSAHANIAT NZIHOO
sgyggﬁz\‘]ua NZnrnZzan nZAn NZAn nZnnnznan n naonnInnnZannInan nXnnancag
{Sésgléfé)\}i.nZth‘IZJ‘IpI‘IZMTI‘IZJ‘INI‘IZI‘IpJ‘IZMd nXnsynZaHnIndnZavnInp nmycdad
1{]}'\/‘\%;7\’|enZnnnZnnnZMannnnZnonZMonZnnnZnH NZANCNZAN AZAN AXZMPHDN
i:;\Iﬁgi::anannZnnnZnnnZnnnZnnnZnn n NZANNZANNZIAN NZAJ NXZnndc
\21: E\;z%.?géz n nZnnnZnnNnZAn nZAn nznn n nzannnznannNnZAannzZnann nZnnort
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cc 01050 0,6900 cc 00125 0,0828

17 0,1050+0,0471 °70,0125+0,1386

0,0948 0,1291
CC; = =0,6118 CCy = = 0,8232

0,0948 + 0,0602

0,1291+0,0277

Tablo 14: Her bir alternatifin pozitif ve negatif ideal ¢dziime olan uzaklik degerleri, yakinlik indeksi ve

Bulanik AHP degerleri
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VI. TARTISMA ve SONUC

Onerilen yontem, cok sayida alternatif, kriter ve karar
vericiyi dikkate aldigindan diger ydntemlere kiyasla daha
gercekei sonuglar sunabilen bir CKKV (Cok Kriterli Karar
Verme) teknigidir. Onerilen yontemin en 6nemli katkist

ise “Bulanitk Kiime Teorisi” ile birlikte kullanilmasidir.
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Bulanik kiime teorisi sayisal olarak ifade edilemeyen insan

diistince ve yargilarinin da dikkate alinmasini sagladigindan

kurulan modele esneklik katmakrtadir.

Ayrica literatiirde

medya sektoriinde calisanlart etkileyen risk kriterlerinin

onceliklendirilmesini iceren ¢ok az sayida calisma bulun-

maktadir. Bu nedenle “Bulanitk AHP ve biitiinlesmis Bula-
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nik AHP — Bulanik TOPSIS” yéntemi, belirsiz ve kesin
olmayan durumlarda etkin bir karar verme araci olarak
kullanilabilir. Ciinkii her iki yéntemin sonucu kiyaslanmig
ve tutarli olduklart goriilmiistiir. Yéntemin bir diger fayda-
st ise oldukea basit, esnek ve kullanimi kolay bir yaklagim
olmasidir. S6z konusu problemin modelinden hareketle,
karar vericiler hiyerarsiye farkli alternatif ya da kriterler
ekleyip cikarabilecek ve kendi karar problemlerine uygun

modelleri olusturabileceklerdir.

Calisma konumuz olan haber yayincilarinin haber ya-
pim ve yayin sirecinde yasadiklary; cok kriterli karar verme
yontemlerinden olan “Bulanik AHP” modeliyle analiz edil-
migtir. Bulanik AHP metodunda Buckley’in gelistirmis
oldugu analiz yéntemi kullanidmustir. Yapilan hesaplama-
larda kriterlerin goreli 5nem degerleri goriilmektedir. Bula-
nitk AHP metodunda yapilan hesaplamalarin tutarlilik ora-
nin Saaty’nin onerdigi 0,1’den diisiik olma kuralina uygun
oldugu goriilmiigtiir. Calismamizda sektorde uzman karar
vericiler ile birlikte bir akis semast olusturulup ana kriterler
olarak “ fiziksel faketorler, psikososyal faktdrler ve ergono-
mik faktorler”, alt kriterler olarak da “ mobing, iicret, gor-
sel — isitsel konfor, sosyal hayat dengesizligi, canli yayin
stresi, vardiyali ¢aligma, radyasyon maruziyeti, iklimlendir-
me — havalandirma, aydinlatma, haber ve can giivenligi,
fiziksel ergonomi, biligsel (algisal) ergonomi, yonetsel —
organizasyonel ergonomi, tehlikeli madde maruziyeti” gibi
risk kriterleri belirlenmistir. Belirlenen ana ve alt risk kri-
terlerine gore ikili karsilagtirma matrisleri olusturularak
global agirliklart hesaplanmigtir. Sonrasinda her bir risk
kriterine gdre “ kamera 6nii grubu, kamera-ses-1stk grubu,
yapim ve ydnetim grubu, reji ve kurgu grubu” olarak belir-
lenen alternatifler ikili kargilagtirilmistir. Son olarak tiim
agirliklar birlegtirilerek alternatiflerin risklerden etkilenme
diizeylerine gore siralamasi yapilmistir. Sonuglar incelendi-

ginde belirlenmis olan risk kriterlerinden etkilenen en riskli

grubun “Reji ve Kurgu Grubu” oldugu goriilmektedir.
Tiim alternatifler iizerindeki risk siralamast ise; “reji ve
kurgu grubu > kamera 6nii grubu > kamera, ses ve 15k
grubu > yapim ve yonetim grubu” seklindedir. Buna gore
elde edilen sonuglara gére haber medyasindaki tiim calisan-
lar g8z 6niinde bulunduruldugunda calisanlar en fazla psi-
kososyal risk faktorlerinden etkilenmiglerdir. Ale kriterler
gdz oniinde bulundurularak hesaplanan global &lcekteki

risk kriteri ise “mobing” olmustur.

VII. ONERILER

1 Haber yayincaligi 6zelinde calisanlarin, bulunduklart
ortam kosullar1 ve islerini yaparken maruz kaldiklari
riskler ile ilgili calismalarin yetersiz oldugu ve daha ¢cok
calismanin yapilmasi gerektigi bu tez caligmast ile anla-

silmustir.

1 Arastirma kapsaminda konu ile ilgili genel olarak kali-
tatif metotlarin kullanildigt gériilmiis ve kantitatif me-

todlarin kullaniminin gerekliligi ortaya ¢tkmigtir.

1 Yapilan hesaplamalarda “kamera 6nii grubu”nda bulu-
nan calisanlar en fazla fiziksel risk etmenlerinden etki-
lenmektedir. Bu risk etmenlerinden “Haber ve Can
Giivenligi” riski bu grubu daha fazla etkilemektedir. Bu
risklerin minimal diizeye inmesi; i¢ ortam kosullarinin
calismayn elverigli kilacak sekilde revize edilmesi, gerekli
personelin riskli bolgelerde can giivenliklerini nasil
koruyacaklarina dair egitim siirecinden gecirilmeleri ve
kisisel koruyucu donanimlarinin isveren tarafindan
saglanarak olay mahalline gonderilmeleri ile saglanabi-

lecegi diisiiniilmektedir.

1 “Kamera, Ses ve Isik Grubu” ¢alisanlarinin ise en fazla
fiziksel ve psikososyal risk etmenlerinden etkilendikleri
goriilmektedir. Bu calisanlar icin daha portatif ve ha-

fiflikte calisma ekipmanlarinin saglanmasi ve calisma
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(1]

(2]

saatlerinin diizenlenerek dolaylt olarak diger risklerinde

iyilestirilmesi 6nerilmektedir.

“Yapim ve Yonetim Grubu’nda yer alan ¢alisanlarin ise
en fazla yonetsel - organizasyonel is ergonomisinden ve
mobingten etkilendikleri goriilmektedir. Bu grupta yer
alan yonetici pozisyonundaki ¢alisanlarin is organizas-
yonunu daha alt gruplarla birlikte yonetmesi, hem
tizerlerindeki is yiikiinii hem de daha iist kademelerden

gelecek baskilart azaltacag distintilmekeedir.

“Reji ve Kurgu Grubu” calisanlarinin en fazla radyas-
yon, iicret, canli yayin stresi ve vardiyali caligma gibi
risk etmenlerinden etkilendikleri gozlenmektedir. En
riskli grupta olan bu calisanlarin Gcret garandili ¢alisu-
rilmalari, vardiyalarinin daha diizenli ve dinlenebilecek-
leri gekilde ayarlanmasi onerilmektedir. Dolayisiyla bu
diizenlemeler ile hem canli yayin streslerinin azalacag:
hem de radyasyondan daha az etkilenebilecekleri 6ngé-

rilmektedir.

Son olarak tiim alternatif gruplar disiiniildiiginde;
calisanlarin sorunlarini ve is organizasyonu onerilerini
dile getirebilecekleri bagimsiz bir birimin varliginin is

verimini arttiracag diisiiniilmektedir.
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