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Haber Yayinciliginda Galisanlarin is Saghgi ve Giivenligi Kosullarinin
Gok Olgiitlii Karar Verme Yontemleriyle Degerlendirilmesi

Evaluation of Occupational Health and Safety Conditions of Employees in
News Broadcasting Using Multi-Criteria Decision Making Methods

Recep ORUC "', Abdullah YILDIZBASI

OZET

Haber iiretim asamasinda ¢alisanlarin habere ulasim, yapim ve yayin siireclerinde cesitli risk etmenlerine maruz kaldiklar1
bilinmektedir. Calismamizda haber yayinciligi ¢alisanlarinin ¢alistig1 ortam kosullar: ve sosyal statiileri g6z 6niinde bulun-
durularak belirlenen gesitli risk kriterlerinin calisanlar iizerindeki etki diizeylerinin tespiti amaglanmistir. Calisanlarin is
saglig1 ve giivenligi kosullar1 sektérde uzman olan karar vericilerin goriisleri baz alinarak belirlenmis ve ¢alisanlarin fizik-
sel, psikososyal ve ergonomik kosullari ¢ok kriterli karar verme metotlarindan olan “Bulanik AHP” ve “Bulanik AHP - Bula-
nik TOPSIS” hibrid metoduyla analiz edilmistir. Bulanik AHP ve Bulamik AHP - Bulanik TOPSIS hibrid modelinin sonuglari
incelendiginde belirlenen kriterlerden etkilenen en riskli grubun “Reji ve Kurgu Grubu” oldugu goriilmektedir. Tiim alterna-
tifler tizerindeki risk siralamasi ise; “reji ve kurgu grubu > kamera 6nii grubu > kamera, ses ve 151k grubu > yapim ve yone-
tim grubu” seklindedir. Buna gore elde edilen sonuglara gére haber medyasindaki tiim ¢alisanlar géz éniinde bulunduruldu-
gunda calisanlar en fazla psikososyal risk faktorlerinden etkilenirler. Alt kriterler géz 6niinde bulundurularak yapilan he-
saplamalarda global 6l¢cekteki risk kriteri ise “mobing” olmustur. Bu cercevede haber yayinciligi sektoriinde calisanlarin
calisma kosullar1 ve bu ortamlardan kaynaklanan risklerin diizeyleri goz éniinde bulundurularak 6énerilerde bulunulmustur.
Anahtar Kelimeler: Haber Medyasi, Is Sagligi ve Giivenligi, Cok Kriterli Karar Verme, Bulanik AHP, Bulanik TOPSIS.

ABSTRACT

It is known that employees working in the news production phase are exposed to various risk factors in the processes of
access to news, production and broadcasting. In our study, it was aimed to determine the effect levels of various risk crite-
ria on employees, which were determined by considering the working environment and social status of news broadcasting
employees. Occupational health and safety conditions of the employees were determined based on the opinions of decision
makers who are experts in the sector, and the physical, psychosocial and ergonomic conditions of the employees were ana-
lyzed using the "Fuzzy AHP" and "Fuzzy AHP - Fuzzy TOPSIS hybrid method". When the results of Fuzzy AHP and Fuzzy
AHP - Fuzzy TOPSIS hybrid model are examined, it is seen that the most risky group affected by the determined criteria is
the "Reji and Editing Group". The risk ranking on all alternatives is; " Directing and Editing Group > Camera Front Group >
Camera, Sound and Light Group> Production and Management Group". According to the results, when all employees in the
news media are taken into account, employees are most affected by psychosocial risk factors. In the calculations made by
considering sub-criteria, the global risk criterion has been "mobbing". In this context, suggestions were made taking into
account the working conditions of employees in the news broadcasting industry and the levels of risks arising from these
environments.

Keywords: News Media, Occupational Health and Safety, Multi Criteria Decision Making, Fuzzy AHP, Fuzzy TOPSIS.
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L. GIRIS
Gegmisten giiniimiize duygu ve diisiinceler bir¢ok ileti-
sim aract kullanilarak genis kitlelere aktarilmistir. {letisim
araclarinin teknolojiye paralel olarak gelismesi ve dzellikle
elektronik buluglardan olan radyo ve televizyonun hayati-
miza girmesiyle toplumlar arasinda yeni haberlesme kanal-

lart meydana gelmistir [1].

Kitle iletisiminin dis diinyadaki goriiniimlerinden birisi
olan yayincilik faaliyeti, toplumun bilgi edinmesini, diisiin-
diiklerini ifade edebilmesini ve haberdar olabilmesini sagla-
yarak, kamu yararini gerceklestirmektedir. Diinya ¢apinda
radyo ve televizyonun ¢ikist ile yayincilik faaliyeti, yazili
olmanin yaninda gérsel ve isitsel bir boyut da kazanmugur.
Bu yéniiyle haberin ve bilginin genis kitlelere daha kolay ve

daha ¢abuk ulasabilmesi saglanmustr [2].

Modern diinyada iletisim araglarinin hem birey hem de
toplum iizerindeki islevleri bugiin eskisinden daha énemli
hale gelmistir. Kitle iletisim araglarinin 6nemi ile ilgili
uluslararast  kuruluglar cesitli raporlar hazirlamakeadir.
UNESCO Komisyonu’'nca hazirlanan ve “MacBride Rapo-
ru” olarak bilinen ¢alismada iletisim araglarinin islevleri
sekiz baslik altinda toplanmustir. Bunlar; egitim, haber ve
bilgi verme, toplumsallagtirma, motivasyon, tartigma ve
diyalog, kiiltiirel gelistirme, biitiinlestirme ve eglendirme-
dir. Kitle iletisim araglari; iilke ve diinya ¢apinda meydana
gelen olaylar, gelismeler ve degisen sartlar hakkinda toplu-
ma bilgi verirler. Haber ve bilgi verme ise kitle iletisim
araclarinin en temel iglevi olarak goriilmektedir. Bu araglar
vasttastyla iilke ve diinya sorunlari toplum ve bireyler tara-
findan &grenilir ve bu sorunlar karsisinda toplumlarin gs-

riigleri olusur [3].

Diinya geneline bakildiginda televizyon yayinlari, ilk
kez 1936 yilinda Ingiltere’de baglamigtir. Daha sonra, diger
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gelismis tilkelerde art arda baglayan televizyon yayinlar
Tirkiye’de 1960’1 yillarin baglarinda hazirlanmis olup ilk
diizenli yayinlara ise 1968’de baglanmistr [4].

Haber, toplumda ¢ok sayida kisiyi ilgilendiren, etkile-
yen, dogrulugundan kugku duyulmayan herhangi bir ola-
yin, diisiince ya da goriisiin halkin anlayabilecegi bi¢imde
ve tam zamaninda verilmesidir. Giiniimiizde haber igerigi
zamanla goriintiiye odakli hale gelmistir. Cok resimli olan
kitle gazetelerinin gordiigli ilgiden sonra teknolojinin de
gelismesiyle radyo-televizyon haberciligi hizla gelismistir

[5].

Haber bagka bir deyisle, iletisim veya yayin organlariyla
verilen bilgi olarak tanimlanabilmektedir. Glintimiizde s6z
konusu haberlerin seyirciye ulagmasi, televizyon haberciligi
icerisinde birgok biriminin ortak calismasiyla meydana
gelmektedir. Bu birimler genel olarak kamera (gorinti
cekimi), metin yazimi, kurgu ve en son goriintii aktarimi
diye siniflandirilabilir. Tablo 1’de ki TUIK 2015 verilerine
gore gorsel ve isitsel yayin yapan kurum sayist 1200’0 as-

mistir ve ¢alisan sayilari da oldukea fazladir.

Tablo 1: Radyo ve televizyon yayin dallarinda istih-
dam edilen personel sayist [TUIK 2015].

Yayin Galisanlar Ucretli
2015 yil Kurum Sayisi Galisanlar
Sayisi Sayisi
Programcilikve 1268 19610 18497
Yayincilik Faaliyetleri
Radyo Yayinciligi 787 2725 1892
Televizyon Programcilig
481 16885 16605

ve Yayin Faaliyetleri

Ayrica kitle iletisim araglarina toptan haber saglayan
haber ajanslarinin varligi 182 yillik bir gegmige dayanmak-
tadir. Haber ajanslarinin ortaya ¢ikisindan giintimiize yak-
lagik olarak iki yiizyil ge¢mistir. Bu zaman diliminden gii-
niimiize kadar giin gectikge yayginlasan ve cesitlenen med-
yanin ana tedarikgisi haline gelmiglerdir. Haber ajanslari-

nin temel iglevleri: Haber ya da haber icin gerekli malzeme-
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leri toplamak, haber iiretmek (yazili, goriintiilii, sesli) ve
toplanan haber iceriklerini veya iiretilen haberleri tiyelere,
paydaglara, abonelere dagitmak, migterilere satmaktir.
Tiirkiye’de hali hazirda aktif olarak bulunan biiyiik ve kii-
ciik yerli haber ajanslarinin sayisi 14, yabanci haber ajansla-
rinin sayist ise 36 olarak belirlenmistir. Bu haber ajanslari
icindeki yerli 4, yabanct 5 biiyiik ajansin Tiirkiye'ye yone-
lik giinlitk haber tretimlerinin ortalama 5400 adet haber
oldugu belirtilmektedir. Medya sektdriiniin ana tedarikisi
haber ajanslari, gazeteci istthdami bakimindan da énemli

buytikliige sahiptir [6].

Is sagligi, is ortaminda calisanlarin; fiziksel, ruhsal ve
sosyal acidan tam bir iyilik halinde olmasini ifade etmekte-
dir. Is giivenligi ise, isyerinde calisanlarin sagliginin korun-
mast igin alinmasi ve siirdiiriilmesi gereken énlem ve faali-

yetleri icermektedir [7].

Bu kapsamda diger meslek gruplarinda oldugu gibi
haber yayincilig acisindan da mesleki risk ve hastaliklar s6z
konusu calisanlari etkileyebilmektedir. Bircok calisma sek-
lini biinyesinde barindiran habercilik sektorii icin is saglig

ve glivenligi ozelinde yapilan aragtirma sayist yok denecek

kadar azdur.

S6z konusu ¢alismada, Ankara ilinde yer alan bir kamu
kurumunda haber yayinciligs alaninda calisanlarin calistig
ortam kogullari ve sosyal statiileri géz dniinde bulundurula-
rak belirlenen ¢esitli risk kriterlerinin etki diizeylerinin

tespiti amaglanmistir.

II. LITERATUR

Literatiirde farkli iilkelerde yapilan ¢aligmalarda televiz-
yon sektdrii calisanlari, is sagligi ve giivenligi yoniinden
incelendiginde bircok risk fakeorii tespit edilerek alan aras-
tirmalart yapilmistir. Bu calismalardan bazilari; Doganay

(2016), yapmis oldugu calismasinda dizi ve film seti cali-

sanlarinin is saglig1 ve giivenligi yoniinden ¢alisma kogulla-
rinin degerlendirilmesini ele almigtir. Calismaya gore yiik-
sekten diigme, yangin, elektrik carpmasi, trafik kazasi gibi
birok riski tespit ederek sektdriin tehlikeli sinifta oldugu
sonucuna varmugtir. Calisma sonucunda sektdr genelinde
giivenlik kiiltiirii kavramu ile is saglig ve giivenligi farkin-
daliginin yetersiz oldugu tespit edilmis ve ¢dziime ydnelik

oneriler getirilmigtir [8].

Opyuncular Sendikasi, Sinema Televizyon Sendikasi ve
Sinema Emekgileri Sendikast (2015), tarafindan hazirlanan
setlerde isci sagligi ve is glivenligi rehberi isimli yayinda
setlere ait gizli tehlikeler ve riskli durumlar incelenmis,
yenilenen teknolojik setlerde alinmasi gereken giivenlik

onlemlerinden bahsedilmistir [9].

Oztiirk (2017), haber yayinciliginin bir kolu olan gaze-
tecilerin Tiirkiye’de yasadiklari calisma sorunlarini incele-
mistir. Calismanin sonucunda Tirkiye’de ve diger tlkeler-
de basin emekgilerinin kargilastiklart sorunlarin ortak oldu-
gu belirtilmistir. Bu sorunlarin nedenleri ve ¢oziim onerile-

ri birlikte ortaya konmustur [10].

Cetinkus (2017), Turkiye’de Savas Muhabirligi’'ni an-
lattigt bu calismasinda Kirim Savagt, Kurtulug Savast, Kore
Savasi, Kibris Barig Harekau gibi donemlerde muhabirlerin
zorlu sartlarini incelemistir. Catigma, terdr, savas ve dogal
afetlerin yasandig1 cografyalarda gorev yapacak Tiirk gaze-
tecilerin, ciddi bir savag muhabirligi egitimi almasi gerekti-
gini ve ayni zamanda yalnizca sahada calisan gazetecilerin
degil, medya kuruluglarinin ydneticilerinin de savasta gaze-
teciligin kosullarini ve gerekli 6n hazirliklarini bilmelerinin
zorunluluk oldugunu belirtmistir. Muhabirlere gerekli
egitimin ve techizatin temin edilerek can ve haber giivenli-

ginin siirekliligini saptamigtir [11].

Kuyucu (2013), medya sektdriinde kadin isgiicii ve

kadin haklart konusu ile ilgili kavramsal aragturma yapmus-
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tir. Kavramsal taramada is yasaminda kadin haklari konusu
incelenmis ve medya endiistrisinde kadin is giicii ile kadin
istihdamin yasadig1 zorluklar hakkinda inceleme yapilmis-
tir. Calisma neticesinde medya isletmelerinde ¢alisan ba-
yanlarin yasadigt “taciz”, “sinif farklilig”, “statii farkliligr”
gibi dezavantajlar ile ilgili tespitler yapilmis ve medya islet-
melerinde kadin haklarinin korunmasina yénelik dneriler

de bulunmustur [12].

Atalay (2017), bu calismasinda betimleyici arastirma
teknigini kullanilarak gazetecilerin tecriibelerinden ya da
sahit olduklari travmatik olaylar sonucunda olusabilecek
travma sonrast stres bozuklugu riski ve bu riski arastiran
calismalarin sonuclarini konu edinmigtir. Calismada Ata-
lay, basin sektoriinde calisanlarin islerinden dolay1 kargt
karsiya kaldiklari yagamsal riskler, bunlarin neden oldugu
ruhsal travmalarin énemli oldugunu belirtmigtir. Ayrica
calisanlara hem bulunduklart kurum hem de ilgili bagimsiz
kuruluglar tarafindan egitim verilerek biling kazandirilmast
ve desteklenmesi gerektigi onerilerinde bulunmugtur. Ca-
lismada ayni zamanda gazetecilik egitiminde, diger tlkeler-
de goriilen 6rneklerinde oldugu gibi siddet ve travma ige-
rikli vakalarin sebep olacag rahatsizliklarla basa ¢ikma yon-
temlerinin basin yayin bélimii &grencilerine ders olarak
verilebilecek sekilde revize edilmesi gerektigi de vurgulan-

mustir [13].

Dworznik (2011), haberlerin televizyon haber calisanla-
r1 (muhabir, fotografcilar, canli yayin araci ¢alisanlari) iize-
rindeki psikolojik ve duygusal etkileri konusunu arastirmig-
ur. Yapilan calisma gazetecilerin kargilastgs hikayelerden
psikolojik ve duygusal olarak aci ¢ekebildiklerini gostermis-
tir. Ayrica calisanlar iizerinde TSSB (Travma Sonrast Stres
Bozuklugu)'nin énemli bir belirtisi oldugu, is taahhiidi,
sosyal destek, algilanan calisma baskusi, cinsiyet ve gefkat
yorgunlugu belirtilerinin ¢ok etkili oldugunu belirtmistir.

Dworznik, bu bulgularin sonuglarinin yeni gazetecilerin ve
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yayin caliganlarinin egitiminde 6nemsenmesi gerektigini

vurgulamisur [14].

Beam ve Spratt (2009), 400 Amerikan haber calisanin-
dan olusan ulusal bir ankete dayanan bu calisma, gazeteci-
lerin trajik olaylar sirasinda yasadiklari sorunlari incelemek-
tedir. Caligmada, gazetecilerin siddet igeren veya travmatik
olaylara maruz kaldiklarinda duygusal problemler yasayabi-
lecekleri belirtilmistir. Ayrica ¢alismalarinda siddet iceren
veya travmatik olaylar takip ettikten sonra derin duygusal
tepkiler yasayan haber calisanlarina yonelik yonetim tu-
tumlarini da arastirmiglardir. Gazetecilerin bu konularda
yoneticilerini empatik olarak goérdiiklerinde is tatminleri-
nin, morallerinin yiiksek oldugu ve ayni zamanda meslekle-
rine devam etme olasiliklarinin da yiiksek oldugu saptan-

mustir [15].

Reinardy (2014), motivasyonun calisanlar {izerindeki
etkisini baz aldig1 bu calismasinda igsel ve digsal motivas-
yonlarin hedef odakli davranislarimizi etkiledigini ve mem-
nuniyeti belirledigini tespit etmistir. Calismada TV haber
calisanlari icin bu motivasyonlar arasinda son tarihler, son
dakika habetleri, ¢oklu ekran yiikiimlalikleri, rekabet ve
her giin kaliteli gazetecilik iiretme arzusunun yer aldig:
belirtilmistir. 900'e yakin yayinct iizerinde yapilan bu calis-
mada, is 6zerkligi ve orgiitsel destegi olanlarin ¢ok biiyiik
bir is tatminine sahip oldugunu ve yiiksek kalitede bir ga-

zetecilik iirettiklerini tespit etmistir [16].

Feinstein ve diger. (2013), calismalarinda Irak’ta yasa-
nan savas sirasinda calisan bir gazeteci grubu icin sansiirsiiz
ve siddet iceren goriintiilere (fotograf, video vb.) sik sik
maruz kalmanin duygusal olarak ne derecede rahatsiz edici
oldugunu incelemislerdir. Calismada bulunan verilere gore
6n cephe savas gazetecilerinin majér depresyona maruz
kaldig1, yaklagik olarak grubun %15'inin en azindan orta

derecede sikintili ve miidahaleci TSSB (Travma Sonrast
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Stres Bozuklugu) semptomlarina maruz kaldigi, %7'sinin
orta derecede depresyonda oldugu belirtilmis ve gurubun
ticte birinin genel psikolojik sikinti esiginin tizerinde oldu-

gu vurgulanmugur [17].

Newman ve diger. (2009), foto mubhabirleri iizerinde
yapilan bu caligmalarinda 8liim ve yaralanmaya maruz kal-
mayt iceren haberlerin ve bu haberlerin psikolojik sonugla-
rint hangi siklikta yasadiklarini incelemiglerdir. Calismada
ayrica travma sonrast stres bozuklugu gelisme riskini artiran
faktorler arastirilmistir. Foto muhabirlerinden  %98'inin
zihinsel saglik uzmanlarinin travmatik olarak gordugii olay-
lara maruz kaldiklar: tespit edilmis, otomobil kazalari, yan-
ginlar ve cinayetlerin en yaygin gorevler oldugu belirtilmis-
tir. %6'ya yakin foto muhabirinin travma sonrast stres

bozuklugu yasadig1 vurgulanmugtr [18].

Macdonald ve diger. (2016), s6z konusu ¢aligma cesitli
uzmanlik ve ortamlarda bulunan gazetecilerin titkenmislik
deneyimlerine iliskin kantitatif literatiiriin kisa, kapsamli
ve sistematik bir gézden gecirmesini saglamay1 amaglamak-
tadir.  Anket sonuglarina gére en ¢ok titkenmiglik riski
alundaki gazetecilerin, daha geng, daha az sayida gazetecilik
tecriibesi olan ve kiigiik tirajli gazetelerde calisan kadinlar
olmugtur. Editérler ve mubhabirlerin, yonetim digt pozis-
yonlarda bulunan gazetecilerde oldugu gibi, diger rollerde
oldugundan daha yiiksek diizeyde titkenmislik yasadiklar:
goriilmistiir. Calismada ayni zamanda eksiklik olarak ka-
mera operatorleri gibi haber yayinlamak icin calisan diger

rol gruplari belirtilmistir [19].
I11. IS SAGLIGI GUVENLIGI VE
HABER YAYINCILIGI CALISANLARI
A. Is Saglig1 ve Giivenligi

Giiniimiiz teknolojisinin hizla gelismesi iiretimin art-

masina ve beraberinde rekabet ortaminin olusmasina neden

olmugtur. Medya sektorii, degisim ve gelisim siireclerinin
cok hizli bir sekilde yasandigi sekedrlerin baginda yer al-
maktadir. Bu durum calisanlarin kogullarini etkileyerek is
sagligi ve giivenligi yoniinden tehlikelerin artmasina da
sebep olmaktadir. Calisma ortamlari yogun rekabetin ya-
sandigy, hizli bir degisimin var oldugu, yiiksek belirsizlikle-
re sahiptir ve calisanlar bu ortamlarda faaliyetlerini siirdiir-
mektedirler. Medya sektorii de 6zellikle stres, mobing ve
travma gibi ¢alisani olumsuz yénde etkileyen ortamlari
biinyesinde barindirmaktadir. Basinin toplumsal islevlerini
yerine getirebilmesi icin ozgiir, seffaf, bagimsiz ve tarafsiz
olmasi gerekmektedir. Bu agidan haber yayimncilari tizerinde
cevresel ve ydnetimsel bir baski olusmast sz konusudur.
Siirekli bir baski altnda calisanlarin yorgunluk ve tiiken-
miglik hissi ile hareket etmeleri kacinilmazdir. Ozellikle
haber yayincilig1 yapan, canli yayin stresine dogrudan ma-
ruz kalan; reji, kurgu grubu, muhabirler, kameramanlar,
spikerler vb. calisanlar bu baski ve stres ortamina daha da
¢ok maruz kalabilmektedirler. Bundan dolay: ¢alisanlarin is

veriminde dugtigler yasanmakta ve is kazalar1 meydana gele-

bilmektedir [26].

B. Haber Yayincilign Calisanlari ve Maruz Kaldiklari
Risk Kriterleri

Tv - Haber yapimlarinda calisanlar genel olarak asagida
belirtildigi gibidir:

®  Yapimci

e  Muhabir

e Yayin Yonetmeni

e Ses Operatorii

o Isik Operatorii

o Stiidyo Sefi

e VTR (Video Tape Recorder) Operatorii
e Prompter Operatorii

e Editor

e Kameraman
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e Teknik Yonetmen

e Resim Secici

e Kurgucu

e Ana Kumanda Sorumlusu
o Altyazt Operatérii

e Kamera Kontrol Operatérii

Tablo 2: Calisma kosullarin: etkileyen risk kriterleri

Gorsel — isitsel Konfor
Vardiyal Calisma

Radyoaktif Maruziyet
iklimlendirme — Havalandirma
Aydinlatma

Haber ve Can Guvenligi
Tehlikeli Madde Maruziyeti

Fiziksel Faktorler

Canli Yayin Stresi
Mobing

Ucret

Sosyal Hayat Dengesizligi

Psikososyal Faktorler

Fiziksel Ergonomi
Organizasyonel Ergonomi
Biligsel (Algisal) Ergonomi

Ergonomik Faktorler

IV. YONTEM

Kriterlerin belirlenmesi ve bu kriterlerin kargilastirmali
olarak yorunlanmast i¢in medya sektoriinde gegmis yillarda
cesitli birimlerde gorev almug, farkli tecriibeler edinen uz-
manlara danigilmigtir. Yapilan aragtirma neticesinde 3 uz-
man karar verici belirlenmigtir. Bu karar vericiler medya
sekedriinde cesitli gazete ve televizyonlarda gorev aldiktan
sonra Ankara ilinde bir kamu kurumunda medya sekedriin-
de hizmetlerine devam eden uzman kisilerdir. Karar verici-

lerin detaylari Tablo 3’de sunulmustur.

Belirlenen karar vericilere yapilan gériismelerde; cali-
sanlarin verimliligini etkileyen ve saglik sorunlarina yol
agabilecek risk kriterlerinin neler olabilecegi sorulmustur.
Uzmanlardan; belirlenen ana kriterler, alt kriterler ve her
bir kritere gore alternatiflerin degerlendirilmesi icin dilsel
ifadeler kullanmalari istenmistir. Cok Kriterli Karar Verme

metotlarindan olan “Bulanik AHP” ve “Bulanik AHP —
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Tablo 3: Uzman Karar Vericiler

Sektérde
Tecriibe(Yil)

Uzmanhk
Alanlan

Uzman
Karar Verici

- Yapim ve Yonetim
- Seflik
KV 1 - Prodiksiyon 11
- Spikerlik
- Muhabirlik
- Yapim ve Yénetim
- Prodiksiyon
KV 2 - Editorluk 16
- Muhabirlik
- Redaksiyon
- Post Prodiiksiyon
KV 3 - Teknik Yonetmenlik 10
- Sistem Miihendisligi

Bulanik TOPSIS Hibrid Modeli” ile yorumlanmistir. Bu
calismanin yontemini olusturmakeadir. Bu degerlendirme-
lerle birlikte mevcut kogullara alternatif kosullar &nerilmis-

tir.
A. Bulanik AHP (Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi)

Insan diisiincesindeki belirsizlikle ilgili olan, belirsizlik
ve bulanikliktan dolay1 belirsizligin rasyonelli-gine yonlen-
dirilmis bulanik kiime teorisi ilk olarak Zadeh tarafindan
ortaya atilmig-tir [20]. Bulanik manugin diger mantik sis-
temlerin-den énemli bir farki, sozel degiskenlerin kullani-
mint da barindirmasidir. Kesin olarak ifade edi-lemeyen
kavramlarin sozel ifadelerle yaklasik olarak nitelendirilmesi-
ni saglar. Sézel degiskenler, sozel ifadeleri matematiksel
olarak ifade edebilmek i¢in bulanik kiimelerin kullanimin:
gerektiren bir ara¢ haline gelirler. Diger bir ifadeyle cok
degerli kiime kurami olan bulanik kiime kuramyi, belirsizli-

gin formiillestirilmesidir [21].
B. Bulanik Kiimeler Teorisi ve Uggen Bulanik Sayilar

Gergek yasamda, bircok karar problemi belirsiz ve kesin
olmayan bilgilerden meydan geldiginden, bu bilgilere daya-
It kurulan karar modelleri problemleri tam ve dogru sekilde
ifade edemez. Bundan dolayr karar siirecinin, belirsiz ve
kesin olmayan bilgilere dayalt model kurulabilmesini sagla-

mast gerekir. Ornegin klasik AHS yonteminde anket de-
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gerlendirmesi yapanlar 1, 3, 5, 7, 9 dlgegini kullanarak ikili
karsilagtirmalar yapabilirken, “3 civarinda”, “5 ile 7 arasin-
da” gibi ifadelerin kullanilabilmesi ancak bulanik kiimeler

yardimiyla miimkiin olmakrtadir [22].

Calismamizda kriterler dilsel degiskenlerle ifade edil-
migtir. Dilsel degiskenler ikili karsilasurmalar yaparken
sayisal verilerle ifade edilemeyen karmagik durumlari mini-
mize etmek amaciyla kullanilmistir. Tablo 4’de dilsel degis-

kenlerin sayisal kargiliklari gosterilmistir.

Tablo 4: Karsilagtirma 6lgekleri [22]

él\ll:etk Dilsel Ocneesrin Dere- Bg:;x:ll(k Karsilik Olcek
1 Esit (1,1,1) (1/1,1/1,1/1)
3 Onemli (1,3,5) (1/5,1/3,1/1)
5 Daha Onemli (3,5,7) (1/7,1/5,1/3)
7 Cok Daha Onemli (5,7,9) (1/9,1/7,1/5)
9 Kesinlikle Onemli (7,9,9) (1/9,1/9,1/7)
2 (1,2,3) (1/3,1/2,1/1)
4 iki Ardigik Yargi (3,4,5) (1/5,1/4,1/3)
Arasindaki Deger-
6 ler (5,6,7) (1/7,1/6,1/5)
8 (7,8,9) (1/9,1/8,1/7)

C. Buckley (1985) Tarafindan Gelistirilen, Yamuksal
Bulanik Sayilari Kullanan Buckley’in Yaklagim1

Adim 1: Dilsel degiskenlerle yorumlanan ifadeleri
sayisal hale getirmek icin bu degiskenler bulanik sayilara
dontigtiirtliir. Ana kriter ve alt kriterlerin agirliklarinin
belirlenmesi icin ikili kargilagtirma matrisleri olusturulur ve

A bulanik kiimesi olusturulur [23].

~k ~k
dig din

~ %

Ak = (%1 dan 1)
ak, - akn

Adim 2: Daha sonra bulanik agirlik matrisi hesapla-

nir.

K ~k
_ Zk=adyy

dij m 2
Adim 3: Bulunan ortalama degerlere gore ikili karsi-

lastirma matrisleri diizenlenir.

~k ~k
d11 lel

~ 5k 5k

D=|% ; %n 3)
g, v

Adim 4: Bulanik kargilagtirma degerlerinin geomet-

rik ortalamasi 4. denkleme gore hesaplanir.

~ ~ \1/n
N = (H?:l dl]) , 1= 1,2, e, n (4)

Adim 5: Kriter agirliklart yamuksal olarak wi seklin-

de gosterilir

(lWi, mwy;, U,Wl') (5)

Adim 6: M=(lLw,u) seklinde verilen bulanik say
Denklem 6’da ki gibi durulagtirilir.

Wi+ mwi+ uw;
Mi _ wi m;vl uw; ©)

Adim 7: M;durulagurilan degerler bulanik olmayan bir
sayt oldugu icin elde edilen degerler Denklem 7’ye gore

normallestirilir.
M.
N; = - 7
' i1 Mi ( )

D. Bulanik TOPSIS (Alternatifler Arasindan Belli Kri-

terlere Gore Ideal Segim)

Cok kriterli karar verme yontemlerinden olan Bulanik
TOPSIS, karar problemlerine etki eden sayisal ve dilsel
degiskenlerin problemin ¢oziim siirecine katilmasini sagla-
yarak bulanik durumlarda karar verilebilmesine olanak
saglar. Bulanik TOPSIS yontemi, belirsizlik altinda gok

kriterli karar verme sorunlarini ¢ézmek icin Chen tarafin-
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dan 6nerilmistir. Bulantk TOPSIS yontemi, bireysel ve
grup karari verilmesi gerekli durumlarda yaygin olarak
kullanilan bir metottur. Problemlerin ¢6ziim asamalarinda
grup karari séz konusu ise grup iindeki tiim karar vericile-
rin kararlart birlestirilerek ¢oziim gerceklestirilir.  Yonte-
min uygulanmasinda ilk adim daha énceden yapilan aras-
tirmalar neticesinde karar verilen kriterlere gore karar alter-
natiflerinin degerlendirmesi ile karar matrisinin olusturul-

masidir [23], [24].
Bulanik TOPSIS’ in Adimlar::

1. Adim: N rtane karar vericiden

E=(KV,KV,,...... ,KVn) seklinde kiime olugturulur. Karar

uzman

matrisi icerisinde alternatifler A=(KV,KV>,...... LKVn) ve
bu alternatifleri degerlendirmek icin kullanilacak kriterler

K=(K,Ka,...... ,Kn) seklinde belirlenir.

2. Adim: Sézel Degiskenlerin Secilmesi: Alterna-
tiflerin degerlendirilmesi ve oncelik degerlerinin belirlen-
mesi icin dilsel degiskenler belirlenir ve uzman karar verici-
ler bu degiskenler yardimiyla alternatifleri ve kriterleri de-
gerlendirirler. Alternatiflerin degerlendirilmesinde Tablo 4
kullanilacaktr. Kriterlerin degerlendirilmesinde kullanila-

cak tablo ise Tablo 5’de gdsterilmistir.

Tablo 5: Her kriterin énemi icin dil degiskenleri [25]

Dilsel Onem . .
Dilsel Ifadeler Sayisal Ifadeler
Sirasi

1 Cok Diistik (CD) (0,1,2)
2 Dustk (D) (1,2,3)
3 Orta Duslk (OD) (2,3.5,5)
4 Orta (0) (4,5,6)
5 Biraz Yiksek (BY) (5,6.5,8)
6 Yiiksek (Y) (7,8,9)
7 Cok Yiiksek (GY) (8,9,10)
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3. Adim: N tane karar vericiden olusan grupta;

Ky« Karar vericilerin degerlendirdigi alternatifin kriter
degerini,

W : Kriter agirligint gosterir ve su sekilde hesaplanir;

1
;ZL bijk ,cij = m,?X(Cijk) (8)

Wi = (Wi, Wiz, Wjz), wyy = m,f"(ijl)'sz =
1N _
~Xk=1 Wjkz »Wj3 = max (Wik3) )

4. Adim: Bulanik ¢ok kriterli karar verme problemi
matrisinde, 4i, i = (1, ..., m) aralarinda secim yapilacak
alternatifleri ve Ky, i = (1, ..., n) kriterleri gdsterir ve su

sekilde ifade edilir:

k

21 ’7]1{1 52]1{2 ’7]1€3 x}l{n
£=42 % Hdk D A (10)
N P Y
%’T‘nl Xm1 *m2 ¥ms Xmn
W = [Wy,W,, ... .. , Wy

Burada Xij ve wy; dilsel ifadelerdir. Xi; = (a;, bj, ¢j ) ve
wij = (Wj1, wjz, wjz) seklinde tiggen bulanik sayilarla da

tanimlanabilirler.

5. Adim: Karar matrisi normalize edilir. Normalize
karar matrisi R = [;7”] ile gosterilir. Normalize edilmig
7 dm*n

bulanik sayilar 7 seklinde gosterilir.

. _ (% bj C) . _

Ty = |——,— C; = maxc; 11

Y (C]"C]‘,C]' ’ J i J ( )
a; a; aj

o= (L L L ¥ = .

UTES (c,-’b,-'a,->’ G miaxc] (12)

6. Adim: Her bir kriterin agirligini géz dniinde bu-
lunduran agirlikli normalize edilmis bulanik karar matrisi

olusturulur.



Karaelmas Is Saghgr ve Giivenligi Dergisi, Cilt 4, Say: 2, 2020, ss. 95-109
Karaelmas Journal of Occupational Health and Safety, Vol. 4, No. 2, 2020, pp. 95-109

V=[vy] _i=123...m,

j=123,....n (13)

Elemanlart ise
Uij = 7j * Wj ile hesaplanir. (14)

7. Adim: Agirlikli normalize karar matrisinden son-
ra bulanik pozitif ideal ¢oziim (FPIS,A*) ve bulanik negatif
ideal ¢oziim (FNIS,A") hesaplanir.

A= (V05 VAT =

(V5 s, U (15)

7 = max(vs) ve P = minvs (9
i l

8. Adim: Her bir alternatifin FPIS ve FNIS’ten
uzakligi sirasyla i=1,2,...,m olmak iizere hesaplanir. d.: Iki

bulanik say1 arasindaki uzaklig1 gostermekeedir.

df =¥, d, (Vi V") i=12...m (17

di =Y 1dy (Vij, V7)) i=1,2,..,m (18

9. Adim: Alternatiflerin siralanmasini belirleyebil-
mek icin her alternatife iligkin yakinlik katsayilar1 hesapla-
nir. Yakinlik katsayist, bulanik pozitif ideal ¢dziime ve bu-
lanik negatif ideal ¢6ziime uzaklig ayni anda dikkate alir.
Her alternatifin yakinlik katsayist i= 1,2,...,m’dir.

(d)~

Yakinlik Katsayisi(Cl) = @+ @+

(19)
E. Hibrid Model

Hibrid model Buckley’ in Bulanik AHS yaklagimini ve
Bulantk TOPSIS Metodunu birlikte kapsayan bir model-
dir. 1k asamada amag, kriterler ve alternatifler belirlenmis-
tir. Ikinci asamada Bulanik AHS ile kriterlerin agrliklari
elde edilmis, {iclincii asama olan alternatiflerin siralanma-

sinda ise Bulanik TOPSIS y6ntemi kullanilmustir. Caligma-

Sekil 1: Belirlenen risk kriterlerinin hiyerarsik yapisi

Yénetsel
Organizasyonel =)
Ergonomi 5]
B o
2 e
e e
S« Biligsel (Algual) (O]
) Ergonomi i~
ZO =)
oF
o Fiziksel
Ergonomi
Sosyal Hayat
Dengesizigi

YAPIM VE YONETIM
GRUBU

Z =)
) = B
< M o Canl Yaym
55 o) Strosi
Z a o Stresi
&) 7%
<z S o
7 M
| fe] a <
< g mhm Tehlikeli Madde v
o4 e Manziyeti =
R =R
=B \|
a G
E Haber vo Can 2 Q
Gitvenligi 7 ;5 ~
E &)
:
o iklimlendirme ve
| Havalandirma
[
G
MO =
§§ Vardiyali 4| &
=< Calyma 1 2 g
[
3 =]
2
. R0
Gésmvol Iyiticl
Konfor N]
Radyasyon
Maniziyeti

nin hiyerarsik yapist Sekil 1’de gdsterilmistir.

V. BULGULAR
A. Bulanik AHP Uygulama

Haber medyast calisanlarinda, is sagligi ve giivenligi
cercevesinde cesitli rahatsizliklara sebep olan risk kriterleri
uzman karar vericiler tarafindan ikili olarak kargilagtirilmig

ve Tablo 6’te gosterilmistir.
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Tablo 6: Calisma kosullarini etkileyen
ana kriterlerin kargilagtirma matrisi

Tablo 8: Calisma kosullarini etkileyen alt kriterlerin

durulastirilmis ve normallegtirilmis degerleri

: Fiziksel Psikososyal Ergonomik
ANA KRITERLER Faktorler Faktorler Faktérler
Fiziksel
Faktorler (1,2,2) (1/7,1/6,1/5) (1/5,1/3,1)
Psikososyal
Faktérler (56,7) (1,2,2) (34,5)
Ergonomik (135  (1/51/4,1/3) (1,1,1)
Faktorler "~ e "

Ana kriterlerin ikili karsilastirilmalarindan sonra alt
kriterlerin haber medyasi alaninda uzman olan karar verici-
ler tarafindan dilsel degiskenler ile derecelendirilmis ve

yapilan hesaplamalar sonucunda durulastirilmis ve normal-

ALT KRIiTERLER M; N;

Mobing 0,252 0,2192
Ucret 0,206 0,1799
Gérsel - Isitsel Konfor 0,066 0,0577
Sosyal Hayat Dengesizligi 0,170 0,1476
Canli Yayin Stresi 0,132 0,1154
Vardiyal Calisma 0,084 0,0731
Radyasyon Maruziyeti 0,025 0,0222
iklimlendirme - Havalandirma 0,014 0,0126
Aydinlatma 0,018 0,0159
Haber ve Can Guvenligi 0,051 0,0446
Fiziksel Ergonomi 0,024 0,0209
Biligsel Ergonomi 0,056 0,0492
Yonetsel - Organizasyonel Ergonomi 0,034 0,0300
Tehlikeli Madde Maruziyeti 0,012 0,0109

Tablo 9: Caligma kosullarini etkileyen alt kriterlerin

durulagtirilmis ve normallestirilmis degerleri

lestirilmis degerleri Tablo 7’de gosterilmistir. ALT KRITERLER M; N:
Mobing 0,252 0,2192
Ucret 0,206 0,1799
Gorsel - isitsel Konfor 0,066 0,0577
Tablo 7: Caligma kogullarini etkileyen ana kriterlerin Sosyal Hayat Dengesizligi 0,170 0,1476
durulagtirilmig ve normallestirilmis degerleri Canli Yayin Stresi 0,132 0,1154
ANA KRITERLER M, N; Vardiyal Calisma 0,084 0,0731
Radyasyon Maruziyeti 0,025 0,0222
iklimlendirme - Havalandirma 0,014 0,0126
Fiziksel Faktorler 0,110 0,103 Aydinlatma 0,018 0,0159
Haber ve Can Guvenligi 0,051 0,0446
Psikososyal Faktorler 0,727 0,686 Fiziksel Ergonomi 0,024 0,0209
Bilissel Ergonomi 0,056 0,0492
Ergonomik Faktérler 0,223 0,210 Yonetsel - Organizasyonel Ergonomi 0,034 0,0300
Tehlikeli Madde Maruziyeti 0,012 0,0109
Tablo 10: Global agirliklarin hesap tablosu
Ana Kriterlerin Alt Kriterlerin
f\na Nor;aII::tireilmis Alt Kriterler Nor:nallteestifilmis (:‘-Iobal Risk
Kriterler Degerleri Degerleri Agirhklar Siralamasi
Gorsel - Isitsel Konfor 0,0577 0,0060 8
Vardiyali Calisma 0,0731 0,0076 6
c1 Radyasyon Maruziyeti 0,0222 0,0023 11
(Fiziksel 0,10396 iklimlendirme - Havalandirma 0,0126 0,0013 13
Faktorler) Aydinlatma 0,0159 0,0016 12
Haber ve Can Givenligi 0,0446 0,0046 9
Tehlikeli Madde Maruziyeti 0,0109 0,0011 14
Canli Yayin Stresi 0,1154 0,0792
Q@ Mobing 0,2192 0,1503
(Psikososyal 0,68596 .
Faktorler) Ucret 0,1799 0,1234
Sosyal Hayat Dengesizligi 0,1476 0,1013
c3 Fiziksel Ergonomi 0,0209 0,0044 10
(Ergonomik 0,21006 Bilissel (Algisal) Ergonomi 0,0492 0,0103 5
Faktorler) Yénetsel - Organizasyonel Ergonomi 0,0300 0,0063
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Tablo 11: Caligma kosullarini etkileyen alt kriterlerin normallestirilmis degerlerinin global agirliklara gore ortalamasi

ALT KRITERLER

Degiskenlere Gore Kriter Agirliklari

Global Kamera Onii Kamera, Ses, Yapim ve Reji ve Kurgu

Agirhklar Grubu Isik Grubu Y6netim Grubu Grubu
Mobing 0,1503 0,4828 0,0843 0,3590 0,0738
Ucret 0,1234 0,1018 0,3256 0,0664 0,5060
Gorsel - isitsel Konfor 0,0060 0,4877 0,2767 0,0389 0,1966
Sosyal Hayat Dengesizligi 0,1013 0,2194 0,4247 0,0400 0,3158
Canli Yayin Stresi 0,0792 0,2908 0,2095 0,0471 0,4526
Vardiyali Calisma 0,0076 0,1448 0,3801 0,0476 0,4276
Radyasyon Maruziyeti 0,0023 0,1326 0,3135 0,0415 0,5124
iklimlendirme - Havalandirma 0,0013 0,1975 0,4412 0,0357 0,3256
Aydinlatma 0,0016 0,4503 0,3001 0,0344 0,2152
Haber ve Can Guvenligi 0,0046 0,5375 0,3232 0,0482 0,0910
Fiziksel Ergonomi 0,0044 0,1332 0,5290 0,0420 0,2958
Biligsel Ergonomi 0,0103 0,1900 0,3296 0,0373 0,4429
Yonetsel - Organizasyonel Ergonomi 0,0063 0,1208 0,0575 0,6329 0,1886
Tehlikeli Madde Maruziyeti 0,0011 0,5339 0,3117 0,0495 0,1049
Ortalama Agrlik ( 1221 A< Risk 0,142 0,126 0,075 0,155

Agirhikar Top.

B. Bulanik TOPSIS Uygulama

Her bir kriter i¢in agirliklar Bulanik AHP ile hesaplan-
mustir. Daha sonra alaninda uzman kisiler Tablo 4’de ki
dilsel verileri kullanarak her bir alternatifi risk kriterlerine

gore derecelendirmis ve her bir alt kriter icin verilmis olan

Tablo 12: Karar Matrisi (Xj)

dilsel ifadeler sentezlenerek “Birlestirilmis Karar Matrisi”

Tablo 14’ de gosterilmistir.

olarak Tablo 12’da sunulmustur. Her bir risk kriterinin
agirliklandirilmig normallegtirilmis bulanik karar matrisi

Tablo 13°de gosterilmistir. Ayrica bu modellerin sonuglari

KRITERLER

Kamera Onii Grubu

Kamera, Ses, Isik Grubu

Yapim ve Yonetim Grubu

Reji ve Kurgu Grubu

Mobing

Ucret

Gorsel - isitsel Konfor
Sosyal Hayat Dengesizligi
Canli Yayin Stresi

Vardiyal Calisma

Radyasyon Maruziyeti
iklimlendirme Havalandirma
Aydinlatma

Haber ve Can Guvenligi
Fiziksel Ergonomi

Biligsel Ergonomi

Yonetsel - Organizasyonel Ergonomi

Tehlikeli Madde Maruziyeti

(6,667 ;7,833 ;9)
(4;5;6)
(4,667 ;6;7,333)
(6,333 7,333 ; 8,333)
(7,333 8,333 9,333)
(3;4;5)
(2;3,167; 4,333)
(3,333;4,5; 5,667)
(5,333;6,5;7,667)
(7;8;9)
(3,667 ;5;6,333)
(4,667 ;6;7,333)
(4;5,167; 6,333)
(6;7;8)

(3,667;5; 6,333)
(5;6,5;8)
(3,333;4,5; 5,667)
(7:8,167; 9,333)
(5;6,5;8)
(3,333;4,667; 6)
(4,667;6; 7,333)
(2,333;3,5;4,667)
(3;4;5)
(4,667 ; 5,667 ; 6,667)
(7,333 8,333, 9,333)
(6,333,7,5;8,667)
(4,333;5,5; 6,667)
(3,333,4,5;5,667)

(5,333 6,333;7,333)
(1;2,167; 3,333)
(0,667 ;1,833 ; 3)

(2,667 ; 3,667 ; 4,667)

(4;5;6)

(0,333; 1,333 2,333)

(0,667 ; 1,667 ; 2,667)
(0,667 ;1,833 ; 3)
(0,667 ;1,833 ; 3)
(2;3,167; 4,333)

(0,333; 1,333 2,333)

(4,333 5,333 ; 6,333)

(7,667 ; 8,667 ; 9,667)

(0,333;1,333; 2,333)

(4,667 ;6;7,333)
(8;9;10)
(4;5;6)

(6,667 ;7,833 ;9)

(7,333, 8,333, 9,333)
(4,333,5,5;6,667)
(6,333;7,5; 8,667)

(4;5;6)
(3;4;5)

(2,333, 3,333, 4,333)

(4,667 ; 5,667 ; 6,667)

(67,333 8,667)

(5,333;6,5;7,667)
(0,333, 1,333 2,333)
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Tablo 13: Agirliklandirilmis normallestirilmis bulanik karar matrisi

Kamera Onii Grubu Kamera, Ses, Isik Grubu Yapim ve Yonetim Grubu Reji ve Kurgu Grubu
W w w w
Mobing 0,0253 0,0860 02560 0,014 0054 0,18 002 0069 0,208 0017 0065 0,208
Ucret 00117 0,0434 0,1458 00146 0,0564 0,1944 0,0030 0,0188 0,0810 0,0234 0,0781 0,243
Eg;izlr Isitsel 0,0004 0,0018 0,0084 0,0003 0,0013 0,0065 0 0,0005 0,0034 0,0004 0,0015  0,0069
;‘:nyga;s'?;iy;t 00142 00501 0,1731 0,057 0,0558 0,1939 0,006 0,0251 0,0969 0,0149 0,0535  0,1869
Canli Yayin
ot 00127 0,0442 0,1524 0,0086 0,0345 0,1307 0,0069 0,0266 0,098 0,0127 0,0443  0,1524
Vardiyali
Calisma 0,0003 0,0015 0,0071 0,0004 0,0017 0,0086 0 0,0005 0,0033 0,0005 0,002  0,0096
Radyasyon 0 00003 00019 00002 00007 0,0032 0 00002 00012 00002 00009 0,0037
Maruziyeti
Iklimlendirme 0 0,0003 0,0013 0,0001 0,0002 0,0011 0 0,0001 0,0007 0,000 0,0003  0,0014
Havalandirma
Aydinlatma 0,0001 0,0005 0,0023 0,000 0,0003 0,0016 0 0,0001 0,0009 0,000 0,0003  0,0016
giszgl‘l’; can 0,0005 0,0019 0,0078 0,0003 0,0013 0,0058 0,0001 0,0007 0,0038 0,0002 0,0008  0,0038
E'rzg'zie;mi 0,0003 0,0013 0,0063 0,0006 0,0023 0,0094 0 0,0004 0,0023 0,0004 0,0015  0,0067
E'r'g'isfc')mi 0,0008 0,0040 00175 00011 0,0049 0,0207 0,0008 0,0035 0,0151 0,0011 0,0048  0,0207
Yonetsel
Organizasyonel 0,0004 0,0020 0,0090 0,0005 0,0022 0,0095 0,0009 0,0035 0,0137 0,0006 0,0026  0,0109
Ergonomi
Tehlikeli Madde o 5051 00004 0,006 00001 00002 0,0012 0 0,0001  0,0005 0 0,0001  0,0005
Maruziyeti
cc 01050 0,6900 cc 00125 0,0828
17 0,1050 40,0471 70,0125+ 0,1386
0,0948 0,1291
CC; = =0,6118 CCy = =0,8232

0,0948 + 0,0602

0,1291+0,0277

Tablo 14: Her bir alternatifin pozitif ve negatif ideal ¢dziime olan uzaklik degerleri, yakinlik indeksi ve

Bulanik AHP degerleri
Kamera Onii Grubu Kamera, Ses, Isik Grubu Yapim ve Yonetim Grubu Reji ve Kurgu Grubu
D’ 0,0471 0,0601 0,1386 0,0277
D 0,1050 0,0948 0,0125 0,1291
ca 0,6900 0,6118 0,0828 0,8232
Bulanik AHP 0,142 0,126 0,075 0,155

VI. TARTISMA ve SONUC

Onerilen yontem, cok sayida alternatif, kriter ve karar

vericiyi dikkate aldigindan diger ydntemlere kiyasla daha
gercekei sonuglar sunabilen bir CKKV (Cok Kriterli Karar

Verme) teknigidir. Onerilen yontemin en 6nemli katkist

ise “Bulanitk Kiime Teorisi” ile birlikte kullanilmasidir.
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Bulanik kiime teorisi sayisal olarak ifade edilemeyen insan
diistince ve yargilarinin da dikkate alinmasini sagladigindan
kurulan modele esneklik katmaktadir. Ayrica literatiirde
medya sektoriinde calisanlart etkileyen risk kriterlerinin
onceliklendirilmesini iceren ¢ok az sayida calisma bulun-

maktadir. Bu nedenle “Bulanitk AHP ve biitiinlesmis Bula-
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nik AHP — Bulanik TOPSIS” yéntemi, belirsiz ve kesin
olmayan durumlarda etkin bir karar verme araci olarak
kullanilabilir. Ciinkii her iki yéntemin sonucu kiyaslanmig
ve tutarli olduklart goriilmiistiir. Yéntemin bir diger fayda-
st ise oldukea basit, esnek ve kullanimi kolay bir yaklagim
olmasidir. S6z konusu problemin modelinden hareketle,
karar vericiler hiyerarsiye farkli alternatif ya da kriterler
ekleyip cikarabilecek ve kendi karar problemlerine uygun

modelleri olusturabileceklerdir.

Calisma konumuz olan haber yayincilarinin haber ya-
pim ve yayin sirecinde yasadiklary; cok kriterli karar verme
yontemlerinden olan “Bulanik AHP” modeliyle analiz edil-
migtir. Bulanik AHP metodunda Buckley’in gelistirmis
oldugu analiz yéntemi kullanidmustir. Yapilan hesaplama-
larda kriterlerin goreli 5nem degerleri goriilmektedir. Bula-
nitk AHP metodunda yapilan hesaplamalarin tutarlilik ora-
nin Saaty’nin onerdigi 0,1’den diisiik olma kuralina uygun
oldugu goriilmiigtiir. Calismamizda sektorde uzman karar
vericiler ile birlikte bir akis semast olusturulup ana kriterler
olarak “ fiziksel faketorler, psikososyal faktdrler ve ergono-
mik faktorler”, alt kriterler olarak da “ mobing, iicret, gor-
sel — isitsel konfor, sosyal hayat dengesizligi, canli yayin
stresi, vardiyali ¢aligma, radyasyon maruziyeti, iklimlendir-
me — havalandirma, aydinlatma, haber ve can giivenligi,
fiziksel ergonomi, biligsel (algisal) ergonomi, yonetsel —
organizasyonel ergonomi, tehlikeli madde maruziyeti” gibi
risk kriterleri belirlenmistir. Belirlenen ana ve alt risk kri-
terlerine gore ikili karsilagtirma matrisleri olusturularak
global agirliklart hesaplanmigtir. Sonrasinda her bir risk
kriterine gdre “ kamera 6nii grubu, kamera-ses-1stk grubu,
yapim ve ydnetim grubu, reji ve kurgu grubu” olarak belir-
lenen alternatifler ikili kargilagtirilmistir. Son olarak tiim
agirliklar birlegtirilerek alternatiflerin risklerden etkilenme
diizeylerine gore siralamasi yapilmistir. Sonuglar incelendi-

ginde belirlenmis olan risk kriterlerinden etkilenen en riskli

grubun “Reji ve Kurgu Grubu” oldugu goriilmektedir.
Tiim alternatifler iizerindeki risk siralamast ise; “reji ve
kurgu grubu > kamera 6nii grubu > kamera, ses ve 15k
grubu > yapim ve yonetim grubu” seklindedir. Buna gore
elde edilen sonuglara gére haber medyasindaki tiim calisan-
lar g8z 6niinde bulunduruldugunda calisanlar en fazla psi-
kososyal risk faktorlerinden etkilenmiglerdir. Ale kriterler
gdz oniinde bulundurularak hesaplanan global &lcekteki

risk kriteri ise “mobing” olmustur.

VII. ONERILER

e Haber yaymnaligi 6zelinde calisanlarin, bulunduklart
ortam kosullar1 ve islerini yaparken maruz kaldiklari
riskler ile ilgili calismalarin yetersiz oldugu ve daha ¢cok
calismanin yapilmasi gerektigi bu tez caligmast ile anla-

silmustir.

e Arastirma kapsaminda konu ile ilgili genel olarak kali-
tatif metotlarin kullanildigt gériilmiis ve kantitatif me-

todlarin kullaniminin gerekliligi ortaya ¢tkmigtir.

¢ Yapilan hesaplamalarda “kamera 6nii grubu”nda bulu-
nan calisanlar en fazla fiziksel risk etmenlerinden etki-
lenmektedir. Bu risk etmenlerinden “Haber ve Can
Giivenligi” riski bu grubu daha fazla etkilemektedir. Bu
risklerin minimal diizeye inmesi; i¢ ortam kosullarinin
calismayn elverigli kilacak sekilde revize edilmesi, gerekli
personelin riskli bolgelerde can giivenliklerini nasil
koruyacaklarina dair egitim siirecinden gecirilmeleri ve
kisisel koruyucu donanimlarinin isveren tarafindan
saglanarak olay mahalline gonderilmeleri ile saglanabi-

lecegi diisiiniilmektedir.

o “Kamera, Ses ve Isik Grubu” ¢aliganlarinin ise en fazla
fiziksel ve psikososyal risk etmenlerinden etkilendikleri
goriilmektedir. Bu calisanlar icin daha portatif ve ha-

fiflikte calisma ekipmanlarinin saglanmasi ve calisma
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(1]

(2]

saatlerinin diizenlenerek dolaylt olarak diger risklerinde

iyilestirilmesi 6nerilmektedir.

“Yapim ve Yonetim Grubu’nda yer alan ¢alisanlarin ise
en fazla yonetsel - organizasyonel is ergonomisinden ve
mobingten etkilendikleri goriilmektedir. Bu grupta yer
alan yonetici pozisyonundaki ¢alisanlarin is organizas-
yonunu daha alt gruplarla birlikte yonetmesi, hem
tizerlerindeki is yiikiinii hem de daha iist kademelerden

gelecek baskilart azaltacag distintilmekeedir.

“Reji ve Kurgu Grubu” calisanlarinin en fazla radyas-
yon, iicret, canli yayin stresi ve vardiyali caligma gibi
risk etmenlerinden etkilendikleri gozlenmektedir. En
riskli grupta olan bu calisanlarin Gcret garandili ¢alisu-
rilmalari, vardiyalarinin daha diizenli ve dinlenebilecek-
leri gekilde ayarlanmasi onerilmektedir. Dolayisiyla bu
diizenlemeler ile hem canli yayin streslerinin azalacag:
hem de radyasyondan daha az etkilenebilecekleri 6ngé-

rilmektedir.

Son olarak tiim alternatif gruplar disiiniildiiginde;
calisanlarin sorunlarini ve is organizasyonu onerilerini
dile getirebilecekleri bagimsiz bir birimin varliginin is

verimini arttiracag diisiiniilmektedir.
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