Istanbul Universitesi FN.H.Y.0, Dergisi
Cilt 13, Say1 53, Y1l: 2004

SIZOFRENI HASTALARINA YONELIK STIGMA VE BUNUN
AZALTILMASINA ILISKIN GIRISIMLER
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OZET

Bir grup haklandaki bilgimiz ne kadar azsa baskalarinin o grup hakkindaki fikirlerini o
kadar kolay kabul ederek bir iki 6zellikten ibaret bir tiplestirmeye ya da kahplagtirmaya yoneliriz.
Halbuki, iyi tamdigimiz grup ve kisiler hakkinda basma kalip tutum geligtirmeye ihtiyacimiz
yoktur. Baz hastaliklara yénelik var olan kaliplasmus tutumlar bazen en az hastaligin kendist
kadar tehlikelidir. Kanser, tiberkiiloz, sifiliz, epilepsi, frengi, veba ve AIDS stigmaya (damgaya)
sahip hastalikfardan itk akla gelenlerdir. Ruhsal bozukluga sahip olan bir kisi fiziksel hastaliga
sahip birinden farkhi olarak gok daha fazla stigmaya ve Onyargiva sahiptir. Ruhsal hastalik
pegtdinin bir kere ile sinirli olan néheti bile, kisiye karst stigmatizasyon yaratir .

Bu makalede gizofreni hastalarina yonelik stigma ve bunun azaltilmasina yonelik
girisimler tartigilmugtir,

Anahtar Kelimeler: Sizofreni, Hasta, Stigma.

SUMMARY

If we have little information about a group, we accept others ideas easily and tumn towards
to forming patterns from one or two features. However, we don’t need to compose form attitudes
about groups or people whom we know rather well. Sometimes, forms which are existind direct to
some diseases may be dangerous as much as disease at least. Cancer, tuberculosis, epilepsy,
syphilis, plague and AIDS come to mind at first as diseases which have stigma. The person with
mental disease has more stigma and prejudice different from the person who have physical
disease. Even on onset of fever of mental disease creates stigmatization toward, person .

In this article, stigma in schizophrenia patient and interventions about reducing stigma
have been discussed.
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GIRis

Ruhsal hastalifn olan kigilere ybnelik korku ve cehaletten kaynaklanan
stigmatizasyon ve stereotipiler halen devam etmektedir. Ruhsal bozukluklar;
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toplum tarafindan geleneksel olarak yanhs anlama-anlasilma, korku ve stigma
ile cevrelenmistir, Stigma tiim ruhsal hastaliklara ilgilidir; ancak bazi ruhsal
hastaliklarin agir epizodlarmi deneyimleyen kigilerde olagan dist davranislar
ciktiginda daha gitglii goriliir (Johnson 1997, Robbins 2000, Ugok 2003, http://
www. dhs. vic. gov. aw/ acmh/ mb/ mental illnesses/stigma.htm
hipp://www.erasethestigma.org/) .

Stigma, digerleri tarafindan reddedilme veya gekinilmenin; utang veya
kara leke olarak goriilmenin; veya digerlerince begenilmemenin bir izi, isareti
ya da damgas1 anlamma gelir (Ugok 2003, http:// www.dhs.vic.gov.au/ acmh/
mh/ mental _illnesses/stigma.htm , htpp:// www. erasethestigma.org/).

Soyce (1998); kadina ve erkefe karsi yapilan haksizliklar nedeni ile
psikiyatri servislerinde bulunmanmn bir utang lekesi oldugunu belirtir (Byrme
1999).

Warner (1996); “stigmanimn derece ve tipi gegerli olan kiiltiirel normlara
gére degisir ve bazen psikiyatristler de farkinda olmadan kendilerini bu stirecin
igerisinde bulurlar” der (Byrne 1999) .

Ruhsal bozukluklara yénelik stigma; ruhsal bozukluklara yonelik
efsanelerin (masallarin-mitlerin), yanhs anlamalarin, negatif stereotipilerin ve
tutumlarm sonucudur. Ruhsal hastaliga sahip olan insanlar tehlikeli, saldirgan,
agresif olarak kavranildigindan dolayt onlardan korkulur ve hastaliklarindan
dolayt suglanilir. Bu nedenle ruhsal bozukluga sahip bireylere yonelik olarak
ayirim ve soyutlama goriliir. Sosyal reddedilmenin sonucunda ruhsal bozuklugu
olan bir birey, genel saghk durumlarinin iskence veya zarar grmesi gibi act
cekmekiedir (Worley 1997, Worret 1996, http://www.dhs.vic.gov.au/
acml/mh/mental_illnesses/stigma.him , htpp://www.dhs.vic.gov.au/acmh/mby/
mental_illness/mental _illness.htm, htpp://www.Cjnetworks.com/~cgrandy/
stevens/ psychiatric-stigma.html ).

SIZOFRENI VE STIGMATIZASYON

Sizofreni psikiyatrik bozukluklar arasinda belki de en tirkiitiicti olandr.
Bunda hastaligin gidis 6zelliklerinin digerlerine gore daha olumsuz olmasi ve
yakmn zamanlara kadar tedavi imkanlarmm kisitlilig1 kadar bu kelimenin tagidif
“stigma”nin da 6nemli bir rolii vardir (Ugok 2003).
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Stigma, sizofrenik bozuklugu olan kigileri iki tiirli etkiler:

e Digsal olarak; Arkadaslan / akrabalari / yakin cevresi ve isverenler
tarafindan reddedilmesi, ise alma konusunda isteksizlik, saghk
hizmetlerinden yararlanma ve sigortalanma gibi durumlarda esitsizlige

" ugrama, yasalar karsisinda zor durumda kalma vb.

o Jesel  olarak; Reddedilmenin  Kkiginin icerisindeki  duygulart
kotitlestirerek yalmizlik ve depresyona yol agmasi {Ucok 2003, http://
www. dhs. vic. gov. an/ acrnh/mh/mental_illnesses/stigma.htm , htpp://
www. Medscape.  com/ _govmt/ NIMH/  Schizophrenia.... 10,

phel.01.html ).

Sizofreniye sahip bireylerin karsilastifi sorunlar:

e Evsizlik, e Barmacak yerde ayirim,

» Tutarsiz yasam kogullar, s Is vermede ayinm,

e Azalan Gzsaygl, e Yetersiz ve uygun olamayan
tedavi,

o Tedavi ghrememe, e Uzaklagma, soyutlanma,

e Yetkilendirme kaybi olarak siralanabilir { http:// www. dhs. vic. gov.
au/ acmh/mh/mental_illnesses/stigma.htm , htpp:// www. Medscape.
com/ govmt/ NIMH/ Schizophrenia....10. phel.01.html ).

Sizofreninin iizerindeki olumsuz damga sadece hasta kisiyi lekelemekle
kalmaz onunla iligkili her seyi ve herkesi etkiler. Hastamn yakin akrabalarindan,
tedavisini tistlenen personele, kullanilan ilaglardan hastanenin bulundugn sehir
ve semte kadar her sey “sizofren”, “deli” gibi ifadelerden nasibini almaktadar .
Bizim iilkemizde de Bakwkdy “Bakirkéylik olmak”, “Bunlarn Bakirkdy’e
gindermeli” gibi ifadelerde sik sik kullaniimaktadir (Ugok 2003, http:// www.
dhs.  vic. govaw/ acmh/ _mhb/ _mental illnesses/  stigmahtm
hitp://www.wemhar.com/Stamp-Qut.htm , htpp://www. Medscape.comy govmt/
NIMH/Schizophrenia....10. phel.0Lhtml! ) .

Cesitli aragtirmalar ruhsal bozukluklara sahip olan kisilere yonelik stigma
ve onlarin negatif sonuglarint belgelemistir.
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Link ve ark. tarafindan (1997) ruhsal bozukluk ve madde kullanimma
sahip olan  kisiler iizerinde stigmanm iyilik durumundaki etkilerini
degerlendirmek amaciyla yaptiklan galisma sonucunda; stigmann iyilesme
uzerinde oldukga uzun siireli, giigli ve olumsuz bir etkiye sahip oldugu ve
tedavi edilse bile damgalanarak yasam giiclestirmeye devam ettigi
bulunmustur,

Markowitz  (1998) ruhsal hastaliga sahip olan kisilerin yasam
memnuniyetleri ve psikolojik olarak iyi olamamalarinda stigmanin etkisine
yonelik yaptigi calisma sonucunda; stigmanm psikotik semptomlar yaninda
depresif ve anksiyete semptomlariyla da ilgili oldugu, yasam memnuniyetinde
stigmanm negatif etkilere sahip oldugu, benlik kavram: ve stigma arasinda ise
kargilikl negatif bir etkinin oldugu bulunmustur.

Phelan ve ark. tarafindan (1998) psikiyatrik hastalarla birinci derecede
gortisen kisilerin (ebeveyn, es v.b.) stigmayr algilamasi ve reaksiyonlarim
degerlendirmeye yonelik yaptiklar ¢alisma sonucunda; ruhsal hastalik derecesi
ve ailenin sosyal &zellikleri ile ailelere yonelik stigma arasinda anlamli bir iliski
oldugu; hastalar: ile yasamayan, hastalarr bayan olan ve hastalarinda pozitif
semptomlar1 az olan aile iiyelerinin genellikle ruhsal hastaliklari gizledikleri
bulunmustur.

Schene ve ark. tarafindan (1996) ruhsal bozukluga sahip olan bireylerin
ailelerine yonelik yapilan galisma sonucunda: aile liyelerinin de hastalik
nedeniyle izole olduklart ve hastaliga sahlp bireyle yakinliklarindan
¢tkilendikleri bulunmustur.

Duruma iilkemiz agisindan  baktigmuzda  da; ulkemtzdekl ruhsal
bozuklugu ya da hastalifi olanlara yonelik atasézlerimiz bu bireylere yénelik
toplumsal inang ve tutumumuzu adeta zetler niteliktedir. Ornegin:
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e Akilli olsun, dilsman olsun. e Alismak , kudurmaktan beterdir.
@ Cok giilen deli akillanmaz. e Deliden, deli dogar.
s Deliden dost olmaz. e Deli kul neylesin cani, akilli kul

neylesin mal1,
e Delinin ipiyle kuyuya inilmez. e Delini s6zii kaleme alinmaz.

e Delinin  uyuklamasi da deli, e Deli utanmaz, sahibi utamr,
sayiklamasi da.

e Deliyi sevmektense, akilliyt e Deliyle bal yiyecegime, akiliyla tag
dov. cekerim.

s Ne deliye sdyle, ne de sbylet. e Bvinde dliisil olan bir defa, delisi olan
her vakit aglarmiis.

o Olii ile delinin hatir sayllmaz. o Akil var hergey var, akil yok hi¢ bir
sey yok.

& AXlt hasinda olmayanin, evinde e Ite selam, deliye kelam olmaz gibi
ag1 olmaz. sozlerimizi gormekteyiz (Turgay 1972)

Ulkemizde de, ruhsal bozukluklara sahip olan kigilere yonelik stigma ve
onlarin sonuglarini belgeleyen ¢cahgmalar yapilmistir. '

Arkar ve Eker (1992,1994,1996) tarafindan yapilan ¢aligmalar sonucunda
paranoid sizofreni olgusu, anksiyete nevrozu/depresyon olgusuna oranla daha
fazla akil hastaligt olarak tamimlanan, daha fazla sosyal mesafe konan, daha
fazla fiziksel yiik beklenen ve daha fazla olumsuz prognoz beklenen bir olgu
olarak ortaya ¢ikmustir .

Tuna’nin (1997) akil hastalarnin sosyal red durumunun hasta aileleri
iizerindeki etkilerini degerlendirmek amaciyla yaptiklar calisma sonucunda;
hasta yakinlar ile ailesinde ruh hastasi bulunmayanlarm sosyal mesafe tlgegi
puan ortalamalari karsilagtirildignda, okey/tavla/iskambil kagdi gibi oyunlar
oynama, is yerinde ayni gat altinda bulunma gibi durumlarinda hasta yakinlars
daha fazla sosyal mesafe koyarken; bir ruh hastas bireyle sehirleraras: otobliste
yedi saatlik yolculukta beraber olma, apartmanda kapict olarak catlstirma, sag
kestirme gibi duramlarda ailesinde ruh hastas1 bulunmayan kisilerin daha fazla
sosyal mesafe koyduklari bulunmustur. Hasta yakmnlarmda nevroz vakasimmn
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beklenenin iizerinde sosyal kabul gordigii saptamuirken, ailesinde hasta
bulunmayanlarda psikotik hastalara daha fazia sosyal mesafe koyduklari
saptanmuigtir.

Ruhsal hastaliklara yénelik toplumun genel tutumunu degerlendirme,
anlama ne derece onemli ise, saglik profesyonellerinin de hastalarma yonelik
algilamalarini ve tutumlarini degerlendirmek aym derecede dnemlidir. Hemsire,
bir meslek kiiltiiriine sahip olmakla beraber gene de mensubu bulundugu biiyik
‘toplumun bir {iyesidir. Ruhsal hastaliklar hakkindaki mitler; hastalarin ve
ailelerinin zararli oldugudur. Hemsireler ve diger saglik ¢alisanlari da kisini
semptomlarina, teshisine ve prognozuna ydnelik olan bu mitlerden
etkilenirler.iste bunun i¢indir ki o calisma yerine ve isine, iginde yasadif1 bu
topumun ruh hastaliklar: hakkindaki gériis ve inanclarni, bir miktar sokacak,
bunlardan tam manas: ile uzak kalamayacaktir. Oysa, hemsirelerin toplumun bu
hastalara kargi tutumlarmi olumlu hale getirmede énemli rol ve sorumluluklar
vardir .

Astrnm (1995) hemgirelik yiiksekokulu &grencilerinin sahip olduklar
psikiyatrik hasta imajmna gére psikiyatri hastastm bu grup icerisindeki sosyal
reddedilimini belirlemek amaciyla yaptiin ¢alisma sonucunda, toplumun geng
niifusunu olusturan hemsire Sgrencilerinin psikiyatri hastasi ile vakin iligkilere
(dertlesme, aynt odayr paylasma, uzun siire birlikte yoleuluk yapma, evlenme
gibi) sinirlamalar getirdigi saptanmstr.

Eker ve Arkar (1991)’1n hemsirelerin ruhsal hastaliklara kars: tutumlari
ve tutumlarmi belirleyen degiskenleri deferlendirmek amaciyla yaptiklan
¢aligma sonucunda; hemsirelerin ruhsal hastaliklarin nedenlerinde hem organik
hem de psikolojik nedenleri kabul ettiklerini; tedavide farmakoterapi ve
psikoterapiyi yliksek oranda kabul ettiklerini, ruhsal hastaliklar icinde paranoid
sizofreniyi norotik bozukluklardan daha kolay algiladiklarmi, daha negatif
sinrflandirdiklarini, bu hastalarda emosyonel ve fiziksel acilarim daha fazla
agifa vuruldugu, ruhsal sagligin daha fazla etkiledigi ve daha fazla sosyal
mesafe gosterildigini saptanuslardir.

Fryer ve Cohen (1988) psikiyatr'i Kliniklerinde ¢aligan hemsirelerin ruhsal
bozukluZa.sahip olan bireylerle ¢alismay: tibbi hastaliga sahip olan bireylerle
calismaktan daha az istediklerini bulmuslardir .

Bostancr'min (2000); psikiyatri ve psikiyatri disi kliniklerde caligan
hemgirelerin ruhsal bozuklugu olan bireylere yonelik goriiglerini belirlemek
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amaciyla yaptigi gahsma sonucunda; psikiyatri disinda galisan hemsgirelerin
psikiyatri Kliniklerinde ¢aligan hemgirelere gore ruhsal bozukluga sahip
bireylerin normal insanlardan farkli, degersiz oldugu, hastaliinin diger
hastaliklardan farkh oldufunu ve hastalifin §zellikle olumsuz anne-baba ve

¢ocuk iliskisinden kaynaklandigi goriig ve tutum. egilimi gosterdikleri bunun . .

vani sa bu hastalara kars1 daha az koruyucu-kollayicr ve kisitlayicr davranisa
sahip olduklart saptanmigtir,

Sizofreniye Yinelik Stigmanin Nedenleri

Sizofreniye iligkin var olan stigmanin altmda da ruhsal hastaliklara
yénelik yaygin olan yanhs inamglar yatmaktadir. Bunlar su sekilde
maddelenebilir:

» Ruhsal hastaliklar, kalp hastalii ve kanser gibi gercek bir hastalik
degildir,

e Sizofreni hastalar1 kurumlarda diger hastalardan uzakta kilitlenmelidir,

e Sizofreni olan bir kisi asla normal olmaz,

® Sizofrenler tehlikelidir, cinayet igler, zarar verir, saldirir,

e Sizofren olan birey ve gengler act cekmezler,

e Sizofren hastalar1 siirekli olarak sagmalar,

» lyilesen ruhsal hastalar gergekten onemli veya sorumlu pozisyonlara
uygun olamamas1 nedeniyle diisiik is seviyelerinde galisabilir,

e Sizofrenler kendi suglari nedeniyle hastatanurlar (Celik 1997, Robbins
1999, Ucok 2003, htip:// www.Mediconsult.com/ me/_mesite..../
stress—Educational+Material-GYCG-47YLR , htpp:// www.12 net/
schsask/ stigma.htm ) .

Ruhsal hastaliklara sahip olan insanlara iliskin var olan yanhs
anlamalanmizin ve tutumlarimizin ¢ofundan ne yazik ki medya sorumludur.
Ozellikie haberler, sik sik siddet suglari yapan insanlarin arkasinda aslinda bir
ruhsal hastalik &ykiisti oldugunu wvurgular, televizyon haberleri sk sik
sansasyonel suglan isleyen insanlan ruhsal hastaliga sahip olan insanlar olarak
belirtir; komedyenler, ruhsal hastahifa sahip olan insanlarin yetersizliklerini
mizah kaynaklarinda kullanwlar; muhabirler stigmaya Ozgli gOrtntiileri
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tiriinlerini satmak i¢in kullamirlar (http:// www Mediconsult.con/ me/ mesite..../
stres ~Educational+Material-GYCG47YLR, htpp:/fwww.openthedoors.com/
professionel/ stigma.him, htpp:/fwww. Medscape.com/ sovmt/ NIME/

schizophrenia....10. phel.0Lhtm! , htpp:/ www.Cjnetworks.com/ ~cerandy/

stevens/psychiatric-stigma.html ).

Sizofreniye Yonelik Baz: Gergekler

Toplumda her yiiz kigiden birinin sizofren oldugunu hatirladigimizda bu
saymm bu sorunu ihmal edilemeyecek kadar biiyitk olduunun farkina variriz.
Sizofrenle ilgili baz1 gergeklere baktigimizda;

e Sizofreni siirekli olumsuz seyir izleyen bir hastalk degildir.
Sizofreninin tedavisi miimkiin olmayan bir hastalik olarak algilanmasi
yanlis bir inangtir.

- Sizofrenlerin saldirgan ve tehlikeli oldugu diigiincesi yanhs bir
genellemedir. Ozellikle tedavi olmakta olan sizofren hastalar igin bu
tilr bir risk ¢ok diisiiktiir.

e Hastalik belirtileri devam etse dahi sizofren kisilerin gogu c¢ahsabilir.
Aragtirmalar psikotik bozuklugu olan kisilerin ¢alistiklar1 siirece daha
iyi durumda olduklarim ggstermektedir.

e Psikozlarm siirekliligi yoktur. Ilac tedavisini de igeren uygun bir tedavi
ile psikozlarm ortaya ¢1kisi durdurulabilir,

e Bircok ruh hastalifmin  belirtileri psikiyatrik  ilaglarin  wygun
kullanimlar ile kontrol altina alinabilmektedir.

® Biyolojik galismalar sizofreni etyolojisinde genetik gegiglerin de rolii

oldugunu gostermektedir (Ugok 2003, hitp:// www.dhs.vic.cov.au/
acmly  mb/  mental illnesses/  stiema.htm ,  hipp/ www.
Civetworks.com/ _~cgrandy/  stevens/. psychiatric-stigma.himl
htpp:/fwww erasethestigma.org/ ).

Sizofreniye Yﬁnelik Damgay: Azaltmak

Ruhsal bozukluga sahip olan birisinin stigmasiz ve ayirinsiz  bir
toplumda yasamasi igin, o toplumun ruhsal bozukluklara yonelik bilgi ve



Sizofreni Hastalarina Yonelik Stigma ve Bunun Azaltlmasina 1ligkin Girigimler 207

anlayiginin arttirilarak tutumlarinm gelistirilmesi gerekir
(http://www.dhs.vic.gov.au/acmh/mh/mental_ilinesses/stigma.htm .
htpp://www.12.net/schsask/stigma.htm , htpp:/fwww.

Medscape.com/ __govmt/ _NIMH/ Schizophrenia....10.  phel.Ol.btml
- htpp:/fwww.icn.ch/matiers_mentalhealth htm ) .

Halkin egitimi, ruhsal hastaliklara yonelik yanhs kavramlan deistirmeye
yoneltecek ve ruhsal hastalifa sahip insanlara yonelik stigmayi azaltmaya
~ yardim edecektir (Johnson 1997, Ugok 2003,
htpp://www.icn.ch/matters_mentalhealth.htm ) .

Antistigma kampanyalarinin baginda tiiketici ve aile hareketleri bulunur.
Bu gruplar difer tiiketicilere, aile iyelerine ve genel halka yonelik hastalik
hakkinda savunma ve bilgi saglarlar. Birgok iilkede aileler ve tilketiciler stigma
karsit1 medya programlarinda, halk egitiminde ve savunuculukta yer almaktadir
(Huggins 1997) . !

Ruhsal bozukluga sahip olan bireylere yonehk stigmay1 ortadan
kaldirmaya yonelik olarak;

e Ruhsal hastaliklarin dzellikleri veya diger hastaliklara benzerlikleri
hakkindaki diisiinceleri 5gretmek ve ruhsal hastahiklari agik bir hale getirmek,

e Yanlis anlagiimaya dayal toplum tutumlarina yonelik egitim vermek,

e Saglik tutumlarmi erken cocukluk ve yetigkinlik doneminde geligtirerek
ruhsal saghg yiikseltmek ve travmayla basagikma yollarini dgrenmek,

e Bu hastalizin insanda nasil etki yaptigi ve nasil onlenebildigine yonelik
anlamaya yardimet olan ruhsal hastalifa yonelik aragtirmalari arttirmak,

e Ruhsal hastaliga yonelik tedavi ve bakimm saglanmasinda aile, arkadas
ve akrabalara yardim etmek,

e Birisiyle karsilastigimizda ruhsal hastaligt hakkinda agikga konugmak,

e Ruhsal hastahifa s/ahip birinin topulumun biitin yasam alaminda
tamamen katilmma yonelik toplumda destek ve tedavi hizmetlerinde yliksek
kalite saglamak,

e Ggitim, konaklama, ise alma ve iyi hizmet ve olanaklarin saglanmasina
yonelik yagsamin her alamndaki ayirimi ortadan kaldirmak gerekir (Ugok 2003,

http://www.dhs.vic.gov. aw/acmh/mb/mental_illnesses/stigma.htm, http:// www.
Mediconsult.com/mc/mesite..../stress—Educational+Material~-GYCG-47YLR
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htpp://www.fac.org/releases/1-31-97.him, htpp://www. Medscape.com/ govint/
‘NIMH/ ___Schizophrenia.... 10, phel.01.html, hipp:/fwww.icn.ch/matters
mentalhealth. htm ) .

Ruhsal hastaliklar hakkindaki daha ok ileri ! bilgi ve bilinglenme
insanlara ruhsal bozukluga sahip olan birisine karsi nasil reaksiyon verecegini
bilmede ve onu anlamada yardimer olacaktr (Ugok 2003, htpp://
www.dhs.vic.govaw/ _acmh/ mh/  mental illness/  mental illness.htm
htpp://www.icn.ch/matters mentalhealth.htm ) .

SONUCLAR

Sizofreninin fizerindeki damga sadece egitim va da bilgi eksikligi ile
aciklanamayacak kadar karmagik bir sosyal olgudur. Ancak gerek toplumun
gerekse  toplumdaki  anahtar kisilerin  dogru  bilgilendirmesi  hastalarin
damgalanmasini ve buna dayalt ayrimeihi) hafifletmede en etkili yGntem olarak
goriillmektedir.
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