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Gilinlimiizde saghgmn sinirlart geniglemistir. Bugiin, sagligin, hastalifin ve
iyiligin degistk diizeylerimden ve gereksinimlerinden bahsedilmektedir. Bu
baglamda cagdas saglik anlayig1 da, onu korumak, siirditrmek ve dahas: iyiligi en
ileri saghtk diizeyine ulagtumak gibi ana hedefler izerine odaklanmigtir.
Uluslararas saglik orgiitleri 15 yildan bu yana gagdas saglik sisteminin yapilan-
ma siireci i¢inde Halk Saghg: Hizmetlerinin ¢atisim olustururken Hemsgireye kilit
insan giicit rolini vermistir. Bu rollerin Birinei Basamak Saglik Kuruluslarinda,
evde, okulda ve endistri alaninda uygulanmasini, etkili ve ekonomik bir yak-
lasim olarak kabul etmis, Halk Saghg: Hemsirelerine; koruyucu hizmetlerin
takipgisi, gevresel zararlarm saptanmasi ve giderilmesinde hareket gegirici,
saghk tarayicisi, birinci bagvuru ve sevk noktasi olma yilkiimliiliigii getirmistir
(1,2,6,7).

Insan sermayesinin, ulusal refah ve ekonomik biiyiime hzi iizerinde
dogrudan etkisi oldugu kabul edilen giiniimiizde, igyeri hemsireligi, hemsireligin
kritik bir rolii olarak tammlanmaktadir. hemgirelikte 100 yillik gegmisi olan bu
islev, ilk kez ABD'de ve onceleri hasta iscilere evde bakim veren hizmetler
olarak yiiriitiilmils, ancak buglin halk saghgimn birincil, ikincil ve {iglinciil koru-
ma prensipleri kapsaminda, saghf gelistiren, koruyan, siirdiiren ve rehabilite
eden bakim hizmetlermin esaslanma oturtulmustur (1, 6).

Isyeri Hemgiresi, hemsirelik ilkelerini tiim is alanlarmda calisan iscilere
uygulayan kisidir. Saglikli ve giivenli is ortam: olusturma, isginin isi ve saglik
durumu ile, isini yapabilme giicii arasindaki dengeyi siirdéirme ve koruma gore-
vi vardmr. “Saghgm ve giivenligin diizenlenmesi”, “is yeri zararlart”, “dogrudan
bakim becerileri”, “danigmanlik”, “egitim”, “program yonetimi” ve “giiclii iletisim
becerileri” is yeri hemsiresinin temel bilgi alanlandir. Giintimiizde, is¢inin dogrudan
ve dolayli saglik bakim maliyetinin kontrol altina alinmas: stratejileri ile ilgili

* 1.0, Istanbul Tip Fakiiltesi 13. Kurultayr'nda 29 Eyliil 1995 tarihinde sunulmugtur.
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cabalar, ig yeri hemsiresine 2000°1i yillara hazwrlayan kritik bir 6nem kazandirmigtir.

Bat: diinyasinda is yeri hemsiresi i¢in gesitli roller ve islevier tanimlan-
pustir. bu tammlar gelismis iilkelerde Hemsirelik Birlikleri tarafindan standar-
dize edilmis ve ulusal saghk sistemi iginde yasalarla yerini almugtu. Is yeri
hemsirelerinin bityiik gogunlugu orta ve bilyiik endiistri merkezlerinde, bir kisnn
ise, dzel ya da iiniversite kaynakli is saghigi merkezlerinde, is¢i sigorta birim-
lerinde, i saglips ve is giivenlifi bakanlfmm degisik birimlerinde, hastane
calisanlarina dzgii saghk iinitelerinde, ¢evre ve is saghgi danismanhk grublarin-
da cahigmaktadirlar. Kiigiik is yerlerinin, is saghgi ve giivenlifi ger eksinimleri is¢
ziyaretgi halk sagligi hemsireleri tarafindan kargilanmaktadir (6, 7).

Goriilityor ki, gelismis saglik sisteminin hemsirelik hizmetleri, insann
bulundugu her yerde ve her saglik diizeyindeki insana bakim verecek gekilde
donatilmayi ongdrmektedir. ABD’de 30.000 tescilli hemsirenin is yeri hemsiresi
olarak ¢aligt1g1, bu oratun, tiim hemstrelerin % 2’sini olusturugu belirtilmekiedir.
Bu toplumun galisanlari, 500°den fazla igci calistiran 1§ yerlerinin % 90°1nda, tam
giin ¢alisan is yeri hemsiresi bulabilmektedirler. Hemsireler, rol ve islevlerinden
de anlasilacagi gibi, saglik ve giivenlik konularinda karar verebilen, isyeri poli-
tikalarint etkileyen bilgi ve becerilere sahiptirler. Lisans mezunu ve bir ig yerinde
en az 12 yil galisma kosulu ile etkin gorev alabilen bu hemsirelerin bir grubu ise,
yiiksek lisans ya da sertifika egitim programlarmi tamamlanmglardir. Bazi igyer-
leti ise yanm giin galisan ya da is merkezi diginda calisip, anlagmah olarak is
saglip1 programlarint yiiriiten hemgire insan giiciinden yararlanmaktadu@)

Calismalar; isyeri zararlarmdan ve hastahiklardan koruma tizerine temel-
lendirilen is saglifi ve i glivenligi hemsirelik programlarinn olumiu soruglarm
soyle siralamaktadir (2, 6, 7).

— Bireysel sagh: gelistirme stratejilerinde,

(Beslenme, stres ydnetimi, egzersiz, zararl ahskanlikiar gibi).

— Etik konularda (is¢i hak ve yikiimliiliiklert),

— Tse bagh saglik sonuglarinda,

— s kazalarnda,

— Hasta ya da zarar géren ¢alisanm rehabilitasyonu ve ise dontisiinde

— Maliyet {izerinde(is¢inin saglik giderlerinde azalma),

— Balam kalitesinde,

— Iscinin moral ve tiretkenliginde,

— Ergonomide,

- Saghk risklerinin azalmasinda.

— Olumlu davranis degigiminde,

Tiim alanlarda oldugu gibi, i3 saghift alamnda da bdylesi olumiu
sonuglarin clde edilebilmesi gesitli disiplinlerin isbirlifini gerektirir. Ozellikle
sagh koruyan ve gelistiren hizmetler bir disiplinin digerleri fizerinde baskin
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olmasmdan ¢ok, bakimn ézelligine gore hizmet dnceligi tasir. Profesyonel iliska
aginmn kuralamadi@ bir sistemde bir ya da iki disiplinin ¢abalan yeterli ola-
maz({13).

Ulkemizde bizleri bu saglik hizmeti titketicileri ile bulusturmayan neden-
ler, sistemin icinde bulundugu darbogaz ile birlikte cle almmalidir. En bifyiik
engel, Ulkenin saglik sisterni modeli ite ilgilidir: Teorik olarak saghk hizmet:-
lerinin sosyallestirildiZi ancak 35 yildir politik istikrarsizhik, uygulama hatalan
ve yenilenme gabalarinda basansizlikla sonuglanan sistememiz, biomedikal
modeli asamamistit. Oysa is saghg1 gibi toptum saghg: hizmetleri, biittinsel mo-
delin esaslarm olusturmaktadir. Bu yapt hastalik merkezli degil, birey ve toplum
merkezlidir. Sadece hastalik etkenine, ileri tam yoOntemlerine ve tedavi
olanaklarma degil, aym: zamanda insanm saghfim etkileyen sosyo-ekonomik
kiiltiirel ve gevresel etkenlere de itibar eder. Bu yapida bireyin kendini daba iyi
hissetmesi, dzgliven ve 6z bakimin geligtiriimesi, yagam kalitesinin ylikseltilme-
si 6ne cikmistir. Bu sistemde saglik merkezi bagvuru kaynagidir. Ancak tek care
degildir. Diger destek mekanizmalar: da devrededir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhigi'nin 1993 yili raporlarma gore; is
kazalart sikhigmm % 13’lerde oldugu, bunlarin % 27'sinin 6limle, digerlerinin
yaralanma ve uzuv kayiplar ile sonuclandigy; is yerlerinin % 92’sinde saglk -
" raporlan tutulmadigy ve is yeri ortam faktorlerinin uygun olmadigy; % 80’inde
tek saglk insan giicli olarak diiginiilen hekimin, bulunmas: gerektigi halde
bulunmadi@ belirtilmektedir. Buna karsin-gdsterilen ¢abalar, is yerlerine tebligat
yapma ve para cezasi gostergeleri ile sinirlt kalmaktadur. Is sagligy ve iggilivenligi
Enstitiistiniin stirdiirdiigii ¢abalarm ise s6zii edilen cagdas yaklagimlara ne lciide
yanit verdigi tartisilabilir (5, 8, 9).

Is saghg ve is gitvenligi konusunda hemsirelik hizmetlerinin soruntan,
sistemin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir(10).

Bugiin Tiirkiye’de orta egitim diizeyindeki mesleki swendartlarla ve 1954
yilimin yasalart ile sekillendirilmis hemgirelik insan giicliniin yogunlugunu
gormekteyiz. Bu baglamda 1980 yihnda yasalasan Is Sagligi ve Is Guvenligi
Tizigi, isyeri hemsiresini efer var ise hekimin tedavi auliklt hizmetlenne
vardmm eden rollerler. symurlams, iistelik yanm asir 6nceki bir anlayisla, 200
isciye kadar isci ¢alistiran ig yerleri igin orta egitimli hemsirelik diplomasini dahi
gerektirmeyen kosullar koymugtur, Diger taraftan bu iilkede 40 yildan bu yana
iniversitelere bagh Lisans egitim programlart ile hemgire yetistirilmektedir.
Bugiin sayilar1 8¢ yiikselmis olan hemsirelik yiiksekokullarmda; iilke gereksin-
imleri, ulusal ve uluslararasi yaptirim ve tavsiyeler, cagdag hemsirelik rollen
kapsaminda saglik merkezli bakim vermeye hazir olan Ggrenciler yetistirilmek-
tedir. Ayrica cesitli hemsirelik alanlarinda lisansiistii egitim programlarindan
mezun olan birinci basamak saghk hizmetierine gdrev yapabilecek hemsirelerin
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sayisi da giderck artmaktadir. Dinyadaki geligmis titkelerin hemsireden bekien-
tilerinin aksine, tlkemizde tim hemgirelerin yaklagik % 10’unu olusturan bu
guruplan, birinci basamak saghk hizmetleri igin yararlamimams ve mezunlar
hasta merkezli hizmetlere yonelmek durumda birakibmisur. Ornegin, Istanbul
bolgesinde 435 is yerinde, 1§ yeri hemsireligi ve islevlerinin aragtirtldif bir ¢alig-
mada, sadece 42 igyeri incelemeye almabilmis ve ortalama 300 igei calisturan is
yerlerinin ancak 1/4"inde Ozel bilgi beceri gerektirmeyen hizmetler igin hemsire
gabstinldif: gorillmistiir(4). Is yeri saglk ve giivenlik kosullarmn iyilestiril-
mesinde istekli kurumlar bile profesyonel hemsirelk hizmetlerinin farkinda
degillerdir. Iscinin saglifmu gozeten saglik calisani olarak hemgireye talep, ne
yazik ki yabanci sermayeli iy kollarindan gelemeye baglamistir. Ulkemizde
gelismis is saligt Hemsirelik lemetlerl yabanct sermayeli dzel tesebbiis
wmuduna barakiimastir.

SONUC

Is Saghgl ve Is Giivenligi Enstitiisii kapsaminda icinde hemgirelik disi-
phnmm de yer aldifn tiim meslek mensuplari igin, aym ilke ve ¢agdas stratejiler
dogrultusunda gelistirilen Lisaniistl e¢gitim programlarina gerek wvardur,
Bakanlifm uzman kuruluglarla ve Giniversitelerle bu ydndekd isbirligi, is saghf
ve 15 glivenlifi insan giiclinln yetistivilmesinde énem tagimaktadmr.

Bireysel saghk sorumbulugu, toplumsal sorumlutukia birlikte yiirtir. Bu
anlamda igcilerin ve 1s¢i sendikalart temsilcilerinin isginin tist diizeyli saglik
hizmetinden yararlanma haklart ve sorumlulukiary konusunda bilgilendirilmeleri
gereklidir.

Aym gekilde, saghkh mnsan gilicli cabalannimn, ulusal refaha oldugu kadar
Uretime ve maliyet artig'za olumlu etkisi, igverenlere agiklanmalt ve yaptirimiar-
1a desteklenmelidir,
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Tablo - Is 'Sagh@ Hemsireligi Cogdasl Rol ve Islevleri

Uygulayic: Roli
Hemgirenin dogrudan balam iglevieri :

—1s ile ilgili ya da ilgili olmayan hastahk ve yaralanmalarda bakim.

— Hastalik ve yaralanmalarda isinin ckip i¢1 bakim faaliyetlerini planlama, reha-
bilitatif balun, is degisiklifi ve ise yeniden uyumunu diizenfeme (Vak’a
yoneticisi hemsgire) '

— IIk-vardim ve acil durnmlarda bakim

— Saghgmn tibbi gdzetimi (¢evre diizenlemest, toksik etkenin tanimlanmasi gibi)

.Danl§man Rolii

Disiplinlerarast ekip islevieri

— Fiziksel, kimyasal, biyolojik, psikolojik, ergonomi ve giivenlik ile ilgili zarar-

larin tamimlammas: ve kontrolii

Egitici Rolii
Egitim ve danigmanlik islevieri :

— Isyerinden kaynaklanan zararlar, is¢inin giivenlifini saglayan araclar ve yon-
temler

— Kisisel risk faktorlerinin belirlenmesi ve kontrolii

- Cabhsanim dz-bakim giiciiniin ve sorumlulugunun arttirilmas: |

" — Caligana yardim programlarinm gelistirilmess.
* Ailest ya da ig ile ilgili akut sorunlarda yardim ve destek kaynaklanm
harekete gegirme

* Ise uygun iscinin secimi

Yonetici Rolil

Yasal ve etik konularda progmm yénetimi;

— Cahiganin haklari

— Kayit diizeni ve korunmasi

— Caliganin gikayetlerine yonelik diizenlemeler

— I zararlarin1 kontrol eden programlar.
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OZET

Is yeri hemgiresi, saghikh ve gitvenli is ortamn olusturmak, calisanm is ve
‘saghk durumu ile igini yapabibme giicli arasmndaki dengeyi siirdinmek ve koru-
mak ile yiikiimliidiir. Uygulayici, egitici, yonetici ve damsmanhik rollerini ekip
ile igbirligi anlay1s: iginde yiiriitiir.

Giiniimitz Tiirkiyesinde, gelismis 13 saglift ve is glivenlifi hizmetlerinden
ve ig yeri hemgirelifinin ¢agdas rollerinin uyguland: bir saghk modelinden sdz
edilemez.

SUMMARY
Occupational Health Nursing in Turkey:

The Occupational Health Nurse (OHN}) is the key to any comprehensive
occupational health and safety program. Through the roles of clinician, educator,
manager, and consultant, the nurse participates in a team approach. Currently,
there is no model in Turkey for modem occupational health nursing
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