ISYERINDE CINSEL TACIZ

- Dr. Tekin Akgeyik®-

GIRIS

~ Igyerinde istenmeyen cinsel tavir ve davranislar 1970°li yillarin sonlarina

kadar herhangi bir isimle amlmamaktaydi. O yillarda kamuoyunun heniiz ilgi

sgostermedigi bu konu, gerek hiikiimetler, perekse isletmeler agisindan sadece
“gahsi iligkilerle sinirl $nemsiz bir konu olarak gdriilmekteydi.

Buna kargilik, son 20 yildir, bu konuda biiyiilk degisiklikler meydana
gelmistir. Is piyasasina daha fazla kadinin dahil olmast ile, isyerinde cinsel taciz
sorunu gizli bir konu olmaktan ¢ikararak kamuoyunun giindemine agikhikla
yerlesmigtir.

Kavram ilk defa 1978 vilinda yaymnlanan Lin Farley’in “Cinsel Santaj;
Isyerinde Kadinlara Y®onelik Cinsel Taciz” ve Catherine A. Mackinnon’un
“Caligan Kadinlara Cinsel Taciz: Cinsel Ayirima Bir Ornek” adl kitaplarinda
yer aldi. Bu gelismeler basta A.B.D. ve Bati iilkeleri olmak iizere sanayilesmis
pek ¢ok iilkede hiikiimetlerin, akademik ¢evrelerin ve bazi sivil toplum
orgiitlerinin konuyu ciddi bir sekilde tartigmalarina ve bazi 6nlemler almalarina
yol agti.

Bugiin- sanayilesmis iilkelerin ¢ogunda igyerinde cinsel taciz sorunu
onemle izerinde durulan ve yasal diizenlemelerle engellenmeye galigilan bir alan
haline gelmigtir.

Batr’daki bu gelismelere karsihik iilkemizde konu kamuoyuna yeterince
vansunig degildir. Cinsel konularm mahrem kabul edilmesi, dzellikle biiyiik
kentlerde meydana gelen bu tiir vak’alarin ortaya ¢ikmasini dnlemekte, sonugta
konu adli mercilere yansinmamakdir. Adli mercilere yansiyan olaylarda ise,
olaydan zarar goren kisiler kamuoyuna desifre olarak biiyiik bir toplumsal baski
altinda kalmaktadir. Ustelik bu tip davalar iilkemizde pek Snemsenmedigi icin
genellikle sonugsuz kalmaktadir. ‘

™ 110, Iktisat Fakiiltesi, Caligma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Boliimi.
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Bu makalenin amaci cinsel taciz kavramma agiklik getirmek, konunun
uluslararast boyutlarint ve sonuglanm tartigsarak, kamuoyunun dikkatini bu
konuya ¢ekmektir.

A- TANIMLAMAYA YONELIK TEMEL UNSURLAR

Cinsel Taciz kavrami yeterince agik olmayan ve genellikle yanlis ve eksik
cagrisgimlar yapan bir kavramdir. Ozellikle konunun yeterince agiklikla
tartigilmad g1 iilkelerde olay degerlendirilememektedir.

Herseyden dnce cinsel tacize muhatap olan gruplarm ¢ogunlukla kadin
oldugu diigiiniilir. Bu ashinda kismen dogrudur, Yapilan arastirmalar
gostermektedir ki, isyerinde istenmeyen cinsel tavir ve davramglardan hem
kadmmlar hem de erkekler zarar gormektedirler. Nitekim 1980 yilinda “ABD
Deger Koruma Hizmetleri Komisyonu” yaptig1 bir arastirmada kadmnlarin %
42’sinin, erkeklerin ise % 15°nin igyerinde cinsel tacize ugradiklarini ortaya
koymustur. Benzer sekilde, 1990 yilinda 20.000 askeri personel arasinda yapilan
bir aragtrma, erkeklerin % 17’sinin isyerinde cinsel tacize ugradigim
gostermektedir. Kuskusuz kadinlarin ugradigr cinsel taciz nitelikleri agismdan
daha farkli ve olumsuz sonuglara sahiptir.

Ikinci olarak, isyerinde cinsel taciz sadece fiziksel davranis ve hareketleri
kapsamamaktadir. Taciz aym zamanda konusulan sozler, hatta kullanilan
kelimeler, bazi hareketler, jestler ve bakislarla yapilabilir, Bu durumda tavir,
davranig veya stylenen sézlerin cinsel taciz olup olmadigina magdur durumda
kalan lcarar verecektir.

Diger bir nokta ise, cinsel tacize yonelen kisilerle ilgilidir. Bu kisiler
genellikle cinsel bir zevk almaktan 6te, saldirnyr ve magdur kisiyi ezmeyi
hedeflemektedirler.

Hatta konusma veya davranislarmim lars tarafi taciz ettigini anlayan bir
tacizei, tavir ve konugmalarim srarla siicdiiriir. Dolayisiyla cinsel taciz
istenmiyen ve ayni zamanda tekrar edilen tavir ve davraniglan da igermektedir.

Gergekten de tacizei tatmin olmak igin degil, davranisindan magdur olani
rahatsiz etinek igin bunu yapacaktir. Tacizci bir anlik olsa ve yaptig1 davranistan
hoslansa bile, temel amaci diger fertlerin kendisi karsisindaki giigsiizliigiinii
gormek ve gostermektir. Burada cinsel hazzin Otesinde amag bir bagkasini
egemenligi altina almaktir. .

Aslhinda, cinsel taciz, birinin istemeden sdyledigi cinsel igerikli bir soz
veya birlikte ¢alistigi is arkadasina bir refleksle dokunmasi gibi masum
hatalardan farklidir. Béyle davranislar diisiincesizligi ifade edebilir ve genellikle
ciddi bir probleme yol agmaz. Pek ¢ok durumda istemeden uygunsuz kelimeler
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sarfeden veya davranigta bulunan kisi, bu gibi durumlarda genellllde oziir
dileyerek byle bir olayl tekrarlamaktan kagmacaltir.

Nihayet cinsel taciz olay1 sadece magdurun rahatsiz olmasi ve sikayetci
olmasi durumunda séz konusudur. Aksi halde konu yalmzca iki kigi arasinda
gecen ve sadece onlart ilgilendiren bir konumda kalacaktir, Bu durumda iigiincii
taraflarm konuya miidahalesi s6z konusu olamaz.

B- KONUYLA ILGILi ARASTIRMALAR

Son 10 yilda gelismis pek ¢ok iilkede igyerinde cinsel taciz konusunu
incelemeye donitk ¢ok sayida arastirma yapilmigtir. Bu aragtirmalar konuyu
tanimlama ve gerekli dnlemleri almaya yonelik ilgi ¢ekici sonuglar vermektedir.

1988°’de A.B.D.’de Merit raporu gergevesinde yapilan bir miilakat,
kadmlarin % 42’sinin, erkeklerin %14’{inlin cinsel tacize udradifini ortaya
koymaktadir. Cinsel tacize ugrayan kadmlarm %61°i cinsel taciz olaymmn
kendileri igin daha iyi sonuglar dogurdugunu ifade etmiglerdir. Kadinlarin %
47°si tacizeiden kagidiklarm siylerken, % 48°1 bu nitelikteki olaylarm kendi
statiilerini gelistirdigini belirtmislerdir. Kadinlarin yanhzea %6’s1 cinsel taciz
olaym sikayet etmistir. Buna karsililk %481 tacizciden davraniglarina son
vermesini istediklerini bildirmislerdir.

Ayni tarihde Fortune Calisan Kadm Dergisinin 500 sirketi kapsayan bir
aragtirmasinda miilakata cevap veren kadinlarin % 50°si cinsel tacizden sikayet
ederken, sadece 1/3’i konuyu dava etmislerdir.

Avustralya “Federal Insan Haklart ve Fusat Esitligi Komisyonu” 1990
yilinda yaptig1 bir aragtirmada, cinsel taciz sikayetlerinin gogunlukla 100°den az
iscinin istihdam edildigi isyerlerinde c¢alisan geng lkadinlardan geldigini
saptamigtir. Arastirmaya gore, sikayetci kadinlarm % 75°i 20 yasin altindaki
kadmnlardur.

Genelde cinsel tacizden yakkman kadmlarin igyerinde kasiyer ve tezgahtar
konumunda oldugu anlagilmaktadir. Arastirma gostermeictedir ki, cinsel tacize
daha cok deneyimsizlikleri, simirli bilgileri ve garesizlikleri nedeniyle geng
kadinlar muhatap olmaktadirlar.

Benzer aragtirma Avusturya Calisma ve Sosyal Isleri Bakanhigi’nca 1411
kadinla yapilan miilakatla gerceklestirilmistir. Kadinlarm % 30°5’inin cinsel
taciz olay1 ile kargtlastiklarimt belirttikleri bu aragtirmada kadmlarin % 2,6’s1 bu
olayla mesleki agidan  bazi  olumsuzluklarla cinsel taciz olayr ile
kargilagabilecekleri tehdidi, % 6,81 ig olanaklarini gelistirebilecekleri teklifi, %
17,2181 agikea cinsel iliski amac, % 16,6°s1 bedenlerine yapilan fiziksel temas ve
% 17,81 ise bazi seksiiel davranislar ile karsilastiklarini belirtmislerdir.” Bu
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aragtirma .6zellikle hizmet sektdrlerinde istihdam edilen isgilerin cinsel taciz ile
daha sik karsilagtiklarini ortaya koymaktadir,

Belgika’da “Istihdam ve Calisma Komisyonu”nun 1984 yilinda yaptigi bir
aragtirma bulgular bekar, bosanmig veya ayrn yasayan 30 yasmn altinda olan
kadinlarin bu olayla daha sik karsilagtiklarimi géstermektedir. Bu iilkede isyerleri
diizeyinde yapilan bir miilakata gore, kadinlarn % 4171, erkeklerin % 2171 bu tip
olaylardan gikayetgi olmuglardir.

Danimarka’da 1991 yilinda yapilan bir arastirmada ise, kadinlarin % 66°s1
daha iist pozisyondaki bir erkek tarafindan cinsel tacize naruz kaldiklarini, %
45,5°1 bu konuda somut bir sonug saglanamadifini, % 17’1 igyerini degistirmek

“zorunda kaldigini, % 8’i isinden oldugunu belirtmigtir,

Ote yandan cinsel tacizin hangi gruplardan geldigini belirlemeye yonelik
aragtirmalar da yapilmistir, 1990 yilinda Japonya’da bir kadin dernegi (Santama
Nokai) cinsel tacize ugramig 3131 kadinla yaptii miilakat sonucunda, bunlarn
% 23,57inin igverenleri, %-14’iiniin daha iist pozisyondaki bir amiri, % 18,5’nun
‘igyerinde kidemli bir ¢aligan, % 15,8’ nin meslektagini, % 4,4’niin bir miisteriyi,
% 4,2’sinin bagka bir igletmenin gérevlisini su¢ladigin ve bunlar tarafindan
cinsel tacize maruz kaldiklarin soylemistir,

Nihayet, Amerika’da yapilan bir diger arastirmada, 86 cinsel taciz vakasi
incelenerek dikkati ¢ekici sonuglar saptammistir. Bu aragtirmaya gére, davaya
konu olan olaylarin % 89’unda kadinlar, % 10,5
*inde erlkekler davaci konumundadirlar,

Cinsel tacize maruz kalanlarin %12’si is¢i degil iken, olaylarin %77.9°u
ozel sektorde gegmektedir.

Aym aragtirmaya gdre, cinsel tacize maruz kalanlarn % 849
u mavi yakal, % 3,5’i ise tezgahtardir. Arastirma cinsel tacizin niteligi ile ilgili
sonuglar da vermektedir. Buna gore, yapilan tacizin % 67,4°11 sézlii, % 25,6’s1
fiziksel davramiglar ve %°1,2’si de cinsel iligski yoluyla yapilmustir.

C- CINSEL TACIZIN ETKILERI

Cinsel tacize maruz kalms bir kisi i¢in ciddi psikolojik, fiziksel ve
ekonomik etkiler oitaya ¢ikabilir. Pek ¢ok olayda magdurun yanisira ailesi de
cinsel tacizden olumsuz gekilde etkilenebilmektedir, Ayrica cinsel taciz olaymn

~ gectigi isletmeye de gesitli bigimlerden zarar verebilir:
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1- Magdura Yénelik Olumsuz Sonuglar
a- Psikolojik Etkiler:

Cinsel tacizin kurbanfari duygusal bazi tepkiler sonucu kendi kendine
giivensizlik hissetmekte ve depresyonlara yol agan kendini suglama gibi bir
takim olumsuz sonuglarla karsilasabilmektedirler. Magdur kisi aym zamanda
toplumdan gelen bazi olumsuz baskifarla da karg: karsiya kalabilmektedir, Tiim
bu psikolojik baskilar fiziksel hastaliklara, performans bozukluklarina, ¢alisma
yagaminda basarisizliklara yol agabilmektedir.

Cinsel tacize ugrayan pek ¢ok insan, ilk olarak sasirdifini ve mahgup
duruma diistiigiinii belitmektedir. Genellikle insanlar giivendikleri veya iist
pozisyonda olduklan bir kisiden béyle bir davranisi beklememektedir. Hatta kisi
en basta kendisinin yaniimig olabilecegini, olaymn yanhshkla ger¢eklestigine
kendini inandirmaya galigmaktadir.

Psikolojik agidan cinsel tacize ugrayan kisilerin belirttikleri bir diger etki,
kiigiik diigme hissidir, Bu kisiler béyle bir olay karsisinda anlamsiz ve degersiz
oldukiar hissine kapiidikiarim ifade etmektedirler. Béyle magduriar kendilerini
cinsel bir oyuncak gibi gérmektedirler. '

Is’e ilgi kaybetme, diger bir psikolojik sonug olarak ortaya ¢ikmaktadur.
Pek ¢ok cinsel taciz kurbani, olaydan sonra uzun bir siire islerini tekrar sevmek
igin ¢abaladiklarini belirtmislerdir. : '

Son olarak pek ¢ok vakada magdur ¢aresizlik hissine kaptimakta ve bu his
onu depresyona siiriikleyebilmektedir. Cinsel tacize ugrayan g¢ok sayida
kurbanda istahsizhk veya kilo kaybi, uyku bozukluklari, cinsel duyarhilikta
kayiplar, konsantrasyonda azalma ve Olim korkusuna iliskin bulgular
saptanmugtir. -

. b- Fiziksel Etkiler

Cinsel tacize maruz kalan kisilerde bagagniari, belagnlar, bulanti, mide
hastaliklar, yorgunluk, uykn ve beslenme bozukluklarina rastlanmigtir. Aym
zamanda cinsel taciz kurbanlari genellikle yasadiklari depresyon nedeniyle
i¢inde bulunduklan fiziksel etkileri de tam olarak beliriiyememektedirler. Fakat
bazi zamanlar bu fiziksel olumsuziuklar, kurbam bu olaya karsi harekete
gecirmeye yoneltebilir..

c- Ekonomik Etkileri

Pek ¢ok kurban cinsel tacizin sonunda bazi ekonomik kayiplara da
ugramaktadir. Cogu kisi boyle bir olaydan sonra isini kaybetmekte ve daha
diisiik iicretli islerde ¢alismak zorunda kalmaktadir. Ayrica ugradiklar fiziksel
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ve psikolojik etkilerden kurtulmak igin harcadiklar paralar da ekonomik agidan
olumsuzluklar varatinalktadir.

Magdur kisi genellikle tacizciden kaginmalc igin, kariyerinden ve
gelecekte elde edebilecegi firsatlardan vazgegmek zorunda kalabilmektedir,
Ustelik hem zihinsel baskilar hem de fiziksel bozukluklar isyerinde verimliligi
diisiinebilir. Bu durum, kisiyi isinden edebilecegi gibi, giivende olabilecegi yeni
bir is bulmasini zorunlu lalacaktir.

2- Aileye Etkileri:

Aile de isyerlerinde cinsel taciz kurbanmi ile birlikte bazi olumsuz
sonuglara katlanmak zorunda kalmaktadir. Pek ¢ok kurban isyerinde maruz
kaldigt bu tip olaylara karsi kizginhgini aile bireylerine ydneltebilmektedir.
Cogu cinsel taciz magduru kisi, oldukga stresli bir sekilde eve dondiiklerini ve
cocuklarina  karst  kendilerini  kéti  bir  anne  olarak  hissettiklerini
belirtmektedirler. Aymi durumdaki ¢ogu anne, her gece eve gittiklerinde
cocuklarina yeterince ilgi gésteremediklerinden yakinmaktadirlar.

Ote yandan, kadinlar biyle durumlarda olayi eslerine anlatuiklarinda aile
huzurlarmin  kagtigin1 ve eslerinin patronlarina karst sug isleme egilimine
girdiklerini ifade etmektedirler.

3- isletmeye Etkileri:

Cinsel taciz olaylari, magdur ve ailesini oldugu kadar isletmeyi de etkiler.
1988 yilinda bir g¢ahisan kadin dergisi, 160 biiyiik sirketi kapsayan Dbir
aragtirmasinda cinsel taciz vakalari nedeniyle isletmelerin 6.7 milyon dolar
kayba ugradiklarint hesaplamistir. Bu arastrma isletmelerin - mahkeme
masraflarini dildcate almanustir. Finansal kayip yaminda isgilerde verimlilik ve
motivasyon kaybmmn yarattigi  sonuglar bu olumsuz etkileri daha da
artirmalctadir. '

Diger bir arastirma sonuglarina goére, cinsel taciz vakalarinin meydana
geldigi isletmelerde moral diisiikliigii, sadakat azalmasi, devamsizlil, diisiik
verimlilik, yiiksek isgiicii devri ve diger kayiplarla karsilagilnustir,

D- ALINACAK ONLEMLER
1- Bireylerin Alabilecegi Tedbirleri :

Calisan bireyler herseyden &nce cinsel tacizin smirlarini ve anlamin
kavramahidirfar. Béylece kendilerine yéneltilecelk istenmiyen bir tavir veya
davranigin cinsel taciz olup olmadigina karar verebilirler. Bu konuda is¢inin
kendi iggiidiisiine giivenmesi gerekir.
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Birey bdyle bir olayla karsilastigt zaman, bunu arkadaglan ile
paylagmaktan kagmmamalidir, B&ylece ¢evresini de tacizciye karst uyarmug
olabilir. Ayrica bu konuda isletme yonetiminden yardim istemede highir
tereddiide kagilmamahdir. Aksi halde tacizci yaptigindan cesaretlenerek
davramiglarinda israr edeceltir.

Diger yandan karsilastii olumsuz bir davranisa karst hemen harekete
gecmeli ve Oncelikle bu konuyu dikkatli bir sekilde iistlerine rapor etmeli ve
taniklik yapacak kisiler ve diger kanitlar bulmalidir. Bu konuda arkadaglarindan
ve diger caliganlardan yardim istemelidir.

Ayrica caligan bireyler kendi baglarina gelmemis olsa bile cevrelerinde
meydana gelebilecek bdyle bir olaya karsi duyarli davranmali ve birgiin
kendilerinin de boyle bir durumla karsilasabileceklerini unutmamalidirlar.
Bunun igin de bireyler isletme yonetimine baski yaparak, sendikalar ile
ishirligine giderek ve diger arkadaglarn ile yardimlasarak bu tiir olaylari
engellemeye ydnelik gabalara aktif olardk katilmalidirlar.

2- Yoneticilerin Soramlulaklar

tyi yetismis bir isletme ydneticisi, kendisine bagvuran cinsel taciz kurbani
kisiyi ciddiyetle dinlemeli ve olayr aydinlatmaya ¢ahsmahdir. Aynca kendisine
gelen magduru kiigiik diisiiriicii s6z ve davraniglardan mutlaka kaginmalidir.

Yonetici yargilayict olmamahlidir. Olayr diger ¢alisanlarin  yanmda
tartigmamali ve miimkiin oldugu Glglide sorunu siurh kigi arasinda gdzmeye
gayret etmelidir. Konu kargisinda objektifligini yitirmeden olay hakkinda
bilgilenmeyi talep etmeli ve ona gére bir sonuca varmalidir. Ayrica magdur
kisive vyardim etmeye istekli olmali ve emin olmadan higbir isleme
girismemelidir.

Yinetici astlariyla iletigim kanallarim agik tutmalidir. Eger departmaninda
huzursuz c¢alisanlarla  karsilasirsa, bunun gergek nedenini 8&renmeye
galigmalidir. Caliganlar iizerindeki ilgisini devamli canli tutarak, yapilacak her
sikayeti ciddiyetle ele almalidir. |

Nihayet, yonetici meydana gelecek herhangi bir cinsel taciz vakasinda
hemen harekete gegebilmelidir. Aksi halde ortaya ¢ikacak sorunlar olay
biiyiitebilir. Bu durum galiganlar yaninda igletmenin prestijini de sarsabilir.

3- Sendikalarm Gérevi

Sendikalar cinsel tacizin Onlemesinde Snemli bir role sahiptirler. -
Sendikalar tiim isgiler igin egitlik ve sayginlik talep edecekleri gibi, toplu is
sdzlesmesi voluyla da isgilerin ciddi sorunlarmi igverenlerle tartigabilmelerine
olanak saglayabilirler.
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Sendikalar ¢aliganlara cinsel tacizden nasil kagmabilecekleri konusunda
yol gosterebilir ve onlar egitebilirler. Aslinda sendikalarin énemli amaglarindan
biri de tiyelerini ayrima karsi énlemek oldugu igin bu konuda énemli adimlar
atabilirler.

Ote yandan sendikacilar igverenlerle dogrudan iletisim kurarak igyerinde
bu konuda tedbir alinmasini isteyebilir ve bununla ilgili ¢alismalari bizzat
yiiriitebilirler. Ayrica sendikalar toplu. is sézlesmelerine koyacaklar1 ayrimi
dnleyici hiikiimler ile de bu konuda etkili olabilirler.

Sendikalar iilke - diizeyinde hiikiimetin konuyla ilgili politikalarinin
devreye girmesi konusunda da &ncii olabilirler. Bu sekilde parlementodan
¢ikarilacak yasalarla cinsel tacizin &nlenmesinde makro diizeyde bir kamuoyu
yaratabilirler. '

Son olarak, sendikalar diger sendikal orgiitlerle dayanigsma igine girmeli
ve diger isletmelerde meydana gelmis olaylarn dikkate alarak, onlarla birlikte
ortak politika ve stratejiler saptamali, hatta bu konuda tiim sendikalar toplu
sozlesmeye konulacak maddeleri birlikte belirlemelidirler.

SONUC

Giinlimiizde caligma yasaminda igyerinde cinsel taciz konusu ile yeni bir
tartigma alani giindeme gelmektedir. Ozellikle gelismis sanayi iilkelerinde sorun
pek ¢ok cephesiyle ele alinmakta ve tartigilmaktadir. Bu alanda akademik
¢evreler, hilkiimetler, sendikalar ve diger sivil toplum érgiitleri duyarliliklarini
artirmalktadirlar. ’

Ozellikle son yillarda konuyu aydinlatici ve alinabilecek onlemleri
saptamaya yonelik ¢ok sayida aragtirma yapilmaktadir. Bu arastirmalar hemen
tim gelismis iilkelerde . ya devletin destekledigi ya da dogrudan devlet
birimlerince yiiriitiilmektedir.

Bu arastirmalar ilgi ¢ekici sonuglar vermektedir. Genelde cinsel taciz
olaytr daha ¢ok hizmet sektérlerinde, ve diisiik statiiyle caliganlara Kkarsi
vapilmaktadir. Ayrica istenmiyen cinsel tavir ve davramslarin daha g¢ok
deneyimsiz, ¢aligma hayatina yeni girmis ve 30 yasimin altindaki kadinlarda
meydana geldigi anlasilmaktadir

Ayrica aragtirmalar cinsel taciz olayr ile karsilasan kisilerin bazi
psikolojik, fiziksel ekonomik sorunlarla kargilagtiklarini ve bu olaylardan diger
" aile bireylerinin yanisira igletmenin de etkilendigini gostermektedir.

isyerinde istenmiyen cinsel tavir ve davranislar $nlemek igin ¢alisanlara,
igverenlere ve igletme yoneticilerine bazi gérevler diismektedir, Bunlarmn etkin
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isbirligi ve olaylara zamaninda miidahaleleri, ¢ikaracaklar: yasal diizenlemelerin
uygulanmasina yardimc1 olacak, bu tiir olaylar zaman iginde hizla azalacaktir.
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