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ERZURUM iLi POTANSIYEL TURISTIK ARZ
KAYNAKLARININ INCELENMESI

Giilizar AKKUS"
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Ozet

Tiirkiye, cografi konumu itibariyle dogal giizellikleri, yiizyillar boyunca
bir¢ok medeniyete ev sahipligi yapmast dolayisiyla tarihi ve kiiltiirel
zenginlikleri, zengin bitki Ortiisii ile desteklenen ydresel mutfagi, Akdeniz
insanimin  sicakkanliligi ve misafirperverligi  gibi  bir¢ok artistyla diinya
turizminde rekabet iistiinliigii saglayacak potansiyele sahiptir. Fakat Tiirk
turizminde simdiye kadar “deniz, kum, giines” iiclemesine dayall kiyi turizmine
agirlik verilmis ve diger dogal, kiiltiirel ve arkeolojik degerlere yeterli ozen
gosterilmemistir. Ozellikle ihtiyag ve beklentilerin hizla degistigi uluslararasi
turizm  piyasasinda, Tiirkiye’nin  sahip oldugu potansiyeli avantaja
doniistiirebilmesi, Erzurum gibi bircok turistik iiriin ¢esidini biinyesinde
baridiran bakir yorelerin turizme kazandirilmasi ve turizm faaliyetlerinin
cesitlendirilmesine baglidir.

Bu calismada, Erzurum ilinin sahip oldugu turistik arz kaynaklar:
degerlendirilmis, ozellikle cografi yapisi ve iklimi dolayisiyla kis turizmi
potansiyeli yiiksek olan sehirde uygulanabilecek olan potansiyel turistik tiriin
cesitleri irdelenmistir. Erzurum, medikal ve saglk turizmi, egitim turizmi,
yiyecek turizmi, botanik turizmi uygulanmasina elverigli olmasi dolayisiyla
biiyiik bir potansiyel arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turistik arz kaynaklari, turistik iiriin cesitleri,
medikal ve saghk turizmi, egitim turizmi, yiyecek turizmi, botanik turizmi,
Erzurum.

AN INVESTIGATION OF POTENTIAL TOURISTIC SUPPLY
SOURCES OF ERZURUM PROVINCE

Abstract

Turkey has potential that is able to gain competitiveness in the world
tourism with many advantages such as natural beauty stemed from its
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geographical location, historical and cultural richness because of hosting many
civilizations for centuries, local cuisine supported by rich vegetation,
friendliness and hospitality of Mediterranean people. While coastal tourism
based on the trilogy of "sea, sand and sun" has been attached importance, other
natural, cultural and archaeological values have been ignored so far. Enabling
the tourism potential of Turkey to turn into the advantages depends on
transforming the virgin natural regions to tourism destinations and diversifying
the tourism activities in international tourism market that the needs and
expectations of the rapidly changes.

In this study, the touristic resources of Erzurum have been evaluated
and potential touristic products that especially have a high potential for winter
tourism in the city due to its geographical structure and climate have been
examined. Erzurum has also great tourism potential because of being convenient
to medical and health tourism, educational tourism, food tourism, botanical
tourism.

Keywords: touristic resources, types of touristic products, medical and
health tourism, educational tourism, food tourism, botanical tourism, Erzurum.

1. GIRiS

Turizm 1950°li yillardan itibaren, ulasim teknolojisinin geligimine
paralel olarak boyut degistirmis ve kitlelere yayilmistir. 1970°li yillardan
itibaren ise, kisisel gelirin ve bos zamanin artmasi gibi birgok degisken turizm
hareketlerine katilan kisi sayisinin artmasina neden olmustur. Giiniimiizde ise,
insanlar gehir hayatindan, is yasamindan bunalmis ve geleneksel turizm
tiirlerinden ziyade alternatif turizm tiirlerine yonelmeye baslamistir. Bu durumu
fark ederek rekabette Gne gecmeyi planlayan iilkeler, bolgeler, kuruluslar vb.
yeni turizm tiirlerini giindeme getirmislerdir. Bu sayede, degisen turist talebi ile
birlikte farkli ¢ekiciliklere sahip el degmemis yoreler kesfedilmeye ve zaman

icerisinde tercih edilmeye baglanmustir.

Erzurum ili sahip oldugu dogal, tarihi, kiiltiirel vb. kaynaklar ile birgok
turistik arz kaynagini biinyesinde barindirmaktadir. Kis ve spor turizmi, tarih ve
kiiltiir miras1 turizmi, akarsu turizmi, inang¢ turizmi, toplanti turizmi, av turizmi,

kus gozlemciligi gibi turizm tiirlerinin degerlendirildigi ongoriilmektedir. Bu
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calismada, tiim bu turizm tiirlerinden ziyade potansiyel arz eden fakat heniiz
turistik bir irline donlisimii tamamlanmamis olan turizm tiirleri iizerinde
durulmugtur. Bu sayede gelecekte yarar saglayabilecegi varsayilan gesitleri
ortaya ¢ikarmak amaglanmistir. Arz kaynaklar degerlendirilirken, sehrin sahip
oldugu altyap1 ve iistyap1 olanaklarinin buna elverigli olup olmadigi1 g6z oniine
almmistir. Ayrica, literatlir taramasi ardindan yerli ve yabanci yazinda
Erzurum’da yapilabilecek turizm cesitlerinin irdelendigi bir ¢alismanin tespit

edilememis olmasi da, literatiire katki saglama amacini pekistirmektedir.
2. ERZURUM iLi GENEL OZELLIKLERI

Dogu Anadolu’nun yiizol¢iimii en biiyiikk kenti olan Erzurum, tarih
boyunca bircok medeniyete ev sahipligi yapmus, bircok kiiltiirii biinyesinde
barindirmig bir sehirdir. 2009 yili itibariyle 20 ilce ve 966 kdyii bulunan ile
ulasim karayolu, demiryolu ve havayolu ile rahatlikla gerceklestirilmektedir

(Tiirkiye Istatistik Kurumu/TUIK, 2009: 9-10,98; Erzurum Valiligi, 2012).

Erzurum iline 2008 yilinda gelen yerli turist sayis1 7 908, ¢ikis yapan
yerli turist sayis1 5 847 olarak saptanmis, ayn1 yil gelen yabanci ziyaret¢i sayisi 8
123, ¢ikis yapanlar ise 8 083 olarak kaydedilmistir. 2008 y1il1 iilke genelinde giris
yapan yerli ve yabanci turist sayisi 36.027.491 olarak kaydedilirken, ¢ikis yapan
ziyaretcilerin toplamn  36.300.645 olarak gerceklesmistir (TUIK, Turizm
Istatistikleri, 2012). Erzurum ilinin giris-¢1kis yapan ziyaretgiler agisindan iilke
turizminden aldigi pay ortalama olarak on binde 4 civarindadir. Bu oram
arttirabilmek adina turistik iiriin ¢esitlerinin gelistirilmesine c¢alisilmasi gerektigi

sOylenebilir (Cengiz ve Akkus, 2012: 68).
3. ERZURUM iLi POTANSIYEL TURIZM TURLERI
3.1.Medikal ve Saghk Turizmi

Diinya Saglik Orgiitii (2012), saglik kavramini, yalnizca hastalikl
olmama durumu degil, aym1 zamanda zihinsel, fiziksel ve toplumsal konum

olarak iyi olma durumu olarak tanimlamaktadir. Saglik turizmi, bireyin yasadigi
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yerden baska bir yere saglik amaci ile seyahat etmesini konu alan turizm
cesididir. Saglik turizmi zaman igerisinde klimatizm (temiz havadan
yararlanma), termalizm (kaplica) ve iivalizm (meyve-sebze kiir tedavisi) gibi
cesitlerin dogmasina da yol agmistir. Medikal turizm ise, insanlarin tedavi ya da
cerrahi miidahale amaciyla denizagiri seyahatlerindeki hizh artigla birlikte bir nis
pazar olarak ortaya ¢ikmistir. Bu turizm ¢esidinin gelisim gostermesindeki en
biiyiik etken, diistik tedavi giderleri, bu iilkelerdeki gelisen tip teknolojisi, diigiik
ulastirma giderleri ve internet pazarlamasi gibi degiskenlerdir (ic6z, 2009: 2260-
2262).

Giliniimiizde diinya saglik turizminden en biiyiik pay1 alan {ilkelerin
basinda Hindistan gelmektedir. Ulkeye her yil yaklasik olarak 150.000 medikal
turist gitmektedir. Bunun yani sira, diisiik is¢ilik maliyetleri ve AB fiyeligi
avantajlarim1 kullanan Avrupa iilkeleri de saglik turizminden 6nemli bir pay
almaktadir. Macaristan, sadece dis tedavisinden yilda 2 milyon dolar gelir elde
etmektedir. Belgika ise, 6zellikle estetik cerrahi ve obezite tedavisi konularinda

onemli bir pazar payina sahiptir (Yildirim ve Altunkaya, 2006: 1-2).

Diinya Bankasi tarafindan hazirlanan bir rapora gore, Amerika’da her on
bin kisi i¢in 27 hekim, Hindistan’da ise sadece 4 hekim bulunmaktadir.
Romanya ve Tiirkiye gibi diger medikal turizm {ilkelerinde ise sirasiyla 18 ve 12

hekim bulunmaktadir (Burkett, 2007: 231).

Tiirkiye’ye saglik turizmi igin genellikle Almanya ve Hollanda gibi Tiirk
niifusun yogun oldugu Avrupa iilkelerinden ziyaretgiler gelmektedir. Tiirkiye,
hastanelerinin altyapilari, donanimlarimin yiiksek kalitesi, saglik hizmet
sunucularinin egitim ve deneyim seviyesinin Avrupa standartlarinda olmasi,
diger iilkelere nazaran sundugu fiyat avantajlari, cografi konumu itibariyle sahip
oldugu tarihi ve dogal ¢ekicilikleri, uygun iklim kosullar1 ile birlesen kaliteli
turizm isletmeciligi ve diinyaca bilinen Tiirk konukseverligi gibi unsurlar
dolayisiyla saglik turizmi konusunda rekabetci {istlinliik saglamaktadir (Yildirim

ve Altunkaya, 2006: 4). Ayrica, Amerikan medikal turizm sirketi olan
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MedRetreat, miisterilerine on iilkede bu imkani tanimaktadir ve bunlardan bir
tanesi de Istanbul-Tiirkiye olarak belirlenmistir (Herrick, 2007: 6; MedRetreat
Resmi Web Sitesi; 2012). Kanada gibi gelismis iilkelerdeki medikal turizm
sirketleri de misterilerini birgok diinya {ilkesi ile birlikte Tirkiye’ye

yonlendirmektedir (Turner, 2007: 1639).

Ulkemize 2010 yilinda yaklasik 10 milyon turist saglk turizmi igin
gelmistir (Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi, 2011: 16). TUSIAD (Tiirk
Sanayicileri ve Is Adamlar1 Dernegi) saglik calisma grubunun degerlendirmesine
gore, tedavi amaciyla {lilkemize gelen bir turist tedavi disindaki konaklama,
ulasim ve refakat¢i harcamalar1 hari¢ ortalama 8000 Dolar harcamaktadir. Bu
rakam, saglik amacl seyahat eden bir kisinin herhangi bir turistten en az 12 kat
daha fazla harcama yaptiginin bir gostergesidir (Kuzeydogu Anadolu Kalkinma
Ajansi/KUDAKA, 2011: 158).

Ulkemizdeki medikal ve saglik turizmi konusundaki en énemli gelisme,
Kayseri’de bir 6zel gdz merkezi ile ICC-T ajansinin (International Collective
Consciousness Agency/Uluslararast Ortak Biling-Tiirkiye Ajansi) ortak
gelistirdigi bir projedir. Uzman bir seyahat acentesi araciligi ile ABD ve
Avrupa’dan diizenlenecek tur paketleri sayesinde 4-8 bin Avro arasi bedellerle
lasik operasyonlar yapilmasi ve tedavi sirasinda da bes giinliik bir tur hizmeti
sunulmasi planlanmistir. Bu turlara dahil hizmetlerde Kapadokya gezisi, kayak
olanaklar1 ve kiiltiir vb. gezileri de yer almaktadir (Batt Akdeniz Kalkinma
Ajansi, 2011: 17). Bu turizm ¢esidinin Tiirk doktorlarin giivenilirligine vurgu

yapilarak gelistirilmesi iilke turizm gelirlerini arttiracaktir.

Bu nedenle Saglik Turizmini Gelistirme Dernegi tarafindan c¢ikarilan
saglik turizmi biilteni ile konuya gereken dikkat c¢ekilmeye caligilmis, birgok
yakin ve uzak pazar irdelenmistir. Potansiyel pazarlar, Avrupa, Orta Dogu ve
Orta Asya, Afrika, Tiirki Cumhuriyetler, Kafkaslar ve komsu iilkeler olarak
ayrilmistir (Saglik Turizmini Gelistirme Dernegi Resmi Web Sitesi, 2012).
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Ulkemizde kaynaklarm etkin kullanimmi ve daha giiclii sunumunu
planlamak amaciyla “saglik bolgeleri” belirlenmistir. Saglik bolgeleri
planlamasinda illerin niifuslari, cografi &zellikleri, hasta sevk aligkanliklari,
vatandaslarin hizmet taleplerinin dogal akisi gibi kriterler dikkate alinmigtir
(Ustii vd., 2011: 56). Belirlenen 30 saglik bolgesinden biri de Erzurum saglik
bolgesi olup, Erzincan, Kars, Bayburt, Ardahan, Agr1 (Merkez, Eleskirt, Tutak,
Hamur, Tasligay, Diyadin) ve Artvin (Merkez, Savsat, Ardanug, Yusufeli)’i
kapsamaktadir (Saglik Bakanligi, Saglik Bolgeleri Semasi, 2012).

2003 yilinda Erzurum ili hastaneleri fiili yatak sayis1 636, toplam hekim
sayis1 88 iken (Karabulut ve Emsen, 2003: 25), 2007 yilina gelindiginde, kamu
ve Ozel isletmeli toplam hastane sayis1 16’ya, toplam yatak sayis1 3.239’a
ulagsmistir. 2007 yilinda 603 uzman hekim, 791 pratisyen hekim, 97 dis hekimi,
921 saglik memuru, 975 hemsire ve 367 ebe gorev yapmakta iken (TUIK, 2009:
54-55) bu rakamlar 2010 yilinda su sekilde artis gostermistir. Toplam hekim
sayist 1.495, dis hekimi 186, eczac1 167, saglik memuru 1.238, hemsire 1.317 ve
ebe 573 olarak kaydedilmistir (TUIK, Saghk Istatistikleri, 2012). 2014 yili
itibariyle Erzurum’da toplam 24 hastane, 3.542 yatak kapasitesi ile hizmet
vermekte olup, toplam hekim sayist 1.569, dis hekimi 123, eczaci 196, saglik
memuru 1.769, hemsire 1.855 ve ebe 546’dir (TUIK, Saglik Istatistikleri, 2014).

Erzurum Bolge Egitim ve Arastirma Hastanesi Tiirkiye’de yurtdist hasta
birimi bulunan 18 ildeki 40 hastaneden biridir ve hastane biinyesinde yabanci
hastalar i¢in yabanci dil bilen personeller istihdam edilmektedir (Erzurum Bolge
Egitim ve Arastirma Hastanesi, Yurtdist Hasta Birimi, 2012). Bunun disinda
Erzurum’da Saglik Bakanligi’nca A sinifi olarak notlandirilmis bir 6zel hastane
olan Erzurum Sifa Hastanesi bulunmaktadir. Hastane 2005 yilindan bu yana

hizmet vermekte olup, bolgedeki en kapsamli 6zel hastane niteligine sahiptir.

Erzurum sahip oldugu tibbi altyapi ile komsu iilkeler olan Rusya, Iran ve
Tirki Cumhuriyetler basta olmak {izere diger {ilkelerden tedavi amacl iilkemize

gelen ziyaretcileri ¢ekebilecek durumdadir (KUDAKA, 2011: 79). Hem ulagim
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imkaninin yeterli olmasi, hem de cografi konum itibariyle bu iilkelere en yakin
biiyiiksehirlerden biri olmasi sebebiyle potansiyel arz etmektedir. Ozellikle
bahar ve yaz aylarinda iklimin ilimanligi, yayla havasia sahip olmasi ve bu
mevsimlerde gelenlere yonelik kiiltiir turizmi faaliyetlerine elverigli olmasi
cekicilik unsurlart arasinda yer almaktadir. Ayrica, Palandoken daginda bulunan
iki adet bes yildizhi otel de, sehir merkezi ve hastanelere yaklagik 5 km.
mesafededir. Tim bu avantajlarindan Otiirli, Erzurum saglik turizminin

gelisebilecegi en 6nemli dogu illerinden biri oldugu sdylenebilir.
3.2.Egitim Turizmi

Egitim turizmi, egitim ve dgretimi yolculuklarinin birincil veya ikincil
parcasi olarak taahhiit eden ve gecelik konaklama yapan kisiler tarafindan
gercgeklestirilen turistik aktivitedir. Bu tanim, dil okullar1, okul gezisi ve degisim
programlar1 da dahil olmak iizere, genel egitim turizmi, yetigkin egitim gezileri,
yurt i¢i ve yurt dis1 liniversite ve lise 6grencileri seyahatlerini icermektedir.
Ayrica, egitim turizmi, bagimsiz olarak ya da resmi olarak organize

edilebilmektedir (Ritchie, 2003: 18).

Yerel profesyoneller esli§inde antropoloji, botanik, ascilik, dil,
fotografeilik, zooloji gibi konularda da egitim-6grenim goérme ve bilgi diizeyini
yiikseltme amaciyla yapilan geziler de bu turizm ¢esidinin bir pargasi olarak
kabul edilmektedir. Insanlarin Amerika, Ingiltere, Malta gibi iilkelere dil
o0grenmek, Fransa’ya sarapcilik egitimi almak iizere seyahat ettikleri bir
gercektir (Yavuz, 2007: 63-64). Bu iilkelerin egitim turizminden aldiklar1 pay
cok yiiksek olmakla birlikte, iyi yonetilmekte oldugu sdylenebilir.

Ulkemizde ise, {iniversite sayismin 193’¢ c¢ikmasi ve vizelerin
kalkmasimin yabanci Ogrenci akimi ile sonuglanacagi dile getirilmektedir.
Ulkemizi tercih eden &grencilerin ¢ogu Tiirki Cumbhuriyetlerden olup, son
yillarda Ortadogu ve Afrika kokenli 6grenci sayisinda da artis yasanmistir. YOK
(Yiiksek Ogretim Kurulu)’iin 2014-2015 dénemi i¢in Suriye, Suudi Arabistan ve
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Kazakistan ile yaptig1 anlagsmalarin, Dubai, Birlesik Arap Emirlikleri, Kuveyt,
Katar, Tiirki Cumhuriyetler ve Kosova’dan iilkemize tiniversite dgrencilerinin
gelmesi igin yaptig1 diizenlemelerin, egitim turizmine yapilan yatirimlarin bir

gostergesi oldugu diistiniilmektedir.

Ayrica, iiniversitelerde Ingilizce boliimlerin gogalmasinin da egitim
turizmi kapasitesini arttiracagi varsayilmaktadir. Tiirkiye’de lisans seviyesinde
egitim alan yaklagik 72.178 yabanci uyruklu 6grencinin ¢ogu tip ve mithendislik
okumak i¢in {ilkemizi tercih etmektedir (YOK, 2015). Ancak, iiniversitelerdeki
yabanci dil problemi nedeniyle bu say1 arttirllamamakta ve 6grenciler Tirkiye’yi
degil Avrupa ve Amerika’y1 tercih etmektedir (Takvim Gazetesi Resmi Web

Sitesi, 2012; Aksam Gazetesi Resmi Web Sitesi, 2012).

Erzurum’da giiniimiiz itibariyle iki devlet tiniversitesi bulunmakta olup,
bunlar Atatiirk Universitesi (AU) ve Erzurum Teknik Universitesi (ETU)’dir.
Atatiirk Universitesi, Mustafa Kemal Atatiirk’iin Dogu Anadolu’da biiyiik bir
iiniversite kurmanin gerekliliginden bahsetmesi {izerine tasarlanmis ve 1957
yilinda kurulusu tamamlanmigtir. 2015 yili itibariyle 23 fakiilte, 7 enstitii, 2
yiiksekokul, 12 meslek yiiksekokul ve 23 arastirma merkezi bulunan 55 yillik
kokli bir iniversitedir. Toplam 6gretim elemani sayist 2.600, agikdgretim
fakiiltesi de dahil olmak {izere toplam 6n lisans ve lisans diizeyi 6grenci sayisi
211 bin’dir. 2015 yilinda Erasmus 6grenci degisimi programi ile 69 dgrenci ve 8
Ogretim eleman1 yurt disina gonderilirken, 18 &gretim iiyesi ve 6 6grenci de
kabul edilmistir. Ikili anlagmalar vasitastyla 35 yabanci uyruklu &grenci
gelmistir. Genglik programlar ile 303 Atatiirk Universitesi dgrencisi gesitli
iilkelere gonderilmistir. Bununla birlikte, Avrupa goniillii hizmeti, Education
Abroad ve Pax, Mevlana programi, yaz-kis okulu ile bir¢ok 6grenci yurt digina
gonderilmektedir. Toplamda Atatiirk Universitesi biinyesinde 2.111 yabanci
uyruklu dgrenci egitim faaliyetlerine devam etmektedir (Atatiirk Universitesi,
2015). ETU ise 2010 yilinda kurulmus, teknik egitim vermeye odakli yeni bir

universitedir.
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Ozellikle yaz aylarinda 6grenci popiilasyonunun azaldigi Erzurum sehri,
Tiirki Cumbhuriyetlerden ve komsu iilkelerden gelebilecek birgok yabanci
uyruklu 6grenciyi agirlayabilecek yurt potansiyeline sahiptir. Ayrica, Erzurum
2011 Universiteleraras1 Kis Oyunlarinda (Erzurum Winter Universiade/EWU)
53 dilkeden gelen 1768 sporcunun konaklamasi amaciyla organize edilen
“Oyunlar Koyii” kampiis yurt hizmetleri ile karsilanmistir (EWU Sonug Raporu,
2012).

2015 yili itibariyle, 76 iiniversite ile AU arasindaki ikili anlasmalarmn
egitim turizmi kapsaminda yeniden degerlendirilmesi, yabanci uyruklu
Ogrencilerin {iniversitemiz egitim-6gretim ve sosyal hizmet imkanlarindan
faydalanarak sehrimizi tanimasi ve katki saglamasi amacina yonelik adimlar

atilmaya devam etmektedir.
3.3.Yiyecek Turizmi

Yiyecek turizmi ilk kez 1988 yilinda Lucy M. Long tarafindan, diger
kiiltiirleri yemek yoluyla deneyimlemek olarak tanimlanmistir (Sahbaz, 2011:
16). Hall ve Sharpley (2003) ise, birincil ve ikincil gida iireticileri, yemek
festivalleri, restoranlar ve 6zel yerlerin belli bir tipte ya da belirli bir bolgede
iretilmis bir yiyecegi tecrilbbe etme arzusu ile ziyaret edilmesi olarak

tanimlamustir (Everett ve Aitchison, 2008: 151).

Yiyecek turistlerinin seyahatlerinin bir pargasi olarak yiyecek tiiketen

turistlerden ayrilmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle;
e Ogzel niteligi olan bir yiyecegi tiiketme arzusu,
e Belli bir yoreye ait bir iiriinil tiiketme arzusu,

e Belli bir agginin hazirladig bir tabag tatma arzusu gibi duygular ile bir

ziyaret gerceklestirilmelidir.

Fakat bu duygularin da bir seviyesi olup, buna gére farkli alt bagliklara

ayrilmaktadir. Sekil 1°de 0&zel 1ilgi olarak yiyecek turizminin nasil
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derecelendirildigi gosterilmektedir. Buna gore; turistik aktivitelerin neredeyse
timiiniin yiyecekle ilgili olmas1 ve belli bir restoran, pazar ya da saraphaneyi
ziyaret etme niyeti ile o yoreye gidilmesi yiyecek turizmine olan yogun ilgiyi
gostermektedir. Bu amaglarla yapilan yiyecek turizmi faaliyetleri gastronomi
turizmi, gurme turizmi ve yerel mutfak turizmi olarak adlandirilmaktadir

(Hamlacibasi, 2008: 7).

Sekil 1. Ozel ilgi Olarak Yiyecek Turizmi

KIRSAL
Turist
Miktan TURIZM
DO LG | LGISE

Sayahat sirsinda yomes

MUTFAK Ebuci SR i

GASTRONOMI TUREZMI . btk i esoran Zyaret

DUSUE LG
TUREMI - gRAa
el Pz, yobces Al
YEREL MUTFAK AN Wi grApharyi Ty
TUREMI
LI G
GURHE B deginadptnd vanihjingda
TUREZMI diha kagsami yagam teTina dayal
akiviier ign el bir pazan
ML A veyd araplani Liyhnsl
Bl b Taslorm, DATAn vays pariphanay
pat ot Arks) g casSnaSy N SegM
Torigte aichaalaria rnadeyss MmO yiynosads g
Birincll Iinil Diger gl alanlanm tamamlayic

Yiyecek turizmi Ozel ilgi turizmi baghigi altinda degerlendirilmekle
birlikte, cografya teorisi, turizm politikasi, kiiltiirel aragtirmalar ve sosyolojik
analizleri de i¢ine alan ¢ok yoOnlii bir arastirma alanimi temsil etmektedir.
Yiyecek, birincil gezi motivasyonu saglayici ve turizm deneyiminin ayrilmaz bir

Ogesi olarak kabul edilse de, akademik turizm arastirmalar1 onu bir ekonomik

108



TUJEAS, Vol. 1, Issue 1, January 2016

giic kaynag1 ve pazarlama araci olarak gormektedir (Everett ve Aitchison, 2008:

151).

Ciinkii  yiyecek turizmi gidilen yorenin kiiltiirel 6zelliklerinin
Ogrenilmesine imkén taniyarak, yiyecek turistini ayni zamanda kiiltiir turisti
yapmaktadir. Bununla birlikte bir destinasyonu farklilagtirarak mutfak kiiltiiriinii
markalastirmaktadir. Buna &6rnek, Cin, Fransiz, Italyan, Tiirk ve Meksika

mutfagi gosterilebilir (Sahbaz, 2011: 16-17).

Tiirk mutfak kiiltiirii, kokleri ¢ok eskilere dayanan diinyanin en biiyiik
mutfaklarindan biridir. Ulkemiz mutfagi, yerel mutfaklarm o6zgiin etkilerini
icinde barindiran ¢ok yonlii bir mutfak kiiltiiriine sahiptir. Geleneksel olarak
sofralarda yer alan yemekler; ¢orbalar, etli yemekler, zeytinyagli sebzeler, salata
ve tathilardir. Sofrada cabuk yemek yemek, bir tabaktan birlikte yemek, yemege
baglamadan besmele cekmek ve yemek sonunda sofra duasi yapmak gibi

aliskanliklar gegmisten gilinlimiize kadar devam etmistir.

Kendi igerisinde belli baslt bir kiiltiir olan tandirevi, Erzurum evlerini
Ozellestirerek Anadolu’nun en zengin mutfak mimarisinin olusmasina sebep
olmustur. Caglar boyunca pek cok medeniyete ev sahipligi yapmis bu sehir, ayni
zamanda tarihi ticaret yollar1 iizerinde bulunmasi dolayisiyla da yemek
kiiltiirinii genisletmistir. Hayvanciligin 6énemli bir gecim kaynagi oldugu sehir,
kendine has civil peyniri ile lilke ¢apinda {in kazanmistir. Ayran asi, Kesme asi,
Herle as1 ve Den ¢orbasi sehre 6zgii ¢orbalardandir. Sebze yemegi olarak, Ciris
Pancari, Cortutu Pancari, Salgam Cirtmasi, Ce¢ Pancari, Casir Kavurmasi, Tirit,
Salgam Dolmasi, Lobiya, Lor Dolmasi, Cango Asi, Gagali As gibi ¢ok fazla
¢esit bulunmaktadir. “Ayrandir asi, kargadir kusu, salgamdir yemisi” sozii,
geleneksel mutfak kiiltliriini tanimlayan bir tekerlemedir. Erzurum’un yoresel
lezzetlerinden biri olan Cag Kebabi da ilke ¢apinda “yatik doner” olarak
bilinmektedir. Erzurum mutfagi tatli bakimindan da oldukga zengin olup,
Kadayif Dolmas1 bunun en {inliilerindendir ve Ramazan ay1 boyunca sofralardan

eksilmemektedir. Kadayif Dolmasi yan1 sira Pogag, Hasita, Keysefe ve Cullama
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da yoresel tatlilardandir. Un Hasili, Pit Pit Hasili, Peynir Kuymagi, Un Kuymagi
ve Kete de degisik yoresel tatlardan olup, drnekler rahatlikla gogaltilabilir. Her
ne kadar yemek kiiltliriinlin cesitliligine deginebilmek adina yemek tiirleri ve
isimleri siralanmis olsa da Evliya Celebi Erzurum Mutfag ile ilgili yaptigi
genellemede bunlarin hepsini bir arada sunmustur. Yemeklerde yalnizca ve
bolca tereyagi kullanildigindan, yemeklik et olarak kis aylarinda dahi
kavurmanin yeglenmesinden, baharat kiiltiirii olmamasina karsin reyhan, tarhun,
as otu ve yarpuzun sik¢a kullanildigindan, meyveli yemeklerin ¢okga
yapildigindan bahsetmistir. Ayni1 zamanda mutfak kiiltiiriiniin sehir cografyasina
uygun olarak ilgeden ilgeye degisiklik gdsterdigini, kuzeyde, Ispir ve ¢evresinde
Dogu Karadeniz mutfag etkisi goriiliirken, Uzundere, Olur, Oltu ve Narman’da
tahil, hayvancilik {iriinleri ve meyve yemeklerinin baskin oldugunu

gozlemlemistir (Cengiz ve Akkus, 2012: 8).

Tandirevi kiiltiirii ile harmanlanmis Erzurumlular, mutfak konusunda
biiyiik bir gesitlilige ve 6zgiinliige sahiptirler. Ozellikle cag kebab1 ve kadayif
dolmasi1 sehrin sembolleri haline gelmistir. Fakat birgcok yemek tiirii yok olup
gitmeye birakilmistir. Tiim bu kiiltiir miras1 degerlerinin kaybolmamasi adina
gerekli calismalar yapilmali ve sehrin tanitiminda bu c¢esitlilikten de
bahsedilmelidir. Biiylik bir potansiyel arz eden Dogu Anadolu’nun en gozde
mutfaklarindan Erzurum, o6zel ilgi turizmi kapsaminda gerek yerli gerekse

yabanci turistlerin hizmetine sunulmalidir.
3.4.Botanik (Bitki Inceleme) Turizmi

Botanik turizmi, 6ziinii doganin flora zenginliginden alan, dogaya zarar
vermeden gerceklestirilebilen ve bunu amaglayan dogaseverlerin biitiin yil

boyunca yapabildigi alternatif bir turizm g¢esididir.

Endemik, diinyanin sadece kisitli alaninda bulunan ve buradan baska
diinyanin higbir yerinde bulunmayan tiir anlamma gelmekte olup (Sonmez,

2008: 163), Tiirkiye barindirdig1 10.765 ¢igekli bitki ve egrelti tiiriiniin yaklasik
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1/3’ini endemik olarak biinyesinde bulundurmaktadir (Duran, 2012: 50). Tiirkiye

bu zengin endemik flora yapisinin yaninda yagli orman alanlari, otlak alanlar,

caliliklar, sulak alanlar, turbaliklar, kumul alanlara da sahiptir (Demircan vd.,

2012).

Tablo 1. Tiir Sayis1 ve Endemikler Bakimindan Tiirkiye ve Diger

Ulkeler
Ulke Tiir Sayisi Endemik Sayisi
Bulgaristan 3.750 250
Danimarka 1.000 0
Ingiltere 1.756 73
Ispanya 7.500 516
Italya 5.599 712
izlanda 485 1
Macaristan 2.450 50
Norveg 1.253 11
Polonya 2.468 15
Yunanistan 4.992 1.100
Tiirkiye 10.000 3.000

Kaynak: Siileyman Sénmez, Botanik Turizmi, Turistik Uriin Cesitlendirmesi,
(Ed.Necdet Hacioglu, Cevdet Avcikurt), Nobel Yayin Dagitim, Ankara, 2008, s.

166

Tiirkiye diger {lkelerle karsilastirildiginda

floristik  zenginlikleri

acisindan dikkatleri iizerine ¢eken bir iilkedir. Tablo 1°de Avrupa’dan segilmis

birkag iilkeye ait tiir sayisi bu zenginligi agik¢a kanitlamaktadir.

Erzurum Palandoken Daglar1 sadece kis ve spor turizmi potansiyeli

ilizerine ¢alisilsa da, dogal giizellikleri agisindan goriilmeye deger birgok bitki

tiiriine sahiptir. 26 farkli familyadan 78 tiir bitki tespit edilmistir (Yilmaz ve
Karahan, 2012).
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Uzundere ilgesinin de icinde yer aldig1 Coruh vadisi, sahip oldugu canli
tiirleri ve dogal giizellikleri ile Uluslararas1 Koruma Orgiitii (Conservation
International/Cl) tarafindan yeryiizliniin en 6nemli biyolojik ¢esitlilige sahip ve
tehdit altindaki 34 sicak bolgesi arasinda sayilmakla birlikte, diinyanin 220
onemli ekolojik bolgesinden biri olan "Katkasya Ekolojik Bolgesi" ig¢inde yer
almaktadir (Orhan ve Karahan, 2010: 29). Tirkiye’nin en gorkemli doga
hazinelerinden biri olan boélgenin, bitki oOrtiisii  biiyiikk bir ¢esitlilik
gostermektedir. Aralarinda orkide, siisen ve sardunya tiirleri dahil, yiizden fazla
ender goriilen bitki tiiri vardir. Diinyada sadece Erzurum Karayazi’da yetisen
ters laleler ise, tiikenmek iizere olmasi sebebiyle koruma altina alinmistir

(Teksen vd., 2010: 398).

Ozgen (2010) ¢alismasinda, Erzurum ilinde 34 familyadan, 107 cins,
249 tirden endemik bitki bulundugunu belirtmistir. Tim bu degerler,
Erzurum’un bitki ¢esitliligi agisindan botanik turizmine elverisli oldugunu
gosterse de, heniiz bu yonde atilmis bir adim mevcut degildir. Bu potansiyelin
mevcut bir turistik iirlin ¢esidi olarak sayilabilmesi ya da en azindan destekleyici

bir iiriin olabilmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin yiiriitiilmesi saglanmalidir.
3.5.ipek Yolu Turizmi

Ipek yolu uzun tarihi boyunca ticaret, seyahat, dini ziyaret, askeri sefer,
siyasi temas, haberlesme, kole sevkiyati gibi bircok amagla kullanilmistir. Bu
amaglardan en baskin ¢ikani, diinyanin en uzun karayolunda ticaret amaciyla
cesitli mallarin tasimmasi olmustur. Cin’de binlerce yil bati pazarlari igin
hazirlanan ipekler, porselen, kagit, siis esyasi, yesim tasi, akik, yirtict hayvanlar,
batida bulunmayan kuslar, kiirkler, deriler, kesmir yiinleri, misk, inciler, lak,
biber, zencefil, tar¢in, karanfil, Hint stinbiilii, Hindistan cevizi, degerli tahtalar
bu yolla tasinmustir. ipek yollar ile sadece dogunun ve Cin’in mallar1 degil, Orta

Asya Tiirk yurtlarimin {irtinleri de tasinmistir (Bedirhan, 2012).
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Sekil 2. Tarihi ipek Yolu Haritasi
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Anadolu, cografi konumu itibariyle, eski caglardan beri dogu ile bati
arasinda bir koprii islevi gormiis ve ipek yolunun en Onemli kavsak
noktalarindan biri olmustur. Orta Cag’da, ipek yollar1 Cin’den baglayip Orta
Asya’da birden fazla gilizergdh1 izleyerek ve Anadolu’yu gecerek Trakya
iizerinden Avrupa’ya uzanmistir. Ayrica, Ege kiyilarinda Efes ve Milet,
Karadeniz’de Trabzon ve Sinop, Akdeniz’de Alanya ve Antalya gibi dnemli

limanlar1 kullanarak deniz yolu ile de Avrupa’ya ulagsmustir.

Anadolu’da ipek yolu; kuzeyde: Trabzon, Giimiishane, Erzurum, Sivas,
Tokat, Amasya, Kastamonu, Adapazari, [zmit, Istanbul, Edirne, giineyde:
Mardin, Diyarbakir, Adiyaman, Malatya, Kahramanmaras, Kayseri, Nevsehir,
Aksaray, Konya, Isparta, Denizli, Antalya merkezlerini izlemistir. Ayrica,
Erzurum, Malatya, Kayseri, Ankara, Bilecik, Bursa, Iznik, Izmit, Istanbul
giizergahinin da kullanildig1 bilinmektedir. Sel¢uklular, Anadolu’daki ticari
faaliyetleri canli tutmak, giivenligi saglamak amaciyla onlemler almis ve bu
yollar {izerinde hanlar (kervansaraylar) insa etmislerdir (Kiiltir ve Turizm

Bakanlig1, Ipek Yolu, 2012).
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Erzurum, ipek yolu gilizergdhinda bulunan bir sehir olmasi dolayisiyla
Ozellikle sehir merkezindeki hanlar dikkat ¢ekmektedir. Sehir merkezinde
Glimriik, Cennetzade ve Kanberoglu hanlan ile Askale ilgesinde Karasu hani

bulunmaktadir (Erzurum il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Hanlar, 2012).

Turizm Bakanligi, turizmin tiim ilkeye ve yila yaygmlagtirilmasi
politikas1 ¢ercevesinde ipek yolu projesini yliriitmektedir. Bu proje ile kiiltiirel
mirasimizin en 6nemli unsurlarindan olan ve ¢ogu dogaya ve ¢evresel etkenlere
yenik diigmiis bulunan hanlarin/kervansaraylarin korunmasi, bir koruma-
kullanma dengesi icinde yasatilarak tarihi ipek yolunun canlandirilmasi
planlanmaktadir. Bu kapsamda yapilan 6n ¢aligmalarda, ana tur giizergahlar ile
cakisan ipek yollart iizerinde yer alan 11 kervansaray belirlenmistir. Bunlar,
Aksaray, Antalya, Burdur, Denizli, Malatya ve Nevsehir illerindeki han ve
kervansaraylar1 kapsamakta olup, (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Ipek Yolu,

2012) Erzurum bu giizergah dahilinde ele alinmamustir.

Atatiirk Universitesi biinyesinde 1. ve 2. Avrasya Ipek Yolu
Universiteler Toplantis1 (ESRUC/ Eurasian Silk Road Universities Convention)
yapilarak ipek yolu izerindeki iiniversitelerin rektorlerinin katildigi konferanslar
diizenlenmis ve bilgi aligverisi yapilmistir. Son diizenlenen ESRUC’a 24 farkl
iilkeden 97 iist diizey katilimci ve bilim insami istirak etmistir. ipek yolu,
giinlimiizde ticari amagli uzun yolculuklarin yapildigi bir rota olmaktan
uzaklagsmis, fakat bu yol {izerinde bulunan milletlerin birbirinden kopmamasina
da sebebiyet vermistir. Ipek yolu iizerindeki iilkelerin katilimi ile gerceklesecek
toplantilarin en azindan bir ayaginin Erzurum’da gergeklestirilmesi bile sehrin
tamitimina katki saglamaktadir ve saglayacaktir. Bu nedenle Turizm
Bakanligi’nin ipek yolu temelli projelerde Erzurum’a da yer vermesi bilyiik

Onem arz etmektedir.
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4. SONUC

Erzurum ili i¢in s6z konusu olabilecek alternatif turizm tiirleri, var olan
fakat heniiz degerlendirilmemis turistik iirin ¢esitleridir. Erzurum sahip oldugu
kaynaklarin g¢esitliligine ragmen bazi turizm tiirlerinde 1srarc1 olmus ve
cesitlendirmede  heniiz  bir  basart1  yakalayamamistir.  Erzurum’da
gergeklestirilebilecek alternatif turizm tiirleri; medikal ve saglik turizmi, egitim
turizmi, yiyecek turizmi, botanik turizmi ve ipek yolu turizmi olarak

Ongorilmistiir.

Medikal ve saglik turizmi degerlendirildiginde, Erzurum’un Dogu
Anadolu’nun saglik issii olarak goriildiigii ve bu yonde devamli bir gelisme
kaydedildigi soylenebilir. Ilde bu turizm cesidi merkez ilgeler olan Aziziye ve
Yakutiye ilcelerinde gergeklestirilmektedir. Erzurum tibbi altyapisi, ulagim
imkanlar1, cografi ozellikleri gibi bir¢cok avantaji sayesinde tedavi amagli

iilkemize gelen ziyaretcileri agirlayabilecektir.

Erzurum’da bulunan iki devlet iniversitesinden biri olan Atatiirk
Universitesi Palandoken ilgesi mevkiinde olup, 200 binden fazla dgrenciye
egitim hizmeti vermektedir. 2015 yilinda toplam 379 6gretim elemant ve 6grenci

yurt disina gonderilirken, 59 6gretim elemant ve 6grenci kabul edilmistir.

Yiyecek turizminin bir turistik {iriin ¢esidi olarak degerlendirilebilmesi
igin Erzurum biiyiik bir cesitlilige sahiptir. Ozellikle cag kebabi ve kadayif
dolmasinin sembollestigi sehirde, yok olup gitmeye yiiz tutmus c¢ok sayida
yemek bulunmaktadir. Ozellikle son yillarda giindeme gelen yiyecek turizmi
hem Erzurum mutfak kiiltiiriiniin ve geleneginin kaybolmasini énleyecek hem de
sehre art1 deger katacaktir. Her yorenin kendine 6zgl bir kiiltiire sahip oldugu
diisliniildiigiinde, tim ilgelerde bu turizm ¢esidinin uygulanabilecegi

sOylenebilir.

Erzurum, diinyanin 220 6nemli ekolojik bolgesinden biri olan "Kafkasya

Ekolojik Boélgesi" iginde yer almaktadir. Ilde, 34 familyadan, 107 cins, 249
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tirden endemik bitki bulunmaktadir. Erzurum’un bitki cesitliligi a¢isindan
botanik turizmine elverigli oldugu tespit edilmistir fakat bu potansiyelin turizm
ad1 altinda degerlendirilmesi heniiz giindeme gelmemistir. Botanik turizmine

uygun iki ilge tespit edilmis olup, bunlar; Uzundere ve Karayazidir.

Atatiirk Universitesi’nin diizenledigi 1. ve 2. Avrasya Ipek Yolu
Universiteler Toplantisi’na bircok iilkeden iist diizey kisi katilmistir. Bu ve
benzeri toplantilar ile ipek yolu tizerindeki {iilkelerin bir araya gelmesine ve
birbirlerine katki saglamasina c¢alisilmaktadir. Erzurum merkez ilgeleri ve
Askale ilgesinin ipek yolu gilizergahinda olmasinin avantajimi kullanarak bu

turistik tiriin ¢esidinin iistiine gidebilir.

Tiim potansiyel turizm tiirlerinin ortaya ¢ikarilmasi ve gelistirilebilmesi
icin, ortak bir vizyona sahip olunmali ve turizm hizmetlerindeki koordinasyon
eksikligi giderilerek, kamu-6zel-STK isbirligine gidilmelidir. Sektére yonelik
yliksekdgrenim kurumlarinin giiclendirilmesine ¢alisilarak akademik isbirligi
saglanmalidir. Turizm girisimcileri giidiilenmeli, desteklenmeli ve aralarindaki
iligkiler kuvvetlendirilmelidir. Bunlarin yani sira, hizmetlerde cesitlilik ve
kalitenin arttirilmasi ihtiyacina paralel olarak hediyelik esya sektoriinde

Ozgiinliik arttirtlmalhdar.

Sehre yapilan yatirnm ve tesviklerin arttirilmasi, bundan faydalanan
girisimcilerin 6zenle secilmesi gerekmektedir. Elde edilen turizm kazancindan
yore halkinin da faydalanmasi saglanarak, halkin turizme olan giliveninin
arttirllmasi hedeflenmelidir. Ayrica, turizmi destekleyen alt sektorlerde disa
bagimlilik azaltilarak kendi kendini idame eden bir turizm stratejisi

benimsenmelidir.
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