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I-GIRIS

Yonetim literatiiriinde lizerinde en ¢ok durulan
konulardan biri strateji konusudur. Strateji ile ilgili
calismalar ele alindiginda 1960°I1 yillardan baslayarak
gliniimiize kadar konunun, 6nce ¢dztimleyici ve diizgiisel
¢ozlimleyici sonra da, betimleyici yaklasunlarla ele
alindigi  gorilmektedir  (1). Cahsmalarin = yogunluk
kazandigi donem ise 1970-1980 donemidir. Bu nedenle
Hackman ve Silva 1970-1980 donemini farkli bir
vaklasimla ¢agdas yonetim diistincesinin evrimlesmesinde
“stratejik yonetim donemi™ olarak tanimlamaktadirlar (2).
Ancak stratejik yonetim ile ilgili bu ¢aligmalarin agirhk
noktasint SWOT (isletmenin zayif ve gii¢lii yanlari ile
cevredeki tehlike ve firsatlar) analizleri olusturmustur.
Konunun ele alimgmda bitiin dénemlerde ana ¢ergeve
olarak, hep mevcut durumun analizi esas alinmistir.
Sektorel ve durumsal kosullarin analizi mevcut durumla
sinith - olmustur.  Strekli  degisen 6zellikte oldugu
vurgulanmis olmakla birlikte ¢evre, analizlere statik bir
unsur olarak dahil edilmistir. Porter’in uluslararasi
rekabete iliskin dinamik modeli bir istisna olarak kabul
edilmektedir (3). Cevre, genellikle statik veya sistematik
bir bicimde evrimlesen bir siire¢ olarak dustintilmistiir.
Bu nedenle de bu yaklagimlar ve yaklasimlarin onerdigi
modeller. statik modeller olarak kabul edilmekte ve
elestiritmektedir (4).

Gergekten de bu modeller, klasik ve neo-klasik
iktisadi diisiincenin ana ¢ergevesini  olusturdugu bir
rekabet anlayisina dayanarak isletmeler igin stratejiler
Onermekte veya stratejik analizlere girmektedirler. Bu
analiz ¢ergevesinde iizerinde durulmasi gereken birinci
nokta. oligopol ozellikler tasiyan sektorler ile ilgilidir.
Oligopol rekabet kosullarmin var oldugu sektdrler ise
genellikle ihmal edilmektedir. Genel kant, oligopol
sektorlerde rekabetin genellikle, ylizeysel bir bigimde ve
agirhkl olarak dagitim kanallarina, ambalaj ve mamul
farklilagtirmaya ya da tanitim hizmetine yonelik oldugu

dustinilmekte; fiyat ve maliyet iliskisine yonelik
rekabetin gercek nitelikte rekabet olmadigi

varsayilmaktadir. Gilbert ve Strebel ile Porter’in rekabete
vonelik sektor analizlerinde deger yaratma zincirinin
farkli halkalarinin ele alinmis olmasi bu ana ¢ergevenin

disinda diisiiniilmemektedirler (5)(3). Bunun nedeni,
deger varatma zincirinin herhangi bir halkasinda

teknolojik yenilikler ve yeni yontemlerin uygulanmasinin
tarkh  bir stratejik davranis gerektirdiginin  dikkate

alinmamis olmasidir, Son ytlardaki devlet
miidahalelerinin belli anlamda gittikge sinirlandigi buna
karsilik kiiresel etik’in énem kazandigi, tiiketici bilincinin
gittikge gelistigi, buna paralel olarak ¢ogulcu toplum
yapismim onemli mesafe aldigi diinyamizda oligopol
sektorlerde de rekabet, eskisine oranla farkli bir nitelikte
ortaya ¢iktig1 savunulmaktadir.

ikinci olarak tizerinde durulmas: gereken konu ise.
sektorlerin  ve bu sektorlerdeki rekabet bicimlerinin
incelenmesi ile ilgilidir. Belirli isletme stratejilerine gore
sektor kosullart ele alinirken genellikle talep yonli bir
yaklasim aguwlik kazanw, Cikis noktas) olarak talep ve
talep ozellikleri ele almir. Arz ise bir yoniiyle talebin
karsilanmasi diger yonlyle giris stratejileri ve giris
engellert ile sinirli olarak ele alinir. Strateji konusundaki
son calismalarda ise agirlikli olarak arz yoni agirhk
kazanmustir.  Schumpeter’m  “kapitalizmin  yaratici
yikicihigr” olarak tanimladigt ve 1950 de ileri stirdigti bir
distincenin  giinimtizde yaygin bir gelisme oldugu
kamisina varilmistir. Bu kaniya paralel olarak isletme
stratejilerinde bir takim yeni goriisler ortaya ¢ikmistir.

Bu yazinin amact bu konudaki gelismeleri.
dayandigi temel kavramlar cercevesinde Ozetlemek ve
buna yonelik isletme stratejilerini ele almaktir. Bu
nedenle asagida nce Schumpeter’in savundugu kuramsal
temele dayanan hiperrekabetei sektorler kavrami ana
hatlar1 ile ele alinacak sonra da bu sektdrlere yonelik
isletme stratejileri tizerinde durulacaktir.

II-HIPERREKABET VE HIPERREKABETCI
SEKTORLER

Strateji konusundaki bu yeni diisiincelerin anahtar
kavramlary,  hiperrekabet, hiperrekabetgi  sektorler.
hiperrekabet¢i kayma, sektoriin dinamiklik 6zelligi gibi
kavramlardir, Bu  kavramlarm  kuramsal temeli
Schumpeter’in kuramsal gorislerine dayanir. Teknoloji ve
yeni yoéntemlerin uygulanmasi ile rekabet siirecinde
meydana gelen temel degisiklikler, Schumpeter’in 1950
yilinda ortaya attigi diisiincenin 1990’11 yillarda yeniden
kesfi ile sonuglanmig ve strateji gelistirme konusundaki
temel referans ¢ercevesi olmustur. Bunun nedeni deger
yaratma zincirinin her hangi bir halkasinda teknolojik
veya yontem degisikliginin rekabetin niteliginde meydana
getirebilecegi nitelik degismesidir. Baska bir ifade ile
teknolojik veya yontem degisikligi, isletmelere fiyat-
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maliyet baskisi
sunmaktadir:

disinda bagka bir stratejik olanak

IL.1-Hiperrekabet Kavrami

Hiperrekabet kavramt, Schumpeter’in
“kapitalizmin yaraticl yikicihigr” anlayisina
dayanmaktadir. Bu kuramsal diisiincenin iig¢ ana 6zelligi
vardir (4). Birincisi, kapitalizm siirekli degisen bir siireg
olarak kabul edilmektedir. Yani kapitalizmin itici giicii
kendisini degistirebilme yeteneginde yatar. lIkincisi,
ckonomik yapidaki degisme, dissal nedenlerle degil,
bizatihi kapitalist girisimciligin  kendisi tarafindan
gergeklestirilir.  Ugtinclisii ise, rekabetin kapitalizmin
temel 6zelligi oldugu ve rekabetin bir ¢ok degisik bigimde
ortaya ¢ikacagr bigimindeki diisiincedir. Rekabetin bir ok
bicimde ortaya ¢ikmasi, isletmelerin oniine rekabet
konusunda ¢ok sayida segenek sunmasi anlamindadir.
Buna gore kapitalist stirecin, oniine birtakim engeller
¢iktiginda eski yapryt yikma pahasma kendine ¢ikis yolu
bulacagl ve bu yolun gelismeye olanak sagladig
bigimindeki diisiincedir. Buna gore rekabetgi degisme
konusundaki segeneklerin ve geligmenin kaynagr yeni
teknoloji ve yontemlerdir. Ashnda belli ekonomik ve
toplumsal kosullar icinde orgiitler i¢in daima birtakim
stratejik seceneklerin meveut oldugu, orgiit ve yodnetim
litaratlirtinde {izerinde sik¢a iizerinde durulan  konu
olmustur (6)(7)(8).

Schumpeter’in  gortislerinden hareketle
konusunun temel ¢ercevesi rekabet olarak kabul
edilmektedir, Rekabet konusundaki c¢alismalar ele
alindiginda eskisinden farkli olarak rekabetin iki yonii
lizerinde durulmaktadir. (4)(9). Birinci yon, rekabetin
statik yoniidiir. Rekabetin statik yonii belli bir teknolojiye
dayanmasi ile agiklanmaktadir. Teknoloji genis anlamda,
hem tretim teknolojisi hem de deger yaratma zincirinin
her hangi bir halkasinda kullamlan teknoloji ve/veya
yontemleri kapsar. Statik ve sistematik evrimlesme
gbsteren bir teknolojiye dayanan bir rekabetin muhtemel
iki sonucu vardir. Rekabetin statik bir teknolojiye
dayanarak devam etmesi durumunda muhtemel
sonuglardan biri, rekabetin kaginilmaz olarak isletme
lizerinde fiyat-maliyet y6ninde bir baski olusturmasidir.
Gilbert ve Strebel’e gore rekabette “oyunun kurall” ya
ayni degerdeki mahin fiyatini diisiirmek, ya da ayni
fiyattaki malin degerini yiikseltmektir. (5). Rekabet statik
bir cercevede distiniildigiinde isletme iizerinde fiyat-
maliyet baskisi  kaginilmaz  gériinmektedir.  Ikinci
muhtemel sonug ise, oligopolcii sektdrierde isletmeler
arasi ittifakin olmast durumunda sektor liderligini elinde
bulunduran isletmenin hakimiyeti nedeniyle bir miiddet
sonra rekabetin siddetlenmesi kaginiimaz hale gelecektir.
Ornegin Japon bira sektdriinde ortaya ¢ikan rekabetci
gelisme buna tipik bir 6rnek olarak gosterilmektedir (4).
Her iki durumda da fiyat-maliyet yoniindeki baski
kaginilmaz hale gelecek ve sonugta isletmelerin stratejik
varliklarinda bir azalmaya neden olacaktir. Bu durum,

strateji
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isletmelere yeni teknolojiler veya yontemler gelistirme
konusunda itici bir gii¢ verecektir.

Rekabetin ikinci yonii ise dinamikliktir. Dinamik
rekabet, Uretim oncesi asamadan baslayip satis sonrasi
asamaya uzanan deSer yaratma zincirinin her hangi bir
halkasinda yeni teknolojilerin ve/veya yontemlerin
kullanilmas: yoluyla bu halkalardaki deger yaratma
niteliginde o&nemli degisikliklerin ortaya ¢ikmas: ve
sonugta stratejik varliklarda artis yaratma siirecidir. Deger
yaratma zincirinin her hangi bir halkasinda yeni teknoloji
veya yontemlerin kullanilmasr Gilbert ve Strebel ile
Porter tarafindan da ele alinmigtir. Ancak yeni teknolojiler
veya yontemlerin uygulanmasi rekabet siirecinde temel
isletme davranislarina yonelik temel niteliksel degisme
olarak dustintilmemistir. Degisiklik daha ¢ok iriin hayat
devresi gercevesinde ele alinmistir. Gortldigh iizere
dinamik rekabetin ana gergevesi teknolojik gelismelerin
deger yaratma zincirinin her hangi bir halkasinda yarattigi
onemli artistir. Bunun anlami, isletmeler i¢in teknoloji ve
yontem degisikliginin stratejik bir se¢enek sunmasidir.
Bagka bir ifadeyle bu, isletme iizerindeki fiyat-maliyet
baskisina alternatif bir davranig segenegi sunar. Bu
Ozelligi ile rekabet, statik bir evrimlesme degil,
isletmelere fiyat-maliyet baskisi diginda segenekler sunan
dinamik  bir o6zellik gosterir. Bunun saglanmas:
isletmelere fiyat diisiirmeden ya da maliyet artisina neden
olmadan varliklarint arttirma olanagi saglar. Boylesine bir:
stratejik segenegin isletme izerindeki baskisi ise, yeni
teknoloji ve yontemlerin gelistirilmesi yoluyla yeni iiriin
tiretme "konusundaki yarattigi gerilimdir. Yani devamli
olarak sektdrde yeni teknoloji, yeni yontem ve yeni iiriin
bi¢iminde gerilimli bir davranis s6zkonusu olacaktir. Bu
Vanketramen’mn alti stratejik davranig boyutlarindan
“Onciiliik davranis boyutu” na denk diiser (10).

Hiperrekabet kavramn, rekabetin ii¢ ozelligi ile
aciklanmaktadir. Hiperrekabetin ortaya ¢ikabilmesi igin
oncelikle, rekabet yapisinda marjinal olmayan bir
degismenin meydana gelmesi gerekir. Bu deger yaratma
zincirinin her hangi bir halkasinda yeni teknoloji veya
yontemlerin  kullanilmast ile olacaktir. Ikinci olarak
birinci dzellige bagh olarak énemli 6rgiitsel degismelerin
ortaya ¢ikmasidir. Strekli olarak yeni teknolojiler ve yeni
yontemlerin kullanilmasi ancak buna uygun bir orgiitsel
yaptyla miimkiindiir. Ugiincti olarak, isletme performans
ve rekabet pozisyonundaki onemli degismelerdir (4). Eger
rekabet bu ii¢ 6zelligi gosteriyorsa o takdirde hiperrekabet
olarak kabul edilmektedir. Bu 6zelliklerin ortaya gtkmasi
ise rekabetin dinamik yoniiyle ilgilidir.

I1.2-Hiperrekabetci Sektérler

Thomas, ABD “imalat sanayi ile ilgili yaptig:
arastirmada, rekabetin statik yapidan dinamik yapiya
dogru kaydigi sonucuna. varmistir. Thomas’a gore
rekabetin bu niteliksel degismesi, strateji ile ilgili gogu
modellerde ihmal edilmistir. Rekabetteki bu statik
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yapidan dinamik yapiya olan niteliksel degismeleri
isletme stratejilerinde de degismelere neden olmaktadir.
Bir sektoriin, yeni stratejik varliklar yaratma ozelligi
gostermesi onun dinamiklik = ozelligi olarak
tantimlanmaktadir (9).

Thomas bir sektdriin dinamik olmasini {i¢ kosulla
aciklamaktadir.  Hiperrekabet¢i  sektorlerin - dinamik
olmasinm temel kosulu. bu sektorlerin dinamik rekabete
yol acacak yapisal ozelliklere sahip olmasidir. Oyle
goriintiyor ki, bir sektdérde var olan rekabet bigimi eger
isletmeler iizerinde fiyat-maliyet yoninde bir bask:
yaratmiyorsa bu sektorlerde dinamik rekabetin ortaya
¢ikmast sozkonusu degildir. Baska bir ifadeyle bir
sektorde yeni stratejik olanaklar yaratma egilimi tasimast
durumunda ancak o sektoriin dinamiklik 6zelligi tasidig;
varsayihmaktadir. Thomas, bu dinamiklik ozelligini temel
alarak rekabet¢i sektorleri ti¢ gurup altinda toplamaktadir.
Eger bir sektoriin stratejik olanaklar yaratma egilimi
diisiik ise var olan rekabet statik rekabettir ve bu sektorde
rekabet yoluyla stratejik olanaklar yaratmasi son derece
gligtiir. Eger bir sektdriin stratejik olanaklar yaratma
egilimi orta diizeyde ise, bu sektorler kismi dinamik kismi
statik rekabet ozelligi gdsteren sektorlerdir ve bu
sektorlerde isletmelerin rekabet yoluyla stratejik varliklar
yaratmasi kismen miumkiindir. Eger bir sektoriin stratejik
varliklar yaratma olanagi yiiksek ise o takdirde bu
sektorlerin - dinamiklik 6zelligi ytksektir ve  bunlar
hiperrekabetgi sektorler olarak kabul edilmektedirler.

Sektortin dinamiklik ozelligi gostermesinin ikinci
kosulu, bir sektdriin statik rekabet yapisindan dinamik bir
vapiya gecmesiyle birlikte, rekabet daha da dinamiklesir
ve bu ozellik tim sektoriin genel 6zelligi haline gelir.
Ugtincii olarak. hiperrekabetgi davraniglar. isletmeler aras
rekabetin temel rekabet araglar haline doniismesidir.

Thomas’a gore sektérleri dinamiklik 6zeiliginin
ortaya ¢tkmasinda temel faktorler olarak. arz ve talebin
ozellikleri, sektortin bilgi diizeyi ve sektore girig kosullan
saylmaktadir. “Arz talep ozellikleri ile arz ve talebin
© birbirini iterek yeniligi beslemesi, yani. isletmelerin yeni

teknolojilere:  yonelmelerini  saglayacak  .yenilikleri
~odiillendirecek biiyiikliikte talep potansiyelinin varligi ve
talebin inelastikligi bir faktor olarak kabul edilir. Aksi
durumda 1$letmele1m yeni teknolojiler kuilanarak yeni
_Uriinlere yonelmesi - zor. olacaktir. Bununla beraber
. ~direticilerin - kullandig -teknolojilerin  yeni  riinler
tiretilmesine olanak verecek kadar sofistike bir ozellik
- gdstermesi: gerekir. Sektoriin bilgi diizeyi, genel olarak
~bir sekloxdel\l yemhk yapmaya yonelik isgiictiniin oran

7 Ve, b\u : sektordekl “overimliligin . artma oranlarn
,~S"1yllmai\tad|1 ‘Yenlhl‘\ yapmaya . yonelik isglictiniin

oranmm: ve veximlilik biytime - oranimin ~diistik olmasi
“halinde sektoriin’ dinamiklik ozelligi gdstermesi miimkiin
olmayacaktir, Girig kosullari ise. sektordeki yogunlagma
diizey ile pazar yapisinin-dinamikligini ifade eder.
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Bir sektoriin - dinamiklik  6zelliginin  nihai
belirleyicisi ise isletmeler arasi rekabette, rekabetin hangi
araglarla yerine getirildigidir. Isletmeler arasi rekabetin
fiyata, pazar payina veya yeni lriin gelistirmeye yonelik
olmasi farkli sonuglar dogurur. Pazar pay: ve fiyata
yonelik rekabet genellikle stratejik isletme kaynaklan
{izerinde olumsuz bir etki yaratir. Buna karsihik yeni triin
gelistirme bigimindeki bir rekabetin ise birbirine: zit
sonuglart olabilir. Yeni driin gelistirmeye yonelik
stratejiler kisa donemde madde ve malzeme fiyatlarinda
beklenmeyen bir artisla sonuglanabilir. Bu, isletme
varhiklari tizerinde baslangigta olumsuz bir etki yaratir.
Ancak uzun dénemde yeni stratejik olanaklar yaratir.

HI-HIPERREKABETCI SEKTORLERDE ISLETME
STRATEJILERI

Isletme stratejileri esas itibari ile isletmeye rekabet
kosullarinda avantaj saglayacak bir konumun se¢imine
yonelik stregleri igerir. Bu nedenle stratejiler 6z olarak
rekabet temeli fizerinde “oyunu kuralr™  esaslan
cercevesinde formiile edilmektedir. Rekabet 6zde ya ayni
degerdeki bir mahin fiyatini diistirmek ya da ayni fiyattaki
bir malin degerini ylkseltmek bigiminde var olur
bicimindeki diistinceyi iceren oyunun kuralt ¢ok sayida
isletmenin faaliyette bulundugu giris ¢ikis engellerinin
diisiik oldugu sektorler icin genel bir egilimdir. Bu
sektorlere  yonelik olarak ongoriilen  stratejiler  giris
stratejileri olarak adlandirmaktadir. Bu gergeve iginde
diisiiniilmiis olmalari nedeniyle isletme stratejileri. sektore
gore dusitk getiriye yonelik maliyet liderligi, yiiksek
getiriye yonelik farklilasma ve her ikisini de kapsayan
belli mal veya pazara yonelik yogunlasma stratejileri
(11)(12), veya Gilbert ve Strebel’in ayni varsayimlarla
savunduklarn maliyet veya degere yonelik tek boyutlu
stratejiler ile bir stratejiden digerine gegise yonelik oncli
stratejileridir (5).

isletme stratejilerini  davranis  boyotuyla ele
alindiginda iki ana grupta toplanmaktadir. Tepkisel
davranis nitelikli  olanfar, bunlar savunmact ve
¢cozlimleyici stratejik davranis boyutlar1  olarak ele

alinmaktadir ve o6z olarak isletmelerin fiyat-maliyet
baskisi altinda maliyet liderligine yonelik davranislardir,
Etkisel nitelikte olanlar ise risk ylklenimli, gelecek
yonelimli ve 6nciiliik stratejik davranis boyutlar olarak
kavramlastirilmistir. Bunlar 6z olarak farkhlasma yonli
stratejilere yonelik davranig boyutlaridir (10). Ancak tiim
bu isletme stratejileri statik rekabete yonelik &ngoriilen
stratejiler olarak kabul edilmektedir.

Hiperrekabetci sektorlerdeki rekabet
incelemelerinde 6n plana ¢ikan nokta “oyunun Kuralnn
irdelenmesidir. Genel varsayim sudur. Nispeten sinirli
sayida isletmenin faaliyette bulundugu bu sektdrlerde.
oyunun kurali yani malin degerine veya fiyatina yonelik
rekabet uzun dénemde gegerli olmayacaktir. Fiyat-maliyet
yoniindeki baski uzun dénemde isletmenin stratejik
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varliklarini azaltici yonde etki yaratmaktadir. Bu nedenle
isletmeler -yeni teknolojiler ve yeni yontemlerle yeni
Uriinlere yonelerek bu baskidan uzak stratejik segenekler
pesindedir. Guniimiizde bilyliyen isletme olanaklari,
bilginin tretim stirecindeki kullanilma olanaklari (13),
kiiresel  rekabet ve kiiresel etik (14), sofistike
teknolojilerin kullaniima olanaklari (15)(16) ve ¢ogulcu
toplum.yapist ile titketicilerin istek ve ihtiyaclar siirekli
yeniliklere ve yeni lriinlere cevap verecek bir talep
yaratma dzelligindedir. Bu isletmeler fiyat-maliyet baskisi
disinda yeni Uriin yeni pazar segenekleri sunar.

Biitlin bu nedenlerle hiperrekabetgi sektorlerdeki
rekabet dinamiklik 6zelligi gostermekte ve dolayisiyla
isletme  stratejileri  davranigsal nitelikleri itibari ile
etkiseldir. Etkisel nitelikteki stratejik davranis boyutlari
genel olarak gelecek yonelimli, risk yiklenimli ve
agirhkly  olarak onciilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Onciiliik  stratejik davranigi ile isletme, avantajli bir
konum elde etmek igin siirekli olarak yeni wriinlerle
sektorde ilk olmanin avantajini yakalamaya calismaktadir.
Deger yaratma zincirinin her hangi bir halkasinda yeni
teknoloji  veya yontemler isletmelere bu olanag
saglayacakuir.

IV-ETKISEL STARETEJILERIN OZELLIKLERI

Thurow, yeni ekonomik diizenin iki temel
degiskeninin  teknoloji ve ideoloji oldugunu

savunmaktadir (17). Yeni diinya ekonomik yapisi icin
tartisma  gotiirse de isletme stratejileri icin gegerliligi
savunulabilecek bir gortstir.  Teknolojinin yatirimin
getirisini artiracak igletme stratejilerine nasil etkide
bulundugu yukarida agiklanmaya calisildi. ideoloji ise
isletmelerin fiyat-maliyet baskisi disinda etkisel stratejiler

aracih@lyla yatrimin - getirisini  artirmak  hakkindaki
inanglari ile ilgilidir.
Hamel ve Prahalad, rekabete iliskin isletme

stratejilerini teknolojik gelismeler ve yonétim anlayisi

cercevesinde incelerken yeni strateji paradigmasmin
olustugunu vurgulamaktadirfar. Yazarlara gore yeni

strateji paradigmasinin ana hatlar sdyledir (18):

1) Rekabet yarigi, orgiitsel  degisime  degil,
sektdrel doniisiime; Pazar payma degil, agirlikli olarak
firsat payina yoéneliktir.

2) Gelecege yonelme davranislarinda,  belli
konuma degil, 6ngoritye; uyum degil. gerilim 6n planda
gelir,

3) Onciiliikk  disiincesi, meveut sektor yapisi
icinde degil, gelecegin sektdr yapismi bigimlendirmeye,

yani sektoriin var olan kurallart iginde rekabet degil, -

gelecegin sektorlerinde kurallari koymaya yonelik rekabet
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bi¢iminin benimsenmesi. Diger y6nden iirtin liderligi igin
degil, temel yeteneklerde liderlik igin rekabet.

Yazarlara gore bu c¢ergeve i¢inde gelecek igin
rekabetin temel asamalari ise sdyle sayilmaktadir: Birinci
asama, sektdrde ongorii ve fikir liderligi icin rekabet
asamasidir. Ikinci asama, ilerleme yollarini kisaltmak icin
rekabet asamasidir. Takip eden asama ise Pazar konumu
ve Pazar pay! i¢in rekabettir. Bu asama alternatif
teknolojilerin uygulanmasinin ve buna bagl olarak , farkls
triinlerin tretilmesine iliskin rekabetin sonuglandigr bu
nedenle dikkatler, deger. maliyet, fiyat ve satis sonras
hizmetlere bu nedenle de Pazar pay! ve Pazar konumuna
yonelmistir (18).

Ozetlenecek olursa hiperrekabetgi sektdrlerdeki
stratejilerin temel 6zelligi, oyunun kurah geregi degil.
deger yaratma zincirinin her hangi bir halkasinda yeni
teknolojiler ve/veya yontemler uygulayarak onciiliik yolu
ile yaturimin getirisini artirmak ve fiyat maliyet
baskisindan kurtulma yéniindedir. Bu egilim iginde
bulunan isletmelerin avantaj yaratma cabalari, 6ziinde
sektdrde yeni avantajlar yaratma bigiminde olmaktadir.
Isletme davranisi, sektdrdeki kurallari izleme biciminde
degil, kural koyma anlayisina dayanmaktadir. Rekabet

© mevcut drliniin otesinde bir o6zellik gdstererek genel

olarak firma rekabeti niteligini tagir.
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