Kamu Yonetiminde Isletmecilik Sorunu

Orsan O.AKBULUT"

Kamu vénetimi uveulamasi ve disiplininin isletmecilikle iliskisi, liberal ckonomi
kurammn iki temel varsayvimina dayvanmaktadir. Bunlardan ilki. toplumsal kaynaklann
tahsisinin pivasa aracth@ivla daha venmli vapilacad, digen 1se “ussal™ i 6rgiitlenmesi
ve sirecinin venmliligin vapisal unsudanm olusturdugudur. Giintimiizde, bu iki tahsis
mekanizmasina bir de, sebeke-nemwork- tipi rgiitlenme eklenmistir. Uretim ve
pazann par¢alanmig vapisimn ckonomik drgiitlenme bigimi olan sebekelenn: pivasanin
vapisal miteligini olugturan “ussal™ is orgiitlenmesi ve bunun dogal sonucu olan
venmliligin gergeklestinlmes: amaer varhigin stirdirdiigiinden, 6zellikle pivasa
kargisinda farkh bir segenck olarak degil, venilenmisg pazar ve ig dreitlenmesi tupi
olarak degerlendinlmesi daha dogru olacakur,

Liberal ckonomi kuramimin belintilen varsavimiardan ilki, biitge ve pivasa iliskisini
bir kargithk temelinde kurgulayip, biitge siirecinde “hukuki ussallidin™ gergeklesme
araglanmn bilgisini dreten kamu malivesi disiplinine, ikineisi i1se toplumsal alanda
faalivet gdsteren hemen hemen tim drgilitlerin venmlilik baglanminda insa edilip
gelistinlmesinin bilgising tireten isletme yonctimine kaynakhk etmistir. Kamu vonetinn
uvgulamasi ve disiplininde, bu alanlardan ézellikle igletme vénetimi tekniklenne ilgi
gosterilmis ve aktanlmayva ¢alisilmistic. Ancak, bu aktarma, hem liberal hem de
refah devieti ddnemlerinde, bitge stirecim belireven “hukuki ussallifin™ simirlan
kapsamunda vapilmistir, Ginimiizde 1se, biitge sitreci ve kamu vonetimi dnziitlenmest,
pivasaci ilkeler baglaminda veniden inga cdilmek istenmekte ve inga edilmektedir.
Bu inga siirecinin en énemli araci, Yeni Kamu Isletmeciligi-The New Public
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Managemeni- akami olmustur. Bu akimin kamu véneumi alamina uvgulanmasivla,
bir vandan kiiresel kapitalist suregte, 6z¢llikle ¢evre kapitalist dlkelenn tretim ve
pazar vapisimin pargalanmas hizlandinlmig diger vandan isc, islem malivetlen
azalularak, pargalannus iirctim ve pazar sistemindeki mal ve hizmet akiskanhginin
artmasi saglanmustir, saglanmaktadir. Dolayisiyla, Yeni Kamu Isletmeciligi, scbeke
tupr vem ckonomuk orgitlenmenin vapsal bir unsuru olarak. karlhibgin artmasimin bir
araci olarak konumlandinlmistir.

Bu vazida, kamu vénetiminin hem disiplin hem de uvgulama olarak igletmecilikle
olan ihigkis, ckonomi-malive ve isletme alanlannin ¢tkilesini ckseninde ve kapitalist/
kiiresel kapitalist toplumsal gergeklik zemininde ele alinarak, toplumsal/ckonomik
temellen bakimindan ortava konulmava ¢ahisilacakuir. Bévlece., isletmecilizin kamu
vonetimi disiplini ve uvgulamasinda cgemen durama gelmesinin, bir rastlant vada
teknik zorunlulugun degil, toplumsal dretim ve bolagiam iligkilerinin sonucu oldugu
ortaya konulacaktr. Buamagla sirasivla, énce kamu vénetiminin igletmecilikle iligkisi
kapitahist toplumsal gergekhigim bitansellign kapsanunda tarisilacak daha sonraase,
bu iligkinin kiiresel kapitalizm déneminde aldig bigim incelenceck ve son olarak da
Tiirkive omegi, Kamu Mali Yonetion ve Kontrolin Yasas tizennden ¢le alinmava
cahisilacaktir.

URETIM ve BOLUSUM ILISKiSI BAGLAMINDA KAMU
YONETIMI ve ISLETMECILIK

Liberal ekonomi kuraminda, toplumsal kavnak tahsisinin: hiverarsik bir iglevig
bigimine sahip olmasindan dolayi olumsuzlanan biitge ve rckabete olanak
vermesinden dolavi kutsanan pivasa kapsaminda olmak Gzere iki bigimde vapldigi
varsavilmaktadir (Lane, 1993: 129). Pivasaci iglevig ve dagiim mekanizmasi
olumlandifaindan, bitge siirecinin buna dogru evnlmesi ve benzetilmesi gercktigi bir
temenm olarak strckli ilen similmustir ve vasama geginlmeve ¢ahisilmigtir. Kamu
vonetimi alamindaase, 6zellikle Amenka Birlesik Devletlen (ABD) kamu vénetinm
alaninda, pivasaci-isletmect ilkelenin hem nesnel bir kamu vénetimi varataca@ hem
de venmliligs ve etkililif artiracag varsavimi temel alinnng ve vasama geginlmeve
¢ahsilmigur. Nitekim, bitgenin biviklagi-size-. nitelifi ve kamu vonctiminin
orgiitlenmesivie ilgili temenniler, varsayimlar daima birbinne kosut olmustur. Kiiresel
kapitalizm doneminde gergeklestirilen buitge ve kamu vonetimi reformu
uygulamalanndaki kosutluk bunun bir bagka kamudir. Bu kogutluk, kamu vénctimimin
toplumsal temelini ortayva gikarmak bakimindan énemlidir. Klasik kamu yvénetimi
vaziminda, butge ve kamu vonctiom ihskisi géz ardi edilerck batge kamu mah
vonetiminin vapay ssmrlan iging hapsedilmisti. Ancak, kiiresel kapitalist donemde,
hem vemiden vapilanmanmn zorunlu bir sonucu hem de vem sermave binkim modelim
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vagama gegirebilmek bakimindan, biitge ve kamu vénctimi drgitlenmesinin
biraradahifi ve birarada ¢le abinma zorunlulugu 6ne ¢iknusg, bu da kamucu
dreitlenmenin toplumsal temellerinin daha agik génilmesine olanak tammigtr,

Kamu vonetimi ve igletmecilik iligkisinin, liberal ckonomi kuramimin varsayimlan
kapsaminda bir karsithk iliskisi olarak kurgulandigim belinmisuk. Devictin toplumsal
alandaki salt devlet olmaktan kayvnaklanan ve kimi ckonomik scktérlerdeki tekel
konumunun dogal sonucu olan biitge sirecinin hiverargik niteligi, bu kargithiin temel
gerckgelen olmustur, Ciinki, liberal ckonomi kuraminda, tekellesme bir pivasa
aksakhg olarak degerlendinlir ve kavnaklann hiverarsik tahsisinin de pivasanin
rekabetgi islevisini bozdugu varsavilir. Ovsa ki, biitge-pivasa karsith, upki devlet-
bircy karsithgi gibi liberalizmin ideolojik temel kabulleninden bindir. Devictin baskic
niteligi, bireve karsit bir konumlamsin degil tersine saf ckonomik zorun vaminda
ckonomi-disi zor niteh@ine sahip olunmasinin bir sonucudur (Akbulut, 2005a; 191-
203). Dolavisivla, devictin/bitgeninkamu vénctiminin, pivasa karsisinda karsit degil
tamamlavici bir mtclige sahip olmasi, kapitalizmin vapisal bar 6zelligidir. Bu 6zclhk
iki bigimde éne gikmaktadir: 1k olarak, ckonomik alamin ve iligkilerin hukuksal/
vonetsel dolavisivla da sivasal olarak varhigim siirdiirme zorunlulugu bakimindan
deviet-pivasa karsithgindan séz edilemez. Cunka, .. pivasanm igleyvig kurallar,
pivasa akidrierinin iradesinden bagimsiz olarak giivenceye alimmalidir... "
(Karahanogullan, 2002: 46). Bu zorunluluk, liberal, refah ve neo-liberal devlet
dénemlennde, batge ve kamu vénetimindeki hukuki ussalligin da temelini
olusturmaktadir. Hukuki ussalligin i¢ unsurlanm, vasam, malkivet ve stzlesme
Gzgirliginin givenceve alinma (Karahanogullan, 2002: 48, 49) zorunlulugu
olusturur, Bu 6z¢llhik, farkh sermaye binkinm donemlennde avm kalir, Bunun bitgedeks
somut goriiniimii can harcamalar kalemi bigiminde olmustur. Ikinci olarak ise, ilkinin
dogal bir sonucu, devietinbitgemin ve kamu vonetimimin, sermave binkimini
desteklevic ve siirdiiriicti nitelifi vine devlet-pivasa karsithgim anlamsizlastinr. Bu
durum ise, biitgede vatinm kalemi olarak gostenlir. Kaisacasi, devletin ckonomi-disa
zor nitchgi, biitge stirecinin hiverarsik ve kamu vonctimimin hukuki ussallik temelinde
inga edilmesi sonucunu dofumustur. Bu sonug, kapitalizmle gelismez aksine vapisal
bir unsuru olarak onu tamamlar.

Refah devieti uygulamalannda, bitgenin hiverargik ve kamu vénetiminin hukuki
ussalhk temechnde drgitlenmes: vine devam etmekle birhkte, bu kez. kamu
harcamalanmn artinlmasivia saglanmak istenen toplam talep artisi, biitgenin vatinme
ve transfer edict vonlenni ortava grtkamustir. Devietindbiitgenin vatinmaer 6zellig, kamu
iktisadi kuruluglan bigiminde somutlasnug, kamu vonctiminin bu alanlarla simir olarak
ve hukuki ussalhga davanan biitge gergevesi iginde pivasaci kurallara gore isletilmesi
gergeklestinlmigtir. Ay zamanda, toplumsal giivenlik kuruluglanmn kurumsallagmass
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da saglanmustir. Dolavisivia, bu dénemde, isletmeci-pivasac ilkelenn, devietin ckononuik
kunuluglan diginda mutlak anlamda uvgulamasi olmamigtur.' Ancak, refah devlet
doneminde de, biitge-pivasa karsith varhgim korumugtur. Ustelik bu donemde, s62
konusu karsithk, Sovvetler Birligi'nin temsil cttigi sosvalizm uvgulamasivlia
mesrulastinlmustir. Ciinki, sosvalizmde, toplumsal kavnaklann tahsisinin “hiverarsi)/
plan” duzlemmde vapilivor olmas: benzer mitehge sahip biitge sirecinm olumsuzlanmas
bakimindan éneml bir ideolo ik dayvanak olusturmustur.

Tium bunlara birdikte, kamu vonetiminin igletmecilikle olan iligkisini iki kapsamda
degerlendirmek olanakhidir: 11k olarak, biitge-pivasa karsith@mnm temel bir karsithk
olmadig varsavimimizdan vola gikildifinda, kayvnak tahsisinin hem bitge hem de
pivasa aracih@ivla vapilmas: kapitalist toplumsal gergekligin yveniden dretimi
bakimindan twtarhdir. Cinkii, tretimin drgitlenmesi devietten/biitgeden bagimsizdir,
Devletvbiitge bu sureci destekler, tamamlar ancak higbir zaman belirlevemez. Buna
kargihk, kapitahst iretim bigiminde, devletin dogrudan vatinme: olmas: halinde tiretimm
belirledigi ilen siirilebilir. Bu durumda da vine, devlet sivasal bir kurum olarak veva
sivasct araglanyla tretimi belidemez. Cinki, Girctimin finansmani vergiler vani ikineil

' Pivasaci-isletmeci ilkelenn kamunun ckonomik kuruluglan disinda mutlak anlamda uygulamasinin
olmadif vondndeki savimee, kamu yonetimi vazminda, vonetim=-drgit kuramlan olarak adlandinlan,
bilimsel vonetim, insan iliskilen ve durumsallik gibi kimi akimlann varligs ve bu akimlann kamu
vonetimi wyvgulamazma von vermis olmasi gergegi karpsinda temelsiz olarak degerlendiniehalir.
Savin temelzzligi, kamo vonctimi alaninda sikga tartsmass vapalan, vonetim, drgdl ve isletmecilik
farklihg baksnnndan anlamldir. Nitekim, Fredenckson, kemscu igler-prblic works- ve kamu vdnpetin
arosinda savnm vagaldigim, kamuecu islenn, daha gok vonetimin mhendishik vonind vansittifm,
komu voncuminin ise. bitgeleme ve personel giba devlenn st islenm igerdiginn akianr Yine,
Fredenckson, Srgit-orgamization- ve isletmecilik-memagemen- svmiminin anlamsiz olduuno ginka
igletmeciligin daima bir Srgdt baglaminda olusto gune belirtir {Fredenckson ve Santh, 2003: 96-98),
Ustiinerde, “ .. frer ynetionin bir drgdti ve her Srgitim de bir vonetinn...” oldufunu vargular
{2006:17), Ozetlenen bu tarmismalardan ortava gikan sonug, drgit ve yonetimin dzdes oldugu
vinindedir. Bu kapsamda elmak feere, kamu vénetimi alamnds, blimsel vdnetim v.b. akimlann
tekmikleninin ckonomik devlet drgitlennin vaminda, genel anlamda devlet drgitlenmesinin
vapilanmas ve gozimlenmesinde uvgulanmis oldugu sonucuna varmak olanakhdir. Ustelik, diretim
siirecinin bir unsuru olarak vonctim tammeme (AEbulut, 20052 214) kap=amimda, kapi talist toplumsal
gergeklikte drgatsel olusumlana @retimden tamanen bagimsz olamayacaklan gerpedi. kamu vdnetimi
hizmet drgatlenmesinin goreli olarak, pivasaci-igletmeci ilkelerin vonlendiniliciliginde
vapilandinldifim orava kovar. Ancak, bu mutlak degildir. Cank o, devietin, ckomomik zorun vaninda
tamamlavict olarak konumlanan sal sivasal alanmmin kendine Gegd vapilanmas) ve dretim odakh
ekonomik drgilen digindaki huzmet drgOilenmesinin ve bu drgltlenmenin gozomlenmesinin payvasaci-
isletmeci ilkelere gore vapilandinimas:  vapilmas: tanhsel gergeklikle dridsmer. Dolavisvia, refah
devleti doneminde, orglt ve vonetim avnligi ile bu ikisinin Grtdgmesinin mutlak olmadafim ilen
sirmek olanakhdir. Conka, by vaplanma, neo-liberal dénemde oldugu giba sal pivassci-isletmec
bigimde bir drgitlenme olmadifindan farkls bir nitelik tasir. Bu farkhibfin nedeni, vonetim-Grgit
avnhd va da dndsmes dedil, sermave binkinnnin sorunluluklande. Bu zorunluluklar, refah devlen
doneminde kamucu hizmet vapalanmasimn vari@im sermavenin karhli@s agisindan islevsel kilarken,
neo-liberal donemdeki sermave binkim bigimi, avm hizmet Srgfitlenmesam bir malivet unsuru olanak
tanhsellestirmektedir.
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bolistim aracih@givla saglanmaktadir.® Dolavisivla, deviet/biitge ve kamu vonetimi,
gerck ckonomik zoru tamamlamalan gerckse de sermave binkimini desteklevier ve
sirdiriicii iglevienyle, karsit bir unsur de@illerdir. Devlet/bitge ve kamu vonetiminin
bu dzclhigi, nco-liberal donemde de varhigim korumaktadir. Bu kapsamda, kamu
vanetimi ve isletmecilik iligkisini birbinmi diglayan, birbirivle ¢elisen bir ihigki olarak
vorumlamak olanakh degildir. Buna karsilik, ikincr olarak 1se, bitge ve prvasaihgkisini,
ikincil bélisiim (gelirdagalimi) bakimundan goreh olarak karsit bigimde tammlamak
olanakhdir. Cinku, devlet/biitge ve kamu vonetimivle, vergi oranlan belirlencrek
ikincil béliisiim ihiskisine mitdahale edilebilmektedir. Ancak, devletin tirctim siirecini
desteklevici konumundan dolayi bu midahale mutlak anlamda bélistimi
donusturememektedir. Yine, vatinmei ve toplumsal givenligi saglavic bir deviet/
biitge/kamu vonetimi de, hem girdi fivatlan hem de teretler tzenndeki goreli
ctkisinden dolayi ikineil bolagiimi ctkilevebilmektedir. Bu vonivle, batge ve pivasa
farkhlagsmasi ve dogal sonucu olarak da kamu vénetimi ve igletmecilik iligkis, miteliksel
olarak veva devietun ikinei bolugimdek konumlamgindan dolavi gérel olarak kargitir
demlebilir. Goreli olmasi, devletn ikincil béliisimdeka konumunun kapsanivlailgilidir.

Devletn ikimeil bélusimdekr ven, dogrudan vatinmer ve toplumsal giivenlhig
saglavict bir konuma oturtuldugunda, binncil boliisimde ontava gikan csitsizh goreh
olarak gidermek bakimindan olumlu iken, vannmer ve transfer edici niteliklerinin
budandig ve avm zamanda gencl hizmet érgiitlenmesinin pivasaci-isletmeci ilkelere
davandinldig bir kapsamda ctkisi, belimtilen esitsizliklen artinei olmasi bakimindan
olumsuz bir i¢erige birinmektedir. Neo-liberal donemde, refah devletinin
tasfivesivle, devictin/bitgeninkamu vonetiminin, tkincil bolisiim bakimindan bolisim
csitsizhiging artinct bir konuma oturtuldugu agiktir. Bu konunun avnntisim sonraka
baghktaele alacagiz. Ancak, burada, kamu vénetimi ve isletme iliskisi bakimindan,
bu ihskinin salt tekmik veva kuramsal neden ve zorunluluklara davanan bir igengimin
olmadifim, toplumsal iirctim Gzennde dolayh, béligim tzennde 1se dogrudan ctkisimn
oldugunu ilen stirmek vanhs olmavacakur. Dolayvisivla, soz konusu iliskinin, belirtilen
toplumsal/ckonomik vénlen bakimindan incelenmesi bir zorunluluktur.

KURESEL SERBESTLESTIRMENIN ARACI OLARAK YENI
KAMU ISLETMECILIGI

Yukanda. kamu vénetimi ve igletmecilik iligkisinin, kamu vénetimi vaziminda
vapilan tartismalar kapsaminda bir vonetim-Greit veva sadece tekmik birkonu veva
sorun olmadigim, toplumsal dretim ile dolayh, bolistim ile dogrudan iliskili oldugunu

* [Oretim araglanmn kamu milkivetinde olmas durumunda ise, devietin'sivasetin belirleviciligs tam
anlamivla bir sivasal belirdesicibk degil, bar Gretim biginn konwsy oldudunden kapataliomin islevis
mekanizmasindan farkldar,
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ortava kovmava ¢ahisuk. Kirescl kapitalist donemde. bu ihiski avnica bir ¢abava
gerck kalmaksizin daha agik gonilmekle birhikte, vine kamu vonetimi vazininda, s6z
konusu baglam va da iligki bilerck veva bilmeverck géz ardi edilmekte ve Yeni
Kamu Isletmeciligi bir teknik vaklasim olarak cle alinmaktadir, Nitckim, Yeni Kamu
Isletmeciligt, dar bir bakis agisivla, sadecc igletmecilik tekniklennin degil degerlenmin
de kamu véneumine (Denhardt ve Denhardt, 2003: 22). hesap venlebilirhk-
accenntability-', toplam kalite ve performans vonetimi ile seffaflik gibi araglarla
aktanlmasimn kuramsal temeling saglavan veni” bir vontem olarak kabul edilmekiedir,
Ancak, kiiresel kapitalizm déneminde, bu deger ve tekniklerin kamu vénetimine
aktanlmasimin toplumsal/ckonomik alana vansivisi daha agik ve keskin bir nitelik
tasidh@indan, belirtilen dretitlenme v islevis tekniklen, veni sermave binkim modelinin
goziimlenmesi bakimindan da dnemli ¢dziimleme araglan olarak éne gikmaktadirar®
Ciinku, bu teknik ve degerenn kamu vénetimine tasinmasi, kiresel kapitalizmin
1Islevist ve vavilmasi ve bunun dogal sonucu olan ulusal-devlet vapilanmalanmn
zaviflaulmasi bakimindan iglevseldir. Zaten, Yem Kamu igletmeciligmin de kuramsal
temelini, ckonomi cksenli ki kuram olusturmaktadir; Kamu Tercihi Okulu -Public
Choice Theory- ve Yeni Kurumsalailik-The New Institutionalism-. Bu iki kuramla,
Yeni Kamu Isletmeciliginin, kiiresel kapitalizmin araci olarak nasil vapillandinldiim
avnntih olarak incelemck gerekir.

Refah Devletinin Tasfiyesi ya da Kamu Yararimin Reddi: Kamu
Tercihi Okulu

Kamu Tercihi Okulu, refah devieti doneminde genigleven bitge vani artan kamu
harcamalanmin sermavenin karhihif@ fzenndeki olumsuz etkisini ortadan kaldinmaya

' Yeni Kamu lgletmeciligi uygulamasinda, hesapvenlebilirlik, sikga kullanslan devim yerindeyse “moda™
kavramlardan bindir. Ancak, ABD kamu vdnetinn yaninda, hesaprenleblishk, sdnetsel sorumlulugu
=mcnicagerial responisibiline; degerlendirme —fndgement- , dengeleme - balarrce- ve ussalhikla barlikte
olugturan unsurlardan bin olarak incelenmekiedin. Degerdendirme, vargilama ve vonetsel takdir
hakkin kapsamakta; denge, vangan gikarlann dengelenmesini i fade etmekie ve uzsallik, altemnatifler
arasinda ussal seqim vapmawi igermekiedir. Hesapvenlebilichik de, sommlulugun mali yéning
olusturmaktadir { Bertelli ve Lynn, 2003; 259, 261, 262). Bu farklilasma, liberal kuramda bir istisna
olarak degerdendinlemer. Bu daha ¢ok. ABIN min i sivasal vasaminda vazvildie devam eden,
Cumburivelgi ve Demokral gelenckler arasindaki bir vorum farkindan ibareitir.

' Yeni Kamu lgletmeciliginin “veni™ olup olmadi@ ilgili vaeinda dnemli tamigmalara konu olmugiur.

Bir kesim akademisven, Yeni Kamu lsletmeciliginde performansa vergu vapiimasandan dolav “veni™

olarak nitelendinilebileceging diger bir kisim akademisven ise, bu akimin strekli bir eveim sOrecinin

sonucy oldugony dolavisvla da “veni™ nitelifim tasimadiim ilen strmiistior (Page. 2005: 713, 714,

723). Ustiner'e gdre de, Yeni Kamu Isletmecilifi, = .. liberal pozfmlerin domitginleri iginde... hep

avei v ek bir paradigmanin gidip-gelen bir varsaveondie™ {20028,

ABD kamu vdnetimi vaaninda ise, Roosewelt'ten bu vana thm ABD baskanlanmn, viirfiimeyi

goglendirmek igin ctkibhk ve venmhiligs gelistirmeve qalistiklan slen sdrdlmasior {Riccuce, 2001;

173).
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dolayisivla da biitge stirecim déniistinmeyve ve biirokrasivi vemiden vapilandirmava
donuk bir kuramdir.® Bu okulun s6z konusu amaglan, vontemsel bireveilik -
methodological individualism- ve ckonomik insan-home economicus-
varsayimlanna dayandinhr.” Yéntemsel bireveilie gore, tim toplumsal varhklar,
temel olarak, birevsel aktérlerden olusur. Bu aktérler, ckonomik nsan varsayvimi
kapsamunda, kendi birevsel gikaranm engoklagnmmaya (maksimmze etmeve) caligirlar.
Biirokratlar da, bir bircy oldugundan, kendi faydalanm engoklagtirmak igin biitgew
buviitmiiglerdir. Burokratlann birevsel favda engoklagstirmalan, kamu varanmin
olmadif sonucunu da dofurmaktadie® (Lane, 1993: 155, 160, 163). Kamu Terciln
Okulunun bu varsayimlanyla, bir vandan refah devlctunin tasfivesinin kuramsal temeh
olusturulurken diger vandan, karesel kapitalizmin kamu vénetimi yapisini
megrulagirma gorevi venne getirilmistir. Bundan sonraki asamada ise, veni sermaye
binkim modelinin sivasal-vonetsel vapilanmasini agiklayan kuram-modellenn ingas
dnem kazanmaktadir, Bu bakimdan, Yem Kurumsaleihk dnemhb bir alt vapm

saglamgtir.

islem Malivetleri Temelinde Yeniden insa: Yeni Kurumsaleilik

Kiresel kapitalizmde, drctimin pargalara béluncrck 6zellikle gevre kapitalist
ilkelerde, ucuz emek saglavic: ve merkez kapitahst iilkelenn driinlenim pazarlamak
igin kolay ginilebilir avin zamanda parasal akimlarla da vénlendinlebilen pivasalar
olugturmak bakimindan, ulus-devletin tasivier kolonlanindan bin olan kamu vénetimi
bir anlamda dontstiiriicii ajan olarak konumlandinlmava ¢alisilmaktadir. Avm stiregler
ve donigimler merkez kapitalist ulkeler bakimindan da gegerlidir. Ancak, dnemli
bir farkhlik vardir. Merkez kapitalist ilkeler agisindan, s6z konusu mal, hizmet ve
para akiskanhg, iretici giigleninin geliskinlik diizevinin viiksck olmasindan dolav
hem kendi aralannda bir rekabet unsuru hem de vonlendinlecck olan ¢evre pazarlara
cgemen olmak bakimindan bir sivasifasken gii¢ kaynagi durumundadir. Konu bu
agidan kavrandiginda, Yeni Kamu Isletmeciliginin ongordagi “veni” vonetim
teknolojisi, merkez kapitalist dlkeler bakimindan tiretkenligin artmasim saglavan
vapisal bir unsur olarak dne gikarken avm vonetsel teknoloji gevre kapitalist tilkelerin

Kamu Tercihi Okulunun kuramsal temelinin, Manchester Liberalizmini temsil eden Kmat Wicksell*in,
mearyinal malivet ile marninal degenin esitlenmesinn ongoren vergilemede favda dogincesine davandigi
ilen strilmekiedir (Lane, 1993: 160, 161).

Igili varrnda, Kamu Tercihi Okulu, Yeni-Sag bakiy agisina sahip olmakla elegtinlmektedir. Ancak, bu
niteligin vani bilimsel olunmamasimn sdz bonuse kuram gekict kildi® da belirtilmektedir (Lane,
1993: 154, 164} Yeni Kamu Isletmecilifinin, Yeni-5ag bakis acising vansittids iddias Torkee vaanda
da paxlasilmakiadir: (Ustiiner, 2000: 24, 28) ve (Ombrgdnilyen, 2003: 26).

Yeni Kamu Isletmecilifine aliernatil’ olasak ortava gikan, The New Public Service vaklanimm ise,
kamu varanm reddetmez, Bu vaklasima gdre, kamu varan, ®.. pavlasilar degerfeorle lgili divalogum
soemeciedure” {Denhardt ve Denhardn, 2003: 76).
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somiirgelestiome siirecini kolaylastiran bir araca kolayca dontisebilmektedir. Kiresel
kapitalizmde nsa cdilmeve ¢ahisilan sivasal ve vonctsel kurumlar ile Yem
Kurumsaleilik gibi kuramsal vaklasimlara bu agidan vaklasmak gerckmektedir,
Olgiiciiluk-ldcametric kavramsallastimas: belirtilen kapsam igin bir tartigma zemini
olusturabilir.”

Yeni Kurumsaleilhik, sosvolaji ve ckonomi alamnda ortava gikan veni paradigmanin
ortak adichr, Bundan dolayvi, kurum ifadesi, sézlesme gibi ckonomik kurumlann vam
sira, gelenckler, evhilik gibi sosvolonk kurumlan da kapsar. Yem kurumsalaihkia,
orgiitlenn ¢oziimlenmesmin bigimsel olarak vapildig ilen siinilerck, gelenckse] orgiit
kurami elegtinlir ve bigimsellikten kurtulmamin ¢oziimii olarak, ortak evlemin
viritiiciisii bigiminde kavramsallastinlan kurumlar éne gikaruihir Kurumlann bigimsel
goziimlenmesinin, ckonomi-sivaset avnmindan uzaklasilarak, toplumsal, sivasal ve
ckonomik etmenlerin birlikte ele alinmasivla agilacag varsayihr Kiresel
kapitaliznun kuramsal insasimn vap tasi olan Yem Kurumsalcilik, kurumlar ve
cikardann bibinnden avn olmadii ve kurumlann ¢ikaran behrledifn varsavimlanna
davanmaktadir Kurumlann, gikarlann vaminda ikinei nemli unsuru, bilgi ve gidiileme
malivetlerinden olusan ve de@isim alanlannda ortava ¢ikan islem malivetlendir -
transaction costs- (Lang, 1993: 167, 170, 175, 181, 182, 185, 186; Fredenckson ve
Smith, 2003: 74-76). Kiresel kapitalizm doneminde kavramsallastinlan igengivie
islem malivetlen, klasik muhascbe vaklasimindaki iglem malivetlennden farkhdar.
Cunku, bu vem igengivle islem malivetlen, sadece nicel mitehigi belirgin iglem ve
varhklan degil, kamu vénetimi kapsamindaki tim iglem ve varhiklann
malivetlendirilmesini kapsamaktadir. Dolayisivla, varolan nicel iglem ve varhklann
malivetlerinin azaltlmasindan gok, nitel dzelhigi belirgin varhik ve islemlenn
malivetlendinlerck, bir malivet unsuru haline getinllmelenim kapsamaktadir. Yeni
Kurumsalciligin, Yeni Kamu Isletmeciligine en énemli katkisi da, ortak evlemde
ortavagikan islem malivetlennmin tistesinden, sézlesme ithigkisimin tim toplumsal/sivasal
alanlara sizmasimin araci olarak kuramsallastinlan principal-agens”’ modelivle
gelinebileceinin dngdnilmesidir. Bir baska ifadevle, principal-agent modeli, mitel
ozellikh iglem ve varliklarin, pivasaci-igletmeci ilkelere uvgun olarak
malivetlendirilmesini saglayvan bir aragtir.

* Bknaz. (Akbulot, 2006 159-193)

Yeni Kurumsaleilars gore, kamo Srgitlerinin, einik, dini gibi kolvgrel kimliklede denn onaklklan

vardir. Bu defler ve kimlikler, teknik vapabilirlik ve gorevlerin dtesindedir (Fredenckson ve Smith,

2003: T4).

' Buifadeve tam bir Thrkge karphk bulamadik. Hgili vazinda, asil-vekil, viikleten-viklenie giba kimi
gevirilen olsa da, by gevinler, s8¢ konuse koveam giltimin vukanda agikladifiomz baglumim
vansitmaktan weak oldugu igin kullanmadik.
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Principal-agent model, kiiresel kapitalizmin pargah dirctim ve pazar vapisi
inga eden ve geligtiren bir veni ckonomi-vénetim aracidir. Avm zamanda, bir
goziimleme araci olarak da kullamlmaktadir. Bu model, hiverarsi ve pivasadan sozde
farkhlasan scbeke Grgitlenmeleninin'® sivasal-vonetsel kurumlar diizlemindeki ifade
bigimidir. Urctimin vatay olarak ve bir merkeze dayanmadan drgiitlenmesi iddiasim
tasivan scbheke drgitlenmesi,' gergekte, merkez kapitalist tilkelerin, islem
malivetlennin azalvlarak karhilif arimmaya vonelik kiiresel kapitalizmin mantigin,
bolinmag dretim ve pazar alanlanna tagivan va da ¢evre kapitalist dlkelenn
cmpervahze edilmesine donik birigley verine getiren dretim orgitlenmesidir,

Principal-agent modeli, kamu vonetimi bakimindan ag¢ avn alanda islevseldir.
1k olarak. vurttas (principal) ve sivasetgi (agent) ile sivasetgi (principal) ve biirokrat™
(agent) arasindaki iliskimin sézlesme temelinde ingasi (Lane, 1993: 176, 186, 188).
l1ki, bir vandan vurttaglann dogrudan biitge siirecine katilimi yoniindeki kimi sonugsuz
cabalarla' digen ise 6zellikle Yem Zelanda uvgulamasinda bakanlar ve Gist dilzey
voneticiler arasinda vonetsel sozlesme imzalanmasi bigiminde gergeklik kazanmugtir,
Ikincisi, ihale s6zlesmelendir -contracting out-. Bu, devlctin, vol ve képrii vapima,
tagimacihik gibi kimi géreviennin 6zel scktore vaptinlmasidir (Frederickson ve Smith,
2003: 118, 119). Buradaki iliski, devletin proje voneticisi (principal) ve sicketin proje
vaneticisi (agent) arasindaki ihigki bigiminde vapilandinlar. Uciincii olarak ise, devietin
(principal), Gst kurullara™ (agent) vetki devretmesidir -delegation- (Berelli ve
Lyvnn, 2006: 37, 38). Islem malivetieninin, ilkinde, vurttag-sivasetgi ve biirokrat
arasindaka ihigha dlgiilebilir dlgiitlere davandinlarak, ikincisinde devietin kamu gérevlisi
ve araglan kullamlmadan vatinm ve benzen konularda 6zcl sektér repiminin
uvgulanmayva olanak tamnmasivla ve uguncisiinde de, devleun ast kurullar
aracthiyla, sivasetten uzak bir bigimde pivasavi diizenleverek hem tretici anlaminda
tekel konumundan uzaklagtinlmas: hem de dizenleviei olarak parlamenter sistem
disindaki teknokratik bir vapivla pivasa karsisinda konumlandinlmasivia disiinileceiin
ilen siralmektedir,

R drgdtlenmelenn sivasalvoneisel vand, ag vinehsimi -network governance- bigiminde
adlandimlmakiadsr. Buna gore, kends balant nokialannda dzerk ve kapali olan akideler, pargasi
olduklan aglar dzennden diger akidrlerle ortak bir etkilesime girerler (Ustaner, 2003: 62)

¥ Aygil'e gore, gebekelenin pazar ve hiverargiden bagimsiz olduklan kantlanamamgr. Bir gok duramda,

perar, hiverarg ve sehekeler bir arada varolmakiadir, Avgal, sebekelenn, bivak olgekli drgttlenmenin

genbemesi sonucunda gindeme geldifin sddiasinan da vine kamitlanamadifime eklemekiedir { 2006:

149},

Girisimei brokratlar varatma, Yeni Kamu Isletmecilifinin temel unsurlanndan binidir (Denhardt ve

Drenhardt, 2060%: 90,

ABD kamu vonetimi alannds vapilan gesith arastrmialarda, vuriaslann bitge sirecine kstalumiyis

ilgili genellenchilir gdrgal bilginin az oldudu ortava konulmugtur (Ebdon ve Franklin, 2006: 445).

¥ Giler, 200070 villarda genel Srgitlenme ilkesine dondsen o5t kurullarsle, 19, Y'Y "in sonunda Osmanl
Devietine Avrupali giglenn davattids ve bir sdmilrge tipt deviel kurumu olan Duyvune Umumive
Idaresi arasinda benzerlik kurarak {2006: 97, 114, 118), vonctimde deerklik sorunu tarigmalannda

dikkate alinmasi gereken baglanun {loplumsal’ckonomik temeling alum giemekiedir.

s
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Tim bu diizenlemeler ve modeller, devlctin/biitgenin ve kamu vonetiminin hem
1§ 1glevisinde hem de bir butun olarak pivasaile olan iliskisinde, pivasaci-isletmeci
ilkelere gore vapilandinimasi ve iglevisinin saglanarak, bélinmug tretim ve pazar
vapilannin gercktirdigi wlusal 6lgekli pivasalann serbestlestinlmesi ve sermaye
akiskanhg hizimin artinlmas: bakimindan islem mahvetlennin distirilmesing
davanmaktadir. Yeni kamu Igletmecilidinin tim varsayimlan, bu kapsam temelinde
bigimlendinlmigtir. Bovlece, bir vandan, devlet/biitge, refah devleti doneminde
bitnindiigi vatnme konumundan tamamen anndinlacak ve diger vandan can
harcamalar, kamu gorevlilerinin performans élgtimlen voluvla islem malivetlen
azalularak kisilacakur, Bovlece, devietiniglevigi. pivasa agisindan, miidahalecilife
olanak tammavan bir igenge kavusturulacaktir. Bu bir vandan, liberal ve refah devien
donemleninde oldugu gibi, kamu biitgesining Giretimi, vergi, teret ve maaslar voluvla
dolavh olarak vine ctkilemesivle ve farkh olarak da, kamu bitgesinin hem kapsam
olarak daraltilmasi hem de miteliksel olarak pivasac vapillandinlarak béligiim adalen
agisindan hakkamyvet simrdanmin zorlanmasivla baganlmakiadir. Bundan dolayvi, Yem
Kamu Isletmeciligi uygulamalannda éngonilen venimliligi artima voniindeki savlar,”
toplumsal gelir dagihimim vice bozarak. gahisan kitlelerin boliisumdeki payvlanmn
azalulmasina neden olacakur. Bu da gostermektedir ki, kamu vénetimi ve isletmecilik
ihiskisi salt venmliligi gergeklestirmeyve doniik bir teknik aktanm veva uvgulama
degildir. Dolavisivla, kamu voénctimi incelemelennde, vonetsel uvgulamalann
toplumsal gergeklikle baginin kurularak ele ahnmasi gerckmektedir. Aksi takdirde,
;i doldurulamayan ve havada asih kalan kaveam ve kummlannigsel belirdeviciliginde
basit mantik ovunlan oynamanin étesine gegilemez,

KURESEL KAPITALIZMLE EKLEMLENME ARACI ve
OLCULEBILIR KAMU YONETIMININ ALT-YAPISI OLARAK
KAMU MALI YONETIMI REFORMU

Yeni Kamu Isletmeciliginin, Tirkive de kamu vénetimine dogrudan vansimasi,
5018 savili Kamu Mal Yonetimi ve Kontrolii Yasasi nin vinirlige konulmasi ile
olmugtur. Yasanin en dikkat ¢ekici 6zelligi, seffaflik, agiklik, hesap verebilirdik, stratejik
planiama ve stratejik vonctim gibi Diinva Bankasi kavramlanyla donatilnus olmasidir
(Dikmen, 2003: 41, 42). Kamu mali vonetimi reformu, kiresel kapitalizmin sivasal/
vinetsel vaprlanmasimin son ayvaiim olusturmaktadie Nitekim, 6zcllestimmelere, devietin/
butgeninkamu vénctiminin vannmer niteli@i sifilannus; sosval givenlik reformlanyla,
devletin bu alandak konumu simrlandinlmigtir. Bu siiregte, devlet, dogrudan dirctime
kanldi@ sektorlerden tastive edilerck, bu alanlara, vogun olarak plasman bigimimdeka

17 Mitekim, hiverarsive davanan —comunand-orienialion- vonetsel vaplardan, someglara davaly —resnulis-
orfentalion- vonetsel vaplara gegrsin, verimhilikicks gelismevie kosut oldugu iddia edilmiztir | Hood,
18] 1da).
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vabanei sermave akisinin dni agilmisur. Uretici giiglerin goreli geliskinliginden dolayi,
ckonomik vapimin énce mah sonra mal ve hizmet alanlaninda saglanan
serbestlegtinlmesi, kiiresel kapitalizmin vénetici kurumlanmin kararlanna dogrudan
tabi olunmasina yol agnuistir, Ust kurullann olusturulmas: isc, i¢ pivasada rekabeti
saglama ve koruma bévlelikle de mali ve mal-hizmet serbestlestinlmesing bagh olarak,
kuresel prvasalarla cklemlenmeys kolavlastmusgor, Cunku, hem devletin uretici ve
diizenlevic olarak tekel konumunda olmamasi hem de ulusal-sivasal simirlann
esnetilmesi, veni “devlet” bigimi olarak Gst kurullann, i¢ pivasamin vapisim dogrudan
pivasact ilkelere gore olusturulmas: ve siirdiinilmesini saglamalanna olanak tanmmsgtir.
Ancak. mali ve mal-hizmet serbestlestirilmest, 1¢ pivasadaki rekabet kosullan ile dis
sermavenin avm afirlikta degerlendinlmesine vol agtigindan bu kurullar, kiiresel
kapitalizmle eklemlenmenin dnemli bir ajam konumuna gelmiglerdir. Kiresel
kapitalizmle cklemlenmenin son asamasin, devietin genel hizmetler alammin da pivasaci-
isletmecilkelere gore vaprlandinlmas: ve iglevigimin saglanmasi olugturmaktadir.

Devietin/biitgenin ve kamu yénctiminin, pivasaci-isletmeci ilkelere gore
vapilandinlmas: ve igleviginin, biitge terminolojisivle ifade etmek gerckirse, can
harcamalann daha ctkin vapilmasi sonucunu doguracagi ilen sirilmektedir, Ancak,
daha once de belintigimiz gibi, kamu vénctiminin pivasaci-igletmec vapilanmas: ve
islevisi, gerck ozellestirme uvgulamalanmin sonuglanm gerekse de st kurul
vapilanmasini tamamlayvici bir bovutiur. Clinki, bununla bir vandan, vergileme ve
diger ikincil boliisim araglannda venmlilik bakis agisi temel alinacak ve bovlece
toplumsal siiflann yapisal-ckonomik konumlan goz dniine alinmaksezin favda/venmlilik
temelinde bir vergilendinmenin dni agilacaktir Diger vandan ise, hem devietin ckonomi-
dis1 zornitehginin gerekirdign islemlenn mahivetlen disimilerck 6zellikle kiresel sermave
akimlannin daha lzh harcket etmesine katki saglanacak hem de kamucu istihdam
ortadan kaldinlarak bu isthdam tininin toplumsal dengelevict konumuna son venlnig
olacaktir. Simds, kiresel kapitalizmle cklemlenmenin hangi somut araglarla vagsama
gecinlmeve gabsildigina vakindan bakmak gerckir.

Siyasetin Biitce Yoluyla Ussallastirilmasi™

Mali vonetim reform vasasinda éngonilen Gig villik orta vadeli plan ve program,
salt teknik uvgulama araglan degildir. Bu planlama ve programlama araglan, sivasctin
butge voluvla ussallastinlmasim saglamava vonclik bir isleve sahiptirler (Akbulut,

I¥ [szallik, Weberei sosvolojide iki anlami birarada banndirmakiadir. Weberci sosvolojinin pozitivist
il bakimundan ussallik, brbinyle mtard ve hesaplanabilirif sa@lavan amglor bitaad tken, Weber'm
Alman gelenedinden gelen "usgu™ vond itibanyvle ise, gergeklifin alalda sistematik olarak insa
edilmes temeline davanmakiadir, Biz, burads ueallids, arti-deger elde eimeve dondk olamak dretim
arsglanmn vaplandimlmasinin genel bigimi olarak kullandik.
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2005b: 30, 31). Bu iki bigimde vapilmaktadir. 11k olarak. ii¢ villik planlama ve
programlama, IMF ve Dinya Bankasinin ckonomi sivasalan ile ulusal ckonomik
sivasalann uyumlastinimasina olanak saglamaktadir. Bilindigi gibi, Turkive ckonomisi,
vapisal ve kiresel kimi etkilerden dolayi, IMF ve Diinya Bankasimin ckonomi
sivasalan ¢ergevesinde vonetilmektedir, Bu sivasalann, hem sivasal iktdarlara gore
farkh uwyvgulanmasimin onlenmesi hem de meveut ikndarlarca uygulanmasinda
kurumlasmanin saglanmasi, iig vilhk plan/program véntemivie olanakh kilinmak
istenmektedin. Sivasetin biitge voluvla ussallastinlmasimin ikinei voni de, her bir
kamu idaresinde stratejik planlar hazidlanmasimin dngdrtilerck bu planlann tig vilhik
plan/programlarla wwumlastinlmasivla, kiiresel sivasalann, ulusal sivasal iktidarlardan
bagimsiz olarak, “nesnel” kamu vonctiminee viamtilmesinin guvence aluna alinmak
istenmesidir. Dolayisivla, kamu vénetiminin pivasaci-igletmect vapilanmasi ve islevisi,
salt bir verimlilik konusu olmanin 6tesinde ve bununla birlikte kiiresel kapitalizmle
cklemlenmewi kolavlastirmasi bakimindan bell bar toplumsal/ckonomik temele
oturmaktadir. Bir bagka ifadeyle. sivaset biitge voluyla ussallagtinlarak, kamu vonetimi
(=devlet), kiiresel sivasa vapicr aktérlenn belidevicilign ve denctimine agilnug
olmaktadur.

Yonetsel ve Mali Olanin ﬁrtiistiiriilmui

Ug villik plan ve program ile belirflenen ekonomik hedeflere uvgun hazirfanan
stratejik planlarda éngérilen performans gdstergeleri, kamu vénetiminde tim
vonetsel kararlann dlgtilebilir hale getinlmesi anlamina gelmektedir. Bovlece, onccka
sistemde oldugu gibi, mali kararlar ikincil degil, vonetsel kararlarla bitinlestinlerck
farklilastinlmustir. Performans gosterzelennin birer uyvgulamas: olan vonetsel kararlar,
bu nitehig avm zamanda mali kararar olmalanyla kazamirlar. Reform vasasinda,
ddenck tahsis edilen her binm birer harcama binmine déniistiinilerck, vonetsel ile
mali olamn Sriiigtunilmes:, vonetsel ve mah sorumluluk alamina da tasmmustir Ak bulut,
2005b: 30). Yonetsel ve mali olamin drtiistirillmesini saglavan ki arag Gngdnilmiistiir.
Bunlar, performansa davah teretlendirme ve i¢ denctimdir. Performansa davah
ucretlendirme ile, performans gostergeleninin basanlma kogullan giivence aluna
ahinacak; i¢ denctimle ise, performans gostergelennin basanlmasi igin gercken
denctim islevi, pivasaci-igletmeei ilkelenn gerckirliklen kapsaminda vasama
geginlecckur. Gonildagi gibi, hem performansa dayalh ticret vapist hem de ig denctim
uvgulamasi, kamu vénetiminde pivasaci-isletmect iglevisin saglanarak, kiresel
kapitalizoun ckonomi sivasalanmin vonetsel kurumlar aracihgivla da gergekhik
kazanmasim saglavacakur. saglamaktadir.

Kisacast, Yeni Kamu Igletmeciligi, kamu vénetiminde, vonetsel ve mali olamn
drttigtinilmesi ve sivasctin biitge voluyla ussallastinlmas: armcih@ivla vasama
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gecinlmektedir. Kamu mali vénetimi reform vasasina bu agidan vaklasmak tarngma
zemimm guglendinp ¢esitlendirerek, tek bovutlu dusunmenin kisirdhifindan kurtulmak
igin bir firsat yaratacaktir.

Bitirirken...

Diigiinme, evlemin bir vansimasi ve eyvleme katki saglavan bir siiregtir. Toplumsal
bilimler alaminda disinme evlemi, toplumsal/ckonomik baglamdan bagimsiz olarak
varolmaz. Dolavisivla, disginme evlemi, toplumsal gergekligin bagimbh bir degigkenidir
ve ancak, bu bagimh de@isken kapsaminda bir gegerlihige ve gergeklige sahip olabilir.
Driigtinme evleminin Gizenne vitkseldig zemin vani toplumsal/ckonomik baglam
gozetilmeden vapilan mantiksal gikanmlar, kendinde bir varigin, kendiligindenligin
kér kuyulannda mahkum olmasina benzer.

Toplumsal gergekligin veniden dretim sdrecinin kavranmasi ve
kavramsallastinlmasi da. salt distinscl/mantiksal bir caba olmaktan ¢ok, tanhscl
zorunluluklann bir sonucudur. Béylece, toplumsal olanin tanihsel olmasi, duginscl/
mantiksal olam bir sonug konumuna indirger. Dolayisivla, toplumsal gergeklik ve bu
gergekhigm veniden tretiminin “agiklanmasi” ve “anlamlandinlmas:”, doga-toplum-
insan etkilesiminin divalektk bir ¢goziimlemesivie olanakh olabilir,
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