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GIRISIMCILIK ve GIRISIMCI KAMU YONETIMI
Mehmet SARITURK *
0z

1970’11 yillarda ekonominin krize girmesiyle beraber arz temelli iktisadi uygulamalarla
neoliberal anlayisa gecilmis, devlet pargacil hale gelmis, kamu ydnetiminde etkinlik ve
verimliligi artirmak i¢in piyasa ekonomisi uygulamalar1 yeni kamu yonetimi anlayist
cercevesinde kamu yonetiminde uygulanmaya baslanmistir. Yeni kamu isletmeciligi
anlayisinin uygulanabilmesi igin gerekli 6nemli kavramlardan birisi de girisimcilik
kavramidir. Ekonomik alanda modernlesmeyi saglayan temel figlir girisimcidir ve
girisimcilik ekonomik sistemin merkezi kavramlarindan birisidir. Kavramin kamu
yonetimi alanina aktarilmasi toplam kalite yonetimi ve yeni kamu isletmeciligi
anlayislarinin uygulanabilmesi i¢in belirleyici bir etki olusturacak, kamu yonetiminin
etkinligini, verimliligini artiracak ve kamu kurum ve kuruluslarinin piyasaya intibakini
hizlandiracaktir. Bu nedenle girigimcilik kavraminin mahiyetinin ve kamu yonetiminde
girisimcilik uygulamalarinin anlasilmasi neoliberal donemde devletin yapisinin ve
isleyisinin anlagilmasini kolaylastiracaktir.
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ENTREPRENEURSHIP AND ENTREPRENEURSHIP
PUBLIC ADMINISTRATION

Abstract

With the crisis of the economy in the 1970s, the neoliberal approach was introduced
with supply-based economic practices, the state became a particle, and market economy
practices in order to increase efficiency and efficiency in public administration began to
be applied in public administration within the framework of the new public
administration approach. One of the important concepts necessary for the
implementation of the new public business approach is the concept of entrepreneurship.
The basic figure that provides modernization in the economic field is the entrepreneur
and entrepreneurship is one of the central concepts of the economic system. Transfer of
the concept into the field of public administration will have a decisive impact on the
implementation of total quality management and new public management approaches,
increase the efficiency and efficiency of public administration and accelerate the
adaptation of public institutions and organizations to the market. Therefore,
understanding the nature of the concept of entreprencurship and the practices of
entrepreneurship in public administration will facilitate understanding of the structure
and functioning of the state in the neoliberal period.
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GIRIS

Girigimcilik hem kamu hem de 6zel sektorde etkili ve verimli bir performans
elde etmek i¢in yenilikei firsatlar sunarak degisim ve yeniligin itici giicii olarak
kabul edilir. Girisimci ¢abalar, c¢evresel hareketlerdeki degisikliklere,
performansi artirmak i¢in diger kamu yonetimi modellerinden daha hizli ve
etkili bir sekilde karsilik verebilmektedir. 1980'lerin baslarinda girisimcilik
aragtirmasinin ortaya ¢ikmasindan bu yana, arastirmacilar girisimcilik yonelimi
ve firma performans firsatlari, yeni girisim stratejileri, kurumsal degisiklikler,
girisimcilerin psikolojik 6zellikleri ve sosyal ag kavramlar1 iizerine odaklanarak
girisimcilik alanimi siirekli olarak yeniden belirlemistir (Kim, 2010: 4). Bu
nedenle girisimcilik kavrami ve igerigi siirekli olarak genislemekte, gelismekte

ve tanimlari artarak gesitlenmektedir.

Terim olarak girisimcilik, genellikle 6zel sektor is faaliyetleri, Gzellikle de
KOBI'ler ile baglantilhidir. Bununla birlikte, kamu ve 6zel sektdr, ekonomi
diinyasinda birbirleri lizerinde higbir etkisi olmayan baglantisiz alanlar degildir.
Bu iki alan birgok farkli sekilde birbirine baghdir. Giintimiizdeki girisimeilik
arastirmalari, girisimciligin kavramsal alam goz ardi edilerek KOBI’ler veya
firmalarin  olusturulmasi  ve Dbiyiitiilmesi ile ilgili farkli alanlara
yogunlagsmaktadir. Girisimcilik kavrami yalnizca 6zel sektor olgusu olmasa da,
genellikle 6zel isletmeler baglaminda kullanilmaktadir. Bunun yaninda, bir
siire¢ olarak girisimcilik, 6zellikle i¢cinde bulunulan dénemde ekonomideki
cesitli degisikliklerden sonra 6zel ve kamu sektdrii orgiitlerini birbirine daha
yakin hale getiren kamu sektorii orgiitleri i¢in de kullanilmaktadir (Heinonen,
2003: 2) En genel tanimi ile girisimcilik, ticari bir Ongdriiyii basarili bir
tesebbiise doniistiirmeye yonelik bireysel ¢abalar biitiinii olarak ifade edilir ve
kisisel Olgekte girisimcilik risk alma, yenilik¢ilik ve proaktivite egilimi
yonleriyle ele alinirken: Orgiitsel Olcekte girisimcilik bir siire¢ olarak
incelenmektedir. Ozel sektdr kuruluslarinin kar maksimizasyonu ve rekabet
edebilirlik amaclar1 yoniinden konuyu ele alan bu yaklasima goére kurumsal

girisimcilik, bir igletmenin sahip oldugu karar alma bigimleri ve yontemleri ile
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tretim faaliyetlerinde yenilik¢ilik, risk alma ve proaktivite boyutlarini i¢eren

stratejik bir egilimdir (Oztiirk, 2012: 155).
1. Girisimcilik Kavramm

Girisimcilik, karmagik sosyo-ekonomik, psikolojik, teknolojik, yasal ve diger
faktorlerin sonucu olan bir disiplindir. Peter Drucker'e gore girisimcilik, "amagh
ve Orgitlii degisim arayisindan olusan sistematik bir yenilik ve bu
degisikliklerin ekonomik ve sosyal yenilik i¢in sundugu firsatlarin sistematik bir
analizi" olarak tanimlanmaktadir. Risk alma, yaraticilik ve yenilik¢ilik bir
girisimcinin kendine 6zgii araglaridir, bu nedenle etkili bir girisimci kaynagi
yetenege doniistiiriir. Bu, girisimcilerin genellikle resmi orgiitsel yapilar ve
protokoller arasindaki alanlarda, "kutunun diginda" ¢alisan ve statilkoya meydan
okuyan yaratict ve ongoriillemeyen ¢oziimler iirettikleri anlamina gelmektedir

(Sama vd., 2014: 64).

Girisimcilik kavrami, ekonomi bilimi ile birlikte geligsmistir. Girisimci kelimesi,
bir girisimcinin zihniyetini uygun bir sekilde ifade eden “girisen/taahhiit
eden/listlenen kisi/one who undertakes” igin Fransizca’dan
(entrepreneuriat/girisimcilik) tiiretilmistir (uygun bir Amerikan Ingilizcesi
karsiligi, dikkat ¢ekici/go-getter-girisken- olabilir). 18. ve 19. Y.Y lar boyunca
Richard Cantillon ve Jean-Baptiste Say gibi ekonomistlerin ana hatlar1 ile
verilen terimin ilk tamimi, kisisel kar ve degisim kavramlar1 etrafinda
toplanmistir. Formasyonlarinda, bir girisimci, kisisel olarak degisim
yonetiminden yararlanmistir (Cahn, 2011: 10). Girisimciligin evrensel kabul
edilen tek bir tanimi1 bulunmamakta, farkli tanimlar ve girisimcilik ile ilgili
farkl algilar bulunmaktadir. Girisimcilik ile ilgili islevsel ve gosterge temelli iki
yaklasim bulunmaktadir. islevsel yaklasim, bir girisimcinin pratik terimlerle
neler yaptigini anlatirken gdsterge temelli yaklasim bir girisimci ile ilgili
ozellikleri aciklamaya caligmaktadir. Girisimciligin temel kavramlari, kar elde
eden yeni Ozel sektor firmalar ile iligkili olarak kullanilmistir. Gartner, yeni
orgiitlerin olusturulmas: olarak tamimlamigtir. Birley, girisimciligin varlik

olusturma ve miilkiyet ile ilgili oldugunu ve bu nedenle yeni kuruluslarin yani
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sira, franchising, kurumsal cesaretlendirme, yonetim satin alimlar1 ve isletme
mirast gibi diger miilkiyet yollarim1 igerdigini savunmustur. Diger
akademisyenler “firsat temelli” kavramsallagtirmalari benimsemis ve
girisimciligin gerekli kaynaklarin mevcut kontrolii olmadan “karli firsatlarin
kesfi ve somiiriilmesi” ile ilgili oldugunu o6ne siirmislerdir (Zerbinati, 2005:
47). Girigimcilik literatiiriinde, girisimcilik olgusunun cesitli varyantlarinda,
girisimciligin karmagik bir fenomeni 6zetledigi belirtilmis, bir siireg, bir kaynak
veya bir varlik hali olarak girisimcilik incelenmistir. Buna paralel olarak
aragtirmacilar girisimciligi ic ana grupta siiflandirmiglardir. Bu gruplar:
davranigsal tanimlar (Schumpeter ve Kirzner), mesleki tanimlar (Evans ve
Jovanovic) ve sentez tanimlar1 (Gries ve Naudé)dir (Obaji ve Olugu, 2014:

110).

Girigimcilik teriminin bilinen ilk kullanimi, girisimciligi belirsiz getiri ile
serbest meslek olarak  tamimlayan  Cantillon (1734) tarafindan
gergeklestirilmistir. Giiniimiiz literatiirinde, Avusturyali ekonomist Joseph
Alois Schumpeter, girisimciligin modern yorumunun entelektiiel babasi olarak
goriilmektedir. Schumpeter, bir girisimciyi, yeni Uriinler, silirecler, pazarlar,
tedarik kaynaklar1 ve yeniden oOrgiitlenme ile sonuglanan “kaynaklarin yeni
kombinasyonlarin1 gergeklestirme islevi olan” bir kisi olarak tanimlamaktadir.
Bu yeni kombinasyonlar, mevcut yapilarin siirekli olarak yenileriyle
degistirildigi evrimsel siirecin yaratict yikiminin kalbinde yer almaktadir.
Kaynaklar eski kombinasyonlardan yenilerine kaydirilir ve biitiin endiistriler
yeniden olusturulur. Bu siire¢, bir bulusu kullanarak iiretim yapilarini yenileyen
veya daha umumi olarak test edilmemis bir kombinasyon olusturan girisimciler
tarafindan yiiriitiilmektedir. Schumpeter bu nedenle yeniligi girisimciligin kilit
unsurlarindan biri haline getirmistir (Diefenbach, 2011: 12). Ingilizce girisimci
kavraminin (entrepreneurship) tam Almanca karsiligini (unternehmertum)
kullanan Schumpeter, kavrami ayni1 zamanda ‘vahsi bir ruh etkisi’ ile hareket
eden ekonomik bilyiimenin itici giicli olarak kabul etmistir. Bu 'vahsi ruhlar’,
girisimci  kavramimin Onceki anlayigslarindan ¢ok daha aktifti, tekelleri

parcalamak, kisisel kar elde etmek ve pazar olusturmak icin piyasay1
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kullanmaktaydi. Schumpeter'in en iinlii teorisi olan 'yaratict yikim’, 'vahsi ruh'
girisimcisinin  faaliyetlerini anlatmaktadir. Girisimciligin mevcut tanimin
olusturan degisim, serbest piyasalar, risk ve kar kavramlar1 Harvard Business
School tarafindan diizenlenmekte ve girisimciligi “su anda kontrol edilen
kaynaklardan bagimsiz olarak bir firsat arayisr” olarak tanmimlamaktadir. Bu
yaklasim, tipik kamu sektorii yaklasiminin tam tersidir. “Vahsi ruh”
girisimcileri uzun zamandir tacirler olarak goriilmekteydi, bu yaklasimin yam
sira itibarsiz, karaborsadaki spiv/dolandiric1 olarak ya da kontrol edilemez
olarak da kabul edilmekteydi. Hem kamu hem de 6zel sektor girisimcileri nefret
edilen kisilerdi. Altmigh yillarin sonunda bazi akademik ¢aligmalar girisimciyi
is ile ilgili calismalara dahil etmeye baslamistir. Harvey Leibenstein,
sirketlerdeki kisilerin kurumlarindaki durgunlugu kiiciik yenilik¢i adimlarla
azaltarak, sirketlerini daha rekabetci ve hisse degerlerini ve giiciinil artirarak
daha az satin alinabilinir hale getirdigini savunarak “kurumsal girisimcilik”
teorisini gelistiren ilk kisilerdendi. Bu firma teorilerinin girketleri monolitik
organizmalar olarak goren yaklagimlardan, sirketler icindeki caligsanlari, orgiit
icin kisisel vasita olarak kabul eden kavramsal bir doniisiimiin baslangicini

isaret etmektedir (Cahn, 2011: 10).

Bir girisimei, mevcut kurallarin ve kaynaklarin smirlamalarinin  6tesinde
diisiinerek, bir seyler yapmanin daha iyi bir yolunu bulmaya calismasini
saglayacak bir vizyona, degisimin olusturdugu problemlerden ziyade olumlu
ihtimalleri goren dogustan gelen bir zihniyete sahiptir. Yine de bir eksik durum
ortaya ¢cikmaktadir. Yeni bir ise baglamak girisimcilik i¢in gerekli ya da yeterli
degildir ve her yeni girisim, girisimci degildir ya da girisimciligi temsil etmez.
Ciinkii bu konuda o&zellikle yenilik¢i veya degisime yonelik hicbir sey
olmayabilir. Ayni mantik, kar amaci gilitmeyen yeni oOrgiitler i¢in de gecerlidir.
Bu nedenle, girisimci sebep, halihazirda kontrol edilen kaynaklardan bagimsiz
olarak firsat arayisi icindedir. Girisimciler yalmizca idarecilerinden kaginan
firsatlar1 gérmez ve takip etmez: ayni zamanda, kendi ilk kaynak tahsisatlarinin
seceneklerini sinirlandirmasina da izin vermezler. Sonug olarak, girisimciler

miimkiin olana dair algimizi temelden yeniden tanimlama giiciine sahiptir
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(Prelipcean vd., 2014: 130). Karyotakis’in Covin ve Slevin’den aktardigina
gore, girisimcilik, dinamik davranis, risk alma, agresif rekabet egilimi ve bir
Orgiitlin yenilik¢i tirlinlerin sik ve kapsamli kullamimina bagimliligi ile
yorumlanan Orglit stratejisinin bir boyutu olarak tanimlanmaktadir. Yukaridaki
aciklamalara dayanarak, bir kurulusun bir Dbiitiin olarak girisimci
davranabilecegi anlasilabilir. Karyotakis’in Deakins ve Freel'den aktardigina
gore, girisimci goriiniim ihtimali bir ekonomide 6ne ¢ikan hem bireysel hem de
psikolojik ve digsal ya da gevresel kosullarin bir sonucudur. Kisilerin tercihleri
ve becerileri ile yasadiklar psikolojik ve ekonomik etkiler, girisimci ya da degil
davraniglarii etkilemektedir. Ayrica, kisilerin davramiglart ve tutumlari,
girisimcilik c¢abalarmi ve kisinin inisiyatifini tegsvik eden (ya da etmeyen)

kurumsal ve kiiltiirel ortamdan etkilenmektedir (Karyotakis vd., 2015: 328).

Girigimciligin yeni orgiitlerin kurulmasiyla sinirli olmadigim kabul etmek,
1980°1li yillarda biiyiik dlgiide akademik ilgiyi arttirmustir. Oncii ¢alismalar,
ortaya cikan aragtirma alanina farkli agilardan yaklasmis ve artan sirket
girisimciligine odaklanmasi i¢in birtakim gerekceler saglamistir. Makalesi,
umumiyetle sirket girisimciligini bilimsel olarak aragtiran ilk kisi olan Peterson
ve Berger 1971 Yili’nda girisimciligi calkantili pazarlara tepki vermek icin bir
liderlik tarzi olarak tanimlamistir. Schumpeter’in mantigini tiim kuruluslara
acikea genigleten Miller, kuruluglarin artan biiyiikliigii ve karmagikligi ile sirket
girisimciligine olan ihtiyacinin baglantili oldugunu iddia etmistir. Ayrica, bir “i¢
kurumsal girisim” modeli Oneren ve Ozerk stratejik girisimlerin Onemini
vurgulayan Burgelman, sirket girisimine artan ilgiyi firmalarin var olmaya veya
biliylimeye devam etme ihtiyaci ile iliskilendirmistir. Bunun yani sira orgiitiin
iiyelerin giliclendirilmesini (6zellikle orta diizey ydneticiler) oneren Kanter,
sirket girisimini rekabet giicii kazanmanin bir yolu olarak gdrmiistiir. Son
olarak, Drucker, ABD’de bir idari ekonomiden girisimci bir ekonomiye gegisi
gbozlemlemistir. Drucker, yenilik ve girisimciligin, ticari ve kamu hizmet
kuruluslari, toplum ve ekonomi déhil olmak iizere mevcut orgiitlerde gerekli

oldugunu savunmustur (Diefenbach, 2011: 12).
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Biiyiik bir girisimcilik teorisi olmamasina ragmen, girisimcilik kavrami
girisimci firsatlara dayanmaktadir — girisimci firsatlar olmadan girisimcilik
yoktur. Girisimeilik, statik bir fenomen degil, bir gelisme siirecidir. Bu degisim
umumiyetle kuantum sigramalarda gergeklesir ve mevcut kararliligin ortadan
kalktig1 biitiinsel bir siirectir. Bu nedenle girisimcilik, firsatlar1 tanimlamak,
kaliplar1 yaratic1 bir sekilde kirmak, risk almak ve yonetmek, kaynaklari
organize etmek ve koordine etmektir. Girisimcilik gérmek (vizyon) ve yapmak
(eylem) ile biitiinlesir. Heinonen’in Pinchot’dan aktardigina gore girisimciler,

“riiyalar1 gerceklestirenler”dir. (Heinonen, 2003: 4).

Bir girisimei, mevcut kurallarin ve kaynaklarin smirlamalarinin  6tesinde
diisiinerek, bir seyler yapmanin daha iyi bir yolunu bulmaya calismasini
saglayacak bir vizyona, degisimin olusturdugu meselelerden ziyade olumlu
ihtimalleri goren dogustan gelen bir zihniyete sahiptir. Yine de bir eksik durum
ortaya ¢ikmaktadir. Yeni bir ise baglamak girisimcilik i¢in gerekli ya da yeterli
degildir ve her yeni girisim, girisim degildir ya da girisimciligi temsil etmez.
Ciinkii bu konuda o&zellikle yenilikgi veya degisime yonelik higbir sey
olmayabilir. Ayni mantik, kdr amaci giitmeyen yeni orgiitler i¢in de gecerlidir.
Bu nedenle, girisimci sebep, halihazirda kontrol edilen kaynaklardan bagimsiz
olarak firsat arayisi i¢indedir. Girisimciler yalnizca idarecilerinden kaginan
firsatlar1 gérmez ve takip etmez: ayn1 zamanda, kendi ilk kaynak tahsisatlarinin
seceneklerini sinirlandirmasina da izin vermezler. Sonug¢ olarak, girisimciler
miimkiin olana dair algiy1 temelden yeniden tanimlama giicline sahiptir
(Prelipcean vd., 2014: 130). Yazarlar, fenomeni, asagida agiklanan nedenlerden
dolay1 fon saglama agisindan degerlendirmeye karar vermislerdir. Schumpeter
tarafindan yapilan klasik bir ¢alisma, hizli degisim ortamlarinda inovasyonu
girisimci davranisin 6zl olarak tanimlamistir. Klasik donemde diger yazarlar
girisimciyi is adamui ile es anlamli olarak kullanmislar fakat bu donemde ise
yenilik girisimciligin kimligi olarak kabul edilmistir. Son zamanlarda Shane ve
Venkataraman, inovasyon unsurunun girisimcilik firsatlar1 ve (sadece) kar
firsatlar1 arasindaki fark olarak vurgulamistir. Bir baska deyisle, girisimcilik

firsatlarinin ~ yenilik¢i  faaliyetler  icerdigini ve sadece  zenginlik
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olusturmadiklarini belirtmistir. Yerel yonetim baglaminda, Avrupa finansman
uygulamalari i¢in gelistirilen projeler her zaman kendi basina yenilik¢i degildi.
Genellikle, tipik yerel yonetim projelerini (okul veya koprii gibi) temsil
etmiglerdir. Alternatif ve rekabetci bir finansman kaynaginin tanimlanmasi ve
uygulanmasi, ulusal fonlara bagliligi dayanan geleneksel diizenden kopmaysi,
Schumpeter’in yeni kombinasyonu ve daha yenilik¢i faaliyetleri temsil

etmektedir (Zerbinati, 2005: 54).

Obaji ve Olugu’ya gore Fukugawa, girisimciligin, is firsatlarinin taninmasi veya
olusturulmasi ve yeni firma kurma yoluyla firsatlarin somiiriilmesi anlamina
geldigini ifade etmistir. Bu arada girisimcilik literatiirii, her sosyo-ekonomik ve
siyasal seviyedeki iilkede girisimcilik siirecindeki kisisel rolil kabul etmektedir.
Shane’den Obaji ve Olugu’nun aktardigina gore, bazi1 psikolojik boyutlarin
girisimci olarak etkili bir sekilde caligmasi i¢in hayati 6nem tasidiginmi ifade
etmistir. Niteliklerden bazilari risk alma egilimi, kit ve pahali kaynaklara farkl

erisim ve digerleri arasinda liderlik kalitesidir (Obaji ve Olugu, 2014: 110).

Girigimcilik davranisi ¢ok boyutludur ve tek bir tanimla dogru bir sekilde
iligkilendirilemez. Girisimciligin giiclii unsurlarina sahip bir kisinin dort ana

ozelligi sunlardir (Karyotakis vd., 2015, 328):

e Herhangi bir degisiklik i¢in ihtiyaglarin ve aliciligin anlayisi:

e Gelecekteki ihtiyaclara gerektigi gibi cevap verebilmek icin mevcut
bilgi ve yeni fikirlerin etkin yonetimi:

e Sezgiyi gelistirmek: ve

e Istenen amagclara ulagmak igin gerekli yontem ve araglarin rasyonel
kullanima.

Bununla birlikte ekonomi literatiirii, girisimciligi ekonomik degeri ele
gecirmeyi hedefleyen ekonomik deger olusturma olarak kabul etmektedir.
Klein’in Shane’den aktardigina gore, girisimei bir firsatt “bir kisinin
girisimcinin kar saglayacagina inandigir kaynaklar1 yeniden birlestirmek igin
yeni bir ara¢ ¢ergevesi olusturabilecegi bir durum” olarak tanimlamaktadir. Bu

ekonomik kar, reel (dengesizlik) fiyatlar ile uzun vadeli denge degerleri
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arasindaki tutarsizliklardan kaynaklanmaktadir ve katisiksiz girisimci, “diisiik
fiyatlardan satin alabilecegi yiiksek fiyatlardan satabilecegi durumlari kesfetme
ve bunu kullanabilme konusundaki becerisi ile ilerlemektedir. Girisimci kazang,
rekabetci piyasa etkilesimlerinde ortaya ¢ikan fiyatlar araciligi ile ortaya ¢ikan
0zel gelirlere ve elde edilen ekonomik degerler olarak tamimlanabilir ve

Olciilebilir (Klein vd.2009: 7).

Isletme geliri faiz ve ekonomik kar olarak ayrilir ve bu ayrim yargi kavraminin
temelini olusturur. Faiz, simdiki tiikketimi azaltmanin bir parasal karsiligidir,
borg¢lularin ve borg verenlerin nispi zaman tercihlerine gore belirlenmektedir ve
gercek bir diinyanin mutlak sonucudur. Ekonomik kar, aksine, belirsiz bir
gelecegi digerlerinden daha dogru tahmin etmek igin bir 6dildiir ve bu tiir
ekonomik kazanglar sadece “gercek” bir belirsizlik diinyasinda var olur.
Uretimin zaman aldig1 gz oOniine alindiginda, girisimciler, ddenen faktor
fiyatlar1 ile alinan iiriin fiyatlar1 arasindaki farkliliklara dayanarak ekonomik kar
veya zarar olusturacaklardir. Bu girisimcilik anlayisi, Mises'in rasyonel
ekonomik planlamanin sosyalizm altinda “imkansiz” oldugunu ve girisimcilik
olmadan karmagik bir ekonominin kaynaklar1 en yiiksek degerli kullanimlarina
ayiramayacagi iddiasina yonelik akil yliriitmesinin ana argiimanidir (Klein vd. ,

2009: 8).
2. Kamu Yonetimi ve Girisimcilik

1970’lerdeki ekonomik durgunluk nedeniyle kamu sektorii kuruluslari
degisiklige sebep olacak hem ekonomik hem de ideolojik nitelikte olan ciddi
sorunlarla karsi karsiya kalmislardir. Bu degisiklikler kamu sektorii orgiitlerini,
faaliyetlerini yenilemeye ve yeniden degerlendirmeye zorlamistir. Uygulamada
degisiklikler, kamu sektorii faaliyetlerinin daha fazla piyasa ve miisteri odakli
kavramlarin yani1 sira hesap verebilirlik ve verimlilik yoniinde agilmasi
anlamima gelmektedir. Kamu sektorii kuruluslari, artan hesap verebilirlik
talepleri nedeniyle daha kii¢iik birim boyutunu tercih etmeye baslamistir. Cesitli
kamu hizmetlerinin {iiretimi arttk herhangi bir kamu sektorii kurulusunun
tekelinde degildir. Sadece artan rekabet degil, ayn1 zamanda kamu ve Ozel

sektor oOrgiitlerini birbirine daha yakin hale getiren kamu kuruluslan ve 6zel
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sektdr isletmeleri arasinda daha genis is birligi olusmustur (Heinonen, 2003: 2).
1970’lerden 2010’Iu yillarda meydana gelen mali krizler ve sonrasinda yasanan
ekonomik gerileme, 6zel sektor ile kamu sektorleri arasindaki iliski hakkinda
bircok yeni soruyu gilindeme getirmistir. Bu krizlere son yillarda 6rnegin
finansal tiirevlerde pasif kalmakla suclanan kanun koyucu ve yiiriitme, parasal,
mali ve endiistriyel politikadaki rollerini biiyiik 6lciide genisleterek (gecici mali
kurtarma, kurtarma ve uyarici programlar yaparak) cevap vermislerdir. Kamu
kurumlar1 ayrica 6zel yeniligi belirli ulusal ve uluslararasi hedeflere (6rnegin,
alternatif enerji, iklim degisikliginin azaltilmasi) dogru sekillendirmede daha
aktif hale getirilmektedir. Devletin kendisi giin gectikce daha fazla girisimci
hale gelmeye baslamistir. Bu durum ile ilgili dikkat ¢eken uygulamalar arasinda
geleneksel olarak devletin yerine getirdigi yol yapimi, bilgi teknolojisi
sistemlerinin isletilmesi ve cezaevlerinin yapimi ve isletilmesi gibi alanlar,
Ozellestirme ve iglevlerin kiiresel dis kaynak kullanimi konusundaki yaygin
mesrulastirilmasi neticesinde girisimci uygulamalara agilmistir. Kisacasi, artan
bir sekilde 6zel girisimciler kamuoyuna hizmet vermekte, ayn1 zamanda devlet

faaliyetleri de daha “girisimci” olmaktadir (Klein vd., 2010: 1).

Kamu sektoriinde girisimcilik kavrami, 1970’lerdeki ekonomik krizden dnce,
19601 yillardan beri kullanilmaktadir. Bununla birlikte, bazi aragtirmacilar
kamu sektoriiniin statiikocu, biirokratik oldugunu ve agir ¢ekim hizi ile
nitelendirildigini iddia etmislerdir. Buna gore, 6zel sektdrdeki veya sivil toplum
kuruluslarindaki yenilik¢i faaliyetlerin bir sonucu olarak dis etkenler nedeniyle
herhangi bir degisiklik meydana gelmektedir (Karyotakis vd.: 2015,326).
Girisimci kamu yonetiminin ilk donemleri, geleneksel biirokrasinin temel
sorunlarin1 ¢ézmek i¢in biirokratik olmayan mekanizmalar1 tesvik eden Yeni
Kamu Yonetimi (New Public Management) Hareketi ile baglantiliydi. Girisimci
hiikiimetin tanitiminin yam sira, girisimcilik kavrami kamu kuruluslarinin
performansinin diisitk oldugunun kabul edilmesi acisindan cazip olmustur.
Kamu kuruluslarinin benzersiz 6zellikleri nedeniyle, 6zel sektor girisimcilik
temalar1 ve uygulamalarn dogrudan kamu kurumlarma uygulanamamaktadir.

Kamu girisimciligi sadece girisimci veya is gibi olmaktan daha fazlasidir.
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Boylece girisimci hiikiimet, 6zel sektorden teknikler ve verimlilik ve etkinlik
kavramlarim alirken, kamu biirokrasisi hala kamu sektoriiniin kanuni ve siyasi
cergevesinde caligmaktadir. Kamu girisimciligi, umumiyetle, idari gelisimi ve
vatandaglarin sosyal firsatlardan yararlanmalar1 i¢in deger olusturma siirecini
tesvik ederek daha az verimsizlik ve esneklik elde etmenin bir araci olarak

kabul edilmektedir.

1980'lerden bu yana, ilgi alanlarina (ekonomi veya yonetim) bakilmaksizin
girisimcilikle ugrasan neoliberal akademisyenler, girisimcilik teriminin yalnizca
isletmelerle (6zel sektor isletmeleri) simirli olamayacagt konusunda
hemfikirdiler. Kamu girisimcisi kavrami o donemde literatiire girmistir.
1980’ler ABD’de kamu sektoriinde girisimcilik anlayis1 kamu yonetimine dahil
olmugtur. Bu donemde gelistirilen stratejik girisimcilik kavrami kamu
isletmelerine aktarilmistir. Kavramin temelleri, kamu sektoriindeki stratejik
girisimciligi tanimlayan kategorilerdir. Bunlar sunlardir: uygun firsatlarin,
yeniliklerin, risk alma, esneklik, vizyon, strateji ve Odiillerin belirlenmesi.
Kamu yonetiminde girisimcilik aragtirmalari, Yeni Kamu Yonetimi
yaklasimindan kaynaklanmig ve ABD’de farkli bir alanda piyasa etkinligi,
miisteri memnuniyeti, kamu girisimciligi ve rekabet gibi unsurlar1 bir araya

getirerek hiikiimeti yeniden icat etmeye baslamistir (Gtod, 2015: 667).

Kamu sektorii girisimciliginde ilk gelisme 1992'de David Osborne ve Ted
Gaebler'in “Hiikiimeti Yeniden Icat Etmek: Girisimci Ruhun Kamu Sektoriinii
Nasil Doniistiirdiigii/Reinventing Government/How The Entrepreneurial Spirit
Is Transforming The Public Sector” kitabinin yayinlanmasiyla ortaya ¢ikmaistir.
Kamu yonetiminde girisimciligi tesvik etmek icin on maddelik bir plan
hazirlanmistir. Onlarin kiirek c¢eken degil diimen tutan hiikiimet anlayislar
uygulamalarin temelini olusturmustur. 2000 yilma gelindiginde Osborne ve
Gaeblerin  “girisimcilik” kavrami  “kamu  girisimciligi” kavrami ile
degistirilmistir. (Cahn, 2011: 11). Kamu yo6netimi performansini artirmak i¢in
ABD’de ABD Hiikiimet Performanst ve Sonuglart Kanunu (Government
Performance and Results) ve Anglo-Sakson Protestan {ilkeler ve kiiresel

seviyede Yeni Kamu YoOnetimi Hareketi uygulanmaya baslanmistir. Bu
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anlayisin amaci, hiikiimet harcamalarini azaltmak, devlet gérevlerinin ekonomik
acgidan daha etkin bir sekilde yerine getirilmesini saglamak ve kamu yonetimi
alaninda piyasa kaynakli bir dizi yaklagim getirmektir. Kamu yonetimi,
ozellestirme, kamu 6zel ortakliklar ve girisimcilik gibi girisimcilik ¢er¢evesini
tanitan ¢ok boyutlu bir kavram oldugundan, hiikiimetin kamu sektoriindeki
reform stratejilerine 6nemli bakis acilar1 saglamaktadir. Ozellikle ilgi cekici
olan kavram kamu yonetiminde girisimcilik kavramidir. Girisimei rolii ile ilgili
iist seviye bir kavrayis olmadan kamu ydnetiminde girisimcilik konusunu
anlamak zordur (Prelipcean vd., 2014: 130). Hiikiimetin yenilik ve girisimcilik
yoluyla yeniden icat (reinvention) edilmesi yaklagiminin bir “karanlik tarafi”
vardir. Girisim, bir¢ogu tarafindan, kamu yonetimi inovasyonunu tesvik etmek
yerine, belki de devletin boyutunu kiigiiltmeyi amaglayan bir reform uygulamasi
olarak kabul edilmektedir. inovasyon beraberinde belli derecede risk ve yiiksek
basarisizlik ihtimali getirmektedir. Hilkiimet diizeyinde basarisizligin maliyeti
ve biyiikliigi, halk i¢in felaket sonuglar dogurabilir: bu, reformculara bir ikilem
olugturmaktadir. Kamu sektoriiniin performansini iyilestirmek icin inovasyon
gerekli olsa da, inovasyon basarisizliginin maliyeti, umumiyetle ¢ok yiiksek
olarak algilanmaktadir. En sik takip edilen giivenli se¢im ve yol higbir sey
yapmamaktir. Kamu sektoriindeki reform-yenilik ve girisimcilik yalnizca kabul
edilmek ve gerekli olmakla kalmamakta, uygulamada olagan hale gelmektedir

(Prelipcean vd., 2014: 133).

Girisimcilik kavramlari igletme ve ekonomi literatiiriinden piyasa dist ortamlara
nasil uygulanabilir? Uygulama 6nemsiz degildir: 6zel sektorde girisimci olan
bir firmanin tanimlanmis hedefleri oldugu varsayilabilir, piyasanin basari (kar)
ve basarisizlik (zarar) sinyallerine giivenilir ve devam eden bir endige icinde
siirdlirebilmek i¢in rekabet¢i bir se¢im siirecinin istesinden gelmek
mecburiyetinde iken kamu aktorlerinin daha karmasik hedefleri bulunmaktadir.
Sadece performans degerlendirme, miisteri memnuniyeti ve hissedarin
zenginligi ile ilgili kistaslar1 degil cok daha fazla degisken ile ilgilenmeleri
gerekmektedir. Girisimciligin dogasina iligkin iktisat ve yonetim bilimi

alanlarindan gelen ufuk agici teorilerin yakindan incelenmesi, kamu yonetimi
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alaninda uygulama firsatlarinin ve potansiyelinin ortaya ¢ikmasini anlasilmasini
kolaylastiracaktir (Klein vd., 2009: 6). Gergek bir girisimci her seyi bir girisime
donistirmeye ya da onemli basarisizlik ihtimali olan bir is anlagmasina
donistiirmeye hazirdir. Bu tlir davranislar, kamu sektoriiniin kiiltiirline hig
hazzedilmeyen bir is yapma yontemidir ve kamu sektorii girisimciligini, riskleri
azaltarak ve yoneterek smursiz girisimcilikten ayirmanm gerekliliginin altim
cizmektedir (Cahn, 2011: 15). Harbison'un iddia ettigi gibi, hem kamuda hem
de ozel sektdrde girisimcilik birgok boyutu kapsamaktadir. Bunlar sunlardir:
risk alma, ekonomik istikrar eksikligi, planlama, yenilikler, koordinasyon,
kontrol, yonetim, sirketin gilinliik uygulamalarinin kontrolii. En ¢ok kabul goren
girisimcilik tanimlarindan birisi girisimciligin karmagikligini ve {i¢ boyutunu
igeren tanimdir. Bu ii¢ boyut risk alma, yenilik¢ilik ve proaktivitedir. Bu ¢
boyut, kamu sektoriinde girisimciligin tanimlanmasinda da kullanilabilir

vasiftadir (Glod, 2015: 668).

Kamu yonetiminde girigsimcilik kavrami son zamanlarda ana akim girisimcilik
arastirmalarinda, sosyal firsatlardan yararlanmak i¢in kamu ve/veya 6zel sektor
kaynaklariin bir araya getirilerek vatandaglar i¢in deger olusturma siireci
olarak ifade edilmistir (Zerbinati, 2005: 47). Girisimci yaklasimlarin kamu
sektoriine getirecegi potansiyel yarar ve zararlar ele alinirken, girisimciligin
Oziinli olusturan risk alma, yenilik¢ilik ve proaktif egilimlerin 6zel sektorde
uygulandig1 gibi kamu orgiitlerine aktarilamayacagi diisiincesinden hareketle:
kamu orgiitlerinin yapisal, idari ve kiiltiirel karakteristikleri cergevesinde
girisimciligin  kapsam ve pratiginin dikkatle incelenmesi gerekmektedir.
Girisimcilik, bir kavram olarak, her biiyiikliikte veya tiirde orgiitte gelisebilecek
bir siirectir. Karyotakis’in Currie ve digerlerinden aktardigina gore, kamu
sektorlindeki girisimcilik {i¢ farkli boélimden olusan bir ek olarak
gorlilmektedir: a) paydaslar, b) girisimcilik ve c) politika. Girisimcilik, mevcut
siyasi sartlar altinda pazar firsatlarin1 belirler, kamu sektorii performansini
optimize eder, inovasyonu tesvik eder ve taraflart risk almaya ve kaynaklar
uygun sekilde yonetmeye tesvik etmektedir. Bireyden orgiitsel seviyeye, 6zel

sektorden sosyal sektdre ve kar amaci giitmeyen sektorlere kaydirilir.
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Performanslarini arttirmak i¢in girisimei davraniglar1 benimsemeleri igin biiyiik

gelencksel orgiitler 6nerilmistir (Karyotakis vd. 2015: 327).

Kamu girisimciligi kavramini, girisimcilik kavramini tanimlamak zor oldugu
icin tammlamak zordur. Kamu sektorii girisimciligi, sosyal deger olusturmak
icin birimler ve kamu sektorii kuruluslari tarafindan yapilan kaynaklar1 arama,
birlestirme ve yeniden birlestirme yetenegi olarak anlasilabilir. Girisimci
davraniglar, kar elde etmek: oOrgiitsel siireclerin iyilestirilmesi, tim topluma
kazanglar kazandirabilecek yeni ¢dziimler yaratilmasina neden olabilir. Kamu
yonetimi reformu, kamu sektorii érgiitlerinin yapilarinda ve siireglerinde, onlari,
bazi durumlarda, daha iyi calistirmak amaciyla maksatli degisikliklerden
olugmaktadir (Glod, 2015: 666) Kamu sektorii girisimciligi kavraminin en iyi
acgiklamalarindan birisini 2007 yilinda Keraney, Hisrich ve Roche tarafindan
gergeklestirilmistir. Kavramsallastirmalarinda, her tirlii girisimcilik, yenilik,
risk alma ve proaktivite olmak iizere {i¢ bilesen ilgili fakat farkli bilesenden
olugmaktaydi. Kamu sektorii girisimeiligi, kamu sektoriiniin bu {i¢ bileseni
tesvik etmedeki izafi zorlugu ile ayirt edilmektedir (Keraney vd.,2007: 277). Bu
model Shockley ve arkadaslarinin ¢alismalariyla baska bir boyut kazanmistir.
Shockley ve arkadaglari, ayni yil, kamu sektorli girisimcilerinin politika ve
sosyal girisimcilerin yam sira, faaliyetlerinden kardan farkli bir memnuniyet
elde eden ‘pazar dis1 girisimciler' oldugunu savunmustur. Bu 6zellik, kamu ve

0zel sektoriin girisimciligi arasindaki en 6nemli farktir (Cahn, 2011: 11).

Kamu yonetiminde girisimcilik analizinin baslangi¢ noktasi, kamu kurumlarinin
bir toplulugun iiyeleri tarafindan ortak veya ortaklasa sahip olunan kaynaklarin
nominal miisterileri oldugu fikridir. Kamu girisimciligi, kurumun ortamini veya
oyunun kurallarin1 degistirmek, yeni kamu kuruluslar1 olusturmak, yeni kamu
kaynaklar1 olusturmak ve yonetmek ve daha genis faydalar i¢in 6zel eylemlerle
yayillmadan yararlanmak gibi cesitli faaliyetlerde kendini gdstermektedir. Bu
faaliyetler, kamu kaynaklar1 olusturmay1 ve bunlar hakkinda var olduklarinda
kaynak tahsis kararlarin1 vermeyi icermektedir. Kamu yararina yenilik, bu
kaynaklar, kamu c¢ikarlarma olan ilgisi veya dagitimlarni icin yeni

mekanizmalara iligkin yeni fikirlere dayanarak yeni yollarla dagitildiginda
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ortaya ¢ikmaktadir. Kamu ¢ikarlarini takip eden girisimciler, kamu kaynaklarini
sosyal amaglar dogrultusunda, bazen de 06zel kaynaklarla uyumlu olarak
birlestirmektedirler (Klein vd., 2010: 1). Boyett, kamu sektoriindeki girisimeilik
siirecini ampirik olarak kesfetmek icin ilk calismalart yapmistir.  Pazar
firsatlarin1 belirleme, manipiilasyon yoluyla ve yiiksek diizeyde sosyal 6zerklik
arzusu ile hareket etme yetenegine sahip kisileri “kamu girisimcileri” olarak
tanmimlamistir. Belirsiz ¢evre, giiciin devri ve kaynak sahipliginin birim y6netim
seviyesine yeniden tahsis edilmesi, kamu girisimcisinin gelismesinin 6n sartidir.
Benzer bir tavir ile Morris ve Jones, girisimcilik kavramlarinin kamu sektoriine
uygulanabilirligini ifade etmislerdir. Her iki tiir kurulus da hiyerarsileri
bicimlendirdigi, rekabet talepleri olan paydas gruplart olusturdugu,
operasyonlart yonlendirmek icin kokleri saglamlastirilmis kiiltiirler ve
prosediirler, kontroller, biitgeleme ve ¢alisan 6diilleri, gii¢ ve glivenlik arzusu ve
oldukga kat1 sistemler yonettigi i¢cin kamu sektoriindeki girisimcilik ile 6zel
sektor girisimcilik arasindaki benzerlikler vurgulanmistir. Ayrica, her iki tiir
kurulustaki yoneticiler daha yiliksek is giivenligine, daha disiik kisisel
sorumluluklara ve kurulu bir kaynak havuzuna erigime sahiptir. Morris ve
Jones, kamu kuruluslari ig¢in gecerli olan c¢ergevenin degistirilmis bir
versiyonunu gelistirmeye devam etmislerdir. Bununla birlikte, modelin
kavramsal gelisimi, herhangi bir ampirik delil ya da kamu sektdrii baglaminda
uygulanabilirliginin testi ile desteklenmez ya da takip edilmez ve bu nedenle
sadece teorik bir alistirma olarak kalmistir (yazarlar, modelin bir kamu

Universitesinde uygulanabilecegini kamtlamamstir) (Zerbinati, 2005: 51).

Kamu girisimciligi, sistematik olmasi, girisimcilik uygulamalarinin yalnizca tek
bir kisiyle sinirli kalmamasi, ayni zamanda kurum icindeki bir¢ok insani
ilgilendirilmesi, Orgiitiin faaliyetlerinin biiyiikk bir bolimiini etkilemesi ve
kurumsallagtirilmas: anlamina gelmektedir. Saidu’nun Bernier ve Hafsi’den
aktardigina gore, bu sistemin ekonominin tiim sektorlerinde yetismis insan giicii
icin rekabeti tesvik ettigini ve bu konuda iic tane amaci olan stratejiler

gelistirdigini belirtmistir. Bu stratejiler:

e Yonetime 6nem verilerek tiim ¢alisanlarin liderlik yetenegini gelistirir.
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e Kamu hizmeti yenilenmesini vurgulayarak kamu hizmeti dahilinde
O0grenmeyi tegvik eder.
e Kamu hizmetini cazip bir igveren olarak diizenler ve destekler.
Saidu’nun Shane ve Venkataraman’dan aktardigina gore, kamu
girisimciligi  ile geleneksel girisimcilik arasindaki temel fark, kamu
girisimciliginin, her birinin mevcut diizenin farkli yonlerini kiran biitiin sistemi
donistiirmede birgok kisiyi igerdigi yoniinde oldugudur. Benzer sekilde, "¢evre
heterojen ve ¢alkantili oldugunda, kamu girisimciliginin daha sistematik
oldugu” sdylenmektedir. Dolayisiyla, kamu sektoriindeki girisimcilik sadece

belirli bir kisi ile degil, bir grup insan ile de sinirhidir (Saidu vd., 2016: 28).

Kamu yonetiminde girisimciligin ekonomik degerlendirmesinin agiklamasi ile
ilgili kesin bir ayrim yapilmalidir. Ozellestirme, kamu sektdriiniin genel
kattlmim1 ve sorumlulugunu 6nemli bir hizmet saglayicis1 olarak azaltirken,
kamu girisimciligi, kamu politikasina ve ydnetimine dahil olmak i¢in kamu
sektoriine 6nemli roller sunmaktadir. Boylece, yenilik¢i firsatlar aramak ve
proaktif olma yetenegini saglamak gibi kamu sektdriinde girisimci
uygulamalarin benimsenmesi, temel kamu sektorii degerlerine katkida bulunma
kapasitelerini artiracak ve “daha az verimli bir sektoriin™ tekrarlayan algilarini
¢Ozmenin en iyi yolu olabilecektir. Girisimci yaklagimlarin uygulanmasi, kamu
sektoriiniin  hizmet saglamadaki yonetim rolii ile ilgili koklii goriisleriyle
¢elismez. Vatandaglardan sorumlu olmak ve verimlilik ve etkinlik i¢in gecerli
piyasa uygulamalarini kullanarak kamu degerlerini desteklemek neoliberal
bakis agisindan ancak kamu sektoriine bir fayda olarak goriilebilir. Kamu
sektoriine yeni Onerilen yaklagimi yonetmek i¢in, girigimci yonetim ve orgiitsel
yapilar arasinda uygun bir denge kurma ¢abasina ihtiya¢ vardir. Bunun nedeni
kismen kamu sektoriinde girisimci diizenlemeleri tesvik etmek ve nihayetinde
kamu yoOnetiminin bu anlagsmalar1 yonetmek igin yerlesik bir sistemden yoksun

olmasidir (Prelipcean vd., 2014: 132).

Kamu kesiminde girisimciligin ¢aligma tanimlarim1 saglamak i¢in mevcut
tanimlar1 sunulacak, aralarindaki ortak unsurlari tespit edilecek ve kamu

sektorlindeki girisimci yonelimin simirlart ¢izilecektir. Kamu sektoriinde
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girisimciligin mevcut tanimlar1 siirli ve gesitlidir ve tartisma konusudur.

Tablo'da verilen tanimlarin se¢cimi bu iddiayr dogrulamaktadir. Her c¢alisma

kavrami farkl bir bakis acisiyla goriiyor gibi goriinmektedir (Diefenbach, 2011:

32).

Tablo 1: Kamu Sektorii Orgiitlerinde Girisimciligin Tanimlari

Cahisma

Tanim

Shockley
vd. al.
2006

Kamu kesimi girigimciligi, siyasi aktorlerin dengedeki sistemi potansiyel
kar firsatlart lehine harekete gegirmesi ile olusmaktadir.

Kearney
vd., 2007

Kamu girigsimciligi, kamu hizmeti ve devlet tesebbiisiine atifta bulunur
orgilit icinde degisimi baglatmak, uyarlamak, yenilemek ve riski
kolaylagtirmak icin segilen faaliyeti yapan bireyler veya grup olarak
tanimlanabilir. Kigisel ama¢ ve hedefler, devlet kurulusu/ve kamu
hizmeti i¢in iyi bir amag iiretmekten daha az 6nemlidir.

Holcomb,
2002

Politik girisimcilik, bir birey politik kar firsatini gézlemlediginde ve
buna gore hareket ettiginde gerceklesir.

Roberts,
2008.

Kamu girisimciligi, yeni veya yenilik¢i fikirlerin olusturulmasi ve kamu
sektoriine uyarlanmasidir.

Currie, vd.
2008.

Girisimcilik, kisiler ve / veya kuruluslar tarafindan firsatlari belirleme ve
takip etme siireci olarak goriilmektedir. Ayrica, bu siire¢ genellikle
yenilik¢ilik, risk alma ve pro-aktivite ile karakterize edilmektedir.

Morris and
Jones

Kamu sektorii girisimciligi, sosyal firsatlardan yararlanmak igin
benzersiz kamu ve / veya &zel kaynak kombinasyonlarini bir araya
getirerek vatandaglar i¢in deger yaratma siirecidir(1992). Girisimeilik,
toplumun gelismis hayat kalitesine dogru ydnlendirilmesinde hiikiimetin
yenilik¢i ve proaktif bir rolii oldugunu gosterir. Bu, alternatif gelirlerin
elde edilmesini, i¢ slireclerin iyilestirilmesini ve yetersiz tatmin edilmis
sosyal ve ekonomik ihtiyaclara yonelik yeni ¢oziimler gelistirmeyi
icermektedir(1999).

Morris vd.,
2008

Kuruluglar girisimci yonelimleri veya yogunluklari ile karakterize
edilebilmektedirler. Bu da ne kadar girisimci i§ yaptiklar1 ve bu iglerin ne
kadar yenilikgi, riskli ve proaktif olma egiliminin bir yansimasidir. [Ozel
sektorde] tanimlanan bu siirecteki temel adimlar, kar amaci giitmeyen
orgiitler veya kamu sektorii orgiitlerinde de farkli olmamalidir.

Osborne
ve Gabler,
1992

Girisimci kurumlar/kamu girisimcileri, verimliligi ve etkinligi en st
diizeye ¢ikarmak igin kaynaklar1 yeni yollarla kullanilirlar.

Roberts ve
King,
1991

Kamu girisimciligi, kamu sektorii uygulamalarma yenilik getirme
slirecidir.

Bellone ve
Goerl,
1992

Kamu girisimciliginin dort onemli karakteristigi, ozerklik, gelecege
yonelik kisisel vizyon, gizlilik ve risk almanin hesap verebilirligin temel
demokratik degerleri, vatandas katilimi, acik politika olusturma siiregleri
ve uzun vadeli kamu yararina duyulan kaygi ile uzlastirilmasi
gerekmektedir.

Ramamurt

Kamu girigimcisi, bir veya daha fazla kamu sektorii kurulusunu
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i, 1986 baslatmak, siirdiirmek veya biiyilitmek i¢in amagl faaliyetlerde bulunan
bir kisidir.

“Firsatlara karst uyanikligin temel 6zelligine ek olarak, girisimciler diger
iki faktorle de tanimlanabilir: Gordiikleri firsatlarin pesinde riskli

Schneider eylemde bulunma istekleri ve diger kisilerin amaclarin1 yerine getirme
vd., 1995 . . S e T .
eylemlerini koordine etme yetenekleri ile.” “Siyasi girisimciler, degisim
vizyonlarini takip edebilmek i¢in se¢cim biirosu arayan kisilerdir.”
Kamusal alanda yenilikgi fikirler iireten, tasarlayan ve uygulayan kisilere
Roberts, kamu girisimcisi denir. ”(Schumpeter'in diigiincelerine dayanarak,
1992 kapitalizmin ~ yapisindan  kaynaklanan  risklerden  kaginarak

gerceklestirilen bir faaliyettir.)

Currie vd., | Girisimci kamu liderleri, orgiitlerinin hedeflerini, gorevlerini, islevlerini
1992. ve giiciinii siyasi ustalari tarafindan tahmin edilemeyen yollarla
genigletmekte, girisimcilik firsatlarindan yararlanmak i¢in kamu ve 6zel
cikarlar1 bir araya getiren koalisyonlar insa etmektedirler.

[Kamu Girisimcisi] Kit kamu kaynaklarinin mevcut tahsisini biiyiik
Olciide degistirecek sekilde bir kamu kurulugunu yaratan veya derinden
ayrintilandiran bir kigidir.

Lewis,
1980

“Bir kamu girisimcisi, bir kamu kurulusu olusturmaya veya hizmet
Bernier ve | sunma ve deger yaratma yetenegini arttirmaya katkida bulunan bir
Hafsi, girisimcidir.”

2007 “Proaktif, yenilik¢i davranig ve cesur risk alma, kamu sektoriinde ortaya
cikan girisimcilerin belirleyici dzellikleri gibi goriinmektedir.”

(Diefenbach, 2011a:33)

Kamu sektoriindeki girisimciligin tanimlart ortak bir takim unsurlara sahiptir.
Ik olarak, yenilikgilik, proaktivite ve risk alma boyutlar1 tekrar tekrar ortaya
cikmaktadir. Ornegin, “yenilik”, “degisimi baslat”, ve “riski kolaylastirmak”
ifadelerine sik sik rastlanmaktadir.  Bu boyutlar, bazit kamu sektori
arastirmalarinda da basvurulan &zel sektor girisimcilik denklemi modeli
boyutlarina karsihik gelmektedir. Ikincisi, baz1 tanimlar, drnegin “vatandaslar
igin deger” veya “hizmet sunma ve deger yaratma” olarak adlandirilan deger
yaratmay1 igerir. Baska bir ortak unsur, yeni kuruluslarin olusturulmasidir.
Kamu sektoriinde girisimcilik iizerine yapilan arastirmalar, bazi tanimlarin
gosterdigi gibi, yalmizca kamu sektorii orgiitleri {iyelerine odaklanmamustir.
Roberts, kamu girisimcilerini resmi konumlarina gore dort tipte
smiflandirmaktadir:  politik  girisimciler, secilmis liderlik pozisyonlarim
hiikiimette  tutmaktadir:  yonetici  girisimciler  segilmeden  liderlik
pozisyonundalar: biirokratik girisimciler secilmez ve liderlik iistlenmezler: Son

olarak, politika girisimciler - diger {i¢ tiiriin aksine - devlette resmi bir
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pozisyonda bulunmamaktadirlar. Tabloda her tiirlii kamu girisimciligine iliskin

tanimlar yer almaktadir (Diefenbach, 2011: 34).

Kamu hizmeti farkli seviyelerde merkezi hiikiimete entegre edilmistir. Bazi
hiikiimet alanlarinin 6zel sektor faaliyetlerine digerlerinden daha uygun oldugu
ve dolayisiyla girisimci davraniglardan daha fazla yararlanabilecektir. Kamu
kurumlan ile 6zel sektor kuruluslar arasindaki sinir tam olarak gecirgen ve
kamuoyuna hesap vermekle ylikiimlii olsa da bazi kamu kuruluslar1 daha 6nce
hiikiimetin ayricalig1 olarak kabul edilen bir alanda 6zel sektdr girisimciligini
kullanabilen 6zel kuruluslar olarak ¢ok basarili olmustur. Stratejik veya siyasi
nedenlerden dolay1 veya uygulanabilir bir 6zel sektor is planinin olmamasindan
dolay1r kamu miilkiyetinde olan kuruluslar, kamu sektdrii girisimciligi yoluyla
stiregleri iyilestirmeye ¢alisabilirler. Tamamen 6zellestirilen kamu hizmetleri ve
orgiitleri bir yana, diger yandan kabine ofisi gibi Ingiliz Hiikiimeti siyaset
boliimlerine kadar uzanan bir girisimcilik yelpazesini hayal etmek daha faydal
olacaktir (Cahn, 2011: 13). Gelismis ve gelismekte olan iilke hiikiimetleri, son
zamanlarda, yeniligi, kamu sektoriiniin islevlerini iyilestirmenin bir yolu olarak
kullanmaya baslamiglardir. Paylasilan problemleri ¢zmenin bir yolu olarak
yenilik hackerspaces (elektronik, bilgisayar, teknoloji, internet v.b. konulara ilgi
duyanlar igin: beraber calisabilecekleri ve etkinlikleri diizenleyebilecekleri bir
sosyal ortam veya projelerini veya ¢alismalarini yiirlitebilecekleri bir atolye, bir
mekandan ziyade el birligi ile toplanan teknik imkan bulunan bir yer) ve
fablablar (yenilik¢i fikirlerin projelere donistiirtiliip gelistirilmesine imkan
saglayan tretim donanimlarina sahip dijital fabrikasyon laboratuvarlaridir),
sosyal yenilik birimlerinin ve sosyal problemleri ele almak i¢in yeni fikirleri
iiretmeyi amaglayan tasarim ve {retim icin diger topluluk alanlarinin ortaya
cikmasi goriilebilir. Ornegin, Danimarka’da InudgeYou, sosyal hedeflere
ulagmaya yonelik stratejiler gelistirmek i¢in arastirma yapan ve yeni fikirler
deneyen davranis bilimcileri, kamu kurumlarimi, STK’lar1 ve 6zel kuruluslar
iceren paydaslardan olusan bir agdir. Bazan “e-takim” (i team) olarak

adlandirilan bunlar gibi gruplar, birimler ve fonlar1 kullanici merkezli tasarim
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gibi kavramlar1 kullanir ve daha yenilik¢i bir kamu sektoriinii tesvik etmek igin

sektorler arasinda ¢aligmaya katilmaktadirlar (Cummings, 2015: 317).

Bir kamu sektoriindeki yeniligi tesvik etmek, girisimcilik c¢aligmasinin
arkasindaki mantik ve siirecin anlagilmasini gerektirir. Beklenen c¢ikt1 ve
sonuglarin giinliik hedeflere yonelik onceden belirlenmis bir program yerine,
uluslararast kalkinmaya yonelik kamu sektorii reform miidahalelerinde yaygin
oldugu gibi girisimci mantik, tekrarlamali 6grenme ve adaptasyona ve
tecriibeye gore ayarlanan hedeflere izin vermektedir. Cummings’in
Saravasthy’den aktardigina gore girisimciligi, “liderlerin ¢esitli ve farkl
hedeflerinden ve etkilesime giren halkin 6zlemlerinden zaman iginde siirekli
olarak ortaya ¢ikmaya imkan saglayan” tutarli ve tahmin edilebilir bir siire¢

ifade etmektedir (Cummings, 2015: 317).

Kamu sektorii ile 6zel sektor iligki iginde bulundugu ekonomik degis tokus
ortaminda harcanan para ile karsilanan kamu ihtiyaglar1 arasindaki gerilim de
artmaktadir. Kamu kurum ve kuruluslari, operasyonlan iyilestirmek ve
hizmetlerini daha verimli ve en az maliyetle sunmak i¢in yogun baski altinda
tutulmaktadirlar. Bununla birlikte kamu alimlarinin parasal olarak ortak hedefi,
kamu mali kaynaklarmin uygulanmasinda maksimum ekonomik sonuglara
ulagmak ve igleyisi saglamak, maksimum verimlilik ve etkinlik elde etmektir.

(Sama vd., 2014: 63).

Kamu girisimciliginin amaci, ekonomik kar elde etmek yerine kamu menfaatini
yerine getirmek ise, bu kavramsallastirmadan herhangi bir sey elde edilebilir
mi? Hem bireysel girisimcilerin hem de girisimcilik firmalarinin gercek ve
potansiyel performans arasindaki bosluklari algiladig: fikriyle ve bu yatirimlar
iizerinde sinirli kontrol sahibi olsalar bile yeni hedeflere ulagsmak icin bu
kaynaklara yatirim yapma konusunda daha iyi bir anlayis kazanabilirler. Ozel
girisimcilerin, kaynaklar1 elde etmenin ve maliyetleri asan gelir elde etmek i¢in
kullanmanin bir yolunu gordiikleri yerlerde, kamu girisimcileri, iddia edilen
kamu veya sosyal ¢ikarlar1 yerine getirmek i¢in yerel kaynaklar1 arastirmaya ve
bunlar1 kamu hedeflerinde daha iyi performans i¢in kullanmaya ¢aligmaktadir

(Klein vd., 2009: 7).
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Ozel girisimciler gibi, kamu girisimcileri de 6zel kazang dahil olmak iizere
cesitli hedefleri de takip etmektedirler. Kamu girisimciligi ¢abalarin1 yonetme
siireci bu nedenle karmasiktir. Girisimci kavrami yonetim ve ekonomi
alanlarindaki  kullamimlarma benzer big¢imde, piyasa dis1 ortamlarda
kullanildiginda da kaynak tahsisi ve ekonomik degisimin anlasilmasinda faydal
olacaktir. Kamu kaynaklar1 ve ilgili miilkiyet haklari, yeniligin ortaya ¢ikmasi
icin etkin bir sekilde tanimlanmali, anlagilmali ve ydnetilmelidir. Ozel girisimci
ile kamu girisimci aktorii arasindaki analojinin smurlart vardir ve dikkatle
kullanilmas1 gerekirken, kit kaynaklarin belirsizlik altinda tahsisinde karar
vericiler olarak girisimcilerin kavramsallastirilmasina dayanan 6zel girisimcilik
teorilerinden elde edilen goriisler mevcuttur. Genel olarak, analiz kamu yararina
olan yenilikle ilgili fikirleri genisletir ve gelistirmekte, kamuoyunda yeniligin
nasil ve neden ortaya ciktigimi agiklamakta ve teorinin daha da gelistirilmesi
i¢in firsatlar isaret etmektedir. Bir 6nerme, kamu girisimciliginin sadece 6zel
girisimciligin yerini almasinin yani sira yerini de tamamlayabilmesidir. Ozel ve
kamu girisimciligi karsilikli bagimhidir ve kademeli olarak ya da birdenbire

birlikte gelismektedirler (Klein vd., 2010: 1-2).

Kamu girisimciligi, Prelipcean’in Klein, Mahoney, McGahan ve Pitelis'ten
aktardigina gore dort calisma seviyesinden sistematik olarak anlasilabilir.
Girigimcilik genellikle inovasyon ve yeni Orgiitlerin kurulmasi olarak kabul
edilir. Kamu girisimciligi, 6zel ve kamu ¢ikarlariin pesinde kosmak ig¢in bir
cerceve olusturan “oyunun kurallari”ni igerir. Kamu sektoriindeki girisimciligin
gerceklestirilmesi i¢in devlet biirolar1, kar amaci giitmeyen kuruluglar ve sosyal
organizasyonlar dahil olmak {izere yeni kamu kuruluslarinin olusturulmasina
devam edilmektedir. Ayrica, kamu sektorii girisimciligi, ajanslarin
organizasyonu ve yeniden diizenlenmesi ve yeni kamu 6zel etkilesimi formlar
dahil olmak iizere kamu kaynaklarmin yaratici yonetimini temsil eder. Kamu
girisimciliginin son yonii, 6zel eylemlerin, 6zel kisilerin ve firmalarin sosyal ve
kar amaci giitmeyen hedefleri takip ettigi kamu mali lizerindeki dis etkileridir

(Prelipcean vd., 2014: 132).
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Kamu girisimciligi, politik bir sistem ve kurumsal baglamda hem
etkinlestirilmekte hem de sinirlandirilmaktadir. Yonetim alani, kamu yarari
icindeki iglem maliyetleri teorisi, siyaset bilimi, girisimcilik teorisi, is
calismalari, uluslararasi konulardan edinilen goriislere katilan sorunlarin
sistematik bir degerlendirmesinden faydalanmaktadir. Ekonomi, tarih, kamu
yonetimi, uluslararas: iligskiler ve kamu kurumlarindaki biiyiikk degisikliklere
odaklanan siyaset bilimindeki Onemli aragtirmalara ragmen, kamu
girisimciliginin yonetim ile ilgisi hakkinda ¢ok az arastirma bulunmaktadir
(Klein vd., 2010: 1). Kamu yonetimi literatiirinde arastirmanin odagi
politikacilardan, girisimci olarak hareket eden kamu sektorii yoneticilerine
kaymustir. Arastirmacilar, dikkatlerini kér amaci giitmeyen kuruluslarda ve
kamusal ortamlarda daha verimli ve basarili organizasyonlar elde etmenin bir
yolu olarak girisimcilik modellerine odaklamiglardir. Ramamurti, kamu
girisimcilerini “bir veya daha fazla kamu sektorii kurulusunu baglatmak,
siirdiirmek veya biiylitmek i¢cin amach faaliyetlerde bulunan kisiler” olarak
tammlamis ve kamu girisimcilerinin yaptiklarimin pratik bir tanimini
saglamistir. Konuyla ilgili bazi ilging kitaplar, resmi akademik aragtirmalardan

ziyade pratik deneyim ve gozlem iizerine kurulmustur (Zerbinati, 2005: 48).
SONUC

Neoliberal yaklagim arz temelli ekonomi politikalar1 ile devleti yeniden
yapilandirmistir.  Yeniden  yapilandirma  siirecinde  fordist  donem
uygulamalarinin yerine devletin yapisi kiigiiltiilmiis ve parcali hale getirilmis,
yapisi ve isleyis bicimi yeniden olusturulmustur. Bu degisim icinde toplam
kalite anlayisinin bir parcast ve kamu yonetiminde bir uzantis1 olarak miisteri
kavrami etrafinda yeni kamu yoOnetimi ve kamu isletmeciligi anlayisi
cercevesinde kamu kurum ve kuruluslar1 yeniden sekillendirilmistir. Kamu
yoOnetimi piyasa sartlar1 icinde sonu¢ odakli ve performans dl¢iimiine dayanan

yeni bir ddneme girmistir.

Bu donemde prensip olarak tam kamu mallart disinda gerceklestirilen biitiin
kamu hizmetlerini kamu yonetimi ve 0Ozel sektdr birlikte serbest piyasa

ortaminda gergeklestirmeye baslamigtir. Kamu yonetimi degisen anlayisa bagh
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olarak 6zel sektor yonetim anlayisi ve uygulamalari ile ¢alismaya baglamistir.
Girisimcilik kavrami, 6zel sektdr is c¢alisma anlayisi ve tarzinin temel
kavramidir. Rekabet ortaminda siirekli yeni kar firsatlari aramayi ifade
etmektedir. Kamu yonetimi de hem faaliyetlerini iyilestirebilmek hem de 6zel
sektor ile piyasa sartlarinda rekabet etmek icin girisimcilik uygulamalar

gerceklestirmektedir.

88



Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 4 Sayi: 5 Yil: 2020

KAYNAKCA

Cahn, A.: Michael C. (2011): The Whitrhall Entrepreneur Oxymoron or
HiddenArmy?https://www.instituteforgovernment.org.uk/sites/default/files/pub
lications/The%20Whitehall%20Entrepr neur.pdf 05. 08. 2019.

Cummings, C. (2015): “Fostering Innovation and Entrepreneurialism in Public Sector
Reform”, Public Administration Development, 35, pp.315-328.

Diefenbach, F., E. (2011a): Entrepreneurial Orientation in the Public Sector When
Middle Managers Create Public Value, St. Gallen Universitesi Yonetim,
Iktisat, Hukuk ve Sosyal Bilimler ve Uluslararasi {liskiler Okulu Doktora Tezi,
https://pdfs.semanticscholar.org/946b/9tb46f7c1c83d50ada3cb9ecac45S16d5a4f
1.pdf?_ga=2.44605735.2 87523884.1566818438-1750374174.1566818438
26.08.2019.

Diefenbach, F., E. (2011b): Entrepreneurial Orientation in the Public Sector, When
Middle Managers Create Public Value, 1st Edition, St. Gallen Universitesi
(HSG), Gabler Verlag Research /Springer Fachmedien Wiesbaden/Gmbbh.

Gltod, G. (2015): “Measurement of Public Entrepreneurship in The Polish Health
Sector”, Managing Intellectual Capital and Innovation for Sustainable and
Inclusive Society, 27-29 May 2015, Bari, Italy, pp.665-673.

Heinonen, J. (2003): “Entrepreneurship in Public Sector Organisations”,
https://pdfs.semanticscholar.org/2e61/f52de911d0aedc615d72474612e20e31e0a
l.pdf 01.01.2019.

Karyotakis, K, M.: Bakatsaki, M.: Moustakis, V. (2015): “The Entrepreneurial Facets of
Public Administration”, International Scientific Conference of IT and
Business-Related Research, pp.325-331.

Kearney, C., Hisrich, R., & Roche, F. (2007). Facilatating public sector corporate
entrepreneurship process: A conceptual model. Journal of Enterprising Culture,
15, 3, pp.275-299.

Kim, Y. (2010): “Stimulating Entrepreneurial Practices in the Public Sector: The Roles
of Organizational Characteristics”, Administration & Society, XX(X), pp.1-35.

Klein, P, G: Mahoney, J. T.: McMahan Anita M: Pitelis, Christos N(2010) “Toward a
Theory of Public Entrepreneurship” European Management Review, 7, pp.1-
15.

Klein, P. G.: Mahoney, J. T.: McGahan, A. M.: Pitelis, C. N.(2009): Toward a Theory
of Public Entrepreneurship,
http://www.business.illinois.edu/Working_Papers/papers/09—0106.pdf
01.04.2019.

Link,A. N. (2016): “Public Sector Entrepreneurship: Introduction to the Special
Section”, Econ Polit Ind., 43, pp.355-356.

Obaji, N., O: Olugu, M., U,(2014): “The Role of Government Policy in
Entrepreneurship Development”, Science Journal of Business and
Management, 2(4), pp.109-115.

Oztiirk, A. O. (2012): “Kamu Orgiitlerinde Girisimcilik”, “Is-Gii¢” Endiistri iliskileri ve
Insan Kaynaklar1 Dergisi, Ekim 2012, Cilt:14, Say1:4, ss.151-169.

89



Econharran Harran Universitesi IIBF Dergisi Cilt: 4 Sayi: 5 Yil: 2020

Prelipcean, R., D: Mir N. I.: Andrea P.: Saidu, A. A.: Hajj D. B.: Z. K, (2016):
“Entrepreurship Contribution in Upgrating the Service Delivery of Public
Tertiary Institution: A Conceptual Paper”, IOSR Journal of Humanities And
Social Science (IOSR JHSS) Volume 21, Issue 2, Ver. VI, pp.28-32.

Sama, H., K.: N.: Philibert C.: Baisi, M, D. (2014): “Entrepencurial Government:
Causal Relationship Between Transaction Costs and Value for Money”,
International Journal of Managerial Studies and Research, Volume 2, Issue 9,
October 2014, pp.63-74.

Thomas B: Jianming Y. (2014): “The Impact of Public Entrepreneurship in
International Education on Skilled Migration”, International Educational
Innovation and Public Sector Entrepreneurship International Perspectives on
Education and Society, Volume 23, pp.125-156.

Tosterud, R.,J.(2011): Entrepreneurship and the Public Sector,
http://www.jgbm.org/page/15%20%20Robert%20J.%20Tosterud.pdf
17.07.2019.

Zerbinati, S.: Soutaris, V. (2005): “Entrepreneurship in the Public Sector: An Empirical
Analysis of Local Governments in the UK and Italy”, Entrepreneurship and
Regional Development, 17(1), pp.43-64.

920



