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Problem Kavraminin Ogrencilerde Cagnistirdigi Kavramlar

Zeki Apaydin!
Mehmet Ali Kandemir?

Oz

Bu ¢aliyjmanin amaci, problem kavraminin 6grencilerde meydana getirdigi ¢agrisimlari saptamaktir. Bu ¢aligma
Marmara Bolgesinde orta olgekli bir ilin bir ilgesinde 4, 5, 6 ve 7. sinifa devam eden 300 6grencinin katilim ile
gerceklestirilmistir. Bu ¢aligma nitel arastirmadir. Veriler arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis
goriisme formundan elde edilmistir. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir. Bu arastirmada
Ogrencilere problem kavraminin, en ¢ok arkadas, matematik, kavga, stres kavramlarini ¢agristirdigy sonucuna
varilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Problem kavrami, ¢agrigim, 6grenciler

The Connotations That The Problem Concept Brings To The Students

Abstract

The purpose of this study is to determine the connotations that the problem concept brings to the students. This
study was carried out with the participation of 300 students who were attending to the 4th, 5th, 6th and 7th grades in
a province of a medium-sized province in the Marmara Region. This study is designed according to qualitative
research design. The data were obtained from the semi-structured interview form developed by the researchers. The
obtained data were analyzed by descriptive analysis method. In this study, the concept of problem came to the
conclusion that most of the students were related to friend, mathematics, fighting, stress concepts.

Key Words: The problem concept, connotation, students

Girig
Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 2017 yilinda yayimlanmis olan 6gretim programlarinin temel
felsefesinde, bireylere problem ¢6zme yeterliligi kazandirilmasi konusu vurgulanmistir (MEB, 2017).
Insan ve toplum hayatinda, ne zaman ve ne tiir zorluklarla karsilagilacagi ve hangi gereksinimlerin
ortaya citkacagi ¢ok belirgin degildir. Bundan dolay1 yeni programlarda problem ¢dzme yeterliligine
gonderme yapilmasimin nedeni; programlarin temelini olusturan Ogrenme teorileri ve Ogretim
stratejilerinin, karsilastif1 zorluklarin iistesinden gelebilen, bilgiyi analojik olarak yeni durumlara
transfer edebilen bireyler yetistirmeyi amaglamasina baglanabilir. Problem ¢6zme yetenegi
gelismemis insan, bilginin tasiyicilligini yapmaktan oteye gidemeyecektir. Oysaki problem ¢6zme
becerisi gelismis birey, etkin bir bilgi kullanicisidir. Bundan dolay: bireyleri problem ¢6zme olanag:
taniyan etkinliklerle bulusturmak, onlarin problem ¢6zme becerilerinin gelismesine yardimci
olacaktir. Bu etkinlikler araciligiyla, 6grenciler i¢ ve dis kaynaklart nasil kullanacagini 6grenir;
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kendine olan saygisi, giiveni, sorumluluk bilinci ve cesareti artar (Altun, 2008; Bingham, 2004; Csapo
& Funke, 2017).

Alanyazin incelendiginde, problem kavramina yonelik gesitli tanimlarin yapildigini gérmek olasidir.
Bu tanimlardan bazilar1 asagida verilmistir:

Problem, kisinin bir seyler yapmay: istedigi; ancak ne yapacagimi bilmedigi bir durumdur
(Altun, 2008).

Problem, bir kisinin, istedigi amaca varmak igin kullandig1 yeterliliklerin oniine ¢ikan
engellerdir (Bingham, 2004).

Problem, organizmanin mevcut tepkileriyle ¢cozemedigi durumlardir (Acikgoz, 2014).

Problem, karsilasilan bir olayin mevcut bilgi birikimiyle o anda agiklanamamasi durumudur
(Cepni, 2014).

Yukaridaki tamimlardan da anlasilacagi gibi problemler, organizmada zorlanmaya neden olan;
organizma tarafindan ortadan kaldirilmas: arzulanan durumlardir.

Bu ¢alisma kapsaminda problemler, rutin problemler (dort islem problemleri vb.) ve rutin olmayan
problemler (gercek hayat problemleri) olmak iizere iki gruba ayrilarak degerlendirilebilirler
(Aydogdu ve Ayaz, 2008). Rutin problemler, ders kitaplarinda yer alan ve sadece dort islem
becerisinin kullanilmasiyla {istesinden gelinebilen ve biligsel boyutu 6nceleyen durumlara karsilik
gelirler. Ornegin, “Bir 6grenci 180 sayfalik kitab1 her giin bir dnceki giinden 10 sayfa fazla okuyarak 3
giinde bitirmigtir. Ogrenci ikinci giin kag sayfa kitap okumustur?”. Rutin olmayan problemler ise
gercek hayat problemleridir. Ornegin, “Bir babamn 12 inegi vardir. Baba bu inekleri siraya koymus,
bu ineklere sira numarasi vermistir. Inekler sira numarasi kadar... litre siit vermektedir. Bu baba 3
ogluna 12 inegini hem inek sayis1 hem de litre sayisi esit olacak sekilde nasil paylastirir?” biciminde
kurgulanabilecek problemlerdir (Altun, 2008; Boonen, Reed, Schoonenboom & Jolles, 2016; Polya,
1997). Rutin olmayan problemlerin duyussal ve sosyal boyutunun oldugu da ifade edilebilir.

Cagin gerektirdigi 6zelliklerden birisi bireylerin problem ¢6zme becerisine sahip olmasidir. Birey bir
problemi ¢dzerken once problemi hisseder, farkina varir, onu tanimlar, probleme iliskin Oneriler
sunar, bu Onerileri sinar ve sonuca ulasir (Bingham, 2004; Cepni, 2014; MEB, 2017).

Problem ¢6zmenin alan yazinda bir¢ok tanimlamasi mevcuttur. Bunlardan ikisi asagida verilmistir:

Bireyin karsilastigi bir problemi ¢oziime kavusturup; istedigi sonuca ulasabilmede sahip
oldugu yeterliliktir (Konan, 2013).

Bir hedefe ulasmada karsilasilan engelleri asma siirecidir (Bingham, 2004).

Problem ¢6zmede izlenilen yol, kisiden kisiye; problemden probleme farklilik gosterebilir. Durum
boyle olsa da problem ¢ozerken kullanilan bir takim ortak basamaklar vardir. Bu basamaklar problemi
tanima, gecici hipotezler olusturma, probleme ¢6ziim yolu olusturma, veri toplama, sonug ¢ikarma,
sonuglari test etme seklinde siralanabilirler. {lgili basamaklarin birinde yapilan hata diger basamaklari
da etkilemektedir. Bu nedenle problemin her basamaginin iyi anlasilmasi ve igsellestirilmesi gerekir.
Basamaklarin ilk asamasi problemi tanima basamagi olup problemin ayrintilarina girebilmenin
olmazsa olmazidir (Bingham, 2004; Turhan, 2011; Cepni, 2014). Ogrenciler karsilastiklar1 problemleri
¢ozmeye baslamadan once onlar1 hissetmeli, tanimlamali, problemin ne oldugunu iyi kavramalidirlar.
Aksi takdirde bireylerin, karsilastiklar1 problemleri ¢zme becerisini edinmesi zorlasabilir. Bu nedenle
Ogrencilerin goziinde problemin ne anlama geldigi, problem kavraminin onlara hangi kavramlar:
cagristirdiginin bilinmesi bir gerekliliktir. Calismamuz ilgili gereklilige dayanarak yiiriitilmiis olup
problem kavramina yonelik diger calismalar ve genel olarak alan yazin igin 6nemli bulgu ve sonuglar
icerdigi belirtilebilir (Cepni, 2014; Saygili, 2015).
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Aragtirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, problem kavraminin 6grencilerin zihninde ¢agristirdigi diger kavramlarin
neler oldugunu belirlemektir. Buradan hareketle arastirma problemi "problem kavrami
ogrencilerin zihninde hangi kavramlar ¢agristirir?" seklinde ifade edilebilir.

Yontem
Aragtirmanin Deseni

Bu calisma bir nitel aragtirmadir. Ogrencilerden, yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla
ham sozel veriler saglanmistir. Goriisme formunda, problem kavramin cagristirdigy diger
kavramlarin neler oldugu sorusuna odaklamlmigtir. Ham veri igerigi kodlanarak
kategorilestirilmistir.

Cahigma Grubu

Bu galisma 2017-2018 egitim ve 6gretim yilinda Marmara Bolgesinde orta 6lgekli biri ilin bir
ilcesinde, 4, 5, 6 ve 7. sinifa devam eden 300 6grencinin katilimi ile gerceklestirilmigtir. Calisma
grubundaki 6grenciler uygun 6rneklem yontemi ile belirlenmistir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2016).

Veri Toplama Arac1

Veriler yar1 yapilandirilmis, goriisme formundan (Ek-1) elde edilmistir. Bu goriisme formunda
ogrencilerden, problem kavraminin ¢agristirdigi kavramlara yonelik goriisleri alinmigtir. Form
olusturma siirecinde, ilk olarak taslak form hazirlandiktan sonra, uzman goriisii alinarak gerekli
diizeltmeler yapilmistir. Ayrica ilgili form arastirmaya katilmayacak 10 6grenciye, icerige yonelik
anlayamadiklar bir boyut olup olmadigini belirlemek amaciyla okutulmustur. Formdaki sorular
acik, anlagihr olarak yazilmig, yénlendirici ifadelerden kagimilmistir. Ogrencilere formu
yanitlamalar igin stire konulmamigtir. Elde edilen veriler aras: tutarlilik siirekli kontrol edilerek i¢
gecerlilik arttinlmistir. Caligmanmin asamalar1 ayrintih  olarak belirtilerek dis gecerlilik
saglanilmaya ¢aligilmistir.

Verilerin Analizi
Formdan elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmigtir. Analiz siirecinde,
problem kavraminin ¢agristirdig: diger kavramlar belirlenerek sikliklar1 hesaplanmigstir. Betimsel
analiz, derinlemesine analiz gerektirmeyen verilerin islenmesinde kullanilir. Veriler daha 6nceden
belirlenen temalara gore siniflandirilir ve agiklanmir. Elde edilen veriler goriisme yapilan kisiden

elde edildigi sekilde aktarilir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu & Yildirim, 2010; Yildirim ve
Simgek, 2008 ).

Bulgular

Tablo 1. Formdan sagalan verilerin frekans dagilimi.

Problem kavramin ¢agristirdigr kavramlar Frekanslar
Arkadag 60
Matematik 34
Kavga 27
Stres 20
Dersler (Tiirkge+Ingilizce+ sosyal bilgiler) 19
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Odev
Tartisma
Miidiir
Heyecan
Sikint1
Ogretmen
Islem
Uziintii
Korku
Giiriilti
Mutluluk
Sayilar
Eglence
Proje 6devi
Sayg1
Aynm yapma
Diistik not
Sevgi
Sorular
Telaglanma
Céziim
Kiismek
Empati

Bag agnis1

Hosgorii

Paylagilmayan sey

Sinirlilik
Oyun

Moral bozuklugu

Olumsuz durum

Merak

17
16
12
11
11
11

U O O OO O N 0 Vv o
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Aragtirma sorumuz, ‘Problem kavramim ogrencilerin zihninde ¢agnstirdigi diger kavramlar
nelerdir?” sorusudur. Tablo 1 6grencilerimizde problem kavraminin ¢agristirdigi kavramlar ve bu
kavramlar ifade eden 6grenci sayilarim1 vermektedir. Buna gore, arkadas kavrami 60 6grenci,
matematik kavrami 34 6grenci, kavga kavrami 27 6grenci, stres kavrami 20 6grenci, dersler
(Tiirkce+Ingilizce+ Sosyal bilgiler) kavrami 19 6grenci, 6dev kavrami 17 6grenci, tartisma kavrami
16 6grenci, miidiir kavrami 12 6grenci, heyecan kavrami 11 6grenci, sikint1 kavrami 11 6grenci,
ogretmen kavrami 11 6grenci, islem kavrami 11 6grenci, iiziintii kavrami 9 6grenci, korku
kavrami 9 6grenci, giirilti kavrami 8 6grenci, mutluluk kavrami 7 6grenci, sayilar kavrami 6
6grenci, eglence kavrami 6 6grenci, proje ddevi kavrami 6 6grenci, saygl kavrami 6 &grenci,
ayrim yapma kavrami 5 6grenci, diisiik not kavrami 5 6grenci, sevgi kavrami 5 6grenci, sorular
kavrami 4 6grenci, telaslanma kavrami 3 6grenci, ¢6ziim kavrami 3 6grenci, kiismek kavrami 2
6grenci, empati kavrami 2 &grenci, bas agris1 kavrami 2 6grenci, hosgorii kavrami 1 &grenci,
paylasilmayan sey kavrami 1 6grenci, sinirlilik kavrami 1 6grenci, oyun kavrami 1 &grenci, moral
bozuklugu kavrami 1 6grenci, olumsuz durum kavrami 1 6grenci, merak kavrami 1 Ggrenci
tarafindan belirtilen kavramlar olmuglardir.

Sonug ve Tartigma

Aragtirma sorusu baglaminda, Tablo 1'de 6zetlenen kavramlarin oldukca gesitlilik gosteren bir
dagilima sahip oldugu goriilmektedir. Tablodan saglanan verilere gore, ogrenciler 36 farkh
kavrama gonderme yapmaktadirlar. Dagilimda siklig1 en yiiksek olan ilk 10 kavramin; sirasiyla
arkadas, matematik, kavga, stres, dersler, édev, tartisma, miidiir, heyecan, sikint: kavramlar
oldugu belirtilebilir. Arkadas kavrami 60 siklikla ilk siray1 almakta; szkintr kavrami ise 11 siklikla
ilk onda onuncu siray1 almakta ve dgretmen ve islem kavramlarimin da 11 siklik sergiledigi
goriilmektedir. Diger kavramlarin siklik diizeyleri giderek azalmaktadir. Tablo 1'deki kavramlar
semantik olarak degerlendirildiginde; matematik, dersler, ddev, islem, sayilar, proje édevi, sorular
ve ¢oziim seklinde ifade edilen toplam sekiz adet kavramin daha ¢ok biligsel alan ve dolayisiyla
rutin problem algisiyla ilgili kavramlar oldugu goriilebilir. Arkadas, kavga, stres, miidiir, heyecan,
stkint1, Ogretmen, iiziinti, korku, giirilti, mutluluk, saygi, ayrim yapma, sevgi, telaslanma,
kiismek, empati, bas agrisi, hosgori, paylasilmayan sey, sinirlilik, moral bozuklugu, olumsuz
durum ve merak kavramlarinin ise duyussal alan ile sosyal boyut ve gercek yasam durumlarina
dahil olan ve dolayisiyla daha ¢ok rutin olmayan problem algisiyla ilgili kavramlar oldugu
nitelemesi yapilabilir. Bu baglamda degerlendirildiginde, rutin olmayan problem durumlarina ve
duyussal boyuta gonderme yapan kavram sayisi 24 adet olup oldukca yiiksek bir sikhik
gostermektedir. Problem kavraminin o&grencilerde ¢agristirdign kavramlardan olan tartzsma
kavrami hem biligsel hem duyugsal ve hemde sosyal boyutlar1 bulunabilecek bir kavram olarak
degerlendirilebilir. Eglence ve oyun kavramlarinin ise hem duyussal hemde sosyal boyutlara
gonderme yaptigl ve olumlu mesajlar yiikli oldugu belirtilebilir. Eglence ve oyun kavramlarn
disinda kalan diger kavramlarin ise dogrudan olumlu bir mesaj yiiklii oldugu belirtmek oldukca
zordur. Yine diisiik not kavraminin da hem duyussal hemde biligsel bir anlam yiikliligiine sahip
oldugunu belirtmek olasidur.

Baskin olarak duyussal boyuta gonderme yapan 24 kavram, tartisma ve eglence ve oyun
kavramlari; gercek yasam durumlari, bireyler arasi etkilesim ve iletisim olgulariyla yakindan
iligkilendirilebilecek kavramlardir. Bundan dolay1 daha ¢ok rutin olmayan problemler
kategorisindeki durumlara gonderme yapmaktadirlar. Bagka bir ifadeyle orijinal tanimina sadik
kalmak kaydiyla, insanlarin birbirleriyle etkilesime girdigi her problem durum, iletisimin
baglangicinda rutin bir problem durum olsa da, artik bir rutin olmayan problem durum olarak
degerlendirilmelidir. Iste bu noktadan sonra her problem, hem sosyal hemde duyussal bir boyut
kazanmaktadir. Bu durum her rutin problemin gercek yasam durumlarina yaklastirilabilecegine
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ickindir. Boylece hemen her rutin problem, 6gretmen rehberliginde rutin olmayan problem
durumuna donistiiriilerek; rutin olmayan problem durumla iliskisi kurulan kavramlarin olumsuz
anlam yiiklii deneyimlerden ¢ok, olumlu anlam yiiklii deneyimlere karsilik gelmesi saglanabilir.
Boylesi bir yaklasim, 6grencilerin problem ¢ézme yeterliliginin olumlu y6nde etkilenebilecegine
yonelik bir inang¢ olusmasina katki da verebilir.

Siklik bakimindan ilk siray1 alan arkadas kavramina yonelik tipik bir alinti; Tabloda bulunan diger
duyussal ¢agrisimlarla bu kavramin iligkisini agiklar niteliktedir: “Arkadasimizla aramizda problem
oldugunda onu ¢ézemiyor, kavga ediyoruz. Bu durum beni ¢ok ziziiyor.”. Ayrica bu alint1 Tablo'da
problem kavraminin 27 égrenciye kavga kavramim ¢agristirmasi, 17 6grenciye tartisma kavramin
cagristirmast, 6 6grenciye saygz kavramini ¢agristirmasi, 5 6grenciye sevgs kavramini ¢agristirmasi,
2 ogrenciye empati kavramini ¢agristirmasi, 3 Ogrenciye ¢6ziim kavramini c¢agristirmast ve 1
ogrenciye hosgorii kavramimi cagristirmasi bakimindan anlamhidir. Buna gore, 6grencilerin
karsilagtiklarn problemleri ¢6zmede duyussal ve sosyal olarak da zorlandiklarimi belirtmek olas:
hale gelmektedir. Ayni zamanda ilgili alinti, Ko¢ (2014) tarafindan ydiriitiillen arastirma
sonuclarindan olan, "0grencilerin problem ¢6zme becerisi istenilen diizeye ulagamamuistir."
seklindeki 6nermeyle uyum igindedir. Bunun yani sira Ilgin ve Arslan (2012); Kog (2014);
Giirbiiztiirk, Babaoglu, Bingham (2004), Kog¢ (2016); Hsiao, Lin, Chen & Peng (2018); Petersen,
McAuliffe &Vermeulen (2017); Wismath, Orr & Zhong (2014) tarafindan yiiriitilen farkh
aragtirmalarin sonuglar1 da, sorunun ¢oziimiine yonelik olarak; problem ¢6zme becerisinin
ogretimle gelistirilebilecegini ileri stirmektedir. Toksoy ve Akdeniz’e (2017) goére, 6grenciler
problemleri ¢ozerken en ¢ok problemi anlamakta ve ¢oziim plami yapma asamasinda sikinti
cekmektedirler. Tambychik ve Meerah’a (2010) gore ise, problemi ¢6zmek icin 6ncelikle problemi
anlamak gereklidir. Giir ve Hangiil (2015) de, bir problemi ¢6zebilme becerisini gelistirmede,
ogrencilerin hazir bulunusluk diizeyleri ve problemi anlamalarinin énemli oldugunu; 6grencilerin
mevcut sinav sisteminden dolay: problemler hakkinda mantik yiirtitemedikleri igin beceriyi
kazanmada zorluk yasadiklarini vurgulamiglardir. Ozgen, Ay, Kilg, Ozsoy, Alpay (2017),
derslerde ogrenilen bilgilerin nasil, nerede kullanacagini bilen 6grencilerin, problem ¢6zmeye
yonelik olumlu tutum icginde olduklarimi belirtmiglerdir. Tablodaki veriler incelendiginde, ikinci
sirada matematik kavraminin yer aldigi goriilmektedir. Bu bulguya gore 6grencilerin problem
kavramini matematik dersi ile iligkilendirdigini belirtmek olasidir. Ulagilan bu bulgunun, alan
yazinda yer alan, problem deyince akla ¢ogunlukla ilkokul matematik ders kitaplarindan elde
edilen bir anlayisla konu sonlarinda verilen dort isleme dayali matematik problemleri gelmektedir
seklindeki ifadeyle uyumluluk icinde oldugu goriilmektedir (aktaran Altun, 2008). Ayrica
Tablodaki veriler arasinda, problem kavraminin daha ¢ok duyussal boyutuyla ilgili ve siklilar
yukarida verilmis olan; stres, sikint,, heyecan, iiziinti, korku gibi diger kavramlarin da bulunmasi;
Borich (2014), Aga¢ ve Masal'in (2017), yapmis oldugu arastirmalarin ortak sonuglarindan biri
olan, "problem ¢6zme ve duyussal 6zellikler birbiri iizerinde s6z sahibidir; problem ¢6ézmeye
yonelik olumlu duygularin artmasi, problem c¢6zme becerisi kazanmay1 kolaylastirabilir."
ifadeleriyle uyum iginde bir bulgu sergilemektedir. Bu baglamada arastirmamizin bulgularinin,
orgiin egitim siireclerinde "problem ¢dzme becerisinin gelistirilmesine" ve sorunun yalnizca
bilissel boyutuna degil; ayn1 zamanda duyussal ve sosyal boyutlarina da yonelmeye katk: saglamasi
bakimindan olduk¢a 6nemli oldugu belirtilebilir.

Oneriler

1. Ogretmenlere dgrencilerde problem ¢dzme becerisinin gelistirilmesi konusunda teorik ve
uygulamali olarak egitim verilebilir.
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2. Problem ¢6zme becerisini gelistirmeye yénelik ¢alismalar arttinlabilir. Ilgili caligmalar rutinin
disina cikabilir ve daha ¢ok problem ve problem ¢6zme becerilerinin duyussal boyutlarina
odaklanilabilir.
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Ek-1
Problem Kavraminin Ogrencilerde Cagristirdigi Kavramlari Belirleme Goriisme Formu

1. Problem kavrami bana evde agagidaki kavramlan gagngtiryor.
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