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TURIZM EGITIMINDE AKREDITASYON: TURAK ORNEGI
Accreditation in Tourism Education: TURAK Example

* Muharrem TUNA
** Onur CELEN

OZET

Egitim, insanlarin hayatlar1 boyunca devam eden bir siirectir. Egitim sayesinde
insanlar belirli konularda uzmanlasarak, aldiklar1 egitime gore gesitli alanlarda
istihdam edilebilmektedir. Insanlarin bilgi ve becerilerini gelistirmeyi
hedefleyen egitim programlari arasinda onemli yere sahip yiiksekdgretim
egitiminin nitelikli ve sektor icerisinde gelismelere gore tasarlanmis olmasi
son derece onemlidir. Ozellikle hizmet sektoriinde farklilasma zorunlulugu,
rekabetin fazlasiyla hissedilir olmasi, hizmet sektoriine yonelik egitimin
kapsamli olmas1 gerekliligini gostermektedir. Turizm sektoriiniin emek-yogun
yapisi, dogrudan olarak hizmeti iireten ve tiiketen taraflarin insan olmasi,
turizm alaninda yiiksekdgretimin ¢ok yonlii, giincel, insan ve sektdr yapisina
uygun olarak tasarlanasini zorunlu kilmaktadir. Bu kapsamda turizm egitimi
akreditasyon uygulamalarinin arastirilmast son derece Onemlidir. Tiirkiye
Cumhuriyeti Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan turizm egitimi
akreditasyonu konusunda yetkilendirilen Turizm Akademisyenleri Dernegi’nin
(TUADER), turizm egitimi akreditasyon kurulu olan Turizm Egitimi
Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu’nun (TURAK) ¢aligmalarinin amaci,
kapsami, niteliginin  belirtilmesi  arastirmanin  amacini  ve  dnemini
olusturmaktadir. Arastirma igerisinde, TURAK’in ¢aligmalarinin niteligi ve
Onemine yer verilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Akreditasyon, TUADER, TURAK, Turizm Egitimi,
Yiksekogretim, Yiiksekogretim Kurulu.

ABSTRACT

Education is a process that goes on throughout the lives of people. By means
of Education, people can be employed in various fields according to their
education. It is very important that higher education, which has an important
place among the educational programs aiming at improving the knowledge
and skills of people, is designed according to the developments in the sector.
In particular, the necessity of differentiation in the service sector shows that
the competition is extremely noticeable and the education for the service
sector needs to be comprehensive. The labor-intensive structure of the tourism
sector, the human being of the parties producing and consuming the service
directly necessitates the design of higher education in the field of tourism in
accordance with the multi-faceted, current, human and sector structure. In this
context, the study of Tourism Education Accreditation is extremely important.
The purpose and scope of the studies of the Tourism Education Accreditation
Board (TEAB) of the Association of Tourism Scholars (ATS), which is
authorized by the Higher Education Council of Turkey (HECT) on tourism
education accreditation, is the purpose and importance of the study. The
research includes the nature and importance of TEAB's work.
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GIRIS

Bilginin insan yasamindaki 6nemi her gegen giin artmakta ve gittikge artan bir deger
unsuru haline gelmektedir. Bilginin kazandigi deger, diinya ekonomisinin gelisim ve
sekillenmesi iizerinde de etkili olmaktadir. Yeni teknolojilerin {iiretilmesi, egitime daha
fazla 6nem verilmesi, egitim kalitesinin ylikseltilmesi bilincinin yayginlasmasi ve en
Oonemli yatirim unsurunun insan olmasi anlayisinin yerlesmesi diinya genelinde bilginin
onem kazanmasina katki saglamistir (Gencel, 2001: 164). Bilgi iiretiminin giicii, egitim
kurumlarmin kalitesi ile dogru orantilidir. Kalite giivencesine sahip ve akredite edilmis
egitim ve arastirma kurumlarina sahip toplumlar bilgi giiciinii ellerinde bulundurabilir ve
digerleri karsisinda farkli alanlarda rekabet avantajina sahip olabilirler. Konu
yiiksekogretim ¢ergevesinde ele alindiginda, kalite ve akreditasyon uygulamalariyla
nitelikli ve istenilen Olgiitlere uygun egitimler verilebilecek ve yapilan arastirmalarla
ihtiyac duyulan bilgilerin tiretimleri miimkiin olabilecektir.

Sanayi devriminden sonraki siiregte, yliksekogretimde kalite ve akreditasyon
uygulamalarinin ortaya ¢ikmasinda 6zellikle sosyal ve ekonomik alanlarda meydana gelen
gelismelerin etkisi olmustur. Uretim kapasitelerinin artmasi, sehirlesme, calisma
stirelerinin kisalmasi, farkli is kollart ve farkli istihdam alanlarinin dogmasi, egitim
alaninda gozle goriiliir bir degisim siireci baslatmistir. Kisilerin refah seviyelerinin artisina
ek olarak, okur-yazar kisi oraninda meydana gelen artiglar, kisilerin bilinglenmesine neden
olmus ve bu durum da kisilerin tiilketim anlayislarinda ¢esitli farklilagmalar yaratmistir
(Istanbullu Dinger vd., 2016: 380). Kiiresellesmenin de bir sonucu olan ilgili olaylar
zinciri, rekabetin iyiden iyiye hissedilmesine ve rekabet giiclinii elde etmede egitim ve
nitelikli egitime sahip isgoren ihtiyacina dikkat ¢ekmektedir.

Egitim, bilhassa hizmet ve sanayi sektoriiniin ihtiya¢c duydugu bilgi ve beceriye sahip
nitelikli isgiliciinii saglayarak ve ¢alisanlar1 daha verimli kilmay1 hedefleyerek ekonomik
gelismeye ciddi Olgiide katki saglamaktadir. Egitimin esas hedefi, insanlarin bilgi ve
becerilerinin artirtlmasi, onlarin toplumda yararli bir birey olarak var olmalarin1 miimkiin
kilmaktir. Turizm sektdriiniin de bir hizmet sektorii oldugu dikkate alindiginda, tiim diger
meslekler gibi icerik ve 6zelliklerinin uygun bir ders programi kapsaminda 6grenilmesi ve
turizm egitiminin genel egitim igerisinde degerlendirilmesi gerekmektedir (Olcay, 2008:
384). Belirtilen sartlarin saglanmasiyla da hem sektor igerisindeki rekabete uygun
isgorenlerin yetistirilmesi hem de ilgili isgorenleri yetistiren egitim kurumlar1 arasinda bir
rekabet ortami yaratilmis olacaktir.

Turizm hareketlerine katilan ziyaretgiler siirekli ikamet ettigi sehir ve/veya iilkeden
ayrilarak, sahip oldugu yasam, diizen ve ne yapacagini gayet iyi bildigi c¢evreden
uzaklagsmaktadir. Ziyaret¢i vardigi yabanci destinasyonda, aligveris, bilgi, davranislar,
eglence ve yeme igme gibi bircok konuda yardima ihtiya¢ duymaktadir. Turizm
sektorlindeki isletmelerde calisan nitelikli ve egitimli kisilerin var olmasi, ziyaretcilerin
s0zl edilen ihtiyaglarinin karsilanmasinda oldukga etkilidir. Turizm hareketlerinin 6nemli
bir bileseni olan sektor calisanlari, ziyaretcilerin deneyimlerinde ve almis olduklari
hizmette etkili olmaktadir. Emek yogun bir sektor olan turizmde ¢alisanlarin donanimli ve
mesleki egitim almis olmalari, nitelikli is giiclinii ortaya ¢ikarmaktadir (Eren, Eren ve
Celen, 2018: 453).
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Turizm egitimi alaninda, iilkeler geng¢ niifuslarina yiliksek standartlarda egitim sunmak
durumundadir. Ifade edilen husus, beceri isteyen birgok is kolu icin diploma
zorunlulugundan kaynaklanmaktadir. Yiksekogretim kurumlarinda verilen bilginin gilici
ve ekonomide yararlanilabilme gibi konular, turizm sektoriinde ulusal ve uluslararasi
Olcekte rekabet avantaji saglamada son derece onemlidir. Yiiksekogretim kurumlarinin
turizm programlarinda kaliteyi temel 6l¢iit olarak benimsemis yonetim anlayisi sayesinde,
ilgili hizmetlerin verimi {izerinde olumlu sonuclar elde edilebilecektir. Yiiksekogretim
Kurulu (YOK) tarafindan, turizm egitimi akreditasyonu konusunda yetkilendirilen Turizm
Akademisyenleri Dernegi’nin (TUADER), turizm egitimi akreditasyon kurulu olan;
“Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu’nun (TURAK)” kapsami, icerigi
ve incelenmesi arastirmanin temel amacini olusturmaktadir. Calisma neticesinde,
TUADER tarafindan tasarlanan ve uygulanan TURAK’1n beklenen sonuglarinin ve turizm
egitiminin yiiksekogretim alaninda yaratacagi farkliliklarin belirlenmesi son derece
Oonemlidir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Akreditasyon

Ard, Beasley ve Nunn-Elison’a gore (2017: 80) akreditasyon; bagimsiz veya ligilincii kisi
niteligindeki kurumlarca, uygulamaya katilmak isteyen kurumlarin gonilliilik esasina
dayanarak, akademik programlar1 daha iyi hale getirmek, akademik kurum ve programlarin
kalite gilivencesini, kalite 1iyilestirmelerini saglayacak egitim kalite standartlarinin
belirlenmesi, uygulanmasi ve denetim siireci olarak ifade edilebilir. Akreditasyon kavrami
TDK’ya gore (tdk.gov.tr, 2019); “Kuruluslarin, iictincii bir taraf¢a belirlenen teknik
olciitlere gore calistigimin bagimsiz ve tarafsiz bir kurulus tarafindan onaylanmasi ve
diizenli araliklarla denetlenmesi” seklinde agiklanmaktadir.

Akreditasyon programu, ilgili taraflarin tanimlanmasini ve program sonucunda saglanmasi
hedeflenen muhtemel sonuclari, 6zellikle program sonu Ogrenci 6grenme c¢iktilar1 ve
program hedefleri arasinda resmi ve tutarli bir sekilde bilgilendirilmelerini ve
danisilmalarmi saglamalidir. Ilgili taraflardan alinan geri bildirimler veya &neriler,
programla ilgili kararlar (Or. kayit, kabul ve miifredat) alimirken dikkate almmalidir.
Programlarin, program ile ilgilendigi taraflar arasindaki iletisimi ve programin
gelistirilmesi konusundaki karar alma siireglerini bilgilendirmek ve gelistirmek i¢in aldig1
bilgileri nasil kullandigin1 belgelemesi gerekir (Ard vd., 2018: 16).

Egitimde akreditasyon deyimi Tiirkiye'de ilk defa 1996 yilinin ilk donemlerinde 6gretmen
yetistiren kurumlarin (egitim fakilteleri ile emsalleri) yeniden yapilanmasi kapsaminda
YOK ve ilgili birimlerince giincellestirilen bir ifadedir. Amerikan ve Ingiliz uygulamalar
baz alinarak Tiirkiye 'de 6gretmen yetistirmeye yeni bir diizen ve dogrultu kazandirmanin
esasli bir vasitast ve yontemi olmustur. Bu yontemle iilkedeki 6gretmen yetistirme yeniden
yapilandirilirken siirekli denetimle de 0gretmen yetistiren kurumlarin belirli bir kalitenin
altina diismemesi amag¢lanmaktadir (Dogan, 1999: 503). Yukarida ifade edilen agiklamalar
cergevesinde yiiksekdgretimde akreditasyon kavraminin unsur ve temel O&zellikleri
asagidaki gibi siralanabilir (Aktan ve Gencel, 2010: 138-139):
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*Akreditasyon, yiiksekogretim kurumlarinin = ve/veya programlarinin  performans
standartlar1 yoniinden kendi kendilerini degerlendirmelerine ve ayni zamanda yetkili
akreditasyon kuruluslarinca dis degerlendirme yapilmasina imkan veren bir sistemdir.

*Akreditasyon, bir yiliksekogretim kurumunun ve/veya programinin genel olarak
giivenilirligini ve taninmasini saglayan bir sistemdir. Akreditasyon, ilgili kurumun ya da
programin belirli miilkemmeliyet standartlarina sahip oldugunu belgeleyen saygin bir
sertifikanin verilmesi siirecidir.

*Akreditasyon, kalite gelistirme disinda yiiksekdgretim kurumunda diristliigi ve etik
standartlar1 yerlestirmeyi amaglayan bir sistemdir.

*Akreditasyon, yapilmasi gonilli (istege bagl) bir islemdir, disaridan kamusal
otoritelerden bu siirece dahil olunmasi yoniinde bir baski ya da zorlama s6z konusu
degildir.

*Akreditasyon kamusal otoritelerce belirlenen diizenlemelerin aksine hiikiimet-dis1 kontrol
mekanizmasinin gegerli oldugu bir kendi kendine diizenleme (self-regulation) siirecidir.

*Akreditasyon, bir kurumun belirli standartlar1 karsilamasi ve bunlar1 tutarl bir sekilde
stirdiirmesidir.

*Akreditasyon, bir defaya mahsus yapilan bir islem degildir, tam aksine uzun dénemlidir
ve donemsel olarak i¢ ve disg degerlendirmelere dayanur.

*Akreditasyon, yiiksekdgretim kurumunda kalitenin siirekli olarak gelistirilmesini
amaglayan bir siirectir. Akreditasyon, kalite giivencesi saglayan bir aragtir.

*Akreditasyon, akredite edilmis olan kurum ve programlarin, onceden tespit edilmis
milkemmeliyet standartlarim1  yerine getirecegini veya ifade edilen beklentileri
gecebilecegini garanti etmektedir.

Akreditasyonun genel olarak 6zellikleri incelendiginde, kendi sistemi igerisinde siireklilik
arz eden, yiiksekogretim konusunda belirli kalite standartlarini belirleyen, gelisimi ve
yeniligi destekleyen, tarafsiz kurumlar tarafindan gerceklestirilmesine bagli olarak
giivenirligi yiiksek olan bir sistem oldugu rahatlikla sdylenebilir. Konu turizm egitimi
acsisindan degerlendirildiginde, hizmet sektoriiniin bilgi ve beceriye bir arada ihtiyag
duymasina bagli olarak, turizm sektdriine yonetici ve calisan yetistirmekle gorevli
yiksekdgretim  kurumlarimin  turizm  egitiminde  akreditasyon uygulamalarindan
yararlanmalariyla, turizm sektoriinden elde edilmek istenilen faydalarin daha kisa ve etkili
bir bigimde kazanilmasini saglanirken, yiliksekogretimindeki turizm egitiminin nitelikli ve
uluslararas1 arenada rekabet giiciiniin yiikselecegi diigiiniilmektedir.

Turizm Egitiminde Akreditasyon

Turizm egitimi, ¢ok yonlii turizm olgusunun ana alt sektorlerinden biri ve tezahiirii olarak
dogrudan veya dolayl sekilde turizm sektoriiniin tamamin1 etkileyebilecek bir alan olarak
tanimlanabilir (Ayikoru, Tribe ve Airey, 2009: 191). Farkli bir tanimlamaya gore turizm
egitimi; turizm kaynaklarinin koruma bilincinin gelistirilmesi, turizm olay ve ekonomisinin
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halka 6gretilmesi, turiste kars1 esit ve diirlist hizmet etmede etik davraniglarin gelistirilmesi
ve turizm sektoriinde is gorecek bilgili ve kalifiye isgdren ve yoneticilerin yetistirilmesine
yonelik amaclarin basarilmasina yonelik faaliyetler biitiinii olarak agiklanmaktadir (Ayaz,
Yesiltas ve Tiirkmen, 2012: 104). Baska bir tanimlamaya gore turizm egitimi; Ortadgretim,
Onlisans, lisans ve lisansiitsii diizeyde, teorik ve pratik 6grenimden, meslek ahlakina ve
meslegin temel prensiplerine kadar uzanan ¢esitli disiplinlerin verildigi ve turizm sektorii
i¢in saglanmasi gereken bir egitimdir (Uziimcii, Alyakut ve Giinsel, 2015: 182).

Turizm egitimi, diger mesleki egitim tiirlerinden farkliliklar gdstermektedir. Turizm
egitiminde esas unsur insandir. Turizmde hizmetin belirli standartlar1 vardir ve biiyiik bir
kism1 uluslararasi niteliklere sahiptir. Bu sebeple, turizmde insan ve isgiicii egitimi ayr1 bir
oneme sahiptir. Bireylerin iyi bir egitim almasinin yani sira, kiiltiir, davranig bilimleri ve
teknolojiye yonelik bilgilere sahip olmasi gerekmektedir (Dagdeviren, 2007: 14-15).
Yiiksekogretim diizeyindeki ilgili kurumlar 2547 sayili kanunun 3. maddesinde kisaca
asagidaki gibi tanitmlanmaktadir (Akoglan Kozak, 2009: 2):

*Fakiilte: Yiiksek diizeyde egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve yayin yapan; kendisine
bagli birimler bulunan bir yiiksekdgretim kurumudur.

*Enstitii: Bir liniversiteye bagl olarak ya da bagimsiz bir kurulus bi¢ciminde kurulmus olan
ve genellikle belli konularda arastirmalar yapan ve kimi durumlarda 6gretime de yer veren
egitim kurumudur.

*Yiiksekokul: Belirli bir meslege yonelik egitim 6gretime agirlik veren bir yiiksekdgretim
Kurumudur.

*Meslek Yiiksekokulu: Belirli mesleklere yonelik ara isgiicii yetistirmeyi hedefleyen dort
yartyillik egitim - 6gretim siirdiiren bir yiiksekogretim kurumudur.

Turizmin biitiinlesik bir yapida olmasi, farkli disiplinlerin bir araya gelmesiyle olusmasi,
kendine 6zgii teorilerinin gelisim asamasinda olmasi, 6zellikle akademik turizm egitiminde
cok fazla boliimlesmenin ve farkli isimler altinda egitimlerin veriliyor olmasi, akademik
turizm egitiminde standardizasyon ve kalite uygulamalarinin giliglesmesine sebebiyet
vermektedir (Amoah ve Baum, 1997: 6). Turizm egitiminde akreditasyon uygulamalarinin
fakiilte, yliksekokul ve meslek yiiksekokulu yapilarina ve sektoriin beklentilerine uygun
olarak hazirlanmasi son derece 6nemlidir. Bu sayede, akademik turizm egitiminin kimligi
giiclendirilmis olacak, bilgi ve beceriye dayali egitim belirli standartlara goére verilerek,
denetimi ve stirekliligi saglanabilecektir.

Turizm egitiminde akreditasyon konusu 1950’li yillarda iistii kapali olarak tartisiimaya
baslanmigtir. Ancak, 1980°1i yillara gelindiginde, The Council on Hotel, Restaurant and
Institutional Education (CHRIE) (Otel, Restoran ve Kurumsal Egitim Konseyi) Konaklama
Isletmeciligi Programlari Ig¢in Akreditasyon Komisyonu (Acrreditation Commission for
Programs in Hospitality Administration ACPHA\) ile turizm egitimi alaninda akreditasyon
uygulamasiyla resmen baglatmistir (Bosselman, 1996: 32).

530



T

Gastroia: Journal of Gastronomy and Travel Research, Vol. 3, Issue 4 (Ozel Say1), 526-540, 2019

Turizm Egitiminde Akreditasyon: Turak Ornegi
Muharrem TUNA, Onur CELEN

Turizm Egitiminde Akreditasyon Uygulamasi Ornekleri
Bu baslik altinda turizm egitimi konusunda verilen bazi uluslararas1 diizeyde kalite ve
akreditasyon uygulamalarina iligkin bilgilere yer verilmektedir.

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiiti TedQual Sertifika Sistemi (UNWTO
TedQual Certification System)

S6z konusu belge (academy.unwto.org); turizm egitimi i¢in asgari kalite standartlarinin
tanimlanmasi yoluyla turizm egitimi, egitim ve arastirma programlarinin siirekli
tyilestirilmesini kolaylastirmay1 amaglayan gonillii bir nitelik belgesidir. UNWTO
TedQual Sertifikasyonu, bir veya daha fazla turizm programi olan herhangi bir turizm
egitimi veya arastirma Kurumu tarafindan talep edilebilmektedir. Sisteme kabul almak igin
programin mezun vermis olmasi yeterlidir. Sistemin sertifikalandirma siireci soyle
islemektedir (academy.unwto.org);

1) Bilgi talebi: Turizm egitim, 6gretim ve/veya aragtirma programlarint UNWTO TedQual
Sertifikasyon Sistemi tarafindan belirlenen kriterlere uygun olarak belgelendirmek isteyen
tim kurumlar, UNWTO Themis Vakfi'na asagidaki e-posta (tedqual@unwtothemis.org)
adresine yazili bir istek gonderilmelidir. Talep alindiginda, UNWTO Themis Vakfi, 6n
kayit formu ile birlikte Sertifikasyon Sistemi hakkinda ticretsiz bilgi gondermektedir.

2) On kayt: Sertifika almakla ilgilenen herhangi bir kurum, usuliine uygun doldurulmus
on kayit formunu ekleyerek, TedQual Sertifikasyon Sistemi’ne resmi olarak dahil edilmek
icin yazili bir talepte bulunmalidir. Bu prosediir yalnizca biirokratik bir formalite degildir,
aksine ilk agsamada sertifikasyon siirecini etkileyebilecek olast bir uyumsuzluk veya
sorunun tespit edilmesini miimkiin kilmaktadir. UNWTO Themis Vakfi talebi inceleyecek
ve kabul edip etmemeye en fazla 7 giin iginde karar verecektir.

3) Denetim siirecine kabul: Talep kabul edilirse, kurum denetim i¢in 6deme aninda
toplam belgelendirme maliyetinden diisiilecek kayit licretini 6demek zorunda kalmaktadir.
On kayit formu ve ddeme alindiktan sonra, UNWTO Themis Vakfi, ilgili turizm egitimi,
egitim ve/veya arastirma programlarinin denetimini yapmak tlizere UNWTO TedQual
denetci ekibinden bagimsiz bir uzman atamaktadir.

4) Denetim: Denetimin sartlar1 {izerinde mutabik kalindiktan sonra, UNWTO Themis
Vakfi, kuruma prosediirlerin el kitabin1 ve pratik bir drnek olayr (genellikle elektronik
formatta) gondermektedir. Kurum tiim bilgileri aldiktan sonra, siirece devam edip etmeme
konusunda karar hakkina sahiptir. Iptal konusunda, UNWTO Themis, denetimin
baslamasindan en az ii¢ hafta dnce yazili bir bildirim alirsa, belirli oranlarda ticret iadesi
gerceklestirmektedir. Daha sonra, belirlenen takvim ve sartlara uygun olarak denetim
yapilir. Kurum gerekli belgeleri saglamali ve kararlagtirildig: gibi denetimin performansini
kolaylastirmalidir. Bu siiregte tiim ¢alismalar gizlilik i¢inde yiiriitiiliir.

5) Sertifikalandirma: Denetimi gergeklestirdikten sonra, denet¢i raporunu UNWTO
Themis Vakfi'na gondermektedir ve ardindan degerlendirme i¢in TedQual Sertifikasyon
Komitesi’ne ulastirilmaktadir. Komite degerlendirmesini tamamladiginda, UNWTO
Themis Vakfi denetim sonrasi raporu hazirlar ve sonuglar1 kuruma bildirir. Sonug basarili
olursa, program UNWTO TedQual Sertifikasyon Komitesi tarafindan tanimlanacak bir
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siire icin UNWTO TedQual kalite etiketini alir. Aksi takdirde, azami 6 ay i¢inde, ilkinden
daha diisiik bir maliyete (%50) sahip olan bir yeniden denetim yapilabilir.

Konaklama Isletmeciligi Programlari icin Akreditasyon Komisyonu (Acrreditation
Commission for Programs in Hospitality Administration ACPHA)

Konaklama Isletmeciligi Programlar1 igin Akreditasyon Komisyonu, konaklama
isletmelerine yoOnelik hizmetlerin kalitesi ve standartlar1 lizerine egitimler ve caligsmalar
gerceklestirilen bir kurulustur. Agirlikli olarak, Amerika’daki okullar olmak {izere,
Avrupa’daki ¢esitli okullara da danismanlik hizmeti vermektedir. Toplamda 69
tiniversitenin ilgili bolimlerinde akreditasyon uygulamasi gerceklestirmektedir (acpha-
cahm.org, 2019).

Avustralya Eko Turizm Orgiitii Ekoturizm Akreditasyonu

Avustralya Ekoturizm Orgiitii (EAA) doga tabanli turizmi “Oncelikli odak noktas: dogal
alanlar tecriibe etmek olan ekolojik siirdiiriilebilir turizm” ve ekoturizmi de “6ncelikli
odak noktas1 ¢evresel ve kiiltiirel anlayisi, takdiri ve korumay1 tesvik eden dogal alanlari
tecriibe etme olan ekolojik siirdiiriilebilir turizm” olarak belirtmistir. Ekoturizm
akreditasyonu, asagida belirtilen amaglara ulasabilmek igin gerekli ve verimli bir siireg
olarak da ifade edilebilmektedir (Erdogan, 2013: 80):

* Turizm kalkinmasinin sosyal yonleri,

* Turizm kalkinmasinin ekonomik yonleri,
* Eko-verimlilik ve dogal alan korunmasi,
* Biyogesitliligin korunmasi ve ekolojik ayak izlerinin azaltilmasi.

Doga tabanli turizm ve ekoturizm tiirlerine yonelik talebin artmasina bagli olarak, cevresel
konu ve sorunlara karsi kiiresel bilincin artmasi, ilgili turizm tiiriinii koruyucu sekilde
gelismesini saglayacak sistemlerin olusturulmasini saglamistir. Akreditasyon gibi
diizenleyici sistemler, sektoriin hedeflerini korumak ve gelistirmek adina doga tabanli
turizm ve ekoturizm prensiplerini uygulayabilmek igin gelistirilmistir. Doga tabanli turizm
ve ekoturizm akreditasyonu, yoneticileri uluslararasi, ulusal ve bolgesel Olgekte
tasarlanmig prensip ve kriterlere gore akredite ederek; ¢evreyle uyumlu, sosyal yarar
saglayan ve ekonomik olarak uygulanabilir yonetime ulastirmayr hedeflemektedir. Ayrica,
akreditasyon siireci, doga tabanli turizm ve ekoturizm iriinlerinin olusturulmasi ve
pazarlanmasinda standartlar1 belirlemek ve rekabet¢i giicli saglayan bir ara¢ olarak
kullanilmalidir (Erdogan, 2013: 80).

Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu (TURAK)

Turizm Akademisyenleri Dernegi’nin (TUADER), 2017 yilinda Yiiksekogretim Kurulu
(YOK) tarafindan, turizm egitimi degerlendirme ve akreditasyon konusunda
yetkilendirilmesiyle, bu dernek biinyesinde, Turizm Egitimi Degerlendirme ve
Akreditasyon Kurulu (TURAK) faaliyetlerine baslamistir. TURAK, Tiirkiye turizm egitimi
degerlendirme ve akreditasyonu konusunda yetkili bir kuruldur. Kurul, faaliyetlerinde
uygulamaya yonelik hususlara odaklanir, bagimsiz bir yapidadir ve denetgi statiilerine de
sahiptir (turak.org, 2019a).
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TURAK biinyesinde, Kurula bagli olarak gorev yapan “Egitim Birimi”, “Danisma
Kurulu”, “Mevzuat Gelistirme ve Giincelleme Komitesi”, “Degerlendirici Aday Belirleme
Kurulu”, “Degerlendirme Raporu inceleme Kurulu” ve “Olgiitler Kurulu” bulunmaktadir.
Her alt birimde, alaninda yetkin akademisyenler, STK yetkilileri ve 6zel sektor temsilcileri
yer almaktadir (turak.org, 2019b).

TURAK faaliyetlerine devam etmektedir ve ilk pilot uygulamalarin sonuna gelinmek
iizeredir. Icinde bulundugumuz yilda, yeni 12 program TURAK’a akredite olmak igin
basvuruda bulunmustur. Ilerleyen yillarda, bu sayinin artacagi ve turizm egitiminde birgok
kurumun akredite olacagt ve bu sayede turizm egitiminde kalitenin artacagi
distiniilmektedir.

TURAK Akreditasyonlarinin Amaclari

MADDE 5-(1) Yiiksekdgretim Turizm Programlari’nin (YTP) TURAK tarafindan
akreditasyonu goniilliiliik esasina dayalidir.

(2) TURAK akreditasyonu ile YTP’nin 6gretim kalitesinin yiikseltilmesi ve siirekliligine
katkida bulunulmasi amaglanir. Bu ¢ergevede;

(a) Basvuruda bulunan YTP’lerden degerlendirme Olgiitlerini saglayanlari
belirlenmesi,

(b) Olgiitleri saglayan programlari ilan ederek toplumu, 6grenci adaylarini, égrenci
velilerini, ilgili egitim-0gretim kurumlarini, ilgili dernek ve kuruluglari, olasi igverenleri ve
devlet kurumlarinin bilgilendirilmesi,

(¢) YTP’nin siirekli iyilestirilmesi ve yeni programlarin gelistirilmesi konularinda
yonlendiricilik yapilmasi, hedeflenmektedir (turak.org, 2019a).

Akreditasyon Basvurusu Yapabilecek Programlar ve Kurumlari

MADDE 6-(1) YTB (Yiiksekogretim Turizm Birimleri —Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek
Yiiksekokulu, Enstitii) veya biinyesinde YTP bulunan yiiksekogretim birimi,
programlarinin akreditasyonu i¢in degerlendirilme basvurusu yapabilir.

(2) Degerlendirilme bagvurusu yapilacak bir programin, bagvuru tarihinden 6nce mezun
vermis olmasi gereklidir.

(3) Akreditasyon basvurusu yapilan bir program i¢in kurumda ikinci Ogretim de
uygulanmaktaysa, bu programin degerlendirilmesi asagidaki esaslara gore yapilir.

(@) Her iki programdan da mezun verilmis ise, bagvuru her iki program igin ayri
yapilmalidir.

(b) Kurumlar, bu programin TURAK 6lgiitlerini sagladigint hem birinci 6gretim
hem de ikinci 6gretim icin ayr1 ayr1 gostermek zorundadirlar.

(4) Programlarinin TURAK tarafindan akreditasyonunu isteyen cok yerleskeli bir kurumun
birbirinden fiziki ve idari olarak anlamli farkliliklar gdsteren her bir yerleskesindeki YTB,
degerlendirme siirecinde ayr1 bir kurum olarak kabul edilecektir (turak.org, 2019a).
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Akreditasyona Basvuru Siireci
MADDE 7-(1)Akreditasyon i¢in ilk kez bagvuran programlarda, asagidaki siire¢ izlenir.

(a) Akreditasyon amaciyla bir ya da daha fazla programi i¢in ilk kez degerlendirme
talep etmek isteyen bir kurum, bu istegini yazili olarak TURAK a degerlendirmenin
yapilacagr yilin Ocak ay1 sonuna kadar iletir. Kurum, bu yazida hangi programlar i¢in
basvuru yapmak istedigini bildirir ve programlar hakkinda kisa agiklamalari igeren tanitici
Ozet bilgiyi ve istenebilecek diger belgeleri de ek olarak gonderir.

(b) TURAK, akreditasyon basvurusu yapilan programlarin degerlendirilmeye alinip
alinamayacaklarini, degerlendirmeye aliabilecek programlar i¢in belirlenen toplam
akreditasyon iicretini ve 6deme kosullarini kuruma en ge¢ Subat ay1 sonuna kadar bildirir.

(c) Kurumun akreditasyon talebi, TURAK 1n bildirimini ve kosullarmi kabul
ettigine iliskin teyit mektubunu TURAK a Mart ay1 sonuna kadar géndermesiyle kesinlesir.
Bu tarihe kadar teyit mektubu gondermeyen kurumlarin bagvurulari geri ¢ekilmis sayilir.

(d) TURAK, akreditasyon talebi kesinlesen programlar i¢in degerlendirme takimi
kurma g¢aligmalarina baglar.

(e) Kurum, akreditasyon talepleri kesinlesen programlarinin her biri icin TURAK
tarafindan belirlenmis format ve icerikte bir 6z degerlendirme raporu hazirlar, her
programa iliskin 6z degerlendirme raporunun ve eklerinin bir adet basili kopyasini ve bir
adet elektronik kopyasint TURAK a degerlendirmenin yapilacagi yilin Temmuz ay1 sonuna
kadar gonderir.

(f) Kurumlar tarafindan TURAK’a gonderilen 6z degerlendirme raporlar1 istenen
formata (bi¢im) uygunluk bakimindan TURAK tarafindan incelenir. TURAK, 06z
degerlendirme raporlarimin format uygunlugunu ve uygun olmayanlar ic¢in belirlenen
hususlarin giderilmesini ilgili kuruma Agustos ay1 sonuna kadar bildirir.

(g) Oz degerlendirme raporlar1 format bakimindan uygun bulunan programlar ve
format yetersizliklerini 15 giin i¢inde gideren programlarin degerlendirme siireci TURAK
tarafindan baslatilir. Belirlenen hususlari, TURAK tarafindan bildirilmesini takiben 15 giin
icinde gidermeyen programlarin bagvurular1 kurumlar: tarafindan geri ¢ekilmis sayilir.

(h) Basvuru sayisinin yiiksek olmas1 durumunda, TURAK ayni1 degerlendirme yili
icinde ikinci bir bagvuru donemini ve buna bagl olarak ikinci bir degerlendirme takvimi

belirleyebilir.
(2) Akreditasyon siiresi dolan programlar igin asagidaki siireg izlenir.

(a) TURAK, akreditasyon siiresi dolacak olan programlarin baglh oldugu
kurumlara, akreditasyon siirelerinin dolacagi tarihten iki yil onceki Aralik aymin sonuna
kadar bir hatirlatma yazisi1 gonderir (turak.org, 2019a).
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Program Degerlendirme Takimlar

MADDE 8-(1) YTP’yi degerlendirecek takimlar, TURAK’ta gérev yapmakta olan ya da
daha 6nce gorev yapmis olan iiyeler arasindan ya da program degerlendiriciligi konusunda
deneyimli olan degerlendiriciler arasindan TURAK tarafindan belirlenen bir takim bagkani
ve eldeki program degerlendiricisi havuzundan yine TURAK tarafindan segilen program
degerlendiricilerinden olusur.

(2) Gerekli hallerde, es takim baskan1 ve/veya es degerlendiriciler de kullanilabilir.

(3) Genel degerlendirmelerde, ara ziyaretlerde ve “kanit goster” degerlendirmelerinden
sonraki ilk ara degerlendirmelerde takimlar en az {i¢ kisiden olusur.

(4) Ara ziyaret gibi degerlendirmenin odaginin ¢ok kisitli ve degerlendirilecek iki program
arasinda onemli 6l¢iide ortiisme oldugu durumlarda takimdaki iiye sayis1 azaltilabilir.

(5) Degerlendirme takim {iyeleri belirlenirken,
(a) Ilgili kurumla olas1 bir ¢ikar ¢atismasi ve/veya Ortiismesi,

(b) Takim i¢i; kurumsal dagilim, akademik — sanayi temsil dengesi, kadin/erkek
dengesi,

(c) Es—takim bagkan1 ve/veya es-degerlendirici gereksinimi,
(d) Program degerlendiricilerinin ulasim gereksinimleri,

(e) Degerlendiricilerin alandaki deneyim ve birikimleri gibi hususlar géz Oniinde
bulundurulur.

(6) Program degerlendirme takimlarmin olusumu en ge¢ Eylil aymin sonuna kadar
kesinlestirilir, 1ilgili kurumlara TURAK tarafindan bildirilir ve kurumlardan 6z
degerlendirme (ya da ara degerlendirme) raporlarinin ve eklerinin basili ve elektronik birer
kopyalarmi takim tiyelerine iletmeleri istenir.

(7) Bu noktadan itibaren takimin kurumla olan tiim haberlesmeleri ve diizenlemeler, takim
bagkant ve programlar yiiriiten YTB veya yiiksekogretim birimi yoOneticisi veya
yardimcisinin ortak sorumlulugunda ve isgbirligiyle yiiritiliir (turak.org, 2019a).

Programlarin Degerlendirilmesi ve Olgiitlerin Yorumlanmasi

MADDE 9-(1) Basvuruda bulunan programlarin degerlendirilmeleri, bu programlarin
degerlendirme olgiitlerini saglayip saglamadigini belirlemek i¢in yapilir.

(2) TURAK dlgiitlerini kullanarak yapilan degerlendirmelerde genel olarak asagidaki temel
tanimlarin kullanilmasi gerekmektedir:

(a) Program Ogretim Amaglari: Program mezunlarmin erigmeleri istenen kariyer
hedefleri ve mesleki beklenenleri tanimlayan genel ifadeler.

(b) Program Ciktilar1: Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar kazanmalar
gereken bilgi, beceri ve davraniglar: tanimlayan ifadeler.
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(c) Olgme: Program ogretim amaglart ve program ¢iktilarina erisim diizeylerini
saptamak iizere cesitli yontemler kullanilarak yiiriitiilen veri ve kanit tanimlama, toplama
ve diizenleme siireci.

(d) Degerlendirme: Olgmeler sonucu elde edilen verilerin ve kanitlarin gesitli
yontemler kullanilarak yorumlanmasi siireci. Degerlendirme siireci, program 0Ogretim
amagclarina ve program ¢iktilarina erisim diizeylerini vermeli ve program iyilestirmek {lizere
alinacak kararlar ve yiiriitiilecek eylemlerde kullanilmalidir.

(3) Ogretim programlarindaki derslerin ve ders iceriklerinin se¢imi ve diizenlenmesinde
programlar yiiriiten kurumlar 6zgiirdiir. Bu diizenlemelerde niteliksel faktorler, kredi-saat
gibi niceliksel faktorlerden daha onemlidir. Ogretim programimin &lgiitlerde verilen genel
ilkeleri ve kosullar1 saglayip saglamadig: titizlikle kontrol edilmelidir.

(4) Ogretim yontemleri ve bu yontemlerin kullanimi ile 6grenme diizeyini belirleme
yontemleri siirekli gelisim gostermektedir. Bir derste ya da bir programin tiimiindeki
derslerde geleneksel bir gretim yontemi de kullanilsa ya da yenilik¢i bir 6gretim yontemi
de kullanilsa, program ciktilarina ulasildigindan emin olmak i¢in 6grenme diizeyi ¢agdas
ve en giivenilir yontemlerle degerlendirilmelidir.

(5) TURAK tarafindan degerlendirilecek bir program, adinda 6zel bir alan vurgulamasi
bulunsun ya da bulunmasin, temelde bir yiiksekdgretim turizm programi olmalidir;
dolayisiyla, bir YTP’nin degerlendirilmesinde,

(a) Program adindaki sozclikler ya da vurgulama ne olursa olsun, bir YTB programi
olarak yeterli olmasi ve

(b) Programin ya da seceneginin adindaki alan vurgusunu yansitmasi dncelikle goz
oniinde tutulmalidir.

(6) Bir programin ad1, programa 6zgii 6l¢iitii bulunan bir ya da daha fazla programla iliskili
ise bu program ilgili tiim programlarin dlgiitlerini de saglamalidir.

(7) TURAK olgiitleri arasinda programa 6zgii 6l¢iitii olmayan bir programin akreditasyon
basvurusunda, program olgiitiiniin bulunmayis1 nedenine bagli olarak TURAK tarafindan
verilecek karar dogrultusunda, degerlendirme programa 0Ozgii herhangi bir Olgiit
kullanilmadan yapilabilir.

(8) Olgiitlerde kullanildig1 sekli ile “—meli” ve “—mali” ekleri, programlarm akredite
edilmeleri i¢in asgari dilizeyde saglanmasit beklenen ve tanimi agik zorunluluklari
gostermektedir.

(9) Ifadelerdeki “beklenir” sozciigii, degerlendirmeyi etkileyebilecek daha az kisitlayic
oneriler i¢in kullanilmaktadir.

(10) ifadelerdeki “-bilir” eki, serbestlik tanima anlaminda kullanilmaktadir (turak.org,
2019a).
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Akreditasyon Kararlar

MADDE 13-(1) Akreditasyon kararlarinda son s6z TURAK a aittir. Bu karar, ziyaret
takimi tarafindan TURAK a yapilan 6nerilere, kurumun ara raporuna dayali kararlarda ise
bu raporu inceleyen TURAK iiyesinin Onerilerine dayanilarak alinir.

(2) TURAK, programlari niteliklerine gore siralamaz. Programlar ya akredite edilir ya da
edilmez. Akreditasyon kararlar1 yalnizca bir sonraki degerlendirmenin tiirlinii belirtir.

(3) Bir programin akreditasyonu, genellikle iki (2) ile bes (5) yil arasinda belirli bir siire
icin yapilir. Verilen bir akreditasyon karari, Madde 16’da verilen kosullar olusursa
degerlendirme siiresi i¢inde gdzden gegcirilebilir.

(4) Bir programin TURAK olgiitlerinde belirtilen asgari kosullarin tiimiinii sagladigi
sonucuna varilirsa bes (5) yillik akreditasyon verilir. Bu tiir bir akreditasyon, programla
ilgili hicbir dlgiitte “eksiklik” ve/veya “zayiflik” degerlendirilmesi yapilmadigi anlamina
gelir; ancak, programla ilgili baz1 olgiitlerde “kaygi” ve/veya “gdzlem” bildirimi yapilmis
olabilir. Akreditasyon siiresi ayn1 kurumda daha yakin bir zamanda genel degerlendirmesi
yapilacak bagka programlarla es zamanlama saglamak amaciyla bes (5) yildan daha kisa
tutulabilir.

(5) Bir programin genel degerlendirmesinde herhangi bir Olgiitte “eksiklik”
degerlendirmesi yapilmamis olmasina ragmen bir ya da daha fazla olgiitte “zayiflik”
degerlendirmesi yapilmigsa, akreditasyon yalmzca iki (2) yil igin verilir. Iki (2) y1l siireli
akreditasyon verilen programlarin akreditasyon gegerlik siiresinin son yili (ikinci yil)
icinde ara degerlendirmeleri yapilir. iki yil siireli akreditasyon verilmis olan bir programin
ara degerlendirme i¢in bagvuru yapmamasi durumunda, programin akreditasyonu iki yilin
sonunda sona erer. Ara degerlendirme, genel degerlendirme sirasinda “zayiflik” ve “kayg1”
degerlendirmesi yapilmis Olgiitlere odakli olarak yapilir. Ara degerlendirme sirasinda
herhangi bir 6lgiit i¢in yapilacak “eksiklik” ya da “zayiflik” degerlendirmeleri, “eksiklik”
olarak kabul edilir ve bu sonuca varilan tarihten itibaren bir (1) yil i¢inde bu dlgiitlere
odaklanmis bir “kanit gdster” ara degerlendirmesi gerekir. Eger bu odaklanmis “kanit
goster” ara degerlendirmesi sonucunda ilgili ol¢iitlerdeki “eksiklik”lerin hala siirmekte
oldugu saptanirsa, programin akreditasyonu uzatilmaz. Bu karar itiraza agiktir. Diger
taraftan, ara degerlendirmede herhangi bir Olciitte “eksiklik” ya da “zayifhik”
degerlendirilmesi yapilmayan programlarin akreditasyon siireleri en fazla ii¢ (3) yil siire ile
bir sonraki genel degerlendirme tarihine kadar uzatilir.

(6) Bir programin ilk genel degerlendirmesinde, bir ya da daha fazla oOlgiitiin hig
saglanmamasi1 nedeniyle “eksiklik” degerlendirmesi yapilmigsa, bu programa akreditasyon
verilmez. Bu karar itiraza agiktir.

(7) Akreditasyonu olan bir programin genel degerlendirmesinde bir ya da daha fazla
olgiitte “eksiklik” degerlendirmesi yapilmigsa, bu sonuca varilan tarihten itibaren bir (1) y1l
icinde bu Olciitlere odaklanmis bir “kanit gdster” ara degerlendirmesi gerekir. Eger bu
odaklanmis “kanit goster” ara degerlendirmesi sonucunda ilgili 6lgiitlerdeki “eksiklik”lerin
hala siirmekte oldugu saptanirsa, programin akreditasyonu uzatilmaz. Bu karar itiraza
aciktir. Programlarin akreditasyonlari, “kanit goster” ara degerlendirmesi sonucunda
akreditasyonun uzatilmamasi karar1 alinmasina kadar devam eder.
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(8) Verilmis olan akreditasyon siiresi i¢cinde TURAK bir programin artik olgiitleri
saglamadigina dair baz1 bilgiler edinirse, bu bilgiler hemen kuruma bildirilir ve TURAK’a
otuz (30) giin i¢inde bir yanit verilmesi istenir. Eger kurumdan bir yanit gelmezse ya da
gelen yanit TURAK tarafindan uygun bulunmazsa, TURAK gerekeeli iptal islemlerini
baslatabilir. Bu islemler, gerekgeli iptalin uygulama nedenlerinin kuruma bildirilmesi ile
baslar. Gergek verileri belirlemek igin bir kurum ziyareti diizenlenebilir. Iptal nedenlerini
gosteren bir belge hazirlanir ve incelemesi ve otuz (30) giin i¢inde yanitlamasi i¢in kuruma
iletilir. Eger kurumdan bir yanit gelmezse ya da gelen yanit TURAK tarafindan uygun
bulunmazsa, akreditasyon iptal edilir. Bu karar, gerekcelerinin agiklamasi ile birlikte
kuruma hemen bildirilir. Bu iptal itiraza aciktir.

Akreditasyon Kararlarinin Topluma Duyurulmasi

MADDE 14-(1) TURAK tarafindan akreditasyon verilmis olan programlarin listesinin
giincel siiriimleri, TURAK internet sitesinde yayinlanir. Bu listede akreditasyon alan
programlarin adlari, verilen akreditasyonun siiresi ve kosullar belirtilir.

(2) TURAK internet sitesinde yayinlanacak akreditasyon verilmis programlarin listesi i¢in
kullanilacak format ve agiklanacak bilgilerin ayrintilar1 TURAK tarafindan belirlenir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Turizm egitiminin diinya ¢apinda verilen bir egitim olmasinda uluslararasi turizm
hareketleri ve hareketlere bagli ekonomik kazang¢ sunan bir sektor olmasi etkilidir.
Alaninda verilen egitim, sektdrde uzmanlasmay1 saglarken, sektoriin ihtiya¢ duydugu bilgi
ve beceriyi de vermek durumundadir. Turizm egitiminin belirli standart ve prosediirlere
bagli olarak verilmesi, turizmin bir bilim olma yolundaki ilerlemesine katki saglarken,
turizmden beklenen hedeflere daha kolay ve dogru sekilde ulasilmasina da etki edecektir.
Diinya c¢apinda turizm egitiminin degerlendirilmesi ve akreditasyonu konusunda cesitli
uygulamalar bulunmaktadir. Ilgili uygulamalarin ortak amaci; turizm egitiminde
profesyonellesmenin belirli kurallara bagli olarak gergeklestirilmesi ve turizm egitiminin
gelistirilmesidir.

Tiirkiye’nin turizmi gelistirmek icin diizenledigi, kongre, stra, faaliyet ve etkinliklerin
basarili olabilmesi, yiiksekogretim alaninda turizm egitiminin niteligi ve kalitesiyle
dogrudan iligkilidir. Turizm Akademisyenleri Dernegi (TUADER) biinyesinde kurulan,
Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu'nun, alaninda yetkin akademisyen
ve sektor temsilcilerinden olusuyor olmasi, turizm egitimi ve turizm sektorii arasindaki
kopuklugun oniine gegilmesinde son derece etkili olacaktir. Sektoriin talep ve
beklentilerine uygun akreditasyon programlarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi, Tiirk
turizminde beklenen yiikselmeyi saglayacagi diisiiniilmektedir. Turizm egitiminin diinya
tizerinde mesruluk kazanma ¢abasi igerisinde, Tiirkiye’ nin turizm egitimi konusunda atmis
oldugu bu somut adim, diinyadaki gelismeleri yakindan takip ettigini ve uygulamaya
doniistiirdiigiinii  gostermektedir. Turizm egitimi degerlendirme ve akreditasyonu
konusunda faaliyetlere baslayan ilk ulusal kurulus olan TURAK’in ¢alismalarinin
uygulamaya ve sektore katki saglayacagi diigiiniilmektedir.

Arastirmanin  sinirhiliklart  ile ilgili  olarak, Tirkiye’de turizm egitimi alaninda
akreditasyonla ilgili olarak TURAK’m tek kurum olmast ve baska akreditasyon
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uygulamalarinin bulunmamasi, ulusal Ol¢lide karsilastirma yapilamamasi sOylenebilir.
Caligmanin, TURAK’ 1n gerceklestirdigi uygulamalara dikkat ¢gekmesi ve turizm egitimine
olan katkilarini ortaya koymasi hedeflenmistir. TURAK’ 1 turizm egitimi konusundaki
akreditasyon uygulamalarmin  turizm  egitiminde istenilen etkiyi  yaratacagi
diisiiniilmektedir. TURAK faaliyetlerinin duyurulmasi ve akredite olacak program
sayisinin artmasi da son derece dnemlidir. Turizm egitimindeki bu tarz yeni uygulamalarin
egitimin teorik ve uygulama kismina katki saglayacagi da diisiiniilmektedir. Ayrica ileride
gerceklestirilecek arastirmalarda, yurtdisinda akreditasyon uygulamasiyla egitim almis ve
TURAK’in projesinden mezun olan Ogrenciler arasinda karsilastirmali arastirmalar
gerceklestirilebilir. Elde edilen sonuglara gore de akreditasyon programlart revize
edilebilir.
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