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Ozet

Son yillarda inovasyon kavraminin bagka alanlarda oldugu gibi ik-
tisat ve isletme yazinlarinda da 6nem kazanmaya basladig goriilmek-
tedir. Bununla beraber, inovasyon kavrami sadece teknik ve iktisadi di-
siplinler acisindan degerlendirilmemelidir. Isletme disiplini acisindan
yapilan inovasyon galismalarinda inovatif is davranisinin énemli bir
faktor olarak ele alindig gortilmektedir. Bu arastirmanin temel amaci,
inovatif davranisin belirleyicilerinin ne oldugu ve aralarindaki temel
iliskinin ortaya konulmasidir. Bu kapsamda inovatif is davranigina ih-
tiyac duyuldugu diisiiniilen ve Izmir Kalkinma Ajans tarafindan énce-
likli sektorler olarak belirlenen bes sektoérde yer alan firma galisanlar:
tizerinde yapilan alan galismas: sonucunda birey bazli degiskenlerin
inovatif is davranisim daha fazla olusturdugu belirlenmistir. Kiginin ig-
sel ilgisi, yenilikgilikten beklenen performans ciktilari, yenilik¢ilikten

bekledigi olumlu imaj, fikir tiretmesi ve farkindalik ¢alisanlar: inovatif

davranmaya yonlendirdigi belirlenmistir.

Abstract

In recent years it is seen that innovation concept is gaining more
importance in economics and business literature as in specific fields.
Nonetheless innovation concept should not be considered only from of
technical and economics view. It is seen that innovative work behaviour
is taken as an important factor for innovation in business studies.
Research conducted on data collected from employees in five main
industries which are defined as the prior industries by Izmir Regional
Development Agency is tested where innovative work behaviour is more
likely to be formed by individual-based variables. Intrinsic interest of
individuals, expected performance outcomes from novelly, generating
ideas and identifying opportunities are found to direct employees to act
innovative.

1. INOVASYON VE INOVATIF iS DAVRANISI

Inovasyon kavrami “yeni bir sey yapmak” anlamina gelen Latince inno-
vare kelimesinden tiiremistir (Ahmad, 2009: 8). Inovasyon siirecini ve eko-
nomik kalkinmaya etkisini ilk kez fark eden kisi olan Schumpeter (1934:
65) inovasyonu yeni iirtinler, hizmetler, is siirecleri veya pazarlarla ilgili
yeni alternatifler yaratma ve uygulama olarak tanimlamistir. Bununla bir-
likte zaman icerisinde inovasyon birgok farkli sekilde tanimlanmis, ancak
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“yenilik” kavrami her zaman inovasyonun en temel parcasi olarak ortaya
konulmustur. Yenilik, insanlar tarafindan yapilirken yeni olarak algilanan
veya orglite farkli gelen her seyi igerebilir (De Jong, 2007: 15-16). King ve
Anderson (2002: 2-3) ise inovasyonu, ortaya atan kisiler icin yeni olsa da
asil olarak ortaya koyuldugu sosyal diizene yeni gelen olarak tanimlamislar
ve inovasyonun o&zellikleri olarak yenilik icin yeterli bir kosul olmasa da
gerekli olan bir fikre dayali olan, bir fayda saglamayi1 amaclayan, tesadiifi
olarak degil bilingli olarak yapilan, rutin bir degisimi icermeyen ve toplumu
etkileyen siirecler olarak belirtmislerdir. Inovasyonun tiirlerinin varlig: ya-
zinda gorilmektedir. De Jong ve Vermeulen (2005 aktaran De Jong, 2007: 16)
inovasyonu nesne temelli ve 6zne temelli inovasyon olarak ikiye ayirmak-
tadirlar. Nesne-temelli inovasyon yeni iiriinler, hizmetler, stirecler radikal
veya kesikli degisimler ile yeni teknoloji transferini igerirken, 6zne-temelli
inovasyon ise inovasyonu yapan aktorler tizerine odaklanarak bu aktérlerin
nasil daha fazla inovatif, etkin ve etkili olabilecegini arastirmaktir. Bu calis-
manin konusu olan inovatif is davranisi her ne kadar 6zne temelli inovasyon
ile 6zdestirilebilecek olsa da nesne temelli inovasyonun da inovatif is davra-
nis1 uzerinde etkileri mevcuttur.

1.1. Inovatif is Davranis1 Kavrami

Inovatif is davranisi Janssen (2000: 288) tarafindan bir is rolii, grup veya
orgiit icinde fayda saglamak igin bilingli olarak yeni fikirlerin yaratilmasi,
tanitim1 ve uygulamasi olarak tanimlanmistir. West (2002: 357) ise yarati-
ciligin inovatif is davranisinin en temel unsuru oldugunu; inovasyon sii-
recinde problem ve performans sapmalarinin fark edilerek, bu ihtiyaclarin
giderilmesi icin yeni fikirlerin gelistirilmesi ile basladigini belirtmektedir.
Inovatif davranis, ayrica “calisanlarin inovasyon siirecine katki saglayabil-
dikleri” genis davranis kaliplari icermektedir (De Jong ve Hartog, 2007: 43).
Bu davranislarin ortaya konmasindaki nedenlerden biri is diinyasinda artan
rekabet nedeniyle orgiitlerin basarili olmak ve varliklarini devam ettirmek
icin inovatif olmaya calismalaridir (Ahmad, 2009: 10).

1.2. inovatif Is Davramisim Etkileyen Faktérler

Inovatif is davranisim etkileyen faktorler bireysel, grup ve érgiitsel ol-
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mak tizere ti¢ farkli diizeyde ortaya gikmaktadir. Cevre ise bir dis etki olarak
bireysel inovasyonu etkileyebilmektedir. De Jong (2007; 29-30) karmasay1
tolere edebilme, 6zyeterlilik, disa doniikliik gibi kisilik 6zelliklerinin, alana
0zgli bilgi ve problem ¢ozme tarzi 6rneklerini verdigi bilissel kabiliyetlerin,
gorev karmasikligl, is memnuniyetsizligi gibi is 6zelliklerinin bireysel di-
zeyde calisanlarin inovatif davranislarini etkileyen faktorler olarak tanim-
lamistir. Liderlik ve grup ozellikleri faktorleri ise grup diizeyinde inovatif
davranisi etkileyen faktorlerdir. Inovatif davranisi etkileyen faktorler icinde
orgiit, sahip oldugu kaynaklar, 6dl sistemi, kurallar gibi degiskenlerle 6n
plana ¢gikmaktadir.

De Jong ve Hartog (2007) orgiitlerin, ¢alisanlarinin inovasyon yapma
yeteneklerine yatirim yaptiklar takdirde, ¢alisanlarin daha inovatif olabi-
leceklerine inanmaktadir. Nitekim orgiitler insan kaynaklarinin egitim ve
gelisimlerine destek vermeli, onlarin bilgi ve yeteneklerini genisletmeye
odaklanarak yeni fikirler ortaya koymalarini tesvik etmelidir (Ahmad, 2009:
11).

Yazin irdelediginde katilimci liderlik ile inovatif davranis arasinda
olumlu iliski tespit eden calismalara rastlanmaktadir. Ornegin Krause (2004:
79) Alman isletmelerinde 399 orta kademe yonetici tizerine gergeklestirdigi
calismasinda bagimsizlik ve otonominin inovatif davranisin gesitli tiirlerini
ortaya cikardigini tespit etmistir. Bagimsizlik ve otonomi, yaratici ve inovatif
davraniglarin sergilenmesinde elverisli bir ortam saglamaktadir (Hackman
ve Oldham, 1980). Irlanda’da iiretim isletmeleri {izerine gerceklestirilen
bir bagka ¢alismada da, ise yonelik otonomi ve ticretin inovatif is davrani-
s1 lizerinde dogrudan etkisi oldugu ortaya konulmustur (Ramamoorthy vd.,
2005: 142). Isin anlamlihginda énemli yer sahibi olan otonominin yaninda
isin sahiplenilme diizeyi de etkili olmaktadir. Dorenbosch vd. (2005: 139)
Hollanda’da yerel yonetimde yonetici olmayan 450 calisan tizerinde yaptik-
lar1 arastirmada sahiplenme diizeyi arttikga fikirlerin gelistirilmesi ve uygu-
lanmasi egilimini arttirdig: tespit edilmistir.

Varma ve Stroh (2001), Byrne tarafindan 1971 yilinda gelistirilen “Ben-
zerlik-Cekim Yaklagimi” cercevesinde bireylerin kendilerine benzeyenler-
den etkilenme egilimlerinin oldugunu ifade etmektedir. Tsui ve O’Reilly’in
(1989) calismasi da benzer bir duruma isaret etmekte, ast-list arasindaki de-
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mografik benzerliklerin az olmasi halinde tstiin degerlendirmesinin daha
diisiik olacagimi belirtmektedir. Diger taraftan Varma ve Stroh (2001) tarafin-
dan gergeklestirilen calismada ise ayni cinsiyete sahip olan ast st ikilileri-
nin daha olumlu inovatif performans sergiledikleri tespit edilmistir (Reuvers
vd., 2008: 233).

1.3. Inovatif is Davranis Siireci ve Asamalar:

Inovatif is davramis calismalar1 genellikle, inovasyon siirecinin farkli
adimlarini iceren boyutlar tizerine odaklanmaktadir. Kanter'e (1988) gore
inovatif is davranis: fikir tiretme, koalisyon kurma ve uygulama adimlarin-
dan olusan 1i¢ basamakli bir siire¢ olarak ortaya konmustur. Janssen’in galis-
malarinda (Janssen vd., 2004:133; Janssen, 2000:288) ise inovatif is davrani-
s1 daha da gelistirilerek dort asamali bir stire¢ olarak ele alinmistir. Bunlar
problem tanimlama, fikir tiretme, fikir tanmitma/sunma, fikir gergeklestirme
olarak siralanmaktadir (Dorenbosch vd., 2005:130). De Jong (2007:8) ile De
Jong ve Hartog (2010: 24)’un calismalarinda da buna benzer bir sekilde dort
basamak olusturulmustur. Bu asamalar fikir/firsat kesfetme, fikir iiretme,
fikir savunma ve fikir uygulama olarak siralanmaktadir.

Inovatif is davramisinda ilk asama “firsat kesfetme” olarak tanimlan-
mustir. Hem yaraticilik calismalar: hem de girisimcilik yazininda firsatlarin
kesfedilmesi “fikir iiretme” asamasina 6n hazirlik olarak degerlendirilmis-
tir (West, 2002:357). Inovasyon siirecinin baslangici bir firsatin ya da fikrin
kesfedilmesi veya bir problemin ortaya ¢ikmasi ile baslamaktadir. Drucker’a
(1985) gore sozii edilen firsatlarin yedi temel kaynagi: beklenmeyen basari,
basarisizlik ve olaylar; beklenen ve gergeklesen arasindaki farklar; belirlenen
problemler veya basarisizliklara tepki vermek icin ihtiya¢ duyulan stiregler,
pazar ve endiistri yapilarindaki degisimler, isgiicli niteligi gibi demografi-
lerdeki degisimler; algisal degisimler ve yeni bilgi olarak tanimlanmaktadir.

Fikir tiretme agsamasi yeni tirtinler, hizmetler ve siirecler gelistirme, yeni
pazarlara girme, mevcut is siireglerini iyilestirme ve belirlenen problemlere
¢oztimler tiretmeyi kapsamaktadir (De Jong, 2007: 26; Van de Ven, 1986:592;
Paulus, 2002: 396; Nijstad ve De Dreu, 2002: 404).

Fikir savunma, fikri gerceklestirmek igin destek bulma, koalisyonlar
olusturma, heyecan duyma, yeniligin basar ile sonuglanacagina giivenme,
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1srarct olma ve dogru insanlar1 inovasyona dahil etme davraniglarinm icer-
mektedir (De Jong, 2007: 27; De Jong ve Hartog, 2010: 25).

Son olarak, fikirlerin uygulamaya gecirilmesi gerekmektedir. Bunun
igin kayda deger caba ve sonuc odakli bir tutuma ihtiya¢ duyulmaktadir.
Inovatif is davranisinin asamalar1 sonucunda inovatif is sonuclar ortaya cik-
maktadir.

1.4. inovatif is Davramisinin Belirleyicileri

Yazinda bireylerin inovatif davranislarini belirleyen degiskenler orta-
ya konulmustur. Bunlardan bazilari, igsel ilgi (Yuan ve Woodman, 2010),
teknik etkinlik beklentisi (Yuan ve Woodman, 2010), sosyal grup baglami
(Munton ve West, 1995), resmi is rolii (Kanter, 1988), sosyal iin (Leary ve
Kowalski, 1990), orgiitsel iklim (Scott ve Bruce, 1994), paydaslarla etkilesim
diizeyleri (Getz ve Robinson, 2003), liderlik (De Jong, 2004) olarak yazinda
gecmektedir. Bu arastirmalarda daha gok psikolojik siireglerin farkli bireyle-
rin ve baglamsal degiskenlerin inovatif davranisi nasil etkiledigi ortaya ko-
nulmaktadir.

Her ne kadar inovatif is davranisinin belirleyicisi olarak tanimlanan
farkli degiskenler var olsa da yaraticilik inovatif davranisin en temel unsur-
larindan biri olmasi nedeniyle galisanin inovatif davranisini aciklayabilecek
onemli bir unsurdur. Bu kapsamda bireyin yaraticilig1 tizerinde pozitif etkisi
olan igsel ilgi inovatif is davaranigini etkileyen 6nemli degiskenlerden biri-
sidir. (Amabile, 1996; Woodman vd., 1993; Yuan ve Woodman, 2010: 323).

Calisanlar sergiledikleri inovatif is davraniglarinin, is rolleri veya is bi-
rimleri i¢in performans artis1 saglayacagina inandiklar1 zaman yiiksek di-
zeyde performans gostermektedir (Yuan ve Woodman, 2010: 325). Bu bakis
acisi inovasyon yazininda teknik etkinlik beklentisine inovatif is davranisin-
da bir baska onciil olarak rastlanmaktadar.

Kisilerin davranislarinin énemli belirleyicileri diger kisilerin potansiyel
algilar ve izlenimleridir. Boylece o kisiye karsi olan tepkileri olusturmak-
ta ve kisinin amaclarina ulasmak i¢in baskalarindan almasi gereken sosyal
destek ve kaynaklarin miktarini etkilemektedir (Leary ve Kowalski, 1990: 35-
36). Birlikte calisilan kisilerin algilarimi etkileyerek fayda saglama disiin-
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cesi, sosyal grup baglaminda inovatif is davranisimi tetiklemektedir. Sutton
ve Hargadon'un (1996) arastirmasinda kisilerin fayda saglamak icin yoneti-
cileri etkilemeye calistiklar1 bunun i¢in de beyin firtinas1 bulugmalarini bu
amag icin kullandiklar1 ortaya konulmustur.

Calisanlarin inovatif is davranisini etkileyen baglamsal faktorlerden bir
digeri de orgiitteki resmi is roliidiir. Kisinin isyerindeki pozisyonunun ge-
rekliliklerinin inovasyonu harekete gegiren ilk giidii oldugu ortaya konul-
mustur (Kanter 1988). Inovatif olmay1 yaptiklar isin bir parcasi olarak al-
gilayan galisanlar digerlerine gore daha fazla diizeyde inovatif fikir tretme,
benimseme ve uygulamanin yaptiklar: ise katk: saglayacagini diisiinmekte-
dirler (Yuan ve Woodman, 2010: 328). Ancak isin rutin ve g¢alisanin takdir
yetkisinin az oldugu durumlarda, inovatif is davrams egiliminin azaldig:
goriilmektedir (Scott ve Bruce, 1994: 588).

Bireyin galistig1 orgiit, yoneticisi ve resmi is roliintin yani sira orgiit-
teki informal sosyal “tin”ti de ondan beklenen inovatif davranisin imajini
ve performans diizeyini etkilemektedir (Leary ve Kowalski, 1990). Diger bir
deyisle insanlar kendilerini diger kisiler tarafindan algilanan imajlar ile tu-
tarli olacak sekilde tanitmaktadirlar (Schlenker, 1980). Sosyo-politik agidan
degerlendirildiginde, inovatif olarak nitelendirilen bir ¢alisanin inovatif bir
davranis sergilediginin diisiiniilmesi olagan ve beklenen bir durumdur. Bu
galisan imajinin bozulma riskini azaltir ve davranisini mesrulastirir. Bu an-
lamda inovatif olduklarina dair “in”e sahip olan galisanlarin inovasyonu
bir deger olarak igsellestirmeleri ve inovasyonun yaptklar1 ise katki sagla-
yacagina inanmalarimi saglamaktadir. Inovatif iin bir insanin benligini de
sekillendirmektedir.

Orgiitsel iklim davranislarin olasi ciktilarina iliskin beklentilere isaret
eden 6nemli bir belirleyici degiskendir (James vd., 1977: 230). Inovasyona
yonelik orgiitsel destek; inovasyona yonelik iklim veya kaltirtin yerlestiril-
mesinde (Amabile, 1988; Kanter, 1988; Scott ve Bruce, 1994), orgiitte inova-
tif is davranisiyla ilgili degerleri ve normlar: olusturmaktadir.

Bir orgiitte galisanlarin paydaslarla etkilesim diizeyleri de inovatif is
davranisimi etkileyen bir diger onemli degiskendir. Birgok isletme miisterile-
ri ve diger paydaslar ile pazarlik siirecleri, tedarikei iliskileri gibi baglanti-
lar kurmaktadir. Calisanlarin; isbirligi yapilan isletmeler, tedarikgiler, miis-
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teriler ve rakiplerle baglantida olmas: orgiitlerin basarisinda temel rol oy-
namaktadir (Getz ve Robinson, 2003: 135). Bu kapsamda dissal baglantilar
daha fazla olan galisanlarin inovatif olma sanslar1 daha yiiksek olmaktadir.

Inovatif is davranisim etkileyebilecek liderlik davranislar1 da belirlen-
mistir. Bu davranislar inovatif rol-modelleme, vizyon sunma, inovasyona
iliskin destek, fark etme, 6diillendirme, kaynak yaratma ve gorev tahsisidir
(De Jong, 2004: 9-12).

Yukarida tanimlanan inovatif is davranisini belirleyen degiskenler 6r-
giitlerde galisanlarin inovatif davranis gostermelerinde hangi degiskenlerin
rol oynadigini ortaya koymaktadir. Bu anlamda tilkemizde galisanlarin ino-
vatif is davranisini nasil algiladiklarinin belirlenmesinin 6nemli oldugu di-
stincesiyle, Izmir ilinde inovasyon egiliminin yiiksek olmasi beklenen IZKA
(Izmir Kalkinma Ajansi) tarafindan tanimlanmis bes gelisim sektériinden
olusturulan érneklemde arastirma sorusu test edilmistir.

2. ARASTIRMA METODOLOJiSI
2.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Bu calisma kapsaminda inovatif is davranislarinin hangi faktorler ola-
rak is hayatinda goriildigii ortaya konulmustur. Yazinda tanimlanmis olan
inovatif is davranisina iliskin degiskenler ile arastirma ekibi tarafindan ger-
ceklestirilen odak grup calismalarinda ortaya ¢ikarilan degiskenler arastir-
manin alan calismasinda test edilmistir.

Bu amagla arastirma, inovatif is davranisini yiitksek miktarda gosterdi-
gi diisiiniilen, Izmir Kalkinma Ajansi tarafindan bes éncelikli sektér olarak
tanimlanmis tarim, lojistik, turizm, ileri teknoloji ve yenilenebilir enerji
sektorlerinde yer alan 56 firmada calisan toplam 208 kisilik bir érneklem
tizerinde faktor analizi ve korelasyon analizi yoluyla test edilmistir. Veri
toplanan firmalarin dagilimina bakildiginda arastirmaya katilan firmalarin
9%32’si 1-9 kisi, %20’si 10-49 kisi, %21’i 50-249 kisi ve %27’sini 250 ve sti
sayida calisani olan sirketler olusturmaktadir. Orneklemi olusturan calisan-
larin 6zelliklerine bakildiginda %42,79u yonetici, %36,06’s1 profesyonel
meslek mensubu, %11,06’s1 eleman, %5,77’si uzman, %2,40"1 teknisyen-
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ler, teknikerler ve yardimci profesyonel meslek mensubu, %1,44’( sorum-
lu ve %0,48’1 list diizey yoneticiden olusmaktadir. Meslek kidem siirelerine
bakildiginda ise dagilimin %13,5’ini 2 yil ve daha az siiredir calisanlarin,
%719 unu 3-5 yil calisanlarin, %22’sini 6-8 yil galisanlarin, %9,5’ini 9-11 yil
calisanlarin, %7,5’ini 12-14 yil calisanlarin, %7’isini 15-17 yil calisanlarin,
%9’unu 18-20 y1l galisanlarin, %12,5’ini ise 21 ve istii y1l calisanlarin olus-
turdugu gortulmektedir.

2.2. Arastirma Yontemi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak, birincil kaynaktan veri top-
lama yontemlerinden anket tekniginden yararlanilmistir. Anket sorularinin
olusturulmas: asamasinda 6ncelikle ilgili yazin taranmistir. Uluslararas1 ve
ulusal yazinda yer alan calismalarda kullanilan degiskenler ve odak grup ca-
lismalarindan elde edilen degiskenlere dayandirilarak inovatif is davranisini
ortaya koyan bir olcek gelistirilmis, 6lcegin on testleri gerceklestirildikten
sonra yapilandirilmis sorular ile birlikte olusturulan anket ile test edilmesi
saglanmistir.

Olgegin hazirlanmasinda yukarida belirtilen bes éncelikli sektérde bu-
lunan 14 firmadan 21 temsilci ile odak grup galismalar1 yapilmistir. Ger-
ceklestirilen odak grup galismalar: sonucunda elde edilen veriler ile birlik-
te ifadelerin dogru kullanimi ve anlasilabilirliginin arttirilmasina yonelik
olarak anket formunda ele alinan sorular yeniden diizenlenmistir. Hazir-
lanan anket formlar firmalarda gorev yapan 88 cgalisan tizerinde 6n teste
tabi tutulmustur. Bu 6n test sonucunda gerekli diizeltmelerin yapilmasiyla
anket formlarinin son sekli elde edilmistir. On test asamasinda gerceklesti-
rilen faktor analizi sonucunda 24 ana boyut altinda toplam 106 degiskenin
kullanilabilir oldugu belirlenmistir. Olcek giivenilirlik orani 0,960 olarak
bulunmustur. Nunnaly (1978) cronbach alfa katsayis1 i¢in 0,7 ve tizerini gii-
venilir bulmustur. Bu oran 6lgegin ¢ok yiiksek seviyede giivenilir oldugunu
gostermektedir.

On test asamasindan sonra revize edilen soru formu belirtilen bes sek-
tordeki 56 firmadan toplam 208 katilimc {izerinde test edilmistir. Olgekte
kullanilan verilerin giivenilirlik testi sonucu crombach alfa katsayis1 0,976
olarak bulunmustur.
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2.3. Bulgular

Arastirmamn ¢ 6nemli ¢iktis1 bulunmaktadir. Bunlardan birincisi ino-
vatif is davranisi boyutlarinin tanimlanmasi, boyutlar arasindaki iliskinin
belirlenmesi ve sonuncusu inovatif davranisi olusumunda hangi boyutlarin
daha fazla gosterildigidir. Bu kapsamda oncelikle faktor analizi yoluyla ino-
vatif is davranisinin boyutlar1 tanimlanmastir.

Calismada gelistirilen 6lgek toplanan veriler 1s181nda faktor analizi yo-
luyla test edilmistir. Analiz sonucunda inovatif is davranisini olusturan 24
ana boyutta toplam 99 alt boyut belirlenmistir. Bu kapsamda elde edilen ana
boyutlar ve bu boyutlar1 olusturan alt boyutlar asagida verilmistir.

Tablo 1. Faktor Agirliklar: Tablosu

F1: inovatif Rol Modelleme gg}(rtl?grl
Astin fikrini alma 0,758
Isi farkl1 sekillerde yapmak 0,829
Yeni siirec, teknik ve araclar ortaya koymak 0,919
Yeni fikirler konusunda galisanlar1 ikna etmesi 0,889
Yenilikci olmak 0,917
Firsatlar aramak 0,906
Uriin, hizmet ve prosediirlere yonelik yenilikler sunmak 0,932
F2: inovatif Vizyon

Inovatif temelli vizyon 0,950
Yenilige iliskin heyecan 0,954
Inovasyonun énemine vurgu 0,956
F3: inovasyona Yonelik Destek

Fikirlere ciddi derecede ilgi 0,931
Yaratic1 distinceye coskulu yanit 0,936
Gelistirme ve iyilestirmeyi destekleme 0,911
Yanlis yapilsa da giivenilme 0,813
F4: Inovatif Davramsi Farketme

Inovatif davranisin takdir edilmesi 0,945
Inovasyona yonelik katkilarin farkindaligi 0,962
Inovatif davranislara inanc 0,972
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F5: Inovatif Davrams1 Odiillendirme

Inovasyona yénelik katkilarin édiillendirilmesi 0,955
Odillerin belirlenmesinde inovatif cabanin dikkate alinmasi 0,960
Inovatif davranisin sonuclarinin iicrete yansitilmasi 0,906
F6: Kaynak Yaratma

Yeni fikirler i¢in zaman yaratma 0,931
Inovasyona yonelik gerekli araclari saglamak 0,940
Inovatif cabalara yonelik kaynak harcamaya isteklilik 0,918
F7: Gorev Tahsisi

Miicadele gerektiren gorevler tahsis etmek 0,860
Ilging isler vermek 0,818
Genis kapsaml gorevler vermek 0,913
F8: Yenilik i¢in Algilanan Orgiitsel Destek

Yukaridan gelen emirlerin takip edilmesi 0,534
Aykir olanlarin zorlukla karsilasmas: 0,679
Esnek ve degisime adapte olan isyeri -0,689
Uyum saglamada digerleri gibi diistinebilmek 0,785
Degisime kars1 tepkinin varlig 0,540
Baskalarinin fikirleri sayesinde puan kazanan yoneticiler 0,709
Bilinen yoldan sapmama egilimi 0,779
Isyerinin statiikoyla ilgilenmesi 0,837
F9: isin icerigi Bakimindan Yenilikcilik

Gorevde yeni teknoloji ve tekniklerin aragtirilmasi 0,743
Isin parcasinin yeni fikirlerin gelistirilmesi 0,846
Is yapmada yenilikci olmaya ihtiyac duymak -0,588
Isin problemlere yeni bakis acilar gelistirmeyi gerektirmesi 0,797
Yeni fikirlerin 6nerilmesinin is sorumluluklarinin bir parcas1 olmak 0,819
F10: igsel ilgi

Karmasik problemlere iligkin ¢oziimler bulmay: sevmek 0,792
Uriinler igin yeni fikirlerle ortaya cikarmayi sevmek 0,794
Analitik diisiinme ile ilgilenmeyi sevmek 0,801
Is gorevleri icin yeni prosediirler yaratmay: sevmek 0,679
Mevcut strecleri ve tirtinleri gelistirmeyi sevmek 0,782
F11: Yenilik¢i Olarak itibar

Yeni fikirlere ihtiya¢ duyuldugunda basvurulmak 0,929
Yenilik fikirlere katki yapmasim istemek 0,929
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F12: Yenilik¢iligin Beklenen Performans Ciktilar:

Yenilikci olmakla performansin artacag: diistincesi 0,876
Yaratic fikirler gelistirdiginde isi daha iyi yapmak 0,904
Amaglara ulasmak igin yeni yollar tiretmenin calisilan birim 0861
performansini arttirmasi ’
F13: Yenilikciligin Beklenen Olumlu imaj Etkisi

Inovatif olmanin orgiit igindeki imaji artirmasi 0,910
Yeni teknolojiler ve teknikleri arastirmanin daha iyi goriinmeyi saglamasi 0,914
Yeni fikirlerin uygulanmasina katilimin orgiit icindeki imaji gelistirmesi 0,906
Yeni fikir 6nermenin iistiin degerlendirmesini olumlu yonde arttirmasi 0,827
F14: Yenilikciligin Beklenen Olumsuz imaj Etkisi

Yeni yontemler denemenin is arkadaslarinda kétii diisiinceye sebep olmasi 0,881
Yeni yontemlerle ortaya ¢ikmanin deli oldugunu disiindiirmesi 0,824
Isleyen siirecleri degistirmeye calismanin kétii diisiinceye sebep olmasi 0,852
F15: inovatif iklim

Calisanlarin birbirleri tarafindan anlasildiklarini hissetmesi 0,863
Calisanlarin birbirleri tarafindan kabul edildiklerini hissetmesi. 0,757
Calisanlar birbirlerine karsi rahat hissetmesi 0,836
Azinlig: temsil etse dahi herkesin fikrinin dinlenmesi 0,819
Caliganlarin farklilasan goriisleri kabul etmesi 0,864
Dabha iyi bir is ortaya ¢ikarabilmek icin birbirine faydali fikirler sunmak 0,879
Bir gorevi yerine getirme siirecinde dogru yolda olup olmadiklarini 0.901
degerlendirme ’

En iyi olas1 sonuca ulasmak icin birbirinin fikirlerinden yararlanmak 0,904
Calisanlarin sorunlara iliskin siirekli bakis acilar1 aramasi 0,913
Cahsa.nlarln yeni fikirler tiretmek ve hayata gegirmek icin birlikte hareket 0873
etmesi. )
Ga}lsanlarln yeni fikirleri hayata gegirmek icin birbirlerine kaynak 0.852
saglamasi ve paylagmasi ’
Ca_hsanlarm yeni fikirler ve bu fikirlerin hayata gegirilmesine destek 0.812
saglamasi ’
Calisanlarin birliktelik tutumu 0,811
Bir isi yapma yontemi tizerinde tartismak 0,778
Takimin etkili bir sekilde calisip ¢calismadigini tartismak 0,803
Gecmis faaliyetlerimizden neler 6grendigimiz tizerinde calismak 0,770
F16: Dissal is Baglantilar

Dis miisterileri ziyaret etmek 0,799
Olasil miisterilerle baglantida kalmak 0,792
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Konferanslari, ticari fuarlar: ve sergileri ziyaret etmek 0,761
Pazarda faaliyet gosteren diger firmalardaki kisilerle iletisim kurmak 0,849
Universite ve diger benzer bilgi tireten kuruluslardaki kisilerle baglantida 0.731
kalmak ’
Miisterilere satis sonras1 hizmet saglamak 0,774
Rakiplerin davraniglarin izlemek 0,749
Tedarikei ve taseronlarla iletisim saglamak 0,653
F17: Inovatif Cikti

Uriin ya da hizmetleri gelistirmeye yonelik ¢nerilerde bulunmak 0,852
Mevcut is uygulamalarim gelistirmeye yonelik énerilerde bulunmak. 0,862
Yeni bilgi edinmeye yonelik onerilerde bulunmak. 0,913
Yeni tirtin ya da hizmetleri gelistirmeye yonelik aktif olarak katkida 0.869
bulunmak. ’
Yeni musteri kazanmaya yonelik aktif katkida bulunmak. 0,734
Orgiitii degistirmeye yonelik aktif katkida bulunmak. 0,641
F18: Fikir Uretme

Yeni teknolojiler, stirecler, teknikler ve/veya tiriin fikirlerine yonelik 0.926
aragtirma yapilmasi ’
Yaratic fikirler tiretilmesi 0,938
Sorunlara iliskin orijinal ¢6ztim 6nerileri tiretilmesi 0,915
Gorevleri yerine getirmeye yonelik yeni yaklasimlar gelistirilmesi 0,925
F19: Fikirlerin Desteklenmesi

Yeni fil-(irlerin hayata gegirilme§ine yénelik onay ve kabul 0921
mekanizmalarinin hayata gegirilmesi ’
Yeni fikirlgrin hayata gecirilmesine yonelik desteklerin harekete 0.961
gecirilmesi )
Yeni fikirleri'n'hayata gecirilebilmesi icin 6nemli orgiitsel aktorlerin 0.922
harekete gecirilmesi ’
F20: Farkindalik

Calisanlarin kendi isleri disindaki konulara ilgi géstermesi 0,911
Islerin nasil daha iyiye gidecegine iliskin kafa yorulmasi 0,911

* Faktor 21,22,23,24 tek degiskenden olustugundan yeniden adlandirilmamistir. Bu fak-
torler yaratica fikirlerin aktarimi, 6nciiliik etme, fikirlerin uygulanmas, fikirlerin gercek-

lestirilmesidir.

Faktor agirliklarina bakildiginda inovatif rol modelleme, inovatif vizyon,
inovasyona yonelik destek, inovatif davranis1 farketme, inovatif davranisin

odillendirilmesi, kaynak yaratma, yenilik¢i olarak itibar, yenilikciligin bek-
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lenen olumlu imaj etkisi, fikir Giretme, fikirlerin desteklenmesi ve farkindalik
faktorlerinin ilgili degiskenlerce yiiksek oranda aciklandigi goriilmektedir.

Faktor analizi sonucunda olusan KMO degerleri tablosuna bakildiginda
ise veri kimesinin faktérlenmesinde inovatif rol modelleme ve inovatif ikli-
me iliskin verilerin mitkemmel diizeyde uygun oldugu belirlenmistir. KMO
degeri 0,5’e esit veya daha yiiksek olmas1 gerektiginden (Leech vd., 2005)
tium veri kitmelerinde faktérlenmeye uygunluk bulunmakta ve veri kiime-
lerinden yanlizca yenilikci olarak itibar ve farkindalik faktorleri alt sinirda
olugsmustur. Genel itibariyle tiim verilerde KMO degeri 0,5 ve iistiinde olus-
tugundan faktorlenmeye uygundur.

Tablo 2. Faktor Analizi KMO Degerler Tablosu

oﬁzi(g;z?ﬁi;e Ki-l_(ar.e Ser. Sig.
Yeterliligi Olcegi degeri | Der.
F1: Inovatif Rol Modelleme 0,916 1343,379| 21 | 0,000
F2: Inovatif Vizyon 0,776 547,297 3 0,000
F3:Inovasyona Yoénelik Destek 0,845 588,009 | 6 | 0,000
F4:Inovatif Davranigi Farketme 0,758 613,454 3 0,000
F5: Inovatif Davranis1 Odiillendirme 0,733 515,661 3 0,000
F6: Kaynak Yaratma 0,758 416,245 | 3 | 0,000
F7: Gorev Tahsisi 0,675 225,481 3 0,000
F8: Yenilik icin Algilanan Orgﬁtsel Destek 0,864 583,143 | 28 | 0,000
F9: Isin icerigi Bakimindan Yenilikgilik 0,784 357,330 | 10 | 0,000
F10: Igsel Tlgi 0,850 330,012 | 10 | 0,000
F11: Yenilikci Olarak itibar 0,500 149,225 | 1 | 0,000
ETE t:ﬂii?ilikgiligin Beklenen Performans 0,722 271,306 | 3 | 0,000
F13: Yenilik¢iligin Beklenen Olumlu Imaj Etkisi 0,837 561,672 | 6 | 0,000
E tlli S :{enilikciligin Beklenen Olumsuz Imaj 0.703 204,450 | 3 | 0,000
F15: Inovatif Iklim 0,954 3294,628| 120 | 0,000
F16: Dissal Is Baglantilar: 0,860 813,373 | 28 | 0,000
F17: Inovatif Cikt1 0,860 746,628 | 15 | 0,000
F18: Fikir Uretme 0,820 486,924 6 0,000
F19: Fikirlerin Desteklenmesi 0,721 300,989 3 0,000
F20: Farkindalik 0,500 71,049 1 0,000
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Faktor analizinde farkli yaklasimlar ve se¢im kriterleri olmakla birlikte
bu calismada “gruplandirma” segim kriteri olarak kullanilmistir. Gruplan-
dirma gorsel olarak arastirmacinin ilgili degiskenleri belirli gruplar icine ko-
yarak bu gruplari faktor analizine tutmasi esasina dayanmaktadir (Rummel,
1988: 325). Her ne kadar 6znellik fazla olsa da baglamin éneminden dolay1
s6z konusu yorumsamaci yaklasim kabul gormektedir. Literatiirde inovatif
is davranisina iliskin farkli 6lgeklerin gelistirilmis olmas1 ancak hepsini ele
alan ve Turkiye baglamindaki olasi davranis paternlerini de goz 6niine alan
bir 6lgiim yapilmamis olmasi nedeniyle gruplandirma secim kriteri olarak
temel alinmigtir. Faktor analizi sonuglarina gore inovatif is davranisi 24 te-
mel boyutta toplanmistir. Arastirmada sorulan sorulara verilen cevaplara
bakildiginda da inovasyon davranisinin ortaya c¢ikisinda en fazla belirtilen
boyut “igsel ilgi”dir. Bu boyutun énemini vurgulayan kesim ¢rneklemin yak-
lasik %93’tinli olusturmaktadir. Bu boyutu sirasiyla yenilikciligin beklenen
performans ciktilar: (%85), yenilikc¢iligin beklenen olumlu imaj etkisi (%76),
fikir tiretme (%74), farkindalik (%74), fikirlerin gerceklestirilmesi (%74),
inovatif ¢ikt1 (%70), inovasyona yonelik destek (%68), yaratic1 fikirleri ak-
tarma (%66), yenilikci olarak itibar (%65), fikirlerin uygulanmasi (%65) ve
diger boyutlar takip etmektedir.

fzmir ilinde oncelikli sektérlere iliskin inovasyon boyutlarinin birbiri
arasindaki iliskiler arastirilmistir. Bu analizler sonucunda birbiriyle iliskisi
oldugu saptanan boyutlar Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Boyutlar Arasindaki Korelasyon iliskileri

Degisken 1 Degisken 2 Correlation | (z-tatied) | N
Inovatif vizyon 0,902 0,00 187
Inovasyona yonelik destek 0,845 0,00 187
{{:ﬁvlslt(i)fielleme Inovatif davranis: tanima 0,841 0,00 187
Inovatif davrams: édiillendirme 0,808 0,00 187
Kaynak yaratma 0,798 0,00 187
Inovasyona yoénelik destek 0,810 0,00 187
. Inovatif davranisi tanima 0,829 0,00 187
Inovatif Vizyon -
Inovatif davranis1 6diillendirme 0,822 0,00 187
Kaynak yaratma 0,798 0,00 187
Inovatif davranis: tanima farketme 0,876 0,00 188
gleos\tlgliyona Yonelik Inovatif davranis: 6diillendirme 0,805 0,00 188
Kaynak yaratma 0,803 0,00 188
inovatif Davrams: Inovatif davranisi1 6dillendirme 0,822 0,00 188
Tanima Kaynak yaratma 0,784 0,00 | 188
g‘ggﬁgﬁ(ﬂ:ﬁ:msl Kaynak yaratma 0,853 0,00 188
inovatif iklim Kaynak yaratma 0,709 0,00 187
Yaratici1 Fikirleri Aktarma 0,749 0,00 129
. Fikirlerin Desteklenmesi 0,785 0,00 129
Fikir Uretme
Fikirlerin Gergeklestirilmesi 0,717 0,00 129
Farkindalik 0,746 0,00 129
Onciiliik Etme 0,958 0,00 208
Yaratic: Fikirleri Fikirlerin Desteklenmesi 0,740 0,00 129
Aktarma Fikirlerin Uygulanmas1 0,947 0,00 208
Fikirlerin Gergeklestirilmesi 0,953 0,00 208
Fikirlerin Desteklenmesi 0,756 0,00 129
Onciilitkk Etme Fikirlerin Uygulanmas 0,960 0,00 208
Fikirlerin Gergeklestirilmesi 0,938 0,00 208
fji?giflllzg;aﬂ Fikirlerin Gergeklestirilmesi 0,948 0,00 208
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Inovatif is davranislarina iliskin temel boyutlar arasindaki iliskide fi-
kirlerin uygulanmasi ile 6nciilitk etme arasinda (0,96); fikirlerin uygulan-
masl1 ile yaratici fikirlerin aktarilmasi arasinda (0,95); fikirlerin uygulan-
masi ile yaratici fikirlerin aktarilmasi (0,95); fikirlerin gergeklestirilmesi
ve yaratici fikirlerin aktarimi arasinda (0,95) ile inovatif vizyon ile inovatif
rol modelleme arasinda (0,90) yiiksek oranda ayni1 yonde korelasyon bu-
lunmustur. Aralarinda iliski bulunan boyutlar Tablo 3’de ayrintili olarak
sunulmustur.

Sekil 1. inovatif Davrams Boyutlar Frekans Analizi

Tgsel ilgi _ 62% 4'14
venilik¢ilifin Beklenen Performans Qlktlan _ 57% 11% l
Venilikeiligin Beklenen Olumlu Imaj Etkisi - 55% 18% .
Fikir Oretme - 64% 17%
Firsatlarm Belirlenmesi - 63% 19% m

Fikirlerin Gergeklastirilmesi - 65% 19% 5%
inavatif gk - 53% 22% -
Inovasyonayonelik destek - 48% 16% m

Fikir Gergeklestirme - 58% 24% 9%
Venilikgi Olarak Itibar - 48% 29% a

Fikirlerin Uygulanmas: - 57% 26% 7%

Inovatif ral modelleme - 52% 22% 10%
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Sekil 1. inovatif Davrams Boyutlar Frekans Analizi (devam)

a7% 20%
54% 26%
6% 29%

55% 37% 1%

Inovatif davranis tanima-farketime

Inovatif lklim

Girey tahsisi

lsin lgerigi/Gereklilii Bakimmdan Yenilikgilik

Fikirlerin Desteklenmesi 52% 33% 8%

5% 33%
9% 34% 10% |

40% 25% 14% 10%

Inovatif vizyon

Digsal Is Baglantlan

Oinciiliik Etme

Kaynak yaratma

T EM LT
g

Inovatif davram ddiillendirme 35% 25% 18% 11%
venilik Icin Algilanan Orgiitsel Destek l 33% 56%
Venilikgiliin Beklenen Olumsuz Imaj Etkisi l 8% 31% 45% 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

Kesinkile Kesnhike
’ Katdyorum Ne Katilyarum Katlmeyorum i
Katdyorum Ne de Kanimporem Katimayorum

Arastirmada verilen cevaplara iliskin tanimlayic istatistik olarak fre-
kans analizi de gerceklestirilmistir. Inovatif is davranisinin ortaya konulma-
sinda en o6ne cikan ilk bes degiskenin igsel ilgi, yenilik¢ilikten beklenen
performans ciktilari, yenilik¢iligin beklenen olumlu imaj etkisi, fikir
iiretme ve farkindalik olmustur. Yenilik¢iligin beklenen olumsuz imaj etki-
si son sirada yer alirken yenilik i¢gin algilanan orgiitsel destek sondan ikinci
siray1 almaktadir.

Bulgular icgerisinde yenilik igin algilanan orgiitsel destek cevabinda
onemli miktarda kararsizlik gosteren katilimcinin olmasi (%56) dikkat ge-
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kicidir. Elde edilen sonuclar daha 6nce de belirttigimiz gibi calisanlarin bi-
reysel 6zelliklerinin inovatif is davranisini ortaya koymada orgiitsel 6gelerin
ontine gectiginin bir gostergesidir.

SONUC

Inovatif is davranisinin gergeklesmesinde en cok gosterilmesi gereken
boyut kisinin kendisinden gelen igsel ilgidir. Ortaya ¢ikan bu sonucun ne-
deni karmasik problemlere ¢oziim aranmasi, irtinler igin yeni fikirlerin
ortaya c¢ikarilmasi, analitik distinmenin 6nemi, ise yonelik prosediirlerin
olusturulmasi ile mevcut siireg ve iiriinlerin gelistirilmesinin kisi tarafindan
sevilmesinin inovatif is davranisini tetiklemesidir. Ikinci ve ticiincii sirada
gelen yenilikgilikten beklenen performans ciktilar1 ve yenilikeiligin bekle-
nen olumlu imaj etkisi de inovatif is davranisinda énemlidir. Kisinin kendi
performansim arttiracak, isini daha iyi yapmasini saglayacak ciktilar elde
edilmesini saglayacak ve kurum igindeki kisisel imajin1 iyilestirerek daha
iyi goriinmesini saglayacak olumlu imaj etkisi inovasyonun bireysel neden-
lerle ortaya konulmasinda one c¢ikan faktoérdiir. Dolayisiyla elde edilen bul-
gular kurum kaynakli inovatif is davranisindan fazla birey kaynakli inovatif
is davranisinin daha fazla etkili oldugunu gostermektedir.

Arastirma bulgularimiz, inovatif davranmisin isletmelerde ortaya ciki-
sinda yeterli seviyede 6diillendirilmemesi ve inovasyona yo6nelik kaynak
tahsisinin calisanlara yeterli seviyede yapilmamasi inovatif is davranisinin
ortaya konulmasinda engel teskil edebilecegini gostermektedir.

Inovatif rol modellemesi (yoneticinin islerin nasil daha iyi yapilabile-
cegi konusunda astlardan fikir almasi, farkli sekillerde yapmay1 denemesi,
yoneticinin yeni is stirecleri, teknikler ve araglar ortaya koymasi vb.), inova-
tif vizyon sahibi olunmasi, inovasyona yonelik destek verilmesi, kaynak ya-
ratilmasi, ortaya konulan inovatif is davranisini taninmasi ve bu davranisin
odillendirilmesi orgiitte ayr1 ayr1 degil bir biitiin olarak gerceklestirildigin-
de inovatif davramsi tetiklemektedir. Bu durumun olusmasinda inovatif is
davranigi faktorlerinin tamamini igeren kurumsal eylemlerin faydali olaca-
gim1 diisiinmekteyiz.

Korelasyon analizi sonucunda, inovatif davranisin odiillendirilmesi
ile kaynak yaratma arasinda pozitif yonli iliski oldugu goriilmektedir. Bu
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iliski nedeniyle inovasyona yonelik kaynak yaratilirken bu kaynak iginde
odullerin de planlanmasi gereklidir. Bu anlamda inovatif davranisin ortaya
cikisinda etkili faktorlerin birbirleriyle olan iliskisinin g6z ardi edilmemesi
gerekmektedir.

Inovatif fikirlerin tiretilmesi faktorii ile yaratici fikirlerin aktarilmasz, fi-
kirlerin desteklenmesi, fikirlerin gerceklestirilmesi ve farkindalik faktorleri
arasinda pozitif korelatif iliski mevcuttur. Dolayisiyla fikirlerin tiretilebilme-
si icin isletmelerde belirtilen kosullarin (inovatif fikirlere iliskin 6dallendir-
me sistemlerinin olusturulmasi, inovatif fikirlere maddi kaynak ayrilmasi
vb.) hazirlanmasi gerekmektedir. Inovatif farkindalik ise gerek 6rgiit icindeki
inovatif iklime gerekse igsel ilgi nedeniyle calisanlarin inovasyon olustura-
bilme kabiliyetlerine baglidir.

Elde edilen bulgular birey bazli inovatif is davranis faktorlerinin daha
onemli algilandig ve inovatif is davranisini olusturan faktorlerin bircogu-
nun tek basina disiiniilmemesi gerektigini ortaya koymustur. Bu anlamda
inovatif is davranisina iliskin olumsuz etkinin ortadan kaldirilmasinda dav-
ranisi arttiracak odillendirme sistemlerinin kurulmas: ve calisanlara ihti-
yac duyduklar: kaynaklarin (zaman, arac-gerec-ekipman ve finansal kaynak)
saglanmasi gerektigini diisinmekteyiz. Birey bazli inovatif is davranigsinin
daha 6n planda olmasi nedeniyle de terfi, 6dil, egitim olanaklar: sunma gibi
tedbirler ile inovatif davranis konusunda ilgisinin arttirilabilecegini diisiin-
mekteyiz.

68 Girisimcilik ve inovasyon Yonetimi Dergisi / Journal of Entrepreneurship and Innovation Management



Calisanlar Perspektifinden inovatif is Davranisinin Belirleyicileri

Kaynakga

Ahmad K. (2009): Management Development: Its Influence On Innovative Beha-
viour and the Moderating Role of Proactivity, A Thesis Submitted in Fulfillment Of
The Requirements For The Master Degree in Educational Science And Technology,
Specialisation in Human Resource Development, Faculty Of Behavioural Sciences,
University Of Twente The Netherlands.

Amabile, T. (1988): “A Model Of Creativity and Innovation in Organizations”, In
B. M. Staw & L. L. Cummings (Eds.), Research in Organizational Behavior, Vol: 10, pp.
123 - 167, Greenwich, CT: JAI Press.

Amabile, T. M. (1996): Creativity in Context: Update to “The Social Psychology
of Creativity.” Boulder, CO: Westview Press.

Byrne, D. (1971): The Attraction Paradigm, New York: Academic Press.

De Jong Jeroen J.(2004): “How Can Leaders Trigger Bottom-Up Innovation?, An
Empirical Research Into Knowledge Intensive Services”, Research Report, Zoeterme-
er, SCALES-Scientific Analysis of Entrepreneurship and SMEs.

De Jong J.PJ.(2007): Individual Innovation, The Connection Between Leadership
and Employees’ Innovative Work Behavior, Academisch Proefschrift, ISBN 978-90-
371-0725-8

De Jong J.PJ. and Den Hartog, D.N. (2010): “Measuring Innovative Work Behavi-
ourcaim”, Vol: 19, No: 1, pp. 23 — 36.

De Jong, J.PJ., and Den Hartog, D. (2007): “How Leaders Influence Employees’ In-
novative Behaviour”, European Journal of Innovation Management, 10(1), pp.41-64.

De Jong, J.PJ. and Vermeulen, PA.M. (2005): “Innovatie in Onderzoek en Onder-
wijs: wat Leren Onze Studenten? (Innovation in Research And Education: What Do
Our Students Learn?)”, Tijdschrift voor Hoger Onderwijs, Vol: 43, No: 1, pp. 17 — 43.

Dorenbosch L., Van Engen M. L. and Verhagen M. (2005): “On-the-job Innovati-
on: The Impact of Job Design and Human Resource Management through Production
Ownership”, Creativity And Innovation Management, Vol: 14, No: 2.

Drucker, PE (1985): Innovation and Entrepreneurship: Practice and Principles.
Harper and Row, New York.

Getz, 1. and Robinson, A.G. (2003): “Innovate or Die: Is That A Fact?”, Creativity
And Innovation Management, Vol: 12, No: 3, pp. 130 — 136.

CiltVolume3 | Say/lssue 1 | Haziran/lune 2014 | 69



B. Capraz/N. A. Ayyildiz Unnii / D. Kelgokmen lic / M. Kocamaz / U. Gokay Cicekli / B. Aracioglu / A. Kocak / ). Kesken / H. Soyuer

Hackman, J.R., Oldham, G.R. (1980): Work Redesign, Reading, MA: Addison-
Wesley.

James, L., Hartman, E., Stebbins, M., and Jones, A. (1977): “An Examination Of
The Relationship Between Psychological Climate And A VIE Model For Work Moti-
vation”, Personnel Psychology, Vol: 30, No:2, pp. 229 - 254.

Janssen, O. (2000): “Job Demands, Perceptions Of Effort-Reward Fairness and In-
novative Work Behaviour”, Journal of Occupational and Organizational Psychology,
Vol: 73, pp. 287 — 302.

Janssen, O., Van de Vliert, E., West, M. (2004): “The Bright And Dark Sides Of
Individual And Group Innovation: A Special Issue Introduction”, Journal of Organi-
zational Behavior, Vol: 25, pp. 129 — 145.

Kanter, R. M. (1988): “When a Thousand Flowers Bloom: Structural, Collective,
and Social Conditions for Innovation in Organization”, in B. M. Staw & L. L. Cum-
mings (Eds.), Research in Organizational Behavior, Greenwich, CT: JAI Press, Vol: 10,
pp. 169 — 211.

King N. and Anderson, N. (2002): Managing Innovation And Change: A Critical
Guide For Organizations, London: Thomson.

Krause, D.E. (2004): “Influence-Based Leadership as a Determinant of the Incli-
nation to Innovate and f Innovation-Related Behaviors: An Empirical Investigation,
Leadership Quarterly, Vol: 15, No: 1, pp. 79 — 102.

Leary, M. R., and Kowalski, R. M. (1990): “Impression Management:A Literature
Review And Two-Component Model”, Psychological Bulletin, Vol:107, pp. 34 — 47.

Leech, N.L., Barrett, K.C., Morgan, G.A. (2005): SPSS for Intermediate Statistics;
Use and Interpretation, Lawrence Erlbaum Associates Publishers, NJ, USA.

Leonard, D. and W. Swap (2005): When Sparks Fly: Harnessing The Power of
Group Creativity, Boston: Harvard Business Publishers.

Munton, A. G., and West, M. A. (1995): “Innovations And Personal Change:
Patterns Of Adjustment To Relocation”, Journal of Organizational Behavior, Vol: 16,
pp. 363 — 375.

Nijstad, B.A. and De Dreu, C.K.W. (2002): “Creativity and Group Innovation”,
Applied Psychology: An International Review, Vol: 51, pp. 400 — 406.

Nunnaly, J. (1978): Psychometric theory. New York: McGraw-Hill.

Paulus, PB. (2002): “ Different Ponds for Different Fish: A Contrasting Perspec-

70 Girisimcilik ve inovasyon Yonetimi Dergisi / Journal of Entrepreneurship and Innovation Management



Calisanlar Perspektifinden inovatif is Davranisinin Belirleyicileri

tive on Team Innovation”, Applied Psychology: An International Review, Vol: 51,
Pp.394 — 399.

Ramamoorthy, N., Flood, P. C., Slattery, T., and Sardessai, R. (2005): “Determi-
nants of Innovative Work Behaviour: Development and Test of an Integrated Model”,
Creativity & Innovation Management, 14(2), pp.142-150.

Reuvers, M., Van Engen, M.L., Vinkenburg, C.J. and Wilson-Evered, E. (2008):
“Transformational Leadership And Innovative Work Behaviour: Exploring The Rele-
vance Of Gender Differences”, Creativity And Innovation Management, Vol: 17, No:
3, pp. 227-244

Rummel, R.J. (1988): Applied Factor Analysis, Northwestern University Press,
USA.

Schlenker, B. R. (1980): Impression Management: The Self-Concept, Social
Identity, And Interpersonal Relations. Monterey, CA: Brooks/Cole.

Schumpeter, J.A. (1934): Theory of Economic Development, Cambridge: Har-
vard University Press.

Scott, S. G. and Bruce, R. A. (1994): “Determinants Of Innovative Behavior: A
Path Model of Individual Innovation in the Workplace”, Academy of Management
Journal, Vol: 37, pp. 580 — 607.

Sutton, R.I., and Hargadon, A. (1996): “Brainstorming Groups in Context: Effec-
tiveness in a Product Design Firm”, Administrative Science Quarterly, Vol: 41, pp.
685 —718.

Tsui, A.S., and O'Reilly, C.O. (1989): “Beyond Simple Demographic Effects: The
Importance of Relational Demography in Superior-Subordinate Dyads”, Academy of
Management Journal, 32, pp.402-423.

Van de Ven, A. (1986): “Central Problems in the Management of Innovation”,
Management Science, Vol: 32, pp. 590 — 607.

Varma, A., and Stroh, L. K. (2001): “The Impact Of Same-Sex LMX Dyads on
Performance Evaluations”, Human Resource Management, 40(4), pp.309-320.

West, M.A. (2002): “Sparkling Fountains or Stagnant Ponds: An Integrative Mo-
del of Creativity and Innovation Implementation in Work Groups”, Applied Psycho-
logy: An International Review, Vol: 51, pp. 355 — 387.

Woodman, R. W., Sawyer, J. E., and Griffin, R. W. (1993): “Toward A Theory Of
Organizational Creativity”, Academy of Management Review, Vol:18, pp. 293 — 321.

CiltVolume 3 | Say/Issue 1 | Haziran/June 2014 | 71



B. Capraz/N. A. Ayyildiz Unnii / D. Kelgokmen lic / M. Kocamaz / U. Gokay Cicekli / B. Aracioglu / A. Kocak / ). Kesken / H. Soyuer

Yuan, F and Woodman, R.W. (2010): “ Innovative Behavior in the Workplace:
The Role of Performance and Image Outcome Expectations”, Academy of Manage-
ment Journal, Vol: 53, No: 2, pp. 323 — 342.

72 Girisimcilik ve inovasyon Yonetimi Dergisi / Journal of Entrepreneurship and Innovation Management



