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Ozet

Bu calismanin amact Saglik Yonetimi alaninda lisans egitimini
stirdiirmekte olan dgrencilerin genel profilini saptamaktir. Tanimlayici
arastirmanin evrenini, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Tiirkiye’de bu
alanda egitim veren 28 niversitedeki tiim &grenciler (N=3692)
olusturmustur. Calismada 6rneklem segimine gidilmemis, ¢aligmaya
katilmay1 kabul eden okullar érnekleme dahil edilmistir. Calismaya {igii
0zel olmak iizere, 11 niversiteden 1624 o6grenci katilmis olup, %
64,3’inli kiz Ogrenciler olusturmustur. Yas ortalamasi 21,12°dir.
Ogrencilerin %87,6’s1 iiniversite smavma ilk veya ikinci girislerinde
yerlesirken, ilk tercihi saglik yonetimi olanlarin oran1 %28,9°dur.
%50,7’sinin ilk {¢ tercihi arasinda “saglik yonetimi” bulunmazken,
%50,3’0 miimkiin olsa boliimii yeniden tercih edecegini, %50,1’i
bolimii kazandigina memnun oldugunu, %23,8’i bolim degistirmeyi
diisiindiigiinii belirtmistir. Mezuniyet sonrasinda %57,6’st kamuda,
%18,5’1 tniversitede c¢alismak isterken, %66,9’u lisansiistli egitim
yapmak istemektedir. %64,2’sinin annesi, %45,1’inin babasi en fazla
ilkokul mezunudur, %54,7’sinin ailesinin aylik geliri 1500TL’den
azdir. Tiirkiye’de saglik yonetimi alaninda 6grenim gormekte olan tiim
ogrencilerin %44°li calismaya katilmig olup, calismadan elde edilen
verilerin  egitim  programlarimi  sekillendirmede yararli olacagi
distiniilmistir.

Anahtar Kelimeler: saglik yonetimi, 6grenci, profil ¢caligmasi

Abstrac

The purpose of this study to determine the profile of Bachelor's Degree
Health Management Students’ in Turkey. In this descriptive study
sample consisted of 3692 students from 28 university. A questionnaire,
developed by the researchers was mailed to all faculties which
accepted to participate into the study. In total 1624 students filled the
questionnaire of them 64,3 were female. The mean age was 21,12. Of
the students 87,6% were entered the university education in their first
or second attempt. 50,7% didn’t prefer health management in their first
three choices. Half of them were happy with their replacement, 23,8%
were unhappy. Following the graduation, 57,6% want to work in public
sector. In total 66,9% were planning to study post graduate education.
Of the students 64,2% of the mothers and the 45,1% of the fathers were
graduated from primary school. Monthly incomes of 54,7 % of the
families were less than 1500TL. 44% of all health management
students in Turkey participated into the study. It is believed that the
findings will be helpful in designing the educational programmes in
these departments.

Keywords: health management, student, profile study

*Bu ¢ahsma 27-29 Eyliil 2013 tarihleri arasinda Konya’da gerceklesen 7.Ulusal Saghk ve Hastane idaresi
Kongresinde sozel bildiri olarak sunulmustur.
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Giris

Saglik yonetimi, yonetim bilimi i¢cinde multidisipliner bir alan olup, bireylerin ve toplumlarin
saglik diizeylerinin yiikseltilmesi amaciyla kaynak ve siire¢lerin planlanmasi, Orgiitlenmesi,
yonlendirilmesi, kontrol ve koordinasyonudur. Saglik yonetici ise saglik hizmetlerinin
planlanmasini ve amaglarina uygun olarak, diger insanlar aracilifiyla siireglerin Yiiriitiilmesini
saglayan profesyoneldir.

Profil arastirmalari, arastirmanin evrenini olusturan hedef kitlenin mevcut durumunu
cesitli degiskenler agisindan betimlemedir. Ogrenci profilini tanimlama calismasi ise, egitimin
belli bir tiir ve diizeyinde 6grenim gormekte olan bireylerin herkesce gozlemlenebilir ortak
Ozelliklerinin  olabildigince nicellestirilmesi  ve istatistiksel olarak ifadesi olarak
tanimlanmaktadur.’

Ogrenci profilini belirlemeye yonelik caligmalar; dgrencilerin sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel yapilarin1 6grenmek, akademik ve mesleki olarak beklentilerini ve gelecege yonelik
planlarii saptamak, meslek hakkindaki bazi diisiincelerini ortaya koymak, sectikleri meslekle
gelecege yonelik beklentilerinin ne 6l¢iide Ortilistiigiinii gormek acisindan 6nem tasimaktadir. Bu
caligmalar, 6grencilerin 6zelliklerinin daha iyi taninmasi ve onlarm 6zelliklerine gére egitim
kalitesinin artirilmasina yonelik yapilan ¢alismalara da 151k tutabilir.?

Ulkemizde ilk olarak 1963 yilinda baslayan saglik yonetimi egitimi, giiniimiizde giderek
artan bir sekilde ¢ok sayida iiniversitede devam etmektedir. Saglik Yonetimi alaninda lisans
egitimini siirdiirmekte olan 6grencilerin sosyo- demografik 6zelliklerinin ve 6grenim gordiikleri
alana iliskin baz1 diisiincelerinin bilinmesi ve egitim siirecinde dikkate alinmasi, verilen egitimin
niteliginin arttirilmasi ve meslegin gelecegini yansitmasi agisindan dnemlidir. Ulke genelinde
miifredat ¢aligmalarinin yapilmaya devam ettigi giiniimiizde, bu c¢alismanm sonucundan elde
edilecek verilerle, 6grencilerin genel profilini saptamak ve gelecege yonelik tercihlerini almak
miimkiin olabilecek, elde edilecek verilerin, miifredat:1 sekillendirmede, 6grencilerin alt yapisina
ve gereksinimlerine uygun olacak derslerin seciminde, egitimin yOneticilerine ve Ogretim
iiyelerine 151k tutacagi diisiiniilmektedir.

Ulkemizde genel olarak iiniversitelerde ve diger bazi mesleklerde 6grenci profilini
belirlemeye yonelik birgok tanim ve ¢alisma yapilmis olmasina ragmen saglik yonetimi alaninda
okuyan oOgrencilerin profilinin saptanmasma yonelik genis ¢apli, bir arastrmaya
rastlanmamustir.™ Bu dogrultuda, bu arastrmanmn amaci, Saglik Yonetimi alaninda lisans

egitimini slirdiirmekte olan 6grencilerin genel profilini saptamaktir.
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Gere¢ ve Yontemler

Tanimlayic1 olarak planlanan arastirmanin evrenini, Tirkiye genelinde 2012-2013 egitim
ogretim yilinda Saghk Yoénetimi alaninda (Saglik Idaresi, Saghk Kurumlar: Yéoneticiligi, Saglik
Kurumlari Isletmeciligi) lisans diizeyinde egitim veren tiim (N= 28) fakiilte ve yiiksekokullarda
ogrenim gérmekte olan tiim dgrenciler (N=3692) olusturmaktadir. Calismada 6rneklem segimine
gidilmemistir, anket doldurmay1 kabul eden tiim 6grenciler 6rneklemi olusturmustur. Calismada,
saglik yonetimi alaninda egitim veren lisans programlar1t OSYM’nin 2012 Ogrenci Se¢me ve
Yerlestirme Sistemi (OSYS) Yiiksekdgretim Programlar1 ve Kontenjanlar1 Kilavuzundan
(OSYM, 2012) belirlenmistir.°

Boliimlerin yoneticileri (Boliim Bagkani veya Yiiksekokul Miidiirii) ile e-posta ve/veya
telefonla iletisim kurulmus, c¢alismanin amaci ve yontem agiklanmig, ¢alismaya katilimin
gontlliiliik ilkesine dayali oldugu vurgulanmastir.

Calismada veriler arastirmacilarca hazirlanan toplam 36 sorudan olusan bir anket formu
ile toplanmistir. Calismaya katilmayr kabul eden yoneticilerin okullarina anketler kargo ile
gonderilmis, 1ilgili yoneticinin belirledigi anketor(ler) anketleri Ogrencilere uygulamistir.
Aragtirmanm amaci, yontemi ve katilimin goniillii oldugu bilgisi anketin ilk sayfasinda da
ogrencilerin dikkatini ¢ekecek sekilde belirtilmistir.

Mart- Nisan 2013 tarihleri arasinda uygulanan anketler bir tniversite hari¢ tiim
tniversitelerde ilgili boliimiin 6gretim elemanlarinca uygulanmistir. Bir tiniversiteye ¢alismanin
2. ve 3. yazari bizzat giderek anketleri 6grencilere uygulamiglardir.

Cumhuriyet Universitesi Bilimsel Arastrma ve Yaym Etigi Yonergesi, madde 5, ¢
fikrasinda belirtilen “Sosyal ve beseri bilimlerde yapilacak anket ve tutum arastirmalarinda
katilimcilarin rizasi alimwr. Arastirma, bir kurumda yapilacaksa, katilimcilarin rizasindan sonra
bagli bulunduklar: kurumun izni alinir” hilkkmiine dayanarak calisma i¢in “Etik Kurul” onay1
almaya gerek duyulmamustir.’

Toplanan veriler SPSS 14 programu ile siklik, yiizdelik, ki kare kullanilarak analiz edilmistir.

Ulkemizde saglik ydnetimi alaninda egitim veren fakiilte ve yiiksekokullarda bulunan
boliimlerin isimleri “saghik yOnetimi, saglik idaresi, saglik kurumlar1 ydneticiligi, saglk
kurumlar1 isletmeciligi” gibi farkli isimlere sahiptir. Bu makalede okuyucuya kolaylik olmasi
acisindan ve boliimlerin ¢ogunun admin saglik yonetimi olmasindan dolay1 boliim adi olarak

“saglik yonetimi” terimi kullanilacaktir.
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Ogrencilerin Universite ve Fakiiltesine Gore Dagihm (N=1624)

Fakiilte/'YO Ad1
Devlet Universiteleri (N=1425; % 87,7) SBF SYO IiBF
1. Siileyman Demirel 281
2. Giimiishane 240
3. Afyon Kocatepe 240
4. Cumhuriyet 195
5. Sel¢uk 157
6. Ankara 115
7. Dicle 108
8. Istanbul 89
Ozel Universiteler (N=199; %12,3)
9. Medipol 92
10. Yeni Yiizyil 61
11. istanbul Bilim 46
Toplam 709 526 389
% 43,6 32,4 24.0

*SBF: Saglik Bilimleri Fakiiltesi, SYO: Saglik Yiiksek Okulu, {IBF: iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Yukarida ki tablodan da goriilebilecegi gibi, ¢calismaya {li¢ii 6zel olmak {izere toplam 11
iiniversiteden 1624 6grenci katilmis olup, Tiirkiye’de saglik yonetimi alaninda okuyan 3692
ogrencinin  %44’tine ulasilmistir. Calismaya katilan 6grencilerin = %87,7’sini  Devlet
Universitelerinde okuyanlar olustururken, %43,6’smin bagli oldugu fakiilte, Saghk Bilimleri

Fakiiltesidir (SBF).

Bulgular

Tablo 1°de goriildiigii gibi ogrencilerin %42,9’u 21-22 yas grubunda olup yas ortalamasi
21,12°dir (18-45). Katilimcilarm % 64,3’linti kiz 6grenciler, 35,7°sini 1. smif Ogrencileri,
71,3’{inii normal dgretim (NO) 6grencileri olusturmaktadir. Tiim dgrencilerin yalnizca %1,3’i
iiniversiteye giriste ilk 10.000 de bulunmaktadir. % 46,4’0 liniversiteye gelmeden dnce en uzun
siire yasadig1 yeri koy/belde/ilge olarak belirtilmistir. Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgeleri
her dort 6grenciden birinin (%25,7) liniversiteye gelmeden 6nce en uzun siire yasadigi bolgedir.

Ogrencilerin %43 iiniin ilgilendigi bir hobisi, %26’smin herhangi bir alanda is deneyimi vardur.
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Tablo 1. Ogrencilerin Tamitica Ozellikleri

SAGLIK YONETIMI

N %

Yas Grubu

(N=1624) 20 yas alt1 648 39,9
21-22 yas 696 42,9
23 ve? 268 16,5
Cevapsiz 12 0,7

Cinsiyet

(N=1624) Kadin 1044 64,3
Erkek 580 35,7

Simif

(N=1624) 1. Siif 579 35,7
2. Smif 531 32,7
3. Sinif 319 19,6
4. Simif 195 12,0

Ogretim Durumu

(N=1624) Normal 1158 71,3
Ogrenim
ikinci Ogrenim 466 28,7

Basari Sirasi

(N=1511) 0- 10.000 20 1,3
10.001-20.000 22 1,5
20.001-30.000 67 4,4
30.001-40.000 98 6,5
40.001-50.000 189 12,5
50.0001 ve tizeri 1115 73,8

En uzun siire yasadid1 yer

(N=1623) Koy/Belde 297 18,3
flge 457 28,1
Sehir 434 26,7
Biiyiiksehir 435 26,8

En uzun siire yasadid1 bolge

(N=1618) Akdeniz 310 19,1
Marmara 297 18,4
I¢ Anadolu 232 14,3
Giineydogu 216 13,3
Anadolu
Dogu Anadolu 202 12,4
Karadeniz 194 12,0
Ege 167 10,3

Hobisi var nmm?

(N=1622) Evet 698 43,0

Is Deneyimi var mi? Evet 431 26,6

(N=1622)

Tablo 2°de calismaya katilan 6grencilerin aileleri ile ilgili bazi tanitic1 6zellikler verilmistir.

Buna gore ailelerin % 27,3°ii kdy veya beldede yasamaktadir. Ogrencilerin annelerinin %64,2’si

babalarmin %45,1°i en fazla ilkokul mezunudur. Annelerin %86,7’si ev hanimi, babalarin %37,2

si serbest meslek sahibidir. Ogrencilerin %75,7’sinin aile tipi cekirdek ailedir. Ailelerin

%54, 7’sinin aylik geliri 1500 TL ve altindadir. Ailedeki ortalama cocuk sayis1 3,94 ’tiir.
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Tablo 2. Ogrencilerin Ailelerine Ait Ozellikler

N %
Ailenin Yasadig1 Yer (N= 1624)
Koy/Belde 443 27,3
Ilce 416 25,6
Sehir 386 23,8
Biiyliksehir 379 23,3
Anne Egitimi (N=1598)
OY Degil 126 7,9
Ilkokul 900 56,3
Ortaokul 226 14,1
Lise 238 14,9
On lisans 23 1,4
Lisans 85 53
Baba Egitimi (N=1620)
OY Degil 42 2,6
flkokul 689 425
Ortaokul 258 15,9
Lise 389 24,0
On lisans 61 3,8
Lisans 181 11,2
Anne Meslegi (N=1603)
Ev Hanimi 1389 86,7
Isci 60 3,7
Memur 71 4,4
Emekli 50 3,1
Diger 33 2,1
Baba Meslegi (N=1568)
Serbest 583 37,2
Emekli 286 18,2
Memur 264 16,8
Isci 201 12,8
Ciftei 191 12,2
Issiz 43 2,7
Aile Tipi (N=1622)
Cekirdek 1228 75,7
Genis 394 24,3
Gelir Diizeyi (N=1584)
1000TL'den Az 419 26,5
1001-1500TL 446 28,2
1501-2000TL 304 19,2
2001-2500TL 142 9,0
2501-3000TL 100 6,3
3001 ve tistii 173 10,9
Ailedeki ¢ocuk sayisi ortalamasi 3,94 (Ss: 2,27)

Tablo 3. Ogrencilerin Ailelerinin Gelir Diizeyi ile Cocuk Sayis1 Ortalamasi

Aylik Gelir N Ort Ss

1000TL'den Az 419 4,94 2,68
1001-1500TL 440 3,80 2,03
1501-2000TL 301 3,52 1,97
2001-2500 139 3,25 1,55
2501-3000 99 3,06 1,51
3001 ve istii 172 3,70 2,34
Total 1570 3,94 2,27

F=26,247, p=0,000



SAGLIK YONETIMI

Tablo 3’te Saglik yonetimi 6grencilerinin ailelerinin gelir diizeyi ve ortalama ¢ocuk sayis1

verilmistir. Ailelerin ortalama ¢ocuk sayist 3,94’tiir. Ailenin gelir diizeyi azaldik¢a ¢ocuk sayisi

artmaktadir (p<0,001).

Tablo 4. Ogrencilerin Saghk Yénetimi Tercihleri ile lgili Bilgilerin Dagihm

N %
Universite Sinavina Giris Sayis1 (N=1599)
1. Giris 729 45,6
2. Giris 671 42,0
3. Giris 150 9,4
4 ve lizeri 49 3,1
Tercih Siras1 (N= 1586)
1. Tercih S. Yo6netimi 459 28,9
2. Tercih S. Yo6netimi 155 9,8
3. Tercih S. Yonetimi 168 10,6
flk 3 de S. Yonetimi Yok 804 50,7
Boliimii Tekrar Secer misiniz? (N=1609)
Evet 810 50,3
Hayir 799 49,7
Yeniden Univ. Sinavina Girerek Boliim Degistirmeyi Diisiinme (N=1621)
Evet 385 23,8
Hayir 1236 76,2
Boliimii Kazanms Olmaktan Memnuniyet (N=1623)
(Ort: 3,38/Ss1,03)
1. Kesinlikle Memnun Degil 94 5,8
2. Memnun Degil 203 12,5
3.Kararsiz 513 31,6
4. Memnun 615 37,9
5. Cok Memnun 198 12,2
Su anda S. Yonetimi Ogrencisi Olmaktan Memnuniyet (N=1624)
(Ort: 3,34/ Ss 1,03)
1. Kesinlikle Memnun Degil 96 5,9
2. Memnun Degil 220 13,5
3.Kararsiz 513 31,6
4. Memnun 621 38,2
5. Cok Memnun 174 10,7

Ogrencilerin %87,6’s1 ilk veya 2. girislerinde programa yerlesirken, ilk tercihi saglik

yonetimi olanlarin oranm1 %28,9’dur. Ogrencilerin %50,7’sinin ilk 3 tercihi arasinda saghik

yonetimi bolimii bulunmazken, %350,3’li miimkiin olsa boliimii yeniden tercih edecegini

belirtmistir. %76,2’s1 bolim degistirmeyi diisiinmedigini, %50,1°1 saghik yonetimi bolimiinii

kazanmig olmaktan, %48,9’u su anda saglik yonetimi 6grencisi olmaktan memnun/¢cok memnun

oldugunu belirtmistir (Tablo 4).
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Tablo 5. Ogrencilerin Universitenin Statiisiine Gore Boliimii Kazanmis Olmaktan ve
Boliimiin Ogrencisi Olmaktan Duyduklart Memnuniyet Diizeyi

Boliimii Kazanms Olmaktan Su anda S. Yon.
Memnuniyet Ogrencisi Olmaktan Memnuniyet

Devlet Universiteleri 3,33+1,04 3,29+1,04
N=1424
Ozel Universiteler 3,70+0,93 3,71+0,85
N=199
Toplam 3,38+1,03 3,34+1,03
N=1623

F 22,72 F30,56

p: 0,000 p: 0,000

Ogrencilere 5°li likert tipinde iki soru ile bu béliimii kazanmis olmaktan ve bdliimiin

ogrencisi olmaktan duyduklari memnuniyet diizeyi soruldugunda alman yanitlarin puan

ortalamalari tablo 5 de goriilmektedir. Buna gore devlet {iniversitelerinin 6grencilerinin okudugu

boliimii kazanmis olmaktan memnuniyet ortalamast 3,33+1,04 iken, Ozel iiniversitelerin

ogrencilerinde bu ortalama 3,70+0,93’dir. Benzer sekilde devlet tiniversitelerinde su anda saglik

yonetimi Ogrencisi olmaktan memnuniyet ortalamasi 3,29+1,04 iken, Ozel {iniversitelerin

ogrencilerinde bu ortalama 3,71+0,85°dir. Fark istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,000) (Tablo

).

Tablo 6. Ogrencilerin Universitelerine Gore ilk U¢ Tercihlerinde Saghk Yonetimi

Boliimiinii Tercih Etmelerine Gore Dagilim

. Birinci Tercih Ik 3 de Saglik Yon. Yok
Universite Adi Saglik Yonetimi %
%

Medipol 53,4 22,7
Yeni Yiizyil 47,4 31,6
Istanbul Bilim 34,8 43,5
Afyon Kocatepe 30,2 51,5
Gilimiishane 28,9 52,2
Istanbul 28,1 59,6
Stileyman Demirel 27,8 44 4
Dicle 24,5 51,9
Selguk 23,9 55,5
Cumhuriyet 22,6 63,1
Ankara 21,2 59,3
Total 28,9 50,7

Tablo 6’da Ogrencilerin {niversitelerine gore ilk ii¢c tercihlerinde saglik yOnetimi

boliimiinii tercih etmelerinin dagilimi verilmistir. Buna gére Medipol Universitesi dgrencilerinin
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%53,4’i ve Yeni Yiizyll Universitesi Ogrencilerinin yaklasik yarisi {iniversiteye giris

smavlarinda saglik yonetimini ilk tercih olarak yazdiklarini belirtmislerdir. Cumhuriyet

Universitesi dgrencilerinin %63,1°1, ilk 3 tercihleri arasinda saghk ydnetiminin yer almadigini

belirtmistir.

Tablo 7. Universitelere Gore Ogrencilerin “imkanimiz Olsa Boliimii Tekrar Secer

miydiniz?” Sorusuna Yanitlarinin Dagihmlar

Universite Ad1 Evet Hayir
% %
Istanbul Bilim 68,9 31,1
Yeni Yiizyil 68,3 31,7
Istanbul 67,0 33,0
Medipol 65,9 34,1
Dicle 56,5 43,5
Gilimiishane 58,5 41,5
Stileyman Demirel 52,7 47,3
Cumhuriyet 45,1 54,9
Selguk 40,6 59,4
Afyon Kocatepe 35,0 65,0
Ankara 33,9 66,1
Total 50,3 49,7

Tablo 7’de goriildiigii gibi tiim Ogrencilerin yaklasik yarisi (%50,3) bolimi tekrar

sececegini belirtirken, Bilim, Yeni Yiizyil ve Istanbul Universitesi dgrencilerinin ¢ogunlugu

(swrasiyla, 968,9; %68,3; %67) yeniden tercin yapmak gerekseydi

secebilecegini ifade etmislerdir.

bu bolimu tekrar

Tablo 8. Ogrencilerin Gelecekte Cahsmay Istedigi Alanlarin Dagilhin (N= 1624)*

N %
Devlet Hastanesi 755 46,4
Ozel Hastaneler 687 42.3
Bakanliklar 349 214
Universite Hastanesi 300 18,5
Akademisyenlik 298 18,3
Ilac¢ sektorii 171 10,5
Saglik sigortaciligi 129 7,9
Diger 41 2,5

* Ogrencilerin yanitlar birden fazladir

Tablo 8’de goriildiigii gibi ogrencilerin %46,4’ii Devlet Hastanelerinde, %42,3’ii Ozel

hastanelerde ¢alismay1 planlamaktadir. Bakanliklar, Universite hastaneleri ve akademisyenlik de
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ogrencilerin planlamalar1 arasindadir. Ogrencilerin %10,5°1 Ilag sektdriinde, %7,9’u ise saglhk

sigortacilig1 sektoriinde caligmay1 planlamaktadir.

Tablo 9. Ogrencilerin Universitelerine Gore Gelecekte Calismak istegi Sektore Gore

Dagilimm

Gelecekte hangi sektorde cahismay istiyorsunuz?

KAMU OZEL

% %
Cumhuriyet 70,3 29,7
Afyon Kocatepe 70,2 29,8
Gilimiishane 68,9 31,1
Siileyman Demirel 59,1 40,9
Selguk 58,6 41,4
Dicle 58,3 41,7
Ankara 51,3 48,7
Istanbul 44,3 55,7
Bilim 26,1 73,9
Medipol 21,7 78,3
Yeni ylizyil 21,3 78,7
TOPLAM 57,6 42,4

Calismaya katilan Ogrencilerin %57,6’s1 gelecekte kamuda; Cumhuriyet, Afyon ve

Giimiishane Universitelerinin dgrencilerinin bilyilk ¢ogunlugu kamuda, 6zel iiniversite

ogrencilerinin ¢cogunlugu 6zel sektorde caligmay1 planlamaktadir (Tablo 9).

Tablo 10.Universitelere Gore Lisansiistii Egitim Yapma Isteklerinin Dagilimi

Lisansiistii egitime (master/doktora) devam etmek istiyor musunuz?

EVET HAYIR
% %
Bilim 93,5 6,5
Yeni yiizyil 85,2 14,8
Medipol 82,6 17,4
Istanbul 77,5 22,5
Ankara 73,9 26,1
Dicle 69,4 30,6
Afyon Kocatepe 66,7 33,3
Gilimiishane 64,6 35,4
Stileyman Demirel 61,2 38,8
Cumhuriyet 57,2 42.8
Selguk 55,4 44,6
TOPLAM 66,9 33,1
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Universitelere gore dgrencilerin lisansiistii egitim yapma istekleri incelendiginde Ozel
iiniversite 6grencilerinin ¢ok biiylik cogunlugunun, toplamda grencilerin %66,9’unun lisansiistii

egitim yapmak istedigi saptanmustir.

Tartisma ve Sonug¢

Toplam 11 tiniversiteden saglik yonetimi alaninda 6grenim goren 1624 6grencinin katildigi bu
caligmada boliimiin daha ¢ok kiz 6grenciler (% 64,3) tarafindan tercih edildigi saptanmustir.
Calisma kapsamina alinan iiniversitelerin bazilarinin egitime yeni baslamig olmasi nedeniyle,
calismaya katilan grencilerin ¢ogunlugunu 1. ve 2. siniflar olusturmustur. Universite 6grenci
kontenjanlarinin da artirilmasiyla birlikte 6zellikle gelecekteki 3-4 yil i¢cinde mezun sayisinda
onemli bir artisin yasanacagi bu mezunlarin istthdaminin ve saglik yoneticisi yetistiren
kurumlarin 6gretim eleman1 ve diger kosullarmin ilgililerce dikkate alinmasi gerektigi
soylenebilir.®

Calismamizda 6grencilerin annelerinin %64,2°si, babalarmin %45,1°1 en fazla ilkokul
mezunudur. Annelerin %35,3’li, babalarin %11,2’si lisans derecesine sahiptir. Tanalp ve
arkadaglarinin (2012) 229 dis hekimligi fakiiltesi 6grencisi ile yaptigi ¢alismasinda, annelerin
%356’s1, babalarim %72’si lisans ve tizeri (yiiksek lisans- doktora) dereceye sahiptir. Yigit ve
arkadaglarinin (2007) 21 iniversitede, hemsirelik son sinifta okuyan 1009 6grenci ile yaptigi
calismada annelerin %80’i, babalarin %48’i en fazla ilkokul mezunudur.*® Kostak ve
arkadaslarinin (2012) 276 hemsirelik ve ebelik 6grencisi ile yaptig1 calismada ise annelerin
%67 si, babalarmm %45°i en fazla ilkokul mezunudur.’> Bu bulgulara dayanarak ¢alismamiza
katilan 6grencilerin anne-baba egitimlerinin hemsirelik ebelik 6grencileri ile benzer oldugunu,
dis hekimligi Ogrencilerinin anne-baba egitimlerinin ise oldukg¢a yiiksek diizeyde oldugunu
sOyleyebiliriz.

Calismamizda annelerin 86,7’si ev hanimi, babalarm 37,2’si serbest meslek sahibidir.
Ailelerin %54,7’sinin aylik geliri 1500 TL ve altindadir. Ailedeki ortalama ¢ocuk sayis1 3,94 tiir.
Anne ve baba meslegi agisindan iiniversite 6grencileriyle yapilmis diger bazi ¢aligmalarin
bulgulari, ¢alismamizin bulgular1 ile paraleldir.®***"® Bulgularimiza dayanarak &grencilerin
biiyiik cogunlugunun ailelerinin sosyo-ekonomik diizeyinin diisiik oldugunu sdyleyebiliriz. Bu
nedenle, o6grencilerin iiniversite egitimleri siiresince Ozellikle ekonomik, sosyal, sanatsal
alanlarda da desteklenmelerini dnerebiliriz.

Ogrencilerin ¢ok biiyiik bir cogunlugu (%87,6) saglik ydnetimi bdliimlerine ilk veya 2.
girislerinde yerlesmis olup, saglik yonetimi %28,9’unun ilk tercihidir, %49,3iniin ilk iig
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tercihinde saglik yonetimi boliimii vardir. Ogrencilerin yaklasik yaris1 bdliimii yeniden tercih
edebilecegini ifade etmistir. Bu bulgulara dayanarak 6grencilerin yarisinin bdliime bilingli olarak
geldigini memnuniyet diizeyinin de buna paralel oldugunu soyleyebiliriz. Tanalp ve
arkadaslarinin (2012) calismasinda Ogrencilerin %58,5’1 ilk tercih olarak dis hekimligini
yazmistir. Kostak ve arkadaslarinin (2012) yaptigi ¢alismada ise hemsirelik ve ebelik %26,8’inin
ilk 5 tercihi arasindadir. *°

Calismada Ogrencilerin %50,1°1 saglik yonetimi bolimiinii kazanmis olmaktan, %48,9’u
su anda saglik yonetimi oOgrencisi olmaktan memnun oldugunu belirtmistir. Ogrenci
memnuniyeti ile ilgili yapilan baz1 ¢alismalarda 6rnegin Aydin Adnan Menderes Universitesinde
okuyan Ogrencilerin (N=344) %17,2’sinin oldukca memnun oldugu saptanmistir. 2012 yihi
Cumhuriyet Universitesi Ogrenci Memnuniyet Anketi sonuglarina gore ise iiniversite genelinde
ogrencilerin %38,8’1, Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin ise % 20,6’s1 memnun oldugunu
belirtmistir. Ulusoy ve Karabulut’'un (2011) Cumhuriyet Universitesi Saglik Y®netimi
Boliimiinde 6grenim goren 69 6grenci ile yaptiklart memnuniyet calismasinda ise 6grencilerin
memnuniyet ortalamasi1 242,28+44,57 (5 puan iizerinden 3,41) olarak saptanmistir. Yine Ulusoy
ve arkadaslarinin (2010) 223 hemsirelik 6grencisi ile yaptigi calismada ise memnuniyet
ortalamas1 202,78+59,33 olarak saptanmistir. Bu bulgulara gore saglik yonetimi 6grencilerinin
memnuniyet diizeyinin hemsirelik 6grencilerinden daha yliksek oldugunu sdyleyebiliriz. 111213

Calismamizda 6zel tiniversitelerin 6grencilerinin okudugu bolimii kazanmis olmaktan ve
su anda saglik yonetimi Ogrencisi olmaktan memnuniyet diizeyi devlet {iniversitelerine gore
anlamli derecede daha yliksektir. Benzer sekilde 6zel iiniversiteleri ilk tercihleri arasinda yazan
ve boliimii yeniden tercih edebilecegini sdyleyen &grencilerin orami da yiiksektir. Ozel
tiniversitelerin, 6grencilerine sagladigi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik desteklerin fazla olmasinm,
olanaklarmin daha gelismis olmasinin 6grenci memnuniyetini artirdigi diistiniilebilir.

Ogrencilerin kariyer planlamalariyla ilgili veriler degerlendirildiginde 6zel iiniversite
ogrencilerinin daha ¢ok 6zel sektorde, devlet tiniversitelerinin dgrencilerinin daha ¢ok kamuda
calismak istedigi saptanmistir. Bu bulguya dayanarak devlet iiniversitesindeki dgrencilerin daha
cok is garantisi oldugu disiincesiyle kamu sektoriinii tercih ettikleri diisliniilebilir. Oysa
iilkemizde saglik hizmetleri icinde 6zel sektoriin hizla gelisiyor olmasi nedeniyle mezunlarin
ozel sektorde i bulma imkanlarmin daha fazla olabilecegi diisiiniilebilir. O nedenle 6grencilerin
0zel sektorii daha fazla tantyabilecegi imkanlarimn (staj vb.) saglanmasini 6nerebiliriz.

Calismaya katilan 6grencilerin biiylik ¢ogunlugunun (%66,9) lisansiistii egitim yapmak
istemesinin nedeni, yiiksek lisans, doktora mezunlarinin is bulma imkanlarinin daha fazla

oldugunu diistinmeleri ve 6grencilerin egitime deger vermeleri olabilir.
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Sonu¢ olarak Tiirkiye’de saglik yonetimi alaninda O6grenim gormekte olan tiim

ogrencilerin %44’iiniin ¢aligmaya katilmis oldugu dikkate alindiginda, ¢alismadan elde edilen

verilerin boliimlere egitim programlarini sekillendirmede yararl olacagi diisiiniilmiistiir.
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