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Prof. Dr. Erdogan Kumcu igin Kurumsal ve Kisisel Mesajlar
Institutional and Personal Tributes to Prof. Dr. Erdogan Kumcu

istanbul Universitesi
Istanbul University

Bizim kiltirimizde vefatindan sonra da hayirla anilmak ve iyiligin kiymetini bilmek,
deder verilen konulardir. Erken sayilabilecek bir zamanda, 2004'te aramizdan ayrilan
Isletme Fakdiiltemizin eski 6gretim lyelerinden merhum Prof. Dr. Erdogan Kumcu, hayirla
yadedilecek isler yapan ve iyilikleriyle anilan hocalarimizdan biridir. Bu nedenle, Istanbul
Universitesi Isletme Fakiltesi Dergisi'nin son sayisinin “Erdoan Kumcu” Hoca'ya ithaf
edilmesi, takdire deger bir davranis olarak degerlendirilmelidir.

Kendisini ilk kez 1980'lerin baslarinda katildigi “arastirma yéntemleri” dersinde tanidigim
Erdogan Hoca, akademik kariyerini sonraki yillarda ABD’de strdirmis olmakla birlikte,
Faklltemizle ve Turkiye’mizle baglantisini her zaman canli ve diri tutmustur. Bu
baglamda, 1990°h yillardan itibaren uygulanan Istanbul Universitemiz ile Ball State
Universitesi arasindaki 6gretim Uyesi ve 6grenci dedisim programi, Erdodan Hoca’'nin
oncilik ve koordinasyonuyla gergeklestirilen son derece verimli bir galisma olmustur. S6z
konusu mibadele programi cercevesinde, Isletme Fakiiltemizden c¢ok sayida 6gdretim
elemani ve 8grenci, Ball State Universitesinde calisma ve editim olanadi bulmustur.
Uluslararasi iliskiler ve isbirliginin gittikge 6nem kazandidi bir sliregte, séz konusu
program Universitemize son derece dederli katkilar saglamistir.

Erdogan Hoca’nin isbirligi ve katkilarinin, sadece Universitemiz ve Isletme Fakiiltemizle
sinirh kalmayip Universite ve is hayatindan 6zel ve tlizel kisilerle gergeklestirilen isbirligi
projelerini de kapsamas! da, belirtiimesi gereken bir husustur. Erdogan Hoca’nin ¢ok
sayida tanidi halen aramizda bulunan bilgi, birikim ve imkanlarini paylasma konusundaki
comertliginin bir gostergesi olan bu faaliyetlerinin de hayirla yadedilmeye deder oldugu
kanisindayim.

Istanbul Universitesi camiasina baglihdindan onur duydugumuz iyi insan ve degerli bilim
adami merhum Prof. Dr. Erdogan Kumcu’ya Allah’tan rahmet, saygideder ailesi ve
sevenlerine saglikli ve uzun émurler diliyorum.

Saygilarimla,

Prof. Dr. Ahmet Cevat Acar

Rektc‘jr Yq_rdlmC|S| / Vice Rector
Istanbul Universitesi / Istanbul University
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Ball State University

On behalf of everyone at Ball State University, it's my pleasure to write this tribute to
Professor Erdogan Kumcu for the Istanbul University Journal of the School of Business
Administration. Professor Kumcu spent the last 21 years of his life as a Ball State faculty
member, and his influence is still felt on our campus, more than six years after his death.

Professor Kumcu was a valued professor in our Miller College of Business, and his
specialty—the role of marketing in socioeconomic development—led many of our
students to seriously consider marketing in a global context for the first time. His
commitment to international relations was reflected in many ways that led to the Ball
State University of today, one that is welcoming increasing numbers of international
students and faculty and offering more opportunities for our students to study abroad.

Professor Kumcu'’s international worldview is reflected in the instrumental role he played
in developing our European Studies program. This interdisciplinary minor considers
issues faced by Europe from political, social, economic, cultural, and geographic
perspectives. Professor Kumcu also was the first director of Ball State’s Global Media
Network, which we created in 2003 as a consortium of universities, embassies, and other
partners around the world. That network provides nontraditional learning experiences
using digital information technology, Internet communication, and video conferencing.
Ball State currently has 41 Global Media Network partners on six continents, including
Istanbul University, where Professor Kumcu earned both his bachelor’s and doctoral
degrees.

Professor Kumcu was often recognized for his scholarship, both on this university’s
campus and nationally. He earned the Ball State Outstanding Faculty Service Award and
was the recipient of the prestigious Leavey Award from the Freedoms Foundation in
Valley Forge, Pennsylvania, which honors excellence in private enterprise education.

In recognition of Professor Kumcu’s numerous contributions to the Ball State campus, his
wife, Emine, established a memorial fund in his name to support international
development. That fund provides financial support to an academic exchange and
professional development program between Istanbul University and Ball State University.
It brings junior business faculty members of Istanbul University to Ball State and
provides for Istanbul University students to study for master’'s degrees at our Miller
College of Business. One of the highlights of my trip to central Turkey earlier this year
was when Emine and I met the president of Istanbul University and the many faculty
there who had benefitted from the fund.
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Professor Kumcu was a dedicated scholar and an extraordinary role model to his faculty
colleagues and his students. He had a strong and clear vision for providing international
experiences to those faculty and students, and we at Ball State University are forever
grateful for his commitment.

Sincerely,
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Jo Ann M. Gora, Ph.D.
President
Ball State University
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istanbul Universitesi isletme Fakiiltesi
Istanbul University School of Business Administration

Bilim, insaninin yaptigi ve Urettigi en yiice seylerden biridir. Oyle yiice bir seydir ki,
yaratici 6gretmeyi, aktarmayi, sindirmeyi ve 6zimsemeyi hedefler. Bilim son derece
naziktir ve ister istemez yolunda olmayanlara kapisi kapalidir. Pek ama pek 6zel, insan
soyunda seyrek rastlanan bir yénelim gerektirir.

Universitenin misyonu icerisinde yani kiltir aktarimi, meslek egitimi ve bilimsel
arastirma ve yeni bilim adamlarinin yetistiriimesi yolunda, i1sik olmaya calismis bulunan E.
Kumcu’nun erdemi, bilimi istemek olmustur. Distin adami oldugu kadar géntl adami da
olan E. Kumcu, bilim hayatina sinir tanimaksizin, akademik kariyeri siresince goérev
yaptigi her iki kurum ile de bagini korumaya ve bu kurumlara katkida bulunmaya 6zen
gOstererek calisti. Bilimin dlrtlisi ve gozetimi altindaki bu 06zglin yetenede sahip
hocalardan olan meslektasimiz ne yazik ki artik aramizda yok. Vefatina dek slrdtrdigu
cabalar ve tercihleri nedeniyle kendisini bir “disin sanatgisi” olarak nitelendirmek,
saniyorum yerinde olacak. Kumcu, tim meslek hayatini, insani ylceliklere erismeye
calisarak zenginlestirdi. Zannediyorum ki, bitiin emeli, dingin havuzlara tas pargaciklari
atan bir hoca olmay istemekten ibaretti.

Kendisinin bu isteginden daha blylk, daha 6nemli bir ugras ve bizlere disen son gorev,
hGzin verici bir hatirayr sahiplenmektir ki bu, belki de vyeni bilim kusaklarina
aktaracagimiz en énemli degerimiz olacaktir.

Prof. Dr. Erdal Tekarslan

Dekan / Dean

Isletme Fakiiltesi / School of Business Administration
Istanbul Universitesi / Istanbul University
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Miller

COLLEGE OF BUSINESS
Ball State University

Ball State University Miller College of Business

Five years ago the Miller College of Business lost a true scholar. For many Ball State
faculty, Erdogan was a friend and mentor. He began his work in the late 80’s when the
college established its first International Committee. From the outset, Erdogan was
dedicated to insuring that students be exposed to the global issues that would be
affecting all of us.

One of his great accomplishments was as director of the campus wide Europe Year
program in 1992. He approached this task with a zeal that made the program an
outstanding success. But then everything he worked on was approached with the same
attitude.

For 20 years he was highly involved in the design of the college’s International Business
curriculum and helped plan and organize numerous international programs and events.
Most significantly, he created a vision of closer ties between Americans and his beloved
Turkey and worked tirelessly to establish a formal agreement between Ball State
University and Istanbul University. He grew this relationship from an initial faculty
exchange to regular field studies for both undergraduate and graduate students. In 2001,
he brought 21 faculty and staff from BSU to visit Turkey. They returned with new
knowledge about Turkey that continues to influence their teaching and research. Many of
these people are present here today and are now voices for strong international ties both
to Turkey and other countries. These efforts continue. Through his family’s generosity we
have a scholarship to bring Turkish graduate students to Ball State.

Erdogan was model professor. He published many papers and was instrumental in the
creation and operation of the International Society of Marketing and Development. He
was involved in countless professional activities which advanced the cause of
international relations and business. He was involved with faculty from across campus in
creating interdisciplinary international programs such as the European Studies Program
housed in the Political Science Department.

He was tireless in his effort to create a great curriculum. His desire was to see all
students get the best possible education and it will be hard to match his quest for our
students to discover things international.

Professor Rajib Sanyal
Dean

Miller College of Business
Ball State University
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A Tribute to Erdogan Kumcu by Professor Ray Montagno

While others will write of Erdogan’s professional accomplishments, those of us who knew
Erdogan well have lost more; we have lost a wonderful and loyal friend. He and his
family have become part of our lives. They shared generously with everyone they met
and never expected anything in return. A personal story will illustrate this. Erdogan and
his wife, Emine, maintained a large stock of furniture and household items for
international students in their garage. When my son and his wife moved back to Muncie
after the birth of their first child, Erdogan and Emine invited them over to pick out
anything they needed to furnish their campus apartment. Many others have benefited
from their generosity, as well.

My own personal love of the study of international business came from working with
Erdogan early in my academic career. He introduced Ball State, and me personally, to
the wonderful country of Turkey. I have had the privilege of working with numerous
Turkish faculty and graduate students who have enriched my life.

His friends and colleagues have been inspired by Erdogan’s curiosity and sense of
adventure. Anyone who traveled with him got an experience beyond being a tourist. He
loved learning and shared that joy with others around him.

We are thankful for the gift of Erdogan’s life among us and the lasting legacy of his
friendship.

Professor Ray Montagno
Chair of the Department of Marketing and Management
Ball State University
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Prof. Dr. Kemal Kurtulus’un Mesaji

Prof. Dr. Erdogan Kumcu'yu 70'li yillardan tanimaktayim. 1973 yilinda aldigi Pazarlama
ve Ozellikle de 1974 yilinda aldigi Pazarlama Arastirmalarn derslerinde kendisini gok
yakindan tanima firsatini buldum. Ozellikle arastirma dersindeki Ustiin basarisi herkesin
dikkatini kendisinin lzerine ¢ekmisti. Daha sonraki yillarda, pazarlama klrstsunidn bir
akademisyeni ve c¢ok yakin arkadasim ve dostum olarak Erdogan Kumcu’'yu daha da
yakindan tanima firsatim oldu. Erdogan Kumcu, Ustin yetenedi, calisma azmi ve
kararlidiyla, sorumluluk aldigi her konuda basarili oldu. Pazarlama dergisi, harp
akademileri, macro marketing grubu ve Ball State Uluslararasi iliskiler yoneticiligini cok
blylk bir basar ile altindan kalktigi islere 6rnek olarak verebiliriz.

Erdogan Kumcu'yu bende ayricalikh kilan ilk 6nemli anisi, 1974 yilindaki pazarlama
arastirmalar dersinde hig kimsenin ¢ozemedigi bir problemi kolayca ¢ézmis olmasi idi.
Bu benim icin Erdogan Kumcu’nun ne kadar farkli ve dikkat cekici bir kisi oldugunu
anlamami sadlayan ilk olaydi. Daha sonra kendisini daha yakindan tanidikga, bu tlr
olaylara sikca sahit oldum. Erdogan Kumcu’nun bir baska 6énemli 6zelligi, her zaman ve
her kosuldaki ilkeli kisiligiydi. Ilkelerinden hicbir kosulda taviz vermedi. Bu benim
Erdogan Kumcu’ya olan sevgi ve saygimi pekistirdi. Her yerde ve her kosulda; Turkiye,
Almanya ve Amerika’daki cesitli olaylarda ilkeli duruslarini gézlemledim ve buna her
zaman c¢ok blyuk saygl duydum.

Aile hayatinda da Erdogan Kumcu 6vgliye deder bir insandi. O'nun en blylk sanslarindan
biri Emine Kumcu gibi bir ese ve Asli ve Aylin gibi gok dederli iki cocuga sahip olmasiydi.
Emine ve Erdodgan slrekli olarak birbirini tamamlayan ve birbirine destek veren bir ekip
olmay! hep basarmistir. Bu duygularla Erdogan Kumcu’nun anisi éninde egilirken, Emine
Kumcu’nun kisiligine ve yaptiklarina buyutk saygi duydugumu belirtmek isterim.

Prof. Dr. Kemal Kurtulus

Pazarlama Anabilim Dali Baskani / Chair of the Department of Marketing
Isletme Fakiiltesi / School of Business Administration

Istanbul Universitesi / Istanbul University
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Prof. Dr. M. Erdal Balaban’in Mesaji

Fakiltemizde 6gretim uyeligi yapmis olan Sevgili Erdogan Kumcu’yu, Universitemiz ile
Ball State Universitesi (BSU) arasinda 6grenci ve dgretim lyesi dedisim programlarini
baslatmis bir Pazarlama Profesori olarak tanirdim. Bu programlar cercevesinde 2001
yilinda gittigim Ball State Universitesinde kendisini daha yakindan tanima firsatini
buldum. Sahsini tanidiktan sonra Universiteye ve Universiteler arasi iliskiler konusuna
bakis acimin degistigini séyleyebilirim. Bu duygu ve dlstncelerimi yazimin takip eden
béliminde agiklamaya calisacagim.

2001 yilinda Dekanimiz Prof. Dr. Hayri Ulgen Hocamizin yénlendirmesi ile Ball State
Universitesi ve Istanbul Universitesi arasindaki centilmenlik anlasmasi cercevesinde
isleyen dedisim programindan yararlanmak (zere Ball State Universitesine gittim.
Erdogan Kumcu Hoca’mizi yakindan tanima firsatini elde edisim, iste BSU’de misafir
degisim profes6rti olarak bulundugum bu déneme denk dlser. Erdogan Hoca’mizin
ailemin hayatinda yarattigi olumlu dedisimlere burada dedinmeyecek olmakla birlikte,
kendisini unutamadigimizi ve bizde oldukga derin izler biraktigini ifade etmeden
gegcemeyecedim.

Kendisini ilk tanidigimda en g¢ok dikkatimi g¢eken kuralci davranislari ve inandigi
prensiplerinden taviz vermeyisi idi. O vakitler, bu tercih ve egilimleri ile Erdogan
Hocamizin her ne kadar bizlerin Tlrkiye'deki yasam aliskanliklarina kiyasla énemli élglide
farklilk gosteren bir profil gizdigini dislindiysem de, zaman iginde kendisinin tam da bu
Ozellikleri sayesinde bir egitim elcisi olarak ne kadar faydali oldugunun farkina vardim.
Yaptiklarini gérmem, o6grencilerimin gelecekleri konusundaki sorumluluk anlayisimi da
degdistirmis ve benim icin énemli bir ders olmustur.

Ball State Universitesinde bulundugum siire igerisinde, 6§rencilere olan desteklerine
bizzat ve yakindan sahit oldum. Egitim ve arastirma faaliyetlerindeki katkilarinin yaninda,
orada bulunan 06dgrenci ve 06dgretim Uyelerine sevgisini de sunmus ve O’nu yakindan
taniyanlarin derin sevgisini kazanmistir. ki tGniversitenin degdisim programlarina énciiliik
etmis ve 6grencilerimizin sorunlarinda her zaman yanlarinda olmustur. Ayrica 6grencilerin
Universiteye ilk geldiklerinde deneyimledikleri uyum saglama slireclerinde de destelerini
esirgememis, misafir 6gretim Uyeleri ve Odgrencilerin gergek anlamda dostu olmustur.
Turkiye’den Amerika’ya gidenler kadar Turkiye'ye ziyaretlerde bulunan BSU 06gretim
Gyeleri ve 6grencilerinin de dostu olmus; her iki Ulkedeki 6grencilerin egitim ve 6gretim
cabalarina énemli katkilar sadlamistir. Ozellikle 2003 vyillarinda kitalar arasindaki video
konferans projesinin direktorii olarak (Global Media Network-GMN) Istanbul Universitesini
de projenin taraflar arasina dahil ederek ortak programlarin gerceklestirilmesine dncullik
etmis olmasi hatirlatmaya deder katkilarindandir.

Kendisini erken yasta yitirmemiz Amerikali meslektaslarimizin da goénliinde derin yaralar
acmistir. Adinin Ball State Universitesi Isletme Okulunun salonlarindan birine verilmis
olmasi da bilimsel galismalarinin sundugu kiymet ve Universiteye uluslararasi boyutta
verdigi dederli hizmetlerinin bir kanitidir.

O’nu meslek hayatinin en verimli déneminde iken kaybetmemiz hepimizde derin bir aci
birakmistir. Kendisinin rahat uyuyabilmesi igin, kurulmasinda ve yapilandirlmasinda
liderlik ettigi Universiteler arasi iliskilerimizin sorumlulugunu, biraktigi yerden devralarak,
kurumsal dizeyde devam ettirmemiz gerektigini distiniyorum.

Erdogan Kumcu’nun goénlindeki insan sevgisini en az kendisi kadar yogun tasiyan ve tiim
cevrelerine cOmertce yansitan sevgili esi Emine Kumcu ve kizlari Asli ve Aylin, Hoca’mizin
vefati sonrasinda kendisi adina olusturduklari Erdogan Kumcu Fonu ile degisim
programlarina katilan 6grencilerimize burs imkani saglamakta ve bdylelikle kendisinin
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o6grenci dostlugunu, egitim gonalltligunld ve insan sevgisinden beslenen fedakarliklarini
devam ettirmektedirler. Bizlere dliisen goérev de Erdodan Kumcu’'nun hayatta iken
baslattigi, glglendirdigi iki Universite arasindaki iligkileri siirdirmek ve daha da ileriye
tasimak olmalidir.

insan gibi insan tanimina uygun Merhum Erdogan Kumcu'yu 6zliyoruz, yolu Muncie ve
Indinapolis’den gecen her Tirk gibi biz de Balaban Ailesi olarak onu goénlimizde
yasatiyoruz. Ruhu sad olsun.

Prof. Dr. M. Erdal Balaban

Sayisal Yontemler Anabilim Dali / Department of Quantitative Methods
Isletme Fakiiltesi / School of Business Administration

Istanbul Universitesi / Istanbul University
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Erdogan Kumcu Tribute by Professor Lucinda L. Van Alst

I had the pleasure of working with Dr. Erdogan Kumcu for many years at Ball State
University even though he was part of the Marketing Department and I was a member of
the Department of Accounting. The impact he made on my life, both professional and
personal, was tremendous. In fact, my first trip abroad, outside of Canada and Mexico,
was to Turkey at his urging. He had started a business field study to Turkey and
encouraged me to participate as the faculty advisor. Dr. Kumcu helped me make the
arrangements—actually, he did most of the work—and then he managed to be in Istanbul
during the field trip to make sure everything turned out well for me and my students. I
made three more trips to Turkey and each time Dr. Kumcu was there to help with the
organizational work here in Muncie and again in Istanbul. He accompanied me and
several other faculty members and professional staff on the last trip I made to Istanbul
and several other sites in the western part of Anatolia. He wanted to show us his home
country and help us understand its people and its businesses. Dr. Kumcu was also there
to help us celebrate our time together with a lot of good meals and good times. Due to
Dr. Kumcu’s introductions, I now regard many of the Istanbul University Deans and
faculty members as friends, even though it has been several years since my last trip to
Istanbul. He also introduced me to his faculty members and his friends outside of the
University setting. Each one welcomed me as though I was part of Dr. Kumcu’s family.

Dr. Kumcu also encouraged my scholarship. He opened my eyes to global opportunities
in that area. Although we weren't able to do joint research, I am confident that we would
have done so had he remained well.

I think of Dr. Kumcu and his lovely family a lot. I miss seeing him and learning about his
new ideas, because he was always full of new ideas, new things he wanted to
accomplish. When I travel about the world, I think of the door he opened for me to be
able to do so. Thank you, Erdogan.

Professor Lucinda L. Van Alst
Chair of the Department of Accounting
Miller College

Ball State University
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Prof. Dr. Enar A. Tun¢’'un Mesaji

Sayin Prof. Dr. Erdogan Kumcu anisina yayimlanan derginizin bu sayisi igin kendisi
hakkinda bir yazi yazma teklifi aldigimda ¢ok duygulandim. Aramizdan gok erken
ayrilmasinin Uzerinden 6 yila askin bir slire gegmesine ragmen, her firsatta bir vesile ile
kendisini anmadigim gin olmadi. Cuinkld hayatima her yonden bir sekilde etkisi oldu.

Birincisi, bana ve aileme sundugu yakinligi ve arkadasligi baska hig kimseden gérmedim.
1987 yilinin Ajustos ayinda ailem ile Muncie, indiana’ya ilk vardigimizda, daha birbirimizi
tanimadigimiz halde esi Emine Hanim'la beraber evlerini bize actilar ve bize gok yardimci
oldular. Kizlari Asli ve Aylin bizim kizlarimiz ile arkadas oldular, onlara ablahk yaptilar.
Her pazar gini ailece bir Meksika restoraninda yemekler, her kis ailece kayak yapmak
icin Michigan eyaletine seyahatler ve daha nice beraberlikler Muncie’de 16 yilimizin nasil
gectidini bize hissettirmedi. Ben de elimden geldigi kadar ayni sefkat ve arkadaslig
baskalarina gostermeye calisarak Erdogan’a olan borcumu 6demeye galisiyorum.

1987 yilinda Ball State Universitesinde yardimci docent olarak akademik kariyerime
baslamamin 6nemli nedenlerinden birinin, Erdogan’in bir Turk olarak benden 6nce orada
goOsterdigi basar oldugunu ¢ok daha sonra fark ettim. Bana sadece bir arkadas olarak
degdil, akademik adgabey olarak ilk yillarimda paha bigilmez dersler verdi. Hakemli bir
dergide ilk makalemi yayimlayabilmem igin istatistikten anlamiyormus numarasi yaparak
benden yardim istemesinin ve ikimizin adiyla makaleyi yayimlamasinin, kedisinin,
akademik kariyerime nasil bir katkida bulundugunu belirtmem igin yeterli bir érnek
oldugunu dusunldyorum. Ayrica akademik kariyerine gosterdigi titizlik, akademik etik,
akademik profesyonellik alanlarinda kendisinden gok sey 6grendim. Buglin bir Gniversite
yoOneticisi olarak bazi kararlarimi “Erdodan bu durumda ne yapardi?” diye disinerek
vermekteyim.

Kariyerimde beni en cok etkileyen yani ise bir Universitede 6grencilerin uluslararasi
tecribelerinin ne kadar 6nemli oldugunu c¢ok iyi kavramis olmasi ve bunun temin
edilmesini basarmak icin elinden geleni yapmasi oldu. Sadece Amerikali 6grencilerin
yurtdisi firsatlarindan faydalanmasi ve uluslararasi kultirlerini zenginlestirmeleri igin
degil, Turk odrencilerin de bir sekilde Amerika’daki firsatlardan yararlanmalar ve
ABD’nde okumalar icin basarili projelere imza atti. Ball State Universitesinde Europe
Yearin organizatorl olarak bence Universitenin en basarili projelerinden birini yGrittd.
Istanbul Universitesi isbirli§i ile uygulamaya koydugu programlar sayesinde onlarca
Amerikali 6grenci Tlrkiye'yi ve onlarca Tiurk 6grenci Amerika'yl bir nebze de olsa tanima
firsati buldu. En dénemli katkilarindan birisi de Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesinin
onlarca Odgretim Qyesinin kariyerlerini, Amerika deneyimi ile zenginlestirerek
ilerletmelerini saglamak idi. Su andaki gérevlerimden biri olan uluslararasi Universiteler
ile igbirliklerini ylritme faaliyetlerinde ne kadar basarili isem, bunu, Erdogan’dan
o6grendiklerime borclu oldugumu disintyorum.

Sevgqili Erdogan’ ok erken kaybettik. Suna ictenlikle inaniyorum ki, buglin yasiyor
olsaydi, ayni tutku, ayni enerji, ayni titizlikle, yaptiklarini sitrdirirdli ve bir sekilde
hayatlarina yon verdigi insanlarin sayilari ¢cok daha fazla olurdu. Ben de kendimi, bu
insanlardan biri oldugum icin sansli sayiyorum.

Nur icinde yatsin.

Prof. Dr. Enar A. Tung
Rektt')r__YardlmC|S| / Vice Rektor
Okan Universitesi / Okan University
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Erdogan Kumcu, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesinin Kiiresel Pazarlama
Uzayina Firlattig: Degerli Bir Arkadasimdi

Kendisini tanidigim 70°li yillardan 6limune kadar strdardtigu kesintisiz dinamizminin bir
bolimine bizzat sahit oldum, bir bélimni de uzaktan izlemek firsati buldum.

Fakilteye asistan oldugunda, Isletme Fakiiltesi, biyime siirecinin en hizli dénemlerini
yasiyordu. Fakulte, bir yandan Ulkedeki ilk isletme okulu olmanin sorumlulugunu yerine
getirmeye, bir yandan da, parlak ufuklarini o zamanlar ancak pek az kisinin algilayabildigi
pazarlama bilimini akademik toplumda konumlandirmaya caba harciyordu. Kurucu kadro,
Ustlin beyinleri fakilteye kazandirmaya ¢6zen gosteriyordu. Fakiilte, kendi mezunlari da
asistan almaya baslamisti. Erdogan Kumcu da onlardan biriydi.

Kumcu devrimci bir gelenekten geliyordu ve icine girdigi bu yeni ortamda da her firsatta
yeni ve farklinin pesine dislUyordu. Hem de, o, yizlinden hig eksiltmedigi, kisiliginin bir
parcasl haline donlsen gller ylzlinin gigli destediyle birlikte... Hayat boyu nelerin
pesine disti tam bilemiyorum ama doktora 6ncesi ve sonrasi doneme ve ondan yillar
sonra Fakiltemizin adeta “kanka”si haline getirdidi Ball State Universitesindeki dénemine
ait hedeflerinden haberdar biri olarak, rahatlkla soOyleyebilirim ki, Erdogan, pesine
dusttklerinin  pek g¢odunu sonuclandirmayr da basarmisti. Butin engellemelere,
olumsuzluklara, goénulstzliklere, isteksizliklere ve direnglere ragmen...

Simdi distnidyorum da, belki de, bu engeller onu disariya yénelten, ABD’ye firlatan birer
flze etkisi yapmisti. Gergedi bilemiyor, hissediyor, yanilmis olmayi gok istiyorum.

Fakiltemizin kurucularindan Prof. Dr. Mehmet Olug Hoca’nin Pazarlama Ilkeleri
kitabindan baska Turkce pazarlama eserinin bulunmadidi yillarda, bu llkede pazarlama
odakli bir sireli yayin fikri gok iddiah bir girisim olmaliydi. Simdi yillar édncesine dénlp
baktigimda, Erdodan’la Fakultedeki beraberligimiz déneminde, Pazarlama Enstitisi
Pazarlama Dergisi’ni yayinlamak, icerigini temin etmek, masrafini karsilamak icin reklam
bulmak, yazarlari yazmaya yonlendirmek, kursun harflerle dizildigi matbaada bastirmak,
dagitimiyla ugrasmak o déneme ait en keyifli anilarim olarak bir film seridi gibi an be an
gbzlerimin éninden geciyor...

Tarkiye'deki pazarlama odakli ilk akademik siireli yayin olan Pazarlama Dergisi'nin tarihi
sayilarinin her biri, baskisi, kagidi, murekkebi, yazilan ve kapaklariyla, pesine dusttgu
higbir isi yolda birakmayan Erdogan Kumcu'yu da hatirlatan, kalic anilar olarak
kitiphanelerimizi sislemeye devam ediyor. Erdodgan, akademik oldugu kadar pratik ve
ise kosan bir adamdi. Dergide basta fikir babasi ve 6ncisl efsanevi hocamiz Prof.
Mehmet Olug olmak Uzere emedi ve katkilar icin baska butlin arkadaslarimizi da bu
vesileyle slikranla aniyorum.

90’li vyillarda Muncie, ABD’deki kisa beraberligimiz déneminde onun Ball State
Universitesini uluslararasilastirma ve Avrupa’ya ac¢ma yéniindeki 6ncli ve yilmaz
gabalarinin ikinci elden sahidi olmustum. “Mr. Kumcu” ya da “Erdogan” oradaki tanisma
ve sohbetlerimizin en sik kullanilan kelimeleriydi. Kumcu ve dénem dénem orada misafir
dgretim Uyeligi yapan eski dost, isletme Fakiiltesi Emekli 6§retim (yelerimizden sevgili
Prof. Dr. Mehmet Karafakioglu ile birlikte, sadece fakilltemize degil, Ball State’e de
unutulmasi zor nice degerler kattilar.

Kumcu’nun israrli, takipci ve sonuca kilitlenmis cabalar sayesinde Isletme Fakiiltesi de,
bircok akademik kurumdan vyillar énce, uluslararasi iliskilerin bilime ve bilim insanina
kazandirdigi degerin keyfini slirmeye baslamisti. Arada resmi bir anlasma olmadan, gok
yararl bir 6gretim Uyesi dedisim programi yillar boyu basariyla yuratilmUsse, Erdogan’in
ve esi Emine’nin bunda blyidk bir payr vardir. Bu program sayesinde ailecek
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faklltemizden c¢ogu arkadasimin-meslektasimin “hayatlarina dokundular, anilarini
sekillendirdiler.”

Dekan yardimcihdi yaptigim donemde, iki kurum arasinda vydlritilen gorlisme ve
temaslarda sahit oldugum, hevessiz, ilgisiz baslayan zoraki toplantilardan, somut ve
verimli sonuglar Uretilmesi, Erdogan’in az rastlanir isbilirligi arzusu, sabri, azmi ve
kararlligi sayesinde mimkun olabilmistir.

Erdogan Kumcu’yu gllen yuzd, yilmaksizin strdardlgi cabalar ve baslattigi girisimlerle
birlikte her firsatta sevgiyle aniyorum.

Prof. Dr. ismail Kaya

Pazarlama Anabilim Dali / Department of Marketing
Isletme Fakiiltesi / School of Business Administration
Istanbul Universitesi / Istanbul University
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Prof. Dr. Sema Diindar Kurtulus’un Mesaji

Benim Erdodgan Bey’i sahsen tanimam asistanhigim doéneminde ilk Amerika’ya gidisim
stirecinde oldu. Onun 6ncesinde hakkinda hep iyi, glizel seyler duyardim ama ne zaman
ki kendisini tanidim, anlatilanlarin az bile oldugunu anladim.

O, ben ve benim gibi Ball State Universitesi'ne gidenlerin koruyucu melediydi. Sadece
okuldan davet almamizi saglayan, bunun en iyi kosullarini olusturmaya gabalayan kisi
degdildi. Esi Emine Hanim ile birlikte bizlere evlerini actilar. Evleri Muncie’deki baba
ocagimiz, kendileri abla-agabeyimiz, anne-babamizdi. Bu kadar mi bir insan kendisini
koca koca yetigkin insanlar igin bile sorumlu hissederdi?.. Hani bizlere bir kere Ball State
Universitesine gidebilmemiz igin yardimcl olmustu ya Erdodan Bey, sanki orada basimiza
bir sey gelirse bunun sorumlusu da kendisi olacakmis gibi hissederdi. O ylizden hepimize
kol kanat germeye cgalisir, hic gocunmadan her konuda yardimci olurdu. Bazen ¢ok fazla
yuk olmayalim diye kendi basimiza bir seyler yapsak kizardi bile... Zannetmeyin ki bunlar
her Universitede herkesin yaptigi seylerdir; her biri Kumcu Ailesine has 6zelliklerdir.

0O, fark yaratmayi severdi, herkesten farkliydi da. Aramizdan da c¢ok erken ayrildi; Ball
State’e giden Turk 6grencilerini 6ksiz birakti. Ama ben eminim ki koruyucu melekligini
yine yapiyor O. Ruhun sad olsun Erdogan Bey.

Prof. Dr. Sema Diindar Kurtulus

Pazarlama Anabilim Dali / Department of Marketing
Isletme Fakiiltesi / School of Business Administration
Istanbul Universitesi / Istanbul University
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Trailblazer for Markets and Development

When cancer plucked away Erdogan Kumcu from amongst us in April 2004, at a relatively
young age in the prime of his career, of course there was profound personal loss for
many. A loving and close-knit family lost its central member. Friends on many continents
lost a supporter and intellectual companion. Ball State University lost one of its leading
faculty members. A wider loss, however, was to the professional fields of marketing and
various types of development studies programs. In his capacity as the Executive Director
of the International Society of Markets & Development (ISMD), Kumcu assembled a
global network of scholars and practitioners with a common purpose: to advance the
study of marketing, consumers, market systems and processes - all in the contexts of
economies that are variously characterized as developing, emerging and transitional.

In the early 1980s some of us - A. Fuat Firat (currently at University of Texas Pan-
American), Olav Jull Sgrensen (Aalborg University, Denmark), and the authors of this
tribute, among them - were concerned that in their knowledge endeavors the disciplines
of marketing, consumer research and cognate fields remained very closely tied to the
perspectives of advanced western economies, particularly to the perspectives of the
United States. The perspectives of the “global other” - the developing, emerging and
transitional economies — were either missing in the literatures of these fields, or received
very marginal treatments.

Olav Jull Sgrensen and Nikhilesh Dholakia started working on this situation by creating
the Network of Marketing and Development (NOMAD) newsletter in the early-1980s, a
newsletter distributed - in those pre-Internet days - via regular mail to a global network
of interested persons. By mid-1980s, A. Fuat Firat decided to push these initiatives
further - by proposing to hold the first International Conference on Markets &
Development (ICMD). He needed a collaborator, someone with intimate familiarity with
Istanbul, the first ICMD venue. It was at that point that many of us came to know, via A.
Fuat Firat, of Erdogan Kumcu, erstwhile of Istanbul University and then a professor at
Ball State University.

The first ICMD conference in Istanbul organized by A. Fuat Firat and Erdogan Kumcu was
simply spectacular - in terms of caliber of presenters, the content of papers, and the
excellence of the arrangements. Since Firat and Kumcu both had associations with
Istanbul University, the first ICMD host, and since Kumcu’s association with Istanbul
University was recent and of longer duration, it was possible to create conditions at
ICMD-1 that were unique and have been nearly impossible to replicate at subsequent
ICMD events.

The impact of this first ICMD conference on the field was much more extensive than the
deliberations over a few days spent in Istanbul, especially after the publication of the
book based on a selection of papers from this conference (see Kumcu and Firat 1988).
The momentum of this conference made it imperative to push this field further, and
ICMD conferences have been held at about 2-3 year intervals ever since the Istanbul
conference.

After the third ICMD conference, there was a consensus that the organization needed a
greater and more permanent structure. The International Society of Markets &
Development (ISMD) was launched. While many of the people mentioned so far - Firat,
Sgrensen, and the authors of this tribute among them - have served as ISMD presidents,
it was clear from the very beginning that a permanent official position was needed to
maintain cohesiveness and continuity in ISMD. It was clear to all that only one person
could fulfill this role, and Erdogan Kumcu was named the permanent Executive Director
of ISMD. With presidents coming in and retiring, and conference venues rotating across
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various continents, the Executive Director role proved crucial in sustaining and growing
ISMD. From his office at Ball State University, Erdogan Kumcu coordinated all the globe-
spanning ISMD and ICMD communications.

Until his death, Kumcu of course managed all the ISMD affairs and ICMD conference
finances and behind-the-scene operations. Unlike typical conferences that stick to tried-
and-true conference venues, ICMD events went to many countries and continents,
always with the goal of engaging the scholars and practitioners in those locations. Some
of the locations were very challenging in terms of infrastructure and international
conference experience - but ISMD managed to operate with all the diversity and
challenges that the various venues offered. In this sense, ISMD and ICMD have reached
a more diverse range of scholars and practitioners than almost any other professional
group in fields such as marketing, consumer research, and development economics. The
credit for this, to a very large extent, goes to Erdogan Kumcu.

For ISMD, Kumcu was the soul and the heart - and, when needed, the muscle. He always
put ISMD interests above the interests of individuals, especially when individual interests
were narrow and contrary to the nobler goals of the association. While Kumcu almost
always had a beaming smile on his face, his demeanor could turn into one of steely
resolve if he found that activities of selected individuals could harm the ISMD
organization or the ICMD meetings. Once he was assured that the organization’s integrity
was maintained, the quick and easy smile would return quickly to his face.

The ICMD Thessaloniki event was the first one where the absence of Erdogan Kumcu was
felt sharply by all. The conference organizers created a nice tribute session, with a
wonderful photo montage of Erdogan, and this helped lift up the spirits of those
attending. By instituting the Kumcu Best Paper Award, ISMD has assured that the legacy
of its founding Executive Director will continue into the future.

Reference

E. Kumcu, A.F. Firat, Marketing and Development: Toward Broader Dimensions.
Greenwich, CT: JAI Press, 1988.

Professor Nikhilesh Dholakia
Professor Ruby Roy Dholakia
College of Business Administration
University of Rhode Island
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Prof. Dr. A. Fuat Firat’in Mesaji

Erdogan Kumcu dinyada esi az bulunur bir insan, arkadas ve akademisyendi. O ¢ok sevdigim
bir arkadasimdi. Onu tanimis olmak, insanligini ve arkadashgini tadabilmek benim igin blyik
bir sans idi.

Erdodan’ ilk kez Istanbul Universitesi Isletme Fakdiltesinde asistan oldugunda tanidim. 1976
yihinda ABD’ndeki doktora programimi bitirip IU Isletme Fakiiltesindeki gdrevime déndiigimde
Erdodan benim de asistan oldugum pazarlama boliminde asistanligina baslamisti. Gayet iyi
hatirhyorum, daha ilk tanisir tanismaz her ikimiz de iyi arkadas olacagimizi anlamistik. Yillar
sonra bir konferans igin Niyagara’daydik, selaleleri seyrederken bu hissi paylastigimizi
konusmustuk.

Ilginctir, Erdogan ile birkac kez Niyagara’da bulunduk, hep konferanslar nedeniyle. Her
seferinde yeni bir girisimi baslattik; yeni bir arastirma yapmak, birlikte yeni bir yazi yazmak,
yeni bir kitap cikartmak, bir konferans dizisi baslatmak gibi. Clinkl Erdogan bos durmasini
sevmeyen, yapilmasi gereken birsey oldugunda “yapalm mi yapmayalm mi” diye
dastnmeyip, “bu en iyi nasil yapilir” diye distnen, atilimci, yaratici, yapici bir kisiydi. Bu
nedenle pazarlama alanina, calistii kurumlara gok 6nemli katkilarda bulundu.

Turkiye'de ilk bilimsel pazarlama dergisini sayin Prof. Dr. Mehmet Olug’'un 6nderliginde
diizenleyip cikartan Erdodan’dir. Bu isi hic cekinmeden ylklendidini, herkesin dikkatini ceken
ve takdirini toplayan dergiyi basariyla yonettigini unutmam. Daha sonra, ABD’'nde fakilte
Uyeligine devam ederken pazarlama alanina diger énemli katkilari da oldu. Makro Pazarlama
Konferanslari’'nda pazarlama ve gelisme konusunda bir uluslararasi konferans
diizenlenmesinin 6nemi tartisiliyordu, fakat kimse bunun 6nderligini yapamiyordu. Erdogan,
“bunu biz yapariz” dedi ve 1986 vyilinda Istanbul'da diinyaca taninmis pazarlama
akademisyenlerinin de katildigi ilk Uluslararasi Pazarlama ve Gelisme Konferansi'ni
(International Conference on Marketing and Development) iU Isletme Fakiltesindeki birkag
fakUllte Uyesi ile diizenledi. Bu konferansin ¢ok basarili olmasi pazarlama ve gelisme alaninin
yaratilmasinda en énemli roli oynamistir ve iki yilda bir tekrarlanan bir konferansa dénisen
bu konferans dizisi halen basariyla devam etmektedir.

Birkac konferanstan sonra, yine Erdogan’in onderliinde Uluslararasi Pazarlama ve Gelisme
Dernegdi (International Society of Marketing and Development—daha sonra bu isim pazarlama
disinda akademisyenlerin de ilgi ve katihmlari sonucu International Society of Markets and
Development’a doéntsmustir) kuruldu ve Erdodan, erken ve talihsiz vefatina kadar bu
dernedin Genel Sekreterligini ylklenerek yillarca gelismesini sagladi. Ayrica, konferansdan
alinan ve diger bazi yazilarin da katilmasi ile olusan bir kitabin editérlik énderligini yuklendi.
Bence bu alanda bu kitap hala en 6nemli kitaptir. Bunlar disinda da Erdodan énemli bilimsel
katkilarda bulunmustur. Ornedin, Philosophical and Radical Thought in Marketing adh, 1987
yillinda yayinlanan kitaptaki pazarlama sistemlerinin tarihsel analizi Gzerine olan yazisi bu
konuda ¢ok 6nemli ve éncl bir yazidir.

Birlikte baska galismalarimiz da oldu Erdogan ile. Ornedin dagitim kanallarinda sirketlerarasi
iliskiler konusunda birlikte bir model gelistirdik ve bu konuda birkag ortak yazimiz oldu. Biyuk
bir zevk idi Erdogan ile birlikte galismak, c¢linkli son derece dikkatli, konusunda son derece
bilgili ve bilimsel dirlstliga sarsilmaz bir akademisyendi. Erdogan’i kaybetmek yalniz benim
icin degil, akademi ve dinya igin de biyik bir kayip oldu. Son birlikte oldugumuz pazarlama
ve gelisme konferansinda planladidi yeni atiimlari ve katkilari anlatti bana ve birlikte yeni
projelere karar verdik. Daha nice 6nemli katkilar olacakti, ne yazik ki bitlin bunlardan yetim
kaldik. Ruhu sad olsun!

Prof. Dr. A. Fuat Firat
College of Business Administration
University of Texas—Pan American
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Ornek Bir Ogretim Uyesi, Yeri Doldurulamayacak Bir Meslektas ve Arkadas

Erdogan ile asistanlik sinavina basvurusu sirasinda tanistim. “Akademik kariyeri segme
konusundaki disincemi destekler misiniz?” diye sorarken bence kararini goktan vermisti.
Nitekim birlikte calistigimiz yillar boyunca Kumcu’nun ilk giink hevesi ve mesledine olan
sevgisi hic azalmamis, tersine giderek artmistir.

Kumcu'nun IU Isletme Fakiiltesine c¢ok onemli katkilari olmustur. Is diinyasi icin
dizenlenen Pazarlama, Satis YOnetimi, Uluslarasi Pazarlama seminerleri gibi
organizasyonlar onun girisimi ile baslamistir. Yine onun o6nderliginde Pazarlama ve
Kalkinma Konferanslarinin ilki Tlrkiye’de diizenlenmis ve sonraki yillarda gesitli tlkelerde
yeniden gergeklestirilmistir. Yurdumuzda pazarlamacilarin her zaman énemli bir kaynak
olarak kullanmis olduklar “Pazarlama Dergisi” de yine onun eseridir.

Erdodan’in Amerika Birlesik Devletleri’'ne gittikten sonra da isletme Fakiiltesine olan ilgisi
devam etmistir. Istanbul Universitesi ile Ball State Universitesi arasinda imzalanan
akademik isbirligi anlasmasi cercevesinde cok sayida 6gretim Uye ve yardimcisi Ball State
Universitesinde arastirma yapma olanadina kavusmus, yine cok sayida geng akademisyen
MBA programlarina katilmistir. Akademik isbirligi anlasmasi gercevesinde 1999 ve 2001
yillarinda iki Tirk égrenci grubu Amerika‘’ya giderek hem Ball State Universitesinde bazi
dersleri izlemis, hem de kendileri igin dlzenlenen gezilerle bu Ulkeyi ve gesitli
kuruluslarini tanima olanagina kavusmuslardir.

Erdogan Kumcu’nun 1983’den, aramizdan ayrildigi 2004 yilina kadar Ball State
Universitesine yapti§i katkilar da IU Isletme Fakiltesine yaptiklarindan az degildir.
Uluslararasi iliskileri agisindan fazla glcli sayllmayacak olan Universite, Erdogan ve bu
konuya Onem veren meslektaslari sayesinde konumunu dedistirmis, Universitedeki
yabanci 6grenci sayisi 6énemli 6lgliide artmistir.

Pazarlama dalinda ¢ok sayida eser vermis olan Erdodan’in gesitli meziyetleri iginde en
onemlileri girisimci ruhu, azmi ve liderligidir. Her gin yeni bir konu bulur, projeler
gelistirir ve bunlar gergeklestirene kadar ¢aba harcardi. Erdogan icin stre ve uzakhgin
higbir zaman 6nemi olmamistir. Aklina koydugu bir is igin, hatta bir meslektasini veya
ogrencisini hava limanindan karsilamak amaci ile, saatlerce araba kullanabilir, gece gec
saatlere kadar udrasabilirdi. Projelerini gerceklestirmek icin didinir, her kapiyl calar,
gereken paray! bulana kadar pes etmezdi. Bu 6zelligi ile Ball State Universitesine énemli
maddi destek saglamistir. Komite galismalarina katilmaktan hoslanir, liderlik vasfi ile
basta 6nerdigi bir konuya soguk bakanlar bir stire sonra kendilerini isin icinde bulurlardi.

Kuskusuz yukaridakiler yaninda Erdodan Kumcu’nun bir diger ozelligi de gulerytzli,
olumlu bir insan olmasiydi. Hastalidi sirasinda, hatta son glnlerinde bile kendisini ziyaret
eden meslektaslari ile akademik konulari ele almis, higbir zaman Gmidini yitirmemistir.

Cok duzenli bir insandi. Her tlrli belgeyi 6zenle saklar, gerektiginde hemen bulurdu.
Arkadas ve meslektaslarini sik sik arar, motive eder, sorunlari ile ilgilenirdi. Yeni insan ve
kultdrlerle tanismaktan hoslanir, seyahat etmekten ¢cok mutluluk duyardi.

Prensip sahibi, dolayisi ile 6diin vermeyen bir hoca olmasina ragmen, 6grencileri ona her
zaman saygl duymus ve deder vermislerdir. Bu gin Erdodan’ tanimis olan eski
ogrencilerime rastladigimda, onu her zaman sevgi ile hatirladiklarini, onlara yaptigi
katkilari minnetle andiklarini gérilyor ve Erdogan’in akademik hayata atildidi gtnlerindeki
duslerini gerceklestirdigini dusintyorum.

Prof. Dr. Mehmet Karafakioglu ) )
Istanbul Universitesi Isletme FakUltesi Emekli Ogretim Uyesi
Istanbul University School of Business Administration, Professor Emeritus
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Prof. Dr. Yilmaz Tulunay’in Mesaji

Sevgili Kumcu'nun Beyazit yerleskemizdeki 6grencilik yillari bellegimde halen tazeligini
koruyor. Kumcu gerek caliskanhgi, efendiligi, dartstligt, sempatik ve sevimli kisiligi ve
gerekse sosyal iliskileri ile daha o yillarda, bircoklarina kiyasla, acgikara 6ne cikmisti.
Nitekim Odrenciligini izleyen vyillarda da basarilarini  strdirmids ve okulunda
akademisyenligi secmisti. Akademik kariyerindeki basamaklari basari ile tirmanan
Erdogan, Ball State Universitesindeki basarili Akademik calismalari sirasinda Fakiiltemiz
ile kurumu arasindaki iliskilerin olusumunda ve gelistiriimesinde de baslica rol oynamistir.
Bu baglamda Ball State Universitesine giden bircok akademisyenimize de hamilik
etmigtir.

Kumcu bizi o glzel kisiliginden mahrum birakarak hayata erken veda etti. Boyle birini
6zlememek mimkin ma? Ruhu sad olsun.

Prof. Dr. Yilmaz Tulunay ) )
Istanbul Universitesi Isletme Fakiltesi Emekli Ogretim Uyesi
Istanbul University School of Business Administration, Professor Emeritus
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