OZEL HAYATIN GiZLiLiGINiN YANSIMASI OLARAK KiSiSEL VERILERIN
KORUNMASI VE BU BAGLAMDA UNUTULMA HAKKI

Protection of Personal Data As Reflection to the Privacy of Private Life and
the Right To Forgether for This Context

Ars. Gor. Yesim CELIK:

Gelis Tarihi: 24.08.2016

OzZET

Son zamanlarda teknolojinin ilerlemesi
ve internetinde yayginlasmasi ile kisilerle
ilgili bilgi akisi, bilgiye erisim ile bunlarin
dagilmasi  ¢ok kolaylasmistir. Bu da
kisilerin  hukuki glvenlikleri agisindan
bazi tehditlerin ortaya g¢ikmasina neden
olmustur. Kisisel veriler, 6zel hayatin
gizliligini  korumalari bakimindan insan
haklariyla yakindan baglantilidirlar. Kisiye
unutulma hakkinin verilmesiyle, kisinin ozel
hayatinin gizliligi korunmus olur. Dolayisiyla
glinimuizde, insan haklarinin gelismesi ve
korunmasina bagh olarak kisisel verilerin
korunmasinin esas amaci, Ozel hayatin
korunmasinin glivenceye alinmasidir.

Unutulma hakki ve kisisel verilerin

saklanmasi, tutulmasi kisisel verilerin
korunmasinin  gatisini  olusturmaktadir.
Dolayisiyla, kisisel verilerin korunmasi

hakkiyla i¢ ice gegmis olan unutulma hakki
ve bunlarla ilgili yapilan diizenlemeler,
kisilerin 6zel hayatlarinin korunmasina da
katki saglamis olacaktir.

Galismamizda unutulma hakki
cercevesinde birbiriyle dongl iginde
olan (6zel hayat/gizliligi kisisel verilerin
korunmasi ve nihayetinde unutulma
hakki) bu Ug¢ temel hakkin birbirleriyle
baglantilarini  ortaya koyabilmek igin
genelden 6zele dogru timden gelimsel bir
yontem ile konu incelenmeye calisilacaktir.
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ABSTRACT

Access to information, flow of information
and spread of information are much easier
thanks to technological developments and
the spread of internet, which has resulted
in potential violations of the legal security of
individuals. Personal data is related to human
rights in terms of the protection of private
life. In other words, securing the right to be
forgotten means the protection of the privacy
of private life. For that reason, the main
objective of the protection of personal data
is to protect human rights and to assure the
protection of private life.

The first step of protecting personal data is
associated with the right to be forgotten and
personal data protection. In this regard, the
right to be forgotten and related regulations
related to the protection of personal data will
contribute to the protection of private life.

In this context, this study will problematize
the connections among the three fundamental
rights, private life/privacy, protection of
personal data and, therefore, the right to be
forgotten, within the context of the right to be
forgotten by making use of deductive method
proceeding from the general to the specific.

Keywords: Life, Privacy of Private Life,
Personal Data, Protection of Personal Data, The
Right to Be Forgotten
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I. OZEL HAYAT VE GiZLiLiGi

Yaradilisi geregi toplumsal bir varlik olan insan, tarih boyunca hep toplum
icinde var olmustur. Toplumda var olmasinin geregi olarak insanin hem
toplumsal hayati hem de bunun yaninda, toplumdan ayri olarak kendine 6zgl
bir hayati olmaktadir.> Dolayisiyla insanin birey olarak kisiliginin yansimasi
olan yasam alani icerisinde 6zel yasami da bulunmaktadir. insan; bir taraftan
herkese acik olan toplumda bulunma duyusuna ve diger taraftan da toplumdan
uzak, kendine ait, 6zel ve gizli alaninda yasama arzusuna sahiptir.?

Ozel hayat, kisinin, baskalarinin gézii 6niinde olmayan, kamuya kapali olan,
herkesten gizledigi hayatidir. Ozel hayat, insanin kisiligine saygi gosterilme,
rahat birakilmayi isteme, kendi hayatini istemedigi ve benimsemedigi sekilde
kamuya aktariimadan devam ettirebilmeyi isteme hakkidir. Ozel yasam alani,
kisinin hayatinin yakinlarinca (ailesi, arkadaslari, dostlari v.b.) bilinen, onlarla
paylasilan etkinlik ve davranislari kapsayan kesitidir.

Ozel hayatin yani sira, 6zel hayatin bir pargasi olan kisinin gizli hayat alani
vardir.® Gizli alan kisinin kimseyle paylasmadigi, kisinin kendisiyle bas basa
kaldigl, sir, gizli duygu ve disiince alanidir.® Glinlimizde devletler, kisilerin
Ozel hayatlariyla ilgili cok sayida bilgiye sahiptirler. Bu bilgilerin baskasinin
eline gegcme ihtimali kisilerin 6zel hayatina midahaleyi olusturmaktadir ki iste
gizlilik, 6zel hayatin ve dolayisiyla bunun kapsadigi kisiligin korunmasinin bir
aracini olusturmaktadir.” Hangi sekilde olursa olsun, bir kimsenin gizli alanina
girilip miidahale edilmesi, 6zel hayatin gizliliginin ihlalini olusturur.®

Yani ozel hayat hakki, herkesin kendisi, ailesi ve meslegiyle alakali olup
baskalarinca 6grenilmesini istemedigi bilgilerin gizliligini iceren; kisilerin tzeri,
esyasl ya da iletisimi v.b. ile ilgili olarak, herkese karst ileri strilebilen anayasal
olarak giivenceye alinmis mutlak bir haktir.> Dolayisiyla hukuk devleti olmanin
bir geregi olarak devlet, onur sahibi insanlarin kisiligini gelistirebilecegi bir
alan olan 6zel hayati ve gizliligini tanimak ve korumakla yikimltdir. Keza

2 Zeki Hafizogullari/Muharrem Ozen, “Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alanina Karsi Suglar”,
Ankara Barosu Dergisi, Y. 67, S. 4, 2009, s. 9.

3 Akgil, Unutulma Hakki, s. 19.

4 Fatih Kanmaz, Ozel Hayata Karsi Suglar, Ankara 2015, s. 127.

5 Hamide Zafer, Ozel Hayatin ve Hayatin Gizli Alaninin Ceza Hukukuyla Korunmasi, 1. Bs.,
istanbul 2010, s. 5.

6 Veli Ozer Ozbek/ Mehmet Nihat Kanbur/ Koray Dogan/ Pinar Bacaksiz/ ilhan Tepe, Tiirk
Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler, Ankara 2015, s. 525.

7 Doner, s. 76.

8 Hafizogullari/Ozen, s. 17.

® Hamdi Yaver Aktan, “Yargi Kararlari Isiginda Ozel Yasam”, TBB Ozel Yasamin Gizliligi (Aile
Yasami, Konut, Haberlesmenin ve Kisisel Verilerin Saklanmasi) Panel, Ankara 2008, s. 12.

0 Mahmut Koca/ilhan Uziilmez, Tiirk Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler, 3. Bs., Ankara 2016, s. 465.
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kisilere maddi ve manevi varliklarini diledikleri gibi sekillendirebilecekleri,
gelistirebilecekleri, yonlendirebilecekleri 6zglir bir 6zel yasam alani olusturmak
demokratik hukuk devletinin geregidir.»

Ozel hayatin gizliliginin temel degeri, Arasl’ya gore insanin insan
olmasindan kaynaklanan yiiksek degerini korumaktir. Ozel hayat ve gizliligi,
cok yonli ve degisken olmasi nedeniyle teknolojik gelismelere ayak uydurmasi
gereken temel bir insan hakkidir.2 Dolayisiyla bu hak sadece kisinin kendisiyle
alakali degil ayni zamanda sosyal cevresi, evi ve ailesiyle iliskili daha genis bir
kapsami icermektedir.?

ic hukukumuza baktgimizda da 6zel hayatin gizliligi ile ilgili genel
dizenlemeler su sekildedir:

1982 tarihli T.C. Anayasas’’nin ikinci Bolimiiniin “Ozel Hayatin Gizliligi ve
Korunmasi” bashkli ikinci Kisminin 20. Maddesi:** “Herkes, 6zel hayatina ve
aile hayatina saygi gosterilmesini isteme hakkina sahiptir. Ozel hayatin ve aile
hayatinin gizliligine dokunulamaz.”

5237 sayih Tirk Ceza Kanunu’nun Ozel Hikiimler kitabinin ikinci Kisminin
Dokuzuncu Boélimiinde “Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alanina Karsi Suglar”
bashgl altinda 134. Maddesi:* “Kisilerin 6zel hayatinin gizliligini ihlal eden
kimse, bir yildan Ug yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.”

Nitekim insan Haklari Evrensel Beyannamesi (IHEB)'nin 12. Maddesi* ile
insan Hak ve Ozgiirliiklerinin Korunmasina iliskin Avrupa Sézlesmesi (AiHS)’nin
8. Maddesi?” basta olmak lizere bircok uluslararasi hukuk normlarinda o6zel

11 Veli Ozer Ozbek/ Mehmet Nihat Kanbur/ Koray Dogan/ Pinar Bacaksiz/ ilhan Tepe, Tiirk
Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler, Ankara 2015, s. 524.

12 Aydin Akgill, Danistay ve Avrupa insan Haklari Mahkemesi Kararlari IsiGinda Kisisel Verilerin
Korunmasi, 2. Bs., istanbul 2016, s. 83.

3 Akgul, Kisisel Veri, s. 84.

4 Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, (https://www.tbmm.gov.tr/anayasa/anayasa_2016.pdf)
(25.12.2016).

5 Turk Ceza Kanunu, (http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5237.pdf) (25.12.2016).

1% “Kimsenin 6zel yasamina, ailesine konutuna ya da haberlesmesine keyfi olarak karisilamaz,
seref ve adina saldirilamaz. Herkesin bu gibi karisma ve saldirilara karsi yasa tarafindan
korunmaya hakki vardir” Bknz. insan Haklari Evrensel Bildirgesi (http://www.unicankara
.org. tr/doc_pdf/h_rigths_turkce.pdf ) (25.12.2016).

7 Ozel ve aile hayatina saygi hakki “1. Herkes 6zel ve aile hayatina, konutuna ve yazismasina
saygl gosterilmesi hakkina sahiptir. 2. Bu hakkin kullaniimasina bir kamu makaminin
midahalesi, ancak midahalenin yasayla 6ngorilmis ve demokratik bir toplumda ulusal
glvenlik, kamu givenligi, Glkenin ekonomik refahi, diizenin korunmasi, sug islenmesinin
onlenmesi, saghgin veya ahlakin veya baskalarinin hak ve ozgurliklerinin korunmasi igin
gerekli bir tedbir olmasi durumunda séz konusu olabilir” Avrupa insan Haklari Sézlesmesi,
(http://www.echr.coe.int/documents/ convention_tur.pdf) (25.12.2016).
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hayatin gizliligi hakki diizenlenerek, hakkin korumaya alindigi gérilmektedir.:s
Bu normatif dlzenlemelere baktigimizda 6zel hayat kavraminin
tanimlanmadigini gérmekteyiz. AIHM’nin uygulamasina baktigimizda da 6zel
hayat kavrami icin her daim gecerli genel bir taniminin yapilabilmesindeki
glclik nedeniyle, Mahkeme kazuistik bir yontem kullanmis ve her somut olaya
gore bir degerlendirme yaparak, s6z konusu durumun 6zel hayat kavrami icine
girip girmedigini belirleme yolunu se¢mistir. Boylelikle, kavram belirli bir agiklik
kazanmisti. Mahkeme’ye gbre Ozel hayat kavrami yabanci gozlerden uzak
yasamay! isteme hakkindan daha genis olup kisinin kendi kisiligini gelistirme
ve gerceklestirmek icin ozellikle duygusal baglar kurabilmesi ve devam
ettirebilmesini de kapsar.® Mahkemeye gore 6zel hayati sadece kisinin i¢ alani
ile sinirli tutup kisinin dis alanini 6zel hayatin disinda tutmak asiri kisitlayici bir
yaklasim olur ve 6zel hayat kavraminin kapsamini daraltir. Bu bakis agisiyla,
Ozel hayata saygl baska insanlarla iliski kurmak ve gelistirmek hakkini da bir
asamaya kadar muhteva etmektedir.® Yapilan basvurulardan yola ¢ikarak
Mahkeme 6zel hayatin kapsamini somut olaylara gore soyle belirlemistir:
Kisinin kimligine iliskin bilgi ve kayitlar, cinsel hayata iliskin diizenlemeler ve
davranislar, kisinin ruh bitinlGglne iliskin diizenlemeler, bireye iliskin arag, ev
gibi 6zel yerlerin ve evrakin aranmasi ve zaptiislemleri, telefon konusmalarinin
dinlenmesi ve kaydi, posta génderilerinin agilmasi ve okunmasi ile kisinin adi,
fotografi, nami, sohreti, serefi, yasam tarzi, kamuya yanlis tanitilmasi gibi
hususlar da 6zel hayatin kapsaminda gorilmustdr.2

Devlet bahsedilen bu haklari sadece taniyarak yani negatif ylikimun
yerine getirerek sorumlulugunu tamamlamis olmaz, ayrica 6zel hayata gerek
devlet kurumlari gerekse 6zel kisilerce saygi gosterilmesinin saglanmasi, bu
haklarin fiilen kullanilmasi ve gerekli tedbirlerin alinmasiyla da yani pozitif
acidan da yikimladir2 Bu yukimliligin kaynagi AIHS 8. Maddesindeki
“saygl” ifadesidir. Mahkeme Sozlesme’nin 8. Maddesindeki ylikumlGlGgu
maddedeki saygl ifadesini kullanarak genisletmektedir.?

8 Koca/Uziilmez, s. 465; Aktan, s. 12; Giiney Ding, “ Uluslararasi Belgeler Agisindan Ozel
Yasam”, TBB Ozel Yasamin Gizliligi (Aile Yasami, Konut, Haberlesmenin ve Kisisel Verilerin
Saklanmasi) Panel, Ankara 2008, s. 15; Sultan Uzeltiirk, 1982 Anayasasi ve insan Haklari
Avrupa Sézlesmesine Gére Ozel Hayatin Gizliligi Hakki, istanbul 2004, s. 157.

19 Seref Goziibiyiik/Feyyaz Gélciikll, Avrupa insan Haklari S6zlesmesi ve Uygulamasi, 9. Bs.,
Ankara 2011, s. 334; Ding, s. 16-17; Korkut Kanadoglu, “ Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda
Ozel Yasam”, TBB Ozel Yasamin Gizliligi (Aile Yasami, Konut, Haberlesmenin ve Kisisel
Verilerin Saklanmasi) Panel, Ankara 2008, s. 61-62.

2 Akglil, Kisisel Veri, s. 84.

21 Géziiblylik/Golciikll, s. 335; Osman Dogru/Atilla Nalbant, insan Haklari Avrupa Sézlesmesi
Aciklama ve Onemli Kararlar, 1. Bs., Ankara 2013, s. 19 v.d.; Ding, s. 15.

22 Koca/Uziilmez, s. 465; Goziiblyiik/Gélciikli, s. 332; Uzeltiirk, s. 161.

3 Uzelturk, s. 162.
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II. KiSISEL VERILER VE KORUNMASI
A) OZEL HAYATIN GiZLIiLiGi iLE KiSiSEL VERILERIN iLiSKiSi

Kisisel verilerin korunmasi hakki, 6zel hayatin gizliligi ve korunmasi
hakkinin en iyi bicimde degistiriimesi olarak kabul edilip, ¢ogu (lkede kisisel
verilerle baglanti kurulmadan, yani kisisel verileri teget gecerek 6zel hayatin
gizliligi hakkinin tanimlanamadigi, mutlaka kisisel verilere dokunuldugu
gorilmustilr. Bu baglanti; kisisel verilerin korunmasinin 6zel hayatin gizliligi
hakkinin kendine has 6zelliklerini icinde barindiran bir tiri olmasi, biciminde
ortaya konulmustur.2 Resmi makamlarin kisiler hakkinda 6zel hayat alanina
giren resmi nlfus sayimi, polisin aldig1 parmak izi veya fotograf, tibbi bilgilerin
tutulmasi gibi rizasi hilafina bilgileri toplamasi 6zel hayat cercevesinde
degerlendirilmektedir.» Ulkelerin normatif diizenlemelerine baktigimizda da
kisisel verilerle ilgili normlarin 6zel hayatin gizliligi bashgl altinda yapilmasi
da bunun bir kanitidir.> Keza 1982 Anayasasi’nda kisisel verilerle ilgili hiikiim
Ozel hayatla ilgili 20. Maddeye eklenerek son fikrasinda diizenlenmistir. Ozel
hayatin korunmasinin her seyden énce bu hayatin gizliliginin korunmasi, resmi
makamlarin 6zel hayata miidahale edememesi anlamina gelmektedir.?

Bu iki norm arasindaki temel iliski kaynaklarina dayanmaktadir ki bu da 6zel
hayat alanidir. Tabit ki de konu kisisel oldugunda 6zel hayat alaninin daha genis
olarak sorgulanmasi gerekmektedir. Bununla beraber; 6zel hayatin gizliligi
hakki kisisel verilere gére daha genis kapsamli olup, 6zel hayatin gizliligi kisisel
verilerin korunmasini da kapsamaktadir.?

B) TANIMI VE KAPSAMI

Kisisel veri, bireylerin kimliklerini belirli hale getirmeye elverisli
her tarlt bilgidir. Kisinin kimlik, iletisim, saghk ve mali bilgileri ile 6zel
hayatina, dini inancina ve siyasi gorusline iliskin bilgiler, kisisel veri olarak
nitelendirilmektedir.®

2 Akgul, Kisisel Veri, 85.

2 Uzelturk, s. 189.

% Akgul, Kisisel Veri, 86.

272010 yilinda yapilan Anayasa degisikligi ile Anayasa’nin 6zel hayatin gizliligini diizenleyen
20. maddesine “Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir.
Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme,
bunlarin dizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaclari dogrultusunda kullanilip
kullanilmadigini 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda 6ngérilen hallerde
veya kisinin agik rizasiyla islenebilir. Kisisel verilerin korunmasina iliskin esas ve usuller
kanunla diizenlenir” seklinde bir fikra eklenmistir.

% Anayasa Mahkemesi E. 2014/87 K. 2015/112 § 155.

% Akgul, Kisisel Veri, 86.

30 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi ve Adalet Komisyonu Raporu, (https:// www.
tbmm.gowv.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf) (28.12.2016), s. 4.
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Anayasa Mahkemesi de kisisel veriyi; “Kisisel veri kavrami, belirli veya
kimligi belirlenebilir olmak sartiyla, bir kisiye iliskin bitin bilgileri ifade
etmektedir.” seklinde tanimlamaktadir.»

Kisisel veriler yalnizca kisilerin adi, soyadi, dogum tarihi ve dogum yeri gibi
onun dogrudan teshisini saglayan bilgiler degil, bunlarin yaninda kisinin fiziki,
ailevi, ekonomik, sosyal v.b. ozelliklerine iliskin bilgileri de icerir. Bir kisinin
belirli veya belirlenebilir olmasi, mevcut verilerin herhangi bir sekilde bir
gercek kisiyleiliskilendirilerek, mevcut kisinin tanimlanabilir hale getirilmesidir.
Yani veriler; kisinin fiziksel, ekonomik, kiiltiirel, sosyal veya psikolojik kimligini
ifade eden somut bir icerik tasimasi veya kimlik, vergi, sigorta numarasi gibi
herhangi bir kayitla iliskilendirilmesi sonucunda kisinin belirlenmesini saglayan
tum halleri kapsar. “Kisinin adi, telefon numarasi, adresi, dogum tarihi,
medeni durumu, uyrugu, saglik durumu, gériintiisii, kanaatleri”, “motorlu
tasit plakasi, sosyal giivenlik numarasi, pasaport numarasi, 6zge¢mis, resim,
goriintii ve ses kayitlari, parmak izleri, genetik bilgiler”** gibi veriler dogrudan
olmasa da dolayli olarak kisiyi belirlenebilir kilmasi nedeniyle kisisel verilerdir.»
Dolayisiyla kisisel veri, kisinin yalnizca 6zel yasamindaki bilgileri icermez,
ayrica ekonomik ve mesleki bilgileri de dahil onun kimligini ortaya ¢ikararak
kisiyi belirli kilan ve kisiyi karakterize eden butin bilgi ve verilerdir.

Kisisel verilerin korunmasi hakkinin esas amaci, kisilerin 6zel hayatinin
gizliligini glvence altina alarak kamu veya 0Ozel sektor tarafindan tutulan
kayitlarin korunmasi icin gerekli 6nlemlerin alinmasi ve bu vasitayla kisileri
korumaktir.>

C) GENEL OLARAK TARiHi SUREC

Kisisel verilen korunmasi, otomatik veri islemlerine tabi tutulmasiyla
giindeme gelse de, bir birey olarak insanin kendine 6zgu kisiliginin kabul
edilmesinden beri bu disiincenin var oldugu gorilmektedir. Ozellikle bazi
mesleklerle yonelik olarak glivene dayalh sir saklama yukimlalGga kisisel veri
alanlarinin korunmasinin geregi olarak ortaya ¢ikmistir.®2 Ornek olarak tarihi
M.O. 5. yy’a dayansa da giiniimiizde gecerliligini koruyan hekimin sir saklama

31 Anayasa Mahkemesi E. 2014/122 K. 2015/123 § 20.

32 Kisisel Veri, (http://www.kisiselverilerinkorunmasi.org/kisisel-veri-nedir-ne-demektir/) (28.
12. 2016); Komisyon Raporu, s. 18

3 0guz Simsek, Anayasa Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, istanbul 2008, s. 121.

3 Kisisel Veri, s. 18.

3% Kisisel Veri, s. 18.

36 Aydin Akgll, “Danistay Kararlari Isiginda Kisisel Saglik Verilerinin Korunmasi”, Danistay
Dergisi, Y. 2013, S. 133, s. 24.

37 Akgll, Unutulma, s. 13.

3 Simsek, s. 5.
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yukimlulugine iliskin Hipokrat yeminidir.>* Hipokrat yemini, hekime hastalarla
ilgili elde ettigi verileri saklama ve agiklamama yukimluligu getirir ki bunun
iki nedeni vardir; biri hekimlik meslegine giivenilmesinin 6nemi digeri de bu
bilgilerin bilinmesiyle sosyal agidan kisilerin zarar gormemeleridir. Hekimin
sir saklama yuUkimlGlGginG diger mesleklerin sir saklama yukamlalikleri
izlemistir: avukatin, memurun, bankanin v.b. sir saklama yukimluluga gibi.«

Bunlara karsilik, modern manada kisisel verilerin korunmasiyla ilgili esas
gelismeler; 20 yy. da kisilerin bilgisayar teknolojisi karsisinda korunmasi ve
gerekli dnlemlerin alinmasina dair sorunlarla ABD'de 60'l yillarda baslamistir.
Keza isvicre, Almanya’da da kisisel verilerin kayit altina alindigi veri bankalarinin
olusturulmalarina karsi, insanlar 6zgirliklerine sahip g¢ikmislardir. Bundan
sonra teknolojik gelismeler ile kisiler yeni tehlikelerle karsilasmislar ve bu
alan artik kisilerin 6zel hayatlarina miidahale boyutunu g6z 6niine getirmistir.
Boylelikle kisiler kisisel verilerinin kendi talepleriyle korunmasi gerektigini
kabul etmislerdir.»

Modern teknolojik gelismelerle kamu makamlarinin kisisel verilere
muidahale imkaninin artmasi bu konudaki yasal diizenleme ihtiyacini
dogurmustur. Artik bireyin 6zgtirce kisiligini gelistirme, karar alabilme hakkinin
korunmaya alinmadan, birey katilimh demokratik toplum dustincesinin tehlike
altinda olacagi dustiniilmeye baslanmistir.*

D) ULUSLARARASI NORMATIF DUZENLEMELER

Oncelikle insan Haklari Evrensel Bildirisi (IHEB) 12. Maddesi’*nde 6zel
hayat diizenlenmistir. Birlesmis Milletler insan Haklari Komitesi’nin, BM Kisisel
ve Siyasal Haklar Sozlesmesi’nin Mahremiyet Hakki bashkli 17. maddesi*
cercevesinde gelistirdigi 16. Genel Yorumu ile bu maddenin kapsamini
actklamig ve kisisel verilerin korunmasini 6zel yasamin gizliligi hakki igerisinde
gdrmiistiir. Buna gore “..0zel hayatin gizliliginin en etkili sekilde korunabilmesi

3 yysuf Bilyiikay, “Hekimin Sir Saklama YikimlilGgi”, AUEHFD, Y. 2004, C. VIII, S. 1-2, s. 384.

4 Simsek, s. 6.

4 Simsek, s. 9.

42 Simsek, s. 10.

4 Insan Haklari Evresel Bildirisi’nin 12. maddesi 6zel yasamin gizliligi hakkini diizenlemistir:
“Hi¢ kimse, 6zel yasamina, ailesine, konutuna ya da haberlesmesine yénelik keyfi
miidahalelere ya da onur ve séhretine yonelik saldirilara maruz birakilmayacaktir. Herkesin,
bu tiir miidahale ya da saldirilara karsi yasa ile korunma hakki vardir.”.

4 BM Kisisel ve Siyasal Haklar Sozlesmesi’nin 17. Maddesi mahremiyet hakkini diizenlemistir:
“Hig¢ kimsenin 6zel ve aile yasamina, konutuna veya haberlesmesine keyfi veya hukuka aykiri
olarak miidahale edilemez; onuru veya itibari hukuka aykiri saldirilara maruz birakilamaz.
Herkes bu tiir saldirilara veya miidahalelere karsi hukuk tarafindan korunma hakkina
sahiptir.”.
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icin, her birey kisisel dosyalarda veya veri tabanlarinda kendisiyle ilgili bilgiler
saklanmissa bu bilgilerin ne tiir bilgiler oldugunu ve ne amagla saklandigini
6grenme hakkina sahiptir. Ayrica, her birey hangi kamu otoritelerinin,
6zel kisilerin veya kurumlarin bu dosyalari kontrol altinda tuttugunu veya
tutabilecegini 6grenebilmelidir. S6z konusu dosyalarin, yanlis kisisel bilgilere yer
vermesi veya bu bilgilerin hukuka aykiri sekilde toplanmasi veya kullaniimasi
halinde her birey diizeltme veya bilgilerin ortadan kaldiriimasini talep etme
hakkina sahiptir.”.*

Kisisel verilerin korunmasi baglaminda Avrupa Konseyi (AK) tarafindan
yapilan en 6nemli calisma 1981 yilinda kabul edilen 108 Sayili Kisisel Nitelikteki
Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Sahislarin Korunmasina
Dair Sozlesme olup kisisel verilerin korunmasiyla ilgili ilk hukuksal baglayicilig
olan uluslararasi belgedir. AK buna binaen bu sézlesmeyi glincel tutmak ve
kisisel verilerin korunmasi amaciyla bir¢cok karar almistir.*

Avrupa insan Haklari S6zlesmesi kisisel verilerin korunmasini bagimsiz bir
hak alani olarak diizenlememis, S6zlesme’nin 8. maddesinde diizenlenen 6zel
hayatin gizliligi hakki kapsaminda ele almistir.*

14 Aralk 1960 tarihinde imzalanan Paris Sozlesmesi'ne dayanilarak
kurulan Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Teskilat (OECD) biinyesinde kisisel
verilerin korunmasi ile ilgili olarak yirttilen calismalar neticesinde 23 Eylil
1980 tarihinde baglayici olmasa da uluslararasi mahiyette “Mahremiyetin
Korunmasi ve Kisisel Verilerin Sinir Otesi Akisina iliskin Rehber ilkeler” kabul
edilmistir. Bu rehberde, kisisel veri isleme faaliyetleriyle ilgili dikkate alinmasi
gereken temel hususlar ortaya koyulmustur.*

24 Ekim 1995 tarihli ve 95/46/AT sayil Kisisel Verilerin islenmesi Ve Bu
Turdeki Verilerin Serbest Dolasimi Baglaminda Bireylerin Korunmasina
iliskin Avrupa Parlamentosu (AP) ve Konseyi Yonergesi ise Avrupa Birligi (AB)
blinyesinde yapilan kisisel verilerin korunmasina iliskin en 6nemli metinlerden
biridir. Yonerge’'nin 1. maddesi, kisisel verilerin korunmasinin temel bir insan
hakki olarak agik¢a diizenlemektedir. Buna gére, “Uye Devletler, gercek kisilerin
temel hak ve 6zgiirliiklerini ve 6zellikle kisisel verilerin islenmesi ile ilgili 6zel
yasamin gizliliGi hakkini koruyacaktir” *

4 Adnan Coskun Dogan, Kisisel Verilerin Korunmasi, Muhafazasi ve Paylasimi, Ankara 2015.
( file:///C:/Users/YesiM/Desktop/UNUTULMA%20 HAKKI/MAKALELER/kisisel_veri lerin_
korunmasi_ve_paylsim_rehberi.pdf) (01.11.2016), s. 7; Nilgin Basalp, Kisisel Verilerin
Korunmasi ve Saklanmasi, Ankara 2004, s. 24.

4 Dogan, s. 9-10; Basalp, s. 24.

47 Dogan, s. 13; Basalp, s. 25.

4 Dogan, s. 15; Basalp, s. 24.

4 Dogan, s. 18; Basalp, s. 26.
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Avrupa’da cogu devletlerin mevzuatinda kisisel verilerin korunmasiyla
ilgili kanunlar uzun yillardir uygulanmaktadir ki cagdas devletlerin neredeyse
tamami, bu konuda temel kanunlar ¢ikarmistir. Kisisel verilerin korunmasiyla
ilgili diizenleme yapmamis devletlerin Uzerinde ise bu konuyla ilgili artan
bir baskinin oldugu gozlemlenmektedir. Bu baskinin ilk sebebi, daha 6nce
otoriter rejim ve bunlarin aci tecribelerini yasamis tlkelerin tekrar bunlari
yasamamasi igin kisisel temel hak ve o6zgirliklerin korunmasina 6nem
verilmesidir. ikinci olarak, basta elektronik ticaret olmak iizere teknolojiye
paralel gelisen ticaretin 6niindeki engelleri kaldirma istegidir. Uglincii sebep
ise, 95/46/AT sayili Avrupa Birligi Yonergesi’nin kisisel verilerin yeterli koruma
saglamayan Ulkelere transferini yasaklamasindan dolayir Avrupa ilkeleriyle
ticaret yapmak isteyen Ulkelerin mevzuatlarinda gerekli degisiklikleri yapmak
zorunda kalmasidir.®

E) TURKIYE’DEKi NORMATIF DUZENLEMELER

2010 tarihli Anayasa degisikligi ile Anayasa’nin 20 maddesinin 3. Fikrasina
kisisel verilerle ilgili bir fikra eklenmistir. Buna gore;

“Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir.
Bu hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu
verilere erisme, bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaclari
dogrultusunda kullanilip kullaniimadigini 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler,
ancak kanunda 6ngériilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla islenebilir. Kisisel
verilerin korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir.”Boylelikle
kisisel verilerin korunmasi temel insan hakki olarak goérilmis ve Anayasayla
glvence altina alinmistir. Ayrintilari da kisisel verilerle alakali cikarilacak
kanuna birakilmistir.

Buna binaen yapilan calismalar neticesinde 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu 7.4.2016 tarihinde yururlige girmistir. O zamana kadar
kisisel verilerin korunmasiyla alakal buatincil bir kanun bulunmamaktaydi.
Konuyla alakali gesitli kanunlarda hikimler bulunmaktaydi.

I1l. UNUTULMA HAKKI

A) KiSISEL VERILERIN KORUNMASI iLE UNUTULMA HAKKININ iLiSKisi

Kisisel verilere iliskin hakkin korunmasi, kisilerin kisiliklerini 6zgirce
gelistirebilmeleri, koruyabilmeleri ve 0zglir kisilerden olusan bir toplum
diizeninin yerlesebilmesi icin gereklidir.> Unutulma hakki ve baglantili olarak

% fbrahim Korkmaz, “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Bir Degerlendirme”, TBBD,
S. 124, 2016, s. 83-84.

1 https://www.tbmm.gov.tr/anayasa/anayasa_2011.pdf.

52 Simsek, s. 4.
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gerektigi 6lciide ve mimkin oldugu kadar kisa sireligine kisisel verilerin
tutulmasi ve kaydedilmesi, kisisel verilerin korunmasi hakkinin temelini
olusturur. Keza, unutulma hakkini aslinda uzun siredir var olan kisisel verilerin
korunmasi hakkinin gagimiza gore yeniden harmanlanarak uygulanmasi olarak
gorenler de vardir ve bu diisiinceye dayanmaktadirlar.=

Unutulma hakki ve kisisel verilerin korunmasi hakkinin her ikisinin 6ziinde
de kisilerin onurlu yasamasi, kisiligini 6zglirce gelistirme hakkina sahip
olmasi ile kisisel verileri Gizerinde serbestce tasarrufta bulunabilmesi vardir.>
Esasinda insan hayatinda bastan beri unutulma bir kural, hatirlanma ise
istisna olmustur. Ancak teknolojik gelismelerin paralelinde, internet ve dijital
ortamlar vasitasiyla bu kural tersine donmius ve giinlimizde unutulma istisna,
unutulmama kural halini almistir.s

Kisisel verilerin korunmasi hakkinin gérinimlerinden biri olan kisilerin
kendilerine ait kisisel verilerini silme hakkinin, kisisel verilerin sinirsizca kayit
altina alindigl, paylasildigi ve kontrolsiizce yayildigi bir ortamda yetmedigi
icin, unutulma hakkina ayri bir hak olarak ihtiya¢ duyulmustur. Boylece kisiler,
teknolojiye ragmen diger kisilerin gdzetiminde olmadan yasamini 6zgirce
surdirebilme imkanini elde edebileceklerdir.> Keza, kisilerin herkesin bilmesini
istemedikleri kendilerine ait ©zel hayat alanlari, elektronik haberlesme
araglari ile kullanilamaz bir hale gelmektedir.>” Bu bakimdan basta internet
olmak Uzere, kisilere ait kisisel verilerin kendi talepleriyle dijital alandan
silinip silinmeyecegiyle ilgili tartismalarin neticesinde unutulma hakki ortaya
citkmistir.®

B) TANIM VE KAPSAM

Yukaridaki acgiklamalar dogrultusunda unutulma hakki, kisilerin dijital
diinyadaki izlerinin ve 6zellikle de sosyal medya Uzerindeki gegmisinin kendi
istegi dogrultusunda silinip silinemeyecegi tartismasinin yogunlasmasiyla
gindeme gelmis bir yeni kusak haktir.>

5 Akgll, Kisisel Veri, s. 14.

% Akgll, Kisisel Veri, s. 14.

% Akgll, Kisisel Veri, s. 15.

% Akgll, Kisisel Veri, s. 15.

57 Hayrunnisa Ozdemir, Elektronik Haberlesme Alaninda Kisisel Verilerin Ozel Hukuk
Hiikiimlerine Gére Korunmasi, Ankara 2009, s. 285.

8 Serdar Giilener, “Dijital Hafizadan Silinmeyi istemek: Temel Bir insan Hakki Olarak ‘Unutulma
Hakkr’”, TBBD, S. 102, 2012, s. 221.

5 Enis Karaaslan/ Mehmet Besir Eren/ Serhat Kog, “Cevrimici Mahremiyet: Teknik ve Hukuksal
Durum”, (https://www.researchgate.net/publicati on/271762529) (31.10.2016).
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Unutulma hakki ile kisilere kisisel verilerini kontrol edebilme yetkisi® verilir.
Unutulma hakki geregi kisiler, dijital gecmiste internette yer alan rahatsiz edici
icerikleri ve Uzerinde hak sahibi olduklari kisisel verilerini silme ve daha fazla
yayllmasini dnleme hakkina sahip olabilmelidirler. Ayrica unutulma hakki hem
kisinin kendi rizasiyla verdikleri bilgileri hem de kendilerinden habersiz tG¢lincii
kisiler tarafindan olusturulan, islenen ve yayilan icerikleri kapsar. Unutulma
hakkini talep etme yetkisi yalnizca s6z konusu veriler tizerinde hak sahibi olan
kiside olup, hakki baskasinin kullanmayi talep etme yetkisi bulunmamaktadir.®*

Unutulma hakki, kisilere “ ‘yeni bir sayfa agma’, ‘gecmisine ait izleri bir
daha geri getirilemeyecek bicimde silme’ ve ‘yeni bir baslangi¢’ ”%* yapma
imkani saglar. Boylece unutulma hakki, kisilerin gecmiste yaptiklari hatalardan
sonra hayatlarini hem sosyal hem ekonomik manada yeniden kurabilmeleri
ve hayatlarina devam edebilmeleri agisindan son derece 6nemlidir. Yani,
unutulma hakki, kisilerin belli bir zaman dilimindeki kisisel verileri hakkinda,
Ozglirce hak sahibi olabilmesi hakkina dayanmaktadir.s3

Unutulma hakki; kisilere kisisel verilerinin icerigi dogru da olsa silinmesiicin
ilgili kisileri zorlama, ilgili bilgi veya fotograf v.b. kaldiriimasini isteme hakkini
ve bunlarin hatirlanmamasi igin gerekli 6nlemleri isteme yetkisini verir.s

C) NORMATIF DUZENLEMELER

Unutulma hakkiyla ilgili ilk kanuni dizenlemenin 2010 yilinda Fransa’da
kisilerin istegi yahut makul bir siire sonunda e-mail ve telefon mesajlarinin
tamamiyla silinmesi ve ortadan kaldirilmasi hususunda internet ve telefon
firmalarina ylikiimlilik getirilmesine iliskin olarak yapildigi gorilmektedir.ss

Unutulma hakkiyla ilgili hukuki tartismalarinsa, AB Komisyonu’nun, 95/46/
EC sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Direktifi'nin revizyonu onerisi Uzerine
canlandigr gortlmaustir. Avrupa Birligi, 2012 yilinda 95/46/EC sayili AB Veri
Korumasi Direktifi'ni, (iye devletlerin i¢ hukuklarinda dogrudan uygulama
bulacak olan AB Genel Veri Korumasi Tuzigu ile degistirme galismalarini

8 Akgul’e gore kisilerin, kisisel verilerinin 6zel bir bolimunun silinmesini isteme hakkiniiceren
unutulma hakki pozitif ve negatif olmak tizere iki hakki kapsamaktadir. Pozitif yoni; kisilerin
gecmisini kontrol etme, belirli konularin gegmisinden silinmesini ve hatirlanmamayi isteme
hakki iken; negatif yonu ise kendisiyle ilgili s6z konusu bilgilerin Gglinciu kisiler tarafindan
kullanilmamasina veya hatirlatiilmamasina iliskin yikimlilik ile unutulmayi isteme hakkidir.
Bknz. Akgil, Unutulma Hakki, s. 422.

61 Sebnem Ahi, “Unutulma Hakki”. (http://www.bilisimhukuk.com/2014/02/ unutulma-hakki-
the-right-to-be-forgotten) (01.11.2016).

62 Akgul, Kisisel Veri, s. 35.

8 Akgul, Unutulma Hakki, s. 422.

6 Akgil, Unutulma Hakki, s. 422-423.

8 Akgul, Kisisel Veri, s. 24.
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yogunlastirmis ve AB Komisyonu, AB Parlamentosu ve AB Konseyi’'nin
goriismeleri sonucunda tuzigin taslagl olusturulmus ve yayinlanmistir.
Ardindan AP tarafindan 14.04.2016 tarihinde 2016/679 sayili Genel Veri
Koruma Tuzugl kabul edilmis ve en nihayetinde kabul edilen tiiziglin 17.
Maddesinde de unutulma hakki diizenlenmistir.ee

D) YARGI KARARLARI

AB liye devletlerin AB hukukunun ayni 6l¢lide ve ayni anda uygulanmasinda
en buyik yargi organi olan ABAD'nin 13 Mayis 2014 yilinda verdigi “Google
Karari” unutulma hakki bakimindan, 2012 yilinda taslagin hazirlanmasindan
sonra ancak henliz Genel Veri Koruma TizUgu'nlin yuriarlige girmedigi bir
donemde unutulma hakkiyla alakali hukuksal bir zemin olusturmus olmasi
bakimindan son derece dnemlidir.&

Ulkemizde de YHGK’nun ve AYM'’nin verdigi kararlarda unutulma hakkina
yer verilmistir. Bu kararlar bakimindan énemli olan unutulma hakki kapsaminda
catisan haklarla ilgili nasil bir dengenin kurulmasi gerektigi yonindedir.

1. ABAD Google Karari

S6z konu dava; ispanya’da bir avukatin google arama motorunda
ismi yazildiginda, arama motorunun kisileri bir gazetenin iki farkl linkine
yonlendirmesi, bu sayfalarda da avukatin sosyal glivenlik borglarinin
iyilestiriimesi icin mulkini satmak zorunda kalmasindan bahsedilmesiyle
ilgilidir. Yerel mahkeme, Google icin ilgili linkleri kaldirma karari vermesine
ragmen gazeteyle ilgili herhangi bir karar vermedigi gerekcesiyle Google
temyize gitmis, Yiksek Mahkeme’de goris icin konuyu ABAD'a gondermistir.
ABAD, 13 Mayis 2014 tarihinde verdigi unutulma hakkinailiskin kararini, 95/46
sayili Bireylerin Kisisel Verilerinin islenmesi ve Serbestce Dolasimi Karsisinda
Korunmasina iliskin Direktif’e dayanarak vermistir. Ancak, kararin verildigi
tarihe kadar doktrinde tartisilan ve o tarihte taslak olan Avrupa Genel Veri
Korumasi TUzUgl’'niin 17. Maddesinde diizenlenen “unutulma hakki” kavrami
kullanilmistir. Dolayisiyla unutulma hakkina, Ttzlk yararlige girmeden ictihat
yoluyla belirli bir oranda gecerlilik kazandirilmistir.®

Google, bazi kisisel verilerin silinmesi yodniinde zorlama yapilma-
sinin, kamunun bilgi edinme hakkini engelleyecegini savunmustur. Ancak

& Akgll, Kisisel Veri, s. 24-25.

67 Onur M. Simer, “Yargitay Hukuk Genel Kurulu’ndan ‘Unutulma Hakkr’ Karari”, (https://www.
linkedin  .com/pulse/yarg%C4%B1tay-hukuk-genel-kurulundan-unutulma-hakk%C4%B1-
karar%C4%B1-m-onur-sumer) (17.12.2016).

8 Akgll, Kisisel Veri, s. 31.

8  Sumer, Yargitay Hukuk Genel Kurulu’ndan ‘Unutulma Hakki’ Karari.
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Mahkeme; kural olarak, kisilerin 6zel hayatinin gizliligi hakkinin, bilgi edinme
hakkinin Gzerinde oldugu, bu kuralin yalnizca kamunun bilgiyi 6grenmede
Gstlin bir yarari oldugu hallerde uygulanmayacagini belirtmis ve Google’in
savunmasini yerinde goérmemistir. Kararda; kisinin ismine dayali olarak
GgclUncl kisiler tarafindan internet ortaminda yasal olarak islenmis ve
yayinlanmis kisisel veriler, “gecersiz, eksik, tamamen ilgisiz veya sonradan
ilgisiz hale gelmis” ise islenmesi amacini asan ve arama motorlari tarafindan
internet ortamina yiklenen s6z konusu kisisel verilerin ve buna iliskin
sonug listesinde yer alan bilgilerin silinmesi gerektigi belirtiimektedir.” Yani,
kisiler belirli sartlar altinda (bilginin, veri isleme amaci karsisinda yanlis,
elverissiz, ilgisiz ya da ol¢lstiz olmasi hallerinde), kisisel verileriyle ilgili
baglantilarin arama sonuclarindan c¢ikarilmasini arama motorlarindan talep
edebileceklerdir. Dolayisiyla karara gore unutulma hakki mutlak olmayip
kisilerin veri korunmasi hakkinin her somut olay bakimindan diislince ve basin
Ozglrlugl ile yaristirilmasi gerekmektedir. Kisilerin 6zel hayatiyla ilgili olan
veriler ile toplumun haber alma hakkinin ve kisinin toplumdaki yerinin bu
dogrultuda dikkate alinmasi gerekmektedir.”

AB Genel Veri Korumasi Tuzugl’'ndeki diizenlemeye gore unutulma hakki
fiziksel veya elektronik ortamdaki veriler agisindan bir ayrim yapmamis, ABAD
Google ispanya kararinda, internet arama motorlari 6zelinde islenen veriler
lizerine egilmistir. Dolayisiyla ABAD’nin Google ispanya karari fiziksel ortamda
islenen kisisel verilerle ilgili dogrudan bir netice dogurmamaktadir.”

2. Tiirkiye’de Verilmis Yargi Kararlar

YHGK E. 2014/4-56 ve K. 2015/1679 T. 17.06.2015 ve Anayasa Mahkemesi
Bireysel Basvuru No: 2013/5653 K. 3.3.2016 kararlari; AB Genel Veri Koruma
Tuzligi‘'nde yer almasina ragmen 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’muzda yer almayan “unutulma hakki” ile ilgili hukuksal boslugu yargi
ictihatlariyla kapatmis olmalari bakimindan 6nemlidir.

a) Yargitay Hukuk Genel Kurulu Karari

Unutulma hakkinin kabul edilmesiyle ilgili Tirk mahkemelerince verilen ilk
karar Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun (YHGK) E. 2014/4-56 ve K. 2015/1679 T.
17.06.2015 kararidir. Dava konususomut olayda, Yorumlu-Uygulamali Tirk Ceza
Kanunu adh alt ciltlik bilimsel ¢calisma GrlnG olan kitapta yer verilen Yargitay
kararinda cinsel taciz magduru davacinin isminin kitapta rumuzlanmadan

70 Akgul, Kisisel Veri, s. 31; Stimer, Yargitay Hukuk Genel Kurulu’ndan ‘Unutulma Hakki’ Karari.
L Akgul, Kisisel Veri, s. 31.

72 SUmer, Yargitay Hukuk Genel Kurulu’'ndan ‘Unutulma Hakki’ Karari.

73 Sumer, Yargitay Hukuk Genel Kurulu’'ndan ‘Unutulma Hakki’ Karari.
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acikca yer verilmesinden dolayi davaci, manevi tazminat davasi agcmis, yerel
mahkeme talebi kismen kabul etmistir. Yerel mahkeme karari temyiz edilmis,
Yargitay 4. Hukuk Dairesi de karari su gerekceyle bozmustur:

“..eserin bilimsel nitelikli bir ¢calisma oldugu, kamuya acgik hale gelen
Yargitay kararinin bilimsel ¢alisma liriini olan kitapta oldugu gibi yer
almasindan dolayi ... davalilarin sorumlu tutulamayacagdi, ¢atisan yararlar
dengesinin davaci aleyhine bozulmadi§i..” yoéniinde karar vermistir.”* ilk
derece yargl yerinin direnme karari vermesi Uzerine dava YHGK oniine
gelmistir. YHGK online gelen uyusmazlikta, Avrupa Adalet Divani’nin Google
ispanya kararina atifta bulunulmus ve davacinin durumunu unutulma hakki
kapsaminda degerlendirmistir. S6z konusu dava unutulma hakkinin YHGK
nezdinde taninmis olmasi bakimindan énemlidir.

YHGK sorunu; “unutulma hakki ve bunun sonucu olan kisisel verilerin ve
kisilik hakkinin korunmasi ile bilim ve sanat hiirriyetinin birbiri karsisinda
sinirlarinin belirlenmesi olarak”, tespit etmis; sorunun ¢éziimiinde de dikkat
edilmesi gereken hususa, “bilim ve sanat ézglirliigi ile bireyin temel haklari
arasinda adil bir dengenin kurulmasi” olarak isaret etmistir.”s

YHGK kararla ilgili degerlendirmelerinde bulurken AB mevzuat ve ictihadina
atf yapmis ve unutulma hakkinin Turk hukuk ictihadindaki ilk tanimina yer
vermistir.”¢ Bu tanima gore unutulma hakki;

“Ustiin bir kamu yarari olmadidi siirece, dijital hafizada yer alan ge¢miste
yasanilan olumsuz olaylarin bir siire sonra unutulmasini, baskalarinin bilmesini
istemedigi kisisel verilerin silinmesini ve yayilmasinin 6nlemesini isteme
hakki olarak ifade edilebilir.” Yalnizca YHGK kararina bakildiginda ABAD’nin
google kararinin aksine unutulma hakkini genis ve amagsal yorumlayarak
hakkin yalnizca dijital ortamdaki kisisel veriler icin degil ayni zamanda fiziksel
ortamdaki verileri de kapsamasi gerektigine vurgu yapmistir:” “unutulma
hakki tanimlarina bakildiginda her ne kadar dijital veriler icin diizenlenmis ise
de, bu hakkin ézellikleri ve bu hakkin insan haklariyla arasindaki iliskisi dikkate
alindiginda; yalnizca dijital ortamdaki kisisel veriler icin degil, kamunun
kolayca ulasabilecegi yerde tutulan kisisel verilere yénelik olarak da kabul
edilmesi gerektigi aciktir”’,

74 YHGKE.2014/-56K.2015/1679T.17.06.2015, (http://www.yargininnabzi.com/ yargitaydan-
unutulma-hakki-ictihadi-4938.html) (17.12.2016).

> YHGK E. 2014/-56 K. 2015/1679 T. 17.06.2015.

76 Sumer, Yargitay Hukuk Genel Kurulu’ndan ‘Unutulma Hakki’ Karari.

77 Stmer, Yargitay Hukuk Genel Kurulu’ndan ‘Unutulma Hakki’ Karari.

8 YHGK E. 2014/-56 K. 2015/1679 T. 17.06.2015.
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Mahkemeye gore unutulma hakkinin temelinde, “bireyin kisisel verileri
lizerinde serbestce tasarruf edebilmesini, geg¢misin engeline takilmaksizin
gelecege yénelik plan yapabilmesini, kisisel verilerin kisi aleyhine
kullanilmasinin engellenmesini saglamak yatmaktadir.”” Kisiler unutulma
hakki ile “yeni bir sayfa agma olanagi” elde etmek isteyebileceklerdir.

b) Anayasa Mahkemesi Bireysel Bagvuru Karari

Anayasa Mahkemesi yapmis oldugu inceleme neticesinde yukarida
bahsettigimiz YHGK’nun karari ile ABAD Google ispanya kararina atif yaparak
basvuruyu kabul etmistir.

S6z konusu basvuruda basvurucu 1998 ve 1999 tarihlerinde hakkinda
yayimlanan ve halen erisilebilir durumda olan bir gazetenin haber arsivindeki
haber ve yayinlarin kaldirilmasi talebinin reddedilmesi nedeniyle seref ve
itibarinin korunmasi hakkinin ihlal edildigi iddiasinda bulunmustur. Anayasa
Mahkemesi, 6zel hayatin gizliligi altinda diizenlenen kisisel verilerin korunmasi
hakkiyla baglantili olarak maddi ve manevi varligin gelistirilmesi kapsaminda
degerlendirerek seref ve itibarin korumasini gatisinda incelemeyi uygun
gormaustar.

Mahkeme, teknolojinin 6zellikle internetin sagladigi kolayliklardan dolayi,
kisilerin gecmiste yaptiklari ve hatirlamak ya da hatirlatilmasini istemedikleri
hatalarinin kolayca g6z 6niine serilebildigini belirtmektedir. Haber arsivlerine
erisimin kolayligi, kisiler hakkinda yapilan haberlerin unutulmasina firsat
vermeyen bir sanal ortam olusturmaktadir. Boyle kisilerin ge¢cmiste yaptiklari
hatalarin strekli olarak karsisina ¢ikma ihtimali artmaktadir. Bu durum, basin
organlarinin interneti aktif olarak kullanmasiyla ifade ve basin 6zgirlikleri
ile seref ve itibarin korunmasi arasindaki dengeyi ifade ve basin 6zglrligi
aleyhine bozmustur. Mahkeme, internet vasitasiyla unutulmanin zor
oldugu glinimuizde, seref ve itibar bakimindan kisilere unutulma hakkinin
taninmasiyla bu dengenin yeniden kurulabileceginden bahsetmistir.®

Mahkeme, 1982 Anayasasi’nda unutulma hakkini dogrudan diizenleyen
bir hikim igermedigi, ancak, Anayasa’nin “Devletin temel amag¢ ve
odevleri” baslikh 5. maddesi cercevesinde devletin bir gorevinin “insanin
maddi ve manevi varliginin gelismesi icin gerekli sartlari hazirlamak “ oldugu,
bu cercevede Anayasa’nin 17. maddesinde belirtilen “kisinin seref ve itibarinin

7% YHGK E. 2014/-56 K. 2015/1679 T. 17.06.2015.

8  Burak Ozdagistanli, “Anayasa Mahkemesi’nden Unutulma Hakki Karari”, (http://www.
iptech-legal.com/single-post/2016/08/26/ANAYASA-MAHKEMES%C4%BOND E  -UNUT
ULMA -HAKKI-KARARI) (01.01.2017).

8 Bireysel Bagvuru No: 2013/5653 K. 3.3.2016, § 45-46.
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korunmasi hakkil” 06zellikle®> Anayasa’nin 20. Maddesinin 3. Fikrasinda
diizenlenen Kkisisel verilerin korunmasi hakki kapsamindaki kisisel verilerin
silinmesini talep hakkinin, unutulma hakkini tanima imkani verdiginden so6z
etmistir. Boylelikle dogrudan unutulma hakki diizenlenmemis olsa da bu anilan
maddelerin dogal sonucu olarak unutulma hakki karsimiza ¢ikmaktadir.22

Kararda unutulma hakkiyla ilgili devletin, kisilerin kisisel manevi varliklarini
dolayisiyla kisisel itibarlarini korumalari icin gerekli tedbirleri almasi
bakimindan pozitif yikimlaluk altinda oldugundan bahsedilmektedir.s

Son olarak Mahkeme s6z konusu olayl basin 6zglrligl bakimindan su
sekilde degerlendirmistir:

“..0zellikle basin ézgiirliigii temelinde gazete arsivinin arastirmacilar,
hukukgular veya tarihgiler icin 6nem tasiyan veriler oldugu agiktir. Bu durumda
bir internet haberinin unutulma hakki kapsaminda internetten ¢ikarilabilmesi
icin yayinin icerigi, yayinda kaldigi siire, giincelligini yitirme, tarihsel bir veri
olarak kabul edilmeme, kamu yararina katkisi (toplumsal agidan haberin
degeri, haberin gelecede isik tutan niteligi) habere konu kisinin siyasetgi veya
inlii olup olmadigi, haber veya makalenin konusu... halkin ilgili veriye yénelik
ilgisi gibi hususlarin her somut olay agisindan incelenmesi gerekmektedir.”

SONUC

Modern teknolojik gelismelerle kamu makamlarinin kisisel verilere
mudahale imkaninin artmasi bu konudaki yasal dizenleme ihtiyacini
dogurmustur. Artik kisilerin 06zglirce kisiligini gelistirme, karar alabilme
hakkinin korunmaya alinmadan, kisi katihmli demokratik toplum disiincesinin
tehlike altinda olacagi disliniilmeye baslanmistir.? Kisisel verilerin korunmasi
Ozel hayatin gizliligi hakkinin kendine has 6zelliklerini biinyesinde barindiran
bir tiiriidiir.#” Ozel hayatin gizliligi hakki kisisel verilere gére daha genis kapsamli
olup, 6zel hayatin gizliligi kisisel verilerin korunmasini kapsamaktadir.#

Kisisel verilerin korunmasi hakkinin esas amaci, kisilerin 6zel hayatinin
gizliligini glvence altina alarak kamu veya Ozel sektor tarafindan tutulan
kayitlarin korunmasi icin gerekli 6nlemleri almak ve bu vasitayla kisileri
korumaktir.®

8  (3zdagistanh, Anayasa Mahkemesi’nden Unutulma Hakki Karari.
8  Bireysel Bagvuru No: 2013/5653 K. 3.3.2016, § 47.

8  Bireysel Bagvuru No: 2013/5653 K. 3.3.2016, § 49.

8  Bireysel Bagvuru No: 2013/5653 K. 3.3.2016, § 50.

8  Simsek, s. 10.

8 Akglil, Kisisel Veri, 85.

8  Akgll, Kisisel Veri, 86.

8  Akgll, Unutulma, s. 13.
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Kisisel verilerin uluslararasi hukukta; insan Haklari Evrensel Bildirisi (IHEB)
12. Maddesi, BM Kisisel ve Siyasal Haklar S6zlesmesi'nin Mahremiyet Hakki
baslikh 17. Maddesi, 108 Sayili Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik isleme
Tabi Tutulmasi Karsisinda Sahislarin Korunmasina Dair S6zlesme, Avrupa insan
Haklari S6zlesmesi’nde 8. maddesinde diizenlenen 6zel hayatin gizliligi hakki
kapsaminda, 24 Ekim 1995 tarihli ve 95/46/AT sayili Kisisel Verilerin islenmesi
Ve Bu Tirdeki Verilerin Serbest Dolasimi Baglaminda Bireylerin Korunmasina
iliskin Avrupa Parlamentosu (AP) ve Konseyi Yonergesi ile diizenlendigi
gorilmektedir.

Turkiye'deise 2010 tarihli Anayasa degisikligiile Anayasa’nin 20. maddesinin
3. Fikrasina kisisel verilerle eklenen fikra ile kisisel veriler anayasal glivenceye
baglanmistir. Buna binaen yapilan calismalar neticesinde 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu 7.4.2016 tarihinde yirirluge girmistir.

Unutulma hakki ve baglantili olarak gerektigi olgciide ve mimkiin oldugu
kadar kisa stireligine kisisel verilerin tutulmasi ve kaydedilmesi, kisisel verilerin
korunmasi hakkinin temelini olusturur. Unutulma hakki kisisel verilerin
korunmasi hakkinin cagimiza gore yeniden harmanlanarak uygulanmasi olarak
da goritlmektedir.®

Unutulma hakki, kisilere “ “yeni bir sayfa acma’, ‘ge¢misine ait izleri bir
daha geri getirilemeyecek bicimde silme’ ve ‘yeni bir baslangi¢’ ”** yapma
imkani saglar.

Uluslararasi hukukta unutulma hakki AP tarafindan 14.04.2016 tarihinde
2016/679 sayil Genel Veri Koruma Tuzigu'nin 17. Maddesinde ile kabul
edilmistir. Ancak Genel Veri Koruma Tuzigu'nlin hendz yirirlige girmeden
ABAD’nin 13 Mayis 2014 yilinda verdigi “Google Karari” unutulma hakkina
hukuksal bir zemin olusturmus olmasi bakimindan son derece 6nemlidir.*

Ulkemizde unutulma hakkini dogrudan koruyan bir hukuki diizenleme
olmamasina ragmen YHGK ve AYM unutulma hakkina dayanan iki dnemli
karar vermistir.

YHGK E. 2014/4-56 ve K. 2015/1679 T. 17.06.2015 ve Anayasa Mahkemesi
Bireysel Basvuru No: 2013/5653 K. 3.3.2016 kararlari; AB Genel Veri Koruma
ThzUgl‘nde yer almasina ragmen 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’muzda yer almayan “unutulma hakki” ile ilgili hukuksal boslugu yargi
ictihatlariyla kapatmis olmalari bakimindan 6nem tasimaktadir.

% Akgul, Kisisel Veri, s. 14.
91 Akgul, Kisisel Veri, s. 35.
92 Sumer, Yargitay Hukuk Genel Kurulu’'ndan ‘Unutulma Hakki’ Karari.
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Bu vyargl kararlarinda unutulma hakkindan bahsedilerek, unutulma
hakkinin mutlak olmadigl, bu nedenle her somut olay agisindan haklar
arasindaki dengenin ayri ayri belirlenmesi gerektigi lizerinde durulmustur.
Dolayisiyla dijital ve fiziksel ortamdaki yasal olarak islenmis ve yayinlanmis
kisisel veriler, “gecersiz, eksik, tamamen ilgisiz veya sonradan ilgisiz hale
gelmis”, glincelligini yitirmis ise, artik kamunun Ustln bilgi edinme hakkindan
s0z edilemeyeceginden bu verilerin silinmesi talep edilebilecektir.”

% %k %k %k %k
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