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Makale Bilgisi Oz
Her seyin belirli bir sistematik icinde ilerledigi bir kasabaya farkl bir yerden gelen iki
Anahtar genc belirsizligi getirir. Daha 6nce farkli durumlar, degerlendirmeler, davranislar ve
kelimeler: secimler olabilecegine iligkin hicbir sliphesi olmayan Pleasantville halki bu durumu
farkh tepkilerle kargilar. Pleasantville filmi insanlarin belirsizlikle iligkisini psikoloji
Pleasantville, alanyazinindaki bulgular1 destekleyecek sekilde gostermektedir. Bu incelemede
Film analizi, Pleasantville filmini 6zellikle belirsizlik alanyazin 151§1nda incelemek amaclanmustir.
B.(.EhI‘S.lZl{k Pleasantville'de siklikla belirsizliklere verilen tepkiler gosterilmektedir. Ilk verilen
31</(I)net11<m1, tepkiler genellikle sasirma seklinde ortaya cikar.Daha sonrasinda ise tepkilerin iki
ErfcrlZe, farkh siirece ayrildigini gozlemleyebiliriz. Bu siirecler, merak odakh ve endise odakl
siirecler olarak degerlendirilmistir. Merak odakli siirecler alanyazinda bulunan
belirsizlik ve kesfetme arasindaki iligkiyi savunan arastirmacilarla paralellik
gostermektedir. Diger yandan endise odakli siire¢ belirsizlik ile gelisen, tutumlarda
katilasma, gruplagsma ve kural koyma egilimi gibi psikolojik siirecleri 6ne siiren
kuramlarla benzerlik gostermektedir. Psikoloji alanyazinindaki bulgularla paralellik
gosteren bu film analizinin hem giinliik yasam deneyimleri hem de insanla ilgilenen
aragtirmacilar acisindan goéz oOnlinde bulundurulmasinin faydali olacag
diistintilmektedir.
Abstract
Two young people bring uncertainty to a village in which everything is in a systematic
Keywords: progress. The pitizens Qf Pleasantville, Who had p.reviously never suspected th_e
possibility of different situations, evaluations, behaviors, and choices, react to this
Pleasantville, situation differently. The movie, Pleasantville, demonstrates the individuals’ relations
Movie analysis, with uncertainty as parallel with the findings of the literature on uncertainty. The first
Uncertainty reactions generally appear as a surprise. Later, responses follow two separate
management, processes. These processes are defined as curiosity sourced and anxiety sourced
Curiosity, processes. Curiosity sourced process are represented in the movie as parallel to the
Anxiety literature which assumes the association between uncertainty and exploration. On the

other hand, the anxiety sourced processes were represented as similar with the
theories in which uncertainty is defined with such processes as rigidity in attitudes,
group identification, and setting up rules. The movie analysis, which demonstrates
similarities with the psychology literature, can be helpful to both daily life practices
and researchers studying human behavior.
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S. Kiiciikkomiirler Pleasentville’de Belirsizligi Yonet(eme)mek

Giris

Her seyin belirli bir sistematik i¢inde ilerledigi ve renklerin olmadig1 bir kasabada
oldugunuzu diisiiniin. Bu kasabada her giin herkes yapmasi gereken davraniglar1 birbiri ile
diizenli olarak gerceklestiriyor. Her sey ‘hos’ (pleasant); ne coskulu ne 6fkeli ne de endiseli.
Uclarda hicbir duygu yok. Herkes sadece memnun... Peki, bu kasabaya farkli yerden gelen
birileri olsa ve size aslinda alistiginiz rutinin disinda alternatif durumlar, degerlendirmeler,
davranislar ve secimler olabileceginden bahsetse bu belirsizlige direnebilir misiniz? Bu
durumda halihazirda bulunan diizeninizi bozmamak adina bu kisileri ¢evrenizden uzak
tutmak, hatta bunu basaramamaniz durumunda cezalandirmak mi isterdiniz?Yoksa size
gosterdikleri alternatifleri incelemek ve deneyimlemek mi isterdiniz? Pleasantville filmi olas1
bu iki tepkiyi olusturan siirecleri ve bu tepkilerin sonuglarini, 9o’larda yasayan fakat mistik
bir sekilde 50’lerde gecen bir dizinin icine giren iki kardes tizerinden anlatiyor.

Pleasantville; yazarlik, yonetmenlik ve yapimeciligim Gary Ross™un iistlendigi, 1998
yapimi komedi-dram tiirtinde degerlendirilen bir filmdir (Ross, Kilik, Degus, Soderbergh ve
Ross, 1998). Pleasantville filmi, gorsel altyapisinin yaninda elestirel yapisi ile dikkat
cekmistir. Film degisime ve farklhihklara bakis acisimi siklikla gozler oniine sermektedir. Bu
sebeple toplum icindeki etkilesimleri cevresel faktorlerle birlikte bu filmde gormek
miimkiindiir. Bu yazida, Pleasantville filmini belirsizlik kuramlar cercevesinde incelemek
amaclanmistir. Boylece hem film 6zelinde hem de insan psikolojisi genelinde belirsizliklere

verilen tepkilerin cesitliligini ve bu tepkilerin kokenlerini resmetmek planlanmistir.
Film Ozeti

Filmde, 90’larda yasayan iki kardes yanlhslikla 50’lerde gecen siyah beyaz bir dizinin
icine girerler. Dizinin gectigi Pleasantville kasabasinda herkes bir rutinin i¢inde hareket eder.
Sabah ebeveynler okula giden cocuklar: icin kahvalti hazirlar, lisede 6gretmen her hafta
Pleasantville’in bir sokagini anlatir, 6grenciler her soruya dogru cevap verir, basketbol
takiminin attig) biitiin toplar potaya girer, hi¢ yangin ¢ikmadig i¢in itfaiye sadece kedileri
kurtarir, sokaklar hep daire cizer (sanki Pleasantville disinda bir yer yokmus gibi), hava hep
giizeldir, yagmur yagmaz, gencler romantizm i¢in asiklar tepesine gider ve sadece el ele
tutusurlar, seks yoktur, ¢ift kisilik yatak yoktur, kitaplarin i¢i bostur, baba her giin isine gidip
calisir, anne cocuklarla ve evle ilgilenir, biitiin kasaba temizdir ve mutfaklar hep yiyecekle
doludur. Kisacasi her seyin “hos” (pleasant) oldugu bir yerdir ve herkes gorevini (rutinini)

hi¢ aksatmadan devam ettirir.
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Dizinin hayrani olan David, 9o’larda yasayan bir lise Ogrencisidir. Annelerinin
sevgilisiyle tatile gittigi bir aksam kardesi Jennifer ile televizyon kumandasi icin kavga
ederler; David Pleasantville dizisini izlemek ister ama kardesi eve cagirdig1 potansiyel erkek
arkadasiyla birlikte MTV izlemek istemektedir. Bu kavga sirasinda kumanda bozulur. Gok
giiriiltiisii ve simsekler esliginde bir televizyon tamircisi kapida belirir. Tamirci, iki kardese
0zel bir kumanda verir. David ve Jennifer kumanday1 kullanmak i¢in tekrar kavga etmeye
basladiginda televizyon acilir ve ayni esnada Pleasantville’deki iki kardes de kavga etmeye
baglar. Bir anda David ve Jennifer dizinin i¢ine girer ve dizideki cocuklarin (Bud ve Mary
Sue) yerine gecer.

Pleasantville’den nasil ¢ikacaklarimi bilmeyen David ve Jennifer, buradaki diizene
dahil olmaya karar verir; fakat istemeden de olsa burada baz1 degisikliklere sebep olurlar.
Her farkh hareketlerinde aslinda Pleasantville’de bir seyler degismeye baslar. Basta David ve
Jennifer’in etkileri saskinlikla karsilanan basit durumlar olur. Mesela Mary Sue (Jennifer)
sinifta 0gretmene Pleasantville disinda ne oldugunu sorar; Bud (David) ise, aksam kardesiyle
asiklar tepesine gitmek isteyen Skip Martin’e basketbol antrenmani sirasinda kardesinin
buna hazir olmayabilecegini séyler. Ozellikle Skip Martin’in David’in sézleri {izerine yasadig
sagskinlik ve ardindan Pleasantville tarihinde ilk defa topu potaya atamamasi rutinin
bozulduguna isaret eder. Daha sonra Pleasantville’deki belirlilik daha keskin degisimlerle
bozulmaya devam eder. Mary Sue ve Skip Martin asiklar tepesine gider ve sevisirler; yasadig:
fiziksel degisime anlam veremeyen Skip, hastalandigini diisiiniir. Ardindan SkipMartin evine
donerken yol iizerinde kirmizi bir cicek goriir. Bu Pleasantville’de goriilen ilk renkli nesne
olur. Skip arkadaslarma Mary Sue ile yasadiklarini anlatir. Bunu dinleyen takim
arkadaslarinin hicbiri basket atamaz. Asiklar tepesinde gencler arabalarda sevismeye baslar.
Diger yandan, Bud restorana ge¢ gider ve patronunu ne yapacagini bilemez bir halde siirekli
olarak tezgahin ayni yerini silerken bulur. Bud restorana gec gittigi icin peceteleri agmamistir
ve o peceteleri agmadig1 i¢in patronu patatesleri kizartamamistir. Bud, patronuna kendi
gelemediginde onun da pegeteleri acabilecegini ve sonra patates kizartabilecegini soyler.
Patron aksam restoranm kapatmak i¢in Bud gelmediginde ise bu sefer inisiyatif alir ve isleri
kendi yapar, hem de siralamalarin degistirerek.

Alisik olunan diizenin disinda kalan seyler arttik¢a Pleasantville halki icin bu durum
yadsinamaz olmaya baslar. Doga ve insanlar renklenmeye baslar, yagmur, gok giiriiltiisii ve
firtina gibi doga olaylar: gerceklesir, ilk defa bir yangin ¢ikar, kitaplarin sayfalar1 dolar, biiyiik
yatak satis1 baslar, baz kisiler aslinda bagka seylerle ugragsmak istedigini fark eder, kadinlar
artik diisiindiikleri icin iglerini yapamaz olur ve insanlar secim yapmaya baslar. Artik

Pleasantville’de tamamen renklenmis insanlar goriilmektedir.
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Diger yandan Pleasantville sakinleri arasinda degisimi endiseyle karsilayan kisiler de
bulunmaktadir. Renklendigini gizlemeye calisanlar, renklendigi icin ¢ocugunu doktora
gotiiren anneler, genclerin kiitiiphanede olusturdugu kalabalik sebebiyle bu gidisatin
durmasi i¢in bir seyler yapilmasi gerektigini sdyleyen insanlar, kisacasi degisime karsi
durulmasin isteyenler ortaya cikar. Bu kisilerin arasinda bulunan Pleasantville Baskani,
degisimi viriis olarak tamimlar ve bir kasaba toplantis1 diizenler. Toplantida bagkanin
konusmasi ilgi ¢ekicidir. Bagskan “Burada her sey hostu. Yakin zamanda baz seyler nahos
olmaya basladi. ik yapilmasi gereken bu hos ve nahos seyleri birbirinden ayristirmaktir.” der
ve sadece renksizlerin katildig1 bu toplantida kasabadaki gruplagsmalar da baslamig olur.
Ornegin bazi diikkdn sahipleri “renklilerin® alinmayacagina dair yazilar asar ve baz
renksizler renklileri taciz etmeye baslar. Benzer bir durum Bud’in “renkli” annesinin basina
gelir. Bud annesini bu taciz durumundan kurtarmak isterken Pleasantville’e ilk siddeti de
getirmis olur. Bu olayin ardindan gruplasma siddet iceren bir hal alir. Renksizler, renklilerin
gittigi ve caminda resim olan restoran1 yagmalarlar ve topladiklar1 biitiin kitaplar1t meydanda
yakarlar.

Bu gidisi durdurmak isteyen Bagkan, yeni bir toplant1 diizenler ve bu isin sokakta
coziilemeyecegini soyleyerek 8 maddelik bir kanun onerir. Bu maddeler siddete son verilmesi
ve kibar davramlmas: gibi gerekliliklerin yani sira yasaklar1 da icermektedir. Ornegin,
kiitiiphane ve asiklar tepesi halka kapatilacak, semsiye gibi hos olmayan havaya kars1 hazirhk
saglayan egyalarin satisi yasaklanacak, cift kisilik yatak satilmayacak, sadece izin verilen
renklerdeki boyalar (siyah, beyaz ve gri) kullanilabilecek ve okullarda degismeyen bir tarih
agis1 yansitilacaktir.

Bu kurallara uymamaya karar veren Bud ve patronu, gece kasabanin meydaninda bir
binanin duvarina resim yapar ve ardindan tutuklanir. Mahkemeye cikartilan Bud ve patronu
bir savunma yapar. Bu savunma Baskanin 6fkelenmesine neden olur ve bu degisim de onu
renklendirir. Filmin sonunda herkes renklenmistir. Artik biitiin kasaba degisimini

tamamlamistir.

Belirsizlik Yonetimi

Pleasantville kasabasinda yasananlar, aslinda her seyin belirli oldugu bir kasabada
beliren belirsizliklerin sonucudur. Belirlilige aliskin kasaba sakinleri bir anda Pleasantville
disinda bir yer olabilecegini Ogrenir, yagmur yagabilecegini, renklerin goriilebilecegini,
kitaplarda anlatilan farkli hikayeler oldugunu ve her giin dahil olduklar1 rutinin disinda
secimler olabilecegini fark ederler. Bu farkindaliklar aslinda belirsizliklerin farkindaligidir.

Bildiklerinin digsinda, yeni, daha o©nce deneyimlemedikleri ya da tanimlayamadiklar
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durumlarla kargilagirlar. Bu noktada belirsizlik tanimi yapmak gerekmektedir. Belirsizlik, bir
uyarandaki farklihg (0r., yenilik, ikirciklilik ya da muglaklik) bu uyaranin o anki o6zelligi ya
da gelecekteki sonuclar1 acisindan fark etme durumudur (Kiiciikkomiirler, 2017).
Belirsizlikler dig diinya (6r., hava durumu) ile iligkili olabildigi gibi iliskilerle (6r., yeni bir
kisiyi degerlendirme) ve kisinin kendisiyle de (or., varolussal sorgulamalar) ilgili
olabilmektedir. Bu acidan Pleasantville filmi belirsizlik alanyazini agisindan iyi bir 6rnek
teskil etmektedir.

Pleasantville'de siklikla belirsizliklere verilen tepkiler gosterilmektedir. ilk verilen
tepkiler genellikle sagirma seklinde ortaya cikar. Sasirma tepkisini belirsizlik deneyiminde
yasanan bir farkina varisin gostergesi olarak kabul etmemiz miimkiindiir. Daha sonrasinda
ise tepkilerin bireysel farkliliga isaret edebilecek sekilde iki farkli siirece ayrildiginmi
gozlemleyebiliriz. Bu siirecler merak odakli ve endise odakhh siirecler olarak
adlandirilabilirler.

Filmde zamansal olarak oncelikli gosterilen siire¢; merak ve kesfetme odakli bir
siirectir. Bud ve MarrySue'nun etrafindaki kisilerin seksi, kitaplari, sanati, Pleasantville’in
disinda ne oldugunu ve aslinda ne yapmak istediklerini merak etmeleri bu siirece 6rnek
olusturmaktadir. Bu kisileri ayrica kesfetmek i¢cin daha ¢ok soru sorarlarken ve yenilikleri
deneyimlemeye calisirlarken goriiyoruz. Ornegin daha &nce ici bos olan kitaplar Bud ve
MarrySue’nun hafizasindaki bilgilerle dolmaya baslar. Kitaplarin dolmaya bagladigin fark
eden Pleasantville gencleri Bud ve MarrySue’ya daha fazla soru sorarlar; mesela Pleasantville
disinda ne vardir? Bu sorgulamalar1 kiitiiphanenin dolmasi ve genclerin kitap almak icin
uzun kuyruklar olusturmas: takip eder. Bu durum psikoloji alanyazininda belirsizligin faydah
ve gerekli olabilecegi ve kisilerin bu sebeple belirsizliklerin icinde olmay segebilecegi savi ile
paralellik gostermektedir (Hogg, Adelman ve Blagg, 2010). Belirsizlik icinde olmay1 se¢menin
bir nedeni, belirsizliklerin kisiyi kesif ve yaraticiliga yonlendirmesidir (Bammer ve Smithson,
2008). Filmde belirsizligin yonlendirdigi yaraticilik Bud’in patronu iizerinden 6rneklenebilir.
Bud'in patronu siire¢ icerisinde resme merakini ve becerisini kesfetmistir. Bu durum onu
yaraticiifa, yani sanatsal iiretime sevk etmistir. Ayrica Bud’in patronunun ici dolan bir resim
kitabinda inceledigi ressamlarin (6r. Picasso, Rembrandt ve Van Gogh) denedikleri farkh
tarzlar sebebiyle belirsizlikleri yaraticilikla birlestirmis kisiler olusu da onemli bir detay
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sonug olarak Pleasantville’de orneklenen merak odakl siireci,
kesif ve yaraticihigin oncii siireci olarak degerlendirebiliriz.

Pleasantville’de resmedilen bir diger siire¢ ise endise odakli bir siirectir. Kasaba
sakinlerinin bir kisminin kasabadaki ve insanlardaki degisimi anomali ya da tehdit olarak

degerlendirmesi bu siirecin bir parcasidir. Ornegin Skip Martin seks sirasinda yasadig:
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fiziksel degisimden dolay1 hastalandigim diisiinmiistiir. Benzer bir sekilde dili renklenen bir
kiz annesi tarafindan doktora gotiiriilmiistiir. Ayrica kiitiiphaneye giden genglerin artisinin
endise verici olarak degerlendirilmesi, evde esini bulamayinca ne yapacagini bilemeyen baba,
restorana yardimcisi Bud gelmeyince kendi islerini yapamayan Bud’in patronu ve bu
degisimin durdurulmasi gerektigini savunan Bagkan bilinmeyene endise ile yaklagsma
tepkilerine verilebilecek orneklerdendir. Alanyazinda bulunan Belirsizlige Tahammiilsiizliik
Kurami (Intolerance of Uncertainty Theory) belirsizlikle iliskimizi endise iizerinden
tanimlamaktadir (Dugas, Freeston ve Ladouceur, 1997). Bu kurama gore belirsizlige
tahammuilsiizliik; muglak uyaranlar1 tehlike olarak algilamanin yani sira, stres, kaygi ve
endise gibi degiskenlerle olumlu yonde iligkilidir (Dugas, Gosselin ve Ladouceur, 2001; Greco
ve Roger,2003; Koerner ve Dugas, 2008; Ladouceur, Gosselin ve Dugas, 2000). Yasanan
fiziksel degisimlerin sagliga dair bir kaygiya sebep olmasi, toplumda degisen davranis
oriintiileri sonucu baz1 kisilerin yasadigi stres ve kasabadaki degisimin olas1 olumsuz
sonuclarmin yarattig tehdit algis1 bu kuram cercevesinde degerlendirilebilir.

Filmin devaminda belirsizligin endise ile ilerleyen siirecinin ayrica tutumlarda
katilasmaya ve gruplasmaya yonlendirdigi de goriilmektedir. Pleasantville’de yasanan
degisimlerden hoslanmayan kisiler her seyin eski belirli diizeninde devam etmesi gerektigine
yonelik inanglarinda daha israrci olurlar ve bu katilasma ile kendileri gibi diisiinmeyen,
farklilagan kisilere ‘renkliler’ diyerek gruplasmay1 baslatirlar. Bu noktada belirsizlik
alanyazininda birbirini tamamlayan iki kuramdan bahsedebiliriz. Belirsizlik Yonetimi
Kurami (Uncertainty Management Theory; Van den Bos, 2001, 2009) ve Belirsizlik Kimlik
Kurami (Uncertainty Identity Theory; Hogg, 2009; Hogg ve Abrams, 1993). Bu kuramlardan
ilki, kisinin belirsizlikle karsilastiginda belirlilik elde etmek adina kendini ve diger insanlari
daha fazla netlestirme egiliminde oldugunu ve bu sebeple de tutumlarinda katilagtiklarim
one siirer. Arastirmacilar bu sava uygun olarak kisilerin belirsizlik durumlarinda hemfikir
olduklar kisilere yonelik olumlu, farkh fikirde olan kisilere olumsuz tutumlar sergilediklerini
gostermistir (Van den Bos, Euwema, Poortvliet ve Maas, 2007; Van den Bos, Van Ameijde ve
Van Gorp, 2006). Diger kuramda ise Kkisilerin kendilerine iliskin deneyimledikleri
belirsizliklerin, grup aidiyeti araciligiyla azalacag: savunulmaktadir. Bulgulara gore belirsizlik
deneyimi grup aidiyeti olusturmaya ya da grup aidiyetinin pekismesine sebebiyet
vermektedir (Hogg, 2009; Hogg ve Abrams, 1993; Hogg ve Adelman, 2013). Hatta bu durum
uc gruplarla aidiyet kurmayr da kapsamaktadir (Hogg, Adelman ve Blagg, 2010). Filmde
yasanan gruplasma ve hemen ardindan gelen siddet olaylar: bu iki kuramin bulgularina isaret

etmektedir.
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Ek olarak gruplasmanin ardindan, Pleasantville baskaninin diizenledigi bir
toplantida “nahos” (unpleasant) durumlar1 degistirmek adina sekiz kural getirdigi

goriilmektedir. Bu kurallar su sekildedir:

1. Toplumu rahatsiz edecek tiim siddet eylemlerine ve vandalizme son verilecektir.

2. Pleasantville halki birbirine nazik ve kibar (“pleasant”) davranacaktir.

3. Asiklar tepesi ve kiitiiphane bir sonraki uyariya kadar kapatilacaktir.

4. Sadece izin verilen miizikler/marslar calinabilecektir. Ilimli ve hos (“pleasant”)

olmayan higbir miizik tiirliniin calinmasina ve dinlenmesine miisaade edilmeyecektir.

5. Semsiye gibi hos olmayan(“unpleasant”) hava kosullarina hazirlik saglayacak araclar
satilmayacaktir.
6. Genigligi bir metreden fazla olan hicbir yatagin satisina izin verilmeyecektir.

7. Sadece siyah beyaz ve gri renk kullanilabilecektir.

8. Biitiin okullarda degismeyen bir tarih acisi ile dersler verilecektir.

Kurallara bakildiginda kasabanin tanidig1 “hosluga” (pleasantness) uymayan higbir
seyin kasabada bulunmasina izin verilmeyecegi anlasilmaktadir. Ilk iki madde siddetten uzak
durulmasi ve kibar davranilmasi gerekliligini tasidig1 i¢in bariscil bir ortam yaratmak adina
olumlu kurallar olarak degerlendirilebilir. Fakat diger maddelerde durum biraz farkhdir.
Sonraki dort madde (3.,4.,6. ve 7. maddeler) Kkisilerin segimlerine dolayisiyla insan
cesitliligine yonelik yasaklamalari barindirmaktadir. Kisilerin gidecekleri yerler,
dinleyecekleri miizikler ve kullanacaklar1 yatak boyutu gibi tamamen Kkisisel se¢imleri iceren
farklihiklar bu maddelerle yasaklanmistir. Ayrica yedinci maddede kullanilabilecek renklerin
kisitlanmasi ile kisilerin yaraticihgimi sekteye ugratmak pahasina belirliligin secildigi
gorilmektedir. Belirlilik ihtiyacinin ne kadar u¢ bir noktada oldugunun gostergesi olarak
besinci madde degerlendirilebilir. Besinci maddeye bakildiginda hava durumu gibi insan
kontroliinde olmayan belirsizlik durumlarinin dahi olumsuz algilandig ve boyle bir varsayimi
(orn., yagmur ihtimali) destekleyecek hazirliklardan kaginilmasinin istendigi goriilmektedir.
Son olarak degismeyen bir tarih algisini iceren derslerin verilmesi zorunlulugu hem yasanan
belirsizlikleri hi¢ yasanmamis gibi yok sayma egilimine isaret eder, hem de yonetimlerin
tarihi kendi perspektiflerinden egitim sistemine entegre etmesi acgisindan bir ornek tegkil
edebilir. Biitiin bu kurallar degerlendirildiginde, kasabanin belirsizlikleri kurallar ile kontrol
altina almaya calistigi goriilmektedir. Bu durum giiniimiizde belirsizlikleri kontrol etmek
amaciyla, belirsizligi reddetme egilimi (belirsizlige tahammiilsiizliigii) yiiksek olan
toplumlarda kurallar ve yasalar ile belirsizliklerin kontrol edilmeye calisildigr savini

ornekleyen bir durumdur (Hofstede, 2001).
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Merak veya endiseyle ilerleyen bu iki siireci, bireysel farklilik bakis acisiyla agiklayan
aragtirmacilar bulunmaktadir. Bireysel farklilhigi one siiren Belirsizlik Yonelimi Kuramina
(Uncertainty Orientation Theory) gore, belirsizlikle olan iliskimiz bazi insanlar icin
belirsizlik yonelimli iken; diger kisiler icin belirlilik yonelimlidir (Sorrentino, Short ve
Raynor, 1984). Belirsizlikle karsilasan herkesin ortak amaci belirlilige ulagsmaktir fakat
belirsizlik yonelimli kisiler belirsizliklerle ugrasarak belirlilige ulasirken, belirlilik yonelimli
kisiler belirlilik icinde kalarak belirlilige ulasmay1 segerler (Sorrentino ve Short, 1986). Bu
savi Pleasantville filmi ozelinde degerlendirdigimizde daha kesif odakli olan Kkisilerin
belirsizlik yonelimli oldugunu (6r., Bud'in patronu ve kiitiiphaneye giden gencler); endise
odakl ve yeniliklerden kaginan kisilerin ise belirlilik yonelimli oldugunu (6r., Bagkan ve
Bud'in babasi) sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla belirsizlik yonelimli kisileri filmde
belirsizlikleri merakla karsilarken ve kesfetmek adma belirsizliklerle ilgilenirken
gorebilmekteyiz. Asiklar tepesinde neler oldugunu merak edip, orada cinselligi deneyimleyen
gencler belirsizlik yonelimli kisiler olarak orneklenebilir. Diger yandan belirlilik yonelimli
kisiler filmde belirsizlikleri goz ardi etmeye calisirken ve goz ardi edilemeyecek noktada ise
belirsizlikleri kurallarla kontrol altina almayr (belirli hale getirmeyi) denerlerken
gosterilmektedir. Pleasantville baskaninin yenilen basketbol takiminin tarihte ilk kez
yenilisini “Simdiye kadar hi¢ yenilmediler. Berabere bile kalmadilar. Bu kazanmak degil
midir?” diyerek degerlendirmesi ve daha sonra artan belirsizlikler karsisinda kurallar
koymasi da bu egilimi 6rneklendirmektedir.

Son olarak, filmdeki biitiin degisimlere paralel bir sekilde dogada renkler ve doga
olaylar1 goriilmektedir. Ornegin, Skip Martin Marry Sue ile sevistikten sonra Pleasantville’de
ilk defa renkli bir obje goriir; kirmiz1 bir giil. Tabii bu noktada degisimin cinsel bir devrimle
basladig1 ve bunu sehvetin sembolii olabilecek kirmizi bir giiliin simgeledigi soylenebilir.
Adeta doga kasabadaki insanlarin degisiminden etkileniyor gibidir. Degisen kisilerin ve
paralelinde doganin renklenmesi simgesel olarak degisimin olumlu resmedildigine isaret
eder. Diger yandan yagmur ve yilldirim gibi doga olaylar1 da Pleasantville’de ilk defa
goriilmektedir. Dogadaki degisimler yeni belirsizlik kaynag: olarak Pleasantville sakinlerinin
hayatina dahil olmaktadir. Insanhk tarihinde doga olaylari, cok eski zamanlardan beri
insanligin kontrol etmeye calistig1 belirsizlikler arasinda yer almaktadir. Hofstede'nin (2001)
belirttigi gibi bilimler dogadaki belirsizliklerle basa cikmak icin gelistirilmistir. Ornegin,
Misir'da matematik, geometri ve takvimin Nil nehrinin tagmasi sebebiyle gelistigi
bilinmektedir. Pleasantville’de ise, benzer sekilde, dogada goriilen degisimin (renklenme ve
doga olaylar1)) ardindan kisilerin kendini asmasi, bilmedikleri seyleri arastirmasi ve

anlamlandirmaya calismasi ile bilimsel gelismelerin baglangicina benzer bir
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durumresmedilmektedir. Dolayisiyla dogada gordiigiimiiz belirsizliklerin film 6zelinde
degisimi simgelemesi, doganin insanlik tarihinde gelisimi tetikleyici 6zelligi agisindan

paralellik gostermektedir.
Sonuc¢ ve Tartisma

Pleasantville filmi, insanhigin belirsizlikle iligkisini ve farklilasan yoOnetme
girisimlerini gostermesi agisindan 6nemli bir filmdir. Dolayisiyla bu filmin psikolojideki
belirsizlik kuramlar1 ile incelenmesi hem film 06zelinde hem de alanyazinda belirsizlik
psikolojisini daha kapsaml ele almak adina yol gosterici olacaktir.

Pleasantville’in 6nceki hali degerlendirildiginde, belirsizliklere ihtiyac duydugumuzu
onermek miimkiindiir. Pleasantville’in eski halinde herkes ve her sey sadece “hostur”
(pleasant). Fakat bu hosluk, yeni seylerin kesfedilebilmesini ve insanlarin secim yapmasini
engellemektedir. Tam bir belirlilik durumu kisir bir dongii yaratmaktadir. Diger yandan
belirsizlikler kigilerin yeni seyler 0grenmelerine, aslinda ne istediklerini bulmalarina ve
yaraticiliklarim1 ortaya cikarmalarina yardimer olmaktadir. Dolayisiyla belirsizlik gercek
yasamda dogada gozlemledigimiz cesitlilige benzer bir cesitlilik getirmektedir. Ayrica
belirsizlikler insanlik tarihindeki kesiflerin ve icatlarin da onciisiidiir. Atesin kullanimy,
tekerlegin icadi, cografi kesifler ve bugiin dahi devam eden bilimsel bulgular gibi insanhk
tarihindeki bircok gelisim kisilerin o donem yasadiklar belirsizlikleri yonetme ihtiyaclarimin
sonucunda geligmistir.

Elbette film 6zelinde de gorebildigimiz iizere belirsizlikle iliskimiz her zaman iyi
sonuclar vermemektedir. Belirsizlik endiseye sebebiyet verir. Belirsizlikten dogan endiseyi
azaltmak icin kisiler belirsizligi kontrol etme ihtiyac1 duyabilirler. Belirsizligi kontrol etme
cabas1 gruplasmaya, kendinden/kendi gibi olmayandan korkmaya, olumsuz tutumlar
gelistirmeye ve hatta siddet gostermeye yol acabilir. Insanlik tarihine baktigimizda bu
durumun benzerlerini cinsiyet esitsizligi, irk¢ilik, nefret suglar1 ve u¢ gruplarla kurulan
aidiyet gibi olgular ile 6rneklendirebiliriz. Detaylandirmak gerekirse; cinsiyet esitsizligi ve
irkeilik gibi olgular belirlenen roller sebebiyle toplumdaki kisilere belirsizlikten uzak bir
diizen yaratmaktadir. Ornegin kadinlarin ve erkeklerin sorumluluk alanlar1 netlesir ya da
siyah ve beyaz kisilerin kullanabilecekleri alanlar belirlenir. Dezavantajli konumda kalan
bireyler dahi bu isleyisi siirdiirmeyi secebilir (bkz. Kendini etiketleme olgusu; Hogg ve
Turner, 1987). Bu durum aslinda kisilerin belirliligi -bazen kendi iyiligi pahasina- oncelikli
tuttuguna isaret eder. Belirsizligin grup aidiyeti gelisimi ve sahip olunan grup kimliginde
katilasma tizerindeki etkilerini alanyazindaki bulgular da desteklemektedir (6r., Hogg, 20009;

Hogg, Adelman ve Blagg, 2010).
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Sonug olarak, Pleasantville filmi’'nin de isaret ettigi gibi belirsizlik kagimilmazdir.
Belirlilik i¢cinde kalmaya calisan kisiler dahi en sonunda belirsizligin getirisi olan degisimi
deneyimler. Film genelinde, belirsizligin yaygin etkisi bireysel ve toplumsal seviyelerde gozler
oOniine serilmektedir. Bu etkiler giinliik hayatta da deneyimledigimiz merak, yaraticilik, yeni
deneyimler ve yeni degerlendirmelerin yani sira cinsiyet rolleri, ayrimeilik, farkliligi kabul
etmeme gibi egilimlere yol acabilir. Bu sebeple belirsizlik durumlarinin ve verdigimiz
tepkilerin hem giinliik yasam deneyimleri hem de insanla ilgilenen arastirmacilar acisindan

g0z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.
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Violently Ending Story of a Pleasant Village:
(In)ability to Manage Uncertainty in The Pleasantville

Summary

In the movie, two teenagers (David and Jennifer) from 90’s enter into a TV series
called Pleasantville from 50’s. In Pleasantville, everyone follows a routine. In every lesson, a
teacher in high school teaches the students the name of another street in Pleasantville,
students always answer correctly, the school’s basketball players score all the time, firemen
just save Kkittens, the weather is always pleasant, there is no sex, books are empty, and there
are no colors. Everyone in Pleasantville is pleasant and they all continue the routine. When
David and Jennifer enter the picture, they cause some changes unintentionally. These
changes bring uncertainty into otherwise certain village. Uncertainties bring changes and
change causes emergence of colors in Pleasantville.

The movie demonstrates changes in Pleasantville and a variety of responses toward
the changes from the citizens. These responses are predefined responses in uncertainty
theories in the psychology literature.

Responses can be examined under two different processes. The first one is curiosity-
sourced psychological process. Scenes in the movie about the curiosity of people for sex,
books, art, and their real choices are examples of this process. In the literature, it is stated
that sometimes people choose uncertainties to get benefits (Hogg, Adelman, & Blagg, 2010)
such as exploration and creativity (Bammer & Smithson, 2008). In the movie, both
individuals and nature gaining color in parallel to their changes is also a representation of
this positive side of uncertainty.

The other process demonstrated in Pleasantville is anxiety-sourced process. Some
people in the village evaluate the change as an abnormality or threat. A woman takes her
daughter to see a doctor, or a boy (boyfriend of Mary Sue) thinks that he must be sick after
physical changes during sex, and some people evaluate others going to the library as
worrisome. These are all examples of evaluating changes as anxious. In the literature,
Intolerance of Uncertainty Theory (Dugas, Freeston, & Ladouceur, 1997) states that our
relation with uncertainty can be related to worry and sometimes with anxiety (Dugas,
Gosselin, & Ladouceur, 2001; Ladouceur, Gosselin, & Dugas, 2000).

The anxiety-sourced process is also examined in attitudes and the formation of
group identity in the movie. For example, people, who don’t like the changes, insist on their
belief that everything must remain as it was before. Their rigidity in that belief leads to group

identification. At this point, it is important to mention two theories in the literature that are
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Uncertainty Management Theory (Van den Bos, 2001, 2009) and Uncertainty Identity
Theory (Hogg, 2009; Hogg & Abrams, 1993). The first one suggests that when faced with
uncertainty, people tend to clarify themselves to get certainty. Researchers demonstrated that
when uncertainty is salient, positive attitudes toward people with similar opinions and
negative attitude towards people with different opinions increase (Van den Bos, Euwema,
Poortvliet, & Maas, 2007; Van den Bos, Van Ameijde, & Van Gorp, 2006). In the second
theory, it is stated that personal uncertainties can be decreased by group identifications.
Findings demonstrate that uncertainty leads to group identification (Hogg, 2009; Hogg &
Abrams, 1993) or enhances previously formed identifications (Hogg & Adelman, 2013).

It is possible to explain aforementioned sources (curiosity and anxiety sources) as
shared responses. However, there are researchers who explain these processes with
individual differences. In the Uncertainty Orientation Theory, it is stated that everyone needs
to get certainty but some people (uncertainty-oriented people —UQO-) get certainty by dealing
with uncertainties while some others (certainty-oriented people —CO-) get certainty by
standing still in certainties (Sorrentino & Short, 1986; Sorrentino, Short, & Raynor, 1984).
From the perspective of this theory, it is possible to suggest that people in the Pleasantville
who use curiosity sourced processes can be example for UO and the others who use anxiety-
sourced processes can be accepted as CO.

This movie is a good example to demonstrate our relation with uncertainty from
different perspectives. Therefore, this film analysis can be helpful to examine uncertainty
theories and observe its effects in daily life. As the widespread effect of uncertainty is taken
into account, being aware of the psychological processes under uncertainty experiences is

important for both researchers and daily life practices.
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