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THE FACTORS ARE EFFECTIVE IN LOCAL
NEWSPAPER PREFERANCES AND PERCEPTUAL
DIVERSIFICATION IN TERMS OF DEMOGRAPHICAL
CHARACTERISTICS IN MINDS OF THE READERS

Abstract: This study includes the results of evaluations of the
local newspapers in readers minds.. The perceptions are
determined by using twenty-five statements in five Likert Scale.
In the consequence of the perceptions in the minds of the
readers, the factors which are effective in local newspaper
preferences are obtained. As a result of Multivariate Variance
Analysis Method (MANOVA), the significant results are
obtained only in educational profile. Indeed, the differences
between the readers keeping abreast of local newspaper levels
and the demographic characteristics are analyzed. In terms of
news category in the local newspaper (economic news, lead,
sport news etc...) the reader’s evaluations are found out by
using One Way Variance Analysis Method (ANOVA).

The study will contribute a lot to the provision of services, the
determination of the local newspaper publishing policy and so
raising the satisfaction levels of the readers.

Keywords: Local  Newspaper  Preferences, Perceptual
Diversifications, Reading Newspaper Habits.

OKUYUCULARIN YEREL GAZETELERI
TERCIHLERINDE ETKIiLI OLAN FAKTORLER VE
DEMOGRAFIK OZELLIKLER ITIBARI ILE ALGISAL
FARKLILIKLAR

Ozet: Bu  calisma, okuyucularin  yerel  gazeteleri
algilanmalarint ve buna bagh farklhilhiklara iliskin sonuclar
icermektedir. Okuyucu algilamalar, gelistirilen 25 ifade
kullamilarak besli Likert Olgek ile élciilmiigtiir. Ifadelere
Faktor Analizi uygulanmig, okuyucularin yerel gazeteleri
tercih etmelerinde etkili olan sekiz faktor elde edilmistir.
Faktorler itibart ile okuyucularin demografik ozellikleri
cinsiyet, yas ve egitim bakimindan farkhiliklar olup olmadigi
arastirilmig, Cok Degiskenli Varyans Analizi (MANOVA)
sonucunda, yiiksek egitim diizeyine sahip okuyucularin, yerel
gazeteleri yayin ozelliklerine gore daha diisiik diizeylerde
algiladiklart ortaya c¢itkmigtir. Yapilan Tek Yonlii Varyans
Analizi (One Way ANOVA) sonuglari, okuyucularin egitim
diizeyi diistiikce yerel gazetelerdeki spor haberlerini daha ¢ok
takip ettiklerini gostermistir. Ayrica cinsiyet itibariyle
okuyucularin gazete haberlerini degerlendirmelerinde spor
haberleri, manget haberleri ve kose yazilart degiskenlerinde
fark bulunmugstur. Arastirmanin sonuclari, gazetelerin
okuyucularina hizmet sunumunda, hizmet politikalarini
belirlemelerinde, dolayistyla okuyucularinin tatmin diizeyini
artirmalarinda énemli katkilar saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Gazete Tercihleri, Algisal
Farkhliklar, Gazete Okuma Aligkanliklar:.

I GIiRiS

Isletmeler gittikge artan yogunlukta bir rekabet
icerisinde  faaliyetlerini ~ siirdiirmektedirler.  Ozellikle
degisimin hizla gergeklestigi ve yayildigi iletisim
sektorlerinde hizmet sunumunda bulunmak, tiiketicilerin
begenisini kazanmak daha da Onemli olmaktadir;
teknolojinin hizla degismesi, internet kullaniminin
yayginlagsmasi, medya sektoriindeki triinlerin kiiresel
kamuoyuna ulagmasini kolaylagtirmakta ve
cabuklastirmaktadir. Zira, hizmeti alan tiiketiciler olarak
televizyon izleyicileri veya gazete okuyuculari s6z konusu
degisimi daha hizli yasamakta ve etkilenmektedirler.
Tiiketicilerin, sunulan hizmetleri algilamalarinda bu etki
belirleyici olmaktadir. Tabii ki bu, tiiketicilerin

kendilerine sunulan hizmetlere ve ¢evreye duyarliliklar
ile yakindan ilgilidir.

Ote yandan isletmelerin bu degisim ve gevresel
dinamizme bagh olarak tiiketicilerin algilamalarina
duyarli olmalar1 konunun diger boyutunu olusturmaktadir.
Basin isletmeleri olarak gazetelerin okuyucularina yonelik
sundugu hizmet seviyeleri, ayn1 zamanda tiiketicilerde
belli farkliliklarda tatmin diizeyleri olusturmaktadir. Diger
bir ifade ile tiiketicilerin gazetelerin kendilerine
sunduklar1 hizmetleri degisik algilama diizeyleri soz
konusu olmaktadir.

Basin isletmeleri, cesitli tiirlerde, kamuoyunun
bilgi ve ihtiyacinin biiyiikk bir boliimiinii karsilayan,
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giinlik yagantimizin 6nemli bir pargasint olusturan;
kamuoyu ve reklamcilarin bilgi ve eglence ihtiyaclarini
mevcut kaynaklarla karsilamaya c¢alisan ekonomik
birimlerdir [1]. Ayn1 zamanda, iiretim girdilerini bir araya
getirerek bir {iretim siirecinden gegirir ve sonunda tirtinii
(gazete ve dergi) ortaya ¢ikarir ve sunarlar [2]. Daha agik
bir ifade ile tiiketici talebini karsilamaktadirlar. Siirecten
cikan triinler her ne kadar gazete ve dergi gibi fiziki
tirlinleri ifade etse de gergekte ortaya konan “haberler ve
fikirlerdir” [3]. Bu noktadan hareketle “hizmet”
kavramina, daha dogrusu “somut {iriin” ve “soyut {iriin”
kavramlarina deginmekte yarar vardir. Hizmetler, fiziksel
olarak sahip olunamayan bir is, hareket veya c¢abay1
iceren soyut mamuller olarak ifade edilmektedir [4]. Ote
taraftan irlin salt fiziki-kimyasal 6zelligi ile degil, ona
bazi hizmetler katilarak da pazarlanabilmekte; mal ve
hizmet bileseni kismen birbiri i¢ine girebilmektedir [5,6].
Daha acik ifade etmek gerekirse, soyut bir {iriin olan
“haberler” ve “fikirler” tiiketicinin (okuyucunun)
begenisine sunulan gazete kagidin da ki baskida
somutlagmis olmaktadir. Dolayisi ile basin isletmelerinin
hizmet pazarlamasi eyleminden s6z etmekteyiz.

Yerel basin kavrami ise, daha dar dagitim, yakin
cevreye iligkin daha genis bilgi tasiyan gazeteleri; iilke
genelindeki sorunlarin yan1 sira bolgesel ve yerel
sorunlarin glindeme getirilip tartigildigr alanlar1 ifade
etmektedir [7]. Bir diger tanima gore de yalnizca belirli
bolgede yayinlanan ve okunan, daha ¢ok yerel haberlerin
ve konularin yer aldig1 ve islendigi basin kuruluslaridir
[8]. 5187 nolu Basin Kanuna gore ise, “tek bir yerlesim
biriminde yayimlanan siireli yayinlar ile haftada bir veya
daha uzun araliklarla yayimlanan yaygin ve bdlgesel
yayinlar”1 ifade etmektedir [9].

Yerel gazeteler demokrasiye mahalli diizeyde
katkida bulunan, yerel sorunlar1 aragtirmak ve aktarmakla
gorevli kurumlar olarak nitelendirilebilirler [10]. Yerel
gazetelerdeki temel amacg, tiim diinyadaki olay ve
olgularin  hitap edilen yerel bdlge acisindan
degerlendirilmesi, igerik, sayfa tasarimi gibi temel
unsurlar hazirlanirken yerel farkliliklarin dikkate alinmasi
yani diinyaya yerel pencereden bakilmasi ve oncelikli
olarak yerel kamuoyunun bilgi, haber ve eglence gibi
ihtiyaglarin karsilanmasidir. Bu ihtiyaglarin karsilanmasi
oncelikli olarak yerel sorunlara hitap eden bir gazete
igeriginin (lirliniin) hazirlanmasiyla miimkiindiir.

Basin sektoriinde faaliyetlerini = siirdiiren  bir
isletme, pazara mal ve hizmet sunumunu yaparken diger
isletmelere nazaran pek ¢ok benzerlikleri ve farkliliklar
icermektedir [11,12]. Dikkat ¢ekilmesi gereken en 6nemli
farklilik basin isletmelerinin iki miisteri (reklam verenler
ve okuyucular) arasinda konumlanmis olmasidir [13]. Bu
konumlanma, sayfa igeriklerini olustururken Dbasin
isletmelerinin {riinlerinde daha g¢ok popiiler haberlere
(soft news) mi yoksa ciddi haberlere (hard news) mi
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agirlik verecegi gibi konularda ikilem olusturmaktadir
[14].

Basin isletmelerinin iiriinlerinin dayaniksiz olmasi
ve degerlerini hemen kaybetmeleri [15] igerik
hazirlanirken  dikkatli olunmasini gerektirir. ilan ve
reklam gelirlerini daha fazla elde edebilmek i¢in, okuyucu
isteklerine yonelik icerik olusturmamak, ilan ve
rekldmlarda  asirtya  kagmak, gazetenin  tirajinin
dismesine, dolayisiyla da ilan rekldm verenlerin tiraj
yiikksek baska gazetelere yonelmelerine neden olacaktir.

Bu nedenle okuyucularin istek ve ihtiyaclarim
belirlemeye yonelik arastirmalar yapmak, igerigin
okuyucular tarafindan nasil algilandigini belirlemek
onemli hale gelmektedir.
II. ARASTIRMANIN KONUSU

Arastirma, Kayseri’deki okuyucularin

Kayseri’deki yerel gazeteleri tercih etmelerinde etkili olan

faktorlerin  belirlenmesini ve buna dayali algisal
farkliliklarin ortaya konulmasini konu almaktadir.
III. ARASTIRMANIN AMACI

Okuyucularin ~ Kayseri’deki  yerel gazeteleri

degerlendirmeleri ve bu yondeki algilamalarmin tespit
edilmesi amaglanmigtir. Ayni zamanda okuyucularinin
yerel gazeteleri algilamalarina bagli olarak ortaya ¢ikan
algisal farkliliklarin demografik ozellikleri dikkate
almarak belirlenmesi de arastirmanin amagclar1 arasinda
yer almustir.

IV. ARASTIRMANIN ONEMIi

Bu konuda yapilan calismalarin yeterince mevcut
olamamast bu arastirmanin yapilmasi geregini ortaya
koymustur. Yazili basina ve okuyucularina iliskin yapilan
calismalar incelendiginde yerel kapsamda ve igerik olarak
yeterince doyurucu olmadigi goriilmektedir. Bir orgiitiin
hedef pazarinda yer alan ve kendisine sunulan pazarlama
bilesenlerini kabul veya reddeden kisi olarak, isletmenin
pazara yonelik faaliyetlerinin temel belirleyicisi
tilketicidir [16]. Bu sebepten dolay1 bir basin isletmesi
icin pazardaki tiiketiciyi ifade eden gazete okuyucular
iizerine aragtirmalar yapilmali, onlarin degerlendirmeleri
ve algilamalar1 hatta beklentileri ¢aligmalarla ortaya
konulmalidir. Bununla birlikte bu tiir c¢alismalarin
periyodik  olarak  yapilmasinda  biiyiik  yararlar
bulunmaktadir.

Arastirma, okuyucularin algilamalarina dayali
oldugu ic¢in c¢alismanin sonuglari, yerel gazetelerin
faaliyetlerini devam ettirmelerinde ve yayin politikalarini
belirlemelerinde, dolayisiyla okuyucularina iistiin hizmet
sunmalarinda O6nemli bir veri teskil edecektir. Bir
isletmenin sundugu hizmet diizeyi isletmenin kaderini
belirleyici olmaktadir. Isletme, hizmeti sadece basariyi
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belirleyen en onemli 6ge olarak degil, aynt zamanda
isletmeyi farkli ve iistiin bir konuma tagiyabilecek bir arag
olarak gormelidir [17].

Calismanin 1) basin mensuplarina (iireticiler yonii)
ve 2) gazete okuyucularina (tiiketiciler yonii) olmak {izere
iki yonlii fayda saglayacaktir.

Arastirma,  okuyucularin  yerel  gazeteleri
degerlendirmeleri ve algilamalarin1  ortaya koymasi
sebebiyle yazili yerel basin mensuplarina yol gdsterici
olacaktir. Caligmada algisal farkliliklara iligkin sonuglara
yer verilmesi arasgtirmanin  Onemini daha  ¢ok
artirmaktadir. Mal ve hizmetin ireticisi olan basin
isletmeleri bu farkliliklar1 dikkate alarak hedef pazarini
belirleyebilir ve pazar boliimlemesi yapabilir. Ozellikle
belli bir okuyucu kitlesini hedef alan reklamlarin hedef
kitleye ulasma ihtimali oldukca yiiksektir [18]. Basili
reklamlarda hedef kitle tam olarak belirlenerek hedef
kitlenin algilama o6zellikleri ve aligkanliklart tespit
edildigi  takdirde  basili  reklam  daha  kolay
uygulanmaktadir [19]. Isletmeler acisindan satin alma ile
sonuglanacak davraniglar gosteren ve birbirine benzeyen
kitleleri ortaya ¢ikarmanin 6nemli olmasi kadar, iiriinlerle
ilgilenmeyen yani satin almayacaklarin kimler oldugunu
ve neden satin almayacak olduklarini tespit de onem
tagimaktadir [20]. Basin isletmelerinin sadece {irliniin
kamuoyuna ulagmasi yeterli olmamaktadir. Bunun
yaninda; hedef kitle olarak kimin belirlendigi, iiriin icerigi
hazirlanirken hangi bolgenin sorunlarinin dikkate alindigi,
faaliyet alani belirlenirken, yaym hakki almirken hangi
bolgelere yaym/yayim yapma lisansinin/izninin alindigi
gibi faktorler 6ne cikmaktadir [21]. Yerel gazeteler
okuyucu goziiyle yaymn faaliyetlerini gorecek ve
degerlendirmelerini alacaklardir. Hizmet sunduklari hedef
kitlenin &zelliklerini ve gazete okuma aligkanliklarini
bilerek faaliyetlerini belirleyebileceklerdir. Bunlar yerel
gazetelerin iistiin hizmet sumalarinda rehber olacaktir.

Bu calismanin faydalarindan biri de hizmeti alan
miisteriler olan yani gazete okuyucularina yoneliktir.
Okuyucularin algilamalarin1 veri olarak goéren ve bu
yonde yayin politikasi olusturan ve iiriin sunumu yapan
medya mensuplarinin ¢abalar1 okuyuculara iistiin diizeyde
hizmet olarak donecektir. Bunun sonucunda gazete
okuyucularinin tatmin diizeyi yiikselmis olacaktir. Buna
ek olarak, algilamalarimin dikkate alindigini goérmek,
okuyucularinin  gazetelerinde bir nevi kendilerini
bulmalarina ve gazete okuma aligkanliklarina olumlu
yonde katkilarda bulunacaktir. Ayrica, burada ortaya
konulan sonuglarin yapilacak diger c¢aligmalar igin
bagvuru kaynagi olmasi, sonuglartyla karsilagtirmalar
yapilabilmesi, belli  periyodlarla tekrarlanabilmesi
bakimindan arastirma énemlidir.

V. ARASTIRMANIN SINIRLARI

Kayseri il merkezi arastirmanin cografi alan

smirlamasint teskil etmektedir. Yayin hayatin1 Kayseri il
merkezinde siirdiiren gazeteleri, Kayseri il merkezinde
ikamet eden okuyucular degerlendirmislerdir. il
merkezine bagl ilgeler disindaki yerlesim yerleri kapsam
dist birakilmistir. Kavram olarak simirlandirma ise (1)
yerel gazete okuyucularinin yerel gazeteleri tercih
etmelerinde etkili olan faktdrlerin ve (2) bu faktorlerin
demografik ozellikleri itibar1 ile algilamalarinda ortaya
¢ikan farkliliklarin ~ belirlenmesi  bigiminde ortaya
konmustur. Basin kavraminda da yazili yerel basin, yerel
gazeteler, sinir alinmistir. Yapilan tiim degerlendirmeler
Kayseri’deki yerel gazeteler kapsaminda almmistir.
Ulusal yazili medyaya iliskin degerlendirmeler kapsam
dis1 birakilmigtir.

VI.  ARASTIRMANIN METODOLOJISi

Kayseri il merkezinde bulunan okurlara anketorler
araciligi ile anket sorular1 sorularak arastirma yapilmistir.
Anket formu iki kistmdan olusturulmustur: Okuyucularin
gazete okuma aligkanliklarmi ve gazeteleri tercih
etmelerinde etkili olabilen ifadelere birinci kisimda,
okuyucularinin demografik 6zelliklerinin tespit edilmesi
ve okuyucu profilinin ¢ikarilmasina yoénelik sorulara
ikinci kisimda yer verilmistir.

VL1. Arastirmann Orneklemi

Arastirmanin ana kiitlesini Kayseri’deki gazete
okuyucular1 tegkil etmektedir. Ana kiitleyi en uygun
bicimde yansitacak sekilde ve biiyiikliikte, Kayseri il
merkezinden bir orneklem belirlenmistir. Bunun igin
oncelikle Kayseri il merkezini olusturan mahallelerden
bolgeler olusturulmus ve bu bolgelere yogunluklari
dikkate alinarak belli sayilarda anket uygulanmistir.
Kayseri il merkezinin niifusu dikkate alinarak 0.03’liik
kabul derecesinde [22-24]. 1000 adet anket uygulanmustir.

VI.2. Verileri Toplama Yéntemi

Arastirmanin amaglar1 dogrultusunda cesitli soru
gruplarina yer verilen bir anket formu gelistirilmistir.
Calismanin  verileri anket formlarinin  anketdrler
tarafindan uygulanmas1 yolu ile toplanmistir. Anket
formunda, aragtirmanin temel amaglarima ulagmayi
saglayacak sorular ve okuyucularin  demografik
Ozelliklerini belirleyecek sorular olmak iizere g¢esitli
Olceklerde iki grup soruya yer verilmistir. Anket formu
hazirlandiktan sonra on teste tabi tutulmus, 20 kisilik bir
grup iizerinde denenerek son sekli verilmistir.

VIL.3. Arastirmanin Varsayimlari

Aragtirmanin
belirtilmistir:

varsayimlart  asagidaki  sekilde
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1. Okuyucularin cinsiyetleri itibariyla faktorleri
degerlendirme diizeyleri arasinda fark vardir.

2. Okuyucularin yaslar1 itibariyla faktorleri
degerlendirme diizeyleri arasinda fark vardir.
3. Okuyucularin egitim diizeyleri itibariyla

faktorleri degerlendirme diizeyleri arasinda fark vardir.

4. Okuyucularin cinsiyetleri itibartyla haber
tiirlerini takip etme diizeyleri arasinda fark vardir.

5. Okuyucularin yaslart itibariyla haber tiirlerini
takip etme diizeyleri arasinda fark vardir.

6. Okuyucularin egitim diizeyleri itibariyla haber
tiirlerini takip etme diizeyleri arasinda fark vardir.

VI.4. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli okuyucularin yerel gazeteleri
tercihlerini ve demografik Ozelliklerine dayali olarak
algisal farkliliklarii ortaya koymaktadir (Sekil.1). Yerel
gazeteler, okuyucularin begenisini kazanmak iizere gesitli
ozelliklerde sunulmaktadir. Bu 6zellikler yerel gazetelerin

okuyucular  tarafindan tercih  edilmesinde, yani
okunmasinda, etkili olan faktorleri teskil etmektedir.
Okuyucularin ~ demografik  6zelliklerine  gore

algilama farkliliklar1 modelde iki agidan ele alinmustir: 1)
Demografik  ozellikleri itibartyla yerel gazetelerin
okuyucular tarafindan tercih edilmesinde etkili olan
faktorlere dayali algisal farkliliklar, 2) Demografik
ozellikleri itibarryla haber tiirlerini takip etme diizeylerine

Okuyucu

Yerel Gazetelerin Tercihleri

Sunum Ozellikleri

FAKTORLER

dayal1 algisal farkliliklar.
VLS. Verilerin Analizi

Elde edilen verilere arastirmanin amaglari
dogrultusunda cesitli istatistiki yontemler uygulanmustir:

e Oncelikle, elde edilen verilerin siklik diizeyleri
(frekanslar1) ve yiizdeleri bulunmus, ortalamalar
cikarilmis, tablolarla ~ yorumlamalar  yapilmistir
(Demografik sorular i¢in).

e Anket formunda yer verilen 25 ifadeye Faktor
Analizi uygulanmig, okuyucularin yerel gazeteleri tercih
etmelerinde etkili olan faktorler elde edilmistir.

e Faktorler itibariyla okuyucularin demografik
ozellikleri (cinsiyet, yas ve egitim diizeyi) bakimindan
farkliliklar olup olmadigmi arastirmak {izere Cok
Degiskenli Varyans Analizi (MANOVA) yapilmistir.

e Okuyucularin yerel gazetelerin haber tiirlerini
takip etme diizeyleri itibarryla demografik o6zellikleri
(egitim diizeyi ve yas) arasindaki farkliliklarin tespiti
amactyla Tek Yonli Varyans (One Way ANOVA)
Analizi yapilmigtir.

Okuyucularin yerel gazetelerin haber tiirlerini
takip etme diizeyleri itibariyla demografik ozellikleri
(cinsiyet) arasindaki farkliliklarin tespiti amaciyla T Testi
yapilmigtir.

Analizler neticesinde elde edilen sonuglarin
yorumlanmasindan sonra ¢esitli Oneriler sunulmustur.

Haber
Tiirleri

Okuyucularin
Demografik
Ozellikleri

Algisal
FARKLILIKLAR

Sekil.1. Aragtirmamn Modeli
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Tablo.1. Arastirmada Uygulanan Analizler

Degiskenler (Sorular)

Demografik Degiskenler (Ozellikler) yorumlanmast

Gazete tercihlerini ifade eden 25 adet
degisken
8 adet Faktor (bagimli degisken)
Demografik 6zellikler (cinsiyet, yas ve
egitim diizeyi) bagimsiz degisken
Haber tiirlerini takip etme diizeyleri
(bagimli degisken)
Demografik 6zellikler (yas ve egitim
diizeyi) bagimsiz degisken
Haber tiirlerini takip etme diizeyleri
(bagimli degisken)
Demografik 6zellikler (cinsiyet)
bagimsiz degisken
VII. ARASTIRMANIN BULGULARI
Elde edilen arastirma bulgularini degerlendirmek
ve yorumlamak agisindan Oncelikle O6rnek kitlenin
demografik o6zelliklerine bakmak ve yorumlamalarda
bulunmak daha yararli olacaktir. Bu dogrultudaki bulgular
Tablo.2’de verilmistir.

VIL1. Okuyucularin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilanlarin biiylik bir ¢ogunlugunu

Demografik degiskenlerin gosterilmesi ve

farkliliklar olup olmadiginin bulunmasi.

Okuyucularin demografik 6zellikleri (egitim diizeyi
ve yag) itibari ile yerel gazetelerin haber tiirlerini

etkili olan faktorlerin bulunmasi

Beklenen Amaclar Uygulanan Analizler
Frekanslar
Yiizdelikler
Ortalamalar
Okuyucularin yerel gazeteleri tercih etmelerinde Faktor Analizi
P e oo demozmfl | ot pgion Vs
yel, yas ve g (MANOVA)

Tek Yonlii Varyans (One

takip etme diizeyleri arasindaki farkliliklarin tespiti Way ANOVA) Analizi
Okuyucularin demografik dzellikleri (cinsiyet) itibari
ile yerel gazetelerin haber tiirlerini takip etme T Testi

diizeyleri arasindaki farkliliklarin tespiti

cevaplayicilarin %70’i erkeklerden meydan gelmektedir.
Ankete cevap verenler igerisinde kadinlar %30’ teskil
etmektedir. Ankete katilanlarin %37’lik kesimi 25 ve
daha alt yas grubundaki okuyuculardan olusmaktadir.
Bunu %28 ile 26-35 yas grubu ikinci sirada takip
etmektedir. Bu o6zellikte yas ortalamasinin geng
ctkmasinda ornek icerisinde liniversite 0grencilerinin de
bulunmasinin ve Kayseri’nin gen¢ niifus yapisinin
olmasmin etkili olabilecegi diistiniilebilir Ayrica, bu
sonucu Kayseri’de gen¢ kitlenin gazete okuma
aligkanligina sahip oldugu seklinde de yorumlayabiliriz.

Tablo.2. Okuyucularin Demografik Dagilimlari

erkekler  olusturmaktadir.  Bu  ¢aligmaya  gore
Yas Frekans Yiizde
25 ve daha az 368 37.2
26-35 274 27.7
36-45 199 20.1
46-55 112 11.3
56 ve daha ¢ok 37 3.7
Toplam 990 100.0
Egitim Frekans Yiizde
Mkogretim 257 26.0
Lise 367 37.1
Universite 366 37.0
Toplam 990 100.0
Cinsiyet Frekans Yiizde
Kadin 295 29.9
Erkek 691 70.1
Toplam 986 100.0

Meslek Frekans Yiizde

Isci 127 12.9
Memur 77 7.8
Serbest meslek 308 31.2
Ev hanimi 100 10.1
Ogrenci 213 21.6
Emekli 62 6.3
Diger 99 10.0
Toplam 986 100.0
Gelir Frekans Yiizde

500 ve daha az 114 12.3
501-1000 417 44.9
1001-1500 212 22.8
1501-2000 84 9.1
2001-2500 39 4.2
2500 ve daha gok 62 6.7
Toplam 928 100.0
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Aragtirmanin 6rnegini olusturan hedef kitlenin
egitim profilinin yiiksek oldugu goriilmektedir. En biiyiik
grubu lise diizeyinde egitimi olan okuyucular
olusturmaktadir (%38). Universite diizeyinde egitime
sahip olanlarin orani ise %34’tiir. Ankete katilanlarin
biiyiik cogunlugunu sirasiyla serbest meslek sahibi (%31),
ogrenci (%22) ve isciler (%13) olusturmaktadir. Serbest
meslek sahipleri igerisinde genellikle esnaf ve gesitli is
yeri sahipleri yer aldig1 ve bunlar da genellikle gazetelere
abone olduklar1 veya bulundurduklari i¢in bu grupta oran
yiiksek ¢cikmustir. Gelir gruplar igerisinde en biiyiik pay1
asgari Ucretten bir iist diizey olan 501-1000 YTL arasi
gelire sahip olanlar almaktadir. Ikinci gelir grubu %45°lik
bir oranla birinci sirada yer almaktadir. Gelir gruplari
icerisinde en biyiik ikinci payr 1000-1500 YTL’lik gelir
diizeyinde olanlar almaktadirlar (%23). Ankete katilanlara

gelir  ozelligi bakimindan bakildiginda orta gelir
diizeyinde olanlarin  biiylik  cogunlukta olduklar
goriilmektedir.

VIIL.2. Okuyucularin Yerel Gazeteleri

Degerlendirmelerinde Etkili Olan Faktorler

Okuyucularin yerel gazeteleri tercih etmelerinde
etkili olan gazete 6zellikleri ile ilgili degiskenleri belirli
sayida faktorlere indirgeyerek; 25 ifadeyi okuyucularin
hangi faktorler altinda algilandigini belirlemek amaciyla
faktor analizi uygulanmistir.

Analizde “varimax yontemi” kullanilarak 6zdegeri
I’den biiyilk olan sekiz faktér (algilanilan deger
boyutlarr) bulunmustur. Ozdegeri 1’den biiyiik olan
faktorler toplam varyansin %62,9’unu aciklamaktadir ve
bu oranin %60’1n iizerinde ¢ikmasi arastirmalarda arzu
edilen bir orandir [24]. KMO (Kaiser-Meyer- Olkin
Measure of Sampling Adequacy) testi ,821 olarak
bulunmus ve faktdr analizi yapilan 6rneklemenin yeterli
oldugu séylenebilir [25]. Barlett testi x>=2535,618 ¢ikmig
ve ,000 anlamlilik diizeyinde ana kiitle igerisindeki
degiskenler arasinda bir iligkinin var oldugunu
gostermektedir.

Verilerin kendi ic¢indeki i¢ tutarliliginin olup
olmadigin1  belirlemek amaciyla giivenirlik analizi
yapilmis ve giivenirlik katsayisi (Cronbach's Alpha) ,850
olarak bulunmustur. Alfa degerinin .70 ve {izerinde
olmasi yeterli goriilmektedir [25]. Ayrica her bir faktore
ait gilivenirlik katsayilar1 da ¢ikarilmig ve Tablo 3’de
gosterilmistir. Ancak bazi faktdrlerde bu katsay: .70°den
diisiik ¢ikmistir. Cronbach alpha degeri 6lgekteki madde
sayisina bagli olarak, az sayida maddeden olusmasi
durumunda (genellikle on maddeden az oldugu
durumlarda), genelde oldukg¢a diisiik ¢ikmaktadir. “Bu
durumda, maddeler i¢in “mean inter-item korelasyon”u
hesaplayip rapor etmek daha iyi bir alternatiftir. Optimal
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mean iter-item korelasyon degerleri 0.2 ile 0.4 arasinda
yer almaktadir” [26]. Bu yiizden ilgili (son bes faktor)
faktorlerin mean inter-item korelasyon degerleri de
hesaplanarak tablonun altinda verilmistir.

Faktor analizi ile belirlenen sekiz faktoriin icerdigi
degiskenler bakimindan daha kolay tanimlanabilmesini
saglayan faktor dondiirme (Rotated Component Matrix)
sonuclarindan sekiz faktoriin igerikleri belirlenmistir. Bu
faktorler ve faktor yiikleri Tablo.3’de verilmistir.

Icerdigi degiskenlerden (ifadeler) dolayr “yerel
Ozellikler” olarak adlandirilan birinci  faktdr diger
faktorler igerisinde en yiiksek varyansa sahiptir. Bu
faktorler; yerel diizeyde kamuoyu olusturmasi, yerel
yonetimleri denetlemesi, yerel sorunlarin ¢ézliimiine katki
saglamasi, yerel yonetimleri elestirmesi, yerel yonetimler
iizerinde etkili olmasi ve dogru haber vermesi olmak
iizere alt1 degiskenden olusmaktadir. Degiskenlerin faktor
yikleri ~ bakimindan  “yerel  diizeyde kamuoyu
olusturmas1” degiskeni en biiyiik degere sahiptir (,740).
Bu faktor, toplam varyansin %23,5’ini agiklamaktadir.

Ikinci faktor icerdigi degiskenler bakimindan
“yaym Ozellikleri” olarak adlandirilmistir. Bu faktori
olusturan degiskenler; verilen reklamlar yeteri kadar etkili
olmasi, verilen ilanlar yeteri kadar etkili olmasi,
giivenilir-inanilir yayimeilik yapmasi, haber yazim dilinin
anlagilir olmasi ve wuzman gazeteciler c¢alistirmasi
degiskenleridir. Degiskenlerin faktor yiikleri bakimimdan
“verilen reklamlarin yeteri kadar etkili olmas1” degiskeni
en biliylk degere sahiptir (,723). Bu faktor toplam
varyansin %9,7’sini agiklamaktadir.

Uciincii faktor igerdigi degiskenler bakimindan
“temin edilebilirlik” olarak adlandirilmigtir. Bu faktorii
olusturan degiskenler; zamaninda okuyucuya ulagsmasi ve
rahat bir sekilde temin edilebilmesi degiskenleridir.
Degiskenlerin faktor yiikleri bakimindan “zamaninda
okuyucuya ulagmas1” degiskeni en biiyiik degere sahiptir
(,842). Bu faktdor toplam varyansin = %6,6’sin1
acgiklamaktadir.

Dordiincii faktor igerdigi degigkenler bakimindan
“farkliliklar” olarak adlandirilmistir. Bu faktorii olusturan
degiskenler; etnik farkliliklarin  yerel gazetelerin
kurulmasinda onemli bir etken olmasi, kiiltiirel farkliliklar
yerel gazetelerin kurulmasinda 6nemli bir etken olmasi ve

siyasi ~ goriis  farkliliklarinin =~ yerel  gazetelerin
kurulmasinda 6nemli bir etken olmasi degiskenleridir.
Degiskenlerin  faktdr  yiikleri  bakimindan  “etnik

farkliliklarin yerel gazetelerin kurulmasinda &nemli bir
etken olmas1” degiskeni en biiyiik degere sahiptir (,827).
Bu faktdr toplam varyansin %5,3iinii agiklamaktadir.
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Tablo.3. Okuyucularin Yerel Gazeteleri Tercih Etmelerinde Etkili Olan Faktorler

Cronbach's Varyans Faktor

Rakiugley Alpha Ozdeger Yiizdesi Yiikleri
Faktor 1: Yerel Ozellikler 797 5,878 23,511
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete yerel diizeyde kamuoyu ,740
olusturmaktadir.
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete yerel yonetimleri denetlemektedir. , 719
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete yerel sorunlarin ¢dziimiine katki , 718
saglamaktadir.
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete yerel yonetimleri elestirmektedir. ,675
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete yerel yonetimler iizerinde etkilidir. ,630
Okuyucusu oldugunuz yerel gazetedeki haberler dogrudur. ,398
Faktor 2: Yayin Ozellikleri ,729 2,437 9,749
Okuyucusu oldugunuz yerel gazetede verilen reklamlar yeteri kadar ,723
etkilidir.
Okuyucusu oldugunuz yerel gazetede verilen ilanlar yeteri kadar ,628
etkilidir.
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete giivenilir-inanilir yayimcilik ,623
yapmaktadir.
Okuyucusu oldugunuz yerel gazetede haber yazim dili anlagilir ,611
sekildedir.
Okuyucusu oldugunuz yerel gazetede uzman gazeteciler ¢aligmaktadir. ,607
Faktor 3: Temin Edilebilirlik ,732 1,671 6,684
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete zamaninda okuyucuya ulagmaktadir. ,842
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete rahat bir sekilde temin edilebilir. ,827
Faktor 4: Farkliliklar ,686%* 1,345 5,380
Etnik farkliliklar yerel gazetelerin kurulmasinda dnemli bir etkendir. ,827
Kiiltiirel farkliliklar yerel gazetelerin kurulmasinda 6nemli bir etkendir. ,802
Siyasi goriis farkliliklar1 yerel gazetelerin kurulmasinda 6nemli bir ,573
etkendir.
Faktor 5: Sektorel Etkiler ,543* 1,254 5,014
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete 6zel sektor iizerinde etkilidir. , 747
Okuyucusu oldugunuz yerel gazete kamu gorevlerini yerine 477
getirmektedir.
Faktor 6: Faaliyet Ozellikleri ,154% 1,123 4,493
Gazete sahiplerinin kar beklentileri yerel gazetelerin kurulmasinda ,705
onemli bir etkendir.
Okuyucusu oldugunuz yerel gazetenin sayfa sayisi yeterlidir. ,409
Yerel gazeteler bolgesel kalkinmaya katki saglamaktadirlar. ,366
Faktor 7: Haber Politikasi ,445% 1,019 4,077
Yerel  gazetelerde ulusal  haberler yerel Dbakis  agisiyla ,746
degerlendirilmelidir.
Yerel gazetelerde hem ulusal hem de yerel haberlere yer verilmelidir. ,584
Faktor 8: Yerel Haber ve Tarafsizlik ,326%* 1,006 4,025
Yerel gazetelerde sadece yerel haberlere yer verilmelidir. ,856
Yerel gazeteler se¢im donemlerinde halki tarafsiz bir bigimde ,407
bilgilendirmektedir.

*: Optimal mean iter-item korelasyon degerleri (Faktor 4 igin 0.424, Faktor 5 i¢in 0.373, Faktor 6 i¢in 0.062, Faktor 7 i¢in 0.286, Faktor 8 i¢in 0.195).
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Besinci faktor icerdigi degiskenler bakimindan
“sektorel etkiler” olarak adlandirilmistir ve ii¢ degiskeni
icermektedir. Bu faktorii olusturan degiskenler; 6zel
sektor ilizerinde etkili olmasi ve kamu gorevlerini yerine
getirmesi degiskenleridir. Degiskenlerin faktdr yiikleri
bakimindan “6zel sektor iizerinde etkili olmas1” degiskeni
en biliyik degere sahiptir (,747). Bu faktor toplam
varyansin %5 ini agiklamaktadir.

Altinc1 faktor igerdigi degiskenler bakimindan
“faaliyet Ozellikleri” olarak adlandirlmistir ve iki
degiskeni igermektedir. Bu faktorii olusturan degiskenler;
gazete sahiplerinin kéar beklentileri yerel gazetelerin
kurulmasinda &nemli bir etken olmasi, sayfa sayisinin
yeterli olmasi ve bolgesel kalkinmaya katki saglamasi
degiskenleridir. Degigkenlerin faktor yiikleri bakimindan
“gazete sahiplerinin kar beklentileri yerel gazetelerin
kurulmasinda &nemli bir etken olmasi” degiskeni en
biiylik degere sahiptir (,705). Bu faktor toplam varyansin
%4,4tinli aciklamaktadir.

Yedinci faktor icerdigi degiskenler bakimindan
“haber politikas1” olarak adlandirilmistir ve iki degiskeni
icermektedir. Bu faktorii olusturan degiskenler; ulusal
haberlerin yerel bakis acisiyla degerlendirilmesi ve hem
ulusal hem de yerel haberlere yer verilmesi
degiskenleridir. Degiskenlerin faktor yiikleri bakimindan
“ulusal haberlerin yerel bakis agistyla degerlendirilmesi”
degiskeni en biiyiik degere sahiptir (,746). Bu faktor
toplam varyansin %4 {inii agiklamaktadir.

Sekizinci faktor igerdigi degiskenler bakimindan
“yerel haber ve tarafsizlik” olarak adlandirilmistir ve iki
degiskeni icermektedir. Bu faktorii olusturan degiskenler;
sadece yerel haberlere yer verilmesi ve se¢im
donemlerinde halki tarafsiz bir bigimde bilgilendirmesi
degiskenleridir. Degiskenlerin faktor yiikleri bakimindan
“sadece yerel haberlere yer verilmesi” degiskeni en biiyiik
degere sahiptir (,856). Bu faktér toplam varyansin
%4’iinii aciklamaktadir.

Genel olarak  faktér analizi  sonuglarini
degerlendirmek gerekirse yerel gazete okuyucularinin
birinci faktorii olusturan “yerel 6zellikler”e bunun iginde
de “yerel diizeyde kamuoyu olusturulmasi” degiskenine
ylksek algilama degerleri verdikleri gortilmektedir.
Belirtilen sekiz faktor itibar1 ile kendilerini yeniden
konumlandirmak igin gerekli ¢alismalarda bulunarak

yerel gazete okuyucularmin algilamalarindaki
konumlarimi1 daha iist bir seviyeye tagimalidirlar. Daha
acik ifade etmek gerekirse, yerel gazetelerin gazete (iirlin)
sunumlarinda yerel oOzelliklere dikkat etmeleri ve
gazetelerinde bu yonde diizenlemelerde ve gelistirmelerde
bulunmalar1 gerekmektedir. Bu sonuglara gore kamuoyu
olusturma ¢abalarini da yayin politikalarinda yansitmalari
gerekmektedir.

VIL3. Demografik Degiskenler itibari ile Faktorlerin
Algilanmasi

Okuyucularin  yerel gazeteleri degerlendirme
diizeylerini demografik degiskenleri itibari ile belirlemek,
yani demografik &zellikleri itibar1 ile degerlendirme
faktorlerinin farklilik gdsterip gostermedigini tespit etmek
amaciyla varyans analizi yapilmistir.

Okuyucularin  yerel gazeteleri degerlendirme
diizeylerini igeren sekiz adet faktorii bagimli degisken ve
okuyucularimn  demografik  Ozelliklerini  gosteren
degiskenlerin her birini de bagimsiz degisken olarak tayin
ederek, Cok Degiskenli Varyans Analizi (MANOVA)
uygulanmistir. Bu analiz ¢ergevesinde Pillais, Hotellings
ve Wilks testleri yapilmis olup elde edilen degerler Tablo
4’te gosterilmistir. Demografik degiskenlerden cinsiyet,
yas ve egitim diizeyleri itibari ile farkliliklar arastirilmus,
sadece egitim itibar1 ile anlamli bir fark bulunmustur.

Hyp: Okuyucularin  egitim diizeyleri itibariyla
faktorleri algilama diizeyleri arasinda fark yoktur.

H;: Okuyucularin egitim diizeyleri
faktorleri algilama diizeyleri arasinda fark vardir.

itibartyla

Egitim diizeyleri itibariyle yapilan ¢cok degiskenli
varyans analizi (MANOVA) sonuclarma gore faktdrlerin
algilanmasinda fark ortaya c¢ikmustir. F anlamlilik
degerleri 0.05'den kiigiik oldugu igin egitim diizeyleri
arasinda fark goriilmektedir (Tablo.4).

Faktorler tek tek incelendiginde egitim diizeyleri
itibar1 ile “yayin ozellikleri” bakimindan farkin ortaya
ciktig1 goriilmektedir (Tablo 5). Diger faktorler itibari ile
anlamli bir fark ortaya ¢ikmamustir.

Tablo.4. Egitim Diizeyleri itibariyle Faktorleri Algilama Farklarim Gosteren Varyans Analizi Sonuglar

Testlerin Adi Deger Tam F
Hotelling's Trace ,058 1,700
Pillai's Trace ,056 1,692
Wilks' Lambda ,944 1,696(a)
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Hipotez Serbestlik Hata Serbestlik F Anlamlilik
Derecesi Derecesi Degeri
16,000 930,000 ,041
16,000 934,000 ,043
16,000 932,000 ,042
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Tablo.5. Egitim Diizeyleri itibariyle Faktorleri Algilama Farklarim Gésteren Varyans Analizi Sonuglari Ozeti

Degiskenler .
Ikogretim
Yerel Ozellikler 3,122
Yaym Ozellikleri 3,254
Temin Edilebilirlik 3,966
Etnik-Kiiltiirel ve Siyasi Farkliliklar 3,318
Sektorel Etkiler 3,000
Faaliyet Ozellikleri 3,087
Haber Politikasi 3,347
Yerel Haber ve Tarafsizlik 2,966

Egitim diizeyleri itibariyle yaym 0Ozelliklerinin
algilanmasinda fark oldugu gozlenmistir. Bu faktoriin
egitim diizeylerine goére ortalamasina bakildiginda
ilk6gretim  dilizeyinde  egitime  sahip  olanlarin
ortalamasinin daha yiiksek oldugu gozlenmektedir. Bu
fark, yerel gazete okuyucularinin yayin 6zellikleri
bakimindan ilkogretim diizeyinde egitime sahip olanlar
acisindan (3.25 ortalama) yiiksek oranda
degerlendirildigini, O6te yandan {niversite diizeyinde
egitime sahip olanlarin agisindan (2.95 ortalama) ise
diisiik oranda degerlendirildigini ifade etmektedir. Baska
bir deyisle, {iiniversite diizeyinde egitime sahip olan
okuyucularin yayin ozellikleri itibari ile yerel gazeteleri
ilkogretim diizeyinde egitime sahip olan okuyucular kadar
yiiksek oranda degerlendirmedikleri, yani yiliksek bir
algilama diizeyine sahip olmadiklari goriilmektedir.

Genel olarak okuyucularin egitim diizeyleri
diistiikce degerlendirme diizeylerinin arttig
goriilmektedir. Egitim diizeyleri ile algilama diizeyleri
arasindaki bu ters orantiyi, ancak egitim diizeyleri ile
beklentiler arasindaki dogru oranti ile aciklamak
miimkiindiir. Yani okuyucularin egitim diizeyleri arttikca
beklentileri de artmakta ve yerel gazetelere iliskin sz
konusu degerlendirmeleri diisiik ¢ikmaktadir. Baska bir
ifadeyle, yiiksek diizeyde egitimli okuyucular yerel
gazeteleri daha diisiik diizeylerde algilamaktadirlar.

VIL4. Okuyucularin Demografik Ozellikler itibari ile
Haber Tiirlerini Takip Etme Diizeyleri
Arasindaki Farkhhklar

Ortalamalar F F Anlamlilik

Lise Universite Degeri

3,116 3,053 ,387 ,679
3,227 2,958 7,781 ,000
3,750 3,710 2,239 ,108
3,224 3,234 ,368 ,692
3,013 2,923 515 ,598
3,191 3,150 ,605 ,546
3,376 3,406 ,116 ,890
3,046 2,842 2,143 ,118

VIL4.1. Okuyucularin Demografik Ozellikler itibari
ile Haber Tiirlerini Takip Etme Diizeyleri
Arasindaki Farkhhklar (Varyans Analizi
Sonuclari)

Okuyucularin demografik 6zellikleri itibar1 ile
yerel gazetelerin haber tiirlerini takip etme diizeyleri
arasindaki farkliliklarin tespiti amaciyla; gazetelerin haber
tiirlerine iliskin okuyucularin degerlendirmeleri (ekonomi
haberleri, manget haberleri, spor haberleri vb.) bagimli
degisken, okuyucularin demografik ozellikleri (egitim
diizeyleri ve yaslar1) bagimsiz degisken alinarak, Tek
Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) yapilmistir.
Demografik ozelliklerden okuyucularin yaslari itibariyla
anlamli bir fark c¢cikmamusg, egitim diizeyleri itibarryla
anlamli bir fark ¢ikmistir (Tablo.6).

Yapilan Tek Yonli ANOVA sonucunda (0.05
anlamlilik  diizeyinde),  okuyucularin  demografik
ozellikleri itibariyle okuyucularin gazete haberlerini
degerlendirmelerinde sadece bir degisken itibariyle (spor
haberleri) fark bulunmustur. Yerel yonetimle ilgili
haberler, ekonomi haberleri, siyasi haberler, manset
haberleri, kose yazilar1 ve ilan ve reklamlar itibar1 ile fark
¢ikmamustir.

Hy: Okuyucularin egitim diizeyleri itibariyla haber
tiirlerini takip etme diizeyleri arasinda fark yoktur.

H;: Okuyucularin egitim diizeyleri itibartyla haber
tiirlerini takip etme diizeyleri arasinda fark vardir.

Tablo.6. Okuyucularin Egitim Diizeyleri itibar1 ile Spor Haberlerini Takip Etme Diizeyleri Arasindaki Farki Gosteren
Varyans Analizi Sonuclar:

Egitim Diizeyi n
Ilkdgretim 97
Lise 180
Universite 184
TOPLAM 461

F: 3.887 Sig.: 0.021

Grup Ortalamasi Standart Sapma

3.52 1.5075
3.28 1.5262
3.01 1.5185
3.22 1.5287
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Okuyucularin egitim diizeyleri itibariyle spor
haberlerini takip etme diizeylerinde fark ortaya ¢ikmigtir
(Tablo.6). Genel itibarla ilkdgretim diizeyinde egitime
sahip olanlarin yaptiklart degerlendirmelerin daha yiiksek
ciktig1 goriilmektedir. Gruplar arasinda en yiiksek fark
ilkdgretim ve tniversite diizeylerinde ortaya cikmuistir.
Gazetelerdeki spor haberleri ilkdgretim diizeyinde egitime
sahip olanlar (3.52 ortalama) tarafindan {iiniversite
diizeyinde egitime sahip olanlara (3.01 ortalama) oranla
daha yiiksek diizeyde degerlendirilmektedirler. Bu sonug
yerel gazetelerdeki spor haberlerinin okuyucularin egitim
diizeyi diistiikge daha ¢ok takip edildigini gostermektedir.

VIL4.2. Okuyucularin Demografik Ozellikler itibari
ile Haber Tiirlerini Takip Etme Diizeyleri
Arasindaki Farkhiliklar (T Testi Sonuclari)

Okuyucularin demografik ozellikleri itibar1 ile
yerel gazetelerin haber tiirlerini takip etme diizeyleri
arasindaki farkliliklarin tespiti amaciyla; gazetelerin haber
tirlerine (ekonomi haberleri, manset haberleri, spor
haberleri vb.) iliskin okuyucularin degerlendirmeleri
bagimli degisken, okuyucularin demografik o6zellikleri
(cinsiyet) bagimsiz degisken alinarak, T Testi yapilmustir.

Yapilan T Testi sonucunda (0.05 anlamlilik
diizeyinde), okuyucularin  demografik  o6zelliklerine
(cinsiyet) gore okuyucularin  gazete  haberlerini
degerlendirmelerinde ii¢ degisken itibariyle (spor
haberleri, manget haberleri ve kose yazilar) fark
bulunmustur. Yerel yonetimle ilgili haberler, ekonomi
haberleri, siyasi haberler ve ilan ve reklamlar itibar ile
fark ¢ikmamuistir (Tablo.7).

Hp: Okuyucularin cinsiyetleri itibartyla haber
tiirlerini takip etme diizeyleri arasinda fark yoktur.

H;: Okuyucularin cinsiyetleri itibartyla haber
tiirlerini takip etme diizeyleri arasinda fark vardir.

Okuyucularin  cinsiyetleri itibariyle  spor
haberlerini takip etme diizeylerinde fark ortaya ¢ikmistir
(Tablo 7). Genel itibarla erkeklerin yaptiklar
degerlendirmelerin daha yiiksek ciktig1 goriilmektedir.
Gazetelerdeki spor haberleri erkekler (3.59 ortalama)
tarafindan kadinlara (2.31 ortalama) oranla daha yiiksek
diizeyde degerlendirilmektedirler. Bu sonucun erkeklerin
spor haberlerine kadinlara gore daha ¢ok ilgi duymasiyla
ilgili oldugu disiiniilebilir. Spor haberlerinin yerel
gazetelerde yer almasina iligkin yapilan ¢alismalar, yerel
gazetelerin, “spor haberlerine”% 71 oraninda yer
verdiklerini [27] ve yerel erkek spor haberlerinin yerel
gazetelerde daha c¢ok yer aldigini gostermistir [28].
Dolayistyla sonuglar, erkeklerin kadinlara gore spor
haberlerini daha yiiksek oranda degerlendirilmelerinin bir
sebebi olarak da goriilebilir.

Okuyucularin  cinsiyetleri  itibariyle = manset
haberlerini takip etme diizeylerinde fark ortaya ¢ikmustir.
Genel itibarla kadinlarin yaptiklari degerlendirmelerin
daha yiiksek ¢iktig1 goriillmektedir. Gazetelerdeki manset
haberleri kadinlar (3.65 ortalama) tarafindan erkeklere
(3.38 ortalama) oranla daha yiksek diizeyde
degerlendirilmektedirler. Bu sonuca dayanarak kadinlarin
manset haberlerine karsi erkeklere gore daha duyarli

olduklar1  sdylenebilir. Ciinkii daha yiiksek bir
degerlendirme diizeyi ortaya koymuslardir.
Okuyucularin  kose  yazilarimi  takip etme

diizeylerine gore cinsiyetleri itibariyle algilamalarinda
fark ortaya ¢ikmustir. Genel itibarla kadinlarin yaptiklari
degerlendirmelerin daha yiiksek ciktig1 goriilmektedir.
Gazetelerdeki kose yazilar1 kadinlar (2.84 ortalama)
tarafindan erkeklere (2.45 ortalama) oranla daha yiiksek
diizeyde degerlendirilmektedirler. Bu sonuca dayanarak
kadinlarin kose yazilarina karst erkeklere gore daha
duyarli olduklar1 sdylenebilir. Bununla birlikte, her iki
grup i¢in de yiiksek bir ortalama goriinmemektedir. Yani
kadinlarin ve erkeklerin kdse yazilarina karsi fazla duyarl
olmadiklar1 diisliniilebilir. Ciinkii iki grup i¢in de
ortalamalar diisiik (ligiin altinda) ¢ikmustir.

Tablo.7. Okuyucularin Cinsiyetleri itibari ile Haber Tiirlerini Takip Etme Diizeyleri Arasindaki Farki Gosteren T Testi

Sonuclan
Haber Tiirleri Kadin Erkek 1:‘ : Anla{nh}lk
Ortalama n Ortalama N Degeri Degeri
Spor haberleri 2.31 127 3.59 331 4.633 0.000
Manget haberleri 3.65 131 3.38 329 9.315 0.036
Kose yazilari 2.84 127 2.45 313 1.851 0.007
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VIII. SONUC ve ONERILER

Aragtirmaya katilanlarin  biiyiik ¢ogunlugunu
erkekler olusturmaktadir. Bu oran aragtirmaya katilanlarin
yaklasik iicte ikisine karsilik gelmektedir. Yas itibariyle
de okuyucularmn yaridan fazlasini gengler olusturmaktadir.
Okurlarin  egitim seviyelerinin de yiiksek oldugu
gorlilmiistiir. Lise ve istii egitim diizeyinde olanlarin
orant %70’ ge¢mektedir. Meslekleri bakimindan
incelendiginde en ¢ok serbest meslek sahiplerinin yer
aldig1 bunu sirasiyla 6grencilerin ve iscilerin takip ettigi
goriilmektedir. Gelir bakimindan da aragtirmaya katilanlar
ortalama ve izeri bir profil ortaya koymaktadirlar.
Aragtirmanin  demografik verileri yerel gazeteler igin
Kayseri’de gelismeye acik bir pazar potansiyelinin
varligina isaret etmektedir. Gelir seviyesi iyi, egitim
diizeyi yiiksek, genc¢ sayilabilecek bir hedef kitleyi
dikkate alarak yerel gazeteler yaym politikalarin
belirlemeli ve pazarlama stratejilerini kurmalidirlar.

Okuyucularin yerel gazeteleri tercih etmelerinde
etkili olan 25 ifadeye Faktor Analizi uygulanmis ve sekiz
faktor elde edilmistir. Yerel gazete okuyucularinin birinci
faktorii olusturan “yerel Ozellikler’e bunun icinde de
“yerel diizeyde kamuoyu olusturulmasi” degiskenine
yiiksek algilama degerleri verdikleri goriilmektedir.
Faktor Analizi sonuglarina dayanarak yerel gazete
yoneticilerine sunu acikca tavsiye edebiliriz: Belirtilen
sekiz ~ faktdr itibar1  ile  kendilerini  yeniden
konumlandirmak i¢in gerekli ¢aligmalarda bulunarak
okuyucularin algilamalarindaki konumlarin1 daha {iist bir
seviyeye tasimalidirlar. Daha acik ifade etmek gerekirse,
yerel gazetelerin gazete (lirlin) sunumlarinda yerel
ozelliklere dikkat etmeleri ve gazetelerinde bu yonde
diizenlemelerde  ve  gelistirmelerde  bulunmalari
gerekmektedir. Bu sonuglara gore kamuoyu olusturma

cabalarm1 da yayin politikalarinda  yansitmalari
gerekmektedir.
Faktorler itibar1 ile okuyucularmm demografik

ozellikleri cinsiyet, yas ve egitim bakimindan farkliliklar
olup olmadig1 arastirlmis, Cok Degiskenli Varyans
Analizi (MANOVA) sonucunda, yiiksek egitim diizeyine
sahip okuyucularin, yerel gazeteleri yayin &zelliklerine
gore daha diisiik diizeylerde algiladiklar1 ortaya ¢ikmuistir.
Ortalamalara bakildiginda ilkdgretim diizeyinde egitime
sahip olanlarin ortalamasinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Yani, iiniversite diizeyinde egitime sahip
olan okuyucularin yayin o6zellikleri itibar1 ile yerel
gazeteleri ilkogretim diizeyinde egitime sahip olan
okuyucular kadar yiiksek oranda degerlendirmedikleri,
yani yiiksek bir algilama diizeyine sahip olmadiklari
anlagilmaktadir. Bunun anlami sudur; okuyucularin egitim
diizeyleri arttikca beklentileri de artmakta ve yerel
gazetelere iliskin s6z konusu degerlendirmeleri diisiik
cikmaktadir. Bagka bir ifadeyle, yiiksek diizeyde egitimli
okuyucular yerel gazeteleri daha diisiik diizeylerde
algilamaktadirlar.

Demografik o6zellikleri bakimindan okuyucularin
algilamalarindaki farkliliklari bulmak amaciyla yapilan
Tek Yonli Varyans Analizi (One Way ANOVA)
sonuglari, okuyucularin egitim diizeyi diistiik¢e yerel
gazetelerdeki spor haberlerini daha ¢ok takip ettiklerini
gostermigtir. Cikan sonuglar, okuyucularin egitim
diizeyleri  diistikge  Ozellikle  spor  haberlerini
degerlendirme diizeylerinin arttigin1 gostermektedir. Bu
durum egitim diizeyi yiiksek olan okuyucularin
beklentilerinin de yilikselmesinden kaynaklanmaktadir.
Yerel gazeteler gazete igeriklerini hazirlarken bu algilama
farklihgmi  dikkate almali; egitim diizeyi disik
okuyucular i¢in ve egitim diizeyi yiiksek okuyucular i¢in
uygun ilgi alanlarinda igerige yer vermelidirler. Spor
haberlerinin 6zellikle erkek okuyucular tarafindan daha
yiksek diizeyde takip edildigi goriilmektedir. Kadinlarin
bu konudaki degerlendirmeleri daha diisiik c¢ikmustir.
Yerel gazeteler spor haberlerinin sunumunda erkek
okuyuculara yonelik ilgi olusturmalidirlar.

Ayrica, okuyucularin demografik 6zellikleri
itibar1 ile yerel gazetelerin haber tiirlerini takip etme
diizeyleri arasindaki farkliliklarin tespiti amaciyla T Testi
yapilmistir. Buna gore, cinsiyet itibariyle okuyucularin
gazete haberlerini degerlendirmelerinde spor haberleri,
manget haberleri ve kose yazilari degiskenlerinde fark
bulunmustur. Manget haberleri ve kdse yazilarinin takip
edilmesinde kadmlar erkeklere gore daha yiiksek
degerlendirmede bulunmuslardir. Bu sonuca dayanarak
kadinlarin kose yazilarma karst erkeklere gore daha
duyarli olduklar1 sdylenebilir. Yani kadinlar manset
haberlerini ve kose yazilarini erkeklere gore daha fazla
takip etmektedirler.

Bu caligma Kayseri il merkezinde yapilmis olup
sonuglar1 Tiirkiye geneline veya diger bolgesel (yerel) ve
ulusal gazetelere genellenemez. Bununla birlikte elde
edilen sonuglar ve getirilen Oneriler baska yerlerde ve
daha genel kapsamda yapilacak calismalarda ¢ikacak
sonuglarla benzerlik ve farkliliklar gosterebilir. Boyle
durumlarda sonuglar1 yerel eksende dogru yorumlamak
gerekir.

Arastirma gazete okuyucularinin gazetelere iligkin
algilamalarin1 ortaya koymaktadir. Beklentilerine iliskin
bir degerlendirme s6z konusu degildir. Bu g¢aligmanin
beklentilerin tespit edilmesi amaciyla da ayrica veya
birlikte yapilmasinda ¢ok Onemli yararlar vardir. Aksi
halde gazeteler bu arastirmadan gazetelerinin nasil
oldugunu gorecek ancak nasil olmasi gerektigini
goremeyeceklerdir.

Bu tiirden ¢alismalarin daha sik araliklarla yerel ve
ulusal diizeyde yapilmasinda yarar vardir. Bu konuda
onemli bir eksikligin oldugu goriilmektedir.

Yapilan bu aragtirmanin gelecekte yapilacak olan

benzer calismalara 151k tutacagi,  sonuglarmin
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karsilastirmalar ~ yapmak, benzerlikler bulmak ve
farkliliklar tespit etmek igin firsatlar sunacagi bu
bakimdan gelecekte de faydali olacagi sdylenebilir.
Arastirmanin sonuglari, gazetelerin okuyucularina hizmet
sunumunda, hizmet politikalarin1  belirlemelerinde,
dolayisiyla okuyucularinin tatmin diizeyini artirmalarinda
onemli katkilar saglayacaktir.
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