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oz

Bilgisayar teknolojilerindeki gelismeler dijitallesmeyi beraberinde getirmistir. Dijitallesme saglik,
egitim, uretim teknolojileri ve sanayi, bankacilik, giivenlik sistemleri, pazarlama, eglence ve medya
olmak {izere birgok alanda dijital doniisiimii meydana getirmistir. Dijital teknolojilerdeki bu doniisiim
bireylerin de giindelik hayatmin bir parcas: haline gelmistir. Insanm bilgisayar teknolojileriyle
entegrasyon siireci dijital kiiltiiri ortaya ¢ikarmistir. Dijital kiiltiiriin iiretimi ve yayginlagsmasinda
onemli bir rol oynayan sosyal medya platformlari ise kullanicisini kendi igerigini tiretir hale getirmesiyle
soyut ve akiskan dijital benliklerini insa etme olanagi saglamistir. Sosyal medya platformlarinda dijital
benliklerini insa eden kullanicilarin diger kullanicilara karsi kusurlarmi gizleme ve mikemmel benlikler
olusturma egiliminde oldugu bilinmektedir. Bu ¢aligma kapsaminda 2019 yilinda Tirkiye’de en ¢ok
kullanict sayistyla ikinci sosyal medya platformu olan Instagramda kadin iinliilerin benlik sunumlari
incelenmistir. Arastirmanin drneklem se¢iminde farkli meslek gruplarindan Tiirkiye’de en ¢ok takipgi
sayisina sahip olan kadin tinlillerin olmasina dikkat edilmistir. Bu baglamda Hande Ercel (Oyuncu),
Hadise Ac¢ikgoz (Sarkici), Seyma Subasi’nin (Sosyal Medya Fenomeni) Instagram paylasimlariyla
takipgilerine sergiledikleri benlik sunumlari icerik analizi: yontemiyle analiz edilmistir.
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SELF PRESENTATION OF FAMOUS WOMEN ON INSTAGRAM:
CASES OF HANDE ERCEL, HADISE ACIKGOZ, SEYMA SUBASI

ABSTRACT

Development in computer technologies brought digitalization with it. Digitalization has created digital
transformation in many fields including health, education, production technologies and industry,
banking, security systems, marketing, entertainment and media. This transformation in digital
technologies has become a part of the daily life of individuals. The process of human integration with
computer technologies has revealed digital culture. Social media platforms, which play an important
role in the production and dissemination of digital culture, have made their users produce their own
content. thus, it provided users with the possibility to create their abstract and liquid digital selves.
Individuals who build their digital selves on social media platforms tend to hide their flaws and create
perfect selves against other individuals. Instagram is social media platform that most users in Turkey by
the number of second in 2019. In this study, self-presentations of female celebrities who are the most
followers in Instagram were researched. In the sample selection of the research, it has made a point of
female celebrities with the most followers from different professions in Turkey. In this context, the self-
presentation of Hande Ercel (actress), Hadise Agikgoz (singer), Seyma Subasi (social media
phenomenon) to their followers with Instagram shares were analyzed by content analysis method.
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1 Aragtirmada veri kodlamas1 asamasinda Istanbul Kiiltiir Universitesi Iletisim Sanatlar1 Programi “Sosyal Medyada Sanal
Kimlikler; Sosyal Medya Fenomenlerinin Benlik Sunumlar1 Uzerine Bir Arastirma”(2019) adli yiiksek lisans tezi referans
almmugtir.
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GIRIS

Gundelik hayatta bireyin kendine karsi ve icerisine dahil oldugu toplumun normlarina gore gérev ve
sorumluluklar: bulunmaktadir. Birey gorev ve sorumluluklarini gergeklestirirken bebeklik doneminden
baglayarak yetigkinlik ve yaslilik donemine kadar birtakim toplumsal roller Gstlenmektedir. Bunlar, aile
icindeki rollerine gore baba roli, anne roli, cocuk roli, toplumsal statiiye gore cinsiyet, yas, meslek gibi
edindigi ve kazandig1 rollerden olugmaktadir. Boylece bireyler farkli toplumsal gruplar icerisindeki
rollerine gore farkli benlik sunumlarini insa etmekte ve diger bireylere, bu rollerini aktaran
performanslar sergilemektedir. Shakespeare’in 16. yiizyilin sonlarinda kaleme aldigi ‘Size Nasil
Geliyorsa” adli oyununda “Yasam tiimiiyle bir sahnedir, erkeklerle kadinlarsa birer oyuncu, biri ¢ikar,
Oteki girer ve her biri kendine diisen siirede pek ¢ok rol oynar, insamin yedi donemi yedi perde eder.”
(Shakespeare, 1996, s. 8) seklinde belirttigi monologta gegcen sOzler gundelik hayatta bireylerin
sergiledikleri benlik sunumu performanlarini en iyi sekilde agiklamaktadir.

Dijital ¢ag olarak tanimlanan icinde yasadigimiz dénemde ise bireylerin benlik sunumlar1 yalnizca yiz
ylize olmaktan ¢ikmustir. Bireyler yeni medya teknolojilerini kullanarak sosyal medya platformlar:
araciligiyla sanal kimlikler insa edebilmekte ve sanal kimliklerine dair benlik sunumlar
olusturabilmektedir. Sosyal medya platformlarindaki sanal kimlikleri olusturmak igin bireylerin
yalnizca kendilerine bir profil hesabi yaratmalar1 gerekmektedir. Bu profil hesabinda genel olarak
cinsiyet, yas, meslek, fotograf, video ve konum bilgileri yer almaktadir. Bireyler bu platformlarda diger
kullanicilar tarafindan bilinmesi ve goriinmesini istedigi niteliklerini goz Ontne sererek glindelik
hayattaki benlik sunumlarina benzer sekilde performanslar (diisiince ve duygu durumu, fotograf ve
video paylasimlar1 vb.) sergilemeye baslamaktadir. BOylece dijital platformlar bireylerin dijital
benliklerini insa ederek benlik sunum ve stratejileri tiretmesine katki saglayan 6nemli bir alan haline
gelmektedir. Bu baglamda birey, baskalarmin goziinden kendini gormek istedigi daha iyi, daha giizel,
daha yetenekli ya da daha basarili imajlara erisebilmektedir. Denilebilir ki, dijital platformlar bir sahne,
dijital platform kullanicilart birer oyuncu, paylasilan igerikler bir performans, takipciler de izleyici
rollerini ustlenmektedir.

Calisma kapsaminda sosyal medya platformlari arasinda bireylerin benlik sunumlarinin aktarimini hem
gorsel hem de isitsel kodlarla sergilenmesini saglayan Instagram platformu (zerinden bir analiz
gergeklestirilmistir. Instagramin tercih edilmesinde “We are social” ve “Hootsuit” platformlarindan elde
edilen verilere gore, 2019 yilinda Tiirkiye’de en ¢ok kullanicisi olan ikinci sosyal medya platformu
olmasi etkili olmustur. Tirkiye’de Instagramda en ¢ok takipgisi olan, farkli meslek ve ¢aligma
alanlarinda yer alan kadin iinliller Hande Ercel (oyuncu), Hadise A¢ikgdz (sarkici), Seyma Subasi
(sosyal medya fenomeni) caligmanin drneklem grubunu olusturmaktadir. Bu baglamda kadn tinliilerin
gorsel ve isitsel Instagram gonderilerinden hareketle hangi benlik sunum ve strateji kodlarimi tercih
ettikleri ortaya ¢ikarilmaya ¢aligilmigtir.

BENLIK KAVRAMI
Kisiligin bel kemigini “benlik-self” kavrami olusturmaktadir. Benlik 6ziinde bireyin kendini ingasini
ifade etmektedir. Benligin olusum siirecinde psikolojik, biyolojik ve sosyolojik bir¢cok faktorin rol
oynadigi bilinmektedir. Benlik basta psikoloji bilimi olmak {izere bir¢ok alanda ¢alisma ve aragtirma
konusu olmustur. Kavrama ilk kez psikolog William James’in “The Principles of Psychology-
Psikolojinin Ilkeleri” (1890) adli eserinde yer verilmistir. James’e gdre benligin dort unsuru
bulunmaktadir: “maddesel benlik”, “sosyal benlik”, “manevi benlik” ve “saf ego”. a)Maddesel benlik,
bireyin sahip oldugu maddesel varliklarmi ifade etmektedir. Maddesel varlik olarak kastedilen sey
bireyin “benim” olarak adlandirabilecegi her seydir. Bu baglamda “benim bedenim, benim evim, benim
arkadagim” ciimleleri maddesel benligi olusturmaktadir. b)Sosyal benlik, bireyin baska bireyler
tarafindan algilanig bigimidir. Diger bir ifade ile bireyin kendine ait sahip olduklarindan ziyade
bagkalarinin zihinlerinde sahip olacagi diisiinceler 5nem kazanmaktadir. Bu baglamda birey farkli sosyal
ortamlarda birtakim roller edinerek ¢esitli sosyal benlikler insa etmektedir. ¢)Bireyin aile iliskileri, is
ortami, arkadas cevresi basta olmak {lizere farkli ortamlarda edindigi farkli roller sosyal benligi
aciklamaktadir. d)James’in s6z ettigi bir diger kavram manevi benlik, bireyin kendi goriislerini, tutum,
istek ve arzularii degerlendirmesini ifade etmektedir. Ruhsal benlik tamamen siibjektiftir. Saf ego ise
tek bagina agiklanmasi miimkiin olmayan, maddesel benlik, manevi benlik ve sosyal benlikle birlikte
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ele alinmasi gereken ve benligin deneysel olmayan yani ifade etmektedir. James’e gore insan tek bir
benlige sahip degildir dyle ki bir insanin tanidig insan sayis1 kadar benligi bulunmaktadir (James, 1950,
s. 183-192).

Simgesel etkilesimci Amerikali diisiiniir George Herbert Mead, benligi bir aktor olarak agiklamaktadir.
Ona gore benlik bir diirtiiye maruz kalan ve yanit veren edilgen bir alic1 olarak degil, aksine hareket
eden bir organizma olarak gérmektedir. Yani, ‘Ben’in eylemlerini belirleyen toplumsal, kiiltiirel ya da
psikolojik 6geler yoktur, etkin ve yaratici olan benliktir. Mead, benlikle ilgili iki evre belirlemistir:
a)Organizmanin bagkalarinin tavirlarina  kars1  orgilitlenmemis yaniti, hareket etmek igin
kendiligindenligi dirtiisii; Ben (the “I”), 2)Bireyin baskalarindan 6grenmis oldugu kendisi ile ilgili bakis
acilari olan beni/bana (the “me”) (Wallace & Wolf, 2018, s. 276-279). Bu baglamda toplumsal deger,
norm, rol ve statiler bireyi etkilemekte (me) ancak birey etken bir organizma olarak kendi yorumunu
katmakta (I) ve davranis gelistirmektedir. Sosyolog Charles Cooley, benligi {i¢c temel 6geye ayirdigi
ayna benlik kavramiyla agiklamaktadir. Bireyin etkilesime girdigi baska kisilerin bireyle ilgili
degerlendirmelerinin sonucu bireye donen bilgi kapsaminda ve bireyin kendisi ile ilgili gelisen
anlayisini ifade eden ayna benlik, Kisinin bagkalarinca nasil algilandigina iliskin tasarimi yani benligin
toplumsal anlam tasiyan yoniinii de ifade etmektedir. Bireyin toplum i¢inde aldig1 degerdir, baskalarmin
kisinin davranis1 hakkindaki yargilarimin kiside yarattigi tepkilerle gelismektedir. Benlige ait gelistirilen
duygular: Gurur duyma, utanma gibi duygulardir (Ozen & Giilagti, 2010, s. 33). Psikanaliz kuraminin
kurucusu Sigmund Freud benlikten ego kavramiyla sz etmistir. Ego yani benlik, id (ilkellik, hayvani
dirttler ve cinsellikle alt benlik) ve super egonun (toplumsal ve ahlaki yonleriyle Ust benlik)
dengelenmesiyle olugsmaktadir. Freud’a gore id benliginde dogan birey ¢ocukluk déneminde bir takim
kiltiirel, toplumsal ve ahlaki degerlerle tanigmakta ve zamanla toplumla uyumlu hale gelmektedir
(Freud, 2016, s. 84-92). Sosyolog Goffman ise ‘Giinliikk Yasamda Benligin Sunumu’ adli eserinde
bireylerin toplum igerisinde benlik sunumuna dair yaklagimlar gelistirmistir. Bireyi tiyatro sahnesindeki
aktorler olarak betimleyen Goffman benligin sunumunda etkilesim kavramindan s6z eder. Goffman’a
gore; bir etkilesimin gergeklesmesi i¢in (yiiz yiize) aktor, sahne, performans, rol veya rutin ve seyirci ve
gozlemcilerin bulunmasi1 gerekmektedir (Goffman, 2004, s. 28). Yani, birey toplum icerisinde benlik
sunumunda, yiiz yiize bir etkilesim gerceklestirirken, etkilesim kurulacak diger bir veya daha fazla kisi,
etkilesime gecilecek bir mekan, etkilesimin olusacagi bireylerin performanslarina ihtiyag
duyulmaktadir. Birey tipki bir tiyatro sahnesindeymis gibi bir oyuncunun biiriind{igii maskeleri ve rol
kaliplarini toplum igerisinde kullanmaktadir.

Goffman, bireylerin benlik sunumlarini gerceklestirirken sergiledikleri davranislar1 Benlik Sunumu
Degiskenleri kapsaminda ele almigtir. Benlik sunumu degiskenlerini dramatik canlandirma, idealize
etme, ifade denetiminin elde tutulmasi, yanlis sunum, gerceklik ve diizmece olarak siniflandirmistir.
Buna gore, a)Dramatik Canlandirma, bireyin baska bireylerin karsisinda bulundugu esnada tasidigini
iddia ettigi Ozelliklerini ifade etmektedir. Bu baglamda birey karsi tarafa ifade etmek istediklerini
karsilikli etkilesimle gergeklestirmektedir. Bu dogrultuda, bireyin diger bireylerin takdirini kazanmak
ya da daha fazla ilgi gérmek amaciyla yasadigi birtakim durumlar1 ya da gerceklestirdigi eylemleri
abartilh bir bicimde ortaya koymaktadir. b)idealize Etme, bireyin baska bireylere sergiledigi
performansinin toplumsal anlayisa ve beklentilere uymasi amaciyla performansimi toplumsallastirmasi
ifade etmektedir. Diger bir ifade ile bireyin toplum tarafindan ideal olarak kabul gérmiis simgeleri,
sembolleri, ritelleri, davranig bigimlerini, giizeli, ¢irkini vb. kaliplar1 kullanma davranigi olarak
tamimlanmaktadir. ¢)ifade Denetiminin Elde Tutulmasi, bireyin i¢inde bulundugu toplumsal yapida
kabul gormesi ve kendisine yonelik olumlu bir algi olusturabilmesi igin sahip oldugu rollere uygun
davranmasini ifade etmektedir. d)Yanlis Sunum, bireyin sergiledigi roliin inandiriciligini, simgelerin,
sembollerin, kiiltirel, toplumsal degerlerin dogru kullanilmasi ile iliskilendirilmektedir. Gizem
Yaratma, bireyin diger bireylerle olan iligkileri gergevesinde toplumsal ya da kisisel mesafesini
korumasi, kendisine iligkin birtakim bilgileri sunmamasidir. Son olarak e)Gerceklik ve Dizmece ise
bireyin benligini ortaya koydugu diiriist, cana yakin, dogru ve samimi performanslar ile ustlendigi rol
cercevesinde takmis oldugu maskeyi yansitan sahte performanslarindan olusmaktadir (Aktaran: Ozkok,
2019:89-91). Goffman’a goére birey giindelik hayatta benlik sunumu degiskenlerini diger bireylere farkli
zaman, mekan ve duruma bagli olarak sergilemekte ve toplum ile uyumlu bir yasam siirdiirmektedir.
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Benlik sunumu iizerine bir baska yaklagim da Jones ve Pittman tarafindan ortaya konulmustur. Jones ve
Pittman, benlik sunumunda bireyin ortaya koydugu benlik sunumu stratejisi belirlemistir. Bu stratejiler
ornek davranis sergileme, kendini sevdirme, tehdit etme, niteliklerini tanitma ve kendini acindirmadir.
Buna gore, a)Ornek Davranis Sergileme, bireyin toplumsal olarak kabul edilen kiltirel ve ahlaki
degerler dogrultusunda davranis sergilemesi olarak ifade edilmektedir. b)Kendini Sevdirme, bireyin
diger bireylerin sevgisini kazanma amaciyla bireylere karsi kibar, anlayisl, yapici, eglenceli, giivenilir,
Ozgiivenli vb. bir davranis sergileme egilimi gdstermesidir. ¢)Tehdit Etme, bireyin kendisini diger
bireylere karsi oldugundan daha giiglii ve gizemli gostermesine iliskin davranislarini ifade etmektedir.
d)Niteliklerini Tanitma, bireyin diger bireylerin saygisini kazanmak ve begenilmek amaciyla sergiledigi
davranislari, yetenekleri ya da yasam bicimi konusunda yetkin, giivenilir, yeterli bir bicimde gdsterme
cabasi olarak tanimlanmaktadir. €)Kendini Acindirma, bireyin, sosyal cevresinde daha fazla ilgi gérmek
amaciyla zayifliklarini, acizligini ya da yardima muhta¢ ya da magdur bir durumda oldugunu
vurgulamak igin gergeklestirdigi davramslaridir (Aktaran: Ozkok,2019:92-93). Jones ve Pittman’a gore
benlik sunumu stratejileri, bireylerin benlik sunumlarini dogru bir sekilde tamamlayarak diger bireylere
uygulamasini saglamaktadir.

DIJITAL KULTUR ve DIJITAL BENLIK

Bilgisayar teknolojilerindeki gelismeler bireylerin hayatin1 dijitallestirmistir. Dijital teknolojiler ile
insan etkilesiminin entegrasyonuyla dijital kiiltiir kavrami ortaya ¢ikmistir. Dijk, dijital kaltlra “dijital
medya araglaryla meydana getirilen yaratict bir siire¢ ve bir dizi tiriin” (Dijk, 2018, s. 323) olarak
tanimlanmaktadir. Dijital kiiltiiriin temelde iki unsuru bulunmaktadir. Bu unsurlar insan ve bilgisayar
sistemlerinden olugmaktadir. Dijital kulltirde insan, dijital ortamdaki klttrel 6gelerin tasiyicisi gorevini
yerine getirmekte rol oynarken bilgisayar sistemleri ise insami dijital bir varlik haline doniistiirdiigi
soylenebilmektedir.

Dijk, Ag Toplumu adli eserinde dijital kiiltiire ait birtakim 6zelliklerden bahsetmistir. Ona gore,
“Onceden programlama ve yaraticilik, parcalanma ve kolaj, kullanmici iiretimi, hizlanma,
gorsellestirme” (Dijk, 2018, s. 294-298) dijital kiiltiiriin en temel 6zelliklerini olusturmaktadir. Onceden
programlama ve yaraticilik 6zelligi, dijital medyanin sundugu iiretim araglarimi isaret etmektedir. Bu
iiretim araglar1 kendisini olugturanlar tarafindan dnceden programlanmistir ve igeriginde yer alan
mentilerle kullaniciya birtakim diizenlemeler yapabilme imkan1 sunmaktadir. Kullanicinin uyguladigi
diizenlemeler kiiltiirel birikimlerine bagh olarak yaraticilik kazanmaktadir. Ornegin, Adobe Photoshop
programi, dnceden tasarlanmisg bir grafik ve fotograf diizenlemeye yarayan bir iiretim aracidir. Kullanict
programin {lizerinde yer alan menii araciligtyla bir fotografya da grafigi kendi yaraticilig1 dogrultusunda
tasarlamaktadir. BOylece Onceden sayisal teknolojiler araciligiyla programlanan bir {irlin {izerinde
kullanicinin yaraticilik yetenegini katarak bir dijital kiiltiir Giriinii olusturabilmektedir. Dijital kiltirin
diger 6zelligi olan par¢alanma ve kolaj 6zelligi, tek boyutlu kaynaklarin ¢ok boyutlu (multimedya)
kaynaklarin igerisinde dagilma ya da birlestirilmesini ifade etmektedir. Dijk, dijital kiltriin pargalanma
ve kolaj 6zelligini etkilesimli programlar kullanilarak olusturulan miizik CD’leri ve film pargalariyla
aciklamaktadir. Bir miizigin {izerine farkli bir ses, efekt ya da miizik ekleyerek birlestirilen katmanlar
ve pargalar ile olusturulan orijinal versiyonundan farkli olusturulmus yeni bir miizik bu 6zellige 6rnek
olarak verilebilmektedir. Dijital kiiltiriin bagka bir 6zelligi olan kullanici tiretimi; kullanicilarin internet
tabanl bir platforma yazi, fotograf, video, canli yayn vb. igerigi olusturmalarin1 ifade etmektedir.
Ornegin, Facebook, Instagram, Twitter gibi sosyal medya platformlarini kullanabilmek igin éncelikle
bir profil olusturmak gerekmektedir. Bu profil, kisisel bilgiler, egitim, yas, hobi, fotograf gibi bir takim
kigisel verilerin yiiklenmesiyle olusmaktadir. Ardindan bu platformlarda birey kendi duygu ve
diisiincelerini, fotograf ve videolarin1 kisaca kendi olusturdugu icerikleri takipgileri ile paylasmaya
baglamaktadir. Bdylece birey bu platformlar1 kullanmak i¢in igerik iretimi gerceklestirmektedir. Dijk’mn
belirttigi dijital kiltirin bir diger 6zelligi olan hizlanma; bilgisayar teknolojileri araciligiyla istenilen
yerde ve zamanda aninda yazili ya da gorsel olarak iletisim halinde bulunabilmeyi ifade etmektedir. Son
olarak dijital kdlturin gorsellestirme 6zelligi, tiim enformasyonun gorsel halini yani dijital gorsel
kaltard ifade etmektedir. Kitle iletisim araglartyla baglayan ve giiniimiiz dijital teknoloji ¢agiyla devam
eden siirecte medyalar araciligiyla enformasyonun gorsel imgelere dontisiimii s6z konusudur. . Dijital
kiiltiiriin gorsellestirme 6zelligi bireyin varligini gorselligiyle sergiledigi, yasadigi hayati, sahip oldugu
nitelikleri, tiikettikleri nesneleri bir statii sembolii haline getirmekte ve onlart “Gdsteri Toplumu” ‘nun
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(Debord, 1996) bir parcasi haline getirmektedir. Dijital kiiltiriin bu 6zellikleri bireyin dijital benligini
inga etme siirecinde de etkili olmaktadir.

Dijital benlik bireyin ¢evrimici kimliklerine génderme yapmaktadir (Morva, 2016, s. 43). Yani, bireyin
kullanicis1 oldugu birtakim yeni medya platformlarinda kendisi tarafindan tasarimini gergeklestirdigi
soyut benligini ifade etmektedir. Palfrey ve Gasser dijital kimligi on alti yasindaki bir geng kiz
orneginden yola ¢ikarak su sekilde agiklamaktadir: (Palfrey & Gasser, 2017, s. 17)

... Dijital cagda kizin kimligi MySpace, Facebook, Bebo, ya da studiVZ gibi sosyal
aglardaki baglantilar veya kizin kendi blogundan bagkalarinin bloglarina giden baglantilar
aracilifiyla her dakika ziyaretgilerine goriiniir olan topluluklar tarafindan
sekillendirilebilir. Dolayisiyla arkadaslarinin hareketleri ve onlarin degisen itibarlari kizin
kimligini ve itibarim {iglincii kisilerin gozlemleyebilecegi sekillerde etkileyebilir. Kiz,
kisisel kimliginin bazi yonlerini hizla ve kolaylikla degistirebilmesine ragmen sosyal
kimliginin belirli kisimlarin1 degistiremeyebilir. Dijital ¢agin tuzagi —¢eliskili bir bicimde-
kizin sosyal kimligini ve baslarinin onu algilayis seklini kontrol etme yetisini diigtirmesidir.
K1z, ¢evrimiginde birden fazla kimligi deneyebilirken aslinda tek bir kimlige bir 6nceki
cagdan daha fazla mahkum olabilir.

Zhao, dijital benlige dort temel nitelik atfetmistir; ige yonelimli, anlatiya dayali, vazgegilebilir ya da geri
alinabilir, ¢ok ve cesitlidir. Dijital benligin niteliklerinden ige yonelimli 6zelligi; ¢evrimdisi ortamda
bireyin duygularini ag¢iga vurmasinin zor ve utan¢ olmasi sebebiyle gevrimigi anonim ortamda
kullanicilarin kendilerini dijital 6tekine daha kolay bir bicimde agabildigini ifade etmektedir. Dijital
benligin anlatiya dayali olma 6zelligi; anonim ¢evrimigi ortamda kullanicinin kendisini anlatmasi, 6z
betimleme yapmasi diger bir ifade ile klavye ve/veya gorsel sesli animasyonlar araciligiyla dijital
benligini bigimlendirmesidir. Dijital benligin diger 6zelligi vazgecilebilir ya da geri alinabilir olmasi;
¢evrimici ortamda kullanicinin dijital benliginin hosa gitmeyen, istenmeyen yonlerini lokasyon ya da
sosyal c¢evre degisikligine ihtiyag olmadan kolayca geri alnip silinebilir ya da yenisinin
olusturulabilmesidir. Dijital benligin ¢ok ve ¢esitli olma 6zelligi ise kullanicinin kendisine birden fazla
dijital benlik olusturabilmesini ifade etmektedir (Morva, 2016, s. 44-47).

Palfrey ve Gasser’a gore ise dijital kimliklerin temelde iki baskin 6zelligi bulunmaktadir: degiskenlik
ve giivensizlik. Buna gore degiskenlik, dijital cagda kullanicinin kimliginin sik sik degismesi ve bunu
da s6z konusu kullanicinin kendi iradesi araciligiyla olmamasini ifade etmektedir. Kullanicilar benlik
duygularint ve kendilerini nasil tanimlamak istediklerini degistirdik¢e kisisel bilgilerini de siirekli
degistirme egiliminde olmaktadir. Diger taraftan kullanici kimlik durumu kendisini suanda algiladigi
gibi yansitir, ayn1 zamanda bu kimligi diger kullanicilarin kendisi hakkinda diisiindiikleri algisindan
etkileyerek sekillendirmektedir. Giivensizlik ise kullanicinin kimligi hakkindaki bilgiye kimlerin
erisebildigin bilmesi, bu bilgiyi kimin goérebilecegini kontrol etmesi ve bu bilginin baskalar1 tarafindan
degistirilmesinin engellenmesi miimkiin olamayacagini gostermektedir (Palfrey & Gasser, 2017, s. 28-
29). Buradan hareketle dijital kimliklerin soyut ve akigkan olma durumundan kaynakl olarak kolayca
degisime acik bir yapida bulundugunu ama ayni zamanda kimlik bilgilerinin bilinmeyen kullanicilar
tarafindan 6grenilmesi de gilivensiz bir yapida oldugunu ortaya koymaktadir.

Toplumsal hayatta oldugu gibi dijital benligin ortaya konulmasinda da birey birtakim benlik sunumlarini
kullanmaktadir. Bireyin benlik sunumunda kullandigi gorsel ve yazili ifade bigimleri kisiden kisiye
farklilik gosterebilmektedir. Bu baglamda kiginin yasam tarzi, aile igindeki roll, arkadaslik iliskileri,
toplumsal statlisl, nitelikleri, kiiltiirel degerleri, orf, adet, gelenek ve gorenekleri belirleyici
olabilmektedir. Boylece birey benlik sunumunda, sahip olduklari nitelikleri ya da sahipmis gibi
davrandigi ya da bagkalarinin goziinden kendini gormek istedigi nitelikler Gzerinden diger kullanicilara
birtakim performanslar sergilemektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirma kapsaminda aktif bir sekilde sosyal medya platformlarindan Instagram kullanan kadin

inliilerin paylagimlariyla nasil benlik sunumu gergeklestirdikleri ve bu paylagsimlarda kullandiklar

benlik sunumu yontem ve strateji tercihleri aragtirilmasi amag¢lanmaistir. Ayrica iinliilerin benlik sunumu
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gergeklestirirken ne tiir igerikler paylagtiklar1 saptanmaya calisilmistir. “Instagrami aktif olarak kullanan
kadm fnliilerin, Instagram paylasimlarinda hangi benlik sunumu yontem ve stratejilerini
kullanmaktadir?” ve “Instagram aktif olarak kullanan kadm tinliilerin, benlik sunumunda tercih ettigi
yontem ve stratejiler ile etkilegsim oranlar1 arasinda nasil bir iligki bulunmaktadir?” sorularina cevap
aranmaktadir.

Aragtirma nitel arastirma yontemlerinden icerik analizi yontemi ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin
evrenini sosyal medya platformlarindan Instagram olusturmaktadir. Instagramin tercih edilmesinde,
“We are social” ve “Hootsuit” platformlar1 tarafindan “Digital 2019 in Turkey" ismiyle hazirlanan
sosyal medya istatistikleri raporunda belirtilen verilerde Instagramm Tiirkiye’de yaklagik 38 milyon
kullanici sayistyla en ¢ok kullanilan ikinci sosyal medya platformu olarak belirtilmesi etkili olmustur.
Bununla birlikte raporda Instagram: kullanan 38 milyon kullanicinin %41’inin kadin, %59 unun ise
erkek oldugu belirtilmistir. Kadin kullanict oranmin erkek kullanici oranindan az olmasi sebebiyle,
kadinlarin Instagramda benlik sunum ve stratejilerini hangi yontemleri kullanarak gerceklestirdigi
arastirmanin  ¢ikis noktasmi olusturmaktadir. “Boomsocial” internet sitesinin kiltiir ve sanat
kategorisinde en ¢ok takipcisi bulunan kadin {inliiler arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Bu
baglamda 27 Aralik 2019 tarihinde, bu iinliiler arasinda birinci sirada yer alan oyuncu Hande Ergel
(Takipgi sayisi: 11.529.768), ikinci sirada yer alan sarkici Hadise A¢ikgdz (Takipgi sayisi:10.633.493)
ve sosyal medya fenomeni Seyma Subasi (Takipgi sayisi: 3.123.452) secilmistir. Se¢ilen kadin iinliilerin
orneklem grubuna dahil edilmesinde 6ncelikle en ¢ok takipgi sayilarmin olmasinin yani sira, Instagrami
aktif kullanmalari, meslek ve galigma alanlarinin farkli olmasi etkili olmustur.

Arastirmada veri kodlamasi yapilirken “Sosyal Medyada Sanal Kimlikler; Sosyal Medya
Fenomenlerinin Benlik Sunumlar1 Uzerine Bir Arastirma” (Ozkok, 2019) adli yiiksek lisans tezi referans
alimmistir. Buna gore referans alinan tezde; ¢alismanin temel hatlarini1 benlik sunumu yontemlerinin
analizinde, Jones ve Pittman’in 1982 yilinda gelistirdigi “Benlik Sunumu Stratejileri” ile Erving
Goffman’in 1959 yilinda gelistirdigi “Benlik Sunumu Degiskenleri” birlikte kullanilmistir. Referans
alinan tezden farkli olarak bu ¢aligmada sosyal medya platformlarini kullanan bireylerin iinlii olmasi ve
ticari egilimleri goz Oniine alinarak gesitli reklam ve mesleki faaliyetlerine yonelik pazarlama stratejileri
ve sunumlar1 géz oniine alinmigtir. Bu baglamda tezden alinan ‘Benlik Sunumu Degiskenleri’ tablosuna,
‘Kitle Yonlendirme’ kavramu ile ‘Benlik Stratejileri® tablosuna ise ‘Reklam Yapma’ stratejisi ilave
edilmistir. Boylece bu Instagram hesaplarinin kullaniminda reklam ve pazarlama amagl kullanimlarinin
da incelenmesi saglanmistir. Buradan hareketle, calismada yer alan Benlik Sunumu Stratejileri ile
Benlik Sunumu Degiskenleri’ni agiklamak {izere Yildirim ve Simgek’in olusturdugu “kimlik tanimi kod
listesi”’nden (Yildirim & Simsek, 2016, 5.244-245) yararlanilmigtir.

Tablo 1:Yildirim ve Simsek Kimlik Tanimi Listesi

Fiziksel Kimlik; Ahlaki-Etik Kimlik;
Gorinti (bayiklik, yiz, sag, vb.) Dine Sayg1 (Allah, Cennet, Din Ogretileri),
Atletik Yapi, Giig, Toplumsal Degerler ve lkeler (Demokrasi, Kadmn
Fiziksel Yetenek, Haklari, Esitlik)
Ses Tonu, Yardimseverlik (insanlara Yardim, Topluma Katki
Saglik, vb.)
Yas, Insan Sevgisi,
Giyim, Hayvan Sevgisi,
Spor Yapma Doga Sevgisi
Bireysel Kimlik; Egitim Kimligi;
Bilissel Ozellikler (Zeki, Planl1) Okaul,
Duyussal Ozellikler (Diiriistliik, Mutluluk, Saygi, Basar1 (Not, Odiil),
Nazik, Dostca, Olgun), Bilgi,
Yardimseverlik, Ogretmenlerle Tliskiler,
Guvenilirlik, Okumaya ve Yazmaya Kars1 Ilgi,
Ozgiiven, Basar1 (Miizik, Resim vb.) Resme Karsi Ilgi,
Artistik Etkinlikler, Eglence, Ogrenme,
Aliskanlik, Hobi Deneyim
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Sosyal Kimlik; Aile Kimligi;
Arkadas (Genel, Romantik), Anne-Baba, Kardesler
Sosyal Beceriler (Liderlik iletigim), Anneanne-bilylikbaba,
Bagkalarinin Degerlendirmesi, Diger Akrabalar,
Beklentileri Karsilama (Iyi Bir Cocuk Olma) Soyun Bagli Oldugu Bireyler
Futbol Takimi

Milli Kimlik;

Politika

Vatanseverlik

Goffman’in Benlik Sunumu Stratejileri ile Jones ve Pittman’m, Goffman’dan etkilenerek gelistirdikleri
Benlik Sunumu Degiskenleri’nden yola ¢ikarak érneklem grubundaki Instagram kullanicilarinin benlik
sunumlarinin saptanmasina yonelik gerceklestirilen arastirmada kullanilacak igerik analizi cetveli
Tablo2’de (Ozkok, 2019) belirtilmektedir. Bunlara ek olarak yukarida da belirtildigi {izere kodlama
kapsamina “Reklam Yapma Stratejisi” ile “Kitle yonlendirme Degiskeni”, “Kariyer odakli, Reklamin
yapma, Bir Urlin veya hizmetin tanitimini yapma, Ticari bir amag¢ gutme” baglaminda kod 6 aragtirma
kapsamina ilave edilmistir.

Tablo 2:icerik Analizi Cetveli
BENLIK SUNUMU BENLIK SUNUMU
STRATEJILERIi DEGISKENLERIi AGIKLAMA KOD
Ornek Davranis Sergileme Dramatik Canlandirma Toplumsal Degerler ve Ilkeler
Ahlaki ve Kiiltiirel Degerler
Insan Sevgisi
Hayvan Sevgisi
Doga Sevgisi
Topluma Katk1
Kendini Sevdirme Ifade Denetiminin Elde Bilissel Ozellikler
Tutulmasi Duyusal Ozellikler
Huzurlu Anlar, 2
Eglenmek,  Turistik  Gezi,  Ozgiiven,
Guvenilirlik,
Tehdit Etme Yanlis Sunum Karanlik, Gizemli, Gii¢lii, Zengin,
Gizem Yaratma Soguk, Mesafeli, Seksi.
Niteliklerini Tanitma Idealize Etme Goriintu Ses Tonu

Atletik (Sportif) Yapi, | Fiziksel Yetenek,

Giyim (Moda). Saglikli Yagam,
Kendini Acindirma Gergeklik ve Duzmece Uzgiin olmak,

Mutsuz Olmak,

Dalgin Olmak,

Magdur Olmak, 5
Hasta Olmak,

Hastanede Olmak.

Reklam Yapma Kitle Y&nlendirme Kariyer odakl,

Reklamimi yapma,

Bir iirlin veya hizmetin tanitimini yapma,
Ticari bir amag giitme.

BULGULAR

Instagram Hesaplarma Yonelik Veriler

Calisma kapsaminda Instagramda en ¢ok takipgisi bulunan “Hande Ergel”, “Hadise Agikgoz” ve
“Seyma Subas1” nin benlik sunum ve stratejileri analiz edilmistir. Arastirma kapsamindaki Instagram
hesaplarinin 28.09.2019-27.12.2019 tarihleri arasindaki ti¢ aylik periyottaki paylasimlari ele alinmistir.
Asagida yer alan Tablo3’te “Boomsocial” internet sitesinde alinan veriler dogrultusunda Instagram
hesaplarina yonelik veriler yer almaktadir.
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Tablo 3: Instagram Hesaplarina Yonelik Veriler

Kullanic1 Verileri Hadise Agikgoz | Hande Ercel Seyma Subast
Kullanic1 Ad hadise handemiyy seymasubasi
Yas 34 26 29
Hesap Gizliligi Acik Acik Kapali
Tarih Arahginda Baslangi¢

Hayran Sayisi 10.150.946 10.857.128 3.097.854
Tarih Arahginda Bitis Hayran

Sayisi 10.633.493 11.529.768 3.123.452
Dénemlik Hayran Artist 482.547 672.640 25.598
Toplam Génderi Sayisi 41 28 89
Toplam Begeni Sayisi 11.116.501 23.411.238 9.393.662
Toplam Yorum Sayisi 0 185.558 46.310
Ortalama Etkilesim Orani 2,60% 7,60% 3,45%

Yukarida yer alan tabloda hesaplarin kullanict bilgileri ile arastirma kapsamina dahil edilen hesaplarin
kullanicr adi, kullanicinin yagsi, hesabin gizliligi, li¢ aylik periyodun baslangi¢ ve bitis takip¢i sayilari,
donemlik hayran (takipgi) artisi, toplam gonderi sayisi, toplam begeni-yorum sayisi ile ortalama
etkilesimoranlarina ait veriler yer almaktadir. Buna goére Hadise Ac¢ikgdz’iin, baslangi¢ tarihi olan
28.09.2019°da, ‘10.150.946° takip¢i sayisit {i¢ ay sonra °‘482.547’ artarak 27.12.2019 tarihinde
‘10.633.493’e ulasmustir. Bu tarihler arasinda toplam 41 paylasim yapan Hadise’nin toplam aldig1
begeni ‘11.116.501° iken, hesabinin yorumlara kapali olmasi sebebiyle yorum sayisina ait veri
bulunmamaktadir. Etkilesim orani ise ortalama %?2,6°dir. Hande Ercel’in, baslangi¢ tarihi olan
28.09.2019’da, 10.857.128" takipgi sayist li¢ ay sonra ‘672.640° artarak 27.12.2019 tarihinde
‘11.529.768’e ulagmistir. Bu tarihler arasinda toplam 28 paylasim yapan Hande Ercel’in toplam aldig:
begeni sayist *23.411.238’ iken, toplam aldig1 yorum sayis1 ‘185.558’dir. Etkilesim orani ise %7,6’d1r.
Seyma Subagi’nin, 28.09.2019 tarihindeki takipg¢i sayis1 ‘3.097.854” iken ii¢ ay sonra 25.598 artarak
27.12.2019 tarihinde 3.123.452° ulagsmistir. Bu tarihler arasinda toplam 89 paylagim yapan Seyma
Subagi’nin toplam aldig1r begeni sayist ‘9.393.662° iken, toplam aldig1 yorum sayist ‘46.310°dur.
Etkilesim orani ise ortalama %3,45’tir.

Instagram Hesaplarmin Paylasim iceriklerine Yonelik Bulgular

Asagida Tablo4’de Hadise Agikgéz, Hande Ergel ve Seyma Subasi’min Instagram hesaplarinin
28.12.2019 ile 27.12.2019 tarihleri araligindaki paylasim iceriklerine yonelik bulgular, referans ve
yiizde degerlerinin analizi yapilmistir.

Tablo 4: Instagram Hesaplarinin Paylasim iceriklerine Yonelik Bulgular

Hadise A¢ikgoz Hande Ergel Seyma Subasi
Kimlik Tanimi1 Kodlari
Frekans | Yizde | Frekans | Yuzde Frekans Yizde
KOD-1 3 7,3 3 10,7 3 73
KOD-2 1 24 5 17,9 1 2,4
KOD-3 17 415 5 17,9 17 41,5
KOD-4 4 9,8 4 14,3 4 9,8
KOD-5 1 24 0 0 1 2,4
KOD-6 15 36,6 11 39,2 15 36,6

Hadise A¢ikgoz’iin tarih araliginda Instagram hesabinda yaptig141 paylasiminda, %7,30 orantyla 3 adet
paylagiminda dine saygi, toplumsal degerler ve ilkeler, yardimseverlik, insan sevgisi, hayvan sevgisi,
doga sevgisi ile bireyin “Ahlaki-Etik” kimligine iliskin paylasimlar yer alirken, %2,4 oraniyla 1
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paylasiminda “Bireysel” kimligini 6n plana ¢ikaran biligsel, duygusal, basari, 6zgiliven, artistik
etkinlikler, aligkanliklar ve hobileri dikkat ¢ekmektedir. Hadise Agikgdz’in %41,50 oraniyla 17
paylasiminda gizemli, seksi, soguk, mesafeli icerikler; %9,8 oraniyla 4 paylagiminda fiziksel
ozelliklerine yonelik igerikler; %2.,4 oraniyla 1 paylasiminda kendisini iizglin, mutsuz, hasta, magdur
olarak ve %36,6 oraniyla 15 adet kariyer odakly, ticari bir amag glitme ve reklamini yaptigi igerikler yer
almaktadir.

Hande Ergel’in tarih araliginda Instagram hesabinda yaptig1 28 paylasiminda, %10,7 oraniyla 3 adet
paylasiminda dine saygi, toplumsal degerler ve ilkeler, yardimseverlik, insan sevgisi, hayvan sevgisi,
doga sevgisi ile bireyin “Ahlaki-Etik” kimligine iliskin paylasimlar yer alirken %17,9 oraniyla 5
paylasiminda “Bireysel” kimligini on plana c¢ikaran biligsel, duygusal, basari, Ozgiiven, artistik
etkinlikler, aligkanliklar ve hobileri dikkat gekmektedir. Hande Ergel’in %17,9 oraniyla 5 paylasiminda
gizemli, seksi, soguk, mesafeli igerikler; %14,3 oraniyla 4 paylagiminda fiziksel 6zelliklerine yonelik
iceriklere yer verirken kendisini {izgiin, mutsuz, hasta, magdur olarak ifade ettigi paylasimlara yer
vermedigi ve %39,2 oraniyla 11 adet kariyer odakli, ticari bir amag gutme ve reklamini yaptigi igerikler
yer almaktadir.

Seyma Subasi’nin ise tarih araliginda Instagram hesabinda yaptig1 89 paylasiminda, %4,5 oraniyla 4
adet paylasiminda dine saygi, toplumsal degerler ve ilkeler, yardimseverlik, insan sevgisi, hayvan
sevgisi, doga sevgisi ile bireyin “Ahlaki-Etik” kimligine iligkin paylagimlar yer alirken %38,2 oraniyla
34 paylagiminda “Bireysel” kimligini 6n plana ¢ikaran biligsel, duygusal, basari, 6zgiliven, artistik
etkinlikler, aligkanliklar ve hobileri dikkat ¢cekmektedir. Seyma Subasi’nin %33,7 oraniyla 30
paylasiminda gizemli, seksi, soguk, mesafeli igerikler; %6,7 oraniyla 6 paylasiminda fiziksel
ozelliklerine yonelik iceriklere yer verirken kendisini iizgiin, mutsuz, hasta, magdur olarak ifade ettigi
paylasimlara yer vermedigi ve %16,9 oraniyla 15 adet kariyer odakl, ticari bir amag gutme ve reklamini
yaptig1 iceriklere yer verdigi belirlenmistir.

Instagram Hesaplarmin Benlik Sunumu Degiskenlerine Yonelik Bulgular

Asagida Tablo5’de Hadise Ac¢ikgbéz, Hande Ergel ve Seyma Subasi’nin Instagram hesaplarinin
28.12.2019 ile 27.12.2019 tarihleri arah@indaki benlik sunumu degiskenlerine y6nelik bulgular, referans
ve yiizde degerlerinin analizi yapilmistir.

Tablo 5: Instagram Hesaplarinin Benlik Sunumu Degiskenlerine Yonelik Bulgular

Hadise Acikgoz Hande Ergel Seyma Subasi
Benlik Sunumu Degiskenleri
Frekans Ylzde Frekans Ylzde Frekans Yiizde
Dramatik Canlandirma 3 7,3 3 10,7 4 45
ifade Denetiminin Elde Tutulmasi 1 2,4 5 17,9 34 38,2
Yanhs Sunum Gizem 17 415 5 17,9 30 33,7
Yaratma

idealize Etme 4 48 4 14,3 6 6,7

Gergeklik ve Dlizmece 1 2,4 0 0 0 0
Kitle Yénlendirme 15 36,6 11 39,2 15 16,9

Aragtirllan tarih araliginda Hadise Acikgoz’in Instagram hesabindan paylastigi 41 gonderisi
dogrultusunda, %7,3 oramyla 3 adet paylasiminda Hadise’nin takipgilerinin takdirini kazanmak
amaciyla toplumsal ahlak ve etik kurallar1 c¢ergevesinde gergeklestirdigi “Dramatik Canlandirma”
maddesine uygun davranislar gézlemlenirken, %2,4 oraniyla 1 paylasimda bireyin kisisel ve profesyonel
basarilarmin 6ne ¢iktig1 ve sosyal gevresiyle iliskilerinin aktarildig1 “Ifade Denetiminin Elde Tutulmas1”
maddesine iliskin icerikler yer alirken; Hadise’nin %41,5 oraniyla 17 paylagiminda kendisini soguk,
gizemli, seksi vb. ozellikler gergevesinde sundugu “Gizem Yaratma” maddesiyle iligskilendirilebilen
icerikler dikkat ¢cekmektedir. Bu dogrultuda, %4,8 oraniyla 4 paylasimda toplum tarafindan “ideal”

Research Article - Submit Date: 08.01.2020, Acceptance Date: 27.03.2020 152

DOI NO: 10.17932/1AU.EJNM.25480200.2020.4/2.144-156
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi - eJNM
ISSN: 2548-0200, May 2020 Volume 4 Issue 2, p.144-156

olarak kabul edilen, oldugunda daha “iyi”, “daha yetenekli”, “daha mutlu” vb. gbziikkmesine yardim
eden “Idealize Etme” maddesine uygun igerikler bulunmaktadir. %2,4 oraniyla yalnizca 1 igerikte
“Gergeklik ve Diizmece” maddeleriyle iliskilendirilebilirken, son olarak %36,6 orani toplam 15
gonderide “Kitle Yonlendirme” Kariyer odakl, ticari bir amag gutme ve reklamini yaptigi icerikler tespit
edilmigtir.

Hande Ergel’in tarih araliginda Instagram hesabindan paylastigi 28 gonderisi dogrultusunda, %10,7
oraniyla 3 adet paylasiminda Hande Ercel’in takipgilerinin takdirini kazanmak amactyla toplumsal ahlak
ve etik kurallar cercevesinde gerceklestirdigi “Dramatik Canlandirma” maddesine uygun davraniglar
g6zlemlenirken, %17,9 oraniyla 5 paylasimda bireyin kisisel ve profesyonel basarilarinin dne ¢iktigi ve
sosyal cevresiyle iliskilerinin aktarildig1 “ifade Denetiminin Elde Tutulmas1” maddesine iliskin ierikler
yer alirken; Hande Ergel’in %17,9 oraniyla 5 paylasiminda kendisini soguk, gizemli, seksi vb. 6zellikler
gercevesinde sundugu “Gizem Yaratma” maddesiyle iliskilendirilebilen igerikler dikkat cekmektedir.
Bu dogrultuda, %14,3 oraniyla 4 paylasimda toplum tarafindan “ideal” olarak kabul edilen, oldugunda
daha “iyi”, “daha yetenekli”, “daha mutlu” vb. goziikmesine yardim eden “Idealize Etme” maddesine
uygun icerikler bulunmaktadir. “Gergeklik ve Diizmece” maddeleriyle iliskilendirilebilen herhangi bir
paylasimi olmamakla birlikte, %39,2 orani toplam 11 gonderide “Kitle Yonlendirme” Kariyer odakl,
ticari bir amag giitme ve reklamin1 yaptig igerikler oldugu tespit edilmistir.

Seyma Subagi’nin tarih araliginda Instagram hesabindan paylastigi 89 gonderisi dogrultusunda, %4,5
oraniyla 4 adet paylasiminda Seyma Subasi’nin takipgilerinin takdirini kazanmak amaciyla toplumsal
ahlak ve etik kurallar1 cergevesinde gergeklestirdigi “Dramatik Canlandirma” maddesine uygun
davranislar gozlemlenirken, %38,2 oraniyla 34 paylasimda bireyin kisisel ve profesyonel basarilarinin
one ¢iktig1 ve sosyal cevresiyle iliskilerinin aktarildigi “ifade Denetiminin Elde Tutulmas1” maddesine
iliskin i¢erikler yer alirken; Seyma Subasi’nin %33,7 orantyla 30 paylasiminda kendisini soguk, gizemli,
seksi vb. ozellikler ¢ergevesinde sundugu “Gizem Yaratma” maddesiyle iligkilendirilebilen igerikler
dikkat cekmektedir. Bu dogrultuda, %6,7 orantyla 6 paylasimda toplum tarafindan “ideal” olarak kabul
edilen, oldugunda daha “iyi”, “daha yetenekli”, “daha mutlu” vb. goziikmesine yardim eden “Idealize
Etme” maddesine uygun igerikler bulunmaktadir. “Gergeklik ve Diizmece” maddeleriyle
iligkilendirilebilen herhangi bir paylasimi olmamakla birlikte, %16,9 orani toplam 15 génderide “Kitle
Yonlendirme” kariyer odakli, ticari bir amac¢ gutme ve reklamimi yaptigi icerikler oldugu tespit
edilmistir.

Instagram Hesaplarmin Benlik Sunumu Stratejilerine Yonelik Bulgular

Asagida Tablo6’da Hadise Acikgdz, Hande Ergel ve Seyma Subasi’min Instagram hesaplarinin
Instagram hesaplarimin 28.12.2019 ile 27.12.2019 tarihleri araligindaki benlik sunumu stratejilerine
yonelik bulgular, referans ve yilizde degerlerinin analizi yapilmustir.

Tablo 6:Benlik Sunumu Stratejilerine Yonelik Bulgulari

) o Hadise Agikgoz Hande Ercel Seyma Subasi
Benlik Sunumu Stratejileri

Frekans Yuzde | Frekans Yuzde | Frekans Yizde
Ornek Davrams Sergileme 3 73 3 10.7 4 45
Kendini Sevdirme 1 2.4 5 17,9 34 38,2
Tehdit Etme 17 415 5 17,9 30 33,7
Niteliklerini Tanitma 4 9,8 4 14,3 6 6,7

Kendini Acindirma 1 2.4 0 0 0 0
Reklam Yapma 15 36,6 11 39,2 15 16,9

Hadise A¢ikgdz’iin tarih araligindaki paylasimlari dogrultusunda, %7,3 oraniyla 3 adet paylasiminda
toplumsal kurallari, ahlak ve etik kavramini g6z 6niinde bulundurarak gergeklestirdigi “Ornek Davranig
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Sergileme” taktigine uygun paylasimlar gergeklestirdigi ifade edilebilmektedir. Buradan hareketle,
%2,4 oraniyla 1 paylasimda takipgileri ile arasinda duygusal bir bag olusturabilmek, takipgilerinin
kendisine yonelik sempati duygusu gelistirebilmeleri amaciyla “Kendini Sevdirme” taktigine uygun
iceriklerin yer aldig1 gozlemlenirken; %41,5 oraniyla 17 paylasimlar kendisini soguk, gizemli, seksi
vb. oOzellikler g¢ercevesinde sundugu “Tehdit Etme” taktigini kullandigi  bigiminde
yorumlanabilmektedir. Bu anlamda, %9,8 oraniyla 4 paylasimda yeteneklerini, yetki ve yetkinlerini
belirttigi “Niteliklerini Tanitma” taktigine uygun icerikler bulunmaktadir. Hadise’nin %2,4 oraniyla
yalnizca 1 iceriginde ise “Kendini Acindirma” taktigine uygun; magdur, iizgiin, yorgun, hasta vb.
ifadelerin ve imgelerin yer aldi sdylenebilmektedir. Ayrica son olarak Hadise’nin paylasimlarinda
%36,6 oraniyla 15 adet paylasiminda “Reklam Yapma” stratejisine uygun gonderilen paylastig
gbzlemlenmistir.

Hande Ergel’in tarih araligindaki paylasimlari dogrultusunda, %10,7 oraniyla 3 adet paylasiminda
toplumsal kurallar, ahlak ve etik kavramin1 géz dniinde bulundurarak gergeklestirdigi “Ornek Davranis
Sergileme” taktigine uygun paylasimlar gerceklestirdigi ifade edilebilmektedir. Buradan hareketle,
%17,9 oraniyla 5 paylasimda takipgileri ile arasinda duygusal bir bag olusturabilmek, takipgilerinin
kendisine yonelik sempati duygusu gelistirebilmeleri amaciyla “Kendini Sevdirme” taktigine uygun
iceriklerin yer aldig1 gozlemlenirken; %17,9 oraniyla 5 paylasimlar1 kendisini soguk, gizemli, seksi vb.
ozellikler gercevesinde sundugu “Tehdit Etme” taktigini kullandig1 bigiminde yorumlanabilmektedir.
Bu anlamda, %14,3 oraniyla 4 paylasimda yeteneklerini, yetki ve yetkinlerini belirttigi “Niteliklerini
Tanitma” taktigine uygun igerikler bulunmaktadir. Hande Ergel’in “Kendini Acindirma” taktigine
uygun; magdur, {izgilin, yorgun, hasta vb. ifadelerin ve imgelerin yer aldigi herhangi bir génderisinin
olmadigr goriilmiistiir. Ayrica son olarak Hande Ercel’in paylasimlarinda %39,2 oraniyla 11 adet
paylasiminda “Reklam Yapma” stratejisine uygun gonderilen paylastigi gdzlemlenmistir.

Seyma Subasi’nin tarih aralifinda paylasimlari dogrultusunda, %4,5 oraniyla 4 adet paylasiminda
toplumsal kurallari, ahlak ve etik kavramini géz 6niinde bulundurarak gerceklestirdigi “Ornek Davranis
Sergileme” taktigine uygun paylasimlar gergeklestirdigi ifade edilebilmektedir. Buradan hareketle,
%38,2 oraniyla 34 paylasimda takipgileri ile arasinda duygusal bir bag olusturabilmek, takipgilerinin
kendisine yonelik sempati duygusu gelistirebilmeleri amaciyla “Kendini Sevdirme” taktigine uygun
iceriklerin yer aldig1 gozlemlenirken; %33,7 oraniyla 30 paylasimlar1 kendisini soguk, gizemli, seksi
vb. Ozellikler c¢ercevesinde sundugu “Tehdit Etme” taktigini kullandigi  bi¢ciminde
yorumlanabilmektedir. Bu anlamda, %6,7 oraniyla 6 paylasimda yeteneklerini, yetki ve yetkinlerini
belirttigi “Niteliklerini Tanitma” taktigine uygun igerikler bulunmaktadir. Seyma Subasi’nin “Kendini
Acmdirma” taktigine uygun; magdur, lizglin, yorgun, hasta vb. ifadelerin ve imgelerin yer aldigi
herhangi bir gonderisinin olmadigi goriilmiistiir. Ayrica son olarak Seyma Subasi’nin paylasimlarinda
%16,9 oraniyla 15 adet paylasiminda “Reklam Yapma” stratejisine uygun gonderilen paylastig
gbzlemlenmigtir.

SONUC

Caligma kapsaminda Tiirkiye’de en ¢ok kullanilan ikinci sosyal medya platformu olan Instagram
tizerinden benlik sunumu ve stratejilerine yonelik bir analiz gergeklestirilmistir. Bu baglamda 6rneklem
grubuna dahil olan Hadise A¢ikgoz, Hande Ergel ve Seyma Subagi’nin 90 giinliik periyotta (28.09.2019-
27.12.2019) yer alan Instagram paylasimlari incelenmistir.

Hadise Ac¢ikgdz’tiin arastirilan tarih araliginda 41 gonderisi bulunmaktadir. Bu gonderilerin %41,5
oraninda 17 gonderi sayisiyla biiyiikk ¢ogunlugunu ‘karanlik, mesafeli, gii¢lii, zengin, soguk, seksi,
gizemli” Kod-3 kimlik kodu olusturmaktadir. Bu veri, Hadise’nin paylagimlarinda gizem yaratma benlik
sunumu ile tehdit etme benlik sunumu stratejisini en ¢ok tercih ettigini gostermektedir. Yani Hadise
Acikgdz, ¢ogunlukla seksi, mesafeli ve gizemli yonlerini takipgilerine sergilemektedir. Ayrica
Hadise’nin takipgilerinden en ¢ok etkilesim alan (519.695 begeni) gonderilerinden ilk t¢und Kod-3
kimlik kodu kapsamindaki paylasimlart olusturmaktadir. Bu baglamda Hadise’nin Kod-3’i tercih
etmesinde en fazla etkilesim oranmin bu koddaki gonderilerde olmasmin etkisi fazla oldugu
sOylenebilmektedir. Hadise’nin paylasimlarinda en ¢ok ikinci tercih ettigi %36,6 oraninda 15 goénderi
sayistyla ‘kariyer odakli, reklamini yapma, {irtin ve hizmet pazarlama’ ile Kod-6’dir. Bu kodu tercih
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etmesinde Hadise’nin mesleginin sarkici olmasi dogrultusunda verdigi konserler, jiirisi oldugu ses
yarigmasi ve ¢gekmis oldugu video klipleri kitlelere tanitimim yaparak ticari bir kazang elde etme amac1
tagidigini gostermektedir. Hadise’nin %2,4 oraninda 1 ile ayn1 oran ve gonderi sayisiyla Kod-2 (kendini
sevdirme stratejisi ile ifade denetiminin elde tutulmasi benlik sunumu) ve Kod-5 (kendini acindirma
stratejisi ile gergeklik ve diizmece benlik sunumu) en az tercih ettigi gonderilerdir.

Hande Ercel’in arastirilan tarih araliginda 28 gonderisi bulunmaktadir. Bu génderilerin %39,2 oraninda
11 gonderi sayisiyla biiylik cogunlugunu ‘kariyer odakli, reklamini yapma, iiriin ve hizmet pazarlama’
Kod-6 kimlik kodu olusturmaktadir. Bu veri, Hande Ergel’in paylasimlarinda kKitleleri yonlendirme
benlik sunumu ile reklam yapma benlik sunumu stratejisini en ¢ok tercih ettigini gostermektedir. Yani
Hande Ercel’in, cogunlukla kariyer odakli, reklamini yapma, iiriin ve hizmet pazarlama amaciyla
gonderilerini takipcilerine sergilemektedir. Bu kodu tercih etmesinde Hande Ergel’in televizyon ve
sinema oyuncusu olmasi dogrultusunda oynadigi televizyon dizisinin reklami, ¢esitli giyim firmalarinin
tanitimini yaparak ticari gelir elde etmesi etkili olmustur. Ayrica Hande Ergel’in takipcilerinden en ¢ok
etkilesim alan (1.490.385 begeni ve 13.226 yorum) gonderisi %13,72 oraniyla Kod-6 kimlik kodu
kapsamindaki paylasimi olusturmaktadir. Bu baglamda Hande Ergel’in Instagram kullanim tercihlerinde
Kod-6 kapsaminda reklam ve tanitimin etkili oldugu sdylenebilmektedir. Hande Ergel’in hi¢ paylasimda
bulunmadig kimlik kodu, Kod-5 (kendini acindirma stratejisi ile gergeklik ve diizmece benlik sunumu
degiskeni) olmustur. Bu durum Hande Ergel’in Instagrami genel anlamda Kkariyer ve reklam amagh
kullandigin desteklemektedir.

Seyma Subasi’nin arastirilan tarih araliginda 89 gonderisi bulunmaktadir. Bu gonderilerin %38,2
oraninda 34 gonderi sayisiyla biiyiik gogunlugunu “bilissel ve duyusal 6zellikler, huzurlu anlar, turistik
gezi, eglenme’ Kod-2 kimlik kodu olusturmaktadir. Bu veri, Seyma Subasi’nin kendini sevdirme benlik
stratejisi ile ifade denetiminin elde tutulmasi benlik sunumu degiskenini paylasimlarinda en gok tercih
ettigini gostermektedir. Ayrica Seyma Subasi’nin takipcilerinden %7,72 oraniyla en ¢ok etkilesim alan
(234.846 begeni ve 1252 yorum) gonderisi Kod-2 kimlik kodundadir. Bununla birlikte Seyma
Subagi’nin sosyal medya fenomeni olmasi dogrultusunda gezide bulundugu turistik mekanlardan, merak
edilen bir yasam tarzina sahip olmasi en ¢ok etkilesim alan gonderisinin de Kod-2’de oldugunu
aciklamaktadir. Seyma Subasi’nin hi¢ paylasimda bulunmadigi Kod-5 kimlik kodu (kendini acindirma
stratejisi ile gergeklik ve diizmece benlik sunumu degiskeni) olmustur. Bu durum Seyma Subasi’nin
Instagrami genel anlamda yagantisini sergileme amacl kullandigini desteklemektedir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, Instagramda en ¢ok takipgisi bulunan Hadise A¢ikgoz, Hande
Ercel ve Seyma Subasi’nin gonderileri kullanim amaglarina bagl olarak benlik sunumlarinda degisiklik
gosterdigi tespit edilmistir. Bu baglamda Hadise Ag¢ikgdz sarkicilik kariyerine yonelik reklam yapma
amagclarinin yaninda seksi, mesafeli ve karanlik taraflarmi sergileyerek takipgilerinin ilgisini tizerinde
tutmay1 amaglamaktadir. Hande Ergel ise Instagrami genel anlamda ticari bir kazang saglama ve
oyunculuk kariyeri odakli reklamini yapma amaciyla kullanmayi tercih ettigi tespit edilmistir.
Orneklemde yer alan ii¢ Instagram kullanicisinin gonderi sayilarina da bakildiginda en az paylasim
yapan kullanict Hande Ergel’dir. Bu durum da Instagram kullanim amacinin reklam odakli oldugunu
destekler niteliktedir. Seyma Subasi ise Instagram fenomeni olmasi sebebiyle takipgilerine genellikle
turistik gezileri ve hayatina dair deneyimlerini paylasarak takipgilerine benlik sunumu olusturdugu
gorilmektedir. Bu baglamda 6rneklem grubunun kamuya mal olmus tinlii kisiler olmasi Instagramdaki
benlik sunum ve strateji tercihlerinde etkili oldugu soylenebilmektedir. Kullanicilar sahip olduklart
takipgi sayisini arttirmaya ve var olan takip¢i sayisint da sirdiirmeye yonelik Instagrami kullanma
egilimi gostermektedir. Bunun yaninda kullanicilarin kendilerini magdur ve iizgiin gdsteren benlik
sunum ve stratejilerinden kaginmakta oldugu gozlemlenmistir. Bununla birlikte kullanicilarin Instagram
kullaniminda agirlikli olarak reklam yapma benlik sunumu stratejisi ve kitleleri yonlendirmeye yonelik
benlik sunumu degiskenini kullandig1 goriilmiigtiir. Bu baglamda bir sosyal medya platformu olan
Instagramin reklam ve pazarlamaya yonelik ticari kazanclar elde etme araci olarak da kullanildigini
ortaya ¢ikarmigtir. BOylece Instagramin, kullanicilarin sadece sosyallesme ihtiyaglarini karsilamakla
kalmayarak toplumsal statil, meslek ve ¢alisma alanina bagli olarak bir kazang elde etme platformu
haline geldigini de gostermektedir.
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