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CALISMA YASAMINDA SIGINMACILAR: TURK iSCILERIN
SIGINMACI iS ARKADASLARINA YONELIK TUTUMU UZERINE
BirR ALAN ARASTIRMASI

Ahmet Murat OZKAN®*
Ali O3uz BAYRAKCIL®?

(074

Tiirkiye, 2011 den beri devam eden Suriye i¢ savasindan sosyal, siyasi ve iktisadi olarak en ¢ok etkilenen
iilkelerin basinda gelmektedir. Ulkeye gecici koruma statiisii altinda kabul edilen ve sayilart 3,5 milyonu asan
siginmactlarin isgiiciine katilmasi, ¢esitli sosyal, iktisadi ve akademik tartismalar: da beraberinde getirmistir.
Suriyelilerin sosyal ve kiiltiirel entegrasyonu, kamu harcamalarina ve makro iktisadi diizene etkileri, ¢calisma
yasamina katilmalar: ve yerlestikleri bolgelerde arz-talep dengesini degistirmeleri gibi konular bu tartismalarin
odaginda yer almaktadir. Isletme yonetimi bakis acisiyla gerceklestivilen bu c¢alismamn amact Suriyeli
siginmactlar ile aym igyerinde ¢alisan Tiirk is¢ilerin, siginmacilara karsi tutumlarint dlgmektir. Bu baglamda
oncelikle Suriyeli siginmacilarin iilkemizdeki statiisiine iliskin kavram karmagsas1 giderilmis, daha sonraki
asamada ise Istanbul ve Bursa’daki sanayi bolgelerinde, isyerinde siginmact calisanlar oldugunu bildiren mavi
yvakali isgiicii ile nicel perspektiften bir alan arastirmasi ger¢eklestirilmistir. Arastirma sonuglarina gore, Tiirk
calisanlarm siginmacilarin etnik kékeni ve dinlerine yonelik negatif ve ayristirict bir tutumu bulunmamaktadir.
Bununla birlikte siginmacilarin kiiltiivel entegrasyonu ve makro iktisadi katkilari konusunda kayda deger
cekinceler gozlemlenmigtir. Isletme performansimn arttirilmasi, ¢alisma barigimn ve pozitif orgiit ikliminin
saglanmasi ve yerel iggiicii ile siginmacilarmm is birligi icerisinde ¢alisabilmesi icin isletme ydneticileri ve
politika yapicilarin tizerine onemli gorevler diismektedir.
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ASYLUM SEEKERS AT WORK: A FIELD STUDY ON TURKISH
WORKERS’ ATTITUDES TOWARDS ASYLUM SEEKER
COLLEAGUES

Abstract

Turkey is noted as one of the most affected countries from Syrian Civil War, which has been ongoing since 2011.
A significant portion of approximately 3.5 million asylum seekers has joined work force in Turkey and this
sparkled several social, economic and academic debates. Cultural and social integration of asylum seekers,
their impact on government spending and macro-economic statistics are only a few example of heated
discussions on Syrian asylum seekers. Main purpose of this study is to measure attitudes of Turkish workers
working with asylum seekers, towars their Syrian colleagues. To begin with, authors first focused on defining
legal status of Syrian asylum seekers in Turkey. Once the conceptual definitions are cleared, a quantitative field
study has been conducted in Bursa and Istanbul industrial districts, where Syrian asylum seekers are intensively
employed. Based on field study results, there is no evidence of racial and religious discrimination against Syrian
asylum seekers at work place. However, local workers’ attitudes towards Syrian asylum seekers’ social and
economic integration can be interpreted as negative. For a higher organizational performance, positive
organizational climate and further co-operation of local and asylum seeker workers, policy makers and firm
managers are expected to implement well designed integration measures.

Keywords : Syria, Civil war, Asylum seeker, Attitude, Workplace.
Jel Classification : M14, M54, N40.
GIRiS

Yaklasik 10 y1l 6nce Tunus’ta ortaya ¢ikan Arap Bahari hareketi, daha sonraki dénemlerde
Misir, Libya ve Suriye gibi bolge iilkelerine de sigramistir. Arap Bahari, etkili oldugu iilkelerde ve
cevre cografyalarda pek c¢ok sosyal, iktisadi ve siyasi sonug¢ yaratmakla birlikte, baz1 iilkelerde rejim
degisikligine de sebep olmus bir sosyal harekettir. Arap Baharindan etkilenen tilkelerin bazilarinda
sosyal ve siyasi calkantilar nispeten daha kisa siirmekle birlikte, basta Suriye ve Misir olmak {izere
bazi iilkelerde siyasi karmasa ve kaos ortami yillar boyunca devam etmistir. Misir 6rneginde Arap
Bahar ile degistirilen iktidar, bir askeri yonetim tarafindan tekrar devrilmistir. Suriye 6rneginde ise
tilke yonetimini uzun yillardir elinde bulunduran Esad ailesi ve BAAS partisine bagl rejim giigleri,
halktan gelen demokrasi ve degisim taleplerine siddetli bir tepki gostermis, bu tepkinin sonucunda
iilkeyi halen etkileyen bir i¢ savas ortaya cikmistir. Gii¢ dengesinin bazen rejim giiclerinin, bazen ise
mubhaliflerin lehine degistigi i¢ savasin, 2020 yili baslangici itibariyle kesin bir kazanani olmadigi
sOylenebilir.

Hatay’in Tiirkiye Cumhuriyeti’ne katilmasiyla son halini alan ve yaklasik 911 km uzunluga
sahip olan Tiirkiye-Suriye sinirinin bir sonucu olarak, Tiirkiye Suriye’deki i¢ savastan en gok etkilenen
iilkelerin basinda gelmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti, i¢ savas siiresince lizerine diisen tiim insani
sorumluluklar yerine getirmeyi temel oncelik olarak kabul etmis, Suriye’deki insanlik dramindan ve
vahget ortamindan kacan milyonlarca Suriye vatandagini herhangi bir karsilik gézetmeksizin iilkesine
kabul etmistir. Tirkiye’nin amaci, Suriyelilerin sinir illerinde kurulan kamplarda “gegici” olarak
misafir edilmesi olmakla birlikte, i¢ savasin uzamasi, Rusya Federasyonu ve Amerika Birlesik
Devletleri’nin bolgede bir vekalet savasina girismesi ve bolgedeki otorite boslugundan faydalanan
cesitli teror Orglitlerinin yarattiklar1 istikrarsizlik ve korku ortaminin sonucunda bu misafirlik
uzamigtir. Sonug olarak sayilar li¢ milyonu agan Suriyeliler kamplari terk ederek Tiirkiye’nin cesitli
illerine dagilmislardir. Gegici koruma statiisii altindaki Suriyeliler, dagildiklar1 illerde iktisadi ve
sosyal yasama katilim saglamislardir.
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Suriyeli sigmmacilarin sosyal ve iktisadi yasama katilimi Tirkiye’de 6nemli bir tartigma
glindemi haline gelmistir. Siginmacilarin issizlik sorununu koriikledikleri, calisma yasaminin
dengesini bozduklari, kiiltiirel ve sosyal yasama olumsuz etkileri oldugunu iddia eden pek ¢ok siyasal
ve toplumsal elestiri olmakla birlikte, bu ¢aligmanin temel sorunsali bu elestirilerden bagimsiz olarak,
Tiirk caliganlarin siginmacilarin isgiiciine katilimima karsi olan tutumlarini ortaya koymaktir. Bu
baglamda oOncelikle siginmaci, miilteci ve gd¢men gibi temel kavramlarin tanimlanmasi
gerceklestirilmistir. Daha sonraki b6liimde sosyoloji, sosyal psikoloji, iktisat ve isletme yazininda 6ne
¢ikan ve gogmenlik olgusunu merkezine alan ¢aligmalarin bir taramasi gergeklestirilmigtir. Caligmanin
ticlincii boliimiinde Suriyeli siginmacilar ile ayni isyerinde galisan yerel isgiicliniin, siginmacilara karsi
olan tutumunu dl¢gmeyi hedefleyen alan arastirmasinin metodolojisi ve bulgular yer almaktadir. Sonug
bolimiinde ise isletmeler ve politika yapicilar i¢in uygulamaya doniik oneriler ve gelecek calismalar
igin tavsiyeler yer almaktadir.

Caligmanin  birinci  boliimiinde goé¢men, miilteci, siginmact gibi temel kavramlarin
netlestirilmesi ve iilkemizdeki Suriyelilerin yasal statiilerinin ortaya konmasi hedeflenmistir. Ikinci
boliimde sosyal bilimler yazininda, son yillarda legal ve illegal go¢menlik iizerine farkli disiplinlerde
yapilan calismalarin taramasi gergeklestirilmistir. Ugilincii boliimde ise Tiirk iscilerin sigmmaci
calisma arkadaglarina yonelik tutumlarini lgmeyi amagladigimiz ¢aligmanin yontemi, uygulamasi ve
bulgulari ortaya konmustur. Sonug ve dneriler kisminda bulgularin genel bir degerlendirmesi yapilmig
ve gelecekteki ¢alismalar igin Gneriler sunulmustur.

I. TEMEL KAVRAMLAR

Suriye’de 2011 yilindan beri siiren i¢ savas, tim bolge iilkeleri ve diinya geneli icin biiyiik bir
insani ve siyasi kriz olusturmustur. Nisan 2011°de Cilveg6zii Sinir Kapisi’ndan Tiirkiye’ye giris yapan
252 kisilik ilk kafileden itibaren sayisi siirekli olarak artan ve Subat 2020°de 3.587.566 kisiye ulasan
(GIGM, t.y.) Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’de siyasi ve sosyal giindemin énemli maddelerinden biri
haline geldigi sdylenebilir. Tartisma konusu haline gelen 6nemli hususlardan birisi de Tiirkiye
topraklarinda misafir edilen Suriyelilerin hukuki statisiidiir (Kap, 2014: 30-31). Gorsel ve yazih
basinda, sosyal medyada ve akademik yayinlarda gogmen, siginmaci ve miilteci kavramlar ile alakali
bir anlam karmasasi yasandigi sylenebilir. Bu nedenle sosyal bilimlerde gogmenlik ve sigimmacilik
literatiiriinii incelemeden once, bu anlam karmasasini gidermenin ve Tiirkiye’deki Suriyelilerin hukuki
durumunu netlestirmenin faydali olacag diisiintilmektedir.

Birlesmis Milletler Miilteci Yiiksek Komiserligi (UNHCR), gogmen, miilteci ve siginmact
kavramlarinin ayrimi ile ilgili olarak cesitli tanimlar ortaya koymustur. Bu tanimlamalara gore
miilteci, saglam temellere dayanan siddet, ¢catisma ve adil olmayan yargilama korkusu nedeniyle ana
vatanini terk eden ve uluslararasi korumaya muhtag olan kisidir (UNHCR, t.y.a). Miilteciler, i¢inde
bulunduklar1 konumun aciliyeti ve tehlikesi sebebiyle ¢evre iilke sinirlarina gecis yapan, Birlesmis
Milletler nezdinde uluslararas1 haklara sahip olan ve basta BM olmak {iizere ilgili kuruluslardan ve
devletlerden yardim alan insanlardir. Miiltecilerin kesin ve net olarak tanimlanmasi ve haklarmin
teslim edilmesi, hayati tehlikelerinin ve muhtemel insani krizlerin 6nlenmesi agisindan onemlidir
(UNHCR, 2018).

Uluslararas1 diizeyde gegerli bir gogmenlik tanimi bulunmamakla birlikte, gdgmenlik teriminin
politika yapicilar, medya kuruluslar1 ve uluslararas1 kuruluslar tarafindan bir semsiye kavram olarak
miilteci ve siginmaci gibi kavramlar1 kapsayacak sekilde kullanildigi goriilmektedir. Bu kullanim
sekli, kafa karigikligi yarattigi gibi, miiltecilerin saglik ve giivenlikleri agisindan ciddi sonuglar da
dogurabilmektedir. Birlesmis Milletler Miilteci Yiiksek Komiserligine gore gog¢menlik, daha iyi
ekonomik ve sosyal sartlar edinebilmek amaciyla bireylerin kendi rizalariyla ve goniillii olarak tilke
degistirmesidir (UNHCR, 2018). Birlesmis Milletler nezdindeki tanimlar degerlendirildiginde
gdgmenlik ve miiltecilik kavramlar1 arasindaki fark belirginlesmektedir. Ornegin; mesleki basarist ve

708



Ozkan, A. M., & Bayrakell, A. O. (2021) Calisma yasammda s1gmmacllar Tiirk iscilerin siginmaci is arkadaslarina yonelik tutumu
iizerine bir alan arastirmasi. Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 14(3), 706-719.

yetenegi sayesinde yurtdiginda bir firmadan teklif alan bireyin iilke degistirmesi gogmenlik olarak
degerlendirilirken, dogal afet, savas ve i¢ savas, haksiz yargilanma korkusu, ayrimcilik ve baski
nedeniyle iilkesini terk eden ve korunmaya muhtag olan bireyler miilteci statiisiinde ele alinmaktadir.

Siginmaci kavrami ise uluslararasi koruma ve dolayisiyla miiltecilik talebi olan bireyler i¢in
kullanilmaktadir. Bir {ilkeye yaptigi miiltecilik bagvurusu degerlendirme asamasinda olan ve heniiz
miilteci statlisii almamis bireyler siginmaci olarak tanimlanabilir. Her miilteci, iilkeler arasi
hareketliliginin ilk asamasinda bir siginmacidir. Fakat tiim siginmacilarin miilteci statiisiinii elde
etmesi kesin degildir (IOM, t.y.).

I¢ savastan kagarak iilkelerini terk eden Suriyelilerin Tiirkiye Cumhuriyeti topraklarindaki
hukuki statiisii de tartismali konulardan biri olarak goze ¢arpmaktadir. Tirkiye iilkeye gelmesi
muhtemel miilteciler ig¢in gegerli olmak tlizere 1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair
Cenevre Sozlesmesini kabul eden iilkelerden biridir. Bununla birlikte Tiirkiye, antlasmay1 imzalarken
cografi ¢ekince koymus ve sadece Avrupa iilkelerinden gelen bireyleri miilteci statiisiinde
degerlendirmistir. Avrupa disindan gelenler Tiirkiye’ye gecici olarak siginabilmektedir. Dolayisiyla i¢
savastan kagan Suriyelilerin Tirkiye’de miilteci degil, siginmaci statiisiinde barindiklar1 soylenebilir.
Tiirkiye, 1994 Iltica ve Siginma Yonetmeligi uyarinca, siginmaci statiisinde degerlendirdigi
Suriyelileri gegici koruma altina almistir. Bununla birlikte, i¢ savasin derinlesmesi ve uzamasi,
Suriyelilerin kisa vadede iilkelerine donme ihtimalinin azalmasi iizerine 2014 yilinda politika
degisikligine gidilmis ve 2014 tarihli Uluslararas1 Koruma Kanunu TBMM’den ge¢mistir. Bu kanuna
dayali olarak c¢ikarilan gegici koruma yoénetmeligi ile Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’deki yasal
konumu daha da netlesmis, devletten alabilecekleri sosyal yardimlar ve saglik hizmetleri agikliga
kavusturulmustur. Tiirkiye’nin Suriyeli siginmacilara yonelik gegici koruma rejimi, uluslararasi
kuruluslarca hukuka uygun ve insani olarak degerlendirilmektedir (Kap, 2014: 31-32).

1. SOSYAL BiLiIMLER YAZININDA MULTECILIK, SIGINMACILIK VE
GOCMENLIK

Dogal afetler, savaslar, siyasal ve sosyal baskilarin bir sonucu olarak her yil milyonlarca insan
iilkesini ya da evini terk etmektedir. Birlesmis Milletler Miilteci Yiiksek Komiserliginin 2020 Subat
raporuna goére yaklasik 71 milyon kisi evini terk etmek zorunda kalmistir. Bunlarin yaklagik 26
milyonu miilteci statiisiinde iken, 3,5 milyon insan siginmac statiisiindedir. Geri kalanlar1 ise kendi
tilkeleri i¢inde hareket halindedir ve evlerine donememektedir (UNHCR, t.y.b). Kendi istegiyle iilke
degistiren ve daha iyi ekonomik sartlar, kariyer firsatlar1 ve yasam olanaklar1 arayan gé¢menler bu
istatistiklere dahil degildir. Go¢men, miilteci ve sigmmact sayilarinin biiytlikligli, mikro ve makro
Olgekte arastirmacilarin dikkatini ¢ekmistir ve pek ¢ok farkli bilimsel disiplin kendi bakis a¢isindan
konuyu incelemistir. Ozellikle 20. yiizyil ile beraber gelisen ulasim ve iletisim imkanlar1 ve siddetini
arttiran iktisadi rekabet ortami bireylerin iilke icinde ve iilkeler arasi hareketliligini arttirmis, bu da
Ozellikle sosyal bilimciler i¢in arastirma giindemi haline gelen pek ¢ok sorunsal ortaya c¢ikarmistir.
Sonug olarak; psikoloji, sosyoloji, tarih, calisma iliskileri, iktisat, isletme ve kamu yoOnetimi gibi
birgok disiplin, kendi igerisinde gé¢gmenlik ve miiltecilik olgularini merkeze alan arastirma ajandalari
olusturmuslardir.

Genel bir degerlendirme yapan Davis (1988), Amerika kitasimin kesfini bir milat olarak kabul
ederek 1500 yilindan modern zamanlara dek sosyal bilimlerin is giicii ve insan hareketliligine nasil
baktigin1 tarihsel bir perspektiften ele almistir. Kogan ve Cohen (2008), Sovyetler Birliginin
dagilmasinin ardindan, Israil ve Almanya’nin bu iilkeden ayrilmay1 diisiinen 1,5 milyon Yahudi’yi
kabul etme politikalarin1 ve uyguladiklart gé¢menlik kriterlerini karsilastirmigtir. Daha ziyade
goemenlik olgusuna odaklanan Castles (2000), 21.yiizyilda gogmenlik ve miiltecilik faaliyetlerini
etkilemesi muhtemel kiiresel egilimleri ve one ¢ikan problemleri irdelemistir.
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Bauder (2006), Kanada’da yasayan farkli etnik gruplardan gdgmenlerin ve yerel halkin
caligmaya kars1 tutumu, igsizlik durumlart ve kékenlerini kargilagtirma konusu etmistir. Oudenhoven
ve ark. (1998), Hollanda’da yiiriittiikleri ¢alismada, azinlik gruplar1 olan Tiirkler ve Faslilarin yani sira
tilkedeki ¢ogunlugu olusturan Hollandali halkin dort farkli gogmen adaptasyonu stratejisine yanitlarini
karsilagtirmiglardir. Kiiltiirleraras1 psikoloji perspektifinden go¢menlik olgusunu inceleyen Berry
(1997), adaptasyon, kiiltiir edinme ve gogmenlik olgular icin gegerli bir kuramsal cerceve ortaya
koymay1 amaglamistir. Fong ve Chan (2008), ABD ve Kanada’da gé¢menler ve miilteciler iizerine
yapilan arastirmalarda kullanilan teorik altyapiyi, popiilasyon gruplarini ve temel konu basliklarini
1990-2004 yillar i¢in derlemistir.

Sorunsali makro iktisadi bir bakis acisi ile ele alan ¢aligmalarda ise, Facchini ve Mayda (2006),
refah devletinin belirleyici unsurlart ve bireylerin gdgmenlere karst olan tutumlart arasindaki iligkiyi
aciklamaya c¢alismis, bu dogrultuda farkli iilkelerden topladiklari verileri kullanmiglardir. Bu
calismanin bulgularina gore, birey olarak yiiksek nitelikli isgiiciiniin analiz edildigi durumlarda
gocmenlere olan tutum daha pozitif iken, yerel isgliciiniin niteligi ortalama olarak analize dahil
edildiginde go¢menlik karsiti tutumlar artmaktadir. O’Rourke ve Sinnott (2006) da 24 farkli {ilkeden
bireylerin gogmenlige karsi tutumlarini politik tercihler, sosyo-demografik nitelikler ve iktisadi durum
tizerinden inceleme konusu yapmis ve gesitli iktisadi ve kiiltiirel faktorlerin gogmenlige karst tutumu
etkiledigini ortaya koymuslardir. Benzer sekilde Ruist (2016), makro iktisadi gostergelerdeki
degiskenlerin gdgmenlige karsi tutumu nasil etkiledigini agiklamaya calismistir. Ruist’e gore
makroekonomik gostergelerin negatife dondiigii ekonomilerde, gé¢menlik karsiti tutumlar giig
kazanmaktadir. Lumpe (2008), géo¢cmenlerin hedefindeki iki biiyiik iilke olan ABD ve Almanya
iizerinden, gdcmenlerin yerel isgiicii piyasasin1 nasil etkiledigini karsilagtirmali olarak ortaya
koymustur. Yine ABD’yi temel alan bir diger ¢alismada Hainmueller ve ark. (2015), yaygin kaninin
aksine isgiicli piyasasindaki rekabet korkusunun gdgmenlik karsiti bir siyasal iklim yarattigina dair
kanmit olmadigi sonucuna ulagmuslardir. Etnik ve finansal bir bakis agisi kullanan Vadean (2008),
Almanya’da ikamet eden Sirp, Misirh ve Afgan isgiiciiniin niteliklerini ve ana vatanlarma doviz
gonderme davraniglarini karsilagtirmali olarak incelemistir.

Uluslararas1 akademik yazin incelendiginde ¢alismalarin agirlikli olarak yasal ve goniillii olarak
gerceklestirilen gocmenlik faaliyetlerine odaklandigr goriilmektedir. Bununla birlikte miiltecilerin
sosyal ve iktisadi yasama entegrasyonu ve politik iklime etkilerini inceleyen calismalar da s6z
konusudur. Jacob (1994), Salvadorlu miiltecilerin Kanada sosyal yasamina entegrasyonlarini incelemis
ve miiltecilerin ekonomik, sosyal, politik ve ideolojik ge¢cmislerinin entegrasyon siirecini etkiledigini
belirtmistir. Kyle ve ark. (2004), miiltecilerin is yasamina entegrasyonunu kolaylastiracak, diisiik
maliyetli ¢6ziim modelleri ortaya koymaya ¢aligmiglardir. Yanar ve ark. (2018), Kanada’da isgiiciine
katilan miiltecilerin is giivenligi ve sagligi hususunda yerel halka oranla daha fazla problem yasadigini
ortaya koymus ve bunun sebeplerini agiklamaya calismiglardir. Valtonen (1994), Vietnaml
miiltecilerin Finlandiya’nin Turku bolgesinde okul, isyeri vb. kamusal alanlarda yasadiklari
adaptasyon problemlerinin dogasini ve dongiilerini ortaya koymus ve ¢oziim Onerileri getirmistir.
Knappert ve ark. (2018), Tirkiye’de yasayan Suriyeli sigimmacilar iizerine yaptiklar1 galigmada,
sigimmacilarin diisiik is giivenligi sartlarinda calistiklarini, igyerinde dislandiklarini ve 6zellikle kadin
siginmacilarin isyerinde taciz ve dislanmaya daha fazla maruz kaldiklarini iddia etmislerdir. Miiller ve
Schmidt (2019), Alman calisma iliskileri yaklasiminin, miilteci ve gd¢menlerin is yasamina
entegrasyonundaki islevini arastirmistir. Zetter ve ark. (2018), miiltecilerin ¢aligma yasamina erisim
haklarinin 6niindeki engelleri, kisitlamalar1 ve gelecek i¢in Onerileri ortaya koymustur.

Tiirkiye’de ise go¢menlik, miiltecilik ve siginma yazininin nispeten yeni olustugu ve Suriye i¢
savasindan sonra caligmalarin yogunlastig1 sdylenebilir. Baloglu Ugurlu ve Akdogan (2019), sosyal
bilgiler dersi 6gretmenlerin siginmact 6grencilere yonelik goriislerini ortaya koymustur. Eryilmaz
(2019), miilteci girisimcilik kavramimi tanimlamaya ve miilteci girisimciliginin entegrasyona
yapabilecegi katkilar1 gostermeyi amaglamistir. Nurdogan ve Sahin (2019), Tirkiye’de dis gog ile
artan yabanci sayisinin igsizlik iizerindeki etkisini degerlendirmis ve 1995-2019 donemini kapsayan
bir veri setini zaman serileri analizi ile inceleyerek iilkede artan gégmen ve siginmaci sayisinin issizlik
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oranlarindaki artisin bir nedeni oldugu bulgusuna ulagsmislardir. Gilines Aslan ve Giingor (2019),
Istanbul 6zelinde Suriyeli siginmacilarin yasadiklari sorunlari nitel analiz yontemleri ile ortaya
koymuslardir. Karasu (2018), Suriyeli siginmacilarin yerlestikleri kentlerde sebep olduklar1 giivenlik
risklerini ortaya koymustur ve gelecekte yasanmasi muhtemel problemlerin Onlenmesi adina
entegrasyon politikast Onerileri getirmistir. Paksoy ve Basdag (2019), Tirkiye’nin Suriyeli
siginmacilar i¢in yaptiklart harcamalarin siirdiiriilemez oldugunu ve sigmmmacilarin maliyetinin
uluslararas1 toplum tarafindan paylasilmasi gerektigini ileri siirmistir. Tuncel ve Ekici (2019),
Suriyeli siginmacilarin Tiirk siyasetine olan etkisini se¢imler ve segmenler goziinden incelemistir.
Okten ve ark. (2019), gecici koruma altindaki Suriyelilerin kentlere sosyoekonomik etkisini incelemis,
Suriyelilerin kayit digi ancak yurti¢i hasilaya katki verecek bir sekilde istihdam edildiklerini,
karigtiklart su¢ oranlarinin normal yiizdelerde seyrettigini belirtmistir. Coban (2018), sigimmaci
genclerin Istanbul isgiicii piyasasina katilim sorunlari iizerine calismistir. Yildiz ve Yildiz (2017),
Suriyelilerin isgiicii piyasasina agirlikli olarak kayit dis1 olarak katilmalarinin Tiirkiye’ye maliyetlerini
ortaya koymustur.

Tiirk gogmenlik yazininda Suriyeli siginmacilarin iktisadi ve siyasi etkilerinin yani sira, sosyal
yagamlart ve hukuki haklar1 ile ilgili ¢alismalar da yapilmistir. Bahadir ve Ugku (2016), Suriyeli
cocuklarin ¢alisma durumlarint ve egitimden uzak kalmalarini giindeme getirmistir. Donmez Kara
(2016), Suriyeli siginmacilarin ¢alisma hakkini sosyal politika baglaminda degerlendirmis, bunun
kagak siginmacilarin kayit altina alinmasina ve kayit disi istihdamin engellemesine katkisi olacagini
belirtmigtir. Sahankaya Adar (2018), Suriyeli siginmacilarin isgiicli piyasasina yedek isgiicii olarak
eklemlendigini, bunun esnek ve egreti ¢alisma bigimlerini yayginlastirmay1 amaglayan kapitalizmin
isine geldigini ve Suriyeli isgiicliniin yeni prekarya oldugunu agiklamaya caligmistir. Yaylaci (2017),
elestirel sdylem analizi yordamiyla Eskisehir yerel basininda Suriyeli siginmacilara yonelik yapilan
haberleri irdelemistir.

Suriyeli siginmacilar basta siyasi, iktisadi, sosyolojik ve psikolojik perspektiflerden olmak tizere
ancak bir kismina yukarida yer verebildigimiz pek ¢ok farkli ¢alismada incelenmistir. Bununla birlikte
Suriyeli sigmmacilarin igyerinde bir arada calistiklar1 Tiirk isgliciiniin, Suriyelilere yonelik tutumu ve
gorislerine iliskin ¢aligmalara rastlanmamustir. Literatiirde rastlanan Yilmaz ve Giler (2019)
tarafindan gergeklestirilen calismada Y kusagi ¢alisanlarinin Suriyeli istihdamina bakisi konusu goze
carpsa da bu g¢alismanin ornekleminin Suriyeliler ile bir arada ¢alismayan akademisyenler olmasi,
calismayi farkli bir konuma yerlestirmektedir.

I11. TURK iSGUCUNUN SIGINMACILARA KARSI TUTUMU: BiR ALAN
ARASTIRMASI

Yukarida da belirttigimiz gibi, Suriyeli siginmacilarin isgiiciine katilimi, sosyolojik, iktisadi ve
siyasi olmak tizere pek ¢ok akademik perspektiften aragtirma konusu edilmesine ragmen, ozellikle
isyerindeki Suriyelilere karsi yerel isgiicliniin tutumu iizerine bir ¢alisma gerceklestirilmemistir.
Isletme organizasyonunun amaglarma sorunsuz bir sekilde ulasmasi icin, ¢alisma ortaminda takim
ruhunun ve birligin saglanmasi son derece onemlidir. Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’nin pek ¢ok
ilinde kayitli veya kayit dis1 olarak caligsma yasamina katildiklari bilinen bir gergektir. Yerel isgiiciiniin
beraber c¢alistiklart siginmacilara karsi tutumunu anlamak, pozitif bir orgiit iklimi yaratmak,
isyerindeki birlik ortamini pekistirmek, olugmasi muhtemel problemler i¢in 6nlem almak ve isletme
performansini yukari tagimak agisindan 6nem tagimaktadir.

I11.1. Amag¢ ve Kapsam

Bu calismanin amaci, igyerinde Suriyeli sigimmacilar ile bir arada calisan Tiirk isgiicliniin
siginmacilara karsi tutumlarint Slgmektir. 24 Subat 2021 itibariyle iilkemiz 3.656.525 Suriyeli
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siginmaciya ev sahipligi yapmaktadir (Multeciler.org.tr, t.y.) ve bu kisilerin énemli bir béliimii resmi
ya da kayit dist olarak calisma yasamma katilmis bulunmaktadir. Isyerinde siginmacilarla ayni
ortamda calisan Tiirk is¢ilerinin siginmacilara karsi tutumlarinin anlagilmasinin, igletme performansi,
orgiit iklimi, calisma barisi, motivasyon ve entegrasyon agisindan 6nem tasidigi diisiiniilmektedir. Bu
baglamda, Istanbul ve Bursa’da, Suriyeli sigmmacilar ile bir arada calisan Tiirk isgiicii iizerinde nicel
arastirma yontemleri ile bir alan arastirmasi gerceklestirilmistir. Istanbul ve Bursa, sirasiyla
Tiirkiye’de en ¢ok Suriyeli sigimmaciya ev sahipligi yapan birinci ve yedinci kentler olarak goze
carpmaktadir. Subat 2021 itibariyle Istanbul 521315, Bursa ise 178683 kayith sigimmaci
barindirmaktadir (Multeciler.org.tr, t.y.). Arastirma evrenini, siginmacilarin yogun olarak yasadigi
kentlerde Suriyeli sigmmacilar ile galisan Tiirk isglicii olusturmaktadir. Arastirma Orneklemi ise
yukarida belirtildigi gibi istanbul ve Bursa’nin sanayi bolgelerinde, Suriyeli siginmacilar ile birlikte
calisan 483 Tiirk mavi yakali ¢alisan olarak belirlenmistir. Suriyeli siginmacilarin, Tiirkiye nin pek
¢ok ilinde is hayatinda yer aldiklar bilinmektedir. Arastirma drnekleminin sadece Istanbul ve Bursa
illerinden secilmesi ve agirlikli olarak tekstil sektdriinden mavi yakali ¢alisanlar igermesi, ¢aligmanin
temel kisitliligini olusturmaktadir.

I11.11. Yontem ve Ol¢gme Araci

Arastirma, nicel bir perspektiften ve betimleyici bir karakter ile kurgulanmistir. Sorunsalin
kokenine inmeden Once, anahtar unsurlarin betimlenmesi amaglanmis, bu nedenle herhangi bir hipotez
kurgulanmamustir. Suriyeli siginmacilar ile beraber g¢alisan Tiirk isgiiciiniin sigimmacilara karsi
tutumlarinin Ol¢iilmesi, 6nceden hazirlanmig bir anket formu aracilifiyla gerceklestirilmistir. Anket
formu isciler ile ylz yilize goriisiilerek uygulanmis, orneklem se¢imi rastgele gerceklestirilmistir.
Iscilere, anket formunu doldururken anonim kalacaklari garantisi verilmis, kendilerini ve ¢alistiklari
firmalar1 tanimlayabilecek herhangi bir soruya anket formunda yer verilmemistir.

Iscilerin Suriyeli siginmacilara yénelik tutumlarmi dlgmek igin European Social Survey
tarafindan hazirlanan soru modilii kullanilmigtir. Bu modiil, Avrupa Birligi iilkelerinde miilteci ve
goemenlik karsiti tutumlart gézlemlemek amaciyla her sene diizenli olarak tekrar edilen ve kar amaci
giitmeyen Avrupa sosyal arastirma programinin énemli bir parcasidir (ESS, t.y.).

Iscilere yoneltilen anket formu, 5°li Likert lgegi ile degerlendirilmesi istenen 13 ifadeden
olugmaktadir. ESS soru modiilii Tiirk¢eye cevrilirken, yerel kiiltiirii ve sosyal yapiy1 temsil agisindan
ifadelerde hafif degisikliklere gidilmistir. Ornegin din ile ilgili ifadelerde Hiristiyanlik olgusu,
Miisliimanlik ile degistirilmistir. Nicel verilerin analizinde SPSS yazilim1 (Siirtim 23.0) kullanilmustir.
13 ifadeden olusan ve yerel isgiiciiniin siginmacilara yonelik tutumunu Slgmeyi amaglayan soru
formunun Cronbach’s Alpha degeri 0,735 olarak saptanmaistir.

I11.111. Bulgular
a. Demografik veriler

Yerel isgiiclinliin siginmact caligsanlara karst tutumlarini ortaya koymaya calisan bu alan
aragtirmasina, farkli cinsiyetlerden, yas gruplarindan ve egitim seviyesinden isgiler katilmiglardir.
Orneklem grubundaki calisanlarin %68,9’u erkek, %31,1°i ise kadindir. Frekans analizi sonuglarina
gore Orneklem grubunun %31,7°ini 18-24 yas araligindaki isciler olusturmaktadir. 25-34 yas
araligindaki isciler katilimcilarin %38,4’{inii temsil ederken, 35-49 yas arasi is¢ilerin temsili %16,1 de
kalmistir. 50 yas iizeri ¢alisanlar 6rneklem grubunun 13,8’ini meydana getirmislerdir.

Orneklem grubunun egitim seviyesine bakildiginda, lise mezunlarinin ¢ogunlugu temsil ettigi
goriilmektedir. Anket formuna yanit veren iscilerin %40,6’s1 (N=196) lise mezunudur. Lise
mezunlarini %19,5 oraniyla ilkdgretim mezunlar takip etmektedir. On lisans mezunu olan ¢alisanlarin
orneklem grubundaki orani %18,4, lisans mezunlarinin ise %16,9 olarak kayda gegmistir. Orneklem
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grubunun %4,6’1ik geri kalani ise lisansiistii egitim programlarindan mezundur ya da egitimleri devam
etmektedir.

b. Calisma yasaminda yerel isgiiciiniin gocmen ve siginmacilara yonelik tutumlar:

Yerel isgiiclinlin siginmacilik ve gégmenlige doniik tutumlariin 6lgiilmesi, yukarida detaylart
paylasilan 13 maddelik bir anket formu araciligiyla gerceklestirilmistir. Bu 13 maddenin 6ncesinde,
calisanlarin  go¢menlik, miiltecilik ve siginmacilik gibi konulardaki genel tutumlarinin
degerlendirilmesi amaciyla tek bir soru yoneltilmistir (Go¢gmenlik ve miiltecilik olgulari hakkindaki
genel tutumunuz nedir?).

Tablo 1. Gocmenlik ve Miiltecilik Hakkindaki Genel Tutum

Gog¢menlik ve miiltecilik olgular1 hakkindaki genel tutumunuz nedir?
Frekans Yiizde
Gegerli Insanlarmn iilke smirlari olmadan | 107 22,2
Ozgiirce dolagimi ve ¢aligmast taraftarryim.
Sadece kendini ispatlayan ve ev | 81 16,8
sahibi iilkeden davet alan
egitimli/yetenekli kisilerin dolagimi1
miimkiin olmalidir
Sadece savas ve dogal afet | 167 34,6
durumlari igin gegici miiltecilik
taraftartyim
Tatil ve egitim gibi durumlar | 96 19,9
kabul edilebilir olmakla birlikte her
ilkenin  vatandasi  kendi  ilkesinde
yasamalidir
Her tiirlii galigma, oturma izni ve | 32 6,6
acil durum gogmenligine/miilteciligine
karstyim
Toplam 483 100,0

Tablo 1 incelendiginde, katilimcilarin 6nemli bir bolimii (%34,6), sadece dogal afet ve savas
gibi olaganiistii durumlarda bireylerin iilkeler arasi hareketliligini desteklemektedirler. Katilimcilarin
%6,6’s1, sebep her ne olursa olsun iilkeler arasi insan ve isgiicli hareketliligine karsidir. %19,9’luk
kesim ise tatil ve egitim gibi gegici siireli hareketliligi savunmaktadir. Arastirmaya katilan iggiicliniin
%16,8’1 daha iyi bir yasam ve kariyer icin yasal go¢menligi desteklemektedir. Katilimcilarin yaklagik
olarak %22’sinin serbest dolagimi destekledigi goriilmektedir. Soruya verilen yanitlar
degerlendirilecek olursa, katilimcilarin 6nemli bir boliimiiniin insanlarin uluslararasi hareketliligine
sicak bakmadiklari, uluslararas1 hareketliligin ancak belirli kosullar altinda ve smurli siireli (savas,
dogal afet, egitim) gerceklesmesini destekledikleri soylenebilir.

Tablo 2. Tiirk Isgiiciiniin Go¢men ve Miilteci Iscilere Yonelik Tutumu

(Kesinlikle (Katilmiyorum) (Tarafs1zim) (Katiliyorum) (Kesinlikle

Katilmiyorum Katiliyorum)
1.Caligma yasamina katilacak
gdemenler/miilteciler Tiirk 103 21% 101 20% 93 19% 87 18% 99 20%
olmalidirlar (ET)
2.Caligma yasamina katilacak
gdemenler/milteciler baska etnik 87  18% 71 14% 86 17% 165  34% 74 15%
gruplardan ya da irklardan olabilirler
(ET)
3Calisma yasamina katilacak 167  34% 125  25% 95  19% 61 12% 35 %
lgocmenler/miilteciler Miisliiman
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|olmalld1rlar (K) || H ” ” ||

4.Calisma yagamina katilacak
igoemenler/miilteciler baska dinlerden 50 10% 31 6% 86 17% 170 35% 146 30%
olabilir (K)

5.Calisma yasamina katilacak
lgoemenler/miilteciler tilke ekonomisi 115 23% 109 22% 127 26% 93 19% 39 8%
i¢in iyidir (EK)

6.Calisma yasamina katilacak
lgoemenler/miilteciler tilkenin kiiltiirel 144 29% 102 21% 92 19% 109 22% 36 7%
asamini da zenginlestirir (K)

7.Calisma yasamina katilacak
igo¢menler/miilteciler tilkeyi daha iyi 168 34% 134 27% 124 25% 40 8% 17 3%
bir yer haline getirir(G)

8.Calisma yasamina katilacak
lgoemenler/miilteciler tilkeyi daha 52 10% 72 14% 147 30% 100 20% 112 23%
asanmaz hale getirir(G)

9.Calisma yasamina katilacak
lgoemenler/miilteciler mutlaka egitimli 19 3% 37 7% 71 14% 138 28% 218 45%
olmalidir (K)

10.Calisma yasamina katilacak
lgocmenler/miilteciler tilkenin resmi 22 4% 45 9% 52 10% 111 22% 253 52%
dilini konusmalidir (K)

11.Calisma yasamina katilacak
lgdgmenler/miilteciler beyaz (irk) 260 53% 118 24% 64 13% 15 3% 26 5%
olmalidir (ET)

12.Calisma yasamina katilacak
lgd¢menler/miilteciler kalifiye personel

s 68 14% 75 15% 134 27% 121 25% 85 17%
leksikligi olan alanlarda ¢aligmalidir
(EK)
13.Calisma yasamina katilacak
lgdemenler/miilteciler yerel yasam 25 5% 30 6% 43 8% 145 30% 240 49%
tarzina uymalidir (K)

Suriyeli siginmacilar ile ayni isyerini paylasan Tirk isgiiciine, gé¢menlik ve miiltecilik
olgularma yonelik tutumlarimi 6lgmek igin yonlendirilen soru formu, katilimcilarin soru formuna
verdikleri cevaplarin frekans dagilimi ve sorularin alakali oldugu alanlar Tablo 2’de gésterilmistir
(ET=Etnik, EK=Ekonomik, K=Kiiltiirel, G=Genel).

Tiirk isgiiciiniin, gogmen ve miilteci is¢ilerin etnik kokenlerine (ET) yonelik verdikleri yanitlar
incelendiginde, kati ve sistematik bir irk¢iliktan s6z etmekten giictiir. Etnisite odakli ilk soruda (1
no’lu ifade), katilmcilar calisma yasamina katilacak miiltecilerin/gé¢menlerin diger iilkelerdeki
Tirkler olmas1 gerektigi ile ilgili olarak net bir dagilim sergilememislerdir. Bu ifadeyi onaylayan ve
onaylamayan katilimci sayisi birbirine oldukca yakindir. Bununla birlikte, etnisite odakli ikinci soruda,
katilimcilarin  yaklasik %49’u, Tiirkiye’de calisacak gocmen ve miiltecilerin farkli 1rklardan
olabilecegini vurgulamislardir. Etnisite ile alakali anket formundaki son ifade beyaz 1rk ile ilgilidir. Bu
ifadeye verilen yanitlar incelendiginde, iilkede calistirilacak gogmen ve miiltecilerin ten rengi ve 1rki
ile alakali olarak herhangi bir ayrimcilik ve dnyargi olmadig1 goriilecektir. Tiim bu veriler 15181nda,
Tirkiye’de calisacak gb¢men ve miiltecilere yonelik olarak irk¢i bir tutum sergilenmedigi, bununla
birlikte katilimcilarin azimsanamayacak bir boliimiiniin ise Tiirk gé¢cmen ve miiltecileri yegledigi
sOylenebilir. Bu veriler, Tiirk isgiiciiniin hafif de olsa bir etnosentrizm egilimi oldugu seklinde
yorumlanabilir.

ESS soru modiiliinde yer alan ve yerel isgiicliniin miiltecilerin/gégmenlerin dinlerine yonelik
tutumlarina iligkin sorularda Hiristiyanlik ibaresi, daha dnce de belirttigimiz gibi Misliimanlik olarak
degistirilmisti. Din, soru formunda kiiltiiriin (K) bir alt boyutu olarak ele alinmistir. Tablo 3°teki 3 ve
4. ifadeler incelendiginde, gogmen ve miiltecilerin dinleri ile alakali olarak herhangi bir 6nyargi ve
negatif tutum olmadigi, Miisliman olmayan miilteci ve si§inmacilarin da c¢alisma yasamina
katilabilecegi yoniindeki ifadeler agirliktadir. Miilteci ve gocmen is¢ilerin Miisliiman olmasi
gerektigini diislinenlerin toplam orani 3.ifade i¢in %19°da kalmistir. 4. ifadeye verilen yanitlar da bunu
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dogrulamaktadir. Sonug¢ olarak Tirk isgiicliniin, iilkede misafir edilecek gdgmen, miilteci ya da
siginmact isglicliniin dini ge¢misiyle ilgilenmedigi, bu konuda ayrimeci ve ayristirici bir tutum
igerisinde olmadigi sdylenebilir.

Tiirkiye’de calisacak gocmen ve miiltecilerin kiiltiirel yasami zenginlestirecegine inanan
katilimcilarin sayis1 azinlikta kalmistir (6 no’lu ifade). Alan arastirmasina katilan Tirk is¢ilerin
toplamda yarisi, gogmen ve miilteci iscilerin kiiltiirel yasami zenginlestirecegine inanmadigini
belirtmistir. Gogmen ve miilteci iscilerin kiiltiirel zenginlik ve ¢esitlilik yaratacagina inananlarin
toplam orani ise %29 olmustur. Kiiltiirliin en dnemli boyutlarindan biri dildir. Katilimcilarin 6nemli bir
bolimi de (%74), Tirkiye’de calisacak miilteci ve gogmenlerin Tiirk¢e bilmesi gerektigini
vurgulamiglardir (10 no’lu ifade). Toplamda, Tiirk iscilerin sadece %13l yabanci iscilerin Tiirkce
konugmasina gerek olmadigimi diisiinmektedir. Dil, katilimcilarin 6nemli bir boliimiiniin hemfikir
oldugu, soru formundaki en yiiksek ortalama degerin elde edildigi kiiltiirel boyut olarak goze
carpmaktadir.

Katilimcilarin kayda deger bir kisminin iizerinde durdugu bir diger husus egitimdir (9 no’lu
ifade). Tirk calisanlar, iilkede c¢alismasina izin verilecek gé¢men ve miiltecilerin iyi egitim almisg
olmalar1 gerektigini diisiinmektedirler. yi egitim almamis gé¢men ve miiltecilerin iilkede galismasina
sicak bakanlarin toplam oran1 %10°da kalmistir. Kiiltiiriin bir diger alt boyutu olarak
degerlendirdigimiz yagam tarzinin gé¢men ve miilteci is¢iler tarafindan benimsenmesi de, yerel isgiicii
icin son derece kritik olarak degerlendirilmistir (13 no’lu ifade). Katilimcilarin toplamda %79’u,
yabanci1 isgiicliniin Tiirk yasam tarzini benimsemesi gerektigini diisiinmektedir.

Literatiir taramasinda da belirttigimiz gibi, yerel halkin gdégmen ve miiltecilere yonelik
tutumunu etkileyen en 6nemli faktorlerden birisi ekonomidir ve bu konuda pek ¢ok c¢alisma ortaya
konmustur. Anket formunda yer alan 5 ve 12 no’lu ifadeler, gégmenlere yonelik tutumun ekonomik alt
boyutunu olusturmaktadir. 5 no’lu ifadeye verilen yanitlar incelenecek olursa, gogmen ve miiltecilerin
iilke ekonomisine katkilar1 konusunda yerel isgliciiniin tutumu negatife daha yakindir. Katilimcilarin
onemli bir boliimil (%26) bu soruda ¢ekimser kalmayi tercih etmis, %45’i ise gdgmen ve miiltecilerin
ckonomiye katki saglayacagina inanmadiklarini belirtmislerdir. 12 no’lu, go¢gmen ve miiltecilerin
calisacaklari is alanlarina yonelik ifadede ise, pragmatist bir tutum gézlemlenmektedir. Yine bu soruda
katilimcilarin %27’si ¢ekimser kalmayi tercih etmis, toplamda %42’si ise iilkenin kalifiye personel
eksikligi ¢ektigi alanlara gogmen ve miilteci kabuliinii desteklemistir. Sonug olarak; ekonomik boyut
g0z Oniine alindiginda, Tirk isgiiciiniin gdgmen ve miiltecilere yonelik tutumunun negatife kaydigi
sOylenebilir.

Soru formundaki 7 ve 8 no’lu ifadeler genel kategoride degerlendirilmistir. Bu ifadelere verilen
yanitlar degerlendirilecek olursa, gd¢cmen ve miilteci isgilerin iilkeyi daha iyi bir yer haline
getirecegine inancin oldukca diisiik oldugu (toplam %11) sdylenebilir. Go¢men ve miilteci isgiicliniin
tilkeyi daha yaganmaz hale getirecegine inananlarin toplami ise katilimcilarin %43t olmustur. Her iki
ifade icin de ¢ekimser kalanlarin oranlar1 nispeten yiiksek olarak degerlendirilebilir. Bununla birlikte
bu iki ifade icin genel bir degerlendirme yapilacak olursa, gogmen ve miiltecilerin iilkeyi yasamak i¢in
daha iyi bir yer yapacaklarina olan inang diisiiktiir.

Bulgular ile ilgili genel bir degerlendirme yapildiginda, Tiirk iscilerin gé¢men ve miilteci
iscilerin dinlerine ve etnik kimliklerine doniik ayrimei tutumlar sergilemedikleri sdylenebilir. Bununla
birlikte tilkeye kabul edilecek yabanci isgiler ile ilgili olarak hafif de olsa etnosentrik bir tutumdan s6z
etmek miimkiindiir. Gégmen ve miilteci isgilerin iilke ekonomisine olumlu katki yapacaklarina olan
inang diistiktiir ve {ilke ekonomisi icin kalifiye iscilerin ¢alisabilmesi yoniinde pragmatist bir egilim
mevcuttur. Kiiltiirel boyuttan bakildiginda iyi egitim almanin, Tiirk¢e’nin ve Tiirk yasam tarzinin
kirmizi gizgiler olarak goze carptigi goriilmektedir. Orneklem grubundaki Tiirk isgiicii, gdgmen ve
miilteci iscilerin Tiirkce bilmesi, egitimli olmasi ve Tiirk yasam tarzini benimsemesi gerektigi
yoniinde kati bir tutum ortaya koymustur. Son olarak, Tiirk isgiiciiniin, gdb¢gmen ve miilteci is¢ilerin
Tiirkiye’yi daha yasanabilir bir {ilke haline getireceklerine inanmadiklari, hatta énemli bir kisminin
iilkedeki yasami daha da ¢ekilmez kilacaklarini diisiindiikleri soylenebilir.
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SONUC ve ONERILER

Son yillarda dort milyona yakin Suriyeli siginmaciya ev sahipligi yapan Tirkiye’de, bu
sigimmacilarin isgiiciine katilmasi 6nemli sosyal, iktisadi ve siyasi tartismalar yaratmistir. Herhangi bir
hipotez kurgulamadan, betimleyici bir mantalite ile yiiriitiillen bu alan arastirmasinda, mavi yakali Tiirk
isglicliniin siginmaci is arkadaglarina iligkin tutumlarini ortaya koyarak gelecekteki calismalar igin bir
zemin olusturulmasi hedeflenmistir.

Arastirma sonuglari, 6rneklem grubundaki isgiliciiniin gogmen ve miiltecilere doniik olarak din
ve ik temelli ayrimcilik uygulamadigini, sistematik ve organize irkgiliktan s6z etmenin miimkiin
olmadigin1 gostermistir. Bununla birlikte sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel baglamda miilteci ve
gocmen isgilere yonelik beklentilerin yiiksek ve tutumlarin agirlikli olarak negatif egilimli olduklar
soylenebilir. Ulkede calistirilacak gdgmen ve miiltecilerin egitimli ve kalifiye olmalar1 gerektigi
yoniinde pragmatist bir tutum gézlemlenmistir. Caligma Tiirk is¢ilerin siginmaci arkadaslarina yonelik
tutumunu mikro bir perspektiften, daha ziyade organizasyon igerisindeki isgiiciiniin uyumu ve
motivasyonu agisindan ele alsa da, bu uyumun saglanmasi i¢in daha genis bir perspektifle sosyo-
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel faktorlerin de g6z ontinde bulundurulmasi gerektigi bulgularda goze
carpmaktadir.

Politika yapicilar igin, daha etkili kiiltiirel entegrasyon programlari uygulamanin gerekliligi
gbze ¢arpmaktadir. Miilteci ve gogmenlerin kontrolsiiz bir sekilde isgiicline katilmalar1 yerine, gesitli
oryantasyon ve egitim programlarindan gegirildikten sonra igbasi yapmalari kiiltiirel uyum agisindan
faydali olacaktir. Go¢gmen ve miiltecilerin Tiirkiye’deki kalig sebeplerinin ve siirelerinin kamuoyuna
daha iyi agiklanmasi, kayit dig1 istihdamlarinin engellenerek vergi ve sosyal giivenlik sistemine dahil
edilmeleri, Tirk isgiiciindeki ve kamuoyundaki olumsuz tutumlari yumusatabilecek, hatta pozitife
cevirebilecektir. Kamuoyundaki tutumun olumluya doniismesi sonucunda isletme(ler) igerisindeki
iklimin de daha olumlu olacagi diisliniilmektedir.

Isletme sahipleri ve yoneticileri agisindan da, alan arastirmasinin sonuglar1 6nemli satirbaslari
icermektedir. Is bas1 ve is dis1 egitim programlar ile kiiltiirel kaynasma saglanmali, mentorluk ve
kogluk programlariyla gogmen ve milteci iscilerin Tiirk ¢alisma yasamina intibaki saglanmalidir.
Gogmen ve miilteci is¢ilerin Tirk dili ve yasam tarzi, Tiirk ¢alisma kiiltlirii hakkinda egitimi igin biitce
ve zaman ayirilmasi faydali olacaktir. Bu iscilerin kayit dis1 istthdamina son verilmesi, Tiirk is¢iler ile
ayn1 haklara sahip olmasi1 ve takim calismasi gibi uygulamalar ile isyerindeki ikili ¢alisan yapisinin
sonlandirilmasi da, ¢aligma barisinin saglanmasi ve siginmaci isgilerin haklarinin teslimi agisindan
onem tasimaktadir. Bu sekilde orgiit iklimi iyilesecek, isyerindeki sosyal mekanizma daha iyi
calisacak ve hem Tiirk hem de yabanci is¢ilerin performansi yiikselecektir.

Betimleyici nitelikte yiiriitiilen bu alan arastirmasinin 6nemli kisithliklar altinda yiiriitiildigi de
g6z Oniinde bulundurulmali ve sonuglar bu perspektiften degerlendirilmelidir. Arastirma 6rneklemine
dahil edilen isciler sadece Istanbul ve Bursa’daki sanayi isletmelerinden rastgele olarak secilmislerdir.
Bu baglamda, arastirma sonuclarmin tiim Tirk iscilere genellenebilirliginden s6z etmek giictiir.
Arastirmada kullanilan veri toplama aracinin Avrupa kokenli olmasi ve Tiirk¢e olarak daha once
gegerliliginin ve giivenilirliginin test edilmemis olmasi ¢aligma sonuglari degerlendirilirken dikkate
alinmasi gereken bir diger kisithiliktir. Gelecekte yapilan ¢alismalar siginmacilarin yine agirlikli olarak
is yasamina katildig1 sinir kentlerine ve farkli sektorlere odaklanabilecegi gibi, daha gesitli demografik
faktorleri analizlere dahil ederek karsilastirmali sorgulamalar da ortaya Kkoyabilirler. Iginde
bulundugumuz cografyadaki iktisadi ve siyasi c¢alkantilar bir siire daha devam edecek gibi
goriinmektedir ve uluslararasi gegici koruma kapsamindaki sigimmacilarin kisa vadede {ilkeden
ayrilma olasiligi giderek azalmaktadir. Bu nedenle iktisat, isletme ve endiistri iligkileri yazininin
miilteci ve sigimmmacilar konusunda heniiz sdyleyecegi ¢ok fazla s6z bulunmaktadir.
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