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Son yillarda ¢ok popiiler olan “gevreye duyarllik” konusu bircok isletmenin
aktivitelerini gerceklestirirken dikkat ettikleri bir konu haline gelmistir. Bu
anlamda isletmeler tedarik zinciri faaliyetlerini gerceklestirirken de cevreye en
az zarar verecek ve yeni kazanimlar elde edecek sekilde davranmaktadirlar. Bu
¢alismanin amaci, Tlrkiye icin yeni bir yaklasim olan Yesil tedarik zinciri
kavramini agiklamak ve isletmelere yol gostermektir.
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1.Yesil Tedarik Zinciri

Yesil tedarik zinciri yonetimi, isletmeler ve ortaklarinin ekolojik etkinligini
gelistirirken cevresel riskleri ve etkileri azaltan, karlihgi ve pazar payinda
isbirligini amaclayan orgiitsel bir felsefe olarak ortaya ¢cikmistir (Zhu, Sarkis ve
Lai, 2007:181).

Yesil tedarik zinciri yonetimi, diinyada giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Bunun sebebi gelecekte yesil ya da ¢evrenin tedarik zinciri yonetim
sistemlerinde 6nemli bir rekabet unsuru;(Shang, Lu ve Li,2010:1218) azalan
hammadde kaynaklari, atik sahalarin dolmasi, artan kirlilik gibi cevresel
bozulmalar yer almaktadir. Yesil tedarik zinciri yonetimi,(Srivastava,2007: 53-
54) isletmelerin Grin ve hizmetlerinin dagitimi, kullanimi, yeniden kullanimi,
Uretim ile ilgili dizayni (Mintcheva,2005: 718), atik azaltimi, yeniden ¢alistirma,
yenilestirme, geri donlisiim, yeniden Uretim, tersine lojistik gibi ¢esitli konular
ile bu konulardan daha proaktif uygulamalari (Srivastava,2007: 53-54) ve daha
kapsamli olarak tamir envanterlerini, yeniden Uretim icin liretim planlama ve
kontrol(, yesil Uretim konularini ve lojistik ag dizaynina kadar uzanan bir yapiyi
icermektedir(Somogyi, Nagy ve Torok, 2009:394).

Yesil tedarik zinciri, Griin geri dontisim ya da kullanimi zararl maddelerin
azaltimi, kaynak tasarrufu, yesil dizayn gibi Griintn tim yasami boyunca,
cevresel etkisini minimize etmeyi amaclayan hareketleri iceren geleneksel
tedarik zincirinin genisletilmis seklidir.

Yesil tedarik zincirinin amaci, uzun dénemli alici-satici iliskilerini olusturarak
(Zhu ve Cote,2004:1026) kullanilmis maddelerin kazanimi ve Urinlerin
imhasindan kaynaklanan (enerji, malzeme, Urin) atiklari ve olumsuz cevresel
etkileri azaltarak ya da yok ederek (Eltayeb, Zailani ve Ramayah,2010:2) zincir
boyunca kendiliginden hem cevresel hem de ekonomik performansi
gelistirmektir (Zhu ve Cote,2004:1026). Siirdiiriilebilir ekonomi ve ekolojik
rekabet avantaji saglamak igin isletmeler tedarik zincirindeki iliskilerini
gelistirerek yukarida s6zi edilen amaglara ulasabilirler (Ebinger, Goldbach ve
Schneidewind, 2006:257).

Hervani, yesil tedarik zinciri ydonetiminin taniminin, tedarik zinciri yénetiminin
taniminda mevcut oldugunu ifade eder (Hervani,Helms ve Sarkis, 2005: 334).
Yesil tedarik zinciri, zincir icinde herhangi bir siirecten kaynaklanan atiklar,
enerji etkinligi, sera gazlarinin emisyonu, resmi ¢evresel gereklilikler gibi
faktorler dusliniilerek geleneksel tedarik zinciri tanimindan
turetilmistir(Paksoy, Bektas ve Ozceylan,2011: 1-2).

Yesil tedarik zinciri yonetimi, ifade edildigi gibi, tedarik zincirine ¢evresel
konularin bitlnlestirilmesidir. Yesil tedarik zinciri yonetimi cevresel yonetim
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slrecine butlinlestirilmis tedarikgileri (Zhu, Sarkis, Lai ve Geng ,2008: 324),
isletme planlarini ve faaliyetlerini ifade eder (Bowen, Cousins, Lamming ve
Faruk, 2001: ?). Tedarik zinciri yonetimine yesil bilesenleri eklemek ¢evre
bilingli bir zihniyetten ya da rekabetten kaynaklanir. Hervani’ye gore yesil
tedarik zinciri yonetimi asagidaki unsurlardan olusmaktadir.

Yesil tedarik zinciri ydnetimi = Yesil Satin alma + Yesil Uretim / Malzeme
Yonetimi + Yesil Dagitim / Yesil Pazarlama + Tersine Lojistik (Hervani, Helms,
Sarkis, 2005: 334).

Belirtilen bu hatta tedarikgiler, treticiler ve musteriler trinlerin ve lretim
siirecinin gevresel etkisini azaltmak igin birlikte ¢alismaldirlar (Olugu, Wong ve
Shaharoun, 2010: ?).

Nunes, Junior ve Ramos (2004) ; yesil tedarik zinciri yonetiminde lg¢ boyuttan
sOz eder. Yesil tedarik zinciri yonetimi tedarik, malzeme temini, dagitim,
depolama, geri doniistiirme gibi yaklasimlari icerdiginden dolayi lojistikle
iliskilendirilmistir. Ayrica yesil tedarik zinciri uygulamalarinin uzun dénemli asil
amaci ¢evreyi korumak oldugundan dolayi strateji, cevre ve lojistigin arayizi
seklinde ifade edilmistir.

Yesil tedarik zinciri G¢ boyutludur,

. Tedarik Zinciri, igsel degisim materyalleri, veri vb. gelistirmek igin
tedarikgilerle musterileri baglayan bir dizayn agidir.

. Cevresel risk, cikti atiklari, enerji ve cevreyle ilgili riskleri igerir.

. Yoénetim, isletme hareketlerinin organizasyonudur (Naini, Aliahmadi ve
Jafari-Eskandari, 2010: 3).

X
2

Sekil 1.Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin Boyutlar

Yesil tedarik zinciri yonetimi, saticilar, Ureticiler, tedarikgiler ve kullanicilari
iceren teknolojilerin yesil iretimi ve tedarik zinciri ydnetimine dayanir. Amag,
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cevresel etkiyi en aza indirmek ve kaynaklari en etkili sekilde kullanmaktir
(Minggiang ve Yabo, 2009: 1006).

Bowen’e gore yesil tedarigin g tird bulunmaktadir.

1-)Geri donlsiim girisimleri; ambalajlamayi elimine etmek icin tedarikgilerle
isbirligini iceren, tedarikgilerin yonetim aktivitelerine adaptasyonunu temsil
eden yesil tedarik sirecidir.

2-)Ambalajlama gibi tedarikgi girdilerinin, Grinlerinin yonetilmesidir.

3-)Tedarikgilerin temiz teknoloji programlarina katihmi ve alicilarin performans
degerlemesi ve risk paylasiminda cevresel kriterleri kullanmasi gibi proaktif
yaklasimlari iceren ileri yesil tedariktir (Hsu ve Hu, 2008: 208).

Yesil tedarik zinciri, isletmenin dis islem siireglerini kontrol eder ve lojistik
islemler ile ambalajlama lizerine yogunlasir. Yesil tedarik zincirinde tretim igin
gerekli malzemeler alinirken ¢cevreye en az zarar veren malzemeler tercih
edilmeli, alinan malzemelerin isletme iginde yer degistirmeleri veya isletme
disindan getirilip géturilmeleri belli bir plan dahilinde yapilmali ve gevresel
etkiler en aza indirilmelidir. Uriinler ambalajlanirken az miktarda ambalaj
hammaddesi kullanilmali ve ambalaj malzemelerinden dogada kalma siiresi az
olani tercih edilmelidir (Kadyrova, 2009: 41)

Yesil tedarik zinciri yonetimi, sistemlerdeki atiklarin maliyetlerini
degerlendirmek ve trlinlerin cevresel kalitelerini saglayan olgimleri Gstlenmek
icin gerekli tedarikgileri ve onlarin tedarikgilerinin ¢cevresel performansini
degerlendiren organizasyonlari kapsamaktadir. Ancak yesil tedarik zinciri
yonetimi uygulamalari dogal ¢evreye etkiyi azaltmak icin her bir isletmenin
nihai Grtintiniin cevresel etkisini dogrudan ya da dolayli olarak azaltma
potansiyeline sahiptir (Darnall, Jolley ve Handfield, 2008: 33).

Sekil 1.2. de yesil tedarik zinciri yonetimine bagh olarak genisletilmis tedarik
zinciri yapisi verilmektedir (Beamon, 1999: 11). Goérildigu gibi yesil tedarik
zinciri, hammaddenin yerylziine ¢ikariimasiyla baslayip, sirasiyla imalatgl,
toptanci, perakendeci ve misteri ile sona ermektedir. Zincir, irlinlin yeniden
kullanimi veya geri donlisiumiini de kapsamaktadir. Sekilde “A” stregler
sonunda ortaya ¢ikan atik maddeleri simgelemektedir (Blylksaatgi, 2009: 13-
14). Yesil tedarik zinciri, stirecteki hurdalar icin kullanim, tasima, depolama,
ambalajlama malzeme kazaniminda kaynak etkinligini maksimize eden ve
hurdanin gevreye negatif etkisini minimize etmeyi amaglayan satici, Uretici,
tedarikgi ve kullanicilari igerir. Temel olarak tedarik zinciri teorisini ve yesil
Uretimi ele alan, tedarik zinciri boyunca kapsamli bir sekilde kaynak etkinligini
artirip, cevresel etkiyi disiren modern bir yénetim modelidir (Xue, 2010: 1).
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Yeniden
L Toplama
uretim

Sekil 2. Genisletilmis Tedarik Zinciri (Beamon, 1999: 11).

Tedarik zinciri yonetiminin literattirde genel olarak yesil dizayn ve yesil islemler
basligi altinda ele alindigi séylenebilir (Sekil 3). Yesil dizayn, Griin ya da siirecin
yasam dongusi degerlendirmesini hesaba katarak, cevreye duyarli dizayni
ifade ederken; yesil islemler de benzer sekilde tersine lojistik ve ag dizayni
(toplama, muayene/ayiklama, 6n isleme), yesil Gretim ve yeniden Uretim
(azaltma, geri donlisiim, liretim planlama ve cizelgeleme, stok yénetimi,
yeniden Uretim, yeniden kullanim, triin ve malzeme geri kazanimi) ve atik
yonetimi (kaynak azaltma, kirlilik 6nleme, imha etme) ile ilgili tim islemsel
durumlari icermektedir (Srivastava, 2007: 56).

Cevre bilingli uygulamalarin birgogu, yesil dizayn (pazarlama ve mihendislik),
yesil tedarik uygulamalari (6rnegin: tedarikgilerin sertifikalari, Griin ve
malzemeleri ¢evresel satin almalari gibi), toplam kalite ¢evresel yonetimi (igsel
performans olcimleri, kirliligi dnleme), cevreye dost ambalaj ve tasima,
azaltim, yeniden kullanim, yeniden retim, geri donisiim ile ifade edilir.
Orgiitsel iliskilerin bircogu bu sekil ile genisletilebilir. Tedarikgilerin ve
zincirlerinin yani sira misteriler ve onlarin zincirlerini de iceren bu modelin
cesitli asamalari da bulunabilir (Hervani, Helms ve Sarkis,2005: 334).
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YESIL TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

YESIL TEDARIK ZINCIRI
YONETIMININ ONEMI

YASAM DONGUSU CEVREYE DUYARLI
NEARERI ENINIDMERI TAQARINM

YESIL URETIM VE YENIDEN URETIM TERSINE '-TOAJ'QSAT;TMVIE SEBEKE ATIK YONETIMI

Yeniden
Uretim

MUAYENE/
imha etme

PLANLAMAVE

SOKME DUZENLEME SOKME SUREC PLANLAMA

Sekil 3. Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin Siniflandirilmasi (Srivastava, 2007: 57).
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Sekil 4. Yesil Tedarik Zinciri i¢sel Siireci (Hervani, Helms, Sarkis, 2005: 335).
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Sekil 4 tersine lojistik ve tedarik zinciri dongistnn, tekrar kullanilan, yeniden
Uretilen ve/veya yeniden donistirilen malzemelerin yeni malzemelere ya da
pazardaki degerler ile diger Urilinleri iceren yesil tedarik zinciri ydonetimi agini
grafiksel olarak gostermektedir. Burada ki amag atiklari (eneriji, emisyon,
kimyasal/tehlikeli kati atiklar) azaltmak ya da yok etmektir. Bu sekil tek bir
isletmenin i¢sel tedarik zincirini, onun 6nemli islevsel elemanlarini ve dissal
kuruluslarla baglantisini temsil etmektedir.

1.2.Yesil Tedarik Zincirinin Gelisimi

1900’Iu yillardan baslayarak 1960l yillara kadar devam eden donemde, lojistik,
isletmeler icin rekabet avantaji olarak degil, depolama ve tasima gibi temel
fiziksel dagitim fonksiyonlari olarak gérilmektedir. Bu donemde isletmeler
lojistige, pazarlama, satis ve Uretim fonksiyonlarina gére daha az 6nem
vermekte ve temel olarak da; envanter, tasima, depolama, siparis isleme gibi
faaliyetleri ylraten taktiksel bir faaliyet olarak gérmektedirler(Ross,2000:79).
Bilgisayarlarin gelismemis ve yayginlasmamis olmasi ve piyasalardaki iktisadi
durgunluk da lojistigin gelismemesinin sebepleri olarak sayilabilmektedir.
isletmeler bu dénemde dikey 6rgiit yapilarina sahiptirler ve faaliyetlerin
optimizasyonu tamamen fonksiyonlar izerine odaklanmistir. Uretim sistemleri
de daha gok Malzeme ihtiyag Planlamasi (MRP) lizerinde
durmaktadir(Aydin,2005: 16).

1970’lerde Malzeme ihtiyag Planlamasi (MRP) sisteminin tanitiimasindan sonra
yoneticiler; slrec ici calismalarin, Gretim maliyeti, kalite, yeni triin gelistirme
ve dagitim da tedarik zamanlarinin dneminin farkina varmislardir. Bu dénemde,
isletmeler kendi iclerinde pazarlama, tGretim ve finansman ile ilgili dagitim
faaliyetlerini yiritecek merkezi bir fiziksel dagitim bélima olusturmuslar ve
her bir faaliyetin lojistigini ayri ayri en iyi seviyeye getirmek yerine bitiin
sistemin lojistik yonetimini birlestirmek gerekliligini anlamislardir. Béylece, her
bir stirecin maliyetini azaltmak yerine bitlin sistemin maliyetini bir bitiin
olarak ele alan tim lojistik hizmetler maliyeti yaklasimi gelistirilmistir. Bu
yaklasim sonucunda depolama, tasima ve musteri hizmet seviyeleri
bitiunlestirilmis ve tedarik zinciri ydnetimi gelisiminin ilk basamagi olarak
adlandirilan fiziksel dagitim yonetimi asamasina gecilmistir (Karasu, 2006: 9).

1980’li yillarda is dlinyasinda 6zellikle rekabet ve kalite gelistirme kavramlari
onem kazanmistir. Bu donemde isletmeler 6zellikle iki 5nemli yonetim felsefesi
olan Tam Zamaninda (iretim (JIT) ve Toplam Kalite Yonetimi(TQM)
uygulamalarina yonelmislerdir (Aydin,2005:16). Tam zamaninda Uretim ve
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tedarik zinciri yonetimi, atik azaltma ve islemsel etkinligi artirmaya
odaklanmaktadir (Sarkis, Zhu ve Lai,2010:3).

Bu dénemde, isletmeler, yiksek kalite, dlistk fiyat, tGrlin gelistirme ve pazara
sunma zamaninin kisaligl, daha esnek ve yalin tretim sirecleri gelistirebilmek,
is gliclerinin yaratici ve katiimci olmasi gibi rekabet avantaji olarak
kullanilabilecek yeni kavramlar pesinde kosmaktadirlar. Bu yeni kiiresel rekabet
cevresinde isletmeler daha 6nce ¢ok fazla Gnem vermedikleri ancak bu
donemde rekabet avantaji olarak kullanabileceklerini anladiklari lojistik
fonksiyonlarinin entegrasyonuna 6nem vermektedirler (Aydin,2005: 17-18).

1990’ yillarin basindan itibaren ise isletmeler; pazarlarda meydana gelen
degisikliklere, tedarik kanalinda isbirligi kuran isletmelerin gelistirdikleri yeni
Uretim yeteneklerini kullanarak ve bitinlesik lojistik fonksiyonlarini
genisleterek cevap vermektedir. Kiiresellesmenin etkisi, hizmet kalitesinde
beklentilerin artmasi, ortakliklar, isletmelerin yeniden yapilanmasi ve bilgi
iletisim teknolojilerinin gelisim gostermesi isletmeleri 6nemli degisiklikler
yapmaya itmistir. Lojistik yonetiminin ti¢clinci dénemi; misteri hizmetlerini en
disik maliyet ile artirabilmek amaciyla ig lojistik faaliyetleri ve stratejileri ile
kanaldaki is ortaklarinin stratejilerinin birlesmesine dayanmaktadir. Yeni bir
rekabet avantaji olarak ifade edilebilecek olan dordiincii donemde ise, kanal
ortaklari arasinda sadece bir lojistik birlesmeden ziyade, ortaklar ile yakin
iliskilerin gelistirilmesi s6z konusudur.

1990-2000
Tedarik zinciri
yonetimi
Yonetim odak
noktasi
Tedarik zinciri
vizyonu,amagla
11 ve hedefleri
Orgiit dizayn1
Ortaklik,sanal
orgiitler ve
pazarm ortak
degerlendirilme
N

1970-1980 1980-1990
1960’lara kadar Toplam maliyet Entegre lojistik
Depolama ve yOnetimi yonetimi
tagima Yonetim odak Yonetim odak
Yonetim odak noktasi noktasi
noktast Operasyon Taktik ve
Operasyonlar ve maliyetleri ve stratejiler
performans miisteri Lojistik
Orgiit Dizayn1 hizmetlerinin planlama
optimizasyonu Orgiit dizayni
Merkezilesmemi Orgiit Dizayni Lojistik
s fonksiyonlar Merkezilestirilmis Fonksiyonlarinin
fonksiyonlar entegrasyonu

Sekil 5. Tedarik Zinciri Yonetiminin Gelisiminde Dort Yonetim Dénemi (Ross, 2000: 78).

Tedarik zinciri yénetiminin gelisimindeki diger dénemler lojistigi, pazarlama ve
satis amaclarina ulasmak amaciyla ihtiyag¢ duyulan kaynaklari saglamak igin
basvurulacak en iyi isletme igi stratejik kaynak olarak gorirken; tedarik zinciri
yonetimi doneminde, lojistik birlesme faaliyetleri, rekabet avantaji
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saglayabilecek olan yetenekleri birbirlerine baglamaktadir (Ross,2000:98).
Metz bu dénemi, bitilinlestirilmis tedarik zinciri ydnetimi dénemi olarak
adlandirmistir (Ozdemir, 2004: 91).

Yesil tedarik zinciri baslangicta daha yonetimsel, daha az teknik kapsama sahip,
lojistik, satin alma gibi konularla baglamistir. Daha sonra ¢evresel odakllik
icerisinde ki tersine lojistik, lojistik, pazarlama, islemler ve satin alma ile
bitlnlesmistir (Sarkis, Zhu ve Lai,2010: 3).

1.2.1.Yesil Tedarik Zinciri ile ilgili Kavramlar
1.2.1.1.Yesil Satin Alma

Yesil satin alma, satin alma siirecine ¢cevresel konularin bitinlestirilmesidir
(Handfield, Walton, Sroufe ve Melnyk,2002:7).Yesil satin alma faaliyeti, yesil
tedarik zinciri yénetimindeki en 6nemli faaliyettir (Zu, Sarkis ve Lai,2007:181).
Yesil satin alma, satin alinan malzemenin geri dontsimli, yeniden kullanilabilir
ve ¢evreye duyarl malzemelerden secilmesi olarak tanimlanmaktadir
(Sarkis,2003: 399).

1.2.2.2.Yesil Uretim

Cevre bilingli Giretim olarak da bilinen yesil Giretim, atik ya da kirliligin olmadig
ya da ¢ok az oldugu, etkinligi fazla olan, diisiik cevresel etki ile girdileri kullanan
bir strectir (Ninlawan, Seksan, Tossapol ve Pilada,2010:1565 ).Yesil Gretim
maliyeti azaltma, kalite, siirekli artan verimlilik, teknolojik yenilikler, karhlik,
cevresel gelisme, gelisen Uretim islemleri (Lai,2008:15) yeniden yatirim igin
firsatlar saglamada ve isletme performansinda olumlu etkiye sahiptir
(Kim,2010: 22).

1.2.1.2.Geri Doniigiim

Kagit-karton, metal, plastik, cam gibi degerlendirilebilir atiklarin fiziksel ve/veya
kimyasal islemlerden gegirildikten sonra ikincil hammadde olarak tretim
surecine

sokulmasina geri doniisiim denir (Dalyanci,2006:6).Geri donisiim
uygulamasinin temel amaci ise, atik alani ihtiyacini ve kirliligi azaltmak, eneriji
maliyetinden tasarruf etmektir (Ozesen, 2009:34).

1.2.1.3.Yeniden Uretim

Yeniden Uretim, geri toplanan Urlinlerin satisi ya da i¢ kullanimi amaciyla
parcalarin veya cihazin onarimi, yeniden sekillendirilmesi ya da yeniden tamir
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edilmesi anlamina gelmektedir. Yeniden lretim siireci temel olarak;
bilesenlerin sokilmesini, yenilestirilebilir bilesenlerin denetimini ve test
edilmesini, herhangi yeni bir gelisme ile kaynasmayi, yeni sistemlerle
bilesenlerin yeniden montajini igermektedir. Uriin montaj edildikten sonra test
edilerek ambalajlanmakta ve yeni tGriinde oldugu gibi dagitilmaktadir (Sarkis ve
ve Rasheed,1995:18). Yeniden Uretimin tek avantaji, yeniden kullanim ve geri
donltsimiin aksine kullanilan malzemelerin genel degerinin azalmamasidir
(Beamon ,1999:12).

1.2.1.4.Yeniden Kullanim

Yeniden kullanma, atiklarin toplama ve temizleme disinda hicbir isleme tabi
tutulmadan ayni sekli ile ekonomik 6mri doluncaya kadar defalarca
kullanilmasidir (Sengiil,2010:78). Yeniden kullanma; malzemelerin, Girinlerin ve
bilesenlerin Gretim alanindan toplanarak kullanilmis olarak dagitilmasi ve
satilmasi slirecidir. Bu esnada

Urlndn asil degerinde azalma meydana gelmekle birlikte ek bir isleme gerek
duyulmamaktadir (Blyiikozkan ve Vardaloglu, 2008: 8).

1.2.1.5.Azaltma

isletmeler tarafindan proaktif bir siire¢ olarak goriilen azaltma (Sarkis,
2003:399), uretim ve islemler boyunca ortaya ¢ikan veya sonrasinda islenen,
biriktirilen ve bertaraf edilen tehlikeli atiklarin miktarinin azaltilmasi olarak
aciklanmaktadir (Blylksaatci,2009: 17).

1.2.1.6.S6kme

S6kme, elden gikarilan atik miktarini minimize etmek ve Uriinlerde ki bilesenleri
ve degerli hammaddeleri tekrar kullanmak icin sistemlerden zararli maddeleri
¢ikarmaya hizmet eder (Tang, Zhou, Zussman ve Caudill,2002: 200).S6kmede
temel amag, daha etkili ve daha hizl geri donlsiim sirecine imkan veren Uriin
spesifikasyonlarinin ayrilmasidir (Duflou vd.,200: 585).

1.2.1.7.Eko-Dizayn

Eko dizayn gevre bilingli dizayn olarak da isimlendirilir. Maliyet ve performans
gibi temel rin kriterlerini karsilastirmaksizin (iretim icin malzeme
kullanimindan son imha asamasina kadar tim yasam doénglisi esnasinda
Urlintin cevresel etkisini minimize etmeyi amaclayan Uriin gelistirme esnasinda
yapilan calismalari ifade eder.

55

The International New Issues In SOcial Sciences
Year 2015 Summer - Volume 1, Number 1



YESIL TEDARIK ZINCIRi YONTEMI

Yrd. Dog. Dr. Dilsad Giizel ve Prof. Dr. Osman Demirdégen

1.2.1.8.Yesil Pazarlama

Yesil pazarlama, tiketicilerin ihtiyag ve isteklerini yerine getirirken
isletmeninde hedeflerine ulasmasini saglayacak doga ile dost irlinlerin
Uretilmesini, fiyatlandiriimasini, dagitimini ve tutundurulmasini iceren ve
Grtnin kullanim sonrasini da kapsayan pazarlama faaliyetleri olarak ifade
edilebilir (Cabuk, Nakiboglu ve Keles,2008: 87).

1.2.1.9.Yesil Lojistik

Yesil lojistik, lojistik faaliyetlerin cevreye en az zarar verecek sekilde
gerceklestirerek, tim faaliyetlerin cevre Uzerindeki olumsuz etkisini 6lger ve en
aza indirgemeye calisir (http://www.lht.com.tr).

1.2.1.10.Tersine Lojistik

Tersine lojistik, imha geri donlisiim, yeniden lretim, yeniden satis, yeniden
kullanim ya da imha igin Urlnleri ve atiklari isletmelerde geri kazanma sireci
olarak da ifade edilir (Johnson, 1998:217). Tersine lojistik, geleneksel lojistigin
tasima ve stok yonetim siirecini icerir. Ancak misteriler icin triin hareketinden
ziyade musterilerden Grlindn geri donlistimine odaklanir (Eltayeb, Zailani ve
Ramayah,2010: 4).

1.2.1.11.Atik Yonetimi

Atik yonetimi; tasarim, Gretim veya kullanim amacina ulasmis bir Griinin veya
malzemenin elden ¢ikartilmasi (Bolat ve G6z1(i,2003: 41) ve atiklarin kontrolii
ile atiklarin gcevreye verdigi zararin azaltilmasi yolunda alinan 6nlemlerden
olusmaktadir (Ozgen, 2005: 31).

1.2.1.12.Eko-Etiketleme

Eko etiket ya da yesil etiket , bir Grinin ¢cevreye karsi duyarl ve ¢evre dostu
oldugunu gosteren belgedir. Eko-etiketleme, tiretim yontemlerinin ve
sureglerinin ¢evreye olan olumsuz etkilerini en aza indirirken, ¢evre kalitesini
artiran (Kaya ve Kozak,2008:360), cevreyi, tiiketicileri ve ayni zamanda
calisanlari da koruyan (Yemis¢i,2009:30) iriin iceriginin misterilerce
anlasilmasi igin ¢alisan bir aractir (Karacan,2002:6).

1.2.1.13.Ambalajlama

Ambalajlama; Grlinleri koruyan, Grlinlerin tasimasini, depolanmasini, satisini ve
kullanilmasini kolaylastiran, kismen veya tamamen atilabilecek bir malzeme ile
Urlinlerin kaplanmasidir. Yoneticilerin blyuk bir cogunlugu tedarik zinciri igin
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cevresel konularin ve paketlemenin endistri koluna ve isletme biyuikligine
bagli olarak farklilik géstermesine ragmen énemli bir konu oldugunu ifade
ederler (Preuss,2005: 132).

1.2.1.14.Cevresel Yonetim Sistemleri

Yesil tedarik zinciri yonetimi ve cevresel yonetim sistemleri arasinda ki iliski,
isletmenin cevresel performansi icin 6nemli uygulamalara sahiptir. Clinki
bunlar beraber uygulandigi zaman (sinerjik bir yolla) isletmeler arasinda ki
surdirebilirligi olustururken (lraldo, Testa ve Frey, 2009:1446) uygulanan
cevresel yonetimin tiri cevresel performans ve ekonomik performansin
arasinda ki farkhhgi yaratir (Schaltegger ve Synnestvedt, 2002:344).

1.2.2.Yesil Tedarik Zincirinin Ortaya Cikmasinda Etkili Faktorler
1.2.2.1.Cevre Kirliliginin Onlenmesi

Yesil tedarik zincirinin amaci da tedarik zincirinin c¢esitli asamalarinda, hem
Uretim esnasinda hem de lretimden sonra meydana getirilen Uriinlerin
olusturmus oldugu cesitli kirlilikleri dnlemektir (New ve Westbrook,2004: 236).

1.2.2.2.Geri Kazanim

isletmeler geri kazanim yolu ile gelen iriinlerin icerisindeki malzemeleri tekrar
kullanarak maliyetlerini azaltmaktadirlar. ikinci olarak cevre kirliligi ile
gelebilecek gerek yasal gerekse sosyal yikimlilikleri Gizerlerinden
atmaktadirlar. Malzeme geri kazanimi yesil tedarik zinciri ydnetiminin temelini
olustururken kendi icerisinde atik yonetimini ve gevresel duyarlhgi
barindirmaktadir (Ozesen, 2009: 15).

1.2.2.3.Dogal Kaynaklarin Korunmasi

Yesil tedarik zinciri ydnetiminin asil amaci, ¢cevreye en az zarar vermek ve dogal
kaynaklari en verimli sekilde kullanmaktir. Buda isletmeler icin iyi bir firsat
teskil etmektedir.

1.2.2.4.Siirdlirtlebilir Kalkinma

Surdurulebilir kalkinma, ¢evre degerlerinin ve dogal kaynaklarin savurganliga
yol agmayacak bicimde akilci yéntemlerle, bugiinkii ve gelecek kusaklarin hak
ve cikarlari da g6z onlinde bulundurularak kullaniimasi ilkesinden 6zveride
bulunulmaksizin ekonomik gelismenin saglanmasini amaglayan gevreci diinya
gorisudiur (Mengi ve Algan,2003:1). Surdurulebilirlik, atiklari, enerji ve dogal
kaynak kullanimini minimize etmektedir. Stirdirilebilir kalkinmayi kendilerine
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amag edinen isletmeler, dolayl olarak yesil tedarik zinciri yonetimini de
kullanmaktadirlar.

1.2.2.5.Tiiketici Tercihleri

Gunumuzde kiresellesme, artan rekabet ortami, is etigi, cevrecilik, kanunlar
vb. faktorler isletmelerdeki mevcut pazarlama yoneticilerini, tiketicilerin,
isletmelerin ve toplumun isteklerini birlikte karsilayabilecek ¢6ziimler bulmaya
ybneltmistir (Berkowitz, Kerin, Hartley ve Rudelius, 2000:21).Yesil tedarik
zinciri yonetimi de bu kapsam iginde dislinilebilir.

1.2.2.6.Eko-Verimlilik

Avrupa Komisyonu tarafindan “Cevre dostu liretim yapma” olarak belirtilen
eko-verimlilik (Ozen, 2008: 76), kaynak azaltimi, yeniden kullanim, geri kazanim
gibi faaliyetleri ile gevre yonetimi konusunda 6nemli bir yer tutmasi
bakimindan (MPM,2009:8) yesil tedarik zinciri yénetiminin amaglari ile
paralellik gbstermektedir.

1.2.2.7.Degisen Rekabet Kosullari

Bazi isletmeler, (irlin ve hizmetlerin cevresel etkilerini azaltmak ve misterilerin
cevresel endiselerini dnlemek icin cevresel diizenlemeler ile, cevresel
performanslarini artirip rekabet Gstunligu saglamaktadirlar (Kushwaha,2011:
8).

1.2.2.8.Eko Harcamalarin Azaltilmasi, Cevresel Maliyetlerin ve Yasal
Yiikiimluliklerin Yiikiinin Hafifletiimesi

isletme yonetimlerinin atik imhasi ve kirliligi kontrol etmek icin harcadiklari
paralarin yani sira gevre ile ilgili konularin yanlis yonetilmesi durumunda ortaya
cikabilen para cezalarini ve yasal yikimliliklerin koydugu engelleri asmaya
cahsirken islerin yavaslamasini da hesaba katmalari gerekir. Yasal
yukumliliklerden sakinmak igin bir isletmenin yapabilecegi biiytk kiguk her
sey maliyetlerin azalmasina sebep olacaktir. Cevre harcamalari dikkate alinirsa
isletmeler is yapmanin yeni, disiik maliyetli ve hizli yollarini kolayca bulabilirler
(Esty ve Winston,2007: 153-154). Yesil tedarik zinciri kavraminin ortaya ¢ikmasi
ile birlikte atik ve kirliligin olusumunun azaltilabilecegi isletmeler tarafindan
kabul gérmustir.

1.2.2.9. Cevre Merkezli Kurumsal Risk Yonetimi

Yesil tedarik zinciri ydnetimi programlari, tedarikgilerin artirilmasi ve azaltilmasi
finansal ve gevresel riskin tedarik zincirinde geriye tedarikgilere atilacagi
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anlamina gelmektedir. Yaratici yesil tedarik zinciri programlari tedarikgilerin
kendi risklerini azaltmalarina yardimci olacaktir (Uysal, Hepsag, Glines ve
Karakaya,2004: 142).

1.2.2.10.Toplum ile iliskiler

GuUnlUmuzde tiketiciler giderek daha ¢ok ¢evre koruma bilinci ile hareket
etmektedirler. Tuketiciler ¢cevre ile daha ¢ok ilgili yesil tiiketiciler haline gelen
isletme sahibi ve yoneticileri de toplumla olan iliskilerini gelistirebilmek
amaclyla artan oranlarda g¢evreci olmaktadirlar.

1.2.2.11.isletme Disi Baskilar

Bir isletmeyi yesil politikalar uygulamaya tesvik eden ya da zorlayan gesitli
glcler olabilir. Kurumlari yesil uygulamalara iten gliclerden en 6nemlisi devlet
ve onunla paralel giden yasalardir (Blyikdzkan ve Vardaloglu, 2008:66).

1.2.2.12.Miisterilerin Cevresel ihtiyaglan

GUnumuizde masteriler artan bir oranda Urinlerin ve Urinlerini piyasaya sunan
isletmelerin cevresel sorumluluklarini yerine getirip getirmedigine bakarak
satin alma karari verirler (Miller ve Szekely, 1995: 324). Bundan dolayi
isletmeler yesil trtinlerle daha fazla misteri cekmek icin ¢cevre dostu imajini
glclendirebilirler (Han, Hsu, Lee ve Sheu,2010: 2).

1.2.3.Yesil Tedarik Zinciri Faktorleri

Yesil tedarik zinciri yonetiminin belirleyicileri, genel olarak, paydaslarin
baskisiyla baglantili olan dig faktorler ve stratejik sitirecte isletmeye yol
gosteren i¢sel faktorler olmak Gzere iki grupta ele alinir (Testa ve Iraldo,
2010:2).

1.2.3.1.igsel Faktorler
Orgiitsel Faktorler

isletmenin kuruculari ve sahipleri de dahil olmak iizere bireylerin kisisel goriisi
orta yonetim, girisimci politikasi ve yatirrmcilarinin gérisleri yesil tedarik zinciri
yonetimiyle pozitif iliskili bulunmustur. i¢sel érgiitsel faktorler cogunlukla kalite
gelistirme oncliliglinde, maliyet azaltmaya odaklanarak atik ve kirliligi
azaltmayi hedefler (Walker, Sisto ve Bain, 2008:70).

1.2.3.2.Digsal Faktorler

Dissal faktorler genel olarak; kuralci, zorlayici ve taklitci olmak tzere (g sekilde
uygulanabilmektedir (Testa ve Iraldo,2010:2). Misteri ihtiyaclari gibi kuralci
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baskilar, daha yasal algilanan kurallardir. Buna ek olarak, birkag dis paydas
glcinin mevcut oldugu isletmelerde zorlayici baskilar yurirlige koyulabilir.
Or: Hikiimet zorlayici cevresel diizenlemeler vasitasiyla isletmelere cevresel
uygulamalar yaptirtabilir (Testa,lraldo,2010: 2).

Hiikiimet Destegi

Hakiimet destegi, teknolojik yenilik icin 6nemli bir cevresel karakteristiktir.
Hikimet vasitasi ile diizenlemeler yenilik igcin hem cesaretlendirici hem de
cesaret kirici olabilmektedir. Hiklimet, hizmet tedarikgileri icin teknolojik
yenilikleri harekete geciren, vergi indirimleri, finansal tesvikler ve pilot projeler
saglayabilmektedir. Bundan dolayi ¢cevresel belirsizlik ve hiikiimet desteginin
yesil tedarik zinciri uygulamalarini etkileyecegi umulmaktadir (Lin ,2007: 92-
93).

Rakipler

Rakipler, cevresel teknoloji liderleri olarak, endistri kurallarini veya yasal
talimatlari olusturabilir ve sonucta cevre yeniligi ylritme 6zelligine sahip
olabilirler. Cevre stratejileri, tedarik zinciri ydonetimi yeteneklerinin gelismesi
sayesinde, rekabete dayali avantajlar kazanmasi icin bir isletmeye yardimci
olabilmektedir (Walker, Sisto ve Bain, 2008: 72). Cevre dostu olmak isletmenin
rakiplerinden farklilasmasinin bir yoludur. Rakipleri yesil tedarik zincirini
benimsemeyen isletme baski altina girecektir. Bu nedenle, rakipleri
benimsemis olsun ya da olmasin yesil tedarik zincirini benimsemek ve
uygulamak iyi bir fikirdir (Khiewnavawongsa ve Schmidt,2009:17).

Diizenlemeler (Yonetmelikler)

Kanunlar yenilik slirecinde pazar baskilarini takip eden maliyet baskilari ve Giriin
yeniligi icin hem Griin hem de cevresel yenilik strecini etkilemede, (Hall,
2000:457) driindin yasami sonunda geri donistiirilmesinde gigli bir rol
oynamaktadir (Crotty,2006: 220).

Toplum

Toplum, satin alma karari verirken, isletmenin itibari ile gevreye duydugu
saygidan artan sekilde etkilenmektedir. Daha fazla ¢evre dostu Urlinler ve daha
fazla sosyal biling talep edilmektedir (Walker, Sisto ve Bain,2008:73). Bir
isletmenin toplumda algilanmasini etkileme yetenegine sahip olan medya,
cevresel gruplar (Hall,2006:236), toplum baskisi ve paydaslar, sivil toplum
orgitleri ya da yesil baski gruplari isletmelerin yesil tedarik uygulamalarini
gbzden gegirmelerine sebep olur (Walker, Sisto ve Bain,2008: 73).
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Tliketiciler ve Pazar

Guniimizde isletmeler arasinda siddetli bir rekabet yasanmaktadir. isletmeler
pazar payi ve misteri sadakatini kazanmak icin, rakiplerinin dniine gecmelidir.
Yesil tedarik zincirini uygulamalari ise bunun igin bir arag olabilir
(Khiewnavawongsa ve Schmidt, 2009: 17).

Tedarikgiler

isletmeler, tedarikgilerine bagh olarak farkl cevresel uygulamalardan
yararlanabilirler ve tedarikci yonetimi icin farkli stratejiler gelistirebilirler.
Musterilerin blylikligu tedarikgilerin ¢cevresel uygulamalari benimsemesi igin
¢ok onemlidir (Kirkwood ve Walton, 2010:203).

1.2.4.Yesil Tedarik Zincirinin Uygulanmasi

Yesil bir tedarik zincirinin gergeklesmesi icin Cevre Koruma Ajansi (EPA) dort
temel slrecin oldugunu belirtmistir. Bu asamalar soyle siralanabilir (Diabat ve
Govindan,2010: 1).

1-) Maliyet Belirleme: Bir tesis veya sirecin sistematik olarak incelenmesi,
onemli cevresel maliyetlerin olusup olusmayacagini, olusursa nerede
olusacagini belirlemek i¢in yapilir (Nunes, Junior ve Ramos,2004: 6).

2-) Firsat Belirleme: Bu asamada belirlenmis fonksiyonel bolgeler ve siireglerin,
cevresel etkileri azaltici ve 6nemli maliyet tasarrufu saglayici degisimleri goz
ontlinde bulundurulur. Potansiyel degisimler; cevresel engellerin tird, degisim
icin engeller ve olusan potansiyel maliyetlerin miktarini iceren kriterlerle
degerlendirilir.

3-) Faydalari Hesaplama: Secilen proje gruplarinin fayda ve maliyetlerinin, nitel
ve nicel analizleri sonucunda faydalarinin hesaplanmasidir.

4-) Uygulama ve Kontrol Karari: Takimlarin baslangictan uygulamaya kadar
degerlendirilmesidir (EPA, 2000: 12).

ideal olan, isletmenin kendi ihtiyag ve kiiltiiriine en uygun olacak sekilde yesil
tedarik zincirini uyarlamak ve uygulamaktir (Nunes, Junior ve Ramos,2004: 6)

1.2.5.Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi Uygulamalarinin Oniindeki Engeller
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1.2.5.1.i¢sel Engeller
Uygulama Maliyetleri

Tuketicinin duslk fiyat istegi, yesil tedarik zinciri ydonetiminin uygulanmasini
engelleyebilir (Walker, Sisto ve Bain,2008:73). Yesil tedarik zinciri
uygulamalarinin en 6nemli engelleri arasinda, yesil satin alma, maliyetler ve
ekonomik sebepler yeralir (Zhu ve Sarkis, 2004: 269). Ozellikle islemsel
maliyetlerde artis, isletmenin finansal performansinda negatif etkiye
donusebilir (Zhu ve Sarkis, 2004: 269-270).

Mevcut Tesis, Yatirim ve Bilgi Sistemleri

Mevcut yatirimlarin, bilgi sistemlerinin ve eski aliskanliklarin degistirilmesi zor
ve maliyetlidir (Wycherley,1999:123). Uretim yapan isletmeler igin siirecin
yeniden tasarimi gerekebilir. Mevcut tesis, makine ve sistemler yeni lretim ve
slireg icin uygun olmayabilir. Sadece yatirim acisindan degil yeni sistemlerin
kurulmasi, tesise uyarlanmasi, yeni ekipmanlarin kurulumu ya da ayarlanmasi
ve yeni sistemin kurulumu uzun zaman almaktadir. Ayni zamanda isletmeler
yeni bir cevreye uyum saglayacak eleman da yetistirmelidirler
(Khiewnavawongsa ve Schmidt,2009: 19).

Bilgilendirme ve iletisim

Yesil tedarik zinciri yonetimi, bir isletmede sadece bir departmanda
gerceklestirilen bir uygulama olmadigi igin, diger departmanlarla ve
isletmelerle iletisim halinde olmayi gerektirmektedir (Khiewnavawongsa ve
Schmidt, 2009: 19).

Yoénetimden Kaynaklanan Eksiklikler

Yesil tedarik zinciri ydnetiminin benimsemesi icin, st yonetimin destegi sarttir.
Belirlenmis bir kurumsal amacg, isletmeler igin 6nemlidir. Her seviyedeki
yonetim, stratejilerini agikca ortaya koymalidir. Ust yéneticilerden alinan
destek yesil tedarik zinciri yénetiminin uygulanmasini kolaylastirir
(Khiewnavawongsa ve Schmidt,2009: 19).

Hukiimet Politikalari ve Kanunlardaki Eksiklikler

Cevresel etkiler tlkedeki kanun rejimine bagli olarak farklilik gosterebilir
(Schaltegger ve Synnestvedt,2002: 340). Yeni hikiimet politikalari ve
dizenlemeler periyodik olarak yayimlanmaktadir. Uzun yillar kurallari takip
eden isletmeler yesil tedarik zinciri yonetimini benimsemekte daha az sorun
yasamaktadirlar (Khiewnavawongsa ve Schmidt, 2009: 19).
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1.2.5.2.Digsal Engeller
Giiven Eksikligi

Tedarikgiler, fazla yatirim gerektirdigi icin degisiklik yapmak istemeyebilirler.
Dahasi bilgi paylasimi uygulamanin énemli bir pargasi oldugu ve musteri
bilgilerini paylagsmak istemedikleri igin isletmelerle isbirligi yapmayi terci
etmeyebilirler. Tedarikgiler, rakiplerinin kendi misterilerinin 6zel bilgilerini
almasini istemezler (Khiewnavawongsa ve Schmidt,2009:19-20). Yine, ilk
yatirim masrafi fazla olan faaliyetler, yatirimcilarin karlarini kisa vadede
disirecegi icin bir tehdit olarak algilanabilir. Bundan dolayi isletme yonetimi ve
yatirim gruplarinin iknasi ok 6nemlidir (Tirker, 2003:100).

Diuizenlemeler

Yesil tedarik zinciri yonetimi faktorlerinden biri olan diizenlemeler bazen
engelde teskil edebilir. Cevre kanunlari ve diizenlemeler mantiksiz olusturulan
zaman sinirlamalarini, ulasilabilecek en iyi teknikleri ve yenilikleri engelleyebilir
(Walker, Sisto ve Bain,2008: 74).

Uriin ve Miisteri Perspektifi

Cevre dostu Urunler, her zaman kullanilan hammaddelerle
Uretilemeyeceginden musteriler Grlinlerin performansindan sliphe edebilirler.
Yesil Girtinlerde kullanilan yeni hammadde ya da kimyasal maddeler zararli
maddelerden daha az verimli olabilir. Ayrica yesil Grlinlerle ilgilenmeyen
misteriler yesil olmayan driinleri tercih edebilirler (Khiewnavawongsa ve
Schmidt,2009: 20).

Tedarikgiler ile iligkiler

isletmeler 6zellikle cevresel performanslarini gelistirmek icin bazi hammadde
girdilerinde kisinti yapabilir veya bunlarin ikamesi olan yesil Gretime yonelik
mamulleri tercih edebilir. Bu durum, isletmenin yillarca ¢alismis oldugu
tedarikgileri ile anlagsmazliklarin dogmasina sebep olacaktir. Cinki belli bir
sistemde calisan tedarikgiler, bazi durumlarda isletmenin talep ettigi tGriini
bulmak ya da Giretmek igin yeniden bir strateji gelistirmek zorunda kalabilirler
(Roberts,1995: 185). Bundan dolayi bir isletmenin iliskide bulundugu
tedarikgiler hem yesil tedarik zinciri yonetiminin uygulanmasini destekleyebilir
hem de buna direnebilirler. Yesil tedarik zinciri ydnetimi uygulanmasinda
yatirim ve insan kaynaklari kullanimi gerekli oldugu icin yakin iliskide olmayan
tedarikgileri de bir isletmenin yesil tedarik zinciri istegini geri ¢evirebilirler
(Khiewnavawongsa ve Schmidt, 2009: 19).
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Endiistriye Ozel Engeller

Farkh endistrideki isletmelerin farkli faktorleri, engelleri ve uygulamalari
oldugu tespit edilmistir. Bunlar belirli bir sektérde cevresel tedarikgi olan
isletmelerin reaktif ve proaktif oldugunu etkiler (Walker, Sisto,Bain,2008: 74).

cwe

Bilgi, Kaynak ve Deneyim Eksikligi

Her tedarikgi, yesil tedarik zincirini uygulama yetenegine sahip degildir. Bircok
tedarikgide, 6zellikle kiiglik olanlarda sermaye ve kaynak eksikligi
bulunmaktadir. Bu tedarikgiler yeterli bilgi, kaynak ve deneyime sahip
olmadiklari igin yesil tedarik zinciri yonetiminin uygulamasina isteksiz
olabilmektedirler (Khiewnavawongsa ve Schmidt, 2009: 19). Bearing Point
Yonetim ve Teknoloji Danismanligi sirketinin 2008 yilinda yapmis oldugu yesil
tedarik zinciri ile alakali anketin sonuglarina gore, bilgi eksikligi yesil tedarik
zinciri uygulamalarinin 6nindeki en bliyik engeldir (Bearingpoint: 2008).

1.2.6.Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin Avantajlari ve Dezavantajlari

Yesil tedarik zinciri ydnetimi’nin avantajlari ve dezavantajlari etkilerine gore
tablo 1 de gosterilmektedir.

Tablo 1. Yesil Tedarik Zinciri Yonetiminin Avantajlari ve Dezavantajlari (Capan,2008: 10-11).

Avantajlan
islem maliyetlerinde azalma Malzeme maliyetlerinde azalma
Pazarlara ulagimin artmasi Uriin kalitesinde artis
Cevre yasalarina daha kolay uyum Hizmet kalitesinde artig
Cevresel performansta gelisme Atik Gretiminde azalma

Miisteri gliven ve memnuniyetinde artis | Emisyonda azalma

isletme imajinda ve giivenirliginde Cevresel olaylarin risklerinde azalma
Enerji tiketiminde azalma imha maliyetlerinde azalma

Ses ve radyasyonda azalma Hammadde tiiketiminde azalma
Tehlikeli, zararl madde kullaniminda Teknoloji gelisiminde artis
Rekabette artig islemsel performansta artis

Calisan ve toplum sagliginda iyilesme Depolama maliyetlerinde azalma

Pazar payinda artis

Dezavantajlar

Hammadde maliyetlerinde artis

Deneme maliyetlerinde artig

Yatirim miktarinda artis
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1.2.7.Yesil Tedarik Zinciri Yonetim Stratejilerinin isletmelerce Uygulanmasi

isletmelerin yesil tedarik zinciri uygulamalarini nasil karsiladiklari ve
uyguladiklari konusunda literatiirde henliiz bir goris birligi yoktur ve farkli
disinceler mevcuttur.

Lee, Klassen (2008), yesil tedarik zincirini kontrol tabanl yesil tedarik zinciri
yonetimi ve destek ya da isbirligi tabanli yesil tedarik zinciri yonetimi olmak
Uzere iki farkl boyutta siniflandirmigtir. Kontrol tabanli yesil tedarik zinciri
yonetimi, tedarikgi ile ilgili bilgi toplama ve bu bilgiyi isleme, tedarikgi
degerlendirme kriteri gelistirme ve gelen mallarin ve tedarikgilerin ¢cevresel
performanslarinin degerlendirilmesini kapsamaktadir. Destek tabanli yesil
tedarik zinciri yonetimi ise, tedarikginin ¢evresel performansini artirmasini veya
ortak cevresel ¢oziimler gelistirmesini mimkin kilacak, alici firma ile tedarikgi
firma arasindaki dogrudan etkilesimi icermektedir.

Vachon (2003), yesil tedarik zinciri uygulamalarini ¢cevresel denetim ve gevresel
isbirligi uygulamalariyla butlinlestirmis ve yesil tedarik zinciri uygulamalarinin
kirlilik 6nleme, kirlilik kontrol ve yonetim sistemleriyle baglantili oldugunu ifade
etmistir.

Srivastava (2007), Yesil islemlerin tersine lojistik yesil Gretim ve yeniden iretim
(azaltma, geri donlisiim, lretim planlama ve gizelgeleme, stok yénetimi,
yeniden Uretim, yeniden kullanim, tirlin ve malzeme geri kazanimi) ve atik
yonetimi (kaynak azaltma, kirlilik dnleme, imha etme) ile ilgili tim islemsel
durumlari igerdigini ifade etmistir.

Hervani, Helms ve Sarkis (2005), Cevre bilingli uygulamalarin birgogunu, yesil
dizayn (pazarlama ve miihendislik), yesil tedarik uygulamalari (6rnegin:
tedarikgilerin sertifikalari, irlin ve malzemeleri ¢cevresel satin almalari gibi),
toplam kalite ¢evresel yonetimi (i¢sel performans dlgimleri, kirliligi dnleme),
cevreye dost ambalajlama ve tasima, azaltim, yeniden kullanim, yeniden
Uretim, geri donlisim seklinde ifade etmistir.

Hart ve Ahuja (1996), emisyon azaltiminin iki sekilde gerceklesebilecegini ifade
etmislerdir. Birincisi kontrol; emisyonlar ve atik sularin kirlilik kontol
ekipmanlariile toplanip, depolanip, kimyasal isleme tabi tutularak imha
edilmesidir. ikincisi ise, dnleme; emisyonlar ve atik sularin kullanilan
malzemelerin degistirilmesi, yeniden islenip kullanilir hale getirilmesi veya
sureg yeniligi ile azaltilarak 6nlenebilmesidir.
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Kirliligi 6nlemenin mantigi, hatalari heniiz olusmadan 6nlemenin, daha Ustiin
kabul edildigi kalite yonetimi anlayisiyla paraleldir. Bu mantik, kirliligin Gretim
sureci icerisinde bir verimsizlik yarattigi ve atiklarin geri donistiiriilemez
maliyetler oldugu temeline dayanir (Hart ve Ahuja,1996:31). Kirliligin ortaya
cikmadan 6nlenmesi ile kirlilik kontrol ekipmanlarinin olusturulmasi, yapilacak
olan masraflardan tasarruf saglamakla kalmayip, ayni zamanda etkinlik ve
verimliligin de artmasini saglayacak ve daha az atik, daha az hammadde ve
girdilerin etkili sekilde kullanilmasi ve atiklari elden ¢ikarma maliyetlerinin
dismesi anlamina gelecektir. Ayrica kirlilik 6nleme stratejileri, yasalar
tarafindan belirlenen seviyenin altinda bir emisyon 6nerir (Hart ve Ahuja,
1996).

1.3. SON DEGERLENDIRME

Globallesme ve artan rekabet ortami, bilingli musteriler ve yasalar gibi gesitli
sebeplerden dolayi “yesil” yaklasimlar isletmelerin faaliyetlerinde yer almaya
baslamistir. Yesil tedarik zinciri yonetimi ile isletmeler tedarik zinciri
faaliyetlerinde ¢evresel yaklasimlari benimseyerek, verimliliklerini artirip,
maliyetlerini azaltabilirler. Yine ¢evreye duyarli misterileri cekerek, pazar
paylarini artirabilirler. Bu amacgla, bu ¢alismada yesil tedarik zinciri yaklagimi ve
faaliyetleriile isletmelerin yesil tedarik zinciri olusturabilmek icin yapmalari
gerekenler agiklanmaya ¢alisiimistir.
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