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Cevreci politikalarin mecburiyet haline geldigi ginimuzde, isletmeleri buna zorlayan en 6nemli
faktor insandir. Bu anlamda yesil tedarik zinciri yonetimi isletmeleri ilgilendiriliyor gibi
goriinmekle birlikte, bireysel tercihlerle de dogrudan ilintilidir. Genig kapsamli ve kompleks bir
yapiya sahip olan yesil tedarik zinciri, sadece isletmelerin gevreci politikalarini kendi
bunyelerinde yasatma gabalariyla bir noktaya tasinamamaktadir. Dolayisiyla isletmeler,
uyguladiklari cevreci gabalari, Gretimin baslangicindan tiketildigi son noktaya, tiketildigi son
noktadan ise Uretildigi ilk noktaya kadar tiim faaliyetleri kapsayacak sekilde yerine getirmeli ve
bu islemleri yerine getiren diger taraflar da tedarik zincirini kapsayacak sekilde birlestirilerek
yayginlastirmalidir. Béylece “Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi” kavraminin uygulanmasi ile cevresel
surdirulebilirligin saglanmasi gergeklestirilmis olacaktir. Yapilan arastirmalar bireylerin ve yesil
tedarik zinciri yonetimi uygulayan isletmelerin farkindalk dizeyleri arasinda pozitif ve anlaml bir
iliski oldugunu gostermektedir. Bireylerde olusturulacak olumlu bir katki tiim stirece olumlu
yansiyacagl icin ¢cevresel farkindalik olusturma adina yapilacak ¢alismalara, gevresel
surdirilebilirlikte dnemli bir yere sahip olan isletme faaliyetleri de dahil edilmelidir.
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GREEN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT AND ENVIRONMENTAL SUSTAINABILITY FACT
REGARDING MEASUREMENT OF LEVEL OF AWARENESS: MERSIN PROVINCE EXAMPLE

ABSTRACT

The most important factor that pushes today's businesses to take action in environmental
policies whish are compulsory today is the internal factor. In this sense, although the green
supply chain management seems to be interested in only businesses, it’s also directly related to
individual preferences. The green supply chain, which has a comprehensive and complex
structure, can not be moved to the point where only the environmental policies of the
enterprises are kept alive in their own structures. Therefore, the enterprises should implement
all the environmental activities from the first point of production to the end point where they
are consumed and also from the end point where they are consumed to the first point of
production, and to spread the other parties that fulfill these processes together. Thus, the
implementation of the concept of "Green Supply Chain Management" will ensure environmental
sustainability. Surveys show that there is a positive and significant relationship between the level
of awareness of individuals and businesses that implement green supply chain management.
Since an affirmative contribution which will be created in individuals will effect the whole
prosess positively, the business activities which has a vital importance in environmental
sustainability should be kept in the studies organized to create environmental awareness.

Keywords: Green Supply Chain Management, Environmental Sustainability, Awareness.

. GIRIS

20. yuzyihn baslarindan itibaren insanoglunun ihtiyaclari sinirsiz bir hale
gelmistir. Bu ihtiyaglari hizli bir sekilde gidermek icin ise buyuk bir caba sarf
edilir olmustur. 1980'li yillarda baslayan sanayi devrimi, kiiresellesen diinya,
hizla gelisen teknoloji ve endistrilesmede yasanan gelismeler insanoglunun
ihtiyaglarini kargilamada biyiik kolayliklar saglamistir. ihtiyaglarin artmasi
isletmelerin istahini kabartmis bu da isletmeler arasindaki rekabete hizli bir
ivme kazandirmistir. Artan bu rekabet karsisinda isletmeler devamli olarak
Uretim stratejilerini gelistirmek, ihtiya¢ ve taleplere gore uyarlamak zorunda
kalmislardir.

Yasanan bu hizli gelismeler nedeniyle olusan olumlu havanin arka planinda,
goriinmeyen ancak yasanan gevresel felaketler sonucu ortaya ¢ikan biiytk
olumsuzluklar vardir. Asiri Gretim ve tiiketim sonucu ortaya ¢ikan kimyasal
atiklar ve bu atiklarin gelisi glizel dogaya birakilmasi, gelecek nesilleri tehdit
eden zehirli gaz ve atiklarin tim diinyada ¢ogalmaya baslamasi sonucu kiiresel
iIsinma ve iklim degisiklikleri artmaya baslamistir. Kit olan kaynaklarin gelisi
glizel kullanilmasi ve Uretim ve asiri tiiketime bagli bircok etken adeta cevresel
sorunlara davetiye ¢cikarmistir.

Artan cevresel sorunlarin karsisinda ulkeler, sivil toplum o6rgltleri ve bir cok
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topluluk toplum Uzerinde gevresel bir bilincin olusturulmasina katki saglanmak
icin blyuk bir caba sarf eder olmuslardir. Cevre ve dogaya karsi artik daha
hassas olan ve duruma katki saglamak isteyen bilingli bireyler ise satin alma ve
kullanma aliskanliklarini degistirerek cevreye en az zarari veren Urlnleri ve bu
Urlnleri Ureten isletmeleri tercih ederek cevresel sorunlara engel olma
davranisi sergilemeye baslamislardir. Yasanan tiim gelismeler isletmeleri daha
cevreci davranmaya itmistir.

Bu baglamda, isletmelerin ¢cevresel sirdirilebilirlik konusunda tedarik zinciri
boyunca yapacaklari islem ve faaliyetlerin, stirdirulebilirlik kapsamindaki
6neminin, toplumu olusturan bireyler tarafindan bilinirligi ve farkindaliginin
artmasi ile toplumun isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri ydnetimin
(YTZY) faaliyetlerindeki farkindalklarinin artmasina bagl olarak cevresel
konularda daha hassas olacagi asikardir. Bireylerde cevresel bilgi diizeyi, tutum
ve davranislari sonucu olusacak cevresel farkindaliklarinin ve bu farkindalgin
bireylerde yaratmis olacagi tercihlerin isletmeler tarafindan bilinirligi ise
rekabet kosullarinda pazardan pay alma ve rekabet avantaji elde etmesi
konusunda blyik dnem arz etmektedir.

Bu kapsamda yapilan bu ¢alismada; bireylerde var olan gevresel farkindaligin ve
isletmelerin uygulamis olduklari YTZY faaliyetlerinin bireyler tarafindan
farkindaliginin ve bilinirliginin 6lgtilmesi amaglanmistir. Cevresel
surdirilebilirlik ve YTZY’nin bltinlesik bir yaklasim olarak ele alindigi
glinim{izde, bireylerde olusan ¢evresel farkindalik ve isletmelerce uygulanan
YTZY faaliyetleri farkindaliginin da ortak bir hedefte 6rtisiip 6rtismedigi ortaya
konmaya calisiimistir.

CEVRESEL SORUNLAR VE SURDURULEBILIRLIK

20. yuzyihn basindan itibaren diinya tarihinde daha dnce hi¢ yasanmamis
boyutta cevresel sorunlarla karsi karsiya kalmistir. Dlinya Gzerinde yasayan
canhlarin yasamsal faaliyetleri icin cok 6nemli olan hava, su, toprak ve diger
tiim dogal kaynaklar her gecen giin kirlenmekte, bilingsiz kullanim ve tiiketim
sonucu hizla yok olmaktadir. Hizl bir sekilde artan niifusun fizyolojik ihtiyaclari
icin gereken tarim arazileri, cevrenin sigortasi olan yesil alanlar ve biyolojik
sistemler de bu yok olusu ciddi anlamda hissetmistir. Gelecek nesilleri tehdit
eden atik ve zehirli gazlar yer ve gokyliziini hizla kaplamaktadir. Cevresel
sorunlarin neden oldugu kiiresel iIsinmaya bagli olarak yasanan iklim
degisiklikleri, ozan tabakasinin delecek ve kara pargalarini sular altinda
birakacak seviyeye gelmistir. Yasanan tiim bu ¢cevresel sorunlari yalniz “teknik”
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|”

bir sorun olarak gortilmemeli, daha da 6te de ¢ok biliyiik boyutta “toplumsa
bir sorun oldugunu belirtmek gerekir (Karaca, 2008: 20).

Gunumuze kadar genellikle kalkinma, gelisme ve rekabet gibi kavramlarla
anilan surdurdlebilirlik kavrami; ekolojik ve sosyal yasamin siirdiiriilemez
sekilde hissedilmesi lizerine, ekonomik boyuttan, cevresel, ekolojik ve
yasamsallik boyutunda ele alinmaya baslanmistir (Altuntug, 2008: 30). Bu ise
“cevresel stirdirtlebilirlik” kavraminin anilmaya baslamasina neden olmustur.
Ozellikle son zamanlarda gevresel sorunlarla bagdastirilan kavramlar
surdirdlebilirlik ve siirdirilebilir gelisme kavramlaridir (Barnett, 2001:134).
Surdurulebilirlik ve strdurilebilir gelisme kavrami 1987’de, Birlesmis Milletler
Dinya Cevre ve Gelisme Komisyonu’nun (UNCED) hazirlamis oldugu Ortak
Gelecegimiz Raporu’nda yer almis olan kavramlar olup, strdirilebilirlik
kavrami burada en yalin tanimlama ile; gelecek nesillerin ihtiyaglarindan 6diin
vermeden buglinki toplumunun ihtiyaclarini temin etme yetenegi strateji ve
ilkeleridir (URL 1).

KAVRAMSAL YESIL TEDARIK ZINCiRi YONETIMI

Kiresellesme, artan niifus, kentlesme, gelisen teknoloji ve sanayilesme ile seri
Gretime gecilmesine baglh olarak tiketim her gecen giin artmakta ve dogal
kaynaklar hizla tiketilmektedir. Artan tiiketim sonucu olusan atiklarin dogaya
gelisi glizel birakilmasi, hava, toprak, su gibi canlilar igin cok 6nemli olan dogal
kaynaklarin kirlenmesine ve yok olmasina neden olmaktadir. Bu kirlenmeyi
doga bazen kendi iginde temizleye bilse de, giinimizde yasanan asiri kirlenme
buna imkan vermemektedir. Bunun baslica nedeni ise hi¢ kuskusuz tretim ve
tiketimde meydana gelen artistir.

Gegmisten glinim{ize isletmelerin havaya biraktigi zararli ve zehirli gazlar,
temiz sulara aritilmadan birakilan kimyasal ve toksin maddeler vb.
olumsuzluklarin diinyaya ne boyutta zarar verdigi hissedilmemis ve
distndlmemistir. 20. ylzyilin sonlarina yaklastikca yasanan cevresel felaketler
ve hastaliklar, cevre ve dogal kaynaklarin korunmasinin gerekliligini, ulusal ve
uluslararasi toplumda 6nemli konulardan biri olmaya baslamistir. Tiim bu
olumsuzluklar karsisinda isletmeler, toplumu olusturan mikro ve makro
diizeyde her kesimin baskisi ve tepkisi ile biitlin isletme faaliyetlerinde yesil
tedarik zinciri uygulamalarini kullanmak zorunda kalmislardir (Ozesen, 2009:
13). Aslinda bu zorunluluk, ¢evresel sorunlara tepkisiz kalmayarak bunu firsata
cevirmekten de gelmektedir.

Tum bu gelismeler baglaminda, isletmeler; ekonomik, cevresel ve sosyal
sorumluk kapsaminda klasik tedarik zinciri yonetiminden “YTZY” anlayisina
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yonelmis ve bunu tliim faaliyetlerine yansitmaya baslamislardir. Hammaddenin
nihai Grline, nihai Grlintn nihai misterilere ulastiriimasi stirecindeki isletme
faaliyetleri olan, satinalma, Uretim, organizasyon, dagitim ve lojistik
faaliyetlerinde cevresel duyarhlik bilinci ile hareket etmektedirler (Simpson ve
Power, 2005: 62).

GEVRESELLIK BOYUTUNDA FARKINDALIK

Sanayilesme sonucu seri iretime gecilmesi ile birlikte artan tGretim imkan ve

kabiliyetleri sonucu tiketimdeki yikselis cevrenin daha ¢ok zarar gérmesine

neden olmustur. Uretim ve tiiketimdeki artisa bagli olarak ormanlar azalmis,

ozan tabasini incelmis, fosil kaynaklardaki azalma ve diger bir cok olumsuzluk
devletleri, isletme ve bireyleri daha cevreci daha bilingli davranmaya itmistir

(Gusan vd., 2016: 2).

20. ylizyihn en 6nemli 6zelligi, insanoglunun zihninin yaratmalari bakimdan
devamli hizh bir degisim ¢agi olmasidir. insanligin var oldugu giinden bu yana
bir taraftan cevresindeki olan biitlin olaylardan cogu zaman etkilenmis, diger
taraftan yapmis oldugu faaliyetleriyle ise ¢cevresinin etkilenmesine, tahrip ve
kirlenmesine neden olmustur. Cevre kirliligi ve bunun sonucu olan gevresel
sorunlarin dnlenmesinde ya da bunlarin en aza indirilmesinde insanoglunun
dogaya karsi daha duyarh olmasinin etkisi byiktiir. Bunun saglanmasi icin
insanlara etkin bir gevre bilinci olusturulmalidir. Etkili bir ¢gevre bilincinin
saglanmasi ise egitim sayesinde olur. insan davranislarinda istemli/olumlu
sekilde degisiklik ve degisimin saglanmasinda 6nemli bir rol oynayan egitimin
cevre anlaminda verilmesi, cevresel bilinci olusturmada 6nemli katkilar
saglayacaktir (Kuduz, 2011: 85).

Cevreye karsi olan duyarlihigin, kisi tarafindan bilingli sekilde algilanmasi ve
cevre sorunlarinin etkisi ile cevresel farkindahgin olusarak ve buna uygun
davranisi sergilemesi, cevresel sorunlarin 6nlenmesi ve doganin korunmasi icin
gerekli tedbirleri almasi ile gerceklesecektir. isletmeler ise artan bu gevresel
farkindalik karsisinda gerekse yasal nedenler, sosyal davranma bilinci ve
misteri talepleri gibi paydaslar sebebiyle cevresel faaliyetlere gecerek, cevreye
en aza zarar verecek hammadde ve Urlinler tedarik etmeye, tasarimdan
Uretime, paketlemeden dagitmaya kadar birgok isletme faaliyetlerinde daha
¢evreci davranmaya baslamislardir.

YESIL TEDARIK ZiNCiRi YONETiIMi VE CEVRESEL SURDURULEBILIRLIK
OLGUSUNA iLiSKiN FARKINDALIK DUZEYiNIiN OLCULMESINE YONELIK BiR
ARASTIRMA: MERSIN iLi ORNEGI

605

The International New Issues in Social Sciences
Year 2017 Summer - Volume 5, Number 5 / Ozel Sayi



_Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi ve Cevresel Surdrebilirlik
Olgusuna lliskin Farkindalik Diizeyinin Olgtlmesi: Mersin Ili Ornegi (pp. 601-625)
Ayhan Demirci- Abdullah Caliskan- Yasin Yelok

Yapilan arastirma kapsaminda; bireylerde var olan gevresel farkindaligin ve
isletmelerin uygulamis olduklari YTZY faaliyetlerinin bireyler tarafindan
farkindaliginin ve bilinirliginin 6l¢tilmesi amaglanmistir. Cevresel
surdirdlebilirlik ve YTZY'nin batinlesik bir yaklasim olarak ele alindigi
glinimizde, bireylerde olusan cevresel farkindalik ve isletmelerce uygulanan
YTZY faaliyetleri farkindaliginin da ortak bir hedefte 6rtusip 6rtismedigi ortaya
konmaya calisiimistir.

Il. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMI

Yesil olgusunun tedarik zincir yonetimi icerisine girmesi ile olusan, YTZY
kavrami ve bunun uygulamaya konmasi ile olusan yesil faaliyetler cevresel
surdirdlebilirligin saglanmasi ile yakindan iliskilidir. Bu dogrultuda isletmelerin
cevresel surdirilebilirlik konusunda tedarik zinciri boyunca yapacaklari
islemlerin, sirdurdlebilirlik kapsamindaki 6neminin bireyler tarafindan bilinirligi
ve farkindaliginin artmasi ile toplumun cevresel konularda daha hassas olacagi
asikardir.

Yapilan arastirmanin asil amaci, isletmelerce uygulanan YTZY faaliyetlerinin
bireylerde olusturdugu farkindalgin olclilmesidir. Asil amacinin yaninda li¢
amac asagida siralanmistir.

e Bireylerin cevresel farkindalk diizeylerini 6lgmek,

e Bireylerin gevresel farkindalik diizeylerini ile YTZY faaliyetleri farkindalik
diizeyleri arasindaki iliskinin yoniini ve boyutu 6lgmek,

e isletmelerce uygulanan YTZY faaliyetlerine katkida bulunmak.

isletmelerce uygulanan YTZY faaliyetlerinin, bireyler tarafindan farkindalik
diizeyinin 6l¢lilmesine yonelik olarak yapilan bu ¢alisma baglaminda literatur
incelendiginde, genellikle isletmeler agisindan yapilan arastirmalarin oldugu,
bireyler acisindan ise sinirli sayida calisma yapildigi gériilmektedir. Bu
bakimdan yapilan bu calismanin en 6nemli 6zelligi literatlire yapacagi katkidir.
Calisma kapsaminda elde edilecek veriler ve bulgular, ilerleyen zamanlarda bu
konuda yapilacak arastirmalara destek saglamasinin yaninda, 6zellikle
Turkiye’de faaliyet gosteren isletmelerin yesil stratejilerini belirlemede,
bireylerin bakis acisi ile dikkat etmeleri gereken noktalarin olusturulmasinda
faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Yapilan arastirmanin kapsami; literatlir taramasi sonucu elde edilen bilgiler
dogrultusunda, bireylerin gevresel siirdirlebilirlik ve isletmelerce uygulanan
YTZY faaliyetleri hakkindaki farkindaliklarini 6lgmek amaciyla Mersin ilinde
yasayan bireyler belirlenmistir.
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Bu kapsamda yapilan arastirmanin kisitlarindan ilki bireylerin, isletmelerce
uygulanan YTZY faaliyetleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamalaridir. Bazi
bireyler bu nedenle ankete katilmak istememislerdir. Bu konuda bireylere
anket oncesi kisa bir bilgilendirme yapilmistir. Ayrica bu konuda bireyler cevap
verirken yanli sekilde cevap vermeleri, yani mevcut durumdan ¢ok olmasi
gerekeni dislinmeleri ayri bir kisit olmaktadir.

Diger onemli kisitlardan biriyse, YTZY konusunda yapilan ¢alismalarin genellikle
isletmeler yoniinden yapiimasidir. YTZY faaliyetlerinin bireyler agisindan
farkindaligi ve anlasilirligi Gizerine yapilan ¢alismalar ¢cok azdir.

Son olarak yapilan arastirmanin sadece Mersin ilinde yasayan bireyler lizerinde
yapilmasi nedeniyle, ulasilacak sonuglar Tiirkiye’nin tim{ni yansitacak sekilde
ele alinmamalidir. Zaman ve maliyet unsurlari dikkate alinarak Tirkiye
genelinde yapilacak ¢alismaya zemin olusturmasi bakimindan 6rnek ¢alisma
olarak ele alinmasi bu kistin giderilmesi anlamina gelmektedir.

Arastirmanin bu kisminda yapilan ¢alismanin model ve olusturulan hipotezler,
veri edinme yontemi olan ankette yer alan sorularin hazirlanmasi ve anket
formunun olusturulmasi, ana ve 6rnek kitlenin segimi ile veri toplama hakkinda
gerekli bilgilere yer verilecektir.

Arastirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullaniimistir. Anket
formunun olusturulmasi asamasinda yerli ve yabanci literatlir genis sekilde
taranarak, daha 6nceden yapilan anket ¢alismalari incelenmistir. Diger
arastirmalarda yer alan bazi ifadeler oldugu gibi alinmis, bazilari ise
arastirmanin amacini yansitmasi ile arastirilan konu dogrultusunda, bireylerin
rahatca anlamasini saglamak amaci ile yeniden uyarlanarak anket formuna
konulmustur. Hazirlanan anket, kolayda 6rnekleme yonetimi ile 30 denek
Gzerinde bir 6n test calismasi yapilarak gerekli dizeltmeler belirlenerek
uygulama dncesi son hali olusturulmustur.

Anket formu lg¢ bolimden olusmaktadir. Anketin birinci boliminde, bireylerin
cevresel farkindalik diizeylerini 6lgmek tzere 5’li likert Olcegi (“Kesinlikle
Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum”,
“Katilmiyorum”, “Kesinlikle Katilmiyorum”) seklinde tasarlanmis 14 adet ifade
bulunmaktadir. ikinci béliimde, bireylerin isletmelerin uygulamis olduklari YTZY
faaliyetleri farkindalik diizeyini 6lgmeye yonelik yine 14 adet ifade 5’li likert
seklinde tasarlanmistir. Uglincii bélimde ise bireylerin demografik 6zelliklerini
belirlemeye yonelik cinsiyet, medeni durum, yas, gelir diizeyi, egitim diizeyi,
meslek sorulari bulunmaktadir.
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Bireylerin gevresel farkindaliklarini 6lgmeye yarayan birinci bélimde yer alan
ifadeler Tung vd. (2012: 238-239) arastirmasindan oldugu gibi alinmistir. ikinci
bolimde yer alan 1. ifade Kuduz (2011: 370)’un arastirmasindan, 2. ifade Guzel
(2011: 215)’in arastirmasindan, 3-14. ifadeler Peker (2010: 191-192)’in
arastirmasindan YTZY faaliyetlerini yansitmasi bakimindan uyarlanarak ankete
adapte edilmistir.

Calismanin ana kitlesi Mersin ilinde yasayan 15 yas lzeri tim bireylerdir.
Hazirlanan anket formu, farkli sosyo ekonomik ve kiiltiirel 6zellige sahip
bireyleri temsil edebilmesi ve 6rnek anakdtleyi yansitmasi bakimindan Mersin
ilinde insanlarin yogun olarak bulundugu Mersin garsi ve biyik alisveris
merkezlerinin oldugu alanlar basta olmak Uzere il genelinde cesitli semtlerde
09.10.2016-25.10.2016 tarihleri arasinda 434 kisinin katilimi ile uygulanmistir.

Yaygin olarak kullanilan ve ankete cevap veren tiim bireylerin 6rnege dahil
edilmesinin mimkiin oldugu 6rnekleme yontemi olarak kolayda 6rnekleme
metodu ile secilen 6rneklem biyikliglinin tespit edilmesinde merkezi limit
teoremi ve standart hata formiliinden yararlaniimistir. Hesaplanan deger
yaklasik olarak 381 kisi olarak belirlenmistir (Keles, 2007: 65). Bu baglamda
arastirma kapsaminda belirlenen 434 kisilik 6rneklem biyGklGgi ana kitleyi
temsil etmesi bakimindan kabul gérmustir. Mersin ili niifusu 6rneklem
cercevesi olarak belirlenmistir.

lll. ARASTIRMANIN MODELI VE HIPOTEZLER

Yapilan ¢alismanin amacina uygun olarak “Tanimlayici (Betimsel) Arastirma
Modeli” uygulanmistir. Calisma kapsaminda olusturulan “Cevresel Farkindalik
Dizeyi” ve “Yesil Tedarik Zinciri Yonetim Faaliyetleri Farkindalik Dizeyi” bagimli
degiskenler olarak ele alinmis olup, “Demografik” sorular (cinsiyet, medeni
durum, yas, gelir dizeyi, egitim diizeyi, meslek) ise bagimsiz degisken olarak
ele alinmistir. Bu baglamda arastirmada kullanilan arastirma modeli asagida
Sekil 1'de gosterilmistir.
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CEVRESEL
FARKINDALIK
DUZEYi

- CINSIYET
- MEDENi DURUM
- YAS

- GELIR DUZEYi

- EGiTiM DUZEYi
- MESLEK

YESIL TEDARIK ZINCIRi
YONETIMi
FAALIYETLERI
FARKINDALIK DUZEYi

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin amaci ve modeli dogrultusunda hazirlanan ve bu perspektifte
analiz islemi yapilacak 4 ana hipotezi asagidaki sekilde siralanmistir.

Hi: Bireylerin gevresel farkindalik diizeyi ile isletmelerce uygulanan
yesil tedarik zinciri ydonetimi faaliyetleri farkindalik diizeyi arasinda
anlamli bir iligki vardir.

H.: Cevresel farkindaliga sahip bireyler isletmelerce uygulanan yesil
tedarik zinciri ydnetimi faaliyetleri farkindaligina da sahiptir.

Hs: Bireylerin cevresel farkindalik diizeyleri demografik degiskenlerine
gore farklhihk gostermektedir.

Ha: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri yonetimi
faaliyetleri farkindalik diizeyleri demografik degiskenlerine gore farklilik
gostermektedir.

Bu dogrultuda, bireylerin demografik degiskenleri ile (cinsiyet, medeni durum,
yas, gelir dlizeyi, egitim dizeyi, meslek) cevresel farkindalik diizeyleri ve
isletmelerin uygulamis olduklari yesil tedarik zinciri yonetimi faaliyetleri
farkindalik dlizeyleri arasindaki belirleyiciligini 6lcmek amaciyla 12 adet alt
hipotez olusturulmustur. Bu hipotezler asagidaki gibidir.

Hs: Bireylerin ¢evresel farkindalik diizeyleri demografik degiskenlerine gore
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farklihk gostermektedir.

Hs.: Bireylerin cevresel farkindalik diizeyleri cinsiyetlerine gore
degiskenlik gostermektedir.

Hsp: Bireylerin ¢evresel farkindalik diizeyleri medeni durumlarina gore
farklhilik gostermektedir.

Hs.: Bireylerin cevresel farkindalik diizeyleri yas gruplarina gére farklilik
gostermektedir.

Hsq: Bireylerin gevresel farkindalik diizeyleri gelir diizeylerine gore
farklhilik gbstermektedir.

Hse: Bireylerin cevresel farkindalk dizeyleri egitim durumlarina gore
farklhilik gbstermektedir.

Hss: Bireylerin gevresel farkindalik diizeyleri mesleklerine gore farkhhk
gostermektedir.

Ha: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri ydonetimi faaliyetleri
farkindalik diizeyleri demografik degiskenlerine gore farklilik gostermektedir.

Haa: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri
yonetimi faaliyetleri farkindalk diizeyleri cinsiyetlerine gore farklihk
gostermektedir.

Hap: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri ydonetimi
faaliyetleri farkindalik diizeyleri medeni durumlarina gore farkllik
gostermektedir.

Hac: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri yonetimi
faaliyetleri farkindalik diizeyleri yas gruplarina gére farklilik
gostermektedir.

Haq: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri yonetimi
faaliyetleri farkindalik diizeyleri gelir diizeylerine gore farkhlik
gbstermektedir.

Hae: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri yonetimi
faaliyetleri farkindalik diizeyleri egitim durumlarina gére farklilik
gostermektedir.

Has: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri yonetimi
faaliyetleri farkindalik diizeyleri mesleklerine gore farklilik
gostermektedir.
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IV. ARASTIRMA BULGULARI

Anket araciligiyla toplanan veriler, istatistik paket programlari araciligi ile
analize tabi tutulmustur. Bu bolimiinde; arastirmada kullanilan dlgeklerin
gecerlilik ve glivenilirligine, 6rneklemin demografik yapisina deginilmistir.
Ardindan yapilan faktor analizi, korelasyon ve regresyon analizi, t-test ve
ANOVA kullanilarak veriler analiz edilmis, arastirmanin bulgularina ve
verilerinin analiz sonuglarina yer verilmistir.

Olgme Araglarinin Giivenilirlik Analizi

Yapilan ¢alismada kullanilan 6lgekle ilgili glivenilirlik analizi sonucunda,
glvenilirlik katsayisi Cronbach’s Alpha, 14 ifadeden olusan bireylerin cevresel
farkindalik diizeylerini 6lcen boliim icin 0.833, bireylerin isletmelerce
uygulanan YTZY faaliyetleri farkindalik diizeylerini 6lcen ve yine 14 ifadeden
olusan bolim icin 0.862, tiim Olcek icin ise 0.905 gibi oldukca yliksek bir sonuc
vermistir. Yapilan arastirmaya ait glvenilirlik analiz sonuglari ve hesaplanan
Cronbach’s Alpha katsayilari Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Guvenilirlik Analizi Sonuglari

Degiskenler Alfa Katsayilari Giivenilirlik Diizeyi

Cevresel Farkindalk 0.833 Yiksek derecede giivenilir.
YTZY Faaliyetleri Farkindalik | 0.862 Yiiksek derecede glivenilir.
Tiim Olgek 0.905 Yiiksek derecede glivenilir.

Ornekleminin Demografik Ozellikleri

Yapilan arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zelliklerine ait frekans ve
ortalama degerler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Arastirma Ornekleminin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet sikik | % Medeni | ¢k | % Yas sikik | %
Durum
Kadin 21 | 509 |Evi 202 | 465 | 2B | 49 18,2
Kuguk
Erkek 213 | 49,1 | Bekar 202 | 465 i:g 129 | 297
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Bosanmig/ 30-39
Toplam 434 100 DulAyri 30 7 Ya 123 28,3
Yasiyor 3
Toplam 434 100 40-49 75 17,3
Yas
Meslek sk | Tuzd | Gelir sikik | % 2059 g 4,4
e Duzeyi Yas
60 ve
Devlet 126 | 290 | 21900 104 | 240 | Ozeri 9 2,1
Memuru TL.
Yas
isletme 1501-
Sahibi 17 3,9 2500 TL. 154 35,5 Toplam 434 100
Kamu-Ozel 2501-
Yonetici 17 3.9 3500 TL. 117 27,0
3501
Prf.Meslek
Dr.Av.Miih 27 6,2 TL.V? 59 13,6
Gzeri
isci 79 18,2 | Toplam 434 100
Ciftci 2 0,5
Serbest Egitim o
Meslek 27 6.2 Durumu Sikdik %
EvHanimi | 27 6,2 ilkdgretim | 70 16,1
Ogrenci 78 18,0 | Lise 171 36,4
Emekli 15 3,5 On lisans 85 19,6
Esnaf 13 3,0 Lisans 87 20,0
issiz 6 1,4 Lisansisti | 21 4,8
Toplam 434 100 Toplam 434 100

Tablo 2’de gorildiigu lizere, ankete katilan kadinlarin orani %50,9 erkelerin
orani ise %49,1 olup, kadin ve erkek bireylerin 6rneklem igerisindeki dagilimi

birbirine ¢ok yakindir. Evli ve bekar bireylerin orani %46,5 ile birbirlerine esittir.
Bosanmis/Dul/Ayri Yasiyor olanlarin orani ise %7’dir.

Bireylerin yas dagiliminin, %18,2’sinin 18 yasindan kiigtklere (15-18 arasi),
%29,7’sinin 19-29 yas araligina, %28,3’linlin 30-39 yas araligina, %17,3’linln

40-49 yas araligina, %4,4’nlin 50-59 yas araligina, %2,1’inin ise 60 ve {istli yasa

612

The International New Issues in Social Sciences

Year 2017 Summer - Volume 5, Number 5 / Ozel Sayi




_Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi ve Cevresel Surdrebilirlik
Olgusuna lliskin Farkindalik Diizeyinin Olgtlmesi: Mersin Ili Ornegi (pp. 601-625)
Ayhan Demirci- Abdullah Caliskan- Yasin Yelok

sahip bireylere ait oldugu goriilmektedir. Ankete katilan bireylerden en st
kesimi %29,7 ile 19-29 yas araligindaki bireyler, en az kesimi ise %2,1 ile 60 ve
Uzeri yasa sahip bireyler olusturmaktadir. Genel itibariyle ankete %58 oran ile
19-39 yas araligindaki bireylerin katihimi yliksektir.

Gelir diizeylerine gore dagiliminin, %24,0’in1 0-1500 TL. %35,5’ini 1501-2500 TL.
%27,01n1 2501-3500 TL. %13,6’sin1 3501 TL. ve Uzeri gelire sahip bireyler
olusturmaktadir. Ankete katilan bireylerden gelir diizeyinden en yiiksek orana
sahip %35,5 ile 1501-2500 TL. gelire sahip bireyler, en dilisiik orana ise %13,6 ile
3501 TL. ve Uzeri gelire sahip bireyler olusturmaktadir.

Egitim durumlarina gére dagiliminin, %16,1’ini ilkogretim tahsilli bireyler,
%36,4’lnl lise, %19,6’sin1 6n lisans, %20,0’in1 lisans, 4,8’ini ise lisansisti egitim
diizeyindeki bireyler olusturmaktadir. Egitim durumuna gore ankete katilan
bireylerden en (st kesimi %36,4 ile lise diizeyindeki bireyler, en az kesimi ise
%4,8 ile lisanslsti egitim dizeyindeki bireyler olusturmaktadir. Ankete katilan
bireylerden, on lisans ve lisans egitim dlizeyindeki bireylerin oranlarinin
birbirine yakin oldugu goriilmektedir.

Meslek gruplarina gore en yliksek orana sahip kesim %29,0 ile devlet memuru,
en dislik orana sahip kesim ise %0,5 ile gift¢i olan bireylerden olusmaktadir.
isci meslegine sahip kesim katilim orani %18,2 ve 6grenci katilim orani ise
%18,0 ile birbirlerine yakin oranlara sahiptir. Serbest meslek ve ev hanimi
katilimci sayisi %6,2 oran ile, isletme sahibi ve kamu-6zel yonetici katihmci
sayisl %3,9 oran ile birbirine esittir. Diger meslek gruplarinin ise dagiliminin
birbirlerine yakin oldugu gorilmektedir.

Arastirmaya Katilan Bireylerin Cevresel Farkindaliklari

Arastirmaya katilan bireylerin ¢evresel farkindaliklarini 6lgmek amaciyla
yoneltilen 14 ifadeye vermis olduklari yanitlarin aritmetik ortalamasi, dagihm
ylzdeleri ve standart sapma degerleri hesaplanamistir. Cevresel farkindalik
diizeyinin belirlenmesi icin 5’li likert tipi 6lcek kullanilarak veriler elde
edilmistir. Olgek kapsaminda cevap verilmesi istenen yanitlar asagidaki gibidir.

¢ Kesinlikle Katiliyorum,

e Katiliyorum,

¢ Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum,
e Katilmiyorum,

¢ Kesinlikle Katilmiyorum.
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Arastirmaya katilan bireylerin gevresel farkindalik diizeylerini anlamak igin
verdikleri ifadelerden elde edilen bilgiler incelendiginde, cevresel farkindaliga
ait ifadelere verilen cevaplarin genel olarak ortalamasinin 1,2350 ile 1,8756
arasinda oldugu, bu baglamda “Kesinlikle Katiliyorum” ve “Katiliyorum”
seceneklerine verilen cevaplarin diger segeneklere verilen cevaplardan ¢ok
daha fazla oldugu gortlmistir. Bu sonuglara bakildiginda, arastirmaya katilan
bireylerin ¢cevresel farkindalik diizeyinin ylksek derecede oldugu
gorilmektedir.

Farkindalig yliksek olan % 86,9 ile “Temiz ¢evre tiim insanlarin ortak hakkidir.”
ifadesidir. Ayrica % 84,3 ile “Cevre sorunlari yalnizca simdiki nesli degil, gelecek
nesilleri de etkilemektedir.” ve % 72,4 ile “insanlar ¢evrenin korunmasina iligkin
daha dikkatli olmalidirlar.” ifadeleri de “Kesinlikle Katiliyorum” oranindaki
farkindahgi yiksek olan diger iki ifadedir. Bu (g ifadeye bakildiginda, insanlarla
ilgili ifadelere farkindaligin daha fazla oldugu gézlemlenmistir.

Aritmetik ortalamasi 1,8871 ve 1,00515 standart sapmasi ile en yiiksek cevresel
farkindalik ifadesi olan “Hemen hemen her insan faaliyeti gevreye zarar
vermektedir” ifadesi, 1,8756 aritmetik ortalamali ve 0,97460 standart sapmali
“Modern yasamin hemen hemen her unsuru gevreye zarar vermektedir”
ifadesi ve 1,6659 aritmetik ortalamali, 0,85773 standart sapmaya sahip “Pek
cok Urinilin gozden cikarilmasi anlamina gelse bile cevresel sorunlarin
¢O6ziimlenmesinden yanayim.” ifadelerinin aritmetik ortalamasi “Kesinlikle
Katilyorum” ve “Katiliyorum” segeneklerine daha uzak olup standart sapmalari
diger ifadelere oranla daha yiksek degere sahiptir. Bu ifadelere bakildiginda
diger ifadelere oranla yayilimin oldukca ylksek oldugu ve ¢evresel farkindahgi
daha az yansittig1 gérilmektedir. Anlamsal olarak ise ifadelerde insanlarin
teknoloji ile modern hayatin getirdigi faaliyetler ve Grlinlerden, ¢cevresel
farkindalik dlizeyleri ne kadara ylksek olsa da vazgecmek istemedikleri
degerlendirilmektedir.

Cevresel farkindahga iliskin farkindahgi yiksek ve dusik (g ifade disinda kalan
yargilarin ortalama dagilim ylzdeleri, aritmetik ortalamalari ve standart
sapmalarina bakildiginda dagilim yilizdeleri % 54,1 - % 68,9 arasinda, aritmetik
ortalamalari 1,4078 - 1,6267 arasinda, standart sapmalari ise 0,69474 - 0,87520
arasinda degerlere sahip olup, yukaridaki ifadeler dogrultusunda genel olarak
cevresel farkindahigin yiksek derecede oldugu gortlmistr.

Arastirmaya Katilan Bireylerin YTZY Faaliyetleri Farkindaliklar

Arastirmaya katilan bireylerin YTZY faaliyetleri farkindalklarini 6lgmek amaciyla
her bir faaliyeti 6lgmeye yonelik yoneltilen 14 ifadeye vermis olduklari
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yanitlarin aritmetik ortalamasi, dagilim yizdeleri ve standart sapma degerleri
hesaplanarak incelendiginde, YTZY faaliyetleri farkindaliga ait ifadelere verilen
cevaplarin genel olarak ortalamasinin en diistik 1,3295 ile en yiiksek 1,5876
arasinda oldugu, bu baglamda “Kesinlikle Katiliyorum” ve “Katiliyorum”
seceneklerine verilen cevaplarin diger seceneklere gore verilen cevaplardan
cok daha fazla oldugu gorilmastir. Bu sonuglara bakildiginda, arastirmaya
katilan bireylerin YTZY faaliyetleri farkindalik diizeyinin yiksek derecede oldugu
gorilmektedir.

Farkindaligi “Kesinlikle Katiliyorum” yaniti boyutunda en yiksek olan % 70,7 ile
YTZY faaliyetlerinden azaltma faaliyetini 6lcmeye yonelik ifade olan “Firma
Uretim esnasinda ¢ikan tehlikeli atiklarin azaltilmasi igin aritma sistemi
kullanmahdir.” ve dagitim lojistigi ifadesini 6lgmeye yonelik “Yaratilacak ¢cevre
kirliligi dikkate alinarak triin, hammadde ve malzeme dagitim rotasyonunun
belirlenmesi saglanmalidir.” ifadesidir. Ayrica tersine lojistik faaliyetini % 69,8
ile “Uriin, hammadde ve malzemenin geri kazanilmasi icin ilgili tesislere
yollanmasi ve gerekli islemleri yapilmalidir.” ifadesi de “Kesinlikle Katiliyorum”
boyutunda farkindahgi yiiksek olan diger bir ifadedir. Farkindaligi yiksek bu tc¢
ifadeye bakildiginda, YTZY faaliyetlerinden farkindaligini yansitilan ifadelerin en
ylksek orana sahip ilk lic islem azaltma, dagitim lojistigi ve tersine lojistik
faaliyetleri farkindaligi oldugu gézlemlenmistir. Bu farkindaliklara ait ifadelere
bakildiginda bireylerin tehlikeli atiklar hususunda, cevre kirliliginde dagitimin
onemi konusunda, {iriin, hammadde ve malzemenin geri kazanilmasi igin
yapilacak tersine lojistik faaliyetleri hakkindaki farkindaliklarinin yiiksek
derecede olduklari séylenebilir.

Aritmetik ortalamasi 1,5876 ve 0,77664 standart sapmasina sahip “yesil
lojistik” faaliyetine iliskin yargi olan “Malzeme y6netimi ve lojistik islemler
cevresel surdurilebilirlikte 6nemlidir.” ifadesi YTZY faaliyetleri icerisinde
farkindaligi en az olandir. Dagilim yizdeleri, aritmetik ortalamalari ve standart
sapmalari bulgulari dogrultusunda farkindahg yesil lojistik faaliyetinden sonra
disikten yiksege dogru siralamasi yesil Gretim, eko-etiketleme, yeniden
Uretim, eko-dizayn, yeniden kullanim, geri dontisiim, ambalajlama ve yesil
paketleme, atik yonetimi, yesil satin alma ve yesil pazarlama olarak
gorilmektedir. Genel olarak dagilim yiizdeleri, aritmetik ortalama ve standart
sapmalari dikkate alindiginda yukarida bahsedilen YTZY faaliyetlerinin
tamamindan bireylerin farkinda oldugu gorilmustdr.
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Faktor Analizine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Faktor analizi dncesinde drneklem yeterliligini saptamak amaciyla Kaiser-Meyer
Olkin (KMO) Orneklem Yeterliligi Testi ve 6rneklem sinama biiyikligiini
belirlemek icin ise Barlett Kiiresellik Testi (Barlett’s Test of Sphericity)
uygulanmistir. Olcegin faktor analizine uygun olmasi icin KMO test degeri > 0,5,
Barlett testi (p) degeri < 0,5 olmalidir (Oviig, 2015: 86).

Veri setinin faktor analizi icin uygunlugunun degerlendirilmesi amaciyla Tablo
3’de verilen KMO ve Bartlett testi degerlerine bakilmistir. Olgegin KMO testi
degeri cevresel farkindalik 6lgegine iliskin 0,844 (KMO2= 0,5 olmali), Bartlett
testi p degeri 0,00 ( p degeri < 0,5 olmah) ¢iktigi, YTZY faaliyetleri farkindahk
Olcegine iliskin 0,887 (KMO2= 0,5 olmali), Bartlett testi p degeri 0,00 ( p degeri <
0,5 olmah) g¢iktigi icin, tiim 6lcegin faktor analizine uygun oldugu gérilmustar.

Tablo 3. Cevresel Farkindalik ve YTZY Faaliyetleri Farkindalik KMO ve Barlett
Testi Bulgulari

KMO Orneklem Yeterliligi Olglimii (Cevresel Farkindalik) 0,844
Yaklasik Ki-Kare 2550,578
Barlett Kuresellik
Serbestlik Derecesi (df) 78
Testi
Anlamlilik Duizeyi (p) 0,000
KMO Orneklem Yeterliligi Olglimii (YTZY Faal. Fark.) 0,887
Yaklasik Ki-Kare 2566,575
Barlett Kuresellik
Serbestlik Derecesi (df) 66
Testi
Anlamlilik Duzeyi (p) 0,000

Cevresel farkindalik adli 14 ifadeli 6lgek faktor analizine tabi tutulmustur.
Birden fazla faktore yiklenen ve faktor yik degeri 0,30’un altindaki ifadeler
disinda yapilan faktér analizi sonucunda, toplam varyansi % 62,438 olan 3
faktor olusmustur. Faktoér analizi sonucunda ve dondirilmis faktor matrisine
gore olusan faktorler, Chicago Universitesinden Benjamin Bloom’un “Egitsel
Hedeflerin Taksonomisi’ni  Bilissel, Duygusal ve Psikomotor olarak
siniflandirdig1 istendik davranislardan, bilgi ve zihinsel becerilerin gelisimini
iceren “Bilissel Taksonomi” distinme seviyeleri (URL 2) esas alinarak asagidaki
sekilde isimlendirilmis ve analiz bulgulari Tablo 4’de verilmistir.

e Faktor 1: “Analiz Duzeyi”

616

The International New Issues in Social Sciences
Year 2017 Summer - Volume 5, Number 5 / Ozel Sayi



_Yesil Tedarik Zinciri Yonetimi ve Cevresel Surdrebilirlik
Olgusuna lliskin Farkindalik Diizeyinin Olgtlmesi: Mersin Ili Ornegi (pp. 601-625)
Ayhan Demirci- Abdullah Caliskan- Yasin Yelok

e Faktor 2: “Bilgi Duzeyi”
e Faktor 3: “Kavrama Diizeyi”

Tablo 4. Cevresel Farkindalik Faktér Analizi Bulgulari

Faktor | Aciklanan | Cronbac

1.FAKTOR ANALIZ DUZEYI viikii Varyans h alpha

C.F.10. Cevre sorunlarina ¢6ziim bulmak | 0,515 39,680 0,763
icin hala ge¢ degildir.

C.F.11. Cevre sorunlari ulkemiz igin de | 0,746
¢Ozilmesi gereken oOnemli sorunlardan
biridir.

C.F.12. Pek c¢ok dranin gozden cikarilmasi | 0,672
anlamina gelse bile g¢evresel sorunlarin
¢6zlimlenmesinden yanayim.

C.F.13. Dogada her canl yasamak igin | 0,693
insanla ayni haklara sahiptir.

C.F.14. insanlar diger canlilara kiyasla | 0,780
cevreye daha ¢ok zarar vermektedir.

Faktér | Aciklanan | Cronbac

2.FAKTOR BiLGi DUZEYi .
o GIbu Yuki Varyans h alpha

C.F.1. Cevre sorunlari yalnizca simdiki nesli | 0,914 14,522 0,888
degil, gelecek nesilleri de etkilemektedir.

C.F.2. Temiz c¢evre tim insanlarin ortak | 0,914
hakkidir.

C.F.3. Cevre sorunlari asir artis | 0,774
gostermistir.

C.F.5. insanlar gevrenin korunmasina iliskin | 0,755
daha dikkatli olmahdirlar.

Faktor | Agiklanan Cronbac

3.FAKTOR KAVRAMA DUZEYI viikii Varyans h alpha

C.F.6. Hemen hemen her insan faaliyeti | 0,809 8,057 0,737
cevreye zarar vermektedir.

C.F.7. Her birimizin ¢evrenin korunmasi | 0,745
adina anlamh bir katki saglayacagini
distiniyorum.
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C.F.8. Modern yasamin hemen hemen her | 0,588
unsuru cevreye zarar vermektedir.

C.F.9. Cevre sorunlari kiresel niteliktedir. 0,469

Ayrica faktor analizine bagli olarak ortaya gikan faktorlerin i¢ tutarhligini
Olgmek icin glvenilirliginin test edilmesinde Cronbach’s alfa katsayisina
bakilmis ve degerlendirilmeye alinmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda
ortaya cikan faktorler, faktor yik degerleri, faktor agiklayicilik ylizdesi ve her bir
faktore ait glvenilirlik katsayisi Tablo 5’de sunulmus olup, faktoér analizi sonucu
olusan faktorler, anlamsal diisinme seviyelerinde degil analiz siralamasi
dogrultusunda tabloya yazilmistir. Cevresel farkindalik diizeyine iliskin yapilan
faktor analizinde olusan 3 faktoriin agikladigl toplam varyans olan % 62,438’lik
kismin analiz diizeyi % 39,680’lik kismini, bilgi diizeyi % 14,522’lik kismini,
kavrama dizeyi ise % 8,057’lik kismini aciklamaktadir.

YTZY faaliyetlerinin bireyler tarafindan farkindaliginin 6l¢ctilmesi amaciyla 14
ifadeden olusan olgek faktor analizine tabi tutulmustur. Birden fazla faktore
yiklenen ve faktor yiik degeri 0,30’un altindaki ifadeler disinda yapilan faktor
analizi sonucu ve dondirilmus faktor matrisine gore toplam varyansi % 67,457
olan 3 faktor olusmustur. Olusturulan faktorlerin isimlendirilmesi asamasinda,
Nunes vd. (2004: 2) yesil tedarik zincirinin i¢ boyutunun oldugunu ve YTZY bu
U¢ boyut arasinda oldugunu séylemislerdir. YTZY’nin asil amacinin gevreyi
koruma oldugunu, uzun dénemli bir sre¢ oldugu icin ise bir strateji, kaynak
bulma, materyal temini, depolama, dagitim, geri dontsiim ve atik yonetimi
yaklasimlarini icerdigi icin ise bir lojistik oldugunu ve bunlari birbirine
bagladigini séylemislerdir. Bu bakimdan faktor analizi sonucu olusan faktorler,
Nunes ve arkadaslarinin calismasi esas alinarak asagidaki sekilde isimlendirilmis
ve analiz bulgulari Tablo 5’de sunulmustur.

e Faktor 1: “Cevre”
e Faktor 2: “Strateji”
e Faktor 3: “Lojistik”

Tablo 5. YTZY Faaliyetleri Farkindalik Faktor Analizi Bulgulari

Faktor | Agiklanan Cronbach

1.FAKTOR CEVRE Yiikii Varyans alpha

Y.P.: Firma vyoneticileri sirketin c¢evresel | 0,473 47,641 0,865
performansini yakindan takip etmelidir.
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Y.S.A.: Firma {retim i¢cin c¢evre dostu
hammadde, malzeme ve ambalaj satin
almahidir.

0,756

Y.Pkt.: Firma Uretim igin geri kazanilmis
hammadde, malzeme ve ambalaj tercih
etmelidir.

0,783

Az.: Firma Uretim esnasinda g¢ikan tehlikeli
atiklarin azaltilmasi igin aritma sistemi
kullanmalidir.

0,876

AY.. Atiklarin depolanmasi ve/veya
bertaraf tesislerine gonderilmesi
saglanmalidir.

0,782

2.FAKTOR STRATEJi

Faktor
Yikii

Agiklanan
Varyans

Cronbach
alpha

E.E.: Bir firma lretmis oldugu Uriinlerde
Eko-Etiket kullanmahdir.

0,835

Y.L.: Malzeme yonetimi ve lojistik islemler
cevresel siirdlrilebilirlikte 6nemlidir.

0,644

Y.0.: Bir firma (Uretiminde kullanmis
oldugu hammadde, malzeme ve ambalaj
miktarini azaltmak igin Griin ve/veya siireg
tasarimi yapmaldir.

0,857

Ynd.U.: Bir firma drin geri kazanimi
(yeniden kullanim, yenilestirme, yeniden
Uretim, geri dénlsim) icin Urlin ve/veya
slireg tasarimi yapmalidir.

0,646

11,111

0,800

3.FAKTOR LOJISTiK

Faktor
Yika

Aciklanan
Varyans

Cronbach
alpha

G.D.: Uretim siirecinde artik kalan
malzemelerin ve &mrini tamamlamig
rdnlerin geri kazanimi saglanmalidir.

0,725

D.L.: Yaratilacak c¢evre kirliligi dikkate
alinarak Urtin, hammadde ve malzeme
dagitim rotasyonunun belirlenmesi
saglanmalidir.

0,768

T.L.: Uriin, hammadde ve malzemenin geri
kazanilmasi icin ilgili tesislere yollanmasi

0,885

8,705

0,797
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ve gerekli islemleri yapilmalidir.

isletmelerce uygulanan YTZY faaliyetleri farkindalik diizeylerine yénelik yapilan
faktor analizinde olusan 3 faktoriin agikladigi toplam varyans olan % 67,457’lik
kismin cevre % 47,641’lik kismini, strateji % 11,111’lik kismini, lojistik ise %
8,705’lik kismini agiklamaktadir.

Korelasyon Analizine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Cevresel farkindalk ve isletmelerce uygulanan YTZY faaliyetleri farkindalik
diizeyinin ol¢lilmesine yonelik, lzerinde calisilan Olcegin temel boyutlarinin
ortaya konulmasi amaciyla yapilan faktor analizi neticesinde olusturulan
faktorlerin arasindaki iliskinin yoniini ve derecesini belirlemeye yonelik
korelasyon analizi sonuglari Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6'nin genel bir degerlendirmesini yapmak gerekirse; bireylerin cevresel
farkindalk dizeylerini olusturan temel kavramlar ile YTZY faaliyetleri
farkindalik dizeyini olusturan temel faktorler boyutunda orta dizeyde bir
iliskinin oldugu gorilmektedir. Cevresel bilgi diizeyi kavrami cevre, strateji ve
lojistik temel boyutunda en distk iliskiye sahiptir. Cevre, strateji ve lojistik
temel boyutunda en vyiksek iliskiye sahip c¢evresel kavram ise analiz
dizeyindedir.

Tablo 6. Arastirmaya Katilan Bireylerin Cevresel Farkindalik Duzeyleri ile
isletmelerce Uygulanan YTZY Faaliyetleri Farkindalik Diizeyleri Arasindaki
iliskinin Korelasyon Analizi ile incelenmesi

N=434 Analiz Diizeyi | Bilgi Diizeyi | Kavrama Diizeyi
Pearson Korelasyon | 0.583" 0.408™" 0.567"
Cevre
Anlamlihk 0,000 0,000 0,000
Pearson Korelasyon | 0,582"" 0.305™ 0,562
Strateji
Anlamlihk 0,000 0,000 0,000
Pearson Korelasyon | 0,470 0,282™ 0.428™
Lojistik
Anlamhhk 0,000 0,000 0,000
**_ Pearson Korelasyonu 0.01 seviyesinde anlamlidir.
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Ayrica arastirmanin modeli dogrultusunda olusturulan H; hipotezinin test
edilmesine yonelik yonelik yapilan Pearson Korelasyon Analizine iliskin
arastirmanin ilk hipotezi soyledir.

Hi: Bireylerin cevresel farkindalik diizeyi ile isletmelerce uygulanan YTZY
faaliyetleri farkindalik diizeyi arasinda anlaml bir iliski vardir.

Bireylerin c¢evresel farkindalik ve isletmelerce uygulanan YTZY faaliyetleri
farkindalik diizeylerine iliskin yapilan faktér analizi sonucu ortaya ¢ikan temel
boyutlar arasinda orta diizeyde, pozitif, dogrusal ve istatistiksel agidan anlamli
bir iliskinin oldugu goérilmustir. Arastirmanin amacina ve modeline uygun
olarak, cevresel farkindalik ve YTZY faaliyetleri farkindalik dlizeyi arasindaki
iliskinin yonini ve derecesini tek boyut ve iki degisken olarak belirlemeye
yonelik veri manipilasyonu ile elde edilen verilerin ortalamalari istatistik paket
programinda ortaminda “Transform” islemi ile yapilarak, yeni iki degisken
olusturulmustur. S6z konusu iliskinin yoni ve derecesi Tablo 7'de sunulmustur.

Tablo 7. Cevresel Farkindalik ile isletmelerce Uygulanan YTZY Faaliyetleri
Farkindalik Diizeyleri Arasindaki iliskinin iki Degiskenli Olarak Korelasyon Analizi
ile incelenmesi

N=434 YTZY
Cevresel Farkindalik Farkindalik
Pearson Korelasyon | 1 0.694"
Cevresel Farkindalik
Anlamhlik 0,000 0,000
Pearson Korelasyon | 0,694 1
YTZY Farkindalik
Anlamlilik 0,000 0,000
**_ Pearson Korelasyonu 0.01 seviyesinde anlamlidir.

Tablo 7’ye bakildiginda “Cevresel Farkindalik” ile “YTZY Faaliyetleri Farkindahk”
diizeyi arasinda pozitif ydonde %69,4 (r=0,694; p<0,01) oraninda ve yilksek
dizeye cok yakin orta diizeyde anlamli bir iliskinin oldugu gorilmektedir.
Sonuglar istatistiksel acidan anlamli olup H; ana hipotezi kabul edilmistir.

Regresyon Analizine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Korelasyon analizi sonucunda ¢evresel farkindalik ve isletmelerce uygulanan
YTZY faaliyetleri farkindahgi arasinda pozitif yonli dogrusal bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Buradan hareketle, cevresel farkindalk dizeyinin, YTZY
faaliyetleri farkindalik diizeyini ne kadar etkiledigi, degiskenler arasinda ne tir
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bir iliskinin oldugunu ve bu iliskinin yapisi ile siddetinin belirlenerek, iki
degisken arasindaki iliskinin matematiksel olarak ifade edilmesi amaciyla
regresyon analizi yapilmistir (Altunisik vd., 2007:203).

Arastirmanin modeline uygun olarak bir bagimli ve bir bagimsiz degiskenin
arasindaki iliskiyi inceleyen “Tek Degiskenli Regresyon Analizi” yapilmistir.
Yapilan regresyon analizinde veri manipliilasyonu yapilarak olusturulan gevresel
farkindalik degiskeni “Bagimsiz Degisken, isletmelerce uygulanan YTZY
faaliyetleri farkindaligi ise “Bagiml Degisken” olarak tanimlanmis olup,
Regresyon Analizine ait bulgular Tablo 8'de sunulmustur. Yapilan bu regresyon
analiziyle test edilen arastirmanin ikinci ana hipotezi sudur.

H,: Cevresel farkindaliga sahip bireyler isletmelere uygulanan YTZY
faaliyetleri farkindaligina da sahiptir.

Tablo 8. Regresyon Analizine Ait Bulgular

Model R R? S.H. F P
1 0,694 | 0,482 0,33712 | 401,622 | 0,000
Model B S.H. Beta t P
Sabit Terim 0,458 | 0,051 - 8,964 0,000
1
Cevresel Farkindalik | 0,637 | 0,032 0,694 20,041 | 0,000

YTZY faaliyetleri farkindahk dizeyi bagimli degiskeni ile cevresel farkindalik
bagimsiz degiskeninin regresyon analiz sonuglarina bakildiginda; “F” degerine
karsilik gelen anlamhlik seviyesi (p<0,001) oldugundan olusturulan model
uygun olup, “t” degerleri ve bunun karsiliginda olusan anlam diizeyine
bakildiginda modelde yer alan “gevresel farkindalik” degiskeninin istatistiksel
olarak anlamli (p<0,001) oldugu gériilmektedir. (R) degeri ¢cevresel farkindalik
ile YTZY faaliyetleri farkindaligi arasinda pozitif yonli dogrusal bir iliskinin
oldugunu (r=0,694) gostermektedir. (R2) belirlilik katsayisinin aldig1 deger ise
(R2=0,482), modelde yer alan bagimsiz degiskenin, bagimli degiskeni aciklama
oraninin gostermektedir. Buna gore bireylerde olusan “gevresel farkindalik”
bireylerce algilanan YTZY faaliyetleri farkindahgini %48,2 oraninda
actklamaktadir. Bu model dogrultusunda kurulacak regresyon denklemi su
sekildedir:
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YTZY Faaliyetleri Farkindaligi = 0,458 + 0,637 * Cevresel Farkindalk
Diizeyi’dir.
H; ana hipotezinin test edilmesi amaciyla yapilan regresyon analizine iliskin
bulgulara bakildiginda ¢evresel farkindaliga sahip bireyler, isletmelerce
uygulanan YTZY faaliyetleri farkindaligina da sahiptir. Bireylerin ¢cevresel
farkindalik dlizeylerindeki artis, isletmelerce uygulanan YTZY faaliyetleri
farkindaligini da artiracak oldugundan H; ana hipotezi kabul edilmistir.

Demografik Ozellikler Cergevesinde Yapilan T-Testi ile One-way ANOVA
Testlerine iliskin Bulgular ve Yorumlar

Cevresel farkindahk ve YTZY faaliyetleri farkindalik diizeyleri arasindaki iliskiyi
inceleyen korelasyon ve regresyon analizi bulgularina degindikten sonra,
arastirmaya katilan bireylerin ¢evresel farkindaliklari ile isletmelerce uygulanan
YTZY faaliyetleri farkindalklarinin demografik 6zelliklere gére anlamli diizeyde
farklihk gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaciyla t-testi ve ANOVA
testileri yapiimistir Bu baglamda Hs ve Hg hipotezi altinda kurulan alt
hipotezlerin sonuglari Tablo 9°da yer almaktadir. Bu tabloya bakildiginda, besi
disinda, kurulan hipotezlerin tiiminin kabul edildigi gérilmektedir.

Tablo 9. T-Testi/One-way ANOVA ile Analiz Edilen Hs ve Hgq Ana Hipotezinin Alt
Hipotezlerinin Test Sonuclari

HIPOTEZ DURUM
Hs: Bireylerin cevresel farkindalik diizeyleri demografik degiskenlerine gore
.. . KABUL
farkhihk gostermektedir.
Hsa: Bireylerin gevresel farkindalik diizeyleri cinsiyetlerine gore degiskenlik RED
gostermektedir.
Hsp: Bireylerin cevresel farkindalik dizeyleri medeni durumlarina goére
. . RED

farkhhk gostermektedir.
Hsc: Bireylerin gevresel farkindalik diizeyleri yas gruplarina gére farkllik

i . KABUL
gostermektedir.
Hsq: Bireylerin gevresel farkindahk diizeyleri gelir dizeylerine gore farkhhk

N . KABUL
gostermektedir.
Hse: Bireylerin gevresel farkindalik diizeyleri egitim durumlarina gore farkhhk

N . KABUL
gostermektedir.
Hss: Bireylerin cevresel farkindalik dizeyleri mesleklerine gore farklilik

.. . KABUL
gostermektedir.
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Ha: Bireylerin isletmelerce uygulanan vyesil tedarik zinciri yOnetimi
faaliyetleri farkindalk duzeyleri demografik degiskenlerine gore farkhihk | KABUL
gostermektedir.

Haa: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri yonetimi

faaliyetleri farkindalik diizeyleri cinsiyetlerine gore farklik géstermektedir. RED

Hao: Bireylerin isletmelerce uygulanan vyesil tedarik zinciri yonetimi
faaliyetleri farkindalik dizeyleri medeni durumlarina gére farklihk | RED
gostermektedir.

Hac: Bireylerin isletmelerce uygulanan vyesil tedarik zinciri yonetimi

RED
faaliyetleri farkindalik dlizeyleri yas gruplarina gore farklihk gostermektedir.

Haa: Bireylerin isletmelerce uygulanan vyesil tedarik zinciri yodnetimi
faaliyetleri  farkindalik  dUzeyleri gelir dizeylerine goére farkhhk | KABUL
gostermektedir.

Haze: Bireylerin isletmelerce uygulanan yesil tedarik zinciri yonetimi
faaliyetleri farkindalik dlzeyleri egitim durumlarina gére farkhhk | KABUL
gostermektedir.

Has: Bireylerin isletmelerce uygulanan vyesil tedarik zinciri yonetimi

KABUL
faaliyetleri farkindalik diizeyleri mesleklerine gore farkhilk gostermektedir. v

Demografik degiskenlere gére reddedilen alt hipotezlerin bireylerde olusan
cevresel farkindalk ve isletmelerce uygulanan YTZY faaliyetleri farkindalik
diizeyinde ¢ok 6nemli bir etkiye sahip olmadigi goriilmekte olup Hs ve Hs ana
hipotezleri kabul edilmistir.

V. SONUC VE DEGERLENDIRME

Her ne kadar yesil tedarik zinciri isletmeleri ilgilendiriliyor gibi goriinse de,
bireylerin tercihleri ile de yakin bir iliski icerisindedir. Clnkid isletmeler
bireylerin tercihleri ve davranislari dogrultusunda hedef ve strateji
belirlemekte ve bunu tim faaliyetlerine yansitmaktadirlar.

YTZY genis kapsamli ve kompleks bir yapi icindedir. Bu yapi icerisinde cevresel
faktorler g6z 6niinde bulundurularak faaliyetlerin her asamasinda ortaya ¢ikan
atiklar yok edilmekte veya azaltilmaktadir. YTZY; yesil satin alma, yesil tretim,
geri donlisiim, yeniden lretim, yeniden kullanim, azaltma s6kme, eko-dizayn,
yesil pazarlama, dagitim lojistigi ve tersine lojistik, yesil lojistik, atik yonetimi,
eko-etiketleme, ambalajlama ve vyesil paketleme faaliyetlerini blinyesinde
barindirmaktadir. Bu faaliyetlerin biitlnlesik ve basarili bir sekilde yonetilmesi
cevresel sirdirilebilirlikte biylik ©6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda
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isletmelerin cevresel siirdirilebilirlik konusunda yesil tedarik zinciri boyunca
yapacaklari islemlerin, sirdirilebilirlik kapsamindaki 6neminin bireylerce
bilinirligi ve farkindahginin artirilmasi hem vyesil tedarik zinciri yonetimini
uygulayan isletmelerin kaliciigini, rekabet avantajini ve pazardan almis olugu
payi artiracak hem de bireylerin ¢cevresel farkindaliklarina katki saglayacaktir.

Arastirma kapsaminda yapilan analiz ve bulgular i1siginda; cevresel farkindalik
diizeyinin, YTZY faaliyetleri farkindalik dizeyinde etkili oldugu, bireylerin
cevresel farkindalik dizeylerindeki artis, isletmelerce uygulanan YTZY
faaliyetleri farkindaligini da artiracagl saptanmistir. Konu ile ilgili ileride
yapilacak calismalarda, konunun farkl acgilardan ele alinarak degerlendirilerek
Turkiye’nin timiinl temsil edecek sekilde, genis ¢apli ornek kitleleri ile veri
analizi yapilmasi, toplumu olusturan her kesim icin 6nem arz etmektedir.

isletmelerce uygulanan YTZY faaliyetlerinin, bireyler tarafindan farkindalk
diizeyinin ol¢lilmesine yonelik olarak yapilan bu calisma baglaminda literatir
incelendiginde, genellikle isletmeler acisindan yapilan arastirmalarin oldugu,
bireyler acgisindan ise sinirh sayida ¢alisma yapildigi gorilmektedir. Bu
bakimdan yapilan bu galismanin en énemli 6zelligi literatiire yapacagi katkidir.
Calisma kapsaminda elde edilen veriler ve bulgular, ilerleyen zamanlarda bu
konuda vyapilacak arastirmalara destek saglamasinin yaninda, 0Ozellikle
Turkiye’de faaliyet gosteren isletmelerin yesil stratejilerini belirlemede,
bireylerin farkindaliklari ve bakis agilarina gore belirleyecekleri noktalari
olusturulmalarinda faydali olacagi degerlendirilmektedir.
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