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OZET

Orgiitsel 6zdeslesme, calisanlarin érgiitlerine olan psikolojik bagliliklaridir. Orgiitsel
o6zdeslesmenin performans ve orgitsel vatandaslk davranisiyla pozitif; isten ayrilma niyetiyle
negatif iligkili oldugunu soylemek mimkindr. Veri tabanlarinda sakli tutulan, yararli olma
potansiyeline sahip verilerin kesfedilerek anlamli 6riintilerin ortaya ¢ikarilmasi, veri madenciligi
kavramiyla ifade edilmektedir. Karar verme sirecine ihtiyag duyulan ¢ogu alanda veri madenciligi
uygulamalari yaygin olarak kullaniimaktadir. Bu ¢alismada, 6rgiitsel 6zdeslesmenin 6gretmenler
Uzerindeki etkilerinin belirlenmesi amaciyla Corum’da farkli okullarda gérev yapan bir grup
o0gretmene konu ile ilgili anket uygulanmis ve elde edilen sonuglar veri madenciliginin temel
islemlerinden biri olan kiimeleme ile degerlendirilmistir. Ayrica 6gretmenlerin cinsiyet, hizmet
suresi, ¢aligilan kurum, yas ve egitim durumu gibi demografik 6zelliklerinin 6rgitsel 6zdeslesme
dizeylerini etkileyip etkilemedigi arastiriimistir. Analizde veri madenciligi yazilimlarindan SPSS
Clementine 12.0 kullaniimis ve sonuglar yorumlanmistir.
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ABSTRACT

Organizational identification is defined as psychological dependence of employees to their
organizations. It is possible to say that the organizational identification has positive relationship
with performance and organizational citizenship behavior and it has negative relationship with
intention of quitting the job. The discovery of meaningful patterns by discovering data stored in
databases that have beneficial potency is expressed in the concept of data mining. Data mining
applications are widely used in most areas of the decision-making process. In this study, in order
to determine the effects of organizational identification on teachers, a survey was applied to a
group of teachers working in different schools in Corum and the results were evaluated by
clustering which is one of the basic operations of data mining. It has also been investigated
whether the demographic characteristics of teachers, such as gender, duration of service,
institution, age and educational status, affect the level of organizational identification. In the
analysis, data mining software SPSS Clementine 12.0 was used and the results were interpreted.

Keywords: Organizational Identification, K-Means, Data Mining

JEL: 129
I. TEORIK CERCEVE
Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiit hedeflerine ve amacglarina ulasmak, drgiitsel basariyi yakalamak ve
orgltsel performansi artirmak icin cabalayan orgitler, orgit acisindan en
onemli kaynak olan insan Uizerine planlamalar yapmistir. Bunun sonucunda
insan odakli kavram ve yaklasimlar gelismistir. insanlarin daha iyi ve mutlu
oldugu kosullarda ¢alismalari hedeflenmeye baglanmistir. insanlarin mutlulugu,
performanslarinin yikselmesini saglamis; orgitler de bu yikselislerin olumlu
etkisiyle verimliliklerini artirmistir. Calisanlarin mutlulugunu 6nemseyen,
¢alisanlarina giivenen, fikir ve gorugslerine 6nem veren, beklentilerini
karsilamaya cabalayan orgutler, gerekli 6rglitsel destegi vermis olarak kabul
edilir. Calisanlar, 6rgiit tarafindan desteklendiklerini algiladiklarinda, 6rgtitiin
amag ve hedeflerine ulagmasi i¢in ellerinden gelenin en iyisini yapmaya
cabalarlar. Clinkii artik 6rgiit onlarin benligi olmaya baslamistir. Orgiitiin
basarisini kendi basarilari ile bir tutarlar, yani 6rgiit ile 6zdeslesirler.

Ozdeslesme kavramini ilk olarak Freud (1922); “Psikanalizde 6zdesim, baska bir
insanla kurulan duygusal bagin ilk disavurumudur” seklinde kullanmustir.
Lasswell (1965) ise Freud’un bu tanimindan yola ¢ikarak 6zdesleme kavramini
genisletmis ve milliyetcilik gibi toplu 6zdeslesmelerin aciklanmasini
amaclayarak kullanmistir (Gautam vd., 2004: 302).

Literatlirdeki calismalar ve tanimlar incelediginde orgiitsel 6zdeslesme
kavramini, bireylerin Uyesi olduklari 6rglit veya isyerinin tim degerlerini
benimsemis olmalarina ve kendilerini tanimlarken ait olduklari 6rgiit veya
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isyerinin lyesi olarak belirtmeleri olarak ifade edebiliriz. Bireylerin, 6rgiitsel
kimligin 6Gnemini algilamalarinin ve orgutsel kimlik agisindan kendi benlik
siniflandirmalarini yaparak, tiyesi bulunduklari 6rgitlerin hedeflerini, kaygilarini
ve degerlerini bireysel hedefleri, kaygilari ve degerleriyle esit 6nemde
algilamalarinin, orgiite duygusal agidan baglanmalari anlaminda 6nemli oldugu
belirtiimektedir. Orgiitiin hedefleri, is gérenlerin hedefleri oldugu zaman ve is
goren gercek anlamda 6zdeslestiginde hedeflere ulasmak icin tam
motivasyonla galisir. (Edward, 2005: 208).

Bazi calismalarda orgiitsel 6zdeslesmenin duygusal bir baghlik oldugu ifade
edilerek, bu kavram; bireyin 6rgit hedef ve amaclarini kendi benliklerinin
parcasi haline getirmesi olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel 6zdeslesmeyi
psikolojik agidan ele alan arastirmacilar ise 6rgitsel 6zdeslesmenin orgiit ile
birey arasindaki psikolojik bir bag oldugunu ifade etmektedirler.

“Orgiite bir kisinin diger is gérenlerle olan iliskisinin disinda psikolojik bir gercek
olarak bakildiginda, o6rgltsel 6zdeslesme is gorenin kendiliginden belirli bir
orglitli kavramasina ve ona bagli kalmasina neden olur”. Bireyin, orgiit ile
kendisini 6zdeslesmis hissetmesi icin o drgiitte calismasi gerekmez (iscan 2006:
162).

Orgiitsel 6zdeslesme Uizerine yapilan arastirmalar, 6zdeslesmenin drgiitler ve is
gorenler agisindan bircok konuda fayda sagladigini belirtmektedir. Orgiitsel
anlamda 6zdeslesme; orgiitsel baglilik, degisime karsi verilen tepkinin azalmasi,
motivasyonun artmasi ve orgiit performansinin yiikselmesi agisindan
kazanimlar saglarken, bireysel anlamda 6rgtt ici yabancilasmayi, isten ayrilma
disincesini ve is gorenler arasi anlasmazliklari azalttig, is gérenin is
memnuniyetini artirmasi ve bunun sonucunda verimliligin yiikselmesi gibi
olumlu kazanimlar sagladigi belirtilmektedir (Polat ve Meydan, 2010: 148-149).

Veri Madenciligi

Veri madenciligi kavrami, veri yiginlarinin genis yer kaplamasi ve biyuk
miktardaki verilerin yararh bilgilere donustirilmesi ihtiyacindan dogmaktadir
(Han ve Kamber, 2006:5). Veri madenciligi, blylik miktardaki veriden anlaml
oruntiler ve kurallar kesfetme sirecidir (Linoff ve Berry, 2011).

Veri madenciligi, veri tabanlari veya veri ambarlarinda yer alan yigin veri
icindeki gizli 6rintdleri ve iliskileri bulmak igin istatistiksel algoritmalari ve
yapay zeka yontemlerini kullanan karmasik bir veri arama yetenegi olarak
tanimlanabilir. Veri madenciligi; ayni zamanda bilgisayar bilimini, makine
6grenmesini, veri tabani yonetimini, matematiksel algoritmalari ve istatistigi
birlestiren disiplinler arasi bir alandir (Emel ve Taskin, 2005:223).
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Karar verme siirecine ihtiya¢ duyulan ¢ogu alanda veri madenciligi
uygulamalari yaygin olarak kullanilmaktadir. Veri madenciligi kullanim
alanlarina; pazarlama, finans, bankacilik, Gretim, saglik, musteri iligkileri
yonetimi ve organizasyon 6grenme gibi alanlari 6rnek vermek mimkundur
(Chien ve Chen, 2008: 280-290).

Veri madenciliginde kullanilan modeller, tahmin edici ve tanimlayici olmak
Gzere iki ana baslik altinda incelenmektedir. Tahmin edici modellerde, sonuglari
bilinen verilerden hareket edilerek bir model gelistirilmesi ve kurulan bu
modelden yararlanilarak sonuglari bilinmeyen veri kiimeleri i¢in sonug
degerlerin tahmin edilmesi amaclanmaktadir. Tanimlayici modellerde ise karar
vermeye rehberlik etmede kullanilabilecek mevcut verilerdeki oriintilerin
tanimlanmasi saglanmaktadir (Akpinar, 2000: 1-22).

Veri madenciligi modellerini islevlerine gore Ui¢ ana grup altinda toplamak
mumkinddar:

* Siniflama ve Regresyon

* Kimeleme

* Birliktelik Kurallari ve Ardisik Zamanl Oriintiiler
Kiimeleme

Kiimeleme modellerinde amag, kiime uyelerinin birbirlerine ¢ok benzedigi
ancak ozellikleri birbirlerinden gok farkli olan kiimelerin bulunmasi ve veri
tabanindaki kayitlarin bu farkh kiimelere bolinmesidir (Akpinar, 2000: 1-22).
Kimeleme analizi, 6nceden belirlenen segme kriterlerine gore birbirine cok
benzeyen birey ya da nesneleri ayni kiime icinde gruplandirmaktadir. Analizin
sonucunda bir kiimeyi olusturan birey veya nesneler birbirlerine benzerken,
diger kimelerin birey veya nesnelerine benzemeyeceginden, kiimeler kendi
iclerinde homojen iken, kiimeler arasinda heterojenlik s6z konusu olmaktadir.
Olusturulan kiimeler ¢ok boyutlu uzayda gosterildiginde, eger kimeleme
basarili ise ayni kiime icinde yer alan birey veya nesnelerin birbirlerine oluk¢a
yakin ¢ikmasi, bununla birlikte farkli kimelerin de birbirinden fark edilir
diizeyde uzak olmasi beklenmektedir (Suner ve Celikoglu, 2010: 46).

Birimlerin benzerliklerine gore kiimelere dahil edilmesinde kullanilabilecek
cesitli yaklasimlar mevcuttur. Bu yaklasimlardan biri, en ¢ok benzer iki birimi
ayni gruba atamakla baslayip tim birimlerin ayni gruba atanmasi ile biten
hiyerarsik bir yaklasimdir. Bir baska yaklasim ise tiim verilerin ortalama
degerlerine en yakin degerlere sahip birimlerin ayni kiimeye atanmasini esas
alan yaklasimdir. En ¢ok kullanilan bu iki yaklasim disinda diger yaklasimlar da
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mevcuttur. Tim yaklagimlarda en 6nemli 6lgut, kiimeler arasi farklar ile
kiimeler ici benzerliklerin maksimum olmasini saglamaktir. En ¢ok kullanilan
kiimeleme algoritmalari hiyerarsik ve hiyerarsik olmayan kiimeleme adi altinda
iki kategoride toplanmaktadir (Atbas, 2008: 15).

Hiyerarsik Kimeleme Y6éntemleri

Hiyerarsik kimeleme teknikleri, kimeleri pes pese birlestirme siirecidir ve bir
grup, digeri ile bir kez birlestirildikten sonra, daha sonraki adimlarda kesinlikle
ayrilamaz. Hiyerarsik tekniklerin agac diyagramlari ile gosterilen sonuglarina
dendogram denir (Cakmak vd., 2005: 19).

Hiyerarsik kimeleme, nesnelerin yakinlk iliskisine gére olusturulan
kiimelerden bir agac insa eder. Hiyerarsik kiimeleme asagidaki 6zelliklere
sahiptir (Cil, 2010: 37):

*Bir veri tabanini bir kag kiimeye ayristirir.
*Bu ayristirma dendogram adi verilen bir agag sayesinde yapilir.

*Bu agac, yapraklardan govdeye dogru veya govdeden yapraklara dogru
kurulabilir. Dendogram istenen seviyede kesilerek kiimeler elde edilir.

Hiyerarsik Olmayan Kiimeleme Yontemleri

Birimlerin kendi iginde homojen ve kendi aralarinda heterojen olan kiimelere
ayrilmasini hedefleyen ve prototip kiimeler araciligi ile alt populasyonlarin

parametre tahminlerini yapmayi amaglayan yontemlerdir. Hiyerarsik olmayan
kiimeleme yontemlerinde birimlerin uygun olduklari kiimelerde toplanmalari
ve n birimin k kiimeye parcalanmasi hedeflenmektedir (Ozdamar, 2004: 324).

Hiyerarsik olmayan kiimeleme yontemleri bashgi altinda bircok teknikten s6z
etmek mimkiindir ancak bunlardan en sik kullanilani k-ortalamalar (k-means)
yontemidir. K-ortalamalar yontemi, verideki kiimeleri bulmaya yarayan en acik
ve etkili kimeleme algoritmasidir (Larose, 2005). K- ortalama terimi her bir
birimin en yakin merkezli kimeye atanmasi stireci anlaminda kullanilmistir.
Algoritmanin adimlarini asagidaki gibi 6zetlemek mimkiindiir (Akbulut, 2006:
24):

* Veri seti rassal olarak k adet baslangic kiimesine ayrilir.

* Veri setinde yer alan 6rnekler; merkezi kendisine en yakin olan kiimeye
atanir.

* Her atamanin sonunda kiime merkezi (ortalama) yeniden hesaplanir.
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* Veri setindeki tiim 6rneklerin atamasi yapilana kadar 2. ve 3. adimlar
tekrarlanir.

Bu siireg tlim gozlemler gruplara atanincaya kadar devam eder. Tiim gozlemler
gruplara atandiktan sonra atandiklari kiime ortalamasindan daha yakin kiime
ortalamasi varsa, gozlemlerin yerleri degistiriimektedir. Amag diger kimeleme
yontemlerinde oldugu gibi, gerceklestirilen kimeleme islemi sonucunda elde
edilen kiimelerin, kiime ici benzerliklerinin maksimum, kiimeler arasi
benzerliklerinin ise minimum olmasini saglamaktir (Atbas, 2008: 19).

Bu yontem ¢ok sayida birimden elde edilmis olan siirekli degiskenli veri
setlerini kiime ici kareler toplamini minimize edecek bicimde k kimeye
ayirmayl amaclamaktadir. Birimlerin az sayida kiimeye yerlestirilmesi iteratif
bir bicimde yapilmakta olup, her iterasyonda farkli kimelere atanarak en
uygun ¢oziim permutasyonel bir yaklasim ile belirlenir. K-means kiimeleme
yonteminin degerlendirilmesinde en yaygin olarak karesel hata kriteri olan SSE
kullanilmaktadir. En dislik SSE degerine sahip olan kiimeleme sonucu en iyi
sonucu vermektedir. Nesnelerin bulunduklari kiimenin merkez noktalarina olan
uzakliklarinin karelerinin toplami Esitlik 1’deki gibi hesaplanmaktadir:

SSE = ZK:Zdistz(mi,x)
(1)

Burada, “dist” iki nesne arasindaki standart Oklid Uzakligi, “x” degeri C;
kiimesinde bulunan bir nesne, “m;” degeri Cikiimesinin merkez noktasidir (Calis
ve Baynal, 2016: 21-22).

Il. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMI

Bu ¢alismada, 6rgut ile is goren iliskisinin dnemli kavrami olan orgiitsel
O0zdeslesmenin 6gretmenler lzerindeki etkisinin belirlenmesi amaciyla
Corum’da Milli Egitim Bakanhigi (MEB)’na bagh resmi okullarda gérev yapan
o0gretmenler arasindan rastgele se¢im yapilarak anket uygulamasi
gerceklestirilmistir. Uygulamada cevaplayicilara 6ncelikle; cinsiyet, yas araligl,
egitim durumu, calisilan okul ve gérev sirelerine iliskin sorular sorulmustur.
Ardindan, oérgitsel 6zdeslesme ile ilgili, Mael ve Ashforth (1992)’un gelistirdigi
ve Sokmen vd., (2015) tarafindan gevirisi yapilan 6 maddelik orgtitsel
O0zdeslesme Olgegi uygulanmistir (Ek 1). Ankette katihm diizeyi icin, 1-Kesinlikle
Katilmiyorum ve 5-Kesinlikle Katiliyorum olacak sekilde 5°li Likert 6lcegi
kullanilmistir.

Alinyazin incelendiginde; ic tutarliigin élcilmesinde kullanilan dlceklerin
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glvenirligini 6lgek igin en yaygin olarak kullanilan yéntem Cronbach Alfa
katsayisidir. Cronbach Alfa katsayisi 0-1 arasinda bir degerdir. Arastirmalarda
kabul goéren Alfa degeri en az 0,7’ dir. Alfa degeri 1 sayisina ne kadar yaklasirsa
Olcek givenilirligi o kadar ylkselir. Alfa degeri 0,7’ nin altinda kaldiginda olgek
glvenilirligi sorgulanir. Calismada, anket sonucunda elde edilen tiim veriler
SPSS 20 programi ile analiz edilmis ve orgltsel 6zdeslesme icin kullanilan
Olcegin alfa glivenirlik katsayisi 0,771 olarak elde edilmistir.

Analizde, veri madenciligi uygulamalari icin gelistirilmis bitlinsel bir gorsel
modelleme gereci olan SPSS Clementine 12.0 programi kullanilarak, veri
madenciliginde kiimeleme yéntemlerinden k-ortalamalar (k-means) ile
cevaplayicilarin, demografik 6zelliklere iliskin sorulara ve anketteki toplam 6
ifadeye verdikleri cevaplara gore kiimelenmesi amaclanmistir.

I1l. BULGULAR

Orgiitsel 6zdeslesme anketindeki ifadelere verilen yanitlara gére k-ortalamalar
(k-means) yontemi ile elde edilen kiimeler ve degiskenlerin kiimeler lizerindeki
etkileri Sekil 1'de gorilmektedir.
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Cinsiyet

Egitirm durumu

5’li Likert 6l¢eginin kullanildig1 calismada, uzman goérisi de alinarak en disuk
SSE degerine sahip olan kiime sayisi 5 olarak belirlenmistir. Programda 6nem
dereceleri 0.90'in altinda olan degiskenlerin kiimeler tzerindeki etkilerinin
onemli diizeyde olmadigi kabul edilmektedir (Calis ve Baynal, 2016: 28). Buna
gore, demografik 6zelliklerin ve tiim ifadelerin bes kiime (izerindeki etkilerinin
onemli 6l¢lide oldugunu séylemek miimkiindur.

Sekil 2'de algilanan 6rglitsel 6zdeslesme anketindeki 1. ifadeye verilen
cevaplarin kiimelerdeki dagilimi gosterilmektedir. Buna goére “Baska biri
¢ahstigim okulu elestirirse, bunu kisisel hakaret olarak algilarim” ifadesine 1.
kiimedeki 6gretmenler 63 kisilik cogunlukla “Kesinlikle katiliyorum” cevabini
verirken, 4. kimedekiler 53 kisilik cogunlukla “Kararsizim” cevabini vermistir. 3.
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kiimedeki 30 kisi birinci ifadeye “Kararsizim”, 28 kisi ise “Kesinlikle
katilmiyorum” cevabini vermistir. 2. ve 5. kiimeyi olusturan 6gretmenlerin
sayisi azinhkta olup, bu kiimelerdeki kisilerin cogu 1. ifadeye sirasiyla “Kismen
katilmiyorum” ve “Kismen katiliyorum” cevaplarini vermistir.

K-Means
1.soru
& 100 &
cluster-1 duster-4 cluster-3 cluster-5 duster-2
M kararszim
[ Kesinlikle Katilmiyarum
M Kesinlilde Katil yorm
[ kisrmen Katlm yorum
M Kismen Katlyorum [L=.
= W e
custer-1 duster-4 cluster-3 cluster-5 cluster-2
Importanca . . . . .
rrp 100 100 1.00 1.00 100
Kararsizim Count 12 53 30 2 4
Kesinlibe Kahlmwnum Count 32 12 28 [} g
Kesinlilde Kah lyorum Count 63 4 4 0 0
Figmen Katilrmiyorrn Count 2 16 2 2 8
Kismen Katil yorum Count 14 22 10 14 o

Sekil 2. ifade 1’in kiimeler {izerindeki etkisi

2. ifade icin verilen cevaplarin kiimelerdeki dagilimi Sekil 3'te goriilmektedir.
Buna gore “Diger insanlarin calistigim okul hakkindaki diisiinceleri beni cok
ilgilendirir ” ifadesine 1. kiimedeki 6gretmenlerden 97 kisilik cogunlugun
“Kesinlikle katiliyorum”, 4. kimedeki 39 kisinin “Kismen katiliyorum” ve 3.
kiimedeki 24 kisinin “Kararsizim” cevabini verdigi gorilmektedir. 2. kimedeki
10 kisilik cogunluk bu ifadeye “Kismen katiliyorum” derken, 5. kimedeki 14 kisi
ise “Kararsizim” cevabini vermistir.
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duster-4

cluster-3

cluster-§

JJ[LDJD.@:LL:L&

cluster-2

duster-1 duster-4 cluster-3 clugter-5 duster-2

Irrpartance . . . . .

100 100 1.00 1.00 100

Kararsizim Count 4 20 24 14 4
Kesinlikde Kat i worum Count 5] o 5] 1] 4
Kesinlilde Kabliyorum Count o7 34 ] ] 0
Kismen Katilmiyerum Count 2 14 18 2 10
Kismen Katiliyonum Count 14 39 20 0 0

Sekil 3. ifade 2’nin kiimeler (izerindeki etkisi

Sekil 4 incelendiginde 3. ifade olan “Calistigim okul hakkinda konustugumda,
onlar yerine biz kelimesini kullanirim” ifadesine 1. kimedeki 119 ve 4.
kiimedeki 67 kisilik cogunlugun “Kesinlikle katiliyorum” cevabini verdigi
gorilmektedir. 3. kimedeki 30 kisi bu ifadeye “Kesinlikle katilmiyorum” derken
yine ayni kimedeki farkli 30 kisi ise “Kismen katiliyorum” cevabini vermistir. 2.
kiimede bu ifadeye “Kismen katilmiyorum”, 5. kimede ise “Kesinlikle

katiliyorum” cevabini verenler cogunluktadir.

K:heans
3.som
& 100 &
cluster-1 cluster-4 cluster-3 cluster-5 cluster-2
[ kararmzim
I Kesinlikle Katilrmiyarum
M Kesinlikle Katiyorum
M Kisrmen Katlmiyorum
[ Kisrren Katlyarum
I:I=._|:| =.J_.=. ——
cluster-1 cluster-4 cluster-3 cluster-5 cluster-2
partance * | * || *
100 045 1.00 067 100
Kararsizim Court 1] 10 8 4 2
Kesinlide Katlmiwomum Count [1] 2 4 1] 2
Kesinlilde Kah iyorum Courrt 118 a7y a0 18 4
Higrnen Katirmyonrm Courrt 1] 2 2 0 i
Kigrmen Katil yorurm Courrt 4 28 1] 4 4

Sekil 4. ifade 3’lin kiimeler {izerindeki etkisi

Sekil 5 6rglitsel 6zdeslesme anketindeki 4. ifade icin verilen cevaplarin
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kiimelerdeki dagilimi gérilmektedir. Buna gore “Calistigim okulun basarisi
benim basarimdir” ifadesine 1. kiimedeki 6gretmenlerden 102 kisilik ve 4.
kiimedeki 56 kisilik cogunlugun “Kesinlikle katilyorum”, 3. kiimedeki 36 kisinin
ise “Kismen katiliyorum” cevabini verdigi gérilmektedir. 2. ve 5. kiimelerdeki
sirasiyla 10 ve 12 kisi ise bu ifadeye “Kararsizim” cevabini vermistir.

K-Means

4. zon

& 0 @

custer-1 cluster-4 cluster-3 cluster-5 custer-2

M Kararszim
[ Kesinlikle Katilmiyorum
[ kesinlikle Katilyorm

M isren Katmyonm
W Kismen Katyorum
.ﬂ_. -=EJ I I S

custer-1 cluster-4 cluster-3 cluster-5 custer-2

Irmportance . . . . .

100 o 1.00 1.00 100

Kararsizim Court 2 21 10 12 10
Kesinlilde Kat rmivonum Court i} 2 4 0 2
Kesinlikde Kahlyorum Count 102 i) 14 10 2
Kismen Katilmiyorim Court 4 2 10 1} 4
Kismen Eatilyomum Count a 26 36 2 1]

Sekil 5. ifade 4’lin kiimeler {izerindeki etkisi

Sekil 6 incelendiginde 5. ifade olan “Baska biri calistigim okulu 6vdigiinde,
bunu kisisel iltifat olarak dislinliriim” ifadesine 1. kimedeki 61 kisilik
¢ogunlugun “Kesinlikle katiliyorum”, 4. kiimedeki 40 kisilik cogunlugun ise
“Kismen katiliyorum” cevabini verdigi gérilmektedir. 3. kiimedeki 28 kisi bu
ifadeye “Kararsizim” derken yine ayni kimedeki farkli 24 kisi ise “Kismen
katiliyorum” cevabini vermistir. 2. kimede bu ifadeye “Kismen katilmiyorum”,
5. kimede ise “Kararsizim” cevabini verenler ¢cogunluktadir.
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K-hleans

8. soru

& 00 &

cluster-1 duster-4 cluster-3 cluster-5 cluster-2

[ Kararazim
[ Kesinlikle Katimyorum
[ Kesinlikle Katihyarum

M Kismren Katlmyerum
[ Kismen Katliyorum
L:J w0

cluster-1 duster-4 cluster-3 cluster-5 cluster-2

Irrpiartance . . . .

e 100 oo 1.00 0.08 100
Kararsizirm Count 10 26 28 10 1]
Kesinlilde Kahlmiyorum Count 21 ] ) 4 2
Kesinlilde Kz lryorum Court 61 22 i} 2 0
Kismen Katilmiryorum Count 8 11 a8 1] 18
Kismen Katil yorum Count 23 40 24 g 0

Sekil 6. ifade 5’in kiimeler (izerindeki etkisi

6. ifade i¢in verilen cevaplarin kiimelere gore dagilimi Sekil 7’de verilmektedir.
Buna gore “Medyada calistigim okulla ilgili elestiriler yer alirsa, bu
elestirilerden rahatsizlik hissederim” ifadesine 1. kimedeki 107 ve 4. Kimedeki
48 kisilik cogunluk “Kesinlikle katiliyorum”, cevabini vermistir. 3. kiimedekiler
bu ifadeye “Kesinlikle katiliyorum”, “Kismen katiliyorum” ve “Kararsizim”
cevaplarini verirken, 2. kimedekiler cogunlukla “Kismen katilmiyorum” ve 5.
kiimedeki 6gretmenler “Kismen katiliyorum” cevabini vermistir.

K-hleans
8. son
& 100 W
cluster-1 cluster-4 cluster-3 clugter-5 duster-2
W Kararazim
M Kesinlikle Katimiyorm
I Kesinlikle Katihyorurm
[ kismen Katilmiyorum
[ Kismen Katilyorum IJ_D
nlN__m_ 0
cluster-1 cluster-4 cluster-3 clugter-5 custer.2
Irmportance . . . . .
100 100 1.00 1.00 100
Kararsizim Count 4 28 20 2 1]
Kesinlikde Katlmiworum Count 10 4 2 1] 1]
Kesinlilde Kabliyorum Count 107 42 2 4 2
Kismen Katilmiyerum Count 0 1} g 0 18
Kismien Katilyonum Court 2 27 20 18 0

Sekil 7. ifade 6'nin kiimeler (izerindeki etkisi
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Cinsiyet degiskenine gore kiimelerdeki 6gretmenlerin dagihimi Sekil 8'de
verilmektedir. Buna gore 1. ve 4. kiimede erkekler cogunlukta iken, 2., 3. ve 5.
kimenin cogunlugunu bayanlar olusturmaktadir.

K-heans
Cinsi
L ] 1.DEEI.
cluster-1 cluster-4 cluster-3 cluster-5 cluster-2
W Erek
O kadin
— ﬂ N Q|
cluster-1 cluster-4 cluster-3 cluster-5 cluster-2
mporance . . . .
0.04 ] nag 1.00 1.00
Erkek | Court o 74 30 i 4
Kadin | Court 44 33 44 18 14

Sekil 8. Cinsiyet degiskenine gore kiimelerin dagilimi

Sekil 9’da egitim durumu degiskeni acisindan kiimeler incelendiginde, tim
kiimelerde lisans mezunu 6gretmenlerin ¢ogunlukta oldugunu séylemek
mimkindir. Bununla birlikte 1. ve 3. kiimelerde lisansistii egitim veren
kurumlardan, 2. 4. ve 5. kiimelerde ise yliksekokullardan mezun olan kimse
mevcut degildir. 2. kiimede lisans mezunlarinin ve lisanststi egitim yapan
kurumlardan mezun olanlarin orani birbirine ¢ok yakindir.

K-hileans
itim durumu
100 o
cluster-1 cluster-4 cluster-3 dluster-§ cluster-2
M Lisans
[ Lisansiistii
M Yiiksekolul I
| — =
cluster-1 cluster-4 cluster-3 duster-§ cluster-2
Irrportance . . . . .
1.00 oa7 0328 063 1.00
Lisans Count 107 100 70 22 10
Lisansiisti Count i} 7 i} 2 8
Yiksakokul | Count 16 1] 4 1] 1]
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Sekil 9. Egitim durumu degiskenine gore kiimelerin dagilimi

Gorev slresi degiskeni acisindan kiimeler incelendiginde, birinci kiimedeki 73
kisilik cogunlugun is tecriibesinin 19 yil ve lGzerinde, dordiincl kimedeki 70
kisilik cogunlugun is tecriibesinin 7-12 yil arasinda ve Uglinci kiimedeki 68
kisilik cogunlugun is tecriibesinin ise 1-6 yil arasinda oldugu Sekil 10’da
gorilmektedir. Bununla beraber ikinci ve besinci kiimelerdeki 6gretmenlerin is
tecriibeleri de cogunlukla 1-6 yil arasindadir. Ugilincii kiimede 7-12 yil arasi ve
13-18 yil arasi is tecriibesi olan kimse bulunmamaktadir. Ayni sekilde ikinci
kiimede13-18 yil arasi ile 19 yil ve lizeri, besinci kiimede ise 13-18 yil arasi is
tecrlibesine sahip kimse mevcut degildir.

Yas degiskeni acisindan kiimeler incelendiginde, birinci kiimedeki 89 kisilik
¢ogunlugun 40 yas ve Ustlinde oldugu, dordiinci kiimenin ise ¢ogunlukla 28-33
yas ve 34-39 yas araligindaki kisilerden olustugu Sekil 11’de gorilmektedir.
Uclincii kiimeyi olusturan kisiler cogunlukla 22-27 yas araliginda iken besinci
kiimede 22-27 ve 28-33 yas araligindaki kisiler cogunluktadir. ikinci kiime ise
cogunlukla 28-33 yas araligindaki kisilerden olusmaktadir.

H-hieans
Gidrew siiresi
& 100 &
cluster-1 cluster-4 duster-3 duster-5 cluster-2
C11-6 il Arasi
B 13-18 il Arasi
O18 il ve Ozeri
1712 ¥il Arasi
cluster-1 cluster-4 duster-3 duster-5 cluster-2
Irrportance . . . . .
i 1.00 1.00 100 100 1.00
1-8 il Aras Count ] 2 [i:] 18 16
13-18 il Aam | Count 28 29 1] 0 0
19 Yilvwe Urer | Count 73 i i i 0
7-12 il Aras1 | Count 14 70 1] 2 2

Sekil 10. Gorev sliresine gore kiimelerin dagilimi
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K-hdeans
Ya
e @
cluster-1 duster-4 duster-3 cluster-5 cluster-2
2227
[28-33
3430
e ﬂ
) T e el
cluster-1 cluster-4 cluster-3 cluster-5 cluster-2
Impaortance . . . . .
1.00 100 100 0.09 1.00
22.27 Count 4 0 G2 10 4
28-33 Count 2 42 4 ] 10
3438 Count 28 a1 2 1] 4
A0 we lstd | Count aa g i i 1]

Sekil 11. Yas degiskenine gore kiimelerin dagilimi

Sekil 12’de calisilan kurum degiskeninin kiimeler tGzerindeki etkisi
gorilmektedir. Buna gore birinci kimedeki 6gretmenler cogunlukla ilkokul,
ikinci Gglincl ve besinci kimedekiler ise cogunlukla ortaokullarda gorev
yapmaktadir. Dordiincli kimedeki 6gretmenlerin bliyik cogunlugu ilkokul ve
ortaokullarda ¢alismaktadir. ikinci kiimede ilkokulda, besinci kiimede ise okul
Oncesi egitim veren kurumlarda ¢alisan 6gretmen bulunmamaktadir. Calisilan
kurum degiskeninin lglincl ve dordiincl kime Gzerinde 6nemli bir ayirt edici

etkisi bulunmamaktadir.
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K-Weans
lizilan kurum
R
duster-1 duster-4 cluster-3 cluster-5 duster-2
[ Lise
[ Clul Bncesi
M Ortackul
(WA I
cluster-1 cluster-4 cluster-3 cluster-5 cluster-2
Irrpaortance . . . . .
100 nga 0.82 1.00 088
Lise Count 23 19 20 2 ]
Ol Bncesi Count 2 10 2 a 2
Ortaokul Count 38 39 34 20 10
mboul Count G0 39 18 2 0

Sekil 12. Calisilan kuruma gore kiimelerin dagihimi
IV. SONUG VE ONERILER

Bu calismada, orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin demografik 6zelliklerle olan
iliskisinin belirlenmesi amaciyla, Corum ilinde farkli okullarda gérev yapan 346
346 6gretmene anket uygulanarak, elde edilen veriler veri madenciligi ile analiz
edilmistir. Ogretmenlerin cinsiyet, hizmet siiresi, calisilan kurum, yas ve egitim
durumlarinin 6rgitsel 6zdeslesme diizeylerini etkileyip etkilemedigi
arastiriimstir.

Orgiitsel 6zdeslesme anketindeki 6 ifadeye 1. kiimedeki 6gretmenlerin cogu
“kesinlikle katilyorum” cevabini vermistir. Bu ifadelerin timu orgutsel
O0zdeslesme agisindan olumlu ifadeler olup, bu kiimedeki 6gretmenlerin
¢ogunun oOrglitsel 6zdeslesme diizeyinin yiksek oldugu anlasiimaktadir.
Demografik 6zellikleri incelendiginde bu kiimedeki 6gretmenlerin, gcogunlukla
gorev slresi 19 yil ve (izeri olan, 40 yas ve Usti lisans mezunu, ilkokullarda
gorev yapan erkeklerden olustugu goriilmektedir. Bu kiimede lisansustii
egitimini tamamlamis 6gretmen bulunmamaktadir. 2. kiimedeki 6gretmenler
¢ogunlukla bu ifadelere “kismen katilmiyorum” cevabini vermistir. Bu
kiimedeki kisilerin cogu 28-33 yas araliginda, 1-6 yil arasi gérev siresine sahip,
ortaokullarda gorev yapan lisans ve lisanslistii mezunu kadinlardan
olusmaktadir. Bu kiimede 40 yas ve Usti, yiksekokul mezunu ve ilkokullarda
gorev yapan kimse bulunmamaktadir. 3. Kimedeki 6gretmenlerin cogu
orgitsel 6zdeslesme ifadelerine “kararsizim” ve “kismen katiliyorum” cevabini
vermistir. Bu kiimedekiler cogunlukla 22-27 yas araliginda olup 1-6 yil arasi
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gorev siresine sahip, lisans mezunu ve ortaokullarda gérev yapan bayan
o0gretmenlerdir. Bu kiimede lisansustl egitimini tamamlamis kimse
bulunmamaktadir. 4.ve 5. kiimelerde bu ifadelere genellikle “kararsizim”,
“kismen katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” cevabi verilmistir. Bu
kiimelerde ylksekokul mezunu bulunmamaktadir. 4. kiime ¢ogunlukla lisans
mezunu, 7-12 yil arasi gorev siresi olan, 34-39 yas araligindaki, ilkokul ve
ortaokullarda galisan erkek 6gretmenlerden olusmaktadir. 5. kiime ise
cogunlukla, 22-27 yas araliginda, 1-6 yil arasi gorev siiresi olan lisans mezunu
ve ortaokullarda goérev yapan bayan 6gretmenlerden olusmaktadir. Bu kimede
okul 6ncesi egitim veren kurumlarda galisan kimse bulunmamaktadir.

Arastirma sonucunda 6gretmenlerin genellikle 6rgiitlerinin olumsuz
elestiriimesinden rahatsiz olduklari, 6rgitleri hakkinda yapilan yorumlarla
ilgilendikleri, 6rgiitlerinin basarisini kendi basarisi olarak gordikleri yani
orgitleriyle dzdeslestikleri sonucuna ulasilmistir. ileriki calismalarda
Turkiye’'nin farkl illerinde gorev yapan 6gretmenler lizerinde ayni anketler
uygulanarak, sonuglarin degisip degismedigi gbzlemlenebilir ve Tirkiye geneli
icin ¢cikarim yapilabilir.
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Ek 1. Orgiitsel Ozdeslesme Anketi

ORGUTSEL OZDESLESME

Asagida oOrgitsel Ozdeslesmeye iliskin gorugslerinizi 6grenmek amaciyla
cesitli ifadeler mevcuttur. Lutfen bu sorulari  kendi duslnceleriniz
dogrultusunda;
1-Kesinlikle Katilmiyorum, 2-Katilmiyorum, 3-Fikrim Yok, 4-Katiliyorum,
5-Kesinlikle Katiliyorum, segeneklerinden birini tik ( X ) koyarak cevaplandiriniz.

SORU

SORULAR

Katilmiyorum
Fikrim Yok
Katiliyorum

Kesinlikle
Katiivorum

Katilmivariim

Bagka biri calistigim okulu elestirirse, bunu
kisisel hakaret olarak algilarim

Diger insanlarin ¢ahstigim okul hakkindaki
dislinceleri beni ¢ok ilgilendirir

Calistigim okul hakkinda konustugumda, “onlar”
yerine “biz” kelimesini kullanirim

Calistigim okulun basarisi benim basarimdir

Baska biri calistigim okulu o6vdigiinde, bunu
kisisel iltifat olarak distnlrim

Medyada calistigim okulla ilgili elestiriler yer
alirsa, bu elestirilerden rahatsizlik hissederim
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