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LOJiSTiK PERFORMANSI VE AFETE MUDAHALE PERFORMANSI ARASINDAKI
iLISKiNiN BELIRLENMESi: TR82 BOLGESINDE BiR UYGULAMA
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OZET

Afet ve acil olaylara miidahale ederken miidahale ekipmanlarin ve araglarin
olay yerine hizli ulasmasina ve miidahale verimliliginin saglanmasi toplumun
hayat ve faaliyetlerinin tekrar eskiye donmesinde afet lojistiginin dGnemi
blytktir. Lojistik performansinin belirlenmesi ve performans élgllerine uygun
olarak islemlerin gergeklestirilmesi, afete miidahale hizi ve verimliliginde son
derece 6nemi arz etmektedir. Bu galismanin amaci, lojistik performansinin
afete midahale performansi arasinda iliskinin ortaya konmasidir.

Bu calismada TR82 boélgesinde afet miidahale konusunda sorumlu bir kurumda
20 personeline yliz ylize anket yontemiyle veriler toplanmistir. Elde edilen
bulgular SPSS 20.0 programinda analiz edilmistir.

Arastirma sonucunda Lojistik olgegi faktorlerinin 6nem dizeyi yiksek ¢ikmistir
ve Lojistik performansi ile Afete Miidahale Performansi arasinda anlamli bir
iliski oldugu bulunmustur.
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DETERMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN LOGISTIC PERFORMANCE
AND DISASTER INTERVENTION PERFORMANCE: KASTAMONU PROVINCE OF
DISASTER AND EMERGENCY DIRECTORATE

ABSTRACT

When disaster and emergency events intervene, intervention equipment and
tools are quickly replaced, and intervention efficiency is ensured, and returning
to the life and activities of the community is a great asset to disaster logistics.
Determination of logistic performance and realization of operations in
accordance with performance measures are very important in the speed and
efficiency of intervention. The purpose of this study is to reveal the
relationship between logistical performance and crime intervention
performance. In this study, 20 personnel were gathered by face-to-face survey
method in an institution responsible for disaster response in the TR82 region.
The findings were analyzed in the SPSS 20.0 program. As a result of analysis,
vehicles, transportation, equipment etc. The intervention in response to the
response quickly and efficiently, and the return of life to normal in a short time
is the result of the great relationship.

Key Words: Logistics, Logistics Performance, Disaster Intervention
Performance

JELL Kodu: L 24

. GIRIS

Toplum icin hem maddi hem manevi kayiplar yaratan, normal hayati durduran
veya kesintiye ugratan olaylara afet denir. Performans, belirlenen kosullar
dahilinde bir isin ya da gorevin yerine getirilme diizeyi ya da davranis bicimidir
(Ozdemir, 2007: 3) Lojistik performansi, isletmelerin, kentlerin veya

tedarikgilerin lojistik yetkinlikleri bakimindan karsilastirmali durumunu ortaya
koyan degerler butlintdir (Kuglik, 2016: 142).

Afet lojistigi, olagantsti durumlardan etkilenen, yardima ihtiyaci olan ve
yardima muhtag insanlara yardim edebilmek icin insanlarin, kaynaklarin, teknik
imkanlarin ve bilginin toplanmasini kapsayan sistemler ve sirecler olarak
tanimlanmaktadir (Van, 2006: 475-489). Afet ve acil durumlara miidahale
ihtiyac duyulacak tim gig ve kaynaklari ulusal ve yerel diizeyde planlamak, bu
glc ve kaynaklarin olay bolgesine hizli ve etkin bir sekilde ulastiriimasini
saglamak, midahale hizmetlerini ve bu hizmetlerin koordinasyonundan
sorumlu ana ve destek ¢6ziim ortaklarinin ve yerel diizeyde sorumlu birimlerin
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gorev ve sorumluluklari ile planlama esaslarini belirlemek tizere Afet ve Acil
durum Midahale Hizmetleri Yonetmeligi yayinlanmistir.(Acar, 1992: 85-108).

Il. ARASTIRMANIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMI

Arastirmanin amaci, lojistik performansinin afete miidahale performansi
arasinda iliskinin ortaya konmasidir.

Arastirma TR82 bolgesi Kastamonu ili il Afet ve Acil Durum MidirlGgi’ne
yapilmistir. il Afet ve Acil Durum Middirliigii 20 personeline yiiz yiize anket
yontemiyle veriler toplanmistir.

Arastirma kapsaminda Kiiglik (2014) performans 6lceginden yararlaniimistir.
Besli likert 6lcegine gbre hazirlanmis olup 1'tamamen katiliyorum’dan 5
‘tamamen katilmiyorum’ a dogru bir siralamayi icermektedir (Ktictik, 2016: 81).

Elde edilen veriler istatiksel olarak analizleri SPSS 20.0 programinda yapilmis,
gecerlik ve glivenirlik test edilmis ve kolerasyon analizi yapiimistir.

1ll. MODEL VE HIPOTEZLER
Arastirmanin modeli Sekil 1’de gosterilmistir

Sekil 1. Arastirma Modeli

LOJISTIK AFETE
PERFORMANSI MUDAHALE
PERFORMANSI

Sekil 1’de goraldiugi tzere model de iki degisken yer almaktadir. Bunlar; lojistik
performansi ve afete miidahale performansidir. Bu degiskenler arasindaki iliski
incelenmektedir.

Kigik (2014) afet lojistik performansi ile afete miidahale performansi
arasindaki glcli bir iliski tespit etmistir.

Bu dogrultuda arastirma hipotezi asagidaki gibi belirlenmistir.

H1: Lojistik performansi ile Afete miidahale performansi arasinda anlamli bir
iliski vardir
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IV. BULGULAR VE ANALIZ

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulardan, glivenirlik ve gecerligi test

edilerek analiz edilmistir.

Tablo 1'de Lojistik performansi bulgularini verilmektedir.

Tablo 1. Afet Lojistik Performansi Bulgulari

aktor ve Degiskenler aktér Dz deger faryans ronbach Prtalama MO
Yiikii Aciklama | Alfa degeri
Orani (%)

inovasyon yonliiliik ,833 1,35
Araglar iyilesmistir ,829 1,35
Araglarin hizi iyilesmistir ,794 1,70
Araglarin kapasitesi ,940 1,80
iyilesmistir

Araglarin sayisi artmigtir ,915 1,45
Ulagim alternatifleri artmistir | ,833 2,60
Ekipmanlar iyilesmistir ,851 1,80
Yollar iyilesmistir ,791 2,70
Depolama olanaklari ,705 1,95
Organizasyon altyapisi ,823 2,80
iyilesmistir

Sigorta uygulamasi gelismistir | ,797 3,85

Tablo 1 den gorilecegi lizere tiim ifadelerin faktor yikleri 0,5’in lizerinde

oldugu icin dlcekler kararli kabul edilebilir ve analize uygun oldugunu

gortlmektedir. En ylksek faktor yiiklerine sahip faktér ve degiskenler 0,940
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araglarin kapasitesi iyilesmistir, 0,915 ile araglarin sayisi artmigtir ve 0,851 ile
ekipmanlar iyilesmistir. En disik faktor yiiklerine sahip faktor ve degiskenler
0,705 ile depolama olanaklari iyilesmistir, 0,791 ile yollar iyilesmistir ve 0,794
ile araglarin hizi iyilesmistir. Oz deger 4,596 ¢ikmis ve 6z degerlerin 1 den biiyiik
olmasi bu g¢alismanin bilimsel olarak uygun oldugunu ve olgeklerin gegerli ve
glvenilir oldugunu géstermektedir. KMO degeri 0,658 olarak bulunmus ve
KMO degeri 0,60'in {izerinde olmasi arastirmanin yeterli oldugunu
gostermektedir. Cronbach alpha katsayisi 0,86 olarak saptanmis ve 0,80 ve 1
arasinda ise 6lcek yliksek derecede glivenilir oldugu belirlenmistir (Kiiclk,
2016: 231-232).

Tablo 2. Afete Miidahale Performansi Bulgulari

Faktor ve Degiskenler Faktér | Oz deger| Varyans | Cronbac| Ortalama| KMO
Yukii Agiklama| h Alfa degeri
Orani (%)

Afet yerine varma siiresi ,805 1,90
kisalmistir

Afet mudahale slresi ,839 1,85
kisalmistir

Afete ¢ok boyutlu midahale | ,880 2,10

edilmektedir

Afet miidahalesi sonu ,821 2,15

¢alisma suresi kisaltmistir ,658

4,596 34,936 0,86
Afet ortaminin eski ,864 2,45
ortamina donlsme siresi
kisaltmigtir

Afet mahalinde hayatin ,834 2,60
normale donme siiresi
kisalmistir

Afette kurtarilanlarin orani ,901 2,30
artmistir

Benzer afet bulylklGgine ,853 2,80
gore yaralanma orani
azalmistir

Okullarin egitime donus ,770 2,40
suresi kisalmistir
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Tablo 2 den gorilecegi lizere tiim ifadelerin faktor yikleri 0,5’in lizerinde
oldugu icin 6lgekler kararl kabul edilebilir ve analize uygun oldugunu
gorilmektedir. En ylksek faktor ylklerine gore faktor ve degiskenler 0,901 ile
afette kurtarilanlarin orani artmistir, 0,880 ile afete ¢ok boyutlu miidahale
edilmektedir ve 0,864 ile afet ortaminin eski ortamina dontisme siresi
kisalmistir. En dlsuk faktor yiiklerine gore faktor ve degiskenler 0,770 ile
okullarin egitime donus suresi kisalmistir, 0,805 ile afet yerine varma siresi
kisalmistir ve 0,821 ile afet miidahalesi sonu ¢alisma siiresi kisalmistir. Oz
deger 4,596 ¢cikmis ve 6z degerlerin 1 den biyilk olmasi bu calismanin bilimsel
olarak uygun oldugunu ve olceklerin gecerli ve giivenilir oldugunu
gostermektedir. KMO degeri 0,658 olarak bulunmus ve KMO degeri 0,60'In
lizerinde olmasi arastirmanin yeterli oldugunu gostermektedir. Cronbach alpha
katsayisi 0,86 olarak saptanmis ve 0,80 ve 1 arasinda ise 6lcek yiiksek derecede
givenilir oldugu belirlenmistir (Kliglk, 2016: 231-232).

Tablo 3. Lojistik Performansi Ve Afete Miidahale Performansi iliskisi

Degiskenler Lojistik Performansi Afete Midahale
Performansi

Lojistik Performansi | 1 ,776

Afete Miidahale ,776 1

Performansi

Tablo 3 de ise Lojistik performansi ile afete miidahale performansi kolerasyon
sonuglari verilmektedir.

Kolerasyon katsayilarina bakildiginda, iki degisken arasinda p<0,05 anlamlilik
diizeyinde ve kolerasyon degeri 0,77 bulunmus ve 0,80>r>0,60 glicli bir iligkisi
oldugu belirlenmistir (Kigik: 2016: 249-250)

V. SONUC VE ONERILER

Lojistik performansinda araclarin, ulasimin, ekipmanlarin vs. afete miidahale de
hizli ve verimli miidahale etmelerine ve hayatin kisa stirede normale
dénmesinde iliskisinin giiclii oldugu sonucuna variimistir. Oliim ve yaralarin
kurtarilma olasiligi artmis ve daha yerinde ve hizli miidahaleler ile
sonuclandiriimaktadir.
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Arastirma verilerinden yola c¢ikarak afete miidahale de kullanilan araclarin hizi,
sigorta uygulamasi gelismemis, depolama olanaklari yetersiz oldugundan bu
arag ve uygulamalarin gelistirilmesi lojistik performansini arttiracaktir.

Kiguk (2016) “ Afet Lojistigi Performansi ve Afete Miidahale Performansi
Arasindaki iligkinin Belirlenmesi” baslikl makalesinde aralarindaki iliski
incelenmistir ve aralarinda anlamli bir iliski ortaya cikmistir. Arastirma
sonuglarina gore; iki degiskenin de aralarinda anlamli bir iliskisi ortaya
citkmistir.

Akyol (2015) “Afetlere Miidahale Eden Orgiitlerde isgéren Tatmini ile Basari
Algisi iliskisi: Afad Ornegi”’ baslikli yiiksek lisans tezi aralarindaki iliski
incelenmistir ve aralarinda anlamli bir iliski ortaya ¢ikmistir. Arastirma
sonuglarina gore; iki degiskenin de aralarinda anlamli bir iliskisi ortaya
citkmistir.

Bu ¢alismanin diger il afet ve acil mudurliklerinde yapilmasi afete midahale
performansinda yararli olacagi diisiiniilmektedir. Afetle ilgili literatiir
incelendiginde bu ¢alismanin arastirmacilara yol gosterici olup, ileriki
arastirmalarinda katki saglanacagi dislinlilmektedir.
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