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OZET

Kiiresellesen diinyada rekabet edebilmek ancak rakiplerden farklilagabilmek sayesinde olmaktadir.
Farklilagma ise bir takim fonksiyonlarin giincel sistemler ile yenilenmesini gerektirmektedir. Bu farklilagtirmalarin
basinda lojistik hizmetler yer almaktadir. Hayatimizin hemen hemen her yerinde lojistik hizmetlere ihtiyag
duyulmaktadir. Otomotiv yedek parca sektorii, siirekli hareket halinde olan araglarin tamirati igin gerekli olan
malzemeler temininde hizli lojistik hizmetine ihtiya¢ duyulan bir sektor olmaktadir. Otomotiv sektdrl Tiirkiye’de
siirekli biiyiiyen ve agirlikli yan sanayi pargalarinin iiretildigi bir pazara sahiptir. Uretimin yapildig1 isletmeden,
tamirciye yapilan satisa kadar ¢esitli firmalardan gegen pargalar i¢in depolama alanina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
iirtinlerin takibi i¢in ise depo takip sistemlerine ve uygun depolarin tasarimina ihtiyag duyulmaktadir.

Calismada en dogru sekilde depo takip sisteminin belirlenmesi ve depo tasarimlarinin kurulmasi {izerine
incelemeler yapilmistir. Yapilan ¢aligmada, bir otomotiv yedek parga isletmesinde en hizli lojistik sistemini
saglayabilmek icin depo tasarimi ve depo takip sistemlerinin nasil olmasi gerektiginden bahsedilmektedir.
Isletmeler mevcut sistemi degistireceginde veya yeni sistemler kuracaginda hangi faktorleri goz Gniinde
bulundurmalar gerektigini, takip sistemi ve depo tasariminin {iriin 6zelliklerine ne sekilde se¢ilecegi incelenmistir.
Firmada tespit edilen eksiklikler yoneticiler ile goriisiilmiis, gerekli ¢caligmalarin yapildig: belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, Depolama, Depo Tasarimi

ABSTRACT

Competing in a globalizing world is only possible by being able to differ from the competitors.
Differentiation requires some functions to be renewed with current systems. Logistics services are at the top of
these differentiation. Logistics services are needed almost everywhere in our lives. Automotive spare parts sector
is a sector in which fast logistics service is needed in order to provide the materials necessary for the repair of
vehicles that are constantly in motion. The automotive industry has a constantly growing market in Turkey where
mainly sub-industry parts are produced. There is a need for storage space for the parts that pass through various
companies from the production place to the salesman. For the tracking of these products, warehouse tracking
systems and design of suitable warehouses are needed.

In the study, investigations were made on determining the most accurate warehouse tracking system and
establishing warehouse designs. In this study, it is talked about how warehouse design and warehouse tracking
systems should be in order to provide the fastest logistics system in an automotive spare parts business. When the
companies change the existing system or set up new systems, what factors they should consider, how the tracking
system and warehouse design will be selected for the product features are examined. Deficiencies detected in the
company were discussed with the managers and it was stated that the necessary studies were carried out.
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GIRIS

Diinya’da ticaretin ve rekabetin artmasiyla birlikte lojistik faaliyetler onem kazanmistir.
Lojistik faaliyetler igerisinde ise en onemlisi “depolama” olarak goriilmektedir. Depolama
faaliyetleri ise isletmelerin miisteri memnuniyetini saglayabilmesi i¢in  diizgiin
gerceklestirilmelidir.  Bunun saglanabilmesi i¢inde etkili bir depo yoOnetim sistemi
kullanilmalidir. Depolar sadece iiriinlerin stoklandig1 bir yer olmaktan ziyade miisterilerin
taleplerinin tam zamaninda karsilanmasi ve rekabette 6ne gecebilmenin onemli bir adimi
olmaktadir. Bu siirecte ise artan talep ve arz dengesini saglamak i¢in en etkin rolii iistlenen

depolar olmaktadir. Bu baglamda depo takip sistemleri ve depo tasarimi, giderek daha 6nemli
ve odaklanilmasi gereken bir konu haline gelmektedir.

Otomotiv sektorll ise hem biiyiikligii, hemde etkilioldugu alan agisindan 6nemli ticari
alanlardan birisini olusturmaktadir. Otomotiv sektdriinde yasanan teknolojik gelismeler ve
kiiresel anlamda rekabetin artmasi sonucunda otomotiv yan sanayi sektoriinde de gelismeler
yasanmaktadir. Bu sektorde de diger ticari alanlarda oldugu gibi rekabette 6ne gecebilmek i¢in
etkin bir depo sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Calismanin ilk boliimlerinde lojistik ve depolama kavramlari ele alinmis olup iicilincii
boliimiinde otomotiv sektdriiniin durumu ortaya konulmus, son boliimiinde ise Konya’da
faaliyet gdsteren otomotiv yedek par¢a firmasinda depolama faaliyetleri incelenmistir.

1. LOJISTIK KAVRAMI

Lojistik kavrami gegmise bakildigin da ‘logos’ kelimesinden gelmektedir ve ilk defa
askeri bir terim olarak Albay Chauncey B. Baker tarafindan kullanildig: bilinmektedir. Askeri
tanimlamaya gore lojistik ‘muharip unsurlara strateji ve taktigine uygun olarak gerekli olan
ikmal maddeleri ile hizmet destegini saglamak ic¢in yapilan faaliyetler’ olarak
adlandirilmaktadir (Giilen, 2011: 26). Lojistik, isletme biinyesindeki malzeme ve bilgi akisini
bozmadan, belli plan cercevesinde ve kontrol kapsaminda istenilen malzemelerin iiretim
yerinde veya stok alanlarinda hazirlanmasi siirecini olusturmaktadir. Boylelikle iiriinlerin ayni
iretim yerinde veya farkli binalar arasindaki hareketliligini kapsayan siire¢ olarak
adlandirilmaktadir (Narin, 2009: 15). Cengele gore ise lojistik faaliyetleri dogru kullanilabilirse
yani dogru lriinii, gerekli miktarda, uygun zamanda, gerekli kosullarda, dogru fiyatta ve iyi
secilen dagitim aglariyla teslimati gerceklestirmek anlamina gelmektedir (Cengel, 2008: 255).

1.1. Lojistik Faaliyetlerinin Rekabette Ustiinliik Saglamaya Etkisi

Gegtigimiz yillarda yonetimdeki ve strateji anlayigindaki farkliliklar, miisteri odakl
olmaya yol agmaktadir. Boylelikle deger olusturma zinciri de giin gegtikge artmaktadir.
Rekabet¢i avantaji anlayabilmek icin isletmenin biitiiniine bakmak gerekmektedir. Isletmeler
rekabette tistiinliik saglayabilmek igin rakiplerine kiyasla daha etkin ve verimli olmas1 gerekir.
Lojistik yOnetimi isletmelerin faaliyetleri siirecinde deger, maliyet, verimlilik avantaji
saglayarak isletmelerin rekabet {istii olmalarina destek vermektedir. Dogru yapilan lojistik

hizmetleri sonucu miisteriye daha fazla deger kazandirilmis olmaktadir (Giimiis, 2007: 150-
151).
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Lojistik bir isletmenin kiiresellesmis pazarlarda karsilastirmali istiinliik saglamasinin
akabinde rekabet giiciine ulasmasinin en 6nemli unsurlari arasinda yer almaktadir (Lambert
vd, 1998).

Lojistik ifadesinin temeline bakacak olursak biitiinlesik bir sistem dahilinde ilk madde
ve malzemeyi kaynagindan alip, mamule doniisiinceye kadar ve sonrasinda son tiiketiciye
ulasana kadar olan siire¢lerde dogru planlama ve dogru koordinasyon saglayarak yapilmasidir.
Ayrica rekabette basarielde etmek isteniliyorsa iirlin veya hizmetleri ortaya ¢ikarmak igin
gerekli olan asamalarin en 1yi sekilde isleyebilmesi gerekmektedir. Bu strateji asagidaki gibi
formdile edilmektedir (Christopher1998: 108).

Rekabet¢i Avantaj = Uriin Ustiinliigii x Siire¢ Ustiinliigii

2. DEPO VE DEPOLAMA KAVRAMLARI

Depo; irilinlerin kaynak noktasindan iiretim ortamina, sonraki siiregte ise dagitimin
gerceklestigi tiilketim merkezlerine kadar tiim faaliyetlerin gerceklestirilmesinde onemli bir
yere sahip olan ara noktadir. Depolama faaliyeti ise genel bir tanimla iiretim ile tiiketim
arasindaki siirecte tirtinlerin saklanmasi olarak nitelendirilmektedir (Siier, 2012: 38).

Erdal ve Canc1 ya gore ise depolar, lirlinlerin hava sartlarindan, sicakliktan, nemden ve
buna benzer {iriiniin yapisina gore tehdit olusturabilecek unsurlardan korunmasi, dogru sekilde
stoklanmas1 ve en verimli bigimde gerekli yerlere aktarmak gayesiyle konumlandirildig:
alanlardir. Depolanan iirtinlerin saklandigi, diizenlendigi islemler biitliniidiir. Ttim bu depolama
faaliyetleri, fiziki dagitimda en oOnemli hareket merkezlerinden birisidir. Depolama
faaliyetlerininen biiyiik amaci, belirli miktarda ve miisteri istegine gore diizenlenmis {iriinlerin
veya mamullerin, depoya ve depolama alanindan da, hedef pazara olan hareketlerinde pratiklik
kazandirmaktadir (Erdal ve Canci, 2003).

Lojistigin esasin1 hammadde, yar1 mamul ve iiriin hareketliligi, bagka bir deyisle tasima
faaliyetleri olusturmaktadir. Hareket halindeki tiim iriinler baslangicindan, sekil degistirdigi
tim noktalarda, iizerinde degisiklikler oldugu noktalarda ve teslimatinda durmaktadir.
Hareketliligin durdugu yerlere depo, aktarma merkezi, dagitim merkezi, ambar, transfer
merkezi, antrepo, stok alani seklinde isimler verilmektedir (Yildiztekin, 2004: 4-5).

Depolar iiriin 6zelliklerine ve amaglarina gore asagidaki gibi gruplandirilmaktadir:
e Talep ve liretimi karsilagtirmak i¢in
¢ Giivenlik kontrolii, giimriik islemleri gibi islemler sirasinda {iriinlerin bekletilmesi
e Araci kurumlarin iiriinleri tuttugu depolar
e Talebe bagli dagitimin yapildigi depolar
e [s istasyonlarinda olusan dar bogazlarin giderilmesi igin
e Talebe gore degisken gruplandirma, paketleme ve dagitimin gergeklestigi depolar.
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Uriinlerin tedarik noktalarindan nihai tiiketiciye kadar olan siiregteki gegici stok
noktalarina depo ismi verilmektedir. Yapilan islemler ise depolama faaliyetleridir. Depolama
faaliyetleri lojistik faaliyetlerin etkin yiritulmesinde énemli bir yere sahiptir. Depolar tretim
tesisi icerisinde olmasinin yani sira, iiretim tesisinin diginda da insa edilebilir. Uriinler
depolarda tiriiniin 6zelliklerine gore olusturulmus raflarda depolanmaktadir ve malzeme giris
¢ikislar1 yapilmaktadir. Uriinlerin yiiklenmesi veya bosaltilmasi islemleri fork-lift ve buna
benzer yardimci araglarla gerceklestirilmektedir (Ertek, 2012: 26).

2.1. Depo ve Depolama Fonksiyonlarinin Onemi

Depo idaresi, sevkiyat ve depolamay1 verimli ve etkin bir bigimde yonetebilme sanatidir.
Etkin bir depo yonetimi i¢in gerekli tiim donanima sahip olup, depolama siireglerinde teknik
bilgi birikim, stratejik uygulanabilirlik sunulmasi gerekmektedir. Fakat bunlarin yazili bir
kurali olmayip iirin Ozelliklerine ve miisteri istegine gore sekillenmesi gerekmektedir.
Depolamanin en o6nemli islevi isehatalar1 minimize ederek maliyeti diisiirme cabasidir.
Firmalarin uzun vadede planladiklar1 isleyis silirecinde hatalar meydana gelirse Oncelikle
miisteri kaybina daha uzun siiregte ise isletme imajinin kaybedilmesine yol agmaktadir. Bunlari
engellemek i¢in en uygun depolama faaliyetleri segilmelidir. Uriinlerin nihai tiiketiciye ulagma
siireclerinde lojistik faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmaktadir ve lojistik faaliyetlerinde her iiretici
hammadde, yar1 mamul veya mamuller i¢in dogru depolama faaliyetlerine ihtiya¢ duymaktadir.
Depolama faaliyetleri konum ve siire¢ agisindan biiyiik bir 6nem arz etmektedir (Hompel ve
Schmidt, 2007).

Depo ve depolama faaliyetlerinin dnemini agiklayacak olursak bunlar asagidaki gibi
siralanmaktadir:

2.1.1. Lojistik Performans1 Artirma: Miisterinin temel istegi sipariginin hizl1 bir sekilde
karsilanmasidir. Bunun i¢in ise miisteri istekleri Onceden tahmin edilip stoklarda
bulundurulmasidir. Uretici ve tiiketici aras1 mesafe uzak olabilir, bdyle durumlarda depolama
sistemleri ile gareler iiretilmektedir. Giinlimiizde artan iiriin miktarindaki gesitlilik ile lojistik
faaliyetleri tiiketici ve tedarikci tercihinde belirleyici olmustur. Isletmeler depo verimliligi ile
pazarda yer edinebilir ve pazarda gelisme imkani saglayabilirler.

2.1.2. Uretkenligi Saglama: Zamaninda teslimat ve en az stok ile ¢alisan zincirler
degisimleri takip ederler. Boylelikle hat duruslari gibi maliyetlerden kaginmaktadirlar.

2.1.3. Ek Hizmetler Sunma: Uriinler uzmanlasmis dogru dagitim aglariyla tedarik
edilmektedir. Satis bilgisi, b2b uygulamalari, etiketler, promosyonlarla da tercih edilme
olanagini arttirmaktadir.

2.1.4. Tasima Maliyetlerini Azaltma: Yiiksek kapasiteli araclar kullanip maliyetleri
arttirmak yerine stok bulundurma islemleriyle maliyetler azaltilmaktadir. Boylece ellecleme
siiregleri optimum hale gelmektedir. Bir perakende sektoriinii goz Oniine alirsak kiigiik
malzemeleri sirekli sevkiyat yerine, belirli boélgelere kurulan depolar maliyetimizi
azaltmaktadir.
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2.1.5. Pazardaki Konum: Isletmelerde toplu alimlar gerceklestiginde uygulamaya
koyulan iskontolar depolama nedenlerden biridir. Stok maliyetleri saticidan aliciya
geemektedir. Siparis maliyetleri fiyatta yapilan indirimler maliyetlerin azaltilmasini saglayarak
dengelenmektedir.

2.1.6.Surecin Bir Asamasi Olarak Depolama: Bazi iiriin ya da siiregler i¢in depolama,
katma degerli hizmetler (paketleme, etiketleme, vb.) saglayarak {iretim siirecinin bir parcast
haline gelmektedir (Hompel ve Schmidt, 2007).

2.2. Depo Tasariminin Amaci

Kiresel rekabet piyasasini yasadigimiz giiniimiizde rakiplerden farklilasabilmek igin
etkin ve hizli olmak zorunlu hale gelmistir. Bu durum depolarda stratejik anlamda deger
olusturmay1, ¢apraz sevkiyati1 gerektirmektedir.

Freese (2000), deponun degisen konumunu asagidaki gibi agiklamistir:
e Depolamaya duyulan ihtiya¢ artmaktadir.
e Maliyetler ¢iktilardan daha hizli artmaktadir.
e Isgiicii ve yonetim maliyetleri degismektedir.
e Kisitlamalar artmaktadir.
e Hizmet siirecinde hata oranlar1 artmaktadir.
e Siparis ¢evrim siiregleri gittikge azalmaktadir.
e Dis kaynaklar tercih edilmektedir.
e Kisa vadeli onarimlara ihtiya¢ duyulmaktadir.
e Stok yOnetimi buyuk 6lgtide Gneme sahiptir.

Bu sebepler goz oniine alindiginda yeniden tasarim uygulamalari zorunluluk haline
gelmektedir.

2.2.1. Kubik Kapasite Kullanimi: Kibik kapasite maksimizasyonu depo diizeninin
temel amacidir. Hareketi hizli olan iirlinler i¢in genis koridor, hareketi yavas mallar i¢in ise
yuksek raf sistemleri ve dar koridorlar kullanilmas1 6nerilmektedir.

2.2.2. Koruma: Depolama surecinde tehlike olusturabilecek tirtinler belirlenen yerlerde
stoklanmalidir. Buna 6rnek verecek olunursa yanici patlayict malzemeler 6rnek verilebilir.
Ayrica boyutsal kiigiik Olclide ama pahada 6nemi olan iriinler de belirlenen yerlere
depolanmalidir. Agir malzemeler hafif malzemelerin iizerine koyulmamali ve {iriiniin
sirkiilasyonuna gore etkin ayrimlarin yapilmasi gerekmektedir.

2.2.3. Verimlilik: Depodaki ellegleme islemleri ve isgilicii minimize edilmeli bunun
yaninda depo alan1 verimli kullanilmali sirkiilasyonu hizli olan malzemeler en rahat ulasim
yerlerine, agir ve biiyilk malzemeler ise c¢ikisa en yakin yerlerde konumlandirilmasi
gerekmektedir.

2.2.4. Mekanize Sistemler: Tim riskler goz 6niine alinmali ve operasyonel analizler
yapilmalidir. Atlanilan en ufak ayrinti ileride maliyeti artirict faktor olarak firmanin karsisina
cikmaktadir.
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2.2.5. Uretkenlik: Firma iiretkenligini optimize etmek amaciyla genel maliyetleri ve
operasyonlar1 i¢in standartlar belirlemelidir. Firma iiretkenligini arttirabilirse nakit akisini,
kaynak kullanimlarini, karini arttirabilir boylelikle miisterilere etkin hizmet verilmektedir.

Depo tasarimi yapilmadan dnce incelenmesi gereken hususlar ise:
e Depolanacak firiiniin boyutu ve agirligi
e Calisma siirecinde akis1 saglanan iiriin miktari
e Tasima islemleri
e Uriinler ile iiriinlerin evraklar1
e En uygun raf sisteminin belirlenmesi
e Gerekli olan alan
e Yardimci araglar ve Sl¢iileri
e Sayim paketleme tartma islemleri
e Talimatlar ve yonetmelikler
e Otomatiklestirme islemleri (Imrak ve Gerdemeli, 2006).

2.3. Depo Tasariminin Siirecleri

Miisterilerin beklentilerine cevap verebilmek i¢in hizli bir siire¢ olusturarak maliyetleri
etkin kilmak gerekmektedir. Lojistik faaliyetleri icerisinde depolama, maliyet biitcesinde en
onemli paya sahiptir. Dolayisiyla depo tasarim siire¢lerinin 6neminin biiyiikliigii gériilmektedir
(Hopbaoglu, 2009: 108).

Depo tasariminin ele alinan konular1 literatiirde parca parca incelenmis olup siire¢ akisina
yonelik ¢alisma sayis1 kisithidir (Baker ve Canessa, 2009: 425-436). Salvendy (2000)’nin
yaptig1 caligmada ise, depo yonetiminin taktiksel, operasyonel ve stratejik faktorleri inceleyerek
depo tasarim basliklar1 belirlemistir.

Bunlar:

e Depo tasariminda taktiksel ve stratejik caligmalar; toplama ve stok alanlarinin
belirlenmesi, bdlgelere ayirma, operasyonel planlama, uygulanacak politikalarin
belirlenmesi.

e Veritabani alt yapisi, veri yedekleme islemleri, is akis kontrolii, bina, ekipman,
isletme kurallar1 ve personel saglama siiregleri.

e Depo operasyon siirecinde giinliik mal kabul igslemleri, stok kontrolleri, depolama
faaliyetleri, siparis isleme, toplama ve dagitma siirecleri.

Freese (2000), dogru bir depo tasarimi i¢in Oncelikle veri toplama daha sonra siirecleri
kavrama ve diislinceler gelistirme olarak tanimlamistir ve agagidaki modeli sunmustur.
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Sekil 1: Depo Tasariminda Genel Yaklasim (Freese, 2000)
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|
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I

Evre I11-Uygulama

2.4. Otomotiv Sektorii ve Yedek Parca Uygulamalarina Yonelik Veri ve Bilgiler

Otomotiv sektorii tanimina bakildiginda, otomobil, otobis, minibis, traktor, cekici,
kamyonet ve buna benzer karayollarinda kullanilan, insan hayatini1 kolaylastiran ve bu araglarin
parcalarini iireten sanayi dali olarak adlandirilmaktadir (Bayraktar,2005: 117-128). Sektorun
konumuna bakildiginda ekonomik kalkinmada biiylik O6neme sahiptir. Sektor ulagtirma
islemleriyle yani yolcu tasima, ylik tasima faaliyetleriyle de giin gectikce 6nemini arttirmaya
devam etmektedir (Cetiner, 1996: 97-111).

Otomotiv sektorii bircok sanayi daliyla i¢ ice oldugundan kamu maliyesinede buylk
onemde katki saglayan sektorlerin basindadir. Sektdr ana sanayi ve yan sanayi olarak iki
kisimda incelenmektedir. Yan sanayi belirlenen standartlar dogrultusunda, mevzuata uygun
olarak parca ilireten sanayi dali olarak adlandirilmaktadir (Elmas, 2005: 79-88).

Yan sanayi, son iiriin iireticiden ana sanayiye dogrudan teslimat gergeklestiren firmalara
tamamlanmig aksam ve/veya muhtelif parga iireten firmalardan olusmaktadir. TUrkiye otomotiv
yan sanayiinin biliylimesi ana sanayinin gelisimine paralel bir durum arz etmektedir. 1960’1
yillarda dogrudan montaj sanayii kapsaminda kurulan otomotiv ana sanayiinin, ilerleyen
yillarda iiretimindeki artisina benzer olarak ¢ok sayida yan sanayi firmasi da sektorde faaliyette
bulunmustur (Bedir, 1999: 101).
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Otomotiv sektoriiniin Tiirkiye’de son 20 yildaki imalatin1 gézlemlendiginde, yurtici
gelismelere gore kiiresel gelismelerden daha biiyiik oranda etkilendigi goriilmektedir. 2008 -
2009 yillarinda yasanan kiiresel mali buhrandan sonra, 2012 yilindaki Avrupa borg krizi ve en
son 2018 yilinda kiiresel ekonomide goriilen diisiisiin Tiirk otomotiv sanayisini olumsuz
etkilendigi goriilmektedir (KPMG, 2019: 8).

Sekil 2: Yilik Bilyiime Oranlar

e T 30 | AN tomotiv seki re — S

Kaynak: (OSD, TUIK: AktKPMG, 2019).

Bu verilere bakildiginda 2013-2017 yillarinda iilke ekonomisine gore bir buguk kat daha
hizli gelisen otomotiv sektdrii tiretimi, 2018 yilinda diinya ¢apindaki talepte yavaslama ve
yurtici talepteki daralma ile % 9,2 kigilmektedir. Bu durum otomobil tretiminde ¢ok daha
belirgin gézlemlenmekte ve 2018 yilindaki daralma % 10,2’ye kadar yiikselmektedir. 2018
yilinda hafif ticari ara¢ grubunda iiretim % 6 diizeyinde daralirken, agir ticari ara¢ grubunda
tiretim % 6 artmaktadir. Buna ragmen ticari ara¢ grubu ele alindiginda genel olarak Uretimde %
5,3’liikk daralma yasanmaktadir (KPMG, 2019: 8).

Tablo 1: Otomotiv Sanayii Dernegi (KPMG, 2019)
Otomotiv yan sanayi ihracati (milyon dolar)

2016 2017 2018
Emniyet Cami1 120 136 151
Akumdlator 225 296 388
Motor 370 486 582
I¢ ve D1s Lastik 978 1.132 1.354
Diger Aksam ve Parca 7.254 7.785 8.406
Toplam 8.946 9.836 10.882

OSD verileri incelendiginde; otomotiv yan sanayi ihracatinda 2017 yilinda 9,8 milyar
dolar ihracat biiytikliigline sahip oldugu, 2018 yilinda ise % 10’luk artig gostererek 10,9 milyar
dolar ihracat biiylikliigiine ulastigi goriilmektedir. Otomotiv yan sanayi sektord, Uretiminin
yaklasik {icte ikisini ithracata ayirdigi, toplam iiretim hacminin ise 16 milyar dolar civarinda
oldugu diisiiniilmektedir (KPMG, 2019, s. 17).
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3. OTOMOTIV YEDEK PARCA FIRMASINDA DEPO TASARIMI
UYGULAMASI

3.1. Cahsmanin Amaci

Giiniimiizde rakiplerin teknoloji istiinliigii ve liretim kapasitesi gibi kosullar, firmalarin
sistemlerini gelistirmeye zorunlu hale getirmektedir. Yalnizca iyi ¢ikt1 saglamak ve iyi hizmet
vermek sektorde ayakta durabilmenin baslica gereksinimi haline gelmistir. Glin gectikce artan
rekabet kosulunda, sirketlerin miisterilerini elde tutmasi ve siirekli yeni miisteriler kazanmak
icin, ihtiyaglarin dogru belirlenerek zamaninda ihtiyaglarin karsilanmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Boylelikle miisteri memnuniyeti kazanilarak sektorde rakiplere kiyasla iistiinliik
saglanmaktadir. Isletmelerin, maliyetlerin minimize etmesi ve miisteri memnuniyetinin
kazanmasi i¢in lojistik faaliyetler biiylik 6neme sahip olmaktadir.

Sonug olarak kiiresellesen diinyada rekabet piyasasinda dogru lojistik sistemi
gelistirmek pazarlama islevlerini yerine getirmek olduk¢a zorlagmaktadir. Depolama
sistemlerinin, sekillerinin dogru tespit edildigi, liriinlerin sistemsel sekilde takip altina alindigi
ve farklt mallarin ne sekilde depolanacagi belirlendigi takdirde, siparislerin toplamasi ve
sevkiyatlarin hizli yapilmast ve bunun yaninda envanter sayim islemlerinin hata pay1
distirtilerek ve seri sekilde yiiriitiilmesini saglamaktadir.

Yapilan ¢alismada diinyada ve Tiirkiye’de blyik ekonomik paya sahip olan otomotiv
sektoriinde, ana sanayi ve yan sanayi isletmelerinde en dogru depolama tasarimlar1 yapilarak
isletme verimliligine etkisi incelenmektedir. Calismanin son kisminda ise isletmenin depolama
faaliyetlerinin iyilesmesi i¢in isletmeye ¢6ziim Onerileri getirilmistir.

3.2. Materyal ve Metot

Calisma alan1 olarak Konya Selguklu ilgesi siirlari icerisinde yer alan ve agir vasita
yedek parca bayiligi lizerine satis yapan 6zel bir firma belirlenmis, ¢aligma i¢in firmada yetkili
kisilerle iletisime ge¢ilmis, gerekli izinler alinmig ve calismalar gergeklestirilmistir.

Calismada ele alinan konunun iki kisimda degerlendirmesi gergeklestirilmistir. Ilk
kisimda literatiir taramasina yer verilmis ge¢cmiste yapilan aragtirmalar incelenmis ve tablolara
yer verilmistir. Ikinci kisimda ise belirlenen firmada nitel arastirma teknikleri kullanilmis, bire
bir gériisme metodundan yararlanilmistir. Goriisme sistemsel olarak planlanmis ve belirlenen
sorular cevaplandirilmaya c¢alisilmistir, gézlemler sonucu elde edilen veriler ile ¢ekilen
fotograflar degerlendirilmistir.

Calismada agir vasita yedek parca firmasinda depo takip sistemlerinin kullanilmasi ve
depo tasarim faaliyetlerinin isletme verimliligine etkisinin degerlendirilmesi i¢in analiz
calismasi yiriitiilmiistiir. Kaynak arastirmasi, analiz ve sonu¢ agamalarinda olusan yontemde
firmaya iliskin iirlin bilgileri alinmis, verilerin analizi yapilmis ve firmada kullanilan depo takip
sistemleri ve depo tasarimlari belirlenmistir.
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3.3. Calismanin Kisitlar

Calisma Konyada bulunan yedek parga depolarinda gerceklestirilmis ve Konya ilinde
sinirli kalmistir. Calisma otomotiv yedek parga depolarinda yapilmistir. Konya ilinde yiizlerce
depolama alan1 bulunmaktadir. Bu sebeple zaman faktorii g6z dniine alinarak, tiim depolara
gidilememis ve ¢alismanin kismtini olusturmaktadir.

Calismanin yapildig1 isletmelerdeki depolama alanlarina personel harici giris
yasaklanmis ve calismanin kisitint olusturmaktadir. Bu nedenle, ¢calismanin gerceklestirildigi
isletmelerde tiim verilere ulagilamamustir.

3.4. Firmada Yer Alan Urin Bilgileri ve Ozellikler

Calismanin yapildig1 firma, endiistri iirlinleri grubunda, otomotiv yedek parga bayiligi
iizerine hizmet veren bir firmadir. Gerekli ham madde ve teknolojiyi kullanarak son
kullanicilarin ¢esitli ihtiyaglarini giderecek iiriinler, endiistri iirlinleri olarak adlandirilmaktadir.

Endiistri {irlinleri denildiginde ilk olarak karmasik makineler biitiinii diisliniilmektedir.
Bu diistince yanlis bir diisiince olup, ¢ok basit pargalarinda endiistri iiriinii oldugu bilinmelidir.
Ornek verilecek olur ise, ¢camasir makinesi ne kadar endiistri {iriinii ise bir vida veya disli de
endiistri {iriinii olarak adlandirilmaktadir.

Uretilmek istenilen iiriinlerin énce planlar1 ¢ikartilir, tasarmmi yapilir, gerekli tiim
kaynaklar belirlenip temin edilir, daha sonra ise fabrikalarda toplu tretime gecilmektedir. Daha
sonra bunlar, ¢esitli kanallar ile piyasaya siirlilmektedir. Bu kanallar bayilik sistemi ve buna
benzer sistemler olabilmektedir. Tiim bu siirecler sonucunda iirtinlerin miisterilerle bulusmasi
saglanmaktadir.

Calismanin yapildig1 firmada 22.000 farkli malzeme bulunmaktadir. Bu malzemeler
agir vasita yedek parca elemanlarindan olusmaktadir. Diinyadaki her araca ve modeline uygun
kaporta, motor, debriyaj, kompresor, diferansiyel, dingil, sanziman, fren ve saft grubu
bulunmaktadir. Tiim bu malzemeler standart bir kalip icerisinde degillerdir. Icerisinde 1cm
bliyiikliige sahip pargalar varken 600 kg agirliginda 60cm uzunlugunda ve 80 cm genisliginde
parcalarda bulunmaktadir. Pargalar genel olarak 1sidan etkilenmeyen metal, gelik, aliminyum,
plastik, kauguk olarak smiflandirilmaktadir.

Dayaniklilik agisindan bakacak olur isek, kirilma ihtimalleri goz oniine alinacak olursa
kaporta aksamlar1 bunlarin baginda gelmektedir. Bu malzemelerin miisterilere ulasma siiresince
biiyiik sorunlar ile karsilagilmaktadir. Plastik malzemelerin disinda kalan tiriinler ise, darbelere
kars1 dayaniklilig1 yliksek malzemelerden olugsmaktadir. Plastik parcalar veya ¢ok agir pargalar
tahta sandiklar igerisinde firmaya girmektedir. Boylelikle tasima sirasinda darbelerden
korunumu saglanir ve ayni sekilde miisteriye ulastirilmasi saglanmaktadir.

3.5. Firmada Yer Alan Uriin Hareketliligine Iliskin Veriler

Calismanin yapildigi firma, 24 farkli markanin bayiligini tistlenmektedir. Bu firmadaki
sirklilasyon, agirlikli olarak kompresor ve debriyaj iiriinlerinde gergeklesmektedir. En yavas
iriinler ise gliniimiizde kullanilmayan eski araglarin parcalar1 yer almaktadir.
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Tiirkiye’de tercih edilme orani1 yiiksek olan bu iki marka caligmanin yapildigi isletmede
ana kalemler olarak nitelendirilmektedir. Sebebi ise Konya ilinde bu markalarin satigini
gerceklestiren bagka bir firmanin olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Firma Tiirkiye’nin her bolgesine hizmet veren, ayrica dis ticaret iliskileri bulunan bir
isletme olmasi sebebi ile malzeme giris ve ¢ikisi oldukca hizlidir. Bunun yaninda agir vasitaya
iliskin, herhangi bir malzeme isteyen miisteriler tiim friinleri tek firmadan bulabilmeleri,
isletmenin tercih edilme sebepleri arasinda gelmekte ve iirlin sirkiilasyon hizini arttirmada
onemli bir rol saglamaktadir.

Stok Devir Hizi:
Satilan Uriin Maliyeti/((Dénem Bas1 Stok + Dénem Sonu Stok)/2)

Calismanin yapildig1 firmada stok devir hizlar1 iirlin gruplarina gore farklilik
gostermektedir. Firma yetkilisi ile yapilan goriisme {izerine, kullanilan stok takip uygulamasi
yardimi ile drlinlerin stok devir hizlarindaki degisimler 0.89-158 araliginda farklilik
gostermektedir.

Bu oran isletmelerin sundugu hizmetlere gore farklilik gostermektedir. Caligmanin
yapildig1 yedek par¢a deposunda bozulmaya ugramayan iiriinler bulundugundan dolayi,
sonucun firma tarafinda kontrol altinda tutulmasi gerekmektedir. Oranmn yiiksek olmasi
durumunda stoklarin kisa bir siire icerisinde nakde doniistiirdiigiinii, bununda isletmeye pozitif
yonlii etki kazandirdig1 goriilmektedir.

Bu oranin diisiik olmas: halinde ise, firmanin elinde bulundurdugu stok miktar ile
satiglarinin, dogru oranda ilerlemedigi sonucuna varilmaktadir. Calismanin yapildig1 firmada
istenmeyen derecede diisiik goriilen bu orani degistirebilmek i¢in, raflarda kalan malzemeler
kampanyali iirlin grubuna alinmakta ve stoklar1 bitirilmektedir.

Ortalama Stokta Kalma Siiresi:
360/Stok Devir Hiz1

Calismanin yapildig1 firmada elde edilen bu sayilar 360 giine boliindiiglinde kag giin
stoklarda tutuldugu goriilmektedir.

360/0.89 = 404 gun

Bu oran firmanin istemeyecegi bir durumu gostermektedir. Pazarda yer alan firmalar
incelenerek, bu oran daha iyi duruma getirilmesi gerekmektedir.

360/158 = 2.27 gun

Bu oran ise firmanin stoklarini nakde doniistiiren, sirkiilasyon hizinin yiiksek oldugu
uriin gruplarin1 tanimlamaktadir. Firma, bu oranlar dogrultusunda malzemeleri tespit ederek
dengede tutmasi gerekmektedir.
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3.6. Firmada Depolama Faaliyetleri

Calismanin yapildig1 firmada 22.000 ¢esit malzeme bulundugundan dolayi iiriinlerin
birbirinden ayirt edilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bunun i¢in de sabit yerlestirme sistemleri
kullanilmaktadir. Yani her malzemenin bir yeri bulunmaktadir. Boylelikle ihtiya¢ halinde
istenilen malzeme aninda yerinden cikartilmaktadir. Bu sistem beraberinde bir takim sorunlar
olusturmaktadir.

Her malzemenin yerinde olabilmesi ve ana Ureticilerden gelen toptan malzemeler igin
her zaman bos stok alan1 bulundurmasi gerekmektedir. Buda depolama alanlarimin biiytik
olmasi1 yani maliyetlerin artmas1 anlamima gelmektedir. Boyutu yapist ve buna benzer farkli
ozellikleri sebebiyle bazi iirlinler, bu sistemin disinda birakilmaktadir. Buna 6rnek olarak
kaporta aksamlari, komple motor, fan pervaneleri gibi 6rnekler verilmektedir. Sirkiilasyon hizi
yliksek malzemeler, ¢alisan personele kolaylik agisindan ¢ikisa yakin veya ulasilmasi kolay
yerlerde konumlandirilmaktadir. Bu uygulama ile sabit yerlestirme sistemleri
aksayabilmektedir.

Depo takip sistemlerinin kullanilmasi ve depo tasarim faaliyetlerinin isletme
verimlili§ine etkisinin degerlendirilmesi i¢in Oncelikle depo is siireclerindeki adimlarin
tanimlanmasi gerekmektedir.

3.6.1. Sirt Sirta Raf Sistemi (Back to Back)

Oncelikle ¢ok cesitli ve cok miktarda malzeme bulunduran firmalarda uygulanan bu
sistem isletmenin caligma alanini en uygun bicimde kullanilmasi i¢in ideal bir se¢im
olmaktadir. Daha ¢ok paletli sekilde gelen malzemelerin depolanmasi i¢in ideal olarak 6n
gorilen sistemin batiin malzeme g¢esitlerine kolayca ulasim olanagi, serbest alan sistemi,
manuel veya otomatik istifleme araglar1 ile kullanim imkani, raflarin derinliginde ve
yiikseltilerinde esneklik ve ilk giren ilk ¢ikar (FIFO) ¢alisma prensibine uygunluk gibi iistiinliik
saglamaktadir (Salcan, 2007).

Genel agiklama yapilacak olursa; malzemelerin farklilik gosterdigi ebatlardaki
paletlerin, uygun tasima araglar1 kullanilarak olusturulan katlara ve istifleme araglar1 ile iist iiste
veya sirt sirta olacak sekilde istiflemek i¢in meydana getirilen sistemlerdir. Geg¢misten
giiniimiize bilinen klasik istifleme veya depolama sekli oldugundan dolay1 genellikle, malzeme
cesitliligi ¢ok, malzeme dolasim yiiksek ve siirekli gelismekte olan firmalarda oncelikli tercih
edilen sistemdir. Isletmelerde yiiksekligi 3 m den daha yiiksek yapilarda gergeklestirilmesi daha
uygundur. Bu sistemin en baslica 6zelligi, yapilardaki yiiksekligi kullanarak, depolama alaninin
%50'lik bir kismin1 yararh kullanima elverisli bir sekle doniistiirmesidir.

Incelemenin yapildign firmada back to back system (sirt sirta raf sistemi)
kullanilmaktadir. Firmanin malzeme yelpazesinin biiyiik olmasi, depoda maksimum yer
kullaniminda elverisli olmasi ve firmada siirekli malzeme giris ¢ikisi gerceklesmesi nedeniyle
bu sistem tercih edilmektedir. Ayrica firmada depolamaya yardimci araglardan forklift ve
transpaletlerin rahatlikla kullanilmasina da olanak saglamaktadir. Ancak sirt sirta raf sisteminin
kullanilmasinin sakincali birtakim yénleri de bulunmaktadir. Ozellikle firmada hareket ve
yogunlugun artig1 siireclerde giivenligin saglanmasi ve buna yonelik tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir.
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Ayrica bu raf sistemlerinin binaya baglanmasindan kaynakli sorunlarda bulunmaktadir.
Deprem vb. olumsuz durumlarda raflarin binaya yiiklenmesi sonucu malzemelerin ve binanin
zarar gormesi gibi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 2: Firmanmin Depo ve Raf Yapisi

Depo eni (Lx): 18 m

Depo boyu (Ly): 50 m

Depo derinligi ( Lz): 6 m
Raf eni (Ax): 1,75 m

Raf boyu (Ay): 45 m

Raf Derinligi (Az): 6 m

Depo Hacmi (Lx *Ly*Lz):18*50*6 =5400 ms

Raf Hacmi (Ax * Ay* Az) : 1,75%45*6=472,5 m3

6 raf sistemi bulundugu i¢in: 6*472,5m3=1890 ms

Raf Hacmi*100/ Depo Hacmi: 2835m3*100/5400 m3=%52,5

Depoya ait %52,5 oraninda depolama alan1 bulunmaktadir. Geriye kalan kisimlarda ise
istifleme araglarinin gegecegi ara koridor ve merdiven alanlar1 bulunmaktadir. Deponun isletme
icin verimli olarak kullanilmadig1i ve depo tasariminda degisim yapilmas: gerektigi
gorilmektedir.

3.6.2. Uriinleri Stmflandirma

Incelemenin yapildig1 firmada iiriinler, araglarin belirli par¢a gruplarina verilen isimler
g6z Oniinde bulundurularak smiflandiriimaktadir. Boylelikle gelisigiizel yerlesim yerine
yerlesimden en yiiksek yararin saglanmasi ve toplama verimliligini en iyi seviyede tutacak
sekilde yerlesimin gerceklestirilmesi amaglanmaktadir. Bunlara 6rnek verecek olur isek:

- Ana Uriin Gruplan:

Kompresor, debriyaj, saft, dingil, motor, sanziman ve kaporta aksamlar1 olarak
siniflandirilmaktadir.
- Yardima Uriin Gruplar:

Tamir takimlari, ana iirlin gruplarinin belirli tek pargalar1 ve genellikle siirekli degisimi
gereken tek kullanimlik tirtinler olarak siniflandirilmaktadir.
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Parca gruplarina gore gerceklestirilen siniflandirmanin zararlarina bakacak olursak agir
vasita parcalari, ayn1 araglarda ve farkli modellerde birbirleri yerine kullanilabilmesi, istenilen
bir parganin bagka {irlin grubunda yer almasina sebep olmaktadir. Bu ise, aranan driinin
bulunamamasina yol agmaktadir. Yapilan ¢alismada 22.000 ¢esit malzemenin yaklasik olarak
750 ¢esidi bu tirlinlerin arasinda yer almaktadir. Yiizdelik degerine bakacak olursak;

22.000/750*100 = %2,93
3.6.3. Paketleme

Firma bayilik sistemi {lizerine caligmalar yiiriittiigii i¢in, Uriinlerin %80 lik kisminda
paketlemeye ihtiya¢g duyulmamaktadir. Ancak firma iirlin hareketliligini yliksek gordiigii
malzemeleri, anlastig1 sirketler araciligi ile fason iiretimini gergeklestirmektedir. Uretilen
irlinler firmaya paketsiz sekilde gelmekte olup, paketleme isi personeller tarafindan
gerceklestirilmektedir. Firmanin adi altinda bastirilan kutular ve sandiklarin igerisine fason
iretimden gelen malzemeler yerlestirilerek siparis {izerine c¢ikartilmak {izere raflara
kaldirilmaktadir. Firma paketleme islemi sayesinde, malzemelerin yiiklenmesi ve bosaltilmasi
isleminde; kolaylagtirma, saklama ve muhafaza etme gibi konularda yarar saglamaktadir.

3.6.4. Kodlama

Fason iiretimden gelen iirlinlerin paketleme siireci bittikten sonra firmanin kisaltilmig
kodlar1 ile numaralar arka arkaya gelmek iizere barkot sistemine yazilmakta ve ¢iktisi
alinmaktadir. Alinan ¢iktilar tirlinlerin kutular1 tizerine yapistiritlmakta ve firmanin kullandigi
sisteme girilmektedir. (Ornek Kodlama: ARS45752101: Fason (retim 457 motora sahip
araclar)

Bayilik tizerine gelen tiriinler ise ana tirtinlerin kisaltilmis kodlar1 sisteme girilmektedir.
Boylelikle gelen bir siparis iizerine, kisa kodundan iiriinlerin hangi gruba dahil oldugu
anlasilmaktadir. Ornek kodlar:

VD: Vaden Kompresor
D: Dénmez Debriyaj
KC: Kagmazlar Sanziman

Kodlama islemi sayesinde {irlinler 6zelliklerine gore numaralandiriimaktadir. Elde
edilen kodlama netsis programindan sisteme girmekte ve agiklamasi eklenmektedir. Miisteriler
aradiklar1 {irtinleri b2b sistemi iizerinden goriip siparislerini daha kolay verebilmektedirler.
Kodlama sisteminde karsilasilan sorunlari ele alacak olur isek ana iiretici fabrikalarin bir {iriin
iizerinde yaptig1 kodlama degisikligi, incelemenin yapildig1 firma tarafindan degistirilse de,
mevcut misteriler bu kodlamalara hakim olmakta giicliik cekmekte ve aradig: {irlinii yapilan
degisiklikler sebebi ile bulamamaktadir.

Bu degisiklikler firmanin netsis sitemi tizerinden incelenmis olup yillik kod degisimi %
6 olarak tespit edilmistir.

01.01.2019 - 31.12.2019 donemi igerisinde 1317 iirliniin kodu degistirilmistir:
1317*100/22.000 (Uriin ¢esidi) = %6
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3.6.5. Yerlestirme

Uriinlerin  yerlestirme islemleri iiriin gruplarina gore farklilik gdstermektedir.
Kompresor grubunda firiinler arag markalarina goére (Mercedes-Man-Ford) ayrimi yapilan
raflara koli seklinde yerlestirilirken, debriyaj grubunda yerlestirme islemleri (Baski-Balata-
Rulman-Set) seklinde ayrimi yapilan yerlere palet bi¢iminde forklift yardimi ile
yerlestirilmektedir. Uriinler gruplarmna gére, markalarina gore, ara¢ modellerine gore ve
Olglilerine gore agirlik ve ebatlar1 géz oniine alinarak is¢i giicti ile veya forklift ve transpalet
yardimlari ile raflara yerlestirilmektedir. Uriiniin depodaki yeri belirlenirken, hizli hareket
goren iirlinlerin nakliye alanina yakin yerlestirilmesi, siparislerin gonderilmesi siirecinde depo
icindeki hareketi azaltma yoniinde yarar saglamaktadir. Ayrica iirlinlerin uzun siire depoda
muhafaza edilmesi nedeniyle depo yiksekliginin kullanilabilirli§inin olmasi biiyiikk 6nem
kazanmaktadir. Firmada kullanilan sirt sirta raf sistemi ve bu raflara malzemelerin hizl sekilde
yerlestirmesini saglayan ekipmanlarin yeterli sayida olmasi da yerlestirme siirecinin
kisalmasini saglamaktadir.

Yerlestirme islemi sirasinda gelen iiriiniin mevcut iiriin rafina kaldirilmasi esnasinda raf
sisteminin yetersiz kalmasi, firmaya yeni iriiniin gelmesi halinde bu iriin i¢gin ayr1 bir stok
alaninin olusturulmasi gibi sorunlarda yasanmaktadir. Sorunun ¢6ziilebilmesi i¢in, devir hizi
yiiksek malzemeler belirlenmeli ve bu dogrultuda firetici isletmelerden talep edilmelidir.
Boylelikle firma personeli hangi {irlinden ne kadar gelecegini tespit etmekte ve gerekli stok
alanin1 ayirmaktadir.

Resim 2: Firmanin Raf Sistemi ve Diizeni
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3.7. Depolama ve Depo Tasarim Faaliyetlerinin Isletme Verimliligine Etkisi

Depolara boliimlerin  konumlandirilmast ve donanimlarin tespitindeki depolama
kararlart; paletlerin depolanmasi, kap1 lokasyonlari, koridorlarin uyumu, sayisi, uzunlugu,
genisligi, koridor uyumu bunun yaninda makinelesme diizeyleri ve ellegleme olarak ifade
edilmektedir. (Gu, Goetschalckx, ve McGinnis, 2007).

Calismanin yapildig: firma 2010 yilinda yeni depo alanina ge¢mistir. Firma yoneticileri
ile yapilan goriismede, yeni depo alanlarina taginacaklar1 sirada dikkat ettigi hususlar asagida
belirtilmistir.

e Oncelikle depo alanindaki tasarimin belirlenmesi,

e Depo tasarimi i¢in iirlin 6zelliklerinin ¢ikarilmast,

e Depo tasarimi i¢in gerekli veriler ve hedeflerin ortaya ¢ikarilmasi,

e Raf diizeninin se¢imi ve Ol¢iisiiniin yapilmasi,

e Koridorlarin genisliginin hesaplanmasi,

e Tavan yiiksekligine dikkat edilmesi,

e Giris ve ¢ikis kapilarinin yer tespitinin yapilmasi,

¢ Depo aydinlatmalarinin isleyis ve giivenlik acisindan dikkat edilmesi.

Firma, yeni depo alanma gectigi donemde; depo faaliyetlerini, hangi raf sistemini
kullanacagini, kodlama sistemlerini, hangi {iriinii hangi rafa yerlestireceginin kararin1 vererek
hizmet vermeye basladiklarinda malzemelerin giris ve cikislarinin kolay, hizli, ¢ok sayidaki
malzemenin takibini ger¢eklestirmistir. Depo tasariminin isletmeye sagladigi yararlar asagidaki
gibi gerceklesmistir:

- TIsleri Basitlestirme: Calisan personeller depo sorumlusu tarafindan
verilen siparis fisleri lizerinde yazili olan kodlara bakarak, hangi iiriin grubunda yer
aldigini, kag¢ adet oldugunu, hangi rafta depolandigini gérerek malzemeyi daha
kolay bulabilme olanagi kazanmaktadir.

- Hizmeti Hizlandirma: Sektor geregi hizlilik gerektiren durumlarda
veya islerin yogun oldugu doénemlerde bulunabilirlik ve yukarida bahsedilen
kodlama sistemleri ile siparisler giin icerisinde paketlenmekte ve miisteri istek ve
ihtiyaglar1 karsilanmaktadir.

- Zaman Tasarrufu Saglama: Calismanin yapildig1 firmada onceden
kullanilan sistem ve depo tasarim sistemini kiyaslayacak olur isek bir personel 10
kalem farkli malzemeden olusan bir siparisi 23 dakikada hazirlarken, tasarim
sistemleri ile bu siire 18 dakikaya indirgenmistir. Zaman tasarrufu saglama agisindan
bakacak olur isek:

Giinliik ¢alisma stiresi: 9 saat = 540 dakika
Tasarim sisteminden Once: 540/23= 23.4 siparis

Tasarim sisteminden sonra: 540/18= 30 siparis

ASEAD CILT 7 SAYI 2 Yi1 2020, S 91-109

106



Ahmet Alper SAYIN
Mustafa Yasin MADEN

Arttirllan giinliik siparis adeti: 30-23.4= 6.6 siparis

Glnlik zaman tasarrufu: 6.6x18= 119 dakika

Aylik zaman tasarrufu: 20 (is glinii) x119= 2.380 dakika

Is yerinde calisan kisi say1s1 (15)x Aylik zaman tasarrufu(2380)= 35.700 dakika
35.700 dakika= 595 saat

595/180(1 kisinin aylik caligma saati) = 3.30 kisi

Boylelikle isletme verimliligi artmakta, miisteri istek ve ihtiyaglarina cevap siireci
hizlanmakta ve zaman tasarrufu saglanmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Yapilan ¢alismanin sonucu olarak Diinya ve Tiirkiye ekonomisinde biiyiik bir paya
sahip olan otomotiv sektdriinde zaman zaman dalgalanmalar yasansa da Tiirkiye’de buyik
oneme sahiptir. Otomotiv sektorli gelisimi devam eden ve bir¢ok sanayi daliyla i¢ ice ¢alisan
bir sektordiir. Sektdrde yer alan firmalar, tirlinlerin 6zelliklerine gore en verimli depo tasarimini
yaparak; hizli, takibi kolay sistemler kurmaya 6nem vermelidir. Yapilan yanlig bir tasarim
ilerleyen siireclerde bilyiik maliyetler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etkili bir depo tasarimi ise
firma yoneticilerine, firmayi siirekli gézetim altinda tutma imkan1 saglamaktadir.

Calismada, yedek parga satist yapan isletmede analizler sonucunda depolama ve
tasariminin 6nemi ve isletme verimliligine etkisi incelenmistir. Firmada, depo tasarimi
sayesinde {iriin gruplari, tirlinlerin boyutlar1 ve stok devir hizlar1 hesaplanarak; hangi raf sistemi
ile ne kadar bir alana, hangi araclarla tasinacagina ve devir hiz yiiksek malzemelerin nerede
nasil depolanacagina karar verilmektedir. Yapilan analizler sonucu, raf sayisinin bazi
durumlarda yetersiz olmasindan kaynaklanan depolama sorunlari tespit edilmis. Kodlama
sisteminde ana iiretici fabrikalarin bir {irlin iizerinde yaptig1 kodlama degisikliginde, miisteriler
bu kodlamalara h&dkim olmakta giicliikk gekmekte ve aradigi lirinii yapilan degisiklikler sebebi
ile bulamamaktadir.

Firmada %252,5 oraninda depolama alani bulunmakta, geriye kalan kisimlarda ise
istifleme araglarinin gececegi ara koridor ve merdiven alanlar1 bulunmaktadir. Deponun isletme
icin verimli olarak kullanilmadig1i ve depo tasariminda degisim yapilmas: gerektigi
goriilmektedir. Ayrica sirt sirta raf sisteminin kullanilmasi esnasinda, hareket ve yogunlugun
artig1 siireclerde giivenligin saglanmasi ve buna yonelik tedbirlerin alinmas1 gerekmektedir.
Ayrica bu raf sistemlerinin binaya baglanmasindan kaynakli sorunlar neticesinde, deprem vb.
olumsuz durumlarda raflarin binaya yiiklenmesi sonucu malzemelerin ve binanin zarar gérmesi
gibi sorunlarin ¢ikma ihtimali tespit edilmistir. Son olarak, firmada Grlnler stoklarda 404 giin
stok devir hizi oldugu goriilmektedir. Bu oranin rakip firmalarin stok devir hizi ile benzer
olacak sekilde daha iyi duruma getirilmesi gerekmektedir
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