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OZET

Finans sistemi icinde yer alan bankacilik sektorii, finansal liberallesme ile birlikte
onemini artirirken; diger taraftan 1990 sonrast yasanan ekonomik krizlerden en yogun etkilenen
sektor olmugtur. Tiirk bankacilik sektoriiniin yasanan finansal krizlerdeki 6nemli sorunlarindan
birisi, i¢c ve dis denetim mekanizmalarmin konjonktiirel anlik gelismelere uyum sorununun
denetim mekanizmasint etkinlikten uzaklagtirmasi ve sonucta krizin derinlesmesine neden
olmasidir. Bu ¢alisma, finansal kriz donemlerinde Tiirk bankacilik sektoriiniin risk yonetimini
daha saglikli ve etkin hale getirebilmesi icin farkli aksiyon onerileri sunmaktadir. Yonetim ve
denetimle ilgili aksiyon onerileri sayesinde risk yonetiminde bankalar, en alt biriminden en
iist birime kadar entegrasyonu saglayarak ¢alisip krizin olagan ve olagandist etkilerine karst
sektorii koruyabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik sektorii, finansal kriz, ic denetim, dis denetim, denetimde
etkinlik.

THE EFFECTIVENESS OF AUDITING IN TURKISH BANKING
SECTOR: ACTION RECOMMENDATIONS FOR FINANCIAL
CRISES TERMS

ABSTRACT

The banking sector, in the financial system, assumed importance along with financial
liberalization; whereas it has been mostly influenced sector by the economic crises following
1990. One of the crucial issues of the Turkish banking sector during the financial crises
involves the problem of adaptation of internal and external auditing mechanisms to the cyclical
instantaneous improvements that remove the auditing mechanism from effectiveness and, in
turn, leads to the deepening of the crisis. This study introduces various action proposals in order
to render the Turkish banking sector’s risk management more sound and effective throughout
the financial crisis periods. By courtesy of the action proposals regarding management and
supervision, banks would be able to preserve the sector against the usual and unusual impacts
of the crisis by maintaining integration from the bottom to the top level in risk management.
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1. Giris

1990’11 yillardan itibaren gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ekonomik yonetisim,
0zel ve kamu sektoriiniin yonetiminde seffaflik ile hesap verebilirlige verilen 6nemle birlikte
amilmaya baslanmustir. Iyi yonetisim, 6zel ve kamu sektoriinde tiim alt sektorlerdeki etkin
isleyen denetim mekanizmasiyla gerceklesebilir. Finans sektorii i¢inde bankacilik sektorti, ilgili
bankacilik kanunlari ile hukuk mevzuatina uygun sekilde yonetilir ve denetlenir. Bankalarda
denetimin temel amaglari, bankacilik sisteminde kurum ici ve dis1 seffaflik, hesap verebilirlik,
giivenilirlik ve istikrar1 artirmaktir.

Son 25 yil i¢inde Tiirkiye’de yasanan 1994 Krizi, 2000 Kasim ve 2001 Subat Krizleri ile
2008 Kiiresel Krizden en ¢ok etkilenen finansal sektor, bankacilik sektorii olmustur. Ekonomik
kriz donemlerinde finansal sorunlar yasayan bankalar, bozulan arz-talep dengesine dolayl
olarak ilave ekonomik olumsuzluklar eklemektedir. Dolayisiyla bankalarda etkin igleyen
denetim faaliyetlerinin 6nemi ve denetime duyulan ihtiyac, 6zellikle ekonomik kriz donemi
stiresince ve sonrasinda yogun sekilde artmaktadir.

Ongoriilen ve ongoriilemeyen riskleri beraberinde getiren ekonomik kriz yaklasirken
bankacilik sektorii, alabilecegi denetim tedbirleri ile yakin gelecekte yasayabilecegi tahribatlari
azaltabilir ve engelleyebilir. Bu dogrultuda calismada; denetimin bankacilik sektoriindeki
konumu ve etkinligi ile ekonomik kriz donemlerinde bankacilik sektoriinde denetim
mekanizmasinin artan 6nemi ele alinmastir.

Kriz donemlerinde ve sonrasinda bankacilik sektoriinde i¢ ve dig denetim mekanizmasinin
isleyisi ve yonetim siireci zorlasabilmekte ve ¢Oziim iiretebilme asamasinda yetersizlikler
yaganabilmektedir. Bankacilik sektorii icin ekonomik kriz donemlerinde denetimin 6nemini
vurgulayan ¢alismalar s6z konusu olmakla birlikte; bu ¢calismalarda, sektdrde uygulanabilecek
somut Oneriler yetersiz kalabilmektedir. Bu dogrultuda ¢alisma, finansal kriz donemlerinde
denetimin etkinligini artirip isleyisini hizlandirabilecek ve tiim bankalar i¢in uygulanabilirligi
olabilecek aksiyon Onerileri ve miisteri aksiyon formu g¢ercevesinde somut ¢oziim Onerileri
sunmaktadir.

2. Bankacilik Sektoriinde i¢ ve Dis Denetim Mekanizmalarmn Degerlendirmesi

Kamu/ozel ve yabanci sermayeli bankalar, finansal piyasalarin en temel unsurlaridir.
Bankalarin rezerv ve sermaye gereksinimleri, bankacilik sektoriinde diizenleme ve denetimin
onemli bilegenleri haline gelmis; bu gereksinimlerin artmasi ise bankalarin riskini azalttig1
gibi denetim mekanizmasinin etkinligini de pekistirmigtir (Bosch vd., 2008:128). Etkin
isleyen denetim mekanizmasi, yoneticiler ve hissedarlar arasindaki bilgi aligverisi maliyetini
diisiirmekte ve ayni zamanda banka yonetiminin piyasalara sagladigi bilgilerin giivenilirligini
ol¢ebilmektedir (Ojo, 2006:5).

Bankalarinrisklerinin azaltilmasindadnemlirol oynayan denetim mekanizmasi, toplamda
ii¢ farkli tiirden olugmaktadir. Bunlardan ilki, kurum biinyesinde ¢alisan i¢ denetcilerce yapilan
“i¢ denetim”; ikincisi, “tam bagimsiz denetim” ve “kamu denetimi”’nden olusan “dis denetim”;
iiciinciisii ise “uluslararas1 denetim”dir. Calismada i¢ ve dig denetim mekanizmalarinda etkinlik
kavramina ve kriz doneminde i¢ ve dig denetim alaninda alinabilecek tedbirlere yer verilmistir.
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2.1. Bankacilikta i¢c Denetim Mekanizmasi ve Etkinligi

Kiiresel ekonomideki kiyasiya rekabet ortami, finansal piyasalarda bankalarin etkin
caligabilmesi i¢in i¢ ve dig denetim mekanizmalarina ihtiyact artirmistir. Denetim gorevini
yapan i¢ ve dig denetciler, denetimde etkinligi saglayabilmek ve denetim raporlarini hazirlarken
banka ile ilgili tarafsiz ve dogru sekilde denetlenen mali tablolara giivenme olasiligini artirmak
icin bilgi ve becerilerini siirekli yenilemelidir. Bununla birlikte denetimde etkinlik sadece
denet¢inin niteliginden etkilenmez; ayn1 zamanda bankanin i¢ kontrol sistemi ve dis denetim
kurumunun ya da bagimsiz dis denetim kurulugsunun 6zellikleri de énemli rol oynamaktadir
(Al-Khaddash vd., 2013:206).

I¢ denetim faaliyetleri, diinya genelinde zellikle 20. yiizyilin ilk yarisindan itibaren
yiiriitiilmeye baglanmis ve bir¢ok sektdrde kurum i¢i yonetim siirecinin bir pargasi haline
gelmistir. I¢ denetim, kurumdaki mali ve mali olmayan faaliyetlerin tiimiinii kapsamakla
birlikte kontrol mekanizmasi gorevini de iistlenmektedir (Aslan, 2010:66). Kurum ig¢i biitge,
planlama, muhasebe, denetim ve bilgi sistemi gibi kavramlari tek cati altinda toplayarak
birbiriyle kaynastiran i¢ kontrol mekanizmasi, ancak etkin isleyen i¢ denetim mekanizmasiyla
giiclenebilir. Kurum yoneticileri, i¢ kontrollerin kalitesini periyodik degerlendirme raporlariyla
olcebildikleri gibi i¢ denetim biriminin hazirladig1 raporlardan da istifade edebilirler (Ozener,
2000:5).

Bankacilikta etkin igleyen bir i¢ denetim biriminin genel olarak gorevleri, bankanin
risklerini tespit etmek, yonetmek ve azaltmak; bankanin varliklarim korumak; banka i¢indeki
kontrollerinkalitesini ve etkinligini gozden gecirmekicin caligsmalaryapmak; bankabiinyesindeki
faaliyetlerin etkin, verimli ve ekonomik sekilde gerceklesip gerceklesmedigini giivence altina
almak; gorevlerini yerine getirirken idareci veya yoneticilerin etkisi altinda kalmadan bagimsiz
olarak calismalar yapmaktir. I¢ denetciler, i¢ kontrol ve denetim faaliyetlerini yerine getirirken
denetim raporlar1 ve gerekli konularda yonetime oneriler ve tavsiyelerde bulunarak bankanin
yonetim politikalarina katki saglamaktadir (BIS, 2012:2). Gorev kapsami1 dahilinde bankalarda
i¢ denetim birimleri, mali denetim, uygunluk denetimi, performans denetimi, sistem tabanli
denetim ve bilgi teknolojileri denetimi yapmaktadir.

Bankacilik sektoriinde i¢ denetim faaliyetlerindeki degisimin sonucu ortaya ¢ikan risk
odakli i¢ denetim, yeni ve modern bir denetim yontemi olarak benimsenmistir. Risk odakl1 i¢
denetim yaklasimi, denetimin seklini, kapsamini, zamanini, denetim kaynaklarinin tahsisini
ve tim i¢ denetim faaliyetlerini her bir bankanin risk profilini, risk yonetim sistemlerinin
mevcudiyetini ve bunlarin yeterliligini dikkate alarak sekillendirmektedir.

Banka denetgileri tarafindan yerine getirilen i¢ denetim faaliyetleri, denetimde etkinligin
saglanabilmesi icin dig denetim faaliyetleri ile biitiinlesmis bir sekilde ¢alismali; birbirlerinin
ikamesi degil, birbirini tamamlayici nitelikte hizmetler vermelidir. Bankacilik sektoriindeki
etkin denetim c¢abalarinin artirilmasi, bankalara karsi piyasa disiplininin saglamlagtirildigini
gostermektedir (Ghosh vd., 2018:2).
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2.2. Bankacilikta Dis Denetim Mekanizmasi ve Etkinligi

Bankacilikta bagimsiz dig denetim, bankanin i¢ kontrol sistemlerinin yeterliliginin
kontrol edilebilmesini, mevzuatin ve diizenlemelerin uyumlulugunun korunabilmesi ile
bankacilik iglemlerinde etkinligin olgiilebilmesini miimkiin kilan bir mekanizmadir (Bosch
vd., 2008:128). Bankacilikta denetim mekanizmasinin éneminin artmastyla birlikte kurumsal
yonetisim ve i¢ kontrol mekanizmasi dig denetimin goriislerini de dikkate almak durumunda
kalmistir. Bilgi teknolojileri sistemlerine duyulan giiven, dis denetimine duyulan giivenle
pozitif yonlii iligki icindedir (Ojo, 2006:14). Dis denet¢inin gerek banka yonetiminin gerekse
miisterilerin baskilarindan uzak, profesyonel etik degerlerle birlikte bagimsiz olarak ¢aligmasi
denetimin etkinligi acisindan onem tagimaktadir (Al-Khaddash vd., 2013:210). Tiirkiye’de
bankalardaki dis denetim faaliyetleri; bagimsiz denetim kuruluslar1 ile BDDK, SPK, Merkez
Bankast ve ozellikle kamu bankalarmin denetiminde etkin rol oynayan Sayistay gibi kamu
kurum ve kuruluglar aracilig ile yiiriitiilmektedir.

Shuker (2012), i¢ denet¢i ve dis denetgi arasindaki isbirligini ve koordinasyonunu ifade
eden “entegrasyon”un dnemini vurgulamaktadir. Bu baglamda denetimde entegrasyon; denetim
faaliyetlerinin daha kapsamli bir sekilde ele alinmasini saglama ve denetim ¢aligmalarini genel
olarak denetim amagclarina ulasacak ve kuruma fayda saglayacak sekilde dagitmak amaciyla i¢
denetci ile bagimsiz dis denetim kuruluglari arasindaki isbirligi ve koordinasyonu ifade eden
bir kavram olarak degerlendirilmistir. Endaya (2014) ise denetimde entegrasyonun amacini
denetimde etkinligi en iist diizeye, maliyetleri ise en alt seviyeye indirme olarak ifade etmistir.

2.3. i¢ ve Dis Denetimin Bankacihk Sektoriindeki Etkileri

Kurumsal yonetimde etkinlik ve verimliligin 6n plana ¢ikmasi, i¢ ve dig denetim
mekanizmalarint klasik denetim anlayigindan farkli bir konuma taginmistir. Bankacilik
sektoriinde yonetici-personel-miisteri tiggeninde bilgi kirliligi ve bilginin dengesiz dagilimindan
kaynakli asimetrik bilgi sorununun azaltilmasinda etkin isleyen denetim mekanizmasi gereklilik
arz etmektedir (Al-Matari vd., 2016:125). Bu noktada i¢ denetim birimiyle uyumlu ¢aligsmalar
yiirliten bankanin denetim komitesine de énemli gorevler diigmektedir. Denetim komitesiyle
koordine iginde calisirken i¢ denetim birimi gorev ve sorumluluklarint yerine getirmeli ve
yoneticilerin performanslarini izleme yeteneklerini gelistirerek bankanin performansini
artirmaya yardimei olmalidir. Bir yonetim mekanizmasi 6zelligi de tasiyan denetim komitesi,
yatirnmcilarin karliliginin artmasima yardimer olmaktadir. Bu olumlu gelisme, genel olarak
denetimin bankacilik sektoriindeki pozitif etkisi olarak degerlendirilebilir (Turley & Zaman,
2004:309).

Santiso (2006), 10 Latin Amerika iilkesinde dig denetim ile yolsuzluk kontrolii arasinda
pozitif bir iligki oldugunu tespit etmistir. Ayni pozitif iligki, dig denetim ile biitce seffafligi
arasinda da belirlenmigtir. D1s denetime duyulan gereksinimlerin karsilanmasi, gerek piyasa
disiplinini artirmakta gerekse diizenleyici mekanizmalarin gelistirilmesine katki saglamaktadir.
Etkin igleyen denetim sistemleri, banka risk kontrol mekanizmasinin etkin ¢aligmasini olumlu
yonde etkileyebilmektedir. Banka varliklarinin gercek riski hakkinda daha fazla bilgi edinebilen
etkin denetim sistemleri, gerek asgari sermaye gerekliliklerinin etkinligini artirmaya, gerekse
denetcilerin banka yonetimi iizerindeki disiplin cezalarini yonlendirmeye yardimci olmaktadir
(Fernandez & Gonzalez, 2005: 467-469).

95



Seda SONMEZ OZEKICIOGLU

Ghosh vd. (2018), bankacilik sektoriinde dis denetimin bankalarmm i¢ kontrol ve
denetimi lizerinde olumlu etkilerine yer vermigtir. Dis denetimin denetim riskini azaltti1
ve bdylece istenen denetim bilgilerini saglayacak yeterli denetim kaniti olugturulabildigi de
vurgulanmistir. Caligmada 6zellikle ekonomik kriz donemlerinde bankalarin karmagik finansal
yapilarinin bor¢ veren yatirimcilar ile 6z sermaye yatirimcilarini tedirgin ettii ve asimetrik
bilgi temelinde tedirginlikleri artan yatirimcilarin ise etkin igleyen denetim mekanizmasina
olan taleplerini artirdig1 sonucuna varilmstir.

Bircok sektorde gozlenen asimetrik bilgi sorunu, banka ile miigteriler arasinda ve banka
yoneticileri ile personel arasinda da yasanabilmektedir. Asimetrik bilgi sorununu azaltma
veya tamamen ortadan kaldirma yolunda atilabilecek en onemli adimlardan birisi etkin
isleyen i¢ ve dis denetim mekanizmalaridir. Bankacilik sektoriinde asimetrik bilgi sorununun
coziimiinde onemli rol oynayan denetim mekanizmasi, diger taraftan bankanin faaliyetlerini
yavaglatabilmekte; islem siirelerini uzatabilmekte ve i¢ denet¢ilerin is yiikiinii artirabilmektedir.

3. Tiirkiye’deki Krizlerin Bankacilik Krizine Doniisiimii ve Denetim Sorunu

Tiirkiye ekonomisinin 1994,2000 ve 2001 yillarinda yasadig1 krizler 6zellikle bankacilik
sektoriinii olumsuz etkilemistir. Nedenleri, maliyetleri ve sonuglar1 birbirinden farklilik
gosteren 1994 Krizi, 2000 Kasim ve 2001 Subat Krizleri Tiirk finans sisteminin yeteri kadar
giiclii olmamasi, denetim mekanizmalarinin krizin olusum 6ncesinde ve sonrasinda etkinliginin
zay1f olmasindan 6tiirii derin etkilerle atlatilmigtir. Kriz sonrasinda finansal sistemin can damart
olan bankacilik sektorii, yapilan hatalardan ders alinarak yeniden yapilandirma programlari
ve denetim mekanizmasindaki diizenlemelerle daha saglikli bir yapiya kavusturulmustur.
2007 yilinda ABD’de baslayip tiim diinyay1 etkisi altina alan kiiresel finansal krizden Tiirkiye
ekonomisi de etkilenmis ancak alinan tedbirlerle bankacilik sektorii, en az hasarla krizin
iistesinden gelebilmisgtir.

3.1. Tiirkiye’de Bankacilik Sektoriinii Etkileyen Krizlerin Anatomisi ve Maliyetleri

Bankacilik krizleri genel ¢ercevede bankalardaki mevduatlarin geri ¢ekilmesi, banka
hiicumlar1 ve bankalarin varlik yapisindaki kotiilesmeler olarak degerlendirilebilir (Allen & Gale,
1998:1245). Bankacilik krizleri sonucunda banka iflaslari, birlesme ya da finansal kuruluglara
devletin el koymasi, zorla kapatma gibi bircok finansal olumsuzluk ortaya cikabilmektedir.
Bu olumsuzluklar sonucunda bankacilik krizleri, hem krizin gergeklestigi iilkeler acisindan
hem de kiiresel ekonomi agisindan biiyiik maliyetlerin ortaya c¢ikmasina neden olmaktadir
(A1 & Ozkeskin, 2016:45-58). Bankacilik sektoriinde denetimin artan Gnemini ortaya koyan
bankacilik krizlerinin nedenleri makroekonomik soklar, finansal gelismelere paralel olarak
artan rekabet ve riskli faaliyetler, 6zensiz krediler, kotii yonetim, digsal faktorler, doviz kuru
rejimleri, denetim eksikligi ve etkinsizligi olarak siralanabilir.

Bankacilik sisteminde ortaya cikan krizler, diger finansal krizlerle kiyaslandiginda
sektore daha hizli niifus etmesi, cok sayida iflasa neden olmasi, bankacilik sektoriiniin digina
yayilarak finansal sistemde ve ekonomide énemli sorunlara neden olmast, iilke ekonomisinde
agir maliyetler olusturmasi gibi nedenlerden otiirli ulusal ve uluslararasi olcekte Snemli
tehditler olusturmaktadir (Karacan, 2000:65-67). Bankacilik krizleri ile bankacilik sistemine
giiven azalarak asir1 fon cikislart ortaya ¢ikabilmekte; bu durum ise sadece finansal piyasalari
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degil reel ekonomiyi de olumsuz etkileyebilmektedir. Bankacilik krizlerinin 6nemli ekonomik
maliyetlerinden birisi de bankalarin iglevlerini yerine getirememesinin finans piyasalarina
yaratti§1 muhtemel maliyetlerdir. Kriz donemlerinde, bankalarin temel iglevlerinden biri
olan kredi mekanizmasinda yasanan aksakliklar sonucunda piyasaya verilen kredilerin geri
O0denmemesi ile bankalar kredi olanaklarini azaltma, durdurma ve kredileri geri cagirma yoluna
giderek farkli aksiyon pozisyonlar: alabilmektedir. Kriz doneminde alinan bu aksiyonlar ise
sektorde liretimi azaltacak; isttihdami olumsuz etkileyecek; yatirimlarin durmasina; piyasanin
daralma siirecine girmesine ve ekonomik biiyilimenin diigmesine neden olacaktir (Cinko & Ak,
2009:61). Bu cercevede Tiirkiye ekonomisinde yasanan bankacilik krizlerini; 1994 Krizi, 2000
Kasim, 2001 Subat Krizleri ve 2008 Kiiresel Krizi dahilinde degerlendirmek miimkiindiir.

3.1.1. 1994 Krizi

1990 yilinda uygulanan finansal serbestlesme politikasi, Tiirkiye ekonomisi icin
firsatlar1 ve tehditleri beraberinde getirmistir. Bu politikayla birlikte 1990l yillarda kamu
finansman1 agi81, cari islemler agigi, dis ticaret agigi, faiz, kur, enflasyon gibi alanlarda
farkli diizeyde sikintilar veya tehditler yasanmistir. Bu sorunlu alanlar yonetilemeyecek hale
geldiginde ise Tiirkiye ekonomisi doviz krizi ve ekonomik krizler ile karsilagmistir. 1994
Krizi’nde dovize olan agiri talep, doviz rezervlerinin hizla diismesine ve dovizin devaliie
edilmesine neden olmustur (Oktar & Dalyanci, 2010:12). Boylece bankacilik sektorii, 1994
yilinda yasanan ekonomik krizde 6z kaynaklarinin 6nemli bir kismini kaybetmis ve hizli bir
sekilde kiigtilmiistiir. 1994 Krizi, bankacilik sistemi tizerinde 6nemli baz1 degisikliklere yol
acmustir. Bunlar (Akin, 2015:562);

e Bankalarin toplam mevduati, 1994 yilinin ilk ¢eyreginde %14,7 oraninda azalmistir.

e Tirkiye bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren yerli 6zel bankalar, toplam varliklarinin
%33’1inii kaybetmislerdir.

e Bankalara kars1 giivensizligi ortadan kaldirmak amaciyla devlet, mevduata %100 garanti
getirmigtir.

Tiirkiye ekonomisi, 1994 Krizi nin etkilerini istikrar programlari kapsaminda kisa siirede
atlatmigtir. Denetim kurumlarinin gerekliligi ve denetimin 6nemi kapsaminda, 1981 yilinda
2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ile kurulan Sermaye Piyasasit Kurulu (SPK), 30.12.2012
tarihli ve 6362 sayil1 Sermaye Piyasasi Kanunu ile yeniden diizenlenmis; 4389 sayili Bankalar
Kanunu ile 2000 yilinda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK) kurulmustur.
SPK’nin kurulus amaci, tasarruflarin menkul kiymetlere yatirilarak halkin iktisadi kalkinmaya
etkin ve yaygin bir sekilde katilmasini saglamak; sermaye piyasasimin giiven, aciklik ve
kararlilik icinde ¢aligmasini saglamak; tasarruf sahiplerinin hak ve yararlarmin korunmasini
diizenlemek ve denetlemektir. BDDK nin amaci ise tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerini
korumak; bankalarin ve 6zel finans kurumlarinin piyasa disiplini igerisinde saglikli, etkin ve
diinya olceginde rekabet edebilir bir yapida isleyisi icin uygun ortami yaratmak; bu sayede
tilkenin uzun vadeli ekonomik biiyiimesine katkida bulunmak i¢in denetim gérevini yerine
getirmektir (Bahar & Erdogan, 2011:10).
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3.1.2. 2000 Kasim ve 2001 Subat Krizleri

2000 Kasim ve 2001 Subat Krizleri, bankacilik temelinde ilerleyerek ekonomik krize
doniisen nitelikteki krizlerdir. 2000 Kasim Krizi sonrasi faiz riskini iistlenen bankalar, 2001
Subat Krizi sonrasinda ise hem faiz hem de doviz riskini iistlenerek 6nemli kayiplarla karsi
karsiya kalmistir. 2000 Kasim Krizi’nin temel nedeni, biinyesinde fazla miktarda devlet i¢
bor¢lanma senedi (DIBS) bulunduran bir Tiirk bankasinin kredi kanallarmin kapatilmasi ve
elindeki DIBS’ni ikinci el piyasasinda satisa ¢ikarmasi sonucunda faiz oranlarmin siirekli
artmas1 olmustur (Iseri, 2004:44).

Faiz oranlarindaki hizli artiglar, bir yandan bankalarin fonlama maliyetlerini artirmis;
diger yandan ise banka bilangolarini olumsuz yonde etkilemigtir. 2000 Kasim ve 2001 Subat
Krizleri’nden sonra ivedilikle “Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi” (YYP)
uygulanmaya baslanmistir (Akin, 2015:563). 15 Mayis 2001°de agiklanan YYP’nin detaylart
Sekil 1°de verilmisgtir.

Sekil 1: Yeniden Yapilandirma Program

/) Kamu Bankalarinin istikrarsizlik
unsuru olmaktan ¢ikarilmasi

Giiglii Sermaye Yapisi

Bankacilik Sektérii . s Gex:qel: Banlmc.]fk,
Yeniden Yapilandirma Maliyet Etkinligi Giiclii Ekonomi,
Progxl')aml B | Siirdiiriilebilir Yiiksek
Bilyiime Ortam

Etkin Gézetim ve Denetim Yapisi

Piyasa Disiplini ve Seffaflik

| |

YYP’nin Giiglendirilmesi * Yapisal Reformlar

® Varlik Yoénetim Sirketlerinin Kurulmasi « Makroekonomik istikrar
e Istanbul Yaklagimi
* Bankalarin Yeniden Sermayelendirilmesi

* Kamu Borglanma Gereginde Diislis

Kaynak: BDDK (2010). Krizden istikrara Tiirkiye tecriibesi. Calisma Tebligi, 3. Baski, Erigim Tarihi: 24.06.2019,
http:// www.bddk.org.tr/.

Sekil 1’de yer alan Yeniden Yapilandirma Programi, bankacilik sistemindeki temel
kirilganliklart gidermek iizere dort temel baglik tizerine kurulmustur. Bunlar (BDDK, 2010:38);

e Krizlerden olumsuz yonde etkilenen 6zel bankalarin saglikli bir yapiya kavusturulmasi,

e Kamu bankalarmin finansal ve operasyonel agidan yeniden yapilandirilmasi,
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e Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) biinyesindeki bankalarmm en kisa siirede
coziimlenmesi,

e Bankacilik sektoriinde gozetim ve denetimin etkinligini artiracak, sektorii daha etkin ve
rekabet¢i bir yapiya kavugturacak yasal ve kurumsal diizenlemelerin gergeklestirilmesidir.

1999-2003 doneminde Tiirk bankacilik sektoriinde sube sayist 8.298’den 6.029’a
gerilerken personel sayist 174 binden 130 bine diismiis; istikrarli biiyimenin ve YYP
onlemlerinin etkisiyle soz konusu gostergeler, 2005 yili sonunda toparlanarak 6.240 ve 138,6
bin olarak gerceklesmistir (BDDK, 2010:77).

1994, 2000 Kasim ve 2001 Subat Krizleri’'nde etkili olan en 6nemli unsurdan birisi
de bankacilik sektorii lizerinde yeterli sistematik kontroliin ve denetimin olmamasidir.
Etkili bir denetim sistemi kurulabilmesi dahilinde, bankacilik sektorii ve genel olarak finans
sektorli, yasadiklar1 asir1 risk faktorleri ve suiistimaller hakkinda erken uyarilabilir ve
krizleri daha kolay atlatabilirlerdi (Kesebir, 2018:8). 2001 Krizi’'nde bankacilik sektoriinde
yonetsel zaafiyetler, denetim eksikleri ve banka bilangolarindaki zayifliklar ortaya cikmuis;
sektor, YYP ile yeniden yapilanma siirecine girmistir. Bu kapsamda bankalardan sermaye
yapilarin1 giliclendirmeleri istenmis, aktif ve sermaye yapisinda yetersizlikler goriilen
bankalar ise TMSF’ye devredilmistir. Alinan Onlemlerle bankacilikta kontrol ve denetim
faaliyetleri uluslararasi standartlara ulastirilmis; kamu bankalariin finansal ve operasyonel
acidan yeniden yapilandirilmast saglanmistir (Coskun Arslan & Eken, 2005:108). Bankacilik
sisteminin yeniden yapilandirilmasi sayesinde kriz sonrasinda da bankacilik sektoriiniin etkin
denetlenmesi adina yeni 6nlemler alinmaya devam edilmistir (Kesebir, 2018:7).

3.1.3. 2008 Kiiresel Krizi

2007 yilinin ortalarinda ortaya ¢ikan ve Tiirkiye ekonomisinde de etkilerini hissettiren
2008 Kiiresel Krizi, ABD emlak piyasasinda baglayan ve hizla yayilan bir mortgage krizidir.
Amerikan ekonomisinin diinya ekonomisindeki giicii ve biiyiikliigii, bu krizi diinya ekonomik
krizi haline getirmistir (Yildirim, 2010:48). 2008 Kiiresel Krizi’nin temel nedeni, ABD
gayrimenkul sektoriiniin kontrolsiiz ve yetersiz denetimden kaynakli olarak agir1 biiylimesidir.
ABD finans sistemindeki derecelendirme kuruluglar1 araciligi ile bankalarin yeteri kadar
denetim altina alinmamis olmasi ve yasanan denetim aksakliklari, krizin denetim sorunuyla
alakal1 diger nedenleri arasinda yer almaktadir (Ege & Sahin, 2015:391).

2001 Krizi sonrasinda bankacilik sektoriinde uygulanan yapisal doniisiim sayesinde;
kiiresel krizin Tiirk bankacilik sistemine yansimast, diger iilkelere kiyasla daha sinirli kalmagtir.
Tiirk bankalarinin kriz doneminde sermaye yeterlilik oranlariin giiglii bir yapida olmast ve
riskli enstriimanlara yatirrm yapilmamis olmasi, Tiirk bankacilik sisteminin ve ekonomisinin
krize karsi dayanikliligimi artirmistir (Alptekin, 2009:6). 2000 ve 2001 Krizleri’nde biiyiik
sorunlar yagayan ve buna bagli olarak yapisal reformlarini hizla tamamlayan Tiirk bankacilik
sektorii, kiiresel krizin ana sebebini olusturan ve “sub-prime” mortgage olarak tanimlanan
kredi tiirev iiriinlerine yatirim yapmamasi, saglam aktif yapisi, giiclii likidite yapisi, kontrollii
risk yonetimi ve giiclii i¢c kontrol sistemlerine sahip olmasi sayesinde 2008 Krizi’ nin etkilerini
hafif atlatmistir (Avsar, 2011:169). Ertugrul ve digerleri (2010) “Kiiresel Mali Krizin Tiirkiye
Ekonomisine Etkileri” adli caligmalarinda, krizlerin tekrarlanmamast icin bankacilik sektoriinde
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denetim ve gozetim mekanizmalarinin etkin bir sekilde iglemesinin gerekliligini vurgulamustir.
Ayrica calismada, Merkez Bankasi’nin fiyat istikrarinin yaninda finansal istikrara ve denetime
de gerekli onemi vermesi lizerinde durulmustur.

3.2. Tiirk Bankacilik Sektorii Kriz Aksiyonlari

Tiirk bankacilik sektorii, bankacilik krizlerini saglikli yonetmek ve krizlerin maliyetlerini
hafifletmek amactyla banka politikalar1 kapsaminda bir takim tedbirler almak durumundadir.
Bankalar kriz donemlerinde banka politikalar1 kapsaminda hedefleri, miisterileri, personeli,
denetim siire¢leri ve mevzuatlari konusunda daha hassas davranarak revizeler yapmalidir. Alinan
tedbirler ve degisiklikler banka ¢ikarlariyla uyumlu, miisteri memnuniyetiyle biitiinlesmis ve
erken uyari sistemleriyle birlikte hizli ve anlik caligmalar dahilinde yiiriitiilmelidir.

Finansal hizmet sunan bankalar, rekabet siirecinde miigteri sadakati olusturarak
miisterileriyle uzun donemli is iligkileri kurmaktadir. Giiniimiizde artan rekabetle birlikte, yar1
homojen yapida birbirine benzeyen iiriin ve hizmetler, igletmeler agisindan farklilagtirmanin
giderek zorlagmasina neden oldugundan bankalar, miisteri memnuniyetini saglamak ve
bunu banka sadakatine doniistiirmeyi hedeflemek durumundadir. Bu iligkinin uzun dénemli
ve saglikli olabilmesi i¢in ise miisterinin iyi taninmasi ve izlenmesi gerekmektedir. Ayrica
bankalar, yogun rekabet kosullar1 altinda farkliliklarini, miisteri iligkileri yonetim uygulamalari
ve miisterilerine yonelik sunduklart hizmetler sayesinde yaratabilmektedir (Savas¢t & Tathdil,
2006:62-63)

Tiirk bankacilik sektorii, kriz donemlerinde kriz donemi 6zelliklerine uygun 6nlemler
ya da aksiyonlar olugturabilir. Tablo 1’de sunulan bu aksiyonlardan ilki ve en 6nemlisi, miisteri
iligkilerine yonelik olup, miisterilerle iligkilerde daha fazla hassas davranilmasi (miisteri
ziyaretlerinin artiritlmasi, miisteri sorunlarina alternatif ¢6ziim onerileri getirmek, vs.) odaklidir.
Ekonominin lokomotifi gorevini tistlenen bankalar kriz donemlerinde uyguladiklari politikalar
sayesinde krizin etkilerini hafifletecek, sektordeki firmalarin finansal dar bogazliklarina ¢6ziim
iiretebilecek, denetim mekanizmalarint daha etkin igleterek problemli sektorlerin sorunlarint
agabilecek sekilde miisterilerine finansal destek imkanlari sunabilmesi gerekmektedir.

Tablo 1: Bankalarda Kriz Yonetiminde Aksiyon Onerileri

* KOBI/Ticari/Kurumsal Miisteri ile ilgili Aksiyonlar

* Bankanin Sube Agi ile ilgili Aksiyonlar

* Personel ve Yonetici ile ilgili Aksiyonlar

* Denetim ile ilgili Aksiyonlar

* Hukuk ile ilgili Aksiyonlar

* Banka Hedefleri ile ilgili Aksiyonlar

* Banka Birlesme ve Devirleri ile ilgili Aksiyonlar

* Bankanin Evrak Isleri ile ilgili Aksiyonlar

* Erken Uyar Sistem ile ilgili Aksiyonlar

Kaynak: Tablo 1, calismanin yazari tarafindan olusturulmugtur.
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Tablo 1°de yer alan miisteri odakli aksiyonlar, KOBI, ticari ve kurumsal miisteriler
icin bankalarin uygulayabilecegi farkli pozisyonlar ile degerlendirilebilir. Bankalarin kriz
donemlerinde mevcut ¢aligmalarini1 devam ettirdikleri ve kredi riskini yonettikleri miisterileri
ile heniiz caligmaya baglamadiklar1 yeni miisterileri i¢in aldiklar1 aksiyonlar farklilik
gosterebilmektedir. Ornek olarak bankalar, kriz yonetim siireclerinde karhiliklarim1 korumak
veya artirmak amaciyla mevcut miigterileri ile hizmet iligkisini devam ettirmek isteyecek ya da
bankay1 zarara u8ratacak riskli gordiigii miisterilerle ¢alismalarini azaltarak sonlandiracaktir.

Tablo 1°de yer alan Tiirk bankacilik sektoriindeki kriz donemi aksiyonlar incelenmeye
devam edildiginde, bir diger aksiyon, banka sube ag1 ile personel ve yoneticilerle ilgilidir.
Bankalar kriz donemlerinde maliyetlerini artiran, gérev zararlari yaratarak bankanin biiyiimesine
engel olan ya da karhilik olusturmayan subeleri ile ilgili de aksiyonlar alabilmektedir. Kriz
donemlerinde bankalar bazi gsubelerin sayisint azaltabilir veya riskli goriilen ve maliyet
olugturan banka subelerini ayn1 hinterlanttaki biiyiik subelerle birlestirerek kiiciilme politikasi
izleyebilmektedir. Bu subelerde caligsan personeli ise bagka subelere transfer edebilir ya da
uzmanlik alanma gore istihdami fazla olan subelerdeki personel sayisini azaltarak banka
kaynaklarinda tasarrufa gidebilir. Ayrica bazi bankalar yeni pazar aglarina ulagmak ve krizi
firsata cevirmek igin yeni subelerin acilmasini, subelerin biiyiitiilmesini destekleyebilir ve bu
alanlara yeni personel alabilir. Bazen de krizi saglikli yonetmek adina subeler, bolgeler ve
genel miidiirliik boliimlerine denetimi artiracak, sorunlu kredileri yonetecek ve risk yonetimini
yakin takibe alacak hukuk, risk yonetim ve 6zellikle de denetim birimlerini genigleterek yeni
alt birimler kurabilir, tecriibeli yeni personel ve yonetici istihdam edebilir. Buna iligkin denetim
aksiyonlar1 Tablo 3’de yer almaktadir.

Tablo 1’de yer alan kriz donemi aksiyonlar1 i¢inde degerlendirilen denetimle ilgili
aksiyonlar ise - calismada ayri bir tablo olarak - Tablo 2’de detaylandirilmistir. Bir diger
kriz aksiyonu ise hukukla ilgili mevzuatsal degisiklikler ve alinan onlemlere iligkindir. Kriz
donemlerinde bankalar mevzuatlarinin kapsamint genisletebilir, detaylandirabilir ve riskin
kontrolii ve denetim mekanizmasinin iglevselligini ve etkinligini artirmak amacl ilave kararlar
alabilir. Bu amagla 4389 sayil1 Bankalar Kanunu, 19.10.2005 tarihinde 5411 sayili Bankacilik
Kanunu olarak revize edilmis ve uygulanmaya konulmustur. Tablo 1°de yer alan bir bagka
aksiyon olarak banka hedefleri, giincellenen mevzuat catisi altinda kriz donemi konjonktiirel
durumuna gore anlik pozisyonlarla azaltabilir ya da artirabilir.

Tablo 1’de yer alan kriz donemi bankacilik sektoriinde alinabilecek aksiyonlardan bir
digeri ise banka birlesmeleri ve devir iglemleridir. Banka birlesmeleri ve devirleri finansal
kriz donemlerinde zor duruma diisen bankalar1 kurtarmay1 amaglamak, tasarruf yaratmak ve
maliyetleri azaltmay1 amacglamak i¢in yapilmaktadir. Kriz donemlerinde banka birlesmeleri ve
banka devirleri kapsaminda alinan aksiyonlara 2001 Krizi sonrasinda Y YP ile TMSF biinyesine
alinan bazi bankalarin birlestirilmesi, kapatilmasi veya devir edilmesi 6rnek olarak verilebilir.
Bu dénemde Ulusal Bank, Iktisat Bankasi, EGS Bank, Bayindirbank, Kentbank, Milli Aydin
Bankasi, Tarigbank, Sitebank ve Toprakbank olmak iizere 8 banka TMSF’ye devredilmistir.
Ocak 2001°de Egebank, Yurtbank, Yasarbank ve Bank Kapital, Nisan 2001°de ise Ulusal Bank
Siimerbank ile birlestirilmis ve ayni1 yil igerisinde Siimerbank Oyak Grubuna satilmistir (TBB,
2002:5-22).
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Bankacilik iglemlerinin takibi, kontrol ve denetiminde kullanilan her tiirden evrakin kriz
donemlerinde detaylarinin artirilmasi, maddi hatalarin oniine gegilmesi ve evrak eksiklerinin
giderilmesi i¢in birtakim aksiyonlar alinabilir. Tablo 1’de yer alan Tiirk bankacilik sektorii i¢in
onerilen kriz aksiyonlarindan sonuncusu olarak erken uyar: sistemlerine yonelik aksiyonlar,
gelecekte yaganabilecek bankacilik krizlerine karg1 ihtiyati tedbir ve anlik kararlari icermektedir.
Ornegin 1994, 2000 ve 2001 Krizleri’nde banka biinyesinde alinan aksiyonlar, 6nlemler ve
YYP sayesinde 2008 Kiiresel Kriz’in Tiirk bankacilik sektoriinde yaratabilecegi olumsuz
etkiler hafifletilmis ve gii¢lii bir bankacilik sistemi ile krizin teget gecmesi saglanabilmistir.

4. Bankacilik Kriz Yonetiminde Etkin Denetim icin Aksiyon Onerileri

Ekonomik kriz donemlerinde bankalarin verdikleri kredileri tahsil edememesi,
faaliyetlerini aksatabilmekte ve etkinligini azaltabilmektedir. Kriz donemlerinde banka
kredilerinin kontrolii, yonetimi ve yapilandirilmasinda gerek dis gerekse i¢ denetim siiregleri
bankanin kriz yonetimine yon vermektedir. Tiirk bankacilik sektoriinde denetimi gii¢lendirmek
icin 1995 yili Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda, yillik programlarda denetim ve
gozetim sisteminin etkinliginin artirilmasi ve bu amacgla bagimsiz karar mekanizmalarina
kavusturulmasi amaglanmis ve bu amagla BDDK kurulmustur. 4389 sayili Bankalar Kanunu
ile Tiirk bankacilik sektoriinde dig denetim rolii tistlenen TMSF nin BDDK tarafindan idare
ve temsil olunmasina karar verilmistir. Ayrica dis denetim kuruluglart olan Merkez Bankasi
ve SPK’nin kanunlarinda finansal denetimin temelini olusturan muhasebe standartlarinin
uluslararasi olgiitlere yaklastirilmasi icin de bazi diizenlemeler yapilmistir (BDDK, 2010:16).

Sektorde dis denetimde onemli yeri olan bagimsiz dig denetim uygulamasini daha seffaf
ve giivenilir hale getirmek icin 31.01.2002 tarihinde “Bagimsiz Denetim Ilkelerine liskin
Yonetmelik ile Bagimsiz Denetim Yapacak Kuruluslarin Yetkilendirilmesi ve Yetkilerin
Gecici veya Siirekli Olarak Kaldirilmas: Hakkinda Yonetmelik™” yaymlanmistir. Ayrica 2002
yilinda yayinlanan 4389 sayili Bankalar Kanunu’nun gecici 4. maddesi uyarinca “Yapilacak
Ozel Bagimsiz Denetimin Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik” ile mali tablolarin
enflasyon muhasebesi esasina gore diizenlenmesi 6ngoriilmiistiir. 2004 yilinda ise “Ozel
Finans Kurumlarinca uygulanacak Tekdiizen Hesap Plani ve Izahnamesi Hakkinda Teblig”
yaymlanmistir. Bu teblig ile tiim 6zel finans kurumlari i¢in muhasebelestirme ve finansal
raporlama acisindan tekdiizen saglanmig; denetim ve gozetim icin gerekli olan bilgilerin
dogrulanabilir ve denetlenebilir bir sekilde dogrudan ve saglikli olarak elde edilmesi olanakl
hale gelmistir. Denetim mekanizmasinin iyilestirilmesi amaciyla sektore yonelik diizenlemelere
ilaveten, yabanci lilkelerle ve uluslararasi otoritelerle igbirliginin gelistirilmesine ¢aligilmustir.
Bu cercevede, uluslararas: kontrol ve denetimin etkinlegtirilmesi icin diger iilkelerle isbirligi
kapsaminda Denetim Standartlar1 A¢iklamalari (SAS) ve BASEL I, II, III ve IV uygulamalarina
katilimlar saglanmistir (BDDK, 2010:64).

Dis denetimin disinda i¢ denetimi de kapsayan i¢ kontrol mekanizmasinin
iyilestirilmesinin gerekliligi, Tiirk bankacilik sektoriinde yaganan 1994, 2000 Kasim ve
2001 Subat Krizleri ile 6n plana ¢ikmistir. Bu baglamda 08.02.2001 tarihinde 4389 sayili
Bankalar Kanunu’nun 9. maddesinin 4. fikrasina dayanilarak “Bankalarin I¢ Denetim ve Risk
Yonetim Sistemleri Hakkinda Yonetmelik” yaymlanmistir (Resmi Gazete, 2001). 28.06.2012
tarihinde ise “Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine
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iligkin Yonetmelik” yayimlanmistir (Resmi Gazete, 2012a). Tiirkiye’de 2001 yili ve
oncesinde bankalarin denetiminin biiyiik ol¢iide teftis kurullarina bagl miifettigler tarafindan
gerceklestirilmesi, denetimde yapilan diizenlemelerin yetersiz ve dar kapsamli olmasina
neden olmustur. Bu sorunu ¢6zmek i¢in Tiirk bankacilik sektoriindeki hukuksal diizenlemeler
ile denetime ve Ozellikle i¢ denetim sistemine yeni bir anlayig getirilmigtir. Bu dogrultuda
i¢ denetim siirecinde teftis tek bagina rol oynamamakta; i¢ kontrol ile birlikte daha etkin bir
denetim siireci sz konusu olmaktadir (Ozten & Kargin, 2012:123). Tablo 2’de, bankacilik
sektoriinde yasanabilecek krizlere kargt etkin bir denetim anlayigini ortaya koyabilmek i¢in
alinmas: gereken aksiyonlar ve tedbirler maddeler halinde sunulmugtur.

Tablo 2: Bankacilik Kriz Yonetiminde Etkin Denetim Aksiyonlar:

o I¢ ve dis denetim sikliginin artirilmasi

* I¢ ve dis denetim kapsam alaniin genisletilmesi

* ¢ ve dig denetim mevcut mevzuatlarinin konjonktiire gére hizli revize edilmesi ve
giincellenmesi

¢ I¢ denetim mekanizmas icinde i¢ denetci, i¢c kontrol uzmani ve miifettis sayilarinin
revize edilmesi

* Dig denetim mekanizmasinda kamu ve bagimsiz dis denetim kurum ve kuruluglariyla
daha yogun igbirligi icine girilmesi

* I¢ ve dig denetim mekanizmalarmin bankalarin diger birimleriyle isbirliginin artirilmast

e I¢ ve dis denetim boliimlerini destekleyecek yeni alt birimlerin kurulmasi

* I¢ ve dis denetim boliimlerinin organizasyon yapisinin gesitlendirilmesi

Kaynak: Tablo 2, calismanin yazari tarafindan olusturulmugtur.

Tablo 2’de yer aldig1 lizere bankacilik kriz donemlerinde i¢ ve dis denetimin birbirini
destekleyecek; bagimsiz ve objektif olarak calisacak ve krizin risklerini azaltip, muhtemel
firsatlarin1 ortaya ¢ikartmaya yardimci olacak sekilde calismalar1 olduk¢a 6nem tagimaktadir.
Bu kapsamda i¢ ve dig denetim faaliyetlerinin siklastirilmasi ve gorev alaninin genisletilmesi,
personel sayilarmin artirtlmasi ve yeni alt birimler olusturularak organizasyon yapilarmin
cesitlendirilmesi, Tablo 2’de etkin denetim aksiyonlar1 olarak onerilmigstir. Bununla birlikte
hukuksal zeminin kuvvetlendirilerek i¢ ve dis denetim mevzuatinda kriz yénetimi icin ¢oziim
odakl1 yonetmelik ve genelgeler hazirlanmasi diger 6nemli aksiyonlardandir.

Son olarak kriz donemlerinde bankalarin i¢ ve dis denetim mekanizmalarinin hukuk,
risk takip ve/veya tasfiye boliimleri gibi bankalarin denetim islevini kolaylastiracak boliimlerle
caligmalarini artirmalar1 ve bu boliimlerle igbirliklerini kuvvetlendirmeleri gerekmektedir.
Tablo 3°de bankacilik sektoriinde kriz donemlerine 0zgii uygulanabilecek “Giinlik Aksiyon
Formu (GAF)” ile bankacilikta etkin denetim mekanizmasinin isleyisini kolaylastiracak bir
oneri formunun isleyis ¢cercevesi olusturulmusgtur.
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Tablo 3: Giinliik Aksiyon Formu (GAF) isleyis Cercevesi

Miisteri ziyareti

Miisteri ziyareti aksiyonu

Miisteri portfoy biiytikliigiine gore
risk primi ¢ok yiiksek olanlara

Giinliik miisteri ziyareti

Miisteri portfoy biiytikliigiine gore
risk primi yliksek olanlara

Haftalik miigteri ziyareti

Miisteri portfoy biiyiikliigiine gore
risk primi sabit olanlara

Periyodik araliklarla miisteri ziyareti

Kredi fiyatlamasi

Kredi fiyatlamasi aksiyonu

Mevcut krediyi yeniden fiyatlama

Konjonktiire gore giinliik, haftalik, periyodik
fiyatlamalar

Yeni krediyi fiyatlama

Konjonktiire gore giinliik, haftalik, periyodik
fiyatlamalar

Teminat kontrolii

Teminat kontrolii aksiyonu

Teminata alinan ¢ek ve senetlerin
istihbarati

Konjonktiire gore giinliik, haftalik, periodik

Teminata alinan gayrimenkul
ipoteginin ekspertiz giincellemesi

Konjonktiire gore bir kez istenebilir

Mevcut miisterinin diger
bankalarla iliskisi

Mevcut miisterinin diger bankalarla iliskisi
aksiyonu

Diger bankadaki kredileri diizenli
Odeniyorsa

Bankanin miisteriyle iligskisi mevcut kosullarla
devam

Diger bankadaki kredi diizensiz
Odeniyorsa kredinin yeniden
yapilandirilmasi, teminat degisikligi

Kredinin yeniden yapilandirilmasi, teminat
degisikligi

Diger bankadaki kredisi 6denmiyorsa

Bankadaki mevcut kredinin kapatilmasi

Miisteri-sektor iliskisi

Miisteri-sektor iliskisi aksiyonu

Miisterinin faaliyet gosterdigi sektor
riskliyse

Yeni miisteriyse kredi iligkisine girilmemesi, mevcut
miisteriyse iligkiyi yoneterek kredinin kapatilmasi

Miisterinin faaliyet gosterdigi sektor
riskli degilse

Moralitesi yiiksek yeni miisteriyse kredi iliskisi
kurulmasi, mevcut miisteriyse iligkinin artirarak
yonetilmesi

Kredi tiirii revizesi

Kredi tiirii revizesi aksiyonu

Sabit faizli kredi kullanimi

Temkinli davranilmasi ve/veya kullanim sikliginin
azaltilmasi

Degisken faizli kredi kullanimi1

Krediye oncelik verilmesi

Riskli kredi tiirlerinin kullanimi

Azaltilmasi veya duruma gore kullandirilmamasi
(Or: Nakit yonetim, giin ici kredileri)

Kaynak: Tablo 3, calismanin yazar: tarafindan olusturulmugtur.
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Tablo 3’te detaylariyla sunulan GAF isleyis cercevesi toplamda 6 alt bagliktan
olusmaktadir. Kriz doneminde bankann KOBI/ticari/kurumsal miisteri temsilcilerinin
portfdyiinde yer alan farkli risk gruplarindan her bir kredi miisterisi i¢cin GAF isleyis
cercevesindeki yonlendirmeler dogrultusunda hazirladig: giinliik geribildirim aksiyonlarini
sube, bolge ve genel miidiirliiklerdeki ilgili birimlere gondermeleri onerilmektedir. GAF isleyis
cercevesi sayesinde bankalar, olagan ve olagandisi riskleri 6nceden kontrol altina alabilecek ve
mevcut riskleri ise etkin denetim mekanizmasi ¢atis1 altinda yonetebilecektir.

5. Sonug

Finansal liberallesmenin yogun sekilde yasanmaya basladigi 1980lerin bagindan itibaren
bankacilik sektorii de gerek ulusal gerekse uluslararasi rekabet yarisina dahil olmugtur. Finansal
sistem icinde kamu, 6zel ve yabanci sermayeli bankalar, bu yarigin iginde finansal krizlerden
en yogun ve hizli sekilde etkilenen sektorler arasinda yer almistir. Tiirkiye’de 1994, 2000
Kasim ve 2001 Subat Krizleri, bankacilik sektoriine yayilip bagli bagina bankacilik sektoriinde
kriz ortami yaratmigtir. 2008 Kiiresel Krizi ise alinan tedbirlerle Tiirk bankacilik sektoriine ve
Tiirkiye ekonomisine teget gecmistir.

Tiirkiye’de yasanan ekonomik krizlerin bankacilik sektoriinde derinlesmesi, sektoriin
yapisal sorunlar1 ve eksiklerini ortaya ¢ikarmis; bununla birlikte bankalarin i¢ kontrol, i¢c ve
dis denetimlerindeki sistemsel ve yonetsel zayifliklarini gozler 6niine sermistir. Etkin denetim
mekanizmas1 sadece bankanin yonetimsel ihtiyaci olarak degerlendirilmemis, yatirimcilar
ve miisteriler icin de 6nemli bir konu haline gelmistir. I¢c denetim siirecleriyle biinyesindeki
denetciler tarafindan denetlenen bankalar, dig denetim ile de bagimsiz denetim kuruluglari ve
bazi kamu kurumlari tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir. Rutin denetim siire¢leri, kriz
donemlerinde yeterli gelememekte; konjonktiirel ortama uyum saglamakta zorlanabilmektedir.
Bu sorunlarin giderilebilmesi i¢in kriz yonetiminde bankanin anlik pozisyonlara ve tedbirlere
ihtiyac1 dogabilmektedir. Bu baglamda ¢alisma, kriz donemlerinde banka yonetiminin anlik
karar verme becerilerine yon c¢izebilecek ve riskleri saglikli yonetebilecek farkli aksiyon
oOnerileri sunmaktadir.

Kriz donemi aksiyon onerileri kapsaminda yer alan etkin denetim aksiyonlari sayesinde
krizin i¢ ve dig denetim siirecinde alinabilecek tedbirler ile hafif atlatilmasi ongoriilmiistiir.
Kriz doneminde i¢ ve dis denetim mekanizmalarinin birbiriyle entegrasyonu ve uyumu olagan
donemlere kiyasla daha fazla 6nem arz etmektedir. Caligmada denetimin etkinligini artirmak
icin Onerilen aksiyonlar ve “Giinlik Aksiyon Formu” (GAF) onerisi sayesinde bankalara
duyulan giiven olumlu yonde etkilenebilecek, miisteri iligkileri ve pazardaki konumu krizden
en az hasarla c¢ikabilecektir.

Gerek ekonomik krizin gerekse bankacilik krizinin bankacilik sektoriinde yaratabilecegi
tahribatlar, banka yonetimi ve idaresi ile personeli tarafindan uygulanabilecek aksiyonlar ile
derinlesmeden atlatilabilecektir. Calismanin sonunda 6nerilen GAF isleyis cercevesi sayesinde
ise kriz doneminde banka personelinin mevcut ve potansiyel miisteri iligki yonetiminde
iyilestirmeler saglanabilecektir. Sonu¢ olarak muhtemel bir ekonomik kriz, bankanin en alt
biriminden en iist birimine kadar titizlikle uygulanabilecek yonetim ve denetimle ilgili aksiyon
onerileri ile GAF onerisi sayesinde en etkin sekilde yonetilebilecektir.
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