2024 DergiPark Kullanici Anketi Sonuc Raporu

Tarih: 25.10.2024

Amag:

e Kullanicilarin hizmeti degerlendirmesi, memnuniyet algilarinin &lglilmesi ve Onerilerin
alinmasi,

e Elde edilen verilerin DergiPark sistem gelistirme ve politika ¢alismalarinda degerlendirilmesi,

e Yazar ve editorlerin yayim siirecindeki tutumlarinin ortaya konulmasi.

Ankete katilan kisi sayisi: 10.724

Anketin agik kaldigi siire: 3 hafta

Genel Kullanim

DergiPark’1 hangi kullanici rollerinde kullaniyorsunuz? (Birden fazla se¢cenek isaretlenebilir)
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Cinsiyetinizi belirtiniz:

Yanit yok I 92
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DergiPark’i hangi amaclarla kullaniyorsunuz? (Birden fazla secenek isaretlenebilir)

Surekli guncellenen bir sistem olmasi nedeniyle
istatistik 6zelliklerini kullanmak

Disa aktarim 6zelligini kullanmak

Daha gortunur olmak

DOI hizmetinden yararlanmak

TR Dizin ile entegrasyon saglamak

Dergi web sayfasi ve arsiv hizmetlerinden
faydalanmak

Arastirma yapmak

Makale degerlendirme slrecini ydonetmek
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DergiPark’a hangi araglar lizerinden erisiyorsunuz? (Birden fazla segenek isaretlenebilir)
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Mobil uygulamamizi hangi 6zellikleri igin tercih ediyorsunuz? (Birden fazla segenek isaretlenebilir)
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DergiPark’ta yapilan vyenilikleri hangi kanallar Gzerinden takip ediyorsunuz? (Birden fazla segenek
isaretlenebilir)

Diger [ 1066
E-posta N 9565

Facebook || 277
X (eski adiyla Twitter) [l 602
Instagram || 538
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Memnuniyet Degerlendirmesi

Dergi barindirma hizmeti faydalidir. (en disik:1 puan, en yiiksek:5 puan)
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Makale sireg¢ yonetimi kullanishidir. (en diisiik:1 puan, en yliksek:5 puan)
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DOI hizmeti faydalidir. (en distik:1 puan, en yiksek:5 puan)
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Mobil uygulama kullanighdir. (en disiik:1 puan, en ylksek:5 puan)
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Editor Degerlendirmesi
1296 Editor tarafindan cevaplanmistir.
Geri Cekme ve Dizeltme Makalesi yayimlanmasi Derginizin kullaniciya gosterilen sayfalarinin tek
gerektiginde DergiPark'in size sunmus oldugu bir arayiizde (Tiirkce/ingilizce) sunulmasini ister
ozelligi kullaniyor musunuz? misiniz?

m Evet m Hayir m Evet m Hayir



Derginizin DergiPark sayfasi disinda sunuldugu DergiPark makale degerlendirme sirecini
bir sayfa var mi? kullaniyor musunuz?

m Evet m Hayir m Evet = Hayir

DergiPark’in makale degerlendirme silirec yonetimi yeterlidir. (en dlstk:1 puan, en yiiksek:5 puan)
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Dosya yonetim sistemi kullanishidir. (en dusik:1 puan, en yliksek:5 puan)
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Hakem atama ve degerlendirme siire¢ ekranlari kullanighdir. (en disik:1 puan, en yiksek:5 puan)

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

37%
35%
12%
9%
: .
1 2 3 4 5

DergiPark Gzerinden alinan performans kriterleri ve istatistikler yararlidir. (en disik:1 puan, en yiksek:5

puan)
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Her rol i¢in belirlenen performans kriterlerinden alinan puan ve istatistikler yararhdir. (en distk:1 puan,
en yliksek:5 puan)
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Belirlenen alt rollerin yetki tanimlari yerinde ve kullanishdir. (en disik:1 puan, en yliksek:5 puan)
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Makale génderim asamasinda kullanilan intihal.net hizmeti yararhdir. (en diistik:1 puan, en yiksek:5 puan)
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DergiPark'a sayi yikleme kullanighdir. (en disik:1 puan, en yiksek:5 puan)
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Yazar Degerlendirmesi

9269 Yazar tarafindan cevaplanmistir.

Makalenizi gonderecek dergiyi hangi yolla buluyorsunuz? (Birden fazla secenek isaretlenebilir)

Diger [l 489
Oneri (arkadas, danisman vb.) _ 4918
DergPark Arama sayfas: | ¢
Dergi Sihirbazi ||| 2520
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Makalenizi gbnderecek dergiyi secerken nelere dikkat ediyorsunuz? (Birden fazla secenek isaretlenebilir)

Ucret Politikas: [ R /54
Etik ilkeler ve Yayim Politikas: | RN 3775
DOIDurumu [ 517
Dizin Durumu [ /666
vayme: [ 3370
Kabul/Ret ve Siireg istatistikleri [ NN 5507
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Makalenizi gonderdiginiz dergi ile sorun yasadiginizda kiminle iletisime gegiyorsunuz? (Birden fazla
secenek isaretlenebilir)
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Dergiler, stireclerini belirlenen tarihlere uygun bir sekilde ylritmektedirler. (en dislik:1 puan, en yiksek:5
puan)
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Makale Gonderim ve Siireg Takibi Sistemi kullanishdir. (en dislik:1 puan, en yiiksek:5 puan)
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Hakem Degerlendirmesi

6148 Hakem tarafindan cevaplanmistir.

DergiPark'tan génderilen hakemlik davetleri etkin bir sekilde tarafima ulasmaktadir. (en distk:1 puan, en
yluksek:5 puan)
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Hakem Degerlendirme Siireci anlasilirdir. (en dsiik:1 puan, en yliksek:5 puan)
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DergiPark lletisim
DergiPark hizmetiyle ilgili bilgi veya yardim almak icin dncelikle hangi yontemleri kullaniyorsunuz? Litfen

bunlari 1. tercihiniz, 2. tercihiniz ve 3. tercihiniz olarak siralayiniz.

1. tercih

Telefon . 414

Eposta | 7571
DergiPark Yardim Masasi _ 2339

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000

2. tercih

Tetefon N 2033
E-poste | <2
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3. tercih

Teteron N 5770
eposte | 2525
DergiPark Yardim Masas! ||| | NN NN 242°
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DergiPark ile iletisim etkindir. (en dlistk:1 puan, en yiksek:5 puan)
35% .
30% 31%
30%
25% 21%
20%

15%
0, 0,
10% 9% 9%

" .
0%

414 Editor, 2.994 Yazar, 1.462 Hakem ve 1.817 Genel yorum yapilmistir.



