
2024 DergiPark Kullanıcı Anketi Sonuç Raporu  
 
Tarih: 25.10.2024 
Amaç:  
• Kullanıcıların hizme5 değerlendirmesi, memnuniyet algılarının ölçülmesi ve önerilerin 

alınması, 
• Elde edilen verilerin DergiPark sistem geliş5rme ve poli5ka çalışmalarında değerlendirilmesi, 
• Yazar ve editörlerin yayım sürecindeki tutumlarının ortaya konulması. 
Ankete ka/lan kişi sayısı: 10.724 
Anke5n açık kaldığı süre: 3 haKa 

 

 
DergiPark’ı hangi kullanıcı rollerinde kullanıyorsunuz? (Birden fazla seçenek işaretlenebilir) 

 
 
Akademik ünvanınız nedir? 
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CinsiyeDnizi belirDniz: 

 
 
 

T.C. vatandaşı mısınız? 

 
 
 

DergiPark’ı hangi amaçlarla kullanıyorsunuz? (Birden fazla seçenek işaretlenebilir) 
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DergiPark’a hangi araçlar üzerinden erişiyorsunuz? (Birden fazla seçenek işaretlenebilir) 

 
 
 

Mobil uygulamamızı hangi özellikleri için tercih ediyorsunuz? (Birden fazla seçenek işaretlenebilir) 

 
 
 
DergiPark’ta yapılan yenilikleri hangi kanallar üzerinden takip ediyorsunuz? (Birden fazla seçenek 
işaretlenebilir) 
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Dergi barındırma hizmeD faydalıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 

 
 
Makale süreç yöneDmi kullanışlıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 

 
 

DOI hizmeD faydalıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 
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Mobil uygulama kullanışlıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 

 

1296 Editör tarafından cevaplanmıştır. 
 
Geri Çekme ve Düzeltme Makalesi yayımlanması                   Derginizin kullanıcıya gösterilen sayfalarının tek 
gerekDğinde DergiPark'ın size sunmuş olduğu                         bir arayüzde (Türkçe/İngilizce) sunulmasını ister  
özelliği kullanıyor musunuz?                                                     misiniz? 
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Derginizin DergiPark sayfası dışında sunulduğu                     DergiPark makale değerlendirme sürecini  
bir sayfa var mı?                                                                           kullanıyor musunuz? 

                     
 
 
DergiPark’ın makale değerlendirme süreç yöneDmi yeterlidir. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 

 
 
Dosya yöneDm sistemi kullanışlıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 
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Hakem atama ve değerlendirme süreç ekranları kullanışlıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 

 
 

DergiPark üzerinden alınan performans kriterleri ve istaDsDkler yararlıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 
puan) 

 
 

Her rol için belirlenen performans kriterlerinden alınan puan ve istaDsDkler yararlıdır. (en düşük:1 puan, 
en yüksek:5 puan) 
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Belirlenen alt rollerin yetki tanımları yerinde ve kullanışlıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 

 
 
Makale gönderim aşamasında kullanılan inDhal.net hizmeD yararlıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 

 
 
 

DergiPark'a sayı yükleme kullanışlıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 
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9269 Yazar tara\ndan cevaplanmış]r. 

Makalenizi gönderecek dergiyi hangi yolla buluyorsunuz? (Birden fazla seçenek işaretlenebilir) 

 
 
 
Makalenizi gönderecek dergiyi seçerken nelere dikkat ediyorsunuz? (Birden fazla seçenek işaretlenebilir) 

 
 
 
Makalenizi gönderdiğiniz dergi ile sorun yaşadığınızda kiminle ileDşime geçiyorsunuz? (Birden fazla 
seçenek işaretlenebilir) 
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Dergiler, süreçlerini belirlenen tarihlere uygun bir şekilde yürütmektedirler. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 
puan) 

 
 
 

Makale Gönderim ve Süreç Takibi Sistemi kullanışlıdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 
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6148 Hakem tara\ndan cevaplanmış]r. 

DergiPark'tan gönderilen hakemlik davetleri etkin bir şekilde tara\ma ulaşmaktadır. (en düşük:1 puan, en 
yüksek:5 puan) 

 
 
 
Hakem Değerlendirme Süreci anlaşılırdır. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 
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DergiPark hizmeDyle ilgili bilgi veya yardım almak için öncelikle hangi yöntemleri kullanıyorsunuz? Lüben 
bunları 1. tercihiniz, 2. tercihiniz ve 3. tercihiniz olarak sıralayınız. 
 
1. tercih 

 
 
2. tercih 

 
 

3. tercih 
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DergiPark ile ileDşim etkindir. (en düşük:1 puan, en yüksek:5 puan) 

 
 

 
 
 
414 Editör, 2.994 Yazar, 1.462 Hakem ve 1.817 Genel yorum yapılmış]r. 
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