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Aragtirma Makalesi
AB HUKUKUNDA SUBSIDIARITE ILKESI VE UYGULANMASI
Sevgi CILINGIR"
Oz

Kurucu antlagmalari cercevesinde hem devletler-arast hem de ulus-iistii ozellikleri
tarihsel evrimi siiresince degisen ve tartisilan bir konu olmustur. Bu ¢alisma, Birlik ve iiye
devletler arasinda paylasilan/yarisan yetki alanlarinda Birligin yetki kullanimi sinwrlarini
belirleyen bir ilke olarak subsidiaritenin AB hukukundaki yeri ve uygulanmasi ile ilgili siire¢
odakli ve biitiinciil bir degerlendirme sunarak giincel tartismalara katkida bulunmayi
hedeflemektedir. Calismada, iiye devietlerin yetki alanlarini korumak iizere kurucu
antlasmalara ekledigi bu ilkenin Birlik tasarruflarinda uygulanmasi, yasama ve yargi
agisindan incelenmis ve hukuki denetim agisindan ortaya ¢ikan sorunlar belirlenmistir. Usul
kurallart ve olusan Adalet Divani ictihadr bir arada degerlendirildiginde, subsidiarite

ilkesinin esas olarak Birlik yasama faaliyetlerinde bir on denetim iglevi gordiigii ortaya
ctkarilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Subsidiarite, AB, AB Hukuku.

THE PRINCIPLE OF SUBSIDIARITY AND ITS IMPLEMENTATION IN
EU LAW

Abstract

Shared competence has been a fluid and contested topic in the European Union
(EU), which is an international organization that has incorporated both intergovernmental
and supranational characteristics, throughout its historical evolution. This study aims to
contribute to current discussions on the place and implementation of subsidiarity as a
principle determining the boundaries of the excercise of competence by the Union in the
fields of shared competence between the Union and member states, by presenting a process-
oriented and comprehensive evaluation. In the study, the implementation of this principle -
which has been incorporated in the founding treaties by member states in order to protect
their competence - in EU actions was inquired and the related problems were ascertained.
When procedural rules and the culminated case law of the Court of Justice were evaluated
together, it was found out that the principle of subsidiarity predominantly serves the function
of ex ante control of EU legislative actions.

Keywords: Subsidiarity, EU, EU Law.

* Ars. Gor. Dr., Dokuz Eyliil Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Uluslararas: Iliskiler Béliimii,
sevgi.cilingir@deu.edu.tr
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GIRiS

Avrupa Birligi (AB), kurucu antlagsmalari ¢er¢evesinde hem devletler-arasi
hem de ulus-iistii ozellikleri bir arada barindiran bir uluslararasi Orgiittiir.
Topluluktan Birlige gegis siirecinde iiye devlet sayisinin artmasi ve uyumlagmanin
farkli alanlara yayilmasina kosut olarak AB hukukunda {iye devlet ve Birlik
arasindaki yetki dagilim siirekli olarak doniisen ve tartigilan bir konu olmustur.

Subsidiarite, siyasi otoritenin diizeyini belirleyen bir ilke olarak siyaset
felsefesinden kaynaklanan bir terimdir. AB hukukunda ise esas olarak Birlik veya
iiye devletlerin miinhasir yetki alanlari disinda, paylasilan (/yarisan) yetkiler
alaninda yapilacak diizenlemelerin seviyesine iligkin bir kriter olarak yer almaktadir
(Avrupa Birligi Antlasmasi [ABA] md. 5, Avrupa Birligi’nin Isleyisine Iliskin
Antlasma [ABIA] md. 4).? Bu calismada, AB hukuku baglaminda subsidiarite ilkesi
ve uygulanmasi, tarihsel siireci iginde degerlendirilmektedir. Asagida, subsidiarite
kavraminin kdkenleri, ilke olarak kurucu antlagsmalarda yer almasi, usul kurallar ve
ictihattaki yeri agiklandiktan sonra, kavramin AB hukuku baglaminda ortaya
cikardigi sorunlar ve bu sorunlar goz Oniine alinarak gordiigi islev
degerlendirilmektedir.

SUBSIDIARITE KAVRAMI

Yardim veya destek anlamina gelen Latince subsidium kelimesinden
tiiretilen subsidiarite kavrami, Avrupa Birligi hukukuna girmeden 6nce, iki temel
alanda kullanilmigtir: Devlet - toplum iliskileri ile federal devlet - federe devlet
iligkileri (Henkel, 2002: 361-365).

Subsidiarite, 19 yy. sonlarinda Katolik sosyal felsefesinde birey veya toplum
ile devlet arasindaki iliskileri degerlendirmekte kullanmilmistir. Katolik doktrin
tarafindan ortaya konan subsidiarite, Reformist Hristiyan teolojisinin egemenlik
alan1 doktrini ile ilintili bir kavram olarak, Tanr1’nin mutlak egemenligi altinda birey
ve toplum iizerindeki otoritenin farkli alanlarda kilise, devlet ve aile gibi farkh
kurumlarin yetkisinde olmasi gerektigi goriisiinden hareket ederek, liberalizmin asir1
bireyciligine ve sosyalizmin asir1 kolektivizmine karsi ¢ogulcu bir toplum anlayisi
one siirer (Weinberger, 2014: 49-50). Katolik gelenekte subsidiarite iizerine
sOylemlere bakildiginda, 6rnegin Papa XIII. Leo, liberal sistemin toplumsal yapiy1

117 Aralik 2007°de Resmi Gazetede Yayinlanarak 1 Aralik 2009°da yiiriirliige giren Lizbon
Antlagmasi, Avrupa Birligi Antlagmas1 (ABA) ve Avrupa Topluluklar: Antlagsmasini (ATA)
esit hiikiimlii bicimde tek antlagma catis1 altinda toplamistir. Anayasal Antlagma siirecinin
sekteye ugramasindan sonra kararlagtirilan Lizbon Antlasmasi ile ABA hiikiimleri
yenilenmis, ATA’nin ismi Avrupa Birligi’nin Isleyisi Hakkinda Antlasma (ABIA) olarak
degistirilmistir. Calismada ABA ve ABIA’nin son durumu icin AB Resmi Gazetesinde
yayinlanan Ingilizce konsolide versiyon kullanilmaktadir. (Consolidated Versions of the
Treaty on European Union and the Treaty on the Functioning of the European Union, Official
Journal of the European Union, C 202, 07.06.2016.)
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bozucu etkilerinin engellenmesinde bireye daha yakin olan toplumsal gruplarin
devletten daha etkili oldugu saviyla sdyle demistir:

Devletin vatandas veya aileyi kendi iginde eritmesi dogru degildir;
birey ve ailenin ortak fayda veya herhangi bir kisiye zarar vermeksizin
eylem ozgiirliigiinii muhafaza etmesi uygundur. (Rerum Novarum,
1891°den aktaran Henkel, 2002: 363)

Papa XI. Pius ise subsidiarite konulu eserinde asagidaki ifadeyi kullanmistir:

Daha kiigiik ve alt seviyedeki organlar tarafindan verimli sekilde
yiiriitiilebilen fonksiyonlarimin daha biiyiik ve iist seviyedeki bir orgiit
tarafindan tistlenilmesi, bir adaletsizlik, korkung bir giinah ve hakl
diizenin bozulmasidir. (Quadragesimo Anno, 1931°den aktaran Henkel,
2002: 364)

Bu ifadeler, daha yiliksek ve merkezi seviyede (devlet seviyesinde) alinacak
onlemler veya yapilacak diizenlemelerin, daha alt seviyelerdeki (toplum seviyesi)
tasarruflarin yetersiz kaldigi durumlarla sinirlanmasini savunmaktadir. Diger bir
deyisle subsidiarite kavrami yoluyla, devlet otoritesinin bireysel veya toplumsal
ozgiirliikkler lehine kisitlanmasi dnerilmekte, devletin yetki alaninin sinirlan sarta
baglanmaktadir. (Henkel, 2002: 363-365; Tekinalp vd., 2000: 93)

Federalizm alaninda ise subsidiarite kavram, birey - devlet iliskisi ve federe
birimler/eyaletler - federal devlet iliskisinin diizenlenmesinde yetki sinirlarina iligkin
olarak kullanilmistir. Ornegin Amerikan Anayasasi, Birlesik Devletlere acikca
devredilmeyen yetkilerin Devletlere yahut halka ait oldugunu vurgular iken, Avrupa
Birligi hukukuna kaynaklik eden Alman Federal Anayasasi, Federasyon ile
Federasyonu olusturan eyaletlerin ortak veya yarisan yasama yetkileri var ise
onceligin Federasyona ait oldugunu belirtmektedir. (Bozkurt ve Ozcan, 2001: 6)
Fakat subsidiarite ilkesi uyarinca, Federasyonun bu yetkileri kullanmasi belirli
sartlara baghdir. (Tekinalp vd., 2000: 93-94; Teasdale, 1993: 187-188).?

Kavramin genel hukuki anlami, hukuk normlar arasindaki iliskiler
baglaminda, Avrupa yasal sistemlerinde yaygin bir prensip olan lex specialis ilkesi
ile ilintili olarak diigtiniilebilir. Buna gore, bir eylem birden fazla yasal hiikmii ihlal
etmis ise, daha az belirgin olan hiikiimler dikkate alinmamaktadir. Bu tiir hiikiimlerin
“subsider” gecerliligi oldugu ifade edilir. (Henkel, 2002: 362)

Kavramin kullanim amacma gore birden fazla Tiirk¢ce karsiligi
bulunmaktadir. Federalizm ve bélgecilik konulu ¢alismalarda “yerellesme” veya
“yerindenlik” seklinde, Avrupa Birligi hukukunda ise “yetki ikamesi” veya
“ikincillik” olarak kullanilmaktadir (Tekinalp vd., 2000: 92). Kavram, bu ¢alismanin
konusu olan Birlik ve iiye devletler arasindaki yarisan yetkiler ile ilgili olarak

2 Subsidiaritenin hem Katolik felsefesi, hem de federal hiikiimet sistemi i¢in anlaminin ¢ok
da farkli olmadigini iddia edenler yazarlar da mevcuttur. Bkz: Bosnich, 1996.
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kullanildiginda, esas yetkinin iiye devletlere ait oldugu ve kavramin iiye devlet
seviyesinde tasarruflar lehine kullanildig1 g6z 6niine alinir ise, yetki ikamesi uygun
bir terclime olarak goriinmemektedir. Calismada, kavramin anlamlarini kismi olarak
karsilayan yukaridaki terimlerden ziyade, dogrudan Tirkg¢elestirilmis hali olan
“subsidiarite” tercih edilmektedir.®

KURUCU ANTLASMALARDA SUBSIDIARITE

Subsidiarite ilkesinin Onemli bir oOzelligi, Birlik hukukunun diger
prensiplerinden farkli olarak Avrupa Birligi Adalet Divam1 (ABAD)* tarafindan
degil, tiye devletlerin girisimiyle kurucu antlagsmalara konulmus olmasidir (Hartley,
1994: 161). Bunun sebebi, Birlik yetki alaninin genisleme egilimi karsisinda tiye
devletlerin egemenlik kayb1 endisesi olmustur (Horspool, 1998: 94). 1960’lardan
itibaren gelisen ABAD igtihadi, Birlik tasarruflarmin dogrudan etkililigi ve
ustiinliigiinii  onayarak ulus-tstiilesmeyi pekistirmistir. Yetki alan1 giderek
genisleyen Birlik hukukunu uluslararasi hukuktan ayristiran ve federalizme
yaklastiran bu egilimin karsisinda iiye devletler, subsidiarite ilkesini bir egemenlik
teminati olarak degerlendirmistir (Bermann, 1994: 348-357).

Subsidiarite, Birlik hukukuna bir gelisim siireci i¢inde dahil olmustur.
Kavram ilk olarak, Avrupa Komiir ve Celik Toplulugu (AKCT) ve Avrupa
Ekonomik Toplulugu (AET) kurucu antlagsmalarinda, Topluluklarin® dogrudan
fiillerini ortak pazarin mecburi kildig1 hallerle sinirlandiran ifadelerde - terim olarak
yer almamakla birlikte - ima edilmistir (Constantin, 2008: 154). Terim olarak ise ilk
kez Komisyonun ekonomik birlik {izerine 1975 tarihli raporunda yer almistir.
Burada: “Topluluk gii¢lerinin genislemesi ancak iiye devietlerin istenen gorevieri
yerine getiremeyecegi durumda soz konusu olmaldir.” seklinde agiklanmistir
(Horspool, 1998: 94). 1984 Taslak Avrupa Birligi Antlagmasi giris kisminda
subsidiariteye yer verilmis, ancak Antlagma yirlrliige girmemistir. Subsidiarite
ilkesi, kurucu antlagmalara ilk olarak 1986 yilinda - sadece ¢evre konusunda -
eklenmistir (Horspool, 1998: 94). Tek Senet ile birlikte tadil edilen AET
Antlagsmasina gore: “Cevre konusunda Topluluk, paragraf 1’de yer alan amaglarin,
Topluluk seviyesinde tiye devietler seviyesinden daha iyi gergeklestirilebilecegi
oranda tasarrufta bulunmalidir” (md. 174 (eski 130r[4]). Maastricht Antlagmasi ile
birlikte subsidiarite artik kurucu antlasmalarda genel bir ilke olarak yer almaktadir

3 [lgili Tiirkge literatiirde kavranun “subsidiarite” olarak terciime edildigi baska ¢aligmalar
da mevcuttur. Bkz. Giines (2014); Cavlak (2017).

4 Bu calismada ABAD olarak anilan Adalet Divaninin Lizbon Antlasmasi 6ncesindeki resmi
ad1 “Avrupa Topluluklar1 Adalet Divan1” (ATAD) oldugundan ilgili doneme ait islem ve
kararlara iliskin olarak s6z konusu kurum “ATAD” olarak belirtilmektedir.

® Bu ¢alismada Maastricht Antlagsmasi 6ncesi doneme dzgii bilgi ve gelismelere istinaden yer
yer “Topluluk™ yahut “Topluluklar” kavramlarina yer verilmekle birlikte genel bilgiler ve

giincel duruma istinaden esas olarak “Birlik” kavramu tercih edilmektedir.
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(Constantin, 2008: 154). Giinlimiizde subsidiarite, kurucu antlagsmalarda iki sekilde
bulunmaktadir: Demokratik subsidiarite ve idari subsidiarite.

Demokratik subsidiarite, Avrupa Birligi Antlasmasimin (ABA) Giris
boliimiinde yer alan: ... subsidiarite prensibine uygun olarak, kararlarin vatandasa
miimkiin oldugunca yakin bicimde alinmasi...” ifadesinde goriilmektedir (Henkel,
2002: 360). 1. maddede (eski A), hukuki diizenlemelerin bireye miimkiin olan en
yakin seviyede yapilmasi ve tiim Birlik tasarruflarinda subsidiariteye 6nem verilmesi
geregi ifade edilmektedir.® Burada subsidiarite kavrami ile adem-i merkeziyetgilik
kastedilmektedir. Subsidiaritenin Katolik felsefesinde kullanimini andiran bu ifade,
Hristiyan Demokratlarin siyasi etkisi ile antlasmaya konmustur (Van Kersbergen ve
Verbeek, 1994: 217-218).” Birlik tasarruflarinda ulus-iistiiliikten ziyade devletler-
arasiligin hakim oldugu (oybirligi gerektiren yahut ortak tutum gibi baglayiciligi
diisiik olan hukuki araglara sahip, iiye devlet yetkilerinin esas oldugu ve ABAD
yetkisinin bulunmadigi) alanlar s6z konusu oldugunda, subsidiarite kavramina
iligkin olarak yukarida bahsi gegen atiflarin, kavramin siyasi yoniinii vurguladigi
anlagilmaktadir (De Burca, 1999: 11, 27; Tekinalp vd., 2000: 98-99).8

Idari subsidiarite, Birlik hukuku icinde net ifadelerle yer almakta olup,
ABAD yetkisi dahilindedir. Asil olarak, iliye devletler - Birlik arasindaki yetki
paylagiminin sinirlarinin belirlenmesi amaciyla (Tekinalp vd., 2000: 93), Avrupa
Toplulugu Antlagmasina (ATA) ABA ile getirilen 5. maddede yer almistir (eski
madde 3) (De Burca, 1999: 11). Bu baglamda subsidiarite, iiye devletler ile Birlik
arasinda paylasilan yetki alaninda Birlik tarafindan yasama faaliyetlerinin
yapilabilmesini, ilgili tasarruflarin bigim ve etki derecesini gerekgelendirmede
basvurulan bir kriter olarak ortaya ¢ikmaktadir. Subsidiaritenin hukuki denetimi ve
ictihat, ABA 5. maddede diizenlenen idari subsidiarite ¢ercevesinde gelismistir.

ATA’nin: “Uye devletlerin yasalarimn yakinlagtirimast ortak pazarin
islemesini kolaylagtirdigr oranda yapilmalidir.” seklindeki 3h fikrasi ile, Birlik
tasarruflarint belirli hedeflerle sinirlayan ve Birlik hedeflerinin gerceklestirilmesi
icin “yeterli temelin” (sufficient grounds) gosterilmesi gerekliligini getiren

® ABA Giris kismu ve 1. maddedeki ilgili ifadeler Lizbon Antlasmasinda (ABA) korunmustur.
7 Ancak Katolisizmle AB baglamindaki subsidiaritenin farkli anlamlara geldigi, AB
baglaminda subsidiaritenin daha kisith oldugunu iddia edenler de mevcuttur. Bkz: Barber,
2005.

8 S6z konusu alanlar, Maastricht Antlasmasi ile diizenlenen ve Lizbon Antlasmasina dek
yiirtirliikte kalan siitun sisteminde yer alan 2. ve 3. siitunlarda yer almistir. Lizbon Antlagmasi
situn sistemini kaldirmistir, ancak Birlik halen tiim konularda miinhasir yetkiye sahip
degildir. Uye devletlerle paylastig1 veya sadece iiye devletlere destek goreviyle sinirl kaldig
alanlar mevcuttur. Konsey kararlarinda oybirligi, 1 Kasim 2014’ten itibaren yerini nitelikli
¢ogunluga birakmustir.
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maddeleri,® kurucu antlasmalarda idari subsidiaritenin yer aldig1 diger maddeleri
teskil etmektedir (Henkel, 2002: 367).

Kurucu antlagmalarin gilincel hali olan Lizbon Antlagmasinin ABA’ni
diizenleyen kisminda Genel Hiikiimler altinda subsidiarite ve oransallig1 diizenleyen
5. madde, asagidaki sekildedir:'

1.Birlik yetkilerinin sinirlart yetki devri** prensibi ile idare edilir. Birlik
vetkileri, subsidiarite ve oransallik ilkeleriyle idare edilir.

2.Yetki devri prensibine gore, Birlik sadece Uye Devletler tarafindan
Antlasmalarda belirtilen amaglara ulagmak icim devredilen yetkilerin
stmrlary dahilinde tasarrufta bulunacaktir. Birlik’e devredilmeyen
yetkiler Uye Devletlerde kalir.

3.Birlik, subsidiarite ilkesine gére, miinhasir yetkisi icine girmeyen
alanlarda sadece, onerilen tasarrufun amaglarimn Uye Devletler
tarafindan merkezi diizeyde veya bilgesel ve yerel diizeyde yeterince
gerceklestirilemeyecegi ve buna mukabil, onerilen tasarrufun, boyut ve
etkileri bakimindan Birlik tarafindan daha iyi gerceklestirilebilecegi
kadariyla tasarrufta bulunmalidir.

Birlik kurumlari, subsidiarite prensibini, subsidiarite ve oransallik
prensiplerinin uygulanmasina dair Protokol’de yer aldigi sekilde
uygulayacaktir. Ulusal Parlamentolar, subsidiarite prensibine soz
konusu Protokol’de belirtilen prosediire gore riayeti temin eder.*®

® Toplulugun yapacag: faaliyetlerin siralandign ATA 3. maddenin h bendi Amsterdam
Antlagmas1 (Consolidated Version of the Treaty Establishing the European Community,
Official Journal of the European Communities C 340/03, 10.11.1997) ve Nice Antlagsmasi
versiyonlarinda (Consolidated Version of the Treaty Establishing the European Community,
Official Journal of the European Communities C 325, 24.12.2002) aynidir. Lizbon
Antlagmasi ile ABIA olarak adlandirilmaya baslanan ATA’da Birinci baslik, Birlik yetki
alanlarint ve tiirlerini agiklamaktadir. Burada 3. madde, Birlik miinhasir yetki alanlarini
siralamakta olup subsidiarite ve oransalliga atifta bulunan ifadeler daha ziyade madde 2’de
yer almaktadir. (C 202)

10 C 202.

1 Orijinal metinde bulunan conferral kelimesi, ikinci fikrada agiklanacag iizere, asil yetkinin
iiye devletlere ait olup, Birlige sadece devredilmis oldugunu ifade etmektedir. Bu nedenle
yazar tarafindan Tiirk¢e’ye “yetki devri” olarak terclime edilmistir.

12 Merkezi, bolgesel ve yerel diizey ifadeleri Taslak Anayasal Antlagsma (md. I-11.3) ile
ortaya ¢ikmugtir. Bkz. Treaty Establishing a Constitution for Europe, Official Journal of the
European Communities, C 310, 16.12.2004. Lizbon Antlasmasinin kabulii ile birlikte bu
ifade gecerli hale gelmistir. Maddenin Onceki versiyonlarinda sadece iiye devlet ibaresi
bulunmaktadir.

13 Bahsi gegen Protokol, Amsterdam Antlagmasi ile ATA’ya eklenmistir. (Protocol on the
application of the principles of subsidiarity and proportionality, Official Journal C 340 ,
10/11/1997) Anayasal antlagma siirecinde ve Lizbon Antlagmasinda ulusal parlamentolara
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4.Oransallik ilkesine gore, Birlik tasarrufunun icerigi ve bicimi,
Antlasmalarin®®  amaclarina  ulasmak icin  gerekenlerin étesine
gecmeyecektir.

Birlik  kurumlan, oransallik prensibini subsidiarite ve oransallik
prensiplerinin uygulanmasina dair Protokol’de belirtilen sekilde
uygulayacaktir.

Lizbon Antlagmasina gore Birlik, liye devletlerin kurucu Antlagmalar ile
yetki devrinden dogan ii¢ tiir yetkiye sahiptir. Birlik miinhasir yetki alanlarinda
sadece Birlik tasarruflari s6z konusudur (ABIA md. 2.1, 3). Uye devletlerle
paylasilan (/yarisan) yetki alanlarinda Birlik’e oncelik verilmekte, iiye devletler
Birligin tasarrufta bulunmadigi durumda tasarrufta bulunabilmektedir (md. 2.2, 4).
Antlagma, aslen iiye devletlerin miinhasir yetki alanina girdigi kabul edilen, fakat
ilye devletlerin birbirlerine yakinlagmasina yarayacak alanlarda, Birlik’e yasama
yetkisi yerine, liye devlet tasarruflarina “destek olma, koordine etme ve tamamlama”
gorevi vermektedir (ABIA md. 2.3, 2.5, 5, 6). Bu hiikiimler dikkate alindiginda,
ABA madde 5.3’te belirtilen idari subsidiarite, iiye devletlerle paylasilan yetki
alaninda gozetilecek bir prensip olarak bulunmaktadir. Bu prensibin isleyisi ise ilgili
fikrada ayrimtilandirilmistir. Buna goére paylasilan bir yetki alaninda Toplulugun
tasarrufta bulunabilmesi i¢in iki kosul vardir:

e Tasarruf, iiye devlet tarafindan yeterince gergeklestirilemiyor olmalidir.

e Tasarruf, boyut ve etkileri bakimindan Birlik tarafindan daha 1iyi
gercgeklestirilebilmelidir.

Kurucu Antlagsmalar ile iligkili bir metin olan AB Temel Haklar Sartina da
bir subsidiarite hiikkmii eklenmistir.®® Temel Haklar Sartim1 Kurucu Antlasma
metnine dahil eden Anayasa Kuran Antlasmanin reddedilmesinin ardindan Sart,
Lizbon Antlagmasi ile birlikte Birlik tarafindan taninmis ve esdeger hukuki statii
edinmistir. (ABA md. 6).1° Sartin iki yerinde subsidiariteye atif yapilmakta olup,

denetim rolii verilmediginden Lizbon Antlagmasi ile belirlenen ABA md.3.1 ve 4.1°de ulusal
parlamentolara dair ifadeler, maddenin 6nceki versiyonlarinda bulunmamaktadir.

4 Lizbon Antlasmast ile esdeger oldugu belirtilen ABA ve ABIA kastedilmektedir.

15 Sart ilk kez 7 Aralik 2000°de ilan edilmis, son kez 12 Aralik 2007°de tadil edilmistir.

6 Bu maddede aym zamanda Sartin Birlik yetkilerinin asilmasina dayanak olarak
gosterilemeyecegi vurgulanmaktadir. Cek Cumhuriyeti, Antlagmanin kabul edildigi
hiiklimetleraras1 konferansta yayinladigi deklarasyonla bu konuda wulusal yetkisini
korudugunun altmin gizmistir. Ingiltere ve Polonya ise, 30 no.lu Protokol ile Sartin ATAD’a
yetki tanidigin1 kabul etmediklerini ve bu konuda sadece ulusal yasalarinin gegerli oldugunu
belirtmistir. Sart, Birlik tasarruflar1 agisindan subsidiarite prensibine riayet i¢inde ve iiye
devletlerde Birlik yasalarin1 uygularken hukuken baglayici kabul edilmektedir, ancak
Ingiltere ve Polonya’nin derogasyonlari korunmaktadir. (European Parliament, “EU Charter
of Fundamental Rights”,
http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/en/0003fbe4e5/Fundamental-Rights. html,
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ikisi de Birligin yetki smirlarim agsmamas ile ilgili ifadelerde yer almaktadir. ilk
olarak, Giris kisminda, Sartin Birlik ve {iye devlet mahkemelerince yorumlanirken:
“Birligin yetki ve islemleri ile ilgili subsidiarite prensibine uygun olarak hareket
etmesinin dikkate alinacagr” belirtilmektedir. Subsidiarite, ikinci olarak, VII no.lu
baslikta yer alan, Sartin yorumlanmasi ve uygulanmasini diizenleyen Genel
Hiikiimler iginde bulunmaktadir. Burada da Sartin Birlik kurumlari ve iiye devletlere
yonelik hiikiimlerinin uygulaniginda subsidiarite prensibinin dikkate alinacagi (md.
51.1) ve Birlik yetkilerini asmada kullamlamayacagi (md. 51.2) belirtilmektedir.!’

SUBSIDIARITE ILKESININ AB YASAMA FAALIYETLERINDE
UYGULANMA USULLERI

Ilkenin ATA’na eklenmesi ile ilgili tartismalar, Zirve kararlarina da
yanstmistir. Birlik hukukunda baglayici olarak nitelenmeyen bu kararlar iginde
bazilari, subsidiarite prensibinin hukuki tasarruflarda nasil uygulanacagina dair
ifadeler icermistir.

Birmingham Deklarasyonu

16 Ekim 1992 tarihli Avrupa Konseyi Birmingham Deklarasyonu,
“Kararlarin vatandasa miimkiin oldugunca yakin seviyede alinmasi” geregini,
“...birligin asir1 merkezilesme olmadan da saglanabilecegi” fikri ile birlikte ifade
etmenin yani sira asil giiclin iiye devletlere ait oldugunu vurgulamis, Topluluk
tasarruf yetkisinin ancak iiye devletlerin egemenlik devrine karar verdigi kadar
oldugunu, subsidiarite prensibinin bu amagta en 6nemli 6l¢iit oldugunu belirtmistir
(Henkel, 2002: 371).!8 Bu ifadelerin, 7 Subat 1992°de imzalanarak 1993 yilinda
yiirtirliige giren Maastricht Antlasmasinda yer alan siyasi ve idari subsidiarite
hiikiimlerini kapsadig1 goriilmektedir.

Edinburg Avrupa Konseyi Kararlari

11-12 Aralik 1992 tarihli Edinburg Avrupa Konseyi kararlari, AB’nin
subsidiarite prensibine dayandigini vurgulanustir. Subsidiaritenin: “Uye Devletlerin
ulusal kimliklerine saygiya tekabiil ettigi ve giiclerini teminat altina aldig1”
sOylenmis, Topluluk tasarruf yetkisinin ATA madde 5.2’ye gore belirlenecegi ifade
edilmistir.!® Bu belgede subsidiarite: “Antlasmada belirlenen amaglar dogrultusunda

(20.09.2013); European Commission, “EU Charter of Fundamental Rights”,
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/charter/, (20.09.2013).

17 Charter of Fundamental Rigths of the European Union, Official Journal of the European
Union, C 326, 26.10.2012.

18 Bu fikir, yetki devri prensibi (principle of conferral) ile ifade edilmekte olup, Lizbon
Antlagmasi ile diizenlenen ABA md. 4 ve 5’te yer almaktadir. (C 202)

19 Lizbon Antlagmasi ile ATA md.5, Yukarida alintilanan ABA md. 5 olarak yeniden
diizenlenmistir. Subsidiarite prensibine gore Birlik yetkisinin kullanilma big¢imini
diizenleyen ATA 5.2°nin yeni hali, ABA 5.3’tiir.
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uygulanacak dinamik bir kavram” olarak nitelenmis, kosullarin artitk Topluluk
miidahalesini gerektirmedigi durumda bu miidahalenin sona erecegi sdylenmistir
(Henkel, 2002: 371-372).

Bu belgede Konsey, Topluluk tasarruflarinda subsidiaritenin ATA 5.2°de
bulunan iki kriterinin de saglanmasini istemektedir; {iye devletin yetersiz oldugu ve
Topluluk tasarrufunun daha iyi olacagi belli olmalhidir. ATA 5.2’yi biraz daha
acikliga kavusturmak amaciyla Edinburg kararlari, Toplulugun paylasilan yetki
alaninda tasarrufta bulunmasini asagidaki anahatlarla belirlemistir:

e Tasarruf konusu, Uye devletler tarafindan yerine getirilemeyecek
oranda uluslar-otesi ozelliklere sahip ise, ve/ya

e Uye Devletlerin tasarrufta bulunmalar: veya Topluluk tasarrufu
olmamast antlasmanin gerekleriyle ¢elisiyor (rekabeti bozucu etkilerin
diizeltilmesi, ticaret iizerindeki lisitlamalaridan kaginma veya
ekonomik ve sosyal uyumlagmay: giiclendirme gibi konularda) veya
Uye Devletlerin ¢ikarlarimi zedeliyor ise, ve/va

e Konsey, tasarrufun Topluluk seviyesinde yapilmasinin, Uye Devletler
seviyesinde yapilmasina gére boyut veya etkiler agisindan agik
faydalarin olduguna kanaat getirmis ise. (Chalmers ve Szyszczak,
1998: 224)

Bunlara ek olarak, Topluluk amacina iiye devletler tarafindan yeterince
ulagilamayacak veya Topluluk seviyesinde daha iyi ulasilacak olmasi kriteri:
“...niteliksel ve miimkiin oldugunca niceliksel gostergeler ile kamitlanmalidir.”
(Chalmers ve Szyszczak, 1998: 224).

Demokrasi, Seffaflik ve Subsidiarite Hakkinda Kurumlar-aras1 Deklarasyon

Ekim 1993 tarihli “Demokrasi, Seffaflik ve Subsidiarite Hakkinda
Kurumlar-arasi1 Deklarasyon” ise, uygulama konusundaki anahatlara ekler yapmus,
bu belge daha sonra Amsterdam Antlagsmasinda yer alan ek protokole doniismiistiir.
Topluluk kurumlarinin tasarruflarinda subsidiarite prensibine 6zen gostermeleri
geregini vurgulayan belgeye gore, her Komisyon Onergesi, subsidiarite prensibi
konusunda gerekge igermelidir (Dashwood, 2004: 368).

Deklarasyon ayrica Komisyon metnine Parlamento veya Konsey tarafindan
getirilecek her tiirlii degisiklik 6nerisinin, eger Topluluk tarafindan daha yogun veya
daha genis miidahale gerektiriyor ise, madde 3b’de (ABA md. 5.3) belirtilen
subsidiarite prensibi konusunda gerekgesi ile birlikte verilmesini sart kosmaktadir.
Deklarasyona gore {li¢ kurum da, kendi i¢ prosediirleri iginde gerek hukuki araglarin
secimi, gerekse Onergenin igerigi bakimindan subsidiarite ile ilgili hiikiimlere
uygunlugunu igeriksel sorusturmanin (substantive examination) ayrilmaz bir kismi
olarak gormelidir (Chalmers ve Szyszczak, 1998: 231).
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Bu belge, subsidiarite gerekcelendirmesi konusunda en fazla gorevin,
yasama siirecini baglatan kurum olarak Komisyona diistiigiinii gostermektedir.
Komisyonun Avrupa Konseyi ve Avrupa Parlamentosuna bu ilkenin uygulanisi ile
ilgili olarak yillik rapor vermesi istenmistir (Henkel, 2002: 372).

Subsidiarite ve Oransallk flkelerinin Uygulamisi1 Hakkinda Protokol

[k kez Amsterdam Antlasmasinda yer alan ve Nice Antlasmasinda korunan
ATA 30 No.lu Protokol ile birlikte, subsidiarite ve oransallik ilkelerinin AB
kurumlar tarafindan nasil gozetilecegi ayrintili olarak aciklanmistir. Bu Protokole
ilk kez Anayasa Kuran Antlasma ile degisiklik getirilmistir?®®. Lizbon Antlasmasi,
ongoriilen degisiklikleri kapsayan ve asan?! yeni bir Protokol igermektedir. ABA ve
ABIA’ya ekli 2 no.lu Protokol,?? Komisyon basta olmak iizere, yasama &nerisinde
bulunmaya yetkili olan tiim taraflara,”® Birlik girisimi gerektiren onergelerinin
subsidiarite ve oransallik ilkelerine uygunlugunu, yerel ve bolgesel etkilerini 6l¢gme
ve degerlendirme sonucunda gerekgelendirme mecburiyeti getirmektedir (md. 2, 5).

Protokol, subsidiarite ve oransalligin denetim yetkisini ilk kez Birlik
organlar1 disindaki mercilere - ulusal parlamentolara - vermistir. Lizbon Antlagmasi
cergevesinde ABA madde 5.3’te atif yapilan bu yetkiyi diizenleyen Protokole gore,
yasama Onergeleri hazirlandiginda ulusal parlamentolara gonderilecek, herhangi bir
ulusal parlamento veya kamarasinin, yasama Onergelerini subsidiariteye uygun
bulmadig: takdirde 8 hafta icinde®* gerekgeli goriisiinii 6nerge sahibine iletmesi
halinde (md. 6), 6nerge sahibinin tasariy1 yeniden degerlendirmesi gerekmektedir
(md. 7.1). Ayrica ulusal parlamentolarm, her parlamentonun iki oyu bulunmak
suretiyle aralarinda yaptiklar1 oylamada 1/3 oranimi sagladiklari takdirde, onerge
sahibi tasariy1 elden gegirmek ve ne karar aldiysa alsin (koruma, degistirme veya
geri cekme) gerekgesini bildirmek zorundadir (md. 7.2)%. Olagan yasama siireci s6z
konusu ise, basit gogunlugun saglanmasi halinde, Komisyon tasarisini degistirmez
veya geri ¢ekmez ise Parlamento ve Konseye gerekgelendirmek zorundadir. Bu
durumda Parlamento veya Konsey, kendi iiyeleri arasinda %55’lik ¢ogunlugu
sagladigi takdirde subsidiarite ve oransalliga uyumsuzluk nedeniyle tasariy1 gecersiz
kilabiliecektir (md. 7.3). Uye devletler kendi adlarina oldugu gibi, parlamentolar
veya parlamentolarinda bulunan kamaralardan biri adina da, yasanin subsidiarite ve

20 protocol on the Application of the Principles of Subsidiarity and Proportionality, Official
Journal of the European Communities, C 310, 16.12.2004.

2! iki degisiklik vardir: Ulusal parlamentolara itiraz gerekgesi icin verilen siirenin 6’dan 8
haftaya ¢ikarilmasi (md.6) ve parlamentolarin aralarinda basit ¢cogunluk saglayarak Konsey
ve AP’nun tasarty1 durdurmasina yol agabilecek prosediiriin eklenmesi (md.7.3).

22 Protocol on the Application of the Principles of Subsidiarity and Proportionality, C 202.
23 Olagan yasama yonteminde yasama girisimi Komisyon tarfindan baglatilmakla birlikte,
Konsey, Parlamento, bir grup iiye devlet (Konsey aracilifiyla), Adalet Divani, Avrupa
Merkez Bankasi, Avrupa Yatirim Bankasi da yasa Onerisi kaynagi olabilmektedir.

24 Anayasal Antlagma’nm ilgili protokoliinde siire 6 haftadir.

% Adalet, 6zgiirliik ve giivenlik alaninda dortte bir oy yeterlidir.
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oransallig1 ihlal ettigi gerekcesiyle Adalet Divani’na basvurabilecektir (md. 8).
Protokol ayrica Komisyonun her yi1l diizenli olarak AB temel kurumlar1 ve tiye devlet
parlamentolarina ABA 5. maddeyi nasil uyguladigina dair rapor vermesini zorunlu
kilmaktadir (md. 9).

Protokoliin  hiikiimleri tek basina ulusal parlamentolara yetki
vermemektedir. Madde 7°de goriilecegi lizere, parlamentolarin sadece uyarma ve
yasa Onergesini sunan kuruma gerekce bildirme zorunlulugu getirme disinda bir
yaptirimu  yoktur. Yasa teklifini geri ¢ekecek veya reddedecek olan yine AB
kurumlaridir. Adalet Divanina basvurma yolu agik olmakla birlikte, ulusal
parlamentolar buraya dogrudan degil, ancak devletleri vasitasiyla bagvurabilecektir.
Bu cergevede ulusal parlamentolarin, yasama siirecine katiliminin daha ziyade sekli
oldugu séylenebilir (Giines, 2014: 60-61).

Bu durum, ulusal parlamentolarin roliiniin idari subsidiariteden ziyade
demokratik subsidiarite ile ilgili oldugunu gostermektedir. Genel olarak ulusal
parlamentolara Birlik i¢inde daha cok rol verilmesi, AB’nin demokrasi agiginin
kapatilmasina c¢are olarak diisiiniilegelen bir meseledir. Halki etkileyecek
diizenlemelerin halka miimkiin oldugunca yakin seviyede yapilmasi anlamina gelen
demokratik subsidiaritede, halka Birlik kurumlarindan daha yakin olan ulusal
parlamentolarin s6z sahibi olmas1 dogaldir. Parlamentolarin yasamay1 engelleme
yetkisi bulunmasa dahi, uyarilarinin {iye devlet hiikiimetlerince dikkate alinacagi
bellidir. Bu da AB kurumlart iizerinde dolayl bir etkiyi saglayabilecektir. (Kiiver,
2008)

TASARRUFLARIN SUBSIDIARITE ILKESINE UYGUNLUGUNUN
HUKUKIi DENETIMINDE GOZETILEN ESASLAR

Subsidiarite prensibine uygunlugun hukuki denetimi, daha eski ve daha
genel bir prensip olan oransallik (proportionality) ile yeterli gerekce gosterme
zorunlulugu (sufficient grounds) kavramlariyla bir arada diisiiniilmektedir. Yasama
faaliyetlerinde gerekge gosterme uygulamasinin subsidiarite ile ilgili belgelerde
onemle vurgulanmasi ve oransallik prensibinin kurucu antlagsmalarda subsidiariteyi
diizenleyen hiikiimlerin hemen ardinda yer almasi, bunu gostermektedir.
(Dashwood, 2004: 367) Ayrica subsidiaritenin uygulanisi ile ilgili olarak Amsterdam
Antlagsmasina (simdi de Lizbon Antlagsmasina) eklenen protokolde bu iki kavram bir
arada ele alinmaktadir: “Subsidiarite ve Oransallik ilkelerinin Uygulanis1 Hakkinda
Protokol”.

Oransallik

AT/AB baglaminda yer alan oransallik ilkesinin kdkeni, subsidiarite
prensibinde oldugu gibi, Alman anayasa hukuku ve Anayasa Mahkemesi
ictihatlaridir. Amerika Birlesik Devletleri Anayasa Mahkemesi gérevini iistlenen
Supreme Court tarafindan, 14. maddeye uygunluk hakkinda uygulanan “rasyonel
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koken testi” de, Birlik hukukuna yerlesen bu ilkeye benzerlik gdstermektedir. Bir
tasarrufun amaca uygunlugunu, yani verimliligini saglamay1 hedefleyen oransallik
ilkesi, Avrupa Toplulugu/Birligi baglaminda ABAD igtihadinin en énemli yorum
standard1 ve hukuksallik gostergesi haline gelmistir.

Oransallik ilkesi ile subsidiarite ilkesinin baglantisi ilk olarak, 27 Ekim 1992
tarihli Komisyonun Konsey ve Avrupa Parlamentosuna iletisi’nde kurulmustur. Bu
metindeki ilgili ifadeler agsagidaki sekildedir:

Subsidiarite prensibinin amaci, araglarin amaglara orantili olmasi
seklindeki kurala genel bir uygulama getirmektir.

Subsidiarite pratikte, esit derecede etkili seceneklerin bulundugu
durumda, Toplulugun Uye Devletler, bireyler veya isletmelere en
yiiksek oranda 6zgiirliik saglayan yontemi tercih etmesi anlamina gelir.

Bu genel kuralin otesinde, ... diizenlemenin fiili derecesi asgari diizeyde
olmalidir.

Subsidiarite ile ilgili temel se¢im, baglayici ve baglayici olmayan
diizenleme  bicimleri  arasindadir...  Tiiziikler, istisna olarak
kalmalidir...(Chalmers ve Szyszczak, 1998: 233-234).

Edinburg Avrupa Konseyi kararlarinda bu prensip, miinhasir yetkisi igine
giren veya girmeyen tim Topluluk tasarruflar ile ilgili olarak, “Mali veya idari,
Topluluk veya ulusal hiikiimetler, yerel otoriteler, ekonomik aktdrler veya
vatandaglar tizerine diisen her yiikiimliiliik, asgariye indirilmeli ve izlenen amagla
orantili olmalidir.” seklinde ifade edilmis, oransallik prensibi ile ilgili olarak ise
asagidakiler belirtilmistir:

e Uye devlet kararlarina ve yerlesik ulusal diizenlemelere yer vermek,

e Topluluk seviyesinde yapilacak diizenlemelerde miimkiin oldugunca minimum
standartlar belirlemek (iiye tilkeler daha yiiksek standartlar benimseyebilir),

e Tasarruflarin olabildigince basit olmas1 (yOnergenin tiizii§e, ¢cerceve yonergenin
ayrintih diizenlemeye tercih edilmesi). (Chalmers ve Szyszczak, 1998: 234-235)%

Oransallik ilkesi, subsidiarite ilkesinde oldugu gibi, kurucu antlagsmalara ilk
kez Maastricht Antlagmasi ile dahil edilmistir (md. 3c). Bir tasarrufta oransallik
ilkesinin  gozetilip gozetilmedigi, ABAD tarafindan asagidaki sorularin
cevaplanmasi ile belirlenmektedir:

o Tasarrufun gerekliligi: Araglar amaglara uygun mu? (En 6énemlisi budur.)

% Amsterdam Antlagmasina eklenen protokolde de bunlara yer verilmistir (Tekinalp vd.,
2000: 102).
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e Tasarrufun uygunlugu: Topluluk Antlasmalarinda yer alan hedeflerle mi ilgili?
(Yeterince uygun bulunmamasi iptali igin yeterli degildir, diger kriterlere de
bakilmaktadir.)

e En az yiikiimliiliikk getiren, ya da haklara en az miidahale eden yasal aracin
secilmesi. (Sadece icerik degil, bi¢im de orantili olmalidir. Ornegin gerekmedikge
dogrudan etkili olan tiiziikk yerine, yonergelerin tercih edilmesi gerekir.) (Henkel,
2002: 374-376; Bermann, 1994: 386)

Lizbon Antlagsmasinda oransallik ilkesi: “Oransallik ilkesine gore, Birlik
tasarrufunun igerigi ve bigimi, Antlagmalarin amaclarina ulasmak igin gerekenlerin
oOtesine gegmeyecektir.” (ABA, md. 5.4) seklinde yer almaktadir.?’

Subsidiarite paylasilan yetkiler ile sinirh bir ilke iken, oransallik her tiir yetki
alaninda gozetilmesi gerken bir prensiptir. Subsidiarite temelde Toplulugun
tasarrufa yetkili olup olmadig ile ilgili bir ilkeyken, oransallik onu tamamlayici
bigimde, verilen yetkinin kullanim seklinin belirlenmesinde g6zetilmesi gereken bir
ilkedir (Tekinalp vd., 2000: 101). Oransallik ilkesi, bu sekilde subsidiaritenin hukuki
denetiminde ek bir kriter olarak bulunmaktadir (Henkel, 2002: 378). ABAD’a agilan
ilgili davalarda iddianameler genellikle bu iki ilkeyi bir arada kapsamaktadir.

Yeterli Gerek¢e Gosterme Zorunlulugu (Sufficient Grounds)

Subsidiaritenin uygulanmasinda gerekli goriilen gerekge gosterme eylemi,
kurucu antlagmalarda genel olarak tiim Topluluk tasarruflar1 i¢in gecerli olacak
sekilde yer almistir.?® Lizbon Antlasmasinda, aym madde iginde tasarruf tiiriiniin
oransallik ilkesine gore segilmesi sartin1 getiren ifadenin hemen ardindan yeterli
gerekge gosterme ile ilgili olarak su ifadeye yer verilmektedir: “Yasal tasarruflar
dayandirildiklar1 nedenleri belirtecek ve Antlasmalarin gerektirdigi tiim Onergeler,
insiyatifler, tavsiyeler, istekler ve fikirlere atifta bulunacaktir.” (ABA md. 296).

Yeterli gerekce gosterme zorunlulugu ayrica, ATAD’da genellestirilmis
tarifelerle ilgili olarak 1987 tarihinde hiikiim verilen C-45/86 no.lu Komisyon -
Konsey davasinda agagidaki bicimde agiklanmaktadir:

Benimsenen tasarruf, kurumun bu esnada kullandigi olgular ve hukuki
diizenlemelere yer vermelidir... Bdylece, Uye Devletler ve ilgili
vatandaslar Topluluk organlarimin Antlasmayr uyguladigi kosullar
hakkinda bilgi sahibi olabileceklerdir (Henkel, 2002: 379).

2" Nice Antlasmasmda kavram kullamilmamus, benzer ifadeyle ATA 5.3’te yer almustir.
“Anayasa” yerine “Antlagsmalar” kelimesinin  kullanilmasi  haricinde, Lizbon
Antlagmasindaki ifade, Anayasa Kuran Antlasma’nin aynisidir (md. 1-11.4).

2 Nice Antlasmasinda ATA md.253, Birlik tasarruflarinin: “...dayandirildiklar1 sebepleri
belirtmeli ve bu Antlagsmanin amaglarini gergeklestirmek iizere benimsenmis olan teklif ve
fikirlere atifta bulunmalidir.” seklinde genel bir ifade kullanilmigtir.
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Buna ragmen ABAD normal kosullarda, bu tiir gerekcelere tasarrufun i¢inde
acik atif yapilmasini beklememektedir. Tasarruf ilgili taraflar ve ABAD igin
belirsizlige yol agacak ise bu kosulu aramaktadir. Bu ilke, tasarrufun subsidiariteye
uygunlugu konusunda yapilacak bir yorum i¢in belirsiz kalmakla birlikte, tasarrufun
bigimsel denetimine yardimci olabilecek bir ilkedir. (Henkel, 2002: 379)

ABAD iCTIHADINDA SUBSIDIARITE

Literatiirde, Birlik tasarruflarinda subsidiaritenin hukuki denetiminin
miimkiin oldugu 1990’lardan itibarenki yirmi yillik donemde sadece on kadar dava
acildigr belirtilmektedir (Craig, 2013: 80; Moens ve Trone, 2015: 72). Bu ¢alisma
icin AB resmi web sayfasinda yapilan ABAD igtihat taramasinda® ise 1997-2016
yillarinda hitkkme baglanan 7’si Genel Mahkeme (General Court), 6’s1 Adalet Divani
(Court of Justice) olmak tizere toplam 13 iptal davasi ve 4 adet 6n karar referansi
(reference for preliminary ruling) oldugu ortaya ¢ikmustir. 1997 yilindan itibaren
karara baglanmis iptal davalarinin 7’si iiye devletler (Almanya, Hollanda, Belgika,
Liiksemburg, Estonya, Ispanya ve Polonya) tarafindan, Birligin Komisyon, Konsey
ve Parlamento organlarindan biri veya birkagina yonelik olarak agilmigtir.
Subsidiarite ilkesi iizerine literatiirde 6rnek verilen davalar (1997 yilindan 6nce) ile
bu ¢alisma igin yazar tarafindan AB hukuk veritabani iizerinden yapilan iptal davasi
taramasi sonucunda (1997-2016) erisilen davalarin konulari, karar tarihleri ve davaci
tarafin niteligi asagida kronolojik olarak siralanmaktadir:

e Futbolcu Transfer Esaslar1 (1995) (6zel hukuk kisileri arasinda - 6n karar)
e (Calisma Siireleri (1995) (iiye devlet)

e Tasarruf Mevduatlan Sigortasi (1997) (iiye devlet)

¢ Biyoteknolojik Buluslar (2001) (iiye devlet)

e Istihdam Konulu Devlet Yardimlar1 (2005) (iiye devlet)

e llaclarin Toptanci Piyasasinda Dagitin (2006) (6zel hukuk tiizel kisisi)
e Bitki Koruma Kimyasallari (2009) (6zel hukuk tiizel kisisi)

e Bitki Koruma Kimyasallari (2009) (6zel hukuk tiizel kisisi)

e Havaalani Fiyatlandirmasi (2011) (iiye devlet)

e internet Piyasasinda Fiyat Rekabeti (2012) (6zel hukuk tiizel kisisi)

e Fok Uriinleri Yasagi (2013) (6zel hukuk tiizel kisileri)

2 ABAD tarafindan hiikkme baglanmis ve bashiginda “subsidiarite” terimi yer alan davalar
taranmistir. Bkz. http://eur-lex.europa.eu/collection/eu-law/eu-case-law.html. (20.12.2016).
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e Mezbaha Artiklarinin Atilmasinda Saglik Kriterleri (2014) (6zel hukuk tiizel
kisisi)

e Mali Tablolarda Taahhiit Yiikiimliiliikleri (2015) (liye devlet)

e TV Yayinlarinda Devlet Destegi (2015) (liye devlet)

e Aromali Tiitiin Uriinleri Satisinin Yasaklanmasi (2016) (iiye devlet)

Literatiirde subsidiariteye iliskin i¢tihadin baglangici olarak nitelendirilen ilk
dava, Belgika Futbol Federasyonu - Bosman davasi®* olup, 6n karar niteligindedir.
Burada iddia makami, UEFA’nin kontrat siiresi bitiminde belli siire kuliip
degistirmesine koydugu yasagin is¢ilerin serbest dolasimi ile ilgili ATA madde 48’e
(eski md. 39) aykirt oldugunu 6ne siirmiistiir. Dava esnasinda Almanya hiikiimeti,
subsidiarite prensibinin UEFA gibi 6zel kuruluslara etki etmeyecegi seklindeki
goriigiinii ifade etmis, ATAD bu fikre istinaden temel 6zgiirliiklerin Birlik miinhasir
yetkisinde olmasi dolayisi ile subsidiariteye konu olamayacag1 yorumunu yapmistir.
(Chalmers ve Szyszczak, 1998: 228).

Birlesik Krallik - Konsey Davasi (Calisma Siireleri Davas1)® da subsidiarite
alaninda goriilmiis 6nemli bir dava olarak degerlendirilmektedir. Bu davada Birlesik
Krallik, ATA’nin saglik ve giivenlik standartlar1 hakkindaki 118a maddesine dayali
olan c¢alisma siireleri konulu bir yonergenin iptalini istemistir. Yonergenin aslen
saglik ve giivenlik ile ilgili olmadigi iddiasinin yani sira, subsidiarite ve oransallik
ilkelerine de aykir1 oldugu iddia edilmistir. Oransallik ilkesine aykirilik agisindan
iddia makami, Konseyin madde 118a’da belirtilen asgari gereklilikler ilkesine
dayanarak, var olan ulusal uygulamalara yer birakmasi gerektigini savunmus, ancak
ATAD, minimum gereklilik ilkesinin Toplulugun en diisiik ortak seviyede
diizenleme yapacagini degil, liye devletlerin daha yiiksek seviyede diizenleme
yapabilecegini ifade ettigini aciklayarak bu iddiaya karsi ¢ikmugtir. Subsidiarite
ilkesi acisindan ise c¢alisma siirelerinin halihazirda {iye devletlerin farkhi
diizenlemelere sahip oldugu bir alan olmasindan hareketle Birlesik Krallik,
yonergenin ulusal tasarrufun yetersiz kalacagi ulus-otesi bir 6zellige dayanmadigini
savunmustur. ATAD, yonergenin, iiye devletlerin Otesine gegebilecegi asgari
gereklilikleri belirlerken yetki agsmadigini, Birlesik Krallik’in kendi iddia gerekgeleri
icinde dahi Topluluk tasarrufunun gerekliligine karsi c¢ikmadigini hatirlatarak,
subsidiariteye aykirilik iddiasimin gecersiz olduguna hiikmetmistir. (Moens ve
Trone, 2015: 72-73; Chalmers ve Szyszczak, 1998: 228-229)

30 Judgment of the Court of 15 December 1995, C-415/93. Royal club liégeois SA v Jean-
Marc Bosman and others, European Court Reports 1995, 1-04921.

31 Judgment of the Court of 12 November 1996, C-84/94. United Kingdom of Great Britain
and Northern Ireland v Council of the European Union, European Court Reports 1996, I-
05755.
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Bir diger onemli dava olarak, Almanya - Parlamento/Konsey davasi
(Tasarruf Mevduatlar1 Sigorta Davasi) gosterilmektedir.®? Almanya hiikiimeti, kredi
kurumlarinin tasarruf mevduatina sigorta zorunlulugu getirilmesi ve ortak asgari
tasarruf meblagi belirlenmesi amagli yonergeye karst ¢iktigi bu davada, iddiasini
subsidiarite ve oransallik ilkelerine aykirilik ile temellendirmistir. Almanya’da bu
yonergeye dek tasarruf mevduati sigortasi zorunlu olmayip, devlet tarafindan kontrol
edilmemistir. Almanya’da bu donemde faaliyet gosteren 300 bankadan 5°i sigorta
yapmamakta, kuruluslarin mevduati kabul etmeden Once miisteriye sigorta
yapilmadigin1 bildirmesi yeterli olmaktadir. Alman hiikiimeti tasar1 halindeyken
kars1 ¢iktigr ilgili yonergenin yasalasmasi akabinde iptal davasi agmustir. (Henkel,
2002: 380). ATAD, iddianamenin dayandig1 asagida yer alan ii¢ gerekceyi de kabul
etmemis, yonerge iptal istemini gecersiz bulmustur:

e Yasal zemin: Almanya hiikiimeti yonerge igin oybirligi gerektigini iddia etmis,
ATAD yasalagma usuliinde gozetilen oygoklugunu uygun bulmustur.

e Oransallik ilkesi: Almanya, Edinburg Konseyi kararlarina gore yerlesik ulusal
diizenlere yer birakilmasi gerektigini iddia etmistir. ATAD yorumuna gore ise,
Konsey kararlar1 yasal baglayiciliga sahip degildir. Ayrica ATAD tarafindan var
olan her yerlesik diizenlemeye sayg1 gosterilmesinin yasal uyumlastirmay1 imkansiz
hale getirecegi, s6z konusu yoOnergenin diizenledigi tasarruf mevduatlarinin
Topluluk sinirlari iginde oldugu siirece tizerine Topluluk tarafindan hukuki tasarrufta
bulunabilecegi belirtilmistir.

e Subsidiarite: ATA madde 253 (eski 190) uyarinca “yeterli gerekge” (sufficient
grounds) gosterilmedigini belirten Almanya hiikiimeti, yonergenin subsidiarite
ilkesine igerik olarak aykiri oldugunu iddia etmemis, sadece bigimsel uygunlugun
olmadigimi vurgulamistir. ATAD bu konuda, yonergenin giris boliimiinde iiye devlet
tasarrufunun yetersiz kalacaginin zaten belirtildigini, subsidiarite teriminin dogrudan
yer almasina gerek olmadigimi bildirmistir. (Henkel, 2002: 380-382; Moens ve
Trone, 2015: 74)

ATA 87 ve 88. maddelerine dayanarak cikartilan Istihdam Yardimlar:
Konulu Tiiziik’iin (EC 2204/2002) iptali i¢in agilan Belgika - Komisyon davasinda
Belcika hiikiimeti, ilgili tiiziigiin, Amsterdam Antlasmasi ile degistirilmis olan
ATA’nin yeni hali ile Toplulugun ilgili konuda var olan diizenlemelerin iistiine
¢ikamayacagini belirten baska bir tiiziige aykirt oldugunu iddia etmistir. Ayrica
tiiziiglin devlet yardimlarinda bolgesel diizenlemelere firsat tanimadigi, Topluluk
hukukunun temel prensipleri olan subsidiarite, oransallik, Topluluk tasarruflarinin
biitiinligii ve ayrimciligin Onlenmesine aykirilik teskil ettigi iddia edilmistir.
ATAD’mn karar1 ise bu prensiplerin bozulmadigi yoniinde olmustur. Tiiziigilin

32 Bkz: Judgment of the Court of 13 May 1997, C-233/94. Federal Republic of Germany v
European Parliament and Council of the European Union. European Court Reports 1997, I-
02405.
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oransallik ilkesine aykiri olmadigini ayrintili bi¢cimde agiklayan Divan, ayni
miktarda bir gerekgelendirmeyi subsidiarite i¢in yapmamugtir.3

Bu calismanin hazirlandig1 tarihte subsidiarite {izerine en son karara
baglanmis olan iptal davasi, Aromali Tiitiin Uriinleri Satisinin Yasaklanmasina
lliskin Yoénerge (2014/40/EU) icin Polonya tarafindan Parlamento ve Konseye
agilmigtir.3* Mentollii tiitiin {iriinlerini yasak kapsamina sokan madde ve bentlerin
iptalini talep eden Polonya, ilk olarak yonergenin aslen saglik amacli oldugunu
belirterek, i¢ pazarin isleyisini kolaylastirmaya iliskin ABIA madde 114’¢
dayandirilmasina itiraz etmistir. ABAD buna karsi, sagligin korunmasinin AB
hedefleri i¢inde yer aldigini hatirlatmis ve bazi {irlinlerin yasaklanmasinin madde
114’lin i¢ pazarin isleyisini kolaylastirma hedefine aykiri olmadigini beyan
etmistir.*® Polonya’nmn ikinci iddias1 olan oransallik ilkesine aykirilik iizerine
ABAD, yonergenin sagligin korunmasi ve i¢ pazarin isleyisini kolaylastirma
hedeflerinin bir arada gergeklestirilmesini saglayacak oOlgiide bir diizenleme
getirdigine hilkmetmistir.*® Yonergenin subsidiarite ilkesine aykir1 oldugu iddiasina
istinaden ise ABAD, Birlik seviyesindeki diizenlemenin iiye devletler seviyesindeki
diizenlemelerden daha etkili olacagini kabul etmis, ilgili yonergenin gerekgelerine,
yasalagmasindaki sekli kriterlerin yerine getirilmesine ve igerigine iliskin olarak
subsidiarite ilkesine aykirilik iddiasim kabul etmemistir.%’

Yukaridaki 6rneklerde goriildiigii lizere, igtihadin gelistigi yirmi yil1 askin
siirede ABAD, AB tiiziik ve yonergelerine sadece usul degil, igerik agisindan da
denetim uygulamasina ragmen,® subsidiarite ilkesine uygunluk agisindan herhangi
bir aykirilik saptamamus, iptal karar1 vermemistir.

33 Judgment of the Court (Third Chamber), 14 April 2005, C-110/03. Kingdom of Belgium
v Commission of the European Communities, European Court Reports 2005, 1-2829-2860.

34 Judgment of the Court (Second Chamber) of 4 May 2016, Republic of Poland v European
Parliament and Council of the European Union, Case C-358/14, ECLI:EU:C:2016:323.
Yonerge, AB iiye devletlerce imzalanmis olan 21 Mayis 2003 tarihli Tiitiin Uriinlerinin
Kontrolii Hakkinda Diinya Saglik Orgiitii Cerceve Konvansiyonu’na uyumlu olarak,
Parlamento ve Konseye i¢ pazarin isleyisini kolaylagtirmak amaciyla iiye devletlerin yasa ve
fiillerinin yakinlagtirilmasina yonelik yasama yetkisi veren ABIA md. 114’¢ (eski ATA md.
95) dayanmaktadir. Subsidiarite iizerinden bu yonergeye iliskin olarak ayrica, 6zel hukuk
kisilerinin Ingiltere Saglik Bakanligi’na actig1 davalara iliskin Ingiliz idari Mahkemesi’ne
verilen 6n kararlar da mevcuttur. Bkz. Judgment of the Court (Second Chamber) of 4 May
2016, Pillbox 38 (UK) Limited, trading as Totally Wicked v Secretary of State for
Health, Case C-477/14, ECLI:EU:C:2016:324; Judgment of the Court (Second Chamber)
of 4 May 2016, Philip Morris Brands SARL and Others v Secretary of State for Health, Case
C-547/14, ECLI:EU:C:2016:325.

35 C-358/14, para.23-70.

3 C-358/14, para.80-104.

37 C-358/14, para.111-126.

%8 {lk igeriksel denetim, Tiitiin Uriinlerinin Uretimi, Sunumu ve Satisina iliskin Tiiziik
(2001/37/EC) ile ilgili olarak 2002 yilinda hilkkme varilan ©on karar davasinda
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SUBSIDIARITE ILKESININ ISLEYISINE ILISKIN SORUNLAR

Kavramin dayandigi yetki sinirlarinin muglak olmasi, onu temel olarak
siyasi yorum gercevesinde birakmaktadir. Birlik tasarruf alaninin genisleme egilimi
ve ABAD’1n yetkisini kisith kullanmas1 da, kurucu antlagsmalarda agik sekilde ortaya
konan subsidiarite ilkesinin isleyisi hakkinda sorunlara yol agmaktadir.

Yetki Sinirlarimin Muglak Olmasi

Gerek Birlik amaglari, gerekse bu amaglar dogrultusunda kullanilacak
miinhasir yetkiler - 6zellikle zaman i¢cinde degisebilecegi i¢in - agik ve net bigimde
ifade edilmemektedir. Kurucu antlagmalarda i¢ pazar, temel 6zgiirliikler ve ortak
politikalardaki miinhasir yetki, diger yetki alanlarina miidahale edebilecek kadar
genis tutulmustur (De Burca, 1999: 12-16). Komisyon da, miinhasir yetkilerin
sinirlariin entegrasyon siireci ilerledikce degisecegini 6ngdrmiistiir (Chalmers ve
Szyszczak, 1998: 222).

Nitekim zaman i¢indeki gelismeler, Birlik ve liye devletlerin yetki alanlarin
degistirmistir. Nice Antlasmasina gelindiginde 21 tane konu, yetki alani olarak
tanimlanmamis ve iiye devlet - Birlik arasindaki yetki dagilimi belirlenmemis
olmakla birlikte, “Topluluk faaliyetleri” olarak siralanmistir.®® Lizbon Antlasmasi
ile birlikte bu konular, ABIA 3, 4 ve 6. maddelerinde yetki alanlarina gore
siniflandirilarak belirtilmistir.*® Buna gore Birlik miinhasir yetkileri sunlardir:
“gtimriik birligi, i¢ pazarn isleyisi icin gerekli olan rekabet kogullarimin kurulmasi,
ulusal para birimi euro olan Uye Devletler icin para politikasi, ortak balik¢ilik
politikast altinda deniz biyolojik hayatinin korunmasi, ve ortak ticaret politikasi”
(ABIA, md. 3.1). “I¢ pazar, ozellikleri bu Antlasma’da belirtilen sosyal politika,
ekonomik, sosyal ve sumirlar-arast uyumlasma, deniz biyolojik hayatinin korunmast
disinda kalan tarim ve balik¢ilik, cevre, tiiketicinin korunmasi, ulasim, trans-Avrupa
aglari, enerji, ozgiirliik, giivenlik ve adalet alani, ile ozellikleri bu antlasmada
belirtilen toplumsal saglk konularinda ortak giivenlik kaygilart” konularinda ise
Birlik ve iiye devletler arasinda yetki paylasimi séz konusudur (ABIA md. 4.2). Bu
yetkilere ek olarak, ayni maddenin 3. fikrasinda arastirma, teknolojik gelisim ve uzay
konularinda, 4. fikrasinda ise kalkinma isbirligi ve insani yardim konularinda liye
devlet yetkilerini ortadan kaldirmayacak big¢imde: “Birlik bazli programlar
diizenlenebilecegi” belirtilmektedir. Uye devletlerin miinhasir yetki alanlari igine
giren ekonomik ve istihdam politikalarinda Birlige koordinasyon goérevi verilmis,
ortak dis politika ve glivenlik politikasinda da Birlik seviyesinde kararlastirilan ortak
tutumlara uyum tesvik edilmistir. Ayrica: “...insan saghginin korunmasi, endiistri,

gerceklestirilmistir: Judgment of the Court of 10 December 2002, The Queen v Secretary of
State for Health, ex parte British American Tobacco (Investments) Ltd and Imperial Tobacco
Ltd., C-491/01, 1-11453. (Moens ve Trone, 2015: 74-75).

39C 325, md. 3.1.

40 Bu alanlar ve yetki ayrimlar1 kabul edilmeyen Anayasa Kuran Antlasma’da da oldukga
benzerdir. Bkz. C 310.
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kiiltiir, turizm, egitim, genclik, spor ve mesleki egitim, sivil korunma ve idari
ishirligi” konularinda Birlige “destekleyici, koordine edici ve tamamlayici
faaliyetler” diizenleme yetkisi verilmistir (md. 6).

Bu kadar degisken olan Birlik yetkileri, ayn1 zamanda net tanimlardan uzak,
genel kavramlar olarak ifade edilmistir. Bu nedenle yetkiler aslen, ancak Birlik
tasarruflari ve bunlara iligkin igtihat gelistik¢e belirginlesmektedir.

Birlik Tasarruf Alanminin Genisleme Egilimi

Kurucu antlagsmalarda belirtilen yetkilerin zaman iginde sayica artmasi ve
genel ifadelerle belirtilmesi, Birlik tasarruf alaninin genislemesine izin vermektedir.
Ancak bunun 6tesinde, Birlik tasarruf alan1 sadece mevcut yetkilerin kullanimiyla
da genisleme egiliminde olup, igtihat ile desteklenmistir.

Birlik miinhasir yetkileri, paylasilan yetkileri ve hatta {iye devletlerin
miinhasir yetkilerini kapsayacak diizenlemelere gerekg¢e olabilmektedir. Bazi
tasarruflar, Birlik miinhasir yetkisine dayanmakla birlikte, tiye devletin geleneksel
olarak egemenligini korudugu alanlara etki edebilmektedir. Ornegin medya
hakkindaki bir diizenleme, hem i¢ pazarin bir unsuru olarak Birlik miinhasir yetkisi
alaninda, hem de kiiltiir ile ilgili olmasindan dolay1 liye devletlerin miinhasir yetkisi
alaninda yer almasindan dolay1 birlik i¢inde uzun tartismalara konu olmustur. (De
Burca, 1999: 21) Gegmiste Komisyonun Birlik miinhasir yetkisine giren alanlarda
yer alan tasarruflarina, sart kosulmadigi halde subsidiarite agisindan gerekge verdigi
goriilmiistiir. (De Burca, 1999: 16-17) Bu durum, Komisyonun Birlik tasarruflarini
giiclii kilma cabasi olarak degerlendirilebilir.

ABAD igtihadi da, Birlik yetki sinirlarinin geniglemesinden yana gelismistir.
ABAD, miinhasir yetki alaninda yapilan bir tasarrufun, liye devletlere bagka
konularda da etki edebilecegini kabul etmekle birlikte, bunu tasarrufun iptali i¢in
yeterli bir neden olarak kabul etmemistir*’. (De Burca, 1999: 29-30) Ustelik bir alan
Toplulugun miinhasir yetkisi diginda bile olsa, bir alanda bir kez diizenleme yapilir
ise, Birlik hukukunun iistiinligii ilkesi uyarinca artik o konu Birlik yetki alanina
girmekte, Birlik o alanda iiye devletlerin yerini almaktadir (De Burca, 1999: 30-31;
Hartley, 1994: 162; Tekinalp vd., 2000: 91). Birlik ile iiye devletler arasinda
paylasilan yetkiler i¢in “yarisan yetki” kavraminin da kullanilmasi bu yiizdendir.
Subsidiarite, iiye devletlerce bu egilime karsi egemenliklerini koruma kaygisi ile
antlasmalara eklenmistir. Ote yandan, Birlik tasarruf alaninin genislemesi, yasama
prosediiriinde subsidiarite gerekgelendirmesini bir bigimde yaparak - sonugta ABAD
aslen usulii degerlendirmektedir - devam etmektedir. Bu durumda subsidiaritenin
hedefi olan merkezilesmeden kaginmak zorlagsmaktadir.

Merkezilesmeden kaginmanin zorlasmasi esasen, demokratik ve idari
subsidiarite arasindaki gerilimden kaynaklanmaktadir. Kurucu antlagsmalarin giris

4 Ornek olarak Casagrande (C-9/74) ve Reina (C-65/81) davalar1 gdsterilmektedir. (De
Burca, 1999: 29-30)
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kisimlarina genel bir ilke olarak getirilen demokratik subsidiarite, karar ve
hizmetlerin sadece ulus-iistii diizeyden ulusal diizeye degil, giderek yerel diizeye
yakinlagmasini ifade eder. Bu agidan “asagidan yukar1” bir idare yaklagimim
yansitmaktadir. (Bozkurt ve Ozcan, 2001: 9; Yildirim, 2014: 133-134; Zeyrekli ve
Ekizceleroglu, 2007: 40) Demokratik subsidiaritenin antlasma metinlerinde genel
ifadelerle yer almasi, subsidiariteye aykiriligi ispatlamayi zorlastiran bir faktordiir.
Ote yandan, ABA 5. maddede yer alan ve ilgili Protokol ile demokratik
subsidiariteden daha ayrintili bir sekilde ifade edilen idari subsidiarite, merkezi
yonetimin yetki kullanimimi kisitlarken, aslen merkezi yonetimi esas almaktadir.
Literatiirde “yukaridan asag1” olarak tabir edilen bu subsidiarite yaklagimi, merkezi
yonetim odaklidir. Bu durum, merkezi yonetimin, gerekcelendirebildigi Slctlide
merkezilesmeyi artirmasina olanak vermektedir. Nitekim Komisyon, Birlik
seviyesindeki hukuki diizenlemelerin bireylere hizmet niteligini vurgulayarak,
subsidiarite ilkesini AB yetkileri lehine yorumlamustir. (Bozkurt ve Ozcan, 2001:9-
10; Cavlak, 2017: 140; Zeyrekli ve Ekizceleroglu, 2007: 40-41)

ABAD’1n Yetkisini Kisith Kullanmasi

Subsidiaritenin uygulanmasinda ekonomik ve siyasi olgiitlerin gbz Oniine
almmasi gerekmektedir. ABAD ise ancak hukuki inceleme yapabilmektedir.
Ornegin Ingiliz Lordlar kamarasmin Avrupa Topluluklar1 Komitesi, bir tasarrufun
subsidiarite ilkesine uygun olup olmadigi konsunda verilecek bir kararin higbir
zaman objektif olamayacagini, ayrica zaman iginde degisken oldugunu belirterek
ABAD’1n bu konuda yorum yapmasinin kuruma olan giivenin azalmasina ve Birlik
hukukunda belirsizlige yol agacagini ifade etmistir (Chalmers ve Szyszczak, 1998:
230).

Subsidiaritenin Birlik hukukuna girisinde Alman anayasa hukuku 6rnek
alindigina gore, buradaki uygulamaya bakmak bir fikir verebilir. Alman Anayasa
Mahkemesi, subsidiarite kavramimi kullanan 72. madde ile ilgili bir davada,
kriterlere uyulup uyulmadigini incelemeyi reddetmistir (Tekinalp vd., 2000: 99-
100). Amerika Birlesik Devletleri’'nde Supreme Court, Almanya’da oldugu gibi,
federal ve yerel otoriteler arasindaki giic dagilimi ¢atigmalarinda sinirlarin
belirlenmesi ¢ok zor oldugu i¢in yorum yapmamayi tercih etmektedir. (Chalmers ve
Szyszczak, 1998: 230).

ABAD’in genel yaklagimi, Birlik organlarinin takdir yetkisine giren
alanlarda yorum yapmamaktan yana olmustur (Tekinalp vd., 2000: 100).
Uygulanmas1 ve denetimi Birlik organlar1 tarafindan halihazirda gerceklestirilen
subsidiarite ilkesinin, temelde siyasi/subjektif bir konu olmasindan dolay1i, ABAD’1n
igerikten ¢ok, bi¢im iizerinde yorum yapmasi beklenmektedir. ictihadin gosterdigi
de, ABAD’mn tasarrufun hangi seviyede yapilacagina karar vermekten ziyade,
tasarrufun prensip kapsamina girip girmedigi ile usul yoniinden uygunlugunu
incelemekte oldugudur. (Tekinalp vd., 2000: 100, Chalmers ve Szyszczak, 1998:
230; Evans, 2013: 72) Diger bir deyisle ABAD, subsidiarite iizerine yargi denetimi
yetkisini, federal devletlerde goriildiigine benzer sekilde, oldukca sinirli sekilde
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kullanmustir. (Metin ve Altan, 2011: 139-140) ABAD’1n bu yaklasiminda, kurucu
antlagsmalar ve ilgili protokoliin dilinde “hukuki agiklik ve kesinlik” olmamasi,
onemli bir etken olarak goriilmektedir (Metin ve Altan, 2011: 145).

Subsidiarite ilkesinin gézetilmesinde, ilgili tasarrufun yasalagma siirecinde
ispat yiikiimliiliigii Birlik organlarinin iizerinde iken, yargi siirecinde iddia makami
dezavantajli bir konumdan baglamaktadir. ABA 5. madde tizerinden uygunsuzluk
iddiasinda bulunacak taraf, tasarrufun hedeflerini belirlemek ve bu hedeflerin ulusal
diizeyde daha iyi saglanacagini kanitlamak zorundadir. Yetkilerin muglak olusu gibi
bir sorun burada da mevcuttur. Birlik tasarruflarinin genellikle birden fazla hedefi
olur, bunlarin hepsinin de subsidiaritenin konusu olmasi olagan degildir. Bu
hedeflerden bir tanesi bile Birlik diizeyinde daha iyi gergeklestirilecekse ABAD’1n
egilimi, iddiay1 gecersiz kabul etmek yoniindedir. (Hartley, 1994: 163; Evans, 2013:
72-73) Nitekim, bu ¢alisma i¢in tespit edilen son iptal davasinda ABAD, saglik ve
i¢ pazarin igleyisini kolaylagtirma amaclarinin birbirine bagli hedefler oldugunu
belirterek, bu yaklasimini yinelemistir.*2

SONUC

Siyasi ve idari bir ilke olarak kurucu antlagsmalarda yer alan ve Birligin
hukuk yaratmas1 esnasinda gozetilecek bir kavram olan subsidiarite, uygulanmasi
hakkinda hazirlanan ayrintili Konsey kararlari ve protokollere, nasil yerine
getirildigine dair yillik Komisyon raporlarina ve ABAD igtihadina ragmen, halen
tartismali bir konudur. Bunu temel sebebi, bir yandan siirekli genisleme egiliminde
olan Birlik yetkilerinin kisitlanmasi amaciyla kavrami ortaya atan iiye devletlerin,
Ote yandan bu tiir yetkilerin artmasini gerektiren bir entegrasyon siirecini de kabul
etmis olmasidir.

Kurucu antlagsmalarin tarihsel siirecinde Birlige verilen yetki alaninin
giderek genisledigi goriilmektedir. Bu yetkilerin muglak olmasi, Birlik
tasarruflarinin sadece miinhasir degil, her tiir yetki alaninda genisleme egilimi
gostermesi ve ABAD igtihadinin sekli ve iceriksel olarak Birlik tasarruflarindan
yana ilerlemesi, subsidiaritenin yargi denetimi yoluyla uygulanmasim
zorlastirmaktadir.

Uye devletler ve iiye devletleri araciligiyla ulusal parlamentolar, AB tiiziik
ve yonergelerinin subsidiarite ilkesine uygunlugunu asil olarak gseklen
saglayabilmektedir. Yine de kavramin usul alanindaki giiciinii hafifsememek
gerekir. Subsidiarite, destekleyici ilkeler ile birlikte, 6zellikle de Subsidiarite ve
Oransallik Ilkelerinin Uygulanisi Hakkinda Protokoliin yiiriirliige girmesinden
itibaren, devlet ve halklara Birlik tasarruflarinin igeriginde etkili bir ex ante denetim
kriteri haline gelmistir.

42 C-358/14, para. 118.
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Arastirma Makalesi
IKLiM DEGIiSIKLiGi SURECINDE EKONOMIDEKI YENi
KAVRAMLAR VE YAKLASIMLAR

Meltem UCAL"
Nazan AN™

Fkk

Levent KURNAZ
0z

Iklim degisikligi giiniimiizde tiim diinya iizerinde etkili olmakla birlikte ozellikle
gelismekte olan iilkelerde bolgesel bazda daha dnemli etkilere sahip, gelecekte de ekosistem
hizmetleri aracithigiyla insanhigi ciddi sekilde tehdit etme potansiyeli bulunan kiiresel bir
sorundur. Iklim degisikligine biiyiik olgiide insan aktivitelerinin yol agtigi diisiiniildiigiinde,
iklim degisikliginde ekonomik aktivitelerin roliiniin tartisilmaz oldugu agiktir. Kiiresel niifus
artisina bagl olarak ekonomik aktivitelerde de artis yasanacag ifade edilmektedir. Ozellikle
biiyiime odakli ekonomilerde ekonomik biiyiimenin saglanmasi yéniinde gergeklestirilen ve
Nifus artisiyla birlikte daha da artacagi diisiiniilen ekonomik aktivitelere bagh fosil yakit
tiiketimi ve arazi kullammi degisikligi sonucu atmosferdeki sera gazi konsantrasyonu
artmaktadir ve gelecek birka¢ on yilda ¢ok daha artmast beklenmektedir. Ekonomik
biiyiimenin istikrarli bir sekilde devam ettirilebilmesi paralelinde dogal kaynaklarin
stirdiiviilebilivliginin saglanmast da biiyiik 6nem tasimaktadir. Ekonomik biiyiimenin hiz
kesmeden devam edecegini varsaydigimizda g¢evresel sumrlamalarin varligimi da dikkate
almamiz ve kaynaklari stirdiiriilebiliv hale getirmemiz gerekmektedir. Siirdiiriilebilir bir
kaynak kullammi da ancak kaynak kullamminin ekonomik biiyiimeden ayriklastiriimasi
yoluyla miimkiin goriinmektedir ve bu kavram kiiresel kaynak akisi paralelinde dikkat
edilmesi gereken bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir. Calismamiz bu temel tizerine
kurulmugstur. Makale, ayriklastirmanin onemini vurgulamakta ve ayriklastirmayt her yoniiyle
ele almaktadir. Ayriklastirmanin nasu él¢iildiigii ve ayriklagtirma siirecinin nasil izlenmesi
gerektigi incelenerek, ayriklagtirma agisindan gelismis iilke ve gelismekte olan iilke
Sfarkliliklar: ve iklim degisikligi kapsaminda ayriklagtirma siireci degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ayriklastirma, Ekonomik Biiyiime, Iklim Degisikligi.
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NEW TERMS AND APPROACHES IN ECONOMY IN THE
PROCESS OF CLIMATE CHANGE

Abstract

Climate change is a currently global issue having more significant impacts on a
regional basis particularly in developing countries, with serious potential threats on
humankind through the ecosystem services in the future. Considering climate change is
presumably caused by human activity, it is clear that the role of economic activity is
undisputed. It is stated that there will be experienced an increase in the economic activities
due to global population growth. In particular growth-oriented economies, atmospheric
greenhouse gas level has been increased as a result of fossil fuel consumption and landuse
change due to the economic activities carried out to ensure economic growth and it is
expected more for several decades. Along with the continued economic growth in a stable
manner, to ensure the sustainability of natural resources has the utmost importance. In other
words, assuming that economic growth will continue unabated, we need to consider the
environmental constraints and we need to make the resources sustainable.

Sustainable resource use can also be possible through the decoupling of resource
use from economic growth and this concept has been emerging as a concept that should be
considered in the line of global resource flow. . This study is established on this basis. The
article highlights the importance of decoupling and discusses in every aspect. The difference
between developing and developed countries in terms of decoupling and decoupling process
in the scope of climate change is evaluated by examining how to measure of decoupling and
how it should be monitored.

Keywords: Decoupling, Economic Growth, Climate Change.

GIRIS

Uzun dénem projeksiyonlarinda elde edilen sonuglara gore (IPCC, 2013),
iklim degisikligine baglh asir1 hava olaylarmin siddeti ve yogunlugunda yasanmasi
muhtemel artiglar iklim degisikliginin sonuc¢lar1 agisindan ¢ok net bilgiler
vermektedir. Bu artislara bagh olusacak ¢evresel tahribatin ekosistem hizmetleri*
iizerinde ciddi riskler meydana getirmesi ve bu durumdan temel yasamsal
faaliyetlerin siirdiiriilebilirliginin etkilenmesi beklenmektedir. iklim degisikligine
bagli dogal etkilere ek olarak ekonomik aktivite kaynakli ¢esitli tarimsal
uygulamalarla birlikte arazi kullanim degisikligine sebep olan tarimsal arazilerin
bozulmas1 ve ¢dllesme gibi cevresel tahribatlar ile su kirliligi sonucu bazi bolge
niifusu i¢in giivenli su kaynaklarina erisimin zorlagmasi yasamsal temel ihtiyaglarin
karsilanmasinda biiylik bir tehdit olusturmakta, doganin korunmasi ag¢isindan
kaynaklarin kullanim dengesini bozmakta ve doganin tasima kapasitesinin
asilmasina sebep olmaktadir. Ongériillen bu durum, diinyanuzin yasanabilir

! Ekosistemlerdeki organizmalar, toprak, su ve besin maddeleri gibi canli ve cansiz bilesenler
arasindaki etkilesimler sayesinde yasam icin gerekli olan temel ihtiyaglarin karsilanmasi,
ornegin bir ekosistem hizmeti olarak baliklarin biiyiiylip ¢ogalmast ve insanogluna besin
maddesi olarak sunulmasi.
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ozelliginde azalma olacagi anlamina gelmektedir ki bu da ¢ok da uzak olmayan bir
gelecekte insanligi ¢ok daha zor giinlerin beklediginin bir gostergesidir. Tiim bu
sonuglarin iklim degisikliginin etkilerine kars1 kirilgan oldugu diisiiniilen iilkelerde
¢ok daha biiyiik riskleri beraberinde getirmesi ve biiyiik capta bir niifusu etkilemesi
beklenmektedir. Gelecek projeksiyonlarinda, ekonomik kalkinmayla birlikte tagima
kapasitesinin  asilmasinin  gelecegimiz agisindan tagidigi riskler Onemle
vurgulanmakta ve durumun 6nceligi gézler oniine serilmektedir. Bu nedenle

“Ayriklagtirma (decoupling)” kavrami, son kirk yilda 6nemi katlanarak artan
bir kavram haline gelmistir. Burada 6nemli olan kiiresel kaynak akiginin, iklim
degisikligi sorunu ya da ekosistem hizmetlerinin rolii gibi ¢evresel etkiler ile ne
sekilde iligkili oldugunun ¢ok iyi anlagilmasidir. Kaynak tiiketiminden saglanan
insan refahinin ve yesil ekonominin tam merkezinde yer almasi ayriklastirmayi ¢ok
daha 6nemli hale getirmektedir (UNEP, 2011). Ayriklagtirma kavramini giiniimiize
tagtyan faktor hizla asilan tasima kapasitesinin artik artan talebi karsilayamayacak
hale gelmis olmasidir. Ayriklastirmanin basarilabilmesi i¢in 6ncelikle ¢ok iyi
anlagilmas1 ve sonrasinda biitiinsel hareket edilmesi bir bagka deyisle uygun
politikalarin belirlenmesiyle kiiresel diizeyde, ulusal ve yerel diizeyde eylem
planlamasi gerekmektedir.

Diisiik karbon ekonomisine gegis siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanabilmesi
icin en 6nemli uluslararas1 argiimanlardan biridir. Birlesmis Milletler tarafindan
Brezilya’nin Rio de Jenario sehrinde 1992 yilinda ¢ok tarafli ve g¢ok uluslu
organizasyonlar, bireyler ve hiikiimetlerin katilimiyla baglayiciligi olmayan goniillii
eylem plani olarak gerceklestirilen Rio Zirvesi (Rio Summit) ya da Diinya Zirvesi
(World Summit) olarak da adlandirilan ve 1992 yilin1 takiben 1997 (Rio+5), 2002
(Rio+10) ve son olarak 2012 yilinda gergeklestirilen siirdiiriilebilir kalkinma konulu
Rio+20 konferansinda siirdiiriilebilir kalkinma kapsaminda sosyo-ekonomik boyut
ve buna bagli kaynak kullanimina temel amag olarak genis yer verilmistir. Rio+20
de konuyla ilgili olarak ozellikle vurgulanan, tiim uluslarm iyiligi ve ¢ikarlarmin
korunmast i¢in acil olarak iilkelerin ulusal kosullar1 kapsaminda, smirli kaynaklar
iizerindeki insani etkinin ve dolayisiyla ¢evresel baskinin azaltilmas: gerekliligidir.
Gelecekte siirdiiriilemez bir tiiketim seviyesinin 2050’yle birlikte kaynak
kullanimini en az {i¢ katina ¢ikaracagi ongoriilmekte ve bu durum bir 6l¢iide farkl
bir yolla hareket edebilmeyi saglamak i¢in ¢cok acil bir sekilde anahtar ¢éziim olarak
ayriklastirma kavramimi uluslararasi platforma tagimaktadir (UNEP, 2011).
Rio+20’de de belirtildigi iizere ulusal diizeyde belirlenen hareket planlar: iilkelerin
sosyo-ekonomik kosullar1 gbéz Oniinde bulundurularak uluslararasi seviyelere
taginabilmektedir. Bir baska deyisle, iilkelerin biiyiikliikleri, niifus yogunluklari,
kaynak kullanim getirileri, enerji profilleri degisiklik gdsterdiginden iilkeler arasi
belirlenecek olan eylem planlarinda da ayriklastirma Olgiimleri farkli kategorilere
gore dikkate alinmaktadir. Burada vurgulanmak istenen gelismis iilke ve gelismekte
olan ilkeler ayriklastirmanin uygulanmasit agisindan birbirinden ayn
degerlendirilmektedirler. Ornegin; iklim degisikligine kars1 kirilgan iilkeler cevresel
tahribatin yiiksek oldugu iilkeler simifinda yer almaktadirlar (IPCC, 2013). iklim
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degisikligine bagl ortaya ¢ikan asir1 iklim olaylarinin en ¢ok bu iilkeleri etkileyecek
olmasi nedeniyle de kirilgan iilkelerde kaynak kullanim etkinliginin saglanamadigi
ve kaynak kullanim ile ekonomik etkinliklerin birbirinden ayristirilamadigi yapilan
caligmalarla vurgulanmaktadir (OECD, 2002; Wang vd., 2013).

Kiiresel niifusun 2050 yilinda 9.2 milyara ulasacagi ongoriilmektedir (UN,
2007) Hizla artan diinya niifusuyla birlikte, insani refahin saglanmasi, giinden giine
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi, istikrarli  bir sekilde dogal kaynaklarin
siirdiriilebilirligiyle dogrudan iligkilidir. Giiniimiize kadar gergeklestirilen kiiresel
ekonomik biiylime, dogal kaynaklarin hizla kullanilmasi ile miimkiin olmustur.
Ekonomik aktivitelere bagli kaynaklarin artan bir egilimle kullamiliyor olmasi
kaynaklarin zamanla azalmasina sebep olmustur ve yakin gelecekte de kaynak
miktarmin kritik seviyelere ulagacagi ongoriillmektedir. Madenlerin yeraltindan
¢ikarilmasi/ayristirilmasi, iiretim safhalari, tiiketim safhalar1 gibi yasam dongiileri
geregi olumsuz cevresel etkiler ortaya ¢ikmakta ve bunlara bagli olusan gevresel
tahribatlar ile insan1 refah i¢in temel gereklilik olan ekosistem hizmetlerinin iglerligi
bozularak gelecek agisindan biiyiik risk olusmaktadir (UNEP, 2011). Ayriklastirma
kavrami birgok aragtirma grubu ya da uluslararast kurum tarafindan
tanimlanmaktadir.

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (Organization for Economic Co-
operation and Development-OECD)’ne gore ‘ayriklastirma’ ekonomik mallar ile
gevresel yikimlar arasindaki baglantinin kirilmasi olarak tanimlanirken (OECD,
2002); diger bir organizasyon olan Birlesmis Milletler Cevre Programi (United
Nations Environment Programme-UNEP)’na gore ekonomik biiylimede kullanilan
kaynaklarin miktarinin azaltilmas: ve ekonomik kalkinmanin g¢evresel tahribattan
ayristirilmasi olarak tanmimlanmaktadir (UNEP, 2011). Kaynaklarm korunmasi i¢in
ekonomik biliylimenin yavaslatilmasi yoniindeki soylemler, 1980’lerde giderek
Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (World Commission on Environment and
Development-WCED) tarafindan baglatilan ‘Ortak Gelecegimiz’ raporunda
savunulan siirdiiriilebilir kalkinma paradigmasi ile yer degistirmis ve ayriklastirma
kavrami daha da 6nem kazanmistir. Raporda ekonomik biiylime ve cevresel
siirdiiriilebilirligin uyumlu bicimde birlikte ele alinabilecegi ifade edilmistir. Rapor
kapsaminda ‘canlandirici bliylime’ kritik hedef olarak isaret edilmis, ancak
bliylimenin bi¢giminin degistirilmesi gerektigi vurgulanmistir (WCED, 1987).

Avrupa Birligi i¢in hazirlanan bir ¢alismada ise ‘ayriklastirma’ kavrami
biiyliyen bir ekonomide dogal kaynaklar kullanimi sonrasi ortaya ¢ikan olumsuz
etkilerin azaltilmasi1 olarak tanimlanmaktadir (Mudgal vd., 2010). Ayrica daha
bir¢ok uluslararasi organizasyon siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasina yonelik
politik stratejilerinin yer aldig1 raporlarda ayriklastirma kavramina oldukga genis yer
vermektedir (EC, 2011; BIO Intelligence Service, 2012). Avrupa Komisyonu’nun
‘Dogal Kaynaklarin Siirdiiriilebilir Kullanimi Uzerine Tematik Strateji’ bashkh
raporunda, ayriklastirma bir parametrenin digerinden ayristirilmasi olarak
tanimlanmig ve iki tip parametre iligkisinin alti ¢izilmistir. Bunlardan bir tanesi
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ekonomik biiylime ve kaynak kullanimi, digeri ise ekonomik biiyiime ve gevresel
etkiler iligkisidir. Raporda ayrica ayriklastirmanin dereceleri goreceli ve mutlak
olarak tanimlanmugtir. Rapora gore, kaynak girdisinin mutlak miktar1 artmaya devam
ederken, ekonomik biiyiime kaynak kullanim miktarindan ve kaynak kullanim
miktarma bagli ¢evre lizerinde olugan baskidan daha hizli ger¢eklesiyorsa, goreceli
(relative decoupling), mutlak kaynak girdisi ayn1 kaliyor ya da azaliyorken,
ekonomik biiylime kaynak kullanim miktarindan ve kaynak kullanim miktarina bagl
cevre lizerinde olusan baskidan daha hizli gergeklesiyorsa mutlak (absolute
decoupling) ayriklastirma ortaya ¢ikmaktadir (EC, 2003).

Tim bu tammlamalar dikkate alindiginda, ayriklastirma (decoupling)
kisaca, ekonomik biiyiime devam ederken ¢evrenin bu bilyiimeden marjinal olarak
zarar gormemesi olarak ifade edilebilir. Bir bagka deyisle minimum kaynak
kullanarak maksimum iiretim saglama ya da aym miktardaki kaynak ile daha fazla
iiretmek olarak diisiiniilebilir. Yani iiretim yapildik¢a ve ekonomik biiyiime devam
ettikge, ¢evreye marjinal olarak zarar vermeye devam etmemis ya da daha az zarar
vermis oluyoruz diyebiliriz. Bu ayriklastirma ekonomik ayriklagtirma olarak ifade
edilip goreceli ve mutlak olmak tizere iki kategoride degerlendirilmektedir. Sekil
1’de kaynak kullanimi ile ¢evresel etki arasindaki iliski ile kaynak etkinligi
arasindaki etkilesim gosterilmektedir. Buna gore, kaynak etkinliginin saglanmasinin
cevresel etki ile iligkili oldugu gézlenmekte ve bu iligski kaynak etkinliginin kaynak
kullanimimi etkilemesi, kaynak kullaniminin sosyo-ekonomik gelisme ilizerindeki
etkisi ile ¢gevresel etkinin derecesinin etkilenmesi seklinde ifade edilmektedir.

Sekil 1: Kaynak Kullamimi ve Cevresel Etki Iliskisi

Kaynak
A  Etkinligi

Kaynak
Kullanim

Sosyo-
Ekonomik
Gelisim

/ Cevresel Etki

Ayriklastirma kategorilerini biraz agiklayarak daha anlasilir hale getirelim.
Goreceli ayriklastirma (relative decoupling), her bir birim ekonomik ¢iktiya karsilik
cevresel tahribattaki marjinal azalmayi ifade eder. Bir baska deyisle, gayri safi
yurtici hasiladaki (GSYH) her bir birim artisa karsilik, her bir birim ekonomik ¢iktiy1
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saglamak i¢in kullanilan kaynaklarin iizerindeki baski tamamen ortadan
kalkmamakta goreceli olarak azalmaktadir (Jackson, 2009). Yani aslinda, GSYH ile
birlikte kaynak kullanim baskis1 da artmaya devam etmekte, ancak baskinin artigi
GSYH’m artisindan daha yavas olmaktadir. Uygulama agisindan biraz daha
aciklamaya ¢aligirsak; tiretimde kullanilan kaynaklarm maliyeti ve iiretici sermayesi
{iretimin girdilerini olusturmaktadir. Ureticilerin amac1 ise bu girdilerin ve {iretim
asamalarinin maliyetine bagh olarak karliliklarin1 maksimize etmektir. Karliliklarini
da ancak verimliliklerini artirarak maliyetlerini diisiirme yoluyla maksimize
edebilirler. Yani iretimde kullandiklar1 hammaddeyi azaltarak, daha az ham
maddeyle daha ¢ok iiretim yapabilirler. Bu, uygulama da goreceli ayriklagtirmanin
gerceklestirilebilecegine kanittir. Jackson (2009) ¢alismasinda, kaynak verimliligi
hizinin en az her bir birim ekonomik ¢iktinin artis iz1 kadar olmas1 gerektigini
vurgulamaktadir. Jackson (2009)’a gore bu durum bir zorunluluktur ve mutlak
ayriklastirmayi gerektirir, aksi takdirde kaynaklar {izerindeki baski ekonomik
bliylime devam ettikce artarak devam edecektir.

Geligmig Tilkeler acisindan goreceli ayriklastirmayr gergeklestirmek daha
mimkiin goriinmektedir ve ABD ile Avrupa iilkelerinde bu konuda ger¢eklesmis
uygulamalar bulunmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde, biiyiime odakli
ekonomilerin varligiyla talebin ve dolayisiyla {iretimin artmasina bagl ekonomik
aktiviteleri stirdiirme zorunlulugu nedeni ile goreceli ayriklastirma basarilmasi zor
bir uygulama olmaya devam etmektedir.

OECD iilkelerinde toplam ekonomi diizeyinde, 1990-1999 periyodunda,
CO; salimlar1 (ithal iriinler kaynakli CO; salimi harig) ekonomik biiyiimeden
goreceli ayriklastirmaya isaret etmekte, bir bagka deyisle GSYH biiyiimesi ile
karsilastirildiginda mutlak salimlar GSYH’ya gore daha diisik bir oranda
artmaktadir. Bu goreceli ayriklastirmanin basarildigina dair 6nemli bir gelisme
olarak nitelendirilmektedir (OECD, 2002). Ancak ithal iiriinler kaynakli CO;
salimlarinin dahil edilmemesi bu konuyu tartismaya acik hale getirmektedir. Ciinkii
bu durum tiretimi diger iilkede yaptiran iilkeler i¢cin hedefsel avantaj, iiretimi yapan
iilkeler icin ise ciddi bir dezavantaj olusturmaktadir ve kiiresel olarak azaltim
saglamamaktadir.

Mutlak ayriklastirmada (absolute decoupling) ise bu durum daha belirgindir
ve ekolojik yogunluk (ecological intensity) mutlak olarak azalmakta yani daha az
kaynakla daha c¢ok iiretim yapilmakta ya da ayn1 miktardaki kaynakla daha fazla
iretim yapilmaktadir. Bir bagka deyisle GSYH’da saglanan her bir birim artis,
kaynak kullanim iizerindeki baskiyr belirgin sekilde azaltma yoOniinde
gergeklesmektedir. Fakat biiylime odakli ekonomilerin varligi, kiiresel anlamda
mutlak ayriklastirmay1 gerceklesmesi zorlasan bir diisiince haline getirmektedir.

Goreceli ve mutlak ayriklastirmay: birbirinden ayirmak énemlidir. Goreceli
ayriklagtirma, belirli bir donem periyodu igin ¢evresel etkilerin biiylime orani
GSYH’nin biiylime oranindan daha diisiik gerceklestiginde olusur, mutlak
ayriklastirma da ise kaynak siirdiiriilebilirligi i¢cin 6nemli olan mutlak c¢evresel
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etkinin azalip azalmadigidir ve burada temel endise gevresel yiik ve ¢evre lizerinde
olusan strestir. Ekonominin ¢evre iizerindeki baskisini azaltmanin ¢evresel agidan
kolay yolu ekonomik biiyiimeyi durdurarak kiigiilmeye (degrowth) gegcmektir.
Ancak mutlak ayriklagtirma GSYH artarken bunun gevreye olan etkisinin azalmasini
gerektirmektedir. Bu kiiglilmeye oranla teknik agidan daha zorlu bir cabayi
gerektirir. Ayriklastirma kavramlarinin farkl iilkeler ve bolgeler igin teoriksel ve
metodolojik olarak genellestirilmesine yonelik ilk ¢alisma Tapio (2005) tarafindan
yapilmis sonrasinda Finel ve Tapio (2012) tarafindan yapilan ¢alisma ile metodoloji
gelistirilmistir. Tapio (2005) ile birlikte Vehmas vd. (2003) bolgesel seviyede
ekonomik biiyiimeden kaynaklanan kirleticilerin ayriklastirilmasi iizerine
calismiglardir. Uygulamada ayriklagtirma kavraminin iistiinliigli, ekonominin ana
goriigleri ¢ercevesinde gevresel konular1 ¢éziimleyen c¢evresel ekonominin baskin
olmasi olarak ifade edilmektedir (Hussen, 2000; Venkatachalam, 2007).
Ayriklastirma, yine benzer sekilde ekolojik modernlesme teorisi kapsaminda
ekonomik rasyonellikten vazge¢gmeden ekonomik biiylime kaynakli g¢evresel
sorunlar1 ¢dzmek igin Onleyici teknolojik yeniligi tesvik etmek amaciyla
gergeklestirilen bir reform olarak tamimlanmaktadir (Spaargaren ve Mol, 1992;
Spaargaren, 2000). Takip eden yillarda Zhang (2000), Vehmas vd. (2003) ve
Giorgetti (2007) ayriklagtirma ¢aligmasi olarak ekonomik biiylime ve CO; salimlari
arasindaki iliskiyi degerlendirmislerdir. Bithas ve Kalimeris (2013) yine
ayriklastirma kapsaminda ekonomik biiyiime ile enerji tiikketimi arasindaki iligkiyi;
Diakoulaki ve Mandaraka (2007) ve Li (2011) ekonomik biiyiimenin sebep oldugu
diger cevresel etkileri incelemiglerdir. McKinnon (2007) ve Sorrell vd. (2012)
tarafindan Ingiltere icin ekonomik biiyiime trendi ile karayolu tasimacilig enerji
kullanimi arasmdaki iligki incelenmis ve ayriklastirmanin énemi vurgulanmstir.
Ekonomik biiylime ve deniz asir1 tasima arasindaki iligki, mal ve hizmetlerin {iretim
ve tilkketim tasimaciligr alt basliginda Ballingall vd. (2003) tarafindan Yeni Zelanda
orneginde arastirilmistir. Ekonomik biiylime ile atik iiretimi arasindaki iligski de
ayriklastirma kapsaminda Sjostrom ve Ostblom (2010) tarafindan kapsamli bir
sekilde degerlendirilmistir. Hatzigeorgiou vd. (2011) ise belirli bir ekonomik
aktiviteye bagli enerji tiikketimi ve CO, salimlar1 iizerinde ¢aligsmis ve aralarmdaki
iligki ilizerinde durmustur. Azar vd. (2002) tarafindan ayriklastirma kapsaminda
enerji yogunlugunun gegmis ve gelecek trendi degerlendirilmis ve ¢aligmada birgok
ilkede yogunlukta azalma go6zlenmis ancak toplam enerji tiikketiminde azalma
olmadigi ifade edilmistir. Van der Voet vd. (2004, 2005) ve Van Caneghem vd.
(2010) yaptiklar1 galigmalarda ekonomik ayriklastirmaya bagh olarak ekonomik ve
sosyal refahin birbirinden ayr1 diisiiniilmesi gerektigini 6nemle vurgulamiglardir.

AYRIKLASTIRMA iZLEME SURECI

Ayriklastirma uygulamasinin  gerceklestirilebilmesi ve  siirekliliginin
saglanabilmesi i¢in dogru bir izleme siireci gerekmektedir. Izleme siirecindeki
Olgtimler sirasinda kaynak ve materyal kullanimina yogunlagmali, ¢evresel mutlak
limitler belirlenmeli, devam eden ekonomik biiylimenin gevresel etkisi mutlak olarak
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azaltilmali ve tiim bunlar ulusal ve yerel seviyede yapilmalidir. Olgiimlerin saglikli
yapilabilmesi i¢in zaman serisi seklinde egilim izlenmeli ve ilerleme igin etkinlik
maksimum diizeyde olmalidir.

Daha &nce yapilan birgok calismada, kisi bas1t GSYIH ye diisen (DMC / kisi
bast GSYH) Yurtici Materyal Tiiketimi (YMT) (DMC-domestic material
consumption) bir gosterge olarak ortaya konulmustur. Ancak YMT ulusal ekonomi
icinde tiiketilen kaynaklar1 dogrudan, ¢evresel baskiy1 ise dolayli olarak 6lgen bir
gostergedir. Ciinkii, bir ekonomiye dahil olan her bir kg materyal eninde sonunda
atik ya da salim olarak ¢ikmak zorundadir ve bunun mantigi bu sekilde olugmaktadir
(Van der Voet vd., 2005). Ancak onemli nokta sudur ki, dogadaki bir¢ok materyal
ve kaynak farkli gevresel etkilere sahiptir. Ornegin; 1 kg kumun gevresel etkisi 1 kg
metalin ya da komiiriin ¢evresel etkisiyle aym1 degildir. Dolayisiyla Avrupa
Komisyonu 2005 yilinda yapmis oldugu ¢alisma da farkli materyal ve kaynaklarin
agirlik ve hacimlerinin de bu hesaplama da dikkate alinmasi gerektigini belirtmis ve
YMT yerine Cevresel Agirlikli Materyal Tiiketimi (CAMT) (EMC-Environmentally
Weighted Material Consumption) diye adlandirdiklart yeni bir gosterge
gelistirmistir. Nihayetinde 6nemli olan tek basina bu materyallerin ya da kaynaklarm
kullammi degil, kaynaklarin ¢evresel baskisinin dogru belirlenmesi ve cevresel
etkilerin ekonomik biiylimeden ayriklastirilmasidir. Gelistirilen bu gosterge ile,
cevresel etki ile materyal akisi {izerindeki bilgi birlestirilerek dogru dlgiimlemenin
yapilmasi hedeflenmistir (Van der Voet vd., 2005).

KAVRAVRAMLARI TANIMA VE HESAPLAMA YONTEMI

Jackson (2009)’a gore ayriklagtirma kavrami, ekonomik ciktilarin agamali
sekilde materyal kullanimina olan bagimliliginin azalmasi ve ekonomik biiyiimenin
ekolojik limitleri zorlamadan devam etmesi olarak tanimlanmaktadir. Ehrlich ve
Holdren, (1972) birlikte bulduklar1 etki formiilinde c¢evre iizerinde insan
aktivitelerinin etkisini hesaplamislardir. Formiil, ¢evresel etkinin hesaplanmasi
acisindan Onemli olarak degerlendirilmekte ve yaygin olarak kullanilmaktadir.
Formiil basit sekilde, niifus, refah ve teknoloji carpilmak suretiyle gevresel etki
hesaplanmaktadir (I=P*A*T). Wang vd. (2013) tarafindan yapilan ¢alismada, Lu vd.
(2011)’nin Ehrlich ve Holdren (1972)’nin formiilii farkli bir bakis acisiyla yeniden
diizenlemis olduklar1 belirtilmektedir.

Ehrlich ve Holdren (1972) formiilii kaynak kullanim agisindan etki hesabi
yapmaktadir.

| =P*A*T )

E

Burada; ‘I’ gevresel etki (impact), ‘P’ niifus (population), ‘A’ refah
(affluence) (GDP/kisi basi), ‘T’ teknoloji (her bir birim GDP’ye karsilik gelen
teknolojik etki) olarak ifade edilmektedir.
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Yukaridaki denklemden de anlasilacagi lizere, 2050 yilinda diinya niifusunun 9.2
milyara ulasacagi ongoriilityorsa, niifusta genel bir politika ile azalma s6z konusu
olamayacagi ve buna karsin ekonomik refah seviyesinin de artmasi gerektigi
diisiiniildiigiinde, biiylimenin ¢evre {izerindeki olumsuz etkisini azaltabilmenin tek
yolu teknolojiden faydalanmaktir. Diger taraftan, mal ve hizmete dayali yasam
standardinda saglanan artis, refah seviyesinin artisina énemli bir katki saglamadigi
gibi daha fazla ¢evresel zarara neden olmaktadir (Fritz ve Koch, 2014). Bu sebeple,
teknolojik gelisme olmaksizin direkt mal ve hizmete dayali yagsam standardini
arttirmaya yonelik bir bliylime, ¢evreye daha fazla zarar vermeye devam etmek
anlamina gelmektedir.

Cevresel etki formiili (IPAT) ve “Cevresel Kuznets Egrisi” (CKE) son
yillarda “ayriklastirma” kavramu ile birlikte analiz edilmektedir. CKE hipotez analizi
ayriklastirmamn dogal uzantis1 olarak tammlanmaktadir.

Wang vd. (2013) caligmasinda belirtilen, Lu ve Mao (2003), Lu (2008)
caligmalarinda  Ehrlich ve Holdren (1972)’nin “Etki, niifus, refah, teknoloji”
formiilii asagida belirtildigi sekilde yeniden diizenlemislerdir;

|=G*T )

Déoniistiiriilen formiile gore (niifus) x (refah) carpimi GSYH’yi temsil
etmekte ve yeni tanimlamaya gore teknoloji ile GSYH’nin ¢arpmmi da formiilde
cevresel etkiyi vermektedir. GSYH’nin biiylimesi sirasinda kaynak kullanim
baskisini ve degiskenligini belirlemek i¢in denklemde iki degisken kullanilmaktadir.
Bunlardan bir tanesi GSYH nin biiylime orami (g), digeri her bir birim GSYIH i¢in
kaynak kullanim oranindaki azalma (t) olarak belirlenmistir. Bu deger her bir birim
GSYH artis1 igin kaynak kullamim azaldik¢a pozitif, arttikca negatif olarak
gozlenmektedir. Eger her bir birim GSYH artig1 esnasinda kaynak kullanim sabit
kalirsa bu kritik bir durum olarak degerlendirilmekte ve formiil da ona gore
diizenlenmektedir (Wang vd., 2013). Buradaki degerlendirme kriteri, t degerinin tx
(t kritik) degerinden biiyiik, kii¢iik ya da bu degere esit olmasi seklindedir. Kisaca
aciklamak gerekirse; tx ile t degeri birbirine esit oldugunda bu durum kaynak
kullammin sabit kaldigi; t biiyilk oldugunda ise kaynak kullaniminin arttig
anlamina gelmektedir. ‘t” degeri ‘t«’ (t/ tk) ne boliindiigiinde ise elde ettigimiz deger
bize ayriklastirma gostergesini vermektedir.

Kaynak kullanimi i¢in ayriklastirma gdstergesi;

D, :ti ; Di:ayrlklastlrma gostergesi (decoupling indicator) 3)
K
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Tablo 1: Kaynak Kullanimin Ayriklastirma Gostergeleri ve Karsilik Gelen
Ayriklastirma Derecesi

Ayriklastirma Dereceleri Ayriklastirma Gostergeleri
Mutlak Ayriklastirma Di>=1

Goreceli Ayriklastirma 0<Di<1

Ayriklastirma Yok Di<=0

Nihai formiil (Wang vd. (2013) (Lu vd. (2011) tarafindan gelistirilen))
D='xi+g) @
g

Burada; Kaynak kullanimi ile GSYH arasindaki ayriklastirma derecesi
Tablo 1°de goriildiigii gibi 3 temel siniflandirmaya ayrilmaktadir. D; ‘1’ degerine esit
oldugunda bu t = tx oldugunu gostermekte ve kaynak kullanimin sabit kaldigi
anlamina gelmekte ve mutlak ayriklastirmay1 isaret etmektedir. D; ‘1’ degerinden
biliyiik oldugunda t > tx oldugunu gostermekte ve kaynak kullanimin azaldigi
anlamina gelmekte ve yine mutlak ayriklagtirmayi isaret etmektedir. D; ‘0’ ile ‘1’
degeri arasinda oldugunda bu 0 < t < tx oldugunu gostermekte ve kaynak
kullamminin arttigi anlamma gelmekte ancak artis oranmmin GSYH biiyiime
oranindan (g) daha diisiik oldugunu ifade etmekte ve goreceli ayriklastirmayi isaret
etmektedir. D; ‘0’ a esit ya da ‘0’ dan kii¢lik oldugunda ise sirasiyla kaynak kullanimi
GSYH ile aym oranda ya da GSYH’tan daha hizli oranda artmakta oldugunu
gostermekte ve bu durumda herhangi bir ayriklastirmanin s6z konusu olmadigini
isaret etmektedir (Wang vd., 2013).

Tablo 2: Cevresel Etki Denklemleri

Denklem Gosterge Tanimi Kaynak

[=P*A*T I (Cevresel Etki) Ehrlich ve Holdren (1972)
P(Niifus)
A(Refah)

T(Teknoloji)

G=P*A G(GSYI) Lu and Mao (2003)
I=G*T I (Cevresel Etki)
T(Teknoloji)

Ayriklastirma gostergeleri, iilkeler arasi performansi degerlendirmek icin
karsilastirildiginda, her tilke farkli ulusal kosullara, ekonomik ve sosyal performansa
sahip oldugu i¢in ¢evresel performanslar1 da farklilik gostermektedir. Tablo 3 ve
Tablo 4’ te ayriklastirma gdstergeleri detayli sekilde yer almaktadir.
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Tablo 3: Kaynak Kullanim Kategorisine Gore ki Diizeyli Ayriklastirma
Gosterge Siniflandirmasi

Kaynak Kullanim Gosterge Alt Gosterge
Kategorisi
Birlestirilmis materyal kullanimi 0 Ana materyal gruplarma gore materyal
kullanimi1
O Ekonomik aktivitelere gore materyal
Materyal Kullanimi kullanimi
] Materyallerin geri dontistimii
O Atik tiretimi
Birlestirilmis materyal O Kategorilendirilmis ¢evresel etkiler (6rn;
kullanimin gevresel etkileri kaynak tiiketimi, ¢iirlime vs.)
O Yakit tipine gore enerji kullanimi
Enerji Kullanimi Birlestirilmis enerji kullanimi | Kaynagma goére enerji  kullanim
(ekonomik aktiviteler kaynakli)
0 Kaynagina gore sera gazi salimlari
Iklim Degisikligi Birlestirilmis sera gazi salimlari (ekonomik aktiviteler kaynakl1)
0O Sera gazlarma gore salimlar (CO2, CH4,
NH3 vs.)
O Su kaynagina goére su kullanimi (mavi,
yesil vs.)
Su Kullanimi Birlestirilmis su kullanim 0 Kaynagma gore su kullanimi (eckonomik
aktiviteler kaynaklr)
Birlestirilmis su kitlig ] Bolgelere gore su kitlig
Birlestirilmis arazi kullanimi ] Toprak tipine gore arazi kullanimi
0 Arazi donlisiim ve arazi ortiisii degisimleri
Arazi Kull
azt Buflanimt Birlestirilmis  arazi  kullanim 1] Toprak gostergeleri (karbon igerigi vs.)
etkileri O Besin dengeleri (N, P)
1] Ekosistem kalite gostergeleri

Kaynak: (OECD, 2002’den yararlanilarak diizenlenmistir)

Kaynak kullanimi ve kaynak etkinligi i¢in gerekli olan genellestirilmis temel
gostergeler Tablo 3’te yer almaktadir.
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Tablo 4: Kaynak Kullanimi ve Kaynak Etkinligi Genellestirilmis Temel
Gostergeler

Kaynak Kategorisi Gosterge

Yurt i¢i materyal tiiketimi (YMT)(mutlak-kisi bast)

Ham madde tiiketimi (HMT) (mutlak-kisi bast)

Materyal Cevre agirlikl tiiketim (CAT)

Kaynak yasam dongiisii indikatorleri

Biyokiitlesel iiriin tiiketimi (BUT) (mutlak-kisi bas1)

Kentsel kat1 atik ve tehlikeli atik iiretimi (KKA ve TAU)

Enerji Kaynagina gore toplam enerji tiiketimi (TET)

Seragazi salimi Uretim bazli sera gazi salimlar1 (SEU)(mutlak-kisi bas1)

Tiiketim bazli sera gazi salimlar1 (SET)(mutlak-kisi basi)(karbon ayak izi)

Su Su kullanim indeksi

Su tiiketimi (su ayak izi)

Gergek arazi talebi

Arazi Arazideki net biiytime
Arazi kullanim yogunlugu ve ekosistem kalite gostergeleri
Toprak Toprak karbon igerigi, besin dengesi (N, P)

Toprak kaymasi

Kaynak: (OECD, 2002’den yararlanilarak diizenlenmistir)

DEMATERYALIZASYON ve IMMATERYALIZYON KAVRAMLARININ
TANIMLANMASI

Materyal kullaniminin azaltilmasinin iki farkli yaklagimi bulunmaktadir.
Bunlardan bir tanesi {retimin demateryalizasyonu digeri ise tiiketimin
immaterilazasyonudur. Ayriklastirma uygulamalarinin iyi anlagilabilmesi i¢in bu iki
kavramin ve tam olarak hangi noktalarda farklilastiklarinin da iyi anlasilmasi
gerekir. Demateryalizasyon kisaca arz tarafinda materyal kullaniminin azaltilmasi,
immateryalizasyon ise talebe bagl tiiketim tarafinda materyal kullaniminin
azaltilmasini ifade etmektedir. Burada 6nemli olan farkli potansiyellere sahip olan
bu iki eylemin katkisal agidan taninmast ve basarisizlik riskinin ortadan
kaldirilmasidir (Simmons, 2004).
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Sekil 2: Demateryalizasyon ve iImmateryalizasyon Birlesim Egrisi

Materyal kullaniminda % azalma
-Stirdiirilebilirlik kazanci-

L Kesisim noktasinin oncesindeki azalma
anlam ifade etmemektedir.

Birlestirilen egri (D+])

Immateryalizasyon (1)

/

Demateryalizasyon (D)

—~
-

Zaman

Kaynak: (Simmons, 2004’den yararlanilarak diizenlenmistir)

Tipik demateryalizasyon (tipik S egrisi) ve immateryalizasyon (lineer egri)
biiylime grafikleri Sekil 2’de goriildiigii gibi I ve D harfleriyle ifade edilen egriler
seklindedir. Bu iki biiylime egrisi birlestirildiginde D+ ile gosterilen egri ortaya
cikmaktadir. Burada 6nemli olan kesisim noktasina kadar olan materyal kullanim
azaliglar1 herhangi bir anlam ifade etmemektedir (Simmons, 2004). Yani bagka bir
deyisle birlesim egrisi kisa vadede ¢ok anlamli olmamakla birlikte orta ve uzun
donemde anlam kazanmaya baglamaktadir. Baslangigta birlesim egrisine
demateryalizasyon hakim gibi goriinse de orta ve uzun vadede bu hakimiyet
immateryalizasyona ge¢cmektedir. Birinin digerinden daha iyi ya da daha koti
oldugunu soylemek yerine ikisinin birlikte daha kalici bir etki yarattigini soylemek
daha gercekgidir (Simmons, 2004). Ancak temelde iki yaklagimdan benzer etkiler
bekleniyor olmasina ragmen gergekte ikisini bir biitliniin parcalar olarak diiglinmek
dogru degildir. ikisinin de farkli ve siireklilik gdstermeyen etkileri bulunmaktadir.
Tiiketimde immateryalizasyon liretimde demateryalizasyona gore ¢ok daha fazla
katki sagliyor olmasma ragmen immateryalizasyonun gereksiz olduguna dair bir
argiiman bulunmaktadir (Simmons, 2004). Bu iki kavram birbirine sadece materyal
kullanimin azaltilmasi agisindan baglantili olup faydalar1 acisindan tamamen
farklilik gostermektedirler. Ancak su da belirtilmelidir ki potansiyel katkilar
degerlendirildiginde immateryalizasyon nihayette demateryalizasyonun ikamesi
haline gelecek gibi goriinmektedir (Simmons, 2004).

Stirdiirtilebilirligin temel problemi hizhi tiiketilen smirli kaynaklar ve buna
bagl asilan tasima kapasitesidir. Clnkii hizli tiikketilen sinirli kaynaklar lizerinde
olusan baski c¢evresel strese sebep olarak ekosistem hizmetlerinin islerligini
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bozmaktadir. Simmons (2004) raporunda belirtildigi {izere ekolojik agidan
stirdiiriilebilir kalkinmanin saglanmasi 4 temel uygulama icermektedir:

e Uretimde demateryalizasyon (iiretim  kaynakli  materyal
kullaniminin azaltilmasi),

e Tiketimde immateryalizasyon (tiikketim kaynakli materyal
kullaniminin azaltilmasi),

e Tiiketici maliyetlerinin diismesi ile ortaya ¢ikan tiiketim artiginin
ortadan kalkmasi

o Uzun donemde niifus artisinin kontrol altinda tutulmasidir.

Demateryalizasyon ile immateryalizasyon arasindaki hayati temel farklar
Tablo 5’te verilmektedir.

Tablo 5: Demateryalizasyon ve immateryalizasyonun karakteristikleri

Demateryalizasyon Immateryalizasyon

Talep yonlii Arz yonlii

Kisa donem i¢in fayda saglar Orta ve uzun donemde fayda saglar

% 100 basartya ulasamaz % 100 basarilabilir (spesifik bir 6rnek i¢in daha iyi gelistirilmis bir
¢oziimle ikamesi % 100’den fazla getiri saglayabilir)

Kaynak: (Simmons, 2004’den yararlanilarak diizenlenmistir)

Yani bir bagka deyisle baslangi¢ olarak demateryalizasyon ve sonrasinda
immateryalizasyon hem arz hem talep agisindan ayriklastirma kapsaminda katki
saglayici iki uygulama olarak 6nemle dikkate alinmaktadir.

iKLiM DEGISIKLiGi ve AYRIKLASTIRMA

Niifus projeksiyonlar1 ve ekonomik biiyiime birlikte ele alindiginda, sera
gazlarmin siireklilikle artmasi kacinilmazdir. Atmosferdeki sera gazi seviyesini
belirli bir ppm (milyon basina pargacik) de sabitlemenin ve iklim degisikligine dur
demenin nasil miimkiin olacagi yoniinde g¢esitli projeksiyonlar yapilmaktadir.
Projeksiyonlarda sunulan ¢o6ziimlerde gelistirilen teknolojilerin tekrar dogal
kaynaklar {izerinde baski olusturacagi ve cevresel tahribata sebep olacagi ifade
edilmektedir. Teknolojik gelisme ve yenilikler, kullanilan dogal kaynaklarin
baskalariyla ikame edilmesini, kaynaklarin yeni formlarinin kesfedilmesini, tiretim
maliyetlerinde azalma ve verimlilik artis1 saglamakta ancak diger taraftan hangi
teknolojilerin ¢evreye duyarli oldugunu belirlemek de 1isi bir dlciide
zorlastirmaktadir. Uretim asamalarinda ve siirecin gelistirilmesinde ¢evresel amag
ve sinirlamalar yesil teknoloji ¢oziimlerini dikkate almay1 gerektirirken, bu noktada
“’yesil”’ in ne oldugu cevresel problemlerin nasil tanimlandigina baglidir. Cevresel
problem degisirse ¢6ziim de degisir. Burada 3 ayr1 paradigmadan soz edilebilir. Eko-
gelistirme, cevresel koruma ve kaynak yonetimi acisindan yesil teknolojilerin
degerlendirilmesi ve buna gore c¢evreye duyarli teknolojilerin secilmesi
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gerekmektedir. Her bir durumda da ¢evresel problem bir biitiin olarak ya da sistem
Ozelinde dikkate alinacak olursa uygulanacak teknoloji gevre lizerinde en az etkiyi
olusturacaktir (Weinberg, 1994). Bu nedenle yeni teknolojilerin ¢evre lizerinde yeni
bir baskiya yol agmamalari i¢in ¢evresel probleme uygun yesil teknolojik ¢dziimiin
belirlenmesi gerekmektedir. Peki ne yapilmalidir? Bu dongiiyli kesmek i¢in dikkate
almamiz gereken onemli konu sudur; iz kesmeden kiiresel olarak biiyiiyen bir
ekonomi, artan niifus baskis1 karsisinda kisa donem i¢in ekonomik refahi sagliyor
gibi goriinse de aslinda orta ve uzun vadede ekonomik refahi getirmeyecektir.
Dolayisiyla, stirekli biiyliyen degil istikrarli bir ekonomi, istikrarli bir niifus ve
cevresel probleme uygun teknolojik ¢dziimiin ve verimliligin saglanmasi, gelecek
acisindan kaynaklarm sirdiirilebilirligini saglayacak ve kiiresel olarak sosyal,
cevresel ve ekonomik refahi bir biitiin olarak sunacaktir.

Birlesmis Milletlerin Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinin sekizincisi
2030’1a birlikte gelismis iilkelerin 6nderliginde iiretim ve tiikketimde kiiresel kaynak
etkinliginin  saglanmast ve ekonomik biiylimenin c¢evresel tahribattan
ayriklastirilmasi yoniindedir (UN, 2015a). Ortalama kiiresel 1sinma hedefinin 2
°C'nin altinda tutulmas: gerekliligi siirdiiriilebilir bir {iretim ve tiiketimi
gerektirmektedir. Bu durum ekonomik biiylimeyle ilgili acil olarak bir sistem
degisikligi ihtiyacinin altin1 ¢izmektedir. Ancak, gerekli hizda bunun basarilmasi
pek miimkiin gérinmemektedir.

Gergek diinyada niifusun azaltilmasi ya da ekonomik biiylimenin
durdurulmasi miimkiin olmadigindan ayriklastirmanin ise yaramasi i¢in teknolojinin
etkin kullanilmasi ve uygun teknolojilerin gelistirilmesi yoluyla ¢evreye verilen
zararin minimum seviyelere indirilmesi ya da tamamen ortadan kaldirilmasi
gerekmektedir. Ancak iklim degisikligi agisindan bakildiginda ¢evresel etkiye sebep
olan bilesimin (I=PAT) i¢inde yer alan niifus artiginin azaltilmasi ve ekonomik
biiyliimenin belirli bir oranda sabit tutulmasi ya da bir bagka bakis agisiyla ekonomide
kiiglilmeye gidilmesi gerekmektedir.

Bu durumda iklim degisikligi ve kaynak siirdiiriilebilirligi sorunlarmin
iistesinden gelebilmek icin {iretime dayali kaynak tliketiminin kiiresel olarak ele
alinmasi ve llkeler arasi Olglimlerin buna gore yapilmasi gerektigi sdylenebilir.
Cevresel etki degerlendirilirken goriilen o ki yapilan en biiyiik yanliglardan bir tanesi
ulusal bazda GSYH’nin dikkate aliniyor olmasidir. [=PAT formiiliinde ‘A’ ile ifade
edilen refah degiskeni kisi basi ortalama tiiketimi temsil etmektedir. Burada
Olgtimleme yapilirken GSYH’den faydalanilmaktadir. Kisi bast GSYH {iretimi
oOlctligiinden tiretim arttik¢a tiiketimin arttig1 varsayilmaktadir. Dolayisiyla her iilke
icin ayrt hesaplanan GSYH iklim degisikligi agisindan ayriklastirmanin
uygulanmasini miimkiin kilmamaktadir. Ciinkii iklim degisikligi ile miicadelede
ayriklastirmamin uygulanabilmesi ancak uluslararasi bir biitiin olarak hareket
edilebilmesi olgusuna baghdir. Ulkelerin ayr1 ayri ayriklastirma uygulamalar
sonucu kaynak kullanimlarinin marjinal olarak azaltilabilmesi iklim degisikligi
acisindan kiiresel miicadelede bir anlam ifade etmemektedir. Ciinkii bir iilke kendi
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kaynak kullamim yiikiinii bir bagka iilkede yapmis oldugu iiretimle o iilkeye
yiiklemekte ve kendi bireysel hedefini tutturmaya yonelik calistigimi ifade
etmektedir. Ancak diger iilkede yapilan iiretim iklim degisikligi ile miicadelede
toplam karbon saliminin azaltilmasini saglamadigi gibi iiretim maliyetlerinin daha
diisiik olmas1 nedeniyle de daha biiyiik bir karbon salim yiikii getirmektedir. Bu
nedenle gelismis olan {ilkelerde oldugu gibi gelismekte olan biiylime odakli
ekonomilerde de acilen her bir birim ekonomik ¢iktiya karsilik sera gazi salimlarinda
birimsel azalisin  gerceklestirilmesi ve bunun kararlilikla — siirdiiriilmesi
gerekmektedir. Yukarida belirtildigi gibi buradaki temel nokta sera gazi salimlarinda
kiiresel artis yasanmamasi i¢in gelismekte olan iilkelerle gelismis iilkelerin azaltim
konusunda ortak hareket etmeleridir. Eger bahsedilen ortak hareket gerceklesirse, bu
durum ayni zamanda goreceli ayriklagtirmanin kiiresel anlamda yayginlastiriimasi
anlamma da gelmektedir. Kiiresel olarak azaltim saglanamamasi halinde ise
iilkelerin bireysel olarak sagladiklari azaltimlarin olumlu etkisi ortadan kalkmakta
ve gelecekte kaynaklarin siirdiiriilebilirligi ve yetebilirligi tehlikeye girmektedir.

Ayrica iklim degisikligi agisindan bakildiginda ayriklastirmayla birlikte
yesil biiyiime (green growth) ve kiiglilme (degrowth) kavramlari da dikkate
alinmalidir. Ayriklagtirma kavrami yesil ekonomi ve kiigiilme kavramlart ile birlikte
yer almaktadir. Kiiglilme kavrami, literatiirde ekolojik ekonomiye dayanan ve
tiiketme kavramina kars1 gelistirilmis bir kavram ve uygulama olarak izlenmektedir.
Bu kavram ayn1 zamanda temel bir ekonomik strateji olarak asir1 gelismis iilkelerde
bliylimenin sinirlandirilmas1 kapsaminda ortaya g¢ikmakta ve literatiirde yerini
almaktadir. Kiigiilme savunucularma gore ekonomik biiylime ile ¢evresel koruma
birbiriyle ¢elisen iki kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii ekonomik biiyiime
devam ettik¢e ¢evre de bundan etkilenmeye devam edecektir. Mevcut ekonomik
biliylimeyle kiiresel tiretim ve tiiketim seviyeleri her yil yaklagik % 40 oraminda
gezegenimizin biyokapasitesinin agilmasina sebep olmaktadir (Global Footprint
Network, 2016). Diger bir deyisle, kontrolsiiz ekonomik biiyiime artik bir segenek
olmaktan ¢ikmis durumdadir. Ozellikle gelismis iilkeler zaten fazlasiyla biiyiiyerek
cevresel tahribata diger bir deyisle ekolojik kapasitenin asilmasina en ¢ok katki
saglayan iilke konumundadirlar ve Cin, Hindistan gibi iilkeler ise biiyiime odakli
ekonomiler olarak halihazirda biyokapasitenin asilmasma katki saglamaya ve
kiiresel salim artisim tetiklemeye devam etmektedirler. Dolayisiyla kiiciilme
savunucularma gore artik zorunlu olarak kiiciilmenin hedeflenmesi ve ona gére bir
sistem gelistirilmesi gerekmektedir. Mevcut kosullar degerlendirildiginde gergek
diinyada boyle bir seyin ¢ok da miimkiin olmadig1 ancak iklim degisikligi paralelinde
bunun akla en yatkin stratejilerden biri oldugu agiktir. Kiiresel 1sinmanin 2 °C nin
altinda siirlandirilmasi igin GSYH nin karbon yogunlugunun yillik %4-7 oraninda
azaltilmasi gerekmektedir. Ekonomik kiigiilmenin bunu %?2 oraninda azaltabilecegi,
ancak diger kisim i¢in acilen baska c¢oziimler disiiniilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir (Hepburn ve Bowen, 2012). Kii¢iilme endiistrilesmis iilkelerde en
azindan yeni bir post-materyalist yagam tarzi olarak diisiiniilebilir, ama burada da
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sorun kii¢iilmenin yoksul iilkelerde ya da biiyiime odakli ekonomilerde ne sekilde
uygulanacagidir.

Yesil bliylime bir yanda ekonomik biiylime ve kalkinma devam ederken,
toplumun refahini saglayan kaynaklarin ve ¢evresel hizmetlerin siirdiiriilebilirliginin
korunmasini tesvik eder (OECD, 2002). UNEP ise yesil ekonomiyi ¢evresel riskleri
ve ekolojik kitliklar1 kayda deger oranda azaltarak sosyal esitligi saglayan ve
insanoglunun refahini gelistiren bir strateji olarak tammlamaktadir. Yesil ekonomiye
gecis i¢in en Onemli amacin "ekonomik biiyiime ve yatirimlar arasindaki hasila ve
maliyet dengesini ortadan kaldirarak ¢evresel kalitenin ve sosyal kapsayiciligin elde
edilmesi oldugunu ifade etmektedir (UNEP, 2011). Kii¢iilmeyi savunanlardan farkli
olarak yesil ekonomiyi savunanlara goére ekonomik biiyiime ve ¢evrenin korunmasi
birbiriyle uyumlu olabilecek iki olgudur. Ciinkii ¢evreyi koruyucu 6nlemler almak
kisa ve uzun vadede ekonomik biiyliimeyi tesvik edebilmektedir.

Yesil Biiylime keskin tanimli bir kavram degildir ve ampirik olarak
dogrulanamadigi i¢in kesin bir ¢dziim olarak diisliniilememektedir. Bu nedenle belki
de daha basit bir ¢dziim olarak ekonomik ¢iktiy1 azaltmak veya en azindan biiyiimeyi
yavaslatmak daha dogru goriinmektedir. Bu da bizi kii¢iilmeye gotiirmektedir. Sonug
olarak her ikisi de ¢evre ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiye dikkat ¢gekmekte
ancak farkli getiri ve gotiiriilerden bahsetmektedirler.

Nihayetinde niifus artisi, her bir birimlik GSYH’daki artig ve salim artisi
ayn1 trendle birbirini takip etmektedir (Edenhofer ve Jakob, 2012). Yani aslinda
yapilmasi gereken ¢ok agiktir: niifus artigmin engellenmesi ve acil bir ekonomik
sistem degisikligi. Ancak bu teoriden 6te gergek diinya igin gegerli olabilir mi ve
kiiresel bazda ekonomik olarak biiyiimeye devam ederken gezegenimizi hala
koruyabilmemiz miimkiin olacak mi1? Ciinkii kiiresel olarak 1 milyardan fazla insan
asirt yoksulluk ¢ekmektedir ve ekonomik biiylime olmadan da yoksulluktan ¢ikis
sans1 oldukca azalmaktadir (UN, 2015b). Diinya Bankasi’na gére 2012 yilinda
yaklasik 900 milyon insan giinliik 1.90 USD’den daha diisiik bir gelirle, yaklasik 2.1
milyar insan ise giinlik 3.10 USD’den daha az bir gelirle yasamak zorundadir
(World Bank, 2016). Uzerinde calisilmas1 gereken aslinda ¢oziimiin ne oldugu
degil, ¢cozlimiin gercekei olarak nasil uygulanabilecegidir.

Bu nedenle, biiyiime tek bagina tercih edilmemeli, ekonomik biiyiimeyle
birlikte ¢evresel sinirlar korunmali ve sosyal refah gelistirilmelidir. Ancak dogrudan
ekonomik bitylimenin sinirlandirilmasi da yine tek basina ¢dziim sunmayabilir. Bunu
yaparken toplumun ekonomik ve sosyal yapisina gore yesil ekonomi ve kiiglilme
kapsaminda gelistirilmis ve yenilenebilir teknolojiler tercih edilebilir ve sosyal
refahin yeniden tanimlanmasi gerekebilir. Bu baglamda, uluslararasi diizeyde
yapilan ampirik ¢aligmalar farkli iktisadi itici gliglerle (driving forces - teknoloji,
niifus, fikir hareketleri, siyasal degisimler ve gelisimler, tesvikler, sosyal
farkindaliklar, sanayi ve tarim sektorii isbirligi ve gelir dagilimi) farkli gevresel
etkiler arasindaki ayriklastirma tlizerinde yapilan aragtirmalari igermektedir.
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Ekonomik Biiyiime ve Enerji iiretiminde Fosil Yakit Kullamm ve iklim
Degisikligi Acisindan Ayriklastirma

Kiiresel kaynak akisi ¢ok yiiklii miktarda gerceklesmekte ve ¢evreye ¢ok
ciddi zarar vermektedir. Bunun kontrol altina alinabilmesi belirli 6lg¢iide miimkiin
goriinmekte ancak siirdiiriilebilir  politik  degisiklikler ve uygulamalar
gerektirmektedir.

Toplum refahin1 ekonomik aktiviteler saglamakta ve ekonomik aktivitelerin
gerceklesmesi de kaynaklarin kullanimi sonucu olmaktadir. Kaynaklarm yiiklii
miktarda ve uygunsuz kullanilmasi da zaman i¢inde ¢evresel olarak geri doniilemez
tahribata yol agmaktadir. Bu nedenle iki tiirlii ayriklagtirma yapilmasi zorunludur.
Bunlardan birincisi ekonomik aktivitelerin kaynak kullammindan ayriklagtirilmast,
digeri de kaynak kullanimlarinin gevresel etkiden ayriklastirilmasi yoniindedir. Bu
ayriklagtirmanin goreceli ya da mutlak olarak gergeklestirilmesi baglangi¢ olarak
ikinci sirada 6nem tasimakta, birinci sirada kiiresel olarak ne sekilde olursa olsun
buna adim atilmasi gerekliligidir (UNEP, 2011).

Kraussman vd. (2009)’e gore, 1990-2005 yillar1 arasinda kiiresel GSYH
artisi, dort kategoride ham madde (fosil enerji kaynaklari, ingaat ve endiistride
kullamlan mineraller, biyoyakit) ihtiyacin1 karsilamak i¢in yiiriitillen kiiresel
madencilik faaliyetlerinden ¢ok daha hizli ger¢eklesmis, ve yine bu donemde gelir
artis1 bu dort kategorinin metabolik hizlarindan (her bir birim gelir artigina karsilik
kaynak kullanim miktar1) daha hizli olmustur.

Ancak metabolik hizlar gelir artigiyla birlikte artmaya devam etmektedir. Bu
da mutlak degil goreceli ayriklagtirmanin varligimi gostermektedir (UNEP, 2011).
Her yil 60 milyar metrik ton materyal ¢ikarilmakta, bu materyaller elektrik tiretimi
ve tagimacilik basta olmak {izere ¢esitli endiistrilerde fosil yakit olarak kullanilmakta
ve ¢ikarim oranlari da her gecen giin artmaktadir. Bu kaynaklar insanoglu tarafindan
bir ekonomik deger yaratmak amach kasitli olarak c¢ikartilan ve islenen dogal
varliklarimizdir (UNEP, 2011).

Bu kaynaklar bertaraf edilmeden ve geri doniisime ulasmadan Once
cikarilmasiyla baslayan iiretim ve tlketim safhalarini da ic¢ine alan yasam
dongiisiiniin tiim asamalar1 arasinda farkli maliyetler ve getiriler ile bir ayriklagtirma
uygulamasi s6z konusu olabilmektedir. Bu ayriklastirmanin yapilabilmesi ancak
hiikiimet politikalari, uluslararasi igbirligi ve tiikketim aligkanliklariin degistirilmesi
ile miimkiin olabilecegi gibi ¢ok kolay gerceklestirilemeyecegi bilinmektedir. Bu
degisiklikler ancak kaynaklarin g¢ikarilmasi ve kullammina yoénelik ekonomik
sistemde sosyal kalkinmanin ve ¢evresel iyilesmenin GSYH’den bagka sekilde ele
alinabilecegi ekonomik yenilikler kadar siirdiiriilebilir odakli1 yenilikler de dikkate
alinarak gerceklestirilebilir. Bu da kiiresel bir igbirligi anlamina gelmektedir.

Handrich vd. (2015) tarafindan yapilan ayriklastirma ¢aligmasinda, kiiresel
olarak iklim degisikligi ile miicadelede ekonomik biiylimenin fosil yakitlara olan
bagliliginin azaltilmas1 ve buna bagli sera gazi salimlarinin daha diisiik seviyelerde

390



Iklim Degisikligi Siirecinde... DEU Journal of GSSS, Vol: 19, Issue: 3

gerceklesmesi ciddi bir stratejik bagari olarak degerlendirilmektedir. Caligmalarinda,
ekonomik biiylimenin enerji tilketiminden zayif ve giiclii olarak nasil ayristirilacagi
iizerinde durmuslardir. Zayif ayriklagtirma, ekonomik bilyliimeyle birlikte mutlak
enerji tiikketiminin hala artmasi, yani enerji yogunlugunda azalma (6rnegin; birim
GSYH basma diisen enerji tiiketiminin azalmasi) olarak tanmimlanirken; giiclii
ayriklastirma ise ekonomik biiyiimeyle birlikte toplam enerji tiilketiminde azalma
olarak tanimlanmustir.

Bundan bagka, bu kavram sera gazi salimlarinin ayriklastirilmasi, niikleer ve
fosil enerji kullanimi gibi geleneksel enerji kullaniminin ayriklastirilmasi iginde
kullamlmaktadir. Gegtigimiz on yilda, geleneksel enerji kullanim yogunlugu siirekli
olarak azalmasia ragmen toplam enerji kullanimindaki artigla birlikte ekonomik
biliylime devam etmistir. Bu bir zayif ayriklastirma siirecidir ve daha etkin enerji
verimliligi ile yenilenebilir enerji kullaniminin yayginlastirilmasi sonucu daha kolay
bir siire¢ haline getirilmistir (Handrich vd., 2015).

Ayriklastirma ac¢isindan bakildiginda 6niimiizdeki bir ka¢ on yilin
kaybedilmemesi yeni devreye alinacak elektrik kaynaklarinin tamamen yenilenebilir
olmasina baglidir. Ciinkii elektrik iiretiminde bir sisteme bagli olmak en az 30 sene
bu baghligin devam etmesi anlamina gelmektedir (EIA, 2011). Bu nedenle hem
iklim degisikligi ile miicadelede hem de ayriklastirma siireci i¢in boyle bir bagimlilik
tamamen zarar verici olmaktadir.

Yenilenebilir enerji maliyetleri yenilik¢i teknolojilerle giinden giine
diismekte ve bu diisiis hizli bir sekilde gerceklesmektedir. Bu durum gelecege dair
hem ekonomik biiyiime ve hem de iklim degisikliginin azaltilmasi1 konusunda umut
vermektedir. Hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerdeki riizgar ve giines
enerjisi santrallerinin bu kadar yayginlagsmis olmasi da gelecek agisindan fosil
yakitlarla rekabet edilebilirlige dair biiyiikk bir firsatin varligim1 goézler Oniine
sermektedir.

2000’11 yillarin sonunda ortaya ¢ikan mali kriz sonrasi Almanya, Avusturya,
Ingiltere gibi baz1 ¢ok gelismis iilkeler ekonomik biiyiime konusunda yeni bir strateji
uygulamaya bagladilar. Uyguladiklar1 bu yeni strateji fosil yakit kullanimini ve
dolayisiyla salim azaltimini destekleyecek sekilde bir ekonomik bilylimeye isaret
ediyordu. Enerji tasarrufuyla birlikte yenilenebilir enerjiyi destekleyen tesvikler
yardimiyla belirlenen iklim politikas1 basarili oldu. Bu tiir basarili tesvik edici ve
devlet destegiyle gerceklestirilen enerji politikalar1 ekonomik biiyiimenin bu sekilde
gercgeklestirilebilecegine de kanit niteligindedir (Handrich vd., 2015).

Diger orneklere bakacak olursak, Latin Amerika tlkelerindeki birgok sehir
elektrik {iretimini yenilenebilir kaynaklarin kullanimi ile gerceklestirmektedir
(Flavin vd., 2014). Bu ilkelerin ig¢inde sadece Brezilya’nin tek basma elektrik
iiretimini tamamen yenilenebilir enerjiyle saglayan 15 sehri bulunmaktadir. Yani bu
sehirlerde elektrik {iretimi i¢in hig fosil yakit kullanilmamaktadir. Bu durum elektrik
iiretiminin fosil yakitlardan ayriklastirilmast agisindan &nemli bir gostergedir.
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Ayrica, Brezilya’nin elektrik liretiminde neredeyse fosil yakit kullanilmayan baska
sehirleri de bulunmaktadir. Yenilenebilir enerji kullamminda Latin iilkelerini
Avrupa filkeleri takip etmektedir. Amerika ve Avustralya ise bu konuda ciddi
hedefler belirlemis durumdadir. Yukarida belirtildigi gibi yenilenebilir enerji
maliyetlerinin gilinden giline diisiiyor olmasi iilkeler agisindan bu siirece gegisi
hizlandirmaktadir. Yenilik¢i teknolojilerle maliyetlerin daha da diisecek olmasi
elektrik tiretiminde fosil yakitlarin yenilenebilir enerji ile daha da hizli ikame
edilebilirligini saglayacak gibi gériinmektedir (Channell vd., 2015).

Kiiresel olarak ayriklagtirmanin gergeklesmesi ve yayginlastirilmasi en ¢ok
nelerin en hizli ikame edilebileceginin belirlenmesiyle miimkiin gdriinmektedir.
Elektrik tiretiminde bu daha hizli ger¢eklesmekteyken tagimacilik agisindan ayni sey
s0z konusu olmamaktadir. Tagimacilik sektoriindeki bitylimenin en 6nemli sera gazi
olan CO; salimlarindaki artisa yapacagi olumsuz katki disiiniildiigiinde,
ayriklagtirma agisindan iizerinde O6nemle durulmasi gereken sektorlerin baginda
tagimacilik gelmektedir.

Tasimacihk ve Iklim Degisikligi A¢isindan Ayriklastirma

Tasimacilik sektoriinde ayriklastrma uygulamasi teoride anlagilabilir
olmakla birlikte uygulamanin kiiresel olarak gergeklestirilebilmesi c¢ok kolay
goriinmemektedir. Tagmmacilik sektoriindeki hacimsel biiyiimenin bir sekilde CO;
salimlarindan, CO, salimlarmin da bir sekilde ekonomik biiyiimeden
ayriklastirilmas: gerekmektedir. Kiiresel olarak diisiiniildiigiinde 6rnegin biitiin
araclarm 20 sene iginde elektrikle ¢alisabilmesi miimkiin goriinebilir (Parkinson,
2016), ancak bu biitiin cografyalar i¢in ¢ok miimkiin olmayabilir, bu durumda daha
etkin teknoloji kullanimi gerekebilir, 6rnegin ¢olde yol alan bir araci sarj etme
olasiligi olmadigindan bu tiir cografyalarda daha farkli ¢oziimler diisiiniilmeli,
biyoyakit ya da hibrit ara¢ kullanimi tercih edilmelidir. Bir baska 6rnek LPG
kullanimi CO; salimimi diisirmekte, ancak LPG’nin de petrol {iretiminin yan tiriinii
olmasi gibi 6nemli bir dezavantaji bulunmaktadir.

Formiillerle matematiksel olarak ulagim sektoriinde ayriklastirmanin
Olclilebilmesi i¢in nasil bir yol izlemek gerektigine kisaca deginelim. Yukarida
bahsedildigi lizere, dncelikle tasimacilik hacmi i¢in kilometre basina diisen yolcu
sayisindan ya da yiik tasimaciliginda kilometre basina diisen ton miktardan yola
cikilarak (Tapio, 2005) asagida belirtilen sekilde tasimacilikta GSYH elastikiyetinin
hesaplanmasi1 gerekir.

Tagima Hacmi GSYH Elastikiyeti = %A VOL/%AGDP %)
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Daha sonra tasimacilik hacminden CO; salimlarin1 ayriklastirabilmek igin
asagida belirtilen sekilde elastikiyet hesabinin yapilmasi gerekmektedir. Yani bu
adimda hesaplanan CO, salimlarinin tagimacilik hacmi elastikiyetidir.

CO; Salimlarinin Tagima Hacmi Kapasitesi = %ACO, /%AVOL (6)

Iki denklemden (5 ve 6) elde edilen elastikiyet:

Ulasimdaki CO, Saliminin GSYH Elastikiyeti = %ACO, /%AGDP  (7)

Tapio (2005) makalesinde yukaridaki esitliklerin ¢alismalarda ne sekilde
ayriklastirilmayla iligkilendirildigine dair birka¢ 6rnek yer almaktadir. Vehmas vd.
(2003) tarafindan yapilan ¢alismada ayriklastirmanin degisik yonlerini agiklamada
birtakim farkli anlayislardan faydalanilmistir. Ornegin; Esitlik 5’te ayriklastirma
immateryalizasyon, nitel biiyiime ve yapisal degisim acisindan tanimlamrken;
Esitlik 6’da demateryalizasyon, eko-verimlilik ve temel teknik gelisim olarak ifade
edilmistir. Esitlik 7 ile Olglilen ayriklastirma ise yine baska bir yaklagimla
dekarbonizasyon, aradaki baglantinin koparilmasi (delinking) ve farkli faktor
anlayislar1 yoniinden degerlendirilmistir (Vehmas vd., 2003). Bazen kopma ifadesi
anlayisin mutlak tanim goz ardi edilerek ayriklagtirmanin genis bir esanlamlisi
olarak da kullanilmaktadir (Vehmas vd., 2003).

Giibre Kullamm ve Ayriklastirma

Niifus artis1, toplumun yeme i¢me aligkanliklari, gelir agisindan tarimsal
iiriinlerin enerji {riinleri ile ikamesi gibi konular tarimsal giibre kullanimim
etkilemektedir. Tarimda organik (hayvan digkis1) ve inorganik (sentetik) olmak
iizere gilibre kullanimi iirliniin biiylimesine katki saglamakla birlikte, iiriin kalitesinin
ve verimliliginin arttirilmasi amaciyla da yapilir. Dogal giibrenin (--hayvan diskisi1)
akarsulara ya da denizlere dogrudan bosaltimi, giibrenin asir1 veya uygunsuz
kullammi sucul ortamlarda otrofikasyona yol agarak alglere yodnelik besin
zenginlesmesine ve buna bagli oksijen tilkenmesine sebep olarak, biyogesitliligin
yok olmasma temel olusturmaktadir. Otrofikasyonun yami sira, yapilan
projeksiyonlara gore 2050’yle birlikte fosfat rezervlerinin ciddi oranda azalacagi ve
Avrupa Birligi liyesi tilkelerin fosfat agisindan tamamen Fas’a bagimli olacag ifade
edilmektedir (IGES, 2014). Tarimsal iiretimde suni giibre dedigimiz azotlu giibrenin
tercih edilmesinin sebebi dogal giibreye oranla bitki biliylimesine daha fazla katki
sagliyor olmasidir. Ancak azotlu gibre kullanildiginda bunun bir kismi bitki
tarafindan emilmekte, emilmeyen kisim ise topraga niifus ederek yeralti sularina
karigmakta ve seragazi olarak (N»0) atmosfere ulagsmaktadir. Dolayisiyla tarimsal
giibrenin ne kadar kullanilmasi gerektigi, asir1 ya da uygunsuz sekilde kullanilip
kullanilmadigr ekolojik denge agisindan dikkate alinmalidir. Ciinkii dogal giibrenin
uygunsuz ve fazla miktarda kullanimi sucul ekosisteme zarar vermekte, azotlu
giibrenin uygunsuz ve fazla miktarda kullanimi ise atmosferdeki sera gazlarinin
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artmasina sebep oldugundan iklim degisikligi ile miicadelede olumsuz Kkatki
saglamaktadir.

Tahil {iretiminin arazi alanindan ayriklagtirilmasi uygulamasinda tarimsal
iretimin kiiresel olarak artigina karsin ticari giibre tiikketiminde de artig
gozlenmektedir. Bu artig liretimden ¢ok daha hizli oranda gergeklesmektedir. Ekilen
alan ortalama olarak ayni kalirken, tahil iiretiminde belirli bir oranda artig
gozlenmekte, ancak bu artistan ¢ok daha fazlasi azotlu giibre kullaniminda
gergeklesmektedir (IGES, 2014). Bu artig ancak azotlu giibre kullanimin azaltilmasi
yoOniinde uygulanacak politikalar ile desteklenir ve giiclendirilirse azaltilabilir gibi
goriinmektedir. Avrupa iilkelerinde bu tiir uygulamalara rastlanmaktadir. Tarimsal
iiretimde mutlak ayriklastirmaya iyi bir 6rnek teskil eden Danimarka’nin bu konuda
neler yaptigina kisaca bir géz atalim. Danimarka’da azotlu giibre kullanimi ve dogal
giibre kullanimi 1990-2011 yillar1 arasinda toplamda %45 oraninda azalmistir. Bu
durum Danimarka’da tarimsal iiretimin giibre kullanimindan mutlak ayriklastirilmig
olmasina isaret etmektedir. Ancak hala bu azalmanmin siirdiiriilebilir bir diizeyde
olmadig1 varsayilmaktadir. Danimarka’da bu azaltimin saglanabilmesi ve bunun
stirdiiriilebilir bir boyuta taginmasi i¢in ¢ok ¢esitli politik enstriimanlar bulunmakta
ve bu enstriimanlar ¢ok ¢esitli eylem planlar1 aracilifiyla uygulanmaktadir. Her bir
eylem plan1 da nihayetinde rakamsal bir hedefe ulagsmaktadir (IGES, 2014).

Danimarka’da 1993 yilina kadar atik su aritma tesislerinden fosfor sizintisini
%80, azot sizintisini %50 oraninda azaltmak icin 1987 yilinda Sucul Cevre i1k Eylem
Planm1 kabul edildi. 1991 yilinda bu hedefe ulasilamayacagi anlagilinca tarimda
stirdiiriilebilir kalkinma eylem plam ile desteklendi. Nihai ama¢ bu hedeflerin
sirdiiriilebilir bir boyutta gergeklestirilebilmesiydi ve bu dogrultuda yapilmasi
gerekenlerden taviz verilmeden devam edildi. Daha sonra 1993 ve 1994 yillarinda
ciftgilerin giibre kullanimini izlemek ve diizenlemek i¢in yasal diizenlemeler
getirildi. 1998 yilinda bu ¢abalar tarimsal giibre kullanimi ve bitki ortiisii agisindan
daha da giiglendirilerek uygulanmaya baslandi. Belirlenen politik hedeflere
ulasilabilmesi i¢in ikinci Sucul Cevre Eylem Plan ile giftgilerin uymas1 gereken
sartlar arttirildi. Tiim bu yasal diizenlemelerle ticari azotlu giibre kullanimi %50
oraninda azaltildi ve dogal giibrenin daha uygun sekilde kullanilmasi saglandi.
2004’te Ugiincii Sucul Cevre Eylem Plani ile fosfor ve azot sizintisin1 daha da
azaltmak i¢in hedefler belirlendi ve tarimsal alanlarla sucul alanlar arasmna fosfor
sizintisii Onlemek i¢in tampon bolgeler kurulmasi igin tesvikler getirildi (IGES,
2014).

Ayn1 zamanda yem iizerine mineral fosfor vergisi ve arazi vergilerindeki
azalmayla vergi gelirlerinin tarim sektoriine geri doniisiinii saglayan bir uygulama
getirildi. 2005°ten bu yana Danimarka’daki ¢iftgiler ayrica bu yasalara uyum
neticesinde Avrupa Birligi tarafindan da desteklenmektedir. 2009’da kabul edilen
Yesil Biiyiime Eylem Plani ile tarimsal kalkinma saglanirken doga ve gevre igin daha
iyi kosullar saglama konusunda da uygulamalar bagladi ve 2010-2012 ile birlikte
fosfor ve azot sizintisinin azaltilmasinda daha yiiksek hedefler belirlendi. Gortildigi
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iizere tarimsal tiretimden ticari azotlu giibre kullanimi mutlak olarak ayriklastirildig:
gibi ¢evresel tahribata engel olabilecek 6nlemler ve tesviklerle de siirdiiriilebilirligin
saglanmas1 konusunda Danimarka oldukga kararli ve basarili bir {ilke konumundadir
(IGES, 2014).

KURESEL MATERYAL KULLANIMI VE GELECEK SENARYOLARI
(UNEP, 2011)

Devam eden ekonomik biiyiimeyle birlikte kaynaklarin agir1 kullamimi ya da
tiiketilmesi sorununa ek olarak kiiresel iklim degisikligi sorununun gelecekteki arz
ve talep dengesini etkileyecek olmasi nedeniyle gelecekteki materyal kullanimina
yonelik gelistirilen senaryolar ¢evresel tahribat sorununun ongériilmesi ve tedbir
alimmasma yonelik yapilmaktadir. Gegmise yonelik kaynak kullanim baskisinin
Ozellikle ileri derecede endiistrilesmis tilkeler tarafindan olusturulmas: ve bu
durumun gelecek acisindan kayma gostererek gelismekte olan biliylime odakli
ekonomilere tagmiyor olmasi en kritik noktalardan birini olusturmaktadir. Gegmiste
endiistrilesme siirecinde en ¢ok kiiresel kaynagin gelismis iilkeler tarafindan
tilketilmis olmasi gercegi, yeni endiistrilesmeye calisan iilkeler agisindan asiri
kaynak kullaniminin bir hak talebi sekline doniismesine sebep olmaktadir. Her ne
kadar kaynak kullanim baskisinin azaltilmasi siirecinde kiiresel olarak hareket
edilmesi durumu s6z konusu olsa da gelismis iilkelerin, gelismekte olan
ckonomilerin gelecekteki endiistrilesme siirecinde sorumlulugunu bir o6lgiide
iistlenmeleri ve ge¢mis sorumluluklar yiiziinden kaynak kullanimini azaltmalari
gerekmektedir. Bir¢ok Avrupa iilkesi ve Amerika’da goreceli ayriklastirma
konusunda uygulamalar bulunmakta ancak bu uygulamalarm daha da arttirilarak
devam etmesi gerekmektedir.

S6z konusu iki onemli faktdr bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi niifus
artis1 digeri ise her bir birim GSYH’ye diisen kaynak kullanim miktarindaki artigtir
(bu metabolik hizin tanimidir). Metabolik hiz iilkelere gore ozellikle niifus
yogunlugu ve gelismislik oranina gére 10 ya da daha fazla faktére bagl olarak
degisiklik gostermektedir. Diinya niifusunun beste birini olusturan endiistrilesmis
iilkeler metabolik hizin diinya ortalamasinin iki katin1 ve en yoksul geligmekte olan
iilkelerin ise dort ya da 5 katin1 olusturmaktadir (UNEP, 2011).

Giljum vd. (2014) tarafindan yapilan caligmaya gore, kiiresel olarak
materyallerin ¢ikarilmasi ve tiiketilmesi 1980-2009 yillar1 arasinda %94 oraninda
artig gostermis, ayn1 zaman diliminde (satin alma giicii paritesinin sabit oldugu
varsayilarak) kiiresel olarak GSYIH %145 artmistir. Bu da materyal verimliliginde,
burada her bir birim materyal tiiketimine karsilik gelen GSYH’den bahsedilmekte,
%?27°1ik bir iyilesmeyi isaret etmekte ve ortalama olarak yaklasik %1 oranminda yillik
bliylime anlamina gelmektedir. Bu sonuca gore de yukarida belirtildigi {izere
goreceli ayriklastirmanin ne anlama geldigini hatirlayacak olursak kiiresel ekonomi
de gectigimiz bir ka¢ on yilda ekonomik biiylime goreceli olarak materyal ¢ikarimi
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ve tiketiminden ayriklastirilmis olmaktadir. Ancak kiiresel olarak goreceli
ayriklastirma basarilmis olmasina ragmen 2000°den bu yana materyal tiiketimi
GSYH’yla paralel olarak artmaya devam etmistir.

Kiiresel kaynak kullanimu icin gelecek senaryolari (UNEP, 2011)

Bu senaryolar yaklasik yarim metabolik hiz gerektiren yogun niifuslu bolge
ve iilkelerle seyrek niifuslu olanlarm ayni yasam standardina sahip olduklarin
varsaymaktadir. Metabolik hiz, kisi bast yillik kaynak kullanimi ile ifade
edilmektedir. Tim senaryolar gelismis ve gelismekte olan lilkelerin zaman i¢indeki
kaynak kullanimi konusunda mutlaka belirli bir seviyede birbirine yaklasacagini
varsaymaktadir.

Senaryo 1 (business as usual-BAU-yani durum bdyle devam ederse): Bu
senaryoda biitliin gelismekte olan ftlkeler farkli endiistrilesme modelini takip
etmektedirler. Bazilar1 geleneksel bati endiistrilesme modelini takip ederken, bazi
iilkeler ise ekonomik biiylime i¢in farkli ekonomik model tercih etmektedirler.

Senaryo 2 (Iliml daralma ve bir noktada birlesme): Bu senaryoda iilkeler
geleneksel bati endiistrilesme modelinden ciddi sapma gostermekte ve ekonomik
biiyiime i¢in Latin Amerika ekonomi modellerine yakin biiyiime modellerini tercih
etmektedirler.

Senaryo 3 (Sert daralma ve bir noktada birlesme): Bu senaryo ise
sanayilesen gelismekte olan iilkeler i¢in, geleneksel bati sanayi modelinden ¢ok
radikal bir kopusu Ongdrmektedir. Ornegin; Cin, Brezilya, Tiirkiye, Meksika,
Hindistan, Giliney Afrika gibi {ilkeler ekonomik biiyiime i¢in geleneksel bati biiyiime
modelinden ¢ok farkli blylime modeli tercih etmektedirler. Senaryo
yapilandirilirken ayni zamanda bu durumdan fayda saglayan ya da yeterince
yararlanamayanlar arasinda bir catisma olacagi varsayimimi da ic¢ine almaktadir.
Diger bir deyisle gliniimiz sdyleminde bu, kaynak savaglari olarak
adlandirilmaktadir. Ayrica, model olusturulurken fiziksel smirlamalarin olmadig:
varsayllmigtir. Bu, temelde ger¢ekci bir durum degildir ancak neredeyse biitiin
biiyiime modellerinde benzer varsayimlar dikkate alinmaktadir .

SONUC

Ayriklagtirmanin ama¢ ve hedefler kapsaminda 4 temel 0zelligi
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi ulusal ekonomi seviyesinde uygulanmasidir.
Ikincisi ana hedef dogrultusunda materyal ve kaynaklarm kullanimina
yogunlasmasidir. Ugiincii 6zelligi goreceli olmasi ancak mutlak limitlere karsi
duyarl olmasidir. Dérdiincii ve en 6nemli 6zelligi de nihai amacinin devam eden
bir ekonomik biiylimenin ¢evresel etkisinin azaltilmasi olmasidir (Van der Voet vd.,
2005). Makalede bahsedilen tanimlamalar ve goriisler, radikal degisiklikler
yapilmaksizin devam eden ekonomik bilylimenin biiyiik bir hizla ekolojik tahribati
beraberinde getirdigini agik¢a vurgulamakta ve gelecek agisindan dogal ¢evrenin
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bozulmasinin engellenmesi igin ayriklastirmanin gerekliliginin altin1 ¢izmektedir.
Jackson (2009) cevresel limitleri kavramanm ve ekonomik faaliyetlerimizi buna
gore diizenlemenin gerekliliginden bahsetmekte ve siirdiiriilebilir kiiresel bir
ekonomik biiylimenin ancak bu sekilde miimkiin olacagini ifade etmektedir. Ayrica
Jackson (2009) ve Schneider vd. (2010) tarafindan, sifir biiyiime hatta ekonomide
bir kiiglilmeyi savunan diisliince ayriklastirma kapsaminda ele alinmakta ve
ekonomik biliylimenin siirdiiriilebilme olasilig1 degerlendirilmektedir.

Ayriklastirma her bir birim ekonomik aktivite i¢in kaynak kullanim
oranindaki azalmayi ifade ettiginden siirdiiriilebilir kalkinma ag¢isindan bir gereklilik
olarak nitelendirilmektedir. Yani ayni miktarda ekonomik ¢ikti i¢in daha az materyal
kullamimi, daha az enerji, su ve toprak kaynaginin tiiketilmesi anlamina gelmektedir.
Etki ayriklastirmasi, ekonomik ¢ikt1 artarken, artan ekonomik ¢iktilarin sebep
oldugu cevresel etkilerin azaltilmasi olarak nitelendirilmektedir. Bir bagka deyisle
bu yontem etkin kaynak kullanimina isaret eder. Ancak ¢evresel etkilerin azaltilmasi,
kaynak kitliginin ya da tiretim maliyetlerinin azaltilmasi anlamina gelmemektedir,
hatta onlarda artisa bile neden olabilir (UNEP, 2011). Ancak bu artiglara ragmen,
ekonomik biiylime ve olumsuz g¢evresel etkilerin ayriklastiriimasi diinyanin bir¢ok
iilkesinde artik koklii bicimde c¢agdas bir devlet siirdiiriilebilirlik politika hedefi
olarak ¢ok iyi bilinen ve mutlaka gerceklestirilmesi gereken bir uygulamadir.

Iklim degisikligi ile miicadele kapsaminda yapilan sera gazi azaltim
hedefleri dncelikli olarak ele alinmasi ve ivedilikle uygulamaya konmasi gereken bir
konudur. Aksi takdirde atmosferdeki sera gazlarini belirli bir seviyede sabitlemek ve
iklim degisikligine dur demek pek miimkiin olmayacaktir. Bunun miimkiin
olabilmesi i¢in dniimiizde iki yol mevcuttur: Bunlardan biri; hiz kesmeden kiiresel
olarak biiyliyen bir ekonominin artan niifus baskisi karsisinda aslinda ekonomik
refah1 getirmeyecegi diisliniildiiglinde, siirekli biiyliyen bir ekonomi yerine istikrarl
bir ekonomi ve niifus biiylimesinin saglanmasidir. Digeri ise ¢evresel tahribati
Onleyici yenilik¢i ve verimli teknolojik caligmalara hiz verilmesidir. Ancak bu yolla
gelecek acisindan kaynaklarin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve kiiresel olarak
sosyal, ¢evresel ve ekonomik refahi bir biitiin olarak elde etmek ve siirdiiriilebilir
kalkinmay1 basarmak ve yonetmek kiiresel olarak miimkiin olacaktir.
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BREXIT: AVRUPA BIRLIGI HUKUKU VE BIRLESIK KRALLIK
ACISINDAN ‘BUZDAGININ GORUNEN YUZU’

Pinar KARACAN"
0z
alinmasu ile birlikte Avrupa Birligi Hukuku acisindan bir¢ok sorun ortaya ¢tkmistir. Calisma
Avrupa Birligi Hukuku’nun dinamiklerini de dikkate alarak bu alanlarda ortaya ¢ikacak
sorunlara dikkat ¢ekmeyi ve sorunlart  ‘Ortak Ticaret Politikasi’ ve yabanci mahkeme
kararlarimin taminmasi ve tenfizine iliskin ‘Tadil Edilmis Briiksel I Tiiziigii’ iizerinden
tartismayr amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Brexit, Avrupa Birligi’'nden Cikma, Ortak Ticaret Politikasi,
Avrupa Birligi Hukuku.

BREXIT: EUROPEAN UNION LAW AND THE ‘TIP OF THE ICEBERG’
FOR THE UNITED KINGDOM

Abstract

‘European Withdrawal® decision in the United Kingdom referandum result led to
many uncertainties in the European Union Law. This paper by taking into account the
dynamics of the European Union Law aims to point out the potential problems of this process.
The scope of the discussion will be only on the ‘Common Trade Policy’ and the ‘Brusells [
Recast Regulation’ on recognition and enforcement of foreign court decisions.

Keywords: Brexit, European Union Withdrawal, Common Trade Policy, European
Union Law.
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Avrupa Birligi’nden (AB) ¢ikma referandum karari! hem AB hukuku dinamikleri

acisindan hem de giinlimiizde goriisiilen “Transatlantik Ticaret ve Yatirim Ortaklig1”
(The Transatlantic Trade and Investment Partnership-TTIP) gibi AB’nin taraf
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(51.9%): http://www.electoralcommission.org.uk/find-information-by-subject/elections-
and-referendums/past-elections-and-referendums/eu-referendum/electorate-and-count-
information
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oldugu ‘Yeni Nesil Ticaret ve Yatirnm Antlasmalari’ ve ‘Serbest Ticaret
Antlagsmalar’ (STA) (Free Trade Agreements-FTA) agisindan sonucu bilinmeyen ya
da ongoriillemeyen birgok hukuksal konuyu beraberinde getirmistir. Bu ¢alisma su
temel sorulara yanit bulmay1 amaglamaktadir: Birlesik Krallik i¢in AB serbestileri
sona erecek midir?, Birlesik Krallik’da AB vatandaslarinin ¢alisma, yerlesme gibi
AB hukukundan kaynaklanan haklar1 devam edecek midir?, Birlesik Krallik AB’den
ciksa bile AB Miiktesebati Birlesik Krallik ulusal hukukunda etkili olmaya devam
edecek midir?, Birlesik Krallik tek basina kendi ticaret ve yatirim antlasmalarini
miizakere edebilecek midir?, AB’den bagimsiz olarak Birlesik Krallik’in tek bagina
hareket edebilmesi ne zaman miimkiin olacaktir?, Hali hazirda AB’nin miinhasir
yetkisinde oldugu i¢in AB’nin miizakere edip, taraf oldugu antlagmalari AB’den
ciktiktan sonra Birlesik Krallik’in tekrar miizakere etmesi gerekecek midir?
Antlagsmada iiyelikten ¢ikma siirecine iligskin detayl bir diizenlemenin bulunmamasi
sebebiyle Birlesik Krallik’in Birlikten ¢ikma siirecinde bir¢ok hukuksal sorun
tartismalar giindeme geldik¢e ¢oziimlenmeye calisilacak ve Lizbon Antlagmasi’nin
2009 yilinda ‘Avrupa Birligi Antlagsmasi’nin (ABA) (Treaty on the European
Union-TEU) 50. maddesi ile getirilen ‘AB Uyeliginden Cikma’ imkan1 s6z konusu
diizenleme getirildiginde diisiiniilmemis veya ongoriilmemis bir¢cok hukuksal sorun
farkli yonleriyle giindeme gelecektir.

Caligmada oncelikle ABA’ nin 50. maddesi kapsaminda, Birlesik Krallik’da
siirecin nasil baglayacagi konusu ele almacaktir. Daha sonra Birlesik Krallik’in
AB’den c¢ikmasinin hukuksal etkileri, siirece iliskin sorunlar ve olasi ¢6ziim
Onerileri, 6rnek olmasi amaciyla iki farkli alandan ‘Ortak Ticaret Politikas1® ve
milletleraras1 6zel hukukta yabanci mahkeme kararlarinin taninmasi ve tenfizi
kavrami agisindan degerlendirilecektir. Gerek AB Hukukunun “sui generis” yapisi
gerekse Birlesik Krallik hukuk sisteminin diialist yapisi, AB’de bir iiye iilkenin ilk
defa Birlikten ayrilacak olmasi sorunlari daha da karmasik hale getirmektedir.
Calisma ¢ok uzun yillar tartigilacak konuya girig niteliginde bir calisma olmay1 ve
konu itibariyla ¢ok genis bir alan1 etkileyecek hukuksal siireci 6rnek olarak iki alanda
ele alarak, ‘Ortak Ticaret Politikasi’ ve yabanci mahkeme kararlarinin taninmasi ve
tenfizi konusu, alanda yapilacak ¢alismalara vesile olmay1 amaglamaktadir.

BIRLESIK KRALLIK HUKUK SISTEMI ACISINDAN REFERANDUM
KARARININ HUKUKU NiTELiGi VE SUREC

Referandum sonrasi Birlesik Krallik’in AB’den ¢ikmasi tek tarafli bir siire¢
degildir, ABA’nin 50. maddesi asamasinin baglamasi ile birlikte slire¢ karsilikli
miizakerelerle ilerleyecektir. Asagida dncelikle Birlesik Krallik’da bu siirecin nasil
isleyecegi ele alinacak daha sonra da ABA’nin 50. maddesi kapsaminda siireg
degerlendirilecektir.

Birlesik Krallik hukuk sistemine bakildiginda uluslararasi ve ulusal hukuk
arasindaki iligki agisindan birbirinden bagimsiz diialist bir yapiya sahip oldugundan
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AB’ye liye olmasi AB hukukunun i¢ hukuka gecirilmesini kabul eden bir
diizenlemenin kabulii ile miimkiin olmustur. 1972 Avrupa Topluluklar1 Yasast’
(European Communities Act 19722) Birlesik Krallik’t AB’ye dahil eden bir
diizenlemedir. Bu diizenleme ile birlikte AB hukuku, Birlesik Krallik hukuku
iizerinde istiinliik saglamistir (Supremacy). Boylece AB hukuku Birlesik Krallik
ulusal hukukunda etki dogurabilecektir. AB hukuku kaynaklari agisindan
bakildiginda 6rnegin AB antlagsmalar1 veya tiiziikleri (regulations) Birlesik Krallik
Parlamentosu’nun bagka islemine gerek kalmadan Birlesik Krallik’da
uygulanacaktir. Direktifler (directives) veya kararlar (decisions) ise ya Birlesik
Krallik Parlamentosu’nun bir iglemine bagli olarak ya da bagka bir ikincil diizenleme
ile Birlesik Krallik’da uygulanabilecektir. ‘1972 Avrupa Topluluklar1 Yasast’’nin
kaldirilmasi i¢in de hem Avam Kamaras1 (House of Commons) hem de Lordlar
Kamarasi’nin (House of Lords) kabul edecegi ayri bir yasanin kabulii
gerekmektedir.® Bu siire¢ Birlesik Krallik i¢indeki isleyise iliskindir, AB ile siirecin
nasil isleyisi konusu ise agagida ABA’nin 50. maddesi kapsaminda ele alinacaktir.

Birlesik Krallik’da referandumun ardindan, referandum kararimin hukuksal
mabhiyeti, baglayici olup olmadig1 konusu tartisilmaya baslanmistir. Referandum
kararmin baglayici olmamasina ragmen karar dogrultusunda siyasi adim atilmasi
gerektigi yoniinde yaygin bir kan1 mevcuttur (Hestermeyer, 2016: 432).

Diger bir tartisma ise ABA’nin 50. maddesinin iglemesi i¢in gerekli adimin
kimin tarafindan, Parlamento’nun mu yoksa Bagbakan tarafindan mi atilmasi
gerektigi konusunda olmustur. Konu mahkemeye intikal etmis ve mahkeme bu
konuda Parlamento’nun yetkisinin olduguna, ABA’nin 50. maddesi asamasini
baslatmadan 6nce Parlamento’nun karar vermesi gerektigine 8/3 oycokluguyla karar
vermistir.*

Daha sonra ilgili yasa Avam Kamarasi’nda 498’ye kars1 114 oy ile oylanmig
ve Bagbakan Theresa May’e AB’den ¢ikma agamasini ABA’nin 50. maddesi
kapsaminda baslatabilme yetkisi verilmistir.®

2 http://www.legislation.gov.uk/ukpga/1972/68

3 https://www.instituteforgovernment.org.uk/brexit-explained/brexit-explained-1972-
european-communities-act
4 https://www.theguardian.com/politics/2017/jan/24/supreme-court-brexit-ruling-

parliament-vote-article-50

Dava ig¢in bakimz: https://www.judiciary.gov.uk/judgments/r-miller-v-secretary-of-state-
for-exiting-the-european-union/, https://www.supremecourt.uk/cases/uksc-2016-0196.html
S http://edition.cnn.com/2017/02/01/europe/article-50-brexit-parliament-vote/

Lordlar Kamarasinin siirece iligkin raporu icin bakiniz:
http://www.standard.co.uk/news/politics/brexit-vote-house-of-commons-votes-in-favour-
of-bill-triggering-uks-exit-of-the-european-union-a3456011.html
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Yasanin 7 Mart 2017 tarihinde Lordlar Kamarasi’nda goriisiilmesi
beklenmektedir. Herhangi bir degisiklik onerilmesi durumunda metin tekrar Avam
Kamarasi’na gonderilip goriisiilecektir.®

Bu yasa ‘Avrupa Birligi Yasasi’ (Cekilme Bildirimi Yasas1) (European
Union -Notification of Withdrawal Bill) olarak anilmaktadir. Bu yasanin kabuli
halinde Birlesik Krallik Bagbakani’na madde 50 siirecini baglatma yetkisi verilmis
olacaktir. ’

Bununla birlikte ilgili yasa Lordlar Kamarasi’nda da onaylandiktan sonra
Birlesik Krallik tek tarafli olarak AB’den ¢ikamayacaktir. Ciinkii bu bir ‘cikma
bildirimi’ degil, ¢ikma niyet bildirimidir ve karsilikli olarak ABA’nin 50. maddesi
stirecinin tamamlanmasi gerekmektedir (Allott, 2016). Belirtmek gerekir ki bu siire¢
‘1972 Avrupa Topluluklart Yasast’’ni1 yiiriirliikkten kaldirma siireci degildir. Kaldi
ki Birlesik Krallik’in ‘1972 Avrupa Topluluklar Yasasi’’n1 kaldirmasi durumunda
da Birlesik Krallik AB’den ¢ikmis olmayacaktir. Hatta Birlesik Krallik’in ABA’ nin
50. madde siireci tamamlanmadan bdyle bir karar alinmasi halinde Birlesik
Krallik’in hem uluslararast hukuk hem de AB hukuku yiikiimliilikleri devam
edecektir (Peers, 2016). AB agisindan ABA’nin 50. madde siirecinin baglatilmasi
gerekecektir.

ABA’nin 50. maddesine dayanarak AB’den kendi anayasal kosullarina
uygun olarak ¢ikma karari almis iilkenin ABA’nin 4 (3).2 maddesi geregi ‘diiriist
igbirligi ilkesi’ geregince Antlasmalardan kaynaklanan gorevlerini yerine
getirilmesinde birbirine saygi gostermesi gerekmektedir (Kostakopoulou, 2016:
489). AB hukukuna uyma yiikiimliiligii, ‘Birlikten Cikma Antlagmasi’ yiirtirliige
girene kadar devam edecektir. Bu siire¢ bitene kadar Birlesik Krallik AB iiyesi
olarak kalmaya devam edecek dolayisiyla AB hukukundan kaynaklanan hak ve
yiktiimliilikkleri devam edecektir (Hadjiyianni ve Spalding, 2016).

ABA’nin 50. maddesine gore:

6 http://www.standard.co.uk/news/politics/brexit-vote-house-of-commons-votes-in-favour-
of-bill-triggering-uks-exit-of-the-european-union-a3456011.html

Lordlar Kamarasi’nin siirece iligkin raporu i¢in bakimz: The process of withdrawing from
the European Union, 11th Report of Session 2015-16, HOUSE OF LORDS - European
Union Committee:
https://www.publications.parliament.uk/pa/Id201516/ldselect/Ideucom/138/138.pdf

7 Ingiltere Bagbakani’nin siirece iligkin konusmasi icin bakiniz:
https://www.gov.uk/government/speeches/the-governments-negotiating-objectives-for-
exiting-the-eu-pm-speech

® flgili Antlasma metinleri Avrupa Birligi Bakanligi’nin resmi sitesinden almmustir:
http://www.ab.gov.tr/files/pub/antlasmalar.pdf: “3. Birlik ve zye devletler, diriist igbirligi
ilkesi geregince, Antlagsmalar ‘dan kaynaklanan garevlerin yerine getirilmesinde birbirlerine
saygt gosterirler ve yardimci olurlar.
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Madde 50

1. Her iiye deviet, kendi anayasal kurallarina uygun olarak Birlik ten
cekilmeye karar verebilir.

2. Cekilme karar: alan iiye devlet, niyetini Avrupa Birligi Zirvesi 'ne bildirir.
Birlik, soz konusu devletle, Avrupa Birligi Zirvesi tarafindan belirlenen yonlendirici
ilkeler 1s1ginda, bu devletin Birlik ile gelecekteki iligkisinin ¢ergevesini dikkate
alarak, cekilmeye iliskin kurallar: belirleyen bir anlasmay: miizakere eder ve
akdeder. Bu anlasma, Avrupa Birligi nin Isleyisi Hakkinda Antlasma’min 218.
maddesinin 3. paragrafina uygun olarak miizakere edilir. Anlagsma, Birlik adina,
Avrupa Parlamentosu ‘nun muvafakatini aldiktan sonra, nitelikli cogunlukla hareket
eden Konsey tarafindan akdedilir.

3. Antlagmalar in ilgili iiye devlete uygulanmasi, ¢ekilme anlasmasinin
yirirlige girdigi tarihte, bunun gerceklesmemesi halinde, Avrupa Birligi Zirvesi
oybirligiyle ve ilgili éiye devletle mutabik kalarak siireyi uzatmadig takdirde, 2.
paragrafta belirtilen bildirimden iki y1l sonra sona erer.

4. 2 ve 3. paragraflarin amaglar: dogrultusunda, cekilen ziye devletin
Avrupa Birligi Zirvesi ‘'ndeki veya Konsey ‘deki temsilcisi, Avrupa Birligi Zirvesi veya
Konsey 'de kendisini ilgilendiren goriismelere ve kararlara katilamaz.

Nitelikli cogunluk, Avrupa Birligi 'nin Isleyisi Hakkinda Antlasma’nin 238.
maddesinin 3. paragrafinin (b) bendine gore belirlenir.

5. Birlik'ten ¢ekilen bir devlet Birlige yeniden katilmak isterse, talebi 49.
maddede belirtilen usule tabi olur.

Birlesik Krallik’da Lordlar Kamarasi yasay1 onaylarsa, Birlesik Krallik
adina Bagbakan Theresa May ABA’nin 50. madde siirecini baglatacaktir.
Miizakereler sonunda Birlesik Krallik’in AB ile iliskileri netlesecektir. Ancak
1973°den beri AB iiyesi olan Birlesik Krallik’in AB’den ¢ikmasi, hem serbestiler
konusu hem de genel olarak AB hukuku diislintildigiinde olduk¢a karmasik
olacaktir. Konunun Birlesik Krallik i¢in hem Birlesik Krallik-AB iiyeleri agisindan
hem de Birlesik Krallik’in ii¢lincii iilkelerle iliskileri agisindan farkli boyutlari
bulunmaktadir. Ornegin AB iiyesi oldugu icin Birlesik Krallik’m halihazirda sahip
oldugu haklarin, 6zellikle iirlinlerin ve hizmetlerin serbest dolasimi konusunda,
devam edip etmeyecegi, AB iiyesi olmayan iilkeler karsisinda eskiden AB’nin
parcasi olarak muhatap olan Birlesik Krallik’in yeni konumunun nasil olacagi gibi
konular karmasik ve ¢ok boyutlu konulardir.

Bu degerlendirmeden sonra AB’den ¢ikmanin etkisinin ne kadar karmagik
ve belirsiz oldugunu gostermek amaciyla iki farkli alanda degerlendirme
yapilacaktir.  Oncelikle Birlesik Krallik’m ayrilmasi ‘Ortak Ticaret Politikasr’
agisindan ele alinacaktir. Konunun ticaret ve yatirim konulari agisindan iki boyutu
bulunmaktadir. Daha sonra ise ayrilmanm etkisi milletleraras1 6zel hukukta
mahkeme kararlarinin taninmasi ve tenfizi alaninda degerlendirilecektir.
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BIiRLESIK KRALLIK’IN AVRUPA BiRLiGI’NDEN CIKMASI

ABA’nin 50. maddesi siireci isledikten sonra artik Birlesik Krallik AB iiyesi
olmayacagi icin serbestiler konusunun akibeti en biiyiik tartisma konularindan
biridir.

AB ile bir i¢ pazar kurulmustur. I¢ pazar, Antlasma hiikiimlerine uygun
olarak, i¢inde mallarin, kisilerin, hizmetlerin ve sermayenin serbest dolagiminin
saglandigi, i¢ smirlarn olmadigi bir alandir (ABIA madde 26 (2)). Ayn1 zamanda
Guimriik Birligi geregi liye devletler arasindaki ithalat ve ihracatta, glimriik vergileri
ve es etkili vergiler yasaktir (ABIA madde 30). Ugiincii iilkelerle iliskilerde ortak bir
giimriik tarifesi uygulanir (ABIA madde 28, 31). ‘Ortak Ticaret Politikas1® geregi de
tarife oranlari, ilgili mal ve hizmet ticaretine iliskin tarife ve ticaret antlagmalarinin
akdedilmesi, dogrudan yabanci yatirim gibi sayilan bir¢ok durumda ‘Ortak Ticaret
Politikas1” Birligin dis eylem ilkeleri ve hedefleri gergevesinde yiiriitiilir (ABIA
madde 207). ‘Avrupa Birligi’nin Isleyisi Hakkinda Antlasma’ (ABIA)nin 3.
Maddesinde sayilan Giimriik Birligi ve ‘Ortak Ticaret Politikas1’ gibi alanlarda ve 2.
fikra geregi bu alanda uluslararasi antlasmanin akdedilmesi konusunda da Birligin
miinhasir yetkisi bulunmaktadir.

AB’den ¢ikmasiyla iiye olmayan iilke konumuna doniisecek Birlesik Krallik
icin yeni bir antlagma diistiniilebilecegi gibi mevcut antlasma modellerinden birinin
Birlesik Krallik i¢in de uygulanmasi s6z konusu olabilecektir.

AB ile ticaretin uzun vadede antlagsma saglanana kadar mevcut sekliyle
devam etmesini saglayacak “Barig Sart1” (peace clause) iizerinde anlasilmasinin
uygun olabilecegi ileri siiriilmiis olmasia ragmen bu diizenlemenin hakli olarak
Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) (World Trade Organization-WTO) kurallarina
ozellikle de ‘ayrim yapmama’ ilkesine Birlesik Krallik’in ayrilma sonrasi durumu
‘Gumriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Antlasmasi’ (GATT) (General Agreement on
Tariffs and Trade-GATT), GATT madde XXIV kapsaminda bir yap1 olmayacagi
icin aykir1 olacagi belirtilmistir (Holmes ve Rollo ve Winters, 2016: R-26). Kald ki
AB’nin bu teklifi destekleme ihtimali de oldukca zayiftir.

Yapilan caligmalara bakildiginda Norve¢ Modeli’nin® bagka bir ifadeyle
Avrupa Ekonomik Alan1 (AEA) (European Economic Area-EEA) modelinin veya
Avrupa Serbest Ticaret Birligi (European Free Trade Agreement-EFTA)
modellerinin tartisildigi goriilmektedir (Tynes ve Haugsdal, 2016: 753; MacGregor,
2016: 82; Hadjiyianni ve Spalding, 2016; Peers, 2016; Holmes ve Rollo ve Winters,
2016). Ayrica Isvicre benzeri iki tarafli antlasma modeli olabilecegi de ileri
stiriilmiistiir (Hestermeyer, 2016: 444). ‘Sert Brexit’ (hard Brexit) olarak gegen
yontemde ise AB iiyeleri ile 6zel diizenlemelerin olabilecegi herhangi bir goriisme
olmaksizin DTO kurallar cercevesinde ticaret yapilmasi vurgulanmistir (Holmes ve
Rollo ve Winters, 2016: R-26).

% Ingiliz basininda bazen AEA icinde yer almak Norveg ¢oziimii olarak ifade edilmektedir.
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EFTA isvigre, Norveg, izlanda ve Lihtenstayn’dan olusan iiye iilkeler
arasinda ticaretin serbestlestirilmesini ve ekonomik biitiinlesmeyi hedefleyen bir
yapidir. 1

AEA, AB iiyeleri ile EFTA iiyeleri Isvigre haric Norveg, izlanda ve
Lihtenstayn arasinda Avrupa I¢ Pazarina katilimi saglayan bir antlagmadir. ** Dort
serbestinin uygulanmasini saglamaktadir ancak Giimriik Birligi ya da ‘Ortak Ticaret
Politikas1’ gibi kapsami bulunmamaktadir. AB’den ¢ikma siirecinde belirsizligi
ortadan kaldirmasi agisindan gegici olsa Birlesik Krallik’in 6ncelikle AEA’ya
katilminin ¢6ziim olabilecegi ileri siiriilmiistiir (Peers, 2016). Ancak AB’nin
miizakerelerde nasil bir tavir alacagi konusu belirsizdir. Ozellikle hizmetlerin
serbest dolagimi kaygisi sebebiyle AB’den ¢ikma karar1 alan Birlesik Krallik’a karst
AB’nin tutumunun mevcut sartlarin korunmasi yoniinde olacaginin garantisi
bulunmamaktadir.

Birlesik Krallik Bagbakani Theresa May’in konuya iligkin konusmalarina
bakildiginda Birlesik Krallik’in Tek Pazarda kalma diisiincesi olmadig1 aksine bazi
alanlarda uzun yillardir uygulanan mevcut Tek Pazar 6zellikleri tagtyabilecek ancak
daha yeni, kapsamli bir ‘Serbest Ticaret Antlasmasi’ (Comprehensive Free Trade
Agreement) istedigi goriilmektedir.?> Yeni modelin ne olacagi konusu miizakereler
sonucu ancak karsilikli verilebilecek bir karardir. Bu kararin arkasinda, Tek
Pazardan ¢ikacag i¢in Birlesik Krallik’in artik AB biit¢esine katki yapmayacagi
diisiincesi yatmaktadir.®®* Katki yapmak isteyecekleri programlar olsa bile bunlara
kendilerinin karar verecegi vurgusu yapilmis, referandum sonuglarini da etkileyen
ortak karar mekanizmasi ig¢inde yer almak yerine, iilke olarak kendi kararlarini
vermek ve kendi mahkemelerinin yetkili olmasi konusu ayrica Bagbakan Theresa
May tarafindan vurgulanmistir. Ayrica Birlesik Krallik’in ‘Ortak Ticaret Politikas1®
ve ‘Ortak Glimriik Tarifesi’ icinde kalmak istemedigi acikca belirtilmistir. Gilimriik
Birligi iginde yer almanin Birlesik Krallik’in istedigi iilkelerle ‘Kapsamli Ticaret
Antlagsmas1’ goriismesi yapmasint engelledigi, Birlesik Krallik’in kendi ticaret
antlagsmalarin1 miizakere etmek istedigi vurgulanmistir. Ancak AB ise tarifesiz
ticaret olmasi, ticaretin miimkiin oldugunca sorunsuz olmasi yeni stratejik ortaklik
olusturulabilecegi temennisi dile getirilmigtir.

Bu siire¢ Birlesik Krallik’in ABA’nin 50. maddesi siirecini baslatmasi
sonrasi, karsiliklt miizakereler sonucu belirlenecektir.

Ancak Birlesik Krallik’m AB’den ¢ikmasinin I¢ Pazar ve serbestiler konusu
disinda bir¢ok boyutu bulunmaktadir. Birlesik Krallik vatandaslarinin sahip oldugu

10 http://www.efta.int

11 Bakiniz: http://www.efta.int/eea

12 https://www.gov.uk/government/speeches/the-governments-negotiating-objectives-for-
exiting-the-eu-pm-speech

13 https://www.gov.uk/government/speeches/the-governments-negotiating-objectives-for-
exiting-the-eu-pm-speech
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haklar o6rnegin baska iiye iilkede calisma, yerlesme haklari gibi ya da AB
vatandashigi kapsaminda sahip oldugu haklar ne olacaktir? Birlesik Krallik AB’den
c¢ikinca artik Birlesik Krallik vatandaslari i¢in AB vatandasligi kalmayacaktir. Ancak
siirecin nasil olacagi miizakere edilen antlagmalara gore degisecektir. Haklar
konusuna bakildiginda sadece Birlesik Krallik vatandaslarin kaybedecegi haklar s6z
konusu degildir, ayn1 sekilde diger AB vatandaslari da Birlesik Krallik’daki benzer
haklarin1 kaybedebileceklerdir. Ozellikle ¢alisma hakki acisindan konu 6nemlidir.
‘Kazanilmis haklar” ilkesinin de (acquired rights) bu konuda ayrica
degerlendirilmesi gerekmektedir (Hadjiyianni ve Spalding, 2016). Kazanilmis
haklar konusunun agik¢a ‘Cekilme Antlagmasi’’nda (withdrawal agreement)
diizenlenmesinin 6nemli oldugu ileri siiriilmiistiir (Peers, 2016). Ozellikle bu konuda
‘kargiliklilik’ (reciprocity) ilkesinin yer almasinin 6nemi vurgulanmistir (Douglas-
Scott, 2016). ‘Kazanilmig haklar’ konusu, AB hukuku ve dinamikleri agisindan,
uluslararasi hukuktaki'* ‘kazanilmis haklar’ ilkesinin sartlarini saglayip saglamadig
konusu 6nemli olmakla birlikte bu ¢calismada sadece siirecin getirecegi belirsizliklere
ve buna bagli olarak yasanabilecek magduriyetlere dikkat cekmek amaclandigi igin
‘kazanilmig haklar’ konusu bu ¢alismada ele alinmayacaktir. Asagidaki boliimde
“Ortak Ticaret Politikas1” ve milletlerarasi 6zel hukuka iliskin mahkeme kararlarinin
taninmasi ve tenfizine iligkin etkileri 6rnek teskil etmesi amaciyla ele alinacaktir.

BiRLESIK KRALLIK’IN AVRUPA BIiRLiGI’NDEN CIKMASININ
‘ORTAK TICARET POLITIKASI’ ALANINA ETKIiSI

Lizbon Antlagmasi’nin yiiriirliige girmesiyle birlikte devredilen yetkiler
artinlmis ve yatirim konusu ‘Ortak Ticaret Politikasi” kapsaminda miinhasir
yetkilerden olmustur (Karacan, 2014). Konu ABIA’nin 206 ve 207. maddelerinde
diizenlenmistir.®®

Iki Tarafli Yatinm Antlagsmalarinda (Yatirimlarm Karsihkli Tesviki ve
Korunmas: Antlagsmalar1 (YKTK)) (Bilateral Investment Treaties-BITS) AB s6z
konusu oldugunda, iki tip antlagma mevcuttur. Birinci grup “AB-i¢i YKTK® (Intra
-EU BITSs) yani iki iiye iilke arasindaki Iki Tarafli Yatirrm Antlagmalari, ikinci grup
ise “AB-ekstra YKTK” (Extra-EU BITs) iiye iilke ve liye olmayan 3. lilke arasindaki
Iki Tarafli Yatirim Antlagmalaridir. Birlesik Krallik’mn 96 YKTK s1 bulunmaktadir.
Bunlarin 12 tanesi AB-igi digerleri ise AB-ekstra YKTK’lardir (Burgstaller ve
Zarowna (a), 2016: 565). Dolaysiyla Birlesik Krallik’in AB’den ¢ikmasi ile birlikte
mevcut yatirim antlagmalarinin ne olacagi konusu énemlidir.

Birlesik Krallik’in AB’den ¢ikmasi ile birlikte AB-igi YKTK’lar bu
ozelligini kaybedecektir (Burgstaller ve Zarowna (a), 2016: 568). Bu antlagsmalar

14 Bakimz: 1969 Viyana Antlasmalar Hukuku S6zlesmesi (Viyana Sozlesmesi) (The Vienna
Convention on Law of Treaties-VCLT) madde 70.

15 Consolidated Version of the Treaty on the Functioning of the European Union (Avrupa
Birliginin Isleyisi Hakkinda Antlagma) OJ (C 326), 26.10.2012.
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Birlesik Krallilk AB’den ¢ikmadan sona erdirilmedigi siirece uluslararasi hukuk
geregi yiirtirliikte kalmaya devam edecektir (Burgstaller ve Zarowna (b), 2016) .

AB-ekstra YKTK ’lar agisindan Lizbon Antlagmas: yiiriirliige girmeden 6nce
imzalananlar 1219/2012 sayili Tiiziik geregi yiirtirliikte kalacaktir (Karacan, 2014).
Birlesik Krallik 93 adet antlasma bildiriminde bulunmustur (Burgstaller ve Zarowna
(a), 2016: 571). Ayrica 1 Aralik 2009-9 Ocak 2013 tarihleri arasinda imzalanan bir
antlasmanin da yurirlikte kalmasini istedigini bildirmistir (Burgstaller ve Zarowna
(a), 2016: 571). Bu antlasmalar Birlesik Krallilk’in AB’den ¢ikmasindan
etkilenmeyecektir (Burgstaller ve Zarowna (a), 2016: 571). Birlesik Krallik’1n kendi
basina yeni antlagmalar miizakere edip imzalayabilmesi icin AB’den ¢ikmay1
beklemesi gerekmektedir. Bu konular ABIA’nin 207-3(1) e maddesinde Birligin
miinhasir yetkilerinden sayilmistir ve ABIA’nm 2(1). maddesi geregi Birlesik
Krallik AB antlagmalariyla bagli oldugu siirece yeni antlasma imzalayamayacaktir
(Hestermeyer, 2016: 448).

Mevcut ticaret antlagmalar1 incelendiginde Birlesik Krallik’in iig¢lincii
iilkelerle mevcut ticaret antlagsmalarinin iki tip oldugu goriilmektedir: birinci grup
AB’nin miinhasir yetkisine giren konularda AB tarafindan imzalanmis ve Birlesik
Krallik’t ABIA nin 216(2). maddesi geregi baglayan ticaret antlasmalari, diger grup
ise ‘Karma Antlagsma’ (mixed agreement) olmasi sebebiyle ayn1 zamanda Birlesik
Krallik’in ulusal yetki alanina giren antlagmalardir (Koutrakos, 2016: 475). Birlesik
Krallik’in AB’den ¢ikmasiyla birlikte Birligin miinhasir yetki alania giren
antlagsmalar Birlesik Krallik i¢in uygulanmayacaktir, Karma Antlagmalar ise ilgili
iilke ve Birlesik Krallik arasinda iki tarafli olarak tekrar goriisiilecektir (Koutrakos,
2016: 475). Yeniden yapilacak goriigmeler Birlesik Krallik’in uzun zamandir tek
basina ticaret antlagmasi miizakere etmedigi de diisiiniildiigiinde uzun ve mesakkatli
bir siire¢ olabilecektir (Koutrakos, 2016: 476). Bu miizakerelerin baglayabilmesi i¢in
ABA’nin 50. maddesindeki siirecinin sona ermesi ve Birlesik Krallik’in AB’den
cikmis olmast gerekmektedir (Koutrakos, 2016: 477). Cikma islemi sonuglanana
kadar Birlesik Krallik AB iiyesi sayilacagindan Birligin miinhasir yetkisinde olan
konularda ticaret antlagsmasi miizakereleri yapmasi miimkiin olmayacaktir
(Koutrakos, 2016: 477; Gehring, 2016).

Devam eden TTIP veya yiirirlige girmek iizere olan ‘AB- Kanada
Kapsamli Ekonomik Ticaret Antlasmasi’ (Comprehensive Economic and Trade
Agreement-CETA) antlasmalar1 agisindan da Birlesik Krallik halen AB iiyesi oldugu
icin ayr1 bir goriisme yapamayacaktir.

Birlesik Krallik’in AB’den gikmasiyla birlikte Diinya Ticaret Orgiitii (DTO)
(World Trade Organization-WTO) iiyeligi ve tarifeleri konusu giindeme gelecektir.
Bagbakan Theresa May, yukarida bahsedilen konusmasinda Birlesik Krallik’in
DTO’de kendi iilke tarifelerini bagimsiz olarak belirlemek istedigini vurgulamstir.

Mevcut durumda Birlesik Krallik’in DTO hak ve yiikiimliiliikleri, miinhasir
yetki sebebiyle AB’ye baglidir. Birlesik Krallik AB’den ¢iktiktan sonra DTO’ye
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kendi pazara giris imtiyaz ve taahhiit listelerini ve ayn1 zamanda “En Cok Gozetilen
Ulus’ (MFN) (Most Favored Nation Clause-MFN) kaydi muafiyet listesini tiim DTO
iyeleri tarafindan kabul edilmek iizere bildirecektir (Koutrakos, 2016: 477).

DTO siireci icin en olas1 yaklasimin Birlesik Krallik’in mevcut AB nin tarife
ve diger ticaret engellerine iligkin taahhiitlerini benimsemesi seklinde olacag ileri
stiriilmiistiir (Holmes ve Rollo ve Winters, 2016: 26; Gehring, 2016). Tashih
(rectification) olarak adlandirilan bu siiregte iiye iilke listelerini diizelterek ilgili
muhataba yollamakta, herhangi bir itiraz olmamas1 durumunda tashih edilmis liste
onaylanmig kabul edilmektedir (Holmes ve Rollo ve Winters, 2016: 26).

Yukarida bahsedilen 6ncelikli iki konu olan Birlesik Krallik ve AB
arasindaki miizakereler ve Birlesik Krallik ve DTO iliskisi netlestikten sonra, ligiincii

iilkelerle yapilacak goriigmeler de kolaylasacaktir (Holmes ve Rollo ve Winters,
2016: 29).

MILLETLERARASI OZEL HUKUKTA MAHKEME KARARLARININ
TANINMASI VE TENFIiZi

Yukaridaki boliimde Birlesik Krallik’in AB’den ¢ikmasinin 6zellikle
Birligin miinhasir yetkisinin oldugu alanlarda nasil etki doguracagi konusu ele
alindi. Ancak konunun ¢ok énemli bir boyutu daha bulunmaktadir. Cok kapsaml
olan AB hukuku Birlesik Krallik AB’den ciktiktan sonra da etki dogurup
uygulanmaya devam edecek midir? Burada sorgulanan AB hukukunun Birlesik
Krallik’in  ‘Cikma  Antlagsmasi®  sonras1  diizenlemelerinin  uygulanip
uygulanmayacagi konusu degildir. Tartismasiz ‘Cikma Antlagsmasi’ndan sonra
Birlesik Krallik AB iiyesi olmadigi i¢in AB hukuku Birlesik Krallik’t
baglamayacaktir. Ayrica iiyeligin sona ermesi ile birlikte Birlesik Krallik’in Adalet
Divani’nin kararlarina uyma yiikiimliliigii de ortadan kalkacaktir. Ancak 6nemli
konu AB hukukunun ¢esitli kaynaklari ile Birlesik Krallik’da uygulanmig olan AB
hukukunun AB’den ¢iktiktan sonra da etkisinin olup olmayacagi konusudur. Cikma
tarihine kadar Birlesik Krallik i¢in baglayict olan bu kurallarin ne olacagi konusu
ozellikle de bu diizenlemelerden kazanimlar saglamislar i¢in ¢ok énemlidir.

Bu sorunun net bir cevabr bulunmamakla birlikte gerek Birlesik Krallik’in
uluslararast hukuk ve ulusal hukuk iliskisinde diialist yapisi, gerekse AB hukukunun
hangi kaynagmin etkisinden bahsedildigi konusuna gore verilecek cevap
degisebilecektir.

Yukari boliimde de ele alindig iizere Birlesik Krallik’da AB hukukunun i¢
hukuka gegirilme ‘1972 Avrupa Topluluklar1 Yasast’ ile miimkiin olmustur. Bu
diizenleme ile birlikte AB hukukuna Birlesik Krallik hukuku {izerinde tstiinliik
saglanmistir. Bu yasanin kaldirilmasi ile birlikte AB hukukunun dstiinligi ve
baglayiciligi kalmayacaktir. O zaman bakilmas1 gereken ikinci konu ne tiir bir AB
hukuku kaynagindan bahsedildigidir. Ornegin AB antlasmalar1 veya Tiiziikleri
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Birlesik Krallik Parlamentosu’nun baska islemine gerek kalmadan Birlesik
Krallik’da uygulanmaktadir. Bu sebeple bu diizenlemeler ayr1 bir islemle Birlesik
Krallik hukukunun pargasi haline getirilmemis oldugu siirece artik uygulanmasi
miimkiin olmayacaktir (Hestermeyer, 2016: 441). Kald1 ki bu durumda bile
diizenlemenin AB hukukunun parcast olarak uygulanmasi ile Birlesik Krallik
hukukunun pargasi olarak uygulanmasi farkli olacaktir. AB hukukun parcasi
olmasiin avantajlarindan yararlanilamayacaktir. Diizenlemenin AB hukukunun
parcasi olmast hem AB vatandaslarina haklar vermektedir hem de Adalet Divani’nin
yetkisi bulunmaktadir.

Direktifler veya kararlar ise Birlesik Krallik Parlamentosu’nun bir igslemine
bagl olarak ya da baska bir ikincil diizenleme ile Birlesik Krallik’da uygulanmis
olmasi1 sebebiyle ulusal hukukun parcasi haline gelmis olabilecektir.

Her ne kadar Basbakan Theresa May yukarida bahsedilen konugmasinda
‘1972 Avrupa Topluluklar1 Yasast’ kaldirildiktan sonra AB hukukunun Birlesik
Krallik Hukukuna dahil edilecegini, bu sebeple de benzer kurallarin Birlesik
Krallik’in AB’den ¢ikmasindan sonra da uygulanacagini belirtmis olsa da bu siireg
Birlesik Krallik Parlamentosu’nun yaklasima gore belirlenecektir. Birlesik Krallik
Basbakani tarafindan ifade edilmis olmakla birlikte Parlamento’nun toplu olarak
cikma tarihine kadar ki tim AB hukukunun uygulanmaya devam edecegini kabul
eden bir karar almasi ¢ok miimkiin olmayacag igin Birlesik Krallik’t ve
diizenlemelerden etkilenecekleri ¢ok belirsiz ve Ongoriilemez bir siireg
beklemektedir. Ayrica diizenlemeleri ulusal hukuka dahil edildigi diisiiniilse bile
AB hukuku degisikliklerini takip edip gerekli diizenlemeleri yapmadig: siirece,
Ornegin; finans ya da bankacilik sektoriinde rekabet giiclinii kaybedebilecektir.

Konuyu netlestirmek ve AB  hukukunun Birlesik Krallik’da
uygulanmayacak olmasmin Birlesik Krallik ve ilgili kisi ve kurumlari nasil
etkileyecegini vurgulamak amaciyla Birlesik Krallik’in AB’den gikmasinin yabanci
mahkeme kararlarinin taninmasi ve tenfizi konusunu nasil etkileyecegi konusu
incelenecektir.

Birlesik Krallik’in AB’den ¢ikmasi ile birlikte Birlesik Krallik’da “Tadil
Edilmis Briiksel I Tiiziigii> niin (Brusells | Recast Regulation)!® uygulanmasi sona
erecektir.  Tiiziglin uygulandig1 siirecte Tiizikk kapsaminda Birlesik Krallik
mahkeme kararlan karsilikli olarak AB iiyesi iilkelerde ve ‘Lugano Konvansiyonu’!/
taraflarinda otomatik olarak taninip tenfiz edilmekteydi (Masters ve McRae, 2016).
ABIA’m 288 maddesi uyarinca Tiiziikler dogrudan uygulanip iiye iilkeler agisindan
baglayici olan diizenlemelerdir. Birlesik Krallik’in AB’den ¢ikmasi ile birlikte ayri
bir diizenleme yapilmadig1 siirece artitk Bu Tizik Birlesik Krallikta
uygulanmayacaktir (Masters ve McRae, 2016: 483-485).

16 https://e-justice.europa.eu/content_brussels_i_regulation_recast-350-en.do
7 http://curia.europa.eu/common/recdoc/convention/en/c-textes/lug-idx.htm
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Yapilan c¢aligmalarda Birlesik Krallik i¢in bu konuda ¢6ziim Onerileri
getirilmistir (Masters ve McRae, 2016; Croisant, 2017). AB’den ¢ikmanin sadece
bir konuda Birlesik Krallik i¢gin yaratacagi sorunlar vurgulamak ve ¢éziim yollarinin
ne kadar mesakkatli oldugunu gosterebilmek igin kisaca ilgili ¢aligmalarda yapilan
bazi oneriler ele alinacaktir.!8

Ik ve en az zararla ¢dziim bulunacak &neri Birlesik Krallik’in halihazirda
uygulanan ‘Tadil Edilmis Briiksel I Tiizligii’nlin uygulanmasini devam ettirmesi
yoniinde olmustur. Ancak bunun i¢in Birlesik Krallik’in ilgili iilkelerle tekrar
goriigmeler yapmasi ve bunu AB’nin de kabul etmesi gerekmektedir (Masters ve
McRae, 2016: 485). Ayrica bu durumda bile Tiiziikte degisiklik olmasi durumunda
Birlesik Krallik bu siirece dahil olamayacaktir. Ayrica Birlesik Krallik, AB’nin
onayl olmadan Tiiziigiin alanim1 degistiren bagka uluslararasi antlagmaya taraf
olamayacagi icin Birlesik Krallik’in hareket alanim1 da daraltacaktir
olacaktir(Masters ve McRae, 2016: 487). Adalet Divani’nin yetkisinin devam
edecek olmasi da ayrica Birlesik Krallik’1n isteyecegi bir ¢oziim olmayacaktir.

Ikinci 6neri Birlesik Krallik’in kapsami daha dar olsa bile Briiksel Rejimine
EFTA iilkelerini de dahil eden ‘Lugano II Konvansiyonu’’na taraf olmasidir
(Masters ve McRae, 2016 : 489). Halihazirda Birlesik Krallik AB iiyesi olmasi
sebebiyle bu antlagmaya taraftir. Ancak AB’den ¢iktiktan sonra bu antlagmaya taraf
olmasi icin tekrar miizakere etmesi ve diger taraf {ilkelerin de kabul etmesi
gerekecektir (Masters ve McRae, 2016: 489). Ancak bu ¢dziim de cok olasi
goziikmemektedir, ¢linkii Birlesik Krallik’in EFTA’ya dahil olmak istemeyecegi
olasidir (Croisant, 2017).

Uciincii éneri Birlesik Krallik’in Tadil Edilmis Tiiziik yerine ilk hali olan
Briiksel Tiiziigiine'® taraf olmasi seklindedir (Masters ve McRae, 2016: 492). Ancak
bu durumda da hem Tiizliglin kapsami daha kisithidir ve Adalet Divani’nin yetkisi
devam edecektir (Croisant, 2017).

Birlesik Krallik diizenlemeleri i¢in hukukuna gegirilerek ulusal hukuk olarak
uygulansa bile so6zlesmede aranan ‘karsililik sarti’ saglanmayacagi icin, Birlesik
Krallik mahkeme kararmmin diger iiye ililke mahkemelerinde diizenlemeye gore
taninip tenfiz edilmesi miimkiin olmayacaktir (Croisant, 2017). Bu diizenleme
acisindan ayr bir antlagsma yapilmadig siirece Birlesik Krallik {igiincii iilke olarak
kabul edilecektir (Croisant, 2017).

Sadece mahkeme kararlarinin tanmip tenfiz edilmesi konusunda bile
Birlesik Krallik’in neler yapmasi gerektigi dikkate alimdiginda, Birlesik Krallik’in

18 Konuya iligkin bir¢ok tartisma bulunmakla birlikte ¢alismanm amaci AB hukukunun
uygulanmayacak olmasinin yaratacagi sorunlara dikkat ¢ekmek olmasi amaciyla, sadece
birkag¢ sorun tartisilmaktadir.

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/HTML/?uri=URISERV:133054&from=EN
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AB’den ¢ikma siirecinin oldukca karmasik ve asamalarinin 6ngoriilemez bir siire¢
oldugu anlasilmaktadir.

SONUC

Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi’nden c¢ikip ¢ikmama {izerine yapmis
oldugu referandum sonucu ¢ikma karar1 verilmesi gerek Birlesik Krallik gerek AB
iiyeleri gerekse AB’nin taraf oldugu ‘Serbest Ticaret Antlagsmalar1’ gibi antlagsmalar
veya DTO iiyelikleri gibi orgiitler agisindan bircok bilinmeyen sonug ortaya
cikarmistir.  Siirecin ayrica Avrupa Birligi Hukuku’nun artik Birlesik Krallikta
uygulanmayacak olmasi sebebiyle yabanci mahkeme kararlarinin taninmasi ve
tenfizine iligkin durumda da tartisildig: iizere baska bir boyutu da bulunmaktadir.
AB’den ¢ikma miizakere siirecinin uzun yillar siirecegi diislintildiiglinde bu alanda
bircok calisma yapilmasi gerekmektedir. Bu calisma konuya dikkat ¢ekmek ve
alanda yapilacak ¢aligsmalara vesile olmay1 amaglamaktadir. Calismada 6rnek olarak
incelenen ‘Ortak Ticaret Politikasi’ ve yabancit mahkeme kararlarinin taninmasi ve
tenfizine iligkin ‘Tadil Edilmis Briiksel I Tiizligii’ tartismalari, hukuksal sorunlarin
‘buzdaginin goriinen ucu’ oldugunu gostermistir. Bu sebeple Birlesik Krallik’in
AB’den cikmasi alanda calisan akademisyenler i¢in bir¢ok caligmanin konusu
olacaktir.
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Derleme Makalesi
VAROLUS FELSEFELERI, VAROLUSCU TERAPI VE SOSYAL HiZMET
Gizem CELIK”
0z
Varolug felsefeleri, insani ve insan yasanmini agiklamaya ¢alisan felsefi akimlart
temel alarak; ancak onlardan farklilasan onemli nitelikleri ile giiniimiiz insaninin
sorunlarina yonelen ve tek bir tanmimlamayla anilmas: miimkiin olmayan, kimilerine gore bir
felsefe yapma tarzini kimilerine gore ise bir felsefi iklimi ifade etmektedir. En yalin ifadeyle,
insani nesne gibi ele alan ve yorumlayan yaklasimlara tepki olarak, insanin biricik ve otantik
olusu ozelligi ile tanimlanmasi gereken bir varolus oldugunu belirten varolus¢u goriis, pek
cok insant soruyu ele alp isleyerek “oz-varolus iliskisi”, “varligin ve hayatin anlami”,
“Ozgiir iradenin insan davramslarindaki rolii”, “svmrsiz ozgiirliik ve sorumluluk”,
“varolussal anksiyete” gibi pek ¢ok konuda a¢iklamalarda bulunmaktadir.

Bu ¢alismada, varolus felsefelerine ve temel niteliklerine iliskin genel bilgilere,
artan ve karmasiklasan insan sorunlarimin ¢éziimiinde onemli aciklamalar getirmesi
dolayisiyla terapide yer bulan varolus¢u analizin ozelliklerine ve odag insan, insan sorun
ve ihtiyaglari olan sosyal hizmet disiplin ve mesleginin varolug felsefeleri ile olan iliskisine
yer verilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Varolusculuk, Varolus Felsefeleri, Varoluscu Terapi,
Varoluscu Analiz, Sosyal Hizmet.

EXISTENTIAL PHILOSOPHY, EXISTENTIAL THERAPY AND
SOCIAL WORK

Abstract

Without a single definition, philosophies of existence sometimes described as the
“way of making philosophy” or sometimes “climate of philosophy”. It basically arose from
philosophical trends which are trying to explain human and life but differentiates from them
by focusing on the problems of the modern man. By the simplest terms, existential philosophy
states that human being must be defined as unique and authentic existent and it has born as
a reaction to the approach that takes human beings as objects. Existential philosophy takes
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and examines many humanitarian questions such as "self-existence relationship”’, “meaning

of life and the existence”, “the role of self-determination in human behavior”, “limitless
freedom and responsibility” and “existential anxiety”.
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In this study, existential philosophy and its basic components are reviewed in
general context and the characteristics of the existential analysis during therapy which
brings important statements to the solution of complex and growing problems of human
beings. Finally, social work and its important relationships with existential philosophy are
analyzed from the perspective of its focus on human beings, their needs and problems.

Keywords: Existentialism, Existential Philosophy, Existential Therapy, Existential
Analysis, Social Work.

GIRIS
“Hig¢bir ¢ag bilgiyi bu kadar hizli ve kolaylikla elde etmemistir.

Hi¢bir ¢cagda insanmn ne oldugu hakkindaki bilgi bizimki kadar yetersiz
olmamugstr. Hi¢bir donemde insan bu derece sorun haline gelmemigtir.”

Heidegger

Varolus felsefesi, farkli diisiiniirlerin benzer temalar {izerinde farkli yorum
ve degerlendirmelerde bulunduklari, ¢ok boyutlu ve derinlikli bir felsefi akimdir.
Insana ve insanin varolusuna yonelen bu felsefi akim aslinda, kendinden 6nceki
felsefi akimlarin da ele aldig1 konular incelemekte ancak getirdigi agiklamalar ve
vurguladigi temalar bakimindan farklilik gostermektedir. Oz-varolus iliskisi; insanin
kendi 6ziinii secebilmesi ve buna bagli gelen o6zgiirlik ve sorumluluk; &liim,
yalmizlik, varolugsal bosluk gibi varolugsal sorunlar hem varolus felsefelerini hem
de bu felsefeleri temel alan varolusgu terapiyi etkilemis ve giiniimiiz insaninin
sorunlar1 bu bilesenlerle ele alinmaya baglanmugtir.

Sadece varolussal bir sorundan kaynakli degil aslinda varolussal bir ihtiyag
olarak da varolusgu akimin 6nem kazandigimi belirtmek gerekir. Ciinkii insan
denilen varlik, diinyada bulunusuyla birlikte kendini olusturmakta ve bu yolla
olgunlagmaktadir. Alacagi dersler, yerine getirecegi gorevler, sahip olacagi rol ve
sorumluluklar ve 6grendikleri ile kendini var ederek 6ziinii olusturabilecektir. Yalniz
insana ait olan bu Ozellik, onun essizligini belirtmenin yani sira yasayacagi i¢
sikintisinin ve 6z arayisinin da dnemli bir nedeni olacaktir. Iste bu 6z arayis
ihtiyactyla birlikte, varolus felsefesinin temalari ve insana yaklasimi, insanin kendini
var etme siirecinde dnemli bir kaynak olacaktir.

Aslinda, sahip olduklariyla biricik bir varlik olan ve biiyiik bir kesif iginde
bulunan insanin bu 6zelliklerini fark etmesi, daha anlamli, daha huzurlu ve belki de
varolusunu taglandiran bir yasam siirmesine neden olacakken, bir¢ok insan bunlarin
farkinda degildir. Iginde bulundugumuz savas ortam, sosyo-ekonomik krizler ve her
giin artan stres altinda insanlar 6zlerine bakmak ya da onu aramak yerine, yasamda
kalma miicadelesi vermektedir. Ancak bu miicadelenin ¢ok da nitelikli olmadigi,
artan fizyolojik ve psikolojik hastaliklardan rahatlikla anlagilabilir. Iste tam da bu
noktada varolus felsefeleri ve varolusgu terapi, insana, insanca dokunuslarla ve
varolussal konularla yaklagsmakta ve onu desteklemektedir.
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Insan ihtiyag ve sorunlarma yonelen psikoloji ve psikiyatri gibi sosyal
hizmet disiplin ve meslegi de varolus felsefelerinin bu niteliklerinden kendi mesleki
formasyonu ¢ergevesinde yararlanabilmektedir. Hatta sosyal hizmet degerleri ile
oldukga paralel olan kimi ilkeler, sosyal hizmet uzmanlarinin toplumun dezavantajli
ve kirilgan olarak nitelendirilen kesimleri ile yaptiklar1 ¢alismalarda, varoluscu
yaklasimi daha etkin kullanmalarim saglayabilecektir. Ciinkii 6lim, o6zgiirliik,
sorumluluk, anlam arayis1 ve yalnizlik hissi, paylasilan ortak konulardandir.

Bu calismada, her ne kadar varolus felsefelerine, varoluscu terapiye ve
varolus felsefelerinin sosyal hizmet ile olan iliskisine yonelik genel ve kapsayici
bilgiler verilmeye g¢aligilmigsa da konunun ¢ok daha derin ve detayli oldugunu
belirtmek gerekmektedir. Bu nedenle bu calisma, bu konuda ileride yapilacak
arastirma, inceleme, uygulama ve degerlendirmelere bir giris niteliginde
degerlendirilebilir.

VAROLUS FELSEFELERI
“Insanmin varolusu iyi ve kétiiniin étesindedir.”
Nietzsche

Varolus felsefesi, 19. ylizyilin sonlarinda Almanya’da filizlenmistir. Tiim
insanlig1 etkileyen diinya savaslarindan sonra daha ¢ok konusulan ve tartigilan bir
felsefi akima biirlinen varolus felsefesi, 0ziine iliskin yapilan agiklamalardaki
farkliliklardan dolay1 tek ve gecerli bir tammlama ile anilamamakta, varolusgu
filozoflar tarafindan yapilan tanimlamalar da daha ¢ok varolus felsefesinin bir
boyutunu niteledigi igin yeterli goriilmemektedir. Asim Bezirci’nin Sartre’in
Varolusculuk isimli kitap gevirisinde yazdig1 6nsézde, varolus felsefesi, Jean-Paul
Sartre’ye gore tanimlanmasi kolay bir felsefe (Bezirci, 2009: 7) olarak gecmektedir:

“Her nesnenin bir ozii, bir de varligi vardir. Oz, siirekli nitelikler
toplulugu demektir. Varlik ya da varolus ise, diinyada etkin olarak
bulunus demektir. Cogu kimseler oziin once, varolusun sonra
geldigine inamirlar (...) Oz, bir nesnenin ozelliklerinin degismez
biitiinliigiidiir; varolus ise, evren icinde gercek olarak bulunusudur
(...) Insanda, ama yalmz insanda varolus Ozden once gelir. Bu
demektir ki insan énce vardir, sonra §oyle ya da boyle ‘olur’. Ciinkii
o, oziinii kendi yaratir...”

Sartre’nin  yapmis oldugu bu aciklamanin yaninda Heinemann,
varolusculugun gercek bir tanmiminin yapilamayacagini; c¢iinkii varolusguluk
sOzcuglnii kucaklayan tek bir 6z, tek ve degisiklige ugramayan bir felsefe
olmadigini; sozciigiin, aralarinda derin ayrimlar bulunan cesitli felsefeleri
gosterdigini belirtmistir (Bezirci, 2009: 8-9). Varolus felsefesinin, farkli diisiince
akimlar ve kuramlarla iliski kurdugunu, cesitli felsefe tarihleri i¢indeki konumuna
gore de farkli bigimlerde tanitildigini gérmek miimkiindiir.
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Bireycilige asir1 yer vermek, kisinin varolus sorununa biiyiik ilgi gostermek,
herhangi bir diisiince okulundan olmamak, herhangi bir inang kiimesini ve sistemleri
yetersiz gérmek, gelenekgi felsefeyi kiiglimsememek (Kaufmann, 1964: 6-22; akt.:
Bezirci, 2009: 9), 6zgiir ve sorumlu 6zneye dikkat ¢cekmek gibi temel nitelikleri olan
varolus felsefesi, cagimizin gii¢ kosullar1 altinda ezilen/baskilanan ve var olamayan
insaninin felsefesidir.

Varolus felsefelerini anlamak igin ortak ilke ve temalarina bakmak
gerekmektedir. Giindogdu (2007: 98), ortak ilke ve temalar arasinda ayrim yapmak
gerektigini; varolus felsefelerini sadece bazi ortak temalar etrafinda ortaya konan bir
felsefi  gortigler koleksiyonu olarak gérmenin  yaniltici  olabilecegini
vurgulamaktadir. Varoluscu temalarin ¢cogunun sadece varolus felsefelerine 6zgii
olmadig1, birgok filozof tarafindan islenen temalar oldugu aciktir. Ancak varolus
felsefelerini diger felsefelerden ayiran; ele alinan temalara yaklasim bigimi,
degerlendirme yontemi ve amacidir. Kisaca ifade etmek gerekirse “ilkeleri”dir
(Kuhn, 1949; akt.: Giindogdu, 2007: 99).

Varolus felsefelerini anlamak icin ilkelerine bakilmasi gerektigi gibi, bu
ilkelere iliskin Hiristiyan varolusgular ve Tanrt tamimaz varolusgular agisindan
yapilan analizlere de deginmek gerekmektedir. Varolus felsefesi ilkelerinin ele
alindig ilerleyen sayfalarda bu yondeki tartismalara da kisaca deginilerek anlam
biitiinliigi saglanmasi hedeflenmektedir.

Varolus Felsefelerinin Temel flkeleri

Akilcilik, deneycilik ve tarihselcilik gibi bir diisiince okulu, bir 6greti ve
tutarli ortak bir inanig olmadigi agik olan (Giindogdu, 2007: 99) varolus felsefesinin,
ilkelerinin de aslinda her varolusgu diisiiniir tarafindan esit 6l¢iide gegerli olmadigini
akilda tutarak okumak ve yorumlamak gerekmektedir.

“Insamin Temel Ilgi Konusu Olmast” Insam tanimanin, bedeni tanimaktan
daha kolay oldugunu degil, ama onu tanmimanin, diinyay1 ya da fikir yasalarini
tanimaktan ¢ok daha ivedi oldugunu diisiinmektedir (Mounier, 2007: 49). Varolus
felsefesine gore insan, Onceden tanimlanamaz ve belirlenemez. Kendini nasil
yaparsa Oyle olur.

“Insamin Somut Bir Ozne ve Birey Olarak Gériilmesi” Varolusgular,
insanin nesnelestirilmesine; doganin, tarihin, toplumsal ¢evrenin, biyolojik ve
fiziksel gii¢lerin iirlinii bir nesne konumuna indirgenmesine itiraz etmekte ve 6zne
olarak insanin emsalsizligine vurgu yapmaktadirlar (Charlesworth, 1976: 71; akt.:
Glindogdu, 2007: 101).

“Varolusun Ozden Once Gelmesi” Sartre bu ilkeyi agiklarken, her nesnenin
bir varolusu, bir de 6zii olduguna vurgu yapmakta ve yalniz insanlarin diger tiim
varliklardan farkli olarak varolusunun 6zden 6nce geldigini belirtmektedir. Ancak
daha once de ifade edildigi gibi varoluscu ilkelerin tiimii her varolugcu diisiiniir
tarafindan kabul edilmemekte, drnegin bu ilkede Marcel “Insam anlayacak Tanri
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yoksa, insan da yoktur” diyerek Sartre’in “varolusun 6ze Onceligi” ile kastettigi
kendine 6zgii ateistik anlayis1 kesin olarak reddetmektedir (akt.: Giindogdu, 2007:
107).

“Insamin Kendi Oziinii Se¢cmesi” Insanmn, olmay1 sectigi seyden baska bir
sey olmadig: ilkesi, varolus felsefesinin bas ilkesi olarak degerlendirilmektedir
(Sartre, 2009: 40). Bu noktada tekrar Sartre ve Marcel’in goriis ayriligi i¢inde
olduklar1 anlagilmaktadir. Sartre i¢in 6zgiirliik, yokluktan dogan degerleri ve varligin
0ziinii yaratan bir sebepken, Marcel i¢in 6zgiirliik iyilikten yararlanma ve varliga bir
katilmadir (Musta, 1988: 63; akt.: Giindogdu, 2007: 107).

Ozgiirliikk, diger felsefi akimlarda oldugu gibi varolus felsefelerinde de
tartisilan ve daha once belirtilen “varolusun 6zden dnce gelmesi” ve “insanin kendi
oziinii segmesi” ilkeleri ile yakindan baglantili olan bir temadir. Insanin kendini,
varliginda degil, varolus bigiminde segebilecegini sdyleyen Sartre (akt.: Foulquie,
1995: 55), durum karsisinda alinan bu tavrin insani degistirmekte etken oldugunu;
kendine bagli olmayan bir alanda (6rnegin fiziksel engele sahip olma, kisa boylu
olma, diisiik sosyo-ekonomik ¢evrede diinyaya gelme vb.) 6zgiirliige bir kap1 acilmis
oldugunu, bdylece etkisinin degisebilecegi ve bireye gore bicimlenebilecegini
belirtmektedir.

Insanin 6zgiirliik istegine iliskin Sartre, salt bireysel bir 6zgiirliik arayis1 ve
istediginden ziyade, digerlerinin de 6zgiirliiklerini gézeten bir anlayigla sunlar1 da
eklemektedir (Sartre, 2009: 70):

“(...) Ama ozgurligii isteyince, onun timiiyle baskalarinin
ozgiirliigiine, baskalarinin  ozgiirliigiiniin  ise bizimkine bagh
oldugunu anlariz. Gerg¢i insanin tanimi olarak é6zgiirliik baskalarina
bagh degildir ama ortada bir baglanma olunca is degisir. O zaman
kendi ozgiirliigiimle birlikte bagkalarmin da ozgiirligiinii istemek
zorunda kalirim. Baskalarimin  6zgiirliigiinii  gézetmezsem kendi
ozgiirliigiimii de gozetemem.”

Insanin smrsiz dzgiirliik istemi, sorumluluk temasim da beraberinde
getirmektedir. Sorumluluk, digsal yapinin yokluguna génderme yapan ozgiirliik
sonundaki se¢im, hareket ve yasam tarzi sonug¢lariin sorumlulugunu almayi ifade
etmektedir.

Sartre (2009: 44-46), sorumluluk ve sorumlulukla baglantili bunaltiy1 soyle
aciklamaktadir:

“(...) Her insan soyle demelidir: ‘Insanlik, edimlerime bakarak
kendini ayarladigina gore, boyle hareket etmekte hakli miyim?
Yaptigim dogru mu?’ Eger boyle demezse, bilin ki bunaltisini
maskelediginden dolayr demiyordur (...) Sorumlulukiar: olan herkes
bilir bu bunaltyn / i¢ sikintisini.”
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“Hakikat Oznelliktir” Giindogdu (2007: 112), varhiga atilmis olan insanin
yasamda bir anlam bulma meselesinin, nesnel hakikat ile 6znel kavrayis arasindaki
iliskiyi kokten degistirdigini ve bu degisimin Kierkegaard’m “hakikat oznelliktir”
soziiyle ifade edildigini belirtmektedir.

Varolus felsefesinin bu ilkesi, 6znelcilik, keyfilik ve gorelilik olarak degil,
hakikate ulagsmak isteyen somut bireyin 6znel konumuna 6nem verdigini ve onun
hakikatle olan varolussal iligkisini ifade etmektedir. Kierkegaard’a gore s6z konusu
hakikat, insan kendisini davranislariyla yarattiginda ortaya g¢ikmaktadir. Yani
hakikat “birey onu eylemiyle iirettigi zaman olur” (May, 2012: 61).

“Aktoriin Bakis Acisindan Felsefe Yapilmast” Charlesworth (1976: 23)
felsefenin esas isini, diinyadaki varolusumuzun altinda yatan ilksel deneyimi agiga
cikarmak ve aydinlatmak olarak tanimlamaktadir. Bu anlamda, varolussal
deneyimden kaynaklanan felsefenin, aktoriin bakis agisindan yapilmasi (Langiulli,
1997: 5) gerekmektedir. Bu ilke ayrica, varolus felsefelerinin ortak ilkelerinden;

“insanin 6zne olmasi1”, “kendi 6ziinli segcme 6zgiirligi”, “sorumluluk™ ve “hakikat
oznelliktir” ilkeleriyle de oldukga paralel olan ve onlar1 destekleyen niteliktedir.

VAROLUSCU TERAPI VE TEMEL NiTELIKLERI

“Diinyada varolus¢u psikiyatrist sayisi kadar varoluscu psikiyatri
yvaklagimi vardwr.”

Viktor Frankl

Koklii felsefi akimlara dayanan varolus felsefeleri (Payne, 1997; Mounier,
2007), fenomonolojik ve ontolojik yapidadir. Giiniimiiziin duygusal ve ruhsal
mizacinin derin boyutlarinin bir ifadesi (May, 2012: 59) olarak ifade edilen varolus
felsefelerinin, kendiliginden ve genelde farkli alanlardaki insanlarin birbirlerinden
habersiz benzer calismalar yaptigini bilmeden ortaya ciktigi (May, 2012: 49)
goriilmektedir. Koklerini ayni psikolojik krizlerden ve ayni tarihsel durumlardan
alan bu akim, gilinlimiiz Batil1 insaninin psikolojik agmazinin benzersiz ve 6zel bir
tasvirini (May, 2012: 59- 60) sunmakta, insanin anlayis tarzinda ¢ok ciddi bosluklar
olduguna dair giderek biiyiiyen bir farkindalik yasanmasiyla da (May, 2012: 47)
psikiyatri ve psikoloji alaninda kendini gostermektedir. Gegtan (2007: 31) bu
durumu, “belirli kisilerin degil, cagin bir geregi ve tiriinii olarak ortaya ¢ikmustir”
seklinde agiklamaktadir.

Psikiyatride varolusculuk?®, ikinci Diinya Savasi’ni izleyen yillarda, Bati
Avrupa’da belirmeye baslayan ve giderek Amerika kitasinda da yayginlasan bir
yaklasim haline gelmistir. Gegtan (2007: 25)’a gore, psikanaliz ve psikanalitik

! Her ne kadar bu felsefi akimin savunucularinin biiyiik ogunlugu “varolusguluk” terimini
kullanmiyor olsa da psikoloji ve psikiyatri alaninda bu terimin siklikla kullanildig:
goriilmiistiir.
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kokenli psikoterapi temelinde, Heidegger’in ontoloji denilen diisiince ekoliinden
esinlenerek gelistirilmis bir tedavi tutumunu tanimlamaktadir. isvigreli psikanalistler
Medard Boss ve Ludwig Binswanger, “Daseinanalysis” adiyla gelistirdikleri tedavi
yaklagimiyla varoluscu psikoterapinin Onciisii sayilmaktadirlar. Yalom (2001: 33),
Avrupali varoluscu analitik egilimin, hem felsefi kavramlarin insanin klinik
incelemesine uygulanmasi arzusunun bir sonucu, hem de Freud’un insan modeline
kars1 bir tepki olarak dogdugunu belirtmektedir.

Psikiyatrideki konumu agisindan degerlendirildiginde varolusguluk,
bagimsiz bir tedavi “ekolii” olarak anilmamaktadir. Insam1 anlama cabasinda,
geleneksel psikolojik tedavilerin alisilagelmis geleneksel yontemlerinden temelden
farkli bir “tutum”u yansitmaktadir (Gegtan, 2007: 26). Bu ac¢idan, varolusgcu
psikoterapi bir yontem degil, tutum olarak nitelendirilmektedir.

Modern kiiltiiriin krizlerine cevap niteliginde ortaya ¢ikan varoluscu
yaklasim (May, 2012: 69), materyalizm ile idealizm arasindaki o eski ikilemi dagitan
bir seviyede, insan1 analiz edip betimleme (May, 2012: 60) amacindadir. insanlar,
kendi gerceklerinde inceleyen bir insan biliminin gerekli ve miimkiin oldugu
konusunda israrli (May, 2012: 64) olan disiiniirler ve bilim insanlari, insani
hesaplanabilen ve kontrol edilebilen bir nesne olarak ele alma tavrina karsi
cikmislardir (May, 2012: 61).

Binswanger (1956: 145; akt.: May, 2012: 51)’a gore, varolusgu analitik
temele sahip psikoterapi, tedavi edilen hastamin yasam tarihini arastirmaktadir.
Ancak bu arastirma, herhangi bir psikoterapi ekoliiniin 6gretileriyle ya da o ekoliin
tecrit ettigi kategorilerle agiklanmamaktadir. Bunun yerine yasam tarihi, kiginin
diinyada olusunun biitiin yapisina getirilen bir degisiklik olarak anlamaya
calisilmaktadir. Bu noktada 6nemli olan ve alt1 cizilmesi gereken, anlamanin
teknikten once gelmesidir. Dolayisiyla varoluscu terapistin teknigi, tedaviye gelen
bir kigiden digerine, ayni kisinin tedavi siireci iginde bir evreden digerine degisebilen
bir esneklik gostermektedir (Gegtan, 2007: 49-50). Terapi siirecindeki bu 6zgiinliik,
terapist ile danigan arasindaki iliskiye de yansimaktadir. Gegtan (2007: 50) bu
iliskinin, terapistin danigsanimin “diinyasina katilarak” gergeklestirebilecegini
belirtmektedir. Bu da terapistin kisiye goriingiibilimsel (fenomonolojik) olarak
yaklagsmas1 gerektigi anlamina gelmektedir. Baska bir ifadeyle terapistin,
danisaninin yagantisal diinyasina girmesi ve anlayisi bozan varsayimlarda
bulunmadan, bu diinyanin olgularini dinlemesi demektir.

Tedaviye gelen kisiyi, “onun kendi diinyasi i¢inde” anlamaya c¢aligmak ile
anlatilmak istenen; kisinin ¢evresindeki insanlar diinyasi degil, icinde var oldugu
kendine 6zgii diinyasi ve bu diinyaya iliskin anlay1s gelistirmedir. Gegtan (2007: 46),
Kierkegaard, Nietzsche ve diger varoluscular1 referans gostererek; bati diinyasi
insannin yasadigi anksiyete ve umutsuzlugun kokeninde “kendi diinyalarmi
kaybetmis olma” olgusunun bulundugu goriisiinii paylasmakta, cagdas insanin
insanlar diinyasina yabancilagsmasinin yani sira, kendi diinyasi iginde de tutsak
durumda oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle, varolusgu terapistin ya da diisiiniiriin
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gorevi; insanin bastan beri bildigi, bastirilmis bir seyi yiizeye ¢ikarmak ve bunu,
kisinin yeniden tanimasini saglamaktir.

Hem 6znelligin hem de nesnelligin altinda yatan gergeklikle ilgilenen (May,
2012: 65) varoluscu analize gore gergek, “yasanan anda”, insanin kendi diinyasinda
yasananlardir (Gegtan, 2007: 30-31). Bu acidan varoluscu psikiyatrinin, varolusun
zaman boyutuna 6nem verdigi belirtilebilir. Insan1 “-dir”, “-mus”, “-di” durumlari
yerine, “-yor” ya da “-makta” takisinin ifade ettigi gibi, “her an olmakta olan” bir
stire¢ olarak ele almaktadir (Gegtan, 2007: 46- 47).

Varoluscu yaklagimimn o6nemli konularindan biri olan “var olmamak”,
“hi¢lik” ve bunlarla baglantili anksiyete ve bunalti, var olmanin ayrilmaz bir parcasi
olarak goriilmekte ve var olmanin anlamini kavrayabilmenin, yok olmanin her an
miimkiin olabilecegini kavrayabilmis olmay1 igerdigi belirtilmektedir. Insan,
dogmus oldugunu ve bir giin 6lecegini bilen tek canlidir ve 6liim, var olmamanin en
somut bi¢imidir. Kuskusuz 6liimiin kag¢inilmaz oldugu gergegi, insanin yasamini
gozden gecirmesi ve sonlu yasaminda doyumlu ve anlamli bir yasam yasayip
yasayamadigin1 sorgulamasina, yokluk ve hiclik duygusu hissetmesine ve buna
iligkin anksiyete gelistirmesine neden olmaktadir. Gegtan (2007: 41) bu anksiyete
duygusunu yasamak istemeyen bircok insanin, kolektif tepkiler ve tutumlar y1gin
icinde eriyip yok olmayi sectiklerini belirtmektedir. Bunun yan iirlinii olarak,
giinlimiiz konformizmine kapilip yok olmaya karsi gelmeme ve var olamayarak
yasamak da sik gdzlemlenen bir bagka bigimdir (Gegtan, 1974: 14). Her iki durumda
da insan, yasamimin en az bir doneminde, s6z konusu bu varolussal gergekle
yiizlesmektedir. Bu noktada takinacagi tavir, 6zii geregi kendi se¢imini yansitacaktir.

Varoluscu diisiiniirlere gore, varolusa dair yasanan anksiyeteden kurtulmak
icin ¢ogu insan Ozgiirliiglinden kaginmay1 yeglemekte, daha 6nce de ifade edildigi
gibi var olmamay1 segebilmektedir. Ontolojik su¢ olarak kavramsallastiran olgu,
“sucluluk duygusu yasamaktan farkl bir olgudur. Ciinkii kisi gercekten su¢ludur”
(Gegtan, 2007: 45).

Gegtan (2007: 45- 46)’a gore ontolojik sucun dnemli bir 6zelligi, bu olgunun
herkes tarafindan yasanmasidir. Ontolojik su¢ ayrica, i¢inde yasanilan kiiltiiriin
deger yargilarina uygun davranildiginda ya da toplum beklentileri yerine
getirilmediginde yasanan sugluluktan farkli, varolusun gergeklerinden haberdar
olmaktan kaynaklanan bir olgudur. “Varolugsal anksiyete” baska bir
kavramsallastirma ile “ontolojik anksiyete”, anlamsiz bir diinyadaki simirli yasama
anlam katilip katilmadig1 konusunda yasanan bir kaygiy1 ifade ederken; ontolojik
sug, bu sorumlulukla yilizlesmekten kacinmanin yarattigi bir olgudur.

Kisinin yasaminda higbir anlam olmadigini kesfetmesinin ardindan yasadigi
korku ve panik duygulari ile karakterize edilen varolussal anksiyete, varoluscu
psikoterapinin odaklandig1 5nemli konulardan biridir. Insanin kendini kurtarabilmesi
i¢in kendine simdiye kadar oldugundan daha baska bir gozle bakmasi gerektigi
vurgusu, yeni bilincinin ona var olmanin en dogru yolunu gosterecegi yoniindeki
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inanis, terapi siirecinde genellikle insanin se¢me oOzgiirliigliniin vurgulanmasi;
bosluk, kayg1 ve sikint1 duygularini azaltict yasam tarzi gelistirmesi yoniinde kendini
gostermektedir (Gaidenko, 1966: 44-45; akt. Giileg, 2010: 43).

Varolus felsefelerinin terapiye katkilarinin 6zetlendigi bu bdliimde son
olarak, Binswanger’in “Daseinanalysis” adiyla gelistirdigi tedavi yaklagimindaki
Dasein kavraminin da incelenmesi gerektigi diisiinlilmektedir. Varoluscu
diistintirlerden Nietzsche, insan varolusunu dasein olarak ifade ederken Heidegger,
insandan her zaman Dasein olarak bahsetmektedir. May (1994: 25), Almanca
kokenli Dasein sozcigiinii “burada olmak (being in the world)” anlaminda
kullanmaktadir.

Nietzsche’ye gore Dasein yani insan varolusu; yasam kavramina, isteng
duymaya, eyleme ge¢cmeye ve olmaya dair bir genelleme olarak ifade edilmektedir
(May, 2012: 101). insanin Daseinini gelistirmesi i¢in de siirekli caba gostermesi,
anlamli yasam siirmenin yolunu aramasi ve varolussal anksiyete ile yilizlesmesi
gerekmektedir.

May (1994), insanlarin birbirleriyle es zamanli ii¢ ayr1 tarz diinyada var
olduklarim belirtmekte ve bu diinyalar: umwelt, mitwelt ve eigenwelt® olarak ifade
etmektedir. Umwelt kisinin farkinda olsun olmasin varligini siirdiirecek olan
fizyolojik ve fiziksel nesneler diinyasini tanimlamaktadir (May, 1994: akt.: Yazgan
Inang ve Yerlikaya, 2011: 336). Umweltten gitgide uzaklasan insanin yasadigi bu
ontolojik sugu May (1958), “ayrilma suglulugu” olarak adlandirmaktadir (akt.:
Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2011: 339).

Mitwelt ise, insan yasaminin sadece umweltten olusmadigini, insanin diger
insanlarla kurdugu iliski diinyasin1 yani sosyal diinyasini tanimlamaktadir.
Heidegger’de mitwelt, Daseinin diinya ile kurdugu zorunlu iligski (Mounier, 2007:
186) olarak ifade edilirken May (1994), diger insanlarla iliski kurma ihtiyacinin
dogustan geldigini belirtmektedir.

Son olarak eigenwelt, insana 6zgli 6zfarkindalik diinyasidir. Eigenweltte
yasamanin, kiginin bir insan olarak kendisinin farkinda olmasi, yani nesneler ve
insanlar diinyas: ile iliski kurarken kim oldugunu kavramasi (Yazgan Inang ve
Yerlikaya, 2011: 336) anlamini1 tagidigi soylenebilir. Eigenweltin bozulmasi, bosluk
duygusu ve kendine yabancilagmay1 getirmektedir. May (1958)’e gore saglikli
insanlar, belirtilen {i¢ diinyada da es zamanli bir sekilde yasamaktadirlar (akt.:
Yazgan Inang ve Yerlikaya, 2011: 337).

Ozetlemek gerekirse, nesnelerle dolu bir diinya ve bu nesneleri algilayan
Oznelere dair Kartezyen goriise meydan okuyan varolugeu goriisiin amaci, insani
anlamadir. Burada belirtilen insan, “olmasi gerekeni yapayim derken olmakta olani
vasayamayan” (Gegtan, 2007: 37), varolusuna iligkin diislinmeyen, varolugsal

?Kavramlarin Tiirkce karsiliklarim tam anlamiyla iceren kavramlar bulunamadigi icin
literatlirde Almanca haliyle verildigi ve agiklandig1 goriillmiistiir.
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kaygilarla yiizlestiginde kacan, kagmasi sonrasi ontolojik su¢luluk duyan ve aslinda
var olamayan insanlar toplulugudur. Kierkegaard, Heidegger, Jean-Paul Sartre,
Nietzsche gibi diistiniirlerin varolus felsefelerine iliskin yaptiklar1 degerlendirmeler,
varoluscu terapiye yararlanabilecegi giiclii bir kaynak saglamistir.

VAROLUS FELSEFELERI VE SOSYAL HIZMET

Sosyal hizmet, insan refahin1 saglamak, insam 6zgiirlestirmek ve yasam
kalitesini yiikseltmek amaciyla cesitli diizeylerde (birey, aile, grup, orgiit, toplum,
politika, arastirma) uygulamalar gerceklestiren bir disiplin ve meslektir. insan1, insan
ihtiyaglar1 ve sorunlarim biitiinciil bir yaklagimla ele alan sosyal hizmet bilgi, beceri
ve deger temelinde uygulamalar ger¢eklestirmektedir. Sosyal hizmetin eklektik bilgi
temeli, farkli meslek ve disiplinlerin bilgilerinden de yararlanilarak, sosyal hizmet
bilgisi olusturuldugunu ve uygulamalardan gelen bilgilerin de eklemlendigi bilgi
kaynagini ifade etmektedir. Insan, insanin cevresi, yasam dongiisii, ihtiyac ve
sorunlari, gelisim gorevleri, kuramsal yaklasimlar, yasal ve politik diizenlemeler,
hizmetler vb. konulardaki bilgi kaynagi, miiracaat¢i yararina olacak sekilde siirekli
gelismekte ve degismektedir.

Sosyal hizmetin beceri boyutu; iletisim, analitik diisiinme, sorun ¢ézme ve
insanla calisma yeterligini ifade ederken deger boyutu, tiim bu bilgi ve becerilerin
nasil sunulmasi, insana nasil yaklagilmasi gerektigini belirtmektedir.

Sosyal hizmet meslek ve disiplininin odagi, insan ve temel hedefi de insanin
iyilik halini saglamaktir. Sosyal hizmetin yogunlastigt ve uygulamalar
gergeklestirdigi sorun alanlart gesitli ve ¢ok boyutlu olmakla birlikte temelde
miicadele edilen konular aci, adaletsizlik ve esitsizlik karsisinda hissedilen duygular,
anlamsizlik hissi, bask1 ve ayrimciliktir (Fraternali, 1998: 63). Varolus felsefelerinin
temel nitelikleri, sosyal hizmetin degerleri ile birlestirildiginde bu sorun ve
ihtiyaglarin iistesinden gelmek daha kolay olabilmektedir. Ciinkii hem varolus
felsefeleri hem de sosyal hizmet, insanin biricikligine vurgu yaparak, her insanin
Ozgiir ve bagimsiz birer birey olduguna, bu anlamda kendi sorumluluklarini almalar
ve segimlerini yapmalarina, bunu yaparken de kendilerini tanimalar1 ve yasamin
anlamina ulagmalarina vurgu yapmaktadir. Bu anlamda, varoluscu terapide tartigilan
“varolugsal bosluk (existential vacuum)” un (Frankl, 2009) sosyal hizmet
uygulamalari ile doldurulabilecegi sdylenebilir.

Varolusgu analiz ve sosyal hizmet iliskisinin detaylarina, tarihsel gelisime
iligkin kisa bir girisle baglamakta yarar oldugu diisliniilmektedir. Daha 6nce de
belirtildigi gibi, varoluscu terapinin kokleri varolus felsefelerine dayanmaktadir.
Varolus felsefeleri, 19. ylizy1l filozoflarindan Soren Kierkegaard (1844/1980,
1849/1980b), Friedrich Nietzsche (1844-1900), Martin Buber (1878-1965); Martin
Heidegger (1889-1976); Fransiz yazar Jean-Paul Sartre (1905-1980) ve Albert
Camus (1913-1960) ile baslamus; 20. yiizyilda Isvigreli psikiyatrist Ludwig
Binswanger (1881-1966)’in “daseinanalysis” yontemi ile ve Avusturyali
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psikiyatrist Viktor Frankl (1905-1997)’in logoterapi yontemi ile psikoterapi alaninda
kullanilmaya baglamistir. Daha sonra, Irvin Yalom (1980 ve sonrasi), Rollo May
(1958 ve sonrasi) ve James Bugental (1981 ve sonrasi) gibi isimler de varolusgu
goriisti islemiglerdir (Randall, 2008: 323-324).

Varoluscu yaklasimin sosyal hizmet uygulamasindaki kullaniminda iki
onemli isim 6ne ¢ikmaktadir; Donald Krill (1978, 1986) ve Jim Lantz (1993, 1994).
Ilerleyen siiregte varoluscu sosyal hizmet literatiiriine Brown ve Romanchuk (1994)
ve Randall (2001) dahil olmustur. Kominkiewicz (2006: 48), varoluscu
diisiiniirlerden Heidegger’in varolus felsefesini ele aldig1 makalesinde, Heidegger’in
varoluscu goriisiiniin kuramsal temellerinin sosyal hizmet literatiiriinde ¢ok az yer
aldigimi belirtmektedir. Bunun yaninda, varoluggu yaklasima dayali uygulamalarin
sosyal hizmet alanlarinda basarili bir sekilde ele alindigini belirten Kominkiewicz
(2006), felcli hastalarin sagaltiminda (Nilsson, Jansson ve Norberg, 1999), klinik
sosyal hizmet uygulamasinda (Klugman, 1997), addlesanlarla gergeklestirilen
calismalarda (Chessick, 1996; Hacker, 1994), yaslilara yonelik sosyal hizmet
uygulamalarinda (Brown ve Romanchuk, 1994), aile tedavisinde (Boylin ve Briggie,
1987; Haldane ve McCluskey, 1982; Kaye, 1986; Lantz, 1987; Lantz ve Kondrat,
1997), evli ciftlerle yapilan uygulamalarda (Lantz, 1999), cocuk istismarinda
(Brown, 1980), sosyal hizmet siipervizyonunda (Walsh, 1999), madde kullananlarin
sagaltiminda (Ford, 1996), savas gazileri ile gergeklestirilen ¢aligsmalarda (Lantz,
1991; Lantz ve Greenlee, 1990) ve sosyal hizmet egitiminde (Dean ve Fenby, 1989;
Peebles ve Suval, 1983) kullanildigin1 belirtmektedir.

Fraternali (1998: 65), varolusguluga psikoloji ve psikoterapide oldukca fazla
yer verilirken (Frankl, 2009; Yalom, 1980; May, 1961), sosyal hizmetin varolusgu
anlayistan 6zellikle kagindigimi belirtmektedir. Varolusculugun sosyal hizmet ile
dogrudan ve derinligi olan birlikteligini Donald Krill (1978) ve Neil Thompson
(1992) savunmaktadir. Stretch (1967), Lantz ve Pegram (1989) varolusgulugun
sosyal hizmet icin tercih edilen yoniinii vurgularken, Vandenberg (1991) ve Bilsker
(1992) kimlik olusumu ve gelisimini anlamada varolusculuga basvurmakta ya da
Brown (1980) ve Hacker (1994), belirli niifus gruplart ya da islevsizliklerde
varolusculugun etkililigini tartismaktadir (akt.: Fraternali, 1998: 65).

Krill (1967), insan iglevsizliklerinin gogunun altinda yatan yabancilasmanin
¢oziimlenmesi ve bireyin digerleri ile anlamli iligkiler kurmasina yardimei olma
amaciyla, varolusgu sosyal hizmetin ara¢ olarak kullanilabilecegini belirtmektedir.
Krill (1967; akt.: Fraternali, 1998: 65) ayrica, varoluscu sosyal hizmeti hem temel
sosyal hizmet ilkeleri hem de diger kuramsal yonelimlerle (Gergeklik terapisi,
Gestalt terapi, Biligsel ve Miiracaatcit merkezli terapi) tamamen uyumlu bulmaktadir.

Sosyal hizmet ilkelerinde siklikla vurgulanan 6zgiir se¢im ve 6zgiir eylem,
su anki yonelim ve gelecek yonelimi, toplumla ve digerleri ile olan iliskilerin
kalitesiyle baglantili olarak bireysel kimligin taninmasi, miiracaat¢inin bulundugu
yerden baslama ve miiracaat¢inin 6znel gergeklik algisini kabul etme, tiim varolugsal
diistince unsurlarmi icermektedir. Uygulamaya rehberlik etmesi i¢in Krill (1992;
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akt.: Fraternali, 1998: 65) bes terapotik kavramdan ya da varoluscu sosyal hizmet
stirecinin bes temel gorevinden bahsetmektedir. Bunlar; hayal kirikiigi, secim
ozglirliigii, acidaki anlam, diyalog gerekliligi ve anlasmadir. Bu gorevleri Krill
(1992) soyle agiklamaktadir (akt.: Fraternali, 1998: 65- 66);

“Varolusgu sosyal hizmet uzmanlarina gore patoloji, gelisimin yakalanmasi
degil, gelisimin Oz-secimle bozulmasidir. Miiracaatgilar, gelisimlerini
engelleyen herhangi bir durumla karsilastiklarinda dogal olarak kendilerini
koruma ¢abasina girerler ve bu hayal kiriklig1 ile sonuglanir. Kendini koruma
cabalari, su¢lama, ge¢mige bagl kalma ve kaderin pasif kabuliiyle ozgiirliigii
gasp etme seklinde degisime direnmede otantik olmayan tutumlar
icermektedir. Bu noktada sosyal hizmet uzmammin rolii, miiracaat¢iyr bir
biitiin, otantik ve biricik insan olarak ele alip, s6z konusu koruma ¢abalart ile
hayal kirtkligini deneyimlemesine yardimct olmaktwr. Ciinkii kendini kandirma
ve kotii kader, se¢im 6zglrliglniin yadsinmasina neden olabilir. Bu nedenle,
sosyal hizmet uzmaminin miiracaat¢inin degisme kapasitesini gérmesini
saglamasi gerekir.

(...) Acidaki anlam konusunda sosyal hizmet uzmamni, aciyr degigim
icin hem gerekli hem de yonlendirici olarak yeniden tammlayarak,
miiracaatcinin  gergekligini  onaylamalidir.  Bu, miiracaat¢inin
degisim motivasyonunu ve giiclerini arttiracaktir (...) Manipiilatif
olmayan agik iletisim, degisim icin on kosuldur. Digerleri ile olan
diiriist diyalog, miiracaat¢imin sadece samimiyetini yansitmasini
saglamayacak, aym zamanda miiracaat¢iya kendi ihtiyaglarim
anlamada yardim edecektir.”

Varoluscu yaklagim ile sosyal hizmet uygulamalarina iliskin genel bir
kavrayis elde etmek i¢in Thompson (1992; akt.: Payne, 1997: 196)’1n, yapmis
oldugu varoluscu analiz ilkeleri ve uygulama sonuglar1 karsilagtirmasina bakilabilir
(Bkz. Tablo 1).
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Tablo 1: Varoluscu Sosyal Hizmete iliskin Uygulama Ilkeleri

ILKE UYGULAMA SONUCLARI
Miiracaatcilarin davranisinin kesin ve degisemez
oldugu akla getirilemez. Miiracaat¢ilarin segimler
yapabilecegi ve onlara bu konuda yardimei
olunabilecek yagam alanlarimin aranmasi,
miiracaatgilarin se¢imlerini kisitlayan durumlarin
tespit edilmesi ve onlarin ortadan kaldirilmasi.

Ozgiirliik ve sorumluluk, insan
yasaminin en dnemli yapi tasidir.

Ozgiirliik kapsamindaki kayg1, korku, “kotii
Ozgiirliik, nimet ve kiilfettir. tnanis glb.l olurpsug a}gllarln, oz-k(.).nt.l.‘ol.,. guven,

0z- saygl, i¢tenlik gibi duygulara doniistiiriilmesi.
Sosyal hizmet uzmanlari, 6zgiinlikk yaklagimini
esas almalidirlar; kendi ve bagkalarinin

Otantiklik/Ozgiinliik kurtulusa yasamlarina bir farklilik katabilecek nitelikteki
gotiiren en iyi yoldur. “Kotii kapasitelerini kabul etmeli ve kullanmalidirlar.
inanis” sorunlarla miicadele Miiracaatgilarin otantiklik kurmasi diger
acisindan genelde basarisiz bir caligmalarm yapilabilmesini saglayacaktir. Aksi
stratejidir. halde, yasamlarini yonetebilmek i¢in bagkalarina

bagli olacak ve kurallar iginde bogulacaklardir.

Miiracaatgilar, ¢ok biiyiik sorunlarla karsilasirlar.
Uzmanlar miiracaatg¢ilarina, alan ne kadar sinirl
olursa olsun sorumluluk almaya baslamalar1
konusunda yardimei olmalidir. Bunun
basarilmasiyla birlikte daha fazla kolektif
sorumlulugun iistlenilmesi (6rnegin, bir ailedeki
dayanisma veya siyasi bir eylemde bir araya
gelinmesi) saglanabilir.

Varolus, “gligsiizliik” olarak
kendini gostermektedir;
sorumluluk, herkes tarafindan
kabul edilmelidir.

Baslangi¢ noktasi, miiracaatcilarin yasantilarina
Varolusguluk paylasimli 6znel bir iliskin duygularmn kabul edilmesi ve eyleme
seyahattir ve ortaklik yaklagimini gecmek i¢in sorumluluk iistlenme siirecinin
gerektirir. paylagilmasidir.

Sosyal hizmetin bu iki agis1 arasindaki karmagik

Otorite/ kontrol/ yasal gorev ile catigmalar1 anlamak ve gbrmek, miiracaat¢ilarin
yonlendirici olmayan yaratici bir Ozgiirliik ve sorumluluklarma yonelik biitiinlesik
caligma arasindaki gerilimi tanimak  bir goriis yaratan ¢atigmalarin taninmasinda

ve yonetmek ayrilmaz bir parcadir.

Dogal istikrar miimkiin degildir. Sosyal hizmet,
parcalanmadan ziyade gelisim ve ilerlemeyi

Vel [pir e T, bulmaya c¢aligmaktadir.

Varolugsal 6zgiirliik ve kendini Tki, ikincisine ulasmanin miimkiin hale
yaratma siireci, siyasi 6zerkligin gelmesinden once temin edilmelidir.
temelidir.

Kaynak: Payne, M. (1997). “Humanist and existential perspectives.” Icinde Modern
social work theory (174-198). (Second Edition). NY: Palgrave Machmillan LTD.
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Thompson’in yapmis oldugu bu 6zet degerlendirme ile varoluscu sosyal
hizmet uygulama siireglerine bakmak yerinde olacaktir.

Birey Odakl Varoluscu Sosyal Hizmet

Sosyal hizmet uygulamasi, genellikle alti temel asamada (tanigma, bilgi
toplama, planlama ve kontrat yapma, uygulama, sonlandirma ve degerlendirme) ele
almmaktadir. Varolugcu sosyal hizmet uygulama siirecini de bu asamalarda
incelemek miimkiindiir. Ilerleyen sayfalardaki agiklamalar, Randall (2001, 2008)’1n
calismalarinin temel alindigi, varoluscu sosyal hizmet uygulamasi asamalaria
iligkin genel ve 6zet bilgi niteligindedir.

Tanigma Miiracaatg1 ile kurulacak profesyonel yardim iligkisinin ilk
asamasini olusturan tanisma ve bazi kaynaklara gore ilk kabul, olduk¢a 6nemli bir
asamadir. Sosyal hizmet uygulama ilkelerinde de siklikla vurgulandig: gibi, tanigsma
asamasinda samimiyet ve gliven On plana ¢ikmaktadir. Varoluggu yaklasimla
yapilanan sosyal hizmet uygulamasinin tanigsma asamasindaki terapdtik iliski de
giiven ve otantiklige (6zgiinliige) dayanmaktadir. Randall (2008: 328), Yalom
(2002)’un o6zellikle son calismalarinda, miiracaatginin sordugu tiim sorulara agik
cevap verme ve kendini agma konusunda herhangi bir sinir olmayan yaklagimi
benimsedigini belirtmektedir. Yalom ayrica, miiracaat¢1 ve terapist arasindaki
iligkinin aktif, burada ve simdiyi ele alacak siire¢ analizi seklinde olmasi gerektigini
vurgulamaktadir.

Sosyal hizmet etik ilkeleri ¢ercevesinde dusiiniildiigiinde, miiracaat¢i ve
uzman arasindaki iligkinin, ilkelerin 6tesinde bir samimiyetle kurulmasinin mesleki
yardim siirecini olumsuz yonde etkileyebilecegi yoniinde goriisler bulunmaktadir
(Randall, 2008: 329). Bilindigi iizere, uzmanin kendini agmasi, belli miiracaatgi
gruplarinda, uygun zamanda ve belirli dl¢iilerde gergeklesmektedir.

Bilgi Toplama ve On Degerlendirme Sosyal hizmet uygulama asamalarinin
bu diizeyinde, miiracaat¢inin sorun ve/veya ihtiyacina yonelik olarak ¢esitli
kaynaklardan (miiracaat¢inin kendisi, miiracaatginin onay1 ile gerekirse ailesi,
arkadaslari, miiracaate ile ilgili olan diger profesyoneller, ilgili dosya ve formlar
vb.) bilgi alinmaktadir. Varoluggu sosyal hizmet uygulamasinda toplanan bilgiler, az
once belirtilen deneysel ya da veri giidiimlii yaklasimdan ziyade daha ¢ok, niteliksel
ve deneyimsel yaklagimla edinilmektedir. Hi¢ kuskusuz bu yonelimde, varoluscu
yaklasimin felsefi koklerinin ve temel niteliklerinin biiyiik etkisi bulunmaktadir.

Randall (2008: 329) bu asamada, miiracaatginin ilgilerini kesfetmenin
oncelikli amag oldugunu belirtmektedir. Bu asamada sosyal hizmet uzmani/terapist,
miiracaat¢isinin, kendi diinya goriisiine ve duygularina dokunmasi ve onlar i¢in
onemli olan degerler ve yasam se¢imlerini tanimlamasi i¢in miiracaatgisini
cesaretlendirmektedir. Miracaat¢i ayrica, iimitlerini, arzularini ve dileklerini agik bir
sekilde ifade etmesi i¢in desteklenmektedir. Randall (2008: 330) ayrica, varoluscu
terapistlerin rutin klinik girisim olarak verilen psikoaktif ila¢ tedavisi konusunda
ilgisiz olduklarim belirtmektedir.
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Planlama ve Anlasma Yapma Sosyal hizmet uygulamasindaki bu asama,
sosyal hizmet uzmaninin miiracaat¢i ile birlikte miiracaatginin ihtiyacina ve/veya
sorununa yonelik ¢esitli ¢oziim yollart belirledikleri ve bunlar1 6ncelik sirasina
koyduklart siireci ifade etmektedir. Planlanan siirece uygun olarak yazili ya da sozli
anlasma yapilmakta, bdylece hem sosyal hizmet uzmani hem de miiracaatei
iistendikleri gorev ve sorumluluklar konusunda agik olmaktadir. Bu siiregte her ne
kadar “miiracaatci i¢in miiracaatgi ile birlikte” ilkesi goz oniinde bulunduruluyor ve
buna uygun hareket ediliyorsa da varoluscu yaklasimi temel alan sosyal hizmet
uzmanlari/terapistler i¢in bu asama oldukga yonlendirici ve kontrol edici yapidadir
(Randall, 2008: 330). Randall (2008: 330) ¢ogu varoluscu terapistin, uzun siireli
vakalarla yaptiklar1 caligsmalarda, miiracaatginin randevularina devam etmeyi
stirdlirmesi ve anlamli katilim gdstermesi igin toplantilarda ya da toplantilar arasinda
anlagma yapma egiliminde olduklarini belirtmektedir.

Uygulama Uygulama asamasi, planlanan hedefler dogrultusunda ¢aligmalar
gerceklestirmeyi icermektedir. Miiracaat¢inin cesitlilik gosteren ve etki alani genis
sorun ve ihtiyaclarina odaklanan varolusgu terapilerde, daha 6nce de belirtildigi gibi
terapist ve miiracaatgi, konuya iligkin birlikte tartismakta ancak miiracaatgilar
yasamlart i¢in en iyi hayat tarzinin ne olduguna kendileri karar vermektedirler
(Corey, 2005: 150; akt.: Randall, 2008: 330). Kendi 6ziinii se¢en miiracaatci ayrica,
i¢sel deger bigme siireglerindeki duygularina da aciklik getirmektedir. Ozgiirliik,
sorumluluk, varolus anksiyetesi, ontolojik sugluluk gibi varoluscu analizin siklikla
iizerinde durdugu konular uygulama siirecinde ele alinmakta, miiracaat¢inin
varolusuna iliskin otantik se¢imiyle ya da kavrayisiyla yagamin anlamini bulmasi
miimkiin olabilmektedir.

Sonlandirma Varoluscu terapi ile ilgili literatiir, miiracaat¢ilarin tedaviye
getirdikleri ya da tedavi siiresince kesfettikleri sorunlar ve ilgilere iliskin Oykiiler
bakimindan olduk¢a zengindir. Randall (2008: 331) bir¢ok ¢alismada (Yalom, 1980;
May ve Yalom, 1995; Lantz, 2001; Randall, 2001; van Deurzen-Smith, 1997, 2002;
Imes vd., 2002; Cooper, 2003; Corey, 2008) miiracaat¢i degisim ve gelisimine iliskin
sire¢ yorumlariin ve anekdotlarin kayitlarda yer aldigimi belirtmektedir. Ancak
¢ogunlugunda herhangi bir asamadan ya da tedavi asamasindan yeterince
bahsedilmedigi, benzer sekilde sonlandirmaya iliskin Ornegin; degisimin
genellestirilmesi ve devaminin saglanmasi ya da sonlandirmanin yapilandirilmast ile
ilgili ¢ok az bilgi verildigi belirtilmektedir (Randall, 2008: 331).

Lantz (2001: 250) “yeniden yonlendirme (redirection)” diye adlandirdigi
son asamada, onaylama ve kutlama temalarina yer vermektedir. Sosyal hizmet
uzmani ve miiracaatgi, miiracaat¢inin gelisimini kutlamakta, sonra da yardim iligkisi
sonlandirilmaktadir. Bu anlamda sonlandirma, miiracaat¢inin gelisimini stirdiirme
becerisi i¢in hem miiracaat¢t hem de sosyal hizmet uzmamn tarafindan yapilan bir
onaylama olmaktadir.

Degerlendirme Sosyal hizmet uygulama siirecindeki degerlendirme, aslinda
her asamada gerceklestirilmektedir. Uygulama siireci sonundaki degerlendirmede

431



Celik, G. DEU SBE Dergisi, Cilt: 19, Sayi: 3

(evaluation), belirlenen hedeflere ulasilip ulasilmadigi, ne kadar ulasildigy,
ulagilamadiysa bunun Oniindeki engeller, bireysel giicler vb. konularda
derinlemesine degerlendirmeler yapilmakta, secimlerin ve degisimlerin hayata
gegirilerek stirdiirtilmesi lizerinde durulmaktadir.

Varolusgu terapilerde degerlendirme, ¢iktilar1 zaman iginde aramaya devam
etme seklinde gergeklesmektedir (Randall, 2008: 332). Olmak, 6znellik ve olguculuk
gibi i¢sel durumlara yaptiklar1 vurguyla varoluscu analiz, kanita dayali uygulama
ilkelerinin epistemolojik varsayimlarina her zaman uygun degildir. May ve Yalom
(1995: 285), semptomatik rahatlama ya da davranig degisiminin makul kesinlikle
Olciilebilecegini belirtmektedir. Cooper (2003: 148) ayrica, niteliksel arastirma
yontemlerinin, varoluscu terapiler ile kanita dayali uygulama arasinda koprii olacak
en iyi yol oldugunu savunmaktadir. Tiim bunlarin yaninda Walsh ve McElwain
(2001; akt. Randall, 2008: 332), varoluscu terapilerin etkililigi ve ¢iktilar
konusundaki nicel arastirma sayisinin oldukga sinirlt oldugunu vurgulamaktadir.

Buraya kadar belirtilenler, varoluscu analizin birey odakli sosyal hizmet
diizeyindeki agiklamalarmi igermekteydi. Mezzo ve makro diizeyde, baska bir
ifadeyle grup, toplum ve politika diizeyinde varolusgu sosyal hizmet tartismasinin
nasil yapilabilecegine, birey boyutuna iliskin yapilan degerlendirmeler ve varolus
felsefelerinin genel ilkeleri géz 6niinde bulundurularak bakilmasinda yarar vardir.

Grup Odakh Varoluscu Sosyal Hizmet

Sosyal hizmet uygulamasinin mezzo diizeyinde, en yalin sekilde agiklamak
gerekirse, benzer sorunu yasayan veya benzer ihtiyaglar1 paylasan bireylerle ele
alman, konunun igerigine ve belirlenen hedeflere gore grup caligmasi
gercgeklestirildigi belirtilebilir. Varoluscu grup yaklasiminin, ger¢ek yasamin kiigiik
bir kesiti gibi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Corey (2008: 223), varolus¢u
gruplarda iiyelerin cesitli amacglarla yolculuga ¢iktigini, bu yolculugun liderin
yonlendirmesi ile degil, bireylerin kendi farkindaliklarini kazanmalari ile
gerceklestigini ve iiyelerin icten bir sekilde kendilerini agmalar1 sonucunda grupta
yakin iligkiler kurmay1 basardiklarini belirtmektedir.

Varolusgu grubun en temel amaci, kigisel farkindaligi gelistirmektir. “Ben
kimim, nereye gidiyorum?” sorularma yanit arayan grup uyeleri, bireysel
sorumluluklarinin da farkina vararak anksiyete ile bas etme ve anksiyete ile bag
ederek yasamin anlamini arama gibi diger amaglara da ulagsmaktadirlar (Gladding,
2008; akt.: Kagnici, 2013: 292).

Varoluscu goriisiin temel kavramlari olan farkindalik, 6zgiirliik, sorumluluk,
varolussal anksiyete, 6liim, anlam arayis1, yalmzlik ve baghlik, varolusgu gruplarda
ele alman temel konulardandir (Corey, 2008: 225). Varoluscu gruplarda grup
liderinin temel gorevi, liyelerin birbirleri ile anlamli iligkiler kurmalaria yardime1
olmak ve temel varolus anksiyetelerini ele alabilecekleri uygun ortamlar yaratmaktir
(Kagnici, 2013: 292). Corey (2008: 239), grup liderinin ayn1 zamanda iiyelerin
Ozgiirliiklerini engelleyici etmenleri gormeleri, se¢imlerini nasil
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cesitlendirebilecekleri ve secimleri konusunda sorumluluk almada {iyeleri
cesaretlendirerek yasamlarini incelemelerinde onlara bir ¢esit meydan okuduklarini
belirtmektedir.

Grup tiyelerinin “simdi” ve “burada” yasadiklarina odaklanan grup lideri,
“Kim oldugun konusunda farkindaligin ne kadar yiiksek?”, “Neler yasiyorsun ve
yasadiklarina ne anlam yiikliiyorsun?”, “Kendin hakkinda her seyi 6grenmeye agik
misin?”, “Farkindaligim genisletmek i¢in istekli misin?”, “Simdi kapali olan
kapilarin agilmasi yasantini nasil etkiler?” gibi sorular sorarak iiyeleri kendileri
hakkinda diistinmeye yonlendirmektedir (Kagnici, 2013: 293; Kogak ve Gokler,
2008: 99).

Grup lideri iiyelere, 6zgiirliik ve sorumluluk bilinci kazanma, kaygi ile bas
etme, 6liim ile yiizlesme, yasamdaki anlam konusunda kavrayis gelistirme, otantik
olma, yalmizlik gibi konularda gesitli sorular yonlendirmektedir. Bu sorulardan
bazilar1 sdyle siralanabilir; “Ozgiirliigiiniizii elde etmek ve se¢im yapmak icin
kendinizi ne kadar hazir hissediyorsunuz?”, “Hayatiniz i¢in kritik kararlar vermede
ne tir kaygilar yasamaktasiniz?”, “Hangi durumlarda daha yogun kaygi
yastyorsunuz?”, “Oliim gergegini nasil kabul edersiniz?”, “Oliimden énce basarmak
istedikleriniz nelerdir?”, “Size yakin birini kaybettiyseniz bunun sizin i¢in ne anlama
geldigini grupla paylasabilir misiniz?”, “Bu yasantidan kendiniz hakkinda ne
Ogrendiniz?”, “Bes yi1l 6nceki siradan bir giine geri doniin. Yasantinizdaki simdiki
ve sonraki dnemli farkliliklar nelerdir?”, “Gelecek bes yil i¢in planiniz nedir?”, “Tek
basiiza kalmak i¢in kendinize zaman yaratiyor musunuz?”, “Tek basina kalmak
sizin i¢in genel olarak ne ifade etmektedir?”, “Yasam kaliteniz hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?”, “Eger Oleceginizi bilseniz, yasamimiz hakkinda ne
hissederdiniz?”, “’Yasaminizda sizi en ¢cok tatmin eden seyler nelerdir?” gibi sorular
sorarak grubun destegi ile iiyelerin yeni i¢sel anlamlar bulmalarina yardimei
olmaktadir (Corey, 2008; Kagnict, 2013: 293; Kogak ve Gokler, 2008: 99- 101).

Varoluscu Sosyal Hizmetin Makro Boyutu

Sosyal hizmet uygulamasinin makro diizeyi genel ifadeyle, toplumla
calismayi, politika ve hizmet iiretmeyi, var olan politika ve hizmetleri miiracaatgi
yararia gelistirip degistirmeyi icermektedir. Varolugcu goriisiin birey ve grup
diizeyindeki uygulamalarini ele almak ve degerlendirmek, makro diizey analizde
bulunmaya gore gorece daha kolaydir. Ancak ortak ilke ve temalarindan hareketle
gercevesi ¢izilebilecek olan varolus felsefelerini makro boyutta incelemek ve
tanimlayabilmek oldukca gii¢ ve hatta kimi varoluscu diisiiniirlere gére imkansizdir.
Bireycilige asir1 yer veren, kisinin varolus sorununa biiyiik ilgi gosteren bir felsefi
akim olan varolus felsefelerine toplumsal bir boyut kazandirmak her seyden once
varolus felsefelerinin kendi ilke ve temalar1 agisindan sakincali bulunmaktadir.

Bunun yaninda, varolus felsefeleri goziinden bir toplum algisinin; insandan-
topluma, toplumdan- insana koprii vazifesi géren, insan odakli, toptanci toplum
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anlayisina karsi, kisilerin 6znelliklerini yansitabildikleri bir toplum insas1 agisindan
oldukca verimli bir egzersiz oldugunu da vurgulamak gerekmektedir.

Varolus felsefeleri icinde ozellikle Sartre’in bireyden hareketle makro
diizeyde agiklamalar getirdigini gérmek miimkiindiir. Sartre (2009: 41), “(...) insan
sorumludur derken yalniz kendinden degil, biitiin insanlardan sorumludur (...)”;
“(...) insan olmak istedigi kimseyi yaratirken herkesi yaratir, baska bir ifadeyle,
“kendisini segerken herkesi secer” demektedir. Benzer sekilde, “(...) insanin
evrenselligi vardir ve bu evrensellik dogarken kazanilmaz (...) Kisi kendini
olustururken toplumu da olusturur. Varoluscu felsefelere gore insana yiiklenen
biitiin ozellikler ancak baskalariyla olan iliskilere gore belirlenirler” diyen Sartre
(2009: 63), alternatif ve bireyin oncelikli oldugu bir toplum algisini1 yansitmaktadir.

Varolus felsefeleri, kisinin kendini taniyabilecegi, O6ziine ulasabilecegi,
Oznelligi baski altinda olmayan bir toplum yapisi diisiincesindedirler. Bezirci (2009:
11)’ye gore, kisinin bireyselligini ve 6znelligini baski altina alan toptanci bir toplum
diistincesine karsidirlar. Buradan hareketle Kierkegaard, bireyi ana gergek saymakta
ve toplumu hor gormektedir. Marcel, hayatin toplumsallastirilmasina
ofkelenmektedir. Wahl, bugiinkii diizende “bireyin varolugsunun biiyiik bir kumarda
one siirtilen para gibi tehlikeli” olduguna inanmaktadir. Sartre’a goére bireyin bu
tehlikeden kurtulmasi, sorumluluk iistlenmesine ve durumunu kavramasina baglidir.
“(...) Madem diinyaya atilmigtir, kendi basina birakilmistir, o halde yaptiklarindan
sorumludur. Nitekim o, kendini nasil kurarsa dyle olacaktir. Tasarilarina,
secimlerine ve eylemlerine gore varligina bir 6z kazandiracaktir. Edimleriyle
kendini gerceklestirecektir ve gerceklestirmelidir” demektedir.

Varolus felsefeleri temel alinarak yapilanan varolusgu analizin sosyal hizmet
disiplin ve meslegindeki uygulanisgini, gegerligini gormek ve daha iyi anlamak i¢in
varoluscu sosyal hizmet uygulamalarma ve etkililigine bakmak gerekmektedir.
Genellikle birey ve grup diizeyinde gergeklestirilmis bu calismalarin bazilaria
metin i¢inde atifta bulunulmustur. Bu ¢alismanin genel yapisi nedeniyle s6z konusu
uygulamalara yer verilmemistir. Caligmalara erigim konusunda okuyuculara kolaylik
saglamak i¢in kaynak¢a boliimiinde detayl: bilgi verilmektedir.

DEGERLENDIRME

“Ne olursa olsun, insanin yapacagi bir gelecek vardir. El degmemis bir
yarmm onu bekler.”

Sartre

Insana ve yasama bakis yollarindan olan varolus felsefeleri, yerlesik
felsefelere dayanmakta; ancak insani, insan varolusunu ve yasami ele alig
yontemindeki farkliliklardan dolay1 onlardan ayrilmaktadir. Tek ve 6z bir varolus
felsefesi tamimlamas1 yapma giicliigii her ne kadar konunun anlasilmasini giiclestirse
de farkli varoluscu disiiniirler tarafinda sunulan gorislerin gesitliligi, aslinda insan
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varolusuna iliskin tek diize olmayan bir kavrayis saglamaktadir. Konunun
derinliklerine indik¢e daha fazla bilgi ihtiyact i¢inde olan insan hem varolusuna hem
de yasamina iligkin derin bir diisiince igine girebilmektedir. Elestirel ve sorgulayan
bir bakisla varolusuna yaklasan insan, kendine iliskin farkindalik gelistirmenin
yaninda 6liim ve varolusunun bir giin sonlanacag1 gercegi karsisinda yasaminin
anlamini arama yollarina gidebilmekte ya da tersi sekilde, sorumlulugu reddederek
yasamini siirdliirmeyi se¢ebilmektedir. Her iki sekilde de kendi 6ziinii se¢en insanin
ilk olus bi¢ciminde otantik olmay1 sectigini, digerinde ise var olamadigini sdylemek
miimkiindiir.

Insan ve toplumun nasil yasamasi gerektigine iliskin belirtilen ©n
beklentileri reddeden varolus felsefeleri insanlarin, siirekli bir yeniden yapilanma
stirecinde, ihtiyag ve isteklerine gore Ozgiirce yer alabilecegi tam bir yeniden
orgiitlenmeyi “yeniden sosyallesmeyi” amaglamaktadir. Varolusgu diisiinceye gore,
bu 6zgiirliik insanlarin yabancilagsmay1 yenmelerine imkan saglamaktadir.

Varoluscu goriisiin, her ne kadar ¢agin bir geregi olarak yabancilasan,
yalnizlagan ve var olamayan insanin ihtiya¢ ve sorunlarini ortadan kaldirmak i¢in
ortaya ¢ikan bir akim oldugu ileri siirlilse de, varolus felsefelerine ve varolusgu
terapiye ciddi elestiriler yoneltilmektedir. May temel elestirinin, 6ne siiriilen
fikirlerin kuramsal bir yapida sekillendirilmemis olmasindan kaynaklandigin
belirtmektedir. Varolusgu goriisiin bilimsel olarak sinanabilir belirgin hipotezler
icermemesi ve bu nedenle de kurama dayali olarak pek fazla ampirik arastirma
yapilamamasi, yoneltilen diger elestirilerdendir (akt.: Yazgan Inang ve Yerlikaya,
2011: 343).

Karmasiklagan yasam kosullarinda ve karmasiklasan sorunlar yumaginda
pozitivist bilimsel yontemin sinirhi kaldigi ve ¢oziim iiretemedigi bir gercektir.
Fenomonolojik ve ontolojik yapisiyla insan ve insan yasamina mekanik yaklagimin
tersi sekilde yaklasan varolugcu diisiniir ve terapistler, yasanilan yabancilagsma
duygusunun ve yasamin anlamsizlig1 sonucunda ortaya ¢ikan varolussal boslugun,
kisinin 6zglirce segimler yapip kendi 6zilinli segmesi ve varolugsal anksiyete ile
yiizleserek kendi varolusunu saglamasi ile ortadan kalkacagini belirtmektedir. Bu
noktada, aslinda benzer amag ve hedefe sahip sosyal hizmet meslek ve disiplini ile
varoluscu goriis arasindaki ortaklik ortaya ¢ikmaktadir.

Insan sorunlarim ¢dziimlemek ve ihtiyaclarini ortadan kaldirmak igin bireyin
katilimini odaga alan sosyal hizmet, yasami hakkinda karar alacak tek ve en dogru
kiginin, bireyin yani miiracaatginin kendisi oldugunu savunmaktadir. Insana
biitiinciil bir agidan bakan sosyal hizmet anlayisi, bireyin 6zgiirlesmesi, giiclerinin
ortaya ¢ikarilmasi ve desteklenmesi yolu ile refahinin saglanmasi, varolusgu
disiiniirlerin deyimiyle bireyin yagsaminin anlamina ulagsmasi hedeflenmektedir.
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Arastirma Makalesi

OTEL iSLETMELERININ POTANSIYEL CALISANLARA YONELIK
IZLENIM YONETIMI TAKTIKLERi: WEB SITELERININ ANALIZi!

Emine SIMSEK EVREN”
Meryem AKOGLAN KOZAK™
0z

Bu ¢alismada, Tiirkiye’deki otel isletmelerinin web siteleri iizerinden potansiyel
calisanlar: etkilemek amaciyla ne tir izlenim yénetimi taktiklerine basvurduklarmmin
belirlenmesi amag¢lannmigtir. Bu kapsamda, dncelikle 1751 turizm igletme belgeli otelin web
sitesinin 6n incelemesi yapilmis, insan kaynaklar: veya kariyer sayfasi bulunan 453 otel web
sitesi asil inceleme igin secilmistir. Web sitesi incelemeleri; otel isletmelerinin kategoriler
cercevesinde daha ¢ok proaktif bir sekilde, i¢csel bilgilerle ve igveren markalama yoluyla
potansiyel c¢alisanlara ulastiklarint  géstermistir. Ayrica, uygulamalarin ¢ogunlukla
aydinlatict  tekniklerle; detaylara yer vermeden, genel acgiklamalar ve gorsellerle
gerceklestirildigi de gorilmiistiir. Taktikler itibariyle bakildiginda ise otellerin “lokasyonu
ivi”, “biiyiik”, “kolay erisilebilir”, “ulusal-uluslararasi standartlara uyan”, “sosyal
sorumluluk sahibi”, “érnek isletme”, “terfi olanaklar: sunan” ve ‘fiziksel ¢calisma ortami
iyi” gibi izlenimleri potansiyel ¢alisanlar: etkilemek amaciyla kullandiklar: belirlenmistir.
Ayrica, uluslararast zincir otellerin, bes yildizli otellerin ve yil boyu faaliyette bulunan
otellerin diger otel tiplerine gore potansiyel c¢alisanlara yonelik taktikleri daha sik

kullandiklar: da géviilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Izlenim Yonetimi, Otel Isletmeleri, Isveren Imaji,
Potansiyel Calisanlar, Web Siteleri.

1 Bu calisma “Otel Isletmelerinin Potansiyel Calisanlara Yonelik Izlenim Yonetimi
Taktikleri: Web Sitelerinin Analizi” baglikli yiiksek lisans tezinden (Emine Simsek Evren,
Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2016) iiretilmistir
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IMPRESSION MANAGEMENT TACTICS OF HOTELS TOWARDS
POTENTIAL EMPLOYEES: ANALYSIS OF WEB SITES?

Abstract

In this study, it is aimed to determine the impression management tactics that were
used by hotels in Turkey on their web sites to effect potential employees. In this context, first
of all, preliminary review of 1751 web sites of tourism operation licensed hotels was
conducted and 453 hotel web sites that included human resources and carrier pages were
chosen for main examination. Web site examinations showed that, in the context of
categories, hotels reach the potential employees proactively with internal information and
through employer branding. In addition, impression management implications have been
mostly carried out with illustrative techniques; in other words, with general statements and
images, without using details. When it is considered in terms of tactics; it is seen that hotels
use impressions such as “good location”, “big”, “easily accessible”, “conformity to
national-international standards”, “socially responsible”, “model company”, “offering
promotion opportunities” and “good physical working environment” to impress potential
employees. Additionally, it is found that international chain hotels, five star hotels and
yearlong working hotels use impression management tactics for potential employees more
frequently than the other types of hotels.

Keywords: Corporate Impression Management, Hotel Companies, Employer
Image, Potential Employees, Web Sites.

GIRIS

Etkili insan kaynaklar1 politikalar1 gelistirerek, nitelikli isgiiciinii kuruma
cekebilmek, glinlimiiziin sert rekabet¢i ortaminda, isletmelerin rekabetci iistiinlik
saglamasimin temel kosullarindan biridir. Emek yogun bir yapiya sahip olma
yaninda, iretim ve sunumun miigteri ile ayni ortamlarda gerceklestigi otel
isletmelerinde kalifiye personel galigtirma daha da onemli bir hale gelmektedir.
Nitelikli isgiiciinii kuruma ¢ekmenin yolu ise olumlu igveren izlenimi yaratmaktan
gegmektedir. Bu noktada, son yillarda iizerinde 6nemle durulan konulardan biri,
kurumsal izlenim yonetimi taktikleridir. Bu taktiklerden ozellikle potansiyel
calisanlar iizerinde dogrudan etkisi olan isveren markalama taktiklerinin ise
potansiyel ¢alisanlara yonelik izlenim yonetiminde 6zel bir yeri vardir.

Potansiyel calisanlara yonelik kurumsal izlenim yonetimi uygulamalari,
potansiyel caliganlarda kurumun arzu ettigi izlenimlerin, imajlarin yaratilmasim
saglayan ve nihayetinde ¢alisan adayinin tercihlerini etkileyen strateji ve taktikleri
ifade etmektedir. Bu strateji ve taktikleri dogru bir sekilde kullanan isletmeler,
potansiyel ¢alisanlarda istedikleri izlenimleri yaratarak, is bagvurusu havuzunu hem
niceliksel hem de niteliksel acidan gelistirmektedirler. Bu noktada en Onemli
konulardan biri, izlenim ydnetimi taktiklerinin uygulanacagi araglarin segimidir.

2 This study is derived from master thesis titled “Impression Management Tactics of Hotels
towards Potential Employees: Analysis of Web Sites” (Anadolu University, Graduate School
of Social Sciences, 2016).
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Zira dogru hedefe ulasmanin yolu, dogru araci se¢cmekten gecmektedir. Bu
kapsamda, kurumlarin diger hedef Kkitlelerine uyguladigi izlenim yo6netimi
faaliyetlerinde oldugu gibi, potansiyel ¢alisanlara yonelik faaliyetlerinde de gesitli
araglarin (kurumsal yayinlar, gazete ilanlari, sosyal medya hesaplari, kurumsal web
siteleri vb.) kullanimi s6z konusudur. Bunlar arasinda; i¢erik zenginligi, interaktiflik,
maliyet digiikliigli vb. avantajlarla son yillarda en 6ne ¢ikani, kuskusuz kurumsal
web siteleridir. Potansiyel ¢alisanlar, bu sitelerde hem kurumdaki is olanaklari
hakkinda hem de kurum kiiltiirii, ¢alisma atmosferi vb. birgok konuda bilgi
edinebilmektedirler. Ancak konuyla ilgili goézlemler ve yapilan taramalar,
Tiirkiye’deki otel igletmelerinin nitelikli iggiiciinii gekmek igin web tabanli izlenim
uygulamalarimi fazla 6nemsemediklerini gostermektedir. Konuyla ilgili taramalar,
1751 otelin aktif web sitesine sahip oldugu ve sadece 453’iinde insan kaynaklar1 ve
kariyerle ilgili linklerin oldugunu gostermistir. Uygulamadaki boyle bir eksiklik ya
da yetersizlik durumu, bu ¢alismanin baglatilmasinin esas dayanagini olusturmustur.
Ayrica, ilgili literatiir igletmelerin sanal ortamdaki insan kaynaklar1 arastirmalarinin
sayisinda son yillarda artis olduguna isaret etmektedir. Yapilan bu ¢alismalarda ise
web sitelerinin dizayni, sosyal medyanin etkili kullanimi veya ¢evrimigi ise alma
sitelerinin etkililigi gibi konular iizerinde durulmaktadir. Web sitesi, sosyal medya
gibi sanal platformlarda 6zellikle, potansiyel calisanlara yonelik izlenim yonetimi
uygulamalarini inceleyen bir aragtirmaya ise rastlanmamisgtir. Konunun, potansiyel
calisanlar i¢in igletme se¢im agamasinda 6nemli oldugu dikkate alindiginda, bu bilgi
eksikliginin giderilmesi literatiire katki manasinda da onemlidir. Bu gerekcelere
bagli olarak hazirlanan bu g¢aligmada, otel isletmelerinin web siteleri ilizerinden
potansiyel c¢alisanlara yonelik uyguladigi izlenim yoOnetimi taktiklerinin
incelenmesine karar verilmistir. Calismanin hem literatire hem de sektor
profesyonellerine sunacagi bulgular nedeniyle dnemli bir boslugu dolduracagi
sOylenebilir.

LITERATUR
izlenim Yonetimi

Izlenim y6netimi kisaca “bireylerin diger bireylerin kendilerine iliskin
izlenimlerini kontrol etme amaci dogrultusunda kullandigi yontemler” seklinde
tanimlanabilir (Rosenfeld vd., 1995). Goffman’a (1959) gore ise izlenim yonetimi
“bireyin, diger bireylerin kendisine iliskin algilarmi etkilemeyi amaglayan
davraniglart ile ilgilidir”. Schenkler’in (1980), taniminda ise izlenim yoOnetimi;
“kisinin gergek veya hayali sosyal etkilesimlerde tasarlanan imajin1 bilingli veya
bilingsiz bir sekilde kontrol etme girisimi” olarak agiklanmis ve izlenim yonetiminin
bilingli olarak gergeklesecegi gibi bilingsiz olarak da gergeklesecegi ileri
stiriilmiistiir (Leary ve Kowalski, 1990: 34). Bu agiklamalara bagli olarak izlenim
yonetimi; bir kiginin etkilemeye calistig1 diger kisilerde istedigi imaj1 yaratabilme
cabalari olarak tanimlanabilir.
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Izlenim y6netiminin bir teori olarak kabul edilmesi ve bilimsel bir ilgi alan1
olmasi 1959’da Erwin Goffman tarafindan yayimlanan “The Presentation of Self in
Everyday Life* (Giinliik Yasamda Benligin Sunumu) baslikli esere dayanmaktadir
(Bozeman ve Kacmar, 1997; Dillard vd., 2000; Leary ve Kowalski, 1990).
Goffman’in bu ¢aligmasindan sonra izlenim yonetimi konusunun sosyal psikologlar
arasinda da popiiler bir konu haline geldigi; Snyder, Arkin, Shepherd, Ralston ve
Elsass gibi {inlii sosyal psikologlarin bu konuda ¢aligmalar yaptiklar1 gériilmektedir.
(Bilbow, 1997: 463). Goffman, bahsi gegen klasiklesen eserinde izlenim ydnetimini
dramaturji yaklasimi kapsaminda incelemis ve Shakespeare gibi, giinliik yasam1 bir
tiyatro sahnesine benzetmistir. Bu baglamda Goffman, giinliilk yasamda insanlarin
izleyiciler Oniinde performanslarini sergileyen aktérler oldugunu belirtmistir
(Gardner ve Martinko, 1988). Bu bakis agis1 aslinda bir taraftan konunun akademik
cevrelerce tartisilmasinin oniinii agarken diger taraftan birgok arastirmacinin uzun
yillar izlenim yonetimiyle ilgili yanlis degerlendirmeler yapmasina vesile olmustur.
Oyle ki, izlenim ydnetimi uzun bir siire, insanlarn kendini oldugundan farkli
gosterme cabalar1 olarak goriilmiis ve 1980’lere kadar “algi manipiilasyonu”
seklinde degerlendirilmistir (Rosenfeld vd., 2002: 11).

1980’lere gelindiginde, izlenim yoOnetimi Orgiit arastirmalarinda da
incelenmeye baslanmistir. Giacalone ve Rosenfeld’in “IM in the Organization”
(Orgiitlerde 1Y) baslikli kitabi, izlenim yonetimini orgiitsel siiregler acisindan
sistematik olarak inceleyen ilk ornektir. Daha sonraki yillarda, Barry Schlenker,
Mark Snyder, Roy Baumeister, Bob Arkin, Rick Syneder, Robert Caldini ve Mark
Leary gibi psikologlar ve Gerald Ferris, David Ralston, Mark Martinko, Jerald
Greenberg ve Robert Bies gibi {inlii orgiit aragtirmacilart bu alanda arastirmalar
gerceklestirmistir (Rosenfeld vd., 2002: 11). Orgiitsel yapilarda bireylerin izlenim
yonetimi ¢abalarini inceleyen bu caligmalar, genellikle performans degerlendirme
(Bolino ve Turnley, 2003; Harris vd., 2007; Treadway vd., 2007), is goriismeleri
(Ellis  wvd., 2002; Higgins ve Judge, 2004; Tsai vd., 2005;
Van lddekinge vd., 2007) ve kariyer edinme (Judge ve Bretz, 1994; Wayne vd.,
1997) gibi konularla iliskili olarak yiiriitiilmiistiir.

1990’larda ortaya c¢ikan gelisme, izlenim yOnetiminin bireysel ve
orgiitsel/kurumsal  diizeyleri olan ¢ok boyutlu bir yapismnin oldugunun
anlasilmasidir. Kurumsal izlenim yonetimi kapsaminda, kurumlar aktdr, izleyiciler
hedef olarak degerlendirilmis ve kurumlarin uyguladigi izlenim yonetimi taktikleri
iizerinde durulmustur (Bolino vd., 2008). Genel olarak bireysel izlenim yonetimi
taktiklerinin kurumsal diizeye uyarlanmasi1 seklinde gelisen oOrgiitsel izlenim
yonetimi yaklagimi, 1990’larin baslarinda gelismeye baglamis (Elsbach ve Sutton,
1992) ve 2000’lerle birlikte, internet ve sosyal medya gibi faktorlerin de etkisiyle
daha sik incelenir hale gelmistir (Bansal ve Kistruck, 2006; Boyd, 2003; Boyer vd.,
2006; Lillgvist ve Louhiala-Salminen, 2014; Schniederjans vd., 2013).
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Kurumsal izlenim Yénetimi Yaklasimi

Glinlimiizde izlenim yonetimi, iki temel yaklasim cergevesinde ele
alinmaktadir. Bu yaklagimlardan ilki; izlenim yonetiminin 1950’lerden itibaren alan
yazinda yer edinmesini saglayan bireysel izlenim yonetimidir. Bireysel izlenim
yOnetimi, bireylerin giinliik yasamda veya orgiitsel yapilar icinde ¢esitli kazanimlar
elde etmek amaciyla izleyicilerdeki izlenimlerini kontrol etme c¢abalaridir (Bolino
vd., 2008). Ikinci yaklasim ise 1990’larda literatiire giren ve yayginlasan orgiitsel,
diger bir ifadeyle kurumsal izlenim yonetimidir. Bu calismada iizerinde durulan
yaklasim kurumsal izlenim yonetimidir ve literatiirde ¢ogu arastirmada yapilanin
aksine, orgiitsel izlenim yonetimi kavrami yerine kurumsal izlenim yoOnetimi
kavrami kullanilmaktadir. Zira kurumsal imaj ve kurumsal itibar kavramlarinda
oldugu gibi, izlenim yonetiminde de, oOrgiit yapisindan ziyade kurumsal imaj
iizerinde durulmaktadir.

Izlenim y6netimi konusunun kurumlar diizeyinde incelenmesi, kurumlarin
da tipk: bireyler gibi yasayan birer organizma oldugu fikrinden hareketle baglamis
ve yayginlagmistir (Bolino vd., 2008). Ancak kurumlarin izlenim yonetimi, bireysel
izlenim yOnetiminin aksine, kolektif bir siirectir ve yoneticiler, c¢alisanlar ve
profesyonel halkla iligkiler personeli bu siirece dahil olabilir. Ayrica, miisteriler de
kurumlarin izlenim ydnetimi g¢abalarina negatif veya pozitif yonde etki eden
kesimlerden biridir. Bahsi gegen kisiler, kurumlar i¢in izlenim y6netimi agisindan
aym zamanda hedef konumunda da olabilirler (DuBrin, 2010: 177). Ornegin
calisanlar bir kurumun izlenimlerinin yonetiminde birer aktor olarak gorev alabildigi
gibi kurumun Orgiitsel baglilik yaratma cabalarinda izlenim yonetimi siirecinin
hedefi de olabilirler. Kurumsal izlenim yonetiminin tanimi ise bu alanin 6ncii
isimlerden olan Elsbach, Sutton ve Principe (1998: 68) tarafindan “kurumlarin
izleyicilerinin algilarini etkilemek iizere tasarlayip yiiriittiigii maksath davranislar”
seklinde yapilmaktadir.

Kurumsal izlenim yo6netimi konusunu daha iyi bir sekilde aciklayabilmek
icin konuyu iliskili kavramlar olan kurumsal kimlik, imaj ve itibar gibi kavramlarla
birlikte degerlendirmekte de fayda vardir. Kurumsal kimlik konusu literatiirde orgiit
kimligi ile birlikte ele alinmakta ve bazi yazarlar bu iki kavram arasindaki farka
dikkat c¢cekmektedir (Chun, 2005; Hatch ve Schultz, 1997). Calismalar
incelendiginde, orgiitsel kimlik kavramimin daha c¢ok Orgiit arastirmacilarinin
kullandig1 bir kavram oldugu, orgiit iiyelerinin orgiitlerine iliskin ne algiladiklari,
hissettikleri ve diisiindiikleriyle ilgili oldugu ve orgiitiin ayirt edici degerlerine ve
ozelliklerine iliskin kolektif ve paylasilan algilar oldugu seklinde degerlendirmelere
rastlanilmaktadir. Daha ¢ok pazarlama arastirmacilarinin tizerinde durdugu
kurumsal kimlik konusu ise kurumsal itibarin bir bilegeni olarak goriilmekte ve isim,
logo ve semboller gibi gorsel unsurlar igeren digsal imaj yonetiminin pargasi olarak
degerlendirilmektedir. Kurumsal izlenim yonetimi ise hem digsal paydaslarin hem
i¢sel paydaglarin algilariyla ilgili biitiinciil bir yaklasimi icermektedir.
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Orgiitsel kimlik ve kurumsal kimlik konularinda oldugu gibi 6rgiitsel imaj
ve kurumsal imaj kavramlarinin incelenmesinde de pazarlama arastirmacilarinin ve
oOrgiit aragtirmacilarinin farkli yaklagimlari s6z konusudur. Pazarlama arastirmacilar
imaj1 digsal paydaslarin orgiite iliskin algilar1 olarak goriirken; Orgiit aragtirmacilar
i¢csel paydaslarin algilar1 olarak gormektedir. Biitiinciil bir sekilde ele alindiginda ise
orgiitsel imaj; “bir birey veya belirli bir grubun &rgiite iliskin biitiinciil ve etkili
izlenimi ve grubun anlamlandirma gabalarinin ve orgiitiin kendine iliskin tiretilmis
ve sergilenmis fotografina iligkin iletisiminin sonucu ” olarak tanimlanabilir (Hatch
ve Schultz, 1997: 359). Kisaca, kurumsal imaj, firmanin g¢esitli kamuoylari
nezdindeki genel izlenimleri (Gray ve Smeltzer, 1985, akt., Giirbiiz, 2014: 31) ve
izleyicinin zihnindeki giincel fotografidir (Gray ve Balmer, 1998: 697). Kurumsal
itibar ise farkl disiplinlerde farkli bakis agilariyla degerlendirilen olduk¢a kapsaml
bir konudur ve igletmenin en énemli rekabetci avantaj saglayan giiciidiir (Fombrun
ve Rindova, 1998: 206; Fombrun ve Van Riel, 1997). Kurumsal itibar; “izleyicilerin,
oOrgiitiin zaman i¢inde ortaya koydugu finansal, sosyal ve ¢evresel etkilerine iliskin
degerlendirmelerine dayanan kolektif yargilar’” seklinde tanimlanabilir (Chun,
2005). Kurumsal itibar ayrica, “paydaslarin igletmeye iligkin zaman iginde olusan
genel degerlendirmeleri” olarak da ele alinabilir. Bu kapsamdaki degerlendirmeler,
firmanin faaliyetleri hakkinda bilgi saglayan ve/veya diger onemli rakiplerin
faaliyetlerinin kiyaslamasi hakkinda bilgi saglayan iletisim ve sembolizm ¢esitlerine
ve paydasin dogrudan yasadigi deneyimlerine dayanmaktadir (Gotsi ve Wilson,
2001).

Bu kavramlar genel olarak degerlendirildiginde, kurumsal kimlik olusturma
cabalarinin izleyicilerde ¢esitli izlenimler yarattigi, kisa vadede kurumsal imaj
olusturdugu ve uzun vadeli ¢abalar sonucunda da kurumsal itibarin olustugu ifade
edilebilir (Barnett vd., 2006). Gerek imaj literatlirlinde gerek itibar literatiiriinde
gerekse izlenim yonetimi literatiiriinde itibarin uzun vadede olusan kolektif imajlar
toplami oldugu ve imajin ise izlenimler toplamindan olustugu goriisiine rastlamak
miimkiindiir (Barich ve Kotler, 1991; Dichter, 1985; Gotsi ve Wilson, 2011;
Schlenker, 1980). Bu baglamda, izlenim ydnetiminin kurumsal imaj, itibar yaratma
ve yonetme siirecinin énemli bir unsuru oldugu, itibar ve imaj yaratma siirecinde
basvurulan kisa soluklu taktiksel faaliyetleri kapsadigi sOylenebilir. Dolayisiyla
kurumsal izlenim yonetimi, kurumsal imaj ve itibar yaratma-yonetme siire¢lerinde,
kurumun izleyicilerinin algilarin1 belirli yonde etkilemek amaciyla basvurulan
taktikler biitlinii seklinde tanimlanabilir.

Kurumsal izlenim Yonetimi Taktikleri

Yapilan literatiir  incelemeleri  sonucunda, kurumsal diizeyde
uygulanabilecegi ifade edilen onlarca taktikten soz edildigi goriilmistir. Bazi
aragtirmalarda ise daginik halde bulunan bu taktikleri bir araya getirip, ¢esitli
kategoriler altinda degerlendirme gabalarina basvurulmustur. Bu ¢alismalar genel
olarak incelendiginde kurumsal izlenim yonetimi taktiklerinin; taktigin kullanilma
amaci, taktikte kullanilan bilginin niteligi, bilgiyi aktarma metodu ve taktigin
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hedefine gore yedi kategoride incelenebilecegi goriilmektedir. Bu kategoriler;
girisken taktikler, savunmaci taktikler, icsel taktikler, dissal taktikler, aydinlatici
taktikler, kanitlayici taktikler ve son yillarda lizerinde tartisilan, diger tiim taktiklerle
beraber ele alinan ancak personel bakis acisiyla izlenim yaratmayr amaclayan
isveren markalamaya yonelik taktikler’dir.

Literatiirde lizerinde en fazla durulan temel ayrim, taktiklerin girisken veya
savunmaci bir sekilde uygulanmasini dikkate alan ayrimdir (Bolino vd., 2008).
Girigken taktikler, ileriye doniik olarak yiiriitiilen ve kurumun imajim gelistirmesi
amaglanan taktiklerdir. Kurumlar, bu kategori altinda degerlendirilen taktikleri,
herhangi bir durumla/isnatla karsilamadan proaktif bir sekilde uygulamaktadirlar.
Kendini kabul ettirme, kurumsal tanitim, rol model olma, hedefi ovme, yalvarma,
korkutma, biirokratik engel c¢ikarma, sosyal sorumluluk belirtme, iyi iliskiyi
vurgulama, kotii iliskiyi ifsa etme, digerini 6vme, ihbar etme, rakip engelleme gibi
taktikler literatiirde girisken taktikler arasinda degerlendirilmektedir. Ote yandan
savunmaci taktikler, cogunlukla kurumun yasanan olumsuz bir olay veya isnat edilen
olumsuz bir durumla ilgili imaj diizeltme amagli bagvurdugu taktikler olarak
goriilmektedir. Ancak bu taktiklerin her zaman olumsuz bir durumda ortaya
cikmadigi, bazen olumlu bir durumun sorumlulugunu iistlenme seklinde de ortaya
cikabilecegi diistiniilmektedir. Bu kapsamda, savunmaci taktiklerin temel 6zelliginin
reaktif bir gekilde ortaya konulmasi oldugu ifade edilebilir (Elsbach ve Sutton, 1992;
Mohamed vd., 1999; Bolino vd., 2008). Masumiyetin savunmasi, gerekgelendirme,
pekistirme, sorumluluk tistlenme, hesap verme, sorumluluk reddetme, Orgiitsel
engelleme, oziir dileme, zarar karsilama, toplum yanlisi davranis, iliski gizleme,
iligki belirsizlegtirme, destekleme, kiiciik gérme, gercegi saptirma, hedef saptirma,
gizleme ve ortii (domuza ruj siirme) literatiirde rastlanan savunmaci taktik ifadeleri
arasinda yer almaktadir.

Ikinci 6nemli ayrim ise taktiklerin i¢sel veya dissal bilgiler dogrultusunda
uygulanmasiyla ilgilidir. Bu baglamda, kurumlarin orgiitsel yapilar, faaliyetleri,
tirtinleri, hizmetleri, sosyal sorumluluk ¢abalari vb. i¢sel unsurlarla izlenim yaratma
ve yonetme faaliyetleri igsel taktikler kapsaminda degerlendirilirken; olumlu veya
olumsuz iligkiler kurulan tiglincii kisi/kurumlarin faaliyetleri, tirinleri, hizmetleri ve
diger ozelliklerine iligkin bilgilerle yonettikleri izlenim yonetimi faaliyetleri digsal
taktikler olarak degerlendirilmektedir. Kurumlar igsel ve digsal taktikler sayesinde
kendi imajlarim1 gelistirebildikleri gibi ¢esitli karalama ¢abalar1 kapsaminda
rakiplerin imajina da zarar verebilmektedirler. Dahas, iyi iliskiler kurulan kurumla
ilgili bilgiler dogrultusunda yiiriitiilen cabalarla iki kurumun da izlenimleri
gelistirilebilir, koth iliskiler kurulan kurumla ilgili bilgiler dogrultusunda yiiriitiilen
cabalar kapsamindaysa bir taraftan kurumun kendi imaj1 yiiceltilirken, diger taraftan
da rakip kurumlari imajina zarar verilebilir (Mohamed ve Gardner, 2004; Mohamed
vd., 1999). Yukarida girisken ve savunmaci kategorilerde yer alabilecegi ifade edilen
taktiklerin ayn1 zamanda igsel ve digsal kategorilerde yer alma durumlar1 da s6z
konusudur. Bu kapsamda; kendini kabul ettirme, korkutma, kurumsal tanitim, rol
model olma, sosyal sorumluluk, yalvarma ve biirokratik engel ¢tkarma gibi girisken
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taktikler, i¢sel dgelerle yiiriitiilen taktikler olarak degerlendirilmektedir. Ote yandan
kurumsal engelleme, toplum yanlisi davranis, gercegi saptirma, gizleme, hesap
verme ve értii ise savunmaci nitelikli i¢sel taktikler olarak degerlendirilebilir. Benzer
durum digsal taktikler icin de gecerlidir. Ornegin, iyi iliskiyi vurgulama, kot iliskiyi
ifsa etme, digerini ovme, kotiileme/karalama, hedefi yiiceltme, ihbar etme ve rakip
engelleme gibi girisken, taktikler, aym1 zamanda digsal taktikler olarak
degerlendirilmektedir (Mohamed ve Gardner, 2004; Mohamed vd., 1999). Iliski
gizleme, iliski belirsizlestirme, destekleme, hedef saptirma gibi savunmaci nitelikteki
taktikler ise digsal bilgilerle uygulanan taktikler olarak goriilmektedir.

Taktiklerin aydinlatici veya kanitlayici olmalart da, kurumsal izlenim
yonetimi taktikleri konusundaki bir diger 6nemli ayrimdir (Bolino vd., 2008).
Aydilatict (illustrative) taktikler, kurumlarin spesifik bir izlenim yaratmak
amaciyla gorseller ve genel yorumlara basvurmasini ifade ederken; kanitlayici
(demonstrative) taktikler, kurumun ilgili konudaki detaylara ve vakalara
basvurmasini icermektedir. Bu baglamda, kanitlayici ve aydinlatici taktikler esasen
herhangi bir taktige (hesap verme, rakip engelleme, sosyal sorumluluk vb.) iligkin
igeriklerin-bilgilerin hedefe nasil ulastirildigina iligkin taktiklerdir (Bansal ve
Kistruck, 2006; Bolino vd., 2008; Spear ve Roper, 2013). Kurumsal izlenim
yonetiminde aydinlatic1 taktikler, islevden ziyade sekille alakalidir ve kurumun
faaliyetleri hakkinda s6zlii veya gorsel araglarla bilgi sunmasi bakimindan énemlidir
(Bansal ve Kistruck, 2006: 175). Spear ve Roper (2013), vizyon ve misyon
degerlendirmeleri gibi genel amaglar1 ortaya koyan ifadelerin aydinlatici taktikler
kapsaminda en 6nemli 6rnekler oldugunu ifade etmektedir. Kanitlayici taktikler ise;
kantitatif veriler, grafikler, detayli hesaplamalar, spesifik 6rnekler ve derin bilgiler
kapsaminda sekillendirilmektedir. Kanitlayic1 izlenim yoOnetiminde kullanilan
bilgiler, diisiince ve egilimlere degil, gercekliklere dayanmalidir ve detayli olmalidir
(Bansal ve Kistruck, 2006: 175). Yukarida girisken, savunmaci, igsel ve dissal
kategoride, asagida isveren markalamaya yonelik taktikler kategorisinde bulunan
taktiklerin birgogunun, kurumun i¢inde bulundugu durum ve izlenim yonetimindeki
amacina gore aydinlatici veya kanitlayici olarak uygulanabilme durumlart s6z
konusudur. Dolayisiyla taktiklerin aydinlatici veya kanitlayici bir sekilde
uygulanmasi, biiyiik 6l¢lide durumsaldir.

Isveren markalamaya yonelik taktikler kategorisi ise icinde genel izlenim
yonetimi taktiklerini bulunduran diger kategorilerin aksine dogrudan isveren
izlenimini hedef alan bir kategoridir. Literatiirde isveren markalamaya yonelik
taktikleri inceleyen calisma sayis1 oldukca sinirlidir. Bu baglamda alan yazinda
ulagilan tek ¢aligma, Avery ve McKay’a (2006) aittir. Ancak bu ¢alismada yazarlar,
kurumun tiim potansiyel calisanlarina yonelik izlenim yonetimi uygulamalarina
degil, sadece kadin ve azmlik c¢alisan adaylarma yonelik uygulamalaria
odaklanmiglardir. Bu baglamda ¢alismanin farkliliklara esit mesafede olma taktigi
temeli lizerine oturdugunu ifade etmek miimkiindiir. Potansiyel galisanlara yonelik
izlenim yOnetimi konulu literatiir kisithi olsa da, igveren imaji, igveren itibar1 ve
orgiitsel cekicilik gibi konularda yapilan arastirmalarim bu alan1 besledigi
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goriilmektedir. Dolayisiyla potansiyel calisanlara yonelik izlenim yOnetimi
kapsaminda bu konularda yiiriitillen calismalardan yararlanmak miimkiindiir.
Lievens ve Highhouse (2003), bankacilik sektorii iizerine yiiriittiikleri ¢alismada,
potansiyel c¢aliganlara yonelik izlenim yonetimi kapsaminda da bagvurulabilecek
temel Ozellikler belirlenmistir: ticret, yiikselme, is gilivenligi, gorevler, lokasyon,
miisteri beklentisini agma, faydalar, esnek calisma saatleri, igtenlik, yenilikgilik,
uzmanlik, prestij ve gligliiliik. Akgay (2012) ise otel isletmelerinin 6rgiitsel ¢ekiciligi
iizerine yiriittiigli calismada seckinlik, duyarlilik, yetkinlik ve prestij gibi sembolik
ozellikler ve kariyer, licret-fayda, miisteri, fiziksel ¢cevre ve is 6zellikleri gibi, aragsal
ozelliklerin otel isletmelerinin c¢ekicilikleri {izerinde etkisi oldugunu ortaya
koymaktadir. Bahsi gecen 6zellikler potansiyel ¢alisanlara yonelik kurumsal izlenim
yonetiminde birer taktik ifadesine doniistiiriilebilir. Bunlar disinda, kurumsal itibarin
onemli bir 6gesi olan ¢evresel duyarlilik da potansiyel galiganlara yonelik izlenim
yonetimi kapsaminda 6nemli bir taktik olabilir (Dogl ve Holtbriigge, 2014).

OTEL iSLETMELERININ POTANSIYEL CALISANLARA YONELIK
IZLENIM YONETIMI TAKTIKLERI: WEB SITELERININ ANALIZi

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin esas amaci; Tirkiye’deki otel igletmelerinin web siteleri
iizerinden, potansiyel c¢alisanlar1 etkilemek amaciyla hangi kurumsal izlenim
yonetimi taktiklerini kullandiklarimin belirlenmesi olarak belirlenmistir. Bu esas
amag cercevesinde ayrica;

o Tiirkiye’deki otel web sitelerinin, imaj ve kurumsal izlenim amagl
kullanilip kullanilmadig,

e Potansiyel ¢aliganlarin bu amagcla dikkate alinip alinmadig,

e Potansiyel ¢alisanlara doniik izlenim yonetimi taktiklerinin, otel konumu,
otelin sahip oldugu nitelikler (otelin hizmet siiresi, ulusal ya da uluslararasi
bir zincire bagli olma durumu ve yildiz sayisi) gibi genel gostergelere gore
nasil  bir farklilagma gosterdigi yolunda bulgulara ulasilmasi
hedeflenmektedir.

Arastirmanin Kapsam

Baslangicta, bu aragtirmanin Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan
yayimlanan “Turizm Isletme Belgeli Tesisler Listesi’nde yer alan (31 Eyliil 2015
tarihi itibariyle) 2477 otel kapsaminda yiiriitilmesi planlanmistir. Ancak
aragtirmanin amaci dogrultusunda yapilan taramalar sonucunda; 1751 otelin aktif
web sitesine sahip oldugu ve sadece 453’linde insan kaynaklari/kariyer sayfasi veya
bagvuru formu kullanim kisimlart ve linklerinin oldugu bilgisine ulagilmistir. Bu
nedenle, arastirma alan1 453 otelin web sitesi olarak belirlenmistir. Bu sayi,
Tiirkiye’de web sitesinde insan kaynaklari uygulamalarina yer veren ve aday
calisanlara bu yolla ulasmak isteyen ya da is bulma ve personel se¢gme konularinda
interaktif olan tiim otelleri temsil etmesi agisindan 6nemlidir. Arastirma kapsamina

449



Simsek Evren, E. DEU SBE Dergisi, Cilt: 19, Sayi: 3

alman bu otellerin genel 6zelliklerine bakildiginda, 6nemli bir kisminin bes yildizls,
yil boyu hizmete agik ve bir zincire {iye olduklart gorilmektedir. Ayrica, kapsam
icindeki otellerin Antalya ve Istanbul sehirlerinde yogunlastigi da dikkat
cekmektedir (Tablo 1).

Tablol: Incelenen Otellerinin Genel Ozellikleri

Ozellikler Kategoriler Sikhk Yiizde
5 Yildiz 285 62,9
4 Yildiz 120 26,5
Yildiz 3 Yildiz 46 10,2
2 Yildiz 2 0,4
Toplam 453 100
Yillik 290 64
Doénem Mevsimlik 163 36
Toplam 453 100
Ulusal zincir 170 37,5
Zincir Uluslararasi zincir 171 37,7
Bagimsiz 112 24,7
Toplam 453 100
Antalya 134 29,6
Diger 112 24,7
Istanbul 88 19,4
Mugla 43 95
Sehir Izmir 35 7,7
Ankara 18 4
Bursa 12 2,6
Kocaeli 11 2,4
Toplam (43 farkli sehir) 453 100

Veri Toplama Araci

Veri toplama siirecinde otel isletmelerinin web sitelerinden yararlanilmigtir.
Verilerin sistematik ve amaca uygunlugunun saglanmasi icin bir “Web Sitesi
Inceleme Formu” olusturulmustur. Bu formda yer alan ifadelerin belirlenmesinde,
kurumsal izlenim y&netimi literatiiriinden yararlanilmistir (Allen ve Caillouet, 1994;
Avery ve McKay, 2006; Bansal ve Kistruck, 2006; Bansal ve Clelland, 2004; Bolino
vd. 2008; DuBrin, 2010; Elsbach vd., 1998; Elsbach ve Sutton, 1992; Merkl-Davies
ve Brennan, 2007; Lievens ve Highhouse, 2003; Mohamed vd., 1999). Bu kapsamda
ilk etapta, kurumsal izlenim yonetimine yonelik 44 taktik ifadesi belirlenmistir.
Ardindansa belirlenen ifadelerin, kurumsal izlenim yonetimi ile ilgili taktikleri
temsil etme yeterliligi ve arastirma kapsamiyla uyumlu olup olmadigini belirlemek
amaciyla uzman goriisiine bagvurulmustur. Bu kapsamda, yedisi turizmde imaj,
itibar ve izlenim gibi konularda arastirmalar yapan turizm akademisyeni ve besi otel
yoneticisi (iki insan kaynaklar1 yoneticisi, iki genel miidiir, bir halkla iligkiler
yoneticisi) olmak {izere, toplam 12 uzman belirlenmistir. Belirlenen 44 taktik
ifadesinin potansiyel ¢alisanlara yonelik izlenim yoOnetimi siireciyle ilgili olup
olmadigmin soruldugu bir uzman goriisii formu kapsaminda alinan goriisler, veri
toplama araglarindaki maddelerin uzman goriisleri dogrultusunda elemine
edilmesinde siklikla bagvurulan Lawshee nin icerik gegerliligi oranlar1 kapsaminda
degerlendirilmistir. Lawshe’a (1975) gore, icerik gegerliligi oram (IGO) asagidaki
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hesaplamayla bulunmalidir ve uzman sayisinin 12 oldugu durumlarda dikkate
alinacak icerik gecerliligi oram1 0,56’dir (Sencan, 2005:753-754). Yapilan
hesaplamalar ve uzmanlardan gelen s6zlii/yazili yorumlar sonucunda, 44 ifadeden
12’sinin veri toplama aracindan ¢ikarilmasina karar verilmistir. Bu kapsamda,
birbiriyle iliskili ifadeler (rol model olma, kurumsal tanitim, toplum yanlis1 davrants,
masumiyetin savunmasi, hedef saptirma, kendini kabul ettirme, hesap verme, iliski
gizleme vb.), potansiyel calisanlar i¢in uygun olmayan ifadeler (yalvarma,
korkutma, hizmet kalitesi) ve web sitelerinde uygulanmas1 miimkiin gériinmeyen
ifadeler (iligki belirsizlestirme) elemine edilmistir.

; __ne-n/2
IGO=——"— 72

IGO: icerik Gegerliligi Oran

ne: Ilgisi yok diyen uzman sayisi
n: Toplam uzman sayisi

Nn/2: Toplam uzman sayisinin yarisi
Veri Toplama Siireci

Web sitesi inceleme siirecinde oncelikle otellerle ilgili genel bilgiler kayit
altina alimmustir. Bu ¢ergevede oncelikle, web sitesi ana sayfasinda yer alan otellerin
bulunduklar1 sehirler, yildiz sayilari, ulusal veya uluslararasi bir zincire iiye olup
olmadiklari, hizmete agik olma durumlari ve hizmet deneyimleri gibi konulardaki
bilgiler toplanmistir. Sonrasinda ise kariyer/insan kaynaklari, hakkimizda ve
kurumsal sayfalar1 ¢ergevesinde taktik ve kategorilere yonelik incelemeler
yapilmigtir. Bu asamada Oncelikle, web sitesinde 32 izlenim yonetimi taktigine yer
verilip verilmedigi, varsa “1”, yoksa “0” seklinde kodlanarak kayit edilmistir.
Ayrica, bu kayitlar sirasinda, belirlenen taktiklerin hangi kategori kapsaminda
uygulandig1 da tespit edilerek, form iizerinde (x) isaretlenmistir. Bu incelemeler
spesifik ve detayli bilgi gerektiren ve oldukca uzun zaman alan incelemeler
oldugundan tiim kodlamalar arastirmaci tarafindan, manuel olarak yapilmis; goklu
kodlayic1 teknigine basvurulmamustir. Incelemeler 12.02.2016-16.04.2016 tarihleri
arasinda gerceklestirilmistir.

Analizler

Bu asamada, nitel bir veri kaynagi olan otel web sitelerinden elde edilen
veriler nicellestirilip, sayisal analizlere tabi tutulmustur. Yildinm ve Simsek (2013:
274), nitel verilerin sayisal olarak analiz edilmesinin nitel arastirmalarda siklikla
basvurulan yollardan biri oldugunu ifade etmektedir. Bagvurulan sayisal analizlerde
SPSS programi kullanilmis ve bu kapsamda oncelikle, otellerin belirlenen izlenim
yonetimi taktiklerine bagvurma durumlar1 ile taktiklerin hangi kategorilerde
bulundugu belirlenmistir. Sonrasinda ise otel dzelliklerine gore uygulanan izlenim
yonetimi taktiklerinin farklilasip farklilasmadigina bakilmistir. Bu kapsamda,
tanimlayic1 analizler ve farklilik analizlerine (Mann Whitney U Testi, Kruskal
Wallis Testi) bagvurulmustur. Ayrica, yildiz sayisi, zincir iiyeligi ve faaliyette
bulunulan donem gibi temel ozellikler kapsaminda ortaya ¢ikan otel tipleri ile
izlenim yOnetimi taktikleri arasindaki iligkileri ortaya koymak amaciyla ¢oklu uyum
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analizinden yararlanilmistir. Uyum analizi genel anlamda, iki ya da daha ¢ok
degiskenli capraz tablolarda, her bir degiskenin kategorileri arasindaki iliskilerin
grafiksel olarak incelenmesinde kullanilmaktadir. Uyum analizi ki-kare uzaklig:
temeline dayanir ve bu analizde varyans terimi yerine “inertia” kullanilir. Uyum
analizi, incelenen degisken sayisina bagl olarak iki sekilde gerceklestirilmektedir:
basit uyum analizi ve ¢oklu uyum analizi. Basit uyum analizi, iki degiskenli yapilarin
incelenmesinde kullanilirken; ¢oklu uyum analizi, {i¢ veya daha fazla degiskenin
incelenmesinde kullanilmaktadir (Dolgun ve Alpar, 2011). Bu c¢alismada, dort
degisken (yildiz sayisi, donem, zincir iiyeligi, taktikler) arasindaki iligkiler
incelendiginden ¢oklu uyum analizine bagvurulmustur.

BULGULAR
Otel isletmelerinde izlenim Yénetimi Taktiklerinin Kullanim

Web sitelerinin incelenmesi kapsaminda elde edilen bulgulara gore
Tiirkiye’deki otellerin potansiyel ¢alisanlara yonelik siklikla uyguladiklari
taktiklerin basinda; kurumun cografi konumu, kendini 6vme, igletmenin biiyiikliigii,
erigilebilirlik ve kurumsal uyum yetenegi gelmektedir. Ayrica, sosyal sorumluluk
belirtme, iyilik yapma ve ornek olma da otellerin web sitelerinde siklikla bagvurdugu
taktikler arasindadir (Tablo 2). Bu baglamda, otel isletmelerinin potansiyel
calisanlarim etkilemede ¢ogunlukla, “lokasyonu iyi”, “biiyiik”, “kolay erisilebilir”,

“ulusal-uluslararasi standartlara uyumlu”, “sosyal sorumluluk sahibi” ve “Grnek
isletme” oldugu seklinde ifadelerle izlenimler yaratmaya calistiklari ifade edilebilir.

Otel isletmelerinin nispeten daha az bagvurduklari taktikler arasinda ise
kii¢iik gorme, rakip karalama, mazeret bulma, digerini kotiileme, ihbar/sikdyet etme,
sorumluluk reddetme, kotii iliskiyi ifsa etme yer almaktadir. Bu taktiklere genel
olarak bakildiginda, iigiincli kisi/kurumlara yonelik olumsuz davranmiglari ifade
ettikleri veya olumsuz bir durumla karsilasildiginda gosterilen tepkiye isaret ettikleri
goriilmektedir. Bu kapsamda, otel isletmelerinin potansiyel calisanlari etkileme
stireclerinde web sitelerini diger kurumlarin olumsuz ydnlerini gosterme amaciyla
cok sinirh diizeyde kullandiklarini soylemek miimkiindiir. Ayrica, olumsuz ithamla
karsilastiklarinda, imaj diizeltme agisindan web sitelerini  smirli  diizeyde
kullandiklar1 da soylenebilir. Bulgular, belirlenen izlenim yonetimi taktiklerinden
yedisinin otel isletmelerinin web sitelerinde hi¢ kullanilmadigini géstermektedir. Bu
taktikler; zarari karsilama, gizleme, biirokratik engel ¢itkarma, oziir dileme,
destekleme, gercegi saptirma Ve gerekcelendirme’dir. Bu taktikler genel olarak
incelendiginde; c¢ogunlukla olumsuz bir durum karsisinda savunma amagh
gelistirilen taktikler oldugu gorilmektedir. Ayrica, biirokratik engellerle hedefi
yildirma ve {iglincii kisi/kurumlar1 desteklemenin de otel web siteleri iizerinden
uygulanmayan taktikler oldugu goriilmektedir. Sinirli diizeyde kullanilan taktikler
de dikkate alininca; otel igletmelerinin ¢ogunlukla sadece kendileriyle ilgili bilgiler
kapsaminda, proaktif bir sekilde izlenim yonetimi faaliyetlerini siirdiirdiiklerini ifade
etmek miimkiindiir.
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Tablo 2: Taktik ve Kategorilerin Otel Isletmelerinde Dagilimi

KATEGORILER
TAKTIKLER Girisken | Savunmac icsel Digsal Aydmlatic | Kamtlayia |isveren Markalama
Siklik|Yiizde|Siklik|Yiizde|Siklik | Yiizde |Sikhk | Yiizde |Sikhk|Yiizde|Sikhk|Yiizde|Sikhik|Yiizde| Sikhk Yiizde
Kurumun cografi konumu 424 | 936 | 228 | 53.8 0 0 424 | 100 0 0 424 | 100 0 0 249 58.7
Kendini 6vme/yiiceltme 408 | 90.1 | 408 | 100 0 0 408 | 100 0 0 258 | 88 48 | 11.8 87 21.4
Isletmenin biiyiikliigii 380 | 839 | 380 | 100 0 0 380 | 100 0 0 380 | 100 0 0 159 418
Erisilebilirlik 345 | 76.2 | 102 | 29.6 0 0 110 | 31.9 | 235 | 68.1 | 345 | 100 0 0 98 71.6
Kurumsal uyum yetenegi 302 | 66.7 | 302 | 100 0 0 33 | 108 | 269 | 88.6 | 43 | 142 | 259 | 85.2 0 0
Sosyal sorumluluk belirtme 261 | 57.6 | 261 | 100 0 0 258 | 98.9 3 12 | 236 | 90 | 118 | 452 12 4.6
fyilik yapma 232 | 51.2 | 232 | 100 0 0 231 | 99.6 1 04 | 232 | 100 0 0 89 38.4
Ornek olma 203 | 448 | 144 | 71.3 0 0 203 | 100 0 0 195 | 96,5 7 35 144 71.3
Hedefin olumlu 6zelliklerine vurgu yapma| 170 | 37.5 | 170 | 100 0 0 34 20 | 142 | 835 | 170 | 100 0 0 2 1.1
Uluslararasilagma 166 | 36.6 | 166 | 100 0 0 166 | 100 0 0 166 | 100 0 0 148 89.2
Farkliliklara esit mesafede olma 149 | 32.9 1 0.7 0 0 149 | 100 0 0 5 3.4 51 | 34.2 55 36,9
Terfi / kariyer olanaklari 146 | 322 | 99 | 679 0 0 146 | 100 0 0 143 | 979 3 2.1 99 67.9
Sorumluluk iistlenme 139 | 30.7 | 138 | 99.3 1 0.7 | 139 | 100 0 0 129 | 928 | 10 7.2 0 0
Fiziksel ¢aligma ortami 119 | 26.3 | 13 11 0 0 119 | 100 0 0 119 | 100 0 0 110 92.5
Tyi iliskiyi vurgulama 108 | 23.8 | 108 | 100 0 0 39 | 361 | 69 | 639 | 44 | 417 | 65 | 60.2 0 0
Ucret politikast 91 | 201 | 29 | 319 0 0 91 | 100 0 0 91 | 100 0 0 91 100
Is giivencesi 85 | 18.8 1 1.2 0 0 85 | 100 0 0 8 9.4 77 | 90.6 85 100
Pekistirme 69 | 152 | 30 | 434 | 39 | 566 | 66 | 957 3 4.3 0 0 69 | 100 0 0
Kot iligkiyi ifsa etme 45 9.9 0 0 45 | 100 0 0 45 | 100 0 0 45 | 100 0 0
Sorumluluk reddetme 42 | 93 0 0 42 | 100 0 0 42 | 100 1 23 | 41 | 873 0 0
Thbar/sikayet etme 40 8.8 0 0 40 | 100 0 0 40 | 100 0 0 40 | 100 0 0
Digerini kotiileme 40 8.8 0 0 40 | 100 0 0 40 | 100 0 0 40 | 100 0 0
Mazeret bulma 37 8.2 0 0 37 | 100 0 0 37 | 100 0 0 37 | 100 0 0
Rakip karalama 11 | 24 11 | 100 0 0 10 | 90.9 1 9.1 10 | 90.9 1 9.1 0 0
Kiigiik gérme 10 2.2 10 | 100 0 0 0 0 10 | 100 | 10 | 100 0 0 0 0
Zarari kargilama 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gizleme/ortiileme 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Biirokratik engel ¢ikarma 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Oziir dileme 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Destekleme 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gergegi saptirma 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gerekgelendirme 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Taktiklerin kategorilere dagilimin1 gosteren sikliklar da bu duruma isaret
etmektedir. Oyle ki, dagilimlara bakildiginda girisken ve i¢sel kategorilerin en fazla
degerlendirilen kategoriler oldugu goriilmektedir. Otel isletmeleri tarafindan siklikla
basvurulan taktiklerin tamamu girisken kategoriye ve i¢sel kategoriye (erisilebilirlik,
kurumsal uyum ve hedefin olumlu ozelliklerine vurgu yapma hari¢) konumlanmustir.
Savunmaci ve digsal kategori ise daha az sayida taktigin degerlendirildigi
kategorilerdir. Savunmaci kategori sadece kullanim sikligr diisiik olan alt1 taktik
(mazeret  bulma,  digerini  kotiileme,  ihbar  etme vb.) kapsaminda
degerlendirilmektedir. ~ Dissal  kategori ise 10  taktik  kapsaminda
degerlendirilmektedir. Ancak bu taktiklerden sadece iigliniin bagvurulma siklig
yiiksektir. Bu taktikler; erisilebilirlik, kurumsal uyum Ve hedefin olumlu ozelliklerine
vurgu yapmadir. Tablo 4’te savunmaci ve digsal kategorilerde bulunan taktiklerin
genel olarak oOrtlistiikleri de goriilmektedir. Bu baglamda, otellerin olumsuz bir
ithamla karsilastiklarinda genellikle kurum dis1 unsurlara atifta bulunduklar
sOylenebilir.

Taktiklerin aydinlatici veya kanitlayict kategoriye dagilimina iliskin
bulgulara bakildiginda ise aydinlatici kategorinin o6ne c¢iktig1 goriilmektedir.
Ormegin, kurumun cografi konumu, kendini Gvme, isletme biiyiikliigii Ve
erisilebilirlik gibi en sik bagvurulan taktikler biiyiik 6l¢iide aydinlatici kategoride yer
almaktadir. Kanitlayici kategorinin 6ne ¢iktigr taktikler ise ¢ogunlukla uygulama
sikligr diisiik olan taktiklerdir (mazeret bulma, ihbar/sikdayet etme, digerini kotiileme
gibi). Bu kapsamda, otel isletmelerinin web sitelerinde cogunlukla genel yorumlara
ve gorsellere yer verdikleri; kantitatif veriler, grafikler, detayli hesaplamalar ve
spesifik 6rnekleri daha sinirl diizeyde kullandiklar1 s6ylenebilir.

Son olarak, taktiklerin isveren markalama kategorisindeki dagilimina
bakildiginda 12 taktigin bu kategoride yer aldigi goriilmektedir. Bunlar arasinda;
kurumun cografi konumu, kendini 6vme, isletmenin biiyiikliigii, erisilebilirlik, sosyal
sorumluluk belirtme, iyilik yapma, ornek olma, uluslararasilagma, farkliliklara esit
mesafede olma, terfi/kariyer olanaklar, fiziksel calisma ortami, iicret politikasi ve
is giivencesi gibi biiyiikk kismi sik bagvurulanlar arasinda yer alan taktikler
bulunmaktadir. Bu baglamda, isveren markalamanin otel isletmelerinin izlenim
yonetimi uygulamalari i¢inde 6nemli bir yeri oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Diger kategorilerle birlikte degerlendirildiginde, otellerin isveren markalama amagl
izlenim yonetimi faaliyetlerini genel olarak proaktif bir sekilde, igsel bilgiler
dogrultusunda, genel agiklamalar ve gorsellerle gergeklestirdikleri sdylenebilir. Oyle
ki, Tablo 2’de igveren markalama kategorisinde yer alan taktiklerin ayn1 zamanda
girisken, i¢sel ve aydinlatici kategorilerinde de yer aldiklar1 goriilmektedir. Bu
baglamda, Tiirkiye’deki otel isletmelerinin ¢alisan adaylarini isletmeye ¢gekmek igin
web sitelerinde ¢ogunlukla kendi olumlu ydnlerini 6n plana ¢ikardiklarini ve bunu
yaparken de incelemesi ¢ok zaman ve emek gerektirmeyen genel agiklamalar ve
gorsellere bagvurduklarini  séylemek miimkiindiir. Bu durumu, isletmelerin
potansiyel calisanlar1 cok fazla detay bilgiye bogup sikmadan, fazla zamanlarm
almadan, isletmenin olumlu yonlerine odaklanmalarin1 saglayarak etkilemeye
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calismalariyla agiklamak miimkiindiir. Ancak web siteleri iizerinden detayli
bilgilerin aktarilmamasi, kurumlarin web sitelerini yeterince etkili kullanamadigi
seklinde de yorumlanabilir. Oysa 0Ozellikle kariyer sayfalarinda iyi tasarim ve
doyurucu bilgiler sunan igletmelerin, insan kaynaklarma daha fazla énem verdigi
izlenimini yaratmasi daha olasidir. Bu baglamda, otel isletmelerinin genel
aciklamalar ve gorsellerle igveren markalama taktiklerini uygulamasi, detayli bilgi
aramayan potansiyel calisanlar agisindan (bu kisilerin daha ¢ok alt kademe caligan
adaylar1 oldugunu sdylemek miimkiin) olumlu bir durum iken; web sitelerini otel
isletmelerinin temel bilgi paylasim alanlar1 arasinda goren, detaya 6nem veren
calisan adaylari agisindan olumsuz bir duruma igaret etmektedir.

Otellerin Temel Ozelliklerine Gore Taktik Kullanim Farkliliklar

Bu boliimde yildiz sayisi, faaliyette bulunulan donem ve ulusal-uluslararasi
zincire liye olup olmama durumu gibi temel otel Ozellikleri agisindan taktik
kullanimi farkliliklar1 incelenmistir. Kruskal Wallis Testi bulgulari, farkli yildiz
sayisina sahip oteller arasinda izlenim yonetimi taktiklerine bagvurma agisindan,
sekiz taktikte 0,05 diizeyinde anlamli farkliliklar oldugunu gdstermektedir. Bu
taktikler; kendini évme, sosyal sorumluluk belirtme, iyilik yapma, kurumsal uyum
yetenegi, iyi iliskiyi vurgulama, isletme biiyiikliigii, kurumun cografi konumu ve
erisilebilirliktir. Farkliliklar, yildiz sayisi arttikca bu sekiz taktige bagvurma
sikliginin arttigini da gostermektedir. Bu baglamda, otellerin kapasiteleri, sunduklar
hizmet ¢esitliligi, konforu ve calisan sayisi arttik¢a; sosyal sorumluluk sahibi olan,
standartlara uyan, biiyiik, lokasyonu iyi, kolay erisilebilir gibi izlenimleri yaratma
egilimlerinin arttig1 sOylenebilir.

Mevsimlik ve yillik ¢alisan oteller arasindaki farkliliklara iligkin Mann
Whitney U Testi kapsaminda elde edilen bulgular ise 25 izlenim ydnetimi taktiginin
16’sindaki farkliliklarin 0,05 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir. Bu 16
taktik arasinda; ornek olma, sorumluluk iistlenme, mazeret bulma, hedefin olumlu
ozelliklerini vurgulama, iyilik yapma, kurumsal uyum yetenegi ve uluslararasilagma
gibi siklikla uygulanan taktikler dikkat cekicidir. Ayrica; mazeret bulma, digerini
kotiileme, kotii iliskiyi ifsa etme, ihbar etme, pekistirme, sorumluluk reddetme, ticret
politikasi, farkliliklara esit mesafede olma, fiziksel ¢alisma ortam, terfi olanaklar
ve ig giivencesi gibi nispeten daha az basvurulan taktikler de, mevsimlik ve yillik
calisan oteller arasinda farklarin olustugu taktiklerdir. Farklar, yil boyu faaliyette
bulunan otellerin mevsimlik otellere gore 16 taktigin tamamini daha fazla
kullandigim gostermektedir. Ayrica, istatistiksel olarak anlamli farklilik gériilmeyen
dokuz taktikte de yil boyu faaliyette bulunan otellerin daha etkin oldugu
goriilmiistiir. Bu baglamda, yil boyu faaliyette bulunan otellerin genel olarak izlenim
yOnetimi ¢abalarina daha fazla 6nem verdigini ifade etmek miimkiindiir. Burada, yil
boyu faaliyette bulunan otellerin isgiicii ihtiyacinin siirekliliginin etkisinden ve
nitelikli isgiiclinii isletmeye ¢ekme konusuna daha fazla 6nem verdiklerinden s6z
edilebilir.

455



Simsek Evren, E. . DEU SBE Dergisi, Cilt: 19, Sayi: 3

Ulusal-uluslararasi zincire tiye olma ile bagimsiz bir isletme olma durumuna
gore izlenim yonetimi taktiklerine bagvurma farkliliklarina bakildiginda, basvurulan
25 taktigin tamaminda anlamli farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Farkliliklarm yapist
incelendiginde ise uluslararasi zincire iiye olan otel isletmelerinin ulusal zincire {iye
olanlara ve bagimsiz otellere gore tim taktikleri daha fazla kullandigi tespit
edilmistir. Ulusal zincire iiye olan isletmeler ile bagimsiz isletmeler arasindaki
farklar ise zincir iiyesi olanlarin izlenim yonetimi taktigi kullanmada daha etkili
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda, uluslararasi zincirlerin daha fazla
isletmeyi biinyelerinde barindirdiklar1 fikrinden hareketle, bagl isletme sayisi
arttikga izlenim yonetimi uygulamalariin arttigi sdoylenebilir. Burada, uluslararasi
zincirlerin nitelikli isgiicinii isletmeye c¢ekme konusunda daha fazla ¢aba
harcadiklar1 da goriilmektedir.

Farklilik analizleri, otel 6zelliklerine iliskin kategoriler arasinda potansiyel
calisanlara yonelik izlenim yoOnetimi taktigi kullanma konusundaki farkliliklari
gostermesi agisindan 6nemli analizlerdir. Ancak bu analizler, otel tiplerinin izlenim
yonetimi uygulamalar1 agisindan ayirt edici yonlerini ortaya koymasi bakimindan
zayiftir. Ornegin, farklilk analizleriyle uluslararasi zincire {iye otellerin tiim
taktikleri, ulusal zincir iiyesi otellerden ve bagimsiz otellerden daha fazla kullandig1
ortaya konabilmektedir. Ancak uluslararasi zincir iiyesi otelleri, taktik kullanimi
acgisindan diger otellerden ayristiran hususlarin neler oldugu belirlenememektedir.
Bu noktada, tiim &zelliklerin ve taktiklerin bir arada degerlendirildigi bir analize
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu ihtiyaca istinaden ¢alismada ¢oklu uyum analizinden
yararlanilmistir. Uygulanan ¢oklu uyum analizi kapsaminda elde edilen degerler, iki
boyutlu yapinin toplam varyansin (inertia) %72,7’sini agikladigin1 géstermektedir.
Bu baglamda, Sekil 1’de goriilen iki boyutlu yapi iizerinden gerceklestirilecek
degerlendirmelerin anlaml oldugu ifade edilebilir (Hair vd., 2010: 619).
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Sekil 1: Coklu Uyum Analizi Grafigi (Dénem, Yildiz Sayisi, Zincir Uyeligi
Kategorileri ile Taktiklerin Dagilimi)
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Sekil 1’de yer alan matris, izlenim yonetimi taktikleri ile temel otel
ozelliklerine iliskin kategorilerin iliskilerini iki boyutlu bir uzayda gostermektedir.
Matrise gore, izlenim yonetimi uygulamalar1 agisindan otel tiplerinin olusturdugu
bazi kiimeler ve bu kiimelerin ayirt edici taraflar s6z konusudur. Bu kapsamda ¢
temel kiimeden soz edilebilir. Bu kiimelerden ilki; yil boyu faaliyette bulunan,
uluslararasi zincire {iye olan ve dort yildizli olan otellerin olusturdugu kiimedir ve
bu kiimede 14 izlenim yonetimi taktigi bulunmaktadir. Bu 14 taktigin tamami, bu
kiimedeki otellerin izlenim yonetimi uygulamalari agisindan farklilik yaratan
yonlerine isaret etmektedir. Ancak kiimede yer alan bazi taktiklerin bazi otel tipleri
icin ozellikle onem arz ettigi sdylenebilir. Ornegin, uluslararas1 zincire iiye otel
isletmelerinin en temel ayirt edici yonii, farkliliklara esit mesafede olduklarina
yonelik izlenim yaratma g¢abasi icinde olmalaridir. Yil boyu faaliyette bulunan
otellerin temel ayirt edici yonii ise hedefin olumlu ydnlerine vurgu yaparak,
potansiyel calisanlari isletmeye ¢ekme ¢abalaridir. Dort yildizli olma 6zelligi tasiyan
otellere bakildigindaysa, terfi olanaklarinin izlenim yonetimi uygulamalarinda
farklilastirici bir unsur oldugu goriilmektedir. Bu temel ayirt edici taktiklerin izlenim
yonetimi kategorilerine dagilimi ele alindiginda; uluslararasi otellerin igsel bilgileri,
aydinlatici yollarla, igveren markalama odakli kullandiklar goriillmektedir. Y1l boyu
faaliyette bulunanlarin ise digsal bilgileri, proaktif bir sekilde, yine aydinlatici
yollarla uyguladiklar1 anlagilmaktadir. Dort yildizli otellerde ise proaktif bir yapida,
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icsel bilgilerle, aydinlatici tekniklerle ve igveren markalama odakli faaliyetlerin
agirligindan sz edilebilir. Bu baglamda, aym1 kiimede yer alan bu otel tipleri
arasinda aydinlatici tekniklerle, proaktif bir sekilde izlenim yonetimi uygulamanin
ortak nokta oldugu, dort yildizli otellerin digsal bilgi kullanimi noktasinda biraz
ayristigl ifade edilebilir.

Bu kiime i¢indeki diger taktiklere genel olarak bakildigindaysa; 6zellikle
uluslararasilasma, is giivencesi, iicret politikasi, fiziksel ¢alisma ortami, terfi
olanaklari, farkliliklara esit mesafede olma gibi isveren markalama kategorisinde
yer alan taktikler dikkat ¢ekicidir. Bu durum, bu kiimede yer alan oteller agisindan
potansiyel calisanlarla dogrudan ilgili taktiklerin 6nemli bir yeri oldugunu;
uluslararasi zincir iiyesi otellerin, y1l boyu faaliyette bulunan otellerin ve dort yildizli
otellerin dogrudan potansiyel ¢alisanlara yonelik izlenim yaratmada daha istekli
olduklarini gostermektedir. Bu konuda uluslararasi isletmelerin ve yil boyu faaliyette
bulunanlarin nitelikli isgiiciine daha fazla 6nem vermesi ve isgiicii ihtiyacinin
stireklilik arz etmesinin etkisi oldugu ifade edilebilir. Dort yildizli oteller icin ise
ozellikle bes yildizli isletmelerle kiyaslandiginda, calisan adaylarini etkilemek i¢in
daha fazla ¢aba harcama egilimi i¢inde olmalarinin etkisi s6z konusu olabilir. Zira
calisan adaylarinin, bes yildizli ve dort yildizl isletmeler arasinda tercih yapmalari
gerektiginde, genel olarak bes yildizli otelleri tercih etmesinin daha olasi oldugu
sOylenebilir. Bu noktada, dort yildizli otellerin isveren markalama agisindan ayirt
edici gabalar i¢inde olmalar1 gerekmektedir.

Matriste goriilen ikinci kiime, bes yildizli, mevsimlik ve ulusal zincire iiye
otellerin olusturdugu kiimedir. Bu kiime iginde bes yildizli olma 6zelliginin 6nemli
bir yeri oldugu sodylenebilir. Zira mevsimlik ve ulusal zincire liye olma 6zelligine
sahip otellerle kiyaslandiginda, bes yildizli oteller belirli taktiklerin uygulanmasi
acisindan farklilagmaktadir. Bu taktikler arasinda; ornek olma, kurumsal wyum,
isletme biiyiikliigii ve erigilebilirlik dikkat ¢ekmektedir. Ayrica, sosyal sorumluluk
belirtme, iyilik yapma ve iyi iliskiyi vurgulama da matriste bes yildizli otellere daha
yakin olmakla birlikte, bu kiimede yer alan diger otel tipleri agisindan da 6énemlidir.
Bu kiimede yer alan taktiklerin izlenim yonetimi kategorilerine dagilimi
incelendiginde, genel olarak girisken/proaktif yapida, igsel bilgilerle uygulanan
(kurumsal uyum yetenegi ve erisilebilirlik hari¢), aydinlatici tekniklerin hakim
oldugu anlagilmaktadir. Birinci ve ikinci kiime arasinda taktik-kategori dagilimi
acisindan 6nemli bir farklilik olmadigr; iki kiimede de otellerin kendi olumlu
yonlerini 6ne ¢ikarmaya odaklandiklar1 ve bunu genel agiklamalar ve gorsellerle
yaptiklar1 goriilmektedir. Bu kiimede yer alan yedi taktikten dordiiniin (isletme
biiyiikliigl, erisilebilirlik, 6rnek olma, iyilik yapma) isveren markalama odakl
oldugu da matriste goriilmektedir. Bu kapsamda, ikinci kiimeyi birinci kiimeden
ayristiran sinirh sayida taktik bulunsa da bu smirl sayidaki taktiklerin dnemli bir
kisminin dogrudan potansiyel calisanlara yonelik olmasi (isveren markalama
kategorisi), bu kiime agisindan da potansiyel ¢alisanlara yonelik taktiklerin dnemli
bir yeri oldugunu gostermektedir. Bu kiimede yer alan isveren markalama
taktiklerine bakildiginda, genel olarak kiimede bulunan otel tipleriyle uyumlu
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olduklar1 goriilmektedir. Ornegin, bes yildizli oteller ele alindiginda, 6zellikle
isletme biiyiikliigii, 6rnek olma ve iyilik yapma gibi taktiklerin bu kiimede yer almasi
anlagilirdir. Zira bes yildizli otellerin; biiyiik olduklari, c¢aligsanlara iyi ortam
sunduklar1 ve drnek isletme olduklar seklindeki iddialari, potansiyel galiganlar
acisindan yildiz sayist daha az olanlara gore daha inandirict gelebilir.

Bu kiimenin taktik-kategori iligkisi agisindan farklilagan noktasi ise izlenim
yonetimi uygulamalarinda digsal bilgi kullamminin azhigidir. Kiimede yer alan
taktiklerden sadece iyi iligkiyi vurgulama taktiginin kismen digsal bilgiyle uygulanan
bir taktik oldugu goriilmektedir. Bu kiimede yer alan taktiklerin bir diger 6nemli
Ozelligi de, bagvurulma sikliklarinin genel olarak oldukga yiiksek olmasidir. Bu yedi
taktikten altis1 siklik siralamasinda ilk sekiz i¢inde yer almaktadir. Bu baglamda, bu
kiime i¢inde yer alan otellerin ayrit edici yoOnlerini olusturan taktiklerin izlenim
yonetimi uygulamalarinda agirligi olan taktikler oldugu sdylenebilir.

Uciincii kiime, {i¢ yildizli ve bagimsiz nitelikteki otel isletmelerinin
olusturdugu kiimedir. Matrise gore tiim taktiklere oldukg¢a uzak bir noktada
konumlanan bu kiimede yer alan isletmeleri, izlenim yonetimi uygulamalari
acisindan diger oOzellikteki otel isletmelerinden ayiran belirgin bir taktik
bulunmamaktadir. Bu durum, ilgili isletmelerin izlenim yonetimi taktiklerini sinirl
diizeyde kullanmalarindan ve belirli bir taktigi ayrit edici bir sekilde
kullanmamalarindan kaynaklanmaktadir.

Matriste goriilen bir diger dnemli bulgu ise kendini 6vme ve kurumun cografi
konumu gibi sik bagvurulan iki taktigin ve rakip karalama ile kii¢iik gérme gibi en
az basvurulan iki taktigin (Bakiniz Tablo 4), kiimelenmelerin disinda kalmasidir. Bu
durum, kendini 6vme ve cografi konum taktiklerinin hicbir otel ¢esidinin ayirt edici
yoniinii olusturmadigini; hangi 6zellige sahip olursa olsun otellerin bu iki taktigi
siklikla kullanma egilimi iginde olduklarimi géstermektedir. Ote taraftan, kiigiik
gorme ve rakip karalama taktiklerinin bagvurulma sikliginda da oteller arasinda bir
farklilik bulunmamaktadir. Hangi 6zellige sahip olursa olsun otellerin bu iki taktigi
kullanma egiliminin ¢ok diisiik oldugu goriilmektedir.

SONUC

Nitelikli iggiicii ihtiyaci, is diinyasinin, 6zellikle de hizmet sektoriiniin en
onemli meselelerinden biridir. Isletmeler nitelikli isgiiciinii etkileyip, kuruma
¢ekmek amaciyla igveren markalama cabalar1 igine girmekte ve potansiyel
calisanlarda olumlu igveren imaj1 yaratmaya caligmaktadir. Bunu gerceklestirmenin
yolu da kuskusuz iyi bir izlenim yonetimi stratejisinden ve ilgili taktiklerin etkili
kullanimindan gegmektedir. Emek yogun bir sektér olan turizmde ve bu sektoriin
isgiicli ihtiyac1 en yiiksek kolu olan otelcilikte de, nitelikli isgiiciinii etkileme ve
kuruma ¢ekme en 6nemli konulardan biridir. Bu noktada, iginde bulunulan duruma
ve hedef kitleye en uygun stratejinin belirlenmesi ve en etkili taktiklerin tercihi,
potansiyel calisan1 etkilemek agisindan diger hizmet sektorlerinde oldugu gibi
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otelcilikte de hayati onem tasimaktadir. Ayrica, dogru stratejinin belirlenmesi ve en
uygun taktigin tercih edilmesi kadar 6nemli bir diger husus da, dogru araglarin
secilmesidir. Son yillarda izlenim y6dnetimi amaciyla kullanilan araglar arasinda en
one c¢ikani kurumsal web siteleridir. Web siteleri; detayli icerik sunmasi; herkese
acik olmast, kurumun igerik iizerindeki tam kontrolii, reklam gibi uygulamalara gore
cok daha maliyetsiz olmasi vb. nedenlerle igletmeler agisindan olduk¢a cazip bir
vitrindir. Ayrica, giinlimiizde insanlarin en Onemli bilgi tarama alaninin sanal
ortamlar oldugu ve internet kullaniminin her gecen giin hizla arttig1 diisiiniildiigiinde,
web sitelerinin ne kadar etkili bir alan oldugu daha iyi anlasiimaktadir®. Bu baglamda
calismada, otel isletmelerinin web siteleri lizerinden potansiyel ¢alisanlara yonelik
izlenim yonetiminde hangi taktikleri kullandiklari, web sitelerini bu amagla ne kadar
etkili kullandiklari, otel tipleri arasinda izlenim yoOnetimi uygulamalarinda
farkliliklar olup olmadig1 gibi sorulara yanit aranmigtir.

Web sitesi incelemeleri sonucunda otel isletmeleri tarafindan en sik
uygulanan taktikler arasinda; kurumun cografi konumu, kendini ovme/yiiceltme,
isletmenin biiyiikliigii, erisilebilirlik, kurumsal uyum yetenegi, sosyal sorumluluk
belirtme, iyilik yapma ve ornek olma’nin yer aldigi goriilmiigtiir. Bu durum,
Tirkiye’deki otel isletmelerinin potansiyel c¢alisanlar1 kuruma ¢ekmek icin
“lokasyonu iyi”, “biiyiik”, “kolay erisilebilir”, “ulusal-uluslararasi standartlara
uyan”, “sosyal sorumluluk sahibi” ve “Ornek isletme” gibi izlenimlere agirlik
verdigini gostermektedir. Kategoriler ¢ercevesinde degerlendirildiginde ise otellerin
daha ¢ok proaktif bir sekilde, i¢sel bilgilerle, dogrudan potansiyel ¢calisanlara yonelik
taktikler uyguladiklar1 gériilmektedir. Savunma amagli ve digsal bilgilerle uygulanan
taktiklerin ise bagvurulma sikligi oldukga diisiiktiir. Bu baglamda, Tirkiye’deki otel
isletmelerinin potansiyel calisanlar1 etkileme siireclerinde web sitelerini diger
kurumlarin olumsuz yonlerini gésterme amaciyla ¢ok sinirl diizeyde kullandiklar
sOylenebilir. Bu durum, otel isletmelerinin web sitelerini biiyiik 6l¢lide olumlu imaj
yaratmaya yonelik kullandigini, olumsuz ithamlarla yipranan imajin diizeltilmesi
agisindan web sitelerinin kullaniminin ise sinirl oldugunu ortaya koymaktadir.

Web sitesi incelemelerinin ortaya koydugu bir diger sonug, otel tipleri
arasinda potansiyel caliganlara yonelik izlenim yonetimi uygulamalarinda 6nemli
olgiide farkhiliklar oldugudur. Ornegin, yildiz sayisi gercevesinde bakildiginda;
yildiz sayisi arttik¢a, dolayisiyla kapasiteleri, sunduklar1 hizmet ¢esitliligi, konforu
ve ¢aligan sayisi arttik¢a otellerin; sosyal sorumluluk sahibi olan, standartlara uyan,
biiyiik, lokasyonu iyi, kolay erisilebilir gibi izlenimleri yaratma egilimlerinin arttig1
ortaya cikmistir. Ayrica, yil boyu faaliyette bulunan otellerin mevsimlik otellere gore
tiim izlenim yonetimi taktiklerini daha ¢ok kullandiklari, dolayisiyla genel olarak

3 Diinyada ii¢ milyarm iizerinde insan internet kullanmaktadir. ABD, Fransa, Almanya,
Birlesik Krallilk ve Kanada gibi iilkelerde ise niifusun %80’inden fazlasi internet
kullanmaktadir (Internetlivestats, 2016). Tiirkiye’de ise yaklasik 78 milyonluk niifusun 35
milyonu internete baglanmakta, niifusa gore doygunluk orani ise %44 civarindadir (Kiiltiir
ve Turizm Bakanlig Strateji Gelistirme Baskanligi, 2016).
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izlenim yOnetimi ¢abalarina daha fazla agirlik verdikleri de farklilik incelemeleri
kapsaminda ortaya ¢ikan sonuclardandir. Bunun disinda, zincir iyeligi
kapsamindaki farkliliklara bakildiginda, uluslararasi zincire {iiye olan otel
isletmelerinin ulusal zincire iiye olanlara ve bagimsiz otellere gore tiim taktikleri
daha fazla kullandigi; diger bir ifadeyle, bagli isletme sayisi arttikca izlenim
yonetimi uygulamalarina bagvurma oraninin arttig1 goriilmektedir. Sonuglar birlikte
degerlendirildiginde; yil i¢inde daha uzun siire faaliyette bulunan, kapasitesi daha
fazla, daha biiyiik zincire {iye olan isletmelerin potansiyel ¢alisanlara yonelik izlenim
yonetimi uygulamalarina daha fazla agirlik verdikleri sdylenebilir. Bu noktada, bu
niteliklere sahip otellerin iggiicii ihtiyacinin daha fazla olmasinin ve bu ihtiyacin
stirekliliginin etkisinden soz edilebilir.

Otel tiplerinin izlenim yonetimi uygulamalari agisindan ayirt edici
yonlerinin belirlenmesine yonelik analizler ise uluslararasi otel isletmelerinin diger
otel tiplerinden ayristiran izlenim yonetimi taktiginin farkliliklara esit mesafede
olma oldugunu, y1l boyu faaliyette bulunanlarin ise kedefin olumiu yonlerine vurgu
yapma taktigi kapsaminda farklilastigini gostermistir. Ayrica, dort yildizli otellerin
terfi olanaklarn kapsaminda ayirt ediciligi varken; bes yildizli oteller ornek olma,
kurumsal wyum, isletme biiyiikliigii ve erisilebilirlik gibi taktikleri diger otel
tiplerinden ayirt edici sekilde kullanmaktadir. Diger otel tiplerinin (ii¢ yildiz,
mevsimlik, ulusal zincir liyesi) izlenim yonetimi uygulamalari agisindan ayirt
edicilikleri ise olduk¢a smirlidir. Uluslararas: zincire {iye otellerin farkliliklara esit
mesafede olma konusunda ayrigmasi, bu otellerin ¢ok kiiltiirlii yapilariyla
aciklanabilir. Zira uluslararasi zincirlerde diinyanin farkli yerlerinden, farkli
dinlerden, farkli renklerden insanlar bir arada ¢alismaktadir ve bu insanlar igin
ayrimcilifa ugramayacagini hissetmek 6nemli bir tercih nedenidir. Ulusal zincir
iiyesi oteller diistiniildiigiindeyse, her ne kadar iilke i¢inde farkl etnik ve dini renkler
s6z konusu olsa da, genel olarak belirli bir kiiltiirel yapmin varligindan
bahsedilebilir. Dolayisiyla, ulusal zincire bagl bir otele is basvurusu sirasinda,
ayrimcilik kaygisinin daha disiik olacagi soOylenebilir. Yil boyu faaliyette
bulunanlarin hedefin olumlu yonlerini vurgulama kapsaminda ayrigmasi ise
potansiyel ¢alisanin varligina duyduklari ihtiyagla ve bunun siireklilik arz etmesiyle
aciklanabilir. Dort yildizl otellerin ayrisma noktasi (terfi olanaklari) ise bu otellerin,
sanilanin aksine, 6nemli kariyer olanaklar1 yaratabilecegi fikrini olusturmaya
calismalariyla ilgili olabilir. Zira calisan adaylarinin iyi bir kariyer yolunda ilk
tercihleri, tahmin edilecegi gibi bes y1ldizli oteller olacaktir. Bu noktada, dort y1ldizl
otellerin bu algry1 hedef alarak, bu tarz bir ¢aba i¢inde olduklar diisiiniilebilir. Bes
yildizli otellerin ayirt edici yonii (6rnek olma, kurumsal uyum, erisilebilirlik, isletme
biiyiikliigii) ise bu isletmelerin temel 6zellikleri arasinda kurumsallasma, biiyiikliik,
oncii olma gibi 6zelliklerin bulunmasiyla agiklanabilir. Ug yildizli ve bagimsiz
otellerin izlenim yo6netimi uygulamalari ag¢isindan ayirt edici yOnlerinin
bulunmamasi ise bu otellerin izlenim yonetimi taktiklerine oldukca sinirli diizeyde
basvurmalar1 ve hicbir taktigin uygulanmasinda karakteristik Ozellige sahip
olmamas1 kapsaminda degerlendirilebilir. Bu durum, bu kiimede yer alan
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isletmelerin tim taktikleri diger kiimelerde yer alan isletmelerden daha az
kullanmalar1 ve belirli taktikleri diger kiimelerden ayirt edici sekilde
kullanmamalartyla agiklanabilir.

TARTISMA

Giris bolimiinde de ifade edildigi gibi, potansiyel calisanlara yonelik
izlenim yOnetimi uygulamalarina iliskin literatiir olduk¢a simirlidir. Bu anlamda
literatiirde rastlanan tek calisma Avery ve McKay’a (2006) aittir. Otel igletmelerinin
potansiyel calisanlarina yonelik izlenim yonetimi uygulamalarmi inceleyen bir
arastirmaya ise rastlanilmamigtir. Bu baglamda, ¢alismada elde edilen sonuglarin
tartisilacagi literatiiriin de oldukca sinirlt oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak
potansiyel caliganlara yonelik izlenim yonetimi uygulamalarinin temel amaci
orgiitii/kurumu daha ¢ekici hale getirmek oldugu diisiiniildigiinde, elde edilen
sonuglarin orgiitsel ¢ekicilik ve igveren imaji kapsaminda yiiriitiilen caligmalarla
tartisilmast dogru bir yaklagim olabilir. Zira bu tarz arastirmalarla ulagilan sonuglar,
kurumlarin isveren markalama odakli izlenim/imaj yaratma cabalar1 noktasinda da
ipuglari ortaya koymaktadir.

Calismada ulasilan sonuglar, isveren izlenimiyle ilgili literatiirii 6nemli
olgiide desteklemektedir. Ornegin, Avery ve McKay’in (2006) kadin ve azmlik
calisan adaylariyla ilgili izlenim yOnetimi aragtirmasinda, toplumun azinligini teskil
eden kisilere toplumun diger kesimleriyle esit is olanaklar1 saglamanin isletmelerin
ornek igveren imaj1 yaratmasi agisindan 6nemli oldugu ifade edilmektedir. Mevcut
calismada ise sosyal sorumluluk sahibi olma, 6rnek isletme olma ve ayrica
farkliliklara esit mesafede olma gibi izlenimlerin otel isletmeleri tarafindan
(6zellikle uluslararas1 zincir otel igletmeleri) 6nemsenen izlenimler oldugu ortaya
konmustur. Benzer sekilde, orgiitsel cekicilik literatiiri de, sosyal sorumluluk ve
farkliliklara esit mesafede olmanin kurumun imajin1 ve markasim giiclendirdigini
ortaya koyarak bu sonuglar1 desteklemektedir (Turban ve Greening, 1996; Backhaus
vd., 2002; Albinger ve Freeman, 2000). Otel ¢alisanlar1 tizerine ylritiilen bazi
giincel aragtirmalardan (Tsai vd., 2012; Grosbis, 2012; Park ve Levy, 2014) 6rnek
vermek gerekirse; Park ve Levy (2014), 575 otel 6n hizmet ¢aligani iizerine yaptiklari
calismada, calisanlarin sosyal sorumluluk sahibi isletmelerde orgiitsel kimliklerinin
daha iyi gelistigi ortaya konmustur. Tsai vd.’nin (2012) calismasinda ise Hong
Kong’daki oteller i¢in, ¢alisan algilarindan hareketle sosyal sorumluluklara baglilig
gosterme konusunda gelisme kaydedilmesi gerektigi belirtilmistir. Ayrica,
calisanlarin sosyal sorumluluklar kapsamindaki halkla iligkileri ve farkliliklarin
istthdamini biiyiik dlgiide dnemsedikleri de ortaya konmustur.

Mevcut c¢alismada ulasilan sonuglarin literatiirden farklilasan yonleri de
vardir. Ogzellikle, otel isletmelerinin potansiyel calisanlar1 etkilemedeki
onceliklerinin farklilagsmas1 6nemli goriilmektedir. Ornegin, literatiirde iicret
politikasi, fiziksel ¢aligma ortamu, terfi olanaklari, is giivencesi gibi konular (aragsal
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ozellikler), kurumlarin isveren cekiciligi lizerinde dogrudan etkisi olan 6nemli
faktorler olarak degerlendirilirken (Akgay, 2012; Lievens ve Highhouse, 2003);
mevcut ¢aligmada bu taktiklerin bagvurulma sikliklarinin nispeten diisiikk oldugu
goriilmiigtiir. Bu durumu, iki sekilde agiklamak miimkiindiir. Birincisi, Tiirkiye’deki
otel isletmelerinin 6nemli bir boliimiiniin uyguladiklar ticret politikalarinin ve
sagladiklar1 ¢aligma ortamlariin nitelikli potansiyel ¢alisanlar1 etkilemeye yetecek
seviyede olduguna kendilerinin de inanmamalartyla ilgili olabilir. Tiirkiye’deki
turizm sektoriinde, 6zellikle orta ve alt kademe calisanlara uygulanan genel {icret
politikalar1 disiiniildiigiinde, bu yorumun haklilik paymin yiiksek oldugu
soylenebilir. Ikinci yorum ise kurumlarin web sitelerinde daha sik basvurulan
“biiyiik”, “uluslararasilagsmis” ve “cografi konumu iyi” gibi ifadelerle, zaten bahsi
gecen aragsal etkiyi yaratacaklarina inanmalaridir. Alternatif bir degerlendirme ise
iilkedeki is giicii fazlahig1 ve issizligin boyutlaryla ilgili olabilir. Sayilan yiizleri
bulan lise, 0n lisans ve lisans diizeyinde turizm okulundan mezun olan binlerce
egitimli turizmcinin bulundugu ve birgogunun mevsimlik etkiden dolay1 yilin biiyiik
bir bdliimiinde issiz kaldig1 bir iilkede, igverenlerin isgiiciinii etkilemek i¢in ekstra
bir ¢aba igine girmemesi de, bu noktada degerlendirilebilecek bir husustur. Bu
baglamda, ¢ogunlukla biiyiikliik, cografi konum, 6rnek olma gibi temel konularda
kendilerini 6ven yaklasimlarla izlenim yonetimi ¢abalar1 i¢ine girmeleri ve bunu
cogunlukla genel agiklamalar ve basit gorsellerle yapmalar (aydinlatic1 taktikler),
iilkenin insan kaynagi konusundaki zenginligi ve ucuz isgiicli olanaklariyla da
degerlendirilebilir. Ancak bu konuda, isletmeye ¢ekilecek insan kaynaginin niteligi
devreye girmektedir. Etkili izlenim yonetimi ¢abasi igine giren, dolayisiyla insan
kaynaklar1 politikalarina zaman, emek ve para harcayan isletmeler, nitelikli
isgliciiniin ilk tercihi olacak ve basvuru havuzlarindaki nitelikli potansiyel isgiicii
say1si artacaktir.

ONERILER

Calismadan elde edilen sonucglardan hareketle, sektor profesyonellerine ve
bundan sonra bu konuda arastirma yapacak kisilere bazi onerilerde bulunulabilir.
Sektor profesyonellerine yonelik onerileri su sekilde siralamak miimkiindiir:

e Oncelikle, 2477 otelden sadece 1751’inin web sitesine sahip olmas1 ve bu
1751 otelden sadece 453’iiniin web sitelerinde insan kaynaklari/kariyer
sayfalarina yer vermelerine deginmekte fayda vardir. Zira bu rakamlar
esasen otel igletmelerinin internet teknolojilerine ve insan kaynaklarina
verdigi onemi gostermektedir. Goriildiigii lizere, otellerin heniiz %30’ unun
web sitesi bulunmamaktadir. internet kullaniminin son derece hizli bir
sekilde artt1g1, internetin neredeyse insanlarin temel bilgi elde etme araci
haline geldigi giintimiizde, bu oranin oldukga yliksek oldugu sodylenebilir.
Bu kapsamda, web sitesi olmayan otellerin bu konuda gerekli ¢alismalari
gerceklestirmeleri gerektigi ifade edilmelidir. Ayrica, web sitesi olan
otellerden sadece %?26’sinin insan kaynaklari-kariyer sayfasina sahip
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olmasi, otellerin insan kaynaklarina verdigi onemin ne derece disiik
olduguna isaret etmektedir. Kariyer veya insan kaynaklar1 sayfasi olanlarin
onemli bir kisminin sayfalarinda sadece basvuru formuna yer verdikleri de
dikkate alindiginda, Tiirkiye’de otel igletmelerinin sanal ortamda ytiriitiilen
insan kaynaklar1 faaliyetlerinin 6neminin biiyiik 6l¢tide farkinda olmadiklar
anlasilmaktadir. Bu noktada, sektér profesyonellerine web sitelerinin
igsveren markalama amagli kullanimimin 6nemi hatirlatilmali ve web
sitelerini bu anlamda daha etkili kullanmalar1 gerektigi ifade edilmelidir. Bu
kapsamda, uluslararasi zincir isletmelerin web sitelerini (IHG, Marriott,
Hilton vb.) 6rmek almalarinda fayda vardir.

e Web sitesi incelemeleri; is giivencesi, iicret politikasi, fiziksel caligma
ortami, terfi/kariyer olanaklari gibi igveren markalama taktiklerinin siirl
diizeyde bagvurulan taktikler oldugunu gostermistir. Oysa giincel bazi
aragtirmalar da (Cakir, 2015) gostermektedir ki, otel caliganlarim1 motive
eden temel unsurlarin baginda maddi édiiller, maas, ikramiye, terfi ve statii
gibi kazanimlar1 elde etme gelmektedir. Bu durum, isletmelerin sahip
oldugu ve calisanlarina sundugu olanaklarin smirliligryla ilgili olabilir.
Bilindigi gibi, Tiirkiye’de 6zellikle sezonluk otellerde ve hatta yil boyu
faaliyette bulunan otellerde bile personele sunulan, basta maddi olanaklar
olmak iizere, barinma, saglik, yeme-i¢gme vb. olanaklar ¢ok zayiftir. Ayrica,
calisma siireleri de uzundur (12-16 saat civarinda) ve ¢alisanlarin mutlulugu
ve motivasyonu ¢ok énemsenmez. Dolayisiyla bu konularda aktaracaklar
bilgilerin potansiyel c¢alisant cezbetme ihtimalinin diisiikk oldugunun
kendileri de farkindadir. Ayrica, egitimli isgiicii fazlaligi nedeniyle,
Tiirkiye’deki otellerin potansiyel c¢alisanlari cezbetmek gibi bir yaris ve
rekabet icinde olduklar1 da sdylenemez. Ancak yine de, glinlimiiz insaninin
internet/teknoloji bagimlis1 yasam bicimi ve internetin temel bilgi edinme
alan1 haline geldigi diistiniildiigiinde, otellerin nitelikli isgiiciinii etkilemek
icin web sitelerini i§ arayanlara yonelik tasarlanmasinin faydali olacag ifade
edilebilir.

e (Calismada ulasilan sonuglardan biri de, otellerin ¢ogunlugunun web
sitelerini, aydinlatic1 taktikler cer¢evesinde, detaylara yer vermeden,
cogunlukla yiizeysel bir sekilde kullandigidir. Bu baglamda, mevcut
durumda ¢ogunlukla miisteriye yonelik pazarlama faaliyetleri
gerceklestirmek amaciyla kullanilan otel web sitelerinin  potansiyel
calisanlara yonelik daha fazla icerige sahip olmasi gerektigi ifade edilebilir
ve sektor profesyonellerine web sitelerini zenginlestirmeleri onerilebilir.

e Son olarak, uluslararasi, bes yildizli ve yillik faaliyette bulunan otellerin
izlenim yonetimi uygulamalarina daha fazla bagvurduklar1 sonucundan
hareketle, diger tip isletmelere (iig-dort yildiz, mevsimlik ve ulusal) web
sitelerinde daha etkili izlenim yonetimi uygulamalar gergeklestirebilmeleri
icin bu otel tiplerini 6rnek almalar1 Onerilebilir. Bu kapsamda, 6zellikle
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uluslararasi isletmelerin sanal insan kaynaklari uygulamalar1 benchmark
edilebilir.

Bundan sonra bu alanda arastirma yapacak arastirmacilara, bu ¢aligmada
ortaya konan taktik ve kategorilerden yararlanarak otel igletmelerin sosyal medyada
yiriittiikleri insan kaynaklart odakli izlenim yoOnetimi cabalarin1 incelemeleri
oOnerilebilir. Son yillarda, is hayatinin dnem verdigi sosyal medya platformlari olan
LinkedIn ve Facebook gibi aglar bu agidan etkili birer inceleme alani olabilir.
Ayrica, insan kaynaklar1 yoneticileri {izerine yliriitiilecek ampirik bir ¢alisma da,
ozellikle bu calismada ortaya konan bulgularla kiyaslanabilmesi agisindan etkili
olabilir.
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Arastirma Makalesi

KONAKLAMA ISLETMELERINDE ALTERNATIF VARDIYA
CiZELGELEME MODELI!
Gonca MANAP DAVRAS"
0z

Turizm sektoriinde dogru isgiicii planlamast yiiksek hizmet kalitesinin yant sira
yiiksek verimlik ve diisiik personel maliyetinin de anahtaridir. Calismamizda otel
isletmelerinde alternatif vardiya planlamasi amaciyla optimal vardiya ¢izelgelemesi modeli
gelistirilmistir. Esnek ¢calisma sistemini dikkate alarak hazirlanan bu modelle Antalya Belek
Bdélgesinde hizmet veren 5 yildizli bir otelde ¢alisan resepsiyonistlerin vardiya planlamast
gerceklestirilmistir. Ihtiva¢ duyulan giinliik ve saatlik personel sayilari, mola pencereleri ile
ilgili veriler, yoneticilerin oncelikli amaglart ve model kisitlart belirlenmis, bu kisitlar ve
veriler veritabani ortamina aktarilarak WINOSB paket programinda (Linear and Integer
Programming) ¢oziilmiistiir. Sonuglara bakildiginda uygulanmakta olan plana gore aylak
insangticii miktart haftalik 76 isgiicii-saatten optimum plana gére 41 isgiicii-Saate
diismektedir ayrica bir is¢inin giinliik ortalama ¢alisma stiresi 8:14 saatten optimum plana
gore 7:50 saatte gerilemektedir. Buna gore ortaya konan ¢alisma modelinde personelin hem
bosa gecen zamani hem de giinliik ¢calisma siiresi azaltilmistir. Béylece isverenin istekleri
karsilanirken personelin verimliligi arttirilmigtir. Bu durum personel maliyetlerini de

dogrudan olumlu etkiyecektir.

Anahtar Kelimeler: Vardiya Cizelgeleme, Tamsayili Hedef Programlama,
Konaklama Isletmeleri.

ALTERNATIVE SHIFT SCHEDULING MODEL IN HOSPITALITY
MANAGEMENTS?

Abstract

Proper work force planning is a key for high service quality in addition to high
efficiency and low personnel costs in tourism sector. In our study, an optimal shift scheduling
model was developed in order to perform alternative shift planning at hotel enterprises. The
shift planning of receptionists working at a 5-star hotel in Belek Region, Antalya was done

1 Bu galisma * Turizm Isletmelerinde Vardiya Planlamasi: Bes yildizli bir otelde uygulama”
bashkli doktora tezinden (Gonca MANAP DAVRAS, Siileyman Demirel Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2010) tiretilmistir.

" Yrd. Dog., Silleyman Demirel Universitesi, Isparta Meslek Yiiksekokulu, Turizm ve Otel
Isletmeciligi Boliimii, goncadavras@sdu.edu.tr

2 This study is derived from the PhD dissertation titled “ Shift Planning in Tourism
Administrations: Application in a hotel with five star” (Gonca MANAP DAVRAS,
Siileyman Demirel University, Graduate School of Social Sciences, 2010).
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by this model that was developed taking into account flexible working system. The daily and
hourly number of personnel required, the data on break windows, the managers’ primary
purposes and the model restrictions were defined. These restrictions and data were
transferred to a database and analysed on WINQSB package program (Linear and Integer
Programming). Considering the results, the idle labour force that accounts for 76 work
force/hour weekly according to the applied plan decreases to 41 labour force/hour by the
optimum plan. Also a worker’s daily average working time is reduced from 8.14 hour to 7.50
hour. Accordingly, the working model that was developed reduced the personnel’s waste time
and also daily working time. Thus the employer’s requests were satisfied and the personnel’s
efficiency was improved, which will also affect the personnel costs directly.

Keywords: Shift Scheduling, Integer Goal Programming, Hospitality Managements.

GIRIS

Turizm sektoriinde bir taraftan turizm talebini olusturan bireysel faaliyetler
ve bireylerin dogrudan hareketleri diger taraftan da turizm arzina anlam kazandiran
ve talebe yanit verebilecek duruma getiren en énemli unsur bireydir (i¢6z,1991;15).
Bu durumunda isletmeler icin geliri de gideri de yaratan insan faktoriidiir (Agaoglu,
1992;64). Turizm isletmelerinde emek yogun hizmet anlayisi 6n planda olmasi
nedeniyle isgiiciiniin niteligi kadar niceligi de isletmeler tarafindan planlanmalidir.
Bu dogrultuda isletmeler faaliyet kapsamlarina uygun isgiicli planlar1 yapmak
zorundadir. Isgiicii planlamas1, meydana gelebilecek degisikliklere gdre personel
gereksinimini  karsilanmaya yonelik hazirlanmalidir (Cakici, vd., 2002:251).
Planlama kapsaminda hizmet verebilecek personelin belirlenmesi ve maliyetlerin
hesaplanmas: siirekli degisiklik gdsteren talep karsisindan oldukga zordur. Ozellikle
konaklama isletmelerinde toplam gelirin % 46’sm1 olusturan (Kozak, 2012:58)
isgliciiniin etkili ve verimli bir sekilde kullanilmast sarttir.

Gliniimiiz rekabet ortaminda isletmelerin, mevcut insan kaynaklarim en
akiler bigimde kullanmaya ve orgiitiin gelecekte ihtiyag duyacagi insan kaynagini
nitelik ve nicelik yoniinden karsilamaya kisaca isgiicii planlamasina ihtiyaci vardir.
Konaklama isletmelerinde isgiicli planlamasi siireci isletmeler ac¢isindan verimliligi,
dolayisiyla karlilig1 etkileyen ve belirleyen temel unsurdur (Met ve Erdem, 2006:67;
Can, vd., 2001: 92). Isgiicii planlamasi kapsaminda yapilan vardiya planlamasi
isletmenin personel yapisina yon verirken ayni zamanda, isgiiciiniin ideal sayida ve
pozisyonda tayin edilmesine de yardimci olur. Vardiya planlamasinda, talebi
karsilayacak sekilde isgiicliniin etkin kullanilmasi, verimliligin arttirilmasi ve buna
bagli olarak maliyetlerin diisiiriilmesi hedeflenmektedir. Yiiksek talep esnekligi,
yogun isgiicti kullanimu, isgilicli maliyeti gibi nedenlerle vardiya planlamasi, diger
sektorlere gore turizm sektdrii icin daha 6nemlidir.

Is diinyasinda standart ¢alisma sistemleri yerini esnek calisma sistemlerine
birakmaya baslamistir. Esnek ¢alisma sistemi, teknolojik degisimler, ekonomik kriz,
kiiresellegsme, uluslararas1 rekabet, sektorel yapida degisim, istihdam yapisinda
degisim, c¢alisma saatlerinde degisim gibi nedenlerle giin gectikge isletmeler
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tarafindan daha yaygin kullanilir hale gelmektedir. Isletmeler i¢in calisma sartlarinda
esneme ve serbestlik saglayan sistem c¢alisanlar i¢cin yumusaklik ve hosgoriiyii ifade
etmektedir. Esnek galigma sistemi igletmenin tiim planlarini etkiledigi gibi vardiya
planlarini da etkilemektedir. Caligma saatlerinde esneklik isletme agisindan, ihtiyag
duyulan zamanlarda isin yapilmasi olarak ifade edilirken calisan agisindan, ise
baglama ve isi bitirme saatlerinin kendi istekleri dogrultusunda belirlenmesidir.
Esnek vardiya modelinde, modelin esnekligi; is gérenlerin tercihlerinin, vardiyalarin
stiresinde, yerinde ve dagiliminda ne derecede dikkate alindig ile dl¢iiliir. Esneklik,
isletmedeki calisma zamaninin farklit zamanlarda baslama ve bitis zamanlar ile
onceden belirlenen dagilim ve siireleri ile saglanir (Oztiirkoglu ve Caliskan,
2014:116; Eroglu, 2001:11-12; Cakici, vd., 2002:267). Esnek calisma sistemi
personel devir hizinda, devamsizlikta ve gecikmelerde azalma yaratirken personelin
kendine 6zel zaman ayirmasina yardimci olabilmektedir. Bu sistem galisan1 ve
igvereni birgok agidan rahatlatmaktadir (DeCenzo ve Robbins, 2007:14). Personel
morali yiikselir, verimlilik artar, personelin 6zgiirliiglinli ve motivasyonunu arttirir,
gecikmeler ve isten ayrilmalar azalir, isgilicii maliyetleri azalir. Ancak bu
avantajlarinin yani sira eger iyi planlanmazsa dezavantajlar1 da ortaya cikabilir.
Uzun calisma saatleri yorgunluk yaratabilir, personel degisime direng gosterebilir,
iletisim sorunlar1 yasanabilir ve ise baglilig1 azaltabilir (Carrell vd.,1995:233-236;
DeCenzo ve Robbins, 1996: 310-311).

Gerek yasal diizenlemelerle, gerekse toplu is s6zlesmeleri ile galisma
siirelerinin esnekligi giderek artmaktadir. Isletmeler, isgiicii planlamalarini, esnek
calisma sisteminin avantajlarindan  yararlanacak sekilde yapmakta ve
uygulamaktadir. Turizm sektdriiniin yapist da esnek galisma sistemine uygundur.
Hizmette siirekliligin olmasi, insan giicline yonelik hizmet verilmesi, personelin
kalitenin odak noktast1 olmasi gibi nedenlerle esnek c¢alisma sisteminin
avantajlarindan yararlanilmaktadir. 7 giin 24 saat hizmet sunulan bu sektorde kaliteli
hizmet ve diisiik maliyetin ¢6ziim noktast dogru isgiicii planlamasidir. Bu nedenle
bu calismada bir otel isletmesinde personelin vardiya planlamasi konusunda bir
alternatif esnek ¢alisma modeli hazirlanmasi amag¢lanmaktadir.

iSGUCU CiZELGELEME

Isgiicii ¢izelgeleme problemleri telefon sirketleri, havaalanlari, polis
subeleri, hastaneler ve bankalar gibi hizmet sektorlerinde siklikla kullanildig: gibi
turizm sektdriin de kullanilabilir. Bir hizmet sektorii olan turizm sektoriinde talebin
kisa vadede c¢ok fazla dalgalanma yasayabilmesi, hizmetin 7 glin 24 saat siirekli
olmasi, insan performansinin, hizmetinin stoklanamamasi iggiicii planlamasinin
Oonemini bir kat daha arttirmaktadir. Personel sayisindaki azalmanin, hizmet
kalitesini kotiilestirebilecegi, uzun bekleme hatlar1 olusturabilecegi ve sonucunda
miisteri memnuniyetsizligine yol acabilecegi goriilmektedir (Cetin vd., 2008:48).
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Isletmeler, degisken tiiketici talebini karsilayabilecek isgiiciinii her zaman
hazir bulundurmak zorundadir. Gerekenden daha fazla isgiicli bulundurmak islem
marjint diigiiriirken, gerekenden daha az isgiicii bulundurmak ise simdiki ya da
gelecekti is kaybina neden olmaktadir. Isgiicii kapasitesi ile talebi dengede tutma isi
isgiicii ¢izelgelemesi ile miimkiin olur (Thompson, 1996:96). Isgiicii cizelgelemesi,
bir ig yerinde ¢alistirilmasi gereken en az isci sayisinin ve uygulanacak caligma
¢izelgesinin belirlenmesi anlamina gelmektedir (Bechtold ve Jacobs, 1990:1339).

Isgiicii cizelgeleme, her bir vardiyaya atanacak isgiicii sayisin1 belirlerken
mola zamanlarin da belirlemektedir. Isgiicii cizelgeleme isletmelerin {iriin {iretimini
ve hizmetlerini saglayabilmek i¢in personelin ¢aligma saatlerini planlama siirecidir.
Planlama da hedeflenen {iretim seviyeleri i¢cin minimum is yiikiiniin hesaplanmasi
en 6nemli amagctir (Koruca, 2010:472). Isgiicii cizelgeleri her bir personelin ¢alistig
veya calismadigi giinleri gosterir ve giinliik personel ihtiyacini karsilayacak gerekli
isgiicli miktarim saglar. Amag¢ uygun sayida personeli minimum isgiicli maliyeti ile
yerlestirmektir. Cizelgeleme problemlerinde isgiicii farkl: siirelere (sekiz saat tam
zamanli, dort saat kismi zamanli) ve farkli baglama-bitis saatleri olan vardiyalara
atanmaktadir. Ayrica, vardiyalara atanan isgiicliniin, ¢alisma siirelerine gére hak
ettikleri farkli sayidaki ve siliredeki molalarinin da zamanlar1 belirlenmektedir
(Aykin, 1996:591).

Isgiicii Cizelgeleme Problemi, ¢‘zaman uzayinda kaynaklarin belirli kisitlar
altinda, belirlenen hedeflere miimkiin oldugu kadar ulasilarak tahsis edilmesi’’
seklinde tamimlanmaktadir (Coruhlu, 2007:4). Is gorenlerin calisma saatleri ile
isletmenin hizmet verdigi zaman aralifinin ayni olmamasi g¢alisma saatlerinin
diizenlendigi ¢izelgeleme problemlerinin karmasik bir hale gelmesine sebep olur. Bu
tiir karmagsik problemleri ¢6zebilmek i¢in yoneylem arastirmasinda farkli yontemler
kullanilmustir (Oztiirkoglu, 2006:27). Baker (1976), isgiicii ¢izelgeleme problemleri
{ic gruba aywrnustir. Bunlar: “izin Giinii Cizelgeleme Problemleri” (days-off
scheduling), “Vardiya Cizelgeleme Problemleri” (shift scheduling) ve “Tur
Cizelgeleme Problemleri”dir (tour scheduling). Izin giinii cizelgeleme
problemlerinde haftanin  giinlerinin  (days-of-week), vardiya ¢izelgeleme
problemlerinde bir giiniin (time-of-day), tur ¢izelgeleme problemlerinde ise hem bir
giiniin hem de haftanin giinlerinin (days-of-week and time-of-day) ¢izelgelemesi
yapilir (Alfares, 1999:79). lsgiicii ¢izelgeleme probleminin kapsadigi her ii¢
problemi de ¢dzerken amag, saat bazinda tahmin edilen talebi karsilayabilmek igin
gerekli isglicii sayisini ya da isgiiciiniin ¢aligma saatleri toplamini minimize etmektir
(Morris ve Showalter, 1983: 943).

Vardiya Cizelgeleme Problemleri

Vardiya ¢izelgeleme problemleri, ¢alisanlarin tek bir ¢aligma giinii icindeki
vardiyalara atanmasi problemleridir (Jarrah vd., 1994: 1126). Vardiya ¢izelgeleme
problemleri literatiirde ¢ok ilgi gdrmiistiir. Vardiya problemlerinin ¢6ziimii igin
kesin ve sezgisel olmak iki farkli ¢6ziim algoritmasi gelistirilebilmektedir. Kesin
sonucu veren kesin algoritmalar genellikle dogrusal programlamaya dayanir.

474



Konaklama Isletmelerinde Alternatif.. DEU Journal of GSSS, Vol: 19, Issue: 3

Sezgisel algoritmalar ise ideale yakin ¢oziimler iiretir (Yagcioglu vd., 2016:287-
288). Vardiya cizelgeleme konusundaki tamsayili matematiksel modellerden ilki
1954 yilinda George Dantzig tarafindan, ikincisi de 1979 yilinda Elbridge Keith
tarafindan gelistirilmistir. Akademik literatiirde vardiya ¢izelgeleme konusunda
Dantzig tarafindan gelistirilen model, ticari ¢alismalarda ise Keith tarafindan
gelistirilen model daha fazla ilgi gérmiistiir. Bechtold ve Jacobs (1990), Aykin
(1996), Thompson (1996), vb. vardiya cizelgelemesi yapmak {izere tam sayili
matematiksel modeller gelistirmislerdir (Sungur, 2008: 211)

Vardiya ¢izelgeleme problemleri, calisilan giiniin seyrine gore talep
degismelerini karsilamak amaciyla isgiicliniin ¢izelgelenmesini kapsar. Bu
problemler c¢alisanlarin  herhangi bir ¢aligma gilinlinde hangi vardiyada
calisacaklarmin  ve hangi mola periyotlarina atanacaklarinin  belirlendigi
problemlerdir. Calisanlar vardiya cesitleri, uzunluklari, vardiya baglama saatleri ve
mola sayilari, uzunluklari gibi 6nceden bilinen vardiya 6zelliklerine gore vardiyalara
atanirlar. Vardiya cizelgeleme problemlerinde her bir vardiyaya atanan isgiicii sayist
ve verecekleri molalarin zamanlar1 da belirlenir (Aykin, 1996:591).

PROBLEMIN TANIMLANMASI

Onerdigimiz vardiya gizelgeleme modeli, Giingér (2005) tarafindan, optimal
vardiya ¢izelgeleme modelinden esinlenerek yapilan bir tam sayili matematiksel bir
modeldir. Modelde isgiicii hem vardiyalara hem de Onceden belirlenmis mola
pencereleri icinde, yarim saatlik yemek molasina ve ikiser tane 15’er dakikalik
dinlenme molalarina atanmaktadir. Bu atamalar yapilirken de amag, toplam isgi
sayisin1 minimize etmektir (Gling6r, 2005:18).

Geligstirilen vardiya ¢izelgeleme modellerinin uygulamasini yapmak tizere,
Belek bolgesindeki bir 5 yildizli bir otel isletmesi segilmistir. Misafir isteklerinin
aninda cevaplandirilabilmesi igin yeterli sayida isgiiciiniin her an hazr
bulundurulmasi1 gereken otel isletmeleri icin vardiya c¢izelgeleme problemleri
O6nemlidir. Segilen otel isletmesi, tiim y1l 7 giin 24 saat hizmet vermekte, kadrolu ve
sezonluk personel ¢alistirmaktadir. Caligmanin uygulama kisminda otelin beyni
olarak nitelendirilen, misafirin ilk sikayet noktas: olarak ifade edilen Onbiiro
departmaninda (Front Office) ¢alisan resepsiyonistlerin vardiyalar1 diizenlenecektir.
Resepsiyonistlerin ¢alisma sartlari su sekilde siralanmaktadir;

1. Resepsiyonist haftada toplam 45 saat ¢alismali ve bir tam giin izin
kullanmalidir,

2. Caligma saatleri esnek siirelidir personelin giinliik ¢calisma siiresi giinde
en az 5 saat en fazla 12 saat ¢aligmali ve giinliik ¢alisma saatleri ardigik olmalidir,

3. Calisanlara, her giin 6gle ve aksam yemegi olmak tizere iki sefer yemek
molasi iki sefer ¢ay molasi verilmelidir. Ogle yemegi molalar1 12:00-14:00 aras,
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aksam yemegi 18:00-20:00 saatleri arasinda, ¢ay molas1 10:00-11:00, 15:00-16:00
ve 21:00-22:00 saatleri arasinda yapilmalidir,

4. 24:00-07:00 saatleri arasinda vardiya en az 7 saatlik vardiya dilimi
olarak kabul edilmektedir.

Tablo 1.°de yukarida yer alan sartlar dogrultusunda vardiya ¢izelgesi
verilmektedir. En az 5 saat, en fazla 12 saatlik uygulanabilme olasiligi olan vardiya
cizelgesinin sayis1 118 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 1. istenen Kosullara Uygun Vardiya Cizelgesi
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94 1|11 1 [1]1]1] 1 1 1 1 11
95 1|1 1 |1(1]1] 1 1 1 1 1 11
96 1] 1 |J1]1(1] 1 1 1 1 1 1 11
97 1 |]1]1|1] 1 1 1 1 1 1 1 11
98 1111 1 1 1 1 1 1 1 1 11
99 111]1]1 1 11
100 |11 1|11 11
100 (1|1 (1|11 1 11
102 (11111 1 |1 11
103 (111|111 |1]1 11
104 (111|211 1 (1]1]1 11
1056 (111|211 1 [1]1]1| 1 11
106 (1|1 (1|11 1 [1]1]1| 1 1 1 12
107 1(1)1(1| 1 (1]1]1| 1 1 1 1 12
108 1111 1 (11|11 1 1 1 1 12
109 1111 |1(1]1] 1 1 1 1 1 1 12
110 1] 1 |]1]1(1] 1 1 1 1 1 1 1 12
111 1 |1]1|1] 1 1 1 1 1 1 1 1 12
112 [ 1| 1]|1]|1|1 1 12
113 (1|1 (1|11 1 12
114 (1|11 1|1| 1 |1 12
115 (1)1 (1|11 1 |1]1 12
116 (1|1 (1|11} 1 [1]1]1 12
117 (1|1 (1|11 1 (11|11 12
118 (1|1 (1|11 1 [1]1]|1| 1 1 12

Resepsiyonistlerin Vardiya Cizelgeleme icin Model Onerisi

Onerilecek modelin parametreleri ve degiskenleri tanimlanacak, kisitlar
dogrultusunda resepsiyonistlere ait karar problemi ele alinarak model kurulacak ve
bu modelin ¢dziimii degerlendirilecektir.

Degiskenler ve Parametreler
Xj, j vardiyasinda ¢alisacak is¢i sayisi,
G, kullanilmas1 gereken insangiicli miktar1 (isgiicii/ saat),
F, uygulanacak vardiyalarda ¢aligmasi gereken isci sayisi,
S, bir isgilinlinde 8 saatten fazla calismas1 gereken is¢i sayisi,
W, giindiiz vardiyalarinda ¢alisan isgi sayisi,
K, vardiya planlamasi yapilan is giiniinde ¢alismasi uygun olan isgi sayisi,
B, saat 9’da baslayan vardiyalarda ¢aligsmas1 gereken is¢i sayisi,
F, saat 17’de baslayan vardiyalarda ¢alismasi gereken isci sayisi,
T, saat 24’de biten vardiyalarda ¢alismas1 gereken is¢i sayisi,
D = t planlama periyodu i¢in gerekli is¢i sayisi,
Cj = j numarali vardiyanin net uzunlugu,
olarak ifade edilir.
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Modelin Kurulmasi

Resepsiyonistler icin vardiya ¢izelgeleme problemini ¢6zmek i¢in kurulan
modelin amag fonksiyonu ve kisitlayicilar: 6nce genel ifadesiyle, hemen arkasindan
da ele alman problem icin 6zel yazilimiyla verilecektir.

Amac Fonksiyonu:

Onerilen modelin amag fonksiyonu asagidaki sekilde ifade edilmektedir:
MinZ=PG+PS-PW-P,B-P,F-P,T

Modelin amag¢ fonksiyonunda yer alan Pi’ler i numarali amacn i derecede
oncelikli oldugunu belirtmektedir. Yani, 6ncelik seviyesi Pi > Pi+1 seklindedir. Buna
gore, amag fonksiyonunda birinci dncelikli amag kullanilmasi gereken insan giicii
miktarinin minimize edilmesi, ikinci ama¢ 8 saatten fazla ¢aligmasi gereken isci
sayisinin minimize edilmesi ve bu minimum degerin de kisit olarak dikkate
almmasindan sonra ii¢iincii amag¢ giindiiz vardiyalarinda calisan is¢i sayisinin
maksimize edilmesidir. En son dordiincii amag ayn1 dncelige sahip olarak saat 9°da,
saat 17°de baglayan ve saat 24’de biten vardiyalarda calismasi gereken isgi
sayilarinin maksimize edilmesi gelmektedir.

Kisitlayicilar:

Onerilen modelde 37 tane kisitlayicilar kiimesi vardir. Giiniin her saati icin
yapilan bu iggiicii planlamasi haftanin her giinii i¢in ayr1 ayr1 yapilmstir.

L. Kisitlayicilar Kiimesi

> at;X; > Dt teT (1)

jed

(1) numarali kisit calisma siiresi ile ilgilidir. Giinliik is stiresi 08:00-24:00
saatleri arasinda olan isyerlerinde uygulanmasi olasiligi bulunan, tiim vardiya
cizelgeleri ele alinir. En az 4 saat, en fazla 16 saatlik vardiyalar dikkate alinmigtir.
Vardiyalarin yapisi, j vardiyasi t planlama periyodunda calisiyorsa a a; =1,
caligmiyorsa a; = 0 olarak ifade edilmistir. Bu kisitlar, t planlama periyodunda
gerekli isci sayilar ile ilgili istegin yerine getirilmesini saglarlar. Bu kisitlarin sag
tarafinda, 24 saatlik planlama periyodunda gerekli is¢i sayilar1 yer almaktadir.

Ornegin, 07:00 itibari ile baslayan vardiyalar igin ilgili kisit sdyle yazilir:

Xi+Xp+ Xos+ Xag +X39 +Xa0 +Xa1
+ X2+ Xaz+Xaa+ Xsa+Xss5+Xse+Xs7+Xsg+ Xag+Xeot Xe1 +X70+ X71+ X2+ X73+ X7a+X75
+X76 X737 +Xes  +Xgs  +Xgr  +Xegt  XeotXoo+tXor+Xeo+Xee  +Xioo
+ X101+ X102+ X103+ X104+ X105+ X106+ X112+ X113+ X114+ X115 + X116+ X117+ X118 > D1

Benzer kisitlar diger saatler iginde yazilir, bu nedenle kisitlayicilar
kiimesinde 24 kisit vardir.
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IL., II1. ve IV. Kisitlayicilar Kiimesi:

> BLX;>Al
= (2)
> B2, X, >A2
= (3)
> B3, X; > A3
= (4)

[2], [3] ve [4] numaral1 kisitlar; iscilerin belirli genislikteki mola pencereleri
icinde istedikleri molalarin1 yapabilmeleri icin gerekli olan fazla is¢i sayisinin
bulunmasini saglar. [2] numarali kisit 30’ar dakikalik 6gle yemegi molasinda, [3]
numarali kisit yine 30 dakikalik aksam yemegi molasinda ve [4] numarali kisit 15’er
dakikalik ¢cay molasinda gerekli isci sayilari isteginin yerine getirilmesini saglar. Bu
degiskenlerin katsayilarina, ilgili vardiyalarin mola penceresi i¢inde bulunan net
uzunluklari yazilmistir. Kisitlarin sag tarafinda, ilgili mola penceresi i¢inde bulunan,
planlama periyotlarinda gerekli is¢i sayilarinin toplami (A1, Az, Asz) yer almaktadir.
Bu kisitlayicr kiimesinde 6gle yemegi, aksam yemegi ve cay molalari igin 6 kisit
bulunmaktadir.

Xa+ 2X4+ 1.5Xs5+ 1.5X6+2X7+Xg +X15 +2X16 +1.5X 17+ 1.5X15+1.5X19 +2X0 +X21
+ X6 +2Xo7+1.5X55+1.5X 09+1.5X 30+ 1.5X31+2X 30+ X33+ 2 X 44+1.5X 45+1.5X 46+1.5X 47
+1.5X48

+1.5X49+2X50+ X51+ Xeo+1.5Xe1+1.5X60+1.5X63+1.5Xes+1.5X g5+ 1.5 X 66+ 2 X g7+ Xss
+X75 +2X76+1.5X77+ 1.5X7+
1.5X79+1.5Xgo+1.5Xg1+1.5Xgo+2X g3+ Xga+Xgg+2Xgo+1.5Xg1  +1.5Xgo+ 1.5Xgs+
1.5Xg4+1.5Xg5+1.5Xg6+1.5Xg7+  2Xog+X100+2 X103+ 1.5X104+1.5X105 +1.5X106+
1.5X107+ 1.5X108+ 1.5X100+1.5X110+ 1.5X111+ Xuat2Xiis+  1.5X116+1.5X117
+1.5X118> A1

X7+2Xg+ 1.5Xo+ 1.5X10+2X 11+ Xio+X19+2X00+1.5X51 +1.5X00+1.5X53+2X 04 +Xog
+X30 +2X31+1.5X3+1.5X33+1.5X34 +1.5X35+2 X 36+ X7+ 2 X s+
1.5X49+1.5X50+1.5X51+1.5X5,
+1.5X53+Xg3+2Xg4+1.5X65+1.5X66+1.5X67+1.5X68+1.5X69
+X7g+2X79+1.5Xg0+1.5X3g1
+1.5Xgo+1.5Xg3+1.5X g4+ Xgo+2Xo3+1.5X0s+1.5Xg5+1.5X g6+1.5Xg7+1.5X98+2 X 106+
1.5X107+1.5X108+1.5X109+1.5X 110+ 1.5X111+1.5X118 = A2

0.75X1+0.75X+X3+0.75X 14+0.75X 15+ X 16+0.75X 26+0. 75X 7+ X 08+ X0+0.75X41+0.7

5Xa2 +0.75X43+0.75X44+0.75X 45 +X 46+ Xs6+0.75X57+0.75X58+0.75X 59
+0.75X60+0.75X61 +0.75X62 + X3+ X71+0.75X7,+0.75X 73 +0.75X74+0.75X75
+0.75X76+0.75X77+0.75X 73 +X79+Xg5+0.75Xg6+0.75Xg7+0.75Xgg+0. 75X go+

0.75X g0+ 0.75X01+0.75Xgy  +0.75Xge3  +Xogs4+0.75Xg9+0.75X 100+ 0.75X 101+
0.75X102+0.75X103+0.75X 104+0.75X 105 +0.75X10s +0.75X107 +Xios+ 0.75X112
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+0.75X113+0.75X114+0.75X 115+0.75X 116+0.75X 117+0.75X 118 => Az

X5+0.75Xe+ 0.75X7+ 0.75Xg+Xo++X17+0.75X18+0.75X19+0.75X20+0.75X51 +X20
+X2g +0.75X29+0.75X30+0.75X31+0.75 Xz2+0.75X33+X34+X45+0.75X 46 +0.75X 47+
0.75X4s +0.75X49t+ 0.75 Xsot+ 0.75 Xs1+Xso+Xe1+0.75X62+0.75Xe3  +0.75X64
+0.75X65+0.75X 66 + 0.75Xg7+0.75X g5+ Xeo+X77+0.75X 75+0.75X 79 +0.75
Xgot+0.75Xg1+0.75Xg2+0.75 Xs3 +Xog1+0.75X g2+0.75X 93+0.75X 94+0.75
Xo5+0.75X g6+ 0.75Xg7+ 0.75Xgg +Xi10sa +0.75X105 +0.75X106+0.75X107+0.75X 108
+0.75X109+0.75X 110 +0.75X 111+ X116+0.75X117+0.75X 118> Az

X11+0.75X12+0.75X 13+ X 23+ 0.75X 24+ 0.75X 25+ X34+0.75X35+0.75X 36+ X51+0.75Xs,
+0.75X53+Xe7+0.75X65+0.75Xg9  +Xgo +0.75Xg3+0.75Xgs+ XKgg+ 0.75Xg7 +
0.75X9g+X109 +0.75X110 +0.75X 111> Ass

0.75X37+ 0.75X3s+ 0.75X39+ X40+0.75X54+0.75X55+0.75X56+Xs57+0.75X70 +0.75
X71+0.75X72 +X73+0.75Xg5 +0.75Xgs +0.75X g7 + Xgg+ 0.75X g9+ 0.75X100+0.75X 101+
X102 +0.75X112+0.75X113 +0.75X 114+ X115 > Aszs

V. Kisitlayicilar Kiimesi
> X, =K (5)
jed

[2] numaral1 kisit, vardiya planlamasi yapilan is giiniinde ¢alismasi uygun
olan is¢i sayisina (K) uyulmasini saglamaktadir. Tablo 2’de haftanin her giinii icin
calismasi gereken resepsiyonist sayilart yer almaktadir.

Tablo 2. Haftalik Dénem Iginde Calisan ve Izin Kullanan Resepsiyonist
Sayilarn

Pazartesi Sah Carsamba | Persembe | Cuma | Cumartesi | Pazar
Cabsan isgi 13 12 12 11 12 12 12
sayisi(K)
Izindeki is¢i 1 2 2 3 2 2 2
sayisi
Toplam 14 14 14 14 14 14 14

Caligmasi uygun olan personelle ile ilgili kisit soyle yazilir:

X1+ Xo+ X3+ X g+ X5+ Xe+ X7+ Xg+ X+ X10+ X1+ X120+ X 13+ X14+ X 15+ X16+ X174+ X 18+ X190+
XaotX21+Xoo+X23+Xo4+ X5+ X6+ X7+ Xog+Xog+Xz0+ X310+ X2+ X33+ X34+ X35+ X6+ X
37+ Xag+Xz9+ Xao+ Xar+Xa2+Xaz+Xaa+Xas+Xae+Xar+Xag+ Xag+Xso +Xs1+
Xs2+Xs3+Xs4+Xs5+ st
Xs7+Xsg+Xag+Xeo+Xe1+Xez+Xesz+Xest+Xes+Xeg+Xer+Xegt+Xeo+ X0+ Xr1+X72+ X734 X74
X5+ Xze+Xz7+ Xag+ Xro+Xeot+ Xert+ Xeat Xgz+Xgst Xes+ Xgo+Xgr+Xeg+Xsot Xoot
Xor+Xga+ Xoz+Xos+Xos+Xgs + Xo7+Xog+Xao+ X100+ X10

1+ X102+ X103+ X104+ X105+ X106+ X107 + X108 + X10o+

Ko+ X111+ X112+ X113+ X114+ X115+ X116+ X117 + X118 = K
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VI. Kisitlayier Kiimesi

G [6] numaral1 kisit, birinci 6ncelikli amacin (kullanilmasi gereken insan
giicii miktarinin minimizasyonu) gerceklesmesi i¢in yazilmistir. Bu kisitta yer alan
degiskenlerin katsayilari, ilgili degiskenin temsil ettigi vardiyalarin net
uzunluklarinin ondalik say1 sekline cevrilmis halidir. G degiskeni, kullanilmasi
gereken minimum insan giicii miktarini ifade eder.

4.75X1+ 475X+ 5X3+ 5X s+ 4.5X5+4.25X6+4. 75X 7+ 4.75Xg+ 4.5Xg+4.5X10+5X11
+ 4.75X12+4.75X13+ 5.75X14 + 5.75X15+6X 16 +5.5X 17 +5.25X 18+5.25X 19+5.75X 20 +
5.25X51 +5.5X25 + 5.5X23+5.75X24+5.75X25+6.75X 26 +6.75X57 + 6.5X 5+ 6.25X 9+
6.25X30+6.25X31+6.25X 30+ 6.25X33+ 6.5X34+6.25X35+6.75X 36+ 6.75X37+6.75X 38+
6.75X39 +7X40+6.75X41+6.75X40+6.75Xa3+7.75X4s  +7.25X45+7.25X46+7.25X a7
+7.25X4s +
6.75X49+7.25X50+7.25X51+7.25X 50+ 7.25X 53+ 7. 75X 54+ 7. 75+ Xe5+7.75Xs6+ 7.75Xs7
+ 7.75Xsg + 7.75X59+8.25X 60+ 8 X1+ 8.25Xe+ 8.25X63+7.75Xea +7.75Xe5+7.75Xes
+ 8.25X67 +8Xes + 8.25X60 +8.75X70 +8.75X71 +8.5X72 +8.75X73 + 8.75X74+8.75X75
+ 8.75X76+9X77+9X75+9.25X 79+8.75Xg0+8.75Xg1+8. 75X g2+ 9 X g3+9 X g4+
9.75Xg5+9.5X g6 + 9.5Xg7+9.75Xgg+9.75Xg9+9.75X90+9.25 Xo1+
10X go+10Xg3+9.75X94+9.75X05 +9.75X9s + 9.5Xo7 +10Xos +10.5Xqg9
+10.5X100+10.5X101+10.75X102+10.75X103+10.25X 104 + 10X105 +
11X106+10.5X107+10.75X108+10.75X 109+ 10.5X110+10.5X111+11.5X112+ 11.5X113+ 11.5X114
+ 11.75X115+11.25X116+11X117+11 X118 —G =0

VII. Kisitlayicilar Kiimesi

S, [7] numarali kisit, ikinci dncelikli amag olan sekiz saatten fazla ¢aligmasi
gereken isgilerin toplam ¢aligma siiresini minimizasyonunu gerceklestirmek igin
yazilmigtir. Bu nedenle kisitta sadece 8 saatten fazla net calismayr gerektiren
vardiyalara iliskin degiskenler yer almaktadir.

8.375 X1+ 8 X+ 8.375X 63+ 8.375Xes+ 8.375 Xe7+ 8Xgs+8.375Xe60+9.125X70+9.125
X71+8.750X7,+9.125X 73 +9.125X74+9.125X75+9.125X 76+9.5X 77
+9.5X78+9.875X79+ 9.125Xgo+ 9.125Xg1+9.125X+9.5Xg3+9.5Xgs +10.625Xsgs
+10.250Xgs  +10.250Xg7+ 10.625 Xgg +10.625Xge +10.625Xgy +9.875
Ko1+11Xgo+11X93+10.625X 94 +10625X95 +
10.625X96+10.250X97+11X93+11.750X99+11.750X100+11.750X101+12.125X102+12.125X10
3 + 11.375X10s +11Xi05s +12.5X106 +11.750X107 +12.125X108 +12.125X109
+11.750X 110+ 11.750X111 +13.250X7112  +13.250X113+13.250X114 +13.625X115
+12.875X116+12.5X 117+ 12.5X118 =S =0

VIII. Kisitlayicilar Kiimesi

W [8] numarali kisit; giindiiz dénemi olarak kabul edilen 07:00-19:00
saatleri arasinda, miimkiin oldugu kadar ¢ok is¢i ¢alismasi istegini yerine getirmek
icin yazilmustir. Iscilerle yapilan karsilikli gériismede, hepsinin olabildigince ¢ok
giindiiz vardiyasinda g¢alismak istedikleri gézlenmistir. Bu kisitta sadece, 07:00-
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19:00 saatleri arasinda bulunan vardiyalarla ilgili degiskenler yer almaktadir. Kisitin
sag tarafina, planlama yapilan giin icinde calismasi1 gereken is¢i sayist yazilmistir.
Bu kisitta, bir birim katsayili (W) degiskeni ilave edilmistir. Buna goére, optimum
¢dzlim planinda, miimkiinse sadece giindiiz déneminde bulunan vardiyalar yer
alacak, degilse giindiiz doneminde bulunmayan her vardiya i¢in amag¢ degeri, o
vardiyaya iliskin X; degiskeninin degeri kadar artacaktir. Hedef programlama
modelinde tiglincii 6ncelikli amag olacak sekilde islem gérmektedir.

X1+ Xo+ Xzt Xyt Xs +Xg +X7 +Xg +X14 +X15 +X16+X17+ X1+ X194 Xoo+ X6+ X7+ X28+X29
+X30+X31 +Xag + Xas + X461 X7 +X 28+ Xe1+Xe2+ Xe3+Xest+X77 +X78+X79+ XKoo+ Xea+X106 -W
=0

IX., X ve XI Kisitlayicilar Kiimesi

B, F, T [9], [10] ve [11] numarali kisitlar sirayla saat 9:00°da ve saat
17:00’de baslayan, saat 24:00°de biten vardiyalarda c¢aligmasi gereken isci
sayilarinin maksimize edilmesini saglarlar. Bu nedenle; [9] numarali kisitta sadece
saat 9:00°da baslayan vardiyalarla ilgili, [10] numarali kisitta sadece saat 17:00’da
baslayan vardiyalarla ilgili, [11] numarali kisit ise sadece saat 24:00°da biten
vardiyalarla ilgili kisitlara yer verilmistir. Bu kisitlar modelinde dordiincii 6ncelikli
amaci olacak sekilde islem gdrmektedir. Her birinin 6ncelik degerleri aynidir.

Xa+X16+ X+ Xae+Xea+X79+Xos+X108— B = 0
Xu+ Xogt+ Xze—F =0
Xia+Xost+ Xzgt+ Xsat+Xeot X6+ Xeat Xogt X111 -T =0

Onerilen modelin, giinliik is siiresi i¢indeki planlama periyotlarinda gerekli
is¢i sayilariin farkli oldugu her giin i¢in ayrica uygulanmasi gerekmektedir. Gerekli
is¢i sayilar1 ayni olan giinler i¢in bir uygulama yapilmasi yeterli olmaktadir.

Bes Yildizhi Bir Otel Isletmelerinde Personelin Vardiya Cizelgeleme Modelinin
Kurulmasi

Otel isletmeleri, haftanin 7 giinii 24 saat hizmet veren isletmelerdir hizmetin
stirekliligi nedeniyle personel ihtiyacinda dalgalanmalar yasanabilir ancak tamamen
bitmez. Kullandiginiz modelde standart vardiya saatleri yerine esnek vardiya sistemi
kullanilmis yani vardiya giiniin herhangi bir saatinde baglayip bitebilir. Ayrica ‘ayrik
olmayan vardiya cizelge’ kullanilacaktir. Ayrik olmayan vardiya ¢izelgelemesi
calisanin bir ig glinlinde ¢aligma siiresinin tek par¢adan olugsmasidir. Yani ¢aliganlar
bir is giiniinde calisma saatlerini bolerek kullanmayacaklardir. Ornegin 11:00’de ise
baslayan bir calisan hi¢ ara vermeden 18:00’e kadar calisacaktir. Ozellikle sehir
merkezinden uzak olan otel isletmelerinde ayrik vardiya ¢izelgelemesi uygulamak
olduk¢a zor ve masraflidir. Ancak sehir iginde bulunan otel isletmelerinde
uygulanabilir.
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RESEPSIYONISTLERIN VARDIYA CIZELGELEME ICiN KURULAN
MODELIN COZUMU VE COZUMUN DEGERLENDIRILMESI

Tablo 2’de verilen haftalik resepsiyonist gereksinimine gére modelin 5 farkli
¢Ozlimiin yapilmasi gerektigi goriilmektedir. Ciinkii K degerleri (Calisan is¢i sayisi)
dikkate alindiginda bes farkli veri grubu ortaya ¢ikmaktadir. Bu gruplar Pazartesi,
Sali-Pazar, Carsamba- Cumartesi, Persembe, Cuma giinlerinden olusmaktadir. Tablo
3’¢ gore bir haftalik siire icinde bes farkli ¢6ziim grubunda toplamda 616 saat
calisacak personele ihtiyag vardir.

Tablo 3. Haftanin Her Giinii ve Her Saati icin Resepsiyonist Gereksinimleri

Carsamba-
Pazartesi Sah- Pazar Cumartesi Persembe Cuma

07:00-08:00 D, 2 2 2 2 2
08:00-09:00 D> 5 4 3 4
09:00-10:00 D3 5 4 3 4 3
10:00-11:00 D4 5 4 3 4 3
11:00-12:00 Ds 5 4 3 4 3
12:00-13:00 Ds 6 6 5 5 5
13:00-14:00 D~ 6 6 5 5 5
14:00-15:00 Ds 6 6 5 5 5
15:00-16:00 Do 6 6 5 5 5
16:00-17:00 Do 5 5 6 4 6
17:00-18:00 D11 5 5 6 4 6
18:00-19:00 D12 5 5 6 4 6
19:00-20:00 D13 5 5 6 4 6
20:00-21:00 D14 4 3 4 3 4
21:00-22:00 Dis 4 3 4 3 4
22:00-23:00 D16 4 3 4 3 4
23:00-24:00 D17 4 3 4 3 4
24:00-07:00 Dis 2 2 2 2 2

TOPLAM =616 96 88 88 80 88

Resepsiyonistler I¢in Optimal Céziim Sonuclar

Veriler ve kisitlar dogrultusunda resepsiyonistlerin problemi i¢in kurulan
model WINQSB paket programi ve tam sayili dogrusal programlama kullanilarak
¢Oziilmiistiir. Cozliimleme yapilarak elde edilen sonuglar Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4. Resepsiyonistler i¢in Bulunan Optimum C6ziim Sonuglar

Carsamba-
Pazartesi Sali- Pazar Cumartesi Persembe Cuma
= =
S - § - £ - £ - g -
3 D b o pl
a ) a =] & =] 2 =] 2 =
Xi3 1 X6 1 Xi3 1 X0 1 X1 1
Xag 1 Xa1 1 Xag 1 Xas 1 Xis 1
Xa1 1 X3 1 Xa1 1 Xss 2 Xss 1
Xas 2 Xas 1 Xaz 1 Xa7 1 Xa7 1
X51 1 X3e 1 X34 1 X45 1 X40 1
Xs3 1 Xar 1 Xss 1 Xs1 1 Xas 2
Xsq 1 Xas 2 Xaz 1 X2 1 X2 1
Xsp 1 Xaq 1 Xs3 1 Xes 1 Xag 2
Xog 1 Xas 1 Xgs 1 X1 1 X 1
Xog 1 Xi02 1 Xo3 1 Xus 1 X2 1
Xlll 1 Xlll 1 Xlll 1
x112 1 X115 1
G 104 G 93 G 93 G 87 G 94
S 47 S 44 S 47 S 36 S 44
W 5 W 4 W 3 W 4 wW 4
B 1 B 1 B 1 B 1 B 1
T 4 T 3 T 4 T 3 T 4
F 0 F 1 F 1 F 2 F 2
K 13 K 12 K 12 K 11 K 12
Fazla isgiicii
miktari 8 5 5 7 6
(isgiicii / saat)

Tablo 4’de verilen optimum ¢6ziim sonuglarina gore bir haftalik siire iginde
gerekli iggiicli miktarina bakilarak bes farkli ¢oziimde de fazla isgiici miktarinin
oldugu goriilmektedir. Pazartesi 8 saat, Sali, Carsamba, Cumartesi ve Pazar 5 saat,
Persembe 7 saat, Cuma giinii 6 saat fazla isgiicli hesaplanmustir. Bir haftalik siire
icinde ortaya ¢ikacak olan fazla insangiicli miktar1 8+ 5+ 5+ 7+ 6+ 5+ 5 =41 isgiicii
/ saat olarak hesaplanmigtir. Uygulanmakta olan vardiya plani ise Tablo 5°de

verilmistir.

Tablo 5. Uygulanmakta Olan Vardiya Plan1

Saliaé?n:t;sr;ba Persembe, Cuma Cumartesi, Pazar
Degisken Degeri Degisken Degeri Degisken Degeri
Xas 3 Xas 3 Xas 5
Xss 2 Xs4 2 Xsy 2
X 2 X 2 X 1
Xio7 2 Xior 2 G 98.5
G 102.5 G 93.75 K 13
K 12 K 11
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Uygulanmakta olan plana gore, bir haftalik siire i¢inde kullanilan
insangiicii miktar1 102.5+102.5+102.5+93.75+93.75+98.5+98.5 = 692 isgiicii-saat
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda uygulanmakta olan plana goére haftalik
insangiicii miktar1 ile Onerilen model sonucglarinda ortaya konan isgiicti miktar
arasinda 76 isgiicii-saat (692-616=76 isgiicii-saat) fark bulunmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Emek yogun bir sektér olan turizm sektoriinde esnek c¢alisma saatleri
uygulanabilmektedir. Esnek caligma saatlerinin uygulanmasinda dogru bir isgiicii
planlamasina ihtiya¢ vardir. Calismamizda Gilingor (2005) tarafindan gelistirilen,
optimal vardiya cizelgelemesi modeli Belek bolgesindeki 5 yildizli bir otel
isletmesinde c¢alisan resepsiyonistlerin vardiya problerini ¢6zmek amaciyla
uygulanmugtir. 7 giin 24 saat hizmet veren otelde bir ¢alisaninin giinde en az 5 saat,
en fazla 12 saat galisabilecegi ve giinliik ¢caligsma saatlerinin ardigik oldugu, 24:00-
12:00 saatleri arasinda en az 7 saatlik vardiya dilimleri kullanildig1 varsayilmstir.

Otel isletmesi biinyesinde bulunan Onbiiro (Front Office) departmanlarinda
calisan resepsiyonistlerin vardiya ¢izelgelemesinde ihtiya¢ duyulan personel sayisi
ayr1 ayr1 dikkate alinarak, mola saatleri belirlenmistir. Calisanlara, her giin 6gle ve
aksam yemegi olmak iizere iki sefer yemek molasi, dort sefer ¢ay molasi verilmistir.
Modelimizin amag¢ fonksiyonumuzda oOncelikli siraya gore kullanilmasi gereken
insangiicii miktarinin minimizasyonu (isgiicii/ saat), bir iggiiniinde 8 saatten fazla
yapilan ¢aligmalarin toplaminin minimizasyonu, giindiiz vardiyalarinda calisan isci
sayisinin maksimizasyonu, saat 9°’da ve saat 17°de baslayan vardiyalarda galigmasi
gereken isci sayilar toplaminin, saat 24°de biten vardiyalarda ¢aligmasi gereken isci
sayilar1 toplaminin maksimizasyonu hedef olarak belirlenmistir. Bu hedefler ve
oncelikler dogrultusunda model WINQSB paket programinda (Linear and Integer
Programming) ¢oziilmiistiir.

Resepsiyonistler icin haftalik 5 farkli vardiya cizelgesi belirlenmistir.
Uygulanmakta olan plan ve modelin ¢6zlimii sonucunda ortaya ¢ikan optimum plan
karsilastirilmigtir. Her iki planda da haftalik vardiya cizelgesine gore 14
resepsiyonistin g¢alistirillmast gerekmektedir. Uygulanmakta olan plana gore
kullanilan insangiicii miktar1 692 isgiicii saat /hafta iken, optimum plana gore 657
isglicii-saat / hafta olmaktadir. Buna gore, ayni sayida calisan olmasina ragmen
uygulanmakta olan planda % 5.3 oraninda daha fazla insan giicii kullanilmaktadir.
Uygulanmakta olan plana goére aylak insan giicii miktar1 76 isgiicii-saat / hafta
iken, optimum plana gore 41 isgiicii-saat/ hafta olmaktadir. Buna gére uygulanmakta
olan plana gore calisanlart bosa gegirdikleri zaman daha fazla oldugu tespit
edilmistir. Bu durum ¢alisanlarda motivasyon eksikligi ve plansizlik, yonetimde
denetim zorlugu ve organizasyon sikintisi gibi olumsuzluklar yaratabilir.

Uygulanmakta olan plana gore bir is¢inin giinliik ortalama g¢alisma siiresi
8:14 saat iken, optimum planda 7:50 saat olarak goriilmektedir. Buna gore,
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uygulanmakta olan planda calisanlardaki verimlilik, fazla gahsmgdan dolay1 daha
diisiik olacaktir. Bu durum iggiicii maliyetlerini de arttirmaktadir. Onerilen optimum
plana gore iggiicli maliyetinin % 7.26 oranin diistiigii tespit edilmistir.

Onerilen model uygulamalarinda personel standart calisma saatlerinin disina
cikabilir, otel disindaki sosyal faaliyetlere katilabilir, kendilerine ve ¢evrelerine daha
kaliteli zaman ayirabilmektedir. Bu durum caligsanlarin isindeki verimliligi ve
isletmeye baglilig1 da arttiracaktir. Ayrica isinde etkin ¢aligma personeli daha fazla
motive edecek bu da isteki performansini yiikseltecektir.

Otel isletmelerinde fazla mesai siklikla goriilen bir ¢alisma seklidir. Fazla
mesai ticretleri maliyet olarak kabul edildigi oteller i¢in esnek galigma sisteminde
personel maliyetlerinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu durumda isletme
karliligin1 yiikseltecektir. Ayrica ortalama g¢aligma siiresi daha az olan optimum
plana gore personel isletmede daha kaliteli zaman gecirecektir.

Calismamizda en az 5, en fazla 12 saat ¢alisma standardi konulmustur.
Ozellikle sehir ici otellerinde rahatlikla kullamlabilen bu ¢alisma plam yerlesim
birimine uzak olan, ulasim ve personel konaklama problemi olan oteller i¢in
uygulanmasi biraz zor olabilir. Ancak bu nedenle modelin amag fonksiyonuna otel
isletmesine ait servis saatlerine gore ¢alisanlarin maksimizasyonu ile ilgili amaglar
eklenebilir. Ornegin bu modelde ulasimin zor oldugu 24:00 — 07:00 vardiyalarina
en az 7 saatlik caligsma kisiti eklenmistir. Boylece bu saatlerde ¢aligma bdliinmemis
olacaktir.

Bu ¢alismada model esnektir, yeni veriler girilerek her hafta giincellenebilir.
Modelin bu 6zelligi isletmelerin kullanimimi kolaylagtirir. Ayn1 planlama mantigi
dikkate alinarak, diger ¢alisanlar i¢in veya diger turizm isletmeleri iginde personel
planlamasi yapilabilir.

Bu calisma ile ortaya konan vardiya planlamasi, benzer 6zellikteki turizm
isletmeleri i¢in de yapilabilir. Ancak, baska hedefler ve kisitlar olmasi durumunda,
modelin bu duruma uygun hale getirilmesi gerekmektedir.
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Arastirma Makalesi

GULF REGION AND WESTERN BALKANS: A CURRENT HISTORY OF
INTERREGIONAL RELATIONS

Nazif MANDACI"
Elona Rusi KARACALARLI™
Abstract

From the Gulf’s point of view, the Western Balkans is a lucrative destination: in
desperate economical need and offering a very suitable environment for investment.
However, the recent boom in the interregional relations cannot be explained only by looking
at both sides’ appetite for mutual commercial gain. Particularly, for the rich Gulf countries
the region offers some other opportunities to sustain and reinforce further their international
economic and political profile as well. The study aims at unfolding the basic leitmotivs behind
the growing interest of the Gulf countries to the Western Balkans as well as the course of
interregional relations since the beginning of the 2000s.

Keywords: Western Balkans, Gulf Countries, Food Security, Smart Power.

KORFEZ BOLGESI VE BATI BALKANLAR: BOLGELER ARASI
ILISKILERIN YAKIN TARIHI
0z
Korfez iilkeleri agisindan Bati Balkanlar ekonomik ihtiyaglart ve sunmus oldugu
yatirim olanaklar diisiiniildiigiinde ¢ok karl bir hedeftir. Bununla birlikte, giiniimiizde iki
bélge arasindaki iliskilerde patlama her iki tarafin kar giidiisiiyle agiklanamaz. Ozellikle
Korfez iilkeleri acisindan bolge uluslararasi ekonomik ve de siyasal profillerini muhafaza
etmek hatta daha yiikseltmek agisindan diger bazi olanaklar sunmaktadwr. Bu ¢calisma Korfez
tilkeleri ile Bati Balkanlar arasinda 2000’lerin basindan itibaren baslayan iliskilerinin

yamisira taraflarin birbirlerine olan ilgilerinin ardindaki temel saikleri giin is18ina ¢ikarmayt
amaclamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bati Balkanlar, Korfez Ulkeleri, Gida Giivenligi, Akulli Giig.

INTRODUCTION

Western Balkans and the Gulf region have distinct pasts, although recently
their fates seem to have intersected. Although they shared some similar social and
moral codes (Kaser, 2011), the nations in those distant geographies pursued separate
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paths of modernization which led to different forms of societies and governments
(Jelavich, 1999; Ehteshami, 2013); a setting that predetermines the course of the
future relations. This study aims at unfolding the evolving relations between the
Western Balkans and the Gulf since the mid of the twentieth century by bringing to
the fore the fundamental reshuffle of partnership relations in different phases of the
recent history. By following a descriptive methodology based on a careful scanning
of first-hand sources like print or digital media, the study elaborates on the recent
economic, political and cultural interplays between the two regions that have gained
a considerable dynamism, through the three leitmotivs urging the Gulf countries to
engage in the Western Balkans.

HISTORY OF INTERSECTIONS

During the Cold War the relationship with the Islamic world was shaped by
political developments around the problem of Muslims in Yugoslavia and Tito’s
Non-Alignment Movement (NAM) policies. The movement’s call for Algeria’s
membership one year before its formal independence in 1962 and its recognition of
the Palestine Liberation Organization (PLO) deepened sympathy of the Islamic
World for Tito regime (Arnold,&Wiener, 2012:154-155). In 1967 Yugoslavia signed
an agreement with India and Egypt lowering customs duties, which was invented to
be a model for economic interdependence among the Third World countries
(Hudson, 2003: 49). To many (Ramet, 2002; Benson, 2001; Swain, 2011), Tito’s
non-aligned bloc leadership was a reluctant foreign policy strategy, a second to the
best personal option which invoked forming a reformed and solid communist bloc
talking with a common voice, and consequently Yugoslavia’s non-aligned strategy
came to an end with his death (Benson, 2001:133). Hudson (2003:50) pointed out
that indeed the post-colonial world had never been an alternative to Yugoslavia
which had always been financially and technologically depended on the capitalist
West. On the other side, the underdeveloped countries of the South could never
replace the Soviet Union as the neat market for Yugoslav products. Trade with non-
aligned countries fell from 17 percent of Yugoslav foreign trade in 1958, to less than
6 percent in the beginning of the 1970s, whereas the volume of economic relations
with the West continued to grow (Hudson, 2003:50).

The NAM helped Tito build a considerable sympathy and prestige in the
Arab world and particularly political openings regarding Bosnia Muslims reinforced
his positive image further. On the other side, in the early 1970s relationships between
the Yugoslavia’s Muslim communities and the Islamic world continued to grow.
Yugoslav authorities tolerated Libyan leader Qaddafi to financially aid the mosque-
building program of Yugoslav Islamic community and allowed young Muslims to
go to the Middle Eastern countries for Islamic theological training (Ramet, 2002:
118). In 1971 despite vociferous objections in the League of Communists, Muslims
were promulgated among the peoples (narodi) of Yugoslavia (Ramet, 1992:177-
178). Yet, the Iranian revolution in 1979 reinvigorated the former Islamic peril

492



Gulf Region and Western... DEU Journal of GSSS, Vol: 19, Issue: 3

paranoia and led to persecution of Islamic groups (Ramet, 2002:118-119), thereby
gradually souring the relations between Yugoslavia and the Islamic world. In the
1980s, as the relations with the non-aligned world lost momentum, activities of the
Islamic community were more frequently labelled in political echelons and media as
designs to make Yugoslavia the hub of Islamic fundamentalism in Europe (Ramet,
2002: 119).

The process of rapid dismemberment of Yugoslavia deepened further the
non-Muslim communities’ discontent with the Islamic world and vice versa.
Izetbegovic’s will for the Libyan leader Qaddafi to visit the country for the first time
during the first multiparty elections, and his appeal for Bosnian membership in the
Organization of the Islamic Conference (OIC) in 1991 exasperated these concerns
(Hudson, 2003). During the Bosnian War, Islamic world overtly took sides with the
Bosnian Muslims and large amounts of humanitarian aid and allegedly arms were
supplied by the rich Arab countries -primarily Saudi Arabia and Iran-, whereas other
partners like India pursued a lenient policy toward Belgrade to keep Yugoslavia in
the NAM (Fisk, 1992). As the conflict developed, Gulf Cooperation Council (GCC)
under dominance of Saudi Arabia became one of the most vocal supporters of the
Muslim party in Bosnia. In 1993 both OIC and GCC called the UN Security Council
to lift the arms embargo on Bosnia Herzegovina and enable the legitimate Sarajevo
government to exert its sovereign right of self-defence against Serbian aggression
(Bethlehem&Weller, 1997: 250). OIC members also pledged $80 million in
emergency assistance for Muslims of Boshia and seven OIC states —including Egypt,
Jordan and Tunisia- announced that they would send troops to the United Nations’
peacekeeping forces in Boshia (UNPROFOR). In 1994 OIC members declared that
they did not recognize the ongoing arms embargo towards Bosnia and Herzegovina
as far as the Muslim community was concerned.

On the other hand, the Arabs’ response to the conflict in Kosovo on its initial
phase could be described as a ‘deafening quiet’, since many Arabs did not find
Kosovar Albanians —-mostly Bektashis- pious enough and considered the issue as not
a problem of the Islamic world (Cigar&Clawson, 1999; Hardy&Muir, 1999). In
addition, the sympathy to the non-aligned Yugoslavia as a result of its previous
support regarding the Palestinian issue, and to Russia, which had once been a
counterweighing power in the Middle East against US, prevented the Arab world to
adopt an outspoken pro-Albanian political stand (Cigar&Clawson, 1999). The
response of the Arabian dominated Islamic platforms to the developments in Kosovo
was respectively elusive too. In the beginning of April 1999, OIC made its first
‘meek’ (Webman, 2001: 120) diplomatic demarche by issuing a statement that
condemned the Milosevic regime and called on the international community for a
decisive action to prevent human rights violations in Kosovo (Deen, 1999). The same
month, a Saudi-led OIC delegation flew to Moscow to persuade the Russian side to
force Serbia to the negotiation table (Webman, 2001:120). Following NATO attacks,
OIC Contact Group in Geneva, including Saudi Arabia, issued a statement endorsing
NATO and declaring readiness to send troops to UN peacekeeping operations in the
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future. Arabs also showed an impressive solidarity with Kosovar Albanians in NAM.
Egypt, Saudi Arabia and other Gulf countries prevented one-page statement by NAM
denouncing NATO attacks on a member country —Yugoslavia- endorsed by Cuba,
India and Belarus (Deen, 1999).

To the contrary of some Islamic media, particularly in Iran, reflecting NATO
strikes as if they targeted Muslims of Kosovo (Cigar&Clawson, 1999), in the Gulf
press the NATO air campaign in Kosovo was ‘roundly praised’ (Gardner, 1999).
Indeed, the majority of Arabs’ approach to the NATO action was ambiguous due to
legacy of the US attacks on Iraq in the mid-1990s. It was reported in the US press,
that the Arab diplomats played an important role behind the closed doors to thwart
Russia’s efforts to push a UN statement denouncing the alliance’s intervention
(Curtiss, 1999). However, the Gulf Arab states, save United Arab Emirates (UAE),
did not go further than providing humanitarian aid and setting refugee camps, and
stood aloof to the international efforts to ensure security and stability in Kosovo after
the war. When the United Nations’ transitional authority (UNMIK) allowed Saudi
humanitarian agencies to operate under the umbrella organization; i.e., the Saudi
Joint Committee for the Relief of Kosovo and Chechnya (SJCRKC), they acted to
meet ‘the spiritual’ as well as the material needs of the Kosovar Muslims (Krasniqi,
2010: 16).

After the collapse of the atheist regime in 1991, Albania’s relations with the
Islamic world also tended to normalize as observed from the arrival of official
delegations from many Middle Eastern countries as well as an influx of Islamic
charity organizations (Irwin, 1989: 403). No doubt, succeeding Berisha governments
welcomed the flow of financial aid and investments especially from the Gulf region
to cope with the economic crisis into which the country plunged in the beginning of
the 1990s. Tirana’s conciliation with the Islamic world begun with the Islamic
Development Bank (IDB) in 1992 and continued with Albania’s appeal to OIC the
same year, leading to a noisy protest of the secular segment of the society, galvanized
by Nano-led Socialist Party. In 1993 an Arab-Islamic Bank was set up in Tirana to
promote business in accordance with ‘Islamic principles’ as a joint venture of the
Bank of Bahrain and three Saudi-Arabian based banks holding %20 and %40 percent
of the capital respectively (Esposito, 2004).

The six Gulf countries recognized the Republic of Kosovo between the years
2008 and 2011, with the UAE as the first among them (Kosovo MFA, 2015). The
Gulf countries, except Oman, also took their side with Macedonia in the issue of the
name problem with Greece and recognized this state with its official name; i.e. the
Republic of Macedonia. Until 2011 the Macedonian embassy in Ankara had also
been charged with running diplomatic relations to the Gulf countries. In 2011 Qatar
and Macedonia opened their embassies in Skopje and Doha respectively and for the
first time an Arab monarch, Qatar's Emir Hamad bin Kalifa al Thani visited
Macedonia (Marusic, 2011). In 2013 Macedonia announced that it would open its
missions in Saudi Arabia and the UAE. Four Western Balkan countries; Albania,
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Serbia, Montenegro and lastly Boshia Herzegovina have so far recognized in line
with the Gulf countries the observer status of the Palestinian state in the United
Nations and forged diplomatic relations.

FROM DONORS TO COMMERCIAL PARTNERS: BASIC LEITMOTIVS
OF THE GULF INTEREST TO THE REGION

The Gulf countries (Bahrain, Kuwait, Oman, Qatar, Saudi Arabia and the
United Arab Emirates) have recently made their presence felt in the global economy,
now that their future is more heavily dependent on trade and investment in different
parts of the world, as their natural gift, oil, is no longer a reliable asset to sustain their
current prosperity. According to the Economist, it was observed in the final quarter
of 2014 that emerging economies entered a period of low growth, while economies
of several high-income countries started to pick up (The Economist, 2014). This new
economic setting has furnished Gulf countries with some opportunities to implement
long-term strategies to safeguard their leading financial and political positions on a
global scale. As for the Western Balkan countries, foreign direct investments (FDI)
constitute a vital requirement to boost their economies and cope with economic
structural problems, like unemployment. Until 2010 the geographical proximity
provided them with a considerable advantage to attract the interest of European
investors. Nevertheless, the recent stagnation of the European economies has pushed
tiny Balkan economies to look for new alternatives and the Gulf countries seem to
promise much more in this respect. From the point of Gulf, the Western Balkans is
a lucrative destination: desperately in need and offering a very suitable environment
to invest. However, the recent boom in the interregional relations cannot be
explained only by looking at both sides’ appetite for mutual commercial gains.
Particularly, for the rich Gulf countries the region offers some other opportunities to
sustain and reinforce further their international economic and political profile as
well. The following section aims at unfolding the basic leitmotivs behind the
growing interest of the Gulf countries towards the Western Balkans as well as the
course of interregional relations since the beginning of the 2000s.

Prospect for Lucrative Economic Relations

Since the late 1990s, the interregional relationships have attained
commercial character particularly due to the flow of capital from the Gulf region to
be invested in a variety of sectors in the Western Balkans. Foreign direct investment
(FDI) inflow to the transition South-eastern European countries has seen a steady
increase since the beginning of the 1993, from $58 million in 1993 to $937 million
in 2001. By 2001 Macedonia got the lion share in total investment to the region ($442
million) and Bosnia Herzegovina was the most favoured state by the Gulf investors,
particularly from Kuwait ($62.7 million) (Hunya, 2002: 12-14). There has been a
considerable increase in FDI inflows to the Southeast Europe including Croatia since
2000, due to improved general political and economic environment and the
increasing economic performance. In the Western Balkans Serbia took over the
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leadership from Boshia Herzegovina during 2001-2010 period; those countries were
followed in line by Montenegro, Macedonia and Albania (Estrin&Uvalic, 2013:17).
By 2013 FDI flows almost halved as a result of economic crisis and subsequently
reduction in investment from the European Union (EU) countries (UNCTAD,
2013:4), making the Gulf countries a more desirable alternative for growing
economies of the region. The FDI flow into the Western Balkan countries since 2000
has shown a steady character, yet, although EU-based FDI flow drained in half in
the years of 2010-2013, the volume of FDI has continued to grow thanks to GCC
countries.

As mentioned above, since the beginning of 2008 BiH started to lose its
charm and Arabian investors particularly in Qatar and the UAE turned to Croatia and
Serbia which offered more lucrative returns. Indeed, previously Croatia and Serbia
opted for EU and Russia respectively as their main economic partners and more than
80% of total investment came from the north, but the recent economic crisis in
Europe and Serbia’s recent diplomatic engagement with the EU led Zagreb and
Belgrade to diversify their alternatives to sustain their economic growth. Both
countries had already been highly suspicious of the appetite of the Gulf countries for
the Western Balkans and perceived the Gulf countries’ economic activities a strategy
to tacitly diffuse radical Islamic ideology of Wahhabism/Salafism in the region.
However, today especially Serbia has taken the lead in the region by establishing a
growing network of commercial relations with the Gulf countries ranging from
heavy industry to real estate.

After the 1997 economic crisis, the international community tended to lean
more seriously to the problems of Albania. Kuwait was one of the donor countries
that financed the process of transition to market economy in Albania
(Bogdani&Loughlin, 2007:215). In the Albanian media it was reported that Saudi
Arabia was prepared to invest large sums especially in the agricultural sector (De
Waal, 2007:232). By the mid-1990s the volume of investments particularly from
Saudi Arabia and Kuwait in the sectors of banking, telecommunication,
transportation and textile continued to grow. Although at the beginning of the 2000s
Gulf investments have not reached the desired level and remained limited with the
country’s natural resources, particularly in the sector of mining, Albania has offered
a bright prospect for the Gulf investors. In addition, as confirmed by Khaled M. Al-
Aboudi, the CEO of the Islamic Corporation for Development of Private Sector
(ICD), the sectors of tourism and real estate offered great commercial potential.
Islamic Development Bank (IDB) supported by Saudi Arabia, Qatar and the UAE
was particularly used for important infrastructural projects like the reconstruction of
the Albanian parliament ($160 mil. dollars), and Tirana-Elbasan Highway ($373
mil.) (Khan, 2013).

In 2009 Albania hosted an important gathering bringing together the member
and non-member country representatives of the IDB. The conference confirmed the
growing possibility for Albania to hub LNG (Liquefied Natural Gas) in the European
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market. GCC representatives announced that Albania could also market its water to
the Gulf in return for LNG to be distributed in European market and they would
assess the feasibility of the project by the Switzerland-based ASG Power that had
already invested $60 million on design and technicalities (BqDoha, 2014). On the
other side, Saudi Arabia-based Al Rajhi group disclosed its intention to invest in real
estate market in Albania. For, Albania works on preparing the ground for lucrative
commercial partnerships with the Gulf countries on bilateral basis by signing
agreements on prevention of double taxation and financial evasion, and setting up
institutional structure containing chambers of commerce, contact offices, joint
business councils (BgDoha, 2014). For instance, Albania and Qatar signed a
memorandum of understanding and regulating taxation issues. In addition, citizens
of the four Gulf countries, Saudi Arabia, Qatar, the UAE and Kuwait have been
exempted from visa in their entrance to Albania. Probably, one of the most important
signs that Gulf countries have started to see Albania as a commercial hub in the
Western Balkans is the opening of the UAE funded Shaikh Zayed Bin Sultan Al
Nahyan Airport in Kukés in 2010 (Gulf News, 2010).

Among the Gulf countries, the UAE has been the one that has established
the strongest economic and diplomatic ties with almost all the Western Balkan
countries in a variety of sectors. The region offered vast opportunities to the UAE
which has planned to use the region as a hub for its future aviation projects on a
European scale. The Balkan airline companies which were about to go bankrupt and
desperately sought for international partnerships, such as the Serbian airlines JAT,
took the advantage of the Gulf capital looking for a regional venue in the sector. In
August 2013, the Serbian company signed a strategic partnership agreement with the
UAE national company Etihad Airways. Etihad would provide up to $100 million
for further management of the company for at least the coming 5 years. The
partnership company Air Serbia started its activity in December 2013 with a broad
vision of being the leading airline in the Balkans and fostering tourism in both
directions (World Bulletin, 2013).

Gulf countries have also become the major supporter of macro-economic
policies aiming at transforming the obsolete infrastructure of the Western Balkans
as observed in the case of $1 billion low interest loan from the UAE to Serbia (Gazeta
Express, 2014). An agreement of cooperation in the field of civil aviation was also
signed between the foreign ministers of the UAE and Kosovo on 12 March 2014 in
order to open the Airport of Prishtina to international flights (Kosovo MFA, 2014).
Montenegro also followed the same suit with other Balkan states in forging
economic partnership with the Gulf; for instance, in July 2014 the Montenegrin
Prime Minister and the Director General of Abu Dhabi Fund for Development started
talks relating intensification of commercial bonds with investments in transport,
agriculture, tourism and banking sectors in Montenegro (Government of
Montenegro, 2013).
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The UAE which spends over five percent of its Gross Domestic Product
(GDP) on defence — as the fourth largest arm importer globally according to
Stockholm International Peace Institute (SIPRI) (Boduszynski, 2015: 5-8; Donaghy,
2014), has also become the main contractor for the bourgeoning arms industry of
Serbia. In 2013 the Emirates Advanced Research and Technology Holding
(EARTH) and Serbian state-owned defence company Yugoimport stroke a deal
involving joint development of advanced cruise missiles. It is estimated that the UAE
invested more than €200 million for the joint venture and that Dubai also shows
interest in purchasing armed vehicles from Serbia within the framework of its
modernization program (Karasik, 2013). According to Boduszynski (2015:7), the
reason why the UAE opted to arms deal with Serbia is the fact that the latter is not
subject to any restriction as are the NATO or EU member countries in selling
military hardware and technology, even though the secretive nature of the contracts
led to some speculations in the regional media (Donaghy, 2014).

Qatar comes in second in terms of economic and political involvement in the
Western Balkans, strengthening bilateral relations especially during the last years
through bilateral agreements on several fields as well as trade and investments on
various sectors. Since 2011 Qatar and Albania have signed a series of agreements
related to cultural cooperation, collaboration in the health sector and the regulations
concerning employment of Albanian nationals in Qatar (Al Meezan, 2011). Albania
offered some advantages to the Arab investors in the last set of agreements in 2014
regarding encouragement and protection of mutual investments, and air services as
well. The parties decided to develop their economic partnership especially in the
tourism sector. In July 2014 a Business Council between Qatar Chamber of
Commerce and Industry and the Albanian Chamber of Commerce was formed due
to regulating the growing economic relations between the two countries
(Independent Balkan News Agency, 2014).

In 2012 the Macedonian national media heralded the interest of the Arab
investors in their country. In January 2013 the first official contact between the
Macedonian and, Qatari officials who were interested in investing through an
electricity company and in some projects related to tourism was publicized. The
official talks culminated in establishment of a Joint Economic Cooperation
Committee (Dudley, 2013). Qatar also stroke some other deals with Macedonia
regarding air services (Al Meezan, 2012), the employment of Macedonian workers
in Qatar (QNA, 2014), joint news exchange between Qatar News Agency (QNA)
and the Macedonian Information Agency (MIA) and deepening cooperation in other
fields like tourism, culture, education, health, economy and education (AP, 2011).
Qatar also signed an agreement related to guest-workers with Boshia Herzegovina
and Kosovo. However, Qatar’s interest in accepting guest workers from the region
lured a popular attention and triggered some speculations in the regional media.
According to Lynch, although the agreements have been put into force immediately,
severe critiques appeared in the newspaper columns inviting public interest to their
content, recalling so modern-day slavery (Lynch, 2013).
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Kuwait, as another Gulf country depending nearly totally on oil, currently
tries to diversify its investments in cash-poor countries of the world to safeguard its
position among the wealthy members of international community in the future.
Recently Kuwaiti investors have started to fly their flag in tourism sector in the
Western Balkans. Although the country (Kuwait) has a great potential for becoming
a global touristic destination, religious constraints have thwarted the development of
its own domestic sector thereby driving Kuwaiti capital to search new havens in
different parts of the world. Al Kharafi Group, for instance, which is one of Kuwait's
largest developers, has an enormous tourism portfolio which currently targets
Western Balkans and Albania in particular (The Gulf Online, 2008). Apart from the
tourism sector, Kuwaiti investments have continued to concentrate on infrastructure
projects in the Western Balkans. As the share of Kuwait in construction of railroads
and motorways has continued to grow this country has become the major financer of
other projects as well.

The Kingdom of Saudi Arabia initially shaped the bilateral relations with the
countries of the Western Balkans with a focus on religious values and practices. The
influence of Saudi Arabia in the countries of the Western Balkans in accordance with
its foreign policy principles was based on Islam (Saudi Arabia MFA, 2011) and run
mainly through construction and reconstruction of mosques and alike worship places
as well as religious charity groups' activities (Poggioli, 2010). As mentioned above,
the Saudis distinguished themselves as the most benevolent donor nation as the crises
in the region went on. Although Saudi Arabia has been comparatively less outward
looking among the other Gulf countries and more focused on inward development
rather than external development (The Economics, 2014:5), as discussed below,
since 2004 particularly due to their food security concerns, Saudis’ revised their
traditional policies. Of course the Western Balkans is among the destinations the
Saudi capital particularly may flow as far as the food industry is concerned. Lastly,
the Kingdom of Bahrain and the Sultanate of Oman are the Gulf countries which are
less involved in the region although particularly Bahrain is seen as one of the most
out looking, friendly economies in the Gulf region (The Economist, 2014:6). So far,
they have just established positive diplomatic relations with the region and begun to
show their interest in economic bilateral relations as observed in the growing volume
of imports —mostly dairy products- from the region, especially from Serbia (In
Serbia, 2013).

Western countries have been so far the leading commercial partners of the
Gulf countries. Particularly EU has remained the largest trading partner despite the
increasing competition from the Far East and China. Gulf capital has been channelled
in the Western countries to mostly the energy sector in forms of joint ventures or
finance sector. Although the benefits of purchasing formerly state-owned low-
capacity companies or joint ventures in the Western Balkans are dwarfed by the
revenues from gigantic enterprises with the Western partners, the region still offers
a bright prospect for Arabs’ long-term schemes designed to possess more hard-assets
in the European market. From another point of view, the Arabs’ economic
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endeavours in the Western Balkans can be seen as another phase of deepening
economic relations with the wider European economic zone. Probably the most
binding engagement for the involved parties is the EU-GCC Cooperation Agreement
of 1988 as complementary to the EU-Arab dialogue, which places the EU member
countries and GCC countries in a collective institutional and contractual framework.
The agreement aimed at strengthening economic and political stability in the region,
broadening economic relations and cooperation in a variety of realms including
science and technology, energy, transportation and agriculture. The agreement
envisaged that the bi-regional relations were to be carried out by joint councils
manned by relevant ministers or bureaucrats on the yearly basis. The agreement also
envisaged that the parties would accord to each other most-favoured nation
treatment.’

Probably, what might place the Western Balkans into a larger institutional
framework including EU and GCC are Euro-Med Partnership and the Union for the
Mediterranean (UfM) of 2008 which include littoral states of the Western Balkans,
Albania, Montenegro and Bosnia Herzegovina. Although the project of bridging
Euro-Mediterranean and EU-GCC frameworks could not find considerable support
in Europe and in the Gulf countries until 2008, this situation seems to be changing
due to the rising interest of the Gulf investors in the Western Balkans. For the GCC
countries the economic crisis from which Europe is gradually recovering itself has
offered large opportunities to invest in the southern edge of the continent. It is
anticipated that the Gulf investment would turn out more lucrative should the
Western Balkan nations become full members to EU as promised in Thessaloniki
summit. Besides, Western Balkans may be potential allies to the GCC countries in
the halls of Brussels. On the other side, as Union for the Mediterranean (UfM)
Secretary General Fathallah Sijilmassi signified, the partners started to consider the
Gulf countries as Euro-Mediterranean region's natural partners once they are
potential gateway to the Asian markets (Anna Lindth Foundation, 2015). From
another point, the EU also welcomes the interest of the Gulf investors in the region
and considers increasing investments as fresh factors contributing positively to the
structural economic problems primarily such as unemployment. For the EU,
economic benefits of commercial bonds with the Gulf region also help pro-European
governments in the region, particularly in Serbia, to float their economy and lessens
the probability of radical Euro-sceptics’ gaining power (Vasovic, 2013).

Food security

National governments have seen food security as a component of their
comprehensive security strategies invoking self-reliance and development. In
developing nations, food security is generally taken to be the key driver of population
growth, urbanisation and industrialisation (Sommerville, 2014:249), which are the
force multipliers for states in international fora. Dependency and social as well as
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economic costs due to fluctuating food prices have driven cash-rich but food-
insecure states of the Gulf to seek for alternative strategies such as purchasing and
operating expensive technologies, diversifying suppliers and if possible investing
abroad. In Saudi Arabia only two percent of the land is arable despite intensive
irrigation and modern technology, and it is estimated that food scarcity would be the
most urgent problem of the country by 2050 if the young population continues to
grow at its current pace (Lippman, 2010:90). According to Ministry of Economy in
the UAE, “food consumption in the country has continued to grow at the rate of 12
percent per year and demand for food staples has increased 30 percent” thereby
rendering agricultural investment abroad vital for ensuring food security (Lowe,
2012). Qatar is reported to have nearly depleted its groundwater and the country is
expected to count on desalination and imports (currently %90 of its food needs) to
sustain its food security (Siegel, 2013).

In the late 2000s the Gulf countries realised that despite their wealth they
might be unable to purchase their needs if supplier countries restricted exporting
agricultural products due to their own shortages or other political priorities
(Lippman, 2010: 92). In order to expand their agricultural production, the Gulf
countries allotted large sums to projects of desalination; however, it is expected that
due to rapid population growth, desalinated water has to be reserved for human
consumption in the decades to come. Unfortunate for the Gulf nations is that in the
near future, it would also be much more difficult to raise funds for the construction
of desalination plants as oil and gas reserves continue to decline (Malek, 2014b).

Since the mid-2000 Gulf monarchies such as the UAE and Kuwait, have
started to endorse private companies to invest in land-rich, cash-poor countries in
Africa, Eastern and South-eastern Europe and South-eastern Asia (Lippman,
2010:92). The UAE took the lead in investing on the agricultural sector abroad; the
value of the Emirates’ agricultural investment saw a jump forward from 2006 to
2008, from $10.9 billion to $15.8 billion (Shibeeb, 2010). As of 2009, this country
diversified its investments into a chain of countries ranging from Egypt to Romania,
from Cambodia to Latin America through either direct purchasing or long term
leasing contracts (Shibeeb, 2010). Since 2009, when King Abdullah revealed his
country’s plan to invest in agriculture abroad, the government has endorsed private
companies by offering interest-free loans and strategic partnerships through the
state-owned Saudi Agricultural and Livestock Investment Company (SALIC) which
was established in 2011. In the beginning of 2014 SALIC announced that its
objective was to become a global agricultural investor primarily targeting Bulgaria,
Hungary, Romania, the former Soviet Union republics, Egypt, Sudan and Ethiopia.
Gulf countries have also become vocal in luring the attention of international
community to the problem of growing food and water scarcity in a variety of
platforms and they turned out major donors to underdeveloped nations using
primitive techniques of agriculture to struggle with starvation (Kuwait Times, 2014)
—Kuwait in the lead with $1.9 billion (WAM, 2014).
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Critiques of ‘global land grab’ point out that concerns about a looming new
crisis led to “a reshuffle in the global governance architecture around agriculture and
food security, creating new political actors and allegiances and strengthened some
other [actors]’ and ‘deepened global inequalities” in some other ways (Sommerville,
2014:242). So far, large-scale farmland acquisitions “have affected at least 71
million hectares of farmland and encompass a wide range of shifts in both de jure
and de facto land control” (ibid). On the other side, financial superiority of some
countries has continued to lay the foundations of new forms of exploitation, albeit in
the long term, which are referred in some international political forums by the
sceptics as ‘neo-colonialism’, ‘agro-imperialism’ or ‘agrarian colonialism’
(Hairong&Sautman, 2010:308)..

Proponents argue that agro-investments invoke interplay at the end of which
both parties win because it assists the host country to solve its long standing
problems regarding poverty, rural development, infrastructure, modernisation of
agriculture, unemployment and tax revenues. However, the opposite camp stresses
that contracts are made between the foreign investors and in most of the cases
corrupted political elite. Moreover, they are run to the expense of small land-holders,
landless peasants and rural workers struggling for cultivable land and ultimately
environment (Sommerville, 2014: 246). Of course, the fact that those investments
are made almost totally in countries, including those in the Western Balkans where
democratic accountability constitutes the most discernible domestic political
problem, makes difficult to take those critiques merely speculations (Cabric, 2013).

Western Balkans poses high potential of becoming a trading partner for the
GCC in the food sector. In the late of 2012 a number of statements of the Gulf
officials regarding investment to the fertile land in the region took place in the
national media. Particularly Serbia with more than 3.2 million hectares arable land
seemed to have captured the hearts of the Gulf investors (Cabric, 2013). Gulf
companies considered Western Balkans also as a convenient commercial base for
the European food market thanks to its geographical proximity to the heartland
Europe. Now, the UAE has taken the lead in diversifying source countries to import
food so as to include Serbia — although the Emirate was the first Gulf country that
recognized diplomatically independent Kosovo (Malek, 2014a). In 2013 it was
announced that Al Dahra would invest €100 per hectare to buy 9.000 hectares of land
%80 of which the company would take possession. It was also agreed that “Al Dahra
would take 14.000 hectares of arable land under lease for €250 per hectare and invest
€100 million into farming equipment and irrigation systems” (Cabric, 2013).
Currently the UAE-based Al Dahra’s investment in Serbia is considered the biggest
investment —approximately €300 million (Dudley, 2013) in the country’s agriculture
for decades.

In addition, the Abu Dhabi Fund for Development announced a $400 million
loan to Serbia’s agriculture sector (Maha El Dahan, 2013). In April 2013 Al Dahra
and Abu Dhabi Fund for Development also signed memorandums with the Serbian
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government in regard with reviving river transportation in Serbia through
respectively recapitalisation of Yugoslav River Shipping (JRB) company and
construction of a river port in Pancevo on 24 acres land -at a cost of €10.000 per
acre. Memorandum envisaged Al Dahra’s takeover %30 to %49 of shares — the
maximum percentage EU permits. The UAE company which took over formerly
state-owned agricultural complexes in Serbia started its activities by the mid 2013
(Balkan News, 2013). With those preliminary agreements the Serbian party granted
multi-annual food export including wheat, meat, dairy products and semi-processed
and finished food products to the UAE (Krasik, 2013). In July 2014 the Serbian
government revealed another agreement to establish a joint business organization
with the Abu-Dhabi based company Al Rafawed. According to the joint venture
agreement Serbia would have a 20 percent share without investing money in the
company whereas the UAE partner would invest €140 million over the next four
years. The parties announced that they would start their activities by buying and
restructuring two formerly bankrupted agricultural enterprises in Sivac and Nova
Gajdobra (Balkan News, 2014).

The UAE also entered energetically into the agricultural sector in Serbia, yet
the final agreement between Belgrade government and Al Dahra delayed and in the
beginning of 2014 hopes slowly left their places to critiques in the national media.
The process slowed down because of the growing discontent among the localities
with the agreement since its revelation the previous year. Government officials
announced that street demonstrations against Al Dahra intimidated the Arab
investors and drained their appetite to do business with Serbia (Sloan, 2014). Protests
returned in the summer of 2014 following the reveal of the agreement with Al
Rafaved on the sale of more than 3.000 hectares of land for €250 per hectare instead
of €400, the amount offered to Serbian peasants, without public bidding. In the face
of protests of locals reinforced with the support of the opposition parties, the UAE
company had to cancel the deal (Farmlandgrab, 2014).

Of course, arable and comparatively very cheap lands in the rest of the
Western Balkans have long been in the radar of the GCC governments. Macedonia
is the second country the Gulf capital has destined, because it offers a stable
investment environment, convenient legal system and sufficient qualified workforce
for investors. Of course, the country’s candidacy to EU contributed positively to its
image among Gulf investors aiming accession to the larger European food market.
In 2009 the Ministry of Agriculture went to an open call inviting foreign investors
to lease 756 hectares of state-owned land in the regions of Kavadarci, Negotino and
Demir Hisar for a period of 15-50 years (Farmlandgrab, 2009). Finally, in March
2011 Clarity, an Abu Dhabi-based financial consulting firm which ultimately aimed
at supplying supermarket chains in Europe, especially in Germany, announced its
first food project in Macedonia relating “commercial scale production of apples and
other market fruits, with wholly-owned operational facilities such as cold stores,
packing and grading facilities” (Zawya, 2011). Bosnia and Albania (around 695.000
hectares arable land) are thought to have a great potential and they wait for their turn
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“to boost food exports in niche markets such as organic fruit and vegetables, olive
oil and herbs” (Tanner, 2010).

In 2009 Saudi Arabia launched a food security program in cooperation with
the International Fund for Agricultural Development (IFAD) that identified Bosnia
among the countries to be covered under the initiative (Avancena, 2009). However,
Saudi investment in agricultural sector has been so far very limited. In 2012 Saudi
Fund for Development (SFD) co-financed an IFAD-supported project in Bosnia
(IFAD, 2012). In Albania the state owns around %20 of arable land (134.000
hectares) and legal regulations allow governments to offer in long-term leasing (99
years in fruit trees and olive-groves) or even concession (35 years) to foreign or local
investors. In 2009 a concession contract was given for planting about 970 hectares
with olive trees. However, the record of foreign investment in the agriculture sector
has so far been so unpromising — only 1.000 hectares- due to some structural factors
such as general reluctance in local administrations to open the land to investment
and legal irregularities (Sallaku&Tarelli, 2013).

Even though it exposes considerable potential, Gulf region’s agricultural
investments in other parts of the world, particularly sub-Sahara Africa (around $15
billion), dwarf those in the Western Balkans. Of course geographical proximity,
logistic factors, land prices, cultural kinship and comparatively loose political and
legal structures have driven Arab investors to focus primarily on Africa (Reinl,
2009). Comparatively, Western Balkan countries have more sophisticated socio-
political structures and despite some serious flaws, democracy is widely construed
as the ‘only game in town’. Obviously, democratic accountability of governments
due to comparatively free media, judiciary and growing civil society as well as close
EU scrutiny in the region make the things tough for the Arab investors. Yet, the
region’s geographical closeness to Europe and bright prospect for accessing EU
market through back door, forces them to make carefully their opportunity-cost
calculations.

Ideology or the Arabian Smart Power?

Since its entrance to the lexicon of international relations, the scope and
content of the concept of soft power have remained ambiguous, despite the ongoing
dispute on it in global academic and political echelons. It is basically a new way for
one, projecting power so as to persuade or attract the other to the prudence, benefit,
virtue and fairness of its own cause. Nye (1990:153-171) remarked that a country’s
soft power stemmed from three basic sources; i.e., culture, political values and
foreign policy endorsing universal codes of morality. Although he claimed that
“narrow values and parochial cultures were less likely to produce soft power” (2004:
11), he also agrees that all forms of power are context bounded (2004:16). Based on
Nye’s explanations, soft power is understood as a tool that can be used by any
country or any actor who is willing to play a more efficient role in world politics,
considering the recent growing literature on the soft power of China, Qatar or Saudi
Arabia.
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Can the growing influence of the Gulf countries in the Western Balkans be
read through the lenses of soft power approach? If so, what may be their ultimate
goal, of course within the dialectology of power politics? Some authors
(Gallarotti&Al-Filali, 2012; Kamrawa, 2013; Hammond, 2014) agree that the Gulf
countries are by and large source countries projecting their smart power in global
scale. Notwithstanding the present literature related to the soft/smart power of Gulf
seems squeezed within the narrow scope of Middle Eastern politics, it is possible to
establish some parallels with the Western Balkans. Understandably some aspects of
the interregional relations can well be invoking soft power if one takes into account
the recent cultural closeness, depth and extent of social interactions. As in the case
of grants, credits or investments in a variety of sectors, it is possible to observe in
cultural aspect of relations a similar unidirectional flow from the Gulf especially to
the Muslim half of the Balkans since the beginning of the 1990s.

Exporting an Arabian-style Islam, or the worst, jihadism to the Muslim parts
of the region has been one of the most speculated issues in the Western as well as
regional media. According to Deliso (2007) and Kolmann (2004), as the most vocal
supporters of the idea of ‘Islamic peril® in the Balkans, in the conflict-torn parts of
the region Saudi royal-funded charity organizations have so far made a large effort
to turn Muslim communities into a human stock available for jihadist movements in
Europe. But can religion be considered as a part of deliberate smart power strategies
of the Gulf countries, particularly Saudi Arabia and Qatar? Accordingly, what made
Wahhabism a globally noticeable creed was Saudi monarchy’s deliberate policies to
keep at bay the enlarging puritanical groups with reformist political agenda, which
did not spare even the Saudi rule (Commins, 2006: 205-206; Crooke 2015, Lacroix,
2011; Bronson, 2006). To flatten the internal dissidents, Saudi monarchy took the
advantage of the conflicts in Afghanistan, Chechnya and Boshia where Muslims
were harassed, and helped Wahhabi/Salafi radical groups to run their ‘jihad’ against
non-Muslim aggressors to brandish its profile as ‘the protector of the nation of Islam
or Ummah’ in the whole Islamic world (Morrison, 2008:3; Hegghammer, 2008:
704). For instance, according to Hegghammer (2008: 704), ‘to compensate for its
problem at home and to outdo its competitors abroad’ Saudis provided huge financial
and military assistance to Bosnia ‘almost twice as large as the amount given to
Palestinians in the preceding 15 years’.

Despite the statements of international high officials such as High
Representative Inzko in Bosnia (Bardos, 2014: 78-79) or EU Police Mission EUPM
Chair Stefan Feller (Turbedar, 2011: 156) arguing that ‘Wahhabism in the Western
Balkans pose no threat to Europe’, many observers (Armstrong, 2014: 24-29;
Bardos, 2014: 79; Tziampiris, 2009) have continued to point out the disturbances the
growing cobweb of Saudi prayers has created in Muslim parts of the Western
Balkans. However, when the case is the merchant-minded UAE and Kuwait, the
steady growth of commercial bonds with the Gulf until 2010 may require
reconsidering those cultural incursions as the ingredients rather than fruits of a
successful soft power strategy of these Gulf countries. Since 2010 the UAE and
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Kuwait have made inroads to many sectors in the region, and over time sustaining
investments have obviously become as much significant as diversifying them. From
one point, capturing the heart of peoples will be a prudent strategy in the region
where institutional loopholes, corrupted bureaucrats and politicians offer Arab
investors some advantages, whilst simultaneously posing a threat to million-dollar
deals. Particularly in the agricultural sector, large scale farmland acquisitions invoke
considerable changes in de jure and de facto control of the land and has great
potential to generate social unrest as observed in Serbia. Understandably, charity
activities rather in the Muslim part of the region are used as a part of deliberate public
relations strategy by those countries to win peoples first.

Then what about the target societies of the Gulf smart power in the Western
Balkans? Despite claims that in some distant enclaves in Bosnia Sharia-based life
style has gradually prevailed (Bardos, 2014: 75) or young people with short hair-
long beard on the streets of Prizren or Skopje have recently popped out, it is very
likely that despite instruments at their disposal, Gulf countries’ cultural influence
will remain limited due to the presence of some factors. Firstly, in some parts of the
Balkans, the so-called ‘religious awakening’ has pragmatic leitmotivs involving
material expectations (Drake, 1997, Bogdani, 2007: 82). Even in Boshia where Gulf
States spent hundreds of millions of dollars for constructing new mosques and
madrasas and offered education to thousands of students in Islamic universities, the
majority of Muslim Bosnians seems repulsive to the trend of Islamic radicalization
in their country. According to data by a research company, ‘Prism Research’, about
70 percent of Bosnians reject Wahhabi teachings. The data shows that, those who
are sympathetic to Wahhabist ideals have remained around 13 percent
(Rakic&Drusic, 2012:657). Secondly, the transforming impact of the European
Union, based on its long standing conditionality policies and American life style that
continues to enchant young generation leaves limited space to religious radicalism
even in the Muslim corners of the region.

CONCLUSION

The Gulf investments in the Western Balkans have recently gathered pace.
This trend could be explained with the recent economic stagnation of the European
economies pushing the Western Balkans countries to look for new alternatives to
survive, and those countries prospect for the EU membership promising the Gulf
countries long run economic and diplomatic returns in their relations with the EU.
The Gulf countries seem to have followed all together the similar strategy that is
characterized by primarily getting involved into large state-owned businesses such
as banks, military technology and airlines, to let for a further spill over into a broader
market followed by the private sector companies that behave in conjunction with
their governments' long-term policy agendas (Dudley, 2013). Majority of the Gulf
countries with the exception of Saudi Arabia has chosen to separate politics from
economy to safeguard their benefits in the long-run. In contrast with the general
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belief, religion seems not to be the primary leitmotiv of the Gulf interest in the
region; even far behind those relevant to profit and food security. For instance,
Bosnia and Herzegovina, Albania and Kosovo are the countries with the highest
Muslim populations; nevertheless, as was previously mentioned, among the Western
Balkan countries Serbia has attracted by far the highest volume of trade and
investments from the Gulf countries. As for the Saudis, they are coming far behind
in economic relations with the region; yet they are expected to keep up with the other
Gulf countries, albeit a fundamental shift in their ideological stand is a distant
possibility (Poggioli, 2010).

Despite growing volume of commercial relations, the region has serious
competitors like Southeast Asia and Africa in terms of luring investment from the
Gulf region. From the point of the Gulf countries, interregional economic relations
are likely to remain under mortgage of the commitments that the Western Balkan
states had already made to the EU. It is certain that Gulf investors have so far
preferred destinations where they can easily overrun loose bureaucratic and judicial
constraints through their personal relations with high officials or political elite who
controls developed patronage networks. Of course, running business in such
environments is as much risky as profitable; indeed, a factor that makes the nature
of interregional relations more volatile in the longer run. For now, the Western
Balkans has offered the Gulf such convenient business atmosphere. On the other
side, structural reforms in the Western Balkans in regard with, for instance, struggle
with widespread corruption by reinforcing democratic accountability, as demanded
by the EU, may slow down ongoing economic interplay between the regions.
Brussels has so far approached positive to the growing economic relations with the
Gulf now that Western Balkans found a temporary alternative to sustain their
economic development before membership without EU assistance while Europe
struggles to recover from the recent crisis. However, the current way to make
business with the Gulf just serves to keep intact the already crooked bureaucratic and
political codes of behaviour that have long plagued the Balkan states; a complication
to which the EU would never turn a blind eye.
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OECD’YE UYE ULKELERIN IS KALITESINE YONELIK
OLCUTLERININ YAS, CINSIYET VE EGITiM DUZEYi ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI*
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Calisanlarin is yerlerindeki refahi, is yerinde ozerklik sahibi olup olmadiklarina,
ogrenme firsatlarmn ve iyi tamimlanmg is hedeflerinin bulunup bulunmamasmna, kisilerin
yonetim ve meslektaslar: tarafindan desteklenmesine baghdir. Is kalitesi, ¢alisanlarin
refalina katkida bulunmamin yami swa; iy giiciine katilivmin, verimliligin ve toplam
ekonomik performansin artmasimin énemli bir itici giiciinii olusturmaktadir. Bu nedenle, is
kalitesindeki diisiikliik gelismekte olan iilke ekonomilerinde, dne ¢ikan bir politika kaygisi
olmaktadir. Is kalitesi, Ekonomik Kalkinma ve Iy Birligi Orgiitii’niin (OECD) Is Kalite
Cergevesi kapsaminda kazang kalitesi, is giicii piyasast giivenligi ve ¢alisma ortaminin
kalitesi olarak zi¢ temel boyutla tamimlanmistir. Bu ¢alismada, OECD ’nin veri tabaninda
yer alan 23 iilkenin ¢aligma ortamuun Kalitesinin, ¢oklu uygunluk analizi yéntemi
kullamlarak, degerlendirilmesi amagclanmistir. Ulkelerin ¢alisma ortamimn  kalitesi
cinsiyete, yasa ve egitim diizeyine gore incelenmis; iilkeler arasindaki benzerlikler ve
farkliliklar ortaya konularak Tiirkiye 'nin bu iilkeler arasindaki durumu degerlendirilmistir.
Sonug¢ olarak, ¢oklu uygunluk analizi yonteminin kullamilmasuun farkly bir bakis ag¢ist
sagladigi ve elde edilen bulgularin politika belirleyicilere yarar saglayacagi

diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: OECD Ulkeleri, Is Giicii Piyasasi, Iy Kalitesi, Coklu
Uygunluk Analizi.
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EVALUATING JOB QUALITY CRITERIA IN OECD COUNTRIES IN
TERMS OF AGE, GENDER AND EDUCATION LEVEL?

Abstract

The well-being of employees in their workplaces depends on whether having an
autonomy at work, well defined learning opportunity and career goals, supporting from
managers and colleagues. Besides the job quality contributes to the well-being of
employees; it is an important driving force for the increase in the labor force, productivity
and overall economic performance. Therefore, it is becoming a prominent policy concern
prominent decrease of the job quality in developing countries’ economies.The job quality
defined by Job Quality Framework of the Organization for Economic Co-operation and
Development (OECD) as three basic dimensions; earnings quality, labour market security
and quality of the working environment. In this study, it was aimed to assess the job quality
indicators of 23 countries obtained from OECD database with the use of multiple
correspondence analysis method. Quality of the work environment for the countries was
investigated according to gender, age and education levels; the possible differences or
similarities between countries were uncovered, and the situation between Turkey and these
countries were evaluated. Consequently, it is expected that using multiple correspondence
analysis provides a different perspective and findings offer benefit to the policy makers.

Keywords: OECD Countries, Labor Market, Job Quality, Multiple
Correspondence Analyses.

GIRiS

Gilinlimiizde insanlar hayatlarinin onemli bir kisminda g¢aligmaktadir ve
zamanlarinin biiytik bir kismini is yerlerinde gegirmektedir. Dolayisiyla bireylerin
calistiklar1 islerin kalitesi, onlarin yasam kalitesinin de 6nemli bir pargasini
olusturmaktadir. Istihdam, insanlarmn yasam memnuniyetinin 6nemli bir
belirleyicisi olmakla birlikte, is sahibi olmak kadar ne tiir bir is sahibi olundugu da
onemli bir konudur. Insanlarin is yerindeki refah, is yerinde 6zerklik sahibi olup
olmadiklarina, O6grenme firsatlarinin ve iyi tanimlanmis is hedeflerinin olup
olmamasina baghdir. Ayrica, yonetim ve meslektaglar tarafindan desteklenmek de
calisanlarin refahi agisindan 6nemlidir (OECD, 2013). Uluslararasi literatiirde son
yillarda artan bir ilgi goren istihdam kalitesinin Ol¢limiine yonelik bir 6l¢im
cercevesi ise son on yilda elde edilmistir. Is kalitesi, bireylerin ve hane halklarinin
refahinin bir belirleyicisi olmanin yani sira is giicline katilimin, verimliligin ve
toplam ekonomik performansin artmasinin da Onemli bir itici gliciinii
olusturmaktadir. Bu nedenle, gelismekte olan iilkelerin is kalitesinin diisiik olmasi,
bir politika kaygist olarak ne ¢ikmaktadir.

2 This article is an expanded and revised version of the presented study in EUREFE'16
(European Union Relations, Economics, Finance and Econometrics) Congress (Adnan
Menderes University, 14-16 July 2016).
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Is kalitesine iliskin arastirmalarin ve politika onerilerinin pek ¢ok nedeni
vardir. Oncelikle, Avrupa’da tam zamanli bir ¢alisan haftada ortalama 42 saatini,
kismi zamanli bir ¢alisan ise haftada ortalama 20 saatini is yerinde gegirmektedir.
OECD (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) iilkelerinde ise is yerinde
gegirilen siire kisi bagt haftada ortalama olarak 37 saattir. Bu nedenle, insanlarin is
yerinde gecirdikleri zamanin kalitesi onlarin refahinda biiylik etkilere sahiptir
(Munoz de Bustillo vd., 2011). Ayrica, is sahibi olmak insanlarin gegimlerini
saglamanin yani sira kendini ifade etme, sosyal biitiinlesme gibi nedenlerle de
onemlidir (Layard, 2004). Ikincil olarak, is giicii piyasas: ile ilgili ¢aligmalar
genellikle is sayisi, isttihdam ve igsizlik orami gibi nicelikle ilgili konulara
odaklanmaktadir. Oysa is kalitesini bilmek, ekonomiyi dogru degerlendirmede ve
is yerindeki yaraticiligi arttiran ve azaltan faktorleri belirlemede, bunun sonucu
olarak da siirdiiriilebilir bir ekonomik biiylimeyi saglamada olduk¢a &nem arz
etmektedir (Mufioz de Bustillo vd., 2011). Hauff ve Kirchner (2014)
caligmalarinda, is kalitesindeki ulusal farkliliklar ve trendler hakkinda var olan
calismalar1  Ozetleyerek farkli kavramsallagtirma ve analitik yaklasimlari
karsilastirmislardir. Is kalitesinin boyutlarina iliskin olarak genel kabul goren tek
bir kavram yoktur. Ancak, bir¢ok iilkede, is ve istihdam kosullar1 hakkinda degerli
bilgiler saglayan Avrupa Calisma Kosullar1 Anketi (European Working Conditions
Survey- EWCS) ve is yonelimli modiilleri olan Uluslararasi Sosyal Anket Programi
(International  Social Survey Programme-ISSP) ortak veri kaynaklarimi
olusturmaktadir.

Uluslararas1 politika tartigmalarinda onemli bir yer tutan “is kalitesi”
kavrami, G20 Caligma Bakanlar1 Bildirgesi’nde (Ankara, 3-4 Eylil 2015) de
taninmigtir. Bu bildirge ile “Kaliteli isler, bireyler ve toplumun refah diizeyinin
daha iyi olmasi i¢in Onemli bir itici giictiir” ifadesi deklare edilerek, OECD
tarafindan gelistirilen Is Kalite Cercevesi onaylanmistir (Cazes vd., 2015). Is
kalitesi, OECD’ nin Is Kalite Cercevesi kapsaminda iic temel boyutta
incelenmektedir. Bu boyutlar, ¢alisma ortaminin kalitesi, kazang kalitesi ve is giicti
piyasast giivenligi olarak tanimlanmaktadir. Caligma ortaminin kalitesi, is
kalitesinin ekonomik olmayan yonlerini ele alirken; calisma siiresi ve is yerindeki
iligkiler gibi yapilan isin yapisiyla ilgili faktorleri kapsamaktadir. Zaman baskisi
veya fiziksel saglik risk faktorleri gibi is taleplerinin yiiksek bir diizeyi ile
karakterize edilen igler, yetersiz is kaynaklari ile birlestiginde; verilen gorevi
gerceklestirmede calisma Ozerkligi ve isyerinde sosyal destek gibi imkanlardan
yararlanamayan isciler i¢in biiylik bir saglik risk faktorii olusturmaktadir. Bu
nedenle ¢aligma ortaminin kalitesi, yiiksek is talepleri ve sinirli is kaynaklarinin bir
birlesimi olan is stresi/ise bagli gerginlik insidansi ile Ol¢lilmektedir (OECD,
2014).

Pek ¢ok arastirmaci is stresini, bireyin g¢evresindeki stres faktorlerine
yonelik olarak verdigi psikolojik tepkiler olarak ifade etmektedir (Van Dyne, vd.,
2002; de Croon, vd., 2004). Bireyin ise bagli gerginligi, is yasamiyla sinirh
kalmayarak bireyin fiziksel ve ruhsal sagligini, bunun sonucu olarak da tiim
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yasamini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Kuper ve Marmot (2003) yaptiklari
calismada, koroner kalp hastalig1 riski ve is stresi ile is stresi modelinin bilesenleri
arasindaki iliskiyi arastirmuslardir. Ise bagl gerginligin (yiiksek talep/diisiik
kontrol) koroner kalp hastaligt (KKH) riskini %38 arttirdigi sonucuna
ulagsmislardir. Kuper vd. (2002) tarafindan yapilan calismada ise, is yerinde
caba/odiil dengesizliginin KKH riskini %36 arttirdigi belirlenmis ve is stresi
modelinde is yerinde diisiik sosyal destek alanlarda KKH igin odds orami 1,51;
caba/odiil dengesizligi modelinde odds orani 1,77 olarak hesaplanmistir.

Holman (2012) ¢alismasinda 2005 Avrupa Calisma Kosullar1 Anketi’nin
verilerini kullanarak 27 Avrupa iilkesinde is kalitesindeki farkliliklar1 analiz
etmistir. Is kalitesini; is organizasyonu, beceriler ve gelisme, iicretler, giivenlik ve
esneklik, baglilik ve temsil olmak {izere 5 temel boyutta 38 dl¢lim ile ele almigtir.
Bu odl¢timlere kiimeleme analizi uygulanarak, 6 farkli is tipi veya is kalitesi yapisi
elde edilmistir. Holman (2012), ayrica is tiplerinin iilkeler arasindaki farkliliklarin
aciklamak amaci ile ¢ok boyutlu lojistik regresyon analizi kullanmistir. Buna gore,
sosyal demokrat yapiya sahip olan Danimarka, Finlandiya ve Isve¢ gibi iilkeler
biiyiik oranda yiiksek kaliteli islere sahipken; Giiney Avrupa iilkeleri olan italya,
Yunanistan ve Ispanya gibi iilkelerin 6zellikle pasif-bagimsiz ve giivenli olmayan
iglere sahip oldugu goriilmiistiir. Gegis rejimlerine sahip olan Dogu Avrupa
iilkelerinde ise biiylik oranda is stresi yliksek igler bulunmaktadir.

Bu c¢aligmada, is kalitesinin ii¢ temel boyutu igerisinde yer alan galigma
ortaminin kalitesine yonelik olarak toplanmis OECD’ye iiye iilkelerin verileri,
yiiksek diizeyde is talepleri ve diisiik diizeyde is kaynaklari olmak iizere iki farkli
durum igin ayr1 ayr1 incelenmistir. Elde edilen veriler ile yas (15-29, 30-49, 50-64),
cinsiyet (kadin, erkek) ve egitim diizeyine (diisiik, orta, yliksek) gore calisma
ortaminin kalitesine iligskin olgiitler degerlendirilmistir. Calismada, OECD’nin veri
tabaninda yer alan 23 iilkenin, is kalitesi gostergelerinden g¢alisma ortaminin
kalitesi agisindan incelenmesi ve iilkeler arasindaki olasi farkliliklarin ya da
benzerliklerin belirlenerek, Tiirkiye’nin bu iilkeler arasindaki durumunun
degerlendirilmesi amaglanmusgtir.

YONTEM

OECD tarafindan yayinlanan is kalitesine iliskin hesaplamalar, Avrupa
Calisma Kosullart Anketleri (EWCS, 2005; 2010; 2015) ve Uluslararas1 Sosyal
Anket Programi (ISSP, 2005) ile toplanan verilerden elde edilmistir. Her iki anket
de is talebi ve is kaynaklarina iligkin sorular icermektedir. Veriler, is kalitesi veri
tabaninda toplanmig ve c¢esitli basliklar altinda iilkelere gore siniflandiriimistir.
Calisma ortaminin kalitesi, ¢alisanlarin is stresi insidanst ile dlgiilmektedir. Is stresi
insidansina iligkin olarak; zaman baskisi altinda ¢alisanlarin orani, fiziksel saglik
risk faktorleri ile karsilaganlarin orani, ¢alisma 6zerkligine ve 6grenme firsatlarina
sahip olanlarin orani ve iste sosyal destek alanlarin orani yer almaktadir. Zaman
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baskis1 ve fiziksel saglik risk faktorleri yiliksek diizeyde is talepleri basliginda
degerlendirilirken; calisma 6zerkligi ve 6grenme firsatlar ile isteki sosyal destek,
diisiik diizeyde is kaynaklar1 bagliginda incelenmektedir (Sekil 1).

Sekil 1. Is Stresi Insidansinin Bilesenleri

li stresi

[ I

Yiiksek diizeyde Diisiik diizeyde is
is talepleri kaynaklari

Calisma ozerkligi
ve 6grenme
firsatlan

istekisosyal
destek

Fiziksel saghkrisk

Zaman baskisi faktorleri

Zaman baskisi; uzun ¢aligma saatleri, ylksek is yogunlugu ve esnek
olmayan ¢alisma siiresi sayisi olarak oOlciilmektedir. Fiziksel saglik risk faktérieri;
iscilerin saghigimi  bozabilecek risk faktorlerini iceren islerin derecesini
gostermektedir. Bu risk faktorleri 6rnegin, asiri sicakliklarda caligmak, yiiksek
giiriiltiye ve kimyasallara maruz kalma vb. faktorlerin yam sira is yerinde
olabilecek kazalar ve is¢inin is yerini tehlikeli bir yer olarak degerlendirilmesi gibi
faktorleri de kapsamaktadir. Calisma o6zerkligi; calisanlarin  Oncelikli  is
faaliyetlerini (gorevlerin siralanmast veya isin ydntemi gibi) yliriitmesini
gerceklestirme yollarinda etkili olma becerisidir. Ogrenme firsatlari, isi is yerinde
yaparak 0grenmeyi ve igveren tarafindan veya calisma saatleri sirasinda saglanan
egitim olanaklarini igermektedir. Isteki sosyal destek; is yerinde iyi iliskilerin
varligini ve destekleyici tutumlari ifade etmektedir. Gerektiginde meslektaslarindan
destek veya yardim almayi, is yerinde arkadas edinebilmeyi ve isle ilgili
problemleri birlikte calistigi kisiler veya list yoneticilerle ¢dzebilme yetenegini
kapsamaktadir.

Mevcut veri tabaninda her bes yilda bir toplanan veriler yer alirken, is
kalitesine iligkin veriler en son 2015 yilinda toplanmistir. Bu ¢aligmada
Tiirkiye’nin yer aldig1 veri setleri arasindan en giincel olan 5. EWCS kapsaminda
2010 yili icin toplanan veriler kullanilmistir. Bu veri setinde yer alan Almanya,
Avusturya, Belgika, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa,
Ingiltere, irlanda, Italya, Ispanya, Isve¢, Liiksemburg, Hollanda, Macaristan,
Norveg, Polonya, Portekiz, Slovakya, Slovenya, Tiirkiye ve Yunanistan olmak
iizere toplam 23 dilkeye iliskin degerler kullanilarak ¢oklu uygunluk analizi
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yapilmigtir. Tiim istatistiksel analizlerde IBM SPSS Versiyon 21.0 paket programi
kullaniimustir.

Cok degiskenli analiz yontemlerinden biri olan ¢oklu uygunluk analizi,
kategorik verilerin birbirleri ile olan iligkilerini inceleyip yorumlamay1 saglamakta,
degiskenlerin kategorilerinin birlikte degisimlerini grafik ile gorsellestirmektedir
(Suner ve Celikoglu, 2010). Sadece iki kategorik degiskenin diizeyleri arasindaki
iligskiler incelendiginde basit uygunluk analizi, ikiden ¢ok kategorik degiskenin
diizeyleri arasindaki iliskiler incelendiginde ise ¢oklu uygunluk analizi yontemi
kullanilmaktadir. 1930’lu yillardan bu yana ekonomi, tip, sosyal bilimler,
biyometri ve saglik bilimleri gibi pek ¢ok farkli alanda uygulanmakta, pek ¢ok
istatistiksel paket programinda da yer aldig1 i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir
(Suner ve Celikoglu, 2008). Benzécri, Clausen ve Greenacre gibi arastirmacilarin
kitaplarinda yontemin uygulanmasina iliskin detaylar yer almaktadir (Abdi ve
Valentin, 2007).

BULGULAR

Uygunluk analizi yiiksek diizeyde is talepleri ve diisiik diizeyde i
kaynaklar: olmak tiizere iki farkli durum igin uygulanmistir. Yapilan coklu
uygunluk analizi sonuglarina gore, gercek grafikle elde edilen iki boyutlu grafik
arasindaki uyumun tam bir Ol¢limiinii veren Ozdegerler (A) her boyut icin
hesaplanarak; yas, egitim diizeyi ve cinsiyete gore is talebi gruplarinda iilkeler igin
Tablo 1°de verilmistir. Ilk iki boyutun toplam degisimi birlikte aciklama oranlar
incelendiginde; 0,723 ve 0,805 arasinda degerler alan toplam degisimin yiiksek
oranlarda agiklanabildigi goriilmektedir.

Tablo 1. Degiskenler icin Toplam Inertia Degerleri

Incelenen degisken Talep diizeyleri Inertia degeri
Yiiksek diizeyde is talepleri 0,728
Yas grubu
Disiik diizeyde is kaynaklari 0,766
Yiiksek diizeyde is talepleri 0,750
Egitim diizeyi
Disiik diizeyde is kaynaklar 0,805
Yiiksek diizeyde is talepleri 0,723
Cinsiyet
Disiik diizeyde is kaynaklar 0,759

Yas Grubu i¢in Bulgular

Tablo 2°de, kareleri alinmis korelasyonlar olan ayrisim Olgiileri
incelendiginde, yiiksek diizeydeki is talepleri degerlendirilirken ilk iki degiskenin
ikinci boyutun, tigiincti degiskenin de birinci boyutun agiklanmasinda daha fazla
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katkida bulundugu goriilmektedir. Baska bir ifadeyle, iilke ve yas grubu
degiskenlerinin kategorileri ikinci boyutta, yiiksek diizeyde is talebi degiskeninin
kategorileri de birinci boyutta yogunlagsmaktadir. Diisiik diizeydeki is kaynaklari
icin ise bu durum degisiklik gostermekte, lilke ve diisik diizeyde is kaynaklari
degiskenlerinin kategorileri ilk boyutta daha yogun bir sekilde bulunmakta; yas
grubu degiskeni ikinci boyutta daha yiiksek ayrigim 06l¢iisii degeri almaktadir.

Tablo 2. Yas Grubu I¢in Ayrisim Olgiileri

Degisken Boyut 1 Boyut 2
Ulke 0,539 0,551
Yas grubu 0,033 0,515
Yiiksek diizeyde is talepleri 0,536 0,011
Ulke 0,588 0,570
Yas grubu 0,036 0,486
Diisiik diizeyde is kaynaklar 0,618 0,001

Uygunluk analizi grafikleri yiiksek diizeyde is talepleri ve diisiik diizeyde is
kaynaklar: olmak tlizere iki farkli durum i¢in olusturulmustur. Yas grubu, is talebi
ve llkeler degiskenleri ile calisma ortaminin kalitesi, yiiksek diizeyde is talepleri
durumu i¢in incelendiginde, Norve¢ ve Danimarka 15-29 yas grubunda yer
almaktadir (Sekil 2). Fiziksel saglk risk faktorleri genellikle Ispanya, Estonya,
Tiirkiye, Yunanistan, Slovenya ve Isve¢ gibi iilkelerde goriilmektedir.
Liiksemburg’ta da 50-64 yas grubu, Macaristan ve Portekiz’de ise 30-49 yas grubu
agirhiktadir. Belgika, Cek Cumhuriyeti ve Polonya gibi iilkelerde zaman baskisi
oldugu belirtilmistir.
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Sekil 2. Yasa Gore Yiiksek Diizeyde Is Talepleri I¢in Uygunluk Analizi Grafigi

O Yiiksek dizeyde is talebi
AT 'Ulke
ngxltere Yas grubu
27 >
Danimarka
1 =23 Norveg Fransa
o~
45 Estonya
> Finlandiya ) O
cg Olrlanda ‘Yunanistan
Polonya_ Tirkiye Hollanda CFiziksel sadik risk
0] . 5 :
Avu;tul'yazaman BaskisiC , Slovenya Cispanya
o i 3049 sveg
Gek Cumhuriyetisn-64 Macaristan ., "
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R z
Slpvakya
T T T
-2 -1 0 1 2
Boyut 1

Diisiik diizeyde is kaynaklar: i¢in galisma 6zerkligi Isveg, Norveg, Belgika,
Portekiz, Macaristan, Cek Cumbhuriyeti, Finlandiya ve Fransa gibi iilkelerde 50-64

yas grubunda daha ¢ok belirtilmigtir

(Sekil 3). Ispanya’daki galisanlar is yerinde

sosyal destek aldiklarini belirtmislerdir. 15-29 yas grubu Avusturya, Estonya ve
Liiksemburg’ta genellikle diisiik diizeyde is kaynaklarinda yaygindir.
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Sekil 3. Yasa Gore Diisiik Diizeyde Is Kaynaklar1 I¢in Uygunluk Analizi Grafigi
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Egitim Diizeyi i¢in Bulgular

Egitim diizeyi icin ayrisim Olgiileri incelendiginde (Tablo 3), yiiksek
diizeydeki is talepleri ve diislik diizeydeki is kaynaklar1 durumlarinin her ikisi igin
de iilke ve egitim diizeyi degiskenlerinin ikinci boyutun; {igiincii degiskenlerin de
birinci boyutun agiklanmasindaki katkilarimin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Egitim Diizeyi igin Ayrisim Olgiileri

Degisken Boyut1l Boyut2 |
Ulke 0,182 0,511
Egitim diizeyi 0,444 0,540

Yiiksek diizeyde is talepleri 0,570 0,003

Ulke 0,360 0,539

Egitim diizeyi 0364 | 0540

Disiik diizeyde is kaynaklar 0,614 0,000
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Yiiksek diizeyde is taleplerinin oldugu durumda; egitim diizeyi acisindan
calisma ortaminin kalitesi incelendiginde; Danimarka, Slovakya, Liiksemburg,
Ingiltere ve Norveg gibi iilkelerde orta diizeyde egitim seviyesinin yaygin olarak
goriildiigli sOylenebilmektedir (Sekil 4). Zaman baskis1 genellikle Almanya,
Tirkiye, Finlandiya, Cek Cumhuriyeti ve Slovenya gibi iilkelerde goriilmektedir.
Avusturya, irlanda, Polonya ve Belgika’da calisanlar ¢ogunlukla yiiksek diizeyde
egitim seviyesindedir. Fiziksel saglik risk faktorleri diisiik diizeyde egitim
seviyesinde olan calisanlar da, Macaristan, Fransa ve Italya’da yaygindir.

Sekil 4. Egitim Diizeyine Gére Yiiksek Diizeyde Is Talepleri igin
Uygunluk Analizi Grafigi

15
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/ i IYlksek dizeyde ig talebi
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o
1,0 Orta Duzeyde Soay
Danimarka | yksemburg
Slovakya
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0
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Diisiik diizeyde is kaynaklarinda is yerinde sosyal destek alan ¢alisanlarin
grubu genellikle Ispanya, Slovenya, Tiirkiye, Slovakya ve Yunanistan gibi
iilkelerde goriilmektedir (Sekil 5). Calisma 6zerkligi ve O0grenme firsatlarindan
hoslanan c¢alisanlarin grubu cogunlukla yiliksek diizeyde egitim seviyesinde;
Fransa, Cek Cumhuriyeti, Norveg, Isve¢ ve Almanya gibi iilkelerdedir. Estonya ve
Hollanda gibi iilkelerde diisiik diizeyde is kaynaklarinda orta diizeyde egitim
seviyesi yaygindir.
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Sekil 5. Egitim Diizeyine Gére Diisiik Diizeyde Is Kaynaklar1 I¢in
Uygunluk Analizi Grafigi
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O Egitim
)Dustk duzeyde is kaynadi
Ulke

Cinsiyet i¢in Bulgular

Cinsiyete gore, Tablo 4’te ayrisim Olglileri incelendiginde, yiiksek
diizeydeki is talepleri igin ilk iki degiskenin ikinci boyutun; Ggiincii degiskenin de
birinci boyutun agiklanmasindaki katkisinin daha fazla oldugu goriilmektedir.
Diisiik diizeydeki is talepleri i¢in ise bu durum degisiklik gostererek, iilke ve diisiik
diizeyde is kaynaklar degiskenlerinin kategorileri ilk boyutta daha yogun bir
sekilde yer almaktadir. Cinsiyet degiskeni ise ikinci boyutta daha yiiksek ayrisim

Olciisii degeri almustir.
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Tablo 4. Cinsiyete Gore Ayrisim Olgiileri

Degisken Boyut 1 Boyut 2
Ulke 0,347 0,692
Cinsiyet 0,236 0,322
Yiksek diizeyde is talepleri 0,543 0,029
Ulke 0,617 0,521
Cinsiyet 0,000 0,521
Disiik diizeyde is kaynaklart 0,617 0,000

Calisma ortaminin kalitesi, yiiksek diizeyde is taleplerinin oldugu durumda,
cinsiyetler i¢in incelendiginde, erkeklerde genellikle fiziksel saglik risk faktorleri
Italya, Ispanya, Tiirkiye, Slovenya, Polonya, Hollanda, Macaristan ve Yunanistan
gibi tlkelerde goriilmektedir (Sekil 6). Yiiksek diizeyde is taleplerinde kadinlarda
genellikle zaman baskisi Irlanda, Slovakya ve Liiksemburg gibi iilkelerde
yaygindir.

Sekil 6. Cinsiyete Gore Yiiksek Diizeyde Is Talepleri icin Uygunluk
Analizi Grafigi
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Diisiik diizeyde is kaynaklar: igin is yerinde sosyal destek alan calisanlar
genellikle ispanya ve Slovenya gibi iilkelerde goriilmektedir (Sekil 7). Calisma
Ozerkligi ve Ogrenme firsatlarindan hoslanan calisanlar ¢ogunlukla Almanya,
Ingiltere, Isve¢, Danimarka, Macaristan, Cek Cumhuriyeti ve Liiksemburg gibi
iilkelerdedir. Diisiik diizeyde is kaynaklarinda Avusturya ve Tiirkiye’de cogunlukla
erkekler; Estonya, Belgika gibi iilkelerde de yaygin olarak kadinlar bulunmaktadir.

Sekil 7. Cinsiyete Gore Diisiik Diizeyde Is Kaynaklari I¢in Uygunluk
Analizi Grafigi
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Portekiz

N

Boyut 1

TARTISMA VE SONUC

Uygunluk analizi sonuglarma gore iilkeler bir arada degerlendirildiginde;
Tiirkiye, OECD iilkeleri igerisinde yiiksek diizeyde is talepleri igin fiziksel saglik
risk faktorleri acisindan genellikle Italya, Ispanya, Estonya, Polonya, Hollanda,
Macaristan, Yunanistan, Slovenya ve Isveg gibi iilkelerle bir arada yer almaktadir.
Bunun yani sira, diisiik diizeyde is kaynaklar: igin ise Tirkiye, sosyal destek alan
calisanlarin yaygin olarak yer aldig1 Ispanya, Slovenya, Slovakya ve Yunanistan
gibi iilkelerle bir arada gruplanmistir. Diisiik diizeyde is kaynaklar1 Tirkiye’de
cogunlukla erkeklerde goriiliirken, yiiksek diizeyde is talepleri igin Tirkiye’de
zaman baskist oldugu soylenebilmektedir. Diisiik diizeyde is kaynaklar1 agisindan
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Tiirkiye’nin genellikle kisi basi GSYIH bakimindan AB ortalamasinin altinda olan
iilkelerle bir arada yer aldigi soylenebilir. Tirkiye’nin issizlik oranmin yiiksek
oldugu Ispanya ve Yunanistan gibi iilkelerle bir arada yer almas1 da ilgi cekici bir
diger noktadir. Issizlik oram1 agisindan degerlendirildiginde, 2012 yili igin en
yiiksek igsizlik oranmna sahip olan iilke %24,8 orani ile Ispanya’dir. Ardindan
%24,3 igsizlik oram ile Yunanistan gelmekte, onu da %15,9 issizlik oram ile
Hirvatistan ve Portekiz, %14,9 issizlik orani ile Letonya izlemektedir. Tiirkiye ise
%8,1 issizlik orami ile AB iilkeleri ortalamasinin altinda bir orana sahiptir
(Eurostat, 2014).

Yiiksek diizeyde is talepleri durumu ic¢in Norve¢ ve Danimarka’da geng
niifusun yer aldig1; Macaristan ve Portekiz’de orta yas calisanlarin agirlikta oldugu;
Liiksemburg’ta da ileri yas grubundaki ¢aligsanlarin bulundugu sdylenebilmektedir.
Danimarka, Slovakya, Liiksemburg, Ingiltere ve Norveg gibi iilkelerde calisanlar
genellikle orta seviyede egitim diizeyindeyken; Avusturya, Irlanda, Polonya ve
Belcika’da calisanlar ¢ogunlukla yiiksek diizeyde egitim seviyesindedir. Fiziksel
saglik risk faktorleri Macaristan, Fransa ve ltalya’daki diisiik diizeyde egitim
seviyesinde olan c¢alisanlar daha yaygindir. Zaman baskis1 genellikle Almanya,
Tiirkiye, Finlandiya, Cek Cumhuriyeti ve Slovenya gibi iilkelerde goriilmektedir.
Erkeklerde genellikle fiziksel saglik risk faktorleri Italya, Ispanya, Tiirkiye,
Slovenya, Polonya, Hollanda, Macaristan ve Yunanistan gibi iilkelerde goriiliirken;
kadinlarda genellikle zaman baskisi Irlanda, Slovakya ve Liiksemburg gibi
iilkelerde yaygindir.

Diisiik diizeyde is kaynaklar: durumu igin genellikle Avusturya, Estonya ve
Liikksemburg gibi iilkelerde gen¢ niifusun calistigi, Isve¢, Norveg, Belcika,
Portekiz, Macaristan, Cek Cumhuriyeti, Finlandiya ve Fransa gibi iilkelerde ise
ileri yastaki calisanlarin oldugu sdylenebilmektedir. Ispanya, Slovenya, Tiirkiye,
Slovakya ve Yunanistan gibi Tllkelerde calisanlar is yerinde sosyal destek
aldiklarini belirtmislerdir. 1ngi1tere, Fransa, Macaristan, Cek Cumbhuriyeti, Norvec,
Danimarka, Isveg, Liiksemburg ve Almanya gibi iilkelerde calisma 6zerkligi ve
O0grenme firsatlarindan hoslanan c¢alisanlar bulunmakta ve calisanlarin egitim
seviyelerinin yiiksek oldugu sdylenebilmektedir. Avusturya ve Tirkiye’de
cogunlukla erkek; Estonya, Belcika gibi iilkelerde de ise genellikle kadin galiganlar
bulunmaktadir.

Reed (2002) uygunluk analizini, is ortami moralinin 6l¢iimiine yonelik bir
Olcek gelistirmede kullanmistir. Fakat is kalitesine yonelik bir uygunluk analizi
calismasi literatiirde yer almamaktadir. Bu nedenle yapilan ¢alismanin bu alana
katki saglayacag diigiiniilmektedir.

Sonu¢ olarak, bu c¢alismada OECD iilkeleri is kalitesi gostergeleri
bakimindan incelenerek, iilkeler arasindaki olas1 benzerlikler ve farkliliklar ortaya
konulmaya ¢alisilmistir. Is kalitesi dl¢iitlerinden galisma ortaminin kalitesi 23 iilke
igin cinsiyet, yas ve egitim diizeyine gore incelenmis ve Tirkiye’nin c¢alismaya
dahil edilen iilkeler igerisindeki durumu ortaya konmustur. Is kalitesine yonelik

528



OECD 've Uye Ulkelerin... DEU Journal of GSSS, Vol: 19, Issue: 3

gostergelerin incelenmesinde ¢oklu uygunluk analizi yonteminin kullanilmasinin
farkl1 bir bakis acis1 sagladigi ve elde edilen bulgularin politika belirleyicilere yarar
saglayacagi diisiiniilmektedir.
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DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTIiTUSU DERGISI
MAKALE YAYIM iLKELERi VE YAZIM KURALLARI

1. Genel ilkeler

DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi yilda en az dort defa yayimlanan
hakemli bir dergidir. Derginin yayim dili Tiirkce’dir. Ancak Ingilizce yazilan
makaleler de yayimlanabilir. Dergi, sosyal bilimler alanina 6zgiin katkilar yapan
teorik ve/veya uygulamali makaleleri yayimlamay: amaclar. Dergiye gonderilen
makalelerin daha 6nce higbir yerde yayimlanmamis olmasi ve herhangi bir yerde
yayimlanmasi ic¢in degerlendirme siirecine girmemis olmasi gerekir. Baska bir
yerde yayimlanmasi amaciyla basvuru yapildigi, aynisinin ya da benzerinin baska
bir dergide yaymmlanmis oldugunun tespiti halinde makale degerlendirme
stirecinden ¢ikarilir. Dergimizde, basvuru, degerlendirme, yayimn siireci ve
bilgilendirmeler TUBITAK ULAKBIM DergiPark sistemindeki
http://dergipark.gov.tr/deusosbil adresi iizerinden yapilir. Sisteme makale ile
birlikte taahhiitname ve intihal raporu da eklenmelidir. Ayrica yazar ve hakemlerle
iletisim dergiye ait sbedergi@deu.edu.tr adresi iizerinden de gergeklestirilir.
Yazarlar iletisim adresi olarak belirttikleri e-posta adresini kontrol etmelidir.
Ayrica telefon ile bilgilendirme yapilmaz. Makaleler, Derginin Makale Yayim
flkeleri ve Yazim Kurallari’nda (Yazar Rehberi) belirtilen ilkelere, sekil sartlarina,
atif usiillerine ve yazildigi dilin yazim kurallarina uygun olarak diizenlenmis
olmalidir. Dergiye gonderilen makaleler, editorler ve yayin kurulu tarafindan alana
Ozglin katkisi, bilimsel anlatimi, yazim kurallari, dergi politikast ve kapsami
yoniinden incelenir. Caligmalar, 6n degerlendirme 6l¢iitlerini karsilamalar1 halinde
ti¢ hakeme gonderilir. Hakemlerin ve yazarin kimlikleri bu siiregte ¢ift tarafli kor
hakemlik politikas1 geregi gizli tutulur. Hakemler igin verilen degerlendirme siiresi,
hakemin degerlendirmeyi kabul ettigi tarihten itibaren 30 gilindiir. Hakem
degerlendirmesi tamamlanan makalelerin yazarlarina hakem raporlar1 sistem
tizerinden e-posta ile gonderilir. Diizeltme istenmesi halinde hakem raporlarinin
yazara gonderildigi tarihten itibaren 30 giin i¢inde diizeltilmis makale ve diizeltme
raporunun sisteme yiiklenmesi gerekmektedir. Hakem raporlari dogrultusunda
makalenin yayimlanip yayimlanmamasina, editorler ve yaym kurulu karar verir.
Basimi uygun goriilen makaleler dizgi agamasina alinir, basimi uygun goriilmeyen
makaleler ise reddedilir. Yayimlanmayan makaleler, yazara geri verilmez.
Dergideki makalelerin bilimsel sorumlulugu yazara aittir. Yaymlanmis eserlerden
kaynak gosterilmek suretiyle alinti yapilabilir. Dergide yayinlanmasindan sonra
makalenin tiim telif haklart DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi’ne aittir.
Yayimlanmig ¢aligmalarin yazarlarina telif {icreti 6denmez. Dergide yayinlanmis
makaleler DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi onay1 olmadan baska bir yerde
yayinlanamaz ve ¢ogaltilamaz.

Dergiye degerlendirilmek {izere makale gonderen yazarlar Dergi’nin
Makale Yayim Ilkeleri ve Yazim Kurallari’n1 ve belirtilen telif kosullarin1 kabul
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etmis sayilirlar. S6z konusu kural ve ilkelere uymayan makalelerin sorumluluklar:
yazar(lar)a aittir. Dergi Yayin Komisyonu’nun ilgili kural ve ilkelere uymayan
makaleleri “degerlendirme siirecinde veya sonrasinda” “reddetme” hakki
bulunmaktadir.

2. Makalelerin Génderilmesi

Makaleler, “MS Word” formatinda kayith olmali ve TUBITAK
ULAKBIM DergiPark sistemindeki DEU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
sayfasina http://dergipark.gov.tr/deusosbil adresinden iiye girisi yapilarak
yiiklenmelidir. Sisteme makale ile birlikte taahhiitname ve intihal raporu da
eklenmelidir. Ayrica makalenin bir basili kopyasi ile makalenin i¢ine kopyalandigi
bir CD ve 1slak imzali taahhiitname “Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii  Dergisi, Tmaztepe Yerleskesi, 35390 Buca-izmir” adresine
gonderilmelidir.

Gegerli belgede kaynak yok.

DergiPark’a degerlendirilmek iizere yiiklenen makale dosyasi hakemlerle
paylasilan degerlendirme siiriimii oldugundan kor hakemlik politikasi geregince bu
dosyada kapak sayfasi bulunmamali, yazar isimlerine yer verilmemeli, ayrica
dosya ozelliklerine girilerek yazar bilgileri silinmelidir. Yazar bilgileri sisteme
eksiksiz olarak girilmeli, birden fazla yazar olmasi durumunda “yazar ekle”
seceneginden yazar siralamasina dikkat edilerek tiim yazarlar eklenmeli ve iletigim
yazar1 belirtilmelidir. Postayla gonderilen basili kopyada ise “Yazim Kurallar1 ve
Bicimsel Ozellikler” béliimiinde belirtilen sekilde kapak sayfas1 bulunmalidir.

3. Yazim Kurallar ve Bicimsel Ozellikler

Makaleler, MS Word programinda “Times New Roman 11 Punto”
karakteriyle tek satir aralikli ve iki yana yaslanmig olarak yazilir. Sayfa yapist A4
olmali; sag “4 cm”, sol “4 cm”, iist “5,25 cm” ve alt kenarlardan “4,75 cm” bosluk
birakilmalidir. (Bu ayarlar “sayfa diizeni” - “kenar bosluklar1” bdliimiinden
yapilmaktadir). Paragraf baslarindaki girinti “1,25 cm” ve paragraf aralarindaki
bosluk 6nce “0 nk” sonra “6 nk” olmalidir. (Bu ayarlar MS Word programinda
“paragraf ayarlar” - “girintiler ve araliklar” boliimiinden yapilmaktadir).

Makalenin genel kurgusu sirasiyla soyledir: Makale ad1, Tiirkce 6z, Tiirkge
anahtar kelimeler, makalenin ingilizce ad1, Ingilizce 6z (abstract), ingilizce anahtar
kelimeler (keywords), tam metin, dipnotlar, kaynakga (references) ve -varsa- ekler.
Oz ve anahtar kelimeler “Times New Roman 10 Punto” karakteriyle ve italik
yazilmalidir.

Posta ile gonderilecek makalenin ilk sayfasi kapak sayfasidir. Bu sayfada,
calismanin Tiirkge ve Ingilizce bashgi (biiyiik harflerle, 11 Punto ve koyu ve
ortalanarak), yazar adi ve soyadi (soyadi biiyikk harflerle), tinvani, adresi
(tiniversite, fakiilte, bolim adi bulunmalidir) ve varsa tesekkiir notu bulunur.
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Makaleler bildiri, tez vb. olarak herhangi bir yerde sunulmussa, proje/arastirma
desteginden yararlanilarak hazirlanmigssa bu durum mutlaka Tiirk¢ce makale
bashgma Tiirkge, Ingilizce bashga Ingilizce olmak iizere dipnot verilerek
gosterilmelidir. Derginin 18. cilt 1. sayisindan itibaren basilan makalelerde
kullanilmak ve Mayis 2016 tarihinden itibaren yeni bagvurularda gegerli olmak
tizere ikinci sayfada (sisteme yiiklenecek dosyanin ilk sayfasi), makalenin konu
alani, “UAK Dogentlik Simavina Bagvuru Sartlari’nda yer alan “temel alan”
tablolarindan yararlanilarak “bilim alan1” ve “kodu” makale basligindan 6nce sola
dayali olarak yazilmali, altindaki satirda yine sola dayali ve italik olarak makale
tirti (arastirma makalesi, derleme, olgu sunumu vb.) belirtilmelidir. Makalenin
Tiirkge bashigi altinda Tiirke Oz, anahtar kelimeler, Ingilizce bashg altinda
Ingilizce 6z ve anahtar kelimeler de bu ikinci sayfada olmalidir. Ozler ortalama
150 kelimeden olusmalidir. Ozde, ¢alismanin amaci ve kapsami, dzgiin yonii ve
inceledigi alana getirdigi katki, yontemi ve baslica vurgulari, degerlendirmeler ve
Oneriler kisaca belirtilmelidir. Anahtar kelimeler en az iki en ¢ok alt1 tane
olmalidir. Anahtar kelimelerin arasinda virgil kullanilmali, her kelimenin ilk harfi
biiyiik yazilmali, anahtar kelimelere numara verilmemelidir. Makalenin ana metni
iiclincii sayfadan baglamalidir. Metindeki ana basliklar, sola dayali, biiyiik harfle ve
koyu olarak yazilmalidir. Ikinci diizey basliklar sola dayali, koyu ve kelimelerin
sadece ilk harfleri bilyiik yazilmalidir. Ugiincii diizey basliklar da sola dayali ve
koyu ancak sadece ilk kelimelerinin ilk harfi biiyiik yazilmalidir. Basliklarda
harflendirme ve numaralandirma yapilmamalidir.

Tablo ve sekil basliklari, tablo ve sekillerin iizerinde numaralandirilarak
paragraf girintisiyle “Times New Roman 11 Punto” yazilmalidir. Tablo, Sekil,
Grafik kelimeleri ve numaralari koyu yazilmalidir. Tablo ve sekil adlarinda her
kelimenin ilk harfi bilyiik yazilmali, koyu yazilmamalidir Ornegin; Tablo 1: Tablo
Basgligi. Tablo igi yazim karakteri “Times New Roman 8 Punto” olmalidir. Kaynak,
sekil ve tablonun altinda paragraf girintisiyle baglanarak “Times New Roman 10
Punto” ile kaynakcada oldugu gibi yazilmali ve sayfa numarasi belirtilmelidir.

Dergide metin iginde kaynak gdsterme, parantez i¢inde yazar soy ismi ve
yaymn yili seklindedir. Ornegin; (Ahmet, 2005: 46). Kaynak gosterilen ¢alisma iki
yazarliysa iki yazarin soy isimleri gosterilir. Ornegin; (Ahmet ve Ozan, 2003: 69).
Kaynak gosterilen ¢alisma ii¢ ve daha fazla yazarhysa ilk yazarin “soy ismi vd.”
ifadesi kullanilmalidir. Ornegin; (Ahmet vd., 2006: 79). Metin iginde ayn1 konuya
birden fazla kaynak gosterilmigse ya da yer verilmisse, yazarlarin soy isimleri
alfabetik siralamayla aralarma noktali virgiil isareti konularak gosterilmelidir.
Ornegin; (Ahmet, 2009; Can, 2001; Uysal, 2006). Ayn1 yazarmn ayni yila ait farkli
calismalari, yayin yili sonuna konulacak “a, b, ¢, ...” harfleriyle gosterilmelidir.
Ornegin; (Yilmaz, 2008a; 2008b).

Metinde dipnot uygulamasi ilgili sayfanin altinda, metnin biitinligiint
bozmayacak sekilde yalnizca agiklama amaciyla kullanilmalidir ve “Times New
Roman 10 Punto” karakteriyle verilmelidir.
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Metin i¢i atiflarda ve kaynakcada kullanilan kisaltmalar, referans verilen
kaynagin dili gozetilmeksizin, makalenin yazim diline uygun yazilmalidir.
Ornegin; Tiirkce makalede “ve”, “vd.”, “Der./Ed.”, Ingilizce makalede “and”, “et
al.”, “Ed./Eds.” gibi.

Makalede ek verilmesi halinde her bir ek ayr1 sayfada olacak sekilde
kaynakgadan sonra verilmeli, “EK” baslig1 biiyiik harflerle, koyu ve sola dayal
olarak yazilmali, ayrica numaralandirilmalidir. Ek basligindaki her kelimenin ilk
harfi biiyiik yazilmalidir. Ornegin; EK 1: Ek Bashig1.

Yararlanilan kaynaklar, makalenin sonunda ayr1 bir sayfada “kaynakca”
(references) basligi altinda alfabetik olarak soy isim sirasiyla gosterilmelidir. Her
kaynak paragraf girintisiyle baslanarak yazilmalidir. Kaynakc¢ada ayni yazarin ayni
yila ait ¢aligmalar1 varsa, ¢alismanin yapildigi yilin sonuna “a, b, ¢, ...” harfleri
koyularak siralanmalidir.

Derginin 19. cilt 1. sayisinda yayimlanacak makalelerde ve Mayis 2016
tarihinden itibaren degerlendirilmek iizere gonderilen yeni makalelerde gegerli
olmak iizere atif ve kaynak¢a yaziminda APA (6. versiyon) stilinde kaynak
gosterimi yapilmalidir. Kaynak¢a yaziminda uyulmasi gereken genel kurallar
asagida gosterilmistir.
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Makalenin yazimiyla ve atiflarla ilgili belirtilmeyen diger konularda
bilimsel makale yazim kurallar1 esas alinmalidir. S6z konusu kural ve ilkelere
uymayan makalelerin sorumluluklar1 yazar(lar)a aittir.
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