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Determining the Premiums of General
Health Insurance by Fuzzy Rule Base:

Bulanik Kural Tabani ile Genel Saghk
Sigortasi Primlerinin Hesaplanmast

irfan ERTUGRUL’
Giilin Zeynep OZTAS

ABSTRACT

As of 2008, under the name of Social Security Reform,
Health Transformation program has been launched in
Turkey and nobody has been aimed to remain out of the
system. Even though this system provides comprehensive
advantages to citizens, it also has some drawbacks about
premium calculations. In the current system, premiums are
calculated by using fixed ratios for different income
levels. However, this causes inequalities among the
citizens. Therefore, in this article, the elimination of
inequalities and the establishment of fairer premium
system that provides an interdisciplinary perspective about
the general health insurance was aimed to present. As a
methodology fuzzy logic that provides fuzzy grading
among individuals was determined. The scope of the
application has been limited to individuals who are
considered as poor, who have no social security and who
are insured on a voluntary basis. Premiums were
calculated by fuzzy rules based on expert opinion with the
help of MATLAB Fuzzy Logic Designer Toolbox for
4,650 people participating in the TURKSTAT's income
survey. Then, total premium will be paid by the number of
9,749,855 people was estimated by weighting the
calculated premiums. As a result, the premiums were
calculated more fairly and the situations that create
inequalities among the citizens were abolished. In
addition, besides income and expenses, age was used for
equitable calculation in order not to make voluntarily
insured be advantageous. When literature was examined, it
was thought that this article will contribute to the
interdisciplinary literature since fuzzy logic applications
are very rare in social sciences.

Keywords: General Health Insurance, insurance premium,
fuzzy logic, approximate reasoning
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2008 yili itibari ile Tiirkiye'de Sosyal Giivenlik Reformu
adr altinda Saglikta Doniisiim programui baslatilmistir ve
kimsenin sistem diginda kalmamasi amaglanmustir. Sistem
vatandaglara kapsamli avantajlar sunmasina ragmen, prim
hesaplamalar1 noktasinda bazi dezavantajlara da sahiptir.
Mevcut sistemde, primler farkli gelir diizeyleri igin sabit
oranlar  kullamlarak hesaplanmaktadir. Bu  durum
vatandaglar arasinda esitsizliklere yol agmaktadir. Bu
nedenle, makalede, esitsizliklerin giderilmesi ve daha adil
bir prim sistemi olusturulmas igin genel saglik sigortasi
hakkinda disiplinler arasi bir bakis agist sunulmasi
amaglanmustir. Yontem olarak bireyler arasinda bulanik
derecelendirme  saglayacak olan bulanik mantigin
kullanilmas1 uygun gorilmiistiir. Uygulamanin kapsami
yoksul olarak nitelendirilen bireyler, sosyal glivencesi
olmayan bireyler ve istege bagli sigortalilar ile
sirlandimlmustir. Primler, TUIK' in gelir arastirmasina
katilan 4.650 kisi i¢in uzman goriisine dayali olarak
bulanik kurallarla MATLAB Bulanik Mantik aract

kullanilarak hesaplanmigtir. Daha sonra, hesaplanan
primlerin  agirliklandirilmasiyla  9.749.855  kisinin
Odeyecegi  toplam  prim elde edilmistir.  Dilsel

degiskenlerle derecelendirilen kisi bagma diisen aylik
harcanabilir gelir kullanilarak daha adil derecelendirme
saglanmis ve esitsizlikler ortadan kaldirilmistir. Buna ek
olarak, gelir ve giderlerin yan1 sira, istege baglh
sigortalilarin avantajhi olmamalarim saglamak i¢in yas
degiskeni ¢aliymaya déahil edilmistir. Sonug olarak,
primler daha adil bir sekilde hesaplanarak vatandaglar
arasinda esitsizlik yaratan durumlar ortadan kaldirilmustir.
Literatiir incelendiginde, bulanik mantik sosyal bilimlerde
oldukc¢a az uygulandigindan, bu makale disiplinler arasi
literatiire katkida bulunacaktir.

Anahtar Sozcukler: Genel Saglik Sigortasi, sigorta primi,
bulanik mantik, yaklasik ¢ikarsama

Onerilen atif sekli: Ertugrul, I. & Oztas, G. Z. (2018). Determining the Premiums of General Health Insurance by Fuzzy
Rule Base. Sosyal Guvenlik Dergisi (Journal of Social Security).8(1). 9-32

Prof. Dr., Pamukkale University, Faculty of Economics and Administrative Sciences,
Department of Business Administration, iertugrul@pau.edu.tr

** (Corresponding Author), Res. Ass., Pamukkale University, Faculty of Economics and
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1

The study has been derived from the master thesis (“Bulanik kural tabani ile genel saglik sigortasi
acisindan yoksulluk smirlarinin ve prim miktarlarinin belirlenmesi {izerine bir uygulama”) of
Giilin Zeynep Oztas who is supervised by Prof. Dr. irfan Ertugrul.
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INTRODUCTION

Fuzzy logic can be applied in many areas. Especially in engineering and health
science fields, many electronic devices used today are modeled by making use
of fuzzy logic. In social sciences, fuzzy logic has not been studied much. But
for real-life problems limited to crisp values, exploiting fuzzy logic will
provide more realistic and ideal results. The fuzzy logic system is similar to
people’'s feelings and inference processes. Although not noticed, fuzzy
reasoning is used quite often in daily life. For example, when the answers to the
questionnaires are deducted, they are actually fuzzy or uncertain, such as "not
very satisfied” or "somewhat satisfied” (Coleman, 2006: 17). Thus, looking
from the fuzzy perspective provides eligible solutions to various problems.

Especially on governmental issues, the systems that classify individuals
according to specified criteria on nonscientific basis cause individuals suffered
in daily life. Tax rates, insurance premium rates can be thought as example
issues. In general, the rates used for these calculations are adapted from other
countries. However, since each population has its own characteristics such as
level of development, location, culture, adaptation from another country may
lead to some problems. For that reason, in order to handle these problems
methods that constructed on scientific basis should be required.

The calculation of the general health insurance premiums is a critical issue in
Turkey. Since its calculation is based on the proportioned gross minimum
wage, the classification of people in terms of their wages have some
drawbacks. As the level of income determined by crisp boundaries without any
scientific background, inequality among citizens arises. For example , the
person who earns 1776.5 Turkish liras as wage is expected to pay 71,1 Turkish
liras premium, whereas the person who earns 1778 Turkish liras is expected to
pay 213,3 Turkish liras premium. Therefore, the 2 Turkish liras difference in
wages is reflected in premiums as 142,2 Turkish liras. It is thought that this
inequality can be eliminated by calculating the premiums to be paid based on
various variables and softening the transitions in income levels. In order to be
able to soften the transitions, fuzzy logic provides useful tools. Therefore in this
paper, in order to solve the problems in the current system, a fuzzy rule base
has been established for General Health Insurance premium calculation. For
this purpose, MATLAB Fuzzy Logic Toolbox which is explained in detail in
the fourth section was used as software.

In the following parts of the paper, fuzzy logic concepts, a literature review of
fuzzy logic, the current application of the general health insurance in Turkey
and the proposed method with fuzzy logic will be addressed respectively.

I- FUZZY LOGIC

Over the years, the traditional view that uncertainty is an undesirable situation
should be avoided has given place to an alternative view that argues science

10
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cannot avoid uncertainty. Therefore, being able to explain uncertainty with a
certain degree derives the uncertainty from the undesirable situation. In the
framework of classical logic, the propositions are either true or false. So an
element belongs to a set or not. This poses a problem for situations where there
is no decision about a statement, since a statement may be “true” to various
degrees such as: completely true, half true, half false, completely false (Sen,
2010: 13).

In 1920, Lukasiewicz, a Polish philosopher, put forward three-valued logic
against the two-valued logic. According to Lukasiewicz, there is an
intermediate value between true and false situations (Baykal and Beyan, 2004:
35). In 1965, Lotfi A. Zadeh introduced fuzzy set theory into the literature
(Zadeh, 1965: 338). The fuzzy set theory was put forth by Zadeh who combines
classical logic with the Lukasiewicz logic. Since fuzzy logic uses approximate
values, it is called soft methods (Yager and Zadeh, 1992). Thus, contrary to
classical logic, the propositions can be true or false, as well as various degrees
of precision in fuzzy logic.

Fuzzy logic refers to all the theories and technologies that use fuzzy sets with
classification without definite boundaries (Yen and Langari, 1998: 3). It can be
seen as the formulation of two talents that attract people. One of these abilities
is the ability to make rational decisions in an environment where partial
accuracy, conflicting, uncertain information exists. The other one is the ability
to do many physical and mental tasks without making calculations and
measurements (Zadeh, 2008: 2753). The fuzzy logic grades uncertainty with
the help of fuzzy functions. It uses linguistic expressions such as very little,
little, medium, too much, very much based on human thoughts. Members of the
fuzzy sets that have been identified belong to the members with membership
degree defined in the [0, 1] interval.

Fuzzy set theory and fuzzy logic play important roles in the investigation of
fuzzy control systems. The most fundamental contribution of the fuzzy control
theory, a new area of control system theory, is that fuzzy control techniques can
cope with many problems by exploiting fuzzy logic when the conventional
control techniques cannot be able to handle these problems (Chen and Pham,
2000: 139). This fuzzy system is a non-linear scale conversion of the input data
vector (property) to scalar output. Fuzzy set theory and fuzzy sets are the
details of this conversion (Mendel, 1995: 345).

The fuzzy control system consists of fuzzification, knowledge base, fuzzy
inference system, and defuzzification components. Fuzzification tool which
measures the values of input variables makes the scale conversion and provides
fuzzy functions that convert crisp values into linguistic variables (Lee, 1990:
407). The knowledge base contains all the necessary information for control.
This information includes the fuzzy rule base and the database (Feng, 2006:
677). The fuzzy rule base can be considered as an expert opinion in any field of
application. Fuzzy rules can be explained by a set of (if - then) forms. Creating
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fuzzy rules is based on human thoughts and experiences (Coleman, 2006: 26).
Although there are various if-then rule types in literature, in fuzzy control
system generally Mamdani rule type is utilized. With m antecedent variables
X1, X2,..., Xm, n consequent variables Y1, Y2,..., Yn, the fuzzy rule has the
form shown as follows (Zadeh, 1994: 51):

IF X1 A1 AND ... Xm Am, THEN Y1 B1 AND ... Yn Bn (1)

In Equation (1), Al,.., Am and B1,..., Bn are the linguistic variables that
represent inputs and outputs respectively. As an example of the fuzzy rule, “if
the brake temperature is warm and the speed is normal, then the speed must be
reduced and the speed must be reduced slowly” can be considered (Ertugrul,
1996: 19). As mentioned in the example, fuzzy logic deals with approximate
reasoning by using linguistic variables which provides flexibility.

Moreover, the process of obtaining crisp output values from fuzzy sets is called
defuzzification (Pfluger et al., 1992: 717). This process is performed through
membership functions of the fuzzy sets resulting from the fuzzy operations
(Lotfi and Torabi, 2011: 434). Consequently, fuzzy set information can be
converted to numerical values as outputs.

I1- LITERATURE REVIEW

The methods based on the fuzzy set theory are applied in many situations that
are confronted in everyday life. The fuzzy control system was first applied by
Mamdani (1974) with the help of a fuzzy algorithm to control the steam
machine. In literature, although there are many studies which utilize fuzzy
logic, only the current applications of fuzzy logic will be mentioned in this
section. It would be better to classify the studies according to the areas of
expertise such as engineering, health, and social sciences.

When the studies in the literature were examined, it is clear that fuzzy logic has
been applied mostly in the field of engineering. Schmocker et al. (2008)
developed a multipurpose traffic signal controller with a genetic algorithm that
optimizes fuzzy logic membership functions for a region where both pedestrian
and vehicle traffic is intense. Teodorovi¢ and Luci¢ (2006) conducted a study
on smart parking system using fuzzy logic and integer programming. As a
result of the proposed model, it is possible to give information about whether
there is a suitable parking place for vehicles arriving at the parking lot and to
follow the request of the park with the fuzzy system. Dixon (2005) developed a
method to be used to generate potential pollution maps in groundwater. In
addition to the existing methods, the fuzzy rule base model was used to
generate the groundwater susceptibility map. Lin et al. (2007) developed an
approach based on fuzzy logic to design consumer-focused products. In this
study, fuzzy rule clusters were set up to determine how to combine mobile
phone items best. Ozcil et al. (2015) used the fuzzy COPRAS method which is
multi-criteria decision-making method and the fuzzy inference mechanism, to
determine the rules of the working levels of the combi boilers.
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When fuzzy logic applications in health were examined, it was seen that Pena-
Reyes and Sipper (1999) focused on fuzzy system and evolutionary algorithms
to automatically generate a breast cancer detection system. Ohayon (1999) used
fuzzy systems to examine sleeping disorders. Fuzzy systems are used to
integrate the uncertainties in the assessment and diagnostic features of findings.
The membership grades for each of the findings in the study were calculated.
Bates and Young (2003) showed that making medical decisions for patients in
intensive care units can be done on the basis of fuzzy logic. Because of the
similarity between fuzzy logic and expert clinical thinking, it is predicted that
fuzzy logic can be used in some clinical decision-making situations. Zoroglu
(2015) designed a fuzzy expert system to estimate the severity of the
obstructive sleep apnea-hypopnea syndrome disease. Seriousness levels were
determined in the direction of the fuzzy rule base that was created by using
expert opinions in the study. Likewise, Boz Eravci (2016) modeled the risks by
using the data of people who were diagnosed with silicosis, the occupational
disease.

Fuzzy logic applications are also encountered in the field of social sciences, but
not as much as the other fields. Imriyas et al., (2006) proposed a framework for
the calculation of premiums for Worker’s compensation insurance. They used
project hazard, constructor’s safety performance, overhead cost, competition
level, demand for worker’s compensation insurance as inputs and claims unit
cost and markup as outputs in the fuzzy system. As a result, the authors found
out that proposed model is more advanced than the existing method. Baran et
al. (2010) established a fuzzy rule base based on expert opinion for the
evaluation of green card applicants in order to prevent human error and abuse.
Fuzzy rule base was created separately by 10 different sub-expert systems. As a
result, it has been determined that individuals are not able to buy a green card
in the direction of their characteristics and they were compared with expert
opinions. The results obtained were in accordance with the current system
results. It has been shown that the use of fuzzy logic in the areas where
evaluations based on the expert opinion were made with this study gives
healthy results. Bulgurcu (2014) estimated the unemployment rate for 2013
with the fuzzy inference system (ANFIS) based on adaptive network structure
using the unemployment rates between 2000 and 2012. Alptekin and
Yesilaydin (2015) categorized Organization for Economic Co-operation and
Development (OECD) countries by fuzzy clustering analysis in terms of health
variables.

As it can be seen from the studies mentioned above, fuzzy logic is preferred
especially in the field of engineering. However, it should take place more in
social sciences as demonstrated by Baran et al. (2010). In the light of this study,
it was thought that in the field of social sciences, systems that include fuzzy
logic should take more place so that evaluations based on expert opinion can be
made better. For that reason, this paper aimed at providing another application
example of fuzzy logic in social sciences.
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I11- GENERAL HEALTH INSURANCE SYSTEM IN TURKEY

Social insurance differs from social welfare and social services because it is a
system based on premiums. Premiums are collected from people covered by the
insurance. However, the premiums to be taken are determined according to the
level of income, not according to the personal and family status of the
individual (S6zer, 2015: 1). The principle of necessity is the distinguishing and
determining characteristics of social insurance. However, with the Law No
5510 (Republic of Turkey The Official Gazette, 2006) "optional insurance", an
exception, was made to this principle (Guzel et al., 2014: 215). This has shown
that in addition to expanding the scope of social insurance, it may have similar
characteristics to private insurance. Therefore, the basic principle of insurance
law, "compulsory insurance and voluntary insurance relations cannot be
realized at the same time™ has been abandoned (Alper, 2015: 123).

Under the name of Social Security Reform, the Health Transformation program
at the beginning of 2003 was aimed at turning around 8 themes. One of the
objectives is to establish the General Health Insurance System, which gathers
everyone under a single roof (Republic of Turkey Ministry of Health, 2008).
No one is left outside of the health system. Even if the individual is
unemployed, he/she is covered by health insurance and is guaranteed by the
state without paying compulsory insurance (Pekten, 2006: 120). Karadeniz
(2012a) stated that the General Health Insurance is one of the important
components of the healthcare transformation project and that they are collecting
different health care assurance systems under a single roof. In addition, health
services will be provided by the state if the income per capita of the individual
is less than one-third of the gross minimum wage (Karadeniz, 2012b: 117).

The amount of income per capita in the household must be determined for the
people applying for general health insurance before determining the premium
amounts to be paid by the general health insurance holders. This determination
process has been conducted by Social Assistance and Solidarity Foundation and
General Directorate of Social Assistance. Before the application to income
determination, the status of the persons related to the general health insurance
should be checked. If it is "Out-of-scope” and "60 / g insured”, income
determination application can be conducted.

The variables required for the calculation of household income per capita in
Circular Letter no. 2012/7 (Procedures and Principles for the Determination of
Income under the scope of General Health Insurance) have been expressed. In
addition to household income, many parameters such as ownership, rental
income, land income, the fair value of the vehicle are used by households. In
order to be able to calculate the premium amount to be paid, the monthly values
of the variables used to calculate the household income per capita are collected.
A certain percentage of the property owned by a person is added to the
calculation of the monthly household income per capita. In addition, if the
expenditure of a citizen is more than the household income per capita, the
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difference between expenditure and income is added. Moreover, "If the income
per capita is more than twice the gross minimum wage in line with the
declaration of the applicant, no income test is performed" (Circular Letter no.
2012/7, item: 1.11). In Table 1, registration codes are given according to
monthly income per capita.

Table 1. Income Levels

Monthly Income Status Per Capita Registration

Code
Per Capita Income of Households < Sress Mintmum Wage GO
Gross Mi“i:‘“m Wage < per Capita Income of Households < Gl
Gross Minimum Wage

Gross Minimum Wage < Per Capita Income of Households <

- G2
Gross Minimum Wage X 2

Gross Minimum Wage x 2< Per Capita Income of Households G3

"Income levels can be determined on the basis of the statement of household
declaration and the declaration form of the person will be subjected to a social
survey within 1 year from the date of decision of the Board of Trustees for the
outcomes of the final income level GO and G1" (Circular Letter no. 2012/7,
item: 2.1). After determining the registration codes of policyholders, their
premium to be paid can be calculated based on a certain rate of the gross
minimum wages. The amounts of premiums required to pay for those subject to
general health insurance are demonstrated in Table 2.

Table 2. Premium Amounts to be Paid

Registration Amount of
g Premium calculation the Liable
Code N
premium
Gross Minimum Wage It will be covered by the
Go 3 x0.12 7L1TRY government.
Gross Minimum Wage The individual will pay
G1 3 x0.12 /L1TRY for himself/herself.
.. The individual will pay
G2 Gross Minimum Wage x 0.12 213.3TRY for himself/herself.
G3 Gross Minimum Wage X 2 X 0.12  426.6 TRY The individual will pay

for himself/herself.

Source: TUBITAK-BILGEM Software and Data Engineering Department, Integrated
Social Assistance Services Project General Health Insurance Income Identification
Transactions Document

(*The Gross Minimum Wage for the dates 01.01.2017 - 31.12.2017 was taken into
consideration. Source: The Republic of Turkey the Ministry of Labor and Social Security)

As a result of an income test, citizens are expected to pay their premiums on
time. 1f anyone who does not apply income test, the premium will be calculated
as if the income per capita is more than twice the gross minimum wage.
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According to the report published in the newspaper (NTV News, 2017), there is
approximately total of 12 billion lira premium credits of 4.5 million people who
do not apply to General Health Insurance (GHI). Since 2012, the one who has
not entered the income test finds the debt of 20 thousand Turkish liras.
Consequently, the government proposed a new arrangement mentions that the
penalty and interest for the past are erased and the debt is restructured from
53.33 Turkish liras per month for a certain time period. Although this new
arrangement is aimed to relief, since the income levels of people who do not
apply income test may differ, it actually generates new unequal premium
problems among citizens.

Independently from the new arrangement, the general health insurance aims to
provide fair, equitable, preventive and quality health care services to the whole
population (Calli, 2012: 1). However, it is seen that the differences between
premium levels are quite large compared to income levels. This may lead to
inequality among the citizens. Inequalities that arise in the current system can
be listed as follows:

o Premiums are calculated in line with the amount of income per capita in the
range of certain ratios of the gross minimum wage. Therefore, premium
amounts to be paid for income groups determined with strict boundaries
create inequalities between individuals.

e The highest level of income groups identified includes per capita income
that is twice as large as the gross minimum wage. This situation is very high
in income and provides an advantage to individuals who want to be insured
on demand. In this case, inequality arises between low-income individuals
and high-income individuals.

« In addition, certain levels of the value of the movable and immovable
properties of household income are added to household income during the
income test period. This increases the amount of monthly income per
person. This situation can show the income level of the low-income
individuals as high.

e The premiums payable on social insurance are not determined by the
individual's risks and health status. However, when determining premium
amounts, focusing only on changes in income and expenditure creates
inequality for those living in the same household but benefiting differently
from health services.

It is clear that the transfer of premiums from young people to elder people,
from healthy people to sick people, will create inequality between
individuals when they are considered "voluntary insurers” involved in the
study. It is thought that this inequality can only be eliminated by making use
of a variable other than income and expenditure variables.
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As a solution to these problems, the range of premium amounts can be
narrowed by different levels of income to be determined by the new
calculations to be made in these directions. This can contribute to eliminating
inequalities experienced by citizens at different income levels by taking the
advantage of fuzzy logic.

IV- THE PROPOSED MODEL

In this paper, a fuzzy rule base was built on the basis of fuzzy logic in order to
reduce the difference between the income levels and premium amounts. It was
aimed at eliminating the disparity between the individuals by calculating the
premium amounts more fairly in the proposed model.

When considered on the basis of social insurance, it is imperative for an
individual to be insured and there is no premium calculation in the direction of
personal characteristics of the individual. However, under the scope of the Law
No. 5510 "voluntary insurance” has been taken. "On-demand insurance" is
based on private insurance. In private insurance, premiums are determined on
an individual basis according to the characteristics of the individual. Generally,
all insurances are based on the allocation of the premiums collected from the
people who are exposed to the same risk to those who has been exposed to the
risk. Tuncay and Ekmekgi (2015) stated that private insurance is the pioneer of
social insurance. However, unlike private insurance, a social insurance system
has been established to provide a transfer from the young to the elder, from the
healthy individual to the sick in order to protect the weak. However, since the
"insured person™ was included in the study, the increase in the amounts of
premium to be paid as the age increased became an exceptional situation with
the private insurance logic. Therefore, in terms of the variables added to the
model, the fuzzy rule base and the model proposed are revealed as a hybrid
model of social and private insurance.

The variables used in the application were determined from the data of the
Turkish Statistical Institute by the 2012 Household Budget Survey. When the
aggregate data collected on the basis of the individual surveys were examined,
the age range included in the application was limited to 18-99 because
individuals under the age of 18 can benefit from the general health insurance as
an affiliated insured. The sample has been limited to individuals who are
considered as poor, having no social security and being insured on a voluntary
basis. Therefore, the number of individuals whose premiums will be calculated
with the proposed model was obtained as 4,650. Moreover, it was determined
that when the amount of expenses per capita of the individuals participating in
the survey is larger than the amount of available income, the difference was
calculated by adding the difference.

The General Health Insurance premiums to be paid in the current method were
determined by the amount of monthly income per person obtained by dividing
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the household income calculated as a result of the income test into the
household size. This situation requires that people living in the household pay
the same premium amount although they are at different ages. However, since
the individuals included in the study were identified as "poor”, "no social
security" and "voluntary insured”, the model age variable was included by
taking advantage of the private insurance policy for a fair premium calculation
system. Unlike social insurance premiums that are transferred from young
people to elder people, healthy people to patients, the possibility of benefiting
from health services increases as one gets older when it is considered on the
basis of private insurance. Therefore, in the proposed model with the fuzzy rule
base, the rules were designed to increase the premium amount to be paid as the
age increases.

A- MATLAB Application

MATLAB (matrix laboratory) which is being developed by MathWorks is the
fourth generation programming language and a software that provides
numerical calculations. MATLAB allows users to interface with programs
written in other languages such as C, C ++, Java, and Fortran and allows users
to create matrices, draw functions and apply algorithms. However, it also
provides various ready to use toolboxes that are professionally developed such
as optimization, control system designer, map viewer, linear system analyzer,
fuzzy logic designer (MathWorks Inc., 2017).

In this paper, MATLAB R2015a fuzzy logic designer toolbox was used to
create fuzzy rule base, to define membership functions of linguistic variables,
and to obtain fuzzy output variable. Three inputs and one output variable were
specified for use in the fuzzy rule base. Fuzzy input values were transformed
into fuzzy output values with Mamdani fuzzy inference mechanism. Finally,
the fuzzy output values were obtained as the crisp value of the premium to be
paid by using the defuzzification methods.

In Figure 1, the interface of the fuzzy logic designer toolbox is shown. On this
screen, parameters were identified such as the inputs, the output, the inference
system, the defuzzification method.

Thereafter, all variables should be identified. For each variable, membership
functions and its ranges were determined respectively as shown below.

In order to fuzzify the age variable, linguistic expressions such as "too young",

"young", "middle", "old" and "too old" were defined. The 18-99 age range was
determined from the data of the household-based household budget survey.
Membership functions for age were identified as trapezoidal membership
functions. Trapezoidal membership functions and the fuzzy values of each
linguistic statement are given in Equation 2, 3, 4, 5, 6 respectively.
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Figure 1. Fuzzy Logic Designer Toolbox Interface
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if  x=18, 1

if  18<x<25, 1
if  25<x<30, (30-x)/(30-25)
if  x>30 or x<18, 0

Htooyoung(X;18:18:25.30) )

if  25<x<30, (x—25)/(30-25)

if 30<x<40, 1

if 40<x<45, (45-x)/(45-40) 3)
if  x>45 or x<25, O

[young(x;25.30;40;45)

if  40<x<45, (x—40)/(45-40)

if 45<x<60, 1

if 60<x<65, (65—x)/(65-60) )
if  x>65 or x<40, O

Umiddle(x;40;45;60;65)

if  60<x<65,  (x—60)/(65-60)
G0-65-R() )i 65<x<80, 1
Hold(X;60;65;80;85) = 805x<85. (85— x)/(E5—50) )

if x>85 or x<60, 0

if  75<x<85, (x—80)/(85—80)
) 85<x<99, 1
Hroe(x75:85:99:99) = 7 5 S (©6)

if  x>99 or x<80, O
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In addition to the age variable included in the model exclusively, the monthly
amount of available income per capita variable was added. Unlike the income
test, which calculates monthly household income per capita, the monthly
available income per capita was calculated by dividing the annual household
income by the household size and dividing by 12. The linguistic expressions of
the amount of monthly available income per capita were determined as "very
low", "low", "medium™, "high" and "very high". Membership functions of these
linguistic expressions are trapezoidal membership functions and are shown in
Equation 7, 8, 9, 10, 11 respectively.

if y=0, 1
if  0<y<500, 1

verylow(y3030;500;700 =
Hrerylon(y 700) if  500<y<700, (700—y)/(700—500) )
if  y>700 or y<0 0
if  500<y<750, (y—500)/(750—500)
if  750<y<1000, 1
Hiow(y;500.750;1000;1250) = ’f 7 (®)
if  1000< y<1250, (1250—y)/(1250—1000)
if  y>1250 or y<500, 0
if  1000<y <1500, (y—1000)/(1500—1000)
j 1500< y <2000 1
fmedian(y:1000:1500;2000;2500) =| 7 < y = 2000, )

if  2000< y<2500, (2500-y)/(2500—2000)
if  y>2500 or y <1000 0

if 2000< y<2500, (y—2000)/(2500-2000)
. . ) ) ) ir 2500<y<3000, 1
Unigh(y;2000;2500;3000;3500) = F3000< 23500, (3500 y)/(3500—3000) (10)

if  y>3500 or  y<2000, 0

if 3000< <4000, (y—3000)/(4000—3000)
if 4000< <8000, 1

i y=8000, 1

if  y>8000 or  y<3000, 0

Mveryhigh(y;3000;4000;8000;8000)= (11)

Moreover, the amount of monthly spending per capita was also added as an
input. The household monthly spending was divided into the household size.
The amount of monthly spending per capita was expressed linguistically as
"very little”, "little”, "medium", "excess" and "too much”. The membership
functions of each linguistic form are shown in Equation 12, 13, 14, 15, 16
respectively.
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if z=0, 1
if 0<z<500, 1
verylittle(Z30;0;500;700 = 12
Hveryinte(Z ) if  500<z<700, (700—z)/(700—500) (12)
if  z>700 or z<0, 0
if  500<z<750, (z—500)/(750—500)
if  750<z<1000, 1
Hiinte(23500;750;1000;1250) if 1000<2<1250, (1250 2)/1250—1000) ()
if  z>1250 or z<500, O
if  1000<z<1500, (z—1000)/(1500—1000)
if  1500<z<2000, 1
[medium(z;1000;1500;2000;2500) = v : (14)
if  2000<z<2500, (2500-z)/(2500—2000)
if  z>2500 or z<1000, O
if 2000<z<2500, (z—2000)/(2500— 2000)
_ ) . _ )i 2500<z<3000, 1
Mercess(2;2000;2500;3000;3500) = if  3000<z<3500, (3500—2z)/(3500—3000) (15)
if  z>3500 or  z<2000, O
i 3000< z<4000, (z—3000)/(4000—3000)
if  4000<z<8000, 1
Hioomuen(2:3000:4000;8000:8000)=1 - T (16)
if  z>8000 or  z<3000, 0

After the input variables are expressed linguistically, also the output value must
be expressed linguistically in order to create the fuzzy rule base. In practice, the
amount of premium to be paid as an output variable was considered. Based on
the Law No. 5510, the premiums that should be paid based on the amount of
income per capita of the general health insurance nowadays were divided into
four different classes. However, further classification of the amounts of
premiums that people need to pay based on their income, expenditures and their
age will contribute to the elimination of inequalities among people.

Firstly, the premium variable to be paid was dealt with in two stages. The first
part will be paid by the state and the second part will be paid by the individuals
themselves. It is necessary that the amount of premium to be paid by the state
on behalf of the citizen should vary according to the age of the individual.
Therefore, the amounts of premiums for the individuals whose premiums will
be paid by the state is classified as "the state will pay more™ and "the state will
pay less". In addition, the classification of premiums to be paid by citizens with
better income was made in the form of “very little", "little", "moderate", "more"
and "a lot". As a result, the amount of premium that should be paid out, which
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IS output variable, was linguistically defined in seven different ways. Revenue
was defined as the amounts of premiums to be paid to poor individuals who are
so bad that they cannot afford to pay premiums. It will be able to be separated
from other premium amounts in this way. Membership functions of linguistic
expressions of output variable were defined by triangular membership function
different from input variables. Representations of membership functions of
each linguistic form are given in Equation 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23
respectively.

if  p=-125, 1

—125< p<-75,  (-75-p)/(-75—-(-125)) a7
if p>-75 orp<-125, 0

Il
=

,ustatemore(p;' 1 259'1259'75)

if —-100<p<-75, (p-(-100))/((=75)-(-100))
Ustateless(P3-1003-75;-50) =1 if  —75< p<-50, (=50-p)/(=50-(-75)) (18)
if p>-500r p<-100, O

if 255 p<75, (p-25)/(75-25)
Uverylittle(P;25;75;125) = if T5<p<125,  (125-p)/(125-75) (19)
if  p>125 orp<25, 0

if  100< p<150, (p-100)/(150-100)
150< p<200, (200- p)/(200—-150) (20)
if  p>2000r p<100, O

Witte(p;100;150;200)

Il
=

if  175<p<225, (p-175)/(225-175)
225< p<275,  (275-p)/(275-225) (21)
if  p>2750r p<l175, 0

ﬂmoderale(p; 175;225 ,275)

Il
=

if  250< p<300, (p-—250)/(300-250)
Umore(p;250;300;350) = if 300< p<350, (350-p)/(350-300) (22)
if  p>3500r p<250 0

if 325< p<400, (p-325)/(400-325)
p=400, 1 (23)
if  p>4000r p<325, 0

Ualot(P;325;400;400)

Il
=

The determined membership functions and their ranges should be entered in
MATLAB by clicking on each variable respectively. The process of
identification of the inputs and output was conducted on the screen displayed in
Figure 2. Only the “age” variable was demonstrated as an example.
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Figure 2. Membership Functions of Each Variable
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By considering all combinations of inputs, 125 pairs of rules® were evaluated
with the help of expert opinion and entered as shown in Figure 3. An example
of these rules can be mentioned as: “If the person is old, the amount of monthly
available income per person is very high and the amount of monthly spending
per person is very little then he will pay a premium a lot”.

Figure 3. Fuzzy Rules
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1. If (age is tooyoung) and (income is verylow) and (expense is verylittle) then (premium is stateless) (1) ~
2. If (age is tooyoung) and (income is verylow ) and (expense is litle) then (premium is stateless) (1)

3. If (age is tooyoung) and (income is verylow) and (expense is medium) then (premium is stateless) (1)

4. If (age is tooyoung) and (income is verylow ) and (expense is excess) then (premium iz stateless) (1)

5. If (age is tooyoung) and (income is verylow) and (expense is toomuch) then (premium is stateless) (1)

5. If (age is tooyoung) and (income is low) and (expense is verylitle) then (premium is verylittie) (1)

7. If (age is tooyoung) and (income is low) and (expense is little) then (premium is verylittie) (1)

8. If (age is tooyoung) and (income is low) and (expense is medium) then (premium is verylittie) (1)

9. If (age i= tooyoung) and (income is low) and (expense iz excess) then (premium is verylitie) (1) v
If and and Then
income is. EXPENSE i3 premium is
high little: little:
medium medium statemore
tooyoung veryhigh toomuch alot
middle v low v EXCESS v more v
[ nat [ not [ not [ not
~ Connection Weight:
Cor
®) and 1 Delete rule | Add rule | Change rule | << >
The rule is changed | | Help | Close | |

2 Atable of 125 fuzzy rules can be requested from authors if it is needed.
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After forming the fuzzy rule base by expert opinion, the Household Budget
Survey data prepared by Turkish Statistical Institute in 2012 was used as inputs.
However, the fuzzy logic designer toolbox provides just manually data entering
as demonstrated in the bottom of Figure 4 as “Input’ section.

Figure 4. Output screen

4 Rule Viewer: gss application — O *
File Edit View Options
age = 58.5 income = 4a+03 expense = 4a+03 I

1 T L

2 " ?

3

4

a

6

T

8

a

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

an

Input: [58.5:4000;4000] I‘ Plot points: 101 | Mowve: left | right | dDwn| up | ‘
‘ Opened system gss application, 125 rules | ‘ Help | Close | ‘

Since the data consist 4650 individuals, the manual calculation is not feasible.
For that reason, the premium calculation for 4650 individuals was conducted by
using “evalfis” function displayed in the command window in Figure 5.

Figure 5. Premium Calculation (Command Window)

Command Window

»> fismat=readfis('gss application')
fismat =
name: "'gss application'
type:!: "mamdani'®
andMethod: ‘min®
orMethod: "max"
defuzzMethod: ‘'kbisector’
impMethod: "min'
aggMethod: "max'
input: [1lx3 struct]
output: [1lxl struct]
rule: [1x125 struct]

»> out=evalfis(Inputs, fismat)

out =

163.7500
—-72.5000
—-72.5000
—114.5000
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In this command window displayed in Figure 5 firstly, the rule base was
described by ‘fismat = readfis(‘gss application’)’” row. Then the input file
‘Inputs.xIsx” was imported to MATLAB as a numeric matrix from the ‘Import
Data’ menu. Finally, by using rule base and the input file, the output was
obtained by ‘evalfis’ function. The calculated premiums mentioned as output
(only the first four rows are shown in Figure 5) were obtained for 4650
individuals.

A number of defuzzification methods have been applied to the basis of the
fuzzy rule in order to determine the most appropriate method to be used in the
study. When the defuzzified output values are examined, the bisector method
which is the most suitable result giving method was determined. In this method,
the defuzzified value is a straight line dividing the membership function into
two equal parts.

Rather than giving all the premium amounts calculated, the graphical
representations were demonstrated as follows. The surface of inputs and output
can be obtained as shown in Figure 6, 7 and 8 respectively. Each of them shows
the gradual change of insurance premium according to the income, expense,
and age of individuals.

Figure 6. Income-Age Surface

10D

premium

G000
Lo 2000 40

income age

According to the Figure 6, it can be observed that when the amount of income
increases and the individual is getting old, the premium to be paid will increase.
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Figure 7. Income-Expense Surface

premium

Income expense

In Figure 7, the graph demonstrates that how the changes in income and
expense affect the premium to be paid as visually. When the income level
increases and the expenses of the individual are low, the premium will increase.

Figure 8. Expense-Age Surface

premium
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Since the fuzzy rules were constituted by focusing on the income levels and
ages, the change of expense cannot affect the premium directly. Therefore, this
graph has no steady structure as it can be seen from the Figure 8.

The comparison of the premium amounts obtained with the fuzzy rule base
with the premium amounts calculated by the current system is shown in Table
3. Also, the situation where a fixed premium of 60 TL is taken from the
individuals for comparison was included. Thus, Table 3 shows how the results
change as current problems are removed and new variables are added. Input
variables are expressed as [X; y; z]. Where x is age, y is the monthly available
income, and z is the monthly expenditure. In Table 3, sample premium
calculations were made for each model.

The premium amounts calculated for 4,650 people represent the sample. In
order to make a countrywide comment, factor values (the weights) calculated
by Turkish Statistical Institute were multiplied by calculated premium amounts.
The amounts of premiums collected from the 9,749,855 individuals who have
made the weighting result was estimated. As a result, the total premiums to be
collected from 9,749,855 persons who are minimum 18 years old and have no
social security, poor or voluntary General Health Insurance in Turkey was
estimated as shown in Table 4.

Table 3. Sample Calculation for the Proposed Model and Current Model

c « 2 z 2k x E - 2 z o x E
g g ge  s3¥ 2 g g gE st 53
s g g 5SE 2§ % g gz % £5
© = g8 02— g © = &8 g kg
= = s
36 [45:280;180]  -1145 71.1(Stat)) 60 633 [33;2171;2171] 127 213.3 60
41 [47;320;263]  -1145 71.1(Stat)) 60 3722 [22;2373; 2373] 1375 213.3 60
42 [42;320;263] -88.25  71.1 (State) 60 4347 [28;2765;2765] 148 213.3 60
37 [24,280;180] -72.5  71.1 (State) 60 1191 [52;3060;3060] 153,25 213.3 60
43 [23;320;263] 725  71.1(Stat)) 60 628 [87;2121;1039] 373,75 213.3 60
15 [22,661;661] 69.25 71.1 60 2508 [33;4415;4415] 148 426.6 60
13 [48;661;661] 79.75 71.1 60 1 [35;5048;2370] 163,75 426.6 60
12 [85;661;661] 142.75 71.1 60 2993 [39;3800;2117] 211 426.6 60
622 [48;1638;1167] 184.75 71.1 60 3277 [53;3611;1160] 268,75 426.6 60
2179 [50;1339;959] 226.75 71.1 60 1064 [36;5448;5448] 148 426.6 60

*Minimum gross wage was taken as 1647 TRY for the year of 2017.
**Fixed premium of 60 TRY for individuals (Source: Hurriyet News 2012)

In 2012, 75.02% of the total premiums collected in the current system was paid
by the state while 24.98% was paid by the individuals themselves. When the
model created by fuzzy logic is used, 74.27% of the collected premiums will be
paid by the state and 25.73% will be paid by the individual himself. Therefore,
when the values are examined, there is a small difference of about 1% between
the percentiles falling to the state and the percentages being applied to the state
in the proposed model. This difference indicates that the share of the total
premium amount will decrease with the proposed model and the share that
individuals will pay will increase. This can be interpreted as a consequence of
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the government's premium grading. Therefore, if the proposed model is applied
to real data, it is seen that it will give more healthy and fair results.

Table 4. Collected Premium Amounts*

. Fixed
Current System** Prgﬂgiede\Sg déla\sl\gth Premium
Y Assumption***
Total Premium Paid by State 540,051,139.10 627,636,036.99 455,739,357.89
Total Premium Amounttobe 474 795 193 3 217,492,169.65 129,251,959.66
paid by the individual

Total Premium Amount 719,844,262.42 845,128,206.64 584,991,317.55

State % 0.7502 0.7427 0.7791

Individual % 0.2498 0.2573 0.2209

*They were calculated in the direction of the 2012 data.
** |t was calculated by using the household budget survey of TURKSTAT

*** Premium amount to be paid per person was taken as 60 TRY (Source: Hiirriyet News,
2012)

In Table 5, the number of individuals in the current system and the number of
individuals in the proposed model to be paid by the state or by itself are given.
In the current system, the income levels are made in four classes, whereas in
the proposed model seven classes. The comparison was made according to the
premiums are paid by the state or not.

Table 5. The Number of Individuals*

Proposed Model with

*k
2012 Current System Fuzzy Rule Base ***

Number of Individuals Covered by the

7,595,656 7,305,638
State
Number of In_lelduaIs who pay their 2,154,199 2,444,217
premiums themselves
Total Number of Individuals 9,749,855 9,749,855
State % 0.7791 0.7493
Individual % 0.2209 0.2507

*They were calculated in the direction of the 2012 data.
** Annual household income was used

*** They were obtained by weighting the survey data

As a result from Table 4 and Table 5, when the proposed model is applied, the
total premium rate of the premiums to be paid by the state decreases in the total
premiums collected, whereas the amounts of premiums collected increases. As
a result, when the premium is calculated by the model created by the fuzzy rule
base, premium amounts are obtained in a more fairly way than the method
applied today. Individuals with high incomes are more likely to pay premiums
than individuals with low incomes, or those who are in different age groups
with the same amount of income and expenses, pay premiums in different
amounts, indicating that the model is offsetting the inequalities among the
citizens.
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CONCLUSION

In this study, a model proposal was made in order to eliminate the inequalities
between individuals, which mentioned above as problems in the existing
system. This model was created by using fuzzy logic. In order to be able to
calculate the premium amounts to be paid, the Household Budget Survey data
prepared by Turkish Statistical Institute in 2012 was examined. Therefore,
monthly available income amounts, monthly spending amounts and ages of the
individuals for use in the study were determined as input variables. Because the
specified input variables are not limited to crisp values, the variables were
fuzzified by the linguistic expressions used in everyday life. 125 fuzzy rules
were created with fuzzy input variables. Utilizing Mamdani inference
mechanism, the fuzzy rule base provides the fuzzy output value premiums.
Finally, the fuzzy output values were converted to numerical values.

When the citizens in the microdata set were restricted to voluntary work
insurances, the poor and the minimum 18-years-old who have no social
security, the amounts of premiums to be paid by 4650 people was calculated.
Since the calculated premiums represent the sample, the amounts of premiums
to be paid was weighted in order to be able to make a general estimation of
Turkey. As a result, 9,749,855 people were found to collect premiums.

Suggestions for further studies can be given as follows: The number of
variables included in the study is limited to three to make the model applicable.
However, it is possible to determine the premium amounts to be paid by adding
different variables to the study. In addition, the study can be repeated by taking
advantages of income and expenditure variables calculated by different models
and with recent dataset instead of the available income amount in the
questionnaire prepared by Turkish Statistical Institute. Moreover, this approach
can also be applied to the other countries’ general health insurance systems. In
addition to the suggestions mentioned above, similar studies can be done in
systems where individuals are classified according to certain criteria, and in
systems that random rates are used without scientific basis like tax rates.
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Toplu is uyusmazliklarinda arabuluculuk siireci, asagt
yukart tiim endiistri iliskileri sistemlerinde uzun zamandir
mevcut olan ancak farkli nedenlerden dolayr nadir
kullanilan bir mekanizmadir. Bu mekanizma, o6zellikle
2000’lerden itibaren kiiresellesme, rekabet gibi digsal
kosullarmn etkisiyle daha fazla tartisilmaya baslanmustir.
Giintimiizde basta Avrupa iilkelerinde olmak iizere, bu
mekanizmalarin kurumsal ve yasal olarak yeniden ele
alinmas1 gibi bir egilim mevcuttur. Tiirkiye’de de benzer
sekilde oldukga eski olan bu uygulamanin zaman zaman
yeniden tasarlanmasi s6z konusu olsa da, benzer egilimler
ile karsilasilmamaktadir. Bu calisma, Tiirkiye’de toplu is
uyusmazliklarinda tanimli arabuluculuk siirecine iliskin
2000-2009 yillar1 arasinda secilmis dort iskolundaki
verilere dayanmaktadir. CSGB’nin resmi arabuluculuk
raporlari incelenerek olugturulan veriler, sektorel etkiler,
konfederasyonlar arast farkliliklar ve iicrete iligkin
uyusmazliklarin ~ varlign  gibi  faktorler  esliginde
degerlendirilmistir. Buna gore, Tiirkiye’de arabuluculuk
stirecini etkileyen temel unsurlarin baginda uyusmazlhigin
boyutlarini  gosteren madde  sayist  gelmektedir.
Uyusmazlik madde sayisinin fazla olmasi siirecin
basarisini etkilemektedir. Bagka onemli bir faktor de,
taraflarin siireci algilama bigimlerine iliskin degiskenlerdir
ve ozellikle sendikalarin bagl oldugu konfederasyonlarin
endiistri  iligkileri  sistemine iligkin  egilimlerinin,
arabuluculuk mekanizmasinin ~ sonuglarmi  etkiledigi
gorulmektedir.
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ABSTRACT

Whereas mediation process defined long established and
almost generalized prominent of industrial relation
systems has been used rarely. Many of observers
identified that this process has transformed by external
forces such as globalization and international competition.
Also especially in European Countries has tried to
reconsider of mediation process in collective bargaining
system since beginning of the 2000°s. Mediation processes
in collective bargaining has established in Turkish
Industrial Relations System similarly and occasionally
redesign attempts. Although this kind of efforts, similar
trends like European parts are not encountered in Turkey.
This study has focused mediation in collective bargaining
process in four selective sectors based on official records
of 2000-2009 periods. Data created on official roll
documents of mediators each dispute and included that
structural factor such as sector effects, differences
between labour confederations and wage dispute.
Quantitative analysis results shown that number of dispute
which is sign of conflict size has been leading factor of
mediation process. Other factors such as affiliated labour
confederation’s tendencies, which is prominent elements
of parties’ perception may affect to outcome of mediation
mechanism.
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GIRIS

Degisik hukuk alanlarinda uyusmazliklarin alternatif ¢oziim yollar
yontemleriyle c¢oziilmeye calisilmast giin gectikge hizla yayilmaktadir.
Ozellikle is hukuku alaninda toplu is uyusmazliklarinin ¢dziimiinde barisc
¢ozlim yollar yaygin sekilde kullanilmaktadir. Son dénemde ise, bireysel is
uyusmazliklarinin  da yargt yolu yaninda alternatif ¢6ziim yollan ile
¢oOziilmesini saglayici diizenlemelerin yapildigi dikkati cekmektedir. Literatiirde
de, son yillarda is uyusmazliklarinda, alternatif ¢oziim yollarinin 6neminin
arttigina dair tespitler yayginlasmistir (Jefferys,vd., 2010: 4-5; Clark,vd., 2012:
550-551). Bunlarin 6nemli bir kismi, 6zellikle uyusmazliklarin sendikalarin
denetimindeki kolektif niteliginden, bireysel ¢oziim yollarina olanak taniyan
yeni tlr mekanizmalarin doniisiimiine vurgu yapmaktadir. Bu da uyusmazlik
coztmlerinin, sendikal temsili eriten "yeni bireyselci" yonlerini 6n plana
cikarmaktadir (Saundry, vd. 2013: 3-4; Benson, 2012: 522-524; Teague, 2009:
507-508). Endiistri iligkilerinde, sistem i¢i kolektif temsilin kisitlarina
odaklanan bu yaklasima ragmen, toplu pazarlik siirecinde "arabuluculuk"
kurumunun benzer bir bigimde deger kazandigina dair goriisler de mevcuttur
(Stokke, 2002: 686; Ridley-Duff ve Bennett, 2011: 110-111). Ozellikle
2008'den itibaren, Bati ekonomilerini etkileyen '"resesyon" Kkosullarinda,
icretler ve c¢alisan haklarinin diger yonlerinin belirlenmesinde, alternatif

uyusmazlik ¢oziim yollarinin etkin bir rol oynadig1 diistiniilmektedir (Glassner
ve Keune, 2010: 4-6).

Ulkelere gore degismekle birlikte, is uyusmazliklarin (bireysel, toplu, hak ve
c¢ikar) ¢oziimiinde li¢ segenek vardir. Yapilan ¢aligma konusu itibari ile toplu is
uyusmazliklarinda da alternatif ¢oziim yollar1 olarak uzlastirma, arabuluculuk
ve tahkim kullanilmaktadir. Her tigiinde de, tamamen bagimsiz ve tarafsiz bir
konumda olan iiglincii taraf, uyusmazliga miidahale ederek uyusmazligin
cOziimiinde rol oynamaktadir. Birini digerinden ayiran farklilik, miidahalenin
derecesidir.

Uzlastirma (conciliation), tarafsiz kisinin/uzlastiricinin ilgili taraflar ile bir
araya gelerek, taraflar arasi iletisimi kolaylastirmak ve uyusmazlik konularini
en aza indirmek i¢in ¢aba sarf etmesi anlamina gelir. Taraflara ¢6ziim Onerileri
sunmaktan uzaktir. Amag, taraflarin farkli goriislerini yakinlastirmaya ¢alismak
ve ¢0zlim yollarini kendilerinin bulmalarina yardimci olmaktir.

Arabuluculuk (mediation) da, uzlastirma gibi tarafsiz kisinin, ilgili taraflari bir
araya getirerek aralarindaki goriis ayriliklarinin giderilmesini amaglayan
alternatif ¢oziim yollarindan biridir. Ancak arabulucu, uyusmazlik konular
(disputes) hakkinda taraflara kabul veya reddetmede 6zgiir olduklar1 ¢6ziim
Onerilerinde bulunabilme yetkisine sahiptir. Bu bakimdan arabulucu,
uyusmazligin ¢oziimiinde daha aktif ve daha pozitif bir rol oynamaktadir (ILO,
2007:3). Sonug itibariyle arabuluculuk, daha etkin bir barig¢il yontem olarak
degerlendirilmektedir. Baska bir deyisle arabuluculuk siireci, uzlastirma
siirecine gore uyusmazliklarin ¢dziimiinde daha aktif bir yontemdir. Ornegin
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AB iilkeleri arasinda en yaygin sekilde kullanilan yontem, arabuluculuktur
(Gerhart ve Drotning, 1980; ILO, 2007).

Her iki sistemde de ti¢iincii tarafin islevi, grev ya da lokavta bagvurmadan 6nce
taraflari, uyusmazligin ¢o6ziimlenmesini saglayict sekilde yonlendirmektir.
Onerileri  taraflar  acisindan  baglayicn  degildir  ve  uyusmazlik
¢oziimlenmeyebilir (Kilkis, Yildiz Bagdogan ve Bastiirk, 2014: 56). Ancak
Singh (1986), ulusal diizenlemelerin bu iki yontem arasindaki farkliliklar
genellikle g6z ardi ettigini iddia etmektedir. Gergekten ayni barig¢t ¢éziim yolu
icin bazi iilkelerde farkli kavramlarin kullanilmasi (6rnegin Birlesik Krallik’ta
uzlastirma, ABD’de ise, arabuluculuk kavrami) (Siiral, 1982: 65), baz1
tilkelerde ise, kavramlar arasinda bir ayrim yapilmamasi, hatta kavramlarin
ortiiserek ayni anlamda kullanilmas: (6rnegin Malta ve Slovenya), uzlastirma
ve arabuluculuk uygulamalar i¢in tek bir tanim vermeyi giiglestirmektedir
(ILO, 2007: 3). Bu konuda Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda da bir goriis birligi
yoktur. Pek ¢ok calismada, bu iki kavramin uygulamada birbirinin yerine
kullamildigy, ayr tutulmadigr hatta Ingilizce sdzliiklerin gogunda ayni anlamda
tanimlandigima dikkat cekilerek, aralarindaki ayrimin daha g¢ok etimolojik
koken agisindan deger tasidigina vurgu yapilmaktadir (Isik, 1970: 4-5; Celik,
2004: 549; Kutal, 1998:58, Oguzman, 1970: 10-11; Sudral,1982: 115-117;
Bedik, 2009: 1364-1365; Siiral, 1993: 55; Subasi, 1991: 542; Thompson 1998:
15).

Toplu is uyusmazliklarinda kullanilan alternatif ¢oziim yollar1 arasindaki
kavramsal farkliliklari, genellikle ti¢lincii tarafin, uyusmazlik ¢oziimiindeki
konumu ve istlendigi roliin “reaktif” nitelikleri belirlemektedir. Buna gore
uzlagtirma, igiincii tarafin en az belirleyici oldugu bigimi ifade eder ve temel
hedef goriismenin devam edilmesi konusunda taraflarin ikna edilmesidir.
Uciincii tarafin rolii, uyusmazligin niteligi hakkinda oneri beyan etmesinden
cok, goriisme siirecinin etkin olarak yiiriitiilmesiyle kisithidir. Arabuluculuk ise,
taraflarin goriigmeleri etkin olarak siirdiirmesini saglamanin yani sira; {igiincii
tarafin uyusmazlik konularinda aktif rol almasimi, taraflarin isteklerini,
birbirlerinden beklentilerini olabildigince nispeten uyumlastirmasini ve hatta
uyusmazlik ¢6ziicii olabilecegini diisiindiigli yeni Oneriler getirmesini
icermektedir (Singh, 1987: 315-316; Ross ve Conlon, 2000: 417-418; Ridley-
Duff ve Bennett, 2011: 108-110).

Alternatif ¢6ziim yollarindan biri de, uyusmazligin hakem/hakemler araciligi ile
¢oziilmesi diger bir deyisle tahkimdir. Taraflarca se¢ilmis veya kanunla
belirlenmis olan kisi veya kisilerin, uyusmazligi incelemeleri ve ¢oziimii ile
ilgili taraflar1 baglayict yeni kurallar koymalar1 anlamina gelir. Uyusmazlik
kesin olarak ¢oOziimlenmektedir. Tahkime gidilmesi kimi zaman taraflarin
anlagsmasina (goniillii hakem) kimi zaman da mevzuattan kaynaklanan bir
zorunluluga (zorunlu hakem) dayanabilir (ILO, 2007: 3-4). Ozellikle Kanada ve
ABD’de, toplu is uyusmazliklarinin ¢éziimiinde en ¢ok benimsenen yontem,
taraflarin anlagsmasi yolu ile gidilen tahkimdir. Buna karsilik Avrupa
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iilkelerinde, goniillii olarak tahkime gidilmesi is¢i ve igveren sendikalar
tarafindan tercih edilen bir yontem degildir (S6kmen Giiler, 2015: 65).
Gergekten AB iilkelerinin biiyiilk ¢ogunlugunun ulusal mevzuatlarinda, tahkim
diizenlenmis olmasina ragmen yaygin bir uygulama alani yoktur, son ¢oziim
yolu olarak nadiren uygulanmaktadir (ILO, 2007: 17).

Grev Oncesi "alternatif uyusmazlik ¢6ziim yollarmin" 6nemini arttiran bir diger
unsur, sosyal diyalog (Cam, 2016: 229) ve toplu pazarlik siirecinde {icret disi
haklar (6zellikle de is giivencesini) kapsayan geleneksel olmayan faktorlerin
one ¢ikmasidir. Bu siiregte, temel vurgu arabuluculuga yapilmakta ve
giiniimiizde, gelismesi tesvik edilen alternatif uyusmazlik ¢oziim yollar
arasinda “arabuluculuk” en arzu edilen yontem olmaktadir. Diger yontemlerden
uzlastirma, hem muglak tanimi hem de daha az etkin ve gevsek siiregleri
icermesi nedeniyle geri planda kalmaktadir. Tahkim ise, diyaloga dayali
¢Ozliimlerden ¢ok, kamu otoritesinin sendikal haklarin alanini daraltmasi anlami
tasidig1 icin, taraflarca genellikle olumsuz karsilanmaktadir. Taraflarin
iradelerinden bagimsiz sonuglar dogurabilmesi ve yaygin kullaniminin sendikal
ozgiirliikkleri zedeleme olasiligi yaratmasi nedeniyle, ILO tarafindan da
genellikle kisitlayict bir uygulama olarak tanimlanmaktadir. ILO’nun sendikal
haklara iliskin s6zlesmelerinde de, "tahkim"e yonelik olumsuz imalara siklikla
rastlanilmaktadir. “Arabuluculuk” ve “uzlastirma” genellikle daha kabul
edilebilir bir yontem olarak degerlendirilip, 06zellikle arabuluculugun
etkinlestirilmesi yoniinde talepler artarken, tahkim uygulamasina miimkiin olan
en dar bi¢imiyle basvurulmasi yolunda bir egilim mevcuttur (Gernigon, Odero
ve Guido, 2000: 26).

Arabuluculuk sistemine gosterilen ilgi artisina ragmen, bu mekanizma, endiistri
iligkilerinde koklii ancak smirli bir uygulama olarak kabul edilebilir. Hemen
hemen her iilkede, toplu pazarlik sisteminin bir asamasinda, "goniilli" veya
"zorunlu" bir bi¢imde arabuluculuk mekanizmasina yer verilmektedir.
Genellikle grev dncesi asamada devreye girmesi istenen arabuluculugun, grevin
yaratacagl potansiyel olumsuz sonuglar1 engelleyici bir roliiniin oldugu kabul
edilir. Ancak bu tiir bir ¢oziim yolunun, "grev hakki" ve "bagimsizlik ilkesi"
gibi, iscilerin kolektif haklarini zedeleyici bir potansiyel tasidigina yonelik
yaygin diisiince nedeniyle, genellikle ilgi gosterilmeyen bir yontem olarak
kalmigtir (Elvander, 2002b: 211-212; Brown, 2004: 455-456). Buna karsin
kiresel ekonominin gereklilikleri, esnek Uretim rejimlerinin ulusal endstri
iliskileri sistemini baski altina almasi ve rekabet kosullarinin ¢alisma
giivencesini iicret artiglarindan daha onemli hale getirmesi gibi gerekgeler
sosyal diyalog mekanizmalarinin 6nemini artirirken, alternatif ¢6ziim yollarinin
isletilmesine iliskin "goniilli" talepleri de arttirmistir. Ornegin, endiistriyel
iiretimin halen belirleyici bir ekonomik agirhiga sahip oldugu iskandinav
iilkelerinde ve Almanya'da, is¢i ve isveren konfederasyonlari, grev oncesi
asamada "arabuluculuk" mekanizmasimin otomatik olarak devreye girmesini
iceren diizenlemeler konusunda zaman zaman isbirligi yapmislardir (Stokke
1999: 163-169; Kocher, 2002: 657-658).
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Bu calisma, Tiirkiye'de toplu is uyusmazliklarindaki arabuluculuk siirecinde
etkin olan kosullarin gorgiil olarak belirlenmesine odaklanmaktadir. Literatiir
incelendiginde, arabuluculuk siirecinin resmi kuruluslarca siirdiiriildiigii tilke
uygulamalarinda da gorgiil ¢alisma 6rneklerine rastlanmaktadir (Urwin, 2012:
584-586; Ruhneman, 2010: 27-30; Traxler, 1999: 70-73; Mareschal, 2005: 313-
320). Ancak Tirkiye'de, bu tiir ¢alismalar, Ugum (2000) disinda neredeyse
yoktur. Bu eksiklikte, 6zellikle arabuluculuk ile ilgili verilerin yaymlanmasi ve
derlenmesine iliskin yetersizliklerin payr biiyiiktir. Bu tiir bir eksikligi
gidermek i¢in bu ¢alismada, 2000-2009 yillar1 arasinda, Tirkiye'de
sendikalasma oram1 en yiikksek olan, kamu igverenlerinin agirhgini
olusturmadi81, sendikalar arasi rekabete agik dort sektdr secilmistir. ilgili
donemde, bolgeler arasi fark gdzetmeden birebir arabulucu raporlar1 {izerinden
derlenen veriler ele alinmistir. S6z konusu veriler lizerinden, 6zellikle sektorler
aras1 farkliliklar, ticret iizerine pazarliklarin etkisi ve konfederasyonlar arasi
farkliliklar gibi yapisal belirleyicilerin etki diizeyi analiz edilmeye ¢aligilmistir.

Calisma, ii¢c boliim olarak tasarlanmstir. ilk bdliimde, literatiirde arabuluculuk
lizerine yapilan tartismalara, uluslararasi karsilastirmalar yoluyla deginilmesi
hedeflenmistir. Ozellikle is uyusmazliklarinin tamimindaki farkliliklar, endiistri
iligkileri aktorlerinin yapisal Ozellikleri, mahkeme siirecinin uyusmazligin
belirlenmesindeki rolii, diizenleyici kurumlarin varligi ve kurumsal etkilerin
oynayabilecegi roller, karsilastirmali olarak ele alinmstir. Ikinci béliimde ise,
Turkiye'de tarihsel siiregte arabuluculuk sisteminin gelisimi ve bir Onceki
boliimde yapilan tartigmalara paralel bir bicimde bu diizenlemelerin nasil ele
almabilecegine odaklanilmistir. Son bolim ise, derlenen verilerin analizini
icermektedir ve yapisal etkilerin ne tiir roller oynayacagir gorgiil olarak
degerlendirilmeye calisilmistir.

I- ULUSLARARASI KARSILASTIRMALARDA ARABULUCULUK
A- Literatiirde Arabuluculuk

1990’larin ortasindan itibaren, kiiresel rekabet, esnek c¢alisma bicimleri,
igsizligin yayginlasmasi ve sendikalarin giicliniin azalmasi gibi faktorlerin
etkisiyle tiim diinyada endiistri iligkileri sistemlerinin ana giindem maddesini,
sosyal diyalog olusturmustur. Bu kavram bir taraftan, {iretim siirecinde taraflar
aras1 uyumun Onemine dayanirken; bir taraftan da “toplu pazarlik” asamasinda
barisc1 ¢Oziim yollarinin kullanimini tesvik etmistir. Coziim yollar1 iginde
ozellikle arabuluculuk siirecine yonelen ilgi, sitirecin farkli boyutlarini ele alan
calismalan arttirmistir. Bu bakimdan 6zellikle karsilastirmali bakis agisindan
faydalanarak "arabuluculuk" siirecinin isleyisi lizerinden, endistri iliskileri
ikliminin karakteristiklerini belirlemeye odaklanan c¢aligmalarin sayis1 dikkat
¢ekici boyuttadir (Elvander, 2002a: 121-125; Elvander, 2002b: 199-203; Blain,
1987: 180-181; Stokke, 2002: 671-672; Teague, 2009: 502; Clark, vd., 2012:
552-554; Welz ve Kauppinen, 2005: 91-100). Bu makro bakis agisindan farkl
olarak, daha ¢ok agiklayici 6rnekler iizerinden taraflarin arabuluculuk siirecinde
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izledigi stratejilere odaklanan arastirmalarin sayisinda da bir artis oldugu
g6zlenmektedir (Rojot,vd., 2005: 457-461; Lewin, 2001: 457-465).

Arabuluculuk faaliyetlerinin deger kazanmasina paralel bir bigimde, siireci
daha ¢ok oOzerk veya kamu kuruluslart nezdinde diizenleyen kurumlarin
etkinligi de énem kazanmaktadir. Ornegin arabuluculuk mekanizmasimin zayif
oldugu ve taraflarin nadiren goniillii olarak bagvurduklari Ingiltere'de, 1896
yilinda kamu hizmeti olarak baglayan Danigma, Uzlastirma ve Tahkim Servisi
[ACAS], 1976 yilinda cikarilan yasa ile 6zerk bir kurulusa doniigsmiistiir.
(http://www.acas.org.uk/index.aspx?articleid=1400). Calisma hayatina iligkin
egitim ve danismanlik hizmetlerinin yani sira goniillii olarak ve gogunlukla
iicretsiz uzlastirma, arabuluculuk ve tahkim hizmetleri veren bu kurulusla
birlikte, arabuluculuk mekanizmasina bagvurularin ve siirecin etkinliginin
arttign goriilmektedir (Singh, 1995: 47-48; ILO, 2007: 5). Is uyusmazliklarinin
onlenmesinde 6zerk kuruluslara 6rnek olarak 1947°de ABD’de kurulan Federal
Arabuluculuk ve Uzlastirma Servisi (FMCS), 1991°de Irlanda’da kurulan Isci-
Isveren Iliskileri Komisyonu (LRC), 1995°de Giiney Afrika’nin kurdugu
Uzlastirma, Arabuluculuk ve Tahkim Komisyonu (CCMA), 2007°de kurulan
Tanzanya Arabuluculuk ve Tahkim Komisyonu (CMA) verilebilir (Cam, 2016:
28-29). Benzer sekilde devlet tarafindan da barisg1t ¢oziim yollan ile ilgili
hukuki diizenlemeler, daha ¢ok tesvik edilir hale gelmistir. Almanya (Kocher,
2002), Ingiltere (Singh, 1995; Kessler ve Dickens, 2008), Avustralya (Fells,
1999), ABD (Bingham, 2004) gibi 6rneklerde de goriildiigii gibi, bu donemde
ticlincii tarafin ¢oziimiiniin Onemi artmaya baslamistir.

Son donemde farkli iilke Ornekleri {izerinden arabuluculuk kurumlarinin
etkinliklerini degerlendiren ¢alismalar da dikkat ¢ekicidir (Kessler ve Dickens,
2008: 617-619; Fine, 1999: 33-39; Disini, 2002: 101-103). Gergekten
arabuluculuk mekanizmasindan beklenti, genellikle taraflarin ¢ikarlari arasinda
kamusal bir dengenin saglanmasidir. Bir yandan rekabet edebilen bir
ekonomiye destek saglamak, bir yandan da ozellikle Gcret konusunda bir
gelisme yaratabilmek ve igsizligin artisinin 6nlenmesi hedeflenmistir. Bu amacg,
ozellikle Avrupa’da toplu pazarlik diizeyinin merkezsizlesmesi (de-
centralization) ile ¢alisan ¢ikarlar1 arasinda dengenin saglanmasi olarak
Ozetlenebilir. Bu genel hedeflerin ortaya ¢ikmasi, yonteme iliskin
karsilagtirmali analizlerin de 6nemini arttirmigtir. Buna iliskin ¢alismalarin en
onemlilerinden bir tanesinde Elvander (2002b), arabuluculuk strecindeki ulusal
niteliklerin,

(i) arabulucularin kamu tarafindan veya taraflarin inisiyatifinde belirlenmesi;
(ii) arabulucunun kurumsal giicu ve

(iii)iicret diizenlemesinin niteligi

bakimindan degerlendirilebilecegini gostermistir.

Ayrica bu degerlendirme ¢ercevesi, lilkelerin endiistri iligkileri sistemlerini
etkileyen kosullari da dikkate alacagindan, etkinlik ve islevler ile ilgili
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sorunlarin daha agik bir sekilde ele alinmasini saglayacaktir. Bu ¢alismalara ek
olarak arabuluculuk siireclerinin etkinliginin karsilastirilmasina 6nem veren
calismalar da artmistir (Blain, Goodman ve Loewenberg, 1987; Elvander,
2002b; Stokke, 2002; Jefferys vd., 2010).

B- Uluslararasi1 Karsilastirmalara Gore Arabuluculuk Siirecini
Tammlayan Faktorler

Toplu is uyusmazliklarmin ¢oziimlenmesinde grev ve lokavta basvurmadan
once alternatif ¢6ziim yollarina bagvurulmasi, hemen her iilke mevzuatinda yer
almasina ragmen, bunlarin diizenlenme big¢imleri {ilkelere gore farklilik
gOstermektedir.

Yapilan ulusal diizenlemelere dikkat edildiginde, gercekten de 2000°1i yillarin
sonrasinda “arabuluculuk” mekanizmasina atfedilen 6nemin arttig1 ve alternatif
¢Oziim yollarinin tiim iilkelerde yaygin bicimde tartisildigi gozlenmektedir
(Silverstein, 2011). Bu Onemin c¢agdas bir egilim oldugu da sdylenebilir
(Wiener, 2005). Buna karsin, arabuluculuga yonelik cagdas diizenlemelerin,
geemisteki zayif mekanizmalarin giliglendirilmesi ve taraflarin desteginin
arttirllmasina  dayandigr  goriilmektedir. Arabuluculuk hakkindaki eski
diizenlemelerin biiyiik bir ¢ogunlugu, biiyilk oranda bu tiir mekanizmalari,
toplu pazarlik prosediiriiniin bir pargasi olarak tanimlamistir. Baz {ilkelerde ise,
var olan tanimlamalar, genellikle gevsek ve islevsiz bir yapi1 ortaya ¢ikarmistir.
Bu kisith baris¢1 ¢6ziim yollarina da genellikle bagimsizlik ilkesi geregi ¢ok
ilgi gosterilmemistir (Elvander, 2002a; Brown, 2004). Hatta uyusmazliklarin
agir ekonomik sonuclar dogurdugu durumlarda, hiikiimetlerin bu tiir
mekanizmalart islevsel kilma girisimleri dahi sonugsuz kalmistir. Aslinda
arabuluculuga yiiklenen bu olumsuz anlamlar, 1990’lardan itibaren degismis,
hem is¢i sendikalari hem de isverenler agisindan olumlu sonuglar dogurduguna
yonelik diisiinceler yerlesmeye baslamistir (Steadman, 2007). Ozellikle
sanayilesmis iilkelerde, rekabet baskisinin artmasi ve goreceli olarak ticret
diizeylerinin  yiiksek kalmasi, arabuluculuk mekanizmasinin 6nemini
arttirmigtir. Bu donemden itibaren arabuluculuk daha iyi tanimlanmis ve bu
konuda uzman kurumlar olusturulmustur. Oncelikle kamuda daha ¢ok
kullanilan bu yontem, giderek 6zel sektor icin de, benimsenir hale gelmistir
(Stuart ve Lucio, 2008; Souriac, 2002).

Elvander (2002b), iilkelerdeki endiistri iliskileri ikliminin arabuluculuk
mekanizmasinin  yapisint  da  etkiledigi goriistindedir.  Arabuluculugun
etkinligini hangi faktorlerin etkiledigi konusu, onemli bir tartisma olmasina
karsin; literatiirde bu stirece iliskin gorgiil calismalarin sayisi bir hayli kisithidir.
Var olan az sayidaki gorgiill gézlemin 6nemli bir kismi da, “uyusmazlik
¢Oziimii (conflict resolution)” siirecine vurgu yapan davranigsal bir boyuta
sahiptir (Goodman ve Krislov, 1974; Van Gramberg, 2006; Dilts ve Karim,
1990). Ancak yine de genel gozlemler, iilkedeki arabuluculuk calismalarinin
etkinligi konusunda fikir sahibi olunmasina katkida bulunmaktadir (Stokke ve
Thornqvist, 2001; Dabscheck, 2001; Kocher, 2002; Trif, 2007).
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Arabuluculuk siireclerinde tlkeler arasi farkliliklart agiklarken, hangi faktorlere
odaklanilacagi 6nemli bir karardir. Bu konuda farkli karsilagtirma olgiitleri
gelistirilmistir.

1-Bu calismalardan ilki Elvander’e (2002b) aittir. Elvander caligmasinda,
arabuluculuk surecini etkileyen ¢ faktore dikkat ceker:

i) Arabuluculugun nitelikleri ile toplumsal refah rejimleri arasindaki
iliski: Korporatist geleneklerin yaygin oldugu iilkelerde, arabuluculuk nadir
olarak kullanilan bir mekanizmadir ve taraflar arasi iligkilerdeki “ortak kani”
ilkesi, toplu pazarligin niteligini belirler. Almanya gibi bazi iilkelerde ise,
arabuluculuk hem devlet tarafindan olusturulan kurumlarla saglanmakta hem de
0zel arabuluculuga basvurma olanaklar1 verilmektedir. Akdeniz iilkelerinde ise,
devlet formu daha belirgin olmakla birlikte arabuluculuk mekanizmasinda 6zel
inisiyatiflere de kismen yer verilmistir. Anglo — Sakson iilkelerinden, Ingiltere
ve Irlanda’da ise, ¢ikar uyusmazligi — hak uyusmazligi ayrimi olmadigi igin ve
ozellikle toplu sozlesmeler yiiksek oranda merkezsizlestigi i¢in, arabuluculuk
kurumundan karmasik uyusmazliklar1 ¢ozme niteligine sahip olmasi
beklenmektedir.

ii) Arabulucunun verdigi kararm belirleyici giicii: Arabuluculuk 6zinde
taraflart zorlayici bir siire¢ olmamakla birlikte, arabulucunun verdigi kararin
belirleyiciligi, tilkeden iilkeye degismektedir. Danimarka gibi bazi iilkelerde,
arabulucunun oOnerilerinin sendika iiyeleri arasinda oylanmasi zorunlu iken;
bazi iilke diizenlemelerinde ise, arabulucunun onerileri bir agsamadan sonra
tahkim kararlar1 olarak degerlendirilebilmektedir.

iii) Ucretin konumu: Avrupa iilkelerinde yaygin olmak iizere, arabulucunun
diger konularda oldugu gibi iicret konusunda da verdigi Oneriler kisithidir.
Ancak ozellikle Iskandinav iilkelerinde, iicrete iliskin arabulucu kararlarimn
Ozel bir onemi vardir ve makroekonomik kosullar ile ticret arasindaki
baglantida, arabulucular daha etkin bir role sahiptir.

2-Ikinci karsilastirma girisimi Jefferys vd. (2010)’dan gelmistir. Bes iilke
lizerinde yapilan g¢alismada, arabuluculugun faaliyet alanlarindan ¢ok, karar
verme ve uygulanma bi¢imlerine odaklanilmigtir. Caligmada, arabuluculuk
slreci;

(i) Zorunlu ve gonalli arabuluculuk bigimlerini ifade eden Stat,

(if) Arabulucunun kim olacagina nasil karar verildigini ifade eden Segim,
(iii) Arabulucunun {icretinin nasil karsilanacagini ifade eden Maliyet,
(iv) Arabulucunun kararlarinin etki derecesini ifade eden Gug¢
kavramlar1 baglaminda ele alinmistir.

3-Karsilagtirma caligmalart i¢inde Uglincli calisma, Stokke (2002)’ye aittir.
Iskandinav {ilkelerindeki arabuluculuk siire¢lerini karsilastirdigi ¢alismasinda,
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dort farkli degisken iizerinden hareket etmistir. Stokke’ye gore, arabuluculuk
sistemleri;

(i) Arabuluculugun kamu ve/veya 6zel sektordeki anlagsmazliklarda kullanilan
bir yontem olmasindan yola ¢ikarak Kapsam,

(i1) Grev Oncesinde arabuluculuk faaliyeti ile gecen sureden hareketle Streg,
(iii) Kararlarin taraflarca kabullenme bigimlerinden hareketle Oylama,

(iv) Devletin arabuluculuk kararlarin1 uygulama diizeyi ve arabuluculuk
stiresince tstlendigi konumu ifade eden Devlet midahalesi

olmak iizere dort farkli degiskenin kosullarina gore degerlendirilmektedir.

Arabuluculuga vurgu yapan bir diger ¢alismada ibsen vd. (2010: 335-337),
benzer endiistri iliskileri sistemlerine sahip Danimarka ve Isvec’te, toplu
pazarlhik goriigmelerinde krizin etkisini, bizzat arabulucular ile yapilan
goriigmeler iizerinden arastirmistir. Danimarka’da siirecin daha az sorunlu
gecmesinin, bu iilkede Isve¢’e gore arabuluculuk sisteminin daha etkin
diizenlenmesiyle ilgili olabilecegine dikkat ¢ekmistir. Buna karsin Isveg’te de,
1997 yilinda imzalanan The Industrial Agreement sayesinde, 1998-2001 yillar
arasinda taraflarin bariscil goriismeler yapabilmesi saglanabilmistir. Toplu
pazarliklarin = %60’min, arabuluculuk kurumu sayesinde gergeklesmesi,
Isve¢’teki arabuluculuk kurumunun da giiclendigini gdstermistir (Elvander,
2003: 147).

Sistemin etkinligi, kurumsal dayanaklarinin gii¢lii olmasi kadar, goniilliiliik
icermesi ve seffafliga dayanmasina bagl goriilmektedir. Ciinkii bu faktorler,
arabuluculuk strecinin etkinlik ve tercih edilebilirlik agilarindan diger alternatif
¢Ozlim yollarinin 6niline gegmesini saglamaktadir (Rodriguez-Pinero, vd., 1993:
275-278). Bu bakimdan sistemin etkinligini tanimlamaya yonelik faktor
olusturma calismalar1 arasindaki kavramsal farkliliklar, dGnem kazanmaktadir.

II- TURKIYE’DE ARABULUCULUK
A- Tarihsel Streg

Tiirkiye'de de diger iilkelerde oldugu gibi toplu is uyusmazliklarinda alternatif
¢Oziim yollarinin kullanilmas1 koklii bir uygulamadir. Siyasal rejimin niteligine
ve izlenilen sosyal politikalara paralel bicimde donem donem tercihler degisse
de, Tiirk is mevzuatinda uyusmazliklarin ¢oziimiinde uzlastirma, arabuluculuk
ve tahkim mekanizmalar1 her zaman yer almistir. Diinyadaki genel egilime
benzer bicimde mevzuatimizin tarihsel gelisimi iginde de, Onceleri
uzlastirmanin daha sonra arabuluculugun tercih edildigi dikkati cekmektedir.

Toplu is uyusmazliklarinin baris¢1 yollarla ¢oziimiine iliskin ilk diizenleme
Cumhuriyet Oncesi donemde, 1909 tarihli Tatil-i Esgal Yasast ile gelen
“uzlagtirma” mekanizmasidir. Taraflar arasinda uyusmazlik ortaya c¢iktiginda
oncelikle ¢ kisiden olusan uzlastirma kurulunun devreye girmesi
ongoriilmiistiir (Siiral,1982: 84-85; Okay, 2011: 96; Oztiirk, 2016: 1815).
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Cumhuriyet déneminin ilk Is Yasasi olan 1936 tarihli 3008 sayili Yasa ise,
bireysel ve toplu is iliskilerini ilk kez dogrudan diizenlemis ve barisg1 ¢oziim
yolu olarak uzlastirma kurulu tercihini devam ettirmistir. S6z konusu
donemdeki diizenleme, grev ve lokavtin yasaklandigi otoriter sistemin
Ozelliklerini yansitmistir (Kutal, 231-233). 1961 Anayasasi sonrasi siyasal
rejimin niteligine ve izlenilen sosyal politikalara paralel bicimde, 1963 tarihli
275 sayili Toplu Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Yasasi’nda, uzlastirma gegmise
g0re daha esnek bir bi¢cimde ancak asli olarak yer alirken, arabuluculuk istisnai
durumlar i¢in de olsa ilk kez yasada yer almistir. ilgili diizenlemeye gére, toplu
is uyusmazliginin ¢oziimiinde oncelikle tarafsiz aracilardan olusturulan ii¢
kisilik uzlastirma kuruluna gidilmesi zorunlu tutulmustur. Kurul, Oneriler
getirmek degil ¢cogunlukla karar vermek zorunda tutuldugu i¢in (275 sy Yasa
/md.15) uyusmazlikla ilgili gerekli incelemeler sonrasinda uyusmazligin
¢Oziimii i¢in uzlasma teklifi/karar1 yazmak durumundaydi. Ancak taraflar, bu
teklifi/karar1 kabul edip etmemekte serbest birakilmislardir. S6z konusu yasada
uyusmazligin herhangi bir asamasinda Bagbakana veya onun gorevlendirecegi
bir bakana dogrudan arabulma faaliyetinde bulunma yetkisi de verilmistir.
Hiikiimetin arabuluculugu baslig1 altinda yer alan ilgili hiikiimde, arabulucunun
taraflara Onerilerde bulunabilecegi diizenlenmistir (Kutal, 1968: 233-244,
Okay, 2011: 99-104; Esmer, 1970: 774-777; Koseoglu, 1967: 636-638). 1983
tarihli 2822 sayili Toplu Is Sézlesmesi Grev ve Lokavt Yasasi ile 2012 tarihli
6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Yasasi’nda, uzlastirma
mekanizmasindan vazgegilerek sadece arabuluculuk mekanizmasma yer
verilmistir. Her iki yasada da, toplu is uyusmazliklarinin ¢6ztiimiinde oncelikle
arabulucuya gidilmesi zorunlu tutulmustur. Arabulucunun taraflarin anlagmaya
varmast i¢in her tiirlii cabay1 gostermesi ve uyusmazIlik konulari {izerinde her
iki tarafin taleplerine uygun ¢o6ziim Onerileri gelistirerek taraflara sunmasi
hitkkme baglanmistir (2822 sy Yasa/md.23 ve 6356 sy Yasa/md.50).

Tirk is mevzuatinda greve bagvurulabilmesi i¢in, toplu is uyusmazlig
siirecinin Oncelikle ve daima baris¢1 ¢6ziim yollar ile baslamasi zorunlulugu
vardir., Bu asamada anlagmaya varilamadigi takdirde, diger yollara
bagvurulmaktadir. Barig¢1 ¢oziim yollar1 olan uzlastirma ve arabuluculugun
amac1 kiigiik uyusmazliklar1 biiyiimeden ¢ézmektir. Temelinde goniilli ¢oziim
anlayis1 yatmaktadir (Ozbek, 1999: 193).

Alternatif ¢6ziim yollarma iligskin ilk diizenlemelerde uzlastirmanin tercih
edilmesine karsilik, 1980 sonrasindaki diizenlemelerde, diger iilkelerde oldugu
gibi Tirkiye’de de arabuluculugun 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Benzer
egilim son yillarda bireysel 15 uyusmazliklarinin ¢oziimiinde de
gozlenmektedir. Toplumsal barisin saglanmasi, mahkemelerin is Yyukinun
hafifletilmesi, uzlagsma kiiltliriiniin arttirilmasi ve alternatif ¢oziim yontemleri
icinde en yaygin ve basarili olmasi, gerekgeleri ile Haziran 2012 yilinda kabul
edilen 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Yasasi Haziran
2013 yilinda yiirtirliige girmistir (http://www2.tbmm.gov.tr/d23/1/1-0603.pdf.).
Taraflarin {izerinde serbestce tasarruf edebilecekleri is veya islemlerden dogan
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0zel hukuk uyusmazliklarinin ¢éziimlenmesinde uygulanacaktir (6325 sy
Yasa/md.1). S6z konusu tarihte ilgili yasa ve ikincil mevzuata gore, taraflarin
arabuluculuk siirecine basvurmalar1 zorunlu degildir ve arabulucu siirecin
yuritiilmesi sirasinda taraflara hukuki tavsiyede bulunamayacagi gibi ¢6ziim
onerisi de getiremeyecektir (Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu
Yonetmeligi, md.5, md.19). Arabulucuya bagvurmanin goniillii oldugu 2013 -
2017 doneminde, Arabuluculuk Daire Baskanliginin verilerine gore
arabuluculuk uygulamalarinda isci isveren uyusmazliklarina iliskin bagvurular
%90’1 olusturmus ve oldukga basarili sonuglar alinmistir (www.adb.adalet.gov
tr). Bu sonuglar iizerine Ekim 2017 tarihinde kabul edilen 7036 sayili Is
Mahkemeleri Yasasinda bireysel veya toplu is sdzlesmesine dayanan is¢i veya
isveren alacagi ve tazminati ile ise iade talebi ile agilan davalarda arabulucuya
basvurulmus olmasi dava sart1 olarak getirilmistir (7036 sy Yasa/md.3). Diger
bir ifade ile s6z konusu uyusmazliklarda yargi yoluna basvurmadan oOnce
arabulucuya basvurma zorunlu olarak diizenlenmis ve 01/01/2018 tarihinden
itibaren  yiiriirliige girmistir.  {lgili  diizenleme paralelinde Hukuk
Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Yasasinda bazi degisiklikler yapilmig ve
arabulucunun, taraflarin ¢6ziim {iretemedikleri noktada ¢Oziim Onerisi
getirebilmesi saglanmustir.

Toplu is uyusmazliklarindaki arabuluculuk siireci 1ile bireysel is
uyusmazliklarindaki arabuluculuk siireci birbirinden ¢ok farkli olmakla birlikte,
her ikisi de uyusmazliklarin daha basit ve kolay ¢oziimiinii amaglamaktadir.
Ancak gonilliiliigiin, taraflarin baris¢1 ¢oziim yollarina bagvurup basvurmama
kararim1 vermekte Ozglir olduklart ve ayn1 zamanda devlet tarafindan
olusturulmus bir mekanizma yerine 06zel bir {iglincii sahsin segilebilecegi
anlamma geldigi (Cam, 2016: 32) noktasindan hareketle, hukuk
uyusmazliklarindaki arabuluculuk mekanizmasi goniilliiliik esasina kismen
daha yakin goriilmektedir.

Tiirk Endiistri Iliskileri Sistemi igerisinde uzun yillardir zorunlu bir siireg
olarak benimsenen arabuluculuk, 1983 yilindan itibaren CSGB biinyesinde
olusturulan bir birim (Arabuluculuk Subesi’) tarafindan yiiriitilmeye
baslanmasiyla kurumsal bir kimlik kazanmistir. ... toplu is hukuku sistemimiz
icerisinde taraflar arasindaki toplu goriismelerin kesilme noktasinda sosyal
diyalog ortaminin kurulmasi ile sosyal barigsin devamina katkisi olan bir siireg”
(Personel Dairesi Bagkanligi, 2012: 355) olarak degerlendirilmesine ve
diinyadaki diger orneklerden ¢ok da farkli olmayan hukuki diizenlemeye
ragmen, Tirkiye'de arabuluculugun benzer 6neminden bahsetmek olanaksizdir.
Aksine arabuluculuk mekanizmasi toplu pazarlik siireci ile grev arasinda yer
alan ve asilmasi gereken zorunlu bir siire¢ olarak goriilmektedir.

! CSGB Caligma Genel Miidiirliigii Sendika Uyeligi ve Istatistik Daire Bagkanligi Arabuluculuk
Subesi. https://www.csgb.gov.tr/cgm/contents/genelmudurluk/dairebaskanlari/sendika_
uyelik_ve_ istatistik_daire_baskanligi/subemudurlukleri/

43


https://www.csgb.gov.tr/cgm/contents/genelmudurluk/dairebaskanlari/sendika_%20uyelik_ve_
https://www.csgb.gov.tr/cgm/contents/genelmudurluk/dairebaskanlari/sendika_%20uyelik_ve_

Sosyal Guvenlik Dergisi « Journal of Social Security » 2018/1

B- Siirecin Etkinligi

Kararlar1 baglayic1 olmayan ve grevden Once basvurmanin zorunlu oldugu
alternatif ¢oziim yollarinin basarisin1 etkileyen pek c¢ok faktér mevcuttur.
Bunlar arasinda sistemin kendi dogasindan kaynaklanan ciddi engellerin yam
sira taraflarin, ii¢lincli kisinin, iilkedeki ekonomik ve sosyal politikalarin,
endiistri iligkileri ikliminin etkilerinden de so6z edilebilir. Genel olarak
bagvurunun zorunlu tutulmasi, arabuluculuk veya uzlastirmanin, uyusmazligi
cozmeye yoOnelik bir ara¢ olarak degil de, grev veya lokavtin baglayabilmesi
icin tamamlanmasi gereken bir agsama olarak bakilmasi egilimini yaratmaktadir
(Meagher, 1970: 126-129). Bu bakis agisinin ve buna bagli olarak etkinsizligin
temel nedenlerinden bir tanesi, Tirkiye'de endiistri iligkilerinin taraflar
arasinda, bariscil ve alternatif uzlasma yoOntemlerinin gelismesine katkida
bulunacak "sosyal diyalog" mekanizmalarinin zayif olmasidir.

Ozellikle 1980 sonrasi arabuluculuk kurumunun, basvurulmasi zorunlu ve
arabulucularin kamu tarafindan segildigi bir yapiya kavusturulmasinin (Siiral,
2006; Bakir, Tasiran ve Taymaz, 2009; Kocaoglu, 1999), arabuluculugu sosyal
diyaloga yaklastirmaktan ziyade uzaklastirdigi diisiiniilebilir. Ozellikle 1990
sonrast sanayilesmis iilkelerde arabuluculuk mekanizmasi 6nem kazanmaya
baglarken, Tiirkiye i¢in benzer bir egilimden bahsedilemez. Her ne kadar
taraflar, bu kurumun deger kazanmasinin 6nemine isaret etseler de (Alemdar,
2009; Kutadgobilik, 2011), arabuluculuk faaliyetleri genellikle taraflarin
isteksiz  yaklastiklar1 ve basarisizlikla sonuglanan bir siire¢ olarak
goriilmektedir. Benzer sekilde CSGB tarafindan hazirlanan 2014- 2018
Stratejik Planda da, sistemin yeterince etkin olmadigina ve ¢alisma barisina
katki saglayacak mekanizmalarin daha etkin hale getirilmesine dikkat
cekilmistir. Bunun i¢in ii¢lii sosyal diyalog mekanizmalarinin etkinlestirilmesi,
toplu is uyusmazliklarinin 6nlenmesi ve ¢alisma bariginin korunmasi agisindan,
uyusmazliga meydan vermeden taraflarin isletme diizeyinde anlasabilmesini
saglayan ikili sosyal diyalog mekanizmalarinin olusturulmasi hedeflenmistir
(https://www.csgb.gov.tr/media/2037/stratejikplan_2014 2018.pdf). Aymi se-
kilde ILO’nun Toplu Pazarlik Tesvikine iliskin 163 sayil1 Tavsiye Karari’nda
da, uyusmazliklarin ¢6ziilmesi ve taraflarin kendi aralarinda anlagsmaya
varmasina yardimci olmak ig¢in gerekirse, ulusal kosullara uyarlanmis
Oonlemlerin alinmasi gerektigi ifade edilmektedir. Buna karsilik Tiirkiye'de,
taraflar arasinda oldugu kadar oOzellikle farkli ig¢i iist Orgiitleri arasindaki
catismanin da belirgin oldugu goriilmektedir (Yildirrm ve Calis, 2008: 221-
222). Bu c¢atismact egilimlerin, sosyal diyalog mekanizmalarinin
olusturulmasini ve arabuluculuk sistemini olumsuz etkilemesi dogaldir.

Bir diger onemli faktor, Tiirkiye'de arabuluculuk sisteminin baglangigtan
itibaren grevin olumsuz sonuglarindan taraflar1 koruyucu ve taraflarin temsil
yeteneklerini glglendirici bir sire¢ olarak degil; sendikal 6zgiirliiklere zarar
verecek bir bigimde "grev Onleyici" bir mekanizma olarak tasarlanmig
olmasidir. Yine Ozellikle sendikal haklarin askiya alindigrt 1980-1983
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doneminde, "zorunlu tahkim" wuygulamalarmin is¢i sendikalart iizerinde
yarattigr olumsuz tutumlarin bu yargiyr giiclendirdigi sOylenebilir. Ayrica
arabuluculuk siirecinde, taraflarin "gontlli" katilimimi destekleyecek kosullarin
olmamasinin, etkinsizlik yaratict bir rolii oldugu da diisiiniilebilir. Ciinkii kars1
tarafla gorlismede bulunmak istemeyen tarafi, bu yola iterek arabuluculuga
basvurmak zorunda birakmak, siirecin etkinligini zayiflatir. Tiirkiye
uygulamasinda da, taraflarin arabulucunun belirlenmesinde ve siirecin
islerliginde inisiyatiflerinin zayifligi, dikkat cekici bir faktordiir. Oysa 151
sayili ILO Sozlesmesinde, is uyusmazliklarinin 6nlenmesi ve ¢éziimlenmesine
yardimec1 olmak icin ulusal kosullara uygun, taraflarin giivenini saglayacak
sekilde kurulan uzlagtirma, arabuluculuk veya tahkim gibi bagimsiz ve tarafsiz
mekanizmalardan yararlanilmasina vurgu yapilmaktadir. ILO’nun Goniilli
Uzlagtirma ve Tahkim ile ilgili 92 sayili Tavsiye Karari’'nda ise, pazarligi
kolaylastirmak amaciyla disiiniilen goniilli uzlagma mekanizmalarinin
isleyisinin hizli ve licretsiz olmasina dikkat ¢ekilmistir. Bununla birlikte ilgili
mevzuattaki hi¢ bir hitkkmiin, taraflarin grev haklarimi sinirlandirmak olarak
yorumlanmayacagi ve Ozellikle toplu pazarlik taraflarinin = 6zerkliginin
saglanmas1 gerektigi acikca belirtilmistir.

Ayrica, siiregte gorevlendirilen arabulucularin, sektorlerin genel niteligi
konusundaki kisith ilgileri ve Arabuluculuk Biriminin diinyadaki diger

orneklerde oldugu gibi "aktif" rol iistlenememesinin etkisinden de
bahsedilebilir.

Tablo 1’de, farkli karsilastirma Olgiitlerini esas alan c¢alismalar c¢ergevesinde,
Tiirkiye’deki arabuluculuk siirecinin genel karakteristikleri yer almaktadir.
Arabuluculuk sisteminin iilkeler arasi farkliligin1 ortaya koymayr amaglayan
calismalarin yam sira, arabuluculuk sisteminin diger alternatif ¢oziim yollar
karsisinda etkinligini degerlendirmeyi amacglayan calismalar i¢in de Tablo 1
genisletilerek kullanilabilir.

Siirecin islerligine dayanan bu faktorler disinda, sektorler arasi farkliliklar,
uyusmazliklarin niteligi ve konfederasyonlarin alternatif yollar1 algilama
bigcimleri de, arabuluculuk siirecinin etkinliginde belirleyici roller
oynamaktadir.

Tirkiye'de endiistri iliskileri kamu girisimlerinde ve 0zel sektorde farkli
ozellikler gostermektedir. Ozellikle son yillarda, sendikalasma istatistiklerine
de yansiyan bu farkliliklar, arabuluculuk sirecini de etkilemektedir. Kamudaki
igyerlerinde, sendikacilik faaliyetlerinin, yasal diizenlemelere daha uygun
iliskiler igerisinde gerceklestirildigi bilinmektedir. Ozellikle isverenlerin
Tiirkiye'de yaygin olarak kullandiklar1 sendikasizlastirma stratejilerine, kamuda
daha nadir rastlanilmaktadir (Yildirim ve Ugkan, 2010: 181). Buna karsilik,
kamudaki iscilerin sendikal iliskilerinde, taleplerini daha uygun kosullarda dile
getirdigini ileri slirmek zor goziikmektedir. Ciinkii kamuda, farkli tiirde
iligkilerin etkin oldugu bir ortamdan bahsedilebilmektedir (Bugra, vd., 2005:
46).
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Tablo 1. Turkiye’de Arabuluculuk Strecinin Genel Karakteristikleri

Elvander (2002b) Karsilastirma Olcutleri

Arabulucunun Niteligi (Kamu — Ozel) Zorunlu  arabuluculuk  stireci, kamu
tarafindan secim ve gorevlendirme

Arabuluculuk Mekanizmasinin Sinirli belirleyicilige sahiptir ve taraflara
Belirleyiciligi sadece dnerilerde bulunur.
Ucret Belirleme Yetkisi Arabulucunun dcretleri belirleme yetkisi
yoktur ve taraflara sadece Onerilerde
bulunur.

Jefferys,vd. (2010) Karsilastirma Olciitleri

Arabuluculugun Statiisii Grev Oncesi zorunlu agama

Arabulucunun Se¢imi CSGB’nin hazirladigr liste tizerinden secilir
ve taraflarin se¢cim konusunda smirh
inisiyatifi vardir.

Arabuluculugun Maliyetlerinin Arabuluculuk sirecinin maliyetleri taraflar
Karsilanmasi esit olarak paylagirlar.
Arabulucunun Inisiyatifi Sadece oOnerilerde bulunabilir.

Stokke (2002) Karsilastirma Olcitleri

Kapsam Hem kamuya hem de 6zel sektdre ait toplu
is uyusmazliklarinda uygulanir.
Sureg 15 giin (eger taraflar anlasirsa +6 is giinii)
Arabulucu Kararmin Oylanmasi Arabulucu sadece Onerilerde bulunur ve

oneriler sendika oylanmasina tabi olmaz.

Devletin Midahalesi Arabulucu  surece  onerileri  diginda
miidahalede bulunamaz ve uyusmazliin
devami durumunda grev veya lokavt karari
sadece taraflarca alinabilir.

Ayrica Tirkiye'de, toplu pazarlik siirecinde temel belirleyici faktor, hala
konvansiyonel bir bicimde "licret"e dayanmaktadir ve diger faktorlerin etkisi
onemli Ol¢lide zayiftir. Bu nedenle uyusmazliklar, genellikle genel ekonomik
konjonktiiriin belirleyiciligi altindadir. Dolayisiyla toplu pazarlik sonrasi
asamalar, genellikle taleplerin keskin oldugu iicret konusundaki uyusmazliklart
kapsamaktadir.

Isci sendikalar1 konfederasyonlar1 arasindaki farkliliklar ve bu farkliliklarin
igverenler ile olan iligkilere dogrudan yansimasi da (Nichols, vd. 2002: 5-7;
Isikli, 2005: 563-575), arabuluculuk strecini etkilemektedir. Benzer bir
bicimde daha ¢atismaci egilimleri benimseyen konfederasyonlar, arabuluculuk
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stirecinin Tirkiye kosullarindaki kisitlayici rollerini veri saymakta ve sirece
daha kati yaklagmaktadirlar.

Sonug olarak Tiirkiye’deki arabuluculuk sisteminin etkinsizliginin temelinde;
arabuluculugun hukuksal bir zorlama olarak tanimlanmasinin, goniillii
inisiyatiflerin sistem igerisinde kisith yer bulmasinin, her ne kadar grev
Ozgiirliigiine engel olmadan tasarlandig ileri siiriilse de, temelinde grevlerin
etki alaninin  daraltilmasi hedefine yonelik olmasmin payr oldugu
diisiiniilmektedir. Bunun sonucunda Tiirk Endiistri Iliskileri Sisteminde
arabuluculugun etkin bir isleve sahip olmadig1 goriilmektedir. Ciinkii taraflar
arabuluculugu, katlanmak zorunda olduklari ancak pratik faydasina c¢ok az
inandiklar zorunlu bir siire¢ olarak degerlendirmektedirler.

I11- ANALIZ
A- Amag

Tirkiye’de toplu pazarlik siirecinde arabuluculuk mekanizmasinin birincil veri
kaynagi, CSGB- Calisma Genel Miidiirliigii'ne bagli Arabuluculuk Subesi’nin
derledigi temel istatistiklerdir. Bu istatistikler, 2000 yili itibariyle
diizenlenmeye baslamistir ve iilke genelinde yil i¢inde toplam arabuluculuk
sayisi, kapsadigl uyusmazlik sayisi, isyeri sayisi ve isci sayisin belirtir (CSGB,
2015). Bu rakamlardan yola g¢ikarak mekanizmanin isleyisi hakkinda genel
yorumlarda bulunulabilir ancak siirecin niteligine iliskin ¢ok az sey sdylenebilir
(Bediik, 2009). Calismanin odaklandig1 2000-2009 yil1 arasina ait veriler, Tablo
2’de gosterilmistir.

Resmi rakamlar incelendiginde, ilgili donemde resmi arabuluculuk
mekanizmasina giden uyusmazliklarin yaklasik yiizde 30’unun anlagmayla
sonuglandigr  goriilmektedir. Baska bir deyisle, silirece dahil olan
uyusmazliklarin 1/3’linden daha azi, arabulucular tarafindan grev Oncesi
¢Oziime kavusturulmustur. Bu oranin ¢ok basarisiz bir siireci ifade ettigi
sOylenemez. Ancak bu genel tablodan hareketle, siirecin niteliklerine iligkin bir
gozlemden bahsedilmesi kolay degildir. Bunun temel nedenleri asagidaki
sekilde aciklanabilir. Ilk olarak resmi istatistiklerden elde edilen genel
ortalamalardan hareketle yapilacak yorumlar, taraflarin fiili olarak taleplerini
dile getirdikleri, aslinda davranigsal olan siirecin 6zellikleri hakkinda bilgi
vermemektedir. Ornegin taraflarin siirece gdsterdikleri ilgi veya arabuluculuk
goriismelerinde sahip olduklar1 yonelimler ve uzlasmaci pozisyonlar1 hakkinda
¢ikarimda bulunmak miimkiin degildir. Oysa yapilan ¢caligmalar, bu tiir niyet ve
yaklagimlarin siirecin gelisiminde onemli oldugunu gostermektedir. Ornegin
Gerhart ve Drotning (1980), arabuluculuk toplantilarina katilim sikliginin,
taraflarin uzlagma niyetlerinin 6nemli bir gostergesi oldugunu ileri siirmektedir.
Buna gore, taraflarin toplantiya katilim sayisinin artmasiyla, siirecin basarisi
arasinda giicli  bir iliski mevcuttur. Ayrica arabulucunun uyusmazlik
stirecindeki tavir ve yonlendirmeleri de onemli bir gostergedir. Hiltrop’un
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(1985) Britanya’da, 285 ornek iizerinden yaptigi arastirma, arabulucunun
taraflar1 toplantiya ¢agirma siklig1 ile ¢6ziim sunucu yetenekleri arasinda bir
iligki oldugunu gostermektedir. Yine sektorel farkliliklarin siireci nasil
etkiledigi, sendikanin temsil glici ve sendikal stratejileri ile arabuluculuk
stirecinin etkisi arasindaki baglantilar1 bu ylizeysel rakamlardan g¢ikarmak
olduk¢a zordur. Dolayistyla siirecin 6zellikleri hakkinda fikir sahibi olmadan,
bir etkinlik analizi yapabilmek miimkiin degildir.

Tablo 2. 2001-2009 Yillar: Arasindaki Resmi Arabuluculuk Sayilar

S
[}
E Anlasma ile Sonuclanan Uyusmazlik ile Sonuc¢lanan
Z % z z
¥ 8§ -z 3 = 2 3
Zz 5 =®% 2 g § 3 L5 B Z
E v o =4 s > 2 S 4 20 @ < >
T =2 2% 4 § | 2 5% g2 2 3
5 T £ 5 P g S8 &% & z
: 2 2§ =z £ |2 285 §FE &m =
2 s 5 = s O 2oz
: 2z £ < £
< g = 5
< <
2000 | 193 33 362 1.362 122.896 | 399 67 529  1.707 205.666
2001 | 174 30 174 4506 186.046 | 398 70 436  3.109 212.650
2002 | 123 27 123 307 22875 | 327 73 570 1507 223.434
2003 | 162 34 162 1.760 57.998 | 302 66 333 4552 326.833
2004 | 158 31 158 2,926 32516 | 343 69 582  1.278 234.816
2005 | 158 29 231 1.109 106.421 | 374 71 399 2.255 183.593
2006 | 179 35 457 862 143.408 | 329 65 377 964 101.611
2007 | 118 24 118 892 31514 | 338 75 431  4.874 289.509
2008 | 146 28 146 1.137 31.121 | 375 72 1531 2.326 239.551
2009 | 158 27 158 776 29.436 | 427 73 427  7.039 264.225

* Oranlar tam sayilara yuvarlanmistir.

Genellestirilmis verilerin ikinci onemli kisiti, Tiirkiye’de endiistri iligkilerinin
niteliginden kaynaklanan bir takim faktorler dikkate alinmadan yapilacak olan
degerlendirilmelerin, siirecin isleyisi hakkinda oldugundan daha iyimser bir
tablo ortaya koyma riskidir. Tiirkiye’de sendikali is¢i oranlarinin, tatmin edici
diizeyde olmadigi ve sektorler arasinda onemli bir farkliliklarin oldugu
bilinmektedir (Adaman, vd., 2009). Diinyadaki gelismelere benzer bir bigimde,
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Tiirkiye’de de sendikalagsma oranlar1 6zel sektor ve kamuda farkli nitelik
gostermektedir (Visser, 2006; Burawoy, 2008; Duman ve Duman, 2016).
Ozellikle yerel yonetimlerde calisan isciler arasindaki sendikalasma oranlari,
Tiirkiye ortalamasinin oldukg¢a {izerinde seyretmektedir (Copoglu, 2015).
Ancak bu isleyiste, sendikalarin kamu otoritesiyle yaptig1 goriismelerde
patronaj iliskileri gibi farkli mekanizmalar etkili olmakta ve bu tiir etkiler
arabuluculuk siirecine de yansimaktadir. Dolayisiyla bu tiir faaliyet kollarinda
arabuluculugun yapisi ve isleyisi Onemli Ol¢lide farklilasmakta ve genel
ortalamalarin niteliginde iyimserlik yoniinde sapmalar yaratmaktadir.

Tiirk Endiistri Iliskileri Sistemi’nde arabuluculuk mekanizmasmin yeri ve
isleyisi konusunda oOzellikle is¢i sendikalar1 arasinda Onemli Olgiide nitelik
farkliliklar1 bulunmasi diger bir kisittir. Konfederasyonlarin sosyal diyaloga
iliskin beklenti ve stratejileri, sendikalarin arabuluculuk siirecindeki tutumlarini
da 6nemli 6l¢iide sekillendirmektedir (Ugum, 2000). Uc konfederasyon
arasinda HAK-IS ve TURK-iS’in diyalog siireclerine daha 1liml1 yaklastig1 ve
catismadan uzak stratejileri daha kolay benimsedikleri; buna karsilik DISK’in
ise, sosyal diyalog sureglerine daha siipheci yaklastigi ve bu bakigin
“catismaci” stratejisini besledigi bilinmektedir (Akan, 2011; Yildirim ve Calis,
2008; Duran ve Yildinm, 2005; Nichols vd., 2002). Bu nedenle
konfederasyonlar arasindaki farkliliklara dikkat etmeyen bir analiz, surecin
nitelikleri ve verimi konusunda oOnemli bir gdstergeyi gozden kagirma
problemiyle karsi karsiyadir.

Son olarak da, Tiirkiye’de arabuluculuk siirecinin yasal zorunluluklar ile grev
Ozgiirliigii arasinda kurulan bag tlizerinden 6nemli tartismalar mevcuttur (Sural,
2006; Canbolat, 2013). Ornegin enerji gibi sendikal orgiitlenmenin yogun
oldugu bir iskolunda grev yasagi ve zorunlu tahkim s6z konusudur. Bu
durumda arabuluculuk asamasindan sonra uyusmazligin zorunlu olarak
coziilecek olmasi, zorunlu mekanizma (hakem) oncesi arabuluculugun son bir
pazarlik asamasi olarak goriilmesi sonucunu dogurabilir ve arabuluculugun
basar1 ortalamasini arttiracak yaniltict bir faktor olabilir.

B- Yontem-Materyal-Orneklem

Resmi istatistiklerin yukarida belirtilen eksikliklerinden kaginmak igin;
calismada 2001-2009 arasinda CSGB-Calisma Genel Miidiirliigi Arabuluculuk
Subesi’nin raporlarindan birebir veri derlenme yoluna gidilmistir. Orneklemin
belirlenmesinde asil hedef, resmi istatistiklerin kisitlarini asabilecek segici bir
stratejinin gelistirilmesi olmustur. Bu amagla ilk asamada, arabuluculuk
siirecinin  iskollarma gore degerlendirilmesi hedeflenmistir. Iskollarinin
tamaminin alinmasi veya iiye sayisina gore bir kota uygulanmasi bir takim
Ozgiin riskler tagiyacagi icin yukarida sayilan kisitlarin agilmasma doniik bir
etki yapmayacag diisiiniilmiistiir. Bunun yerine teorik diizeyde sendikalagsma
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istatistiklerinin ilgili donemde en yogun oldugu iskollar1 tercih edilmistir.
Tiirkiye’de ilgili dénemde sendikalagmanin en yiiksek oldugu iskollar1 sirasiyla
milli savunma, seker, banka - sigorta, genel isler ve enerji iskollaridir. Ancak
bu iskollariin timiinde belirtilen kisitlarin etkilerinin devam ettigi yorumu
yapilabilir. Milli savunma ve enerji iskollarinda grev yasagi uygulamasi
bulunmaktadir. Seker iskolunda ise, tek bir is¢i sendikasi faaliyet
gostermektedir ve arabuluculugun genel niteliklerinin disinda bir endiistri
iliskileri karakteristigi s6z konusudur. Genel isler iskolu ise, kamuda belediye
calisanlar1 arasinda oOrgiitlenmektedir ve igverenin nitelikleri bakimindan
yukarida da deginilen egilimi yaniltict bicimde etkileyebilir. Bu nedenle banka-
sigorta iskoluyla birlikte; sendikalasmanin en yiiksek oldugu diger ii¢ iskolu
olan gida, dokuma ve metal iskollar1 ornekleme dahil edilmistir. BOylece
orneklemde dort iskolunda toplam 692 arabulucu raporu incelenmis ve
iskollarina gore dagilim Tablo 3’de gosterilmistir.

Ilgili 6rnekleme ait raporlarin incelenmesi i¢in dokuz degisken olusturulmustur.

1-Bunlardan ilki “wyusmazhk sonucu”dur ve arabuluculuk slrecinin son
toplantisinda verilen karar, olumlu veya olumsuz olarak simiflandirilmistir.
Kimi zaman taraflardan herhangi birisinin arabuluculuk toplantilarina
katilmadigi Ornekler de s6z konusudur. Bunlar, olumsuz sonug¢ olarak
degerlendirilmistir.

2-Ikinci degisken, “iskolu” nu gostermektedir. Iskollar1 yukarida da belirtildigi
gibi sendikalasma oranlarinin yiiksek ve anlamli oldugu dort iskolundan
olusmaktadir. Ilgili donemde bu iskollarindaki tiim arabuluculuk raporlar:
ornekleme dahil edilmis, bolgesel bir ayrima gidilmemistir.

3-Uciincii degisken, “kamu sektor — Ozel sektor” arasindaki farkin
ayristirtlmasini hedeflemektedir. Arabuluculuk siirecinde taraflarin kamudaki
isyerleri ve oOzel sektordeki isyerleri olarak ayri ayr1 kodlanmistir. Sayisi
oldukea kisitli olmak tizere, 6zellikle metal iskolunda, karma sahiplige dayanan
isyerleri ile de karsilagilmistir. Bu durumda ortaklik paymin fazlaligina dikkat
edilerek ilgili kesime dahil edilmistir.

4-Bir diger degisken, “iicret uyusmazhgr” n1 igermektedir. Tiirkiye’de, toplu is
sozlesmelerinde en 6nemli uyusmazlik konusunun ticret oldugu bilinmektedir.
Bu nedenle sendikalarin, toplu pazarlik siirecinde sadece iicrete yonelmesi,
“licret sendikacilig1” adi altinda elestirilmektedir (Akan, 2005; Yorgun, 2005).
Yapilan caligsmalar, sendikal stratejilerin iicret dis1 faktorleri de icerecek sekilde
geniglemesiyle, sendika ile isveren arasinda daha dayanismaci iligkilerin
gelismesini  sagladigint  gostermektedir  (Feldmann, 2006; Hassel ve
Ebbinghaus, 2000). Bu nedenle (cret dist uyusmazlik maddelerinin varligi
onemli bir faktdr olabilir. Orneklemin ¢ok bilyiik bir kisminda iicret
uyusmazliginin dahil oldugu; ancak sinirh sayida raporda, ticret disi konularin
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uyusmazlik konusu oldugu goriilmiistiir. Diger biitiin raporlarda ticret tek
basina veya uyusmazlik maddelerinden birisi olarak yer almistir. Bu yiiksek
oran nedeniyle ticret uyusmazligina iliskin veriler analize dahil edilmemistir.

5-Besinci degisken, “sendikalarin bagh oldugu konfederasyona” iligkindir.
Tiirk Endiistri iliskileri Sistemi’nde herhangi bir konfederasyona bagli olmayan
sendikalar az sayida mevcut olsa bile, drnekleme dahil edilen raporlarda tiim
sendikalarin bir konfederasyona bagl oldugu goriilmektedir.

6- Altinci degisken, “uyusmazhga konu olan madde saysi”yla iligkilidir.
Burada toplu is uyusmazliginin ka¢ madde nedeniyle arabuluculuk siirecinin
konusu oldugu gosterilmeye calisilmistir. Uyusmazlik kapsami genisledikge,
arabuluculuk siirecinin etkinliginin ve basar1 sansinin azalacagi bilinmektedir
(Getman, 1979; Martinez-Pecino, vd., 2008). Ornekleme dahil edilen raporlarmn
bazilarinda, tiim maddelerden dolay1r uyusmazhga diisiildiigii goriilse de, kesin
uyusmazlik madde sayis1 dikkate alinmistir.

7-Yedinci degisken ise, “toplanti sayisi”dir. Daha 6nce de belirtildigi gibi
toplant1 sayisinin artmasi, iletisimin ve arabuluculuk asamasinda ¢oziime
ulagilacagi beklentisinin giiclinii gosterir. Burada her iki tarafin da katildig
toplant1 sayis1 dikkate almmustir. Ornekleme dahil raporlarim bazilarinda
arabulucu, her iki tarafin da katildigi bir toplanti diizenleyememistir. Bu
durumda toplanti sayis1 sifir olarak kodlanmistir. Ayrica bazi durumlarda
arabulucular, taraflar ile bir arada degil; ayr1 ayr1 goriisme tercihinde
bulunmustur. Ancak analizde karsilikli iletisimi yansitmadigt ve toplu
pazarhigin “ikili” niteligini dikkate almadigi i¢in bu tiir tek tarafli toplanti
sayilar1 dikkate alinmamustir.

8-Bir diger degisken, toplu pazarligin “dizey” ine iliskindir. Tirkiye’de toplu
pazarlik, iskolu (grup) veya isyeri diizeyinde yapilmaktadir (Safak, 2006;
Gormiis, 2012). Iskolu diizeyinde yapilan sdzlesmeler, daha biiyiik kitleleri
kapsadigi ve daha kurumsal temsil icerdiginden dolay1 arabuluculuk siirecinden
beklentileri degistirebilmektedir (Stokke, 1999; Treu, 2002). Bu nedenle
stirecin niteligini etkileyebilecek bir faktor olarak degerlendirilmistir.

9-Son degisken, “uyusmazhk kapsamindaki c¢ahsan sayisim” ifade
etmektedir. Kapsamdaki is¢i sayisi, uyusmazligin alternatif maliyetlerini
onemli Olglide belirledigi igin, siirecin etkinliginde yonlendirici oldugu
diisiiniilmektedir (Freeman, 1995; Welz ve Kaupinnen, 2005). Tirkiye’de,
toplu is sozlesmesi imzalandiktan sonra da, sendika {iyesi olmayan isciler belli
kosullar1 yerine getirerek toplu is sozlesmesinden yararlanabilmektedir. Ancak
bu durumdaki ig¢i sayisi, toplu is sdzlesmesi bagitlanmadan bilinemeyecegi
icin; taraf is¢i sendikasinin ilgili isyeri / iskolundaki iiye sayisi dikkate
alinmastir.
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C- BULGULAR
Tablo 3. Orneklemin Genel Ozellikleri

Degiskenler N %

Olumlu 539 78,0
Uyusmazhk Sonucu

Olumsuz 152 22,0
Gida 129 18,6
iskol Metal 367 53,0
skotu Banka-Sigorta 7 1,0
Dokuma 189 27,3

Sektor Kamu 46 6,6
Ozel 646 93,4
Ucret Uyusmazhig 8 LunTSIJJZ 5%9 802’92
DISK 143 20,6
Konferderasyon HAK-IS 159 22,9
TURK-IS _ 390 56,3

Madde Sayisi X =14,35
0 toplant1 12 1,7
1 toplant1 376 54,3
Toplanti Sayist 2-3 toplant1 288 41,6
3+ toplanti 15 2,1
Grup toplu is

Toplu Pazarhk _sbzlesmesi 36 52
Duzeyi Igyeri toplu is 361 502

sozlesmesi '
1-50 isci 79 11,4

51-100 is¢i 58 8,4

Calisan Sayisi

101-500 isgi 150 21,7

500+ isci 48 6,9

Orneklemin genel 6zellikleri Tablo 3’de gdsterilmistir. Ornekleme dahil edilen
raporlarin agirlikli kismi, 6zel sektordeki uyusmazliklara aittir. Tirkiye’de
toplam c¢alisanlar arasinda kamu ¢alisanlarinin oraninin yiizde 10’lar civarinda
oldugu dikkate alindiginda (OECD, 2011), Tiirk Endiistri liskileri Sistemi’ne
ait gercekci bir tablo ortaya ¢ikmaktadir. Ornekleme dahil edilen
konfederasyonlarin dagilimma bakildiginda ise, TURK-IS’e iiye sendikalarin
uyusmazliklarin yaklasik yiizde 60’inda taraf oldugu goriilmektedir. Tlgili
donemde is¢i konfederasyonlari arasinda iiye sayisinin yaklasik yiizde 68
oldugu; toplam &rgiitlii iscilerin yaklasik yiizde 55°ini TURK-IS’in, yiizde
25’ini HAK-IS’in ve yiizde 20’sini DISK’in kapsadig1 diisiiniildiigiinde (Resmi
Gazete, Sayi: 27921 /17.07.2009), 6rneklemin sendikali isgilerin ana kiitlesine
yakin bir dagilima sahip oldugu ileri stiriilebilir.
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Ormeklemde, toplam arabuluculuk toplanti sayisinin yaridan fazlasmin bir
oldugu goriilmektedir. Yine taraflarin yaklasik yilizde 42’si, iki veya ¢ kez
toplanmustir. Orneklemin yiizde 1,7’sinde ise, taraflar siire¢ boyunca hig
karsilikli olarak toplanamamuslardir. Ornekleme dahil edilenler arasindan, 1
arabuluculuk raporunda toplanti sayisi ile ilgili bilgi bulunmamaktadir.

Orneklemde yine Tiirkiye’deki toplu pazarlik yapisina uygun sekilde, agirlikls
olarak isyeri diizeyinde toplu is sozlesmesi yapildig1 goriilmektedir. Ozellikle
metal igkolunun etkisiyle grup toplu is sozlesmelerinin sayisinin, Tiirkiye
genelinden bir miktar fazla oldugu belirtilmelidir. Ornekleme dahil edilen
raporlarin yaklagik ylizde 48’sinde, uyusmazligin diizeyine iliskin bilgi
bulunmamaktadir. Ancak bunlarin ¢ok biiyiik bir ¢ogunlugu isyeri diizeyine
dahil edilebilir.

Uyusmazlik kapsamindaki is¢i sayisinda ise, 6rnekleme dahil edilen raporlarin
1/5’inden fazlas1 101-500 is¢iyi kapsayan uyusmazliklara aittir. 500’den fazla
isciyi kapsayan uyusmazliklarin orani, yaklasik yiizde 7°dir. Ornekleme dahil
edilen raporlarin yaridan fazlasinda (yiizde 51,6) kapsamdaki isci sayisina
iligkin bir bilgi bulunmamaktadir.

Tablo 4’de, degiskenlerin, arabuluculuk siirecinin basartya ulasip ulagsmadigina
gore dagilimi verilmistir. Bu tablodaki betimsel karsilagtirmadan elde edilecek
ilk gozlemler, 6rneklem dahilinde siirecin niteliklerine iliskin genel sonuglar
vermesi bakimindan 6nemlidir.

Tablo 4. Degiskenlerin Dagilimi

Uyusmazhk Cozum
Madde Sayis1 (X)) 27,61 19,88
Gida (%) 79,1 20,9
Dokuma (%) 80,4 19,6
Banka-Sigorta (%) 42,9 57,1
Metal (%) 77,1 22,9
Sektdrler-Genel (%) 78,0 22,0
Toplanti Sayis1 (x) 1,55 1,50
Ozel Sektor (%) 78,5 21,5
Kamu Sektori (%) 71,7 28,3
Isyeri Diizeyi (%) 79,5 20,5
isletme Diizeyi (%) 77,1 22,9
Kapsamdaki Isci () 852,69 436,15
Tirk-Is (%) 74,8 25,2
Hak-is (%) 78,0 22,0
DISK (%) 87,1 12,9

1- Uyusmazhiga konu madde sayilarinin ortalamasina bakildiginda;
uyusmazligin  arabuluculuk siirecinde ¢oOziimlendigi  uyusmazliklarda,
ortalamanin uyusmazligin siirdiigii durumla karsilastirildiginda onemli 6lgiide
diisiik kaldig1 goriilmektedir. Bu farkin istatistiki olarak anlamlilig1 6lgen, t testi
sonucunda, arabuluculugun basariyla tamamlandigi durumlarin ortalamasinin
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(M=19,88, S.D=18,19), basarisiz sonuglanan durumlar (M=27,61, S.D=18,19)
arasindaki farkin anlamli oldugu [t (5)=3,24, p=.001] gorilmektedir. Elde
edilen sonuca gore, uyusmazliga konu madde sayis1 azaldik¢a, arabuluculuk
siirecinin basar1 sans1 artmaktadir.

2- Iskollar1 arasindaki farka bakildiginda, 6rnekleme dahil edilen dokuma
iskolundaki arabuluculuk silireglerindeki uyugsmazlik oramimin, diger
iskollarindan yiiksek oldugu goriilmektedir. Gida iskolundaki uyusmazlik
oranlari, genel ortalamanin {izerindedir. Banka-sigorta iskolundaki
arabuluculuk strecinin ¢6zim ile sonu¢lanma orani, dikkat ¢ekici oranda
yiiksektir. Ancak oOrneklemin sadece yiizde 1’nin, bu iskolundan olusmasi
nedeniyle genel egilime etki diizeyinin zayif olacagina dikkat edilmelidir.
Metal iskolunda ise, anlasma oranlar1 genel ortalamanin iizerindedir. Metal
iskolunda, toplu pazarligin genellikle grup diizeyinde yapildigi bilinmektedir.
Kapsamin genislemesinin ve isverenin bireysel degil, sendika temsili yoluyla
pazarlik siirecine dahil olmasi, siirecin niteligini etkileyebilmektedir. Ayrica bu
iskolunda, TURK-IS’e bagli Tiirk-Metal sendikasinin daha yogun oranda
paydaglik stratejisi (Haynes ve Allen, 2001) izledigi yolunda birgok godzlem
mevcuttur (Nichols ve Sugur, 2002; Yildirim, 2010; Soykut-Sarica ve Pinar,
2014). Bu tur bir stratejinin arabuluculuk suirecine yapacag etkiler yoruma agik
olmakla birlikte, goriismelerin yiriitiilecegi ortamin ve taraflarin beklentilerini
dile getirmeleri konusunda daha uygun bir ortam saglayabilir. Paydaslhik
stratejisi igerisinde, arabuluculuk gliglendirilmeye ¢aligilan bir arag olarak
goriilmektedir (Brown, 2000). Ancak Tirkiye uygulamalar1 gibi zorunlu
sireclerdeki etkileri daha iyi analiz edilmelidir. Ornekleme dahil edilen
arabuluculuk  sureclerinde, Turk-Metal Sendikasi’nin  dahil  oldugu
uyusmazliklarda siirecin anlasmayla sonuglanma orani, %27,8’dir. Bu oran,
HAK-IS’e bagli Celik-Is Sendikasi’nda, %21,5 iken; DISK’e bagli Birlesik
Metal Sendikasi’nda, %15,3’e diismektedir. Tiirk-Metal Sendikasi’nin yiiksek
oranmna ragmen, aradaki fark istatistiki olarak anlamli degildir [X%(2=
N=367)=5.739, p.=.057].

3- Yukarida da belirtildigi gibi, toplant1 sayis1 arabuluculuk siirecinin basariyla
sonuclanmasinin 6nemli gostergelerinden bir tanesidir. Ancak 6rnekleme dahil
olan arabuluculuk siireglerinde, benzer bir tabloyla karsilagiimamaktadir.
Arabuluculugun ¢oziime ulastirdigi uyusmazliklarda toplanti sayisi ortalamasi,
uyusmazligin devam ettiklerinden daha diisiiktiir. Buna karsin aradaki fark,
Mann-Whitney U testi sonucuna gore, istatistiki olarak anlamli degildir
[U=3923, p=.372, r=.186].

4- Orneklem dahilinde, kamuya ait isyerlerindeki uyusmazliklarin arabuluculuk
sonucunda ¢oziime kavusturulma orani, 6zel sektore oranla daha yiiksek
olmasina ragmen aradaki fark istatistiki olarak anlamli degildir [X*(1=
N=692)=1.139,p.=.286].

5- Yine Orneklem dahilinde, isyeri diizeyindeki uyusmazliklarda arabuluculuk
siireci isletme diizeyindeki uyusmazliklarla karsilastirildiginda, basariya ulagsma
orani daha yiiksektir. Ancak incelenen arabuluculuk raporlari, matbu olmadigi
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icin goriismelere katilan arabulucular standart bilgiler vermemektedir. Bu
nedenle Ornekleme dahil raporlarin %42,6’sinda toplu pazarligin diizeyi
konusunda veri bulunmamaktadir. Dolayisiyla diizeye iliskin analizlerin bu
kisit altinda degerlendirilmesi Onemlidir. Hakkinda veriye ulasilabilen
gozlemler, arasinda istatistiki  bir  fark  bulunmamustir  [X*(2=
N=367)=.369,p.=.831].

6- Toplu pazarlik kapsamindaki is¢i sayisinin ortalamalarmna bakildiginda,
arabuluculuk siirecinin ¢oziimle sonucglandigi gozlemlerdeki saymin (M=436,15
S.D=1466,07), uyusmazligin devam ettigi gozlemlerin (M=852,69 S.D=439,01)
yaklasik yaris1 kadar oldugu goriilmektedir. Ancak bu agik fark, t testi
sonucuna gore istatistiki olarak anlamli degildir [t (3) = .884, p=.378].

7- Son olarak konfederasyonun etkilerine bakildiginda TURK-IS’e bagh
sendikalarda arabuluculuk siirecinin basar1 orani yiizde 25,2’dir ve HAK-IS’e
bagl sendikalarin oranlarmin (yiizde 22) biraz iizerindedir. Ancak DISK’e
bagli sendikalarda s6z konusu oran, yiizde 12,9’a kadar diismektedir ve aradaki
fark istatistiki olarak anlamlidir [X°(2= N=692)=9.162, p<.005]. Buna gore,
konfederasyonlarin izledikleri strateji, toplu pazarlik politikalar1 ve siirece
bakiglar1 arasindaki farkliliklar, arabuluculugun basarisint 6nemli Olciide
belirleyicidir. Bu iligkinin hangi somut faktorlerin bir sonucu olarak
yorumlanacagi ise, iizerinde durulmasi gereken bir aragtirma sorusudur.

Arabuluculuk siirecinde, uzlagsmay1 degiskenlerin hangi yonde ve ne tiir
etkilesimlerle belirledigi ¢ok degiskenli analiz yontemleriyle ortaya
cikarilabilir. Buna iligkin olarak yapilan lojistik regresyon analizi sonuglar
Tablo 5’de gosterilmektedir.

Tablo 5. Arabuluculuk Siirecine Etki Eden Faktérlere Iligkin Lojistik Regresyon Analizi

M, M, M; M,

Exp (B) Exp (B) Exp (B) Exp (B)
Uyusmazlik .984** .983* .983* .983**
Madde Sayisi
Disk .560*** 540*** 540*** 545%**
Metal iskolu 1.192 1.184 1.201
Toplant1 Sayisi 933 .930
Ozel Sektor .864
Sabit Terim 979 .789 .894 1.149
Nagelkerke R .049 .048 .048 .046
HL 732 .807 718 482
Tahmin Oram1 74.8 74.8 74.8 74.8
(%)

chi-square:16.907; chi-square:16.756; chi-square:16.458; chi-square:15.773;
p<.005, df=5 p<.005, df=4 p=001, df=3 p=.000, df=2
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Burada yiiksek oranli gegersiz gozlemden dolayi, diizey degiskeni analiz
disinda tutulmustur. Goriildiigii gibi, arabuluculuk siirecinin anlagmayla
sonuglanmasinda en belirleyici degisken, uyusmazlik madde sayisidir. Madde
sayist azaldikca, uyusmazliklarin ¢dziimlenmesi kolaylasmaktadir. Toplu
pazarlik siirecinde, daha az uyusmazlik konusunun kalmasi durumunda,
arabulucunun yonlendiriciliginde taraflarin ¢oziime daha fazla odaklanacagi
varsaylilabilir. Ayrica arabulucu, daha az karmasik uyusmazliklarda taraflara
uzlasabilecekleri daha etkin ¢6ziimler sunabilir ve bu etkenler siirecin ¢éziimle
sonug¢lanmasini kolaylastirabilir (Lim ve Carnavale, 1990; Bingham, 2004).

Bunun disinda daha az giiclii bir degisken olarak, DISK e ait sendikalarin taraf
oldugu uyusmazliklarda, arabuluculugun ¢6ziime ulasma olasiligir azalmaktadir.
Toplant1 sayisinin artmasi ve 6zel sektordeki uyusmazliklarda arabuluculuk
stireci sonucunda ¢oziim olasilig1 diismektedir. Buna karsin metal iskolunda
arabuluculuk siireci daha etkin olarak isletilmektedir. Ancak bu son (g
degiskenin acgiklayici B degerleri modellerin hi¢ birinde anlamli etkilere sahip
degildir.

SONUC

Endiistri iligkileri sisteminde, son ¢eyrek yiizyilldir yasanan degisimler,
endiistriyel ¢atisma bi¢imlerinin de niteliginde farklilagmalara neden olmustur.
Bu siirecte toplu pazarlik, grev ve lokavt siireglerine atfedilen anlamlar, 6nemli
Olclide donlistim gecirmistir. Farklilasmanin acik oldugu alanlardan bir tanesi,
“alternatif ¢6ziim yollari”na iliskindir. Yapilan aragtirmalar, toplu pazarhk
strecinde alternatif ¢oziim yollarmin kullanim oranlarinin kiiresel diizeyde
arttigin1  gostermektedir. Ayrica bu mekanizmalar, giderek toplu pazarligin
isleyisinden oOzerklesmis ve ¢Oziim yollarinin bireysellesmesinden; isyeri
diizeyinde katilim big¢imlerinin gelismesine kadar birbirinden oldukga farkli
sonuglara neden olmustur. Bu nedenle kimi uygulamalar, kolektif temsilin
zayiflamasini; kimileri de bireysel sikayetlerin kolektif olarak dile getirilmesi
yoluyla, toplu is iligkilerinin zenginlesmesini saglamaktadir. Sonuglarin
benzersizligi, siirecin endiistri iligkileri sistemi agisindan degerlendirilmesini
zorlagtirmaktadir. Bu asamada ozellikle iilkelerin 6zgiin kosullar1 ve alternatif
¢Oziim yollarinin kullanimu ile taraflar arasi algilanma bigimleri belirleyici hale
gelmektedir.

Is yeri diizeyinde ¢dziim mekanizmalarinin tiiretilmeye baslanmasi ve rekabet
baskist gibi nedenler ile uyusmazliklarin yarattigi alternatif maliyetler,
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glinlimiizde artis gostermektedir. Bu nedenle, taraflar alternatif mekanizmalarin
kullanimi  konusuna eskisinden daha sicak yaklasmaya baslamislardir.
Alternatif ¢6zlim yollar1 asagi yukari tiim tilke uygulamalarinda uzun zamandir
tanimlanmis bulunan mekanizmalardir. Ancak taraflar bu mekanizmalari,
genelde “grev hakkina miidahale” olarak degerlendirmis ve genis bir ¢cercevede
“bagimsizlik ilkesi’nin ihlali olarak gormiistiir. Klasik anlamiyla uzlastirma,
arabuluculuk ve tahkim gibi bigimler barindiran alternatif ¢6ziim
mekanizmalari, son yillarda iglevsel bir doniisiim yasamaktadir. Bu doniisiimiin
en belirgin niteligi, Uglincii tarafin pro-aktif roller {iistlendigi arabuluculuk
stirecinin giderek baskin bir karakter kazanmasi ve toplu pazarlia miidahale
anlamindan giderek uzaklagmasidir. Tahkime atfedilen olumsuz anlamlarin
devam etmesine karsin; arabuluculuk, taraflarin “iradi” konumlarina zarar
vermeyecek bir diyalog kanali olarak degerlendirilmeye baslamistir. ILO’nun
sendikal haklara iliskin metinlerinde de, tahkime iliskin olumsuz imalara
rastlamak miimkiin iken; arabuluculuk siireci, gelistirilmesi ve taraflarca
desteklenmesi tavsiye edilen bir mekanizma haline doniismiistiir. S6z konusu
dontigiim, tlkelerin endiistri iligkileri sistemlerine iliskin yaptiklar1 yasal
revizyonlarda da siklikla karsilik bulur hale gelmistir. Giderek daha fazla
ilkede Ozerk nitelikli, toplu pazarlik siirecinin bagimsizligin1 koruyan ve
taraflarin  temsil hakkin1 zedelemeyen —mekanizmalar  gelistirilmeye
baslanmistir. Elbette arabuluculugun bu doniisiimii, tamamen olumlu sonuglar
yaratmamaktadir. Arastirmacilarin bir kismi1 da bu siireci, endiistri iligkilerini
sarmalayan yeni bireyselciligin bir sonucu olarak gormiis ve toplu pazarligin
etki alanin1 daraltan; isyeri diizeyinde iliskilerin gelistirilmesini zorlastiran ve
en nihayetinde calisanlarin haklara erigsimi ile hak alanlarmin genislemesini
engelleyen bir siire¢ olarak degerlendirmistir. Ozellikle Avrupa iilkelerinde
goriilen yiiriirliikteki revize edilmis mekanizmalar, oldukca farkli 6zelliklere
sahiptir ve burada iilkelerin endiistri iliskileri iklimi belirleyici bir faktordiir.
Yapilan g¢alismalar, korporatist sistemlerde arabuluculuk sisteminin goreceli
olarak halen zayif bir yapida oldugunu ve daha c¢ok devletin kontroliinde
bulundugunu goéstermektedir. Akdeniz tilkeleri, korporatist sistemin bir alt tiirii
olarak, devletin isleyiste ¢ok daha baskin rol aldigi kurumsal ve yasal
diizenlemeleri siirdiirmektedir. Buna karsin &zellikle 2000’lerden sonra
Iskandinav-sosyal demokrat endiistri iliskileri sistemlerinde, arabuluculuk ve
diger alternatif ¢oziim yollar1 daha etkin bi¢cimde kullanilmaya baslanmuistir.
Iskandinav iilkelerinde halen kismi bir uygulama olmakla birlikte bu
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mekanizmalar, 6zellikle ekonomik kriz donemlerinde islevsel araglar olarak
degerlendirilir ve sosyal diyalogun geliskin niteliginin bir yansimasi olarak
karsilik bulmaktadir. Anglo-Sakson diinyasinda oOzellikle hak ve cikar
ayriminin yapilmamasi dolayisiyla, siire¢ olduk¢a karmasik niteliklidir. Ancak
bagimsiz kurumsal yapilarin gii¢lendirilmesi yoniindeki bir egilim goze
carpmaktadir.

Alternatif ¢6ziim yollarma iligkin diizenlemeler, Tiirkiye’de 1936’dan beri
mevcuttur. Ancak arabuluculugun yasadigi islevsel doniisiimiin izlerini bulmak
cok miimkiin degildir. Oncelikle Tiirkiye’de baskin dzellik, Akdeniz rejimine
benzer bigimde, li¢iincli tarafin tamamen devlet tarafindan kontrol edilmesidir.
Ek olarak, tarihsel siirecte uzlastirma ve tahkim mekanizmalariin
kullanimindaki olumsuz deneyimler de eklendiginde, taraflarin siirece zorunlu,
grev Oncesi asilmasi gereken; “mevzuatin bir ylkii” veya biirokratik bir
prosediir goziiyle baktigi goriilmektedir. Zayifligin altindaki nedenlerden bir
tanesi de, sosyal diyalog mekanizmalarinin yaygin olmamasi ve yerlesik
catismaci iligkilerin siirecin igletilmesini zorlastirmasidir. Ayrica yasa
koyucularin da alternatif ¢6ziim yollarina iliskin diizenlemeleri, toplu pazarliga
dolayli bir miidahale ve grevi zorlastirici bir ara¢ olarak tasarladiklar
bilinmektedir. Yaygin olumsuz algilar, slireci onemli Olciide etkilemis ve
cagdas gelismelere benzer doniisiimler Tiirkiye i¢in ger¢eklesmemistir. Mevcut
diizenlemelerde, arabulucunun etki alani olduk¢a smirlidir ve daha da 6nemlisi
taraflarin  siirecin  ylriitiilmesindeki inisiyatifleri zayiftir. Bu nedenle
arabuluculuk, Tiirkiye’de daha ¢ok kamu igyerlerine ait toplu pazarlik siirecinde
daha etkin kullanilmaktadir. Ayrica is¢i sendikalarimin  bagli oldugu
konfederasyonlar arasi farkliliklar, siirecin yiiriitiilmesine birincil diizeyde etki
etmektedir.

Tiirkiye’de  arabuluculuk  siirecine iligkin  veriler, diizenli  olarak
yaymlanmasia ragmen, siirecin Ozelliklerini igeren yargilara ulagsmak i¢in
yetersizdir. Bu nedenle calismada, 2000 — 2009 yillar1 arasim1 kapsayan
arabuluculuk tutanaklar1 esas alinarak olusturulan veriler {izerinden
degerlendirme yapilmaya calisilmistir. Is kollar1 secilirken temel olgiitler,
orgiitlenme oranlarinin yiiksek olmasi, kamu endiistri iliskilerinin etki alanin
disinda kalmasi ve grev yasaginin bulunmamasi olmustur. Bu sekilde belirlenen
dort is kolunda ilgili doneme ait tiim arabulucu raporlari incelenmistir.
Ornekleme dahil edilen raporlardan ¢ikan en onemli sonuglardan bir tanesi,
stirece dahil olan uyusmazliklarin yarisindan fazlasinda taraflarin en fazla bir
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kez toplanmasidir. Bu sonug taraflarin goniilsiizliigi ve siireci “mevzuatin
anlamsiz bir pargasi” olarak gdrmelerinin bir yansimasi olabilir. Nitekim
taraflarin bu algidan uzaklastifinin bir gostergesi olarak degerlendirecek bir
veri, toplant1 sikliginin artmasiyla siirecin basar1 sansinin da artmasidir.

Siirecin basarisizligindaki bir 6nemli nokta da, uyusmazliga konu olan madde
sayisidir. Madde sayisi arttikca, uyusmazlhigin devam etme olasiligmmin da
yuksek oldugu goriilmistir. Dogal olarak artan madde sayisi, siireci
karmasiklastirmakta ve taraflarin uzlasma sansimi diisiirmektedir.

Ayrica taraflarin 6zellikleri ve siirece iligkin algilar1 da siirecin bagarisinda
onemli dlgiide belirleyicidir. DISK’e bagli sendikalarin taraf oldugu
uyusmazliklarda, biliylik oranda arabuluculuga iliskin olumsuz algilarin
etkisiyle siirecin basar1 sans1 diismektedir. Buna karsin grup toplu is
sOzlesmesinin yaygin oldugu metal is kolunda, taraflarin temsil ettigi kitle
bliytidiigi ve genel kosullar belirleyicilik kazandigindan dolayr siirecin
uzlagmayla tamamlanma olasiligi artmaktadir. Kamudaki is yerlerinde ise,
biiyiik ihtimalle daha farkli iliskilerin belirleyici olmasi nedeniyle uzlasma
olasiliginin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Taraflar, diinyadaki gelismelere benzer bi¢imde arabuluculugu islevsel ve
inisiyatif alabilecekleri bir siire¢ olarak degerlendirmemektedirler. Ayrica
arabulucular da bu olumsuz algilardan etkilenmektedir. Arabulucularin rolleri,
mevzuat igerisinde oldukca belirsiz oldugu igin, stirecin Tiirk endiistri iligkileri
sisteminde toplu pazarlhig1 giiclendirici ve kolektif temsili kolaylastirict islevler
yiiklenmesi zorlasmaktadir.
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Tiirkiye’de Kendi Adina ve Hesabina

Calisanlarin Sosyal Giivenligi'
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Tiirkiye’de sigortalilik statiisii agisindan en heterojen
grubu kendi adma ve hesabina ¢aliganlar olusturmaktadir.
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu’nun 4. maddesinin 1. fikrasimin b bendine gore,
ticari kazanci nedeniyle gelir vergisi mukellefi olanlar,
esnaf ve sanatkarlar, sirket ortaklar ve tarimsal faaliyette
bulunanlar kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisanlar
olarak tanimlanmaktadir. Bu grubun en 6nemli ozelligi
kendi faaliyetlerinden dolay1 elde ettikleri gelirin diizensiz
ve belirsiz olusudur. Bu nedenle diizenli prim &deme
aligkanliklar1 en zayif olan sigortali gruplarindan birini
olusturmaktadir. Bu anlamda, kendi hesabina caliganlarin
sosyal koruma yetersizligi ile karsilasma olasiligi diger
sigortali gruplarina gore oldukca fazladir. Bu caligma,
Tirkiye’de kendi adina ve hesabma g¢alisanlarin gelir
diizeyleri ve yasam standartlar ile sosyal giivenlik sistemi
arasindaki iliskiyi ve sosyal giivenlik programlarindan ne
Olgiide  yararlandiklarin1 ~ saptamayr  amaglamaktadir.
Calismada, kendi adina ve hesabmma ¢alisanlarin
sosyoekonomik kosullar1 Tiirkiye Istatistik Kurumu mikro
verilerinden yararlanarak hesaplanmistir. Yapilan analizler
sonucunda, kendi hesabimna ¢alisanlarin gelir durumu ile
sosyal sigortaya kayitlilik arasinda dogru yonlii bir iliski
oldugu, kendi hesabina g¢aliganlarin en az 1/3’{iniin prim
borcu nedeniyle saglik hizmetlerinden yararlanamadigi,
sosyal sigorta edimlerine hak kazanmanin kolaylig
nedeniyle kendi hesabina galigma statiisiinden bagiml
caligmaya gegislerin yagandigi bulgulanmistir.
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ABSTRACT

Self-employed workers are the most heterogeneous group
with regards to social security coverage status in Turkey.
The term "self-employed" can apply to a range of different
workers. In accordance with the Social Security and
General Health Insurance Law No. 5510 (Article 4/1-b),
income taxpayers for their commercial earning, craftsmen
and artisans, business earners/partners and people doing
agricultural activity define as self-employed workers.
Obtaining irregular and uncertain income is the most
important characteristic of this group. Because of the lack
of regular premium payment habit, they constitute one of
the weakest groups in social security coverage. In this
sense, encountering with probability of social protection
inadequacy is pretty much rather than the other groups.
This study aims to determine the relationship between
income levels/living standards of self-employed workers
and social security system and how self-employed workers
benefit from social security programs in Turkey. In the
study, socioeconomical conditions of self-employed
workers will be examined with using the proper data of
Turkish Statistical Institute. As a result of the analyzes, it
was found that there is a positive relationship between
self-employed workers' income status and social insurance
registration; at least one of three of self-employed workers
cannot benefit from health services due to the premium
debt, and there is a transition from self-employed status to
dependent employment.
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GIRIS

Son otuz yilda isin dogasinda ve emek piyasalarinin yapisinda meydana gelen
degisiklikler, kendi adina ve hesabina ¢alisma sekillerini “atipik™ istthdamin bir
parcasi olarak yeniden giin yiiziine ¢ikarmistir. Uzunca bir siire geleneksel
zanaat ve atOlye Tlretimiyle anilan kendi hesabina ¢alisma, giiniimiizde
igsizligin de artmasiyla birlikte tesvik edilen bir istthdam formuna
doniismiistiir. Istihdamin gri bir alan1 olarak kendi hesabina calisanlar, giderek
biiyiiyen bir glivencesizlikle karsi karsiyadir. Bu durumun olas1 nedenlerinden
biri, bu istthdam statiisiiniin bagimli calisanlar1 kapsayan koruyucu g¢alisma
mevzuatinin disinda kalmasidir. Ikinci olarak, genellikle diisiik ve diizensizlikle
karakterize edilen kazang yapilart bu giivencesizligin iistesinden tek basina
gelmelerine imkan tanimamaktadir. Bu anlamda kendi adina ve hesabina
calisanlar sosyal giivenlik kapsamina dahil edilmesi gereken dnemli gruplardan
biridir.

Tirkiye sosyal sigorta sistemi, yaklasik 65 yil 6ncesinden baslayarak, kurumsal
yapilarin insas1 ve agamali bir sekilde farkli istihdam statiilerinin kapsama
almmas1 esliginde sekillendirilmistir. Ozii ve baslangic1 itibariyla bu
sekillendirme, par¢aliligin getirdigi birtakim mukayeseli tstlnliklere ortam
hazirlamistir. Ozellikle kendi adi ve hesabina bagimsiz ¢alisanlar, "isveren"
statiisii bir kenara alinarak degerlendirilirse, sosyal sigortalilik baglaminda en
korunaksiz grubu meydana getirmislerdir. Sosyal sigorta sisteminin edimsel
karakteri goz Oniine alindiginda, kendi hesabina galisanlarin prim 6demeyi
yalnizca kendi yiikiimliliginde gergeklestirmek durumunda olmalari
sorunlarin  birincil kaynagina donlismiistiir. Zira gelirin  belirsiz  ve
diizensizligini 6nemli Ol¢lide yasayan bu grup, prim 6deme yiikiimliligiini
yerine getirme hususunda basarili olamamaktadir.

Bir¢ok sebebe ve etkene dayanmakla birlikte 31 Mayis 2006 tarihinde kabul
edilen ve 1 Ekim 2008 tarihinde yiiriirliige giren 5510 sayili Kanun ile sosyal
giivenlik sistemimizde gergeklestirilen "reform", farkli ¢alisan/sigortali gruplar
arasinda norm ve standart birligini saglama diisiincesi ile hayata gecirilmistir.
Bu Kanun ile birlikte, farkli sosyal giivenlik kurumlarina iliskin mevzuat, tek
bir mevzuatta bir araya getirilmistir. Fakat norm ve standart birligi saglama
konusu, oOzellikle sosyal sigortaliligin nesiller arasi siiregte sigortalilik
baslangici, prim 6deme giin sayisi, yaslilik ayligina hak kazanilabilecek yas vb.
hususlarda farklilagmasi sebebiyle bir giinden digerine sorun olmaktan
cikarilabilecek bir durum vaat etmemektedir. Dolayisiyla, 5510 sayili Kanun
sonrasinda da, sunulan sartlar ve hak kazanma kosullar agisindan ¢alisanlarin
statlilerine gére mevcut bulunan ayrim: devam etmektedir.

Bu ¢alisma, kendi ad ve hesabina bagimsiz faaliyet yurutenlerin gelir dizeyleri
ve yasam standartlari ile sosyal giivenlik sistemi arasindaki iliskiyi saptamayi
amaglamaktadir. Caligmada kendi adina ve hesabina ¢aligsanlarla ilgili analizler
tarim dis1 sektorler temel alinarak yapilmistir. Analizlere tarim sektOrinin
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dahil edilmemesinin en Onemli nedeni, tarim sektorinde kendi adina ve
hesabina g¢alisma sekillerinin gerek yapilan isin, gerekse elde edilen gelirin
niteligi itibariyla tarim dis1 sektorlerden oldukcga farkli 6zellikler arz etmesidir.
Tarimda yapilan islerin genellikle mevsimsel olusu ve dogal kosullardan
etkilenmesi nedeniyle elde edilen gelirin diizensiz ve ¢ogu zaman yetersiz olusu
bu grubun sosyal giivenlik ihtiyaglarini diger gruplardan farklilastirmaktadir.

Calismanin ilk bolimiinde, ilgili ¢aligma bicimi iizerine farkli uluslararasi
kurumlarin tanimlarina ve bu tanimlar iizerinden kendi hesabina c¢alismanin
ozelliklerine yer verilmistir. ikinci boliimde, basta Avrupa olmak iizere cesitli
ilkelerde kendi hesabina faaliyet yiiriitenlerin mevcut sosyal koruma
sistemindeki hak ve yiikiimliiliikkleri degerlendirilmekte ve iilkelerin kendi
hesabina calismaya doniikk uygulamalari, sosyal gilivenligin finansmani
acisindan da incelenmektedir. Devaminda, Tiirkiye’de tarim dis1 sektorlerde
kendi hesabina ¢alisanlara primli rejim ¢ergevesinde saglanan sosyal giivenlik
hakkit mevcut yasal diizenleme {izerinden degerlendirilmektedir. Calismanin
son bdliimiinde ise, Tiirkiye’de kendi hesabina calisanlarin sosyoekonomik
goriiniimii, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2016 Hanehalk: Is glicti Anketi
(HIA), 2015 Hanehalk: Biitge Anketi (HBA) ve 2015 Gelir ve Yasam Kosullar
Anketi’nden yapilacak hesaplamalarla ortaya konularak, bu bulgularin kendi
hesabina calisanlarin sosyal giivenligini ne dlctide etkiledigi tartigilacaktir.

I- KENDIi HESABINA CALISMA KAVRAMI

Kendi adina ve hesabina calisma sekli, tiim istihdam statiileri icinde
tanimlanmas1 olduk¢a zor olan gruplardan biridir. Bu istihdam statiisiiniin
tanimlanmasindaki gii¢liikler bu gruba iliskin ihtiyaglarin 6l¢imiinde ve bu
alana iliskin gelistirilecek politikalarin belirlenmesindeki zorluklart da
beraberinde getirmektedir.

Kendi adina ve hesabina ¢alisma seklinin tanimlanmasinda basvurulan baslica
olciit Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan gelistirilen Uluslararasi
Istihdam Durum Siniflamas1’dir (ICSE). Bu siiflamaya gére, istihdam statiileri
“licretli galisma” ve “kendi hesabina ¢alisma” olmak {izere iki ana grup altinda
siniflanmaktadir (ILO, 2013: 4). Ucretli galigma statiisii altinda ayrintili bir
calisan siniflamasina gidilmemis; tiim ticretli isleri yerine getirenler “licretli
calisanlar” olarak tanimlanmstir. Ucretli calisma, isveren ile aralarinda mevcut
olan yazili ve sozlii istihdam soézlesmesine gore, isletmenin satis ve karindan
tamamen bagimsiz olarak belirlenecek bir temel ticret karsiliginda ¢alisanlari
ifade etmektedir (TUIK, 2015). Bu anlamda, iicretli calisma kategorisi yalnizca
diizenli ve stirekli islerle sinirli degildir. Mevsimlik ve yevmiyeli ¢alisma gibi
diizensiz ve siirekliligi olmayan isler de belirlenen temel bir ticret karsiliginda
yapildigi i¢in ticretli isler kategorisinde degerlendirilmektedir.
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Tablo 1. ICSE-93 e gére Istihdam Durum Siniflamast

Ucretli Istihdam .
Edilenler Kendi Hesabina Calisanlar
: EZEB?HI}Ifsabma e Uluslararasi Caligma
Calisanlar Istatistikgileri
e Ucretli Calisanlar «  Uretim Kooperatifi Konferansi tarafindan
Uveleri siniflandirilamayan
Y calisanlar

o Ucretsiz Aile Iscileri

Kaynak: ILO, 2013, http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
stat/documents/meetingdocument/wcms_223924.pdf

Kendi hesabina ¢alisanlar ise, isverenler, kendi adina ve hesabina ¢alisanlar ile
iicretsiz aile iscileri ve iiretim kooperatiflerinin iiyeleri olarak alt gruplara
ayrilmistir. ILO’nun yapmis oldugu bu siiflamanin temel ayrimini elde edilen
gelirin sekli ve calisma iliskisinin niteligi belirlemektedir. Serbest meslek
sahipleri kendi hesabina calisan kisilerdir. Kendi hesabina galigilan islerde,
iicretlendirme dogrudan kendi hesabina calisan kisinin yiiriittiigii isten elde
ettigi kara baghdir. Bu kisiler sahip olduklar isletmeyi etkileyen 6nemli
kararlar1 verirler; isletmenin isletilmesi veya hizmet sunumundan kaynaklanan
tiim sorumluluklar yine bu kisilere aittir. (ILO, 2013). Ucretli ¢alisanlarla
kiyaslandiginda, vergilendirme ve sosyal sigorta yiikiimlilikleri ve
edimlerinden faydalanma sartlar1 agisindan farkli hukuki statiilere sahiptirler.
En 6nemli farklar ise, yaptiklar islerin garantisiz ve degisken yapisi nedeniyle,
bu islerden elde edilen gelirin de diizensiz ve belirsiz olusudur.

Bununla birlikte kendi hesabina kategorisinde siniflandirilan isveren ve kendi
hesabina calisan arasinda da cesitli ayrimlar bulunmaktadir. Isverenler kendi
igsyerlerinde, en az bir iicretli veya yevmiyeli isci istihdam eden kisilerdir.
Kendi hesabina calisanlar ise herhangi bir {cretli ya da yevmiyeli kisi
calistirmaksizin kendi iglerini yliriiten ve bu islerin yiiriitimiinde ¢ogunlukla
ticretsiz aile is¢ilerinden yardim alan kisilerdir (ILO, 2013).

Kiiresel anlamda kendi hesabina bagimsiz ¢alisma, diizenlenmis bir ekonomik
faaliyet sisteminin disinda yer alma, herhangi bir sosyal giivenlik kapsaminda
olmama, gelirini kaydetmeme veya aciklamama ile betimlenebilecek enformel
sektoriin  goreli agirligim  barindirmaktadir.  Ozellikle Asya ve Afrika
tilkelerinde kendi hesabina bagimsiz ¢alismanin niceliksel boyutu ile
(GSYH’nin i¢inde enformel alanin yiizdesi olarak) verimlilik iliskisi arasinda
dikkate deger bir zithik s6z konusu olabilmektedir. Formel ekonomide yer
almama gerekceleri incelendiginde ise, Ozellikle elde edilecek gelirin
diizensizligi ve sosyal sigorta prim konusunda, isveren katkisindan yoksun
olarak hareket etmelerinin getirdigi yiik 6n planda yer almaktadir (ISSA,
2012:8). Bununla beraber, kendi hesabina bagimsiz ¢alisan olarak tanimlanan
grubun profili, ihtiyaglari, genisligi ve oOzellikleri iilkeden {ilkeye cesitli
farkliliklar gosterebilmektedir. Ozellikle sosyal giivenlik kapsami agisindan
incelendiginde ilgili farkliliklarin derecesi artabilmektedir. Kendi hesabina
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calismanin toplam is giicli igerisindeki pay1, ekonomik ortam ve gelismislik,
ilgili ¢aligma sekline dair yasal diizenlemeler, vergi ve sosyal gilivenlik
katkilarin1 6demekte yasanan zorluklar, kiiltiirel hususlar da bu farkliliklarin
hem nedeni hem de sonucu haline gelebilmektedir (ISSA, 2012: 10).

- KENDi ADINA VE HESABINA CALISANLARIN SOSYAL
GUVENLIGI

A- Diinyada Kendi Hesabina Cahlsanlara Mliskin Sosyal Giivenlik
Uygulamalar

Sosyal giivenlik sisteminin modern anlamda 19. yilizyilin sonunda, 6zellikle
Sanayi Devrimi sonrasinin isgiler {izerinde yarattigi olumsuz c¢iktilarin
hafifletilmesi amaciyla ve ilk olarak Almanya'da olusturuldugu bilinmektedir.
Baslangicta sanayi sektoriinde istihdam edilen isgilerin sosyal giivenligini
saglamak konusunda kurgulanan sistemlerin kapsami, zamanla spesifik ¢alisma
sekillerini de igerecek sekilde genislemistir. Kendi hesabina calisanlar bu
cerceve igerisinde aradiglr korumayr zaman igerisinde kismen ya da tamamen
elde etmis; birtakim iilkelerde {icretli c¢alisanlarin sosyal giivenligine iligkin
diizenlemelere tabi konuma gelirken, baz1 {lilkelerde de kendilerine o6zel
kurgulanmis programlarin semsiyesi altina girmistir. Bu hususta ¢esitli
reformlar ve sosyoekonomik doniisiimler/benzesmeler, sosyal tehlikelere karst
saglanan korumanin yapisi ve teknigi agisindan iilkeleri Esping-Andersen'in
tinlii refah rejimleri siniflandirmasinda mevcut bulunan yerleri agisindan
yakinlastirmistir (EUROFOND, 2009: 21). Ancak bu yakinlagma, sosyal
glivenligin finansman yontemine gore ve kendi hesabina calisma sekline gore
yasanan ayrismalarin ortadan kalktig1 anlamina gelmemektedir.

Uluslararas1 Sosyal Giivenlik Tegkilatina gore, kendi hesabina ¢alisanlar icin
tasarlanan  programlar, diizenlenme sekline gére 4 ana grupta
siniflandirilmaktadir (ISSA, 2012: 18-19). Bunlardan ilki, kendi hesabina
caliganlarin ilgili iilkenin asli sosyal sigorta programima dahil edilmesidir.
Ancak bu uygulamada da, kendi hesabina caligsanlarla iicretli calisanlardan
alman prim/katki tutarlar1 ve sigorta programlarindan yararlanma kosullar
degisiklik gosterebilmektedir. ikinci grup, kendi hesabina c¢alisanlarin
tamamina dair ikame bir sistemin olugturulmasidir. Bu hususta var olan yapinin
parcalilik arz etmesi, ilk grup ile karsilastirildiginda, idari ve sosyal bakimdan
daha fazla maliyete sebep olabilmektedir. 2006'ya degin Tiirkiye'nin
yaklasimima benzeyen lglincii grup, kendi hesabina c¢alisma iist baslhiginda,
istthdam edilme bigimlerinin ayr1 ayr1 degerlendirmeye alinmasidir. Bu
bakimdan tarimda calisanlar, esnaf ve sanatkarlar, serbest meslek ¢alisanlar1 vd.
ayr1 ayr1 programlara ve sosyal giivenlik diizenlemelerine sahip olabilmektedir
ve programlarin isletilmesi hususunda farkli kurumlarin sorumluluklari mevcut
bulunmaktadir. Dérdiincii ve son gruba ise, kendi hesabina calisanlarin
herhangi bir sosyal sigorta provizyonuna sahip olmaksizin kapsam disinda
birakildigr iilkeler dahildir (ISSA, 2012: 19). Primsiz rejimlerin, diger bir
deyisle sosyal yardim mekanizmalarimin agirliginin hissedildigi bu tiir bir
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edimsel diizenleme yoksunlugu, ozellikle Afrika iilkelerinin onemli bir
kisminda mevcut bulunmaya devam etmektedir.

Genel sosyal guvenlik duzenlemelerine tabi olmakla beraber, Ulke érnekleri
0zel olarak incelendiginde, yararlanilabilecek sigorta kollarinin her zaman
iicretli calisanlarm secenekleri ile oOrtiismedigi goriilmektedir. Ornegin
kurulacak sosyal sigorta iligkisinin program temelli ¢esitlendirilmesi, kismen ya
da tamamen Tcretli c¢alisanlarla yararlanma kosullari vd. agisindan
benzestirilmesi, katilimin gonitilliiliik/istege baglilik veya zorunluluk arz edip
etmemesi lilkeden iilkeye degismektedir.

Tablo 2. Baz Avrupa Birligi Ulkelerinde Tarim Disi Kendi Hesabina Calisanlarin Sosyal
Giivenligine Dair Ozet Tablo

is i i
} Kazasi H:;taallllli( H:;taallllli( Malullik- Aile Uzun .
Ulkeler ve . - Yashhk- Donemli  Issizlik
(Tibbi (Nakdi e Yardimlari
Meslek Olim Bakim
. Yardim) Yardim)
Hastahig
S Yok
Ingiltere Yok Var Var Var (a) Var (a) Var (b)
Ispanya Var (c) Var Var Var Var (a) Var (a) Yok
Portekiz Var (a) Var Var (d) Var Var (a) Var (a) Var
Isvec Var Var Var Var Var (a) Var Var
Almanya Var Var (a) Yok (e) Var Var Var (a) Yok
Yunanistan Var (f) Var Yok (e) Var Var 5;“16“ zg))k
Fransa Var (f) Var Var Var Var (a) Yok Yok
Belgika Yok(g) Var Var Var Var 5;“16“ Yok
italya Var Var (a) Yok (e) Var Var Var (a) Yok
Hollanda Yok Var (a) Yok (e) Var Var Var Yok
Maluliyet
; Yok Yok
Irlanda Var (a) Var (a) Yaghlik Var (a) Var (a) (b)
ve Oliim
Var
Finlandiya  Var Var Var Var Var (a) Var Var

a- Genel sistem igerisinde mevcut bulunmaktadir.

b- Ingiltere'de gelir testine, Yunanistan'da issizligin sebebine, Irlanda'da farkli kosullara
bagli igsizlik yardimlari (primsiz) s6z konusudur.

c- Kendi hesabina g¢aligan gruplarin bir kismi i¢in mevcuttur.

d- Istisnalar bulunmaktadir. Ucretli galisanlarin analik sigortasi altinda elde edebildigi
¢ocuk bakim (ve torun bakim) faydalar1 yer almamaktadir.

e- Hastalik 6denegi yer almazken, analik halinde 6denek mevcut bulunmaktadir.

f- Hastalik sigortasi i¢erisinde diizenlenmistir.

g- Yalnizca Asbest Fonu kapsaminda asbest solunumu magdurlarina dair diizenlemeler yer
almaktadir.

Kaynak: European Commission (2014), Social Protection in the Member States of the
European  Union, the European Economic Area and in  Switzerland,
www.ec.europa.eu/social/BlobServlet?docld=5549&Ilangld=en (24.04.2017).
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Her biri sosyal tehlike olarak belirtilen hastalik, is kazasi ve meslek hastaligi,
analik, malulliik, yashlik, 6liim, issizlik gibi sigorta kollari, kendi hesabina
calisanlarin heterojen yapisi géz Oniine alindiginda, tehlikeyle karsi karsiya
kalma veya ilgili giivenceye daha fazla ihtiya¢ duyma seklinde ortaya
cikabilmektedir. Fas'ta kendi hesabina ¢alismanin sekline bagl olarak kapsam
belirlenmektedir (baz1 kendi hesabina calisma sekilleri kapsam disidir).
Kolombiya'da sigorta kollar1 icerisinde yaslilik sigortasinin zorunlu, issizlik
sigortasinin istege bagl tutuldugu bir yap1 mevcut bulunmaktadir (ISSA, 2012:
19). Polonya'da uzun vadeli sigorta kollar1 bakimindan zorunluluk soz
konusuyken, hastalik sigortasina katilim istege bagl kurgulanmistir (MISSOC,
2014). Estonya'da issizlik sigortasi, (zorunlu veya istege bagli olmasi fark
etmeksizin) kendi hesabma calisanlarin kapsama dahil edilmedigi bir sigorta
koludur.

Tablo 2’de baz1 Avrupa Birligi iilkelerinde kendi hesabina ¢alisanlarin sosyal
giivenligine dair o6zet bilgi verilmektedir. Tablodan da anlasilacag iizere,
tilkeler kendi hesabina calisanlarin kapsam altina alinacagi sigorta kollari
konusunda farkli kistaslar belirleyebilmektedir. Bu kriterler, iilkelerin refah
rejimleri baglaminda incelenmesi yoluyla kismen anlagilabilir. S6z gelimi
Finlandiya ve Isvec'te, genel olarak sigorta kollarinin kapsami herhangi bir
sosyal statii farkliligina gore degil, tiim vatandaslara -evrensel olarak- sunulan
refah hizmetleri cercevesinde genis tutulmaktadir. Is kazasi-meslek hastaligi ve
ozellikle issizlik sigorta kollar, Ingiltere, Belgika, Hollanda gibi bazi iilkelerde
kendi hesabina c¢alisanlara iliskin olarak herhangi bir diizenlemeye tabi
tutulmamustir. Issizlik sigortasiin diizenlenmedigi iilkelerde issizlik yardimlar:
eliyle sistemin primsiz mekanizmalart hayata gegirebildigini eklemek
gerekmektedir. Hastalik ve analik sigortalarinda tibbi bakim hizmetlerinin
sunulmasi ve aile yardimlari sigortasi ise tabloda aktarilan iilkelerin tamaminda
ulusal sisteme dahil bir bi¢cimde mevcut bulunmaktadir.

Baz1 Avrupa iilkelerinde tarim disinda kendi hesabina c¢alisanlarin sosyal
giivenliginin finansmaninda, elde edilen yillik karin/gelirin/kazancin lizerinden
ve sigorta kollarina gore prim oranlarinin belirlendigi bir sistem mevcuttur.
Ingiltere 6rneginde oldugu gibi, kendi hesabina calisanlarmn 6deyecedi prim
miktarlari, yillik kara gore belirlenen ti¢ gelir grubuna gore farklilagsmaktadir.
En diisiik gelir grubunda olanlar zorunlu katki 6demesinden istisna tutulurken,
5885 Sterlinin {istiinde kar elde edenler i¢in haftalik 2.75 Sterlinlik sabit bir
oran s6z konusudur. Yillik kar1 7956 Sterlin il 41865 Sterlin arasinda olanlar,
kazanca bagl olarak %9'luk bir katki 6ddemektedirler (EC, 2014). Bununla
birlikte sunulan katki oraninda yararlanma kosullarinin iyilestigi; sosyal
guvenlik sistemlerinin kendi hesabina c¢alisma s6z konusu oldugunda
esnetilmesi, devlet destekleri vb. alternatif yontemlerle giindeme
gelebilmektedir. Ornegin, italya’da kendi hesabina ¢alisanlarin kazanglarindan
alman prim miktar1 yasa gore degisebilmektedir. Normalde kendi hesabina
calisanlarin gelirlerine gore %?22,2 ila %23,2 oraninda alinan sigorta primleri,
21 yasin altindakiler i¢in %19,2 ve %?20,2 oraninda uygulanmaktadir (EC,
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2014). Ayrica, prim toplama konusunda etkinligin artirilmast ve kayit
tutma/saklama da 6nem arz etmektedir. Bazi iilkelerde, prim/katki toplama
kurumlarinin birlestirilmesi veya vergi ile sosyal giivenlik katkilarinin birlikte
toplanmas1 bu konuda uygulanan etkili bir yontemdir (ISSA, 2012: 17).
Ozellikle sosyal demokrat refah rejimi kategorisinde yer alan Isveg, Finlandiya
gibi Iskandinav iilkelerinde, sosyal giivenlik, evrensel olarak ve vergilerle
finanse edilerek yiiriitiillmektedir. Ancak Finlandiya 6rneginde goriildiigi gibi,
baz iilkelerde iicretli ¢alisanlar ve kendi hesabma bagimsiz ¢alisanlar ayni
sosyal giivenlik programlarindan yararlansalar da, kendi hesabina ¢alisanlarin
sosyal koruma diizeylerini ve kompozisyonlarini kendilerinin belirleme olanagi
bulunmaktadir. Bu yilizden asgari diizeyde katki sunma egilimi beklenen kendi
hesabimna ¢alisanlar grubu, yararlanma hususunda da asgari dizeyde
sikigabilmektedir (EUROFOND, 2009: 22).

B- Tiirkiye'de Tarim Dis1 Sektorlerde Kendi Hesabina Cahisanlara
Primli Rejim Cercevesinde Saglanan Sosyal Giivenlik®

1- Prim Yiikleri ve Yararlandiklar: Sosyal Sigorta Edimleri

Tiirkiye’de kendi adina ve hesabina calisanlarin sosyal gilivenligi ilk olarak,
02.09.1971 tarihinde kabul edilen 1479 Sayili Bag-Kur Kanunu (Esnaf ve
Sanatkarlar ve Diger Bagimsiz Calisanlar Sosyal Sigortalar Kurumu Kanunu)
ile diizenlenmistir. Bu kanuna gore esnaf ve sanatkarlar, ticari kazang veya
serbest meslek kazanci dolayisiyla gercek veya gotiirii usulde gelir vergisi
miikellefi olanlar ile sirket ortaklari kendi adina ve hesabina calisanlar olarak
sayllmiglardir. Tarimda kendi adina ve hesabina calisanlarin (¢iftgilerin)
sigortaliligl ise 2926 sayili Tarimda Kendi Adina ve Hesabina Calisanlar
Kanunu ile diizenlenmistir. Bu anlamda yasal ve zorunlu sosyal giivenlige son
kavusan grup tarimda kendi hesabina calisanlar olmustur. 2006°da yiiriirliige
giren 5502 sayili Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ile var olan sosyal giivenlik
kurumlan tek bir g¢ati1 altinda toplanmis; 01.10.2008°de yiiriirliige giren 5510
sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile birlikte,
gerceklestirilen sosyal giivenlik reformu ¢ergevesinde kendi hesabina bagimsiz
caligsanlara iligkin birtakim degisiklikler s6z konusu olmustur. Tarimda kendi
adina ve hesabina calisan ¢iftciler de sosyal sigorta hak ve yiikiimliiliikleri
acisindan bu gruba dahil edilmislerdir.

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu, tarim dist
sektorlerde kendi hesabina caliganlarin tanimlanmasi konusunda 1479 sayili
Bag-Kur Kanunu’nun terminolojisine sadik kalmigtir. Bu anlamda, herhangi bir
hizmet akdine bagli olmaksizin kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisanlardan;
ticarl kazang veya serbest meslek kazanci nedeniyle ger¢cek veya basit usulde
gelir vergisi mukellefi olanlar, gelir vergisinden muaf olup, esnaf ve sanatkar
siciline kayitli olanlar ile sirket ortaklart 5510 sayili Kanun’un 4/1-b maddesine

2 Bu bolumdeki giincel bilgiler ve veriler, Turkiye Cumhuriyeti Sosyal Giivenlik Kurumunun web

sitesinden ve 5510 sayili Kanunun ilgili maddelerinden temin edilmistir.
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gore zorunlu sigortali sayilmislardir. Sigortalilarin bakmakla yiikiimli olduklari
kisiler de bagimli niifus olarak sosyal glivenlik kapsaminda yer almaktadir.

5510 sayili Kanun’un yiiriirliige girdigi 2008 yilindan bu yana, tarim dist
sektorlerde kendi adina ve hesabina galisan aktif sigortalilarin sayisinda gozle
gorilinlir bir artis yasanmamustir. Yillar itibartyla aktif sigortalilarin sayist %4
artarken; pasif sigortalilarin sayist %17,6, bagimli sigortalilarin sayist ise %9,7
oraninda artmistir. Bu durumun somut yansimasi aktif/pasif dengesinde
gozlenmektedir. Tarim dis1 4/1-b sigortalilarda 2003 yilinda 1,9 olan aktif/pasif
dengesi, 2017 yilinda 1,2’ye dismiistiir (SGK, 2011). Yillar itibartyla
aktif/pasif dengesinde yasanan bu hizli diisiis, pasif sigortalilarinin sayisindaki
artisa ragmen aktif sigortali sayisinda beklenen artigin saglanamamasi gibi basit
bir matematik hesabindan daha niianslidir. Bu durum, temelleri 1999°daki 4447
sayili Kanun’a kadar dayanan ve asamali bir sekilde hayata gecirilen sosyal
guvenlik reformunun temel gerekcesi olan finansman sorununa hala etkili bir
¢Oziim bulunamadiginin en agik gostergesidir. Bununla baglantili olarak, sosyal
sigorta sisteminin siirekli ve diizenli harcamalarinin temel finansman kaynagini
olusturan aktif sigortalilarin kayit altina alinmasi gabalari, bagimsiz c¢alisanlar
s0z konusu oldugunda, amacina ulasmamis gériinmektedir.

Benzer sekilde 5510 sayili Kanun’un getirmis oldugu bazi diizenlemeler de
aktif/pasif dengesinin bozulmasina ¢anak tutmaktadir. Kanun’un 6/1-k maddesi
uyarinca, "kendi adina ve hesabina bagimsiz c¢alisanlardan gelir vergisinden
muaf olup, esnaf ve sanatkdr siciline kayitli olanlardan, aylik faaliyet
gelirlerinden bu faaliyetine iliskin masraflar diisiildiikten sonra kalan tutari,
prime esas glinliik kazang alt sinirinin otuz katindan az oldugunu belgeleyenler"
sigortali sayillmamaktadir. Bu durumun, disiik gelirli kendi hesabina
calisanlarin sosyal sigorta sisteminden diglanmasina yol agmakla birlikte, kayit
dis1 calismay1 arttirmasi ve aktif sigortali sayisin1 olumsuz etkilemesi de olast
gorinmektedir (Alper, 2011: 23). Bdylesi bir uygulama hem sosyal sigorta
sisteminin  “zorunluluk” ilkesini zedelemekte, hem de sosyal sigorta
ylkiimliiliklerinden kurtulmak isteyen bir¢cok kisinin suiistimaline maruz
kalma riskini tasimaktadir (Arici, 2011: 48-61).

Kendi adina ve hesabina calisanlarin sosyal sigortaya dahil olabilmesi ve bu
kanun kapsaminda saglanan haklardan yararlanabilmesi i¢in prim ddeyebilecek
yeterli ve diizenli gelire sahip olmalari olduk¢a onemlidir. Kendi adina ve
hesabina caliganlarin 6deyecekleri prim miktari, prime esas kazancin alt sinir
(briit asgari iicret) ile iist sinir1 (briit asgari {icretin 7,5 kati) arasinda kalmak
sartiyla, kendileri tarafindan belirlenecek aylik kazancin %34,5’1 kadardir.
Odenecek bu prim miktarinin %2’si kisa vadeli sigorta kollar1, %20’si uzun
vadeli sigorta kollart ve %12,5’1 ise Genel Saglik Sigortasi adina tahsil
edilmektedir. Kendi adina ve hesabina ¢alisanlar1 diger sigortaliliklardan ayiran
en onemli Ozellikleri, prim yukdmliliklerinin  timine kendilerinin
katlanmasidir.
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2016 yilinda 6745 sayili Kanunla 5510° sayili Kanun’un 81’inci maddesine
eklenen fikra ile Kuruma primlerini diizenli 6deyen 4/1-b kapsamindaki
sigortalilarin aylik sigorta prim O6demelerinde 5 puanlik indirim yapilmasi
saglanmistir. Uygulama ¢ergevesinde istege bagli sigortalilar hari¢ 4/1-b
kapsamindaki sigortalilarin malulliik, yaslilik ve 6liim sigortalar1 primlerinden,
5 puanlik kismina isabet eden tutar Hazinece karsilanmaktadir. 2018 yilinda
gegerli olan asgari tlicret goz Oniline alinarak, tesvikten yararlanan ve
yararlanmayan 4/1-b kapsamindaki sigortalilar i¢in aylik 6denmesi gereken
prim tutarlar1 Tablo 4'te belirtilmistir. Bu anlamda saglanan tesvik, sigortalilara

en az 100 TL prim tasarrufu saglamaktadir.

Tablo 4. Kendi Hesabina Calisanlarin En Diisiik ve En Yiiksek Aylik Prim Tutarlar, 2018

En Diisiik Ayhk
} y En Yiksek Ayhik Prim

Statl (4/1-b) Prim
(TL)
(TL)
Kendi Adina ve Hesabina Bag
ma esabina Bagimsiz 700,18 5251 38
Calisanlar
Tegvikli Tutar (5 Puanlik Indiri
esvikli Tutar (5 Puanik Indirim 598.70 4376.15
Uygulamasi Ile)
Aylik Saglanan Kazang 101.48 875.23

Kaynak: Sosyal Guvenlik Kurumu, http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/calisan/calisan/
bagimsiz_calisanlarin_prim_od_yukumlulukleri

Tablo 5’te 5510 sayili Kanun kapsaminda bagimsiz calisan sigortalilarin
yararlanabildigi sigorta kollari, bu sigorta kollarindan saglanan haklar ve
yararlanma kosullar1 belirtilmektedir. Kisa vadeli sigorta kollarinin kendi adina
ve hesabmna calisanlar i¢in uygulanmasi ilk defa 5510 sayili Kanun ile
diizenlenmistir. Ancak hastalik sigortasi ve bu sigorta kolundan yararlanma
olanag1 bagimsiz ¢alisanlar i¢in s6z konusu degildir. izleyen béliimde norm ve
standart birligine aykir1 olan hiikiimler ifade edilerek, sigorta kollar1 agisindan

Ozellikle 4/1-a statiilii sigortalilarla kiyaslama yapilmaktadir.

Yatirimlarin Proje Bazinda Desteklenmesi ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmunde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
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Tablo 5. 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kapsaminda Tarim Digi
Sektorlerde Kendi Adina ve Hesabina Faaliyet Gésteren Sigortalilara Sosyal Sigorta

Kollarindan Saglanan Haklar

Saglanan Haklar

Yararlanma Kosullari

e  Gegici is goremezlik

Is Kazasi ve ddencii

Meslek IKMH sebebi ile is géremez duruma diismesi
Hastahg * (yalnl_zca yatarak halinde sigortali olmak
Sigortast tedavilerde)
Analk * bg;:;zlglis goremezlik En az 120 giin kisa vadeli sigorta kollar1 primi
Sigortasi o Emzirme Odenegi Odemis olmak
Calisma giiciiniin veya is kazas1 veya meslek
hastalig1 sonucu meslekte kazanma giiciiniin
en az % 60’ m1 kaybetmek
En az 10 yildan beri sigortal olup, toplam
g/ilalullilk e Malullik Ayhg ola_lra_k"1800 giin uzun vadeli sigorta kollar1
gortasi primi 6demek
Bagka birinin siirekli bakimina muhtag
derecede maldl olan sigortalilar i¢in ise
sigortalilik siiresi aranmaksizin 1800 giin uzun
vadeli sigorta kollar1 primi 6demis olmak
- 9000 giin MYO sigorta primi 6demis olmak ve
;{iagﬂ:'ltl:m ig;ltg;]kbﬁggil Kadinlarda 58, Erkeklerde 60 yasini
doldurmus olmak*
e  Olen sigortalinin hak
sahiplerine aylik
baglanmasi En az 1800 giin MYO sigorta primi 6demis

e  Aylk baglanmis kiz
¢ocuklarma evlenme
Odenegi verilmesi

e  Olen sigortali icin
cenaze 0denegi
verilmesi

Oliim Sigortasi

olmak

Cenaze 6denegi igin en az 360 giin MYO
sigorta primi 6demis olmak

e Saghk
Hizmetlerinden
faydalanmak

gg)ilt:;ghk e Yol parasi, glindelik
ve refakatci
giderlerinin
kargilanmasi

Saglik hizmet sunucularina bagvurduklari
tarihten 6nceki 1 y1l i¢inde en az 30 giin GSS
primi 6demis olmak

*Bu kosullar, 5510 sayil1 kanunun yiiriirliikk tarihinden sonra sigortali olanlar i¢in gecerlidir.
Belirtilen yas sartlart 2035y1lina kadar gegerlidir. 2036 yilindan itibaren belirlenen yas
smirlar1  kademeli olarak arttirilarak 2048 yilinda kadin ve erkeklerde 65 olarak

esitlenecektir.

78



Tiirkiye’de Kendi Adina ve Hesabina Calisanlarin Sosyal Giivenligi

2- Bagimsiz Sigortahlarla ilgili Norm ve Standart Birligine Aykiri
Hukimler

Sosyal sigorta sistemi bir nimet- kilfet dengesini icermekle birlikte, kendi
adina ve hesabma calisanlar i¢in bu dengenin tam olarak saglanabildigini
sOylemek dogru olmayacaktir. Gerek kendi sosyal koruma ihtiyacinin tim
finansman yiikiinii sirtlaniyor olmasi; gerekse sosyal sigorta edimlerinden
yararlanma kosullar itibariyla diger sigortalilara gore esit olmayan kosullara
tabi olmasi bu grubu sosyal sigorta sisteminden diglamaktadir.

Kendi adina ve hesabina ¢alisanlarin kisa vadeli sigorta kollarindan yararlanma
kosulu ticretli calisanlar adina isveren tarafindan 6denen prim miktarina esit
olsa da, saglanan haklar ticretli calisanlar kadar genis tutulmamistir. Kisa vadeli
sigorta kollar1 a¢isindan kapsamin daraltildigi uygulamalardan ilki kendi
hesabina c¢alisanlarin hastalik hali sonucunda gegici is géremezlik 6deneginden
yararlanamamasidir. Bununla birlikte, is kazasi meslek hastaligi nedeniyle
verilen gegici is goremezlik Odeneginden ise yalnizca yatarak tedavilerde
yararlanmaktadir. Analik sigortasi kapsaminda verilen gegici is goremezlik
O0deneginden yararlanma durumu ise sirket ortagi olan 4/1-b’li kadin sigortalilar
icin diizenlenmemistir (Sozer, 2015: 231-241). Bu anlamda 5510 sayili
Kanun’un kisa vadeli sigorta kollarindan saglanan edimler, bagimli ¢alisanlarla
karsilastinlldiginda, kendi adina ve hesabina c¢alisanlar agisindan sirh
tutulmustur.

Sosyal sigorta edimlerinden yararlanma konusunda diger bir farklilagma
yaslilik ayligina hak kazanma kosullarinda goriilmektedir. Yaslilik ayligina hak
kazanabilmek icin gerekli prim édeme giin sayist bagimli ¢alisan sigortalilarda
7200 giin iken, kendi adia hesabina ¢alisanlarda 9000 giine ¢ikmaktadir. Bu
anlamda kendi hesabina ¢alisanlarin emekli olabilmesi i¢in bagimli ¢alisanlara
gore 5 yil daha fazla prim 6demesi gerekmektedir. Bu duruma fiili hizmet
stiresi zammi1 gibi birtakim kolayliklarin da eklenmesi bagimli statlide
calisanlarin kendi hesabina ¢alisanlara gore daha erken emekli olabilmesini
kolaylastirmaktadir (Karadeniz, 2012: 19).

Diger sigortalilarla kendi hesabina ¢aligsanlar arasindaki en ciddi norm ve
standart farkliligi, sosyal sigorta edimlerinden faydalanabilmenin higbir sekilde
prim borcunun bulunmamasi sartina baglanmis olmasidir. Oysaki 4/1-a
statiistindeki sigortalilarin sosyal sigorta edimlerden yararlanmasi i¢in adina
sigorta primlerinin bildirilmis olmasi yeterlidir. Bu durum sigortalilar arasinda
esitsizlik yaratirken, edimlerden faydalanma i¢in prim kosulunun yerine
getirilmesini beklemek, bireylerin sosyal giivenlik algisini zedeleyici bir etki
yaratmaktadir (Sakar, 2014: 296). Kendi hesabmna c¢alisanlar igin bu
uygulamanin en sert hissedildigi alan, prim borcu nedeniyle saglik
hizmetlerinden yararlanamadiklart durumlardir. Oysaki saglik hizmetlerine
erisim bir insan hakkidir. Prim borcu nedeniyle bagimsiz ¢alisanlarin saglik
hizmetlerinden faydalanamamasi sosyal devlet anlayisi ile 6rtlismemektedir.

79



Sosyal Guvenlik Dergisi « Journal of Social Security » 2018/1

Kendi hesabina ¢alisanlar, diinya genelinde oldugu gibi, Tiirkiye'de de issizlik
sigortast kapsamina dahil edilmemistir. Bu hususta kendi hesabina calisanlar
icin ilgili sigorta kolunun islevsel olmadig1 diistiniilmektedir. Nitekim tcretli
calisanlarin igsizlik sigortasindan yararlanabilmeleri i¢in birinci kosul
sigortalilarin kendi irade, kusur veya rizalar1 disinda issiz kalmis olmalaridir.
Dolayisiyla bu sigorta kolundan yararlanma bagimlilik esasinda bir ¢alisma
iligkisine taraf olmayanlar s6z konusu oldugunda ger¢eklesememektedir.
Bununla beraber, issizlik sigortasina hak kazanma kosullarini yerine
getiremeyen vatandaglar i¢in birgok lilkede primsiz faaliyet gosteren issizlik
yardimlart devreye girmektedir.

Bagimsiz ¢alisanlar dikkate alindiginda, issiz kalma riski, isyerinin kapanmasi,
iflas etme vb. durumlar yasanabilmektedir. 8 Mart 2017 tarihli Resmi Gazete'de
yayinlanan 6824 sayili Torba Kanun'da iicretli ¢alisanlar i¢in uygulanan issizlik
sigortasina benzer bir bi¢imde bagimsiz calisanlar i¢in "Ahilik Sandigi
Sigortasi" uygulamasi getirilmektedir. Nitekim Kanunun genel gerekcesinde
“sigortalilarin ekonomik olarak zor duruma diismeleri nedeniyle isyerini
kapatmalar1 veya iflas etmeleri durumunda olusacak gelir kayiplarini telafi
etmek tizere Esnaf Ahilik Sandigi kurulmasinin amaglandigi" ifade
edilmektedir. Bu diizenleme ile sandik i¢in bagimsiz ¢alisan sigortalilar adina
%2'si kendileri tarafindan, %1'i devlet tarafindan karsilanmak lizere %3'llik
zorunlu bir prim kesintisi yapilmasi kararlastirilmistir. Sigorta kapsaminda
bagimsiz ¢alisanlara Ahilik ddeneginin, Tiirkiye Is Kurumunun (ISKUR) kurs
ve meslek egitimlerinden yararlanmanin ve sigorta primi 6deme desteginin
saglanmas! miimkiin hale gelmektedir. Ahilik 6denegi, briit asgari iicretin %401
ila %80'1 arasinda, kendi hesabina bagimsiz ¢alisanin 6dedigi sigorta matrahina
gore degisiklik gosterecektir. Iflas basvurusunda bulunmus veya isyerini
kapatmis olanlar, bu tarihi miiteakip 30 giin igerisinde ISKUR'a bagvuranlar ve
basvuru tarihinde sigorta primi borcu bulunmayan bagimsiz ¢alisanlar 6denek
almaya hak kazanabileceklerdir. Odenegi hak kazanmaya iliskin prim ddeme
giin sartlar1 ve buna bagl olarak d6denekten yararlanma siiresi, iicretli ¢aligan
sigortalilarin  yararlanabildikleri issizlik sigortasi sigorta kolu ile ayni
belirlenmistir. 2018 yili1 Ocak ay1 itibartyla uygulamaya girmesi beklenen bu
fon, kendi adina ve hesabina ¢alisanlarin yasadigi ekonomik zorluk ve prim
O0deme konusunda yasadiklar1 sikintilar da dikkate alinarak 2020 yilina
ertelenmistir.

I1I- TURKIYE’DE KENDi HESABINA CALISANLARIN
SOSYOEKONOMIK OZELLIKLERI VE SOSYAL SIGORTA
HAKLARINDAN YARARLANMA DURUMLARI

A- Kendi Adina ve Hesabina Calisanlarin Sosyoekonomik Durumlari

1990’11 yillarin sonu ve 2000’li yillarin bas1 Tirkiye’de “sosyal sigorta”
sisteminin sorgulandigi yillar olmustur. Bu slrecte olumsuz deneyimlerle
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ylizlesilmis; sistemin ¢ikmazlan teker teker tespit edilmis, “reform” adi altinda
bir dizi degisiklikler hayata gecirilmistir. Ancak “yeni” olarak sunulan her sey
olumlu mu sayilmalidir? Bu soru Tiirkiye’nin yeni sosyal sigorta sisteminde her
gin soruluyor ve sorulmaya devam etmesi de muhtemel goérinuyor. Bu
durumda, yapilan degisikliklerin sosyal sigorta aktorlerini ne olciide etkiledigi
ve bu aktorlerin reformun gerektirdigi kosullara ne Olgiide uyum
goster(eme)digi konularinin her bir sigortali bazinda incelenmesi 6nemli hale
gelmektedir.

Tiirkiye’de kendi adina ve hesabina ¢alisanlar, istihdam edilenler iginde ticretli
calismadan sonra gelen ikinci biiyilk grubu olusturmaktadirlar. Istihdam
edilenlerin %68,3’i Ucretli ve yevmiyeli ¢alisanlardan olusurken, %17’s1 kendi
hesabina calisan, %4,5’si ise isverenlerdir. Ucretsiz aile iscilerinin orani ise
%10,2°dir (TUIK, 2016). 2017 Kasim ay: itibariyla Tiirkiye’de toplam 4
milyon 854 bin kisi kendi adina ve hesabina; 1 milyon 271 bin kisi ise isveren
statiisiinde faaliyet gostermektedir®. Son on yillik déneme bakildiginda kendi
adina ve hesabina ¢aliganlarin sayist istikrarl bir seyir izlemis; toplam istthdam
icindeki paymin degismedigi gozlenmistir. Kendi hesabma calisma seklinin
tarimdaki goreli agirhigi hala dikkat ¢gekmektedir. Ancak tarimdaki ¢oziilmeyle
birlikte bu istihdam statiistiniin de giderek tarim dis1 faaliyet alanlarina dogru
kaydigi; tarim dis1 sektorlerin egreti islerinde yogunlastigini sdylemek yanlis
olmayacaktir. Kendi hesabina calisanlarin %73,9’u, isverenlerin ise %66,5’1
hizmetler sektériinde faaliyet gostermektedir®. Hizmetler sektoriinin birgok
atipik istihdam iliskisini icermesi, yalnizca tarim sektoriinde degil, tarim dist
sektorlerde de kendi adina ve hesabina calisanlar1 sosyal glivencesizlik riskine
maruz birakabilmektedir.

Grafik 1, kendi hesabina c¢alisanlar ile isverenlerin tarim disi sektorlerdeki
faaliyet alanlarin1 gostermektedir. Kendi hesabina calisanlarin  %9,2’si,
igverenlerin ise %11,8’1 insaat sektoriinde faaliyet gostermektedir. Mobilya,
tekstil ve giyim esyalarn ile gida imalati kendi hesabmna caligsanlar ile
isverenlerin faaliyet gosterdigi imalat sektorii isleridir. Insaat ve imalat
sektorleriyle karsilastirildiginda gerek kendi adina ve hesabina gerekse igveren
statiistinde ¢alisanlarin yogun olarak hizmetler sektorii islerinde faaliyet
gosterdigi acik bir sekilde goriilmektedir. Ozellikle toptan ve perakende ticaret
kendi hesabina calisma seklinin yogun olarak goriildiigli faaliyet alanlarindan
biridir. Bunu yiyecek ve igecek hizmeti faaliyetleri ile kara tasimaciligi
faaliyetleri izlemektedir.

http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1007

5 TUIK HiA mikro veri setinden hesaplanmustir.
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Grafik 1: NACE REV 2’ye gére Tarim Disi Sektorlerde Kendi Hesabina Caliganlarin
Calistigi Isindeki Ana Sektor, 2016
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Kaynak: TUIK Hane Halki Is Giicii Anketi 2016°dan ¢alisma kapsaminda hesaplanmistir.

Her iki grubun da yaptiklar faaliyetler karsilastirildiginda, kendi hesabina
calisanlarin atik toplama, bilgisayar ve kisisel esyalarin onarimi, mobilya
tamirati, binalardaki hizmet isleri ve ¢evre diizenlemesi gibi igverenlerin ¢ok
sinirli bulundugu alanlarda faaliyet gdsterirken, igverenlerin hukuk, muhasebe,
mimarlik ve miihendislik gibi katma degeri yiiksek islerde kendi hesabina
calisanlardan daha fazla oranlarda yer aldig1 goriilmektedir.

Kendi hesabina calisanlarla igverenlerin is giicii piyasasindaki esit olmayan
konumlar farkli gdstergelerde de ortaya ¢ikmaktadir. TUIK 2016 Hane Halki
Is Giicii Anketi mikro veri setinden yapilan hesaplamalara gore, isverenlerin
onemli bir kismi yonetici pozisyonunda bulunurken; kendi hesabina calisanlar
daha ¢ok hizmet ve satis, sanatkdrlik ve nitelik gerektirmeyen islerde
yogunlagmaktadir. Bununla birlikte isverenlerin neredeyse tamami (%96,5)
diizenli isyerlerinde ¢alisirken, kendi hesabina ¢alisanlarin %49’u seyyar
saticilar, pazarcilar ve evde calisanlardan olusmaktadir.
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Sekil 1. Tarim Dusi Sektorlerde Kendi Hesabina Calisanlarin Calistigi Isyerinin Durumuna
Gore Sosyal Giivenlik Kurumuna Kayuthik Orani, 2016

ISVERENLER

Onemli bir kismi (%40) yonetici pozisyonda
bulunuyor. Isyerlerinin neredeyse tamamu
(%96,5) dizenli igyerlerinden oluguyor. Diizenli
igyerlerinde ¢alisanlarin %86's1 kayitli ¢alistyor.

KENDI HESABINA CALISANLAR

Yalmizca %51'si dizenli isyerinde faaliyet
gosteriyor, geriye kalan %49'u ise seyyar, pazar
ve evde calisanlardan olusuyor. Dizenli
igyerlerinde calisanlarin %33,6's1, pazar yerinde
calisanlarin 60,5, seyyar faaliyet gdsterenlerin
%65,4, evde faaliyet gosterenlerin ise %93,4'U
kayitdisi ¢aligmaktadir.

Kaynak: TUIK Hane Halki Is giicii Anketi 2016’dan ¢alisma kapsaminda hesaplanmustir.

Kendi hesabina calisanlar ile isverenler arasinda is giicli piyasasindan
kaynaklanan farkliliklar dogal olarak elde edilen gelirin diizeyini ve sosyal
giivenlige erisimi etkilemektedir. Kendi hesabma calisanlarin  %43,6’s1,
igverenlerin ise %10,5°1 briit asgari {licretten az gelir elde etmektedir (Grafik 2).
Yukarida da belirtildigi gibi, kendi hesabina calisanlarin neredeyse yarisinin
seyyar calisma, pazarcilik ya da evde ¢alisma gibi atipik islerde bulunmalari,
gelir gilivencesizliginin ve yoksullugun temel nedenini olusturmaktadir. Bu
anlamda, egreti istihdam ile yoksulluk birbirinin hem nedeni hem de sonucu
olabilmektedir. Kisiler yoksul olduklar1 i¢in egreti islerde ¢alismak zorunda
kalabildikleri gibi, egreti ve giivencesiz islerde calistiklarn i¢in de gelir
giivencesizligine maruz kalabilmektedir (Karadeniz, 2011: 94).

Yoksulluk ve gelir giivencesizliginin olasi en 6nemli sonucu sosyal koruma
yoksunlugudur. Kendi hesabina caliganlarin neredeyse yarisina yakini (%43,6),
briit asgari tcretin altinda gelir elde ettigi i¢in, 5510 sayili Kanun’un 6.
maddesi uyarinca zorunlu sigortalilar arasinda degerlendirilmemektedir.
Bununla birlikte, isverenlerin gelir dilimlerindeki ¢esitlilige ragmen, kendi
hesabina calisanlarin daha diisiik gelir gruplarinda yogunlagsmasi, zorunlu
sigortali kapsamina giren pek cogunun ise kayit dist ¢alismasini ortaya
¢ikarmaktadir.
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Grafik 2. Tarum Disi Sektorlerde Kendi Hesabina Calisanlarmm Gelir Gruplarmma Goére
Dagilimi, 2015
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Kaynak: TUIK Gelir ve Yasam Kosullart Anketi 2015°ten calisma kapsaminda
hesaplanmustir.

B- Kendi Adina ve Hesabina Calisanlarin Kayithhik Durumu

Yillar itibariyla kendi adina ve hesabina calisanlarin kayit disilik durumlar
incelendiginde, kiiclik dalgalanmalar disinda, kayitli ¢alismada ¢ok ciddi bir
artis yasanmadigi; hatta son 2016 yilindan itibaren ge¢mis donemlere gore
kayit disiligin artis gosterdigi goriilmektedir. Yillar itibariyla bu oranlarin
benzer seyirlerde gitmesi, kendi hesabina ¢alisanlarin belirli gruplari, 6zellikle
evde, pazar yerinde ve seyyar calisanlar, i¢in kayit dig1 ¢aligmanin artik kronik
hale geldigini gostermektedir.
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Grafik 3. Tarim Disi Sektorlerde Kendi Hesabina Cahsanlarin Yillar Itibariyla Kayit Dist
Calisma Durumlari, 2016, Bin Kisi
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Kaynak: TUIK Hane Halki {s giicii Anketi 2016’dan ¢alisma kapsaminda hesaplanmistr.

Asagidaki grafikte de goriildigi gibi, kisilerin gelirleri diistiikge kayit dist
calisma oranlar1 artmaktadir. 2016 rakamlarma gore, kendi hesabina
calisanlarin toplamda %60,1°1 igverenlerin ise %12,9’u kayit dis1 caligmaktadir.
Gelir gruplarmma gore sosyal giivenlik kurumuna kayithlik oranlarina
baktigimizda, diigiik gelir gruplarinin kayit disi calismayr daha fazla
deneyimledigini gormek miimkiindiir. Burada 5510 sayili Kanun’un md. 6/1-k
uyarinca getirmis oldugu diizenleme oldukg¢a etkilidir. Diizenlemeye gore,
kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisanlardan gelir vergisinden muaf olup,
esnaf ve sanatkar siciline kayith olanlardan, aylik faaliyet gelirlerinden bu
faaliyetine iliskin masraflar diisiildiikten sonra kalan tutari, briit asgari {icretten
diisilk olanlar sigortali sayilmamaktadir. Diizenleme, diisiik gelirli kendi
hesabina ¢alisanlar1 sigorta yiikiimliiliikklerinden muaf tutmayr amaglasa da,
sosyal korumaya en fazla ihtiyaci olan bu grubu sosyal sigorta edimlerinden
dislayict bir 6zellikte tagimaktadir.

Kayit disihigr yalnizca sosyal gilivenlik kurumuna kayit olmaya indirgemek
kuskusuz eksik bir yaklasim olacaktir. Kendi hesabina caliganlar agisindan
kayit disiligin 6nemli bir kismi ise prime esas kazancin eksik bildirimi seklinde
ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal Giivenlik Kurumundan elde edilen verilere (2018)
gore, 4/1-b stattlu sigortalilarin %73,91°1 primlerini prime esas kazancin en
diisiik tutarindan,%?25,71’1 ise en diisik prim tutarmin 1,5 kati {izerinden
O0demektedir. Oysa yukarida yapilan hesaplamalarda (Grafik 4) igverenlerin
%62,8’inin, kendi hesabina ¢alisanlarin ise %22,5’inin asgari ticretin 2 katindan
fazla gelir elde ettigi goriilmektedir. Bu anlamda, 6zellikle isveren statiisiinde
calisanlarin 6nemli bir kisminin eksik kazang bildirimi seklinde kayit digiliga
dahil oldugu tahmin edilmektedir.
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Grafik 4. Tarim Dust Sektorlerde Kendi Hesabina Calisanlarin Gelir Dilimleri ile Kayit
Dust Calisma Durumlari, 2015
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Kaynak: TUIK Gelir ve Yasam Kosullar1 Anketi 2015’den ¢alisma kapsaminda
hesaplanmustir.

Grafik 5. 4/1-b Statiilii Sigortalilarin Giinliik Kazang¢ Araliklarina Goére Dagilimi,
2017/Kasim
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Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu, Kisisel letisim (2018).
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Prime esas kazanglarin diisiik bildirilmesi, sosyal sigorta sisteminin finansman
acigini artiran (gelir azaltici) unsurlardan biri olmakla birlikte (Alper, 2011:
18), bu durum ayn1 zamanda sosyal sigorta sistemine dahil olan bireylerin uzun
vadede yararlanacag gelir ve ayliklarin seviyesini de etkilemektedir. Ozellikle
4447 ve 5510 sayili Kanunlarla Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirilen Gcret ile
baglanan yaslilik ayliginin miktar1 arasindaki bagmn kuvvetlendirilmis olmasi,
diisiik gelir iizerinden prim 6deyen sigortalilarin yaglilik doneminde daha diisiik
emekli ayligi ve yoksullukla kargilagma olasiligini arttirmaktadir (Karadeniz ve
Durusoy Oztepe, 2013: 94).

Bagiml caligsanlarla ilgili diger bir sorun, Sosyal Giivenlik Kurumuna kayitli
olanlardan etkin prim tahsilatinin yapilamamasidir. Sosyal Gilivenlik Kurumuna
kay1th olan 4/1-b statiilii sigortalilardan tahsil edilen prim tutari, tahakkuk eden
toplam prim tutarinin yalnizca %54,21°dir (Tablo 6). Son 5 yillik doneme
bakildiginda, prim tahsilatinda neredeyse %4’liik bir diisiis yasanmistir. Bu
durum biiyiik 6l¢lide kendi hesabina calisanlarin gelirlerindeki belirsizlik ve
donemsel dalgalanmalardan etkilenmekle birlikte, sigortalilarin prim &deme
etkinligini artiracak mekanizmalara ihtiyacin da bir yansimasidir. 2016 yilinda
kabul edilen 6728 sayili Torba Yasa ile vergi kanunlarma goére verilmesi
gereken belgelerle, 5510 sayili Kanun’a gore 4/1-a sigortalilart bildirmekle
yikiimlii olanlarin vermesi gereken aylik prim ve hizmet belgelerinin
birlestirilmesi hususu diizenlenmistir. “Muhtasar ve prim hizmet beyannamesi”
olarak adlandirilan bu uygulama ile igverenin, calistirdig1 sigortalilarin sigorta
primleri ve kazanglar1 toplami ile prim 6deme giin sayilarini, tahakkuk eden
vergi matrahlariyla birlikte iic aylik donemlerle vergi dairesine bildirmesi
yukimliligi getirilmistir. Kayit disilikla miicadele etme amaci tasiyan bdyle
bir uygulamanin kendi adina ve hesabina ¢aliganlar i¢in de gelistirilmesi, gerek
Kurumun prim tahsilat etkinligini arttirmasi, gerekse bagimsiz c¢alisanlarin
prime esas kazang tutarlarini diisiik bildirmesinden kaynaklanan kayit disiligin
oniine gegilmesi agisindan dnemlidir.

Tablo 6. 4/1-b Statiilii Sigortalilarda Prim Tahsildt Oranlar

Dénem Tahakkuk Tahsilat Tahsilat Oram
2013 11.412.728.320 6.628.775.364 58,05
2014 12.433.256.742 7.299.722.290 58,71
2015 14.033.097.434 8.663.773.911 61,74
2016 17.557.916.118 8.849.644.315 50,40

2017 Kasim 1.584.008.050 858.694.221 54,21

Kaynak: Sosyal Giivenlik Kurumu, Kisisel iletisim (2018).
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Kayit dis1 calisma ve prim borglarinin 6denememesi hem sosyal sigorta
sisteminin finansal siirdiiriilebilirligini olumsuz etkilemekte, hem de prim borcu
nedeniyle bagimli ¢alisanlarin  saglik hizmetlerinden yararlanamamasi
durumunu ortaya ¢ikarmaktadir (Karadeniz, 2012b: 14). Onceki boliimlerde
belirtildigi gibi, bagimsiz calisanlarla bagimli c¢alisanlar arasinda sosyal
giivenlik edimlerinden yararlanma konusunda ortaya ¢ikan en énemli farklilik,
bagimsiz ¢alisanlarin sosyal sigorta edimlerinden yararlanabilmelerinin, higbir
sekilde prim borglarinin bulunmamas: kosuluna bagli olmasidir. TUIK 2015
Hane Halki Biitce Anketinden yapilan hesaplamaya gore, sosyal giivenlik
kurumuna kayitli olan kendi adina ¢alisanlarin %36,2’si, isverenlerin ise %21’
hastalandiginda doktora bagvuramama nedenini “6deme giicliigii” olarak ifade
etmislerdir. Prim borcu nedeniyle genel saglik sigortasindan yararlanamayan bu
kisiler, saglik hizmetlerinin finansmanina bizzat kendileri katlanmakta; sosyal
sigorta destegi olmadan alinacak bu hizmetin olduk¢a yukli maliyeti ise,
bireylerin hastalandiginda doktora gidememe egilimi artirmaktadir. Karadeniz
(2012b: 14) bu durumun ayni zamanda, bagkasi iizerinden ilag yazdirma gibi
saglik suiistimallerine neden olabilecegini de belirtmistir.

Grafik 6. Sosyal Giivenlik Kurumuna Kayitli Olanlarin  Hastalandiginda Doktora
Basvuramama Nedenleri, 2015
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Kaynak: TUIK Gelir ve Yasam Kosullart Anketi 2015°ten calisma kapsaminda
hesaplanmustir.
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Kendi adina ve hesabina calisanlarin elde ettigi gelirin diizensiz ve
belirsizligine ek olarak, prim oranlarmin yiiksek olmasi, devlet katkisinin
oldukga sinirl tutulmasi, prim yiikiinii tamamen kendilerinin iistlenmesi dnemli
bir kismini1 sosyal korumanin digina itmistir. 7 Mart 2017 tarihinde Resmi
Gazete’de yayimlanan 6824 sayili Torba Yasa ile 5510 sayili Kanun’un 60.
maddesinin a ve f maddeleri arasinda sayilan genel saglik sigortalilar1 haricinde
kalanlarin (g bendi) artik hangi gelir dilimine girdigine bakilmaksizin yalnizca
prime esas aylik kazang alt sinirmin %3’1i oraninda (2018 i¢in 60,9 TL) GSS
primi Odeyebilmesi, saglik hizmetlerinin finansmani konusunda sigortalilar
arasinda esitsiz bir durum yaratmaktadir. 5510 sayili Kanun’un 4. maddesi
uyarinca sigortali olanlarin hali hazirda 6dedigi GSS prim miktar1 prime esas
kazancin %12,5’udur. Prime esas kazancin alt sinirt iizerinden hesaplandiginda
bu tutar 253,75 TL’ye denk gelmektedir. Bu uygulama, herkesi genel saglik
sigortast kapsamina alma konusunda olumlu olsa da, saglik sigortasi prim
miktarlar1 arasindaki bu esitsizlik bireylerin sosyal sigortaya dahil olmalar
konusundaki motivasyonunu olumsuz etkilemektedir. Sosyal sigortayr yalnizca
saglik boyutuyla diisiinmek kuskusuz eksik bir yaklasim olur, ancak bu
uygulamanin 6zellikle diigiik gelirli bagimsiz calisanlarin kayit disiligin
arttiracag tahmin edilmektedir.

Kendi adina ve hesabina c¢alisanlar agisindan, norm ve standart birligine
uymayan diger bir durum, uzun vadeli sigorta kollarindan yararlanabilmek igin
gerekli olan prim 6deme giin sayisinin bagimli ¢alisanlardan fazla olmasidir.
Bu uygulama, daha az prim 6deyerek sosyal sigorta edimlerinden yararlanmak
isteyen bagimsiz ¢alisanlarin, 4/1-a sigortalilik statiisiine gecmesiyle sonuglan-
maktadir. Buna ek olarak, 2011 yilinda yiiriirliige giren 6111 sayil1 Kanunla ,
5510 sayili Kanun’un 53. maddesinde degisiklik yapilmis; sigortalilarin ayni
anda 4/1-a ve 4/1-b statiilerine tabi olarak c¢alismalar1 durumunda 4/1-a
statlisiinde sigortali sayilmalarinin kabul edilmesi 4/1-a sigortaliliga gecisleri
arttirmigtir. Bununla birlikte, bu tiir sizmalarin gegmisten beri yasandigini
soylemek miimkiindiir. 5510 sayil1 Kanun yiiriirliige girmeden once sigortali
olanlarin yaslilik ayligi, son yedi yil icinde en fazla gecirilen sigortalilik
statlisine gore hesaplanip baglanmaktadir. Bu uygulamayla, emekliligi
yaklagmis olan kendi hesabina calisanlarin, igyerlerini eslerine devrederek
kendilerini onlarin yaninda sigortali olarak bildirmeleri ve kendilerini Sosyal
Sigortalar Kurumu (SSK) sigortalisi olarak gostermeleri siklikla yasanan bir
durum olmustur (Karadeniz, 2012a: 16-17).
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Grafik 7. Kendi Hesabina Calisan Bireylerin Saglik Sigortasinin Olup Olmadigi, 2015
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Kaynak: TUIK Hane Halki Biitge Anketi 2015’ten ¢aligma kapsaminda hesaplanmustir.

Bu durumun o6zellikle gecmisteki sigortalilar i¢in giiniimiizde halen devam
ettigini sOylemek yanlis olmayacaktir. 2015 Hanehalki Biitce Anketi’nden
yapilan hesaplamada, halihazirda bagimsiz statiide calisanlarin herhangi bir
saglik problemi oldugunda tedavi masraflarinin kismen veya tamaminin hangi
sigorta kurulusundan karsilandig1 sorulmus; kendi hesabina ¢alisanlarin %37’si,
igverenlerin ise %26,1’1 4/1-a sigortalis1 olarak saglik hizmetlerinden
yararlandiklarin1 belirtmislerdir. Ozsuca ve Toksoz’iin 2003 yilinda Ankara,
Adana, Bursa ve Corum’daki toplam 4637 kiiciik 6l¢ekli igyerinde yapmis
olduklar1 g¢alisma ile Karadeniz’in 2012 yilinda yaptigi, bagimsiz g¢alisma
statiistinden bagimli ¢aligma statiisiine gegisi ve 4/1-b sigortalilik statiisiiniin
gerekliligini tartistig1 calismasinda benzer sonuglara ulasilmigstir. Ozsuca ve
Toksoz (2003: 143), Ankara’da kiigiikk Olgekli isletmeler {izerine yapmis
olduklarn calismada, isverenlerin %38,8’inin isletme ortaklarinin ise %28’inin
SSK sigortalis1 oldugunu; Karadeniz ise (2012b: 18), isverenlerin %16,5’inin,
kendi hesabma c¢alisanlarin ise %21,5’inin saglik giivencesini SSK’dan
karsiladiginmi  bulgulamistir. Karadeniz’in ¢aligmast ile karsilastirildiginda,
sigortalilik statiileri arasindaki sizmalarin hem kendi hesabina ¢alisanlar hem de
igverenler acisindan arttigimni; bagimsiz calisanlarin sigortaliligr ile 1ilgili
sorunlarin hala devam ettigini soylemek miimkiindiir.
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Kendi ad ve hesabina bagimsiz ¢alisma, kiiresel dlgekte birtakim &zellikler
bakimindan benzesmektedir. Bu 6zellikler, ¢alismada vurgulandig: {izere temel
olarak gelir sorunlar1 {izerinden sekillenmektedir. Gelire bagl olarak, sosyal
giivenlige erisimin kisitlilig1 ve sosyal koruma ihtiyacinin finansman yiikiinii
biiyiik 6l¢iide tek baslarma siirdiirebilmek zorunda olmalar1 hem Diinya’da hem
de Tirkiye’de kendi admma ve hesabina c¢alisanlarin yasadiklar1 ortak
zorluklardir.

Tirkiye’ye baktigimizda, diger sigorta statiilerinin kapsadigi bireylerle kendi
hesabina c¢alisanlar arasinda ¢ok ciddi norm ve standart farkliliklarmnin
yasandigini sdylemek miimkiindiir. Kendi hesabina ¢alisanlarin, bagiml statiide
calisanlarla ayn1 sartlarla sosyal korumaya dahil olmadig1 ve benzer edimlerden
yararlanmadig1 ortadadir. Ozellikle kendi adina ve hesabina calisanlarin sosyal
sigorta edimlerinden yararlanabilmelerinin “prim borcunun bulunmamasi”
sartina baglanmis olmasi pek c¢ogunu sosyal koruma semsiyesinden
dislamaktadir.

Kendi adina ve hesabina calisanlarin sosyal sigorta sistemi icerisinde yasadigi
sorunlar, yalnizca bagimli statiide calisanlarla aralarindaki norm ve standart
farklilign degildir. 5510 sayili Kanun’un tarimda ¢alisanlar, esnaf ve
sanatkarlar, isveren ve sirket ortaklarini aynmi sigortalilik statiisii altinda, ayni
kosullara tabi tutmasi, kuskusuz sosyal korumanin mevcudiyetinden
yararlanma hususunda ciddi farkliliklar ortaya ¢ikarmaktadir. Ozellikle tarim
dis1 sektorlerde kendi adina ve hesabina calisanlarin is giicli piyasasinda
faaliyet gosterdikleri alanlar, egreti isttihdam bigimlerine ne oranda maruz
kaldiklar1 ve elde ettikleri gelirin seviyesi, diizensizligi ve belirsizligi
arasindaki  farklar, sosyal korumaya esit sekilde ulasamadiklarim
gostermektedir.

Bu anlamda, Tiirkiye’de tarim dis1 sektorlerde kendi hesabina c¢alisanlarin
igverenlerden neredeyse 2 kat daha fazla egreti ve diizensiz islerde faaliyet
gosterdigi  bulgulanmistir. Kendi hesabma c¢alisanlarin  seyyar ¢alisma,
pazarcilik ya da evde calisma gibi atipik islerde yogunlasmalari, gelir
giivencesizliginin temel nedenini olusturmaktadir. Neredeyse yarisina yakini,
briit asgari licretin altinda gelir elde ettigi i¢in, zorunlu sigortalilar arasinda
degerlendirilmemektedir. Diisiik gelir gruplarinda yogunlagmalar1 sebebiyle,
zorunlu sigortalilik kapsamina giren pek ¢ogu da kayit disi ¢alismaktadir. Buna
bagli olarak, igverenlerle karsilastirildiginda 4,6 kat daha fazla kayit disi
calistiklar tespit edilmistir. Alt ve iist sinirlart arasinda kalmak kaydiyla, prime
esas kazan¢ miktarinin bagimsiz ¢alisanin beyanina bagli olmasi kendi hesabina
calisanlar icin genellikle kazancin diisiik bildirilmesiyle sonu¢lanmaktadir. 4/1-
b sigortalilarin neredeyse dortte {igii primlerini en diisik prim tutarindan
yatirmaktadir. Bu anlamda disiik kazang bildirimi, Sosyal Giivenlik
Kurumunun temel gelir kaynagi olan primlerin tam anlamiyla finansmana dahil
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edilememesi agisindan baska bir kayit disilik durumunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Ozellikle isverenlerin kendi hesabina calisanlara gére daha yiiksek gelir
gruplarinda cesitlilik gostermesine ragmen, diisiik kazang bildirimi nedeniyle
kayit dis1 ¢alistiklarini s6ylemek miimkiindiir. Ayrica, diisiik kazang lizerinden
O0denen primler, uzun vadede bagimsiz calisanlarin elde edecekleri gelir ve
ayliklarin seviyesini de olumsuz etkileyecektir. Sosyal Giivenlik Kurumuna
kayith olan bagimsiz ¢alisanlarin ise primlerini etkin 6deyememesi ve prim
borcunun  bulunmasi, o©6nemli bir kismmin saglik  hizmetlerinden
faydalanamamalarina neden olmaktadir.

Tim bu bulgular g6z 6niine alindiginda, sosyal giivenlik programlarina katilim
icin gerekli goriilen veya faydalara erigebilmek i¢in istenen katki/ prim miktari,
prim ddeme giin sayisi, minimum hizmet yili vb. Slgiitlerinin, kendi hesabina
calisanlar ile igverenlerin 0znel kosullar1 dikkate alinarak yeniden
diizenlenmesine ihtiyag¢ vardir. Her iki grubun elde ettigi yillik
karin/gelirin/kazancin farkli olmasi sosyal gilivenlik ve vergi gibi edimleri
yerini getirme konusunda farklilasmalaria yol agmaktadir. Isverenler disarida
tutuldugunda, 6zellikle kendi hesabina calisanlarin 6nemli bir boliimii yoksul
calisanlardan olusmaktadir.

Bununla birlikte, kendi adina ve hesabina c¢alisanlar ile diger sigortalilar
arasindaki norm ve standart birliginin olmamasindan kaynaklanan
esitsizliklerin giderilmesine ihtiya¢ vardir. Kisa vadede is kazasi-meslek
hastaligi, hastalik, analik gibi sigorta kollarindan saglanan tim edimlerin kendi
adina ve hesabina calisanlar i¢in de esit sekilde uygulanmasi; uzun vadede ise
emeklilik kosullarmin esnetilmesi gerekmektedir. Oteden beri siiregelen sahte
sigortaliliklarin  Onlenebilmesi igin sigortalilar arasinda standart birliginin
saglanmasi onem arz etmektedir.

Sosyal giivenlik edimlerinden yararlanabilmek i¢in “GSS dahil, higbir sekilde
prim borcu bulunmamasi” kosulunun esnetilmesi gerekmektedir. Bu uygulama,
diistik gelirli bir¢ok kisiyi temel refah devleti hizmeti olan saglik hizmetinin
disina itmektedir. Bagimsiz calisanlar icin bdyle bir uygulamayr devam
ettirmektense, kisilerin sosyal sigorta sistemine olan gilivenini ve baglilig
arttiracak mekanizmalar1 devreye sokmak daha elzem goriinmektedir. Ornegin,
kendi hesabina caligsanlar i¢in “Ahilik Fonu” seklinde diisiiniilen ancak heniiz
hayata gecirilemeyen, bireylerin is kayb1 durumlarini tazmin edecek bir sigorta
kolunun diizenlenmesi, kendi hesabina ¢alisanlarin sosyal sigortali olma
konusundaki motivasyonunu, prim borcu uygulamasina gore daha fazla ve
olumlu yonde arttiracaktir.

Bununla birlikte, Genel Saglik Sigortast primlerinin zorunlu sigortalilar,
primleri devlet tarafindan 6denenler ve cesitli kanunlar kapsaminda aylik
alanlar disinda niifusun geri kalami igin ciizi bir prim miktarinda tek
tiplestirilmesinin, 6zellikle diisiik gelirli bagimsiz ¢alisanlarin sigortali olma
motivasyonlarini azaltacagi ve kayit dist c¢alisma egilimlerini arttiracag:
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diisiiniilmektedir. Bu anlamda, kendi hesabina c¢aligsanlarin gelir gruplarina gore
ayristiritlmast  ve prim yiikiimliligii konusunda farklilasmaya gidilmesi
gerekmektedir. Ozellikle diisiik gelir gruplarinin sigorta primlerini ddemesi
konusunda devlet desteklerinin arttirilmasi ve kolaylastirilmis prim 6deme
yontemleri etkili olabilecektir.

Son olarak, kendi adina ve hesabina galisanlarin prim 6deme etkinligini
arttiracak mekanizmalara ihtiya¢ vardir. Diinya orneklerinde goriildiigii gibi,
vergi ile sosyal giivenlik katkilarinin birlikte toplanmasi bu konuda uygulanan
etkili bir yontemdir. Ulkemizde “Muhtasar ve prim hizmet beyannamesi”
olarak adlandirilan ve igverenlere, tahakkuk eden vergi matrahlariyla birlikte
calistirdigr 4/1-a sigortalilarin sigorta primleri ve kazanglar1 toplamini da vergi
dairesine bildirme yiikiimliiliigii getiren uygulamanin, kendi hesabina galiganlar
icin de gelistirilmesi gerekmektedir. Bu anlamda, gerek prim tahsilatinin daha
etkin yapilabilmesi, gerekse diisiik kazan¢ bildiriminden kaynaklanan kayit
disiligin Oniine gegilmesi agisindan prim ve vergi toplayan kurumlar arasinda
isbirligi yapilmalidir.
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Is-Aile Yasaminda Dengeyi Bulma

Cabalar: Ulke Incelemeleri
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Calisma hayatindaki bireylerin aile yapisinin
biitiinligiiniin korunmasina yonelik uygulanan
is-aile yasam dengesi politikalar1 ele alin-
maktadir. Bu ¢ergevede ¢alisma hayatindaki aile
bireyleri ve kadina yonelik sosyal politikalarin
kapsami ve bu politikalara duyulan ihtiyacin
sebepleri ortaya konulduktan sonra, ig-aile
yasam dengesi uygulamalarina yer verilmistir.
Is-aile yasam dengesinin korunmasina yonelik
politikalar, Almanya, Isve¢, Yunanistan ve
Tiirkiye gibi farkli refah seviyesindeki iilkeler
acisindan degerlendirilmistir. Tirkiye’nin AB
‘ye 1lyelik siirecinde tam iyeliginin bir 6n
kosulu olarak emek piyasasinda is aile yasami
dengesini saglayan yasal mevzuatin yeniden
diizenlenmesi giindeme gelmistir. Bu ¢ergevede
yiriirliige giren politika ve uygulamalar pratikte
de etkin hale gelmeleri kolay olmamustir.
Tiirkiye’de is-aile yasam dengesi hususunda hali
hazirda uygulanan politikalarin  geleneksel-
muhafazakar aile yapisini korumaya yoneldigi
goriilmekte bu durum kadinlarin istihdami,
gocuk bakimi ve aile izinleri konusunda
calismada incelenen diger {ilkelere nazaran
Tiirkiye’nin  geride kalmig oldugunu ortaya
koymaktadir.
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ABSTRACT

This study copes with social policies for the
work-life life balance programs for protecting
the integrity of family structure that are in
working life. Try to evaluate what work-family
life balance programs are and the reason for the
need to these policies, then the application of
those policies for the family members and
especially for women employees. Social policies
for work-life life balance programs for
employees will be examined in Germany,
Sweden, Greece and Turkey with respect to their
different welfare level. Turkey's membership
process and possible full membership have
introduced different policies and practices
towards the families regarding the legal practices
that ensure the balance of work-family life on
the labor market. However, it is not easy for
these regulations to become effective in practice.
It is clear that policies already implemented in
Turkey towards work-family life balance tend to
preserve the traditional-conservative family
structure, which presents that Turkey has lagged
behind other countries studied in terms of
employment, childcare and family leave.
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GIRIS

Is yasam ile aile yasamm birbiriyle iliskili bicimde diizenlemeye calisma
cabast yeni bir olgu degildir. Konunun giindeme gelisi kapitalizmin yiikselisi,
sosyal refah devletinin ortaya ¢ikisi, kiiresel diizenin yayginlagsmasi ve karsit
savlarin gelisimi gibi sistem diizeyinde yasanan gelismelerle dogrudan
iligkilidir. Siyasal ve ekonomik sistemlerin isleyisi i¢in gerekli olan verimliligi,
iretkenligi, refah1 saglama adina ¢ikarilan is kanunlar kisilerin aile hayatini da
etkilemektedir. Calisma siireleri, ¢alisma mekanlarinin diizenlenmesi, is
yerinde ayrimcilik, maddi destek konularindaki adimlar bireylerin aile {iyeleri
ile olan iliskilerine ne kadar siire harcayacagini, maddi olarak ne kadar destek
olabilecegini belirlemektedir.

Calisan bireylerin yasami, ¢ogu zaman is yerindeki beklentileri ile kendi
yasamlarindaki hedefleri uzlasgtirma ¢abasi arasinda siirlip gitmektedir.
Harcanan ¢abanin sonu¢ verebilmesi elbette ki kesintisiz iletisimin miimkiin
oldugu elverisli bir Orgiitsel ortam sunan biirokrasilerin varhigini gerekli
kilmaktadir. (Yiiksel, 2014) Uzlasmaya yonelik yasalarm olmadigi, olsa da
uygulanmadig, isverenin tercihine birakildigi durumlarda ise mikro ve makro
diizeyde sorunlar birbirine bagli ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumun oOniine
gecmek icin pek ¢ok uluslararasi orgiit; ekonomik kalkinma, sosyal gilivenlik,
sosyal adaleti saglamak ve beraberinde cinsiyet ayrimciligini 6nlemek adina
makro diizenlemeleri degerlendirmeye almaktadir. Uluslararasi1 kuruluslar, is-
aile yasami dengesinin saglanmasinin ne kadar 6nemli oldugunun altini
cizerken, iilke karsilagtirmalarina yer vererek yasal zeminin uygulanmasinin ne
kadar fark yaratacagini da ortaya koymaktadir.

Ulkemizde; sosyal kuruluslarin ve AB iilkelerinin etkisi ile sekillenen is-aile
yasam dengesinin saglanmasina yonelik yasal diizenlemelerin ¢ogalmasi ve
eksikleri olsa da iyilestirme siireci devam ettirilmesi gerekmektedir. Hal
bdyleyken hiikiimetlerin lizerindeki baskinin artmasiyla politikalarin hayata
gecirilmesi emek piyasasinda c¢alisan bireylerin insana yakisir ¢alisma
sartlarinda isttihdam edilmesi i¢in zorunludur. Yasanan sorunlarla miicadele
amaciyla Onerilen g¢esitli program ve uygulamalarin sistemde etkin hale
gelmeleri ¢ok kolay gerceklesmemektedir. Ornegin;  isletme ydnetimini makro
dizeyde adem-i merkezilestiren ve endiistri ve c¢alisan iligkilerini yeniden
diizenleyen esneklik talepleri, “baslarda Isvec, Italya, Ingiltere gibi giiclii is
giicu hareketlerine sahip olan Ulkelerde bir anlamda zorla kabul ettirilirken;
Almanya’da baglica anlagmazlik konularindan biri oldugu” (Akgeyik, 1998: 35)
degerlendirilmesi yapilmaktadir.

Calismanin temel amaci “Tiirkiye’de is aile yasam dengesini diizenleyen temel
ogelerin neler oldugu” ve “Farkli iilkelerde is-aile yasam dengesi hangi
diizenlemelerle saglanmaktadir?”” sorularina cevap aranmaktadir. Is-aile yasam
dengesinin olusturulmasi hem kamusal hem 6zel alani olusturan is yerinde
etkin ve verimli g¢aligmanin saglanmasi, istihdama katilimimin attirilmasi,
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toplumsal yasamin temeli olarak goriilen ailenin korunmasi, ailedeki is boliimii
ve paylasimi diizenlenmesi yoniinde uygulamalari icermektedir. izinler, bakim
hizmetleri, calisma siireleri, ¢alisma kosullari, istthdam oranlar hakkindaki
diizenlemeler yasal ve pratik zeminde ele alinmistir. Boylelikle, Tiirkiye’de ve
bahsi gegen iilkelerde is-aile yasam dengesinin nasil saglandigi ortaya
konmustur. Calismada segilen AB iiye iilkelerinin ve Tirkiye’'nin emek
piyasalarinda yasalastirdiklari is-aile yasamina iliskin uygulamalar derlenmistir.
Incelenen devletlerden Almanya ile Isve¢’in Avrupa refah devletleri siralamasi
icerisinde yer almast ve konuya iliskin yirirlige koyduklart yasal
diizenlemelerin diger liye ve halihazirda iliye olmayr bekleyen iilkeler i¢in
gindem olusturmas1 6nemli tercih sebebidir. Yunanistan, Uyelik ©Oncesi
sosyoekonomik sartlar agisindan Tiirkiye ile benzer durumda bir iilke olmasi
sebebiyle se¢ilmistir. Buradan hareketle Tiirkiye’de is-aile yasam dengesinin
saglanmasina yonelik emek piyasasina iligkin olusturulan yasal diizenlemeler,
1980 sonrasi uygulamalar ve AB {iyelik siirecindeki doniisiimler esliginde
incelemistir. Calismada oOncelikle aileye yonelik sosyal politika ihtiyacinin
gerekeeleri agiklanmis ve bu durumun calisma iliskilerinde hem ¢alisani, hem
de isvereni memnun edecek yasal diizenlemeler cergevesinde olmasi
durumunda uygulamaya doniistiigli tespit edilmistir. Secilen AB iiyelerinin
konuya iliskin yasal diizenlemeler sirasiyla Almanya, isve¢ ve Yunanistan’daki
uygulamalara bakilarak incelenmistir. AB’ye tam {iiyelik ekseninde Tiirkiye’de
is aile yasam dengesi uygulamalarina bakilmis, iilkedeki istihdamin arttirilmasi
ve beraberinde ailenin devamli gelir saglayacak istihdam politikalariyla
giiclendirilmesinin 6nemi vurgulanmistir. Yasal mevzuat cercevesinde esnek
calisma, cinsiyet ayrimciligini 6nleme, izin siireleri ve cesitleri, maddi yardim
konularinda {ilkelerin uygulamalarina bakarak sistemlerin bahsedilen makro
diizenlemeler konusunda nasil islendigi ve yaratmis oldugu etkileri ortaya
konmustur.

I- AILEYE YONELIK SOSYAL POLITiKA iHTiYACININ
GEREKCELERI

A- Aile

Yasadigimiz toplumda nesillerin devami hedeflenirken bireylerin sosyalleserek
hayata amacgla baglanmasi da hedeflenmekte; ¢aligma hayati ve aile arasinda
uyumlu bir biitiinliikk olmas1 amaglanmaktadir. Cevresel degismeler aile yapisini
da degistirmektedir. Sanayi toplumu O&ncesi aile emek yogun iiretimi
gergeklestiren iiretim birimi olarak, genis aile diyebilece§imiz modele uygun
yapilanmigken; sanayi toplumuna gelindiginde, aile ortak bazi degerleri
paylasan, anne baba ve ¢ocuklardan olusan c¢ekirdek modele doniiserek (kent
ailesi) c¢ocuklarin toplumsallagsmasi ve eriskinlerin istihdama katilmasi
fonksiyonlarini yerine getirmeye baslamistir (Ekici, 2014: 212; Celik, 2009:
29). Toplumdaki degisim olarak gozlemledigimiz kiigiilen aile yapilart ve
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bunun yaninda hi¢ evlenmemis ve tek basina yasayan bireylerinin ya da
cocuksuz ailelerin artmasi, diger yandan artan bosanmalar neticesinde tek
basina yasayan kadin ve annelerin sayica artmasi yeni aile yapilarini ortaya
c¢tkmasia neden olmustur. Zira, pek ¢ok iilkede cekirdek aile yapisina gecis
gbzlemleniyor olsa da s6z konusu aile yapilarinin fonksiyonel ve insan iliskileri
anlaminda hala genis aile 6gelerini tasidigini, bu yapilarda bireyler degil;
ailelerin evlenmesi ilizerine kurulan bir anlayisin devam ettigini, namus, onur ve
cinsel agidan bagimlilik gibi temalarin ortadan kalkmadigini ve kiiltiirel alt
yapimin da bunu besledigini sdylemek miimkiindiir. Kisacasi goriiniiste
cekirdek, islevsellikte duygusal karsilikli bagimli model pek ¢ok iilkede
varligini stirdiirmektedir (Kagit¢ibasi, 1982: 27-30).

Tablo 1. Ulkelerin Segilmis Yillardaki Evienme, Bosanma, Evlilik Disi Cocuk Sahibi Olma
ve Dogum Oranlari (%)

ULKELER Evlenme Bosanma Evlilik dis1 dogum Dogum
2010 2015 | 2010 2015 | 2010 2015 2010 2015
AB 28 Ortalamas1 | 44 ... 2 38.6 1.62 1.58
Almanya 47 49 2.3 2 33.3 35 1.39 1.50
Isvec 53 53 2.5 2.5 54.2 54.7 1.98 1.85
Yunanistan 5.1 5 1.2 1.4 7.3 8.8 1.48 1.33
Turkiye 8 7.7 1.6 1.7 2.6 2.8 2.04 2.14

Kaynak: Eurostat 2016
[http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php/Marriageand_divorce_statistics]

Tablo 1°de secilen AB iilkelerinin ve Tiirkiye’nin evlenme bosanma oranlari
paylasiimaktadir, evlenme oranlar1 Tiirkiye’de diisme egilimindedir. Isvec'te
evlenme orant 2000 yilinda ylizde 4.5 iken 2015 yilinda yiizde 5.3
gerceklesmistir (Tasci, 2010: 178). lIsve¢’te evlenme yasi ise otuzlari
bulmaktadir (Véron ve Pennec, 2007: 48). Tiirkiye'de yillar itibariyle evlilikler
diisme, bosanmalar ise artis egilimindedir. 2014 yili evlenme bosanma
istatistiklerinde, 599 bin 704 ¢ift evlenme karar1 verirken, bosanma rakami 130
bin 913’e yiikselmistir (TUIK, 2015). 2015 degerlerinde yiizde 7.7 evlenme
gerceklesirken, bosanma orani 1.7 olarak gergeklesmistir. Tiirkiye'de aileye
yonelik politikalarin gliindemden diismemesini ve sosyal politikalar igerisinde
aileye daha fazla yer verilmesini beraberinde getirmistir. Tablo 1’e bakildiginda
evlilik dist dogum oranlarinin da artma egiliminde oldugu; ¢ocuga yonelik
sosyal politikalarin gerekliligi artarken; ayn1 zamanda bekar annelerin sosyal ve
ekonomik ihtiyaclarinin karsilanmasi gerekliligini ortaya ¢ikmistir. Sonugta;
Tiirkiye gibi aileyi temel unsur géren muhafazakar iilkelerde dogumlarin mesru
aile yapisi i¢inde gergeklestirilmesi yoniinde adimlarin atilmaya calisilacagini
da belirtmek gerekir.
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B- Aileye Yonelik Sosyal Politika Thtiyacinin Temelleri

Son yillarda toplum, sosyokiiltiirel yonden hizli bir devinim siirecinde; sosyal
politikanin tanimi ve hedefledigi unsurlar degisime ugramakta. Toplumdaki
degisimin etkileri farkli sosyal problemleri ortaya c¢ikarmaktadir. Onceki
donemlerde isci-igsveren siniflarinin sorunlarina, zaman igerisinde sosyal
sigortalar alanindaki konulara agirlikli olarak ilgi gosteren sosyal politika,
bugiin konulara ayn1 6nemi verse de, ilgi alanin1 kadin ve aileye verdigi énem
yoniinde genisletmistir (Seyyar, 1999: 33). Koray’a (2013: 20) gore tlkemizde
sosyal politikanin ilgi alanlart genisleyip cesitlense de temel kaygisi hala
bireysel ya da sosyal sorunlar1 yonetmekten oteye gitmemektedir. Tiirkiye’de
sorunlara toplum acisindan degil birey bazinda bakan sosyal politika
anlayisinin oldugunu vurgulanmaktadir. Ozellikle aile yasamini gelistirmeyi
amaglayan, devlet tarafindan planlanarak olusturulmus aile politikalari, dogum
orani, c¢alisma hayatindaki bireyler i¢in ¢ocuk ve yasli bakim hizmetleri ve
koruyucu aile programlart gibi konularda ele alinmaktadir. (Barker, 1999: 168).
Ailenin toplumsal acidan igerisinde bulundugu merkezi konum ve ailenin
toplum-birey-devlet {iggeninin her kosesiyle olan karsilikli iligkileri
diisiiniildiigiinde, kendisine yonelik olarak politika gelistirme ihtiyacinin birden
fazla sebepten kaynaklanmaktadir. Aileye doniik sosyal politikalar
gelistirilmesi  demografik, ekonomik ve siyasal unsurlarin etkilerini
degerlendirmekle miimkiindiir.

1- Aileye Yonelik Sosyal Politika Thtiyacinin Demografik Nedenleri

Aile politikast uygulamasmin baslica ii¢ bileseninden bahsedilmektedir
(Dumon, 1991: 6). En basta, ailenin devamli gelir sahibi olmasina imkan
saglayacak istthdam politikalar1 yaratarak aileyi giiclendirme politikalarinin
olusturulmasidir. Devaminda, aile hayatin1 gelistirmeye yonelik yapilan egitim
hizmetleri ile aile bireylerinin gézetimine muhtag olan aile tiyeleri i¢in onlarin
yerini dolduracak Ogelerle destek verilmesi izlemektedir. Aile bireylerinin
yaptigi isleri siirdiirmelerini saglamak i¢in onlara ¢esitli hizmetler sunacak olan
kresler, ¢ocuk yuvalar, giindiiz bakim evleri gibi kurumlarn kurulmasi
onemlidir ancak yeterli degildir. Ek olarak koruyucu aile hizmeti, yash bakimi
gibi konularda da destek verilmelidir (Coban ve Ozbesler, 1999: 37). Bu
hizmetlerin ger¢eklesmesi niifus ve ¢alisma hayati igerisindeki cinsiyet ve yas
dagilimiin yani sira bagimlilik oranlar ile yakindan ilgilidir. Tirkiye
genelinde 2013°te gergeklesen hane tipine gore is giicli durumu incelendiginde,
calisma caginda olup cocugu olmayan kadinlarin istihdam oranmi ytlizde 40.2
iken ayni yas araliginda ¢ocugu olan kadinlarin yiizde 26.8’lerde oldugu
goriilmektedir. Tablo 3’te geng niifusun bagimlilik oran dagilimi incelendiginde
Tiirkiye 2016 yilinda yilizde 35.4 iken AB 28 {ilkelerinin ortalamasi yiizde 23.9
olarak gerceklesmektedir. Bu artisin devam etmesi niifus i¢inde bagimlilik
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oranlar1 yiikseldik¢e aktif olmayan kisilerin bakim ihtiyacinin artmasini
beraberinde getirecektir.

Tablo 2. Ulkelerin Niifusunun Yas Araligi Orani (%) 2006-2016

OLKELER 0-14 yas arahi@1 | 15-64 yas arahg 65 yas ve iistii
2006 2016 | 2006 2016 2006 2016
AB 28 Ortalamasi 16 15.6 67.1 65.3 16.8 19.2
Almanya 14.1 13.2 66.7 65.7 19.3 21.1
isve¢ 17.3 17.4 65.4 62.8 17.3 19.8
Yunanistan 14.9 14.4 66.6 64.3 18.5 21.3
Turkiye 27 24 66.3 67.7 6.7 8.2

Kaynak: Eurostat 2016 [http://ec.europa.eu/eurostat/statistics explained/index.php/
File:Population_age_structure_by major_age_groups,_2006_and_2016]

Tablo 1'deki iilkelerin niifus dagilimlan incelendiginde yillar itibariyle
Avrupa'da dogum oranlarinin azaldigini goriilmektedir. Aile kurma yasinda
olan genglere is giicii pazarinda sunulan olanaklar 6nem kazanmakta ek olarak
aile kurma yasindaki kadinlarin toplumsal ve ekonomik durumlarini
planlayabilmeleri de 6nemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tablo 2’de
Tiirkiye’de 2016 yilinda niifusunun 0-14 yas aralig1 ylizde 24‘le AB iilkelerine
kiyasla geng niifusa sahip iilke konumundadir. AB {ilkelerinde 2016 yili geng
niifusunun yiizde 15.6 olmasi1 onlar1 yash toplumlar yapmaktadir. AB’de 65 yas
Ustd yash niifusun toplam niifuslar1 i¢indeki payr yiizde 19.2 ile yiiksek bir
seviyededir. Hizla yaglanan niifus kisilerin birbirine olan ihtiyacini ve destegini
de beraberinde getirmektedir, boylelikle yash niifusun bagimlilik oranini
artirmaktadir’. Ulkelerin yasli niifus oramindaki artisin sosyal giivenlik

sistemine yiik getirerek giderleri yiikseltmesi kacinilmaz bir sonugtur. (Tasg1,
2010: 177).

Tablo 3. Ulkelerin Niifusunun Yas Yapisi ve Bagimhilik Oram (%) Ocak 2016

Geng Yash Toplam 80 yas ve iistii
ULKELER Bagimhlik Bagimhlik Bagimhihik nufusun toplam
Orani Orani Orani niifusa orani
AB 28 Ortalamasi 23.9 29.3 53.2 5.4
Almanya 20.2 32 52.2 5.8
isvec 27.8 31.5 59.2 5.1
Yunanistan 225 33.1 55.5 6.5
Turkiye 35.4 12.2 47.6 1.7

Kaynak: Eurostat 2016 [http://ec.europa.eu/eurostat/statistics- explained/index.php/
File:Population_age_structure_indicators, 1 January 2016 (%25)_YB16.png]

1 65 yas ve iistii niifusun ¢alisma ¢agindaki niifusa oramdir (Seyhun, 2006: 14).
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Tablo 3'te iilkelerin niifus yapisindaki yas araligi itibariyle bagimlilik oranlari
paylasilmaktadir. Tirkiye'nin yash bagimlilik oran1i 2016’da %12.2 olarak
gerceklesirken, geng bagimli niifus %35.4 'le ¢ocuk bakim hizmetlerinin
gerekliligini ortaya koymaktadir. Koyuncu (2009) ¢ocuk bakim hizmetlerinin
kadinlarin  istihdama katilimin1 arttiracak O6nemli  bir unsur olarak
belirtmektedir. Gelismis iilkelerde cocuk bakimi ve gelisimi ile ilgili
kurumlarin yaygin olmasi sorunu énemli dl¢lide azaltmaktadir. Tiirkiye’de 6zel
ya da kamuya ait kurumlarin yetersizliginden ve ekonomik imkanlarin kisith
olmasindan dolayi, is gilicli piyasasinda yer alan kadinlar ya dogumdan sonra
calisgama hayatina son vermekte ya da ¢ocuk bakimlarini bir bagska kadinin
yardimiyla yiiriitmektedir (Koyuncu, 2009: 275-276). Ulkelerin demografik
Ozellikleri uzun vadede aileye yonelik sosyal politika uygulamalarini zorunlu
kilmaktadir. Atilacak adimlarin bireylerin yasamina olan etkisi, kamu-0zel
sektor arasindaki iliski ve piyasa mekanizmasiyla, ekonomik diizenin bu
adimlart atmaya ne kadar elverisli oldugu ya da elverisli hale getirilmesi
gerektigi ile yakindan iliskilidir.

2- Aileye Yénelik Sosyal Politika Thtiyacinin Ekonomik Nedenleri

Gundmazun egemen neo-liberal ekonomi politikalari, yasadigimiz toplumun
sosyo-politik diizenini de doniistiirmektedir. Gelisen toplumlarda hukuki,
sosyal, calisma ve egitim haklarina esit bicimde sahip olan kadin, sosyal
hayatin biitiin alanlarina rahatlikla girebilmektedir. Ihtiyaglarin karsilanabilmesi
icin kadinin, yogun olarak is hayatina katilmasi ve aileye gelir saglamasi
kagmilmaz hale de gelmektedir. Kadinlarin ekonomik ve toplumsal yasama
katilimlar1 ev igerisinde oldugu kadar, ev disinda da var olup kendilerini
gerceklestirebilmeleri ile yakindan iliskilidir (Koyuncu, 2009: 275). Ogretim,
egitim ve Kkiiltiir diizeylerinin, mesleki yeterliliklerinin artmasiyla birlikte
bilin¢lenen kadinlar, hem kendi hayat standartlarini yiikseltmek hem de saygin
bir statii elde etmek is hayatina atilmaktadirlar (Seyyar, 1999: 91). Ancak kadin
bircok alanda hukuken esit haklara sahip olsa da ozellikle ¢aligma hayatinda
firsat esitligi tam anlamiyla uygulanmadigi i¢in, magdur duruma diismektedir.

Tablo 4. Ulkelerin 15-64 Yas Arasi Istihdama Katilim Oranlar:

Istihdama Katilma (%)-2015

ULKELER
Kadin Erkek
AB 28 Ortalamasi 59.6 70.1
Almanya 69.5 78.1
isvec 77 74
Yunanistan 41.1 58
Turkiye 29.5 69.5

Kaynak: Eurostat 2016
[http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Employment_statistics]
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Tiirkiye’de, 10 Haziran 2003 tarihinde yiiriirliige giren Is Kanunu'nda
kadnlarin is giicii piyasasindaki durumunu ele alan yaklasim isgi-isveren
iligkisinde cinsiyet dahil yasalar oniinde esitlik ve herhangi bir insan haklar
ihlaline neden olabilecek ayrim yapilamayacagi yoniindedir®. Ancak isleyiste
sikintilar mevcuttur. Kadinlar geleneksel cinsiyetci roller temelinde, siirekli
cocuk bakimi ve ev i¢i sorumluluklarin gergeklestirilmesinde erkege oranla
daha etkin kabul edilmektedirler (Koyuncu, 2009: 275). Aileler igin ¢ocuk
bakimi Oncelikli bir konu olmakla birlikte cinsiyet ayrimciligi nedeni ile ev
icerisindeki sorumluluklarin esit paylasilamamast kadinlarin  istihdama
katilmasimna engel teskil eden bir sorundur. Tiirkiye’de gelir dagilimi
dengesizligi, sosyal giivenceden yoksunluk, yoksulluk, cinsiyet ayrimciligi gibi
sosyal alandaki sorunlar heniliz asilamamistir. (Kesici, 2011: 75) AB
miizakerelerinde de siklikla giindeme getirilmektedir (Siiral, 2005: 72). Tablo
4’de Tiirkiye ve AB fiye iilkelerinin istihdama katilim agisindan kadin ve erkek
oransal dagilimi incelendiginde, Tiirkiye’deki kadinlarin istthdama katilimi
%29.5’1a en diisiik oransal degerdedir. Tirkiye’de kadin erkek esitliginin
yeterince gerceklesmemesinin altindaki nedenler incelendiginde; kadinlarin
yeterli egitim diizeyine sahip olmamasi, geleneksel isb6liimii nedeniyle ev igi
sorumluluklarin  ve ¢ocuk bakiminin kadinin iizerinde goriilmesinden
kaynaklandigi goriilmektedir.

2014-2018 donemini i¢eren Onuncu Kalkinma Plan® incelendiginde, aile ve is
hayatinin uyumlu hale getirilmesine yonelik olarak “giivenceli esnek c¢aligma”
hedeflerine genis bigimde yer verildigi goriiliir. Planda, “kadinlarin is glictine
katilim ve istthdam oranlarinin planlanan dénemin sonuna kadar sirasiyla yiizde
34.9 ve yizde 31’e vyilkseltilmesi” belirlenmistir (Onder, 2013: 43). Yasal
diizenlemeler 4857 sayili Is Kanunu’nun 5. maddesinde isverenin esit
davranma vyiikiimliigii olarak diizenlenmistir®. Kadinlarin calisma hayatia
girmesine engel olan nedenler arasinda ayrimcilik, iicret disiikligii, miilkiyet
sahipliginin erkek agirlikli olmasi, kadinlarin ¢alisma hayatinda maruz kaldigi
fiziksel ve psikolojik siddet, diisiik verimlilik, {ilkede yasanan ekonomik
krizler, egitim durumu, ataerkil diisiince yapisi, bosanma, ¢ocuguna bakma
zorunlulugu olarak siralanmaktadir (Erkek ve Karagdz, 2009: 15; Albayrak,
2011: 121). Ozellikle 1980’lerden sonra kdyden kentte gd¢ oramindaki artisla
birlikte kayit dis1 caligma oranlarimin yiiksekligi de goz ardi edilmemelidir
(Tagbasi-Sen, 2013: 5). Kadin istihdaminin devamini saglamak i¢in Koyuncu
(2009: 277)’ya gore “yerel hizmetlerin iyilestirilmesi, ulastirma sistemlerinin
uyarlanmasi, isin Orgilitlenmesinin yeni bi¢imlerinin gelistirilmesi, ¢alisma
saatleri agisindan daha fazla esneklik taninmasi, kadinlarin ev-igi

2
3

[https://www.tbmm.gov.tr/komisyon/kefe/docs/komisyon_raporu_2014_1.pdf. ]

Guvenceli esnek ¢alisma, kres ve ¢ocuk bakim hizmetlerinin yayginlastirilmasi ve erisilebilir
kilinmasi ile ebeveyn izni gibi alternatif modellerin uygulanmasinda hedef ve politikalari arasinda
yer almaktadir. [www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/07/20130706M1-1-1.doc]

Is Kanunu madde 5 Fikra 3°de cinsiyet ayrimciligin yasaklamstir.
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sorumluluklarinin  yiikiinii hafifletmesini” vurgulamaktadir. Yapilan yasal
diizenlemelerin ise pratikte de islemesinin saglanmasi gerekmektedir.

3- Aileye Yonelik Sosyal Politika ihtiyacimin Siyasi Nedenleri

Ekonomik alandaki gelisim siyasal diizenin 6zelde yasa koyucunun tutumu ve
bu diizenlemelerin pratikteki yansimalar1 toplumsal talep ve ¢iktilarin olusumu
siyasal siireglerle yakindan iliskilidir. Calismak isteyen kadinlarin emek
piyasasina daha rahat girebilmeleri ve is hayatinda haksiz davranislara maruz
kalmamalari i¢in yasal tedbirlerin gerekliligi tartisilmazdir. Caligma hayatindan
dislanan gruplarin istihdama katilmalar i¢in saglanan mesleki egitim, ise alma,
esit ise esit tlicret uygulamasi ve mesleki kariyer alanlarinda cinsiyet
ayrimeiligimi diglayan ve firsat esitligine dayanan politikalarin gelistirilmesi
gerekmektedir (Seyyar, 1999: 205). Tiirkiye'de, kadinlar ve genglerin
istihdamini artirmak amaciyla yapilan tesvik diizenlemesinden biri 5763 sayili
Kanun'un 20. maddesi ve 4447 sayili Issizlik Sigortass Kanunu'na eklenen
gecici 7. madde ile “mevcut istihdama ilave olarak ise alinan kadinlar ile 18-29
yas arast genclere ait SSK isveren priminin, 5 yil boyunca, kademeli olarak,
Issizlik Sigortast1 Fonu'ndan karsilanmasi” yasalasmls‘ur5 (Akarca ve Safak,
2012).

Kadmlarin  sosyoekonomik konumlarinin giiclendirilmesi ve is gucl
piyasasindaki kadinlar ve erkekler acisindan esitlik saglanmasima yonelik
politikalar, AB sosyal politikasinin temel hedeflerinden birini olusturmaktadir.
AB’nin bir¢ok antlasma ve direktifinde firsat esitligini vurgulayan hiikiimler
bulunmaktadir (Koyuncu, 2009: 279). 2006/54 sayili istihdam esitligini
ongoren direktifi, 79/7/EEC sayili sosyal giivenlik konularindaki kadin erkek
esitligini ongoren konsey direktif; hamile, logusa ve emzikli kadin ¢alisanlara
yonelik is yerinde alinacak onlemlere iliskin 92/85/EEC sayili konsey direktifi
bu diizenlemelerden bazilaridir. Direktifin igerigine baktigimizda; “calisanlarin
giivenlik ve sagliklarinin iyilestirilmesini tesvik edici 6nlemlerin alinmasini,
ozellikle de risk gruplarinin kendilerini daha fazla etkileyecek olan tehlikelere
karst korunmasinin zorunlulugunun getirilmesi sart kosulmaktadir, hamile,
logusa veya emzikli kadinlarin birgok agidan 6zel risk gruplar i¢inde yer aldigi
ve bunlarin giivenlik ve sagliklart i¢in 6zel Onlemler alinmasinin zorunlu
oldugu” seklindeki ifade ile kadinlarin g¢ocuk sahibi olma asamalarinda
igverenlerce yapilmasi gerekenler ifade edilmektedir.

C- Aileile is Hayatina Yénelik Uygulama: Esnek Calisma Uygulamasi

Kiiresellesme olgusu iilkelerarasinda ekonomik ve sosyal biitiinlesmeyi
hizlandiran rekabet¢i bir ortam yaratmaktadir. Kitle iletisiminin gelisip
hizlanmas1 ve bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler ve ortaya ¢ikan dinamik
yonetim anlayislari alisilagelmis calisma bigimlerini degistirmistir. Is giici
icinde artan gen¢ ve kadin sayisi, bireylerin daha az ¢alisma isteklerine, egitim

5 [http://iskanunu.com/80-acikacik/558-genclerin-ve-kadinlarn-istihdaminda-sigorta-prim-tesviki. |
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ve sosyal hayatlarina daha fazla zaman ayirma taleplerine yol agmis ve esnek
calisma uygulamalarmi ve c¢alisanlara is gilivencesine ydnelik esnekligin
saglanmasim yaygilagtirmistir (Akgeyik, 1998: 33). 1980’li yillarda daha
onceki on yila gore esnek calisan is¢ilerin orani sanayilesmis iilkelerde %30
artarak 50 milyon is¢iye ulagmistir. Gelismis iilkelerde, ozellikle ¢ocuklu ve
25-44 yas arast kadinlarin esnek c¢alisma big¢imlerini tercih ettikleri
gozlemlenmektedir (Blainpain, 1992: 488). Kadinlarin ve 6zellikle ¢ocuklu
kadinlarin talebi dogrultusunda aile dostu istihdam politikalarina agirlik
verilmekte, calisma siiresinde diizenlemeler yapilmaktadir. Calisma siiresinde
esneklik kosullarini tercih ederek, kismi siireli istihdama katilanlarin oram
Tiirkiye’de yiizde 9.4 iken AB ortalamasinda yiizde 18.8’dir. Ulkemizde
haftalik normal ¢aligma siiresi 45 saat iken kismi siireli ¢calisma siiresi 30 saat
ve asagisi olarak smirlandiriimistir®.

Tablo 5. Yar: Zamanh Cahsanlarin Toplam Istihdam Igindeki Pay: (%)

ULKELER istihdama Katilma (%)-2016
AB 28 Ortalamasi 18.8

Almanya 26.3

isvec 21.9

Yunanistan 9.6

Turkiye 9.4

Kaynak: Eurostat 2017 [http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/
Participation_Employment_statistics]

Atipik istihdam modelleri olarak tanimlanan esnek ¢alisma modelleri tek diizen
istthdam modeli olan gilinde sekiz saat olmak iizere haftanin bes ya da alt1
gilinline yayilan ¢alisma diizeninin disinda bir model olarak uygulanmaktadir
(Carhoglu, 2011: 4). Kadinlarin is hayatina katilimlarini artirmay1 hedefleyen
ozellikle aile ile is hayatin1 uyumlu bir bicimde birlestirmek isteyenlerin tercih
edebilecegi is imkanlarini sunan bu yapilar, farkli birgok modelle ortaya ¢ikan
esnek (kismi siireli) ¢alisma bigimleridir. Bu model, is arayanlar tarafindan
icretleri ya da sosyal gilivenlik haklari kisith olmasmna karsilik tercih
edilmektedir.  Calisma  hayatinda  uygulanan  esneklik  modellerini
inceledigimizde; istihdam bigimleri bakimindan ve ¢aligsma siireleri bakimindan
olmak Uzere ikiye ayrildigin1 goriiriiz. (Tozlu, 2011: 5). Istihdam bigimleri
bakimindan esnek ¢alisma modelleri; tele ¢alisma, evde c¢alisma, 6diing is
iliskisi ve alt isverenlik (taseronluk) olarak karsimiza ¢ikarken; calisma siireleri
bakimindan esnek caligma modelleri yar1 zamanli calisma, cagri iizerine
calisma, yogunlastirilmis haftada ¢alisma ve is paylasimi olarak siralanmaktadir
(Tozlu, 2011: 5-6). Yar1 zamanl isler ¢ocuklu kadinlar tarafindan daha fazla
tercih edilmektedir (bk. Tablo 6). Turkiye’de en ¢ok tercih edilen uygulama

& [http://www.ikpaylasim.com/esnek-calisma-modelleri-uygulamalari-2/]

Stiikrii Balaban. 26/04/2017.
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calisma siiresinin esnek belirlenmesidir, mesai baglama ve bitirme saatlerinde
esneklik yoniindedir. Calisanlar1 Is Kanuna gore giinliik 9 saatlik siireyi
tamamlamalari kaydiyla kendileri ayarlama yapabilmektedir.

Tablo 6. Yar: Zamanlh Calisanlarin Cinsiyet ve Cocuk Sahibi Olma Durumuna Gore
Oranlar

15-64 Yas Arasi, Yar1 Zamanh Cocuksuz Cahsanlar

Yari1 zamanh calisan kadinlar Yar1 zamanh calisan erkekler
2015 2016 2015 2016
EU 28 27 27.1 9.9 9.8
Almanya 36.1 36.1 10.3 10.3
Isvec 34.6 335 14.1 13.2
Yunanistan 12.8 14 7.6 8.1
Turkiye 16.1 14.6 7.1 6.8
15-64 Yas Arasi, Yar1 Zamanh Cocuklu Cahsanlar
Yari1 zamanh ¢calisan kadinlar Yar1 zamanh calisan erkekler
2015 2016 2015 2016
EU 28 36 35.8 6.3 6.2
Almanya 64 63.2 6.2 6.2
Isvec 31.6 22.8 7.3 8.6
Yunanistan 13.1 12.9 53 5.3
Turkiye 21.9 20.5 5.1 4.9

Kaynak: Eurostat 2017 [http://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php/Labour
_market_Participation_Employment_statistics]

Tele calismanin, evden c¢alismaya benzer sekilde, cocuklu kadinlar, yaslilar
gibi eve bagimli olanlar tarafindan avantajli oldugu ve tercih edildigi ve yine bu
yoniiyle is giicline katilim oranm arttirdigi belirtilmektedir (Alkan, 2007: 2;
Carhoglu, 2011: 3). Sonu¢ olarak esnek g¢alisma modelinin glvenceli ve
bireylerin tercihine birakildigt durumlarda aile-is yasami dengesini
saglayabilecek bir unsur olarak karsimiza ¢iktigini soyleyebiliriz.

I1- SECILI ULKE ORNEKLERININ KARSILASTIRMALI
UYGULAMALARI

A- Almanya’da Is Aile Yasam Dengesi

Almanya’da is-aile yasam dengesini saglama yoniindeki ilk diizenlemeler
kadinlarin is yagamina daha aktif katilmasi1 ve erkeklerin ev igerisinde daha
fazla sorumlu hale gelmesi ile ger¢eklesmistir. Izin siirelerini ele alan ve ¢cocuk
bakimi ile ilgili Oncelikler tagiyan yasal diizenlemeler 1990’da baslamus,
2001°de belirli siirelerle ¢aligma olarak diizenlenmistir. Tablo 6’da 2016 yilinda
Almanya‘da kadinlarin yiizde 36.1°inin yar1 zamanh ¢alismay tercih ederken
erkeklerde %10.3 diizeyinde kaldig1 goriiliir. Kadinlarin yar1 zamanl is tercih
etmesinde; tam zamanli i3 bulamamalari, ¢ocuk bakimmin getirdigi
sorumluluklar ve diger ailevi sebepler yer almaktadir (Margherita v.d., 2009:
23). 2016 yil1 sonunda Almanya’nin 15-74 yas aras1 ylizde 66 ¢alisma orani ile
OECD ortalamasinin iizerinde oldugu goriilmektedir. Kadinlar da bu oran
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yiizde 69.5 ile yiizde 57.9’luk OECD ortalamasinin {izerinde iken erkeklerde de
ayni sekilde yiizde 78.1 ile yiizde 73.6’lik OECD ortalamasinin iizerindendir
(OECD, 2017: 9) Kadinlarin ¢alisma siirelerinin erkeklerden daha kisa olmasi
ile agiklanan ticretlerde olusan dengesizlik devam etmektedir. Kadinlar1 tam
zamanl ¢aligmaya tesvik edecek uygulama ve kariyer olanaklar1 kadar, tam
zamanlt bakim saglayan okul Oncesi yerlerden c¢ocuklarin faydalanmasini
saglamak da onemlidir’.

Almanya’da ¢alisma siiresi giinlik maksimum 8 saattir®. Yapilan OECD
calismasinda c¢alisanlarin gilinliik siirenin yiizde 65’ni bos zaman olarak
degerlendirebildikleri goriilmektedir®. 2007°deki reformda temelleri atilan
2015te ise daha genis sekilde diizenlenen yasayla Almanya’da aile izni esler
arasinda dengeli bir sekilde dagitilmaya baslamistir. Boylelikle hane igerisinde
daha esit bir ebeveyn iligkisi kurulurken ailenin diger iiyeleri ile gegirilecek
zamanin artmast hedeflenmistir. Babalarin izin kullanimi i¢in daha istekli
olmasini da beraberinde getirmistir (OECD 2016: 27). Erkeklerin gelir getiren
tam zamanlh islerde daha ¢ok rol almalari, kadinlarin evin bakim
yiikiimliiliiklerinden kopamamalari, ¢ocuklarin bakimi ile ilgili kuruluslarin
yetersizligi bu reformun uygulanmasindaki engellerdir (OECD, 2016: 13-14).
OECD verileri Almanya’da 1990°da yiizde 13 olan yar1 zamanli ¢alisanlarin,
2004’de gelindiginde istihdam edilenlerin yaklasik yiizde 20’sine yar1 zamanh
ulastigin1 gosterirken bu durum 2016 yilina gelindiginde ylizde 26.3 olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (bkz Tablo 5).

2002 yilindaki AB Zirvesini takip eden Onerge ile 2005 yilinda bakim
konusunda kisilerin esit sorumluluguna dair diizenlemeler yapilmistir. Aile
izninin ¢ocuk 3 yasina gelene kadar kullanilabildigi goriilmektedir (Riedmann,
2006:38). Federal Giinlik Bakimin Yayginlastirilmast Yasasi ile bakim
meselesi kurumsal cati altinda ve yayginlasarak ¢oziilmeye baslanmis ve
2007°deki diizenleme ile dogumu takip eden 12 ay boyunca aile izni
diizenlenirken bu izne babanin da dahil oldugu durumlarda siire 14 aya kadar
uzatilabilir hale gelmistir. Hatta bu donem onceki gelirin ylizde 67’sinin
O0denmesiyle devam edilmektedir. 2011 yilina gelindiginde 3 yas alt1 cocuklarin
sadece ylzde 20’sinin bu kurumlara dahil oldugu, kadinlarin ¢ifte is yiikiini
tastmaya devam ettigi ve zorunluluk sebebiyle yari zamanli g¢alismaya
yoneldikleri goriilmektedir (Konig ve Cesinger, 2015: 534). 3 yas ile zorunlu
ogrenim yili arasindaki siirede formel ¢ocuk bakim hizmeti alabilen gocuklar
konusunda Almanya, Barselona hedefi olan %90’a ulasmis goéziikmektedir
(Kotowska v.d., 2010: 42). Nitekim 1 yasindan okula baslayana kadar her
cocugun giinlilk bakim yuvalarindan faydalanmak igin destek almaya yasal
hakki vardir. Cocuk bakim parasi ise cocuk sayisina bagli olarak 300€ ve 1800€

7
8
9

[http://www.oecd.org/germany/Employment-Outlook-Germany-ENG.pdf].
[http://www.working-in-germany.com/working-hours/].
[http://www.oecdbetterlifeindex.org/topics/work-life-balance/].
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arasinda degismektedirm. Almanya’nin ig-yasam dengesini kurmasi ve ¢ocuk
bakimi konusunda alt yapiy1 olusturmasinda Avrupa Sosyal Fonunun etkisi
mevcuttur. Cocuk bakimina destek veren sirketlerin ve giindiiz bakim
merkezlerinin gogalmasina olanak saglanmistir (European Comission, 2008:
28).

Dogum sonrasi izin konusuna bakildiginda; annelik izninin logusaliktan en az 7
hafta once basladig1 goriiliir. Annelik izni 14 hafta (dogum 6ncesi 6 ve sonrasi
8 hafta) ve tam flicret 6demeli olarak diizenlenmistir. (Lewis, v.d., 2014: 78).
Calismayan veya serbest calisan kadinlar ise eger disaridan goniillii olarak
sigorta 0ddemelerini yapmisglarsa hastalik yardimi oraninda annelik yardimindan
faydalanabilmektedir (1LO,2014: 48). Ozel medikal ihtiyaclar1 olmasi sebebiyle
annelik izni uzatilabilmektedir (ILO, 2014: 16). Gergeklesen diizenlemeler ile
birlikte ¢ocuk 3 yasina gelene kadar kadinin evde kalmasiin yerine aile izni
kullanimu tesvik edilerek siire 12 ay olarak belirlenmis, eger ¢iftler iki ay Ucretli
izin kullanilmigsa 14 aya ¢ikarma imkam tanminmustir. Ucret olarak onceki
O0demelerin ylizde 67’si Ongoriilmiis izni kullanan babalarin sayist 2006’da
yiizde 3 iken, 2012’de yiizde 28’e¢ c¢cikmistir (ILO, 2014: 63). Cocuklarin
hastalanmasi ve bakacak kimsenin olmamasi durumunda (12 yasindan kiigtik)
da ebeveynler belli siirelerle izne ayrilabilirler. Her ¢ocuk i¢in maksimum izin
siiresi 10 giin olup ebeveynin tek olmasi durumunda maksimum 20 giine kadar
cikabilmektedir. (Peus, 2006: 9) Almanya’daki bu diizenin daha gelismis ve
ideal olan hali ise Isveg’te karsimiza ¢ikmaktadir.

B- Isvec is-Aile Yasam Dengesi

Isvec; AB ve OECD iilkeleri igerisinde yasal ve pratik diizeyde is aile yasam
dengesi sisteminin en basarili bicimde isledigi {ilkelerin arasinda yer
almaktadir. Toplumsal cinsiyet esitligini iceren uygulamalarin, ¢ocuk bakimi
hizmetlerinin ve aile izinlerinin uygun bir bi¢imde diizenlenmis olmas1 ile
yakindan iligkilidir. 1970’lerden beri siiregelmekte olan sosyal politika
hedeflerinden biri kadinlarin is ve aile yasamini dengelenmesidir. Cocuklarin
bakimi i¢in verilen aile izin siirelerinin genisligi ve uzunlugu kadar, ¢ocuk
bakiminin kamu hizmeti ¢ercevesinde degerlendirilmesi, yar1 zamanli ¢alisma
kosullariin ticret ve esit istihdam kosullar1 ¢ercevesinde yasal giivence altina
almaktadir.

Isve¢’te 15-65 yas arasi kisilerin istihdam oran1 OECD verilerine gore 2015
yilinda yiizde 75.5’tir. Oran kadinlar i¢in ylizde 77, erkekler i¢in yiizde 74
olarak hesaplanmistir (OECD, 2017: 7). Kadmlarin ekonomik hayata
katiliminin oldukga yiiksek oldugu iilkede Tablo 5°te yilizde 21 oraninda yari
zamanl c¢alisan kadin mevcuttur. (Andre ve Bourrousse, 2017: 16) Aile
igerisinde ikinci kazanci elde eden kisilere uygulanan gelir vergisi indirimi de
kadinlar1 calismaya tesvik eden bir diger uygulama olarak karsimiza

10 Ihttp://www.oecdbetterlifeindex.org/topics/work-life-balance/]
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ctkmaktadir. Isve¢’in ¢ocuk bakimi konusunda 2002 Barselona hedeflerini
gerceklestiren az sayidaki AB iilkesinden biridir. 3 yas alt1 cocuklarin en az
ylizde 33’lne, 3 ile okul c¢agi arasindaki g¢ocuklarin yiizde 90°na bakim
hizmetleri saglanmaktadir (Andre ve Bourrousse, 2017: 8). Cocuk bakimi
konusunda verilen izinler kadar sosyal hizmetlerin de kadinlarin isttihdaminda
etkili oldugudur (Margherita v.d., 2009: 59). Izinler oldukca genis ve g¢ocuk
bakimu ile ilgili kamu hizmeti yeterli goziikmektedir (Hein ve Cassier, 2010:
134). Kadinlar i¢in esnek ¢alisma saatlerinin olmasi, ¢ocuk bakimi konusunda
yeterli kamu hizmetinin varligi ve aile izni kullaniminda erkeklerin oran1 goz
oniinde bulunduruldugunda Isveg’te kadinlarin dogum sonrasi ise doniis oranini
kolaylastiran kosullar geligmistir .

Isveg’teki aile izni diizenlemeleri ise yalnizca kadinlarin istihdamini arttirmakla
kalmamis ayni zamanda babalarin da siirece dahil olmasini da beraberinde
getirmistir. 1974 yilinda ele alinan diizenlemeler ile kadinlarin piyasaya is giicii
olarak girmeleri kolaylastirilmig, ¢ocuk bakiminda erkegin rolii arttirilmis,
cocuklarin yasam kosullar iyilestirilmistir (Andre ve Bourrousse, 2017: 18).
Aile izni boyunca daha 6nce 6denen Ucretin yiizde 80’nin karsilaniyor olmasi, 6
aydan 16 aya c¢ikarilmasi, bunun ebeveynlerin her ikisi tarafindan da
kullanilmasi aile i¢i bakim sorumlulugunda esitligi tesvik ederken erkeklerin {i¢
aylik babalik izni kullanabilmeleri ile OECD iilkeleri arasinda 2016 yili
itibariyle en yiksek dizeydedir (Andre ve Bourrousse, 2017: 18). Aile izninin
ylizde 75’1 kadinlar tarafindan kullanilmakta olup; (OECD, 2017: 11) kadinlar
ise dondiiklerinde aile iznini ¢alisma saatlerinin azaltilmasi olarak kullanmay1
tercih etmektedir (Margherita v.d., 2009: 102). Isvec’teki bu ideal diizenden
Tirkiye’ye en yakin ve ekonomik krizlerle miicadele eden Yunanistan’a
gelindiginde durum daha da farklilasmaktadir.

C- Yunanistan Is-Aile Yasam Dengesi

Ekonomik krizle birlikte issizlik ve kamu harcamalar1 konusunda sikintilar
yasayan Yunanistan’in is aile yasami dengesi konusunda da problemli oldugu
goriilmektedir. 2010 yilinda gerceklesen yapisal reformlar istihdam kosullariin
zorlagmasina neden olmustur (Daude, 2016: 6). Tablo 4’e gore 2015 yilinda
kadinlarin istihdam orani yiizde 41.1 iken erkeklerin istihdam orani yiizde 58
olarak gerceklesmis, AB hem de OECD ortalamasmin altinda kalmistir.
Kadinlarin oransal olarak az istihdam edilmesinin nedeni; is yasamina iligkin
diizenlemelerin yetersizligi, cocuk bakimina yonelik harcamalarin distkligi,
kisith esnek ¢aligsma uygulamalar olarak sayilabilir. (Daude, 2016: 26).

Yunanistan’da 2016 yili itibariyle yar1 zamanl c¢alisma orani yilizde 11’dir
(OECD 2017: 26). Tablo 6 incelendiginde, 2016 yilinda yar1 zamanli
calisanlarin oram1 erkeklerde %8,1 iken kadinlarda yiizde 14 olarak
gerceklesmistir. Esnek ¢alismanin en az yayildigi iilkelerden biri Yunanistan’da
oran olarak Avrupa ortalamasmin altinda yer almaktadir. Aile yardimi
konusundaki diizenlemeler de yetersiz gorinmektedir. Ailelere maddi destek
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bliyik odlgiide 3 ¢ocuk ve lizeri olan aileleri kapsamaktadir
(Koutsogeorgopoulou, vd., 2014: 49). Gelir azaldik¢a yardimin da azalmasini
ongdren bu anlayis ekonomik istihdama katilimi tesvik etmede etkili degildir.
2008 yil1 itibariyle aile izni siiresinde yapilan yardimlar en az 4 ¢ocuk igeren
ailelerle sinirhi tutulmus ve ticretlerin de dnceki iicretin ylizde 50’°si dolayinda
olmas1 6ngoriilmiistiir (OECD, 2013: 50).

Aile izni ¢ocuk maksimum 3,5 yasina gelinceye kadar alinabilirken 2012’de
kabul edilen yasa ile ¢ocugun 6. dogum giiniine kadar aile izni kullanilmasina
imkan saglanmistir. En az 1 yil ayn1 yerde ¢alisiyor olma sarti aranmaktadir.
Her aile bireyi icin 3.5 ay olan bu sire ise 4 aya; 12 haftadan 17 haftaya
cikmigtir. Kamu sektoriinde daha uzun siirelerde kullanim s6z konusudur.
Ancak aile izni licretsiz olmaya devam etmekte ve kovulma, issiz kalma gibi
nedenlerle 6zel sektor ¢alisanlan tarafindan tercih edilmemektedir (ILO, 2014:
65). Yasal annelik izni 17 haftadir. iznin tamamim sosyal giivenlik sistemi
karsilamakta Onceki iicretin tamamina denk gelecek bicimde Odeme
yapilmaktadir (ILO, 2014: 136). Babalik izni iicretli olarak 2 giindiir. Hastalik
veya acil durumlarda 6 giin kullanilabilen iicretli izin ¢ocuk sayisinin 3 ten
fazla olmasi durumunda 12 giine kadar ¢ikmaktadir. Siit izni i¢in ise farkli
diizenlemeler uygulanmaktadir. Bir saat daha az siire diizenlemesiyle 30 ay
calisma, 2 saatlik daha az siirede 12 ay calisma, annelik iznini 3.5 ay daha
uzatma bu seg¢encklerden bazilaridir.

Engelli cocugu olan aileler giinliik 1 saat daha az ¢aligma, ancak bunun bedelini
ticretlerinden kesintiyle karsilanmasi yoluyla, 6deme imkanina sahipken 16
yasindan kiiclik ve okula giden ¢ocugu olan aileler cocugunun okulu i¢in yilda
maksimum 4 gln olmak tzere izin kullanabilmektedir (Margherita v.d., 2009:
123). En az 300 ¢alisan1 bulunan kuruluslar ise ¢alisanlara ¢ocuk bakimi ve siit
izninin gergeklesebilmesi i¢in yer saglamakla yiikiimliidiir (Margherita v.d.,
2009: 131). Genel olarak bakildiginda Yunanistan’daki yasal dizenleme ve
pratiklerinin is-aile yasam dengesini saglamakta yetersiz kaldig: goriilmektedir.

D- Tiirkiye’de Is-Aile Yasam Dengesi

Is-aile arasindaki yasam dengesi biiyiik 6lgiide kadinlarin istihdami, annelik,
babalik izinleri, c¢ocuk ve yasli bakim hizmetleri c¢ergevesinden
degerlendirilmektedir. Yasal zemindeki diizenlemeler ayni zamanda giincel
politik siyasette tartisilmaktadir. Toplumun degisen dinamik yapisi, ekonomik
ihtiyaglar, kadin ve sivil toplum orgiitlerinin etkisi s6z konusu konularda pek
¢ok farkli bakis agisinin yer almasini da beraberinde getirmistir.

Gelismis {ilkelerde kadimnlarin istihdama katilmalar1 bireysel, toplumsal ve
ekonomik gelismenin sart1 olarak goriiliir. Kadinlarin erkekler kadar ekonomik
ve toplumsal yasama katilmalart ev igerisinde oldugu kadar ev disinda da var
olmalar1 aym1 zamanda insan haklarinin gelisimini de gosterir. Kadinlarin
calisma hayatinda yer alabilmesi i¢in ¢ocuklara yonelik sosyal hizmetlerin
onemini  vurgulamamiz  gerekmektedir.  Tirkiye’deki  yasal zemin
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incelendiginde; “0-6 yasindaki ¢ocuklarin birakilmasi ve emziren isgilerin
cocuklarmi emzirmeleri i¢in isveren tarafindan, calisma yerlerinden ayr1 ve is
yerine yakin bir yurdun kurulmasi" zorunluluklar arasindadir™ (Metin ve
Arabaci-Kariman, 2013: 21). Yasadaki ifadesiyle 100-150 c¢alisan1 bulunan
kuruluslar c¢alisanlarina ¢ocuk bakimi ve siit izninin gerg¢eklesebilmesi ic¢in yer
saglamak zorundadir. Belirtilen kosullar1 tasiyan isyerlerinde yurt agma
yiikiimliiliigii olan isverenler anaokulu da agmak zorundadirlar'?. Odalardan (0-
1 yasindaki ¢ocuklar) ve yurtlardan (0-6 yasindaki ¢ocuklar) kadin is¢ilerin,
annesi vefat etmis ya da velayeti babaya verilmis erkek iscilerin ¢ocuklar
faydalanabilmektedir. Is grenlerin cocuklari i¢in isveren &ngoriilen 6zellikleri
tastyan toplam masrafin bir kismini iistelendigi bir kresle de anlasabilmektedir.
Ancak pratikte, Tiirkiye’de kres ve bakim evlerinin yetersizligi, mevcutlarin
iicretlerinin yliksek olmasi ¢alisabilecek kapasitede olan ve calismak isteyen
cocuk sahibi pek c¢ok kadinin is giicli piyasasinin digina itilmesine neden
olmaktadir (Eyiipoglu v.d., 2000: 107).

Tablo 7. Hane Tipine Gore Is Giicii Durumu Gostergeleri (%), 2013

Turkiye Kent Kir
25-49 yas, ¢cocuksuz haneler
istihdam Oram 40.2 36.8 49.8
Issizlik Oram 11.7 14.8 45
Is Giiciine Katihm Oram 455 43.2 52.2
25-49 yas, ¢cocuklu haneler
istihdam Oram 26.8 22.1 38.6
Issizlik Oram 9.4 13 3.7
Is Giiciine Katihm Oram 29.6 25.4 40.1

Kaynak: Tiirkiye’de Kadn Is Giicii Profili Istatistiklerinin Analizi 2014, 33

Tiirkiye kent niifusunun 2013 is giicii gostergelerinde (Tablo 7) 25-49 yas
araliginda cocuk sahibi kadinlarin istthdamdaki orani ytlizde 21.1; kir niifusunda
ise ylizde 38.6’larda gergeklesmistir. Kentlerde ¢cocuk sahibi olmak, kadinlar is
giici ve istthdama katilmaktan biiylik Ol¢iide alikoymaktadir. Tiirkiye’de
medeni durumlarina gore istthdama katilan kadinlarin oranlarina bakildiginda
(Tablo 8) hi¢ evlenmemis ve bosanmis kadmnlarin c¢alisma oraninin evli
kadinlarin istihdama katilma oranindan daha yiiksek oldugu ve en diisiik oranin
esi Olmiis kadinlarda oldugu goriilmektedir. Hanede kiigiik ¢ocugun varliginin
kadinlarin is giliciine katilmasini ne sekilde etkiledigini anlayabilmek ig¢in
cocuklu-cocuksuz hane karsilastirmasina bakmak gerekir. Kentlerde ¢ocuk
sahibi olan hanelerde yasayan 25-49 yas grubundaki kadinlarin ig giiciine
katilim ve istihdam oranlar1 % 29.6 iken s6z konusu yas grubundaki ¢ocuksuz
hanelerden kadinlarin is giicline katilim ve istthdam oranm1 % 45.5°dir.
Toplumsal cinsiyet faktorleri agisindan bakildiginda kadinlarin is giiciine

1 Emziren Kadmlarin Calistiriima Sartlariyla yonelik Yonetmelik 14 Temmuz 2004 Resmi Gazete

de yayimlanmugtir.
Sartlar1 tuttugu halde kres/ g¢ocuk bakim yurdu agmayan igveren hakkinda ise 6331 sayili
Kanun’un 26/1 maddesi uyarinca; aylik olarak idari para cezasi uygulanabilecektir.
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katilim oranlar1 artmakla birlikte erkeklerin gerisinde kalmaya devam
etmektedir (Tablo 9).

Tablo 8. Kadinlarin Medeni Durumlarina Gore Istihdama Katithm Oranlart (%)

Medeni Durum/ Yular 2014 2015 2016
Hi¢ Evlenmemis 30.7 32.1 32.5
Evli 27.6 28.6 29.2
Bosanmg 39.7 39.5 41.7
Esi Olmiis 7.8 7.4 75

Kaynak: TUIK, 2017, [http://www.tuik.gov.tr/PreTabloArama.do]

Kadinlarin istihdaminin 6niindeki engeller ailenin yeniden yapilandirilmasi
veya aile {iyelerinin bakima muhtag olanlara iliskin sorumluluklarinin
genisletilmesi (refamilization) seklinde ifade edilen politikalar ¢ercevesinde de
degerlendirilebilir (Daly, 2011: 7). Hiikiimetler geleneksel aile modelini
koruyarak, eve ekmek getiren erkek ve ev bakimindan sorumlu kadin
modellerini benimserken ayni zamanda g¢ocuk bakim hizmetlerinin yetersiz
goriilerek  kadinlarin  temel gorevinin  annelik  oldugu  diisiincesini
yayginlagtirmaktadir. Bu nedenle kadinin istihdam orani diiserken, haneye
bagimlilig1 artmaktadir (Robila, 2012: 35). Tiirkiye genelinde 2016 yilinda
hanedeki kiigiik ¢ocuklarin bakimi ile ilgili veriler anneyi ilk sirayr alirken,
ikinci siray1r aile modeline uygun olarak biiyiikanneler almakta, kresler ancak
liclincii sirada gelmektedir (Tablo 10). Bu durum neoliberal muhafazakar
diizenle de ortlismektedir. Sosyal hizmetlerden olabildigince elini g¢ekerek
serbest piyasaya devretmeye calisan devlet ayni zamanda bu alanda aile
iligkileri gibi kolektif 6gelerin slirmesine ve muhafaza edilmesine ihtiyag
duymaktadir. Saglik ve sosyal politikalarin bu sekilde ylritilmesi devlet
tizerindeki yiikii hafifletip ve basta izin kullanim1 olmak {izere bu sorumlulugu
toplumsal kaynak olan kadinlara yiiklemesi gibi goriinse de sz konusu
uygulamalarla kadinlarin ekonomik yasama katilmamalarinin bedeli géz ardi
edildigi icin sorunludur (Pavolini ve Ranci, 2008: 247). Kadnlarin istihdama
katilimlari, ekonomik anlamda bagimsizlik kazanmalari, kamusal alanda yer
almalari, kisiliklerini ve kendilerine gilivenlerini gelistirmeleri bakimindan pek
cok fayda saglamakta (Isigigok, 2006: 778) bunun yani sira ekonomik ve
toplumsal gelismede itici bir rol oynamaktadir.

Tablo 9. 15 Yas ve Uzeri Niifusun Is Giiciine Katilim Oranlar (%)

Cinsiyet/Yillar 2014 2015 2016
Kadin 30.4 31.5 32.5
Erkek 71.3 71.6 72.0

Kaynak: TUIK, 2017, [http://www.tuik.gov.tr/PreTabloArama.do]

Kadinlarin  istthdamda olmayisinin  nedenlerine  bakildiginda, egitim
yetersizligi, ekonomik ve sosyal kosullarin etkisiyle diisiik iicretli sektorlerde
daha fazla yer alan kadinlar, erkeklerle ayn1 mesleki kategorilerde olsa bile,
ortalama olarak daha diisiik tcret alabilmekteler (Cam, 2003: 7). Kentlerde
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yasayan Onemli sayida kadin grubu i¢in evden calisma, bir nevi is ve aile
yasamini uyumlulagtirma olarak islemektedir. Egitim firsatlarindan yeterince
yararlanmamis, dar gelirli ailelere mensup, evli ve gocuklarina bakmak zorunda
olan kadinlarin aile gelirine katki yapmak i¢in ev eksenli ¢alismalart diizenli
isttihdama gegmelerini engellemektedir. Tiirkiye’de ev eksenli ¢alisan kadinlar
arasinda bekarlarin oraninin sadece yiizde 5.4 iken s6z konusu kadinlarin ytlizde
81.4'i ise diisik egitimli, orta yasli ve evli kadinlar olusturmaktadir.
(Tiirkiye’de Kadin Is Giicii Profili Istatistiklerinin Analizi, 2014: 47).

Tablo 10. Hanedeki Kiiciik Cocuklarin Giindiiz Bakimi, 2016

%
Anne 86
Anneanne/Babaanne 7.4
Kres veya Anaokulu 2.8
Bakici 1.5
Diger yakin akraba veya komsu 1.3
Birden fazla giindiiz bakim olan 1

Kaynak: TUIK, 2017. [http://www.tuik.gov.tr/PreTabloArama.do]

Calisma yagamina giremeyen ya da bakim yiikiimliiliikkleri yiiziinden is hayatina
ara veren kadinlar yar1 zamanl ¢alismayi tercih etmektedir. Tiirkiye’de ¢alisma
siiresinde esneklik kosullarini tercih ederek ev eksenli ¢alisan kadinlarin iigte
ikisinden fazlasi (ylizde 68.1) 35 yas ve iizeridir. 2016 yil1 itibariyle 8.312.000
kadin istthdam edilirken, bunlarin 2.349.000°1 tarlada, 5.345.000’1 diizenli is
yerinde, 73.000’i sabit olmayan is yerinde, 545.000°i ise evde istihdam
edilmektedir (TUIK 2017, is yeri durumuna gére istihdam edilenler 2004-
2016).

Kadinlarin istthdamint gelistirmek amaciyla SGK ve CSGB’nin ortaklaga
yiiriittiigii “Evde Cocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla Kayitli Kadin Istihdamimin
Desteklenmesi Projesi” kapsaminda 2 yasina kadar ¢cocugu olan ve hali hazirda
kendisi sigortal1 olan annelere, yanlarinda sigortali ¢cocuk bakicisi ¢alistirmalar
durumunda aylik 1540TL’yi bulan mali destek saglanmasi hedeflenmektedir.
Antalya, Bursa ve Izmir’de uygulanan bu projenin 2017 yilinmn iiciincii
ceyreginde Istanbul ve Ankara’ya yayilmasi hedeflenerek biiyiik kentlerde
kadmlarm tekrar is yasamma geri donmeleri hedeflenmektedir'®. Proje gérece
sosyal hizmette kurumsallasma yerine (kres, bakimevi) bir bagka kadin
emeginin kullanilmas1 motivasyonunu devam ettirmektedir. Hanedeki kadinin
ekonomik yasama katilmasi durumunda c¢ocuk bakimi ailedeki daha biiyiik
kadinlara devredilmektedir. Bu durumun resmi politikada ve yasal zeminde 0-3
yas arasinda ¢ocuk bakimini istlenen biyiikannelerin aylik 425 TL ile
desteklenmesiyle bakim hizmetinin hane disina ¢ikmadan ve sosyal kurum
ihtiyacin1 en aza indirerek ¢oziilmeye calisildigini gostermektedir'®. Kadini
evde ¢ocuk bakimi konusunda asil gorevli olarak goren anlayis “en az ii¢

18 Ihttps://uyg.sgk.gov.tr/EvdeBakimBasvuru/brosur.jsf].
14 Ihttps://aile.gov.tr/haberler/buyukanne-projesi-nedir].
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cocuk” seklinde politikalarla devam ederken yasal diizenlemeler ve
uygulamalar da beraberinde gelmektedir. Bunlarin arasinda dogum yardimi 15
Mayis 2015’ten sonra dogum yapan kadinlarin ilk ¢ocuk i¢in 300 TL, ikinci
cocuk icin 400 TL, Ug¢ cocuk ve Gzeri icin 600 TL, ikiz ¢ocuklar icin 700 TL,
ligtiz gocuklar igin 1300 TL aylik 6deme yapilmasini kapsamaktadir™.

Is-aile yasam dengesinde bir diger konu dogum, annelik ve babalik izinleridir.
Tiirkiye’de 1923 yilinda yapilan Tiirkiye Iktisat Kongresi’nde dogum 6ncesi ve
sonrast i¢in sekiz hafta olmak iizere toplam on alti hafta boyunca kadn is
gorenlerin ¢alistirllmamasi ve iicretli izinli sayilmasi; ¢ogul gebelik durumunda
belirtilen siireye iki haftalik ilave eklemesi seklinde uygulanmaktadir (is
Kanunu 74. maddesi). Analik durumunda sosyal giivence saglanmaktadir.
Yasal analik izni siiresinin tamamlanmasindan sonra istenildigi takdirde kadia
alt1 aya kadar {icretsiz izin alma hakki taninmaktadir. 4857 sayili Is Kanunu’na
baglh olarak ¢alisan kadin isgilerin yas1 birden kiiclik olan c¢ocuklarimi
emzirmeleri icin giinde toplam bir bucuk saat siit izni haklart mevcuttur (Metin
ve Arabaci-Kariman, 2013: 19). 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 104.
maddesine gore ise memur kadinlara ¢ocugunu emzirmek i¢in dogum sonrasi
analik izninin siiresinin bitim tarihinden itibaren ilk alti ayda giinde ii¢ Saat,
ikinci alti ayda giinde bir buguk saat izin verilmektedir (Metin ve Arabaci-
Kariman, 2013: 20).

Tiirkiye’de babalik izni uygulamada genellikle hemen dogum sonrasinda
babanin kisa bir siire igin izinli olmas1 seklinde gerceklesmektedir. iznin amaci
dogum sonrasi babanin anneye destek olmasidir. Bu durumun emzirme
doneminde de devam etmesi onemli iken genellikle verilen izin yeni dogana
gerekli O0zenin gosterilmesi ve niifus kayit islemlerinin tamamlanmasi varsa
diger cocuklarin bakiminin iistlenilmesi ile ilgili aile sorumluluklarina ayrilan
bir siiregtir. Babalik izni uygulamasi Tirkiye’de ayri bir izin tiirii olarak
verilmekte ve is yerine has uygulamalarla ya da "0zel izin" hikumleriyle
saglanmaktadir. 24.04.2015 tarihinde Is Kanunu'nda yapilan diizenleme ile
is¢iye, esinin dogum yapmasi halinde, bes giin iicretli izin hakki getirilmistir.
Erkek memura, esinin dogum yapmast hélinde, istegi ilizerine 10 giin {cretli
babalik izni saglanmistir (Devlet Memurlar1 Kanunu’nu madde 104). Kadin
memura dogum sonrasi saglanan Ucretli annelik izninin bitiminden itibaren ve
esi dogum yapan memura dogum tarihinden itibaren 24 aya kadar licretsiz izin
hakki taninmistir. (Metin ve Arabaci-Kariman, 2013: 21).

Sosyal politika iginde ayr1 bir konuma sahip olan aile politikalarinin, aileye
mahsus giderlerin telafisine yonelik kamusal destek programlarina agirlik
vermesi, kadinlarin istihdamini arttiran uygulamalarda bulunmasi, aile
igerisinde ¢ocuk bakimi konusunda cinsiyet esitligini getirecek diizenlemeleri
yapmast gerekmektedir. Farkli iilkelerdeki is-yasam dengesi kosullarin
incelemek, bulundugumuz kosullar1 anlamamiz1 saglamaktadir. Is ve aile hayat:

15 [http://www.sgk.gen.tr/genel/2017-dogum-parasi.html].
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arasinda uzlastirma politikasina olan ihtiyacin farkina varilarak uygulamaya
konulmas1 toplumsal, siyasal ve iktisadi agidan gereklidir.

SONUC

Guntmuzin kuresel neoliberal diizeninde her ne kadar devlet ekonomik
diizlemde minimal diizeyde islevsel kilinmigsa da devletin sosyal roliine
duyulan ihtiya¢ azalmamistir. Esitsizliklerin ve adaletsizliklerin derinlestigi,
dengelerin bozuldugu bir diizlemde devletin sosyal alandaki rolleri daha énemli
hale gelmektedir. Bu c¢ercevede is-aile yasam dengesini kurmak amaciyla
yapilacak diizenlemeler ekonomik yasami ve yasal mevzuati diizenleyen
kurumlar arasinda is birligini gerekli kilar. Sonugta ortaya cikan tablonun
kadinlarin istihdamini arttiran, ¢ocuk bakimi konusundaki hizmetleri gelistiren,
aile izninin ebeveynlerin her ikisi tarafindan da kullanimimi tesvik eden, is
saatlerini diizenlerken bireylerin bos zamana duydugu ihtiyaci g6z ardi etmeyen
bir bigimde olmasi temenni edilmekle birlikte, pratikte buna ulasan sayili
iilkelerin basinda Isve¢ yer almaktadir. Almanya bu yolda epey yol kat etmis
olmakla birlikte toplumsal cinsiyet rollerini agmakta belli sikintilara sahiptir.
Yunanistan ise sosyal diizenlemelerden ¢ok ekonomik anlamda yeniden
yapilanma politikalarini tercih ederek harcama degil tasarruf {izerine kurdugu
sistemle is-aile dengesini 6ncelikleri arasina almamaistir.

Tirkiye’de is yasami ile ilgili verilere bakildiginda iilkenin is-aile yasam
dengesinin oldukca gerisinde oldugu goriiliir. Yapilan diizenlemeler bu dengeyi
saglamakta oldukc¢a yetersiz kalmakta, var olan geleneksel-muhafazakar,
ataerkil bakis acisimin siirdiirlilmesine neden olmaktadir. Tiirkiye’de kadin
istihdamni tesvik eden uygulamalar oldukca yetersizdir. isverenler hali hazirda
ise alimlarda kadin ¢alisanlara potansiyel anne aday1 goziiyle bakarak cinsiyet
ayrimciligina bagvurabilmektedir. Kadinlar dogum sonrasinda ayni pozisyonda
ise donmekte sikinti yagamakta, dogum izninde annelerin rolii 6n plana
cikarilirken, babalarin aile izni ile siirece dahil olmalari, ebeveynler arasi esitlik
uygulamalar1 yetersiz kalmaktadir. Kadinlarin istihdamini arttiran ve diger
ilkelerde goriilen ¢ocuk bakim hizmetlerinin iyilestirilmesi uygulamalariin
yerine devlet hali hazirda geleneksel aile yapisinda babaanne veya anneanne
devredilen informal bakimi mesrulastirmaktadir. Ozel sektoriin - kendi
calisanlar1 icin yapmasi Ongoriilen kres, bakim evi, emzirme odas1 gibi
uygulamalar yasal mevzuatta olmasina ragmen pratikte islememekte, igverenler
is-aile yasam dengesi yasal yiikiimliliiklerinden mevzuat bosluklariyla
kagmakta veya otokratik tavirlariyla calisanlara saglanan haklarin karsisinda
yer almaktadirlar. Bu haliyle Tiirkiye, Isve¢ ve Almanya’nin oldukg¢a gerisinde
kalmaktadir.

Yasadigimiz toplumda var olan is aile yasam dengesizlikleri ile bas etme yolu
sosyal refah devletinin yasal diizenlemelerinin yaninda denetim ve kontroliin
gerceklestirilmesine 6nem verilmesinden gegmektedir. Firsat esitliginin 6nemli
olmakla birlikte her zaman sonug esitligini dogurmadig: akilda tutularak;
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dezavantajli gruplar i¢in pozitif ayrimcilik yoniinde adimlar atilmasinin da
gerekliligi vurgulanmalidir. Sadece yasal diizenleme mekanizmalarn ile de
sinirli kalmamal; aktif hale getirilerek uygulamalarin yayginlagsmasi, diizenli,
denetlenebilir ve siirdiiriilebilir kilinmalidir. Kadinlarin istthdaminin 6niindeki
bariyerler kaldirilirken, erkeklerin aile igerisinde esit paylasimda bulunmasi
tesvik edilmelidir.

Bu c¢alismada, Tiirkiye’de is-aile yasamini bagdastirmaya saglayacak
hizmetlerin eksikligi, diger iilkelerin var olan yasal diizenlemeleri, politik
sOylem elestirileri ile birlikte ele almistir. Konunun sinirlan farkli ¢alismalarla
asilmaya agiktir. Bu c¢er¢evede: demografik verilerin (farkli bolgelerin
secilmesi) farklhilastirilmasini, ¢alisanlarin  statiilerine  gore yapilacak
farklilagtirmalan, tilke farklilagtirmalarini igeren olasi galigmalarin s6z konusu

literatlire daha da zenginlik katacagi diisiiniilmektedir.
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Vergilendirmeye Yonelik Hukuki

Gelismelerin Bireysel Emeklilik
Sistemine Etkisi

The Impact of Legal Developments
towards Taxation on Individual Pension

System

Serkan ACUNER”
Ali Sait ALBAYRAK™
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Tiirk ekonomisi i¢in dnemli bir tasarruf araci olan bireysel
emeklilik sistemi ayni zamanda yaslilik riskine karst
toplumun  her kesimine ek givence garantisi
saglamaktadir. Tirkiye’de uygulandigi 2003 yilindan
itibaren hukuki ve ekonomik anlamda gelisen bir trende
sahip bu sistem, cesitli degisikliklerle son donemde kamu
caliganlart ile 6zel sektor galisanlart i¢in kismen zorunlu
hale getirilmistir. Otomatik katilm adiyla gliniimiizde
uygulanmaya devam edecek olan sistem, uygulandigt
giinden bugiine yapisal sorunlar ve buna bagli kirilmalar
yasamustir. Sistem, 2012 y1li 6ncesinde vergilemede adalet
ve esitlik ilkelerine aykirilik ile miikerrer vergilendirme
sorunlartyla yiliz yilize kalmis, sorun yargiya taginmis,
yargt kararlari ise katilimcilar lehine sonuglanmistir. Bu
gelismeyi takiben yasa koyucu sistemde kokli
degisiklikler 6ngdrmiistir. Bu c¢aliymanin amaci; Tirk
bireysel emeklilik sisteminde yillar itibariyle yasanan
onemli  hukuki degisikliklere deginmek ve bu
degisikliklerin sistem iizerinde yarattig1 etkileri gérmektir.
Dolayistyla ¢alisma, bireysel emeklilik sisteminin
islerligini ve sistemde uygulanmis vergi indirim yontemi
ile halen uygulanmakta olan devlet katkilarinin /
siibvansiyonlarmin etkinligini gérme agisindan Gnem
tasimaktadir. Bu caligmada, 2003 - 2016 donemine ait
veriler kullanilmistir. Bu sayede sisteme Odenen katki
paylar1 ve katilimer sayisinda yasanan degisimler analiz
edilmistir. Calismada kullanilan veriler Emeklilik Gozetim
Merkezi AS’den tedarik edilmis ve SPSS istatistik
programiyla analiz edilmistir.
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ABSTRACT

Individual pension system which is a critical means of
saving for Turkish economy provides collateral to every
segment of society against the risk of elderliness. This
system which has been developing in terms of legally and
economically since 2003, the year it began to be
implemented, has become mandatory after several
alterations. Besides, the system which will continue to be
implemented under the name of automatic participation
has experienced structural problems and failures related to
these problems. The system faced equality and fairness
principles in taxation and double taxation problems before
2012 and the adjudication was resulted on behalf of the
participants. After this development, the legislator projects
radical changes in the system. The aim of this present
study is to deal with the important legal alterations in
Turkish individual pension system throughout the years
and to point the effects of these alterations on the system.
Accordingly, this study is important in terms of
identifying the operability of individual pension system,
besides tax incentive and state subvention. The data of
between the years of 2003-2006 were used in this study.
The contribution paid to the system and the alterations
occurred in the number of the participants were
determined through descriptive statistics, variance and
regression analyses which were realized through SPSS
program.
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Tiirkiye’de bireysel emeklilik sistemi 2003 yilinda goniilliilik esasina gore
uygulama alan1 bulmustur. Katilimcilar biit¢elerine uygun, diledikleri tutarlarda
katki paymi sistemde tasarruf etmekte, tasarruf edilen tutarlar katilimcilara ait
bireysel emeklilik hesaplarinda birikmekte ve yatirima yonlendirilmektedir. Tlk
haliyle katilimin goniillii oldugu uygulama ile birlikte giiniimiizde de uygulanan
zorunlu sistemden emekli olmak ya da ayrilmak katilimcilarin istegine
birakilmistir. Ancak sistemin ilk uygulandigi yillarda, istenen fon hacmi
yakalanamamistir. Ciinkii sistem; vergilemede adalet ve esitlik ilkelerine
aykirilik tasimis ve miikerrer vergilendirme problemleri ile yiiz yiize kalmustir.
2012 yili oncesinde sisteme katki payr odeyen gelir vergisi miikellefleri,
odedikleri katki paylarin1 vergi sonrasi gelirlerinden 6demekte ve odedikleri
katki paylarin1 gayri safi gelirlerinden indirmekteydiler. Ancak miikellef
olmayanlar yine katki paylarin1 vergi sonrasit gelirlerinden 6derken, ddedikleri
katki paylar1 bir yiikk olarak iizerlerinde kalmaktaydi. Bu husus vergilemede
hem adalet hem de esitlik ilkesini zedelemekteydi. Dahasi; miikellef
olmayanlarin 6dedikleri katki paylar1 sistemden geri cekildigi anda tekrar
vergilendirilip bir de c¢ifte vergilendirme sorununun yasanmasina neden
olunuyordu. Bu sorunlar1 ¢6zmek amaciyla 2012 yilinda yiiriirliige giren 6327
sayil1 Kanun ardindan sisteme katilan katilimc1 sayisinda ve 6denen katki pay:
tutarlarinda artislar gozlenmistir. Sistemde oOngoriilen son degisiklik 2016
yilinda yasalagsmis ve zorunlu bireysel emeklilik sistemi 6740 sayil1 Kanunla 1
Ocak 2017’den itibaren uygulanmaya baslanmistir. Sistemde yasanan bu g
onemli degisiklik sistemin genisleyerek biiyiimesine neden olmustur. Buna
karst sorunlarla yiiz yilize kalindigi 2007-2011 yillar1 arasinda sisteme
katilanlarin  sayisinda ve oOdedikleri katki paylarinda sayisal kirilmalar
yasanmistir. Bu ¢alismada bireysel emeklilik sistemi ile sistemdeki kirilmalara,
kirtlma nedenlerine ayrica; 2012 yili Oncesinde uygulanan vergi indirim
yontemi ile 2012 yili sonrasinda uygulanan devlet katki modelinin etkinligi,
Emeklilik Gozetim Merkezi AS’den tedarik edilen veriler kullanilarak analiz
edilecektir.

I- TURKIYE’DE BiREYSEL EMEKLILIK SISTEMi

80’li yillarda diinya ekonomilerinin yasadigi olumsuzluklar, sosyal devlet
anlayisin1 onemli derecede etkilemis, biitge lizerinde artan sosyal giivenlik
yiikiinlin hafifletilmesi amaciyla reform siireci ve cesitli alternatif arayislari
baslamistir (ITO, 2006: 35). Giiney Amerika iilkeleri, 6zellikle ilk kez Sili,
kamu destekli sosyal giivenlik politikalarindan uzaklasip yashlik riskine karsi
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korunmak amaciyla ¢alisanlarin birinci derecede sorumlu olacagr (Izgi, 2004:
44) zorunlu bireysel emeklilik sistemini uygulamaya baslamistir. Buradan pek
cok tllkeye yayilan bu akim Tirkiye’de 4632 sayili Kanun’un (Bireysel
Emeklilik Tasarruf Yatinm Sistemi Kanunu -BETYSK) yiiriirliige girmesi
ardindan goniillii, 6740 sayili Kanun ile de zorunlu olarak uygulanmaya
baslanmistir. Katilimeilar; bireysel emeklilik sistemine (BES), bireysel
emeklilik sirketiyle (sirketle) akdedilen emeklilik s6zlesmesi ardindan kendi
adlarma agilan hesaplara katki payr 6demek suretiyle katilmaktadirlar (Erol ve
Yildirim, 2004: 267). 6740 sayili Kanun ardindan 2017 yilinda yayimlanan alt
diizenlemeler ile bireysel emeklilik sozlesme tiirleri yeniden diizenlenmistir.
Buna gore katilimcilar; sirket ile bireysel emeklilik sozlesmesi, emeklilik gelir
sOzlesmesi yahut gruba bagli emeklilik sdézlesmelerinden (igveren grup
emeklilik sozlesmesi, zorunlu bireysel emeklilik sozlesmesi, gruba bagh
bireysel emeklilik sozlesmesi ve sponsor kurulus emeklilik sdzlesmesinden)
birini imzalamak suretiyle sisteme katilabilirler. Sisteme aktarilan katki paylari,
sirket tarafindan sunulan fonlar aracilifiyla sermaye piyasalarinda
degerlendirilmektedir. Sirket katilimcilarina en az ii¢ fon kurmak ve sunmak
zorundadir (BEYTSK, md. 17/Degisik 3; BEFY, md. 11/1). Elde edilen yatirim
gelirleri katilimcilarin hesaplarinda izlenmektedir (Sariaslan, 2014: 25-26).
Sisteme katilanlar istedikleri her an sistemden ayrilabilecekleri gibi emeklilik
hakkina ya da daha sonraki bir zamana kadar sisteme katki payr édemeye
devam edebilirler (Sariaslan, 2014: 31-32).

Sisteme katki payr odeyenler devlet katki tutarlariyla desteklenmektedir.
Isveren haricindeki her katilimc1 6dedigi katki paymin % 25°i oraninda devlet
katkis1 hak etmektedir (BETYSK, md. Ek 1/1). Hak edilen devlet katkilari
katilimcinin devlet katki hesabinda birikmekte, katilimcinin 6dedigi katki
paylar1 gibi yatirima yonlendirilmektedir (BETYSK, md. Ek 1/1). BETYSK Ek
md. 1/1 ile devletge ddenen katki payma bir iist sinir getirilmistir. Odenecek
katki paymin iist siirt; bir takvim donemi i¢in (BESDKHY, md. 5/1), ilgili
takvim yilinda belirlenen yillik toplam briit asgari ticret tutaridir (BETYSK,
md. Ek 1/1; BESDKHY, md. 5/1). Bu tutar 2017 y1l1 i¢in 21.330,00 ®’dir (2018
yili i¢in 2.029,00 b x 12 = 24,354.00 b). O halde katilimcilar yillik toplam briit
asgari lcret tutarinda katki payimi sisteme aktardiklarinda, 2017 yili igin
5.332,50 b tutarindaki devlet katki payini hak edeceklerdir (2018 yil1 i¢in bu
tutar 6.088,50 $’dir). Sisteme aktarilan katki paymin tamami ancak emeklilik,
vefat ya da malulliik halinde katilimciya geri 6denir. Bunun disinda sistemden
ayrilanlar devlet katki paylariin ancak belirli oranlarina hak kazanir. En az 3
yil, 6 y1l ve 10 y1l sistemde kalanlar sirasiyla devlet katki tutarmin % 15’1, %
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35’1 ve % 60’1na hak kazanmaktadir.

Emeklilik, en az 10 yil katki payr 6deme ve 56 yasini doldurma sartlarina
baglanmistir (BETYSK, md. 6). Sistemden emekli olanlar i¢in ii¢ se¢imlik hak
taninmistir: toplu ¢ekim, yilik gelir sigortast satin alma ve programli geri
6demedir (BETYSK, md. 6).

A- Turkiye’de Bireysel Emeklilik Sisteminin Vergilendirilmesi

BES kapsaminda pek ¢ok paydas sisteme yonelik faaliyetlerde bulunmaktadir.
Sistemde; sirketler, sirketlerin sahibi oldugu bireysel emeklilik fonlar1 (fon),
fonlar1 yoneten fon portfdy yoneticileri, bireysel emeklilik aracilar1 (araci),
katilimeilar ve son olarak diizenleyici ve denetleyici konumunda olan kamu
otoritesi yer almaktadir. Sistemdeki konumlar1 itibariyle bireysel emeklilik
sirketleri ile emeklilik fonlarinin Kurumlar Vergisi Kanunu (KVK) karsisindaki
durumu yaninda katilimcilarin sistemden ayrilma ya da emeklilik halinde Gelir
Vergisi Kanunu (GVK) karsisindaki durumlarinin = agiklanmasi  6nem
tasimaktadir. Bunun yani sira bireysel emeklilik aracilari ile fon portfoy
yoneticilerinin vergi kanunlari karsisindaki durumu ayrica ele alinmalidir.
Yukarida ifade edilen hususlar asagida basliklar halinde agiklanmustir.

1- Bireysel Emeklilik Sirketleri ile Emeklilik Fonlarmmn Vergi
Kanunlan Karsisindaki Durumu

Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de sigortacilik gibi kilit dGneme sahip olan
ozellikle sermaye gerektiren faaliyet alanlarinda, anonim tipte sirketlesmeye
gidilmektedir (Acuner, 2017c: 94; Bahtiyar, 2014: 131). Buna bagl olarak
bireysel emeklilik mevzuatinda da hiikmedildigi iizere bireysel emeklilik
sirketleri anonim sirket ticaret unvani altinda kurulurlar (BETYSK, md. 8/4-a).
Bireysel emeklilik sirketleri KVK md. 2’ye gore kurumlar vergisi miikellefidir
ve KVK’nin genel hiikiimlerine tabidir. Dolayisiyla bireysel emeklilik
sirketleri, Tirkiye’de tiim gelir unsurlarindan elde ettikleri gelirlerden 6tiru
kurumlar vergisine tabidir (Acuner, 2017b: 281) Bu sirketler ¢esitli adlar
altinda; giris aidati, yonetim gider kesintisi, fon toplam gider kesintisi ve
performans kesintisi vb. gelirleri elde ederler. Bu gelirlerin toplami gayri safi
gelir hilkkmiinde olup kanunen indirilen gider ve indirimler ardindan ulasilan
safi gelir bireysel emeklilik sirketlerinin matrahini olusturmaktadir (Bkz: KVK,
md. 6; GVK, md. 37/4; Vergi Usul Kanunu- VUK- md. 176, md. 177/1-5).
Bireysel emeklilik sirketince tespit edilen matrah beyan Uzerine tarh olunur
(KVK md. 14/1 ve md. 24/1). Sirket y1llik beyannamesini hesap donemini takip
eden dordiincii ayin birinci giiniinden yirmi besinci giinli aksamina kadar bagl
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oldugu vergi dairesine verir (KVK md. 14/3). Daha agik bir ifadeyle normal
hesap donemine sahip bir sirket 1-25 Nisan tarihleri arasinda beyanda
bulunmak zorundadir (KVK md. 16/1. Kurumlar vergisi oran1 % 22'dir (KVK,
Gegici md. 10). Bireysel emeklilik sirketleri; adina tarh olunan vergiyi,
beyannamenin verildigi aym son giinii aksamina yani Nisan ay1 son giiniine
kadar 6der (KVK md. 21/ 1).

Diger taraftan Gider Vergileri Kanunu (GidVK) md. 29/1-(i)'ye gore sirketlerin
akdettikleri emeklilik s6zlesmeleri nedeniyle sdzlesme ya da police lizerinden
aldig1 degerler banka ve sigorta muameleleri vergisinden (BSMV’den)
miistesnadir. Benzer sekilde Damga Vergisi Kanunu md. 9’a gore tarafi
olduklar1 sozlesmeler nedeniyle sirketler lizerine damga vergisi miikellefiyeti
tesis edilmedigi gibi damga vergisinden sorumlu da tutulmazlar (DVK, Ek
Liste 2/V-21 ve IV-5). Baska bir ifade ile sirketlerin katilimcilarla akdettikleri
sO0zlesmeler damga vergisinden miistesnadir.

Bireysel emeklilik yatirnm fonlari, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (SPK’nin)
diizenleme ve denetimine tabidir. Dolayisiyla bireysel emeklilik fonlart KVK
md. 2’ye gore kurumlar vergisi mukellefidir. Ancak KVK md. 5/1-d’ye gore;
emeklilik yatirnm fonlarinin kazanglar1 vergiden miistesnadir. KVK’de yer alan
ve emeklilik fonlarina yonelik baska bir diizenleme md. 15/3'de yer almaktadir.
Mezkir maddenin bu fikrast; “Emeklilik yatirim fonlarinin kazanglari harig
olmak tizere, Kanunun 5 inci maddesinin birinci fikrasinin (d) bendinde yazili
kazanglardan, dagitilsin veya dagitilmasin, kurum biinyesinde % 15 oranminda
vergi kesintisi yapilir” seklindedir. Bu hiikkmii; emeklilik yatirim fonlarinin
kazang¢larinin  kaynakta vergi tevkifatina tabi tutulamayacagi seklinde
yorumlamak gerekir. Dolayisiyla KVK md. 5/1-d bendinin 5 numarali alt
bendinde ve md. 15/3'de yer alan hukumler bir arada degerlendirildiginde,
bireysel emeklilik fonlarmin kurumlar vergisinden miistesna birer yatirim fonu
oldugu sonucuna varilir. Bu miistesna hal tam bir istisna halidir. Emeklilik
sirketleri gibi fonlarda GidVK’ya gére BSMV’den miistesnadir (GidVK, md.
29/1-1).

2- Bireysel Emeklilik Aracilar ile Fon Portfoy Yoneticilerinin Vergi

Kanunlarn Karsisindaki Durumu

Aracilik ve fon portfoy yoneticilik meslegi baglilik esasina gore farkl
sekillerde icra edilebilir. Aracilar ya da fon portfoy yoneticileri emeklilik
sirketlerine bagli ve tabi olarak calisabilecegi gibi, is gérme borcu doguran bir
sOzlesme ile bagimsiz olarak da ¢aligmalari miimkiindiir. Aracilik meslegi i¢in
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bagka bir ¢alisma sekli acentelik sozlesmesi ile hizmetin ifa edilebilirligidir.
Her iki meslek erbabi hizmetini sirkete bagli ve tabi, sirketin emir ve
talimatlarina bagli olarak ifa edildiginde elde edilen kazan¢ gelirin yedi
unsurundan biri olan {icrete karsilik gelmektedir ve Gelir Vergisi Kanunu’nun
(GVK’nin) genel hiikimlerine gore kaynakta vergilendirilir. GVK md. 94/1-1’e
gore; vergi sorumlusu sifatiyla isveren, her ay calisanina 6dedigi ve bordro ile
tevsik ettigi iicret lizerinden % 15 oranindaki vergiyi kaynakta kesmek ve
muhtasar beyanname ile beyan etmekle ddevlidir (Bkz: GVK, md. 98/1 ve md.
119/1).

Aracilik faaliyeti bir acentecilik sozlesmesi ile ifa edildiginde elde edilen gelir
ticari kazang kabul edilmektedir. Acentenin sahis ya da bir sermaye sirketi
seklinde orgiitlenmesi hallerinde aracilar ya gelir vergisi ya da kurumlar vergisi
mukellefi olabilir ve genel hikumlere goére vergilendirilir. Kurumlar vergisi
mikelleflerinin  tabi oldugu esaslar bireysel emeklilik sirketlerinin
vergilendirilmesi bashigi altinda verilmistir. Acentenin gelir vergisi miikellefi
olmas1 halinde tespit ettikleri safi gelirlerini, yillik beyanname ile hesap
donemini takip eden ticlincii ayin 1 ile 25' arasinda bagli olunan vergi idaresine
beyan edecektir. Vergi; safi kazang Uzerine GVK md. 103'de yer alan tarife
uygulanarak hesaplanir (GVK, md. 104). Hesaplanan vergi iki esit taksitte,
Mart ve Temmuz aylarinda 6denir (GVK, md. 117/2) (Bkz: GVK, md. 31, md
37-51, md. 83, md. 84, md. 103-104; VUK md. 176 ve md. 177).

Diger taraftan fon portfoy yoneticilerinin sirketlerden ya da fonlardan bagimsiz
olarak bir sozlesme ile faaliyet gérmeleri sonucunda elde edecekleri kazanglar
serbest meslek kazanci kabul edilecektir. Hem aracilar hem de portfoy
yoneticileri GVK’nin genel hiikiimlerine tabidir. Yukarida da ifade edildigi
sekilde portfoy yoneticileri tespit ettikleri safi gelirlerini, yillik beyanname ile
hesap donemini takip eden iiclincli ayin 1 ile 25'i arasinda baglh olunan vergi
idaresine beyan edecektir. Vergi; safi kazang izerine GVK md. 103'de yer alan
tarife uygulanarak hesaplanir (GVK, md. 104). Hesaplanan vergi iki esit
taksitte, Mart ve Temmuz aylarinda 6denir (GVK, md. 117/2).

Aracilar aracilik yaptiklart s6zlesmelerden otiirii lehlerine aldiklari komisyon
vb. gelirlerinden dolay1 BSMV’ye tabidir. Katma Deger Vergisi Kanunu md.
17'nin  “diger istisnalar” bashkli dordiincii fikrasina gore, BSMV
“..kapsamina giren islemler ve sigorta aracilarimin sigorta sirketlerine yaptigi
sigorta muamelelerine iliskin islemler...” katma deger vergisinden (KDV'den)
istisnadir. Goriildiigii lizere aracilarin ifa ettikleri hizmetler KDV den istisnadir.
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3- Bireysel Emeklilik Sistemine Katilanlarin Vergi Kanunlar
Karsisindaki Durumu

Sirketle sozlesme akdeden katilimcilar sisteme katki payr ddemeyi taahhiit
ederler. Odedikleri katki paylarinin vergi kanunlar1 karsisindaki durumu énem
arz etmektedir. Katilimcilar yaninda sisteme, ticari kazang sahibi igverenlerin
de katki pay1 6deyebilecegi emeklilik s6zlesmeleri akdedilebilir. Bu durumda
igverenlerin ¢aliganlar1 adina sisteme 6dedikleri katki paylarinin vergi kanunlar
karsisindaki durumu ayrica ele alinmalidir.

Sisteme katilimc1 ve/veya calisani adina katki payr ddeyen ticari kazang sahibi
igverenler, odedikleri katki paylarin1 gayrisafi gelirden indirme hakkina
sahiptir. Indirime konu edilecek katki paylarinin toplaminin, aylik olarak
O0demenin yapildigt ayda elde edilen iicretin %]15'ini asmasina izin
verilmemistir. Bu hiikiimde getirilen yillik sinir ise, briit asgari {icretin yillik
tutaridir (2017 yili igin 21.330,00 B ve 2018 yil1 i¢in 24.354,00 ) (GVK, md.
40/1-9). Ayrica ist sinirin hesaplanmasina iliskin GVK md. 63/1-(3) ve md.
89/1-(1) hiikiimleri topyektn dikkate alinmalidir. GVK md. 63/1-(3)’de;
Tiirkiye merkezli bir emeklilik sirketinden akdedilen hayat sigorta poligesi igin
ticretlinin kendisi adina, esi ve de ¢cocuklar1 adina 6dedikleri primlerin % 50°si,
sahis sigorta policeleri i¢in 6denen primlerin tamami ddendigi ayda elde edilen
ticretin % 15’ini ve yillik olarak asgari iicretin yillik tutarini agmamak kaydiyla
indirim konusu yapilabilecegi diizenlenmistir. GVK md. 63/1-(3)’e paralel
diizenleme yillik gayrisafi gelirden indirilecek diger gelirler baslikli GVK md.
89/1°de yer almaktadir. Bu maddenin 06zii; isverenin iicretli adina bireysel
emeklilik sistemine 6dedigi katki payi ile tlicretlinin GVK md. 63/1-(3)’e gore
0dedigi primlerin yillik olarak dikkate alinacagi, beyan edilen gelirin % 15’ini
ve asgari Ucretin yillik tutarin1 agmamasi, prim tutarlarinin gelirin elde edildigi
yilda 6denmis olmasi ve licret geliri elde edenlerin iicretlerinin safi tutarinin
hesaplanmasi sirasinda ayrica indirilmemis bulunmasi sart kosulmustur.

Sisteme katki payr odeyen katilimcilar katki paylarmi vergi sonrasi
gelirlerinden 6demektedirler. Yani sisteme katki paylarinin aktarilmasi hig bir
sekilde vergilendirilmemektedir. Sistemden (terk, o©liim, malullik ya da
emeklilik gibi hallerle) ayrilma halinde katki paylarinin ayrica devlet katki
tutarlarinin yatirrma ydnlendirilmesinden elde edilen yatirnm gelirleri (GVK,
md. 75/1-16’ya gore) menkul sermaye iradi kabul edilerek kaynakta tevkifata
tabi tutulmaktadir. Menkul sermaye iradi; ticari, zirai ya da serbest meslek
faaliyeti disinda nakdi sermaye ya da para ile temsil eden degerlerden ibaret
olan sermayenin yatirirma yonlendirilmesinden elde edilen kar payi, faiz vb.
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iratlar seklinde tanimlanmaktadir (GVK, md. 75/1). Tanimdan ortaya g¢ikan
onemli iki 6zellikten biri; para, hisse senedi ve tahvil gibi degerlerden saglanan
gelirin menkul sermaye iradi sayilmasi i¢in bunlarin ticari, zirai ve serbest
meslek faaliyeti disinda elde edilmesinin gerektigidir (Pehlivan, 2017: 225).
Diger 6zellik ise; sermayenin getirisinin menkul sermaye oldugu bu da tanimda
irat seklinde ifade edildigidir. GVK md. 1 ile gelir, gercek kisinin bir takvim
doneminde elde ettigi kazang ve irat tutari seklinde tanimlanmis, gelirin
unsurlart GVK md. 2’de siralanmistir. Bireysel emeklilik sistemine aktarilan
katki paylari, sermayeyi teskil eden bir unsur olmakla birlikte, biriken
sermayenin yatirima yonlendirilmesinden elde edilen irat tutarlar1 GVK’ye gore
menkul sermaye iradi (bagka bir ifade ile irat tutar1) olarak kabul edilmektedir.

Emeklilik sirketleri, GVK md. 94/1-16’nin (a), (b) ve (c) alt bentlerine gore
ayrilma stirelerine ve sekline bagli olarak katilimcilar tarafindan elde edilen
menkul sermaye iratlar1 lizerinden % 5’den % 15°e varan oranlarda kesinti
yapmakla sorumlu tutulmustur. GVK md. 94/1-16’nin (a), (b) ve (c) alt
bentlerine gore; sirket,

1. BES'den emekli olanlar ile vefat, maluliyet ya da diger zorunlu
nedenlerden otiirii sistemden ayrilanlara yapilan 6demelerin yatirim
gelirleri Uzerinden % 5,

2. BES'den on yildan az siireyle katki pay1 6deyerek sistemden ayrilanlara
yapilan 6demelerin yatirim gelirleri iizerinden % 15,

3. BES'den on yildan fazla siireyle katki payr 6deyerek sistemden emekli
olmaksizin ayrilanlara yapilan ddemelerin yatirim gelirleri tizerinden %
10 oraninda vergi tevkifati yapmak zorundadir.

GVK md. 86’da yillik beyanin gerekmedigi haller siralanmistir. Buna gore; tam
miukelleflerin BES’den elde ettikleri irat tutarlar1 (mezkGr kanunda yer alan
ibare ile “kazang ve iratlarin istisna hadleri i¢inde kalan kismi”) yillik beyana
dahil edilmeyecektir (GVK, md. 86/1-1-b). Bu durumda vergi tevkifati nihai
vergilendirme olacak (Aydin ve Kaplan, 2014: 105), katilimcilar bu gelirler igin
ayrica beyanda bulunmayacaktir. Ancak; yukarida parantez icinde verilen
kanun hiikkmii yorumlandiginda, istisna hadlerini asan gelirlerin yillik beyana
tabi olacagi anlasilmaktadir. O halde; yillik beyana tabi miikelleflerin
sistemden hak ettikleri ve beyan sinirin1 agsan menkul sermaye iratlarmi yillik
beyanlarina dahil etmeleri gerekecektir.

Diger taraftan BES’e katki payr 6deyen katilimcilar hesabina devlet katkisi
aktarildigina daha once deginilmisti. Aktarilan devlet katkilarmin hak edilen
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kisimlar1 ivazsiz intikal niteligindedir. Dolayisiyla devlet katkilar1 veraset ve
intikal vergisinin (VIV’in) konusunu olusturmaktadir. Veraset ve Intikal
Vergisi Kanunu (VIVK) md. 4/1°in (o) bendinde hiikmedildigi {izere; BETYSK
“..kapsaminda bireysel emeklilik hesabina yapilan devlet katkilarimin hak
kazanilan kistmlan...” vergiden istisna edilmistir.

Bir bagka husus; katilimcinin 6liimii halinde sistemden lehtarlara ya da kanuni
mirasc¢ilara  yapilan 6demeler {izerinden agiklanmak  durumundadir.
Katilimcimin 6liimii halinde sistemden lehtarlara ya da kanuni mirasg¢ilara
yapilan 6demeler veraset ve intikal vergisine tabidir. Lehtara sistemden 6denen
tutarlar ivazsiz intikal niteliginde olmakla birlikte, kanuni miras¢ilara 6denen
tutarlar ise veraset yoluyla edinilen ivazsiz intikal niteliginde oldugu kabul
edilmektedir. Her iki durumda da; sistemden ddenecek tutarlar i¢indeki yatirim
gelirleri once menkul sermaye iradi kabul edilecek ve emeklilik sirketince
tevkifata tabi tutulacak daha sonra hak sahiplerinin (yani lehtar ya da kanuni
mirascilarin) eline gecen tutarlar VIV'in matrahim1 olusturacak ve genel
hiikkiimlere gore vergilendirilecektir. Beyan {izerine tarh olunan VIV’in
miikellefleri, kanunen kabul edilen giderleri (VIVK, md. 12) indirmeleri
ardindan matrahlaria ulasacaklardir. Ayrica VIVK’de intikalin sekline gore
vergi istisnas1 uygulanmaktadir. Ivazsiz intikallerde vergiden miistesna kilinan
kistm 2018 yili igin 4.656,00 b’dir (49 Seri No’lu Veraset ve Intikal Vergisi
Genel Tebligi, R.G. 29.12.2017/30285-M) (VIVK, md. 4/1-d). Bunun yan1 sira,
VIVK nin 10'uncu maddesinde belirlenen *“...menkul ve gayrimenkul mallardan
eviatliklar da dahil olmak iizere...” ¢ocuklarin ve torunlarin dahil oldugu alt soy
“..ve esten her birine isabet eden miras hisselerinin..” 2018 yili i¢in
202.154,00 b'si, cocuklarm ve torunlarin dahil oldugu alt soyun
“...bulunmamasi halinde ese isabet eden miras hissesinin...” 2018 yili igin
404.556,00 b'si vergiden miistesnadir (VIVK, md. 4/1-b). Miikellefler
beyanlarin1 murisin yerlesim yeri vergi idaresine, 6lum tarihini takip eden 4 ay
icerisinde vermek zorundadir (VIVK, md. 6/a ve 9/1-1-a). Ivazsiz sekilde
lehtara intikal eden tutarlar icin beyanname tasarrufta bulunan sahsin
ikametinin bulundugu yer vergi idaresine 1 ay i¢inde verilmesi gerekmektedir
(VIVK, md. 6/a ve 9/1-2). Veraset ve intikal vergisinde iki asamali tarhiyat s6z
konusudur (VIVK, md. 12). Vergi, VIVK md. 16'da yer alan iki elemanl: artan
oranl tarifeye gore hesaplanir. Tarifenin bir elemaninda ivazsiz intikallere
yonelik artan oranlar, diger elemaninda veraset yoluyla intikallere yonelik artan
oranlar yer almaktadir. Vergi ii¢ yil ve 6 esit taksitte ddenir. Odemeler her yil
Mayis ve Kasim aylarinda gerceklesir. VIVK md. 17’ye gore; bireysel
emeklilik sirketleri, bu kapsamda yapilacak ddemelerin gergeklesecegi sirada
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lehtar ya da mirasgilardan verginin 6denmis olduguna yonelik belge talep eder.
Verginin 6denmedigi hallerde, vergi sorumlusu sifatiyla bireysel emeklilik
sirketleri, vergisi 6denmemis olan veraset yoluyla intikaller (yani katilimcinin
emeklilik sozlesmesi siiresi i¢inde vefat etmesi gibi intikaller) tizerinden % 5,
ivazsiz intikaller (yani lehtara yapilacak 6demeler) lizerinden % 15 oraninda
VIV'ye karsilik olarak vergi kesintisi yapmak zorundadirlar (VIVK, md. 17/2).
Kesinti sonrasi kalan tutarlar lehtara ya da kanuni temsilciye ddenir (VIVK,
md. 17/2). Bireysel emeklilik sirketleri, kestikleri vergiyi en ge¢ bir hafta
icinde bulunduklar1 yerin mal sandigina yatirmaya ve kesintiye iliskin durumu
bagli bulunduklar1 vergi dairesine beyana mecburdurlar (VIVK, md. 17/2).

B- Bireysel Emeklilik Sisteminde Yasanan Hukuki Gelismeler

Bu baglik altinda sistemde yasanan iki hukuki gelismeye bagli olan 6énemli {i¢
degisiklikten bahsedilecektir. Bunlardan ilki 2012 yilinda yiiriirliige giren 6327
sayili Kanun ile miimkiin olmustur. Bu noktada 6327 sayili Kanun’un énemi,
hem sigortacilik hem de bireysel emeklilik sisteminde meydana getirdigi
degisikliklerde kendini hissettirmektedir (Erol, 2012: 17). Bu diizenleme ile
2012 yili Oncesinde sisteme katilanlarin ayrilmalarinda yasadiklari ¢ifte
vergilendirme sorununun ¢oziimii amaglanmistir. Bunun sebebi bu soruna
yonelik o donemde yasanan uyusmazliklar ve uyusmazliklar sonucunda verilen
yargi kararlaridir (Bir yargi karar icin bkz: Erdem, 2011: 69 - 76; Ugurlu,
2011: 73 - 78). Diger taraftan, 6327 sayili Kanun ile sisteme katilan vergi
miikellefleri ve miikellef olmayanlar arasinda dogan esitsizligin giderilmesi bir
bagka onemli degisiklik olarak goze ¢arpmaktadir. Bu siireci takiben yasanan
degisimin ad1 “devlet katki modelidir. Bu ¢alismada dikkate alinan diger bir
degisim ise 1 Ocak 2017 tarihi itibariyle sistemin zorunlu hale getirilmesidir.

Tirkiye’de BES ilk kez vergi tesvik uygulamalariyla baglamistir. Vergi
miikellefi olan katilimcilar katki paylarini vergi indiriminden yararlanmak
suretiyle (Saragoglu, 2004: 159), vergi miikellefi olmayan katilimcilar ise, katki
paylarmi  herhangi bir vergi tesvikinden yararlanmaksizin sisteme
aktarmaktaydilar. O donemde vergi indirim hakkindan yararlanan yani
miikellef olup sisteme katilanlarin sayisi, toplam katilimer sayisinin sadece %
35’ini olusturmaktaydi (Erdem, 2012: 207). Bdylesi bir ortamda, vergi sonrasi
gelirlerinden katki pay1 6deyenlerin miikellef olmamalar1 halinde (yani 6denen
katk:r paylarinin katilimer iizerinde kaldig: bir durumda) katilimcilar arasinda
sistem esitsizlige neden olmakta ve elestirilmekteydi (Aydin ve Kaplan, 2014:
102; Dilicikik, 2012: 86; Dakin, 2011: 58; Sen, 2004: 103; Budak ve Sari,
2011: 72; Orug, 2013: 100; Arslan, 2011: 1). Bu durum su sekilde
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orneklenebilir.  Vergiden muaf ciftcinin  kaynakta kesinti  yoluyla
vergilendirildigi bir durumda, ¢iftginin vergi sonrasi gelirinden sisteme 6dedigi
katk: paylar {izerine yiik kalacak, zaten beyana tabi geliri olmadigi i¢in katki
paylarii gayrisafi gelirinden indirme hakki olmayacaktir. Buna karsin bir
Ucretliyse sisteme 6dedigi katki paylarimi gayrisafi gelirinden indirebilecektir.
Goriildiigi lizere her iki katilimcr arasinda bir esitsizlik dogacaktir.

O donemde siteme getirilen bagka bir elestiri ise; emeklilik hakki elde edenlerin
ya da sistemden bir siire sonra ayrilanlarin hak ettikleri 6deneklerin hukuki
niteligi ile ilgiliydi. Sisteme aktarilan katkilar ve onlarin yatirnm gelirleri
topyekiin menkul sermaye iradi kabul edilerek kaynakta vergi tevkifatina tabi
tutulmaktaydi (Diligikik, 2012: 86; Erdem, 2011: 69, Tiirkdogan ve Apak,
2011: 87; Saragoglu, 2004: 162). Boyle bir uygulamada c¢ifte vergilendirme
sorununun yasanmast kaginilmazdi (Demirci, 2003: 14; Esen, 2011: 102;
Tiirkdogan ve Apak, 2011: 87; Celenay, 2011: 1; Sarili, 2011:1; Budak ve Sari,
2011: 72; Sen, 2004: 103). Soyle ki; sisteme vergi sonrast gelirden aktarilan
katki paylariin sistemden ¢ekilmesi sirasinda getiri tutarlar ile birlikte vergiye
tabi tutulmasi miikerrerligi dogurmaktaydi. Ciinkii irat kabul edilecek tutarlar
ancak, katki paylariin ana kisimlarinin yatirima doniistiiriilmesi sonucu elde
edilen faiz, kar payr vb. tutarlar oldugu disiiniiliirse, katki paylarinin ana
kisimlarinin  vergilendirilmesi vergi {izerine vergi uygulamasina neden
olmaktaydi. O halde ¢ifte vergilemeye neden olmadan uygulanacak vergi
rejiminde matrah, katki paylarinin yatirnm gelirlerine isabet eden tutarlar
olmaliydi.

Bu sorunlar 2012 yilina kadar sistemin genislemesini etkileyen en Onemli
etkenlerdir. Daha sonra bu husus yargiya tasinmis ve yarg: kararlar1 katilimei
lehine sonuglanmistir (30.01.2009 Tarihli Istanbul 3’iincii Vergi Mahkemesi,
E.S.2007/782, K.S. 2009/398; 14.01.2010 Tarihli Istanbul 11'inci Vergi
Mahkemesi, E.S. 2010/1013, K.S. 2010/2825; 24.01.2011 Tarihli Danistay
4’tincli Dava Dairesi Karari, E.S. 2009/8882, K.S. 2011/269).

Ardindan 6327 sayili Kanun’un yiriirlige girmesiyle vergi indirim
yonteminden vazgecilerek devlet katki modeline gegilmistir. Devlet katki
modeliyle; miikellef olsun ya da olmasin katilimcilarin tamamina, ddedikleri
katk1 paylarinin % 25’1 oraninda devlet katkisi (BETYSK, md. Ek 1)
hesaplarina aktarilmis ve bu katkilar katki paylar1 gibi ayr1 hesaplarda izlenmis
ve yatirima yonlendirilmistir. Vergi indirimi yonteminden vazgegilmesi ile
birlikte, katki paylari; tiim katilimcilar ig¢in vergi sonrasi gelirden sisteme
aktarilmigtir. Buna miiteakip, sistemden emeklilik ya da ayrilik halinde anapara
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tutarlart vergi dis1 birakilarak sermaye gelirlerinin menkul sermaye iradi
oldugunun kabul edilmesi ve gelir vergisine tabi tutulmasi yasalasmistir (GVK,
md. 75/1-16).

6740 sayili Kanunla zorunlu hale getirilen sisteme iliskin vergilendirme
rejiminde herhangi bir degisiklik Ongoriilmemistir. Mevcut vergi rejimi
korunmustur. Sisteme aktarilan katki paylarimin (tasarruflarin) emeklilik
ardindan sistemde kalmasina yonelik vergi kolayligi uygulanmasi, yeni
diizenlemeler arasinda yer almistir. Sisteme zorunlu dahil edilen calisanlar;
5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu’nun (SSGSSK)
md. 4/1-(a) ve (c) bentleri kapsaminda istihdam edilenler ile (ayrica 18 Ocak
2017 tarihli 6770 sayili Kanunla,) 506 sayil1 Sosyal Sigortalar Kanunu’na tabi
olan “Bankalar, sigorta ve reasiirans sirketleri, ticaret odalari, sanayi odalari,
borsalar veya bunlarin teskil ettikleri...” birliklere ait sandiklara tabi olanlardir.
Zorunlu BES’e yonelik alt diizenlemelerle galisanlarin sisteme otomatik olarak
dahil olacaklar tarihler diizenlenmistir. Tablo 1’de otomatik sisteme dahil
olacak calisanlarin sisteme katilma tarihleri yer almaktadir. Ancak sunu
belirtmek gerekir ki; ad1 iistiinde zorunlu olan sistem tam bir zorunluluk halini
ongormemektedir. Otomatik katilim yoluyla sisteme dahil olan ¢alisanlarin ilk
2 ay ardindan taleplerine binaen sistemden ayrilmalar1 miimkiindiir. Buradaki
zorunluluk sisteme kayittan (literatiirdeki adiyla otomatik kayittan) baska bir
sey degildir.

Tablo 1. Otomatik Sisteme Katilacak Olan Calisanlarin Sisteme Gecis Tarihleri

Calisan Sayisi Calisanlarin Otomatik Katihm Kapsamina Dahil Edilecegi Tarih

1.000 ve Ulzeri 01.01.2017
250 - 999 aras1 01.04.2017
100 - 249 aras1 01.07.2017
50 - 99 aras1 01.01.2018
10 - 49 aras1 01.07.2018
5 -9 arasi 01.01.2019

Kaynak: Calisanlarin Isverenleri Araciligiyla Otomatik Olarak Emeklilik Planina Dahil
Edilmesine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik md. 6/2- (a), (b), (c), (d), (e).

BETYSK, md. Ek 2/2’ye gore; zorunlu BES’e katilimcilarin 6deyecegi katki
pay1 tutart sosyal gilivenlik priminin hesaplanmasina esas {icretin % 3’diir. %
3’liikk oran ¢aligsanin iicretinden hesaplanarak sisteme aktarilmaktadir. Calisan
isvereninden katki pay1 tutarinin % 3’den daha fazla 6denmesini talep edebilir.
Goniillii sistemde oldugu gibi zorunlu sistemde de katilimcilara % 25 oraninda
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devlet katkis1 o6denmektedir. Zorunlu sisteme talebi arttirmak (ya da
katilimcilarin sistemde kalmalarini tesvik etmek) iizere yasa koyucu ayrica; 2
aylik cayma siiresinde sistemden ayrilmayanlara 1.000 b tutarinda ek devlet
katkis1 (Giris Bonusu) ve emeklilik halinde ise, tasarruf edilen birikimlerle en
az on yillik antiite (y1llik gelir sigortasi) satin alanlara toplam birikimlerinin %
5'1 kadar ek devlet katkisi (yani Emeklilik Bonusu) 6denecegine hitkmetmistir
(BETYSK, md. Ek 2/5). Her ne kadar zorunlu sisteme katki paylari ¢alisanin
iicretinden kesilerek 6denecegi yasalagsmis olsa da, isverenlerin zorunlu sisteme
goniillii ek katki payr 6demesine izin verilmistir. Zorunlu sistemden emekli
olma ya da ayrilma BETYSK nin genel hiikiimlerine tabidir.

C- Bireysel Emeklilik Sisteminden Hak Edilen Tutarlara Tanimnan Vergi
Istisnas:

Sistemden emekli olanlara taninan segeneklerden biri, yillik gelir sigortasi
(antiite) satin alma hakkidir. Tek primli yillik gelir sigortasinda prim bir kez
toplu olarak 6denmektedir. Bu sigorta tiirlinde kullanilan tek prim kavramu;
BES'den hak edilen tutarlarin bir defada sigorta sirketine aktarilmasindan baska
bir sey degildir (Acuner, 2017a: 281). Satin alman yillik gelir sigortas: ile
emeklilere, hemen ya da belirli bir siire sonra baslayan, sigortanin siiresine
bagli olarak (6miir boyu yahut bir siireligine) emekli ayligi 6denir (Erol ve
Yildirim, 2004: 383). Emekli ayligs; aylik, ii¢ aylik, alt1 aylik ya da yillik olarak
Odenebilir (Erol ve Yildirim, 2004: 383).

Glintimiizde, GVK miilga md. 22'ye gore tek primli yillik gelir sigortasindan
hak edilen 6deneklere taninan sirsiz vergi istisnasi (Bkz: ITO, 2006: 218)
uygulamasina son verilmistir. Miilga hiikiim; en az 10 y1l ve 6miir boyu sigorta
uygulamalari ile daraltilmistir. Yeni diizenleme ile en az 10 yil siireli yillik gelir
sigorta policesi akdedilmesi halinde sigortalinin, 10 y1l boyunca birikimlerinin
isletilmesinden elde edecegi yatirim gelirleri gelir vergisinden miistesnadir
(GVK, md. 22/1). Tek primli yillik gelir sigortasi satin alanlardan, oliim,
maluliyet ve tasfiye gibi zorunlu nedenler disinda erken ayrilanlarin hak
ettikleri iratlar iizerinden tevkifat yapilmasi gerekecektir. Ayrica mezk(r
maddeye eklenen ikinci fikra ile BES’den ayrilarak hak ettikleri 6denekler ile
en az 10 yil siireli yillik gelir sigorta poligesi akdedilmesi halinde katilimcinin
prim olarak yatirdig1 kisma tekabiil eden 6demelerin icerdigi irat tutarlar1 gelir
vergisinden miistesna kabul edilmistir (GVK, md. 22/Ek 2). Genel hiikiimlere
gore BES’ten emekli olanlara yapilan 6demeler icerisinde yer alan yatirim
gelirlerinin GVK md. 96/1-16-(c) hikkmiine goére % 5 oraninda tevkifata tabi
tutulmasi gerekirken, 10 y1l ve iizeri veya omiir boyu olan tek primli yillik gelir
sigortalarina yatirim yapilmasi durumunda % 5 oraninda yapilacak tevkifattan
vazgecilecektir (Acuner, 2017a: 282).
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Ancak bu istisnadan yararlanan katilimcilarin; vefat, maluliyet veya tasfiye gibi
nedenler disinda, on yillik siire sona ermeden, sigorta sirketine aktardiklari
tasarruflarim1 toplu c¢ekerek ayrilmalar halinde, mezkiar fikraya gore istisna
edilen tutar Uzerinden, GVK md. 94/1-16-(b) alt bendine gére % 10 oraninda
tevkifat yapilacaktir. Gorildigl {izere; bu uygulamayla cezali bir tarhiyat
ongoriilmistiir (Acuner, 2017a: 282). Yani emekli olundugu dénemde yatirim
gelirlerinin % 5 oraninda kesintiye tabi tutulmasi hiikkmedilmisken, istisnadan
yararlanip daha sonra cayanlara ek % 5 oraninda cezali tarhiyatin
uygulanacagina hiikmedilmistir (Acuner, 2017a: 282).

II- TURK BIREYSEL EMEKLILIK SISTEMi: AMPiRiK BULGULAR
A- Tammsal istatistik Analiz Sonuclar

Kamu sosyal giivenlik sisteminin tamamlayicist olarak diisiiniilen BES’in, her
gecen giin biiyliyen, gelisen ve genisleyen boyutuyla, ekonomik hayattaki
onemi artmaya devam etmektedir. Ozellikle 2012 yilinda &ngoriilen yasal
degisikliklerin sistemi desteklemesi amag¢lanmistir. Kaldi ki; Tiirk BES'de
2003'den 2012 yilina kadar gegen 10 yillik donemin sonunda 3.128.130 olan
toplam katilimc1 sayist 2016 yili sonunda iki kattan daha fazla artarak
6.625.759 kisiye ulasmistir (Bk. Ek-1). Benzer sekilde katilimcilarin fon
tutarlariin toplami 2012 yilinda yaklasik olarak 20,3 milyar Tiirk Lirast (b)
iken (Diligikik, 2012: 86) bugiin bu rakam 2,6 kattan daha fazla artarak 53,4
milyar b’ye ulasmistir (Bk. Ek-1). Bugiin itibariyle (2013 - 2016 doénemi
icinde) devlet tarafindan sisteme aktarilan devlet katki tutarlarinin toplami 7,4
milyar b’y1 agsmustir. Gortildiigii tizere BES, her gecen giin iilke ekonomisi igin
deger kazanan bir miiessese olma yolunda emin adimlarla ilerlemektedir (Bk.
Ek-1).

Tiirk BES 2012 yili sonrasinda ciddi bir ivme yakalayarak katilimci sayisi ve
biriken toplam fon tutartyla 6nemli mesafeler kat etmistir. Buna karsin istenen
diizeye ulagsmadigini sdylemek miimkiindiir. Ciinkii devlet otoritesi tasarruf
diizeyini yeterli bulmadigi i¢in glinlimiizde zorunlu BES uygulamasini baslatan
yasal diizenlemelere yonelmistir.

BES’de en 6nemli degisiklik 6327 sayili Kanunla Haziran 2012’de yapilmis ve
degisikligin yiirtirliigii 1 Ocak 2013 tarihine birakilmistir. Bu degisiklik sistemi
olumlu yonde etkilemistir. Yillar itibariyle 2003 - 2016 déneminde BES’e
katilan katilimci sayilar1 Sekil 1°de verilmistir. 2003 yili sonunda 15.254 kisi
olan yillik katilimer sayis1 2012 yili sonunda ancak 486.287 kisiye ulagmustir.
Bu donemde katilimci sayilarinda bazi yiikselisler gézlemlense de bu yillarda
sisteme katilan katilimci sayilarinin tamami genel ortalamanin altinda kalmistir
(Bk. Sekil-1). Bu durumun en 6nemli sebebinin, o donemde sistemde yasanan
vergi esitsizliginin oldugu sdylenebilir.
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Sekil 1°de de gortildiigii iizere 2012 yilinda yasanan yasal degisiklik ardindan,
katilimci sayist yillik genel ortalama tlizerinde seyretmistir. 2013 - 2016 yillar
devlet katki doneminde en 6nemli si¢rayis yasal diizenlemenin hemen ardindan
2013 yilinda yasanmustir. 2012 yilinda BES’e katilan yillik katilimci sayist
486.267 kisi iken 2013 yilinda sisteme katilan kisi sayist en yiiksek deger olan
1.024.925 kisiye ulagsmustir.

Ozellikle 2007 ile 2011 yillar1 arasinda katilimcilarin vergilemede adalet ve
esitlik ile miikerrer vergilendirmeye iliskin yasadigi uyusmazliklan yargiya
tasimast bu etkinin esas sebeplerinden biri olarak gosterilebilir.  Yargi
organlarmin katilimer lehine kararlar almasina kadar sistemde yasanan
dalgalanma devam etmistir. 2013 yili itibariyle yiiriirlige giren yasal
diizenlemenin hemen ardindan (diger bir ifadeyle vergi indiriminin yerine
devlet katki modelinin uygulanmaya baslanmasiyla) sistem ilk kez ortalama
katilimec1 sayisinin ve ortalama 6denen katki payinin {izerinde bir gelisme
gostermistir. Bu durum, etkin olmayan vergi tesvik modeline gore devlet katki
modelinin yarattigi etkinin agik bir gostergesidir. 2015°den 2016 yili sonuna
dogru bir onceki yila gore sisteme katilanlarin sayisinda yasanan azaligin
zorunlu bireysel emeklilik sisteminin etkisinden kaynaklandigi sdylenebilir.
Zaten sisteme zorunlu katilacaklarin goniillii sistemi tercih etmemeleri azalisin
6nemli nedenlerinden biri olarak belirtilebilir (Bk. Sekil-1).

Sekil 1. Yillar Itibariyle Bireysel Emeklilik Sistemine Katilan Katilimc1 Sayilart
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Diger taraftan Tablo 2 incelendiginde 10 yillik vergi tesvik doneminde (2003 -
2012) BES’e yillik ortalama olarak katilan kisi sayis1 312.813 kisi iken, sisteme
katilan ortalama katilimci sayisi 4 yillik katki payr doneminde (2013 - 2016)
2,7 kattan daha fazla artarak 874.408 kisi olarak gergeklesmistir (Bk. Tablo-2).

Tablo 2. BES Katilimci Sayist ve Katki Payi Tutarlar: Tammsal Istatistikleri

Simge ve A¢iklama DOdnem n Ortalama Standart Sapma 112 cgisim
atsayisi
0=Vergi
Tesvik 10 312.813 125.590 40,15
KTS = Yilik BES ~_Donemi
Katilimer Sayist 1=Devlet
(Kisi/Y1l) Katki 4 874.408 195.288 22,33
Donemi
Toplam 14 473.269 298.390 63,05
0=Vergi
Tesvik 10 1.617.775.775,50 1.156.123.072,54 71,46
KPT = BES Katki ~_DG6nemi
Payi 1=Devlet
Tutarlar1 (/Y1) Katki 4 7.043.407.205,50 1.303.433.814,22 18,51
Donemi
Toplam 14 3.167.956.184,07 2.790.553.841,13 88,10

BES katilimci istatistiklerinden iki doneme iliskin (0 = vergi tesvik donemi, 1 =
devlet katki donemi) standart sapmalar incelendiginde; devlet katki pay1
doneminde katilimci sayilarinin vergi tesvik donemi ortalama katilimct
sayisindan daha fazla bir degiskenlik (dalgalanma) gosterdigi goriilmektedir.
Diger bir anlatimla vergi tesvik doneminde yillik katilimci sayilar1 ortalama
katilime1 sayisindan (312.813) 125.590 kisilik ortalama bir sapma gostermisken
devlet katki payr doneminde (2013 - 2016) yillik katilimer sayilari donem
ortalama katilimec1 sayisindan (874.408) 195.288 kisilik ortalama bir sapma
gostermistir. Burada iki doneme ait ortalamalar esit olmadigindan, ilgili
donemlerin verilerinin homojenliginin karsilastirmasinda standart sapma uygun
bir degiskenlik 6l¢iisii olarak kullanilamaz. Bu durumda degisim katsayisindan
yararlanilmaktadir. Iki déneme iliskin degisim katsayilar1 sirasiyla (40,15 ve
22,33) incelendiginde katki payr donemindeki katilimer sayilarinin daha tiirdes
(homojen veya dizenli) (22,33) bir dagilim sergiledigi anlasilmaktadir (Bk.
Tablo-2). Diger bir anlatimla vergi indirim ydnteminin uygulandigi doneme
gore devlet katki modelinin uygulandigi donemde katilimcilarin daha kararli
olduklart ve daha diizenli prim 6dedikleri sdylenebilir. Bu durum BES’in
benimsenmeye basladiginin bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Tablo 2 incelendiginde vergi tesviki doneminde (2003 - 2012) sisteme yatan
yillik katki payr tutarlann 282.458.942 t ile 3.784.069.111 % arasinda bir
degisim gostermistir (Bk. Ek-1). Devlet katki pay1 doneminde (2013 - 2016) ise

134



Vergilendirmeye Yo6nelik Hukuki Gelismelerin Bireysel Emeklilik Sistemine Etkisi

yillik katki pay:r tutarlari 5.744.102.359 b ile 8.772.592.064 b arasinda bir
degisim sergilemistir.

Ayrica 2003-2016 doneminde her yil sisteme ortalama 3.167.956.184,07 b
katki1 payr aktarilmistir. Vergi tesviki doneminde (2003 - 2012) bu deger
1.617.775.775,50 b ile ortalamanin altinda kalmis, devlet katki pay1 doneminde
(2013 - 2016) 7.043.407.205,50 b ile ortalama {izerinde seyretmistir. Sirasiyla
iki doneme ait degisim katsayilar1 (71,46 ve 18,51) incelendiginde, devlet katki
pay1 doneminde BES’e aktarilan katki pay: tutarlarinin vergi tesvik donemine
gore daha diizenli oldugu soylenebilir. Diger bir ifadeyle devlet katki pay1
doneminde katilimcilar daha istikrarli sekilde katki payr O6demelerini
gerceklestirdikleri anlasilmaktadir. Tiim bu istatistikler, devlet katki doneminde
BES’de olumlu gelismelerinin (Bk. Tablo-2) ayrica hukuki degisikliklerle
(bagka bir deyisle degisen modelle) BES’e pozitif katkilar sagladiginin bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir (BK. Ek-1, Tablo-2 ve Sekil-2).

Sekil 2°deki BES’e yatan toplam katki pay1 tutarlari birikimli olarak verilmistir.
Sekil 2 incelendiginde sisteme katilan kisi sayisina paralel bir egilim
goriilmektedir. BES birikimli katki pay1 tutarlari, 2012 yili harig, vergi tesvik
doneminde ortalama katilimci katki payr tutarinin (3.167.956.184,07) altinda
bir performans gostermisken, devlet katki pay1r doneminde ortalamanin iistiinde
bir performans sergilenmistir (Bk. Tablo-2 ve Sekil-2).

Sekil 2. Yillara Gore Bireysel Emeklilik Sistemine Aktarilan Toplam Katki Tutarlar
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B- Tek-Yo6nlu Varyans (One-Way ANOVA) Analizinin Sonuglari

Bu boliimde BES’e aktarilan yillik ortalama katki pay1 tutarlari (KPT) ile yillik
ortalama katilimer sayilariin (KTS) iki donem itibariyle anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigi ANOVA ile analiz edilmistir. Diger bir ifade ile devlet
katki pay1r modelinin sisteme anlamli (6nemli) katkilar saglayip saglayamadigi
tek yonlii varyans (ANOV A) analizi ile saptanmustir.

Tablo 3. ANOVA Analizlerinin Sonuglar

Degisken Ezgfégm Kareler Toplami sd Kareler Ortalamasi F Anl.
Yillik BES aGr;‘;f"ar 901.108.861.809 1 901.108.861.809 42,18 0,000
Katilimci

Sayisi Grup igi 256.365.808.887 12 21.363.817.407

(KTS) Toplam 1.157.474.670.696 13

Yillik BES Sr;‘;f'ar 84.107.075.469.153.850.000 1 84.107.075.469.153.850.000 58,93 0,000
Katki Pay1

Tutarlar  Grupici  17.126.404.153.860.444.000 12 1.427.200.346.155.036.930

(KPT) Toplam  101.233.479.623.014.290.000 13

Not: Her iki degisken igin Levene sabit varyans testi saglanmis olup testlere ilisgkin F
istatistiklerine ait p-degerleri sirasiyla 0,374 (KTS) ve 0,799 (KPT) olarak elde edilmistir.

ANOVA analizi ile elde edilen sonuglar sirasiyla Tablo 3, Sekil 3 ve Sekil 4’te
verilmistir. Vergi tesvik donemi ile devlet katki payr doneminde BES’e katilan
ortalama kisi sayilart Sekil 3’te goriilmektedir. Sekil 3 incelendiginde vergi
tesviki doneminde her y1l sisteme 312.813 kisi, devlet katki pay1 doneminde ise
her yil ortalama olarak 874.407 kisi katildig1 anlasilmaktadir. Bu iki ortalama
arasindaki farkin anlamli olup olmadigi ANOVA analizi ile saptanmis ve
sonuglar Tablo 3’te sunulmustur. Tablo 3 incelendiginde bu iki ortalama
arasindaki farkin % 1 anlamlilik diizeyinde olduk¢a anlamli oldugu
anlagilmaktadir (F = 42,18, p-degeri = 0,000). Fakat bilindigi gibi grup
orneklem hacimleri c¢ok kiiciik oldugunda parametrik testlere giivenilmez.
Ciinkli parametrik testler normal dagilim varsayiminda bulunur ve yine
bilindigi iizere normal dagilimin seklini ve konumunu belirleyen iki parametre
s0z konusudur. Bunlar dagilimin (degiskenin) ortalamasi ve standart
sapmasidir. Kolayca anlasilacagi iizere Orneklem hacmi kiiciik oldugunda
aritmetik ortalama yeterli bir merkezi egilim ve standart sapma da uygun bir
degiskenlik 6l¢iisii olarak benimsenemez. Bu durumda parametrik testler yerine
parametrik olmayan alternatiflerinin kullanilmasi daha uygun olur. Yapilan
simiilasyon ¢alismalar1 grup 6rneklem hacimleri esit olmasi durumunda F-testi
varsayimlardan sapmalara kars1 oldukca giiclii (robust) bir testtir. Fakat grup
orneklem hacimleri dengesiz olmasi durumunda testin giicii azalmaktadir.
Burada grup ornekleme hacimleri esit olmadigindan F-testi ile birlikte
parametrik robust (Brown-Forsythe) testler ve parametrik olmayan alternatif
testlerin (Mann-Whitney-U Testi) birlikte rapor edilmesi daha saglikli bir
yaklagim olacaktir. F-testine (veya bagimsiz iki-Orneklem t-testine) alternatif
olarak sunulan bu testlere iliskin sonuglar Tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 4. Parametrik Olmayan Bagimsiz Iki-Orneklem (Mann-Whitney-U) Testi ile
Parametrik Robust Brown-Forsythe Testi Sonuglart

. . . Wilcoxon-  Test Istatistigi Kesin p-
Bagimli Degisken Mann-Whitney-U W %) degeri
KTS = Yillik BES 0,000 55,0 2,83 0,002
Katilimei1 Sayisi
KPT = Yillik BES
Katki Payi Tutarlar 0,000 550 -2,83 0,002

- <. Brown-Forsythe F- .
Bagimli Degisken istatistigi sdl sd2 p-degeri
KTS = Yillik BES 28,384 1 4,038 0,006
Katilimer Sayist
KPT = Yillik BES 52,718 1 5,020 0,001

Katk1 Pay1 Tutarlar1

Tablo 4 incelendiginde testlere iliskin rapor edilen p-istatistikleri 0,001 ile
0,006 arasinda degismektedir. Bu istatistikler F-istatistigine iligkin rapor edilen
p-degerinden (0,000) daha biiylik olsa da % 1 anlamlilik diizeyinde sifir
hipotezi yine de reddedilmektedir. Yani % 1 hatayla devlet katki pay1 ve vergi
tesvik donemleri BES katilime1 sayisi ortalamalari ile katki payr tutarlari
ortalamalar1 arasindaki farklarin tesadiiflere atfedilemeyecek kadar Gnemli
oldugu anlagilmaktadir. Bir diger anlatimla Tablo 2’de rapor edilen devlet katki
pay1 donemi yillik BES katilimci sayist ve yillik katilimer katki payi tutarlar
ortalamalarinin vergi tesvik donemi ortalamalarindan daha yiiksek oldugu,
aradaki farklarin % 1 anlamlilik (hata) diizeyinde 6nemli oldugu sdylenebilir.
Tim bu sonuglar devlet katki payr doneminde uygulanan devlet tesvikinin
(devlet katki pay1 modelinin) BES’e olumlu katkilar sagladigini géstermektedir.

Sekil 3. Donemlere Gore Bireysel Emek/ilik Sistemine Katilan Ortalama Kisi Sayist

900.000

| Sayisi (Kisil)
200,000

700.000
I

600.000

500.000

Qrtalama Yilik BES Katilim:

400.000

KTS

300000
|

Verg Te§lfik Dénemi Katki Payll Dénemi
KFPD=Katk Fayl Dénemi Kukla Dediskeni
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Sekil 4’e bakildiginda katilimcilarin; vergi tesviki doneminde her yil sisteme
1.617.775.776 b katki payr aktardig1 goriiliirken devlet katki payr doneminde
ise her yil ortalama olarak 7.043.407.206 b katki payim aktardiklar
goriilmektedir. Bu iki ortalama arasindaki farkin anlamli olup olmadigi 6nce
ANOVA analizi ile saptanmis ve sonuglar Tablo 3’de sunulmustur. Tablo 3
incelendiginde bu iki ortalama arasindaki farkin % 1 anlamlilik diizeyinde
olduk¢a anlamli oldugu anlasilmaktadir (F = 58,93, p-degeri = 0,000). Daha
sonra ANOVA analizinin sonuglarindan emin olmak i¢in parametrik olmayan
Mann-Whitney-U testi uygulanmis ve sonuglar1 Tablo 4’te verilmistir. Bu testin
sonuglart ANOVA analizinin sonuglari ile ortiismektedir.

Sekil 4. Donemlere Gére BES e Aktarilan Ortalama Katki Payr Tutarlari

7.500.000.000

[}
7.043.407.206

5.000.000.000

Ortalama Yilik BES Katk Pay Tutarlan (TL™I)

2.500.000.000

KPT:

“ergi T9§L'ik Dénemi Ktk Pa\:l Diénemi
KFPD=Katk Fayl Ddnemi Kukla Degigkeni

Sonug olarak 2003 - 2016 donemi i¢in BES degerlendirildiginde 2013 - 2016
doneminde uygulanan devlet katki paylarmin, 2003 - 2012 ddneminde
uygulanan vergi tesvik doneminden daha olumlu bir performans gosterdigi
gorlilmiistiir. Diger bir anlatimla devlet katki payr donemi BES’e olumlu
katkilar saglayarak hem katilimci sayisinda hem de katki pay: tutarlarinda ¢ok
onemli artiglar saglanarak katilim diizeyi yiikseltilmistir.

C- Dogrusal Regresyon Analizinin Sonuglari

Bu boliimde BES katilimci sayisi (KTS) ile yillik egilim (TREND), devlet katki
payt donemi kukla degiskeni (KPD = devlet katki pay: tutar1) ve kisi basina
diisen gayri safi yurti¢i hasila (KBG, Dolar) arasindaki iligki En Kiicilik Kareler
Regresyon teknigi ile arastirilmistir. Burada yillik BES katilimer sayisi ile kisi
bagina diisen gelir (KBG) arasinda anlamli pozitif yonlii bir iligki beklenmistir.
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Kisi bagina diisen gelir verileri Ek-1’de ve bu verilerin zaman yolu grafigi Sekil
5’de verilmistir.

Sekil 5 incelendiginde 2009 ve 2016 yillar1 hari¢ diger yillar itibariyle KBG
diizeylerinde siirekli artiglarin oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte devlet
katki payr doneminde KBG diizeyinde ¢ok biiyiik diisiisler olmamakla birlikte
stirekli bir azalis egilimi goézlenmektedir. KBG degiskeni ile KTS bagiml
degiskeni arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski beklenebilecegi
gortlmektedir. Regresyon analizi ile elde edilen sonuglar Tablo 5’te verilmistir.

Sekil 5. Kisi Basina Diisen Gayri Safi Milli Gelir Diizeyleri (Dolar)

14.000
1

i Hasila (Dolar)
12,000

c
10.000

5.000

Kisi Bagina Dusen Gayri Safi Yurtig
£.000

4.000

T T T T T T T T T T T T T
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Yl

Tablo 5 incelendiginde tanimsal istatistik ve ANOVA analizi ile elde edilen
sonuclarla tutarlilik gosteren sonuglara ulasildigi goriilmektedir. Regresyon
analizi sonug¢larinda TREND bagimsiz degiskeninin anlamsiz ¢ikmasi; birikimli
zaman serisi yerine BES yillik katilimer sayilarmin (birinci farklar serisinin)
kullanilmasindan kaynaklanmaktadir. Bu anlamda yil degiskeninin bagiml
degiskeni aciklamada anlamsiz (6nemsiz, kismi regresyon katsayisinin sifirdan
farksiz bir degisken) oldugu sonucuna varilmaistir.

Bagimsiz diger iki degiskenin (KPD ve KBG) ise BES yillik katilimci sayilarim
aciklamada onemli degiskenler oldugu anlasilmaktadir. Diger bir ifade ile diger
aciklayict degiskenlerin etkisi sabit tutulduktan sonra vergi tesviki donemine
(2003 - 2012) kiyasla devlet katki payr doneminde (2013 - 2016) BES’e her yil
ortalama olarak 616.577 daha fazla kisi katildig1 ve farklarin % 95 olasilikla
371.466 kisi ile 861.687 kisi arasinda degisebilecegi sdylenebilir. Diger taraftan
kisi bagina diisen gayri safi yurtici hasila (KBG) ile yillik BES katilimer sayilari
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(KTS) arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki saptanmistir. Diger degiskenlerin
etkisi sabit tutulduktan sonra kisi bagina diisen gelir (KBG) 1 dolar arttiginda
BES’e katilanlarin sayis1 (KTS) ortalama olarak 77 kisi artmaktadir ve bu
artiglarin % 95 olasilikla 27 kisi ile 127 kisi arasinda gergceklesmesi beklenir.

Tablo 5. Yillik BES Katilimci Sayist Regresyon Analizi Sonuglart

gy ot St o
Degisken B  Std. Hata Beta Alt Stir  Ust Sir
Sabit -183.797 141.672 -1,3 0,224 -499.461 131.867
TREND -33.816 18.007 -0,47 -1,9 0,090 -73.937 6.306
KPD 616.577 110.007 0,97 56 0,000 371.466  861.687
KBG 77 23 0,60 3,4 0,007 27 127

Bagimli Degisken: KTS = Yillik BES Katilimer Sayisi,
Durbin-Watson-d = 1,781; R =0,951; Diizeltilmis R-Kare = 0,876; F = 31,54 ( p-degeri = 0,000)

Sekil 6. Regresyon Tahmin Hatalarinin Otokorelasyon (ACF) ve Kismi Otokorelasyon
Katsayilarinin (PACF) Grafikleri
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Sekil 6’da regresyon analizi sonuglarinin uygunlugu ile ilgili grafiklere yer
verilmistir. Bu grafiklerde regresyon analizinin hatalarina ait otokorelasyon ve
kismi otokorelasyon grafikleri goriilmektedir. Uygun bir regresyon modelinde
ilk (¢ dereceye ait otokorelasyon ve kismi otokorelasyon katsayilarinin
anlamsiz ¢ikmasi gerekmektedir (Albayrak, 2014: 8; SPSS Inc, 1999: 66;
Orhunbilge, 1999: 120). Grafikler incelendiginde ilk 13 dereceye ait
katsayilarin anlamsiz (kontrol altinda) oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar elde
edilen regresyon analizi sonuglarinin ve modelin uygun oldugunun bir
gOstergesidir.
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SONUGC

Turk BES (2003 - 2012 yillar1 = vergi tesvik donemi ve 2013 - 2016 yillar1 =
devlet katki payr donemi gibi) iki farkli doneme ayrilarak katilimcer sayilart ve
katki paylarinda yasanan degisimler analiz edilmistir. Sisteme yonelik tanimsal
istatistik analiz sonuclarina gore; BES’e aktarilan katki payi tutarlarinin vergi
tesvik donemine gore ¢ok daha diizenli oldugu anlasilmaktadir. Analiz
sonuglar katki payr doneminde BES’de ¢ok olumlu gelismelerinin saglandigini
gostermektedir. Bu durum, etkin olmayan vergi tesvik modeline gore devlet
katk1 modelinin etkinliinin agik bir gostergesidir. Bu durumun en 6nemli
sebebinin o dénemde sistemde vergilemeye iliskin yasanan sorunlar oldugunu
sOylenebilir. Tek yonlii varyans (ANOVA) analizi sonuglarina gore vergi tesvik
donemi ile devlet katki payr doneminde sisteme katilan ortalama katilimci
sayilar1 arasindaki fark % 1 anlamlilik diizeyinde olduk¢a anlamli oldugu
anlasilmaktadir. Kisi basina diisen gayrisafi milli gelir diizeyleri (2003 - 2016)
modele eklenerek katilimci sayilari ile karsilastirildiginda pozitif yonli anlaml
bir iliski beklenebilecegi sonucuna ulasilmistir. Regresyon analizinin sonuglar
tanimsal istatistik ve ANOVA analizi ile elde edilen sonuglarla tutarlilik
gostermektedir. Sonu¢ olarak 2003 - 2016 doénemi icin Turk BES
degerlendirildiginde 2013 - 2016 doneminde uygulanan devlet katki pay:
modelinin, 2003 - 2012 doneminde uygulanan vergi tesvik doneminden daha
olumlu bir performans gosterdigi gortilmiistiir. Diger bir anlatimla devlet katki
payr modeli BES’e olumlu katkilar saglamis hem katilimer sayisinda hem de
katki payr tutarlarinda ¢ok Onemli artiglar saglanarak katilim diizeyi
yiikseltilmistir. Bununla birlikte analiz sonuglar1 gostermektedir ki; uygulama
stirecinde ylriirliige giren hukuki diizenlemelerin BES’in benimsenmesine,
katilimcilarin  sisteme sadakatinin artmasina yani sistemden caymalarin
azalmasina neden oldugu sdylenebilir.
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Sosyal Giivenlik Hukuku Ac¢isindan Ev
Hizmetlerinde Calisanlarin Durumu

In Terms of Social Security Law The
Situation of Workers in Home Services

Alptekin Burak BOYDAK”

0z

5510 sayili Kanun ile zorunlu sigortalilik
kapsamu disinda tutulan alanlardan birini
olusturan ev hizmetlerinde c¢alisanlar, 6552
sayil1 Kanun ile getirilen diizenlemeden sonra
kapsadigi alan itibariyle adeta zorunlu
sigortalilik tiirlerinden biri halini almistir.
Nitekim s6z konusu diizenleme ile on glinden
az siire ile ev hizmetlerinde ¢aliganlar ile on
giinden fazla siire ile calisanlar arasinda
sigorta kolunun tiirline gore farklilik olmakla
birlikte her iki grupta c¢alisanlar da kapsama
alinmis olmaktadirlar. Bu cercevede 6552
sayili Kanun Oncesindeki ve sonrasindaki
durum, ev hizmetlerinde ¢alisanlardan ne
anlasilmas1 gerektigine iligkin Ogreti ve
yiikksek mahkeme uygulamalar1 gercevesinde
degerlendirilerek bu hizmetlerde g¢aliganlarin
durumu sosyal guvenlik hukuku agisindan
inceleme amaciyla bu c¢alisma hazirlanmis
olup her ne kadar ginden glne ev
hizmetlerinde c¢alisanlarin sosyal giivenlik
hukukunun korumasindan gitgide daha da
faydalandiracak hukuki diizenlemelere yer
verildigi  goriilse de bu  hizmetlerde
caliganlarin ve g¢alistiranlarin hukuki hak ve
yiikiimliilikleri noktasinda farkindaliklarini
artiracak mekanizmalarin isletilmesi yerinde
olacaktir.
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ABSTRACT

With the Law No. 5510, those who work in
home services that include one of the areas
outside the scope of compulsory insurance
have become one of the compulsory insurance
types in terms of the area they cover after the
regulation introduced by Law No. 6552. As a
matter of fact, among the employees working
in the home service and those who work for a
long time in ten days, the employees in both
groups are covered with the regulation in
accordance with the insurance branch. . In this
framework, the situation before and after the
Act 6552 was evaluated within the framework
of doctrines and high court practices
regarding what should be understood from the
employees working in the home services, and
this work was prepared for the purpose of
examining the situation of the employees in
these services in terms of social security law.
it will be in place to operate mechanisms that
will raise awareness of the legal rights and
obligations of the employees and their
employees in these services.
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GIRIS

Bilindigi lizere 5510 sayil1 Kanun ile sosyal giivenlik hukuku agisindan kisileri
giivence altina almak ve bu giivenceden yararlanacak bireyleri belirlemek iizere
birtakim diizenlemeler getirilmis ve bu diizenlemeler cergevesinde sigortali
sayilanlar ile sigortali sayilmayanlar kazuistik bir bi¢imde belirlenmeye

calisilmistir. (Uluslararast belgelerde ongoriilen diizenlemeler hakkinda bilgi
icin bkz. Cavus, 2016: 555).

5510 sayili Kanun’un 4. maddesine bakildiginda hizmet akdi ile ¢alisanlarin
sigortali olduklar1 belirtilmesine karsilik ¢alisma yasamindaki hizmet
iliskilerinin ¢esitliligi ve sosyal giivenlik politikalarinin gerekliligi gibi
nedenlerle bazi hizmet tiirlerinde ¢alisanlarin ayni Kanun’un 6. maddesi ile
sigortalr olmadiklar: hiikiim altina alinmistir.

5510 sayili Kanun’un 6. maddesi ile zorunlu sigortalilik kapsami disinda
tutulan hizmet iliskilerinden biri de ev hizmetlerinde ¢alisma bigimidir. Aslinda
sosyal gilivenlik hukukumuzda ev hizmetlerinde ¢alisanlarin hukuki durumuna
iligkin diizenlemelerin safahati tetkik edildiginde gitgide sosyal giivenlik
semsiyesinin bu kisiler i¢in genisledigi bir baska deyisle bu hizmetlerde
calisanlarin gitgide sigorta kapsamina alindiklar1 gozlemlenmektedir.

506 sayili Kanun’un ilk halinde ev hizmetlerinde ¢alisanlar istisnasiz bir
sekilde sigortali sayilmaz iken 1977 yilinda 2100 sayili Kanun ile yapilan
degisiklik sonrasinda ev hizmetlerinde ¢alisanlarin salt {icretli ve siirekli olarak
calismayan kismi sigortali sayilmamuistir.

5510 sayili Kanun’un ilk halinde, “Ev hizmetlerinde siireksiz olarak c¢alisanlar
ile ev hizmetlerinde hizmet akdi ile siirekli ¢alismasina ragmen, haftalik
calisma siirelerinin 4857 sayili Is Kanunu’nda belirtilen siirelerden az olmasi
nedeniyle, aylik kazanclar1 prime esas giinliik kazang alt sinirinin otuz katindan
az olanlarin” kisa ve uzun vadeli sigorta dallarindan yararlanamayacagi hiikiim
altina alimmustir.

Siirekli ¢alismanin tespiti noktasinda ise Yiiksek Mahkeme; “Mahkemece;
oncelikle  davacimin  ¢aliymasimin  siireklilik  arz  edip  etmediginin
netlestirilebilmesi i¢cin  konutun kapsami, hangi islerde c¢alistigi, bu
calismalarimin ne kadar siireyle yapilabilecegi, buna gore ¢alismasinin tam
zamanlt ¢alismayr gerektirip gerektirmedigi, dolayisiyla hizmet iliskisinin
unsurlarimin  olusup olusmadigi yéntemince aragtirilmall, davaciya odeme
vapildigimi  gosterir banka kayitlarimin  2010-2011 donemine ait olmast
karsisinda onceki doneme konu siirelere iliskin 6demelerin nasil yapildigi varsa
yvazili delillerle tartisilmali, tamik beyaminda davacimin eginin apartman
gorevlisi oldugunun bildirilmesi karsisinda, taraflarin birlikte ayni apartmanda
oturup oturmadigi, davacinin apartman gorevlisi olan kocasina yardim amaci
ile temizlik veya ozellikle apartman aligverisi yapip yapmadigi, davacinin farkl
isverenler veya isyerlerinde ¢calisip calismadigi, davaya konu dénem iginde
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dogum, hastalik ve benzeri nedenlerle calismasina ara verip vermedigi,
19.10.2011 tarihli tutanakta adi bulunanlar ile dinlenmeyen iki davali tamig ve
ayni apartmanda oturanlar ile yorede komsu is yeri sahipleri veya ¢alisanlar
kolluk vasitasiyla arastirilarak bilgi ve gorgiilerine basvurulmalr  ve
sigortalimin kayitlarda géziikmeyen ¢alismalarimin hangi nedenlerle kayitlara
gecmedigi ya da bildirim disi kaldigi hususu acikhiga kavusturulmal,
uyusmazlik konusu husus, hicbir kusku ve duraksamaya yer birakmayacak
bi¢cimde ¢oziimlenip, deliller hep birlikte degerlendirilip takdir edilerek
varilacak sonug¢ uyarinca bir karar verilmelidir” hiikmiine varmak suretiyle
maddi ger¢ege ulagsmak i¢cin gerekli arastirma metodunu ifade etmistir.
(Yargitay Hukuk Genel Kurulu 5.2.2014 giin ve E. 2013/10-2280 K. 2014/65
sayil1 karar (www.kazanci.com) Bir baska kararda da, “Mahkemece, re'sen
arastirma ilkesi dogrultusunda, taraflarin gosterdigi taniklar ile yetinilmeyerek
civar apartmanlarda uzun yillar oturan komsu ya da yakin yerlerde kayitlara
geemis calisanlar (diger apartmanlarin kapicilari, komsu market ve bakkal
isleten ve ¢alisanlar) ile davacinin bu c¢alismalarim bilebilecek durumda olan
mahalle muhtar1 veya azalar1 tespit edilip tanik sifatiyla beyanlarina
basvurulmali, davaya konu donemlerdeki muhtarliktan veya zabitadan da sozii
edilen eve dair kapicilikla ilgili kayit ve belgeler olup olmadigi sorulmali,
varliginin tespiti halinde dosya igerisine yontemince celbi saglanarak davacinin
iddialari teyit edip etmedigi yoniinden degerlendirme yapilmali, yapilan isin
kapsam ve niteligi de nazara alinarak davacinin yaptig islerin giin i¢inde aldig:
zaman dilimi belirlenmeli, ayrica davacinin davaliya ait is yerinden bildirilmis
calismalar1 olmasi karsisinda, bu is yerine komsu taniklar emniyet aracilig ile
tespit edilerek beyanlarina basvurulmali, dinlenen bir kisim taniklar davacinin
baska yerlere de temizlige gittigini belirttiginden, bagka yerlere temizlik vs.
gibi islere gidip gitmedigi usuliince arastirilarak tespit edilmeli; buna gore, tam
zamanli mi, yar1 zamanli ¢alisma mi1 olup olmadiginin tespiti ile yar1 zamanl
calismanin kabulii halinde giinliik ¢alisma saatine gore, haftalik ve aylik
caligma siiresinin ka¢ giin oldugu agik¢a belirlenmeli, buna dair olarak
gerektiginde uzman bilirkisi goriisi de alinmak suretiyle, kusku ve
duraksamaya yer birakmayacak sekilde, davacinin ¢alismalarinin davaliya ait
evde mi yoksa davacinin hizmet cetvelinde Kuruma 233 giin bildirimi yapilan
davaliya ait is yerinde mi c¢alistifi agikliga kavusturularak yapilacak
degerlendirme sonucuna gore bir karar verilmelidir.” hiikkmii ile ispat araglarina
yer verilmistir. Yargitay 10. Hukuk Dairesi 30.1.2015 giin E. 2014/26544 K.
2015/1659 sayili karar, www.kazanci.com) Yine, Yiksek Mahkemenin eski
kararlar1 irdelendiginde, siirekli c¢aligmanin tespiti bakimindan belirledigi
kistaslardan birinin de haftanin yarisindan fazla c¢alisma olgusu oldugu
gozlemlenmektedir (Yargitay 10.HD. 9.11.1982 giin ve 1982/4086 Giizel, Okur
ve Caniklioglu, 2014: 141).

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu’nun 17/4/2008-
5754 sayili Kanun’un 4. maddesiyle degisik 6/c maddesinde bu Kanun’un
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uygulanmasinda kisa ve uzun vadeli sigorta dallarindan yararlanamayanlar
arasinda ev hizmetlerinde silirekli ve Tcretli olarak calisanlar hari¢ ev
hizmetlerinde ¢alisanlar da gosterilmis daha sonra bu hiikiimdeki “(iicretle ve
siirekli olarak calisanlar hari¢)” ibaresi 6552 sayili Kanun ile 1/4/2015 tarihinde
yirtirlige girmek iizere “(Kanun’un ek 9’uncu maddesinin ikinci fikrasi
kapsaminda sigortali olanlar ile {icretle ayn1 kisi yaninda ay i¢inde 10 giin ve
daha fazla siireyle ¢alisanlar hari¢)” seklinde degistirilmistir.

Bir baska deyisle, 6552 sayili Kanun ile 5510 sayili Kanun’un ek 9’uncu
maddesinin ikinci fikrast kapsaminda sigortali olanlar ile ticretle aym kisi
yaninda ay i¢inde 10 giin ve daha fazla siireyle ¢alisanlar haricinde kisiler
sigortalt sayitlmamistir. Bu baglamda gelinen son nokta ile her ne kadar
belirtilen istisna diginda kalan ev hizmetlerinde c¢alisanlar sigortali
sayllmayacak denilse de bahsi gecen ek 9. maddede “Ev hizmetlerinde bir veya
birden fazla gercek kisi tarafindan g¢alistirilan ve ¢alistiklar1 kisi yaninda ay
icinde ¢aligma saati siiresine gore hesaplanan ¢alisma giin sayis1 10 giin ve daha
fazla olan sigortalilar hakkinda Kanun’un 4’{incli maddesinin birinci fikrasimnin
(a) bendi kapsamindaki sigortalilara iliskin hiikiimler uygulanacagi; ev
hizmetlerinde bir veya birden fazla gercek kisi tarafindan calistirilan ve
calistiklar1 kisi yaninda ay icinde c¢alisma saati siiresine gore hesaplanan
calisma giin sayist 10 giinden az olanlar igin ise, ¢alistirildiklar siireyle orantili
olarak ¢alistiranlarca 82°nci maddeye gore belirlenen prime esas giinliik kazang
alt smirinin %2’si oraninda is kazasi ve meslek hastali§i sigortasi primi
Odenecegi” belirtildiginden esasen kapsam disinda kimse kalmadigi
sOylenebilecektir (Glizel, Okur ve Caniklioglu, 2014: 141).

Her ne kadar hukuki durum bdyle olsa da ev hizmetlerinde c¢alisan kisilerin
sosyal giivencelerinden farkindaligi iizerine yapilan akademik bir ¢alismada
aragtirmaya katilan kadinlarin yeni ¢ikan yasa hakkinda %66,67’sinin haberinin
oldugu ancak, sigortalilik i¢in ne gibi bir islem yaptiklart konusu
incelendiginde de genel olarak hicbir islem yapmadiklar1 ve sigorta isteyenlerin
ise igveren tarafindan kabul edilmediklerini ifade ettikleri sonucuna varilmistir
(Ozgam ve Fidan, 2017: 108).

Ev hizmetlerinde ¢alisanlarin yukarida girisi yapilan hukuki durumunun bir
cerceveye oturtulabilmesi icin 6ncelikle ev hizmetlerinde ¢alisan kavraminin
simuliine kimlerin girdigi ya da ev hizmeti kavramindan neyin anlasilmasi
gerektigi hususunun tetkiki 6nem arz etmektedir.

I- KAVRAM ITIBARIYLE EV HIZMETINDE CALISANLAR

Ev hizmetlerinde ¢alisanlar kavramina kimlerin girdiginin tespiti agisindan
Ogretide ve mevzuatta cesitli tanimlamalara yer verildigi gézlemlenmektedir.
Ogretideki tanimlamalara bakildiginda ev hizmetlerinde calisanlar ifadesinden,
bir evin giinliik islerini ylriitmek icin evde c¢alisan ve aile bireyleri disinda
kalan kimselerin anlagilmasi gerektigi belirtilmistir. (Glizel Okur ve
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Caniklioglu, 2014: 14). Yine bir baska tanimda ev hizmetleri; hizmet¢ilik,
aseilik, soforliik, bah¢ivanlik gibi evin giinliik islerine yonelik, aile bireyleri
disinda kalanlarca yiiriitiilen isler olarak tanimlanip bu islerde calisan kisiler de
ev hizmetlerinde ¢alisan kisiler olarak agiklanmistir. (Okur, 2004: 10).

1 Nisan 2015 tarih ve 29313 numarali Resmi Gazete’de yayimlanan Ev
Hizmetlerinde 5510 sayili Kanun’un Ek 9’uncu maddesi Kapsaminda Sigortali
Calistirllmas1 Hakkinda Tebligde ise ev hizmeti; “Ev igerisinde yasayan aile
bireyleri tarafindan yapilabilecek temizlik, yemek yapma, camasir, iiti,
aligveris, bahge isleri gibi giindelik isler ile ¢ocuk, yash veya 6zel bakima
ihtiyaci olan kisilerin bakim islerinin aile bireyleri disindaki kisiler tarafindan
yapilmas1” olarak ifade edilmistir.

Uluslararas1 metinlere bakildiginda ise ILO’nun 189 sayili Ev Iscileri igin
Insana Yakisir Is Hakkinda Sézlesmesi’nde ev isi; “ev ya da hane halki igin
veya ev igerisinde icra edilen isler” ev iscisi ise “istihdam iliskisi dahilinde, ev
isleri ile ugrasan herhangi bir kisi” olarak tanimlanmistir (Manav, 2015: 512).
ILO’nun 189 sayili sézlesmesinde ev hizmetini ara sira ve diizensiz olarak icra
eden ve meslek olarak gegimini saglamak i¢in yapmayan kisiler ise ev is¢isinin
simuliine dahil edilmemistir. (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 20’den naklen
Topgdl, 2016: 340).

Yine Ogretide Okur, “... Ev hizmeti evde yapilmakla birlikte, herhangi bir is
olmayilp dogrudan yasanan mekana yonelik bir istir. Konut ile dogrudan
baglant1 i¢indedir. Ev hizmetinin dogrudan eve veya ev yasamina yonelik
olmasi gerekir. Ev hizmeti evden soyutlanamaz. Hizmet dogrudan veya dolaylh
eve yoneliktir. Ev temizligi eve dogrudan bagli bir hizmet iken; ascilik,
bahgivanlik, bekgilik, dolayli olarak ev yasamina katkida bulunan, onu
kolaylastiran hizmetlerdir. Ev ile hizmet arasinda dogrudan veya dolayl
baglant1 kurulamiyorsa, o hizmeti ev hizmeti saymak miimkiin degildir. Ayrica
evle baglantili bu hizmetlerin belli bir siireklilik i¢inde yapiliyor olmasi da
gerekir.” ifadeleriyle evde yapilan isle ev isi arasinda farklilik oldugunu
belirtmistir (Okur, 2004: 10).

(13

Caniklioglu-Ozkaraca’nin da isabetle belirttigi {izere bir isin evin hizmeti
sayilabilmesi i¢in genel yaklasim itibariyle evin giinliik ihtiyaclarina yonelik
olmasi sart1 aranirken sosyal giivenlik mevzuati ¢ercevesinde salt evin giinliik
ithtiyaglarma yonelik hizmetler degil ev halkinin ihtiyaglarinin giderilmesine
yonelik hizmetlerin de ev hizmetleri olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.
(Caniklioglu ve Ozkaraca, 2016: 1136).

TUIK, Hane Halki Gelir Tiiketim Anketi kapsaminda yapilan arastirma
cergevesinde verilen bir tanimlamada ev hizmetinde ¢alisanlar; “Bahg¢ivanlar
(6zel), bekgi (0zel; ev, tarla, miilk vb. benzeyen), evde g¢alisan asgilar, evde
calisan dadilar, miirebbiyeler, evde calisan hizmet¢iler, eve gelen 6zel 6gretmen
(evde oOzel ders), evlerde yaptirilan hizmet isleri, giindelik¢i, temizlikei
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kadinlar, kahyalar, usaklar, kapicilar, seyis, sofor (6zel)” olarak da
tanimlanmaktadir (Yildirimalp, 2014: 45-59’dan naklen Topgl, 2016: 340).

Yukarida verilen tanimlar 1s1ginda bir isin ev hizmeti olarak nitelenebilmesi
icin, bir evin gilinliik islerini yiirtitmek gayesi ile hareket eden bu hizmetini ev
icinde ifa eden, yapilan isin yasanan mekana siki sikiya bagli oldugu ve hizmeti
ifa eden kisilerin ev ahalisi disinda kimselerin yaptig1 is oldugu sonucuna
varilmaktadir.

II- EV HIZMETLERINDE CALISANLARIN SiIGORTALILIGI

Ev hizmetlerinde calisanlarin sigortalilig1 noktasinda daha 6nce de deginildigi
lizere 6552 sayil1 Kanun Oncesi ve sonrasi olmak iizere iki farkli dénemden
bahsetmek miimkiindiir. 6552 sayili Kanun Oncesinde ev hizmetlerinde
calisanlarin ve oOzellikle giindelik¢i olarak nitelendirdigimiz kisilerin ¢alisma
usullerinin ve bunlar ¢alistiranlarla olan iligkilerinin diger is¢ilerden farklilik
gostermesi nedeniyle farkli hukuki statiiye tabi idiler. Zira bu calisanlar
miitemadiyen bir ev isinde ¢aligmadiklar1 gibi bu kisileri ¢alistiranlar da klasik
anlamda bir igveren niteligini haiz kimseler olmayip aile bireyleri igerisinde
olan kimselerdir. Bu baglamda klasik bir igveren olarak nitelenemeyecek aile
bireylerinin birtakim biirokratik islemlerle ugragsmamasi diislincesiyle ev
hizmetlerinde ¢alisan bazi1 kimseler zorunlu sigorta kapsami diginda birakilmis
idiler (Ertlirk, 2015: 90).

Her ne kadar ev hizmetlerinde ¢alisanlarin hizmet iliskisinin klasik anlamda bir
is¢i igveren niteligini haiz yonleri olmasa da bu kisilerin de ¢alisma hayatindan
dogan sosyal giivenlik gereksinimlerinin de karsilanmasi gerekmekte idi. Bu
noktada 6552 sayili Kanun bu kisileri ¢alisma giin ve saatine gore ayirarak
farklh sigorta tiirleri igerisine alarak sosyal giivenlik hukuku korumasi altina
almaya ¢aligmistir.

A- Ev Hizmetlerinde Ay i¢inde On Giin veya On Giinden Az
Cahisanlar Bakimindan

5510 sayili Kanun ev hizmetlerinde bir veya birden fazla gergek kisi vasitasiyla
istihdam edilip bu hizmetlerde ay iginde on giinden az c¢alisanlar bakimindan
sat i3 kazasi ve meslek hastalig1 sigortasi agisindan sigortali sayilmalarini
ongormiistiir (Glizel, Okur ve Caniklioglu, 2014: 143). Buna ek olarak bu
calisanlar bakimindan hastalik analik ve uzun vadeli sigorta kollar1 agisindan
ise sigortali olmalarina cevaz verilmemistir (Tuncay ve Ekmekgi, 2016: 320).
Bu baglamda 5510 sayili Kanunda bu kisilerin hastalik sigortasindan
faydalanamayacagimnin belirtilmesine karsilik diger sigorta kollarindan
faydalanamayacag1 hakkinda acgik bir diizenlemeye yer verilmemis olmasi
kanun yapma teknigi acisindan ogretide elestiriye ugramistir (Giizel, Okur ve
Caniklioglu, 2014: 144).

150



Sosyal Giivenlik Hukuku Agisindan Ev Hizmetlerinde Caliganlarin Durumu

Ev hizmetlerinde bir ay i¢inde on giinden az g¢alisan kisilerin is kazasi ve
meslek hastalig1 sigortast agisindan sigortali sayilmalari i¢cin 6denmesi gereken
prim tutar1 ise diger bazi kismi sigortalilik hallerinden farkli olarak prime esas
giinliik kazancin alt sinirinin yiizde ikisi olarak belirlenmistir. Dolayisiyla bu
prim sistemi bakimindan c¢alisanin {icretinin ne oldugunun sonuca etkisi
olmamaktadir. Ogretide nimet-kiilfet dengesi baglaminda kismi sigortali olarak
nitelenenlerin hangi sigorta kollarina tabi olduklar1 gozetilerek prim oranlarinin
yeniden belirlenmesinin yerinde olacagi savunulmustur (Kutsal, 2016: 187).

Ev hizmetlerinde 10 giinden az galisan sigortalinin is kazasi ve meslek hastaligi
sigorta kollarindan saglanan yardimlardan yararlanabilmesi icin ise birtakim
kosullar getirilmistir. Buna gore sigortaliligin is kazasinin oldugu tarihten en az
on giin Once tescil edilmis olmasi ve sigortaliliginin sona ermemis olmasi, is
kazas1 veya meslek hastaligindan dolay1 gecici is goremezlik 6denegi 6denmesi
veya slirekli is goremezlik geliri baglanabilmesi icin prim ve prime iliskin her
tiirlii bor¢larin 6denmis olmasi sart kosulmustur.

Manav’in hakli elestirisinde de belirtildigi iizere, bu sartlar ile “5510 sayili
Kanun’un genel ilkelerinden ayrildigi goriilmektedir. 5510 sayili Kanun
cercevesinde 4/1-a sigortalilarinin, is kazasi hiikiimlerinden yararlanabilmesi ve
gelir baglanabilmesi i¢in 10 giin 6nceden tescil sartt olmadigi gibi prim ve
prime iligkin her tiirlii bor¢larin 6denmis olmasi sart1 da yoktur. Bu Kanun’un
ek dokuzuncu maddesinde getirilen bu kosul nedeniyle ev hizmetlerinde 10
giinden az ¢alisan, prim borcu varsa ya da 10 giin Once tescil sarti
gerceklesmemisse is kazasi gegirse bile kendisine gelir baglanamayacak ve
gecici i goremezlik 6denegi alamayacaktir.” (Manav, 2015: 536-537. Demir,
2016: 592).

Ev hizmetlerinde on giinden az calistig1 i¢in salt is kazas1 ve meslek hastalig
sigortaliligina tabi tutulan ¢alisanlarin uzun vadeli sigorta tiirleri ve genel saglik
sigortasindan mahrum kalmamasi adina yasa koyucu bu kisilere bir imkan
tanimistir. Bu g¢ercevede ev hizmetlerinde on giinden az calisanlar adlaria
Odenen priminin ait oldugu ay1 takip eden ayin sonuna kadar ayn1 kazancin otuz
katinin %32,5 oraninda prim 6deyerek (Bunun %20’si malulliik, yashlik ve
olim sigortalar1, %12,5'1 genel saglik sigortasi primidir.) uzun vadeli sigorta
kollar1 ve genel saglik sigortast yardimindan da yararlanabilirler (Kutsal 2016:
669; Tuncay ve Ekmekgi, 2016: 321). Primin ait oldugu ayin sonuna kadar
O0denmemesi halinde ise 6denmeyen primin 6denme hakki diiser (Giizel, Okur
ve Caniklioglu, 2014: 143). Yine 6gretide primin orani olarak gdsterilen %32,5
rakami yerine istege bagl sigortalilikta oldugu gibi %32 oranmnin esas
almmasinin daha yerinde olacagi savunulmustur (Giizel, Okur ve Caniklioglu,
2014: 143).

Teblig madde 4/1’de 10 giinden az calismanin tespitinde gilinliik 7,5 saatin
altindaki c¢aligmalarin 1 giin olarak kabul edilecegi, 10 giinden az g¢aligilan
strelerin birbirini takip eden giinler olabilecegi gibi aym farkli giinleri de
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olabilecegi belirtilmistir (Tebligdeki bu hiikkmii 6gretide “O6rnegin glinde 4 saat
olmak {izere ayda 12 giin ¢aligmas1 olan bir kisiyi ev hizmetlerinde 10 giinden
fazla ¢alistyor olarak kabul etmek gerekir. Daha oncede belirttigimiz {izere
haftanin belirli giinlerinde ¢alisilsa da eger is sozlesmesinde iicretin aylik
olarak 0denmesi kararlastirilmis ise sigortalinin is yerinde 30 giin calistig
kabul edilir. Bunun disinda ay igindeki ¢alisma giin sayist bulunurken ay
icindeki toplam calisma saati 7,5’e¢ boliinmelidir. Nitekim kanunda da ¢alisma
giin sayisinin ¢alisma saatine gore belirlenecegi hiikiim altina alinmistir. Bu
durumda yukarida o6rnekte belirtilen kisinin ay i¢indeki toplam calisma saati 48
olup calisma giin sayis1 12 giin degil 7 (6,4 iste tamamlanir) giindiir.
Dolayisiyla tebligde toplam c¢alisma saatinin 7,5’e boliinmesinde kiisurun 1
giline tamamlanacagi kast edilmiyorsa bu hiikmiiniin de kanuna aykir1 oldugunu
ifade etmeliyiz. 5510 sayili Kanun’un konuyu diizenleyen ek 9. maddesinin 2.
fikrasinda; “Ev hizmetlerinde bir veya birden fazla gercek kisi tarafindan
calistirilan ve c¢alistiklart kisi yaninda ay iginde calisma saati siiresine gore
hesaplanan ¢alisma giin sayist 10 giinden az olanlar i¢in ise g¢alistirildiklar
stireyle orantili olarak c¢alistiranlarca 82°’nci maddeye gore belirlenen prime
esas giinlik kazang alt sinirinin %2’si oraninda is kazasi ve meslek hastalig
sigortast primi Odenir.” hilkmii ile bu kisiler i¢in ddenecek primin miktari
belirlenmistir.” ifadeleriyle tenkide ugramistir (Bkz. Cakar, 2015: 197).

Yine teblig hiikiimleri tetkik edildiginde, ev hizmetlerinde ayda 10 glinden az
calisanlar hakkinda is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortas1 disinda hastalik ve
analik sigortasi hiikiimleri uygulanmayacagi belirtilmis; is kazasi ve meslek
hastalig1 sigortasindan yararlanmak igin ise sigortalinin is kazasinin oldugu
tarihten en az on giin Once tescil edilmis olmasi ve sigortaliliginin sona
ermemis olmasi is kazasi veya meslek hastaligindan dolay1 gegici is géremezlik
Odenegi 6denmesi veya siirekli is goremezlik geliri baglanabilmesi i¢in prim ve
prime iligkin her tiirli bor¢larin 6denmis olmasi sart kosulmustur.

Sigortalilik baslangic tarihi ve bildirimi noktasinda tebligin getirdigi usul; “Ev
Hizmetlerinde 10 Giinden Az Sigortali Calistirilacaklara Iliskin Basvuru
Formu” doldurulmas: ile basvurunun yapilmasidir. Form, ¢alismanin gegtigi
aym sonuna kadar ay sonunun hafta sonu genel ve resmi tatil giinlerine denk
gelmesi halinde ise; bu giinleri takip eden ilk ig giinii sonuna kadar unitelere
verilecektir.

Yine tebligin 4.2.1. maddesinde; “Ev Hizmetlerinde 10 Giinden Az Sigortali
Calistirilacaklara Iliskin Basvuru Formu”nda calisan ve calistiran kisinin
imzasi, kag¢ giin ¢alistirildigina dair bildirim ile e-posta adresleri ile cep telefon
numarast bilgileri bulunmakta olup formun bu sekilde doldurulmasi halinde
aym diger giinleri i¢in calistirilan kisinin degismemesi halinde yeni formun
diizenlenmesi istenmeyecektir. 10 giinden az ¢alismanin takip eden aylarda da
devam etmesi ve bu durumun formda belirtilmesi halinde her ay i¢in ayrica
bildirim yapilmasi istenmeyecektir. Ev hizmetlerinde 10 giinden az sigortali
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olarak calisanlarin bildirimi bu kisileri ¢aligtiranlar yoniinden internet araciligi
ile de yapilabilecektir. Sigortali ¢alistiranlar www.turkiye.gov.tr adresinin “e-
hizmetler” meniisiiniin altinda bulunan “Ev Hizmetleri” kismini segerek
bildirimde bulunabilecektir. Bu sekilde yapilan bildirim sonucunda sigortalinin
cep telefonu numarasina Kanunun ek 9’uncu maddesinde sigortali tescili
yapildigi, uzun vadeli sigorta kollar1 ve genel saglik sigortasi primini takip eden
ayin sonuna kadar Odeyebilecegi hakkinda bilgilendirme mesaj
gonderilecektir.” hiikiimlerine yer verilmistir.

29 Aralik 2016 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan teblig (Ev Hizmetlerinde
5510 Sayili Kanunun Ek 9’uncu Maddesi Kapsaminda Sigortali Calistirilmasi
Hakkinda Tebligin Degistirilmesine Dair Teblig, R.G. No: 29933) ile “Sigortal
bildirimini Kurumca belirlenecek numaraya kisa mesaj gondermek suretiyle
yapacak olanlar, oncelikle bir defaya mahsus kisa mesaj ile kendi T.C. kimlik
numarasin1  yazip kendini “calistiran” olarak kaydettirecek, daha sonra
calistiracag kisinin T.C. kimlik numarasi ve ayin hangi giiniinde c¢alistiracagi
bilgisini gondererek sigortali i¢in tescil kaydini olusturacaktir. Sigortali
calistiran kisiye sigortalinin kaydinin yapildigi ve % 2 oranindaki is kazasi ve
meslek hastalig1 sigorta priminin telefon faturasina yansitilacagi yoniinde cevap
mesaj1 doniilecek ve sigortali ¢alistiran tarafindan bunun onaylanmasi halinde
sigortalt tescili tamamlanacaktir.” hiikmiine yer vermek suretiyle tescil
islemlerinin tamamlanmasi i¢in Kuruma dogrudan, internet yoluyla miiracaata
ek olarak Kisa Mesaj Servisi ya da Mobil Uygulama yoluyla miiracaat imkani
da getirilmistir.

5510 sayili Kanun bakimindan ay igerisinde sigortaltyt 10 gilinden az
calistiranlarin 5510 sayili Kanun’un uygulanmasi bakimindan isveren
addedilmeyecegi ve bu sigortalilar bakimindan is kazasi ve meslek hastaligi
olaylarinda Kanunun 21. maddesinin 1. fikrasinin uygulanmayacagi
bilinmektedir (Guzel, Okur ve Caniklioglu, 2014: 144). Her ne kadar yasak
koyucu ev hizmetlerinin ifas1 i¢in istthdam edenlerin ger¢ek anlamda bir
igveren olmadigi icin bu kisileri igverenlere ait birtakim yiikiimliiliiklerden
koruma amaci giitse de ev hizmetlerinde sigortali ¢alistiranlara yonelik Sosyal
Giivenlik Kurumunun riicu etmesini engelleyici bdyle bir himayenin olmasi
gereken hukuk bakimindan amacit astigi kanaatindeyiz (Ayni yonde,
Caniklioglu ve Ozkaraca: 1125).

Ev hizmetlerinde 10 giinden az sigortali ¢alistiranlar 10 glinden az siire ile
calistirdiklar1 sigortalinin is kazast ve meslek hastaligi sigortast primini
odeyecektir. Gergek kisinin ay iginde ayni sigortaliy ¢alistirdigi giin sayisinin 9
gund gegmesi halinde bunlar hakkinda 10 giin ve daha fazla sigortali ¢alistiran
isverenlere yonelik islemler baslatilacaktir (Teblig madde 4.3.).

Ev hizmetinde 10 gilinden az siire ile sigortalilig1 bulunanlarin diger statiilerdeki
sigortaliligi hususunda ise tebligin diizenlemelerine bakildiginda;  ev
hizmetlerinde ayda 10 giinden az siire ile ¢alisan sigortalilarin ay iginde
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Kanun’un 4’lincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda 30 giin
sigortaliliginin bulunmasi halinde uzun vadeli sigorta kollar1 ve genel saglik
sigortast1 yoOniinden ayrica tescil ve tahakkuk kaydi olusturulmayacagi
belirtilmis; Sigortalinin Kanun’un 4’ilincii maddesinin birinci fikrasinin (a)
bendi kapsaminda 30 giinden az sigortali ¢alismasi halinde ev hizmetlerindeki
calismasi ile ilgili olarak uzun vadeli sigorta kollar1 ve genel saglik sigortasi
yoniinden yapilacak tescil kalan siire i¢in olusturulacagi da hiikiim altina
alimmistir ( Teblig madde 4.5.).

Istege bagli sigortalilik ile iliski bakimindan da tebligde, <5510 sayili Kanun’un
50. maddesine gdre 4’uncl maddenin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda
istege bagl sigortal1 olanlarin ek 9’uncu maddesi kapsaminda uzun vadeli
sigorta kollar1 ve genel saglik sigortasi primini 6demeleri halinde prim
odedikleri aya ait istege bagh sigortaliligi durdurulur. Istege bagh sigortaliligi
durdurulanlarin Kanun’un ek 9’uncu maddesine tabi sigortaliliginin sona erdigi
tarihten itibaren 12 ay igerisinde prim 6demesinin bulunmasi halinde istege
bagh sigortaliligi zorunlu sigortaliligin sona erdigi tarihten bir giin sonra
baglatilacaktir. 12 ay igerisinde prim Odemesi olmayanlarin istege bagl
sigortaliliklar1 ise talep etmeleri halinde baglatilacaktir.” hiikkmiine yer verildigi
miisahede edilmektedir ( Teblig madde 4.5.).

Bu konuda tebligin bir diger agiklamasi da “Ay igerisinde 30 giinden az c¢alisan
veya Kanun’un 80’inci maddesi uyarinca prim ddeme giin sayisi, ay icindeki
toplam c¢aligma saatinin 4857 sayili Kanuna gore belirlenen giinliik normal
calisma saatine boliinmesi suretiyle hesaplanan sigortalilardan ayn1 zamanda ek
9’uncu madde kapsaminda haklarinda is kazasi ve meslek hastaligi sigortasi
primi 6denenler, ayni ay icerisinde 30 giinden az kalan siireleri i¢in Kanun’un
51’inci maddesi igiincii fikrast kapsaminda istege bagli sigortaya prim
odeyebileceklerdir. Bu sekilde primi ddenen stireler zorunlu sigortaliliga iliskin
prim 6deme giin sayisina otuz giinli gegmemek iizere eklenecek ve eklenen bu
stireler, 4’lincli maddenin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortalilik
stiresi olarak kabul edilecektir. Kanun’un ek 5’inci ve ek 6’nct maddelerine tabi
sigortalilar ile 2925 sayil1 Kanuna tabi olanlarin ev hizmetlerinde 10 giinden az
calismalar1 halinde uzun vade ve genel saglik sigortasi tescili olusturulmaz, ek
9uncu madde kapsaminda 10 giinden az ¢alismalar1t nedeniyle bu
sigortaliliklart durdurulmaz.” seklinde olmaktadir ( Teblig madde 4.5.).

B- Ev Hizmetlerinde isveren Yaninda 10 Giin ve Uzerinde
Cahisanlarin Sigortalihigi

5510 sayili Kanun’un ek 9/1. maddesine gore ev hizmetlerinde bir veya birden
fazla gergek kisi tarafindan calistirilan ve calistiklari kisi yaninda ay iginde
calisma saati siiresine gore hesaplanan calisma giin sayist 10 giin ve {izerinde
olan sigortalilar hakkinda Kanun’un 4/1. maddesinin (a) bendi kapsamindaki
sigortalilara iligkin hiikiimler uygulanacaktir. Bu sigortalilar hakkinda
Kanun’un uzun ve kisa vadeli sigorta kollar1 ile genel saglik sigortasi ve 4447
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sayitli Kanun’un 46°’nct maddesine gore issizlik sigortasi hiikiimleri
uygulanacaktir.

Tebligin 3.2. ve 3.3. maddelerinde bu durumda olan sigortaliligin baslangici ve
igverenin yilkiimliiliikleri ile ilgili diizenlemeler yapilmistir. Buna gore; ev
hizmetlerinde 10 giin ve daha fazla silire ile ¢alisanlarin bildirimi “Ev
Hizmetlerinde 10 Giin ve Daha Fazla Calistirilacaklara Iliskin Bildirge” ile
yapilir. Bildirgedeki ise giris tarihi sigortalilik baslangi¢ tarihidir. Isverenlerin
bu bildirgeyi ¢alismanin bagsladigi ayin sonuna kadar ikamet ettikleri yere en
yakin tiniteye vermeleri zorunludur. “Ev Hizmetlerinde 10 Giin ve Daha Fazla
Calistirilacaklara Iliskin Bildirge” disinda yapilan bildirimler Kurumca gegerli
sayllmayacaktir.

Ev hizmetlerinde ay igerisinde 10 giin ve daha fazla siire ile calisan
sigortalilarin bildirimi ve sigorta primlerinin édenmesi ile ilgili olarak igveren
agisindan “Ev Hizmetlerinde 10 Giin ve Daha Fazla Calistirilacaklara iliskin
Bildirge”nin doldurulup sigortali ile birlikte imzalandiktan sonra iinitelere
miiracaat edilmesi yeterli olacaktir. Isverenin, Kanun’un ek 9’uncu maddesi ile
yapilacak islemlerle sinirli olarak vekalet verdigi kisiler de noter onayli vekalet
ile igveren adina miiracaat edebilecektir. Ev hizmetinde birden fazla Kkisi
calistirilmasi halinde her bir sigortal1 i¢in “Ev Hizmetlerinde 10 Giin ve Daha
Fazla Calistirilacaklara iliskin Bildirge” diizenlenecektir.

Kurumca igveren i¢in is yeri numarasi olusturulmayacak, isveren kayitlar1 T.C.
kimlik numarasi ile takip edilecektir. “Ev Hizmetlerinde 10 Giin ve Daha Fazla
Calistirilacaklara iliskin Bildirge” ile beyan edilen ise giris tarihine gore
sigortal1 tescili de yapilacaktir. Bildirgedeki ¢aligma giin sayis1 ve prime esas
giinliik kazang beyanina gore prim tahakkuklar1 gergeklestirilecek olup aylik
prim ve hizmet belgesi dizenlenmeyecektir. Prime esas kazang beyani
Kanun’un 82’nci maddesine gore belirlenen prime esas kazancin alt ve {ist
siir1 arasinda olmak iizere isverenin sigortaliya Odedigi briit {icrete gore
belirlenecektir. Isverenler sigortali ile ilgili herhangi bir degisiklik olmadig
slirece, sigortali icin yaptiklar: bildirime gore adlarina tahakkuk edecek sigorta
primlerini sigortali ¢alistirdiklar1 ay1 takip eden aym sonuna kadar Kuruma
Odeyecektir.

Kanun’un 4’iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsamindaki
sigortalilar bir veya birden fazla igveren yaninda ¢alisabildiklerinden, 10 giin ve
daha fazla siireyle ev hizmetinde c¢alisan sigortalilar da gerek Kanun’un 4’{incti
maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi gerekse ek 9’uncu madde kapsaminda
ayn1 anda bir veya birden fazla igveren yaninda sigortali olabilecegine teblig ile
cevaz verilmistir.

Ev Hizmetlerinde 10 Giin ve Daha Fazla Calistirilacaklara Iliskin Bildirgenin
igverence ¢alismanin basladigl ayin sonuna kadar Kurum iinitelerine verilmesi
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gerekmektedir Tebligin 3.3.2. maddesinde ise ilgililere yuklenen bu
yiikiimliiliiklere aykirilik halinde idari para cezas1 ongdriilmiistiir. Buna gore;

* Bildirgenin yasal siiresinde verilmemesi halinde isverene her bir sigortali i¢in
Kanunun 102’nci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinin (1) numarali alt
bendi kapsaminda asgari iicret tutarinda,

* fsverenlerin yasal siiresi disinda “Ev Hizmetlerinde 10 Giin ve Daha Fazla
Calistirilacaklara Iliskin Bildirge”yi iinitelere vermeleri halinde Kurumun
denetim ve kontrolle gorevlendirilmis memurlar araciligi ile gerekli inceleme
yapildiktan sonra isleme alinmasi gerektigine karar verilenler hakkinda,
sigortalt calistirilan her ay ve her bir sigortali icin ayr1 ayri olmak ve aylik
asgari iicretin iki katim gegmemek lizere igveren hakkinda ayrica Kanunun
102’nci maddesinin birinci fikrasinin (c) bendinin (1) numarali alt bendi
uyarinca asgari icretin beste biri, ev hizmetinde sigortali ¢alistiran isverenin
calistirdigr sigortaliya ilave olarak calistirdign sigortali/sigortalilar igin
verildiginin anlasilmasi halinde ise (2) numarali alt bendi uyarinca, her ay ve
her bir sigortali i¢in ayr1 ayr1 olmak ve aylik asgari licretin iki katin1 gegmemek
iizere, asgari licretin sekizde biri tutarinda,

* [sverence herhangi bir bildirimde bulunulmaksizin, Kanun’un ek 9’uncu
maddesinin birinci fikrast kapsaminda sigortali c¢alistirildiginin mahkeme
karar1, Kurumun denetim ve kontrol ile gorevlendirilmis memurlarinca yapilan
tespitler veya diger kamu idarelerinin denetim elemanlarinca kendi mevzuatlar
geregince yapacaklar1 sorugturma, denetim ve incelemeler neticesinde ya da
bankalar, doner sermayeli kuruluslar, kamu idareleri ile kanunla kurulan kurum
ve kuruluslardan alinan bilgi ve belgelerden tespit edilmesi, hizmetlerin veya
kazanglarin Kuruma bildirilmedigi veya eksik bildirildiginin anlagilmasi
halinde ise igverene Kanun’un 102°nci maddesinin birinci fikrasinin (c)
bendinin (4) numarali alt bendi uyarinca asgari iicretin iki kati tutarinda,

* Ev hizmetlerinde 10 giin ve daha fazla siire ile ¢alistirilan sigortalinin isten
ayrilmasi halinde “Ev Hizmetlerinde 10 Giin ve Daha Fazla Calistirilacaklara
Iliskin Bildirge”nin bu Tebligin “3.4.6- Sigortaliligi Sona Ermesi” baslikli
bolumiinde belirtilen stirede verilmemesi halinde Kanunun 102°nci maddesinin
birinci fikrasinin (j) bendi uyarinca asgari iicretin onda biri tutarinda, idari para
cezas1 uygulanacagi hiikiim altina alinmistir.
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Ulkemizde calisan kadin sayisindaki artis ve evde goriilmesi gereken islerin
cesitliligi faktorlerinin birlesmesinin ev hizmetlerine yardimci kimselerin iicret
mukabilinde ev hizmetlerinde istihdaminda da artisa neden oldugu bilinen bu
olgudur. Ev hizmetlerinde ¢alisan ve her giin sayilari artan bu kimselerin sosyal
giivencelerinin saglanmasi Anayasasinda kendisini sosyal bir hukuk devleti
olarak niteleyen bir devletin gorevleri arasindadir. Bu baglamda ev
hizmetlerinde calisanlara saglanan sigorta giivencesinin safahati tetkik
edildiginde zaman her ne kadar tam anlamiyla istenilen noktada olmasa da
ilerlemenin oldugu kuskusuzdur.

6552 sayili Kanun’un 55. maddesi mucibince 5510 Kanun’a eklenen ek 9.
madde ile ev hizmetlerinde g¢alisanlar iki gruba ayrilarak sigorta statlleri
belirlenmistir. Buna gore, ev hizmetlerinde bir veya birden fazla gercek kisi
tarafindan ay i¢inde ¢aligsma saatine gore hesaplanan giin sayist 10 giin iizerinde
olanlar 5510 sayili Kanun’un 4/1 a bendi kapsaminda sigortali olarak; ev
hizmetlerinde bir veya birden fazla gergek kisi tarafindan ay iginde ¢alisma
saatine gore hesaplanan c¢alisma giin sayis1 10 giinden az olanlar ise, is kazasi
ve meslek hastaligr sigortas1 primi O6denmek suretiyle sosyal giivence
semsiyesine dahil edilmeye ¢alisilmistir.

Ev hizmetlerinde on gilinden az ¢alistig1 i¢in salt is kazas1 ve meslek hastaligi
sigortaliligina tabi tutulan ¢alisanlarin uzun vadeli sigorta tiirleri ve genel saglik
sigortasindan mahrum kalmamasi adina ev hizmetlerinde on giinden az
calisanlar adlarina 6denen priminin ait oldugu ay1 takip eden ayin sonuna kadar
ayn1 kazancin otuz katinin %32,5 oraninda prim 6deyenlerin uzun vadeli
sigorta kollar1 ve genel saglik sigortasi yardimindan da yararlanabilme imkani
her calisanin sosyal giivenceye tabi olmasi anlammda yerinde bir diizenleme
olarak degerlendirmekteyiz.

Ay icinde on giin ve daha az calisan kisilerin ¢alisan kesim igerisindeki
yogunlugu gozetildiginde bu kisiler ile bu kisileri ¢alistiran ve isveren olarak
niteleyemeyecegimiz kisiler arasinda optimal denge bozulmadan bu kisileri
daha koruyucu dizenlemelere yer verilmesi de yasa koyucunun hedefleri
arasinda olmalidir. Yine bu ¢alisanlarin tescil kaydinin olusumunda, Kuruma
dogrudan, internet yoluyla miiracaata ek olarak Kisa Mesaj Servisi ya da Mobil
Uygulamasimin getirilmesi de sosyal giivencede biirokratik zorluklar
kolaylastirmak adina olumlu diizenlemelerdir. Bununla birlikte ay icinde
kazanin oldugu tarihten en az on giin Onceden tescili yapilmayan ev
hizmetlerinde g¢alisanlarin isin icrasi esnasinda maruz kaldiklar is kazalari
kapsaminda hukuki giivence disinda birakilmalart sosyal hukuk devletine
yakisan bir uygulama olmamaktadir.

On giin iizeri ¢alisanlar bakimindan ise gerek tiim sigorta kollar1 bakimindan
giivenceye alinmasi gerekse Kanun’un 4’lincti maddesinin birinci fikrasinin (a)
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bendi kapsamindaki sigortalilar bir veya birden fazla isveren yaninda
caligabildiklerinden, 10 giin ve daha fazla silireyle ev hizmetinde calisan
sigortalilar da Kanun’un 4’iincii maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi ile ek
9’uncu madde kapsaminda ayni anda bir veya birden fazla igveren yaninda
sigortal1 olabilecegine teblig ile cevaz verilmesini ise yerinde bir hukuki adim
olarak degerlendirmekteyiz.

Tim hukuki diizenlemelerin istenilen sonuca ulagsmasi toplumsal farkindaligi
ve hukuka saygiy1 gerektirmekte olup yapilan arastirmalarda ev hizmetlerinde
calisan kisilerin haklarini yeterince bilmedigi ve ¢alistiranlarin birgogunun da
hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi diislintildiigiinde ev hizmetlerinde
calisanlarin sosyal giivenlik hukukuna iliskin farkindaliklariin kamu spotlari
ve diger vasitalarla artirilmasi ile calistiranlarin yikiimliiliiklerine iliskin

denetim mekanizmasinin isletilmesi yerinde olacaktir.
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Health Sector: A Study Field Study on

Shareholders’ Views
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Bu calismanin amaci, kamu-6zel isbirligi ve entegre
saglik kampiisii uygulamalar1 konusundaki kamu, 6zel
ve sivil toplum paydagslarinin disiinceleri ve katilim
diizeylerinin ortaya konulmasidir. Arastirmada nitel ve
nicel aragtirma yontemleri kullanilmistir. Amaca gore
orneklem segilerek Saglik Bakanligi, Sosyal Giivenlik
Kurumu, Kalkinma Bakanligi, Maliye Bakanlgi, sivil
toplum Orgiitleri ve diger kamu kurum ve
kuruluglarinda konu ile ilgili biirokrat ve uzmanlara
ulagilmistir. Calismada 97 kisiye anket uygulanmustir.
Tirkiye’de sehir hastaneleri oncelikli Kamu-6zel
isbirligi yontemleri ile ilgili yar1 yapilandirilmis
goriisme formu katilimeilara uygulanmistir. Buna gore
kattlimeilarin %230 yap-islet-devret yontemini, %21’
yap-kirala-devret modelini sehir hastaneleri (entegre
saglik kampiisler) i¢in Oncelikli gérmektedir. Bazi
katilmeilar, 6zellikle tniversite katilimcilar, saglik
sektorlinde Kamu-ozel isbirligi uygulamalarinin bagar
ile neticelenmesi icin  oncelikle projelerin iyi
kurgulanmasi gerektigine ve dolaysiyla proje basinda
6zenle hazirlanmamus fizibilite ¢aligmasinin olmamasi
ve soOzlesmelerde seffafligin saglanmamasi halinde
projenin biiyiik oranda basarisizlikla
sonuglanabilecegine  vurgu  yapmuslardir. Bu
arastirmada katilimcilar sehir hastaneleri projeleri
konusunda sirasi ile finansal risk, isletme riski pazar
ve gelir riski ile cevresel riski belirtmektedir.
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ABSTRACT

On the subject of the public-private partnership
model’s implementation into integrated health campus
projects; by determining the views and evaluations of
stakeholders. Quantitative and qualitative research
methods were utilized in the study. After picking the
purpose sample, related bureaucrats and experts from
the Ministry of Health, Social Security Institution,
Ministry of Development, Ministry of Finance, non-
governmental organizations, other state institutions
and organizations have been approached. In the
research 97 people were applied to a survey.
According to this, 23% of participants suggested that
buid-oprate-transfer ~was  priority method for
entegrated health campus. Also 21 % of participants
suggested that buid-hire-transfer was a priority method
in city hospitlas in Turkey. Some participants
emphasized that in order for public - private -
partnership model implementations to have success,
projects must be well-designed to begin with; thus the
project will mostly fail if there is a lack of a properly
prepared feasibility study at the beginning and if the
required transparency is not reached in contracts.
Participants in this study indicated that financial,
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respectively were risk factors in city hospital projects.
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GIRIS

Neo-liberal ekonomi déneminden 6nce geleneksel olarak kamu sektéri kamu
hizmeti sunmakla sorumlu iken, 6zel sektor firmalar1 kismen kamusal islerde
aktif rol Ustlenmekteydi (Mota ve Moreita, 2015: 1563). Ekonomide serbest
piyasa diisiincesinin hakim olmaya bagladigi 1980’li yillara kadar {iretimi ve
dagittmi kamu kesimi tarafindan yapilan birgok faaliyet tartisma konusu
olmustur. Bu faaliyet alanlarindan biri de saglik sektoriidiir. Bu alanda iizerinde
onemle durulan konu saglik hizmetlerinin piyasa tarafindan iiretilen ve sunulan
hizmetlerden farkli olup olmadigidir (Atabey, 2012: 1). Daha ¢ok kiresel
ekonomik kosul ve finansal problemlerle bas etmeye ¢alisilan 1980°1i yilarin
sonu ve 1990’11 yillarin basinda bir¢ok gelismis ve gelismekte olan iilke saglik
hizmetlerine olan talebi karsilamak ve kamu harcamalarini miimkiin oldugunca
kismanin  gerektigini savunmustur. Bu baglamda politikacilarin  saglik
hizmetlerinde {istlendigi gorev ve sorumluluklar yeniden tanimlanmis (Agartan,
2013: 37) ve basta batili ve diger bazi iilkeler 6zellikle kamusal altyap1 insasi,
hizmet sunumu ve finansman konularinda giderek 6zel sektore yonelmislerdir
(Roehrich vd., 2014: 110).

Giiniimiizde bazi iilkeler saglik hizmetlerinde Kamu-Ozel Isbirligi (KOI)
modelinin kullanimi1 konusunda genel egilimin disinda kalirken, cogu iilke
KOI'yi saglik hizmetleri sunumunda &nemli arag olarak kabul etmekte ve kamu
hizmeti kalitesini arttirmasi1 konusunda 6zel sektoriin sermaye, uzmanlik ve
yenilik¢i yaklasimindan 6nemli 6lgiide yararlanmaktadir (Sekhri vd., 2011:
1498; Ahmed ve Nisar., 2010: 912). KOI’nin genelde altyap: projeleri ile ilgili
olmasi kamu sektoriiniin altyap1 insalarin1 kolaylastirmaktadir (Greve ve
Hodge, 2005: 4). KOI modelinin saglik hizmetlerinin daha modern kosullarda
sunumunu kolaylastirmasi altyapr projelerinin daha kisa silirede bitmesini
saglamas1 ve daha c¢ok biitce karliligt saglamasi gibi nedenlerden dolay1
Ispanya, Kanada ve Ingiltere gibi geligmis {ilkeler énemli derecede bu
modelden yararlanmaktadir (Sekhri vd., 2011: 1498).

Kanada, ozellikle 1990’li yillarin basindan beri altyapt insasinda ve
yenilemesinde KOI’den yararlanmaktadir. Yerel yonetimlere bagli KOI
birimleri 2004-2005 yillarinda kurulmustur. Kanada’da KOI gelisim siireci
1990-2004 yillarin1 kapsayan donem “Birinci Dalga (The First Wave)” ve 2004
ve sonrasini kapsayan dénem “Ikinci Dalga (The Second Wave)” olarak
isimlendirilmektedir. Birinci Dalga kapsaminda bazi yol ve kopriilerin yaninda,
Kanada’nin Ontario kentinde Brampton Sehir Hastanesi (Brampton City
Hospital) ve British Columbia kentinde Abbotsford Bélge Hastanesi
(Abbotsford Regional Hospital) projeleri yiiriitiilmiistiir. Ikinci Dalga
kapsaminda degisik alanlarda yapilan altyapilarin yaninda saglik merkezi,
hastane ve kanser merkezi gibi saglik altyapilar1 gergeklestirilmistir (Barrows
vd., 2011: 51). Toplam degeri 18 milyar dolar olan KOI modeli ile 50’den fazla
hastane projesine 2003 yilinda baslanmistir. Saglik sektoriinde yapimi
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gerceklestirilen bu projelerde 6zel sektdr genellikle hastane binasii yapip
sahiplenmekte ve hastane yonetimine kiralamaktadir. Buna gore hastane idaresi
hastaneyi isletme sorumlulugunu elinde tutmaktadir. Donem sonunda ise yerel
yonetim birimleri tarafindan hastanenin performansina gore ilgili saglik
kuruluglarina yillik biitge ayirilmaktadir (Geoffrey vd., 2012: 9). Kanada’da
2011 yili itibariyle saglik hizmetlerinin %70’i kamu fonuyla finanse edilmistir.
Bu bakimdan, saglik hizmetlerinde kamu fonuyla finansman siralamasinda
Kanada, OECD iilkeleri arasindan sondan ii¢lincii sirada yer almistir (Barrows
vd., 2011: 48).

Ingiltere’de yeni hastane insasi, yash bakim evleri, personel konaklama yerleri
ve birinci basamak saglik kuruluslart gibi saglik sektoriiniin degisik alanlarinda
KOI modelinin kullanildig1 goriilmektedir. Ulusal Saglik Hizmeti (USH)
(National Health Service [NSH]), ingiltere’de 1997 yilindan itibaren toplam
“126 KOI Hastane Projesi” baslatmistir. Bunlarin toplam ekonomik degeri ise
yaklasik 15 milyar Euro’yu bulmustur (Dewulf vd., 2012: 69). USH, 2000°1i
yillarin basindan 2012 yilma kadar KOI modeli ile toplamda 100 hastane
projesi gergeklestirmistir (Geoffrey, 2012: 12). Ulkede, KOI ile yapilan ilk 12
hastanenin sermaye maliyeti yaklasik 1,2 Milyar Euro’dur Projelerin 30 yillik
yasam Omri lizerinde degerlendirildiginde bunun devlete maliyeti yaklasik 6
Milyar Euro olmustur. Bu tutar beklenen maliyetten yaklasik %20 daha
fazladir. Diger KOI hastanelerinden olan North Durham Hastanesi beklenenden
%71, South Manchester Hastanesi beklenenden %60 ve Bromley Hastanesi
beklenenden %53 daha fazla maliyet ile yapilmistir. Bu artis ise daha ¢ok
hastane birim sayisinin artmasi, enflasyon artisi, sézlesmede degisikliklerin
yapilmasi, ihtiyaglarin ayrintili olarak sézlesmeye eklenmemesi gibi nedenlere
dayanmaktadir (Akintoye ve Beck, 2009: 39).

Ispanya saglik sektorii reformlarinda sorumluluklar merkezi yonetimden ziyade
bolgesel yonetimlerin siyasi iradesine birakilmistir. “Madrid Bolgesel
Yonetimi” ile “Valencia Bolgesel Yonetimi” liberallesme mekanizmalarin
1990’larin  sonunda kullanmaya baslamistir. Fakat saglik altyapilarinin
olusturulmasinda sadece kendi {ilkelerinin 6zel sektorleriyle isbirligi yapma
anlayis1 neo-libarel paradigmalarla ¢akismasinin yaninda kamu sektorii
hizmetinin kalitesinin diismesine (6zellikle uzun bekleme siiresi) ve saglik
harcamalarinin artmasina neden olmustur (Fuente, 2013: 105).

Amerika Birlesik Devletleri (ABD), KOI’den yararlanan ilk iilkelerden
birisidir. ABD’de KOI ile ilgili yerel diizeyde ilk ve en dnemli gelismeler
1945°1i yillarin sonunda yasanmistir (Osborne, 2000: 45). ABD Federal
Hiikiimeti 1950 ve 1960’11 yillarda hem sehir i¢i altyapilarinda 6zel yatirimi
tesvik etmek hem de yerel ekonomileri gelistirmek i¢in 6zel sektorii 6nemli bir
enstriiman olarak gérmiistiir. Fakat bu modelin uygulama alanmi saglik sektori
alanindan ¢ok sehir altyapisi alaninda olmustur. Bagkan Carter Yo6netimi 1978
yilinda “Kentsel Gelisim Faaliyetlerinde Devir (Urban Development Action
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Grant)” isimli projesiyle sehir altyapilarinin yapilmas: konusunda ozel
sektdrden yararlanmustir. Bill Clinton Yénetimi de KOIyi kentsel politikalarin
kilit bileseni olarak gormiis ve bu yiizden “Ugiincii Yol Politikas1 (Third Way
Policies)’nda ve sehir altyapilarinin iyilestirilmesinde 6zel sektdorden onemli
derecede yararlanmistir (Bult-Spiering ve Dewulf, 2006: 8).

KOI’nin giderek 6nem kazanan bir finansal model olmasmin birgok nedeni
vardir. Kamu kesiminin proje basinda herhangi bir iicret 6dememesi, 6zel
sektoriin projeyi daha kisa siirede bitirme basarisi ve kamu sektoriiniin proje
basinda herhangi bir sermaye yatiriminda bulunmayip mevcut kaynaklarini
ihtiya¢ duyulan farkli alanlarda kullanimina olanak vermesi bu nedenlerin
basinda gelmektedir (Urio, 2010: 75). Ancak kamu hizmetlerinin KOI modeli
ile teminindeki en 6nemli neden yuksek nitelikte kamu hizmetinin etkin ve
ucuz temin edilebilmesi oldugu kabul edilmektedir (Tekin, 2004: 2).

Tirkiye’de saghk hizmeti sunumu ig¢in 1980°’li yillara kadar KOI
uygulamalarina rastlanmamistir. Bu donemde daha ¢ok dis kaynak kullanimi
denenmistir (Giirkan, 2014: 48). Tiirkiye’de KOI modeline iliskin ilk uygulama
1984 yilinda elektrik iiretimi alaninda baslatilmistir (Sahin ve Uysal, 2008:
103). Bu dénemde smirli alanda kullanilan KOI modelinin kapsami 1994
yilinda gerceklesen bir hukuki diizenleme ile kapsami genisletilmistir. Ozellikle
havalimani ve tlinel insaatinin 6zel sektor tarafindan yapilmasinin 6niinii acan
08.06.1994 tarih ve 3996 sayili Baz1 Yatirim ve Hizmetlerin Yap-islet-Devret
Modeli Cercevesinde Gergeklestirilmesine Dair  Kanun’un  yliriirlige
konulmasiyla Tiirkiye KOI konusunda énemli bir tecriibe kazanmustir (Sahin ve
Uysal, 2008: 103). Saglik sektérde KOI'nin uygulanmas: konusunda 1987
yilinda 07.05.1987 tarih ve 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu
cikarilmigtir. Saglik alaninda KOI modeli ile gergeklestirilen projeler bu
Kanuna dayanmaktadir. Tiirkiye’de 2000’1i yillara kadar saglik alaninda KOI
modeli ile gergeklestirilen proje bulunmamaktadir. Bununla ilgili ilk girisim
5396 sayil1 Saglik Hizmetleri Temel Kanunu kapsaminda 2005 yilinda eklenen
bir madde (ek 7. madde) ile olmustur (Giirkan, 2014: 48). Buna gore Yuksek
Planlama Kurulunun karar verecegi (veya gerekiyorsa sahis) araziler iizerine
0zel sektorce yapilacak saglik tesisleri Saglik Bakanliginca belirli bir siire {ist
hakki verilmek suretiyle kiralanacak, tibbi hizmetler digindaki tiim hizmetler
Ozel sektor tarafindan verilebilecektir (Sahin ve Uysal, 2008: 105). Saglik
sektorliniin  yapisinda kokli degisikliklerin ele alindigi 663 sayili Saglik
Bakanligt ve Bagli Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname (KHK)’nin kabuliinden sonra 2013 yilinda Saglik
Yatirimlart Genel Miidiirliigii ve buna bagh olarak Kamu-Ozel Isbirligi Daire
Baskanhg kurulmustur. Bdylece saglik sektoriinde KOI  projelerinin
uygulanmasi daha kurumsal bir yapiya oturmus ve entegre saglik kampiisii
(ESK) projelerine (ilk olarak 20.08.2013 tarihinde Yozgat ilinde) baslanmustir.
Bunu takiben 2017 yili itinariyle 34 proje yiiriitilmektedir (Saglik Bakanligi,
2017).
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Tiirkiye’de ESK projelerinin gelisimi a¢isindan 3 Temmuz 2006 tarihinde
Bakanlar Kurulu’nun onayladigi bir yonetmelik ile kamu saglik tesislerinin
kiralama karsiligi yaptirilmasi, tesislerdeki tibbi hizmet alanlarinin disindaki
hizmet ve alanlarin 6zel sektor tarafindan isletilmesi karsiliginda yenilenmesi
ve 2007 yilinda Saghk Bakanhg biinyesinde “Kamu-Ozel Isbirligi Daire
Baskanlig1 biriminin kurulmasi olduk¢a 6nemli adimlardandir.

ESK’ye iliskin usul ve esaslar 09.03.2013 tarih ve 6428 sayili Kamu-Ozel Is
Birligi Modeli le Tesis Yaptirilmasi, Yenilenmesi ve Hizmet Alinmasi ile Baz1
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun ile belirlenmistir. Ilgili kanunu miiteakiben Yiiksek Planlama
Kurulu'ndan onay alinmasiyla birlikte ilk ESK temeli 20.08.2013 tarihinde
Yozgat’ta atilmis ve bunu takiben diger ESK projeleri de gerceklestirilmeye
baglanmistir (TTB, 2011: 41). Bu kapsamda gergeklestirilen projelerin énemli
bir kism1 Tablo 1°de baz1 bilgiler esliginde sunulmaktadir.

Tabloda sunulan (Tablo 1) saglik tesislerine ek olarak Tekirdag ESK (480
yatak), Sanlurfa ESK (1700), Kiitahya ESK de dahil edildiginde toplamda 22
adet saglik tesisinin sdzlesmesi imzalanmistir. Bunlardan Mersin ESK, Yozgat
ESK ve Adana ESK 2017 yili itibarile saglik hizmeti sunmaya baslamistir.
Diger ihalesi yapilan 19 tesisi ise altyap1 yapim ya da teknoloji konuslandirma
asamasindadir, bu bakimdan bir¢cogunun yakin zaman icinde saglik hizmeti
vermesi  beklenmektedir. Tiirkiye saghk sektorinde KOI kapsamda
gerceklestirilen diger projeler ve bunlarin proje siiregleri asagida verilmistir
(Saglik Bakanligi, 2017):

Nihai Teklif Stirecinde olan Projeler:

1. Samsun ESK (900 Yatak)

2. Denizli ESK (1000 Yatak)

Ihale Hazirlik Siireci Devam Eden Projeler:

1. Izmir Yenisehir (Tepecik) ESK (1200 Yatak)

2. Aydin Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hastanesi (150 Yatak)
3. Antalya ESK (1000 Yatak)

4. Diyarbakir ESK (750 Yatak)

5. Aydin ESK (800 Yatak)

Yuksek Planlama Kurulunda Onay Bekleyen Projeler:
1. Istanbul Sancaktepe ESK (4200 Yatak)

2. Ordu ESK (900 Yatak)

On Fizibilite Calismas1 Devam Eden Projeler:

1. Trabzon ESK (1100 Yatak)

2. Sakarya ESK (1000 Yatak)

3. Rize ESK (800 Yatak)

ESK projeleri; onkoloji, kadin dogum ve cocuk, kalp ve damar hastaliklari,
psikiyatri, fizik tedavi ve rehabilitasyon gibi hastane tdrlerini icermektedir.
Bununla birlikte hastane basina diisen yatak sayis1 oldukga yiiksektir. Ornegin,
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Ankara Bilkent ESK 3.660 ve Ankara Etlik ESK 3566 yatakla hizmet vermeyi
planlamaktadir. Mevcut bazi saglik tesislerinin kapatilip bu alanlardaki saglik
insan giicii yeni kurulacak bu hastanelere gececeginden dolay1 ESK projeleri ile
birlikte nitelikli hasta yatagi sayisinda bir artis olmakla birlikte toplam yatak
sayisinda da bir artisin olmasi beklenmektedir. Sozlesmesi yapilan 18 adet
saglik yerleskesi projesi ile toplam 28.323 hasta yatagi hedeflenmektedir.
Sozlesme ve On yeterlilik asamasinda olan projeler ile birlikte bu sayimnin
42.123’i bulmasi beklenmektedir (Saglik Bakanligi, 2017). ESK projelerinin
islerlik kazanmasi ile birlikte baz1 saglik kuruluslarinda saglik hizmeti sunumu
olmayacaktir. Bu saglik kuruluslarinda toplamda 30.000 civarinda hasta
yatagimin oldugu goz oniinde bulunduruldugunda mevcut s6zlesmesi yapilan ve
thale ve On yeterlilik asamasinda olan projeler ile birlikte Tiirkiye saglik
sektorline fazladan 10.000’in iizerinde yeni hasta yatagimin kazandirilmasi
beklenmektedir.

Yatak ve hastane boltimi/birimindeki artisa paralel olarak devletin 25 yil
boyunca Odeyecegi kira miktar1 artmaktadir. Bu baglamda Tiirkiye saglik
sektorinde Yap-Kirala-Devret (YKD) modeli kapsaminda ihaleyi alan
konsorsiyumlara 17 adet saglik projesi (Tablo 1°de yatirim tutarlar1 belirtilen)
icin devletin 6deyecegi toplam kiranin yaklasik 26.586 milyar dolar olmasi
beklenmektedir (Kalkinma Bakanligi, 2016: 28).

Genel olarak KOI kamu hizmetlerinin devletce klasik yollardan temini ile tiim
hizmetlerin 6zel sektor aracilifi ile yapilmasi arasindaki yelpazede yer alan ve
her iki tarafin da (devlet ve 6zel sektor) katilimimi igeren bir “iist kavram”
olarak tanimlanabilir (Tekin, 2007: 1). Devlet tarafindan sunulmasi gereken
altyapinin tasarimi, planlanmasi, finansmani, ingasi ve igletimi konusunda kamu
sektorli ile Ozel sektdr yatirimeilart bir sdzlesme ya da kurumsal anlagmaya
bagl olarak isbirligi yapabilirler (Cruz ve Marques, 2013: 1, Schneider 2003:
6). KOI modeli hastaneden otoyola, altyapidan enerjiye, savunmadan hava
alanina, okuldan cezaevine ve sair alanlarda uygulanmasi miimkiin olan her
tiirlii kamusal mal ve hizmeti kapsamaktadir (Tekin, 2010: 3). KOI’nin uzun
vadeli iliskileri kapsamasi, kamu sektorii adina proje basinda herhangi bir
maliyet iistlenilmemesi, yaratict ve yenilik¢i ¢ozlimler saglamasi, maliyet
avantaji saglamasi, kamu kurumunun kendi temel islere odaklanmasini
saglamasi, projenin kamu sektoriine gore daha kisa siire icinde bitirmesi,
risklerin 6nemli bir kisminin 6zel sektdr ile paylasilmasi gibi avantajlari
bulunmaktadir (Cruz ve Marques, 2013; Li ve Akintoye vd., 2003; Schneider,
2003). Buna karsin KOI modelinde beklenenden yiiksek maliyet, uzun vadeli
tahminlerde yasanan zorluklar, kamu biit¢esinin kullamnminda duyarh
davranilmamasi, yiiksek isletim maliyeti ve uygun risk paylagiminin
saglanmamasi gibi durumlarla da karsilasilabilmektedir (2013: 7,11,14).

KOI’nin birgok tiirii bulunmaktadir ve projenin niteligine gore degisik ve
birden fazla modelden yararlanilabilmektedir. Bu durum KOI uygulamalarina
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esneklik  getirmesinin  yaninda  degisik alanlarda KOI  modellerin
kullanilabilirligini arttirmaktadir (Yereli ve Kiziltan, 2011: 250). Bunlardan en
bilineni ve genel olarak tiim sektorler goz oniline alindiginda Tiirkiye’de en sik
kullanilan1 YID modelidir. YID modeli kapsaminda yapilan proje Grnekleri
oldukga eskilere dayanmaktadir. Bu kapsamda yapilan ilk uygulama ornekleri
1800°1ii yillara kadar dayanmaktadir. YID modeli araciliyla yapimi bilinen ilk
proje Akdeniz ile Kizildeniz’i birbirine baglamak icin yapilan Siiveys
Kanali’dir. Siiveys Kanali; Avrupa iilkelerin sermayesi ve Misir’in finansal
destegi ile 1859-1864 yillar arasinda yapilmistir (Levy, 1996: 19).

KOI modeli kapsaminda tercih edilebilecek dnemli bir KOI tiirii Yap-Sahiplen-
Islet (YSI) modelidir. YSI modelinde 6zel sektér ayn1 YID modelinde oldugu
gibi projeyi insa eder, sahiplenir ve isletir. Fakat YID’den farkli olarak bu
modelde tesis ya da altyapinin tekrardan kamuya devri s6z konusu degildir. Bu
yontem genelde sozlesme sonunda projenin hurda/kalinti degerinin olmadig
projeler igin uygundur (Yescombe, 2007, s. 8; Delmon, 2011, s. 220; Dewulf,
2012, s. 15). Bu yontemin 6zel sektdre tesisi siliresiz olarak isletme hakki

vermesi bakimindan 6zel sektdr igin dnemli bir mali tesvik saglayabilmektedir
(Keskin, 2011: 18).

YKD, saglik sektdriinde uygulanabilirligi agisindan 6nemli olan bir KOI
modelidir. YKD modelinde 6zel sektor altyapiy: tasarlar ve gerekli finansmani
bularak insa edip belirli bir siire i¢in kamu sektoriine kiralar. Soézlesme
sartlarina gore yatirim kapsamindaki altyapinin tamami ya da belirli bir kismi1
kira donemi sonuna kadar yliiklenici tarafindan isletilebilir. ESK’lerinin
yapiminda 03.07.2005 tarihli ve 5396 sayili Saglik Hizmetleri Temel
Kanunu’na Bir Ek Madde Eklenmesi Hakkinda Kanun ile miimkiin olmustur.
Bu dizenleme ile “yeni saglik tesislerinin ger¢ek veya Ozel hukuk tiizel
kisilerine belirli bir siire ve bedel iizerinden kiralama karsilig1 yaptirilabilmesi
ve halihazirda Saglhik Bakanligi’nin kullaniminda bulunan mevcut saglik
tesislerinin tibbi hizmet disinda kalan hizmet ve alanlarin ger¢ek veya ozel
hukuk tiizel kisiler tarafindan isletilmesi karsiliginda yenilenmesi” hususlaria
yer verilmistir (Kalkinma Bakanligi, 2014: 2).

Yap-Devret (YD) modelinde kamu sektorii altyapinin tasarimi, ingaat kalitesi
ve maliyeti konularinda performans kriteri belirler. KOI'nin bu tiiriinde kamu
sektorii 6zel sektor lizerinde hakimiyet kurmakta ve 6zel sektoriin ortaklik
uygulamalarim1 kontrol etmektedir. insaat tamamlanmasiyla birlikte mevcut
varliklar kamu sektoriine devredilmektedir (Keskin, 2011: 17).

Yap-Islet-Devret (YID) modeli, KOI’nin en baskin modelidir. Bu KOI modeli
onemli miktarda sermaye yatirrmini gerekli kildigindan ciddi finansal analizler
yapilmasini gerektirmektedir. YID modelinde devlet kamu varlilarini belirli bir
stire igletmek icin (genelde 25-30 yil boyunca) 6zel sektorle anlagsmakta ve bu
sire zarfinda Ozel sektér varliklarin tasarimi, ingaati, finansmam ve
isletiminden sorumlu olmaktadir. Bu sorumluluk ¢ergevesinde 6zel sektor ilgili
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varliklarin tiim ticari riski ile bakim masrafini iistlenmektedir. YID modeline
gore Ozel sektore yapilan Odemenin tamami devlet tarafindan finanse
edilebildigi gibi tamami ya da o6nemli bir kismu miisteriler/kullanicilar
tarafindan yapilan Odemelerle de saglanabilmektedir. So6zlesme sonunda
varliklarin miilkiyeti genelde higbir iicret O6denmeksizin kamu sektdriine
devredilmektedir (Greve ve Hodge, 2005: 64, Bult-Spiering ve Dewulf, 2006:
8).

Yap-Devret-islet (YDI) modelinde &zel sektdr girisimeisi altyapinin insaatini
gerceklestirmekte ve altyapi bitimiyle beraber tesisin mulkiyeti kamu sektdriine
geemektedir (Yescombe, 2007: 8). Daha sonra altyapr ilgili 6zel sektore uzun
siireligine kiralanmaktadir. Ozel sektdr girisimcisi bu tesisi isleterek elde
edecegi gelir ile hem kamu kurumuna o6deyecegi kirayr hem de yatirim
maliyetini karsilayabilmektedir (Keskin, 2011: 18).

KOI kapsaminda tercih edilebilecek bir diger model ise Tasarla-Yap-islet
(TYID)tir. TYI, geleneksel temin etme modelinin birgok &gesini kapsar ve
genellikle isletim-bakim ile tasarim-yapim yaklasiminin birlesimi olarak
bilinmektedir. Bu model tek sdzlesmenin altyapinin tasarimi, insaati ve
bakimini kapsamasi bakimindan avantajlidir. Kamu sektorii komisyon zamani
(sozlesme siiresi sonunda) altyapiy1 satin alir ve daha sonra sahipligini siirdirr
(Greve ve Hodge, 2005: 64).

ESK projelerinde KOi’nin “YKD?” tiirii kullanilmaktadir. Bu cercevede devlet
ozel sektore arazi tahsis etmekte ve iist hakkini® vermektedir. Ozel sektor
genelde ingaat i¢in gerekli sermayeye sahip olmakla birlikte arsayi satin almak
i¢in yeterli mali kaynak bulamamaktadir. Ozel sektdr boyle kaynaga sahip olsa
bile bunu arsa bedeline ayirmak istemeyebilir. Bu yiizden 6zel sektdr, kamu
sektorlinlin gdsterdigi toprak lizerine ingaat yapmakta ve bunun karsiliginda
yatirnmi belirli bir siire isletme hakki elde etmektir. Buna gore insaati 6zel
sektor yapmakta ve devlete kiralamaktadir. Siirenin uzunluguna gore (25 yil
gibi) 6zel sektor list hakkini tapuda tescil ettirip bunu bankaya teminat olarak
gotirerek kredi alabilmektedir. Kira siresince ozel sektor binanin bakim-
onarim, giivenlik, ekipman, yeni malzeme saglama karsiliginda devletten kira
O0demesi almaktadir. Siire bitimi ile birlikte saglik yerleskesinin devlete
devredilmesi gerekmektedir (Tiirk Tabipler Birligi [TTB], 2011: 55).

Tiirkiye saglik sektoriinde yapimi gerceklestirilen toplam 18 ESK’iiniin
finansmani 21 farkli finans kurulusunca (7’si yerel banka, 9’u yabanci banka,
3’1 finans kurumu ve 2’si karsilikli kalkinma finans ajansi) saglanmaktadir.
Bunlarin yaklagik %46’1 yerli sermayeden, %354 ise yabanci sermayeden
karsilanmaktadir. Ozel sektdr temin etmis oldugu kamu altyapisina karsilik
isletim donemi siiresince 6zel sektdr kamu sektoriinde 25 yillik sabit kira geliri

1 st hakki, baskasina ait bir arsanim altinda ve iistiinde ingaat yapmak veya mevcut insaat: elinde

tutmak hakkini veren bir irtifak hakki olarak tanimlanir.
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elde edecektir (Birinci, 2016). Devletin 6zel sektdre 25 yil boyunca ddeyecegi
kira bedeli ise Saglik Bakanligi doner sermayesi olarak belirlenmistir (TTB,
2011: 140). Kullanim bedeli ihale tarihinden itibaren her 6deme dénemi igin
enflasyon ve kur riskine kars1 giincellenmektedir. Hizmet bedeli ise her 5 yilda
bir pazar testine tabi olacaktir ve projelerin gelir akisini olusturan kira bedeli ve
hizmet 6demelerine iliskin olarak Saglik Bakanligi tarafindan 6deme garantisi
verilecektir (Birinci, 2016).

KOI projelerinde istenilen sonuclarin elde edilmesinin ilk kosulu risklerin
paylasimidir. Bu projenin etkinligini dogrudan etkilemektedir. Risk
paylasimindaki temel ilke riskleri en iyi tasiyan tarafca Tstlenilmesidir.
Bundaki temel amag projenin toplam degerini arttirmak olmalidir (Emek, 2010:
48). Risk kavrami1 KOI projelerinde kuskusuz kritik dneme sahiptir. Bu nedenle
KOI projelerinde risk paylasimi kavramma 6zel bir dnem verilmekte ve bu
proje basaris1 agisindan kilit bir faktor olarak bilinmektedir (Hodge ve Greve,
2013: 15). KOI projeleri genel olarak politik risk, pazar ve gelir riski, talep
riski, isletme ve bakim riski, finansal risk ve yasal risk gibi risk tiirlerini
icermektedir.

Politik risk, KOI yatirimlar1 uzun zaman aldigindan 6zel sektdr yatirimcilari
politik risklerden etkilenme olasilig1 yiiksektir (Koppenjan ve Enserink, 2009:
288). Savas, isyan, kamu sektor kuruluslarinin yetersizligi ve hatalari, yasadaki
degisiklikler, kamu makamlarindan kaynaklanan gecikmeler bu kapsamda
degerlendirilebilecek risklerdendir. Genelde hiikiimetler politik riski fazla
onemsememekte ya da gbz ardi etmektedir. Bu yiizden proje sirketleri bu
risklerin ¢gogu ya da belirli bir kismin1 yonetmek durumunda kalabilmektedirler
(Delmon, 2011: 101).

Pazar ve gelir riski, ekonomik kosullarin degistigi donemlerde biitiin pazar
etkileyebilmektedir. Miisterilerin harcamalarindaki degisiklik, endiistriyel ¢ikti
miktari, faiz oranlari, doviz kuru, enerji fiyati, iklim kosullar1 gibi nedenler
pazar ve gelir riskini olumsuz yonde etkileyebilir (Akintola vd., 2003: 37).
Ayrica teknik personel, materyal ve ekipman yetersizligi de pazar riskini
olumsuz etkileyebilen diger nedenlerdendir (Shen vd., 2006: 590). Pazar ve
gelir riskine ilisgkin tiim bu nedenler g6z Oniine alindifinda bu risklerden
tamamen kacinmak miimkiin degildir (Akintola vd., 2003: 37).

Talep riski, sadece 6zel sektor tarafindan sunulan hizmetin yetersiz kalitede
olmasiyla iligkili olmayabilir. Bununla beraber konjonktiirdeki dalgalanma,
yeni pazar egilimleri, hizmet ya da {iriiniin nihai kullanicisinin tercihleri ya da
teknolojik eskimeler bu riski arttirmaktadir (Corbacho, 2008: 263).

Isletme ve bakim riski, altyapmin bakim ve isletiminin beklenenden daha
maliyetli ya da daha zor olmasindan kaynaklanabilir. Bu risklerin ¢ogu
sozlesme ile dzel sektore transfer edilir (Greve ve Hodge, 2005: 67). Isletime
riski projenin onayindan ve isleyisinden kaynaklanan risklerdir. Insan hatalari,
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yetersiz kontroller, sistemin basarisizliklar1 ve standartlarin yetersizlikleri bu
riski arttiran nedenlerdir (Akintola vd., 2003: 37; Jokozela, 2012: 36). Genelde
0zel sektor isletim riskini yonetmede basarili oldugu kabul edilmekte ve bu
risklerin ¢cogu sozlesme ile dzel sektore transfer edilmektedir. Ozel sektoriin bu
alandaki basaris1 (daha diislik isletme ve bakim maliyetleriyle daha iyi yapi
olusturabilmesi) kendisini énemli Olciide cesaretlendirmektedir (Boussabaine,
2014: 4, Greve ve Hodge, 2005: 67).

Finansal risk, genel maliyetlerin artmasmna neden olabilen ve proje
gergeklestirmek igin kredi kuruluslarindan ya da bor¢ verenlerden alinan
finansal kaynaklarm kullanimina bagl olarak gelisen bir risk tiiriidiir (Delmon,
2011: 101). Faiz orani, enflasyon ve vergilere bagh risk artislar1 bu kategoride
degerlendirilebilmektedir. Bunlardan enflasyon, uzun dénemli projelerde kamu
sektorli ve 0zel sektor arasinda paylasilabilirken, vergi ve finansman riskleri
genelde Ozel sektor tarafindan karsilanmaktadir (Greve ve Hodge, 2005: 67,
Jokozela, 2012: 36).

Yasal risk, mevcut yapiyla ilgili olumsuz sonuglara neden olabilecek yeni yasa
ve diizenlemelerle iligkili bir risk turudir. Yasa Utzerindeki uyumsuzluk ve
hileler yasal riski arttirmaktadir (Akintola vd., 2003: 38).Yasadaki bir
degisiklik KOI projelerinin isletim ya da yapim maliyetinin artmasina neden
olabilir. Yasal risklerin paylasim diizeyi uygulama ve yasadaki degisimin etki
tiiriine bagl olarak degisebilir. Fakat mevcut yasalara uygunluk genellikle 6zel
sektor sorumlulugunda olmakla birlikte bu risk genelde 06zel sektore
yuklenmektedir (Greve ve Hodge, 2005: 67, Jokozela, 2012: 29). Arsa edinimi,
isci-isveren iliskileri, vergi ve muhasebe konularinda KOI’nin sorunsuz olarak
yiriitiilmesi agisindan 6nem arz eden bir risk tiiriidiir (Delmon, 2011: 101).

Tasarim-insaat riski, potansiyel olarak en énemli ve mali etkisi en yiiksek olan
risk turuddr (Delmon, 2011: 101). Tasarim ve insaat riski altyapi ihtiyaglarinin
karsilanmastyla iliskili olumsuz durumlari igerir. Ornegin, 6zel sektdriin
kapasite yetersizligi, hava sartlari, endiistriyel anlasmazliklar vb. durumlar ile
tasarim ve ingaat maliyetinin beklenen maliyetten yiiksek gergeklesmesi bu risk
kapsaminda degerlendirilebilir. Bu risklerin ¢ogu 6zel sektore yiiklenmektedir
(Greve ve Hodge, 2005: 67). Pratikte projenin geg teslimi, sozlesmede belirtilen
standartlarin yakalanamamasi, ciddi ek maliyetlerin ortaya c¢ikmasi, teknik
yetersizlik ve ingaat nedeniyle isletme disinda meydana gelen
olumsuzluklardan (gevresel riskler dahil) otiirii {giinciil kisilere yapilan
o0demeler de bu risk kapsamda degerlendirilmektedir (Corbacho, 2008: 263).

I- GEREC VE YONTEM
A- Amag

Calismanin amaci; kamu, dzel ve sivil toplum paydaslarinin KOI modelinin
ESK uygulanmas1 noktasindaki risk alanlar1, uygun olan KOI tiirleri, basar1 ve
basarisizlik faktorleri hakkindaki diistince ve katilim diizeylerinin ortaya
konulmasidir.
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B- Evren ve Orneklem

Calismanin  evreni Ankara ilinde gorev yapmakta olan kisiler ile
sinirlandirilmistir. Calismada amaca gore orneklem segilerek; saglik politikasi,
saglik ekonomisi ve saglik yonetimi konulartyla ilgilenen akademisyenler,
biirokratlar (Saglik Bakanligi, Kamu-Ozel Isbirligi Daire Baskanhigi, Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Sosyal Giivenlik Kurumu, Tiirkiye Halk Saglig
Kurumu, Tiirkiye Kamu Hastaneleri Kurumu, Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali
Kontrol Genel Midiirliigii’niin ilgili birimlerinde gorev alan st diizey
yoneticileri, Kalkinma Bakanligi’nda ilgili biirokrat ve uzmanlara, Hazine
Miistesarligi’nda ilgili uzmanlar, diger kamu kurum ve kuruluslarindaki ilgili
bilirokrat veya uzman Kkisiler), sivil toplum kuruluslar temsilcileri (Tiirk
Tabipler Birligi, Tiirk Dis Hekimleri Birligi, Tiirk Eczacilar Birligi, Tiirk
Hemsireler Dernegi, Saglik Yonetim Birligi Dernegi, Saglik Idarecileri Dernegi
Yoneticilerine vb.), 6zel sektor yoneticileri (ESK ihalelerini alan 6zel sektor
yoneticileri), kamu/6zel/liniversite hastane miidiir ve miidiir yardimcilar1 ile
goriismeler yapilmasi planlanmistir. Ornekleme alian bazi katilimeilarla gesitli
nedenlerden dolayr (konu ile ilgili halihazirda yeterli yayinlarinin olmasi,
bazilar kendilerini paydas olarak gérmemesi, bazilari ise konu ile ilgili yeterli
bilgiye sahip olmamasi) gériisme yapilamamistir. Calisma 29 farkli kurumdan
97 katilimci ile goriisme ile gergeklestirilmistir.

C- Verilerin Toplama Araci, Yontemi ve Analizi

Calismada veri toplama araci olarak goriisme formu kullanilmistir. Form
Agyemang (2011)’in *“Effectiveness of Public Private Partnership in
Infrastructure Projects” isimli ¢aligmasinda kullandig1 bazi sorularin 6ncelikle
Tiirk¢e’ye ¢evrilmesi, sonrasinda ise caligmanin kapsamina uygun olacak
sekilde bunlar iizerinde bazi uyarlamalar yapilmasi ile olusturulmustur.
Goriisme formunda bulunan tiim maddelerin gecerliligi uzman goriisiine dayali
bir gecerlilik tiirii olan kapsam gegerliligi ile ortaya konulmustur.

Calismada paydaglara alt1 adet soru yoneltilmistir. Bes soru alternatifler arasi
onceliklendirme, bir soru ise ¢oktan se¢melidir. Katilimcilardan alternatifler
aras1 Onceliklendirme sorulardaki segenekleri 6nem sirasina gore (1, 2, 3...
olacak sekilde) siralamalar1 istenmistir. Sonrasinda elde edilen yanitlarin
ortalamalar1 Microsoft Excel’den yararlanilarak hesaplanmis ve grafik esliginde
sunulmustur. Calismada 6nceliklendirme 1’den baglanarak olusturuldugundan,
ortalamasi1 diisilk olan alternatifler daha 6nemli bir gosterge olarak kabul
edilmektedir.

Onceliklendirme ile ilgili sorularin tiimiinde diger segenegi konulmustur.
Boylece alternatif segeneklerin disinda olas1 yanitlara yer verilmesine ¢alisiimis
ve bu soruya verilen yanitlar ayr1 olarak degerlendirilmistir. Diger se¢enegine
verilen yanitlarin sikliklar (frekanslari) ayrica tablolarda sunulmustur.
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II- BULGULAR

A- Kisisel ve Demografik Bilgiler

Calismaya katilan toplam 97 kisinin %86,6’s1 erkek ve %13,4’{i kadindir. Diger
taraftan katilimcilarin ¢ogunlugunun yiiksek lisans (%36,1) ya da doktora
(%12,4) yaptig, sadece 1 katilimcinin lise mezunu oldugu (sendika temsilcisi),
2 katilimcinin ise dnlisans mezunu oldugu tespit edilmistir (Bakiniz Tablo 3).

Tablo 2. Calismaya Katilan Paydaglarin Demografik Bilgileri

Degiskenler Say1 Yiizde
Cinsiyet

Kadin 13 13,4
Erkek 84 86,6
Ogrenim Durumu

Lise ve Onlisans Mezunu 3 2,1
Lisans Mezunu 47 48,5
Yiksek Lisans Mezunu 35 36,1
Doktora Mezunu 12 12,4
Ogrenim Alam

Saglik Bilimleri ile Ilgili 45 46,4
Diger 52 53,6
Calisilan Kurum Tiirii

Kamu 72 74,2
Ozel 9 9,3
Sivil Toplum Orgiitii 8 8,2
Universite 8 8,2
Calisilan Kurum

Saglik Bakanlig1 54 55,7
Sivil Toplum Orgiitii 8 8,2
Sosyal Guvenlik Kurumu 7 7,2
Maliye Bakanlig1 7 7,2
Universite 9 9,3
Kalkinma Bakanlig1 3 31
Ozel Sektor 9 9,3
Meslek Grubu

Yonetici 53 54,6
Profesyonel Meslek Mensubu 44 45,4
Yas

25-32 Yas 28 28,9
33-40 Yas 38 39,1
41 Yas ve Ustii 31 32,0
Meslekte Toplam Calisma Siiresi

0-60 Ay 24 24,7
61-120 Ay 20 20,6
121 Ay ve Ustii 53 54,6
Kurumda Caliyma Siiresi

0-2 y1l 27 27,8
2 yil {istii -4 yil 36 37,1
4 yil iistii 34 35,1
idari Pozisyonda Caliyma Siiresi

0-2 y1l 36 37,1
2 yil {istii -4 yil 27 27,8
4 yil iistii 34 35,1
Toplam 97 100
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Katilimcilar ¢alisilan kurum tiirii bakimindan incelendiginde %74,2 ile agirlikli
olarak kamu sektorunin (Tirkiye Kamu Hastaneler Kurumu, Turkiye Halk
Sagligi Kurumu, Sosyal Giivenlik Kurumu, Saglik Bakanligi Maliye Bakanligi,
Kalkinma Bakanlig1, Ankara 1 Saglik Miidiirliigii ve Kamu Hastaneleri) hakim
oldugu tespit edilmistir. Calisilan kuruma gore incelendiginde ise %55,7 ile
Saglhik Bakanligi (TKHK, THSK, Ankara Il Saglik Miidiirii, Saglik Bakanlig
Hastaneleri ve Saglik Bakanligi Merkez Teskilati) ¢alisanlarinin ¢ogunlukta
oldugu goriilmistir. Katilimcilarin  meslek  grubuna gore  yapilan
siniflandirmada ISCO-08 (Uluslararast Standart Meslek Siniflandirmasi)’den
yararlanilmigtir. Buna gore katilimcilarin %54,6’s1 yoneticilerden olusurken,
%45,4’ 0 profesyonel meslek mensuplarindan olusmaktadir. Son olarak 6grenim
durumuna gore yapilan smiflandirmada katilimeilarin @ %46,4°1  saghk
sektorii/hizmeti ile ilgili bir alanda mezun olurken, %53,6’s1 saglikla ilgili
olmayan bir alandan mezun olmustur (Tablo 2).

B- Alternatifler Arasinda Onceliklendirme Sorularinin Analizi

Toplamda alt1 (besi tercihler aras1 dnceliklendirme ve bir ¢oktan se¢meli) soru
Microsoft Excel yazilimi araciliyla analiz edilmistir. Yapilan analizlere asagida
yer verilmistir.

1- KOI’nin Tercih Edilme Nedenlerine iliskin Goriisler

Calismada ESK projelerinde KOi’nin tercih edilmesinde en énemli nedenlerin
neler olmasi gerektigi konusunda katilimcilarin goriislerine basvurulmustur.
Buna gore KOI’nin tercih edilmesindeki en biiyiik belirleyicilerin baginda dzel
sektoriin altyap1 becerisi ve 6zel sektoriin verimli ¢alismasi olmustur.

Sekil 1. KOI’ nin Tercih Edilme Nedenlerine Iliskin Goriisler*

— 6 4,84

S5

8 4 2,94 3,07 3,25 3,37 3,51

o 3

o

~ 2

o 1

g0

© Ozel Sektoriin Ozel Sektdriin Biiyiik Paranin Risk Devri Yasal
Altyapi Verimli Projeleri Karstliginin Dizenlemeler
Becerisi Cahismasi Kapsamasi Elde Edilmesi

*Oncelik siralamasi kiiciik degerden biiyiik degere dogrudur. Bu yiizden diisiik ortalamaya
sahip gostergeler daha 6ncelikli/onemli oldugu kabul edilmektedir Bu soruyu 92 katilimet
yanitlamistir.

Katilimeilarmn KOI'nin tercih edilme nedenleri oncelik siras1 ile; 1) &zel
sektoriin altyapr becerisi, 2) 6zel sektoriin verimli ¢aligsmasi, 3) biiyiik projeleri
kapsamasi, 4) paranin karsiliginin elde edilmesi (Value For Money[VFM)), 5)
yasal diizenlemeler olarak bulunmustur (Bakiniz Sekil 1).
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Bu soruda bulunan diger segenegini bes kisi yanitlamistir. Bunlarin yanitlar ve
bu yanitlarin segenekler arasindaki oncelik derecesi Tablo 3’de verilmistir. Bes
katilimcinin dordii anket formundaki KOI’nin tercih edilme nedenleri listesinde
belirtilen maddeler disinda kendi nedenlerini en oOnemli neden olarak
belirtmistir. Bu noktada ti¢ kisi 6zel sektoriin kaynak aktarimi ya da yeni kamu
yonetim politikasintn da KOI’nin tercih edilmesinde etkili oldugunu
savunurken, iki kisi kamunun finansman sorununun KOI’nin tercih edilmesinde
en biiyiik etken oldugununu savunmaktadir (Bakiniz Tablo 3).

Tablo 3. KOI'nin Tercih Edilme Nedenlerine Iliskin Gériisler (Diger Secenegi)

Verilen Yanit Oncelik Sirasi Say1
Ozel sektoriin kaynak aktarimi 1 1
Kamunun finansman sorunu 11* 2
Birlikte calisabilirlik ve 6grenebilirlik/6grenilebilirlik 7 1
Yeni kamu yonetimi politikasi 1 1

(*) Bu deger toplamda 2 kiginin 6ncelik sirasinin da 1 oldugunu gostermektedir.

2- KOI Basarisim Etkileyen Faktorlere fliskin Goriisler

Calismada katilimcilardan ESK  projeleri konusunda KOI’nin basarisim
etkileyen genel faktorleri 6nem sirasina gore Onceliklendirmeleri istenmistir.
Katilimcilardan elde edilen yanitlarin ortalamalar1 temel alindiginda,
katilimeilarin KOI basarisimi etkileyen faktorlere iliskin dncelikleri sirasi ile; 1)
uygun risk dagilimi, 2) iyi hazirlanmis s6zlesme dokiimani, 3) 6zel sektoriin
kendi arasindaki rekabet, 4) toplum destegi, 5) siyasi partilerin yetenek ve
verimliligi, 6) siyasi partiler aras1 etkili miizakereler olmustur. Burada dncelik
siralamalarinin agirlandirmasi yapilmgtir. ilk siradalarda éncelenen ifadelerin
ortalamast daha diisiik ¢ikacaktir. Sonlara dogru Oncelenen ifadelerin
ortalamasi daha yiiksek ¢ikacaktir (Bakiniz Sekil 2).

Sekil 2. KOI Basarisim Etkileyen Faktorlere Iliskin Goriisler*

6
@ . - 422 4,58
L4 3,29 ’
83 2,55 2,57
4
:m om B
21
© Uygun Risk Iyi Hazirlanmis Ozel Sektériin+~ Toplum Siyasi Siyasi Partiler
Dagilimi Sozlesme Kendi Destegi Partilerin Arasi Etkili
Dokiimani Arasindaki Yetenek ve  Mizakereler
Rekabeti Verimligi

* Bu soruyu 93 katilimei yanitlamustir.

Katilimcilardan {i¢ii diger secenegini yanitlamis ve bunlardan toplam bes yanit
alinmistir. Bu yanitlarda daha ¢ok proje olusturulma asamasindaki basarinin
Oonemini vurgulanmistir. Bu katilimeilardan biri, ESK projelerinin basarisinda
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en 6nemli faktorlerden birinin “iyi bir yonetim modeline” bagli oldugunu ifade
etmistir. Bu yanitla katilimcinin yapimi devam eden bu biiyiikk saglik
tesislerinin nasil ve kimin tarafindan yonetilecegi konusunun 6nemine isaret
etmistir (Bakiniz Tablo 4).

Tablo 4. KOI Basarisin Etkileyen Faktirlere Iliskin Goriisler (Diger Segenegi)

Verilen Yanit Oncelik Siras1  Say
Politikacilarin tercihi 1 1
Iyi bir fizibilite 1 1
Iyi bir yonetim modeli 2 1
Iyi bir proje drgiitlemesi ve ydnetimi 7 1
Kamu sektoriinde ve 6zel sektdrde proje gorevlilerinin 8 1

devamliliginin saglanmasi

3- KOl ile Ilgili Problemlere iliskin Gériisler

Calismada ESK projeleri konusunda KOI’ye iliskin olasi problemler alt:
kategoride  toplanmis ve  katihmcilardan bu  olast  problemleri
onceliklendirmeleri  istenmistir. Katilimcilardan bazilar1  KOI’'nin  ESK
projelerinde uygulanmasi konusunda herhangi bir sorun gérmediginden ya da
KOI modelinin uygulanmasi konusunda olumsuz diisinmediginden dolayi, yedi
kisi bu soruyu yanitlamamistir (Bakiniz Sekil 3).

Sekil 3. Kamu-Ozel Is Birligi ile Ilgili Problemlere Iliskin Goriisler*®

3,67 3,78
2,8
3 3 I I

Cok Sayida ilgili Uzun ihale Siireci Hiakimet Yalnizca Biyik Toplum Sikayeti
Yasal Mudahalesi Projeleri
Dizenlemeler Kapsamasi

Oncelik Derecesi
O L N W B U0

*Bu soruyu 90 katilimer yanitlamastir.

KOI’nin ESK projelerinde uygulanmasina iliskin problemlere iliskin sorulan bu
soruda yapilan analize gore katilimcilar arasinda en ¢ok paylasilan goriis “cok
sayida ilgili yasal diizenlemeler” olurken, KOI projelerinin “yalnizca bilyiik
projeleri kapsamas1” ve “toplumsal sikyetler” secenegi KOI konusunda ciddi
problem olarak kabul edilmemektedir (Bakimiz Sekil 4). Diger taraftan bu
soruda bulunan diger segenegini yanitlayanlarin sayisi diger onceliklendirme
sorularina gore yliksektir. Bu soruda toplam 10 kisiden 13 farkli yanit
alimmistir. KOI ile ilgili problemler noktasinda, risk dagilimi, mevzuat
yetersizligi, fizibilite caligsmalar1 yetersizligi ve siirecteki belirsizlik konular1 6n
plana ¢ikmaktadir (Bakiniz Tablo 5).
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Tablo 5. KOI ile Ilgili Problemlere Iligskin Goriisler (Diger Se¢enegi)

Verilen Yanit

Oncelik

Sirasi

Say1

Risk dagilimi

1

1

Hukuki/mevzuatsal altyap: yetersizligi

Sozlesme dokiimaninin kotii hazirlanmasi

Hesaplanandan yuksek maliyet

Uygulama 6rneklerinin olmamasi

Fizibilite yoklugu

Yonetim modelinin olmamasi

Kamu sektorii ve 6zel sektdr yoneticilerinin sik sik degismesi,
proje biitiinliigiiniin yok olmasi

NI IS T P T

I

Kamuda ¢alisanlarin danigman agirlikli olmasi ve ise bagliliginin
azalmasi

(o]

[N

Proje gorevlileri arasindaki iicret statiisii ve iicret farkliligt

Isletme siirecinin belirsizligi

Seffaf olmayan yonetim

Kamunun yetismis biirokrat ve uzmanlarinin siireci iyi
yénetememesi

| =|©

I

4- KOI ile Tlgili Risk Faktérlerine Iliskin Goriisler

Calismada ESK projeleri konusunda KOI’ye iliskin olasi risk faktorleri alt:
kategoride toplanmis ve katilimcilardan bunlari1 6nceliklendirmeleri istenmistir.
Buna gore ESK projelerinde en biiyiik risk, finansal risk olarak diigiiniilmiistiir.
Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu cevresel risklerin ESK altyapisinda diger
risklere gore daha diisiik 6ncelikli oldugunu diisiinmektedir. Bu soruda sadece
bir katilimer diger secenegini yamitlamis ve KOI projelerinde “uluslararas
tahkim riskinin” bir risk unsuru (6ncelik siras1 7) olabilecegini savunmustur.

Sekil 4. KOI ile Iigili Risk Faktorlerine Iliskin Goriisler*

6
5

3,97
4

3,19
2,79
i I I
0 I

Oncelik Derecesi
N w

[EEN

4,01

4,97

Finansal Risk isletme Riski  Politik Risk Yasal Risk  Pazar ve Gelir Cevresel Risk

* Bu soruyu 95 katilimcr yanitlamustir.

Riski
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5- Kamu-Ozel Isbirligi Basarisim Degerlendirmede Etkili Olan Kilit
Performans Gostergelerine Iliskin Goriisler

Calisma kapsaminda ESK projeleri konusunda KOI modelinin basarisint
degerlendirmede etkili olan kilit performans gostergelerini katilimcilardan
onceliklendirmeleri  istenmistir. Buna 1iliskin elde edilen bulgularda
katilimeilarin énemli bir kismi1 ESK projeleri konusunda KOI uygulamasimin
basarisin1 degerlendirmede en Onemli performans gostergesinin “maliyet
avantaji” ve “kaynak tasarrufu” oldugunu savunmustur (Bakiniz Sekil 5).
Maliyet avantaji ile projenin diger altyap1 gerceklestirme yontemlerine gore
ekonomik avantaj saglamasi, kaynak tasarrufu ile ise devletin hazinesine bir
mali ylik getirmeksizin projelerin gerceklestirilmesi ve kamu kaynaklarinin
bagka alanlarda kullanilabilmesi ifade edilmektedir.

Sekil 5. Kamy—ézel Isbirligi Basarisint Degerlendirmede Etkili Olan Kilit Performans
Gastergelere Iliskin Goriigler*
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* Bu soruyu 94 katilimci yanitlamustir.

Bu soruda iki katilime1 KOI basarisin1 degerlendirmede yukaridaki segeneklere
ilave olarak “siyaset” (Oncelik derecesi 4) ve “saglik hizmetlerine ulagimin”
(6ncelik derecesi 1) da 6nemli oldugunu ifade etmistir.

6- ESK Projeleri Icin Uygun Olan KOI Tiiriine iliskin Goriisler

Calisma kapsaminda katilimcilara “Size gore KOI tiirlerinden hangisi ESK
projeleri i¢in en uygundur?” sorusu yoneltilmistir. Katilimcilara gore ESK
projeleri icin uygun olan KOI tiiriiniin ne olduguna iliskin sorulan soruda
katilimcilar arasinda en ¢ok paylasilan goriis Tiirkiye’de 6zellikle basta otoyol
ve koprii gibi alanlarda siklikla tercih edilen ve en bilinen KOI tiirii olan YID
olmustur. Su an ESK yapiminda kullanilan YKD modeli ise YD modeli ile
beraber ikinci sirada yer almistir. Katilimeilarm %14,58°1 ise KOI modellerinin
higbirinin ESK projeleri igin uygun olmadigin1 savunurken, katilimcilarin
%?2,08’1 ise bu modellerin haricinde farkli bir model 6nermistir. Bir katilimc1
saglik tesisi altyapisinin 6zel sektorce yapilmasi ve kar ortagr olarak
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isletilmesinin (Yap- Kar Ortag1 Olarak slet) uygun olabilecegini savunmustur.
Diger bir katilimcr ise saglik altyapisinin 6zel sektorce yapilmasi, devlete
kiralanmas1 ve &zel sektdrce isletiminin yapilmasmin (Yap-Kirala-Islet) daha
uygun olabilecegini savunmustur.

Sekil 6. ESK Projeleri I¢in Uygun Olan KOI Tiiriine Iliskin Goriisler*®
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* Bu soruyu katilimeilarin tamamu (97 katilimer) yanitlamusgtir.

TARTISMA VE SONUC

Calisma kapsaminda katilimcilara alti adet soru yoneltilmistir. Sorulardaki
seceneklerde yer alan ifadeleri ESK projeleri odakli diistinerek, kendi
degerlendirmelerine gore onem sirast “1, 2, 3... olacak sekilde” siralamalari
istenmistir. Onceliklendirme ile ilgili sorularm hepsinde diger secenegi
konulmustur. Boylece alternatif segeneklerin disinda olasi yanitlara da yer
verilmesine ¢alisilmis ve bu soruya verilen yanitlar ayr1 olarak
degerlendirilmistir. Alternatifler arasinda onceliklendirme sorularinin birinde
katilimeilara “Saglik sektoriinde KOI'nin neden tercih edilmesi gerektigi”
sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlar degerlendirildiginde en oncelikli tercih
edilme nedeni sirastyla “1) 6zel sektoriin altyapr becerisi, 2) 6zel sektoriin
verimli ¢aligmasi, 3) biiyiik projeleri kapsamasi, 4) paranin karsiliginin elde
edilmesi (VFM), 5) yasal diizenlemeler” olmustur. Bu calisma kapsaminda
sorulan bu ve diger birka¢ dnceliklendirme sorusu aslinda Agyemang (2011)’in
ABD’de kamu sektorii ve 6zel sektor profesyonelleri iizerinde (KOI ile ilgili)
yaptig1 bir ¢alismadan uyarlanarak alimmistir. Bu ¢alismada katilimcilarin bu
soruya saglik sektorii temelli diisiinerek degerlendirmeleri istenmistir. Genel
olarak KOI modelinin tercih edilme nedenlerinin ne olmas1 gerektigine iliskin
Agyemang tarafindan sorulan bu soruya verilen yanitlar degerlendirildiginde
oncelikli tercih edilme nedeni sirasiyla “1) paranin karsiliginin elde edilmesi
(VEM), 2) 6zel sektoriin verimli ¢alismasi, 3) 6zel sektoriin altyapr becerisi, 4)
biiyiik projeleri kapsamasi 4) yasal diizenlemeler? ” olmustur. Bu ¢alismada
0zel sektoriin altyapi becerisi 6ne ¢ikarken, Agyemang’in ¢caligmasinda paranin

2 Agyemang (2011) tarafindan yapilan calismada, biiyilk projeleri kapsamasi yamti ile yasal

diizenlemeler yanitinin 6ncelik derecesi esit bulunmustur.
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deger karsiligi yaniti 6ne ¢iktigi goriilmiistiir. Diger yandan, bu calismada
saglik sektoriinde KOI'nin basarisim degerlendirmede etkili olan kilit basari
gostergeleri sirastyla “1) maliyet avantaji, 2) kaynak tasarrufu, 3) toplum
memnuniyeti, 4) toplum memnuniyeti, 5) projenin zamaninda teslimi, 6) risk
yonetimi” olarak bulunmustur. Agyemang’in calismasinda ise KOi’nin
basarisin1 degerlendirmede kilit basar1 gostergeleri “1) KOI’nin geleneksel
temin etme modeline gore maliyet, zaman, parasal avantaj saglamasi, 2) toplum
memnuniyeti, 3) kaynak tasarrufu, 4) risk yonetimi, 5) paranin karsiliginin elde
edilmesi” olarak siralanmugtir. Bu baglamda ESK projelerinde KOI modelinin
basarisinin degerlendirilmesinde maliyet avantaji, kaynak tasarrufu, toplum
memnuniyeti, projenin zamaninda teslimi ve risk yonetimi konularimin her biri
ayr1 bir dneme sahip oldugu ifade edilebilir. Calismada KOI modelinden en ¢ok
beklenen ESK projelerinden maliyet avantajinin ve kaynak tasarrufunun
saglanmas1 olmustur. Fakat KOI projelerinde risk ydnetimin saglanmas: da en
az bu gostergeler kadar oOnemlidir, c¢linkii saglik kuruluslarinda maliyet
avantajinin, kaynak tasarrufunun, toplum memnuniyetinin ya da projenin
zamaninda tesliminin garanti altina alimmmasi Onemli Olglide risklerin iyi
yonetilmesine baglidir. KOI modelinde maliyet avantajimin saglanmasi uygun
risk paylasimina bagli saglikli bir maliyet fayda analizinin yapilmasi ile
mimkiindiir. Bu ayn1 zamanda diisiik fiyatta yiiksek kalitede saglik hizmeti
almanin 6n kosuludur.

Calisma kapsaminda saglik sektoriinde KOI ile ilgili problemler “1) ¢ok sayida
ilgili yasal dizenlemeler, 2) uzun ihale sireci, 3) hikimet midahalesi, 4)
yalnizca biiylik projelerle ilgili olmasi, 5) toplum sikayeti” olarak siralanmistir.
Agyemang (2011)’in calismasinda ise KOI ile ilgili problemler “1) toplum
sikdyeti, 2) ¢ok sayida ilgili yasal diizenlemeler, 2) sadece blyuk projeleri
kapsamasi®, 3) hiikiimet miidahalesi, 4) uzun ihale siiresi” olacak sekilde
siralanmustir.  Saglik sektdriinde KOI ile ilgili risk faktdrlerine iliskin bu
caligmada sorulan soruya verilen yanitlarin 6ncelik derecesine gore “1) finansal
risk, 2) isletme riski, 3) politik risk, 4) yasal risk, 5) pazar ve gelir riski, 6)
cevresel risk” olarak siralanmistir. Agyemang’in ¢alismasinda KOI ile ilgili
risk faktorleri sirasiyla “1) ¢evresel risk, 2) isletme riski, 3) politik risk, 4) yasal
risk, 5) pazar ve gelir riski, 6) finansal risk” olarak bulunmustur. Anyemang’in
caligmasinda en riskli olarak bulunan g¢evresel risk, bu ¢alismada en az riskli
oldugu bulunmustur. Ayrica, Anyemang’in ¢aligmasinda finansal risk en az
onemli risk olarak bulunurken, bu calismada en 6nemli risk olarak kabul
edilmesi dikkat ¢ekicidir. Bu ¢aligmada finansal riskin en yiiksek ¢ikmasinda
cok sayida yiiksek yatak kapasiteli hastanelerin yapilmasi ve bunlarin getirdigi
finansal endiselerin etkisi oldugu diisiiniilebilir.

Tekin (2010) calismasinda, KOI uygulamalarinda bazi problemlerin ortaya
cikabilecegine ve bunun i¢in sorunlarin politikanin ilk asamasinda tespit edilip

Agyemang (2011) tarafindan yapilan ¢aligmada, ¢ok sayida ilgili yasal diizenlemeler ile sadece
biiyiik projeleri kapsamasi yaniti esit bulunmusgtur.
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¢Oziim tretilmesinin 6nemi vurgulanmistir. Bu c¢alisma kapsaminda yapilan
goriismelerde bazi katilmeilar (6zellikle iiniversite katilimcilarl) saglik
sektoriinde kamu-ozel isbirligi uygulamalarinin basari ile neticelenmesi igin
oncelikle projelerin iyi kurgulanmasi gerektigine ve dolaysiyla proje basinda
O0zenle hazirlanmamig fizibilite c¢alismasinin olmamasi ve soOzlesmelerde
seffafliin saglanmamasi1 halinde projenin biiyiikk oranda basarisizlikla
sonuglanabilecegine isaret etmistir.

Calismada katilimcilardan alinan yanitlara gore ESK i¢in uygun oldugu
diisiiniilen KOI tiirii konusunda 6ne ¢ikan bir model ortaya konulamamistir.
Fakat yine de YID modelinin ilk sirada yer almasi1 Tiirkiye’nin otoyol, kdprii,
havaalam gibi konularda bu modeli tercih etmesinin ve daha baskin bir model
olmasmin bir etkisi oldugu diisiiniilebilir. Fakat saglik sektoriinde YID
modelinin (yukarida da bahsedildigi lizere) saglik hizmeti sunucularinin is
giivencesine zarar verme ihtimali ve yukarida bahsedilen diger endiselerden
dolayr saglik sektorii igcin YID modelinin uygun bir model olmadig
diisiiniilmektedir. Tiirkiye’de degisen yeni paradigma ile birlikte giiniimiizde
hastane altyapilarin gerceklestirilmesinde KOI’nin YKD modeli tercih
edilmektedir. Bu kapsamda 6zel sektor saglik altyapisini insa etmekte, temel
saglik hizmeti sunum alan1 disindaki yerleri belli bir siire isletmekte ve 25 yil
sonra saglik altyapisini devlete devretmektedir. Bu modelde 0zel sektor destek
hizmetlerini isletmekten elde edecegi gelirin yaninda hastane doner
sermayesinden elde edecegi kira geliri ile kar elde etmektedir. Tiirkiye genelde
koprii, otoyol, tiinel, enerji vb. alanlarda ¢ok sayida projede KOI’nin YID
bigimini tercih etmektedir. Oyle ki, uluslararasi literatiirde KOi’nin YID bigimi
artik Tiirkiye ile 6zdesmistir. Bu yiizden saghk sektoriinde KOI’'nin YKD
bi¢iminin tercih edilmesi bir farklilik olarak kabul edilebilir. YID modelinde
0zel sektoriin hizmet sunum noktasinda daha c¢ok sorumluluk almasi ve
altyapiy1 belirli bir siire isletmesi sz konusudur. Ozellikle saglik sektdriinde
kamu sektdriine duyulan ihtiyac ve saglik kurumlarini diger kurumlardan ayiran
baslica 6zellikleri (yapilan isler olduk¢a degisken ve karmasik olmasi; yapilan
isler, belirsizlik ve hatalar1 ¢ok az tolere edebilir olmasi; yapilan islerde
uzmanlagsma seviyesi ¢ok yiiksek olmasi vb.) YID modelinden ¢ok YKD
modelini gerekli kilmistir.

KOI projelerinde en onemli konulardan biri taraflar arasinda uygun risk
dagilimmin saglanmasidir. Ozel sektdr tarafi altyapn konusunda bir¢ok riski
tislendiginden, buna karsilik gelirlerini daha da artirmak istemektedir. Fakat
KOI projelerinde énemli olan husus her iki tarafin da kendi adina iyi oldugu ve
yonetebilecegi riskleri tislenmesidir. Bu, projenin basariyla sonuglanmasi igin
olduk¢a énemlidir. Tiirkiye’de KOI modeli araciliyla yapilan ve yapimi devam
eden ESK projeleri konusunda paydaslar daha ¢ok finansal risk ve isletme riski
ile kars1 karsiya kalmabilecegini diisinmektedir. Ozellikle kiiresel piyasadaki
siyasi istikrarsizlik ve buna bagli olarak doviz kurumdaki dalgalanmalar
finansal riski artirabilecek en temel faktorlerdendir. ESK projelerinin ¢ok
yiikksek yatak kapasiteli olmasi ve belirli alanlarda 6zel sektor ve kamu
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sektoriiniin birlikte hareket etme mecburiyetinin getirebilecegi olasi sorunlar
isletme riskini artirabilir.

ESK projeleri ile gergeklesen saglik kuruluslarinda saglik hizmetlerinde
algilanan kalitede onemli derecede artis olacagi diisiiniilmektedir. Tirkiye’de
mevcut saglik kurumlarinin 6nemli bir kismi1 eskimistir. Bunlarin bir kismi artik
saglik hizmeti veremeyecek seviyededir. Ornegin Cumhuriyetin ilk yillarinda
(1924 yili) Refik Saydam tarafindan kurulan numune hastaneleri (istanbul,
Ankara, Diyarbakir, Sivas, Erzurum’da) halen saglik hizmeti vermektedir. Bu
ylizden ESK projeleri ile kuskusuz daha modern saglik kuruluslarinin elde
edilecegi asikardir. ESK projelerinin ¢ogu yerlesim yeri disina insa
edilmektedir. Bu durum kisa vadede saglik hizmeti kullanicilarimin fiziksel
erisime bagli sorunlar yasamasina neden olabilir. Diger taraftan ESK projeleri
i¢in kamu tarafindan %70 yatak doluluk orani garantisi vermesi nedeniyle, daha
diisiik yatak doluluk oram1 kamu kesimi adina kaynak israfinin yasanmasina
neden olabilir. Bu yiizden ESK ile koordineli semt polikliniklerinin kurulmasi
ve Genel Saglik Sigortas1 (GSS) kapsaminda 6zel hastaneler tarafindan sunulan
bazi saglik hizmetlerinin kapsaminin daraltilmasi diisiiniilebilir.
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Baglaminda Uluslararasi Kuruluslarin

Demografik Degisime Bakis1”

The Overview of International

Organizations to the Demographic

Change in the Context of Global
Demographic Tendency

Aynur YUMURTACI™
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Belirli bir alanda yasayan insanlarin sayisi ifade
eden niifus, basit bir sayisal veri olmaktan ote
tlkeler icin ekonomik, sosyal, siyasi, kilturel
acilardan stratejik oneme sahip bir kaynak olarak
nitelendirilmektedir. Sayisal azhigin gercek kitlik
olarak tabir edildigi modern Oncesi donemlerden
giiniimiize demografik degiskenler onemli bir
doniisiime ugramistir. Boylece niifus konusu hem
giderek karmagik bir alan haline gelmis, hem de
alternatif politikalar olusturulmasi gereken bir konu
halini almistir. Oyle ki gelismis iilkelerin yasadig
demografik degisim artik diinyanin yasadig: kiiresel
yaslanma egilimine dogru hizla yol almaya
baslamistir. Bu sebeple iilkesel tercihlerde oldugu
kadar kiresel tercihler bakimindan da diinya
niifusuna optimal tercihler sunacak, ekonomik ve
sosyal refahin korunmasina hizmet edecek
politikalara olan ihtiya¢ uluslararasi kuruluslarin
siirecin ~ yonlendirilmesindeki  rollerini  hizla
artirmaktadir. Bu bakis agisindan yola ¢ikilarak bu
calismada niifusun yaslanmasini mercek altina alan
uluslararasi kuruluslarin bolgesel ve genel diizeyde
sunduklart alternatif politikalar karsilagtirilmali
olarak degerlendirilecektir.
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ABSTRACT

Far from the basic numerical data, population is
expressed a number of people who live in a specific
area is described as a source of having strategic
importance for countries from the economic, social,
political and cultural aspects. Demographic
determinants have undergone a significant
transition when the numerical rarity was described
as a real scarcity from pre-modern era to today.
Thus, population matter has become a complex
field and a subject that is needed to produce an
alternative policy. So that, demographic change
which was lived by the developing countries has
begun to take a way toward global ageing tendency
that was lived in the world. For this reason, the
roles of international organizations in directing the
process are rapidly increasing, to offer the optimal
choice for the world's population that will serve to
protect of economic and social welfare national as
well as global preferences. Starting from this point
of view, in this study, alternative policies which
were offered by the international organizations
focusing on the population ageing at local and
general level will be evaluated in comparatively.

Keywords: Population, demographic
population ageing, United Nations

change,

Onerilen atif sekli: Yumurtaci, A. (2018). Kiiresel Demografik Egilimler Baglaminda Uluslararasi
Kuruluglarin Demografik Degisime Bakisi. Sosyal Guvenlik Dergisi (Journal of Social Security).8(1). 187-

214

ke

Dr., Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Anabilim Dal1, aynur.yumurtaci@gmail.com

Bu caligma Dr. Aynur Yumurtaci’nin Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma

Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Anabilim Dali’nda hazirlanns Doktora Tez calismasinin bir

boliimiinden tiretilmigtir.

187




Sosyal Guvenlik Dergisi « Journal of Social Security » 2018/1

GIRIS

“Demografik Arastirmalar”, insanlarin bir arada yasamaya basladiklar1 tarihin
ilk donemlerinden giiniimiize kadar, pek cok g¢alismaya konu olmustur. Bu
arastirmalarda temel demografik degiskenler olarak adlandirilan dogum, 6liim
ve goclerdeki degisimler, bu degisimlerin ortaya ¢ikardigi etkiler ve bu etkilere
bagh olarak yeniden sekillenen demografik yapi, lizerinde dikkatle durulan bir
konu haline donligmiistiir. Bu kapsamda demografik degisimin etkilerinin
yogun bir sekilde yasandigi gelismis lilkeler ve demografik degisimi hizla
yasayan gelismekte olan {ilkeler igin cesitli stratejiler gelistirilmeye
calisilmaktadir.

Demografik degisime iliskin simdiye kadar yapilmis calismalarda da g6zlendigi
gibi, demografik degisim ne sadece belirli bir bolgeye, ne de belirli bir {ilkeye
ait bir sorundur. Aksine, demografik degisim kiiresel bir olgu olarak
sekillenmis olup ortaya c¢ikardigi ve(ya) cikaracagi sonuglar derinlemesine
tartisilmaktadir. Bu durumda bir iilkenin niifusunda herhangi bir sebeple
meydana gelen artig veya azaliglar 6zel olarak o iilkenin kendi sosyal, siyasi,
ekonomik vb. yapilarin1 etkilerken es zamanli olarak diger {ilkelerin
demografik yapilarini da etkilemektedir.

Bu baglamda demografik degisim konusunun ulusal diizeyde olusturulan
platformlarin 6tesinde uluslararas1 kuruluslarca da tartisilmaya bagladigi
gozlenmektedir. Bu kuruluslarin baglicalari: Birlesmis Milletler (BM) ve
Uzmanlik Kuruluslari, bu baglamda; Birlesmis Milletler Niifus Fonu (UNFPA),
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (UCO), Diinya Saglik Orgiitii (DSO), Diinya
Bankas1 (DB), Avrupa Birligi (AB), Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii
(OECD) olarak siralanmaktadir. Tlgili kuruluslar gelistirdikleri stratejiler ve bu
stratejilerin devamliligi ve giincelligi ile bolgesel ve kiiresel 6lgekte iilkelerin
demografik yapilarin1 yeniden sekillendirmeye yonelik politikalarda belirleyici
role sahip olmuslardir. Siralanan bu kuruluslarin yani sira elbette daha pek ¢ok
kurulusun demografik degisim konusu ile ilgili goriislerini ortaya koydugunu
sOylemek mimkiindiir. Ancak ¢alismanin kapsami bakimindan temel
uluslararasi aktorlerin demografik degisime iliskin goriislerine yer verilmistir.

Bu calismanin amaci, uluslararast kuruluslarin demografik degisimi hangi
amacla ve hangi acgilardan degerlendirdiklerini belirlemek ve bu durumun
gerekgelerini ortaya koymaktir. Bu kapsamda demografik degisime iliskin
uluslararas1 kuruluglarca gelistirilen stratejilerin bolgesel diizeyde farklilik
olusturup olusturmadigi sorusuna da yanit aranmaktadir. Boylece uluslararasi
kuruluslarin  diinyada yasanan demografik degisime bakisi, calisma
kapsamindaki her bir kurulusun uzmanhk alanina gore degerlendirilirken,
kuruluslar aras1 politika farkliliklar1 ile benzerliklerin de alt1 ¢izilmektedir.
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I- KAVRAMSAL CERCEVEDE DEMOGRAFIK DEGISIM
(SURECI)

Literatiirde demografik degisimin ne anlam ifade ettigine yonelik pek ¢ok
tanimlama yapilmis olmakla beraber, en genel tanimi ile demografik degisim;
ekonomik gelisme ve refah artisinin olusturdugu etkiler ve bu etkiler ile yiiksek
dogum ve 6lim oranlarindan diisiik dogum ve Oliim oranlarina gecis olarak
aciklanmaktadir. “Demografik Degisim Siireci” ise demografik degisimin
zaman igerisinde ge¢irdigi dontlisiimii ifade etmek i¢in yapilan bir tanimlamadir
(Weeks, 2008: 68).

Daha kapsamli bir tanim ile demografik degisim; 6liim-dogum oranlarinin ve
niifus artis hizinin yiiksek, dogumda beklenen yasam siirelerinin diisiik oldugu
stiregten, Once Olim ardindan da dogum oranlarinin azalmaya basladigi,
ortalama yasam siirelerinin uzadigi, niifus artis hizinin giderek azaldigi bir
stirece gegis olarak nitelendirilmektedir (Lee, 2003: 71). Demografik degisim,
1900’lerin basindan bu yana demograflarin arastirma konusu haline gelmis olup
konu ile ilgili ilk kapsamli incelemeler 1909 yilinda gerceklestirilmistir (Kirk,
1996: 361).

Unlii Demograf Warren Thompson ise 1929 yilinda ortaya koydugu calismasi
“Demografi’nin Kaynagi (The Field of Demography)’nda konuyu kapsamli bir
sekilde degerlendirmistir (Kirk, 1996: 361). Thompson Oncelikle niifusu yas
gruplarina gore ii¢c temel gruba (0-14 yas cocuk, 15-64 yas calisma ¢agindaki
niifus ve 65 yas ve lizeri yash niifus) ayirmistir. Piramit iizerinde gosterilen yas
gruplarina gore piramidin tabanin1 ¢ocuk niifus, ortasini calisma g¢agindaki
niifus ve iist noktasini yagl niifus temsil etmistir.

Thompson’a goére demografik degisimin birinci siirecinde (6liimler yiiksek,
dogumlar yiiksek) piramidin tabani genis, orta ve iist kisimlar1 daha dardir.
Buna karsin ikinci ve {igiincii silirecte (Oliimler diisiik, dogumlar yiiksek)
piramidin orta kismi giderek genislemektedir. Ddrdiincii siiregte ise (disiik
olim, diisiik dogum) piramit 6nce dikdortgene veya elipse ( ya da sogana)
benzemekte, ardindan piramit giderek mantar seklini almaktadir. Bu degisimde
15-64 ve 65 yas ve iizeri niifus gruplariin giderek artmasi, buna karsin 0-14
yas grubunun giderek azalmasi etkili olmaktadir (Hosgor & Tansel, 2010: 54).
Bu baglamda Thompson tarim toplumlarindan sanayi toplumlarina geciste
dogum ve 6liim hizlarinin azaldigini belirtmistir (Isik Erol, 2016: 76).

Thompson demografik degisim siirecini karakterize ettigi dortlii siiregten ve
elde ettigi verilerden yola ¢ikarak “Niifus” isimli ¢aligmasinda ti¢lii bir tipoloji
olusturmustur. “Thompson Tipolojisi” olarak da ifade edilen bu tipolojide
iilkeler niifus yapilarina gore Grup A, B ve C olarak tige ayrilmistir (Thompson,
1929: 959).

“Grup A” adi verilen ilk gruba niifus artis hizinin giderek azalis gosterdigi
ancak niifusun artiginm siirdiirmeye devam ettigi buna karsin ilerleyen siireclerde
niifusun uzun siire sabit kalacagi Bati Avrupa iilkeleri yerlestirilmistir. Bu
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iilkelerin temel karakteristigi Olim oranlarinin diisilk, dogum oranlarinin
giderek azalis halinde olmasidir (Hodgeson, 1983: 7).

Ikinci grup olarak ifade edilen “Grup B” de 6liim ve dogum oranlar birlikte
azalis gostermekte ancak oOlimlerdeki diisiis dogumlardaki diisiise gore daha
hizlidir. Grup B’de yer alan iilkelerde dogum oranlari hizla azalmaya baslayana
kadar niifusun artmasi1 beklenmekte, ardindan duragan bir niifus artis hizi ile
karsilagilacagr disiiniilmektedir. “Grup B” tipolojisinin en 6nemli &rnekleri
Giliney ve Dogu Avrupa iilkeleridir.

“Grup C” olarak kategorize edilen {igiincii grupta ise dogumlarin ve dliimlerin
kontrol altinda olmadig: iilkeler bulunmaktadir. Thompson Grup C’yi temsil
eden iilkelerin igerisine Hindistan ve Rusya’yr katmis, Afrika lilkelerini de
genel olarak bu grup igerisinde degerlendirmistir. Bu aciklamalardan hareketle
Thompson demografik degisimi Grup C’den Grup A’ya dogru doniisiim olarak
tanimlamaktadir (Kirk, 1996: 362).

Demografik degisim kapsaminda yapilmis ¢alismalardan da hareketle degisim
siirecinin baslangicinda dogum oranlarinin yiiksek olmasinin baslica nedenleri;
dogum kontroliiniin uygulanmamasi, tarim toplumlarinda aile i¢i toplam gelire
olumlu etkisi bakimindan kalabalik ailelerin tasidig1 dnem ve dini inang¢lardir.
Oliim oranlarindaki yiiksekligin nedenleri ise; salgin hastaliklardaki artis, uzun
stiren savaslar, kitlik-gida yetersizligi, temiz su kaynaklarina ulagmadaki
sorunlardir (Barcelona Field Studies Centre, 2015).

Yiiksek dogum ve yiiksek 6liim oranlarini ifade eden birinci siirecte dogum ve
6liim oranlarimin her ikisi de binde 30 civarinda, niifus artis hiz1 ise binde 10’un
biraz altindadir (Yiicesahin, 2011: 12). Aile basina diisen ¢cocuk sayisi yaklasik
5°tir.

Ikinci siiregte ise dliim oranlarinin giderek azaldig1, dogum oranlarinin da &liim
oranlarindaki diisiis kadar hizli olmasa da giderek diistiigli goriilmektedir
(Marshall, 2013: 702). Ikinci siiregte hizli bir niifus artis1 yasanmakta olmasi
sebebi ile bu siire¢ niifusun “Erken Yayilim Donemi” olarak ifade edilmektedir.
Erken yayilim doneminde g¢aligma g¢agindaki niifusun artigina bagl olarak
toplam bagimlilik oranlar1 azalmakta (yliksek oranlardaki ¢aligma ¢agi niifusu)
ve demografik firsat penceresi ile karsilasilmaktadir (Ozbay, 2009: 2).
Demografik degisimin ikinci siirecinde niifus artis hiz1 binde 20- 40 arasinda,
aile bagina diisen ¢ocuk sayisi ise 2-3 arasinda degismektedir (Sarag, 1997: 34;
Yiicesahin, 2011: 12).

Ugiincii siiregte 6liim oranlarindaki hizli azalisa karsin, dogum oranlar1 da hizla
azalmaktadir (Ko¢ ve digerleri, 2008: 5). Bu siiregte niifus artis hizi binde
20’nin altinda, aile bagina diisen cocuk sayisi ise yaklasik 2 seviyesindedir.
Dogumlardaki azalmanin temel nedenleri; aile planlamasi uygulamalarinin
yayginlasmasi, bebek Oliimlerinin egitim ve saglik kosullarmin gelisimi ile
azalmasi, refahin yiikselmesi, teknolojik doniisiim ve mekanizasyon ile daha az
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sayida calisana ihtiya¢ duyulmasi ve kadinin ¢alisma yasamina katiliminda
yasanan artistir (Barcelona Field Studies Centre, 2015).

Boylelikle onceleri hemen her yas grubunda goriilen oliimlerin, demografik
degisimin son siireci ile ¢ogunlukla ileri yaslarda (yashilarda) yogunluk
kazandigr goriilmektedir. Bu durumda demografik degisimin literatiirde
cogunlukla yukarida agiklanan T¢li siireci temsil ettigini  sdylemek
mimkunddr. Bu sdreci iginde bulunulan ekonomik, sosyal, siyasi ve kultirel
kosullar degistirmekte, boylelikle demografik degisim siirecinin hiz1 iilkelere,
bolgelere ve gelismislik diizeylerine gore farklilagmaktadir.

I1- DUNYADA DEMOGRAFiK DEGiSiMIN GORUNUMU

Demografik degiskenler bakimindan genel olarak diinyada, 6zel olarak bolgesel
diizeyde demografik degisim incelendiginde; BM Niifus Projeksiyonlarindan
hareketle heniiz sona ermemis, aksine hizla devam etmekte olan bir degisim
stireci ile karsilagilmaktadir. Bu baglamda genel bir degerlendirme
yapildiginda; diinyada 1955-2050 yillar1 arasinda binde 35,5 olan kaba dogum
hizlarinin 2015-2020 yillar1 arasinda binde 18,6’ya geriledigi goriiliirken
mevcut egilimler 2045-2050 yillar1 arasinda bu oranin yiizde 14,9 seviyesine
inecegini gostermektedir. Bu oran Tablo 1’e gore bolgesel diizeyde
degerlendirildiginde; Afrika’da 1955-1960 yillar1 arasinda binde 47,8 olan kaba
dogum hizlariin 2015-2020 yillar1 arasinda binde 35,8’e, 2045-2050 yillari
arasinda ise binde 24,4’e¢ gerileyecegi tahmin edilmektedir. Kaba dogum
hizlarindaki en belirgin diisiisiin Avrupa’da yasandigi goriilmektedir.

Mevcut demografik egilimlerle Avrupa’da kaba dogum hizlarinin 2015-2020
yillart arasinda gerileyecegi 1955-1960 yillar1 arasinda binde 20,9 olan kaba
dogum hizlarmin 2015-2020 yillar1 arasinda binde 10,8’e diisecegi tahmin
edilmektedir. Ayni siirecte kaba 6liim hizlarinda 6ncelikle bir diisiis yasanacak
olup 2020 sonrasi kaba 6liim hizlar artacaktir. Kaba 6liim hizlarindaki boyle
bir artisgin 2020 yilina kadar artan yash niifustan kaynaklanacagi
diisiiniilmektedir. Niifus artis hizindaki azalis 6zellikle dogum oranlarinin
azalmasindan kaynaklanan bir durum olarak degerlendirilmektedir.

Diinyada dogal niifus artig hiz1 1955-1960 yillar1 arasinda ortalama binde 18
seviyesinde iken bu oran 2015-2020 yillar igin yaklasik olarak binde 11,8
olarak kaydedilmistir. Bolgesel agidan dogal niifus artig hizinin en fazla diistis
gosterdigi yer demografik degisim siirecini gelismekte olan iilkelere gore daha
Once yasamaya baglayan Avrupa olmustur. Avrupa’da 1955-1960 yillan
arasinda dogal niifus artis hizi binde -10,7 iken, bu oran 1995-2000 yillari
arasinda binde — (eksi) 1,3’e diismiistiir. Ayn1 oran 2015-2020 yillari igin binde
- (eksi) 0,3 olarak hesaplanirken, 2025 sonrasi dogal niifus artisinin 6nemli bir
azalis gosterecegi diisliniilmektedir. Boylece 2025-2030 yillar1 arasinda
diinyada dogurganlik hizinin 2,38 seviyesine diigmesi, buna karsin dogumda
beklenen yasam siirelerinin hizla artarak 2020 yili itibar ile yaklasik 73,6 yila
ulagmasi beklenmektedir.
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Tablo 1. Diinya’da Demografik Degisim (1955-2050)

Demografik Bolge .
Degisken Yillar ) . Latin Kuzey
Dunya Afrika Asya  Avrupa Amerika Okyanusya Ameri
. merika
Karayipler

1955-1960 35,5 47,8 39,4 20,9 41,8 27,3 24,8

1965-1970 34,1 46,4 39 16,8 37,9 24,5 18

1975-1980 28,6 45,6 30,1 14,7 33,2 21 14,8

Kaba 1985-1990 27,5 42,9 28,8 13,6 28 19,8 15,6
Dogum 1995-2000 21,9 38,8 21,2 10,3 23,4 18,7 14,1
Hizlar1 (%)  2005-2010 20,2 36,9 18,7 10,8 19,1 18,1 13,6
2015-2020 18,6 35,8 17,8 10,8 17,8 17,3 12,4

2025-2030 16,6 30 141 9,6 141 15 12

2035-2040 15,7 27,2 12,9 9,6 12,4 14,1 11,5

2045-2050 14,9 24,4 12 10,1 11,3 13,6 11,4

1955-1960 175 24,4 20,6 10,2 13,8 11,3 9,3

1965-1970 13,5 20,4 14,4 9,9 10,9 10 9,4

1975-1980 10,8 17,2 10,2 10,5 8,7 8,6 8,6

1985-1990 9,5 14,7 8,6 10,7 7,2 8 8,7

Kaba Olim  1995-2000 8,7 13,7 75 11,6 6,1 7.4 8,5
Hizlar1 (%)  2005-2010 8 11,3 7 11,3 58 6,8 8,1
2015-2020 7,8 9,8 7 111 59 6,9 8,3

2025-2030 8 7,7 7,7 11,9 6,5 71 8,9

2035-2040 8,6 6,9 8,8 12,7 73 7.8 9,8

2045-2050 9,2 6,5 9,9 13,4 8,3 8,4 10,4

1955-1960 4,90 6,64 5,58 2,66 5,90 4,05 3,69

1965-1970 4,92 6,67 5,73 2,37 5,53 3,55 2,58

Dogurganlik 1975-1980 3,87 6,62 4,10 1,97 4,48 2,72 1,77
Hizn (Kadm 1985-1990 3,45 6,20 3,51 1,81 3,43 2,49 1,89
Basma 1995-2000 2,74 5,35 2,55 1,43 2,75 2,45 1,95
Diisen 2005-2010 2,56 4,89 2,29 1,55 2,27 2,51 2,02
(;ozuk) 2015-2020 2,51 4,71 2,20 1,60 2,15 2,42 1,86
2025-2030 2,38 3,89 2,05 1,69 1,90 2,24 1,88

2035-2040 2,31 3,46 1,96 1,75 181 2,13 1,89

2045-2050 2,25 3,11 1,92 1,79 1,78 2,06 1,90

1955-1960 49,2 39,8 44,3 67 54,1 62,4 69,6

1965-1970 55,3 44,3 52,6 70 58,9 65 70,4

1975-1980 60,2 46,8 59,1 71 63 68,1 73,2

Dogumda 1985-1990 63,6 51,7 63,4 72,8 66,6 70,9 75
Beklenen 1995-2000 65,5 52,2 66,5 73 70,4 73,6 76,6
Yasam 2005-2010 68,8 56,4 70,1 75,2 73,3 76,6 78,3
Siiresi (Y1) 2015-2020 70,4 59,5 71,5 77 74,5 77,4 79,8
2025-2030 73,6 64,4 74,8 79,3 77,8 79,8 81,3

2035-2040 75,4 67,4 76,6 80,8 79,8 81 82,8

2045-2050 77 69,9 78,2 82,1 81,7 82,1 84,2

1955-1960 18 23,4 18,8 10,7 28 16 15,5

1965-1970 20,6 25,9 24,6 6,9 27 14,6 8,6

1975-1980 17,8 28,4 19,9 4,2 24,6 12,4 6,2

< ify 1985-1990 18 28,2 20,2 3 20,9 11,9 6,9
g‘r’g“' N‘}‘h‘;j 1995-2000 132 251 137  -13 17,3 112 5,6
(%o )S 2005-2010 12,2 25,6 11,7 -0,6 13,3 11,3 55
2015-2020 11,8 26 10,7 -0,3 11,9 10,4 4

2025-2030 8,6 22,3 6,4 -2,3 7,7 79 3,1

2035-2040 71 20,3 41 -3,1 51 6,2 1,7

2045-2050 5,7 17,9 2,1 -3,4 29 5,2 1

Kaynak: United Nations (2016). Crude birth, Total Fertility, Rate of natural increase, Life
Expectancy at Birth, Crude death rate rate by major area, region and country (1950-2050).

[http://esa.un.org/unpd/wpp/DVD/]. (07.04.2016).
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Diinyada niifus artis hizinin azalis egilimi karsisinda, en 6nemli ve tek istisna
sayilabilecek bolge Afrika olmustur. Afrika’da dogal niifus artis hizi yillara
gore dalgalanmalar gostermekle birlikte bu oran 1955-1960 yillar1 ile
karsilastirildiginda giliniimiizde genel bir artis egilimindedir. 2025 yil1 sonrasi
Afrika’da dogal niifus artis hizi azalisa gececek olsa da diger bolgelerle
karsilastirildiginda Afrika’da dogal niifus artis hizinin uzun dénemde yiiksek
olacagi goriilmektedir. Buna karsin, Avrupa’y: takiben Asya, Latin Amerika ve
Karayipler, Okyanusya ve Kuzey Amerika’da dogal niifus artis hiz1 hizli bir
azalis egilimi gosterecektir. Bu durumda 2045-2050 yillar1 arasinda Avrupa ve
Asya bolgeleri basta olmak ilizere diinyanin pek c¢ok bolgesinde niifus artis
hizinin siiratle azalacagi , ortalama yasam siirelerinin ise ayni hizla artacagi
ongorulmektedir. Boylece 2045-2050 yillar1 arasindaki niifus projeksiyonlarina
gore en yagh bolgelerin Kuzey Amerika, Avrupa ve Okyanusya olmasi
beklenmektedir. Bu {i¢ bolgeyi sirasi ile Latin Amerika ve Karayipler ve
Asya’nin takip edecegi BM Niifus projeksiyonlarindan elde edilen veriler
dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir.

Demografik degiskenlerin zaman igerisinde ortaya ¢ikarmis oldugu doniisiime
bagli olarak toplam niifus igerisinde farkli niifus gruplarinin dagiliminin da
degisim gecirdigi goriilmektedir. Bu kapsamda genel olarak diinyada ve
bolgelere gore niifus gruplarindaki degisimin yer aldig1 Tablo 2 incelendiginde;
1950-2015 yillart aras1 dikkat ¢eken en 6nemli durum toplam niifus igerisinde
0-14 yas aras1 ¢ocuk niifusun giderek azalisa gectigidir.

Tablo 2’ye gore Asya’da 1950 yilinda toplam niifusun yilizde 36,5’1 ¢ocuk
nifusundan olusurken 2015 yilinda ¢ocuk niifusunun yiizde 24,5’e distigi
goriilmektedir. 2050 yili ig¢in c¢ocuk niifusunun yiizde 21,3’e¢ diismesi
beklenmektedir. Bu durum 1950-2050 yillar1 arasinda ¢ocuk niifusunun
neredeyse yarl yariya azalmasi anlamima gelmektedir. 1950-2015 yillan
arasinda Asya’da 15-64 yas arasi c¢alisma ¢agindaki niifusun hizli bir artis
gosterdigi goriiliirken 2015 yili sonrast Asya’da calisma c¢agindaki niifusun
azalisa gegecegi, ayni siirecte de 65+ yash ve 85+ ileri yash niifusun hizla
artacag ifade edilmektedir.

Ayni1 oranlar Tablo 2 baglaminda Avrupa iilkeleri i¢cin degerlendirildiginde; 0-
14 yas cocuk niifusun 1950 yili sonrasinda hizli azalisini siirdiirdiigi
gozlenmekle beraber 2000 yili sonrasi hizla azalmaya baslayan c¢alisma
cagindaki niifus ve ayni siiregte zaten yiiksek olan ve artigini siirdiiren yash ve
ileri yash niifusun Avrupa’yr diinyanin en yash bolgesi haline getirdigi
anlasilmaktadir. Latin Amerika ve Karayipler bolgesinin 1950-2015 yillart
arasinda ¢ocuk niifusundaki azalis bakimindan Avrupa’ya benzer bir
performans gosterdigi bilinsede ayni siiregte 15-64 yas arasi ¢alisma ¢agindaki
nifusun Latin Amerika Karayipler bdlgesinde zaman zaman dalgalanmalar
gostermekle beraber daha hizli bir artis gosterdigi anlasilmaktadir.
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Tablo 2. Genel Olarak Diinya’da ve Bolgelere Gore Niifus Gruplarmn Degisimi (1950-
2050)

Bolge (%)
Yag  Yillar Diunya Afrika Asya Avrupa Ar;?etrlirlla Okyanusya Kuzgy
Karayipler Amerika
1950 343 41,4 36,5 26,3 40,3 29,9 27,2
1975 36,9 445 40,0 23,7 41,3 31,3 25,2
2000 30,2 42,7 30,4 17,5 32,0 25,8 211
o1 2015 26,1 41,0 245 15,7 25,7 235 18,7
2025 24,6 38,9 22,4 15,8 22,5 22,8 18
2050 21,3 32,2 18,0 151 171 20,0 17,2
1950 60,6 55,4 59,4 65,7 56,1 62,8 64,6
1975 57,5 52,4 56,0 64,8 54,5 61,2 64,4
2000 63,0 54,0 63,8 67,8 62,5 64,4 66,6
e 2015 65,7 55,5 68,0 66,7 66,7 64,6 66,4
2025 64,9 57,2 67,5 63,1 67,2 63,0 62,9
2050 62,7 61,9 63,8 57,3 63,4 61,8 60,1
1950 51 3,2 4,1 8,0 3,6 74 8,2
1975 55 3,1 4,0 11,5 4,2 7,4 10,3
2000 6,8 34 57 14,7 5,6 9,8 12,3
o 2015 8,3 3,5 7,5 17,6 7,6 11,9 14,9
2025 10,4 3,9 10,1 211 10,3 14,2 19,1
2050 16,0 5,9 18,2 27,6 19,5 18,2 22,7
1950 0,6 0,3 0,4 1,0 0,4 1,0 11
1975 0,7 0,3 0,4 18 0,5 1,3 2,1
2000 1,2 0,4 0,8 2,9 1,0 2,2 3,2
80+
2015 1,7 0,5 14 4,7 1,6 2,9 3,8
2025 2,0 0,5 1,8 55 2,2 3,5 4,5
2050 4,5 0,9 4,9 10,1 57 6,4 8,6

Kaynak: United Nations (2016). Percentage of Total Population by Broad Age Group and
Total Population Both  Sex, Major  Area, Region  and Country.
[http://esa.un.org/unpd/wpp/DVD/]. (07.04.2016).
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Azalan 6liim ve dogum oranlar1 ve yiikselen ortalama yasam siireleri ile basta
Avrupa olmak iizere diinyanin hemen hemen her bolgesi hizli kiiresel yaslanma
egilimindedir. Buna karsin Afrika’da siire¢ daha yavas islemektedir. Afrika i¢in
bir degerlendirme yapildiginda, 2015 yili verilerine gore bolgede 0-14 yas
arasi ¢ocuk niifusunun yiizde 41, 15-64 yas aras1 ¢alisma ¢agindaki niifusun
yiizde 55,2 seviyesinde oldugu goriilmektedir. Bu durumda Afrika’daki ¢ocuk
niifusun 1950 yilindan giiniimiize oransal olarak ¢ok biiyiikk bir degisim
gostermedigi (diger bolgelerle karsilastirildiginda) anlasilmakla beraber, 2050
yilinda Afrika’da ¢ocuk niifusunda ve genel niifus artis hizindaki azalisin diger
bolgelere nazaran diisiik bir seviyede olacagi tahmin edilmektedir. Boylece
dogurganlik oranlarindaki ve ortalama yasam siiresindeki artisin etkisi ile
Afrika’nin uzun bir siire niifus artis1 ile karsi karsiya kalacagi da ileri
strtlmektedir.

Niifusta goriilecek bu artisa karsin 2050 yil1 ve Oncesi i¢in Afrika’nin yliksek
oranda yash niifus ile karsi1 karsiya kalmayacagi, hatta bolgede ileri yash
niifusta 6nemli bir yiikselisin olmamasi beklenmektedir.

I11- ULUSLARARASI KURULUSLARIN DEMOGRAFiK
DEGISIME BAKISI

Calismanin 6nceki boliimlerinde BM Niifus Projeksiyonlarindan hareketle kisa,
orta ve uzun donemde bolgesel agidan ve genel olarak diinyada demografik
degisim analiz edilmistir. Bu baglamda demografik degisime iliskin genel
durum degerlendirmesi yapilmistir. Genel demografik egilimler sonucunda
demografik degisimin smnirlar1 astigi, adeta kiiresel bir konu haline geldigi
goriilmektedir. Elde edilen veriler demografik degisimin halihazirda nelere
sebep oldugu ve ileride de nelere sebep olabilecegi konusunda 6nemli birer
rehber konumundadir. Konunun ¢ok boyutlulugundan da hareketle demografik
degisim stlirecinde yeterli seviyede, zamaninda, uygulanabilir alternatif
politika(lar) olusturulmasina o6zellikle uluslararasi aktorler tarafindan dikkat
cekilmektedir. Asagida demografik degisim siirecine iliskin goriisleri ve
politika Oncelikleri agiklanacak olan bu uluslararasi aktérler; BM ve bagh
kuruluslar1 basta olmak tizere, AB ve OECD olarak siralanmaktadir.

A- Birlesmis Milletler

Demografik degisimin diinya niifusunu doniistime ugratarak orta ve uzun
vadede olusturacagi etkilere dikkat ¢ekmeyi amaclayan BM, 1974 yilim
“Diinya Niifus Yili” olarak ilan etmis ve 1978 yili itibar1 ile niifusun
yaslanmasini uluslararasi alana tasimistir (Coale, 2016: 1). Boylelikle BM
Genel Kurulu karar1 ile 26 Temmuz - 6 Agustos 1982 tarihleri arasinda BM
Birinci  Diinya  Yaslanma  Kurulu  (Viyana  Asamblesi-Kurulu)
gerceklestirilmistir. Kurul ile yashilik ve yashilarim ekonomik ve sosyal
giivencelerinin saglanmasi konular1 uluslararas1 diizeyde tartisilmis, tavsiye
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niteliginde kararlar alinmistir (United Nations, 1983: 6). Kurulda demografik
degisim siirecine iligkin goriisiilen temel konular; bilgi toplama ve analizler
olup sektorel alanlar kapsaminda; beslenme ve saglik, yash tiiketicilerin
korunmasi, aile, sosyal refah, gelir giivenligi, egitim, istthdam vb. konular da
tartistlmistir (United Nations, 2015).

Viyana Kurulu’nu takiben 8-12 Nisan 2002’de Madrid’te BM ikinci Diinya
Yaslanma Kurulu (Madrid Asamblesi-Kurulu) toplanmistir. ikinci Diinya
Yaglanma Kurulu sonrasi alman baslica kararlar; yaslhilara iliskin her tiirli
ihmal, siddet ve istismarin ortadan kaldirilmasi olarak siralanmistir. Boylece
BM Birinci Diinya Yaslanma Kurulu’nda ele alinmamis konular Ikinci Kurulda
ele alinarak kapsam genisletilmis, ana temalar belirlenmis ve yaslanma eylem
plan olusturulmustur (Aziz, ty.: 1). Ikinci Diinya Yaslanma Kurulu'nun ana
temalari; yashilarin gelisimi, yashlarin saglik ve refahinin artirilmasi, yaslilara
yonelik minimum gelir desteginin 6zellikle dezavantajli gruplar bakimindan
olusturulmasi, yashlarin etkinlestirilmesini saglayic1 ortamlar olusturulmasi
olarak siralanmistir (United Nations, 2002: 19-20).

BM tarafindan diizenlenen iki Kurulun da yola ¢ikis amacina bakildiginda;
kiiresel demografik degisimin temel alindigt BM Birinci Diinya Yaslanma
Kurulu ile gelismis iilkelere yonelik tavsiyeler sunuldugu, BM Ikinci Diinya
Yaslanma Kurulu ile de gelismekte olan tilkelere yonelik tavsiyeler belirlendigi
goriilmektedir (Gorgili ve digerleri, 2010: 31).

BM’nin  demografik degisim ile ilgili yukarida agiklanan genel
degerlendirmelerinin yaninda her biri farkli uzmanlik alaninda olan BM’ye
bagh kuruluslarin da konuyu derinlemesine analiz ettigi goriilmektedir. Bu
kapsamda asagida, oncelikle BM ve uzmanlik kuruluslari olan; UNFPA, DSO,
UCO ve DB’nin demografik degisim ile ilgili politikalarina yer verilecektir.
Ardindan AB ve OECD’nin konuya bakis1 degerlendirilecektir.

1- Birlesmis Milletler Niifus Fonu

BM’nin niifus alaninda uzmanlik kurulusu olan UNFPA gelismis tilkelerin yani
sira gec¢is ekonomileri ile az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde niifus
politikalarinin belirlenmesinde 6nemli bir aktordiir. UNFPA’nin niifusa iligkin
temel arastirma konulari; yaglanma, niifus sayimi, iklim degisikligi, demografik
degiskenler, kentlesme, go¢ ve bolgesel diizeylerde niifusun yapisinda meydana
gelen egilimlerdir (UNFPA, 2015).

UNFPA’nin temel faaliyet alanlari; niifusa iliskin aragtirmalar yapmak, veri
toplamak ve verileri raporlamak, ulusal kalkinma programlar1 ve yeni faaliyet
raporlari olusturmaktir. UNFPA demografik degisimin temel belirleyicileri olan
dogumlar ve Oliimlerde meydana gelen degisimlere iliskin verilerin gelecek
perspektiflerinin belirlenmesindeki 6nemini vurgulamakta ve bu degisimlerin
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belirli donemlerde mutlaka degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadir.
Boylece ortaya ¢ikan genel sonuglar ve iilke raporlari ekseninde, Kiresel
Olcekte niifus politikalarinin olusturulabilecegini ifade etmektedir (UNFPA,
2015).

UNFPA bir iilkede hangi sayida okul, hastane, yasli ve ¢ocuk yurdu/bakimevi
yapilacaginin belirleyicisinin niifus egilimleri oldugunu ifade ederken, niifusu
odak alarak yapilan bu yatirimlarin da ekonomik ve sosyal agilardan doniisleri
olacagimi savunmaktadir. UNFPA “Uluslararasi Malta Yaslanma Enstitiisii” ve
“Columbia Universitesi’nce kurulan “Uluslararas1 Politika Gelistirme ve
Gelismekte Olan Ulkelerde Yash Niifusun Kapasitesini Artirma Programi1” gibi
merkezlerle isbirligi de gerceklestirmektedir. ilgili kurumlarla gergeklestirilen
calismalar sonucunda elde edilen programlar vasitasi ile yaslt niifusun yasadigi
problemlere basta gelismis lilkeler olmak tizere ¢Ozim Uretilmesi ydninde
arastirmalarda bulunmaktadir (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Engelli
ve Yasl Hizmetleri Genel Mudiirliigii, 2013: 7).

UNFPA siirdiiriilebilir kalkinmanin saglanabilmesi i¢in birey ve ailelere iireme
sagligr ve(ya) aile planlamasi ile ilgili hizmet sunmayir amaglamakta, genel
biitgesinin yilizde 20’lik bolimiinii niifus ve aile planlamasina ayirmaktadir
(BM, 1 Temmuz 2015). 1969-1991 yillar1 arasinda UNFPA’nin genel
biitgesinin ylizde 45°lik kismimi aile planlamasina ayirmasi, ancak ayni
donemde niifus meselesinin incelendigi diger projelere yaklasik yiizde 1,5’lik
biitge ayrilmasi Fon’un demografik degisim siirecinde niifus meselesine Neo-
Malthusgu bir acidan yaklastiginin gostergesi olmustur (Karaca Bozkurt, 2011:
21).

UNFPA’nin Neo-Malthuscu politikalar 6zellikle az gelismis Afrika tilkelerini
kapsamaktadir'. Aile planlamas ile ilgili uygulamalarin dncelikle Afrika’da
uygulanmasinin temel sebebi; az gelismis bir bolge olarak nitelendirilen Afrika
i¢in artan niifusunun siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamada 6nemli bir engel
olarak goriilmesidir. Fon, az gelismis Ulkelerde boyle bir politika uygularken,
gelismis Avrupa llkelerinde yaslilig1 bir tehdit olarak gérmek yerine yasliligin
nasil firsata gevrilebilecegi ve bu yonde hangi politikalarin olusturulabilecegini
arastirmaktadir. Bu durum Fon’un gelismekte olan ve 6zellikle gelismis tilkeler
i¢in demografik degisimi firsata ¢evirici, daha aktif ve ¢6zlim odakli bir bakis
acis1 sergiledigini ortaya koymaktadir.

! “Toplumsal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlara etkilesim iginde olan niifus politikalarmm

belirlenmesinde 1960’lardan beri ¢ok uluslu érgitler oldukga etkilidir. UNFPA, USIAD, Dinya
Bankas1 gibi III. Diinya iilkelerinin niifus politikalarinin belirlenmesinde cok etkili olan
kuruluslar, Batt ve ABD tarafindan desteklenmekte ve yonlendirilmektedir. Bu uluslararasi
kuruluslar, niifus kontrol programlari ¢ergevesinde I1I. Diinya iilkelerinde kendileri ile ayni neo-
Malthuscu yaklagimi benimseyen politikacilar, hiikiimetler, biirokratlar, sivil toplum kuruluslari
ve uzmanlar araciligryla bu niifus politikalarmin belirlenmesinde etkide bulunur.” (Ozberk, 2003:
4).
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2- Uluslararas1 Calisma Orgiitii

Kiiresel demografik degisim olarak ifade edilen niifusun yaslanmasi olgusu son
20-30 yil igerisinde ilgi odagi haline gelmis olsa da, UCO kurulusundan bu
yana yashlik konusuna ilgi gdstermisti. UCO demografik degisim ve bu
degisimin en temel sonucu olan niifusun yaslanmasi konusunu “Toplumlarin-
Isgiicliniin  Yaslanmasi/Agarmasi-Grilesmesi (Graying of the Workforce-
Societies)” acisindan degerlendirmistir. UCO uzmanlik alani gerei niifusun
yaslanmasi konusunu azalan emek arzi baglaminda degerlendirirken, es
zamanlt olarak sosyal giivenligin siirdiiriilebilirligine de dikkat ¢cekmis, tavsiye
ve sozlesmeleri kapsaminda konuyu analiz etmeye caligmistir. 1933 yilinda
“Sanayide Yaslilik Sigortas1 Uygulamalar” ile ilgili 35 No’lu UCO sézlesmesi,
“Tarimda Yashlik Sigortas1” kapsamidaki 36 No’lu UCO sozlesmesi ve
“Malulliik, Yaslilik, Oliim Sigortas1” ile ilgili 43 No’lu tavsiye énemli UCO
belgeleri bu kapsamda degerlendirilmektedir. ilgili belgeler degisen zamana,
intiyaclara gore zaman zaman yeniden gozden gegirilmektedir. UCO 1962
yilindaki konferansinda demografik degisimin bir tehdit olmadigini, yash
calisanlarinda topluma sosyo-ekonomik agilardan katkida bulunabilecegini ileri
sirmig, 1979 yilinda yasli c¢alisanlar konusunu ayrintili  olarak
degerlendirmistir. Bu kapsamda 23 Haziran 1980 tarihli Genel Konferansta
162 No’lu “Yagh Calisanlara Tavsiyeler” ¢ikarilmis, yash calisanlara yonelik
muamele esitligi konusu UCO’niin giindem maddeleri arasinda yerini almustir
(Leckie & Huggins, 2011: 78).

Ilerleyen yillarda yaslh calisanlar konusu derinlemesine incelenmis olup
UCO’niin 2012 tarihli 202 No’lu “Sosyal Koruma Ulusal Tabanlariyla ilgili
Tavsiye” karar1 olusturulmustur. 202 No’lu Tavsiye biinyesinde her hangi bir
ayrim olmaksizin yaslilara asgari gelir garantisi saglamak bdylece yash
yoksullugunu ve sosyal dislanmay1 6nlemek amaglanmigtir (ILO, 2014: 79).
UCO Madrid Eylem Plani’m degerlendirip planm kabulii sonrasi uzmanlik
alan1 dogrultusunda degerlendirmede bulunmus ve bu kapsamda bir rapor
yaymlamistir (ILO, 2013: 2-3). Rapora goére UCO; 1950 yilinda diinya
niifusunun yaklasik 200 milyonunun 60 yas ve fiizeri oldugunu mevcut
demografik egilimlerin devami halinde 60 yas ve iizeri niifusun 2025 yilinda
kadar 6 katlik artis gosterecegini ve oOncelikle 1 milyar 200 milyona, 2050
yilinda ise 2 milyara ulasacagini agiklamistir. Raporda en dikkat ¢geken durum
60 yas ve lizeri niifustaki artis ile calisma ¢agindaki niifusun azalacagidir. Bu
durumda kisa bir siire sonra yeterli diizeyde isgiicli arz1 saglanamayacaktir (Tuy
ve digerleri, ty.: 24-25).

Boyle bir durum kargisinda UCO artan yash niifusun niteligini gelistirici
hedefleri giindeme tagimistir. Bu baglamda yaslh niifusun niteliksel gelisimi ile
ilgili temek konular; yasam boyu oOgrenme, g¢alisma ortamlarinin yeniden
diizenlenmesi ve calisanlarin ¢alisma ortamlarina uyumlariin saglanmasidir.
Bu gelismelerle birlikte UCO isgiicii piyasasindan emeklilik sonrasi ayrilan
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yash niifusu odak almaktan 6te 50 yas ve iizeri emekliligi yaklasan ¢alisanlari
hedef grup belirlemistir. Bu nedenle UCO raporlarinda; yashi c¢alisanlara
yonelik egitimlerin diizenlenmesi, esnek c¢alisma ortamlarinin olusturulmasi,
ergonomi ve is dizayni ile ilgili faaliyetlerin yasl ¢alisanlan kapsayici diizeyde
olmasi, yash calisanlarin yeniden diizenleme siirece katiliminin saglanmasi vb.
faaliyetlere gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bulunan ¢alisma ¢agindaki
nifus icin (0zellikle 50-64 yas) oncelik verilmektedir (ILO, 2015).

3- Diinya Saghk Orgiitii

Diinya niifusunun saglik kosullarimi iyilestirmeyi ve gelistirmeyi amaclayan
DSO, demografik degisimin kiiresel yaslanmaya dogru kaymasi ile tiim yas
gruplarinin yaninda, ozellikle yash niifus icin giincel saglik politikalar
belirleme amaci giitmektedir. Bu baglamda DSO Ekonomi ve Saglik
Komisyonu teknolojik gelisme ve saglik kosullarinin iyilestirilmesi konusuna
odaklanmaktadir. Boylece yasli niifusun sagliginin gelistirilmesi ile ekonomik
gelismenin de saglanacagi ve aktif saglik politikalarinin yash yoksullugunu ve
genel yoksullugu azaltacagi ifade edilmektedir (Bloom vd., 2001: 49).

DSO 21. yy.’da “Herkes icin Saglik” anlayis: ile kiiresel yaslanma konusuna
dikkat ¢ekmis, bu dogrultuda 1994 Kahire “Uluslararas1 Niifus ve Kalkinma
Konferans1” ile yaglilara aile fertlerinin bakabilmesi i¢in ekonomik ve sosyal
diizenlemelerin yapilmasina iligkin sosyal giivenlik giindem maddesini ortaya
koymustur (T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Engelli ve Yash
Hizmetleri Genel Midiirliigti, 2013: 6). Akabinde 1995 yilindaki diizenleme ile
onceki yillarda hayata gecirilen “Yash Sagligi Programi (Health of the Elderly
Programme)” “Yaglanma ve Saglik” olarak yeniden diizenlenmis ve bu baslikla
saglikli yaslanma konusuna 6zellikle dikkat ¢ekilmistir (WHO, 2002: 54).

Boylece 1990’larin sonuna dogru DSO tarafindan “Aktif Yaslanma” kavrami
ortaya konmus ve aktif yaslanmanin nasil gelistirilebilecegine odaklanilmistir.
Aktif yaslanma ile yash niifusun ruhsal, fiziksel ve sosyal yonden iyilik halinde
olmas1 hedeflenirken, bu siirecte yaslilara daha kaliteli bir yagam sunmak da
amaglanmistir. Bunun i¢in de saglik, katilim ve giivenlige iliskin konularda
sunulan  hizmetlerin  nitelik ve niceliginin  gelistirilmesi ~ gerektigi
vurgulanmistir. Bu kosullarin desteklenmesi durumunda yash bireylerin daha
bagimsiz olmalar1 saglanacak, diger bir ifade ile yashh refahinda da artig
yasanacaktir (WHO, 2015a).

1999 yilinin BM tarafindan “Uluslararas1 Yaslilar Yil1” ilan edilmesi DSO’niin
aktif yaslanma alanindaki ¢aligmalarini hizlandirmistir. Bu siiregte DSO Genel
Direktorii (Dr. Gro Harlem Brundtland) tarafindan 1999 yili Diinya Saglik
Gilinli temasindan yola c¢ikilarak “Aktif Yaslanma Fark Yaratir”, “Aktif
Yaslanma Igin Kiiresel Hareket” temalar1 DSO’niin giindeminde yogun bir yer
almistir. Boylelikle aktif yaslanmanin kiiresel olgekte tasidigi 6neme dikkat
cekilmistir. DSO’niin de destegi ile 2000 yil1 sonrast “Yaslanma ve Yasam
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Boyu Ogrenme Programi” kalkinmanin énemli bir unsuru olarak goriilmiis,
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde program derinlemesine tartisilmistir
(WHO, 2002: 54). Gelistirilen ve uygulanan programlar dogrultusunda DSO
demografik degisim ve niifusun yaslanmasi konusunda oncelikli stratejilerini
belirlemistir. Bu stratejiler;

e Yagli niifusa yonelik saglik hizmetlerinin ulasilabilir olmasini saglamak,
o Rehabilitasyon ve uzun donem bakim hizmetlerinde kaliteyi artirmak,

o Hastaliklarin 6nlenmesinde ve yasl sagliginin korunmasinda aktif ¢oziimler
sunmak,

o lIlag giivenligini saglayarak (6zellikle) yaslilarda uygunsuz, gereksiz ilag
kullanimin1 6nlemek, bdylece yasli sagligini gelistirirken bilingsiz ilag
tiketimine bagli hastaliklart ve bu hastaliklarla miicadele yapilan
harcamalar1 azaltmak ve(ya) ortadan kaldirmak,

e Dogal afet vb. aciliyet gerektiren durumlarda toplumun en zayif ve yardima
muhta¢ grubunun yaslilar olmasi nedeni ile bu gibi durumlarda yaslilara
hizmet edecek birimlerin nicelik ve niteligini artirmak,

o Bulasic1 olmayan hastaliklar1 ve sakatlik riskini yashilar iginde onleyerek
onlarin baskalarina bagimli olarak yasamalarini1 engellemek ve

o Toplumsal risk degerleme, risk iletisimi, operasyon ve planlamada “Help
Age International” gibi uluslararas1 paydaslarla beraber ¢aligmaktir (WHO,
2015b).

DSO aktif yaslanma ve yash sagligmm korunmasi konusunda ileri ¢alismalar
yapmakta ve yaslanma konusunda kiiresel bir bakis agis1 olusturabilmek icin
hiikiimetler aras1 orgiitlerle oldugu kadar sivil toplum kuruluslart (STK) ve
iiniversitelerle isbirligine de olumlu yaklasmaktadir. Béylece DSO’niin aktif
yaslanma ¢alismalar1 dogrultusunda UCO basta olmak iizere DB ve OECD gibi
uzmanlik alan1 farkli olan diger uluslararasi kuruluslarin demografik degisim
karsisinda belirledikleri hedefleri gergeklestirmeye hizmet ettigi de
gorilmektedir.

4- Diinya Bankasi

Bretton Woods kurulusu niteliginde ve BM’nin bir diger uzmanlhk kurulusu
olan DB yaslanan niifus konusunda yayinlamis oldugu raporlarla demografik
degisim siirecini degerlendiren bir diger uluslararasi aktordiir. DB bagkani
Robert Mc Namara’nin uluslararasi platformda aile planlamasinin temsilcisi ve
kuvvetli bir destekleyicisi olusu 1960’larin sonunda DB’nin niifus konusuna
yaklasiminin temel ¢er¢evesini belirlemistir. Bu siiregte DB’nin aile planlamasi
icin yillik 200 milyon dolarin lizerindeki kredilerle 6nemli bir finansér olusu,
aynt siiregte BM’nin az gelismis iilkelere yonelik uyguladigi Anti-Natalist
(niifus artis hizin1 siirlayici) politikalarin hayata gegirilmesinde DB’yi 6nemli
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bir aktor haline getirmistir (Hartmann, 1995: 116-118). 1960-1990 yillar
arasinda demografik yapiyr sekillendirmeye iliskin temel uygulamalarini bu
yonde gelistiren DB, 1990’larla beraber onceki yillarda uyguladigi Anti-
Natalist politikalarin1 ve aile planlamasina iligkin az gelismis {ilkelerde
uyguladigi politikalarin1  degistirmeye baslamigtir.  DB’yi  Anti-Natalist
politikalardan uzaklastirmaya iten en temel sebep Neo-liberal politikalar olarak
nitelendirilmistir (Karaca Bozkurt, 2011: 21).

DB 1994 tarihli “Yaslilik Krizini Onlemek (Averting the Old Age Crisis)”
baslikli raporunda demografik degisimle ortaya ¢ikacak farkliliklarin dikkate
almmas1 gerektigine vurgu yapmustir. Aksi takdirde yasli refahinin
gelistirilmesi ve sosyal korumanin yeniden yapilandirmasi saglanamayacak ve
yaslt yoksullugunu onlemek miimkiin olamayacaktir. (WB, 1994: 1). Rapor
kapsaminda yaslanan niifusun yalnizca Avrupa’min sorunu olmadigr bu
durumun genel olarak diinyanin sorunu oldugu konusu bir kez daha
vurgulanmistir (Yilmaz, 2011: 72). DB 2000’li yillarla beraber basta Avrupa
tilkeleri olmak tizere Orta ve Dogu Asya ve diger bolgeler icin de yaslanan
niifus konusunun mali bir baski olusturacagmni ileri siirmiistiir. Bu durumu
ortaya koymak i¢in DB 2014 yilinda “Tersine Piramit: Avrupa ve Orta Asya’da
Emeklilik Sistemleri Demografik Zorluklarla Kars1 Karsiya” isimli raporunu
yayinlamistir. Rapora gore; onlimiizdeki 20-30 yillik siire zarfinda demografik
degisimle insanlarin daha uzun siire yasayacagi, niifus piramidinin tersine
donecegi, boylece sosyal giivenlik harcamalarinin giderek artacagi ve artan
sosyal giivenlik aciklariin devlet biitcelerinde 6nemli bir baski olusturacagi
agiklanmustir.

DB Calisma c¢agindaki niifusun azalmasina ile istihdamdan saglanan vergilerin
asinacagini, bdylece azalan aktif niifusun artan pasif niifusun (yash niifusun)
ihtiyaglarin1 uzun siirede karsilayamayacagini dile getirmistir. 2014 tarihli bu
raporda ekonomik biiylime, mali politikalar, istihdam alanlari, emek ve
sermaye piyasalarinin isleyisi emeklilik sistemleri ile beraber degerlendirilmis,
demografik degisimin sonuglar1 politika yapicilar, medya ve sosyal
organizasyonlar tarafindan beyin firtinas: ekseninde tartisilmistir (Schwarz &
Arias, 2014: 7-8).

Rapora goére yaslanan niifusun mali baskilarinin azaltilabilmesi i¢in temel
olarak iki yol sunulmustur. Bunlardan birincisi sosyal giivenlik sistemine katk1
saglayacak ek mali kaynaklarin bulunmasi, ikincisi ise sisteme katki
saglayanlarin sayisinin artirtlmasidir. Calisma ¢agindaki niifusta meydana gelen
azalma ve emeklilik sistemlerinin ¢ogu lilkede kaliplasmis bir hal almasi sebebi
ile prim 6deyen aktif grubun sayisinin artirilmasi zayif bir olasilik olarak ifade
edilmektedir (WB Basin Biilteni, 2015).

Bu durumda bireylerin calisma yasaminda gegirdikleri siirelerin uzatilmasi
halinde sosyal guvenlik sistemi (zerindeki mali yiikiin azaltilabilecegi ifade
edilmektedir. Ayrica yash calisanlarin yari zamanli iglerde istihdami ile
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maksimum verimliligin saglanabilecegi de ileri siiriilen diger Onerilerdir
(Schwarz & Arias, 2014: 140). Ancak bu onerileri aktif hale getirebilmek igin
oncelikle DSO’niin ifade ettigi saglikli yaslanma olgusunun hayata gecirilmesi
ve yayginlastirilmast gerekmektedir. Sagligin gelistirilmesini takiben egitim ve
yasam boyu Ogrenme programlarmin degisen ihtiyaglara yonelik yeniden
dizenlenmesi ve kamu ve Ozel sektor arasinda isbirliginin gelistirilmesi
gerekmektedir. Neo-Liberal politikalarin da etkisi ile kamu emeklilik sisteminin
yani sira ek emeklilik uygulamalar ile tasarruflarin degerlendirilmesi
saglanabilirse, yasli yoksullugunun ve sosyal guvenlik sistemleri (zerinde
demografik  degisime Dbagli baskinin azalabilecegi DB tarafindan
savunulmaktadir (Schwarz & Arias, 2014: 225).

Bu kapsamda DB, demografik degisimi bir tehdit olarak gérmeyip, birden fazla
¢cozum Onerisine odaklanmak ve yerel olgekte politikalar Uretirken kuresel
Olcekteki gelismeleri de dikkate almak gerektigine dikkat ¢cekmektedir. Bu
bakis a¢isindan hareketle mikro ve makro-ekonomik veriler ve demografik
verilerin bir arada degerlendirildigi “Emeklilik Reformlart i¢in Simiilasyon
Paketi-Pension Reform Option Simulation Toolkit (PROST)” programinin DB
tarafindan bolgesel ve kiiresel degerlendirmeler bakimindan kullanildig
gozlenmektedir. PROST, DB’nin gelismis ve gelismekte olan {ilkelerde yaygin
olarak kullandig1 bir program olup veri analiz ve yorumlama yontemi
blinyesinde uzun vadede degerlendirme yapma imkan1 sunmaktadir
(Bogolomova, 2015). Bu avantaja karsin PROST un en 6nemli dezavantaji
ilke ayrimi yapilmaksizin (ekonomik, sosyal, siyasi agilardan) veri girisi
yapildigindan elde edilen sonuglarin kimi zaman ulusal realitelerin disinda
olmasidir. Bu durumda PROST programinda yanit1 aranan baslica sorular;

o Emeklilik sistemleri sosyal giivenlik sistemleri iizerinde nasil bir etki
olusturmaktadir?

o Emeklilik sistemleri stirdirdlebilir niteliklere sahip midir?

o Kamunun sosyal giivenlik sistemleri iizerindeki etkisi ve katkisi hangi
boyuttadir?

o Gelecekte kamu sosyal giivenlik uygulamalarinin etkinligi nasil olacaktir?

o Demografik degisime iliskin gergeklestirilebilecek reformlar nelerdir ve bu
reformlar sisteme nasil etki edecektir? Seklinde siralanmaktadir (Dur, 2014:
17-18).

Diinya Bankasi’nin BM Niifus projeksiyonlarindan hareketle yayinlamis
oldugu bolgesel ve kiiresel lgekteki niifus raporlari ekseninde onerdigi gok
sttunlu emeklilik sistemi ve simiilasyon uygulamalari ile nesil i¢i oldugu kadar
nesiller arasi siirdiiriilebilir sosyal korumanin saglanmasina da dikkat
cekilmektedir. DB sosyal koruma konusunu yalnizca kisa vade igin
degerlendirmekle kalmamakta konuya iliskin uzun vadeli degerlendirmelerde
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de bulunarak bir takim ¢ikarimlar sunmaktadir. DB bu bakis agisi ile yola
cikarken amaglarini yerine getirmek i¢cin BM’nin diger uzmanlik kuruluslarinin
demografik degisimi esas alan arastirmalarindan, verilerinden ve raporlarindan
da faydalanmaktadir.

B- Avrupa Birligi

Demografik degisimin diinyadaki goriinlimii incelendiginde, Avrupa’nin uzun
bir demografik degisim siireci yasayarak diinyada yasl niifusun genel olarak
yogunluk gosterdigi bir bolge haline doniistiigii gézlenmektedir. Demografik
degisim AB’ye iiye her iilkede farkli seviyede ve farkli slirede yasanmis
olmakla birlikte bu degisime bagli yaslanan niifus konusu AB diizeyinde
alternatif politikalar iretilmesi gereken bir alan haline doniismiistiir. AB’de
2030 yil1 itibart ile ¢alisma ¢agindaki niifusun 20 milyon kisi azalacak olmasi
ve yash bagimlilik oraninin yiizde 50’nin iizerine ¢ikmasi yoniindeki beklenti
AB’nin demografik degisim konusuna odaklanmasina sebep olmustur
(Commission of the European Communities, 2006: 4; Fraccaroli ve Deller,
2014: 238; European Commission, 2015: 1-2).

Bu baglamda AB’de niifusun yaslanmasi ve bu degisimin etkileri farkl
platformlarda ele alinmistir. Bu platformlardan birisi de 2000 yilinda
gerceklestirilen ve Avrupa Istihdam Stratejisi bakimindan bir doniim noktasi
olarak ifade edilen Lizbon Stratejisi’dir. Lizbon Stratejisi ile 2010 yilinda 55-64
yas arasi niifusun yiizde 50’sinin isttihdami hedeflenmis, ayni hedef Stockholm
Zirvesi’nde yeniden ileri siiriilmiistiir. Bu durumun temel nedeni yaslilarin daha
uzun siire ¢aligma yasamina katilarak sosyal giivenlik sisteminde aktif olarak
yer almalarini1 saglamaktir (Kesici ve Selamoglu, 2005: 37).

2002 Barcelona Zirvesinde yasl istihdamini artirmak i¢in yasam boyu 6grenme
stratejileri ¢ercevesinde calismayir birakma yasinin bes yil uzatilmasi, esnek
calisma ve kademeli emeklilik uygulamalar1 gliindeme tasinmistir. 2005 tarihli
Yesil Kitap’la AB Komisyonu tarafindan demografik degisim ve bu degisime
bagli Avrupa’nin yeni gelecegi ve kusaklararasi dayanisma konularma dikkat
cekilmigtir. Tiim bu gelismeler neticesinde niifusu yaslanan AB iilkelerinde
ekonomik ve sosyal basarinin basarili yaslanma stratejisinin bir tirlinli olacagi
ifade edilmistir. Bu dogrultuda AB’de demografik degisim ekseninde basarili
yaslanmay1 saglamak i¢in dncelikle bes temel politika alan1 belirlenmistir. Bu
politika alanlar;

e Daha yiiksek oranda isttihdam saglamak icin aile ve is yasami arasinda
dengeleri korumak,

e Daha uzun siire istihdamin saglanmasi i¢in daha kaliteli ¢alisma kosullar
olusturmak,

o Nifusun yaslanmasi karsisinda isgiiciiniin verimliligini artirmak i¢in egitim
ve arastirmaya daha fazla yatirim yapmak,
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e Arzalan istihdam oranlar1 karsisinda Avrupa’ya gé¢cmen niifusu kabul etmek
ve gé¢cmenlerin uyumunu desteklemek,

o Surddrulebilir kamu maliyesi ile yeterli seviyede emeklilik, saglik ve uzun
siireli bakim garantisi saglamak olarak siralanmaktadir (European
Commission, 2007: 7).

Yukarida siralanan 6ncelikli alanlarin bir uzantis1 olarak; kademeli emeklilik,
esnek caligma siireleri, yash c¢alisanlarin geng¢ calisanlara deneyimlerini
aktarabilecekleri platformlarin olusturulmasi, isyerlerinin yaslt ¢alisanlara goére
ergonomik olarak dizayni vb. AB’de odaklanilan giincel konular arasinda yer
almistir. Boylece saglikli ve aktif yaslanma ile artan yash istihdaminin
yaslilarin sosyal giivencelerini artiracagi ve yoksullugu azaltacag ifade
edilmektedir (T.C. AB Bakanlhigi, 2011: 5).

Saglikli ve aktif yaslanma konularindan hareketle AB’nin DB ile benzer
amaglar ekseninde demografik degisime odaklandig1 da goriilmektedir. AB’de
ozellikle Avrupa Istihdam Stratejisi kapsaminda erken emekliligi tersine
cevirmek ve 55-64 yas arasi ¢alisma cagindaki niifusun daha uzun siire
istihdamda kalmasin1 saglamak hedeflenmistir. Bu diizenlemeler ile 2000
yilinda ylizde 36,9 olan 55-64 yas arasi niifusun istihdam orani1 2009 yilinda
ylizde 46’ya cikarilmistir. Emeklilik siireci yaklagmis olan ¢alisma cagindaki
niifusun daha uzun siire istihdamda kalmasini saglamak icin; saglik ve calisma
kosullar1 iyilestirilmis, yasam boyu Ogrenme desteklenerek c¢alisanlarin
becerilerini  gelistirmelerine imkan verilmis ve vergilendirmede yeni
diizenlemelere gidilmistir. Demografik degisim karsisinda gergeklestirilen tiim
diizenlemeler ve Avrupa Parlamentosu 06.09.2010 tarihli AB Konseyi Karar1
ile 2012 yilimin “Avrupa Aktif Yaslanma Yili” olmasina karar verilmistir
(European Commission, 2010: 2). Bu tarih sonrasinda demografik degisime
bagh aktif istihdam politikalar1 hizla hayata gegirilmeye baslamistir. Bu konuda
ortaya konan guncel politikalardan biriside Avrupa 2020 Stratejisi olmustur.
Stratejinin ortaya c¢ikisinda en temel gerekgelerden birisi sosyal refah
harcamalar iizerinde hali hazirda yiik olusturan yash niifustur. Bu kapsamda
Avrupa 2020 Stratejisi’nin temel hedefi; saglik kosullarmin gelistirilmesi ile
bireylerin (her yas grubu ve oOzellikle yash bireyler) daha aktif olmasini
saglamak, verimliligi ve rekabeti artirmak olarak da siralanmistir. Boylelikle
Birlik genelinde yasli niifusun daha bagimsiz olmasi saglanacagi gibi ekonomik
ve sosyal hayata daha fazla katilan bir yash niifus olusturmak da hedeflenmistir
(Eufacts, 2010: 1-2).

C- Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii

Demografik degisim konusunu uluslararasi diizeyde ele alan bir diger kurulus
da OECD’dir. OECD’nin yaslanan niifus ile ilgili temel politikasi; emekli
maaglarinda kesinti yaparak ya da vergi yiikiinii artirarak emeklilerin satin alma
giiclinii diistirmek degildir. OECD demografik degisim siirecinde istihdamin
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artirilmasinin  yan1 sira mevcut c¢alisanlarin caligtiklar1 islerde uzun siireli
istihdam edilebilmelerini (yasl ¢alisanlarin uzun siireli istihdami) destekleyici
diizenlemelere de odaklanmistir. Boylece yaslanmaya bagli ekonomik sorunlar
ve yasli niifusun ekonomi {izerinde meydana getirecegi baskilarin azaltilmasi ya
da 6nlenmesi amaglanmigtir. OECD’ye gore ya niifusta artis saglanarak ya da
mevcut niifusun verimliligi artirilarak demografik degisimin olumsuz etkilerini
duzeltmek ve(ya) tersine ¢cevirmek mumkdindir (Cotis, 2015).

Dogumda beklenen yasam siirelerinin artmasina bagli olarak saglik, emekli
ayligi, bakim gibi giderlerde daha hizli bir artis yasanacag diisiintildiigiinde,
OECD’nin isgiicii piyasasina aktif surette katilimi1 ve isglicii piyasasinda daha
uzun siire ile kalmay1 destekledigi goriilmektedir. Boylelikle artan {iretimin
ekonomik blyiume ve sosyal korumayi siirdiiriilebilir hale getirecegi ifade
edilmektedir. Aksi durumda giderek bozulan aktif pasif dengeleri beraberinde
hem sosyo-ekonomik, hem de sosyo-politik dengeleri degistirecektir (OECD,
2015: 18). Bu durumda OECD kiiresel demografik egilimler ve iilkelerinin
niifus yapilarindan da yola ¢ikilarak yaslanan niifus karsisinda bir dizi Oneri
gelistirilmistir. Bu Oneriler;

e Calisma cagindaki niifusu artirma amaci ile go¢men niifusu artiric
politikalar olusturmak,

e Yerel niifusun dogurganlik oranini artiric1 politikalar sunmak,

e (Calisma yasaminda gegen zamani uzatarak emeklilikte gecen siireleri
kisaltmaya caligmak,

e OECD iilkeleri biinyesinde degisiklik gosteren erken emeklilik
uygulamalarini1 gdzden gecirmek ve maliyet analizleri yapmak,

e Emekli ayliklarinin hesaplanmasinda demografik egilimleri dikkate alarak
kisa, orta ve uzun vadede degerlendirmeler yaparak yeni politikalar
olusturmak,

e Zorunlu Kamu emekliligi yaninda ek sosyal giivenlik uygulamalar ile 6zel
emeklilik uygulamalarini etkinlestirmek,

« Finansman dengesizliklerinin 6niine gegerek istikrarli bir ekonomik yapi ile
sosyal giivenlik sistemlerine olan giiveni en belirgin sekilde sunmak
seklinde siralanmaktadir (Yazici, 2015).

IV- ULUSLARARASI KURULUSLARIN DEMOGRAFIK DEGIiSIiM
KARSISINDA BELIRLEDIKLERI POLITIKALARIN
DEGERLENDIRILMESI

Kiiresel demografik egilimler zamaninda ve yerinde uygulanacak politikalarla
ekonomik ve sosyal anlamda siirdiiriilebilir dengelerin saglanabilecegine isaret
etmektedir. Bu durum calisma kapsaminda yer alan her bir uluslararasi1 aktor
icin degerlendirildiginde, kuruluslarin uzmanlik alaninin ve konuyu ele alig
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bigiminin farkli olusu demografik degisim siirecinin ele alinmasinda
uluslararasi aktorler arasinda bir takim amag benzerliklerinin yani sira bir takim
farkliliklar1 da gilindeme tasimaktadir. Bu baglamda demografik degisim
karsisinda ileri stirdiikleri stratejilerle uluslararasi kuruluslarin siirece yaklagimi
Tablo 3’e gore incelendiginde; BM ve bagli uzmanlik kuruluslarinin konuyu
bolgesel boyutta (hatta {ilke bazinda) ayri ayr ele aldigi gorulmektedir. Bu
kuruluglar aktif niifus politikalari, saglik (genel saglik politikalar1 ve aktif
yaslanma politikalar1) ve istihdam politikalar1 ve diger mali politikalar ile
kiiresel niifus hareketlerinde dengenin saglamasini amaglamaktadir.

Tablo 3. Uluslararasi Kuruluslarin Demografik Degisim Karsisindaki Amaglar

ULUSLARARASI KURULUS AMAC
e Birlesmis Milletler ve Uzmanhk e Bolgesel ve iilkesel diizeyde farkli niifus
Kuruluslar politikalar1 belirlemek

e Az gelismis iilkelere yonelik Anti-Natalist
politikalar tretmek
* Birlesmis Milletler Nitfus Fonu Yaslanan niifuslar1 nedeni ile gelismis
iilkelere yonelik niifusun niteligini ve
niceligini artiric1 politikalar tiretmek

e Uluslararast Calisma Orgiitii e Niifusu hizla yaslanan gelismis tilkelerde
yasl isttihdamini yayginlastirmak

e Saglikly, iiretken-aktif yaglanmay1

e Diinya Saghk Orgiitii saglamak

e Mali dengeleri koruyarak sosyal glivenlik

* Diinya Bankast sistemlerinin siirdirilebilirligini saglamak

e Avrupa’da aktif yaslanmay1 gelistirerek

o Avrupa Birligi AB’de yash istihdamini artirmak

e OECD iilkelerindeki yasli niifusun aktif
ve uzun siireli katilimi ile ekonomik
biiylimeyi ve sosyal korumay gelistirmek

o Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgutu

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Diger uluslararasi kuruluslar arasinda yer alan AB ise, BM’nin uzmanlik
kuruluslart olan WHO, ILO ve DB ii¢cgeninin amaglar1 ile benzer amaclar
gelistirmis olup Birlige {iye iilkeler i¢in ortak politikalar belirlenmesinin yani
sira yash niifus oraninin fazla oldugu iilkelerde (Almanya ve italya vb.) daha
kapsamli uygulamalara yer vermektedir. Bu durumda AB, saglikli ve aktif
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olarak yaslanan Avrupa’da yash niifusun verimliligini ve iiretkenligini artirarak
daha fazla yasli istihdamin temel ilke edinmistir.

Kuruluslarin uzmanlik alanlar1 farkli olsa da, her bir kurulusun demografik
degisim karsisinda ileri siirdiigii Oneriler bir arada degerlendirildiginde,
aktorlerin tiimiiniin birbirini tamamlayici-bituncil ekonomik, sosyal ve siyasi
ortak amaglara (6zellikle gelismis iilkeler i¢in) hizmet ettigi goriilmektedir. Bir
diger uluslararasi kurulus olan OECD ise yasli niifusun uzun siireli katilimi ile
mali dengesizliklerin Oniine gecilecegini, boylece yasl niifusun uzun vadede
sosyal korunmasi saglanirken ayni zamanda basarili ve strdirulebilir bir
ekonomik biliylimenin de saglanabilecegini ifade etmektedir. Demografik
degisim konusunda politikalar ileri siiren ve bu ¢alisma kapsaminda incelenen
tiim uluslararasi kuruluglarin yaslanan niifus konusunu boélgesel diizeyde ve
demografik  degisimdeki hizlanmaya bagli olarak degerlendirdikleri
g6zlenmektedir.

Bu baglamda uluslararasi kuruluslarin ortak amaci; daha saglikli, iiretken,
verimli ve aktif yaslanma ile uzun siireli katilimi miimkiin kilmak, boylelikle
degisen niifus gruplarinin ekonomik ve sosyal refahini1 gelistirirken es zamanli
olarak ekonomik biiylimeyi de gelistirmek ve bu durumu uzun siire devam
ettirmektir. Bu ortak amaclara karsin, bu c¢alisma kapsaminda incelenen
uluslararas: kuruluslar arasinda dikkat ¢eken Onemli bir husus; uluslararasi
kuruluslarin, 6zellikle BM’nin uzmanlhik kuruluslari arasinda yer alan
UNFPA’nin 1960’lardan giiniimiize gelismis {ilkelere (Almanya, Japonya,
Italya vb.) ve az gelismis iilkelere (Bu grupta ¢ogunlukla Afrika iilkeleri yer
almaktadir) yonelik destekledigi belirli (sabit) niifus politikalarinin olmasidir.
Ozellikle UNFPA’nin, DB’nin ve WHO’ nun gelismis iilkeler icin devamli
olarak Pro-Natalist (niifusu arttirici), az gelismis ilkeler i¢in ise Anti-Natalist
politikalar1 destekledigi goriilmektedir.

1960’11 yillarda nifusun kendi kendini yenileme seviyesi olarak ifade edilen
dogurganlik hizlar1 gelismis iilkeler i¢in heniiz niifusun azalmasma neden
olabilecek bir tehlike diizeyinde olmamasina ragmen UNFPA gelismis iilkeler
icin Pro-Natalist politikalara agirlik vermistir. Ayni siiregte az gelismis
ilkelerin hizla artan niifusunun gelecekte de hizla artacak olmasi beklentisi ile
az gelismis iilkelerin diinya icin tehlike boyutunda bir niifus artis1 olusturacagi
gerekcesi, UNFPA basta olmak iizere BM’nin diger uzmanlhk kuruluslar
arasinda az gelismis ilkeler igin Anti-Natalist politikalar Gretilmesine neden
olmustur. Boyle bir durum Neo-Malthuscu niifus yaklagiminin giiniimiiz az
gelismis iilkeleri i¢in halen devam ettigini gostermektedir. Keza UNFPA’ nin
1969-1991 wyillar1 arasinda finansal kaynaklarinin yariya yakimini aile
planlamasina aktarmasi, buna karsin kadinlarin gii¢clendirilmesine yonelik
faaliyetlere biitgesinin yalmizca yilizde 1,5’ini ayirmast bu durumu
desteklemektedir (Karaca Bozkurt, 2011: 19-20).
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Oysaki 20. yiizyilin sonu ile demografik degisimin diinyada belirli bolgelere
0zgii bir durum olmaktan uzaklasmasi, diger bir ifade ile son yirmi yillik siirede
kiiresel demografik degisime gecilmesi belirli iilkeler i¢in devamli surette Pro-
Natalist ya da belirli tilkeler icin Anti-Natalist politikalar iiretilmesi yaklagimini
zihinlerden giderek uzaklastirmaktadir. Bu siirecte aktif olarak iiretilecek niifus
odakli, aktif ekonomik (kalkinma odakli) ve sosyal politikalara olan ihtiyag
giderek artmaktadir.

Az gelismis llkelerde 6zellikle tarimsal politikalarin sanayilesme amaci ile geri
plana itildigi gozlendiginde, bu iilkelerde yeterli kaynak aktariminin da
olmamas1 artan niifus i¢in istihdam saglamada sorunlar olusturmaktadir. Bu
dogrultuda (bolgesel ayrim yapmaksizin) istisnasiz bir bigimde hizla yaglanan
diinyada niifusun niteligini ve niceligini bir arada gelistirici ve koruyucu
politikalarin uluslararas1 kuruluglarca gelismekte olan ve az gelismis iilkeler
icin de desteklenmesi aciliyet tagimaktadir. Bu baglamda 6zellikle az gelismis
ulkeler igcin sorunun pargasi olmaktan ya da gegici ¢Oziim Onerileri
gelistirmekten Ote gergek manada ¢Oziimiin pargasi olmak hedeflenmelidir. Bu
konuda uluslararasi toplumun 6zellikle Afrika’daki az gelismis tilkelere yonelik
resmi kalkinma yardimlarini onaylamasi Onemli bir gelisme olarak
nitelendirilmektedir (Arslan, 2012: 13). Ciinkii az gelismis iilkeler i¢in sadece
Anti-Natalist politikalar uygulayip bu ilkelerde yasayanlara sadece temel
ihtiyaclari i¢in yardim yapmak, az gelismis lilkeleri sosyal yardimlara bagimli
hale getirecektir. Boyle bir tablo ise ¢oziim niteligi tasimaktan uzaktir.

Temel hedef, ekonomik ve sosyal refah1 birlikte yiikselterek az gelismis tilkeler
icin niifus artisinin bir sorun olarak nitelendirilmesinin Oniine gegilmesi
olmalidir. Keza giiniimiiz gelismis tilkeleri ve niifuslar1 yaslanan iilkeler (basta
Avrupa tilkeleri ve Amerika olmak {izere) bugiin yaslanan ve azalan niifuslarin
arttirmanin  aynt zamanda ekonomik ve sosyal refahlarini arttirmanin
yolundadirlar. Bu durumda (eger sadece niceliksel manada bir niifus artis1 yok
ise) niifustaki artisin bir iilke i¢in baslh basina bir tehdit oldugunu sdylemek
mimkiin gériinmemektedir?.

Boyle bir tabloda bu c¢aligmada incelenen uluslararasi kuruluslarin kiiresel bir
mesele haline gelen demografik degisim konusuna yonelik tutumlarim 6zellikle

2 “Niifus artis1 ile kalkinma iliskisindeki "niifus artisinimn kalkinmay1 kostekledigi" ve "dogum

kontrolii yoluyla niifus planlamasinin, bu nedenle, zorunlulugu" fikriyle gelen politika, kitleleri
dengede tutmayi amaglayan bir ¢abanin ifadesidir. Gergekte 'niifus artisi”" trendi, kalkinmay1
engelleyen bir "neden" degildir, bir netice, sonugtur, en negatif bigimiyle sadece bir etkendir.
Honduras'da U. of Pittsburgh Center of Latin American Studies'in yaptig1 bir aragtirmada niifus
artis1 ile g¢evre bozulmasi ve ekosistemin tahribi arasinda kurulan nedensellik iliskisinin
gecersizligi ortaya ¢ikti: 1970'de Honduras'in niifusu 2.6 milyon kadardi. 1989'da bu iki misline
yakin artarak 4.9 milyona ¢ikti. Bu siire i¢inde, Honduras grand scale'de ¢evre tahribine ugradi.
ik bakigta niifusun hizli artistyla, siirdiirilemez su-kaynaklari ve toprak kullanimi arasinda
dogrudan bir iligki oldugu goziikkmektedir. Fakat arastirmanin bulgularina gore, ¢evre tahribinin,
niifus artig1 yerine, kaynak dagiliminin esitsizligine ve ekonomik kalkinma bigimine bagli oldugu
ortaya ¢ikmigtir” (Erdogan, ty.:3-4).
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az gelismis iilkeler i¢cin daha aktif ¢Oziim Onerileri sunarak gelistirmeleri
(uluslararas1 kuruluslar niifus ve demografik degisim konusunu az gelismis
tilkeler i¢in aile planlamast vb. den daha kapsamli bir sekilde degerlendirmeli
ve nifusun hizlida olsa, yavasta olsa tiim tilkeler i¢in yaslandigini goz oniinde
bulundurmalidir) gerekmektedir. Keza niifusu az gelismis iilkelere gore daha
hizli bir azalisa sahip olan gelismis ilkeler i¢in uygulanan Pro-Natalist
politikalarla bu iilkelerde yasanan demografik degisimin Oniine gegilebilecegini
diisiinmek olanaksizdir.

Ayni sekilde az gelismis tiilkelerde niifus artis hiz1 gelismis iilkelere nazaran
daha ylksek diye bu Ulkelere yonelik Anti-Natalist politikalar gelistirmek de
kiiresel anlamda demografik degisime bakisi kisir dongiiye siiriiklemekten
oteye gecemeyecektir. Bu kosullar altinda bu c¢alisma kapsaminda incelenen
uluslararasi kuruluslarin temel gorevi, gelismis lilkeler i¢in gelistirmis olduklar
demografik degisim odakli ekonomik ve sosyal politikalar1 gelismekte olan ve
az gelismis iilkeler i¢in de miimkiin oldugunca esit kosullarda hayata
gecirmektir. Calismanin basinda da belirtildigi gibi gelismekte olan ve az
gelismis iilkelerdeki demografik degisim siirecinin gelismis iilkelere gore daha
hizli yasaniyor/yasanacak olmasi uluslararasi aktorlerin bu siirecte hizla
politikalar gelistirmesi gerektigini destekler niteliktedir.

SONUC

Gegmisten giiniimiize yasanan sosyo-ekonomik ve sosyo-kultlrel etkilerle
diinyanin 21. yy.’de muazzam bir doniisiim siirecinden gectigi goriilmiistiir. Bu
doniigiim alanlarindan birisi de demografik degisimler olmustur. Demografik
degisim &nceleri gelismis iilkelerin (Almanya, Italya, Japonya vb.) sorunu
olarak algilanirken, gilinlimiizde bu durum yalnizca belirli iilkelerin ve(ya)
bolgelerin karsilastigi bir durum olarak nitelendirilmekten uzaklagsmaktadir. Bu
stiregte her iilke ve(ya) bolgenin demografik degisimden ayni boyutta ve ayni
stiregte etkilendigini soylemek de elbette dogru degildir.

Az gelismis iilkeler gen¢ niifuslart ile henliz demografik degisimin basinda
iken, gelismekte olan iilkeler demografik degisimin birinci ve ikinci siireglerini
hizla tamamlayarak yash toplumlar olma yolunda ilerlemektedirler. Gelismis
iilkeler ise demografik degisimin son siirecinde olup toplam niifuslari igerisinde
yuzde 20’leri asan yash niifuslar1 ile adeta birer yashlar {ilkesi haline
gelmislerdir. Bu agiklamalardan da goriildiigii gibi demografik degisim diinya
genelinde heniliz tamamlanmamis bir durumu temsil etse de siirece daha sonra
dahil olmus iilkeler demografik degisimi (0zellikle gelismis iilkelerle
kiyaslandiginda) daha hizli tamamlayacaktir. Demografik degisim siirecinin
daha hizli yasanmasi ise yaslanan niifus ve yash niifus odakli politikalar
konusunun {izerinde daha fazla odaklanilmasi gereken bir alan (siire¢) haline
doniismesine sebep olmustur.
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Demografik degisim konusunun sinirlar asarak uluslararasi bir boyut kazandigi
diistiniildiigiinde, temel uluslararasit sosyal politika aktdrlerinin de yaslanan
niifus konusunu ayrintili olarak degerlendirdikleri goriilmektedir. Demografik
degisim konusunu kapsamli bir sekilde ele alan kuruluslardan birisi BM dir.
BM niifus konusunda gergeklestirdigi iki Onemli toplanti ve uzmanlik
kuruluslart vasitast ile hazirladigi raporlarda demografik degisim siirecini az
gelismis, gelismekte olan ve gelismis iilkeler boyutu ile ele almis, dzellikle
gelismis  iilkeler bakimindan siirecin firsata c¢evrilebilmesi konusuna
odaklanmistir. Demografik degisim ile niifusu yaslanan gelismis iilkelerde
yashlarin refahinin artinlmast BM’nin yakin donem niifus politikasinin
temelini olusturmaktadir. BM’nin demografik degisim ve yaslanma konusunu
uzmanlik kuruluslar1 ile birlikte degerlendirmesi konuya saglik, verimlilik,
(yasam boyu) egitim, istihdam, sosyal koruma vb. agilardan biitiinciil olarak
bakilmasini saglamistir. Boylece gerceklestirilen bdlgesel arastirma ve
analizlerle diinyada aktif yaslanma politikasinin belirlenmesinde BM nin temel
aktor oldugu goriilmektedir.

Niifusun yaslanmasi konusu AB ve OECD ig¢in de 6nemli bir konu halini
almistir. Zira bu iki uluslararasi aktoriin iiyelerinin pek ¢cogunun niifusu yasl
veya yaslanma egilimindedir. Her iki kurulus da yaslanan niifuslar1 ekseninde
uyelerine giincel ve aktif politikalar tiretirken bir diger yandan da orta ve uzun
vadede siirdiiriilebilirligin nasil devam edecegine yonelik arastirma-gelistirme
faaliyetlerinde bulunmakta, toplantilar diizenlemekte, raporlar yayinlamakta ve
BM’nin uzmanlik kuruluglar1 basta olmak {izere diger ulusal ve uluslararasi
kuruluglarla fikir aligverisinde bulunmaktadirlar. Bu baglamda bu calisma
kapsaminda incelenen uluslararast1 kuruluslarin  demografik  degisim
konusundaki temel ve ortak onerileri;

e Yaslanan toplumlarda saglikli ve aktif yaslanmanin desteklenmesi igin
politikalar olusturulmasi,

e Yaglilara yonelik sosyal korumanin gelistirilmesi,

e Tiim yas gruplarn i¢in gecerli olmakla beraber 6zellikle yaslilara yonelik
yasam boyu egitim ve istthdamin desteklenmesi,

¢ Yaglilarin verimli olabilecegi kaliteli calisma ortamlar1 olusturulmast,

e Yagh istismari, yasgliya yonelik her tiirlii siddet ve ayrimei uygulamalarin
onlenmesi,

e Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi yapilmasi olarak siralanmaktadir.

Bu uygulamalar ekseninde, yasli niifusun ekonomik ve sosyal refahinin
korunmasina hizmet edilecegi gibi demografik degisimin dezavantajli bir
durum olarak nitelendirilmesinin oniine gegilecegi de uluslararasi kuruluslar
tarafindan ileri siiriilmektedir. Bu oOneriler igerisinde ulusal ve uluslararasi
kuruluslarin igbirligi 6nem tasimakla beraber, bu isbirliginin sadece belirli
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bolgeleri ve bu bolgelerdeki tilkeleri (6zellikle Avrupa iilkeleri) kapsamamasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda az gelismis, gelismis ve gelismekte olan
tilkelerin  demografik  de8isim  siirecini  birlikte  yasadigi  gozden
kagirilmamalidir. Gelismis ve az gelismis iilkeler i¢in demografik degisim
stirecinde uygulanacak politikalar1 iki ayr1 kutupta degerlendirmekten Gte, bu
tilkeler icin gelistirilecek politikalart masaya yatirirken kiiresel demografik
degisimi esas almak gerekmektedir. Ancak bu kosullar altinda uluslararasi
kuruluglarin demografik degisimi tam anlami ile degerlendirdigini sdylemek
miimkiin olacaktir. Aksi durumda, “demografik degisim, gelismis iilkeler ve bu
Ulkeler icin Gretilen politikalar” sadece gelismis iilkelerin sorunu olan bir
anlayistan 6teye gecemeyecektir. Bu sebeple kiiresel demografik verilerin de
isaret ettigi tlizere, 21. yy. ve sonrasindaki demografik degisim siirecinde
uluslararasi1 kuruluslara giiniimiizdeki gorevlerinden daha da biiyiik goérevier
diisecegini sdylemek yanlis olmayacaktir.

211



Sosyal Guvenlik Dergisi « Journal of Social Security » 2018/1

Kaynakca

Arslan, K. (2012). Birlesmis Milletler En
Az Gelismis Ulkeler Konferansimin
Disiindiirdiikleri.  Diizce  Universitesi
Yonetim ve Egitim Bilimleri Dergisi. Vol
2.No 1. Aralik 2012. s.1-15.

Aziz, S. (ty.). Summary Report on the
United Nations Second World Assembly
on Ageing. Barcelona Field Studies Centre
(2015). Demographic Transition Model.
[http://geographyfieldwork.com/
DemographicTransition.htm].
27.04.2015).

(Erisim:

Bloom, David E., Canning , David., ve
Sevilla, J. (2001). Economic Growth and
Demographic Transition. National Bureau
of Economic Research Working Paper.

BM (2015). Birlesmis Milletler Teskilati.
[http://www.unicankara.org.tr/today/1.html
]. (Erisim:01.07.2015).

Bogolomova, T. (2015). Pension Reform
Options Simulation Toolkit. [http://www.
worldbank.org/content/dam/Worldbank/Ev
ent/pensions/1.%20Bogomolova%20_Core
%20Course prost-March 2014.pdf].
(Erigim: 06.09.2015).

Coale, A. J. (2016). Insan Niifusunun
Tarihi. (Cev. Yahya Sezai Tezel).
[www.yahyateel.com/indir.php?no=55].
(Erigim: 05.04.2016).

Commission of the European Communities
(2006). The Demographic Future of
Europe-from Challenge to Opportunity.
com (2006). 571 Final. 2006.

Cotis, Jean-Phillippe. (2015). Population
Ageing: Facing the Challenge.
[http://www.oecdobserver.org/news/archiv
estory.php/aid/1081/Population_ageing:_F
acing_the_challenge.html]. (Erisim: 29.07.
2015).

212

Dur, V. (2014). Diinya Bankasinin Ulusal
Sosyal Giivenlik Reformlarma Etkisi.
Sosyal Giivence Dergisi. Say1 6. Y1l 3. s.
5-27.

Erdogan, 1. (ty). Niifus Artis1 ve Surdiri-
lebilir  Kalkinma Iligkisinin  Egemen
Ideolojinin Otesindeki Anlamlar1. [http://
www.irfanerdogan.com/makaleler4/nufusi.
pdf]. (Erigim: 19.10.2017).

Eufacts (2010). Europe 2020: A European
Strategy for Smart, Sustainable and
Inclusive Growth.

European Commission (2007). Europe’s
Demographic Future: Facts and Figures on
Challenges and Opportunities, Belgium:
Office for Official Publications of the
European Communities.

European Commission (2010). Proposal
for a Decision of the European Parliament
and of the Council on the European Year
for Active Ageing (2012). com (2010). 462
Final.

European Commission (2015). The 2015
Ageing Report Economic and budgetary
projections for the 28 EU Member States
(2013-2060). Belgium: Publications Office
of the European Union.

Fraccaroli, Franco ve Deller, Jurgen.
(2015). Work, Aging and Retirement in
Europe: Introduction to the Special.

Issue. Work, Aging and Retirement. Vol 1.
No 3. p. 237-242.

Gorgula, U., Akyar, 1., Nuran, A., ve

Kapucu, S. S., (2010). Dinyada ve
Ulkemizde Yashlara Yoénelik Sosyal
Politikalar.  Tiirkive Fiziksel Tip ve

Rehabilitasyon Dergisi. 56: 30-33.



Kiiresel Demografik Egilimler Baglaminda Uluslararas: Kuruluslarm Demografik Degisime Bakist

Hartmann, B. (1995). Reproductive Rights
and Wrongs: The Global Politics of
Population Control. (U.S.A.: South End
Pres).

Hodgson, D. (1983). Demography as
Social Science and Policy Science.
Population and Development Review 9. No
1.p.1-34.

Hosgor, S. ve Aysit, T. (2010). 2050’ye
Dogru Niifusbilim ve Yonetim: Egitim,

Isgiicii, Saghk ve Sosyal Giivenlik
Sistemlerine Yansimalar. (Istanbul:
TUSIAD Yayinlari).

ILO (2015). Conventions and

Recommendations.  [http://www.ilo.org/
dyn/normlex/  en/f?p=NORMLEXPUB:
1:0::NO:::..]. (Erisim: 19.07.2015).

ILO (2013). Employment and Social Pro-
tection in the New Demographic Context.
International Labour Conference. 102 nd
Session. 2013. Geneva.

ILO (2014). World Social Protection
Report  2014/15 Building Economic
Recovery. Inclusive Development and

Social Justice. Geneva: ILO Publications.

Erol, S. I. (2016). Kuresel Bir Sorun
Olarak Demografik Doniistim: Nedenleri,
Etkileri ve Almmasi Gereken Onlemler.
Sosyal Politika Calismalar: Dergisi. Say1
37. 5. 75-123.

Bozkurt, O.K. (2011). Uluslararas: Niifus
ve Kalkinma Konferansi (ICPD 1994)
Eylem Programi’nin Tiirkiye’de
Uygulanan Saglik Politikalarina
Yansimalarinin Toplumsal Cinsiyet
Perspektifinden Incelenmesi. (T.C.
Basbakanlik Kadimin  Statlsii  Genel
Midiirliigli Uzmanlik Tezi). Ankara.

Kesici, M. R., Selamoglu, A. (2005).
Genel  Hatlartyla ~ Avrupa  Istihdam
Stratejisi ve Gegirdigi Doniisiim. Is Giic
Endiistri [liskileri ve Insan Kaynaklar
Dergisi. Cilt 7. Say1 2. s. 25-51.

Kirk, D. (1996). Demographic Transition
Theory. Population Studies. Vol 50 No 3.
p. 361-387.

Kog, 1., vd, (2008). Turkiye’nin
Demografik Doniigtimii. Hacettepe
Universitesi Ntfus Ettidleri Enstitiisi.

Leckie, S., Huggins, C. (2011). Conflict
and Housing, Land, and Property Rights a
Handbook on Issues, Frameworks and
Solutions. (USA: Cambridge University
Press).

Lee, Ronald. (2003). The Demographic
Transition:Three Centuries of Fundamental

Change. Journal of Economic
Perspectives. Vol 17. No 4. Fall 2003:
p.167-190.

Marshall, Emily A. (2013). Defining

Population Problems:Using Topic Models
for  Cross-National =~ Comparison  of
Disciplinary Development. Poetics 41.
2013: p. 701-724.

OECD (2015). OECD Employment
Outlook 2015. Executive Summary.

Ozbay, F. (2009). Tirkiye’de Genglik
Niifus ve Iktidar. Tiirkiye’de Iktidart
Yeniden Diisiinmek. (Der. Murat Giiney).
(Istanbul: Varlik Yayinlarr).

Ozberk, E. (2003). Niifus Politikalar1 ve

Kadin Bedeni Uzerindeki Denetim.
(Yaymlanmamis Yiksek Lisans Tezi
Ankara Universitesi  Sosyal Bilimler

Enstitiisi  Kadin Calismalar1  Anabilim
Dali1). Ankara.

Sarag, H. (1997). Ekonomik ve Sosyal

Boyutuyla Islam’da Niifus Politikas.
(Ankara: Tirkiye Diyanet Vakfi
Yayinlari).

Schwarz, Anita M. ve Omar S. Arias.
(2014). The Inverting Pyramid: Pension
System Facing Demographic Challenges in
Europe and Central Asia. World Bank
Europe and Central Asia Report.

213



Sosyal Guvenlik Dergisi « Journal of Social Security » 2018/1

T.C. AB Bakanlig1 (2011). 2012 Avrupa
Aktif  Yaslanma ve Nesillerarasi
Dayanigma Y1l1 Hakkinda Bilgi Notu.

T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel
Miidiirligi (2013). Tiirkiye’de Yaglilarin
Durumu ve Yaslanma Ulusal Eylem Plam
Uygulama Programi. Ankara.

Thompson, W. S. (1929). “Population.
American Journal of Sociology, Vol 34.
Number 6. May 1929: p. 959-975.

Tuy, Phan., Hansen, Ellen., ve David,
Price. (t.y.). Degisen Isgiicii Piyasasinda

Kamu Istthdam Hizmet. Uluslararasi
Caligma Ofisi.
UNFPA (2015). Topics. [http://www.

unfpa.org/news]. (Erisim: 01.07. 2015).
United Nations (2015). World Assambly
on Ageing. [http://www.un.org/en/deve-
lopment/devagenda/ageing.shtml]. (Erisim:
17.07.2015).

United Nations (1983). Vienna
International Plan of Action on Aging.
New York.

United Nations (2002). Report of the
Second World Assambly on Ageing
Madrid 8-12 April 2002. (New York:
United Nations Publication).

United Nations (2016). Crude Birth, Total
Fertility, Rate of Natural Increase, Life
Expectancy at Birth, Crude Death Rate
Rate By Major Area, Region and Country
(1950-2050). [http://esa.un.org/unpd/wpp/
DVD]. (Erisim: 07.04.2016).

214

WB Basmn Biilteni (2015). Ulkeler
Yaslanan Niifuslarinin Emeklilik
Harcamalarin1 Karsilamak icin Miicadele
Ediyor. [http://www.worldbank.org/tr/
news/press-release/2014/02/21/world-
bank-pension-reforms-needed-in-
emerging-europe-and-central-asia-to-

protect-future-generations]. (Erigim:
27.07.2015).
Weeks, John R. (2008). Population An

Introduction to Concepts and Issues.

(USA: Thomson Wadsworth).

WHO (2015a). What is “active ageing”?.
[http://www.who.int/ageing/active_ageing/
en/]. (Erisim: 20.07.2015).

WHO (2002). Active Ageing A Policy
Framework.

WHO (2015b). What WHO is doing?.
[http://www.who.int/ageing/about/who_act
ivities/en]. (Erisim: 22.07.2015).

Yazici, S. (2015). OECD Ulkelerinde
Demografik  Egilimler ve Muhtemel
Etkileri. [http://www.mfa.gov.tr/oecd-
ulkelerinde-demografik-egilimler-ve-

muhtemel-etkileri.tr.mfa]. (Erigim:
22.07.2015).

Yilmaz, Z. T. (2011). Demografik
Doéntisimiin -~ Tiurk  Sosyal — Guvenlik

Sistemine Etkisi. (Yayinlanmams Yiiksek
Lisans Tezi Karadeniz Teknik Universitesi
SBE). Trabzon.

Yiicesahin, M. M. (2011). Kiresel Bir
Stireg Olarak Demografik  Doniislim:
Mekansal Bir Degerlendirme. Cografi
Bilimler Dergisi 9 (1). s. 11-27.



SGD

Derginin giincel sayisi ve arsivine asagidaki linkten ulagabilirsiniz.
http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/sgd/tr

Career Locus and Career

Adaptabilities: A Self-Determination

Gelis Tarihi/Received : 02/01/2018
Giincelleme Tarihi/Revised : 09/03/2018
Kabul Tarihi/Accepted : 18/04/2018

Perspective for Turkish University

Students' Case

Kariyer Odagi ve Kariyer Uyum
Yetenekleri: Oz-Yénetim Kurami
Perspektifinden Ttirk Universite
Ogrencilerinin Durumu

Ozge KANTAS"
Ozgiir GULDU™
Miige ERSOY KART ™

ABSTRACT

Using self-determination theory (SDT), this study aimed to
examine the impact of awareness and choice on career-related
outlooks and emotional-social associates in career domain
among university students. Awareness (being more aware of
feelings and sense of self), and choice (feeling a sense of
choice with respect to behaviors) were expected to positively
predict stress management and general positive mood
throughout the career development process of students; and,
this impact was expected to be via higher career adaptabilities
and lower external career locus of control. With a sample of
595 students from Ankara University and relevant measures of
constructs, a model testing was conducted. Path analysis
revealed that: 1) choice positively predicted general positive
mood through career adaptabilities, as expected; 2) awareness
positively predicted stress management, and general positive
mood directly (as expected) but indirectly through external
career locus unexpectedly. Being the first paper examining the
emotional social-intelligence indicators along with career-
related outlooks within SDT-based career research, these
results are not contrary to SDT. Rather, these associations
well-displays the labor market characteristics of Turkey and
cultural background of differences in autonomous behaviors;
emphasizing the practical and social implications of awareness
and choice varying with locus of control and adaptabilities.
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career adaptability, career locus of control, emotional-social
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Oz-yonetim kuramininin temel alindig1 bu galigma, iiniversite
ogrencilerinin bireysel farkindaliklarinin ve se¢im hissinin
kendi Kkariyerlerine iligkin seyirlerini ve sosyoduygusal
eslikgilerini  aragtirmayr  amaglamaktadir. Buna  gore,
farkindalik (duygularinin ve kendilik hissinin farkina varma
durumu) ve se¢imin (kendi davranislarina iligkin se¢im hakki
oldugunu hissetme durumu), kariyer gelisimi siirecindeki
Ogrencilerin  stres yOnetimine ve genel pozitif duygu
durumlarmma olumlu etkisi olacagi; bu etkinin de yiiksek
kariyer uyum yetenekleri ve diisik digsal kariyer odagi
araciligiyla olacagi beklenmektedir. Ankara Univeristesi'nden
595 iniversite Ogrencisinin katildigi bu ¢aliymada, ilgili
Olgeklerle bir model testi edilmistir. Yol analizi sonuglarina
gore: 1) Segim, beklendigi gibi, genel pozitif duygu durumunu
kariyer uyum yetenekleri aracilifiyla yordamistir; 2)
Farkindalik, stres yonetimini ve genel pozitif duygu durumunu
beklendigi gibi dogrudan ama digsal kariyer denetim odaginin
(beklenenin aksine) olumlu aracihigiyla dolayli olarak
yordamistir. Oz-yonetim temelli kariyer aragtirmalarinda
duygusal-sosyal ~zeka  gostergelerinin  kariyere iliskin
seyirlerini ele almasi agisindan ilk olan bu ¢alisma, 6z-ydnetim
kuramina karst bir tablo ¢izmemektedir. Aksine, bu
baglantilar, Tirkiye'deki ig giicii piyasasinin 6zelliklerinin ve
ozerk davraniglardaki farkliliklarin kiltiirel arka planinm iyi
bir yansimasi olarak diisiiniilebilir; farkindalik ve segimin
denetim odag1 ve uyum yetenekleriyle degisen pratik ve sosyal
dogurgularmin altini gizer.

Anahtar Sozciikler: Oz-yonetim kuramu, kariyer gelisimi,
kariyer uyumu, kariyer denetim odagi, duygusal-sosyal zeka
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INTRODUCTION

In transition to real life from university, the challenge young people face with is
mostly the career crisis. In this exploration process of what, how, and why they
would pursue their work life like, there might be some trait level differences
shaping their experiences. According to Blustein and colleagues (Blustein,
1997; Blustein & Flum, 1999; Flum & Blustein, 2000), career exploration is not
mere behaviors or beliefs about information seeking; but an intra-psychic
process. That process includes the psychosocial predictors and outcomes of
career related behaviors and activities intending to enhance knowledge about
both one’s self and the environment, the nature of motivation for engaging in
and sustaining exploration, and skills and exploratory competence during
exploratory activities (Kerner, 2012). Within Self-Determination Theory
framework, as a macro-theory of human motivation, this study is a
consideration of the case of Turkish university students on the way of their
career exploration, by investigating choicefulness and awareness aspects of
autonomy, and its possible career-related associates (i.e., career adaptability
skills, and career locus of control), as well as social-emotional associations
(i.e., general positive mood, and stress management).

I- SELF-DETERMINATION THEORY (SDT)

Self-Determination Theory directs attention to the importance of human
propensity towards growth, healthy development, and positive well being;
leading intrinsic motivation for and feeling empowered to achieve goals (Ryan
& Deci, 2000c). As an organismic macro theory of motivation, human
behavior, and personality development, SDT includes six mini theories that
have the concern of how social conditions facilitate or hinder human capacity
for wellness and flourishing (Ryan & Deci, 2017). Among all these six mini
theories in SDT, autonomy is depicted as both a need, a desired quality of
motivation, and a trait level individual difference. That is, as the core of SDT,
autonomy is the desire to self-organize and initiate experiences and behaviors,
the state in which individual’s actions are in harmony with one’s integrated
sense of self, and the freedom and being able to integrate external and internal
actions (Deci & Ryan, 2000; Ryan & Deci, 2000a, 2000b, 2000c).

One of the earlier conceptualizations of autonomy within SDT, posits that
being autonomous requires an awareness of self by being more aware of one’s
own feelings and sense of self, and perceived choice by feeling a sense of
having options with respect to one’s behaviors (Sheldon, 1995; Sheldon, Ryan,
& Reis, 1996). According to that conceptualization, the more people have an
awareness of self and perceived choice, the more they function in a self-
determined way, as a trait level consideration of people’s relatively enduring
personality aspects. The awareness concept of SDT is seen as a “fundamental
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element for proactively engaging one’s inner and outer worlds, and meeting
demands and challenges” (Ryan & Deci, 2017: 267). Therefore this allows
people to take stock of what is going on in their environments, and interpret the
events as informational (instead of interpreting as controlling), and evaluate the
forces arising from impulses and affective reactions (Ryan & Deci, 2017: 648).
Likewise, experiencing choice is also central to human autonomy, which is not
considered as mere decision making among options but having the volition of
placing value and effort on some possibilities of decisions over others (Ryan &
Deci, 2017: 152 & 648).

Regarding this aspect of personality; the choicefulness and awareness
characteristics of trait autonomy, therefore, might be considered in relation with
better social integration of self in career domain in adaptable ways, along with
a sense of less external control over one’s life. For this study, such
consideration is to what extent having a sense of self awareness and perception
of choicefulness would be associated with having enhanced career adaptability
skills that are growth and exploration oriented, and perceiving lesser external
control over one’s career.

2- CAREER ADAPTABILITY

At the core of life-span & life-space approach of development, adaptation lies
(Savickas, 1997). Therefore, instead of a career maturity (e.g., to be decided
what about a specific career), career adaptability was suggested to be a better
psychological construct denoting “an individual's resources for coping with
current and anticipated tasks, transitions, traumas in their occupational roles
that, to some degree large or small, alter their social integration” (Savickas,
1997; Savickas & Porfeli, 2012: 662). Considering that university students are
the interest of the current study, who were not employed yet, but on their track
of career exploration, it would be even more plausible to talk about ability to
adapt as a process, rather than maturity as outcome. Where mere maturity
focuses on what people do, adaptability focuses on why and how people do.
Thereby, career adapt-ability offers more congruent map of individual
differences, development, self and the context (Savickas, 1997, 2005); lending
support to investigate such constructionist view of career through the lens of
self-determination theory (Blustein & Flum, 1999).

Examining the process of psychosocial adaptation and how individuals cope
with vocational development tasks, occupational transitions, and work traumas;
career adaptability approach is composed of four dimensions (Savickas, 2005;
Savickas et al., 2009). These are (1) concern about the future, that is, positive
consideration about the future anchored in hope and optimism, and being
motivated to plan for the future by taking past, present, and future together into
consideration; (2) control over career, that is, being able to use self-regulation
strategies to adjust to the needs of different settings, and having the sense of
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influence and control on the context (3) career curiosity, as the predisposition to
explore the possible selves and social opportunities in environment for attaining
knowledge about both; and (4) confidence in abilities, that is having the
capacity of standing by one’s own aspirations and objectives, and pursuing
their goals, while coping with challenges and overpowering the obstacles and
barriers they encounter.

Hypothesis 1: Awareness and choicefulness is a positive predictor of career
adaptability.

Career adaptability is the predisposition to appropriately cope with
developmental tasks, in order to get prepared for and take part in a working
environment; and this concept encompasses the capacity to align oneself with
unanticipated demands due to the transformations in the job market and in
working conditions (Savickas, 2005); therefore, it is also plausible that
adaptability is a compound trait which can be adequately represented via trait
interactions reflecting "flexibility and a willingness to adapt" (Perera &
Mcllveen, 2017: 32). Among Turkish high school and university students, as
career adaptability was found to be positively associated with hope and
optimism, it is crucial to integrate career adaptability in career counseling
interventions to increase adaptability resources in Turkey (Buyukgoze-Kavas,
2014). In line with these views, to specify for the current research, awareness
and choicefulness aspects of autonomy are expected to be a positive predictor
of career adaptability.

3- CAREER LOCUS OF CONTROL

Locus of control was defined as Rotter (1966) conceptualized it, as the
individual’s perception about the underlying main causes of events in his/her
life, in general. According to this early definition of locus of control, (Rotter,
1966: 2) stated locus of control as a “generalized attitude, belief or expectancy
regarding the nature of the causal relationship between one’s own behavior and
its consequences”. Covering general tendency in life, Rotter (1966, p. 25)
conceptualized that "who has a strong belief that he can control his own destiny
is likely to (a) be more alert to those aspects of the environment which provide
useful information for his future behavior; (b) take steps to improve his
environmental condition; (c) place greater value on skill or achievement
reinforcements and be generally more concerned with his ability, particularly
his failures; and (d) be resistive to subtle attempts to influence him."

As work consumes so much time and is such a major concern in people’s lives,
psychological discussions of work worth consideration (Blustein, 2013). For
instance, in a study conducted among Turkish university students, it was found
that the more students have external locus of control in life, the more
unemployment worry they have (Ersoy-Kart & Erdost, 2008). However,
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beyond such general perspective of causality in life, the literature has put forth
fruit to several domain-specific locus of control scales since the publication of
Rotter’s original Internal-External control formulation, among which career
locus of control is one of them (Millar & Shevlin, 2007). Locus of control
specific to the domain of adolescent career development and choice was
considered to be useful especially in the "career guidance process as a means of
indicating the extent to which young people would engage and participate in
the process and assume responsibility for the future trajectory of their careers™
(Millar & Shevlin, 2007, p. 228).

Different factor structures exist of locus of control conceptualization, such as
internality, luck and non-control (Perry, Liu, & Griffin, 2011). Yet, the version
that works well for Turkish samples includes internality and externality; where
externality was also composed by luck, helplessness and powerful others, but
internality was removed from the scale because of its lacking adequate
psychometric qualities (Savci & Ersoy-Kart, 2011). It was speculated that,
because Turkey is a country where unemployment is very high, and education
system somehow requires obedience - though career processes are still mostly
self-directed-, the continuum of to what extent people believe in luck, assume
they are helpless, or rely on their acquaintances as powerful others might be
better reflecting the locus of control in career domain of Turkish people (Savci
& Ersoy-Kart, 2011). Following that structure of career locus of control in
Turkey, the current study considers only the externality component.

Hypothesis 2: There is a negative association between career adaptability and
external career locus of control.

Duffy (2010) reasoned that if university students feel little control in their lives
in general, they may not feel able to adapt to their career (i.e., cope with and
capitalize on changes in the world of work), and other important associates of
adaptability may not relate as strongly if they lack personal control. As having
a greater sense of control at this stage of life may be especially critical for
university students, given the increased importance of adaptability throughout
the career development process (Duffy, 2010), the same rationale lends support
for this study as well. Therefore, career adaptability and external career locus of
control may be negatively associated, to be tested for the first time to best of
our knowledge.

Hypothesis 3: External career locus of control is negatively associated with
choicefulness and awareness aspects of autonomy.

In SDT, intrinsic motivation reflects the natural human propensity to learn and
assimilate, whereas extrinsic motivation varies considerably in its relative
autonomy and thus can either reflect external control or true self-regulation
(Ryan & Deci, 2000b). However, as the external career locus of control seems
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far beyond well-internalized extrinsic motivation, but seems to be lacking in
personal endorsement, it is expected to be negatively associated with
autonomy. Specifically, as awareness entails being in touch with one’s inner
world, the more one has a sense of awareness, the less one would have a sense
of external career locus of control. In addition, the lower the perceived choice,
the higher the externality would also be scored by the participants. Besides,
such externality of tying things into luck, feeling helpless and leaving important
outcomes to powerful others’ hands, may negatively predict facilitative
emotional and social competencies, which will be explained in the following
section.

4- EMOTIONAL-SOCIAL INTELLIGENCE

Emotional-social intelligence is a cross section of interrelated emotional and
social competencies, skills and facilitators that determine how effectively we
understand and express ourselves, understand others and relate with them, and
cope with daily demands (Bar-On, 1997a, 1997b; 2006, p. 3). In this approach,
it should be highlighted that for any kind of performance, the abilities and the
potential for performance are considered, instead of the performance itself. That
is, rather than being an outcome-oriented construct, it is a process-oriented
construct (Bar-On, Brown, Kirkcaldy, & Thome, 2000). Therefore, being
emotionally and socially intelligent means to be able to effectively manage
personal, social and environmental change by realistically and flexibly coping
with the immediate situation, with skill for solving relevant problems and
making decisions (Bar-On, 2006). Thinking its congruence with SDT, which
considers self as a process instead of as a state or result (Ryan & Deci, 2017, p.
650) Bar-on Model of emotional social intelligence is related to the perspective
of this study.

Speaking about an individual’s emotional-social intelligence, Bar-on Model
considers 5 composite characteristics that comprise 15 cluster of competencies
(Bar-On et al., 2000; Dawda & Hart, 2000; Hemmati, Mills, & Kroner, 2004;
Karabulut, 2012; Palmer, Manocha, Gignac, & Stough, 2003). These are
intrapersonal (i.e., self-regard, emotional self-awareness, assertiveness,
independence, and self-actualization); interpersonal (i.e., empathy, social
responsibility, and interpersonal relationship); stress management (i.e., stress
tolerance and impulse control); adaptability (i.e., reality-testing, flexibility, and
problem solving); and general mood (i.e., optimism and happiness). As EQ-i
can still clearly aid to map out individual differences in in-depth psycho-
diagnostic assessment processes of emotional and social competencies that
need to be explored and managed (Bar-On, 1997a, 1997b), only the factors that
were in our interest were considered in this study®.

! Following the suggestions of (Palmer et al., 2003), we cautiously selected the components to use,

as there seems a conceptual correspondence between some of these clusters with the constructs
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Specifically, the focus of this study as emotional-social intelligence revolves
around stress management and general mood as possible indicators of
emotional and psychological tension during career exploration of university
students. To say more in depth, stress management, entails emotional
management and regulation by effectively and constructively managing
emotions (stress tolerance), and by effectively and constructively controlling
emotions (impulse control). General mood, on the other hand, entails self-
motivation by being positive and looking at the brighter side of life (optimism),
and feeling content with oneself, others and life in general (happiness).
Regarding these characteristics, emotional social intelligence would be
associated with autonomy and external career locus of control.

Hypothesis 4: Awareness and choicefulness aspects of autonomy is positively
associated with emotional social intelligence.

Hypothesis 5: Career adaptability is positively associated with emotional
social intelligence

Hypothesis 6: External career locus of control is negatively associated with
emotional social intelligence.

Regarding that emotional social intelligence had a strong negative correlation
with measures of psychopathology, depression and hopelessness (Hemmati et
al., 2004) we expected that it would be positively predicted by career
adaptability skills, whereas negatively by external career locus of control. Also
research findings suggest that career optimism and engagement coping were
important indicators of healthy career construction (Perera & Mcllveen, 2014)
reflecting increased cognitive and behavioral efforts to control, change, resolve
and adapt to stressors emerging from generalized expectancies for favorable
adaptational outcomes in times of transition. Besides, we hypothesized that
both awareness and choice would positively predict stress management and
general mood, regarding its tolerance and regulation components as well as its
self-driven optimistic motivational components. This is congruent with the line
of SDT research that portrays that self-determined choices and decisions do not
lead to ego-depletion, but enables one to keep vitality, instead (Ryan & Deci,
2017: 256-259). In the locus of control part of this paper, it was stated in that
unemployment worry in Turkish university students in a study conducted
among Turkish university students was associated with external locus of
control in life (Ersoy-Kart & Erdost, 2008). Further elaborating this, therefore,
external career locus of control might be a negative predictor of stress
management and general mood. These relationships are depicted in Figure 1.

used here (e.g.,the intrapersonal and adaptability clusters seems to overlap with autonomy and
career adaptability, respectively). Besides, interpersonal cluster was out of scope of this study, as
relationships throughout career exploration process was not the interest. Therefore, it is redundant
to capture those here.
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Figure 1. The Hypothesized Model (Lines With Dashes and Dots Indicate Negative Path)
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5- METHOD
A- Participants and Procedure

Participants were recruited through the career counseling center of Ankara
University. Students were informed that participation was voluntary and that
their responses would remain anonymous and confidential. A total of 600
undergraduate students answered the survey, but 5 of them were omitted
because they systematically did not answer to any of the questions. After
eliminating these respondents, the final sample size was 595 (99.1% response
rate), where 342 of them were female (57,5%) and 253 were male (42,5%). The
students were from 3 different faculties and 9 vocational school of higher
education, compromising 28 different departments under Ankara University.
Participants’ mean age was 20,65 (with mode and median as 20). When they
were asked to specify who influenced them most with your departmental
selection, the majority pointed their friends (27,4%), previous teachers (25,2%),
and their fathers (18,3%), followed by their mothers (11,6%), and their relatives
(9,6%). Two-third of the students (66,4%) indicated that they were glad of the
department they were enrolled, whereas substantial number of the students
(32,6%) reported that they were not glad from their area of study.

B- Measures
1- The Self Determination Scale (SDS)

This scale is developed by Sheldon et al. (1996) to capture individual
differences to the extent to which people tend to function in relatively
autonomous way; specifically this scale assesses trait level differences in
perceived choice and awareness of self, as two factors. Participations were
asked to estimate which of two statements feels more true of them for each of
10 items, evaluating each pair on 5-point as “1:only A feels true” to “5:only B
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feels true”. The Turkish adaptation study was conducted by Kart and Guldu
(2008), with the internal reliability coefficients of the *awareness” and
“perceived choice” as .67 and .71 respectively.

2- The Career Locus of Control Scale (C-LOC)

Millar and Shevlin (2007) have developed this scale to determine the level of
individual perceptions of generalized LOC (internality and externality) within
the context of career decision making. The 20 items are divided into four
subscales: Internality, luck, helplessness and powerful others. Response options
ranged from 1 (strongly disagree) to 5 (strongly agree). The scale was adapted
to Turkish by Savci and Ersoy-Kart (2011). The Turkish form of the scale was
agreed upon to have three dimensions; namely luck, helplessness, and powerful
others, under the second order factor of externality. The subscales of "luck” had
five items, “helplessness” had seven, and “powerful others” had three items.
(Cronbach’s Alphas = .85, .91 and .76 for Turkish form, respectively).

3- The Bar-On Emotional Quotient Inventory (EQ-I)

Participations emotional intelligence levels was measured by the 88-item The
Bar-On Emotional Quotient Inventory (Bar-On, 1997a). The scale include five
key components as follows: Intrapersonal abilities, interpersonal abilities,
adaptability, stress management and general mood emotional intelligence sub-
dimensions. This five-point Likert-type scale was adapted to Turkish by Acar
(2001). Response options ranged from 1 (strongly disagree) to 5 (strongly
agree). The Cronbach Alpha coefficients were reported to be .73 for stress
management, and .75 for general mood. Depending on the aims of our study,
only stress management and general mood was used.

4- Career Adapt-Abilities Scale (CAAS)

Savickas and Porfeli (2012) developed the scale to determine the level of
individuals’ career adaptability. The CAAS was organized equally into four
sub-scales: Concern, control, curiosity and confidence. Participants responded
to each item employing a scale on 5-point Likert type ranging from 1 (strongly
disagree) to 5 (strongly agree). The scale contains 24 items that total score.
Higher scores indicate higher level of career adapt-abilities. The Turkish
adaptation study was conducted by Kanten (2012) with adequately high
goodness of fit for the measurement model.

C- Data Screening and Prior Analysis

The assumptions of multivariate normality and linearity were evaluated through
SPSS, after the data were examined for accuracy of entry and missing values.
The multivariate assumptions were met with few exceptions and these cases
were retained, as they were slightly over the cut off, and the EQS 6.3 permits
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for the analysis of non-normal distributions when conducting structural
equation modeling (Byrne, 2006). For each variable, scores were obtained by
taking the mean of constituent items after any necessary item-reversal, by
controlling for the missing data. For this, only participants who answered a
minimum amount of questions for each scale are considered; that is, a threshold
was set; such that participants with a certain number of items out of each scale
get a total score for that variable (Anglim, 2009).The mean scores were
computed for the participants who replied at least more than the half of the
Items (e.g., 3 out of 5).

D- Analysis

First, prior to the model testing, the inter-correlations between variables and
factors was considered. Second, the results of path analysis of our model
testing, where estimating parameters which produce an estimated population
covariance matrix that is not significantly different from the sample covariance
matrix is aimed (Tabachnick & Fidell, 2007, p. 687), was given. Then, how
much of the variance in each dependent variable was accounted for by its
predictors was explained.

1. Correlations

The correlation results revealed that most of the associations that we
hypothesized were significant. However, as can be seen in Table 1, the
correlation between awareness and career adaptabilities, choice and external
career locus of control, and external career locus of control and career
adaptabilies failed to be significant. Besides these, all correlation coefficients
were significant as hypothesized. The associations that were expected, yet
failed to be significant (i.e., between awareness and career adaptabilities,
between choice and external career locus of control, and between external
career locus of control and career adaptabilities), were not included in model
testing, in order not to negatively impact model fit.

Table 1. Correlations Among Variables

1 2 3 4 5 6
Awareness 1
Choice ,050 1
e-CLOC 5407 016 1

Hk

Career Adaptabilities - 055 283 -,016 1

*%k * Hk *%

Stress Management 377 ,107 ,363 226 1

General Mood 276 ,185 334 ,360 643 1

o g~ wdPE

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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2. Model Testing

Accordingly, Mardia’s normalized estimate indicated that the data should be
interpreted based on robust statistics but not on Maximum Likelihood (ML)
estimation as it exceeded 5 as cut off value for normal distribution (Mardia’s
Z= 27.82). No special problems were encountered during optimization,
enabling to interpret further. The average off-diagonal absolute standardized
residual was found to be .02. The distribution of standardized residuals
indicated that 99.99% of residuals fell between the Z scores of -.1 and .1.
Goodness of fit summary for robust method was observed and it was found that
the model fit the data perfectly; Satorra-Bentler Scaled y*> (3) = 2.63, p = .45,
CFI= 1.00, RMSEA = .00, CI. .00, .07). As a cutoff, .90 was recommended for
some incremental fit indices in the literature (Bentler, 1990; Bentler & Bonett,
1980). Accordingly, as our fit index exceeded this threshold of .90, we did not
employ any post-hoc modification suggestion of Lagrange multiplier (LM) test,
such as correlating the error variances.

When the structural model was considered, the following path coefficients were
found to be significant. As can be seen in Figure 2, higher choice (.28)
significantly predicted higher career adaptability. However, as we denoted that
career adaptability failed to have a significant bivariate correlation with
awareness and external career locus of control, we did not specified path
between them. Therefore, Hypothesis 1 (Awareness and choicefulness would be
a positive predictor of career adaptability) was partially supported; whereas
Hypothesis 2 (There would be a negative association between career
adaptability and external career locus of control) was rejected.

Figure 2. The Path Coefficients for the Hypothesized Model (Dashed Lines Indicate
Insignificant Paths)

28

k4

Stress

CLOC-ext.

A 4

Awareness

o management
"
16 B X
‘—” /
el 49
"' .
-
03 ,—*" 24 v
——
Choice e o Career .
hoice > Sa General mood
28 adaptabilities 35
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3. Model Testing

External career locus of control was found to be significantly predicted by
awareness (.54), but not by choice (as it was not tested, due to insignificant
bivariate correlation, as denoted earlier). However, the path between e-CLOC
and awareness was in the reverse direction of expectation; that is awareness did
not negatively but positively predict external career locus of control. Therefore,
Hypothesis 3 (External career locus of control would be negatively associated
with choicefulness and awareness aspects of autonomy) was also partially
supported, yet in contrary direction.

Awareness was a positive predictor of both stress management and general
mood (.20 and .16, respectively). Yet, despite the significant positive
correlation between choice and emotional-social intelligence indicators (i.e.,
stress management and general mood), choice was no more a significant
predictor of them; resulting in a partial support for Hypothesis 4 (Awareness
and choicefulness aspects of autonomy would be positively associated with
emotional social intelligence).

Meanwhile, emotional-social intelligence indicators (i.e., stress management
and general mood) were positively predicted by career adaptabilities (.23 and
.35, respectively). This not only means that Hypothesis 6 (Career adaptability
would be positively associated with emotional social intelligence) was fully
supported, but also it explained the partial support of Hypothesis 1. That is,
career adaptability fully mediated the relationship between choice and
emotional-social intelligence.

Finally, external career locus of control significantly predicted stress
management and general mood (.20 and .24, respectively); though in the
reverse direction. Although we expected it to be a negative predictor, external
career locus of control was a positive predictor of emotional-social intelligence,
giving a partial support for Hypothesis 5 (External career locus of control
would be negatively associated with emotional social intelligence). This also
elaborated Hypothesis 3, by adding that awareness both directly and indirectly
predicted emotional social intelligence through its effect on external career
locus of control. In this model, 24% of variance in stress management, 28% of
variance in general mood, 29% of variance in external career locus of control,
and 8% of variance in career adaptability were explained by their predictors.

E- Discussion

Taking altogether, the results suggested that the more awareness one has, the
more able one is to manage stress and to have general positive mood, both
directly and via more external career locus of control. Besides, the more
perceived choice one has, the more career adaptability one displays, which in
turn is associated with better stress management and general mood. Although
some of the results were as expected, some were contrary to our expectations,
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especially the ones regarding external career locus of control. These results
seemed to suggest that some of the Turkish university students benefited from
some degree of external regulation to manage their own stress under some
circumstances. People might be internalizing extrinsic form of regulation for
two reasons; to have external approval, or doing so would have some
functionality in utilizing a greater mood and wellness (Ryan & Deci, 2017:
183-184).

The result showed that in our sample, their choice didn't predict stress
management, nor general mood directly but via career adaptability. This might
be an indication of that choice is not work solo, but via adaptability skills.
Besides, external control might be functioning culturally. For better outcomes,
students might be using both their adaptability skills and external control.
Though we did not expect this result, SDT suggests a viable explanation for
this association. That is, when individuals are denied latitude or choice over
their surroundings (e.g., to assimilate or reject norms) (Weinstein et al., 2012),
they may often adapt through compartmentalization, introjections, or other
controlled forms of regulation (Ryan, Di Domenico, Ryan, & Deci, in press).
Even the lack of any bivariate correlation (not only the insignificant negative
correlation which was hypothesized) between choice and external locus of
career control, might be depicting such compartmentalization. Or, where sense
of choicefulness lacks, those students might adapt through controlled
regulation, which is the external locus of control concerning their careers by
tying their career outcomes to luck or powerful others. Though they might still
score high on awareness, and regard this external locus as belonging to their
self, this might be to diminish the sense of incongruence defensively. Even
more extreme examples from cultural implications of SDT can be portrayed in
other domains, as relative autonomy of all cultural practices are subject to
empirical questions (Ryan and Deci, 2017, p. 588). For instance, a girl in a
culture where female infibulation is the norm, can voluntarily give consent to
be cut. This is not because being cut is an autonomous decision but, because
girls who refuse to undergo such brutal procedure may face ostracism,
stigmatization or punishment from the society. Otherwise it is unlikely any
young girl would find a virtue and an inherent value in allowing others to
perform such act.

Interestingly, contrary to expectations, external career locus of control was
positively predicted by awareness and positive predicted stress management
and general mood. Like the female infibulation example, it might be unlikely
that university students find a personal meaning to integrate such external
control. This could be a depiction of incongruence and departmentalization as
such internalization might not characterize the experience of students as
autonomy in such a labor market. Therefore, it was worthy to examine the
moderation effect of such externality on the relationship between awareness
and these two emotional-social intelligence indicators. Despite no significant
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moderation, there was a negative interaction trend (p= .08). To say, although
externality might not be bad at all (due to its positive main effect on stress
management and general mood), still, the lesser external career locus of control
one has, the stronger the impact of awareness on stress management and
general mood. Regarding that EQ is more about social and emotional
competencies, rather that cognitive abilities (Derksen, Kramer, & Katzko,
2002), this seems in line with the possible negativity among external control
continuum on well-being as depicted by SDT. That is, not everything can be
intrinsically pleasing, but people can have well-internalized extrinsic
motivation, if their basic needs are satisfied. Therefore, in addition to external
locus of control, as suggested in the previous paragraph, further studies might
employ causality measures in career domain as well as reasons of self-
regulation. That is, if significant others (parents, teachers, friends) are well-
trusted and regarded as not controlling, their actions-in-course or their decisions
on behalf of oneself can also be regarded as not controlling, but autonomous
(Chen et al., 2015; Soenens, Vansteenkiste, & Van Petegem, 2015). Currently,
this study did not distinguish the autonomous forms of external regulations
(i.e., internalization) from being exposed to authoritarian strategies of control
and loosing autonomy; which provides venue for future research hypothesis to
test this distinction. Lending support for further investigation, Piskin (2017)
also summarizes the career construction concept of Savickas as culturally and
developmentally dependent on era; as people and environment changes, so does
the person-environment fit. Therefore examining different self-regulations
within different circumstances might have proliferating outcomes in career
research.

Besides, the expectations about the positive link between two components of
autonomy and career adaptability had partial support. Specifically, higher
perceived choice significantly predicted higher career adaptability; whereas,
contrary to our expectations, awareness of self and career adaptability failed to
have a significant bivariate correlation. These findings may be speculated as
mere awareness of oneself might night not be enough for providing oneself
with the flexibility and fidelity of self that enables one to engage in meaningful
activities and flourish (Savickas et al., 2009, p. 245) where self-determined
choice endorsement is lacking, as mere awareness itself might have a
ruminative tendency as well (Ryan and Deci, 2017, personal communication).

To bloom the results of this study, not trait autonomy, but causality orientations
as individual differences in and priming of motivation (Ryan & Deci, 2017, pp.
216-238) might be considered in further studies. Propensity to organize
behaviors by autonomously orienting towards interests, values, and supports for
them in interpersonal contexts that one can see choice and self-determination in
(i.e., autonomy orientation) is, different from the propensity to regulate
behavior by complying or defying to social pressures and external rewards, and
by orienting toward controlling aspects of environments (i.e., controlled
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orientation). Besides, some people may be amotivated for organizing behaviors
at all, or orienting toward interpersonal contexts that signify incompetence and
lack of any control over outcomes (i.e., impersonal orientation).

However, this study only captured the trait level awareness of self and
perception of choice, as indicators of autonomy. Therefore, future research that
also capture the causality orientations, might give fruitful explanations about
why external career locus of control was unrelated with perceived choice, but
was positively associated with awareness and stress management in this sample
of students. Bearing in mind that external locus of control should not be
confused with external perceived locus of causality (Ryan & Deci, 2017, p.
190). Yet, there might be some distinguished associations between them. For
instance, it might be possible that controlled orientation could be related to luck
and powerful others aspect of externality in career control, whereas
helplessness in career control could tap the impersonal causality among
students. These aspect-specific associations of each phenomena can trigger
further studies.

Another issue that we would like to point is the specificity and generality of
measures. When the students were asked to assess themselves in career-related
aspects, it might be possible that their self in career domain was made salient.
The stress management and general positive mood could be considered as
affected by the domain, rather than in life in general. This is also consistent
with the hierarchical view of motivation (Vallerand, 1997). Further studies
might be interested in examining the domain-specific daily fluctuations in
mood and stress, rather than assessing general tendency for stress management
and general mood. In addition, as this study was correlational in nature, which
did not allow to interpret cause-effect relationship between constructs; such
salience of career domain can be done in experimental settings by
manipulations to infer some variables as the result of others.

F- Implications, Strengths and Limitations and Conclusion

Considering all those aspects of this study; as well as its implications, there are
some limitations and strengths of this study, which are aforementioned
throughout the paper. First, to best of our knowledge, within self-determination
perspective, this is the first paper that examines the emotional social
intelligence indicators along with career related outlooks. Second, due to both
expected and unexpected significant paths between variables, this paper well-
displays the labor market characteristics of Turkey and cultural differences in
autonomous behaviors. Still, such unexpected results need to be replicated
across other domains among Turkish sample, or cross-cultural comparisons
might be better conducted about the career domain across different countries
with different labor market characteristics.
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This would not mean that need for autonomy varies across cultures. Rather, it
can be seen as another implication of how choice, autonomy and well-being can
be differentially portrayed in different cultures; consistent with the autonomous
embracement of collectivism and traditionalism as a function of varied cultural
internalization (Ryan & Deci, 2017, p. 581). For instance, these results might
shed light on how external locus of control in career domain in unrelated to
choicefulness and career adaptabilities in Turkey. This is especially important
considering that the basic premises of SDT (as perceived choice and awareness
of self) are distinctly associated with positive social and emotional outcomes,
as expected; indeed, it is the career locus of control perception that portrayed
unexpected results.

Therefore, thirdly, it gives clues to career counseling practices and vocational
self researches for further studies. Though these results well-represent the
current employment and education outlook of Turkey, and demonstrate the
relevance of these findings for Turkish society and the economy; further
replication studies should be done for greater implications. Further studies can
solely focus on what externality in career domain means in Turkish sample and
how this conceptualization converges and diverges with our well-being and ill-
being measures, as locus of control in career domain lacked internality
dimension in Turkish sample. This would be consistent with (Lewin, 1946)
suggestions that we examine a person’s behavior in a certain situation or social
context. Also, testing these findings in other domains (e.g., education,
relationships) in Turkish sample could bloom the pervasiveness of such
associations.

Fourth, although the study covers only one university, the results from this
sample can be regarded as highly representative of university students in
Turkey, due to the adequacy of sample size, evenly distribution of gender
composition, and the diversity of departments along with the geographically
distinct campuses of Ankara University. Therefore, all in all, this study
addresses a topic that has both theoretical and societal importance: testing
predictions from self- determination theory in a novel cultural context and
raising implications for the career adaptability and psychological well-being of
young Turkish university students. Thus, it is believed that these findings and
their potential implications are intriguing, such as the apparent cultural
specificity of effects of external locus of control. Still, further research is
needed to portray how autonomy and well-being can be differentially depicted
under different social and economic circumstances.
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Saghk Yiiksekokulu Ogrencilerinin Is
Saghgi ve Giivenligi Farkindahiklar:

Uzerine Bir Alan Arastirmasi

A Field Research on Occupational
Health and Safety Awareness of the

Health College Students

Havva CANBAS’
Suat KASAP™
Erdem CAM

oz

Calisma hayatlar1 boyunca is saghigt ve
giivenligi risk ve tehlikeleriyle karsi karsiya
gelecek olan hemsirelik ve ebelik boliimii
ogrencilerinin, tam bir bilgi ve donanima sahip
bir sekilde okuldan mezun olabilmeleri
onemlidir. Bu husus olumlu davraniglar
gelistirebilmek, is kazalart ve  meslek
hastaliklarinin  6nlenmesi agisindan gereklidir.
Saglik yiiksekokulu &grencilerinin is sagligi ve
giivenligi farkindaliklari, egitim ve is kazalari
durumlarinin belirlenmesi amaciyla yapilan bu
arastirmada, ogrencilerin is saglig1 ve giivenligi

adi altinda bir ders almalari ve saglik
takiplerinin  yapilmasi  gerektigi sonucuna
ulasilmigtir. Arastirmada kavramsal c¢ergeve

ilgili yazindan hazirlanmis ve uygulama kismi
icin ise ilgili tiniversitenin 236 6grencisine anket
uygulanmistir. Anket sonucunda elde edilen

veriler, Dbilgisayar ortammda SPSS 16
programina yiiklenerek, verilerin
degerlendirilmesinde frekans analizi,

independent t testi ve one way anova testi
kullanilmigtir.
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GIRIS

Is saghg ve glivenligi (ISG) calisma yasaminda 6nemli konularin basinda
gelmektedir. ISG konusunda gelismekte olan iilkeler hem ekonomik hem de
insani anlamda c¢esitli bigimlerde zarar gormektedir. Tiirkiye’nin is kaza§1
siralamas1 agisindan diinyadaki ve Avrupa’daki yeri ilk siralardadir. Is
kazalarinin  kayit altina alinip bildirilmesindeki eksiklikler ile meslek

hastaliklarinin teshis edilmesindeki aksakliklar dogru istatistiki bilgilerin
toplanabilmesi noktasinda bir engel olusturmaktadir.

Son yillarda Tiirkiye’de gosterilen ¢aba ile ISG alaninda bir ilerleme
saglanmaya c¢alisilmaktadir. Ozellikle 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu’nun hazirlanmis olmasi bu alanda atilmis 6nemli adimlardan biridir.
Ancak sadece yasa yapilmasi ve teftisin arttirllmasi, is kazasi ve meslek
hastaliklarinin dnlenmesinde yeterli degildir. ISG konusu tiim isveren ve
calisanlar tarafindan bilinmeli, benimsenmeli ve bir kiiltiir haline gelmelidir.

ISG uygulamalarmin 6nem kazandigi hizmet sektdrlerinden biri de saglhik
sektoridir. Saglik kurumlarinda ¢ok farkli meslek dalindan olan personel
calismaktadir. Yaptiklar isin niteliginden dolayr pek ¢ok farkl risk ve tehlike
ile karsilasmaktadirlar. Saglik kurumlari, ISG is yeri tehlike gruplari tebligine
gore tehlikeli ve c¢ok tehlikeli isyerleri olarak tanimlanmistir. Saglik
kurumlarinda ¢alisanlarin kars1 karsiya kaldiklar risklere sunlar 6rnek olarak
verilebilir;

e Biyolojik riskler olarak tanimlanan; tiiberkiiloz ve hepatitler gibi hava
ve kan yoluyla gegen hastaliklar,

e Kimyasal riskler olarak tanimlanan; dezenfektanlar ve ilaglar gibi deri
hastaliklar1 ve mesleki astima yol acan hastaliklar,

e FErgonomik riskler olarak tanimlanan; hastalarin taginmast ve
kaldirilmasi gibi etkenler,

e Fiziksel riskler olarak tanimlanan; radyasyon ve gurultl gibi etkenler,

e Psiko-sosyal riskler olarak tanimlanan; siddet, stres ve is yogunlugu
gibi faktorler.

Tiirkiye’de niifusunun 6nemli bir boliimii genglerden olusmaktadir. Her yil
binlerce geng is giiciine katilmaktadir. Genglerin okullardaki zorunlu stajlar
disinda herhangi bir is tecriibesine sahip olmamasi, onlar1 ¢alisma hayatinda
bekleyen tehlikelerle bas basa birakmaktadir. Bu nedenle ISG egitiminin ders
olarak okullarda yer almasi ve erken yaslarda geng nesillerin olumlu davranislar
gelistirmelerinin saglanmasi gerekmektedir (Giillii ve Sarikaya, 2009: 21). Bu
cercevede saglik yiiksekokulu &grencilerinin de ISG egitimi almalari
gerekmektedir. Bu makalede saglik meslek yiiksekokullarinda ebelik ve
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hemsirelik béliimiinde okuyan &grencilerin ISG farkindaliklar1 belirlenmeye
caligilmistir.

Hemsirelik ve ebelik meslegini icra edenlerin isyerlerinde yogun calisma ve
uzun is saatlerinin yarattig1 etkenler, stresor faktorler ve bir ¢ok iltihap kaynagi
bulunur. Bu etkenlere yetersiz is deneyimi ve eksik bilgi diizeyi de eklenince, is
kazalar1 ve meslek hastaliklariyla karsilasilma orani artmaktadir. Bu ¢ergevede,
ogrencilerin ¢alisma yasamma girmeden, ISG konusunda yeterli biling
diizeyine kavusturulmalar bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.

I- SAGLIK iISLETMELERINDE iS SAGLIGI VE GUVENLIGi
A- Is Saghg ve Giivenligi

Insan yasamak, 6grenmek, is yapabilmek icin saglikli olmak zorundadir. Diinya
Saglik Orgiitii (DSO) saghgy; “sadece bireyin viicudunda hastalik ve engelin
olmayis1 degil, kisinin bedenen, ruhen ve sosyal bakimdan tam bir iyilik
halinde olmasidir seklinde tanimlamistir.” Bu tamim Tirkiye’nin de dahil
oldugu tiim iiye iilkelerce kabul edilmistir (Incesesli, 2005: 1). Temel kabul
gbérmiis yasalara gore bireylerin, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni ve Siyasi
haklar1 mevcuttur. Saglik tim bu haklarin basinda gelen temel bir insan
hakkidir. Boylece bireyler, toplumdan ve devletten sagliklarinin korunmasini
ve ihtiya¢ durumunda tedavi edilmelerini talep edebilmektedirler (Koksal,
2010: 109).

Is, “insanin hayatta kalabilmesi igin zihinsel ve bedensel her ugras ya da
bedensel, zihinsel ve ruhsal bir ¢aba ile ¢alisanin kendisi ya da baskalari i¢in
deger ifade eden mal ve hizmetler iiretme faaliyeti” olarak tanimlanabilir (Ocal,
2010: 3). Iscinin sagligmmn korunmasmi konu alan biitiin ¢alismalar ise is
saglig1 kavrami kapsaminda degerlendirilir (Devebakan, 2007: 16-17).

Is saglig1 hizmetlerinin amaglari; calisanlarin saglik kapasitelerini en yiiksek
diizeye ¢ikarmak, olumsuz ¢alisma kosullar1 nedeniyle ¢alisanlarin sagliklarinin
bozulmasini dnlemek, yapilan is ile ¢alisanlar arasindaki uyumu saglayarak
calisanin fiziksel ve ruhsal yeteneklerine uygun islerde galismasini saglamak
diye siralanabilir (Devebakan, 2007: 16-17). Is saglig1 genel olarak is hayat ile
saglik arasindaki iligkileri inceleyen ve yapilan isin ¢alisan saglig tizerindeki
olumsuz etkilerini inceleyen bir bilimdir. Bu bilimin amaci; ¢alisanlar1 bu
olumsuz etkilerden korumaktir.

UCO ile DSO, is sagligi ve giivenligini; “Her gesit iste calisan iscilerin,
fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam iyilik hallerinin kollanmasi ve
gelistirilmesi; calisma kosullarindan otiirii is¢ilerin sagliklarini yitirmelerinin
Onlenmesi; ¢alismalar1 sirasinda, isgilerin  sagliklarini  olumsuz ydnde
etkileyecek etmenlerden korunmalari; isgilerin fizyolojik ve psikolojik
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yapilarina uygun ise yerlestirilmesi ve bunun silirdiiriilmesidir” seklinde
tanimlamislardir (Biitiiner, 2011: 30).

ISG uygulamalarimin amaci; ¢alisanlari korumak, iiretimin ve isletmenin
glivenligini saglamaktir. Bu amaglart gergeklestirebilmek igin, Oncelikle
igsyerlerinde ortaya c¢ikabilecek tehlike ve risklerin belirlenmesi ve g¢ikan
sonuclara gore degerlendirme ve ¢aligmalar yapilmasi gerekmektedir.

B- Is Kazasi ve Meslek Hastaliklarinin Olusum Nedenleri

Is kazalarinin nedenlerini ortaya ¢ikarmaya yonelik calismalara bakildiginda, is
kazalarinin insanlardan, kullanilan makina ve malzemelerden ve g¢evre
kosullarindan meydana geldigi anlasilmistir. Kisaca giivenli olmayan
davraniglar ve giivenli olmayan kosullar olustugunda is kazasi ve meslek
hastaliklar1 kaginilmazdir. Bu nedenle is kazalarinin meydana gelmesinde etkili
olan nedenleri bireysel nedenler ve teknik nedenler olarak iki baslik altinda
inceleyebiliriz.

Insana bagli faktorler, kisisel nitelikler, fizyolojik nitelikler, psiko-sosyal
nitelikler gibi faktorlerdir. Kisisel nitelikler; yas, cinsiyet, egitim, tecriibe,
medeni durum, fizyolojik nitelikler; saglik durumu, aliskanliklar, yorgunluk,
monotonluk, uykusuzluk, psiko-sosyal nitelikler; zeka, duygusallik, kaza
egilimi, ig tatmini ve motivasyon, stres faktorleri 6rnek olarak verilebilir (Ugak,
2009: 18). Yapilan caligmalara gore 18-24 yas aras1 genclerde is kazasi orami
diger yas grubundakilere oranla % 50 daha fazladir. Bu yas grubundaki
calisanlarin isle ilgili tecriibeleri, is yerindeki risklerle ilgili farkindaligi,
sorumluklari ile ilgili bilgileri eksiktir. Ayn1 zamanda kaygi, 6fke, stres, medeni
durum, alkol ve madde bagimlilig1 da is kazasiyla iligkili olabilmektedir.

Hizmet sektoriinde c¢alisan sayisindaki artis ¢alisanlarda goriilen psikolojik
rahatsizliklar1, kas iskelet sistemi hastaliklar1 ve stres gibi faktorleri ortaya
cikarmistir. Yapilan ¢alismalara gore kadin c¢alisanlardaki strese bagl
hastaliklar erkeklere oranla iki kat daha fazla goriilmektedir (Yilmaz, 2011: 30).

Is kazalarinin meydana gelmesinde etkili olan teknik nedenlere bakildiginda,
bunlarin ¢aligma ortamindaki pek ¢ok etkenden olustugunu goriilebilir. Is
ortaminda kullanilan teknolojinin niteliginden is diizensizligine, bakim, kontrol
ve denetimlerin yapilmamasindan yonetim hatalarina, ¢evresel faktorler olarak
sayilabilecek aydinlatma, 1s1, nem, giiriiltii, kaygan zemin ve kimyasallara
kadar pek ¢ok etken giivensiz durumlari yaratabilir (Gemalmaz, 2009: 19).

C- Saglik Isletmelerinin Tanim ve Ozellikleri

Saglik daha once de belirtildigi gibi sadece hastalik veya engelliligin olmayisi
degil bedence, ruhca ve sosyal yonden tam bir iyilik halidir. Sagligin, irk, din,
dil, sosyal ve ekonomik durum ile politik inang¢lara bakilmaksizin dogustan
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gelen temel bir hak oldugu ilk kez DSO Anayasasinda 1947 yilinda yer
almistir. Sagligin bir hak olmasi ve herhangi bir etmene bagli olmaksizin bireye

saglanmasi zorunlulugu hiikiimetlere sorumluluklar yiiklemistir (Ocal, 2010:
78).

Sagligin korunmasi, hastaliklarin tedavi edilmesi ve rehabilitasyon igin
yapilabilecek biitiin ¢aligmalara saglik hizmetleri, bu hizmeti sunan kuruluslara
da saglik kurumlar1 denir. Saglik kuruluslart koruyucu, tedavi edici ve
rehabilitasyon amagli saglik hizmeti sunarlar.

Koruyucu saglik hizmeti kapsamina; c¢evre sagligini olumsuz etki edecek
faktorlerin giderilerek saglikli bir ¢evre yaratilmasi hizmetleri, bireye yonelik
bagisiklama, aile planlamasi, kisisel saglik bilgisi, saglikli beslenme egitimleri
gibi iglemleri iceren saglik hizmetleri girmektedir. Kisaca koruyucu saglik
hizmetleri daha hastalik ortaya ¢ikmadan alinan her tiirlii 6nlem ve miicadeleyi
icermektedir. Bu anlayis is saghiglr ve gilivenligi yazininda Onleyici yaklagim
olarak tanimlanmustir.

Tedavi edici saglik hizmetleri, hastalik belirtileri ortaya ¢iktiktan sonra teshis
ve tedavi siirecini kapsar. Koruyucu saglik hizmetlerinin bir Gst kademesini
olusturur. Bu kapsamda hastaneler tedavi edici hizmet grubunda yer alir.

Rehabilitasyon hizmetleri; dogustan ya da bir kaza gegirerek viicudunu
kullanmas1 agisindan herhangi bir kisitliligi olan bireylerin kisitliliklarinin
azaltilmasi, bu sekilde yasamaya alistirllmalar1 ve topluma kazandirilmasi
amacint igeren saglik hizmetleridir.

Saglik hizmetleri ayrica birinci basamak, ikinci basamak ve tctncii basamak
saglik hizmetleri olarak kategorik bir ayirma tabi tutulmuslardir. Birinci
basamak saglik hizmetleri daha ¢ok koruyucu saglik hizmetlerini igerir. Ana
cocuk sagligi merkezleri, saglik ocaklari gibi toplumla ilk temasin oldugu
merkezler 6rnek olarak verilebilir. Ikinci basamak saglik hizmetleri tedavi
amagch hizmetler iceren kiiciik ve orta dlgekteki ilce ve il hastaneleridir. Uciincii
basamak saglik hizmetleri birinci ve ikinci basamak saglik kuruluslarinda
tedavisi miimkiin olmayan yogun bilgi ve teknoloji gereken hastaliklarin
tedavisinin yapildigr kurumlardir. Egitim arastirma hastaneleri, bolge
hastaneleri bu gruptaki saglik hizmeti kurumlaridir.

D- Tiirkiye’de Saghk Hizmetleri ve Saghk Calisanlar

Saglik kurumlar1 insan hayat1 ile ilgili hizmet verdigi igin bir¢ok isletmeden
farkli olarak 24 saat kesintisiz hizmet vermektedir. Hizmet sunumunda farkli
meslek gruplart ve bolimler ekip olarak birlikte koordineli c¢aligmaktadir.
Saglik hizmetlerinde hizmet verenlerin sayisi, calisma kosullar, iilke
genelindeki dagilimlar1 ve hasta basina diisen hekim, hemsire orani gibi veriler,
saglik hizmetlerinin etkinligini ve verimliligini etkiler.
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Saglik Bakanlig1 2016 verilerine gore Tiirkiye’de toplam hekim sayis1 144.827,
dis hekimi sayis1 26.674, eczact 27.864, hemsire 152.952, ebe 52.456, diger
saglik personeli 144.609 ve diger personel ve hizmet alim1 personeli 321.952
olmak tizere toplam 871.334 saglik calisan1 gorev yapmaktadir. 100.000 kisiye
diisen hekim sayis1 181, hemsire ve ebe sayis1 257 olarak belirtilmistir (Saglik
Bakanligi, 2017: 6-7). Bu veriler c¢ercevesinde Tiirkiye’de saglik hizmetinde
gorev alan personel sayisinda bir iyilesme oldugu ifade edilebilir.

Is saghig ve giivenligi agisindan biiyiik riskler tasiyan calisma alanlarindan bir
tanesi de saglik hizmetleri alanidir. Saglik calisanlarinin sagligi konusu ilk kez
ABD’de 1958 yilinda giindeme gelmistir. NIOSH (Ulusal Is Saghgi ve
Gilivenligi Enstitiisii) 1974-1976 yillarinda hastanelerde is sagligi konusunun
yiriitilmesi i¢in Olglitler tammlamistir. Tiirkiye’de  Umumi Hifzissihha
Kanunu’nda c¢alisanlarin sagliginin  korunmasi, bunun i¢in olusturulacak
programlar ve isverene diisen sorumluluklara yer vermistir. Ancak saglik
calisanlar1 i¢in ayr1 bir tanimlama yapilmamistir. 657 sayili Devlet Memurlari
Yasas1 c¢alisanlarin saglik giivencesini saglarken tedavi edici hizmetleri ele
almis, koruyucu hizmet ve 6nlemlere yer vermemistir (Giiven, 2013: 21). 6331
sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu ilk defa biitiin calisan ve isyerlerini
kapsam igine almistir.

Saglik kurumlarinda ¢alisan pek ¢ok meslek grubu oldugundan calisanlarin
calisma ortamlart da farklilik gostermektedir. Calisma ortaminin farklilagmasi
ise saglik calisanlarmin farkli risk ve tehlikelerle karsilagmasina neden
olmaktadir. Saglikli veya hasta bireylerin sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi
amacina yonelik faaliyet gosteren saglik c¢alisanlari bir¢ok alanda topluma
saglik hizmeti sunmaktadirlar (Yavuz, 2009: 21). Saglik personeli ¢alisma
yasaminda ise bagli ve calisma cevresinden kaynaklanan travmalar, fiziksel,
kimyasal, biyolojik ve psiko-sosyal riskler ile karsi karsiya kalmaktadir.
Arastirmalar hastane ¢alisanlarinin diger hizmet sektdriinde galisanlara oranla
bir buguk kat daha fazla meslek hastaligi riski ile karsilagtigin1 géstermektedir
(Incesu ve Yorulmaz, 2011:438).

E- Saghk Kurumlarinda Cahsanlarin Karsilastiklar1 Riskler
1- Biyolojik Riskler

Saglik c¢alisanlar1 c¢aligma ortaminda her giin biyolojik risk etmenleriyle
karsilagsmaktadir. Solunum yolu hastaliklari ile hastalarin viicutlarindaki sivi ve
salgilariyla temas nedeniyle bulasici hastaliklara yakalanma riski mevcuttur.
Hastanelerde en sik solunum yoluyla bulasan iltihap etkenleri; influenza,
rubella, kizamik, kabakulak, wvarisella ve parvoviriis 19 gibi viriisler,
tiiberkiiloz, bogmaca, streptokok ve h.influenza gibi bakterilerdir. Bu tir
iltihaplar, saglik calisanlarinin yasam kalitesini bozarak is giicii kayiplarina
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neden olur. Bu nedenle bu durum bir meslek hastaligi olarak kabul edilir.
Saglik c¢alisanlar1 delici-kesici alet yaralanmasi, kan ve viicut sivilarinin
sigcramasi1 sonucu da hastalik etkeniyle temas etmektedirler. Risk tagiyan viicut
stvilarina; kan ve kan iirtinleri, tiikiiriik, beyin-omurilik sivisi, periton, perikard
stvisi, amniotik sivi, semen, vajinal sekresyon, ¢ikarilmig doku ve organlar
ornek olarak verilebilir (YYavuz, 2009: 26).

Kan ile bulasan iltihaplar sik karsilasilan ve yarattiklar1 olumsuz etkiler
nedeniyle 6nemlidirler. Hastalarin kan ve kanla kontamine olan viicut sivilari
ile baglica dort tiir viral hastaligin bulasmasi s6z konusu olmaktadir. Bunlar
HIV (Human Immunodeficiency Virus), Hepatit B (HBV), Hepatit C (HCV),
Hepatit D (delta HDV) viriisleridir. DSO, Tiirkiye’de c¢alisan saglhk
personelinde hastanede calisilan her yilbagina HBV iltihabina yakalanma
riskini % 0,6-1,4 olarak belirlemistir (Incesesli, 2005: 19). Asagidaki tabloda
(Tablo:1) bazi iltihaplar ve bulasma yollar1 gésterilmistir.

Tablo 1. Saghk Personellerini Etkileyen Bazi [ltihaplar ve Bulasma Yollart

Iltihap veya Etken Bulasma Yolu
Hemorojik Atesler Kan
Hepatit B-C Kan
HIV (AIDS) Kan
Tiiberkiiloz (Akciger) Solunum
Sugicegi, Kizamik, Kizamike¢ik Solunum (Temas)
Meningokok Menenjit Temas (Solunum)
Difteri Temas / Damlacik
Impetigo, Zona, Herpes Simpleks, Temas
konjonktivit
Hepatit A, Poliyomyelit, Viral Diyareler, Fekal-Oral

Dizanteri, Salmonellous, Kolera

Kaynak: Incesesli, 2005: 19

Saglik calisanlar1 arasinda hastalar ile dogrudan temas ve yogun iliskide
bulunan hekim ve hemsireler, delici ve kesici alet yaralanmasi agisindan diger
saglik personeline oranla daha fazla karsi karsiya kalmaktadir. Hemsireler
arasinda %18,1 oraninda bulunan delici-kesici alet yaralanmasi, acil ve
ameliyathanede calisan hemsirelerde %70-75 diizeyinde bulunmustur. Amerika
Birlesik Devletleri Saglik Bakim Calisanlar1 Ulusal Gozetim Sistemi, delici-
kesici alet yaralanmalarmin ¢ogunlugunun cilt alt1 miidahale araglarindan
kaynaklandigin1 belirtmislerdir. Cilt alt1 ignelerin %32, siitur ignelerinin %19,
kanatl ¢elik ignelerin %12, bistiirilerin %7, iv katater ignelerinin %6 ve kan
alma ignelerinin %3 oraninda yaralanmaya neden oldugu bildirilmistir
(Korkmaz, 2008: 20).

Saglik ¢alisanlarinin kendilerini 6nemli risk altinda gérmemesi ve hasta kani ile
temas sonrast bildirimlerini yapmamasi ya da Onemsenmemesi, iltihap

241



Sosyal Guvenlik Dergisi « Journal of Social Security » 2018/1

hastaliklarinin sagliklarina olumsuz etki yapmasina neden olmaktadir. Hepatit
C ve HIV’den korunmak i¢in herhangi bir aginin olmamasi, etkin bir tedavinin
olmamas1 ve prognozun kétii seyretmesi de konunun 6nemini artirmaktadir.

Hastanin tasidigi bulasict hastaliklart bilmemek saglik c¢alisaninin stresini
artirir. [ltihabin bulastign saghik calisani ile birlikte diger hastalar, ailesi ve
yakin ¢evresi ve toplum da risk altindadir. Bu risk; hasta veya hasta materyali
ile temas olasiligi, temas edilen hastanin 6zellikleri, saglik ¢alisaninin iltihaba
duyarliligi ya da bagisikhigr ile ilgili degisiklik gosterebilir. Bu nedenle
calisanlarin saghk bilgileri kayit altina alinmahdir. “Diinya Saghik Orgiitii
verilerine gore diinyada her yil 16 milyar enjeksiyon yapilmaktadir ve bunlarin
yaklasik %901 tedavi amaciyla, %5’1 agilama amaciyladir. Giivenli olmayan
uygulamalar sonucu yaralanmalar nedeni ile her y1l kesici-delici yaralanmalara
bagh olarak saglik ¢alisanlarinda 66.000 HBV, 16.000 HCV, 200-5.000 HIV
iltihabmin gelistigi tahmin edilmektedir” (Yildiz vd., 2017: 7).

Saglik calisanlarinin is kazalarini genellikle rapor etmeme ve tibbi yardim
almama  egiliminde olduklar1  goriilmektedir.  Saghk calisanlarinin
yaralanmalardan korunma, yaralanma sonrasi yapilmasi gerekenler, kaza
bildirimi, glivenli hareketler ve is saglig1 ve giivenligi ile ilgili bilgilendirme
egitimleri ile kisisel duyarhiliklarinin artirllmasi gerekmektedir (Akgiir, 2010:
3-5).

2- Kimyasal Riskler

Tehlikeli kimyasal maddeler; patlayici, oksitleyici, ¢ok kolay alevlenir, kolay
alevlenir, alevlenir, ¢ok toksik, toksik, asindirici, zararl, tahris edici, alerjik,
kanserojen, mutojen, tUreme icin toksik ve cevre igin tehlikeli 6zelliklerinden
bir veya birkagina sahip madde ve miistahzarlar olarak tanimlanir (Teh.
Kim.Yon.).

Gilinliik yasantimizin bir pargasi olan kimyasal maddeler saglik sektoriinde
teshis ve tedavi amagh kullanilmaktadir. Tehlikeli kimyasallarin usuliine uygun
kullanilmamasi halinde zararlart mevcuttur. Hayatin her alaninda bulunan
kimyasallar beraberinde cevre, saglik ve giivenlik riskleri yaratmaktadir.
Sagliga iliskin ¢alisma ortaminda kimyasal maddelerle temas edildigi
bilinmektedir. Hastanelerde kullanilan kimyasallarla ilgili yapilan bir
arastirmada; karsinojenik, teratojenik, mutajenik ve toksik gibi etkileri olan
135, deri ve goz gibi organlarda irritasyon etkisi olan bilesik sayis1 159 olarak
tespit edilmistir (Murat, 2011: 701).

Hemsire ve diger saglik ¢alisanlarinin ¢alistigi tiim ortamlarda kimyasal zararl
etkenlerle karsilasma orani olduk¢a yliksektir. Hastanede c¢alisanlarin siklikla
karsilastig1r kimyasal riskler arasinda; kimyasal dezenfektanlar, antiseptikler,
sterilizasyonda kullanilan sivilar, etilen oksit, cesitli boya ve ¢oziiciiler, etil
alkol ve tiirevleri, formaldehit, iyotlu bilesikler, lateks iirlinler, anestezik gazlar,
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kematerapotik ajanlar, ilaglar, sitostatik ilaglar yer almaktadir. Kimyasallarin
cilt temas1 ve inhalasyonu ile etken maruziyeti gergeklesir. Kimyasallarin etkisi
maddenin yogunluguna, maruziyetin siiresine, maruz kalinan etken ve
maruziyet yoluna baglidir (Tascioglu, 2007: 19).

Kimyasal maddelerle temas eden saglik personellerinin ¢esitli deri
rahatsizliklarindan kansere, goz irritasyonlarindan iireme sistemi etkilerine
kadar pek ¢ok hastalik tehlikesiyle karsi karsiya kaldigi yapilan ¢aligmalarla
belirtilmistir. Bu nedenle kurumlarda kimyasallarin kullanilmas1 ve yok
edilmesi i¢in bir politika olusturmalar1 gerekmektedir. Ayrica kimyasallarla
ilgili egitim verilerek calisanlar1 bilinglendirme, ¢alisanlarin diizenli saglik
takiplerinin yapilmasi, ilaglarla ¢alisirken koruyucu donanimlarin ve ortamlarin
saglanmas1 da gerekmektedir.

3- Fiziksel Riskler

Insan saghg acisindan énemli olan fiziksel risk faktdrlerinin en &nemlileri;
guriltii, titresim, asirn sicak ve soguk, radyasyon, 151k, ¢esitli 1smnlar ve
elektromanyetik dalgalar seklinde sayilabilir. Insan sagliginda olumsuz etkiler
yaratan ve istenmeyen sesler olarak tanimlanan giiriilti, ¢alisanlarin saglig
acisindan onemlidir. Giiriiltii, ses dalgalarinin kulak iizerinde yarattigi basing
olarak tanimlanabilir. Insan kulaginm ilk uyum yapti§1 degere isitme esigi denir
ve 0 dB olarak belirlenir, saglik tizerinde etkisinde 6nemli bir sinir deger de aci
esigi denilen 140 dB dir (Yigit, 2013: 197).

Tablo 2’de giiriiltii desibel derecelerinin insan saghigi tizerindeki etkileri
gosterilmistir. Tabloya gore; 1. derece giiriiltiiniin bile insanlarda rahatsizlik,
ofke, kizginlik, uyku diizensizligi ve konsantrasyon bozuklugu gibi etkiler
yarattig1r goriilmektedir. Giiriiltiiniin siddeti arttik¢a 2. derece (65-90 dB) kalp
basincinda artig, kalp atiglarinda ve solunumda artis, beyin sivisinda artig ve ani
refleksler, 3. derecede (90-120dB) fizyolojik reaksiyonlarda artis ve bas agrisi,
4. derecede (120 dB) i¢ kulakta hasar ve dengenin bozulmasi, 5. derecede (140
dB) ciddi beyin tahribati goriillmektedir.

Tablo 2. Giriiltii Desibel Dereceleri ve Insan Uzerindeki Etkileri

Derecesi Siddeti(Desibel) Insan Saghgina Etkisi

1.Derece 30dB(A)-65dB(B) Konforsuzluk, rahatsizlik, 6fke, kizginlik, uyku
diizensizligi ve konsantrasyon bozuklugu

2.Derece 65-90dB(B) Fizyolojik reaksiyonlar, kalp basinci artisi, kalp

atiglarinda ve solunumda hizlanma, beyin
sivisindaki basincin azalmasi, ani refleksler

3.Derece 90-120dB(B) Fizyolojik reaksiyonlarin artmasi, bag agrilari
4.Derece 120dB(B) I¢ kulakta devamli hasar, dengenin bozulmasi
5.Derece 140dB(B) Ciddi beyin tahribati

Kaynak: Yavuz, 2009: 47
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Fiziksel risk faktorlerinden olan sicak-soguk calisanlarin  fiziksel
performanslarin1  etkileyerek saglik ve giivenlik risklerini artirmaktadir
(Devebakan, 2007: 153). NIOSH, hastanelerde ortam 1sisimin 25 °C’nin
iizerinde oldugu durumlarda calisan ve hastalarda kalp krizi, yorgunluk ve
bayginliklara neden oldugunu belirlemis, servislerde yaz aylarinda 1sinin 20°C -
24°C, kigin ise 22°C - 26°C olmasi gerektigini onermistir (Tascioglu, 2007: 22).

Calisilan ortam havalandirmasinin  kotii  olmasi, yeterli oksijenlenmenin
saglanamamasi da, saglik calisanlarinda yorulma, bas agrisi, ilginin dagilmasi
gibi sonuclara yol a¢maktadir. Ayrica yeterli havalandirma yapilmayan
Ozellikle anestezik gazlarla, dezenfektanlar ve kanser ilaglariyla ¢alisilan
alanlarda daha ¢ok etkilenme s6z konusu olmaktadir.

Saglik calisanlari, 6zellikle 151n tedavisi, niikleer tip ve radyoloji ¢alisanlari
iyonizan ve non iyonizan radyasyon riskleriyle karsi karsiya kalmaktadirlar.
Bunlarin kanserojen, mutajen ve teratojen etkileri sd6z konusu olmaktadir
(Meydanlioglu, 2013: 193).

Saglik kuruluslarinda olusan tiim atiklarin %75-90°1 halk sagligini tehdit
etmeyen atiklar iken, bunlarin %10-25°1 saglik ¢alisanlar1 tehdit eden zararli
atiklardir. Zararli atiklar; infeksiydz, patolojik, farmasotik, kesici-delici,

genotoksik, sitotoksik, kimyasal ve radyoaktif atik sinifindan olusur (Yavuz,
2009: 42).

4- Ergonomik Riskler

Ergonomi insan-makine-cevre uyumunda en etkin verimin elde edilmesini
saglamaktadir. Asil olan insanin ise uyum saglamasi degil, kullanilacak
makine, ara¢ ve gerecin, is yerindeki ¢alisma kosullarinin insanin niteligine
uygunlugudur. Bu sekilde ¢alisan kisilerin daha az ¢aba ile daha rahat ¢alismasi
tasarlandigindan verimlilik artacak ve is kazalar1 azalacaktir (Bacak, 2002: 74).

Saglik calisanlarinda uzun siire ayakta durma, yanlis calisma pozisyonlari,
hastalarin kaldirilmasi, tasinmasi1 ve transferi ergonomik tehlikelerdir. Kas-
iskelet sistemi sorunlari, sirt ve bel agrisi, lumbal ve servikal disk hernisi,
bacakta ven6z dolasim sorunlari, acil calisma sonucu kayma ve diigmelere bagh
incinme, burkulma, kiriklar olast saglik sorunlaridir (Tascioglu, 2007: 20).

Uluslararasi istatistiklere gore major yaralanmalardan olan kayma / takilma
hemgsirelerin  %56’sinda  goriilmektedir. ABD’de yapilan bir ¢alismada,
hastalarin bedensel gii¢ yerine mekanik aletle kaldirilmasi sonrasi kas-iskelet
yaralanmalarinin %37 oraninda azaldig1 gosterilmektedir. Tiirkiye’de yapilan
calismalarda ise hastane saglik c¢alisanlarinin yarisinin bel yaralanmasi
yasadiklar1 saptanmistir (Ceylan, 2009: 10).
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5- Psiko-Sosyal Riskler

Her giin isleri geregi insanlarla calismak zorunda olan saglik calisanlarinin
calisma yasamini ve Ozel yasamini etkileyen pek cok psiko-sosyal risk
mevcuttur. Is stresi, siddet, psikolojik taci, mobbing (yildirma), vardiyal
calismu, is yikd, is doyum, tikkenmislik psiko-sosyal risklere drnektir.

Calisanlarin yaptiklar isle ilgili ¢ok sayida stres faktoriine maruz kaldiklar1 ve
bu strese tepkinin bireyden bireye degistigi bilinmektedir. Stresin duygusal
belirtileri; huzursuzluk, gerginlik, kaygi, Otke, yogun depresif igerikli
duygulardir. Fizyolojik belirtileri ise; gerginlik tipi bas agrilari, alerjik
reaksiyonlar, gastrointestinal sistem rahatsizliklari, alkol ve madde bagimliligi
ve bagisiklik sisteminin zayiflamasi sonucu gelisen rahatsizliklar olarak
sayilabilir. Yapilan ¢alismalar saglik sektoriinde calisanlarin ¢ok yogun stres

altinda oldugunu ortaya koymustur (Sahin, 1999: 80).

Calisma ortaminda her tiirli faktor stres yaratabilir. Calisma ortamindaki
aydinlatma, havalandirma, giiriiltii, 1s1, radyasyon, iltihap varligi, ilaglar, hasta
ve hasta yakinlarinin beklentileri saglik calisanlarimi strese sokabilir. Ayrica
calisan bireyin yetersizligi de stres faktoriidir. Kurumlardaki degisen
organizasyon siirecleri, farkli uygulama ve beklentiler, 6zellikle hemsirelerde
rol belirsizligi, yeni teknoloji gibi durumlar da stres faktoriidiir. Is memnuniyeti
ile ilgili yapilmis ¢alismalarda hekim ve hemsirelerdeki is stresinin artmasiyla
birlikte is memnuniyetinin, tiretkenliginin ve kuruma bagliligin azaldig, stresin
hemsirelerde hastalik ve ise devamsizlikta onemli bir etken oldugu belirtilmistir
(Yavuz, 2009: 53).

Psiko-sosyal risklerden bir digeri de siddettir. Siddet biitiin uluslarda goriilen,
biitiin meslekleri ve gruplar etkileyen, kontrol disi1 sosyal olgulardan biridir
(Altintag, 2006: 1). Siddet baskalarina zarar vermeye yonelik yikici bir
enerjidir. Siddet, bireysel, toplu, yasal, yasal olmayan, ruhsal, fiziksel, sozel
siddet olarak gruplandirilabilir. Siddet hakaret etmek, zarar vermek amaci ile
yapilan her tiirlii davranistir (Deniz vd., 1999: 152).

DSO’ne gore siddet; “Kisinin kendine, bir baskasma, grup ya da topluluga
yonelik olarak 6liim, yaralama, ruhsal zedelenme, gelisimsel bozukluga yol
acabilecek ya da neden olacak sekilde fiziksel zorlama, gii¢ kullanim1 ya da
tehdidinin amagli olarak uygulanmasidir” (TBMM, 2013: 107).

Saglik calisanlari, ¢alisma ortamlarinda diger ¢alisanlara oranla daha fazla
siddetle karsilasmaktadir. Ozellikle hastalarla dogrudan temas: olan hemsireler
ve acil klinikte calisanlar daha ¢ok risk altindadir (Beser, 2012: 43). Son
yillarda Tirkiye’de saglik sektoriinde siddet goriilme sikligi artmistir. Ancak
saglik isyerlerindeki gercek siddet boyutunun bilinmedigi ve eldeki bilgi ve
verinin buzdaginin goriinen yiizii oldugu ifade edilmektedir. 2011 yilinda
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hastane yoneticilerinden yazili form ile toplanan bilgilere gore 384 hastanenin
% 79’u hastanelerinde siddet olaylarmin goriildiigiini, siddetin % 56 sozlii ve
fiziksel, % 15 fiziksel, % 29 sadece s6zlii oldugunu belirtmistir (TBMM, 2013:
167).

Psikolojik siddet igerisinde sayilabilecek siddet tiirlerinden birini de mobbing
olusturmaktir. Mobbing bir ya da birka¢ kisinin tek bir kisiye sistemli olarak
yonelttikleri, etik dis1 iletisim ile diismanca davraniglarda bulunmasi olarak
tanimlanmistir. Mobbing’in amaci is yerinde, kisi ya da kisiler iizerinde
sistematik baski yaratarak, ahlak disi yaklagimlarla performans ve dayanma
giiclerini yikarak isten ayrilmalarini saglamaya calismaktir (Karakas ve Okanli,
2013: 563).

Mobbing yapilan kisi giine is stresi ile baslar ve ise gitmek istemez. I¢inde
bulundugu caresiz durumdan dolayr saglhigi tehlike altindadir. Mobbing’in
siklig1, siliresi ve tekrar1 O6nemlidir. Bir c¢alismada (Atman, 2011: 28),
mobbing’e maruz kalan kisilerin duygusal zekasi yiiksek, olumlu davranislar
sergileyen kisiler oldugu belirtilmistir.

Saglik ¢alisanlari, uzun siireli ¢alisma, asir1 i yiiki, yetersiz dinlenme aralart,
uykusuzluk, siirekli ayakta kalma, beslenme diizensizlikleri, 6zel yasamina
yeterince zaman ayiramama gibi faktorler nedeniyle olumsuz etkilenmektedir.
Tiim stresorler bir araya geldiginde ve motivasyon artirict herhangi bir durum
yasamiyorsa tilkenmislik sendromu da bu kisilerin hayatina eklenecektir. Saglik
calisanlarinin  tiim bu risk ve tehlikelerden korumak icin politikalar
gelistirilmeli, calisma ortaminda olumsuz faktorlerin azaltilmasi i¢in ¢aligmalar
yapilmalidir.

6- Saghk Yiiksekokullarinda s Saghg ve Giivenligi Egitiminin Onemi

Bilgi verme ve becerileri gelistirme olarak da tanimlanabilen egitim yasam
boyu devam eden bir siirectir. Aile i¢inde baglayan egitim, bireyin sosyal
cevresi ve okul donemi, g¢alisma hayatinin baslamasiyla birlikte mesleki
egitimler ile devam eder. Egitim kisinin bilgi, kiiltiir ve diisiinme yetenegini
arttirarak kendini gelistirmesi, beceri ve davraniglarda degisiklik meydana
gelmesidir.

Calisanlar acisindan egitim, bireylerin isletmelerdeki gorevleriyle ilgili mesleki
disilince, anlayis ve aligkanliklarinda olumlu degisim saglamayir amaglayan
egitsel eylemlerin tamamina denir. Bilim ve teknolojideki degisimler, ¢alisan
herkesin bu yeni bilgi ve teknoloji konusunda yetistirilmesini zorunlu hale
getirmektedir. Bu yasanan gelismelere bagli olarak isyerleri ¢alisanlar igin
karisik ve tehlikeli bir hale gelmektedir. Calisanlar agisindan daha az riskli,
isletmeler acisindan daha verimli bir ortam saglanabilmesi icin ISG egitimi
onem arz etmektedir (Eken, 2011: 50-51).
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Is kazalarmin en &nemli nedenleri; biling ve egitim eksikligidir. Yapilan bir
aragtirmaya gore egitim diizeyi arttikca is kazalar1 ve meslek hastaliklaria
yakalanma sayis1 azalmaktadir (Giiler, 2011: 78).

ISG egitimlerinin amaci; is yerinde is kazasi ve meslek hastaligina neden
olabilecek risk ve tehlikelerin belirlenmesi, gerekli teknik dtzeltmeler
yapilmasi, calisan ve yoneticilerin egitilerek tehlikeler ortaya ¢ikmadan once
engellenebilmesidir.

Saglik isletmeleri hizmet sektoriindeki en onemli ¢alisma alanlarindan biridir.
Her gilin degisen teknoloji ve hizmet ihtiyacinda artisla karst karsiya
kalinmaktadir. Hizmetin 6zelliginden kaynaklanan risk ve tehlikeler de buna
bagli olarak artmaktadir. Ayrica saglik isletmeleri ISG’ne iliskin is yeri tehlike
siiflar tebligine gore tehlikeli ve ¢ok tehlikeli isyerleri sinifina girmektedir.

Saglik calisanlarinin yaptigi isin tiim asamalarinda karsilasabilecegi risk ve
tehlikeleri bilerek c¢alismasi, is kazasi ve meslek hastaliklarmin Oniine
gecilmesini saglayacaktir. Bu agidan saglik isletmeleri de hizmet i¢i egitim
programlari ile ¢alisanlarinda olumlu davranis gelistirmek icin ¢esitli galigmalar
yapmalidirlar.

II- METOD VE BULGULAR
A- Arastirmanin Metodu

Bu arastirma saglik yiiksekokullar1 hemsirelik ve ebelik boliimiinde okuyan
ogrencilerin is saghigr ve gilivenligi ile ilgili farkindaliklarini ortaya koymak
amactyla yapilmstir.

Saglik yiiksekokulu ogrencileri egitimleri geregi saghik kurumlarinda staj
yapmak zorundadir. Hemsirelik ve ebelik boliimii 6grencilerinin ISG’yle ilgili
yeterli bilgiye sahip olmamalari, okul hayatlar siiresince is glivenligi riskiyle
maruz kalma olasiliklarini arttiracaktir. Is giivenliginin saglanmasi igin bilincin
olusturulmas: gerekmektedir. Isyerlerinde &grencilerin karsilasabilecegi her
tirli kazalara karsi onlar1 hazirlamak ve onceden bilgilendirmek igin egitim
kurumlarina ve igyerlerine gorev diismektedir.

Kaynaklar tarandiginda ISG ile ilgili arastirmalarmn calisanlar iizerinde
yapildigi, 6grencilere yonelik yapilmis ¢alismalarin igeriklerine bakildiginda
ise saghk yliksekokulu 6grencileri i¢in kapsamli bir ¢alismanin yapilmamis
oldugu tespit edilmistir. Bu bakimdan bu calisma 6grencilerin sagliklarinin
korunmasi icin Oneriler gelistirmek ve yapilacak yeni diizenlemelere kaynak
olabilmek agisindan énemlidir.

Calisma ortaminda ISG bakimindan riskler tasiyan alanlarindan biri saglik
hizmetleridir. Saglik sektdriinde ¢alisan hemsire ve ebeler yaptiklar1 ise bagh
ve ¢alisma ¢evresinden kaynaklanan biyolojik, kimyasal, fiziksel, ergonomik ve
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psikolojik risklerle karsi karsiyadirlar. Dolayisiyla saglik kurumlarinda staj
yapan tiim 0grenciler de ayni risklerle kars1 karsiyadirlar.

Arastirmanin evrenini Karabiik Universitesi Ebelik ve Hemsirelik béliimlerinde
okuyan 1.smif, 2.smif, 3.smif, 4.simif 6grencileri olusturmaktadir. Béliimlerde
toplam 380 Ogrenci 6grenim gormektedir. Veriler 25.05.2015 - 29.05.2015
tarihleri arasinda toplanmistir. Anket formu; “Hastanelerde Is Giivenligi
Olgegi”, Hasan Yaman’m “Crraklik Ogrencilerinin s Sagligi ve Giivenligine
Bakis1” isimli calismasi, Murat Sarikaya, Abdiilkadir Gilli ve M. Nuri
Seyman’m “Meslek Yiiksekokullarinda Is Sagligi ve Giivenligi Egitimi
Verilmesinin Onemi” isimli ¢alismasi, Selam Aksoy ve Bekir Cevik’in “Bazi
Onlisans programlarinda Egitim Goren Ogrencilerin Is Giivenligi Konusuna
Yaklagimlarinin ~ Belirlenmesi”  isimli  ¢aligmalarindan  yararlanilarak
hazirlanmistir.

Anket formu iki bdliimden olusturulmustur. Ik bdliimde ankete katilanlara ait
demografik ozellikler, ikinci bolimde Ggrencilerin egitim ve saglikla ilgili
durumlarini, staj yaptiklart kurumla ve is kazas1 ve meslek hastaliklari ile ilgili
bilgilerini, is kazasi geg¢irme durumlarini, kaygi durumlarmi, duygu ve
diisiincelerini belirlemeye yonelik 5°1i likert tipte ifadeler bulunmaktadir.

Uygulama Karabik Universitesi Saglik Yiiksekokulunda okuyan hemsirelik ve
ebelik boliimii 6grencilerinden arastirmay1 kabul eden 6grenciler ile yapilmastir.
Arastirmaci tarafindan Karabiik Universitesi Rektorliigiinden ve ayni
universitenin etik kurulundan gerekli izinler alindiktan sonra arastirmay: kabul
edenlere anketler verilerek doldurmalari istenmistir.

Anketin birinci boliimii kisisel bilgilerden olusmaktadir, ikinci boliimiinde yer
alan ifadelerin Cronbach’s Alpha degeri 0,88 olarak hesaplanmistir. Calisma
verileri bilgisayar ortaminda SPSS 16 programina yiiklenmis, verilerin
degerlendirilmesinde frekans analizi testi, independent t testi ve one way anova
testi kullanilmistir. Veriler tablolarda aritmetik ortalama, standart sapma ve
birey sayist ylizdesi seklinde belirtilmis olup yanilma yiizdesi 0.05 (p) olarak
alinmstir.

Bu arastirmada kisit olarak, ogrencilerin isteksizlikleri, sinavlari olmasi
nedeniyle zaman ayirmak istememeleri gibi faktorler karsimiza ¢ikmustir.

Aragtirmaya katilacak dgrencilerin doldurmast istenilen anketteki ifadeleri staj
yapmamis bir Ogrencinin cevaplamast uygun olmayacagl i¢in Saglk
Yiiksekokullarinda daha 6nce herhangi bir kurumda staja ¢ikmamis dgrenciler
ile hazirlik sinifi 6grencileri arastirma disinda tutulmustur.

248



Saglik Yiiksekokulu Ogrencilerinin
Is Saghg1 ve Giivenligi Farkindaliklart Uzerine Bir Alan Arastirmast

B- Bulgular

Bu bolimde arastirmaya katilan 236 kisinin demografik analizleri ve diger
ifadelere verdikleri yanitlarin yiizde analizi, t testi ve anova testi sonuglari yer
almaktadir.

Tablo 3.1. Ogrencilerin Yaslarina Gére Dagilimi

Yas n %
18 4 1,7
19 21 8,9
20 33 14,0
21 66 28,0
22 46 19,5
23 41 17,4
24 15 6,3
25 7 3,0
26 1 0,4
33 1 0,4
34 1 0,4

Toplam 236 100,0

Ogrencilerin yaslara gore dagilini incelendiginde; % 1,7’si (n=4) 18 yas, %
8,9’u (n=21) 19 yas, %14,0’1 (n=33) 20 yas, %28,0’1 (n=66) 21 yas, % 19,5’1
(n=46) 22 yas, % 17,4’i (n=41) 23 yas, % 6,31 (n=15) 24 yas, % 3,0’1 (n=7)
25 yas, % 0.4t (n=1) 26 yas, % 0.4’ (n=1) 33 yas, % 0,4’1 (n=34) yas olarak
tespit edilmistir. Ogrencilerin en ¢ok 20-23 yaslar1 arasinda olduklar tespit
edilmistir.

Tablo 3.2. Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Dagilum

Cinsiyet n %
Erkek 48 20,3
Kadin 188 79,7

Toplam 236 100,0

Ogrencilerin cinsiyetlerine gore dagilimlari incelendiginde; % 20,3’iiniin
(n=48) erkek, %79,7’sinin (n=188) kadin oldugu tespit edilmistir. Bu meslek
dali c¢alisanlar1 geleneksel olarak kadin oldugundan burada da sonug
degismemis erkek 6grenci sayisi daha az ¢ikmustir.

Tablo 3.3. Ogrencilerin Okuduklar: Béliime Gore Dagilimlar:

Bolum n %
Hemygirelik 187 79,2
Ebelik 49 20,8
Toplam 236 100,0
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Ogrencilerin okuduklar1 béliimlere gére dagilimi incelendiginde; % 79,2’si
(n=187) hemsirelik, % 20,81 (n=49) ebelik bolimiinde okuduklar tespit
edilmistir.

Tablo 3.4. Ogrencilerin Okuduklar Siniflara Gére Dagilim

Simif n %
1.smf 68 28,8
2.smif 77 32,6
3.smf 47 19,9
4. smmf 44 18,6

Toplam 236 100,0

Ogrencilerin okuduklar1 simflara gore dagilimi incelendiginde; % 28,8’inin
(n=68) l.sinif, %32,6’smin (n=77) 2.sinif, %19,9’unun (n=47) 3.smif, %
18,7’sinin (n=44) 4.sin1fta okuduklar1 tespit edilmistir. Ebelik boliimiiniin yeni
acilmis olmasi dolayisiyla 3. ve 4. sinif 6grencileri yoktur bu nedenle 1.ve 2.
siiflarda 6grenci sayisi yiiksek ¢ikmustir.

Tablo 3.5. Ogrencilerin Is Saghg: ve Giivenligi Egitimi Almalariyla Ilgili Ifadelerine Gore
Dagilimi

Ogrencilere is Evet Hayir Toplam
saghgi ve giivenligi n % n % n %
ile ilgili
Okulda egitim alir 119 50,4 117 49,6 236 100,0
Staj yaptig1 kurumda 89 37,7 147 62,3 236 100,0
egitim verilir
Birim degistirdiginde 75 31,8 161 68,2 236 100,0
bilgilendirilir

Ogrencilerin is saglig1 ve giivenligi egitimi almalariyla ilgili ifadelerin dagilimi
incelendiginde; %50,4 (n=119) kisinin okulda egitim almir ifadesine evet
dedigi, 49,6 (n=117) kisinin ise hayir dedigi, staj yapilan kurumda egitim verilir
ifadesine; %37,7 (n=89) kisinin evet, %62,3 (n=147) kisinin hayir dedigi, birim
degistirdigimde is saghigi ve gilivenligi riskleri agisindan bilgilendirilirim
ifadesine; 31,8 (n=75) kisinin evet, 68,2 (n=161) kisinin hayir dedigi tespit
edilmistir.

Saglik yiiksekokulu hemsirelik ve ebelik bolimii 6grencilerinin miifredatlar
incelendiginde ISG dersi gormedikleri tespit edilmistir. Ogretim gorevlilerinin
verdigi bilgiye gore oOgrencilere baska bir dersin iginde ISG egitimi
verilmektedir. Ogrencilerin en ¢ok staj yaptiklar1 kurumlardan biri Karabiik
Egitim ve Arastirma Hastanesidir. Kurum dgrencilere ISG egitimi vermektedir.
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Ogrencilerin verdikleri cevaplar incelendiginde ogrencilerin yaklasik yarist
okulda egitim aldigini, yarisi egitim almadigini ifade etmektedir. Kurumdaki
egitim icinse biiyiilk ¢ogunlugu egitim almadigimi ifade etmektedir. Birim
degistirdiginde bilgilendirilmeleri hususunda ise 6grenciler biiyilk cogunlukla
bilgilendirilmediklerini ifade etmislerdir. Bu sonuglara gdre dgrencilerin ISG
egitimi alip almadiklarinin farkinda olmadigi tespiti yapilabilir.

Tablo 3.6. Ogrencilerin Saglk Durumlart ve Korunmalariyla Iigili Ifadelerin Dagilim:

Ogrencilerin saglikla ve korunmayla ilgili Her zaman Sik sik Bazen Nadiren  Hicbir zaman Toplam
ifadeleri n % n % n % n % n % n %
Staja ilk baslayista ve diizenli araliklarla saghk 29 123 24 102 69 292 55 233 59 250 236 100,
kontrolii oluyorum
Okulumuz periyodik olarak saglik taramalarimizi 10 42 14 59 21 89 30 128 161 682 236 1000
yaptirir

Calistigimiz kurum saglik taramalarimizi yaptirir 13 55 11 47 32 136 24 101 156 66,1 236 100,0

Astyla korunabilecek hastaliklara kars: 68 288 57 242 50 212 26 110 35 148 236 100,
astlaniyorum

Okulumuz agilarimizi temin eder 12 5,1 11 47 14 59 20 8,5 179 758 236 100,0

Calistigimiz kurum agilarimizi temin eder 15 6,4 16 6,8 19 81 18 7.5 168 71,2 236 100,0

Staj yaptigim kurumlarda kisisel koruyucu 110 406 91 386 18 7,6 11 47 6 25 236 100,

donanimlart dogru kullantyor ve koruyorum

Staj yaptigim kurumlarda kisisel koruyucu 78 33,1 76 321 52 220 15 64 15 64 236 1000
donanimlari temin edebiliyorum

Ogrencilerin saglik kontrolleri ve sagliklarimi koruma durumlan ile ilgili
ifadelerin dagilimi incelendiginde; Ogrencilerin staja ilk baslayista ve diizenli
araliklarla saglik kontrolii oluyorum ifadesine,% 29,2 (n=69) kisi bazen, % 23,3
(n=55) kisi nadiren, % 25,0 (n=59) kisi hi¢bir zaman yanitin1 verdigi tespit
edilmistir. Okulumuz periyodik olarak saglik taramalarimizi yaptirir ifadesine,
%68,2 (n=161) kisinin hi¢bir zaman yamtim verdigi tespit edilmistir.
Calistigimiz kurum saglik taramalarimizi yaptirir ifadesine, % 66,1 (n=156) kisi
hi¢bir zaman yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Asiyla korunabilecek hastaliklara
kars1 asilaniyorum ifadesine, % 28,8 (n=68) kisi her zaman, % 24,2 (n=57) kisi
sik sik, % 21,2 (n=50) kisi bazen yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Okulumuz
asilarimizi temin eder ifadesine, % 75,8 (n=179) kisi hi¢gbir zaman yanitini
verdigi tespit edilmistir. Calisti§imiz kurum asilarimizi temin eder ifadesine, %
71,2 (n=168) kisi hi¢bir zaman yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Staj yaptigim
kurumlarda kisisel koruyucu donanimlari dogru kullaniyorum ve
kullanmadigim zamanlarda koruyorum ifadesine, % 46,6 (n=110) kisi her
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zaman, % 38,6 (n=91) kisi sik sik yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Staj
yaptigim kurumlarda kisisel koruyucu donanimlari temin edebiliyorum
ifadesine, % 33,1 (n=78) kisi her zaman, % 32,1 (n=76) kisi sik sik, % 22,0
(n=52) kisi bazen yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Ogrencilerin okullarinda ve
staja ciktiklar1 kurumlarda herhangi bir saglik taramasi yapilmadigi, asilarini
yaptirmadiklar1 ve asilarin1 okul ya da kurumdan temin edemedikleri tespit
edilmistir.

Tablo 3.7. Ogrencilerin Staj Yaptiklari Kurumlardaki ISG Calismalar Hakkindaki
Bilgilerinin Dagilimi

Kurumla ilgili ifadeler Her zaman Sik sik Bazen Nadiren  Hicbir zaman Toplam
n % n % n % n % n % n %
Staja ¢iktigim kurumlarda kisisel koruyucu 55 233 64 271 70 297 29 123 18 76 236 100,0

donamimlar diizenli olarak bulunur

Staja ¢iktigim kurumlarda is saghg ve giivenligi 49 208 71 30,1 36 153 40 169 40 16,9 236 1000
birimleri vardir

Staja ¢iktigim kurumlarda is saghg ve giivenligi 48 20,3 69 293 46 195 40 169 33 140 236 1000
talimatlart vardir

Staja ¢iktigim kurumlarda galisanlara is saghgi ve 31 13,1 32 136 64 272 48 203 6l 258 236 100,0
giivenligi egitimi verilir
Staja ¢iktigim kurumlarda is saghg ve giivenligi 29 12,3 35 148 54 229 54 229 64 271 236 100,0
denetimi yapilir

Staja ¢iktigim kurumlarda acil durum eylem plam 45 19,1 56 237 4 229 4 178 39 16,5 236 100,0
vardir

Ogrencilerin staja ¢iktign kurumlardaki is saghigi ve giivenligi hakkindaki
bilgilerinin dagilimi incelendiginde; Staja ¢iktigim kurumlarda is saghigi ve
giivenligi ile ilgili kisisel koruyucu donanimlar diizenli olarak bulunur
ifadesine, % 23,3 (n=55) kisi her zaman, % 27,1 (n=64) kisi sik sik, %29,7
(n=70) kisi bazen yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Staja ¢iktigim kurumlarda is
saglig1 ve giivenligi birimleri vardir ifadesine, % 20,8 (n=49) kisi her zaman, %
30,1 (n=71) kisi sik sik yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Staja ¢iktigim
kurumlarda is saglhigi ve gilivenligi talimatlar1 vardir ifadesine, % 20,3 (n=48)
kisi her zaman, % 29,3 (n=69) kisi sik sik yanitin1 verdigi tespit edilmistir.
Staja ¢iktigim kurumlarda calisanlara is sagligi ve giivenligi egitimi verilir
ifadesine, %27,2 (n=64) kisi bazen, % 25,8 (n=61) kisi hi¢gbir zaman yanitini
verdigi tespit edilmistir. Staja ¢iktigim kurumlarda yonetim tarafindan is sagligi
ve giivenligi denetimi yapilir ifadesine, % 22,9 (n=54) kisi bazen, % 22,9
(n=54) kisi nadiren, % 27,1 (n=64) kisi hi¢bir zaman yanitin1 verdigi tespit
edilmistir. Staja ¢iktigim kurumlarda acil durum eylem plani vardir ifadesine,
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% 23,7 (n=56) kisi sik sik, % 22,9 (n=54) kisi bazen yanitin1 verdigi tespit
edilmistir. Ogrencilerin verdikleri yanitlar degerlendirildiginde staj yaptiklari
kurumlardaki ISG uygulamalarini tam olarak bilmedikleri tespit edilmistir.

Tablo 3.8. Ogrencilerin Staj Yaptiklart Kurumlarda Is Kazas: ile [lgili Durumlarinin
Dagilimi

Maruz kalindigini

. Maruz kaldim Toplam
Is kazalari duydum
n % n % n %
Delici-kesici alet yaralanmasi 85 36,0 151 64,0 236 100,0
Kan ve diger vi'icut stvilarinin sigramast 70 29,7 166 70,3 236 100,0
ile temast

Fiziksel siddet- sozel siddet 46 19,5 190 80,5 236 100,0
Kimyasal maddelerle yaralanma 18 7,6 218 92,4 236 100,0
Kayma-diisme-¢arpma 47 19,9 189 80,1 236 100,0
Zehirlenme 9 3.8 227 96,2 236 100,0
Cevresel faktorlerle yaralanma 24 10,2 212 89,8 236 100,0
Alerjik reaksiyon 29 12,3 207 87,7 236 100,0

Ogrencilerin staj yaptiklar1 kurumlarda is kazas1 gegirme durumlan ile ilgili
dagilimlar1 incelendiginde, % 36 (n=85) kisinin delici-kesici alet
yaralanmasina, % 29,7 (n=70) kisinin kan ve diger viicut sivilarinin sigramasi
sonrasi bulasa, % 19,5 (n=46) kisinin siddet tiirlerinden herhangi birine, % 7,6
(n=18) kisinin kimyasal sivi maddeler ile ilag sigramasi sonucu olan
yaralanmalara, % 19,9 (n=47) kisinin kayma-diisme ¢arpma gibi durumlara, %
3,8 (n=9) kisinin zehirlenme durumuna, % 10,2 (n=24) kisinin asir1 sicak-
soguk, basing, radyasyon, titresim ve giriiltii gibi c¢evresel faktorler sonucu
yaralanmaya, % 12,3 (n=29) kisinin alerjik reaksiyon gecirmeye maruz kaldim
yanitini verdigi tespit edilmistir.

Delici-kesici alet yaralanmasina % 64,0 (n=151) kisi, kan ve diger viicut
stvilarinin  sigramasi, temasit yoluyla bulasa % 70.3 (n=166) kisi, siddet
tiirlerinden fiziksel siddet- sozel siddetten herhangi birine % 80.5 (n=190) kisi,
kimyasal sivi maddeler ile ilag sigramasi sonucu olusan yaralanmalara % 92,4
(n=218) kisi, kayma, diisme, ¢arpma gibi durumlara % 80,1 (n=189) kisi,
zehirlenme durumuna % 96,2 (n=227) kisi, asir1 sicak veya soguk, basing,
radyasyon, guraltu gibi gevresel faktorler sonucu yaralanmaya % 89,8 (n=212)
kisi, alerjik reaksiyon gec¢irmeye % 87,7 (n=207) kisi maruz kalindigini
duydum yanitin1 verdigi tespit edilmistir.
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Sonuglar degerlendirildiginde 6grencilerin is kazalarina maruz kaldiklar: tespit
edilmistir.

Tablo 3.9. Ogrencilerin Is Kazasi ve Meslek Hastaligi Hakkindaki Ifadelere Verdikleri
Yanitlara Gére Dagilimi

s kazast ve meslek hastalif ifadeleri / Her zaman Sik sik Bazen Nadiren  Hicbir zaman ~ Toplam

Mesleki uygulamalar esnasinda n % n % % n % % n %

Kargilagabilecegim meslek hastaliklarimt biliyorum 69 292 99 419 43 183 20 85 5 2,1 236 100,0

Kargilagabilecegim i kazalarmni biliyorum 62 263 106 449 51 216 14 59 3 1,3 236 1000
Ty kazast gegirme ve meslek hastaligina yakalanma 109 462 76 322 37 157 10 42 4 1,7 236 100,0
olasiligimiz vardir
{5 kazast gegirirsem neler yapmam gerektigini 3225 67 284 71 301 35 148 10 42 236 1000
biliyorum

{5 kazast gegirirsem kurum bunu Kayit altina alarak 47 198 62 203 62 23 33 140 32 136 236 1000
beni takip eder

fs kazast geirirsem okulum bunu kayit altina alarak 48 203 530225 4 29 3% 153 45 190 236 100,
beni takip eder

Ogrencilerin is kazas1 ve meslek hastaliklar1 hakkindaki ifadelere verdikleri
yanitlara gore dagilimlari incelendiginde; Mesleki uygulamalar esnasinda
karsilasabilecegim meslek hastaliklarini biliyorum ifadesine %41,9 (n=99) kisi
stk stk yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Mesleki uygulamalarimiz esnasinda
karsilasabilecegim is kazalarini biliyorum ifadesine % 44,9 (n=106) kisinin sik
stk yamitinz1 verdigi tespit edilmistir. Mesleki uygulamalarimizi yaparken is
kazas1 gegirme ve meslek hastaligina yakalanma olasiligimiz vardir ifadesine,
% 46,2 (n=109) kisi her zaman yanitim verdigi tespit edilmistir. Is kazasi
gecirmem durumunda neler yapmam gerektigini biliyorum ifadesine, % 30,1
(n=71) kisi bazen, % 28,4 (n=67) kisi sik sik yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Is
kazas1 gecirme durumunda staj yaptigim kurum bunu kayit altina alarak beni
takip eder ifadesine, % 26,3 (n=62) kisi sik sik, % 26,3 (n=62) kisi bazen
yamitin1 verdigi tespit edilmistir. Is kazas1 gecirme durumunda okulum bunu
kayit altina alarak beni takip eder ifadesine, % 22,5 (n=53) kisi sik sik, % 22,9
(n=54) kisi bazen yamitim verdigi tespit edilmistir. TUm sonuglar
degerlendirildiginde o6grencilerin mesleki is kazasi ve meslek hastaliklarin
bildiklerini ifade ettikleri, is kazast durumunda yapmalar gerekenleri
bilmedikleri, is kazasi1 gegirdiklerinde okullarinda kayit altina alimip takip
edilmedigi ancak staj yaptiklar1 kurumun kayit altina aldig tespit edilmistir.
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Tablo 3.10. Ogrencilerin Kaygi Durumuyla Ilgili Ifadelere Verdikleri Yanitlara Gore
Dagilimi

Kaygi durumu ifadeleri Kesinlikle Katihyorum Emin degilim Katilmiyorum Kesinlikle Toplam
katilyorum katilmiyorum
n % n % n % n % n % n %
Calistigim birimlerde kendimi emniyetli ve giivenli 31 13,1 71 30,1 96 40,7 23 9,7 15 6,4 236 100,0
hissediyorum

Giivenli olmayan sekilde galisiyorsam iyi bir egitim 22 9,3 62 26,3 73 30,9 59 25,0 20 8,5 236 100,0
gormedigim i¢indir

Giivenli olmayan sekilde galistyorsam neyi yanls 22 9,3 71 30,1 72 30,5 53 22,5 18 7,6 236 100,0
yaptigimi bilmedigimdendir
Giivenli olmayan sekilde ¢alistyorsam dogru 31 13,1 89 37,7 78 33,1 32 13,6 6 2,5 236 100,0

donanim temin edilmedigi veya donanim
¢aligmiyor oldugu i¢indir

Giivenli olmayan sekilde galistyorsam bu ¢alisirken 23 9,7 50 21,2 70 29,7 65 27,5 28 11,9 236 100,0
acele ettigim igindir

Ogrencilerin kaygi durumu ile ilgili ifadelere verdikleri yanitlara gore
dagilimlar incelendiginde; Calistigim birimlerde risklere ve kazalara karsi
kendimi emniyetli ve glivenli hissediyorum ifadesine % 40,7 (n=96) kisinin
emin degilim yanmitim1 verdigi tespit edilmistir. Glvenli olmayan bir sekilde
calistyorsam bu iyi bir egitim gdrmedigim i¢indir ifadesine % 26,3 (n=62)
kisinin katiliyorum, % 30,9 (n=73) kisinin emin degilim yanitin1 verdigi tespit
edilmistir. Giivenli olmayan bir sekilde calisiyorsam bu neyi yanlis yaptigimi
bilmedigim i¢indir ifadesine, % 30,1 (n=71) kisinin katiliyorum, % 30,5 (n=72)
kisinin emin degilim yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Glvenli olamayan bir
sekilde calistyorsam bu dogru donanim temin edilmedigi veya donanim
calismiyor oldugu i¢indir ifadesine % 37,7 (n=89) kisinin katiliyorum, % 33,1
(n=78) kisinin emin degilim yanitin1 verdigi tespit edilmistir (Tablo 3.11).
Giivenli olmayan bir sekilde calisiyorsam bu calisirken acele ettigim icindir
ifadesine % 29,7 (n=70) kisinin emin degilim, % 27,5 (n=65) kisinin
katilmiyorum yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Sonuglar degerlendirildiginde
ogrencilerin staj yaptiklar1 birimlerde kendilerini giivende hissetmedikleri ve is
kazas1 olusum nedenlerini bilmedikleri tespit edilmistir.

Tablo 3.11. Ogrencilerin Duygu ve Diisiincelerini Iceren Ifadelere Verdikleri Yamtlarin
Dagilimi

Duygu ve diisiinceler Kesinlikle Katihyorum  Emin degilim  Katilmiyorum Kesinlikle Toplam
katilyorum katilmiyorum
n % n % n % n % n % n %
s saglig1 ve giivenligi dersi boliimiimiizde 118 50,0 58 24,6 36 15,2 17 72 7 3,0 236 100,0
verilmesi gereken bir derstir
is saghg ve giivenligi egitimleri is saghg ve 120 50,8 64 27,1 29 12,3 14 59 9 39 236 100,0
giivenligi bilincini artirir
is saghg: ve giivenligi ile alakali yonetmelik, 39 16,5 72 30,5 70 29,7 36 15,3 19 8,0 236 100,0
mevzuat ve yaylari aragtiririm
is kazalarimin ¢alisana, isverene ve devlete olan 53 22,5 64 27,1 75 31,8 33 14,0 11 4,6 236  100,0
maliyetlerinden ve zararlarindan haberdarim
is saghgi ve giivenligine dikkat etmek is 117 49,6 72 30,5 27 11,4 12 5,1 8 34 236  100,0

verimliligini ve kaliteyi artirir
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Ogrencilerin duygu ve diisiincelerini igeren ifadelere verdikleri yanitlara gore
dagilimlar1 incelendiginde; Is saghig ve giivenligi dersi béliimiimiizde
verilmesi gereken bir derstir ifadesine % 50,0 (n=118) kisinin kesinlikle
katiliyorum yanitini verdigi tespit edilmistir. Is saglig1 ve giivenligi egitimleri is
saglig1 ve gilivenligi bilincini arttirir ifadesine %50.8 (n=120) kisinin kesinlikle
katiliyorum yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Meslegimle ilgili is sagligi ve
giivenligi ile alakali yonetmelik mevzuat ve diger yayinlari arastiririm ifadesine
% 30,5 (n=72) kisinin katiltyorum, % 29,7 (n= 70) kisinin emin degilim
yamitin1 verdigi tespit edilmistir. Is kazalarimin ve meslek hastaliklarmin
calisana, isverene ve devlete olan maliyetlerinden ve zararlarindan haberdarim
ifadesine % 27,1 (n=64) kisinin katiliyorum, % 31,8 (n=75) kisinin emin
degilim yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Is saghig1 ve giivenligine dikkat etmek
is verimliligini ve kaliteyi artirir ifadesine % 49,6 (n=117) kisinin kesinlikle
katiliyorum yamitini verdigi tespit edilmistir. Ogrencilerin ISG ile ilgili duygu
ve diisiinceleri incelendiginde; ISG dersinin boliimlerinde verilmesi gereken bir
ders oldugunu diistindiikleri ancak konuyla ilgili herhangi bir arastirma ve
yayin takip etmedikleri tespit edilmistir. Ogrencilerin staj yaptiklar1 kurumlarda
en ¢ok delici kesici alet yaralanmasi ve kan ve viicut sivilariyla temas ile bulasa
maruz kaldiklar1 tespit edilmistir. Kazaya maruz kalan Ogrencilerin kaygi
durumu ifadelerine ve is kazas1 ve meslek hastaligi ile ilgili ifadelere verdikleri
cevaplarin anlamlt bir farklilik icerip icermediginin tespiti i¢in Independent T
testi yapilmustir.

Tablo 3.12. Delici-Kesici Alet Yaralanmasina Maruz Kalan Ogrencilerin Kaygr Durumu
Ifadelerine Verdikleri Yanitlara Gére Dagilimi

Kaza N ort.X ss  sd t p
Maruz kaldim 85 1,78 0,67 234 0,75 0451
Maruz kalindigini duydum 151 1,86 0,78

Tablo 3.13. Delici-Kesici Alet Yaralanmasina Maruz Kalan Ogrencilerin Is Kazasi Ve
Meslek Hastaligi Ifadelerine Verdikleri Yamitlara Gére Dagilim

Kaza N ortX ss sd t p
Maruz kaldim 85 0,64 0,25 234 11,93 0,000
Maruz kalindigin1 duydum 151 0,93 0,11

Tablo 3.14. Kan ve Viicut Swvilariyla Bulasan Maruz Kalmanin Kaygt Durumu Ifadelerine

Gére Dagilimi
Kaza N ort.X s.S s.d t p
Maruz kaldim 70 1,80 0,72 234 0,42 0,670

Maruz kalindigin1 duydum 166 1,84 0,75
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Tablo 3.15. Kan ve Viicut Svilariyla Bulasan Maruz Kalmanmin Is Kazasi ve Meslek
Hastalig1 I[fadelerine Gore Dagilimi

Kaza N ort.X S.S s.d t p
Maruz kaldim 70 0,64 0,26 234 9,58 0,000
Maruz kalindigint duydum 166 0,91 0,15

Yapilan analiz sonucunda delici- kesici alet yaralanmasina ve kan ve viicut
sivilartyla temas sonucu bulasa maruz kalan Ogrencilerin kaygi durumu
ifadelerine verdikleri yanitlara gére anlamli bir farklilik yoktur ( p > 0,05).
Delici-kesici alet yaralanmasina ve kan ve viicut sivilari ile temas sonucu
bulasa maruz kalan Ogrencilerin is kazasi ve meslek hastalig1 ifadelerine
verdikleri yanitlara gore anlamli bir farklilik vardir (p< 0,05).

Ogrencilerin tiim ifadelere verdikleri yamtlarin cinsiyetlerine gore anlamli
farklilik gosterip gostermediginin tespiti i¢in Independent T testi yapilmustir.

Tablo 3.16. Ogrencilerin Tiim Ifadelere Verdikleri Yamtlarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

N ORT.X  ss s.d t p
Egitim ile ilgili Erkek 48 0,54 0,42 234 0,99 0,322
ifadeler Kadin 188 0,61 0,39
Saghkla ilgili Erkek 48 2,29 1,04 234 1,19 0,234
ifadeler Kadin 188 2,44 0,67
Kurumla ilgili Erkek 48 1,59 1,16 234 259 0,010
ifadeler Kadin 188 2,03 1,03
is kazas1 ve meslek Erkek 48 0,81 0,22 234 0,46 0,640
hastahg ilgili Kadin 188 0,83 0,23
ifadeler
Kaygi durumu ile Erkek 48 1,67 0,77 234 1,62 0,105
ilgili ifadeler Kadm 188 1,87 0,73
Duygu ve Erkek 48 0,98 0,73 234 153 0,126
diisiinceler Kadin 188 1,19 0,83

Ogrencilerin tiim ifadelere verdikleri yamtlarin cinsiyetlerine gére dagilimi
incelendiginde egitim ile ilgili, saglikla ilgili, is kazas1 ve meslek hastaligi ile
ilgili, kaygi durumu ile ve duygu diisiinceler ile ilgili ifadelerin cinsiyetlere
gore farklilik gostermedigi (p>0,05), kurum ile ilgili ifadelerin cinsiyete gore
farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05).

Ogrencilerin tiim ifadelere verdikleri yanitlari okuduklar1 béliime gore anlamli
farklilik igerip igermediginin tespiti i¢in Independent T testi yapilmistir (Tablo
3.18).
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Tablo 3.17. Ogrencilerin Tiim Ifadelere Verdikleri Yamtlarin Okuduklart Béliime Gére

Dagilimi
N ort.X ss sd t p
Egitim ile ilgili Hemsirelik 187 0,60 0,40 234 0,29 0,767
ifadeler Ebelik 49 0,58 0,40
Saghkla ilgili Hemsirelik 187 2,42 0,82 234 0,35 0,726
ifadeler Ebelik 49 2,38 0,49
Kurumla ilgili Hemygirelik 187 1,82 1,06 234 3,31 0,001
ifadeler Ebelik 49 2,38 0,99
is kazasi ve Hemsirelik 187 0,83 0,23 234 0,34 0,729
meslek hastahgi Ebelik 49 0,82 0,19
ilgili ifadeler
Kaygi durumu ile Hemsirelik 187 1,82 0,76 234 0,58 0,562
ilgili ifadeler Ebelik 49 1,88 0,65
Duygu ve Hemsirelik 187 1,13 0,83 234 0,48 0,627
diisiinceler Ebelik 49 1,20 0,74

Tablo 3.18. Ogrencilerin Tiim Ifadelere Verdikleri Yamtlarin Okuduklart Siniflara Gore

Dagilimi
N ORT.X S.S

1.simf 68 1,4889 0,65386

2.smif 77 1,9445 0,51652

3.smf 47 1,6467 0,43315

4 smuf 44 1,6295 0,43718

Smiflar Smiflar Ortalama farki s.h p
1.smf 2.smif -,45565 ,08860 ,000
3.smf -,15782 , 10100 ,402
4. smmf -,14062 , 10301 523
2.smif 1.smf ,45565 ,08860 ,000
Tukey 3.smif ,29783 ,09856 ,015
HSD 4. smmf ,31503 , 10062 ,011
3.smf 1.smf , 15782 , 10100 ,402
2.smuf -,29783 ,09856 ,015
4 smuf ,01720 ,11169 ,999
4 .smf 1.smf , 14062 , 10301 523
2.smuf -,31503 ,10062 ,011
3.smf -,01720 , 11169 ,999
Varyans kaynagi s.d Kareler toplamn  Kareler ortalamasi F P
Gruplararasi 3 7,982 2,661 9,385 ,000
Gruplarici 232 65,769 ,283
genel 235 73,751
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Ogrencilerin tiim ifadelere verdikleri yanitlarin okuduklar1 béliime gore
dagilimi incelendiginde, egitim ile ilgili, saghkla ilgili, is kazasi ve meslek
hastalig1 ile ilgili, kaygi durumu ile ve duygu diisiinceler ile ilgili ifadelerin
okuduklar1 boliime gore farklilik gostermedigi (p>0,05), kurum ile ilgili
ifadelerin okuduklar béliime gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<<0,05).

Ogrencilerin tiim ifadelere verdikleri yanitlarin okuduklari siniflara gore
anlamli farklilik i¢erip icermediginin tespiti i¢in one way anova testi yapilmistir
(Tablo 3.18).

Ogrencilerin tiim ifadelere verdikleri yanitlarin okuduklari siniflara gore
dagilimi incelendiginde ikinci simif Ogrencilerinin farkindaliklarinin birinci,
ticlincli ve dordiincti simif 6grencilerin farkindaliklarindan daha fazla oldugu
tespit edilmistir.

SONUC

Saglik yiiksekokulu Ogrencilerinin is saghgr ve gilivenligi ile ilgili
farkindaliklarmin tespit edilmesi amaciyla yapilan aragtirmada asagidaki
sonuglar elde edilmistir.

Demografik dzelliklerine gore ankete katilan 6grencilerin yaslarinin en ¢ok 21-
23 yagslar1 arasinda oldugu tespit edilmistir.

Hemsirelik ve ebelik meslegi calisanlarinin geleneksel olarak kadin olmasi
dolayisiyla ankete katilan 6grencilerde de kadin 6grencilerin sayis1 139, erkek
ogrenci sayis1 48 olarak tespit edilmistir. Ebelik boliimiine erkek 6grenci kabul
edilmediginden 49 6grencinin kadin oldugu tespit edilmistir.

Ogrencilerin % 50,0 (n=118)’i haftada 8-16 saat aras1, %46,6 (n=110)u 17-24
saat aras1 bir kurumda staja ¢iktigini belirtmistir.

Is kazalarmin nedenleri ve onlenmesi konusunda yapilan arastirmalar, is
kazalarinin ¢ogunun bilgisizlik ve egitimsizlikten kaynaklandigini ortaya
cikarmigtir. Arastirmaya katilan o6grencilerin % 50,4’unun (n=119) staja
cikacak her Ogrencinin okulda is sagligi ve giivenligi egitimi aldigini, %
49,6’sinin  (n=117) egitim almadigimn ifade etmesi dikkat cekicidir. Zira
hemsirelik ve ebelik boliimii ders miifredatinda is sagligi ve gilivenligi adi
altinda bir ders yoktur. Yiiksekokul 6gretim gorevlileri ile yapilan goriigmede
ogrencilerin okulun ilk yilinda bagka bir dersin i¢inde hasta ve ¢alisan giivenligi
ile 1lgili Dbilgilendirildigi belirtilmistir. Buradan hareketle bu ifadeye
ogrencilerin yaklasik olarak yarisinin evet, yarisinin hayir diye cevap vermesi
dgrencinin ISG egitimi alip almadigmnin farkinda olmadigini gosterir.

Yiiksekokul Ogrencilerinin en fazla staja ¢iktiklar1 kurum Karabiik Egitim ve
Arastirma Hastanesidir. Kurumun egitim birimi ile yapilan goérismede
ogrenciler icin ISG egitimleri diizenlendigi bildirilmistir. Ancak staja ¢iktigimiz
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kurumlarda ISG egitimi verilir ifadesine bilyiikk cogunlugunun % 62,3’sinin
(n=147) hayir dedigi tespit edilmistir. Degerlendirme olarak Ogrencilerin
kurumlardaki egitimleri takip etmedigi, egitimlere katilmadigi, egitimleri
onemsemedigi ya da kurumlardaki egitim sayisinin yeterli olmadigi sonucunu
cikarilabilir.

Tiim ¢alisanlar mesleklerini uygularken farkli ISG risklerine maruz
kalmaktadir. Bu yiizden isletmeler de risk degerlendirmesi yapilmakta,
calisanlarin sagliginin korunmasi i¢in meslegini uyguladiklar1 birimin riskleri
konusunda Onlemler almaktadir. Saglik kurumlarinda ozellikle hastanede
calisanlar i¢in de risk degerlendirmeleri mevcuttur. Ayrica saglik kurumlari
ISG agisindan pek ¢ok degisik risk unsuru icermektedir. Ogrenciler farkli
derslerin uygulamalar i¢in farkli birimlerde rotasyonla staj yapmaktadir. Buna
bagli olarak her birim degistiginde o birime ait risk ve tehlikelerin 6grencilere
gosterilmesi ve anlatilmasi gereklidir.

Staja ¢iktigim kurumlarda birim degistirdigimde o birime ait is saghgi ve
giivenligi riskleri agisindan yeniden bilgilendirilirim ifadesine 6grencilerin %
68,2°1 (n=161) hayir demistir. Bu sonu¢ 6grencilerin biiyiik cogunlugunun staj
yaptiklari birimlerde bilmedigi risk ve tehlikelerle karsilagtigini gostermektedir.

6331 sayili Kanun’un 17.maddesine gore; “Isveren calisanlarin is sagligi ve
giivenligi egitimleri almasini saglar. Bu egitim 6zellikle; ise baslamadan dnce,
calisma yeri veya is degisikliginde, is donaniminin degismesi halinde veya yeni
teknoloji uygulanmasi halinde verilir. Egitimler degisen ve ortaya g¢ikan yeni
risklere uygun olarak yenilenir gerektiginde ve diizenli araliklarla tekrarlanir”
denilmektedir. 6331 sayili ISG Kanun’un 2. maddesi; “Bu kanun tim kamu ve
0zel sektore ait biitiin islere ve igyerlerine, bu igyerlerinin igverenleri ile isveren
vekillerine, ¢irak ve stajyerler de dahil olmak iizere tiim ¢alisanlarina faaliyet
konularina bakilmaksizin uygulanir” hiikmiine gore Ogrencilerin her birim
degistirdiginde egitim almalar1 gerektigi kanunen bir zorunluluktur.

Ogrencilerin saghk durumlari ve tehlikelerden korunmalar ile ilgili ifadeleri
incelendiginde; Staja ilk baslayista ve diizenli araliklarla saglik kontrolii
oluyorum ifadesine % 29,2 (n=69) kisi bazen, % 23,3 (n=55) kisi nadiren ve %
25,0 (n=59) kisi higbir zaman, okulumuz periyodik olarak saglik taramalarimizi
yaptirir ifadesine, % 68,2 (n=161) kisi hicbir zaman, staj yaptigimiz kurum
saglik taramalarimizi yaptirir ifadesine, % 66,1 (n=156) kisi hi¢gbir zaman
seklinde yanit verdigi tespit edilmistir. Saglik ¢alisanlarinin ¢alistiklar
boliimlerdeki risk ve tehlikeler degerlendirilerek belli araliklarla saglik
taramalar1 yapilmaktadir. Hatta yaptig1 isin 6zelligine gore ise girislerde saglik
muayenesi yapilarak o ise uygunlugu degerlendirilmektedir. Haftada 8 saatten
az olmamak kaydiyla 24 saate kadar staj yapmakta olan ve her tiirlii risk ve
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tehlike ile kars1 karsiya kalabilecek ogrencilerin saglik kontrollerinin diizenli
bir aralikla yapilmamasi diistindiiriictidiir.

Astyla korunabilecek hastaliklara karsi asilaniyorum ifadesine dgrencilerin %
28,8 (n=68)’1 her zaman, % 24,2 (n=57)’si sik sik, %21,2 (n=50)’si bazen
yanitin1 vermistir. Okulumuz agilarimizi temin eder ifadesine % 75,8 (n=179)
kisi hi¢bir zaman, ¢alistigimiz kurum asilarimizi temin eder ifadesine % 71,2
(n=168) kisi higbir zaman yanitin1 verdigi tespit edilmistir. Calistig1 birimlere
ait risk ve tehlikelerin Ogretilmedigi Ogrencilerin bagisiklik igin yaptiracagi
asilar1 bilmesi ayrica sorgulanmasi gereken bir husus olmakla birlikte ilgili
doneme ait bulasici hastaliklarin asilarini temin etmede de sorun yasayabilecegi
diistiniilmektedir.

Ogrencilerin staja ¢iktiklar1 kurumla ilgili ifadeleri incelendiginde; Kurumda
kigisel koruyucu donanimlar diizenli olarak bulunur ifadesine %23,3 (n=55)
kisi her zaman, % 27,1 (n=64) kisi sik sik, % 29,7 (70) kisi bazen yanitin
verdigi tespit edilmistir. Kurumlarda kisisel koruyucu donanimlari dogru
kullantyorum ve kullanmadigim zamanlarda koruyorum ifadesine % 46,6
(n=110) kisi her zaman, staj yaptigim kurumlarda kisisel koruyucu donanimlari
temin edebiliyorum ifadesine % 33,1 (n=78) kisi her zaman, % 32,1 (n=76) kisi
stk stk yanitint verdigi tespit edilmistir. Risk ve tehlikelerden korunmak icin
kisisel koruyucu donanimlarin kullanimi ¢ok Onemlidir. Saglik sektoriinde
ozellikle bulasict hastaliklar agisindan kisisel koruyucu donanimlarin dogru
kullammmi ¢alisan1 is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korumaktadir.
Kurumlar kisisel koruyucu donanimlar1 temin etmek, ¢alisanlar da gerektiginde
dogru kullanmak zorundadirlar.

Staja ¢iktigim kurumlarda ISG birimleri vardir ve staja ¢iktigim kurumlarda
ISG talimatlar1 vardir ifadelerine ogrencilerin ¢ogunlukla olumlu yanit
verdikleri tespit edilmistir.

Staja ciktigim kurumlarda calisanlara ISG egitimi verilir ifadesine % 27,2
(n=64) kisi bazen, % 25,8 (n=61) kisi hi¢gbir zaman yanitin1 vermistir. Saglik
kurumlarinda bir zorunluluk olarak g¢aliganlara diizenli araliklarla is saghigi ve
giivenligi egitimi verilmektedir. Staja ¢iktigim kurumlarda yonetim tarafindan
13 saglig ve giivenligi denetimi yapilir ifadesine 6grenciler, olumsuz segenekler
olan % 22,9 (n=54) bazen, % 22,9 (n=54) nadiren, % 27,1 (n=64) hi¢cbir zaman
dedigi, staja ¢iktigim kurumlarda acil durum eylem plani vardir ifadesine ise
verilen cevaplarin tiim se¢enekler i¢in oranlarin birbirine yakin oldugu tespit
edilmistir. Ogrencilerin kurumlarin ISG agisindan denetlenmesi ve acil durum
eylem plani ile ilgili vermis olduklart yanitlar degerlendirildiginde, bu hususlar
hakkinda tam bir bilgiye sahip olmadiklar1 yoniinde kanaat olusmustur.

Ogrencilerin is kazalarma maruz kalma durumlan incelendiginde; en ¢ok %
36,0 (n=85) kisinin kesici-delici alet yaralanmasina maruz kaldigi, en az % 3,8
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(n=9) kisinin zehirlenme durumu yasadigi tespit edilmistir. Tiim kazalarin
toplam1 328, ankete katilan Ogrencilerin sayist 236 olduguna gore, ayni
ogrencinin birden fazla kazaya maruz kaldigi ortaya c¢ikmaktadir. Kazaya
maruz kalan 6grencilerin kaygi durumu ile ilgili ifadelere verdikleri yanitlar
incelendiginde anlamh bir farklilik tespit edilmemis, is saghgi ve meslek
hastalig1 ifadelerine verdikleri yanitlar incelendiginde anlamli farklilik tespit
edilmistir.

Ogrencilerin is kazasi1 ve meslek hastalifi ifadelerine verdikleri yanitlar
incelendiginde; Mesleki uygulamalar esnasinda karsilasabilecegim meslek
hastaliklarin1 biliyorum ifadesine Ogrencilerin bliylik c¢ogunlugu % 41,9
(n=99)’u sik sik, mesleki uygulamalar esnasinda karsilasabilecegim is
kazalarmni biliyorum ifadesine % 44,9 (n=106) kisi sik sik dedigi tespit edilmis,
mesleki uygulamalarimizi yaparken is kazasi gecirme ve meslek hastaligina
yakalanma olasiligimiz vardir ifadesine % 46,2 (109) kisi her zaman yanitini
verdigi tespit edilmistir. Ancak is kazasi ge¢irmem durumunda neler yapmam
gerektigini biliyorum ifadesine % 30,1 (n=71) kisi bazen, % 28,4 (n=67) kisi
sik sik yanitim vermistir. Is kazas1 gecirme durumunda kurum bunu kayit altina
alarak beni takip eder ifadesine % 26,3 (n=62) kisi sik sik, % 26,3 (n=62) kisi
bazen, is kazas1 ge¢irme durumunda okulum bunu kayit altina alarak beni takip
eder ifadesine % 22,5 (n=53) kisi sik sik, % 22,9 (n=54) kisi bazen yanitini
vermistir. Karabiik Egitim ve Arastirma Hastanesi ISG Birimi bildirim
durumunda is kazasi sonrasi Ogrencilerin de kayit altina alinarak takip
edildigini bildirmisleridir. Saglik yiiksekokulu 6gretim gorevlileri 6grencilerin
is kazas1 gecirmesi durumunda herhangi bir kayit tutulmadigini bildirmislerdir.

Ogrencilerin kaygi durumu ifadeleri incelendiginde; Calisigim birimlerde
risklere ve kazalara kars1 kendimi emniyetli ve giivenli hissediyorum ifadesine
gore % 40,7 (n=96) kisi emin degilim yanitin1 vermistir. Ogrencilerin mesleki
is kazalar1 ve meslek hastaliklarin1 bildiklerini belirtmelerine ragmen ¢aligirken
kendimi emniyetli ve giivenli hissediyorum ifadesine emin degilim cevabini
vermesi ISG konusunda bilgilerinin yeterli diizeyde olmadigini gostermektedir.

Is kazalart ve meslek hastaliklart giivenli olmayan davramglar ve giivenli
olmayan kosullar olustugunda meydana gelmektedir. Ankette yer alan dort
ifade Ogrencilerin bu konudaki bilgilerini 6lgmeye yonelik sorulmustur.
Giivenli olmayan bir sekilde ¢alistyorsam bu 1yi bir egitim gormedigim i¢indir
ifadesine % 30,9 (n=73) kisi emin degilim, % 26,3 (n=62) kisi katiliyorum,
giivenli olmayan bir sekilde ¢alisiyorsam bu neyi yanlis yaptigimi bilmedigim
icindir ifadesine % 30,5 (n=72) kisi emin degilim, % 30,1 (n=71) kisi
katiliyorum, giivenli olmayan bir sekilde ¢alisiyorsam bu dogru donanim temin
edilmedigi veya donanim ¢aligmiyor oldugu i¢indir ifadesine % 33,1 (n=78)
kisi emin degilim, % 37,7 (n=89) kisi katiltyorum, giivenli olmayan bir sekilde
calistyorsam bu calisirken acele ettigim i¢indir ifadesine % 29,7 (n=70) kisi
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emin degilim, % 27,5 (n=65) kisi katilmiyorum seklinde yanitlar vermistir.
Sonuglar degerlendirildiginde 6grencilerin is kazasi olusum nedenlerini tam
anlamu ile bilemedikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Ogrencilerin is saghigi ve giivenligine yonelik duygu ve diisiincelerinin yer
aldigy ifadeler incelendiginde; ISG dersinin bolimlerinde verilmesi gereken bir
ders oldugunu, ISG egitimlerinin iISG bilincini arttirdigimi, ISG’ne dikkat
etmenin 1§ verimliligini ve kaliteyir arttirdigini belirterek olumlu goriis
bildirmislerdir. ISG’yle ilgili yaynlar1 izliyorum sorusuna arastirmada % 30,5
(n=72) diizeyinde katiliyorum, % 29,7 (n=70) diizeyinde emin degilim cevabini
verdikleri goriilmiistiir. Is kazalarinin sonuglarma yonelik ifadeye olan yanitlar:
ise % 31,8 (n=75) diizeyinde emin degilim olarak tespit edilmistir.

Ogrencilerin tiim ifadelere verdikleri yamitlarin cinsiyetlerine gore dagilimi
incelendiginde egitim ile ilgili, saglikla ilgili, is kazas1 ve meslek hastalig1 ile
ilgili, kaygt durumu ile ve duygu disiinceler ile ilgili ifadelerin cinsiyetlere
gore farklilik gostermedigi (p>0,05), kurum ile ilgili ifadelerin cinsiyete gore
farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<<0,05).

Ogrencilerin tim ifadelere verdikleri yanitlarmn okuduklari béliime gore
dagilimi incelendiginde, egitim ile ilgili, saglikla ilgili, is kazasi ve meslek
hastalig: ile ilgili, kaygi durumu ile ve duygu disiinceler ile ilgili ifadelerin
okuduklar1 boliime gore farklilik gostermedigi (p>0,05), kurum ile ilgili
ifadelerin okuduklar1 boliime gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05).

Ogrencilerin tiim ifadelere verdikleri yamitlarin okuduklari siiflara gore
dagilimi incelendiginde ikinci simif 6grencilerinin farkindaliklarinin birinci,
ticlincli ve dordiincti simif 6grencilerin farkindaliklarindan daha fazla oldugu
tespit edilmistir.

Ogrencilerin tiim ifadelere verdikleri yanitlarin yaslarma gore anlamli farklilik
icermedigi tespit edilmistir (p>0,05).

Tiim sonuglar degerlendirildiginde bazi sorunlarin giderilebilmesi amaciyla
diisiiniilen oneriler asagida belirtilmistir:

e Hemsirelik ve ebelik boliimii 6grencilerinin sagliklarinin korunmasi ve
gelecekte olumlu davranislar gelistirebilmesi agisindan okullarinda ISG
dersi gérmelerinin saglanmasi,

e Ogrencilerin staj yapacaklar1 kurumlardaki risk ve tehlikeler ve
kurumun ISG uygulamalar1 agisindan, kurumlardan egitim talebinde
bulunulmas:1 ve her rotasyonda yeniden bilgilendirme almalarinin
saglanmast,

e Ogrencilerin saglik kontrollerinin tek elden diizenli olarak yapilmasi ve
bagisiklama agisindan takiplerinin saglanmasi onerilmektedir.
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SGD YAYIN iLKELERIi

10.
11.

Sosyal Giivenlik Dergisi yilda iki kez yayinlanir.

SGD, Sosyal Giivenlik Kurumunun faaliyet alanina sosyal giivenlik, sosyal politika ve
endiistri iligkileri disiplinine katkisi olabilecek her alanda g¢alismalara yer vererek
iilkemizin diislinsel birikimine katkida bulunmak, toplumda sosyal giivenlik ve sosyal
politika bilincini gelistirmek, gelecege doniik hedef ve beklentileri ortak bir noktada
bulusturmak amaciyla yayimlanmaktadir.

Dergiye gonderilen yazilar bagka bir yerde yayimlanmamis ya da yayimlanmak iizere
gonderilmemis olmalidir. Yazilarin uzunlugu yazim kurallarinda belirtilen formatta
kaynakga hari¢ en az 5.000 en fazla 8.000 s6zciik olmalidir.

Yazilar yayimlanmak iizere kabul edildigi takdirde, SGD elektronik ortamda tam
metin olarak yayimlamak da dahil olmak iizere, tiim yayin haklarina sahip olacaktir.
Yayinlanan yazilardaki goriislerin sorumlulugu yazarlarina aittir. Yazi ve tablolardan
bilimsel amaglarla kullanilmak sartiyla kaynak gosterilerek alint1 yapilabilir.

Yazilar Sosyal Giivenlik Dergisi’ne e-posta olarak gonderilecektir. SGD’ye
gonderilen yazilarin yazim bakimindan son denetimlerinin yapilmis oldugu, yazi igin
“basila” verildigi kabul edilecektir. Teslim edilen metinde yazim yanlislarinin
olaganin iizerinde olmasi yazinin geri ¢evrilmesi icin yeterli goriilecektir. Yazarin ad,
soyadi, kisa 6zge¢misi, ¢alistig1 kurum varsa akademik unvani, agik adresi, elektronik
posta adresi ve telefon numarasi ayri bir sayfada gosterilecektir.

Dergiye gonderilen yazilar 6nce Yayin Kurulunca dergi ilkelerine uygunluk agisindan
incelenir. Uygun goriilmeyenler diizeltilmesi i¢in yazarina iade edilir. Diizeltme
yapilmis yazilar en ge¢ 2 ay igerisinde Yayin Kuruluna geri gonderilmelidir.
Degerlendirme i¢in uygun bulunanlar ilgili alanda iki bagimsiz hakeme gonderilir.
Hakemlerin ismi gizli tutulur ve raporlar bes yil siireyle saklanir. Hakem raporlarindan
biri olumlu biri olumsuz olursa {igiincii hakeme gonderilebilir veya Yaym Kurulu,
hakem raporlarini inceleyerek nihai karari verir. Yazilarin degerlendirilmesi siirecinde
“kor ¢ift hakem” sistemi uygulanir. Dergide yayimlanmayan yazilar iade edilmez.

SGD’de Tiirkce ve Ingilizce dillerinde yazilmis yazilar yayimlanir. Yazi bu dillerden
hangisinde yazilmis olursa olsun en az 150 en ¢ok 200 sézciikten olusan Tirkce ve
Ingilizce 6zetler de yazinin sonuna eklenerek gonderilecektir. Aym sekilde, hangi
dilde yazilmis olursa olsun yazinin bashigmin Tiirkce ve Ingilizce olarak yaziya
eklenmesi, ayrica yine Tiirkce ve Ingilizce olarak en az 3, en fazla 5 anahtar sozciigiin
belirtilmesi gerekmektedir.

SGD’de “yargi karari incelemeleri”’ne yer verilebilir.

Yazarlara “Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Odenecek Telif ve Isleme Ucretleri
Hakkinda Yonetmelik” ¢ergevesinde telif icreti 6denecektir.

Yazara yazinin yayimlandigi dergiden 5 adet gonderilecektir.

SGD’ye yazi gonderenler Sosyal Giivenlik Dergisi yazi yayimlama ilkelerini kabul
etmis sayilirlar.
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1. Yazi, word formatinda, 1,15 satir araliginda, ana boliimlerine 11,5 punto; dipnot, 6zet,
kaynakga, tablo gibi boliimlerinde ise 10 punto harf biiyiikligiinde ve (Times New Roman)
karakterinde yazilmalidir.

2. Yazar tarafindan yazida yer almasi istenilen gorsel malzeme basim tekniklerine uygun
olmalidir.

3. Tablolar ve sekiller metin iginde yer almalidir. Biitiin tablolar ve semalara baglik ve sira
numarasi verilmelidir. Denklemlere de ayrica sira numarasi verilmeli ve sira numarasi
parantez i¢inde sayfanin sag tarafinda yer almalidir.

4. Tablolar ve sekiller ayrica “Excel” formatinda gdnderilmelidir.

5. Yazinin giris ve sonug boliimlerine numara verilmemelidir. izleyen béliimler yalnizca ilk
harfleri biiyiik olacak sekilde numaralandirilmalidir.

Yollamalar, Dipnot ve Kaynakc¢a

Yazar dipnot yerine metin i¢inde yollama yapmay tercih edebilir. Metin i¢inde yollama ya-
pilmasi halinde yollamalar parantez iginde gosterilecektir. Metin iginde yapilacak
yollamalar ayra¢ icinde gosterilecektir. Kaynakca da bu yollama sistemine uygun olarak
hazirlanacaktir. Asagida farkli nitelikteki kaynaklarin metin igindeki yollamalarda ve
kaynakg¢adaki yazilis bigimleri 6rneklerle gosterilmistir:

a) Tek yazarh kitaplar ve makaleler:

Metin igindeki yollamada (kitap):
(Aricy, 1999: 26).

Ayni yazarin, ayn1 y1l birden fazla eserine yollama yapilmasi durumunda:
(Aricy, 1999a: 35, 1999b: 40).

Kaynakcada:
Arici, Kadir (1999a), Sosyal Givenlik Dersleri, Ankara: Basimevi/Yayinevi Adi
Arici, Kadir (1999b), Kitap Adi, Ankara: Basimevi/Yaymevi Adi

Metin icindeki yollamada (makale):
(Alper, 1997: 10).

Kaynakgada:

Alper, Yusuf (1997), “Sosyal Giivenlik ve Emeklilik Yaginin Tespiti”, Dergi Adh, Cilt,
Sayi, sayfa aralig1.

b) iki yazarh kitaplar ve makaleler:

Metin icindeki yollamada (kitap):
(Tuncay ve Ekmekgi, 2011: 188).
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Kaynakcada:
Tuncay, Can ve Omer Ekmekgi (2011), Sosyal Giivenlik Hukuku Dersleri, Istanbul:
Basimevi/Yaymevi Adi

Metin icindeki yollamada (makale):
(Polat ve Cam, 2014: 19).

Kaynakcada:
Polat, Celal ve Erdem Cam (2014), “Fundamental Rights: The Product of Case Law?
Before the Treaty of Lisbon”, Avrupa Arastirmalari Dergisi, Cilt 21, Say1 1.

¢) ikiden ¢ok yazarh kitaplar ve makaleler:

Metin icindeki yollamada (kitap):
(Fisek, Ozsuca vd., 1998: 98).

Kaynakcada:

Fisek, Giirhan; Ozsuca, Serife Tiircan ve Mehmet Ali Sugle (1998), Sosyal Sigortalar
Kurumu Tarihi 1946-1996, Ankara: Tiirkiye Ekonomik ve Toplumsal Tarih Vakfi, Sosyal
Sigortalar Kurumu Yayin No: 598.

Ikiden ¢ok yazarli makaleler de yukaridaki Ornege gore kaynakcada yer alacak ve
yollamalar da bu 6rnege gore yapilacaktir.

d) Derleme yayinlar icinde yer alan makaleler:

Metin icindeki yollamada:
(Riddell, 1994:53).

Kaynakcada:
Riddell, Peter (1994), “Major and Parliment,” The Major Effect, (Ed: Dennis Kavanagh ve
Anthony Seldon), London: Macmillan, 46-63.

Metin icindeki yollamada:
(Ustiindag ve Yoltar, 2007: 73-76).

Kaynakcada:

Ustiindag, Nazan ve Cagr1 Yoltar (2007), “Tiirkiye’de Saglik Sisteminin Déoniisiimii, Bir
Devlet Etnografisi”, Avrupa’da ve Tiirkiye'de Saghk Politikalari, Reformlar, Sorunlar,
Tartismalar (Derleyenler: Caglar Keyder, Nazan Ustiindag, Tuba Agartan, Cagr1 Yoltar),
Istanbul: Iletisim Yaynlari, 55-9.

e) Kurum Yayinlari:

Metin icindeki yollamada:
(Sosyal Guvenlik Kurumu, 2012: Sayfa No).

Kaynakcada:
SGK (Sosyal Guvenlik Kurumu) (2012), Avrupa Birliginde Sosyal Giivenlik, Ankara.
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f) internet Kaynaklar:

Metin igindeki yollamada:
(Makal, 2006).

Kaynakcada:
Makal, Ahmet (2006), “Zonguldak ve Tiirkiye Toplumsal Tarihinin Aci1 Bir Deneyimi
Olarak Is Miikellefiyeti”, [http://80.251.40.59/politics.ankara.edu.tr/makal/ZOKEV.pdf]
(05.02.2013).

Metin igindeki yollamada:
(SGK, 2012).

Kaynakgada:

SGK (Sosyal Giivenlik Kurumu) (2012), Ev Kadmlarina Saglanan Farkli Sigortalilik
Sartlar1 ve Emeklilik Imkan1 (20.12.2012), [http://www.sgk.biz.tr/evkadinlarina-saglanan-
farklisigortalilik-sartlari-ve-emeklilik-imkani/] (10.07.2013).

g) Bunlarin diginda adi uzun ¢esitli resmi yaymlara ya da mevzuata metin i¢inde yapilacak
yollamalarda kisaltmalar kullanilmalidir. Ornegin Devlet Memurlar1 Kanunu i¢cin DMK,
Atesli Silahlar ve Bigaklar Hakkinda Kanun i¢in ASBHK gibi.

h) Yollamalar digindaki agiklamalar i¢in dipnot kullanilmalidir.
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