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GUNUMUZUN ETKIN LIDERLIK ANLAYISI :
DEGISIMCI LIDERLIK

Yard. Do¢.Dr, Taner ACUNER
KTU IIBF [sletme Béhimii

Ogr. Gor. Gokhan YILMAZ
KTU Saghk Hizmetleri MYO

Girig

Giinlimiizde igletmeler kiiresellesen bir diinyanin  kuruluslarina
doniigmiislerdir. Dolayisiyla artan uluslararasi rekabet ortaminda hayatlarini
siirdiirmek durumundadirlar. Bunun sonucu olarak isletmelerin  ayakta
kalabilmeleri yeni hiinerler gerektirmektedir. Bu hiinerlerden birisi de liderlik
anlayis! ile ilgilidir.

Gegmis donemlerde anlayis olarak yonmeticilik niteligine sahip liderler
yeterli olurken; giinlimiiziin degisen g¢evresel ve oOrgiitsel kosullartyla basa
¢ikabilmek i¢in gereken liderlik anlayist degismistir. Bu degisim siireci birdenbire
olmamus belirli teorik agamalardan gegerek bugiinkii noktaya ulagmustir.

Bu caligmanin amact da daha oOnce ¢okga tartigilan teorik liderlik
anlayiglarindan farkl: olarak bugiiniin etkin liderlik anlayisini ortaya koymaktir. Bu
noktadan hareketle ilk olarak liderlik teorilerinin, giiniimiize kadar ge¢irmis oldugu
asamalar, her bir teoriyi olusturan ortak noktalar ve liderligi ag¢iklamadaki
eksiklikleri literatiir taramasi ile tespit edilecektir. Boylece bugiin etkin bir liderlik
icin nigin yeni bir liderlik anlayisina ihtiyag duyuldugu teorik cgergeveye
dayandirilarak izah edilmis olacaktir. Konunun smirlandirilmas: ve giiniimiiziin
etkin liderlik anlayisimm ortaya koymak amaciyla liderlik teorilerini olusturan
arastirmalara, modellerle ilgili farkliliklara ve ayrintilara girilmeyecektir.

Daha sonra degisimci liderlik ve degisimci lider kavramlar1 agiklanarak
degisimci liderlik anlayis1 ortaya konulacaktir.

Son olarak da giiniimiizde etkin bir liderden yani degisimci bir liderden
beklenen ozelliklerin ve rollerin neler oldugu sorusunun cevabi liderlik yazarlarinin
ve profesyonel yoneticilerin goriislerine dayandirilarak arastirtlacak, ortak noktalar
tespit edilecektir.



Liderligin Gelisimi

Liderligin kuramsal gelisimini kronolojik olarak analiz etmek igin
oncelikle liderlik siirecini olusturan &geleri anlamak gerekir. Liderlik siirecini
olusturan 6geler ise agagidaki gibi formiile edilebilir.

Liderlik = f ( lider, izleyiciler, kosullar )

Yukaridaki formiilde basit bir fonksiyonun degiskenleri olarak ifade edilen
liderlik siirecinin her bir 6gesi, liderlikle ilgili gelistirilen teorilerin konusunu
olusturur. Cesitli yaklasim ve modellerin bilesiminden olusan her bir teori ise
liderlik stirecinin degisik yonlerini ele almig ve siireci anlamak igin degisik
degiskenlere agirlik vermistir.

Bu teorilerin ilki olan “ Ozellikler Teorisi ” liderlik siirecini olusturan
degiskenlerden “lideri” inceleme konusu yapar. Bu teoriye gore liderlikte
liderlerin; fiziksel (boy, kilo, yas, giigliiliik, saghk durumu, yakisiklilik, ve benzeri)
ve kisisel (zeka, hitabet yetenegi, haberlesme yetenegi, giivenilir olma, cesaret,
girigimeilik, kendine giiven, ve benzeri) 6zellikleri 5nemlidir (EREN, 2000, s.417).
Fakat bazi liderlerin bahsedilen 6zelliklere sahip olmadigi, bazen etkin liderlerin
ayni Ozellikleri tagimayabildikleri ya da izleyiciler arasinda liderin 6zelliklerinden
fazlasina sahip olanlar bulundugu halde bunlarin lider olarak ortaya ¢ikmadiklari
gercefi liderligi belirleyen diger degiskenleri ele alan teorilerin gelismesine yol
agmustir (KOCEL, 1999, s.427).

Bunlardan “izleyiciler” degiskenini ele alan “Davranissal Liderlik Teorisi”
liderlerin izleyenlere nasil davrandifiyla ilgilenmistir. Ohio Universitesi
Aragtirmalari, Michigan Universitesi Arastirmalar, MC Gregor’'un X ve Y
Teorileri, Likert’in Sistem 1 - Sistem 4 Yaklagimi, Blake ve Mouton’un Iki
Boyutlu Yo6netim Kafesi davranigsal liderlik teorileriyle ilgili gelistirilen arastirma
ve modellerdir (EFIL, 1999, ss.127-128).

Liderligi liderin davramislariyla agiklamaya ¢alisan bu modeller genellikle
iki boyutlu bir temel iizerine oturmustur. Birinci boyut, liderin “ise yonelik”
davranigini esas alirken, ikinci boyut, “insanlara yonelik” davranislari esas alir.
Esasinda “ige yonelik” ve “insanlara yonelik” davranis boyutlari Davranissal
Liderlik Teorisi’ni olusturan her model ve arastirmada farkli kavramlarla ifade
edilmistir. Ornegin liderin ise yonelik davranislari; girisimeilik ruhu, iretime ilgi,
ybnetimde merkezilesme, yapiy: harekete gecirme ve benzeri kavramlarla ifade
edilirken liderin, insanlara yonelik davranislari; kisiyi dikkate alma, astlarda
toplanan yetki, insan iliskilerine ilgi ve benzeri kavramlarla ifade edilmistir.

Hangi adla ifade edilirse edilsin liderlik davranislariyla ilgili olarak
gelistirilen bu modellerin tiimii liderin bu iki boyutta hangi degiskene agirlik
verdigine gore derecelendirilerek, farkl liderlik tipleri gelistirilmis, bu liderlik
tiplerinden etkin olani belirlenmeye ¢alisilmigtir. Ancak etkin liderlerin gesitli



durumlar kargisinda gosterdigi davraniglar farkli olmustur. Etkin liderlerin benzer
davranislar gostermemesi liderlikle ilgili bir diger 6genin yani kosullarin analizini
gerekli kilmustir.

Aragtirmacilar bu kez liderlik tarzim ve etkinligini “kosullara”
baglamiglardir. Tannenbaum ve Scmidt’in Liderlik Dogrusu, Vroom ve Yetton’un
Katilim Teorisi, Reddin’in Ug Boyutlu Etkin Liderlik Modeli, Hersey ve
Blanchard’in Olgunluk Modeli, Fiedler’in Durumsallik Modeli, Yol Amag Modeli,
Onder Uye Degisim Kurami, durumsal liderlik teorilerini olusturan arastirma ve
modellerdir (CAN, 1991, ss. 172-178).

Durumsal liderlik teorilerini olusturan modeller de liderligi, davranissal
liderlik teorilerinde oldugu gibi ise ve insana yonelik davramslar boyutunda
incelemigtir. Davranigsal liderlik teorilerinden farkli olarak arag-amag etkilesimi,
gercekei amag ve hedef belirleme, 6rgiitiin ici, yakin gevresi, genel cevresi ve
liderlik g@revinin yapildigi hiyerarsik kademe ile ilgili kosullarin davramslar ve
birbirleri iizerindeki etkileri incelenerek etkin liderlik tipleri belirlenmeye
cahsilmistir (EREN, 2000, ss.422-427). Ornegin, liderin A kosulu i¢in X tarzi
liderlik tipini benimserken, B kosulu i¢in Y tarzi liderlik tipini tercih etmesi. Fakat
bahsedilen kosullarin giiniimiiziin karmagik is diinyasindan soyutlanarak ele
alinmasi ¢ok kolay degildir. Giiniimiizde degisimin felsefesi yapilirken kosullar:
sabit tutmak tutarli degildir. Bu nedenle giiniimiizde yeni yaklagimlara ihtiyag
duyulmustur.

Bu yeni yaklagimlar da, liderin sahip oldugu karizmatik &zelliklerini ele
alan karizmatik liderlik yaklagimi ve liderin izleyicilerinin ihtiyaglarini, inanglarin
ve deger yargilarim degistiren kisi oldugunu one siiren degisimci liderlik
yaklasimidir.

Karizma cekiciligi ifade eder. Karizmatik lider ise sahip oldugu karizma
yaratan 6zellikleri ile, bagkalarini kendi istedigi yonde davranmaya sevk edebilen
kigidir (KOCEL; 1999, s.441). Karizmatik yaklagim; karizmanin tek basma
liderlikte etkin olmanin teminati olmadigi, karizmanin liderin biikiilmesini
engelledigi, lideri yanilmaz oldugundan emin hale getirdigi ve degisme yetenegini
yok ettigi (DRUCKER, 1992, 5.129) gerekgesiyle elestirilmektedir.

Literatiirde doniigiimcii (transformasyonel) liderlik, kavramiyla da ifade
edilen degisimei liderlik anlayisi ise giiniimiiziin kiiresellesen diinyasinda liderligin
etkili bigimde gergeklesmesi igin gerekli olan yeni bir liderlik felsefesidir. O halde
bu felsefeyi agiklamak ve bu anlayis icerisinde liderin gelisen yeni rollerini ve
ozeliklerini tanimlamak gereklidir.

Degisimci Liderligin Anlami

Degigimci lider;
“ Izleyicilerinin ihtiyaglarini, inanglarini, deger yargilarini degistiren kisi”,
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Organizasyonlar1 degisim ve yenilenmeyi gerceklestirerek iistiin
performansa ulastiran kisi” (KOCEL, 1999, 5.440 ),

“ Astlarim veya izleyicileri, onlarin tiim yetenek ve becerilerini ortaya
¢ikararak ve kendilerine olan giivenlerini artirarak onlardan normal olarak
beklenenden daha fazla sonug almay: hedefleyerek motive eden; orgiit iiyelerinin
gorevlerinin daha ¢ok farkina varmalarini saglayarak degisim yaratan, boylece
organizasyonda reform ve yenilik baslatan kimse (EREN, 2000, s.441 ).

Degisimci liderlik ise ;

“ Uzun vadeli diigiinerek organizasyonun gelecegini hazirlamak ve
organizasyon icin iyi seyler yapmak” ( SAVAS, 1998,5.9),.

*“ Amaglari belirgin hale getirmek ve sonra kollari sivayip insanlarin
kazanmalarim saglamak i¢in ne gerekiyorsa yapmak” (BLANCHARD, 1997, 5.15 ),

Degisimi yonlendirerek siirekli bir faaliyet konusu haline getirmek
(DUREN; 2000, 5.239 ) olarak tanimlanabilir.

Giiniimiizde etkin olan degisimci liderlik ve liderlerle ilgili benzer
nitelikteki tanimlari gogaltmak miimkiindiir. Tanimlarin hepsinde de vurgulanan
ortak nokta liderligin insanlar aracihigtyla sonug almayi gerektirdigidir.

Degisimci Liderlik Anlayismm Gerektirdigi Roller Ve Ozellikler

Esasinda degisimci liderligin gerektirdigi &zellikler ve rollerin bir boliimii
liderlik kuramlarinin gelisimiyle beraber gok¢a tartisilmistir. Ciinkii her dénemde
etkin liderligin sihirli formiilii aranmistir. Giiniimiizde etkin bir liderlik igin
gereken agagidaki roller ve ozellikler de degisimci liderlik anlayisini ortaya
¢ikartmaktadir,

Vizyon-misyon-strateji Dinlemek ve algilamak

Giiven e Sirket biitiiniindeki  bagariy:
Sorumluluk hedeflemek

Ekip yaklagimi e  Ortakliklar kurmak

Ogrenimi kolaylastirmak e  Esneklik

Katilim e  Harekete gegmek

Iletisim



Vizyon — Misyon — Strateji

21. yiizy1l vizyonu, hayalleri, misyonu ve stratejik hedefleri olan liderler
gerektirmektedir ( BENNIS, 1998, s.4). Bunun igin lider, organizasyonun vizyon,
misyon, strateji ve politikalarini ekibiyle beraber tespit etmeli, bunlari
organizasyonun diger iiyeleri ile paylasmali ve bu hedeflere dogru hep beraber
kosulmast i¢in gerekli ortami hazirlamahdir ( SAVAS, 1998, 5.9 ).

Ekip halinde vizyon tespiti biiyiik, gelenekleri, kurallar1 ve biirokrasisi
olugmus sirket veya isletmelerde degisimci liderin baskanhginda kilit yoneticilerle
beraber yapilir. Kiigiik ve girisimci orgiitlerde ise vizyon, lider tarafindan agiklanr
( EREN, 1998, 5.408 ).

Vizyonun paylasilmasi, vizyonu gergeklestirecek insanlar igin bir anlam
tagimasidir ( BENNIS, 1998, s4). Bunun icin vizyon ¢aliganlara agikea
aktarilmahdir. Ag¢ik ve net bir vizyon bulunmamasi giiniimiizde bir ¢ok
organizasyonun sonunu hazirlamigtir. Uyeler arasi agik bir iletisim ve paylasilan
bir vizyon, ¢aliganlarin birbirlerini anlamalarini ve gabalarmin belirli bir noktada
odaklasmasini saglar ( EREN, 1998, s.408). Caliganlar i¢in anlamli vizyonlar
gelistirebilen sirketler basarili olurlar.

Liderler, davranislar agisindan vizyonun yasama gegirilmesini saglayanlari
ddiillendirmelidirler. Sonra da geri bildirim alip vizyonun hala gegerli olup
olmadigini, herkesge bilinip bilinmedigini ve ses getirip getirmedigini
ogrenmelidirler ( BENNIS, 1998, s.4). Higbir vizyon siirekli ve kalici olmadig; i¢in
zaman  iginde  degistirilmelidir.  Degisimci  lider bu  degigimleri
kurumsallastirmalidir ( EREN, 1998, ss. 408 —409 ).

Etkin liderligin temellerinden birisi de organizasyonun misyonunu
diisinmek bunu tanimlamak ve apagik gozle goriiliir bir bigimde ortaya koymaktan
gecmektedir ( DRUCKER, 1992, 5.130 ). Bir baska deyisle en iyi liderler kurum
misyonunu ve degerlerini, ayricalikli bir gergeve igine alan liderlerdir. B&ylece
kurumun hedefleri giinliik iglerin siradanligindan gikarak, cesaret hatta fedakarlik
gerektiren hedefler haline gelirler (BARDWICK, 1997, s.8). Bunu yaparken gergek
hayatin sinirlamalart kapsaminda siyasal, ekonomik, parasal ve insanla ilgili
sorunlar ortaya ¢ikabilir. Liderin etkinligini de misyonu ve hedefleriyle bu sorunlar
arasinda ne kadar uyum sagladigi ya da bunlardan ne kadar uzaklastiFs
belirleyecektir (DRUCKER, 1992, s.130). Herkesin iyiligi i¢in ise kendini vererek,
tim engellere ragmen misyonu basarmak ve uzun vadeli hedeflere ulagmak
insanlar1 birbirine kenetleyecektir (BARDWICK, 1997, s . 8).

Insanlarin gergek bir lidere sahip olduklarini diiglinebilmeleri igin isin
6ziiniin kurnazea ve akillica belirlenmesi ve kazanmak igin inandirici bir stratejinin
de olusturulmasi da sarttir.

Olusturacaklari stratejilerde liderler kurumun basariya ulagmasim,
bityiimesini, zenginlesmesini ve rakiplerini yenmesini hedef almahdirlar. “ Bizim



stratejimiz ve rakiplerimizin stratejisi nedir ? ” sorusu sinirsiz ekonomide sik sik
sorulmalidir. Bagarili bir stratejide miisterinin ilk secenegi olabilmek i¢in kurumun
neleri herkesten daha iyi yapabilecegi belirtilmelidir. Basarili bir strateji
degisikligi, hissetmeli, yaratmali, yonlendirmeli ve insanlarm kendini ise
vermelerini saglamalidir. Bu strateji dyle inandirici, akillica cesur ve ulagilabilir
olmali ki, rakiplere kars1 bir avantaj sagladigi i¢in insanlar tiim zorluklari goze
alarak izleyecekleri yolun gitmeye deger oldugunu diisiinmelidir (BARDWICK,
1997, 5.9).

Giiven

Etkin liderligin sartlarindan birisi de giiven kazanmaktir (DRUCKER,
1992, 5.132). Giiven saglamanin 6nemli kosullarindan biri, amaclarimiza kendimizi
adamak ve amaglarimizi yerine getirmek yolunda tutarl davranislar géstermektir
(NEIDERT, 1998, s.15). Liderlerin tutarli davranilar géstermesi ise nasil
davranacagim izleyiciler tarafindan &nceden tahmin edilebilmesi, hareketlerinin
onceden hesaplanabilmesi demektir (DEPREE, 1998, s.9). Bunun icin liderin
sOyledigi ile yaptigi ayni olmahdir. Aksi takdirde soylediklerini yapmayan, yani
onlara sahip ¢ikmayan lideri ekibi takip etmeyecektir (SAVAS, 1998, 5.9).

Sorumluluk

Lider, liderligi riitbe ve ayricalik olarak degil sorumluluk olarak
gormelidir. Etkin liderler isler bozulunca sorumlulugu baskasinin iizerine atmayan
liderlerdir. Harry Truman’in “sorumlulugu devredebilecegimiz daha baska kimse
kalmadi” s6zlerindeki tanimlama hala degerini korumaktadir. Iste bundan dolayidir
ki etkin bir lider, nihai sorumlulugun baska hi¢ kimsede degil de yalniz kendisinde
oldugu igin yaminda giigli mesai arkadaslari ve astlar bulunmasindan
¢ekinmemektedir ( DRUCKER, 1992, 5.131).

Ekip Yaklasimi

Kimse tek basina bir sey bagaramaz. Liderin etrafinda ortak bir ideal igin
¢abalayan kaliteli bir toplum veya gevre yaratmasi icin, gerekenleri kendi bildikleri
sekilde yapabilecek kadar kaliteli insanlardan olusan bir ekip yaratmasi gereklidir.
Bu ekip birbirini tamamlayan insanlardan olusmalidir. Herkesin 6n planda olmasi
gerekmedigi gibi, herkesin ayni isi yapip ayni rolii iislenmesi de miimkiin degildir.

Rahibe Tereza’nin “ Ben senin yapamadiklarini yapryorum, sen de benim
yapamadiklarimi, Birlikte ¢ok sey basarabiliriz.” s6zleri ekip ¢aligmasini agiklar
sekildedir (TICE, 1997, s.16).

Liderin ekip igindeki rolii ekiplerinin ise daha bastan dogru yaklasimlarini
saglamakla ve ekip hedeflerini kurumun genel vizyonuyla 6zdeslestirmekle baslar.
Yetkilendirilen bir ekip igerisinde c¢alisan bireyler, ozellikle ilk asamalarda
geleneksel bir sirket yapisinda caligirken duyduklarindan daha fazla egitici



liderlige, yonlendirmeye ve ilgiye ihtiyagc duyarlar. Bu tiirden ihtiyaglarin da
ekiplerde liderlerce kargilanmasi gereklidir. Otorite ya da destek aniden yok
edilirse, ekiplerin bocalamast kagmilmazdir. Ekiplere dayali bir kiiltiire
gecildiginde liderin bir ¢ok rutin isi nihayetlenir ya da ekibe transfer edilir. Bu
gecis bagartyla tamamlanirsa, liderin yeni ve onemli rolleri olugur. Cogu zaman
daha faal olmay:1 gerektiren bu roller, kuruma ve miisterilere fayda saglayan
rollerdir. Liderin bu rolleri, islevlerin geligmesini saglamak, kaynaklar bulmak,
engelleri kaldirmak, ekip diginda isleri hareketlendirmek ve ekip bireylerinin
gercek potansiyellerine ulagmalarini saglamak gibi destek departmanlarinda,
iireticilerde ve ekip disinda kullanilan rollerdir. Dolayisiyla liderler ekip igerisinde
giic kaybetmemekte aksine gii¢ kazanmaktadirlar. Ciinkii geleneksel yapida liderler
giiglerini yalnizca galigani yonetmekten almaktadirlar ( WILSON - WELLINS,
1097,5.9).

Ust diizey yoneticilerin caliganlarindan nefret ettigi girketlerde ise ekip
olunamaz ve basarisizlik mutlaktir. Uyumlu bir ekip olusturmak i¢in ¢alisanlarin da
liderlerle ayni imkanlara sahip olmasi ( iyi bir kariyer plani, ¢alisanlar i¢in ozel
saghk sigortasi, ayni yerde yemek yiyebilecegi bir yemekhane ) gereklidir
(PEROT, 1997, s.3).

Ogrenimi Kolaylagtirmak

Ogrenimi kolaylagtirmak, riske girmenin desteklendigi, bagarisizligin
olumlu bir deneyim olarak degerlendirildigi ve insanlarm bagskalarmnm fikirlerine
ve diisiincelerine agik olduklar bir kiiltiir olugturmaktir.

Bu kiiltiirde liderlere ve organizasyona diisen goérevler vardir. Liderlere
diisen goérev siirekli gelisimi ve 6grenimi destekleyen bir ortam olugturmaktir
(WILSON-WELLINS, 1997, 5.9 ). Bu, tiim ¢alisanlar i¢in karar verme ve degisim
yaratma becerilerini gelistirecek kosullar1 olusturmak anlamina gelir. Lider,
izleyicilerinin liderlik potansiyellerini tam olarak kullanabilmeleri konusunda
onlara yardimer olmali, zamanlarinin gogunu diger potansiyel liderleri gelistirmek
icin harcamalidir ( BENNIS, 1998, s.5).

Bunun igin liderlerin gelisen yeni rolleri akil hocalig1 ve egitici liderliktir.
Egitici liderligin temelinde yetistirilenin kontrollii bir sekilde 6grenmesi vardir.
Aktif olan yetistirilendir. Egitici lider, gozlemleyici, yorumcu ve geri bildirim
vericidir. Gelismek isteyen kisi, “ 6grenci ™ isi fiilen yapar. Egitici lider yanindadir
fakat karismaz, gozlem yapar, ancak Ogrencinin tiim sorularini cevaplamaya
hazirdir. Yetistirilen deneyerek, diigiinerek, ve sorun ¢ozerek, tahmin yaparak,
karar vererek kendini gelistirmeye ¢alisir. Egitici lider yetistirilenin performansinin
nerede gelistirilecegini bilir, geri bildirim verir, 6grencinin ozgiivenini artirir.
Yetistirilen bu yolla yeni bilgi, yetenek kazanir (KOCEL, 1999, 5.20 ).

Basarili ekip liderleri, egitici liderlige yatkindir. Giiniimiiz y6netim
ortamlarinda performansin artirllmasinda egitici liderlik 6nemlidir ve bu



konumdaki kisinin faal olmas: gereklidir. Etkin liderler, ekibin basarisimi garantiye
almak i¢in olaylar gelismeden ekibini hazirlamis olmalidir ( WILSON —~WELLINS,
1997, 5.8).

Akil hocaligs ise genel anlamda, belirli bir konuda tecriibeli birinin daha az
tecriibeli birine konuyla ilgili yol gésterme ve dogru kararlari vermesine yardim
etme tegebbiisiidiir. Ama aslinda akil hocaligi yontemi profesyonel agidan
bakildifinda daha fazlasini icermektedir. Daha genis anlamda akil hocaligi, bir
organizasyonun kiiltiirel ve politik yapisint irdeleyerek, is ve sosyal yasam anlayis,
sponsorluk ve terfi gibi konularda damigmanhk ve destek veren yoneticilerin
performansini gelistirip onlari gelecekteki rolleri igin hazirlayan bir yontemdir.
Kargilikli bir anlagmaya dayanan yontemin bagarili olabilmesi igin iliskinin sayg,
giiven, anlayssla yiiriitiilmesi ve akil hocasinin objektif degerlendirmeler yaparak
kisiyi veya kurumu siirekli dogru ve pozitif saptamalarla desteklemesi ( ACAR,
1998, 5.13 ), akil hocalig1 yapan liderlerin herkesin igindeki gelisme arzusuna saygi
duymasi, bagkalarinin ¢ikarlarini korumasi, insanlarin bireysel diirtiilerinden
rahatsiz olmamasi, herkesin kendine 6zgii bir birey oldugu gergegini igtenlikle
kabullenmesi (WELLS, 1998, s.15) gerekmektedir.

Disarida birbirini tamamlayan iki terim olarak kullanilan egitici liderlik ve
akil hocalig: liderler i¢in degisim siirecinin iki Snemli yardimeisidir ( ACAR, 1998,
s.131).

Liderlerin 6grenimini kolaylastirmak i¢in organizasyona diigen gorevler de
asagidaki gibi siralanabilir:

)14 Farkl1 rol o6rnekleri verilmelidir : Liderligi “6gretmek” igin en iyi
yontemlerden biri, 6rneklemedir. Bu hem iyi, hem k&tii 6rnekler vermek demektir.
Cogu zaman kotii 6rnekler daha 6gretici olur.

2. Etkili egiticiler belirlenmeli ve ddiillendirilmelidir.

31 Liderlik potansiyeli olan bireyler rotasyona tabi tutulup, gesitli
roller ve islevlerle géreviendirilmelidir.

4. Potansiyel liderlerin statii ve pozisyon agisindan gesitli farkliliklar

gosteren pek ¢ok insanin amiri olabilecekleri yonetici pozisyonlarina atanarak
tecriibe kazanmalar saglanmalidir ( BENNIS, 1997, s. 7).

Katilim

Iginde bulunulan “yaratici ytkim” devrinde, liderlerin yeni rollerinden bir
digeri de isgiiciiniin yaraticithgindan yararlanarak girketi yeniden yaratmaya
galigmalaridir (BENNIS, 1998, s.3). Ciinkii katilim basarmun anahtaridir. Bu da
ekibin bu anlayisa getirilebilmesiyle saglanir. Katilim arttikga, konular hakkinda
diigiinen beyin sayisi artacaktir. Organizasyondaki neticeler, katilim arttikga
¢alisanin tatmininin arttigini, tatmin seviyesi yiiksek olan galiganlarin miisterilerine
daha Ozen gosterdigini ve miisteri tatminin de paralel olarak arttigini
gostermektedir ( SAVAS, 1998, 5.9).



Bunun ig¢in bugiiniin lideri farkliklardan keyif almali, siirekli bagka
insanlara ilgi duymali, yeniligin pesinden kosmali, olaylarin igindeki ¢ok
yanliliklardan, beceriksizliklerden, kotii rastlantilardan ¢ekinmemeli, hep birlikte
sinerjiyi ortaya c¢ikartmanin yollarini bulmali (COVEY, 1998, s.5), degisik
kiiltiirlerde kendini rahat hissetmeli, kendi inang¢larini sorgulamaktan kaginmamali,
degisik birikimlere sahip insanlarin ortaya attiklan fikirleri kolayca
benimseyebilmeli (WELLS, 1998, s. 15); a¢ik tartigmalar1 destekleyerek, kararlar
acikliga kavusturup, ana temalari Ozetleyerek ortak bir karar alma siirecini
kolaylagtirmali, gerekirse iyi bir fikrin bagarili olmasi i¢in kurallari degistirmelidir
(FOGLEMAN, 1997, s.18).

Yenilik¢i liderler yeni egilimleri izleyebilmek, degisik kultirleri
taniyabilmek i¢in sirket dis1 faaliyetlere yeterince zaman ayirmalidir. Ciinkii
sosyal ve kiiltiirel degisikliklere ancak boyle hazirlikli olabilirler (KRAUSE,
1997, s.14).

Iletisim

Etkili iletigim, liderligin kilit sorumluluklarindan birisidir. Giiniimiiz
liderlerinden her ne kadar usta konusmacilar veya yazarlar olmalar1 beklenmese de,
fikirlerini ve bilgiyi net ve etkili bicimde bagkalarina aktarabilmeleri beklenir
(WILSON - WELLINS, 1997, 5.9).

Mesajlarin net ve anlasihir olmas: iginse resmi konugmalar ya da yazili
sunumlar yeterli degildir. Kisisel goriismeler ve dinleyenlerin hayal giiciinii
¢alistiran bir mesaj daha inandirici ve heyecan verici olur (KRAUSE, 1997, s.14).

Ciinkii birebir iletisim lidere saglikli bilgi akisini sagladigi gibi diger tarafa
da iletisim kurmay: &gretecektir. Onlara konusmayi, konusmaya mecbur
kalacaklart duruma sokarak ogretecektir. Iletisim kurmayi bilenlerse kendi
departmanlarinda etkin ve bagarili olacaklardir (PEROT, 1997, s.3).

Dinlemek ve Algilamak

Olaylart kavramakta yetersiz kalan yoneticiler genelde ¢alisanlarmin
olumsuz duygularim dikkate almadan veya gegerli endiselerini dinlemeden karar
verirler. Hatta olumsuzluk stz konusu oldugunda basarisizigin sorumlulugunu
genelde ¢alisanlara yiiklerler.

Oysa. etkin liderler “ konusurken higbir sey O6grenilmedigini ” bilirler.
Calisanlarinin ve miisterilerinin iirettigi fikirlerin en yaraticilarini alip bunlan da
islerinde kullanarak rakiplerine iistiinliik saglarlar (PEROT, 1997, s.3). Bu nedenle
yenilikei liderler, miigteri firmalarin yetkilileri ve olas1 miisterilerle gériismek igin
zamanlarmin en az % 25’ini ayumali, onlarin gelecek igin planlarint 6grenmeli,
kendi hedeflerini bu planlara gére belirlemelidirler (KRAUSE, 1997, s.14).

Ayrica bir lider ekip olabilmek, ilerleme kaydetmek ve g¢alisanlarin
sadakat ve ilgisini kazanmak i¢in galiganlarini dinlemenin yaninda, séylenenleri

113
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algilamali ve duyduklarina da duyarli olmalidir (EARLE, 1997, s5.20). Dinlemek
iyidir ancak yeterli degildir. Eger lider, insanlar1 duymuyorsa dinlemekle zamanin1
bosa harciyor demektir. Dinlemekle duymak arasindaki fark basar: ile bagarisizlik
arasindaki fark kadar kesindir (PEROT, 1997, s.3).

Sirket Biitiiniindeki Bagariy1 Hedeflemek

Bugiiniin liderinin is iizerinde katma degeri olmayan isleri ve etkinlikleri,
elemesi  gerekmektedir. Isin biitliniine bakarak, siireglerin  ciktilarini
degerlendirmeli ve gereksiz siiregleri ortadan kaldirmalidir. Bu sekilde isleri
basitlestirmek ve organizasyonu daha yatay hale getirmek miimkiin olabilecektir (
SAVAS, 1998, 5.9).

Liderler bunu biitiiniin yarari adina departmanlarini kiigiilterek, bir projeyi
diger departmana transfer ederek, calisanlari isten ¢ikartarak ya da diger olumsuz
kararlari vererek yapmak zorunda kalabilirler. Gegmiste ise liderler emirlerinde
calisan kisi sayisinin ¢ok olmasi ve ellerinde ¢ok sayida projenin bulunmasindan
dolay: &diillendirilmesine ragmen artik isletmedeki her bireyin « biitiine » katkisi
gereklidir. Ciinkii sahsi bagari “ biitiiniin basarisma ” yapilan katkiyla
belirlenecektir (EARLE, 1997, s5.20).

Ortakhklar Kurmak

Giiniimiiz, is diinyasmin karmagikliginda ¢ok az sayida is yalniz basmna
yapilabilmektedir (WILSON - WELLINS, 1997, 5.9). En basarili kuruluslar biiyiik
ve kiigiik girketlerin en iyi 6zelliklerini kendi biinyelerinde bir araya getirebilenler
olmaktadir. Ozelikle biiyiik sirketler icin en pratik ¢dziim “federasyon” lardur.
Federasyonlar, giiclii olmalarinin yani sira esnektirler ve uyum yetenekleri daha
fazladir. Bu nedenle tek par¢adan olusan sirketlerden daha iyi ¢ahsirlar. Biiyiik
olmanin avantajlarina sahip olmakla kalmayip kiigiik olmanin yararlarimi da
goriirler (BENNIS, 1198, s.4).

Dolayistyla, giiniimiizde ortakliklar olusturabilmek liderlik i¢in gereken
onemli becerilerden birisi olmustur. Liderler konumlarim koruyarak bagarili
olabileceklerine ve kendilerini giivence altina alabileceklerine inanmaktan
vazgegmelidirler (WILSON - WELLINS, 1997, 5.9).

Esneklik

Gelecegin is giiciinii yonetmekte anahtar sozciik “esneklik” olacaktir.
Clinkii otoriter sistemlerin zamanla, ¢alisan ve ydnetici arasmdaki iliskiyi
zedeledigi ve problemlerin biiyikk ¢ogunlugunu yanlis ve eksik bilgilendirme,
iletisim azhg ve giivensizlik gibi sorunlarin olusturdugu artik bilinmektedir.
Yarimnin isgiicii, gegmis kusaklar gibi diisiiniip hareket etmeyecek, onlarin degerleri,
oncelikleri ve istekleri giiniimiizden ¢ok daha farkli olacaktir. Uygun calisma
saatleri, tesvik edici ddiiller ve prim sistemleri, bireysel farkliliklara 6nem vermek
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ve bireysel istekleri isin Ozellikleriyle en uygun bigimde birlestirmek gibi
yontemler, gelecekte her calisanin sirketlerden bekledigi kosullar olacaktir (ACAR,
1998, s.14).

Bu nedenle is yasaminda etkili olan liderlerin ¢ogu toplumdaki hareketli,
karmagik, ¢alkantili, belirsiz, siirprizlerle dolu, esnek degisimlere tepki vererek
kendi kendilerinde 6nemli degisiklikler yaratmig olanlar olacaktir.

Harekete Ge¢mek

Sartlar belirsiz ve verilmesi gereken kararlar zorken, liderler karar vermeli,
segmeli ve harekete gecmelidir (BARDWICK, 1997, s.9). Harekete gegtikten sonra
da uygulamalara iligkin geri bildirim alinmalidir. Diisiincelerine deger verilen,
gercedi sdyleyebilecek, giivenilebilecek insanlardan goriis istenilmeli, boylece bilgi
kaynaklar: olugturulmalidir ( BENNIS, 1998, s.4 ).

En basarili insanlar harekete gegme egiliminde olanlardir. Her ne is
yapilirsa yapilsin sonunda bagarili olmanin tek yolu, basarinin pesinden gitmek, bir
noktada saplanip kalmamaktir. Bazen sirket adina yanhs bir sey yaptig: diisiiniilen
insanin uyarilmas: gerekebilir. Bu da harekete gegmek demektir ( BENNIS, 1997,
s.20).

Liderler harekete ge¢mediklerinde kararsiz ve zayif Kisiler olarak
degerlendirileceklerini  bilmelidirler. Bu diisiincelerin insanlarda yaratacagt
kaygiyi, ¢aresizligi, ve giivensizligi anlamalidirlar ( BARDWICK, 1997, 5.9).

Sonug¢

Giiniimiiziin etkin liderlik anlayisi olan degisimci liderlik, sosyal bilimler
alaninda sik rastlanilan bir sorunla karsimiza gikmaktadir. Bu sorun da kavramin
adlandirilmasinda terminoloji birliginin saglanmamis olmamasidir. Kavram farkli
yazarlarca farkli gekillerde ifade edilmektedir. Bunlardan bazilari: déniisiimeii (
transformasyonel ) liderlik, hizmet eden liderlik, yenilik¢i liderlik, kiiresel
liderlik... seklindedir. Bu galigmada degisimci liderlik kavramim kullanimi tercih
edilmistir.

Degisimci liderlik anlayigmin gerektirdigi ozellikler ve roller ise
giinlimiiziin ydnetim gurulari, liderlik yazarlari ve uygulamadaki profesyonel
yoneticilerin goriislerine dayandirilarak tespit edilmistir. Buna gore giiniimiizde
degisimei liderlik anlayisina sahip bir lider vizyonu, misyonu ve stratejiyi
belirleyebilen, giivenilir, sorumlulugu ({izerine alabilen, ekip yaklagimim
benimsemis, iletisim kabiliyeti olan, dinleyen ve dinledigini algilayan, egitici lider
ve akil hocasi rollerini uygulayarak 6grenimi kolaylastiran, sirket biitiiniindeki
basariy1 hedefleyen, stratejik ortakliklar kurabilen, katilime1 ve gerektiginde
harekete gegebilen bir liderdir.
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Giiniimiizde etkin liderlik igin gerekli olan 6zellik ve roller daha da
gogaltilabilir. Bu ¢alismada iizerinde en ¢ok birlesilenler éne ¢ikartilmaya
¢aligilmistir. Incelenen bu &zellik ve rollerin bir kismi daha énceki liderlik
yaklagimlarinda ele alinmakla beraber degisen anlayislar sonucu gelisen yeni roller
ve zelikler eski liderlik anlaysslarim da kapsayacak sekilde bir biitiinliik icerisinde
yorumlanmistir. Béylece hem daha 6nceki liderlik teorilerinde ele alinan kavramlar
tazelenerek hem de yeni roller ve Szellikler eklenerek giiniimiizdeki etkin liderlik
anlayigi olan degisimci liderlik i¢in kavramsal bir gergeve olusturulmustur.
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TORKIYE’DE KOBI’LERIN GENEL GORUNUMU VE
FINANSAL KRiZLERE DAYANIKLILIGI:
5 ILi KAPSAYAN BiR ARASTIRMA
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Pamukkale Universitesi LI B.F., DENIZLI

Yrd.Do¢.Dr. Sabahat BAYRAK
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I- Giris

Kiigiik ve orta boy isletmeler son yillarda biitiin diinyada dikkat gekici bir
gelisme gostermiglerdir. Tiirkiye’nin ekonomik gelismesinde de Ozellikle
Anadolu’da ortaya ¢ikan ve birbiri ardina faaliyet gostermeye baglayan
KOBI(Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler)’lerin 6nemli katkisi olmustur. Bu
isletmeler ihracat ve iiretimde &nemli basarilara imza atmiglardir.

istihdam, iiretim ve ihracat agisindan iilke ekonomisinde vazgegilmez bir
konumda bulunan KOBI’ler yonetsel ve finansal sorunlarla basa g¢ikmaya
caligmakta; bu sorunlarmn ¢éziimii de ekonominin gelecedi agisindan biiyiik 6nem
arzetmektedir. Ozellikle 1997 yilinda Giineydogu Asya’da baslayan ve biitiin
diinyay: etkisi altina alan finansal kriz ile sonrasinda 1998 yilinda goriinen Rusya
krizinin Tiirk KOBI’lerini de énemli dlgiide etkilemis olmasi ciddi bir ekonomik
problem olusturmustur.

Biz bu ¢alismamizda, Tiirkiye’deki KOBI’lerin genel ozelliklerini ortaya
koyduktan sonra, 6zellikle finansal krizler konusundaki dayanikhihiklarmni 5 Ili
kapsayan bir aragtirma ile incelemeye ¢aligacagiz.

II-  KOBI’ler Ve Tiirkiye Ekonomisi

Kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerin gelisme ve kalkinma hareketinde
onemli roller iistlenmeleri, kriz ortamindan kolaylikla siyrilabilmeleri biiyiik
isletmeler igin de bir uyarici olmustur. Siddetlenen uluslararasi rekabetle birlikte,
biiyiik sirketlerin zarar eden yapilari, kiigiilmenin ve biilyiimeyi yavaglatmanin daha
iyi olabilecegi, degisimin temel dinamiginin buradan gectigi konusundaki fikirleri
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yaygmlastirmistir.! Ciinkii II. Diinya Savagindan sonra Japonya’da baslayan hizli
ekonomik kalkinma hareketinin motor giiciinii KOBI’ler olusturmuslardir. 1970’li
yillardaki kriz sonrasinda yapilan bilimsel ¢aligmalar ise ABD’nin bu krizden en az
etkilendigini, krizden daha az etkilenmesinde ticaret ve sanayide kiigiik ve orta
bitytikliikteki igletmelere verdigi dnemin biiyiik etkisi oldugunu, 1988 yilindan
itibaren ABD deki biiyiik Slgekli firmalarin ya.klaslk iigte bire varan oranda
kiigiildiigiinii,” ortaya koymuslardir. Bu durum ise 1960°h yillarin sonuna kadar
devam eden biiyiik sirketler kurma egiliminin, bu yillardan sonra kiigiik isletme
sayilarindaki artisla yer degistirmesine sebep olmustur.’

Gergekten farklilasan ve siirekli degisen ihtiyaclar ve istekler, esnek ve
dinamik bir iiretim isleyisini gerekli kilmaktadir.' Bu da optimum iiretim olcegi
kiigiiltiilmiis, yOnetim ve denetim islevleri etkinlestirilmis, pazara uyum
kabiliyetleri arttirilmis kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerle miimkiin
olabilmektedir. Ozellikle son 10 yilda Japonya ve ABD gibi nisbeten genis bir
kiigiik igyeri sektoriine sahip olan iilkelerde, rnegin Ingiltere gibi kiigiik isyeri
sektoriiniin daha sinirh oldugu iilkelere nazaran daha hizli biiyiime gériilmesi de’
bunun kaniti olmaktadir.

Ancak iilkeler itibariyle KOBI’lerin tanimi, ekonomideki biiyiikliikleri ve
sorunlari farklilagabilmektedir.

A- KOBI Kavram

Diinyada genel anlamda kabul gérmiis bir KOBI tammlamasi
bulunmamaktadir. Bu konuda her iilkenin ekonomik &zellikleri itibariyle
belirlenmis degisik 6lgiitler kullanilmaktadir. ABD’de istihdam edilen isci sayis: ve
satis tutarlari nicel Olgiit olarak benimsenirken, nitel olgiit olarak da isletme
ybnetimi ve sahipliginin bagimsizlig1 esas alinmaktadir. Genel olarak 1-100 arasi
isci istithdam eden isletmeler kiigiik, 100-500 arasi is¢i caligtiran isletmeler ise orta
biyiikliikteki isletmeler olarak kabul edilmektedir.®

AB Komisyonu kararmna gore en fazla 500°den az ¢aligani olup yilhk
cirosu 75 milyon ECU’ya ulasan isletmeler KOBI olarak tamimlanmistir.

! Jane Atwood-Ethel Joke-Chiristine Cooper-Kendra Loria, “Has Downsizing Gone Too Far”,

http://brigadon com/iapsych/downsize html, Nakleden: Sitkrit Kaya, “Yeni Teknolojiler, Isletmelerde Ki.lc‘.]lmeler
ve KOBI’lerin Artan Onemi”, Karizma Dergisi, Yil:1, Say1:1, (Subat-2000), 5.26.

2 Kim Cameron, Dc\'mslzmg, Qaulity and Pcrformance The Death and Life of the American Quality
Movement, Oxford, Oxford University Press, 1995, 5.93.
* Chris Hendry-Michael B.Arhur-Alan M.Jones, Strategy Through People:Adaptation and Learning in the
Small Medium Enterprise, London, Routletge, 1995, 5.203.
! Ayse Irmig, “KOBI’lerin Yonetim ve Orgiit Sorunlari, Denizli’de Bir Arastirma”, Eskisehir, VI.Ulusal Yonetim
ve Organizasyon Kongresi, Bildiriler Kitabi, 1998, 5.353.
* Nusret Ekin, Gelisen Ulkelerde ve Tiirkiye’de Bir istihdam Politikas: Olarak Kiigitk Olgekli Isyerlerinin
Tesviki, ITO Yaymnlan, Yayin No:1993-34, 1993, s.13.
§ M. Tamer Muftioglu, Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Olgekli isletmeler Sorunlar ve Oneriler, Ankara, Turhan
Kitabevi, 1998, s.84.
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OECD’nin gruplandirmasina gore ¢alistirdig1 isci sayist 20°den az olan isletmeler
cok kiiciik, 100’e kadar olan 1$yer1er1 kiigiik, 101-499 arasinda olanlar ise orta
bityiikliikteki isletme sayilmaktadir,” Diinya Bankasi ise 50°ye kadar is¢i galistiran
isyerlerini kiigiik igletme, 51-200 arasi is¢i ¢alistiran isyerlerini ise orta Slgekli
isletme olarak kabul etmektedir.®

Ulkemizde farkli kuruluglarca farkli KOBI tanimlamalari yapilmaktadir.
KUSGET(Kiigiik Sanayi Gelistirme Tegkilati) 1-9 is¢i ¢alistiran igyerlerini kiigiik,
10-49 isci galistiran isyerlerini orta, 50’den ¢ok is¢i ¢aligtiran igyerlerini ise bilyiik
isletme olarak vasiflandirmistir” KOSGEB(Kiigilk ve Orta Olgekli Sanayi
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanligi) Kurulug Kanununa gore 1-50 arasi
is¢i calistiran igletmeler kiigiik, 51-150 arasinda olan isletmeler da orta Slgekli
isletme sayilmaktadir. DIE(Devlet Istatistik Enstitiisii) 1-9 aras1 is¢i calistiran
isletmeleri kiigiik, 10-24 arasinda olanlari orta, 25°den fazla olanlan ise biiyiik
isletme olarak kabul etmektedir. ITO(Istanbul Ticaret Odast) 25 kisiye kadar is¢i
calistiran Isletmelerl kiigiik isletme kabul ederken, TOSYOV(Tiirkiye Kiigiik ve
Orta Olgekli Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplar1 ve Yoneticileri Vakfr) 10
isciye kadar olan igletmeleri kiigiik, 11-100 arasi is¢i ¢alistiran igletmeleri kiigiik ve
orta Slgekli, 100°den fazla ig¢i caligtiran isletmeleri ise biiyiik isletme olarak
tanimlamaktadir.”

B- Diinya’da ve Tiirkiye’de KOBI’ler

Kiiciik isyerlerinin teknik yeniliklere daha yatkin, tiiketici tercihlerine daha
esnek karakterleri, konjonktiirel dalgalanmalara uymadaki iistiinliikleri, tiretimdeki
bosluklari daha hizh doldurmaya katkilar, biiyiik firmalara yonelik olumlu etkileri,
bolgeler arasi dengeli biiyiimeye tesirleri, rekabetin tesvikinde oynadig: roller,
biirokratik yapilarindaki dinamiklik, istihdam artigina yaptiklari katkilar, daha
yakin ydnetici-yonetilen iliskileri gibi faktorler biitiin diinyada KOBI’leri énemli
isletmeler haline getirmistir."' Bu nedenle de AB 1986 yilinda kiigiik ve orta
biiyiikliikteki isletmelerin gelismesine yonelik hedef ve stratejileri belirlemek igin
bir ¢alisma grubu olusturmus, ABD de ayni yillarda kiigiik 1$Ietme}er idaresini
kurmustur. 2

Tiirkiye ekonomisi igerisinde de KOBI’ler 6énemli bir agtrllga sahip
bulunmaktadirlar. 1992 yilinda yapilan genel sanayi sayimina gore mevecut 1.1

? Birgill Tosyal Sarikaya, KOBI’lerin Tiirkiye Ekonomisindeki Yeri, Izmir Ticaret Odast Yaymnlari, 1995, 5.9.

® Atilla Yiicel, Kiigiik ve Ortaboy Isletmelerin Pazarlama Sorunlar: ve Denizli’de Bir Uygulama, Denizli,
PAU, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Basilmamig Yiiksek Lisans Tezi, 1998, s.10.

® Erkal Sahtiyanci, Tiirkiye’de Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi]er Durumu ve Sorunlari, Ankara, Gazi
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Basilmami§ Doktora Tezi, 1995, 5.54.

' Yiicel, a.g.t., 5.10.

" Nusret Ekin, l{'lit;uk isyerlerinde Endiistri iligkileri, Ankara, Kamu-Is Sendikast Yayinlari, 1993, s.IIL.

i Sikrt Kaya, “Yeni Teknolojiler, Isletmelerde Kigtilmeler ve KOBI'lerin Artan Onemi”, Karizma Dergisi,
Yil:1, Sayi: 1, (Subat-2000), s.28.
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milyon isyerinin yaklasik %99.6”simn1 1-49 is¢i ¢aligtiran igyerleri, %0.2’sini 50-99
arasi is¢i ¢ahstiran kuruluglar, %0.2°sini ise 100°den fazla is¢i ¢aligtiran igletmeler
olusturmaktadir. Buna gore Tiirkiye’deki mevcut isyerlerinin yaklagik %98.8’inin
KOBI’lerden olustugu ortaya gikmaktadir. KOBI’ler istihdamda da dnemli bir
biiytikliigii temsil etmekte; mevecut 3.6 milyon c¢alisanin %72.5%1 kiiciik
isletmelerde, %4.2’si orta 6lgekli isletmelerde ¢alismaktadir.™

Diinyadaki ve Tiirkiye’deki KOBI’lerin ekonomi igindeki yerlerini
Tablo.1 yardimi ile de incelemek miimkiindiir.

Tablo:1 Baz1 Ulkelerdeki Kiigiik ve Orta Olcekli Isletmelerin Ekonomideki Yeri

Ulkeler Tiim Toplam Toplam Katma Deger Toplam
Isletmeler | istihdamdaki | Yatmmlar Igindeki fhracat
Icindeki Yeri Yeri icindeki Yeri Yeri Icindeki Yeri

ABD 97.2 58 38 43 32
Almanya 99 64 44 49 31
Japonya 994 814 40 52 38
Ingiltere 96 36 29.5 25 22
Fransa 99 67 45 54 26
Italya 98 83 52 47 -
Hollanda 98 Si7 45 32 38
Hindistan 98.6 63 27.8 50 40
G.Kore 98.8 59 35 35 20
Tayland - 98 64 - 47 50
Singapur 97 44 27 43 10
Tiirkiye 99.2 53 26.5 38 3

Kaynak:Halil Saniaslan, Orta ve Kilgiik Olgekli Isletmelerin Finansal Sorunlari, Ankara, TOBB, 1994, 5.24.

Tablo.1’den de goriildiigii gibi, hemen hemen biitiin diinya iilkelerinde
KOBI tanimina giren isletmeler ekonomide énemli bir biiyiikliigii temsil etmekte,
istihdamda, yatinmda, katma degerde ve ihracatta ©nemli paylara sahip
bulunmaktadirlar. -

Ancak KOBI’lerin toplam kredilerden aldiklar1 paylar iilkeler arasinda
onemli farkliliklar gostermektedir. Ornegin, ABD’de KOBI’ler toplam kredilerden
%42.7 oraninda pay alirken, Almanya’da bu oran %31.1 olmakta, Japonya’da %50,
G:Kore’de %47, Fransa’da %29, Ingiltere ve Singapur’da %27, Hindistan’da
%15.3 civarinda bulunmaktadir. Tiirkiye’de ise KOBI’lerin toplam krediler
igindeki pay1 sadece %3’tiir."* Diger iilkeler ile kiyaslandiginda Tiirkiye’deki
KOBI’lerin kredilerden aldiklart paylarm dramatik bir bigimde diisiik oldugu
goriilmektedir. Bu durum ise Tiirkiye’deki KOBI’lerin finansal sorunlarinin da

" Yiicel, ag.t., 5.19. _
YSaniaslan, a.ge., s.24 ve Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmelerin Gelistirilmesi Semineri, Istanbul(25.2.200),
Istanbul Ticaret Gazetesi, 3.3.2000, s.1.
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kaynagini olusturmaktadir. Bu sorunlar Giineydogu Asya ve sonrasinda Rusya’da
basgosteren krizlerle birlikte derinlesme egiliminde olmuglardir.

III- Asya, Rusya Krizi Ve Tiirk Ekonomisine Etkileri

Giineydogu Asya lilkelerinden Tayland’m para birimi Baht,
May1s/1997°de, spekiilatorlerin Tayland’m ekonomik biiyiimesindeki yavaslama ve
politik istikrarsizlik gerekgesiyle satisa ge¢mesiyle birdenbire deger kaybetmeye
baglamustir. Tayland’in kot gidisi durduramamasi ve parasini korumak amaciyla.
IMF’ye bagvurmasi diger bolge iilkelerinden Filipinler, Malezya, Eﬂdonezya ve
Giiney Kore paralarina karsi da spekiilatif saldirilari giindeme getirmistir. 4

Baslangigta bolgesel bir kriz gibi goriinen gelismeler Hong Kong borsasi
ve onu takiben ABD ve diger gelismis uikeler borsalarindaki yiiksek oranl
diisiislerle bir anda global bir krize doniismiistiir.' § Temmuz/1997°den sonra gegen
zaman iginde, Hindistan ve Pakistan’dan Meksika’ya, Giiney Afrika’dan Rusya’ya,
Brezilya ve Sili’den Kanada’ya kadar pek ¢ok iilkede ¢ogu kez Asya krm ile
baglantili olabilecek rekor diizeyde para birimi degeri diisiisleri gerceklesmis'” ve
iilke paralari %18 ile %75 arasindaki oranlarda devaliie edilmiglerdir. Diinya
ihracatinin dértte birinden fazlasim gergeklestiren bu iilkelerdeki devaliiasyon ise
diinya piyasalarinda bu ilkelerin rekabet giiciinii arttirici y6nde sonuglar
dogurmustur.'®

Giineydogu Asya’da meydana gelen krizin etkilerinin hafifletilmesine
caligihir iken Rusya’da 17 Agustos 1998 tarihinde, ruble/dolar koridorunu 1 ruble 6
dolardan, 1 ruble 9.5 dolara devaliie eden, déviz rezervleri iizerinden yapilacak
sermaye hareketlerine sinirlama getiren, banka hesaplarin1 donduran ve 90 giinlitk
moratoryum ilan edilmesi ile sonuglanan'® yeni bir finansal kriz patlak vermistir.

Gerek Asya’da yasanan ve gerekse Rusya’da patlak veren krizlerin
Tiirkiye’yi dis ticaret ve mali piyasalar ydniiyle etkilemesi beklenmistir.”® Ciinkii:

1) Tiirkiye, Dogu Asya Ulkeleri ile hemen, hemen ayni mallar1 iireten bir
iilkedir. Bu iilkeler mali sikintidan kurtulabilmek i¢in mallarini ucuza

15 {80, “Giineydogu Asya’da Neler Oluyor?”, iSO Dergisi, (Mart-1998), Say1:384, 5.16.(14-16)

'8 M Levent Haciislamoglu-H.Serkan Silahsor, Giineydofu Asya Krizinin Nedenleri, Gelisimi ve Olasi
Etkileri, Basbakanhk Hazine Miistesarlig: Yayinlari, 1998, s.58.

7 AB Danigmanlik, “Birinci Yildoniimiinde Guineydogu Asya Krizi”, Dig Ticarette Durum Dergisi, (Aralik-98),
Say1:40, 5.103.(88-108).

ks [MKB Arastirma Midarlign, Giineydogu Asya Krizi:Tiirkiye Ekonomisi ve IMKB’ye Etkileri, IMKB
Arastirma Miidurltgi, Nisan-1998, s.10.

¥ Stephen Shevoley-Libor Slechta, “Rusya’da Bankacilik Sisteminin Analizi”, Cev: Tikel Yildiray, Finans
Kuliip Biilteni, Diinya Gazetesi Ozel Eki, Yil:4, Say1:37, (5.2.1999), s.4.

® D Ticaret Mistesarligi, Glineydogu Asya Krizi ve Diinya’da Etkileri, Dis Ticaret Miistesarh@ Yayinlari,
1998, 5.62.
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satmaya baglayacaklar, bu da Tiirkiye’nin rekabet sansmi olumsuz
etkileyecektir.

ii) Diinyada kriz nedeniyle bilylime yavaslayacaktir. Bu da Tiirkiye’nin
biiyiimenin yavagladigi iilkelerle olan ticaretinin azalmasi anlamina
gelmektedir. Bu durum dis ticaret gelirlerimizin kiigiilmesine, turizm
gelirlerimizin azalmasina neden olabilecektir.

Mali piyasalar yoniiyle beklenen etkiler ise farkli olmustur. Oncelikle,
Asya Krizi uluslararasi yatirimceilarin portf6y olusturma siirecindeki egilimlerinde
koklii degisiklikler meydana getirmigtir. Bu yatirimeilar, en azindan piyasalarda
yeni bir denge olusana kadar gelismekte olan iilkeler ve hisse senedi borsalari gibi
nisbeten riskli piyasalardan ¢ikma egilimi tastyacaklardir. Dolayist ile global
piyasalarda yasanan ¢alkantilarin ve belirsizlik ortaminmn diisiik kredi notuna sahip
olan ve kisa vadede yiiksek sermaye girisi bekleyen Tiirkiye iizerinde az da olsa
olumsuz bir etkisi olmasi kaginilmaz goriilmiistiir.”’

En oOnemlisi ise Asya ve Rusya krizi iilkemizde daraltici ekonomik
politikalar uygulandigi bir dbéneme rastlamigtir. Diinyadaki gelismeler
piyasalarimizdan yaklasik 565 milyon dolarlik bir sermaye ¢ikisina yol agmustir.
Rusya krizi ise reel ekonomiyi daha derinden etkilemis ve toplamda yaklasik 9
milyar dolarlik bir ihracat azalmasi gergeklesmistir.”> Bu rakam Tiirkiye ihracat
rakamlarr arasinda biiyiik bir tutar1 temsil etmektedir.

ihracat agisindan Tiirkiye’nin bolge iilkeleri ile olan rekabeti tekstil-giyim
basta olmak iizere cesitli sektdrlerde yogunlagsmaktadir. Tiirkiye’nin en biiyiik
giyim pazari AB’dir. Bédlge lilkelerinin (Singapur, Filipinler, Tayvan, Malezya,
Giiney Kore, Tayland ve Endonezya) AB’ye yaptiklar: toplam tekstil ve giyim
ithracat1 1996 rakamlarina bakildiginda Tiirkiye ihracatina yaklasmaktadir. AB
Giimriik Birligi Uyesi olmak AB agisindan bir rekabet avantaji saglasa bile ABD
icin boyle bir avantaj sz konusu degildir.”®

Dolayisi ile Asya krizi sonrasinda siddetli bir uluslararas: rekabetle kars
karstya kalan, Rusya krizi ile de 6nemli bir ihrag pazarim kaybeden Tiirk
KOBI’leri énemli bir zorluklarla karsi karsiya kalmislar, ancak bu krizi de ¢ok
biiyiik yikimlara yol agmadan atlatma becerisini de gostermislerdir.

# Haciislamoglu-Silahgor, a.g.e, 5.71. y
2 Muhammet Akdis, Global Finansal Sistem, Finansal Krizler ve Tiirkiye, istanbul Beta Yaynlari, 2000, 5.82.
 Haciislamoglu-Silahsor, a.ge., 5.68.
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IV-  Tiirkiye’deki KOBI’lerin Finansal Yapisi Ve Finansal Krizlere
Dayamkhhig

Tiirkiye ekonomisinde &nemli bir yere sahip bulunan KOBI’lerin son Asya
ve Rusya krizi sonrasinda kargilastiklar finansal zorluklar ile bu zorluklar: asmakta
gosterdikleri davramslar 6nem arzetmektedir. Bu nedenle incelememizde de bu
konunun ortaya konulmasi 6ncelik tagimaktadir.

A- Arastirmanin Yontemi

Diinya ve Tiirkiye ekonomisinde biiyiik éneme sahip bulunan KOBI’lerin
son Asya ve Rusya krizi sonrasi gosterdikleri performans ve finansal krizler
konusundaki dayanikliliklar: bu ¢alismada ANKET yo6ntemi ile incelenmistir. Bu
amagla Tiirkiye’nin parlayan yildizi ve “Anadolu Kaplanlari” olarak ifade edilen
Corum, Denizli, G.Antep, K.Maras, ve Kayseri illeri pilot iller olarak seg¢ilmistir.
Gergekten 1990-1996 donemi tegvik belgesi alan yatiimlarin  dagilimina
baklldigmdaz" K.Marag 1990’lh yillarin yatirimlarindan %6.4 pay alarak yatirim
siralamasinda dordiincii; G.Antep %S5.8’lik payla altinci; Denizli %2.4’lik orani ile
onuncu, Kayseri %1.6’lik oran: ile hemen Denizli’nin arkasinda onbirinci sirada
yer almakta, Corum ise yine gelisme performansi ile bu illere yakin 6zellikler
gostermektedir. Tiirkiye’nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu igerisinde bu illerden 31
firma yer almakta, hatta 40. siradaki firma 1998°de 70.sirada farkli isimle yer alan
bir G.Antep firmasi olmaktadir.”> Ayrica Istanbul gibi geleneksel merkezlerin
disinda kalan ve gelisme dinamikleri itibariyle ne gegen iller arasinda bahsi gegen
illerin dikkat gekici bir gelisme gosterdikleri belirtilmektedir.”® Bu nedenle bu iller
ornek il olarak belirlenmis ve herbir ildeki 20 ila 500 arasinda is¢i ¢aligtiran
yaklasik 100-120 isletme secilerek bu isletmelere anketler dagitilmistir. Dagitilan
anketlerin yine yaklagtk 50’ye yakini doldurmus haliyle geriye donmiigtiir.

Istatistiki arastirmalarda, tesadiifi hata iceren Grnegin gézlemi ile elde
edilen frekans dagiliminin spesifik bir dagilima makul 6lgiide uygun olup
olmadigini veya frekanslarin ayn1 zamanda iki vasfa goére dagilimina dayanan fiili
ve teorik frekans dagihmlari arasindaki farklarin tesadiifi hatalara verilip
verilemeyecegini belirlemek igin daha genis ve genel bir teknik olarak Ki-kare
analizi kullanilmaktadir””  Calismamizda elde edilen sonuglar da SPSS for

** Mustafa Sonmez, Yildiz1 Parlayan Kentler, Forum Dergisi, Yil:4, Sayr:7, (Temmuz-1997), 5.13.(8-13)

180, “Turkiye’nin 500 Bityik Sanayi Kurulugu”, ISO Dergisi, Sayi:413, (Agustos-2000), 5.92-121,

* Forum Dergisi, “Yiikselen Kentler, Forum Dergisi, Yil:4, Say1:7, (Temmuz-1997), s.2.

¥ Kenan Giirtan, Istatistik ve Aragtirma Metodlari, Istanbul, Istanbul Universitesi Yaymlari, Yaym No:96,
1979, 5.763.
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Windows 9.0 programi temelinde Ki-kare uygunluk testine tabi tutularak®®
degerlendirmeye alinmigtr.

B- Arastirmada Elde Edilen Bulgular

Tiirkiye’deki KOBI’lerin genel goriiniimlerini ve finansal krizlere
dayaniklhiligini ortaya koymayi amaglayan arastirmamizla ilgili bilgiler ve sonuglari
asagida belirtilmektedir.

1- Aragtirmaya Esas Alinan Isletmeler ile Ilgili Genel Bilgiler

Aragtirmaya esas alinan iller ve bu illerde denek olarak segilen isletmeler
ile ilgili bilgiler asagida verilmektedir.

a- Ankete Katilim Orani
Anketimize katilim oranlari Tablo.2’deki gibidir. Burada da goriildiigii gibi
anketimize katilim orani %40-60 diizeyinde olmustur. Bu oran da bu tiir calismalar

icin olumlu bir oran olarak degerlendirilmektedir.

Tablo:2 iller ve Ankete Katihm Durumlari

Iller Dagitilan Anket Geriye Alinan Anket Geri Doniisiim
Sayisi Sayisi Yiizdesi(%)
Corum 90 54 60
Denizli 120 59 49
G.Antep 130 55 42
K .Marag 75 37 49
Kayseri 120 52 43
TOPLAM 535 257 48

b- Isletme Sahiplerinin Yas ve Ogrenim Durumlari

Anketimize katilan isletme sahiplerinin yas ve Ogrenim durumlar
Tablo.3’te gosterilmektedir.

* Kazim Ozdamar, Paket Programlar ile Istatistiksel Veri Analizi I, Eskisehir, Anadolu Universitesi Yayinlar,
No:1001, 5.349-353.
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Tablo:3 Isletme Sahiplerinin Yas ve Ogrenim Durumlar:

Yas Grubu Adet % Ofrenim Durumu Adet %
Cevapsiz 9 3,5 |Cevapsiz 9 3.5
18-24 10 3,9  |[ilkokul 14 5.4
25-34 59 23,0  [Ortaokul 11 43
35-44 121 47,1 |Lise ve Dengi Okul 82 31,9
45-54 53 20,6  [Fakiilte ve Yiiksekokul 128 49.8
55'den Fazla 5 1,9  [Yiiksek Lisans 13 5,1
Toplam 257 100,0  [Toplam 257 100,0

Tablo.3’ten de goriildiigii gibi, KOBI tanimina giren isletme sahiplerinin
yas diizeyleri orta yas grubu olan 25-44 yas arasim kapsamaktadir. Isletme
sahiplerinin 6grenim durumlarina bakildiginda da, kiigiik ve orta boy isletmelerde
egitim diizeyinin yiikselmekte oldugu, lise ve sonrasi yiiksek tahsilli isletme sahibi
sayisinin genel toplamin yaklasik %80’ini olusturdugu goriilmektedir.

c- Isletmelerin Sektdrel Dagilimi, Cahstirdigs Isgi Sayisi ve Sabit Sermaye
Yatirum Tutarlari

Anketimize katilan isletmelerin yatirim gruplan itibariyle dagilmi ile
cahstirdiklar isgi sayilari ve toplam sabit sermaye yatirim tutarlari Tablo.4’te
gosterilmektedir. Burada da goriildiigii gibi, toplam iginde 105 adet ve %41°lik
pay tekstil ve konfeksiyon sektoriine ait bulunmaktadir.

Ankete katilan isletmelerin sektdrel dagilumi Tiirkiye’nin son yillarda
basar1 gosterdigi sanayi sektorleri ile uyum igerisindedir. 1997-1998 yillarinda
verilen yatirim tesvik belgelerine bakildiginda, dokuma ve tekstil sektdriine verilen
yatirnm tesvik belgelerinin imalat sanayii toplami i¢inde yaklasik tigte birine
karsihk geldigi goriilmektedir.”’ Ankete katilan isletmelerin ¢alistirdiklar1 is¢i
sayilarinin 35-200 is¢i galistiran igyerleri arasinda yogunlagtii da Tablo.4’ten
izlenebilmektedir. Bu araliktaki kiimiilatif oran ise %88.3’e ulasmaktadir. Anket
yapilan  sektorlerin  emek-yogun isletmeler oldugu da g6z Oniinde
bulunduruldugunda bu durum yaklagik olarak Tiirkiye profilini yansitan bir oran
olmaktadir. Aymi tabloda anket yapilan isletmelerin sabit sermaye yatirim
tutarlarmin  da 100 bin dolar ile 5 milyon dolar arasinda yoZunlastigi
goriilmektedir. Bu aralikta sabit sermaye yatirmmi bulunan igletmelerin toplam
igindeki pay1 %66 oranindadir.

¥ ITO Ayhk Ekonomik Veriler, Mart-2000, s.6-7.
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Tablo:4 Isletmelerin Sektor, istihdam ve Yatirnm Ozellikleri

Sektorler Adet | % [isci Adedi | Adet| % [|Yatinm Tutari | Adet | %
Tekstil ve 105 |40,9 35-50 | 112 |43,6 (Cevapsiz 16 | 6,2
Konfeksiyon
Deri ve 2 ,8 51-100 57 22,2 {100 Bin 33 | 12,8
Konfeksiyon Dolardan Cok
Gida Sanayii 31 12,1 101-150 20 | 7,8 [100-500 Bin 62 24,1
Dolar Arasi
Metal Sanayii 54 (21,0 151-200 17 | 6,6 [500 Bin -1 39 | 15,2
Milyon Dolar
Arasi
Mobilya ve 1301 551 201-300 | 21 | 8,2 |1 Milyon-5 69 |26,8
IDosemecilik Milyon Dolar
/Arasi
Diger 52 (20,3 {301'denCok 30 [ 11,7 |5 Milyon 38 | 14,8
Dolardan Cok
Toplam 257 | 100 [Toplam 257 | 100 [Toplam 257 | 100

2- KOBYI’lerin Finansal Yapilari

Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve KOBI gergevesi iginde degerlendirilen
firmalarin finansal yapilarmin zayif oldugu ve sorunlar siralamasinda finansal
sorunlarin oncelikli olarak yer aldigi gesitli uygulamali aragtirmalarda ortaya
konulmus bulunmaktadir.”® KOBI’lerin 6z-kaynaklarinin yetersiz olmasi, yabanci
kaynak kullanimmi zorunlu hale getirmekte, ancak yabanci kaynak kullaniminda
ekonomik istikrarsizlik, kurumsallasma eksikligi, biirokratik engeller, faiz
oranlarmin yiiksekligi gibi nedenler sorun yaratmaktadirlar. > Aragtirmamizda bu
sorunun giincelligi incelenmeye galisilacaktir.

a- Isletmelerin Sermaye Yapilari

Anketimize katilan ve Tiirkiye profilini yansittigim diistindiigiimiiz
isletmelerin finansman durumlari Tablo.5’te gosterilmektedir.

* Adnan Celik-Nusret Goksu-Mesut Bilginer-Omer Fettahliogly, Yeni Stratejiler Karsismnda KOBJ’ler,
Kahramanmarag, Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi, Yaymn No:1997-3, 1997, 5.20.
*' KOBI Finansman Kaynaklari, {zmir Ticaret Odas: Yayinlari, Yayin No:59, 1999, s.11.
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Tablo:5 isletmelerin Sermaye Yapilan

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 6 2.3 2.3
Tamamen Ozkaynak 212 82,5 84.8
Tamamen Yabanci Kaynak 4 1,6 86,4
%10-30 Yabanci Kaynak 20 7.8 942
%31-50 Yabanci Kaynak 12 4,7 98.8
%51-60 Yabanci Kaynak 3 12 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.5’ten de goriilebildigi gibi, Tiirkiye’de KOBI’ler genelde &z-
kaynaklar1 ile kurulmus isletmelerdir. Yabanci kaynaklara dayali veya yabanci
kaynak destekli isletme orani toplamda %17 civarinda kalmaktadir. Ancak bu
isletmeler en azindan kisa vadeli finansman ihtiyaglar1 i¢in yabanci kaynak
kullanmak ihtiyacindadirlar. Bu durum da asagida gosterilmektedir.

b- Isletmelerin Kredi Kurumuna Bakislars

Isletmelerin doner sermaye ihtiyaglarimi kisa vadeli kredilerle karsilamalari
kaginilmazdir. Anketimize katilan isletmelerin kredi konusuna bakis agilar1 da
zaten kisa vadeli finansman ihtiyaglarini karstlamak ve yeni yatirimlari finanse
etmek gibi amaglara bagl bulunmaktadir. Tablo.6’da da goriildiigii gibi krediyi
uzun vadeli finansman ihtiyacin1 karsilamak amaciyla kullananlarin orami %11
civarinda kalmaktadir.

Tablo:6 Kredilerin Isletmelere Sagladig1 Faydalar

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 73 284 284
Yeni Yatinimlar: Finanse Etmek 65 253 53,7
Uzun Vadeli Finansman htiyacini Karsilama 30 11,7 65,4
Kisa Vadeli Finansman Ihtiyacini Karsilama 80 31,1 96,5
Diger 9 35 100,0
Toplam 257 100,0

Kredi kullanimiin faydasini daha ¢ok kisa vadeli finansman ihtiyacini
karsilamak ve yeni yatirimlarini finanse etmek olarak géren firmalarin kullanim
yerleri de bu konuda bir fikir vermektedir. Tablo.7’de gériildiigii gibi, firmalar
aldiklar1 krediyi, yatirim amaci disinda da rahathikla kullanabilmektedirler. Krediyi
amaci ¢ergevesinde kullananlarm orani sadece %30 civarinda kalmaktadir.
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Tablo:7 Kredilerin Kira, Sigorta, Vergi, Ozel Bor¢ Gibi Alanlarda Kullanma Durumu

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 59 23,0 23,0
Kullaniyoruz 28 10,9 339
Mecbur Kalirsak Kullaniyoruz 80 31,1 65,0
Kullanmiyoruz 79 30,7 95,7
Diger 11 4.3 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.7’nin istatistiki analizinde ulagilan sonuglar ise soyledir:
Ho:Kullanilmaktadir. Hi: Kullanilmamaktadir

[est Tiirii Bul.Deger Giiven D. Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 75.65 0.95 3 7.815 Ho
Dolayisi ile, isletmelerin krediyi amaci disinda kullandiklan tezi dogrulanmis
olmaktadir.

c- Isletmelerin Kredi Kullanma Durumlari

Yukaridaki boliimde de ortaya ¢iktigi gibi, anketimize katilan isletmelerin
biiyiik ¢ogunlugu krediyi kisa vadeli bir finansman araci olarak gormekte ve
ihtiyag duyduklarinda da krediyi pekala amaci diginda kullanabilmektedirler. Bu
nedenle krediye dayali uzun vadeli yatirimlara girismemekte, hatta kisa vadeli
ihtiyaglarin1 baska yollarla karsilayabildikleri siirece de kredi almamay: tercih
etmektedirler.

Tiirkiye’deki KOBI’lerin kredi kullanma durumlari da Tablo.8’de
gosterilmektedir.

Tablo:8 Isletmelerin Kredi Kullanma Durumlari

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 4 1,6 1,6
Kullaniyor 85 33,1 34,6
Kullanmiyor 101 39,3 73,9
Zorunlu Hallerde Kullaniyor 67 26,1 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.8’de de goriildiigii gibi ankete katilan isletmelerin %33’ kredi
kullanmakta, %39’u kullanmamakta, yaklasik %26’°s1 da zorunlu hallerde krediye
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bagvurmaktadir. Bu durum iilkemizde en azindan KOBI’ler agisindan kredi
~ kullaniminda problem oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo.8’in istatistiki analizinde ulagilan sonuglar ise soyledir:
Ho:Kullanilmaktadir. Hi: Kullanilmamaktadar.

Test Tiirli Bul.Deger Giiven D. Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 6.86 0.05 2 5.99 Ho

Dolayisi ile isletmelerin kredi kullandiklar: sonucu dogrulanmaktadir.
d- Isletmelerin Kredi Kullanmama Nedenleri

Isletmelerin kredi kullantmindaki gekingenlikleri arastinildiginda bunun
biiyiik oranda kredi faizlerinin yiiksekliginden kaynaklandigi ortaya ¢ikmustir.
Burada beliren bir baska konu da Tiirkiye’deki KOBI’lerin kiigiik bir bsliimiiniin
%38 gibi bir oranla geleneksel degerler sebebiyle faiz ve faizli kredi kullanmama
egiliminde olmasidur.

Tablo:9 isletmelerin Kredi Kullanmama Nedenleri

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 98 38,1 38,1

Oz Sermayemiz Yederlidir. 59 23,0 61,1

Faiz Oranlar1 Cok Yiksektir 62 24,1 85.2
Bankalar Ticari Hayatta Kat1 ve Acimasizdir. 11 43 89,5
Teminat Gosterme Zorunlulugu Vardir. 3 1,2 90,7
Kredilerin Geri Odeme Siireleri Kisadur. 3 1.2, 91,8
Geleneksel Degerlerimiz Sebebiyle Faizle 21 8,2 100,0
Calismak Istemeyiz

Toplam 257 100,0

Tablo.9°da da goriildiigii gibi, 6nceki sorumuzda kredi kullandigini beyan
edenler disindaki igletmelerin biiyiikk ¢ogunlugu(%69,4) faiz oranlarindaki
yiikseklik sebebiyle kredi kullanmadiklarini birinci 6ncelikli olarak -ifade
etmislerdir. Kredi kullanmamaktaki ikinci sebep ise isletmelerin Hz-sermayelerine
giivenmeleridir. Oz-sermaye kullanrmimin da kredi konusundaki zorluklardan
kaynaklandig1 diigiiniildiigiinde, faiz oranlarmin KOBI’ler agisindan biiyiik bir
sorun olusturdugu kabul edilecektir.

e- Isletmelerin Finansman Kaynaklar

Kredi olayina soguk bakan KOBI’lerin kisa vadeli finansman ihtiyaglarini
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nasil karsiladiklar1 da Tablo.10’da goriilmektedir.

Tablo.10’dan da izlenebildigi gibi, kredi kullanmayan isletmeler bu
ihtiyaglarini bilyiik oranda isletme karindan belli bir oranda pay ayirarak veya
isletmeye yeni sermaye koyarak kargilamaktadirlar. Bu da bir anlamda krediden
kagigla baglayan 6z-sermaye giiciine dayal: bir finansman sekli olmaktadir.

Tablo:10 Kredi Kullanilmiyorsa Finansman Ihtiyaci Nasil Karsilaniyor

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 94 36,6 36,6
Isletme Kérindan Belli Bir Pay Avirarak 117 | 455 82.1
Yeni Sermaye Koyarak 36 14,0 96,1
Diger 10 3,9 100,0
Toplam 257 |100,0

Kredi kullanma durumunda olan isletmelerin ise finansman ihtiyaglarini
karsilama kaynaklari Tablo.11’de gosterilmektedir.

Tablo:11 Kredi Kullanan Isletmelerin Kredi Kaynaklar:

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 107 41,6 41,6
Banka 121 47,1 88,7
Ozel Finans Kurumlari 8 3,1 91,8
Serbest Piyasa 1 4 92,2
Es Dost 12 4,7 96,9
Satic1 Kredisi 6 2.3 99,2
Gayri Menkul Satislarindan 1 4 99,6
Diger 1 A 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.11°de de goriildiigii gibi kredi kullanmadigim1 beyan eden ve bu
sorumuzu cevapsiz birakan isletmeler digindaki yaklasik 150 firmanin 121°i kredi
kullanma konusunda bankalani tercih ettigini isaret etmektedir. Diger finansman
sekilleri kredi kullaniminda tali uygulamalar olarak kalmaktadir. Esas olmayan
finansman ~sekilleri igerisinde es-dost kredisi denilen geleneksel kredi
ahgverislerinin de belli 6lgiide uygulanmakta oldugu anlasilmaktadir. Bu oran kredi
kullanan 150 firmanin %8’ine karsilik gelmektedir.
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f- KOBI’lerin Finansman Konusundaki Zorluklari

Daha 6nceki agiklamalardan da anlagildig: gibi, Tiirkiye’de KOBIler kredi
konusunda ¢ekimser davranmakta, kisa ve uzun vadeli finansman ihtiyaglarini daha
ok 6z-kaynaklar ile karsilamaktadirlar. Ancak KOBI’lerin yaraticilik, biiyiime ve
varliklarini devam ettirmeleri; piyasa paylarim1 koruma ve diga agilmalarimni
saglamalar1 kaynak sorununu ¢ozmelerine bagh bulunmaktadir.”> Bu konudaki
sorunlarm kaynaklari da Tablo.12’de gosterilmektedir.

Tablo:12 Finansman Konusunda Kargilagilan Sorunlar

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 25 9,7 9,7
Kredi Maliyetlerinin Yiiksek Olusu 95 37,0 46,7
Ozkaynak Yetersizligi 23 8.9 55,6
Kredi Alamama 9 3.5 59,1
Vadeli Satislarin Coklugu 68 26,5 85,6
Fiyat Artiglarina Yetisememe 28 10,9 96,5
Hepsi 9 3.5 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.12’den de goriildiigii gibi, KOBI’lerin finansman konusundaki en
biiyiik sorunlart kredi maliyetlerinin yiiksekliginden kaynaklanmaktadir. Zaten
daha 6nce yapilmis olan galigmalar da bu konuyu dogrular nitelikte bulunmustur.”
Vadeli satiglarin  goklugu(%26,5) ve enflasyona uygun fiyat ayarlamasi
yapamama(%]11), enflasyonun zorladig: fiyat artiglarina yetisememe(%10,9)’un
zorladigi kisa vadeli finansman ihtiyact Oz-kaynaklarla da finanse
edilemeyince(%9), krediye biiyiik bir ihtiyag dogmaktadir. Kredi maliyetlerinin
yiiksekligi sebebiyle(%37) bu kaynak da kullanilamadiginda bilyliyememe ve yeni
yatirim yapamama sorunlariyla karsilagilmaktadur.

Zaten kredi faizlerinin yiiksekligi sebebiyle, krediyi faiziyle birlikte
ddedikten sonra elde kar kalmasi imkan1 azalmaktadir. Bu konudaki gostergeler de
Tablo.13’te sunulmaktadir.

%R, Ali Ktigtikcolak, KOBI’lerin Finansman Sorununun Sermaye Piyasasi Yoluyla Coziimi, istanbul, IMKB
Yaynlari, 1998, s.39.
3 Kugikgolak, a.g.e., s.49.
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Tablo:13 Kredileri Faiziyle Geri Odeme Durumunda Kar Elde Etme Imkani

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 57 22.2 2272
Miimkiindiir 52 20 42.4
Miimkiin Degildir 131 51,0 934
Diger 17 6.6 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.13’ten de goriilldigii gibi kredi faizlerinin yiiksekligi sebebiyle
karlilik da kiigiilmekte, kredileri faiziyle birlikte geri 6dedikten sonra kar edebilen
isletmelerin orani %20 civarinda kalmaktadir.

Tablo.13’iin istatistiki analizinde ulagilan sonuglar ise soyledir:

Ho: Kar elde imkan1 yoktur. Hi: Kar elde etme imkani vardir.

Test Tiirii  Bul.Deger G.Diizeyi Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 102.31 0,05 2 5.99 Ho
Dolayis1 ile krediyi faiziyle birlikte geri 6deme durumunda kar elde etme
imkaninm bulunmadi§ anlagilmaktadir.

Kredi maliyetlerinin yiiksekliginin yol agtifn ¢ekimserlik yaninda diger
kredi kaynaklarina olan miiracaatin da yeterli diizeyde olmamasi sebebiyle, toplam
firmalarin ancak yaklasik %41°i kredi ihtiyaglarini temin edebilmektedir. Cok azinm
temin edebilen(%15,6) ve edemeyenler(%11,3) de dikkate alindiginda ¢ogunlugun
belli sekilde kredi ihtiyaglarin1 teminde zorlandiklar: anlagilmaktadir. Bu durum da
Tablo.14’te gosterilmektedir.

Tablo:14 Kredi ihtiyacint Temin Edebilme Durumu

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 68 26,5 26,5
Edebiliyoruz 106 41,2 67,7
Edemiyoruz 29 11,3 79,0
Cok Azini Temin Edebiliyoruz 40 15,6 94,6
Diger 14 3.5 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.14’iin istatistiki analizinde ulasilan sonuglar ise soyledir:

Ho: Edilebilmektedir. Hi: Edilememektedir.

Fest Tiirii ~ Bul.Deger  G.Diizeyi Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 104.60 0,05 3 7.81 Ho
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Dolayisi ile kredi ihtiyaglarinin temin edilebildigi sdylenebilecektir.
g- Isletmelerin Diger Kredi Kaynaklarini Kullanma Durumlari

Kredi maliyetlerinin yiiksekligi sebebiyle krediye uzak duran veya kredi
temininde zorlanan isletmelerin diger kredi kaynaklarina miiracaat durumlari
Tablo.15, Tablo.16 ve Tablo.17’de gosterilmektedir.

Tablo.15’in incelenmesi ile de goriillecegi tlizere, anketimize katilan
isletmelerin %65 gibi biiyiik bir bolimii kredi disindaki finans tekniklerinden
yararlanmamakta, Leasing, Factoring gibi diinyada yaygin bir uygulama alam
bulan finansman tarzlann KOBI’lerde yaklagik %19 gibi bir oranla cevap
bulabilmektedir. Bu da finans zorluklarmn alternatif ¢6ziim imkanlarini islemez
hale getirmektedir. Tesvikli kredi kullaniminda karsilasilan durum da bundan pek
farkli degildir.

Tablo:15 isletmelerin Diger Finans Tekniklerinden Yararlanma Durumu

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 34 13,2 13,2
Yararlanmiyor 168 65,4 78,6
Leasing'den Yararlaniyor 39 15,2 93,8
Factoring’den Yaralaniyor 11 4.3 98,1
Forfaiting ve Digerleri 5 1,9 100
Toplam 257 100,0

Tablo.15’in istatistiki analizinde ulagilan sonuglar ise g6yledir:

Ho: Yararlanilmamaktadir. Hi: Yararlaniimaktadir.

Test Tiirti  Bul.Deger G.Diizeyi Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 180.60 0,05 2 5.99 Ho
Dolayisi ile diger finans tekniklerinden yararlanilmadif ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo.16°da da goriilebilecegi gibi, tesvikli krediler konusunda KOBI’ler
isteksiz davranmaktadirlar. Ankete katilan firmalarin sadece %30°u tesvikli kredi
kullanirken, tesvikli kredi kullanmayanlarin orani %40; tesviki oldugu halde kredi
kullanmayanlarm oran1 %19 civarinda bulunmaktadir. Bu da tesvikli kredi
kullanmakla birlikte tegvikli kredi kullaniminda da genel bir gekimserligi ortaya
koymaktadir.
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Tablo: 16 Tesvikli Kredi Kullanma Durumu

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 22 8,6 8,6
Kullaniyoruz 78 30,4 38,9
Kullanmiyoruz 104 40,5 79,4
Tesvikimiz Var Ancak Kredi Kullanmiyoruz 53 20,7 100
Toplam 257 100,0

Tablo.16’nin istatistiki analizinde ulagilan sonuglar ise soyledir:

Ho: Kullanilmamaktadir. Hi: Kullanilmaktadir.

lest Tiirii Bul.Deger  G.Diizeyi Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 16.60 0.05 2 5.99 Ho
Dolayisi ile tesvikli kredi kullanilmadigi sonucu kabul edilmektedir.

Bu durumun sebebi de Tablo.17°de goriilmektedir. Tablo.17’de de
izlenebildigi gibi tesvikli kredilerdeki problemler konusuna yaklasik %63’liik
firma cevap vermemistir. Cevapsizlik da bu konudaki ilgisizligin bir gostergesidir.
Yani tegvikler konusunda KOBI’lerde bir istek uyandirilamamistir. Bunun diginda
tesvikli kredilerde de, gerek verilen kredilerin azhigi, gerek vadelerinin kisaligs,
gerek faiz oranlarinin piyasaya yiiksek gelmesi gibi problemler de bulunmaktadir.

Tablo:17 Tegvikli Krediler Konusundaki Problemler

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 162 63 63
Problem Yok 25 9.7 72,8
Verilen Krediler Cok Azdir 23 9,7 82,5
Vadeleri Kisadir 8 3,1 85,6
Faiz Oranlan Yiiksektir 17 6,6 92,2
Teminat Olarak Gayrimenkul istenmektedir 8 3,1 95,3
Diger 4 1,6 96,9
Tesvikli Kredi Kullanmiyoruz 8 3,1 100,0
Toplam 257 100,0

3- Asya-Rusya Krizi ve Tiirkiye’deki KOBI’lerin Finansal Krizlere
Dayaniklilig:

Giineydogu Asya’da baslayan ve daha sonra Rusya, Brezilya gibi iilkelerle
devam ederek biitiin diinyay: kapsayan finansal kriz, Tiirkiye ekonomisinde de
belirgin bir sekilde hissedilmistir. Krizin finansal karakteri, zaten finansal zorluklar
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i¢inde olan ve iist béliimde de bu durumlar ortaya ¢ikan Tiirk KOBI’lerini siddetli
bir sekilde etkilemistir.

a- KOBI’lerin Krizden Etkilenme Durumlari
Tiirkiye’deki KOBI’ler Asya’da baslayan krizden etkilenmislerdir. Ancak
bu etkinin derecesi farkh olmustur. Bu konudaki ilk gosterge isletmelerin bu krizi

nasil degerlendirdikleridir.

Tablo:18 isletmenizin Krizden Etkilenme Durumu

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 21 8,2 8,2
Tamamen Etkiledi 89 B4.6 42.8
Uretimimiz Azald: 64 D49 67,7
Finansman Sikintilarimiz Artt1 27 10,5 782
Hammadde ve Tedarik Zorluklarimiz Qldu 18 7.0 852
Hic Etkilemedi 33 12,8 98,1
Diger 5 1,9 100,0
Toplam 257 00,0

Tablo.18’den de goriildiigii gibi, krizden hi¢ etkilenmedigini sSyleyenler
%12.8 oraninda kalmakta, diger biiyiik ogunluk belli sekilde krizden etkilendigini
sdylemektedir. Zaten bu durumu anketimize katilan KOBI’lerin yillar itibariyle
kapasite kullanim oranlarindan da gérmek miimkiindiir.

Tablo.18in istatistiki analizinde ise asagidaki sonuglar elde edilmistir:

Ho: Etkilenmistir. Hi: Etkilenmemigtir.

TestTiri  BulDes G.Diizevi SerbestlikD. TabloD. K. Hi :
Ki-Kare 123.54 0.05 5 11.07 Ho
Dolayzisi ile krizden etkilenildigi sonucu kabul edilmektedir.
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Tablo:19 Yillar itibariyle Kapasite Kullanim Oranlan

IKapasite Kullanimi 1998 1999

Adet % Adet %
Cevapsiz 29 11,3 25 9,7
% 45-54 26 10,1 31 12,1
% 55-64 28 10,9 34 13.2
%65-74 32 12,5 33 12,8
%75-84 45 75 33 12,8
% 85-95 46 17,9 38 14,8
% 100 19 7.4 15 5,8
Diger 32 12,5 48 18,7
Toplam 257 100,0 257 100,0

Tablo.19’un incelenmesi ile de goriilecegi gibi kriz sonrasi yillar olan 1998
ve 1999°da kapasite kullanim oranlarinda belirli bir diislis yaganmugtir. Tiirkiye’de
ortalama kiigiik imalat sanayii kapasite kullanim oraninin ge¢mis yillar itibariyle
%70 civarinda oldugu diisiiniildiigiinde,” 1998 yilinda bu oram yakalayan
isletmeler %80, 1999 yilinda ise %66 civarinda kalmaktadir.

b- Krizin I¢ Piyasalar Uzerindeki Etkileri

Giineydogu Asya’da baglayan kriz Tiirkiye’de faaliyet gdsteren
KOBJI’lerin iiretim ve satig imkanlarini etkilemistir.

Tablo.20’den de goriilecegi gibi, iiretim hacmi krizden etkilenmeyen
isletme sayisi yaklagik %18°dir. Diger isletmelerin tiimii belli dlgiide krizden
etkilenmislerdir. Hatta tiretim hacmi tamamen duran igletmeler bile s6z konusudur.

Tablo:20 Krizin Uretim Hacmine Etkisi

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 40 15,6 15,6
Hig Etkilemedi 46 17,9 33,5
% 15 Ve Altinda Diisme Oldu 23 8,9 42,4
% 16-30 Azald1 56 21,8 64,2
% 31-45 Azald 23 8,9 73,2
% 46-60 Azaldi 45 17:5 90,7
% 61-90 Azaldi 13 5 95,7
Satislarimiz Durdu 11 4,3 100,0
Toplam 257 100,0

3 1.T.0. Aylik Ekonomik Veriler, Kasim-1999, 5.29
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Tablo:20’nin istatistiki analizinde ise agagidaki sonuglar elde edilmistir:
Ho: Etkilemistir.Hi: Etkilememistir.

Test Tiirii  BulDeger G.Diizeyi SerbestlikD. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 61.22 0.95 6 10.64 Ho

Dolayist ile krizin iiretim hacmini etkiledigi kabul edilmektedir.

Bu durum kaginimaz olarak i¢ piyasa fiyatlarmi da etkilemistir.
Tablo.21’de izlendigi gibi krizin dogal bir sonucu olarak i¢ fiyatlarda ¢ok biiyiik
diismeler goriilmemistir. Ayni fiyatlama siirecini devam ettirenler %49,1°lik bir
orani temsil etmektedirler. Hatta toplamda %18,9 oraninda fiyat arttiran firmalar
da bulunmaktadir.

Tablo:21 Krizin I¢ Piyasa Fiyatlarina Etkisi

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 27 10,5 10,5
Bir Onceki Y1l fle Aymidir 68 26,5 37,0
% 15 Ve Altinda Azalmistir 9 3,5 40,5
Bir Onceki Yila Gore %16-30 Artmugtir 30 11,7 52,1
Bir Onceki Yila Gore %16-30 Azalmistir 17 6,6 58,8
Bir Onceki Yila Gore %31-45 Artmistir 16 6,2 65,0
Bir Onceki Yila Gore % 31-45 Azalmistir 8 3,1 68,1
Fiyatlarimiz Normal Gelismesini Takip Etmistir 58 22,6 90,7
Diger 24 9,3 100,0
Toplam 257 100,0

Bu durum finans yapisi zayif firmalarin krizden daha fazla
etkilendiklerini ortaya koymaktadir. Finans yapist gii¢lii baz1 firmalar ise
zorluklarla karsilasan ve piyasadan ¢ekilen sirketlerin pazar paylarim da
kaparak krizden karl bile ¢ikmislardir.

Tablo.21 nin istatistiki analizinde ise agagidaki sonuglar elde edilmistir:
Ho: Etkili Olmustur. Hi: Etkili Olmamstir.

TestTiri  BulDeger G.Diizeyi SerbestlikD. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 122.18 0,95 7 14.06 Ho

Dolayisi ile krizin i¢ piyasa fiyatlar1 tizerinde etkili oldugu kabul
edilmektedir.
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c- Krizin Dig Piyasalar ve Thracat Uzerindeki Etkileri

Giineydogu Asya’dan yayilan kriz, Asya iilkelerinin dis pazarlarda fiyat
kirmalar1 sonucunu dogurmus, bu nedenle de aynmi pazara hitap eden Tiirk
KOBI’lerini belli dlgiide etkilemistir. ihracat yapan KOBI’leri diistindiigiimiizde
sOyle bir tablo karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo:22 Krizin Ihracat Hacmine Etkisi

Adet % Kiimiilatif %

fhracatimiz Yok 116 45,1 45,1
Hic Etkilemedi 49 19,1 64,2
% 15 Ve Daha Az Diisme Oldu 19 7.4 71,6
%16-30 Azaldi 25 9,7 81,3
%61-90 Azald: 15 5.9 96,6
Thracatimiz Tamamiyla Durdu 9 3.4 100
Toplam 257 100,0

Tablo.22’de de goriildiigii gibi, kriz ihracat yapan KOBI’leri biiyiik 6l¢iide
etkilemis, ihracat1 bu krizden etkilenmeyen isletmeler %19 gibi kiigiik bir oranda
kalmiglardir. Bu krizde ihracati tamamen duran igletmeler de(%0.8) s6z konusu
olmustur.

Tablo.22’nin istatistiki analizinde ise agagidaki sonuglar elde edilmistir:

Ho: Etkisi olmustur.

Hi: Etkili olmamistir.

Test Tiiri  BulDeZer G.Diizeyi Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 57,53 0.05 6 12.59 Ho
Dolayzst ile krizin ihracat hacmine etkisi oldugu kabul edilmektedir.

Ihracatta yogunlasan rekabet biiyiik olgiide fiyat kirlmasi sonucunu
dogurmus, bu da karlilik imkanlarini azaltmistir. Krizin ihracat fiyatlarina etkisi de
Tablo.23’te goriilmektedir.

Tablo:23 Krizin fhracat Fiyatlarma(Dolar Bazinda) Etkisi

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 113 44.0 44,0
Bir Onceki Y1l ile Aynidir. 48 18,7 62,6
% 15'in Altinda Diisme Olmustur 31 12,1 74,7
Bir Onceki Yila Gore %16-30 Artmistir 5 1,9 76,7
Bir Onceki Yila Gére %16-45 Azalmistir 17 6,6 83,3
Fiyatlarimiz Normal Gelismesini Takip Etmistir 37 14,4 97,7
Diger 6 2,3 100,0
Toplam 257 100,0
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Tablo.23’iin incelenmesi ile de goriilecegi gibi, ihracat yapmayan veya
ihracati duran, dolayis: ile bu soruyu cevapsiz birakan isletmeler digindaki 144
isletmeden 48 adedi ihracat fiyatlarmin diistigiini beyan etmislerdir. Ornegin
Denizli ili i¢in yapilan bir galiyjmada da bu durum ortaya ¢ikmis ve Denizli ilinin
- 1999°da gergeklestirdigi %7.85 ihracat geliri fazlahgini, ihrag ettigi iiriin miktari
%21.4 arttirarak ve ortalama satis fiyatlarim %11.2 oraminda diisiirerek sagladif
goriilmiistiir.”> Anketimize cevap veren isletmelerin yaklastk % 65’i ise ihracat
fiyatlarinda bir diigme olmadigmi beyan etmiglerdir. Bu da ihracatina devam
imkani bulabilen veya onceki sozlesmeleri devam eden isletmelerin bu krizden
fiyat bazinda gok etkilenmediklerini ortaya koymaktadir.

Tablo.23iin istatistiki analizinde ise agagidaki sonuglar elde edilmistir:

Ho: Etkisi olmustur. Hi: Etkisi olmamugtir.

Test Tiirii  Bul.Deger G.Diizeyi SerbestlikD. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 63.66 0.05 6 12.59 Ho
Dolayist ile krizin ihracat fiyatlar lizerinde etkisi oldugu anlagilmaktadir.

d- Kriz Déneminde Ortaya Cikan Finansal Problemler

Kriz donemi, isletmeleri en gok finansal olarak zorlamigtir. Finans
yapisi giiclii olmayan isletmeler bu krizden daha biiyitk zarar gérmiglerdir.
Krizin dalga, dalga yayilan tesiri, isletmelerin birbirlerine ve kreditdrlere
olan yiikiimliiliiklerini zamaninda yerine getirmelerini 6nlemis, bu da
finansal yapisi zayif isletmeler agisindan krizi derinlegtirmigtir.

Tablo.24’te goriildiigii gibi kriz déneminde Oncelikle isletmelerin
birbirlerine olan yurtici 0demeleri azalmistir. Anketimize cevap veren
isletmeler arasinda 6demeler hi¢ aksamadi diyenlerin orant %9.3, 6demeler
tiimiiyle aksad: diyenlerin oram ise %14 civarindadir.

* Ekol Dergisi, Denizli Sanayi Odas1 Yayim, Say1:5, (Mart-2000), 5.27.
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Tablo:24Y urt I¢i Miisterilerin Odeme Giigliikleri

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 23 8.9 8,9
Odemeler Hi¢ Aksamadi 24 9.3 18,3
%10 Aksadi 22 8,6 26,8
Odemeler %20 Aksadi 26 10,1 37,0
Odemeler %30 Aksadi 29 11,3 48,2
Odemeler %40 Aksadi 29 11,3 59,5
Odemeler % 50 Aksadi 40 15,6 75,1
Odemeler Tiimiiyle Aksad 36 14,0 89.1
Diger 28 10,9 100,0
Toplam 257 100,0

Bu durum i¢ 6demelerde biiyiik sorunlar Tablo.24’te gériildiigii gibi kriz
déneminde &ncelikle isletmelerin birbirlerine olan yurtici Sdemeleri azalmstir.
Anketimize cevap veren isletmeler arasinda ddemeler hig aksamadi diyenlerin
orani %9.3, ddemeler tiimiiyle aksadi diyenlerin orami ise %14 civarindadir. Bu
durum i¢ 8demelerde biiyiik sorunlar ortaya ¢iktigin1 gostermektedir.

Tablo.24’iin istatistiki analizinde ise asagidaki sonuglar elde edilmistir:

Ho: Odeme giigliikleri olmamistir. Hi: Odeme giiglitkleri olmustur.

Test Tiirii Bul.Deger  G.Diizeyi Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 8,66 0.05 7 14.06 Hi
Dolayisi ile kriz déneminde isletmelerin i¢ Sdemelerinde giigliikler oldugu
anlagilmaktadir,

Ihracat yapan isletmeler agisindan yurtdisi Sdemelerde de giicliikler
yaganmustir. Bu durum da Tablo.25’te gosterilmektedir.

Tablo.25’de de goriildiigii gibi, ihracat yapmayanlar ve bu soruyu cevapsiz
birakanlar digindaki 129 isletmeden %60’a karsilik gelen 77’si &demelerinde,
akreditif islemlerinin de etkisiyle, bir aksama yasamamuglardir. Ancak kalan %40
oranindaki isletme dig miisterilerinin 6demelerinde de aksaklikla karstlagmislardir.
Ihracat yapan KOBI’lerin  dis miisterilerinin &demelerinde de zorluklarla
kargilagmig olmalari, diinyada da Gnemli bir finansal daralma yasandigin:
gostermektedir.



37

Tablo:25 Yurt Dis1 Miisterilerin Odeme Giigliikleri

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 128 49,8 49.8
Odemeler Hi¢ Aksamadi 77 30,0 79,8
% 10 Aksad 12 4,7 84.4
Odemeler %20 Aksadi 12 4,7 89,1
Odemeler %30 Aksadi 15 5.8 94.9
Odemeler %40 ve Uzerinde Aksadi 13 5.1 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.25’in istatistiki analizinde ise asagidaki sonuglar elde edilmistir:

Ho: Odeme giigliikleri olmamugtir. Hi: Odeme giigliikleri olmustur.

Test Tiirii  BulDeger G.Diizeyi Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 127,24 0.05 4 9.48 Ho
Dolayis: ile isletmelerin bu konuda bir giigliikleri olmadig: anlagiimaktadir.

Bu arada, biitiin bu gelismelerin dogal bir sonucu olarak isletmeler kendi
Odemelerini de aksatmiglardir. Bu konudaki gelismeler da Tablo.26’da
gosterilmektedir. ;

Tablo:26 Isletmelerin Odeme Giigliikleri

Adet . % Kiimiilatif %

Cevapsiz 20 7,8 7,8
Odemeler Hig Aksamadi 127 49 .4 512
Odemeler % 10 Aksad: 23 8.9 66,1
Odemeler % 20 Aksadi 14 5.4 71,6
Odemeler % 30 Aksad: 21 8,2 79,8
Odemeler % 40 Aksad: 15 5.8 85,6
% 50 Aksad: 14 5.4 91,1
Odemeler Tiimiiyle Aksadi 10 3,9 94,9
Diger 13 5,1 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.26’da da goriildiigii gibi %49 civarindaki isletme kendi 6demelerinin
aksamadigim1 beyan ederken, geriye kalan isletmeler diiriistce kendi 6demelerinin
de belli dlgiide, hatta tamamen(%3.9) aksadigini ifade etmislerdir.

Ho: Odeme giicliikleri olmamugtir. Hi: Odeme giigliikleri olmustur.
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TestTirii  BulDe G Dlzevi SerbeSilik D! ‘Tablo D! K. Hi :
Ki-Kare 370,08 0.05 7 14.06 Ho
Dolayisi ile isletmelerin kendi 6demelerinde bir giigliik olmadigi seklindeki
agirlikli beyan anlamli bulunmaktadir.

Firmalarin kriz ortaminda finansman konusunda ortaya gikan problemleri
Tablo.27’de gosterilmigtir.

Tablo:27 Finansman Konusunda Ortaya Cikan Problemler

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 29 113 11,3
Herhangi Bir Giigliik Yasamadik 66 25.7 37,0
Kisa Vadeli Finansman Temininde Zorlandik 79 30,7 67,7
Uzun Vadeli Finansman Temininde Zorlandik 39 15,2 82,9
Miilk ve Varliklarimizi Satarak Finansman 31 12,1 94,9
Ihtiyacimizi Karsiladik

Diger 13 5.1 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.27°de de goriildiigii gibi isletmeler bu dénemde biiyiik oranda bir
finansman giicligii yasamis, sadece %25 oranindaki isletme giiglii finans yapis
sebebiyle herhangi bir finansal zorlukla karsilagmamistir. Bunun disinda kalan
isletmeler icinde miilk ve varliklarim1 satarak krizle bag edebilmeye ugrasanlar
da(%12) olmustur.

Tablo.27’nin istatistiki analizinde ise agagidaki sonuglar elde edilmistir:

Ho: Finansman temininde zorlanilmistir. Hi: Finansman temininde
zorlanilmamstir.

TestTiird  BulDeZer G.Diizeyi Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 62,52 0.05 4 9.48 Ho
Dolayisi ile finansman temininde zorlanildig: kabul edilmektedir.

Kriz doneminde finansman ihtiyacinin karsilandig1 yerler ise Tablo.28’de
gosterilmektedir.
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Tablo:28 Kriz Déneminde Isletmelerin Finansman Thtiyacim Karsiladif: Yerler

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 40 15,6 15,6
Bankalar 79 30,7 46,3
Ozel Finans Kurumlari 7 2.7 49.0
Ortaklarimiz 72 28,0 77,0
Es-Dost 33 12,8 89.9
Serbest Piyasa 10 3.9 93,8
Diger 16 6,2 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.28’de de goriildiigii gibi kriz doneminde de finansman ihtiyacinin
karsilanmasinda bankalar agirlikli yerlerini korumuslardir. Ancak bu donemde
isletmelerin bankalar kadar hatta daha fazla(%45) banka disi kesimlerden
finansman ihtiyaglarini kargilamalar da ilgingtir. Bu da Tiirk bankacilik kesiminin
bu krizde iyi bir sinav vermedigini gostermektedir.

Tablo.29°da bu durumu ortaya koymaktadir. Tablo.29’un incelenmesi ile
de anlagilacag) gibi kriz doneminde isletmelerin %7.4’ii bankalarla iliskilerini
dondurmus, belli bir kism1 da(%37.4), bu iligkilerde gegici sikintilar yagamiglardir.

Tablo:29 Igletmelerin Kriz Doneminde Bankalarla Olan iliskileri

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 30 11,7 11,7
[liskilerimizi Dondurduk 19 7.4 19,1
Gecici Sikintilar Qldu 96 37.4 56,4
Hic Bir Sikint1 Olmadi 95 37,0 93.4
Diger 17 6,6 100,0
Toplam 257 100,0

Bu doénemde bankalarla iliskilerinde higbir sikinti yasamayanlarin orani
%37 civarindadir.

Bu durum dogal olarak kullamilan kredi hacmini de etkilemis ve
eskisi ile ayn1 oranda kredi kullanan isletmeler toplam iginde %32 civarinda
pay almislardir. Bu durum Tablo.30’da gosterilmistir.
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Tablo:30 Kriz Déneminde Kullanilan Kredi Hacmi

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 72 28,0 28,0
Degisme Olmadi 82 31,9 59,9
%10-20 Azalma Oldu 19 7.4 67,3
%30-40 Azalma Oldu 17 6,7 74
Bu Dénemde Hig¢ Kredi Kullanmadik 53 20,6 94,6
Diger 14 5.4 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.30’dan da goriildiigii gibi bu dénemde hi¢ kredi kullanmayan
isletmeler de agulikli bir yer tutmus(%20,6), belli bir kesim de(%14) kredi
kullaniminda azaltmaya gitmistir.

Tablo.30’un istatistiki analizinde ise agagidaki sonuglar elde edilmistir:

Ho: Kredi kullanimi azalmistiz. Hi: Kredi kullanim1 azalmamgtir.

Test Tiirii Bul.Deger G.Diizeyi Serbestlik D. TabloD. K. Hipotezi
Ki-Kare 95,51 0.05 4 9.48 Ho
Dolaysst ile isletmelerin kredi kullanimlarinda azalma oldugu kabul edilmektedir.

e- KOBI’lerin Krizden Daha Az Etkilenmek I¢in Bagvurduklari Yontemler

Finansal bir kriz ortaminda kalan, iiretimleri, satiglari, 6demeleri ve kredi
imkanlari daralan igletmeler, bu krizden kurtulabilmek igin farkls yontemler
uygulamiglardir. KOBI’lerin finansal krizden kurtulmak icin bagvurduklar1 birinci
oncelikli yontemler Tablo.31’de gosterilmektedir.

Tablo:31 Krizden Az Etkilenmek I¢in igletmelerce Basgvurulan Yéntemler

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 20 7.8 7,8
Yatirimlarimizi Durdurduk 99 38,5 46,3
Vadeli Alis Verise Son Verdik 14 5.4 51,8
Yeni Pazarlar Aramaya Basladik 43 16,7 68,5
Alacaklarimizin Tahsiline Hiz Verdik 20 7.8 76,3
Uretimimizi Azalttik 38 14,8 91,1
Isci Cikarttik 9 3.8 94.6
Hi¢ Kredi Kullanmadik 6 2,3 96,9
Diger 8 3.1 100,0
Toplam 257 100,0
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Tablo.31°den de izlenebilecegi gibi, Tiirkiye’deki KOBI’ler krizden daha
az etkilenmek igin birinci 6ncelikle yeni yatinm kararlarim iptal etmisler(%38,5)
ve yeni pazar arayislart baglatarak(%16.7), iiretimde de kisitlamaya
gitmiglerdir(%14,8). Alacak tahsiline hiz vermek(%7.8) ile vadeli aligverisleri
durdurmak(%5.4) da finansman giigliigiinii asmak i¢in uygulanan metotlar
olmustur. Isci gikartmak(%3.5) son bagvurulan carelerden birini olusturmustur.

Kriz ortaminda kalan isletmeler bu tedbirlerle birlikte krizin olumsuz
sonuglarindan kurtulmak icin bagska uygulamalar ve diisiinceler igerisinde de
olmuglardir. Bu konudaki diisiinceler Tablo.32’de gésterilmektedir.

Tablo:32 Krizden Kurtulmak I¢in Sirketlerce Diisiiniilen Stratejiler

Adet % Kiimiilatif %

Cevapsiz 65 253 25,3
Bagka Sirketlere Birlesmek veya Stratejik 54 21,0 46,3
Isbirligi Yapmak

Isletme Qlcegini Kiigiiltmek 83 32,3 78.6
iskolunu Degistirmek ; 5 1,9 80.5
Isletmeyi Devretmek : 6 2.3 82,9
Diger 44 17,1 100,0
Toplam 257 100,0

Tablo.32°de de goriildiigii gibi, ekonomik kriz ortamindaki isletmeler
krizden  kurtulmak  i¢in  Oncelikle isletme  Olgegini  kiigiiltmeyi
diisiinmiislerdir(%32.3). Bu durum krizden daha az etkilenmek i¢in bagvurulan
yontemlerle de uyumlu goriilmektedir. Krizin diisiince asamasina getirdigi bir
baska olgu ise sirket birlesmeleridir. %21 oranindaki firma bu ortamda baska
sirketlerle birlesmek veya stratejik igbirligi yapmak konusunu diisiindiigiinii beyan
etmigtir.

: Tablo:33 Sirket Birlesmeleri Konusunda izlenecek Yéntemler

Adet % Kiimiilatif %
Cevapsiz 97 37,7 37.7
Benzer Uriin Ureten Sirketlere Birlesmek 33 12,8 50,6
Tamamlayici Mal Ureten Sirketlerle Birlesmek 14 5,4 56,0
Hammadde ve Girdi Uriinlerini Ureten Sirketlerle| 22 8,6 64,6
Birlesmek
Uriiniin Satis ve Pazarlamasmni Saglayan Sirketlerle | 31 12,1 76,7
Birlesmek
Farkli Uriinler Ureten Sirketlerle Birlesmek 8 3.1 79.8
Teknoloji Transferi ve Yeni Pazar Imkam| 52 20,2 100,0
Saglayacak Yabanci Sirketlerle Birlesmek
Toplam 257 100,0
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Krizden ¢ikis igin sirket birlesmeleri diisiiniildiigiinde hangi tiir bir
birlesmeye sicak bakilacag: ise Tablo.33’te gosterilmektedir.

Tablo.33’te de goriildiigii gibi sirket birlesmesini diisiindiigiinii beyan eden
54 firma ile bu konuya ilgi duyan diger firmalar, sirket birlesmesi konusunda
onceligi teknoloji transferi ve pazarlama imkanlar1 olan sirketlere
vermiglerdir(%20.2-12.1). Benzer iiriin iireten sirketlerle birleserek pazar paymm
yiikseltmek de(%12), arzulanan bir birlesme sekli olmaktadir.

IV- Sonug

1980’li yillardan sonra diinyada gelismeye baglayan kiigiik ve orta
biiyiikliikteki isletme organizasyonlann Tiirkiye’de de artmaya baglamis ve biitiin
icinde Onemli bir boyuta ulagmistir. Ancak istihdamda, iiretinde ve ihracatta
onemli bir yere sahip olan KOBI’lerin daha da gelismelerini ve atilmlarim
engelleyen sorunlari bulunmakta, bu sorunlarin baginda da finansman zorluklar: yer
almaktadir.

1997 yilinda Tayland’da baslayan ve sonrasinda Rusya ve Brezilya ile
devam ederek tiim diinyay: etkisi altina alan finansal kriz Tiirkiye’de de 6nemli
lgtide hissedilmistir. Zaten bir finansal darlik problemi yasayan Tiirk KOBI’leri
ise finansal kriz sonras: biiyiik gii¢liikler yasamislar, ancak degisik uygulamalarla
bu krizi asacak yollar1 da kendi iglerinde olusturmuslardir.

Tarafimizdan yapilan ve Tiirkiye’de son yillarda 6nemli bagarilara imza
atarak “Anadolu Kaplanlan” hitabina muhatap olan Corum, Denizli, G.Antep,
K.Marag ve Kayseri illerini kapsayan anket ¢alisjmamizda da finansman
konusunun dnemli bir sorun olarak 6ncelikli yerini korudugu anlagilmistir. Finansal
krizin Tiirkiye’deki KOBI’ler nezdinde de derinden hissedildigi, firmalarm ihrag
fiyatlarim kirarak, alacak tahsillerine hiz vererek, vadeli satiglar1 durdurarak, yeni
yatirim kararlarini bekleterek ve 6zellikle kredi miiesseseleri ile olan iliskilerini
dondurarak bu krizden az yara alarak giktiklari tespit edilmistir. Finansman
konusunda goriilen sikintilarda bankalarin iyi bir smav verememeleri de bu
calismayla ortaya konulmus bulunmaktadir. Sonug olarak:

i) KOBYP’lerin kredileri ve 6z-kaynaklarini daha verimli ve iiretken alanlarda
kullanmalarin1 saglayici egitim ve yonlendirme ¢aligmalarinin yapiimas:
(imkanlarin sosyal statii harcamalarinda tiiketilmesini ve israflarin
onlenmesini hedef alarak),

ii) KOBI’lerin mevcut kredi imkanlar1 konusunda yeterince bilgilendirilmesi
ve kredi kurumlariyla yakin isbirligini engelleyici psikolojik veya idari
engellerin ortadan kaldirilmasi (kredi kurumlan yéneticilerini KOBI’lerle
daha yakin igbirligine tesvik ederek),
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KOBI’lerin finansal altyapisim1 diizeltecek ve kisa vadeli finansman
ihtiyaglarini daha kolaylikla karsilayacak kredi kurumlarinin olusturulmasi
ile sermaye piyasasi diizenlemelerinin yapilmasi (KOBI’lerin Borsa’ya
daha kolay agilmalarina imkan verecek diizenlemeleri yaparak; Halk
Bankasi’nin bu konudaki fonksiyonlarimi arttirarak veya yeni bir KOBI
Bankasi kurarak),

Globallesen bir diinyada, finansal krizlerin bulagsma riskinin
kaginilmazhifini1 da g6z ontinde bulundurarak, herhangi bir finansal krizin
tilke iginde daha hafif hissedilmesini saglayacak mali ve idari
diizenlemelerin yapilmasi(tam serbest déviz kuru, dogru degerlendirilmis
milli para, , dis ve i¢ borglari 6deme kapasitesine uygun kamu ekonomisi,
seffaf ekonomik yapi, v.b),

Finansal kriz ortamlarinda olusan panigi 6nleyecek ve KOBI’lerin kredi
kurumlart ile olan iligkilerine yardimei olacak alternatif garanti ve destek
kurumlarinin olusturulmas: (Merkez Bankasi, Hazine veya Eximbank
biinyesinde),

gerekmektedir. Bu tedbirlerin alnmasi ile finans zorluklari asgariye indirilmig
KOBI’lerin daha rahat bir ¢aligma imkani bulacagi ve Tiirkiye ekonomisine
yaptiklar: katkiy: en iist diizeylere ¢ikaracagi sdylenebilecektir.
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YONETIM VE EKONOMI Yil:2000 Say::6 Celal Bayar Universitesi 11B.F. MANISA

ZAMAN YONETIMI ACISINDAN DiYARBAKIR KAMU VE OZEL
SEKTORUNDE VERIMLI VE ETKIN ZAMAN KULLANIMI
ARASTIRMASI

Dog. Dr. Nihat AYDENIZ
Dicle Universitesi, Diyarbakir Meslek Yiiksek Okulu, DIYARBAKIR

I. Giris

Gelecekte isletmeler , diinyadaki rakiplerine iistiinliik saglayarak piyasaya
hakim olmak istiyorlarsa; iistiin kalite &zelliklerinin yam sira , zamani da en
verimli ve etkili bir sekilde kullanmak durumundadirlar. Cok hizli bilgi erisiminin
yogun yasandig1 diinyamizda, zamanla yariganlar az zamanda ¢ok isler bagarmak,
kendilerini kanitlamak, kaliteyi zamanla biitiinlestirerek iiretimi ve verimliligi
artirmak, yeni rekabet sahalarinda egemenlik yarigma girigebilmek i¢in; zamam
¢ok iyi degerlendirip, iyi kontrol ederek kullanmak zorundadirlar.

Zaman en degerli kaynaktir. Her {iriin, hizmet ve is, zaman kullanmay:
gerektirmektedir. Kullanilan yada bosa akip giden zamanin yerini ise doldurmak
miimkiin degildir. Zaman, bir bagka seyle de ikame edilemez. Bu nedenle zamani
iyi degerlendirip iyi kullanmak ve en fazla fayday: saglayarak tatmine ulagmak
gerekmekte ve bunun i¢in de zamani verimli ve etkin bir sekilde yonetmek
kaginilmaz bir gergek olmaktadir (Eren, 1993, 80; Bennett, 1994, 71).

Bu ¢aligmada Diyarbakir’da bulunan kamu ve 6zel tesebbiis igletmelerinde
verimli ve etkin zaman kullanimimi etkileyen faktorleri belirlemek igin bir
arastirma yapilarak kargilagtiriimgtir.

II. Etkili Ve Verimli Zaman Kullanim

Isletmelerin bagariya ulagmalari, kaliteli iiretimi en uygun zamanda
gergeklestirmeleriyle miimkiin olacaktir. Bunun igin zamanin esiri degil, zamana
hitkmetmek ve onu ¢ok iyi kullanip, degerlendirmek gerekmektedir . Zaman
hayatin kendisidir. Zamana hitkmeden, hayatini istedigi gibi yonlendirebilir. Aksi

halde zaman bize hiikmeder ve o zaman hayatimiza bagkalari egemen olarak
yonlendirir (Ariyoriik, 1996, 9).
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Isletmelerin ve kisilerin en énemli sorunu, zamani en iyi sekilde ve etkili
olarak nasil degerlendirebilecekleridir. Verimli ve etkili zaman kullanimi ve
degerlendirilmesi igin yapilmas: gerekli bir takim ¢aligmalar olacaktir. Bu ¢aligma
ve ¢abalar1 asagidaki gibi 6zetlemek olasidir (Kirca, 1996 , 39 ; Giindog 1996, 36):

1- Yanls calisma aliskanliklarindan kurtulunmali,

2- Nereye zaman harcanmasini gerektigi iyi analiz edilmelli,

3- Zamanin bagkalar1 tarafindan kontrol edilmesine engel olunarak,
gerekli 6nlemler alinmals,

4- Zaman segiminin dogru olup, olmadigin: kontrol edilmeli,

5- Yapilacak isler ve gerekli zaman iyi planlanmali,

6- Yapilacak isler ayrica analiz edilmeli,

7- Yapilan igin zaman planlamasmnin, uygun bir siire¢ olup olmadig:
kontrol edilmeli (Heizer, Render, 1991. 467),

8- Isler 6nem derecesine gore siralanmali,

9- Bir ¢ok isi ayni zaman diliminde yapmaya ¢alismamali {Her zaman ve
herkes i¢in gegerli degil},

10- Tek bir is tizerinde yogunlagilmali ,

11- Baskalarinin yapacag: igler belirlenerek, dengeli dagitiimali,

12- Her isi kendi yapmaya ¢alismamal,

13- Is dagitim1 yaparak, yetki devrini kolaylagtirmali,

14- Yapilacak her isle ilgili kararlar kisi kendisi almamals,

15- Zihinsel yénden zamaninda isi yapmak i¢in hazir olunmali,

16- Giiniin belirli araliklarinda hangi isin hangi zamanda yapildig1 kontrol
edilmeli,

17- Hangi ise ne kadar zaman ayrildigi, standard zaman c¢izelgeleri
olusturularak kontrol edilmeli (Tekin, 1996, 1/163),

18- Yazili, sozlii ve telefonla iletisimde; kesin, agik ve basit olunmali,

19- Sekreterya iyi ¢aligtirilarak 6nemli goriismelerin telefon ve benzeri
seylerle kesilmesi 6nlenmeli,

20- Basari hedefi igin zamanin %60’ 1 kontrol edilebilmelidir.

Zaman yonetiminin en verimli ve etkin bir sekilde uygulanmasiyla; kisisel
verim ve performans yiikselecektir. Isletmelerde zaman yonetimi iyi bir sekilde
uygulandigi takdirde; is giicliniin ve iiretimin verimliligi artacak, maliyetler
diigecek , kalite yiikselecek ve isletmelerin rekabet giicii artacaktir. Bu nedenle
geligtirilen ilke ve asamalar iyi bir zaman yonetimi i¢in titizlikle uygulanmalidir
(Aydeniz, 1997, 102; Amstrong, 1993, 316).
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Verimli ve etkin bir zaman y®netimi i¢in uyulmasi gerekli ilkeler ve
asamalari su sekilde Ozetleyebiliriz (Dogan, Asil, 1996, 52-53; Everett, Ebert,

1989, 287);
1
5
3<
4-
5
6-
T~
8-
9.
10-

Kigisel hazirlik ve planlama ,

Zamanin kontrol edilebilirligi,

Amaglarin ortaya konmasi,

Zamanin nereye harcandiginimn bilinmesi,

Amaglarla yapilan isler arasindaki iligkilerin analizi,

[s aktarimmin saglanmasi,

Yetki devri,

Modern yonetim tekniklerinden faydalanma,

Ise kargi uygun davranis ve degerler gelistirme,

Olmasi gereken ile olani karsilastirarak gerekli onlemleri almak

Ote yandan verimli ve etkin zaman kullanimi i¢in; ¢ahiganlarin ise karsi
deger yargilarmin olumsuzluklarini ortadan kaldirarak, uygun davranis ve degerler
gelistirmeleri gerekli olmaktadir. Bunun i¢in de asagidaki fonksiyonlarin yerine

getirilmesi

verimli ve etkin zaman kullanimi igin hayati dnem tasimaktadir

(Tiirkel, 1996, 51; Baykal, 1991, 11).

I- Amaca yonelik hareket ederek, isin yapilmasmi engelleyici tutum ve
davraniglardan kaginmak,

Calismalar1  engelleyen durum ve hususlan belirleyerek calisma
ortaminda olasi kesintileri ortadan kaldirici 6nlemleri almak.

Giiclii bir caligma ahldki  gelistirerek, ise ge¢ kalmamaya ve
zamaninda gitmeye 6nem vermek,

Her konuda en miilkemmeli arayan olmamakla birlikte, yapilan iste
yogunlasarak; baglatilan isi siiriincemede birakmadan bitirmek ,

Kendi kendini yonetmeyi bilerek, astlarin zamanlarimi israf edecek
uygulamalardan da kaginmak,

Calisan kisi olarak, dinlenme ve rahatlamanin 6nemini kavramak, fakat
asla bunu kétiiye kullanmamak,

Yapilan isi savsaklamadan, kalitesi kadar miktarina da énem vermek.

Isletme y&neticisi, zamanin1 en iyi ve etkili bir sekilde kullanmak istiyorsa;
yukarida belirtilen islevleri yerine getirmesinin yanisira, birtakim yonetim
tekniklerine de hakim olmak durumundadir. Bunun igin isletme yoneticisinin
(Ozdamar, 1996, 42; Arkis, 1996, 44):

1- lletigimini yazili / s6zlii dogru yapabilmesi,

2- Zaman dilimini iyi planlayabilmesi,

3- Toplant: yonetimini iyi bilmesi,
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4- Diger yonetim tarzlarim iyi bilmesi {6rnegin; grup calismas:, astlara
giiven ve yetki devri, astlarin 6nerilerine 6nem verme},

5- Telefonunu etkin kullanabilmesi,

6- Sekreterin nasil etkin kullanilacagmi bilmesi,

7- Bir kriz aninda nasil davranilacagini bilmesi,

8- Ast ve iistleriyle saglikli iligkiler gelistirebilmesi,

9- Astlara giivenmesi,

10- Herseyden  6nemlisi, zaman yOnetimini bilerek, hayatina
uygulayabilmesi gereklidir.

Bunun yanisira isletmede g¢alisan her kademedeki isgdren ve ydneticinin de

zaman yOnetimini bilmesi, isletmenin gelecegi agisindan ¢ok iyi olacaktir.

III- Diyarbakir Kamu Ve Ozel Sektoriinde Verimli Ve Etkin
Zaman Kullanimi Aragtirmasi

3.1. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirma, Diyarbakir’ da faaliyet gosteren ve en gok personel galistiran
kamu ve 6zel sektor isletmelerinden 25 er tanesi segilerek gergeklestirilmistir. Bu
¢alisma igletmelerin zamanlarin1 en verimli ve etkili bir sekilde kullanabilmeleri
igin, kendilerini engelleyen faktorlerin belirlenerek, ortadan kaldirilmasi amaciyla
yapilmigtir.

Ayni zamanda bu arastirma Diyarbakir’da faaliyet gosteren kamu ve 6zel
isletme yoneticilerinin, verimli ve etkin zaman kullamminda kargt karsiya
kaldiklart en 6nemli sorunlar1 karsilagtirmali olarak belirleyerek; zaman tuzagma
yakalanmadan, zamanlarim etkin olarak denetleyebilmelerine iligkin bir takim
Oneriler gelistirme amacmi tagimaktadir.

3.2. Arastirmamn Kapsami

Aragtirmada gesitli tipte zaman yonetimi ve etkin zaman kullanimina
iligkin sorular igeren anket uygulanmustir. Anketler genelde isletmelerde galisan iist
ve orta yonetim kademesinde bulunan toplam 50 isyerinden (25 Kamu, 25 Ozel)
65 yonetici segilerek yiiz yiize yapilmig ve ankete katilan anketdrler, aydinlatici
bilgi disinda olumlu veya olumsuz yonde etkilenmeye caligilmamustir. Arastirmada
ele alinan bagimli ve bagimsiz degiskenler sunlardir:

Bagimh Degisken

Bagimli degisken olarak, bir kisim etmenlerin zamanin verimli ve etkin
kullanimini olumsuz yénde etkileyebildigi kabul edilmektedir.
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Bagimsiz Degisken

Bagimsiz degisken olarak ele alinan degiskenler su sekilde siralanmugtar:
1- Zaman planlamasi yapmamak,

2- Heyecan, acelecilik ve telas etme,

3- Ilgisiz ya da gereksiz islerle ugrasma,

4- Oncelikli igleri iyi belirleyememek,

5- Evrak diigkiinliigi, kirtasiyecilik ve biirokratik islemler,
6- Ziyaretgilere gereginden fazla zaman ayrilmasi,
7-Gereginden fazla kendini ise adamak,

8- Astlara yetki devri yapmamak,

9- Orgiit igi uygulamalarda kararsiz davranmak,

10-Asir1 diizeyde toplanti vb. faaliyetlere katiimak,

11- Telefon goriismelerini gereginden fazla uzatmak,

12- Sekreteryayi etkin kullanamamak,

13- Standard zaman gizelgeleri olusturmamak,

14- Modern y6netim tekniklerinden faydalanmamak,

15- Caligma siirecinde amaglarin ortaya konmamasi,

16- Zamanin nereye harcandigim bilmemek,

17- Ise kars1 uygun davranig ve degerler gelistirmemek.

3.3. Metodoloji

Hipotezler: Arastirmanin hipotezleri, anket sonuglarinin degerlendirilmesi
kisminda her bir bagimsiz degigkenin verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz
sekilde etkileyip etkilemedigine gore ayri ayri siralanmugtir. Ornegin;

HO: Anket sorusundaki herhangi bir bagimsiz degiskenin {6rnegin;
heyecan, acelecilik ve telag etme} verimli ve etkin zaman kullanimini1 olumsuz
sekilde etkiler.

Hl: Anket sorusundaki herhangi bir bagimsiz degigkenin {6rnegin;
heyecan, acelecilik ve telag etme} verimli ve etkin zaman kullanimim olumsuz
sekilde etkilemez.,

Varsaymmlar: Aragtirmanin varsayimlari ise su gekilde ele alinmigtir;

- Ankete cevap veren yoneticilerin, sorulart dogru bir sekilde algilayip
cevaplandirdiklar1 varsayilmistir,

- Aragtirma ve anket kapsamimna alinan Diyarbakir’daki kamu ve ozel
sektor isletmelerinin, islev ve istihdam bakimindan biitiin yi3in1 anlamli bir sekilde
temsil edebilecek drnekler oldugu varsayilmistir,

- Kamu ve ozel sektor isletmelerinden segilen yoneticilere uygulanan
anketin ornek sayisinin kismen yeterli oldugu varsayilmistir,
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- Anketler yiiz yiize yapilmasina ragmen, ankete katilan yoneticilerin
sorular1 cevaplamalarinda herhangi bir yonde etkilenmedikleri varsayilmustir.

Anket: Anket formu, verimli ve etkin zaman kullanimmi olumsuz
etkileyebilen bagimsiz degiskenler ve bunlara dayandirilan arastirma hipotezlerini
iceren sorulardan olusmaktadir. Anketteki son sorular ise ankete katilan
yoneticilerin 6nerilerine ayrilmistir.

3.4. Arastirmada Elde Edilen Bulgularin Degerlendirilmesi
Aragtirma bulgulari degerlendirilerek asagidaki sonuglar elde edilmigtir.

Tablo 1. Ankete Katilan Yoneticiler

Yonetici | Kamu Sektor KS % (")zel"Sekti:ir 0S %
L (KS) (0S)
Ust diizey 24 80 25 71
Orta diizey 6 20 10 29
Toplam 30 100 35 100

Kamu sektoriinden 24 iist diizey ve 6 orta diizey olmak iizere 30 yoOnetici,
Ozel sektdrden ise 25° i iist diizey 10° u da orta diizey olmak iizere toplam 35
yonetici ankete katilmistir. Buna gore 6zel sektérde daha fazla orta diizey yonetici
ile anket olanag: bulunmustur.

Tablo 2. Zaman Planlamas: Yapmamak

KS KS % 0s 0S %
Evet 18 72 18 72
Hayir 7 28 7 28
Toplam 25 100 25 100

HO : Zaman planlamasi yapmamak etkin ve verimli zaman kullanimini

olumsuz gekilde etkiler.

Hl : Zaman planlamasi yapmamak etkin ve verimli zaman kullanimin

olumsuz gekilde etkilemez.
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Ki— Kare Test: 1(Tablo2)

Kamu Sektorii | Kab. Hib. Ser.D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 3 7,815 10,97434
Carpiklik analizi HO 3 7,815 8,57143
Ozel Sektir
Olasilik Rasyo HO 3 7,815 10,97434
Carpiklik Analizi HO 3 7,815 8,57143

Tablo 2’ye gére Ki-Kare Test 1 uygulanmis ve sonugta hem 6zel sektdriin
hem de kamu sektoriiniin HO Kabul hipotezini savunarak, zaman planlamasi
yapmamanin verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz sekilde etkiledigini
belirtmiglerdir.

Tablo 3. Heyecan, Acelecilik ve Telas Etme

KS KS % 0s 0OS %
Evet 7 28 18 72
Hayir 18 72 7 28
Toplam 25 100 25 100

HO : Heyecan, acelecilik ve telag etme; verimli ve etkin zaman kullanimmi
olumsuz sekilde etkiler.

HI : Heyecan, acelecilik ve telag etme; verimli ve etkin zaman kullanimm:
olumsuz gekilde etkilemez.

Ki-Kare Test: 2 ( Tablo 3)

Kamu sektorii | Kab. Hip | Ser. D. Tob. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 5,31315
Carpiklik Analizi Hl 1 3,841 3,67347
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 1 3.841 5,36515
| Carpiklik Analizi HO 1 3,841 5,18519

Tablo 3” teki yiizde dagilimi ve buna gére yapilan test 2° deki ¢Oziime
gore; kamu sektor yoneticilerin gogu Carpiklik Analizinin soncu dogrultusunda
heyecan, acelecilik ve telas etmenin verimli ve etkin zaman kullanimmi olumsuz
sekilde etkilemeyecegini belirtmislerdir. Ozel sektdr yoneticileri ise heyecan,
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acelecilik ve telas etmenin verimli ve etkin zaman kullammmi olumsuz gekilde
etkiledigini belirtmislerdir.

Tablo 4. figisiz ya da Gereksiz Islerle Ugrasma

KS KS% 0s 08%
Evet 18 72 18 72
Hayir 7 28 7 28
Toplam 25 100 25 100

HO: Ilgisiz ya da gereksiz islerle ugrasma,verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkiler.

Hl1: Ilgisiz ya da gereksiz islerle ugrasma,verimli ve etkin zaman
kullanimim olumsuz sekilde etkilemez.

Ki-Kare Test: 3 ( Tablo4 )

Kamu sektorii Kab. Hip. | Ser.D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 3 7.815 10.97434
Carpiklik Analizi HO 3 7.815 8.57143
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 3 7.815 10.97434
Carpiklik Analizi HO 3 7.815 8.57143

Tablo 4’teki verilere uygulanan test 3 sonuglarina gére; hem kamu, hem de
Ozel sektor yoneticilerinin %72’si, ilgisiz ya da gereksiz islerle ugragsmanin verimli
ve etkili zaman kullanimini olumsuz sekilde etkiledigi, %28’ inin ise etkilemedigi
seklinde goriis belirtikleri gdzlemlenmigtir.

Tablo 5. Oncelikli isleri Iyi Belirleyememek

KS KS% 0s 0S%
Evet 16 64 21 84
Hayir 9 36 4 16
Toplam 25 100 25 100

HO: Oncelikli isleri iyi belirleyememek, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkiler.

H1: Oncelikli isleri iyi belirleyememek, verimli ve etkin zaman kullanimin
olumsuz sekilde etkilemez.
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Ki-Kare Test: 4 (Tablo 5)

Kamu Sektor Kab. Hip. | Ser.D. Tab. Deg, Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3.841 18.69294
Carpiklik Analizi HO 1 3.841 1591837
Ozel Sektor
QOlasilik Rasyo HO 1 3.841 9.18423
Carpiklik Analizi HO 1 3.841 12.59259

Test 4 ve tablo 5’teki sonuglara gore 6zel sektoriin %84°, kamu sektériiniin
ise %64’ oncelikli isleri iyi belirleyememenin, verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz sekilde etkiledigini vurgulamislardir. Buna gére 6zel sektér kamu
sektoriinden %20 daha fazla bu konuda duyarlilik géstermiglerdir.

Tablo 6. Evrak Diigkiinliigii, Kirtasiyecilik ve Biirokratik Islemler

KS KS% 0s 08%
Evet 18 72 18 72
Hayir 7 28 7 28

Toplam 25 100 25 100

HO: Evrak diiskiinliigii, kirtasiyecilik ve biirokratik islemler, verimli ve
etkin zaman kullanimini olumsuz sekilde etkiler.

H1: Evrak diigkiinliigii, kirtasiyecilik ve biirokratik islemler, verimli ve
etkin zaman kullanimini olumsuz sekilde etkilemez .

Ki-Kare test : 5 (Tablo 6)

Kamu sektorii Kab. Hip | Ser.D Tab. D Bul . Deg.
Olasilik Rasyo HO 3 7,815 10,97434
Carpiklik Analizi HO 3 7,815 8,57143
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 3 7,815 10,97434
Carpiklik Analizi HO 3 7,815 8,57143

Test 5 ¢oziimii ve tablo 6°daki yiizde dagilimlarina gére; hem kamu, hem
de &zel sektorde %72 oraninda evrak diiskiinliigii, kirtasiyecilik ve biirokratik

islemlerin, verimli ve etkin zaman kullanimm olumsuz sekilde etkiledigi
belirlenmistir.
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Tablo 7. Ziyaretgilere GereZinden Fazla Zaman Ayrilmasi

KS KS % 0s 0S %
Evet 16 64 21 84
Hayir 9 36 4 16

Toplam 25 100 25 100

HO: Ziyaretgilere gereginden fazla zaman ayrilmasi, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkiler.

HI1: Ziyaretgilere gereginden fazla zaman ayrilmasi, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz gekilde etkilemez.

Ki-Kare Testi 6 ( Tablo 7)

Kamu Sektorii Kab. Hip. | Ser.D. Tab.D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 18,69294
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 15,91837
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 9,18423
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 12,59259

Test 6 ¢oziimii ve tablo 7 degerlerine gore; 6zel sektoriin % 84’ i, kamu
sektoriiniinde % 64’11 ziyaretgilere gereginden fazla zaman ayrilmasinin, verimli ve
etkin zaman kullanimin1 olumsuz sekilde etkiledigini belirtmislerdir. Bu sonuca

gore Ozel sektor kamu sektoriinden bu konuda % 20 daha fazla bir duyarhilik
gOstermistir.

Tablo 8. Gereginden Fazla Kendini ise Adamak

KS KS % 0s 08 %
Evet 10 40 22 88
Hayir 15 60 3 12

Toplam 25 100 F5-s 100

HO:  Gereginden fazla kendini ige adamak, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz gekilde etkiler.

Hl: Gereginden fazla kendini ige adamak, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkilemez.
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Ki-Kare Test: 7 (Tablo 8)

Kamu Sektorii Kab. Hip | Ser. D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 7,79904
Carpiklik Analizi H1 1 3,841 5,71429
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO ! 3,841 13,01332
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 20,00125

Tablo 8’deki veriler 1;1ginda yapilan Ki-Kare Test 7 ¢6ziimiine gore; dzel
sektorlin % 88’i, gereginden fazla kendini ise adamanmn verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkiledigini, kamu sektoriiniin %60’ nin gereginden
fazla kendini ige adamanin verimli ve etkin zaman kullanimmni olumsuz sekilde
etkilemedigini belirtmislerdir. Kamu sektoriiniin %40°1 ise asir1 dlgiide kendini ige
adamanmn , ¢arpiklik analizine gdre kismen verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz etkiledigi goriistinde bulunmusglardir.

Tablo 9. Astlara Yetki Devri Yapmamak

KS KS % 0s 0S %
Evet 7 28 18 72
Hayir 18 72 7 28
Toplam 25 100 25 100

HO: Astlara yetki devri yapmamak, verimli ve etkin zaman kullanimin

olumsuz sekilde etkiler.
H1: Astlara yetki devri yapmamak, verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz sekilde etkilemez.

Ki-Kare Test: 8 (Tablo 9)

Kamu Sektorii Kab. Hip. | Ser.D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3.841 5,31315
Carpiklik Analizi H1 1 3,841 3,67347
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 5,36515
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 5,18519
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Tablo 9°daki veriler 1515inda Test 8 ¢dziimlerine gore; 6zel sektdriin biiyiik
bir cogunlugu, astlara yetki devri gergeklestirmemenin, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkiledigi; kamu sektoriinde ise carpikhik analizi
sonuglarina gore astlara yetki devretmemek verimli ve etkin zaman kullanimni gok
fazla olumsuz etkilemedigi goriisiindedirler.

Tablo 10. Orgiit i¢ci Uygulamalarda Kararsiz Davranmak

KS KS % 0s 0S8 %
Evet 10 40 22 88
Hayir 15 60 3 12
Toplam 25 100 25 100

HO: Orgiit i¢i uygulamalarda kararsiz davranmak, verimli ve etkin zaman
kullanimin1 olumsuz sekilde etkiler.

H1: Orgiit i¢i uygulamalarda kararsiz davranmak, verimli ve etkin zaman
kullaniminm olumsuz sekilde etkilemez.

Ki-Kare Test : 9 (Tablo 10)

Kamu Sektorii | Kab. Hip. Ser. D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 7,79904
Carpikhk Analizi H1 1 3,841 5,71429
Ozel sektir
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 13,01332
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 20,00125

Test 9 ¢dziimii ve Tablo 10°daki bilgilere gore; 6zel sektor yoneticilerinin
¢ok biiyiik bir gogunlugu, drgiit ici uygulamalarda kararsiz davranmanin verimli ve
etkin zaman kullanimim olumsuz sekilde etkileyecegini belirtmislerdir. Kamu
sektdriinde ise, orgiit i¢i uygulamalarda kararsiz davranmanin carpiklik analizine
gére, verimli ve etkin zaman kullanimmi kismen etkiledigi goriisiinde
bulunulmustur.

Tablo 11. Agir1 Diizeyde Toplanti vb. Faaliyetlere Katilmak

KS KS % 0s 0S %
Evet 7 28 18 72
Hayir 18 72 7 28
Toplam 25 100 25 100
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HO: Asir1 diizeyde toplanti vb. faaliyetlere katilmak, verimli ve etkin
zaman kullanimini olumsuz sekilde etkiler.
H1: Asinn diizeyde toplanti vb. faaliyetlere katilmak, verimli ve etkin

zaman kullanimini olumsuz gekilde etkilemez.
Ki-Kare Test: 10 (Tablo 11)

Kamu Sektorii Kab. Ser. D. Tab. D. Bul. Deg.
Hip.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 531315
Carpiklik Analizi | HI 3,841 3,67347
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 5,36515
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 5,18519

Test 10 ¢oziimiine ve tablo 11° deki verilere gore; 6zel sektdriin cogunlugu
{%72}, asin1 diizeyde toplant1 vb. faaliyetlere katilmanin verimli ve etkin zaman
kullanimin olumsuz sekilde etkiledigini belirtmistir. Kamu sektriiniin ise %72’si
toplantt vb. faaliyetlere asir1 diizeyde katilmanin verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkilemeyecegi goriisiinde bulunurken, % 28’ lik bir
kismu da etkileyecegini belirtmiglerdir.

Tablo 12. Telefon Goriismelerini Gereginden Fazla Uzatmak

KS KS % 0s 0S %
Evet 10 40 22 88
Hayir 15 60 3 12
Toplam 25 100 25 100

HO: Telefon goriigmelerini gereginden fazla uzatmak, verimli ve etkin
zaman kullanimini olumsuz sekilde etkiler.

H1: Telefon goriismelerini gereginden fazla uzatmak, verimli ve etkin
zaman kullanimini olumsuz sekilde etkilemez. '

Ki-Kare Test: 11 (Tablo 12)

Kamu Sektorii | Kab. Hip. Ser. D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 7,79904
Carpiklik Analizi Hl1 1 3,841 5,71429
Ozel Sektir
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 13,01332
Carpiklik Anahizi HO 1 3,841 20,00125
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Test 11 ¢bziimii ve tablo 12’ deki verilere gore; telefon goriigmelerini
gereginden fazla uzatmanin verimli ve etkili zaman kullanimmni olumsuz sekilde
etkiledigini 6zel sektoriin biiyiik bir cogunlugu {%88}belirtirken; kamu sektdriiniin
ise az bir kism1 {%40}, ¢arpiklik analizi sonuglarina gére kismen olumsuz
etkiledigi, cogu ise {%60} etkilemedigi goriisiindedirler.

Tablo 13. Sekreteryay: Etkin Kullanamamak

KS KS % 0s 0S %
Evet 18 72 18 72
Hayir 7 28 Y 28
Toplam 25 100 25 100

HO: Sekreter yay: etkin kullanamamak, verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz sekilde etkiler.

HI: Sekreter yay: etkin kullanamamak, verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz sekilde etkilemez.

Ki-Kare Test: 12 (Tablo 13)

Kamu Sektorii Kab. Hip. | Ser.D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 3 7,815 10,97434
Carpikhk Analizi HO 3 7,815 8,57143
Ozel Sektir
Olasilik Rasyo HO 3 7,815 10,97434
Carpiklik Analizi HO 3 7,815 8,57143

Tablo 13’ teki verilere ve test 12’nin ¢dziimiine gére; hem 6zel sektor, hem de
kamu sektoriiniin biiylik bir ¢ogunlugu, sekreteryay: etkin kullanamamanin, verimli
ve etkin zaman kullanimini olumsuz sekilde etkiledigi goriisiinde bulunmuslardir,

Tablo 14. Standard Zaman Cizelgeleri Olusturmamak

KS KS % 0s 0S %
Evet 74 28 18 72
Hayir 18 72 7 28
Toplam 25 100 25 100

HO: Standard zaman gizelgeleri olugturmamak, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkiler.
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H1: Standard zaman gizelgeleri olusturmamak, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkilemez.

Ki-Kare Test: 13 (Tablo 14)

Kamu Sektorii Kab. Hip. Ser. D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 5,31315
Carpiklik Analizi H1 1 3,841 3,67347
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 5,36515
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 5,18519

Tablo 14’ teki yiizde dagilimi ve veriler 1s1ginda yapilan test 13’iin
¢oziimiine gore; kamu sektdrii yoneticilerinin bilylik bir ¢ogunlugu ¢arpikhk
analizi sonucu dogrultusunda standard zaman cizelgeleri olusturmamanin verimli
ve etkin zaman kullanimini olumsuz sekilde etkilemeyecegini belirtmislerdir. Ozel
sektor yoneticilerinin biiyiik bir cogunlugu ise, bunun tam aksine, standard zaman
cizelgeleri olusgturmamanin verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz sekilde
etkiledigini belirtmislerdir.

Tablo 15. Modern Yonetim Tekniklerinden Faydalanmamak

KS KS % 0s 0S %
Evet 16 64 21 84
Hayir 9 36 4 16
Toplam 25 100 25 100

HO: Modern yonetim tekniklerinden faydalanmamak, verimli ve etkin
zaman kullanimini olumsuz sekilde etkiler.
H1: Modern yonetim tekniklerinden faydalanmamak, verimli ve etkin
zaman kullanimini olumsuz gekilde etkilemez.
Ki-Kare Test: 14 ( Tablo 15)

Kamu Sektorii Kab. Hip. | Ser.D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 18,69294
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 15,91837
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 9,18423
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 12,59259
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Test 14 ¢oziimii ve tablo 15 teki verilere gére; hem 6zel sektériin hem
de kamu sektoriiniin biiyilk bir ¢ogunlugu, modern yonetim tekniklerinden
faydalanmamanin, verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz gekilde etkiledigini
belirtmislerdir. Ozel sektoriin kamu sektoriine gore bu konuda daha duyarl: oldugu
goriilmiistiir.

Tablo 16. Calisma Siirecinde Amaglarin Ortaya Konmamasi

KS KS % 0s 0S %
Evet 10 40 22 88
Hayir 15 60 3 12
Toplam 25 100 25 100

HO: Calisma siirecinde amaglarin ortaya konmamasi, verimli ve etkin
zaman kullanimini olumsuz sekilde etkiler.

H1: Caligma siirecinde amaglarin ortaya konmamasi, verimli ve etkin
zaman kullamimini olumsuz sekilde etkilemez.

Ki-Kare Test: 15 (Tablo 16 )

Kamu Sektorii Kab. Hip. Ser. D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 7,79904
Carpiklik Analizi Hi1 1 3,841 5,71429
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 13,01332
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 20,00125

Tablo 16’daki veriler 1s13inda yapilan test 15 ¢dziimiine gore; ozel
sektoriin % 88’1, caligma siirecinde amaglari ortaya konmamasinin, verimli ve etkin
zaman kullanimini olumsuz sekilde etkiledigini belirtmislerdir. Kamu sektoriiniin
ise tam bunun aksine % 60’1 carpiklik analizinden de anlagilacag: gibi, calisma
siirecinde amagclar1 ortaya konmamasinin verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz sekilde etkilemeyecegini belirtmiglerdir.

Tablo 17. Zamanin Nereye Harcandifini Bilmemek

KS KS % KS 0S %
Evet 18 72 18 72
Hayir i 28 7 28
Toplam 25 100 25 100
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HO: Zamanin nereye harcandigimi bilmemek, verimli ve etkin zaman
kullanimimi olumsuz sekilde etkiler.

Hl: Zamanin nereye harcandigini bilmemek, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkilemez.

Ki-Kare Test: 16 ( Tablo 17)

Kamu Sektorii Kab. Hip Ser. D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 2! 7,815 10,97434
Carpiklik Analizi HO 3 7,815 8,57143
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 3 7.815 10,97434
Carpiklik Analizi HO 3 7.815 8,57143

Test 16 ¢bziimii ve tablo 17° deki verilere gore; hem kamu sektérii, hem de
ozel sektoriin bilyiik bir gogunlugu, zamanin nereye harcandiginin bilinmemesi ya
da zaman kontroliiniin tam yapilmamas1 durumunda, verimli ve etkin zaman
kullanimin: olumsuz sekilde etkileyecegini belirtmislerdir.

Tablo 18. ise Karsi Uygun Davranis ve Degerler Gelistirmemek

KS KS % 0s 0S %
Evet 16 64 21 84
Hayir 9 36 4 16
Toplam 25 100 25 100

HO: Ise karst uygun davranis ve degerler gelistirmemek, verimli ve etkin
zaman kullanimimi olumsuz gekilde etkiler.
H1: Ise kars1 uygun davranis ve degerler gelistirmemek, verimli ve etkin
zaman kullanimini olumsuz sekilde etkilemez.
Ki-Kare Test: 17 ( Tablo 18)

Kamu Sektorii | Kab. Hip. | Ser. D. Tab. D. Bul. Deg.
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 18,69294
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 15,91837
Ozel Sektor
Olasilik Rasyo HO 1 3,841 9,18423
Carpiklik Analizi HO 1 3,841 12,59259
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Test 17 ¢oziimii ve tablo 18’deki verilere gore; 6zel sektoriin % 84 ii,
kamu sektoriiniin ise % 64’ ii ise karsi uygun davranis ve degerler gelistirmemenin,
verimli ve etkin zaman kullanimin olumsuz sekilde etkiledigini belirtmislerdir. Bu
sonuglara gore, 6zel sektor kamu sektériinden, bu konuda % 20 daha fazla
duyarlilik gostermektedir.

1V. Sonug

Diyarbakir kamu ve 6zel sektriinde yapilan anket aragtirmasinda verimli
ve etkin zaman kullamimini olumsuz y6nde etkileyen ve etkilemeyen bagimsiz
degiskenler ele alinarak, elde edilen sonuglar Ki-Kare testine tabi tutulmus ve
olasilik rasyosu ile carpiklik analizleri yapilmistir. Kamu ve 6zel sektorde verimli
ve etkin zaman kullanimi aragtirmas: igin yapilan anket uygulamasinda ele alinan
bagimsiz degiskenler su sekilde belirlenmistir:

1- Zaman planlamasi yapmamak,

2- Heyecan, acelecilik ve telas etme,

3- llgisiz ya da gereksiz islerle ugrasma,

4- Oncelikli igleri iyi belirleyememek,

5- Evrak diigkiinliigii, kirtasiyecilik ve biirokratik islemler,

6- Ziyaretgilere gereginden fazla zaman ayrilmass,

7- Gereginden fazla kendini ise adamak,

8- Astlara yetki devri yapmamak,

9- Orgiit i¢i uygulamalarda kararsiz davranmak,

10- Asir1 diizeyde toplanti vb. faaliyetlere katilmak,

11- Telefon goriismelerini gereginden fazla uzatmak,

12- Sekreteryay: etkin kullanamamak,

13- Standard zaman ¢izelgeleri olusturmamak,

14- Modern yonetim tekniklerinden faydalanmamak,

15- Calisma siirecinde amaglarin ortaya konmamasi,

16- Zamanin nereye harcandigini bilmemek,

17- Ise karg1 uygun davranis ve degerler gelistirmemek.

Kamu Sektér Sonuclar

Yapilan aragtirmada elde edilen bulgularin degerlendirilmesi sonucunda,
kamu sektoriinde verimli ve etkin zaman kullanimin: etkileyen faktérler su sekilde
belirlenmigtir:

Verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz yénde etkileyen faktérler;
1- Zaman planlamasi yapmamak,
2- llgisiz yada gereksiz islerle ugrasmak,
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3- Oncelikli isleri iyi belirleyememek,

4- Evrak diskiinliigii, kirtasiyecilik ve biirokratik iglemler,
5- Ziyaretgilere gereginden fazla zaman ayirmak,

6- Sekreteryay: etkin kullanamamak,

7- Modern yonetim tekniklerinden faydalanmamak,

8- Zamanin nereye harcandigim bilmemek,

9- Ise kars1 uygun davranis ve degerler gelistirmemek.

Verimli ve etkin zaman kullammim olumsuz y6nde etkilemeyen faktorler
ise;

1- Heyecan, acelecilik ve telas etme,

2- Gereginden fazla kendini igse adamak,

3- Astlara yetki devri yapmamak,

4- Orgiit i¢i uygulamalarda kararsiz davranmak,

5- Asin diizeyde toplanti vb. faaliyetlere katilmak,

6- Telefon goriismelerini gereginden fazla uzatmak,

7- Standard zaman gizelgeleri olusturmamak ve

8- Caligma siirecinde amaglarin ortaya konmamasidir.

Ozel Sektdr Sonuclan

Aragtirmada Ozel sektdr agisindan verimli ve etkin zaman kullanimini
etkileyen faktorler s6yle belirlenmistir.

Verimli ve etkin zaman kullanimin: olumsuz yonde etkileyen faktorler;
1- Zaman planlamasi1 yapmamak,

2- Heyecan, acelecilik ve telas etme,

3- Ilgisiz ya da gereksiz islerle ugragma,

4- Oncelikli isleri iyi belirleyememek,

5- Evrak diiskiinliigii, kirtasiyecilik ve biirokratik islemler,
6- Ziyaretgilere gereginden fazla zaman ayrilmasi,

7- Gereginden fazla kendini ise adamak,

8- Astlara yetki devri yapmamak,

9- Orgiit igi uygulamalarda kararsiz davranmak,

10- Asir1 diizeyde toplanti vb. faaliyetlere katilmak,

11- Telefon goriigmelerini gereginden fazla uzatmak,

12- Sekreteryayi etkin kullanamamak,

13- Standard zaman ¢izelgeleri olusturmamak,

14- Modern y6netim tekniklerinden faydalanmamak,

15- Caligma siirecinde amaglarin ortaya konmamasi,

16- Zamanin nereye harcandigini bilmemek,



17- Ise karst uygun davranis ve degerler gelistirmemek.

Bu duruma gore, 6zel sektorde ele alman biitiin bagimsiz degiskenler
verimli ve etkin zaman kullamimim olumsuz etkilediginden, etkilemeyen faktor
bulunmamustir.

Kamu — Ozel Sektor Karsilastirmas:

Ozel sektdr sonuglarina gore, arastrmada bagimsiz degisken olarak
kullanilan degiskenlerin hepsi verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz yonde
etkileyen, faktorler olarak belirlenmistir. Kamu sektriinde ise, toplam 17 bagimsiz
degiskenden 9 tanesi verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz etkileyen
faktorler olarak goriiliirken, 8 faktoriin de olumsuz bir etki yapmayacag: kabul
edilmigtir.

Kamu sektdriine gre; Heyecan, acelecilik ve telas etme, gereginden fazla
kendini ise adamak, astlara yetki devri yapmamak, orgiit i¢i uygulamalarda kararsiz
davranmak, agir1 diizeyde toplant1 vb. faaliyetlere katilmak, telefon goriismelerini
gereginden fazla uzatmak, standard zaman cizelgeleri olugturmamak ve ¢alisma
sirecinde amaglarin ortaya konmamasi, verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz yonde etkilemeyecek fakt6rlerdir.

Kamu sektdriiniin verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz yénde
etkilemeyecegi goriisinde bulundugu bu faktorlere &zel sektér yoneticileri
katilmamugslardir. Bu konuda 6zel sektdr yoneticileri kamu sektdr yoneticilerine
gore daha hassas davranmuglardir. Ozel sekt6r yoneticileri bu faktérlerin de verimli
ve etkin zaman kullanimini olumsuz yonde etkileyecegini vurgulayarak, kamu
sektor yoneticilerinin bu konuda daha az duyarli olduklarini géstermislerdir.

Arastirmada, isletmelerde zaman kullanimi konusunda olumsuzluklar
giderildiginde, zamanin daha verimli ve etkin bir gekilde kullanilmasiyla,
isletmeler agisindan olasi faydalarin neler olabilecegi ile ilgili anket sorusuna
verilen cevaplar degerlendirilmistir. Zamanin verimli ve etkin bir sekilde
kullanilmastyla igletmelerde;

1- Kisisel verim ve performansin yiikselecegi,

2- Isgiicii ve iiretim verimliliginin artacag,

3- Maliyetlerin azalacag,

4- Kalitenin yiikselecegi,

5- Rekabet giiciiniin artacag,

6- Isyerindeki karisikliklarin ortadan kalkacagi,
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7- Kangiklhklardan dolayr  yeni yeni isglerin ortaya c¢ikmasmin
engellenecegi ve
8- Zaman kayb1 ve israfinin da 6nlenecegi,
konularinda hem kamu sektor yoneticileri, hem de 6zel sektér yoneticileri goriis
birligine varmiglardir.

Sonug¢ olarak, 6zel sektoriin, kamu sektoriine gére zaman kullanim
konusunda daha duyarli davrandiklari; kamu sektdriinde ise biraz daha
vurdumduymazligin kendini gosterdigi anlagilmistir. Ancak tamamen de zaman
kullanimina karg1 kayitsiz olmadiklar: gézlemlenmistir. Ozel sektoriin bu konudaki
bilgi eksikligi, kamu sektoriine gore daha azdir. Ancak zaman yénetimi konusunda
hem kamu hem de &zel sektoriin bilgi eksikliginin giderilmesi ve bilinglenmeleri
desteklenmelidir. Kamu ve 6zel sektorde verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz etkileyen faktérler ivedilikle ortadan kaldirilmali ve bunun igin gerekli
onlemler alinarak her kademedeki y6netici ve iggorenler bilinglendirilmelidir.

VERIMLI VE ETKIN ZAMAN KULLANIMI ARASTIRMASI
ISYERI ANKETI

.....................................................................................................................................

......................................................................................................................................

4- Urettiginiz iirin bakimindan isletmeniz hangi sanayi sektorii igersinde yer
LT L e TSR S Ao . . 5% o T T b L L i A

......................................................................................................................................

5-Isletmeniz ne tiir bir tegebbiistiir? Kamu{ }  Ozel { }

7-Isletmede hangi yonetim kademesinde bulunuyorsunuz?

Ust{ } Orta { }
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8- Zaman planlamas1 yapmamak, verimli ve etkin zaman kullanimmm olumsuz
sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayir { }

9- Heyecan, acelecilik ve telas etme, verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz
sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayrr { }

10- Ilgisiz ya da gereksiz islerle ugrasma, verimli ve etkin zaman kullanimin
olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayrr { }

11- Oncelikli isleri iyi belirleyememek, verimli ve etkin zaman kullanimin
olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayir { }

12- Evrak diiskiinliigii, kirtasiyecilik ve biirokratik islemler, verimli ve etkin zaman
kullanimin1 olumsuz gekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayrr { }

13- Ziyaretgilere gereginden fazla zaman ayrilmasi, verimli ve etkin zaman
kullanimin olumsuz gekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayir { }

14-Gereginden fazla kendini ise adamak, verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayir { }

15- Astlara yetki devri yapmamak, verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz
sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayir { }
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16- Orgiit i¢i uygulamalarda kararsiz davranmak, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayir { }

17- Agint diizeyde toplant1 vb. faaliyetlere katilmak, verimli ve etkin zaman
kullanimn1 olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayir { }

18- Telefon goriismelerini gereginden fazla uzatmak, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayrr { '}

19- Sekreteryay: etkin kullanamamak, verimli ve etkin zaman kullanimini olumsuz
sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayirr { }

20- Standard zaman ¢izelgeleri olugturmamak, verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz gekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayir { }

2]1- Modern ydnetim tekniklerinden faydalanmamak, verimli ve etkin zaman
kullanimin1 olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayrr { }
22- Calisma siirecinde amaglarin ortaya konmamasi, verimli ve etkin zaman
kullanimin: olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayr { }

23- Zamanin nereye harcandifimi bilmemek, verimli ve etkin zaman kullanimini
olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } Hayr { }



68

24- Ise kars1 uygun davranig ve degerler gelistirmemek, verimli ve etkin zaman
kullanimini olumsuz sekilde etkiliyor mu?

Evet { } .Haylr{ }

25- Isletmelerde zamanin en verimli ve etkin bir sekilde kullanilmasi durumunda
ne tiir olumlu gelismeler olabilir?

Evet Hayir

- Kisisel verim ve performans yiikselir..............cccovun.... { } { }
- Isgiicii ve iiretim verimliligi artar............c...ccccoovvvunecne L £}
~AAIVEHIC ATANE .. i n i Tt ids s sassiaiassssiisuiionigs { } £ }
S T o LG T o R gy 07 S5 S R W gt { }
- Relcahet glICl ATEAL........c.onesnmnssresnsonssnsssnssnssessssnsmmenssasans { } { }
- Isyerinde karigikliklar ortadan kalkar..................co........ { } § 3
- Kanigikliklardan dolay: yeni yeni islerin ortaya ¢ikmasi

T T et e SRR ] el ) o A £ 3 1}
- Zaman kayb1 ve israfi Snlenir............coocoiinsiiiiniinneinses £ 3 £}
- Difierleri {LOFEn DElIrtitiZ}) ... ..couivonesssssssusiossassmmosiavsss T ) £ 3
St R N vy R £ 3 § 1
PN RS A T BTN |7 5 Rk . S, { } { }

26- Sizce igyerinizde zamanin verimli ve etkin bir sekilde kullanilmast igin bagka
neler yapilabilir? Liitfen belirtiniz.

......................................................................................................................................
......................................................................................................................................

......................................................................................................................................
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......................................................................................................................................

27- Verimli ve etkin zaman kullanim1 konusunda kargilastigimiz ve belirtmek
istediginiz bagka hususlar var midir? Varsa neler oldugunu liitfen belirtiniz.

......................................................................................................................................
......................................................................................................................................
......................................................................................................................................

......................................................................................................................................
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1. Girig

Akademisyenler ve uygulayicilar arasinda orgiitsel &3renmeye ve Ofrenen
orgiitlere karsi ilgi giderek artmaktadir (Argyris ve Schén, 1978 ve 1997; Fiol ve
Lyles, 1985; Dixon, 1994). Ancak, bu kavramlarin anlam ve gergevesi iizerinde
heniiz bir mutabakat saglanabilmis degildir. Bilingli olarak segseler de segmeseler
de biitiin orgiitler &grenir. Literatiirde, genel olarak, Orgiitsel &grenmeye
davranissal, biligsel ve orgiitsel kiiltiir (Schein, 1992; Cook ve Yarrow, 1993)
agilarindan yaklasilmistir. Orgiitlerde degisme ve geligmelerin olabilmesi igin
dgrenme gereklidir. Baz: drgiitler ise isteyerek ve planlayarak, kendi kapasiteleri
ile tutarli bir sekilde 6grenme stratejileri gelistirirler. Sonug¢ olarak, dgrenmenin
biitiin drgiitlerin gelismesinde ve hayatta kalabilmesinde hayati bir rolil vardir.

Bu ¢alismanin ilk asamasinda, orgiitsel 6grenme ve dgrenen Orgiit kavramlarinin
teorik cergeveleri gizilecek ve boylece, siklikla karigtirilan bu iki kavramin smirlari
¢izilmeye ¢aligilacaktir. Bu baglamda orgiitsel ogrenmeyi kavrayabilmek igin
gerekli oldugu diisiiniilen bazi teorik yaklasimlar 6zetlenecektir. Daha sonra, bu
¢alismamizin odak noktasinda bulunan 8grenen orgiit yaklagiminin uygulamadaki
ornekleri gozden gegirilecektir. Ornek olay olarak segtigimiz Ingiltere’deki Rover
Group sirketinde yapilan ampirik galigmanin rapor edildigi boliimiin ardindan,
literatiirde Rover Group’un 6grenen orgiit olarak lanse edilmesine karsilik, bunun
bir mit mi yoksa ger¢eklik mi oldugu konusu tartigilacaktir. Caliymamiz, ampirik
bulgularin is1ginda, OFrenen orgiit uygulamalarimin olusturdugu tablonun
degerlendirilmesiyle sona erecektir.

2. Orgiitsel Ogrenme

Dodgson (1993), akademisyenler agisindan, Orgiitsel 6grenmenin neden gok
popiiler bir konu oldugunu su sekilde aciklar: ‘Oncelikle, &grenen &rgiit
kavrammin o6zellikle biiyiik sirketlerce ilgi gormesi sonucu bu sirketler yap1 ve
sistemlerini degisime kars1 duyarli ve agik hale getirme ugrasi igine girmiglerdir. ...
Ikinci sebep, hizli teknolojik gelismenin ve doniisiimiin Orgiitler {izerindeki
etkisidir. Uriin ve siireglerdeki miithis déniigiimiin yol agtig1 bu akim ve belirsizlik
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ve dolayisiyla ¢atigma risklerinin artmasi, sirketleri oldukga etkilemistir. ... Ugiincii
sebep ise, 6grenme kavraminin analitik olarak degerinin fazla olmasidir’ (s.376).

Orgiitlerin 6grenmesi ile ilgili tartigma siirecinin baslarinda, Ogrenmenin 6ncelikle
bireysel bazda olustugunun rasyonel olarak agiklanmasinda kullamlan ‘Ggrenme
teorisi’ (Bloom, 1956; Gagne, 1985) goriiliir. Bu yaklagimlarda dikkat ¢eken nokta
bircok teorisyenin tercih ettikleri ekole bagli olarak &grenme iizerinde durmug
olmalaridir [6rnegin bilisimciler: Bruner (1974); davranigbilimciler Skinner (1953)
ve Mager (1975) ya da aktivite-kaynakli psikologlar: Vygotsky (1978) gibi]. Bu
arada &frenme iizerine tartigmalar, grenmenin kolektif, hayali ve yasal kavramlar
(6rgiitler) baglaminda ele alinmasina dogru kaymustr.

Orgiitsel 6grenmenin, orgiitlerin degerleri, mitleri, hiyerarsik yapilar1 ve giig
iligkileri ile baglantili oldugunu diisiinen Hedberg (1981), 6grenmenin insanlarin,
yapilarin, 6diil ve bilgi sistemlerinin deneye tabi tutulmas: sonucu olustugunu
sOyler. Fiol ve Lyles (1985:803) bu fikri daha da genisleterek, ¢alisanlari, i¢ ve dig
¢evredeki degisimlere tepki gosteren birer ‘63renme aract’ olarak goriir. Orgiitsel
Ogrenmenin gergevesinin ¢izilmesindeki zorluk, 6grenme kavramimin dogasindan
kaynaklanmaktadir. Argyris ve Schén (1978) bu durumu sdyle ozetler: ‘Ggrenme
ya da degisim dedigimizde, genelde, iyi bir imaj aklimiza gelir. Ancak, baz
degisiklikler vardir ki bunlar giizel olmayabilirler (6rnegin durgunluk, ¢iiriime ve
dejenere olma vb gibi’ (s.9).

Kavramsal anlamda, 6grenme siirecinin dogasi ile ilgili literatiirdeki tartigmalar
Ogrenme siirecinin tanimlanmas: tizerinde yogunlagmigtir (Ornegin Fiol ve Lyles,
1985; Jones ve Hendry, 1992; ve Dixon, 1994). Digerleri, 6rnegin Hawkins (1994),
varolan tanimlamalarin yetersizligine dikkat ¢cekmislerdir.

Orgiitsel 6grenmenin  teorik  simirlarini disiindiigiimiizde, taninmis bazi
aragtirmacilarin model denemeleri karsimiza gikmaktadir. Bu baglamda, orgiitsel
ogrenme alanindaki ¢ degisik yaklasim gozden gegirilecektir: Argyris ve
Schon’un drgiitsel 6grenme modeli, Shrivastava’nin orgiitsel 6grenme sistemleri
tipolojisi ve Dixon’un dairesel orgiitsel ogrenme fteorisi. Bunlar yaninda, Senge
(1990a ve 1990b), Handy (1992) ve Burgoyne (1992) bu konudaki diger énemli
isimlerdir. Bu teorik yaklagimlarim irdelenmesinden sonra drnek olay olarak secilen
Rover Group’ta yapilmis olan miilakatlarin analiz edilmesi sonucunda teorideki
Ogrenen Orgiit betimlemesi ile pratikteki durum karsilastirilacaktir.

a. Orgiitsel 3renme modeli (Argyris ve Schin, 1978)
Argyris ve Schon (1978), drgiitsel 6grenme analizini optimize etmek (ya da daha
verimli kilmak) amaciyla, orgiitsel 6grenme ile ilgili teorileri alti boliimde
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incelemislerdir. Bu boliimlere gore, orgiitsel 6grenmenin sosyal psikolojiden
politik teoriye kadar bir ¢ok disiplinde farkli ag1lardan incelendigini belirtmislerdir.
Bu kategoriler rgiit tanimlamalar1 ve grenme nosyonu ile ilgili farkl1 yaklagimlari
yansitmaktadir:

Orgiitsel Ogrenme Teorileri flgili Orenme Yakla

1. Grup olarak orgiit Sosyal Psikoloji

2. Araci olarak Orgiit Yonetim Teorisi

3. Yapi olarak orgiit Sosyoloji, biirokrasi teorisi

4. Sistem olarak orgiit Sibernetik, bilgi teorisi

5. Kiiltiir olarak orgiit Antropoloji, etnometodoloji, fenomonoloji
6. Politika olarak orgiit Politika teorisi, sosyal-siyasi

hareketler teorisi (s.321).

Agryris ve Schén’un 6rgiitsel 6grenmenin siireciyle ilgili ilk sistematik ¢aligma
sayilan bu yaklagimlari, bir 6rgiitte 6grenmenin miimkiin olabilmesi i¢in gerekli
sartlarin (gevre, orgiitsel yap1 vb. gibi) neler oldugu konusuna egilmezler. Argyris
ve Schon’iin temsil ettizi bu yaklagim, sibernetik iletisim ve O6grenme
modellerinden ilham almugtir. Argyris ve Schon’iin olusturdugu Ogrenme
smiflandirmasi, bireysel 6grenmeyle birgok benzerlikler gosterir.

Easterby-Smith’in ¢aligmast da (1990) Argyris ve Schén (1978) ile Fiol ve Lyles
(1985) ¢izgisinin ve Hedberg’in ortaya koydugu ‘Orgiitler nasil &3renir ve
dgrenmez’ ¢aligmasinin bir devam niteligindedir. Easterby-Smith 6grenme ortami
kavramini, Orgiitsel yapidaki esneklik ve dolayisiyla bireylerin degisik durumlara
karg1 uyum saglayabilmesi igin proje gruplarmin olusturulmas: seklinde almistir.

b. Orgiitsel 6grenme sistemleri tipolojisi (Shrivastava, 1983)
Orgiitsel 6grenme lizerine ¢ahsan en oOnemli arastirmacilardan birisi olan
Shrivastava (1983), orgiitsel 6grenmeyi dort baglik altinda incelemistir (ss.9-16):

e Adaptasyon olarak orgiitsel 6grenme: Bu yaklagim Cyert ve March (1963)
ile Cangelosi ve Dill (1965) tarafindan ileri siiriilen modeller iizerine
kurulmustur. Bu modellerde, orgiitler ¢evrelerindeki degisikliklere karg
hedeflerini yeniden belirleyip kurallara uyum saglamay: tercih ederler.

e Varsaymm-paylagmm olarak orgiitsel 6grenme: Orgiit iiyeleri ic ve dis
gevredeki degisimlere karsilik, yanlisliklar bulup diizeltmeye galisirlar. Bu
teoriler orgiit iiyelerinin varsayimlari paylasmasindan ve iiyeler arasindaki
ortak bilisimsel haritalardan kaynaklanir (Argyris ve Schén, 1978; Weick,
1979).
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Bilgi temelinin gelistirilmesi olarak orgiitsel gii¢: Bu goriise gore, orgiitsel
dgrenme sense-making (anlam kazandirma, makullestirme) siiregleriyle
yakindan ilgilidir. Bu siiregler, orgiitteki karar vericiler tarafindan kullamlan ve
yanliglarin ve onceliklerin belirlenmesi, performans diigiikligii ile nasil
miicadele edilecegi gibi durumlarda faydali olan siireglerdir.

Kurumsallasmus Deneyim olarak orgiitsel 6grenme: Bu yaklagim, 6grenme
egrisi etkisinin ydnetimin karar alma fonksiyonunu kapsamasi anlamina gelir.

Shrivastava, yaptigi analizlerin sonucunda, su sonuca varmugtir: “Orgiitlerin
ogrenme karakterlerini gelistirme cabalari, geleneksel olarak, yonetim bilgi ve
kontrol sistemlerinin gelistirilmesi sonucunu dogurmustur. ... Orgiitiin 6grenme
kapasitesi, ayrica katilimci karar almanin saglanmasi ve karar alma durumundakiler
arasindaki iletisimin saglanmasi yoluyla da artirilabilir” (s.25).

c. Dairesel Orgiitsel Ofrenme Teorisi (Dixon, 1994)
Nancy Dixon, (1994:s5.69-93) dort basamaktan olusan bir orgiitsel 6grenme modeli
Onermistir:

Bilginin yaygin olarak olusmasi: Bu asamada, orgiit iiyeleri tarafindan,
digaridan bilgi toplanmasi ve orgiit igerisinde yeni fikirlerin gelistirilmesi s6z
konusudur.

Yeni/yerel bilginin orgiitsel sisteme entegrasyonu: Disaridan ya da igeriden
elde edilen bilginin anlam kazanmasi ancak orgiitin tam bir sistem olarak
diisiiniilmesi sonucu miimkiindiir. Dogru ve giincel bilgilerin dagitilmasi,
yeni/yerel bilgilerin 6rgiitce benimsenmesi i¢in cok onemlidir.

Bilginin kolektif yorumlanmasi: Ugiincii asamada, orgiitiin her bir iiyesi,
birbirleriyle iligkili olarak elde edilen bilgileri yorumlamali ve bdylece bilginin
yorumu iizerinde bir uzlagsma saglanmalidir.

Yorumlanan anlama gore harekete gegme otoritesine sahip olma: Ilk iig
asamadan sonra, eger bu orgiit, elde edilen bilgiler dogrultusunda davranacak
otoriteden yoksunsa, drgiitsel 6grenme tamamlanamayacaktir. Daire geklindeki
bu modelde dordiincii asamadan sonra ilk asamaya doniilerek siireklilik
saglanmaktadir.

Sonug olarak, drgiitsel 6grenme konusunun akademisyenler arasinda artan ilgisine paralel
olarak, stratejik yonetim aragtirmalarinca Srgiitlerin nasil 6grendigi tizerine ileri diizeyde
arastirmalar yapilmasi kaginilmazdir.
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3. ﬁgrenen Orgiitler: Teorik Cerceve

Argyris ve Schon (1978:28) ‘Orgiitsel Ogrenme’ adli kitaplarina su soruyla
baslarlar: ‘Ogrenebilen &rgiit nedir?’. Bu soruya cevap verirken 6ncelikle orgiitiin
olugmasi igin gerekli sartlari sayarlar: Bir grup insanin orgiit haline gelmesi icin
‘bireylerin kolektif olarak karar almalari; kolektif (6rgiit) adina hareket edebilmek
icin otoritenin bireylere gegirilmesi; kolektif (6rgiit) ile onun digindaki diinya
arasmda bir sinir konulmasi’ gerekir.

Oprenen orgiit konusu akademik inceleme anlaminda gbrece yeni bir konu
olmasina kargmn, 6grenen Orgiit fikri oldukga uzun bir siiredir bilinmektedir. Yakin
zamandaki bu Ogrenen Orgiite karg: olan ilgi Argyris ve Schon (1978) ile
baglamigtir. Buradaki 63renen orgiit fikri, Peters ve Waterman’in (1982) ‘In search
of Excellence’ adli gok bilinen ¢alismalarinda su sekilde yer almigtir: ‘Ogrenen
orgiitler miikkemmel sirketlerdir’. Ancak bu iyi baslangica ragmen bunun devami
gelmemis ve dgrenen Orgiit konusunun analitik olarak incelenmesi daha sonraya
kalmistir. Ogrenen orgiitlerle ilgilenen teorisyenler, dgrenen orgiit kavramini bir
orgiitiin gelisiminde en kritik durum olarak almislardir. Ogrenen orgiit kurma
konusundaki tartigmalarin gogu (Garratt, 1987 ve 1990; Pedler ve digerleri, 1989;
Senge, 1990a; Garvin, 1993) normatif bir modelin ingsas1 iizerinde
yogunlagmaktadir. Reid ve digerleri (1994) tarafindan ileri siiriildiigii gibi, orgiitler
uygun Ogrenme ortamlaridir: Orgiit icindeki bireyler birbirleriyle etkilesimleri
sonucunda, tutumlarini uzlastirirlar ve birbirlerine karsi davramislarini diizenlerler.
Ogrenen orgiit konusuna olan ilgi, sadece Ogrenen orgiitlerin iiyelerinin
dgrenmesini kolaylagtrmasindan degil, ayn1 zamanda, 6grenen Oorgiitlerin bir
degisim siireci olmalarindan kaynaklanmaktadir.

Kisacasi, 6grenen Orgiit kavrami, Orgiitteki bireylerin (iiyelerin) bazi hedeflerin
gerceklestirilebilmesi i¢in bir araya gelmesini ifade eder. Ayrica 6grenen Orgiitler,
eylemlerini Orgiitiin vizyonuyla uyumlu olarak diizenleme egiliminde olan
yapilardir. Senge (1990a:3) olduk¢a kapsamli ve detayli bir &grenen Orgiit
tanimlamas1 getirir: ‘Ogrenen orgiitler bireylerin, gergekten istedikleri sonuglari
alabilmek i¢in, siirekli olarak kapasitelerini gelistirebildikleri ortamlardir ki bu
orgiitlerde yeni ve yaratici diisiince modelleri gelistirilir ve kolektif olarak, biitiin
tiyeler birlikte 6grenmenin nasil olacagini 6grenirler’.

Ogrenen orgiitiin gercevelerinin gizilebilmesi igin, bireysel 6grenmeden farkl:
yonlerinin ortaya konulmas: yararli olacaktir. Ornegin Argyris ve Schon (1984)
orgiitsel ve bireysel Ogrenmeyi degerlendirirken bir paradokstan séz ederler:
‘Ogrenen bireylerin bir orgiitiin iiyeleri oldugu gercegine ragmen Oorgiitsel
dgrenmenin bireysel 6grenmeden farkli oldugu agiktir. Bununla birlikte Syle
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durumlar vardir ki orgiitler kendi iiyelerinden daha az bilirler’ (Argyris ve Schon,
1984, p.112).

Aym diisiince, Hedberg tarafindan da (1981) savunulur: ‘Orgiitsel 6grenme yine
bireyler tarafindan gergeklestirilmesine karsin, orgiitsel grenmenin Orgiit
tiyelerinin 6grenmelerinin kiimiilatif bir sonucu olarak degerlendirilmesi yanhs
olacaktir’. Bu baglamda orgiitlerle bireylerin benzer yanlarimi da ortaya koyar:
“Orgiitlerin beyinleri yoktur ancak bilisim ve bilgi sistemleri ve hafizalar1 vardir.
Bireylerin kisiliklerini gelistirmeleri, aliskanliklar ve gesitli inanglar kazanmalarina
kargilik, orgiitler diinya goriislerini ve ideolojilerini gelistirirler’ (s.6).

Son olarak, Hammond ve Wille (1994) dikkatlerini ‘sinerji’ kavraminin bireysel ve
orgiitsel &grenme fiizerindeki rollerine gevirmislerdir: ‘Bireysel ve orgiitsel
ogrenme arasindaki kargilikli iligkilere ragmen, orgiitsel dgrenme, bu Orgiitte
calisan bireylerin 6grendiklerinin toplami degildir. Bir Orgiitli olusturan tiyeler
arasinda bazi sihirli baglantilar(iliskiler) vardir ve bunun sonucu olarak biitiiniin
pargalarimin toplamindan biiyiik olmasi (ya da bazi durumlarda kiigiik olmasi)
miimkiindiir. Bu iligkiler, goklukla ‘1+1 =3 ya da daha fazla’ seklinde ifade edilen
sinerjiyi meydana getirir’ (s.90).

Ogrenen orgiit olabilmek igin gerekli olan siireci daha iyi anlayabilmek i¢in Jones
ve Hendry’nin (1992:23-33) bes basamakli siirecini gozden gegirmek yararli
olacaktir: kurulus, olusum, siireklilik, ddniisiim ve yeniden konfigiirasyon.
Orgiitlerin  bir basamaktan &tekine bir biitin olarak geemeyebilecekleri
unutulmamalidir

1. basamak: Kurulus

Ogrenen orgiitlerin ilk Szelliklerinin kazanilmasi ve Ogrenen Orgiit olabilmek icin
bazi yapisal hazirhklarin olmasi bu basamagin 6nemli belirtileridir. Orgiit
agisindan, bu diizeyde bir 6grenmenin iki bileseni vardir: temel bireysel Ogrenme
ve calisanlarin diisiince ve mantiklarini, halihazirdaki O0grenme ve calisma
modundan Gtelere tasiyabilecek yeni bir 6grenme anlayisi.

2. basamak: Olusum

Bu ikinci basamakta kendi kendine &frenme ve gelistirme yeteneklerinin
desteklenmesi ve gelistirilmesi s6z konusudur. Bdylece bir 6rgiit, iiyelerinden daha
fazla 6grenme bekleyecek, galisanlarda &rgiitin 6grenme igin gerekli kaynak,
destek ve bilgileri saglamasini talep edecektir.
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3. basamak: Siireklilik

Bu asamada, 6grenciler ve orgiit kendi kendini motive eden, kendine giivenen,
taratici ve bagimsiz olma niteliklerini kazanirlar. Bu baglamda orgiit, gerekli
vizyonu, degerler, yapilar, teknoloji, iletisim kanallar ve ortami sa§lamaktadur.

4. basamak: Doniisiim
Déniigiim asamasi, diiginme ve eylemleri farkli sekilde yapmaya baglamak
demektir ve goriiniis ve karakterde koklii degisiklikler yapilmasini igerir.

5. basamak: Yeniden Konfigiirasyon

Son olarak, kodlama olarak adlandirilan bu basamakta, herhangi bir degigimle basg
edebilecek olan Ogrenen orgiitin tamamiyla gergeklestiriimis olmasi  s6z
konusudur. Burada yoneticiler 8grenmeyi hizlandiran, orgiit iginde ve kiiresel
bazda, dogal akis1 saglayan katalizor gorevi goriirler.

Bununla birlikte Jones ve Hendry’nin (1992) 6nerdigi bu siireg 6grenen orgiitlerle
ilgili idealist bir bakis agisi temsil eder. Dolayisiyla 6grenen orgiitlerin mutlaka
bu basamaklari ve sirasiyla izlemesi sart degildir. Sonug olarak, olduk¢a mekanik
olan bu yaklagim farkli orgiitlerin benzersizligi ve karmagiklifini yansitmaktan
uzaktir.

Bu gergevede, orgiitlerde ‘liderlik’ kavrami da yararli olabilir. Orgiitsel 6grenme,
liderlerin geleneksel otorite ve gii¢lerini sorgulama yolunu agar. Aslinda, orgiitsel
Sgrenme yoneticilerin kararlarmin drgiit iiyelerinin rasyonel diigiinme siiregleri
yardimiyla gézden gegirilmesini salik verir. Boylece, dgrenen orgiit, kolektif giig
ve bilgeligi tegvik ederek orgiitii olugturan bireylerin diistincelerini agikga ifade
edebilmesini saglar.

4. Orgiitsel Ogrenme-Ogrenen Orgiitler

Bu noktada, 6rgiitsel 6grenme ile &grenen Orgiit kavramlari arasindaki iligkinin
ortaya konmas1 6nem kazanmaktadir. En basit sekliyle, 6grenen orgiitler, orgiitsel
6grenmeyi maksimum seviyeye ¢ikarmak igin ortam olusturan ve strateji gelistiren
orgiitlerdir. Bu nedenle baz1 yazarlar (6rnegin Casey, 1993) ‘orgiitlerde dgrenme’
kavramindan bahsederler. Casey, 6grenme siirecini orgiitlerdeki &zel gruplarda
(6rnegin yonetim takimlari, yetkililer ve kiigiik gruplar) analiz eder.

Ogrenen rgiitlerin en belirgin ozellikleri Pedler ve digerleri (1989:3-4) tarafindan
su sekilde 6zetlenmistir: ‘Ogrenen 6rgiitlerde iiyelerin 6grenmeye tesvik edilmeleri
ve kendi potansiyellerini en iist diizeyde gelistirebilmeleri igin uygun ortamlar
meveuttur, bu 6grenme kiiltiirii, miigterileri, iireticileri ve diger ilgili kesimleri
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kapsayacak sekilde genisler; insan kaynaklari gelistirme stratejisini isletmenin
merkezine koyar; ve siirekli bir drgiitsel déniisiim siirecini meydana getirir’.

Pedler ve digerleri de (1991) oldukg¢a mekanik bir model 6nerirler ve buna gore
Ogrenen Orgiitiin bes bileseni vardir: strateji, ige bakis, yapilar, disa bakis ve
ogrenme firsatlari. Daha sonralar, bireysel/kolektif ve vizyon/orgiitiin kolektif
yonleri seklinde diizenlenen ve orgiitteki enerji akisi iizerinde odaklanan baska
yaklagimlar da ortaya konmustur.

Literatiire baktigimizda, orgiitlerin giiglii 6grenme ortamlari olarak alindigini
goriiriz ki aym ortamdaki bireyler birbirleriyle etkileserek tutum ve davraniglarini
belirlenen normlara adapte ederler (Cyert ve March, 1981). ‘Ogrenen orgiit’
kavrami, bireylerin ortak amaglar gergevesinde bir araya gelmesini ifade eder.
Sonug olarak, denilebilir ki, &grenen orgiitler orgiitsel Sgrenme siirecinde
kargilagilan bazi engelleri asmak tizere nerilmis bir ¢6ziim yoludur.

5. Ogrenen Orgiit Uygulamalan

Orgiitsel 6grenme konusunun akademisyenlerce gelistirilen teorik cergevesi,
ozellikle bilyiik sirketler tarafindan hayata gegirilmistir. Bunu biiyiik sirketlerin
olanaklarnin yeterliligi, yeniliklere daha agik olmalari gibi faktérlerle
aciklayabiliriz.

Literatiire bakildiginda, 6grenen orgiit olarak takdim edilen birgok sirket vardir.
Bunlardan birisi, diinya petrol endiistrisinin devlerinden birisi olan Shell Group’tur.
De Geus (1988), Galer ve Van Der Heijden (1992) ile Marquardt ve Reynolds
(1994) gibi birgok arastirmaci, Shell sirketini 6grenen 6rgiit drneklerinden birisi
olarak gérmekte ve sirket igindeki planlama ve 6grenme fonksiyonlarini analiz
etmektedirler. Orgiitsel Ggrenmeyi sirket performansiyla, rekabet ve basarili
olmakla iligkilendiren bir yaklasim sonucu, Shell sirketi 12 ayhik bir deneme
siiresini, olusturulan galisma gruplarmin denenmesi ve dgrenen orgiit kavraminin
uygulama sonuglarmnin arastirilmasima ayirmistir. Sonugta sirket, stratejik planlama
ve sirketin basarisi icin Ogrenen Orgiit olmanin gok onemli oldugu sonucuna
varmistir. (Marquardt ve Reynolds, 1994:18). Bu 6rnekte de goriildiigii iizere,
planlama fonksiyonu 6grenen 6rgiit olma yolunda dnemli bir aragtir.

Jones ve Hendry (1992) 6zel ve kamu sektérlerinden, 6grenen orgiit tanimlamasina
uyan bir ¢ok sirketi inceledikten sonra su sonuca varmigtir:

o ‘Ogrenen &rgiit kavram sirketlerin kendilerinin 6nem vermesi gereken deger ve
fikirlerin daha ileriye gbtiiriilmesi igin gerekli olan sartlari ifade etmektedir.
Ancak burada bazi tehlikeler meveuttur. Ornegin;
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e QOgrenen orgiitlerin gergekten toplum ve iiyeleri icin daha iyi ve saglikh
sonuglar iiretildigine dair (bunu onaylayan ya da ¢iiriiten) yapilmis detayli bir
caligma yoktur;

e Ogrenen orgiit kavrammnin ne Slgiide gergeklik oldufu ya da yoneticiler ve
egitim idealistleri tarafindan uydurulan bagka bir vizyon yanilsamasi oldugunun
bilinmesi zorunludur’ (s.58).

6. Rover Group Ornek Olay:

Rover Group’un vizyonu ve isletme hedefleri, yaygin 6gretim ya da agik &gretim
(open learning) diyebilecegimiz yaklagimlarin sonucunda olusturulan ‘sirket
dgrenme siireci’ ile desteklenmistir. Isletmenin biiyiimesi kavrami ve kullaniligi ile
bireylerin gelistirilmesi, Kasim 1989’da, sirket yonetim kurulu tarafindan
onaylanmigtir. Ayrica, 1992 yilmin Kasim aymda kurulan ve sektor ve sirket
biiyiikliigii smirlamast olmayan, ‘Ingiliz Ogrenme Organizasyon Agi’nmn
olusumunda Rover Group’un pay1 biiyiiktii.

Rover Group’un insan kaynaklari geligtirme stratejilerine baktiimizda, bugiin bile
insan kaynaklari anlayiginin diinyadaki trendinin aksine olarak sirketin ilgili
boliimiiniin ‘personel boliimii’ olarak adlandiriimas: dikkat ¢ekicidir. Buna kargin
ingiltere'deki hatta Tiirkiye’deki birgok sirket (6zellikle biiyiik sirketler) ‘insan
kaynaklar’’ terimini tercih etmektedirler. 1990’li yillarin basinda adem-i
merkeziyetgi bir yaklagimla fabrika alanlarinda yerel olarak yiiriitiillen personel
yetigtirme programlari, bugiin daha merkeziyetci bir goriiniime sahiptir. Merkezden
belirlenen personel yetistirme stratejileri her fabrikada yer alan &grenme
merkezlerinde ve kapasitelerinin ¢ok altinda uygulamaya konulmaktadir. 1996
yilinda personel yetistirilmesi konusundaki strateji gelistirmek ve mevcut stratejiler
arasinda bir koordinasyon saglayabilmek amaciyla 5 yillik bir plan hazirlanmistir.
Bu plan metninde sirket belli konularda (8rnegin kalite, pazarlama, miisteri tatmini,
personel egitimi vb. gibi) belli hedefler belirlemis ve bu hedeflerin
gerceklestirilmesini bir takvime baglamigtir.

Rover Group bir Ingiliz sirketi iken 1994’de Alman BMW sirketi tarafindan satin
alinmis, son zamanlarda bir bagka Ingiliz konsorsiyumuna (Phoenix) 10 sterlin
sembolik bir fiyata satilmistir. Literatiirde, Rover Group 6grenen orgiit kavrammin
ilk Srneklerinden sayilmaktadir (bakiniz Jones ve Hendry, 1992; Bower, 1993;
Marquardt ve Reynolds, 1994; Oxtoby, 1994; Marquardt, 1996 ve Pilkington,
1996) ve sirketin vizyonu ve stratejik hedefleri, sirket 6grenme siireci tarafindan
desteklenmektedir. Rover Group’un $grenen orgiit kavrami, i) agik ve kesin bir
vizyon ve hedefler; ii) diizenli ve dinamik siiregler; iii) birincil giidii olarak
dgrenme siireci ve iv) yoOnetimin Ogrenmeyi siirekli tesviki unsurlarinin
birlesmesinden olugmaktadir (Oxtoby, 1994: 192). Bu baglamda, 6grenen orgiit
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olmak, degisimlere uyum saglamakta ve rekabeti siirdiirmekte 6nemli bir arac
olarak goriilmiistiir.

7. Aragtirma Metotlar

Bu yazida rapor edilen ¢alismada takip edilen metotlar1 gézden gegirecek olursak;
birinci asamada, Ggrenen orgiitler ve Orgiitsel dgrenme iizerine yazilmis olan
literatlir taranmigtir. Daha sonra, ampirik ¢alismanin yapilacag sirket (Rover
Group) hakkinda aragtirma yapilmis ve sirket derinlemesine taninmaya
caligilmugtir.

Ikinci agamada, konunun daha gok derinligine incelenmesi gereken bir konu
oldufu distniilerek, ilgili st diizey yoneticilerle yiiz-yiize miilakatlar yapilmas
planlanmistir. Bu yoneticiler 6zellikle 5grenme ve personel yetistirme konulariyla
yakindan ilgili olan insan kaynaklar1 ve personel departmanlarindan segilmistir.
Miilakata dahil edilecek yoneticiler oncelikle stakeholder analiz yontemi ile
(Burgoyne, 1994) ile tespit edilmistir. Miilakat listesine giren yoneticilerin miilakat
sirasi ve aragtirmaya ne Olglide katkida bulunabilecegi tracer galismasi ydntemi
(Hornby ve Symon, 1994) ile belirlenmistir. Bu sekilde yoneticilere yari-agik
sorular ySneltilmis ve bdylece kendilerinin girket igindeki tecriibe ve bilgisinden
yararlanilmasi hedeflenmistir. Bu baglamda 17 tane iist ve orta diizey sirket
yoneticisine; personel egitimi ve gelistirilmesi, personel yetistirmede karar alma
siregleri, planlama fonksiyonunu etkileyen i¢ ve dis faktorler ve nihai olarak
sirketin 8grenme kiiltiiriiniin temelleri gibi konulardaki fikirlerini 6grenmeyi
amaglayan sorular sorulmustur. Biitiin miilakatlar sesli olarak kaydedilmis ve daha
sonra kelime kelime dokiimii yapilmistir. Bu dgkiimler igerik taramas: (content
analysis) yapilarak analiz edilmis ve ipuglart ele gegirilmeye cahisilmistir. Igerik
analizinde belirgin ‘tema’lar ve ‘eylem’ler saptanmistir (Holsti, 1969). Tema
kavrami Luborsky (1994) tarafindan ‘bireyler tarafindan dile getirilen inang, tutum
ve deger yargilar ile ilgili ifadeler’ olarak tanimlanmigtir. Eylemler ise bahsedilen
temalarin  gergeklestirilmesi i¢in yapilan eylemleri ifade eder. Bu sekilde
yoneticilerin iizerinde durduklari konularda ne gibi eylemler yaptiklar, bir baska
deyisle, bahsettikleri konularda hangi 6lgiide ciddi olduklart &lgiilmeye
calisiimistir,

8. Ogrenen Orgiit Olarak Rover Group: Bir Mit Mi? Yoksa Gergek Mi?

Literatire baktigimizda Rover Group’n Ofrenen orgiit olarak takdim eden
yazarlarin bir kisminin eskiden sirkette ¢alismis ya da proje yapma gibi konularda
ilgili kisiler oldugu goriilmektedir. Ornegin Oxtoby’nin (1994) Rover Groupta
uzun yillar Personel ve Gelistirme Departmani bagta olmak iizere sirkette yonetici
olarak calisifi ve yine Marquardt’in (1994) sirket igin projeler iireten bir
aragtirmact oldugunu goriiyoruz. Dolayisiyla, ogrenen orgiit olabilmek igin
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literatiirde reklaminin yapilmasindan ziyade, yapilan uygulamalarin gergekten ve
ne Slgiide 6grenen orgiit felsefesine uygun olduguna bakilmahdir.

Ogrenen orgiit olmak orgiitsel transformasyon siirecinin vazgegilemez bir unsuru
olarak kargimiza ¢ikmakta ve piyasalardaki rekabeti siirdiirebilmek i¢in degisimlere
aninda uyum saglayabilmeyi gerektirmektedir. Ogrenen 6rgiit fikri her seyden dnce
bir ‘radikal doniigimii’ gerektirmektedir ki, Orgiitsel ve yapisal doniigiimlerin
orgiitler i¢in faydalar1 maksimize edilebilsin. Burada ‘degisim’ yerine ‘doniisiim’
kavraminin kullanilmasinin nedeni, degisimin dis etkilere gosterilen bir tepki
niteliginde olmasina karsin, déniisiimiin 6zde meydana gelmesidir (Koktiirk, 1998,
256). Ogrenen orgiit, bir 6rgiit modeli olmaktan gok, 6rgiitiin biitiinii icinde yer
alan tiim kademelerde goriilen bir Ggrenme gabasidir. Ogrenmenin kolektif olmasi
ve orgiit bireylerinin siirekli bir sekilde 6grenmesi ve kendi alanlarinda ¢aga ayak
uydurmalar1 ve en Onemlisi bunlari hayata gegirmeleri gozden kagirilmamasi
gereken noktalardir.

9. Sonug¢

Orgiitsel 6grenme literatiiriine baktigimizda, Anglo-Sakson firma teorisi modeli ile
uyumlu olarak, optimal i¢ ve dig gevre dengelerinin yaratilmas: 6n plandadir. Bu
pozitif ve normatif mesaj, 6rgiit gelisimcilerinin 1960 ve 1970’lerde 6ne siirdiikleri
gibi, 8grenmenin goniillii ve bireysel bir faaliyetten Ste, kolektif orgiitlerde yapilan
bir faaliyet oldugunu ifade etmektedir. Son yillardaki trende bakildiinda, 6grenen
orgiit kavraminin gelecekte de orgiitler iizerinde oldukga etkili olacag sdylenebilir.
Ancak, 6grenen 6rgiit kavraminin en biiyiik handikab, literatiirde onerilen gesitli
modellerin pratikte desteklenmesinin zorlugudur. Bu kavramimn giivenilirligi ve
gelecegi, biiyiik dlgiide orgiitlerdeki bireylerin ve &zellikle yoneticilerin &grenen
orgiit nosyonu ya da metaforu -ki bu tercih yoneticilerin bakis agilarina gore
degisecektir- se¢imine bagli olacaktir.

Bu arada, Jones ve Hendry’nin temkinli yaklagimina kulak verelim: “Ogrenen
orgiit kavraminin hangi &lgiide ySnetim ve egitim idealistleri tarafindan ortaya
atilan bir vizyon ya da gergegin kendisi oldugu 6nemlidir. Acaba &grenen orgiitii
destekler goriinenler sadece konugmakla mi yetiniyorlar? Yoksa aslinda retorik
ustalart midirlar? ... Bu anlamda, 6grenen orgiit kendi kendine bir mit seklini
alabilir ki, bu kendi dogasi inkar etmek ve diger tiir 6grenme ve degisim
diizeylerini 6nlemek anlamina gelir” (Jones ve Hendry, 1992, s5.58-59).

Bununla birlikte Peter Senge’in (1990b) sdyledigi gibi: “6miir boyu 6grenen olarak
higbir zaman ‘0’ noktaya ulagamazsiniz. Nasil ki ben aydin bir insanim diye iddia
edemezsiniz, biz artik 6grenen 6rgiit olduk demeniz de miimkiin degildir”. Bagka
bir deyisle, dgrenen Orgiit olma siirecinin iist sinirlart her zaman gelistirilmeye
agiktir.
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Yapilan ampirik ¢aligmalarin sonucunda, dgrenen 6rgiit olabilmenin sadece kagit
tizerinde  degil, Ozellikle  oOrgiitlerin  6ziinde ve  mantalitelerinde
gerceklestirilebilecek bir doniisiimle miimkiin olacagi sonucuna varilmistir.
Dolayisiyla, bugiin sloganlastirilan birgok Ogrenen orgiit orneginin ciddi ve
sistematik bir analize tabi tutulmasi gerekmektedir.

Bilindigi gibi, 6grenen 6rgiit modas: éncelikle Amerika’da baglamig olup, Ingiltere
gibi batili iilkelerde bagarili uygulamalarina rastlanmaktadir (6rnegin Shell Petrol
Sirketi ve Motorola). Konunun Tiirkiye sartlarinda irdelenmesi ve ©neminin
vurgulanmasi baglaminda, basarili rneklere Sykiiniilerek yapilacak olan 6grenen
orgiit denemelerinde dikkat edilmesi gereken birinci nokta, uygulamanin yapilacagi
orgiitiin her seyden dnce ‘mantalite’ ya da ‘bakis agis1’ noktalarinda 6grenen 6rgiit
olmanin faydalarini 6ziimsemis olmas: gerekir. Ancak teorideki ve uygulamadaki
basarili drnekler dogrudan transplantasyon seklinde monte edilmeye ¢aligildiginda
ise farkli orgiitsel kiiltiirlerin olusturdugu farkli sartlar g6z oniine alinmadig igin
basar1 sansi azalacaktir. Bununla birlikte 6grenen orgiit kavraminin Srgiitlerde
bagariyla uygulanabilmesi ve orgiitsel olarak 6grenebilme bilincinin kazandirilmasi
Tiirkiyede isletmecilik disiplininin gelecegi agisindan ¢ok Snemlidir.
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KAMUSAL MALI iSLEMLERDE SAYDAMLIK VE
TURKIYE'DE SAYDAMLIK GEREGI

Aras.Gor.Harun CANSIZ
Afyon Kocatepe Universitesi, I B.F. Maliye Béliimii, AFYON

I. Tamim Ve Kapsam

Saydamlik terimi, Latince ("trans=te" ile +parere=gdriinmek yada bir
taraftan diger tarafi gormek) ifadelerinin bir araya gelmesiyle olusturulmus bir
kelimedir (KNAPP, 1997,703) . Saydamlik kavram: (OKUL SOZLUGU,
1994, 648 ) dilimizde Ingilizce'de "Transparency" teriminin (HAWKER,
COWLEY, 1998, 443) karsihit olarak kullaniimaktadir. Aym terim
Fransizca'da "transparent” (SARAC, 1992, 1414 ), Almanca'da ise
“transpa'rent” (STEUERWALD, 1993, 540)olarak ifade edilmektedir.

Mali saydamlik, hitkiimet yapisi ve fonksiyonlari, mali politik
amaglari, kamu sektorii hesaplar1 ve tahminleri ile ilgili olarak halka karst
agiklik olarak tanimlanabilir ( ANNUAL REPORT, 1998,39).

Mali saydamlik segmenlerin ve mali piyasalarin, hitkiimetlerin gimdiki
ve gelecekteki mali durumlarini dogru olarak degerlendirebilmeleri i¢in kamu
sektrii diginda cereyan eden iglemlerini de igermek fizere, hitkiimet islemleri
iizerine uluslararasi karsilastirilabilir, anlagilabilir, zamaninda, kapsamli ve
giivenilir bilgiye kolayca ulagmayi igerir.

Kamusal mali islemlerde saydamlik, mali politikalarin planlanmasi ve
sonuglar ile ilgili daha bilingli bir kamuoyunun olusmasina, mali politikalarin
uygulanmas1 konusunda hiikiimetlerin sorumlu tutulmasma ve bdylece makro
ekonomik politikalarin ve segimlerin daha iyi anlasilmasina ve gecerlilik
kazanmasina imkan verebilecektir.

Mali saydamlik iyi bir ekonomi politikas i¢in on sarttir. Saydam biitge
belgelerinin zamaninda yaynlanmasi piyasalar igin hiikiimetlerin niyetlerini
degerlendirmek ve bu yolla hiikiimet iizerine yapici bir disiplin kaynag daha
kolay yapar. Saydamlik kétii politikalarin politik riskini artrir.

Diger taraftan, saydam olmayan politikalar saydam duruma gore daha
gec fark edilebilen mali yolsuzluk ve dengesizlikleri ortaya ¢ikarabilir. Benzer
bir sekilde, saydam bir kamu mali muhasebe sistemi piyasanin, hiikiimetin
gercekten ne yaptigt ve yapilanla biitgelesen mali islemleri kargilastirmasi
imkanin1 verir. Mali Saydamlik ayni zamanda halkin hiikiimete olan giivenini
artirabilir (KOPITS, CRAIG, 1998, 1).

Muhakkak ki, saydamlik daha iyi bir veri ile tek basina ¢dziim degildir.
Fakat birgok agidan, Saydamlik ekonomik performans: artirabilir. Saydamlik
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kamuyu politikalarm analizini konusmaya, tartismaya gétiiriir. Ve politikacilarin
sorumlulugunu artirirken politikalarin kredilibilitesini de arttirarak iyi bir hitkiimet
olusmasini saglar. Buna ilave olarak saydamlik, mali piyasalarin etkin ve diizenli
islemesini saglayabilir ( ANJARIA,1999, 1-4.).

II-Kamusal Mali islemlerde Saydamhik Geregi

Genis kamu kesimine sahip ve modern ekonomileri olan iilkelerin
biitgeleri ¢ok karmagiktir. Bu iilkelerde politikacilar genellikle biitede cok fazla
saydamlik istemezler. Saydamligin olmamasi, miimkiin oldugu kadar bugiinkii
ve gelecekteki vergi yiikleri gizlenerek, kamu harcamalarinin faydalar
abartilarak ve bugiinkii ve gelecekteki borg 6demeleri diisiik hesaplanarak, kamu
maliyesi iizerinde bir diizensizligin ve bilirsizligin olusmasma yardimei
olmaktadir.

Politikacilarin belirsizligi tercih edeceklerini iddia eden iki teorik
yaklagim vardir. Bunlarin birincisi "mali yamilma" teorisi ( James Buchanan ve
Robert Wagner, 1977) digeri ise "stratejik belirsizlik" teorisi ( Kenneth Rogoff,
1990) dir. Birinci teoriye gore biitgenin saydam olmamasindan dolay: bilgisiz ve
saf segmenler bugiinkii ve gelecekteki kamu harcamalarinin maliyetini diiiik
tahmin etmektedirler. ikinci teoriye gore segmenler rasyonel olsalar bile
"stratejik belirsizlik" politikacilarin hedeflerine ulasmasinda bir avantaj haline
doniigebilmektedir. Bu teoriler ilgi ¢ekmesine ragmen maksathi biitgeleme
tekniklerini de géz oniine almak gerekmektedir.

Tipik olarak saydam olmayan degisik hileler sunlardir.

i- Geliri fazla ve harcamalar: diigiik gbstermek icin anahtar konumdaki
makro ekonomik degiskenlerin (biiytime, enflasyon, igsizlik, faiz oran1 )iyimser
tahmini ve y1l sonunda ortaya ¢ikan beklenmeyen biitce agiklari dngériilmeyen
dis etkililere baglanabilir.

ii- Degisik yeni politikalarin biitge tizerindeki iyimser tahminlerinin
etkileri.

iii-Neyin biitge i¢inde ve diginda oldugunun stratejik olarak
belirlenmesi.

iv- Biitgenin stratejik kullamimu. Biitge tartigmalarinda mali uzlasmalar
temel kriterlere gore belirlenir; politikacilar bu kriterleri sisirerek, mali olarak
sorumlu olduklarini ve harcamalardan kesintiye gidilmemesini iddia edebilirler.

v-Biitgenin bir yildan fazla bir mali siirede uygulanmasi. Bu
durumlarda bir yildan fazla mali yili kapsayan planlar her y1l gézden gegirildigi
igin uygulanmas: zor bu planlar diger yillara drnegin ikinci veya iigiincii yila
ertelenir veya asla uygulanmaz ( ALLESINA, PEROTTI, 1996, 7).



87

IIT- Ekonomik Gelismislige Gore Farkli Mali Saydamlik Amaclar

Son yillarda birgok IMF iilkesi mali saydamlasmaya dogru ¢ok ciddi
bir ilerleme kaydetmislerdir. Gegis ekonomileri saydamliga dogru en biiyiik
atilimi yaptilar, bazilar1 hala saydam olmayan mali sistemlere sahip olmasina
ragmen yinede birgok iilkede saydam olmayan islerin elimine edilmesi igin ciddi
bir bogluk vardir. Su akilda tutulmalidir ki; yavas, teknik ve kurumsal gelismeye
atfedilen saydamsizlik ile bilginin kasti olarak agiklanmamasi arasindaki fark
gozden kacgirilmamalidir.

Geligmis ekonomiler igin dncelik uzun donem mali istikrar ve disiplin
iizerinde tartisma ortami olusturmak i¢in kapsamli bilgi yaymnlanmas: olarak
goriilir. Ozellikle bu sorunlar iizerindeki siire¢ kargihig olmayan net
yiikiimliiliikklerin ve yari-mali iglemlerin regiilasyon ve vergi harcamalarnin
maliyeti ve mali tahminlerinin gelistirilmis belgelenmesinin (dékiimantasyonu)
tahminlerini kapsar.

Gelismekte olan iilkelerde dikkatler kurumsal reformlara odaklanmalidir.
Yani biitge siireci vergilendirme, mali kurumlar ve mali olmayan kamu
isletmelerinin yari- mali iglemleri ve tahmin ve zorunlu mali verilerin agiklanmas:
ve derlenmesi siirecinde saydamligin artirilmasidir. Gegis ekonomileri, gelismekte
olan iilkelerin birgok sorunlarim paylasir. Fakat piyasa yerine planlamadan dogan
veri sistemleri ve yaygin yari mali iglemleri de dahil ederek onlarin " gizli olma"
gecmisleri daha saydam mali islemlere gegisi daha da zorlastirabilir. Birgok
gelismekte ve gegis ekonomilerinde bu alanlardaki ¢abalar iyi y&netimi tegvik igin
ozellikle snemlidir (KOPITS, GRAIG, 11).

IV-Mali Saydamlik Ile Tlgili Iyi Uygulamalar Yasas

IMF Yonetim Kurulu Ara Komitesi, Eyliil 1996 yilinda "Siirdiiriilebilir
Kiiresel Biiyiime Ortakligi"ni benimsediginde iyi yonetimin dnemini vurgulamas,
Eyliil 1997'de Hong Kong SAR toplantisinda da bu ilgisini tekrarlamigtir. Bu
toplantida "Mali Saydamlik" ile ilgili olarak asagidaki yasa olusturmugstur. Ekim
1998'de yayinlanan rehber ise; IMF mali saydamlig1 bir zorunluluk olarak degil,
adapte edilmesi gereken bir dizi prensipler seti olarak degerlendirmektedir. En iyi
uygulamalar evrim gecirdigi gibi, asgari standartlarda Oniimiizdeki yillarda
zenginlestirilmesi ve artirilabilecektir. Ancak, IMF iilkeleri tiiziife uymaya tesvik
ederken, IMF kendi limitlerini ortaya koymaktadir(POTTER, 1999, 1-2).

IMF, bu prensipler geregi, komite iiye iilkelerin saydamlig1 arttirmalar
ve dolayisiyle iyi bir hiikiimetin anahtar &zellifi olarak mali politikanin
kredibilitesi ve sorumlulugun arttirilmasmni istemistic(JMF Conferances, 1998 1-
D
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A. Gorev Ve Sorumluklarda Aqikhk

1.Kamu sekt6rii ekonominin geri kalanindan net bir sekilde ayristirilmali ve hiikiimet
igerisindeki idari ve politika gérevleri ¢ok iyi tanimlanmalidir.

2 Mali yonetim igin agik hukuksal ve idari bir gerceve olmalidir.

B. Biitce Bilgilerinin Kamuya A¢ik Olmasi

1. Kamuoyu, hikkiimetin gegmis, simdi ve gelecekteki mali iglemleri hakkinda
tamamen bilgilendirmelidir.

2. Mali bilgilerin diizenli yaymlanmasi konusunda kamuya karsi agik bir taahhiit
olmalidir.

C. A¢ik Biitce Hazirhgi, Uygulamasi Ve Raporlamasi

1. Biitge dokiimanlari, mali politika amaglarini, makro ekonomik  gergeveyi,
biitgenin temel politikasini ve karsilasilabilecek nemli mali riskleri agiklamalidir.

2. Biitge tahminleri, politika analizlerinin yapilmasma ve hesap verme islevini tesvik
edecek sekilde simflandiriimali ve sunulmalidir,

3. Onaylanmig harcamalarin uygulanmas: ve denetlenmesi ile ilgili prosediirler agikca
belirtilmelidir.

4. Mali raporlama, zamaninda, kapsamli ve giivenilir olup biitgeyle olan sapmalar
belirlenmelidir.

D. Diiriistliik i¢in Giiven Vermek

1. Mali bilgilerin dogrulugu ve giivenirligi kamu ve bagimsiz incelemelere konu
olabilmelidir.

Kaynak:Making Transparency Transparentt AN AUSTRALIAN ASSESMANT March 1999,
http://www treasury.gov.au, sayfa.51-92 ---- http.//fwww.imf org/external/np/fad/trans/code. htm

Birinci prensip, diger prensiplerin temeli olarak goriilebilir. Hitkiimet ve
ozel sektériin sorumluluk ve farkli rollerinin net bir tammmi mali politika
raporlarinin ve politika uygulamalarinin gézetlenmesinde bir 6n sarttir. Sadece bu
gbzetim ve raporlarla segimsel sorumluluk saglanabilir. Ozel ve kamu sektorii
arasinda, kamu sektoriiniin kendi iginde, mali- parasal ve kamu isletmeleri arasinda
bir sinir gizilmelidir.

IMF'nin ilgili yasayla, sorumluluklarin &zel bir tahsisi yada hiikiimet
birimlerinin kurumsal bir yapist yoktur. Fakat, kanunun bir faydasi saydamliga yer
vermesi ve hiikiimet islerinde etkinligi tesvik etmesidir. Yinede, IMF'nin bile
siiphe ile baktig1 mali araglar mesela biitge disi fonlar, belirtilmemistir. Bunun
yerine, kanun, bu islemlerin yapilmasi durumunda agikga belirtilmesi ve Mali
sonuglarinin rapor edilmesini istemistir.

Ikinci prensip, kapsamli, diizenli dogru ve taze mali bilgilerin ve
kendilerini bu bilgileri yaymmlamaya adamis hiikiimetlere ihtiyag oldugunu
belirtmektedir.

Ugiincil prensip, biitgenin hazirlanmasi, uygulanmasi ve raporlanmast ile
ilgilidir. Bu nedenle mali saydamligin can damaridir.
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Son olarak dordiincli prensip, mali verileri, mali planlarda kullanilan
ekonomik varsayimlar: ve dis denetime agik olmay: zorunlu kilmak yoluyla bilgi
iletisimindeki boslugu kapatir ve doldurur. Aymi zamanda bu prensip, diger
bagimsiz birimlerin bir roliiniin olmasina izin vermek ve hiikiimetlerin daha agik
olmasinin yani1 sira, istatiksel bagimsizlik ve geleneksel dis denetimi de kapsar.
(POTTER, 1999, 2)

V-Mali Saydamhig: Saglamada IMF'nin Rolii
Mali saydamhifin tesvik edilmesi iki agidan ele alinabilir. Bunlarmn birisi
IMF'nin iiye iilkeleri mali saydamligi kabul etmesi, digeri ise IMF'nin kendi
politikalarinin saydam olmasidir.
A Uye Ulkeler Agisindan
IMF ile iiye iilkeler arasindaki ikili tartigmalari igeren dérdiincii
madde, IMF'nin tiye iilkelerin mali politikalar: {izerinde yaptif1 gézetimin esas
aracini saglar. Bu baglamda IMF, iilke yetkililerinden mali veri ve
uygulamalarm saydamlifini artirmasini isteyebilir. IMF ayrica ¢ok tarafli bir
baglamda Diinya Ekonomik Tahmin Deneyimi yoluyla saydamlifi artirir.
Sonug olarak IMF'nin mali isler boliimii genis bir kamu maliyesi sorunlari
iizerinde teknik yardim saglamistir. B6yle bir yardimda teklif edilen 6nerilerin
bir ¢ogu biitce meselelerinde ve vergide saydamligi artirmayi Onerir. Buna
ilave olarak IMF'nin istatistik boliimii hiikiimetlerin istatistiklerini gelistirmesi
igin ¢ok ciddi destek saglamigtir. Ozellikle hiikiimet mali istatistikleri
metodolojisinin gelistirilmesindeki IMF' nin ¢abalar1 ve bunlarin yayinlanmas:
iilkeler arasi karsilagtirmayr miimkiin kilmstir. Revize edilmis halihazirdaki
bu istatistikler mali istatistiklerin istikrarlilig1 ve saydamlig artirict ydnde daha
ileri bir asamadir. IMF'nin 6zel veri agiklama standard: iilkelerin uluslararasi
sermaye piyasalarina girisini amaglamigtir. Buda oldukga makro- ekonomik
verilerin agiklanmasinda saydamlig: tesvik eden bir dier ¢abayi temsil eder
(KOPITS, CRAIG, 1998, 11-12).
B.IMF'nin Uygulamalar: Agisindan
Ekonomik ve finansal gelismeler iizerine hem ekonomik politikalarda
hem verilerde daha biiyiik (¢ok) saydamlik uluslararasi para sistemi ve ulusal
ekonomilerin daha iyi islemesi igin kritik bir aragtir. IMF kendi iglemlerinin
saydamlagmasi i¢in gok ¢aba harcamaktadir. Mesela IMF yayin sayisint artird
ve bir site kurmustur. Hem IMF'nin kendisi ve iiye iilkelerdeki saydamlik daha
giizel ekonomik performans saglamanin bir yoludur. Uye iilkelerdeki daha ¢ok
saydamlik, a¢iklik kamu tarafindan daha ¢ok yorum ve iiye iilkelerin analizini
yapmay1 saglar. Ve mali piyasalarin etkin islemesi ve diizenli olmas: igin
yasamsal bilgiler saglar. IMF'nin politikalar1 ve tavsiyelerinde daha ¢ok agiklik
ve netlik, ilye lilkelerin IMF'nin rolii ve operasyonlarini daha ¢ok anlamasini
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saglar. IMF'nin yonetim kurulu IMF'nin dis iletisimlerini artrmak ve iiye
iilkelerin politikalar1 ve verilerinde saydamligi artirmak amaciyla bir dizi
6nlem almigtir. Yonetim kurulu sunlar1 kabul etmistir.
* Uye iilkelerin makro-ekonomik ve mali durumlarini gésteren bilginin
yaymlanmasi. Su anda iiye iilkelerin % 70'i buna uymustur.
* Bu gelismeleri halka duyurmak.
* Uye Ulkelerin, niyet mektubu ve IMF'nin temel programlarini
yayinlanmasi yoniindeki desteklenmeleri.
* Agir borglu olan iilkelerin agiklanmasi.
*Kamuyu IMF'nin i¢ ve dig degerlendirmelerinden haberdar etmek.
*IMF'nin ekonomik arastirmasi ve Fonun gbzetimi iizerine dis
degerlendirmeleri yapmak.
*IMF'nin likidite durumunu yayinlamak.
IMF yaymlarim iiyelerin diizenli gozetim raporlarini ve yonetim kurulunca
tartigilan analitik raporlar1 da igine alacak sekilde gelistirdi. Kamu ayrica IMF'nin
WEB sitesinde iiyelerin IMF'de ki mali ve ekonomik ve diger durumlarimi
gorebilir. Daha da ilerisi IMF'nin arsivlerine girmek i¢in bekleme periyotlarin
azaltma yoniinde ¢alismalar yapilmaktadir ( IMF, 1999, 1-3).

VI. Tiirkiye'de Mali Saydamhik Geregi

Tiirkiye'de kamusal mali islemlerde saydamlik ihtiyaci gerek biitgenin ve
gerekse kamusal mali iglemlerdeki yapisal ve yonetsel sistemlerdeki bazi mat
(opak) 6zelliklerden kaynaklandig: sdylenebilir.

A- Mali Saydamlik Geregi

1-Biitgenin kapsami dardir. Bu nedenle kamusal kaynaklarin ¢ok az bir
kismi meclisin onay: ile kullanilmakta ve daha sonrada millet adina meclis
tarafindan denetlenmektedir.

2-Biitge dist kamusal faaliyetler biitge metni ile birlikte Meclise
sunulmamaktadir.

3-Merkezi hiikiimet ve bagli birimler arasindaki gergeklesmesi muhtemel

yiikiimliiliikleri, vergi harcamalar1 ve kamu bankalar1, KIT'ler Merkez Bankas ile
iligkilerinden kaynaklanan yari mali nitelikteki faaliyetleri biitce metni ile birlikte
yaymlanmamaktadir.

4-Biitge goriismelerinde biitce genel dengesi yaninda ekonomik analiz
yapmaya imkan verecek farkl: biitge tanimlar: kullanilmamaktadir.

5-Muhasebe  standartlarini  gOsteren  herhangi  bir  dokiiman
hazirlanmamaktadir. Muhasebe sisteminin sadece nakit bazli olmas: ekonominin
degerlendirilmesinde sorunlara neden olmaktadir.
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6-Vergi kanunlarinin anlagilmasinda birtakim sorunlarla karsilagiimakta ve
kanunlar ¢ok sik degismektedir. Ayrica, mali mevzuat ¢ogu durumlarda ilgili
kurumlarin  dahi bilgisi olmadan, kamuoyunda ise hi¢ tartisilmadan
yasalagsmaktadir.

7-Kamu faaliyetleri bir biitlin olarak degerlendirilememektedir. Kamu
fonlarimin dis denetimi farkli denetim kurumlarinca yerine getirilmektedir
(KONUKMAN, AYDIN,OYAN, 2000, 7).

B.Coziim Onerileri

9 aralik 1999 tarihinde IMF'ye verilen Niyet mektubunda istikrar
programinin temel unsurlarindan birisi, mali islemlerde saydamligin saglanmasidir.
Bu amacin saglanmas: i¢in gerekli diizenlemelerin yapilacag: taahhiit edilmistir.
Buna yonelik olarak da, "Biitgenin hazirlanmasi, uygulanmas: ve kontroliinii
kuvvetlendirmek; biitge islemlerinin saydamligini ve giivenirligini arttirmak; vergi
sistemini ve idaresini iyilestirmek icin 6nemli degisiklikler gerekmektedir(SAK,
SONMEZ, 2000,19) Saydamlik probleminin ¢éziimiine yonelik olarak asagidaki
alternatifler diisiiniilebilir.

1- Devlet Bilancosunun olusturulmasi Gereklidir

Tiirkiye’de Konsolide Devlet bilangosu olusturulamamaktadir. Bu
nedenle;

*Konsolide Merkezi Hiikiimet Bilangosu,

*Konsolide Yerel Yonetimler Bilangosu,

*Konsolide Sosyal Giivenlik kuruluglari Bilangosu,

*Konsolide Kamu Bankalar: Bilangosu,

*Konsolide Isletmeci KIT'ler Bilangosu,

Tiirkiye'de bdyle bir bilango olusturulmasi, kamu kesimi genel dengesi ve
buradan hareket ederek, Tiirkiye’nin 1980 yilindan itibaren bir tiirlii kurulamayan
genel ekonomik dengeye imkan verebilecek, genel ekonomik denge olusturulabilir
(KONUKMAN, AYDIN,OYAN, 2000, 17).

2- Mali Raporlarda Birlik Saglanmahdir

Devlet bilangosunun olusturulabilmesi i¢in, devlete ait tiim birimlerin mali
raporlama ve muhasebe standartlarimin aymi olmasi gereklidir. Ornegin, KiT'ler ve
bazi biitge dis1 fonlar tek diizen muhasebe planina tabidirler ve bu nedenle
uluslararast standartlara uygun mali tablolar iiretilebilirler. Ancak devlet
muhasebesine bagl: kurulug tipleri, 6rnegin genel ve katma biitgeli kuruluslar nakit
bazli bir muhasebe diizeni uyguluyor ve bu nedenle uluslararasi standartlara uygun
mali tablolar iiretememektedirler. Ayrica biitgeye bagl bir ¢ok kurulus biitce diss
gelirlerini ve faaliyetlerini raporlayamamaktadir. Diger yandan, mahalli yonetimler
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ve belediyeler ayr1 ayn1 bir muhasebe diizenine sahiptirler. Bunlara ilave olarak,
Ozel kanunla kurulmus devlet kuruluglarinin da muhasebeleri farkli farklidir.
(SAYIN,1999, 12) Bu farliliklar icerisinde birbiriyle uyumlu bir muhasebe diizeni
ve mali raporlama yapilamayacagi agiktir. Bu nedenle ilgili birimlerin uyacag:
muhasebe standartlarinda birlik olusturulmasi gereklidir.

3-Kamu Denetimi Etkin olarak Yapilmaldir

Tiirkiye'de denetim erki iyi ve tarafsiz olarak galisgamamaktadir. 4 Agustos
1999 tarihli Radikal gazetesinin 7. Sayfasinda soyle bir haber yer almaktadir.
"Sayistay'a iliye se¢imi: TBMM Genel Kurulu'nda Sayistay'da bos bulunan 12
iiyelik igin seg¢im yapildl. Sec¢imde, koalisyon partileri DSP-MHP-ANAP'in
¢ikardig anahtar listede yer alanlar segildi. ..." Ilgili haber oldukga diisiindiiriicii
olsa gerektir. Denetimle ilgili olarak Sayistay, Devlet Denetleme Kurulu,
Bagbakanlik Denetleme Kurulu ve Maliye Teftis Kurulu eg giidiim halinde, ¢agdas
diizeyde etkin ve bagimsizlik diizeyi saglanmalidir (SAYIN, 1999,10-16).

4-Ekonomik Anayasa Ihdas Edilmelidir

Geleneksel anayasaciliktan farkli olarak, Cagdas Anayasacilik anlayisinda
devletin sadece siyasal degil, aym1 zamanda ekonomik hak ve yetkilerinin anayasal
normlar ile siirlandirilmas: gereklidir. Ayrica bireylerin hak ve 6zgiirliiklerini de
igermelidir. (AKTAN, 1994,111) Devletin ekonomik hak ve yetkilerinin, biitge
yapma, vergileme, borglanma ve para basma gibi, tanimlanmasi bu amag¢ digindaki
faaliyetelerin ortaya ¢ikmasmi kolaylastiracagindan kamusal mali islemlerde
saydamliga olumlu etki saglayabilecektir.

5-Bilgi Edinme Hakki1 Anayasal Bir Hak Olmahdir

Bilgi edinme hakki, anayasal bir hak olarak algilanmali ve devlet
anayasasinda giivence altina alimmalidir. Vatandaglarin, devlet yonetimi ile ilgili
olarak her tiirlii bilgi ve belgeye ulasabilme hakki bilgi edinme hakkidir. Bu hakkin
hangi alanlarda sinirlandirilabilecegi anayasada ve yasalarda agik ve net bir sekilde
belirtilmelidir.

Kamu politikasina iligkin karar ve uygulamalarm 6nceden halka
duyurulmas: gereklidir. Onemli kamusal karar ve uygulamalarda gerekirse
kamuoyu arastirmasi ve hatta referandum yapilabilmelidir(AKTAN, 1994,114)

6- Ombudsman ya da Pocuratura Benzeri Bir Sistemin Kurulmasi
Gereklidir

Ombudsman, kamu y6netiminin hukuka uygun hareket etmesini saglamak
amaci ile olusturulmus bir kurumdur. Ilk kez 1809 tarihli Isve¢ Anayasasinda yer
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almistir. Ombudsman, Isveg dilinde "temsilci", "arabulucu", "denet¢i" anlamlarina
gelmektedir. Ombudsman sistemine benzer bir kurum, eski Sovyet Rusya'da
"Procuratura" adiyla bilinmekte ve yonetimin yasalara uygunlufunu saglamaya
calismaktadir. Bu kurum bugiin bir¢ok gelismis iilkede saydam devlet i¢in 6nemli
gorevler yapmaktadir. Ombudsman yada procurata benzeri bir sistem Tiirkiye'de
olugturulabilir. Belli nitelige sahip kisilerden olusturulan bu kurum, yari- kamusal
bir nitelikle kurulabilir. Saydam olmayan kamusal eylem ve davranislarin tespit
edilmesinde ve gerekli yasal mercilere bildirmede bir arag¢ olabilir (AKTAN,
1994,114). Ayrica, riigvet ve yolsuzluk olaylarinin ¢ok sik yasandigi kurumlarda ve
islemlerde saydamliga azami O0zen gosterilmelidir. Satin alma ve ihale
mevzuatmda, tesvik mevzuatindaki ilkelerin ve kurallarin ¢ok iyi bilinmesi ve
agiklik igerisinde uygulanmasi gerekir(AKTAN, 1999, 81)

Sonu¢ Ve Oneriler

Devlet biitgeleri miimkiin oldugunca saydam olmalidir. Fakat, karmagik
yasama sistemi ve uygulamalardaki karmagik usuller gibi nedenlerden dolay1, mali
saydamligin mevcut sistemler icerisinde basarilmasi zordur. Ancak bazi genel
prensipler olusturmak suretiyle saydamlifin artirilmast miimkiin  olabilir
(ALESINA, PEROTTI, 401-407).

Bunlar sunlardir;

i, Biitge birligi ilkesinin titizlikle uygulanmasi. Bu ilkeye gore,
Yiiriitmenin iglem ve tasarruflarinin tek bir biitgede yer almasi gereklidir. Bu
saglanabilirse hiikiimetlerin uyguladig1 politikalar1 ag¢ik bir sekilde
goriilebilecektir.

ii. Biitcede kapsaminin genisletilmesi. Buna gore iilkeler biitgelerini
hazirlarken sadece merkezi yonetimin degil, kamusal tasarruflarin mevcut
biitgede goriilmesini saglanmalidirlar. Boylelikle gerek kamuoyu ve gerekse
konuyla ilgilenen tiim birimler hiikiimetleri amaglarint ve uygulamalarinin
gergek boyutu goriilebilecektir.

iii. Cok yilli biitge planlar iizerinde gereginden fazla durulmamalidir.
Bu planlar gelecek biitge planlarinda ne yapilacagi yerine 'gelecek yil" ne
yapilmast gerektigi iizerinde tartigmalari1 giiglendirir. Boylece hiikiimetler
genel amaglar pesinde kosarken 6zel bazi amaglar1 gézden kagirabilirler.

iv. Bagimsiz denetim kurumlarinin etkinligi saglanmalidir. Béyle bir
uygulama, Hiikiimetlerin biitge hedeflerini ve tahminlerini denetlerken objektif
ve tarafsiz kalarak ger¢ek durumu ortaya ¢ikarabilir. Bu denetim kurumlar,
herhangi bir kurumun veya birimin atamasiyla olusturulmus ise bu denetimin
objektif kalabilecegini sdyleyebilmek zordur.
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IKTISADI KALKINMADA SEKTOR HEDEFLEMENIN ONEMI:
MALEZYA YARI ILETKENLER ORNEGI
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I. Giris

Son ekonomik krizle prestij kaybina ugrayan Dogu Asya modeli, buna
ragmen diinya tarihindeki en basarili kalkinma modellerinden biri olarak kabul
edilmektedir. Japonya, Dért Kaplan da denilen Yeni Sanayilesen Ulkeler (YSU) ve
Ikinci Kugak YSU’lerden olusan ve Yiiksek Performansh Asya Ekonomileri olarak
ifade edilen bu iilkelerin gosterdikleri gelismeleri homojen, tek ve basit bir modele
indirgemek zordur. Ancak bu, hizli bilyiimelerinin ardinda yatan ortak bazi
dzelliklerin olmadig1 anlamina da gelmez. Devletin ekonomiye miidahalesi, serbest
piyasa politikalari, siki mali politikalarla saglanan diisiik enflasyon, i¢ tasarruflarin
yiksekligi, egitime verilen ¢nem, yabanci sermaye ve teknolojiye agikhik gibi
politikalar, asag1 yukar1 hepsinde goriilen ortak dzelliklerdir,

Iktisat biliminin kurucularindan Adam Smith’in gizdigi ideal alanin diginda,
ekonomiye miidahale etmeyen devlet pratikte yoktur. Ancak devlet miidahalesinin,
Dogu Asya modelinde diger modellere gére miidahalelerin iki unsuru olan etkinlik
ve akilcilik agisindan daha genis bir boyut kazandigi goriilmektedir. Dogu Asya’da
uygulanan miidahaleler goreli olarak etkin ve akilci, 6te yandan da diger iilkelere
gore nispeten daha esnek olmugtur.

Dogu Asya iilkelerinde hiikiimetlerin ekonomiye yogun, ancak genelde
akiler bu miidahaleleri ise hedefleme politikas1 gergevesinde gerceklesmistir.
Stratejik sektdrleri hedefleme politikasi ¢ergevesinde belirleyen bu devletler, tesvik
ve koruma sistemlerini de ayni politika ger¢evesinde yiiriiterek bu sektdrlerde
iilkelerinin diinya devleri arasina girmelerini saglamislardir. Bu ¢aligmada da béyle
bir sektdrde diinyanin sayih iiretici ve ihracatgilar arasinda yer alan bir Dogu Asya
iilkesi olan Malezya’nin yariiletkenler sektérii ele alinacaktir.

IL. Dogu Asya ve Malezya’da Hedef Sektorlerin Secimi
Dogu Asya iilkeleri, Batili sanayilesmis iilkelere gore sanayilesmeye geg

baglamis iilkelerdir. Bu agidan Ezra Vogel Dogu Asya iilkelerini, Gerschenkron’un
Kita Avrupasi’nda, Almanya’nin bagmi g¢ektigi ikinci kusak sanayi devrimini



96

yasayan iilkeleri “ge¢ kalkinan iilkeler” olarak adlandirmasina atfen “ge¢ geg
kalkinan iilkeler” olarak adlandirmaktadir. (Yiilek, 1998: 25)

Vogel’e gore Dogu Asya’nin “geg¢-ge¢” kalkinan iilkeleri, gelismis iilkelerle
iyice agilmis olan farki kapamak i¢in ge¢ kalkinan iilkelerden de hizli hareket
etmek, daha da karmagik endiistriyel sistemler ve alt ihtisas dallarim kullanmak
zorundaydilar. Zira, Almanya basta olmak iizere Kita Avrupasi’nda “ge¢ gelisen
iilkeler”, Ingiltere ile aralarindaki ugurumu kapatmak igin bazi asamalari
atlamiglardi. Dogu Asya iilkelerinin sanayilesmeye daha da geg¢ baslamasi, bu
asamalarin daha siiratli atlanmasin gerektiriyordu. Bu durum da, finans kesimine
ve Ozellikle devlete daha Onemli ve daha fazla gorevler yiiklenmesi anlamina
geliyordu. (Yiilek, 26)

1960’lara kadar ekonomisi tarima dayal1 bir iilke olan Malezya’da, sémiirge
sonras1 donemi hiikiimetler aktif olarak sanayilesmeyi gelistirmeye ¢alismiglardir.
Bu sanayilesme cabalari, onceleri yetersiz ve dagmik bir sekildeyken, 1950’ler
sonlarindan itibaren ithal ikameci sanayilesme politikalarinin da etkisiyle oldukga
diizenli bir ivme kazanmistir. Hedefleme politikasi c¢ercevesinde, 1958 Oncii
Sanayiler Kanunu ile gerekli sartlar1 yerine getiren imalat sirketleri dncii statiide
kabul edilmistir. Bu sirketlerin faaliyet gosterdigi sektorler arasinda kimya, metal
iirlinleri, ulasim araglar1 gibi agir sanayiler yaninda elektronik ve g¢aligmamizin
konusunu olusturan yariiletkenler de vardur.

Oncii Sanayiler Kanunu, bu statiide imalat yapan kurumlara ilk planda vergi
ertelemeleri gibi tegvikler saglamistir. Oncii sanayilere, sermaye biiyiikliigiine bagh
olarak 2-5 yillik bir siire igin gelir vergisinden muafiyet taninmistir. Daha sonra
Oncii Sanayiler Kanunu’nun yerini, ithal ikamesinden ihracata yonelik sanayilesme
stratejisine dogru 6nemli bir degisimi isaret eden 1968 Yatinmlar1 Tesvik Kanunu
almistir. Vergilenebilir gelirden ihracati gelistirici harcamalarin ¢ifte indirimi,
hizlandirilmig amortisman ve ihracat indirimi gibi tesvik araglari, hedef sektérlerin
ihracat i¢in {iretimini desteklemek amaciyla bu kanunla sunulmustur.

Bu sekildeki sanayilesme siirecinde hedef sanayiler secildikten sonra hangi
tiir araglarin kullanilacag: énem kazanmaktadir. Yeni ticaret teorisi' hedefleme
politikasi gergevesinde ithal ikameci politika uygulamalarinda oldugu gibi giimriik
tarifeleri, kotalar ve tegvikleri kullanir. Giimriik vergisi koyarak yerli sanayileri
korumanin amaci, karin yabanci firmalardan yerli firmalara ve yurtigi hazineye
aktarilmasin1 saglamaktir. Thracat1 tesvik araci olarak kullanilan bu korumacilik,
firmalarin {iretimleri artirmalarina, daha sonra da iirettik¢e iiretimlerini daha etkin

! Dopu Asya kalkinmasinda bu teorinin 6lgege gore artan getiri, digsalliklar, tgrenme stireci gibi bazi unsurlarinin
etkili oldugu bazi ¢alismalarda ortaya konulmustur. Temel amaci mukayeseli dstilnliige dayanmayan ticareti ele
almak olan bu teorinin dnde gelen ekonomistleri; Krugman, Helpman, Lancester ve Ethier’dir.
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hale getirmeyi &grenmelerine yol agmaktadir. Bu 6grenme durumu firmalarin
dgrenme efrisini asagiya kaydirmasi anlamimna gelmektedir’. Malezya’da 6zellikle
yariiletkenler sektériinde saglanan bu tiir uygulamalar firmalarin 6grenme egrilerini
asagrya kaydirtp maliyetlerin diismesine sebep olmustur.

Hedefleme politikast cergevesinde oncii segilen sektorleri desteklemek
amaciyla uygulanan diger politikalar; piyasaya giris engelleri konulmasi, déviz
kuru politikalar1 ve serbest ticaret bolgeleri aracilifiyla getirilen tesvik ve
diizenlemelerdir. Ancak bu tegvik ve ayricaliklar, 6zendirici niteligi yaninda ayni
zamanda cezalandirici da olabilmektedir. Konulan hedefleri gerceklestiren firma ve
sektorler tesviklerden faydalanmaya devam ederek ya da daha fazla tegvik alarak
takdir edilmekte; hedeflere ulasamayan 6zel sektor firmalar ise, para cezasi gibi
dogrudan cezalar yaninda tesviklerin kesilmesi veya azaltilmasi seklinde dolayl
cezalara maruz kalmaktadir.

I Yaniletkenler, Ozellikleri ve Diinya Yariiletkenler Piyasas:

Elektronik sektorii literatiirde, genellikle tiiketici elektronigi, sanayi
elektronigi ve elektronik devre elemanlar1 (komponentler) seklinde ii¢ ana gruba
ayrilarak incelenmektedir. Bu gruplar arasinda elektronik sektoriiniin gekirdegini
ise elektronik komponentler olusturmaktadir. Ciinkii genel olarak komponentler
sektoriintin iiriinleri, tiiketici ve sanayi elektronigi sektdrlerinde girdi olarak
kullanilmaktadir. Zaten, elektronik sektériinde oncii durumda olan biitiin iilkeler
dnce komponentler sektoriinde ilerlemislerdir.

Elektronik komponentler, aktif ve pasif olarak ikiye ayrilmakta, aktif
komponentler iginde de yariiletkenler 6zellikle 6nem arz etmektedir. Zira
gliniimiizde, ticari mikroelektronik iriinlerin hemen hepsi yariletken
materyallerden yapilmaktadir.

Yariiletkenler, izalatorler denilen ¢ok diigiik iletkenlik diizeyine sahip
maddelerle, bakir gibi yiiksek iletkenlige sahip iletkenlerin smirlar1 arasinda kalan
bir iletkenlik diizeyine sahip maddelerdir. Yapiminda gogunlukla germanyum ve
silisyum elementlerinin kullanildig: yariiletken elemanlarin 6z iletkenlik diizeyi
oldukga yiiksektir.

* Ogrenme siireci, yapilan bir iste zaman gegtikge daha etkin ve ileri tretim tekniklerinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi anlamina gelmektedir. Bu siireq, tecribe artigiyla mevcut kaynaklarla daha fazla (retimin
gergeklestirilmesi, kullanilan makine-teghizatin iyilestirilmesi gibi degisik sekillerde ortaya gikabilir. Boylece, bu
tiir geligmekte olan tllkelerde dzellikle montaja dayali sanayilerde devletin sagladigi desteklerin de etkisiyle, birim
maliyetler piyasa fiyatlarini agsa bile bityilk olgekli tiretimin strdiriilmesi saglanmakta, bu da dgrenme egrisi
asafitya cekmekte ve verimliligi artirmaktadir .
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Elektronik sektdrii diinyada 1950’lerden sonra, transistoriin bulunusu ile
ivmeli bir sekilde gelismeye baslamigtir. Daha once lambali radyo, TV ve
bilgisayarlarin ¢ok yer kaplamasi yariiletken teknolojisinin gelismesi ile son
bulmus, artik nohut tanesi kadar alici/vericiler, insan damarlarinda dolagan uzaktan
kumandali mikro cerrahlar, motorlar yapilmaya baglanmistir. Aym yillarda
elektronik, bilgisayar, elektromanyetik gibi diger alanlardaki gelismeler de hep bu
déneme rastlar. (Yigit, 1999: 3)

1947°de, aralarinda William B. Shocklei’nin de bulundugu bir grup Bell
laboratuvar: arastirmacilar: tarafindan bulunan transistorler, ticari yariiletkenlerin
iiretimini de bu tarihten itibaren baglatmistir. Transistorler, eski radyo ve televizyon
alicilarinda kullanilan vakumlu tiiplerin yerini almig, boylece pille de galisan gok
daha kiigiik boyutlu her tiirlii elektronik tiriin imal edilebilir hale gelmistir.

Yariiletken ailesinin en 6nemli iki elemanindan biri entegre devrelerdir.
Entegre devreler, bir yariiletken levha iizerine binlerce kiigiik transistoriin
yerlestirilmesiyle olusur. Entegre devrenin c¢ok ince olan yapisimmi da bu pul
korumakta ve entegre devrenin biiyilk bir oranim olusturmaktadir. Cesitli test
islemlerinden gecen pul, sonra tek tek kesilerek chip ya da yonga denilen olugumu
meydana getirmektedir. Daha sonra bu olusumlar monte edilir ve paketlenir.

Yariiletkenlerin diger elemani ayrik aletlerin piyasa biiyiikliigii, entegre
devrelere gore daha dardir. Zira entegre devrelerin kullanim alani son on bes yilda
olduk¢a genislemistir. Ciinkii entegre devreler, ayrik elemanlarla aligiimig
yontemlerle iiretilen bir yariiletken yapidan binlerce kat kiigiiktiir. Bir zamanlar
Olgiiler milimetre ve milimetrekare olarak verilirken, simdi mikron ve mikrometre
(metrenin milyonda biri) standart Olgii haline gelmistir. Ayrik elemanlarn en
onemli pargasi olan diyodlar tek kristalli yariiletken olarak 1950’lerde iiretilmis ve
yariiletkenlerin en basit elemani olmasma ragmen elektronik sistemlerde g¢ok
onemli gorevler iistlenmistir.

Teknolojisindeki hizhi ilerlemelerle elektronik sanayinin yapisinda onemli
degisikliklere sebep olan yariiletkenler, transistériin bulunmasindan giiniimiize
tiretimindeki geligmeler ve bu sekilde saglanan minyatiirlesmeyle insanlar1 hayrete
diisiirecek sinirlara ulagsmigtir. Entegre devrelerin boyutlar: kiigiiliip yogunluklar:
arttikca lizerlerine yerlestirilen elemen sayis1 da biiyiik 6l¢iide artmaktadir. Son on
yildaki gelismeler genel olarak entegre devre yogunlugunun her yilda iki katina
ciktiZin1 gostermigtir. (Boylestad ve Noshelsky, 1994: 665) Boylece maliyetler
gittikce diigmekte, verimlilik artmaktadir. Ornegin, 1970’lerde bir “bit” yani tek
parca entegre devre iizerine bir evet veya hayir kararini yiikklemenin maliyeti bir
penny iken, 1980’ler ortalarinda bu maliyet bir cent’in binde birinden daha aza
diigmiigtiir.
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Yariiletkenlerin ticari iiretimi 1950'lerde ABD'de baglamistir. Bu iilkede
iiretim, 1958 ve 1976 arasinda reel Slgiilerle yilda %40°dan daha fazla bir oranda
bilylimiistiir. ABD’nin yariletken iiretimi, Tablo 1°de goriildiigii gibi 1995 yili
ortalarinda onceki yillara gére biraz diisik olmasina ragmen yine de diinya
birinciligini korumusgtur.

Tablo 1: Diinya Bolgesel Yaniletken Uretimi (1995)

Bélgeler Milyar $
Kuzey Amerika 50
Japonya 45
Avrupa 32
Asya-Pasifik 34

Kaynak: hitp://www.herring.com

Avrupa’da yariiletkenlerin firetimi 1950’ler sonunda biraz daha diigiik bir
biiyiime oraniyla baglamistir. 1960’lar ve 1970’lerde ABD yariiletkenlerde hakim
iireticiydi. Ancak daha sonra diger bolgeler, en basta Japonya, Dogu ve Giineydogu
Asya’da birkag iilke de tiretim merkezleri olarak gelismeye baslamistir. Gergekten,
sadece 1950’ler sonunda baslayan Japon yariiletkenler sanayi 1980’ler sonuyla
patlayic1 bir biiylime gOstermis, en biiyiik iiretici olarak ABD’yi yakalamistir.
1989°da Japonya, ABD ve Avrupa, diinya toplam yariiletken tiretiminin sirasiyla
%42, %26 ve %12’sini olugturmugtur. (Dicken, 1992: 311)

Tablo 2: Transistér Uretimi Cografi Dagilimi (%)

Bolge 1980 1990
Kuzey Amerika 2 0.05
Japonya 71 75.3
Asya (Japonya harig) 17 20
Avrupa 8 3

Kaynak: UN, Industrial Statistic Yearbook, 1992: 793

Sanayide Japonya’nin hakimiyetinin esas sebebi, bu iilkenin ayrik aletler
yariiletken piyasasini gok kuvvetli sekilde kontrol etmesidir. Tablo 2°de goriildiigii
gibi, Japonya 1990°da diinya transistor iiretiminin 2/3’iinii olugturmustur. Ancak
entegre devreler ya da ¢iplerde, Japonya’nin kontrolii &nemli sekilde azalmaktadir.
Bu agidan, 1992°de ABD yariiletken imalatgilariin birinciligi ele gegirerek
Japonya’y1 ikinci siraya diisiirdiikleri Tablo 3’de agikga goriilmektedir.
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Tablo 3: Entegre Devreler Uretimi Cografi Dagilimi (%)

Bolge 1983 1992
AB.D. 66 43.8
Bat1 Avrupa 5 v.b.
Japonya 23 43.5
Diinya’nin geri kalant 5 v.b.

Kaynak: Mohd Nazari Ismail, 1995: 85

Bu kismen iki faktér sonucu ortaya g¢ikmistir: Son iki yilda Japon
ekonomisinde durgunluk ve 1992°de PC’lerin (kisisel bilgisayarlar) satiginda
firlama. Zira birgok PC’de, ABD firmalari tarafindan yapilan mikroislemciler
kullanilmaktadir.

Entegre devre sektorii iginde son zamanlarda ABD, hafiza ¢ipleri iiretimi
hakimiyetini Japonya’ya kaptirmistir. 1990’da global yariiletken DRAM? piyasasi
satiglarinin %20-25’ini elinde tutan bu iilke piyasa paymi devamli artirmaktadir.
1988’de diinya iiretiminin yarisini saglayan Japonya, en biiyilk DRAM iireticisi
olarak ABD’yi yakalamistir. 1991°de G. Kore, Japonya ve ABD’nin arkasinda
tictincii bityilk DRAM fireticisi olarak ortaya gikmistir. (M. Nazari Ismail, 83) Kore
su anda diinya hafiza gipleri piyasasmin %12.1’ine ve 4 megabit DRAM’larin
global satiglarnin = %19’una  hakim durumdadir. Ancak mikroiglemciler,
programlanabilir lojik cipler ve ASIC’ler (Uygulamaya &zel entegre devre) gibi
daha sofistike ve imalat isleme teknolojisinin rekabetgiligi belirlemede dizayn
6zellikleri kadar nemli olmadig1, nispeten daha yogun ¢iplerde ABD daima hakim
olmustur.

Ozetle, yariiletkenlerin ticari iiretimi ABD’de baglamasina ragmen 1970’ler
sonundan 1990’lar basina kadar Asya, genelde daha az sofistike yariiletkenler ve
ozelde hafiza ¢iplerinin ihracatiyla birlikte her ikisinin iiretimi bakimindan ABD’yi
yakalamistir. Japonya, siiphesiz Asya’daki en bilyiik iireticidir ve Kore, Tayvan,
Hong Kong, Singapur ve Malezya gibi yeni sanayilesen Asya iilkeleri bu iilkeyi
takip etmektedir. Yaniletken iiretiminin merkezleri olarak gelisen Giineydogu
Asya iilkelerinde genellikle emek yogun montaj ve test islemleri gibi, imalat
siirecinin daha tabii kisimlar1 gergeklestirilmektedir. Dizayn, maske yapimi ve
fabrikasyon gibi sermaye yogun islemler ise, gogunlukla gok uluslu yariiletken
firmalarinin merkezlerinin bulundugu ABD, Avrupa ve Japonya gibi yerlerde
yapilmaktadir.

* Silinebilir, depolanabilir hafizalarin genel ad
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IV. Malezya’da Yaniletkenlerin Hedef Sektor Olarak Segilmesi,
Uygulanan Politikalar ve Sektdrdeki Gelismeler

Yukarida belirtildigi gibi baglica ii¢ alt sektdre ayrilan elektronik sanayi
Malezya’da, 1967°de Matsushita Electric Company ve Toshiba adh iki Japon
sirketinin, i¢ piyasa i¢in radyo ve siyah-beyaz televizyon montajina baslamasiyla
yani tiiketici elektronigi ile kurulmustur. Bu tarihlerde oldukga kisith olan iiretim,
sinirlt sayida tiiketici iiriinlerine dayaliydi. Fakat 1970'ler basinda o zamanki
Malezya hiikiimeti, ithal ikamesi sanayilesme stratejisinden ihracata y&nelik
stratejiye gegmek ve daha fazla istihdam imkani saglamak amaciyla elektronik
sanayinin gelistirilmesine 6zel 6ncelik vermeyi kararlastirmis, bu amagla cesitli
tedbirler hemen uygulanmaya baslanmistir. Malezya Endiistriyel Kalkinma
Teskilat1 (MIDA), iilkedeki igsizlik problemine ¢oziim bulmak, iilkeye doviz
kazandirmak ve imalat sekt6riinde yatinmlari 6zendirmek i¢in yogun bir
kampanyaya girismistir. Yogun yurtdisi promosyon galigmalari, on yila kadar bir
vergi muafiyeti donemine izin veren 6zel dncii statii tesviginin sunulmasi, vergi
muafiyeti ddneminin genislemesi amaci igin serbest ticaret bolgeleri ve daha sonra
izinli imalat antrepolar1 kurulmas: yoluyla ¢ok uluslu sirketlerin (CUS) kiy1 montaj
tesislerini Malezya'da kurmalar1 igin c¢esitli 6zel ¢aligmalar yapilmistir. Bu
tegviklere bolgedeki diger iilkelere gére olduke¢a diisiik olan isgi iicretleri de
eklenince ABD, Japonya ve Avrupali birgok ¢ok uluslu elektronik sirketi ihracata
yonelik tesislerini Malezya’da kurmuglardir.

Yariiletkenler sanayi de, 1971'de Penang eyaletinde bir kiy1 montaj merkezi
kuran, en biiyilkk Amerikan ticari yariiletken sirketlerinden biri olan National
Semiconductor adli bir firmayla baglamigtir. Bu dénemde Amerikan yariiletken
CUS’leri arasinda montaj faaliyetlerini diisiik maliyetli Asya bolgelerine kaydirma
yoniinde bir egilim vardi. Zira bu dénemde 1978’de ILO tarafindan hazirlanan bir
raporda, elektrik-elektronik sanayinde ortalama saat iicretlerinin Japonya'da 13.07
RM (ringgit), ABD'de 12.83 RM iken; Malezya elektronik sanayinde 1.43 RM
oldugu belirtilmigtir. (Rasiah, 1988: 27) Bu egilim, 1972'de Penang'da Advenced
Micro Devices, Intel, Hewlett-Packard ve Siemens, Kuala Lumpur'da Motorola ve
Malacca'da National Semiconductor gibi CUS'lerin sube agmalariyla daha da
kuvvetlenmigtir. 1986’da ABD, Japonya ve Bat1 Avrupali 23 firma toplam 70.000
kisi caligtirmaktaydi. Bu girketlerden 15'inin bulundugu Penang eyaleti ise, bu
dzelligiyle iigiincii diinyadaki en biiyiik off-shore (kiy1) yariiletken montaj bolgesi
haline gelmisti. (Salih& Young, 1989: 28)

Sanayinin kurulus yillarinda ¢ok uluslu yariiletken firmalar1 Endonezya ve
Tayland gibi daha diigilk maliyetli alanlar yerine Malezya'y: tercih etmislerdir. M.
Nazari Ismail’in, National Semiconductor adlh yaniletken sirketinin isletme
miidiiriinden aktardima gore, Amerikan yariiletken firmalarinin bu iilkeyi tercih
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etmelerinin dort temel sebebi vardi: (M. N. Ismail, 103)

1) Makul bir maliyette bol egitilebilir isgilerin varlig

2) Teghizat transferi, iilke i¢inde ve disinda iiriinlerin hareketi ve vasiflarin
artirilmas: gibi durumlarda minimum hiikiimet miidahalesinin olmasi anlaminda
islemsel esneklik

3) Hizli giimriik degisimi

4) Finansal tegvikler

Bunun disinda baska yariiletken firma yoneticileri tarafindan ifade edilen
diger sebepler ise, dinamik ve gelecege doniik isgiicii-sanayi yasal yapisinin bir
sonucu olarak saglikli ¢alisma ortamy, siyasi ve ekonomik istikrar, gelisen altyapi,
devamli tegvikler ve sanayiyi destekleme, Malezya hiikiimetinin yiiksek teknolojili
elektronik temelinin genislemesi lehinde ve yoniindeki anlayisi, déviz
smirlamalarindan muaf nispeten modern ve etkili bankacilik sistemi, diger Asya
sehirleri, ABD ve Avrupa'yla iyi hava ve deniz baglantilan, nispeten ileri
telekominikasyon sistemi, g¢abuk bulunabilir ve rekabete uygun olarak
fiyatlandirilmis enerji ve gaz arzidir. (Ismail, 103)

Tablo 4: Yaniletkenlerde Uretim ve Istihdam

Peryod Uretim (milyon no.) Istihdam (diger

Komponentler dahil)

1977 1,015 v.b.

1980 1,446 v.b.

1982 1,663 59,859
1984 2,074 68,717
1986 1,554 57,459
1988 2,182 82,436
1989 2,262 93,615
1990 2,565 110,375
1991 2,689 129,636
1992 3,121 143,353
1993 3,491 166,783
1994 3,355 195,697
1995 4,425 225,733

Kaynak: MIDA, 1998 :5

Malezya’da yaniletken sanayinin geligim siirecinde ikisi genisleme ve biri
daralma olmak iizere ii¢ doniim noktas: énem arz etmektedir. Bunlar, 1972-73 ve
1979-80 yillarindaki iki zirve genigleme safhasi ve ardindan 1982-83 arasindaki
daralma safhasidir. Bu safhalarin olusumunda icsel faktorlerle birlikte dig
faktorlerin de etkisi olmustur. Bu donemlerin &zelliklerini emek arzindaki
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gelismeler de dogrulamaktadir. Tablo 4’de de goriildiigii gibi, 6zellikle 1982’den
sonra ortalama reel istthdam oranlar diigme egilimi gostermisgtir.

Elektronik sanayine verilen 6zel 6nemle birlikte sanayinin ilk kurulma
asamasinda uygulanan ulusal sanayilesme politikalari, yariiletken sanayinin
gelismesinde oldukga 6nemli katkilar yapmustir. Sanayinin ilk kurulma agamasinda
uygulanan ulusal sanayilesme politikalari, yariiletken sanayinin biiyliimesi ve
gelismesi iizerinde etkili bir giice sahip olmustur. Giimriik vergisini durduran ve
giimriikler tizerine istisnalar veren 1971 Serbest Bélgeler Kanunu ve daha sonra
satig kontrollerinden vazgeg¢ilmesi, sanayi iizerinde dogrudan olumlu etki yapan
diizenlemelerden bazilaridir. Ayrica biitiin yariiletken sirketlerinin 10 yillik bir
donem ig¢in Oncii statiide kabul edilmesi sektoriin 6zel tegviklerden yararlanmasina
imkan saglamig, bu donemi bitirmis olan girketler daha sonra yatirim vergi indirimi
tegviginden yararlanmaya devam etmislerdir.

Goriildiigi gibi devlet, endiistri yapisim yariiletkenler gibi yiiksek teknolojili
ve yiiksek katma degerli iiriinlere kaydirmus; gesitli tesvik ve desteklerle bu
sektoriin gelismesine katkida bulunmustur. Malezya’yla birlikte hemen hemen
biitin Dogu ve Giineydogu Asya iilkelerinde uygulanan bu tesvik sistemi,
diinyadaki diger tesvik sistemlerinden —ozellikle Avrupa ve Anglosakson- biraz
farklhilik gostermektedir. Avrupa ve Anglosakson endiistrilerindeki tegvik sistemini
sekillendiren yardimlar, kurtarma ve bol keseden dagitma ozelligine sahipken;
Dogu Asya hiikiimetleri kamusal destegi oldukga siki bir sekilde icraat kriterlerine
* baglamiglardir. Dogu Asya’da iyi icraatin karsih§: ddiil, basarisizhigin kargiligi ise
agir cezadir.

Kot yoénetim nedeniyle zorluk igersine diisen firmalar desteklenmezler.
Devletlerin 6zel sektorii desteklemesinin bir bedeli vardir ki bu, Dogu Asya’nin
piyasalar1 yonetmedeki etkinliginin sirlarindan biridir. (Weiss&Hobson, 1999: 178)
Nitekim Malezya’da, aldiklar: tegvikleri etkin bir sekilde kullanmayan ve basarisiz
olan firmalar, bir sonraki dénemde tesviklerden yararlanamama veya daha diisiik
tesvik alma seklinde cezalandirilmaktadir.

Dogu Asya iilkelerinin politika araglar1 zaman icinde ve kendi aralarinda
farklilik gosterse de, iki ortak politika modeli goze carpar. Kesin icraat
standartlarinin zorunlu disiplini ve desteklenmesinin aracilifi ve sektorler ya da
desteklenen teknolojinin belirlenmesinde yiiksek diizeyde segicilik. Icraat
standartlarinin disiplini, siki fiyat kontrolleri, finans kurumlarinin, sermayenin
disar1 ¢ikisinin kontrol edilmesi seklinde devlet tarafindan cesitli sekillerde
uygulanmaktadir. (Weiss&Hobson, 177)
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Bolgedeki ticaret ve endiistri politikalarinin ikinci &nemli 6zelligi olan
segiciligi, bazilarmin ifade ettigi gibi “galibi segmek™ seklinde ifade etmek dogru
degildir. Burada segici sektorel hedefler galibi “segmeyi” igermez. Bunun yerine
kalkinma i¢in yeni teknolojilerin segilmesi Gzendirilerek galibin “yaratilmas:”
saglanir. Ayrica hedef secilen kilit sektorler 6zel yatinm ve yardimlardan
yararlanirken, endiistrideki birgok firmanin da bu tesviklerden faydalanmalarma
izin verilmistir. C. Johnson bu tiir hedeflemeyi “kaynaklarin gelecek i¢in ekonomik
agidan etkin dagiliminin dinamik bir tarzda orgiitlenmesi” olarak ifade etmistir. Bu
da “teknolojik degisimin dogasini anlamak ve bunun ekonomi iizerindeki olasi
etkilerini gérebilmek igin kamu ve 6zel sektoriin ortak cabasimi gerektirmektedir.”
(Johnson’dan aktaran Weiss&Hobson, 181)

Malezya’nin da i¢inde bulundugu Dogu Asya modelinde hedefleme,
kullanilan politikalara gore dogrudan ve dolayli olmak iizere iki sekilde
gergeklesmektedir, Selektif korumacilik, desteklemeler ve sermayenin belirli
alanlara kanalize edilmesi gibi politikalar sz konusu oldugunda dogrudan
hedeflemeden bahsedilir. Aragtirma-Geligtirme kurumlarina -iniversiteler ve Ar-
Ge enstitiileri- gerek kuruluslariyla ilgili gerekse projeleri destekleme amaciyla
yapilan yatinmlar, hiikiimet programlarina saglanan destekler gibi politikalar ise
dolayli hedefleme durumunu ortaya gikarmaktadir. Malezya sanayiinde her iki
hedefleme de kullanilmakla birlikte dolayl: hedefleme politikalarinin 6zellikle 90’11
yillarda daha yogun olarak uygulandigini séyleyebiliriz.

Hedef segilen sanayilerin gelismesini saglamak amaciyla devlet gesitli
miidahale araglarimi kullanmaktadir. Bunlardan biri piyasaya giris engelidir. Bu
konuda 1975°de uygulamaya gegen Sanayi Koordinasyon Kanunu’na gore,
ornegin, diger sartlar disinda 6denmis sermayesi 250000 RM (Malezya Ringgiti)
veya daha fazla olan imalat sirketleri Ticaret ve Sanayi Bakanligi’nin iznini almak
zorundadirlar. Kanuna gére Bakanlik, izin yaymlanmadan ve yenilenmeden once
baska bir sart1 da zoraki yiikleyebilir. -6rnegin her sirkette etnik Malay' miilkiyet
payinin en az %30 olmasi gibi-. Yine bu durumla ilgili olarak Ticaret ve Sanayi
Bakanligi’yla, sirket tescil makamlarmin genis bir yetkiye sahip olmasi ve
biirokratik prosediirlerin uzunlugu, piyasaya giriste Onemli engeller olarak
goriilmektedir. (Ariff, 1991: 32)

Malezya’da hedefleme politikas: gergevesinde ithal ikameci politika
uygulamalarinda oldugu gibi tesviklerle birlikte giimriik tarifeleri, kotalar gibi
koruma araglari kullanilmigtir. Ancak bu korumaci politikalarin ithal ikameci

* Malezya, ti¢ ana irk (Malaylar, Cinliler ve Hintliler) bagta olmak tizere birgok etnik toplumdan olusan bir tlkedir.
Bunlardan Malaylar, nifus olarak en fazla yogunluga sahip (%50’den fazla) ve tlke ytnetimini elinde bulunduran
irktir.
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politikalardan farki, korumacilifi ihracat1 tesvik araci olarak kullanabilmeyi
saglamasidir. Krugman’in “ihracati tesvik i¢in korumacihik” seklinde adlandirdig:
bu uygulamaya gore, onemli derecede Olgek ekonomisi ve dinamik &grenme
egrilerinin var oldufu durumlarda -yariiletkenlerde oldugu gibi- bu korumaci
uygulamalar &grenme egrilerini asagiya c¢eker. Boylece yurtigi piyasalarm dig
rekabete kismen veya tamamen kapatilmasi daha diisiik marjinal maliyetlere sebep
olarak ihracatta da artisa yol acar. (Krugman, 1984: 58)

Kisaca, 1970’lerden itibaren Malezya’da devlet politikalari, aslica hedef
sektor olan elektronik sektdrii ve bu sektdr iginde de en biiyikk payi alan
yariiletkenlerin gelismesinde 6nemli bir etken olmustur. Hiikiimetin sagladig
comert tegvikler, uygun altyapr ve ucuz fakat egitilmis isgiiciiyle yabanci
yatirimeilara elverisli bir ortam saglamak i¢in énemli tegebbiisleri, bu sektdrde
biiyiik miktarda yatirim iilkeye gekmistir. Ozellikle ihracata yonelik bir yerlesim
merkezi olarak Malezya’yr segen bu yatirimlar, iilkenin uluslararas: diizeyde
rekabetci bir konuma gelmesinde Gnemli rol oynamiglardir. Boylece, 1970’lerde
emek yogun bir siiregte olan elektronik sanayi, bugiin bilgisayar destekli imalat ve
robot teknolojisi kullanan, sermaye ve teknoloji yogun bir siirece doniigmiigtiir.

V. Sonue¢

20-30 y1l gibi, kalkinma siireci ag¢isindan kisa sayilabilecek siirelerde
ulagtiklar: yiiksek biiyiime diizeyleriyle bolgelerinin bir gii¢ merkezi haline Dogu
Asya iilkeleri, zaman iginde kendi iilkelerine has politikalarla birlikte bazi ortak
politika modelleri de uygulamislardir. Bu politikalarin en 6nemlilerinden biri de,
stratejik sektorlerin hedefleme politikas: ¢ergevesinde segimi ve segilen sektérlerin
yine ayni politika gergevesinde desteklenmesidir.

1970’lerde kalkinma hamlesine baglayan ve ihracata yonelik bir kalkinma
modelini benimseyen Malezya’da kimya, metal, ulagim araglar gibi agir sanayiler
yaninda elektronik ve yariletkenler gibi teknoloji yogun sektérler hedef sektorler
olarak seg¢ilmis; tesvik ve koruma politikalar1 da yine bu segicilik dogrultusunda
yiiriitiilmiigtiir. Ancak bu politika, galibi segme seklinde degil, kalkinma i¢gin yeni
teknolojileri 6zendirerek galibi yaratma seklinde ortaya ¢ikmistir. Ayrica, galibi
belirlemede etkili olan o6zendirici faktorler -tesvikler gibi- mevcut performans
stirdiiriilemediginde cezalandirma aracina da doniisebilmektedir.

Yaklasik ¢eyrek asirlik bir donemde, elektronik veya daha spesifik olarak
yariiletkenler sektoriinde devletin segicilik esasma gore uyguladigi tegvik ve
koruma sistemleri uygun altyap: ve egitilmis isgiiciiniin beceri diizeyiyle birlesgince,
bu sektérde Malezya’y: diinyanin en biiyiik iiretici ve ihracatgilarindan biri haline
getirmistir. 1997 yilinda bdlgede ortaya ¢ikan ekonomik kriz, dogal olarak bu
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bolgedeki diger iilkelerle birlikte Malezya’y: da etkilemis olmasina ragmen bu
illke, 6zellikle elektronik ve yariiletkenler sektoriinde yabanci yatirim agisindan
cazibe merkezlerden biri olarak varligini siirdiirmektedir.
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YABANCI BAGLI ISLETMELERE AIT MALI TABLOLARIN
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1. Giris

Uluslararasi ekonomik iliskilerin gelismesinin bir sonucu olarak ortaya
¢ikan ¢ok uluslu isletmeler, diinyanin birgok bolgesinde faaliyet gdstermeye
baslamislardir. Cok uluslu isletmeler ise, birden fazla iilkede faaliyette bulunan ve
bu faaliyetler iizerinde kontrol giicii olan isletmeler olarak tanimlanmaktadir.
Bilindigi gibi isletmeler arasi birlesmeler, genellikle holdinglesme ya da yatirim
gruplar1 kurmak yoluyla olmaktadir. Cok uluslu isletmelerin organizasyon
sekillerinden biri de holding sirketlerdir. Isletmeler rekabet giicii elde etmek, pazar
paymi artirmak, farkli pazarlara girmek veya biiyiimenin diger avantajlarindan
yararlanmak amaciyla baska isletmelerle ya birlesip ayr1 bir isletme
kurmaktadirlar, ya da bir isletme diger igletme veya isletmelerin hisse senetlerini
alarak bu isletmelerin yonetim ve kontroliinii elinde bulundurmaktadir.

Giiniimiiz ekonomik hayatinda, gok uluslu isletmelerin ve bunlarin bagh
bulundugu holding sirketlerin veya topluluklarin 6nemli yer tutmasi ve is hayatinin
vazgecilmez unsurlart olmalari, bu topluluklarin ekonomik giiciinii gdsteren
konsolide mali tablolarin 6nemini de giderek artirmigtir.

Bu galismada ise, konsolide mali tablolarin 6nemi ve holdinglerin yabaci
iilkede faaliyet gosteren isletmelerine ait mali tablolarini konsolidasyon kapsamina
alirken karsilastiklar: sorunlar hakkinda bilgiler verilmeye ¢aligiimistir.

2. Konsolide Mali Tablolarin Tanimi

Bilindigi gibi temel mali tablolar(bilango ve gelir tablosu ), bir isletmenin
belirli bir dénemdeki islemlerinin mali bir 6zetini ilgililere aktarmakta, boylece
bunlarin isletme hakkinda ayrmtili bir bilgiye sahip olmasi igin
hazirlanmaktadirlar. Bu tablolar, yalnizca bir isletmenin belirli bir déneme ait
islemlerini ifade etmektedir. Konsolide mali tablolar da aym amaci
gergeklestirmek i¢in hazirlanmaktadir. Ancak, konsolide mali tablolardaki mali
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bilgiler diger mali tablolardan farkli olarak, birden fazla isletmenin islemlerini
ifade etmektedirler.

Bilindigi gibi konsolidasyon iglemi genel olarak bir birlestirme olayim
simgelemektedir. Birlestirme ihtiyac: da farkli beklentilerden kaynaklanmaktadir
(Erdogan ve Akinci, 1994, 5.156). Konsolide mali tablolar da, bir ana isletmenin
ve bu isletmeye bagl isletmelerin mali durumunu ve faaliyet sonuglarini
gostermek amaciyla hazirlanmaktadir. Bu tablolar hazirlanirken de, ana igletmeyi
olusturan baglh isletmeler, tek bir organizasyon gibi kabul edilmektedirler
(Horngren v.d, 1993, 5.553).

Ana isletme (parent company), bir veya daha fazla bagh isletmeye sahip
olan isletme veya bir bagli isletmenin toplam oyununun %50 veya daha fazlasina
sahip olan isletme olarak tamimlanmaktadir. Bagl isletme ise (subsidiary
company), ana isletme tarafindan kontrol edilen bir isletme olarak
tanimlanmaktadir (Unal, 1992, s.23; Welsch, 1989, s.851). Kisaca, konsolide mali
tablolar, ana igletmeye (holding) ait baglh isletmelerin varliklarini, kaynaklarini,
gelir ve giderlerini bir arada toplu olarak gosteren tablolar olarak
tanimlanabilmektedir.

Ozellikle holding veya isletmeler grubu tarafindan hazirlanmasi gereken
iki temel konsolide mali tablo vardir. Bunlar; konsolide bilango ve konsolide gelir
tablosudur.

Konsolide bilango, bir topluluga veya gruba dahil isletmelerin, ferdi
bilangolarinin belirli prensip ve teknikler altinda birlesmesi ile elde edilen
bilangodur (Uzay, 1993, 5.222). Konsolide bilangonun hazirlanmasindaki amag,
belirli bir grubun kontrolii altindaki ya da hissedar1 bulunduklari isletmelerin
bilangolarina gére, kontrol grubunun sahip oldugu varlik ve sermaye yapisini tek
bilangoda ilgililere sunmaktir.

Konsolide gelir tablosu ise, yine aym kosullarda bagl isletme gelir
tablolarinin birlestirildigi tek gelir tablosudur. Bu tablonun hazirlanmasindaki
amag ise, yine belirli bir grubun kontrolii altindaki ya da hissedar1 bulunduklari
igletmelerin gelir tablolarina goére, kontrol grubunun gergeklestirdigi satis hasilaty,
satig maliyeti, finansman giderleri ve vergiden &nceki-sonraki kér tek bir gelir
tablosunda ilgililere sunmaktir (Durmus, 1990, s.385).

Konsolide mali tablolar ilk defa 20. yiizyilin baginda A.B.D.‘de ortaya
¢ikmaya baglamigtir. {lk uygulamay: ise, kendine bagli Amerikan Celik Sirketi ile,
mali tablolarini konsolide eden J.P. Morgan isletmesi baglatmistir. Holding
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isletmeler 1920’1 yillarda Ingiltere ve Hollanda’da 6nemli olmaya baslaymca,
konsolide mali tablolar da, yaygmnlasmaya baslamistir. Uygulamalar daha sonra
Kanada, Almanya ve diger Avrupa iilkelerine Avusturya ve Yeni Zellanda’ya
gecmigtir (Gray, 1983, s.188).

ikinci Diinya Savasi’m izleyen yillarda, bati iilkelerindeki iiretim
patlamasi, yatiimlarin gogalmasi, yatirimei gruplarin bilyiimesi ve gok ulushu
isletmelerin diinyaya yayilmaya baslamasi gibi olaylar, konsolide mali tablolarin
onemini artirmig, tablolarin hazirlanmasi kanunen zorunlu olmasa bile, isletmeler
bunu bir zorunluluk olarak gérmeye baslamislardir. Konsolidasyonun biiyiik
slciide Snem kazanmasi iizerine, Uluslararast Muhasebe Standartlari Komitesi
1977 yilindan itibaren gegerli olmak iizere “Konsolide Mali Tablolar” baghgmi
tagiyan 3 Nolu standard: yaymlamistir.

Avrupa Toplulugu Konseyi ise, konsolide mali tablolarin hazirlanmas ile
ilgili 7. Yonergeyi kabul etmistir 13 Haziran 1983’te kabul edilen ve
konsolidasyon sartlarini belirleyen 7. Y®6nerge, iiye iilkelere mevzuatlarinda gerekli
degisiklikleri yapmalari igin 1 Ocak 1990’a kadar siire tanimistir. Y6nergenin lye
iilkelerde konsolidasyonla ilgili olarak, muhasebe sistemleri ve uygulamalari
iizerinde yaratacag: etkiler birbirinden farkli olmustur. Ciinki, iiye ilkelerde 7.
Yénerge ile ilgili uygulamalar birbirinden farkliliklar gdstermistir. Yonergeye
gore, bir gok isletmeler holding topluluklarin bir tiyesi oldugundan, toplulugun
mali durumu hakkinda topluluga dahil isletmelere ve 3. kisilere bilgiler verilmesi
icin, konsolide mali tablolarin hazirlanmasi zorunlu kilnmugtir (Uzay, 1993, 5.236;
Yalkin ve Akdogan, 1994, 5.59).

Tiirkiye’de ise, konsolide mali tablolar ekonomik zorunluluk nedeniyle
hazirlanmistir. Fakat, konsolide mali tablolar yaygin bir sekilde hazirlanmamistir.
Diger mali tablolarn (bilango ve gelir tablosu gibi...) hazirlanmasi zorunlu
olmasmna ragmen, konsolide mali tablolarin hazirlanmasi istege baglt kalmustir.
Fakat, Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu’nun yaymladigi Tiirkiye
Muhasebe Standardi-5’e gore, konsolide mali tablolarin hazirlanmasim zorunlu
hale getirilmistir.

3. Konsolidasyonun Amaclar

Konsolide mali tablolar, ¢esitli ¢ikar gruplarma, toplulugun veya grubun
mali durumu, faaliyet sonuglar1 ve net varliklari hakkinda bilgi sunmaktadir. Bu
¢ikar gruplari ise, basta ana isletme ydneticileri, ana isletme ve bagh isletmelere
borg verenler ve ana igletme ve bagli isletme ortaklari olarak belirtilmektedir.



112

Genel olarak, mali tablolarin konsolidasyonunda iki temel amag
izlenmektedir. Bunlar (Cakici, 1991, 5.117):

1. Isletme i¢i amaclarla konsolide mali tablolarin diizenlenmesi; bu
amagla konsolide mali tablolarin diizenlenmesi, bu tablolardan yonetim igin
yararlanma amacim tagimaktadir. Gruba bagh isletmelerin varlik ve sermaye
durumunu  bir biitiin olarak godrebilmek icin, konsolide bilangolardan
yararlanilmaktadir. Gruba bagh isletmelerin toplam alacaklari, stoklar1 ve duran
varliklarmin seviyesi ortaya konulmus olacaktir. Ayni sekilde, isletmelerin toplam
banka borglari, saticilara borglar gibi, kisa siireli borglar ile orta siireli borglar ve
0z sermayeleri toplami belirlenebilmektedir. Bu bilangolara dayanarak, ydnetim
i¢in grubun mali biinye analizleri de yapilabilmektedir.

Isletme igi amaglarla konsolide gelir tablolarinin  diizenlenmesinde,
ybnetim grubun toplam satislar1 ve pazar pay: ile, toplam Sdenen iicretlerin genel
liretim ve yonetim giderlerin, ayrilan amortisman tutarlarinin izlenmesi amaci ile
yararlanmaktadir. Ayn1 sekilde, hem konsolide bilangodan hem de konsolide gelir
tablosundan  grubun, biitiin  olarak  karlilik hesaplamalar1  i¢in  de
yararlaniimaktadir.

Ayrica, ana isletme y6netimi, konsolide mali tablolar: inceleyerek ve analiz
ederek, bagl isletme yoneticilerinin basari durumunu degerlendirebilmektedir.
Kisaca, ana igletme yoneticileri bir biitiin olarak grubun mali durumu ve faaliyet
sonuglar1  hakkinda bu tablolardan dogru ve giivenilir bilgi sahibi
olabilmektedirler.

2. Isletme dis1 amaglarla konsolide mali tablolarin diizenlenmesi; bu
amagla bu tablolardan yararlananlar, kurulusa bor¢ veren bankalar, veresiye mal
satan saticilar, ortaklar, olasi yatirimeilar gibi gruplardir.

Isletme dis1 kisi veya kuruluglarin  konsolide mali tablolardan
yararlananlarin amaglari farklidir. Bankalar, verilecek kredinin tutarmni, vadesini,
faizini ve kredinin giivencesini saptamak amaci ile, grubun biitiin olarak konsolide
bilango ve konsolide gelir tablosu iizerinde grubun bor¢lanma imkanlarinin
saptanmasi, grubun karlibiginin belirlenmesi gibi ihtiyaclar igin tali calismalar
yapabilmektedirler. Veresiye mal satanlar, konsolide mali tablolara dayanarak,
grubun  biitin  olarak  borglanma  olanagmi  belirlemek  arzusunu
gosterebilmektedirler. Yonetim digindaki ortaklar ve olasi yatirimeilar da, bu
tablolardan yararlanilarak kurumdaki paylarinin korunabilmesi, degerlerinin
yiikseltilmesi ve yeterli kir payr dagmilmasi imkanlarinin Saptanmasini
istemektedirler.
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Kisaca, konsolide mali tablolar1 diizenlemedeki temel amag, topluluga
dahil ana isletme ile bagh isletmelerin varlik, borg, sermaye, gelir ve giderlerini
tek bir isletmeymis gibi gostererek, toplulugun mali durumu ve faaliyet sonuglari
hakkinda dogru ve giivenilir bilgi verebilmektir.

4. Konsolide Mali Tablolarin Kapsam Ve Konsolidasyon Kosullar

Konsolide mali tablolar, ana igletme ve bagli isletmelere ait mali tablolarin
birlestirilmesiyle diizenlenmektedir. Biitiin bagl igletmelerin, (yurt igi ya da yurt
diginda bulunanlar) konsolidasyona dahil edilmesi gerekmektedir. Ancak, baz
durumlarda, baghi isletmelerin konsolidasyona dahil edilmemesi, mali tablo
kullanicilari igin daha faydali olabilmektedir.

Bagh isletmeler ve bagh isletmelere ait mali tablolarn hangi hallerde
konsolidasyona dahil edilecegi ve hangi hallerde dahil edilmeyecegi ayrica,
konsolide edilecek mali tablolarda aranan kosullara iligkin agiklamalara asagida
yer verilmistir.

4.1. Konsolidasyona Katilacak Bagh Isletmeler

Konsolidasyona katilacak bagli igletmelerin, asagida belirtilen degisik
ozelliklerden birine sahip olmasi aranmaktadir (TMUDESK, 1997, 5.70; Durmus,
1984, 5.48):

1. Kontrol ve oy oram durumu; ana isletmenin, bagli isletmenin
yoénetiminde gergek kontrolii olmalidir. Ciinkii konsolide mali tablolar, ana isletme
tarafindan kontrol edilen diger biitiin isletmeleri kapsamaktadir. Eger ana isletme,
dolaysiz veya dolaylt bir isletmenin yarisindan fazla oy giiciine sahipse, ana
isletmenin kontrol giicii var demektir. Fakat, bazi durumlarda, oy giicii, baglh
igletme iizerinde kontrol giicii oldugunu gostermez. Ancak, ana isletmenin bir
isletmede % 50 veya daha az hissesi olmasina ragmen asagidaki durumlarda, o
isletmede kontrol giicii s6z konusu olabilmektedir:

a. Diger yatirimcilar ile yapilan anlagsmaya goére oy haklarinin yarisindan
fazlasini kullanma giicii varsa,

b. Bir anlagma dahilinde, isletmenin finansal ve faaliyet politikalarini
yOnetme giicii varsa,

¢. Yonetim kurulundaki iiyelerin ¢ogunu ve esdeger yoneticileri atama ve
yerlerini degistirme giicii varsa,
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d. Yonetim kurulundaki iiyelerin veya esdefer yoneticilerin
toplantilarindaki oylarin ¢ogunlugunu ellerinde bulundurma giicii varsa, bir kontrol
giicii s6z konusudur,

2. Katilma oran; ana isletme, bagh isletmenin kayitl sermayesinin ya da
bunu temsil eden hisse senetlerinin % 50 ve daha fazlasmna sahipse, bagli isletme
konsolidasyona katilmaktadir. Ana isletmenin bir bagl isletmeye, onun da baska
bir isletmeye katilmasi durumunda, ikinci bagli igletmenin kayitli sermayesine
katilma oran1 % 50’nin altinda olabilir, ancak, bunun kontrolii ana isletmenin
elinde oldugundan konsolidasyona katilmaktadir. Ana isletme, 6zel anlagsmaya
dayanarak bir isletmeyi kontrol etmekteyse, o isletme de konsolidasyona
katilabilmektedir.

3. Bagh isletmenin yabanci bir iilkede bulunma durumu; bagli
isletmenin siyasi ve iktisadi istikrar ortami olan yabanci bir iilkede olmasi
durumunda konsolidasyona katilmaktadir. Bagli isletmenin siyasi ve iktisadi
istikrar1 bulunan yabanci iilkede bulunmas: kriterinin yan sira, bu iilkeden kar ve
yatirim transferinin yapilmasinda bir engel ve simirlama bulunmamasi durumu da
aranmaktadir. Bagli isletmenin bulundugu yabanci iilkede, para degerinin siirekli
degismesi, siki doéviz politikasi, savas veya i¢ kargasaliklar gibi durumlarin
bulunmas: halinde ise, bu bagli igletme konsolidasyona katilmamaktadir.

4. Faaliyet konusu durumu; ayni faaliyet sahasina ya da birbirine benzer,
birbirine yakin faaliyet sahalarina sahip olan bagli isletmeler konsolidasyona
katilmaktadir. Bununla birlikte, farklt alanlarda faaliyet gosteren bagh isletmeler
de konsolidasyona katilmaktadir. Ciinkii, Tiirk Muhasebe Standard1 5°de, topluluk
isletmelerinin farkli sektorlerde hizmet vermelerinin konsolide mali tablolar
hazirlanmasina engel teskil etmeyecegi belirtilmektedir.

4.2. Konsolidasyon Dis1 Birakilacak Bagh Isletmeler

Asagida belirtilen durumlarin  varligi halinde, bagl isletmeler,
konsolidasyon dis1 birakilmaktadir (Durmus, 1984, 5.49):

1. Ana isletme, baglh isletmenin kayitli sermayesinin ya da bunu temsil
eden hisse senetlerinin % 50’sinden daha azina sahipse bagh isletmenin
konsolidasyona katilmamas: uygundur. Bu durumda konsolidasyon uygun
olamamaktadir. Bununla birlikte, bagl isletmede sahip olunan sermaye miktari
bilangoya eklenen agiklayici bilgiler iginde yer almalidur.
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2. Ana igletme, bagh isletmenin toplam oylarinin % 50’sinden azma
sahipse veya bagli isletmeyi kontrolii altina alabilecek oy oranina sahip degilse, bu
bagl isletmenin konsolidasyona katilmamasi uygun olmaktadir.

3. Yabanci bir iilkede faaliyet gosteren bagh isletmeler de normal olarak
konsolidasyona dahil edilmektedir. Fakat, bagli isletme, siyasi ve iktisadi istikrar1
olmayan azgelismig, kdr ve yatirim transferine ciddi ve uzun siire engel ve
simrlama bulunan bir yabanci iilkede ise, konsolidasyon digi birakilmasi uygun
olmaktadir.

4. Ana isletmenin bagh isletme iistindeki kontrolii gegici ise ya da bagh
isletme ustiindeki haklar1 yipranmis ise, bagl isletmenin konsolidasyon dis
birakilmas: gerekmektedir.

5. Bagli isletme 6z sermayesinin Snemli bir boliimiinii kaybetmis durumda
ise, konsolidasyon disi birakilmasi uygun olmaktadir.

6. Ana isletme ve bagh isletmelerin faaliyet konulari birbirine yakin
olmalidir. Birbirleri ile ilgisiz igletmeleri kapsayan bir konsolide mali tablo
gergekei sayilmayacak ve boyle bir tablonun degeri de olmayacaktir. Tiirk
Muhasebe Standardi 5°de, topluluk isletmelerinin farkli sektdrlerde hizmet
vermelerinin konsolide mali tablolar hazirlanmasina engel tegkil etmediginin
belirtilmesi de dikkat g¢ekicidir. Kisaca, bu standarda gore, bagl isletmelerin
faaliyet konusu ne olursa olsun diger 6zelikleri tagimalar1 halinde konsolidasyona
alinmaktadir.

4.3. Konsolide Edilecek Mali Tablolarda Aranan Kosullar

Mali tablolarin konsildasyonunun yapilabilmesi i¢in ya da konsolide
edilmis mali tablolarin giivenilir ve dogru bilgi verebilmesi i¢in, konsolidasyona
dahil edilecek isletmelerin mali tablolarinda bazi 6n kosullarin yerine getirilmesi
ya da mevcut olmasi da gerekmektedir. Bunlar (TMUDESK, 1997, ss.71-72;
Cakici, 1991, ss.120-121; Bilginoglu, 1985, ss.18-21):

1. Konsolide mali tablolarin hazirlanabilmesi i¢in konsolidasyona tabi
tutulacak topluluk isletmeler, aym muhasebe standartlarim uygulamak
zorundadirlar. Eger topluluk isletmeleri ana ortakhiktan farkli muhasebe
standartlar1 uygulamiglarsa, konsolide mali tablolarin hazirlanmas: sirasinda
gerekli diizeltmeler yapilarak, farkli olarak uygulanan muhasebe standartlar
arasinda uygunluk saglanmalidir.
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Ayrica, mali tablolar1 konsolide edilecek isletmelerin muhasebe hesap
planlarinin, bilango ve gelir tablolarmin bigimleri ile bilango ve gelir tablosu
unsurlart  igeriklerinin aym olmasi, konsolidasyon ¢aligmalarimin saglikl
yiiriitiilmesini ve tutarl sonuglara ulagilmasini temin edebilecektir.

2. Topluluga dahil igletmelerin mali tablolari, farkli muhasebe politikalar
benimsenerek diizenlenmis ise, muhasebe politikalarinin neden oldugu farkliliklar
muhasebenin 6nemlilik kavrami goz Oniine almarak, konsolide mali tablolarin
hazirlanmasi sirasinda giderilmelidir. Muhasebe politikalarinin neden oldugu
farklibklarin tam olarak hesaplanamamasi durumunda, yapilabilecek diizeltme
iglemleri belli varsayimlar ve tahminlere gére yapilmalidir. Diizeltme yapilmayan
farkliliklar ise, dipnotlarda belirtilmelidir. Diizeltme islemlerine temel olan
varsayimlar ve tahminler de dipnotlarda agiklanmalidir.

3. Konsolide mali tablolarin hazirlanmasi sirasinda topluluga dahil
igletmelerin hesap dénemlerinin kapanis tarihleri ayni olmalidir. Mali tablolarin
kapanig giinii, hesap donemin son giiniidiir. Sozii edilen giin, normal olarak 31
Aralik giiniidiir. Bununla beraber, kimi isletmeler igin 6zel hesap donemi soz
konusu olabilmektedir. Fakat, topluluga dahil isletmelerin hesap dénemlerinin
kapanis tarihleri farkli ise, konsolide mali tablolarin hazirlanmasi sirasinda hesap
donemi ana isletmeye gore farkli olan isletme veya isletmeler icin ana isletmenin
hesap donemi dikkate alinarak hazirlanan 6zel mali tablolar konsolidasyona esas
alimmaktadir. Hesap donemi farkli olan isletmelerin adlari, hesap donemin kapanig
tarihi ve farklilik nedeni dipnotlarda ac¢iklanmaktadir.

Kisaca, gerek ana igletmenin gerekse bagli igletmenin hesap dénemleri
farkli olabilmektedir. Hesap dénemleri arasindaki farkin ii¢ aydan fazla olmasi
durumunda, bagh isletme mali tablolar1 diizeltilerek konsolide edilebilmektedir.
Ciinkil, i¢ aydan daha fazla bir déneme ait mali iglemlerin, bagh isletmenin mali
tablolari iizerinde 6nemli bir etkisi olmaktadir (Beams, 1992, 5.75).

4. 1ki isletmenin birlestirilmesi yapilacak mali tablolari, aym degerleme
yontemi ile degerlenmis olmalidir. Degerleme yontemleri farkli olan iki mali
tablonun birlestirilmesi durumunda, farkli degerde iki tutarmn bir araya getirilmesi
durumu ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin; farkl stok degerlemesi yapan iki igletmenin
mali tablolarinin konsolide edilmesinde (birlestirilmesinde), bir araya getirilen
stoklar farkli degerlerin bir araya getirilmesi sonucunu ortaya c¢ikartacak ve
birlestirilmis stok tutarinin hangi yontemle hesaplandig: anlagilmayacaktir. Ayrica,
yeniden degerlemeden yararlanan bir isletme ile yeniden degerlemeden
yararlanmayan bir isletmenin mali tablolarinin bir araya getirilmesinde, duran



117

varliklarin birlestirilmesi sonucu ortaya ¢ikan duran varhik degeri, her iki
isletmenin duran varhiklarinin yapisim ortaya koyamayacaktir.

Degerleme yonteminin aym olmasi kosulu daha g¢ok bilangolarin
birlestirilmesinde séz konusudur. Gelir tablolarinin birlestirilmesinde ise
degerleme farkhiliginin dnemi, dénem basi ve dénem sonu yari mamul ve mamul
stoklarinda kendini gostermektedir.

5. Diger bir kosul ise, konsolide edilecek mali tablolarin gergegi yansitan
bilgileri kapsamasi gerektigidir. Konsolide edilecek mali tablolarin varlik,
sermaye, satis, maliyet, kir ve zarar bilgilerinin gergegi yansitmas: Slgiisiinde,
konsolide edilmis mali tablolarin incelenmesinden ¢ikartilan sonuglar deZer
kazanacaktir. Bu nedenle, gercegi yansitmayan bilgileri kapsayan mali tablolara
dayali konsolide mali tablolar, fazla anlamli olmayacaktir.

5. Yabana1 Ulkelerde Faaliyet Gosteren Bagh Isletmelere Ait Mali
Tablolarin Konsolidasyonu

Konsolide mali tablolar, ana ve bagli isletmelerin mali tablolarinin
birlestirilmesi ile diizenlenmektedir. Sayet ana isletmenin yabanci bir ilkede
faaliyette bulunan bagl isletmeleri varsa, bu isletmelerin mali tablolarinin da
konsolidasyona dahil edilmesi gerekir. Ciinkii, ana isletme ile yabanci bagli
isletmelerin mali tablolarinin konsolidasyonu, uluslararasi faaliyetlerin ve buna
bagli olarak ortaya ¢ikan yabanci yatrimlarmn bilylimesinin bir sonucu olarak
gittikce 6nem kazanmaya baglamistir.

Yabanci bir iilkede faaliyette bulunan bagl isletmelerin mali tablolarinin
konsolidasyona dahil edilmesi ile, ¢ok uluslu igletmenin bir biitiin olarak
goriiniimii hakkinda daha dogru ve giivenilir bilgiler sunulmug olacaktir. Boylece,
mali tablo kullanicilari, konsolide mali tablolar aracili: ile bir biitiin olarak ¢ok
uluslu isletme hakkinda bilgi sahibi olabileceklerdir.

Tiirkiye’de faaliyet gosteren bir ana igletmenin, yabanci iilkede faaliyet
gosteren bir bagli isletmesi olmast durumunda ve bu bagh isletmeyi
konsolidasyona dahil etmek istedifi zaman, ana isletme birgok sorunlarla
karsilasmaktadir. Bu sorunlar, konsolidasyona &zgii sorunlar ile bunlara ilaveten
yabanci iilkelerde faaliyet gosteren yabanci bir bagli isletme olmasindan
kaynaklanmaktadir. Ana isletme ancak, bu sorunlara neden olan durumlari ortadan
kaldirdiktan sonra bagh isletmeyi konsolidasyona tabi tutabilecektir.
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Yabanci lilkede faaliyet gésteren bagli isletmelerin mali tablolar1 konsolide
edilirken, genellikle ana isletmelerin kargilagabilecekleri sorunlar ise sunlardir
(Durmus, 1984, ss.71-81):

1. Tekdiizen hesap plam, bilanco ve gelir tablosunun eksikligi; yabanci
iilkede bagli bir isletme var ise, o iilkenin hesap planina bilango ve gelir tablosu
formuna gore hazirlanan mali tablolarin, iilkemizdeki ana isletme ve bagli
isletmelerin tablolartyla konsolide edilmesi bir sorun olarak kargimiza gikmaktadir.
Bunun i¢in dnce, yabanci bagh isletmenin bilangosu ve gelir tablosu, ana isletme
veya holding toplulugunca kullanilan bu tiir tablolara, bigim ve igerik agisindan
intibak ettirilmelidir.

2. Yurtdist ve yurtici isletmeler arasinda mutabakat eksikligi;
yurtdisinda faaliyet gosteren isletmeler, o iilkenin yasalarina gére ve kabul edilmis
bir yabanci dille muhasebe tutmaktadirlar. Yabanci iilkedeki igletmede kullanilacak
hesap planinm, iilkemizdeki isletmelere gére hazirlanmasi ve uygulanmasi bu
agidan dogabilecek sorunu Onemli Olgiide azaltmaktadir. Konsolidasyon igin
mutabakat ©On sart olup, mutabakat olmadan konsalidasyon g¢aligmas:
yapilamamaktadir. Yapilsa da tutarsiz olmaktadir.

3. Holding sirketlerde(veya topluluklarda), ana isletme-bagh isletme
iligkilerine iligkin sorunmlar; yurtdisindaki bagli isletmeler, ortak girisim
bigiminde, yurtdisinda ayr1 bir isletme bi¢iminde, yurtdisinda sube bigiminde ya da
sadece yurtdiginda faaliyet gOsterip yurticinde faaliyeti olmaksizin
orgiitlenebilmektedirler. Buna gore yurtdigindaki bagh isletmeler, ana isletmenin
bilangosunda istirakler olarak gériinmekte, ya da ana igletmenin bilangosunda yer
almaktadir. Istirak olarak gériindiigiinde, giderme, bagli isletmenin bilangosunun
ulusal paraya gevrilmesinden sonra yapilmaktadir. Istirak olarak yer almadiginda
ise, bir giderme s6z konusu olmayacaktir.

4. Degerleme konusunda dogan sorun; muhasebenin temel
kavramlarindan biri maliyetle degerleme kavramidir. Yurtdigindaki ve yurtigindeki
topluluga dahil igletmeler, ayn1 Slgegi, maliyetle degerleme Glgegini kullanmakta
iseler bir sorun yoktur. Eger bagl isletmeler farkli degerleme &lgegi
kullanmaktalarsa, o zaman bir degerleme sorunu ile kargilagmaktadirlar. Bunun
i¢in de, bir diizeltme gerekmektedir.

S. Yabanci bagh isletmenin mali tablolarimin ulusal paraya cevirisinde
kargilagilan sorun; konsolide mali tablolari diizenlemek igin 6ncelikle yabanci
bagli isletme mali tablolarin Tiirk Lirasina cevirisi gerekmektedir. Ciinkii,
Tiirkiye’de mali tablolar Tiirk Liras1 tizerinden diizenlenmektedir. Bu durumda ise
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ana isletme bir gok sorunla kargilasmaktadir. Yabanci para iizerinden hazirlanan
mali tablolarin ulusal paraya ¢evrilmesinde hangi kurlarm kullanilacag), islemin
yapildig1 tarihindeki kur mu, dénemin ortalama kuru mu, dénem sonu kurumudur?
Oncelikle bunlarin bilinmesi gerekmektedir. Ayrica, tiim kalemlere ayni geviri kuru
mu uygulanmal, yoksa bazi kalemlere tarihi kur uygulanirken bazilarmma dénem
sonu kurunu mu uygulamali? Ozetle geviride kullanilacak yontem hangisi olmali?
Yine, diger taraftan dogan kur farklart nasil iglem gérmeli? Dénem sonuglarina m1
aktarilmali yoksa yedeklerle mi iliskilendirilmelidir? Iste, 6ncelikle bu sorulara
cevap aranmahdir. Ciinkii, bu sorulara verilecek cevaplar iilkeden iilkeye
degisebilmektedir. Kisaca, yabanci bagl isletmeye ait mali tablolarmn gevirisinde
en uygun geviri ydntemin segilmesi gerekmektedir.

6. Hesap donemi sorunu; iilkemizde hesap donemi 1 Ocak’da baslayip 31
Aralik’ta sona ermektedir. Yurtdiginda faaliyet gésteren isletmelerimizin bdyle bir
sorunla simdilik kargilagmadig belirtilmektedir. Ancak, bazi yabanci ilkelerdeki
isletmeler yil icinde ise baglamigsa, hesap donemi bitimini, ertesi hesap donemi
sonu olarak alabilmektedirler. Béyle bir durum varsa, konsolidasyonda gbz oniine
almak gerekmektedir.

7. Dil ve kavram farkhhindan olusan sorumlar; iilkeleraras: dil
farkliliklar1 da yabanci bagli isletmelere ait mali tablolarin konsolidasyonunda
kargimiza bir sorun olarak ¢ikmaktadir. Ciinkii, konsolidasyon ana isletme ve bagh
isletme mali tablolardaki aym veya benzer kalemlerin toplanmasi ile
gergeklestirilmektedir. Eger hesaplarin isimleri tam ve dogru olarak veya ana
isletmede ifade edildikleri anlamlara gore cevrilmez ise konsolidasyon
anlamsizlasacakti. Bu nedenle, oncelikle bu farklibklarin  giderilmesi
gerekmektedir.

Ornegin; Ingilizce olan “stock” kelimesi ABD okuyuculari tarafindan
igletmenin sahip oldugu hisse senetleri olarak yorumlanirken, ingiltere’de ayni
kelime satilmayip isletmede kalan mallar olarak kabul edilmektedir (Choi ve
Mueller, 1984, 5.301).

Yabanci bagl igletmenin mali tablolarin konsolide etmede karsilagilan bu
sorunlarin ortadan kaldirilmasindan sonra, artik bu tablolar konsolidasyona dahil
edilebilecektir. Fakat, burada yabanci bagh isletmenin enflasyonist bir ortamda
faaliyet gosterip gostermediginin de bilinmesi gerekmektedir. Eger yabanci bagh
isletme enflasyon ortaminda mali tablolarin1 diizenliyor ise, &ncelikle bagli
isletmenin faaliyette bulundugu tiilkenin fiyat endeksi dikkate alnarak, bagh
isletmeye ait mali tablolar yeniden diizenlenmekte ve daha sonra ana igletmenin
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bulundugu iilkenin para birimine ¢evrilmektedir. Bu konuda Uluslararasi
Mubhasebe Standartlar ile Tiirkiye Muhasebe Standartlari uyum igindedir.

6. Yabanc Bagh Isletmelere  Ait Mali Tablolarn
Konsolidasyonunda Karsilagilan Sorunlarin Tespitine Iligkin  Yapilan
Arastirma

6.1. Aragirmanmin Amaci
Bu arastirmanin amaci,

1. Tiirkiye’deki holding sirketlerin konsolide mali tablolar diizenleyip
diizenlemediklerini ve nedenlerini tespit etmek,

2. Tirkiye’deki holding sirketlerin konsolide mali tablolar diizenlemeleri
durumunda, yabanci bagh isletme veya isletmeleri konsolidasyon kapsamina alip
almadiklarini, eger konsolidasyon kapsamina aliyorlar ise, karsilastiklar1 sorunlari
ortaya ¢ikarmak,

3. Yabanci bagh isletme veya isletmelere ait mali tablolarin
konsolidasyonunda karsilasilan sorunlar1 ¢ézmek igin Tiirk Holding yoneticilerine
gore alinmas: gereken tedbirleri gereklilik derecesine gore belirlemektir.

6.2. Arastirmamin Dayandigi Hipotezler

Yukarida belirtilen amagclarla, arastirmada esas alinacak ve test edilmeye
caligilacak hipotezler ise sunlardir:

1. “Holdinglerin, yabanct bagh isletmelerine ait mali tablolan
konsolidasyon kapsamina alirken karsilastiklar1 en dnemli sorun; yabanci bagh
isletme veya isletmelere ait hesap planlarinin, bilango ve gelir tablolar: sekillerinin
ve muhasebe sistemlerinin farkli olmasidir”.

2. “Yabanci bagh isletme veya isletmelere ait mali tablolarin
konsolidasyonunda kargilagilan sorunlari ¢6zmek igin, Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 ile Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 arasinda tam bir uyumun
gerceklestirilmesi kesinlikle gereklidir”.

3. “Yabanct bagh isletme veya isletmelere ait mali tablolarin
konsolidasyonunda karsilagilan sorunlari ¢6zmek igin, iilkemizde yabanci parali
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mali tablolarin gevirisinde kullanilacak standart geviri ySnteminin belirlenmesi
kesinlikle gereklidir”.

6.3. Aragtirmanin Kapsam ve Ydntemi

Arastirmanin ana kiitlesini, Istanbul ve Izmir Ticaret Odalari’na kayith
toplam 319 holding A.S. arasindan basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile segilen
130 holding A.S. olusturmaktadir. Hazirlanan anket formlari posta yolu ile
gonderilmigtir. Buna ek olarak, konu ile ilgili holding yoneticileri ile yiiz yiize
goriisme metodu da kullanilmistir,

Tiirkiye’nin kogullar1 dikkate alinarak anketlerin postalanmasindan
itibaren yaklasik 2 ay beklenmis ve anketlerin %32’sinin (37/116) geri dondiigi
anlagilmigtir. Eksik bilgi igeren 3 anket formu ise iptal edilmistir. Boylece,
arastirmanin  degerlendirme agamasma girebilecek anket sayis1 34 olarak
belirlenmigtir.

Verilerin degerlendirilmesinde ise, SPSS-X (Statistical Package for Social
Science) paket programindan yararlanilmistir. Ankette yer alan her bir soru igin,
ayri ayr1 frekans hesaplari yapilmigtir. Arastirmanin dayandigi hipotezlerin test
edilmesinde de, Normal Dagilimdan faydalaniimigtr.

7. Aragtirma Sonuclarinin Degerlendirilmesi
7.1. Demografik Ozelliklerin Degerlendirilmesi

Ankete katilan yoneticilerin egitim ve gorevlerini belirlemeye yonelik olan
bu sorulara verilen cevaplari, ayri ayri degerlendirilmistir.

(1) Tablo 1°de ankete katilan yoneticilerin egitim durumlarini belirlemek
amaciyla ybneltilen soruya verilen cevaplar dokiimii goriilmektedir.

Tablo 1 : Yoneticilerin Egitim Diizeyleri

= —

EGITIM Lise Universite | Lisans Ustii | Diger |Toplam
DURUMU
Kisi Sayisi 2 26 i 6 - 34

Il % 5.9 76.5 17.6 - 100.0

:
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Tablo 1°den de anlasilacag: iizere, holding y&éneticilerinin 26’s1 (%76.5)
iiniversite, 6’s1 (%17.6) yiiksek lisans, 2’si (%5.9) de lise diizeyinde egitim
gormiislerdir.

(2) Tablo 2’de ankete katilan yoneticilerin, gérevlerini belirlemeye yonelik
olan bu soruya, verilen cevaplarin dokiimii goériilmektedir.

Tablo 2°den de anlasilacag: gibi, anketlerin %29.4’ii muhasebe miidiirleri,
yine %29.4 idari ve mali isleri miidiirleri tarafindan cevaplandirilmistir. Diger
anketlerin ise, %14.7°si muhasebe miidiir yardimcilari, %5.9’u muhasebe sefleri
veya sorumlulart ve %5.9’u da analistler tarafindan doldurulmustur. Ayrica, bir
anket de biitge, muhasebe ve konsolidasyon dairesi baskan yardimecisi tarafindan
cevaplandirilmigtir. Diger anketler ise finansman sefi, danigman ve konu ile ilgili
holdingdeki diger yoneticiler tarafindan cevaplandirilarak gonderilmistir. Bu
sonuglar da gosteriyor ki, anketler yetkili veya konuya hakim kisiler tarafindan
cevaplandirilmigtir.

Tablo 2 : Yoneticilerin Gorevlerine Gore Dagilimi

Anketi Cevaplayanlarin Gorevleri SAYI %
Muhasebe Miidiirii 10 . 29.4
Muhasebe Miidiir Yardimcisi 5 14.7
Biitce, Muhasebe ve Konsolidasyon Dairesi 1 2.9 I
Baskan Yardimcisi
Idari ve Mali Isler Miidiirii 10 29.4
Muhasebe Sefi veya Muhasebe Sorumlusu 2 5.9
Analist 2 5.9
Diger 4 11.8
Toplam 34 100.0

7.2. Konsolide Mali Tablolar Diizenleyen Holdinglerin Dagilimi

Bu soru, holdinglerin konsolide mali tablolar diizenleyip
diizenlemediklerini tespit etmek amaciyla sorulmustur. Verilen cevaplar, Tablo
3’de goriildiigii gibidir.
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Tablo 3 : Konsolide Mali Tablolar Diizenleyen Holdinglerin Dagilimi

_Konsolide Mali Tablo | Evet | Her Zaman Hayir | Toplam II

Diizenleyenler Diizenlemeyenler
Holding Sayisi 15 1 12 34

% 20.6 35.3 100.0 |

Tablo 3 incelendiginde, ankete katilan holdinglerin %44.1’nin konsolide
mali tablolar diizenledikleri, %20.6’sinin da bazen konsolide mali tablolar
diizenledikleri anlagilmaktadir. Higbir zaman konsolide mali tablo diizenlemeyen
holdiglerin orani ise %35.3 olarak saptanmigtir.

7.3. Holdinglerin Konsolide Mali Tablolar: Diizenleme Nedenleri

Bu sorunun amaci, konsolide mali tablo diizenleyen holdinglerin ne gibi
amaglarla bu tablolari diizenlediklerini tespit etmektir. Bu soruya ankete katilan
yoneticiler birden fazla cevap vermiglerdir. Cevaplarin dagilimi Tablo 4’de
goriilmektedir.

Tablo 4 : Holdinglerin Konsolide Mali Tablolari Diizenleme Nedenlerinin Dagilimi

Konsolide Mali Tablolar Diizenleme .

“Nedenleri Tercih | Toplam Igindeki %’si
Sayisi

Yasal Zorunluluktan Dolay1 1 1.8

Holdingin Durumunu ve Faaliyet 18 333

Sonuglarini En Iyi Sekilde

Yansitabilmek

Holding Yonetimine Bilgi Vermek 16 29.6

Holding Ortaklarina Bilgi Vermek 10 18.7

Kredi Kurumlarina Bilgi Vermek 8 14.8
|IDiger 1 1.8

Toplam 54 100.0

Tablo 4’den da anlasildigi gibi, ankete katilan holding yoneticilerinin
%33.3’ii konsolide mali tablolar1 diizenleme nedeni olarak, holdingin durumunu ve
faaliyet sonuglarini en iyi sekilde gostermek oldugunu ileri siirmiislerdir. Anketi
cevaplayanlarin %29.6’s1 ise, holding ySnetimine bilgi vermek, %18.7’si holding
ortaklarina bilgi vermek ve %14.8’i de kredi kurumlarma bilgi vermek veya
sunmak amaciyla konsolide mali tablolar hazirladiklarin1 beyan etmislerdir.



124

Bununla birlikte, bir ySneticinin yasal zorunluluktan dolay: konsolide mali tablolar
diizenlediklerini belirtmesi dikkat cekicidir. Ciinkii, konsolide mali tablolarin
hazirlanmas: aragtirmanin yapildigi donemlerde zorunlu degil istege bagh
birakilmigtir. Yani, isteyen holdingler veya igletme gruplan diledikleri takdirde
konsolide mali tablolar diizenleyebileceklerdir. Fakat, 1997 yilinda yayimlanan
Muhasebe Standartlari’na gére artik temel mali tablolarin hazirlanmas: ile birlikte
konsolide mali tablolarin da hazirlanmas: zorunlu hale getirilmistir.

7.4. Yurtdisinda Faaliyet Gosteren Bagh Isletmesi Olan
Holdinglerin Dagilimi

Bu sorunun amaci, Tiirkiye’de faaliyet gosteren holdinglerin yurtdisinda
faaliyet gosteren bagli isletme veya igletmelerinin bulunup bulunmadigin ortaya
¢ikarmaktir. Elde edilen sonuglar Tablo 5°de goriilmektedir.

Tablo 5 : Yurtdisinda Faaliyet Gosteren Bagh Isletmesi Olan Holdinglerin Dagilim

lYurtdlsmda Bagh Isletmesi Olan
Holdingler EVET HAYIR TOPLAM
Holding Sayisi 11 23 34

- % 24 | 616 | 1000

Tablo 5 incelendiginde, ankete katilan holdigleriden 11’inin (%32.4)
yurtdiginda bagh isletmesi veya isletmeleri oldugu goriilmektedir. 23 holding
(%67.6) ise, yurtdisinda yabanci bagh isletmesi veya isletmelerinin bulunmadigin:
belirtmislerdir. Bu sonuglardan, Tiirkiye’deki holdinglerin daha ¢ok yurtiginde
bagli isletme agmay1 veya kurmayi tercih ettiklerini sdyleyebiliriz.

7.5. Yurtdisinda Faaliyet Gosteren Bagh Isletme/isletmelerine Ait
Mali Tablolar1 Konsolidasyon Kapsamina Alan Holdinglerin Dagilim

Ankete katilan holdinglerden yurtdiginda bagli isletmesi veya isletmeleri
olan holdinglere, bu bagl isletmelerine ait mali tablolar1 konsolidasyon kapsamina
alip almadiklar sorulmustur. Elde edilen sonuglar ise Tablo 6’da gdsterilmistir.

Tablo 6’dan de anlagilacag iizere, yurtdiginda bagh isletmesi veya
igletmeleri olan 11 holdingden 7’si (%63.6) bu isletmelere ait mali tablolar:
konsolidasyon kapsamina almakta, 4 holding (%36.4) ise, konsolidasyon
kapsamina almamaktadar.
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Tablo 6: Yurtdisinda Faaliyet Gosteren Bagh isletme/isletmelerine Ait Mali Tablolar:
Konsolidasyon Kapsamma Alan Holdinglerin Dagilimi

Yabanci Bagh Isletme/isletmelerine Ait I
Mali Tablolarin1 Konsolidasyon EVET |HAYIR |TOPLAM ||
Kapsamina Alan Holdingler

Holding Sayisi 7 4 11
%o 63.6 36.4 100.0

o
=

7.6. Holdinglerin Yabanci Bagh Isletmelerine Ait Mali Tablolan
Konsolidasyon Kapsamina Almama Nedenleri

Bu sorunun amaci, holdinglerin yabanci bagh isletmelerine ait mali
tablolar1 konsolidasyon kapsamina almama nedenlerini tespit etmektir. Bu soruya
birden fazla cevap verilmis olup, verilen cevaplarin dagilimi Tablo 7’de
gOsterilmigtir.

Tablo 7 : Holdinglerin Yabanc: Bagh isletmelerine Ait Mali Tablolar:
Konsolidasyon Kapsamina Almama Nedenlerinin Dagilini

Yabanci Bagh Isletmelere Ait Mali Tablolarm Tercih Toplam [¢indeki
Konsolidasyon Kapsamina Alinmama Nedenleri Sayisi %’si

Yasal Bir Zorunlulugun Olmamasi 4 50.0
Yabanci Parali Mali Tablolarin Tiirk Lirasma 1 12:5
Cevrilmesinin Zor Qlmasi ve Zaman Almasi

Yabanct Bagl Isletmelerin Faaliyette Bulundugu 1 12.5

Ulkede Ekonomik ve Siyasi Istikrarin Olmamasi
Holdingin, Yabanci Bagh Isletme veya isletmelere Ait
Hisse Senetlerinin ya da Toplam Oyunun %50’sinden 2 25:5
Daha Azina Sahip Olmasi
Yabanci  Bagh  Isletme veya  isletmelerin - -
Konsolidasyon Kapsamina Almmamasinin Bir Isletme
Politikast Olmasi

Diger = e
Toplam 7 100.0

Tablo 7°den de anlagilacag iizere, 4 holding (%50) yasal bir zorunlugun
olmamasi nedeniyle, yabanci bagl isletmelerine ait mali tablolar1 konsolidasyon
kapsamina almadiklarini belirtmislerdir. 2 holding (%25) ise, yabanci bagl: isletme
veya isletmelere ait hisse senetlerinin ya da toplam oyunun %50’sinden daha azina
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sahip olmalarini neden gostererek, bu isletmelere ait mali tablolar1 konsolidasyon
kapsamina almadiklarin1 beyan etmislerdir. Bununla birlikte, 1’er holding (%12.5)
yabanci parali mali tablolarm Tiirk Lirasina gevrilmesinin zor olmasini veya
zaman almasin1 ve ayrica, yabanci bagl: igletmelerin faaliyette bulunduklari iilkede
ekonomik ve siyasi istikrarin bulunmamasini neden olarak géstermislerdir.

7.7. Holdinglerin Yabanci Bagh Isletmelerine Ait Mali Tablolan
Konsolidasyon Kapsamina Alirken Karsilastiklar:1 Sorunlar

Bu sorunun amaci ise, holdinglerin yabanci bagl isletmelerine ait mali
tablolar1 konsolidasyon kapsamina alirken kargilagtiklar1 sorunlar tespit etmektir.
Holding y&neticileri bu soruya birden fazla cevap vermislerdir. Sonuglar Tablo
8°de agikea goriilmektedir.

Tablo 8 : Holdinglerin Yabanci Bagh Isletmelerine Ait Mali Tablolar: Konsolidasyon
Kapsammna Alrken Karsilastiklar: Sorunlarim Dagilim

Frsllasllan Sorunlar Tercih | Toplam Igindeki
Sayisi %’si

Hicbir Sorunla Karsilasmayanlar 1 3.7

Hesap Planlarinin, Bilango ve Gelir Tablolar

Sekillerinin ve Muhasebe Sistemlerinin Farkli 6 222

Olmasi

Diger Bagli Isletmelerle Faaliyet Alanlarin Farkli 1 3.7

Olmast

Mali Tablolarin Farkli Para Birimleri Uzerinden 7

Hazirlanmast ve Bunlarin Tirk Lirasmna ' 26.0

Cevrilmesinin Zorlugu

Degerleme Yontemlerinin Yurtici Bagl Isletmeler 5

Tarafindan Kullanilan 18.5

Yontemlerden Farkli Olmasi "

Hesap Dénemlerinin Farkli Olmasi 1 357

Dil ve Kavram Farkliliklarin Olmasi 6 22.2

Diger - -

Toplam 27 100.0
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HI: Holdinglerin yabanci bagh isletmelerine ait mali tablolar:
konsolidasyon kapsamina alirken karsilagtiklar: en énemli sorun; yabanci bagl
isletme veya isletmelere ait hesap planlarinn, bilango ve gelir tablolar:
sekillerinin ve muhasebe sistemlerinin farkly olmasidir.

HO0 : Holdinglerin yabanci bagh isletmelerine ait mali tablolar:
konsolidasyon kapsamma alirken karsilastiklar: en énemli sorun; yabanci bagh
isletme veya isletmelere ait hesap planlarimin, bilango ve gelir tablolar:
sekillerinin ve muhasebe sistemlerinin farkli olmasi degildir.

Tablo 8 incelendiginde, holdinglerin yabanci bagh isletmelerine ait mali
tablolar1 konsolidasyon kapsamina alirken karsilagtiklar: en Snemli sorunun, %26
oranla bu igletmelere ait tablolarin farkli para birimleri iizerinden hazirlanmasi ve
bunlarin Tiirk Lirasina gevrilmesinin zor olmasi olarak goriilmektedir. Bu
durumda, H1 hipotezi kabul edilmeyip, ret edilecektir.

Holdinglerin karsilastiklar: ikinci énemli sorun ise, yabanc: baglh isletme
veya isletmelere ait hesap planlarinin, bilango ve gelir tablolar: sekillerinin ve
muhasebe sistemlerinin farkli olmasidir. Diger bir ikinci énemli sorun da, dil ve
kavram farkliliklarin olmasidir. Bu her iki sorunlarla karsilastigin1 belirten holding
sayist 6 (%22.2) dir. 5 holding (%18.5) de, degerleme yontemlerinin yurtici bagli
isletmeler tarafindan kullanilan yontemlerden farkli olmas: gibi sorunlarla
karsilastiklarin1 belirtmislerdir. Kisaca, holdiglerin karsilastigi en onemli sorun
olan; yabanci parali mali tablolarin Tiirk Lirasina ¢evirisinin zor olmasi sorununun
nedeni, heniiz iilkemizde bu tablolarin gevirisinde kullanilabilecek standart bir
geviri yonteminin  veya yoOntemlerinin belirlenmemis veya agiklanmamis
olmasidur.

7.8. Yabanci Bagh Isletme /isletmelere Ait Mali Tablolarin
Konsolidasyonunda Karsilagilan Sorunlari Coézmek Icin  Holding
Yoneticilerine Gére Alinmasi Gereken Tedbirlerin Gereklilik Derecesine Gore
- Dagihm

Bu sorunun amaci, yabanci bagli isletme veya isletmelere ait mali
tablolarin konsolidasyonunda Kkargilagilan sorunlart ¢6zmek ig¢in, holding
yoneticilerine gére alinmasi gereken tedbirleri, Gnerileri ve yontemleri tespit
ederek, bu konu hakkinda ¢6ziim énerileri getirmek ve sunmaktir. Ankete katilan
holding yoneticilerinin vermis olduklar1 cevaplarin  dagilim Tablo 9’da
gosterilmistir.
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Tablo 9°da da gériildiigii {izere, ankete katilan holding y®neticilerinin
%355.9’u Tiirkiye Muhasebe Standartlar: ile Uluslararasi Muhasebe Standartlari
arasmda tam bir uyumun gergeklestirilmesinin kesinlikle gerekli oldugunu,
%38.2’side gerekli oldugunu ifade etmislerdir.

Bununla birlikte yoneticilerin %41.2°si  yabanci bagli isletme veya
isletmelere ait mali tablolarin konsolidasyon amaciyla Tiirk Lirasina ¢evirisinde
kargilagilan sorunlari ¢ozmek igin, iilkemizde yabanci parali mali tablolarin Tiirk
Lirasina gevirisinde kullanilacak standart bir geviri yonteminin belirlenmesinin
kesinlikle gerekli oldugunu ifade ederken yine %41.2°si de, gerekli oldugunu ileri
siirmiiglerdir.

Tablo 9 : Yabanc: Bagh Isletme/isletmelere Ait Mali Tablolarm Konsolidasyonunda
Karsilagilan Sorunlari Cézmek Igin Holding Yoneticilerine Gére Almmasi Gereken
Tedbirlerin Gereklilik Derecesine Gore Dagihim

GEREKLILIK Kesinlikle | Gerekli Fikrim Gereksiz | Kesinlikle
DERECESI Gerekli Yok Gereksiz
Sayi. % Sayi % |Say % |Sayi % |Sayw %

ALINMASI
GEREKEN
TEDBIRLER

Tiirkiye Muhasebe
Standartlar) ile
Uluslararasi Muhasebe
Standartlar Arasinda 19 559 13 382 0 20 - - S5 T 34 100.0
Tam Bir Uyumun
| Gergeklestirilmesi
Ulkemizde Yabanci
Parali Mali Tablolarin
irisi llanilacak
gfa‘;éﬁn(d:‘;\ﬁ:: e 14 412 | 14 412 2 59 4 11.8 - - 34 100.0
Yonteminin Belirlenmesi

Yabanci Bagl

Isletme/isletmelerin

Disinda Birakilmasi

Mali Tablolarin Tek Bir ||
Para Birimi Uzerinden 5 147 |13 382) 8235 | 6 76 2 59 | 34 1000

Hazirlanmasi
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Holding yoneticilerinin  %52.9’u da, yabanci bagh isletmelerin
konsolidasyon kapsamu disinda tutulmasinin, konsolidasyonda karsilagilan sorunu
¢oziip ¢dzmeyecegi konusunda herhangi bir fikir beyan etmemislerdir. Kisaca, bu
konu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklarindan herhangi bir Oneride de
bulunmamiglardir. Fakat, yoneticilerin %29.4°1 ise, konsolidasyonda karsilagilan
sorunlarin ¢dziimii igin, yabanci bagh isletme veya isletmelerin konsolidasyon
kapsam1 disinda tutulmasinin gereksiz oldugunu yani, bir ¢6ziim olmadigim ifade
etmiglerdir.

Yabanci bagl igletmelere ait mali tablolarin konsolidasyon amaciyla Tiirk
Lirasina gevirisinde kargilagilan sorunlara ¢dziim olarak, mali tablolarin tek bir
para birimi iizerinden hazirlanmasma holding y6neticilerinin %38.2°si gerekli,
%23.5’i bu konuda bilgilerinin olmadigini, %17.6’s1 gereksiz oldugunu ve
%14.7’si de bunun kesinlikle gerekli oldugunu belirtmislerdir.

Tablo 9’dan elde edilen bilgilere dayanilarak, yabanci bagh isletme veya
isletmelere ait mali tablolarin konsolidasyonunda karsilagilan sorunlari ¢ézmek
i¢in kurulan hipotezlerin Normal Dagilim Test Istatistifi yontemine gore analiz
sonuglari ve hipotezlerin kabul veya ret edilip edilmedigine iliskin agiklamalara
agagida yer verilmistir.

(1) HI: Yabanct bagl isletme veya igletmelere ait mali tablolarin
konsolidasyonunda kargilagilan sorunlar: ¢ozmek igin, Tirkiye Muhasebe
Standartlart ile Uluslararasi Muhasebe Standartlar: arasinda tam bir uyumun
gergeklestirilmesi kesinlikle gereklidir.

HO: Yabanct bagh isletme veya isletmelere ait mali tablolarin
konsolidasyonunda karsilagilan sorunlar: ¢ozmek igin, Tiirkiye Muhasebe
Standartlar: ile Uluslararast Muhasebe Standartlar: arasinda tam bir uyumun
gergeklestirilmesi kesinlikle gerekli degildir.

Ankete cevap veren holding yoneticilerinin bu konudaki yargilarinin
dagilimi veya elde edilen sonuglar agagida Tablo 10’da verilmistir.
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Tablo 10: Holding Yoneticilerinin Tiirkiye Muhasebe Standartlar: lle Uluslararasi
Muhasebe Standartlar: Arasinda Tam Bir Uyumun Gergeklestirilmesi Konusundaki
Yargilarinin Dagilimi

ALINMASI GEREKEN | Tiirkiye Muhasebe Standartlar: ile
TEDBIR Uluslararas:1 Muhasebe

st Standartlar1 Arasinda Tam Bir
GEREKLILIK Uyumun Gergeklestirilmesi
DERECESI
Kesinlikle Gerekli (5) 19 55.9 [
Gerekli (4) 13 382 |
Fikrim Yok (3) 2 5.9
Gereksiz ) i g0 |
Kesinlikle Gereksiz (1) =2 os I
Toplam 34 100.0

Bu hipotezin test edilmesinde Likert Olgegi ve Normal Dagilim Test
Istatistigi uygulanmustir. Likert Olcegi’ne gore degerlemede yargilara 5°den 1’e
kadar puan verilmektedir. Her yargidaki frekanslar veya cevaplar bu puanlarla
carpilarak ortalama defer veya puan hesaplanmaktadir. Bu hesaplamalar ise
asagidaki sekilde yapilamaktadir:

Yargilar Puan Cevaplar

Kesinlikle Gerekli Sile: X 19 95
Gerekli 4 x 13 =52
Fikrim Yok Saex 2 =9
Gereksiz 2 X 0 =0
Kesinlikle Gerksiz 1 x 0 =0
TOPLAM ; 153

Ortalama Deger = 153 / 34 = 4.5’ dir.

Bu durumda, H1 hipotezi likert dlgegine gore kabul edilecektir. Eger 4 ve
4’den daha kiigiik bir rakam elde edilseydi, H1 hipotezi ret edilecekti.

Bununla birlikte, ayni hipotez normal dagilim test istatistigi ile analiz
edildiginde Z degeri 4.761 olarak hesaplanmistir. Bu Z degeri de, 0.05 6nem
derecesinde normal dagilim tablosundan bulunan Z degerinden biiyiik ( 4.761 >
1.645 ) oldugu i¢in H1 hipotezi kabul edilecek, HO hipotezi de ret edilecektir.

(2) Hl:Yabanci bagl isletme veya igletmelere ait mali tablolarn
konsolidasyonunda karsilasilan sorunlar: ¢ézmek igin, iilkemizde yabanc: paral:
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mali tablolarin cevirisinde kullamilacak standart geviri yonteminin belirlenmesi
kesinlikle gereklidir.

HO:Yabanci  bagh isletme veya isletmelere ait mali tablolarn
konsolidasyonunda karsilasilan sorunlar: ¢ézmek igin, iilkemizde yabanci parali
mali tablolarmn cevirisinde kullanilacak standart geviri yonteminin belirlenmesi
kesinlikle gerekli degildir.

Ankete cevap veren holding yoneticilerinin bu konudaki yargilarinin
dagilim1 ise, agagida Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11: Holding Yéneticilerinin Ulkemizde Yabanci Parali Mali Tablolarin
Cevirisinde Kullanilacak Standart Ceviri Yonteminin Belirlenmesi
Konusundaki Yargilarmin Dagilimi

]ALINMASI GEREKEN | Ulkemizde Yabanci Parali Mali

! TEDBIR Tablolarin Cevirisinde %
Kullanilacak  Standart  Ceviri
GEREKLILIK DERECESI | Yonteminin Belirlenmesi

|| Kesinlikle Gerekli (5) 14
Gerekli (4) 14
Fikrim Yok (3) 2
Gereksiz (2) 4
Kesinlikle Gereksiz (1) --

| Toplam Lt 34

Bu hipotezin analizinde de Likert Olgegi ve Normal Dagihm Test
Istatistifi uygulanmigtir. Likert Olgegine gore, ortalama deger 4.5 olarak
hesaplanmistir. Bu durumda, H1 hipotezi likert dlgegine gore kabul edilecektir.

Normal Dagilim Test Istatisti3i uygulandiginda ise, Z degeri 2.777 olarak
hesaplanmistir. Bu durumda ise, hesaplanan Z degeri, 0.05 6nem derecesinde tablo
degerinden biiyiik ( 2.777 > 1.645 ) oldugu igin H1 hipotezi kabul edilecek, HO
hipotezi ret edilecektir.

8. Sonug
Bilindigi iizere, konsolide mali tablolar, ana ve bagh isletmelerin mali

tablolarinin birlestirilmesi ile diizenlenmektedir. Sayet, ana isletmenin yabanci bir
iilkede faaliyette bulunan bagli isletmesi veya igletmeleri varsa, bu isletme veya
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igletmelere ait mali tablolarimin da konsolidasyona dahil edilmesi gerekmektedir.
Aksi takdirde, konsolide mali tablolardan beklenen yararlar saglanamayacaktir.

Yabanci bagli igletme veya isletmelere ait mali tablolarin konsolidasyon
kapsamina alinmasi durumunda ise birgok sorunla karsilagilmaktadir. Yapilan
aragtirma sonucunda, Tiirkiye’deki holding y&neticilerinin %26°s1 mali tablolarin
farkli para birimleri iizerinden hazirlanmasi ve bunlarin Tirk Lirasina
gevrilmesinin zor olmasi, %22.2’si hesap planlarinin, bilango ve gelir tablolar
sekillerinin ve muhasebe sistemlerinin farkli olmasi ve %22.2’si de dil ve kavram
farkhiliklarinin olmas: gibi sorunlari, bagli isletme veya isletmelerine ait mali
tablolar1 konsolidasyon kapsamina alirken kargilastiklar1 en 6nemli sorunlar olarak
belirtmislerdir.

Tiirkiye’deki Holding A.S.’lerin, yabanci bagli isletmelerine ait mali
tablolar1 konsolidasyon kapsamina alirken karsilastiklari bu sorunlari ortadan
kaldirmak i¢in ise, mutlak surette Uluslararasi Muhasebe Standartlar1 Ile Tiirkiye
Muhasebe ve Denetim Standartlar: arasmda tam bir uyumun gerceklestirilmesi
gerekmektedir. Boylece, hesap planlari, hesap isimleri, mali tablolarin sekilleri ve
kullanilan degerleme yontemleri arasindaki farkliliklar giderilmis olacaktir. Ayni
zamanda, kavram ve hesap donemlerinde de farkliliklar var ise, bu farkliliklar da
giderilmis olacaktir. Boylece, yabanci isletmelere ait mali tablolar konsolidasyon
kapsamina alinirken bu sorunlarla kargilagiimayacaktir.

Bunlara ek olarak, yurtdiginda faaliyet gdsteren yabanci bagh isletmeler,
hem Tiirkiye’deki mevzuata uygun, hem de faaliyette bulunduklari iilkenin
mevzuatina uygun iki tirli defter tutabilirler ve mali tablolar diizenleyebilirler.
Boylece, gerek kayit diizeninden, gerekse degerleme ilkelerinden ve amortisman
aywrma yoSntemlerinden kaynaklanan sorunlar da ¢éziimlenecektir. Fakat, bu
uygulamanin igletmelere ek bir mali yiik ve idari is getirecegi de unutulmamalidir.
Bu durumda, gerekli analizlerin yapilmasi ve kararlarin ona gére alinmasi daha
uygun olacaktir.

Yabanct bagl igletmelere ait mali tablolarin konsolidasyon kapsamina
alinmasi durumunda karsilagilan sorunlar, yabanci bagl isletme veya isletmelerin
konsolidasyon kapsami disinda  birakilmasi sureti ile de c¢dziime
kavusturulabilecektir. Ciinkii, bu durumda, yabanci bagli isletmelere ait mali
tablolardan ve bu tablolara ait gerekli diizeltme ve geviri islemlerinden soz
edilmeyecektir. Fakat, yabanci bagl isletmelerin konsolidasyon kapsami diginda
birakilmasi durumunda, konsolide mali tablolarin diizenlenmesi ile hi¢ bir fayda
saglanamayacaktir. Ciinkii, genel olarak konsolide mali tablolar bir holdinge veya
isletmeler topluluguna ait tiim varlik ve kaynaklari, gelir ve giderleri, kir veya
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zararlar1 gosteremeyecektir. Eger bir holdingin yurtdisinda ¢ok sayida bagh
igletmesi bulunursa ve bu isletmelere ait mali tablolar da konsolidasyon kapsamina
alnmaz ise, diizenlenen konsolide mali tablolar holdingin ger¢ek mali durumunu
ve faaliyet sonuglarini yansitamayacaktir. Bu durumda da, bu tablolardan bilgi
edinen yatirimeilar, kredi kurumlari, sendikalar v.b. kisiler veya kuruluslar yanlis
bilgiler edinecekler ve sonugta da yanl kararlar alabileceklerdir.

Sonug olarak zetlemek gerekirse, genel kabul gérmiis muhasebe kavram
ve ilkeleri dogrultusunda, evrensel boyutta gelistirilecek muhasebe standartlari,
yabanci bagli isletmelere ait mali tablolarin konsolidasyon kapsamina alinmasinda
karsilagilan sorunlarin ¢6ziimiinii kolaylastirabilecektir.
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Giris

Tarihsel siireg iginde, yoneten-yénetilen ayriminin ortaya ¢iktig1 an, insanhk
tarihinde ¢ogu zaman kanli miicadelelerin de ortaya g¢ikmasmin tohumlarmm
atildigi donemdir. Tiim bu siireg boyunca bu konuyla ilgili disiiniirleri ve devlet
adamlarmi en fazla ilgilendiren konu iktidarn kokeni, iktidarin kim tarafindan
nasil-hangi sartlarda temsil edilecegi ve nasil devredilecegi konularmda
yogunlasmistir. Onuncu yiizyildan itibaren Bati Avrupa'da yasanan ekonomik,
sosyal ve siyasal gelismeler iktidar olgusunda da birtakim gelismeler ortaya
cikarmustir. 15. ve 16. yiizyillarda Avrupa'da yasanan Ronesans ve Reformasyon
hareketleri, bilim-sanat-din alaninda insanoglunun 6niinde yepyeni ufuklar agtif
gibi, siyasal iktidarin da kent-devletleri temelinden yani atomize olmus siyasal
yapidan (feodal yapidan) mutlak monarsi seklinde ifade edilen ilahi kokenli bir
iktidar olgusuna gegildigi bir doneme girilmistir. Feodalite'nin tiim kalintilarinin
ortadan kaldirilmas: ile gecilen mutlak monarsik yapilanmanin Avrupa
Kitasi'ndaki ilk omegi Fransa'dir. Siyasal yapilanma modeli olarak mutlak
monarsinin benimsendigi iilkelerde yasanan siire¢, bir anlamda siirsiz olarak
kabul edilen ve tiim yetkileri elinde tutan monark'in varolan toplumsal smniflar
tarafindan smirlandirilmasina  doniik miicadelelerin tarihidir. Bu miicadeler
boyunca monark'm en fazla smirlanmak istendigi alanlar, hukuk siirecinden
gegirilmeden kimsenin tutuklanmamasi-cezalandirilmamast, parlamentolarin onay:
olmadan keyfi vergi diizenlemelerinin yapilmamasi, parlamentolarin onay1
olmadan savas agilmamasi vb. gibi toplumsal katmanlarn tiimiinii ilgilendiren
konulardir. Bu makale kapsaminda inceleme konusu olan Fransiz siyasal sistemi
en onemli agamasmi, ilahi kokenli iktidar anlayigindan halka dayali iktidar
anlayisina gecildigi Fransiz Devrimi ile yapmistir. Tarihsel gelisim siireci iginde
Fransiz siyasal sistemi, Ihtilal'in hemen sonrasindan baglayarak Srnegin; Ingiliz
siyasal sisteminin gelisim siirecinde gérmedigimiz kadar kendi i¢inde doniigiimler
gecirmistir. Hemen ihtilal sonrasina baktigimiz da bile siyasal sistemin siirekli
doniisiim geciren niteligini gérmek olasidir: 1791-1795 Konvansiyon Donemi,
1795-1799 Direktuar Donemi, 1799-1804 Ug Konsiil yonetimi, 1804-1814
Napolyon Bonapart'in Imparatorluk dénemi, 1814 Bourbon hanedanhgmmn
yeniden iktidara getirilmesi. Ancak tiim bu doniigiimler boyunca degismeyen bir
olgu, artik halk'm gegmisle kiyaslanmayacak bir bigimde siyasal iktidarm
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olugumuna katilmas: ya da iktidarin megrulagtirilmast igin zorunlu bir sart olarak
diisiiniilmesidir. Ornegin; 1804 yilinda yapilan bir plebisitle Konsiillik
Imparatorluga déniismiis ve Napolyon da imparator olmustur. Bu dénemlerden
itibaren halk temsilcilerinin bulundugu parlamentolar da énemli bir gii¢ merkezi
haline geldiler.

Iktidar olgusuyla birlikte Fransiz siyasal sisteminin gecmisini  kisaca
degerlendirdikten sonra, bugiin, diinya iizerinde varolan demokratik siyasal sistem
modellerine baktigimiz zaman, farkl: tarihsel gelisim siireg ve tecriibesine sahip iig
ulusun temsil ettigi ii¢ farkli model gdriiriiz. Bunlardan ilki, 1640 Devrimleri ve
sonrasinda gelisen Ingiliz Parlamenter Siyasal sistemi, ikincisi, 1776 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri'nin (ABD) bagimsizligmi kazanmas: siirecinde
olusmaya baslayan ve sonrasinda sekillenen Bagkanlik sistemi, ve son olarak Ikinci
Diinya Savag1 sonrasi General Charles De Gaulle tarafindan olusturulan Yari-
Bagkanlik sistemi. Bu ii¢ siyasal sistem modelinin her birinde iktidar erk'in
kullanilmas: baglaminda yasama-yiiriitme organlarindan birisinin biraz daha &ne
¢ikarildigi ya da aralarinda denge saglanmaya calisildigi goriilir. Ama hepsinin
birlestigi nokta, sivil iktidarin olusumunda halk'in merkezde yer almasidir. Siyasal
erk’in iglerlik kazanmasinin temel sart1 halk destegidir. Siyasal sistemde yapilmas:
tasarlanan birtakim yenilikler-diizenlemeler konusunda da halk referandum yoluyla
yine merkeze taginmakta, seyirci konumunda olmamaktadir.

Fransiz siyasal sistemini bu makale kapsaminda inceleme konusu
yapmamizin nedeni, 1990’1 yillarin bagindan itibaren “siyasal sistem tikand:”
sOziiniin basta siyasetciler olmak iizere halk katmanlarinda da ¢ok sik bir bigimde
ifade edilmesidir. Siyasal sistem tikand: ifadesinin arkasindan Tiirkiye'nin siyasal
sisteminin yenider yapilandirilmas: istenmekte, model iilke olarak iki iilkenin
siyasal yapilanma modeli 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar; ABD Bagkanlik sistemi,
Fransiz Yari-Bagkanlik sistemi... Bu iki iilkenin siyasal modellerinin Tiirkiye
sartlarina uydurularak kabul edilmesi bazi partilerin programlarinda dahi yer
almistir.

Sz konusu her iki modelde de, niianslari olsa da, yiiriitmenin dis politika ve
savunma politikalarmin benimsenmesi konularinda yasama karsisinda ne
91kt1klar1 goriiliir. Biz bu galismamizda, ozellikle eski Cumhurbagskanlari'ndan
Turgut Ozal'in gegis donemi igin diisiindiigii ya da giiniimiizde halen siyasal parti
lideri konumunda buluna bazi gahislar tarafindan model olarak teklif edilmesi
nedeniyle, Fransiz-Yar1 Bagkanlik sisteminin bazi yonlerini incelemeye
calisacagiz. Makalemiz boyunca Fransiz siyasal modeli biitiiniiyle ele
alinmamustir. 1958 6ncesinde yasama kargisinda zayif kalan yiiriitmenin 6zellikle
dis politika ve savunma politikasi konularinda giiglendirilmesi endigesiyle hareket
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eden De Gaulle ile Tiirkiye'de de siyasilerin ayni1 noktalarda yiiriitmenin
zayifligindan sikayet etmeleri nedeniyle, ele aldiimiz model iilkenin bu alanlarda
ne tiir bir siyasal yapilanma igerdigi ¢alismamizin yogunlastifi nokta olacaktir.
Yiiriitmenin (Bagkanlik kanadinin) bu alanlarda giiclendirilmesinin ardinda
varolan nedenler de ¢alima boyunca irdelenmeye ¢aligilacaktir.

A- Yari-Baskanhk Sisteminin Tarihsel Olusum Siireci

Fransa, sahip oldugu siyasal sisteminin yapisi ile diger Kita Avrupasi
iilkelerinden oldukc¢a farkhi bir ¢izgiye sahiptir. Avrupa'nm birgok iilkesinde,
varligim1 koruyan monarsik yapilar ile birlikte, parlamenter sistemler geligmistir.
Fransa, bu iilkelerden farkli olarak, Yar1 Baskanhk Sistemi olarak adlandirilan,
dogrudan halk oyu ile segilen giiglii bir Bagkan, onun atadi bir Bagbakan ve
dogrudan halk oyu ile sec¢ilmis bir yasama organindan olugan bir siyasal sisteme
sahiptir [HAGUE, HARROP, BRESLIN, 1992, s. 318].

Fransiz siyasal sistemini, Ozellikle dis politika alaninda sahip oldugu
yetkilerle, yiiriitmeyi sahsinda temsil eden giiglii bir Bagkanlik yapilanmasina iten
birgok neden bulunmaktadir. Fransa, 1791 ile 1875 yillar1 arasinda Anayasa
Buhranlari gegirmigtir. 84 yillik bu dénemde, 14 anayasa degismistir. Fransa'da
II. Cumhuriyet'in kurulus tarihi olan 1875 den, Fransa'min Ikinci Diinya
Savagi’'nda Almanya karsisindaki yenilgisine kadar gegen dénem iginde Kabine
Buhranlar: birbirini takip etmigstir. Yalmzca 1924 ile 1929 yillar1 arasinda
Fransa'da 14 Kabine degisikligi olmustur ki, bu durum Fiansiz Parlamento
hayatindaki istikrarsizligi agikga gostermektedir. Fransa'da, 1791 yihindan
gliniimiize kadar gegen siire iginde meydana gelen Anayasa ve Kabine buhranlari,
yiriitme organinin zayifligi buna karsilik yasama organinmn istiinliigii nedenine
baglanmistir. Yiiriitme organini bu derece simnirlandirmakta, ihtilal ve ihtilali takip
eden donemde, yiiriitmenin mutlak iktidarindan duyulan korku etkili olmustur.
Sonugta bu durum vyiiriitmeyi is yapamaz duruma getirmistir [ARMAOGLU,
DAVER, 1960, ss. 15-16].

Ikinci Diinya Savagi'nin sona ermesinden sonra kabul edilen Dérdiincii
Cumhuriyet Anayasasi da genel olarak Meclis Hiikiimeti sisteminde israr etmigti.
Bu donemler iginde Fransa'da Kabine buhranlarini hazirlayan bir¢ok igsel nedenin
yam sira, digsal nedenlerde bu buhranlarin olusmasinda 6nemli etken olmuslardi.
Digsal nedenlerin en 6nemlisi, Ikinci Diinya Savasi sonrasi Fransa'nin deniz asir1
iilkeleri ve sdmiirgeleri ile olan iliskilerinin kazandi1 yeni boyuttur. Ikinci Diinya
Savasi sonrasinda, uluslararasi siyasal sistemde meydana gelen en Gnemli
degisiklik, ii¢iincii diinya iilkeleri olarak kabul edilen bir kisim Asya ve Afrika
iilkelerinde ortaya ¢ikan milliyetgilik ve istiklal hareketleridir. Bu hareketler,
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Savag sonrasi olusan siyasal yapilanma iginde biiyiik gii¢ kaybma ugrayan Batili
iilkelerin olugturdugu sémiirge sisteminin ¢okiisiinii de beraberinde getirdi.
Fransa'da bu akimlarin tesirinden kendisini kurtaramamugtir. Ornegin Fransa,
Hindigini denilen bolgeden 1954 yilinda gekilerek bu sorunu ¢ozdii. Bu sorunun
¢oziilmesinden sonra, Cezayir'de Kasim 1954 yilindan itibaren bagimsizlik igin
ayaklanmalar bagladi. Fransa, Kuzey Afrika'da bulunan ii¢ biiyiik somiirgesi Fas,
Tunus ve Cezayir'den, Fas ile Tunus'a 1956 yilinda bagimsizliklarini verdi. Ciinkii
bu devletler iizerinde himaye rejimine sahip olmasina kargin, Cezayir, Fransa'nin
bir eyaleti statiisindeydi. Bu nedenle Fransa, Cezayir'in bagimsizligimni
kabullenmek istemedi [RUEDY, 1990, s. 156]. Cezayir'in bagimsizlig1 igin
¢arpisan miicahitlerle Fransa arasinda baslayan silahli miicadelenin, 1958 yilina
gelindiginde, Fransa'min aleyhine bitecegini anlayan Fransiz hiikiimeti, Cezayir
topraklarindaki kurtulus hareketini yéneten Ulusal Kurtulug Cephesi ile anlagmak
istedi. Ancak hiikiimetin bu istegi Fransiz subaylarmin isyanma yol acti
[ARMAOGLU, 1990, s. 613].

Boylece General Charles De Gaulle'iin géreve gagrilarak, ic siyasal sistemin
yeniden yapilanmas: siireci bagladi. Cezayir olayma kisaca deginmemizin nedeni;
Fransa'nin bir eyaleti statiisiindeki bu somiirgesi ile giristigi silahli miicadele
sonucunda olugan basarisizlik, bu basarisizligin yol agtigi dig diinyadaki itibar
kaybi ve i¢ siyasal sistemde meydana gelen ¢oziilme belirtilerinin, i¢ siyasal
sistemin yeniden yapilanmas: siirecini baglatan atesleyici unsur olmasidir. Tiim bu
olaylarda ve dig politikada meydana gelen kriz durumlarinda, hizla dis politika
kararlari olugturacak bir baskan'a duyulan 6zlem, Fransa'nin Ikinci Diinya Savag:
sonunda giristigi bolgesel miicadelelerde, Fransiz kamu oyu ve siyasal segkinlerin
en Snemli giindem maddesi olmustur. Buraya kadar olan incelemede ortaya ¢ikan
en 6nemli unsur, dis politikada meydana gelen olumlu ya da olumsuz gelismelerin,
i¢ siyasal sistemin yapisi ile ¢ok yakindan iligkili ve aym1 zamanda iki unsurun
birbirleri ile kargilikli etkilesim iginde oldugudur. Dis politikada meydana gelen
basarisizliklarin nedeni olarak, i¢ siyasal sistemdeki anayasal cergevenin, dis
politikada karar alma mekanizmasimi sinirlayan, ¢ogu zamanda yasamanin gok
sesli denetimine koyan niteliginin etken oldugu sik sik vurgulanmistir. Olaylarin
gelisim siirecinde bu etkenlerin dnemi gdz &niine alindigindan, 1958 yilinda
baglayan Fransiz siyasal sisteminin yeniden yapilanmast siirecinde, dis politikada
karar alma mekanizmasinda dogrudan halk oyu ile segilmis giiclii bir baskan'm
hakim konuma getirilmesi saglanmistir.

Fransa igin, Ikinci Diinya Savasi sonrasi dénemde, somiirgelerinde ortaya
¢tkan sorunlarin yaninda, gii¢lii bir yiiriitmenin olugturulmasim etkileyen birgok
digsal unsur vardir. Bu sorunlarin en 6nemlileri; Fransa'nin Avrupa'daki durumu,
NATO ittifaki gercevesindeki sorumluluklari, Almanya meselesi ve teknolojik
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alanda ABD ile (eski) SSCB arasindaki rekabetin meydana getirdigi bitylik yarigin
ortaya g¢ikardigs (hizlandirdigi) teknolojik gelismedir. Meydana gelen tim
gelismeler, Fransiz kamu oyunu ve siyasal seckinleri etkilemistir. Ozellikle 1956
Ekiminde, Fransa, Ingiltere ve Israil'in birlikte planlayarak giristikleri Siiveys
Kanali bdlgesinin isgali harekati, siiper giiglerden gelen baski ve Moskova'nin
atom bombasi kullanma tehdidi sonucunda bu iki iilkenin kanal bolgesini
bosaltmalar: ile sonuglanmis, bu olay Fransa agisindan, uluslararasi alanda
kiigiiltiici bir eylem olarak algilanmig ve atom silahina sahip olmanin sagladig
glicii ortaya koymustur. Fransiz siyasal elitinde bir daha bu tiir olaylarin
tekrarlanmamasi igin, atom bombasina sahip olunmasi gerektigi diisiincesi
yerlesmigtir [FENSKE, 1988, s. 149].

Bu siirat ve hareket yiizyilinda, yavas hareket eden yasama organina karsin,
herhangi bir kriz durumunda hizli hareket eden, enerjik, kuvvetli bir yiirlitme
organina karst duyulan &zlem, zellikle Fransa'nin tarihsel planda bilyiik devlet
olmaktan ¢ikmaya yiiz tutan hali, pek ¢ok Fransiz i¢in, milli bir onur sorunu haline
de gelince, uluslararas: sistemin iginde bulundugu konjonktiirel sartlarin meydana
getirdigi bu atmosfer iginde Cezayir'de meydana gelen 13 Mayis 1958 Generaller
Hareketi ve bu hareketin siiriikledigi olaylar Fransa'da Besinci Cumhuriyet
Anayasasi'nin kabulii ile sonuglandi. 13 Mayis 1958 yilinda Cezayir'in Forum
meydaninda toplanan ve General De Gaulle'li goreve cagiran generaller, bir
anlamda biitiin Fransiz halkinin ruh halini yansitmaktaydilar. Cezayir buhraninin
patlak vermesi iizerine Hiikiimet baslangigta aktif davranmak istemis ve yasama
organi yiiriitmeye bu olay kargisinda olaganiistii yetkiler tammigti. Ancak Cezayir
olaymm takiben Korsika'da da isyan hareketleri bas gosterince Bagbakan Pfimlin
istifasin1 vermek mecburiyetinde kalmustir. Dis politikada ve i¢ siyasal sistemde
olaylar bu gelisme siirecine girdigi agamada, Cumhurbaskani Rene Coty 28 Mayis
1958 tarihli mesaj1 ile dramatik miidahalesini yapmis ve Fransa'da dahili bir
savagin bas gdstermesi tehlikesi karsisinda duruma gare olarak, ikinci Diinya
Savasi sonucunda ulusal kahraman ilan edilen General Charles De Gaulle'i
kabine'yi kurmaya memur ettigini agiklamustir. De Gaulle, Cumhurbagkani Coty
tarafindan yapilan bu daveti kabul etmis, kabinesini kurmus ve kurdugu kabine 1
Haziran 1958'de yasama orgami tarafindan onaylanmistir. Besinci Cumbhuriyet
Anayasasi De Gaulle ve ekibi tarafindan hazirlanmig, yasama organindan
gegirilmeden, 28 Eyliil 1958 de dogrudan dogruya halk oyuna, yani referanduma
sunulmus ve kabul edilmistir. Besinci Cumhuriyet Anayasasi'min en Onemli
ozelligi, yiritmeyi, oOzellikle de baskam yetki agisindan son derece
kuvvetlendirmesidir [DAVER, 1960, ss. 17-23].
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B- Yari-Bagkanhk Sistemi Yapilanmasinda General Charles De
Gaulle'iin Oncelikleri

General De Gaulle, 6nciiliigiinde hazirlanan ve Baskam dig politikada etkin
bir konuma oturtan Besinci Cumhuriyet Anayasasi'nin kendisine sagladigi
yetkilerle; Fransa'nin Cezayir'de karsilastigi sorunlari ve iilkede meydana gelen
sorunlar1 agmaya ¢alisti. Baskan De Gaulle, Domaine Réservé olarak adlandirdig;,
kendi hakimiyet alanin1 ¢izdi. Bu alan iginde en 6nemli yeri, iilkenin savunma ve
dis politikasinin olusturulmasi iggal etmistir. Kasim 1959 yilinda, Fransiz Beginci
Cumhuriyeti'nin baskani olduktan sonra, askeri lider ve planlamacilara,
gorevlerinin ne oldugunu ana hatlaryla belirtmistir. Yapmis oldugu konusmada
kisaca; Fransa'min savunmasinin Fransiz olmasi gerektigini ortaya koydu. Ona
gore, bunun i¢in ne gerekiyorsa, Fransiz ulusunun kendi gayretleriyle basarilacakti
[OZANKAYA, 1992, s. 385]. Goriildiigli gibi burada 6nemli olan nokta, yetki
agisindan ulusal giivenlik ile ilgili politikalarin olugturulmas: goérevinin bagkan
tarafindan iistlenilmesi ve bagkan’in da bunu kendisine ait saydifi Domaine
Réservé alani iginde gérmesidir. De Gaulle'iin bu davranig tarzi kendisinden sonra
gelen bagkanlar'a da kaynaklik teskil etmistir. Tarihsel siire¢ igcinde baskan'dan
baskan'a degisse de, giiclii baskanlar miinhasiran bu yetkileri kullanmiglardir
[FENSKE, 1988, ss. 147-148]. Yani anayasal gercevede varolan yetkilerin
kullanimina islevsel agidan bakildiginda, baskanlar'in sahip olduklari kigisel
ozelliklere gore farklilagma oldugu gézlemlenmektedir.

Fransiz Bagkani kaynagmi Besinci Cumhuriyet Anayasasi'nda bulan gok
genis yetkilere sahiptir. Baskan, genel oyla secilir, baskanlik karizmasi ve
hakimiyetine sahiptir. Saglanan bu yetkilerle yedi yillik bir dénem igin dogrudan
halk oyu ile secilen baskan, siyasal sistemin igleyisi bakimindan Tam Bagkanlik
sistemine benzer sekilde, dis politikanin olusturulma siirecindeki hakimiyetini
korumaktadir. Ancak Besinci Cumhuriyet Anayasasi ile olusturulan Fransiz siyasal
sistemi hicbir zaman Tam Bagkanlik sistemi olmamistir. Besinci Cumhuriyet
doneminde istisnai sahsiyeti ile belirginlesen bagkan, diplomasi ve giivenlik
politikalarimi da igeren, dis ve savunma politikasi alaninda fiili tam yetkiye (carte
blanche) sahip olmasina ragmen, baskan'in karar yapma (desicion making powers)
yetkilerindeki serbestligi, cesitli &nemdeki yollarla sinirlanmaya ¢aligilmigtir. Her
seyden once bir bagkan, Elysée Sarayi'ni bir bosluk i¢inde devralmaz, onun diinya
goriigii, caliyma metodu, tarihsel siireg i¢inde olusan uzun tecriibelerle
sekillenmistir. Belirli bir dénemde bir sahis, bagkanlik makamina geldigi zaman,
Fransa'nin global ¢ergevedeki ¢ikarlar: belirsiz bir konumda degildir. Yiizyillardir
siiren tarihsel bir birikimin sonucunda olusmustur. Yani tarihsel dinamikler, dis
politikay: olusturan en 6nemli gii¢ olan baskani, karar yapma siirecinde (desicion
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making process) etki altinda tutmaktadir. Dig diinyanm iginde bulundugu
konjonktiirel sartlar da ¢ogu zaman, orijinal ve yaratici diplomasi i¢in manevra
alani1 kisitlamaktadir [HOWORTH, 1993, s.150]. Burada sz konusu olan
sinirlamalar, siyasal yapida varolan smirlamalardan farkli olarak, Fransa'nin
tarihsel siireg i¢inde olugmug imaj1 ile ilgilidir. Baskan iizerinde yapisal
simirlamalara ek olarak, kurumsal smirlamalar da vardir. Bagkam etkileme
konumundaki binlerce kigi, karakter ve egilimlerine gore, bagkan'a yardim eder ya
da ona engel olurlar. Tabiati ile bagkan i¢ ya da dig politikaya yonelik bir kararin
olusturulmasinda kendisine saglanacak bilgiye muhtagtir. Kagmnilmaz olarak bu
durumda bazi insanlar bagkanm maceraya siiriikleyebilecekleri gibi, bazilar1 da onu
saptanan hedeflere varmak i¢in olumlu ydnde tesvik edeceklerdir [HOWORTH,
1993, s. 151].

C- De Gaulle'iin Yar-Bagkanhk Yapilanmasindaki Onceliklerini
Etkileyen Unsurlar

Domaine Réservé olarak adlandirilan bagkan’in hakimiyet alam ya da
hareket alanmin belirlenmesinde, dort unsur etkili olmaktadir. Bu unsurlar
sunlardir:

1-) Anayasal unsurlar: Anayasa, uygulamada baskan'in neleri yapip neleri
yapamayacagini belirler.

2-) Sahsi unsurlar: Bagkan'm kisiligi onun politik yoniinii ve davraniglarim
belirler.

3-) Cevre: Bagkan'in etrafin1 gevreleyen insanlar, onun politik ¢izgisinin
olugmasinda etkilidirler.

4-) Bagkanhk yetkisi iizerindeki ortak smmrlamalar: Her bagkan'in
muhatap kalacag: bu tiir sinirlamalarin i¢ine cesitli lobilerden, bask: gruplarindan,
kamu oyundan gelen etki ya da tepkiler dahildir [HOWORTH, 1993, s. 152].

Bagkan'in hakimiyet alanini belirleyen bu dort unsur biraz daha detayh
olarak incelendiginde, Fransiz siyasal sisteminde, 6zellikle dig politikanin ve
savunma stratejilerinin olugturulmasinda bagkan'in rolii ile birlikte karar yapma
stirecinin niteligi de ortaya ¢ikacaktir.
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1-) Anayasal Unsurlar (Constitutional Factors):

4 Ekim 1958 Anayasasi, iilkenin giivenlikle ilgili stratejilerinin
olusturulmas: konularinda bagkan ve bagbakan'in yetki ve sorumluluklari iizerinde
bir miktar belirsizli§i igermektedir. Savunma politikalarinin  olusturulmasi
konusunda, Anayasa'nin 20 ve 21. maddeleri bagbakan'a esit yetki verirken, 5 ve
15. maddeleri yetkinin biiyiik kismmi bagkan'a vermektedir. Michel Debré,
bagbakanlif déneminde, Beginci Cumhuriyet Anayasasi ile olusturulan, bagkan'in
sahip kilindig1 yetkilerle Tam Bagkanlik sistemi olmasa da, Yar Baskanlik sistemi
olarak nitelenen sistemin karakteri hala tartisma konusu iken, 7 Subat 1959'da
yaymladigs bir yasa ile, savunma politikalarinin olusturulmasi konusundaki yetkiyi
bagbakan'in lehine degistirmeye tesebbiis etti. Fakat, Michel Debre’nin, baskan'in
yetkilerine karg1 meydan okumasi bu donemde tek 6rnek olmus ve kisa siirmiigtiir.
Tarihsel siire¢ icinde meydana gelen ii¢ unsur, ulusal savunma stratejilerinin
olusturulmasi konusunda bagkan'n iistiinliigiinii pekistirmistir. Bu unsurlarm ilki,
Anayasa'da yapilan gelistirme ve diizenlemelerdir. Anayasa'da baskan lehine
yapilan en 6nemli diizenleme, 6 Kasim 1962'de baskan'in genel oyla secilmesi
yéniinde yapilan diizenlemedir. Genel oyla bagkanlik makamina segilmek, gorev
siiresince bagkan'a fiilen rakipsiz bir yetki ve yasallik vermektedir. Michel
Debré'nin basgbakanlik gérevinden ayriimasindan sonra, 18 Temmuz 1962
kararnamesi ile mevcut durum agikliga kavusmus, baskan, Savunma Konseyine
baskanlik etmekle, savas durumu, kuvvet kullanimini igeren operasyonlarin
yonetimi v.b. gibi ulusal giivenligin biitiin yapis iizerinde kontrole sahip olurken,
bagbakan, bu kararlarin tamamlanmasimi izleme mevkiine diigiiriilmiig; hatta
bagbakan'in bazi yetkileri Savunma Bakani'na transfer edilmistir. Temmuz 1962
kararnamesi ile olusturulan, Ulusal Savunma Genel Sekreterlifi resmen
Bagbakanhiga bagli olmasmna ragmen, gergekte temel islevi, baskan'in
bagkanlifinda toplanan Savunma Konseyi toplantilarinda hizmet ederek, bagkan
igin bilgi saglamak yoniinden essiz bir kaynak olma mevkiini korumus ve
bagkan'in bu alandaki hakimiyetini siirdiirmesine katki saglamak olmustur. Bu
durum, 25 Subat 1978'de yayimlanan bir kararname ile, Ulusal Savunma Genel
Sekreteri'nin (SGDN) ulusal savunma politikalarinin olusturulmasina yonelik
emirleri bagkan'dan alabilecegini ifade etmesi ile agikliga kavustu. Savunma
Bakani'nin islevi, Subat 1959°daki kanunun 16. maddesi, Temmuz 1962 deki
kararnamenin ti¢iincii maddesi ile, silahli kuvvetlerin sivil ve askeri kanatlarinin
yapilarinin organizesi, idaresi ve yonetimi ile ilgili bir uzman oldugu seklinde
agikliga kavusmustur. 14 Subat 1964 kararnamesi ile niikleer silahlar1 atesleme
yetkisi sadece Bagkan'a verilmis, 10 Aralik 1971 kararnamesi ile de,
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Genelkurmay Bagkani bagkan'in otoritesi altina konularak, Fransa'min savunma
politikasimin  olusturulmas: konusunda kimin yetkili oldugu konusundaki
belirsizlikler ortadan kaldirilmistir. 1962 yilindan bu yana savunma ve dis politika
kararlarmnin olusturulmasina yonelik yapilan her anayasal ya da kanuni diizenleme,
bu konularda baskan'in yetkilerini arttrmstir [HOWORTH, 1993, ss. 152-153].
Ozellikle Bagkan General Charles De Gaulle, Fransa'nimn dis politikasi ve ulusal
savunma stratejileri iizerinde tek basmma s6z sahibi olmus ve diger bagkanlar
tarafindan De Gaulle'lin mirasina merkezi bir Gnem verilmistir [FENSKE, 1988, s.
147]. :

Dis politika alaninda karar alma siirecindeki hakimiyet sorunu, savunma
politikas: alaninda karar alma siirecinde ortaya ¢ikan hakimiyet sorunundan farkl
olarak, daha az anayasal yorum gerektirmektedir. Dig politika alaninda bagkan'a
alternatif bagka bir kimse bulunmamaktadir. Ancak sistem iginde, savunma
politikasi ile dis politikay1 birbirinden ayirmak suni bir ayrim olacagindan, belirgin
olarak bdyle bir ayrim yapilmamustir. Net olarak bu tiir bir ayrimin yapilmamasi
nedeni ile, ¢esitli donemlerde bagkan ile bagbakan arasinda, bu alanlarda yetki
miicadelesine tanik olunmustur. Bu miicadelelerin en giizel 6rneklerinden biri,
Cohabitation dénemi olarak adlandirilan, bagkan ve bagbakan arasindaki yetki
paylasimi miicadelesinin baskan'in lehine sonuglandigi, en azindan iglevsel olarak
Bagkan'in iistiinliigiiniin (presidential supremacy) dogrulandigi bir dénem
olmustur. Bir arada Yasama Denemesi (Cohabitation) olarak adlandirilan bu
donem, Fransa'da Mart 1986 parlamento secimleri sonucunda, sag kanat
parlamenterlerin Fransiz Meclisi'nde cogunlugu ele gecirmesi ve sosyalist Bagkan
Frangois Mitterrand'in, sag kanat liderlerinden Jaques Chirac’t basbakanliga
atamas1 ile baglayan siirectir. Seg¢im kampanyalart boyunca, sag kanat parti
liderleri dis politika ve savunma politikas1 alanlarinda, baskan'in anayasal
¢ergeveden uzaklasarak bagbakami yetkisizlestirdigi yolunda siddetli elestirilerde
bulunmuslardi. Mart 1986 sec¢imlerinden sonra, Parlamento’da sa§ kanat
¢ogunlugu saglaninca, yapilan elestirilerin dozu da artmistir. Sosyalist Baskan
Frangois Mitterrand ile sag kanat Bagbakan Jaques Chirac'in birlikte olduklart bu
ddnem, birgok bakimdan, baskan’in kendi Domaine Réservé'i olarak adlandirdig:
hakimiyet alan1 konusunda pek¢ok ¢atismaya sahne olmusgtur. J. Chirac, Fransiz
Meclisi'nde, kamu oyu O6niinde, ¢esitli resmi toplanti ve ziyaretlerde yapmis
oldugu konusmalarda, siirekli olarak, Besinci Cumhuriyet Anayasasi'nin kendisine
tanidig1 yetkilerin kendisine devr edilmesi konusunu giindemde tutmus; Besinci
Cumhuriyet Anayasasi'ni olusturan kisi olan ve ayni zamanda Besinci
Cumhuriyet'in ilk bagkani olan De Gaulle'iin, o an ki konjonktiirel yapidan
faydalanarak anayasal ger¢cevede varolan yetkilerini genisletmesinin biitiin
dénemlerde gegerli olamayacagimi ileri siirmiigtiir. Jaques Chirac, 10 Temmuz
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1986 da, Marne'de bir ordu kampina yapmis oldugu ziyarette, “Ulusal savunma
konularinda politika olusturma sorumlulugunun bagbakan'a ait oldugunu ve
Anayasa'min kendisine saglamis oldugu bu yetkiyi kullanacagm” ileri siirdii.
Bagbakan Chirac, 12 Eyliil 1986 da Ulusal Savunma Enstitiisii'nde yapmis oldugu
konugmada, se¢cim Oncesi Le Monde gazetesinde ifade ettigi askeri strateji
konularini giindeme getirmis, bir anlamda bu alanda bagbakan'n yetkili oldugunu
vurgulamak istemistir. Buna karsilik Baskan Frangois Mitterrand ise, Caylus'ta bir
paragiit birligi egitim kampin ziyaretinde ve daha sonra yapilan Savunma Konseyi
toplantisinda, Bagbakan J. Chirac'in beg yillik askeri programina ait kanunun ana
¢izgileri belirlenmeden once yapmis oldugu konusmalarda, “Askeri stratejinin
belirlenmesi ve bu strateji dogrultusunda iiretim yapilmasim saglamak
yetkisinin bagkan’in hakimiyet alam i¢inde oldugunu sdylemis ve savunma
konularinda J. Chirac’in yaklasimlarin red etmistir.” 1987 yili sonunda, bir
gazeteci tarafindan, savunma ve dis politika iizerinde hakimiyetinden emin olan
Mitterrand’a, bagbakan'in esnek karsilik stratejisi hakkinda ne diisiindiigii
soruldugu zaman, Mitterrand, “Fransa'nin bdyle bir sorunu olmadigini, bunun
basbakan'a ait bir diisiince oldugunu” sdylemistir [HOWORTH, 1993, ss. 157-
160]." Mart 1986 ile Nisan 1988 arasinda yasanan Cohabitation tecriibesi,
Fransiz Bagkani'nin, savunma politikas: ve dig politika alanindaki monopoliinii
azaltmamus, bilakis baskan'la bagbakan'in girmis oldugu her miicadele Bagkan'in
iistiinliigii ile sonuglanmistir. Bagkan, Fransiz savunma ve dis politikasinin genel
gizgilerini belirlemis; bununla, Fransa'min uluslararasi siyasal sistemdeki
konumunu gii¢lendirmeyi ve ulusal gikarlarini en yiiksek noktada gergeklestirmeyi
amaglamigtir. [HOWORTH, 1993, ss. 154-157]. Ancak Fransiz siyasal sisteminde
bagbakan'in baskan'la ¢ok siddetli bir ¢atigmaya girmesini 6nleyen birgok unsur
vardir. Bunlarin en Onemlisi, genelde basbakanlari'nda, bir giin baskan olma
diigiincesini tagiyor olmalaridir. Bir giin baskan olurlarsa, kendi yetkilerini
sinirlamama diigiincesi, bu miicadelede énleyici unsur olmaktadir.’ Bu durum, bir
anlamda, De Gaulle'lin mirasinin siyasal segkinler tarafindan benimsenmesidir.

2-) Sahsi Unsurlar:

Dis  politikanin  olusturulmas:  siirecinde  anayasal  gergevenin
belirleyiciliginin yaninda, yiiriitmeyi sahsinda temsil eden bagkan ya da

! Bu dnemde Bagkan Mitterrand ile Bagbakan Chirac arasinda kisa menzilli ntkleer silahlar ve konvansiyonel
silahlanin retimi konusunda birgok anlagmazhiklar bulunmaktaydi.

? Bagkan Mitterrand'in Basbakam J. Chirac'in Savunma Bakani Andre Giraud, birgok konuda baskan'a
bagbakan'dan daha fazla muhalefet etmistir. Chirac, bazen bagkan'a kars: pasif davranmakla suglanmugtir (diger
Kabine tyeleri tarafindan). Ancak Mitterrand'in 8lamiinden sonra yapilan bagkanlik segiminde J. Chirac baskan
olmustur. Belki De Gaulle ve Mitterrand kadar olmasa da, dig politika ve savunma politikas: alanindaki Domaine
Reserve'i Bagkan Chirac da sahip ¢ikmaktadir. Bu durum, bir ¢ok bakimdan basbakan'in baskan'a karsi
yirittigt micadelenin niteligini ortaya koymaktadir.
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. bagbakanlar, yiirlitme eylemleri sirasinda bir¢ok bakimdan anayasal gerceveden
ayrilmaktadirlar. Aym anayasal gerceve ile sinirli bulunmalarina ragmen, varolan
bu yap1y: dar ya da genis yorumlayarak, kendi hakimiyet sahasini genisletme veya
daraltma eylemi, bagkan'dan baskan'a degismektedir. Dig politikanin olugturulma
siirecinde, devletin kuruculart veya anayasay: yapanlarin (Fransa orneginde De
Gaulle hem Besinci Cumhuriyet'in, hem de Besinci Cumhuriyet Anayasasi'nin
yapicilar:  arasindadir.) olusturduklar: tarihsel Ornek, degisen oranlarda,
kendilerinden sonra gelen bagkan ya da bagbakanlar etkilemektedir. Ozellikle dis
politikada kuvvet kullanimina yénelik eylemlerde, bu miras birincil 6nemde bir
motivasyon kaynagi olmaktadir. Bu mirasin kullanim asamasindaki en onemli
etken; yiiriitmeyi sahsinda temsil edenlerin sahip olduklar1 sahsi karakter
unsurlaridir. Bu unsurlar tarihsel siire¢ i¢inde ¢ok cesitli etmenlerin etkisi
altindadirlar. Mesleki gegmis, yasadigi iilkenin sahip olmasi gereken tarihsel
misyon konusundaki bakis agis1 farkliligi vb. gibi etmenler kisinin eylemlerini etki
altinda tutmaktadirlar. Goreve gagrildigr 1958 yilindan gorevden ayrildigi 1969
yilina kadar Bagkan Charles De Gaulle'iin ortaya koydugu tarihsel miras, anayasal
gergeveden ayri olarak, islevsel agidan ozellikle dis politika ve savunma alaninda
kendisini karar alic1 konuma yerlestirmesi, kendisinden sonra gelen baskanlar icin
tam bir 6rnek olmustur [HOWORTH, 1993, s. 163]. Baskan Charles De Gaulle,
agagida temel ¢izgilerini verecegim, Fransiz dis politika ve savunma stratejisini
¢izmistir. De Gaulle'iin dis politika ve savunma stratejisi alanlarindaki tespitleri ve
uygulamalarindan bazilar1 sunlardir:

De Gaulle, uluslararas: siyasal sistemi iki kutuplu bir yapidan ¢ikararak,
Avrupa'nin kendi giivenligini kendisinin saglamasi gerektigini ve bu cergevede
Fransa'nin eski biiyiikliigiine kavugmasinin bu politikanin zorunlu sarti oldugunu
ileri siirmiigtii. Bu hedefe yonelik olarak De Gaulle, Fransa'nin kendi niikleer
gliciinii olugturmaya girigsmis ve 1962 yilinda ilk atom bombasin1 patlatmistir. Mart
1966 yilinda da, Avrupa'da (eski) Sovyet tehlikesinin azaldigim ileri siirerek
NATO nun askeri kanadindan ayrildi [CARRIE, 1988, s. 339]. Amaci Atlantik'ten
Urallar'a kadar bir Avrupa kurmak ve Birlesik Avrupa'nin giivenligini Avrupa'nin
kendi giicliyle saglamakti. De Gaulle'iin dig politika ve savunma stratejisinde,
niikleer giic o kadar biiyiik bir yer tutuyordu ki, 5 Agustos 1963 te Ingiltere, ABD,
SSCB arasinda imzalanan niikleer denemelerin durdurulmas: andlagmasim
imzalamadigi gibi, 1 Temmuz 1968'de 53 devlet tarafindan imzalanan Niikleer
Silahlarin Yayilmasmi Onleme Andlasmasi'ni da imzalamamistir [ARMAOGLU,
1990, ss. 613-616]. De Gaulle dis politika ve savunma stratejilerini olugtururken,
eylemlerinin birgogunun olumsuz yonleri daha sonradan ortaya ¢ikmigtir. Fransiz
siyasal sisteminde bagkan'in bu derece genis manevra alanina sahip olmasi, Tam
Bagkanlik sisteminde varolan kontrol ve denge (check and balance) sisteminin
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olusturulamamasi nedeniyle, baskan'mn sahsi unsurlarinin ve sahip oldugu imajin
dig politika kararlarimin olusturulmasina gok fazla yansimasina neden olmaktadir.
Omegin Fransa'nin, ikinci Diinya Savasi sonrasi1 Miittefik devletler arasinda ad:
ABD ve Ingiltere ile birlikte dort bityiikler olarak gegse de hicbir zaman biiyitk
muamelesi gérmemesi aristokrat ve asker kisilikli De Gaulle'iin hafizasindan hig
silinmemigtir. Bu yiizden 1958'de géreve baslamasindan itibaren takip ettigi dis
politika, sanki Ingiltere ve ABD"ye kars1 bir intikam politikasi olmugtu [CARRIE,
1992, s. 333. ARMAOGLU, 1990, s. 616]. Bu nedenle De Gaulle Ingiltere ve
ABD'yi Avrupa politikasindan uzak tutmaya galigmus; bu diisiinceye yonelik bir
dig politika eylemi olarak, iki kez Ingiltere’nin, (o dénemdeki adiyla) Avrupa
Ekonomik Toplulugu'na katilma bagvurusunu reddetmistir.

3-) Cevre:

Bagkan, gorevlerini yerine getirirken, ok sayida anahtar konumdaki kisi ile
kargilikl1 etkilesim igindedir. Bunlar arasinda ilk ve en énde gelenler, Bagbakan,
Disisleri Bakani, Savunma Bakam, Baskanhk Genel Sekreteri ve Baskanhk
Miistegar1'dir. Dis politika ve savunma politikasinin olusturulma siirecine bu
kisilerin hangi 6lgiide katildiklari, baskan®in bu kisilerle olan iliskisi sonucunda dis
politika ve savunma stratejisine ait goriislerinde degismeler olup olmadigi gibi
sorular, dig politikanin olusturulma siirecinde yer alan sahislarin sistem icindeki
konumlari ortaya konuldugu zaman agikliga kavusacaktir.

a-) Bagbakan:

Georges Pompidou'dan Pierre Beregovoy'a kadar basbakanlar'm islevi,
baskanlar tarafindan tesbit edilen hiikiimet politikalarinin koordinasyonunu
saglamaktir. Anayasa, itibari olarak basbakan'a 6zellikle savunma ve dig politika
alaninda yetki vermis gibi olmasina, Bagbakanlik Ofisi de Ulusal Savunma Genel
Sekreterligi'nin hizmetlerinden yararlanmasma ragmen, hemen hemen biitiin
bagbakanlar bu iki alanda baskan'in gerisinde kalmislardir. Bir istisna olarak De
Gaulle déneminin Bagbakani Michel Debre ve Savunma Bakani Jaques Chirac, dis
politika ve savunma alaninda Baskan Giscard, Bagkan Mitterand'1 engellemeye
galigmislar, bagkanlar'in Domaine Réservé lerini ele gecirmeye ugrasmislardir.
Ancak bu miicadele bagkanlar'in lehine sonuglanmstir [HOWORTH, 1993, s.
167]. Bagkan ve bagbakan arasinda dis politika ve savunma politikasinin
olusturulmasi alaninda gegen bu miicadeleye ragmen, baskanlar bu iki alana ait
Onemli sorunlarda basbakanlar'in da goriislerini almaktadirlar. Ancak nihai
sorumluluk Bagkan'a aittir. Zaten bu alanlarda basbakan baskan'a kars1 kendisini
geri plana ¢cekmektedir [FENSKE, 1988, s. 156].
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b-) Disisleri Bakan:

Disisleri Bakam, bagkan igin, Domaine Reserve'in merkezinde
bulunmaktadir. Digigleri Bakani, sahip oldugu bakanlik kadrosu ile birlikte
bagkan'a 6nemli bir enformasyon saglama kaynagidir. Ancak dig politikanin
olusturulma siirecinde, enformasyon saglamanin disinda, Digigleri Bakani'min
karar alict olarak pozisyonuna dair sorulan bir soruya Bagkan F. Mitterrand,
“Fransa'min dig politikasim ben yaparim, bakanlarim degil” cevabim
vermistir. Bu cevap Besinci Cumhuriyet'te bagkanlar’in dis politikanin ve savunma
stratejilerinin olusturulmasina yonelik tutumlarini ortaya koydufu gibi, aym
zamanda Digigleri Bakanlari'nin sistem igindeki konumlarimi da ortaya
koymaktadir [HOWORTH, 1993, ss. 168-170].

¢-) Savunma Bakani:

1958 yilinda meydana getirilen siyasal yapilanma iginde, Savunma Bakani
Disisleri Bakani'ndan ¢ok farkli bir konuma oturtulmustur. 1959 yilinda yapilan
bir diizenleme ile Savunma Bakani, silahlt kuvvetlerin organizasyonu, idaresi,
bakimi ve mobilizasyonundan sorumlu kilinmigstir. Bazi donemler istisna edilirse,
“1958°den bu yana Fransa'min ger¢ek Savunma Bakam, Bagkandmr”
[FENSKE, 1988, ss. 156-157].

d-) Bagkanhk Sarayinin Memurlar: (Elysee Staff):

Dis politika ve savunma politikalarini olugturan gii¢ olan bagkani, Domaine
Réservé'i olarak nitelenen bu alanlarda, Elysée Sarayi'nda gorev yapan bagkanlik
memurlari, diger devlet gorevlileri ile karsilagtirildiginda, daha fazla etki altinda
tutmaktadirlar. Bagkan'a hizmet eden bu gorevlilerin en 6nde geleni, Baskanlik
Genel Sekreteri ve Baskanlik Miistesar1 (the Personal Chief of Staff) dir. Gittikge
artan orandaki damigmanlar ordusu, Ozellikle diplomatik alanda 6nemli rol
oynamaya baglamiglardir. Bagkanlar, siirekli olarak bu birimleri gii¢lendirmisler,
dis politika ve savunma politikasina ait olan sorunlari, burada gbrev yapan ve
kendilerine sahsi olarak bagl olan bu sahislarla ¢6zmeye g¢alismiglardir. Bagkanlik
Genel Sekreteri ve Bagkanhk Miistesari'nin (CEMP) yaptiklar1 katkilarla, gecen
zaman siiresi iginde, Baskanlik Ofisi‘nin yetkilerinde bir genisleme goriilmiigtiir.
CEMP dis politika ve savunma politikalarinin olusturulma siirecinde baskanlar’in
tistiinliigliniin belirginlesmesine katkida bulunmustur [HOWORTH, 1993, ss. 174-
179].
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e-) Bagkanhk Yetkisi Uzerindeki Diger (Birlesik) Simrlamalar:

Dis politika ve savunma stratejilerinin olusturulma siirecinde, birgok unsur
devreye girmekte, karar alma siirecine etkin bir sekilde katilacaklar anayasal
cergeve ile belirlenmesine karsin, diger unsurlar digaridan bu siiregte yer alan
anahtar kigileri etki altinda tutarak, kendi ¢ikarlarini maksimize etmeye
caligmaktadirlar. Bu kisi ve kuruluglar ¢ogu zaman, kendi cikarlarmi Fransa'nin
ulusal ya da global ¢ikarlari ile esitleyerek ya da boyle bir imaj olusturarak, karar
alicilar etki altinda tutmaya ¢aligmaktadirlar. 1958 yilinda Beginci Cumhuriyet'in
ilanindan bu yana, dis politika ve savunma politikasini kendi Domaine Réservé'i
ilan eden Bagkan De Gaulle ve halefleri, karar alma siirecinin anahtar kisisi olarak,
disardan gelen etkileme girigsimlerine en ¢ok hedef olan gahislardir. Baskanlar'in
kendileri ile miicadele ettigi en biiyiik digsal giic ya da lobi, askeri-endiistriyel
kompleks lobisidir (MIC).

Bagkani etki altinda tutmaya ¢alisan ikinci gii¢, bagkanlar'in iizerlerinde agik
bir denetim kuramadiy, gizli istihbarat 6rgiitleridir. Bu 6rgiitlerle bagkan arasinda
bir emir komuta zinciri yoktur. Mitterand, bagkanlik makamma geldigi 1981
yilinda gizli istihbarat orgiitlerini dize getirmek istemis, ancak birgok bakimlardan
bunu basaramamigtir. Mitterrand'in, Elysée Sarayinda bu istihbarat birimlerine
paralel bir birim kurma tesebbiisii de bagarisizlifa ugramustir. Bu istihbarat
Orgiitleri, bagkan'a sagladiklar1 enformasyon ile dis politikada karar alma siirecini
onemli dlgiide etkilemektedirler [HOWORTH, 1993, s.181].

Karar alma siireci iizerindeki hakimiyetini koruyan bagkan'a yonelik tigiincii
bir tarz sinirlama, siyasi baskilardir. Bagkan'in dis politika ve savunma alaninda bu
derece egemen olmasina, basta bagbakanlar'dan olmak iizere diger bakanlar'dan,
siyasi partilerden biiyiik elestiriler gelmekte, bu siirece onlar da katilmak
istemektedirler. Ancak yaptiklar1 girisimlerden herhangi bir sonug alamamislardir
[HOWORTH, 1993, s.182].

Bagkan iizerinde baski ya da etki olusturmaya caligan dérdiincii giig,
sorgulayici basindir. Bagkanlar, basinin kamu oyu olusturmaya yonelik giiciinii
bildiklerinden, siirekli olarak, karar alma siireci sonucunda ortaya gikacak dig
politika eylemlerinde bu giicii hesaba katmislardir [HOWORTH, 1993, s.183].

D- Yari-Bagkanlik Sistemine Bagkan De Gaulle'iin Mirasimin Etkisi
Buraya kadar yaptigimiz incelemelerden goriilmektedir ki, dis ve savunma

politikasi alaminda karar olusturma siirecine Bagkan egemendir. 1958 yilindan
bu yana bagkanlar, yaptiklari biitin diizenlemelerde, bu iki alandaki
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belirleyiciliklerini saglamlastirmay: hedeflemislerdir. Besinci Cumhuriyet'in ilk
bagkani olan De Gaulle'tin uygulamalar: da, kendisinden sonra gelen bagkanlar
i¢in, bilyiik bir dayanak noktasi teskil etmistir. Sonra gelen bagkanlar, onun
mirasina dayanarak, anayasal cercevede varolan yetkilerini genis yorumlama
yoniinde bir egilim icinde olmuslardir. baskanlar'in dig politika ve savunma
politikas1 alanindaki hakimiyetlerine, bagbakan ya da diger bakanlar’dan gelen
engelleme girisimleri, bagkanlar'in yetkilerinde herhangi bir azalmaya ya da
kisitlanmaya yol agmamig; bilakis bu miicadelelerden bagkanlar daha da
gliclenerek ¢ikmiglardir. Hatta Mitterrand, o giine kadar iizerlerinde bagskanlar'in
agik bir denetim kuramadig: istihbarat Grgiitleri tizerinde bile denetim kurmaya
caligmig, bunu basaramayinca Elysée Sarayi'nda bu orgiitlere paralel bir Srgiit
kurmus; ancak bu orgiit ¢esitli hedefler yoniinden diger orgiitler tarafindan tuzaga
diisiirtilmiis ve bagkan'in beklentileri bosa c¢ikarilmisgtir [HOWORTH, 1993,
5.182].

Bagkanlar’in dis politika ve savunma politikalar: ile dis politikada kuvvet
kullanimma bagvurmalar1 konusundaki egemen konumlari, &zellikle kriz
donemlerinde ¢ok belirgin olarak ortaya g¢ikmaktadir. Bu dominant konum,
niikleer silahlar atesleme yetkisinin yalmzca Bagkan'a ait olmasi ile,
bagkan'in kriz donemlerinde karar ahiex olarak iistiinliigii, bir kez daha ortaya
¢cikmaktadir [FENSKE, 1988, s. 154]. Kriz durumlarinda, karar alici yani dis
politikay: olusturan gii¢ olarak baskan, uluslararast siyasal sistemin diger aktorleri
ile iligkiye gegerek iistlendigi etkin rolle, bu alandaki iistiinliigiinii ortaya koymus
ve pekistirmistir. Bu tiir bir kriz durumuna ve bagkanlik uygulamasina, 2 Agustos
1990 yilinda Irak'in, uluslararas: hukuk ve Birlesmis Milletler Andlagmasim ihlal
ederek Kuveyt'i isgal etmesi ile basglayan global olgiideki bir kriz déneminde,
Bagkan Frangois Mitterrand i dis politikay! olusturan gii¢ olarak giristigi dis
politika eylemlerinde sahit olmaktayiz. Fransiz siyasal sisteminde karar alma ya da
dis politikanin olusturulma siirecini ve bu siire¢te egemen karar vericiyi ortaya
koymasi bakimindan, Korfez Krizi ve Savasi’'na ana gizgileri ile deginmek faydali
olacaktir.

2 Agustos 1990 yilinda Irak’in Kuveyt'in egemenlik haklarini ¢igneyerek
isgal etmesi ile baglayan bu bolgesel krizin, diinya petrol rezervlerinin énemli bir
kismim elinde tutan bu kiigiik iilkenin uluslararasi bir krize neden olabilecegini
Irak Hiikiimeti de baslangicta (belki) hesap edememisti. ABD ve Batili iilke

3 Bagkan'in kurdugu istihbarat birimi, daha once varolan istihbarat birimleri tarafindan yanhi yonlendirilerek,
supheli IRA teroristleri diye tutuklamalarda bulunmug ve basina olay bu yeni birimin basarisi olarak tanitilmigtir.
Ancak daha sonra yapilan incelemelerde, bu sahislanin IRA ile ilgisi olmadig anlasilmug, diger birimlerin bir
hedef saptirmasi oldugu ortaya ¢ikmistir. Bdylece bagkan'in girisiminin bagansiziig ve islemeyecegi belirginlik
kazanmustir.
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ekonomileri i¢in hayati 6nemdeki petroliin akisim1 tehdit edebilecek bu tiir bir
girisim, bu iilkelerin sert tepkisi ile karsilasti. Kriz bagladigi anda, Bagkan Frangois
Mitterrand diginda, bakanlar'in biiyiik ¢ogunlugu tatilde idi. Bagkan, acil olarak
krizin sorumlulugunu iistlendi. Krizin basladigi Agustos bagindan (1990) Subat
sonuna kadar, hemen hemen her giin, diinya liderlerinden ABD Baskan1 Georges
Bush'tan (eski) SSCB Bagkani1 Mikhail Gorbachev'a; Ingiliz Bagbakan1 Margaret
Thatcher/John Major'dan Alman $ansélyesi Helmut Kohl'e; Misir Devlet Bagkam
Hiisnii Miibarek'ten Suudi Arabistan Krali Fahd'a kadar, ¢ok degisik yelpazede
yer alan devlet bagkanlari ile yaptig: telefon goriismelerinde krizi miizakere etmis,
bir anlamda bu devlet bagkanlari arasinda, bir ara bulucu gibi hareket etmistir.
Krizin baglamasindan sonra gegen yedi ay boyunca, diplomatik ve askeri
bagkanlarin (the diplomatic and military chief of staff) diizenledikleri toplantilara
baskanlik etmis; kendisi kriz ile ilgili olarak yedi basin toplantisi diizenlemis; diger
diinya liderleri ile bir diizine ortak basin toplantisina katilmig; dort kez televizyon
miilakatina ¢ikarak kamu oyunu bilgilendirmis; Fransiz Parlamentosu’'nda birgok
defa kriz ile ilgili konusma yapmig; BM'de de onemli bir konusma yapmustir.
Krizin baslangicindan bitimine kadar biitiin kisa, orta ve uzun donemli dig politika
kararlarmm tamami, Mitterrand tarafindan alinmistir. Mitterrand krize karigan
bilyiik devletlerin, kendisinin tasarladigi kompleks ¢oziimleri gergeklestirmekten
uzak olduklarina inanmigtir. Ona gore ABD ¢ok kaba giice dayanmaktaydi; Rusya
ise zayift; Ingiltere’nin ABD ekseninden farkli davranmasi diigiiniilemezdi; Arap
diinyasi ise kendi iginde boliinmiistii. Irak Devlet Bagkan1 Saddam Hiiseyin'i ikna
ederek, sag duyuyu hakim kilabilecek tek giiciin Fransa oldufuna inanmigti.
Baglangigtan itibaren Mitterand, hedeflerini sadece krizin ¢oziilmesini igeren
goriislerden cok oOteye gotlirmiistiir. Amacini, savastan kaginmak, Kuveyt'in
egemenligini yeniden tesis etmek, biitlin savas esirlerini kurtarmak, Arap
Ulusu'nun serefini yaralamamak, kriz bitiminde kriz ile birlikte kesintiye ugrayan
Orta Dogu baris siirecini yeniden baslatmak ve yeni uluslararasi diizenin temel
taglarini  olusturmak olarak tespit etmigtir. Tespit etti§i bu amaglarim
gergeklestirmek igin, Orta Dogu iilkelerine, ABD'ye ve Avrupa'nin gesitli
iilkelerine diplomatik ziyaretlerde bulundu. Bagkan Mitterrand, bu kriz déneminde
tek basina bu kararlar1 alirken, savas ve baris arasinda, Washington ve Moskova
arasinda, Birlesik Devletler ile Avrupa iilkeleri arasinda ve Arap diinyasinin her iki
tarafl arasinda bir denge olusturdu. Ancak basgkan'in giristigi tiim bu eylemler i¢
siyasal sistemde birgok baskilara neden olmustur. Savunma Bakani tarafindan
kuvvet kullammi aracindan ¢ok, diplomasiye agirhk vermekle suglanmus,
Disisleri Bakani'ndan ABD eksenine ¢ok yaklastig1 yolunda elestiriler gelmistir.
Ama Mitterrand kendi tercih etti§i yoldan ayrilmamustir. Bagkan, Irak’in
Kuveyt'ten sartsiz olarak c¢ekilmesini saglayacak biitiin diplomatik yollari
kullanirken, ayn1 zamanda kuvvet kullantmini igeren, bir dis politika eylemine
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Fransa'y1 hazir durumda tutuyordu. Bu nedenle Ocak 1991 yilinda savas fiilen
basladi§i zaman Fransa savasa hazirdi. Savas boyunca Mitterrand her aksam
Elysée Sarayi'nda toplanan, Bagbakan, Savunma Bakani, Genelkurmay Baskani,
Kuvvet Komutanlari, SGDN ve Elysée Genel Sekreteri'nden olusan bir Savas
Konseyi'ne baskanlk etmistir. Bu toplantilarda Mitterrand kuvvet kullaminm
eyleminin en ince ayrintilarina dahi kendisi karar vererek, Anayasa'nin kendisine
tanidir Bagkomutanhik gérevini tam olarak yerine getirmistir. Bu kriz boyunca,
Bagbakan'in hi¢ sesi isitilmemis, Digisleri ve Savunma Bakanlari herhangi bir
varlik gosterememisler, muhalefet isitilmemis ya da tutarsiz kalmig, parlamento
islemleri formaliteden Gteye gegmemis, basin (bazi istisnalari olmakla birlikte) ve
kamu oyu Bagkan tarafinda yer almistir. Bu olay, Besinci Cumhuriyet déneminde,
dis politikada karar alma siirecini ve siiregte hakim giic olan bagkan'm, kendi
Domaine Réservé'ine nasil sahip ¢iktifin1 gOsteren, ¢ok yonlii bir uygulama
ornegidir [HOWORTH, 1993, s.184-189].

Bu olay, aym zamanda, 1958 yilinda goreve cagrilan Gn. Charles De
Gaulle'tin, bagkan: Fransiz siyasal sisteminin merkezine oturtan diizenlemelerinin
islevselligini gostermesi yaninda, uluslararasi siyasal sistemin akt6rlerinden birisi
olan Fransa'nin dis politika etkileme araglarindan diplomasi aracini, ekonomik
etkileme aracini ve askeri kuvvet kullanimi aracini hangi yogunlukta kullandigini
ortaya koyan bir ornek olmustur. Bu ornekde Fransa, dig politika etkileme
araglarindan ekonomik etkileme aracina Birlesmis Milletlerin ekonomik yaptirim
kararma katilarak (veto etmeyerek) uygulama zemini kazandirmistir. Olaylarin
akisindan da goriildiigii gibi bagkan, uluslararasi siyasal sistem iginde yer alan
diger aktorlerden (devletler) ¢ok daha fazla diplomasi aracimi kullanarak krizi
¢bzmeye yonelmis, ancak ABD tarafindan askeri kuvvet kullanma aracina
bagvurma karari alinmasindan sonra Fransa da bu karara katilmistir. Bu olayda da
askeri kuvvet kullanimi dis politikada karsilasilan sorunlarin ¢éziimiinde ¢ok etkin
bir ara¢ olma konumunu siirdiirmiistiir.

E- Sonug

Fransiz siyasal sisteminde bagkan'n, dig politika ve savunma alaninda yetki
agisindan merkeze konuglandirilmasmnin en énemli nedeni, Fransa'nin gegmisteki
tarihsel misyonuna uygun olarak, diinya siyasal sisteminde hak ettigi konuma
getirilmesine yonelik taginan arzulardir. Bu amagla De Gaulle, Fransa'yi bir diinya
giicii yapmak igin tarihsel alt yapisi olan, kisa, orta ve uzun vadeye yayilmis bir dig
politika stratejisi belirlemis, De Gaulle sonrasi baskanlar da bu misyona sahip
¢ikmiglardir. $u an ki Fransiz Baskani Jaques Chirac'in, Amerika'nin muhalefetine
kargin, Orta Dogu'nun Arap iilkelerini ziyaret etmesi ve Israil’de yapmis oldugu
elestirel konugmalar bu misyon kapsaminda degerlendirilebilir.
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1.Giris

Bu caligmanin amaci kamu ve 6zel bankalarda ¢alisan personelin gegitli
yonleriyle karsilagtirilmasidir. Bu amagla personelin egitim, gelir, memnuniyet v.b
ozelliklerinin kamu ve 6zel bankalar olarak kargilagtirilmasi, sektorde galisma
kosullarinm incelenmesini kapsamaktadir.

Ulkemizde bankacilik sistemi merkez bankasina bagh caligmakta olup
kamu ve 6zel diye ikiye ayrilmaktadir. Sistemin sermaye piyasasindaki yeri ve
onemi gok biiyiiktiir. Ciinkii sanayi ve ticarete kredi vermek, sermayeye ortak
olmak v.b. faaliyetleri yliriitmektedir.

15.4.2000 tarihi itibariyle Tiirkiye’de bankacilik sektorii (Anonim, 2000);

Kamusal sermayeli ticaret bankasi (4 adet)

Kamusal sermayeli kalkinma ve yatirim bankasi (3 adet)

Ozel sermayeli ticaret bankasi (31 adet)

Ozel sermayeli kalkinma ve yatirim bankasi (13 adet)

Tasarruf mevduati sigorta fonuna devredilen bankalar (8 adet)

Tiirkiye’de kurulmug yabanci sermayeli ticaret bankasi (5 adet)

Tiirkiye’de sube agan yabanci sermayeli ticaret bankasi (15 adet)

Tiirkiye’de sube agan yabanci sermayeli kalkinma ve yatirim bankasi (3
adet) olmak iizere toplam 82 adet banka bulunmaktadir. Bu bankalarm bir gok
subesi Tiirkiye’nin her yoresine dagilmstir.

S6z konusu banka subelerinde bir ¢ok kisi istihdam edilmekte ve bu sayi
her gegen giin artmaktadir.
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2. Materyal Ve Yontem

Arastirmada materyal olarak Mugla ili Marmaris ilgesinde faaliyet gisteren
kamu ve 6zel bankalar dikkate almmistir. Marmaris’te toplam 4 kamu, 18 &zel
ticaret bankasi vardir. Kamu ve 6zel bankalara anket ¢alismasi Kasim-1999
tarihinde uygulanmigtir. Bu tarihte bazi bankalar tasarruf sigorta fonuna
devredilmedigi igin 6zel banka olarak alinmustir.

Bankalarin hepsine anket uygulanmak istenmis ancak kamu bankalarinin
hepsi (4 adet) 6zel bankalarin ise 12 ‘si ankete katilmis, 6 6zel banka ankete
katilmak istememistir. Boylece ankete 4 kamu bankasindan 38, 12 6zel bankadan
71 personel olmak iizere toplam 109 kisi katilmigtir.

Ankette calisanlara 14 farkli soru sorulmustur. Bu sorularin 6 ‘s agik uglu,
8 ‘1 ise kapali uglu sorulardir. Kapal uglu sorularin degerlendirilmesinde SPSS
paket programindan yararlamlmistir. Uygulanan anket formu asagidaki gibidir.

ANKET FORMU
1. Calisigimz Bankanin Adi 2...........cccovvevvrvevireereensreie e seseenanne
D e KA IINTE D e b 0 ot s e et e i s i
3. Egitim Diizeyiniz
O Lise 0 Univeriste O Lisans Ustii
4. Sektordeki Kaginc1 Yilimz ?............. ve Pozisyonunuz ?............coccuvinnne

5. Aylik Gelir Seviyeniz (Milyon TL) ?
0 150-250 0251-350 0351-450 O 451+
6. Calistiginiz Isyerinden Memnunmusunuz ?

0 Evet 0 Hayir
7. Mesleginizi Severek Yapiyormusunuz ?
O Evet O Hayir
8. Calistiginiz Bankada Ust Makamlara Yiikselme Olanaginiz Varmi ?
0 Var 0 Yok
9. Cahstigimz Bankada Bagka Serviste Calismak Istermisiniz ?
O Evet 0 Hayir

10. Calisma Saatleriniz Konusundaki Diisiinceleriniz ?

11. Sektoriiniizle Ilgili Takip Ettiginiz Yaymnlar ?
12. Karsilagtiginiz Problemler Konusunda Deneyimli Personel Size Yardime:
Oluyormu ?
0 Cok O Yeterli 0Az 0 Hig
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13. Mesleginizle ilgili 3 Onemli Zorlugu Siralar Misiniz ?

a.
b.

14. Kurumunuz Size Tatil imkam Sagliyormu ?
0 Evet OH

SPSS (Statistical Package for Social Sciences) ozellikle anket ve aragtirma
formlarindan elde edilen verilerin analizinde yararlanilan ve yaygin kullanimi olan
bir pakettir (Ozdamar, 1999, s.51). Anketleri degerlendirirken yiizde analizi, ki-
kare testi, t testi ve varyans analizi yontemleri kullanilmigtir.

Ki-kare testi, iki veya daha fazla simfli nitel karakterler arasindaki ilginin
bulunup bulunmadiginin testinde de kullanilabilir (Batu, 1995, 5.177).

Varyans analizi ikiden ¢ok kiitlenin ortalamalari arasinda istatistiksel
farklilik olup olmadigmni irdelemeye yarayan parametrik bir tekniktir. Varyans
analizi iki kiitlenin varyansinin esitligi varsayim altinda t testlerinin bir genigletimi
de sayilabilir (Korun, 1991, 5.243).

3.Bulgular Ve Tartiyma

Ankete katilanlarin %34.9 ‘u kamu, %65.1 ‘i 6zel bankalarda ¢aligmakta
olup; calisanlarin egitim, gelir, memnuniyet, meslegini sevme, galistifi makamda
yiikselme durumu, deneyimli personelin digerlerine yardimci olma durumlari

asagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 1. Caliganlarin Egitim Durumu

Egitimi Kamu Ozel Toplam
Say1 % Say1 | % | Sayi %
Lise 12 313 10 [ 141 22 20.2

Universite | 26 68.5 57 18031 83 76.1
Y. Lisans ——- ——— 4 5.6 4 3.7
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Tablo 2. Personelin Calisma Yillari

Yil Kamu Ozel Toplam
Say1 % Say1 | % | Sayi %
1-5 10 26.3 51 [71.8] 61 44.2
6-10 12 31.6 15 12121 127 19.6
11-15 8 21.0 3 421 11 8.0
16-20 5 13.2 1 1.4 6 4.3
21-25 3 7.9 1 14| 4 2.9
Tablo 3. Personelin Yag Dagilimlar:
Yaslar Kamu Ozel Toplam
Sayi % Say1 | % | Say: %
18-28 12 31.6 46 |164.8| 58 53.2
29-39 18 47.4 21 '1296) 39 35.8
40-50 8 21.0 4 56" 12 11.0
Tablo 4. Aylik Gelir Dagilimi
Gelir Kamu Ozel Toplam
(MilyonTL) | Say1 | % | Say1 | % | Sayi %
150-250 14 “"I369 1V 17" | 239 "31 28.4
251-350 13 (342 19 (268 32 29.4
351-450 7 184 22 |31.0| 29 22.0
451+ 4 10050 13 498317 15.6

Tablo 5. Personelin Calistig1 Igyerinden Memnuniyet Durumu

Memnun Kamu Ozel Toplam
Olma Say1 | % | Say1 | % | Sayi %
Evet 30 [789] 69 |97.2] 99 90.8
Hayir 8 21.1 2 28] 10 9.2
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Tablo 6. Personelin Meslegini Severek Yapmasi

Meslegini Kamu Ozel Toplam
Sevme Say1 | % | Say1 | % | Sayni %
Evet 35 192.1] 69 1972 104 95.4
Hayir 3 7.9 2 2.8 5 4.6

Tablo 7. Personelin Calistig1 Bankada Yiikselme Olanagi

Yiikselme Kamu Ozel Toplam
Olanag Say1 | % | Savi | % | Sayi %
Var 36 [94.7] 67 |9431] 103 94.5
Yok 2 5.3 4 5.7 6 3.5

Tablo 8. Personelin Baska Serviste Caligma Istegi

Calisma Kamu Ozel Toplam
Istegi Say1 | % | Say1 | % | Sayi %
Evet 30 [789| 41 |57.7| 71 65.1
Hayir 8 21.11 30 [423| 38 34.9

Tablo 9. Personele Deneyimli Olanlarin Yardimei Olmast Durumu

Yardimet Kamu Ozel Toplam
QOlma Sayi1 | % | Say1 | % | Sawn %
Cok 3 195 150 2L 18 16.5
Yeterli 24 16320 247 662 |- 71 65.1
Az 11 [28.9 6 85| 17 15.6
Hig - o 3 4.2 3 2.8

Kamu ve 6zel bankalarda calisan personel arasinda yaslarin ortalamasi
yoniinden bir fark yoktur. (t=1.508, Sig.Level=0.135)

Kamu ve 0zel bankalar arasinda ¢alisanlarin egitimi yoniinden  fark
vardir. (t=-2.555, Sig.Level=0.012)

Aylik gelir seviyeleri yoniinden kamu ve ozel bankalar arasinda fark
vardir. (t=-2.05, Sig.Level=0.048)
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Personelin kamu ve 6zel bankalarda galigtigi is yerinden memnuniyet
derecesi yoniinden fark vardr. (t=3.265, Sig.Level=0.001)

Meslegini severek yapma yoniinden kamu ve 6zel bankalar arasinda fark
yoktur. (t=1.205, Sig.Level=0.231)

Caligtifi kurumda iist makamlara yiikselme yoniinden kamu ve ozel
bankalar arasinda fark yoktur. (t=-0.08, Sig.Level=0.936)

Personelin bagka serviste galisma istegi yoniinden kamu ve 6zel bankalar
arasinda fark vardur. (t=-2.244, Sig.Level=0.027) '

Deneyimli personelin digerlerine yardime1 olmasi yoniinden fark vardr.
(t=2.039, Sig.Level=0.044)

Kamu ve 6zel banka ayrimi yapmadan ankete katilan toplam 16 banka
arasinda cesitli faktérlere gore fark olup olmadiginin belirlenmesinde basit varyan
analizi ve farklilik varsa hangi faktorden kaynaklandigim belirlemek igin duncan
testi yapilmis elde edilen sonuglar tablo 10 ‘da verilmistir.

Tablo 10. Bankalar Arasinda Cesitli Faktorlere Gére Farkliliklar

Faktor F Sig.Level Sonug

Gelir 3.698 0.000 Fark Var
Yas 1.612 0.085 Fark Yok
Egitim 1.652 0.075 Fark Yok
Calisma Y1ili 1.651 0.075 Fark Yok
Meslegini Sevmesi 0.792 0.684 Fark Yok
Yiikselme Durumu 0.957 0.507 Fark Yok
Diger Serviste Cal. Istegi 1.637 0.079 Fark Yok
Memnuniyet 2.300 0.008 Fark Var
Tecriibelilerin Yardim 3.235 0.000 Fark Var

Bir faktSriin diger faktore bagli olup olmadigina karar vermek icin ki-kare
testi yapilmig ve bulunan sonuglar;

Gelir seviyesi egitim diizeyine bagh degildir. (x>=8.563 Sig. Level:0.2)

Gelir seviyesi galigma yilina baghidir. (x>=104.722 Sig. Level:0.001)

Gelir seviyesinin memnuniyet iizerine etkisi vardir. (x?=9.621 Sig. Level:0.022)
Gelir seviyesinin meslegini severek yapmasi iizerine etkisi yoktur. (x*=1.352
Sig. Level:0.2)
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4. Sonug

Ankete katilanlarin %34.9 ‘u kamu, %66.1 ‘i 6zel bankalarda c¢alismaktadir.
Bunlarin %76.1 ‘i tiniversite %20.2 ‘si lise mezunudur. Lise mezunlarinin yaslarim
ortalamasi1  32.80, iiniversite mezunlarinin yaglarinin ortalamasi 29.31, yiiksek
lisans yapanlarin yaslarinin ortalamas1 25.00 ‘dir.

Personelin %44.2 ‘si 1-5 yil, %19.6 ‘s1 6-10 yil arasinda bankada g¢alismaktadir.
%83.2 ‘si 18-28 yas arasmdadir. Lise mezunlarinin ¢alisma yih ortalamasi 9.4, {iniversite
mezunlarinin ¢alisma yili ortalamasi 6.0, yiiksek lisans yapanlarin ¢alisma yili ortalamasi
3.0 “dur.

Aylik gelir durumuna goére %22.4 “ii 251-350 milyon; kamu bankalarinda
%34.2 *si 251-350 milyon, dzel bankalarda %31 ‘i 351-450 milyon arasinda maas
almaktadir.

Bankalar arasinda calisanlarin egitimi ydniinden farklihk son yillarda
elaman tercihin iiniversite olanlardan yana kullamlmasindan kaynaklanmaktadir.
Kamu bankalarinda ¢alisanlarin aylik geliri 6zel bankalarda ¢alisanlara gére daha
azdir. Ayrica kamu bankalarinda caliganlarin memnuniyet durumlan &zel
bankalarda galisanlara gore daha azdir (kamu %78.9, 6zel %97.2). Bunun da
nedeni ayhk gelir durumundan kaynaklanmaktadir. Ozel bankalarda caliganlar
kamudakilere gore az bagka servislerde galismak istemekte (kamu %78.9, &zel
%57.7) ve deneyimliler 6zel bankalarda daha fazla yardimei olmaktadir.

Ozel bankalarda gahisanlarin %97.2 ‘si, kamu bankalarinda calisanlarin
%92.1 ‘i meslegini severek yapmakta, %94.5 ‘inin meslekte yiikselme olanag
vardir.

Bankalar arasinda farklihk (kamu ve 6zel ayrimi yapmadan) gelir,
memnuniyet ve deneyimlilerin yenilere yardiminda olmaktadir. Gelirde farkliliga
sebep olan 6zellikle 3 6zel bankadaki iicretlerin yiiksekligidir.

Calisanlarin gelir seviyeleri iizerine egitim diizeylerinin bir etkisi yokken;
hizmet yillarmin etkisi vardir. Ayrica gelir seviyesinin memnuniyet iizerine etkisi
var iken; meslegini severek yapma iizerine bir etkisi yoktur. Bu da bankalarda
¢aligan personelin meslegini severek yaptigini gstermektedir.

Personelin g¢alisma saatleri konusundaki diisiinceleri: y&renin turizm
bdlgesi olmasi nedeniyle mesai saatlerindeki agiri sarkmalar, galisma ve ¢ikis
saatlerinin belirsizligi konularinda sorunlar vardir.
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Caliganlarin sektdrle ilgili takip ettigi yaymlar: %12 ‘si higbir yaym takip
etmez iken, %88 ‘i baz1 yaymlar takip etmektedir. Bunlar; Capital, Ekonomist,
Diinya Gazetesi, Trend, Genelgeler, Resmi Gazete, Borsamatik, Para Dergileri,
Aktiiel, Power, Gazeteler ve TV ‘ler. %12 ‘lik kisim zamani olmadig igin yaymlar
takip edememektedir.

Caliganlarin meslekle ilgili 6nemli zorluklari: stress, para riski, zaman,
takip, dikkat, miisteri memnuniyeti, personel iligkileri, yogun galisma temposu, ay
sonu-y1l sonu ¢alismanin yogunlugu, yetkisiz olmak, ulasim, deneyimli personelin
tutumu, ¢aligma saatleri, maas azlig1, rekabet, kendine zaman ayiramama, maddi
kayiplarin ¢alisanlara yansimasi, zengin miisterilerin kaprisi, talimatsiz ve yetkisiz
islem yaptirma istegi ve israri, her an anlayigh ve giiler yiizlii olmak, is garantisi,
izin almadaki zorluklar, yorgunluk olarak belirtmislerdir.
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Giris
Kalkinmanin ve biiyiimenin en 6nemli unsuru, teknolojiyi gelistiren,
uygulayan, kaynaklarin kullanimini ve organizasyonunu saglayan insan giiciidiir.

Issizlik, ekonominin yapisi ne olursa olsun gelismis veya gelismekte olan
biitiin iilkelerin en biiyiik problemidir. Igsizligin artik sadece ekonomik boyutunun
degil, sosyal boyutunun da -en az ekonomik boyutu kadar- nemli oldugu kabul
edilmektedir.

Istihdam ve igsizlik iilkemizin ekonomik ve sosyal yapismin yani sira
uygulanmakta olan makro-ekonomik politikalara bagli olarak ortaya ¢ikan bir
sorundur. Tiirkiye’de niifusun son yillarda (her ne kadar %2’nin altina diismiisse
de) oldukea yiiksek bir hizla artmasi ve buna bagli olarak kirdan kente hizli bir gég
olgusunun yasanmasi ekonominin yeterince gii¢lii olmadig; iilkemizde, bu sorunu
daha da agirlagtirmaktadir.

Ulkemizde yiiksek niifus artis1, sermaye birikimi yetersizligi, kamu ve ozel
sektdr yatinmlarinin yeterince arttirlamamast, yabanci sermaye yetersizligi, isgiicii
niteliginin modern sanayi ihtiyaglarina uygun olmamasi, mesleki egitim-isgiicii
piyasasi arasindaki uyumsuzluk, hizhi teknolojik degismeler gibi nedenlerle,
Tiirkiye’de istihdam sorununun boyutlar: artmaktadir.

Istihdam: tek bagma bir isgiiciiniin kullanilmasi olarak dilsiinmemek
gerekir. S6z konusu isgiictiniin nitelikli ve kalifiye olmas1 da, istihdam politikalar:
belirlenirken iizerinde dikkatle durulmasi gereken bir konudur.

Istihdam ve igsizlik, aym gergegin iki farkli, fakat birbirini tamamlayan
ayrilmaz pargalarim1 olustururlar. Hangisi ele almirsa alinsin, digerinden
bahsedilmeden konunun incelenmesi ve sonuglandirilmasi miimkiin degildir.
Istihdam bu ger¢egin olumlu tarafimi ve ulagilmak istenen hedefi, igsizlik ise
olumsuz y&niinii ve kaginilmak istenen tarafim olusturur.
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I Istihdam Ve Igsizlik Nedir?

Istihdam, bir ekonomide belli bir dénemde iiretim &gelerinin varolan
teknolojik diizeye gore ne dlgiide kullanildigidir (Karakayah, 1995: 232).

Klasik iktisatgilar fiyat mekanizmasinin, goriinmeyen elin yardimiyla
ekonomideki tiim piyasalarda dengeyi otomatik olarak saglayacagim
diigiinmiislerdir. Istihdam konusunda da bir dengenin yani tam istihdamin otomatik
olarak saglanacagmi kabul etmiglerdir. Bu yiizden klasik iktisateilar ayri bir
istihdam teorisi ortaya atmamislardir. Ekonomideki tiim fiyatlarin ve o6zellikle
iicretlerin hem asagtya hem yukariya dogru esnek olmasi, ekonominin tam
istihdam dengesine ulagmasi ve bu dengenin kararhi olmasi igin yeterlidir. Tam
istihdamdan uzaklasma konusunda ise yine fiyat mekanizmasi yardimiyla tekrar
tam istihdam dengesine doniilerek ekonomide yer alan tiim iiretim faktorleri
kullanilacaktir.

Ancak Keynes iicretlerin esnekligi varsayimina karsi ¢ikmustir. Ciinkil,
giiniimiizde is¢i sendikalarimin ve Steki sosyal kurumlarin baskistyla iicretlerin
asagiya dogru esnek olmas: imkansizdir (Berberoglu, 1996: 147-158).

Istihdam tam, eksik ve agirt istihdam olarak simiflandirilabilir.

Tam Istihdam, ekonominin sahip oldufu iiretim ofelerinin tamaminin
kullanilmasidir. Eger bir ekonomide iiretim faktorlerinin tiimii ¢aligtyor ve iiretime
katiliyorsa, soz konusu ekonominin tam istihdama ulastig1 sdylenebilir. Ancak
higbir iretim faktoriiniin bosta olmadigi bir durum, tam istihdamin teorik
gergevesini olugturmaktadir. Bu nedenle tam istihdama ulasmis bir ekonomi de %2
ya da 3 gibi diisiik oranlarda igsizlik goriilmesi miimkiindiir. Tam istihdam durumu
igin dnemli olan, agik is yeri sayisinmn o anda is arayanlardan daha fazla olmasidur.

Eksik istihdam, bir ulusal ekonomide firetim 6gelerinin varolan teknolojik
diizeye gbre tam ve en etkin bir bigimde kullamilmamasidir. Calisabilir niifusun bir
kismi gegici veya siirekli olarak gegerli iicret diizeyinde ve ¢aliyma kosullarinda is
bulamamaktadirlar. Ote yandan sermaye mallari tam kapasite ile ¢aliymamakta,
toprak teknolojik olanaklara gére en iyi bigimde degerlendirilememektedir.
Boylece, ekonomide iiretilen mal ve hizmet miktarlar, iiretilmesi olanakli
bulunanin altinda kalmaktadir. Kaynaklar israf edilmekte, ulasilabilecek refah
diizeyinin altinda bir yagam standard siirdiiriilmektedir.

Agire Istihdam, bir ekonomide mevcut iiretim faktdrlerinin tiimii ¢alistigs
halde iiretilen mal ve hizmet miktarlarmm, toplam talebi karsilayamamasi
durumudur. Bu durumda istihdam hacmi arttirilamadig: i¢in kisa donemde toplam
reel hasilanin arttirilmasi da imkansizdir. Uretim dgelerinin maksimum kapasite ile
kullanilmasiyla iiretim gegici olarak artar. Ancak bu siirekli olmayacag: igin kisa
bir siire sonra iiretim eski diizeyinin de altina diisecektir.
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Bir ekonomide wvarolan iiretim &gelerinin tamaminin iiretimde
kullanilmamasina, iiretime yonlendirilemeyen doga ve sermayeye atil kapasite,
¢alistirilamayan isgiici 6gesine de issiz ad1 verilir. Ekonomi yaziminda ise issiz,
¢aliyma istemi ve giiclinde olup da piyasadaki gegerli iicret ve is kollarii kabul
etmelerine karsin ¢alisabilecekleri bir is bulamayan kimselerdir.

Kiasikler, ekonominin siirekli ve otomatik bir tam istihdam dengesinde
bulundugunu ileri siirerek igsizlik iizerinde fazla durmamislardir. Klasikler,
-ekonomide yalniz istemli (iradi) ve gegici (friksiyonel-arizi) issizlik
bulunabilecegini kabul etmisler ve bunun iizerinde durmuslardir. Oysa Kepnes,
klasiklerin gézden kagirdiklari irade digt (gayri iradi) issizlik iizerine dikkatleri
cekmistir (Karakayali,1995: 232-237).

Calisma giiciine sahip ve galigmak isteyen, fakat gegerli iicret ve calisma
kosullarinda is bulamayan kimselere igsiz denilmektedir.

Issizligin uluslararas: standart tanim iig kritere dayanir:

- igi olmama,

- igbas1 yapmaya hazir olma

- Ig artyor olma kriterleri. Kisinin igsiz sayilabilmesi i¢in bu kriterlerin
ligiine de ayn1 anda uymas: gerekir.

Tiirkiye Is Kurumu’nca' yapilan tanima gére; kurum kayitlarinda is
bekleyenlerden (kayith isgiicii) yalniz belli bir is yerinde ¢alismak isteyen ve diger
ig yerlerinde saglanabilecek is imkanlarimi kabul etmeyeceklerini bildirmis
bulunanlar, bir is varken daha elverislilerine gegmeyi isteyenler ve emeklilerden is
arayanlar ay sonlarinda ayiklanarak geri kalanlar isiz sayilmaktadir (Aktiirk, 1999:
190).

Genel olarak issizlik su sekilde smiflandirilmaktadir:

~Istemli (Iradi) Issizlik: Liberal ekonomilere 8zgii olan bu issizlik tiirii
gegerli iicret ve kosullarda caligmak istemeyenlerin neden oldugu issizliktir.
Bireyler ya tembel olduklarindan ya gecerli iicret diizeyini ve kosullarin1 kendi
niteliklerine uygun bulmadiklarindan ya da gelir gereksinimi duymadiklarindan
¢alismamay: yegleyebilirler.

-Istem Dt (Gayri-Tradi) Issizlik: Calisabilir iggiiciiniin gegerli iicret ve
¢aliyma kosullari altinda ¢ahigmak istedigi halde gecici veya siirekli olarak
gahisabilecekleri isyeri bulamamalar1 durumudur. Bu issizlik tiirii isboliimii ve
uzmanlagmann ileri oldugu iilkelerde sik sik ortaya ¢ikmaktadir. Klasikler bu tiir
igsizligi kabul etmemislerdir. Igsizligin irade dis1 bir olay oldugunu Keynes ileri
siirmiigtiir. Irade dig1 igsizlik {iretim kapasitesinin yetersizliginden, konjonktiirel

! Is ve f§¢i Bulma Kurumu’nun adi 4 Ekim 2000 tarihinde Ttrkiye fs Kurumu olarak degistirilmigtir.
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dalgalanmalardan ve yapisal degismelerden kaynaklanabilir. Keynes’e gére bu tiir
igsizligin en dnemli nedenlerinden biri talep yetersizligidir.

-Gegici (Friksiyonel-Arizi) Issizlik: Bu issizlik tiirii kismen istemli, kismen
de istemsizdir. Is ve yer degistirmeler gibi gecici nedenlere dayanir ve ekonominin
tiimiinii etkilemez. Isgiicii piyasasinin iyi organize edilmemis olmasi, isgiicii
piyasasindaki bilgi eksiklikleri, isgiiciiniin mobilite eksikligi, iiretim girdilerinin
zamaninda saglanamamasi, ¢alisabilir niifusa yeni katilimlar, yeteneklerine uygun
isyeri bulamayip, daha iyi kosullarda is bulabilmek umuduyla islerini birakanlar
gibi nedenlere baglanabilir.

-Mevsimlik Issizlik: Ekonomik etkinlikler mevsimlik dalgalanmalar
gosterebilir. Calisma olanaklarinin arttigi mevsimlerde istihdam diizeyi yiikselir,
azaldig1 mevsimlerde istihdam diizeyi diiger. Mevsimlik igsizlik en belirgin sekilde
tarim kesiminde goriilmektedir. Ingaat ve turizm sektérlerinde de mevsime bagli
igsizlik goriilmektedir. Mevsimlik issizlik dogal nedenlerin yaninda, ulusal ve dini
bayramlar gibi sosyal nedenlerle de olabilir.

-Konjonktiirel Issizlik: Piyasa ekonomilerinde ekonomik etkinlikler zaman
i¢inde dalgalanir. Bu dalgalanmanin sonucu duraklama ve bunalim dénemlerinde
ortaya ¢ikan issizlife konjonktiirel igsizlik denir. Konjonktiirel igsizlik efektif
talebin ekonominin iiretim hacmine gére diisiik diizeyde kalmasinin bir sonucudur.

-Teknolojik Issizlik: Yeni tekniklerin, makinelerin kullanilmas: ve bdylece
insan giiciiniin yerini makinelerin almasidir. Yeni teknolojinin girdigi kesimlerde
iiretim artarken, bu kesimde ¢aliganlar igsiz durumuna gelir ve bu kesimden diger
kesimlere dogru emek akimi baslar. Bu nedenle teknolojik issizlige aym: zamanda
yapisal igsizlik de denir. Ancak teknolojik gelisme kisa dénemde istihdam azaltici,
uzun donemde ise istthdam yaratict bir rol oynar. Uzun dénemde yan galisma
kollar: ortaya ¢gikmakta ve iggiiciinii yeniden kullanma olanaklari dogmaktadir.

-Yapisal ~(Stritktiirel) Issizlik: Bu issizlik ekonominin yapisal
ozelliklerinden ve talep yapisindaki degismelerden ileri gelen bir issizlik tiiriidiir.
Ekonomi-igi (endojen) veya ekonomi-dig1 (exojen) nedenlerden ortaya g¢ikabilir.
Emegin makine ile ikamesinin veya talepteki kaymanin neden oldugu igsizlik
ekonomi i¢i nedenlerden ileri gelir. Bazen politik ve dogal 6geler gibi ekonomi dis1
nedenlerle ekonominin kapasitesinde meydana gelen daralmalar veya isgiicii
arzindaki ani artiglar da igsizlige neden olabilir. Yapisal igsizlik gelismekte olan
iilkelerde, emek 6gesini etkin kullanacak iiretim araclari kapasitesinin olmayisi
nedeniyle daha gok goriilmektedir.

-Gizli Issizlik: Herhangi bir ekonomik etkinlik alanindan bir boliim emek
6gesinin gekilmesiyle toplam iiretim miktarinda higbir degisme olmuyorsa burada
gizli igsizlik var demektir. Emek 6gesi calisir goriindiigii halde, gergekte elde
edilmesi olurlu verimliligin altinda ¢aliymaktadir. Bir ekonomide gizli igsizligin
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nedeni, daha ¢ok emek 6gesi artigina uygun iiretim kapasitesinin yaratilamamasi ve
organizasyon yetersizligidir. Gelismekte olan iilkelerde niifus artis hizi sermaye
artig hizindan yiiksek oldugundan bu iilkelerde gizli issizlik siireklilik kazanir
(Karakayali, 1995: 238-246).

In. Diinyada Isgiicii Piyasasi, istihdam Ve Igsizlik

Giinlimiizde ¢ogu iilkede, emek piyasasinin yapisal sekilleri son derece
duragan oOzellikler gostermektedir. Diinya ekonomisinin yapisal ozellikleri
1906’lardan beri dogal igsizlik oranin artmasina neden olmustur. Bunlar;

- Emek giiciinde genglerin pay: ve asgari iicret uygulamalari,

- Igsizlik yardimi uygulamalari,

Ekonominin deregiilasyonu, iiretim yapisindaki degisme,

- Bolgesel ve sektorel mobilitenin eksikligi,

- Gelir vergisi ve ticret dis1 emek maliyeti,

- Emek giiciiniin kompozisyonundaki degismedir (Bildirici, Bakirtas,
Karbuz, 1998: 8).

Diinya istihdam durumuna bakildiginda son zamanlarda issizlik giderek
onemini arttiran bir problem haline gelmistir. Bu problem gelismekte olan
iilkelerde yoksullukla i¢ ice gegmisken, gelismis iilkelerde %10’lardan asag1
diismeyen kronik bir problem haline déniigsmiistiir.

Geligmis iilkelerde bu durumun en 6nemli nedeni teknolojik yeniliklerin
daha az istihdam yaratmasidir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna dogru
gegildikge is¢i stmfinin 6nemi azalmakta ve ig¢i smifi toplumdaki etkin iiretim
giicli olmaktan g¢ikmaktadir. Buna karsilik teknoloji sayesinde artan verimlilik
tretim miktarini inanilmaz boyutlara getirmektedir. Diinyada toplam iiretim
artarken istihdam azalmakta ve ¢alisan bagmma iiretim miktar1 degeri
yiikselmektedir. Sanayilesmis ilkelerde isgiiciine katim - oram® giderek
gerilemektedir (Bastaymaz, 1998: 20-21).

Gelismekte olan iilkelerde igsizlik yetersiz talep, arz agiklari, istihdam
olanaklariyla kisisel yetenek ve beklentiler arasindaki uyumsuzluk, pazar agiklari
gibi daha genis boyutlu kosullar nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir (Karakayal, 1997:
114). Gelismekte olan iilkeler iki durumla karsi kastyadirlar; ya kentsel asiri
igsizlie razi olacaklar; ya da kirsal eksik istihdamin devamim saglayacak
politikalar1 siirdiireceklerdir. Gelismekte olan iilkeler kentlere yigilan, diizenli
geliri olan siirekli bir is icin bekleyenler ile kirsal bolgelerde geleneksel iiretim
yapisi igine gizlenmis, ok fazla bir sey iiretmeyen, dolayisiyla da yeterli geliri

? sgiiciine Katihm Orani: Isgiictiniin 12 ve daha yukari yas nitfusu igindeki oramdur.
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olmayan biiyiik bir kitlenin yarattig1 problemlerle bogusmaktadirlar (Bastaymaz,
1998: 21).

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde isgiiciinii miktar olarak arttirmak
kolaydir. Ancak ayni durumu, emegin verimini arttirmak i¢in sSylemek giigtiir.
Emegin prodiiktivitesinin artmasi, iilke ekonomisinde mevcut sermaye mallarinin
hem miktarinin artmasmna hem de Kalitesinin yiikselmesine, bunun da Otesinde
gelismis teknolojilerin kullanilmasma ve iiretime yonelik bilgi diizeyinin ve
birikiminin yiikselmesine baghdir. Bunlar ise kolayca kisa ve hatta orta donemde
ulagilabilecek hedefler degildir (Pekin, 19888: 98).

OECD’nin agiklamalarina goére, 1999 Ocak aymnda igsizlik oraninin
Kanada’da %7.8, Belgika’da %8.4, Fransa’da %11.6, Almanya’da %9.1, frlanda’da
%7.2, Portekiz’de %4.3 ve Ispanya’da %17.8’dir (A.A.,12/03/1999). Bugiin AB
dahil iilkelerde toplam igsiz sayisinin 20 milyon kisi oldugu tahmin edilmektedir.
Bu 20 milyon issizin yaklasik Y4’iinii geng yastaki niifus olusturmaktadir. Toplam
calisabilir niifusun Ingiltere ve ABD’de %7’si igsiz konumdadir (Alpar,
19/02/1999).

Toplam igsiz sayist sorunun yalmzca bir yoniinii ortaya koymaktadir.
Issizligin demografik yapisi ve igsiz kalma siiresi de oldukga Snemlidir. OECD
iilkelerinde geng niifusa iligkin igsizlik orami yetiskinlerin yaklagik iki katidir ve
birgok iilkede igsizlerin %401 uzun siiredir igsiz konumdadir. Nitelik diizeyi diiiik
olan isgiicii bakimindan issizlik orani, yiiksek nitelige sahip isgiiciine gore 2-3 kat
fazladir (Karakayali, 1997: 114).

Rakamlara baktigimizda Tiirkiye nin igsizlik konusunda diinya iilkelerinin
cogundan daha avantajli konumda oldugu yoniinde aldatic bir tablo ortaya
cikmaktadir. Oysa igsizligin gostergesi sayilabilecek iicret diisiikliigii, marjinal
caligma, enformel istihdam Tiirkiye’nin gelismis sanayi toplumlartyla
kiyaslanmasinin giigliigiinii ortaya koymaktadir.

Tiirkiye, Avrupa iilkeleri arasinda en gok isgiiciine sahip olmakla birlikte,
gengler arasinda igsizlik oram en fazla olan iilke tinvanina sahiptir. Ulkemizde
ekonomik olarak faal niifusun %26’sm1 olusturan genglerin, toplam igsizlere orani
%>53.8’1 bulmaktadir (Ersel, 1998: 54).

IIL Tiirkiye’de istihdamin Ve Igsizligin Boyutlar:

A. Tiirkiye’de Isgiicii Piyasasimn Ozellikleri

Nisan 1999 Hanehalk: Isgiicii Anketi istatistiklerine gére 23 milyon 779
bin iggiiciinden istihdam edilenlerin toplam sayis1 22 milyon 49 bin kisidir.

Ulkemizin, gelismekte olan bir iilke olmasindan kaynaklanan nedenlerle,
isgiicli piyasasinda gelismis ekonomilerden ayrilan birgok ozelligi bulunmakta;
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goze carpan farklarin basinda ise, isgiiciine katilim oranin diisiikliigii gelmektedir.
Bir iilkenin milli hasilasin belirleme yoniinden iiretim faktorlerinden olan emegin,
yani insan giiciiniin miktar olarak potansiyel kapasitesini gésteren isgiiciine katilim
orant her iilkede ve her gelisme safthasinda aym degildir (Zaim, 1997: 124).
DIE’den alinan 1999 Nisan dénemine ait isgiiciine katilim orani Tiirkiye genelinde
%48.7 olarak gergeklesmistir. Bunun anlami, iilkemizdeki her 100 kisiden
48.7’sinin iktisadi faaliyete katildig: ve tiretken durumda bulundugudur.

Ulkemizde hizh niifus artisi ve kirdan kente g0¢ olay: ile birlikte kentlerde
isgiicii potansiyeli siirekli biiyiimekte, ancak bu isgiiciinii karsilayacak bir istihdam
artigl, tarim digindaki sektorlerde yaratilamamakta ve isgiiciine katilim orani siirekli
diismektedir.

Isgiiciiniin hizh artigi, buna karsilik endiistri ve hizmet sektorlerinde sinirh
istihdam olanagma sahip olma, isgiiciine katilim oranini diigiirdiigii gibi, farkli
igglicli piyasalarnin da ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Ulkemizde birincil,
ikincil ve iigiinciil iggiicli piyasalar1 bulunmaktadir. Orgiitlenmis ve oldukga
koruyucu yasal diizenlemelere sahip galisanlarin yani sira, asgari licretle ve
giivencesiz kosullarda ¢alisan ¢ok sayida iicretli bulunmaktadir. Yani iilkede kayit
dis1 ekonominin teskil ettiZi boyut bu giin ne kadar énemli ise, iilkede Orgiitsiiz ve
licretsiz istihdam da halen agirligini korumaktadir. (Aktiirk,1999: 186-187).

Tablo: 1 Tiirkiye’de Isgiicii-istihdam ve Isgiiciine Katilim Oran (12+Yas)

(Bin Kisi)
YILLAR 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999
ISGUCU 22.900 | 23.029 | 22.359 | 23.415 | 23.779
ISTIHDAM 21.378 | 21.698 | 20.815 | 21.958 | 22.049
ISGUCUNE KATILIM ORANI (%)
TOPLAM 50.8 | 499 | 474 | 485 48.7
KADIN 30,77 12294 "952" [ “a79~["207
ERKEK 712 | 706 | 699 | 695 68.3

Kaynak: T.C. Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitiistl, Tirkiye Ekonomisi ve Istatistik Yorumlar, ISSN 1300-
1264, Aralik 1999,
T.C. Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisti Hanehalki sgiicii Anketi Sonuclari, Nisan 1999,

Turkiye’deki kadin isgiicli, yeni sanayilesmis bolgelerin gdsterdigi
ozelliklerin yaninda az geligmis iilkelere ait baz1 6zelliklere de sahiptir. Kadinlarin
iggiiciine katilim orani erkeklere kiyasla gok diigitktiir. Kadinlarm egitim seviyesi
arttikea iggiicline katilim oranlari da artmaktadir. DIE’nin 1999 Hanehalk: Isgiicii
Anketi sonuglarina gore kentlerde yasayan kadinlarin isgiiciine katilim oranlarinin
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ilkokul mezunlari i¢in %30.5, lise igin %33.2, lise dengi meslek okullar1 i¢in
%44.7 ve iiniversite mezunlari i¢in %71.8 olmas: bunun en iyi gostergesidir.

Tiirkiye’de kadinlarin isgiiciine katihim oranini olumsuz yonde etkileyen
cesitli nedenler vardir. Bunlarin baglicalar;

-kiiciik gocuklarm bakimi,

-kadinin egitim diizeyinin diisiikliigi,

-piyasa kosularinin elverisli olmayisi,

-kismi galigma olanaklarinmn saglanamayist,

-¢alismayla ilgili yasal mevzuattaki eksiklikler,

-kadinmn ¢alismasi ile ilgili gelenek ve goreneklerin degisim hizinin kadin
lehine yavas seyretmesi biciminde belirtilebilir. 1998 yilinda yapilan bir anket
calismasma gore kadmlarin %52’sinin kendi disindan kaynaklanan ailevi
nedenlerle ve %28’inin de yine kendi digindan kaynaklanan nedenlerden dolay1
isten ayrildiklar: saptanmigtir (Kiigiikkalay, 1998: 39).

Kadnlarin iiretime katilimi hem iilke ekonomisi agisindan hem de kadmmn
konumu agisindan biiyiik onem tagimaktadir. Islerin biiyiik bir boliimii kadm ve
erkek isleri olarak ayrilmakta, kadinlar gogunlukla kadin igleri olarak belirlenmis
islerde galigmaktadirlar. Kadmlar disiik statiilii islerde istihdam edilmekte,
bulunduklart is kolu veya isyerlerinin alt kademelerinde yogunlasmaktadir. Ust
kademelerde yer alan kadin sayisi sinirhidir.

B. Tiirkiye’de istihdamin Sektérel Dagilim

istihdam edilenlerin yaptiklar: isler genellikle ii¢ sektdrde toplanmaktadir.
Bu sektérler tarim, sanayi ve hizmetlerdir. Her iilkede istihdammn sektorlere gore
dagilin farklidir ve bu farklihk gelismis iilkeleri geligmekte olan iilkelerden
ayirmaktadir. Ciinkil bir iilkede mal iireten ana sektorler tarim ve sanayidir. Hizmet
sektdriiniin durumu diger iki sektoriin gelismesine baglidir. Gelismekte olan
iilkelerde sanayi sektoril fazla gelismis olmadiZindan istihdamin biiyiik bir kismi
tanm alaninda olur. Iktisadi gelismeye paralel olarak istihdam tarimdan sanayi
sektoriine kayar. Sanayi sektril iyice gelisince istindam hizmet kesimine yayilir.
Buna di¢ sektor kanunu da denir (Zaim, 1997: 147).

DIE 1999 HiA sonuglarina gore toplam istihdam 22 milyon 49 bin kisi
olarak saptanmis, istihdamin dagilimi tarim, sanayi ve hizmetler olarak ii¢ ana
sektor ayriminda incelendiginde, 1996 yilna oranla 1997 yilinda sanayi ve
hizmetler sektoriinde artig, tarim da ise bir diisils g6zlenmigken, 1998 yilinda
bunun 1997 yilina oranla tam tersi gergeklesmistir. 1999 yilina baktigimizda yine
tarim sektoriinde artis devam etmis sanayi sektdriinde ise diisiis gergeklesmistir.
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Tablo:2 Tiirkiye’de istihdamin Sektérel Dagilim gg+yas)

1995 1996 1997 1998 1999
Bin % Bin | % | BinKisi | % | BinKisi | % | BinKisi | %
Kigi Kisi
TARIM [1022 | 467 |9962| 459 | 8219 | 395 | 9534 | 434 | 10096 | 458
7

SANAYI | 4.419 218 4736 | 218 5215 25.0 4.392 22.4 4.521 20.2

HIZMET | 6.734 | 315 7.002 | 323 7.381 355 7512 342 7.534 34.0
LER

Kaynak: T.C. Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitiist, Tirkiye Ekonomisi ve Istatistik Yorumlar, ISSN 1300-

1264, Aralik 1999. ;
T.C. Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisti Hanehalk Isgiicit Anketi Sonuglari, Nisan 1999,

Tiirkiye’de istihdamda, tarimin hala agirhkh yer aldig1 gozlenmekte, 1965
yilinda tarimin istihdamdaki pay1 %72 dolayinda iken, giiniimiizde de istihdamin
yaklagik yarisi tarim sektSriindedir. 1999 yilinda tarimm istihdamdaki payinin
%45.8 olmasi dikkate degerdir.

Tiirkiye’de 10 milyon 96 bin kisi tarim sektdriinde istihdam edilmekte
olup, bunlarm %72.2’sini kadin, %33.8’ini erkek niifus olusturmaktadir. Sanayi
sektdriinde istthdam edilenlerin %25.4’tinii erkek, %9.7’sini kadin niifus
olugturmaktadir. Hizmet sektoriinde istihdam edilenlerin ise %41.5%ini erkek,
%18.17ini kadin niifus olusturmaktadir. Calisan kadinlarin biiyiik bir béliimii tarim
sektoriinde iicretsiz aile isgisi olarak ¢aligmaktadir.

Istihdamin sektérel dagilimma bagh olarak ortaya gikan ve Tiirkiye’yi
gelismis bati iilkelerinden ayiran isgiicii piyasasina yonelik farkhihiklardan biri de,
¢ahsanlarin statii dagilimidir. Endiistri toplumlarinda galisanlarin %40°dan fazlas:
ticretli olurken, Tiirkiye’de istihdam iginde iicretlilerin oram1 %32’lerde
kalmaktadir. Bunun da %401 kamu kesimi ¢alisanlaridir. Ucretsiz aile isgilerinin
orami ise %30’lar1 bulmaktadir. Ucretli ¢alisanlarin %79.7’si erkek, %20.3’u ise
kadinlardan olusmaktadir (DIE, 1999).

C. Tiirkiye’de Egitim Durumlarina Gore Istihdam Edilenler

Tiirkiye’de iggiiciiniin egitim diizeyinin ¢ok diisiik oldugu gdzlenmektedir.
Bunun yan: sira Tiirkiye’de galisma ¢agindaki niifus, okullasma oranindaki artist
da yansitan 6nemli bir dinamizme sahiptir.

Isgiiciiniin niteliksel yapisimn 6nemli gdstergelerinden  biri egitim
diizeyidir. Ulkemizde isgiiciiniin egitim, beceri ve nitelik diizeyinin diistikliigii
istihdam ve igsizlik konusunda 6nemli sorunlardan birini olusturmaktadir.
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Tablo:3 Egitim Dulwrggm Edilenler (12+Yas) (Bin Kisi)
1995 1996 1997 1998 1999
Okur Yazar Olmayanlar | 2.510 2.340 2.009 2.153 2.176
Okur Yazar Olanlar 18.867 19.357 18.805 19.805 19.873
Ilkokul 12.189 12.269 11.766 12.253 12.315
Universite 1.327 1.324 1.523 1.598 1.604

Kaynak: T.C. Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitiist, Ttirkiye Ekonomisi ve Istatistik Yorumlar, ISSN 1300-
1264, Aralik 1999,
T.C. Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitist Hanehalk: Isgiicii Anketi Sonuglari, Nisan 1999.

Tirkiye’de istihdam edilenlerin egitim durumlarina goére dagilimi
incelendiginde sadece okur-yazar olanlarin ve ilkokul mezunu olanlarin toplami

1999 yili rakamlarina gore 32.188 bin kisi iken, iiniversite mezunlarinin istihdam
miktar1 1.604 bin kisidir.

Yetersiz egitim diizeyi kadn iggiiciiniin de basta gelen dzelliklerindendir.
Ulkemizde, istihdam edilen kadnlarin  %21.6’si okur-yazar degildir. Okuma
yazma bilmeyen kadin isgiicii oraminin yiiksekligi, iilkemizde hala niifusun
yaklagik yarisinin tarimsal faaliyette bulunmasi ile yakindan ilgilidir.

D. Tiirkiye’de Issizlik
Ulkemizde igsizlik sorunu, sanayilesmede arzu edilen diizeye
gelinebilmesi, tarim toplumu niteliginin belirli lgiiler iginde agirhiginin siirmesi,

hizli artan gen¢ niifusun istihdamimi saglayacak yatirimlarin yeterli seviyede
gerceklestirilememesi nedeniyle, yapisal 6zellik tagimaktadir.

Sanayilesmis iilkeler ile iilkemiz arasindaki 6nemli farklardan biri;
igsizlerde egitim diizeyi yiiksek iken, eksik istihdamdakilerde egitim diizeyi
diigiiktiir. Uretimde ani diisiisler issizlik oramm fazla degistirmemekte eksik
istihdamdakileri’ arttirmaktadir.

Tiirkiye’de igsizlik oran1 gelismis iilkelerin tersine, egitimli kisiler arasinda
daha yiiksektir. Tiirkiye’deki issizligin asil nedeni ise, ilk kez is artyor olma ve
islerin doyurucu olmaktan uzak bulunmasidir. Issizlik daha ¢ok hanehalki reisi
olmayan kisiler arasinda yaygindir (Aktiirk, 1999: 190).

Ulkemizde agik igsizligin yam sira, eksik istihdam da ciddi boyutlardadir.
Ayrica kadin isgiicii yiizdesi, igsizlikte Kent ve Kir oranlan da isgiicii ve istihdam
konusunda mutlaka g6z 6niinde tutulmalidir.

1995 yilinda Tiirkiye’de eksik istihdam orami %6.3 iken, igsizlik oram
%6.6’dir. Bu oranlar 1996-1998 yillar1 arasinda azalma egilimi gosterirken, 1999
yilina gelindiginde igsizlik orani %7.3’e¢ eksik istihdam diizeyi ise %6.9’a

3 Eksik istihdam, bir ulusal ekonomide Oretim 6gelerinin varolan teknolojik dilzeye gdre tam ve en etkin bir
bigimde kullanilmamasidir.

>
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ulagmigtir. 1995 yilindaki atil iggiicii kapasitesi %12.8°den, 1995-1999 yillar1
arasindaki diizenlemelere ragmen, %1.4’liik artis géstererek %14.2°ye ulasmugtir.

Tablo: 4 Eksik istihdam ve issizlik Oranlar: (Bin kisi, 12+yas)

1995 1996 1997 1998 1999
issiz Sayisi 1.522 1.332 1.544 1.457 1.730
Issizlik Oran1 (%) 6.6 5.8 6.9 6.2 7.3
Kent 10.2 9.2 9.4 9.9 117
Kir 4.2 34 3.6 3.0 3.4
Eksik Istihdam 1.450 1.439 1.362 1.345 1.635
Eksik istihdam (%) 6.3 6.2 6.1 57 6.9
Atil Isgiicii (%)* 12.8 12.0 13.0 11.9 14.2

Kaynak: T.C. Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisii, Tiirkiye Ekonomisi ve Istatistik Yorumlar, ISSN 1300-
'i‘?g‘,B‘:sr;;;rllzigbevlet Istatistik Enstitust Hanehalki fsgiici Anketi Sonuglan, Nisan 1999, T.C. Maliye
Bakanlig1 1999 Yili Ekonomik Rapor.

* Atil Isgtic: Issizlik%+ Eksik Istihdam%

Tirkiye geng¢ niifuslu bir iilkedir. Niifusumuz her yil ortalama %1.5
civarinda artmaktadir. Bunun anlami her yil 950.000 civarinda insanin aramiza
katildigidir. Buna paralel olarak isgiicii arzi da artmakta ve her y1l ortalama
400.000 insan, is aramak igin isgiicli piyasasina akmaktadir. Sorunu agirlastiran
belirgin bir unsur ise, kdyden kente gociin devam etmesidir. Hizli niifus artigi,
tarimdan sanayiye gecis siirecinin siirmesi gibi nedenlerle, Tiirkiye’de isgiicii arzi
hizli artig potansiyeline sahiptir. Diger taraftan isgiicine katilim oranlari ve
ozellikle kadnlarin iggiiciine katilim orani, diismeye devam etmektedir. Tiirkiye
gibi gelismekte olan iilkelerde bu yapisal sorunlara, donemsel kriz ve
durgunluklarin olumsuz etkileri de eklenince issizlik sorununun ne kadar &nemli
oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Aktiirk, 1999: 192).

Tablo: 5 Rakamlarla issizler

NiSAN 1999 BIN Kisi %
Toplam Issizler 1.730 100
Erkek 1.259 72.8
Kadin 471 279
12-34 Yas 1.272 73.5
| llkokul Mezunlar: 759 43.9
Universite Mezunlar: 113 6.5

Kaynak: T.C. Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitusit Hanehalk: Isgiicti Anketi Sonuglari, Nisan 1999,

Geleneksel genis aile yapisinin hala etkin oldugu, aile i¢i dayanmigma ve
yardimlagmanin devam ettigi iilkemizde, issizlik kendisini yoksullagma bi¢iminde
gostermekte ve ciddi sosyal patlamalara yol agmamaktadir. Ancak bu sessiz
direnisin gelecekte nasil bir tablo gizecegi bilinemez.
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Issizligin sadece igsiz kalam degil, calisan1 da ilgilendiren bir olgu oldugu
bilinmektedir. Issizlik oranlarmmn yiiksek oldugu iilkelerde, Orgiitlenmemis ve
diigiik vasifli isgiicliniin diisiik licretle g¢alismaya razi olmasi, igsiz yignlariyla
kolayca ikame edilebilirliginin sonucudur. Bu nedenle diisikk gelir ve
yoksullagmada igsizligin etkileri gormezden gelinemez. Igsizlige sosyal, ekonomik
ve siyasal etkilerini dikkate alarak yaklasilmalidir. Sorunu ekonomik gelismeye
bagimh bir degisken olarak gérmek ¢6ziimiinii uzun vadedeki gelismelere birakma
anlayisindan vazgegmek gerekmektedir (Serter, 1998: 52).

IV. Tiirkiye’de Uygulanan istihdam Politikalar:

Tiirkiye’de bilingli ve yaygin istihdam politikasinin Planli Kalkinma
Dénemi’nde bagladigi soylenebilir. Zaman iginde Tiirkiye’de uygulanan istihdam
politikalar1 incelendiginde, planli doénemin ilk yillarinda devlet istihdam
probleminin ¢6ziimiinii sanayi sektoriiniin geligmesine bagli olarak gdrmiigtiir.
1970°1i yillarda sanayi ve hizmet kesiminin gelismesiyle istihdam probleminin
¢oziillemeyecegi anlagilinca devlet aktif politikalar takip etme egilimine girmistir.

Tiirkiye’de izlenen makro ekonomik politikalarin istihdam {izerindeki
etkilerinin degerlendirilmesinde, ithal ikamesine yonelik politikalarla ihracata
yonelik sanayilesme politikalarinin etkilerini incelemek yararli olacaktir.

Tiirkiye’nin 1980 6ncesinde uzun bir dénem uyguladig: iktisat politikas:
ithal ikamesine yoneliktir. 1980 6ncesi ekonomiyi, diga kapali, faktér piyasalarinda
ciddi miidahalelerin oldugu bir yap:1 olarak degerlendirmek miimkiindiir. Bu
dénemde ekonomik kalkinma hedefinde sanayilesme siirekli olarak 6n planda
tutulmaya c¢aligilmig, bu politikanin sonucunda imalat sanayine yonelik yatirimlar
toplam yatirimlar iginde 6nemli bir pay almigtir. Ithal ikamesinin birinci agamasi
1970°1i yillarda tamamlanmus, ikinci asamasi olan ara ve yatirim mallarina y6nelik
iiretim yapis1 1980°lere kadar olgunlastirilmaya ¢aligilmigtir.

1980°li yillara gelindiginde, 6lgek ekonomilerinden faydalanabilmek igin
yurt i¢i pazarin yetersiz kalmasi ve ekonominin disa kapali olmasi sebepleriyle
iiretim kapasitesinin massedilme yeteneginin azalmasinin maliyetler iizerinde
meydana getirdigi baski, ara ve yatinm mali girdisi ve d6viz ihtiyacmin artmasi,
izlenen borglanma stratejisindeki yanhglhiklar ve 1973 yilindan sonra diinya
ekonomilerinin karsilagtig1 ciddi ve ¢ok boyutlu soklar, iilke ekonomisini bilyiik bir
darbogaza sokmus ve 24 Ocak Kararlari olarak adlandirilan makro ekonomik
politikalarla disa agilma siireci baglamigtir.

Bu yeni politikalar temel olarak ithalatin liberalizasyonu, gergekgi kur ve
faiz politikasi, devlet siibvansiyonlarimin azaltilmasi ve reel iicretlerin
diisiiriilmesine  yoneliktir. 1986 yilindan itibaren mali piyasanin da
serbestlestirilerek disa agilmasi ve yabanci sermayenin yerli sermaye ile aym tegvik
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politikasina tabi kilmmas1 yatinmlar: dolayisiyla istihdami 1980 Oncesine gore,
daha fazla arttiric1 politika uygulamalaridir.

Istihdamin zaman igerisinde gelisimi incelendiginde toplam istihdamdaki
artigin en Yyiiksek oldugu dénemin 1950’li yillar oldugu goriiliir. Tarim
-toplumundan ¢ikisin saglanmaya galisilmasi ve yatirimlarin 8nceki dénemlere gore
artmasi bunun en Snemli nedenlerindendir. 1960-1980 yillar1 arasinda gerek toplam
istihdam, gerekse imalat sanayinde istihdam artig oranlari 1980’li yillardan daha
yiiksek olarak gerceklesmigtir.

Bu durum konunun, yalmizca iktisat teorisinin ¢izdigi cerceve ile
agiklanamayacagini istihdami etkileyen faktorlerin daha ayrintili ele alinmasinin
gerekliligini ortaya koymaktadir. 1960’i  yillarda reel iicretlerin arttirilarak
satinalim giiciiniin yiikseltilmesine yonelik politikalar, istihdam artisinda 6nemli
rol oynamistir.

Son 20 yil iginde Tiirkiye, istihdamla ilgili biitiin politikalari diigiinmekle
beraber ancak bir kismmi uygulamaya koyabilmistir. Bunlar; niifus artis hizmin
azaltilmasi, emek yogun istihdam, erken emeklilik, yurtdigina emek gogii, kendi
isyerini agma, kamu kurumlarinda daha fazla istihdam, informel sektér ve
isportacihia issizlige ¢oziim yollarmdan biri olarak bakilmasi, emek piyasasinda
diizenleyici ¢alismalara gidilmesi ve egitim faaliyetlerindeki koklii sayilabilecek
¢aligmalarin yapilmasidir.

Ancak, bu tedbirlere ragmen igsizlik problemi azalmamis, aksine artmis,
¢oziimii zor yapisal bir igsizlik haline doniigmiigtiir. Zaman iginde devletin
politikalari da degismeye baglamis, Srmegin KIT’lerdeki istihdam politikas:
terkedilmigtir. Igsizlik probleminin ¢oziillememis olmasinin sebepleri; uygulamaya
konulan politikalarda istikrar ve siirekliligin saglanamamasi, insan giicii
planlamasinmn iilke gergeklerine cevap verebilecek sekilde gerceklestirilememesi,
emek arzim massedecek kapasitenin sanayi ve hizmetler kesimi tarafindan
saglanamamasi olarak siralanabilir (Zelka, 1999: 823-825).

V. lIssizlikle Miicadele Yollar

Bir ekonomide igsizlikle iki nedenle miicadele edilir. Birincisi, issizlik
iktisadi acidan israfa neden olur ki buna igsizligin iktisadi maliyeti denir.
Ekonomide meveut isgiictiniin drnegin %15’inin igsiz kalmas1 60 milyon isgiicii
olan bir iilkede 9 milyon is¢inin iiretebilecegi hasilanin kaybi demektir. Ikincisi,
uzun siiren igsizlik dénemleri, ciddi ge¢im zorluklarina ve sefalete neden olur.
Buna da igsizligin sosyal maliyeti denir. Insanlarin uzun siire is arayip
bulamamalari cesaretlerini kirar. Igsizlik arttikga sug isleme orani, ahlaksizliklar,
boganmalar ve toplumsal huzursuzluklar artar (Parasiz, 1998: 383).
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Issizlik iktisadi ve sosyal maliyetlerinden dolayr hi¢ arzulanmayan bir
olgudur. Issizligin sosyal maliyetinin azaltmak amaciyla, birgok iilkede igsizlere
igsizlik tazminat1 ad1 altinda 6demeler yapilmaktadir. Iktisadi maliyeti agisindan
issizlik kithikla (smirli kaynaklarla sinirsiz ihtiyaglar arasindaki dengesizlikle)
miicadeleyi zorlastirir (Unsal, 1999: 57).

A. Issizlikle Miicadelede Cahsma Hayatinda Esneklik Yaklagimi

1970’ler sonrasi bag gosteren ekonomik durgunluk ve igsizlik nedeniyle
esnek caliyma yayginlik kazanmigtir. Ekonomik durgunluk dénemlerinde yeni
yatinmlar yapilamamakta ve istihdam saglanamamaktadir. Bu nedenle hitkiimetler,
esnekligi istihdami arttiran ve igsizligi azaltan bir tedbir olarak gormektedirler
(Cordova, 1986: 647).

Gerek ulusal gerekse uluslararasi diizeyde rekabetin artmasi esnekligi
gerekli kilmaktadir. Isletmeler artan rekabet sartlarima ayak uydurabilmek igin
verimliliklerini devamli olarak arttirmak ve isgiicii maliyetlerini diisirmek
zorundadirlar.

isletmeler genelde galigma siirelerini ve ise baglama saatini tespit ederken,
iscilerin verimli olduklari zamanlan dikkate almamaktadirlar. Isletmeye uygun
olan zamanda isbasi yapilmaktadir. Esnek c¢aligmayla ise bu durum tersine
dénmektedir. Boylece esneklik ile, kisilere ¢alisma zamanini segme ve belirleme
hakki tanindigindan sahislar kendilerini en verimli hissettikleri zaman isbas
yapacaklardir. Aksi takdirde isyerinde verimlilik diisecek, ise geg gelmeler hatta ige
gelmemeler artacaktir (Ronen, 1981: 58).

Esnekligin esas olarak bes boyutu bulunmaktadir. Bunlar;

-Sayisal Esneklik: Isletmelerin gereksinim duyacaklar iggiicii miktan ve
niteligini degisen ekonomik ve teknolojik sartlara, piyasadaki talep miktarmna ve
yeni iiretim tekniklerine gore degistirme serbestisini ifade eder. Isletmeler isgi
almada ve gikarmada, calistirilacak isgilerin niteligini belirleyebilmekte yasal
sinirlamalara ne kadar az takilirlarsa sayisal esneklik o derece uygulanmis olur.

Isyerinin gekirdek isgiici diginda gevresel ya da ikinci derecedeki isgiicii
olarak da adlandirilan atipik istihdam modelleri son 15-20 yil iginde Avrupa’da
biiyiik bir artiy gostermigtir. 1970°li yillarin ortalarina gelinceye kadar, AB
iilkelerinde temel istihdam seklini belirsiz, siireli tam giin galigma olusturmusken,
bugiin belirli siireli ya da gegici galigmalara, kismi ¢alisma sekillerine, geng ve
kadin isgiiciine fazlaca bagvuruldugu goriilmektedir.

-Zamana Gire Esneklik: Isletmelere rekabet giiciinii korumak ve
arttirmak, iscilere ise zamanmi diledigi gibi diizenleme imkan1 tanimak amaciyla
¢alisma siirelerinin kayganlastirnimasidir. Is siirelerinde esnekligi saglamak i¢in bu
konudaki yasal kisitlamalar kaldirilmis, bazilar1 yumusatilmistir. Part-time ¢alisma
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hakkindaki smirlamalarm kaldirilmas:, giinlik ve haftalik azami g¢alisma
siirelerinin yumusatilmas: ve daha uzun bir zaman dilimi igine yayilmasi, iscilere
ise baglama ve paydos saatlerini kendilerine gore belirleyebilme serbestisi
taninmasi bu alandaki esneklesmeye 6rnek gosterilebilir.

-Fonksiyonel Esneklik: Isletmelerde isgiiciiniin degisik sekillerde
kullanilabilmesini ifade eder. Fonksiyonel esneklik isgiiciiniin miktar ile ilgili
degil onun vasif ve yetenekleriyle ilgilidir. Talep farklilagmasina gére isgiiciiniin
teknoloji ve iretim gekillerine uyum saglayabilme becerisidir. Fonksiyonel
esneklikte isgiiciiniin en verimli gekilde kullanilmasi s6z konusu olup, bununla
isyerine yeni eleman almadan, mevcut calisanlarla iiretim her alanda yerine
getirilebilir. Bu nedenle fazla detayli is tamimlamalari fonksiyonel esnekligi
zorlagtirir. Fonksiyonel esnekligin yatay is hareketliligi, gruplar arasi yatay
esneklik, yatay grup biitiinlesmesi, dikey grup biitiinlesmesi, dikey islevsel
biitinlesme, kalite kontrol ve biitiinlesmis takim g¢aligmast gibi tiirleri
bulunmaktadir.

-Ucret Esnekligi: Isletmelerin iicret yapisim ve diizeyini degisen isgiicii
piyasasina ve karmasik piyasa ekonomisi sartlarma gbre uyarlayabilme
serbestligini ifade eder. Ucret esnekliginde fonksiyonel ve sayisal esnekligin
uygulanmasi  desteklenmekte, liyakat beceri ve verim iistiinliigii
odiillendirilmektedir. Ucret konusunda katilik ekonomik kriz ddnemlerinde
enflasyon ve igsizligi arttiric1 etken olmaktadir. Bu alanda isgi sendikalarinin pek
yardimci olduklari séylenemez. Sendikalar toplu pazarlik sirasinda genelde ficret
esnekligine engel olmaya galismaktadirlar. Ozellikle iilkemizde her toplu pazarlik
déneminde iicretler sendikalarin 1srarli tutumuyla yukari gekildigi igin enflasyon
koriiklenmig olmaktadir.

-Uzaklagma Stratejileri: Hizmetin ya da iiretimin isletme digindaki baska
i yerlerinde ya da isletme iginde baska isciler caligtirilarak yerine getirilmesidir
(Tuncay, 1995: 5-7).

Calisma hayatinda esnekligin, is piyasasindaki uygulamalari gesitli
bigimlerde ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan baslicalart; kismi siireli calisma, is
paylagimi (job sharing), cagri lizerine calisma, uzaktan galisma (tele-work), evde
calisma ve odiing is iligkisi gibi afipik dedigimiz galisma bigimleridir. Diger
taraftan giinlik calisma siirelerinin yeni goriiniimii olarak kayan is siiresi, esnek
vardiyali ¢alisma, telafi edici galisma ve dinlenme ile sikistinilmis is haftas: da
esnek ¢aligma sekilleri olarak belirtilebilir ( Igveren,1999: 24-26).

Bu calisma bigimleri Is Hukukunun standart kaliplarina uymamaktadir. Is
Hukukunda esneklik yeni gelisme ve ihtiyaglarin zorlanmasi sonucu, Is Hukukunun
klasik katt normlarini yumusatmaya yonelik yeni ¢aligma diizenini ifade eder.
Avrupa’daki yaygin kani, geligmis iilkelerde yasanan krizin nedeni, isletmelerin
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verimsiz iiretimlerinin gittikce degisken ve karmagik hale gelen piyasa sgartlarina
uyum saglamak yolunda kurumsal ve yasal katiliklarin engel oldugudur. Aslinda
krizin nedenini tek bagina kurumsal katiliklara baglamak dogru degildir.
Isletmelerdeki yonetim bigimlerinin artik modasinin gegmis olusu ve yiiksek
diizeyde seyreden igsizlik krizin nedenlerindendir. Igsizligin bir nedeni de igletme
ybnetimlerinde ve orgiitsel yapilarinda ademi merkeziyete dogru bir kayis ve
bunun paralelinde galiyma modellerinde ortaya c¢ikan yeniliklerdir (Treu, 1992:
497-498).

Belirtilen bu c¢alisma bigimleri Is Hukukumuz agisindan yeni olmakla
birlikte 06zellikle AB iiyesi iilkelerde uzun siiredir yasal diizenlemelere
kavusturularak uygulana gelmektedir.

Is Kanunumuzun degisen ekonomik ve teknolojik sartlar gergevesinde
yeniden ele alinarak, is¢i saghigi- is giivenligi kurallarina uygun olarak is¢i ve
isverenin kendi ¢ikarlarina ve iizerinde anlastiklari ¢alisma sartlarini gegerli kilacak
yeni bir diizenlemeye kavusturulmasi en uygun ¢dziim olacaktir. Ulkemizde sik¢a
yasanan ekonomik krizler karsisinda igletmelerin kapanmadan, iscilerin de bu
dénemde islerini kaybetmeden krizlerin asilabilmesi igin s6z konusu degisikliklerin
bir an dnce gerceklestirilesi gerekmektedir ( Igveren,1999: 26-28).

Kismi siireli (part-time) ¢aligma evde galisma, tele ¢alisma gibi standart
dis1 galigma sekilleri &zellikle kadin istihdaminda Gnemli bir yer tutmaktadir.
Kadinin ev ve aile sorumluluklar ile is sorumluluklarini dengelemede yardimci
olan bu calisma sekilleri gesitli faktdrlere bagli olarak isverenler ve hiikiimetler
tarafindan tesvik edilmelidir (TISK, 1999: 7).

Ucret politikalarindaki agir1 katiliktan kagmilmahdir. Ciinkii agirt katilik
issizlige neden olmaktadir. Ucretlerin verimliligin gok iizerinde artmasi ve buna
bagli olarak isgilicii maliyetlerindeki artig igverenlerin is¢i galigtirmaktan
kagimmasina neden olmaktadir. Ucret politikalarindaki esneklik daha ¢ok kisiye is
saglayacaktir.

B. Issizlige Karsi Ahnabilecek Diger Onlemler

Issizlikle miicadele, igsizligi doguran nedenler iyi bilindigi ve bunlara
uygun ¢dziim yollar1 bulundugu olgiide kolaydir. Issizligi azaltmaya yonelik
alinabilecek tedbirler baska ekonomik sorunlari agirlastirabileceginden, ¢dziimii
kolay degildir.

Siirdiiriilebilir bir istihdam politikasi i¢in oncelikle niifus artigina ¢6ziim
bulmak gerekmektedir. Niifusun 6nemli bir kismimin kirsal alanda yasamasi
nedeniyle tarim reformu, yerel diizeyde kirsal kalkinma gegerli ¢oziimleri
olusturacaktir.
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Istihdamda kilit unsur yatirim olduguna gore yiiksek diizeyde yatirimlara
ulagabilmek igin, istikrarli kur ayarlamalari, mali denge, yatirim tesvik edici
unsurlarin kullanilmasi 6nemli araglar olmaktadir (Karaman, 1999: 833).

Isgiicii piyasasmnin sorunlarinin bilinmesini ve siirekli izlenebilir olmasm
saglayan veri sistemi iyilestirilmelidir. Oncelikle istihdam politikalarinmn
olusturulabilmesi igin isgiicli piyasasimin giivenilir, saglikli, gergekgi ve yeterli
verilerle donanmas: gereklidir.

Yiiksek biiylime orani ancak igsizlik oraninin diisiiriilmesi ile uzun zaman
siirdiiriilebilir. Ciinkii, ekonomik biiyiime ve talep, gelisen bir ekonomi de birbirini
tamamlayan ve besleyen faktorlerdir (Alpar, 19/02/1999).

Istihdam yaratmaya &zen gosteren bir bilyiime politikasi zaman
gecirilmeden uygulamaya konulmali ve bunda tiim iiretim sektorlerine yonelik
politikalarda istihdam amacim dikkate alan ve dzellikle kamu yatirimlarimi yeniden
yiikselten yaklagimlar getirilmelidir.

Ekonominin biiyiime oranlarmda istikrarin saglanmasi, ekonomik
kararlarin kisa, orta ve uzun vadeli hedefler ile uyum géstermesi ve kararlarin
siireklilik tagimas: gerekir. Ekonomik kaynaklarin verimsiz ve spekiilatif alanlar
igin kullamlmas: anlayisindan vazgegilmesi, bunlari 6nleyecek bir yapi ve anlayigin
gelistirilmesi zorunludur.

Is olanaklariin ve istihdam artisinin sadece biiyiimenin iiriinii olarak
goren yaklagimlardan vazgegilmeli, istihdami etkileyen faktorler daha ayrintili ve
farklt bir anlayisla ele alinmalidir. Ciinkii istihdammn artis1 sadece ekonomik
gelismeye ve biiylimeye baglanabilecek bir konu degildir.

Tiirkiye, istihdamin sektorel dagiliminda tarim sektorii agirhkli bir
yapidadir. Sanayilesme istenilen diizeye ulasamamistir. Tiirkiye istihdam
yapisindaki bu bozuklugu ve gergegi goz oniine alarak niifusu tarimdan cekip
sanayiye ve verimli hizmet alanlarina kaydirmak icin éncelikli olarak GAP bolge
projesini hizla bitirmek, i¢ go¢, sanayi ve yerlesme politikasim biiyitk kentlerden
ziyade gelisme potansiyeli olan kentlerde uygulamak gereklidir. Bu kentlerde ve
bolgelerde tarima dayal: sanayiler, kiigiik ve orta boy isletmelere dayali istihdam
yaratan ileri teknolojiler kullanilmali, verimli geleneksel sanayi sektorleri tesvik
edilmelidir. Bunlarin disinda, gerekli biiyiik sanayilere de yer verilmelidir. Sanayi
kesimine yapilacak yatirimlar, sanayi kadar ticaret ve hizmet sektériinde de ek
istihdam alanlar1 yaratacaktir.

Marjinal sektérde bulunanlarin basta sosyal giivenlikleri olmak iizere diger
ilgili sorunlarmm hiikiimet ve ilgili kuruluslarinca da sorun olarak kabul
edilmelidir. Igsizlik sigortasi yasasi ¢ikarilmalidir. Bu konudaki caligmalar
oyalayici degil, ivedi ve sonug alic1 bigimde siirdiiriilmeli ve kesinlikle sendikalar
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ile ortaklasa ¢alismalar iginde olunmalidir. Istihdam giivencesi igsizligi 6nleyecek
ve calisma barisin1 saglayacak en 6nemli konudur. Bu amagla herseyden dnce
istihdam giivencesini saglamaya yonelik 158 sayih ILO Sozlesmesine uygun “is
giivencesi” diizenlenmesi gergeklestirilmelidir.

Son dénemde belirli bir asama gosteren ve yeniden yapilanma ¢aligmalar
icinde bulunan Tiirkiye’nin tek istihdam kurumu olan Tiirkiye Is Kurumu, zaman
gecirilmeden ¢agdas kimligine kavugmali ve isgiicii piyasasinda daha etkin ve daha
fonksiyonel bir hale gelmelidir. Tiirkiye Is Kurumu’nun, bati istihdam kurumlar:
gibi cagdas hizmetler sunabilmesi ig¢in hukuki alt yapisi bir an &nce
tamamlanmalidir (Uzun, 1998: 20-21).

Issizlik sigortasi, igsizlik yardimi yaninda egitim programlarma Gnem
verilmelidir. Nitekim, sartsiz ve siiresiz igsizlik sigortast vasifsiz is¢iler i¢in bir
tesvik olacagindan bunun yerine uzun siireli igsiz kalmg bir isgiyi caligtiran is
yerine siibvansiyon verilebilir (Bildirici, Bakirtas, Karbuz, 1998: 19).

Ozellikle kiigiik ve orta dlgekli is yerlerinin desteklenmesi ve ihracata
yonelik politikalar ve uygulamaya yonlendirilmesinin, ekonomik durgunlugun
giderilmesi ve yeni istihdam alanlarini yaratiimasina y6nelik en 6nemli ¢6ziim yolu
olacag diisiiniilmektedir. Bu nedenle bu isletmeler; isletme kredisi, teknik destek,
pazarlama ve egitim destekleri ile gelistirilmeli, istihdam artis1 saglayacak ve aym
zamanda rekabet ortaminda yeni gelismeleri izlemelerine olanak verecek sekilde
etkili desteklerle tegvik edilmelidir.

Ayrica KOBY’lerin istihdam yaratma kapasitelerinin arttiriimasi; ¢aligan ve
aligtiranlarin  egitim  diizeylerinin  yiikseltilmesine, teknolojik  altyap:
donanimlarinin iyilestirilmesine, iiriin kalitelerinin arttirilmasina ve bilgi iletisim
teknolojilerinden yararlanma diizeylerinin gelistirilmesine baghdir.

Tiirkiye isgiicii verimliligi agisindan da hi¢ de i¢ agici bir konumda
degildir. Bugiin Liiksemburg’da galisan bir kisi, tilkemizdeki bir ¢alisandan 8 kat
daha fazla iiretim yapmaktadir. Bu oran Almanya igin yaklasik 7, ABD igin 6,
Yunanistan igin ise 3 kattir. Isgiicii verimliligini yiikseltmeden ¢alisanlarin yagsam
standardim  yiikseltmek miimkiin degildir. Bu nedenle isgiicii verimliligini
arttirmak, isgiiciinin makine ve techizatla donatmak, teknolojik gelismeleri
yakindan takip etmek zorundayiz (Caglayan, 1999: 68).

Geng issizligin nedenlerinden biri egitim yetersizligidir. Gerek meslek
okullarinda gerekse yiiksekdgretim kurumlarinda verilen egitimin, piyasann
ihtiyaglarin1 tam olarak karsilayamamasi, diplomali igsizler ordusunun ortaya
¢ikigma yol agmaktadir. Ise girmede giderek daha 6zel kosullarin aranmakta olusu
ve isverenlerin segici davranmalari, Tiirkiye’deki issizligin bir sonucudur. Bu
kosullarda is bulmak “nitelik rekabetine” doniismekte ve diploma sahibi olmak
yeterli olmamaktadir.
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Geng igsizligin giderilebilmesi igin Ozellikle lise mezunlarinin yaygmn
egitim kuruluslari araciligiyla meslek kazandirici egitim olanaklarindan
yararlanmaya yonlendirilmelerine ve bu konuda bilgilendirilmelerine ihtiyag
bulunmaktadir.

Tiirkiye i¢in ¢ikar yol, gerek orta ve gerekse yiiksek egitimli issizleri
yeniden meslek kazandirici egitime tabi tutarak ekonominin ihtiyaci yoniinde bir
isgiicii yaratmak olmalidir. Bunun i¢in de Tiirkiye’de iki yillik meslek okullarmin
agilmasi, egitim politikamizin temelini olusturmalidir.

Tiirkiye geng niifusu hizla artan, insan giicii planlamasi yapamayan, egitim
kurumlarinin niteliklerinden énce sayilarim arttiric bir egitim politikasi izlemeyi
siirdiiren bir iilkedir. Bunlarin dogal sonucu olarak, ¢ok sayida geng is yasaminin
gerektirdigi niteliklerden yoksun olarak emek piyasasina akmaktadir (Serter, 1999:
24).

Kadin istihdaminin artirilmasinda da en onemli husus, yetersiz egitim
diizeyi engelinin asilmasidir. Kadinlarin iggiicli piyasasmin disinda kalmalarin
engellemek igin, egitim programlarinda geleneksel meslek alanlarimin digina
¢ikilarak, yeni gelisen meslek alanlarina yer verilmeli ve degisen teknolojiler
dikkate alinmalidir. Kadin istihdami agisindan bir diger 6nemli nokta da kadinlarin
istihdamdaki paylarmin kayith sektorlerde arttirilmasidir. Ozellikle kiigitk is
yerlerinde kagak olarak galisan ve her tiirlii sosyal giivenceden mahrum kalan
kadinlar sosyal giivenlik kapsamina alinmalidir (TISK; 1999: 30).

Istihdamdaki garpik yapinin ve yapisal bozulmanimn Snlenmesi, issizligin
asagi ¢ekilmesi i¢in biitiin kesimler (iggi-igveren sendikalari, hiikiimet, meslek
odalari) sorunun ¢oziimii igin ortak sorumluluk iginde olmaldirlar. Istihdamin
arttirilarak issizligin 6nlenmesinde, is¢i, igveren ve hiikiimet temsilcileri arasindaki
liclii diyaloga 6nem verilmelidir.

Niifus politikalar1 olugturulmasi, bolgesel farkhiliklarin giderilmesi ve
bityiik kentlere gogiin azaltilmas: igin orta biiyiikliikte kentler tesvik edilerek,
bolgesel cazibe merkezleri olusturulmali ve buralarda insan kaynaklar: alt yapisinin
gelistirilmesine 6ncelik verilmelidir.

Yerel kaynaklarin istihdam yaratma kapasiteleri oldugu unutulmamali ve
yerel yonetimle bu amagla bilinglendirilerek desteklenmelidir (Cagan, 1998: 26).

Artik iktisat biliminde enflasyon yaratarak issizligi azaltmak bir are olarak
goriilmedigine gore, igsizlik sorununun nasil ¢éziimlenebilecegi iizerinde biraz
daha degisik yaklasimlar yapmak, konuya diger bazi genel politikalar yaninda,
iktisadin mikro temellerini de ele alarak yaklasmak gerekmektedir.

Yiiksek enflasyon ortaminda saglayacagimizi umdugumuz yiiksek
biiylimenin  getirecegi istihdam olanaklarma kavusmanin kisa vadeli
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kolaycihgindan siyrilip, daha zor fakat daha kalic1 yollardan istihdam olanaklarini
nasil gelistirebilecegimizi aramaliyiz. Hizli bilylime kisa vadeli degil uzun soluklu
bir siirectir ve istikrar iginde bilyiimeye dnem verenler uzun vadede bizden daha
¢ok mesafe almiglardur.

Tiirkiye bir yandan artik istikrar1 yakalayip bu uzun soluklu siirece kendini
aligtirmali, diger yandan da is bulma olanaklarim gelistirmede kargilasilan
giicliikleri gidermeye daha fazla akil yormahdir. Bu zamana kadar istihdam
sorunumuzu devletin sorumlulugunda gérmeye aligik bir toplum olarak, bu
diisiince ve davramss degisikligini gerceklestirmemiz kolay olmayacaktir (Cubukeu,
1997: 6-7). Ciinkii her seyi devletten bekleyen anlayis iilke insanmun girigimei
olma ruhunu biiyiik Slgiide torpiilemistir. Tarim ve sanayi politikalarindaki popiilist
politikalarla birlikte hizla artan niifus ise, caliyma hayatinda tam anlamiyla
massedilemedigi gibi, egitim politikalarindaki yanliglikla da ortiigerek sosyal
yapida daralmalara yol agmgtir ( Metin Eris, 1999: 109).

Siiphesiz devlete diisen sorumluluklar vardir. Bunlarin baginda artik stirekli
harcama yapmak degil, iilkede istikrari saglamak gelmektedir. Devlet istikrar
ortamini  sagladifinda yatrimlar ve yabanci sermaye artacak, AB’ne
entegrasyonumuz  kolaylasacak, rekabet giiclimiz gelisecek, ihracatimiz
yiikselecek, Tiirkiye daha hizh bilyiiyecek ve daha gok istihdam kapasitesi
yaratilacaktir (Cubukgu, 1997: 7).

Sonug

Tiirkiye 1960’lardan bu yana issizlikle miicadele eden bir iilkedir. Bu
nedenle Tiirkiye’deki issizlik, gelismis iilkelerdekinden farkli olarak kiiresellesme
ve teknolojik ilerleme nedeniyle degil, yetersiz bilylime ve sermaye kitlig1 sonucu
ortaya ¢ikan yapisal sorunlar nedeniyledir.

Tiirkiye’nin, ekonomik ve sosyal yapisindaki dengesizliklere ek olarak,
uygulanmakta olan makro ekonomik politikalarin da etkisiyle istihdam ve igsizlik
sorunu her gecen giin daha da agirlagmaktadir. Ulkemizde ozellikle son yillarda
sanayilesmenin bir yana birakildigi, retken yatirimlardan vazgegildigi, rant
iliskilerinin hakim kilindi81 bir ekonomik ortam sz konusudur.

Ekonominin yeterince giiclii olmadig: iilkemizde istihdam ve igsizlik
sorununun énemini ve dzelliklerini belirleyen baslica nedenler arasinda, hizli niifus
artigs, ig ve dis gocler, yetersiz gelir, teknolojik gelismeler, bolgeler arasi gelisme
farkhiliklar, yatiim  politikalarindaki - olumsuziuklar, egitim politikasindaki
sorunlar yer almaktadir.

[ssizligin sadece igsiz kalanlar1 degil; ¢alisanlari, iilkenin sosyal diizenini,
toplumun huzurunu da ilgilendiren bir sosyo-ekonomik olgu olusu, bu konuda
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atilacak olumlu adimlarda isbirligini zorunlu kilmaktadir. Igsizligi ekonomik bir
deger kaybi olarak gormenin diginda, ciddi bir sosyal tehlike olarak da
degerlendirmek sorunun ¢dziimiinii hizlandiracaktir.

Igsizligi azaltmak ve ekonomik verimi arttirmak igin, 21.yiizyilin ihtiyag
duyacagi degerlere sahip, teknik ve idari egitimini gérmiig, rekabete agik, diisiinen,
iireten, paylagsan insan modelinin olusturulmasinda politikanin ortaya konularak
mutlaka uygulanmasi gerekir. Bu yapilirken istihdami engelleyen tiim unsurlarin da
g6z 6niinde tutulmasi gerekir.

- Tiirkiye’de igsizlik siyasi iktidar i¢in ¢ok Snemli bir sorun oldugu igin
iktidarda kalmanin yolu olarak issizligin azaltilmasi pek g¢ok hiikiimet igin
kagimilmaz bir hedef olarak algilanmigtir. Gergek anlamda istihdami arttirmak
miimkiin olmadi1 igin yaniltici i olanaklar1 devlet eliyle yaratilmistir. Ancak
biitin bu gelismelerin uzun dénemde faturasi higbir siyasi iktidar tarafindan
iistlenilmeyecek kadar agirdir.

Tiirkiye biitiin diinyada varolan ve varolacak istthdam sorununun
¢Oziimiinii, hiikiimetler degil, devlet politikasi haline getirerek bundan taviz
vermeden uygulamalidur. Istihdam politikalarinin hedefi yalnizca issizligi azaltmak
degil, isgiiciinii en kisa siirede egitim diizeyine, vasif ve yetenegine uygun ve
devamli islerde caligtirabilmektir.

Istihdam sorununun temelinde, isgiiciine vasif kazandiriimasi olduguna
gore, uzun donemli plan ve programlarda bu dogrultuda tedbirler alinmals, isgiicii
talebine uygun, isgiicii arzim saglayan mesleki egitim politikalar1 olusturulmalidir.

Issizligin kendisini artirarak hissettiren baskisi, standart dis1 galigma
modellerini umut haline getirmistir. Standart dis1 istihdam bigimleri (mevsimlik,
gegici, partime, tele galisma, eve is verme vb) calisanlarin haklarim giivenceye
alacak diizenlemeler yapilarak hukuksal gergeveye kavusturulmalidir.

Esnek zamanli ¢aligma bigimlerinin ¢aligma mevzuatimiza getirilmesi ve
istihdamu arttiric: etkilerinin arastirilmas isgi-igveren-hiikiimet ticliisii arasinda ele
alinarak varilacak anlagma dogrultusunda adimlar atilmalidir.

Is yasamindaki gelismeler, is hayatimizi diizenleyen yasalarda bir
esneklife gidilmesi ihtiyacini dogurmustur. Diinyada isgiicii verimliligini arttirmak
igin gesitli esnek galigma modelleri gelistirilirken Tiirkiye’nin bu degisimin diginda
kalmas1 beklenemez. Calisma siirelerinin kisaltilmas: yeni is olanaklarmin
yaratilmasina katkida bulunabilir. Kriz dénemlerinde, isten gikarmak yerine tam
gin ¢aligan iggilerin yarim giine yonelmeleri igsizlik artisii engelleyecektir. Yine
kriz donemlerinde isten ¢ikarma yerine sifir iicret zammi uygulanabilir. Bu
uygulama da igsizliin artmasini 6nleyecektir.
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Toplam iggiicii icinde 6nemli bir paya sahip olan kadin iggiiciiniin, caligma
hayatinda etkinliginin ve niteliginin arttirilmasi, isgiicli piyasasindaki yeniliklere
uyumunun saglanmasi, ekonomimizin rekabet giicii, kaliteli mal ve hizmet tiretimi
agisindan biiyiikk 6neme sahip oldugu kadar, kadin niifusun ekonomik ve sosyal
gelismelerden yararlanabilmesi yoniinden de zorunludur.

Genel olarak diinyada toplam iiretim artarken istihdam azalmakta,
sanayilesmis iilkelerde isgiiciine katilim azalmakta hatta isgiicliniin kullanimi
hususunda isgiiciniin esnekligin gelistirilmesi i¢in ¢abalar olabildigince
arttirilmaktadir. Tiirkiye’de de teknolojik gelismenin yani sira, -istihdam konusu da
dahil tiim sosyal politika alanlarinda, gelismis iilkelerin zorlu bir rekabet siirecini
hedeflemis olmas: nedeniyle- iilkemizin AB iilkelerinin kurumsal diizeyine
ulasmasini gerektirmektedir.
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CALISMA YASAMINDA BEDEN DILININ KULLANIMI:
BANKACILIK SEKTORUNDE BiR UYGULAMA

Aras.Gor Sibel Gok
M.U. LLB.F. Caligma Ekonomisi ve Endiistri lligkileri Boliimii

I-Giris

Insanlar, hangi sartlarda yasarlarsa yasasmlar, iginde bulunduklari toplum
ve sosyal gevre ile iligkiler kurar ve bu duygusal ve sosyal iligkilerin etkisi altinda
kalirlar. Bulunduklar1 toplumun kiiltiir, sosyal, ekonomik, siyasi v.b. hayatinda bir
yer edinerek yasantilarim diizenleyip devam ettirirler.

Insanlarmn birbirleri ile iliski iginde olabilmesinin, isbirligi yapabilmesinin
ve toplu yasam faaliyetlerinin temelini iletisim olusturur. Insanlar bu toplu
faaliyetlerini iletisim yolu ile yiiriitiir ve paylagirlar. Karsilikh iligkilerde isbirligine
giden yolun bilgi kaynag olan iletisim hem bir bilim hem de bir egitim yolu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Giiniimiizde iletisim olgusunun 6nemi, dedisik bilim dallar1 agisindan da
giderek artmaktadir. Bu durum insan bilimleri alaninda da etkisini gstermekte,
iletisim konusunda bircok arastirma yapilmakta ve yeni yaklasimlar ortaya
¢ikmaktadir. Anlama ve kavrama isleminde, birgok iletigim bigimleri
kullanilmaktadir. Insanlarin birbirleri ile olan iliskilerinden hareketle ifade edilen
kigilerarasi iletisim bunlardan birisidir.

Insanlarin birbirleri ile yiiz yiize kurduklar: iligkilerde sézsiiz mesajlar son
derece etkili ve Onemlidir. Sozsiiz mesajlar, jestler, mimikler, el, kol, bas
hareketleri, bedenin durusu gibi beden dili 6geleriyle ifade edilir. S6ze dokiilmeyen
bu 6geler, ozellikle ilk izlenim sirasinda son derece dnemlidirler.Bu siirenin bilingli
olarak kullanilmasi, diger kisiler iizerinde istenilen izlenimin dogmasma imkan
verir. Bu noktada yardimei olacak siire¢ beden dilidir.

Beden dili, yasanan sartlar iginde, birbirini izleyen hareketlerle deger ve
Onem kazanan, tavirlar, giyim tarzi, vurgu ile desteklenen ve kelimelerle son
seklini alan karmagik bir siiregtir.

Kigileraras: iletisim ve kigileraras: iletisimde beden dilinin etkisini ve
yerini saptamaya yonelik bu galisma kapsaminda, iletisim ve iletigim &geleri,
kigileraras: iletisim ve smiflamasi, beden dilinin unsurlari konularina kisaca
deginildikten sonra, bankacilik sektSriinde yapilan ampirik calisma hakkinda bilgi
verilecektir.



186

II-Genel Bilgiler

A.lletisim Kavraminin Tanim

Iletigim, kendine 6zgii kural ve diizen iginde gerceklesir. Insanin zeka ve
kiiltiir diizeyi, duyu organlarinin saghkli olmasi, beden yapisi ile yakindan
iliskilidir. Insanin duygu diinyasinin genigligi, kuracags iletisimin smnirlarmi da
etkiler. Insanlar baskalar1 ile olan iliskilerini iletisim sayesinde giiglendirir. Insanin
kendisi ve cevresi ile barigik, olumlu kisilik 6zelliklerine sahip olmasi, biiyik
dlgiide iletisim kurma yetenegine baghdir.(Yiincii, 1993, s.32-33 )

Dar anlamda iletigim, bireylerin diisiince, duygu veya bilgi aligverisi ile
aralarinda bir anlasma saglanmasidir. Ancak bu anlagma, Pierre Salles’in altini
gizerek belirttigi  gibi “bireyin sadece kendi  diisiince veya duygusunu
karsisindakine iletmekle degil, fakat onu tammakla gergeklesebilir.” Bu agidan
bakildiginda iletisim, kisaca kendini tanitma ve bagkalarini tanima sanati olarak
tanimlanabilir.

Genis anlamda ele alindiginda ise iletigim, toplumsal yapmin temelini
olusturan bir sistem, orgiitsel yapin isleyisini diizenleyen bir arag, insancil
iliskileri gelistiren bir teknik ve nihayet basarili bir yonetim siireci olarak
tammlanabilir.

Bu yoniiyle iletisim (haberlesme), yonetim fonksiyonlarinin vazgegilmez
bir araci roliinii oynamakta ve orgiitsel yaptyla ayrilmaz bir biitiinliik tagimaktadir.
D.Weiss yaptig1 incelemede bu konuya soyle deginmektedir. “Cagimizin modern
isletmelerini yoneten kisilere diisen en bilyilk gorev, haberlesme sistemini
genisletmek ve korumaktir. Ozellikle, orgiitsel basamaklarda agafidan yukariya
dogru cikildikga, yoneticilerin haberlesmeye ayirdiklan siire de artmaktadir.”
Ornegin, Amerika’da bu konuda yapilan ilging aragtirmalar, en st basamakta yer
alan yonetici zamammn, %95’ini haberlesmeye aywrdifni kamtlamistir.
(Sabuncuoglu, 1977, s.11-12)

Bu tanimlamalar 1g1ginda iletisimin gayesi,

“eVar olan tutumu degistirmek

e Yeni tutum gelistirmek

e Var olan tutumun giddetini arttirmak”
seklinde siralanabilir.(Yelken, 1991, 5.109)

Bagarili ve etkin bir iletigim, bireyler arasinda giden ve gelen mesajin
(ileti), taraflar iizerinde, yanls anlamaya ve degisik yorumlamaya yer vermeyecek
kadar agik, dogru ve etkili islemesi ile miimkiin olabilir. (Sabuncuoglu, 1977, s.12)
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B. lletisim Ogeleri

Bir gondericinin(kaynak), bir aliciya(hedef) bilgi iletebilmesi, baska bir
deyisle, iletisimin gerceklesebilmesi, bir noktadan bir noktaya aktarilmasi
amaglanan mesajin(ileti), izleyecegi bir iletim yolu ya da genellikle benimsenen
terimle sdylemek gerekirse, bir kanal ya da oluk bulunmasina baghdir. Kanal,
iletigimin tiiriine gore cesitlilik gosterir. Bilginin bir géndericiden (kaynak), bir
alictya(hedef) bir kanal aracihigiyla aktarilmasi ancak her iki kutup arasinda ortak
bir dizge, daha 6zel bir terimle, ortak bir kod bulunmas: kosulu ile gerceklesebilir.

lletisimde bulunanlarm, s6z konusu birimleri ve bunlarin isleyis
diizenlerini bilmeleri, iletisimin gergeklesme kosullari arasinda yer alir.Her iletisim
ediminde, bir kimse, bir baska kimseye bir kanal araciligiyla ve bir kod kullanarak
bir konu tizerine olusturdugu bir mesajla, bilgi iletir. (Vardar, 1992, 5.1-2)

Genel olarak ifade edilmeye galigilan iletigim siireci, gesitli ogelerden
olusmaktadir. Bu 6geler sunlardir:

1-Gonderici: Merkezdeki igerigi, sozli yada sozsiiz isaretler haline
doniistiirerek kanala birakan 6gedir. Sozlii iletisimde, ciger, girtlak, dil, dis, dudak
ve damaklardan olusan ve birbirleriyle diizenli iligki i¢erisinde galigan son derece
karmagik bir sozlii génderici sistemi i§ goriir. (Ciiceloglu, 1994, 5.72-73)

Orgiitsel iletisimde ise gondericiyi, orgiitlerde iletisimi baglatan ve
mesajlar1 gdnderen kisiler (yoneticiler, yada &rgiitiin diger iiyeleri), bigimsel ya da
dogal gruplar, Srgiitsel birimler ya da makinalar olabilir. (M.P.M., 1974, 5.57)

2-Alicr: Tsaret bigimine doniismiis olarak kanaldan gelen mesajlari alan ve
merkeze aktaran 6gedir. (Ciiceloglu, 1994, 5.73)

llesitim siirecinde alici, mesajin iletilmek istendigi kisi (ySnetici ya da
diger orgiit liyeleri), grup (resmi ya da dogal), 6rgiitsel birim (gesitli boliim, sube,
biiro, v.b.), ya da arag (bilgisayar v.b.) anlamuni tagir. (M.P.M., 1974, 5.59)

Bunun diginda tigiincii kigiler veya kitleler de (miisteri v.b.) alici
olabilir.Alici, gelen mesajmn tiiriine gére farkli 8geler kullanir.

3-Mesaj. Mesaj, kaynagin bagkalarina iletmek istedigi bilgi, anlam, duygu
ya da diisiincelerdir. Ancak bagkalarma iletilebilmeleri igin, bunlarin taraflarca
ortak anlam tagiyan sembollerle kodlanmas: gerekir. Mesajlan ifade etmek igin
kullanilan semboller, yazili ve sozlii kelime ve ciimleler olabilecegi gibi, cesitli
hareketler, isaretler, resimler, ve sayilar da olabilir. Refleks hareketler, mesaj
olarak kabul edilemez.(Ciiceloglu, 1994, s.74)

4-lletigim Araglarr: lletisim araglar, iletisim siirecinde mesaji kars1 tarafa
iletmek amaciyla kullamlan araglardir. Bunlar arasinda, gesitli formlar,
daktilo, bilgisayar, faks, internet, telefon, telgraf, mektup, bildiri, ilan,
radyo, teyp, televizyon, sinema, tiyatro, egitim, kitap, dergi, brosiir, gazete, vb.,
sayilabilir.
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5-Kanal: Kanal, gbnderici ve alici arasinda yer alan ve isaret haline
doniismiis mesajin gitmesine olanak saglayan yol, gegit olarak ifade edilebilir. Her
duyuma uygun diisen bir kanal oldugundan soz edilebilir. (Kiigiik, 1992, 5.59)

6-Giirdlti: Gondericinin gonderdigi mesajla, alicinin aldigi mesaj arasinda
bir fark varsa, bu farka giiriiltii denir. Giiriilti, iletigimin en 6nemli kavramlarindan
biridir. Giiriiltii kaynagi hem kanalda, hem de alicida yer alabilir.

7-Geri Bildirim (Feed-Back): lletisim siireci iki yonliidiir; sadece mesajin
aliciya ulagmasiyla tanimlanamaz. Tamamlanabilmesi igin, mesaji alan alicinin
karsi mesajlarinin da gondericiye ulasmasi gerekir. Genel olarak geri bildirim,
gondericinin gonderdigi mesaja karsilik, alicinin gonderdigi cevap mesaj seklinde
ifade edilebilir. (Ciiceloglu, 1994, s. 74)

C. Kigsileraras: fletisim

Genel bir tanimlamayla, kaynagimi ve hedefini insanlarin olusturdugu
iletigsimlere “kigileraras: iletisim” adi1 verilir. Karsilikli iletisimde bulunan kisiler,
“bilgi/sembol iireterek, bunlar1 birbirlerine aktararak ve yorumlayarak” iletigimi
sirdiirtirler. Konu ile ilgili bilimsel yaymlara bakildiginda, bu genel
tammlamanin yam sira, kigilerarasi iletigimin daha sinirh gsekilde de tamimlandigi
goriilebilir. Baz1 aragtirmacilarda, insanlar arasinda gergeklesen biitiin iletisimleri,
kigilerarasi iletisim olarak saymama egilimi vardir.

Konu ile ilgili yaymnlarda, “iletisim”, “sosyal iletisim”, “sosyal etkilesim”
ve “kigilerarasi iletisim” terimlerinin  bazen es anlamda kullamildig
goriilmektedir.

Bir iletisimin kigileraras1 iletisim sayilabilmesi igin, “kisileraras:
iletigime katilanlar, belli bir yakinlik iginde yiizylize olmali, katilimecilar
arasinda tek yonlii degil, karsilikli mesaj aligverisi olmali, s6z konusu mesajlar
sOzlii (verbal) ve sozsiiz (nonverbal) nitelikte” olmalidir. Yapilan ¢ok sayidaki
tanimin bulustugu nokta, kisilerarasi iletigimin, psikolojik nitelikli bir bilgi
aligverisi oldugu yolundadir. S6z konusu tammlarin 6nemli bir kisminda,
kisilerarasi iletisime katilanlarin, kendi adlarina iletisim kurmalar1 sart1 aranir.

Goriildiigii gibi, kisileraras: iletisimin kesin bir tanimin1 yapmak ve bu
iletigimin seklini diger iletisim tiirlerinden ayirmak olduk¢a zordur. Bu yiizden,
tanim genis tutularak, “kapsami ve siirdiiriiliis sekli ne olursa olsun, kisiler arasinda
gergeklesen iletigimlere kisilerarasi iletisim” denilebilir. (Dokmen, 1994, 5.18-20)

D. Kisilerarasi iletisimin Simflandiriimasi

Kisileraras: iletigimin, kendi i¢inde nasil siniflanacagi yolunda, yerli ve
yabanci kaynaklarda gesitli goriisler ortaya konmustur. Genel olarak kisileraras:
iletigim, sozlii ve sdzsiiz iletisim olarak iki ana gruba ayrilmis; daha sonra bu
gruplar, aragtirmacinin iizerinde c¢ahigma yaptift konuya gore alt smiflara
ayrilmastir.
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Siniflama yapilirken, mevcut klasik siniflamalara bagli kalinarak,
kigileraras1 iletisim , sozlii ve sozsiiz iletisim olarak iki ana smfa ayrild.
Aragtirmanin ana temasi olan beden dili, sdzsiiz iletisimin altina yerlestirildi.
Beden dili de kendi i¢inde alt siniflara béliindii.

1.Sozlii Iletigim: Kisiler arasindaki duygu ve diisiince alig verigini dile
getirecek ses, kelime, s6z v.b vasitalar ile ifade edilen bir terimdir. Kisaca
konugmadir. (Yelken, 1991, s.128)

Ilk olarak elde edilen iletisim yeteneklerinden biri konusmadir.
Biiyiiditkge bu yetenek gelistirilir. Pek gok insan tarafindan iletisim denildiginde
konugma anlagilir. Siiphesiz konugma ozellikle galigma hayatinda ¢ok 6nemli bir
iletisim metodudur.

Insanlarin gogu konugabilirse de, isteklerini, diisiindiiklerini anlatabilmesi
her zaman kolay degildir. Bazen kullanilan kelimeler isabetsiz segildigi igin
sOylenenler rahat anlagiimaz. Konusma ile verilmek istenen mesajlar sik sik
dogru alinmaz.

Sozlii iletisimde basarili olmak, iyi bir konugmact olmanin yaninda sozlii
iletisim tekniklerini de bilmeyi gerektirir. (Eggland, 1991, 5.13-15)

2. Sozsiiz Nletigim: Disiinceler nasil iletilir? Pek ok kisi bir gorilgii kabul
edilir kilmak igin, yapilmas: gereken tek seyin, onun agik¢a belirtilmesi oldugunu
diisiiniir. Bu anlayis her zaman gegerli degildir; bazen yanhishiklarla doludur.

Kelime kullanmadan yapilan iletisim, son zamanlarda dikkati gekmek igin
yararlanilan bir iletisim seklidir. Bu iletisim sekli hep kullanilagelmistir ancak
insanlar bunun Gnemini son zamanlarda kavramaya baglamislardir. (Tredgold,
1992, 5.147 )

Hig  kelime kullanmadan iletisimde bulunmak basta imkansiz gibi
goriilebilir. Kelime kullanilmadan bir iletigim nasil olabilir? Bu noktada iletisim
tanimint hatirlamakta fayda vardir. Iletisim, yollanan ve alinan mesajlardan
meydana gelir.

Sozsiiz iletisim ise, sozciiklerin diginda kalan diger unsurlarla kurulan
iletisimdir. So6zsiiz iletisimin, iletisim siirecinde onemli bir yeri vardir.
Duygularimizi bedenimizin duruguyla ve yiiz ifadelerimizle kars: tarafa daha etkili
bir bigimde aktarabiliriz. (Eggland, 1991, 5.18)

“Karg: kargiya gelerek kurulan kisileraras: iletisimlerde, hem sozlii, hem
de sozsiiz mesajlar aym anda kullanilir. Bu konusmalarda, mesaj aligveriginin
ancak kiigiik bir bolimiinii sozlii mesajlar olusturur. Yiiz ifadeleri, el kol
hareketleri, bedenin konumlar1 ve sesin yiikselip algalmasiyla gdnderilen
sozsiiz mesajlar, iletisimde kullamlan mesajlarin daha biiyitk bir bdliimiinii
kapsar®. (Yiincii, 1993, s.44-45)

Diigiinceleri, tutumlan ve hatta emirleri, hi¢ bir kelime kullanmadan
iletmenin pek gok yolu vardir. Beden dili bunlardan birisidir.
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E. Beden Dili:

Insanlar konusarak anlagmayr gelistirmeden once, beden dilleri
ile anlagirlardi. Beden dili insanlarin ilk anlagsma araci ve ilk dili olmugtur.
Bedenlerinin dili aracilifiyla insanlar duygularimi, diisiincelerini, isteklerini,
ihtiyaglarini ve ruhsal zenginliklerini baska insanlarla paylasmislardir.

Bedenimiz i¢ diinyamizi saran bir eldivendir ve varligimizin diinyaya
agiligidir. Bu varlik ancak bilingli bir duyarlilikla kavranabilir.(Baltas, 1997, s.11)

Sozsiiz mesajlara kars1 duyarlilik kazanarak, karsisindakini séylemedikleri
ile anlama, yorumlama ve degerlendirmeye “bedenin dili” denir. S6zsiiz mesajlar
duygular ifade eder. (Yelken, 1991, s.132-133)

Beden dili ile gozle goriilebilen beden bildirileri kastedilmektedir. Buna
karsin sozlii dil veya kelimelerle yapilan konusma ise, ilgili anadilin kurallar
¢ergcevesinde seslerle mesajlarin tasindigi alandir. Goriildiigii gibi bu iki alam
birbirinden ayirt etmek gerekmektedir. Beden dili aragtirmalari zellikle, dilin
otesine giderek sozlii olmayan bildirileri yeni bir aragtirma alam olarak
segmektedir. Buna ragmen kesin bir ayrim yapmak zordur. En azindan
bedensel ifadelerin gézlenmesinde birbirine siki sikiya bagli olan ruhsal durum ile
davraniglarin da sesli bigcimlere dahil edilmesi gerekmektedir. Sozlii dil ile beden
dili (sessiz iletisgim sekli olarak) alanlarinin yakinhgi, duygu ve diisiincelerimizi
anlatan kelimelerden anlagilmaktadr.

Beden dili ii¢ ayr1 grupta toplanabilir:

- Sessiz Olan Beden Dili:

Sadece gorsel beden dilini kapsar. Ornegin jest ve mimikler, oturug, durus
sekli v.b.

- Sesli Olan Beden Dili:

Dil ile yakindan ilgili olan olgular, 6rnegin vurgu ve konusma aralari; ve
bagimsiz ifadelerdir, 6rnegin giilmek veya i¢ini gekmek.

- Nesnel Olan Beden Dili:

Kisilerin goriintiileri ve goriintiileri tamamlayan seyler de sozsiiz iletisime
dahil edilebilir. Ornegin kiyafet, aksesuarlar, ¢aliyma masasi v.b.

Beden dili ile hangi hissin ag¢iga vuruldugu sorusu séz konusu oldugu
zaman, ¢esitli seyler kastedilir: Bunlar kisa siireli ortaya gikan ani heyecanlar,
uzun siireli i¢giidiisel durumlar (bu tip durumlarda histen ziyade keyif veya ruhsal
durumdan s6z edilir) veya her sahsin kendisiyle ilgili olan ve onun karakterini
belirleyen, ona ait tutumdur.

Davranigin duygusal temellerinden s6z ederken karsilagilan bir zorluk ise
herkesin ¢esitli hisleri ve his karigimlarini siralayabilmesi, fakat bu sayilan hisleri
sayisal olarak smirlayamamasidir. Davrams bilimi ve beden dili bilimi kontrol
edilebilir bir yol izlemek ve aragtiracagi konulari simirlamak zorundadr.

Bu nedenle, bazi elementer olan hislerden ya da temel duygulardan yola
¢1kip onlar1 gozlenebilen tipik ifade tarzlar: ile baglantili olarak gérmektedirler. Bu
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ifade tarzlar1 (beden hareketleri, jest ve mimikler, el kol hareketleri v.b.) her
insanda otomatik ve sabit degildir, bilakis kiiltiire, gruba, aileye vs. bagimli ve
kigisel Ofrenilen kurallara gore modifiye olmus bir sekilde sergilenir. (Schober,
1996, 5.27-34)

Beden dilimizle verdigimiz mesajlar insanlarla anlasmamizda en temel
aragtir. Hem yakin gevremizde, hem daha genis sosyal hayatimizda, hem de farkli
iilke insanlar ile iligkilerimizde 6ncelikle beden dilimizi kullaniriz ve onlarin
beden dilleri ile anlattiklari ¢6zmeye ¢aligiriz. (Sanad, 1997, s.1)

Beden dilinin, sozciik zenginligine sahip konusma diline esit derecede
anlatim giicli vardir. Gerekli olan bu anlatim olanaginin dilini anlamay: bilmektir.
Bunu ustaca becerebilen, buna kargilik olarak gonderecegi isaretlerle temaslar,
baglantilar kurabilecektir. (Zielke, 1993, 5.19)

Insan yasam boyunca gogunlukla farkinda olmaksizin glinliik beden dilini
son derece etkili olarak kullanir. Ancak bedenini, kelimeleri kontrol ettigi gibi
kontrol edemez. Bedenimiz olaylara veya durumlara karsi ¢ok daha fazla
kendiliginden tepkiler verir. Gergek duygu ve diisiincelerimizi kelimelerin arkasina
gizlemek belki miimkiindiir ama, beden dilimizi gizlememiz ¢ok kere miimkiin
degildir. Duygu ve diisiincelerin anlagilmasinda kelimeler degil, beden esastir.

Yetigkinlerin sosyal rollerdeki beden dilinin baska bir kodu vardir. Biitiin
yetiskinler igyerlerinde ve toplumsal rollerinde belirli beklentileri kargilamak
zorundadir. Bir is¢i, bir yonetici, bir doktor, bir sofor, bir politikaci igin farkli
davranis kurallani s6z konusudur. Bu beklenti ve normlar beden dilini de
sekillendirir. Beden dili bize sosyal rolleri gosteren bir aynadir. (Baltas, 1997,
s.12-13)

Beden dili ve beden dili ile ilgili isaretlerin 6grenilmesi ve bilingli olarak
uygulanmasi insanlarin kendilerini daha iyi tanimalarina ve iligkilerinde daha
etkili olmalarma, diger insanlara kargi anlayis ve hosgoriilerini gelistirmelerine
yardimeci olur.

II- Aragtirmanin Metodolojisi

A. Aragtirmanin Amaci

Beden dili, gegmisi ¢ok fazla olmamakla birlikte, her gegen giin Gnemi
artan bir kavramdir. Bu galismada, 6zel banka galiganlarinin, beden dili konusunda
ne kadar bilgiye sahip olduklar1 ve uygulamalarinda bu kavramdan ne Slgiide
yararlandiklar1 hakkinda bilgi edinmek amaglanmaktadir.

B. Aragtirmanin Kapsam ve Yéntemi
Kisilerarasi iletisimin daha iyi incelenebilecegi diisiiniilerek bankacilik
sektorii tercih edilmigtir. Arastrma kapsaminda rastgele Srneklem yOntemiyle
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secilmis dort 6zel banka yer almaktadir. .Calismanin drneklem grubunu, dort 6zel
bankanin cesitli subelerinde ¢aliganlar arasindan basit tesadiifi Srnekleme
yontemiyle secilmis uzmanlar, uzman yardimcilari, orta kademe yoneticiler ve
memurlar olugturmaktadir. £

Soru formlar1 (Haziran 1998 ile Agustos 1998 tarihleri arasinda) gesitli
banka subelerinde, ¢alisanlara dagitildiktan sonra, arastrmanin saglikli
yiiriitillebilmesi i¢in galigmanin amaci kendilerine sozlii olarak anlatildi. Soru
formunda yanitlarn gergegi daha iyi yansitacafi varsayimindan hareketle,
deneklerden isim ve soyadlarini belirtmemeleri istendi.

Soru formu 21 sorudan olugmaktadir. Formun 6n sayfasinda aragtirmanin
amaci1 ve yontemi hakkinda bilgi verilmistir. Soru formu iki ayri boliimden
olugmaktadir. Birinci boliimde deneklere ait demografik verilerin elde edilmesi
amaciyla gelistirilen bilgi formu ve beden dili kavrami hakkinda bilgi sahibi olup
olmadiklarini ifade eden sorular yer almaktadir.ikinci bslim beden dili ve
unsurlarina iligkin sorulardan olugmaktadir.

Bu soru formu beden dili ile ilgili genis bir literatiir taramas1 yapildiktan
sonra; jest, mimik, el kol hareketleri, bedensel temas, giyim tarzi v.b. gibi beden
dilinin unsurlarma iliskin ifadelerden yararlanilarak tarafimizdan gelistirildi.

Soru formunda yer alan her bir sorunun altinda, bes cevap bulunmaktadir.
““Her zaman’’, “‘sik sik’’, “‘ara sira”, ‘‘nadiren’> ve ‘‘higbir zaman’’ geklinde
“Besli Likert Olgegi” kullanilmustir.

Calisanlara uygulanan soru formunun, ¢alisanlara ait bilgiler kismi analiz
edildi ve her bir soru igin mutlak ve yiizde degerlerini gosteren frekans tablolari
hazirland1. Sonuglar bu tablolarda yorumlandi. (Bkz. Bulgular Tablo 1-7)

Calisanlara uygulanan soru formunun 14 sorusunun beser sikkina verilen
cevaplar, bir bilgisayar istatistik program1 olan SPSS ile “ K* Testi  kullanilarak
analiz edildi.

IV- Bulgular
A. Demografik Bilgilerin Sonuglari:
Arastirmada demografik bilgilere iligkin elde edilen sonuglar Tablo 1, 2, 3,

4,5, 6 ve 7 de sunulmugtur.

Tablo: 1. Calisanlarin Yas Gruplarina Gire Dagilim

Yas gruplan | 21-25 26-30 31-35 36-40 41 iizeri | Toplam
Say 48 31 12 4 5 100
% 48 31 12 4 5 100
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Tablo: 2. Cahsanlarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet Kadin Erkek Toplam
Sawyi 66 34 100
% 66 34 100

Tablo: 3. Cahsanlarin Egitim Durumuna Goére Dagilimi

Egitim Lise 2 Yilik | 4 Yilhk | Yiiksek | Doktora | Toplam
gruplar Lisans Lisans | Lisans

Sayi 24 13 53 10 - 100

% 24 13 53 10 - 100

Tablo: 4. Calisanlara Egitim Program Verilmesine Gore Dagilimi

Gruplar Egitim Programi Egitim Programi Toplam
Verilenler Verilmeyenler
Say1 80 20 100
% 80 20 100

Tablo: 5. Calisaniarmn EZitim Programlarina Katiimalarina Gére Dagilimi

Gruplar | Egitim Programimna | Egitim Programina | Toplam
Katilanlar Katilmayanlar

Say1 71 29 100

% 71 29 100

Tablo: 6. Cahisanlarin Beden Dili Hakkinda EZitim Almalarima Gore Dagilimi

Gruplar | Egitim alanlar Egitim Almayanlar | Toplam

Say1 8 92 100

% 8 92 100

Tablo: 7.Cahsanlarin Beden Dili Hakkinda Bilgi Sahibi Olmalarina Gére Dagilimi
Gruplar Bilgi Sahibi | Bilgi Sahibi | Toplam
Olanlar Olmayanlar

Say1 53 47 100
% 53 47 100
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A. Soru Formunun Analiz Sonuclar::
Yapilan aragtirmada beden dilinin kullanimina iliskin elde edilen sonuglar
tablo 8, 9, 10, 11 ve 12’de sunulmustur.

Aragtirma kapsaminda yer alan deneklerin anket sorularina iligkin yanitlari,
yas faktoriine gore kiyaslandiginda, 41 ve iizeri yas grubunda yer alan ¢alisanlarin
konugma sirasinda ciimle vurgusuna verdikleri &nem diger yas gruplarina
gore istatistiksel olarak daha yiiksek bulundu.Yas ile vurgu arasinda bagmnti
tespit edildi. (P<0.05) (Tablo 8)

Tablo: 8. Soru formu yamtlarimn, vurgu ile yas gruplarn karsilastirmasina

giire dagilimi
Yas Gruplar

Yanitlar 21-25 2630 [31-35 | 36-40 | 41 iizeri | oPlam
Higbir | Say1 | 1 1 - - - 2
zaman | % 241 3.2 - - - 2.0
Nadiren | Say1 | 1 1 - 2 - 4

% 2.1 32 - 50.0 - 4.0
Arasira | Say: | 12 2 2 - - 16

% 25.0 6.5 16.7 - - 16.0
Siksik | Say1 | 14 12 6 - 2 34

% 29 38.7 50.0 - 40.0 34.0
Her Say1 | 20 15 4 2 3 44
zaman | % 41.7 48.4 333 50.0 60.0 44.0
Toplam | Say: | 48 31 12 4 5 100

% 48.0 31.0 12.0 4.0 5.0 100

P=0.00914
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Aragtirma kapsaminda yer alan deneklerin anket sorularina iligkin yanitlari,
cinsiyet faktoriine gore kiyaslandiginda, erkeklerin dig gériiniise bakarak kisilik
hakkinda fikir edinme agisindan tutumlari bayanlara kiyasla istatistiksel
olarak daha yiiksek bulundu.Cinsiyetle dis gdriiniis arasinda bagint: tespit edildi.
(P<0.05) (Tablo 9)

Tablo: 9. Soru formu yamitlarinin, dis goriiniis ile cinsiyet
karsilagtirmasina gore dagihim

Yanitlar Cinsiyet Toplam
Erkek Kadin
Higbir Say1 | - 1 1
zaman % - 1.5 1.0
Nadiren Say1 |2 = 2.
% 5.9 - 2.0
Ara sira Sayi1 [ 9 23 32
% 26.5 34.8 32.0
Sik sik Say1 | 9 31 40
% 26.5 47.0 40.0
Her Say1 | 14 11 25
zaman % 41.2 16.7 25.0
Toplam Say1 | 34 66 100
% 34.0 66.0 100
P=0.01318

Aragtirma kapsaminda yer alan deneklerin anket sorularina iliskin yanitlar,
cinsiyet faktoriine gére kiyaslandiginda, erkeklerin, goriisme yaptiklari kiilerin,
dis goriiniislerine, jest ve mimiklerine bakarak, kisilikleri hakkinda fikir
edindiklerine olan inanglar1 bayanlara kiyasla istatistiksel olarak daha yiiksek
bulundu. Cinsiyet ile kisilik arasinda bagint: tespit edildi. (P<0.05) (Tablo 10)
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Tablo: 10. Soru formu yanitlarimin, jest ve mimikler ile cinsiyet
kargilastirmasina gore dagilimi

Yamtlar Cinsiyet Toplam
Erkek Kadin
Higbir Say1 - 1 1
Zaman % - 1.5 1.0
Nadiren Say1 5 3 8
% 14.7 4.5 8.0
Ara sira Say1 10 15 25
% 29.7 22.7 25.0
Sik sik Sayi 8 34 43
% 23.5 53.0 43.0
Her Sayi 11 12 23
zaman % 324 18.2 23.0
Toplam Say1 34 66 100
% 34.0 66.0 100
P=0.03547

Arastirma kapsaminda yer alan deneklerin anket sorularina iligkin yanitlar,
egitim faktoriine gore kiyaslandiginda, iletisim esnasinda giyim tarzlarina dikkat
edildigine inanma agisindan egitim gruplari arasinda yapilan kiyaslamada
istatistiksel olarak fark manidar bulundu.Egitimle giyim tarzi arasinda bagmti
tespit edildi. (P<0.005) (Tablo 11)

Tablo: 11. Soru formu yamtlarinin, giyim ile egitim gruplan karsilastirmasina
gire dagilim

Yanitlar Egitim Gruplar Toplam
Lise 2111 4 Yil.L. Yiik.Lis Doktora

Higbir Sayi - 2 - - - 2

zaman % - 15.4 - - - 2.0

Nadiren Sayi 3 2 1 2 - 8

: % 12.5 15.4 1.9 20.0 - 8.0

Ara sira Say1 6 2 23 5 - 36
% 25.0 15.4 43.4 50.0 - 36.0

Sik sik Sayi 11 1 20 2 - 34
% 45.8 7.7 37.7 20.0 - 34.0

Her Sayi 4 6 9 1 - 20

zaman % 16.4 46.2 17.0 10.0 - 20.0

Toplam Sayi 24 13 53 10 - 100
% 24.0 13.0 53.0 10.0 - 100

P=0.00112
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Aragtirma kapsaminda yer alan deneklerin anket sorularna iligkin yanitlari,
egitim faktoriine gore kiyaslandifinda, calisanlarin durus ve oturug
pozisyonlarinin diger kisilerle iletisim tarzlarim etkiledigine dair inanglarinn,
egitim diizeyleri arttikga yiikseldigi tespit edildi. Egitim ile durus ve oturus
sekilleri arasinda bagmti bulundu. (P<0.05) (Tablo 12)

Tablo:12. Soru formu yamtlarinm, durus ve oturus pozisyonlari ile egitim
karsilastirmasina gore dagilinm

Yanitlar Egitim Gruplan Toplam
Lise | 2YilL. | 4 YilL. | Yiik.Lis | Doktora
Hicbir |[Say1 | 4 - 2 - - 6
zaman | % 16.7 | - 3.8 - - 6.0
Nadiren | Say1 | 3 - 4 2 - 9
% 12.5 - 75 20.0 - 9.0
Araswra | Say1 |9 4 13 2 - 28
% 37,5 1308 24.5 20.0 - 28.0
Sitksik | Say1 | 4 3 26 3 - 36
% 16:7 1112331 49.1 30.0 - 36.0
Her Say1 [ 4 6 8 3 - 21
zaman | % 16.7 | 46.2 15.1 30.0 - 21.0
Toplam | Say1 | 24 13 53 10 - 100
% 240 |13.0 53.0 10.0 - 100
P=0.04099
V- Tartisma

Genel olarak c¢alsanlar icin, konusmada ciimle vurgusunun oldukga
onemli oldugu, ciimle vurgusunu, iletigim bigimini her zaman etkileyen bir unsur
olarak gordiikleri ve kullandiklari saptanmistir. Burada dikkat cekici olan nokta,
yas arttik¢a, ciimle vurgusuna verilen 6nemin de artmasidir. Ozellikle 41 ve
lizeri yag grubunda yer alan kisilerin vurgulamaya verdikleri 6nem, diger yas
gruplarina kiyasla olduk¢a yiiksek bulunmugtur. Bu durum istatistiksel olarak da
tespit edilmistir. (Bkz. Bulgular Tablo 8)

Kigilerin, ilk defa goriisme yaptiklar1 diger kisilerin dig gériiniiglerine, jest
ve mimiklerine bakarak kisilikleri hakkinda fikir edindikleri,dig gériiniisiin, jest ve
mimiklerin insanlarin kisilikleri ile ilgili oldugunu ve kisilik &6zelliklerini
yansitigini - diiglindiikleri saptanmustir. Yasa  gbre, dig goriiniige iliskin
diistincelerde bir farklilik olmamaktadir. Yag diizeyi ne olursa olsun, ¢alisanlarin
bityiik bir cogunlugu dis goriiniis ile kisilik iligkisinin varligini kabul etmektedir.
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Egitim diizeyi artiginin  sosyo-kiiltiirel, ekonomik hayata, yagam
standartlarina getirdigi degisiklikler, dis goriiniise de yansimaktadir. Dolayis: ile
diger kisilerin dig goriiniiglerine dikkat etme ve dig goriiniislerine bakarak
kisilikleri hakkinda bir fikir edinme tutumlari da artmaktadir. Bu durum
bayanlara kiyasla erkeklerde daha yogundur. Yani erkekler dig goriiniis ile
kisilik iliskisine daha fazla ©nem vermektedirler. Bu durum istatistiksel olarak
da tespit edilmistir. (Bkz. Bulgular Tablo 9) Bu tespite ilaveten ilging olan diger
nokta ise; galisanlarin, kisilerin giyim tarzlarina dikkat etmelerine karsilik, diger
kisilerce kendi giyim tarzlarina dikkat edilmedigini diisiinmeleridir. EZitim diizeyi
arttikga konuya iligkin tutumlari daha da belirginlesmektedir. Bu, istatistiksel
olarak da saptanmistir. (Bkz. Bulgular Tablo 11) Bu durum, beden dilini
snemsedikleri, iletisimde beden dili unsurlarinin etkili oldugunu diisiindiikleri
fakat; kullanmadiklar1 anlamina gelmektedir.

Bu anlamu destekleyen diBer bir saptama ise; galisanlarin,diger kisilerin
durug sekillerine ve oturus pozisyonlarma &zellikle dikkat etmediklerini
soylemelerine ragmen, pozisyonlarn, kisilerle iletisim tarzlarii etkiliyor
olmasidir. Bu durum Kkisilerin, beden dili unsurlarinin dogru ve yerinde
kullantmlarini bilmediklerini diisiindiirmektedir. Egitim diizeyi arttikga, iletisim
tarzinin belirlenmesinde durus ve oturus pozisyonlarmmin etkisi ve onemi de
artmaktadir. Bu durum istatistiksel olarak da tespit edilmistir.(Bkz. Bulgular Tablo
12)

Calisanlarin,beden dili unsurlarindan olan jest ve mimikleri ara sira
kullandiklarim1 goriilmektedir. Fakat; olay diisiince bazinda ele alindig1 zaman -
burada da oldugu gibi- unsurlart kullanmaya kiyasla, unsurlarin iletisimi
etkiledigine olan inanglari daha fazla 6nem kazanmaktadir. Yas gruplari ve
egitim diizeyleri bu konuda bir degisiklik gostermemekle birlikte; erkekler,
bayanlara kiyasla, jest ve mimiklere bakarak kisilik hakkinda fikir edinildigine
daha fazla inanmaktadirlar. Bu durum istatistiksel olarak da tespit edilmigtir.
(Bkz. Bulgular Tablo 10)

insanlar konusma esnasinda genel olarak, el kol hareketleri yapmaktadirlar.
Bu hareketler, kisilerin i¢inde bulunduklar: ruh haline gére degisiklik gosterirler.
Fakat hareketler, bilingli bir sekilde kullanilmadiklar: siirece siradan bedensel
hareketler olarak kalirlar. Onemli olan beden dili unsurlarini duygularin araci
olarak kullanabilmektir.
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VI- Sonug

Beden dili, kigilerarasinda konusarak anlagmanin gelismesinden once,
insanoglunun ilk anlasma aract ve ilk dili olmustur. Insanlar beden dili
aracihify ile isteklerini ve ihtiyaglarin1 bagka insanlara iletmislerdir.

Bedenimiz i¢ diinyamizi saran bir kiliftir ve duygularimizin diinyaya
agthigidir. Bu duygular bilingli bir duyarlikla kavranabilir ve ifade edilebilirler.

Kisilerin, beden  dilleriyle verdikleri  mesajlar,  bagkalariyla
anlagmalarinda en temel aractir. Hem yakin gevrede, hem sosyal, hem de is
yasaminda, insanlar ile olan iligkilerde Oncelikle beden dili kullanilir. Fakat,
bunun bilingli yapildigindan bahsetmek her zaman miimkiin degildir. Bazen
beden dilinin Gnemi ve etkisi diisiince boyutunda kalmaktadir. Bu saptama
yapilan arastirmada da goriilmektedir. Ulasilan sonuglar su sekilde 6zetlenebilir:

1-Bankacilik  sektériinde  ¢aliganlarin, beden dili ve unsurlan
hakkinda genel bilgiye sahip olduklari, fakat beden dili ve unsurlarinmn,
duygu diisiinceleri anlatma ve anlamadaki roliinii bilmedikleri ortaya
cikmistir. Calisanlar, diger insanlar gibi, cogunlukla farkinda olmaksizin,
giinliik beden  dilini kullanmaktadirlar. Calisanlarin, iletisinde beden dilinin
roliinii ve Onemini kavramaya baglamalari, isletme bazinda bu konunun
Onemsenmesi ile miimkiin olabilecektir.

2-Calisanlarin, beden dili unsurlarinin iletigimi etkiledigini
diugindiikleri, fakat unsurlari, etkili ve dogru kullanmay:r bilmedikleri
sonucuna ulasilmistir. Beden dilinin etkili ve dogru kullammi ile kisiler
kendilerini anlatabilir ve diger kisileri anlayabilirler. Beden hareketleri
sozciikler veya ciimleler gibi kolay kontrol edilemezler. Bedenimiz olaylara
veya durumlara karsi kendilifinden tepkiler verir. Bu tepkiler beden dilinin
kullammina iligkin egitimle kontrol altina alinabilirler, dogru ve etkili olarak
yonlendirilebilirler.

3-Beden dili hakkinda bilgi sahibi olanlarin da, olmayanlarin da, beden
dili unsurlarinin iletisgimi yonlendirici 6zellige sahip oldugunu diisiindiikleri,
fakat kigilerle iletisimlerinde =~ beden dili unsurlarmi  kullanmadiklari
goriilmiigtiir. Bu sonug bize, bilgi sahibi oldugunu sdyleyenlerin de, beden
dilini bilingli kullanmay: bilmediklerini gostermektedir. Beden dilinin bilingli
kullanimi, kisilerarasindaki iletisim engellerini azaltacak Snemli bir faktordiir.
Beden dili hakkinda bilgi sahibi olanlarin da bilgi diizeyinin yiikseltilmesi,
nicel ve nitel olarak beden dili unsurlari hakkindaki bilgilerinin arttirilmas:,
iletisimin akiciligimi saglayacaktir.

4-Sektorlerin, egitim programlar1 iginde beden dili ile ilgili yeterince
yer vermedikleri, beden dilinin kisileraras: iletisimdeki etkisini ve roliinii
Onemsemedikleri anlasiimigtir. Oysa ki, ge¢misi ¢ok fazla olmamakla birlikte
ginimiiz ¢aliyma yasaminda beden dilinin 6nemi her gegen giin artmaktadir.
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Duygu, diisiince ve tutumlari anlama ve anlatmada beden dilinin yeri ve
etkisi son derece 6nemlidir. Bu bilincin kisilerde olugabilmesi i¢in, &ncelikle
sekttrel bazda beden dili kavraminin ele alimmasi gerekmektedir. Sektorlerin
egitim programlarini olustururken, diigiincelerin s6zlii iletigimle, duygularin
sozsiiz iletisimle ifade edildigi noktasindan hareket etmeleri uygun olacaktir.
Duygu ve disiincelerin ifadesi iletisimin temelini olusturur. Bunlarin
yollarindan biri de, beden dili unsurlardir.

5-Egitim diizeyi yiikseldikge, beden dilinin daha fazla kullanildigi ve
beden dili unsurlarinin kigileraras: iletisime olan etkisine daha fazla inamildig:
gozlenmistir. Fakat, yeterli boyutta olmayip egilim niteligindedir.

Insanlarin sicak iligkiler igerisinde olabilmelerinin yolu, birbirlerini
olabildigince anlamaktan gegmektedir. Kigilerin birbirleri ile olan iletisim
kopukluklar: bilgisizlik ve egitimsizlikten kaynaklanmaktadir. Bu sebeple
insanlar1 anlamay1 kolaylagtiran her bilgi-ki beden dili bunlardan biridir-
insanlar1  birbirlerine yaklagtiracak, kopukluklar1 ortadan kaldiracak ve
iletisimde anlayis ve hogsgoriiyii gelistirecektir.
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GUMRUK BIRLIiGI SURECINDE SERBEST BOLGELERIMIZIN
DIS TICARETIMIZDEKI YERI

Aras. Gor. C. Erdem Hepaktan
Celal Bayar Universitesi [IB.F. Iktisat Bokimii, MANISA
Aras. Gor. Coskun Cilbant
Celal Bayar Universitesi I I B.F. Iktisat Boliimii, MANISA

1.1.Serbest Bolge Tanim1

Genel anlamda Serbest Bolge; “Ulkenin siyasi siirlar icinde olmakla
birlikte giimriik hatt1 disinda sayilan, iilkede gegerli ticari, mali ve iktisadi alanlara
iliskin hukuki ve idari diizenlemelerin uygulanmadigi veya kismen uygulandig,
sinai ve ticari faaliyetler i¢in daha genis tesviklerin tanindigi ve fiziki olarak
iilkenin diger kistmlarindan ayrilan yerler” olarak tanimlanmaktadir’.

Bir bagka tanimlama ile Serbest Bolgeler, bir iilkenin dig ticaret rejimi
i¢in gerekli olan mevzuat kisitlamalarinin kismen veya tamamen uygulama dis:
birakildigi, genellikle uluslararas: bir liman veya havaalan1 yakininda olan, milli
siirlar iginde bulunmakla birlikte, giimriik sinirlari disinda kabul edilen ve esas
itibariyle ihracata yonelik faaliyet gosteren segilmis sinai ve ticari alanlardur.

Serbest Bolgeler Kanunu’na gore ise, Serbest Bolgelerin tanimi sdyledir:
Serbest Bolgeler; Tiirkiye giimriik bélgesinin pargalar1 olmakla beraber, a)Serbest
dolagimda olmayan esyanin herhangi bir giimriik rejimine tabi tutulmamak, serbest

dolagima girmemek kaydiyla konuldugunu; giimriik vergileri ile ticaret politikas

! T.C. Bagbakanlik Dig Ticaret Mustesarligi Serbest Bolgeler Genel Mudirlogi, Serbest Bolgeler Genel
Mudorlogt Yaymni, Ankara, 2000. ss 1-2.
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Snlemlerinin ve kambiyo mevzuatinin uygulanmasi bakimindan, Tirkiye giimriik
bolgesi diginda oldugu kabul edilen; b)Serbest dolasimdaki esyanin ise, ¢ikis rejimi
hiikiimlerine tabi tutularak konuldugu yerlerdir.

1.2.Serbest Bolgelerin Kurulus Amaclar
Serbest Bélgelerin kurulug amaglarini genel anlamda su maddeler
itibariyle siralayabiliriz*:

eihracat igin yatirim ve iiretimi arttirmak,

efhracata doniik sanayilerin gelismesini tegvik ederek ihracati arttirmak,

eDis ticareti ve doviz girisini arttirmak,

eYerli iireticilerin diinya piyasalarindaki fiyattan girdi temin etmelerini
saglayarak uluslararasi rekabet giiglerine katkida bulunmak,

eDis pazar baglantilarin genisletmek,

eithalat1 ucuzlatmak, :

eGelismis iiretim ve ydnetim tekniklerini yurtdisindan iilkeye getirerek
ekonomik standartlari yiikseltmek,

eYabanci sermaye yatirimlarini gekerek sermaye girisini hizlandirmak,

eTeknoloji transferini saglamak,

eYeni is imkanlari yaratarak istihdam sorununun ¢oziimiine yardimci
olmak,

eBankacilik faaliyetlerinde, dig piyasalara agilmak ve gelir dagilimini
arttirmak olarak siralanabilir.

Yukarida saydigimiz amaglar1 gergeklestirmek iizere, 1985 yilinda 3218
say1l1 Serbest Bolgeler Kanunu yiiriirliige girmistir. S6z konusu Kanunun yiiriirlige
girmesini takiben giinimiize kadar faaliyete gegen 17 Serbest Bolge

bulunmaktadir:

1.Mersin Serbest Bolgesi (1987)

2.Antalya Serbest Bolgesi (1987)

3.Ege Serbest Bolgesi (1990)

4 jstanbul-Atatiirk Hava Limam Serbest Bolgesi (1990)
5.Trabzon Serbest Bolgesi (1992)

? Yiiksel Akga, Serbest Bolgeler ve Serbest Bolge Faaliyetlerinin Esaslan ve Halittin Tok, Dunya Ekonomi-
Politika DTM, Aylik Serbest Bolge Raporlan ve DTM, 1992°ye Girerken Serbest Bolgelerimiz, Aralik-1991, 5.5-7
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6.Istanbul Deri ve Endiistri Serbest Bolgesi (1995)
7.Dogu Anadolu Serbest Bolgesi (1995)

8.Mardin Serbest Bolgesi (1995)

9.1.M.K.B. Uluslararas1 Menkul Kiymetler (24.02.1997)
10.Istanbul Trakya Serbest Bolgesi (Catalca) (06.03.1998)
11.Izmir Menemen Deri Serbest Bolgesi (12.03.1998)
12.Samsun Serbest Bolgesi (20.03.1998)

13.Rize Serbest Bolgesi (26.04.1998)

14.Kayseri Serbest Bolgesi (01.11.1998)

15.Avrupa Serbest Bélgesi (01.06.1999)

16.Gaziantep Serbest Bolgesi (05.07.1999)
17.Adana-Yumurtalik Serbest Bélgesi (1999)

Proje asamasindaki Serbest Bolgeler:

18.Kocaeli Serbest Bolgesi

19.Bursa Serbest Bélgesi

20.Denizli Serbest Bolgesi

21.Sanlrfa Serbest Bolgesi

22 Tibitak-Marmara Arastirma Merkezi Teknoloji Serbest Bolgesi

24.02.1997 tarihinde Serbest Bolge statiisiinde faaliyete gegen istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi Uluslararasi Menkul Kiymetler Serbest Bélgesi’nin
kurulugu ile; cesitli tilkelerin ve Tiick Menkul Kiymetlerinin IMKB tarafindan
belirlenen esaslar gergevesinde ihrag islemleri ile birlikte ikinci el islemlerinin de
gergeklestirilecegi, uluslararasi yatirimcilarin katiliminm saglanmas: ile gerekli
likiditenin olusacagi, kur ve vergi riskinin bulunmadigi bir ortam saglayarak
Istanbul’u uluslararast bir finans merkezi haline getirmek amaglanmugtir.

1.3.Serbest Bolgeler Kimin I¢in Avantajh?

Serbest bolgelerin avantajlarini firma ve girketler agisindan genel
anlamda maddelendirecek olursak;

1.Vergi, resim, harg¢ muafiyetinden ve ayrica giimriik-kambiyo
miikellefiyetinde istisnalardan yararlanmak isteyen, gesitli biirokratik engellere
¢bziim arayan firmalar,

2.Uretiminin 6nemli bir boliimiinii dis pazarlara sunan ve en uygun
fiyatlarla hammadde, ara mal ve nihai mal temin etmek isteyen firmalar,
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3.Hazir altyapinin avantajlarindan yararlanmak ve ulagim zorluklarindan
sikayetci olan firmalar,

4.D1s girdi imkani fazla olup emek-yogun iiretim yapan firmalar,

5.Bulundugu bélge ile gerek Tiirkiye, gerek Avrupa, gerekse Orta-Dogu,
Orta-Asya, Tiirk Cumhuriyetleri arasinda transit ve takas ticaretini gelistirmek
isteyen firmalar,

6.Hizmet sektoriinde faaliyet gosteren ve transit ticaret - reeksport
konulari ile ilgilenen firmalar,

7 Konvertibl dévizlerle islem yapmay: tercih eden bankalar, miisavirlik
ve sigorta girketleri,

avantajlidir, diyebiliriz.

1.4.Serbest Bolgelerimizin Faaliyet Konulari ve Serbest Bolgelerdeki
Istihdam
Serbest bolgelerimizde baglica faaliyet konular; iiretim, alim-satim, depo
isletmeciligi, isyeri kiralama, montaj-demontaj, bakim-onarim, bankacilik,
sigortacilik, kiyt bankacilifi, finansal kiralama ve diger konular olarak
belirlenmigtir. 31.12.1998 itibariyle serbest bolge kullanicilarinn faaliyet
konularina gore dagilimi sdyledir:

Tablo-1: Serbest Bolge Kullanicilarinin Faaliyet Konularina Gére Dagilimi

Yerli Yabanci Toplam
Faaliyet Konular1 Kiraci | Yatinmei | Kiraci | Yatirime:r | Kiract | Yatirimei
Alim-Satim 961 217 218 32 1179 249
Bankacilik- 49 17 3 0 52 17
Sigortacilik
Uretim 79 149 17 19 96 168
Montaj-Demontaj 14 4 3 1 17 5
Bakim-Onarim <4 1 1 1 5 2
Diger 95 241 28 29 123 270
Toplam 1202 629 270 82 1472 711
Genel Toplam 1831 352 2183

Kaynak: DTM, Aylik Serbest Bolge Raporu, Ocak-1999 ve Subat-1999.
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1998 yilna ait serbest bolgelerimizin faaliyet konularina gére dagihimmi
inceledigimizde baslica faaliyet konularmin alim-satim, iiretim, bankacilik-
sigortacilik konulari oldugunu ve bu alanlarin toplam faaliyet alanlari igerisinde
%80’lik bir paya sahip oldugunu gdrmekteyiz. Serbest bolgelerimizdeki faaliyet
konularni 1999 yih sonu itibariyle inceleyecek olursak; toplam faaliyet konulari
igerisinde, alim-satim, iiretim, kiralama, depolama, bankacilik-sigortacilik
alanlarinin %93’liik bir paya sahip oldugunu gérebiliriz.

1999 yih sonu itibariyle serbest bolgelerimizde faaliyet gosteren firmalarin
2091’1 yerli, 406’s1 yabanci firmalara ait olmak iizere toplam 2497 adet faaliyet ruhsat

bulunmaktadir.
Tablo-2:(31.12.1999 Tarihli) Serbest Bolgelerin Faaliyet Konularma Gére Dagihmi

Yerli Yabanci Toplam
Faaliyet Konular: | Kiraci | Yatirimei | Kiraci | Yatirime:| Kirac: | Yatirimer
Alim-Satim 1155 218 252 35 1407 253
Bankacilik- 50 17 4 0 54 17
Sigortacilik
Uretim 116 148 25 21 141 169
Montaj-Demontaj | 20 5 6 l 26 6
Kiralama 4 174 1 21 5 195
Depolama 4 63 4 6 8 69
Ihrarc.alim-satim | 54 0 16 0 70 0
Diger 41 22 12 2 53 24
Toplam 1444 647 320 86 1764 733
Genel Toplam 2091 406 2497

Kaynak: DTM, Aylik Serbest Bolge Raporu, Ocak, Subat ve Mart 2000.
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Ayrica 1998 yili sonu itibariyle serbest bolgelerimizdeki istihdamin

dagihimi ise soyledir’:
Toplam Istihdam Pay(%)
Mersin Serbest Bolgesi :4.722 37
Menemen Serbest Bolgesi  :3.017 23
Ege Serbest Bolgesi 22932 23
Antalya Serbest Bolgesi : 974 7
Istanbul AHL Serbest Bolgesi: 915 7
Istanbul Deri Serbest Bolgesi : 368 2
Diger Serbest Bolgeler s 1
Toplam :12.639 100

1999 yili sonu itibariyle serbest bolgelerimizdeki istihdamin dagilimini
inceledigimizde; bir dnceki yil %37’lik pay ile birinci sirada bulunan Mersin
Serbest Bolgesi’nin yerini, 5473 kisi ve %35’lik pay ile Ege Serbest Bolgesi’nin
aldigin1 goriiriiz.

1998 yili sonunda 12.639 olan serbest bolgelerimizdeki istihdam, 1999

yili sonunda 15434’e ulagmustir®.

Toplam Istihdam Pay(%)
Ege Serbest Bolgesi :5.473 36
Mersin Serbest Bolgesi : 3.909 25
Menemen Serbest Bolgesi  : 2.197 14
Antalya Serbest Bolgesi : 1.266 8
Istanbul AHL Serbest Bolgesi: 996 6
Istanbul Deri Serbest Bolgesi : 897 6
Diger Serbest Bolgeler > 4096 5
Toplam :15.434 100

1.5.Serbest Bolgelerimiz ve Yabanci Sermaye Yatirimlan
1987-1998 yillar1 arasindaki 12 yillik donemde Tiirkiye’ye gelen yabanci
sermaye yatirimlari tutari 10,8 milyar $’dir. Bu donem igerisinde Serbest bolgelere

gelen yabanci sermaye yatirim tutari ise 55 milyon $’dir’.

3 DTM, Aylik Serbest Btlge Raporu, Ocak ve Mart 1999.
* DTM, Aylik Serbest Bolge Raporu, Ocak ve Mart 2000.
3 Diinya Gazetesi, Serbest Bolge Eki, Haziran-1999.
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1998 yili sonu itibariyle, serbest bdlgeye gelen yabanci sermaye
yatirimlarinin, toplam yabanci sermaye yatirimlari igindeki paymin %0.5 oldugunu
gormekteyiz.

1998 yili sonuna kadar ger¢eklesen yabanci sermaye yatirimlarinin
(55 milyon $ tutarindaki) 35 milyon $’hik kismu Ege Serbest Bolgesi’nde
gerceklesmistir.

1999 yih Temmuz sonu itibariyle ise, serbest bolgelerde gergeklesen 66
milyon $ tutarindaki yabanci sermaye yatirimlarinin 45 milyon $’lik kismu Ege
Serbest Bolgesi’nde gergeklesmistir®.

Diyebiliriz ki, Ege Serbest Bolgesi’ne gelen yabanci sermaye yatirimlari,
Tiirkiye genelinde serbest bolgelere gelen yabanci sermaye yatirimlarinin 1998 yili
itibariyle %64’tinii olusturmugtur(Bu oran, 1999 yii Temmuz ay1 itibariyle
%68°dir).

1.6.Serbest Bolgelerimizin Di§ Ticaret Hacmi

1997 yili sonu itibariyle 5,5 milyar $ olan Serbest bdlgelerimizin ticaret
hacmi, 1998 yili sonu itibariyle bir 6nceki yila oranla yaklagik %40°lik bir artigla
7,7 milyar § olarak gergeklesmistir. 1999 yili sonunda ise, serbest bélgelerimizin
ticaret hacmi 7,88 milyar $’dir. Serbest bélgelerimizin, Tiirkiye’nin Dis Ticaret
Hacmi iginde %10’luk bir paya sahip oldugunu soyleyebiliriz.

Serbest Bolgelerimizin kuruluslarindan giiniimiize dedin dis ticaret
hacimlerini inceleyecek olursak; Tablo-3’te de gorecegimiz gibi serbest
bolgelerimizin dis ticaret hacmi, her gegen yil bir onceki yila gére artis
gostermektedir.

® ESBAS, Biilten, Aralik 1999.
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Serbest bolgelerimizin ticaret hacimleri toplamlarinin dagilimlarin

inceleyecek olursak; en bilyiik payin %33.6 ile Mersin serbest bolgesinin oldugunu

sOyleyebiliriz.
Tablo-4: Serbest Bolgelerimizin Ticaret Hacimleri Toplamlarinin Dagilimm
Serbest Bolgeler Ticaret Hacmi (milyon$) Pay: (%)
Mersin 10.892,9 33.6
Istanbul-AHL 6.559,4 202
Ege 6.446,6 20.0
Istanbul-Deri 6.357,3 19.6
Digerleri 2.136,6 6.6
Toplam 32.392,8 100.0

Kaynak: DTM, Aylik Serbest Bolge raporlarindan yararlanilarak hazirlanmugtir.

1998 wyili  Serbest bolgelerimizin ticaretini, {ilkeler itibariyle
inceledigimizde su sonuglara ulasiriz:

1998 yil1 serbest bolgelerimizin ticaretinin;

© %24.8’1 AB iiyesi iilkeler,

® %10’u diger OECD iiyesi iilkeler,

e %2.3’ii BDT iilkeleri,

e %3.6’s1 Islam iilkeleri,

® %3.5’i Tiirk Cumhuriyetleri,

® %50.3’1i Tirkiye,

® %5.5’1 de diger iilkeler ile gergeklesmistir.

1998 yilmna iliskin serbest bolgelerimizin ticaret hacmini sektorel bazda
analiz edersek; bu déneme iliskin serbest bélgelerimizin ticaretinin,

e %85.6’s1n1 sanayi iiriinleri,

@ %14’{inii tarim tiriinleri,

e % 0.4’inii ise madencilik ve tasocakgiligi iirinlerinin olugturdugu
sonucuna variriz.

S6z konusu verileri 1999 yili sonu itibariyle degerlendirecek olursak;

1999 yil1 serbest bolgelerimizin ticaretinin;

® %28.67s1 AB iiyesi iilkeler, ;

e %7.5’1 diger OECD iiyesi iilkeler,

® %2.5’1 Islam iilkeleri,

® %2.4’1 BDT iilkeleri,

e %2.1°1 Tiirk Cumhuriyetleri,



e %51.3’ui Tiirkiye,
e %5.6’s1 da diger iilkeler ile gergeklesmistir.
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Tablo-5: Serbest Bolgelerimizin Ticaret Hacminin Ulkelere Gore Dagilim

Ulkeler Bolgelere % Bolgelerden % Toplam %
Giris Cikis
I-OECD Ulkeleri 2217346 61.1 628.871 | 14.8| 2.846.218| 36.1
A- AB Ulkeleri 1.728.135| 47.6 526.790| 12.4| 2.254.925| 286
B- Diger OECD Ulkeleri 489.212| 135 102.081 24 591.293 7.5
1I-Diger Avrupa Ulkeleri 18.061 0.5 27.079 0.6 45.139 0.6
II-Tiirk Cumhuriyetleri 67.415 1.9 96.926 23 164.341 2.1
IV-Eski SSCB Ulkeleri 95.107 2.6 95.326 22 190.433 24
V-Islam Ulkeleri 85.049 2.3 111.392 2.6 196.442 2.5
VI-Diger Ulkeler 290.884 8.0 104.215 2.4 395.099 5.0
VII-Tiirkiye 854477 23.6 3.194411| 75.0| 4.048.888| 513
TOPLAM 3.628.340 | 100.0 4.258.220 100.0| 7.886.560( 100.0

Kaynak: DTM, Tiirkiye Serbest Bolgeleri Aylik Raporlarindan hazirlanmigtur.

1999 yilina iliskin serbest bblgelerimizin ticaret hacmini sektorel bazda

analiz edersek; bu déneme iliskin serbest bolgelerimiz ticaretinin,
® %89.8’ini sanayi iiriinleri,

e %10’unu tarim iiriinleri,

e %0.2’sini ise madencilik ve tagocak¢ilhig1 iiriinleri olusturmaktadir.

Veriler 1s1g1nda, Serbest Bolgelerimizin ticaretinin yarismin iilke igine,
dortte  birlik bir kismimin ise Avrupa Birligi iilkelerine gergeklestigini
syleyebiliriz. Ayrica Serbest Bolgelerimizdeki ticaretin %90’a yakin bir oranla
sanayi tiriinleri agirlikli oldugunu sdyleyebiliriz.
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Tablo-7: Tiirkiye’nin Dis Ticaretinde Serbest Bolgelerin Pay:

Yillar | Tiirkiye’nin Toplam | Serbest Bolgelerimizin | Serbest Bolgelerimizin
Dig Ticaret Hacmi Dis Ticaret Hacmi Tiirkiye’nin Dis Ticareti
(.000%) (.0008) icindeki Pay1 (%)

1988 25.957.417 53.768 0.59

1989 27.416.836 12.465 0.55

1990 35.261.416 282.109 0.80

1991 34.640.584 491.207 1.42

1992 37.589.619 627.568 1.67

1993 44.777.282 1.020.909 2.28

1994 41.375.193 1.95.752 4.73

1995 57.343.990 2.959630 5.16

1996 66.849.086 3.634.20 5.43

1997 74.827.856 5.507.873 7.36

1998 72.802.641 7.717.769 10.60

1999 67.279.800 7.886.560 11.72

Kaynak: DIE, DTM Temel Ekonomik Gostergeler ve DTM Serbest Bolgeler Aylik Raporlarindan
yararlanilarak hazirlanmgtar.

Serbest bolgelerimizin dig ticaretinin, 1988 yili dis ticaretimiz igindeki payi,
9%0.59°dur. Serbest bélgelerimizin faaliyete gegisinden giiniimiize kadar olan siireyi
inceledigimizde, serbest bolgelerimizin dig ticaretimiz igindeki payr her gegen yil
artmaktadir. 1998 yili sonunda 72,8 milyar$’lik toplam dis ticaretimiz igerisinde
serbest bolgelerimiz 7,7 milyar$ ile %10.6’lik bir paya sahip iken 1999 y1li sonunda bu
oran, %11.72’ye ulagmigtir. S6z konusu oramin her gegen yil biiylimesi, serbest

bolgelerin ihracat artirma yéniinde giderek daha gekici bir hal aldiginin gostergesidir.
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1.7.Giimriik Birligi Siirecinde Serbest Bolgelerimiz

1.7.1.Giimriik Kanunu ve Serbest Bélgeler

Tiirkiye-AB  giimriik bolgesinden serbest bolgelere veya serbest
bolgelerden Tiirkiye-AB giimriik bolgesine yonelik mal ticareti konusunda
ilkemizde halihazirda yiiriirliikte bulunan mevzuat AB giimriik koduna paralel
hiikiimler ihtiva etmektedir.

Diger taraftan, 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu’nun sekizinci
maddesi ile; serbest bolge ile, Tiirkiye’nin diger yerleri arasinda yapilacak ticaretin
dis ticaret rejimine tabi oldugu agikea belirtilmistir.

5 Subat 2000 tarihinde yiiriirliige giren 4458 sayili giimriik kanununun
152. maddesi ile de, serbest bolgeler; Tiirkiye giimritk b&lgesinin parcalart olmakla
beraber;

“A.)Serbest dolagimda olmayan esyanin herhangi bir giimriik rejimine
tabi tutulmaksizin ve serbest dolasima sokulmaksizin, giimriik mevzuatinda
ongoriilen haller disinda kullanilmamak ya da tiiketilmemek kaydiyla konuldugu,
ithalat vergileri ile ticaret politikasi 6nlemlerinin ve kambiyo mevzuatinin
uygulanmasi bakimindan, Tiirkiye giimriik bolgesi disinda oldugu kabul edilen;

B.)Serbest dolagimdaki esyanin, bir serbest bélgeye konulmast nedeniyle
normal olarak esyanin ihracina bagl olanaklardan yararland1@s; yerlerdir”

hiikmii getirilerek AB mevzuatia uyum saglanmugtir.

Halihazirda, topluluk igindeki serbest bolge uygulamalarinda da tam bir
uyumun bulunmadig1 goz 6niine alinarak, AB serbest bélge uygulamalarina yeterli
Olgiide uyum saglandig: ve giimriik birligi siirecinde yeni bir yasal diizenlemeye
ihtiyag olmadidi hususunda mutabakata varilmistir. Ayrica, yeni Giimriik
Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle de ilave yakinlagmalar da saglanacaktir(Serbest
Bolge Mevzuati).
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1.7.2.Serbest Bilgelere Mal Giris ve Cikigina iligkin Diizenlemeler

L.)Serbest bdlgeye getirilen serbest dolagimli mallarin serbest bslgelerden
Tirkiye’ye veya AB iiyesi iilkelere girisinde giimriik vergisi 6denmez. Ayrica,
tiglincti iilke mengeli mallarin serbest bolgeye giriginde de giimriik vergisi

ddenmesi s6z konusu degildir.

IL.)Serbest bolgelerimizden Tiirkiye’ye yonelik mal ticaretinde ise;
A.)Malin biinyesinde iigiincii iilke mengeli ve kotaya tabi mal
bulunmas: halinde,
a.)Oncelikle ticaret politikasi nlemleri uygulanur.
b.)Maln ortak giimriik tarifesi (OGT) lizerinden giimriik
vergisi tahsil edilir.
B.)Maln biinyesinde {igiincii iilke mengeli ancak kotaya tabi olan
mal bulunmamasi halinde;
a.)Malin OGT iizerinden giimriik vergisi tahsil edilir.
IIL.)Tiirkiye Serbest Bélgeleri’nden AB’ye y&nelik mal ticareti;
eSerbest bolgelerden Tiirkiye veya AB menseli iiriinler ile
Tiirkiye’de serbest dolasim durumunda bulunan iiriinler A.TR belgesi
diizenlenerek AB’ye gonderilebilir.
eUgiincii iilke menseli iiriinler ise OGT’de belirtilen oran iizerinden
serbest bolge giimriik miidiirliigiine giimriik vergisi 6denerek serbest
dolasima gegirildikten sonra A.TR belgesi diizenlenerek AB’ye
gonderilebilir.
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1.7.3.Tiirkiye-AB Giimriik Birligi Siirecinde Serbest Bolgelerimiz

Tiirkiye-AB  giimriik bolgesinden serbest bolgelere veya serbest
bolgelerden Tiirkiye-AB giimriikk bolgesine yonelik mal ticareti konusunda
Tiirkiye’de yiiriirlikte bulunan mevzuat, AB giimriik koduna paralel hiikiimler
icermektedir. 3218 sayili Serbest Bélgeler Kanunu’nun 8.maddesi’ ile Serbest
Bolge ile Tiirkiye’nin diger yerleri arasinda yapilacak ticaretin dis ticaret rejimine
tabi oldugu agikga belirtilmektedir. Ayrica, 1615 sayili Giimritk Kanunu’nda
degisiklik yapilan 564 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile, serbest bélgelerin
“Turkiye-Giimriikk Bolgesi”nin pargalari olmakla beraber; serbest dolagimda
olmayan esyanin herhangi bir giimrilkk rejimine tabi tutulmamak ve serbest
dolagima girmemek kaydiyla konuldugu, giimriik vergileri ile ticaret politikasi
6nlemlerinin ve kambiyo mevzuatinin uygulanmasi bakimindan Tiirkiye Giimriik
Bolgesi diginda oldugu kabul edilen, serbest dolasimdaki esyanin ise ¢ikis rejimi
hiikiimlerine tabi tutularak konuldugu yerler oldugu hilkme baglanarak, AB
mevzuatina yakinlagma saglanmistir. Giiniimiizde, topluluk icindeki serbest bolge
uygulamalarinda da tam bir uyumun bulunmadig1 gbz niine alinarak, AB serbest
bolge uygulamalarma yeterli dlgiide uyum saglandig: ve Giimriik Birligi siirecinde
yeni bir yasal diizenlemeye ihtiyag olmadigi hususunda anlagsmaya varilmigtir.
Ayrica, yeni Giimriik Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle de ilave yakinlagmalarin
saglanmasi amaglanmaktadir. Serbest bolgeye getirilen serbest dolagimh mallarin
serbest bolgelerden Tiirkiye’ye ya da AB iiyesi iilkelere girisinde ve iiglincii tilke

mengeli mallarin serbest bslgeye girisinde glimriik vergisi 5denmemektedir”.

" 8.madde: Serbest Bolge ile Turkiye’nin diger yerleri arasinda yapilacak ticaret, dis ticaret rejimine tabidir.
Serbest bdlge ile diger tilkeler ve serbest bslgeler arasinda dis ticaret rejimi uygulanmaz. Bedeli 5008’in altinda
olan Turkiye mahregli mallar, istege bagh olarak ihracat rejimine tabi tutulmayabilir.

" Diinya Gazetesi Ozel Ek, “Turkiye’de Serbest Bolgeler”, 2 Haziran 1999,
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AB ile Giimriik Birligi gergeklestirildigi takdirde Tiirkiye’deki serbest
bolgelerin bu durumdan nasil etkilenecegi 6nemlidir. Var olan hukuki statiisii ve bu
nedenle saglanan muafiyet ve tegviklerin devam edip etmeyecegi ya da Giimrik
Birligi nedeniyle nasil etkileneceginin tespiti, serbest bolgelerde yapilan yatirim ve

faaliyetlerin bu siire¢ karsisindaki gelecegi tartisiimaktadir. Giimriikk Birligi
anlaminda gergeklestirilecek giimriik diizenlemelerinin tiim topluluk iilkeleri
nezdinde yeknesaklastirilmasi iizerinde durulmaktadir. Topluluk igindeki Serbest
Bolgeler incelendiginde bu bolgeler arasinda tam bir uyumun saglandigi
soylenemez. Ciinkil bu serbest bélgeler de, aynen Tiirkiye’deki serbest bolgeler
gibi, bulunduklar iilkelerin topluluga tam iiyeliginden 6nce kendi ulusal yasal
diizenlemelerine gore kurulduklari, yasal diizenlemelerin de topluluk tarafindan
dikkate alinmas1 gerektigi ileri siiriilmiigtiic. Bu agidan serbest bolgelerin benzer
kilinmas: kisa dénem igin bir hayli zordur®,

Ancak, Giimriik Birligi’ne dahil olma siirecinde 3218 sayihh Serbest
Bolgeler Kanun ve Uygulama Yénetmeligi ile Tiirk Serbest Bolgesi, Avrupa
Birligi diizenlemelerine yakinlagtirilmisgtir.

S6z konusu diizenlemelerde sik sik serbest dolasimda bulunan esya
kavramimna yer verilmigtir ki, bu mallar kapsamma Avrupa Birligi iilkelerinden
gelen mallar da girmektedir. Tiirkiye’de, Avrupa Birligi ve Giimrik Birligi
olusturulmasina yonelik Ortaklik Konseyi Karar1 dogrultusunda mevzuat uyumunu
saglamaya yonelik diizenleme degisiklikleri gerceklestirilmistir.

Sonug olarak bugiinkii yasal diizenlemeler gergevesinde Tiirkiye, Avrupa
Birligi’ne tam iiye olarak kabul edildigi zaman Tiirkiye Serbest Bolgeleri, bir gegis
dénemi yasayarak topluluk serbest bélge statiisiine kolaylikla uyum saglayacaktr.

% Para Dergisi Ozel Ek, “Turkiye’de Serbest Bolgeler”, 13 Haziran 1999.
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Sonug¢

Tiirkiye’de serbest bolgeler, 1985 yilinda 3218 sayili Serbest Bolgeler
Kanunu’nun yiiriirliige girmesini takiben kurulmaya baslamistir. 1987 yilinda 6nce
Mersin, daha sonra Antalya Serbest Bolgesi kurulmustur. Bu tarihten giiniimiize
geldigimizde 17 serbest bolgenin faaliyete gegtigini ve ayrica 5 serbest bélgenin de
kurulus agamasinda oldugunu gérmekteyiz.

Serbest bolgelerin iilke ekonomisi iizerinde yaratacag: olumlu etkileri
degerlendirecek olursak; ihracati arttirmasi, dogrudan déviz kazanci saglamasi,
istihdam olanaklar1 yaratmasi, yabanci sermayenin beraberinde getirecegi yeni
teknolojilerin de etkisiyle iiretim arttiric1 etki saglamasmin yam sira, uluslararasi
finansman piyasalarinda kredi saglama, transit tagimacilik gibi iilke ekonomisi
iizerinde avantajlar yarattigini sdyleyebiliriz.

1988 yilindan giiniimiize kadar olan 12 yilhk dénemde, serbest
bolgelerimizin dis ticaret hacmini inceledigimizde; 1988 yilinda 153,7 milyon$
olan serbest bolgelerimiz dig ticaret hacmi 1999 yilina geldigimizde 50 kat artig
gostermistir. 1990 yilinda serbest bolgelerimizin dis ticaret hacmimiz igerisindeki
pay1 sadece %0.8 iken, bu oran her gegen yil 6nemini hizla hissettirerek artig
gostermis ve 1998 yilinda %10.6’ya yiikselmistir. Sonug olarak diyebiliriz ki, 1999
yilinda gerceklestirdigimiz 67,2 milyar$’lik dis ticaretimizin 7,88 milyar$’lik
kismimi (%11.72’lik payini) serbest bolgelerimiz gergeklestirmistir.

Calismamizda ulagtigimiz veriler 1siginda, Serbest Boélgelerimizin
ticaretinin yarismimn iilke igine, dortte birlik bir kismimin ise Avrupa Birligi
iilkelerine gergeklestigini sdyleyebiliriz. Ayrica Serbest Bolgelerimizdeki ticaretin

%90°a yakin bir oranla sanayi iiriinleri agirhkli oldugunu s6yleyebiliriz.
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Giimritk Birligi siirecinde serbest bolgelerimizi degerlendirecek olursak;

Tiirkiye-AB giimrilk bolgesinden serbest bolgelere veya serbest bolgelerden

Tirkiye-AB giimritk bélgesine yonelik mal ticareti konusunda Tiirkiye’de

ytiriirlikte bulunan mevzuatin AB giimritk koduna paralel hikiimler icerdigini
sOyleyebiliriz. Giimriik Birligi’ne dahil olma siirecinde 3218 sayili Serbest

Bolgeler Kanun ve Uygulama Yonetmeligi ile Tiirk Serbest Bolgeleri, AB

diizenlemelerine yakmnlastinilmigtir. Sonug olarak diyebiliriz ki; bugiinkii yasal

diizenlemeler gergevesinde Tiirkiye, AB’ne tam iiye olarak kabul edildigi zaman

Tirkiye serbest bolgeleri bir gegis donemi yasayarak topluluk serbest bblge

statiisiine kolaylikla uyum saglayacaktir.
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PROBLEMS OF DIFFERENT SIZED INDUSTRIAL EXPORTERS:
Application on Firms in the Aegean Region of Turkey

Aras. Gor. Burcu ILTER
D.E.U. Isletme Faldiltesi, IZMIR

Introduction

Internationalisation and economic integration offers many opportunities
for countries and firms that want to increase their international activities.
However, changing conditions form some threats. Therefore to realize those
opportunities, and to be successful in international markets more emphasis should
be given to internationalization. Besides, problems in international trade should be
determined to see the weaknesses, and to understand the reasons for failure.

For those reasons many developed and developing countries have given
exporting a leading priority and formulated export oriented trade strategies and
assistance programs. This is partly due to exporting being the primary step in
entering foreign markets and, the significance of world market penetration for the
economy of countries.

Improvement of exports is partly dependent on foreign trade policies of the
government, and the education and infrastructure level of the country. Thus, a
proper and healthy development in exports is dependent on development and
implementation of effective and efficient export policies and infrastructure. For
this reason it is a necessity to learn about problems of exporters to see if there is a
need for the reformation of existing policies. If problems of firms related with
export entry and expansion can be identified, issues needing priority in policy
development can be pinned out, and export assistance agencies and organizations
can be better targeted to support firms to overcome those problems.

When looked from the perspective of firms to international trade and
international market penetration, we see, it is widely accepted by firms that
exporting is the most frequently used and an attractive form to enter foreign
markets. The primary reason for this is that exporting does not require as many
resources to be invested as other entry forms do in entering foreign markets
(Morgen, 1997, p.1), and also it is much more flexible and less risky when
compared with other forms of international involvement. However it is not always
possible for all firms to fully get use of exporting to enter international markets
because they may face with some problems. For this reasons export behavior and
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export problems have been attention taking subjects in the field of international
business for academicians.

An important part of conceptual and empirical studies about exports is
related with problems endured during exporting process, managers’ perceptions of
those problems and the export assistance programs (Crick &Chaudry, 1997;
Katsikeas&Morgan, 1994; Leonidou 1995; Jaffe& Pasternak, 1994; Aaby &
Slater, 1989; Bilkey, 1978).

A review of the related literature shows that much attention has been given
to the effects of problems on the decision to start exporting, but problems can be
seen in every step of export decision making process, thus effecting the operations
and decisions in each step. But the intensity and importance of those problems will
show difference from one stage to another. Even some problems can be perceived
differently by firms in the same stage of export decision making process,
(Leonidas, 1995, p.5).

The reason for the intensification of the studies on firms during the initial
stages of export development process (particularly pre-export) is that problems
endured during the first stage of exporting process are harder to solve. The
probability of giving up and not attempting to export in the future is much more
when compared with other stages. Therefore it is important to minimize or to
eliminate the obstacles in the first stage of export decision process to give firms a
chance for their future success in international markets (Leonidas, 1995, p.5).

Literature Review

Export problems include all kinds of structural, managerial, operational
limitations that prevent firms from entering international markets or continuing
their operations in international markets (Bilkey, 1977,pp.93-98). By some
researchers it has been stated that some of the exporting problems originate
internally from the firm and are usually associated with the available
organizational resources or approach to export marketing, while others stem from
its external environment (Cavusgil, 1984, pp.3-22; Chiristensen, Rocha, Gertner,
1987, pp.61-77). Katsikeas & Morgen (1994,pp.18-20) after a comprehensive
review of export problem literature classified four key problem groups: external,
operational, internal and informational. External problems are problems caused by
forces outside the control of the firm. The reasons for those kinds of problems
vary from currency problems to high cost of export financing, bureaucracy,
insufficiency of government subsidies, protectionism, economical and political
instability in the country, economical and political instability in other countries,
and intense competition.
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Operational problems are related with micro level export activity and
includes issues like problems in export documentation, delays in payments,
transportation, and insufficiency of information. Another problem category is
internal problems. Which are caused by controllable factors, and they are the most
common ones like product, design, packaging, meeting the quality standards of
importers, problems concerning the export department, inability to self-finance
exports, inadequate information about international markets and, high cost of
production.

Informational problems are problems like insufficient export market
research, insufficiency of relevant information and also problems in transmission
of marketing communications to outside markets.

Perceived export problems and firm size

Another subject that has been frequently discussed about exporting is the
effect of firm characteristics on the export behavior. In literature most attention
taking characteristics of firms have been their size and experience. Although there
are differentiating results relating to the impact of firm characteristics on export
performance and perceived export problems there is little doubt that they influence
them in one way or another, and in this study the aim is to see if firm size makes
any difference on the perception of export problems.

Firm size may not be an important factor in exporting success, but size
contributes to factors such as financial strength and scale economies that influence
competitive advantage (Aaby&Slater, 1988, p.21). Lack of size may lead to
administrative problems impacting on export success such as problems handling
export documentation. (O’Rourke, 1985, p.27) Some research revealed that
smaller firms tended to perceive certain problems as being more severe compared
with larger ones. It is indicated that company size has an influence on type of
information collected, as well as the use to which it is put. It is found that the
perceived significance and complexity of export research increased with company
size (Hart et all, 1994, pp.4-22). Also Cavusgil (1984, pp.261-88)points out that
larger companies are likely to engage in foreign marketing research more often and
use more rigorous techniques. Moreover, company size can often be seen as a
differentiating factor between users and non-users of export marketing research.
Larger firms are more likely to be able to devote resources (in terms of personnel
and finance) to export information-gathering activities in comparison to smaller
firms.

Also there have been some research conducted in Turkey about export
problems. Some of the findings are as follows:
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In her study Bodur, (1986, pp. 205-232) conducted a comparative analysis
of problems encountered by exporters based on the type of product exported,
choice of foreign markets, and share of exports in total sales undertaken. The most
frequently encountered problems were found to be related to the high costs of
production and financing exports, disorganised transportation, insufficient
information and discontinuities in incentives provided by government authorities.
However export managers understated problems resulting from insufficient
marketing strategies and low managerial commitment.

In a study including exporters subscribed to Ankara Association of
Manufacturers, problem areas related with exporting were found out as:
Insufficiency of subsidies related with exports, inability in obtaining information
about foreign markets and as a consequence predicting the market potential,
deciding on the export price, especially for smaller firms high investments for
exports and communication, qualified personnel, and insufficiency of services
given by the government (Tuncer&Uner, 1993,p.15)

Also Ozgen & Dogan, (1997, p.77) in their study found that most
important export problem of small and medium sized enterprises (SME) were
insufficient information about export markets, and following it documentation and
red tape in government offices.

In another study, the export problems of firms operating in metal and
textile sectors were identified (Danis, 1999, p.166). The most important problems
for SME’s were high production costs, political instability and insufficient
incentives for exporters. But usually problems like qualified personnel and other
internal factors were not seen as important. Firms had the intention to blame
government for their inefficiencies, rather than themselves.

Methodology

The objective of this research is to find out the obstacles and problems that
firms encounter during their export decision process, and to see if there is any
difference between the problems encountered for different sized firms and the
perception of the export problems.

Research Method

As the research method, survey was applied. Questioners were sent by
mail, and the data obtained is analyzed by SPSS for windows.
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Sampling

The research sample was chosen from firms subscribed to Aegean
Exporters Union, which are operating in the Aegean region. The firms chosen for
the survey were both manufacturing and exporting firms from different industrial
sectors. 300 firms were chosen randomly and questionnaires were sent by mail. As
a result, a total of 78 firms replied giving an aggregated response rate of 26 per
cent.

Findings

The data obtained is composed of %51.3 SME and %48.7 large sized
enterprises. In the literature there are several indicators used to measure firm size.
Most popular ones are the numbers of full time employees and sales volume. Other
criteria are total assets, equity and deposits and domestic market sale. In this study
total number of full-time employees was chosen as an indicator of firm size
because other data would have been harder to collect and not reliable. Thus, for
determining the scale of firms; KOSGEB’s (SM Industrial Enterprise Improvement
Association) criteria were used. According to those criteria; firms employing
between 1-50 people are classified as small, firms employing between 51-150
people are classified as medium, and firms employing more than 151 people are
called large firms.

Export market experience of firms included in the survey is as follows:
%59.7 of firms have 1-10 years of experience, % 37.70f firms have 11-50 years of
experience, %2.6 of firms have 51 or more years of experience. %80.50f firms see
export as a continuous process, while %15.6 of firms only exports when there are
unsolicited orders, and the last %2.6 exports seldomly. Looking at the percentages,
it can be concluded that most of the firms in the sample take exports seriously and
exports actively.

Sectors in which firms operate are as follows: %34.6 food, %25.6 textile,
%14.1 automotive, other industrial parts and electronics, %7.7 paper and
packaging, %7.7 chemicals, and %10.3 other sectors.
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Table 1: Characteristics of the Firms Included in the Sample

%
Size of the Firms SME (1-150) 51.3
Large (151-more) 48.7
Years of Export Market | 1-10 years 99.7
Experience 11-50 years 37.7
51- over 2.6
Sectors Food 34.6
Textile 25.6
Automotive, Other Industrial Parts 14.1
and Electronics
Paper and Packaging 17
Chemicals 15
Other 10.3
How Firms See | Continuous Process 80.5
Exporting Exports Only When There Are 15.6
Unsolicited Orders
Exports Seldomly 2.6

Respondents were requested to report the significance of the export
problems for their firms as a barrier in entering international markets, or
continuing their operations. The export problem categories, were identified by
reviewing the export literature. To measure the significance of problems for
Turkish firms; a five point Likert scale was used. Range of the scale extended from
very significant to not significant.

From the research findings it has been identified that the most significant
problem for exporting firms is the economical and political instability Turkey is in.
At the same time lack of coordination between the exporters selling the same
goodsto same countries is another problem for exporters. Another factor
seen as
significant is the high production costs and unsatisfactory incentives, which is in
coordination with the previous researches conducted in Turkey (Bodur,1986;
Tuncer&Uner, 1993; Danis,1999). Although high production costs cause a
significant problem, the respondents did not perceive high export prices so
significant which is a contradicting finding.
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Table 2: Problems of Exporting Firms

ificant [% Significant. |Significant Significant :

% %o %o Yo
i 69 167 183 319 36.1 374 1130
%ﬂ 18 158 |79  bs3 P2 Bes )14
Insufficient information Mw marketd8.0 93 53 :373 400 3‘,92 1,25

land export procedumes

Insufficient incentives 273 6 65 260 117 266 142
| Iranspo r:us i, I -:-.‘-lb: 143 & 13 338 208 3,18 1,45
IDocumentatio 104 208 39 312 33.8 3,5;" 141
Packaging 54 00 b8 49 B9 Bos |6
Hich prices 103 _PBos i3 B97_ bo 506 _[12
(Product queality 52 9.1 39 364 455 408 1116
conomical problems in countries which yoy11.7 324 104 325 130 3,03 1,29
ardness of nformation colfection about foreign 13.0 260 26 403 182 325 [137
nsufficient competitive advantage 6.5 338 9.1 338 169 321 1126
Need for qualified personne 14.1 308 64 346 14.1 3,04 154
Pred bl-,'_ the market potentia 93 213 10.7 413 173 3,36 1,26
[Hardness of expo 5.1 14.1 38 423 346 387 |L19
[High risk related with exporti 64 154 o4 74 bas B8 |LI9
Inability to reach the standards 39 169 39 35.1 403 oL 12
Non-tariffharri 118 171 118 1408 184 337 (129
203 189 54 31.1 243 320 151
2 195 130 299 325 365 126
duties to the 3. countries after entering 7.8 182 130 35.1 D60 353 [127
02 237 145 316 21.1 332 1130
52 9.1 78 234 54.5 413 121
224 421 53 171 132 257 1136
312 1468 52 130 39 212 |1,11
299 429 6.5 156 52 223 |1,19
(224 303 118 184 171 278 143

Other factors that cause
exchange risks and need for qualified personnel. Also the inability to employ
qualified personnel has a significant role in problems related with export
documentation, and inability to get information about export markets. Thus,

problems for almost half of the firms are
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educating the manpower gains importance. Another factor that causes problem
for almost 50% of the firms is transportation and logistics. But no association was
found between firm size and logistics (see table 3).

Firms attending the survey do not have many problems related with the
product quality. If they really do not have quality problems that is a very good
improvement for Turkish trade but if they have quality problems but do not
perceive it as significant then that shows that education is needed to change that
wrong and image destroying viewpoint of exporters.

Also Firms of different sizes were compared to see if there are any
differences between the perception of export problems. In these direction the
hypothesis tested is as follows:

Hy: The perceptions of the significance of the export problems do not
differ with the size of the firm.

H,: The perceptions of the significance of the export problems differ with
the size of the firm.

Those hypotheses were tested for all of the 28 variables

The results of the study statistically do not reveal much difference
considering the significance of export problems between smaller and larger firms.
So for most of our variables the null hypothesis is accepted except for variables
related with documentation, product quality, predicting the market potential, and
inability to reach the standards.

A significant difference concerning documentation was found between
the two groups of firms; which is again parallel to previous findings
(Ozgen&Dogan, 1997). Cross table analysis shows that documentation causes
much more problem for SME’s compared with larger firms. This may be a cause
of SME’s inability to attract more qualified personnel. Previous research shows
that even if SME’s pay satisfactory fees, it is unlikely that they could find the right
personnel. Another problem related with SME’s is the need to have specialists of
each subject. (Miiftiioglu, 1993, pp256-257) For a small firm hiring specialist is
harder than larger firms. That may be because of the thought that small businesses
do not offer good carrier development paths and good opportunities. Also Dinger
(1992, p.369) states that in Turkish SME’s while selecting the personnel consider
mostly the wages and disregard the benefits they can get from a qualified
personnel. At the same time, owners of the SMEs may prefer to hire relatives since
they believe relatives are more reliable. However one draw back of this is that
usually relatives are paid higher wages and much more important is that their
education, and abilities are not taken into consideration. Therefore all those
conditions create a disadvantage for SME’s.
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Table 3: Comparison of Different Sized Firms According to their Perception

of Export Problems.
SME_ LARGE
Mean | Sin. Deviation | Mean | Stn. Deviation | T p

| Product adaptation 354 |14 39 118 LI8 | .07
| Advertising 355 |13 39 |14 i o 7 Skl
Insufficient information about foreign markets | 3.83 134 397 118 45 252
| and export procedures

Insufficient imcentives 26 142 262 14 05 936
| Transportation, logistics 305 |15 324 |14 51 |4m
Documentation 315 144 391 127 242 | p48*
| Exportfinancing 31 127 32 |13 74716
| Packaging 32 |12 42 |10 4 |76
| High prices 317 1125 29 |12 B |l
Product quality 369 137 45 6 324 | 000**
Economical problems in countries which you | 3.15 12 29 139 7 254
| export

Hardness of information collection about foreign | 3 143 351 128 163 |.172
| markets

| Insufficient compefitive advantage 1294 [131 34 |118 171 | 269
| Need for qualified personnel 279 136 329 13 164 | 69
| Predicting the market potenial 32 |14 S 244 | 001+
| Hardness ofexport 3™ (13 391|109 45 |67
High risk refated with exporting 364 1.18 37 124 2 .59
Inability to reach the standards 364 134 413 101 181 | 017
Non-ariffbarviers 348 134 3.18 124 b o7
| Currencyrisks 32 |16 32 139 0 086
Not having enough information about customs | 361 135 366 119 17 248
union

Customs duties to the 3. countries after entering | 343 141 361 112 59 053
the Customs Union

Ability to measure polifical risk 337 1227 324 136 H“ 456
Insurance 41 126 41 1.73 001 331
Political instabdity in Turkey 264 139 24 134 68 21
Economical instability in Turkey 221 118 19 9 14 |17
| High production costs 23 |13 22 11 007|300
Ladkofcoordination between the exporters selling | 289 142 26 139 78 726
thesame goods to same countries

* p<.05

*% p<=0.001
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Another problem causing a difference between the two groups of firms is
quality of the product. While %36 of SME’s have quality problems, only %3 of
larger sized firms have quality problems. Also there is a meaningful difference
between the two groups of firms about reaching the standards of the importers.
SME’s encounter more problems compared to the larger sized firms to reach the
standards. This may be due to insufficiency of personnel in SME’s, not being
sufficiently informed about the standards, or being unable to reach the standards of
importers.

Conclusions And Implimancations

Findings of the study show that economical and political instability within
the country is one of the most significant problems that firms encounter. This
finding indicates important public policy implications. Uncertainty, and
government exchange rate policies that are not realistic, coupled with the
uncertainties related with the foreign markets make exporters uncomfortable thus
making it harder to export.

Forming a stable macro economical environment in the country is very
crucial for the healthy development of exports. Policies to develop macro
economical stability may in the short run produce negative developments on
exports but in the long run stability will bring export development and form a
better infrastructure for the implementation of new policies for export
development easily.

Other subjects that cause problems for the exporters are lack of co-
ordination between the exporters that sell the same goods to the same countries,
high cost of production, and insufficiency of incentives. Those are generally the
subjects that are becoming problems for firms of all sizes.

The problem about insufficient incentives does not only refer to limited
quantity, but also uncertainty, and unreliability. At the same time, it is important
for the managers that incentives are given at the beginning of the production
process rather than at the end of production.

For Turkish firms to compete in the foreign markets it is essential to
investigate other countries’ applications on export incentives, and give Turkish
firms similar incentives. While giving subsidies the important point is not
subsidizing firms or industries that have no chance to succeed in the future. Policy
makers should intensify export promotion activities on specific industries. It may
be worthwhile to target export promotion activities toward industries with high
internal competition and overall turbulent internal environments .
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For this reason, policy makers should also do planning activities like
firms; considering the changing conditions, opportunity and threats, strengths and
weaknesses, in overall basis; to select industries that shows potential for the future
and direct subsidies towards those industries.

Table 3 indicates that several factors provided the greatest differences in
export problems between different sized firms. Specifically these factors relate
with the bureaucratic procedures (documentation) and product quality. Those
subjects especially gain importance for SME’s. Thus, to decrease the negative
effects for exports; red tape in government offices especially in ones related with
exporting should be decreased and, at the same time personnel working in those
offices should be much more conscious about the importance of their jobs and take
their jobs more seriously.

The reason for SMEs’ product quality problems may be due to not
knowing the standards or even if known; not having the capability to adapt those
standards, and/or not making enough additional investments to improve quality.

Especially for SME’s user- friendly information networks and telematic
services should be developed. Information about foreign markets gains importance
in foreign trade. For this reason there is a need for information generators that
make it easier to reach information easily, and these generators should be
accessible on the telematic services networks.

Formation of an information access network system and development of e-
commerce is very important especially for SME’s to follow the developments in
international markets. However to reach its aim, it should be easily accessible,
useable, dependable and at a reasonable price. Also managers should be educated
and persuaded to use those systems. One way of persuasion can be giving some
advantages specially for SME’s to make them use the systems. By this way, using
the information technologies, government can also have the opportunity to inform
firms about the changes in policies and activities in a more effective, and cheaper
way.
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I- Giris :

Hayat gatismalar ve rekabetle dolu bir siiregtir. Sans oyunlarindan, askeri
catigmalara, ekonomik ve siyasi rekabetten, se¢im kampanya ve oyunlarina kadar
bir ¢ok rnek bu olgular igerir. Bu gibi 6rneklerdeki temel 6zellik, son getirinin
karg tarafga secilen bir takim stratejilerin kombinasyonuna bagl olmasidir. Oyun
teorisi bu anlamda, sozii edilen rekabetgi durumlari formal ve soyut bir duruma
getirerek genel 6zelliklerini tesbit etmeye ¢alisan matematiksel bir kuramdir. Oyun
kuramu stratejik etkilesimlerin genel analizi ile ugrasan ve stratejik bir sekilde
birbiriyle etkilesim i¢inde olan ajanlarin davramglarinin uygulanabildigi bilimsel
bir yéntemdir.

Kamu tercihi teorisi politik siiregte alinan karar ve uygulamalar iktisat
biliminin kullandig1 arag, metod ve varsayimlara dayanarak aciklayan bir
disiplindir. Matematiksel-felsefi bir teorem olan oyun kuramindan gok daha yeni
bir disiplin olan kamu tercihi teorisi, gergek yasamdaki politik kurumlarin yapisimni
ve politik karar almada rol alan segmen, politikaci,biirokrat ve gikar gruplar gibi
aktorlerin davranis motivasyonlarinin ekonomik analizini yaparak, normatif
onerilerde bulunmaktadir.

Ik Bakista Oyun Teorisi ve Kamu Tercihi Teorisi birbirinden cok farkh
alanlar gibi goriiniiyor olsa da, karsilikli olarak gelisimlerine destek veren ve
etkilesim iginde olan caliyma alanlari olarak yorumlanabilirler. Bir ¢ok kamu
tercihi iktisatgisi, genis bir perspektifte, mikro iktisadin bir kisim yontemleriyle
beraber teorik yaklagimlarmi smamak yada desteklemek icin oyun kuramini
kullanmiglardir ve kullanmaktadirlar.

II- Oyun Kuram Ve Gelisimi :

Oyun teorisinin baslangici olarak farkli kaynaklar farkli donemlere isaret
etmekle birlikte bunlarm belki de en ilginci, teorinin kékenini Babillilerin
“Talmud” adiyla anilan ve Musevilik dininin kanuni altyapisini olusturan kutsal
kitaplarma dayandiran yaklagimdir. Babillilerin milattan sonraki ilk 500 yil
boyunca gelenek ve kanunlarina altyap: olusturan “Talmud”da lic ese sahip bir
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erkegin Oliimii sonrasi, birakacagi mirasin 100, 200 veya 300 birim degerinde
olmasi durumlarinda izlenecek paylastirma prensipleri agiklanmaktadir. Bu
agtklamaya gore mal ve miilkiin 100 birim degerinde olmas: durumunda paylagim
tamamen esit yapilacakken, degerin 200 birim olmasi durumunda ( 50,75,75)
seklinde, 300 olmasi1 durumunda ise (50,100,150 ) seklinde, sirastyla birinci, ikinci
ve ligiincii es arasinda paylastirilacaktir.”Talmud” un gizemli olarak goriinen bu
kurallar1 1985 yilinda modern isbirlikgi oyunlarin bulunmasina kadar -yaklagik
2000 yil- bir sir olarak kalmis sonrasinda bu paylagim kurallarindaki her bir
durumun modern oyun teorisinde ayri ayri1 oyunlarin g¢ekirdegini olusturdugu
goriilmiigtiir (Walker,1995;1).

“Talmud” ile ilgili bu goriisiin diginda, teorinin, Gallilei ve Cardano’nun
parti oyunlarina olan ilgileriyle beraber 17. yiizyilda Fransa’da Ronesans
déneminde basladi1 en yaygmn savunulan goriisler arasindadir. Ahlak felsefecileri
bu déonemlerde oyunlari, yetenek oyunlari, sans (riziko) oyunlari ve karisik dogali
oyunlar olarak ii¢ kategoride toplamislar ve oyun paradigmasinda kurallar, riziko
ve strateji olmak iizere ii¢ temel 6zellik belirlemislerdir .

Blaise Pascal, entelektiiel ¢ikisini oyunlarin rasyonel teorisi ile olasilifin
matematiksel teorisi arasinda kurdugu iliski ile yapmistir. Zar oyunlarindaki esitlik
problemlerini ¢6zmek igin permiitasyon teorisini ve olasiligin genel formiillerini
geligtirmigtir. Sonug¢ olarak gdzlenen oyun sifir toplamhi bir oyun olmustur.
Pascal’in kurama ikinci Snemli katkis1 “Infini-rien” (1669) adl kitabinda “pozitif
toplamli oyunlar™ ifade etmis olmasidir. Tanriya ulasarak sonsuz hayat ve sonsuz
zevklerden yararlanabilmek igin, yasamin basit zevklerinden feragat etme
segeneginden yola gikarak “pozitif toplamh oyunlar™ gelistirmistir. Pascal
sonrasinda istatistik matematigi biiyiik gelismeler kaydetmis ve gittikge oyun
paradigmasindan 6zerklesmigtir.

Jacop Bernoulli nin Sliimiinden sekiz yil sonra basilan “Ars Conjectandi of
17137 adli istatistifin kose taslarindan biri olarak diisiiniilen eserinde, yazar
objektif gézleme dayanarak, belirsizligin girdigi ahlak, ekonomi, medeni yasam ile
astronomi ve fizik probiemlerine ¢dziim bulmaya ¢aligmistir. Caligmada ahlak gibi
unsurlar bile sadece istatistiksel bir belirlilik olarak ele alinmis, siibjektif stratejinin
herhangi bir kavrami ve oyun yaklagimindan yararlanilmamistir. Keynes’in yiizyil
kadar sonraki olasilik iizerine ¢aligmalar1 da aym diisiincelere dayanmis, sadece
makro toplamlar dikkate alinarak, bireyler ve stratejileriyle ilgilenilmedigi igin
oyun kurami’ndan yararlanilmamgtir (Forte,1996;147).

Istatistik bilimindeki bu gelismelere kargilik oyun kurami, Pascal’dan
sonra iki yiizyildan daha fazla bir zaman igin, tamamlanmamis bir proje olarak
kalmis, cok az matematikgi ve ekonomist, Snemini tam kavramadan, oyun
kuramini1 ekonomiye uygulamaya ¢aligmiglardir. Bunlardan ikisi olan Cournot ve
Bertrand, Nash denge noktalarin: tahmin etmeye yonelik olarak diiopol oyunlarini
gelistirmis, Edgeworth ise monopolcii ve monopsoncularmn pazarlik stratejilerini,
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oyun teorisini kullanarak incelemistir. Francis Ysidro Edgeworth 1881°de
yaymlanan “Mathematical Psychics: An Essay on the Application of Mathematics
to the Moral Science”( Matematiksel Fizik: Matematigin Ahlaki Bilimlere
Uygulanmas: Uzerine Bir Deneme) adli eserinde alig-veris yapan bireyler arasinda
kazanglarn belirlenmesinde s6zlesme egrilerini belirlemis ve iki mal ve iki gesit
tiiketicinin bulundugu bir diinyada sozlesme egrisinin rekabetgi denge noktalar:
kiimesine gekilebilecegini gostermistir. Augustin Cournot'nun Nash dengelerini
aragtirdifi eseri 7 Kasim 1838 tarihinde yayinlanan, “Researches into the
Mathematical Principles of the Theory of Wealth” (Refah Teorisinde Matematiksel
Prensipler Dahilinde Arastirmalar) adli yayinidir.

Oyun Kuraminda strateji konusuna ilk kez E.Zermelo’nun 1913 yilinda
yayinlanan bir makalesinde belirgin olarak deginildigi kabul edilmektedir. Bu
makalede Zermelo , satrang gibi eksiksiz bilginin oldugu piir strateji oyunlarindan
hareketle, oyunlarin dengesini arastirmustir. Bu makaleden kisa bir siire sonra,
Emile Borel karma stratejinin ilk modern formiilasyonunu veriyorken, John von
Neumann minimaks teorimini kanitlamistir. Fransiz bir matematikgi ve aym
zamanda siyasi bir kimlik olan Borel ile birlikte Neumann, katkilartyla sosyal bir
bilim olarak oyun teorisinin strateji temellerini olusturmuslardir. Oyun kuram ve
prensipleri, sdzii edilen yazarlar tarafindan gelitiriliyorken, sosyal bilimciler
tarafindan bu kurama pek dokunulmamistir (Forte,1996; 149). Ancak, Almanya’da
ikili oyunlar: analiziyle ekonomik tahminlemelerin zorlugu hakkinda ok onemli
katkilar1 ortaya koyan Oscar Morgenstern gibi sosyal bilimciler de meveuttur.
Morgenstern, bu yondeki bir analizinde Sherlock Holmes’un onu 6ldiirmek isteyen
Moriarty’den kagarken karsilastig: ikilemden hareket etmistir:

S. Holmes

Canterbury Dover

Canterbury
+10, -10 -10, +10
Moriarty
Dover 0,0 +10, -10

Bu oyuna gore, Sherlock, Dover’e gidecek bir trene biner ve platformda Moriarty’i
gortir. Fakat, bilmektedir ki, Londra ve Dover arasinda tren yalniz Canterbury’de
durmaktadir. Bu durumda ne yapmalidi? En iyi senaryo, ashinda Sherlock,
Dover’a seyahate devam etmesine ragmen, Moriarty’nin, Sherlock’un da bunu
yapacagin diisiinerek, Canterbury’de inmesidir. Sherlock icin ikinci en iyi
secenek, Moriarty, Sherlock’un da Dover’de inecegini diisiiniirken, Sherlock
Canterbury’de iner. Sherlock icin en kétiisii Dover ya da Canterbury’de Moriarty
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ile beraber trenden inmektir. Sekil Sharlock Holmes’iin segenekleri hakkinda
tahminde bulunan Moriarty’nin ne yapabilecegini gosterir.

Baslangigta ekonomistler i¢in oyun kurami, oligopol piyasalari, siyasal
catigmalar ve ¢ift yanh pazarliklar gibi, az sayida oyuncunun bulundugu
durumlarin analizinde verimli bir yontem olarak gériilmiistiir. Kisa bir siire sonra,
oyun kurami normalde fazla sayida oyuncunun oldugu genel rekabet dengesi
problemlerine uygulanmistir. F. Zeuthen 1930 yilinda yaymladigi “Problems of
Monopoly and Economic Warfare” (Ekonomik Savas ve Monopoliin
Problemleri)’de daha sonra Harsanyi’nin Nash’in pazarlik ¢6ziimii dengesinde ele
alacag, pazarlik problemine ¢6ziim 6nermistir. Calismalariyla liderli dinamik oyun
kavramlarini bulan Zeuthen ve Von Stackelberg tarafindan, rekabetin tam olarak
iglemedigi az sayida firmanin oldugu piyasalar icin zimni oyun yaklasimlar
geligtirilmigtir.1944 yilinda yaymlanan John von Neumann ve Oskar
Morgenstern’in ortak bir ¢aligmasi olan “Theory of Games and Economic
Behavior” (Iktisadi Davrams ve Oyunlarin Teorisi), iki kisilik sifir toplaml
oyunlar: agikladig: kadar oyun kurami alaninda ¢igir agan bir kitap olmustur.

1950 yilinin Ocak ayinda Melvin Dresher ve Merrill Flood su anda bilinen
adiyla “mahkum ¢ikmazi” oyunlarm deneysel olarak Rand Sirketinde
uygulamislardir. Bu tiir oyunlarla ilgili en bilinen hikaye A. W. Tucker’m “Iki Kigi
Citkmazidir. Ayrica bagimsiz olarak basilmamasima ragmen Howard Raiffa’nin
da “mahkum ¢ikmazr” ile ilgili denemeleri mevcuttur (Walker,1995;4).

Oyun kurami agisindan en énemli gelismelerden bir digeri, 1950-53 yillan
arasinda John Nash’in hem pazarhik teorisine hem de isbirlik¢i olmayan oyun
kuramina ¢igir agan katkilarini, dért makale seklinde yaymlamasidir. “Equilibrium
Points in N- Person Games” (N-Kisili Oyunlardaki Denge Noktalary) ve “Non-
cooperative Games” (Isbirlikgi Olmayan Oyunlar) adli makalelerinde Nash,
isbirlikgi olmayan oyunlar i¢in denge noktalarimin varhini -Nashk Dengesi-
kanitlamis ve “Nash Programi”mi ileri siirmiigtiir. Burada, isbirlik¢i oyunlarin
isbirlikgi olmayan formlara indirgenmesi yoluyla calisilabilecegini belirtmistir
(Nash,1996;9-22). Pazarlik konusundaki “The Bargaining Problem” (Pazarlik
Problemi) ve “Two-Person Cooperative Games”(Iki Kisili Isbirlik¢i Oyunlar) adli
yaymlarda aksiyomatik pazarlik teoremini kurmus, Nash, pazarlik ¢oziimiiniin
varligini kanitlamig ve Nash Programinin ilk kez kullanimini saglamigtir.

1950’lerde oyun kuraminin g¢esitli durumlardaki yeni bir takim temel
matematiksel uygulamalar1 ortaya gikiyorken, L.S.Shapley ve D.B.Gillies “Oz
(core)” nosyonunu genel bir ¢oziim olarak gelistirmeye galismiglardir. Oz(core)
hicbir koalisyon yoluyla gelistirilemeyecek bir tahsis kiimesidir. Lloyd Shapley
koalisyon oyunlar1 ile ilgili olarak Shapley Degeri olarak bilinen ¢dziimler
gelistirmistir. 1954 yilinda, L.S.Shapley ve M. Shubik “4 Method for Evaluating
the Distribution of Power in a Committee System”( Komite Sisteminde Giig
Dagilimimin Degerlendirilmesi Igin Bir Metod) adli caliymalarinda Shapley
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Degeri’ni Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi iiyelerinin  giiciiniin
belirlenmesinde kullanmiglardir. S6z konusu ¢aligma, oyun kuraminin siyaset
biliminde uygulanmasinm ilk 6rneklerinden birini olugturmaktadir.

1960 yilinda Aumann ve Peleg tarafindan, “Transfer Edilemeyen Fayda
Oyunlari”nin gelistirilmesi, isbirlikgi oyun teorisinin daha yaygmn alanlarda
uygulanmasini saglamistir. 1966 yilinda John Harsanyi “A General Theory of
Rational Behavior in Game Situation” (Oyun Durumlarinda Rasyonel Davranisin
Genel Bir Kurami) adl1 eserinde, isbirlik¢i olan ve olmayan oyunlar arasindaki fark
konusunda, hali hazirda en ¢ok kabul géren tanimlamay: yapmigstir. Buna gére bir
oyun eger taahhiitler-anlagmalar,verilen sozler,tehditler- tamamiyle baglayici ve
uygulanabilirse isbirlik¢i, uygulanabilir degilse isbirlik¢i olmayan bir oyundur.

Oyun teorisinin gelisimi ile ilgili bu kisa tarihsel deZerlendirmenin
sonucunda, 1994 yilinda Nobel &diiliiniin,oyun teorisine katkilari dolayisiyla,
iktisat bilimi alaninda John Nash, John C. Harsanyi ve Reinhard Selten’e
verildigini de bu kuramn 6nemi a¢isindan eklemek gerekir.

IMI- Kamu Tercihi Teorisinin Gelisimi Ve Oyun Kuramiyla Etkilesimi:
A- Kamu Tercihi Teorisinin Gelisimi :

Kamu tercihi teorisi, ekonomik ara¢ ve metodlarla, politik karar alma
faaliyetlerinin analiz edilmesidir (Buchanan,1980;11). Politik siiregte ve kamu
sektoriinde alinan karar ve uygulamalar: iktisat biliminin kullandig: arag, metod ve
varsayimlara dayal olarak agiklayan, ekonomi ve politika bilimi arasindaki bag:
olugturan yeni bir disiplindir. Ekonomi bilimindeki bir disiplinin yada alt disiplinin
temellerini gdstermek iizere birincisi ¢alisma alani, ikincisi ise metodoloji olmak
iizere iki yol kullamlabilir. Calisma alanlari goz 6niine alindiginda, Buchanan
kamu tercihi alt disiplininin gelismesinde anahtar olan dért disiplin oldugunu kabul
eder (Cullis&Jones,1992;18); Bunlar, kamusal mallarin talebi, oylama teoremi,
anayasalar teorisi ve kamusal mallarin arzi teorisidir.

Kamu Tercihi Yaklagiminin kokeni, Neo-klasik Italyan- Isve¢ ve
Avusturya kamu ekonomisi disiplini ve ekonomistlerine dayandirilmaktadir. Bu
disiplin igerisinde oncii ¢aligmalari yapan Ferrara, De Viti De Marco, Mazzola,
Monterartini ve Barone gibi Italyan ekonomistler kamusal mali 6zel maldan ayiran
ozelliklere yonelik ¢alismalar ortaya koyarken, K. Wicksell ve E Lindalh gibi isvegli
ekonomistler marjinal fayda kavramini siyasal siirece uygulama cabasi igerisinde
olmuglardir (S6nmez, 1987;146). 18. ve 19. Yiizyillarda siyasal karar alma
mekanizmasinin matematiksel analizi ile ilgilenen, Condorcet, Borda, Laplace ve
Lewis Caroll gibi matematikgilerin ¢aligmalari 1950°li yillarda, modern kamu
tercihi teorisinin gelisiminde yeni ufuklar agan ¢alismalardan Kenneth Arrow’un
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“Social Choice and Individual Values” (Sosyal Segim ve Bireysel Degerler) ve
Duncan Black’in “The Theory of Committees and Elections” (Komiteler ve
Segimler Teorisi)’da tekrar ele almmistir. Anthony Downs’un 1957°de yayinladig:
“An Economic Theory of Democracy” (Demokrasinin Ekonomi Teorisi) ve Mancur
Olson’un 1965 yilinda yaymladigi “The Logic of Collective Action” (Kollektif
Faaliyetin Mantigy) adli eserleri kamu tercihi teorisine altyapt olusturmaya devam
etmistir. Bunlarin diginda kamu tercihinde en 6nmemli eser 1962 yilinda JM.
Buchanan ve G. Tullock tarafindan yazilan “The Calculus of Consent”
(Oybirliginin Hesabi) olmustur. Bu alandaki ¢aligmalarindan dolay: 1986 yilinda
Nobel Ekonomi 6diilii alan James M. Buchanan, kamu tercihi teorisinin liderlik
gorevini yiiklenmistir (Aktan,1994;131-132).

Kamu tercihi teorisinin ayr1 bir alan olarak gelismesine yol agan iki ana
nedenden bahsedilebilir. Bunlar, II. Diinya Savas: sonrasinda, Keynesyen ekonomi
politikalarmin uygulanmasi1 sonucu ortaya g¢ikan, kamu harcamalarinin artisi,
bilyiime hizinin diigmesi, kamu kesiminin geniglemesi, devamli biitge agiklan ve
enflasyon gibi sorunlar ile bu sorunlar kargisinda bagta sosyal refah teorisi ve
kamusal mallar teorisi olmak iizere diger ekonomik yaklagimlarin agiklama ve
¢6ziim getirmekten uzak olmasidir (Celebi,1991;17-18). Kamu tercihi teorisyenleri,
ortaya ¢ikan sorunlarin temel nedeni kabul edilen kamu harcamalari artiginin,
ozellikle demokratik yonetim bigimlerine sahip iilkelerde 6nemli bir sorun oimasi
dolayisiyla ilgilerini ekonomik kararlarm alindigi siyasi alana gevirmis ve
sorunlara ¢oziim getirmeye kalkismadan once nicin meydana geldiklerinin yani
siyasal ortamin agiklanmas: gerektigi iizerinde durmuslardir. Ayrica, diger
yaklagimlar kaynak dagilimi sorununu dogrudan normatif olarak ele aliyorlarken,
kamu tercihi iktisatgilarn bunu elestirerek, analizlerinde kaynak dagilimim siyasal
siire¢ i¢inde faaliyette bulunan bireylerin tercihlerine bagli olarak incelemiglerdir
(Celebi,1991;11). Bu gelismeleri goz oniinde bulunduran J M. Buchanan, kamu
tercihi teorisinin dogum tarihi olarak, 1940°lar, 1950’ler ve 1960’larin baglangicin
isaret etmektedir. Ilk kez, 1963 yilinda aralarinda sozii edilen yazarlarinda
bulundugu, yirmi kadar aragtirmac bir araya gelerek, “kamu tercihi toplulugu” adi
altinda Virginia Universitesi Ekonomi Departmaninin bulundugu Charlottesville’de
bir toplant: diizenlemis ve hem bu disiplinin adin1 hem de ¢ikardiklar1 derginin
adini “kamu tercihi” olarak belirlemislerdir.

B- Kamu Tercihi Teorisinin Simiflandiriimasi ve Temel Yaklagmmlar: :

Kamu tercihi teorisi kendi igerisinde, pozitif ve normatif olmak iizere ikili
bir siniflandirmaya tabi tutulabilir. Pozitif kamu tercihi teorisi siyasal alani 6zel
fayda agisindan analiz eden, anayasanin ekonomik teorisi, siyasal partiler, segmen
davraniglari, baski gruplari, biirokrasi ve karar alma kurallari gibi konulari ele alan
calismalar igerir. Bu pozitif kamu tercihi teorisinin sonuglarina bagh olarak olmasi



239

gerekeni aragtiran, optimum karar alma kurallari ve modelleri, hiikiimetin
bagarisizif1 teorisi ve anayasal iktisat gibi konulari ele alan ¢alismalar ise normatif
kamu tercihi teorisi olarak belirtilir.

Kamu tercihi teorisinde, kamu ekonomisinde alinan kararlarin, &zel
ekonomide oldugu gibi tamamen birey tercihlerine dayali olarak gergeklestigi ve
siyasi karar alma mekanizmasinin, politik siiregte rol alan aktérler arasindaki bir
politik miibadele oldugu goriisii hakimdir. Buradan hareketle, denilebilir ki, kamu
tercihi yaklasiminin koékeninde insan davramsina iliskin homo economicus
varsaymminin katalaksi modeli ile birlestirilmesi ve buradan hareketle iktisadi bir
siyaset teorisi ortaya konulmasi vardir. Tipik bir kamu tercihi iktisat¢isi, icindeki
herhangi bir kurumsal yapida insanlardan kendi dar ¢ikarlarini ¢ok cabuk ve etkin
bir sekilde bulmalarinin beklendigi varsayimsal bir diinyaya sahiptir. Ayrica bu
bireyler secilecek olan kurumsal yap1 ig¢in dar bir bireysel ¢ikar gériisii
benimsemektedirler (Cullis&Jones,1992;21). Siyasal karar alma siirecinde,
segmenler, politikacilar, biirokratlar ve gikar gruplar1 gibi siyasi aktorlerin kamu
¢ikarini maksimize etmekten ziyade, kendi ¢ikarlarmi maksimize etmeye yonelik
davranig stratejileri benimsemeleri, ¢cagdas demokrasilerdeki yasanan bir takim
yozlagmalari getiren ilk adim kabul edilebilir. Segmenler ve ¢ikar gruplari, oylar
karsilifinda faydalarini maksimize edici politikalarin uygulanmasini beklerken,
politikacilar siyasi iktidari ele gegirebilmek igin, kisa bir zaman diliminde bedelini
6demeye mecbur olmayacaklari riigvetleri segmenlerine teklif edebileceklerdir.
Biirokratlar ise boyle bir siirecte, 6zel faydalarmi maksimize edebilmek igin biitge
maksimizasyonuna yonelir. Ciinkii biitcesini arttirmasi biirokratlara parasal boyutta
dogrudan faydalarla birlikte, prestij, gii¢ ve atama hakki gibi dolayli faydalar
saglar. Kamu tercihi alanindaki teorik ve ampirik ¢alismalar, boyle bir karsilikli
iligkiler yumag: sonucunda, milli ekonomi igerisinde kamu ekonomisinin nisbi
paymin giderek arttiini, rol ve fonksiyonlarinin genisledigini ortaya koymaktadir
(Aktan,1994;138). Devletin biiyiimesi olgusunun sonucunda da riigvet, nepotiz ve
kronizm (adam kayirmacilik), lobicilik, hizmet kayirmaciligi, rant kollama,
yagmacilik, ekonomik politizasyon ve siirekli biitge agiklar1 gibi birgok siyasi,
ekonomik ve ahlaki olgu, demokratik rejimlerde sikga gbzlenen yozlasma tiirleri
olmaktadir. Kamu tercihi iktisatcilar bu tiir ekonomik ve politik yozlasmalarin
ortadan kaldirlmas: i¢in, politik karar alma siirecinde anayasal-kurumsal bir
yeniden yapilanmay: Snermektedirler.

C-Kamu Tercihi Teorisinde Oyun Kuraminin izleri:

Modern kamu tercihi teorisinin dnemli habercileri, bilindigi gibi Avrupa
Kamu Maliyesi gelenegi igerisinde yetismis iktisatgilar olarak kabul edilir. Kamu
tercihi teorisine altyap: olusturacak bir sekilde, 19.yiizyil sonlarinda ve 20.yiizyil
baglarinda, kamu maliyesi alaninda g¢alisan bu ekonomistler, oyun teorisi
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yaklagimlarim kullanmis ve bir takim zimni (iistii kapali) oyun paradigmalari 6ne
stirtilmiistiirler. S6zgelimi, De Viti De Marco ve Mazzola'nin temsili bir toplulugun
iireticiler ve tiiketiciler olmak iizere tiim iiyeleri arasinda kamu mallarinin ortak
oldugu yoniindeki yaklagimlarinda, Wicksell’in tim parlemento ilyelerinin mali
kararlarda pozitif toplamli oyuna yonlendirildikleri oybirligi oylama
prosediirlerinde ve Paretfo’nun toplumsal agidan maksimum refahi inceleyen
caligmalarinda, bu tiir oyun yaklagimlarinin bir  Olgiit yada kriter olarak
kullanildiklarini s6yleyebiliriz (Forte,1996;147).

Virginia kamu tercihi okulu teorisyenleri bu disiplinin olusumunun en
bagindan beri kendi yaklasimlarini analiz etmede, analitik bir ara¢ olarak oyun
kuramini kullanmuglardir. Buchanan ve Tullock’un 1962 yilinda yayinlanan ve
Kamu Tercihi Okulunun bir tiir anayasasi olarak kabul edilen, “ The Calculus Of
Consent” adl eserlerinde, ekonomik teorinin yeni bir alani olarak gelisen anayasal
yaklagimla birlikte oyun teoreminin goriis agisi, merkezi bir noktadadir. Bu eser
genig Olciide, oyun kuraminin siyasal politika kararlarma uygulanmasimi
icermektedir. Buchanan ve Tullock’un 1962 yilinda yaymlanan bu Kitabinin
yanisira O. Davis ve A. Whinston’un ayni yil yayinlanmig olan ve karsilikli negatif
digsalliklarin iireticiler arasindaki dengesini arastiran “Externalities, Welfare and
the Theory of Games” (Digsalliklar,Refah ve Oyunlar Teorisi) adl ¢alismasi da
bunun giizel bir 6rnegi durumundadir (Forte,1996;164). Siyaset bilimi agisindan
Kamu Tercihi yaklagimimin tartismasiz iki kurucusu 4. Downs ve William
Riker’dir. Riker, kamu tercihini ,oyun kurami terminolojisini kullanarak analiz
eden ilk siyaset bilimcisi olarak kabul edilir. W.H. Riker ve P.C. Ordeshook’un
1973 yilinda yaymlanan “ 4n Introduction to Positive Political Theory” (Pozitif
Siyasi Teoriye Girig) adli kitaplari, kamu tercihlerine ve oyun kuramina siyasal
bilimcilerin bakis agisim giizel bir bigimde ifade etmektedir. Yine J. M. Buchanan,
1968’de yaymnlanan “The Demand and Supply of Public Goods’(Kamusal
Mallarm Arz ve Talebi) adl kitabinda Kkisilerin kamusal mal ve hizmetlerden
yararlanirken bedava yararlanma motivasyonuna bagl olarak nasil davrandiklarin
olasiliklara dayanan oyun modelleri ile agiklamaktadir (Sener,1996;126-127).

Oyun kuramimin kamu tercihi teorisyenleri tarafindan kullammimnin genig
bir perspektifte oldugu sGylenilebilir. Oncelikle kullamlan oyun modelleri
incelenmekte olan konuyla ilgili olarak pozitif toplaml, negatif toplamli ve sifir
toplamh olarak siralanabilir. Ayrica, kamu tercihi teorisinde “mahkum ¢ikmazi”nin
farkli versiyonlar1 birgok uygulama alanina sahip olmustur. Geleneksel oyun
kuramu igin negatif ¢oziimlii isbirlikgi olmayan mahkum ¢ikmazi oyunlari, kamu
tercihi teorisinde bir takim uygulamalarda aynen ele aliniyorken, bazi
uygulamalarda, varsayimlardaki ufak degisikliklerle pozitif toplaml: isbirlikgi
oyunlara doniistiiriilmiis ve igbirligine yol acabilecek faktorler incelenmistir.
Yatirimlarm  tesvikinde mali politikalarin  6neminin  veya haklilifinin
saptanmasinda yada gelismemis bir ekonomide veya bdlgede &zel yatirimlarin
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tegvikine yonelik mali araglarin etkinliginin analizinde oyun teorisinin
kullanilabildigi goriilmektedir( Forte,1996;152-153).

Baglangigta, Kamu Tercihi Iktisatgilarmin oyun kuramini kullanarak
analizine yoneldikleri alanlar, politikacilar arasi seg¢im oyunlar1 ve temsili
demokrasilerin karar alma mekanizmasi igerisindeki ¢ekisme ve uzlagsmalar
olmustur. Bu alanlarda ekonomistlerin aragtirmalariyla siyaset bilimcilerinin
arastirmalar1 birbirini etkilemistir. Oyun yaklasiminin kullamildigi analiz alanlari
daha sonra, politikact ve biirokratlar arasindaki iligkilerden anayasal kurallara,
kamusal politikalardan cesitli siyasi -ekonomik ve ahlaki yozlagma tiirlerinin
analizine kadar genislemistir. S0zgelimi, oyun kuraminin 15181 altinda Buchanan,
engelliler, issizler ve fakirler i¢in yerel yada merkezi yonetimlerce verilen devlet
yardimlarint analiz ederek, yardim alanlar tarafindan, bu hizmeti verenlerin
sOmiiriisiinii yada aralarindaki pazarhigi ifade eden “Merhametli Cikmazi
(Samaritan Ciomazy)” yaklagimini, oyun kuraminin 15181 altinda gelistirmistir.
Kamu tercihinde, oyun kuraminin ilgi ¢eken diger bir uygulanma alani ise gevre
politikalar1 olmustur. Cevre kirliligi ve kaynaklarin sémiiriilmesi durumunu kayip-
kayip oyunlar: olarak analiz eden bir kisim kamu tercihi iktisatgisi, gecmis ve
gelecek kusaklar arasinda bu gibi durumlardan kazanan birisini bulmanin zor
olacagini géstermiglerdir.

IV-Kamu Tercihi Teorisinde Baz1 Mahkum Cikmaz Oyunlar :
A- Mahkum Cikmaz Oyunu :

Genellikle taraflarin igbirligine gitmeyerek, korii koriine kendi ¢ikarlarina
hareket etmesi sonucu, her iki taraf i¢in de daha kétii olan sonuglarda istikrar bulan
oyunlara “Mahkum Cikmaz:” denmektedir (Bulutoglu,1988;113). Mahkum
Cikmazi oyununu asagidaki matriksten yararlanarak daha anlagihir kilabiliriz;

itiraf Inkar

ftiraf I 11

I v
Inkar
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Burada iki ayr1 odada birbiriyle iletisimi olmayan iki sanigin sorgulanmasi
ele alinmaktadir. Her mahkum sugu igledigini itiraf edebilir ya da bu suga hi¢ bir
sekilde karigmadigimi sdyleyerek inkar edebilir. Eger sadece bir mahkum itiraf
ederse, itiraf eden serbest birakilacak ve su¢ tamamiyle digerine yiiklenecektir.
Eger her iki mahkum da sugu islediklerini inkar ederlerse, her ikisi de sadece 1 ay
i¢in mahkum edilebileceklerdir. A oyuncusu agisindan oyunu irdeleyecek olursak, (
ki genelde aksi belirtilmedik¢e oyunlarin kurulusu satir oyuncusuna goredir ve satir
oyuncusuna gore yorumlanir), eger B oyuncusu sugu isledigini inkar etmeye karar
verirse kuskusuz en iyi segenek itiraf etmemiz olacaktir ki b&ylece serbest
kalinabilsin. Benzer sekilde, eger B itiraf ederse yine en iyi segenek itiraf olacaktir.
Ciinkii sugu kabul etmezse ve o itiraf ederse bu kez biz 6 aya mahkum olurken,
itiraf edersek sadece 3 ay ceza alacagiz. Sonugta B hangi segenegi secerse segsin A
oyuncusu itiraf ederek daha iyi bir getiriye sahip olacaktir. Aym gey B igin de
gecerlidir.

Sonugta bu oyunda her iki oyuncu igin Nash denge noktas: her ikisinin de
itirafi segtigi durumdur. Gergekte bu hiicre her iki oyuncu i¢in sadece bir Nash
dengesi degil ayni zamanda bir baskin strateji dengesidir. Ciinkii burada her iki
oyuncu da digerinden bagimsiz olan optimum segenege sahiptir. Durumu
degerlendirdigimizde, mahkumlarin sonuglar: bilerek, durusmaya g¢ikmadan &nce
aralarinda goriismeleri miimkiin olsa, ikisi i¢in de daha iyi bir sonuca
ulasilabilecektir. Eger her ikisi birden, digerine giivenebilseydi, inkar edecekler ve
sadece 1 ay ceza ile kurtulabileceklerdi. Bu inkar-inkar stratejisi Pareto etkin bir
stratejidir. Bagka higbir strateji ikilisi oyunculari daha iyi bir duruma getiremez.
Itiraf-itiraf stratejisi ise Pareto etkin olmayan bir stratejidir.

Burada sorun her iki mahkumun da hareketlerini koordine etmesinin
(birlikte hareket etmelerinin) bir yolunun olmamasidir. Eger birbirine
giivenebilseler siiphesiz kazanglar1 daha bityilk olacak ve daha iyi bir durumda
olacaklardir.

B- Kamu Tercihi Teorisinde Baz1 Mahkum Cikmazlan :
1- Sosyal Sozlesmenin Gerekeesi:

Kamu tercihi yaklagiminda, bireyleri sosyal sozlesmeye ve anayasal
uzlasmaya iten ve devlet Orgiitiniin temellerini olugturan gerekgeleri
aciklayabilmek i¢in “mahkum ¢ikmazr”’ndan yararlamlabilir. S6zgelimi, A ve B
bireylerinden olusan bir toplumda mal ve hizmetlerin dagilimi ya galarak veya
miibadele ile miimkiindiir. Miibadele durumunda toplam: pozitif olan bir oyun sz
konusu oldugu halde, ¢alma durumunda toplam: sifir olan bir oyun mevcuttur .
Soylenenleri asagidaki matriks yardimiyla agiklayabiliriz (Akalin,1981;79):
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B
Miubadele Calmak
Mubadele I 1l
A (10,9), (8,6) | (6.5),(10,9)
11 v
Calmak
(10,10), 5.3) | (7.5).(7.3)

B’nin sigir, A’nin ise bugday yetistirdigini ve hiicre i¢i parantezlerdeki ilk
saymin sigir birimini, ikincinin ise bugday birimini gésterdigini varsayalim.
Miibadele durumunda (hiicre I) her ikisinin ellerinde miibadeleden dnceki duruma
bakisla daha fazla sifir ve bugday oluyorken, her iki tarafinda calma segenegini
tercih etmesi durumunda her ikisinin de kazanglar1 kayiplarim gotiiriir. II. Hiicrede
B, Ugiincii hiicrede ise A, tek tarafli olarak caldigi igin daha iyi durumda
olmaktadir. Her iki tarafinda ¢alma stratejisini sectikleri IV.hiicre Hobbsgil
anlamda dogal durumu temsil etmektedir ve burada {iretme arzusunun azalmasiyla
toplamin negatif olmasi1 durumu da olasidir. Bu hiicreden, Lhiicreye gecis pareto-
optimal bir harekettir ve bunu saglamanin yolu miilkiyet haklarin1 ve goniillii
miibadeleyi giivence altina alacak bir anayasa veya sosyal s6zlesme gereklidir.

2- Rant Kollama :

Kamu Tercihi ekonomistlerinin, dikkatini ¢eken bir diger ilgi alany, ilk kez
Tullock tarafindan 1967 yilinda ele alinmus olan rant kollama faaliyetleri olmustur.
Rant kollama terimi ilk 1974 yilinda Ann O. Krueger tarafindan kullanilmasina
ragmen, konunun teorik yonii, 1967 yilinda Gordon Tullock tarafindan
geligtirilmigtir. Rant kollama, fertlerin veya ¢ikar gruplarmin, kisisel cikar
saglamak amaciyla devletin uyguladigi politikalari degistirmek icin giristikleri
faaliyetlerdir (Savas,1993;22).

Kamu tercihi teorisinde, ilk bakista ve birgok durumda, sosyal agidan
negatif toplamli bir oyun olarak diisiiniilen rant kollama, bazi durumlarda pozitif
toplaml: bir oyun olarak diisiiniilebilmektedir. Ger¢ekten de rant kollama alaninda
¢1fir agan iki ekonomistten G.Tullock, rant kollamayr 6zellikle sosyal agidan
toplam: negatif olan bir oyun olarak ele almisken, M. Olson, bazi durumlarda
rekabetgi ortamlarda yar1 kamusal mallarin 6zel arzi igin rant kollamanmn pozitif
toplaml1 bir oyun olabilecegini ileri siirmiistiir ( Forte,1996;163). Tullock, rant
kollamay: kaynak kullanimi yoniinden,hirsizlia benzetmektedir. Gerek rant
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kollama gerekse hirsizligin her ikisi de kargiliginda bir sey vermeden baskalarindan
transfer olarak gelir elde etme yontemidir. Rant kollamanin artmasi aynen
harsizlikta olduBu gibi bu yoldan gelir ve servet transferini engelleyecek dnlemleri
gerektirir. Bu ise iretime yonelecek kaynaklarin bu amagla kullanilarak israf
edilmesine yol agacak ve rant kollama toplum y&niinden “negatif toplamli  bir
oyun” olacaktir (Savas,1993;23).

Buchanan, 1980 yilinda yayinlanan, “ Reform in the Rent-Seeking Society”
(Rant Kollayan Toplumda Yapilabilecek Yenilik Hareketleri) adlh ¢aligmasinda
oyun teorisini kullanarak, rant kollamaya imkan taniyan verimsiz (etkinsiz)
yasalardan, verimli sonuglar alinabilecek yasalara gecisin, 6zellikle rant kollama
ortaminda gii¢ olabilecegini agiklamaya yonelmistir (Buchanan,1991-b;254-263).
Buchanan, rant kollama faaliyetini bu yolla analiz ederken asimetrik kazanclar
cercevesinde mahkum ¢ikmazi oyunundan hareket etmis ve bu tiir rant kollama
oyunlarnin simetrik olmayan oyunlar oldugunu belirtmistir. Bu oyunlarda
kaybedenler oldugu kadar kazananlar da vardir ve bazi oyunlan yok etmek i¢in
yapilan yasal degisiklikler hakkinda ortak bir goriige varabilme sorunu,
ekonomistlerin tartistig1 diger oyunlara oranla daha biiyiiktiir. Ayrica bu oyunlarda
dnceden umulan simetrik kazanglar sonradan elde edildiginde asimetrik olabilir
(Buchanan,1991-b;254-263).

B
1 2
1 | 11
A 6,6 -1,8
111 v
2
8,-1 8,0veya 0,8

Buchanan’n rant kollama oyununu basitce ifade ettigi yukaridaki matrikste
IV. hiicredeki kazanglarin A yada B lehine olmas: olasidir ve her iki oyuncunun
umdugu kazanglar aymdir. ilk raund’un oynandifim ve kazang yapisinin sabit
oldugunu farz edersek, bu raund’un sonraki raundlart Onceden belirledigi
varsayilir. Yani zarar eden taraf (eger kazanglar (8,0) gibiyse B ) oyunun iginde
degisen kendi davraniglari vasitasiyla daha iyisini yapamayacaktir. Ancak, eger bir
kural degisikligi diigiincesi ortaya ¢ikarsa ve eger oyunu ortadan kaldirma goriisii
varsa oyun tiim iligkilerde benzer hale gelir, IV. hiicredeki gibi bir belirsizlik
kalmaz. Kaybedenler eger kazananlarin daha bastan oyuna hile karigtirdiklarim
diigiiniirlerse, rant kollama faaliyeti ile ilgili itirazlani daha siddetli bir hale
gelecektir.
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Bu basit uygulamalarla, Buchanan belli sonuglara ulagmaktadir. Yapay
pozitif kazanglarda iistiin olduklari kabul edilen kisi ve gruplar, herhangi bir
degigiklie razi olmazken, zarara Kkatlananlar da Odemelerinde isteksiz
davranacaklardir. Yiiriirlilkteki rant kollamaya imkan taniyan yasalarda
yapilabilecek degisiklikler iizerinde genel bir uzlagsmaya gitmektense, temel
anayasa degisikligi iizerinde uzlagmaya varmak daha kolay olacaktir. Bdylece, bir
¢ok grup, tiim rant kollama firsatlarinin genel olarak yok edilmesi iizerinde
uzlagabilecek ve bu yola bagvuran her bir grup net zararindan daha ¢ok kazang
saglayacaktir. Anayasal devrimi miimkiin kilabilmek i¢in kazangh olan farkh
gruplarin rant kollamanin evriminde aldiklar1 vaziyeti bilmek gerekir. Eger rant
kollamanin her artiginda toplumdaki ayni grup hep kazangli durumda bulunursa,
zarar edenler oyunu durdurabilir ve gittikge bozulan boéligiim diizenini
reddedebilirler. Bdyle bir noktaya gelindiginde ise degisiklikler iizerinde uzlasma
arayislart son bularak onun yerini anayasal olmayan devrim goriigleri alabilecektir
(Buchanan,1991-b;262).

3- Kamusal Finansman ve Bedavacilik Sorunu:

Sozlesmeci bir yaklasgim olan kamu tercihi teorisinde gelistirilen
modellerin bir kisminda, kamusal mallarin finansmaninda karsilasilan bedavacilik
gibi sorunlar, anayasal kurallar ve hiikiimetlerin esgiidiim saglama araci olarak rol
oynadig1 -mahkum ¢ikmazindaki gibi isbirlikgi olmayan oyun durumlarindaki
bagarisizliklardan  kaginmak  igin- oyun  matrikslerine  dayandinlarak
aciklanmaktadir(Forte,1996;150).

Bilindigi iizere, geleneksel oyun kurami igin, bir kerelik mahkum ¢ikmazi
oyunu kesinlikle negatif ¢oziimliidiir. Fakat gesitli kamu tercihi teorisyenleri
tarafindan bazi varsayimlardaki ufak degisikliklerle, oyunun pozitif ¢oziimli
oyunlara doniistiiriilmesinin de miimkiin oldugu gdsterilmistir.

B

Kagmamak Kagmak

Kagmamak I 1
A 2,2 1, -1
m v
Kagmak
-1, 1 0,0
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Yukaridaki matriksde gosterilmis olan oyunda, A ve B sahislari, kamusal
mallarin finansmanindan kagma veya kagmama seklinde davranig bigimlerine
sahiptirler. Kaganlar (bedavaci davrananlar) cezalandirma yoluyla diizene uymaya
yada diger bir ifade ile uygun davranma bi¢imine zorlanmakta ve cezalandirma
vasitasiyla, kagmamanin daha iyi bir durum haline gelmesi saglanmaktadir.
Kagmaya yeltenenlerin, devlete yetki verilerek ve/veya anayasal kurallar
getirilerek, diger oyuncular tarafindan cezalandirilmasi vasitasiyla, tek yanli kagma
IL. ve IIL hiicrelerde goriilecegi iizere, kagma yoniinde davranista bulunana negatif
bir getiri (-1) saglayacaktir. A’nin kagmasi B’nin kagmamasi durumunda, B’nin
faydasi (1) oluyorken A’nin faydasi (-1) olmaktadir. Ayni durum bunun tersinde
de gegerlidir. Boyle bir durumda, her iki oyuncu igin de kagmamak (2,2) fayda
saglayacag i¢in en iyi davranig olacaktir.

Bu agiklamadan hareketle kamusal mallarla ilgili anayasal bir ¢dziimiin
uygun olabilecegi savunulabilir. Ancak sunu da eklemek gerekir ki, bu goriis sonlu
kez tekrarlanan oyun paradigmasinda, rasyonel oyuncularin en son durumda-
kagmanin her zaman kazandirabilecek olmasi nedeniyle-genelde bedavaci
olabilecegi yoniindeki diisiincelerle zedelenebilmektedir. Bir oyunda istikrarh
olarak taraflarin hepsinde en yiiksek tatmini saglayan ¢oziim igin igbirlikgi bir
davramig gerekiyorsa, isbirliginin gergeklesmesi oyuna Kkatilanlarin sayisina
baglidir. Oyuna katilanlarin sayisi ¢ok ise, igbirlik¢i ¢oziimiin yiizde yiiz goniillii
itaat ile gerceklesme olasilign zayiftir. Vergi kagirmak buna ragmen kamu
hizmetinden yararlanmak, sokaga ¢op atmak buna ragmen sokagin temiz olmasi,
diikkani Pazar giinii agmak ve ¢ogunlugun agmamas: sayesinde ¢ok is yapmak gibi
hallerde isbirligi yapanlar ne kadar yiiksek ise anlasmayi ¢igneyenin (free rider
yada bedavaci) kazanci o kadar yiiksek olacaktir. Yani, kural ¢igneyenler ne kadar
az ise, oyun bozanligin sagladifn ¢ikar o kadar yiiksektir. Bu durum
oyunbozanhgmn cazibesini arttirarak, anlagma yada kurali ortadan kaldirir. Bu
nedenle kural: ihlal eden ve bedavaci bir davranigi benimseyenlerin ceza tehdidi ile
kurallara itaatinin saglanmasi gerekliliktir. Kisaca ceza ¢dziimiin istikrar1 icin
sarttir. Kamu diizeni kurallarinin bir zorlama 6gesine dayanmasinin gerekgesi,
igbirlik¢i oyunlarda iiye sayis1 ¢cok oldugu zaman, az sayida oyunbozanin kural
cignemekten saglayabilecegi net kazanci zarara ¢evirmektir (Bulutoglu,1988;113-
114).

4- Diizenlemelere Ydnelik Anayasal Reform :

Piyasa iizerine devletge yapilan ve gesitli gerekgelere dayandirilan direkt
kontrol miidahaleleri “diizenleme(regiilasyon)” genel terimiyle ifade edilir.
Bilindigi gibi bunlar, mal ve hizmet alim-satimlarina direkt kontrol miidahaleleri,
ticret kontrolleri, fiyat kontrolleri, kira kontrolleri ve piyasa veya bir endiistriye
giris ve ¢ikislarin kontrolii seklinde yaygin olarak goézlenen durumlardir. Her
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durumda bu tiir devlet miidahaleleri, genelde halkin zararina monopol ranti elde
etmeyi garantileme arzusunda olan iireticiler tarafindan, kendi grup cikarlarina
yonelik olarak tegvik edilmektedirler. Her gikar grubu, kendi faydalarimi maksimize
etmek icin, kendileriyle ilgili anayasal diizenlemelerin hafifletilmesini yada
kaldiriimasini, kargi gruplarin ¢ikarlarinin engellenmesi igin de onlarla ilgili
Anayasal diizenlemelerin arttirilmasini isterler. Bu davranig tarzinin genelleserek,
¢ikar gruplan arasi gatigmaya doniismesi durumunda, miidahalelerin artmasi
yoluyla ¢ikar gruplarinin kendi goniillii miibadele veya sdzlesme 6zgiirliiklerinin
kisitlanmasiyla sonuglanmasi miimkiindiir. Devlet¢e korunmay: arzulayan firetici
gruplarinin sayisi arttik¢a, korunan bir iiretici grubu korunma vasitasiyla elde ettigi
kazangtan daha afir bir kayipla karsilasacaktir. BSyle bir ortamin olusmasiyla
birlikte korunan tiim {iretici gruplar, iiretici olmayanlarla beraber kurallarda bir
degisimde uzlagirlar ki bu da tiim gruplari korunma dis1 birakan bir mutabakat
olacaktir (Buchanan,1991-a; 93).

J,Buchanan, reform &ncesi bdyle bir diizenleyici ortamin en temel
ozelliginin, klasik mahkum ¢ikmazi oyunu vasitasiyla ifade edilebilecegini belirtir
(Buchanan,1991-a; 93). Boyle bir oyunda iiretici gruplari, anayasal kurallarla
devletin diizenleyici semsiyesi altinda korunmay: arzularlar ve bu yolla faydalarini
maksimize edebileceklerini diisiiniirler. Daha fazla sayida iiretici grubu bu ¢abaya
dahil oldukga,genel bir ifadeyle, tiretici gruplari kendileriyle ilgili siyasi diizenleme
olmadan ulasabilecekleri bir noktadan daha kotii durumda olan bir noktaya
ulagirlar. Tabiidir ki bu genel bir ifadedir ve diger gruplardan ayri olarak herhangi
bir grubun bu koruyucu semsiyeden ayrilma arzusu kendi fayda maksimizasyoncu
¢ikarma uygun olmayabilir. Anayasal reform ancak, eer bu reform gergekten
yeterli derecede biiyiik sayida iireticinin ¢ikarina uygunsa basarili olabilecek ve
ayni zamanda bu koruyucu semsiyeye gerek kalmayacaktir.

Sonug :

Bu makale kamu tercihi teorisinde ySneylem aragtirmas: tekniklerinden
sayisal bir ydntem olarak oyun kuraminin yerini ve aralarindaki etkilesimi
belirtmeye yonelmistir. Baslangigtan bu yana oyun teorisi, kamu tercihi
iktisatgilarinin,  siyasi olgularin  iktisadi analizini genigletme cabalarinda
kullandiklar1 énemli bir ara¢ olmustur. Kamu tercihi iktisatilari demokratik karar
alma mekanizmasinin ekonomik analizini yaparlarken, sadece makro toplamlardan
hareket etmemis, oyun kuramindan yararlanarak, bireyler ve stratejileriyle
ilgilenmiglerdir.

Kugkusuzdur ki oyun kuraminda ve kamu tercihi teorisinde en etkili ve en
¢ok kullanilan oyunlardan biri “makkum c¢ikmazi” oyunlaridir. Birgok sosyal
bilimei, filozof, matematikci ve daha spesifik anlamda kamu tercihi teorisyeni, bu
metodu kisisel tercihin simirlandirilmasinda, hiikiimet ve diger otoritelerin
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miidahalelerinin degerlendirilmesinde kullanmiglardir. Bu ¢ok y&nliiliigiine ragmen
“mahkum ¢ikmazi” oyunlari kamu tercihi yaklagimiyla agiklanan bir kisim kamu
ekonomisi gergeklerinin 6nemli bir takim ozelliklerinin analizinde yeterli
olamamaktadir. Bu dogrultuda heniiz tamamiyle olmasa da tedricen “Tavuk
(Korkak)” ve “Sahin ve Kugu” oyunlari verimli bir sekilde kamu tercihi oyunlar:
tartigmasina girmistir.

Giiniimiizde demokrasi rejimi, {ilkemizde de oldugu gibi, adeta se¢men,
politikaci,biirokrat ve gikar gruplar gibi siyasi aktorler arasinda yapilan bir ulusal
kaynaklan yagmalama gekismesine doniigmiis ve beraberinde umulanin aksine,
ekonomik, siyasi ve ahlaki yozlagmalari getirmistir. Politikanin fazlasiyla 6nemli
ve masrafli hale gelmesi ile birlikte gereginden fazla zihni enerji ve maddi
imkanlar1 s6miirmesine ragmen kendinden bekleneni verememesi, genel
kamuoyu’nun saygisim1 ve anlayish destegini yitirmesine yol agmistir. Cogulcu
demokrasi, 6zgiir bir toplumun korunmast igin tek bagina yeterli olamamus, faturasi
toplumun kendisine ¢ikan ve uzun vadede kamu ¢ikarlarina aykir1 sonuglar iireten
bir “oyun”a doniismiigtir. Bu oyunu bir agidan, klasik “mahkum ¢ikmazi”na
benzetmek miimkiin olabilir. Taraflarin igbirlifine gitmeyerek, korii koriine kendi
gikarlarina hareket etmeleri, herkes igin daha kétii olan sonuglara yol agmaktadir.
Bu durumdan kurtulmanin yolu, oyunu isbirlik¢i ¢6ziime kavusturmaktir. Boyle bir
oyunda rasyonel oyuncunun kendisine sormasi gereken soru, “Bu oyunda herkes
icin en iyi sonucu verecek strateji segenegi nedir? "’ olmalidir.

Kamu Tercihi Teorisi, anayasal kurallarla siirlanmamis bir gogulcu
demokrasinin, bu tiir yozlasmalar: ve benzer sorun ve sonuglar verecegini bize
gostermis, demokrasiyi gergek 6ziine yeniden kavusturmak icin anayasal ¢oziimii
onermistir. Demokratik siiregte siyasi aktdrlerin kamu g¢ikarina yonelik olan
stratejileri kendiliklerinden benimseyebileceklerine giivenemiyorsak, bunlarin
dogal kisisel gikarlarini daha az zararli kanallara yoneltmek igin anayasal kurallarin
tekrar diizenlenmesi gerekecektir. Bu tiir bir reformun zamam igin -Buchanan’m
bir agiklamasindan hareketle- s6yle bir ifadenin yeterli bir ipucu oldugunu
santyoruz: “ Anayasal reform ancak bu reform gergekten yeterli derecede biiyiik
sayida birey ve grubun ¢ikarina uygunsa, gergeklegebilecek ve bagsarili
olabilecektir”.
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TURKIYE EKONOMISINDE ENFLASYONUN HIZLI BiR
SEKILDE DUSURULMESI VE OLASI ETKILERI
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Girig

Tiirkiye ekonomisinde uzun yillardir siirmekte olan enflasyon konusunda
gok sayida aragtirma yapilmistir. Bu aragtirmalarin vardiklar sonuglar ve politika
onerilerindeki ortak alan giderek benzesmekte ve sorunun temelinde kamu
finansman agiklan ile enflasyonist beklenti 6n plana ¢ikmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerde ekonomik bunalimlarin asilmasi icin IMF
tarafindan 1950’lere kadar “ortodoks istikrar programlari” uygulanmistir. Bu
politikalarin, derin ekonomik ve sosyal bunalimlara yol agmasi nedeniyle,
1980’lerden sonra sosyal maliyetleri daha az olan “heteredoks” istikrar programlari
uygulamaya konulmustur’.

Tiirkiye’de 1958 yilindan itibaren ekonomi politikas: karar organlar
enflasyonun asag: gekilmesi konusunda g¢ogu, IMF ve Diinya Bankasi destekli
ekonomik istikrar programlari uygulamaya konulmus ancak, kalici bir sonug elde
edilememistir. Bunlardan birisi de 23 Aralik 1999 tarihinde IMF ile imzalanan ve
literatiirde Doviz Kuru Temelli Istikrar program: (Exchange Rate-Based
Stabilisation Programs) olarak bilinen 18.stand-by anlasmasidir.

Bu programda 2000 yili itibariyle enflasyonun % 20’ler diizeyine
indirilecegi ve takip eden iigiincii yil sonunda tek haneli rakamlara cekilecegi

belirtilmektedir. Program, ekonomide birgok yapisal ve kurumsal énlemlerin yani

! Bu konuda ok sayida calisma yapilmig olup, istikrar programlarinin Tiirkiye ekonomisi iizerindeki etkilerinin
degerlendirildigi baz: alismalar sunlardir: APAK, Sudi(1993), ATAC, Beyhan (1990), ONIS, Ziya (1986).
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sira, agirlikh olarak para ve déviz kuru politikasi iizerine kurulmugtur. Bu
makalede enflasyonun hizli bir sekilde diigiiriilmesinin i¢ borglar ve vergiler
iizerindeki etkileri irdelenecektir.

1.Tiirkiye’de Enflasyonun Anatomisi

Tiirkiye’de enflasyonu besleyen temel unsurlarin yapisal sorunlar yaninda
kamu agiklari, déviz kuru politikalari ve enflasyonist beklentiler oldugu konusunda
iktisatgilar arasinda goriis birligi bulunmaktadir. (Uygur E ve Insek A, 1993; TiM
1996; Neftci 1991) Ote yandan, Gelismekte olan iilkelerde enflasyonla miicadele
araci olarak yalmzca d6viz kurunun g¢ipa olarak kullamlmasinin uzun dénemde
etkili olamayacag; enflasyonun diisiiriilmesinde en énemli politika aracinin temel
sorun olan kamu kesimi finansman agiklarin kapatilmasi gerektigi goriisii
iktisatgilar arasinda oldukga yaygindir.

Ote yandan, Tiirkiye ekonomisinde son yillarda parasal araglarla enflasyon
arasindaki iliskinin zayifladig: ileri stiriilmektedir. Bunun temel nedeninin
ekonominin dolarize olmastyla ilgili oldugu belirtilmektedir.?. Yapilan bir
calismaya gore Tiirkiye ekonomisinde 1998 yilindan itibaren parasal araglarla
enflasyon arasindaki iliskinin zayifladigi ve “beklentilerin” én plana ¢iktig: ileri
stirlilmektedir. Ekonomik birimlerin ileriye yonelik ekonomik kararlarim1 gegmis
enflasyon oranlarina bakarak verdiklerini ve bu tutumun giderek daha az yanilma

riski tagidig1 belirtilmektedir.®

* Son yillarda dolarizayon gostergelerinden birisi olan genis para arzi (M2Y) icerisindeki Doviz Tevdiat
Hesaplarinin (DTH) pay1 olan (DTH/M2Y) dolarizasyon oram giderek yitkselmektedir. 1987 yilinda % 24 olan bu
deger, 1996 yilinda % 48’e ulagmugtir. 2000 yilinmn ilk geyreginde % 47 olan bu deger (Globus Nisan 2000)
dolarizasyonun tipik bir kamiti olarak ele alinabilir. Ustelik 2000 yilindan itibaren ti¢ yillik siirede doviz kuru
oranlarinin belirli bir bant araliinda tespit edildigi bir ddnemde gergeklestiginden ekonomideki dolarizasyon
egiliminin giderek git¢lenmekte oldugunu styleyebiliriz. Dolarizasyon oraninin yitkselmesi, para talebinin tahmin
edilmesini zorlagtirdifindan enflasyon ile ilgili politikalarda kullanilacak parasal araglarla enflasyon arasindaki
iligkinin de zayifladig1 ileri siiritlmektedir.

* Ekonomik birimlerin bekleyisleri konusunda yapilan yeni bir uygulamal ¢alismada Tarkiye Imalat Sanayi
firmalarinin gegmis donem verilerine gore davrandiklan ortaya konulmugtur. Ayrintili bilgi i¢in bakimiz (S.Gtrsel
ve A.Ataay, 1999: 54-58).
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Kamu kesimi agiklarnin finansmaninda; Merkez Bankas: kaynaklar: (agik
finansman), KIT zamlar, i¢ bor¢lanma, kamu varliklarinmn satisi ve ozellestirme
gibi i¢c finansman yontemleri ile dis borg¢lanma, kisa vadeli yabanci sermaye
girileri (sicak para), dig yardimlar ve dolayli yabanci sermaye yatirimlar: gibi dig
finansman yontemleri kullanilmaktadir. Kamu ag¢iklarinin borglanma yoluyla
finanse edilmesi, ekonominin makro dengelerini, dzellikle (kredi, faiz oran1) mali
piyasalari derinden etkilemektedir.

Tiirkiye ekonomisinde son ¢eyrek yiizyildir yasanan kronik enflasyonun
biiyiik dl¢iide kamu agiklarindan kaynaklandig: ve agiklarin finansmaninda hemen
her finansman ydntemine bagvurulmakla birlikte en fazla i¢ ve dis bor¢lanmaya
bagvuruldugu bilinmektedir. Nitekim, enflasyonun yeniden yiikselme egilimine
girdigi 1988 yilinda % 4.8 olan kamu kesimi bor¢lanma gereginin GSMH’ya orani,
1990 yilinda % 10.2°ye kadar yiikselmis, sonraki yillarda bu bir miktar azalma
egilimine girerek 1999°da % 153 olarak gergeklesmistir Ote yandan, ayni
donemde (1988-1999) i¢c bor¢lanma stokunun GSMH’ya oramt % 5.7’den
%29.6’ya, i¢ bor¢ faiz Odemlerinin GSMH’ya oram %2.4°den, % 12.5%¢
yiikselmistir. (www.hazine.gov.tr) .

1994 krizinin ardindan yapilan devaliiasyonundan sonra dis finansman
kaynaklarina bagvurulmasi nedeniyle 13 milyar dolara kadar gerileyen i¢ borg
stoku, ozellikle 1997 diinya finansal krizinden sonra yeniden i¢ borglanmaya
agirlik verilmesi sonucu Kasim 1999 yilinda 45 milyar dolar1 gegmistir. Artan borg
yiikii, borglanma vadelerini de kisaltmistir. Ig borglanmanin hizlandig1 1990°h
yillarin ikinci yarisinin baglarinda bor¢lanma vadeleri alti aya kadar diigmiistiir.
Ancak, son yillarda piyasalarda artan giivene bagl olarak i¢ borglarin vade yapisi
giderek uzamaktadir. Nitekim, 1998 yilinda ortalama dokuz olan borglanmanin
vadesi 2000 yil1 ortalamas: on yedi aya kadar yiikselmistir (www.hazine.gov.tr).
Enflasyonla miicadele programmin uygulamaya konulmasindan giiniimiize kadar

hem i¢ borg faizi (ortalama % 35’ler diizeyine) diismiig, hem de vadeler uzamigtir.
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Tiirkiye’de i¢ borg stokunun GSMH’nin yaklasik dortte birini olugturmasi ve
ekonomik birimlerin davramslarini biiyiik Slgiide i¢ borglanmaya endekslemesi
nedeniyle i¢ borglanma konusu enflasyonun asagiya ¢ekilmesinde kilit bir 6nem
tagimaktadir.
II. Enflasyondaki Sok Diigiigiin i¢c Bore Yiikii Uzerindeki Olas1 Etkisi

Enﬂasyonun hizhi bir sekilde diisiiriilmesinin olumsuz sonuglarindan birisi
Hazinenin i¢ borg stoku, borcun faiz yiikii ve vadesiyle ilgilidir. Program geregi
uygulanan doviz kuru politikasma bagli olarak TL’nin degerlenmesi, i¢ borg
stokunu doviz bazinda artiracaktir. Ote yandan, programin baglangicinda yiiksek
faiz ile borglanilmasi, enflasyonun diismesine bagli olarak borg verenlerin gelirleri
reel olarak artacaktir

Tiirkiye ekonomisinde 1998 ve 1999 yillarinda % 30-40 araliginda reel faiz
ddenmesi, hazinenin borg yiikiinii artiran bir etki yaratmaktaydi. Benzer siireg,
enflasyonla miicadele programinin uygulamaya konuldugu 2000 yilinda da borg
verenlere bir gesit para transferi olarak yasanmaktadir. 1999 yilinda % 60 oraninda
kur artigmnin yasandigi bir donemde borglanan hazine, borcunu 2000 yili igin
ongoriilen % 40 kur artiginin oldugu bir dénemde 6deyecektir. Borg verme, nakit
kullanmamanin (alternatif maliyetinin) bir dénem sonunda geri alinacak bir
karsilig1 olarak ifade edilebilir. Bu agidan bakildiginda, iki yilin (borg verildigi ve
6dendigi donemdeki) kur artis farki olan %40 orani, 1998 ve 1999 yillarinda
yasanan reel faiz etkisine benzer bir etkiyi 2000 yilinda da ortaya ¢ikacagini
gostermektedir.* 1999 yilinda i¢ borg stokunun 43 milyar dolar ve reel faiz oranin
yaklagik % 35 diizeyinde olmasi borg verenler lehine yaklasik GSMH’nin %7’si
kadar bir kaynak transferi anlamina gelecektir. Bir baska ifadeyle, kur artiginin

%60’lar diizeyinden % 20’ler diizeyine indirilmesi sonucu, toplam i¢ borcun déviz

* 1999 yili sonunda hazinenin borglanma kagitlarina getirilen ek vergi yoluyla borg verenlerin kazanglarimin bir
bolimine devlet almigtir. Ancak buna ragmen yilksek faiz ile bor¢ verenlerin enflasyonun ongorilldigi gibi
%20’ler ditzeyine diismesi durumunda kazanglar oldukea yitksek olacaktir. Ote yandan bu durum genellikle biitiin
dezenflasyon programlarinin degismez men(sil talep daraltict politikalarla geligmektedir.
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bazindaki nispi degeri artmakta, dolayisiyla borg verenler lehine bir “reel gelir
etki” ortaya ¢ikmaktadir.

Déviz kurlarindaki degisim i¢ bor¢ stoku yaninda GSMH’nin déviz
bazindaki degerini de etkileyecektir. S6zgelimi; GSM deflatoriiniin %40, déviz
kuru artiginmn % 20 oldugu bir ekonomide GSMH’min déviz cinsinden degeri
aradaki fark kadar artacaktir.

Konvertibil bir sistemde i¢ borcun ddviz bazinda yiikselmesi, reel faizlerin
yiikselmesiyle dengelenebilecek bir siireci ortaya gikarabileceginden, enflasyonu
etkileyen bir unsur olarak ele alinmahdir. Tablo-1’de yillar itibariyle kamu
kesimi borglanma gereginin (PRBS), i¢ bor¢ stokunun ve i¢ borg faiz 6demelerinin
GSMH’ya oranlar ile i¢ borg stokunun gelisimi verilmistir. Tabloda dikkati ¢eken
en dnemli husus, kamu kesimi borglanma gereginin azalmasina karsin i¢ borg stoku
ve faiz 6demelerinin milli gelirdeki payinin giderek artmasidir.

Tablo-1: i¢ Borg, Faiz, PRSB’nin GSMH’ya Oram

YILLAR | PRSB/GSMH(*) IC BORC iC BORC iC BORC FAIZ
STOKU STOKU/GSMH OD./GSMH
1990 7 57 14 2
1991 10 97 15 3
1992 11 194 18 3
1993 12 357 18 4
1994 8 799 21 6
1995 5 1,361 17 6
1996 9 3,148 21 o
1997 8 6,283 21 7
1998 9 11,612 22 11
1999 15 22,920 24 13

KAYNAKLAR: DPT Ekonomik Gistergeler; Hazine ve Dis Ticaret Miistesarhi Temel Ekonomik
Gostergelerin cesitli sayilarindan yararlanilarak dilzenlenmistir,
(*) Kamu Kesimi Borglanma Gereginin GSMH’ya orani

III. Enflasyondaki Sok Diigiisiin Kamu Harcamalar: Uzerindeki Olas: Etkisi
Enflasyonun diisiiriilmesiyle ilgili temel sorunun i¢ borg stoku ile iligkili
olduu yukarida agiklanmusti. Bu siireci besleyen olgu ise, 1980’li yillarin
sonlarindan. itibaren siirekli artan kamu harcamalaridir. Tablo-2’de konsolide
biitcede bazi kalemlerin GSMH oranlarinin yillara gore gelisimi verilmistir.
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Tabloda dikkati ¢eken en &nemli husus, kamu harcamalarinin gelirlere gére daha
hizli artmasidir. Nitekim, 1990-1999d6neminde toplam harcamalarin GSMH orani
% 95 artarken, ayn1 dénemde toplam gelirlerin oram % 51, vergi gelirlerinin orani
%46 artmistir. Ote yandan harcama kalemleri iginde faiz dig1 harcalarim GSMH
orani, faiz harcamalarinin GSMH oranindan daha yiiksek olmakla birlikte, faiz
harcamalarindaki artis (1990-1999 ddneminde %255), faiz dig1 harcamalara gore
(1990-1999 déneminde %20) daha hizli artmaktadir. Enflasyonda saglanabilecek
bir sok diisiis (harcamalarmn agagi dogru esnekligin sert oldugu varsayildigindan),
harcama miktarin kisa dénemde etkilemeyecegi i¢in toplam harcamalarin toplam
gelire gore daha fazla artacag: sdylenebilir. Bu iki etkinin (i¢ borg yiikii ve kamu
harcamalarinin gelirden daha fazla artmasi) enflasyonun temel kaynagi olmasi
nedeniyle, sok onlemlerle enflasyonu asagtya ¢ekilmesi politikasi (diger 6nlemlerle
desteklenmedigi siirece), enflasyona ivme kazandirabilecektir.

Burada TL’nin asinn degerlenmesinin ithalati artirici, ihracati azaltici
etkisinin 6demeler dengesi cari iglemler agigini artirmasi yaninda yaratifi talep

artiginin enflasyonist etkisi iizerinde de durulabilir.

Tablo-2 Konsolide Biitcede Baz1 Kalemlerin GSMH Oranlar: (1990-1999)

TOPLAM FAIZ FAIZ DISI TOPLAM VERGI
YILLAR | HARCAMALAR | HARCAMALARI | HARCAMALAR | GELIRLER | GELIiRLERI
1990 173 35 13,7 142 114
1991 20,5 38 16,7 153 12,4
1992 20,1 37 164 15.8 12,8
1993 24,3 58 18,5 17.6 132
1994 23,1 7.7 154 19.2 15,1
1995 22,5 7.5 15,0 18.4 142
1996 26,1 99 16,2 17.9 14.8
1997 273 7.7 19,6 19.9 16.2
1998 29.4 117 17,7 224 174
1999 33,6 13,5 20,1 21,5 16,7

Kaynak: www.malive.gov.tt
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IV. Enflasyondaki Sok Diisiisiin Vergi Gelirleri Uzerindeki Olas: Etkisi

Enflasyonu gok oOnlemlerle asagiya g¢ekmeye yonelik politikalarm
etkilerinden birisi de vergi gelirlerinde diismeye yol agabilecek olmasidir. Vergi
gelirlerini azalmaya neden olabilecek en Gnemli etken “enflasyon vergisinin®
diismesidir. Yiiksek oranl enflasyon ortaminda ekonomik birimlerin bir kismi
(6zellikle kiigiik girigimciler) enflasyon muhasebesi yapamadiklari i¢in “para
hayaline” kapilmaktadir. Enflasyon muhasebesi yapmayan bir bagka kurum olan
devletin vergi gelirleri, enflasyondan arindirilmamig gelirler iizerinden
yapilmaktadir. Enflasyon oraninda saglanabilecek bir diigiis, bu firmalarin karli
olmasmi saglamayacag: gibi, devletin de vergi gelirlerinde azalmaya neden
olabilecektir’. Ote yandan enflasyondaki sok diisiis, enflasyonun artan oranh gelir
vergisini azaltmasi nedeniyle (gelir dilimi kaymasi=bracket creep) vergi
tahsilatinda azalmaya yol agabilecektir.

Vergi gelirini olumsuz yoénde etkileyebilecek bir bagka husus; yiiksek
oranli enflasyon doénemlerinde (rekabetteki etkinsizliginde etkisiyle) vergiyi
yansitabilen  kesimin  enflasyonun  diismesiyle  bunu  eskisi  gibi
gerceklestiremeyecek olmasidir. Bu nedenlere bagli olarak vergi gelirleri
diigebilecektir. Oysa yukarida deginildigi gibi, bu siire¢ i¢inde kamunun finansman
ihtiyact da artmaktadir. Sorunun kamu kesimi finansman agigindan
kaynaklandigm ileri siirenlere gére de bu siirecin enflasyonu -daha da artirmasi
gerekir.

Yukarida ele alman konularin bilyiikk bir béliimii uygulanan istikrar
politikasindan bagimsiz olarak ekonomik yapi ve sistemin isleyisinden
kaynaklanmaktadir.

* Enflasyonla mticadele programlarinda genellikle daraltici ekonomi politikalar1 uygulamalari nedeniyle milli
gelirin azalmasina bagl olarak devletin vergi gelirleri de diismektedir.



V. Karar Mekanizmasi, Koordinasyon Ve Enflasyon

Piyasa sisteminde ekonomik birimler kararlarim piyasa verilene gore
almaktadir. Bu siireci bozacak kamusal miidahale sistemin isleyisini ve
koordinasyonunu bozmaktadir. Enflasyonun kamu ve piyasalardan kaynaklanan iki
yonii asagidaki gizimde gosterilmistir. Cizimde de goriildiiii gibi beklentiler,
rasyonellifin bir yontem olarak benimsendigi piyasa mekanizmasi iginde
olugmaktadir. Kamu kesiminin karar ve uygulamalarinda rasyonellik yerine politik
davramg: bir yontem olarak benimsemis olmasi; incelenen bu sorunun ekonomik
olmaktan ¢ok politik igerikli oldufunu ortaya koymaktadir. Bdylece gizimde

verilen yapilar arasindaki uyusmazhk nedeniyle ekonomik sistemin isleyisi

aksamaktadir.
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Cizim-1: Enflasyonun Kamu Kesimi Ve Piyasalarla Organik Bag

| Ekonomi politikalari

Kamu Kesimi Bor¢lanma
Geregi (PRBS)

Gerceklesen Enflasvon

ENFLASYON

Borg Yiki

Beklentiler

Pivasa vapilart
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Sonug

En genel tanimiyla enflasyon, ekonomik sistem ve yapida ortaya gikan
sorunlarin ekonomik siirece yansimas: olarak tanimlanabilir. Enflasyonun asagiya
¢ekilmesinde ekonomik 6nlemler yani sira politik istikrar ve ekonomik birimlerin
davramislarimi degistirecek sosyo-Kkiiltiirel etkenler gibi faktérler etkili olmaktadir.

Enflasyon oranlarindaki ani diisiislerin ekonomik daralmaya yol agacak
politikalarla uzun dénemde enflasyon oranimi diigiirme anlaminda basar1 sansinin
stnirl1 oldugu ileri siiriilebilir. Ayrica, bu tiir politikalarin basaris1 i¢in 6n kosul olan
kamu kesimi bor¢lanma gereginin azaltilmast ile i¢ borg stokunun kabul edilebilir
bir diizeye gelmesinin en az 5 yildan fazla bir siireye gereksinim gosterdigi goz
oniine alindifinda; enflasyonu 6nlemeye yonelik bir programin 6n kosulu uzun
dénemli yapisal ve politik istikrarin saglamasi olmalidir.

Bu anlamda programin déviz kurunun ¢ipa olarak uzun dénemli
kullanilamayacagim belirtmek gerekir. Bunun en 6nemli gerekgesi; yiiksek oranh
enflasyon doneminde kamuya bor¢ verenlerin, enflasyonun sok diisiisiinde
gelirlerinin daha fazla artacagi ve bu kesimin marjinal tiiketim egilimine bagli
olarak talep artis1 yoluyla yeni bir enflasyonist bir siireg baslatabilecegidir. Diger
yandan ddviz kurunun ¢ipa olarak kullanilmasy; dis 8demeler dengesinde biiyiik
agiklara yol agarak (d6viz rezervierinin yetersiz olmasi durumunda) dis 6demeler
krizine yol agabilecektir.

Ulkemizde enflasyonun sok bir diisiisle asagiya ¢ekilmesinde bagar1 gansini
sinirlayan faktrlerin birincisi 6zellikle kisa dénemde fiyat kararlarinin talepteki
degismelere kars1 duyarsiz olmasi, bir bagka deyisle fiyatlardaki katiliktir. ikincisi
ise, iilkemizdeki enflasyon oranlarmin gegmis biitiin dénemlerde planlanan bu
diisiise sahip olmamasi yani hi¢ yasanmamis olmasi nedeniyle beklentilerin

kirllamamasidir. Bir bagka ifadeyle fiyatlardaki katilik ve beklentilerin olumlu
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olmamas1 nedeniyle izlenmesi diigiiniilen ok politikalarin piyasalara uyum
esnekligi yetersiz goriilmektedir.

Ulkemizde enflasyon biiyiikk &lgiide kamu kesiminden ve piyasa
yapisindan kaynakladifi goriilmektedir. Kamu kesiminden kaynaklanan sorun,
giderek aratan kamu agiklar1 ve bu agiklari finanse etmek icin kar topu gibi
bilyiiyen i¢ borg yiikiinde odaklanmaktadir. Piyasalardan kaynaklanan sorunlar ise;
piyasa yapilar: ve beklentiler konusunda yogunlasmaktadir. Bu iki ana unsur birbiri
ile iligkili olmakla beraber, kamuya diisen roliin (ekonomi politikasi amag¢ ve
araglar1) agisindan daha uygulanabilir oldugu ve bu nedenle 6n planda olmasi
gerektigi diisiiniilmektedir.
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1. Introduction

Around last 40 years the macroeconomic theory interested in the relationship
between inflation and output (unemployment). The literature about the subject is
mainly related to the Phillips curve. In 1958 A.W. Phillips has exposed the trade-
off between nominal wage inflation and the unemployment rate. From that time on,
the term Phillips curve refers to an inverse relationship between wage (price)
inflation and unemployment. In other words, it refers to a positive correlation
between inflation and output. The classical model is based on flexible prices, which
results with rapid market clearing. Hence, any empirical evidence suggesting
excess demand results to increase in production before causing inflation contradicts
the classical model. The Phillips curve modelled through gradual price adjustment

approach and constitutes an important component of the Keynesian economics.

But the Phillips curve in this original form was not successful to explain the
stagflation in economies during 1970’s. A new approach by Friedman (1968) and.
Phelps (1967) suggest a short run Keynesian and long run monetarist Phillips
curve. Accordingly, excess demand has a short run effect on inflation rate. In the
long run the output is again at its equilibrium value, where expectations are
fulfilled. The curve which is obtained through addition of inflation expectations is
called as expectations augmented Phillips curve (Dornbush and Fisher (1994)).
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In this paper the validity of the augmented Phillips curve for Turkey for the
period 1969 -1998 is examined. Section 2 presents the model as a positive relation
between output gap and inflation. In Section 3 we conduct the estimations. Finally
Section 4 is devoted to concluding remarks.

2. The Model

There are two approaches to test the validity of Phillips curve. One of them
which is more generally applied, uses the unemployment rate to measure the
disequilibrium. The other approach instead use (e.g. Sachs(1980) and Gordon
(1977)) deviations of output from potential. For Turkey we believe that the GNP
series are more suitable for our purposes and prefer the second approach. (For the
application of the first approach for Turkey, see Bildirici (1999), Bildirici et.al.
(1999).)

The expectations-augmented Phillips curve has the following form

accordingly:

n,=arn’+p gap,h +u,

where m, represents the inflation rate and gap, the difference of output from
potential output and n° the inflationary expectations. Theory says that in the short
run output above potential output has a positive effect on inflation rate, so f>0. In
the long run output gap is zero so the inflation rate is equal to inflation expectations
a1

3. Estimation Procedures And The Data

The data set is annual for the period 1969-1998. The inflation rate is measured
by the change in GNP deflator (Def) as In Defi-In Def.;. The output is represented
by the logarithm of real GNP with 1987 prices. The expectations are assumed to
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be adaptive and represented by the first lag of the inflation rate. GNP deflator and
the GNP series are from several issues of bulletin of SIS and SPO.

Output gap is the difference of output from its trend value. A variety of
methods can be used to measure output gap, but in this article we use two of them.
The first method is the HP filter technique developed by Hodrick-Prescott (1980,
1997).

© We can. summarize the technique as follows: Let y,, t=1, ....,T be the observed
time series. The HP filter decomposes a time series into growth and cyclical
components (y; = g +c,) through minimizing the variance of cyclical components

subject to a penalty of variations in the second difference of the growth term:

T[yt_g: +/1Ti1[(g:+l "g:)_(gt—grhl)}z

T =1 t=2

where ) controls the degree of smoothness of g. The smoothing parameter is
chosen 100 for our analysis. Figure 1 and Figure 2 present the trend value of real

GNP (potential output) and the cyclical variation in real GNP (output gap) after
HP filtering.
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Figure 1. Real GNP and its trend in Turkey 1969-1998
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Afterwards we conduct the estimations through OLS. The following results

are obtained:

Table 1. Phillips Curve Estimation with HP filter 1969-1998

Variables Model 1 Model 2 Model 3
Tt 0.99 1.00 1.01%
(19.37**) (25, 17%%) (24.15*%)
gap; . 0.17 -1.06
0.27) (-1.91)
gap. 2.47 1.94
(4.50%%) (3.90*%)
R’ 0.65 0.78 0.75
F 50.68%* 45.96** 80.38**

Notes: gap=GNP-GNPtrend

t statistics are in parenthesis

* significant at 5%, ** significant at 1%

* significantly not different from unity with a Wald statistic 583.167
(P value=0.00) that is y* with 1 df.

The OLS results of Model limplies that the output gap of time t is
insignificant. When we include one lagged value of production gap we have a
better result but the output gap is still insignificant at 5% significance level. When
we take the output gap out from the regression we obtain the Model 3, where all of
the variables are significant at 1% significance level.

The third model suggest:
#,=1.01z,_ +1.94 gap,  +u

r

Hence, the output gap of a year has a positive effect on the inflation of next

year. The augmented Phillips curve suggests that when the output gap is zero than
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the inflation rate is equal to inflation expectations. The empirical results support
the model. The estimated parameter o is not statistically different form unity
(Table 1), which is consistent with the theory. The diagnostic tests related to the
third model are presented in Table 3. We obtain satisfactory results from diagnostic
tests.

Although HP filter is a widely used filter in applied economics, there are
also other approaches to find the potential output. As an alternative we used the

quadratic time gap calculated as the residuals in the following regression:

2

GNP, =a+ b, time + b, time * + e,

where GNP is the logarithm of the real GNP.

Through second approach we obtained output gap and applied to Phillips
curve. Estimation results are presented in Table 2. They are similar to the ones with
HP filter. Again the Model 6 seems to be the most suitable model' . The diagnostic
tests related to Model 6 are presented in Table 3.

Table 2. Phillips Curve Estimation with Quadratic Time 1969-1998

Variables Model 4 Model 5 Model 6
et 0.99 1.00 1.00°
(19.43*%) (23.32%%) (22.18%%)
gap; 0.17 -1.09
(0.36) (-2.00)
gapy., 1.95 1.26
(3.69**) (2.99*%*)
R’ 0.65 0.74 0.70
F 50.85%* 37.79%* 64.37**

Notes: gap=GNP-GNPtrend

IBildirici (1999) and Bildirici et.al. (1999) have found a positive relationship between unemployment and inflation
rate for Turkey. So, they conclude that Phillips curve is not valid for Turkey. But their data set cover a smaller
period (1980-1995) and they have used a different data set (unemployment).
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t statistics are in parenthesis

* significant at 5%, ** significant at 1%
* Significantly different from unity with a Wald statistic 583.167
(P value=0.00) that is x> with 1 df.

Table 3. Diagnostic Tests
Model 3 (with HP) Model 6 (with QT)

Normality x*(2) 0.61 0.18
(0.73) (0.91)
Autocorrelation 1 F 1.24 1.14
(0.27) (0.29)
Heteroscedacticity 1.42 0.87
(0.26) (0.49)
ARCH 1 0.76 1.43
(0.39) (0.24)
Reset 0.47 1.06
(0.50) (0.31)

Note: 1.The Jarque-Bera (1980) normality test statistics test the null hypothesis of
normal errors. Autocorrelation 1 F is a Lagrange multiplier test for first order serial
correlation. White heteroscedasticity test has F statistic under the null of
homoscedastic errors. ARCH 1 has F distribution under null no ARCH effect on
residuals. Reset F is a regression specification test. It tests the null correct
specification of the original model.

2. p values are in parenthesis.

4. Conclusion

This paper examines the validity of the Phillips curve in Turkey for 1969-1998.
We have found that the relationship between excess demand-as measured by the
difference between the output and potential output-and inflation adjusted for

inflation expectations is positive as the theory suggests. But the effect is observed
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after one year lag. Another implication of the empirical model is that, when the
output gap is zero, inflation is equal to expected inflation rate. This result is also

consistent with the theory.
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Giris

Giiniimiizde yasama ve yiiritme arasindaki denge dikkate alindiginda,
yiiritmenin gittikge kuvvetlendigi gériilmektedir. Devlet fonksiyonlarindaki artss,
devletin motoru olarak nitelenen hiikiimetin faaliyetlerinin de artmasi sonucunu
dogurmugtur. Neticede ise klasik parlamenter sistemdeki kuvvetler dengesi
yiiriitme lehine bozulmustur.

Tiirkiye'de 1982 Anayasasi hazirlanirken, diinyadaki bu gelismelere uygun
olarak, yiriitmenin gii¢lendirilmesi dogrultusunda hareket edilmistir. Anayasa'y:
hazirlayanlar1 bdyle bir diizenleme yapmaya iten neden ise, 1961 Anayasast'nin
gi¢lii yiiriitme gergeklestirmede yetersiz kaldig: diisiincesidir. Bunun igin de
yalmzca yiiriitme orgamimi diizenleyen kurallarin degistirilmesiyle yetinilmemis,
parlamentonun c¢aligmasi da "rasyonalize" edilmeye cahigilmistir. Bu dogrultuda
olarak yasama siireci ikinci meclisin kaldiriimasiyla kisaltilmis, secim dnemi dért
yildan bes yila ¢ikarilarak parlamentoya dayali hiikiimetlere daha uzun bir ¢alisma
siiresi saglanmig, meclisin toplant1 yeter sayisi ligte bire ve karar yeter sayis1 da
toplantiya katilanlarin salt gofunluguna indirilmis, grup yetkilerindeki degisiklikler
yoluyla muhalefetin engellemeleri 5nlenmeye galigilmistir (Turhan:1989:95).

1961 Anayasasi'nda yiiriitme "kanunlar gergevesinde” Cumhurbaskani ve
Bakanlar Kurulu tarafindan yerine getirilen bir "gérev" olarak diizenlenirken
(md:6) 1982 Anayasasi, yiiriitme "yetkisi ve gorevi"'nin Cumhurbaskani ve
Bakanlar Kurulu tarafindan "Anayasa ve kanunlara uygun olarak" yerine
getirilecegini belirtmistir (md:8). Bunun anlamu yiiriitmenin, yasalara aykiri
olmamak kaydiyla, yasanin otesinde, dogrudan dofruya Anayasa'dan gelen ve
kendi niteliginden doZan yetkiler kullanabilmesidir (Soysal/Saglam:1983:49).
Anayasa'nin s6z konusu maddesinin gerekgesinde, yiiriitmenin hem yetki hem de
gorev olarak diizenlenmesinin nedeni olabilecek sekilde yapilan agiklama sudur:

"1961 Anayasasi ... yiiriitmeyi devletin yonetiminde, biitiin faaliyetlerinde
yasama kuvvetine bagli, yasamaya tabi bir kuvvet olarak diizenlemisti. Halbuki
modern hayatta yiiriitme kuvveti devletin beyni, hareket giiciiniin kaynaklandigi
motorudur. Bundan dolayidir ki 1961 ila 1980 arasindaki devrede karar almak
kudretinden yoksun hiikiimetler goriilmiistiir. Iste bu duruma son vermek igin
yuritme yasamaya tabi bir organ olmaktan ¢ikarilmis, her iki kuvvetin devlet
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faaliyetlerinin diizenlenmesinde esitlik ve denklik iginde isbirligi yapmalarini
dngodren parlementer hiikiimet sistemi biitiin gerekleriyle uygulamaya konulmustur.
Bu nedenle yiiriitme 1961 Anayasasi'nda oldugu gibi bir gorev degil, gerekli
yetkilere sahip ve kanunlarin kendisine verdigi gorevleri yerine getiren bir kuvvet
olarak diizenlenmistir".

Bu baglamda agagida, gerek yilriitme orgamm gii¢clendirme anlayisi
cercevesinde gergeklestirilen 1982 Anayasasi ile ve gerekse 1982 Anayasasi'nin
yiiriirlige konulmasindan bu yana Bagbakan'a ve Bagbakanlik kurumuna dair
¢ikarilan gesitli kanunlarla getirilmis degisim ve diizenlemeler, yiiriitmeyi
kuvvetlendirme ¢abasinin giderek daha da gii¢lendigi giiniimiiz Tiirkiyesi'nde, s6z
konusu egilim dogrultusunda degerlendirilecektir.

I-1982 Anayasasi'nin Kurdugu Hiikiimet Sistemi

1982 Anayasas’'nin Ongdrdiigii gergek hiikiimet bigiminin ne oldugu
konusunda doktrinde cesitli degerlendirmeler mevcuttur. "Bagkanhk Hiikiimeti",
"Otoriter Baskanlik Hiikiimeti", "Baskanli Parlamenter Sistem", "Zayiflatilmig
Parlamentarizm” bu degerlendirmelerden birkagidir. Ancak 1982 Anayasasi'mn
temelde yine parlamenter sistemi muhafaza ettigi sdylenebilir. Ciinkii "yar" da olsa
bir baskanlik sisteminin varhig: i¢in, Cumhurbaskani'nin halk tarafindan segilmesi
ve yiiriitmenin karar siirecine dogrudan katilmasi gerekmektedir. Dolayisiyla 1982
Anayasasi'nin getirdigi sistem, klasik parlamenter rejim ile yari-bagkanlik rejimi
arasinda kendine 6zgii bir nitelik tagimaktadir (Kuzu:1996:41).

A-Cumhurbagkani'nin Anayasal Konumu

Yasama organi kargisinda diizenleyici islem yapma yetkisi bakimindan
giiglendirilen yiiriitme, kendi iginde de giiglendirilerek Cumhurbagkani'na yeni bir
stati tanmmustir. 1961 Anayasasi'ndan farkli olarak 1982 Anayasasi,
Cumhurbagkani'na tannmis olan yetkileri tek bir madde halinde -104.madde-
saymugtir. Boylece 1982 Anayasasinda Cumhurbagkani'na 6nemli bir yer ayrildig
izlenimi olusturulmaya calisiimistir (Kuzu:1996:40).

Bir diger nokta 1982 Anayasasi'nda verilmis bazi yeni yetkilere ragmen
Cumhurbaskani'nin, yiiriitmenin karar siirecine dogrudan ve aktif olarak
katilmasimin pek miimkiin olmamasidir. Ancak bu durum, Cumhurbaskaninin
"tarafsizlik" ilkesine tam olarak uymasi sart: ile bdyledir. Zira belli bir gogunlugun
liderliginden yani parti genel baskanligindan ve aktif Bagbakanhk makamindan,
sembolik yetkilere sahip Cumhurbaskanligi makamina gelinmesi durumunda baz
zorluklar ¢ikabilecektir.

1982 Anayasas'nin bugiine dek olan uygulamalarina bakildifinda,
Cumhurbagkam1 ve Bagbakan arasinda bazi yetki catigmalarinin yasandig1
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goriilmiistiir. Ornegin Cumhurbagkam1 (Ozal ile Bagbakan Yilmaz arasinda,
Cumhurbagkani Ozal ile Bagbakan Demirel arasinda, Cumhurbaskan1 Demirel ile
Bagbakan Ciller arasinda bu tiir anlasmazliklar olmustur.

Anayasanin 105.maddesinde, "Cumhurbagkani'nin, Anayasa ve diger
kanunlarda Bagbakan ve ilgili bakanin imzalarina gerek olmaksizin tek basina
yapabilecegi belirtilen islemleri digindaki biitiin kararlari, Bagbakan ve ilgili
bakanlarca imzalanir; Cumhurbaskani'nin re'sen imzaladigi kararlar ve emirler
aleyhine, Anayasa Mahkemesi dahil, yargi merciilerine basvurulamaz"
denilmektedir.

Cumbhurbagkani'nin re'sen yapacagi islemler ise Anayasa'nin 104.maddesinde
belirtilmistir. Bunlardan yiiriitmeye iligskin olanlar sunlardir:

Basbakan't atamak ve istifasini kabul etmek,
Bagbakan'in teklifi iizerine bakanlar1 atamak ve gérevlerine son vermek,
Gerekli gordiigii hallerde Bakanlar Kurulu'na bagkanlik etmek veya
Bakanlar Kurulu'nu baskanlig: altinda toplantiya ¢agirmak,

® Yabanci devletlere Tiirk devletinin temsilcilerini géndermek, Tiirkiye
Cumbhuriyeti'ne gonderilecek yabanci devlet temsilcilerini kabul etmek,

e Milletleraras: anlagmalari onaylamak ve yayimlamak,

e TBMM adina Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin bagkomutanhigini temsil
etmek,

e Tiirk Silahli Kuvvetleri'nin kullanilmasina karar vermek,

® Genelkurmay Bagkani'ni atamak,

e Milli Giivenlik Kurulu'nu toplantiya ¢agirmak ve baskanlik etmek,

e Baskanhiginda toplanan Bakanlar Kurulu karariyla sikiyonetim ve
olaganiistii hal ilan etmek ve kanun hiikmiinde kararname ¢ikarmak,

e Kararnameleri imzalamak,

e Siirekli hastalik, sakatlik veya kocama sebebi ile belirli kisilerin

cezalarini hafifletmek veya kaldirmak,
e Devlet Denetleme Kurulu iiyelerini ve bagkanini atamak,
e Devlet Denetleme Kurulu'na inceleme, arastirma ve denetleme
yaptirmak,
Yiiksek Ogretim Kurulu iiyelerini segmek,
Universite rektorlerini segmek.

B-Bagbakan Ve Bakanlar Kurulu'nun Anayasal Konumlari

1982 Anayasasi'min 8.maddesi, yiiriitmenin, parlamenter rejimlere uygun
olarak diialist yapida oldugunu belirtmistir. Bu yap1 igerisinde Bakanlar Kurulu,
siyasal bakimdan sorumlu ve dolayistyla da yiiriitme yetkisini fiilen kullanan
organdir.
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1982 Anayasasi'nmin Bakanlar Kurulu'nun kurulusu, gérevleri ve sorumlulugu
ile ilgili hiikiimleri, 1961 Anayasast'nin bu konudaki hiikiimlerinden ¢ok da farkl
degildir: "Bakanlar Kurulu, Basbakan ve bakanlardan kurulur. Bagbakan,
Cumhurbagkaninca, TBMM iiyeleri arasindan atanir. Bakanlar, TBMM iiyeleri
veya milletvekili segilme yeterligine sahip olanlar arasindan Basbakanca segilir ve
Cumhurbagkaninca  atanir;  gerektiginde  Bagbakan''n  Onerisi  {izerine
Cumhurbaskaninca gorevlerine son verilir (md:109)".

Bir bakanin gorevine, Basbakan'in Onerisi iizerine Cumhurbaskaninca son
verilebilmesi, 1961 Anayasasi'ndan farkli tarafi olusturmaktadir. Bdylece
Bagbakan'in Bakanlar Kurulu iizerindeki otoritesi gii¢lendirilmistir. Bu hiikmiin
ozellikle koalisyon hiikiimetlerinde ise yarayacag diisiiniilebilir. Ciinkii koalisyon
hiikiimetlerinde Bagbakan'in Bakanlar Kurulu iizerindeki otoritesi, bakanlarin bir
boliimiiniin bagka partilerden olmasi nedeniyle zayiflamaktadir. Ancak uygulamada
Basbakanlar, koalisyonun bozulacagi korkusu ile bunu yapmamaktadirlar. Bu
diizenleme, Bagbakan'in siyasal agidan gii¢lendirilmesi ve hiikiimet programinin
uyum i¢inde yiiriitiilebilmesi amacina yoneliktir (Turhan:1989:128).

1961 Anayasasi ile kabul edilmis olan "parlamento disindan" bakan
atanabilmesi usulii, 1982 Anayasasi ile de korunmustur. Parlamento digindan bakan
atananlar, 81.maddede belirtildigi gibi, bakan sifati1 tasidiklari siirece
milletvekillerinin  tabi olduklar1 kayit ve sartlara uyarlar ve yasama
dokunulmazligina sahip bulunurlar. 1961 Anayasasi'ndan alman bu hiikiim,
parlamento iiyesi olmayan teknisyen niteligine sahip kisilerin de bakan
olabilmelerini saglama gerekgesiyle Anayasa'ya girmistir. 1961 Anayasasi
dénemindeki uygulamada, olaganiistii donemler diginda bu tiir bakanlarin oldukca
sinirh sayida atandigi, bunlarin digerlerinden daha basarili olmadiklar1 ve hatta
meclis tiyesi bakanlar kadar partizan olduklart goriilmiistiir. Se¢imden ¢ikmis
parlamentoya karsi siyasal agidan sorumlu hiikiimet ilkesine dayanan parlamenter
sistemde pek uygulamasi olmayan bu hiikiim, yer almamas:1 gerekirken 1982
Anayasasi'na tekrar konulmustur.

Bakanlar Kurulu, Cumhurbagkan: tarafindan Bakanlar Kurulu listesinin
uygun goriilerek atamalarin yapildiginin bildirilmesi ile kurulmus olur. Kurulan
Bakanlar Kurulu'nun listesi tam olarak TBMM'ye sunulur ve giivenoyuna
bagvurulur (md:110). Anayasa'da Bakanlar Kurulu'nun giivenoyu almis sayilmasi
i¢in 6zel bir cogunluk aranmamig ve bdylece hiikiimetin kurulmasi kolaylastiriimak
istenmistir. Bunun yaninda goreve baglandiktan sonra da Bagbakan'in, daha dnce
Bakanlar Kurulu'nda gériigiilmek kaydiyla, meclisten giivenoyu istemesi her zaman
miimkiindiir (md:111). Bu maddenin gerekgesinde, "TBMM'de sahip oldugu
cogunlugu tebariiz ettirmek veya bdyle bir ¢ogunlugun bulunup bulunmadigini
arastirmak, Bakanlar Kurulu'nun hakki olmalidir. Ayrica hiikiimet, giivenoyu
isteyerek kendisini takviyeyi diisiinebilir" denilmistir.
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S6z konusu maddeye gore giiven isteminde bulunma hakki yalnizca
Bagbakan'a verilmistir; bir bakan, yalnizca kendi bakanligini ilgilendiren eylem ve
islemlerden dolayi, TBMM'de sahsi igin giiven isteminde bulunamaz. Giiven istemi
de ancak, iiye tamsayisinin salt gogunlugu ile reddedilebilmektedir. Baska bir
deyisle gorev baslangicindaki giivenoyunda adi ¢ogunluk yeterli goriildiigii halde,
gorevde bulunan bir hilkiimetin giiven istemi sonucunda diisiiriilebilmesi igin iiye
tamsayisinin salt ¢ogunlugu aranmis ve bdylece hiikiimetlerin kurulabilmeleri
kolaylastirilirken, diisiiriilebilmeleri zorlastirilmistir. Buradaki amag, hiikiimet
bunalimlarmi ve hiikiimet istikrarsizliklarin azaltmaktir (Ozbudun:1992:309).

1982 Anayasasi'nda, daha &nceki Anayasalar'dan farkli olarak, Basbakan'in
bakanlarla olan iligkilerine tam bir hiyerarsi getirilmistir. 1961 Anayasasi,
"Bagbakan, Bakanlar Kurulu'nun baskami olarak, bakanliklar arasinda isbirligini
saglar ve hilkiimetin genel siyasetinin yiiriitilmesini gozetir (md:105/1)" diyerek
Bagbakan'i "esitler arasinda birinci" konumundan gikarmis ve bakanlar kargisinda
listiin bir duruma getirmistir.

1982 Anayasasimin buna ek olarak getirdigi yenilik ise, bakanlarin bireysel
sorumluluklarindan s6z ederken "Bagbakan'a karsi sorumluluk” kavramina yer
vermis olmasidir. Buna gére "her bakan, Bagbakan'a karsi sorumlu olup ayrica
kendi yetkisi igindeki islerden ve emri altindakilerin eylem ve islemlerinden de
sorumludur (md:112/2)" denilmekte ve Bagbakan'in bakanlar iizerindeki egemen
durumu pekistirilmektedir. Ayrica Bagbakan'in bakanlar karsisindaki iistiinliigiiniin
daha da saglamlastirilmasi amaciyla, ayn1 maddenin iigiincii fikrasinda "Bagbakan,
bakanlarin gorevlerinin Anayasa ve kanunlara uygun olarak yerine getirilmesini
goézetmek ve diizeltici 6nlemleri almakla yiikiimliidiir" ibaresine yer verilmigtir.

Diger bir nokta da, Bakanlar Kurulu'nun ayakta durabilmesinin Bagbakan'in
durumu ile siki sikiya bagh olmasidir. Basbakan'in istifa etmesi, biitiin Bakanlar
Kurulu'nun da gorevden ayrilmasi anlamina gelmektedir. Ayrica Anayasa'daki
"TBMM karari ile Yiice Divan'a verilen bir bakan, bakanliktan diiser. Bagbakan'in
Yiice Divan'a sevki halinde hiikiimet istifa etmis sayilir (md:113/3)" hiikmii de,
Bagbakan'in Bakanlar Kurulu igindeki gii¢ ve nemini ortaya koymaktadir.

1982 Anayasasi'min yiiriitmeyi giiglendirme agisindan bir diger niteligi de,
1961 Anayasasi'nda 1971 yilinda yapilan degisiklik ile Bakanlar Kurulu'na verilen
"kanun hilkkmiinde kararname" ¢ikarma yetkisini daha da genigletilmis olmasidir.
Anayasa'nin 91.maddesine gére "TBMM, Bakanlar Kurulu'na kanun hiikmiinde
kararname ¢ikarma yetkisi verebilir". S6z konusu yetki, ancak bir "yetki kanunu"
ile verilebilir. "Yetki kanunu, ¢ikarilacak kanun hiikmiinde kararnamenin, amacini,
kapsamini, ilkelerini, kullanma siiresini ve siiresi icinde birden fazla kararname
¢ikarilip ¢ikarilamayacagini gdsterir (md:91/2)". 1961 Anayasasi'nda 1971
tarihinde yapilan diizenlemede (md:64/2), hangi kanunun hangi maddesinin hangi
amaglarla degistirileceginin bu yetki kanunlarinda zorunlu olarak belirtilmesi
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ongoriilmiis iken, 1982 Anayasasi'nda artik buna gerek duyulmadan genel bir yetki
verilmesi yolu tercih edilmistir.

1982'deki bu yeni diizenlemenin bir diger anlami da sudur: Bakanlar Kurulu
yetki kanununa dayanmak kosulu ile, daha énce kanunla diizenlenmemis konularda
asli diizenleme yapabilme imkanina kavusturulmustur. Yani Bakanlar kurulu,
kanun hiikkmiinde kararnameler ile ilk elden diizenleme yapabilecektir. Bu ilkeler
iginde Bakanlar Kurulu, ¢ok genis yetkilerle donatilmig bulunmaktadir. Ayrica
"Bakanlar Kurulu'nun istifasi, diisiiriilmesi veya yasama déneminin bitmesi, belli
siire igin verilmis olan yetkinin sona ermesine sebep olmaz (md:91/3)". Bdylece
kanun hiikmiinde kararname ¢ikarma yetkisinin kendi siiresinin tamamlanmasina
kadar yiiriirliikte kalacag ilkesi kabul edilmis, yeni bir hiikiimetin kurulmas: ya da
yasama organinin se¢im sonucu degismesi halinde de bu yetkinin devam ettirilmesi
Ongoritlmiistiir.

Kanun hiikmiinde kararname ¢ikarma yetkisine, Anayasammn 91/1
maddesindeki "sikiyonetim ve olaganiistii haller sakli kalmak iizere ... temel
haklar, kisi- haklari ve Odevleri, ...siyasi haklar ve &devler, kanun hiikmiinde
kararnamelerle diizenlenemez"; 73/3 maddesindeki "vergi, resim, harg ve benzeri
mali yiikiimliiliikler kanunla konulur, degistirilir veya kaldirihir"; 163.maddedeki
"Bakanlar Kurulu'na kanun hiikmiinde kararname ile biitcede degisiklik yapmak
yetkisi verilemez" hiikiimleri ile bazi sinirlamalar getirilmistir. Ancak Anayasa'nin
"piyasalarin denetimi ve dig ticaretin diizenlenmesi"ne iliskin 167.maddesinin
kabul ettigi ilkeler ve buna dayanilarak ¢ikarilan 2967 sayili kanun kargisinda,
vergi konusundaki ana kisitlamanin uygulamada yetersiz ve gegersiz kaldig;
olusturulan ve gelistirilen fonlarla parasal alanda ve genel biitgeye girmesi gereken
konulara hemen kaynak aktarma yetkisine sahip olan Bakanlar Kurulu'nun, biitgede
higbir degisiklik yapmadan bu gibi isleri yiiriittigii gdzlenmektedir
(KAYA:1992a:48).

Bu noktada 1982 Anayasasi'nda, 1961 Anayasast'ndan beri devam eden ve
1971 diizenlemesinden sonra da giincel konu olarak ortaya ¢ikarilan "yiirlitmenin
giigsiiz birakildig1" goriislerini ortadan kaldirmak igin diizenlemeler yapildig
s6ylenebilir. Buna karsilik yiiriitmenin yasama orgam yerine gegtigi yolundaki
goriigler de son giinlerde kuvvet kazanmaktadir. Parlamenter sistemin,
parlamentonun iistiinliigiine dayal: bir rejim tiirii oldugu ve parlamentonun siyasal
tartismanin odak noktas: olmaktan uzaklagmasi ve adeta bir onay merkezi haline
doniigmesinin, parlamenter sistem agisindan arzu edilmez bir durum ortaya
koydugu Dbigiminde goriisler de bulunmaktadir (KAYA:19922:49 -
Turhan:1989:147).

1982 Anayasasi'nin 1961 Anayasasi'nda oldugu gibi 6nemli bir zaafi,
yiiriitme organinin i¢ kurulusundan gelmektedir. Parlamenter rejimlerde etkin
yiiritme, idarenin yani sivil ve askeri biirokrasinin kendisine tabi olmasina
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dayanmaktadir (Parla:1993:75). Oysa 1982 Anayasasi’nda madde numaralarina
gore yiiriitmenin diizenlenisi su bigimdedir:
[-Cumhurbagkan1 (101.-107. md.)
1-Devlet Denetleme Kurulu (108.md.)
II-Bakanlar Kurulu (109.-116.md.)
1-Milli Savunma (117.-118.md.)
a-)Baskomutanlik ve Genelkurmay Baskanhigi (117.md.)
b-)Milli Giivenlik Kurulu (118.md.)
III-Olaganiistii Ydnetim Usulleri (119.-122.md.)
IV-idare (123.-127.md.)

Anayasa, Genelkurmay Bagkani'ni, Bagbakan'dan sonra ve bakanlardan énce
gostermistir. Genelkurmay Bagkani'nin gbrevi ne olursa olsun bu siralanis bigimi
dogru degildir. Ciinkii Genelkurmay Bagkam sivil otoritenin emrindedir; sivil
iktidar1 kullanan bakanlar, Genelkurmay Baskani'nmin atanmasi ve. gérevden
alinmas1 hakkindaki Bakanlar Kurulu kararnamelerini imzalarlar. Bakanlardan
herhangi birinin imzas1 olmadan Genelkurmay Baskani atanamaz. Bu duruma gére
Genelkurmay Bagkani'nin bakanlardan &nce gelmesinin anlamli bir dayanag
yoktur (Turhan:1989:158).

1961 Anayasasi'nda Bakanlar Kurulu-Milli Giivenlik Kurulu iliskisini
diizenleyen hiikiim, "Milli Giivenlik Kurulu, milli giivenlik ile ilgili kararlarin
alinmasinda ve koordinasyonun saglanmasinda yardimcilik etmek iizere, gerekli
temel goriisleri Bakanlar Kurulu'na bildirir" bigimindeydi (md:111/3). Bu hiikiim
1971'de "Milli Giivenlik Kurulu, milli giivenlik ile ilgili kararlarin alinmasinda ve
koordinasyonun saglanmasinda gerekli temel goriisleri Bakanlar Kurulu'na tavsiye
eder" sekline doniigmiistiir. 1982 Anayasa taslaginda ise Milli Giivenlik Kurulu
kararlar1 "uyulmasi gereken tavsiyeler" iken, 1982 sonug belgesinde "éncelikle
dikkate almir" bigiminde yer almistir (md:118/3). Sivil otorite-askeri otorite
iligkisindeki rol ve denge degisikliginin 1961'de baglayan ve 1982'de tamamlanan
seyri bu sekildedir. Bu degisiklik konusunda sdylenebilecek son séz sudur:
Parlamenter sistemlerdeki, idarenin herhangi bir organinin -askeri biirokrasi dahil-
yiiriitmeye yani Bakanlar Kurulu'na bagli olmasi kuralinin disina ¢ikilmis; idarenin
bir organi, bazen yiiriitmeyle es diizeyli, bazen de yiiriitmeyi baglayic1 ayricalikli
bir Anayasal konuma getirilmistir. Bdylece yiiriitme organina, 1961 Anayasast'nda
oldugundan daha da ileri diizeyde, Milli Giivenlik Kurulu mekanizmasiyla askeri
biirokrasi ortak edilmis bulunmaktadir (Parla:1993:76-81).

1982 Anayasasi'na gore Bagbakanligin sahip oldugu yetkilerden birisi de,
idareye iliskin olarak yonetmelik gikarabilmesidir. "Basbakanlik, bakanliklar ve
kamu tiizel kisileri, kendi gérev alanlarimi ilgilendiren kanunlarin ve tiiziiklerin
uygulanmasini saglamak {izere ve bunlara aykini olmamak sartiyla yonetmelikler
gikarabilirler (md:124/1)". 1961 Anayasasi'nin bu konuyu diizenleyen
113.maddesi, yonetmelik ¢ikarabilecekler arasinda Bagbakanlig:
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ongormemekteydi. Tezig, bazi hizmet birimlerinin Bagbakanliga baglanmig
olmasinin sonucunda, Bagbakanhigin da diger bakanliklar gibi sorumlu yiiriitme
organ1 durumuna geldigini, ¢iinkii Bagbakanhga bagh orgiitlere iliskin kanunlarin
yliriitiilmesinden Bagbakan'in sorumlu oldugunu ve bu olgudan hareket edilerek
1982 Anayasasi'nda Basbakanliga da, diger bakanliklar gibi, idari diizenleyici
islemlerden yonetmelik g¢ikarma yetkisi tanndigim ileri siirmektedir
(Tezig:1991:58-59).

Anayasa'nin  124/2 maddesine gore yonetmeliklerin Resmi Gazete'de
yayimlanmasi zorunlu kilinmamig ve "hangi yOnetmeliklerin Resmi Gazete'de
yayimlanacadi kanunla belirtilir" denilerek bu konudaki se¢im yasama organina,
uygulama da yiiriitmenin takdirine birakilmigtir.

Anayasa'nin 124. maddesinin Danigma Meclisi gerekgesi su bigimdedir
(Ozer:1984:473): "idarenin en genis uygulama alanima sahip diizenleyici islem tiirii
yénetmeliklerdir. Maddede yonetmelik gikarabilecek kuruluslar belirtilirken,
uygulamadaki tereddiitleri gidermek igin, bakanhiklar ve kamu tiizel kisileri
yaninda Bakanlar Kurulu ile Bagbakanlik da sayilmistir. Bu sekilde yonetmelik
¢ikartilabilecek alan da, Bagbakanlifin, bakanliklarin ve kamu tiizel kisilerinin
gorev alanlarm ilgilendiren kanun ve tiiziiklerin uygulanmasini gdstermek seklinde
genis bicimde belirlenmistir. Yalmz yonetmelikler, uygulama alanlarim
diizenledikleri kanun ve tiiziiklere aykir1 hiikiim getiremeyecektir".

Yine ayn1 madde iizerinde Milli Giivenlik Konseyi Anayasa Komisyonu'nun
degisiklik gerekgesi de goyledir: "Danisma Meclisi tarafindan kabul edilen
132.maddenin birinci fikrasi, 1961 Anayasas'nin 113.maddesine benzer olarak
ancak birinci fikraya 'Bagbakanhk' kelimesi de eklenmek suretiyle diizenlenmistir.
Ozellikle kamu tiizel kigileri tarafindan birbirine benzer nitelikte ¢ikarlan ve bilyiik
kismi mahalli nitelikte olan biitiin yénetmeliklerin Anayasa hitkmii geregi Resmi
Gazete'de yayimlanmasi zorunlulugunun sebep oldugu gereksiz israft onlemek
bakimindan maddenin son fikrasi ‘'hangi yonetmeliklerin Resmi Gazete'de
yayimlanaca@ kanunla belirtilir' seklinde diizenlenmigtir".

1982 Anayasasi'nda Bagbakan ve Bakanlar Kurulu ile Bagbakanlik
kurumuna ait yetki ve gorevler genel olarak bu sekilde diizenlenmistir. Tiim
bunlardan, yiiriitmenin genel olarak giiclendirilmesi egilimi gercevesinde,
Basbakan ve Bagbakanlik kurumunun da giiglendirildigi sonucu gikarilabilir.
Anayasal diizeyde yapilan bu diizenlemelerin ardindan, Bagbakanlik kurumunu
daha da giiclendirmek amaciyla birtakim diizenlemeler daha yapilmis ve bu
dogrultuda gesitli kanun ve kanun hiilkmiinde kararnameler ¢ikartilmgtir.

II-Bagbakanhgin Yasal Yapisi1 Ve Yetkileri

1982 Anayasasi'nda Bagbakanlikla ilgili olarak yukarida agiklandig
bicimiyle yapilan Anayasal diizenlemelerin ardindan, yasal diizeyde yapilan ilk ve
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en 6nemli diizenleme, 8 Haziran 1984 tarih ve 203 sayih "Basbakanlik Teskilat:
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname"dir. Diizenlemelerinden dolay1
Bagbakanhigi, bakanliklarin iizerinde hiyerarsik bir makam durumuna getiren bu
kanun hiilkmiinde kararname, 10 Ekim 1984 tarihinde kanunlasmis ve 3056 sayili
"203 sayih Bagbakanlik Tegkilatt Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulii Hakkinda Kanun" adim alarak Bagbakanlhiin yapisi ve
yetkileri konusundaki temel metin olmustur.

3056 sayili kanunun amaci, kanunun 1.maddesinde agiklanmigtir. Buna gore
"bu kanunun amaci, bakanliklar arasinda isbirligini saglamak, hiikiimetin genel
siyasetinin - yiiriitiilmesini gdzetmek, devlet teskilatinin diizenli bir sekilde
islemesini temin etmek, Anayasa ve kanunlarla Basbakan'a verilen gérevleri yerine
getirmek igin Bagbakanhk teskilatinin kurulmasina, tegkilat ve gérevlerine ait
esaslar diizenlemektir".

Bagbakanlhigin gorevleri ise kanunun 2.maddesinde sayilmistir. Buna gore
Bagbakanligin gorevleri sunlardir:

e Bakanlklar arasinda isbirligini saglamak, hiikiimetin genel siyasetinin
yuriitilmesini gézetmek, Anayasa ve kanunlarla verilen hizmetleri yerine
getirmek maksadiyla gerekli tedbirleri almak,

o Devlet teskilatinin diizenli ve miiessir bir sekilde iglemesini temin edecek
prensipleri tespit etmek, hiikiimet programi ve kalkinma programlar: ile
yillik programlarin uygulanmasini takip etmek,

e Kanun, kanun hiikkmiinde kararname, tiiziik, yénetmelik ve karar tekliflerinin
Anayasa'ya ve diger mevzuata uygunlugunu incelemek ve yasama orgam ile
olan miinasebetleri yiiriitmek,

e Mevzuat hazirlama usul ve esaslart ile ilgili ilkeleri tespit etmek ve
gelistirmek, yiiriirlitkte bulunan mevzuatin sicillerini tutmak, kodlamak, tek
metin haline getirmek, bilgi islem sistemi i¢inde takip etmek ve yayinlamak,

e [darede etkinligin saglanmasi, gorevlerin tam ve verimli bir sekilde
zamaninda yerine getirilmesi, idari usul ve iglemlerin basitlestirilmesi, devlet
teskilatinin ~ diizenlenmesi igin gerekli olan sistem ve prensiplerin
gelistirilmesini ve uygulanmasini saglamak,

® Devlet teskilatindaki teftis ve denetim sistemini gelistirmek, uygulanmasini
takip etmek, gerektiginde teftis ve denetim yapmak,

e Tirk devlet ve millet hayatini ilgilendiren tarihi, hukuki, idari, ekonomik,
ilmi dokiiman ve belgeleri toplamak, degerlendirmek ve diizenlemek, film,
mikrofilm gibi ileri teknikleri uygulayarak arsiv malzemesini tek niisha
olmaktan kurtarmak, bunlarin tahribini dnleyecek arsiv laboratuvari kurmak,
milletleraras: arsivcilik ile ilgili hareketleri takip etmek, onemli arsiv
malzemesini yurt ve diinya bilim ¢evrelerine sunmak.
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Yine aym kanunun 3.maddesinde Bagbakanlik teskilatinin, merkez teskilati
ile bagli ve ilgili kuruluslardan meydana geldigi belirtilmis; 4.maddede ise
Bagbakan'in konum ve gérevleri agiklanmistir. Buna gére Bagbakan;

e Bakanlar Kurulu'nun bagkani, bakanliklarin ve Basbakanlik teskilatinin en
tist amiridir,

e Tiirkiye Cumhuriyeti'nin yiiksek hak ve menfaatlerini korumak ve gézetmek,
milletin huzur ve giivenini saglayic1 6nlemleri almak, genel ahlaki ve kamu
diizenini muhafaza etmek, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel kalkinmay:
saglamak, refah1 yayginlastirmak, hiikiimetin genel siyasetini yiiriitmek ve
diger maksatlarla bakanliklar arasinda ahengi ve igbirligini temin eder,

e Bakanlarin gorevlerinin Anayasa ve kanunlara uygun olarak yerine
getirilmesini gozetir ve diizeltici onlemleri alir,

e Anayasa ve kanunlarla kendisine verilen diger gorevleri yapar.

Bu diizenlemelerle Bagbakanlifa verilen yeni konum, degisik agilardan
elestirilmistir. Son diizenlemeye kadar idari faaliyet ve teskilatin en yiiksek
hiyerarsik amirleri bakanlar oldugu halde, bu kanun ile bakanlarin kendi hizmet
birimlerinde bile en yiiksek hiyerarsik amir olmaktan ¢iktiklari ve bunlarin
iizerinde Bagbakanligin bir "idari hiyerarsik amiriyet makami" durumuna getirildigi
ileri siiriilmiis ve Bagbakan'in, devlet teskilatinin dogrudan, mahalli idareler ve
kamu iktisadi tesebbiislerinin de dolayli olarak gergek ve etkili basi durumuna
geldigi savunulmugtur (KAYA:1992a:58 — Duran:1988:58).

ITI-Bagbakanhk Kurumunun Bugiinkii Niteligi Ve Sorunlar:

1982 sisteminin temel &zelligi, tiim kamu yonetiminde merkeziyetciligi
giiclendirmek ve 6zerklik egilimini simirlamaktir. Bu yeni sistem, kamu yonetimini
yeniden derleme gayreti i¢indedir ve merkezi yonetim alaminda ¢ok sayida
degisiklik yapilmistir.

Sivil hiikiimetle gelen bir ruh olmaktan ¢ok askeri hiikiimetin eseri olan 1982
Anayasasi'ndan gii¢ alan bir 6zellikle, merkezilesme olgusu kisisellestirme ilkesi
ile desteklenmigtir. Anayasa'nin Cumhurbagkan1 ve Basbakan'a verdigi yetkilerin
yamisira kurguladigi giiglii  yiiriitme yapisi, kamu yonetiminin yeniden
orgiitlenmesinde model alinmug; biirokraside yetkiler, kurullardan kurumun
bagindaki ySneticiye akitilmis ve bu ilke bakanliklarmn, KiT'in, yerel yonetimlerin,
{iniversitelerin yani tiim kamu kurumlarinin idari yapilarina yansitilmigtir.

Merkezilesme ve siyasi makamlarin yonetim aygitinin olusumunda ve
isleyisinde etkinlestirilmesi olgusu, 1982 Anayasasi'nin asli ve temel karakteristigi
yapilmigtir. Bu uygulama ile kamu yonetimini siyasal iktidarin kontroliine daha
¢ok sokma amagli formiiller gelistirilmis, gesitli tutumlar, islemler ve gorevliler
eliyle bu amag gergeklestirilmeye galigtimigtir. Universite rektdrlerinin segiminin
Cumhurbaskan ve onun sectigi YOK'te toplanmasi, Basbakan'in bakanlara gore
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simdiye kadarki uygulamanin ¢ok daha ilerisinde "esitler arasinda birinci"
olmaktan g¢ikarilmas: ve bakanlarin iistiinde bir konuma oturtulmas: s6z konusu
durumun en giizel rnekleridir. Bu uygulama ile kamu y&netiminin temel taslan
sayilan kurum, kurul, kural, kalicilik, takdir yetkisi, kamu yarari, sebepli islem,
liyakat, kariyer, kisilik, giivence ve benzeri kavramlarla birlikte nitelikli kamu
personeli de erimekte ya da devre disi kalmaktadir.

iktisadi-mali kararlarin dogrudan Bagbakan'a bagli, biirokrasiden koparilmas
birimlerce alinmas: ve iilke ekonomisi ile ilgili kararlarin tek elden yiiriitiilmesi
amaciyla bir dizi énlem almmistir. Bu amagla Maliye Bakanligi Hazine Genel
Midirliigii ve Milletleraras: iktisadi Isbirligi Teskilati Genel Sekreterligi ile
Ticaret Bakanligi Dis Ticaret Genel Sekreterligi, séz konusu bakanliklarin
biinyelerinden gikartilmis ve 13 Aralik 1983 tarih ve 188 sayili kanun hiikmiinde
kararname ile, Bagbakanliga bagli ayr1 bir miistesarlik olan Hazine ve Dis Ticaret
Miistesarligi kurulmugtur. Bbylece IMF ve Diinya Bankasi'nca éngoriilen para-
maliye politikalarinin ve ticaret ve déviz kuru rejimi reformlarmin Bagbakanlikca
uyarlanmasi ve yiiriitillmesi saglanmistir.

Bu bakanliklar-iistii miistesarlik, aldig: kararlar ile hem Bakanlar Kurulu'nu
hem de bakanlari, siradan uygulayicilar durumuna déniistiirmiistiir. Durumun asil
etkisi ise, iktisadi ve mali kararlarda devletin en énemli iki kurulusu olan Maliye
Bakanligi ve DPT iizerinde ortaya ¢ikmigtir. maliye Bakanlig, ekonominin idaresi
tizerindeki tekel giiciinii yitirmis, DPT ise, planlama araglarindan tiimiiyle yoksun
kalmigtir.

Bundan bagka Maliye Bakanligi biirokrasisinin elinde kalan en biiyiik
miidahale araci konumundaki mevcut biitge sistemi de, fonlar yolu ile etkisiz hale
getirilmigtir. Sayica ¢ok fazla olan fonlar, saglikli bir idarenin 6n kosullarindan
olan muhasebe sisteminden yoksun durumdadirlar ve birgogu, teknik agidan etkin
bir denetime tabi degildir. Ayrica siyasi denetim konusunda da bir bosluk oldugu
saptanmuigtir.

Cesitli elestirilere konu olan fon uygulamasi, "biite dis1 fon" uygulamasi
teknigi ile parlamento kargisinda yiiriitmeyi giiglendirmekte ve yeni iktidar odaklari
tesekkiil ettirmektedir. Ornegin Bakanlar Kurulu'nun yetkileri, Para ve Kredi
Kurulu, Toplu Konut Iidaresi, Kamu Ortakligi idaresi gibi Bagbakan'm
denetimindeki yeni karar merkezleri tarafindan kullanilmaya baglanmstir (Ayman
Giiler:1996:60-62). 3291 sayili kanunun fonlar arasinda aktarma yapma yetkisini
dogrudan Bagbakan'a vermesi de bu goriisii dogrulamaktadir. Sonug olarak tiim bu
yontemlerle, bir iilke idaresinin temelini olusturan mali ve ekonomik karar verme
yetkisi Bagbakanlik'ta toplanmig ve Bagbakan giiglendirilmis olmaktadir.

Bagbakanlik kurumunun bugiinkii niteligi ve sorunlar1 hakkinda ise KAYA-
Genel Raporu ile KAYA-Mali ve Ekonomik Kuruluslar Aragtirma Grubu
Raporu'nca yapilmis olan saptamalar su sekilde siralanabilir (KAYA:1992b:17-19
-KAYA:1992a:58-63):
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1-Bagbakan'in, Anayasa ve 3046 sayili kanun ile bakanlarin idari ve siyasi
amiri mevkiine konulmug olmasi, Bakanlar Kurulu'nun mahiyetini, anlamini ve asli
icrai fonksiyonunu kaybetmesine yol agmis ve Basbakan'm baskanhinda bir tiir
danisma kuruluna ddniigsmesine neden olmustur.

2-Bagbakanlik Teftis Kurulu sayesinde Bagbakan, sahip oldugu denetim ve
sorusturma giicii ile Tiirkiye'de mevcut tiim resmi ve hukuki kurum ve kuruluslar
eli ve otoritesi altinda tutabilecek duruma gelmis ve yapilacak denetim sonunda
"icap edecek bilciimle karar ve tasarruflar, bizzat Bagbakan tarafindan ittihaz
edilecegi (alinacagi)”i¢in hiikiimet ile idarenin tek amir altinda birlesmesi gibi bir
durum ortaya ¢ikmigtir.

3-Bagbakanlik merkez orgiitiiniin kurulusu ile ilgili ilk kanun, 1933 yilinda
yliriirliige sokulmus olan 2187 sayili kanundur ve bu kanundan sonra 1983 yilina
gelinceye kadar ¢ikarilan cegitli kanunlar ile Basbakanlik merkez Orgiitii
diizenlenmeye ¢alhisilmistir. Ancak o6zellikle 1970'li yillardan itibaren kanunla
diizenleme yolu birakilarak, yeniden diizenlemelerin Basbakan onayr ya da
Bakanlar Kurulu kararlarina dayandiriimasi yoluna gidilmistir.

4-"Onay"la yeni bir birim kurma ve genisletme yoniinde kurumsal bir
aligkanligin ortaya ¢ikmasindan sonra, Basbakanlik'ta ¢ok sayida birimin
kuruldugu goriilmekle birlikte, 1950-1980 yillar1 arasinda kurulan birimlerin
¢oguna ger¢ek anlamda islerlik kazandirilamamuistur.

5-1980 yili sonrasinda da Bagbakanlik orgiitii, g¢esitli diizenleme ve
yapilandirma g¢alismalarina konu olmustur. Bunlardan 12 Eyliil 1980'den hemen
sonra yapilan bir diizenlemede genel miidiirliik, daire baskanlig1 vb. tiirde toplam
22 birim kurulmus; 27 Nisan 1982 tarih ve 8/4334 sayili Bakanlar Kurulu karar ile
yapilan diizenlemede ise bu say: 18'e diisiiriilmiistiir. 1983 ve 1984 yillarinda 174
ve 202 sayili kanun hilkkmiinde kararnameler ve ardindan da 1984'te 3046 sayili
kanun ile bu kararnamelerin kanunlagtiriimasi sonucu, 1998 yili itibariyle
Bagbakanlik merkez orgiitiinde 20 hizmet birimi bulunmaktadir.

6-Bagbakanlik Orgiitiindeki yapilagmaya tarihsel gelisim siireci iginde
bakildiginda Bagbakanhgmn siirekli bir biliyiime ve gelisme gosterdigi ve devlet
orgiitii iginde en dinamik sekilde gelisen Orgiitlerden birisi durumuna geldigi
goriilmektedir. 1933 yilinda sayis1 ancak 7'yi bulan kiigiik miidiirliikler bigimindeki
birimlerin, 1998'de 20'ye ulagmig olmast bile bunun agik bir gostergesidir. Ancak
bu sayisal artigtan ¢ok daha Onemlisi, kurulan her birimin bir siire sonra
miidiirliikten genel miidiirliife ya da daire baskanlifindan bagkanliga
yiikseltilmesidir.

7-Orgiitsel biiylime, gergekte gorevsel biiyiime anlammna da gelmektedir.
Nitekim Bagbakanlik ana hizmet birimleri arasinda yer alan genel miidiirliik ve
bagkanliklarin gorevleri incelendiginde, buniarin bir boliimiiniin dogrudan ilgili
hizmetlerin yiiriitilmesinde sorumlu olan bakanliklarla, diger boliimiiniin ise ayri
bir birim olusturulmasina gerek duyulmayacak nitelikte danigma hizmetine doniik



283

gorevlerle ilgili oldugu ve hemen hemen tiim bakanliklarin ayri ayri hizmet
alanlarini kapsayacak genislikte gorevlere sahip bulundugu anlasiimaktadir. Bu
cercevede Bagbakanlik Dis Iliskiler Baskanhg, Disisleri Bakanligi'nin; Ekonomik
ve Mali Isler Baskanhigi, Maliye Bakanligi, Hazine ve Dis Ticaret Miistesarliklart
ve DPT'nin; Sosyal ve Kiiltiirel Isler Bagkanhg: da, Calisma ve Sosyal Giivenlik,
Milli Egitim, Kiiltir ve Turizm Bakanliklari'nin gorev alanlar1 ile gecisen
gorevlerle yetkilendirilmislerdir. Kald1 ki Basbakanlik ana hizmet birimlerinin
gorevlerinin diizenlenis bi¢iminde de (3046/md:9 ve 14), gorev ve yetki tekran
nitelifinde ydnleri bulunmasi dolayisiyla sakincalar tasidifi da séylenebilir.
Bundan bagka Basbakanlik yapisinda adi gegen bu ana hizmet birimlerinin,
Bagbakanligin bakanliklar karsisindaki konumu nedeniyle hiyerarsik iist gibi
davranip onlari yonlendirme girisimleri karsisinda sorun olusturma olasilig
bulunmaktadir.

8-Bagbakanlik merkez teskilat: personel sayis1 da giderek artan bir 6zellik
kazanmigtir. 1933 yilinda 32 olan personel sayisi, 1937 yilinda 49, 1943'te 89,
1954'te 117, 1961'de 160, 1964'te 178, 1967'de 181, 1976'da 532, 1988'de 1945,
1995'de 2636 ve 1998'de de 3004'e ulasmistir. Personel, nicelik olarak artarken
nitelik olarak yeterlilik gostermemekte, bu da, birimlerin kendilerine verilen
gorevleri tam olarak yapacak duruma higbir zaman ulasamamalarma neden
olmaktadir. .

9-Yiiriirlikteki mevzuatta, Bagbakanlia dogrudan karar alma veya bazi
kurullarca alman kararlari onaylama yetkisinin verildigi alanlar cesitlilik
gostermektedir. Ornegin dogal gazin kullanimi hakkinda 350 sayili kanun
hiikkmiinde kararnamenin 2.maddesi, biiyiiksehir belediyeleri disinda kalan yerlerde
dogal gazin dagitim ve satismmn BOTAS veya BOTAS onciiliigiinde kurulacak
sirketler tarafindan yapilacagini, bu maddeye gore kurulacak sirketlerin ilk
kurulugundaki hisse oranlarinmn Bagbakanca onaylanacagini hiikme baglamaktadir.
Bu konuda bagka bir &rnek, biiyiik il merkezleri ve ilgelerinde yeniden trafige
¢ikacak taksi, dolmus ve minibiislere verilecek ticari plakalarin sayisinm, il trafik
komisyonlarinca degerlendirilmesinden sonra, ihtiyaca uygun olarak Icisleri
Bakanligi'nin teklifi ile Bagbakan tarafindan saptanacagidir. Bazi kanunlarin
Bakanlar Kurulu'na yetki veren hiikiimlerinde degisiklik yapilmasi hakkindaki
kanun hikkmiinde kararnamenin, pek gok kanunda degisiklik yaparak Bakanlar
Kurulu'na verilmis yetkileri ilgili bakanliklara devrederken Basbakan'in onay1
kosulunu getirmesi de bir diger Grnektir.

10-Bagbakanhiga bagl olarak, gesitli kanunlarla kurulmus bulunan gok
sayida kurul ve yiitksek kurul bulunmaktadir. Kiigiikleri Muzir Nesriyattan Koruma
Kurulu, Bilim ve Teknoloji Yiiksek Kurulu, Savunma Sanayii Yiiksek
Koordinasyon Kurulu, Para ve Kredi Kurulu vb. adlarla amilan bu kurullarin sayisi
15'1 bulmaktadir. S6z konusu kurullarin yap: ve isleyis diizenleri incelendiginde,
bunlarin bir béliimiiniin siirekli, diger bolimiiniin ise gegici kurullar olduklari;
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siirekli olanlarmn, kurul gérev alanina ybnelik hizmetleri ger¢eklestirmek iizere belli
bir alt Srgiitlenmeye gittikleri goze ¢arpmaktadir. Bunlar, sistemde aligilmis kurul
kavrammnin digina tagan bir yap: olusturmaktadirlar. Diger yandan Bagbakanlikla
ilgili bu kurullardan bir kesiminin, ilgili bakanliklardan az g¢ok soyutlanmis
olmalari, bunlarin etkililikleri tizerinde de olumsuz bir rol oynamaktadir.

11-Bagbakanlik bagli ya da ilgili kurulusu statiisiindeki kuruluslarin sayis1 da
biiyiik bir artis gostermektedir. Ornegin 1976 yilinda 10 adet bagh ve ilgili kurulus
mevcut iken, 1988'de bu sayr 2l'e yiikselmistir. 1998 yili itibariyle ise
Bagbakanlik'ta miistesarlik, bagkanlik, genel miidiirlik vb. adlarla anilan bagh
kuruluslarin sayis1 27, ilgili statiideki kuruluglarin sayist da 12'dir. Ozellikle
kendisine baghh ve ilgili kuruluglarla Basbakanlik, bir hizmet bakanhg:
goriiniimiindedir.

12-Bagli ve ilgili kuruluslarin gorev alanlarina bakildiginda, bunlarmn biiyiik
cogunlugunun gerek yapi gerekse iirettikleri hizmetler yoniinden Basbakanlik'la
dogrudan iligkisi bulunmamasi1 gereken kuruluglar oldugu goriilmektedir.
Bagbakanlik'la iligkilendirme gerekgeleri tutarh olmayan ya da boyle bir gerekgesi
hi¢ bulunmayan ¢ok sayidaki kurulusun bu durumunun siirdiiriilmesi, bunlarin
hizmet yéniinden ilgili olduklari bakanliklar ile kendi aralarinda gesitli esgiidiim
sorunlarina yol agmaktadir.

13-Bagbakanlik bagh kuruluglarindan bazilari, ¢ok genis yetkilerle
donatilma, gorevsel agidan kurulus amaglarinin digina ¢ekilmeye zorlanma ya da
iistlendikleri gérevler yoniiyle yeni gorev karisikliklarina yol agma gibi nedenlerle
dikkati gekmektedir. Nitekim bunlardan DPT, siire¢ igerisinde kendisine eklenen
uygulama birimleri nedeniyle temel amaglarindan uzaklagmig; Kamu Ortaklig
Idaresi Bagkanhg, gorev ve ilgi alam agisindan asin Slgiide genislemis; Hazine
Miistesarhgi da ayri bir bakanlik bigiminde Orgiitlenebilecek kadar ekonomik
konularla yetkilendirilmisti. GAP Bolge Kalkinma Idaresi Bagkanlig: ise,
iistlendigi gorevler bakimindan, gesitli bolgesel ve yerel kuruluglarla yetki
gecismelerine yol agacak bir yap: olarak ortaya ¢ikmustir. Bundan bagka Kamu
Iktisadi Tegebbiisleri'nin kurulus ve ¢alisma esaslari hakkindaki 233 sayilt kanun
hiikkmiinde kararname ile KiT'in Bagbakanlik'la da ilgilendirilmelerine imkan
taninmis ve bu dogrultuda olarak KiT'in 6nemli bir béliimii, esasen ekonomik
alanda yonlendirici konuma gelmis olan Bagbakanlik'la iliskilendirilmislerdir.
Diger yandan bagh ve ilgili kurulus gorev alanlarindaki gesitlenme ve bunlarin
isleyisi incelendiginde, Bagbakanligin bakanliklar arasinda genel esgiidiim ve
onlarin gorevlerini gézetme sorumlulugunun ¢ok 6tesinde ve dogrudan yiiriitmenin
icine giren bir iglev igerisine sokulmus bulundugu anlagilmaktadir.

Yukarida siralanan nedenlerden dolayr Bagbakanlik'ta olusan genisleme
sonucu s6z konusu hizmetlerin yiiriitiilmesiyle dogrudan Bagbakan'in ugragmasinin
fiillen imkansizhg1 karsisinda, bu kuruluslarin idarelerinin Devlet Bakanlari'na
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verilmesi yoluna gidilmis, bu da Devlet Bakanlari sayisini arttirirken onlari asil
islevlerinden de uzaklagtirmistir.

1982 sonrasinda iilke ekonomisinin tek elden idaresi amacina doniik 6rgiitsel
duzenlemelerle baglayan gelismeler, ekonominin idaresini giiniimiize gelindiginde
¢ok bagh sorun olusturan bir yapiya doniistiirmiistiir. Bu nedenle yeni Devlet
Bakanliklari olugturmak i¢in Bagbakanligin hizmet yilkiiniin arttiginin gerekge
olarak gosterilmesi ¢ok anlamli degildir. Nitekim bu gerekge her zaman gergekleri
yansitmamis, drnefin Devlet Bakanlari sayisinin 10'dan 15'e gikarilmak istendigi
dénemde, Basbakanlhia yeni kuruluslarin baglanmamasina ve yeni gérevler
verilmemesine karsin, artis igin eski gerekgeler tekrar edilmistir (Karaer: 1990:70).

Hilkiimetlere gore Devlet Bakam sayilari incelendiginde, koalisyon
dénemlerinde Devlet Bakanlar: ile Bagbakan Yardimcisi sayilarinin genel olarak
yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu da Devlet Bakanlar'min, siyasal denge
arayglarinda ¢oziim araci olarak kullanildigin1 gostermektedir. Ancak s6z konusu
durum, idari Orgiitlenme ve isleyis agismdan &nemli sonuglar doguracak bazi
sorunlara neden olmaktadir.

Devlet Bakani sayisint arttirici bir diger etken, Bagbakanliga bagh ya da
ilgili kuruluglardir. Cumhuriyetin giiniimiize uzanan zaman dilimi igerisinde bu
konuda 6zenli davramlmadig;, dogrudan hizmet bakanliklariyla ilgilendirilecek bir
gok kurum ve kurulusun Basbakanlikla ilgilendirildigi gozlenmektedir. Bu anlays,
bazi yeni Devlet Bakanlar'nin gorevlendirilmesine yol agmanin yanisira,
Bagbakan'in ve onun kurmay &rgiitii durumundaki Bagbakanlik kurumunun goérev
alanini genisletmekte, Tiirk kamu y&netiminin merkezci niteligini pekistirmektedir.
Neticede ise sagliksiz, gorevlerini yapamayan, diger bakanliklar gibi belirli kamu
hizmetlerinden sorumlu yiiriitme organt durumunda bir Basbakanlik kurumu ve
onu bir koordinasyon ve danisma yeri olmaktan gikarip yerlesik bir bakanliga
doniistiiren sonuglar ortaya ¢ikmaktadir,

Kisaca Devlet Bakanligi konusuna iligkin sorunlar, bunlarn kurulus
gerekeelerinde, sayilarinda ve gorevlendirilmelerinde ortaya ¢ikmaktadir. Aslinda
sorunun temelinde, giderek artan siyasallasma egilimi yatmaktadir. Siyasal
iktidarlar Devlet Bakanlar'nin varligia, Bagbakanliga baglanan ya da onunla
iligkilendirilen Grgiitlerin sorumlulugunun iistlenilmesi zorunlulugunu neden olarak
ileri sirmektedirler. Ancak bazi kurum ve kuruluglarin Bagbakan'a baglanmasi,
6ziinde siyasal bir nitelik tasimaktadir. Buradaki en temel amag, iilke idaresinin
iktisadi hayat bagta olmak iizere en temel ve énemli kararlarnin tek elden
alinmasini ve uygulanmasini saglamaya galigmaktir.

Bagbakanlik merkez teskilati ana hizmet birimlerinin sayismin ve
personelinin  hizmet gerekleri gerekgesiyle arttirilmasimin ardinda, parti
mensuplarma dnemli mevkiler saglamak amaci yer almakta; memur, sozlesmeli
personel ve hizmetli sayisinin siskinlik gdstermesinin ardinda ise, tiim kamu kurum
ve kuruluglarinda oldugu gibi, hizl niifus artis1 kargisinda artan niifusa yeterli is
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imkanlarinin  saglanamamast ve bunun olusturdugu bask: sonucu devlet
kadrolarinin ve dolayisiyla da Bagbakanlik personel sayisinin hizli bir bigimde
artmasi yatmaktadr.

Iktidara gelen her siyasal parti, oy kaygisi ile hareket ederek kadrolar kendi
partisinden olanlar ile doldurmakta ve bdylece personel sisteminde liyakat ilkesi
¢okerken hizli bir partizanlasma belirmektedir. Ayrica igsizlik sigortasinin
olmamasi, devlet memurlugunun bir gesit igsizlik sigortasi roliinii oynamasina
sebep olmakta, sonugta da kamu hizmetlerinde etkinlik, verimlilik ve tasarruf
saglanamamaktadir.

IV-Yeniden Diizenleme Cahsmalar

Devlet yonetiminde ortaya ¢ikan verimsizlik, kadro giskinligi, etkinsizlik
gibi olumsuzluklar:1 ortadan kaldirmak amaciyla, 1945’lerden 1980’lere kadar,
devletin yiiriitme kanadiyla simirli olarak “idari reform” yontemi uygulamaya
konulmugtur. Yiirtitmenin, milli hedeflerin gergeklestirilmesine yardimci olacak
stiratli, tasarruf saglayici, verimli ve kaliteli hizmet goriilmesini saglayacak bir
diizene kavusturulmasmi ve boyle bir diizen iginde i gormesini saglayacak
gayretlerin tiimii anlamina gelen “idari reform” uygulamasina, devletin gérev ve
sorumluluklarinin biiyiik artig géstermis olmasi gibi nedenlerden ihtiya¢ duyuldugu
One siiriilmiigtiir.

Idari reform dénemi, 1945’lerde yabanci heyet ya da uzmanlarca hazirlanan
raporlar ile baglamig, 1960’li yillarda tiim idareyi kapsayan yerli arastirmalar
gergeklestirilmigtir. Ele alian konular personel sorunlari, idarenin tegkilat yapisi
ve idari igslem ve usullerin diizenlenmesi olmugtur. Ulagilmak istenen hedef, kamu
yonetiminin isleyigini Weberci bir anlamda yasal-ussal bir yapiya kavusturmaktir
ve bu yaklasim, modernlesme, ulusal kalkinma, 6ncii devlet, lokomotif biirokrasi
kavramlari temelinde yiikselmistir.

fdari reform doneminin ardindan 1980°li yillardan itibaren, devleti
kiigiiltmeyi ve daraltmay: hedefleyen “yeniden yapilanma” ¢aligmalar: uygulamaya
konulmustur. Yeniden yapilanma anlayisi, gorev alaninin agir1 genisledigi,
kendisinin de gereksiz biiyiime gosterdigi, hantal, kaynaklar1 yutan, verimsiz
devleti konu almistir. Azgeligmislifin Ozelliklerini tasiyan bu sorunlardan
kurtulmanin yolu, mevcut biirokrasinin tasfiyesinden ve devletin iktisadi-
toplumsal-kiiltiirel hayattan el gekmesinden gegmektedir.

Yeniden yapilanmada kullanilan yontem pragmatizmdir. Buna gore devlet
geleneksel gorevlerine geri gekilecek, islevlerinde daralma olacak ve isletme tipi
bir mekanizma olusturulacaktir. Yeniden yapilanma, iktisadi liberallesme
politikalarinin araci olarak olusmustur ve devletin yeniden yapilandirilmasi igin
belirlenen hedef dogrultusunda biirokrasi pasiflestirilmeye, alternatif biirokrasi
olusturulmaya ve mevcut biirokrasi ¢oziilmeye galigilmaktadir. Isleri pratik yoldan
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yapmak i¢in gelistirilen bu yéntem, Basbakan’in giiglenmesine yol agmustir; ¢iinkii
hizmetler, dogrudan kendisine bagli olan birimlerce gerceklestirilmektedir.

Yeniden yapilanmada iktisadi alanda liberalizm desteklenirken, siyasal ve
yonetsel alanlarda baskici yontemler sayesinde iktisadi liberalizme ulagmanin
miimkiin olacag ileri siiriilmektedir. Devleti kiigiiltme projesi, hiikiimetin
miidahale alanlarinin arttiriimas: anlamina gelmektedir. Daha agik bir anlatimla
iktisadi alanda kiigiiltiilmiig, ancak bunun en iyi bigimde saglanmast icin sosyal ve
politik alanlarda giiglenmis ve diizenleyici niteligi olan devlet savunulmaktadir. Bu
da devlet yoneticilerinin, dolayisiyla da Bagbakan’in giiclenmesi demektir. Nitekim
bu goriisiin en atesli savunucusu ve uygulayicis: olan Margaret Thatcher, belirtilen
duruma en iyi 6rnektir.

Sonug

Giintimiiz Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanlik kurumunun temel karakteri su
sekilde ortaya konabilir: Siyasal bir makam ve kurum olan Basbakanlik, teorik
olarak siyasal a¢idan gii¢lii olmalidir. Ancak Tiirkiye’de Basbakanlik kurumunun
tagidif ozellikler dikkate alindiginda durum bdyle degildir. Bagbakanlik, siyasal
agidan yeteri kadar gii¢ sahibi degildir ve sahip oldugu giiciinii de etkin bir bigimde
kullanamamaktadir. Buna karsilik ydnetsel agidan oldukea giiclii durumdadir. Oyle
ki Cumhuriyet’in ilk yillarinda bakanliklar arasinda bir “koordinatér” gorevi
iistlenen Bagbakanlik, bugiin adeta en biyilk hizmet bakanhigina doniigmiistiir. Bu
doniigiimiin en onemli nedenleri ise, Tiirk devlet yapisimn temel ilkesi olan
merkeziyetcilik ile devletin faaliyet alaninin gok fazla genislemesidir. S6z konusu
durumun ortaya cikardigi olumsuzluklar artik o kadar fazla géze batmaya
baslamustir ki, 1980°li yillardan sonra yeniden yapilanma adini tagiyan uygulamalar
ile Tiirk kamu y6netimi yapisinin kiigiiltiilmesi ve merkeziyetgiligin azaltilmasi
yolunda g¢ahigmalar baslatilmistir. Ancak bu calismalar, kiimiilatif nitelikteki
sorunlarin ¢dziimiinii saglayacak nitelikte kapsamli galigmalar degildir ve
“kuramsal” olmaktan Gteye gidememektedir. Diizeltmeler, orgiitsel yapiya degil,
diizeltilmesi nispeten daha kolay olan hizmetlere yoneliktir.

Tirk kamu yOnetiminin genel olarak verimsiz cahsmasi gibi yonetsel
sorunlar yanmnda siyasal nedenlerden ortaya ¢ikan sorunlar da Basbakanlign
etkinligini azaltmaktadir. Sosyo-ekonomik ve siyasi geligimini dengeli ve saglikli
bir bicimde yapamamis olan Tiirkiye’de siyasal rejim sik sik kesintiye
ugramaktadir. Parlamenter sistem tiim 6zellikleri ile uygulanamadig gibi, sikca
yasanan bu ara dénemlerde diktatorliige varan uygulamalar yasanabilmektedir.
Sorunlara kagt iizerinde ¢6ziim bulmanin higbir yarari olmamaktadir.

Genel olarak Tiirk kamu y&netimindeki, 6zel olarak da kamu yonetiminin
fiili bag1 olan Bagbakanlik’taki mevcut sorunlar, salt kanunlarla degisebilecek ve
diizeltilebilecek nitelikte degildir. Nitekim reform adiyla getirilen uygulamalar, fon
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uygulamasinin “biitge dist fon” teknigi ile parlamento karsisinda yiiriitmeyi
gliglendirmesi, Bakanlar Kurulu'nun yetkilerinin Para ve Kredi Kurulu, Toplu
Konut Idaresi, Kamu Ortakligi Idaresi, Hazine Miistesarligi gibi Bagbakan’in
denetimindeki yeni karar merkezleri tarafindan kullanilmas: yoluyla yeni iktidar
odaklar1 olusturmaktan baska bir ise yaramamaktadir. En bilyiik yamlgi, tiim
sorunlarin kanunlardan ve kurumlarin yapisindan kaynaklandigmni sanmaktir.
Aslolan sorunlara yasal ve bigimsel teshisler koyup diizenlemeler yapmak degil,
sosyal-siyasal sorunlarin temelini arastirip dogru teshis koymak ve buna uygun
tedavi uygulamaktir; yani makro plandaki sosyal, ekonomik ve killtiirel tedbirler ile
¢oziim getirmektir.

Kaynakea -

AYMAN GULER, Birgtl, Yeni Sag ve Devletin Degisimi: Yapisal Uyarlama Politikalart, TODAIE Yay.,
Ankara 1996.

DURAN, Lutfi, Trirkiye Yonetiminde Karmasa, Gagdas Yay., fstanbul 1988.

KARAER, Tacettin, “Tiirk Kamu Yonetiminde Devlet Bakanligr Sorunu”, AlD., cilt 23, Haziran 1990.
KAYA, Genel Rapor, TODAIE Yay., Ankara 1992.

KAYA, Mali ve Ekonomik Kuruluglar Arastirma Grubu Raporu, TODAIE Yay., Ankara 1992.

KUZU, Burhan, “Tiirkiye Igin Bagkanltk Sisteri”, Liberal Disstince, cilt 1, say1 2, Bahar 1996.

OZBUDUN, Ergun, Tiirk Anayasa Hukuku, 2.bsm., Yetkin Yay., Ankara 1992.

OZER, Atilla, Gerekgeli ve 1961 Anayasast ile Mukayeseli 1982 Anayasas, Bilim Yay., Ankara 1984.
PARLA, Taha, Tiirkiye nin Siyasi Rejimi 1980-1989, 3.bsm., lletigim Yay., Istanbul 1993.

SOYSAL, Mumtaz/SAGLAM, Fazil, “Tiirkive ‘de Anayasalar”, Cumhuriyet Donemi Tirkiye Ansiklopedisi,
cilt 1, fletisim Yay., istanbul 1983.

TEZIC, Erdogan, Anayasa Hukuku, 2.bsm., Beta Yay., Istanbul 1991.

TURHAN, Mehmet, Hiikiimet Sistemleri ve 1982 Anayasast, DUHF Yay., Diyarbakir 1989.



289

YONETIM VE EKONOMI Yil:2000 Sayi:6 Celal Bayar Universitesi [1B.F. MANISA

TURKIYE’DE ENFLASYON VE KAPASITE KULLANIM ORANI
ILisKisi

Do¢.Dr. Rahmi YAMAK
K.T.U. LLB.F. Iktisat Boliimii

Yrd. Do¢.Dr. Ahmet ZENGIN

Kara Elmas Universitesi, Caycuma L1 B.F. Iktisat Békimi

1. Girig

Enflasyon orani ile kapasite kullanim orani arasindaki olas: iliskiler, son
yillarda enflasyon literatiiriiniin {izerinde odaklagtif1 konular arasinda yer
almaktadir. Makro iktisat teorisinde, enflasyon oram ile kapasite kullamm orani
arasindaki iligkileri tek basma agiklayan bir yaklasim mevcut degil ise de, iki
degisken arasindaki olas: iligkiye dair iki farkli yaklasim mevcuttur. Bu
yaklagimlardan biri, kapasite kullanim oranmn, istikrarli enflasyon oram: saglayan
kapasite kullanim oram iizerine ¢ikmasi durumunda, enflasyonist baskilarin
olusacagm ileri siirerek, kapasite kullanim oranindan enflasyon oranmna giden
negatif yonlii nedensel bir iliskiden s6z eder (Garner; 1994, McElhattan; 1985,
Epstein; 1994). Alternatif yaklagim ise, uluslarin hizli teknolojik gelismeye sahip
olmalar, disa agik olmalarim ve derin (ileri teknoloji gerektiren) sermaye
yatirimlarina sahip olmalarimi géz 6niinde bulundurarak Kkapasite kullanim
oranmindaki yiikselmelerin enflasyonist baski yapmayacagini ve bu nedenle stz
konusu iki degisken arasinda en azindan enflasyon oranma yonelen nedensel bir
iliskini olmayacagini savunur (Tatom; 1994). -

Finn (1996), sadece enflasyon oran: ile kapasite kullanim oranindan olusan
iki degiskenli bir sistemin ortaya koyacag: iligkinin istikrarli olamayacagim
vurgulayarak, standart neoklasik teoriye dayanan bir model gelistirmistir. Enerji
fiyatlar: ile para arzinin ilave degiskenler olarak yer aldigi dort degiskenli bu
modelde, enerji fiyatlari ile para arzinda olugabilecek bir sokun enflasyon orani ile
kapasite kullanim oranini ters yonde etkileyecegini, diger bir ifadeyle, kapasite
kullanim oranmin artmasi durumunda enflasyon oraninin azalacagini Sngdrilr.
Model, ayrica, dogrudan parasal biiyiimeyle biitiinlesen teknolojik soklarin varligs
altinda kapasite kullanim oraninin artmasiyla enflasyon oranmin artacagmi ifade
etmektedir.
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Bu ¢alismanin amaci, iilkemizdeki enflasyon oram ile kapasite kullanim
oram arasindaki olast dinamik iligskileri Finn (1996) tarafindan geligtirilen
neoklasik model gergevesinde incelemektir. Bu amagla aragtirmanin ekonometrik
kisminda, ilkemizin 1985-1999 doénemi iiger ayhk verileri altinda enerji
fiyatlarinin, para arzinin, enflasyon oraminin ve kapasite kullanim oraninin yer
aldig1 dort degiskenli vektdr otoregresyon (VAR) sistemi olugturulmus ve bu
sistem VAR analiz araglariyla incelenmistir.

2. Enflasyon Oram ile Kapasite Kullamm Oram Arasmdaki liskiye
Yonelik Keynesyen Teori

Yiiksek kapasite kullanim oranlarinin enflasyonist oldugunu ifade eden bir
teori heniiz tam bagimsiz olarak ortaya konabllmls degildir. Teori hala geleneksel
Keynesyen teorinin bir varyanti durumundadir.! Asagida verilen Sekil 1 bu
teorinin ana elemanlarimi tanimlamaktadir. Buradaki ilgili degiskenler; P, genel
fiyat seviyesi; Y, toplam reel iiretim; Y, tam istihdam iretim seviyesi; Y°, kapasite
iiretim siri; D, ve D, alternatif toplam talep egrileri, ve S, toplam arz egrisi
seklinde tanimlanmigtir.

Verilen bu sekil, toplam talep ve toplam arzin kesismesinin iiretim ve fiyat
seviyesini belirledigini gostermektedir. Sabit kapasite iiretim seviyesi olan Y*
ekonomi igin ug bir sinirdir. Bu noktadan itibaren ortaya ¢ikacak talep artiglarinin
tek etkisi fiyat artiglan oiacaktlr Keynes buna "gergek enflasyon" adim
vermektedir (Uluatam,1993). Y - Y arasindaki firetim artiglariyla  birlikte
goriilen ve tam istihdama yaklastikca ortaya ¢ikan cesitli kithklar ve darbogazlara
bagl fiyat artiglari ise "tikanikliklar enflasyonu" deyimiyle adlandirilir.

Talep egrisindeki kaymalar 0 - Y' arasi sadece ¢iktida, Y' - Y® arasi hem
¢ikt1 hem de fiyatlarda degisim yaratirken Y“den itibaren ortaya gikacak talep
artiglarmin tek etkisi fiyat artiglan olacaktir.

Ciktidaki kon_;onktur dalgalanmalan fiili iiretimin, Y, sabit tam istihdam
iiretim seviyesinden, Y', sapmalarina esittir. Y<Y' olmas: tam istihdam iiretim
seviyesinin iizerinde blr kaynak kullanimimnin oldugunu, yani emek ve kapitalin
asir1 istihdam edildigini gosterir. Burada ifade edilen konjonktiir dalgalanmalary,
tilketim, yatinm ve hiikiimet harcamalari veya para stokundaki degisimlerden
kaynaklanan toplam talep egrisindeki kaymalarin sonucudur.

! Bakiniz Finn (1995, 5.2)
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Sekil 1: Keynesyen Teori

A
E S
D,
D,
P
P,
S~
= P
YI Y YZ Y? Y

Sekil 1, ilave olarak, uzun donemli bir olay olan ekonomik biiyiime
konusunda da fikir vermektedir. Y" ve Y®de zamanla tedrici bir artigi veya toplam
talep ve toplam arz egrilerinde disartya dogru kaymalar ifade eden bu tiir bir
bityiime, teknolojik gelismeler veya sermaye stoku ve isgiiciindeki yiikselmelerden
kaynaklanir.

Bu teoride toplam arz egrisi dogrusal degildir. Bu durum, reel iiretim
seviyesi veya alternatif olarak ekonomideki genel kaynak seviyesi kapsaminda,
ortaya ¢ikan talep kaymasi karsisinda fiyat ve gikti tepkileri iligkisini ortaya koyar.
Y =Y, gibi diisiik bir ¢ikti seviyesinde emek ve sermaye gibi kaynaklar eksik
istihdamdadir. Firmalar bu kaynaklari arzuladiklari sabit iicret ve rantlarla elde
edebilirler. Boylece firmalar mevcut fiyat seviyesinde (P,) tiim nihai mal talebini
kargilamay: arzularlar. Cikt1 Y =Y, geklinde yiikseldiginde ise kapital ve emege
fazla mesai yaptirilarak kaynaklar tam istihdamdan daha yitksek bir seviyede
kullamlmaktadir. Bu durumda firmalarin kullandiklar1 kaynak (iiretim faktorii)
miktarin artirabilmeleri daha yiiksek iicret ve rant teklif etmelerini gerektirir.
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Firmalar kaynak fiyatlarindaki bu yiikselmeyi daha yiiksek nihai mal fiyatlan
bigiminde tiiketicilere yansitirlar.

3. Yontem

Sims (1980), degiskenler arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla kurulan
bityiikk es-anli denklem modelleri yerine VAR analizini bir alternatif olarak
onermigtir.  Sims (1980) tarafindan gelistirilen =~ VAR yaklasimi,  biitiin
degiskenleri simetrik bigimde ele alan bir yaklasimdir. Bu modellemede yapisal
modellerden ayr olarak, modeli kat1 ekonomik teorilere dayandirma, degiskenler
arasinda i¢sel — digsal ayirimi yapma ve degisken eliminasyonlarina gitme geregi
yoktur. Degiskenler arasindaki es-anlilik iligkisi ve degiskenler arasindaki
iligkilerin dinamik bir &zellik gdstermesi nedeniyle, VAR’1 esas alan bir
modelleme tiim bu etkilesimleri dikkate almas: bakimindan uygundur. VAR
analizi, VAR sistemine katilan degiskenlerdeki degisimi etkileyen faktérlerin
degisimdeki etkilerinin ayr1 ayr1 belirlenmesini saglayabilir. Boylesi bir
sistemdeki her bir degisken i¢in indirgenmis denklemler sistemi olarak ifade edilir.

Modeller

Model 1A : ENF, KKO, D1
Model 1B : ENF, KKO, D1, S1, S2, S3

Model 2A : ENF, KKO, GM2, D1
Model 2B : ENF, KKO, GM2, D1, 81, S2, S3

Model 3A : ENF, KKO, GEP, GM2, D1,
Model 3B : ENF, KKO, GEP, GM2, D1, S1, S2, 83

Lutkepohl (1982), sisteme katilan degiskenlerin tiimii i¢in sabit gecikme
uzunlugu Onermistir. Bu yaklagimda, biitiin deZiskenler igin aymi gecikme
uzunlugunun kullanilmas: zorlayici ve yapma bir kisit olmasina ragmen, gecikme
uzunlugu istatistiki bir teste gbre segilmektedir (Ulengin,1995). Denklem
simetrigini korumak ve EKK’y1 etkin kilmak i¢in, denklemlerin tiimiine ait tek bir
gecikme uzunlugu kullanmak yaygindir. Her bir denklemde 6zdes regresyonlar
oldugu siirece, EKK tahminleri tutarli ve asimptotik olarak etkindir (Enders,
1995). Gecikmeli degerlere sahip olan degiskenler denklemin sag tarafinda
yer alirlar. ve modelde otokorelasyonun mevcut olmadigi durumda EKK ile
tahmin edilirler (Charemza ve Deadman, 1992).
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Bu ¢aligmada 1985:1 — 1999:1 donemi Tiirkiye’de enflasyon ve kapasite
kullanim orami arasindaki nedensellik iligkisini tanimlayabilmek icin, bu iliskiyi
etkileme potansiyeline sahip diger ekonomik biiyiikliikler ile birlikte yapisal
olmayan otoregresif ii¢ model kurulmustur. Aralarindaki gercek yapisal iligkinin
bilinmemesinden dolay1 sisteme katilan degiskenler igin olusturulan
makroekonomik modelleme vektdr otoregresif (VAR) bir yaklagimla dizayn
edilmistir. Olusturulan ii¢ model igin de en uygun gecikme uzunlugu “bir” olarak
se¢ilmistir. Gecikme uzunlugunun derecesi Schwartz kriterine gére belirlenmistir.
Caligmanin amaci ileriyi tahmin etmek degil nedensel smamalari yapmaktir.
Mevsimsel dalgalanmalarin etkisi de dikkate alinarak her bir model ayrica tahmin
edilmigtir. Olusturulan modellerde  Fiyatlardaki degismeyi gostermek iizere
enflasyon &lgiitii olarak tiiketici fiyat endeksi, ENF; KKO, kapasite kullanim orani;
GM2, M2 para arz1 bitylime orani; GEP, enerji fiyatlari biiyiime oranidir. D1, S1,
S2, S3, deterministik kuklalardir. 1994 yili ekonomik istikrar kararlarinin etkisini
Olgebilmek amaciyla olusturulan D1 kukla degiskeni 1994 yilinmn ikinci ii¢ aylig:
icin "1" geri kalan donemler igin sifir degerlidir. S1, S2, S3 kukla degiskenleri ise
mevsimsel hareketleri yakalamak i¢in olusturulmustur.

4. Bulgular

VAR modelinin 6énemli bir 6zelligi, teorinin &ngdrdiigii nedensellikten
ziyade degiskenler aras1 gergek nedensellik iliskilerini ortaya koymasidir. Cooley
ve Leroy (1985)” a gore VAR analizinin amaci, parametre tahmininden ziyade
degiskenler arasindaki karsilikli iligkiyi bulmaktir. Yukanda ifade edilen model
1985:1-1999:1 d6nemi igin tahmin edilmis ve asagidaki sonuglara ulasilmistir,

4.1. Nedensellik fliskileri

Tablo 1' de de goriilecegi gibi olusturulan tiim alternatif modellerden elde
edilen F - istatistikleri enflasyon ile kapasite kullanimi arasindaki nedensel
iligkinin y6niiniin kapasite kullanimm oranindan enflasyon oranmna dogru
olduguna isaret etmektedir. Sadece model 3B' de, ifade edilen bu degiskenler
arasindaki nedensellik iligkisi ¢ift yonliidiir.
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Tablo 1 : F istatistikleri ve R? Degerleri

Sonug
Modeller ENF KKO GM2 GEP
< ENF 0.33 (0.56) 2.30(0.13)
% | KKO | 13.1(0.00067) 36.81(0.000)
S | R | 045200419  0.466(0.434)
A ENF 8.08 (0.0065) 0.32(0573)
T | KKO | 8917(0.0044) 74.47(0.000)
(=]
= R? 0.688 (0.648) 0.699(0.661)
< ENF 0.059 (0.81) 2.69(0.107) 0.39(0.54)
S | KKO 13.05 (0.0007) 36.71(0.000)  0.0135(0.907)
S | OM2 | 0243(06236) 0.44(0.508) 0.707(0.404)
R? 0.454 (0.411) 0.470(0.428) 0.488(0.447)
g ENF 4.87 (0.032) 0.027(0.870) 1.72(0.195)
;_3 3 | KKO 8.49 (0.0054) 72.405(0.00) 0.66(0.420)
g | oM 0.0003 (0.99) 0207(0.66) 0.795(0.377)
R? | 0.69(0.64 0.7(0.66) 0.705(0.67)
ENF : D 3.76(0.058) 1.307(0.258)
< | KKO | 1251(0.0009)  37.023(0.000)  0.160(0.690) 30) |
o | Gm2 0.2258 (0.64) 0.403(0.528) 0.650(0.423) .82(0.37)
= GEP 0.24 (0.63) 1.22(0.274) 2.23(0.141) 0.37(0.54)
R’ 0.457 (0.401) 0.483(0.430) 0.510(0.460) 0.37(0.31)
ENF 6.089 (0.017) 0.58(0.45) 0.47(0.49)
@ | KKO 7.95 (0.007) 65.22(0.00) 1.20(0.28)  SR3HNO0E9). |
% | Gm2 1.03 (0.316) 0.000(0.999) 0.12(0.73) 0.27(0.604)
= GEP 0.23 (0.633) 0.42(0.515) 0.79(0.38) 2.49(0.12)
R? 0.695 (0.64) 0.70(0.65) 0.54(0.46) 0.57(0.49)

Not: Tablo igindeki degerler F istatistikleri igin, [F istatistigi (anlamhligy)],

R? i¢in, [dtizeltilmis R*(R-bar)] seklinde dizayn edilmistir

4.2. Dinamik Etkilesimler

Sistemde yer alan degiskenler arasindaki karsilikli dinamik etkilesimler
VAR analizinin araglari olan etki — tepki analizleri ve varyans ayristirmalar ile
belirlenmistir. VAR’m hareketli ortalamalar boliimii, degiskenler arasindaki
dinamik etkilesimleri belirlemek i¢in kullanilan en 6nemli aragtir. Bu bdliimden
elde edilen etki — tepki fonksiyonlar1 degiskenlerin goklar karsisindaki
hareketlerini gosterir. Yani, bir degiskende meydana gelecek rasgele bir gokun
sistemdeki diger degiskenler iizerindeki etkisini analiz eder. Bu bakimdan
ekonomik politikalara yon vermede etki — tepki analizleri Snem tagimaktadir.
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Monte Carlo simiilasyon teknigi kullanilarak, etki - tepki
fonksiyonlarindaki nokta tahminler igin, ayrica 1000 iterasyonla giiven sinirlari
hesaplanmistir. Etki — tepki fonksiyonlarinin istatistiksel olarak anlamh olup
olmadifinin tespiti icin giiven smirlarinin  da  olusturulmasinin gerekliligi
savunulmaktadir (Runkle,1987). Grafiklerdeki kesikli gizgiler “bir” standart hatalik
giiven sinirlariny, diiz ¢izgiler ise nokta tahminlerini gostermektedir.

Grafik 1 : Kapasite Kullamm Oram ve Enflasyon Degiskenlerinin
Birbirlerindeki "Bir" Standart Hata Kadarhk Soklara Olan Karsiikh
Dinamik Tenkileri (+2 S.H.) (Madel 3A)

Kapasite Kullanim Oraninin Tepkisi Enflasyonun Tepkisi
0.04 4 ) 0.06 -
0.03
0.04-
0.02 4 .
0,014, 002 [
0.00 \\/__‘____'__' e y 9 el
s S e e ——
n i I - ] S e
2024, O
172 fa 45 etz Te elli0l T2 127 g e 5 e 7oiE Tel 40T 12

Grafik 1, Model 3A'nin tahminine gore; kapasite kullamm orani ve
enflasyon serilerinin kendilerinde meydana gelecek "bir" standart hata kadarlik
soklara olan karsilikli dinamik tepkilerinin seyrini vermektedir. Burada olasilik
sinirlart dahilinde kapasite kullanim oraninda meydana gelen sokun enflasyon
tizerindeki etkisi yaklastk 4 donem boyunca Gnemini korurken, enflasyondan
kapasite kullanim oranina dogru anlamli bir dinamik tepki bulunamamstir.

? Diger Etki - Tepki fonksiyon grafikleri ckte verilmistir.



296

Grafik 2 ise; grafik l'deki tahminin aynisim model 3B'ye gore
yorumlamaktadir. Buradaki bulgular da grafik 1'deki bulgularla paralellik arz
etmektedir. Yani etki - tepki fonksiyonlarinda kapasite kullanimindan enflasyona
dogru bir dinamik etkiye rastlanirken, tersi durumda (Enflasyondan kapasite
kullanimina dogru) bdyle bir etkiye kanit teskil edecek herhangi bir bulguya
rastlanilmamusgtir.

Grafik 1 ve 2' de etki tepki fonksiyonlarindan elde edilen bulgular Tablo
1'deki F istatistiklerinde kapasite kullanim oranindan enflasyona dogru nedensellik
iligkisinin varlifina igaret eden bulgular ile paralellik arz etmektedir.

Etki tepki analizlerinden elde edilen bulgular (6zetlenerek) Tablo 2’de

verilmigtir. Tablodaki ilk satir sokun meydana geldigi, ilk siitun ise soktan
etkilenen degiskenleri gdstermektedir.

Tablo 2 :Etki - Tepki Fonksiyonlar1 Ozet Tablosu

| Degiskenler Sok
Model 3A Model 3B
TEPKi | ENF | KKO | GEP | GM2 ENF | KKO | GEP | GM2
#| ENF +2 +4 ? ? ENF +2.5 +4.5 7 ?
&| KKO ? +3.5 ? ? KKO ? +4.5 ? ?
GEP ? -1.5 +2 ? GEP ? ? =2 ?
GM2 i +1.5 ? +2 GM2 7 ? +1 +2

Tablo 2, igindeki sayilar Xy formunda diigiiniiliirse, burada X: j
degiskeninde meydana gelecek rasgele bir sokun i degiskeni lizerindeki etkisinin
ka¢ donem siirecegi, isareti ise, etkinin ySniinii gostermektedir. Soklarn etkisi, Xj;
ve simetrigi (X;) sayisal deger iceren degiskenler arasinda ¢ift yonlii, sadece bir
konumu (simetrigi veya kendisi) sayisal deger iceren degiskenler arasinda tek
yonlii, (X;’de j’den i’ye dogru) her iki konumu da (hem Xj; hem de X;) soru isareti
iceren degiskenler arasinda ise belirsizdir. Omegin tabloda ikinci satir iigiincii
siitunda bulunan (X;; = Xz3 = +4) degerin anlamu: iiglincii siitundaki degiskende
(Kapasite Kullanim Oram1 : KKO) meydana gelecek olan “bir” birim standart
sapmalik sokun ikinci satirdaki degisken (Enflasyon =ENF) fizerindeki etkisinin
dort dénem siirecegi ve bu etkinin pozitif olacag seklindedir. Ayrica bu konumun
simetriginin (X;; =Xs;, = ?) say1 yerine soru isareti icermesi sok’un etkisinin
degiskenler arasinda tek yonlii oldugunu gostermektedir.

VAR’in hareketli ortalamalar béliimiinden elde edilen varyans
aynigtirmalary; degiskenlerin kendilerinde ve diger deZiskenlerde meydana gelen
soklarin kaynaklarini yiizde olarak ifade eder. Sistemde kullanilan degiskenlerden
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birinde meydana gelecek olan bir degismenin yiizde kaginin kendisinden, yiizde
kacinin da diger degiskenlerden kaynaklandigini gosterir. Bir degiskende meydana
gelen degismelerin biiyiik boliimii kendisindeki soklardan kaynaklaniyorsa, bu, séz
konusu degiskenin digsal olarak hareket ettigini gosterir. Ayrica varyans
ayngtirmalari, degiskenler arasi nedensellik iliskilerinin derecesi konusunda da
bilgi verir (Enders, 1995, s.311).

Varyans aynistirmasi isleminde, bulgularin degisken siralamasina kars:
duyarli olup olmadifmni belirlemek amaciyla dért farkli siralama yapilmistir. Bu
islemden elde edilen bulgularin, siralamaya kars1 kismi bir duyarlilik gosterdigi
goriilmiigtiir. Sralama sonuglart ekteki tabloda verilmistir. Ortalama bir egilimin
belirlenebilmesi igin 12 ddnemlik ayristirma sonuglari, aritmetik ortalamalar
alinarak ortalama bir deger ile ifade edilmigtir. Bu islem igin, asagida verilen
aritmetik ortalama formiilii kullanilmigtir.

8, =3P /12

=1

Dort farkli swralama igin ortalama varyans ayrigtirmasi bulgularinin
verildigi Tablo 3'iin siitununda yer alan degiskenler “degisim” (Sok), satirda yer
alan degiskenler ise “kaynak” degiskenleridir. Boylece, ayristirma bulgular1 igin
ortalama egilimi yansitan bu tablo ile her bir degiskendeki degisimin kaynagindaki
kendisinin ve diger degiskenlerin nispi katkilari ortalama bir deger ile ifade
edilebilir duruma getirilmistir.

Tablo 3, dort farkli siralama igin dort farkl ortalama deger vermektedir.
Genel ortalama egilimi yakalayabilmek icin, dort farkli siralamanin tekrar
aritmetik ortalamasi alinmigtir. GO (Genel Ortalama) siitiinii bu ortalamalari
vermektedir. '



298

Tablo 3: Alternatif Siralamalarin Varyans Ayrigtirmalar: Ortalama degerleri

Sok Degiskenler
Modeller ENF KKO GEP

: S1 52 S3 54 GO|SI S2 S3 S4 GO|SI S2 S3 S4 GO
S|S|e~F|s28 767 79| 8 B B B[4l 6 3 4 5
T Z|xkco| B M B MWO5]o 9 67 6 81(26 26 7 6 16
Tl 8|GEP|1 1 2 2 1|1 1 13 13 767 67 8 84 76
2 M| 0005019 w0 1idiRlll Diap0ils: 35 Bold. BioSy S 3
®| ,|ENF[85 83 74 78802 0 0 4 2/8 9 0 0 4
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Son olarak, Tablo 3°de verilen degerler grafiklere aktarilarak sisteme
katilan degiskenlerde meydana gelen degisimin % kaginin kendisinden % kaginin
da diger degiskenlerden kaynaklandigmin gorsel bir sunumu verilmeye

caligiimugtir.
Grafik 3 Grafik 4
ENFnin Varyans Aynstirmas: Ozeti KKO"nun Varyans Ayngtimasi Ozeti
(Model 3A) (Model 3B)
GEP GM2
> %S
KKO 0l
%15

Enflasyon orani ve kapasite kullanim oram, kargilikhi olarak, birbirlerindeki
degisimin kaynagim agiklamadaki nispi 6nem bakimindan oldukga farklilik
gostermektedirler. Kapasite kullanim oram degiskeni enflasyon degiskenindeki
soku agiklamada hem model 3A hem de model 3B'de yaklasik %16k pay ile
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ikinci sirada yer alirken, tersi durumda kapasite kullamimindaki degisimde
enflasyon degiskeninin pay1 %4'de ancak kalabilmistir.

Varyans ayrigtirmalarinda elde edilen bu bulgulardan anlagilacag: gibi,
enflasyon ve kapasite kullanim oram degiskenleri, birbirlerindeki degisimini
kaynagmi agiklama giicii bakimindan kapasite kullanim oran enflasyondan 4 kat
(16/4) daha etkilidir. Bu bulgu kapasite kullanimindan enflasyona dogru olan
nedensellik bulgusuna destek saglamaktadir.

Grafik 5 Grafik 6
ENFnin Varyans Aynstimas: Ozeti KKO"nun Varyans Aynstirmas: Ozeti
(Model 3B) (Model 3B)

GEP _GM2 M2

@ oy ENF
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%81

s

S. Sonuclar

Enflasyon oram ile kapasite kullanim orani arasindaki iliskiyi kapsayan
literatiir, s6z konusu iki degisken arasindaki iliskinin varhgm ve sayet iliski varsa
bu iligkinin yoniinii tam olarak tespit etmekten uzak kalmaktadir. Tam bir
mutabakatin bulunmadii bu konuda, genel olarak iki farkh gOriigiin  varlig
dikkatleri gcekmektedir. Bu gbriiglerden ilki, kapasite kullanim oranmin istikrarls
enflasyona yol agan kapasite kullanim oranmi asmas1 durumunda, ekonomide
enflasyonist baskilarin yaganacagini ileriye siirmekte ve dolayistyla iligkinin
yoniiniin kapasite kullamim oranindan enflasyona dogru oldugunu varsaymaktadir.
Alternatif goriise gbre de, giiniimiiz ekonomilerinin hizls bir teknolojik gelisim
igerisinde olmalart ve teknolojik gelisimle birlikte istikrarli enflasyona yol agan
kapasite kullanim orani sinirinin her gecen giin artmakta olusu, diger taraftan, dig
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ticaret liberalizasyonu ile milli ekonomilerin kapasite smnirlarinin Gneminin
kalmayis1 ve son olarak da ileri teknoloji gerektiren sermaye yatirimlarinin her
gegen giin artiyor olusu nedenleriyle, kapasite kullanim orani, enflasyonist bir
baski yaratmayacaktir. Bu ¢alismada, yukarida kisaca agiklanmaya galigilan iki
farkl1 goriisiin, Tiirkiye ekonomisi dikkate alinarak testi gergeklestirilmistir. Diger
bir deyisle, kapasite kullanim oranimin enflasyon iizerinde bir etkisinin olup
olmadif: tartisilmistir. Caligmada, olusturulan sistemin analizi, etki — tepki
fonksiyonlar1 ve varyans ayristirmasi gibi VAR analiz araglarindan yararlanilarak
gergeklestirilirken, Tiirkiye ekonomisine ait 1985-1999 dénemi ii¢ aylik veri seti
kullanilmagtr.

Caligmadan elde edilen sonuglar, Kapasite Kullanim oranindan enflasyona
dogru yonseyen bir nedensellik iliskisinin varligim destekler niteliktedir. Hem
VAR analizinin araglar1 olan etki - tepki fonksiyonlar1 ve varyans ayristirmalari,
hem de F - test istatistikleri paralel sonuglar vermistir. Tiim modellerde kapasite
kullanim orami degiskeninden enflasyon degiskenine dogru olan nedensellik
iligkisi etki - tepki fonksiyonlar1 ve varyans ayristirmalarmda da agik¢a
goriilmektedir. Yani VAR analizinden elde edilen tiim bulgular nedensellik
iligkisinin kapasite kullanim oranindan enflasyon oranina dogru olduguna isaret
etmektedir. Bu durumda, Tiirk ekonomisinin son yillardaki en biiyiik
rahatsizliklarindan biri olan enflasyon olgusunun, diger etkenlerin yani sira,
kapasite kullanim oranindaki artislardan da etkilendigini ve enflasyonu diigiirmek
i¢in olusturulan istikrar programlarinda bu durumun da dikkate alinmasi gerektigini
belirtmek yanlig olmayacaktir.
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Girig

Bugiin dis ticaretin gelismesinde etkin ve ¢agdas bir kurum olarak kabul
edilen serbest bolgeler, iilkeye yabanci sermaye ve yeni teknolojilerin getirilmesine
imkan saglayacak uygun zeminin yaratilmasi, sanayicinin ihtiyag duydugu bazi
hammadde ve ara mallarinin kolaylikla, istenilen miktarda ve zaman kayb:
olmadan temin edilebilmesi ve saglanan tesvik ve avantajlarla diisiik maliyetli mal
liretimi ve ihraci islevlerini gérmenin yani sira, dis iilkelerden gelen mallarin transit
olarak diger iilkelere satimi, yeni istihdam olanaklarimin yaratilmas: ve ihrag
triinlerinin ihracim kolaylasgtirmas: ve hizlandirmasi agisindan da bir basamak
olmaktadir.

Serbest bolge uygulamalar1 ¢ok eskiden beri uygulanan bir sistem olmakla
beraber, ozellikle ylizyilin son geyreginde dis ticaret ve kalkinma politikalarinda
dikkat gekici bir 5nem kazanmustir. Nitekim 19701i yillarin basinda diinyada 130
serbest bdlge bulunurken bugiin bu say1 887’ye ulasmistirDURAN, 1999: 1).

Diinyada mevcut serbest bélgelerin biiyiik gogunlugu gelismekte olan
iilkelerde bulunmaktadir. Bu uygulama Tayvan, Giiney Kore, Malezya, Almanya
ve Irlanda gibi baz iilkelerde son derece basaril olmustur.

Gelisen diinya ticaretinin seyri igerisinde gelismekte olan iilkeler
kategorisinde bulunan iilkemizde de Ilki Osmanli déneminde olmak iizere,
Cumhuriyet déneminde de muhtelif zamanlarda serbest bolge kurma galismalar
yapilmustir. Ancak bagarili olunamamstir.

Tiirkiye 1980’le birlikte ithal ikameci sanayilesme stratejisinden, ihracata
dayali sanayilesme stratejisine yonelmistir. ihracata yonelik  sanayilesme
politikasmin bagarili olabilmesi igin gerekli olan temel araglardan biride serbest
bolgelerdir. Bu diigiince ile 1980’li yillardan sonra serbest bolge kurma
¢aligmalarina hiz verilmis ve ilki Mersin ve Antalya’da olmak iizere iki serbest
bolge kurulmustur. Sonraki yillarda iilkemizin gesitli yerlerinde kurulan serbest
bolgelerin de eklenmesiyle sayilar1 17°ye ulagmistir.
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Caligmanin birinci béliimiinde, serbest bolgelerin ilk ortaya gikis
siiregleriyle ilgili bilgi verilmis, Ikinci bélimde ise Tiirkiye’de yapilan serbest
bolge kurma ¢aligmalarina deginilerek mevcut serbest bolgelerin  bugiinkii
durumlarina deginilmis, iigiincii ve son bolimde ise Mersin Serbest Bolgesinin
faaliyete gecisinden bugiine kadar ki gelisimi ve diger serbest bolgelere gore
konumu ortaya konulmaya galigilmigtir.

1. Diinyada Serbest Bilgelerin Ortaya Cikisi

Diinyada ilk olarak serbest bolge niteliginde kabul edilebilecek
uygulamalar yaklasik 2000 yil 6ncesinin eski Yunan ve Roma medeniyetlerine
dayanmaktadir. Yunanistan’in Pire ve Challis limanlann bu o6rneklerin ilkini
olusturu. Giiniimiizdeki yapiya benzer serbest bolgeler 18. yy.dan itibaren Gibraltar
Adas1 (1704), Singapur (1819) ve Hong-Kong (1842) da faaliyet gdstermeye
baglamistir.(ERKAN, TATLIDIL 1990: 2)

Serbest bélgeler 1850’den sonra Avrupa’nin giiniimiizdeki kanuni yap: ve
sekillerini elde etmeye baglamiglardir. I. Diinya savagindan sonra serbest bdlge
uygulamasi énemli Slgiide artmistir. 1929 ekonomik bunalimimni izleyen yillarda
iilkeler ekonomik ¢okiintiiniin etkilerini azaltmaya yonelik araglardan biri olarak
serbest bolge uygulamasindan yararlanma yoluna gitmislerdir. Bu ddnemde
uygulamasi gok eskilere dayanan ve bir sehrin tiimiinii kapsayan siyasal yonden
tamamen veya kismen bagimsiz, temel faaliyeti transit ticareti olan ve ikametin
serbest bulundugu bir bolge olarak tanimlanan “serbest sehir” uygulamalari ortadan
kalkmis, serbest bolge uygulamasinda ise Snemli artilar goriilmiistir(ERDOGAN,
1981: 15) ..

Serbest bélge uygulamalarinin hizla yayilmasinda diger bir 6nemli faktor,
gelismis ve gelismekte olan iilkeler agisindan ele alnabilir. Sanayilesmis
iilkelerdeki serbest bdlgeler daha ticari amaca yonelik “serbest liman” geklinde
olusurken, gelismekte olan iilkelerde bu uygulama “serbest tiretim bolgeleri” olarak
kendini gosterir.(ALPAR, 1985: 18).

Bu uygulamanin ortaya ¢ikmasinda, 1850°’li yillardan sonra diinya
ekonomisinde 6nemli bir yer isgal etmeye baslayan ¢ok uluslu sirketlerin rolii
biiyiiktiir.

Gelismis iilkelerde sendikal baskilarin neden oldugu iicret maliyetindeki
artiglar ve uluslar aras: ticaretteki rekabet ortammin giderek acimasizlasmasi, ok
uluslu sirketler agisindan, iiretim siireglerinin tamamint veya bir kismini uygun
kosullar saglayan gelismekte olan iilkelere kaydirmalarim cekici hale getirmistir.
Bu uygulama ise “serbest iiretim b&lgelerini” ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur(ERDOGAN, 17).
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Bu bolgeler, bir ilkenin gilimrik duvart disinda daha ¢ok yabanci
imalatilarin ara mal ithalatinda isleme miisaadesine sahip, altyapi hazirhgmin
yapildig1 ve ev sahibi iilkenin herhangi bir yerindeki endiistriyel diizenlemeleri
uygulama ozgiirliigiine sahip yerlerdil WARR, 1989:34).

Serbest iiretim bolgeleri, gelismis iilke merkezli ¢ok uluslu sirketlerin iicret
maliyetini diiiirmesi ve hammaddeye yakinlik gibi avantajlar saglamasi yaninda,
gelismekte olan iilke agisindan da yeni istihdam olanaklari yaratmasi ve yabanct
sermaye girigine olanak vermesi sebebiyle cazip hale gelmistir.

Bu uygulamalarin artis1, 1930’[u yillardan baglayarak 1950°li yillara kadar
kalkinma gabalarini ithal-ikamesi politikalarla siirdiiren fakat, amaglanan kalkinma
hizina i¢ tasarruflarin yetersizligi ve dis ticaret acifi gibi sebeplerden dolay:
gereken yatirimi yapamadif igin ulagamayan gelismekte olan iilkeler, 1950’lerden
sonra bu politikadan vazgegmisler ve yeni kalkinma stratejilerini ihracata-ySnelik
kalkinma modeli iizerine kurmuslardir. Bu politikalarin bir araci olarak da serbest
bolgeleri gormeleri ve 1967°de ECOSOC (Birlesmis Milletler Ekonomik ve
Sosyal Isler Konseyi) tarafindan serbest bolgelerin gelismekte olan iilkelerin
ihracatim arttirmada &nemli bir ara¢ olarak kabul edilmesi serbest bolge
uygulamalarmin hizla artmasina sebep olmustur(GUNER, 1995:7)

Serbest bolgeler, is tesebbiisleri icin, etkililigin isletilmesi ve etkililigin
gelistirilirken gozle goriilir miktarda maliyet tasarrufu saglayabilmeleri i¢in
firsatlar sunar(HANKS, ALST, 1999:20).

Uluslar aras arastirmalara gore, 1960-1985 déneminde gelismis iilkelerin,
gelismekte olan tilkelerde istihdam ettikleri kisi sayist olan 2 milyonun, 1986°dan
bu yana yiikseldigi ve bu saymn giiniimiiz itibariyle 20 milyonu buldugu tahmin
edilmektedir. Yine aym kaynaklara gore boyle bir bsliisiime gitmeyen girketler,
uluslar arasi pazarda paylarmi yitirecekler ve zamanla tiim tesislerini
kaybedeceklerdir(OZ, YAHNI, 1999:10).

Serbest bolgelerin sayisindaki bu hizli artis sonucunda giiniimiizdeki
sayilar1 882’ye ulasmigtir(DINCERLER, 1999: 29).

2. Uygulamada Karsilagilan  Serbest Bolge Tiirleri

Serbest bolgeler, kurulug amaglarina gore degisik tiirleri kapsayan ana bir
kavramdir. Bu temel kavram, kurulus amaglari, yasal yapilari, fonksiyonlar ve
kapsamlarina gore cesitli bigimler alabilirf(AKYUREK, 1983: 12). Bu gergevede tek
bir siiflandirma s6z konusu olamaz. Kurulus amaglar: agisindan cesitlilik gdsteren
serbest bolgeler arasinda kesin bir ayrim yapmak zor olmakla beraber, yinede bir
ayrim yapilacaksa su sekilde yapilabilir;

A-Serbest Ticaret Bolgesi;Serbest ticaret bolgesi, bir iilkede dzellikle limana
yakin bir bolgenin dis ticaret agisindan serbest hale getirilmesi ve o bélgede,
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iilkenin dis ticarette uyguladii mevzuat ve smirlamalarin biitiiniiyle veya kismen
gegersiz olmasidir(DEMIRTAS, 4).

B-Serbest Liman;Antrepoculuk, gemi bakim ve tamiri, transit tagimacilik ve re-
export islemlerinin yapildig: serbest bolgelerdir(DPT, Subat 1983:1)

C-Serbest Uretim Bolgesi;Serbest iiretim bolgesi, gesitli endiistriyel faaliyetlerin,
ihracat veya iilke titketimim igin yapildifi serbest bolgelerdir. Bu tiir serbest
bolgelerde agirlikli olan ticari degil, endiistriyel faaliyetlerdir. Bu bolgeler
genellikle, uluslar arasi sermayenin, ucuz emek ve hammadde den yararlanmak,
cesitli vergilerden muaf olmak gibi avantajlari kullanabilmek i¢in yatirim yaptiklar:
serbest bolgelerdirf(AKYUREK, 12).

D-Antrepo;Gegici bir siire igin giimriik vergisinden muaf ve Giimriik [daresinin
denetimi altinda olmak iizere, yabanci kaynakli mallarin konuldugu kapali
yerlerdir(TAMER, 115).

E-Serbest Bankacihk Ve Sigortacihk Bolgesi;Bu tiir bankaciha “kiyi
bankacilifi”’da denir(ALACAKLIOGLU, 3). Kiy1 bankaciligi, artan uluslar aras
ticarette sermaye hareketlerine, para piyasalarina, yurtdiginda is yapan migterilere
yakin olma, rekabet imkanini arttirma arzusuna ve geligmis iilkelerin bu hareketlere
uyguladiklar1 kati kurallar yerine baz iilkelerin benzer islemlere sagladiklari daha
tesvikli ortamdan yararlanmak amaciyla 1960’lardan itibaren yayginlasmaya
baslamistir. K1y1 bankaciligima ortam saglayan iilkelerin beklentileri, finansman ve
ucuz kredi alma imkanlarini, bilgi transferini, yabanci sermaye girigini, iilke
tanitimini ve uluslar arast entegrasyonu ve istihdam
arttirmaktir(ALAYBEYOGLU,1993: 3)

F-Magquildorlar; Uygulamasi simdiye kadar sadece Meksika-ABD sinirinda
bulunan ve pargalar1 giimriiksiiz olarak ithal edip, sonrada bu parcalari monte
ederek ihrag edilmesi isleminin gergeklestirildigi fabrikalardur. Ihracat yapilan iilke
sadece fabrikada yaratilan katma deger iizerinden bir vergi alir(GUNER,9)

G-Yatinm Bélgeleri;Yerli yatirimlar tesvik etmek amaciyla iilkenin geri kalmis
yorelerinin canlandirilmasi igin gesitli Szendirici tesvik tedbirlerinin uygulandig:
alanlardir(ERKAN, TATLIDIL, 8)

H-Transit Bolgeler;Denize sahili olmayan iilkelerin ticari mal ve esyalarinin
depolanmasi, dagitilmasi amactyla komsu sahil devletinde kurulan limanlardir.
Transit bolgelerde mallarn yalnizca depolanmasina yada paketlenmesine izin
verilir(BAKIR, 1984:12).

I-Giimriiksiiz Satis Magazalari;Genellikle havaalanlarinda bulunan igki, sigara ve yitksek
degerli mallarin perakende olarak satildig magazalardir(DEMIRTAS, 5).
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3.Tiirkiyede Serbest Bolge Kurma Calismalari

Tiirkiye’de serbest bolge kurulmas:i ilisgkin diisiince ve tesebbiisler,
Cumbhuriyet 6ncesi déneme kadar gider. Imparatorluk déneminde Tuna nehrinin
denize ulastigi yerde bulunan Sulina gehrinin liman g¢evresinde bir serbest bolge
kurulmasi i¢in harekete gegilmisti.29 Nisan 1870’de bu limana giren esyanin ihrag
edilmesi halinde, vergi ve resimden muaf tutulacag karari alimmisti(INCEKARA,
1986: 47). Imparatorlugun buna benzer birkag tesebbiisii daha olduysa da basarih
olamamustir. Tuirkiye’de ilk defa Tiirk tiiccarlarinin olanaklarini genisletecek bir
onlem olarak Istanbul limani igerisinde bir serbest bolge kurulmasi sdz konusu
olmustur. Serbest blge, Istanbul’un I. Diinya savasi sonrasinda kaybettigi transit
ticaret olanaklarim1 geri getirecek bir uygulama olarak diisiiniiliiyordu. Ciinkii I.
Diinya savasi nedeniyle Istanbul’a ugrayan gemi tonaji %45 oraninda
azalmisti(FROBEL, HEINRICHS,KREYE, 1982:217). Bu konu ile ilgili olarak
Istanbul Ticaret Odasina 1926 ve 1927’ olmak iizere iki rapor hazirlatiimistir. Bu
raporlarda Istanbul limaninda bir serbest bolge kurulmasimnin Istanbul’un eski ticari
canliliina tekrar kavugmasina katkida bulunacagi fikrine yer verilmis ve yapilmasi
gereken yasal diizenlemeler ayrintil olarak agiklanmisti ERDOGAN:93)

Tiirkiye’de serbest bolge konusundaki bu fikri gelismelerden sonra 1927
yihinda TB.M.M 1132 sayili “serbest mintika kanununu” onaylamistir. Bu
kanunun tek uygulamasi 2.2.1929 tarihli kanun ile “ Ford Motor Company”e
Tiirkiye ye sataca§i otomobil, kamyon ve traktSrleri monte edebilmesi igin
Tophane rhtiminda ayrilan bir alanda serbest bolge hak ve ayricaliklarindan
yararlanma imkani saglanmstir, Sirketin kurmus oldugu fabrika kisa bir siire sonra
kapanmistir(DPT, Temmuz 1985:2). Bu basarisiz denemeden sonra bir miiddet
serbest bolge kurmak konusunda girisimde bulunulmamistir. 17 Mayis 1946
tarihinde ise 4893 sayili “Sark Hali ve Kilimleriyle Benzerleri ve Hayvan Postlari
Igin Kurulacak Serbest Yer Hakkinda Kanun®yiiriirliige konulmustur. Ancak arzu
edilen netice alinamamistir(DPT:2).21 Aralik 1953 tarihinde 6209 sayili “Serbest
Bolge Kanunu” kabul edilmis fakat serbest bslgeler konusunda belirgin bir gelisme
kaydedilememistir. Bu kanunun daha liberal bir goriisle degistirilmesi igin
hazirlanan kanun tasarilari, 1969 ve 1973 yillarinda iki kez T.B.M.M’ne sevk
edilmesine ragmen kanunlagtirilamamistir(AKCA, 1998:4).

Bu girisimlerin basarisizlikla sonuglanmasi dolayisiyla serbest konusu
bolge uzun bir siire giindeme gelmemistir.24 Ocak karalari ile birlikte Tiirkiye
ithal-ikameci sanayilesme politikalarindan vazgegerek ihracata dayali sanayilesme
politikalarin1 benimsemis ve bu politikalar gergevesinde serbest bolge konusu
yeniden giindeme gelmistir.

Serbest bolgeler teskilati, Bagbakanlia bagh bir “Genel Miidiirliik” olarak
3.11.1983’de 151 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile kurulmus ve
1984 yilinda 223 sayih KHK kapsaminda Devlet Planlama Teskilati (DPT)’na
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Bagkanlik olarak baglanmigtir. Daha sonra 436 sayili KHK ile 1991 yilinda yine
“Genel Miidiirlik” olarak Bagbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Miistesarlima
baglanmig ancak 1994 yilinda ¢ikarilan 534 sayili KHK ile bu Miistesarhifin Dig
Ticaret ve Hazine Miistesarliklar1 olmak iizere ikiye ayrilmasiyla Serbest Bolgeler
Genel Miidiirliigii, Dis Ticaret Miistesarligina baglanmistir(TAMER, 1999:117).

1985 yilinda, Tiirkiye’de ki ihracata yonelik yatinm ve iiretimi arttirmak
amaciyla 6.6.1985 tarihli 3218 sayili “Serbest Bolgeler Kanunu” 15.6.1985 tarihli
Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige girmisti(DTM, 1996: 1). Bu kanunun
amaci, “Tiirkiye’de ihracat igin yatirim ve iiretimi arttirmak, yabanci sermaye ve
teknoloji girisini hizlandirmak, ekonominin girdi ihtiyacim ucuz ve diizenli sekilde
temin etmek, dis finansman ve ticaret imkanlarindan daha fazla yararlanmak iizere
Serbest Bolgelerin kurulmasi, yer ve smurlarmin tespiti, yonetimi, faaliyet

konularinin  belirlenmesi,  igletilmesi,bolgedeki  yap1  ve  tesislerin
teskilidir.”(KAYA, 1998:3)

Bu amaca ulagabilmek maksadiyla serbest bdlge kurma galismalarina hiz
verilmigtir. 3218 sayili serbest bolgeler kanununun 1985 yilinda yiiriirliige
girisinden itibaren giiniimiize kadar faaliyete gegen serbest bolgeler sunlardir;
Mersin (1987), Antalya (1987), Ege (1990), istanbul-Atatiirk Havaliman1 (1990),
Trabzon (1992), Istanbul Deri (1995), Dogu Anadolu (1995), Mardin (1995),
IMKB Uluslar arasi Menkul Kiymetler (1997), Izmir Menemen Deri Serbest
Bolgesi (12.03.1998), Rize (26.03.1998), Samsun (20.03.1998), Istanbul Trakya-
Catalagz1 (06.03.1998), Kayseri (01.11.1998), Adana Yumurtabk (1999), Avrupa
Serbest Bolgesi (1999), Gaziantep (1999). Bakanlar Kurulu Karan (BKK) ile yer
ve smirlari tespit edilmis fakat heniiz faaliyete gegmemis olan Ipekyolu Vadisi
(09.12.1998tarih ve 98/12125 sayih BKK) ve Proje asamasindaki; Kocaeli, Bursa,
Sanlurfa ve Denizli serbest bolgelerinin kurulma calismalari devam
etmektedir(DINCERLER, 1999,35).

1999 yil1 sonu itibariyle Tiirkiye serbest bolgelerinin toplam ticaret hacmi
7.886.560 milyon dolardir(MESBAS, 2000:4). Bunun yaninda, serbest bolgelerde
1300 firma faaliyet gostermekte ve 15000 kisilik istihdam yaratmaktadir. Sonug
itibariyle serbest bolgeler bugiin Tiirkiye’nin 75 milyar dolarhk dig ticaret
hacminin 7.7 milyar dolarimi gergeklestirmisti ERKUT, 1999:2). Serbest
bolgelerin iilke dig ticareti lizerindeki olumlu etkisi Snemli boyutlardadir.

Mersin  Serbest Bolgesinin faaliyete gectigi tarihten bu yana
gerceklestirildigi ticaret hacminin yillara gore dagilimi su gekildedir;
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1l Ti Hacmi (mi |
1988 152.447.119
1989 117.782.340
1990 272.532.928
1991 420.353.872
1992 414.641.453
1993 543.148.106
1994 927.740.461
1995 1.400.037.552
1996 1.650.132.308
1997 1.792.600.308
1998 1.697.067.784
1999 : 1.504.442.034

10.892.926.265

Kaynak;MESBAS aylik faaliyet raporu Ocak 2000

4. Mersin Serbest Bolgesi

1980’li yillarda baslatilan ekonomide disa agilma ve ihracata dayali
kalkinma politikalar1 gercevesinde serbest bolgeler kurulmasi fikrinin iilke
giindemine girmesiyle, 3Kasim 1983 tarih ve 83/7285 sayil1 BKK ile Mersin ve
Antalya Limanlar1 serbest bolge olarak ilan edilmis ancak, daha sonra bu
limanlarin tamaminin serbest bélge haline getirilmesinden vazgecilerek 4 Mart
1985 tarih ve 85/9200 sayili BKK ile serbest bélgenin yeri ve smirlari yeniden
tespit edilmistirf(DTM, Nisan 1999: 2)

Ulkemizde gergeklestirilen ilk serbest bdlge uygulamalarma devlet dnciiliik
etmis, bu gergevede Mersin Serbest Bolgesi Tiirkiye’nin en 6énemli ikinci limani
olan Mersin limanimn yaninda 504.000 metrekarelik kismi kullanilabilir, briit
776.000 metrekarelik kamu arazisi {izerine kurulmus ve altyapr harcamalari da
devlet tarafindan karsilanmistir. Altyap1 harcamalar icin kamulastirma bedeli de
dahil olmak iizere 12 milyon dolar harcanm istir(ALACAKLIOGLU, 1998:13)
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Diinyadaki serbest bélgeler ya kamu sektorii (kamu idareleri veya mahalli
otoriteler) veya 6zel sektdr kuruluslar: tarafindan igletilmektedir. Mersin Serbest
Bolgesi ise bu amagla kurulan ve sermayesinin %34’ii kamu kesimine ve %66’s1
6zel kesime ait karma nitelikte imtiyazli bir anonim girket tarafindan
isletilmektedir. Ayn1 model Antalya Serbest Bolgesi iginde gegerlidir(MTSO,
1987:35).

Fiilen 3 Ocak 1987 tarihinde isletmeye agilan Mersin Serbest Bolgesi
kuruldugu giinden 1999 yili sonuna kadar yaklasik olarak 10.9 milyar dolarlik
ticaret hacmi gergeklestirmigtir MESBAS,2000: 2).

Mersin Serbest Bélgesi, Ortadogu ve Bati Avrupa ile Kuzey Afrika ya olan
yakin konumu sebebiyle biiyiik dnem tasimaktadir. Global krizin etkisiyle 1999
yilinda ki ticaret hacmi bir 6nceki yila gére %5 oraninda daralarak, 1998 yilinin
ilk 4 ayinda 523 milyon olan ticaret hacmi, 1999 yilinn ilk 4 ayinda 497 milyon
dolara gerilemistir. Bu daralamaya ragmen istihdam hacmini 1998 yilinda 4500
kisiye gikarmay1 bagsarmisti(GOZLEM, Haziran 1999:20)

Bolgede iglem goren mallarin %66’sin1 sanayi iiriinleri, %33’iinii tarim
iiriinleri ve %1°ni madencilik olugturmaktadir. Faaliyet gostermek iizere ruhsat alan
firma sayist 531 olup, bunlarin 417’si  yerli, 114’4 yabanci
firmalardir(DEMIRTAS,2000:15). Ulasim olanaklari agisindan oldukga elverisli
olan Mersin Serbest Bolgesine kara, deniz ve havadan rahatca ulagmak
miimkiindiir. Tiirkiye de ki kara nakil araglarinin yaklagik %8’i Mersinde
bulunmaktadir. Diizenli sefer yapan 51 gemi hattmin ugrak yeri olan Mersin
Liman1 bolgenin bitigiginde yer almakta ve havalimani vasitasiyla tiim diinyaya
hava yolu ile ulagim saglanmaktadir.

Bolge alim-satim ve depolama konularinda yogunlagmistir. Uretim
faaliyetlerinde ise tekstil ve konfeksiyon sektoriiniin 6nde geldigi goriilmektedir.
Bélgede, yurtdiginda galisan Tiirk isgilerinin kurmus oldugu, tekstil fabrikalarn
mevcut olup, bélgeden yapilan genel tekstil ihracatinda 6nemli bir paya sahiptir.

Bolgede basta pamuk olmak iizere tekstil, konfeksiyon, petrol iiriinleri,
kimyevi maddeler, sanayi iiriinleri, deri, biEkisel firiinler, tiitiin, krom gibi birgok
malin gesitli iilkelerle ticareti yapilmaktadir.

Daha 6ncede belirttigimiz gibi bdlge %100 doluluk oramina ulagmistir.
Bundan sonraki hedef, kullanicilarin tam kapasite ¢aligarak ticaret hacimlerini
arttirmalaridir. 1999 yili itibariyle Mersin Serbest Bolgesinin Tiirkiye dig
ticaretindeki pay1 %2,9 dur. Bu agidan bakildiginda Mersin Serbest Bolgesinin,
Tiirkiye dis ticaretine katkis1 yadsinamaz(MESBAS,2)

* Bu bilgiler MESBAS’ tan elde edilmistir.
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S. Mersin Serbest Bolgesinde Kullanicilara Saglanan Tesvik Ve Avantajlar

Bﬁlgede yapilan faaliyet sonucunda elde edilen gelirler, gelir vergisi,
kurumlar vergisi ve katma deger vergisi dahil olmak iizere, her tiirlii
vergiden muaftir.

Isci licretlerinden de gelir vergisi kesintisi yapilmaz.

Bolgede elde edilen kazang ve iratlar, Tiirkiye dahil istenilen iilkeye
serbestge transfer edilebilir.

Bolgede modern altyap:i, haberlesme ve ulasim imkanlart hazir
durumdadir.

Yurtdigindan bdlgeye getirilen mallar i¢in giimriik vergisi alinmamaktadir.
Takas yoluyla ticaret serbesttir.

Tirkiye’nin  diger yerlerinden bolgeye yapilan satiglar, ihracat
sayiidigindan bolge kullanicilari, Tiirkiye’den ihracat fiyatina KDV ’siz
mal satin alabilirler.

Serbest bolgede iiretilen veya serbest bolgeye getirilen mallarin yurticine
satig imkani bulunmaktadir.

Bolge, Akdeniz’in en 6nemli limanlarindan biri olan Mersin limanmnin
hemen yaninda kurulmus olup, ayrica 6zel rihtimlar1 da mevcuttur.

Bolgede faaliyet gosterecek firmalar yiizde yiiz yerli firma olabilecekleri
gibi ayni oranda yabanci veya joint-venture firma olabilirler.

Bolgede her tiirlii biirokrasi ve kirtasiyecilik en aza indirilmis olup, Bolge
ozel sektorce isletilmektedir.

Yatinnmer-kullanicilar, kurduklari  tesisleri Serbest Bolgeler Genel
Miidiirliigiiniin izni ile bagkalarina devredebilirler.

Bolgedeki para birimi Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi tarafindan
kabul edilen konvertibl dovizlerdir.

Faaliyet ruhsat siiresi 99 yila kadar ¢ikarilabilmektedir.
Cok diisiik ticretlerle agik alan kiralamas yapiimaktadir.

Bolge, sahip oldugu 6nemli cografi konumu itibariyle, tiim diinya iilkeleri

ile olan baglantisinin yani sira, Rusya, Tiirki Cumhuriyetler, Ortadogu iilkeleri,
Akdeniz ve Kuzey Afrika pazarlarma olan yakinhg sebebiyle bir merkez
konumundadir.
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Bolgeden tiim limanlara, uluslar arasi karayolu, demiryolu ve havayolu
sebekelerine, kiiltiir, turizm, eglence ve dinlenme merkezlerine ulagim kolayca
saglanmaktadir.

Tiirkiye de hemen hemen tiim serbest bélgelerde uygulanan bu tesvik ve
avantajlardan maksat, serbest bolgeyi daha cazip hale getirerek ticari faaliyet
oraninin yiikseltilmesi ve iilke kalkinmasi amacina ulagmada etkili bir arag
durumuna gelmis olan bu bdlgelerden maksimum faydanin elde edilmesidir.
Mersin Serbest Bolgesinin, Tiirkiye’de ki diger serbest bolgeler igindeki yerinin ve
serbest bdlgelerin 1999 yilinda gergeklestirdikleri ticaret rakamlarina gore
siralamasinin nasil oldugu asagidaki tabloda gésterilmistir.

6. 1999 Yih Ticaret Hacmine Gore Tiirkiye Serbest Bolgeleri Siralamasi

Serbest Bolge |Ticaret Hacmi |Toplam icindeki Pay: |Siralama
fstanbul Deri  |2.486.357.000 %32 1
Istanbul AHL |2.196.891.000 %28 2
Mersin 1.504.442.000 %19 3
Ege 1.188.896.000 %15 4
Digerleri 509.974.000 %6 S

Kaynak; MESBAS dan elde edilen bilgilerle tarafimizdan olusturulmustur.

7. Sonug

Globallesen Diinyada ekonomik sinir kavarami artik anlamini yitirmistir.
Kendi imkanlariyla ve diga-kapali kalkinma modeli 1929 ekonomik bunalimiyla
birlikte gegerliligini yitirmistir. Tek pazar haline gelen diinyada, kurulus amaci
geregi karlarini maksimize etmek isteyen yerli ve yabanci firmalar, iiretim
siireclerinin tamamini veya bir kismim1 kendilerine en uygun ortami saglayan
iilkelere kaydirarak faaliyetlerini siirdiirmektedirler.

Firmalarin bu faaliyetinin, gelismekte olan iilkelere de biiyiik avantajlar
sagladig1 inkar edilemez bir gergektir. Bu ortami saglayan ve her iki tarafinda
amacmna dolayli yada dolaysiz olarak hizmet eden arag ise kuskusuz “Serbest
Bolgeler”dir.

Tiirkiye’de 1980 yilinda kadar uyguladigi, ithal-ikamesi kalkinma
politikalarindan bekledigi sonucu alamamis ve 1980 yilinda bu politikalan terk
ederek, ihracata dayali kalkinma modelini benimsemistir. Bu cergevede, daha
onceleri de denenmis olmasina ragmen basartya ulagilamayan serbest bélge kurma
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konusunda ciddi adimlar atilmis ve 1985 yilinda 3218 sayili “Serbest Bélgeler
Kanunu” ¢ikarilmis ve bundan iki yil sonra ilk serbest boigeler Mersin ve
Antalya’da kurulmustur.

Diigiincemiz odur ki, Serbest bolge kurma konusunda Tiirkiye ge¢ kalmig
olsa bile, 1987 yilindan bu yana faaliyete gecirdigi 17 ve proje halinde ki 3 serbest
bdlgeyle, bu konudaki ciddiyet ve basarisini ortaya koymustur. Bu basarinin
kanitlanmasinda baz olarak aldigimiz Mersin Serbest Bolgesi’nin hareket
serbestisini kisitlayan mevzuatta yapilacak yeni diizenlemeler (fon muafiyeti ve
oranlarimin  diigiiriilmesi gibi) bu bolgenin ¢ok daha biiyiik basarilara imza
atmasimnin anahtari olacaktir.

Tiirkiye’de artik serbest bolge sayisinin arttirilmasindan ziyade, mevcut
serbest bolgelerin daha verimli ¢alismalari ve en kisa zamanda %100 doluluk
oranlarina ulagmalar saglanarak kaynak israfinin 6niine gecilmelidir.
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1. Girig

Son yillarda ekonomik faaliyetlerin kiiresellesmesi, isletmelerin basarisini
etkileyen gevresel kogullarda 6nemli degisiklikler yaratmis ve isletmeler arasi
rekabeti ciddi boyutlarda etkilemistir. Gelecekte de isletmeler ulusal ve
uluslararas rekabetin zorunlu kildig giigliikleri asabilmek icin meveut rekabet
stratejilerini siirekli gézden gegirmek zorundadirlar.

Kiiresellesmenin sonucu olarak yogun rekabet ortamindan kaynaklanan
baskilar1 azaltarak, isletmede amaglanan basariyr yakalayabilmek igin igletme
stratejisini  giinlik faaliyet kararlariyla iligkilendiren performans olglim
sistemlerinin geligtirilmesi gerekmektedir.

Isletmelerde mevcut performansm  artirilmas:  ve gelecekte de
stirdiiriilebilmesi igin performans boyutlar arasindaki iligkilerin iyi kavranmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda yonetim once yapilmasi gereken dogru isleri
belirlemelidir. Daha sonra verim ve kaliteye yonelip dogru isleri, dogru bigimde
gerceklestirebilmek  igin  hangi  kaynaklart ne sekilde  kullanacagini
kararlagtirmalidir. Bu ¢abalar ¢aliyma yasaminin kalitesinin tyilestirilmesi, siirekli
gelisim ve yenilikle desteklendiginde, isletme istenilen verimlilige ve amaglanan
basariya kolaylikla ulasacaktir.

Cagimiz isletmeleri yogun rekabet ortaminda yasamlarini siirdiirebilmek
i¢in degisime ayak uydurmanin yani sira, orgiitsel olarak da biiyiimek ve gelismek
zorundadir. Rekabetin gittikce yogunlastigi kiiresellesme ortammda performans
yonetimi, performans 6l¢iimii ve denetiminin nemi glin gectikce daha da
artmaktadir,

Isletmelerde orgiitsel kararlarin uygulanmas: sonucunda amaglanan ydne
gidilip gidilmedigini veya nasil gidildigini gormek igin performans 6lgiim
sistemine gereksinim vardir. Performans ynetim siirecinde en énemli rolii kontrol
amacli olusturulmus olan performans 6lgiim sistemi yiklenmistir. Bu sistem
planlama, &rgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve kontrol gibi y&netim
fonksiyonlar: arasindaki boslugu doldurarak ve iliskiyi saglayarak isletmenin
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siirekli bir uyum ve denge iginde galigmasini garanti eder. Bazi durumlarda hedef,
amag ve stratejilerin degisimine ve gelistirilmesine olanak verir.

Kiiresellesmenin  getirdigi rekabet ortaminda igletmelerin  basarih
olabilmesi igin orgiitiin en alt diizeydeki karar mekanizmasmnin yani alt diizey
yoneticilerin Orgiitiin stratejik amaglariyla uyumlu olarak ¢aligmasi ve onlari
desteklemesi gerekir. Wisner ve Fawcett (1991,5) birgok Amerikan sirketinin
katma deger yaratan sistemlerini bitiinlesik hale getirdikleri ve tam zamaninda
iiretim ve bilgisayarla entegre iiretim felsefesini kabul ettiklerini, sonug olarak bu
yeni gevresel kosullarda karar verirken, gerekli olan tiim bilgileri saglamada
yetersiz kalan, geleneksel performans Olgme sistemlerini terk ettiklerini
belirtmigtir. Stratejik hedeflerin gergeklestirilebilmesi igin dénemsel kararlari
yonlendiren performans kriterleri esnek, uygulanmasi kolay, zaman boyutunu
iceren, tiilm yonetsel diizeyler tarafindan agik bir sekilde tamimlanmig ve isletmenin
stratejik amaglarindan tiiretilmis olmalidir (Dagdelen, 1997, 55).

Bazi isletmeler geleneksel &lgme sistemlerince iiretilmis kisa dénemli
etkinlik bilgilerine bakarak rekabetle basg edebilmek igin maliyetleri kisma,
yatiimlar1 azaltma, arastirma-gelistirme harcamalarini  azaltma, koruyucu
bakimdan vazgegme ve bazi personelin isine son verme gibi kararlara yonelebilir,
halbuki bu kararlar isletmenin uzun dénemli rekabet giiciinii azaltacaktir. O halde
geleneksel Slgme sistemlerinin yerine, isletmenin katma deger yaratma yetenegini
giiglendiren toplam performans 6lgme sistemlerini gelistirmemiz gerekmektedir.

2. Performans Kriterlerinin Belirlenmesi

Performans kriterlerinin saptanmasinda yénetim; ihtiyaclarini, gérevlerini
ve amaglarini agikca bilmeli, galiganlar da bir isin en iyi nasil yapilacagina iligkin
kendi goriislerini ortaya koymalidir. Calisanlarin saptanan hedefleri izleyebilmesi
icin, islerin nasil yapilacag: ve performans kriterleri yonetim tarafindan agikga
ifade edilmelidir (Palmer, 1993; 8; Cev: Sahiner DoZan).

Performans kriterleri o sekilde tasarimlanmalidir ki, isletme; dretim
fonksiyonunun bes rekabet boyutu olan kalite, maliyet, esneklik, giivenirlik ve
yenilikle ilgili amaglar1 gergeklestirebilsin. Biiyiik dlgekli igletmeler igin, sadece
finansal ve maliyet muhasebesi Olgiimlerine giivenmek basariy: garanti
etmemektedir. Isletmeler yogun olarak, yiiksek kaliteli yeni iiriinleri tasarimlayip
iireten, katma deger saglayici faaliyetlerin siirekli gelistirilmesi ve etkenligiyle
birlikte, satilan iiriinlerin uygun diizeyde miisteri hizmetiyle desteklenmesi
iizerinde de odaklanmalidirlar (Hayes,1988).

Ana fonksiyonlarin politika ve stratejileri kurulusun politika ve stratejisine
uyumlu olarak gelistirilmelidir. Olgiilebilir hedefler belirlenmeli ve bu hedeflere
uygun stratejiler olusturulmahdir. Stratejiler caliganlar ve yoneticiler arasinda
baglantili olarak gelistirilmeli ve uzlagma saglanmalidir.
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Hangi diizeyde olursa olsun her yoneticinin amag ve gorevi aynidir. Her
yonetici planlama, orgiitleme, yoneltme, kontrol, izleme ve gelistirme
sorumlulugunu yetkileriyle birlikte yiiklenmektedir (Akal, 1992; 102). Bu
gorevleri iginde isletmenin timii igin belirlenmis performans kriterlerine
ulagilmasi gahgmalari da yer almalidir. Buna karsin, stratejik planlama slirecinde,
yOnetim hiyerarsisinin her bir kademesindeki yoneticilerin sorumluluk alanlart ve
bakis agilart birbirinden farklidir (Dinger, 1997, 27). Ust kademelere dogru
¢iktikga yoneticilerin sorumluluk alanlari genislemekte ve planlamaya yonelik
cabalar daha da Onem kazanmaktadir. Alt kademelerde ise stratejilerin
uygulanmasi 6n plana ¢ikmaktadir.

Bir stratejinin bagariyla uygulanabilmesi igin 6rgiitiin bir biitiin olarak onu
desteklemesi gerekmektedir. Bu tiir bir destek ve uyum gerceklesmedigi takdirde
strateji basarisiz olacaktir (Dinger, 1997: 186: Waterman, 1980; 335). Stratejik
uyumun gergeklesmesi amaciyla aralarinda etkilesim ve bagimlilik bulunan vedi
6geden yararlanilabilir. Bunlar (Dinger, 1997; 186):

a) Strateji; kendi pazari icinde durumunu iyilestirme ve rekabet tisttinltigii
kazanmak i¢in amaglanmus faaliyetler dizisi ve bunlara kaynak tahsisi,

b) Yaps; kimin kime bilgi verecegini ve gorevlerin nasil dagitildigini
gosteren Orgiit semasi,

c) Sistemler; isletmenin giinlikk isleri nasil yaptigini anlatan; bilgi akis
sistemi, sermaye biitgeleme sistemi, imalat siireci, kalite kontrol sistemi, basari
degerleme sistemi gibi siireler ve is akisi,

d) Yonetim tarzi; yonetimin zaman ve caba harcarken ve davraniglarini
ortaya koyarken 6nem verdigi hususlar,

e) Cahsanlar; orgiit iginde yer alan insanlarin ozellikleri,

f) Ortak degerler; orgiitin basit amaclarmin &tesindeki calisanlarin
gogunlugu tarafindan paylagilan ortak diisiince, duygu ve inanglardir,

g) Kabiliyetler; isletmenin bir biitiin olarak sahip oldugu giicii ifade eder.

Isletmenin bu dgeleri basarili bir sekilde uygulayabilmek igin, kilit kisi,
grup, birim ve siiregleri saptamasi gerekir. Bu birim ve siirecler ayn1 hedefleri
benimser ve isbirligi icinde harekete gegebilirse, performans kriterleri bagartyla
gerceklesebilecektir,
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Cesitli yazarlar tarafindan isletmenin stratejik amaglarini ortaya koyan
farkli kriterler belirlenmistir. Tarihsel geligim siireci iginde performans kriterleri
olarak da adlandirabilecegimiz bu stratejik amaglar Cizelge 1°de gosterilmektedir.

Cizelge 6. Tarihsel Siirece Gore Performans Kriterleri

Performans Kriterleri
SKINNER 1969 Yuksek kalite
Duigiik maliyet
Bekleme siiresinde azalma
Uriin ve stireg yeniligi
Sirekli gelistirme
RICHARDSON & GORDON 1980 Cikti
Verimlilik
Maliyet
Kalite
Dagitim ve teslimat
Esneklik
Yeni Qiriin sunumu
Yeni firetim siireci
KAPLAN 1983 Kalite
Envanter kontrol
Verimlilik
Yeni tirlin sunumu
Odullendirme sistemi
STICKER 1983 Uretim devir siiresi
Stok devir orani
Makine hazirlik siiresi
Kisi basina ¢tkti
Kalite
Kisi bagina iriln gelistirme dnerisi
MULLER & VOLLMAN 1985 Malzeme hareketleri ve tasima

: Uretim hatt: dengelemesi
Kalite
Depisim
SOOCH, GEORGE & MONTGOMERY | Stok devir hizi
1987 Imalat dénem devir siiresi
Urtin maliyeti
Uluslararasi rekabet giicit
Biiyiime orani
Pazar payi
Yatirimin getirisi
RAO & SHERAGA 1988 Bireysel etkinlik kriteri

Grup kriterine

COOPER & KAPLAN 1988 Urin maliyeti her seyi kapsar
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Siparis karsilama - Bekleme stiresi
BRIMSON & BERKNER 1988 Katma deger yaratmayan zaman ve Maliyet
Program Performans:
Uriin kalitesi
Doniigiim siireci etkinligi
Muhendislik gelistirme onerileri
Parga basina makine saati
Fabrika teghizat- alet gtivenirligi
Uretim devir siresi
Genis yonetim - is¢i katilimi
Problem ¢odziimiine destek
Yitksek katma degerli tasarim
Dogru tahmin
KIM PARK BESSER 1977 Maliyet minimizasyonu
% Kaynak kullanimi ve etkinlik
LEA & PARKER 1989

Uretime hazirlik ve bekleme siresi
Kalite

Envanter dizeyi

COX, 1989 Dugiik maliyetler

Yiiksek kalite

Kullanim émriinde beklenen perfor-manstaki stireklilik
Kisa bekleme stireleri

Uriin / stireg esnekligi

Satis sonrasi hizmetler
DAGDELEN 1997 Maliyet

Kalite

Bekleme siiresi

Teslimat

Uretim stireci / tirtin esnekligi
Uretim siireci / iiriin yeniligi

Satis sonrasi servis

Isletmeler saghikli bir sekilde biiyiiyiip gelismelerini siirdiirerek biiyiik
imalat isletmesi 6zelliklerini gdstermeye basladiklarinda, tesebbiis ve fabrikanin
performansini, 6rgiitsel amag ve hedefler 1513inda Slgen, siirekli gelisme siirecini
destekleyen, istendigi zamanda yeterli ve taze bilgiyi saglayan bir performans
Olgme sistemine gereksinim duyarlar.

Aragtirmacilar performans &lgiim sistemlerinin olusturulmasinda farkli
performans kriterlerini ele ahp, kullanmig olmalarina ragmen hemen hemen tiimii
yikksek kalite, diisiik maliyetli iiretim, bekleme siiresinde azalma, iiriin ve siireg
yeniligi ve siirekli gelistirmeyi tesvik eden stratejilere olan gereksinim iizerinde
odaklanmiglardir (Dagdelen, 1997, 56). 1988 yilinda ABD’de gergeklestirilen
CAM-I (Computer Aided Manufacturing-International) ¢alismasina gére,
performans Ol¢iim ve kontrolii sistematik bir yaklasimi zorunlu kilmaktadir.
Performans olgme sistem hiyerarsisi, isletme amaglarinin gergeklesmesini
destekleyen olgiilerin tiim tegebbiisiin gereksinimleriyle uyum iginde olmasini
saglamaktadir. Pazarin tamamimna hitap eden bir performans olgme sistemi,
tesebbiisiin pazardaki rekabetci konumu hakkinda bir degerlendirme yapilmasini
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saglayacaktir. Hiyerarginin bu ilk basamaginda performans 6l¢iimii, kalite, hizmet
ve iiriin yagsam egrisi maliyetleri {izerinde yogunlasir. En alt diizey olan atélye
performans 6l¢lim sistemi ise, igletmenin katma deger yaratmayan faaliyetlerinin
azaltilmasina y6nelik olarak tasarimlanmistir (Dagdelen, 1997, 61).

Performans Olgme sistemi hem oOrgiit i¢i hem de dig c¢evre etkilerini
kapsamali ve bu nedenle isletmeler rekabetgi avantajlar elde etmek igin siirekli
gelisimin zorunlu oldugu alanlarda performans kriter ve standartlarim
gelistirmelidirler.

3. Aragtirma Ve Sonuclar:

Manisa Organize Sanayi Bélgesinde faaliyet gosteren ve 500 biiyiik sanayi
kurulusu listesinde yer alan farkli iskolunda 3 firmada degisik yonetim diizeyleri
ve fonksiyonel béliim performans ol¢iim sistemleri arasindaki bagintilar
performans kriterleri yardimiyla Sl¢lilmiistiir. Caligmada kullanilan performans
kriterleri maliyet, kalite, siparisi kargilama siiresinin kisaltilmasi, iiretim siireci/
iiriin yeniligi, iiretim siireci / iirlin esnekligi, dagitim ve teslimat taahhiitlerine
uyum ve satig sonrasi miisteri hizmetleridir.

Bu performans kriterlerinin ¢alismamizda kullanildigy sekliyle tanimlari
asagidaki gibi belirlenmistir:

Maliyetler: Bir iiriiniin iiretilmesinde karsilasilan dogrudan ve dolayh
harcamalar olup hammadde ve malzeme, is¢ilik, direkt ve endirekt genel iiretim
giderlerinden olusur.

Kalite: Garvin (1984) tarafindan belirtildigi sekliyle kalitenin sekiz
boyutu, performans (islevsellik), uygunluk, giivenirlik, istenen nitelikleri
kargilamak, dayaniklilik, kullanim 6mrii boyunca saglanan hizmet, estetik ve iiriin
ya da marka itibaridir.

Bekleme Siiresi: Imalat isletmesinde bir iiriiniin imal edilmesi igin gerekli
olan zamandir. Bekleme siiresi Ogeleri olarak iiriin tasarimi, hammadde ve
malzeme tedariki, imalat ve iiriiniin dagitim siireleri sayilabilir.

Teslimat: Miisteri siparisi {izerine bir iiriiniin fiziksel ve yasal olarak satici
tarafindan miisteriye devir ve teslim edilmesi iglemidir.

Uretim Siireci/Uriin Esnekligi: isletmenin mevcut iiretim siireci ve/veya
iiriinlerinde gergek veya tahmini pazar talepleri dogrultusunda yapilabilen
degisiklik ve uyumlastirma galigmalarinin derecesidir.
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Uretim Siireci/Uriin Yeniligi: Pazarlarin mevcut ve gelecege doniik
taleplerini kargilamak amaciyla isletmenin yeni liretim siireci ve/veya iiriinleri
gelistirebilme derecesidir.

Satig Sonras: Miisteri Hizmeti: Imalat¢1 ve/veya saticinin nihai tiiketiciye
satilan iiriinler igin satic1 firmalan tarafindan saglanan tamir, bakim ve diger servis
hizmetleridir.

Dagdelen’in Tiirk Savunma Sanayiinde faaliyet gésteren 7 biiyiik sanayi
kurulusuna yonelik yaptifi ¢alismada kullandig: tesebbiisiin sektdér veya iiriin
stratejisiyle  dogrudan iligkilendirildiginde  “stratejik  amaglar”  olarak
adlandirilabilecegi vurgulanan performans kriterleri, karsilastirma yapabilmek
amaciyla bu ¢alismada da benimsenmistir. S6z konusu galismada tiim isletmeler
istenen kalitedeki iriinii, en uygun maliyetle iiretip istenen zamanda miisteriye
teslim etmeyi stratejik amaglar olarak ortaya koymustur. Bekleme siiresi, yenilik
ve igletme esneklifi bazi igletmeler tarafindan stratejik amaglar arasinda
sayilmamgtir. Miisteriye hizmet ise yalnizca 3 isletme tarafindan isaretlenerek en
az benimsenen stratejik amag olmustur (Dagdelen, 1997).

Caligmamizda 3 isletmenin her birinde farkli fonksiyonel alanlarda ve
farkli yonetim kademelerinde gorev alan yoneticilere yukarida sayilan performans
kriterleri (stratejik amaglar) verilerek 6nem ve oncelik derecesine gére 1-7
arasinda numaralandirmalar istenmistir.

Polinas’ta 14 ydnetici, Inci Akii’de 19 yonetici ve Raks’ta 9 yonetici anket
doldurmustur. Ankete katilanlarmn 10°u tepe, 25’i orta kademe ve 7’si de alt
kademe yo6netimde gorev almaktadir. Igletmenin fonksiyonel béliimleri agisindan
bakildiginda 10 kisi iiretim béliimiinde, 10 kisi pazarlama béliimiinde, 13 kisi de
muhasebe ve finansman bélimiinde gérev almaktadir. Digerleri farkli béliimler
arasinda diisiik frekanslarla dagildig: i¢in smiflanmamustir.

Daha &nce de agiklandig: gibi ankete katilanlardan bekleme siiresi, miisteri
hizmetleri, yenilik, maliyetler, teslimatlar, esneklik ve kalite gibi ifadelerle
dzetlenmis yedi performans kriterini (stratejik amaci) en 6nemlisi 1, en 6nemsizi 7
olmak iizere dncelik sirasina dizmeleri istenmistir.

Cizelge 2°de farkli firmalara gore oncelik sira numaralarinin her stratejik
ama¢ igin ortalamalar1 alinmigtir. Aymi tabloda ankete katilanlarin tiimiiniin
oncelik sira numarasi (rank) ortalamalari da verilmistir. Toplamlara bakildiginda
stratejik amaclarin kalite, maliyetler, yenilik, esneklik, teslimatlar, bekleme siiresi
ve miigteri hizmetleri seklinde oncelik sirasinda oldugu gériilmektedir. Firmalar
icin ayn ayri analiz yapildiginda ise stratejik amaglarin 6ncelik siralamasinin
firmadan firmaya farklilik gosterdigi géze carpmaktadir.
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Cizelge 2. Farkh Firmalar Icin Stratejik Amaclarin Rank Ortalamalari

Polinas Raks inci Toplam

(n=14) (n=9) (n=19) (n=42)
Stratejik Amaglar  (Qrt.  |Swra  |Ort. [Swa |Ort. [Sira  |Ort. [Sira
Bekleme Suresi 14,14 |3 3.89 |4 547 |7 471 |6
Masteri Hizmetleri 1464 |5 5.5 7 468 |6 486 |7
Yenilik 421 |4 4.0 5 4.11 14 4.19 |3
Maliyetler 228 |2 17820 342 |2 269 [2
Teslimatlar 5357 17 489 |6 363, |3 460 |5
Esneklik 492 16 367 12 453 |5 448 |4
Kalite ST ]l 3.89 |3 142 |1 200 |1

Cizelge 3’te isletmelerin farkli bliimlerinde ¢aligan y6neticilerin stratejik
amaglara verdikleri dncelik sira numaralarinin béliimlere gore ortalamalar: tiretim,
pazarlama, muhasebe-finansman igin ayr:1 ayr verilmistir. Bu tablo incelendiginde
iiretim ve pazarlama boliimlerinde galiganlar arasinda farkin olmadigi ama bu
bdliimlerde galiganlarla muhasebe-finansman béliimiinde ¢alisanlar arasinda kalite,
maliyet ve .yenilik digindaki diger ii¢ stratejik amacin siralanmasinda farklilik
oldugu tespit edilmistir. Ornegin; muhasebe-finansman bdliimiinde ¢aliganlar
esnekligi diger boliimlerde ¢aliganlara gore daha oncelikli bulurken, bekleme

siiresinde durum tamamen tersi olmustur.

Cizelge 3. Béliimlere Gore Stratejik Amaclarin Rank Ortalamalan

Uretim Pazarlama Mubh.-Fin

(n=13) (n=10) (n=13)
Stratejik Amaglar Ort. Sira Ort. |Sira |Ort. Sira
Bekleme Stiresi 4.23 5 4.3 5 5 7
Miisteri Hizmetleri | 4,92 6 4.5 6 4.76 6
Yenilik 3.92 3 4. 3 3.54 3
Maliyetler 3.54 2 2.9 2 2.38 2
Teslimatlar 4.15 4 4.1 4 4.69 3
Esneklik 494 7 4.6 7/ 4.15 4
Kalite 2.15 1 2.1 1 1.38 1




323

Cizelge 4’de farkhi diizeylerde c¢alisan yoneticilerin stratejik amaglara
verdikleri oncelik sira numaralarinin ortalamalar1 ve bu ortalamalara gére her
kademenin Oncelik siralamas: verilmistir. Her kademe ig¢in siralama tabloda
goriildiigii gibi farkhdir. O halde farkli diizeylerde gorev alan yoneticilerin
stratejik amaclara verdikleri oncelik siralarimin paralellik gostermedigini
sdyleyebiliriz. Bu arada her firma igin farkli diizeylerde calisanlarin 6ncelik
siralarina ayr1 ayri bakmamiz da miimkiindiir. Polinas’ta her diizeyde ¢alisanlarin
oncelik siralarmin birbirine ¢ok yakin oldugu goriilmiistiir. Diger firmalar icin ise
her kademede siralamanin farkl oldugu tespit edilmistir (bkz. Cizelge 5).

Cizelge 4. Yonetim Kademelerine Gore Stratejik Amaclarin Rank Ortalamalar

Tepe Yinetim Orta Kademe Alt Kademe
(n=10) (n=25) (n=7)
Stratejik Amaglar | Ort. Sira Ort. Sira Ort. Sira
Bekleme Siiresi 4.2 5 5.16 7 3,85 3
Miisteri Hizmetleri | 5.2 2 4.64 6 5 5
Yenilik 3.6 3 4.36 3 4 4
Maliyetler - 22 1 3.08 2 2 1
Teslimatlar 4.4 6 4.4 4 5.29 7
Esneklik 3.9 4 4.56 ) 5 6
Kalite 3.1 2 1.64 1 2.29 2

Cizelge 5. Polinas’ta Yonetim Kademelerine Gore Stratejik Amaclarin Rank

Ortalamalari
Tepe Yonetim Orta Kademe Alt Kademe

(1=2) n=7) (n=5)
Stratejik Amaglar | Ort. Sira Ort. Sira Ort. Sira
Bekleme Siiresi 3 4 428 3 4.6 4
Miigteri Hizmetleri | 5 5 4.57 5 4.7 5
Yenilik 3 3 4.55 4 4.2 3
Maliyetler 2 2 2.28 2 24 2
Teslimatlar 6.5 7 5.42 7 5.4 7
Esneklik 5 6 4,71 6 52 6
Kalite 2 1 1.42 1 1.6 1
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Yukaridaki bulgularin disinda her firma igin ayr1 analiz yapildiginda ilging
denilebilecek tespitler de sdyle siralanabilir (bkz. Cizelge 6): Inci’de 35 yagmn
ustiindekiler kaliteyi genglere gore daha dnemli bulmuslardir (p=0.0701). Aym
firmada esnekligi ©nemli bulanlarin sirasi béliimler itibariyle muhasebe-
finansman, tiretim ve pazarlama olmustur (p=0.0730). Polinas’ta ise kadinlar satig
sonrast hizmetleri (p=0.0036) ve esnekligi (p=0.1848) erkeklere gore daha 6nemli
bulurken, erkekler maliyet (p=0.0782) ve siparis kargilama siiresini (p=0.0794)
kadin yoneticilere gore daha Gnemli bulmuglardir. Ayni firmada 35 yagin
tstlindekiler yeniligin genglere gore daha &ncelikli (p=0.0473) oldugunu
belirtmiglerdir. Raks’ta ise siparislerin karsilanma siiresi (p=0.0398) 25 yasin
altindakiler tarafindan digerlerine gére daha &ncelikli bulunurken, pazarlama
bolimiinde calisanlar diger boliimlere gére dagitim (p=0.0353), maliyet
(p=0.1924) ve satis sonrasi hizmet (p=0.0016) stratejik amaglarinin daha Snemli
oldugunu belirtmiglerdir. Kaliteyi ise muhasebe ve finansman boliimii diger
béliimlere gore daha dncelikli saymustir (p=0.0981).

Cizelge 6. Firmalara Gére Stratejik Amaclarm Onem Dereceleri

INCI (n=19)
Esneklik Yonetim Kademeleri 0211
Kalite Yas .0701
Esneklik Boliim .0730

POLINAS (n=14)

Satis Sonrasi Hiz. Cinsiyet .0036
Yenilik Yas 0473
Maliyet Cinsivyet 0782
Siparis Kar.Siir. Cinsiyet .0794
Esneklik Cinsiyet .1848
RAKS (n=9)
Sip. Kér.Siiresi Yas .0398
| Dagitim Bolim 0353
Satis Son. Hiz. Béliim 0016
Kalite Béliim 0981
Maliyet Boliim .1924
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4. Sonug

Performans kriterleri; isletme stratejilerinin uygulanmasm kolaylastirma,
yonetici ve is gorenleri orgiit amag ve hedeflerine ulasmaya 6zendirme ve bu
hedefleri gergeklestirme diizeyini belirleme ve uygun diizeltici &nlemlerin
alinmasina yardimci olma gibi islevleri yerine getirerek kisitli kaynaklarin etkin
kullanilmasinin saglanmasmin yaninda tiim 6rgiit ici iletisimde de &nemli bir
aractirlar.

Orgiitsel performansin siirekli kontrol ve izlenmesi; yoneticilere orgiitsel
geligmeyi engelleyen isletme ici ve disi kisitlar ve dar bogazlarin belirlenmesi
olanagmi verdigi gibi, uygulanan gelisim ve iyilestirme projelerinin basarisinin
daha objektif kriterler 15131nda degerlendirilmesine de yardimei olmaktadir.

Caligmamizda, 3 firmanin farkhi fonksiyonel bolim ve ydnetim
kademelerinde gdrev alan 42 yoneticinin anket cevaplari degerlendirilmistir.
Cizelge 2’deki farkli firmalara gore stratejik amaglarin 6nceliklerinin Kalite,
maliyet, yenilik, esneklik, teslimat, bekleme siiresi ve miisteri hizmetleri seklinde
siralandig1 goriilmektedir. Bununla beraber gizelge 3 incelendiginde, isletmelerin
farkl: béliimlerinde ¢alisan yoneticilerin stratejik amaglarin dncelik siralamasinda
iiretim ve pazarlama béliimleri arasinda farkin olmadigi, ancak bu béliimlerde
¢aliganlarla muhasebe-finansman béliimiinde ¢alisanlar arasinda farkliliklar oldugu
goriilmiigtiir. Cizelge 4’te ise, farkli diizeylerde ¢ahsan yoneticilerin stratejik
amaglara verdikleri 6ncelik siralarinin farklilik gésterdigi saptanmigtir.

Firmalara gore stratejik amaglarin énem derecelerinin her firma i¢in ayri
analizi yapildiginda; Inci’de 35 yagmn iistiindekilerin kaliteyi genglere gore daha
6nemli bulduklari, ayrica esnekligin sirastyla muhasebe-finansman, iiretim ve
pazarlama béliimlerinde &ncelik sirasina yerlestirildigi goriilmektedir. Aragtirmaya
katilan bir diger firma olan Polinas’ta kadinlar satig sonras: hizmetleri ve esnekligi
erkeklere gore daha 6nemli olarak belirlerken, erkekler ise maliyet ve siparig
karsilama siiresini daha 6nemli bulmuslardir. Ayni firmadaki garpict bir bagka
sonug 35 yasn iistiindekilerin yenilige genglere gore daha oncelik tanimalaridir.
Raks’ta ise kalite, muhasebe-finansman boliimiinde diger boliimlere gore oncelikli
sayilmagtir,

Kaynaklar I

AKAL, Zuhal, (1992); Isletmelerde Performans Olgiim ve Denetimi, MPM Yaymi:473, Ankara.

DAGDELEN, Osman., (1997); Buyak Isletmelerde Dénemsel ve Stratejik Performans Olgme Sistemleri, Dokuz
Eylol Universitesi, S.B.E. Isletme A.B.D. Doktora Tezi, izmir.

DINGER, Omer, (1997); Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, Beta Basim Dagitim, 4. Baski, istanbul.



326

FAWCET, Stanley, WISNER, (1991); Joel D. “Linking Firm Strategy to Operating Decisions Through
Performance Measurement”, Production and Inventory Management Journal, Vol:32, No:3.

GARVIN, David A., (1984); “What Does Product Quality Really Mean?”, Sloan Management Review, Vol: 26,
No:1, 1984,

HAYES, Robert H,, et. al., (1988); Dynamic Manufacturing: Creating the Learning Organization, The Free Press.

PALMER, Margaret J., ( 1993); Performans Degerlendirmeleri, Kigisel Gelisim ve Yonetim Dizisi, American
Management Association, Rota Yaym Yapim Tanitim, Cev: Dogan Sahiner, Istanbul.

WATERMAN, Rober H., (1982); The Seven Element of Strategic Fit, The Journal of Business Strategy, Vol:2,
No:3, Winter,



