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Is Motivasyon Kaynaklarinin Duygusal Emek Uzerindeki Etkisini
Belirlemeye Yonelik Bir Arastirma”

Hatice Gok¢e DEMIREL!
Biinyamin AKDEMIR?

Oz

Pek ¢ok is i¢in igin gerektirdigi en dnemi unsurlardan biri diger insanlar ile etkilesim ve iletisim i¢inde
olmaktir. Duygular, insan varliginin ayrilmaz bir pargasi oldugundan pek c¢ok orgiit bu iletisim ve etkilesimler
sirasinda calisanlarinin  hangi duygular1 gostermeleri ve gostermemeleri gerektigini tanimlamaktadir.
Calisanlarin da kendi duygularini bu beklentiler ile uyumlu olarak diizenlemeleri gerekmektedir. Duygusal
emek, pek ¢ok 6nciil ve sonug agisindan oldukea arastirilmis ve kavramsal olarak bir derinlik kazanmistir. Ancak
duygusal emegin motivasyon mekanizmasina iligkin arastirmalar, son donemde ilgi gérmeye baslamistir.
Duygusal emegin negatif sonuglarinin azaltilabilmesi ve pozitif sonuglarin artirilabilmesi i¢in duygusal emek
gosterimine iligkin neden ve nasil sorularinin cevaplanmasi gerekmektedir. Calisanlarin duygusal emek
gosterimlerine iliskin “neden” sorusunun cevabi motivasyonlarinin ne oldugunun anlasilmasi ile agiga ¢ikacaktir.
Rekabetin; yogun olmasi, is 6zellikleri agisindan duygusal emek gosterimine elverigli olmasi ve miisteriler ile
yliz yiize temasin yogun olmasi nedeniyle arastirmanin ana kiitlesini banka calisanlar1 olusturmaktadir. Is
motivasyonlarinin duygusal emek tizerindeki etkisini tespit etmek amaciyla TRB 1 Boélgesinde (Elazig, Malatya,
Tunceli ve Bingol) yer alan bankalarda anket yontemiyle 339 katilimcidan veri toplanmustir. Veriler SPSS 22
programiyla giivenirlilik analizi, frekans dagilimlari, faktdr analizi ve adim adim regresyon analizi yapilmustir.
Analiz sonuglarina gore banka g¢alisanlarinin i¢ kaynakli motivasyonlarinin dig kaynakli motivasyonlarina gore
daha yiiksek oldugu ve duygusal emek stratejilerinden dogal duygularin gosterilmesini daha fazla kullandiklar
bulgulannustir. Is motivasyonunun duygusal emek stratejileri iizerindeki etkisinin anlamli oldugu ancak biiyiik

bir etkiye sahip olmadigi bulgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Emek, Is Motivasyonu, Duygusal Emek Stratejileri

A Research on The Effect of Business Motivation Resources on The Emotional Labor
Abstract

For many jobs, one of the most important things that business requires is interaction and communication
with other people. Since emotions are an integral part of human beings, many organizations define what
emotions their employees should and should not show during these communications and interactions. Employees
also need to regulate their own feelings in accordance with these expectations. Emotional labor has been highly
researched in terms of many premises and conclusions and has gained a conceptual depth. However, research on

the motivation mechanism of emotional labor has recently begun to attract interest. In order to reduce the

1 Dr. Opr. Uyesi Hatice Gokge Demirel, Firat Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Maliye Boliimii, demirel@firat. edu.tr ,
gokcedemirel@hotmail.com

2 Prof. Dr. Biinyamin Akdemir, Inénii Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Béliimii, bunyamin.akdemir@inonu.ed u.tr

* Bu calisma “Is Motivasyonu Kaynaklarmm Duygusal Emek Uzerindeki Etkisini Belirlemeye Yoénelik Bir Arastirma” isimli doktora
tezinden Uretilmistir.



AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISI
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
ILKBAHAR 2018 CILT: 9 SAYI:1 SPRING 2018 VOLUME: 9 ISSUE: 1

negative consequences of emotional labor and to increase the positive results, the reasons and the questions
about emotional labor representation need to be answered. The "cause" question about employees' emotional
labor demonstrations will be revealed by understanding what their motivations are. Bank employees constitute
the population of the research. In order to determine the effect of job motivations on emotional labor
demonstrations, data were collected from 339 people by survey method in the banks located in TRB 1 Region
(Elazig, Malatya, Tunceli and Bingdl). Reliability analysis, frequency distributions, factor analysis and
regression analysis were performed with SPSS 22 program. According to the results of the analysis, it is found
that the bank employees are more motivated by their intrinsic motivation than the extrinsic motivations and they
use the emotional labor strategies more to show their natural emotions. Job motivation has been found to have a

meaningful impact on emotional labor strategies, but not a major influence.

Key Words: Emotional Labor, Business Motivation, Emotional Labor Strategies.

1. Giris

Insanin varlik olarak diger canlilardan ayiran en biiyiik dzelligi diisiinebilmesi ve
cevresinde meydana gelen olaylari kendi istek, arzu ve beklentileri dogrultusunda
yorumlayabilme ve bu yorumlara gore bir tepki gelistirebilme yetisidir. Duygular bu anlamda
insanin i¢ diinyasi ile dis gergeklik arasindaki karsilastirma sonucu ortaya ¢ikan ve onu bir
davranisa sevk eden bir olgudur. Motivasyon ise bir amag¢ dogrultusunda davranisa enerji ve
yon veren ve davranigin tekrarlanmasi yoniinde istikrarli tutum olusturan bir olgudur. Daha
acik bir ifade ile motivasyon davramslarin nedenidir. Insanlarin motive olabilmesi igin

davraniglarinin altinda yatan bir amag, ilgi ve inang yapisina sahip olmalar1 gerekmektedir.

Motivasyon ile duygular arasindaki yakin iliski de bu noktada ortaya ¢ikmaktadir;
¢linkli motivasyon bir davranisin “neden”idir. Bu “neden” bilissel olarak amag, ilgi ve inang
gibi bir dizi neden sonug iligkisi ile birbirine bagli bir yol boyunca enerjinin akmasidir.
Duygular ise bu akis sirasinda igsel gergeklik ile yani bu zihinsel orgiiniin diizeni ile dissal
gerceklik arasinda bir karsilastirma yaparak davranisin ya da davranisin sonuglarinin amac,
istek ya da inanglar ile uyumlu olup olmadiginin bilgisini vermektedir. Ornegin; ayni olay
karsisinda insanlar farkli duygular yasayabilirler. Bu farklilik, onlarin biligsel diinyalarinin ve
motivasyonlarinin bir yansimasidir. Bu baglamda duygular ile motivasyon arasinda karsilikli
bir iligki bulunmaktadir. Duygular bir davranisin ortaya ¢ikmasi boyutuyla motive edicidir.
Motivasyon ise bir davranigin neden sonug iliskisi i¢cinde ortaya ¢ikmasina neden olan biligsel
bir harita niteligindedir. Bu biligsel harita Onceliklerin belirlenmesi ve davranisin

gerekcelendirilmesi agisindan duygularn etkilemektedir.
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Duygusal emekte bir ticret karsiliginda calisanlarin orgiitiin kendilerinden bekledigi
davraniglart sergilemek i¢in duygularini ya da duygu ifadelerini yonetmeleri s6z konusudur.
Calisanlarin duygularini yonetmeleri, onlarin kendilerinden gostermeleri gereken duygulari
yapmacik bir ifade ile gostermeleri ya da gostermeleri gereken duygular1 hissetmek icin
diisiincelerini degistirme yoniinde bir ¢aba harcamalar1 anlamina gelir. Bu konu duygularin
insan bilisinin ayrilmaz bir pargasi ve sonucu olmasi agisindan olduk¢a onemlidir. Ciinki
hissedilen duygunun gosterilen duygudan farkli olmasi, insanin diisiindiigii gibi
davranamadig1 ya da davrandig1 gibi diisiinmedigi anlamina gelmektedir. Daha agik bir ifade
ile kisinin kendisine ve g¢evresine yabancilasmasidir. Kapitalizmin geregi olarak insan
toplumsal is boliimii i¢inde yalnizca trettikleri baglaminda diger insanlarla iliski kurabilen bir

varliga doniismekte, bu doniisiim ise onu ruhsal olarak kisir bir dongiiye hapsetmektedir.

Duygusal emek, miisteri ile yliz ylize temas halinde bulunan c¢alisanlarin hizmet
sirasinda duygularinin diizenlenmesi, saklanmasi, bastirilmas1 ya da gosterilmesiyle ortaya
cikmaktadir. Duygusal emek, gerek onciilleri gerek sonuglart agisindan pek cok aragtirmaya
konu olmustur. Ancak duygusal emegin motivasyon boyutu son dénemlerde ilgi gérmeye
baslamistir. Calisanlarin duygusal emek gosterimlerinin altinda yatan motivasyonun ne
oldugu sorusuna yonelik yapilmis teorik ¢aligmalarda, orgiitiin gosterim kurallar1 ve kendi
kaderini belirleme teorisi ile agiklama getirilmeye c¢alisilmistir. Ancak, c¢alisanin duygusal
emek stratejisini belirlerken i¢ kaynakli motivasyon ile dis kaynakli motivasyonlarina iliskin
caligmalar oldukca smirhidir. Arastirmamiz bu agidan is motivasyonu boyutu ile literatiire

katki saglama amacindadir.

2. Is Motivasyonu

Pek cok davranis bir ihtiyag ya da icsel bir eksiklik ile baslar. ihtiyaclar bir diirtii (enerji
yiiklenmis motivasyon durumu) gelistirir. Diirtli, bizi bir amaca yonlendiren bir tepki (bir
davranis ya da davranis dizisi) tasarlar. Thtiyac1 gideren amaca ulasma ile bu dongii son bulur.
Bu dongii baska bir ifadeyle motivasyon; davraniglarimizi baglatan, siirdiiren, yonlendiren ve
son veren dinamikler olarak tanimlanabilir. Motivasyon en basit sekliyle asagidaki gibi

sematize edebilir(Coon ve Mitterer, 2013: 332):
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ihtiyagc  }—> Dirti —> Tepki —> Amag
/I\ ihtiyacin Giderilmesi

Sekil 1. Motivasyon modeli
Kaynak: Coon ve Mitterer, 2013:332.

Bir baska tanimda ise Motivasyon “ihtiyaclarin tatminini maksimize etmek icin
kullanilan enerji toplama siirecidir.” (Pritchard ve Ashwood, 2008: 6-7). Enerji temel olarak
ihtiyag tlizerine kuruludur. Bu nedenle motivasyon organizmanin dogustan gelen ve gevre ile
etkilesiminde giderilmesi gereken ihtiyaglarim1 dikkate almak zorundadir. Yon boyutu ise
davranis1 ortaya ¢ikaran ihtiyacin giderilmesi icin igsel ve digsal uyaricilara anlam yiikleyen
organizmanimn yapist ve sirecini ifade etmektedir. Ozetle motivasyon, organizmanin
ihtiyaglarin1 ve ihtiyaglarin giderilmesi igin ortaya konan davranisin yapisi ve siirecini ifade

etmektedir (Deci ve Ryan, 1985: 3).

Is motivasyonunun genel olarak motivasyondan ayrilmasi gerekmektedir. Is
motivasyonunu, genel olarak bireyi isi ile ilgili karakterize eden deneyimler i¢inde davranisin
yonii, yogunlugu ve devamliligini belirleyen psikolojik bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir.
Boyle bir tanim, temel olarak bilisi, duygulanim ve davranisi birlestiren kiigiik bir alandaki
islemleri tanimlamaktadir. Is motivasyonu daha 6zel bir tanimla bireyin bir dizi alternatif
eylem siiresince bireysel kaynaklar1 toplamak i¢in niyetlerini belirleyen bir siiregler serisidir.
Is motivasyonu caligmalarimi iki 6nemli 6zellik birbirinden ayirmaktadir:  Birincisi; is
motivasyonu bireyin bilisi, tutumlari, duygular1 ve davranislari iizerinde organize edilmis isin
belirleyicileri ve sonuclari ile ilgilidir. Erken donem is motivasyonu teorileri bu girdi
ciktilarin is yerinde ortaya ciktigina vurgu yapmistir; ancak motivasyonun modern
formiilasyonu, daha genis bir kapsamda is dis1 girdileri de hesaba katmaktadir. Yine de tim
bu formulasyonlarda aile ve sosyal iligskiler motivasyonun temelinde degil, bir figiirii olarak
ele alinmaktadir. Ayirici ikinci 6zellik ise oncelikli olarak ciktilarin orgiitsel kullanimi ile
ilgili olarak is motivasyonunun hangi yoniiniin ¢aligilacagina ve uygun analiz birimini igeren

kararlara bagli olmasidir (Kanfer, Chen ve Pritchard, 2008: 3-5).

I¢ Kaynakl ve Dis Kaynakl Motivasyon
I¢ ve dis kaynakli motivasyon ayriminin tarihsel olarak kdkenine bakildiginda ilk olarak

biligsel teoristler olan Lewin ve Tolman tarafindan kullanildigi goriilmektedir. Lewin ve

4
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Tolman’in ¢aligmalari, psikoloji arastirmalarini tim motivasyonlarin dis kaynakli oldugu
varsayimina dayanan uyarici-tepki bakis agisina  sahip davramig¢1t  yaklagimdan
uzaklastirmistir. 1940’11 ve 1950’11 yillar boyunca daha yiiksek seviyede ihtiyaglar ve bilisin
Onemine vurgu yapan ihtiya¢ teoristleri tarafindan i¢ kaynakli motivasyon kavrami
gelistirilmistir. Bu ihtiyaclar; otonomi, kendine saygi ve kendini gergeklestirme, ustalik,
basar1 ve yetkinlik gibi ihtiyaglar1 icermektedir. Ger¢ek anlamda i¢ ve dis kaynakli
motivasyon ayrimi, ilk olarak Herzberg’in motivator ve hijyen faktorleri arasindaki fark ile
ortaya konulmustur (Broedling, 1977: 268). Daha sonraki donemlerde motivasyon c¢aligmalari
ilk olarak iki tiir aciklama tlizerine yogunlasmistir: Birincisi; davranisin temel ihtiyaglar ve
giidiiler ile iliskili hayatta kalma ve iireme; ikincisi dissal 6diil ya da cezadir. Arastirmalar
ilerledik¢e insanlarin yalnizca ne biyolojik ihtiya¢ ve istekleri icin ne de digsal 6diil ya da
cezalardan kacinmak i¢in davranis gostermedigi ortaya cikmistir. Bu davranislar, kisinin
kendisiyle ilgili merak, eglence ve tatmin olmayla ilgili pozitif duygular tarafindan motive

edilmistir (Sansone ve Harackiewicz, 2000: 2).

i¢ Kaynakh Motivasyon

I¢c kaynakli motivasyon, yapilan isin ya da davramsmin temel olarak yalmzca o isin
kendisi i¢in yapilmis olmasidir. Bireyler yaptiklari isi o ise duyduklar ilgi, merak ve eglence
icin yaptiklarinda i¢ kaynakli motivasyona sahip olmakta ve digerlerine gore goreceli olarak
daha yiiksek performans gostermektedirler (Abuhamdeh ve Csikszentmihalyi, 2009: 1615). I¢
kaynakli motivasyona iligkin en yaygin teorik tanimlama, bireyin ¢evresi iizerinde etkisinin
oldugu ve cevre ile etkili bir sekilde etkilesimde olabilmek icin igsel temel bir ihtiyag
tarafindan enerji kazandigi ve yonlendirildigini ileri siirmektedir. Daha basit bir ifade ile
insanlar, kendilerini islerinde yetkin ve otonom sahibi olduklarini hissetmeye ihtiyag

duymaktadirlar (Zuckerman ve dig., 1978: 443).

Deci ve arkadaslari, i¢ kaynakli motivasyonun bireylerin kendi kaderlerini
belirlediklerinde (self-determined) ve kendilerini islerinde yetkin (compotent) hissettiklerinde
ortaya ¢iktigini ileri siirmiislerdir(1975-1985). Insanlar islerinde otonomi sahibi olduklari
Olclide kendi kaderlerini kendileri tayin etmis gibi hissedeceklerdir. Bir baska deyisle,
bagkalarmin “piyonu” olmak yerine davranislarinin  “merkezi” kendileri oldugunu
hissettiklerinde i¢ kaynakli olarak motive olacaklardir. Gorevin Onemi, gorev tanimi ve
yetenek cesitliligi gibi bir dereceye kadar ilgi ¢ekici bir is olmadig siirece bireylerin otonomi
ve yetkin hissetmesinin i¢ kaynakli motivasyonu ortaya c¢ikarmayacagini ileri slirmiistiir.

(Amabile, 1993: 188).
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Ic kaynakli motive ediciler, kisilerin aktiviteye baglliklarinin igsel bir pargasidir,
kisinin o aktivite ile ilgili duygularindan ortaya ¢ikmaktadir ve isin kendisi ile baglantilidirlar
(Amabile, 1993: 189). I¢ kaynakli motivasyonda insanlar, bir is ile o isin sonucunda bir 6diil
kazanmak ya da bir cezadan kaginmaktan ziyade isin kendisi i¢in ilgilenmektedir. i¢ kaynakli
motivasyon i¢in eglenceli, ilging, cekici, zevkli gibi sifatlar kullanilir ve i¢ kaynakl
motivasyonu tetikleyen aktiviteler bu sifatlarla tanimlanir (Malone ve Lepper, 1987: 229). i¢
kaynakli motivasyona sahip insanlarin duragan ve rutin isleri red etme ve daha girisimci ve
yaklasim odakli isleri kabul etme egiliminde olduklar1 kabul edilmektedir. Biiylime ihtiyaci i¢
kaynakli motivasyonun ve eksiklik duygusu ise dis kaynakli motivasyonun altinda yatan

faktorler olarak goriilmektedir (Broedling, 1977: 269).

2.1.2. Dis Kaynakh Motivasyon

Di1s kaynakli motivasyon, bireylerin isi vaat edilen odiller ya da beklenen
degerlendirmeler gibi isin kendisi disinda bir giidii ile yerine getirdiklerinde ortaya
cikmaktadir. Genel olarak teorisyenler, yiiksek dis kaynakli motivasyonla isle ilgili olan
calisanlarin i¢ kaynakli motivasyonlariin diisecegini ileri slirmektedirler. Dis kaynakli
motivatorler, performans i¢in 6deme gibi is ile ilgili olsa bile mantiksal olarak isin bir parcasi
degildir. D1s kaynakli motivatorler is performansini ya da ise baslamak i¢in kontrol amaci
tasiyan odiil, 6vgi, elestirel geri bildirim, isi bitirme tarihi, denetim gibi isin nasil yapilacagini

belirten herhangi bir sey olabilir (Amabile, 1993: 188).

Di1s kaynakli motivasyon, i¢ kaynakli motivasyonun aksine bir aktivitenin getirebilecegi
1§ arkadaslar1 tarafindan taninma, para 6diilii, haklarin artis1 ve benzeri gibi digsal ddiillere
odaklanmakla sekillenmektedir (Abuhamdeh ve Csikszentmihalyi, 2009: 1620). Parasal tesvik
ediciler, amag bagliligini artirmak i¢in kullanilan pratik sonuglardan biridir. Yine de énemli
durumsal faktorler bulunmaktadir. Bunlardan birincisi; tesvik edicinin miktaridir, yani daha
fazla para, daha fazla baghilk kazandirmaktadir. Ikincisi, amaclar ve tesvik edicilerin
etkilesim tiirlidiir. Amag¢ olduk¢a zor oldugunda, insanlara yalnizca amaca ulastiklarinda
O0deme yapilacaginin belirtilmesi, performansi olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bir kez
insanlar odiilii elde edemeyeceklerini gordiiklerinde bu durum onlarin kisisel amaglarini ve
bireysel etkinliklerini azaltacak, sonu¢ olarak da performanslarin diisiirecektir. Verilen gorev,
orta seviyede zorluk icerdiginde ya da zor bir gorev verilip amaca ulagmak yerine ¢aliganlara
sergiledikleri performans {izerinden 6deme yapildiginda bdyle bir diisis s6z konusu

olmayacaktir (Locke ve Latham, 2002: 708).
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D1s kaynakli motive edilmis davranislar, kendiliklerinden ilging degildir. Bu nedenle
disaridan bir etken ile tesvik edilmeleri gerekir. insanlarm bir davramsi yapmak igin istek
gostermelerinin birincil nedeni, o davranisin kendi deger verdikleri ve baglantili olduklar

kisi, aile iiyesi, is arkadasi ya da bir toplum i¢in 6nem arz etmesidir (Ryan ve Deci, 2000: 64).

Duygusal Emek
Hochschild, duygusal emegi; “herkes tarafindan gozlenebilen yiiz ifadeleri ile beden

hareketleri olusturma amagli, hizmetin sahte, ¢alisanlarin aktor, miisterilerinde izleyici olarak
nitelendirildigi bir duygu yonetimi oyun olarak™ ifade etmektedir(1983: 7). Duygusal emegi,
sosyal kimlik kurami ¢er¢evesinde inceleyen Ashforth ve Humphrey’e gore duygusal emek,
uygun duyguyu sergileme eylemi olarak ifade edilmistir(1993: 90). Morris ve Feldman,
duygusal emegi, kisileraras1 etkilesim siirecinde kurumun istedigi duygular sergileyebilmek
icin sarf edilen caba, planlama ve kontrol olarak tanimlamislardir(1996: 987). Grandey,
duygusal emegi, “duygularin ve davranislarin Orgiitiin amaclarmma hizmet edecek sekilde
diizenlenmesi” seklinde tanimlamistir(2000: 95). Kaya ve Sergeoglu, bu tanimlar 1s18inda
duygusal emegi, miisteri memnuniyeti saglamak amaci ile ¢alisanlarin misteriler ile pozitif
iligkiler kurabilmeleri i¢in duygularini kontrol etmesi ve kendi duygular1 yerine isletmenin
gosterilmesini istedigi duygular1 sergilemesi olarak ifade etmislerdir ( 2013: 315-316).
Diefendorff ve Grosserand (2003: 945) 1ise duygusal emegi; is amaglarinin
gerceklestirilebilmesi i¢in ¢alisanin duygusal gosterimlerini gosterim kurallarima gore

diizenleme siireci olarak tanimlamiglardir.

Ashforth ve Humphrey (1993), “Hizmet Rollerinde Duygusal Emek: Kimligin Etkisi”
(Emotional Labor in Service Roles: The Influence of Identity) isimli ¢alismalariyla duygusal
emek kavraminin Orgilit boyutuna yani Orgiitiin c¢alisanlarin uymasinit bekledigi duygu
gosterim kurallarina deginmislerdir. Hochschild’dan farkli olarak Ashforth ve Humphrey,
duygularin kendisine degil davramisa odaklanmig ve duygusal emegi uygun davranisin
sergilenmesi seklinde tanimlamislardir(1993: 90). Hochschild duygusal emegin yalnizca
derinlemesine ve ylizeysel davranis seklinde ortaya ciktigini; Ashforth ve Humphrey ise
calisanlarin bazen kendiliginden orgiitiin gdsterim kurallar: ile paralel duygular1 yasadigim
ileri stirmiistiir. Hochschild’in davranis stratejilerine dogal duygular1 da eklemislerdir. En
onemli katkilarindan biri de duygusal emege “sosyal kimlik teorisi” acisindan yaklagsmalari
olmustur. Sosyal Kimlik Teorisi insanlarin kendilerini ait hissettikleri ya da ait olmak
istedikleri gruba gore tanimlama ihtiyaci hissettiklerini ileri slirmektedir. Ashforth ve

Humphrey de duygusal emegin calisanin kendisini ait hissettigi grubun kendisine yiikledigi
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rol ile uyumlu oldugu 6l¢iide duygusal emegin negatif sonuclarindan daha az etkilenecegini

ileri siirmiiglerdir (1993: 100-101)

Morris ve Feldman, hizmet sektoriiniin gelismesi ile birlikte artan rekabet ortaminda
calisanlarin gosterdikleri duygusal emegin Onemine yonelmis ve Orgiitsel basarinin bu
calisanin verecegi servis kalitesiyle artacagi iizerinde durmuslardir. Bu nedenle duygusal
emek gosterimlerinin isin hangi ozelliklerine gore nasil degistigi ilizerine g¢alismislardir.
Duygusal emek acisindan is karakteristiklerini duygu gosterim sikligi, duygu gosterim
kurallar, duygu c¢esitliligi ve duygusal uyumsuzluk olmak {izere dort boyutlu olarak
incelemislerdir (1996: 989-991). Ashforth ve Humphrey’den farkli olarak Morris ve Feldman,
calisanin gergekte hissettigi duygunun bir sonucu olarak istenilen davranisi gosterse bile bunu

kars1 tarafa yansitmanin davranis kurallari ile belirlendigini vurgulamislardir(1996: 988).

Grandey yaklasimi, tim bu yaklasimlarin birlesimi niteligindedir. Grandey (2000),
daha once Gross (1998) duygu diizenleme teorisini duygusal emege uyarlamis ve duygu
diizenleme yollarindan 6ncii-odakli duygu diizenlemeyi derinlemesine davranis ile ve sonug
odakli duygu diizenlemeyi de yiizeysel davranisla iliskilendirmistir. Son olarak Diefendorff
ve Grosserand calismasindan, heniiz duygusal emek literatiiriinde diger ¢aligsmalar kadar yer
etmemis olsa da, sz etmek yerinde olacaktir. Ciinkii duygusal emek kavramina “Kontrol
Teorisi” agisindan yaklasmis ve bu teori yardimiyla duygusal emegin isleyis mekanizmasina

iliskin boslugu doldurmuslardir(2005: 946).

Is Motivasyonu Kaynaklarinin Duygusal Emek Uzerindeki Etkisini Belirlemeye
Yonelik Arastirma
Calisanlarin orgiitiin kendilerinden bekledigi duygular1 gostermeleri gerekmektedir.

Bu nedenle duygu diizenleme stratejilerinin kullanimi, Orgiitler agisindan oldukga ilgi
cekicidir. Ancak is yerinde ¢alisanlarin duygu diizenlemesinin altinda yatan motivasyonun ne
oldugu konusu, duygusal emegin Onciilleri ve sonuglart agisindan arastirmacilar tarafindan

cok ilgi gosterilen bir konu olmamistir (Truta, 2014: 791).

Gilsa ve Zapf, hizmet sektoriinde calisanlarin, miisteriler ile etkilesimi sirasinda
duygularint diizenleme motivasyonlarin1 tanimlamaya yonelik bir calisma yapmuslardir.
Yapilan calismada ¢alisanlarin  duygu diizenleme motivasyonun nedeninin yalnizca
“Orgiitlerin ¢alisanlarindan bekledigi gosterim kurallarina uyma olarak™ algilanmasina neden

olan gizli bir varsayim oldugunu ileri siirmiislerdir(2013: 133-162).
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Duygusal emegin motivasyon kaynaklarina iligkin bir diger 6nemli ac¢iklama ise kendi
kaderini belirleme teorisi ile yapilmistir. Kendi kaderini belirleme siirecinde dort tiirde dis
kaynakli motivasyon tiiri bulunmaktadir. Bunlar yiiksek kendi kaderini belirleme
derecesinden diisiige dogru (1) Dissal, (2) i¢e yansitma, (3) Tanimlanmis, (4) Biitiinlesmis
diizenlemedir. Burada odak noktasi dissal olarak motive edilmis davranis veya aktivitenin,
bireyin hayati ve amaci ile ne kadar ortiistiigii 6nemlidir. Eger bu digsal motive edilmis
davranis ya da aktivite bireyin hayatinin diger yonleri ile ve amaci ile uyumlu ise
biitiinlestirilmis diizenleme s6z konusudur (Vallerand ve Bissonnette, 1992: 600-601). Bir
baska aragtirmada ise Cossette ve Hess, duygularin1 kendi kaderini belirleme motivasyonu ile
diizenleyen c¢alisanlarin daha otantik olacagini, buna karsilik kontrol motivasyonuna sahip
calisanlarin daha az otantik olacaklarini ileri siirmiislerdir(2015: 71-82). Yapilan bu
calismalara ek olarak alana katki saglamasi amaciyla yapilan arastirmamiz asagidaki

basliklarda sunulmustur.

4.1. Arastirmanin Amaci

Is motivasyon ile duygusal emek gosterimleri arasindaki iliskiye yonelik olarak
literatiirde pek ¢ok azda olsa ve uygulamali ¢aligmalar bulunmaktadir. Bu arastirmalarda
genel olarak kendi kaderini belirleme teorisi ve oOrgiitiin gosterim kurallar1 ile c¢alisan
motivasyonlar1 agiklanmaya calisilmistir. Ancak c¢alisanlarin  i¢ ve dis kaynaklh
motivasyonlarina gore hangi duygusal emek stratejisini kullanmayi tercih ettiklerine yonelik
arastirmalar heniiz ilgi gormeye baslamistir. Bu agidan arastirma, oncelikle i¢ ve dis kaynakh
is motivasyonu ile duygusal emek stratejileri tizerindeki etkisine yonelik yapilan aragtirmalara
katki saglama amacindadir. Bu baglamda arastirmanin amaci; is gérenlerin i¢ ve dis kaynakl
1 motivasyonunun duygusal emek lizerinde bir etkisi olup olmadigini, bir etki s6z konusu ise

etki biiyilikliigiinli saptamaktir.

4.2. Arastirmanin Onemi

Hizmet sektorii 6zellikle miisteri iligkileri tizerine kurulmustur. Hizmet sektoriinde alis
verise konu olan mal soyut oldugundan rekabet unsuru olarak sunulan hizmetin kalitesi
yaninda en Onemli faktérlerden biri miisteri memnuniyetidir. Miisteri memnuniyetinin
saglanabilmesi i¢in Orgiitler, ¢alisanlarinin psiko-sosyal becerilerini ve duygusal kaynaklarin
da kullanmaktadirlar. Calisanlarin motivasyonlarinin yiiksek olmasi bu beceri ve kaynaklarin
daha etkin ve verimli kullanilmasi agisindan 6nemlidir. Bu baglamda calisanlarin is
motivasyon kaynaklarinin belirlenmesi, ¢alisanin hizmet {iretimi ve sunumu sirasinda maruz

kaldig biligsel ve duygusal uyumsuzluklarin giderilebilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.
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4.3. Arastirmanin Kisitlar

Banka calisanlarinin is yogunlugu nedeniyle anket doldurmaya isteksizlik gosterecekleri
gerekgesiyle tiim anketler elden dagitilmis ve doldurulan anketler hemen toplanmistir.
Aragtirma Elazig, Malatya, Tunceli ve Bingdl’iin olusturdugu TRB-1 bolgesinde faaliyet
gosteren 6zel ve kamu bankalar {izerine yapilmistir. Aragtirmanin yalniz TRB-1 bdlgesinde
yapilmis olmasi arastirmanin kisitidir. Arastirma daha genis bir 6l¢ekte test edilebilir. Ayni
zamanda, bu illere bagli tiim ilgelerde calisanlara ulasmanin zaman ve emek agisindan
maliyeti yliksek oldugundan il merkezlerinde gorev alan banka ¢alisanlarina anket
uygulanmistir. Aragtirmanin yalniz finans sektoriinde bankacilik alaninda calisanlar ile
yapilmis olmasi aragtirmanin bir diger kisitidir. Duygusal emek gerektiren farkli islerde farkli

sonuclar elde edilebilir.

4.4, Arastirma Modeli ve Arastirma Hipotezleri

Arastirma modeli kisaca bagimsiz degiskenler ile bagimli degiskenler arasindaki
iligkileri ya da etkiyi gosteren bir sistemi temsil etmektedir. Aragtirmada bagimsiz degiskenler
olan i¢ ve dis kaynakli motivasyonun bagimsiz degiskenler olan ylizeysel davranis,
derinlemesine davranis ve dogal duygular iizerinde anlamli bir etkisi olup olmadigina iligkin

arastirma modeli asagida sunulmustur.

Yiizeysel
Davranig

ic Kaynakli

. ~

Motivasyon H2
\

H3
Derinlemesine
Davranig
H4
D1s Kaynakli // H5
Motivasyon
\

Dogal
Duygular

Sekil 2. i¢ ve Dig Kaynakh is Motivasyonu ile Duygusal Emek Stratejileri Arasindaki iliskiye
Hiskin Arastirma Modeli.

Hipotez 1

Ho: I¢ kaynakli is motivasyon unsurlarinin is gorenlerin yiizeysel davranislari iizerinde
bir etkisi yoktur.
Hi: I¢ kaynakli is motivasyon unsurlarinin is gdrenlerin yiizeysel davranislar {izerinde

bir etkisi vardir.

10
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I¢ kaynakli motivasyon bir isin kendisi igin yapilmasidir. Bir baska deyisle, bireyin o isi
yaparken kendini o ise hem fiziksel hem biligsel hem de duygusal olarak vererek bir akis hali
icinde olmasidir. Dolayisiyla i¢ kaynakli motivasyonda fiziksel, bilissel ve duygusal bir uyum
s0z konusudur. Yiizeysel davranis ise ¢alisanin isi yerine getirirken hissettigi duygular yerine
gostermesi gereken duygulari yansitmasidir. Dolayisiyla, yiizeysel davranista biligsel ve

duygusal bir uyumsuzluk s6z konusudur. Bu gerekgelere bagli olarak Hipotez 1 kurulmustur.
Hipotez 2

Ho: I¢ kaynakli is motivasyon unsurlarmin is gérenlerin derinlemesine davranislari
tizerinde bir etkisi yoktur.

Hi: I¢ kaynakli is motivasyon unsurlarmnin is gorenlerin derinlemesine davramislari
izerinde bir etkisi vardir.

Derinlemesine davranista birey gostermesi gereken duygular bilissel diizeyde ise farkli
bir agidan yaklasarak degistirme ¢abasi gostermektedir. Derinlemesine davranista galisanin
odagi duygulari olusmadan gostermesi gereken duyguyu hissetme cabasidir. Bir baska
deyisle, miisterinin zihninde yaratilmak istenen algmin Oncelikle calisanin zihninde
baslamasidir. Burada oncelik miisteri degil isin kendisidir. Isin iyi yapilabilmesi i¢in ¢alisanin
miisteriye yonelik algisini kendi icinde degistirmesidir. Bu a¢idan i¢ kaynakli motivasyonun

derinlemesine davranis iizerinde anlamli bir etkisi olabilecegi hipotezi kurulabilir.

Hipotez 3

Ho: I¢ kaynakli is motivasyon unsurlarmin is gérenlerin dogal davranislari iizerinde bir
etkisi yoktur.

Hi: I¢ kaynakli is motivasyon unsurlarinin is gorenlerin dogal davranislari iizerinde bir
etkisi vardir.

I¢ kaynakli motivasyonda bireyin isi o isin kendisi i¢in yaptigim ifade edilmisti. Ig
kaynakli motivasyonda odak isin kendisidir. Dolayisiyla ¢alisan isi yerine getirmek icin
fiziksel, biligsel ve duygusal tiim kaynaklarini kullanmaktadir. Samimi davranis ¢alisanin isi
yaparken hissettigi duygulari herhangi bir maske kullanmadan ya da degistirme cabasina
girmeden yansitmasidir. Bu nedenle i¢ kaynakli motivasyonun dogal duygulart gostermeleri

tizerinde anlaml1 bir etkisi oldugu hipotezi kurulabilir.

11
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Hipotez 4

Ho: Dis kaynakli is motivasyon unsurlarinin is gorenlerin yiizeysel davranislari
tizerinde bir etkisi yoktur.

Hi:  Dis kaynakli is motivasyon unsurlarinin is gorenlerin yiizeysel davranislari
tizerinde bir etkisi vardir.

D1s kaynakli motivasyon ¢alisanin is disinda isi yaptiktan sonra elde etmeyi bekledigi
ticret, terfi, sosyal haklar gibi digsal ddiillerle motive olmasidir. Yiizeysel davranista ¢alisan
hissettigi duygulardan farkli duygular yansitmaktadir. Dolayisiyla is motivasyonu isi kendisi
icin degil yalnizca kendisinden bekleneni yerine getirme kaygisi tasidigi i¢cin yapmaktadir. Bu
nedenle dis kaynakli motivasyona sahip bir ¢alisanin yiizeysel davranig gosterme olasiliginin
daha yiiksek olmasi beklenebilir. Bu baglamda, dis kaynakli motivasyonun yiizeysel davranis

tizerinde anlamli bir etkisi olabilecegi hipotezi kurulabilir.
Hipotez 5

Ho: Dis kaynakli i motivasyon unsurlarinin ig gorenlerin derinlemesine davranislari
tizerinde bir etkisi yoktur.

Hi: Dis kaynakli is motivasyon unsurlarinin is gérenlerin derinlemesine davraniglari
tizerinde bir etkisi yoktur.

D1s kaynakli motivasyonda isin kendisi disinda bir 6diil ya da fayda beklentisi
bulunmaktadir. Motivasyonu isin kendisini yapmak degil maddi fayda elde etmek olan
calisanin yalnizca Orgiitiin beklentisini minimum seviyede karsilama ¢abasi s6z konusu
olabilir. Derinlemesine davranista calisan duygularini orgiitiin kendisinden bekledigi sekilde
i¢sel olarak degistirme cabasi gostermektedir. D1s kaynakli motivasyon ile orglitiin minimum
beklentisini karsilama cabasinda olan calisanin kendi duygu ve diislincelerini degistirerek

derinlemesine davranig gosterme egiliminin daha diisiik olmas1 beklenebilir.
Hipotez 6

Ho: Dis kaynakli i motivasyon unsurlarmin is goérenlerin dogal davraniglari lizerinde
bir etkisi yoktur.

Hi: Dis kaynakli i3 motivasyon unsurlarinin is gorenlerin dogal davraniglar tizerinde
bir etkisi vardir.

Dogal davranis c¢alisanin isi yaparken gercekte hissettigi duygulari degistirmeden,

saklamadan, bastirmadan yansitmasidir. Dolayisiyla dis kaynakli motivatorlerin ¢alisanin

12
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duygularint degistirmesi, saklamasi ya da bastirmasi {izerinde negatif bir etkisinin olmasi
beklenebilir. Bu agidan, dis kaynakli motivasyonun dogal davranis lizerinde anlamli bir etkisi

oldugu hipotezi kurulabilir.

4.5. Arastirmanin Veri Toplama ve Analiz Yontemi

Arastirmada Amabile, Hill, Hennessey ve Tighe nin (1994) “Is Tercihi Olgegi: I¢ ve
Dis Kaynakli Motiasyon Yonelimleri” (The Work Preference Inventory: Assessing Intrinsic
and Extrinsic Motiational Orientations) 6l¢egi kullanilmistir. Bu 6lgekteki maddeler hem i¢
hem de dis kaynakli motivasyonun en biliyiikk unsurlarim1i tanimlayabilmek ig¢in
olusturulmustur. Bu temel unsurlar; kendi kaderini belirleme, yetkinlik, gorev bagliligi,
merak, ilgi gibi i¢ kaynakli unsurlar ve kaygilarin (concerns) degerlendirilmesi, taninmasi,
rekabeti, para ve diger maddi tesvik ediciler ve digerlerini etkilemek gibi dig kaynakli
unsurlardir (Amabile, 1994: 953).  Duygusal emek o6lcegi olarak Diefendorff ve
arkadaslarinin ~ (2005) “Duygusal emek stratejilerinin Onciilleri ve boyutlar’” (The
Dimensionality and antecedents of emotional labor strategies) isimli makale c¢alismalarinda

gelistirdikleri 6lgek kullanilmigtir.

Arastirmada yukarida belirtilen bilim insanlar1 tarafindan gelistirilen sorulardan
olusturulan anket yontemi ile veri toplanmistir. Toplamda 720 anket dagitilmis ve toplanan
verilerden saglikli olarak ayiklanan 339 anket arastirmaya dahil edilmistir. Anket verileri
SPSS 22 programu ile giivenirlilik analizi, frekans dagilimlari, ortalamalar, standart sapma,
faktor analizi ve adim adim c¢oklu regresyon analizine tabi tutulmustur. Kullanilan yontemlere

iliskin teorik agiklamalar asagida yer almaktadir.

4.6 Arastirma Kiitlesi ve Orneklem
Arastirmada duygusal emek gosterimlerini etkileyen motivasyon kaynaklarinin neler
oldugu arastirilmistir. Bir isin duygusal emek gerektirip gerektirmedigini gosteren {li¢ dnemli

kriter bulunmaktadir. Bunlar (Hochschild, 1983: 147);

Miisteri ile yiiz yiize ve sozlii bir iletisimin olmasi.

Calisanin miisteri ya da muhatabinin zihninde duygusal bir durum yaratma ¢abasinin
olmasi.

Yoneticilerin ¢alisanlarin duygusal aktivitelerini egitim ve denetim yoluyla kontrol
etmeleridir.

Yukaridaki agiklamalara bagli olarak yapilan degerlendirmeler sonucunda finans

sektoriinde ve bankacilik alaninda calisanlar {izerine bir arastirma yapilmas: uygun
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goriilmiistiir. Banka calisanlarinin miisteri ile yiiz ylize ve sozlii olarak yogun bir iliski soz
konusudur. Ayrica banka ¢alisanlar1 iizerinde gerek egitim gerekse denetim yoluyla miisteri
iliskilerine yonelik uygulamalar bulunmaktadir. Bu degerlendirmeler 1s18inda, finans
sektoriinde bankacilik alaninda c¢alisanlar aragtirma i¢in uygun bir evren 0&zelligi
gostermektedir. Aragtirmanin ana kiitlesi, TRB 1 bolgesinde (Elazig, Malatya, Tunceli ve

Bingol) faaliyet gosteren bankalarda calisan 1716 banka ¢alisanindan olugmaktadir.

Tablo 1. Orneklem Tablosu

TRB 1 Bolgesi Banka Orneklem Bilgileri Malatya Elazig Tunceli  Bingol N n
Banka Calisan Sayisi 793 666 131 126 1716
Orneklem igindeki %’lik Dagilim %46 %39 %8 %7

Toplam Anakiitle i¢indeki Orneklem Sayisi 150 130 25 21 326
[llerin Agirlikli Dagilimina gore Orneklem Sayisi 260 250 100 100 710

Tablo 3’°de belirtilen toplam 1716 banka ¢alisani, il merkez ve ilgelerinde ¢alisan toplam
say1y1 gostermektedir. Tiim illerin ilgelerinde gorev alan ¢alisanlara ulasmak zaman ve emek
acisindan yiiksek maliyetli oldugundan, il merkezlerinde gérev alan banka calisanlarina Tablo
3’de belirtilen illerin agirlikli dagilimina goére 710 anket dagitilmistir. Bankacilarin is
yogunlugu ve anket doldurmaya isteksiz olmalar1 nedeniyle anketlerin biiyiik bir bolimii geri
toplanamamis, toplananlardan ise 45 gegersiz anket ¢ikmustir. Toplamda arastirmada
kullanilabilecek 339 saglikli anket elde edilmistir. Bu sayi, tabloda belirtilen ana kiitleyi

temsil yeterliligini saglayacak diizeydedir.

Giivenirlilik Analizi

Giivenirlilik anketi cevaplayan bireylerin Ol¢ekteki maddelere verdikleri cevaplar
arasindaki tutarlilign gostermektedir. Bir bagka deyisle giivenirlilik anketin dlgmek istedigi
0zelligi ne derece dogru oOl¢tiigliyle ilgilidir. Giivenirlilik katsayis1 0,80 olan bir anket i¢in
bireyler aras1 gozlenen anket puanlarindaki farklarin %80 oraninda gergek farklari, %20
oraninda ise hatay1 yansittig1 sdylenebilir (Biiyiikoztiirk, 2011: 170). Arastirmamizda yer alan

ankete iligkin faktor sorulariin giivenirlilik derecesini yansitan tablo asagida yer almaktadir.
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Tablo 4. Giivenirlilik Analizi Sonuclar:

FAKTOR SORULARI Soru Sayis1  Cronbach's Alpha
I¢ Kaynakli Motivasyon 15 0,843
Dis Kaynakli Motivasyon 15 0,699
Is Motivasyonu Toplam 30 0,873
Yiizeysel Davranig 7 0,890
Derinlemesine Davranis 4 0,859
Dogal Davranig 3 0,855
Duygusal Emek Toplam 14 0,780
Toplam Soru sayisi 44 0,877

Tablo 4.’de ankette yer alan faktdrlerden i¢ kaynakli motivasyon 0,843, dis kaynakli
motivasyon 0,699, ylizeysel davranig 0,890, derinlemesine davranis 0,859, dogal davranis ise
0,855 cronbach alfa degerine sahiptir. Anketin is motivasyonuna iliskin toplam giivenirlilik
katsayist 0,873 ve duygusal emek faktorlerinin toplamina iliskin giivenirlilik katsayisi

0,780dir.

Is Motivasyonu Ol¢egi

Is motivasyonuna iliskin 6lcek ifadelerinin degerlendirilmesinde en yiiksek cevaplari
4,3156 ortalama ve 0,9565 standart sapma ile “Bilgi ve yeteneklerimi artirmak i¢in isimin
bana firsat saglamasini isterim”, 4,2212 ortalama ve 0,8878 standart sapma ile “Benim i¢in en
onemli sey yaptigim isten keyif almaktir.”, 4,1829 ortalama ve 0,868 standart sapma ile
“Kendimi ifade edecek yollar bulmak benim ic¢in 6nemlidir”, gibi i¢ kaynakli motivasyon
unsurlarinin agirlikli oldugu goériilmektedir. En diisiik ortalama skorlarini ise 2,4307 ortalama
ve 1,132 standart sapma ile “Bana gore basar1 diger insanlardan daha iyi yapmaktir”, 2,7552
ortalama 1,33753 standart sapma ile “Prosediirleri acik¢a belirlenmis islerde ¢aligmayi tercih

ederim” gibi dis kaynakli motivasyon unsurlart almistir.

Dis kaynakli motivasyon ifadelerine iliskin genel ortalama 3,6198 ve i¢ kaynakli
motivasyon ifadelerine iliskin genel ortalama 3,8489°dur. Frekans tablosundan ortaya g¢ikan
sonuglar, banka calisanlarinin i¢ kaynakli motivasyon ifadelerine verdikleri yanitlarin
ortalamalarinin dig kaynakli motivasyon ifadelerine verdikleri yanitlarin ortalamalarindan

yiiksek ciktigint gostermektedir.
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Duygusal Emek Olgegi

Duygusal emek ifadelerine iliskin 6l¢ek icinde ortalamasi en yiiksek ifade 3,7847
ortalama ve 1,0078 standart sapma ile “Miisterilere gosterdigim duygular dogal olarak ortaya
cikar.” ve 3,7257 ortalama ve 1,0568 standart sapma ile “Miisterilere yansittigim duygular
gercektir.” gibi dogal duygularin gosterimi stratejisi agir basmaktadir. En diisiik ortalama
skorlarma ise 2,5487 ortalama ve 1,2235 standart sapma ile “Miisterilerle etkilesim
halindeyken bir "sov" ortaya koyarim.”, 2,6106 ortalama vel,2529 standart sapma ile “Isim
i¢in ihtiya¢ duydugum duygulari sergilemek i¢in bir "maske" takarim.” gibi yilizeysel davranig

stratejisi sahiptir.

Dogal Duygu Ifadelerinin Genel Ortalamas1 3,7031
Derinlemesine Davranis Ifadelerinin Genel Ortalamasi 3,4292
Yiizeysel Davranis Ifadelerinin Genel Ortalamasi 2,7535

Genel ortalamalara bakildiginda ise 3,7031 ile en yiiksek ortalamaya sahip stratejinin
dogal duygularin gosterimi oldugu goriilecektir. Derinlemesine davranig stratejisinin genel
ortalamast 3,4292 ve yiizeysel davranis stratejisinin genel ortalamasi 2,7535°tir. Bu
ortalamalardan ¢ikarabilece§imiz sonu¢ banka calisanlarinin en fazla dogal duygularmi
gosterme stratejisini, en az ise yiizeysel davranis stratejisini kullandiklaridir.

Tammlayici Istatistikler

Tablo 5. Ornekleme iliskin Demografik Degiskenler Tablosu

Demografik Degiskenler Frekans Oran

Cinsiyet Kadin 160 47,2
Erkek 179 52,8

Lise 14 41

Egitim On Lisans 37 10,9
Lisans 246 72,6

Lisans Ustii 42 12,4

22-30 157 46,3

Yas 31-39 143 42,2
40-48 33 9,7

50-60 6 1,8

1-5 Y1l 135 39,8

6-10 Y1l 128 37,8

Mesleki Tecriibe Siiresi 11-15 Y1l 38 11,2
16-20 Yil 23 6,8

21-25 Yil 15 4.4

0-5 Yil 222 65,5

6-10 Y1l 87 25,7

Mevecut isyerindeki Cahsma Siiresi 11-15 Y1l 10 2,9
16-20 Y1l 10 2,9

21-25 Yil 10 2,9

Alt Diizey 117 34,5

Isyerindeki Pozisyonu Orta Diizey 145 42,8
Ust Diizey 77 22,7
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Aragtirmamiza katilanlarin  %47,2’si  kadin, %52,8’1 erkektir. Kadin ve erkek
katilimcilarin sayist birbirine oldukca yakindir. Egitim durumlarindaki dagilim ise %72,6
diizeyinde agirlikli olarak lisans mezunlarindan olugmaktadir. Bunu %12,4 ile lisansiistii,
%10,9 ile on lisans ve %4,1 diizeyinde lise mezunu izlemektedir. Yas araligina bakildiginda;
banka calisanlarinin %46,3 ile agirlikli olarak 22-30 yas araliginda oldugu goriilmektedir.
%42,2’sinin 31-39 yas araliginda, %9,7’sinin 40-48 yas araliginda ve %1,8’inin 50-60 yas
araliginda oldugu goriilmektedir. Mesleki tecriibesi 5 yildan az olanlarin oranm1 %39,8 ile
agirliklidir. Bunu %37,8 ile tecriibesi 6 ile 10 yil arasinda olan calisanlar ve %11°2 mesleki
tecriibesi 11 ile 15 yil arasinda olanlar izlemektedir. %11,2’sinin ise mesleki tecriibeleri 16
yildan fazladir. Bu calisanlardan %65,5’inin hali hazirda ¢alistig1 bankadaki hizmet stiresi 5
yildan az, %25,7’sinin ise 6 ile 10 yil arasindadir. %8,7’si ise 11 yildan fazla ayni bankada
calismaktadir. Arastirmamiza katilanlarin bankadaki pozisyonu %34,5 alt diizey, %42,8 ile

orta ve %22,7 ile iist diizey ¢alisanlardan olugmaktadir.

Regresyon Analizleri

Tim degiskenlerin nicel oldugu durumlarda regresyon analizi kullanilabilecek
yontemlerden birisidir. Regresyon analizi bir ya da daha fazla bagimsiz degiskenin tek bir
bagimli degiskene ait degerleri agiklamak veya tahmin etmek icin kullanilan istatistiksel bir
uygulamadir. Arastirmada asamali ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir. Asamali ¢oklu
regresyon analizinde, bagimli degisken tizerinde yalnizca anlamli bir etkiye sahip olan

bagimsiz degiskenler modele alinarak, diger degiskenler modelden ¢ikarilir.

Duygusal emek bagimli degiskeni iizerinde etkisi olan is motivasyonu bagimsiz
degiskenine iliskin c¢oklu regresyon analizi sonuglari, modelleri ve denklemleri asagida
verilmistir.

Tablo 6. i¢ Kaynaklh Motivasyonun Yiizeysel Davrams Uzerindeki Etkisine iliskin Adim-adim Regresyon
Analizi Sonuclar1 ve Modeli

Model 13 B Standart Hata  t Degeri  p Degeri

Sabit -,358 ,299 -1,198 ,232

Problem ne kadar zorsa ¢6zmeye ¢aligmaktan o

Xi1 -,138 ,051 -2,714 ,007
kadar zevk alirim.

X1 Goreceli olarak basit ve net islerden 120 046 2,606 010
hoslanirim.

X13 En cok hoslandigim seyleri yapabiliyor olmak 120 058 2,077 039

benim i¢in 6nemlidir.

R: ,223™ R 2:,050 F Degeri: 5,856 Anlamhhk: ,001n
Model Denklemi

Y,=-0,358 — Xia+ lez + Xi3te

Y,=-0,358 - 0,138 X1'1 + 0,120)(1,2 + 0,120X113 +6;

Bagiml Degisken: Yiizeysel Davranig; Bagimsiz Degisken: I¢ Kaynakli Motivasyon
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Analizde 13. modelde, yalnizca bagimli degiskeni en iyi agiklayan bagimsiz
degiskenlerin yer aldigi esitlige ulasilmistir. Coklu korelasyon katsayisi (R), bagimli
degisenle birden fazla bagimsiz degisken arasindaki iliskinin derecesini gostermektedir. R, 0
ile +1 arasinda degigsmektedir. 13. Model 6zetine gore, R + 0,277 oldugundan Ho red edilmis,
Hi kabul edilmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisi R? ile
gosterilmektedir. Bu deger tim degiskenlerin birlikte Y’de agikladiklar1 varyansi
gostermektedir. 13. modelde R? 0,05’dir. Baska bir deyisle i¢ kaynakli motivasyonun,
ylizeysel davranis {izerindeki etkisinin istatistiki olarak anlamli oldugu ancak etki
biiytikliginiin %5 oldugu goriilmektedir. Regresyona iligkin yapilan varyans analizinin
sonucunda, regresyon katsayilarinin sifira esit olup olmadigini gosteren F degeri
bulunmaktadir. Bir baska deyisle regresyon katsayilarindan en az birinin p degeri secilen
%0,05 alfa degerinden kiiciiktiir. 13. Modelin F degeri 5,856 olup, p degeri 0,001’dir. Bu
degerler modelin bir biitiin olarak degerlendirildiginde matematiksel olarak ve model

kurulumu olarak anlamli oldugu bilgisini vermektedir.

Yukaridaki denklemde yer alan ifadeler yiizeysel davranisi en fazla etkileyen ifadeleri
gostermektedir. Zor problemleri ¢ozmekten keyif alan calisanlarin i¢ kaynakli motivasyonu
yiiksektir. Ayni zamanda zor problemlerin ¢oziilmeye c¢alisilmast zihinsel bir c¢aba
gosterilmesini gerektirmektedir. Denkleme gore bu ifadenin katsayisinin negatif olmasi zor
problemleri ¢ozmekten keyif alan calisanlarin yiizeysel davramist negatif etkiledigini
gostermektedir. Bir baska ifade ile i¢ kaynakli motivasyonunun yiiksek olmasi ¢alisanlarin
yiizeysel davranig gosterme egilimlerini azaltmaktadir. Yiizeysel davranis yalnizca duygu
gosterimleri ile muhatab1 {izerinde bir duygu olusturma amaci tasidigindan derinlemesine
davranig kadar zihinsel bir ¢caba gerektirmemektedir. Goreceli olarak basit islerden hoslanan
ve hoslandig isleri yapmaktan keyif alan c¢alisanlarin zihinsel bir konfor aradiklarini ifade
edebiliriz. Ciinkii basit islerde fazladan zihinsel bir ¢aba harcamaya gerek yoktur. Yine
hoslandig1 isi yapan calisan i¢in de zihinsel olarak bir ¢atisma olmadigindan ve kendi i¢inde
akis halinde oldugundan yine zihinsel bir konfor s6z konusudur. Bu nedenle bu ¢alisanlarin
derinlemesine davraniga gore daha az zihinsel caba gosterebilecekleri ylizeysel davranisi

gosterme egilimleri artmaktadir.
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Tablo 7. i¢ Kaynakh Motivasyonun Derinlemesine Davranis Uzerindeki Etkisine iliskin Adim-adim
Regresyon Analizi Sonugclar1 ve Modeli

Model 12 B Standart Hata  t Degeri  p Degeri
Sabit -1,842 ,300 -6,137 ,000
Problem ne kadar zorsa ¢6zmeye

Xa3 caligmaktan o kadar zevk alirim 128 052 2,485 013

X2 sznlm icin tamarpen yeni problemlerle 116 051 2,286 023
ugrasmaktan keyif alirim.

Bildigim ve iyi yapabildigim isleri

Xo3  yeteneklerimi zorlayan islere tercih ,099 ,050 1,972 ,049
ederim.

Xo4 En ¢ok hos.lan.dl.gl{n seyl.er} yapabiliyor 146 057 2,542 011
olmak benim i¢in 6nemlidir.

R:,326' R?:,106 F Degeri : 9,908 Anlamhlik : ,000™

Model 12 Denklemi
Y2=Xo1+ Xoo+ Xoz+ Xoa + €
Y,=- 1,842 + 0,128 X2‘1+ 0,116X2‘2+ 0,99 Xz‘3+ 0,146 Xz,4 +6;

Bagimli Degisken: Derinlemesine Davranis; Bagimsiz Degisken: I¢ Kaynakli Motivasyon

Analizde 12. modelde, yalnizca bagimli degiskeni en 1iyi agiklayan bagimsiz
degiskenlerin yer aldigi esitlige ulasilmistir. Coklu korelasyon katsayist ( R ), bagimlh
degisenle birden fazla bagimsiz degisken arasindaki iligkinin derecesini gostermektedir. R, 0
ile +1 arasinda degismektedir. 12. Model 6zetinde, R + 0,326 oldugundan Ho red edilmis, Hy
kabul edilmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisi R? ile
gosterilmektedir. Bu deger tim degiskenlerin birlikte Y’de agikladiklar1 varyansi
gostermektedir. 12. modelde R? 0,106°dir. Baska bir deyisle i¢ kaynakli motivasyonun,
derinlemesine davranig tlizerindeki etkisinin istatistiki olarak anlamli oldugu ancak etki
biiyiikliigiiniin %10 oldugu goriilmektedir. 12. Modelin F degeri 9,908 olup, p degeri
0,000°dir. Bu degerler modelin bir biitiin olarak degerlendirildiginde matematiksel olarak ve

model kurulumu olarak anlamli oldugu bilgisini vermektedir.

Yukarida i¢ kaynakli motivasyonun derinlemesine davranis iizerinde etkisine yonelik
olarak kurulan regresyon denkleminde yer alan ifadelere gore su sonuclari ¢ikarabiliriz. Zor
problemlerle ve kendisi i¢in tamamen yeni problemlerle ugragsmaktan hoslanan ¢alisanlarin i¢
kaynakli motivasyonlar1 yliksektir. Zor problemlerin ya da yeni problemlerin ¢6zliimii i¢in
calisanlarin fazladan zihinsel bir ¢aba gostermeleri gerekmektedir. Hem zor hem de yeni
problemler c¢alisanin diisiinsel agidan 6grenme ve problem ¢6zme motivasyonunu ve
yaraticthgini artiracagindan psikolojik olarak bir tatmin yasayacaktir. Ogrenme, problem
¢ozme ve yaraticilik motivasyonu isin kendisinden bagimsiz olarak calisanin yetkin olma ve
Ozerklik gibi sonuclart beraberinde getireceginden i¢ kaynakli motivasyonunu artmaktadir.
Calisanin miisteri ile etkilesim halinde iken mevcut durumu farkli bir bakis agist ile

degerlendirerek kendisinden beklenen duygulart yansitmak i¢in ¢aba gdstermesini
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derinlemesine davranig olarak tanimlamistik. Bu acidan i¢ kaynakli motivasyona sahip
calisanlarin miisteri ile etkilesim halinde iken yansitmasi gereken duygular i¢in farkli davranis
kaliplar1 gelistirmesi daha kolaydir. Cilinkii ¢alisan zaten zor ve yeni problemlerle
ugragsmaktan keyif almaktadir. Dolayisiyla, calisanin miisteri ile etkilesim halinde iken farkli
davranig kaliplar1 gelistirmeye calismasi onun i¢in hem bir 6grenme ve problem ¢dzme
motivasyonu hem de isinde yetkin olma motivasyonunun bir sonucudur.

Tablo 8. i¢ Kaynakh Motivasyonun Dogal Duygular Uzerindeki Etkisine iliskin Adim-Adim Regresyon
Analizi Sonuclar1 ve Regresyon Modeli

Model 10 B Standart Hata t Degeri  p Degeri
Sabit -2,204 ,340 -6,477 ,000

Xs1 Goreceli olarak basit ve net islerden 079 045 1,775 077
hoslanirim.

X35 Y.aptlgzlm seylerin cogunun ardindaki 122 053 2,300 022
itici glic meraktir.

Xs3 BFnlm icin tamarpen yeni problemlerle -103 054 1,907 057
ugrasmaktan keyif alirim.

Xas Kendi hedeflerimi belirleyebildigim 148 062 2,392 017
zaman daha rahat olurum.

Xss Ken'dlmlolfa.l'de edgc_ek yollar bulmak 166 072 2314 021
benim i¢in 6nemlidir.

Xs6 Benim igin en 6nemli sey yaptigim 143 067 2125 034
seyden keyif almaktir.

R : ,363 RZ% ,132 F Degeri : 8,420 Anlamhilik :000%

Model 10 Denklemi
Y3=-2,204+ Xg1+ X3o+ Xaz+ Xgs + Xas + Xge +€i
Y3 =-2,204+ 0,079 x31+ 0,122X3, - 0,103X33 + 0,148 X3, + 0,166 X35 + 0,143 X35 + €i

Bagimli Degisken: Dogal Duygular; Bagimsiz Degisken: I¢ Kaynakli Motivasyon

Tablo 8’de ¢oklu korelasyon katsayist ( R ), bagimli degisenle birden fazla bagimsiz
degisken arasindaki iligkinin derecesini gostermektedir. R, 0 ile +1 arasinda degismektedir.
Asagidaki tabloda ayrintilar1 verilen 10. Model’ gore, R + 0,363 oldugundan Ho red edilmis,
Hi kabul edilmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisi R? ile
gosterilmektedir. Bu deger tiim degiskenlerin birlikte Y’de agikladiklar1 varyansi
gostermektedir. 10. modelde R? 0,132’dir. Bagka bir deyisle i¢ kaynakli motivasyonun, dogal
duygular davranis1 {izerindeki etkisinin istatistiki olarak anlamli oldugu ancak etki
biiylikliigiiniin %13 oldugu gorilmektedir. 10. Modelin F degeri 8,420 olup, p degeri
0,000’dir. Bu degerler modelin bir biitiin olarak degerlendirildiginde matematiksel olarak ve

model kurulumu olarak anlamli oldugu bilgisini vermektedir

I¢ kaynakli motivasyonun dogal duygularin gdsterimi iizerindeki etkisini agiklamaya
yonelik olarak kurulan regresyon modelinde yer alan ifadelerden su sonuglara ulasabiliriz.

Calisanin goreceli olarak basit ve net islerden hoslanmasi ve ise iliskin prosediirlerin net
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olmasi caligsanin teknik konular yerine miisteri ile etkilesim sirasinda “an” i¢inde kalmasini
kolaylastirmaktadir. Calisanin “an” i¢inde olmasi ise dogal duygulariin farkinda olmasini ve
bunlar1 yansitmasini kolaylastirmaktadir. Dogal duygularin gosterimini etkileyen i¢ kaynakli
motivasyon unsurlarinin merak, keyif alma, kendi kapasitesine gore hedef belirleme ve
kendisini ifade edecek yollar bulma oldugu goriilmektedir. Bu unsurlar ¢alisanin 6grenme ve
keyif alma motivasyonlarinin yiliksek oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla ¢alisanin biligsel
olarak amacl ilgisi ve dikkati “an” i¢inde bulunmaktadir. Bu nedenle kendi duygularimi fark
etmesi ve yansitmasi kolaylagsmaktadir. Amacli ilgi ve dikkat calisanin karsilastigir durumlarla
ilgili olarak yeni ¢6ziim yollar1 bulma ya da farkli davranig kaliplar1 gelistirme konusunda
motivasyonunu artirmaktadir. Bu nedenle i¢ kaynakli motivasyon c¢alisanlarin dogal

duygularin1 gésterme egilimlerini etkilemektedir.

Tablo 9. Dis Kaynakh Motivasyonun Yiizeysel Davrams Uzerindeki Etkisine iliskin Adim-adim
Regresyon Analizi Sonuclar1 ve Regresyon Modeli

Model 12 B Standart Hata  t Degeri p Degeri
Sabit -,831 ,306 -2,712 ,007

X, Maas ve terfi etmeyi nadiren 127 056 2,261 024
diigiintirim.

Diger insanlarin fikirlerime nasil tepki

X4, 2 - . ..
verecegiyle ilgilenirim.

,105 ,050 2,116 ,035

Xus Prosediirleri aglkga b.ehrlenmls islerde 140 040 3521 000
caligmayi tercih ederim.

R: ,269' R Kare: ,073 F Degeri: 6,536 Anlamhihk: ,000™
Model 12 Denklemi

Yar=Xa1+ Xaot+ Xa3+6

Y,;=-0,831+0,127X4,1 + 0,105X,, + 0,140X, 35+ €;

Bagimli Degisken: Yiizeysel Davranis; Bagimsiz Degisken: Dis Kaynakli Motivasyon

Analizde 12. modelde, yalmizca bagimli degiskeni en iyi agiklayan bagimsiz
degiskenlerin yer aldigi esitlige ulasilmistir. Coklu korelasyon katsayist ( R ), bagimli
degisenle birden fazla bagimsiz degisken arasindaki iliskinin derecesini gostermektedir. R, 0
ile +1 arasinda degismektedir. 12. Model 6zetine gore, R + 0,269 oldugundan Ho red edilmis,
Hi kabul edilmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisi R? ile
gosterilmektedir. Bu deger tiim degiskenlerin birlikte Y’de agikladiklart varyansi
gostermektedir. 12. modelde R? 0,073’dir. Baska bir deyisle dis kaynakli motivasyonun,
yiizeysel davranis {izerindeki etkisinin istatistiki olarak anlamli oldugu ancak etki
biiyiikliigiiniin %7 oldugu goriilmektedir. 12. Modelin F degeri 6,536 olup, p degeri 0,000°dir.
Bu degerler modelin bir biitiin olarak degerlendirildiginde matematiksel olarak ve model

kurulumu olarak anlamli oldugu bilgisini vermektedir.
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Di1s kaynakli is motivasyonunun yiizeysel davranis iizerindeki etkisine yonelik kurulan
regresyon denklemindeki ifadelerden su sonuglari ¢gikarabiliriz. Calisanin maas ve terfi etmeyi
nadiren diislinmesi maas, prim ya da maddi odiillerden ziyade diger insanlar tarafindan
onaylanma ve kabul gérme motivasyonunun yiiksek oldugunu gostermektedir. Prosediirleri
acikca belirlenmis isleri tercih etmesi de bu ifadeler ile paraleldir. Ciinkli ¢alisanin isi
yaparken odag1 amirleri, meslektaslar1 ya da miisterileri tarafindan nasil algilandigidir. Isin
prosediirleri net ise teknik olarak isin nasil yapilacagina iliskin diger ¢alisanlardan farkli
kendine has bir katki ortaya koymasi gerekmemektedir. Diger calisanlarla benzestigi oranda
kendisini ekibe ya da oOrgiite ait hissedecektir. Bu aidiyet calisana zihinsel bir konfor
sagladigindan ve bu konforu kaybetmek istemediginden diger insanlarin nazarinda
kendisinden beklenen duygulari gosterdiginin diislinilmesi calisant motive etmek i¢in
yeterlidir. Bu nedenle dis kaynakli motivasyon ¢alisanin yiizeysel davranis gésterme egilimini

pozitif yonde etkilemektedir.

Tablo 10. Dis Kaynakh Motivasyonun Derinlemesine Davrams Uzerindeki Etkisine iliskin Adim-adim
Regresyon Analizi Sonuglar1 ve Regresyon Modeli

Model 11 B Standart Hata t Degeri  p Degeri
Sabit -2,139 ,281 -7,618 ,000
Xs1 Isimde bir bagkasinin benim igin 099 043 2,325 021

hedefleri belirlemesini tercih ederim.
Bana gore bagar1 diger insanlardan

Ks2 daha iyi yapmaktir. 091 045 2,039 042
Xs; Yapugumisten ok bana ne 114 041 2,748 006
kazandirdigiyla ilgilenirim.
Diger insanlar tarafindan kabul
Xsa gbrmek beni olduk¢a motive eder. 110 054 1834 ,045
Xss Diger insanlann isim ile ilgili ne 201 052 3840 000
distindiigiinii 6nemserim.
R: ,422k R?: 178 F Degeri: 14,447 Anlamlilik,000'

Model 11 Denklemi
Ys5=-2,139+ Xs1+ Xs2+ Xs3+ Xsa +Xss + Xsg+ €
Ys=-2,139+ 0,099 X5+ 0,091Xs,+ 0,103Xs3+ 0,114 X5, +0,110 Xs5 + 0,201 Xs6+6€;

Bagimli Degisken: Derinlemesine Davranig; Bagimsiz Degisken: Dig Kaynakli Motivasyon

Analizde 11. modelde, yalnizca bagimli degiskeni en iyi agiklayan bagimsiz
degiskenlerin yer aldigi esitlige ulasilmistir. Coklu korelasyon katsayist ( R ), bagimh
degisenle birden fazla bagimsiz degisken arasindaki iliskinin derecesini gostermektedir. R, 0
ile +1 arasinda degismektedir. 11. Model 6zetine gore, R + 0,422 oldugundan Ho red edilmis,
Hi kabul edilmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisi R? ile
gosterilmektedir. Bu deger tiim degiskenlerin birlikte Y’de agikladiklar1 varyansi
gostermektedir. 11. modelde R? 0,178’dir. Baska bir deyisle dis kaynakli motivasyonun,

derinlemesine davranig iizerindeki etkisinin istatistiki olarak anlamli oldugu ancak etki
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biyiikliigiiniin %17 oldugu goriilmektedir. 11. Modelin F degeri 14,447 olup, p degeri
0,000’dir. Bu degerler modelin bir biitiin olarak degerlendirildiginde matematiksel olarak ve

model kurulumu olarak anlamli oldugu bilgisini vermektedir.

Dis kaynakli motivasyonun derinlemesine davranis tizerindeki etkisini ortaya koyan
regresyon modelinde yer alan ifadelerden su sonuglari ¢ikarabiliriz. Modele katilan hemen
hemen tiim unsurlar ¢alisanin ¢evresindeki diger insanlar1 dnemsedigine ve hedefleri onlarin
belirlemesine vurgu yapmaktadir. Bu ifadeler ¢alisanin biligsel bir konfor aradigini ancak
diger insanlarin nazarinda isini digerlerinden daha 1iyi yaptig1 algisinin olugmasin
Oonemsedigini gostermektedir. Bu nedenle her ne kadar dis kaynakli is motivasyonuna sahip
olsa da diger insanlar1 daha fazla 6nemseme onlar {izerinde bir etki yaratmak i¢in fazladan
caba gostermesine neden olmaktadir. Bu nedenle dis kaynakli is motivasyonu calisanin
fazladan caba gOstermesini gerektiren derinlemesine davranis gOsterme egilimini
etkilemektedir.

Tablo 11. Dis Kaynakh Motivasyonun Dogal Duygular Uzerindeki Etkisine iliskin Adim-adim Regresyon
Analizi Sonuclar: ve Regresyon Modeli

Model 13 B Standart Hata  tDegeri  p Degeri
Sabit -1,607 ,311 -5,173 ,000
Kendim i¢in istedigim gelir

X6 hedeflerinin oldukga farkindayim 134 066 2,032 043

X2  Amaglarimin oldukc¢a farkindayim ,166 ,067 2,480 ,014
Hoslandigim seyi yapabildigim siirece,

X3 ne kadar kazandigimla ¢ok ,116 ,043 2,700 ,007
ilgilenmem.

R:,277™ R?:,077 F Degeri: 9,261 Anlamhlik,000"

Model 13 Denklemi
Y5 =- 1,607"’ X6,1+ stz + X5,3+ €
Yo= - 1,607+ 0,134 Xq .1+ 0,166Xs,+ 0,116 X5+ &

Bagimli Degisken: Dogal Duygular; Bagimsiz Degisken: Dis Kaynakli Motivasyon

Analizde 13. modelde, yalnizca bagimli degiskeni en 1iyi1 agiklayan bagimsiz
degiskenlerin yer aldigi esitlige ulasilmistir. Coklu korelasyon katsayist ( R ), bagimli
degisenle birden fazla bagimsiz degisken arasindaki iligkinin derecesini gostermektedir. R, 0
ile +1 arasinda degigsmektedir. 13. Model 6zetine gore, R + 0,277 oldugundan Ho red edilmis,
Hi kabul edilmistir. Bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken iizerindeki etkisi R? ile
gosterilmektedir. Bu deger tiim degiskenlerin birlikte Y’de agikladiklar1 varyansi
gostermektedir. 13. modelde R? 0,077°dir. Baska bir deyisle i¢ kaynakli motivasyonun,
derinlemesine davranis tlizerindeki etkisinin istatistiki olarak anlamli oldugu ancak etki

blytikligliniin %7 oldugu goriilmektedir. 13. Modelin F degeri 9,261 olup, p degeri 0,000°dir.
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Bu degerler modelin bir biitiin olarak degerlendirildiginde matematiksel olarak ve model

kurulumu olarak anlamli oldugu bilgisini vermektedir.

Di1s kaynakli is motivasyonunun dogal duygu gosterimleri iizerindeki etkisini
belirlemeye yonelik kurulan regresyon modelinde yer alan ifadelerden su sonuglari
c¢ikarabiliriz. Calisanin kendisi i¢in istedigi gelir hedefinin ve amaglarinin farkinda olmasi ne
istedigini bildigini gdstermektedir. Calisanin maddi olarak elde etmek istedigi faydalarin
farkinda olmasi ¢alisanin biligsel olarak amacl ilgi ve dikkatini maddi hedeflere yonelttigini
gostermektedir. Bu ifadeler calisanin bilissel bir konfor elde etme ya da onaylanma
motivasyonu ile degil somut faydalar elde etmeye oncelik verdigini gostermektedir. Caligsanin
amach ilgisi ve dikkati maddi faydaya yonelik oldugundan diger insanlara kendisinden
beklenen duygular1 gostermek icin fazladan bir caba gosterme geregi géormemektedir. Bu
nedenle dogal duygularini ortaya koymaktadir. Ciinkii 6nceligi diger insanlar degil maddi bir

fayda elde etmektir.

Tablo 12. Hipotezlere iliskin Istatistiki Bilgiler

Hipotezlere iliskin Sonuclar R RKare FDegeri Anlamhhk Red/Kabul
H 10: I¢ kaynakli motivasyonun yiizeysel davranis 0223 005 5 856 0.001 Red
iizerinde anlamli bir etkisi yoktur. ' ' ' '

H 11: I¢ kaynakli motivasyonun yiizeysel davranis 0223 005 5 856 0.001 Kabul
iizerinde anlaml1 bir etkisi vardir. ' ' ' '

H 20: I¢ kaynakli motivasyonun derinlemesine

davranis lizerinde anlaml bir etkisi yoktur. 0,326 0,10 9,908 0,000 Red
H 21: I¢ kaynakli motivasyonun derinlemesine

davranig iizerinde anlamli bir etkisi vardir. 0326 010 9,908 0,000 Kabul
H 30 : I¢ kaynakli motivasyonun dogal duygular

tizerinde anlamli bir etkisi yoktur. 0,363 013 8,420 0,000 Red
H 31 : I¢ kaynakli motivasyonun dogal duygular

tizerinde anlamli bir etkisi vardir. 0,363 013 8,420 0,000 Kabul
H 40: Dis kaynakli motivasyonun yiizeysel 0269 007 6.536 0000 Red
davranis lizerinde anlaml bir etkisi yoktur. ' ' ' '

H 41: Dis kaynakli motivasyonun yiizeysel 0269 007 6.536 0000 Kabul
davranis iizerinde anlamli bir etkisi vardir. ! ' ' !

H s0: Dis kaynakli motivasyonun derinlemesine

davranis iizerinde anlamli bir etkisi yoktur. 0422 017 14,447 0,000 Red
H s1: Dis kaynakli motivasyonun derinlemesine

davranis iizerinde anlamli bir etkisi vardir. 0422 017 14,447 0,000 Kabul
H 60: Dis kaynakli motivasyonun dogal davranis 0277 007 9261 0.000 Red
iizerinde anlamli bir etkisi yoktur.. ' ' ' '

H 61: Dis kaynakli motivasyonun dogal davranis 0277 007 9261 0.000 Kabul

tizerinde anlamli bir etkisi vardir.
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5. Sonuc ve Oneriler

Arastirma sonuglarina gore oncelikle genel olarak is motivasyonunun duygusal emek
stratejileri iizerinde istatistiki olarak anlamli bir etkisi oldugu ancak bu etkinin beklenenin
aksine biiyiik bir etki olmadigi sonucu ¢ikmistir. Bu sonug¢ detayli olarak incelendiginde ise

asagida belirtilen sonuclara ulagilmistir.

Ic kaynakli motivasyonun yiizeysel davranig iizerindeki etkisi anlamli ancak %5
diizeyindedir. Adim adim regresyon analizi sonuglarina gore i¢ kaynakli motivasyon
unsurlarindan 6zellikle “Problem ne kadar zor ise ¢ozmeye ¢alismaktan o kadar zevk alirim.”
ifadesi ile miicadele boyutunun yiizeysel davranisa etkisinin negatif oldugu bulgulanmstir.
Bir baska deyisle, islerinde karsilastiklar1 problemleri ¢ozmekten keyif alan calisanlar

yiizeysel davranig gostermemektedir.

I¢c kaynakli motivasyonun derinlemesine davranis iizerindeki etkisi istatistiki olarak
anlamhidir ancak etki diizeyi % 10’dur. i¢ kaynakli motivasyon unsurlarindan “Problem ne
kadar zor ise ¢ozmeye g¢alismaktan o kadar keyif alirnm.” ile “Benim igin tamamen yeni
problemlerle ugrasmaktan keyif alirnm” ifadeleri ile miicadele boyutunun ve “Bildigim ve iyi
yapabildigim isleri yeteneklerimi zorlayan islere tercih ederim.” ve “En ¢ok hoslandigim seyi
yapabiliyor olmak benim i¢in 6nemlidir.” ile gelisim ve keyif alma boyutunun derinlemesine
davranis1 pozitif yonde etkiledigi ortaya c¢ikmistir. Bir baska deyisle, miicadeleci, isinde
gelisim gostermek isteyen ve isini yaparken keyif alan calisanlar derinlemesine davranig

gostermektedir.

I¢ kaynakli motivasyonun etkisinin en yiiksek oldugu duygusal emek stratejisi dogal
duygulardir. I¢ kaynakli motivasyonun dogal duygularin gosterilmesi iizerindeki etkisi
istatistiki olarak anlamhdir. Etki diizeyi ise %13 tiir. I¢ kaynakli motivasyon unsurlarindan
“Benim i¢in tamamen yeni problemlerle ugrasmaktan keyif alirim.” ifadesi ile miicadele
boyutunun dogal duygularin gosterimi iizerinde negatif etkisi oldugu bulgulanmistir. Bir
baska deyisle, yeni bir problem ile kars1 karsiya kaldiginda g¢alisanin dogal duygularini
gostermekten kacinmaktadir. Calisanlar kendi hedeflerini belirleyebildigi, kendisini ifade

etmesine olanak saglandig1 ve isinden keyif aldig1 zaman dogal duygularini sergilemektedir.

D1s kaynakli motivasyonun yiizeysel davranisa etkisi istatistiki olarak anlamh ve etki
biiyiikliigii %10 seviyesindedir. I¢ kaynakli motivasyona gore etkisi daha fazladir. “Diger

insanlarin fikirlerime nasil tepki verecegiyle ilgilenirim.”, “Prosediirleri agik¢a belirlenmis
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islerde calismayr tercih ederim.” ve “Maas ve terfi etmeyi nadiren disiintiriim.” gibi dis
kaynakli motivasyon ifadelerinin etkili oldugu ortaya c¢ikmistir. Bir baska deyisle, maddi
fayda elde etmeyi diisiinmekten ziyade, diger insanlarin tepkilerini daha fazla 6nemseyen ve

yapacagi isle ilgili belirsizlikten hogslanmayan ¢alisanlar yiizeysel davranis sergilemektedir.

D1s kaynakli motivasyonun derinlemesine davranis iizerindeki etkisi anlamli ve etki
diizeyi %17°dir. “Isimde bir baskasmin hedefleri benim igin belirlemesini tercih ederim.”,
“Bana gore basart diger insanlardan daha iyi yapmaktir.”, Diger insanlar tarafindan kabul
gormek beni oldukg¢a motive eder.” ve “Diger insanlarin isim ile ilgili ne diisiindiigiinti
Oonemserim.” gibi dis kaynakli motivasyon ifadelerinin derinlemesine davranisi etkiledigi
bulgulanmistir. Bir baska deyisle, dis kaynakli motivasyon unsurlarindan maddi fayda elde
etmek yerine, diger insanlarin kendisi ile ilgili diisiinceleri ile daha fazla ilgili olan

calisanlarin derinlemesine davranis gosterdikleridir.

Dis kaynakli motivasyonun dogal duygular iizerinde etkisi anlamli ve etki diizeyi
%7’dir. “Kendim i¢in istedigim gelir hedeflerinin olduk¢a farkindayim.”, “Amaclarimin
olduk¢a farkindayim.” ve “Hoslandigim seyi yapabildigim siirece ne kadar kazandigimla
ilgilenmem.” gibi dig kaynakli motivasyon ifadelerinin dogal duygularin gésterimi iizerinde
etkili oldugu bulgulanmistir. Bir baska deyisle, ne istedigini iy1 bilen ve keyif aldig1 isleri

yapan calisanlar dogal duygularin1 gostermektedir.

Arastirma bulgularma gore i¢ ve dis kaynakli is motivasyonun duygusal emek
stratejileri lizerinde istatistiki olarak anlamli ancak biiyiik bir etkisi olmadig1 saptanmistir.
Aragtirmaya baglarken temel beklentimiz banka c¢alisanlarinda ¢alisma kosullar1 diger meslek
kollarina gore daha stresli ve agir olmasindan dolay1 is motivasyonu olarak dis kaynakli
motivasyonun yiiksek c¢ikmasiydi. Ancak bulgulara gore banka calisanlarinin i¢ kaynakli
motivasyonlar1 dis kaynakli motivasyonlarindan daha yiiksek ¢ikmistir. Bir baska sonug ise
banka calisanlarinin miisteri ile yiiz yiize temasin sik, uzun siireli ve yogun olmasi nedeniyle
duygusal emek stratejisi olarak yiizeysel davranisin yiiksek olmasi beklenmekteydi. Ancak
arastirma bulgularina gore banka c¢alisanlarimin en fazla dogal duygularimi gosterdikleri,
ardindan derinlemesine davranig stratejisini kullandiklarini ve son olarak yiizeysel davranis

stratejisini tercih ettikleri ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar beklentilerimizle uyusmamaktadir.

Arastirma sonuglarinin beklenen sonuglardan uzak olmasi nedeniyle yiiz yiize bazi
goriismeler yapilmistir. Yapilandirilmamis bu goriismelerde ortaya ¢ikan onemli bir unsur

calisanlarin miisteriler ile kisisel iliski gelistirdiklerini ifade etmeleridir. Buradan hareketle
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bundan sonra yapilacak akademik c¢aligmalarda duygusal emek gosterimlerini etkileyen

motivasyon kaynaklarina miisteri iligkileri baglamindan yaklasilabilir.

Arastirma bulgularimiza gore i¢ ve dis kaynakli i motivasyonunun duygusal emek
stratejileri tizerinde anlamli ancak biiyiik bir etkiye sahip olmadigi ortaya ¢ikmistir. Buradan
hareketle daha sonra yapilacak akademik caligmalarda i¢ ve dis kaynakli i motivasyonunun
duygusal emek stratejileri iizerindeki etkisini azaltan unsurlar olup olmadigi ya da aracilik

etkisi gosteren is Ozellikleri olup olmadig arastirilabilir.

Arastirmada epistemolojik kaygilarla nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Bu
sonuglar derinlemesine miilakat, yapilandirilmis miilakat ya da gomiili teori gibi nitel

arastirma yontemleri ile de ele alinabilir.

Orgiitlerin ise alim siirecinde, duygusal emek gerektiren islerde ¢alistirilacak calisanlar:
secerken adayin dogal duygulari, Orgiitiin gosterim kurallarmma (Orgiitiin  ¢alisandan
gostermesini bekledigi duygulara) paralellik gosteren adaylar tercih edilebilir. Bu amagla

orgiitler ise alim siirecinde uyguladiklar1 prosediirleri bu baglamda farklilastirabilir.

Dogal duygular gergekte hissedilen duygular1 yansittig1 i¢in ne biligsel olarak ne de
duygusal olarak bir diizenleme ihtiyac1 dogurmazlar. Bu nedenle dogal duygular1 6rgiitiin
kendisinden bekledigi gosterim kurallariyla ortiisen galisanlarin 6rgiite bagliliklarinin da daha
fazla olacagi diisiiniilmektedir. Cilinkii calisan kendisini Orgiite ait hissetmektedir. Bu
aciklamalardan hareketle yoneticilerin c¢alisanlart dogal duygularini ortaya ¢ikarmalarina ve
ifade etmelerine imkan saglayacak bir ortam hazirlamalar1 hem calisanlar1 motive edebilir
hem verimliligi artirabilir. Dogal duygularin gdsterimini desteklemek, ¢alisanin enerjisini, ilgi

ve dikkatini is lizerinde yogunlastirmasina yardimer olacaktir.

Banka calisanlarinda yogun hedef baskist nedeniyle ¢alisan performansini yiikseltmek
en azindan digerlerinin gerisinde kalmamak i¢in daha fazla miisteriye ulasma, bankaya ¢ekme
ve miisteri olarak devamini saglamak zorundadir. Miisteri ile etkilesimi sirasinda ne kadar
icten ve samimi duygular sergilerse miisteri ile o kadar derin bir iliski kurabilecektir.
Dolayisiyla yiizeysel davranis ilk etapta miisteriyi getirebilir ancak miisterinin sadik miisteri
olabilmesi i¢in ¢alisanin daha c¢ok dogal duygular ve derinlemesine davranis stratejisini
gostermesi gerekmektedir. Bu nedenle, calisanin miisteri ile organik iliskiler kurup dogal
duygularint sergilemesi icin desteklenebilir. Aym1 zamanda calisganin dogal duygularini

sergilemesine destek olacak bir ortamin saglanmasi calisanin is ve is yeri ile ilgili daha
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gercekei bir yaklagim gelistirmesine imkan saglayacaktir. Boylece ortaya ¢ikan herhangi bir

problemin temel nedenlerini tespit etmek kolaylasabilir.
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Tiirkiye’de Yonetimin Sivillesmesi: Ordunun Siyasal Kontrol Siireci

Uzerine Bir Inceleme”

Ahmet BARBAK!

Oz
Bu c¢aligma, Tirkiye’de yonetimin sivillesmesini ordunun siyasal kontrol siireci iizerinden
incelemektedir. Siyasal kontrol, ordunun se¢ilmis sivillere bagli ve sorumlu oldugu durumu ifade etmektedir.
Calismada ordunun siyasal kontrolii, yonetimin sivillesmesinin bir bileseni olarak ele alinmaktadir. Y&netimin
sivillesmesi, yonetim yapisinda ordunun siyasal kontrolii yoluyla sivillerin iistiinliigliniin saglanmasidir.
Tirkiye’de ordunun siyasal kontrol siireci, 1990’11 yillarin ortasindan itibaren uluslararasi orgiitler, sermaye
kesimi, devlet dis1 aktorler ve siyasal iktidarin uzlasi igerisinde oldugu bir donemi temsil etmektedir. 15
Temmuz 2016 darbe girisiminden sonra ordunun siyasal kontroliiniin yapisal ve islevsel olarak pekistirildigi
sOylenebilir. Caligmada, ordunun siyasal kontrolii siire¢ ve aktdr odakli bir yontemle incelenmektedir. Boylece,
ilgili aktorlerin ordunun siyasal kontrol siirecine sagladiklari girdiler, aralarindaki uzlaginin gelisimi ve yonetim

yapisinin doniisiimi biitiinciil olarak gosterilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Siyasal Kontrol, Ordu, Y6netim, Sivillesme.
Civilianization of Government in Turkey: An Examination on Political Control Process of the Military
Abstract

This study examines civilianization of government in Turkey through political control process of the
military. Political control refers to a situation in which military is subordinated and accountable to elected
civilians. In the study, political control of military is considered a component of civilianization of government.
Civilianization of government denotes ensuring civilian supremacy through political control of military in
administrative structure. Political control process in Turkey represents an era since 1990s through which
international organizations, business sector, non-state actors, and ruling party reached a high level of consensus.
It can be argued that political control of military has been consolidated both structurally and functionally in the
aftermath of coup attempt on July 15, 2016. In the study, political control of the military is examined with an
actor and process-oriented method. Thus, inputs provided by pertinent actors, evolution of consensus among

them, and transformation of adminisrative structure are demonstrated holistically.

Keywords: Political Control, Military, Government, Civilianization.

“Bu makale, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi Boliimii Yonetim
Bilimleri Anabilim Dalinda 2015 yilinda tamamlanan “Tiirkiye’de Askeri Yonetim Alaninin Doniisimii” bagliklt
doktora tezinden iiretilmistir. Calismaya giincel literatiir ve dokiimanlar dahil edilmistir.

! Dr. Ogr. Uyesi, izmir Katip Celebi Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi Boliimii, abarbak01(@gmail.com
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1. Giris

Tiirkiye’de ordu, iilkenin kendine 6zgii siyasal, ekonomik ve toplumsal kosullarinda
yonetim yapisinda? genis bir alanda otorite sahibi olagelmistir. Yapisal ve islevsel olarak, bu
durum ordunun basta savunma ve giivenlik olmak {izere ¢esitli politika alanlarinda karar,
onay veya kontrol islevlerini yerine getiren siyasi-idari yapilar igerisinde etkileyici veya
belirleyici olmasinin bir sonucudur. Ordu, ayni zamanda yonetim yapisinin bu niteligini
koruyarak nispi giliclinli ve otoritesini yeniden iiretmistir. Literatiirde, ordunun bu konumunu
1961 ve 1982 anayasalariyla kurumsallastirdigr; Milli Giivenlik Kurulu (MGK) yoluyla da
cift basl (sivil-asker) bir yiirlitme organinin ortaya ¢iktigi genel kabul gormiistiir. 1990’1
yillardan itibaren, ordunun yoOnetim yapisindaki bu konumunun degismeye basladigi

gbzlenmektedir.

Ordunun siyasal kontroliine yonelik ilk sistematik incelemeler, Huntington (1957)’un
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) 6rnegi tizerinden ileri siirdiigii sivil kontrol kavramiyla
baslamistir. Sonraki yillarda, Janowitz (1960), Finer (1962), Stepan (1971), Moskos (1976),
Welch (1976), Feaver (1996), Schiff (1995), Bland (1999) ve Desch (2001) tarafindan ileri
siiriilen yaklasimlar olsa da sivil kontrol kavrami bu tartismalarin cergevesini ¢izmistir.
Ancak, ABD’ye 6zgii gelistirilen sivil kontrol modelinin basta az gelismis ve gelismekte olan
tilkeler olmak tizere Tiirkiye’nin de igerisinde yer aldig1 diger cografyalarda uygulanmasinin
siirhiliklar gériilmiistiir (Narli, 2000; Cizre, 2004; Born, 2006; Kaygusuz, 2010). Ulkelerin
kendilerine 0zgli siyasi-idari oOrgilitlenmeleri ve tarihsel 6zellikleri yaninda, sivil kontrol
modelinin uygulanmasi i¢in 6n kosul olarak kabul edilen liberal demokratik sistemin ve
serbest piyasa ekonomisinin her yerde kurumlagsmamis olmasi bu durumun temelinde yatan

esas nedenler olarak sayilabilir.

1990’11 yillardan itibaren, Bat1 iilkeleri tarafindan Sovyet sosyalist blokundan ayrilan
tilkelerde uygulanmak tizere ileri siiriilen demokratiklesme programlari demokratik kontrol
kavramini Oone ¢ikarmistir. Bu donemden itibaren, ordularin demokratik kontrolii iilkelerin
liberal demokrasiye ve serbest piyasa sistemine gegcisleri ve uluslararasi1 orgiitlere iiyelikleri
icin 6n kosul haline gelmistir (Franck, 1992; Lunn, 2004). Sivil kontrol ordunun kontroliinii
devlet aygit1 ile sinirh tutarken, demokratik kontrol sivil toplum ve 6zel sektorii de kontrol

Ozneleri olarak tanimlamakta ve bu nedenle devlet-toplum iliskisini kapsamina almaktadir.

2 Bu calismada yénetim yapisi kavramsallastirmasi icin Giiler (2017) esas alinmustir.
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Ancak, sivil veya demokratik olarak nitelense de ortak amag¢ yOnetim yapisinin segilmis

sivillerin (siyasilerin) tistiinliigiine dayanan bir kontrol iligskisine gore olusturulmasidir.

Bu ¢alisma, Tiirkiye 6rnegini sivil kontrol ve demokratik kontroliin her ikisini birden
kapsayan siyasal kontrol kavrami ¢ergevesinde incelemektedir. Calismada siyasal kontrol,
yonetimin sivillesmesinin bir bileseni olarak kabul edilmekte; yonetim yapisinda yasalligini
ve mesruiyetini temsili demokratik sistemden alan gercek ve tiizel kisilerin gergeklestirdigi
kontrolii ifade etmektedir. Yonetimin sivillesmesi ise, toplumsal sivillesmenin (ordunun
toplumsal deger, norm, kural ve standartlar1 kendi ideolojisi dogrultusunda kontrol etmemesi

durumunun) bir bilesenini olusturmaktadir.

Caligsma, 1990’lardan itibaren Tiirkiye’de ordunun siyasal kontrol siirecinin gelisimini
ve bu siirece etki eden aktorleri gdstermeyi amaglamaktadir. Degisimin tarihsel/olgusal olarak
goriilebilmesi maksadiyla, uluslararas1 6rgiitlerin, sermaye kesiminin, devlet dis1 orgiitlerin ve
siyasal iktidarin belirli donemler halinde siyasal kontrol siirecine girdileri iizerinden inceleme
yapilmaktadir. Inceleme, Soguk Savas sonrasinda Diinya’da demokratiklesme reformlarmin
yayginlastigi; Tiirkiye’nin de iiye oldugu Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIT-
OSCE)’nin ordularin siyasal kontroliine iligkin kural koyucu dokiimanini yayimladigi ve
Tiirkiye’de ciddi bir ekonomik krizin yasandigi 1994 yilindan giiniimiize kadar olan donemi
kapsamaktadir. Calismada, yonetim yapisindaki degisim ordunun siyasal kontroliiniin temel

sav1 (se¢ilmis sivillerin iistiinliigli) izerinden incelenmektedir.
2. Ordunun Siyasal Kontrolii: Literatiir Incelemesi

Kokenini liberal demokratik sistemden alan siyasal kontrol, giivenlik alani dahil kamu
politikalarinin se¢ilmis siviller tarafindan tanimlandigi, atanmislarin seg¢ilmisler tarafindan
belirlenen yetki ve sorumluluklar ¢er¢evesinde eylemde bulundugu ve karar verme giiciiniin
biirokrasinin hiyerarsik olarak baglandig: secilmis sivillerde oldugu durumu ifade etmektedir
(OSCE, 1994; Dahl, 2001; Pantev vd., 2005; Lambert, 2006). Yonetim yapisinda demokrasi-
biirokrasi 1iliskisinin nasil kuruldugunu gosteren siyasal kontrol, otoritenin Orgilitlenme
biciminde goriilebilir. Zira liberal demokrasi kuraminda biirokrasinin demokratik yapilara
bagl islemesi Ongoriiliir (Thompson, 1983; Etzioni-Halevy, 1983; Arnold, 1987; Peters,
2004). Buna gore, yonetimde biirokratik ve demokratik yapilar arasinda hiyerarsi, kontrol,
denetim ve gozetim iliskilerini tesis eden yasal-yonetsel diizenlemeler siyasal kontrol durumu

hakkinda fikir verecektir.

33



AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISI
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
ILKBAHAR 2018 CILT: 9 SAYI:1 SPRING 2018 VOLUME: 9 ISSUE: 1

Siyasal kontroliin, Pion-Berlin (1992)’in tanimladig1 askeri ozerklik durumunun tersini
ifade ettigi ileri stiriilebilir. Askeri 6zerklik, kurumsal 6zerklik ve siyasal 6zerklik olmak tizere
iki ana bilesenden olusmaktadir. Kurumsal 6zerklik, ordunun tayin ve terfiler, cezalar, ordu
kademeleri, askeri egitim, askeri reform ve modernizasyon konular1 {izerinde belirleyici
olmasini; siyasal 6zerklik ise, ordunun siyasal alana etki etmesini ve kurumsal sinirlarinin
Otesine gecerek sivil kontrole karsi koymasimi ifade etmektedir (Cizre-Sakallioglu, 1997;
Giirsoy, 2011). Buna gore, ordunun siyasal kontroliinii yonetimde sivillesme olarak nitelemek
miimkiindiir. Ordunun idari mekanizmalar yoluyla sivil otoriteler tarafindan kontroliiniin
dogrudan bir sivillesme saglayacagini kesinlikle ileri siirmek miimkiin olmamakla birlikte,

siyasal kontroliin yonetimde sivillesmeye yonelik bir ilerleme oldugu gercegi de yadsinamaz.

Giirsoy (2014), ordunun siyasi 6zerkliginin dort gostergeyle incelenebilecegini belirtir:
ordunun i¢ giivenligi saglamadaki rolii, sivillerin savunma biit¢esini ve askeri harcamalari
denetleme vyetkisi, askeri mahkemelerin hukuki gérevierinin boyutlari, yiiksek riitbeli
askerlerin atanmasinda silahli kuvvetlerin yetkisi. Bunun yaninda i¢ gilivenlik tehditleri ile
ordunun siyasal kontrolii arasindaki iliskiyi Tiirkiye tizerinden inceleyen Pusane (2016), sivil
kontroliin karar verme giiciiniin sivil yédneticiler ve ordu arasindaki dagilimi ile ilgili
oldugunu; i¢ gilivenlik tehditlerinin orduya i¢ giivenlik roliiniin verilmesine yol agtigin1 ve
boylece sivil kontrolii zayiflattigini belirtmektedir. Ancak Pusane, Tirkiye oOrneginde i¢
giivenlik tehditlerine yonelik politika siireclerinde ordu ile siviller arasindaki iliskilerin

ordunun sivil kontrol durumunu her zaman agiklamadig1 sonucuna ulagmaktadir.

Ordunun belirli bir zamanda yonetim yapisindaki goreceli konumu, diger toplumsal
etmenler yaninda kurumsallag(tiril)mis yonetsel iliskilerin bir sonucudur. Yonetsel iligkilerin
yonetim yapisinda sivil kesim lehine ne kadar olusturuldugu ordunun siyasal kontroliiniin
derecesini belirleyecektir. Ordunun siyasal kontroliine kurumsalci yaklagim, ordunun kamu
yonetimi igerisindeki kurumsal imtiyazlarina, ozerklik derecesine ve hesap verebilirligine
odaklanmaktadir (Kuru, 2012). Siyasal kontroliin saglanmasina yonelik yapisal ve islevsel
degisiklikleri de bu ¢ergevede ele almak gerekir. Yapisal ve islevsel kontrol, siyasal kontroliin
saglanmasi i¢in gerekli yasal-yonetsel degisiklikleri icermekte ve ordunun sivil yonetime
baglanmasini saglamaktadir (Desch, 2001). Buna gore, 1990’larin ikinci yarisindan itibaren
Tirkiye’de ordunun siyasal kontroliinlin saglanmasi siireci ordunun siyasal kontrole yapisal

ve islevsel uyarlanmas: olarak adlandirilabilir.

Tiirkiye’de ordunun siyasal kontrolii siireci, 1990’11 yillardan itibaren Dogu Avrupa ve

Afrika tlkelerinde demokratiklesme adi altinda baslatilan siyasal (demokrasi), ekonomik
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(serbest piyasa) ve toplumsal (sivil toplum gelisimi) donilisiim programlariyla ayni doneme
denk gelmektedir. Bu donemde, Cizre-Sakallioglu (1997) Tiirkiye’de ordunun ydnetim yapisi
igerisindeki goreceli konumunun liberal demokrasi ve serbest piyasa kapitalizmi normlari ile
tezatlik icerisinde oldugunu; ¢ift basl yiiriitme yapisinin se¢ilmis sivil yonetimlerin otoritesini
ve demokratik hesap verebilirligini olumsuz etkiledigini savunmustur. Ayni sekilde, ordunun
siyasal iktidarin kamu politikast segeneklerini sinirladigl, ordunun statiisii ile koruyucu ve
kollayicinin roliiniin ise Tiirkiye’de demokratik konsolidasyonun®

genel kabul gormiistiir (Toktas ve Kurt, 2010; Kuru, 2012; Aknur, 2013).

onitinde engel olusturdugu

2000’11 yillardan itibaren ordunun yonetim yapisindaki konumunun demokratik kontrol
yaklagimi ¢ergevesinde incelenmeye bagladigi; siyasal kontroliin, ordunun sivillerin
istiinliigiinii kabullenmesiyle saglanabilecegi konusunda fikir birligi olustugu sdylenebilir.
Demirel (2004), ordunun kendini devletin nihai koruyucusu olarak algilamasinin sivillerin
istiinliigiinii kabul etmesine engel oldugunu; Heper (2011) ise, yasal-kurumsal degisikliklerin
sivil kontrolii tek basina saglamayacagini; ordunun sivillerin stiinliigiinii kabullenen bir
mesleki anlayisa geg¢mesi gerektigini savunmustur. Aknur (2013) da, Tiirkiye’de 2000°1i
yillarda yasal ve kurumsal degisiklikler yoluyla sivil-asker iligkilerinde gii¢ dengesinin siviller
lehine degistigini, ancak ordunun sivil kontroliinde saglanan bu ilerlemenin heniliz demokratik

nitelik kazanmadigini savunmustur.*

Gilinlimiize yaklastik¢a, Tiirkiye’de ordunun yonetim yapisindaki konumuna yonelik
incelemeler “askeri vesayetin bigimsel olmayan boyutu”, “ordu sosyolojisi” ve “ordu-toplum
iliskisi” konularinda yapilan c¢alismalarla genislemistir. Wuthrich (2012), ordunun siyasal
kontroliinde bi¢imsel olmayan mekanizmalara ve bunlarin siirdiiriilmesinde medyanin roliine
odaklanmis; ordunun siyasal kontroliine yonelik ilerlemeye ragmen bigimsel olmayan boyutta

siyasal kontroliin heniiz saglanamadigini savunmustur. Yazarlara gore ordu, {ist diizey askeri

3 Literatiirde, demokratiklesme siireci kavramsal olarak “demokratik gegis” ve “demokratik konsolidasyon”
olmak tizere iki asamali tanimlanmaktadir. Uygulamada gecis ve konsolidasyon asamalari birbirleri i¢ine ge¢cmis
bicimde yiirimektedir. Demokratik gecis asamasi, otoriter bir yonetimden uzaklagsmaya ve temsili demokratik
sistemi kurumlagtirmaya doniik hareketleri igerirken, demokratik konsolidasyon gecis asamasi sonrasinda
demokratik sistemin pekistirilmesi ve liberal demokrasiye doniismesini ifade eder. Demokratik konsolidasyon
icin Oncelikle gecis asamasinin tamamlanmasi gerekmektedir. Demokratik konsolidasyon (ya da demokrasinin
derinlestirilmesi) agsamasinda, gegis asamasindan farkli olarak dikey hesapverebilirlik (yiiriitme organi icerisinde
siyasiler ile biirokratlarin hem kendi hem de birbirleri arasinda kurulan hiyerarsik sorumluluk) yaninda siyasal
sistemde ve sivil toplumda ¢ogulculugun, yonetimde ise yatay hesap verebilirligin (ylirlitme organinin yasama
organina, sivil topluma ve yurttaglara kargi sorumlulugu) artirilmasi iizerinde durulmaktadir (Linz ve Stepan,
1996; Diamond, 1999).

4 Burada demokratik modelden kastedilen sey, temel olarak askeri personelin sivillerin iistiinliigiinii kabul eden
bir mesleki anlayisa sahip olmalar1 ve devletin nihai koruyucusu olduklar1 diislincesini terk etmeleridir.
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yetkililerin 6zellikle askeri olmayan politika konularinda kamuoyuna goriislerini agiklamalari
gibi bicimsel olmayan mekanizmalar yoluyla etkisini stirdiirmektedir. Ordunun siyasal kontrol
siirecinin hentiiz basladigin1 savunan Akyiirek vd. (2014), siyasal kontroliin, ordunun yonetim
kademelerini olusturan subaylarin uzun vadeli egitimi ve sosyalizasyonu® sonucunda ortaya

c¢ikacak kiiltiirel degisim yoluyla gergeklesebilecegini belirtmistir.

Tiirkiye’de 15 Temmuz 2016’da gerceklesen basarisiz darbe girisimi, ordunun siyasal
kontroliine iliskin yazini1 da etkilemistir. Zira bu olay, ordunun yonetim yapisi igerisindeki
konumunu kokten degistiren yasal-kurumsal diizenlemeleri beraberinde getirmis ve yapisal
olarak sivil kontrolii pekistiren bir kamu Orgilitlenmesi ortaya ¢ikmistir. Darbe girisiminden
giiniimiize kadar yOnetim yapisinda gergeklestirilen bu degisiklikler, ordunun 1990’lardan
itibaren devam eden siyasal kontrol siirecinin bir devami olarak goriilebilir. Ancak burada,
oncesine nazaran gok daha hizli, kapsamli ve koklii bir degisim séz konusudur. Ornegin,
Giircan (2017) basarisiz darbe girisimi sonrasinda ordunun siyasal kontroliine yonelik bu

degisimi devrimsel ve siiratli sivillesme olarak tanimlamaktadir.

Genel olarak bakildiginda; ordunun siyasal kontroliine iliskin ¢aligmalarin hem bu
konuda yurt diginda iiretilen bilgiyi yurt i¢ine aktardigi hem de Tiirkiye’nin kendine 6zgi
kosullarini degerlendirdigi sdylenebilir. Tiirkiye’de ordunun siyasal kontroliine iliskin yazinin
ve kamu politikas1 dokiimanlarinin 2000’1 yillarda sayica arttig1 ve g¢esitlendigi gz Oniinde
bulunduruldugunda, bu konuda yapilan her tiirlii yayinin bu siirece girdi sagladigini; her bir
kisi ve kurumun da bu politika siirecinde aktdr niteligi kazandigini sdylemek yanlis
olmayacaktir. Zira ordunun siyasal kontrolii siirecinden gecen iilkelerde, bu yondeki her bir

calisma akil ingas: siirecinin bir pargas1 olmaktadir.’
3.  Tiirkiye’de Ordunun Siyasal Kontrol Siireci: 1995-2018 Dénemi incelemesi

Tiirkiye’de ordunun siyasal kontrol siireci, 1990’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren
cesitli aktorlerin katilarak bu yondeki politika siirecine girdi sagladiklar1 belirli donemler
halinde gelismistir. Burada, 6ncelikle sermaye kesiminin ordunun siyasal kontroliine yonelik

taleplerini dile getirdigi 1995-2003 donemi, AB adaylik siirecinin bi¢imlendirdigi 1998-2018

> Burada sosyalizasyon kavrami, hem genis anlamiyla ordunun toplumla biitiinlesmesi hem de daha dar
cergevede “mesleki sosyalizasyon” anlamlarinda ele alinabilir. Sosyalizasyon ya da toplumla biitiinlesme, genel
anlamda bireyin toplumsal norm ve degerleri 6grenme ve benimseme siirecini, mesleki sosyalizasyon ise,
bireylerin herhangi bir meslege iliskin bilgi, beceri, tutum ve degerler ile kimlik duygusunun kazandirilmasi
stirecini ifade etmektedir. Bkz. Altiok (2016).

® Burada akil insas: ile kastedilen sey, toplumda belirli bir politika konusuna iliskin bilgi birikiminin, uzlaginin
ve toplumsal mesruiyetin belirli amaglar dogrultusunda bilingli olarak olusturulmasidir.
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donemi ve devlet dis1 kesimlerin katildigi 2003-2017 doénemi incelenmektedir. Daha sonra,
siyasal iktidarin ordunun siyasal kontroliine yonelik kurumsal degisiklikleri gergeklestirdigi
1999-2018 donemi ele alinmaktadir. 1999-2018 donemi, siyasal kontroliin yapisal-islevsel
insasin1 temsil eden 1999-2015 donemi ve konsolidasyonuna yonelik degisimin basladigi
2016-2018 dénemi olmak {izere iki asamali incelenmektedir. inceleme, ilgili aktdrlerin
ordunun siyasal kontroliine iliskin yayimladiklar1 kamu politikas1 belgeleri, TBMM Ihtisas
Komisyon Raporlar1 ve Genel Kurul Tutanaklari, kanun degisiklikleri ile medya kaynaklar

tizerinden yapilmaktadir.
3.1. Ordunun Siyasal Kontroliinde Sermaye Kesimi: 1995-2003 Dénemi

Tiirkiye’de ordunun siyasal kontrolii, 1994 ekonomik krizi sonrasinda giindeme
gelmistir. Cumhuriyet tarihinin en biiyiik kamu kesimi ag1g1 sonucu ortaya ¢ikan enflasyon ve
likidite sorunu, 5 Nisan 1994 giinii bir Ekonomik Istikrar Programinn ilan1 ile sonuglanmustir.
Temel olarak, kamu gelirlerinin artirilmasi yaninda giderlerin azaltilmasina dayanan bu
program, Tirkiye’de devletin piyasaya miidahalesi olarak goriilen iiretim ve siibvansiyon
rolleri yerine yonetisimin ongordiigii diizenleyici devlet yapisina gecis niteligi tasimaktadir.
Nitekim bu dénemde, yasanan ekonomik Kriz bir yénetisim kapasitesi sorunu olarak ilan
edilmistir (Atiyas, 1995).

Bu siiregte, sermaye kesimini temsil eden Tiirk Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi
(TUSIAD), optimal devlet kavramiyla devlette degisim talebini dile getirmistir. Piyasa
ekonomisine gegis reformlarma baslanmasmi isteyen TUSIAD, 21’inci yiizyilin devlet
felsefesi olarak gordiigii optimal devleti sinirli, sorumlu, etkin, hakem ve ademi merkeziyet¢i
devlet olarak tanimlamistir (TUSIAD, 1995). Devlet aygitinin bir pargasi olan ordunun bu
yaklasimdan bagimsiz ele almamayacag agiktir. TUSIAD’m ordunun siyasal kontroliine
yonelik ilk politika dnerileri, demokratiklesme sdylemiyle ileri siiriilmiistiir (TUSIAD, 1997).
Bu dénemde kamu ekonomisi sorunlarindan hareket eden TUSIAD, siyasi istikrarsizligi
ekonomik ve toplumsal kalkinma Oniindeki en biiyiik engel olarak tanimlamis; devlet
aygitinin belirleyici oldugu siyasal, ekonomik ve toplumsal yapidan ziyade piyasa ve sivil
toplumun iktidara katildigi demokratik yonetim sisteminin piyasanin siirdiiriilebilir bagarisi

icin 6n kosul oldugunu savunmustur.

Tiirkiye’nin AB’ne katilim siirecine vurgu yapan ve siyasal istikrarin saglanmasi i¢in
demokrasinin zaaflarimn giderilmesi gerektigini ileri siiren TUSIAD tarafindan ele alinan ilk

konu ordunun yoénetim yapisindaki konumudur. 1982 Anayasasi’nin Tiirkiye’de bir milli
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giivenlik devleti kurdugunu savunan TUSIAD, Demokratiklesme Perspektifleri raporunda
Tiirkiye’de bir sivillesme sorunu oldugunu belirtmistir (TUSIAD, 1997). Raporda, sivillesme
sorununun ¢Oziimii i¢in iki ilkeye bagli olunmasi gerektigi savunulur. Bunlar, askeri
otoritenin sivil otoriteye tabi olmasi ile i¢ ve dis giivenligin birbirinden ayrilmasidir. Bir bagka
deyisle, ordunun siyasal kontrolii saglanacak ve ordu sadece savunmadan (dis giivenlikten)
sorumlu olacak; i¢ giivenlik hizmeti ise, sivil otoriteye bagl diger kuvvetler (polis, jandarma

vb.) tarafindan iistlenilecektir.

Raporda, sivillesmeye iliskin iki sorun iizerinde durulmustur: Genelkurmay Baskanligi
ve MGK. Burada, Genelkurmay Bagkanligimin Basbakanlik yerine Milli Savunma
Bakanligina bagli olmasi; MGK’nun ise anayasal bir kurum olmaktan ¢ikarilarak sadece
yasayla diizenlenecek Milli Savunma Yiiksek Kurulu olusturulmas:t Onerilmistir. Bu
kapsamda, MGK’nun yetkilerinin genisligi ve asker agirlikli olmasi elestirilmis; giivenlik
yerine daha dar kapsamli olan savunma kavramina gecilmesi talep edilmistir. TUSIAD bu
yaklagimini, 1999 yili Raporunda Sivillesme Tartismalar1 basligi altinda devam ettirmis
(TUSIAD, 1999), 2001 yili Demokratiklesme Perspektifleri raporundan (TUSIAD, 2001)

sonra ise kamu yonetiminde iyi yonetigim konusuna yonelmistir.
3.2.  Ordunun Siyasal Kontroliinde Avrupa Birligi: 1998-2018 Donemi

AB’nin Tirkiye’de ordunun siyasal kontrolii yaklagimina iliskin yapilabilecek ilk
gozlem, TUSIAD’la uyumlu oldugudur. AB de, Tiirkiye’de orduyu bir demokrasi ve hukukun
istlinliigli sorunu olarak gérmektedir. Ordunun yonetimdeki etkisinin sinirlanmasina yonelik
AB’nin ilk kosulu, 1998 yilinda gelmistir. Ordunun siyasal kontroliine iliskin hukuksal
belirsizlikler oldugunu belirten AB, ter6r sorununa sivil ¢oziim istemistir. Bu durum, 1998 yili
[lerleme Raporunda soyle ifade edilmistir (Avrupa Komisyonu, 1998): “Tiirkiye, giineydogu
sorununa siyasi ve gayri askeri bir ¢oziim bulmalidir. Bugiine kadar goriilen esas itibariyle
askeri yaklasim, insani ve mali acidan maliyetlidir ve bolgenin sosyal ve ekonomik
gelismesine engel olmaktadir. Ayrica, bu yaklasim Tiirkiye nin uluslararasi imajina da zarar
vermistir.” Bu ifade, AB’nin Tiirkiye’de ordunun yonetim igerisindeki etkisini elestirmekte;

bunu bir maliyet-etkinlik ve kalkinma sorunu olarak sunmaktadir.

Buna ilave olarak AB, “Demokrasi ve Hukukun Ustiinliigii” bashg altinda; MGK
kararlarinin hiikiimetin siyaseti lizerinde etkili oldugunu, bu kararlarin hukuken baglayicilig
olmamasina ragmen ordunun sivil bir rol oynamasina ve siyasete miidahale etmesine imkan

verdigini belirtmistir. Ordunun sivil yonetime bagli hareket etmemesini elestiren AB, bu
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duruma ornek olarak Genelkurmay Bagkanmin 1997°de Irak’in Kuzeyinden kaynaklanan
teror eylemlerine karsi kendi karariyla orduya sinir disi i¢ giivenlik harekati (Cekic Harekati)
yaptirmasini gostermistir. Zira ordunun hiyerarsik olarak bagli oldugu Genelkurmay Baskani,
Yiiksek Askeri Sura (YAS) nin teklifi {izerine Bagbakan tarafindan atanmakta ve ona karsi
sorumlu olmas: beklenmektedir. Bu kapsamda, AB 2000 yili Ilerleme Raporunda, MGK
kararlarmin hiikkiimeti sinirladigi ve MGK’nun yasama organina karst sorumlulugunun az

oldugu belirtilmistir (Avrupa Komisyonu, 2000).

Ordunun siyasal kontroliinii demokrasi ve hukukun istiinligi kapsaminda ve MGK
baslig1 altinda ele alan AB, 2005 yilindan itibaren MGK yerine Sivil-Asker Iliskileri bagligimi
kullanmaya baslamis; 2007 yilindan itibaren ordunun siyasal kontroliinii Glivenlik Giiglerinin
Sivil Kontrolii bashg altinda ele almistir. AB’nin 2005 yili Ilerleme Raporu, &nceki
raporlardan kapsam ve odak noktasi olarak farklidir. Raporda, ordunun siyasal kontroliinde
sivil toplum oOrgiitlerine vurgu yapan ve siyasal kontroliin sivil otoriteler tarafindan tam
uygulanamamasina yonelik kaygisini dile getiren AB, 6zellikle reform sahipliginin artirilmasi
icin yurt icinde ve yurt disinda reformlarin anlagilmasina yonelik calismalarin yapilmasi

gerektigini belirtmistir (Avrupa Komisyonu, 2005).

AB Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin 2008 Yil1 Ulusal Programi, ordunun siyasal
kontroliine iliskin iki baslik altinda diizenleme 6ngormiistiir. Birincisi, i¢ glivenlik hizmetleri
ile ilgilidir. Bu hedef, Kamu Y®6netiminin Islevselligi basligi altinda “i¢ giivenlik yonetiminin
koordinasyonunu ve sivil idarenin i¢ giivenlikle ilgili gorev, yetki ve sorumluluklarini etkin
olarak yerine getirmesini giiclestiren mevzuat hiikiimleri ve uygulamalar: degistirilecektir.”
bi¢iminde ifade edilmistir. Bunun yam sira, Sivil-Asker Iliskileri bashigi altinda MGK nun
danigsma organi niteligine ve giivenlik politikasinin hiikiimet tarafindan belirlenmesine devam
edilecegi belirtildikten sonra ordunun Sayistay denetiminin gliglendirilecegi ve askeri
mahkemelerin gorev ve yetkilerinin yeniden tanimlanacag: taahhiitleri verilmistir (Disisleri

Bakanligi, 2008).

AB, Tiirkiye’de ordunun siyasal kontroliine iligkin elestirilerini 2003 yilindan itibaren
genisletmeye ve derinlestirmeye baglamistir. 1998-2002 doneminde terdr sorununa sivil
¢oziim ve MGK olmak iizere iki konu iizerine odaklanan ilk elestirilerin bu dénemden
itibaren daha ayrintili olarak ele alinmaya bagladig1 goriilmektedir. Bu kapsamda, 2003-2018

donemi AB ilerleme raporlarinda ordunun siyasal kontroliine iliskin elestiriler Ek 1°de
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analitik olarak verilmistir.” Ek 1°deki elestiriler, AB acisindan sivillesme Ve demokratiklesme
tartismalarini  olugturmaktadir (www.yenisafak.com.tr, 2013). Bunlarin yaninda, AB ile
iliskiler ¢ergevesinde son on yilda ordunun siyasal kontroliine iligskin {i¢ proje 6ne ¢ikmistir.
Ilki, AB tarafindan finansmani saglanan, Icisleri Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen ve 2008-
2010/2012-2014 olmak iizere iki asamali olarak planlanan i¢ Giivenlik Sektdriiniin Sivil
Gozetiminin Gelistirilmesi projesidir (www.sivilgozetim.org.tr, 2018). Bu projenin temel
amaci, vali ve kaymakamlarin i¢ gilivenlik birimleri tizerindeki denetim yetkisinin
gelistirilmesi ve giivenlige yurttag katiliminin saglanmasidir (www.icisleri.gov.tr, 2018). Bu
proje, i¢c ve dis gilivenligin birbirinden yapisal ve islevsel olarak ayrilmasma yonelik

yaklasimin kendini gdsterdigi yer olarak nitelenebilir.

Ikinci proje, zorunlu askerlik sisteminin toplumsal egitim amaciyla kullanilmasiyla
ilgilidir. Bu proje kapsaminda, zorunluk askerlik i¢in orduya katilan erlerin temel hak ve
ozgiurliikler, ¢evrenin korunmasi ve saglik konularinda bilinglendirilmesi amaglanmistir. Bu
projenin ordu tarafindan Onerilmis olmasi dikkate degerdir. Projenin, zorunlu askerlik
sisteminin kaldirilmasina iligkin tartismalar yaninda bu sisteme toplumsal gelismeye katki
amaciyla aragsal-islevsel mesruiyet saglanmaya c¢alisildigi da ileri siiriilebilir. AB tarafindan

bu proje, ordunun toplumsal rolii baglaminda ele alinmaktadir (www.avrupa.info.tr, 2018b).

Ucgiincii proje ise, halen Avrupa Komisyonu ile birlikte sinir giivenligi konusunda
devam etmektedir. Avrupa Komisyonu, gelistirdigi Biitlinlesik Sinir Yonetimi (BSY) sistemi
kapsaminda, Tiirkiye’nin de i¢inde oldugu bir sinir glivenligi yapis1 kurmaya ¢aligmaktadir.
AB’nin smir yonetimi politikasi, BSY sistemi altinda sadece sinirlari yonetmekten sorumlu
olacak, bu konuda uzmanlasmis ve profesyonel bir smir giivenligi kadrosu olusturulmasini
gerektirmektedir. Avrupa Komisyonuna gore, Tiirkiye’de sinir yonetimi gd¢ idaresi, polis,
ordu, giimriik idaresi ve sahil giivenlik gibi ¢ok sayida kurum arasinda boliinmiis oldugundan
isbirligi ve esgiidiim sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Burada amaclanan, askeri olmayan bir
sinwr giivenlik giicti olusturulmasi; Tirkiye’de ise, ordunun i¢ giivenlik ve hudut birliklerinin

sinir glivenligi gorevlerinin kaldirilmasidir (www.avrupa.info.tr, 2018c).
3.3.  Ordunun Siyasal Kontroliinde Devlet Dis1 Kesim: 2003-2017 Donemi

Tiirkiye’de ordunun siyasal kontrol siirecine 2000’11 yillarda ulusal ve uluslararasi sivil

toplum Orgiitleri, diisiince kuruluslar1 ve arastirma merkezleri gibi devlet dis1 aktorler

7 Makalenin tamamlandig: tarih itibariyla, en son 2018 yili ilerleme raporu yayimlanmustir. Tablo, 2003-2018
donemi ilerleme raporlarinin kategorik igerik analizine tabi tutulmasi yoluyla hazirlanmistir. ilerleme raporlarina
erigsmek i¢in bkz. www.avrupa.info.tr (2018b).
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katilmaya baslamistir. Bu kuruluslar, ordunun siyasal kontroliine iliskin raporlar
yayimlayarak bu yondeki politika siirecine girdi saglamislardir. Bunlar arasinda, Isvigre
merkezli Cenevre Silahli Kuvvetlerin Demokratik Kontrolii Merkezi (DCAF), Tirkiye
Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi (TESEV), Stratejik Diisiince Enstitlisii (SDE) ve Bilge
Adamlar Stratejik Arastirmalar Merkezi (BILGESAM) belitleyici konuma sahip olmustur.®

TUSIAD’mn savundugu gibi MGK’nun anayasal bir kurum olmaktan cikarilmasi, milli
giivenlik kavraminin daha dar ve somut olarak tanimlanmasi1 ve MGK Genel Sekreterliginin
sivillestirilmesi gerektigini 6ne siiren TESEV, ordunun siyasal kontroliine iliskin tartigmalara
katilmistir (TESEV, 2002). 2003 yilindan itibaren TESEV ve DCAF® isbirliginin
baslamasiyla, Tiirkiye’de ordunun siyasal kontroliinde ncii roliin TUSIAD’dan bu isbirligine
gectigi ileri siiriilebilir. TESEV, DCAF’in demokratik kontrol yaklasimini’® benimseyerek
Giivenlik Sektoriinde Demokratik Acilimlar baglikli projesiyle 2003’ten itibaren ordunun
siyasal kontroliine iliskin politika siirecine girdi saglayan ana aktér olmustur. TESEV’in
DCAF ile baglattig1 bu isbirliginin, Tiirkiye’nin 2003 yilinda DCAF kurucu iiyeleri arasina

katilmasiyla siyasal mesruiyet ve destek kazandig1 sdylenebilir.

TESEV, 1998 yilinda AB ile imzaladig1 protokol kapsaminda devlet reformlarinin
siyasal ve toplumsal mesruiyetinin ingasinda rol almaya baslamis; 2000°1i yillarda, ordunun
siyasal kontroliinde AB’nin roliine ve DCAF ile isbirliginin 6nemine vurgu yapmistir. Aytar
(2006: 6-7), TESEV’in ordunun siyasal kontroliiniin saglanmasina yonelik amacini soyle
belirtir: “Tiirkiye’'de reform ve silahli kuvvetlerin denetimi kavramlari bile hala biiyiik
tartismalar yaratabilmektedir. TESEV, hayli politiklestirilmig-hatta ideolojiklestirilmig-bu zor
konuya sogukkanli, nesnel ve bilimsel bir yaklasimin onciisii olmayt ve bu sorunlarin

tartisilmasimin - normallestirilmesine katkida bulunmayr amaglamaktadir. Tam da bu

8 Bu donemde, ordunun siyasal kontrolii konusuna diger devlet dis1 aktorlerin de ilgi gostermeye basladig
goriiliir. Istanbul Politikalar Merkezi (IPC)’nde Keyman ve Giircan (2017), Giircan (2017), Giircan ve Gisclon
(2016a; 2016b); Heinrich Boll Stiftung (2010); Siyaset, Ekonomi ve Toplum Arastirmalar1 Vakfi (SETAV)’nda
Alabarda (2016)’nin calismalar1 6rnek olarak verilebilir. Bunlardan Istanbul Politikalar Merkezi, Hollanda
merkezli Avrupa Giivenlik Arastirmalart Merkezi (CESS) ile birlikte, AB siirecinde Tiirkiye’de sivil-asker
iligkilerine yonelik bir arastirma projesi yiriitmiistiir. Konuya iliskin yayimlanan rapor i¢in bkz. CESS (2005).
TESEV’in askeri harcamalarin denetimi konusundaki ¢aligmalarinin ise A¢tk Toplum Vakfi ve Friedrich-Ebert-
Stiftung tarafindan desteklendigi goriilmektedir. Bkz. Kemal (2012).

% svigre Disisleri ve Savunma Bakanlhklarmin girisimi ve 26 iilkenin katilimiyla, 2000 yilinda Cenevre’de
kurulan DCAF, c¢ogu Sovyetler Birliginden ayrilan iilkelerde sivil-asker iligkilerinin AB ve NATO o6lciitlerine
gore demokratik kontrolii iizerinde yogunlagsmistir (www.dcaf.ch/, 2018).

1 DCAF’in demokratik kontrol yaklasimini ydnlendiren ve TESEV tarafindan da benimsenen ilkeler sdyledir:
(1) Her sivil kontrol demokratik degildir ama her demokratik kontrol sivildir. (2) Siviller giivenlik sektorii
konusunda uzmanlik bilgisine sahip olmalidir. (3) Giivenlik sektoriinde sivil-asker igbirligi esas alinmalidir.
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baglamda, TESEV'in... Cenevre’'deki Silahli Kuvvetlerin Demokratik Denetimi Merkeziyle
kurdugu igbirligi giderek onemli hale gelmektedir.”

TESEV, DCAF ile birlikte baslattigi Glivenlik Sektoriinde Demokratik Acilimlar
Projesi kapsaminda ilk yaymnini, 2003 yilinda DCAF’in Giivenlik Sektoriiniin Parlamenter
Gozetimi: Ilkeler, Mekanizmalar ve Uygulamalar bashkli yaymm Tiirkgeye gevirerek
yapmistir (TESEV, 2003). Bu yayin1 2004 Mayis ayinda diizenledigi bir toplantida tanitan
TESEV, bu toplantidaki konusmalar1 Giivenlik Sektoriinde Demokratik Gozetim: Tiirkiye ve
Diinya bashigiyla yayimlamistir (Aytar, 2006). TESEV, 03 Subat 2005 tarihinde, Glivenlik
Sektoriinde Demokratik Acilimlar: Tiirkiye ve Avrupa Gilivenlik Sektorii Yonetisimi adiyla
bir konferans da diizenlemistir. Konferansta giivenlik anlayisinin sivillesmesi ve yurttas
merkezli hale gelmesi, 6zel giivenlik sistemleri, i¢ giivenlik hizmetlerinin demokratiklesmesi

ve i¢ glivenlik kurumlari arasinda esglidiim konular1 tartisilmistir (Cizre ve Cerrah, 2008).

Tiirkiye’de, 2009 yilindan itibaren demokratiklesme ve ordunun siyasal kontroliine
yonelik tartigmalar TESEV’in yaninda SDE’niin katilimiyla devam etmistir. Bu donemde,
ozellikle 12 Eyliil 2010 Anayasa referandumu O6ncesi ve sonrasinda artan demokratiklesme
tartigmalar1 ordunun siyasal kontroliine yonelik ¢alismalarin da itici giicii olmustur (SDE,
2010). SDE, ordunun siyasal kontroliine yonelik cabalarin1i demokratiklesme derecesinin
belirlenmesinde asker-siyaset iligkilerinin bir gdsterge olarak kabul edilmesine dayandirir
(SDE, 2011). Ordunun siyasal kontroliiniin saglanmas1 da, demokratiklesme siirecinin bir
pargasi olarak anayasa tartigsmalar1 ¢ercevesinde sekillenmistir. Bu siirecte, 1982 Anayasasinin
bir darbe anayasasi oldugu ve vesayeti kurumlastirdigi; devlet anlayisinin degistirilmesi ve
toplumsal sézlesmenin yeniden olusturulmasi gerektigi konularinda fikir birligi gelismistir

(Erdogan ve Yazici, 2011).1!

Bu kapsamda, Anayasanin tagimasi gereken niteliklerden birinin de devletin teskilat ve
isleyis bakimindan sivillestirilmesi oldugu belirtilir. Buna gore, yeni anayasa ordunun sivil
kontroliinti tam olarak kurmalidir; ¢iinkii ordu, resmi ideolojinin bek¢iligi roliine dayanarak
iktidarda ve siyasal sistemde dogrudan s6z sahibi olmustur. Bunu kaldirmak icinse, oncelikle

orduya oOzerklik ve vesayet imkani veren anayasal temellerin ortadan kaldirilmasi 6nerilir

1 TESEV’in yeni anayasa ve devlet felsefesi Onerisi su ifadelerde goriilebilir: “Yeni olma iddiasindaki bir
anayasa, kendisinden onceki anayasadan farkl bir siyasal felsefeye dayanmali ve bu yeni felsefe biitiin anayasal
ilke ve kurumlara egemen olmalidir. (...) yeni bir anayasa yapilirken ilk oncelikle gozetilmesi gereken husus, bu
anayasanin 82 Anayasasimin karsiti bir felsefe ile kaleme alinmasidir. Daha somut bir ifade ile yeni anayasaya
amag olarak bireyi goren, bireyin hak ve ézgiirliiklerini temel deger addeden, toplumdaki ¢ogulculugu taniyan,
topluma herhangi bir ideolojiyi dayatmayan ve 6zgiirliigii esas alan bir felsefe hakim kilinmali ve anayasanin
biitiin icerigi bu felsefeye uygun bir sekilde yazilmalidir.” (Coskun, 2011).
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(Erdogan ve Yazici, 2011: 8). Hatta Tiirkiye’de Sivil-asker iliskilerinin normallestirilmesi ve
askeri vesayet sisteminin sona erdirilmesi i¢in anayasa reformlar1 yeterli goriilmemis, 1960
askeri miidahalesinden itibaren yapilan tiim yasal diizenlemelerin sistematik olarak gdzden

gecirilmesi ve orduya verilen anormal yetkilerin sona erdirilmesi gerektigi savunulmustur.

Akay (2010), Tirkiye’de ulusal giivenlik paradigmasi etrafinda olusturulan, askeri
vesayetle kurumsallagtirilan ve ordu tarafindan diizenlenen siyasal, yasal ve yonetsel bir
yapinin ortaya ¢iktigini; 2000’11 yillarda bir sivillesme s6z konusu olmakla birlikte, yonetimin
giivenlik merkezli 6rgiitlenmeyi devam ettirdigini savunmustur. Akay, ayn1 zamanda ordunun
kendi icerisinde asir1 derecede merkezilesmis bir yapt oldugunu ifade etmistir. Tiirkiye’deki
durumu, ordunun 6zerkligini ve giliciinii siyasi, idari ve mali alanlarda siirekli genisletme
egiliminde oldugu pretoryen militarizm kavramiyla tanimlayan Akg¢a (2010) ise, askeri-
ekonomik yapiya odaklanarak askeri vesayetin siirdiiriilmesinde ordunun ekonomik alandaki

varligina isaret etmistir.

2010 yilinda, ordunun siyasal kontrolii siirecine BILGESAM katilmaya baslamistir.?
BILGESAM’m ilk iki raporu zorunlu askerlik-profesyonel ordu ve demokratiklesme-ordu
iliskileri iizerine olmustur (Akyiirek, 2010; Karaosmanoglu, 2011). Daha sonra, BILGESAM
ordu-toplum iligkisine odaklanarak toplumun orduya bakisina iliskin bir anket ¢alismasinin
sonuglarii yayimlamistir (Akyiirek ve Yilmaz, 2013). Bu c¢alisma, 2010’lu yillarda gelisen
ordu-toplum iliskisine yonelik ¢aligmalarin bir par¢asini olusturmaktadir. TESEV, SDE ve
BILGESAM’m Tiirkiye’de ordunun siyasal kontroliine yonelik onerilerini Ek 2’deki gibi

analitik olarak ortaya koymak miimkiindiir.*3

3.4. Ordunun Siyasal Kontroliinde Siyasal Iktidar: 1999-2015 Doéneminde

Siyasal Kontroliin Yapisal-Islevsel Insas:

Tiirkiye’de ordunun siyasal kontroliine yonelik yapisal-islevsel degisimin ilk isareti,
1999 yilinda Devlet Giivenlik Mahkemelerinin asker iiyelerinin kaldirilmasiyla gelmistir.

Devlet Giivenlik Mahkemeleri, ordunun yargi alanindaki etkisini uyguladigi; ulusal giivenlik,

12 BILGESAM Baskan1 A. Sandikli, konuya iliskin yaklasimuni sdyle aciklar: “Onemli bir demokratiklesme
sorunu olarak sivil-asker iliskilerinin ¢agdas anlamda demokratik bir zemine oturtulmasi, Tiirkiye'nin giindemini
uzunca bir stiredir mesgul etmektedir. (...) Sivil-asker iliskileri sadece Tiirkiye gibi demokrasisini gelistirme ya
da saglamlastrma c¢abasi icindeki iilkeleri ilgilendiren bir sorun degildir. (...) Zaman zaman demokratik
balkimdan geligmis Batili iilkelerde de ortaya ¢ikan c¢aprasik bir sorundur. Demokrasisi gelismis iilkelerde
elbette daha degisik sekillerde ve boyutlarda kendini gostermektedir.” (Karaosmanoglu, 2011).

18 Ek 2, Akay (2010), Akyiirek (2010), Akga (2010), Karaosmanoglu (2011), Erdogan ve Yazic1 (2011), Stratejik
Diisiince Enstitiisii (2011), Coskun (2011), Beris (2012), Kemal (2012) ve Berksoy (2013)’un icerik analizine
tabi tutulmasiyla hazirlanmistir.
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ordu ve yargt alanlarmin i¢ igce gectigi bir yapiyr temsil etmistir. Temel olarak, Devlet
Giivenlik Mahkemelerinde asker tiyenin varligi, ordunun mahkemelerin isleyisi ve kararlar
tizerindeki etkisi, Mahkemenin temel hak ve oOzgiirliikleri olumsuz etkileyen kararlari, bu

yapisal degisikligin nedenleri olarak sunulmustur (Avrupa Komisyonu, 1998).

Bununla birlikte, ordunun yonetim yapist igerisindeki konumunu koklii bir bicimde
degistiren ilk adim, o giine kadar 1982 Anayasasinda yapilan en kapsamli degisiklik olan
2001 anayasa degisikligidir.'* Anayasanm 118’inci maddesinde yapilan degisiklikle MGK
iiyeleri arasina Bagbakan yardimcilar1 ve Adalet Bakani ilave edilerek sivil iiye sayisi
artirthirmig; MGK kararlart Bakanlar Kurulu i¢in oncelikle dikkate alinacak kararlar yerine
tavsiye kararlari haline getirilmistir. Daha sonra, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu
(RTUK)’nun iiyelerini yeniden belirleyen Kanun degisikligine iliskin tartigmalar baslamistir.
Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi (TBMM) Genel Kurulundaki tartismalarda, MGK’nun
RTUK e iiye se¢mesinin sivillesme karsit1 bir durum oldugu ve ordunun ydnetimde etkisini
arttirdigi belirtilmistir (TBMM, 2002c¢). Ayn1 donemde, AB iiyelik siireci kapsamindaki yasal
degisiklikler ise, demokratiklegsme yolunda atilan adimlar olarak nitelenmektedir (TBMM,
2002a).

Basta MGK ve Genelkurmay Baskanlig1 {izerinden olmak iizere, merkez teskilatinda
ordunun etkisini azaltmaya yonelik ¢abalar ordu-miilki idare iliskisinde kendini géstermeye
baslamistir. Bu yondeki ilk konu, jandarma-miilki idare iligkilerinin diizenlenmesi olmustur.
Bu maksatla ilk adim, 2803 Sayil1 Jandarma Teskilat, Gorev ve Yetkileri Hakkinda Kanunda
yapilan degisiklikle’® jandarma subaylarinin kaymakam ve valiye vekalet edebilecegine
yonelik diizenleme vyiiriirliikten kaldirilmistir. Hemen sonrasinda, 5442 Sayili 11 Idaresi
Kanununda kaymakama sadece miilki idare amiri sinifindan olanlarin vekélet edebilecegi
seklinde degisiklik yapilmistir.!® Bu degisiklik TBMM’de bir sivillesme adimi olarak
nitelenmis; Jandarma ve miilki idare amirlerinin hiyerarsik olarak farkli yerlere bagl
olmalarindan kaynaklanan yonetim sorunlarinin ¢6ziilmesinde de onemli bir adim olarak

goriilmistir (TBMM, 2002b).

Bu kez, Agustos 2002°de, 2923 sayili Yabanci Dil Egitimi ve Ogretimi ile Tiirk

Vatandaglarmin Farkli Dil ve Lehgelerinin Ogrenilmesi Hakkinda Kanunda yapilan

14 Bkz. 4709 sayil1 Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasmin Baz1 Maddelerinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun.
15 Bkz. 26 Mart 2002 tarihli ve 4748 Sayili Kanunun 7’nci maddesi.

16 Bkz. 5442 Sayil il Idaresi Kanununun 29’uncu maddesi.
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degisiklikle, Tiirkiye’de egitimi ve dgretimi yapilacak yabanci dillerin tespitinde MGK’nun
goriisiiniin alinmasma iliskin diizenleme yiiriirliikten kaldirilnmistir.)” Bu degisikligin, AB
Genel Sekreterligi tarafindan uyum yasa paketlerine iliskin hazirlanan ve AB’ye sunulan
belgede, yiiriitmenin islevselliginin saglanmasina yénelik bir diizenleme oldugu da
vurgulanmistir (Avrupa Birligi Genel Sekreterligi, 2007: 75). Burada islevsellik olarak ifade
edilen seyin, yiiriitme organinda MGK’nun etki ettigi diger politika alanlarinin ve bahsedilen

cift basl yiiriitmenin ortadan kaldirilmasi oldugu agiktir.

2002 yili AB Ilerleme Raporunun hemen ardindan ydnetimde sivillesme adma iki
gelisme dikkati ¢ceker. Bunlardan ilki, 30 Kasim 2002’de, Tiirkiye’de 1987 yilindan itibaren
devam eden Olaganiisti Hal uygulamasma son verilmesidir. Temmuz 2003’te yapilan
degisiklikle de, MGK Genel Sekreterini atama yetkisi Bakanlar Kurulundan alinarak
Basbakanin teklifi {izerine Cumhurbaskanma verilmistir.'® MGK Genel Sekreterinin ordu
icerisinden atanmasmin &nii kapatilmamakla birlikte!®, sivil atamaya imkan verilmesi,
Genelkurmay Baskanmin inhasiin kaldirilarak atamanin Basbakan ve Cumhurbagkanina
birakilmasi, yonetim yapist icerisinde bu makamlara bir otorite aktarimi niteligindedir. Bu
kapsamda 6nemli degisikliklerden biri de, MGK’nun kamu ve 6zel kisilerden resen bilgi ve
belge talep etmesine imkan veren diizenlemenin iptal edilmesidir. MGK Genel Sekreterinin
Kurul kararlarini takip gérevinin kaldirilmasiyla da sivil yonetimin MGK’nda belirleyiciligi

saglanmaya calisilmistir.

2003 yilinda, ordu-miilki idare iliskilerinde valilerin giliclenmesini saglayan bir
degisiklik yapilmistir. 5442 Sayil 11 Idaresi Kanununun 11/d maddesinde yapilan degisiklikle,
toplumsal olaylarin niteligine gore istenen askeri kuvvetin ¢api, vali ile koordine edilerek
askeri birligin komutani tarafindan, gorevde kalis siiresi ise askeri birligin komutani ile
koordine edilerek vali tarafindan belirlenecektir.? Daha &nce, askeri kuvvetin gorevde kalis

stiresi askeri birligin komutani tarafindan belirlenmekteydi. Yapilan degisiklikle, gorev

17 Bkz. 03 Agustos 2002 tarihli ve 4771 Sayili Cesitli Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina iliskin Kanunun
11’inci maddesi.

18 Bkz. 30 Temmuz 2003 tarihli ve 4963 Sayili Cesitli Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina iliskin Kanunun 9,
24-28 ve 35’inci maddeleri.

192945 Sayili Kanun Md. 15: “Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreteri, Basbakammn teklifi ve Cumhurbaskaninin
onayi ile atanir. Soz konusu atamanin, Tiirk Silahli Kuvvetleri mensuplart arasindan yapilmasinin ongoriilmesi
halinde Genelkurmay Baskaninin olumlu goriisii alinir.”

20 Bkz. 17 Haziran 2003 tarihli ve 4897 Sayili 11 idaresi Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (Resmi
Gazete Tarihi/Sayisi: 24 Haziran 2003/25148).
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stiresinin vali tarafindan belirlenmesi saglanarak 5442 Sayili Kanun kapsaminda devletin ve
hiikiimetin temsilcisi olan vali toplumsal olaylarda askeri kuvvetlerin amiri konumuna
getirilmistir. Burada, askeri kuvvetin bliylikliigliniin belirlenmesi ise askeri uzmanlik konusu

olarak kabul edilmistir (TBMM, 2003a; 2003b).

Bu donemde, yonetim yapisindaki degisiklikler AB ile esgiidiimlii olarak yapilmis ve
ordunun siyasal kontroliine yonelik uyum yasalar1 sirasiyla TBMM’ne gonderilmeye devam
etmistir. Bunlardan ilki, Anayasanin 131’inci maddesinde Genelkurmay Baskanliginin
Yiiksekogretim Kurulu (YOK)’na iiye se¢mesine imkan veren hiikmiin kaldirilmasidir.?
Akabinde, hem MGK Genel Sekreterinin Haberlesme Yiiksek Kurulu iiyeligi sonlandiriimig??
hem de MGK Genel Sekreterligi temsilcisi RTUK iiyeleri arasindan cikarilmistir.?® Bunun
yani sira, Kiiclikleri Muzir Negriyattan Koruma Kuruluna bir liyenin MGK tarafindan
secilmesi de sona erdirilmistir.?* 2005 yilinda iiyelik miizakerelerinin baslamasiyla da
(www.ab.gov.tr, 2018), AB’nin ordunun siyasal kontrol siirecinde etkisini arttirdigi

goriilmektedir.

2009 yilindan itibaren, gerek AB miizakere siireci gerekse anayasa tartigmalariyla
birlikte ordunun siyasal kontroliine iligkin yasal-yonetsel diizenlemeler yeniden baglamistir.
Ek 3’te, 2009-2015 doneminde ordunun siyasal kontroliine yonelik gerceklestirilen yasal
diizenlemeler gosterilmektedir.?® Ek 3’e bakildiginda, bu dénemdeki degisikliklerin dncelikle,
ordunun yonetimde tuttugu alanin yasal olarak daraltilmasina yonelik oldugu sdylenebilir. Bir

taraftan ordunun yonetimde kapladigi alanlar kaldirilirken diger taraftan bu alanlar sivil

21 Bkz. 7 Mayis 2004 tarihli ve 5170 sayih Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Baz1 Maddelerinin Degistirilmesi
Hakkinda Kanun. Hiikiimet tarafindan, bu degisikligin gerekgesi soyle ifade edilmistir: “Avrupa Birligi 2003
Ilerleme Raporunda sivil-asker iliskilerinin Avrupa Birligi iilkelerindeki standartlara uygun hale getirilmesi icin,
sivil kurumlarda askeri temsilcilerin yer almamasi onerildiginden, idarenin sivillestivilmesinin saglanmasi
amaciyla (...) Yiiksek Ogretim Kurulunun olusturulmasinda Genelkurmay Baskanhigimin aday géstermesine son
verilmektedir.”

22 5,4,1983 tarihli ve 2813 sayili Telsiz Kanununun 6’nc1 maddesinin birinci fikrasinda yer alan Milli Giivenlik
Kurulu Genel Sekreteri ibaresi madde metninden kaldirilmistir.

23 Bkz. 13.4.1994 tarihli ve 3984 sayili Radyo ve Televizyonlarm Kurulus ve Yayinlar1 Hakkinda Kanunun 6’nc1
maddesi.

24 21 Haziran 1927 tarihli ve 1117 Sayih Kiigiikleri Muzir Nesriyattan Koruma Kanunu’nun 2/a fikrasi, 14
Temmuz 2004 tarihli ve 5218 Sayili Kanunun 2’nci maddesi ile ilga edilmistir.

%5 Bkz. 27 Mart 2015 tarihli ve 6638 Sayili Polis Vazife Salahiyat Kanunu, Jandarma Teskilat, Gorev ve
Yetkileri Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun. Emniyet Asayis Yardimlagma
(EMASYA) protokolii ise, 7 Temmuz 1997’de Icisleri Bakanligi ile Genelkurmay Baskanligi arasinda
imzalanmugtir. Protokol, 5442 Sayih il Idaresi Kanununun 11/d maddesi kapsamindaki toplumsal olaylara
miidahalede askeri birliklerin kullanimi ile ordunun vali, merkez teskilati, polis ve jandarma ile iliskilerini
diizenlemistir (www.tbmm.gov.tr, 2016).
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otorite tarafindan doldurulmaya calisilmistir. Hiikiimet tarafindan siklikla sivillesme yoniinde
bir plan oldugu ve 2023’e kadar, sivillesme adina belirli adimlarin atilacagr duyurulmaya
baslamistir (www.haberturk.com, 2014). Ordunun kendi igerisinde oldugu kadar diger kamu
kurum ve kuruluslariyla olan iligkilerinde degisiklik ongoren; AB ve devlet dis1 aktorlerin
talepleri yaninda siyasi iktidarin 2023 hedefleri (www.akparti.org.tr, 2014) cergevesinde
sekillenen bu sivillesme plani, yonetimin genelinde ordunun otoritesini kurumsallagtirmis

mevzuatin sivillerin iistiinliigiine gore degistirilmesini hedeflemistir.

Ordunun siyasal kontroliine iligkin bahsedilen diizenlemelere bakildiginda; MGK
tizerinden ordunun ydnetim yapisindaki otoritesinin kaldirilmaya calisildigl, i¢ gilivenlik
alaninda ordunun sivil yonetim karsisinda islevsel olarak sinirlanmaya basladigi, yonetim
yapisinin biitiiniinii ilgilendiren ve giivenlik disindaki politika alanlariyla ilgili kararlar alan
kurul tipi yapilardaki asker varliginin ortadan kaldirildigr bir durumdan s6z edilebilir. Bu
degisiklikler 6ncelikle, ordunun faaliyet alanini sinirlayici, sivil (siyasi) yonetime baglayici ve
gorevlerini somutlastirict bir yaklasima sahiptir. Ordunun siyasal kontroliine yonelik 2001
yilindan itibaren devam eden yapisal-islevsel diizenlemeler biitiinciil bir degisimin parcalarini
olusturmakla birlikte, 2013 yilinda yapilan ii¢ degisiklik Tiirkiye’de ordunun ydnetim yapisi

icerisindeki konumuna iliskin kdkten bir degisimin baslangicina isaret etmistir.

Oncelikle, 211 Sayili I¢ Hizmet Kanununda askerlik tanimi harp sanatin1 grenmek ve
yapmak miikellefiyeti olarak degistirilmistir.?® Bu degisiklik, askerlik hizmetinin sadece
askeri uzmanlik alanini igcerecek sekilde daraltilarak, apolitik ve teknik olarak tanimlanmasi
anlamma gelmektedir. Aynm1 yasa kapsaminda diger degisiklik ise, ayn1 Kanunun ordunun
vazifesini tanimlayan 35’inci maddesinin degistirilmesidir. Ordunun sivil yOnetime
miidahalelerine dayanak teskil ettigi gerekgesiyle elestirilen bu vazife tanimi daraltilarak
yeniden diizenlenmistir. Uciincii degisiklik ise, dncekiler ile biitiinliik icerisinde olan, yine I¢
Hizmet Kanununun 43’linci maddesinde “7SK mensuplari siyasi faaliyette bulunamaz”

seklindeki diizenlemedir.

Ordunun siyasal kontroliiniin saglanmasi siirecinde yasama organi olarak TBMM
tarafindan da adimlar atilmistir. Ornegin, “Ulkemizde Demokrasiye Miidahale Eden Tiim
Darbe ve Muhtiralar ile Demokrasiyi Islevsiz Kilan Diger Biitiin Girisim ve Siireglerin Tiim
Boyutlar1 ile Arastirilarak Alinmasi Gereken Onlemlerin Belirlenmesi Amaciyla Kurulan

Meclis Arastirmasit Komisyonu” kurulmustur (TBMM, 2012). Komisyon raporunun basinda

2 Bkz. 13 Temmuz 2013 tarihli ve 6496 Sayili Sozlesmeli Erbas ve Er Kanunu ile Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanunun 17’nci maddesi.
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dikkati ¢eken sey, darbelerin resmi ideolojiye (burada Kemalist ideoloji kastedilmektedir)
dayanarak yapildiginin belirtilmesidir. Raporda, Tiirkiye’de militarizme karsi sivil toplumun

gelismemis olmasi darbelerin 6nlenememesinin bir nedeni olarak gosterilmistir (TBMM,
2012: 15-29).

Ordunun siyasal kontrolii siirecine 2013 yilindan itibaren Cumhurbaskanligi makami da
katilmistir. Cumhurbagkanligi ilk kez savunma reformu konusunu ele almis; bu konuda bir
rapor hazirlanmasi igin sivil bir akademisyen baskanliginda, sivil ve asker iiyelerden olusan
Savunma Reformu Calisma Grubu kurmustur. Raporda, ordunun askeri etkinlik ve iktisadi
verimlilik ana eksenlerinde muharip gorev odakli bir askeri gii¢ olarak yapilandiriimast
amaci ifade edilmistir (T.C. Cumhurbaskanligi, 2014). Raporda sivil kapasitenin gelistirilmesi
vurgulanmakta; sivil-asker isbirligine ve sivil kontrole dayali bir 6rgiitlenme igin sivillerin
savunma konularindaki uzmanliklar1 oncelikli ihtiya¢ olarak sunulmaktadir. Genelkurmay
Bagkanliginin Milli Savunma Bakanligina baglanmasinin sadece bir demokrasi sorunu
olmadigi, bunun yaninda ordunun etkinliginin ve verimliliginin saglanmasi agisindan énemli
oldugu da savunulmustur. Raporda sivil-asker birlikteligi i¢in en uygun yerin Milli Savunma
Bakanligi oldugu; Milli Savunma Bakanliginin islevsel olarak genislemesi ve savunma

konularinda kapasitesinin artirilmast gerektigi belirtilmistir.

3.5.  Ordunun Siyasal Kontroliinde Siyasal Iktidar: 2016’dan Giiniimiize Siyasal

Kontroliin Yapisal-Islevsel Konsolidasyonu

Ordunun siyasal kontrolii, nihai olarak bir darbe olasiligin1 ortadan kaldirmak ya da en
aza indirmek i¢indir. Dolayisiyla, ordunun siyasal kontroliinlin saglanip saglanmadig1 ancak
bir darbe girisimi kosullarinda anlasilabilirdi. Tiirkiye’de 15 Temmuz 2016 giinii gerceklesen
darbe girisimi saikleri ve yontemi ne olursa olsun, ordunun siyasal kontrol siirecinin heniiz
tamamlanmadiginin bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Bununla birlikte, darbe girigiminin
basarisiz olmasi o giine kadar yapisal-islevsel diizenlemelerin sonucu olarak da ele alinabilir.
Bu ¢ergevede, ordunun siyasal kontroliine yonelik 2000°li yillarda yapilan diizenlemelerin
darbenin Onlenmesinde etkili oldugunu sdylemek miimkiindiir. Zira yonetim yapisindaki
diizenlemeler yonetsel bilginin, mali kaynaklarin, emir ve raporlarin, kontrol ve denetim
stireclerinin akig glizergahlarini yeniden belirlemektedir. Bu diizenlemelerin sonucu olarak da,
hem sivil kesimin ve ordunun kendi i¢inde hem de sivil ve asker kesimler arasinda gii¢

dagilimi degismektedir.
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Darbe girisimi sonrasinda ordunun yonetim yapisindaki konumunda ve orgiitlenme
bigiminde kokli degisiklikler yapilmistir. Bu kapsamda, Bakanlar Kurulu 20 Temmuz 2016
tarihinden itibaren olaganiistii hal ilan etmis®’; olaganiistii hal ilanindan bugiine kadar
yayimlanan KHK’lerle de Tiirkiye’de giivenlik sektorii yeniden yapilandirilmistir (Bkz. Ek 4).
Bunun yaninda, 16 Nisan 2017’de referanduma sunularak kabul edilen anayasa degisikligiyle
de ordunun siyasal kontroliine iliskin diizenlemeler yapilmistir (Bkz. Ek 5).28 Bunlar, hem
Tirkiye’de ordunun siyasal kontroliinii kurumsal olarak pekistirmis hem de Bagkanlik
sistemine gére Cumhurbaskani-ordu iligkisini diizenlemistir. Asagida, Temmuz 2016 aymdan

bugiine kadar ordunun siyasal kontroliine iligskin degisikler ele alinmaktadir.

YAS konusunda iki ana boyutta bir degisimden soz edilebilir. Oncelikle, YAS’m yap1
ve isleyisinde sivil kontrol tamamen saglanmis durumdadir. Bunun yani sira, YAS’1n atama,
terfi, emeklilik islemlerinde sivil siyasilere takdir yetkileri verilmesi, askeri secgkinlerin
belirlenmesinde ve ordunun iist diizey yonetiminin bi¢imlendirilmesinde sivil siyasilerde bir
gii¢ yogunlasmasi ortaya ¢ikarmaktadir. Ust diizey askeri yonetimin belirlenmesinde yasama
organinin dogrudan herhangi bir islevinin olmamasi da, yiirlitme organini yasama karsisinda

giiclendirmektedir.

Askeri-ekonomik yapiya iligkin degisim ise {i¢ boyutlu tanimlanabilir. Birincisi, askeri-
sinai yapinin Cumhurbaskanina baglanmasi ve boylece Tiirkiye’de savunma sanayine iliskin
kararlarda Cumhurbaskaninin belirleyici hale getirilmesidir. Ikincisi, ordunun elindeki tagmir
ve tasmmazlarla ilgili belirleyici yetkilerin Genelkurmay Bagkanligindan alinarak Milli
Savunma Bakanligina aktarilmis olmasidir. Boylece Milli Savunma Bakanligi, ordunun
tasinir ve tasmmazlariyla ilgili piyasa iliskilerini diizenleyecek otorite haline getirilmis
olmaktadir. Ugiinciisii, askeri-ekonomik yapinin Bakanlik Teftis Kurulu tarafindan denetimi
konusudur. Burada iizerinden durulmasi gereken, yiiriitmenin tek basi olan Cumhurbaskanina
baglanmis askeri-iktisadi yapinin Milli Savunma Bakanligi Teftis Kurulu tarafindan etkin
olarak nasil denetlenecegi sorunudur. Bu nedenle, denetim iliskilerinin idari orgiitlenmeye

uygun olarak diizenlenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Denetimin demokratik niteliginin

27 Bkz. 20 Temmuz 2016 tarihli ve 2016/9064 sayili Bakanlar Kurulu Karar1.

28 Ek 4, Temmuz 2016-Ocak 2018 doneminde Bakanlar Kurulu tarafindan yayimlanan 29 (yirmi dokuz) adet
KHK’nin (667-697) ordunun siyasal kontroliine iliskin yapisal ve islevsel diizenlemelerinin igerik analizine tabi
tutulmasiyla hazirlanmigtir. S6z konusu KHK ’lerde, Ek 4’te gosterilenler diginda ikincil diizeyde yapilan ancak
bu ¢alisma acisindan analize tesir etmeyen degisiklikler de bulunmaktadir. Ek 5’te anayasa degisikliginin
dogrudan ordunun siyasal kontroliine iliskin diizenlemelerine yer verilmistir. Ornegin, parlamenter demokratik
sistemde yasama-ytiriitme iliskisinin ana bilesenlerinden olan giivenoylamasi ve gensorunun kaldirilmasi, dolayli
olarak askeri konular1 da kapsayacaktir.
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giiclendirilmesi icinse, askeri-ekonomik yapinin yasama organi tarafindan denetimine yonelik

ilave yasal diizenlemeler (Ihtisas Komisyonu, Ombudsman vb.) yapilmasi da miimkiindiir.

Ordu orgiitlenmesindeki degisimi, ii¢ baslik altinda toplamak miimkiindiir. Birincisi i¢
ve dis giivenlik ayrimi gergevesinde ordu, Milli Savunma Bakanligi ve Igisleri Bakanlig
arasindaki yetki ve sorumluluk dagiliminin, igboliimiiniin ve Grgiitlenme bi¢iminin yeniden
diizenlenmesidir. Ordu 6nceki haline nazaran ii¢ boliime ayrilmistir. Ordunun en iist kademesi
olan Genelkurmay Baskanligi Basbakanlik ve Cumhurbaskanlig ile iliskili bir konumda
tutulurken, Kuvvet Komutanliklart Milli Savunma Bakanligi, Jandarma ve Sahil Giivenlik ise,
Icisleri Bakanhigina baglanmistir. Ikincisi, ordu orgiitlenmesinde stratejik ve operasyonel
kademelerin birbirinden ayrilmas: yoluyla kurulan sivil kontrol yapisidir. Stratejik kademe
Genelkurmay Baskani {izerinden Basbakan ve Cumhurbaskani1 seviyesinde tutulurken,
operasyonel kademe Kuvvet Komutanliklar1 vasitasiyla Milli Savunma Bakanlig: igerisinde
ve sivillerin istiinligli ¢ercevesinde yeniden oOrgiitlenmistir. Bu orgiitlenme bigiminde,
Genelkurmay Baskaninin askeri konularda sivil makamlara oneri ve goriis bildirmesine
dayanan danissal islevi ile smir disi1 askeri operasyonlarda sahada egsgiidiim islevi 6ne
cikarilmistir. Son olarak, askeri personelin (6zellikle pilotlar, uzman erbaslar ve sézlesmeli
erler) ozlik haklarinda cogunlukla parasal iyilestirmelerin yapilmasidir. Bunlar, askerlik
meslegini tesvik etmeye, parasal tesvikleri personel planlamasinin bir arac1 olarak kullanmaya
ve askeri personelin sivil kontroliinii personel yonetimi iizerinden de saglamaya yonelik

diizenlemeler olarak degerlendirilebilir.

2016-2018 doneminde Milli Savunma Bakanligi; Genelkurmay Baskanliginin yonetsel
islevlerinin alinmasi, askeri egitim sisteminin tamamen, askeri ekonomik yapinin ise bir
kisminin devredilmesi ve Kuvvet Komutanliklarinin baglanmasi sonucu biiylimiistiir. Bu
anlamda, askeri yonetim alaninda Milli Savunma Bakanliginin Genelkurmay Baskanlig1 ve
ordu karsisinda oldugu kadar merkez teskilati igcerisinde de kontrol alaninin ve otoritesinin
arttig1 sOylenebilir. Ancak, bu otorite kullanimin1 sinirlayan bir diizenlemeden s6z edilebilir.
Cumhurbagkan1 ve Bagbakan dogrudan Kuvvet Komutanliklarina emir verebilmektedir. Buna
gore, Milli Savunma Bakaninin/Bakanligimin Kuvvet Komutanliklar1 {izerindeki otoritesi
kismen veya tamamen simirlandirilabilir. Tlave olarak Bakan, Basbakan ve Cumhurbaskani
arasinda siyasi-idari bir ihtilaf ¢ikmasi halinde ayni1 zamanda bir yonetim sorunu olasilig1 da
bulunmaktadir. Bagskanlik sisteminde Cumhurbagkani ile Bakanlar arasinda hiyerarsi
iliskisinin kurulacag: dikkate alindiginda bdyle bir sorunla karsilasilmayacagi ileri siiriilebilir.

Ancak hiyerarsik baglanti muhtemel fikir catigmasini dnleyemeyebilecektir. Bu durumun,
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0zellikle ordunun yurt disi/sinir dis1 harekatlar ile olaganiistii hal yonetimi uygulamalarinda

g0z oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Askeri egitim sistemi de i¢ ve dis giivenlik ayrimima uygun olarak Milli Savunma
Bakanlhig1 ve Icisleri Bakanlhigi arasinda paylasiimistir. Askeri egitim sistemi, tamamen Milli
Savunma Bakanligina baglanmistir. Dolayisiyla, askeri personel siviller tarafindan onaylanan
bir askeri miifredatla yetistirilecektir. Personel temin ve yetistirme silire¢lerinin tamamen Milli
Savunma Bakanligina ge¢mis olmasi da, ordunun personel yapisinin sivil yonetim tarafindan
bi¢imlendirilmesine imkan verecektir. Burada, askeri egitim sistemindeki degisimin iki
bilesenine dikkat cekilebilir. Birincisi, askeri egitim (ve dolayisiyla kariyer) sistemine giris
kanallariin artirilmig olmasidir. Askeri liselerin kapatilmasi yoluyla orduya giris yasinin
yiikseltilmis olmasi, 6n lisans ve lisans diizeyinde 6grenci aliminin artirilmis olmasi, askeri
okullara sozlesmeli istthdama yonelik bagvuru alimi, egitim siiresinin kisalmasi, yeni askeri
egitim sisteminin tanimlayici 6zellikleri arasindadir. Dikkat ¢eken diger konu, orduya yonetici
(va da askeri segkin) yetistiren harp okullarinda sivil kontrol kademesinin nispeten asagidan
baslatilmis olmasidir. Harp okullarinda, sivillerin belirleyici oldugu bir yonetim kurulu
olusturulmasi ve harp okulu komutanlar1 (askeri egitim) ile dekanlarin (6gretim) birbirinden

islevsel ve hiyerarsik olarak ayrilmasi yoluyla sivil kontrol hedeflenmistir.

Askeri saglik sistemi, askeri hastanelerin ve saglik personelinin Saglik Bakanligina
devredilmesiyle lagvedilmistir. Savas hali ve ordunun yurt dig1 gorevleri ise, Saglik Bakanlig
personeli tarafindan isletilmek kosuluyla istisnai bir askeri saglik sistemi korunmustur. Askeri
saglik orgiitlenmesinin kaldirilmasi, Saglik Bakanligi biinyesinde askeri saglik hizmetleri
konusunda bir uzmanlik alanimin gelistirilmesini zorunlu hale getirmektedir. Dolayisiyla,
Saglik Bakanlig1 biinyesinde boyle bir uzmanlik alaninin gelismesi beklenmelidir. Ordu-yargi
iliskisinde ise, askeri mahallerin yargi kapsamina alinmasi ve askeri hukuk alaninin Milli
Savunma Bakanligi biinyesinde toplanmasi sonucunda ordunun hem hukuki ayricaliklari
ortadan kalkmis hem de bu konudaki yetki alani asgari derecede olacak ve sivil yonetim
tarafindan tanimlanacak bi¢imde sinirlanmistir. Askeri yargi sistemi, 2017 yili Anayasa
degisikligi kapsaminda da, faaliyet alani disiplin suglar1 ve istisnai kosullarla sinirli olarak

kaldirilmistir.
2017 yili anayasa degisikligi giivenlik politikasiyla ilgili de yeni bir politika siireci
tanimlamistir. Bagkanlik sistemine gegis kapsaminda, glivenlik politikas1 dahil olmak iizere

ordunun siyasal kontrolii yiiriitme organinda (Cumhurbaskaninda) merkezilesmistir. Ayrica,

askeri yonetime imkan veren olaganiistii yonetim usulil olarak sikiyonetim kaldirilmis ve
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boylece olagan kosullarda oldugu gibi istisnai yonetim bi¢imlerinde de secilmis sivillerin
(Baskanlik sisteminde Cumhurbaskaninin) iistiin ve belirleyici olacagi bir idari orgiitlenme
bi¢imine gecilmistir. Olaganiistii yonetim bi¢imleri, temel hak ve 6zgiirliiklerin kismen ya da
tamamen sinirlandig1 ve mesru gii¢ kullanimina iliskin hukukun tstiinliigii tartismalarinin 6ne
ciktig1 donemlere isaret etmektedir. Bu ¢ercevede, ordunun temel hak ve 6zgiirliikkler yaninda
hukukun {istiinliigii uygulamasiyla olan yetki ve sorumluluk iliskileri de ortadan kaldirilmis

olmaktadir.
4.  Sonucg

Tiirkiye’de ordunun siyasal kontroliiniin saglanmasi siireci, 1990°l1 yillardan itibaren
gelise ve yurtdisi-yurtigi etkilesimi ¢ergevesinde ilerleyen bir siire¢ olmustur. Temel olarak
askeri vesayet olarak adlandirilan olgunun yonetim yapisinda ortadan kaldirilmasi, bu siirecin
bilesenlerinden birini olusturmaktadir. Askeri vesayetin yonetim yapisi lizerinden (karar ve
politika siire¢lerini kontrol ederek) toplumsal ve ekonomik alanlara niifuz etmis olmasi,
yonetimin sivillesmesini (ordunun yonetim yapisinda siyasal kontroliinlin saglanmasini) bir
doniisiim alan1 haline getirmistir. Bu ¢alismanin bulgulari, gecen 20 y1l i¢inde ordunun siyasal
kontroliiniin saglandigini gostermektedir. Ancak, ordunun siyasal kontroliiniin bir derece
meselesi oldugu; siyasi-idari otorite Orgilitlenmesindeki degisikliklere bagli olarak iilkeden

iilkeye ve zamandan zamana degisiklik gosterebilecegi gercegi de dikkate alinmalidir.

Tiirkiye’de ordunun siyasal kontrol siirecini tamimlayan belirli 6zelliklerden soz
edilebilir. Bunlardan ilki, siyasal kontrol siirecinin sermaye kesimi, uluslararasi orgiit (AB),
devlet dis1 orgiitler (DCAF, TESEV, SDE, BILGESAM), siyasi iktidar (Adalet ve Kalkinma
Partisi) ve bir dereceye kadar ordu (TSK’nin iist yonetim kademesi) arasindaki uzlasi, gérev
degisimi ya da igbirligi yoluyla siirdiiriilmiis olmasidir. Bu siiregte, basta AGIT, NATO ve
AB olmak iizere uluslararasi alandan gelen demokratiklesme ve liberallesme taleplerini goz
ard1 etmek miimkiin degildir. Ayn1 zamanda, Tiirkiye’de ordunun siyasal kontroliine yonelik
yayin yapan gercek ve tiizel kisilerin de ordunun siyasal kontrol siirecinde birer aktor niteligi

kazandig1 ve buna yonelik bir akil ingas1 yasandig1 sdylenebilir.

Tiirkiye’de ordunun siyasal kontrol siireci, demokratik kontrolden ziyade sivil kontrole
odaklanmistir. Hem yliriitme organinda hem de onun bir pargasini olusturan askeri yonetim
alaninda siyasal iktidarda ve nihai olarak Cumhurbaskaninda bir merkezilesme ve otorite
yogunlasmasi ortaya c¢ikmistir. Mevcut durumda, Cumhurbaskaninin, ordunun iist diizey

yonetimi, askeri ekonomik yapi ve milli giivenlik politikasi iizerinde dogrudan kontrol
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uygulayacagi soylenebilir. Yonetim yapisinin mevcut bigimi siyasal kontroliin demokratik
niteliginin gliclendirilmesini gerektirmektedir. Bu nedenle, 1990’11 yillardan itibaren yonetim
yapisinda sivillesme yoniindeki degisiklikleri ordunun siyasal kontrol i¢in yapisal-iglevsel
uyarlanmasi olarak nitelemek dogru olacaktir. Bu dénemde, ordunun yonetim yapisi iginde
belirleyici oldugu alanlarin azaltilmasi yoluyla kamu politikas: siireclerinde sivil siyaset

alaninin genisledigi de bir gercektir.

Ordunun siyasal kontrolii esas olarak, ordunun yiiriitme organinda sivil kesimle olan
iliskilerinde ve ordu-yargi iliskilerinde saglanmaya calisilmistir. Yasama organi baglaminda
ise, sadece Sayistay denetimi iizerinden siyasal kontroliin (yatay kontroliin) giiclendirilmeye
calisildig1 gozlenmektedir. Bunlarin yaninda, ordu orgiitlenmesinde ortaya ¢ikan degisimden
bahsedilebilir. Bu kapsamda, askeri seckinlerin yetistirilmesi, se¢cimi ve atamalarinda ordunun
ist diizey yonetim kademeleri yerine sivil siyasilerin belirleyici olacagi bir personel sistemi
yoluyla, askeri seckinler arasindaki iligkiler kisitlanmig olmaktadir. Kuvvet Komutanliklarinin
Milli Savunma Bakanligina baglanmasi yoluyla da hem seckinler arasi personel yonetimi
iligkileri hem de hiyerarsik iliskiler, sivil siyasiler lehine yeniden yapilandirilmistir. Bunlar,
uzun vadede ordunun i¢yapisini, davranis bicimlerini ve kiiltiirlinii degistirme potansiyeli olan

diizenlemelerdir.

Ordunun siyasal kontroliinde yapisal-islevsel olarak ilerleme kaydedildigi ve ordunun
yonetim yapisindaki otoritesinin sivil kesim karsisinda belirgin bir bicimde sinirlandigi
aciktir. Bu yapinin belirli bir siire uygulanmasi sonrasinda, demokratik sistemin pekistirildigi
iilkelerdeki etkililik-hesapverebilirlik dengesi tartismalarina gegmek miimkiindiir. Bir baska
deyisle, bir taraftan orduyu savunma islevini etkili olarak yerine getiren bir aygit olarak
muhafaza ederken ayni zamanda yasama organina (dolayisiyla yliriitme organinin yasama
organina karsi) nasil daha hesapverebilir olabilecegi iizerinde tartismalarin genislemesine
ithtiya¢ olacaktir. Bunun ilk 6rnegi olarak, Milli Savunma Bakanlig1 Teftis Kurulunun askeri
ekonomik yapinin denetimini saglamadaki etkinligi tizerinde durulabilir. Zira askeri
ekonomik yap1 dogrudan Cumhurbagkani tarafindan kontrol edilirken hiyerarsik olarak alt
seviyede bulunan Milli Savunma Bakanligina bagl bir Teftis Kurulunun denetimi etkin
olmayabilecektir. Burada, askeri-ekonomik yapinin denetiminde TBMM, Devlet Denetleme
Kurulu ve Teftis Kurulunun yer aldigi biitiinciil bir denetim siireci olusturulmasi iizerinde
durulabilir. Ayrica, Bagsbakan veya Cumhurbaskaninin Milli Savunma Bakanina baglh Kuvvet
Komutanliklarina dogrudan emir verebilmesi yonetsel sorunlar ¢ikarabilecektir. Genel olarak,

ordunun siyasal kontroliiniin demokratik niteliginin gii¢clendirilmesi i¢in, ordunun iist diizey
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yonetiminin bi¢imlendirilmesinde ve/veya askeri-ekonomik yapinin denetiminde yasama

organinin dahil oldugu karar siire¢leri tanimlamak miimkiindiir.

Ordunun siyasal kontroliine iliskin devlet disindaki aktorler tarafindan dile getirilen
hangi konularda siyasal iktidar tarafindan bugiine kadar bir diizenleme yapilmamistir?
Oncelikle, milli giivenligi esas alan ve MGK’nun kararlarin1 bigimlendiren giivenlik tanimi
daraltilmamistir. MGK halen anayasal bir kurum olarak varligini siirdiiriirken, Genelkurmay
Baskanlig1 da, Milli Savunma Bakanligina baglanmamustir. Sinir giivenligi konusunda AB ile
yiiriitiilen proje devam ettiginden heniiz sivil bir smir giicii olusturulmamistir. Bunlarin
disinda, zorunlu askerlik sistemi (O6zellikle vicdani ret ve homoseksiiellik), TBMM nin
gbzetim kapasitesinin gii¢lendirilmesi (Ihtisas Komisyonu, Sayistay) ve askeri harcamalar ve
biitce dis1 fonlar konularinda sinirli diizenlemeler yapilmistir. Bu konular, askeri yonetim
alanin1 agan ve ordu-toplum ve yasama-yiiriitme iligkileri gibi daha genis, kapsamli ve uzun
vadeli doniisiim alanlarini temsil etmektedir. Bunlara iligkin diizenlemeler, ordunun siyasal
kontroliiniin 6tesinde diger aktorlerin (6zellikle yasama ve yiiriitme organlari gibi ana kontrol
Oznelerinin) uzlasist ¢ercevesinde belirlenecektir. Meveut goriinlim, ordunun siyasal
kontroliinde sivil-asker iliskilerine odakli donemden sivil-sivil iliskileri donemine gegilecegini

gostermektedir.
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Ek 1: AB ilerleme Raporlarinda Ordunun Siyasal Kontrolii (2003-2018)

Kategori Elestiri Konusu Igerik
Giivenlik Tanim (Yetki Alani) Giivenlik tanimi dar olmalidir.
Askeri Uye Sayist Asker iiye sayist, sivil iiye sayisindan fazla olmamalidir.
Personel Sayist Personel sayis1 azaltilmalidir.
S . Mesruiyet Anayasal bir kurum olmak yerine yasayla diizenlenmelidir.

Milli Givenlik Kurulu Seffaflik Giivenlik politikalar1 kamuya agik olmalidir.
Sivil Kurullarda Temsil RTUK ve YOK gibi sivil ve farkli islevsel alanlardaki kurullarda MGK temsil edilmemelidir.
Islev MGK yasama ve yiiriitme organlarina bir danisma/tavsiye kurumu olmalidir.
Milli Giivenlik Politikas1 Milli Giivenlik Politikasi, sivil kurumlar tarafindan miisterek olarak hazirlanmalidir.

Genelkurmay Baskanlig: Hiyerarsik Baglanti Bagbakan yerine Milli Savunma Bakanina karg1 sorumlu olmalidir.
Ust Diizey Atamalar Genelkurmay Bagkanlig1 general atamalarinda belirleyici olmamalidir.

Jandarma, miilki idare amirine vekalet etmemelidir.
Jandarma -
o o Jandarma, I¢isleri Bakanligina tamamen baglanmalidir.
Ordu-Milki Idare Itiglisi EMASYA Olaganiistii hallerde askerlerin belirleyici olmasini saglayan ve yasal sinirlar1 asan askeri diizenlemeler kaldirilmalidir.

il idaresi Kanunu

Olaganiistii hallerde sivillerin belirleyici oldugu komuta mekanizmalar1 kurulmalidir. Sivil otoritelerin askeri operasyonlar1 gozetimi
giiclendirilmelidir. Valilerin jandarma iizerindeki kontrolii saglanmalidir.

Ust Diizey Askeri Yetkililer

Siyasi A¢iklamalar

Resmi mekanizmalar (MGK) ve hiikiimetin bilgisi diginda agiklama yapilmamalidir. Askeri konular disindaki politika konulariyla ilgili
aciklama yapilmamalidir.

I¢ Hizmet Kanunu

Ordunun Vazife Tanimi

Ordunun vazife tanimi dis giivenlik (savunma) olacak sekilde daraltilmalidir.

Yap1 Sivillerin iistiinligii saglanmalidir.
.. . Kararlar Yargi yolu agik olmahdir.
Yiksek Askeri Sura Atamalar Siviflgle}r, belirleyici olmalidir.
Yetki Alani Yetkileri sinirlanmalidir.
Sinir Yénetimi Sivillesme Sinir y6netimi asker olmayan, sivil ve profesyonel bir teskilat tarafindan yerine getirilmelidir.
Savunma Duyarlilik ve Uzmanlik Yasama ve yiiriitme organindaki sivillerde savunma konularina duyarlilik ve uzmanlik olmalidir.
Kamu Denetgiligi Kapsam Kamu denetgiligi uygulamalar1 orduyu da kapsamahidir.
Etik Kurallar Kapsam Askeri personel i¢in etik kurallar belirlenmelidir.

Savunma Harcamalari

Yasama Gozetimi

Savunma harcamalarinin TBMM tarafindan gézetimi siirekli bir komisyon kurularak gii¢lendirilmelidir.

Savunma Sanayi Destekleme Fonu
(SSDF)

SSDF kaynaklarinin denetimi Milli Savunma Bakani ve Basbakanin iznine tabi olmamalidir.

Biitge dis1 Fonlar

Biitce dis1 fonlar kapatilmalidir.

Ordu-Yarg Tliskisi

Sivillerin Yargilanmasi

Siviller askeri mahkemelerde yargilanmamalidir.

Devlet Giivenlik Mahkemesi

Devlet Giivenlik Mahkemeleri kaldirilmalidir.

Askeri Operasyonlar

Askeri operasyonlara iligkin askeri yargi siireci askeri hiyerarsiden bagimsiz yiiriitiilmelidir.

Ust Diizey Komutanlar

Ust diizey komutanlarin yargilanmasinda Bagsbakan ve Icisleri Bakaninin izni uygulamas: kaldirilmalidir.

Tero6rle Miicadele

Terdrle miicadelede askeri personeli koruyucu yasal diizenlemeler kaldirilmalidir.

Zorunlu Askerlik Sistemi

Kotii Muamele

Kolluk kuvvetleri tarafindan hizli, kapsamli, bagimsiz ve etkili sorugturma yapilmasi gerekmektedir.

Vicdani Ret

Vicdani ret konusunda Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesinin kararlarina uyulmalidir.

Homoseksiiellik

Askeri disiplin sistemi, homoseksiielligi hastalik ve ahlaki olmayan bir durum smiflandirmasindan ¢ikarmalidir.

Yasama Gozetimi

TBMM Giivenlik ve Istihbarat
Komisyonu

Komisyonun gozetim yetkisi ¢ok sinirlidir.
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Ek 2: Ordunun Siyasal Kontroliine Iliskin Devlet Dis1 Orgiitlerin Onerileri

Kategori

Oneri Konusu

Igerik

Giivenlik Yaklagimi

Giivenlik-Devlet Iliskisi

Savunma ve i¢ giivenlik alanlar birbirinden ayrilmahdir.

MGK anayasal bir kurum olmaktan ¢ikarilmalidir.

I¢ Hizmet Kanununun 35’inci maddesi (ordunun vazife tanimi) kaldirilmahdar.

Giivenlik Orgiitlenmesi

Milli Giivenlik Siyaset Belgesi yerine Milli Savunma Siyaseti Belgesi (MSSB) olusturulmalidir.

MGK yerine Milli Savunma Ust Kurulu (MSUK) olmali ve kanunla kurulmalidir. MSUK’e Bagbakan bagkanlik etmelidir. MSUK’e, orduyu
temsilen sadece Genelkurmay Baskan katilmalidir.

I¢ giivenlik hizmetleri Icisleri Bakanh1, savunma hizmetleri ise Milli Savunma Bakanh1 sorumlulugunda olmahdur.

Savunma politikas1 Milli Savunma Bakanlig1 tarafindan belirlenmelidir. MSSB, Bakanlar Kurulu tarafindan hazirlanmalidir.

Genelkurmay, Milli Savunma Bakanligina baglanmalidir.

Jandarma, Igisleri Bakanhgma baglanmalidir.

Mevcut anayasal diizen, orduyu yiiriitme erkinden ayri ele almaktadir. Sivil yapi ile ordu (Genelkurmay ve Kuvvet Komutanliklari) tek bir
organizasyon i¢inde (Milli Savunma Bakanlig:) biitiinlestirilmelidir.

Yiiksek Askeri Sura

Islev YAS istisari bir kurul haline déniistiiriilmelidir.
Sivil Kontrol YAS kararlari, Cumhurbagkani onayiyla yiiriirliige girmelidir.
Yetki Atama, terfi ve ayirma islemleri YAS 1 gorev ve sorumluluk alanindan ¢ikarilmali ve miisterek kararname ile yapilmalidir.

Ordu Orgiitlenmesi

Askeri Segkinlerin
Belirlenmesi

Genelkurmay bagkani Bakanlar Kurulu tarafindan atanmahidir.

Ust diizey askeri yetkililerin terfiinde nihai yetki Bakanlar Kurulunun olmahdir.

Anayasal olarak bagkomutanlik yetkisinin kime ait oldugu a¢ik olarak belirtilmelidir.

Orgiitlenme Bigimi

Kuvvet komutanliklar1 Genelkurmay Bagkanligi i¢inde birimler olmalidir.

TSK, islevsel kiiglilme ve modernizasyona dayal reforma tabi tutulmalidir.

TSK’de terfi sistemi rekabete ve performansi dayali olmalidir.

Askerlik Kanunu yeni ihtiyaglar ve vizyona gére degistirilmelidir.

Askeri egitim miifredat1 yeniden diizenlenmeli; askeri liseler kapatilmalidir.

Milli Savunma Bakanliginin iist diizey yonetimine sivil biirokratlar atanmalidir.

Zorunlu askerlik sistemine alimda se¢im yapilmali; goniillii sistem kurulmahdir. Erlere, askerlik hizmeti ile dogrudan ilgili olmayan gorevler
yaptirilmamalidir. Askerlik hizmetinde uzmanlik esas alinmalidir.

Ordunun Vazifesi

Ordunun savunma ve i¢ giivenlik gorevleri birbirinden agik olarak ayrilmali ve ordunun i¢ giivenlik amaciyla kullanimina sivil anayasal kurumlar
tarafindan karar verilmelidir.

I¢ Hizmet Kanununun 35’inci maddesi, ordunun koruma ve kollama gerekgesiyle resen miidahalesini énleyecek bigimde yeniden diizenlenmelidir.
En azindan koruma ve kollama gorevinin, Bakanlar Kurulunun karar1 ve TBMM’nin onayina bagli olarak gerceklestirilebilecegi bi¢iminde
diizenleme yapilmalidir.

Askeri Yargi ASkenO\r{;l;lel;Yargl Yiiksek askeri yargi organlari (Askeri Yargitay ve Askeri Yiiksek idare Mahkemesi) kaldiriimalidar.
Askeri-Ekonomik Yapt Sivil Kontrol Ordunun askeri-ekonomik yapt (Ordu Yardimlagma Kurumu, SSDF, Tirk Silahli Kuvvetlerini Giiglendirme Vakfi vb.) iizerindeki kontrolii

kaldirilmali ve yasama organi ile hiikiimet kontrolii saglanmalidir.

Gozetim

Yasama Gozetimi

TBMM Milli Savunma Komisyonunun islevselligi artirilmalidir.

Bagkomutanin ve st diizey askeri yoneticilerin atamalari, ordunun i¢ giivenlik amagh kullanimi konularina yasama organi dahil olabilir. Giivenlik
politikalari, yasama organi tarafindan onaylanmalidir.

Savunma harcamalar iizerindeki yasama gozetimi giicendirilmelidir. Sayistay’in askeri harcamalarina iliskin denetim raporlar ilizerindeki gizlilik
kaldirilmalhidir.

Ordu-Toplum Iliskisi

Ortadgretim Miifredatt

Milli Giivenlik Dersi ortadgretim miifredatindan kaldirilmalidir.
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Ek 3: Ordunun Siyasal Kontroliine Y&nelik Diizenlemeler (2009-2015)

Kategori Diizenleme Konusu ve Icerik Tarih
Jandarma Teskilati Gorev ve . . . e o
Yetkileri Yonetmeligi Jandarma ve polis yetki alanlar1 agik olarak ayrildi. Diizenleme yetkisi miilki amirlere verildi. Mart 2009
EMASY A Protokolii Yiriirliikten kaldirildi. Subat 2010
YAS Kararlar Terfi ve emeklilik harig kararla7r yargiya agild1. Eyliil 2010
YAS kararlar1 Cumhurbagkani’nin onayiyla tamamlanmis olacaktir. Temmuz 2013
Milli Giivenlik Bilgisi Dersi Subaylar tarafindan verilen Milli Giivenlik Bilgisi dersi ortadgretim miifredatindan kaldirildi. Ocak 2012

Kamu Denetgiligi

Ordunun idari karar, eylem ve islemleri, Kamu Denetciligi kapsamma alindi.

Haziran 2012

Disiplin Kanunu Askeri personelin disiplin iglemleri i¢in Disiplin Mahkemeleri ile Yiiksek Disiplin Kurullari olugturulmustur. Ocak 2013
Birden gok ili kapsayan toplumsal olaylarda askeri kuvvetlerin kullanilmasma iliskin esaslar, Genelkurmay ve Igisleri Bakanlig1 yerine Bakanlar Kurulu

. . tarafindan belirlenecektir.

11 Idaresi Kanunu
Toplumsal olaylarda askeri kuvvetlerin faaliyetleri askerlik hizmet ve gorevi kapsamina alindu. Temmuz 2013
Ordunun Tiirkiye Cumhuriyetini koruma ve kollama vazifesi kaldirildi.

Ordunun Vazife Tanimi Askerlik tanim1 harp sanatini 6grenmek ve yapmak olarak degistirildi.
Askeri personelin siyasetle ugragamayacagi hitkkmii agik¢a yasa metnine konuldu.
Jandarma-lglslerl Bakanhg: Jandarma personelinin atama, terfi, sicil, izin, 6diil ve ceza islemlerinde Igisleri Bakanina ve valilere yetki verildi. Mart 2015

Tligkisi
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Ek 4: Ordunun Siyasal Kontroliine Y&nelik Diizenlemeler (2016-2018)

Kategori Diizenleme Konusu ve Icerik Tarih/Diizenleme
YAS fiiyeleri; Basbakan, Genelkurmay Baskani, Bagbakan Yardimcilari, Adalet Bakani, Disisleri Bakani, Igisleri Bakani ve Milli Savunma Bakani ile Kuvvet
Komutanlari olacak sekilde yeniden diizenlendi. Ordu Komutanlari, Jandarma Genel Komutani, Donanma Komutani ve TSK kadrolarinda bulunan orgeneral ve
. PRAG 25 Temmuz 2016/669
oramiraller YAS iiyeliginden ¢ikarildi. Savih KHK
YAS’m sekretarya hizmetlerinin yiiriitiilmesi isi Genelkurmay Baskanligindan alinarak Milli Savunma Bakanligina verildi. ayit
YAS kararlarmin agiklanip agiklanmama yetkisi Genelkurmay Baskanligindan Milli Savunma Bakanligina verildi.
Yiiksek Askeri Sura Generallerin gorev siiresi, Genelkurmay Baskanliginin goriisii alinarak Milli Savunma Bakamimin teklifi tizerine YAS tyelerinin iigte iki ¢ogunlugunun karariyla 02 Ocak 2017/681
uzatilabilecektir. Sayili KHK
Albaylar ile general ve amirallerin sahsi dosya ve sicilleri Yiiksek Askeri Siira Yonetmeliginde gosterilen esaslara gore degerlendirilecektir (Daha 6nce Subay Sicil | 05 Haziran 2017/691
Yonetmeligine gore yapilmaktaydi.) Sayili KHK
YAS Baskanu, riithe bekleme siiresine ve sicil sartina bagl olmaksizin albaylar ile general ve amiralleri terfi ettirebilecektir. 15 Ag:;:ﬁségllz/@“
. . - - - 25 Temmuz 2016/669
Askeri fabrikalar ve tersaneler Milli Savunma Bakanligina baglandi. Sayili KHK
Askeri fabrikalar ve tersaneler, piyasada sozlesmeyle is yapabilecek ya da yaptirabilecektir. 31 Ekim 2016/678
Sayili KHK
TSK’ne ait harekat, egitim ve savunma amagch yapilarla ilgili imar islemleri Milli Savunma Bakanlig: ile Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan miistereken 31 Ekim 2016/678
belirlenecektir. Sayili KHK

Milli Savunma Bakanligi biinyesinde, Milli Savunma Bakanligi ile TSK Giiglendirme Vakfi ve onun sahibi ya da ortagi oldugu sirketlerin teftiglerini yerine
getirmek iizere Teftis Kurulu Baskanligi kuruldu.

Askeri yasak ve giivenlik bolgelerine iligskin hizmetlerin nasil yiiriitiilecegi, Genelkurmay Baskanhg: ve ilgili bakanhklarin goriisleri de alinmak suretiyle Igisleri

15 Agustos 2017/694

Askerlfa kcl)nomlk Bakanhig ve Milli Savunma Bakanhginca miistereken hazirlanarak Bakanlar Kurulu karar: ile yuriirlige konulacak yonetmelikle belirlenecektir. Bu bolgelerin Sayil KHK
P yakininda zirai faaliyetlere miilki idare amirleri karar verecektir.
Savunma Sanayi Miistesarligi Cumhurbaskanina baglanmustir. Savunma Sanayi fcra Komitesi, Cumhurbagkamnin bagkanliginda; Basbakan, Genelkurmay Baskant,
Igisleri ve Milli Savunma Bakanlarindan olusacaktir (Onceden Bagbakan, Genelkurmay Baskani ve Milli Savunma Bakanindan olusmaktaydi). Komite
toplantilarinin giindemi Cumhurbagkani tarafindan belirlenecektir. Miistesarlik personeli Cumhurbagkani onayi ile atanacaktir. 20 Kasim 2017/696
Savunma Sanayi Yiiksek Koordinasyon Kurulu lagvedildi. Sayili KHK
TSK Giiglendirme Vakfi’nin yonetimi i¢in Miitevelli Heyet kuruldu. Miitevelli Heyet, Cumhurbagkani baskanliginda, Milli Savunma Bakani, Genelkurmay 2’nci
Bagkani, Milli Savunma Bakanligi Miistesar1 ve Savunma Sanayii Miistesarindan olusacaktir.
TSK’nin ihtiyag¢ fazlasi mal ve hizmet satislarina iliskin usul ve esaslar, Genelkurmay Baskanhginin goriisii almarak Milli Savunma Bakanhginn teklifi iizerine 02 Ocak 2017/681
Bakanlar Kurulu karar ile tespit edilecektir. Genelkurmay Baskanliginin belirleyici rolii kaldirildi. Sayili KHK
Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanlhigi tamamen Icisleri Bakanina baglannustir. Jandarma ve Sahil Giivenlik teskilatlari silahli genel kolluk | 25 Temmuz 2016/668
kuvveti olarak tanimlandi. Sayili KHK
Kara, Deniz ve Hava Kuvvetleri Korjnutanbk}an Milli Savunma Bflkanlna baglandi. 25 Temmuz 2016/669
Genelkurmay Baskani olarak atanabilmek i¢in Kuvvet Komutanligi yapmis olma sarti kaldirildi. Savih KHK
Personel temin, yetistirme ve atama islemlerinde Genelkurmay Bagkanliginin ve Kuvvet Komutanliklarinin yetkileri Milli Savunma Bakanligina aktarildi. Y
o .| _Da1s kaynaktan (sivil yiiksekdgrenim kurumlarindan pilot olarak mezun olmus) pilot temin edilebilecektir.

Ordu Orgiitlenmesi — — — —— — — — — —

Genelkurmay Bagkanlig1 ile Milli Savunma Bakanligi arasinda is bolimii belirginlestirildi. Milli Savunma Bakanlig: icrai olarak belirleyici konuma getirildi. -
= . . - e . . S 15 Agustos 2016/671

Genelkurmay Bagkani dneren makam olarak belirlendi. Genelkurmay Baskani dogrudan askeri hizmetler ile ilgili olan islevlerde belirleyici olacaktir. Personel, Sayili KHK

lojistik ve tedarik hizmetleri ile askeri okullarin egitim hizmetleri tamamen Bakanliga verildi. Kuvvet Komutanliklari sadece baris degil, savasta da Milli Savunma
Bakanligina bagli olacaktir.

Uzman erbas olanlardan TSK’nden ayrilanlara Adalet Bakanliginda infaz ve Koruma Memuru olabilme imkén1 getirildi.

TBMM karariyla yurt diginda gorevlendirilen askeri personele ilave tazminat 6denecektir.

03 Ekim 2016/676
Sayili KHK
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Askeri personelin sivil amirlerinin verdigi emirleri yerine getirmek zorunda oldugu diizenlendi.

Kuvvet Komutanligina atamalar miisterek kararla yapilacak; gorev siiresi Milli Savunma Bakammn inhasi, Basbakamn imzalayacagi ve Cumhurbaskaninin
onaylayacagi kararname ile birer yillik siirelerle yag haddine kadar uzatilabilecektir. Genelkurmay Baskani, bu siiregten ¢ikarildi.

Orgeneral veya oramirallerin riitbe bekleme siireleri, Milli Savunma Bakani ile Bagbakanin imzalayacagr ve Cumhurbaskaninin onaylayacagr miisterek kararname
ile uzatilabilecektir. Genelkurmay Bagskani, bu siiregten ¢ikarildi.

General ve amiral atamalari, Genelkurmay Baskaninin goriisii alinmak suretiyle miisterek kararla yapilacaktir. Bu siiregte, Genelkurmay Baskaninin belirleyici roli
kaldirild1.

TSK’nden ayirma cezasi; Milli Savunma Bakanligi ve kuvvet komutanliklarinda olusturulacak yiiksek disiplin kurullar: tarafindan verilecektir. Kararlar, Milli
Savunma Bakani veya ilgili kuvvet komutani1 onay: ile yerine getirilecektir. General ve amiraller hakkinda, Genelkurmay Bagkanliginda teskil edilecek yiiksek
disiplin kurulu tarafindan verilecek ve yerine getirilecektir.

02 Ocak 2017/681
Sayili KHK

Hukuk sinifi askeri personel olusturuldu. Asgari Tugay seviyesinde hukuk hizmetlerinin yiriitilmesi amaciyla Hukuk Hizmetleri Birimleri olusturuldu. Hukuk sinifi
subaylarin 6zlik islemleri Milli Savunma Bakanlhiginca yiiriitiilecektir.

Albay riitbesindeki askeri personel, kadrosuzlugu beklemeksizin resen emekliye sevk edilebilecektir.

Sozlesmeli erbas ve erlere 6denen tazminat miktarlari artirildi.

15 Agustos 2017/694
Sayili KHK

Milli Savunma
_ Bakanhig
Orgiitlenmesi

Milli Savunma Bakanlig: teskilati, baginda sivil idarecilerin bulunacagi Genel Midiirliiklerden olusacak bigimde yeniden diizenlendi. Genel miidiirliiklerin bagl
oldugu miistesar, sivil kadrosuna déniistiiriildi.

Kuvvet Komutanliklar1 Milli Savunma Bakanina baglanmistir. Cumhurbagkant ve Bagbakan gerekli gordiiklerinde Kuvvet Komutanlari ile baglilarindan dogrudan
bilgi alabilecek ve bunlara dogrudan emir verebilecektir.

Personel temin ve yetistirme ile kadro ve atama iglemlerinde Genelkurmay Baskanliginin ve Kuvvet Komutanliklarinin belirleyici yetkileri Milli Savunma
Bakanligina aktarildi.

25 Temmuz 2016/669
Sayili KHK

Bakanhk merkez teskilatindaki kadrolarin TSK’ndeki riitbe karsiligi; miistesar igin orgeneral, Milli Savunma Universitesi Rektdrii icin korgeneral, miistesar
yardimcilari, Teftis Kurulu Bagkani ve genel miidiirler i¢in timgeneral, genel miidiir yardimeilar1 ve mistakil daire bagkanlar1 i¢in tuggeneral, daire bagkanlar1 igin

15 Agustos 2016/674

Askeri Egitim
Sistemi

ise albay olarak belirlendi. Sayih KHK

. C . . . R . . - - 02 Ocak 2017/681
Askeri personel temini, yetistirilmesi, atama ve terfileri, general kadrolarinin belirlenmesi Milli Savunma Bakanlig1 tarafindan yerine getirilecektir. Sayili KHK
Milli Savunma Bakanlig1 ve baglist Kuvvet Komutanlklarina ait askeri personelin kisla ici ve disi1 istihbarat islemleri Milli Istihbarat Teskilat1 tarafindan 15 Agustos 2017/694
yiritiilecektir. Sayili KHK
Askeri egitim sistemi Milli Savunma Bakanligina baglandi. Askeri liseler lagvedildi. Harp Okullari, astsubay okullari, kurmaylik akademileri (enstitii biciminde)
Milli Savunma Bakanina bagli olarak yeni kurulan Milli Savunma Universitesi altinda birlestirildi.
Askeri egitim sisteminin dereceleri ve miifredatt Genelkurmay Baskanlig1 yerine Milli Savunma Bakanlig1 tarafindan belirlenecektir.
Milli Savunma Universitesi rektorii, Bakanin énerecegi ve Basbakanin uygun gdrecegi ii¢ aday arasindan Cumhurbagkant tarafindan segilecektir. 25 Temmuz 2016/669
Askeri 6grenciler, 926 Sayili TSK Personel Kanunu kapsamindan ¢ikarildi. Sayili KHK

Giilhane Askeri Tip Akademisine bagli yiiksekogretim birimleri Saglik Bilimleri Universitesine devredildi.

Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanhginin subay, astsubay ve diger personel ihtiyacini karsilamak amaciyla bir yiiksekdgretim kurumu olarak
I¢gisleri Bakanligina bagli Jandarma ve Sahil Giivenlik Akademisi kuruldu.

Harp Okullarinda, Harp Okulu Komutaninm {izerinde ve Milli Savunma Universitesi Rektéorii bagkanliginda her tiirlii yonetim, egitim-6gretim ve biitce konularmda
karar alacak bir Yonetim Kurulu olusturuldu. Askeri egitimde Harp Okulu Komutani, akademik faaliyetlerde Dekan yetkili olacaktir. Harp Okulu Komutani ile

15 Agustos 2017/694

Dekan arasinda asthik-iistliik iliskisi olmayacaktir. Sayih KHK
Giilhane Askeri Tip Akademisine bagl egitim hastaneleri ve TSK Rehabilitasyon ve Bakim Merkezi ile asker hastaneleri, dispanser ve benzeri saglik hizmet | 25 Temmuz 2016/669

Askeri Saghk birimleri ile Jandarma Genel Komutanligina ait saglik kuruluglar1 Saglik Bakanligina devredildi. Sayili KHK
Sistemi Savasg hali ve TSK’nin yurtdig1 gérevleri nedeniyle askeri saglik teskili kurulmasi ile buralarda gorevlendirilecek Saglik Bakanligi personeline iliskin usul ve esaslar, 15 Agustos 2016/670

Milli Savunma Bakanlig; ile Saglik Bakanlig1 arasinda yapilacak protokollerle belirlenecektir. Sayili KHK
Askeri mahallerde hakim karariyla veya gecikmesinde sakinca bulunan hallerde Cumhuriyet saveisinin yazili emriyle, Cumhuriyet savcisinin katilimi olmaksizin, | 25 Temmuz 2016/668

Ordu-Yarg: Tliskisi adli kolluk gorevlileri tarafindan arama ve elkoyma yapilabilecektir. Sayili KHK
Askeri hakimlerle ilgili personel ve 6zliik haklari islemlerinde tiim yetkiler ilgisine gore Milli Savunma Bakanligina veya Milli Savunma Bakanina verildi. Bu | 25 Temmuz 2016/669

konuda Genelkurmay Baskanliginin yetkileri kaldirildi. Sayih KHK
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Ek 5: 2017 Anayasa Degisikliginde Ordunun Siyasal Kontroliine Iliskin Diizenlemeler

Kategori Diizenleme Konusu Icerik
Milli Giivenlik Politikas1 Milli giivenlik politikas1 Cumhurbaskani tarafindan belirlenecektir.
Hesapverebilirlik Cumhurbaskani, milli giivenlik ve ordunun {ilke savunmasina hazirlanmasinda TBMM’ye karst sorumlu olacaktir
- Cumhurbaskanina bagli Devlet Denetleme Kurulu, Tiirk Silahlit Kuvvetlerine iliskin idari sorusturma ev denetlemeler
Cumhurbagkani Ordunun Denetimi . :
(Baskomutan) yapabilecektir.
Cumbhurbagkani-
Genelkurmay Bagkant Genelkurmay Baskan1 dogrudan Cumhurbagskani tarafindan atanacak ve ona kars1 sorumlu olacaktir.
Tliskisi
Olaganiistii Olaganiistii Yonetim Sikrydnetim kaldirtlmistir. Cumhurbaskani, MGK’nun goriisiinii almaksizin olaganiistii hal ilan edebilecek; olaganiistii
Yonetim Bigimleri hale iligkin kararnameler yayimlayabilecektir.
Disiplin mahkemeleri disindaki askeri mahkemeler lagvedilmistir. Askeri Yargitay ve Askeri Yiiksek idare Mahkemesi
Askeri Mahkemeler lagvedilmistir. Askeri mahkemeler savag hallerinde ve sadece askeri personelin askeri gdrevlerine iligkin suglari
Ordu-Yargi ) .
Hliskisi " ; . ' yargilamak amaciyla kurulabl'lef:ekt%r. ; . ; ' ; ; '
Ust Diizey Askeri Personelin | Jandarma Genel Komutani, Igisleri Bakanma baglanmasi nedeniyle Yiice Divan’da yargilanacak iist diizey askeri
Yargilanmasi yetkililer arasinda ¢ikarilmistir.
Uyelik Yapist ].3asbakanhg1n kaldirilmasi sonucu, Bagbakan MGK {iyeleri arasinda ¢ikarildi.
Milli Giivenlik Icisleri Bakanligina baglanan Jandarma Genel Komutani MGK iiyeleri arasindan ¢ikarildi.
Kurulu Kararlar MGK kararlarin1 Cumhurbagkanina tavsiye niteliginde bildirecektir.
Gggﬁ?felggsglk Onceden kanunla diizenlenen MGK Genel Sekreterligi teskilat;, Cumhurbaskanlig1 kararnameleri ile belirlenecektir.
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Denetim Kanit1 Kalitesinin Denetci Goriisiine Etkisi: Literatiir incelemesi”

Ahmet Fethi DURMUS!
Fikret OTLU?
Ozge OZKAN?

Oz
Denetim kaniti, denetlenen bilgilerin 6nceden saptanmig 6lgiitlere uygunluk derecesini belirlemek
amaciyla denetci tarafindan kullanilan her tiirli bilgi, belge ve kayitlardir. Uluslararas1 Denetim Standartlari’na
gore denetcinin, denetim goriisiine dayanak olusturacak yeterli sayida, uygun ve giivenilir denetim kaniti
toplamas1 gerekmektedir. Denet¢i kanit toplama isini denetim siireci boyunca devam ettirir. Denetcinin
denetlenen isletme ile ilgili kabul edilebilir bir denet¢i goriisiine ulagsmadan Once yeterli sayida uygun ve
giivenilir kanit toplamasi gerekmektedir. Yaptigi g¢alismalarin sonucunda denetgi elde ettigi bilgilerin
degerlendirilmesiyle denetlenen isletmenin finansal tablolarinin ve faaliyet sonuglarinin denetimde referans
alman s6z konusu standartlara uygun olup olmadigi yargisina varir. Denetim kaniti toplamadaki temel amag,
miisteri ile ilgili bilgi toplamak ve riskleri belirlemek, miisterinin i¢ kontrol sisteminin etkinligini belirlemek,
yonetimin finansal tablolarindaki bilgileri ile ilgili iddialarinin dogrulugunu aragtirmaktir. Biitiin bu unsurlar
denet¢inin denetim goriisiine 151k tutacak olmasi bakimindan son derece 6nemlidir. Denetgi goriigii sonucu ortaya
cikacak rapor giivenilir bilgi sunma noktasinda 6nem arz etmektedir bu da bagimsiz denetimin en onemli
unsurudur. Muhasebe denetimi, yonetime mali tablolarla ilgili olarak tahmin, analiz, denetim ve rapor hazirlama
gibi konularda, gelecege ait kararlarin saptanmasinda yol gostericidir. Denetimden gegmis tablolarin en biiyiik
yarar1l kredi veren kuruluslarin kredi verme kararlarinda yardimei olmasidir. S6z konusu tablolar, ellerinde
tasarruflart olan yatirimcilara, yatirim kararlarinda yol gostericidir. Bu tablolar, isletme ile is iliskisi olan
miisterilere, denetlenen firmanin karliligi, verimliligi ve finansal yapisinin durumu hakkinda giivenilir bilgiler
saglar. Dolayist ile bagimsiz denetimin bu kadar 6nemli olmasi bu calismayi ortaya ¢ikarmistir. Caligmada
denetim raporunun olusturulmasinda en 6nemli unsurlardan biri olan denetim kaniti ve denetc¢i goriigiiniin
olusturulmas: hususunda literatiir taramasi yapilmistir. Calismanin ilk bdliimiinde denetim kaniti ve denetgi
goriisiiniin olusumu ile ilgili kavramsal konulara deginilmis, ikinci bolimde ise arastirmanin amaci ve
kapsamindan bahsedilerek kullanilan yontem ile veri kaynaklar1 ele alinmistir. Bulgular bdlimiinde ¢aligmada

elde edilen sonuglara yer verilmis ve degerlendirmelerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Denetim, Denetim Kaniti, Denetgi Goriisii

"Bu c¢alisma 12-14 Nisan 2018 tarihlerinde Tokat’ta diizenlenen 3.Lisansiistii isletme Ogrencileri
Sempozyumunda Bildiri Olarak sunulmug ve sadece 6zet olarak bildiri kitabinda yer almustir.

L Dr. Ogretim Uyesi, Inonii Universitesi, I[IBF, Isletme Boliimii, ahmet.durmus@inonu.edu.tr
2 Prof. Dr., inénii Universitesi, [iBF, Isletme Béliimii, fikret.otlu@inonu.edu.tr

8 Doktora Ogrencisi, indnii Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme A.B.D, Muhasebe Finansman A.B.D.
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The Effect of Audit Evidence Quality on the Auditor's Opinion: A Literature Review
Abstract

Audit evidence is any information, document or record used by the auditor to determine the extent to
which audited information conforms to predetermined criteria. According to the International Standards on
Auditing, the auditor needs a sufficient number of appropriate and reliable audit evidence to form the basis for
the audit opinion. The auditor maintains the collection of evidence throughout the audit process. Sufficient
amounts of appropriate and reliable evidence are required before the auditor reaches an admissible auditor's
opinion of the audited entity. As a result of the work done, the auditor judges the financial statements of the
audited entity and the results of the operation to be in accordance with the relevant standards which are referred
to in the audit. The main purpose of the audit evidence is to collect information about the customer and
determine the risks, to determine the effectiveness of the client's internal control system, and to investigate the
allegations of information regarding the management's financial statements. All these elements are very
important in that they will shed light on the audit opinion of the auditor. The result of the auditor's opinion is
important in providing reliable information, which is the most important element of independent audit.
Accounting audit is a guideline for determining future decisions in matters such as forecasting, analysis, auditing
and report preparation related to financial statements. The greatest benefit of audited tables is that lenders assist
in lending decisions. These tables are guides for investors who have savings in their hands, investment decisions.
These tables provide reliable information on the business relationship with the business, the profitability of the
audited firm, the efficiency and the status of its financial structure. Therefore, independent audit is so important
that this work is revealed. In the study, literature review has been conducted on the establishment of the audit
evidence and the opinion of the auditor, which are the most important elements in the preparation of the audit
report. In the first part of the study, conceptual issues related to the formation of audit evidence and auditor
opinion are addressed. In the second part, the purpose and methodology of the research and the data sources are

discussed. The results obtained from the study in the findings section were evaluated.

Keywords: Audit, Audit Evidence, Auditor’s opinion
1.Giris

Karmagik olan isletme yapisi, finansal tablolardaki bilgilerin kontroliiniin sirket
yonetiminde olmas1 ve finansal tablo kullanicilar ile yoneticilerin arasindaki ¢ikar ¢atismasi
gibi nedenler finansal tablolara olan giiven sorununu ortaya c¢ikarmaktadir. S6z konusu
sorununun ¢Oziimi ise finansal tablolarin dogrulanmasi ile saglanir. Denetim konusu bu
asamada devreye girmektedir. Miisteri kabuliinden, denet¢i gorilisliniin raporlanarak
sunulmasina kadar devam eden denetim siirecinin amaci karmasik olan isletme yapisi

igerisinde finansal raporlara aktarilmis olan a¢iklamalarin dogrulugundan emin olmaktir.

Mali tablolarda yapilan muhasebe denetimi isletme yonetimine finansal tahmin, analiz,

denetim ve rapor hazirlama gibi konularda, gelecege ait kararlarin saptanmasinda yol
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gostericidir. Bagimsiz denetim sonucunda s6z konusu finansal tablolarin giivenilirligi

artarken, bu bilgiyi kullananlarin daha etkin ve verimli kararlar almalar1 beklenmektedir.

Denetci, denetim planinin yiiriitiilmesi siirecinde kanitlar toplar. Yonetimin Finansal
tablolarinda iddia ettigi hususlar i¢in denetim amaclarinin belirlenmesi, bu amaglar
dogrultusunda kanit toplama teknikleri uygulanarak test edilmesi ve test edilen sonuglarin
degerlendirilmesi genel olarak denetim kanitlarinin elde edilmesi siirecini ifade eder. .
Denetim kanitlarinin elde edilmesine yonelik ¢alismalar, denetim siirecinin biiyiik bir kismini
olusturmaktadir. Denetim kaniti, denetlenen bilgilerin 6nceden saptanmis Slgiitlere uygunluk
derecesini belirlemek amaciyla denet¢i tarafindan kullanilan her tiirli bilgi, belge ve

kayitlardir.

Uluslararast Denetim Standartlari’na gore denetginin, denetim goriisiine dayanak
olusturacak yeterli sayida, uygun ve giivenilir denetim kanit1 toplamasi gerekmektedir.
Denetc¢i kanit toplama isini denetim siireci boyunca devam ettirir. Denet¢inin denetlenen
isletme ile ilgili kabul edilebilir bir denet¢i goriisiine ulasmadan dnce yeterli sayida uygun ve
giivenilir kanit toplamasi gerekmektedir. Denetim kanitlar1 denetimin 6zilinii olusturur.
Toplanacak olan kanitlar gelisigiizel degil, belli bash tekniklere gore toplanmalidir. Denetgiler
arasindaki kanit toplama tekniklerinin birbirlerinden farkli olmas1 s6z konusu alanda belli bir
standardin olusturulmasini engellemistir. Denetim ile ilgili olarak yapilan tim goriismeler,
gozlemler, yazili ve sozlii agiklamalar, hesaplamalar veya denet¢inin kendi olusturdugu notlar

denetim kanit1 olarak kabul edilebilir.

Calismanin amaci denetim raporunun olusturulmasinda en 6nemli unsurlardan biri
olan denetim kanit1 ve denetgi goriisiiniin olusturulmasit hususunda akademik bilgi vermek ve

konuya iliskin literatiir taramas1 yapmaktir.

2. Denetim Kavrami

Denetimin temel amaci, var olan1 ortaya koyup olmasi gerekenle karsilastirmaktir.
Denetlenen kisi, kurum veya kurulus faaliyetlerinin yiiriirliikteki yasa, kural ve yonetmelikler
dogrultusunda islevlerini yerine getirip getirmediklerinin belirlenmesi denetimin esas

islevidir.

Denetim igerisinde finansal tablolarin 6nceden belirlenmis Olgiitlere uygunlugunun
uzman kisilerin ¢alismasi neticesinde toplanan delillerin analiziyle elde edilecek bilgilerin
raporlanmasini igeren bir siireci kapsamaktadir(Kaval,2008:3). Bu siire¢ icerisinde isletmeye

ait mali tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe kavram, ilke ve standartlarina uygunlugu ve
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isletmeye dair bilgilerin dogru, gergek ve diiriist bir bicimde yansitilip yansitilmadiginin
denetim ilke ve kurallar1 dogrultusunda denetci tarafindan isletmeye ait defter, kayit ve

belgeler iizerinden incelenmesiyle tespit edilen sonug raporlarini igermektedir.

Isletme, yonetimin hedefleri ve faaliyet gdsterdigi farkli cevreleri gdz oniine alarak
finansal tablo ve diger bilgilerini hazirlamaktadir. isletmenin tabi oldugu vergi mevzuati,
sermaye piyasasi mevzuati ve diger ¢esitli otoritelerce kararlastirilmis olan standartlar dikkate
alinarak bagimsiz denetim c¢alisma kapsami tespit edilmektedir. Yapilan denetimde denet¢inin
bagimsizligina olan inang, yapilan denetimin degerini belirler ve denetimden beklenen
finansal tablo kullanicilarina tarafsiz ve giivenilir bilgi saglamasidir. Denetim agamalari
boyunca planli ¢aligmalarin akilc1 ve 6rneklemeye dayali yapilmasi, denetimin ayni anda hem
isletmeye hem de bilgi kullanicilarina hizmet ederken tarafsiz sekilde gerceklestirilmesi,
kullanilan bilginin dogrulu, kanitlanabilir olmasi ile dogrudan iligkilidir. Yine denetimin
ozellikle kiiresellesen is ve sermaye piyasalarinda ¢esitli otoritelerce belirlenmis olan denetim
standartlari, denet¢iye mesleki sorumlulugunu yerine getirmesinde yol gosterici olmakla

birlikte, denetim faaliyetlerinde temel olusturan genel ilkelerdir (Comert vd.,2013:13).

Denet¢i finansal tablolarin denetimini gergeklestirirken mali tablolarin isletmenin
gercek durumunu ve faaliyet sonuglarini gostermesine engel teskil edebilecek 6nemli hata ve
yanligliklarin olabilecegi varsayimindan hareketle mesleki siliphecilik anlayisiyla hareket
etmelidir. Denetcinin isletmeye ait mali tablolarin denetimi sonucunda en iist diizeyde, makul
bir giivenceye ulagsmasi ancak yeterli ve uygun denetim kaniti1 toplayarak denetim riskini

kabul edilebilir en alt diizeye diislirmesiyle s6z konusudur.

Denetim sayesinde isletmenin finansal bilgilerinin dogrulugu objektif ve bagimsiz bir
bakis agisiyla degerlendirilmis ve onaylanmis olur. Isletmenin finansal bilgilerinin ve
isletmeye ait siireglerin incelenmesi ve analiz edilmesi, isletme i¢in saglikli bilgiye dayali
tahminler neticesinde kararlar alinmasina yardimei olur. Denetim sonucunda sermayedarlar,
yatirimcilar, ortaklar ve diizenleyici otoriteler isletmenin finansal bilgilerinin 6nemli bir hata
icermedigi konusunda bir goriise varirlar. Bazi sirketler i¢cin denetim cesitli yasalar ve
diizenlemeler miinasebetiyle zorunlu kilinirken, bazi finans kuruluslar ise birlesmeler, satin
almalar veya diger amaclar1 i¢in bagimsiz denetimden ge¢mis finansal verilere ihtiyag
duyarlar. Bilgi kullanicilart bu denetim raporlarina bakarak isletme ilgili dogru kararlar

verebilmeleri, finansal tablolardaki verilerin dogru ve giivenilir olmasi ile iliskilidir.
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Denetlenmis veriler kullanilarak isletmenin de rasyonel kararlar almasi, ulusal ve uluslararasi

ekonomik alanlarda rekabet edebilmesi miimkiindiir.
2.1. Denetim Kanitlar:

Denetcinin igletme yoOnetiminin iddialarin1 test etmek ve bir denetim goriisi
olusturmak i¢in yeterli ve uygun denetim kanit1 toplamasi gerekmektedir. Denet¢inin denetim
gorligiinii  olusturmasi i¢in kullandigr tim belgeler birer denetim kanitidir. Denetim
calismasinin 6nemli kismi denetim kanitlarinin elde edilmesine yonelik ¢alismalardir. Yeterli
sayida denetim kanitinin toplanmasi etkin bir denetim igin gerekliyken, bu kanitlarin kaliteli

ve amaca hizmet edecek kanitlar olmasi da o kadar 6nemlidir(Cetinkaya, 2017:116).

Denetim kanitlarinin mutlak bir dogruluga sahip olmayacagi her zaman géz oniinde
bulundurularak hareket edilmelidir. Isletmenin mali tablolarmm ve her tiirlii islem ve
kayitlarin dogrulugu isletme yonetiminin iddiasidir. Denet¢i de isletmenin iddialarinin
dogrulugunu, birer delil niteligi tasiyan denetim kanitlar1 ile yapacaktir. Denetci denetim
planin1 hazirlarken hangi denetim islemlerinin segilecegine, kontrol testleri ve maddi
dogruluk testlerinin ne zaman yapilacagina ve bunlarin biiyiikliiklerine, biitiin kanitlar
toplamak yerine hangi kanitlarin ne kadar toplanacagina karar verir. Yeterli sayida denetim
kanitinin toplanmasi kadar bu kanitlarin nitelikli olmast da denetim i¢in elzem konulardan
biridir. Denet¢inin denetim goriislinii olustururken kullandigir denetim kanitlarinin kalitesi,
toplanan bu kanitlarin denetim amagclarina uygunlugu yapacagi degerlendirmeye dayanak
olusturacaktir. Toplanan kanitlarin ihtiyaca uygun bilgiler igermesi ve bu kanitlarin giivenilir
kanitlar olmasi, denet¢inin goriisiinii destekleyecek bilgiler igermesi denetim kanitinin

kalitesini belirler. (Cetinkaya,2017:116-117)).

Kanit toplama siireci planlama biter bitmez baslar ve denetim raporunun verilmesine
kadar siiren dinamik bir siiregtir. S6z konusu siirecte denet¢i muhasebe sisteminden elde ettigi
kaynaklar ve destekleyici kaynaklar olarak iki temel baslikla ele almabilen kanitlari toplar. Tlk
olarak muhasebe sisteminden muhasebe defterleri, ¢ekler, hesap plani, agiklamalar, dipnotlar,
calisma kagitlar1 gibi veriler elde edilir. Denetci daha sonra muhasebede elde ettigi kanitlari
analiz raporlari, toplanti tutanaklari, dogrulamalar, sorusturma, gozden gec¢irme, fiziki

inceleme gibi destekleyici kanitlarla teyit eder(Cémert,2013:307) .

Dogrudan dogruya varligin fiziki olarak incelenmesiyle elde edilen fiziki kanatlar,
denetlenen disindaki tiglincli bir kaynaktan dogrulama yapmasinin istenilmesi, isletmeden

elde edilen mali tablolara ve faaliyetlere iliskin her tiirlii belge, fisler, dekontlar, yonetim
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kurulu toplant1 tutanaklar1 vb., isletme faaliyetlerinin gézlenmesi, dogrudan inceleme sonucu
elde edilen kanitlar, isletme i¢i ¢alisanlar ve iiciincii taraflarla yiiz yiize yapilan goériismeler
sonucu elde edilen kanitlar, isletmenin kayitlar1 yeniden hesaplanmalariyla elde edilen
matematiksel kanitlar, diger denetleme raporlari, devlet istatistik verileri, sektor verileri gibi
analitik kanitlar, uzman ve bilirkisi goriisleri baslica denetim kanit tiirleri olarak

siralanabilir(Calgan vd.,2008:74-76).
2.2. Denetim Kamitlarin Yeterlilik ve Giivenilirligi

Denetim yeterli sayida ve giivenilir kanit toplama, bu kanitlar1 degerleme ve goriis
bildirme faaliyetidir. Tanimda ifade edilen yeterli say1 toplanacak kanit miktarini, uygunluk
ise toplanan kanitlarin giivenilirligi ve kalitesi ile ilgilidir. Denetim siirecinde ne kadar kanit
toplanmas1 gerektigine denet¢inin kendisi karar verecektir. Genel kabul gérmiis muhasebe
standartlarinda toplanacak kanit sayisimi etkileyen unsurlar; risk, onemlilik, ana kiitlenin

buyiikligii ve 6zelligi, kanit sayisinin degisebilecegi ifade edilmistir(Comert,2013:311).

Kanitlarin giivenilirligini etkileyen unsurlardan 6nemlilik unsuru goreceli bir kavram
olup toplanan kanitin denetim siiresince mali tablolara ve mali tablo kullanicilarina faydal
olmastyla baglantilidir. S6z konusu kanitin 6nemli olup olmadigi bilgi kullanicilarina

yapacagi etkiyle dogru orantilidir(Calgan,2008:70).

Isletme yonetimi tarafindan &ne siiriilen iddialarin incelenmesi amaciyla kullanilacak
denetim prosediirlerinin yapisini, zamanlamasimi ve kapsamini belirlemede olusturulacak
denetim risk modeli 6nemlidir. Denet¢inin s6z konusu isletme iddialar ile ilgili risk diizeyi
artttkca toplanmasi gereken kanit sayisi da artmaktadir. Dolayisiyla denetgiler denetim
stirecinin basinda denetim planlamasi yaparken isletmede karsilasabilecekleri risk diizeyini

belirlemeye ¢alisirlar(Ataman vd.,2001:32).

Denetim kanitinin niteligi ile ifade edilmek istenen toplanan kanitin tiirii ve
giivenilirligidir. Kanitin giivenilirligi ile toplanacak denetim kanit1 arasinda negatif yonli bir
iliski s6z konusudur. Denetim agamasinda toplanan kanit ne kadar giivenilirse o kadar az kanit
toplanir. Ayrica toplanacak denetim kanitinin sayisina etki eden bagka bir unsur kanitin
tiiriidiir. Ornegin isletme disindan {iciincii kisilerden elde edilen denetim kanitlari, isletme
icinden elde edilen kanitlardan daha giivenilirdir. Bu nedenle denet¢i isletme disindan
toplayacagi denetim kanitlarinin sayisin1 daha az tutabilir. Diger taraftan isletmenin resmi

belgelerinden elde edilen kanitlar yine isletmenin kendi olusturdugu finansal tablolarindan
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veya maliyet  bilgilerinden elde ettigi kanitlardan daha giivenilirdir

(Ataman,2001:32;Comert,2013:312).

Denetim kanitinin giivenilirligini etkileyen maliyet (ekonomik etmenler), denetim
stiresince denetci tarafindan dikkate alinmasi gereken 6dnemli bir unsurdur. Denetgiler denetim
calismalarinda maliyet ve zaman diizeyine dikkat emek zorundadirlar. Yiriitilen denetim
caligmalar1 makul bir maliyet ve zamanda yapilmalidir. Toplanan denetim kanitinin sayisi ile
zaman ve maliyet arasinda ayn1 yonlii bir iligki vardir. Kanit sayisi arttik¢a yapilan denetimin
maliyeti ve s6z konusu denetim i¢in harcanan zaman artmaktadir. Denetim siirecinde denetci
icin 6nemli olan gerekli kanitlar1 kisa zamanda ve en az maliyetli denetim teknikleriyle

toplamaya 6zen gdstermek olmalidir.

Denet¢i tarafindan denetlenmesi gereken isletme yonetimi iddiasinin ait oldugu yigina
ana kiitle denilmektedir. Ana kiitle ile toplanan denetim kanitinin sayis1 arasinda pozitif yonlii
bir iliski vardir. Ana kiitle arttik¢a toplanmas1 gereken kanit sayisi da artacaktir. Ornegin 1000
adet satis faturasindan olusan bir ana kiitleden 100 adedi 6rnek olarak segilebilir. Satis faturasi
sayist eger 5000 olsaydi segilmesi gereken 6rnek sayisi da buna bagli olarak daha fazla olmasi
gerekecekti. Diger taraftan ana kiitlenin biiyiikliigiiniin yaninda 6zelligi de denetim igin
onemlidir. Toplanan kanitin kalitesi kanitin uygunlugu ya da giivenilirligi olarak ifade
edilmektedir. Ana kiitlenin igerigi ile toplanacak kanit sayisi arasinda da bir iligki
bulunmaktadir. Ana kiitleyi olusturacak birimlerin 6zellikle tutar agisindan birbirlerine olan
yakinliklari, toplanacak kanmit sayisimi etkilemektedir. Ana kiitlenin dagilimini gosteren
homojen ve heterojen nitelikler toplanacak kanit sayisini etkilemektedir. Ornegin homojen bir
ana  kiitleden = heterojen  bir ana  kiitleye @ kiyasla daha az = kamt

toplanmaktadir(Bozkurt,1998:56).

Denetim kanitinin giivenilirligini etkileyen unsurlar ise; kanitin ilgili olmasi, kanitin

zamanliligi, kanitin kaynagi ve kanitin objektifligidir.

Kamitin ilgili olmasi (gecerlilik): Elde edilen kanitin denetcinin denetim hedefi ile
direkt ilgisi olmalidir. Bagka bir deyisle herhangi bir kanitin gecerli kabul edilebilmesi igin,
s0z konusu kanitin denetgi goriisiine etki etmesi gerekmektedir. Yani denetci goriisiini
etkileyen her nitelikli kanit gegerli bir kanittir diyebiliriz. Ornegin denet¢i denetim
kiimesindeki mal stokunu miktar olarak saptamak istediginde mal stokunun bir sayimin

yapmas1 gerekecektir. Sayim sonucunda elde edecegi veri mal stokunun belirlenmesi
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acisindan gecerli bir kamttir. Fakat ayni kanit s6z konusu mallarin isletmeye ait olup

olmadigimin belirlenmesinde gegerli bir kanit degildir(Giiredin, 2014:256).

Kamitin kaynagi: Denetim kanitinin elde edildigi kaynak giivenilirlik derecesinin
onemli bir gostergesidir. Kanitin gilivenilirligi ile isletme yOnetimi arasinda negatif yonlii bir
iliski s6z konusudur. Genel olarak kabul edilen goriis kanitin elde edildigi kaynak iizerinde
isletme yOnetiminin etkisi azaldik¢a kanitin giivenilirliginin artacagidir. Ayrica denet¢i kanit
elde ederken kanitin kaynagi olan kisi veya kurumdan etkilenmeyecek kanitlar1 toplamaya
ozen gostermelidir. Ornegin denetcinin kasa saymmii kendisinin bizzat yapmasi kasa
hesabinin bakiyesini dogrulamak i¢in toplamasi gereken kanitlarin giivenilirligini arttiracaktir.
Oysa s6z konusu sayimu tiglincii bir kisiye yaptirmasi durumunda sayim tutanagi denetim igin

giivenilir bir kaynak olmayabilir( Giiredin,2014:229; Calgan, 2008:73;Ataman,2001:34).

Kanitin zamanhhgi: Denetim kanitinin zamanliligi ile onun elde edildigi zaman ifade
edilmektedir. Kanitin elde edildigi zaman ile giivenilirligi arasinda iliski vardir. S6z konusu
kanit donem i¢inde veya donemin sonunda elde edilebilir. Kanitin elde edilme zamani
donemin sonuna veya donemin kapanisindan sonraya rastlarsa giivenilirligi de daha fazla
olmaktadir. Genellikle denet¢i aktif hesaplarla ilgi kanit toplama islemini donem kapandiktan
sonraya birakir. Kanitin zamanliligina etki eden baska bir unsur isletmenin i¢ kontrol
yapisinin etkinligidir. Denetci i¢ kontrol sistemi etkin olan bir isletmede donem icinde kanit

elde etme ¢aligmalarini arttirabilir(Atsiz,2014:24).

Kanitin objektifligi: denetim kanitinda objektiflik elde edilen bir kanittan farkl
denetcilerin ayni sonuca varmasi olarak ifade edilebilir. Ayn1 kanit1 inceleyen iki denetginin
gorlsleri birbirinden farkli ise s6z konusu kanit objektiflikten uzaktir. Ayrica isletme dist
bagimsiz tiglincii kisilerden toplanan kanitlarin isletme yonetimi tarafindan saglanan kanitlara
nispeten daha objektif oldugu sdylenebilir. Ornegin demode olan mallarin degerleri alis
faturalarina gore belirleniyorsa kanit genellikle objektiftir. Baska bir ornek olarak ise
bankalardan gelen dogrulama yanitlari her denet¢i tarafindan direkt kabul edilecek
kanitlardir(Calgan,2008:73;Ataman,2014:35).

3. Literatiir Taramasi

Calismamizin bu boliimiinde denetim kanit1 ve denetci goriisii iliskisini inceleyen yerli
ve yabanct c¢aligmalar ayrintili analiz edilmistir. Bu calismalardan 6nemli bir bdliimii

asagidaki gibidir.
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Tablo 1. Denetim Kamt1 Kalitesinin Denet¢i Goriisiine Etkisi Konusunda Literatiir incelemesi

Yazar & Yayin Bilgileri

Yontem&Metod

Temel Bulgular

Karavardar (2014a)
Uludag Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,

Matematiksel kanit
kuram1 kullanilmigtir

Denetim  kanitlariyla, denetim  goriisii
arasindaki iligkinin matematiksel destek
diizeyleri  belirlenmeye calisilmugtir.
Modelde ortaya ¢ikan sonuglarin denetci
goriislinil yansittig1 belirlenmistir.

Karavardar (2014b)
LU. Siyasal Bilgiler Fakiiltesi
Dergisi

Dempster-Shafer Teorisi
fonksiyonlarindan kanaat
fonksiyonu

Kanaat fonksiyonlarinin denetim riskinin
matematiksel olarak gdsterimine uygun
oldugu belirlenmistir.

kullanilmistir.
Cetinkaya (2017) Denetim kanmit1 Kanitin kalitesini belgenin gecerliligi ve
Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi, kalitesinin karar verme kabul edilebilir olmasimin belirledigi,
slirecine etkisini  goriis olusmast ile denetim kanit1 kalitesi
aragtirmistir. Yar1 arasinda dogrudan bir iliski tespit
yapilandirilmig goriisme  edilememistir.

teknigi kullanilmigtir.

Cil__(2003)
GUTTEF Dergisi,

Denetim kaniti
seciminde  kullanilacak
yontem ve kanit sayisinin
tespitini etkileyen

unsurlar incelenmis 530
No’lu denetim Standardi
esas alinmistir.

Sonug olarak denetginin ana kiitleyi temsil
eden Orneklem segerek denetim goriisiine
ulasacagini belirlemistir.

Deniz (2013), Okan Universitesi
Atsiz Sener (2014), Okan
Universitesi

Ozdemir Yilmaz (2015), Istanbul
Ticaret Universitesi

Kiitiik(2008), Trakya Universitesi

Denetim kanitlar1 ve kamit toplama
teknikleri genel olarak incelenmistir.

Savas (2015) Atilim Universitesi

Mockel ve Plumlee (1989)
The Accounting Rewiew

Varsayimsal denetim
calisma raporlarini
denet¢ilerin

incelemesiyle denetgileri
kanmit tamima testine tabi

VUK ve Bagimsiz denetim standartlarinin

denetim  kanitlarina  bakis  agilarmi
arastirmis.

Denetgilerin karsilastiklar kanitlart
raporlarla eslestirebildigi ve

gozlemlenebilen kanitlarla ¢ikarimlarini
birlestirebildikleri tespit edilmistir.

tutmuslardir.
Dutta ve Srivastava (1993) Olasilik teorisi  Kanitlarin bir degiskenler ag1 olusturdugu,
A Journal of Practice & Theory kullanilmus. Deneti  degiskenlerin mali tablolar1 olusturan
kanitlarinin  nasil  bir hesaplar oldugu, hesaplarin da denetim
araya getirilecegini  hedeflerini ve bir biitlin olarak finansal
gostermeyi tablolar1 olusturdugunu iddia etmiglerdir.
hedeflemislerdir.
Tan (1995) Karar strecinde 2 deney gerceklestirilmistir. 1. Deneyde
Journal of Accounting Research deneyimin roliinii  onceki denetim kanitlarinin tutarli olmasi
incelemisgtir. Deneyi i¢in sosyal baskilar gerektigini, 2. Deneyde
arttikca tutarlilifin  potansiyel  bir  gdzden  gecirmenin
olacagini rotasyon farkindaligr arttirdigmi ayrica  Onceki
halinde tutarliligin azalip denetim katilimindan kaynaklanan
azalmayacagini tutarlilik etkisini azalttig1 goriilmiistiir.
incelemisgtir. Personel
rotasyonunun  denetime
farkli  bir bakis agisi
getirme kabiliyetinin
olup olmadigini
Olemiistiir
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Morariu vd. (2008)

University Of Craiova, Faculty
And Business

Of Economics
Administration,

Denetim  kanmitinin  kalitesini  incelemis
kanitlarin kalitesinin matematiksel
formiillerle degil standartlar, muhasebe
referanslari, denet¢i ahlaki ve mesleki
yargisina bagli oldugunu ifade etmistir.

Ohta (2009)
J. Account. Public Policy

Calismada basit
orneklem yoluyla
denetim  kanit1  elde

etmenin denetim riskine
ve bilesenlerine etkisini
incelemistir.

Yeterli derecede bilgilendirici denetim
kanitlarinin bulunmasimin denetim riskini
azaltt1g1 sonucuna varilmustir.

Grosmann ve Welker (2011) Calisma kagitlarimin -~ Caligma sonucunda nedensel
Behavioral Research In nedensellige gbre diizenlemelerin denetei kararini
Accounting, diizenlenesinin  denet¢i  zayiflatabilecegini Ongdrmiislerdir.
kararlarina etkisi
incelenmistir
Budescu vd. (2012), Denetim  riskini  bir Onemlilik diizeyinin azaltilmas1 denetim
Auditing: A Journal of Practice simiilasyon kullanarak riskini diisiirmek yerine artirabilecegi
& Theory, modellemeye belirtilmistir. ~ Yani  hassas  denetim
calisilmustir. gerceklestirme amacmin denetim riskini
artirabilecegi ifade edilmistir.
Chen (2011) Stirekli denetim Sonugta ¢evrim i¢i denetim Ozelliklerine

cesitlerinden ¢evrim igi
denetimi incelemistir.

uyan bir denetim kanit toplama modeli
Onerilmistir.  Denetim  veri  analiz
teknolojilerinin denetim kanit1 saglamak
ve denetim riskini azaltmak i¢in ¢evrim i¢i
denetimde nasil kullanilabilecegi
incelenmistir.  Cevrim  i¢i  denetim
ortaminda toplanan denetim kanitlarinin
nesnel, karsilastirilabilir ve eksiksiz olarak
kullanilabilecegi kanaatine varilmustir.

Florea ve Florea(2011)

Denetim kaniti kavramindan bahsedilerek

Economy Transdisciplinarity denetim kaniti faktorlerinin etkisi ve

Cognition kaliteli bir denetimin nasil  olmasi

gerektigine dair 6nerilerde bulunulmustur.

Trotman ve Wright (2012) Denetgilerin finansal Denetginin igletme yOnetiminin hileli

Accounting, Organizations and tablolarda hileye iliskin raporlamalarina karsilik harici delillerin

Society kararlarinda kanit  kullanilmasi gerektigi sonucuna
tirlerine  nasil  tepki ulastlmistir.

verdikleri incelenmistir.

Sanchez vd. (2012)

Contaduria y Administracion

Ispanyol KOBI’lerinden
finansal stres altinda
olanlar incelenmistir.
flgili sirketlerin denetim
kanitlar dikkate
alimmugtir.

Mali agidan dengesiz firmalarin denetgileri
digerlerinden daha stk  degistirmeye
egilimli oldugu kanisina ulagilmistir.

Zhao ve Harding (2013)

Is ortamu ile ilgili denetim kanitlarinin
gbzden gecirilmesinin, denetim riskini
etkiledigi; s6z konusu kanitlarda Onemli
bir  yanlishk  olasihgmin  denetim
kaynaklariin daha fazla bu kisma tahsisini
tesvik ettigi belirtilmigtir

Bennet ve Hatfield (2013)
The Accounting Review

Anket ve deneysel veriler
kullanilarak geng
denetgiler ve daha eski
tecriibeli denetim
miisterileri arasindaki
etkilesim incelenmisgtir.

Aradaki farklarin denet¢inin yiiz yiize
goriisme ile ek kanit talep etme olasiligim
azalttigr gorilmiistiir. Ayrica denetgilerin
bu etkilesimden kacinmak i¢in kanit
topladiklar1 Olciiyli azaltabilecekleri tespit
edilmigtir.
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Bruynseels vd. (2013)
Auditing: A Journal of Practice
& Theory

Yonetim  planlant  ile

denetim kararlar1
arasindaki iligki
incelenmistir

Miisteri isletmenin isleyisi veya stratejik
girisimleri ile denetcinin endige verici
kararlar1 arasinda dogrudan bir baglanti
olduguna iliskin herhangi bir kanit
bulunamamustir.

Brown-Liburd ve Vasarhelyi Gelismis bir teknolojik Otomatik veri izleme ve degerlendirme

(2015) ortamin denetim kanitlar1  siireglerinin denetimin geleceginde etkili

Journal of Emerging formunda ne gibi olacagi belirtilmistir. Denetimin insan-

Technoloiies In Accounting degisiklikler ~yaratacagi makine baglaminda daha saglikli sonuglar
incelenmistir. verecegi ifade edilmistir.

Yoon vd. (2015) Denetim strecinde  Biiylik  verilerin  geleneksel denetim

Accounting Horizons

biliyilk verinin denetim
kanit1 olarak kullanilmasi

kanitlarin1 tamamlama noktasinda Onemli
oldugu, biiyiik verilerin denetgi miisteri

gerektigi savunulmustur.  verilerine bagimliligt azalttig1
belirtilmistir.
Naslmosavi ve Jahanzeb (2017) Mevcut manevi Calisma manevi sermayenin, denetgi
Asian J Bus Ethics sermayeyi ve manevi gorlisiiniin  olusmasinda  Snemli  bir
sermayeyi olusturan etkisinin oldugunu gdstermektedir.
ahlaki muhakeme, etik,
kiltiir ve kisisel

degerlerin bagimsiz bir
denetgi goriisiine bireysel
bir bakis acist olarak
etkisini anket yontemiyle
aragtirmiglardir.

Karavardar (2014-a) yaptigi calismada denetim kararlarinda denetgilere yardimci
olacak sistemlerin isleyisine uygun bir alt yap1 sunabilmesi ve denetimle ilgili arastirmalarda,
denetim planlama ¢aligmalarinda, karar destek sistemleri olarak uzman sistem diisiincesinde
one ¢ikan matematiksel kanit kuramini gostermeye caligmistir. Uygulamali olarak yapilan
calismada Tirkiye’de faaliyet gosteren bir liretim isletmesinin alicilar ve saticilar hesaplarinin
denetiminde matematiksel kanit kuraminin kullaniminin gosterilmesi i¢in isletmenin denetim
dosyasi, sorumlu denetcilerle birlikte incelenerek denetcilerin uyguladiklart denetim
teknikleri goézden gegirilmis, toplanan denetim kanitlar1 ile denetcilerin denetim calisma
kagitlar1 ve raporlarinda yer alan denetim goriisleri arasindaki iliskinin matematiksel destek
diizeyleri belirlenerek kanit temelli bir uzman sisteminin uygunlugu gosterilmeye
calisgtlmigtir. Yapilan ¢aligma sonucunda ise uygulamayr yapan denetim ekibi ile yapilan
goriismelerden model sonuglarinin  denetgilerin - goriiglerini  yansitan nitelikler tasidigi

sonucuna ulagilmistir.

Karavardar (2014-b) yapmis oldugu ¢alismasinda Tirkiye’de cesitli denetim

caligmalar1 yapmakta olan 63 denet¢inin denetim siirecinde toplanan kanitlart

degerlendirirken bunu nasil temsil ettikleri ve s6z konusu kanitlarin sagladigi destegi
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Dempster- Shafer Teorisi’nin fonksiyonlarindan biri olan kanaat fonksiyonlari ile gostermeyi
amaglamistir. Denetgilerin tespit ettikleri sonuglar1 gostermeleri bakimindan olasilik teorisi
gOsterimi ile kanaat fonksiyonlarinin karsilastirmasi yapilmistir. Yapilan ¢alisma neticesinde
katilime1 olan denetgilerin denetim sonunda bildirecegi goriislerinde denetim kanitlarinin
icerdikleri belirsizligi sunabilmesi nedeniyle kanaat fonksiyonlarina uygun bir risk yorumu
yaptiklar1 goriilmistiir. Ayrica ¢alisma sonunca denetim kanitlarinin sahip oldugu riski temsil
edebilmesi noktasinda kanaat fonksiyonlarmin denetim riskinin matematiksel olarak
gosterimine daha uygun oldugu saptanmistir. Calisma sonucunda dikkat ¢eken bir baska
husus ise tam tasdik faaliyetleri yapan denetcilerin denetim kanitlari ile ilgili goriislerini
ortaya koyarken diger katilimcilara nispeten daha fazla kesin goriis bildirme egiliminde

olduklar1 ortaya ¢ikmastir.

Cetinkaya (2017) denetim goriisiiniin olugsmasinda denetim kanitinin  kalitesi
cergevesinde denetcinin karar verme siirecini anlamaya calismistir. Yart yapilandirilmig
goriisme teknigi kullanilarak yapilan arastirmada bagimsiz denetim yapma yetkisine sahip on
denetci ile goriismiistiir. Denetci goriisii ve degerlendirmelerinin finansal tablolarin belli
standartlara bagli olarak yapilsa bile denet¢iden denetciye degistigi ancak genel kaninin
kanitin kalitesini belgenin gecerliligi ve kabul edilebilir olmasinin belirledigi ve bunun biitiin
denet¢iler acisindan bir kistas olduguna deginilmistir. Ancak bir belge bir bagimsiz denetgi
icin yeterli goriiniirken digeri icin riskli gorlinebildigi bununla ilgili de bir standardin
olmadig1 yine c¢alismanin sonucunda deginilen bir konudur. Calismada deginilen bir baska
unsur ise goriisiin olusmas1 ve denetim kanitinin kalitesi arasinda dogrudan bir iliskinin tespit
edilememis olmasidir. Denet¢inin goriisiinii etkileyen unsurlarin belgenin gecerliligi ve
giivenilirligi oldugu, denetgilerin denetim kanitinin kalitesinden 6te kanitin varligimi ve
icerigini ortaya koyan kanitlar elde etmeyi hedefledikleri anlagilmistir.  Calismada
denetcilerin goriislerini mesleki bilgi egitim ve deneyimleri ile mesleki etik ilkeler
cergevesinde olusturduklari ve bu nedenle denetcilerin deneyimlerine ilaveten egitim
eksikliklerini gidermeleri gerektiginden bahsedilerek denetim mesleginin gelismesi ve
denetimin standartlarda belirtilen kaliteye ulagsmasi i¢in denetimin dogru ve detayh
planlanmasi, ozellikle analitik prosediirlerin ve maddi dogruluk testlerinin uygulamada

yayginlagtirilmasi gerektigine deginilmistir.

Cil (2003) calismasinda 530 no’lu Uluslararasi Denetim Standardini esas alarak
denetim siirecinde segilecek kanitlara karar verirken kullanilacak yontemlerin ve kanit

sayisinin tespitini etkileyen unsurlari incelemistir. Denet¢inin tiim islemler ile ilgili kanit
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toplamasinin zaman ve maliyet acisindan bir kiilfet olusturacagini, denet¢inin ana kiitleyi
temsil eden orneklem secerek ve Orneklemi test ederek sonuglari genelleme ile bir denetim
gorlisiine ulasacagini belirtmistir. Kaliteli ve saglikli bir denetimin ise diger uluslararasi
denetim standartlariyla beraber 530 no’lu Uluslararast Denetim Standardinin {ilkemiz

kosullarina entegre olarak uygulanmasi ile saglanacagina deginmistir.

Deniz (2013) yazmis oldugu yiiksek lisans tezinde ‘Bagimsiz Denetimde Kullanilan
Kanit Toplama Teknikleri ve Denetci Agisindan Onemi’ bashigini kullanmistir. Calismada

genel cergevede denetim kanitlar ve kanit toplama teknikleri incelenmistir.

Ozdemir Yilmaz (2015), ‘Uluslararas1 Denetim Standartlarina Gére Denetim Kanitlar:
Ve Kanit Toplama Teknikleri’ isimli yiiksek lisans tez calismasinda Ulusal Denetim

Standartlar1 ¢cergevesinde denetim kanitlarina ve kanit toplama tekniklerine deginmistir.

Savag(2015), ‘Denetimde Kanit Toplama Teknikleri ve Vergi Uygulamalar ile
Mliskilendirilmesi’ yiiksek lisans tez calismasinda Vergi Usul Kanunu ve Bagimsiz Denetim
Standartlarinin denetim kanitlarina bakis acilarinin belirlenmesi amaglanmistir. Calisma
teorik bir calismadir. Bagimsiz denetim kanitlarinin toplanmasi i¢in uygulanan teknikler ile
Vergi Usul Kanunu’na gore gergeklestirilen denetimlerde degerlendirilen kanitlar ve bu

kanitlarin toplanma teknikleri karsilastirilmistir.

Sener Atsiz (2014), ‘Kanit ve Kanit Toplama Tekniklerine Analitik Yaklasim’ isimli
yiiksek lisans tez caligmasinda diinyada kiiresellesmeyle birlikte ticari ve finansal islemlerin
sayisindaki artiga bagl olarak muhasebe denetiminin siirekli olarak gelistirilmeye calisiimasi
gereken bir alan oldugunu belirtmistir. Yazar caligmasinda denetim mesleginin aymi
dogrultuda kaliteli bir sekilde kiiresellesebilmesi i¢in denetim siirecinin belirlenmis
standartlara bagl kalinarak uygulanmasi gerektigini ifade etmistir. Yine bu ¢aligmada igletme
yonetimi tarafindan diizenlenen mali tablolara ait verilerin bilgi kullanicilarina dogru cevaplar
verebilmesi i¢in denetcinin elde edecegi kanitlarin giivenilirligine, ayrica denet¢inin
gerceklestirmis oldugu denetim sonucunda bildirmesi gereken denetim goriisiine objektif bir

sekilde yaklagsmasi gerektigine bir kez daha vurgu yapilmistir.

Kiitiik (2008), ‘Kamu ve Bagimsiz Muhasebe Denetiminde Kanit Toplama Teknikleri’
isimli yiiksek lisans tez calismasinda kanit ve kanit toplama yontemleri incelenmistir.
Tiirkiye’de enerji sektdriinde faaliyet gosteren dort Kamu lktisadi Tesebbiisiiniin ic
denet¢ileri, dis denetim yapan Basbakanlik Yiiksek Denetleme Kurulu denetgileri ve bagimsiz

denet¢ilerin, ulusal ve uluslararasi gelismeleri takipleri, tutumlarini anlamak ve denetim
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kanitlarii toplarken dikkate aldiklari teknikleri daha iyi idrak edebilmek igin karsilastirmali
arastirma ve inceleme anket yontemiyle yapilmistir. Caligma sonucunda denetim meslegi ile
ilgili kanun ve kanun tasarilarina kars1 en yiiksek ilgi diizeyine dis denetgilerin sahip oldugu,
gorilmistiir. Tirkiye’de denetim meslegi ile ilgili gelismeler dikkate alindiginda i¢ denetgiler
ve dis denetgilerin gelecege dair karamsar olduklar1 buna karsin bagimsiz denet¢ilerin daha
iyimser olduklar1 tespit edilmistir. Kanit toplama teknikleri ile ilgili ¢alismada varilan
sonuglara gore denetimlerde en c¢ok kullanilan denetim teknikleri sirasiyla belge inceleme,
fiziki inceleme ve analitik incelemedir. En gilivenilir denetim teknikleri i¢ denetgiler ve dis
denetcilerde belge inceleme, bagimsiz denetgilerde ise fiziki inceleme teknigi iken en az

giivenilir denetim teknikleri ise goz atma teknigi oldugu goriilmiistiir.

Moeckel ve Plumlee (1989), denetcilerin denetim kanitlarinin dogru ve yanlis
taninmasi noktasinda kendilerine olan gilivenlerini test etmiglerdir. 85 denetgiye bir dizi
varsayimsal denetim ¢alisma raporunu gozden gecirmeleri istenmis, bir gliniin ardindan
denetciler bir tanima testine tabi tutulmus ve denetim kanitlarin1 tanimalari beklenmistir.
Denetg¢ilerin iki durumdan kendilerinden emin olduklar1 gézlemlenmistir: birincisi incelemis
olduklart denetim raporlarinda karsilagtiklart kanitlart eslestirdikleri ikincisi ise gergekte

gozlemlenebilen kanitlarla kendi ¢ikarimlarini birlestirdikleridir.

Dutta ve Srivastava (1993) yaptiklar1 ¢alismada olasilik teorisi gercevesinde cesitli
denetim kanitlarinin nasil bir araya getirilebilecegini gostermeyi amaglamislardir. Denetim
kanitlarinin bir degiskenler ag1 olusturdugunu, degiskenlerin mali tablolar1 olusturan hesaplar
oldugunu, hesaplarin denetim hedeflerini ve bir biitiin olarak finansal tablolar1 olusturdugunu

iddia etmislerdir.

Tan (1995), denetim karar siirecinin Onceki beklentilerden, Onceki denetim
katilimindan ve inceleme siirecinden nasil etkilendigini arastirmistir. Yazar tekrarlanan
sozlesmelerin, denetgilerin kararlarinin 6nceki bulgularla tutarli kalacagini ve personel
rotasyonlarinin bdyle bir durumu azaltma egiliminde olup olmadiklarin1 incelemistir.
Calismada denetimin iki kurumsal 6zelliginin etkisini arastirmak i¢in iki deneyin sonuglari
rapor edilmektedir: personelin rotasyonu ve denetimin gozden gecirilmesi. Deney 1'in
sonuglari, onceki denetim katiliminin, tutarli kalmasi i¢in sosyal baskilar1 gerektirdigini
gostermektedir. Benzer sekilde, Deney 2'de incelenmis olan gbézden gecirme, tutarlilik

etkilerini azaltan bir sosyal baski bi¢cimine neden olur.

79



AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISI
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
ILKBAHAR 2018 CILT: 9 SAYI:1 SPRING 2018 VOLUME: 9 ISSUE: 1

Morariu vd. (2008) yapmis olduklar1 ¢alismada denetim siirecinde kullanilan denetim
kanitlarinin  6nemini vurgulamayr amaclamislardir. S6z konusu caligmalarinda denetim
kanitlarinin kalitesi, bunlar1 6lgmek ve degerlendirmek i¢in denet¢inin sahip oldugu mesleki
yarginin denetimi gergeklestirirken 6nemli olduguna vurgu yapmislardir. Ayrica yapilan
calismada denetim kanitlarinin kalitesini degerlendirmek i¢in herhangi bir matematiksel
formiiliin olmadigina deginilmis, kanitlarin kaliteleri, denetim teknik standartlari, muhasebe
referanslar1 ve yine de denet¢inin ahlaki ile ilgili mesleki yargiya bagli oldugu ifade

edilmistir.

Ohta (2009) yapmis oldugu calismasinda basit 6rneklem yoluyla denetim kanit1 elde
ederek denetim riskinin ve bilesenlerinin nasil degistigini incelemistir. Calismada yapilan
analiz, digsal parametrelerde, denetim riskindeki ve bilesenlerindeki artiglara yonelik
egilimleri tanimlamaktadir. Denetim kaniti sunuldugunda yonetimin sahtekarlik yapmak i¢in
yeterince gii¢lii bir pozisyona sahip olmasi durumunda denetim riskinin arttigi, elde edilen
kanitlarin uygulanmasinin her zaman tespit riskini artirdigi gibi sonuclara ulasilmistir.
Bununla birlikte, yeterli derecede bilgilendirici denetim kanitlarinin sunulmasi her zaman
icsel risk ve genel denetim riskini azaltti§1 sonucuna varilmistir. Ayrica denetim riskinin ve
bilesenlerinin artmasinin, kismen bilgilendirici denetim kanitlarinin  sunulmasindan

kaynaklandig goriilmektedir.

Grossman ve Welker (2011)’a gore Onceden yapilan arastirmalar, calisma kagidi
kanitlarinin  nedensellige gore diizenlenmesinin  denet¢i  kararim1  gelistirebilecegini
gostermesine ragmen, bu ¢alisma, nedensel diizenlemelerin denet¢i hafizasi iizerindeki bazi
yan etkilere yol acabilecegini ve bdylece denetgi kararini zayiflatabilecegini, 6zellikle es
zamanli olarak birden ¢ok denetim gerceklestiren uygulayicilar icin yargilama kalitesi
lizerinde potansiyel olarak zararli bir etki yaratabilecegini ileri siirmektedirler. Ozellikle,
calismada kanitlarin nedensel diizenlemeleri, denetgilerin bellek baglanti hatalarina (MCEs)
kars1 savunmasizligini bir miisterinin kanitinin diger bir miisterinin kanitin1 degerlendirme
noktasinda yanlis yonlendirebilmesi nedeniyle, arttirabilecegi vurgulanmistir. Arastirmada,
denetgiler, kanitlari nedensel, geleneksel ya da rastgele diizenlenmis iki sirket ile ilgili
yargilamada bulunmuslardir. Sonuglara gore kanitlarin geleneksel ya da rastgele bir
diizenlemenin aksine nedensel olarak diizenlenmesi, denetcilerin bellek baglanti hatalarina

(MCE) daha egilimli olmasina sebebiyet vermistir.
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Budescu vd. (2012) calismada denetim riskinin, denetim kanitlarinin kapsami,
nitelikleri ve bir kurulusun mali tablolarin1 bozabilecek yanlis beyanlarin tiirii ve niteligine
bagli olarak nasil olusturuldugunu modellemek ic¢in bir simiilasyon kullanmistir. Dort ana
sonu¢ bulunmustur. ilk olarak, yiiksek denetim riskine karsi onlem almanin en yaygin
yollarindan biri olan, test kapsamini arttirmanin, denetimdeki 6nyargi, nicel dnemlilikten az
oldugunda elde edilen denetim riskini azalttigr gdzlemlenmistir. Ikinci olarak, ©nemlilik
diizeyinin azaltilmasi (daha hassas bir denetimin gergeklestirilmesi i¢in), toplanan kanitlara
ve yanlis beyanin niteligine bagli olarak elde edilen denetim riskini diisiirmek yerine
arttirabilecegi belirtilmistir. Ugiincii olarak, finansal raporlamaya iliskin i¢ kontrollerin
kalitesinin 6grenilmesi, denet¢inin sadece entegre bir denetim gergeklestirmesine yardimci
olmakla kalmaz, ayn1 zamanda denetcinin, denetlenen kurumun finansal raporlama ve diger
bilgi sistemlerinden elde edilen kanitlarin belirli ve yanlis sonuglarin bir sonucu olarak nasil
ve nasil kanitlanabilecegi konusunu daha iyi degerlendirmesine yardimci olacagi
aciklanmigtir. Dordiinciisii, finansal tablolar hile nedeniyle bozuldugunda, dis denet¢inin
kanitlar1 geleneksel denetim testleri ile desteklemesi 6zellikle 6nemli olduguna deginilmistir.
Toplu olarak bu dort temel sonug belirli nitelikteki 6nemli yanlisliklarin varliginin,
denetimden sorumlu yonetim ve / veya finansal raporlama sisteminin, denetim riskini
degerlendirmek ve kontrol etmeye ¢alismak icin denetciye sunulan denetim kanitinin temel alt

kiimelerini nasil etkilemis olacaginin alt1 ¢izilmektedir.

Chen (2011) yapmis olduklar1 c¢alismada bilgi teknolojilerinin gelistirilmesiyle
bilgisayar destekli denetimin aktif bir ¢alisma alani olan siirekli denetim ¢esitlerinden ¢evrim
i¢i denetim incelenmistir. Bu ¢alisma Cin’de kullanilan ¢evrim i¢i denetim ortaminda denetim
kanit1 toplama yontemlerinin temel bir arastirmasidir. Yapilan ¢alismada ¢evrim i¢i denetim
kavrami analiz edilmis, s6z konusu denetimin 6zelliklerine deginilmis ve Cin’de kullanilan
cevrim i¢i denetimin Ozelliklerine uyan bir denetim kanit toplama modeli Onerilmistir.
Ozellikle, burada denetim veri analizi teknolojilerinin, denetim kaniti saglamak ve denetim
riskini azaltmak i¢in ¢evrimi¢i denetimde nasil kullanilabilecegi incelenmistir. Ayrica bu
denetim kanit toplama modelinde denetim veri analizi yontemleri olarak kullanilan veri
eslestirme ve aykiri saptama teknolojileri de analize dahil edilmistir. Yine bu ¢alismada s6z
konusu denetim kanit toplama modelini kullanan yeni denetim riski degerlendirme yontemleri
onerilmis ve veri eslestirmeye dayali denetim kaniti toplama modeli iizerinde birtakim
arastirmalar yapilmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda ¢evrim i¢i denetim ortaminda toplanan

denetim kanit verilerinin daha nesnel bir sekilde elde edildigi, s6z konusu kanitlarin
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karsilagtirilabilir oldugu ve elde edilen verilerin eksiksiz olarak kullanilabilecegi kanaatine

vartlmistir. Bu durumunda potansiyel denetim riskini azalttig1 gézlemlenmistir.

Florea (2011) yaptiklar1 ¢calismada denetim kanit1 kavrami, denetim kanitlarinin elde
edilme yontemleri, denetim siirecinde uygulanan analitik prosediirler ve uzmanlarin denetim
kanit1 olarak kullanimi gibi foktorlere deginilmis ve s6z konusu bu faktorlerin denetim
siirecini ve denetimin kalitesini nasil etkileyecegi ve kaliteli bir denetim i¢in nasil olmasi

gerektigine dair birtakim 6nerilerde bulunmuslardir.

Trotman ve Wright (2012) yapmis olduklar1 ¢alismada denetgilerin isletme yonetimi
tarafindan diizenlenen finansal tablolarinda dolandiricilik tespiti ile ilgili olarak artan asgari
kanit gerekliliklerini, denetgilerin artan sorumluluklarint ve dolandiricilikla ilgili kararlar
verirken farkli kanit tiirlerine nasil tepki verdiklerini incelemislerdir. Yapilan ¢alismada
neticesinde, eger yonetim tarafindan yapilan bir dolandiricilik varsa ve s6z konusu bu durum
yonetimin kontrolii altinda olan kanitlar1 degistirmek icin yeterince stratejikse, denetim
kalitesi bu durumda yonetimin kontrolii disinda harici delillerin kullanilmasiyla yarar

saglayabilecegi sonucuna ulagilmistir.

Sanchez vd. (2012) yaptiklar1 calismada dayaniksiz, aciga c¢ikarilmamis finansal
dengesizliklerin varligin1 ortaya ¢ikarmak amaciyla denetimin s6z konusu duruma dair bir
takim kamitlar sagladigini ispatlamay1 amaglamislardir. Bu ¢alismada Ispanyol KOBI’lerinden
finansal stres altinda olanlar incelenmistir. Yapilan incelemelerin sonucu, sikintili KOBI’lerin
denetiminin ¢ok farkli 6zelliklere sahip oldugunu gostermektedir: daha yiiksek denetleyici
rotasyonu, daha nitelikli raporlar ve yillik mali tablolarin onaylanmasi ve dosyaya
gecirilmesinde son tarihlere uyulmamasi gibi faktorlerin yapilacak denetime iligkin tahmin
modeli olusturmada kullanilmistir. Calisma sonucunda elde edilen denetim raporlarinin
analizi, mali acidan dengesiz firmalarin denetgileri digerlerinden daha sik degistirmeye
egilimli oldugu kanisina ulagilmistir. S6z konusu bu durum denetgiler daha kisa siire i¢in ise
alimirlar ve bu davranis denetcilerin ¢aligmalarinda titizlik diizeylerini azaltmaya yonelik bir
girisim olarak yorumlanabilir. Ayrica ¢alismada nitelikli raporun ortalama oraninin
sOzlesmelerin siiresine uygun olarak azaldigi goze c¢arpmaktadir. Elde edilen bu bulgu

denetcilerle miisteriler arasinda bir anlasmazlik isareti olarak da yorumlanabilir.

Zhao ve Harding (2013) calismasinda, denetim kalitesini iyilestirme potansiyeline
yonelik bir miidahaleyi tanimlar. Sonuglar, denetim sirasinda (ve Ozellikle denetimin

sonunda) is ortami delillerini yeniden gozden gecirmenin, denetgilerin dnemli yanliglik riskini
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degerlendirdigi etkinligi artirabilecegini gostermektedir. Olumlu bilgi sistemleri ve finansal
tablo sunumlar1 kanitlariyla celisen olumsuz is ortami kanitlarmin varliginda, yiiksek bir
olasilikla 6nemli yanlishk olasiligi denet¢inin ¢eliskiyi uzlastirma konusundaki ilgisini
uyandirdigt ve bu alana daha fazla denetim kaynagmin tahsis edilmesini tesvik ettigi

belirtilmistir.

Bennett (2013) yapmis olduklar1 ¢alismada, deneyimsiz geng¢ kadrolu denetgiler ile
daha eski ve daha bilgili denetim miisterileri yonetimi arasindaki etkilesimleri incelemektedir.
Yapilan calisma hem anket hem deneysel veriler sunmaktadir. Denetgiler ve miisteri isletme
yonetimi arasindaki yas, deneyim ve bilginin uyumsuzlugu, personel diizeyinde denetgi i¢in
potansiyel olarak korkutucu bir durumla sonuglanabilecegi belirtilmistir. Bu caligmanin
sonuclary, bu sosyal durumun, calisan denetgilerinin, denetim miisterisiyle yiiz ylize
goriismeler yoluyla ek denetim kanit1 talep etme olasiligmni azalttigini gostermektedir.
Deneysel sonuglar, personel diizeyindeki denetgilerin bu etkilesimlerden kaginmak i¢in kanit
topladiklar1 Olciiyii azaltabilecegini gdstermektedir. Son olarak, miisteri yonetimi ile e-posta
iletisiminin kullanimui, kisi i¢i etkilesimlerden kaginmanin neden oldugu kanitlardaki azalmay1
diisirmeye yardimci oldugu goriilmiistiir. Ilgingtir ki, tiim kanitlar1 toplamayinca,
katilimcilarin yaklagik yarist bulgularini belirsiz veya uygunsuz bir sekilde belgelemislerdir;
bu da denetgilerin gézden gegirilmesinin bir problemi tanimlayabilme olasiligini azaltacaktir.
Deneyimsiz personel denetgileri tarafindan toplanan denetim kanitlarinin boyutlar goz
oniinde bulunduruldugunda, bu bulgularin ¢alisma belgesi ve denetim kalitesi i¢in dogrudan

etkileri vardir.

Bruynseels (2013) yapmis olduklar1 ¢aligmada operasyonel ve stratejik yonetim
planlari ile denet¢inin verecegi denetim kararlari arasindaki iliskiyi inceleyen arsiv arastirmasi
genisletilmistir. Bu calisma ile yoOnetim tarafindan alinan maliyet azaltma ve stratejik
girisimler gibi kisa vadeli eylemlerin, denetgilerin, sikintili bir miisteri tarafindan
gerceklestirilen geri doniis inisiyatifleri hakkindaki farkindaliklarinin, takip eden bir karar
baglaminda sonraki finansal bilgileri degerlendirmelerini nasil etkiledigini arastirmiglardir.
Miisteri isletme geri doniisiimii girisimlerinin denet¢ilerin mali sikint1 icerisinde olan
firmalara iliskin endiselerini nasil etkiledigi aragtirilmistir. Calismadan elde edilen sonuglar,
operasyonel geri doniis girisimlerinin (6r., Maliyet kesimi), pozitif finansal kanitlarin daha
diisiik nispi geri cagrilmast ve daha iyi bir ilgi goriisii alma olasiligiyla iliskili oldugunu

gostermektedir. Ayrica, miisterinin isleyisi veya stratejik girisimleri ile denet¢inin endise
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verici kararlar1 arasinda dogrudan bir baglanti olduguna iliskin herhangi bir kanit

bulunamamastir.

Brown-Liburd ve Vasarhelyi (2015) yapmis olduklar1 caligmada gelisen veri ortaminin
1s18inda denetim ve denetim kanit1 diisiincesini ilerletmeyi amaglamislardir. Teknolojik
ilerlemelerle birlikte modern is organizasyonlarinin ortaya g¢ikmasi, radikal olarak yeni
araclar, yeni bir veri ortami gibi benzeri faktorler geleneksel denetim goriisii ve denetim
kanitlar1 dogrultusunda degerlendirilmis ve denetim mesle8i ve diizenleyicilerinin daha
gelismis bir teknolojik ortamin denetim kanitlar1 formunda olmast gereken degisikliklerin
neler olabilecegi arastirilmistir. Ayrica yapilan c¢aligmada ii¢ farkli anahtar soru iizerinde
yogunlagilmistir. S6z konusu olan sorular: yeni veri ortaminda hangi denetim kanitlarinin
ortaya ¢iktig1, bu kanitlarin geleneksel denetim siirecine nasil entegre edilebilecegi ve denetim
giivence siirecinin kavramsal olarak nasil degismesi gerektigi seklindedir. Calisma sonucunda
denetim sistemlerinin yasanan gelismeler ile birlikte biiyilik olasilikla otomatik veri izleme ve
degerlendirme siiregleri iizerine kurulacagi, toplanan kanitlarin hacim olarak katlanarak
genisleyecegi, denetim giivencesinin insan — makine baglaminda daha saglikli sonuglarla

saglanabilecegi seklindedir.

Yoon (2015) yapmis olduklar1 ¢alismada denetim siirecinde biiyiik verinin denetim
kanit1 olarak kullanilmast savunulmustur. Calismada biiyilk verinin denetim kaniti
kriterlerinde kullanilarak degerlendirilmesinde yapilan denetim i¢in yeterlilik, giivenilirlik ve
ilgi diizeyi bakiminda maliyet-fayda analizi saglayacagi vurgulanmistir. Ayrica ¢alismada
geleneksel denetim kanitlartyla entegrasyon bilgi aktarimi sorunlari ve bilgi gizliligi korumasi
da dahil olmak iizere birtakim 6nemli zorluklar tartisiimis ve muhtemel ¢6ziimler saglanmaya
calistlmistir. Yapilan c¢alisma sonucunda bliyiik verilerin, geleneksel denetim kanitlarini
yeterli, giivenilir ve ilgili bilgilerle tamamlamasi1 gibi faydalar1 dogrultusunda denetimde
onemli rol oynayacagi ifade edilmistir. Yine ¢alisma sonucunda biiylik verilerin denet¢ilerin
miisteri isletme verilerine bagimliligini azaltmak ve i¢ denetim kanitlarin1 degerlendirmek icin
bagimsiz bir kiyaslama saglamak igin kullanilabilecegi belirtilmistir. Son olarak biiyiik
verinin denetim ortaminda getirdigi degisikligin denetgilere ilk kullanici avantaji saglayacagi

ve Olgek ekonomisine ulagsmak i¢in birtakim firsatlar sunacag vurgulanmastir.

Naslmosavi ve Jahanzeb (2017) yapmis olduklar1 ¢alismada entelektiiel sermayenin
yeni bir bileseni olan manevi sermayeyi ve manevi sermayeyi olusturan ahlaki muhakeme,

etik, kiiltiir ve kisisel degerlerin bagimsiz bir denetci goriisline bireysel bir bakis acis1 olarak
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etkisini incelemislerdir. Uygulamali olarak yapilan arastirma katilimcilart 321 iran denetim
yoneticisi ve ortagidir. Calisma verileri anket teknigi ile toplanmis ve verilerin analizi igin
coklu regresyon uygulanmistir. Elde edilen ¢alisma bulgulart manevi sermayenin bagimsiz
denet¢i goriistinde bireysel bir bakis agis1 olarak iliskili oldugu sonucuna varilmistir. Bulgular
arastirma sorusu temelinde denetcilerin, ahlaki muhakeme diizeyleri ve etik davranis
kurallaria dikkat edilmesi gibi, mali tablolar ve bireysel 6zellikler hakkindaki goriislerini
yayinlama sonuglarin1 dnemsemesi gerektigine isaret etmektedir. Calisma sonucunda manevi
sermayenin, karmagik karar verme durumunda bagimsiz denet¢inin goriisiine bireysel bakis
acisindan Onemli bir etkisinin oldugunu gostermektedir. Calismanin katilimcilart finansal
tablo hakkinda goriis bildirmek i¢in etik ikilemle kars1 karsiya kalmistir ve finansal tablolarin
giivenilirligini degerlendirmek zorunda kalmistir. Sonuglar, bir bireyin manevi sermayesinin,
boyutlart nedeniyle denetim alaninda Onemli bir rol oynadigini goéstermektedir. Bu,
denetgilerin kisisel 0Ozelliklerinin, etik ikilem sorunuyla karsi karsiya kalirken karar

vermelerini saglayan faktorler arasinda oldugu anlamina gelmektedir.
4.Sonuc¢

Yapmis oldugumuz literatiir calismasindaki verilere Ulusal Tez Merkezi veri
tabanindaki izinli tez ¢alismalari, Inonii Universitesi kiitiiphanesi veri taban1 ve iiniversite veri
taban1 araciligi ile ulasilabilen ulusal ve uluslararast akademik yaymlar incelenerek
ulasilmistir. Yapilan yerli ¢alismalar incelendiginde; denetim kanitlarinin, denet¢inin karar
verme siirecinde oynadigi roliin ¢esitli yontemler uygulanarak tespit edildigi gézlemlenmistir.
S6z konusu calisma sonuglarinda denetim kanitlarinin  denet¢i  goriislinii  etkiledigi
belirlenmistir. Yapilan yabanci ¢aligmalar incelendiginde ise denetim kanitlarinin denetim ve
denet¢i goriisline etki etme noktasinda farkli boyutlari ele alinmistir. Ayrica ayni ¢alismalarda
denetcinin sahip oldugu mesleki yeterlilik, ahlaki algi, etik degerler ve kisiliginin denetim
kanitlarinin incelenmesi noktasinda denetci goriisiinii etkiledigi goriilmiistiir. Calismalardan
gozlemlenen bir diger konu ise denetim kanitlarinin kalitesini belgenin gegerlilik ve
giivenilirliginin etkilemesidir. Teknolojideki gelismelere bagli olarak ortaya c¢ikan ¢evrim igi
denetim ile elde edilen denetim kanitlar1 ve biiyilik veri tabanlarindan elde edilen veri denetim
kanitlar1, denetim siirecinde toplanan denetim kanit verilerinin daha nesnel bir sekilde elde
edildigi, s6z konusu kanitlarin karsilagtirilabilir oldugu ve elde edilen verilerin eksiksiz olarak
kullanilabilecegi kanaatine varilmistir. Bu durumunda potansiyel denetim riskini azalttig

gozlemlenmistir.
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Denetim stireci her ne kadar sistematik olarak muhasebe ilke ve prensiplerine genel
kabul goérmiis denetim standartlarina gore yapilmakta olsa da nihayetinde siireci fiilen isleten
denet¢inin kendisidir. Dolayisiyla denet¢inin gerek mesleki tecriibesi ve egitimi gerekse
kisisel yargilar1 denetim siirecinin her asamasina sirayet etmekte ve denetim goriisiiniin
olusmasinda etkili olmaktadir. Bundan dolay1 denetim kanitlarinin belirlenmesinde denetginin
kanitlarin yeterli sayida, gegerli ve gilivenilir kanitlar toplamasi ve bunlar fiziken elde etmesi

saglikli bir denetim ¢aligsmasi i¢in oldukg¢a 6nemlidir.

Yapmis oldugumuz g¢aligmanin kisitt olarak denetim kaniti ile ilgili yapilan yerli
calismalarin yabanci caligmalara nispeten daha az sayida olmasi gosterilebilir. Denetim
kanitlarinda herhangi bir standardin olmamasi s6z konusu durumun nedeni olarak

gosterilebilir. Bu konuya iliskin daha fazla ¢alisma yapilarak literatiire katki saglanabilir.
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Saghk Harcamalari ve Ekonomik Biiyime Iliskisi:
Tiirkiye Ornegi

Ali SEN'
Nergis BINGOL?

Oz
Saglik Insani Kalkinma Endeksinin temel unsurlarindan biridir. Bu nedenle saglik harcamalar1 ve
ekonomik biiylime iliskisi literatiirde dnemli bir yer tutmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci Q1:2006- Q4: 2017
doneminde Tiirkiye’ de saglik harcamalari ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemektir. Genel ilag
giderleri, saglik amach transferler, genel tedavi saglik malzemesi giderleri saglik harcamasi gdstergesi olarak
kullanilmigtir. GSYIH ekonomik biiyiime gostergesi olarak kullamlmistir. Degiskenlere birim kok testi,
geleneksel ve bootstrap tabanli TodaYamomato, frekans alan nedensellik testleri, varyans ayristirmasi
uygulanmistir. Saglik harcamasi degigkenleri ve frekans alan nedensellik testi calismay: literatiirdeki diger
calismalardan farklilagtirmaktadir. Nedensellik analizleri sonucunda saglik harcamalar1 ve ekonomik biiylime
arasinda ¢ift yonlii nedensellik tespit edilmistir. Varyans ayristirmasina gore, ekonomik biiyiime ilk dénemde
sadece kendisinden etkilenmistir. Fakat sonraki donemlerde saglik harcamalarinin etkisi goriilmeye baslanmustir.

Diger taraftan saglik harcamalari biitiin dénemlerde ekonomik biiyiimeden etkilenmistir. Analiz sonuglarinda

Tiirkiye’ de saglik harcamalar1 ve ekonomik biiyiime arasinda pozitif iligki tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Harcamasi, Ekonomik Biiylime, Nedensellik, Varyans Ayristirmasi.

Health Expenditure and Economic Growth Relation:
The Case Of Turkey

Abstract

Health is one of the main factors of Human Development Index. For this reason the relation of health
expenditure and economic growth takes an important place in literature. The purpose of this study is to examine
to relationship between health expenditures and economic growth during Q1: 2006-Q4: 2017 period in Turkey.
General drug expenses, transfers for health, general cure health metarials expenditure have been selected as
health expenditure indication. GDP have been selected as economic growth indication. Unit roots test,
conventional and bootstrap process based TodaYamamota, frequency domain causality tests have been applied
to datas. Health expenditure variables and frequency domain casuality test differentiate this study than other
studies in this literature. Inconsequence of causality analysis between health expenditures and economic growth
bi-directinal causality have been fixed. According to variance decomposition, economic growth has affected only
itself in the first period. But effects of health expenditures have started in the subsequent periods. On the other
hand, health expenditures have been affected by economic growth in whole periods. The result of the analysis is

that a positive relation between health expanditures and economic growth in Turkey have been determined.
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1.Giris

Giinliik hayatta gelir seviyesi ve gelismislik seviyesi kavramlar1 birbirinin yerine
kullanilmaktadir. Fakat iktisadi acidan bakildigindabu kavramlar oldukga farkli anlamlara
sahiptir. Gelir, sahip olunan parasal olanaklar olarak ifade edilebilirken, gelismislik insanin
hayat kalitesi, erigebildigi olanaklar, sahip oldugu haklardir. Gelismislik seviyesini
aciklamada kisi basi milli gelirin yetersiz bir kavram oldugunu diisiinen iktisat¢ilar Insani
Kalkinma Endeksini gelistirmislerdir. Gelistirilen bu endeksin gostergelerinden biri de
sagliktir (Sokmen, 2014: 1). Saglik, iilkelerin gelismislik diizeylerini, kalkinma ve gelisme
yoniinde atilan adimlarin etkinligini gosteren ©Onemli bir kavram ve iilkeler arasi
karsilagtirmalarda kullanilan 6nemli bir gostergedir. Yapilan karsilastirmalar neticesinde
ortaya c¢ikan sonuclar1 etkileyen en Onemli faktor ise iilkeler arasindaki ekonomik
farkliliklardir. Tim bu nedenler saglik ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin

incelenmesini gerekli hale getirmektedir.

Saglik harcamalar1 ve ekonomik bilylime arasindaki iliskinin incelendigi ¢aligmalarda
dogumda yasam beklentisi, bebek- ¢ocuk 6liim hizi, kaba 6liim hizien yaygin kullanilan
degiskenlerdir. Biiylime dnce saglik amaciyla yapilan harcamalarin lizerinde etki yaratir daha
sonra saglik gostergeleri iizerinde etkisi hissedilir. Bu durumdan hareketle ¢alismada saglik
amagl transfer harcamalari, genel tedavi saglik malzemesi giderleri, genel ilag¢ giderleri ve
ekonomik biiyiime arasindaki iliski incelenmistir.Saglik harcamasi gostergesi olarak
kullanilan degiskenlerin caligmalarda daha oOnce kullanilmamis olmasi ve analizlerde
kullanilan nedensellik testlerinin son donem testleri olmasinin yani sira frekans alan dagilim
testinin daha once kullanilmamis olmasi ¢alismay1 analiz ve degiskenler yoniinden diger

calismalardan ayirmaktadir.

Saglik hizmetleri her gecen giin hem 6zel sektor hem de kamu sektorii agisindan daha
da Onemli hale gelmektedir. Bu nedenle yapilan saglik hizmetlerinin kapsami da
genislemektedir. Saglik hizmetlerinin kapsamini ruhen, bedenen, sosyal yonden ortaya ¢ikan
hastaliklar1 tedavi etmek i¢in yapilan tiim faaliyetler olusturmaktadir. Bu faaliyetler ise, ana-
cocuk sagligi, aile planlamasi, tip egitimi, ilag, ¢cevre sagligi, medikal ara¢ ve gerec iiretimi
gibi hizmetlerdir (Kog, 2014: 3). Tiim bu hizmetler saglik harcamalarini olusturmaktadir.
Bundan hareketle saglik harcamasi sagligin korunmasi ve gelistirilmesi amaciyla yapilan
harcamalar olarak tanimlanabilir. Sagligin ekonomideki gbéz ardi edilemeyecek etkisi

hiikiimetlerinde saglik harcamalarma daha fazla kaynak ayirmasina neden olmustur. Bu
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konuda gelismis ve gelismekte olan iilkeler karsilastirildiginda gelismis {ilkelerin saglik

harcamalarina ayirdiklart payinda daha fazla oldugu goriilmektedir (Akar, 2014: 311).

Saglik harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki pozitif iliski genel kabul gérmiis
bir yargidir. Yiiksek gelir daha iyi beslenme, giivenilir su, saglik hizmetleri gibi sagligi tesvik
edici mal ve hizmetlere daha fazla erisim saglamaktadir. Diger taraftan sagligin biiyiime
tizerindeki etkisi de dort farkli agidan incelenebilir. Saglik niifusun verimliligini arttiracaktir.
Ciinkii ¢alisanlar fiziksel olarak daha iyi duruma geleceklerdir. Saglikli insanlar yeteneklerini
gelistirmek i¢in egitime daha fazla zaman ayirirlar ve bundan daha uzun donemli fayda
saglarlar. Ortalama yasam siiresinde meydana gelen artis fiziki yatirimlari arttiracaktir. Yeni
doganlarda ve c¢ocuklarda Olim oraninin diismesi, c¢alisma ¢agindaki niifusu arttiracaktir

(Bloom ve Canning, 2000: 1207).

Calisma bes boliimiinden olusmaktadir. Ik boliim giris boliimiidiir. Ikinci bdlim
saglik harcamalart ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi inceleyen c¢alismalarin
degerlendirildigi literatiir boliimiidiir. Ugiincii bélimde ¢alismada kullanilan ekonometrik
metodlar hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Dordiincii boliimde Tiirkiye igin yapilmis
ekonometrik analizler aciklanmistir. Besinci boliim ise g¢alismanin degerlendirilmesinin

yapildigi sonug boliimiidiir.
2.Literatiir Calismasi

Newhouse (1977), 13 iilke i¢in tibbi bakim harcamalar1 ve iilke gelirleri arasindaki
iliskiyi incelemistir. Calismada kisi bas1 gelir, GSYIH’ da tibbi bakim icin ayrilan pay ve kisi
bast saglik harcamalarini karsilastirmis. GSYIH’ nintibb1 bakim harcamalari {izerinde pozitif

etkisi oldugu sonucuna ulagmistir.

Hansen ve King (1996), OECD iilkeleri i¢in saglik harcamalar1 ve ekonomik biiyiime
arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Analiz i¢in birim kok testlerini kullanmiglardir. Analiz
sonucunda serilerin duragan olmadigi ve toplam saglik harcamalarinin diizeyinin

belirlenmesinde GSYIH’ nin 6nemli bir degisken oldugunu belirtmislerdir.

Bhargavavd.,(2001), 1965- 1990 yillari i¢in 92 {ilkenin yer aldig1 veri seti ile biiyiime
saglik 1iliskisini incelemislerdir. Saglik gostergesi olarak ortalama yasam siiresi ve
dogurganlik oranmi, biiyiime verisi olarak GSYIH’ y1 almuslardir. Degiskenler arasindaki
iligkiyi panel regresyon yontemi ile incelemislerdir. Diisiik gelirli iilkelerde ortalama yasam

siiresinin biiyiime tizerinde pozitif etkisi oldugu sonucuna ulagsmislardir.
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Brempong ve Wilson (2004), Sahraalt1 Afrika ve OECD iilkeleri igin saglik- ekonomik
biiylime iligkisini incelemislerdir. Sahraalti Afrika verileri 1975- 1994 donemini kapsarken,
OECD iilkeleri 1961- 1995 dénemi i¢in incelenmistir. Saglik gostergesi olarak kamu ve
toplam saglik harcamalarimin milli gelire orani, dogumda beklenen yasam siiresi
kullanilmistir. Biiylime gostergesi olarak kisi basina diisen milli gelirin biiylimeye orani

alinmistir. Analiz sonuglar1 sagligin biiyitime iizerinde pozitif etkisinin oldugu yoniindedir.

Chaabouni ve Abednnadher (2010), Tunus’ da saglik harcamalarinin belirleyicilerini
tespit etmek i¢in yaptiklar1 ¢alismada 1961- 2008 donemini incelemislerdir. Kisi basi saglik
harcamalar1, GSYIH, niifusun yaslanmasi, tibbi yogunluk, kisi basina azot emisyonunu temsil
eden c¢evresel Kkalite degiskenlerini kullanmiglardir. ARDL Sinir testi yaklasimi ile
incelemeler yapmislardir. Analiz sonucunda kisa ve uzun donemde saglik harcamalar ve gelir

arasinda cift yonlii nedensellik oldugu tespit edilmistir.

Baltagi ve Moscone (2010), 20 OECD iilkesi ig¢in 1971- 2004 doneminde saglik
hizmetlerine yapilan harcamalar ve gelir arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Kisi basina diisen
saglik harcamalari, kisi basina diisen gelir, saglik harcamalarinin milli gelire orani, 65 yas ve
iistii niifusun 15- 64 yas niifusa orani analizde kullanilan degiskenlerdir. Caligmada panel veri
context kontrol yontemini kullanmiglardir. Analiz sonucunda saglik harcamalarinin liikksten

ziyade gereklilik oldugu sonucuna ulagmislardir.

Tang (2010), 1970- 2009 araligin1 kapsayan donem de Malezya’ da ki saglik ve gelir
baglantisini incelemistir. ARDL ile es biitiinlesme analizi ve Rao’ s F- test ile de nedensellik
analizleri yapmistir. Analiz sonuglart; milli gelirden saglik harcamalarina dogru tek yonlii
nedensellik oldugu, smir testi uzun donemde reel gelir ve saglik harcamalarinin beraber

hareket ettigi, saglik harcamalarinin Malezya i¢in liiks harcamasi oldugu yoniindedir.

Tang ve Ch’ng (2011), ASEAN- 5 iilkeleri i¢in 1970- 2006 donemini kapsayan bir
calisma yapmuslardir. Saglik harcamalar1 ve gelir arasindaki iligkiyi incelemislerdir. ARDL,
Toda- Yamamoto- Bootstrapli TodaYamamoto ve Granger nedensellik analizleri ile CUSUM
testini degiskenlere uygulamislardir. Analiz sonucunda Endonezya, Singapur ve Tayland i¢in
es biitiinlesme iligkisinin oldugunu tespit ederken, Malezya ve Filipinler de gelir ve saglik

harcamalar1 arasinda bir iliskinin olmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Boussalam vd., (2014), 1974- 2014 yillik verileri ile Cezayir’de kamudaki saglik
harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligskiyi incelemislerdir. Analizde es biitiinlesme

ve Granger nedensellik testlerini kullanmislardir. Uzun donemde degiskenler arasinda iligki
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oldugu ve kamuda saglik i¢in yapilan harcamalarin ekonomik biiyiimede etkisi oldugu

sonuclarina ulagmiglardir.

Tirasoglu ve Yildirim (2012), 01: 2006 ve 03: 2012 dénemini kapsayan aylik verilerle
analiz yapmiglardir. Tarih araligi kiiresel kriz donemini i¢cermektedir ve bununda analiz
sonuclarinda etkili olacagni diisiinmiislerdir. Ekonomik biiylime ve saglik harcamalar
arasindaki arasinda ki iligkiyi incelemek i¢in Lee- Strazicich birim kok testleri ile Gregory ve
HansenEgbiitiinlesme testlerini kullanmigladir. Sonug¢ olarak saglik harcamalar1 ve ekonomik

biiyiime arasinda es biitiinlesme iliskisi tespit etmislerdir.

Ay vd., (2013), 1968- 2006 donemi yillik verileri ile Tiirkiye i¢in analiz yapmiglardir.
Calismada yer alan degiskenler; reel GSYIH, yatakli saghik kurumu sayisi, saglik memuru
bagma diigen kisi sayisi, yataksiz saglik kurumu sayisidir. Degiskenlere Johansen
esbiitiinlesme testini uygulamislardir. Analiz sonucunda saglik ve ekonomik biiyiime arasinda

pozitif iliski oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Selim vd., (2014), 2001- 2011 yillarinda Tirkiye ve AB 27 igin kisi basi saglik
harcamalari ve GSYIH arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Panel birim kok, panel
esbiitiinlesme, panel hata diizeltme modelini kullanmislardir. Analizlerin sonucunda kisa ve

uzun donemde pozitif iliski oldugu sonucuna ulagsmislardir.

Akar (2014), 01: 2004 ve 03: 2013 donemini kapsayan aylik verilerle Tiirkiye icin
yapti§1 ¢alismada saglik harcamalari, saglik harcamalarinim nispi fiyat1 ve GSYIH degerlerini
degisken olarak almistir. Johansen esbiitiinlesme ve VECM yontemlerini kullanarak yaptigi
analizlerde degiskenler arasindaki iliskinin uzun doénemli bir iliski oldugu sonucuna

ulagmustir.

Akinc1 ve Tuncer (2016), Tiirkiye i¢in yaptiklar1 ¢aligmada Q1: 2006, Q2: 2016
donemini incelemislerdir. Saglik giderlerinin ekonomik biiylime iizerindeki etkisini ele
almiglardir. Analizde kullandiklar1 yontemler; Esbiitiinlesme testi (Johansen), Hata Diizeltme
modeli, Granger nedensellik testi, Etki- Tepki fonksiyonlari ve Varyans ayristirmasidir.
Yapilan analizlerin sonuglari, biiyiime verisi olan GSYIH’ nin saglik harcamalarini daha fazla
acikladigim ve GSYIH’ da meydana gelen degisimlerin saglik harcamalarmi daha fazla

etkiledigini gostermektedir.

Ucan ve Atay (2016), Tiirkiye’ de QI1: 2006 ve Q4: 2014 donemi i¢in saglik

harcamalar1 ve biliyiime arasindaki iliskiyi incelemislerdir. ARDL ydntemini kullanmislardir
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analizlerde. ARDL testi sonucunda degiskenler arasinda uzun donemli iliski olmadigt

sonucuna ulagmislardir.

Arslan vd., (2016), kalkinma ve saglik arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla 1975-
2012 donemine ait yillik verileri kullanmiglardir. Kisi bagina diisen gelirdeki artis oranm1 ve
bebek oliim hizin1 bagiml degisken olarak almislardir. Kisi basina diisen toplam saglik
harcamalarini, kisi basina diisen yatak sayisini, toplam saglik kurumu sayisini, toplam saglik
harcamalarinin milli gelir i¢cindeki payin1 bagimsiz degisken olarak almislardir. ADF ve PP
birim kok testleri ile Hatemi- J (2012) Asimetrik nedensellik testini analizlerde
kullanmislardir. Analiz sonucunda kalkinma ve saglik gdstergeleri arasinda pozitif bir iliski

oldugu tespit edilmistir.
3.Metodoloji

Calismada degiskenler arasindaki iliski incelenmek istenmistir. Bu nedenle
degiskenler arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in asimptotik ve bootstrap tabanli TodaYamamota
nedensellik testi ile frekans alan nedensellik testi uygulanmistir. Degiskenlerin birbiri
tizerindeki etkisini donemsel ve oransal olarak incelemek i¢inde varyans ayristirmast yontemi
kullanilmistir. Bu boliimde calismada kullanilan ekonometrik testler hakkinda bilgilendirme

yapilmustir.
3.1.Birim Kok Testleri

Duragan serilerin zaman igerisinde yapisal kirilmalar gecirmesi sonucunda duragan
olmayan seriler ortaya ¢ikmaktadir. Granger ve Newbold (1974), duragan olmayan serilerle
yapilan analizlerde sahte regresyon problemi ortaya cikacagini ifade etmislerdir. Bu da
ekonomik yonden anlamsiz sonuglar ve aralarinda anlamli iligkiler olmayan degiskenlerde
anlaml iligkiler ¢ikmasina neden olur (Kutlar, 2012: 646- 466).Serilerin duraganligini
inceleyen testler icerisinde en yaygin kullanim alani bulanlar Augmented Dickey Fuller
(ADF) ve Phillips Peron (PP) Birim Kok Testleridir. ADF sinamasinin tahmini denklem 1 ile
yapilmaktadir (Gujarati ve Porter, 2012: 757):

AYt=B1+ Pot + = §Yt—1+ X%, aidYr i+ & (1)

et saf beyaz giiriiltii hata terimidir.AYt1 =(Yt1— Yt-2), A Yt.2 = (Y t2- Yt.3).Denklem 1’ deki
hata teriminin ardigik iliskisiz olmasim1 saglayacak kadar terim modele dahil edilerek

gecikmeli Y. 1 in katsayist §° nin sapkisiz bir tahminini elde edilebilmektedir. Phillips ve
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Peron (1988) gelistirdikleri yontemle hata terimlerinin bagimsiz normal dagilima ve sabit

varyansa sahip oldugu varsayimini biraz daha yumusatmiglardir (Kutlar, 2012: 477).
Y= Mo+ Miyes +ex )
Y= m*o +m*1 y .1 + m*z (t- T/2) +ey (3)

Denklem 3’deki T gézlem sayisim1 gostermektedir. etE(e: )= 0 olup bozucu terimlerin
seri korelasyon iligkisi i¢cinde olmamasi ya da homojen olmalar1 i¢in bir zorunluluk
bulunmamaktadir. PP testi, bozucu terimler arasinda zayif bagimliliga ve heterojenlige izin

vermez(Kutlar, 2012: 477).
3.2.Varyans Ayristirmasi

VAR analizi birbiri lizerinde etkisi oldugu diisiiniilen degiskenlerin birlikte ne sekilde
hareket ettiklerini gostermektedir. Varyans ayristirmasi; degiskenlerden birindeki degisimi,
kendisini de analize katarak tiim degiskenleri etkileyen ayr1 ayr1 soklar olarak ayirmaktadir.
Bu yolla sistemin yapisi hakkinda bilgi vermektedir. Degiskenlerin birbiri {izerindeki etkisinin

yiizdesel olarak yorumlanmasina olanak saglamaktadir (Lebe ve Bayat, 2011: 102- 103).
3.3.Toda- Yamamato Nedensellik Analizi

Toda Yamamota (1995) nedensellik testi hem diizey degerlerinde duragan hem de birinci fark
degerlerinde duragan olan seriler arasinda nedensellik iligkisinin incelenmesine olanak
tantyan bir testtir. Testin uygulama asamasinda ilk olarak serilerin VAR yontemiyle
hesaplanmis maksimum entegrasyon derecesinin (dmax) bilinmesi gerekir. Daha sonra VAR
modeli ile tespit edilen gecikme uzunluguna en yiiksek integreye sahip olan degiskenin
integre seviyesi(dmax) ilave edilir. Son olarak p+ dmax gecikme i¢in serilerin orijinal degerleri
tizerine En Kii¢iik Kareler yontemiyle tahmin edilir (Toda ve Yamamoto, 1995: 225). Toda-

Yamamoto analizi i¢in olusturulan Var siireci su sekilde islemektedir (Tasar, 2015: 59):

K+d pax K+ ax
INX, = > BilnX;+ > a;InY +¢,
i=1 i=1 (4)

K+ ax K+ oy
InX,= Y BulnXy+ D ayInY, +¢,
i=1 i=1 (5)
Denklem 4 ve 5 de;dmax; modeldeki degiskenlerin maksimum biitiinlesme

dereceleri,k; VAR modeli ile hesaplanan optimal gecikme uzunlugu,er; hata diizeltme

modelini (beyaz giiriiltii varsayimina dayali) temsil etmektedir. Denklem 7’ de i< k kosulu
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altindasifir hipotezi B1i=0 seklinde test edilir. Alternatif hipotezin kabul edilmesi durumunda
Yt den Xi’ ye nedensellik yok seklinde yorum yapilir. Denklem 8’ de ise sifir hipotezi i< k
kosulu icin B2i = Otest edilmektedir. Alternatif hipotez kabul edilirse Xi den Yt ye dogru
nedensellik iligkisi bulunur (Tasar, 2015: 59).

3.4.Hacker ve Hatemi J (2005- 2006) Boostrap Tabanh Toda- Yamamota (1995)
Lineer Granger Nedensellik Testi

Toda- Yamamota nedensellik analizi asimptotik standart ki- kare dagilimina dayali
oldugu i¢in Hacker ve Hatemi- J (2006)kiigiik 6rneklemlerle yaptiklari analizlerde basarisiz
sonugclar elde etmislerdir. Boostrap dagilimina dayali yeni bir MWald testi gelistirmislerdir ve
bu test kiigiik 6rneklemlerde daha giivenilir sonuglar vermistir(Caliskan, vd., 2017: 50).P
derecesi i¢in VektorOtoregresif Model Var (p) denklem 6’ daki gibi ifade edilir(Hacker ve
Hatemi- J, 2006: 1490).

Y= V+ Aty 1+ Ao Yeot.....+ ApYep et (6)

yt;Var modelindeki degisken sayisi,v; modeldeki sabitlerin vektorii, Ar; r( r= 1,....,p)
gecikmesi halinde parametrelerin matrisidir. Eger degiskenler es biitiinlesik ise Var (p+ dmax)

denklem 7’ deki gibi ifade edilir(Hacker ve Hatemi- J, 2006: 1490).
Y= V+ Aryra+ Aoyiot... + ApYeptAptUdmaxyip-dmaxt et (7

Denklem 7’ de tahmini yapilmis olan VAR (p+ dmax) modeli daha basit bir sekilde
denklem 8’ de ki gibi yazilabilir (Hacker ve Hatemi- J, 2006: 1490- 1491).

Y= (Yi,...., y7), D= (V, A1, ..., Ap, ..., Aprdman), 8 = (&,5..ny &)

1

Z=|. ve Y=Dz+$ (8)

| Yi-p-gu1 |

Bos hipotez Granger nedenselliginin olmadigi yoniindedir. Toda- Yamamota (1995)
Wald testini gelistirmis ve test denklem 9’ da ki seklini almistir (Modified WALD). Burada;
®; Kronecker Carpimi,C; pxn( 1+(p+ dmax)) Seklindeki Matrisi,Sy; hata terimleri
varyanskovaryansmatrisi, ; vec (D) ifadesindeki vec: ’> Column- Stocking Operator’’
(Hacker ve Hatemi- J, 2006: 1491).
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MWALD = (CA)[C(22)®8,)C'] €A (©)

MWald test istatistigini hesaplamak i¢in dagilim boostrap simiilasyonunda 10.000 kez
calistirilmaktadir. Her hesaplama icin farkli MWald test istatistigi elde edilir. %1, %5, %10
giiven araliklar icin boostrap kritik degerleri hesaplanir. Orijinal data icinde MWald test
istatistigi olusturulur ve karar asamasina gecilir. Karar asamasinda kritik deger MWald

degerinden biiylikse nedenselligin olmadig sifir hipotezi reddedilir (Tasar, 2015: 61).
3.5.Frekans Dagilim Nedensellik Testi

Geleneksel nedensellik testleri analizde yer alan degiskenler arasindaki etkileri sadece
bir test istatistigi i¢in incelenmeye imkan vermektedir. Frekans dagilim nedensellik testini
diger nedensellik testlerinden ayiran 6zelligi zaman igerisindeki farkli frekanslarda soz
konusu testlerin yapilmasina olanak saglamasidir. Elde edilen sonuglar kisa, orta ve uzun
donemli nedensellik olarak yorumlanmaktadir (Bayat, vd., 2015: 3).Gewek (1982) ve Hosoya
(1991) tarafindan frekans dagilim nedensellik testinin yapilabilmesi igin z¢’nin belirli bir Var
varsayimi altinda z= [Xt, Yt]’ zaman serisine ait denklem 10’ deki gibi iki boyutlu vektor

tanimlanmistir (BreitungandCandelon, 2006:364).

O(L) z=et (10)
Denklem 10’ da ©(L)= I- ®1L-...- @plLpifade edilir, gecikme uzunlugu ise L¥zi= zr.1seklinde
gosterilir. Farkli frekanslardaki Granger nedenselliginin gosterimi denklem 14’ deki gibi

yapilir(Breitungand Candelon, 2006:365):

M ~ log 2 fx (w) “l14 ‘l/jlz (E*iw)‘ 2
NG —ioy|2
vy (e )‘ “//11 (e )‘

y—>X

(11)

—iw 2
Eger |y, (e )‘ = 0 ise y o frekansin da x’ in Granger nedeni degildir. z’ nin

bilesenleri birinci dereceden duragan ve biitiinlesik ise otoregresif®(L)’ nin birim kokii olur.
Geriye kalan kokler ise birim dairenin disinda kalirlar. Denklem 11’ in her iki tarafindan zt

1¢cikarilirsa denklem 12 ve 13” deki esitlikler elde edilir.
Uz, =(0,-1)z,+0,z_, +¢ —O(L)z, +¢ (12)

@(L)z@l—l+®2L+...+®pr (13)
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et‘yiBreitung ve Candelon (2006) beyaz giiriiltii. E(et)= 0, E(et, &) = Yolur, Y pozitif
oldugunda ve ayrica G Cholesky ayristirmasinin asagi tiggen matrisi olarak tanimlanirsa
G’G=X"1 (qim’y) =I ve n= Ger seklini alir. Sistemin duragan olmasi durumunda ¢(L)= O(L)ve
y(L)= ¢(L)Golur ve MA gosterimi denklem 14 deki gibi olur (Breitungand Candelon,
2006:365).

Zt=¢(L)€t=[¢11(L) ¢12(L)](511J=(‘//11(L) WlZ(L)j(nltj (14)
P (L) ¢, (L) )\ &y Wa(L) wy(L) )\ 7y

p p
> 6, cos(kaw) =0ve > 4, sin(ke) =0 (15)
k=1 k=1

oe (0,m) i¢in nedensellik 6l¢iimii denklem 15° deki esitliklerle lineer kisitlamalar
altinda standart hale gelen F- testi ile yapilmaktadir. Test prosediirii(2, F- 2p) serbestlik
derecesine sahip olan F dagilimidir (Tasar, 2015: 68).

4.Saghk Harcamalar1 ve Ekonomik Biiyiime Iliskisinin Tiirkiye I¢cin incelenmesi

Ekonomik biiyiimenin ilk Once saglik harcamalar1 {izerinde etki yaratacagi
diisiincesinden hareketle yapilan calismada saglik amagh transfer harcamalari, genel tedavi
saglik malzemesi giderleri, genel ilag giderleri degiskenleri ve ekonomik biiylime gostergesi
olarak da GSYIH kullanilmigtir. Analizin baslangic tarihi 5018 Sayili Kamu Mali Y&netimi
ve Kontrol Kanunu (KMYKK) nun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren hazirlanan merkezi
yonetim biitce giderleri esas alindig1 i¢in 2006 yilidir.Veri setil: 2006-4: 2017 donemini
kapsayan ceyreklik verilerden olusmaktadir. Veriler TCMB EVDS sisteminden alinmigtir.
Degiskenlerin dogal logaritmas: alinarak analizler yapilmistir. Degiskenlerde mevsimsel
etkiler s6z konusu degildir ve otokorelasyon problemi bulunmamaktadir.Tablo- 1°de analizde

kullanilan degiskenler yer almaktadir.

Tablol: Analizde Kullanilan Degiskenler

LGSYIH Gayri Safi Yurti¢i Hasila
LGTSMG Genel Tedavi Saglik Malzemesi Giderleri
LGIG Genel Ilag Giderleri
LST Saglik Amagh Transferler

4.1.Birim Kok Test Sonuclari

Serilerin duraganliginin incelenmesi i¢in birim kok testleri kullanilmaktadir. Calismada
ADF ve Phillips Peron Birim Kok Testleri ile serilerin duraganlik analizleri yapilmistir.

Tablo- 2‘de birim kok test sonuglari yer almaktadir. ADF testi sonucunda LGTSMG ve LGIG
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degiskenleri diizey degerlerinde duragandir. Serilerin birinci farki alindiginda birinci farkta
sabit ve trendli modelde analizde yer alan degiskenleri tiimiiniin duragan olduklari
goriilmektedir. PP testi sonucunda LGSYIH, LGTSMG, LGIG ve LST degiskenlerinin diizey
degerlerinde duragan oldugu goriilmektedir. Serilerin birinci farki alindiginda sabit ve sabit-
trendli modelde seriler duragan hale gelmektedir.Analizde kurulan VAR modeli i¢in uygun
gecikme uzunlugu LR, FPE, AIC, SC, HQ testleri ile belirlenmistir. Bu modellere gore uygun

gecikme uzunlugu 3 olarak saptanmustir.

Tablo2: Birim K6k Test Sonuglari

Diizey Deger 1(0) Birinci Fark 1(1)
Sabit Sabit+ Trend Sabit Sabit+ Trend
Degiskenler ADF Olasihk ADF Olasihk ADF Olasihik ADF Olasihik
Degeri Degeri Degeri Degeri
LGSYH 1.032 0.996 -2.955 0.156 -2.412 0.144 -3.458 0.057*
LGTSMG -5.194 0.000*** -6.353 0.000*** -8.717  0.000***  -8.603  0.000***
LGiG -1.256 0.641 -5.865 0.000*** -8.815 0.000***  -8.697  0.000***
LST 1.730 0.999 -0.308 0.988 -8.863  0.000*** -9.584 0.000***
PP Olasihik PP Olasihik PP Olasihk PP Olasihk
Degeri Degeri Degeri Degeri
LGSYH -0.253 0.923 -5.344 0.000***  -14.114 0.000*** -16.591 0.000***
LGTSMG -3.234 0.024** -4.388 0.005** -16.432  0.000*** -18.416 0.000***
LGiG -2.886 0.054* -3.426 0.060* -12.027 0.000*** -12.551 0.000***
LST -1.427 0.561 -4.276 0.007** -13.528 0.000*** -21.024 0.000***

NOT: *** ** ye * degerleri sirastyla %1. %5 ve %10 anlam seviyelerinde serilerin duraganliklarini gostermektedir.

4.2.Varyans Ayristirmasi

Varyans ayristirmast ile degiskenlerin birbiri tizerindeki etkisi yiizdesel olarak
incelenmistir. Varyans ayristirmasi yapilirken LGSYH ve LST degiskenlerinin birinci farki
alinarak analizler yapilmistir. LGTSMG ve LGIG degiskenleri ise diizey degerlerinde
duragan oldugu igin diizey degerleri ile islem yapilmistir. Calisma da ilk énce LGSYIH
degiskeni icin varyans ayristirmasi yapilmustir. Daha sonra LGSYIH’ da meydana gelen
degisimlerin diger degiskenler tizerindeki etkisini incelemek i¢in varyans ayristirmasi analizi
yapilmigtir. Tablo- 3‘de analizde yer alan degiskenlerin LGSYIH degiskeni iizerindeki etkisi
donemsel olarak ele almmustir. Ilk donemde LGSYH’ da meydana gelen degisimlerin tamami
kendisinden kaynaklanmaktadir. Besinci donemde LGSYIH’ da meydana gelen degisimlerin
%9, 4 i LGTSMG degiskeninden, %13,9 u LGIG’ den,%8,4’ii LST’ den
kaynaklanmaktadir. Onuncu dénemde LGSYIH’ nin kendi iizerindeki etkisi azalirken
LGTSMG ve LGIG degiskenlerinin etkisi artis gdstermektedir. Transfer harcamalart GSYIH’
y1 dolayl1 yoldan etkilemektedir (Ozen, 2003: 205). Dolayisiyla LST degiskeninin LGSYIH
degiskeni lizerindeki etkisi ilk donemden itibaren artig gostermekte son donemde ise etkisi

%0, 7 oraninda azalmustir.
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Tablo 3:LGSYIH Degiskeni Igin Varyans Ayristirmasi Tablosu

ALGSYiH LGTSMG LGIG ALST
1 100.000 0.000 0.000 0.000
5 68.192 9.401 13.998 8.407
10 64.188 11.258 16.943 7.609

Tablo- 4°da goriildiigi gibi LGTSMG’ de meydana gelen degisimlerin ilk donemde %4,
24’1, onuncu dénemde %16,91° i LGSYIH’ dan kaynaklanmaktadir. LGIG’ de ilk dénemde
meydana gelen degisimlerin %0, 29° u LGSYIH’ dan kaynaklanmaktadir. LST* de meydana
gelen degisimlerin ilk donemde %6, 5° i LGSYIH’ dan kaynaklanmaktadir. LGSYIH
degiskeninin LGTSMG, LGIG ve LST degiskenleri iizerindeki etkisi ilk donemden itibaren
artarak devam etmistir. Her iki tablonun sonucunda biiyiime ve saglik i¢in yapilan gerekli
harcamalarin birbiri iizerinde etkisi oldugu goriilmektedir.Ekonomik biiylime saglik icin
ayrilan kaynaklarin paymi arttiracaktir. Bu da bireylerin verimliligini arttiracak ve tekrar

ekonomik biiylime iizerinde olumlu bir etki ortaya ¢ikacaktir.

Tablo4: LGTSMG, LGIG,LST Degiskenleri icin Varyans Ayristirma Tablosu

ALGTSMG ALGIG ALST
1 4.240 0.296 6.502
5 14.345 10.038 14,121
10 16.919 12.027 15.519

4.3.TodaYamamota ve Hacker- Hatemi J (2005- 2006) Boostrap Tabanh Toda-
Yamamota (1995) Lineer Granger Nedensellik Testi

Tablo- 5°de asimptotik ve boostrap tabanli TodaYamamota nedensellik analizleri
sonuclar1 yer almaktadir. Her iki test i¢inde serilerin diizey degerleri ile analiz yapilmistir.
Analiz sonuglarina gore asimptotik olarak LGSYIH degiskenindenLGTSMG, LGIG
degiskenine %] diizeyinde nedensellik vardir. LGSYIH> dan LST’ ye %5 diizeyinde
nedensellik vardir. LGTSMG’ den %5, LGIG* den %1 diizeyinde LGSYH degiskenine

nedensellik oldugu goriilmektedir.

Bootstrapli olarak degerlendirildiginde LGSYIH’ danLGTSMG, LGIG degiskenine %1,
%5, %10 diizeyinde nedensellik varken LGSYIH’ dan LST degiskenine %5 ve %10
diizeyinde nedensellik oldugu goriilmektedir. LGTSMG ve LGIG’ den LGSYIH’ ya dogru

%35, %10 diizeyinde nedensellik oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Tablo5: Asimptotik ve BootstrapTodaYamamotoGranger Nedensellik Test Sonuglari

MWALD
(p+dmax)  (AsimptotikOlasilikDegerleri) Bootstrap KritikDegerleri
Nedensellik Statistics 1% 5% 10%
LGSYiH#LGTSMG 3 18.538 (0,000)*** 13.452***  8.806**  6.476*
LGSYiH#LGIiG 3 33.576 (0,000)*** 14.213***  8.949**  6.879*
LGSYIiH#>LST 3 11.161 (0,010)** 14.012 9.036**  7.187*
LGTSMG#>LGSYIH 3 14.466 (0.002)** 13.889***  9202** 7 248*
LGIG#£>LGSYIiH 3 37.725 (0.000)*** 15.649***  10.644**  8.374*
LST#> LGSYIH 3 2.482(0.478) 14.012 9.036 7.187

Not: Parantez i¢indeki degerler asimtotoik olarak olasilik degerlerini gostermektedir. ***. ** ve * degerleri sirastyla %1. %5 ve %10 anlam

seviyelerinde degiskenler arasinda nedensellik iliskisini gostermektedir.Bootstrap sayis1 1000°dir.

LGTSMG, LGIG ve LGSYIH degiskenleri arasindaki nedensellik su sekilde
aciklanabilir; bliylimenin etkisiyle bu degiskenlere yapilan kaynak aktarimi artmaktadir ve
yine bu degiskenlerde meydana gelen iyilesme sayesinde biiylime olumlu etkilenmektedir.
Ciinkii bireylerin verimliligi artacak ve verimlilik artisi da ekonomik biiylimeyi

destekleyecektir.

Saglikta transfer harcamalarini analize katarak tanimsal olarak ifade edilen bir durum
somutlagtirillmistir. Transfer harcamalarinin yapilist mali ve sosyal amaghdir. En yaygin
bilinen haliyle karsiliksizyapilan harcamalardir. Dolayisiyla biiylime iizerinde direk etkisi
bulunmamaktadir. Tablo 5’ de yer alan analiz sonuglar1 da bu durumu desteklemektedir.
Diger taraftan biiylimenin transfer harcamalar iizerindeki etkisi goz ardi edilemez. Biiylime
arttik¢a transfer harcamalarina daha fazla kaynak ayrilacaktir. Saglik amacli transferler sosyal
giivenlik 6demeleri kapsaminda yapilmaktadir. Tibbi tedaviler, gozliik veya kontakt lensler,
ilaclara yapilan 6demler saglik amacl transferler igerisinde yer almaktadir (Akbulut, 2013:

37).

Genel tedavi saglik malzemelerihastalik teshis ve tedavisinde kullanilacak malzemeleri
icermektedir. Bireyler ne kadar hizli ve kaliteli malzemelerle tedavi siireci gecirirse tedavi
stireci hizlanacag: gibi tedavinin sonuglar1 da olumlu olacaktir. Bu sekilde hasta daha ¢cabuk

tyilesme siirecine girecek, verimliligindediisiis yasanmayacaktir.
4.4.Frekans Dagilim Nedensellik Testi

Frekans alan nedensellik testi ile degiskenler arasindaki iligki donemler acisindan
incelenmistir. Frekans alan nedensellik testi yapilirken degiskenlerin birinci farki alinarak
analiz yapilmistir. LGSYIH’ dan LGTSMG, LGIG, LST degiskenlerine uzun ve orta
donemde nedensellik oldugu gériilmektedir. LGTSMG degiskeni LGSYIH degiskenini orta
ve kisa dénemde etkilemektedir. LGIG degiskeni LGSYIH degiskenini uzun donemde
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etkilemektedir. Daha dncede belirttigimiz gibi LST* den LGSYIH degiskenine direk bir etki
bulunmamakta olup dolayli etki vardir. Buda analiz sonucunda LST’ den LGSYIH

degiskenine dogru nedensellik ¢ikmamasinin nedenidir.

Devletin oncelikli amacibireye hizmet etmek ve bireyin maddi- manevi agidan
gelismesi icin gerekli imkanlar1 sunmaktir (Kog, 2014: 2). Dolayisiyla saglikta bireylerin en
temel ihtiyaglar1 arasinda yer aldigindan biliylimeyle beraber saglik icin gerekli unsurlara

yapilan yatirimlar artis gosterecektir.

Tablo6: Frekans Alan Nedensellik Testi

o, Uzun Dénem Orta Déonem Kisa Déonem
0.01 0.05 1.00 1.50 2.00 2.50
ALGSYiH# A LGTSMG 4.080** 4.153**  0.499 0.765 2.357  0.664
ALGSYiH# A LGIG 4.961%* 4.980** 3.918%* 0566  0.165  1.460
ALGSYiH# A LST 3.939%* 4.586** 2564* 1409  1.603  0.970
ALGTSMG#> A LGSYiH 1.021 0983 0480 2.858** 0.138 2.990*
ALGIG#£ A LGSYIH 3.484** 3.494** 1472 0.260 0.559  0.403
ALST# A LGSYIH 0.593 0.592 1.796 0.479 1.357  0.502
Not: (2, T-2p) serbestlikderecesiile F tablodegeri %1 igin 5.163, %35 igin 3.225, %10 2.436. ****** grasiyla %1, %5, %10
anlamlilikseviyelerinigstermektedir. 0 ve % , wE (O' 7[) . Arasindayeralan her frekansalani @ igin.

Incelemelerin yapildigi dénem 2006- 2017 doénemleri Tiirkiye ekonomisinin 2002
yilinda Gligli Ekonomiye Geg¢is Programi ile yasanan kokli degisimlerin etkilerinin
hissedildigi donemlerdir. Ayrica incelenen tarih aralifi biiylime hizinin oldukg¢a yiiksek
seyrettigi donemlerdir. Tirkiye ekonomisinde 2002 yilindan sonra saglikta sartli yardimlar
giindeme gelmistir. 2003 yilinda Saglikta Degisim Programi kapsaminda diizenlemelere
gidilmistir.

Sartli saglik yardimlar1 kadinlar ve ¢ocuklara yapilmistir. Bu yardimlarin amaci, ¢ocuk
Olimlerini ve hastalanma oranlarimi diigiirmek, temel saglik ve beslenme hizmetlerinden
faydalanamayan 0- 6 yas grubunda yer alan ¢ocuklar1 giivence altina almaktir. Nakdi para
transferinin yapilmasi i¢in gerekli sart ise cocuklarin saglik muayenelerini yaptirmaktir.
Kadinlara ise gebelik, lohusalik olmak {izere farkli alanlarda yardimlar yapilmistir.Yine bu
donemde 18 yas altindaki vatandaslarin hepsi saglik giivencesine sahip olmuslardir. Gelir
testleri ile belirlenen ve maddi durumu belirli bir seviyenin altinda olan vatandaglara saglik
hizmetlerinden {icretsiz yararlanma hakki getirilmistir (Koytak, 2014: 81- 85). Saglikta
yapilan bu transfer harcamalar1 daha saglikli nesillerin yetistirilmesi i¢in gerekli alt yapiy1
olusturmustur. Bu sekilde Bloom ve Channing’in (2000)’ de belirttigi gibi ¢ocuk ve yeni

dogan 6liim oranlar azalacak ve Tiirkiyedaha saglikli is giicline sahip olacaktir.
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Tiirkiye’de saglik  harcamalarmin  iicte birini  ilaglara yapilan harcamalar
olusturmaktadir. Ayrica belirtmek gerekir ki ila¢ giderleri toplam saglik harcamalarindan daha
fazla artis gostermektedir. Bu durumun nedeni olarak 2003 yilindan sonra uygulamaya
konulan ve analize dahil edilen donemi de kapsayan Saglikta Doniisiim Programinin yarattigi
olumlu etki olabilir. Programla eski ve ucuz tedaviler veya tedavisi yapilamayan hastaliklari
¢ozen etkili ve pahali ilaglarin kullanilmasi, saglik hizmetlerine erisimin kolaylasmasi ilag
kullanimini arttiracak teshislerin attirilmasi hedeflenmistir. Sagliktaki gelismeler neticesinde
yasam siiresindeki artis daha uzun siireli ila¢ kullanimina neden olmustur (OECD Saglik
Sistemi Incelemeleri- Tiirkiye, 2008: 109- 120). 2006 yilindan sonra ilagtaki KDV orani
diistiriilerek, ila¢ fiyatlandirma listesinde degisiklikler yapilmasi yoluna gidilmistir. Bu
sekilde ila¢ fiyatlarinda indirimler saglanarak hem kamunun hem de vatandasin ila¢ yiikiiniin
azaltilmas: hedeflenmistir (Atasever, 2014: 32).Saglikta Degisim Programi, sarthi saghik
yardimlari, ilaglara yapilan harcamalardaki degisiklikler ve ekonomideki biiyiime oranlar
birlikte degerlendirildiginde Tiirkiye’ de saglik amagli yapilan harcamalar ve ekonomik

biiylime arasindaki pozitif ve ¢ift yonlii nedenselligin oldugu goriilmektedir.
5. Sonu¢

Literatiirde saglik harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligki incelenirken
dogumda yasam beklentisi, bebek- cocuk 6liim hizi, kaba 6liim hiz1 degiskenleri kullanilarak
saglik harcamalar1 ve biiyiime iligkisi incelenmistir. Bu ¢aligmada ise ekonomik biiylimenin
ilk once saglik i¢in yapilacak harcamalar iizerinde etkisi olacagi ve yine bu harcamalarin
saglikta yarattig1 etkinin biiyiimeye saglayacagi olumlu etkiden hareketle genel ilag giderleri,
genel tedavi- saglik malzemesi giderleri, saglik amagh transferler ve ekonomik biiyiime

arasindaki iliski incelenmistir.

Calismaya baslarken ilk once serilerin duraganligi incelenmistir. Bunun i¢cin ADF ve PP
birim kok testleri, sonrasinda degiskenlerin birbirleri lizerindeki etkisinin tespiti i¢in varyans
ayristirmast yapilmistir. Varyans ayristirmasi sonuglarima gore degiskenler ve ekonomik

bliylime donemler itibariyle belirli oranlarda birbirlerini etkilemektedir.

Yapilan nedensellik testleri Tiirkiye ekonomisinin biiylimesiyle saglik harcamalari
arasindaki pozitif iliskiyi ortaya koymaktadir. Yani ekonomi biiylidiikce genel ilag
giderlerine, genel tedavi ve saglik malzemesi giderlerine, saglik amagh transferlere daha fazla
kaynak ayrilacaktir. Ayrilan kaynaklarin etkisiyle saglikta yasanan olumlu gelismeler

ekonomide  verimliligin  artmasmi  saglayacaktir.  Ozellikle ekonominin  biiyiime
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performansindaki yiikselis uzun donemli olarak saglik harcamalarinin kalemleri iizerinde etki
yaratacaktir. Analiz sonuglari literatiirde yer alan saglik ve ekonomik biiyiime arasindaki
iliskiyi inceleyen ¢alismalarin sonuglarini destekler niteliktedir.

Kaynakc¢a

AKAR, Sevda (2014), ¢ Tiirkiye’de Saglik Harcamalari, Saglik Harcamalarimin Nisbi Fiyati1 ve Ekonomik

Biiyiime Arasindaki Iliskinin Incelenmesi’’, Yonetim ve Ekonomi, Cilt: 21, Sayi: 1, ss. 311- 322,
http://www2.bayar.edu.tr, Erisim Tarihi: 04. 03. 2018.

AKBULUT, Hale (2013), Transfer Harcamalari ve Biiyiime Iliskisi: Gelismekte Olan Ulkeler Igin Dinamik
Panel Veri Analizi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Tezi, Ankara.

AKINCI, Adil ve Tuncer Giiner (2016),”’Tiirkiye’de Saglik Harcamalar1 ile Ekonomik Bilyiime Arasindaki
Miski*’, Sayistay Dergisi, Sayi: 102, ss. 47- 61,
https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/dergi/pdf/der102m3.pdf, Erisim Tarihi: 28.03.2018.

ARSLAN, Ibrahim; EREN, V., Mehmet; KAYNAK, Selahattin (2016),”’Saglik ile Kalkinma Arasindaki
[liskinin Asimetrik Nedensellik Analizi’’, Dokuz Eyliil Universitesiiktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
Cilt: 31, Sayr: 2, ss. 287- 310, https://iibfdergi.deu.edu.tr/index.php/ciltl-sayil/article/view/535/pdf, Erisim
Tarihi: 15.04.2018.

ATASEVER, Mehmet (2014), Tiirkiye Saglik Hizmetlerinin Finansmani ve Saglik Harcamalar1 Analizi 2002-
2013Doénemi,https://sgb.saglik.gov.tr/Dkmanlar/T%C3 %BCrkiye%20Sa%C4%9F1%C4%B 1k%20Hizmetlerinin
%20Finansman%C4%B1%20ve%20Sa%C4%9F1%C4%B1k%20Harcamalar%C4%B1n%C4%B1n%20Analizi
%202002-2013%20D%C3%B6nemi.pdf, Erigsim Tarihi: 26.04.2018.

AY, Ahmet; KIZILKAYA, Oktay; KOCAK, Emrah (2013),’Saghik Gostergeleri ile Ekonomik Biiyiime
Arasindaki Iliski: Tiirkiye Ornegi>’, Nigde Universitesi 1IBF Dergisi, Cilt: 6, Sayi: 1, ss. 163- 172,
http://iibfdergi.nigde.edu. tr/artlcIe/V|ew/5000066608/5000062032 Erisim Tarihi: 04.03.2018.

BALTAGI, H., Badi ve MOSCONE, Francesco (2010),”’HealthCareExpenditureandincomeInThe OECD
Reconsidered: EvidenceFrom Panel Data’’, IZA DiscussionPaper, No: 4851, ftp.iza.org, Erisim: 04.03.2018.

BAYAT, Tayfur; OZCAN, Burcu; TAS, Sebnem (2015), ”Turklye de Doviz Kuru Gegis Etkisinin Asimetrik
Nedensellik Testleri ile Analizi’’, Eskisehir Osmangazi Universitesi {IBF Dergisi, Cilt: 10, Say1: 2, ss. 7-
30,http://iibfdergi.ogu.edu.tr/makaleler/1504528 10-2_A%C4%9EUSTOS%202015 Makale 0.pdf, Erisim
Tarihi: 15.04.2018.

BHARVAGA, Alok; JAMISON, T., Dean; LAU, J., Lawrence; MURRAY, J., L., Christopher
(2001),”’ModelingTheEffects Of Health On EconomicGrowth’’, Journal of HealthEconomics, Cilt: 20, Say1: 3,
https://doi.org/10.1016/S0167-6296(01)00073-X, Erisim Tarihi: 04.03.2018.

BLOOM, E., David ve CANNING, David (2000), <> TheHealthandWealth of Nations’’, Science AAAS, Cilt:
287, Say1: 5456, ss. 1207- 1209, http://www.jstor.org, Erisim Tarihi: 15.04.2018.

BOUSSALEM, Fatima; BOSSALEM, Zina; TAIBA, Abdelaziz
(2014),’TheRelationshipBetweenPublicSpending On HealthandEconomicGrowthInAlgeria: TetingForCo-
Integration andCausality’’, International Journal of Business and Management, cilt: 2, Say1: 3, Erisim Tarihi:
04.03.2018.

BREMPONG, GYIMAH, Kwabena ve WILSON, Mark (2004),” Health Human
CapitalandEconomicGrowthInSub-  SaharanAfricanand OECD  Countries’’, TheQuarterlyReview  of
Economicsand Finance, cilt: 44, Say1: 2, ss. 296- 630, https://doi.org/10.1016/j.gref.2003.07.002, Erisim Tarihi:
04.03.2018.

BREITUNG, Jorgve CANDELON, Bertrand(2006),”’ TestingForShortandLong- Run Causality: A Frequency
Domain  Approach”, Journal of Econometrics, Cilt: 132, ss. 363- 378, https://ac.els-

104


http://www2.bayar.edu.tr/
https://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/dergi/pdf/der102m3.pdf
https://iibfdergi.deu.edu.tr/index.php/cilt1-sayi1/article/view/535/pdf
http://iibfdergi.nigde.edu.tr/article/view/5000066608/5000062032
ftp://ftp.iza.org/
http://iibfdergi.ogu.edu.tr/makaleler/1504528_10-2_A%C4%9EUSTOS%202015_Makale_0.pdf
https://doi.org/10.1016/S0167-6296(01)00073-X
http://www.jstor.org/
https://doi.org/10.1016/j.qref.2003.07.002
https://ac.els-cdn.com/S030440760500059X/1-s2.0-S030440760500059X-main.pdf?_tid=fbaebdc4-98d3-4fb3-a866-78674b94873b&acdnat=1526581874_60173771c4411aa32684deb9f016fff1

AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISI
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
ILKBAHAR 2018 CILT: 9 SAYI:1 SPRING 2018 VOLUME: 9 ISSUE: 1

cdn.com/S030440760500059X/1-52.0-S030440760500059X-main.pdf? tid=fbaebdc4-98d3-4fb3-a866-
78674b94873b&acdnat=1526581874_60173771c4411aa32684deb9f016fff1, Erisim Tarihi: 10.05.2018.

CHAABOUNI, Sami ve ABEDNNADHER, Chokri (2010),”’TheDeterminants Of HealthExpendituresInTunisia:

An ARDL BoundsTestingApproach”’,

http://iutcaen.unicaen.fr/recherche/mrsh/sites/default/files/public/tepp2012/B7_3 Chaabouni ABEDNNADHER
def.pdf, Erisim Tarihi: 04.03.2018.

HANSEN, Paul ve KING, Alan (1996),”TheDeterminants of HelathCareExpenditure: A
CointegrationApproach’’, Journal of HelathEconomies, Cilt: 15, Say: 1, ss. 127- 137,
https://doi.org/10.1016/0167-6296(95)00017-8, Erisim Tarihi: 15.04.2018.

HACKER, R., Scott ve HATEMI- J, Abdulnasser (2006),”’ TestsForCausalityBetweenIntegrated Variables Using
AsymptoticandBootstrapDistributions: Theoryand Application’’, AppliedEconomics Sayt: 38, ss. 1489-
1500,http://eds.b.ebscohost.com/eds/pdfviewer/pdfviewer?vid=1&sid=c78e1962-a87a-48a4-alla-
0801f5d22861%40sessionmgr102, Erigim Tarihi: 17.05.2018.

GUJARATI N. Damador ve PORTER, C., Down (2016), Temel Ekonometri, Cev. Umit Senesen, Giilay Giinliik
Senesen, Literatiir Yayinlari, Istanbul.

KOC, Emrah (2014), Refah Devleti Anlayisi Cergevsinde Gegis Ekonomilerinde Saglik Harcamalari,
International Conference on EurasionEconomies, 1- 3 Temmuz, ss. 1- 8, http://avekon.org/papers/957.pdf,
Erisim Tarihi: 10. 04.2018.

KOYTAK, SAYAN, H., Ayse (2014),’Tiirkiye’ de Sosyal Yardim ve Sosyal Politikalardaki Doniisiim: AK
Parti Model,””, HAK-IS Uluslararasi Emek ve Toplum Dergisi, Cilt: 3, Sayr: 3, ss. 70- 89,
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/84792, Erisim Tarihi: 03.05.2017.

KUTLAR, Aziz (2003), Ekonometriye Giris, Nobel Akademik Yayincilik Egilim Danigsmanlik, Ankara.

LEBE, Fuat ve BAYAT, Tayfur (2011),”’ Taylor Kurali: Tiirkiye i¢in Bir Vektor Otoregresif Model Analizi’’,
Ege Akademik Bakais, Cilt: 11, SS. 95- 112,
https://www.researchgate.net/publication/227428085_Taylor Kurali_Turkiye icin_Bir_Vektor Otoregresif Mo
del_Analizi?enrichld=rgreg-25e24d5h7d186b5c84d23f9a14912bfa-
XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdIOzlyNzQyODAANTtBUzoxMDM3NzUWNZEXMTMyMjFAMTQwWMT
c1IMzMxMzMyMQ%3D%3D&el=1 x 2& esc=publicationCoverPdf, Erisim Tarihi: 14.03.2018.

NEWHOUSE, P., Joseph (1977), > Medical-CareExpenditure: A Cross-NationalSurvey’’, TheJournal of Human
Resources, Cilt: 12, Sayi: 1, ss. 115-125, http://www.jstor.org, Erisim Tarihi: 15. 04. 2018.

OZEN, Ahmet (2003),Tiirkiye’de  Transfer Harcamalarimin  Gelisimi  ve  Ekonomik  Etkilerinin
Degerlendirilmesi’’, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt: 5, Say1: 1, ss. 205- 228
http://www.sbe.deu.edu.tr/dergi/cilt5.say%C4%B11/5.1%200zen.pdf, Erisim Tarihi: 03.05.2018

SELIM, Sibel; UYSAL, Dogan; ERYIGIT, Pinar (2014),”’ Tiirkiye’de Saglik Harcamalarmin Ekonomik Biiyiime
Uzerindeki Etkisinin Ekonometrik Analizi>’, Nigde Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt:
7, Sayi: 3, ss. 13- 24, http://dergipark.gov.tr/download/article-file/185124, Erisim Tarihi: 06.03.2018.

SOKMEN, Ali (2014),”’Sosyal Gelisme Endeksi Tiirkiye I¢in Ne Ifade Ediyor?’’, Tiirkiye Ekonomi Politikalari
Arastirma Vakfi, Haziran 2014, ss. 1- 11, http://www.tepav.org.tr, Erisim Tarihi: 12.04.2018.

TANG, F., Chor (2010), ’revistingTheHealth- IncomeNexusInMalaysia: ARDL CointegrationandRao’s F- Test
forCausality’’,  MunichPersonalRePEc  Archive, No: 27287, ss. 1- 9, https://mpra.ub.uni-
muenchen.de/27287/1/MPRA _paper_27287.pdf, Erisim Tarihi: 04.03.2018.

TANG, F, Chor ve CH’NG S., Kean (2011),
“’TheGrangerCausalityBetweenHelathExpenditureandIncomeSoutheastAsiaEconomies’”,  AfricanJournal  of
Business Management, cilt: 5, Sayi: 16, ss. 6814- 6824, http://www.academicjournals.org, Erisim Tarihi:
04.03.2018.

105


https://ac.els-cdn.com/S030440760500059X/1-s2.0-S030440760500059X-main.pdf?_tid=fbaebdc4-98d3-4fb3-a866-78674b94873b&acdnat=1526581874_60173771c4411aa32684deb9f016fff1
https://ac.els-cdn.com/S030440760500059X/1-s2.0-S030440760500059X-main.pdf?_tid=fbaebdc4-98d3-4fb3-a866-78674b94873b&acdnat=1526581874_60173771c4411aa32684deb9f016fff1
http://iutcaen.unicaen.fr/recherche/mrsh/sites/default/files/public/tepp2012/B7_3_Chaabouni_ABEDNNADHER_def.pdf
http://iutcaen.unicaen.fr/recherche/mrsh/sites/default/files/public/tepp2012/B7_3_Chaabouni_ABEDNNADHER_def.pdf
https://doi.org/10.1016/0167-6296(95)00017-8
http://avekon.org/papers/957.pdf
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/84792
https://www.researchgate.net/publication/227428085_Taylor_Kurali_Turkiye_icin_Bir_Vektor_Otoregresif_Model_Analizi?enrichId=rgreq-25e24d5b7d186b5c84d23f9a14912bfa-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzIyNzQyODA4NTtBUzoxMDM3NzUwNzExMTMyMjFAMTQwMTc1MzMxMzMyMQ%3D%3D&el=1_x_2&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/publication/227428085_Taylor_Kurali_Turkiye_icin_Bir_Vektor_Otoregresif_Model_Analizi?enrichId=rgreq-25e24d5b7d186b5c84d23f9a14912bfa-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzIyNzQyODA4NTtBUzoxMDM3NzUwNzExMTMyMjFAMTQwMTc1MzMxMzMyMQ%3D%3D&el=1_x_2&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/publication/227428085_Taylor_Kurali_Turkiye_icin_Bir_Vektor_Otoregresif_Model_Analizi?enrichId=rgreq-25e24d5b7d186b5c84d23f9a14912bfa-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzIyNzQyODA4NTtBUzoxMDM3NzUwNzExMTMyMjFAMTQwMTc1MzMxMzMyMQ%3D%3D&el=1_x_2&_esc=publicationCoverPdf
https://www.researchgate.net/publication/227428085_Taylor_Kurali_Turkiye_icin_Bir_Vektor_Otoregresif_Model_Analizi?enrichId=rgreq-25e24d5b7d186b5c84d23f9a14912bfa-XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzIyNzQyODA4NTtBUzoxMDM3NzUwNzExMTMyMjFAMTQwMTc1MzMxMzMyMQ%3D%3D&el=1_x_2&_esc=publicationCoverPdf
http://www.jstor.org/
http://www.sbe.deu.edu.tr/dergi/cilt5.say%C4%B11/5.1%20ozen.pdf
http://dergipark.gov.tr/download/article-file/185124
http://www.tepav.org.tr/
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/27287/1/MPRA_paper_27287.pdf
https://mpra.ub.uni-muenchen.de/27287/1/MPRA_paper_27287.pdf
http://www.academicjournals.org/

AKADEMIK YAKLASIMLAR DERGISI
JOURNAL OF ACADEMIC APPROACHES
ILKBAHAR 2018 CILT: 9 SAYI:1 SPRING 2018 VOLUME: 9 ISSUE: 1

TASAR, lzzet (2015) Icsel Biiyiime Modelleri Cercevesinde Tiirkiye’ de Ekonomik Biiyiimenin Yapisal
Déniisiimii, inonii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Doktora Tezi,Malatya.

TIRASOGLU, Muhammed ve YILDIRIM, Burcu (2012), <’Yapisal Kirilma Durumunda Saglik Harcamalar1 ve
Ekonomik Biiyiime Iliskisi: Tiirkiye Uzerine Bir Uygulama’’, Electronic Journal of Vocational, Aralik 2012, ss.
111- 117, http://dergipark.ulakbim.gov.tr/ejovoc/article/view/5000085394/5000079481, Erisim  Tarihi:
04.03.2018.

TODA, Y., Hiro ve YAMAMOTO, Taku
(1995),”’StatiscallnferencelnVector AutoregressionWithPossiblylntegratedProcess’’, Journol of Econometrics,
Cilt: 66, SS. 225- 250, https://ac.els-cdn. Com/0304407694016168/1-52.0-0304407694016168-
main.pdf?_tid=295df661-7c6c-4246-baa7-
d3008f0f9cce&acdnat=1526589575_3ca6d9e84381eb872079ec95b84e724d, Erisim Tarihi: 16.05.2018.

UCAN, Okyay ve ATAY, Seda (2016),” Tiirkiye’ de Saglik Harcamalar1 ve Biiyiime Arasindaki iliski Uzerine
Bir inceleme”’, Nigde Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 9, Say1: 3, ss. 215- 222,
http://iibfdergi.nigde.edu.tr/article/view/5000187476/5000170688, Erisim Tarihi: 06.03.2018.

World Bank (2008),0ECD Saglik Sistemi Incelemeleri Tiirkiye,
https://sbu.saglik.gov.tr/ekutuphane/kitaplar/oecdkitap.pdf, Erisim Tarihi: 08.05.2018.

106


http://dergipark.ulakbim.gov.tr/ejovoc/article/view/5000085394/5000079481
https://ac.els-cdn.com/0304407694016168/1-s2.0-0304407694016168-main.pdf?_tid=295df661-7c6c-4246-baa7-d3008f0f9cce&acdnat=1526589575_3ca6d9e84381eb872079ec95b84e724d
https://ac.els-cdn.com/0304407694016168/1-s2.0-0304407694016168-main.pdf?_tid=295df661-7c6c-4246-baa7-d3008f0f9cce&acdnat=1526589575_3ca6d9e84381eb872079ec95b84e724d
https://ac.els-cdn.com/0304407694016168/1-s2.0-0304407694016168-main.pdf?_tid=295df661-7c6c-4246-baa7-d3008f0f9cce&acdnat=1526589575_3ca6d9e84381eb872079ec95b84e724d
http://iibfdergi.nigde.edu.tr/article/view/5000187476/5000170688
https://sbu.saglik.gov.tr/ekutuphane/kitaplar/oecdkitap.pdf




