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BIiREYLERIN FINANSAL KATILIM VE FINANSAL BjLGi DUZEYLERININ TESPITi:
ERZURUM iLi ORNEGI

Alper Veli CAM* Hasan AYAYDIN? Yusuf KALKAN?

OZET

Bireylerin finansal sistemle iliskisinde finansal katilim, finansal egitim ve finansal tiiketicinin korunmasi 6n
plana ¢ikmaktadir. Ozellikle finansal katilim ve finansal egitim, finansal tabana yayilmanin 6nemli bir
boyutunu olusturmaktadir. Finansal tabana yayilmanin etkinligi i¢cinde bireylerin finansal bilgi diizeylerin ve
finansal katilim diizeylerinin tespit edilerek aralarindaki iligkinin ortaya ¢ikarilmasi 6nem arz etmektedir. Bu
calismanin temel amaci, bireylerin finansal bilgi ve finansal katilim diizeylerinin ve aralarindaki iligkinin tespit
edilmesidir. Bu amag dogrultusunda, Erzurum ilinde ¢esitli is kollarinda galisan 374 kisi iizerinde Ekonomik
Kalkmma ve Isbirligi Orgiiti (OECD) tarafindan gelistirilen ve bu konuyla alakali yaygin bir bigimde
kullanilan anket formu kullanilmistir. Elde edilen verilere fark ve iliski analizleri uygulanmistir. Calisma
sonunda bireylerin finansal bilgi ve finansal katilim diizeylerinin diisiik oldugu belirlenmistir. Ayrica bireylerin
finansal bilgi diizeyi ile finansal katilim diizeyi arasinda istatistiksel olarak anlamh bir iligki tespit edilmistir.
Aragtirma modeline gore finansal bilgi diizeyi degisiklikleri ile finansal katilim arasinda anlamli bir iliski
bulunamamustir. Sonug olarak g¢alismada elde edilen bulgulara ilave olarak, finansal tabana yayilmada
etkinliginin arttirilabilmesi i¢in dnermelerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Finansal Tabana Yayilma, Finansal Egitim, Finansal Katilim, Finansal Bilgi.
JEL Kodlar1: D1, D8, G4.

EVALUATION OF FINANCIAL PARTICIPATION AND FINANCIAL KNOWLEDGE LEVEL OF
INDIVIDUALS: AN APPLICATION IN THE ERZURUM PROVINCE

ABSTRACT

Financial participation, financial training, and protection of financial consumer are on the top agenda in the
individuals’ relationship with financial system. Especially the financial participation and financial training
constitute an important aspect of financial inclusion. Within the activity of financial inclusion, it is important
to reveal the relationship between financial knowledge of individuals and financial participation levels by
determining them. The main aim of this study is to determine both the level of financial knowledge and
financial participation as well as the relationship between them. With this respect, a survey questionnaire that
was developed by Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) and that has been used
in all over the world was used on 374 individual working in different jobs in Erzurum province. Difference and
relationship analyses were applied on the data obtained. As a result of the study, it was concluded that the
financial knowledge and financial participation level of individuals are low. Moreover, a statistically significant
relationship was determined between the financial knowledge level and financial participation level of
individuals. According to the research model, there was no significant relationship between financial
information level changes and financial participation. In addition to the findings obtained in the study,
recommendations were made so that financial inclusion activities can be increased.

Key words: Financial Inclusion, Financial Training, Financial Participation, Financial Knowledge.
JEL Codes: D1, D8, G4.

1. GIRiS
Bireylerin finansal bilgi, tutum ve davramglar1 finansal katihm diizeyini olumlu yada olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu degiskenler ayn1 zamanda finansal farkindalik olusturulmasi agisindan finansal tabana
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yayilmanin altyapisini olusturmaktadir. Finansal tabana yayilma finansal okuryazarlik ve finansal katilimdan
olusmaktadir. Bu durum Sekil 1°de gosterilmistir.

—Finansal Bilgi

__Finansal

Okuryazarlik =t=Finansal Davranig

=—Finnasal Tutum

=Finansal Tiketici

=Finansal Katilim ==

=Finans Sektori

Finansal Tabana Yayilma

Sekil 1. Finansal Tabana Yayilma
Kaynak: TEB, 2014, s.2

Sekil 1’de goriildiigii gibi finansal tabana yayillmanin talep kismini finansal okuryazarlik arz kismimi ise
finansal katilim olusturmaktadir. Finansal okuryazarlik diizeyi bireylerin finansal bilgi, finansal davranig ve
finansal tutumlar1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Finansal katilim ise finansal tiiketicilerin tercihleri ile finans
sektoriiniin sunmus oldugu finansal araglara gore sekillenmektedir (Cam vd. 2018: 2).

Finansal okuryazarlik bireylerin gelirlerini, birikimlerini, harcamalarini, borglarini ve yatirimlarini
yonetebilmek icin karar alma yetenegi ve finansal bilgi diizeyi (Hilgert ve Hogart, 2003: 310; Mandell, 2007:
164; Lusardi ve Mitchell, 2007: 206) seklinde tanimlanmaktadir.

Finansal katilim ise hane halki ve isletmelerin kredi, sigorta, mevduat, yatirim gibi finansal iiriin ve hizmetlere
yeterli diizeyde erisimini ve erisim olanaklarini ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle finansal katilimdan
beklenen faydanin sagalabilmesi i¢in, finansal kurumlarin sunduklar1 hizmetlerin yaninda, bireylerin finansal
bilgi diizeyleri de Gnem arz etmektedir. Finansal piyasalardaki mevcut yatirimcilar agisindan konuya
yaklasildiginda ise yatirimcilarin bilgi diizeyi arttik¢a finansal piyasalarda daha fazla yer alacaklar1 goz ardi
edilmemelidir (Giindogdu vd. 2017: 22). Bu baglamda ¢alismada bireylerin finansal katilim diizeyi ile finansal
bilgi diizeyi arasindaki iliski incelenmistir.

2. LITERATUR OZETi

Ilgili literatiir incelendiginde caligmalarda daha ¢ok finansal okuryazarligin alt degiskenleri olan, finansal bilgi,
finansal tutum ve finansal davranis degiskenlerinin aralarindaki iliskilerin incelendigi gériilmektedir. Ozellikle
son donemlerde gergeklestirilen ¢alismalarin bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Sezer ve Demir (2015) yatirimcilara yaptiklari anket ¢alismasiyla, yatirimeilarin finansal okuryazarlik ve
biligsel yetenek diizeylerindeki degigmelerin psikolojik 6nyargilar ile olan iligkisini degerlendirmislerdir. Elde
edilen sonuglara gore yatirimcilarin bilissel yetenek ve finansal okuryazarlik diizeylerinin Amerika, Almanya
ve Hollanda’daki arastirmalar ile karsilastirildiginda oldukea diisiik diizeyde oldugunu tespit etmislerdir.

Henager ve Cude (2016) finansal okuryazarlik ile finansal davranis arasindaki iliskiyi cesitli yas gruplari
diizeyinde incelemislerdir. Finansal okuryazarlik ii¢ sekilde oOl¢iilmiistiir: Objektif finansal bilgi, subjektif
finansal bilgi veya giiven, subjektif finansal yonetim yetenegi. Tam 6rneklemde hem objektif hem de subjektif
finansal okuryazarlik degiskenleri uzun ve kisa vadeli finansal davranislarla pozitif yonde iliski bulunmustur.

Baysa ve Karaca (2016) Tokat’ta bireysel, ticari ve tarimsal olarak gruplandirilan banka miisterilerinin finansal
okuryazarlik diizeylerini ve hangi grubunun daha finansal okuryazar oldugunu ortaya koymaya ¢alismislardir.
Caligmada, finansal okuryazarlik seviyesinin, sz konusu gruplar icerisinde en diisiik olaninin tarimsal grup,
en fazla olanmnin ise ticari grup oldugu bulgularma ulasmislardir.

Sezici ve Celikkol (2016) girisimcilik tutumu ve finansal okuryazarligin girisimcilik egilimi ile arasindaki
iliskide algilanan sosyal destegin aracilik etkisini incelemislerdir. Caligma sonucunda algilanan sosyal
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destegin, hem girisimcilik tutumu hem de finansal okuryazarligin girisimcilik egilimi ile aralarinda olan
iligkide tam arac1 bir roliiniin oldugunu ortaya ¢ikarmislardir.

Kramer (2016), kendi finansal okuryazarligina fazla giivenen kisilerin finansal tavsiye almalarmin daha diisiik
oranda oldugunu, tavsiye isteme ve okuryazarligin objektif 6l¢iimleri arasinda herhangi bir iliski bulunmadigint
tespit etmistir. Gliven ve tavsiye isteme arasindaki negatif iliski, zengin hanelerde daha belirgin oldugu
belirtilmistir.

Bharucha (2017) finansal okuryazarlik seviyesiyle ilgili mevcut verilerle Hindistan’in finans baskentindeki
(Mumbai) gengler arasindaki kisisel finansal okuryazarlik diizeyini belirleyen faktorleri incelemistir. 650 adet
anket verilerine betimsel istatistikler, veri analizi ve ¢ok degiskenli analiz uygulanmistir. Arastirma sonuglar
¢ocuk sahibi olmanmn finansal okuryazarlik ile pozitif yonde korelasyon oldugunu gostermis, egitim ve
istihdaminda finansal okuryazarlik ile pozitif yonde iliskili oldugunu ortaya koymustur.

Kim, Anderson ve Seay (2017) Amerika'da Milenyumdan 6nce doganlarin ¢esitli kisa ve uzun vadeli finansal
kararlarinda finansal okuryazarligin roliinii arastirmislardir. Arastirma sonucunda kisa ve uzun vadeli finansal
davraniglar1 gostermede finansal okuryazarhigi pozitif yonde iliskili oldugunu tespit etmislerdir.

Kendirli vd. (2017) bireysel finansman araci olarak kredi kart1 kullanimina yénelik yaptiklar ¢alismalarinda,
farkli demografik ozelliklere sahip bireylerin kredi kart1 kullanimlar1 arasinda bir farklilik oldugunu tespit
etmislerdir.

Khoo ve Fitzgerald (2017) Malezya'da ekonomi 6grencileri arasinda finansal okuryazarlik gelistirilmesine
yardimci olmak icin mobil cihazlar araciligiyla paylasilan ¢izgi filmlerin etkisini incelemislerdir. Calismada
ogrencilerin finansal okuryazarlik ve iletisim becerilerini arttirmak igin mobil ¢izgi filmlerin kullanilmasinin
anlaml1 oldugu goriilmiistiir.

Kaiser ve Menkhoff (2017) finansal egitimin, finansal davranislar1 ve biiylik l¢iide finansal okuryazarligi
onemli derecede etkiledigini tespit etmislerdir.

Cam vd. (2017) ¢alismalarinda TR90 bdlgesinde ikamet eden bireylerin finansal bilgi diizeyleri ile finansal
katilim diizeyleri arasindaki iligkiyi inceledikleri ¢aligmalarinda, bireyleri finansal bilgi diizeylerinin finansal
katilim diizeylerinden bagimsiz oldugunu tespit etmislerdir.

Sivaramakrishnan, Srivastava ve Rastogi (2017) calismalarinda, borsa yatirimcilarinin yatirim kararlarinda
finansal okuryazarlik gibi faktorlerin etkisini incelemislerdir. Calismanin sonuglari, yatirimcilarm yatirim
niyetinin borsadaki gergek yatirimlari tahmin ettigini ortaya koymustur.

Nicolini, Gérling vd (2017) diisiik finansal okuryazarliga sahip kisilerin olumsuz bir risk tutumu olup
olmadigini test etmek igin 2015 yilinda {i¢ Avrupa iilkesinden (Italya, Isveg ve Ispanya) toplanan verileri analiz
etmislerdir. Ortalama olarak finansal okuryazarligi diisiik olan katilimcilarin risk tutumunun, finansal
okuryazarlig: yiiksek olan katilimcilardan daha olumsuz oldugu sonucuna varmiglardir.

Seyrek ve Giil (2017) Gaziantep Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ve girisimcilik
niyetleri arasindaki iligkiyi arastirmiglardir. Caligmada, finansal okuryazarlik diizeyi arttik¢a girisimciligin
daha cazip bulundugu sonucuna varilmistir. Diger taraftan, finansal okuryazarligin girisimcilik niyeti {izerinde
etkili olmadigi sonucuna ulagiimistir.

Comlekgi (2017) ¢alismasinda katilim bankalarmin miisterilerinin Islami finansal okuryazarlik seviyelerini ve
Islami finansal okuryazarlik diizeylerinin demografik faktorlere gore farklilik gosterip gostermedigini
belirlemeye calismustir. Calismada miisterilerinin Islami finansal bilgi diizeylerinin ve Islami Finansal
Okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir.

Durukal ve Kaderli (2017) tarafindan yapilan ¢alismada bireysel banka miisterilerinin Elektronik Miisteri
Hizmetleri (E-CRM) uygulamalarinin algilanmasinda finansal okuryazarlik diizeylerinin etkisi incelenmistir.
Caligmaya gore finans bilgisi olustuktan sonra bilgiye bagli olarak tutum ve davranislarin finansal karar almada
olumlu etkiler yarattig: tespit edilmistir.

Aksoylu, Boztosun vd. (2017) Kayseri’de yasayan bireylerin finansal okuryazarlik diizeyleriyle birlikte
finansal okuryazarliklar1 ile demografik &zellikleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadig: tespit etmeye
calismislardir. Calisma sonucunda bireylerin, bazi temel finansal konular hakkinda bilgi sahibi olmalarina
karsin yeterli diizeyde finansal okuryazar olmadiklar: ortaya ¢ikmistir.



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X

Bahar-2018 Spring-2018
Cilt: 7 Say1: 13 (01-07) Volume: 7 Issue: 13 (01-07)
3. YONTEM VE VERI SETi

Bu caligmanin temel amaci; bireylerin finansal katilim diizeyi ile finansal bilgi diizeyi arasindaki etki ve iliskiyi
tespit etmektir. Caligma, Erzurum ilini kapsamaktadir. Caligmada bireylerin finansal bilgi diizeyi ile finansal
katilim diizeyi arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla regresyon analizi uygulanmistir. Calismada kullanilan
veriler anket yoluyla elde edilmistir. Bu baglamda, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD)
tarafindan gelistirilen anket formu sadelestirilerek, demografik bilgiler ile finansal bilgi ve finansal katilim
diizeyini tespit etmeye yonelik degiskenler kullanilmistir. Toplamda 400 adet anket uygulanmis ve hatali anket
formlari elendikten sonra 374 adet anket analize dahil edilmistir. Verilerin analizinde SPSS 21 paket programi
kullanilmustir.

4. BULGULAR
4.1. Temel Bulgular

Calisma kapsamindaki bireylerin demografik 6zellikleri Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Genel Demografik Ozellikler

Cinsiyet Frekans (%) Yas Frekans (%)
Erkek 228 61 18-19 7 1,9
Kadin 146 39 20-29 159 42,5

Egitim Diizeyi Frekans (%) 30-39 129 34,5
Lisansiisti 43 11,5 40-49 47 12,6
Lisans 176 47,1 50-59 26 7,0
Lise 123 32,9 60-69 4 1,1

Ortaokul 14 3,7 70-79 2 0,05

Tlkokul 16 4,3 Meslek Frekans (%)

Okumamig 2 0,5 Esnaf 52 13,9
Gelir Grubu Frekans (%) Memur 184 49,2
KBMG Altinda 162 43,3 Isci 104 27,8
~ KBMG 97 25,9 Serbest Meslek 24 6,4
KBMG Ustiinde 115 30,7 Emekli 10 2,6

Not: KBMG Kisi Bas1t Mili Ge2017 Ocak ay1 10.600 dolar olarak dikkate alinmustir.

Buna gore bireylerin % 47,1’ lisans mezunudur. Bireylerin yaklasik yarist memur iken, bireylerin %43,3 liniin
yillik geliri KBMG seviyesinin altindadir.

Tablo 2. Bireylerin Finansal Arag¢ Se¢imi

Yiizde Standart
Finansal Ara¢ Secimini Etkileyen Unsurlar (%) Sapma
Arkadag/akraba Onerisi (finans hizmetlerinde ¢alisan) 31 0,84720
Uriinleri pazarlayan satis elemanindan 25,7 0,80497
Ilgili bilim dalindan bilgi aldim 23 0,78960
Arkadas/akraba Onerisi (diger) 23 0,78337
Internetten bulunan 6zel bir bilgiden 18,4 0,74653
Isveren tavsiyesi 18,4 0,74188
Internette buldugum rehberliklerden 17,9 0,75752
Alaninda uzman dergi ve yaymlardan 16,6 0,72722
Bagimsiz mali danigmanlardan 15,5 0,72053
TV veya radyo programindan 15,2 0,71897
Gazete ve dergilerdeki finans sayfalarindan 14,2 0,65197
TV ilam 12,8 0,68621
Gazete ilan 10,2 0,69616

Not: Birden fazla secenek isaretlenebilmektedir.
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Bireylerin finansal arag se¢imi yaparken etkilendikleri unsurlar Tablo 2’de sunulmustur Bireylerin finansal
arag¢ se¢imi yapilirken birgok unsurdan etkilenmektedir. Medya, arkadas gevresi, tavsiyeler gibi bir¢ok unsur
bu grupta sayilabilmektedir. Alinacak yatirim kararlart sonucunda ortaya ¢ikacak olan sonucu dncelikle bu
unsurlar belirlemektedir. Buna gore bireyler finansal araglarini secerken en fazla arkadasg veya akrabalarinin
onerilerini dikkate almaktadir. Yatirim kararini etkileyen en diisiik unsur ise gazete ilanidir.

Tablo 3. Bireylerin Finansal Bilgi ve Finansal Katilim Diizeyleri

Bilgi Diizeyi Frekans Yiizde Katihim Diizeyi Frekans Yiizde
Cok Diisiik 48 12,8 Cok Diisiik 253 67,6
Diisiik 120 32,1 Diisiik 72 19,3
Orta 150 40,1 Orta 36 9,6
IYtiksek 56 16,0 'Yiksek 7 19
Cok Yiiksek 0 0 Cok Yiiksek 6 1,6
Toplam 374 100 Toplam 374 100
Standart Sapma 0,86562 Standart Sapma 0,89615

Anket formunda, finansal bilgi diizeyini belirleyebilmek 8 adet soru yoneltilmistir. Bu sorular esit hesaplama,
enflasyon, basit hesaplama, basit faiz, bilesik faiz, risk, yiiksek enflasyon ve gesitlendirme konularindandir. Bu
sorulardan hepsini dogru cevaplandiranlarin bilgi diizeyi ¢ok yiiksek, 6 veya 7 soruyu dogru cevaplandiranlarin
bilgi diizeyi yiiksek, 4 veya 5 soruyu dogru cevaplandiranlarin bilgi diizeyi orta, 2 veya 3 soruyu dogru
cevaplandiranlarm bilgi diizeyi diisiik olarak degerlendirilmistir. En fazla 1 soru dogru cevaplandiran veya hig
dogru cevaplayamayanlarm ise ¢ok diisiik diizeyde bilgi sahibi olduklari kabul edilmistir. Bireylerin finansal
katilim ve finansal bilgi diizeyi incelendiginde finansal bilgi diizeylerinin agirlikli olarak orta seviyede (%
40,1) oldugu tespit edilmistir. Tiim sorular1 dogru cevaplandiran diger bir ifadeyle finansal bilgi diizeyi ¢ok
yiiksek birey bulunmamaktadir.

Bireylerin finansal katilim diizeyinin belirlenebilmesi i¢in 10 adet finansal aragtan (bireysel emeklilik fonu,
mevduat hesabi, tasarruf hesabi, mortgage, kredi karti, zorunlu olmayan sigorta, hisse senedi, tahvil, yatirim
hesab1 mobil 6deme hesabi) ka¢ adetine sahip olduklart belirlenmeye calisilmigtir. Buna gore bireylerin
finansal katilim diizeyi; 1 veya 2 tane finansal araca sahip ise, ¢ok diisiik, 3 veya 4 adet sahipse diisiik, 5 veya
6 adet sahipse orta diizey, 7 veya 8 adet sahipse yiiksek, 9 veya 10 adet sahipse ¢ok yiiksek olarak kabul
edilmistir. Bu dogrultuda yapilan analiz sonucunda bireylerin finansal katilim diizeylerinin agirlikli olarak ¢ok
diisiik seviyede (%67,6) oldugu tespit edilmistir. Bireyler genel olarak belli bir seviyenin iistiinde finansal
bilgiye sahip olsalar da, finansal katilimlar1 oldukga diisiik seviyededir.

4.2. Ki- Kare ve Regresyon Test Sonuclari

Calismada belirlenen amag¢ ve anket sonuglarmin dagilimi da dikkate alinarak kurulan hipotez ¢ifti non-
parametrik oldugu i¢in ki-kare bagimsizlik testi tercih edilmistir.

Ho = Bireylerin finansal bilgi diizeyi ile finansal katilim diizeyi arasinda anlaml1 bir iligki yoktur.
H; = Bireylerin finansal bilgi diizeyi ile finansal katilim diizeyi arasinda anlamli bir iligki vardir.

Bu dogrultuda gergeklestirilen ki-kare analiz sonuglar1 Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Ki-Kare Test Sonuglar1 (Finansal Katilim ve Bilgi)

Ki- Kare Testi
Deger df P degeri
24,914 12 0,015

Ho = Bireylerin finansal bilgi diizeyi ile finansal katilim diizeyi arasinda anlaml bir iliski yoktur.
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H; = Bireylerin finansal bilgi diizeyi ile finansal katilim diizeyi arasinda anlaml bir iliski vardir.

Tablo 4’de goriildigi gibi (p<0,05), bireylerin finansal katilim diizeyi ile finansal bilgi diizeyi arasinda anlamli
ancak disiik bir iliski tespit edilmistir.

Iki degisken arasindaki etki diizeyini belirleyebilmek icin yapilan regresyon analiz sonugclari Tablo 5’de
sunulmustur.

Tablo 5. Regresyon Analiz Sonuglari

Bagimh Degisken: Finansal Katilim Bagimsiz Degisken: Finansal Bilgi
Model rllfareler Df Ortalama Kare F Sig.
oplanm
Regresyon 0,114 1 0,114 0,152 0,696
Atik 279,375 372 0,751
Toplam 279,489 373
Anova R R? Diizeltilmis R*> | Std. Tahmini Hata |Durbin-Watson
0,020 0,000 -0,002 0,86661 0,015

Modelin genel olarak anlamliligmin smandig1 F degeri 0,152, P degeri ise 0,696 olarak hesaplanmistir. Bu
degerler modelin anlamsiz oldugunu gostermektedir. Finansal bilgi diizeyindeki degisiklikler finansal katilim
diizeyini etkilememektedir.

5. SONUC VE DEGERLENDiIiRME

Genel olarak ilgili literatiir incelendiginde, bireylerin finansal bilgi diizeyleri ile finansal katilim diizeyleri
arasinda bir iligkinin bulundugu 6ne siiriilmektedir. Bu sebeple 6zellikle finansal katilimi artirilabilmek i¢in
bireylerin finansal bilgi diizeyini arttirici ¢alismalar gerek devletler gerekse 6zel kuruluslar tarafindan
desteklenmekte ve finanse edilmektedir. Finansal bilgi finansal okuryazarligin alt boyutunu olustururken,
finansal katilim finansal tabana yayilmanin alt boyutunu olusturmaktadir.

Calismada, Erzurum ilinde yasayan bireylerin finansal bilgi diizeyleri ile finansal katilim diizeyleri arasindaki
iliski ve etki incelenmistir. Calisma kapsaminda toplam 374 bireye ait veriler incelenmistir. Genel olarak
calisma kapsamindaki bireylerin finansal bilgi diizeyleri orta seviyede tespit edilmigken, finansal katilim
diizeyi agisindan bu durum oldukca disiiktiir. Bireyler, finansal araglarin1 secerken kendi bilgi ve
becerilerinden ziyade, arkadas ve akraba onerilerini dikkate almaktadirlar. Ki-kare analiz sonuglarina gére
bireylerin finansal bilgi diizeyi ile finansal katilim diizeyi arasinda anlaml bir iligki tespit edilmistir. Bu sonug
literatiire uygun sekilde ¢ikmustir. Calismada ayrica bu iliskinin etki diizeyini tespit etmek i¢in resgesyon
analizi yapilmigtir. Model sonuglarima gore bagimsiz degisken olan finansal bilgi diizeyinin, bagimli degisken
olan finansal katilm diizeyi lizerinde etkili olmadigi goriilmistiir. Bireylerin finansal bilgi diizeylerinin ¢ok
diisiik olmasi ve finansal ara¢ se¢iminde yapilan hatalarin bu sonucu ortaya ¢ikardigi sdylenebilir. Finansal
katilmin arz yoniini finansal kurumlar, talep boyutunu ise finansal tiiketiciler olusturdugundan, finansal
katilm diizeyinin artmasi sadece bireylerin kendi cabalarma degil ilgili finansal kurumlarinda sunacaklar1
bilgilendirmelere gore sekillenecektir. Bireylerin finansal bilgi ve finansal katilim diizeyinin arttirabilmesi i¢in
bireylerin temel bilgi ihtiyaclarmin ilgili egitim kurumlar tarafindan karsilanmasi gerekmektedir. Ayrica
bireylerin mevcut bilgi diizeylerin arttirilmasi, finansal tabana yayilmanin geniglemesi ve finansal farkindaligin
olusturulabilmesi i¢in proje bazli calismalarin arttiritlmasi gerekmektedir. Gerekli bilgi ve donanima sahip
bireylerin ¢ok sayida alternatif arasinda amacina en uygun yatirim aracini secebilecegi, tasarruflarini
arttirabilecegi ve dolayli yoldan iilke ekonomisine katki yapabilecegi goz ardi edilmemelidir. Bu baglamda
ozellikle bolgesel bazli galismalarin yapilarak, blge insaninin ihtiyaglarma uygun egitim hizmetlerin verilmesi
ve bireylerde farkindalik yaratacak 6zelliklerin kazandirilmas: gerekmektedir.
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GENC iSSIZLiK, EGIiTiM VE EKONOMIK BUYUME: TURKIYE ORNEGI

Zehra ABDIOGLU? Nilcan ALBAYRAK?

OZET

Bu ¢alismada Tiirkiye i¢in geng issizlik, egitim ve ekonomik biiylime arasindaki iligkinin, igsizlik orani ile
ekonomik biiylime arasinda negatif iligski oldugunu ortaya koyan Okun yasasi ¢ergevesinde 1988-2015 dénemi
itibariyle aragtiritlmasi amaglanmistir. Calismada geng issizlik, egitim ve ekonomik biiyiime arasindaki uzun ve
kisa donem iligkilerin belirlenmesi amaciyla Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen sinir testi yaklagimi ve
hata diizeltme modeli kullanilmustir.

Calismadan elde edilen bulgular egitim, ekonomik biiylime ve geng issizlik arasinda uzun donem iliski
oldugunu gostermistir. Uzun donem katsayilarma gore Gayri Safi Yurtici Hasilanin trendden sapmasinda
meydana gelen yiizde 1’lik bir artis geng issizlik diizeyinin trendden sapmasinda yiizde 0.48 azalisa neden
olmaktadir. Bu ¢aligmanin bulgular1 yliksekogretim mezun sayisinin trendden sapmasinda meydana gelen
yiizde 1’lik artigin geng issizlik diizeyinin trendden sapmasini yiizde 1.05 azalttigin1 géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomik Biiyiime, Geng Issizlik, Yiiksekogretim Mezun Sayis1.
JEL Kodlan: C22, E24, 125.

YOUTH UNEMPLOYMENT, EDUCATION AND ECONOMIC GROWTH: THE CASE OF
TURKEY

ABSTRACT

In this study, it is aimed to investigate the relationship between youth unemployment, education and economic
growth in Turkey for the period of 1988-2015 within the framework of Okun’s law, which suggests a negative
relationship between unemployment rate and economic growth. In order to determine the long run and the short
run relationships between youth unemployment, education and economic growth, the bounds testing approach
developed by Pesaran et al. (2001) and error correction model are employed.

The findings of this study indicate that there is a long-run relationship between education, economic growth,
and youth unemployment. According to the long-run coefficients, that 1 percentage increase in the deviation
from trend of Gross Domestic Product causes 0.48 percentage decrease in the deviation from trend of youth
unemployment. The results of this study show that 1 percentage increase in the deviation from trend of number
of high school graduates decreases 1.05 percentage deviation from trend of youth unemployment.

Keywords: Economic Growth, Youth Unemployment, Number of High School Graduates.
JEL Codes: C22, E24, 125.

1. GIRIS

Iktisat literatiiriinde geng issizlik olgusu kiiresel bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gerek gelismekte olan
iilke ekonomilerine ve gerekse de gelismis iilke ekonomilerine ait igsizlik oranlar1 incelendiginde geng issizlik
oraninin genel igsizlik oraninin iizerinde seyrettigi ve beklentilerin aksine igsizligin yiiksek egitime sahip
gengler itibariyle daha yiiksek diizeyde gergeklestigi dikkatleri ¢ekmektedir. Ekonomik, sosyal ve psikolojik
problemlere neden olan issizlik olgusunun olumsuz etkilerinden en fazla etkilenen kesim 15-24 yas arasinda
bulunan ve “geng niifus” olarak adlandirilan kesimdir. Gengler toplumun gelecege yonelik iretim potansiyelini
olusturdugundan issizlikle miicadelede geng issizlik oncelikli bir sorun olarak 6nem tasimaktadir. Geng
istihdamin en 6nemli belirleyicilerinden biri iilkelerin sahip olduklari ekonomik bilyiime performanslaridir.
Istihdam dostu bir ekonomik biiyiimenin saglanmasi durumunda, toplam ekonomik faaliyet diizeyi ile birlikte
yetiskin istihdam diizeyi de yiiksek olacak ve geng istihdam diizeyinin de olumlu yonde etkilenmesini

! Dog. Dr., Karadeniz Teknik Universitesi iIBF Ekonometri Boliimii, maras@ktu.edu. tr
2 Ars. Gor., Ardahan Universitesi [IBF Iktisat Boliimi, nilcanalbayrak@ardahan.edu.tr
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saglayacaktir. Ekonomideki isgiiciine katilim oraninin yiiksek olmasi egitimlerini tamamlayan genclerin erken

yasta isgiicline katilmalarina iligkin yiiksek beklentilerini yansitirken, yiiksek igsizlik oranlar1 gengleri ¢ogu
kez okulda daha uzun siire kalmaya zorlamaktadir (OECD, 1995:40).

Issizligi azaltmaya yonelik alinacak oénlemlerde ya da uygulanacak politikalarda dikkate almmasi gereken
temel unsurun isgiiciiniin vasfi ya da egitim diizeyi oldugu yaygin bir goriis haline gelmistir. Yasam dongiisii
boyunca egitim, beseri sermayeye yapilan bir yatirim olarak kabul edilmektedir. Bu kapsamda egitime dayali
beseri sermayenin, ekonomik bilyiimenin saglanmasinda elzem girdilerden biri oldugu yoniindeki goriis ilgili
literatiirde gegerliligini kanitlamistir (Yamak ve Kiigiikkale, 1997; Judson, 2002; Ay ve Yardimci, 2008;
Erdogan ve Yildirim, 2009; Simsek ve Kadilar, 2010; Yaylali ve Lebe, 2011; Caliskan vd., 2013; Bal vd., 2014;
Pegkas, 2014; Awan vd., 2015).

Egitim diizeyinin issizlik riski konusunda 6nemli bir yere sahip oldugu teoride kabul gérmiis bir gergektir
(Nickell, 1979; Kiefer, 1985; Mincer, 1991; Winkelmann, 1996; Kavak,1997; Kettunen, 1997; Giindogan,
1999; Sayin, 2012). Ancak istatistiksel veriler incelendiginde en yiiksek issizlik oraninin en yiiksek egitim
diizeyine sahip olan gengler igin s6z konusu oldugu dikkatleri cekmektedir. Son yillarda yiiksekdgretime sahip
birey sayisinda énemli derecede artis goriilmektedir. Yiiksekdgretimin hizli bir sekilde yayginlagmasi istthdam
olasilig1 daha belirsiz olan benzeri goriilmemis sayida yiiksek vasifli ¢alisanin yetismesine neden olmustur
(OECD, 2006).

Kiiresel gelismelerin paralelinde Tiirkiye ekonomisi igin de geng issizlik oranmin genel issizlik oraninin hayli
lizerinde seyrettigi bilinen bir gercektir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2017 yili isgiicii istatistiklerine gore
2017 yilinda genel issizlik oran1 %10.9 olarak gergeklesirken (15-24) yas geng niifus igin issizlik oran1 %20.8
olarak gerceklesmistir. Geng niifusun sayisi, tarimdaki ¢oziilmenin devam ediyor olmasi, isgiicii piyasalarina
yonelik diizenlemelerin yetersiz kalmasi ve egitim sisteminin yapisindan kaynaklanan nedenler Tiirkiye’de
geng issizlik oranlarinin yiiksek diizeylerde seyretmesinin nedenleri arasinda sayilabilir (Murat ve Sahin,
2011:105). Ayrica geng yastaki iggiiciiniin egitimlerini yeni tamamladiklari, iggiicii piyasasina heniiz girdikleri
ve yeni i aramaya baslamis olduklar1 gerekcesiyle geng igsizlik oranlarin yiiksek diizeylerde seyrettigi ifade
edilmektedir (Aksoy, 2001:131).

Aktif politika tiretebilme bakimimdan hiikiimetlerin temel sorumlulugunda olan ekonomik biiyiime, issizlik ve
egitim kavramlar1 ayn1 zamanda bircok bilimsel ¢alismanin da odaginda olmustur. Biiylime ve issizlik
arasindaki Odiinlesmenin varligini farkli iilke ve donemler itibariyle arastiran bircok ¢alisma mevcuttur
(Prachowny, 1993; Freeman, 2000; Adanu, 2002; Sgner ve Stiassny, 2002; Christopoulos, 2004; Gabrisch ve
Buscher, 2005; Y1lmaz, 2005; Noor vd., 2007; Moazzami ve Dadgostar, 2009; Tar1 ve Abasiz, 2009; Barisik
vd., 2010; Hussian vd., 2010; Kitov, 2011; Caraiani, 2012; Akay vd., 2016; Ar1, 2016). Bu calismalarin bir
kism1 ekonomik biiyiime ve issizlik arasindaki iligkiyi Okun yasasi ¢ercevesinde arastirirken, bir kismi ilgili
iliskinin asimetrik olup olmadig1 {izerinde durmustur. Diger yandan issizlik/geng issizlik sorunu ve egitim
teorik degerlendirmeye dayali bir¢ok calismaya konu olmustur (Ekin, 1980; Freeman ve Wise, 1982;
Winkelmann, 1996; Kavak,1997; Giindogan, 1999; O'Higgins, 2001; Aksoy, 2001; Caliskan, 2007; Erdayi,
2009; Cetinkaya, 2010; Bayraktar ve Incekara, 2013). Ancak ampirik olarak issizlik/gen¢ issizlik ve egitim
arasindaki iligkiye odaklanan sinirli sayida ¢alisma s6z konusudur (Mincer, 1991; Nunez ve Livanos, 2010;
Garrouste vd., 2010; Sayin, 2012). Literatiirdeki ilgili boslugu doldurmak amaciyla bu ¢alismada geng issizlik,
egitim ve ekonomik bilyiime arasindaki iliskinin aragtiritlmasi amaglanmistir. Bu kapsamda Tiirkiye igin 1988-
2015 donemine ait yillik veri seti ile ekonomik bilyiime ve egitimin geng issizlik tizerindeki etkisi Okun’un
igsizlik agig1/¢cikt1 acig1 metodu gercevesinde aragtirilmistir. Degiskenler arasindaki es biitiinlesme iliskisinin
varligmi smmamak amaciyla Pesaran vd. (2001)’in sinir testi yaklagimi kullanilmistir. Ayrica kisa dénem
dinamikleri ortaya konularak degiskenler arasindaki nedensellik iligkileri arastirilmistir.

Calismanm ilerleyen boliimlerinde ilk olarak ekonomik biiylime, issizlik/genc issizlik ve egitime iliskin
ampirik literatlir kullanilan yontem ve degiskenler, ele alinan dénem ve elde edilen bulgular kapsaminda
sunulmustur. Daha sonra c¢alismada kullanilan veri seti ve ekonometrik yontem tanitilmigtir. Son olarak
gerceklestirilen analizler neticesinde elde edilen bulgulara yer verilerek genel degerlendirmeler yapilmaistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Literatiirde biiylime orani ile issizlik orani arasindaki iliski Okun yasasi gercevesinde ele alinmaktadir. Okun
(1962) oncii ¢alismasinda, ABD ekonomisi i¢in biiyiime ve igsizlik oran1 arasinda ters yonlii giiglii bir iligki
oldugunu saptamistir. Dogal igsizlik oranini asan her %1°lik igsizlik artisinin reel Gayri Safi Yurti¢i Hasilay
(GSYH) %3 oraninda azalttig1 sonucuna varmistir. Prachowny (1993), ABD ekonomisi i¢in Okun katsayist
yaklasik olarak -0.6 olarak hesaplanmistir. Yine ABD ekonomi igin Freeman (2000) Okun katsayisinin ulusal
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ve bolgesel kapsamda yaklasik olarak 2 civarinda oldugunu tespit etmistir. Bunun yani sira Adanu (2002) ise
Kanada i¢in Okun katsayisinin Hodrick-Prescott yontemi kapsaminda -1.58, kuadratik filtreleme yontemi
kapsaminda -1,32 bulmustur.

Sogner ve Stiassny (2002), 15 OECD iilkesi igin hesaplanan Okun katsayilarmin -0.12 ile -0.82 arasinda
degerler aldigin1 saptamislardir. Buna ek olarak Moazzami ve Dadgostar (2009), 13 OECD iilkesi igin issizlik
oranindaki %1°lik azalisin %2.6 ile %4.7 arasinda g1kt artis1 yarattigini tespit etmislerdir. Judson (2002), farkl
iilke gruplari itibariyle isgiicli egitim diizeyinin ortalama yil sayisinin ¢ikt1 {izerinde niceliksel olarak anlamli
ve pozitif bir etkisi oldugu yoniinde bulgular edinmistir.

Gabrisch ve Buscher (2005), 8 Avrupa Birligi iilkesi igin issizlik oraninin ¢iktidaki degisime verdigi tepkinin
1990’lardan sonra goriilmeye basladigi sonucuna ulasmiglardir. Mikro veri seti kullanarak Nunez ve Livanos
(2010), Avrupa Birligi iilkeleri i¢in yiiksekogretimin uzun dénemde issizlik iizerindeki etkisinin -0,10 oldugunu
saptayarak diger egitim diizeylerine gore bu etkinin daha ilimli oldugunu ifade etmislerdir. Anket verisine
dayali bir diger ¢alisma Garrouste vd. (2010)’e aittir. Garrouste vd. (2010), bir bireyin uzun dénemde issiz
kalma olasiliginin bireyin egitim diizeyi arttik¢a azalacagmi tespit etmislerdir. Yas gruplart itibariyle
gergeklestirilen analizlerde her bir yas grubu itibariyle egitim diizeyindeki artisin igsizlik olasiligini azalttigimna,
40 yas iizerinde ise egitimin getirisinde bir azalig yagandigini ortaya koymuslardir.

Christopoulos (2004), Yunansitan’m 13 bolgesinin altisinda ¢ikti ile issizligin birlikte hareket ettigini, tiim
bolgeler icin issizlik ile ¢ikti arasinda uzun dénemli iliski oldugunu tahmin etmistir. Pegkas (2014), yine
Yunanistan i¢in ortaokul ve lise egitiminin GSMH’y1 uzun dénemde 6nemli derecede etkiledigini tespit
etmistir. Uzun dénemde ilkdgretim egitim diizeyi ile biiylime arasinda tek yonlii, ortaokul egitim diizeyi ile ise
¢ift yonli bir nedensellik oldugu; lise egitim diizeyi ile bliyiime arasinda kisa dénemde tek tarafli bir
nedensellik iligkisi oldugu belirlenmistir. Caraiani (2012), Romanya i¢in Okun katsayisini ekonominin
genisleme donemlerinde -0,09; daralma dénemlerinde ise -0,32 olarak hesaplamistir.

Noor vd. (2007), Malezya igin Okun katsayisini -1,75 olarak tahmin ederek issizlik ve ¢ikt1 arasinda negatif
bir iliski oldugunu ve bu iki degisken arasinda karsilikli bir nedensellik iligkisinin var oldugunu tespit
etmislerdir. Pakistan i¢in Hussain vd. (2010), issizlik ve biiylime arasinda uzun dénemli iligki oldugunu ve
igsizlik ve biiylime arasinda nedensellik iliskisi oldugunu belirtirken Awan vd. (2015), egitim kayit endeksi ve
kamu egitim harcamalari ile GSMH arasinda uzun dénemli bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Erdogan ve Yildirim (2009), Tiirkiye i¢in egitim degiskeleri ile GSYH biiyiime orani arasinda uzun dénemli
bir iligkinin oldugunu ancak kisa donemli iligkinin bulunmadigini saptamislardir. Tar1 ve Abasiz (2009),
asimetrik etki lizerinde durarak biiylimenin igsizlik {izerinde asimetrik etkisini iceren daralma doneminde
biiylimede goriilen dalgalanmalarin genisleme donemine gore igsizlik {izerinde daha ¢ok etkili oldugunu ortaya
koyarak Okun katsayisinin uzun dénemde -0,48 olarak belirlenen degerinin diizeltilerek -2.08 olarak elde
edildigini géstermislerdir. Simsek ve Kadilar (2010), uzun dénemde yiiksekgretime kayit sayisinin reel GSYH
iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir etkisinin oldugunu, ayrica degiskenler arasinda cift
yonlii nedensellik iliskisi oldugunu ortaya koymuslardir. Barisik vd. (2010), Tiirkiye i¢in Okun katsayilarinin
ekonominin genigleme ve daralma dénemlerinde birbirinden farklilik arz ettigini vurgulamislardir.

Yine Tiirkiye i¢in Yaylali ve Lebe (2011), egitim degiskenleri ve bliylime arasinda uzun dénemli bir iliskinin
oldugunu gostermislerdir. Sayin (2012), geng issizlikten ortadgretim okullagma oranina, ortadgretim okullagsma
oranindan biiylime oranina, geng issizlik ve ortaggretim okullasma oranindan yiiksekogretim okullagma
oranina dogru bir nedenselligin oldugunu tespit etmistir. Benzer sekilde Caliskan vd. (2013), ilkokula kayitli
ogrenci sayisi ile GSYH arasinda negatif yonlii; lise, teknik lise ve yliksekdgretime kayithi 6grenci sayist ile
GSYH arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu yoniinde bulgulara ulagmislardir. Bal vd. (2014), okullasma y1l1
ile bliylime arasinda uzun dénemli bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir. Son olarak Ar1 (2016), Tiirkiye i¢in
ekonomik biiylime ve isgsizlik arasinda uzun dénemli bir iligkinin s6z konusu olmadigini ve aralarinda karsilikli
bir nedensellik iligkisi bulunmadigini gostermistir.

Issizlik, egitim ve ekonomik biiyiimeyi konu alan calismalara iligkin literatiir zeti, incelenen iilke ekonomisi,
ele alman donem, kullanilan degiskenler ve basvurulan ekonometrik yontemler kapsaminda Tablo 1°de
sunulmustur.

~10 ~



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Bahar-2018
Cilt: 7 Say1: 13 (08-20)

Spring-2018
Volume: 7 Issue: 13 (08-20)

Tablo 1. Literatiir Ozeti

Yazar Ulke/Dénem Degiskenler Yontem
Okun (1962) ABD 1947-1960 GSYH, Issizlik Oram EKK
Prachowny (1993) ABD 1947-1986 GSYH, Issizlik Oram EKK

ABD Ulusal: 1959-
Freeman (2000) 1998;ABD Bolgesel: GSMH, Issizlik Oram EKK

1977-1997
Ségner ve Stiassny 15 OECD Ulkesi Lo Kalman Filtreleme ve EKK
(2002) 1960-1999 GSMH, Issizlik Orant Yontemi

Farkl1 iilke gruplari icin | GSMH, Isgiicii Egitim Diizeyinin N .
Judson (2002) farkli dénemler Ortalamasi, Fiziki Sermaye Panel (EKK) Yontemi
Adanu (2002) Kanada 1981-2001 GSMH, lssizlik Orant Hodrick-Prescott ve Kuadratik

Filtreleme Yontemleri

Christopoulos

Yunanistan ve 13

GSMH, Issizlik Oram

Panel EKK Yontemi

(2004) Bolgesi 1971-1993

Gabrisch ve 8 AB Uyesi iilke Issizlik Orani, GSMH Panel EKK Yontemi

Buscher (2005) y 3 ?

Yilmaz (2005) Tiirkiye 1978-2004 Biiyiime Oranu, Issizlik Orani Granger ve Hasio Nedensellik

Analizi

Noor vd. (2007)

Malezya 1970-2004

GSMH, Issizlik Oram

Nedensellik ve Regresyon
Analizleri

Ay ve Yardimci
(2008)

Tiirkiye 1950-2000

Calisan Bagina GSYH, Yatirimlarin
Reel GSYH Igindeki Payi, Lise Ve
Yiiksekogretimde Kayith Ogrenci
Sayilari

Johansen Es Biitiinlesme ve
VAR Analizi

Moazzami ve

13 OECD iilkesi

GSYH, Issizlik Oran1

EKK

Dadgostar (2009) 1988-2007
Ghyh, Toplam Egitim Harcamalari,
Egitim Harcamalari Igerisindeki
y Yatirim Miktari, flkégretim, e
Erdogan ve . o i S Pesaran Es Biitiinlesme
Yildirim (2009) Tiirkiye 1983-2005 Ortadgretim, Meslek Lisesi ve Analizi

Genel Lise Ogrenci Ogretmen
Oranlar, Tlkokul, Lise ve
Yiiksekdgretim Okullagma Oranlar

Tar1 ve Abasiz
(2009)

Tiirkiye 1968-2008

GSYH Biiyiime Orami, Issizlik
Orant

Iki Rejimli Esik Es
Biitiinlesme ve Esik Hata
Diizeltme Modeli

Simgek ve Kadilar
(2010)

Tiirkiye 1960-2004

GSYH, Yiiksekogretime Kayit
Sayisi, Thracat

Pesaran ve Johansen Es
Biitiinlesme, Granger
Nedensellik Analizi

Nunez ve Livanos

Egitim Diizeyleri, Cinsiyet, Medeni

AB iilkeleri 2005 Durum, Yas Grubu, Istihdam Lojistik Regresyon Analizi
(2010) s .
Durumu; Mikro Veri

Egitim Diizeyleri, Cinsiyet, Medeni . .

Garrouste vd. 11 AB iilkesi Durum, Yas Grubu, istihdam Lojistik Regresyon Analizi,

(2010)

Durumu; Mikro Veri

Scobit Analizi

Barigik vd. (2010)

Tiirkiye 1988-2008

GSYH, issizlik Oran

EKK ve Markov-Switching
Yontemi

Hussain vd. (2010)

Pakistan 1972-2006

GSYH, Gayri Safi Sabit Sermaye
Olusumu, Farkli Egitim Seviyesine
Gore Kayith Agirliklandirilmis
Endeks, Toplam lthalat ve Thracat
Hacmi

Johansen Es Biitiinlesme
analizi, Vektor Hata Diizeltme
Modeli

GSYH, Ilkdgretim, Ortadgretim,

Yaylal ve Lebe Tiirkiye 1938-2007 Mesleki ve Teknik Egitim ve Johar}s; n Es Biitiinleyme
(2011) N o e aa . Analizi

Yiiksekogretim Ogrenci Sayilart

GSYH Gelisme Hizi, Ortadgretim
Sayin (2012) Tiirkiye ve Yiiksekogretim Okullagma Granger Nedensellik Analizi

Oranlari, Geng Issizligi Orani
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Caraiani (2012) Romanya 1991-2009 GSYH, Issizlik Oram Markov-Switching Yontemi
GSYH, ilkogretim, Lise, Meslek Johansen Es Biitiinlesme
Caliskan vd. (2013) | Tiirkiye 1923-2011 Lisesi ve Yitksekogretim Ogrenci | 00 3 3
Sayilari
Pegkas (2014) Yunanistan icl}sé;{li,tilzlnilisie\tzn?(};fk?lzginggi Johansen Es Biitiinlesme, VAR
& 1960-2009 srem, & ve Hata Diizeltme Analizi
Kayit Oranlart
BRICS tilkeleri ve GSYH, Sabit Sermaye Yatirimlari, e ..
Bal vd. (2014) Tiirkiye 1995-2011 Beseri Sermaye Endeksi Panel Es Biitinlegme Analizi
GSYH, Istihdam Edilen Isgiicii,
Egitim Kayit Endeksi, Enflasyon, -
Awan vd. (2015) Pakistan 1973-2013 Gayri Safi Sabit Sermaye Olusumu, ’Kﬁl;?zsfn Es Biltiinlesme
Bebek Oliim Hizi, Kamu Egitim
Harcamalari
) Bayer ve Hanck Es
Ar1 (2016) Tiirkiye 1980-2014 GSYH, Issizlik Orani Biitiinlesme ve Bootstrap
Granger Nedensellik Analizi

Tablodan goriilecegi iizere ampirik ¢alismalarin biiyiik bir ¢ogunlugu zaman serisi analizleri kapsaminda
ozellikle de es biitiinlesme ve nedensellik testleri kullanilarak gerceklestirilmistir. Daha az sayida olmakla
birlikte tilkeler kapsaminda Okun yasasinin test edildigi panel veri analizlerine yer veren calismalar da s6z
konusudur. Bunun yani sira mikro veriye dayali analizlerin de literatiirde yer aldigi gdzlenmektedir. Ampirik
literatiiriin 6nemli bir kisminda genel issizlik orani ve ekonomik bilyiime arasindaki iliski tizerinde duruldugu
ve geng issizlik ile egitimi analizlere dahil eden ¢alisma sayisinin az oldugu dikkatleri cekmektedir.

3. VERI SETi VE YONTEM

Calismada kullanilan veri setine iligkin bilgiler Tablo 2’de sunulmustur. Calismada 1988-2015 donemine iligkin
yillik veri seti kullanilmistir. Veri araligiim baslangig tarihi i¢in isgiicii istatistikleri temel alinmistir. Gayri
Safi Yurti¢i Hasila 1998 fiyatlariyla ele alinmistir. Geng issizlik degiskenini temsilen 15-24 yas grubu issiz
sayist, egitim degiskenini temsil etmek iizere ise yiiksekdgretim mezun sayisi verileri kullanilmstir.

Tablo 2. Degiskenlerin Tanimi

Degisken Tamm Kaynak

UNEMP 15-24 Yas Issiz Sayis1 TUIK

GDP Gayri Safi Yurti¢i Hasila TUIK
(1998=100 )

EDUC Yiiksekogretim Mezun Sayis1 TUIK

CYCUNE=(LUNEMP-LUNEMP*), CYC=LGDP-LGDP*) ve CYCEDU=(LEDUC-LEDUC*)
Burada * Hodrick-Prescott filtresi kullanilarak elde edilmis geng issizlik, reel GSYH ve egitim serilerine iligskin
trend degerlerini ifade etmektedir.

Geng issizlik, GSYH ve egitim arasindaki iligkinin arastirilmasinda Okun (1962) yasasi baz alinmistir. Okun
yasasi ¢er¢evesinde ekonomik biiylime ile igsiz oran1 arasindaki iligkiyi test etmek iizere issizlik acig ile ¢ikti
ac1g1 arasindaki iliskinin ele alindig1 “acik modeli” (1) numarali denklemde ifade edilmistir. (1) numaral agik
modelinde Uy, t dsneminde gerceklesen issizlik oranmi; Yy, reel ¢ikt1 diizeyini; U,", dogal issizlik oranmi; Y,
potansiyel ¢ikt1 diizeyini; B, ¢ikt1 agig1 katsayisini ve vy, beyaz giiriiltiilii hata terimini temsil etmektedir.

U= U =B, =Y + v, (1)

Caligmada kullanilan tiim serilere oncelikle logaritmik doniisiim uygulanmis ve analizleri agik modeli
kapsaminda gerceklestirmek tiizere tiim degiskenler Hodrick-Prescott filtreleme yontemi ile devresel
bilesenlerine ayrigtirilmistir (Lee, 2000; Dépke, 2001; Erdem ve Yamak, 2016).

Caligmada oncelikle serilerin duragan olup olmadiklar: aragtirtlmistir. Bu amagla Genisletilmis Dickey-Fuller
(ADF) ve Phillips-Perron (PP) birim kok testlerinin yani sira yapisal kirilmalari dikkate alan Zivot ve Andrews
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(ZA) birim kok testinden yararlanilmistir. Dickey-Fuller (1979) yaklasimida hata terimlerinin istatistiksel
olarak bagimsiz ve homojen olmalar1 varsayimi s6z konusu iken Phillips-Perron (1988) yaklagiminda hata
terimlerinin zayif bagimli ve heterojen olduklart varsayilmaktadir. ADF ve PP testi igin sabitli ve sabitli-trendli
modeller ele almmistir. ADF denklemlerinde olasi otokorelasyonun énlenmesi amaciyla bagimli degiskenin
gecikmeli degerleri denklemin sag tarafina agiklayici degisken olarak ilave edilmektedir. PP testinde ise
Newey-West bir uyarlama tahmincisidir.

Zivot ve Andrews (1992), zaman serilerindeki yapisal kirilmayr dikkate almayan geleneksel birim kok
testlerinin seride birim kok oldugunu ifade eden hipotezin kabuliine egilimli olacaklarini iddia etmislerdir.
Kirtlmanin digsal olarak belirlenmesi yaklagimina karst ¢ikarak kirilmanin igsel olarak belirlenebilecegi bir
birim kok testi gelistirilmistir. Zivot ve Andrews (1992), gelistirdikleri birim kok testini 3 model kapsaminda
aciklamaktadirlar. (2), (3) ve (4) numarali denklemler sirasiyla Model A, B ve C’yi temsil etmektedir. Model
A, sabitteki kirtlmayi, Model B, trenddeki kirilmayi, Model C ise hem sabit hem de trenddeki kirilmay:
incelemektedir.

k
yr = A% +07DUL (D) + pPr+a My g + D e A +6 )
=1
B, -BT*(3\, ABs, 4B SN
Yo =A° +7°DT (A)+Bot+a°y g+ ) CF Ay j +6 A3)
i
C _4AC 5\ L ACr L 2CT 5\ . 4C & e
yp = A" +0°DU(A)+ ot+7°DTy (A) +a" ypg + ) CT Ay j +6 )
=1

(2), (3) ve (4) numarali denklemlerde DU . (;Z), eger t>TA ise 1, degilse 0; DTt*(}:), eger t>TA ise

t — T ,degilse 0 degerleri verilerek olusturulan kukla degiskenlerdir. T gozlem sayisin1 gdstermek {izere
t=1,2,3,...,T ve TA=Tg’ dir. A (Ts/T) kirilma noktasini, Tg ise kirllma zamanini gostermektedir. Bu
yontemde ele alinan her seri yukaridaki modeller dahilinde j=2/T’den j=(T-1)/T’ye kadar EKK ile tahmin

edilmektedir. o' =11 test etmek amaciyla t istatistikleri hesaplanarak istatistigin en kiigiik oldugu dénem
kirillma dénemi olarak belirlenmektedir (Zivot ve Andrews, 1992: 254-255). Hesaplanan minimum t
istatistikleri Zivot ve Andrews (1992) tablo kritik degerleri ile karsilastirilarak karar verilmektedir. Eger
hesaplanan t istatistiginin mutlak degeri tablo kritik degerinin mutlak degerinden biiyiik ise serinin birim kdk
icerdigini ifade eden sifir hipotezi reddedilir ve serinin duragan olduguna karar verilir.

Calismada seriler arasinda uzun dénemli iliski olup olmadigini test etmek iizere Pesaran vd. (2001)’in sinir
testi yaklagimindan yararlanilmistir. Smnir testi, serilerin biitiinlesme dereceleri agisindan bir kosul
gozetmeksizin seriler arasindaki eg biitiinlesme iliskisinin tespitinde kullanilabilmektedir. Bu ¢alismada egitim
serisinin birinci farkinda, diger serilerin ise seviyesinde duragan olmalar1 dolayisiyla Pesaran vd. (2001)’in
ARDL sinir testi yaklagimi kullanilarak seriler arasindaki es biitiinlesme iliskisi test edilmistir.

ARDL yaklasimma dayali Pesaran vd. (2001)’in sinir testinde 6ncelikle degiskenler arasinda uzun dénem
iliskinin varlig1 smanmaktadir. Daha sonra seriler arasinda uzun dénem iliski oldugu tespit edilmisse kisa ve
uzun donem katsayilar1 elde edilmektedir (Yamak ve Erdem, 2017: 86). Seriler arasinda uzun dénemli iligkinin
varligmin sinanmast amaciyla (5) numarali denklem tahmin edilmistir.

p q m
DCYCUNE; = iy + BiCYCUNE,_j + 3,CYC;_1 + BCYEDU, 4 + B4D; + > &iDCYCUNE_; +»_ 4DCYC,_; + ajDCYCEDU _; +5 ©)
i=1 i=0 i=0

(5) numarali denklemde f, 5, 4 ve & katsayilar1 gostermektedir. D, kriz donemlerine iliskin D94 ve D09

kukla degiskenlerini temsil etmektedir. D94 ve D09 kukla degiskenleri sirasiyla 1994 ve 2009 yillart igin 1,
diger yillar icin 0 degeri verilerek olusturulan kukla degiskenlerdir®.

(5) numarali denklem uygun gecikme uzunluklari i¢in tahmin edildikten sonra seriler arasmdaki uzun dénem
iliski t ve F istatistikleri ile test edilmektedir. Ancak buradaki t ve F istatistiklerinin asimptotik dagilimi standart
t ve F dagilimlarina uymamaktadir. Sabitli modelde Fiy istatistigi, degiskenlerin seviyelerine iliskin gecikmeli
degerlerin bir biitiin olarak sifira esit olup olmadigmni test etmektedir (Ho: Bi=B.=P3=0). tu istatistigi ise (5)

32001 yili igin 1, diger yillar igin O degeri verilerek olusturulan DO1 kukla degiskeni modellere ilave edilmis ancak
istatistiksel olarak anlamli bulunmadig1 i¢in modellerden diglanmugtir.
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numarali denklemde bagimli degiskenin seviye degerine iliskin gecikme katsayisinin sifira esit olup olmadigini
test etmektedir (Ho: $1=0).

Eger hesaplanan test istatistikleri Pesaran vd. (2001) tarafindan belirlenmis alt sinir degerlerinin (I(0)) altinda
kalirsa seriler arasinda es biitlinlesme iligkisi olmadigini ileri siiren sifir hipotezi reddedilememektedir. Ancak
eger hesaplanan test istatistikleri {ist sinir degerlerini (I(1)) asiyorsa seriler arasinda uzun dénem iligki oldugu
sonucuna varilmaktadir. Test istatistiginin alt ve {ist kritik sinirlar arasinda kalmasi durumunda ise uzun dénem
iliski hakkinda herhangi bir karar verilememektedir.

Sinir testi yaklasimi ARDL modeline dayanmaktadir. ARDL modeli i¢in ilk olarak degiskenler i¢in optimal
gecikme uzunluklar1 AIC (Akaike) veya SHC (Schwartz) bilgi kriterleri yardimu ile belirlenerek uygun ARDL
modeli segilir. Tkinci olarak ilk adimda segilen ARDL modelinden yararlanilarak uzun dénem katsayilar1 ve
standart hatalar1 elde edilir (Pesaran ve Shin, 1997:3). ARDL(p,q,m) modeli (6) numarali denklemde
gOsterilmistir.

p q m
CYCUNE, = fi + Dy + Y GCYCUNE_; + > A4CYCy i + > oiCYCEDU,  +uy (6)
i=1 i=0 i=0

(6) numarali denklemde S, &, A ve & katsayilari; p, q, ve m bilgi kriterleri kapsaminda belirlenmis optimal

gecikme uzunluklarini géstermektedir. Sinir testi ile ¢esitli stnamalar ile seriler arasinda uzun dénem iligki
tespit edildikten sonra ARDL(p,q,m) modelinin katsayilarimdan yararlanilarak uzun dénem katsayilari tahmin
edilmektedir. Ornegin egitim degiskenine iligskin uzun dénem katsayist, (7) numarali esitlikte gosterildigi gibi
hesaplanmaktadir.

ag+ag +..tan

7
1-6,~ 6y —.m 5, @)

Uzun dénem katsayi =

Uzun dénem katsayilarin tahmin edilmesinden sonra (8) numarali denklemde ifade edilen hata diizeltme modeli
kurularak kisa donem katsayilar elde edilir.

p q m
DCYCUNE, = S, + D, + B,EC_, + D _6,DCYCUNE,_; + > A4DCYC,_; + > o;DCYCEDU, ; + 4, (8)
i=1 i=0 i=0

(8) numarali denklemde f, &, A ve & Kkatsayilari; p, q, ve m optimal gecikme uzunluklarmni ve EC, hata

diizeltme terimini ifade etmektedir. Degiskenler arasinda uzun dénem iliskinin varligi durumunda Granger
temsil teoremi geregi hata diizeltme mekanizmasi ¢alistirilmaktadir. Ekonomik biiylime ve yiiksekdgretim
mezun sayisindan geng issizlige dogru nedensellik iliskisinin varligini test etmek amaciyla hata diizeltme
teriminin negatif ve istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi simanmakta ve/veya denklemdeki bagimsiz
degiskenlerin gecikmeli degerlerine iligkin katsayilarin birlikte anlamlilik testlerine basvurulmaktadir.

4. BULGULAR

Calismada oncelikle serilerin birim kok igerip icermedikleri ADF, PP ve ZA birim kok testleri kapsaminda
incelenmistir.

Tablo 3. ADF Birim Kok Testi Bulgulari

Degiskenler Sabitli Sabitli ve Trendli
CYCUNE -5.0478 (2)* -4.9700 (2)*
DCYCUNE -5.5133 (2)* -5.3545 (2)*

CYycC -3.9031 (3)* -3.8035(3)°

DCYC -6.1763 (0)* -6.0590 (0)*
CYCEDU -3.2832 (4)° -3.0369 (4)
DCYCEDU -4.9978 (1)* -4.7981 (1) ®
Parantez i¢indeki degerler Akaike Bilgi Kriteri’ne gére belirlenmis olan optimal gecikme uzunluklaridir. a ve b
strastyla serinin %1 ve %5 anlamlilik seviyesinde duragan oldugunu gdstermektedir. D ise serilerin birinci
farklarimin alindigim ifade etmektedir.
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Tablo 3’de ADF birim kok testi bulgular1 yer almaktadir. ADF testine gore geng igsizlik ve biiyiime serisi hem
sabitli hem de sabitli-trendli modele gore seviyesinde duragan iken egitim diizeyi serisi sabitli modele gore
seviyesinde, sabitli trendli modele gore birinci farkinda duragandir.

Tablo 4’de PP birim kok testine ait bulgular sunulmustur. PP birim kok testi tiim serilerin hem sabitli hem
sabitli-trendli modele gore seviyelerinde duragan oldugunu gostermektedir.

Tablo 4. PP Birim Kok Testi Bulgulari

Degiskenler Sabitli Sabitli ve Trendli
CYCUNE -3.94332 -3.8562°
DCYCUNE -7.2293* -7.0453*

CYC -3.5164° -3.4453¢

DCYC -6.2418° -6.1197°

CYCEDU -3.4396° -3.3820¢
DCYCEDU -7.5859° -7.2992°

a, b ve c sirasiyla serinin %1, %5 ve %10 anlamlilik seviyesinde duragan oldugunu gostermektedir. D
ise serilerin birinci farklarinin alindigini ifade etmektedir.

Tablo 5. ZA Birim K&k Testi Bulgulari

Model A Model C
t TB t TB

CYCUNE -5.4752 (2)* 1996 -5.7728 (2)* 2009
DCYCUNE -6.1647 (2)* 2001 -6.2708 (2)* 2001

CYC -4.6449 (3)° 2001 -4.4842 (3) 2001
DCYC -6.5037 (0)* 2003 -6.3588 (0)? 2003
CYCEDU -4.4405 (4) 2005 -4.7418 (4) 2004
DCYCEDU -6.2304 (1) ® 1994 -6.7905 (1) ? 1997
Parantez igindeki degerler optimal gecikme uzunluklaridir. a, b ve ¢ sirasiyla serinin %1, %5 ve %10
anlamlilik seviyesinde duragan oldugunu gostermektedir. D serilerin birinci farklarinin alindigini ifade
etmektedir.

Tablo 5°de ZA birim kok testinin A ve C modellerine iligkin bulgular verilmistir. Yapisal kirilmali birim kok
testi geng igsizlik serisinin ADF ve PP testinde oldugu gibi seviyesinde duragan oldugunu, biiyiime serisinin
Model A’ya gore %10 anlamhlik diizeyinde seviyesinde, Model C’ye gére ise birinci farkinda duragan
oldugunu savunmaktadir. ZA birim kok testi egitim diizeyi serisinin ise her iki modele gore birinci farkinda
duragan oldugunu gostermistir. ZA birim kok testinden elde edilen bulgular dogrultusunda geng issizlik
serisinin seviyesinde, GSYH ve egitim diizeyi serilerinin ise birinci farkinda duragan oldugu belirlenmistir. Bu
nedenle seriler arasinda uzun dénem iligkinin arastirilmasi amaciyla Pesaran vd. (2001)’in sinir testi yaklagimi
kullanilmastir.

Tablo 6. Smir Testi F ve t Istatistikleri

Istatistik Kiritik Deger (0.05) Kritik Deger (0.01)
1(0) 1(1) 1(0) 1(1)
F 32.4985% 3.79 4.85 5.15 6.36
tor -9.15242 -2.86 -3.53 -3.43 -4.10
a, b ve c sirasiyla katsayinin 0.01, 0.05 ve 0.10 diizeyinde anlamli oldugunu ifade etmektedir.

Sinir testi yaklasiminda oncelikle kisitsiz hata diizeltme modeli kapsaminda seriler arasinda uzun dénem
iliskinin var olup olmadig1 arastirilmaktadir. (5) numarali denklem tahminine iligkin bulgular Tablo 6’da
verilmistir. Gergeklestirilen tahmin sonucunda sabitli model i¢in elde edilen F istatistigi kritik tist smir (I(1))
degerinin iizerinde yer aldigi i¢in %1 anlamlilik diizeyinde serilerin es biitiinlesik oldugu belirlenmistir. Ayni
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sekilde t istatistigi mutlak deger olarak kritik iist sinir degerinin iizerinde oldugu igin bireysel anlamlilik testi
kapsaminda da 0.01 anlamlilik diizeyinde serilerin uzun ddonemde birlikte hareket ettikleri sonucuna
ulasilmistr.

Tablo 7. ARDL (3,4,4) Modeli

Katsayr Std. Hata t-istatistigi Prob.
CYCUNE(-1) 0.380251° 0.148881 2.554060 0.0340
CYCUNE(-2) -0.046526 0.160650 -0.289610 0.7795
CYCUNE(-3) -0.974761° 0.139151 -7.005085 0.0001
CYC -1.011691°¢ 0.522468 -1.936370 0.0888
CYC(-1) 1.319081°¢ 0.647707 2.036541 0.0761
CYC(-2) -0.204273 0.280580 -0.728039 0.4873
CYC(-3) -1.441964° 0.340398 -4.236115 0.0029
CYC(-4) 0.550700° 0.181025 3.042119 0.0160
CYCEDU 0.342769 0.324862 1.055122 0.3222
CYCEDU(-1) -0.602018" 0.178536 -3.371973 0.0098
CYCEDU(-2) -0.943687° 0.322947 -2.922109 0.0192
CYCEDU(-3) -0.154570 0.164360 -0.940436 0.3745
CYCEDU(-4) -0.372669 0.330725 -1.126822 0.2925
D94 -0.238269° 0.091295 -2.609864 0.0311
D09 0.093038 0.054170 1.717510 0.1242
Sabit 0.003839 0.006663 0.576231 0.5803
Diizeltilmis R? 0.8888
[F-istatistigi 13.2571 (prob. 0.000)
LBQ(1) 1.0779 (prob. 0.299)
(White 13.2094 (prob. 0.586)
a, b ve c sirastyla katsayinin 0.01, 0.05 ve 0.10 diizeyinde anlamli oldugunu ifade etmektedir. Katsayilara iligkin|
standart hatalar degisen varyans ve ardisik bagiml tutarli (Heteroskedasticity and Autocorrelation Consistent-
HAC) direngli standart hatalardir (Newey-West, 1987).

Tablo 7’de ARDL modeli bulgular1 sunulmustur. AIC’e gore uygun modelin ARDL(3,4,4) oldugu tespit
edilmistir. Model tahminine iligkin katsayi, standart hata, t istatistigi ve olasilik degerleri tablodan
izlenmektedir. ARDL modelinin diagnostik kontrolii yapildiginda (Ljung-Box Q ve White testi) denklemin
hata terimleri arasinda iligski olmadig1 ve hata terimleri varyansinin sabit oldugu gézlenmektedir.

P 12

0.8 |

0.4

o 0.0

-8 T -0.4 T T
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2010 2011 2012 2013 2014 2015

—— CUSUM  -——-- 5% Significance ‘ ‘ —— CUSUM of Squares ----- 5% Significance

Sekil 1. CUSUM ve CUSUM SQ Grafikleri

Sekil 1, ARDL(3,4,4) modeli i¢in ardisik hata terimlerinin kiimiilatif toplamina dayanan CUSUM ve ardisik
hata terimlerinin karelerinin kiimiilatif toplamina dayanan CUSUM SQ grafiklerini gostermektedir. Sekillerden
gozlenecegi lizere model kararli bir modeldir. Diger bir ifadeyle yapisal kirilma s6z konusu degildir.
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Tablo 8. Uzun Donem Katsayilari

Katsayr Std. Hata t-istatistigi Prob.
CYC -0.480275 0.184809 -2.598762 0.0317
CYCEDU -1.054319 0.369956 -2.849849 0.0215
D9%4 -0.145194 0.058627 -2.476589 0.0383
D09 0.056695 0.033240 1.705610 0.1265
C 0.002340 0.004041 0.578982 0.5785
a, b ve c sirastyla katsayinin 0.01, 0.05 ve 0.10 diizeyinde anlamli oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 8’de ARDL modelinden yararlanilarak elde edilen uzun donem katsayilari, standart hata, t istatistigi ve
olasilik degerleri sunulmustur. Tablodan takip edilecegi izere GSYH nin trendden sapmasinda meydana gelen
yiizde 1’lik bir artis geng issizlik diizeyinin trendden sapmasinda %0.48’lik bir azalisa neden olmaktadir. Ayni
sekilde yiliksekdgretim mezun sayisinin trendden sapmasinda meydana gelen %1°lik artis gencg issizlik
diizeyinin trendden sapmasinda %1.05’lik azalisa neden olacaktir.

Tablo 9. Hata Diizeltme Modeli

Istatistik Prob.
ECt1 -1.5118° 0.0299
Wald (F) (CYC—CYCUNE) 7.7836 2 0.0041
Wald (F) (CYCEDU—CYCUNE) 3.2892°¢ 0.0799
LBQ(1) 1.4858 0.2230
White 16.3703 0.2297
a, b ve ¢ sirastyla 0.01, 0.05 ve 0.10 diizeyinde sifir hipotezinin reddedildigini ifade etmektedir.
Katsayilara iligkin standart hatalar degisen varyans ve ardisik bagimli tutarli (Heteroskedasticity and
|Autocorrelation Consistent-HAC) direngli standart hatalardir (Newey-West, 1987).

Tablo 9’da hata diizeltme modeline iliskin hata diizeltme terimi katsayis1 ve katsayilarin grup anlamlilik
testlerini iceren Wald testi sonuglari verilmistir. Wald testi bulgularina bakildiginda ekonomik biiyiimeden geng
issizlige dogru %1 anlamlilik seviyesinde nedensellik iliskisi oldugu; mezun sayisindan geng issizlige dogru
ise %10 anlamhilik diizeyinde nedensellik iliskisi oldugu dikkatleri cekmektedir. Ayrica hata diizeltme teriminin
negatif ve istatistiksel olarak anlamli oldugu tablodan izlenmektedir. Hata diizeltme modeline iligkin diagnostik
testler modelin uygunlugunu kanitlamaktadir.

5. SONUC VE DEGERLENDiRME

Bu caligmada Tiirkiye icin 1988-2015 donemi itibariyle Okun yasasi ¢ergevesinde egitim ve ekonomik
biiyiimenin geng issizlik iizerindeki etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Kullanilan seriler Hodrick-Prescott
filtreleme yontemi ile devresel bilesenlerine ayristirilmustir. Calismada Pesaran vd. (2001)’in smir testi
yaklagimi kullanilarak seriler arasinda uzun doénem iliski olup olmadig: test edilmistir. Gergeklestirilen es
biitiinlesme testi neticesinde geng issiz sayisi, yiiksekogretim mezun sayisi ve GSYH arasinda uzun donem
iligkisi oldugu belirlenmistir. GSYH’ye ait uzun donem katsayis1 -0.4802 olarak tahmin edilmistir. Buna gore
GSYH’de meydana gelecek %1’lik artis geng issiz sayisinda %0.4802 azalisa neden olacaktir. Benzer sekilde
yiiksekogretim mezun sayist uzun dénem katsayisi -1.0543 olarak tahmin edilmistir. Yiiksekdgretim mezun
sayisinda meydana gelecek %1°lik artis, genc issizligi %1.0543 azaltacaktir. Hem ekonomik biiylime hem de
egitim diizeyinin geng issizlik {izerindeki etkisinin uzun dénemde negatif oldugu tespit edilmistir.

Granger temsil teoremi geregi aralarinda uzun donem iligki tespit edilen degiskenler igin kisa dénem
dinamiklerinin arastirilmasi amaciyla hata diizeltme modeli ¢aligtirilmistir. Edinilen bulgular kisa dénemde
ekonomik biiylime ve mezun sayisindan geng igsiz sayisina dogru nedensellik iligkisi oldugunu gostermistir.
Hata diizeltme teriminin negatif ve istatistiksel olarak anlamli olmasi uzun dénem nedenselligin gegerli
oldugunu kanitlamigstir. Ayrica hata diizeltme modeli kapsaminda elde edilen bulgular degiskenler arasinda
tespit edilen es biitiinlesme iligkisini dogrulamaktadir.
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1988-2015 doénemi itibariyle Tiirkiye’de ekonomik biiylimedeki artisin geng issizligi azaltacagi yoniindeki
bulgular ilgili literatiirdeki ¢ok sayida ¢aligmanin bulgularini destekler niteliktedir. Egitim diizeyindeki artisin
geng issizligi azaltacagi seklindeki bulgu ise Sayin (2012) ve Nunez ve Livanos (2010) ve Garrouste vd.
(2010)’un galismalar1 paralelinde elde edilmistir.

Gergeklestirilen analizler neticesinde geng issizlik ile GSYH ve egitim arasinda hem uzun dénem hem de kisa
donem iliskisi oldugu belirlenmistir. Egitime yapilan yatirimlarm uzun vadede ekonomik biiyiimeye ivme
kazandirarak geng issiz sayisini azalttigt edinilen bulgulardan gézlenmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye’de geng
igsizlik sorununu ortadan kaldirmak amaciyla daha ¢ok istihdam yaratan bir ekonomik biiyiimenin
gerceklestirilebilmesi ve etkili egitim politikalarinin yiiriitiilebilmesi 6nem arz etmektedir. Diger bir ifadeyle
igsizlik sorununun ¢éziimii noktasinda ekonomik biiyiime politikalarinin yaninda isgiicii talebine uygun etkin
egitim politikalarinin uygulanmasinin 6énemi ortaya ¢ikmaktadir.

Egitime yapilan yatirimlarm uzun vadede ekonomik bilyiimeye ivme kazandirarak istthdam diizeyine olumlu
bir sekilde yansidigi edinilen bulgulardan gézlenmektedir. Ancak gesitli yas gruplari itibariyle issizlik {izerine
odaklanilarak benzer analizlerden edinilen bulgularin kiyaslanmasi suretiyle egitim diizeyinin geng issizlik
tizerindeki etkisi daha net bir bi¢gimde ortaya konulabilir.

Calismada Tirkiye geneli makro veriler kullanilarak analizler gergeklestirilmistir. Makro diizeyde
gerceklestirilen bu ¢alismanin mikro diizeyde, mezun bireylere iliskin karakteristikleri kapsayacak bi¢cimde ele
alinmas: siiphesiz daha faydali bilgiler saglayacaktir.
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TUKETICi KREDILERINi ETKILEYEN MAKROEKONOMIiK DEGiISKENLERIN
SAPTANMASI: ARDL SINIR TESTi YAKLASIMI
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OZET

Kredi hacminde goriilen gelismeler bircok iilkede ekonomik yapi agisindan ¢esitli olumlu etkilerinden dolay1
basta politikacilar olmak {izere bir¢ok kesim tarafindan ciddi bir sekilde takip edilmektedir. S6z konusu olumlu
etkilerin basinda ise ekonomik canlanmaya bagli olarak artan biiyiime oranlari gelmektedir. Bu baglamda
tiikketici kredileri ile onu etkileyen makroekonomik degiskenler arasindaki iligkinin tespit edilmesi dnemli bir
arastirma konusudur.

Bu arastirmada Tirkiye’ye ait 2013:01 -2017:02 aylik donemini kapsayan veriler ARDL smir testi
yaklasimiyla incelenmistir. Analiz bulgularma gére uzun dénemde tiiketici kredileri ile enflasyon oranlari
arasinda negatif yonlii bir iliski tespit edilirken, iktisadi bilylime, giiven endeksi ve hisse senedi fiyatlari ile
arasinda pozitif yonlii bir iligki bulunmustur. Kisa dénemde ise iktisadi biiylime ile hisse senedi fiyatlari ile
tiketici kredileri arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski gézlemlenirken, giiven endeksi ve enflasyon
oranlari arasinda bir iligki tespit edilememistir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketici Kredileri, Makroekonomik Degiskenler, ARDL Sinir Testi.
Jel Kodlar: G20, G21, E44.

DETERMINATION OF MACROECONOMIC VARIABLES AFFECTING CONSUMER CREDITS:
ARDL BOUND TEST APPROACH

ABSTRACT

Developments in credit volume have been followed in a number of countries, especially by politicians, due to
their positive effects in terms of economic structure in many countries. At the beginning of the said positive
effects are the increasing growth rates due to the economic revival. In this context, determining the relationship
between consumer loans and the macroeconomic variables that affect it is an important research topic.

In this study, belonging to Turkey in 2013: 01 -2017: covering the 02-month period, data were examined by
ARDL bounds testing approach. According to the findings of the analysis, there was a negative relationship
between consumer loans and inflation rates in the long run and a positive relationship was found between
economic growth, confidence index and stock prices. In the short term, a significant positive correlation was
observed between economic growth and stock prices and consumer credits, but there was no correlation
between confidence index and inflation rates.

Keywords: Consumer Credits, Macroeconomic Variables, ARDL Bound Test.
Jel Codes: G20, G21, E44.

1. GIRIS

Uretilen mal ve hizmet kapasitesinde meydana gelen artis anlamma gelen ekonomik biiyiimenin
gerceklestirilmesi ve siirdiiriilebilir olmasi {ilkeler i¢in hayatidir. Biiyiimeyi etkileyebilecek faktorlerden birisi
de finansal sistemdeki sektorlerden birisi olan bankacilik sektoriidiir (Turgut ve Ertay, 2016: 115). Bankalar,
finans sistemi iginde fon akiminin gergeklesmesini saglayan, kar amaci giiden ve ekonomik yapi igerisinde
onemli yere sahip kuruluglardir. Bankalarmn karlilik oranlar1 banka yonetiminden, i¢ isleyisinden ve dis
dinamikler gibi ¢esitli faktorlerden etkilenmektedir. Bu kuruluslarin fon akimi i¢in en sik bagvurduklar: araglar
ise kredilerdir. Finansal piyasalarda bankalar ekonomik gelismeye nakit saglamak amaciyla kisa dénemde
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topladigt mevduatlar1 kisa ya da uzun dénemde tiiketici yada faiz kredilerine doniistirmektedir. Merkez
bankasi ise parasal politika faiz orani ve fiyat istikrar1 gibi makro degiskenleri kullanarak kredi miktarlarindaki
daralma ve genislemeyi etkilemektedir (Yigitbas ve Cambazoglu, 2014:397). Ornegin, merkez bankasinin para
politikast faiz oranini diigiikk tutmasi kredi hacminde bir genislemeye neden olur. Bu durumda tiiketim
harcamalarin1 artirmaktadir. Tam tersi bir durumda merkez bankasi enflasyon oranlarmi disiirmeyi
amagliyorsa para politikasi faiz oranlarmni artirabilmektedir. Bunun sonucunda ise kredi hacminde meydana
gelen daralmaya bagli olarak tiiketim harcamalart azalmaktadir.

Thketici kredisini, “ Herhangi bir mal ya da hizmet satin almak amaciyla kredi kurulusundan nakit olarak temin
edilen kredidir.” seklinde tanmimlamak miimkiindiir. Bu krediler tiiketici kredilerinin belli bir kismini
olusturmaktadir. Bireysel nakdi kredilerin, tiiketici kredisi sayilmasi i¢in kredinin mal veya hizmet edinme
amaciyla verilmesi gerekmektedir (Reisoglu, 2008:52). Bankalarin sagladigi bu krediler, tiiketicilerin cari
tiiketim taleplerini karsilayan tek finansman triintdiir. Tiirkiye’deki tiiketici kredisi piyasasma bakildiginda,
tiiketici kredisi adi altinda kredi veren kurumlarin bankalar ve finansman sirketleri oldugu goriilmektedir.
Ancak kullandirilan toplam tiiketici kredilerinin énemli bir kismi mevduat bankalarma aittir (ibicioglu ve
Karan, 2009:12).

ihtiyag duyulan biitiin mal ve hizmetleri dogrudan temin etmek icin tiiketim mallarma yapilan harcamalar
tiiketim harcamalari olarak tanimlanir (Zarakolu, 1971: 1). Friedman ( 1957)’1n siirekli gelir hipotezi, tiiketim
harcamalarini etkileyen en dnemli unsurun harcanabilir gelir oldugunu ve gelir yiikseldikge tiiketim miktarinin
da artacagmi ileri siirmiistiir (Altan, Goktiirk, 2006:29). Bunun yan sira kisilerin tiiketime yonelik
harcamalarmi etkileyen diger 6nemli faktorler arasinda piyasa faiz oranlari ve enflasyon oranlari ile psikolojik
Ve sosyo-kiiltiirel degiskenler gosterilebilir ( Altan, Goktiirk, 2006: 26).

Sekil 1’de arastirmanin kapsadigi donemde (2013:01-2017:02) tiiketici kredi hacminde goriilen degisim
verilmistir. Buna gore s6z konusu dénemde tiiketicilerin bor¢lanma davranislart devamli bir artis gostermistir.
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Sekil 1. Arastirma Doneminde Tiiketici Kredileri Hacminde Goriilen Degisim (Bin TL)

Kaynak: Aragtirmacilar tarafindan TCMB’den veriler temin edilerek olusturulmustur.

Makroekonomik degiskenlerin yonii ve miktarinda goriilen degisimler tiiketici kredilerini ve buna bagli olarak
tiiketim harcamalarmi ciddi oranlarda etkilemektedir. Ornegin, faizlerde goriilen degisimler bireylerin
gelirlerini, tasarruf ya da tiikketim yapmalar1 konusunda bir tercihte bulunmaya itmektedir. Benzer sekilde
enflasyon oranlarinda meydana gelen degisimler de tiiketici kredilerini etkilemektedir. Fiyatlarda goriilen
degisimler ile kisilerin harcanabilir gelir diizeylerindeki degisimler ayni dogrultuda gergeklesmiyorsa, kisiler
reel olarak tiiketim harcamalarmi kisarlar yada arttirirlar ( Altan ve Goktiirk, 2006:32). S6z konusu
makroekonomik degiskenlerin disinda iktisadi bilyiimeye bagl olarak refah diizeyinde goriilen artislar ve
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tiikketicilerin gelecege olan giiven diizeylerini gosteren tiiketici giiven endeks verileri de tiikketim harcamalarini
ve ya bagka ifadeyle tiiketici kredi hacminde meydana gelen degisimleri 6nemli oranlarda etkileyebilmektedir.

Bu arastirmada Tiirkiye’de tiiketici kredileri lizerinde etkili olan makroekonomik degiskenler belirlenmeye
calisilmistir. Baska bir ifadeyle arastirmada tiiketici kredi hacmi ile secilen makroekonomik degiskenler
arasindaki iliski ARDL smir testi yaklagimi ile 6lgiilmeye calisilmistir. Arastirma giris ve sonug bdliimleri
dahil olmak tizere dort boliimden olusmaktadir. Caligmanin ikinci boliimiinde yazin taramasi yapilmis, ti¢iincii
boliimde veri seti ve yontemden bahsedilmis dordiincii boliimde ise analiz sonuglarina yer verilmistir.

2. LITERATUR TARAMASI

Tiiketici kredileri ile onun iligkili oldugu makroekonomik degiskenlerin belirlenmesi konusu yirminci yiizyilin
ikinci yarisindan itibaren ciddi bir sekilde sorgulanmistir. Ornegin, Lindholm (1964), 1960’larda ABD’de
tiikketici kredilerinin iktisadi biiyiime iizerindeki etkisinin ne oldugunu irdeleyen bir ¢alisma kaleme almistir.
S6z konusu arastirmaya gore ABD’de 1939°da tiiketici kredileri hacmi yaklasik 7,2 milyar dolar iken 1964
yilina gelindiginde bu rakam yaklasik 70 milyar dolara ¢ikmistir (Lindholm, 1964: 21). Bu bulgulara gére
ABD’de tiiketim harcamalar1 savag sonrasi olusan ekonomik refaha bagli olarak biiyiik bir artis gecirmistir. Bu
aragtirma kapsaminda ise tiiketici kredileri ve onu etkileyen makroekonomik degiskenlerin neler oldugu
konusunda son dénemde yapilmis uygulamali aragtirmalar incelenmistir.

Carling ve arkadaslar1 (2001) yar1 parametrik durum modelleri kullanarak tiiketici kredilerinin olgunlasma
zamani ve karlar lizerindeki etkisini ortaya koymuslardir. Demirezen (2005), calismasinda uzun ve kisa donem
modellerde kredilerin 6zel tiiketim harcamalarini hem toplamda hem de tiirler itibariyla etkiledigini tespit
etmistir. Ibicioglu ve Karan (2009), Tiirkiye’de 2004:04 ile 2009:02 dénemini inceledikleri arastirmalarinda
tiiketicilerin kredi taleplerinin faiz oranlarmdaki degisime kars1 duyarli oldugunu, buna karsim tiiketici giiven
endeksi ve IMBK (BIST) ulusal endeksinin ise tiiketici kredilerindeki degisimi a¢iklamada anlamli etkilerinin
olmadigmi bulmuslardir. Bilgin ve Kartal (2009), aragtirmalarinda TBB verileri kullanilarak Tiirkiye’de 2002-
2008 doneminde bankacilik sektorii kredilerinin enflasyon hedeflemesi ve diisiik enflasyon ortaminda
gosterdigi gelismenin nasil oldugunu incelemislerdir. S6z konusu arastirmada diisiik enflasyon ortaminda
goreli istikrar ortaminin bankalari, proje finansmani bi¢cimindeki yatirim ve ticari kredilerden ziyade tiikketimin
finansmanin1 kapsayan bireysel kredilere yonlendirdigini tespit etmislerdir. Jorge. (2009), bankalarin kredi
miktar1 ve faiz oranindaki degisiklikler arasindaki iliskiyi tespit etmeye yonelik aragtirmasinda, banka kredi
arzlarmin geri doniis ve bor¢ degerlendirmelerine etkilerinin ne diizeyde oldugu ortaya koymustur. Auel ve
Mendonga (2010), arastirmalarinda 2002-2009 doéneminde Brezilya ekonomisindeki kredi pazarlama
kosullarinin ekonomiye olan sok etkilerini inceleyerek faiz oranlarindaki artisin kedi arzini azalttigini
gostermislerdir. Disney ve Gathergood (2013), Ingiltere’de finansal okuryazarlik ve tiiketici kredisi portfoyleri
arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmalarinda tiiketici kredileriyle borglanan bireylerin borglanmayan
bireylere kiyasla daha kétii bir finansal okuryazarliga sahip olduklarini tespit etmiglerdir. Abid ve arkadaslari
(2014), 2003-2012 déneminde Tunus'taki yaklagik 16 bank iizerinde yaptiklari aragtirmalarinda, takipteki
kredilerin makroekonomik degiskenlerin yani sira kotii yonetim kalitesi tarafindan da belirlendigini tespit
etmislerdir. Y1lmaz (2014), Tiirkiye’de 2009-2013 déneminde banka kredileri ve iktisadi biiylime arasindaki
iliskiyi inceledigi arastirmasinda kredi hacmindeki biiylimenin iktisadi biiyimeye ayni oranda katki
saglamamasinin sebebi olarak yatirimlardan daha ¢ok tiiketimin kredilendiriliyor olmasini géstermistir. Arisoy
ve Aytun (2014), 2005:01 ve 2012:08 dénemini ve Tiirkiye’yi kapsayan arastirmalarinda tiiketici giiveni,
tiiketici kredileri ve hane halki tiiketim giderleri arasinda pozitif yonlii bir iligski oldugunu bulmuslardir. Ding
(2015), Cin’de 2001-2012 doneminde tiiketici kredileri ile iktisadi biiylime arasindaki iliskiyi inceledigi
arastirmasinda, iktisadi biiylime ve tiiketici kredilerinin karsilikli olarak birbirlerini etkilediklerini tespit
etmistir. Demir (2015), Tirkiye’de 2002:Q1-2014:Q4 doneminde bireysel kredilerin iktisadi biiyiime
iizerindeki etkisini inceledigi aragtirmasinda tasit kredileri ile iktisadi bliyiime lizerinde negatif yonldi, konut
kredileri, kredi kartlar1 ihtiyag ve kredileri ile iktisadi biiylime iizerinde pozitif yonlii etkileri oldugunu tespit
etmistir. Fulford (2015), tiiketici kredi limitlerindeki degisimin etkilerini inceledigi arastirmasinda, finansal
sistem belirsizliginin hane halki kararlarini etkileyebilecegi yeni ve onemli bir baglant1 sunmustur. Kilig
(2015), 2004:Q4-2014:Q3 donemini ve Tirkiye’yi kapsayan aragtirmasinda cari agik ile tiiketici kredileri,
konut kredileri, ihtiya¢ kredileri, tasit kredileri ve bireysel kredi kartlari arasindaki iliskiyi belirlemeye
calismistir. S6z konusu arastirmada cari acik ile biitiin kredi tiirleri arasinda cari agiga dogru tek yonlii bir
nedensellik iligkisinin oldugu ancak bireysel kredi kartlarindan cari agiga dogru bir nedensellik iliskisinin
olmadigr bulunmustur. Altinézii (2016), Tirkiye’de 1997:01-2014:04 doneminde faiz oranlari, tiiketici
kredileri ve iktisadi biiyiime arasindaki iligkiyi inceledikleri arastirmalarinda faiz oran ile tiiketici kredi hacmi
arasinda negatif yonlii iligki ve iktisadi bilyiime arasinda pozitif yonlii iliski oldugu tespit edilmistir. Akgayir
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ve Albeni (2016), 1992:Q1-2014:Q3 dénemi Tiirkiye’yi kapsayan arastirmalarinda kredi hacmi ile iktisadi
biiyiime arasindaki iligkiyi incelemislerdir. S6z konusu arastirmada degiskenler arasinda ¢ift yonlii nedensellik
iligkisi tespit edilmis ve yurti¢i toplam kredi hacmi genislemesinin cari acig1 beklenen diizeyden daha az
artirdig1 goriilmiistiir. Deku vd. (2016), Ingiltere’de 2001-2009 déneminde hane halkinin tiiketici kredilerine
erisim olanaklarini inceledikleri arastirmalarinda beyaz olmayanlarin beyazlara oranla tiiketici kredilerine
ulagma olanaklarinin daha kisitli oldugunu tespit etmislerdir. Arastirmaya gore beyaz olmayanlar tiiketici
kredilerine ulassalar bile kredi tutar1 beyazlarin eristikleri kredi tutarlarina gore daha diisiik kalmaktadir. Umit
(2016), 1989-2014 donemini ve Tiirkiye’yi kapsayan arastirmasinda iktisadi biiyiime, kredi hacmi ve ticari
aciklik arasinda esbiitiinlesme iliskisi var oldugunu tespit etmistir. Tiiziin vd. (2016), Tirkiye’de 1993:Q3-
2016:Q1 doneminde tiiketici kredilerinin paranin dolanim hiz1 {izerindeki etkilerini inceledikleri
arastirmalarinda, uzun dénemde tiiketici kredilerinde yasanan artiglarin paranin dolanim hizi iistiinde negatif
yonli, tiiketici kredilerindeki bir azalisin ise paranin dolanim hizi istiinde pozitif yonlii bir etkisinin
bulundugunu tespit etmislerdir. Arastirmaya gore uzun donemde kredilerde yaganan azaligin artisa gore paranin
dolanim hiz Gstiindekinden daha biiyiik oldugu, yani paranin dolanim hiziyla krediler arasinda uzun dénemde
asimetrik bir iligki bulundugu ve bu asimetrik etkiye genel anlamda kredilerdeki diisiis neden olmaktadir.
Giines ve Yildirim (2017), Tiirkiye’de 2005:Q1-2016:Q4 déneminde tiiketici kredileri ve cari agik arasindaki
iliskiyi inceledikleri arastirmalarinda uzun dénemde tasit kredileri ve kurumsal kredilerde yasanan
genislemenin cari agik tizerinde esbiitiinlesme iliskisi tespit etmislerdir. Karahan ve Giirbiiz (2017), Tiirkiye’de
2002-2016 ¢eyreklik déneminde bireysel banka kredileri ile enflasyon arasmdaki iligkiyi inceledikleri
aragtirmalarinda enflasyondan bireysel banka kredilerine dogru daha giiglii bir iliskinin var oldugunu tespit
etmislerdir. Yiiksel ve Adali (2017), Tiirkiye’de 2008-2017 déneminde farkli banka tiirleriyle iktisadi biiylime
arasindaki iliskiyi inceledikleri arastirmalarinda bireysel ve KOBI kredilerinin iktisadi biiyiimeyi etkiledigini
tespit etmislerdir.

Tablo 1. Tiirkiye’de Tiiketici Kredileri ile Makroekonomik Degiskenler Arasindaki Iliskiyi Inceleyen
Aragtirmalar (2009-2017)

Arastirma

Degiskenler

Yontem

Ibigioglu, & Karan (2009)

Tiiketici Kredileri, Mevduat Faiz
Oranlar1, Tiketici Giiven Endeksi,
IMKB(BIST) Verileri

Korelasyon Analizi, Granger Nedensellik ve
Regresyon Analizleri

Arisoy & Aytun (2014)

Reel Tiiketim Harcamalari, Tiiketici
Giliven Endeksi, Reel Tiiketim
Kredileri, Reel Mevduat Faiz Oram

Toda-Yamamoto (1992) Nedensellik Testi ve
Regresyon Analizi

Demir (2015)

Bireysel Krediler, GSYH

Diizeltme
Granger

Granger Esbiitiinlesme, Hata
Modeli ve Hata Diizeltme
Nedensellik Testleri

Krediler

Kilig (2015) Cari A¢ik/GSYH, Tiiketici Kredileri | Engle-Granger Esbiitiinlesme Testleri ve
ve Alt Bilesenleri/GSYH Granger Nedensellik Testi

Akgayir & Albeni (2016) Kredi Hacmi/GSYH, Cari | ARDL Smir Testi, Toda-Yamamoto ve
A¢ik/GSYH Dolado-Liitkepohl Nedensellik Testleri

Altinézii (2016) T.K. faiz oranlari, Tiketici Giiven | Granger Nedensellik Testi ve Regresyon
Endeksi, BIST100 Verileri, GSYH ve | Analizleri
Kullandirilan Tiiketici Kredileri

Turgut & Ertay (2016) GSYH, Orta Uzun Vadeli Toplam | Johansen Esbiitinlesme Testi ve Granger

Nedensellik Testi

Ceylan vd. (2016)

GSYH/M2, Tiiketici Kredileri

NARDL Test Teknigi

Kredileri, Ticari Krediler ve GSYH

Giines ve Yildirim (2017) Tasit Kredileri/GSYH, Cari | Johansen Esbiitiinlesme Testi
Acik/GSYH
Karahan ve Giirbiiz (2017) Tiiketici Kredileri, TUFE Johansen Egbiitinlesme Testi ve Hata
Diizeltme Modeli
Yiiksel ve Adal1 (2017) Bireysel(Tiiketici) Kredileri, KOBI | Toda-Yamamoto Nedensellik Testi

3. METODOLOJi VE VERI SETi

3.1. Arastirmanin Amaci, Yontemi ve Orneklemi

Bu arastirmanin temel amaci Tiirkiye’de tiiketici kredileri ile segilen makroekonomik degiskenler arasindaki
iligkinin incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda bagimli degisken olan tiiketici kredilerini etkileyen
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makroekonomik degiskenlerin neler oldugunun saptanmasi amaciyla ilk olarak literatiir incelenmis, sonrasinda
ise segilen degiskenler arasinda seri korelasyon problemi olup olmadig1 korelasyon matrisi ile incelenmistir.
Aciklayict degigkenler arasindaki korelasyon iligkisinin %50°nin {istiinde olmasi bu degiskenlerin arasinda
yiiksek oranlarda benzesim oldugunu) baska bir ifadeyle ¢oklu dogrusal baginti sorunu bulundugunu isaret
eder. Bu dogrultuda agiklayic1 degiskenler arasindaki korelasyon iligkisinin kabul edilebilir sinirlar altinda
olmasi beklenir®. Tablo 1 incelendiginde degiskenler arasinda korelasyon iliskisinin diisiik oldugu goriilmiistiir.

Tablo 2. Korelasyon Matrisi

Degisken Adi TK TUFE LN(BIST) | LN(GUVEN) LN(SU)
TK 1.0000
TUFE -0.202715 1.0000
LN(BIST) 0.270875 -0.196302 1.0000
LN(GUVEN) 0.476903 0.052998 -0.164477 1.0000
LN(SU) -0.066947 -0.049007 0.064863 -0.256703 1.0000

Zaman serisi analizleri ile ¢alisilirken ilk dnce degiskenlere ait zaman serilerinin duraganliklari tespit edilmeye
¢alisilir. Bunun nedeni birim kok iceren yani duragan olmayan seriler ile kurulan modellerin sahte regresyon
riski tagimasindan ileri gelmektedir. Serilerin ayni dereceden duraganlik gostermeleri durumunda seriler
arasinda uzun donem iligkisinin olup olmadigini tespit etmek amaciyla Engle-Granger (1987), Johansen (1988)
ve Johansen-Juselius (1990) esbiitiinlesme testleri yapilabilmektedir. Serilerin duraganlik diizeylerinin farkli
olmasi halinde ise Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilmis olan ARDL sinir testi yaklasimi uygulanmaktadir.
Bu aragtirmada asagidaki tabloda goriildiigii lizere degiskenlerin farkli diizeylerde duragan olmalarindan 6tiirii
ARDL sinir testi yaklagimi tercih edilmistir. ARDL sinir testi igin ilk olarak kisitlanmamis hata diizeltme
modeli (Unrestricted Error Correction Model-UECM) tanimlanmustir.

Bu modelin arastirmaya uyarlanmis sekli asagidaki gibidir:

ATK=00+p1TKe1+f2 TUFEL1 +B5LN(BIST)e1 +HALN(GUVEN).1+  BsLN(SU)a+X | aid TKwa+X , AdTUFE:.
1+ 20 SIALN(BIST)a+ X, OALN(GUVEN)1+X_ | § iALN(SU)a+e(L)

Aragtirma kapsaminda olusturulan temel hipotez ise asagidaki gibidir:
H:: Secili makroekonomik degiskenlerin uzun dénemde tiiketici kredileri {izerinde anlaml1 etkileri vardr.

Bu arastrmada 2013:01-2017:02 dénemine ait aylik verilerin tamami Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasi’ndan (TCMB) temin edilmistir. Bu dogrultuda arastirmada tiiketici kredilerinin (TK) aylik yiizde
degisim verileri, tiiketici fiyatlarinin (TUFE) yiizde degisim verileri, iktisadi biiyiimeyi temsilen sanayi {iretim
endeksi (su), Borsa Istanbul 100 (BIST100) kapanis verileri (BIST) ve TUIK tarafindan aylik olarak diizenli
sekilde gergeklestirilen tiiketici giiven endeks verileri (GUVEN) kullanilmistir. SU, BIST ve GUVEN
degiskenlerinin logaritmik déniisiimleri yapilmustir.

Tablo 3. Arastirmada Kullanilan Degigkenler

Bagimh Degisken Aciklama Kaynak
K Tiiketici Kredileri TCMB
Aciklayic1 Degiskenler
TUFE Tiiketici Fiyatlart (Enflasyon) TCMB
LN(BIST) Borsa Istanbul 100 Endeksi TCMB
LN(GUVEN) Tiiketici Giiven Endeksi TCMB
LN(SU) Sanayi Uretim Endeksi TCMB

4 Ornegin, 0.70 gibi deger alinirsa, 72=49’dur(%49). Bu degere gore iki degisken arasindaki benzesim oram %50’nin
altindadir. Degiskenler arasindaki korelasyon iliskisine iliskin Pallant (2015), ¢oklu dogrusal bagint1 sorunu iligkin ise
Farrar ve Glauber (1964) incelenebilir.
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Sekil 2. Arastirma Modelinin Sekilsel Gosterimi

S

4. ANALIiZ VE BULGULAR

Aragtirma kapsaminda kullanilan degiskenlere iliskin tanimlayic istatistikleri Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Tanimlayici Istatistikler

TK TUFE LN(BIST) LN(GUVEN) LN(SU)
Gozem 50 50 50 50 50
Ortalama 1.158191 8.018407 11.26221 4.258717 4.800304
Max. 3.389960 10.12829 11.40862 4.363099 4.926601
Min. -0.220120 6.133780 11.05905 4.069027 4625855
Standart S. 0.772936 0.948500 0.073807 0.071368 0.071385
Skewness 0.672706 0.234522 -0.577944 -0.443201 -0.334604
Kurtosis 3.669494 2.239508 3.657883 2.366616 2.607592
Jarque-Bera 4704904 1.663232 3.685185 2.472675 1.253798
(0.095136) (0.435345) (0.158406) (0.290446) (0.534246)

4.1. Birim Kok ve Tamsal Test Bulgular:

Bu arastirmada ilk olarak kullanilan degiskenlerin diizey degerlerinde duragan olup olmadiklar1 ya da bagka
bir ifadeyle birim kok icerip icermedikleri Genisletilmis Dickey-Fuller (1981), Phillips ve Perron (1988) birim
kok testleriyle incelenmistir. Testler sonucunda elde edilen bulgular Tablo 5’te verilmistir. Test bulgulari
incelendiginde kimi degiskenlerin diizey degerlerinde duragan oldugu, kimi degiskenlerin ise birinci
farklarinda duragan oldugu gériilmektedir. Bu baglamda arastirmada en uygun model olarak ARDL sinir testi
modeli tercih edilmistir.

Tablo 5. ADF ve PP Birim Kok Test Bulgulari

Degisken ADF Test Istatistigi PP Test Istatistigi
Ad 0 T6) 0 o)
TK -3.506810 -9.095810 -3.604564 -10.48142
0.0497** 0.0000%*** 0.0397** 0.0000***
TUFE -3.909749 -5.759785 -2.174300 -4.707909
0.0191** 0.0001*** 0.4927 0.0022%**
LN(BIST) -3.168954 -5.218727 -2.334605 -7.224804
0.1029 0.0005*** 0.4081 0.0000***
LN(GUVEN) -3.229338 -6.154125 -3.133963 -12.06115
0,0907* 0.0000%** 0.1101 0.0000***
LN(SU) -6.647130 -7.724438 -15.11759 -42.98483
0.0000%*** 0.0000*** 0.0000*** 0.0000***

*% n<0.01, **p<0.05, *p<0.10

~26 ~



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Bahar-2018 Spring-2018
Cilt: 7 Say1: 13 (21-33) Volume: 7 Issue: 13 (21-33)

Arastirma kapsaminda uygulanan ARDL sinir testi modeli igin uygun gecikme sayisinin bulunmasi amaciyla
Akaike (AIC) ve Schwarz-Bayesian (SBC) Bilgi Kriterleri ile Breusch-Godfrey Otokorelasyon Testi (B-G)
olasilik degerleri temel alinmistir. Burada en kiigiik kritik degeri saglayan gecikme uzunlugu modelin gecikme
uzunlugu olarak belirlenmektedir. Fakat buradaki ince nokta secilen gecikme uzunlugunda modelin
otokorelasyon igermemesi gerektigidir. Sayet otokorelasyon problemine rastlanilirsa bu problemin
goriilmedigi bir sonraki en kiigiik kritik deger, gecikme uzunlugu olarak kullanilir. S6z konusu test bulgular1
Tablo 6°da verilmistir. Tabloda goriildiigii izere en uygun gecikme uzunlugu 3 se¢ilmistir.

Tablo 6. Uygun Gecikme Uzunlugunun Tespit Edilmesi

P AlC SBC B-G Testi
1 0908034 1.255511 0.1048
2 0.811165 1.239982 0.0495
3* 0.454305 0.926683 0.9750
0.454305 0.926683 0.9750
5 0.363140 1.166101 0.7874

Gecikme uzunlugunun saptanmasindan sonra degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi yoktur seklinde
tanimlanmis (HO: B1=B2=p3=P4=F5=Pp6=0) HO hipotezinin gegerliligi F smir testi istatistigi ile test edilmistir.
Hesaplanan F sinir testi istatistikleri ise Pesaran vd. (2001)’deki alt ve ist kritik degerlere gore
degerlendirilmistir. Bu yaklagima goére hesaplanan F istatistigi degeri, alt kritik degerlerin altindaysa
degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliski olmadigina, st kritik degerlerin iizerindeyse degiskenler arasinda
esbiitiinlesme iliskisinin varligi kabul edilir. Hesaplanan F istatistigi alt ve list kritik degerlerinin arasinda
bulunuyorsa muglak bir durum ortaya ¢ikar. Yani esbiitiinlesme iligkisi ile ilgili net bir cevap verilemez. Tablo
7’de F sinir testi istatistikleri verilmistir. Buna gore hesaplanan F snir testi degeri Pesaran (2001), kullanilan
%1 hata pay1 iist degerinden daha biiyliktiir. Bu sonuca gore HO hipotezi reddedilmekte (H1 hipotezi kabul
edilmekte) ve degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliski var oldugu kabul edilmektedir.

Tablo 7. F Sinir Testi Bulgulari

F Siir Testi
F istatistik Degeri 6.986679 Kritik Sinir Degerleri

k Degeri 4 Alt Smir (%1) | 374 | UstSmr(%l) | 506

F sinir testi hesaplandiktan sonra kurulan ARDL sinir testi (3,3,0,1,0) uzun dénem ve ARDL (3,3,0,1,0,0) hata
diizeltme modellerine iligkin heteroskedasite (degisen varyans), otokorelasyon (3 gecikme) ve normallik
testleri yapilmustir. Test bulgularina iligkin bulgular Tablo 8’de verilmistir. Buna gére kurulan her iki model
icin de otokorelasyon heteroskedasite ve normallik problemleri bulunmamaktadir. Bunun yaninda modelin
dogru kurulup kurulmadigini gosteren Ramsey-Reset test bulgular: anlamlidir

Tablo 8. Arastirma Kapsammda Kurulan Modellere iliskin Tanisal Testler

ARDL (3,3,1,0) Uzun Dénem Modeli ARDL (3,3,0,1,0, 0) Hata Diizeltme Modeli
X?BG 0.8588 [0.7800] 0.6920 [0.5558]
X2 Norm 1.743424 [0.418235] 0.691378 [0.707732]
X?BPG 0.2956 [0.2792] 0.4504 [0.4076]
X? Ramsey-Reset [1] 1.022491 [0.3191] 0.735380 [0.3973]

X2 BG, X? Norm, X? BPG ve X2 Ramsey-Reset (1) degerleri sirasiyla otokorelasyon, normallik, degisen
varyans ve model kurma hatasi testleridir.
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Arastirma kapsaminda kurulan ARDL (3,3,1,0) uzun dénem bulgular1 Tablo 9°da verilmistir. Modeldeki
aciklayic1 degiskenlerin bagimli degiskendeki varyasyonun ne kadarmi acikladigini gdsteren R? ve diizeltilmis
R? degerleri yiiksek bulunmustur. Bu degerler sifir ve bir arasinda degismekte olup, bire yaklastikca modelin
aciklama giicli artmaktadir. Agiklayici degigkenlerin tiimiiniin bagimli degiskeni agiklamada anlamli olup
olmadigmi gosteren F testi ve modelin bir biitiin olarak anlamliligin1 test eden Wald testi anlamlidir.

Tablo 9. ARDL Sinir Testi (3,3,0,1,0) Uzun Dénem Modeli Bulgular

Degisken Katsayisi Std. Hata t-Tstatistik Prob.
TK(-1) 0.135679 0.091341 1.485401 0.1464
TK(-2) 0.171470 0.088124 1.945787 0.0597*
TK(-3) 0.245906 0.080974 3.036838 0.0045***
TUFE -0.010108 0.070145 -0.144103 0.8862

TUFE(-1) -0.151320 0.107772 -1.404076 0.1691

TUFE(-2) 0.135166 0.117859 1.146843 0.2592

TUFE(-3) -0.144429 0.077673 -1.859446 0.0714*
LN(SU) 3.930113 0.698966 5.622753 0.0000***

LN(GUVEN) -0.706930 0.891318 -0.793129 0.4330
LN(GUVEN)(-1) 7.638245 1.151239 6.634806 0.0000***

LN(BIST) 4.371374 0.724112 6.036875 0.0000***

SABIT -95.79662 10.35772 -9.248812 0.0000***

R? 0.895650 AIC 0.454305

D. R 0.862854 SBC 0.926683

Flistatistik | 27.30983 [0.0000%**] HQC 0.632064
Wald istatistik | 27.30983 [0.0000%**]

*** p<=0.01, **p<=0.05, *p<=0.10

Degiskenler arasindaki uzun donem esbiitiinlesme iligkisinin belirlenmesi amaciyla kurulan ARDL sinir testi
modelinin aragtirmaya uyarlanmis sekli asagidaki gibidir:

ATK=00++Y}_| @idTKua+Y}_ MTUFEu+Y!_ | SIALN(BIST)+Y,_, OIALN(GUVEN):

1+ 20 IALN(SU)ra+et (2)

Uzun dénem katsayilarma iliskin veriler Tablo 10’da verilmistir. Tablo incelendiginde uzun dénemde tiiketici
fiyatlar1 ile tiketici kredileri arasinda istatistiksel olarak negatif yonlii ve anlamli bir iliski bulunmaktadir.
Iktisadi biiylimeyi temsil eden sanayi iiretim endeksi, hisse senedi fiyatlar1 ve tiiketici giiven endeksi verileriyle
tilketici kredileri arasinda ise uzun donemde istatistiksel olarak pozitif yonlii ve anlamli bir iligki
bulunmaktadir.

Tablo 10. ARDL Sinir Testi (3,3,0,1,0) Uzun Donem Katsayilari

Degisken Katsayisi Std. Hata t-Istatistik Prob.
TUFE -0.381906 0.145625 -2.622536 0.0128**
LN (SU) 8.793275 2.572098 3.418717 0.0016***
LN (GUVEN) 15.508194 2.383419 6.506701 0.0000***
LN (BIST) 9.780556 1.846816 5.295901 0.0000***

*** p<=0.01, **p<=0.05, *p<=0.10

Modelde uzun donem katsayilarinin kararliligini stnamak amaciyla Cusum ve CusumSQ testleri de yapilmistir.
Cusum ve CusumSQ testleri incelendigi zaman ARDL uzun donem tahmin neticesinde elde edilen degisken
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parametrelerinin kararli oldugu goriilmistiir. Bagka bir ifadeyle Cusum ve Cusum-SQ istatistikleri % 1
anlamlilik diizeyinde kritik smirlar i¢inde bulundugundan s6z konusu dénemde yapisal bir degisim tespit
edilmemistir. Dolaysiyla kukla degisken kullanilmasina gerek olmadigi sonucuna ulasiimistir.

20 1.4
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Sekil 3. ARDL Uzun Dénem Modeli Cusum ve Cusum-SQ Testleri

Aragtirma kapsaminda degiskenler arasindaki kisa donem iligkisini gosteren ARDL sinir testine dayali hata
diizeltme modeli asagidakini asagidaki gibi tanimlamak miimkiiniidiir:

ATK=00+fiTKuasiECTu+ XL ) aid TKua+ Xy AATUFE+ X SIALN(BISTha+ X, GALN(GUVEN):
1+ 20 G IALN(SU)rar+e(3)

(3) numarali denklemde ECT1 degiskeni uzun doénem iliskisinden bulunan hata terimleri serisinin bir
gecikmeli degeridir. Bu degiskenin katsayisi, kisa donemde dengeden sapmalarin ne kadariin uzun dénemde
diizeltilecegini gostermektedir. Bu katsayinin istatistiki olarak anlamli ve isaretinin negatif olmasi
beklenmektedir. Tablo 11 incelenecek olunursa hata diizeltme degiskenin beklenildigi gibi negatif ve anlaml
olmasinin yaninda 1’den biiyiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 11. ARDL (3,3,0,1,0, 0) Hata Diizeltme Modeli Bulgular1

Degisken Katsayisi Std. Hata t-Istatistik Prob.
A(TK(-1)) 0.186440 0.097798 1.906367 0.0651*
A (TK(-2)) 0.196663 0.085793 2.292305 0.0282**
A (TK(-3)) 0.280047 0.081463 3.437737 0.0016***
A (TUFE) -0.016509 0.070229 -0.235081 0.8156
A (TUFE(-1)) -0.171162 0.071932 -2.379504 0.0231**
A (TUFE(-2)) 0.166559 0.081451 2.044887 0.0487**
A (TUFE(-3)) -0.200990 0.073411 -2.737865 0.0098***
A (LN(BIST)) 4.267621 0.994565 4.290941 0.0001***
A (LN(GUVEN)) -0.525412 0.873174 -0.601726 0.5513
A (LN(GUVEN)(-1)) 7.267424 0.902013 8.056894 0.0000%***
A (LN(SU)) 4.145031 0.503460 8.233083 0.0000%***
ECT(-1) -1.028892 0.197481 -5.210086 0.0000%***
R? 0.836465
D.R? 0.783557

*** p<=0.01, **p<=0.05, *p<=0.10
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Hata diizeltme degiskeninin katsayisinin 1’den biiyiik olmasi Narayan ve Smyth’in (2006) belirttigi gibi kisa
dénemde goriilen sapmalarin uzun dénem dengesi etrafinda normal bir sekilde ve belli bir donem sonra
dengeye gelmek yerine onun etrafinda azalarak dalgalandigini ve sonunda hizla dengeye geldigini
gostermektedir. Baska bir ifadeyle kisa donemde goriilen soklar dogrudan belli bir dénemde dengeye
gelmezler. Bunun yerine uzun déonem dengesi etrafinda soniimleyerek dalgalanirlar. Siire¢ sonunda ise dengeye
dogru hizli bir yonelim gergeklesir. Hata diizeltme modeline gore kisa dénemde TK degiskeninin 1,2 ve 3
gecikmeli degerlerinin TK degiskeni {izerinde anlamli ve pozitif yonlii etkisi vardir. TUFE degiskenin TK
iizerinde anlaml bir etkisi tespit edilmezken 1 ve 3 gecikmeli degerlerinin TK {izerinde anlamli ve negatif
yonli, 3 gecikmeli degerinin ise anlamli ve pozitif yonlii etkisi s6z konusudur. BIST’in kisa donemde TK
tizerinde anlamli ve pozitif yonlii etkisi vardir. GUVEN degiskeninin TK {izerinde anlamli bir etkisi
bulunmazken bu degiskeninin 1 gecikmeli degerinin TK iizerinde anlamli ve pozitif yonlii bir etkisi s6z
konusudur. SU degiskeninin TK iizerinde anlamli ve pozitif yonlii bir etkisi vardir. Modele iliskin R? ve
diizeltilmis R? degerleri kabul edilebilir sinirlar iistiinde bulunmustur.

Hata diizeltme modeline iligkin Cusum ve CusumSQ test sonuglar1 ise Sekil 4’te verilmistir. Test istatistikleri
%1 anlamlilik diizeyinde kritik siirlar i¢inde bulundugundan s6z konusu dénemde yapisal bir degisim tespit
edilmemistir.
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Sekil 4. Hata Diizeltme Modeli Cusum ve Cusum-SQ Testleri

5. SONUC

Tiiketime dayali biiylime gelismekte olan bir¢ok ekonomide iktisadi biiylime agisindan énemli bir konudur.
Ozellikle ekonominin durgun seyrettigi donemlerde tiikketim harcamalarini arttiric genisleme politikalarmin
uygulanmasi ¢arpan etkisiyle iiretim ve denge gelir diizeyinin artmasini saglamaktadir. Bu noktada énemli olan
bir diger konu ise tiiketici kredilerini etkileyen makroekonomik degiskenlerin neler oldugudur. Literatiir
incelendiginde Tirkiye’de tiiketici kredilerini etkileyen baglica makroekonomik degiskenlerin iktisadi
biiylime, faiz oranlari, parasal genisleme, cari islemler dengesi ve enflasyon oranlari oldugu goriilmiistiir.
Bunun yaninda tiiketicilerin giiven diizeylerini gosteren tiiketici giiven endeksi ve hisse senedi fiyatlarinda
goriilen degisimlerin de tiiketici kredilerini etkiledigi tespit edilmistir.

Bu arastirmada tiiketici kredilerini etkileyen makroekonomik degiskenlerin neler oldugu konusunda genis
kapsamli olarak bir¢ok makroekonomik degiskenin yer aldigi modeller sinanmis, uygun olmayan degiskenler
¢ikarilmis ve nihayetinde ise en uygun modeller ortaya konmaya ¢alisilmigtir. Bu baglamda iktisadi biiylime,
tiiketici gliven endeksi, enflasyon oranlar1 ve hisse senedi fiyatlarinda goriilen degisimlerin tiiketici kredileri
iizerindeki etkileri dl¢iilmiistiir. Arastirmada bu kadar ¢ok makroekonomik degiskenin yer almasi ¢aligmayi
onemli kilmistir. Ozellikle literatiir incelendiginde Tiirkiye’de uzun dénemde enflasyon ve hisse senetlerinin
tiiketici kredileri iizerindeki etkisini inceleyen arastirmalarin ¢ok siirli oldugu goriilmiistiir. Bu bakimdan
aragtirma enflasyonun ve hisse senetlerinin Tiirkiye’de kredi hacmi iizerindeki uzun donem etkilerinin
goriinmesi bakimmdan énemlidir.

Arastirma bulgularina gore tiiketici kredileri ile soz konu agiklayici degiskenlerin hepsi arasinda uzun
donemde egbiitiinlesme iliskisi bulunmaktadir. Bu iliskiye goére enflasyon oranlar1 arttikga tiiketici kredi
hacminde bir daralma goriilmektedir. Bagka bir ifadeyle enflasyon oranlarinda goriilen artiglar tiiketicileri
borglanma konusunda daha ¢ekimser hale getirmektedir. Arastirmanin bulgular1 literatiirle uyumludur (Bilgin
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ve Kartal, 2009; Karahan ve Giirbiiz, 2017). Iktisadi biiyiimenin ise tiiketici kredilerini artirdig1 tespit
edilmistir. Buna gore Tirkiye’de s6z konusu donemde iktisadi biiylimede goriilen artislar tiiketim
harcamalarin1 ve dolaysiyla da tiiketici kredilerini olumlu etkilemistir. Arastirma bulgular literatiirle
uyumludur (Altundz, 2016; Demir, 2015). Benzer sekilde tiiketici gliven endeksinin tiiketici kredileri lizerinde
uzun donemde pozitif yonlii ve anlaml1 etkisi s6z konusudur. Baska bir ifadeyle tiiketicilerin gelecege doniik
giiven algis1 artikga tiiketicilerin uzun donemde bor¢lanma oranlari artmaktadir. Arastirma bulgulart literatiirle
uyumludur (Arisoy ve Aytun, 2014). Son agiklayict degisken olan BIST 100 endeksinin tiiketici kredilerini
arttirdigi tespit edilmistir. Hisse senedi fiyatlarindaki olumlu seyirler bir iilkenin ekonomik ve finansal risk
diizeyinin diisiik oldugunun 6nemli gostergelerinden birisidir. Dolaysiyla Hisse senedi fiyatinda goriilen
olumlu degisimler tiiketicilerin bankalardan bor¢lanma oranlarini arttirmaktadir.

Arastirma kapsaminda kurulan hata diizeltme modeli beklenildigi gibi negatif yonlii ve anlamli bulunmustur.
Bununla birlikte hata diizeltme modeli bulgularina gore kisa dénemde goriilen soklar belli bir donemde
dengeye gelmek yerine onun (uzun dénem dengesi) etrafinda soniimleyerek dalgalanmaktadir. Siire¢ sonunda
ise dengeye dogru hizli bir yonelim olmaktadir.

Aragtirma bulgularima gore tiiketici kredileri ile secilmis makroekonomik degiskenler arasindaki iliskinin
ekonomik teoriye uygun oldugu sdylenebilir. Buna gore tiiketicilerin borglanma davranislarinin, baska bir
ifadeyle bankalardan kredi ¢ekmeleri oniinde enflasyon oranlarinin yiiksek olusu 6nemli bir sorun olarak
belirmektedir. Bu baglamda ekonomi politikasi yapicilarinin enflasyonla miicadeleye daha fazla 6nem vermesi,
tiiketicilerin borg¢lanmasmi ve dolaysiyla da tiiketim harcamalarini arttirmasini saglayabilir. Benzer sekilde
tiketicilerin gelecege olan giiven duygularmi arttirict politikalarin uygulanmasi tiiketici kredi hacmini
artirabilir. Aragtirma bulgular1 BIST 100 endeksinde goriilen pozitif yonlii degisimlerin tiiketici davranislarini
olumlu etkiledigini gdstermistir. Bu konuda Tiirkiye’de yapilan arastirmalarin kisith oldugu goriilmiistiir.
fleride yapilacak arastirmalar hisse senetleri fiyatlarmin tiiketici kredileri {izerindeki etkisini daha dogru bir
sekilde ortaya koyabilir. Bu arasgtirmanin en 6nemli kisiti 2001 ulusal ve 2008 kiiresel krizlerinin oldugu
donemleri kapsamamasidir. Bu bakimdan yine ileride yapilacak arastirmalar s6z konusu degiskenlerin hep
birlikte kriz donemlerinde Tiirkiye’de uzun donemde tiiketici kredileri ile arasindaki iliskilerini ortaya koymasi
bakimindan 6nemlidir.
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FINANSAL SERBESTLESME DONEMINDE FONKSiYONEL GELIR DAGILIMI:
GERCEKLESMELER VE ETKILESIM MEKANIiZMALARI UZERINE BiR LITERATUR
CALISMASI

Suat OKTAR! Umut UZAR?

OZET

Bu calismanin amaci, 1980°den bu yana kiiresel diizeyde gerceklesen fonksiyonel gelir dagilimindaki
bozulmanin nedenlerini ana akim ve heterodoks literatiirden hareketle incelemektir. Tartigsmalara bakildiginda
ana akim literatiir genellikle becerileri gozeten teknik ilerleme (teknolojik degisim) iizerinde dururken,
heterodoks yaklagimlar kiiresellesme ve finansallasma olgularmin yarattig1 yeni iktisadi mimariyi 6n plana
¢ikarmaktadir. Calismada heterodoks yaklagimlarin emek gelirlerinin azalmasini agiklamada daha kapsamli bir
gerceve ¢izdigi sonucuna ulagilmistir. Bununla birlikte becerileri gozeten teknik ilerleme ve finansallasma
olgularmin birlikte ele alinmasmimn etkin ve anlamli bir agiklama giiciine sahip olacaginin alt1 ¢izilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gelir Dagilimi, Ticaret ve Finans, Ana akim Yaklagimlar, Heterodoks Yaklagimlar.
Jel Kodlari: E25, F40, E13, E12.

FUNCTIONAL INCOME DISTRIBUTION IN FINANCIAL LIBERALIZATION ERA: A
LITERATURE SURVEY ON REALIZATIONS AND INTERACTION MECHANISMS

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the causes of the deterioration in functional income distribution at global
level since 1980, with the mainstream and heterodox literature. When discussions are made, while the
mainstream literature generally focuses on skill-biased technical change (technological change), heterodox
approaches highlight the new economic architecture created by globalization and financialization. The study
has reached the conclusion that heterodox approaches have drawn a broader framework to explain the decline
in labor incomes. However, it has been underlined that the co-operation of skill-biased technical change and
financialization phenomena will have an efficient and meaningful explanation power.

Keywords: Income Distribution, Trade and Finance, Mainstream Approaches, Heterodox Approaches.
Jel Codes: E25, F40, E13, E12.

1. GIRIS

Politik iktisadin 6nemli temsilcilerinden David Ricardo, politik iktisadin temel sorununun rant, kar ve {icretler
arasindaki dagilimi belirleyen yasalarin belirlenmesi oldugunu vurgulamistir (Diinhaupt, 2017: 283). Aslina
bakilirsa 19. Yiizyilin baginda politik iktisadin merkezinde yer alan boliistim sorunu, 21. Yiizyilda da énemini
ve sicakligini korumaktadir. Bu baglamda gecen iki asirlik donemde toplam tiretimin paylagimi konusundaki
aktorler degisse de aktorler arasindaki miicadele her donem onemli iktisadi ve siyasal kirilmalara neden
olmustur.

Gelir dagilimdaki adaletsizligin derinlesmesi 6nemli sosyoekonomik sorunlara yol agmaktadir.
Makroekonomik diizlemde konuya yaklasildiginda, esitsizlikler ekonomik bilyiimenin motoru olan toplam
talebin durgunlasmasina neden olarak énemli bir iktisadi sorun olusturmaktadir. Iktisadi alanin yani sira gelir
dagilimdaki bozulmalar énemli sosyal sorunlara da zemin hazirlamaktadir. Zira esitsizliklerin derinlesmesi
basta yoksulluk olmak iizere, siyasal ve hukuksal sisteme giivensizlik yaratarak, siddet egilimi ve sug oranlarini
yiikselterek ¢ok ciddi sosyal sorunlara sebep olmaktadir (Tiryaki, 2016: 124).

Politik iktisadin 1800°li yillarla ortaya koydugu boliisiim sorunu, 21. Yiizyilin ilk ¢eyreginde belki de hig
olmadig kadar yakici bir sorun haline doniismiistiir. Ozellikle 1970’1i yillar éncesinde emek ve sermaye
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arasinda kismi bir uzlaginin saglanmasi ve emek gelirlerinde goriilen iyilesme 1980 sonrasi tersine donmiis,
emek gelirlerinin toplam gelir i¢indeki pay: diinyanin bir¢ok tilkesinde azalmistir. Dolayisiyla fonksiyonel gelir
dagilimi giderek emek aleyhine bozulmustur.

Yasanan olumsuz gelismeler boliisim sorunu konusundaki farkindaligi giderek giin yiiziine ¢ikarmaya
baslamistir. 1929 yilindan bu yana yasanilan en siddetli iktisadi kriz olan 2008 kiiresel krizi bardagi tagiran son
damla haline gelmistir. Kiiresel krizin yarattigi farkindalik ve kriz maliyetinin kemer sikma (austerity)
politikalar1 aracilifiyla toplumsallastirilmaya calisilmasi esitsizliklere karsi tepkileri yiikseltmistir. Basta
ABD’de “Biz %99’uz” (We are the %99) sloganinda viicut bulan Wall Street eylemleri olmak {izere diinyanin
bir¢ok yerinde esitsizliklerin derinlesmesine karsi 6nemli bir toplumsal muhalefet olusmustur. Bu tiir protesto
eylemlerinin yani sira, ekonomik kriz ve esitsizliklerin neden oldugu toplumsal 6fke, bahsedilen sorunlar
merkezine alan siyasi parti ve siyasetgilerin de giiglenmesine neden olmustur. 8 Haziran 2017°de yapilan genel
secimlerde “azmlik i¢in degil, ¢ogunluk i¢in” (For the many not the few) sloganiyla se¢cim kampanyasini
yiiriiten ve iilkedeki gelir adaletsizligini bitirmeyi vadeden Isci Partisi lideri Jeremy Corbyn énemli bir segim
basaris1 yakalamigtir (www.bbc.com, 2017).

Konuya olan ilginin bir 6rnegi de iktisadi sorunlarm akademik analizini olduk¢a karigik bulan siradan
insanlarin bu tiir sorunlar ele alan ¢aligmalara ilgisinin artmasidir. Bu ¢ercevede Thomas Piketty’nin uzun
stireli caligmalarina dayanan ve 2013 yilinda yayinlanan “Yirmi Birinci Yiizyilda Kapital” ve Joseph Stiglitz’in
“Esitsizligin Bedeli” kitaplar1 birgok dile ¢evrilmis ve en ¢ok satanlar listesinde yer almustir (Uzar, 2017b:
297).

Konunun 6nemi ve giincelligi baglaminda, bu ¢alismada milli gelir i¢indeki emek pay1 tizerinden fonksiyonel
gelir dagilimindaki egilim ve bu egilimin belirleyicileri, literatiirden hareketle analiz edilecektir. Bu amag
dogrultusunda ana akim ve heterodoks yaklasimlarin fonksiyonel gelir dagiliminin belirlenmesinde 6ne
¢ikardiklari mekanizmalar incelenerek, bunlarin bahsedilen sorunu agikla giicii degerlendirilecektir.

Calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Girisi takip eden ilk boliimde gerceklesmeleri ortaya koymak amaciyla
emek gelirlerinin 20.Yiizyilin basindan giiniimiize kadar izledigi seyir ve degisimler anlatilmistir. Ikinci
boliimde ana akim iktisat teorisinin fonksiyonel gelir dagilimmin aciklanmasinda &ne ¢ikardigi becerileri
gbzeten teknik ilerleme olgusu tartisilmustir. Ugiincii boliimde fonksiyonel gelir dagiliminin belirlenmesinde
one cikan heterodoks yaklagimlar alt basliklar halinde sunulmustur. Sonug kisminda ise ¢caligmadan elde edilen
bulgular ozetlenip, farkli geleneklerden gelen iktisat okullarinin konu iizerindeki agiklama giicii
degerlendirilmistir.

2. KEYNESYEN “ALTIN CAG” DONEMINDEN NEOLIBERAL DONEME EMEK GELIRLERININ
GORUNUMU

Konuya fonksiyonel gelir dagilimi veya baska bir ifadeyle emek pay1 6zelinde bakildiginda 20. Yiizyilin ilk
yarisinda emek gelirlerinin énemli 6lgiide arttig1 bilinmektedir. Kristal (2010), Ingiltere’de 1913’te % 56’ya
tekabiil eden emek payinin 1964°te % 72’ye ¢iktigini, ABD’de ise II. Diinya Savasi’nin sonundan 1960’larmn
sonuna kadar milli gelir i¢indeki emek paymin % 5 oraninda arttigin1 vurgulamaktadir. Bu iki {ilkenin yani sira
1960 ve 1970’lerde bir¢ok Kita Avrupa iilkesi ve Japonya’da da emek gelirlerinin yiikseldigi gériilmektedir
(Kristal, 2010: 733). Bu iyilesmenin aksine 1980’li yillardan bu yana milli gelir i¢indeki emek pay1 pek ¢ok
iilkede azalmistir. Milli gelir i¢inde emek payinin azalmasi otomatik olarak sermaye gelirlerinin yiikselmesine
ve fonksiyonel gelir dagiliminin bozulmasina neden olmustur.
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Sekil 1. Secilmis Gelismis Olan Ulkelerde GSYH Igindeki Emek Pay1
Kaynak: ILOSTAT Veri Tabani

Sekil 1 ve 2, secilmis gelismis ve gelismekte olan iilkelerde milli gelir igindeki isgiicii ddemelerinin
(compensation employees) seyrini gostermektedir. Kapitalizm ¢esitliligi (varieties of capitalism) literatiiriinden
hareketle serbest piyasa iliskilerinin daha belirleyici oldugu ABD, Ingiltere, Kanada ve Avustralya gibi
iilkelerde 1980 yilindan 2016 yilina emek payinin azaldig: goriilmektedir. Isve¢, Danimarka, Almanya ve
Finlandiya gibi piyasa iliskilerin daha az belirleyici oldugu ve emek koruma mevzuatinin gérece iyi belirlendigi
koordineli piyasa ekonomilerinde de emek pay1 azalmigtir. Segilmis gelismekte olan iilkelere bakildiginda ise
emek paymin gelismis iilkelerden daha siddetli bir sekilde azaldig1 goriilmektedir.
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Sekil 2. Secilmis Gelismekte Olan Ulkelerde GSYH Icindeki Emek Payi
Kaynak: ILOSTAT Veri Tabani

Veriler, Keynesyen altin ¢ag doneminin aksine 1980 yilindan bu yana diinyanim birgok bolgesi ve tilkesinde
iicretlerin duraganlasarak emek payimin azaldigini1 géstermektedir. Bu gergeklesmeler 15181inda, emek paymdaki
azalma egiliminin agiklanmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu ¢er¢eve karsimiza daha ¢ok 1980 sonrasi teknolojik
gelismelerin emegi ikame etmesi sonucu ortaya ¢ikan istihdam ve {icret kayiplarini 6ne ¢ikaran ana akim
yaklagimlar ve ana akim yaklasimlarin aksine siireci daha ¢ok kiiresellesme, pazarlik giiclindeki asinma,
finansallagsma ve devlet aktivitelerindeki azalma ile iliskilendiren heterodoks yaklasimlar ¢ikmaktadir.
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3. ANA AKIM BiR YAKLASIM OLARAK BECERILERi GOZETEN TEKNiK iLERLEME
(TEKNOLOJIK DEGIiSiM)

Ana akim iktisatta fonksiyonel gelir dagilimindaki degisimlerin temelinde teknolojik degisim yatmaktadir. Bu
diisiincenin arkasindaki temel dinamik; kiiresel diizeyde piyasalarin biitiinlesmesi, tam rekabet kosullari, tam
istihdam ve piyasalarin otomatik olarak dengeye gelmesi gibi Neoklasik iktisada ait varsayimlarin analizin
merkezinde yer almasidir (Stockhammer, 2017: 7). Ana akim yaklasim1 temsil eden bu agiklama 6zellikle 1970
sonrasi teknolojik gelismelerin beceriye dayali oldugunu belirtmektedir. 20. Yiizyilin son ¢eyreginde giderek
hizlanan bilgi ve iletisim teknolojileri, vasifli emegi (skilled labour) tamamlayan gelismeler olmustur. Bu
baglamda, teknolojik gelismeler ve vasifli iggiicli arasindaki tamamlayici iligki, vasifsiz emegin (unskilled
labour) teknoloji ile ikame edilmesine neden olmustur. Bu gelismeler kaginilmaz bir sekilde vasifli ve vasifsiz
isgilicliniin toplam gelirden aldiklar1 pay arasindaki makasi agmis, vasifsiz emegin kayiplar1 emek gelirlerinin
ve gelir dagiliminin asinmasina neden olmustur.

Buna karsin Acemoglu (2002: 9), teknolojik gelismelerin her zaman vasifli isgilicinii tamamlar nitelikte
olmadigmi belirtmistir. 20. Yiizyildaki teknolojik gelismelerin vasifli isgiliciine olan talebi arttirdigim
vurgularken, 19. Yiizyilda gergeklestirilen teknolojik ilerlemelerin vasifsiz emegi disarda birakmadigini isaret
etmigtir. Teknolojik gelismelerin ve bu dogrultuda istihdam edilecek emek giiciindeki temel motivasyonun
karhilik olduguna vurgu yaparak, 19. Yiizyildaki teknolojik gelismenin -6zellikle kirsaldan kopan- vasifsiz
emek arziyla biitiinlestigini ve bu durumunda karliligr arttirdigimi belirtmistir. 20. Yiizyilda ise vasifli emek
arzindaki artism 19. Yiizyildaki durumu tersine ¢evirdigini ve teknolojik gelismelerin bu niteliklere sahip
bireylere olan talebi arttirdigini sdylemistir.

Neoklasik teoride, calisanlar arasinda ticret farkliliklar1 agiklamak icin arz ve talebe, ticret ve gelir
esitsizliklerindeki egilimleri betimlemek iginse arz ve talep egrilerine bagvurulur (Stiglitz, 2016: 108). Bu teori
cergevesinde iicretler arz ve talebin esitlendigi noktada belirlenmektedir. Ornegin vasifsiz isgiicii arz1 sabitken,
talebinin azalmasi bu grup icin iicretlerin diismesine neden olacaktir. iktisat teorisinin ¢izdigi cerceve, ayni
zamanda emek piyasasinda da arz ve talep giiclerinin sorunsuz isledigini varsaymaktadir. Bu varsayim {icret
farkliliklar1 mesrulastirmakta ve ortaya cikan gelismeleri iktisadi bir sorundan ¢ok politik bir sorun olduguna
isaret etmektedir (Palley, 2012: 120).

Becerileri gozeten teknik ilerlemenin yani teknolojik degisimin dnemli bir argiiman haline gelmesi 6zellikle
son 30-40 yilda bilgisayarlarin giderek gelismesi ve yaygin bir sekilde kullanilmasindan kaynaklanmaktadir.
Is yerlerinde ve giindelik hayatta bilgisayarlarm kullanimi 6zellikle rutin islerin giderek makinelesmesine
neden olmaktadir. Ayrica, bilgisayar destekli {iretim teknikleri ve robot teknolojisinin gelisip yayginlagmast,
emegin ikamesini miimkiin kilmis ve istihdam olanaklarini daraltmistir. Ayrica, teknolojinin baskin bir bigimde
iretim siirecine dahil edilmesi bu siireclere kisisel becerileriyle uyum saglayan emegin talebini artirirken
digerlerini azaltmistir (Acemoglu, 2002: 8; Stiglitz, 2016: 110). Boylece farkl niteliklerde olan isgiiciiniin
toplam {icretler i¢inde aldiklari pay da 6nemli dlgiide farklilagsmistir. Bunlarin yani sira, teknolojik gelismeler
rutinlesmis islerin diisiik isglici maliyetine sahip iilkelere kaymasina da neden olmustur. Bundan dolayi,
iilkeler arasinda benzer nitelikteki isgiliclinin konumu ve ticretleri farklilagmustir.

Teknolojik degisiminin yiiksek beceriye sahip ¢alisanlarin gelirlerini arttirmasinin gerekgesi 19. Yiizyildan bu
yana egemen yaklasim olan marjinal {iretkenlik kuramina dayanmaktadir (Kohler ve dig., 2016: 11; Stiglitz,
2016: 81). Kurama gére bireylerin {iretim siirecindeki katkisi, ticret gelirlerinin belirlenmesinde en 6nemli
etkendir. Bu baglamda kisi ne kadar yiiksek yeterlilige sahipse ve iiretim siirecinde daha yiiksek katma deger
yaratabiliyorsa getirisi de fazla olacaktir. Marjinal iiretkenlik kuram1 bu gercevede 6zellikle bazi yiiksek {icret
gelirlerini kit bulunan bir beceri (ve yiiksek katk1) cercevesinde agiklarken, diisiik iicret gelirleri fazla ve siradan
bir beceri (diisiik katki) olarak aciklamaktadir. Ucret makasmin agilmasmnin iicret paylarini nasil etkileyecegi
ise, azalig ve artiglarin hangisinin daha agir basti§ina baglh olacaktir. Bu cercevede eger diisiik vasiflilarin
iicretlerindeki azalma vasifli {icretlerdeki artistan yiliksekse (daha diisiikse) toplam iicret payr azalacaktir
(artacaktir). Ayrica bilgi teknolojisinin gelismesi vasifsiz emege talebi diisiiriip, vasifli emege talebi arttirmakla
birlikte; sermaye yogun iiretim siirecini emek yogun {iretim siirecine daha baskin hale gelmesini saglamistir
(Alvarez, 2015: 456). Bu doniisiim, vasifli emek ve sermaye lehine geliri yeniden dagitmaktadir.

Yiiksek yeterliliklerin gelir dagilimi tizerindeki etkisini inceleyen ve ana akim gelenekten gelen ampirik
calismalar teorik gerceveye uyan sonuglar bulmustur. Ornegin IMF (2007), 1983-2002 dénemini ve 18 OECD
iilkesini kapsayan ¢alismasinda; kiiresellesme, emek piyasast kurumlari ve teknolojik degisiminin fonksiyonel
gelir dagilimi tizerindeki etkisini incelemistir. Teknoloji degiskeni olarak sermaye-emek orani ve bilgi iletisim
teknolojisini iceren sermaye stoku kullanilmistir. Calismada, kiiresellesmenin fonksiyonel gelir dagilimim
bozdugu bulgulanirken, en kritik etkinin becerileri gozeten teknik ilerleme kavraminin teorik gercevesiyle
uyumlu olarak teknolojik degismeler oldugu sonucuna ulasilmistir. European Commission (EC, 2007), 1983-
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2002 donemini ve 13 OECD iilkesini kapsayan ¢aligmasinda, IMF’nin ¢alismasina benzer bir bigimde
teknolojik gelismenin siireci agiklayan en 6nemli degisken oldugu vurgulanmistir. Goldin ve Katz (2007), licret
farklarmin 1910-1950 arasinda daraldigini, 1950-1960 arasinda istikrarli bir yol izledigini, fakat 1980 sonrasi
hizli kutuplagtigini vurgulamistir. Bunun nedeni olarak da teknolojik degisimin giderek egitimli ve yiiksek
yeterlilige sahip emek talebini artirmasina baglamistir.

Yeni teknolojik gelismelerin bir diger etkisi firmalar ve emek piyasalari iizerinde kendini gostermektedir. Bu
baglamda firmalarin o6rgiitlenme bi¢imi ve emek piyasasina yonelik politika ve kurumlarin organizasyonu
onemli dlgiide farklilagsmistir (Acemoglu, 2002: 10). Tiim bu yansimalar islerin yapilis bigimini, gerek nitelik
gerekse de nicelik olarak ihtiyag duyulan emegi ve iicret politikalarini etkilemistir. Ayrica teknolojik gelismeler
ekonomide sektdrel kaymalara da neden olmustur. Ozellikle finans ve hizmet sektoriiniin gelismesi ve ayrica
imalat sanayiinde teknolojinin 6n ayak oldugu verimlilik artismin yarattigi istihdam kayiplar1 {icretleri
baskilamistir.® Imalat sanayiinde yok olan yiiksek iicretli islerin yerini hizmet sektériinde daha az vasif
gerektiren diisiik {icretli islerin almasi ve yeni ig alanlarinin yaratilamamasi siireci derinlestirmistir. Bu durum
bazi nitelikli 6zellikleri niteliksiz hale getirmis ve ayrica nitelikli emegin niteliksiz emegin yerine gegmesine
neden olmustur (Stiglitz, 2016: 108-109).

Aslina bakilirsa ana akim iktisat teorisinin teknolojik gelisme argiimaninin 6nemli bir agiklama giicii oldugu
goriilmektedir. Fakat bahsedilen bu giiglii cerceveye karsm birtakim eksiklikleri de bulundugu belirtilmelidir.
Bu baglamda, bazi iilkelerde tepe %10 gelire sahip grubun alttaki %90’lik grupla kiyaslandiginda, gelirler
arasinda 6nemli bir ugurum olmasinin marjinal {iretkenlik kuramiyla agiklanmasinin zor ve kuskulu oldugu
vurgulanmaktadir (Piketty, 2014; Stiglitz, 2016). Bircok gelismis ve gelismekte olan iilkede tepe %10 gelir
grubunun icindeki st diizey yonetici ve CEO’larin olusturdugu %1°lik grup iginde gelirler, en alt %90’lik
grubun ¢ok iizerinde artmistir. Ayrica tepe %10’luk dilim ayristirildiginda, tepe %1’in gelir artiglarmim geri
kalan %9’un ¢ok iizerinde oldugu goriilmektedir (Piketty, 2014: 336). Bu kapsamda bakildiginda %10°Iuk grup
icinde yer alan bireylerin aldiklar1 egitim kalitesi, siireleri, is tecriibeleri ve bilgi donanimlar1 olduk¢a benzer
olmasina karsin, gelirlerindeki farklilasma becerileri gozeten teknik ilerlemesinin ve marjinal tretkenlik
kuraminin agiklama giiciinii sinirlamaktadir. Bu cercevede bazi yazarlar, kurumsal sirket CEO’larinin
finansallagsmayla birlikte giderek giiglerini arttirdigini ve maaglarini marjinal iretkenlik kuraminin agiklama
giiciiniin ¢ok Gtesine tagidigini ve bu gelir farkliliklarmin esitsizlikleri derinlestiren en énemli unsur oldugunu
belirtmektedir (Fitoussi ve Saraceno, 2010: 4).

Ayrica teknolojik gelisme hipotezine emek gelirleri ve esitsizlikleri agiklamasi baglaminda getirilen bir diger
elestiri, benzer teknolojik gelismislige sahip iilkelerde iicretlerdeki azalma egiliminin Gnemli Olgiide
birbirinden farklilagtig1 noktasindadir (Kristal, 2010: 737). Bu gergevede birbirine benzer teknolojik altyapilara
sahip, ileri kapitalist demokrasileri temsil eden Anglosakson ve Avrupa iilkelerinde iicretlerdeki diisiisler
farklilik arz etmektedir. Stiglitz (2016)’da paralel bir saptama yaparak benzer teknoloji ve kisi bagina gelire
sahip tilkelerde ticretlerdeki diisiis egiliminin bir hayli farkli oldugunu vurgulamaktadir.

4, HETERODOKS AKIMLARDA FONKSIYONEL GELIR DAGILIMININ BELIiRLEYIiCIiLERi

Ana akim iktisat, fonksiyonel gelir dagilimmin temel belirleyici olarak yiiksek yeterlilikleri gozeten teknik
ilerleme ve marjinal iretkenlik kuramini kullanmaktadir. Diger yandan Post-Keynesyen, Neo ve Post
Kaleckian, Marksist ve Neo-Marksist gibi heterodoks okullar soruna politik ekonomi perspektifinden bakarak,
kiiresellesme ve onun emek ve sermaye arasindaki pazarlik giiciine etkisi, simnif miicadelesi ve refah devleti
uygulamalariin azalmasi, finansal kiiresellesmenin neden oldugu emek piyasasindaki esneklestirme, yiiksek
hanehalki borg¢lulugu ve finansallasma olgularm1 6n plana c¢ikarmigtir (Zalewski ve Whalen, 2010;
Stockhammer, 2017; Palley, 2012; Kus, 2012; Hein, 2015; K&hler ve dig., 2016; Diinhaupt, 2017). Ozellikle
son ¢eyrek ylizylla damga vuran finansallasmayi basat unsur olarak kabul eden ve onun fonksiyonel gelir
dagilimin1 iizerindeki etkilerini analiz eden Post-Keynesyen iktisatgilar bu tartigmalarda giderek oOne
cikmaktadir. Bu bdliimiin ¢ercevesi de daha ¢ok Post-Keynesyen katkilar1 kapsayacak sekilde cizilecektir.

3 Palley (2016: 8), neoliberal biiyiime modelinin reel ekonomideki yansimalardan birinin verimlilik artislarinim {icret
artiglarmin  oniinde gitmesi oldugunu vurgulamigtir. Kuskusuz verimlilik artiglarinin temel dinamiklerinden biri
teknolojik gelismelerdir. Teknoloji ve sermaye girdisinin arttirilmasi ayn1 diizeyde iiretimin daha az emek giiciiyle
yapilmasina olanak verir. Keynesyen doneme kiyasla esitsizliklerdeki artisin neden oldugu toplam talepteki durgunluk,
iretimin artirtlmasi ve daha fazla emek kullanilmasini kisitlamaktadir. Bu nedenle iretim belli bir seviyede kalmakta ve
kapasite arttirilamamaktadir. Oyle ki, istihdam olanaklar1 daralmakta ve nitelikli isgiicii giderek daha niteliksiz islere
kaydirilmaktadir. Tiim bu siiregler, ticretler {izerinde baski olugturmaktadir.
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4.1. Kiiresellesme, Sermayenin Cikis Opsiyonu ve Emegin Pazarhk Giicii

Iletisim ve ulasim teknolojisindeki gelismeler ve bu gelismelerin maliyetlerde meydana getirdigi azalmalar
iilkeler arasindaki siyasal, ekonomik ve kiiltiirel etkilesimi yiikseltip, biitiinlesmeyi biiyiik bir hizla arttirmstir.
Bu ¢ergevede kiiresellesme olgusu, ulusal ekonomiler arasindaki sinirlari dnemsizlestirmis, bunlarin diinya
ekonomisine bir biitiin olarak eklemlenmesini saglamis ve iktisadi karar alma siire¢lerinde kapitalist birikim
iligkilerini bagat unsur haline getirmistir (Yeldan, 2006: 13). Kiiresellesmenin sagladigi giiclii biitiinlesme,
ticaret engellerinin kaldirilmasi ve sermaye kontrollerinin azalmasiyla saglanmis ve bu gelismeler kiiresel
iktisadi hareketliligin daha da artmasina neden olmustur. Bu baglamda 6ncelikle gelismis iilkelerin, sonrasinda
da gelismekte olan tilkelerin piyasalari ticari ve finansal sermayeye sonuna kadar agilmistir. Tiim bu gelismeler
kiiresel diizeyde finansallagma seviyesini yiikseltmistir.

Sekil 3, kiiresellesmenin yarattigi mal ve hizmet ticaretini diinya, gelismis iilkeler ve gelismekte olan iilkeler
acisindan gostermektedir. Neoliberal kiiresellesmenin kendini gii¢lii bir bigimde hissettirdigi 1980°li yillarmn
ortastyla birlikte tiim diinya iizerinde dis ticaret kapasitesinde biiyiik bir artis yasanmustir. Ozellikle 2000°li
yillarm bastyla mal/hizmet ihrag ve ithalat artis1 biiyiik bir ivme kazanmustir. 2008 Kiiresel Krizin bir yansimasi
olarak ihracat/ithalat artis1 biraz olsun azalmakla birlikte, Krizin etkilerin hafiflemesiyle tekrar artarak 25
trilyon dolara yaklagmustir. Goriildiigii iizere, kiiresellesme mal ve hizmet akimini tarihsel ortalamanin bir hayli
lizerine gikarmustir.
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Sekil 3. Mal ve Hizmetlerin Ihracat ve Ithalat Diizeyleri (Cari Milyon Dolar)
Kaynak: UNCTAD Veri Tabani

Kiiresellesme tezinin optimist yaklagimi, iilkelerin serbest ve entegre ekonomik iligkiler vasitasiyla iiretim
diizeylerini ve dolayisiyla GSYH’lerini arttiracag: sdylemektedir. Uretim diizeyi ve GSYH’deki artigin gelir
dagilimma yansimasi ise asagi sizdirma ekonomisi (trickle-down economics) araciligiyla pozitif bir sekilde
gergeklesecektir. Tam rekabet piyasasi varsayimlarina dayanan bu kuram, 6zellikle serbest ticaretin verimli
sektorleri 6n plana ¢ikarmasi ve ithalatin is kaybina neden oldugu alanlarda yeni istihdam alanlar1 yaratilmasi
kosuluyla etkili bir sekilde ¢alisabilir. Fakat piyasalarin tam rekabetten uzak dogasi ve yeni istihdam alanlarinin
yaratilmasindaki (job creation) zorluklar asag1 sizdirmay1 zorlastirmaktadir.

Kiiresellesme tezinin serbest dis ticaret ayaginin teorik zemini Hecksher-Ohlin (HO) ve Stolper-Samuelson
(SS) teorilerine dayanmaktadir. Hecksher-Ohlin teoremi, 6zetle bir lilkede emek ve sermaye gibi {iretim
faktorlerinden hangisi daha fazla ise o alanda maliyetler disiiriilerek karsilagtirmali ustiinlikler elde
edilebilecegini vurgular (Seyidoglu, 2007: 80). Bu baglamda herhangi bir iilkede sermaye bolsa sermaye
yogun, eger emek bolsa emek yogun iiretim yapilmalidir. Buradan hareketle sermaye orani yiiksek olan Kuzey
iilkeler genellikle sermaye yogun mallarin {iretiminde uzmanlasmigken, emek oraninin yiiksek oldugu iilkeler
diisiik maliyet avantajindan dolayr emek yogun mallarin tiretiminde uzmanlagmaktadir. Bu teorik ¢ergeve, daha
sonralar1 Stolper ve Samuelson tarafindan gelir dagilimini kapsayacak sekilde genisletilmistir. Bu teoriye gore,
ticari agiklik saglandiktan sonra iilkelerde bol olan faktoriin fiyati ylikselirken, az olan faktoriin fiyat:
diismektedir. Stolper-Samuelson teorisinin, tam istihdam, emek ve sermayenin serbest dolagimi olmamasi
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varsayimlari, dzellikle eksik istihdam ve sermayenin hareketliligi baglaminda teorinin giiciinii azaltmaktadir.
Bu eksiklilere ragmen bu ¢ergeve 6nemli bir sekilde kullanilir (Stockhammer, 2017: 8).

Stolper-Samuelson’a goére dig ticaret, emek yogun iilkelerde emegin, sermaye yogun iilkelerde ise
sermayedarlarin gelirlerini arttiracaktir. Bu baglamda, teorik yaklasim kiiresel diizeyde gerceklesen dis ticaret
sonucu gelismis lilkelerde emegin gelirlerinin azalacagini ve gelismekte olan iilkelerde ise emek gelirlerinin
yiikselecegini vurgulamaktadir. Teori, kuzeyde emegin kaybedip, giineyde kazanacagini vurgularken, bu
olgularin gegerliliginin ampirik kanitlar1 bir hayli 5nem kazanmaktadir. Bu ¢ercevede, ILO (2011) gelismis ve
gelismekte olan tilkelerdeki emek payinin seyrini izledigi ampirik ¢alismasinda, teoriyle paralel bir sekilde
gelismis iilkelerde licret payinin diistiigii sonucuna ulagmis, fakat teorinin aksine gelismekte olan iilkelerde
iicret payinin daha siddetli azaldigi bulgulanmustir.
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Sekil 4. Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlar: (Net, Cari Milyon Dolar)
Kaynak: UNCTAD Veri Tabani

Kiiresellesmenin ticari serbestlesme disindaki diger kategorisi finansal serbestlesme ve yabanci sermaye
akimlarinin yiikselisidir. Bu baglamda yabanci sermaye hareketlerinin bir alt kategorisi olan dogrudan yabanci
yatirimlarin (foreign direct invesment, FDI) hacmi kiiresellesme siirecinde 6nemli bir ivme kazanmustir. Sekil
4, dogrudan yabanci yatirimlarin 1970’den giliniimiize seyrini gostermektedir. Gelismis iilkelerde net dogrudan
yabanci yatirimlar dalgali bir seyir izlemesine karsin, gelismekte olan iilkelerde net FDI siirekli artis
gostermistir.

Kiiresellesmeyle birlikte artan FDI hareketleri iicretler ve dolayisiyla fonksiyonel gelir dagilimi iizerinde bazi
etkilere sahiptir. Alderson ve Nielson (2002), dogrudan yabanci yatirimlarin farkli kanallar araciliiyla
esitsizlikleri arttirabilecegini vurgulamistir. ilk kanal, 6zellikle gelismis iilkelerde dogrudan yabanci yatirim
cikislarmin iilkelerdeki sanayiyi olumsuz etkileyerek bir sanayisizlesme yaratmasidir. Bu iilkelerde imalat
sanayiinde faaliyet gosteren firmalar {icret ve vergi gibi maliyetleri yiikselten unsurlarmn etkisini azaltmak i¢in
iiretim tesislerini diisiik maliyetli {ilkelere tasiyabilir. Oyle ki, iiretim tesislerinin iilke dismna ¢ikismn ilk etkisi
istihdam kaybi seklinde kendini gésterecektir. Bunun yani sira, imalat sanayi firmalarinin gérece daha sendikali
ve yliksek ticretli is kollar1 oldugunu diistiniildiigiinde, bu islerin yerine ikame edilebilecek hizmet sektoriindeki
pozisyonlar bu ozelliklerden genellikle yoksundur. Bu nedenle imalat sanayiinden hizmetler sektoriine gecis
iicretlerin azalmasia neden olarak esitsizlikleri arttiracaktir (Alderson ve Nielson, 2002: 1251).

Bununla birlikte, yabanci sermayenin tiim diinya {izerinde hareket kabiliyetinin yiiksek olmasi, ticretler ve
calisma kosullar1 tizerinde de baski yaratabilir. Eger iicretler veya ¢alisma kosullarimin iyilestirilmesi yoniinde
bir baski olusursa, ¢okuluslu firmalar {iretim tesislerini farkli bir bolgeye kaydirabilir. Her ne kadar iiretim
tesisinin farkli bir bolgeye tasimasi 6nemli bir maliyet unsuru olsa da, iicret ve vergiler gibi diger maliyetler
unsurlartyla karsilastirildiginda isveren karli ¢ikiyorsa {iretim tesisinin taginmasi yoniinde karar alimacaktir. Bu
baglamda is¢ilerin pazarlik giicii onemli 6l¢iide asinacak ve iicretler durgunlasacaktir.

Asimetrik kiiresellesme olarak adlandirilan bu durumun genellikle ¢okuluslu firmalarin lehine isledigi ve
sermayenin ¢kis stratejisinin esitsizlikleri derinlestirdigi goriilmektedir (Stiglitz, 2016: 119). Bunun yan sira,
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dogrudan yatirimlarin yiiksek sermaye orani ve ileri teknolojiyi igermesi yiiksek vasifli beyaz yaka ¢alisanlarin
iicretlerinde 6nemli iyilesmeler de yaratabilir. Diger yandan mavi yakali ¢alisanlarin iicretlerindeki baski, ikisi
arasindaki makasi acarak kiimiilatif baglamda esitsizlikleri arttirabilir (Dagdemir, 2008: 125). Bu kapsamda
yapilan bazi ampirik ¢alismalar, dogrudan yabanci yatirimlarm fonksiyonel gelir dagilimini olumsuz
etkiledigini bulgulamistir (Harrison, 2002; Dagdemir, 2008; Kristal, 2010).

Bu durum emek ve sermayenin pazarlik stratejilerinde dnemli bir asimetri yaratmaktadir. Gerek ticari gerekse
de finansal agikligm tilkeler lizerinde kaynak baskisini azaltacagi ve istihdami giiglendirerek refah diizeyini
yiikseltecegi tezine karsin, yaratilan kiiresel rekabet ortami emegin sermayeyi ¢ekmek i¢in daha fazla rekabet
etmesine neden olmaktadir. Asagt dogru yarws (race to the bottom) olarak nitelendirilen bu durum karsisinda,
sermaye iicret taleplerini karsilamama noktasinda énemli bir avantaj elde etmektedir. Ucret baskilarmin yan1
sira, piyasa diizenlemelerinin azaltilmasi, vergi yiikiiniin sermayeden emege kaydirilmasi ve ¢evre konusunda
daha diisiik standartlar benimsenmesi baglaminda 6zellikle gelismekte olan iilkelerde asagi dogru bir yaris s6z
konusudur (Onaran, 2007: 4; Palley, 2012: 143; Stiglitz, 2016: 116).

Emegin pazarlik giiclinii zayiflatan unsurlardan biri de sendikalarin gii¢ kaybetmesidir. 1980 sonrasi hizlanan
neoliberalizm, kiiresellesme ve finansallasma olgular1 sendikalarin 6nemli 6lgiide kan kaybetmesine neden
olmustur. Sendikalarin zayiflamasi, emek piyasasinin esneklestirilmesi ve ¢aligma giivencesinin azalmasina
neden olmaktadir. Zayif sendikalagsmanin hakim oldugu sektorlerde basta istihdam kayiplar1 olmak {izere,
ticretlerin aginma olasilig1 oldukea yiiksektir.

Sekil 5, secilmis gelismis ve gelismekte olan iilkelerde tiim tcretli ve maash calisanlar i¢inde sendikali
olanlarin oranini gosteren sendika yogunlugunu goéstermektedir. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerin
tamaminda sendika yogunlugu neoliberal politikalarin yogun bir sekilde uygulamaya konuldugu 1980 yilindan
bu yana azalmistir. Stockhammer (2017) ve Kus (2012) sendikalarin gii¢ kaybetmesinin iicret gelirlerinin
azalmasi ve esitsizligin artmasinda dnemli bir parametre oldugunu vurgulamislardir.
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Sekil 5. Secilmis Ulkelerde Sendika Yogunlugu
Kaynak: OECD ve ILO Veri Tabanlar

4.2. Hissedar Degeri Yaklasimi, Finansal Olmayan Isletmelerin Finansallasmas1 ve Artan Mark-Up
Fiyatlama

Yukarida fonksiyonel gelir dagilimini ele alan mekanizmalar daha ¢ok kiiresellesme ve neoliberal politikalarin
yansimasimi olusturmaktadir. Orhangazi (2008: 113), kapitalizmin ulastigi son asamayr tanimlayan
kiiresellesme ve neoliberalizm kavramlarina finansallasmanin da eklendigini vurgulamistir. Finansallagsma
kavramu literatiirde en yaygin tanimiyla finansal giidii, piyasa, aktor ve kurumlarin kiiresel diizeyde artan roliine
vurgu yapmaktadir (Epstein, 2005: 3). Aslinda bir biitiin olarak bakildiginda kiiresellesme, neoliberalizm ve
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finansallasmanin birbirinden bagimsiz kavramlar olmadigi ve sistemi tamamlayan ii¢ sacayagi oldugu
goriilmektedir.

Hein (2015), finansallasma ve fonksiyonel gelir dagilimi arasindaki etkilesimi bazi mekanizmalar iizerinden
tanimlamaktadir. Bu mekanizmalar hissedar degeri yaklasiminin giiglenmesi ve kisa vadeli yonetim anlayiginin
benimsenmesi, yiikselen faiz ve temettii 6demeleri, tist diizey yonetici maaglarindaki artis, liretim ekonomisinin
finans sektoriine kiyasla giic kaybetmesi ve birlesme/ele gegirmeler (mergers and acquisitition) olarak
tanimlanabilir (Hein, 2015, 921).

Hissedar degeri yaklasimi ABD’de Reagon ve Ingiltere’de Thatcher devrimlerinin ekonomik alandaki bir
yansimasi olarak 1980°li yillarda ilk olarak bu iki iilkede 6n plana ¢ikmaya baglamigtir. 1980°1i yillarda ABD
ve Ingiltere’de sirketlerin kurumsal yonetisimi i¢inde yerini alan bu olgu, sonraki yillarda Kita Avrupa’sinda
da kendinin gostererek Almanya ve Fransa gibi 6nemli ve biiyiik sirketlere sahip iilkelerde de benimsenmeye
baslanmustir. Anglosakson ve Avrupa ekonomilerinden sonra Japonya, OECD iilkeleri ve diger gelismekte olan
tilkeler de hissedar degerini maksimize etme stratejisini biiyiik dl¢iide kabul etmistir (Lazonick ve O’Sullivan,
2000: 13-14). Hissedar degeri yaklasimi, finansallasmanin mikro temelli (firma teorisi) bir etkisi olup,
genellikle gelismis tilkelerdeki sirketlerin yonetisimi, oncelikleri ve karar alma mekanizmalarimda meydana
gelen degisimleri betimlemek amaciyla kullanilmaktadir.

Bu baglamda hissedar degeri yaklagimi, temettii ddemelerinin giderek artmasi dogrultusunda isletme
gelirlerinin artan bir oranda finansal piyasalara aktarilmasina isaret etmektedir. Bu yaklagim isletmelerin
Keynesyen donemde baskin olan uzun vadeli perspektifini ortadan kaldirmis ve kisa vadeli karlilik
beklentilerini yiikseltmistir. Tut ve yeniden yatwr (retain and reinvest) anlayisinin kzigiil ve dagit (downsize and
disturb) anlayisiyla tahvil edilmesi uzun vadeli ve yiiksek istihdam yaratabilme potansiyeline sahip kapsaml
sermaye yatirimlarmin azalmasina ve itretim siireclerinin farkli bolgelere dagilmasmma neden olmustur.
Keynesyen dénemde iiretim siirecini uygun kosullu kredilerle destekleyen finansal piyasalar, bu islevini terk
ederek reel sektdrden daha fazla kaynak tahsis etmeye baglamistir. Uzun vadeli perspektife sahip hissedarlarin
yerini kurumsal yatirimcilarin almasi ve bu grubun giiciiniin giderek yiikselmesiyle birlikte kaynaklar temettii
ddemeleri ve hisse senetlerinin tekrar satin alinmasi yoluyla hissedarlara transfer edilmistir.

Finansallagma literatiirinde fonksiyonel gelir dagilimi ile iligkilendirilen énemli bir mekanizma Kalecki’nin
bolisiim teorisine dayanmakta ve finansal olmayan isletmelerin finansal 6demeleri ve mark-up fiyatlama
araciligiyla fonksiyonel gelir dagilimini etkiledigi vurgulanmaktadir (Diinhaupt, 2017: 287, Kdhler ve dig,
2016: 8, Hein, 2015: 922-923).

Finansallagsma siireciyle birlikte, finansal olmayan isletmeler finansal piyasalarda daha aktif olmaya
baslamistir. Bunun birinci nedeni, artan hissedar degeri yaklagiminin bir sonucu olarak, kurumsal yatirimcilarin
giderek igletme yonetim stratejisini degistirmesinden kaynaklanmustir. Bu baglamda isletme yonetimleri,
kurumsal yatirimcilarin gikarlarini yiikseltmek amaciyla, fon kaynaklarinin énemli bir kismini hisse senedi
fiyatlarini yiikseltmek amaciyla hisse senedi alimina ve temettii 6demelerine tahsis etmistir. Finansal olmayan
isletmelerin finansallagsmasinin ikinci nedeni, finansal piyasalardan elde edilen karlarin giderek yiikselmesidir.
Sirketlerin temel faaliyetlerinin disinda, 6zellikle de finansal kanallar araciligiyla yakaladiklar yiiksek karlilik
bu piyasalardaki reel sektor firmalarmin agirligini arttirmastir.

Hissedar degeri yaklagiminin getirdigi ve bu grubun gelirlerini arttirmak amaciyla artan bir sekilde hisse senedi
geri alimlari, temettii ve faiz 6demeleri finansal olmayan sirketlerin finansal piyasalara kaynak aktarmasimi
gerektirmektedir (Kohler vd., 2016: 8). Bu noktada finansallasma ve mark-up fiyatlama arasinda baglanti
kurulabilmektedir. Ciinkii artan temettii ve faiz 6demeleri dolayli maliyet olarak kabul edilmekte ve kar payin1
azalmaktadir (Diinhaupt, 2013: 5; Alvarez, 2015: 458). Eger mark-up, temettii ve faiz ddemelerine karsi
esnekse, mark-up orani bityiiyecek ve fiyatlar artacaktir. Bu ger¢evede maliyetlerdeki artig istikrarli bir sekilde
fiyatlara yansitilarak kar payr korunmaktadir. Finansal dolayli maliyet artiglarinin kar paymin korunmasi
amaciyla fiyatlara yansimasi reel {icretleri asindiracak ve {icret gelirlerinin kar pay1 karsisinda erimesine neden
olacaktir.
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Sekil 6. Finansal Maliyet, Mark-Up Fiyatlama ve Emek Pay1 Arasindaki ligki

Kaynak: Ilgili literatiirden hareketle yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 6, Kaleckiyen boliisiim teorisinin, finansal olmayan isletmelerin finansallasmasi nedeniyle mark-up
fiyatlama kanalhyla emek gelirlerine etkisini gostermektedir. Oncelikle faiz ve temettii 6demelerindeki artis,
dolaylt maliyetleri arttirarak, kar payinin korunmasi igin mark-up oranmin ve fiyatlarin artmasina neden
olacaktir. Sonrasinda fiyatlar genel diizeyindeki yiikselme, eger nominal iicretlerde ayni oranli bir artig olmazsa
reel licretleri azaltarak, fonksiyonel gelir dagilimmi bozacaktir. Bu baglamda fiyatlarin kisa ve orta vadede
iicretlere gore daha esnek olmasi nominal iicretlerin fiyatlar kadar yiikselmesini engelleyerek bu siireci
hizlandiracaktir (Stockhammer, 2017: 20). Artan faiz ve temettii 6demeleri ve mark-up fiyatlama birkag
ekonometrik ¢aligmayla incelenmistir. Diinhaupt (2013), 1986-2007 yillarin1 kapsayan ve 13 OECD iilkesini
iceren calismasinda, artan temetti Odemelerinin tim modellerde {icret paymmi olumsuz etkiledigini
bulgulamistir. Alvarez (2015), 2004-2013 dénemini igeren ve Fransiz finansal olmayan igletmeleri kapsayan
calismasinda faiz 6demelerinin iicret payini negatif ve istatistiksel olarak anlamli etkiledigi sonucuna
ulagmustir.

Finansal olmayan sirketlerde hissedar degeri yaklasimi fonksiyonel gelir dagilimini insan kaynaklari
yonetimindeki degisimle de agiklamaktadir. Bu baglamda hissedar degeri maksimizasyonu insan kaynaklari
yonetiminin is esnekligini arttirmaktadir. Insan kaynaklari politikalariyla firmalar etkin bir maliyet
minimizasyonu stratejisi izleyerek kar payini arttirmaya ¢alismaktadir. Bu cercevede hissedarlarin sirket
yonetimi iizerinde etkin olmasiyla birlikte ¢alisan sayisi, siireleri ve ig gilivencesi azaltilmaya baslanmistir.
Ayrica gegici siire isten ¢ikarilan kisilerin ise donme orani diismiistiir (Darcillon, 2015: 480). Bunun yani sira,
ele gecirme ve devralma hareketleri ve 6zellestirmeler 6ncelikle personel sayisini azaltmakla ise baglama siiresi
ve igsizligi artrmaktadir. Bu g¢ercevede yapilan bir ekonometrik calismada Black vd. (2007), hisse senedi
piyasalaridaki genigleme ve hissedar degeri yaklagiminin ¢aligma siirelerini, beseri sermaye yatirimlarini ve
emegin pazarlik giiclinii olumsuz etkileyerek, emek payini azalttigini bulgulamiglardir (Black vd., 2007: 644-
645). Tiim bu geligmeler sermaye gelirleri ve emek gelirleri arasmdaki makasin agilmasina neden olmaktadir.
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Sekil 7. Hissedar Degeri Yaklasimi ve Fonksiyonel Gelir Dagilimi1 Uzerindeki Muhtemel Etkileri

Kaynak: Tlgili literatiirden hareketle yazarlar tarafindan olusturulmustur

Sekil 7, hissedar degeri yaklasimi ve finansal olmayan isletmelerin finansal 6demelerindeki artigin, emek pay1
ve dolayistyla fonksiyonel gelir dagilimi tizerindeki etkisini bir biitiin olarak gostermektedir. Gortildiigi tizere,
hissedar degeri yaklagimi cercevesinde artan temettii ve faiz 6demeleri, ele gegirme ve devralmalar isletmeler
acisindan isten ¢ikarma ve tcretlerin baskilanmasi kanalryla emek maliyetlerin asagi ¢ekilmesi ve emek
paymin diistiriilmesine neden olmaktadir.

4.3. Finansallasmanin Bir Nedeni ve Sonucu Olarak Yiikselen Bor¢luluk

Ozellikle 1980 yilindan bu yana uygulamaya konulan neoliberal politikalar Keynesyen dénemi karakterize
eden tam istihdam hedefini temel iktisadi ara¢ olmaktan ¢ikarmistir. Bilindigi lizere, Keynesyen politikalar
gergevesinde ekonomik biiylimenin anahtar1 toplam talep politikalar1 olmustur. Bu ¢er¢evede ekonominin atil
kapasiteyle calistigt donemlerde, kamu harcamalar1 artis1 toplam talebi arttirmaktadir. Tiiketim ve yatirim
harcamalarindaki saglanacak iyilesme issizligi azaltarak GSYH artisin1 saglayacaktir. Sekil 8, bahsedilen
donemde uygulanan politikalarin iktisadi bilytimeyi nasil gerceklestirdigini gostermektedir. Bu mekanizma
gercevesinde ticret artiglart verimlilik artislarma paralel seyir izlerken, toplam talebinin artmasmi
saglamaktadir. Toplam talebin genislemesi ise tam istihdama ulasilmasi ve biiylimenin saglanmasini
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kolaylagtirmaktadir. Verimlilik ¢cercevesinde gergeklesen ticret artiglar: esitsizliklerin derinlesmesini 6nlerken,
toplam talep eksikliginin yaratacagi makroekonomik sorunlarmnda oniine gegmektedir.

Ucretlerde ~ Tam
Artis Istihdam

Sekil 8. Keynesyen “Altin Cag” Déneminde Bilylime Dongiisii
Kaynak: Palley, 2012: 147

1970’li yillarda giderek agirlasan iktisadi sorunlar bir paradigma kaymasma neden olmustur. Petrol krizin
faturasi Keynesyen toplam talep politikalarina kesilmis ve neoliberal politikalar hizla uygulamaya
konulmustur. Bu ¢er¢evede uluslararasi kurumlarin ve akademinin de mesruiyet sagladig: her tiirlii piyasalarin
deregiilasyonu, 6zellestirme ve kiiresellesme artan siddette ekonomik ve sosyal diizeni kusatmistir. Ticari ve
finansal serbestlesme bahsedilen siirece ivme kazandiran diger énemli gelismeler olmustur (Uzar, 2017a: 107).

Keynesyen politikalarin neoliberal politikalarla tahvil edilmesi iki basat degisime neden olmustur. Tlk degisim,
fiyat istikrarinin iktisat politikalarinin merkezine yerlestirilmesi olmustur (Palley, 2016: 8; Epstein, 2013: 274).
Fiyat istikrarmin issizlik oraninin yiikselmesi pahasina dncelikli bir amag haline gelmesinin fonksiyonel gelir
dagilim ve esitsizlikler {izerinde dnemli sonuglar1 olmustur. {1k politika degisimine paralel gerceklesen ikinci
degisim, verimlilik artislar1 ve iicretler arasindaki iligkinin kopmasidir (Palley, 2016: 8). Uluslararasi rekabet
konjonktiiriinde ticretlerin giderek bir maliyet unsuru olarak goriilmesi ve kisa vadeli finansal yatirimlarin uzun
vadeli reel yatirimlara tercih edilmesi seklinde gergeklesen sektorel kayma, sendikal ve pazarlik giictindeki
asimmayla birlikte ticretleri verimlilik artisindan koparmustir.

Tam istihdam hedefinin terk edilisi

l

ISCILER

i

Esnek Emek Piyasalan

Kiiresellesme —> <€— Minimal Devlet

Sekil 9. Neoliberal Politikalarin Emek Uzerindeki Baskist
Kaynak: Palley, 2012: 143

Sekil 9, Palley (2012) tarafindan kurgulanan emek gelirleri tizerindeki neoliberal baskiyr gostermektedir.

Onceki boliimlerde de bahsedildigi gibi, kiiresellesme, tam istihdam hedefinin terkedilmesi, emek piyasalarinin

esneklestirilmesi ve azalan devlet aktiviteleri, emegi baskilayarak milli gelir igindeki emek payini
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azaltmaktadir. Tiim bu doniisiim, tam istihdam ¢ergevesinde verimlilik artigi tizerinden belirlenen ticretlerin ve
artan yatirimlarin ivme kazandirdigi ekonomik biiyiime modelini ortadan kaldirmigtir. Neoliberal dénemle
toplam talep ve biiylimenin temel dinamigi yiikselen borg¢luluk ve varlik fiyatlarindaki enflasyon olmustur
(Palley, 2012: 4). Baska bir deyisle, istihdam kayiplar1 ve iicret durgunlugunun yarattigi toplam talep
yetersizligi finansal piyasalar araciligiyla asilmistir. Bu cergevede finansallasma bir yandan borg¢lanma
kisitlarini ortadan kaldirirken, diger yandan da emek gelirleri iizerinde yaratt1 baski sonucu aginan gelirlerin
telafi edilmesini saglamaktadir.

200 - r
150 - -
100 | [
50 - N
0 T T T T |7
Hanehalki Sirketler Hiikiimet Finansal Toplam
Sirketler

®2000 Q4 ®2007 Q4 =2014 Q2

Sekil 10. Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkerlerde Borg Stoku
Kaynak: McKinsey Global Institute, Debt and (Not Much) Deleveraging, Subat 2015, s.15

Sekil 10, gelismis ve gelismekte olan {lkeleri kapsayan ve hanehalki, sirketler, hiikiimet ve finansal
isletmelerden olusan iktisadi ajanlarin borg stokunu gostermektedir. 2000 yilinin son ¢eyreginde toplam borg
stoku diinya GSYH’sinin % 246’sina denk gelirken, kiiresel krizin patlak verdigi 2007 yilinin son ¢eyreginde
% 269’a ulagsmistir. 2014’1in ikinci ¢ceyregine gelindiginde borg stokunun GSYH’ye oran1 % 286’ya ulagsmustir.
Iktisadi aktorlerin borglanma egilimine bakildiginda hanehalki, sirketler, hiikiimet ve finansal sirketlerin 2000-
2007 déneminde bor¢lanma oranindaki yillik artig orani sirasiyla % 8,5; 5,7; 5,8; 9,4 diizeyinde gerceklesmistir.
2007-2014 déneminde ise artig oranlar1 % 2,8; 5,9; 9,3; 2,9 seviyelerini bulurken, sirketler ve hiikiimetlerin
bor¢lanma oranlar1 hizlanirken, digerlerin artis hiz1 dismiistiir.

Son yillarda bor¢lanmada meydana gelen artis konuya olan ilgiyi de artirmis ve bu olgunun neden ve sonuglari
daha detayli incelenmeye baslanmistir. Stockhammer (2015), son finansal krizi, finansallagsmanin
derinlestirdigi esitsizlik artiglartyla iliskilendirmistir. Ozellikle hanehalki borglulugundaki artis gelir dagilimi
ve borglanma egilimi arasinda iliski kurulmasini saglamistir. Ciinkii yoksul hanehalklari mevcut tiiketim
kaliplarmi korumak amaciyla bor¢lanmak zorundadir (Stockhammer, 2015: 935). Iacoviella (2008: 957), Barba
ve Pivetti (2009: 114), Palley (2010: 29), Cynamon ve Fazzari (2016: 374) ve Kohler vd. (2016: 9)’de benzer
bir bakis acisiyla tcretlerdeki baski ve sosyal devlet etkinliginin azalmasinin insanlar1 daha fazla
bor¢landirdigimi ve borg gelir oranmi arttirdigint belirtmislerdir. Ayrica sirketler, finansal sirketler ve
hiikiimetlerin yiiksek bor¢lulugu da iktisadi kirilganliklar: arttirarak, kriz egilimini gliglendirmistir.

Stiglitz (2016: 88), yiiksek hanehalki bor¢lulugunun dagilim agisindan ilk muhtemel etkisini bankalarin kredi
ve kredi kartlar1 uygulamalari izerinden agiklamaktadir. Somuiriicii bor¢ verme politikalar: olarak adlandirilan
bu uygulamalar, 6zellikle islem ticretleri seklinde gizlenen yiiksek faizler, hanehalklarindan finans sektoriine
onemli bir kaynak transferi yaratmaktadir. Bu islem ticretleri diisiik miktarlarda goriinmesine karsin, islemlerin
¢ok fazla olmasi finans sektoriinde artigin yiikselmesini saglayarak, kar paymni artirmakta ve emek paymi
azaltabilmektedir.

Artan hanehalki borglulugun gelir dagilimi tizerindeki bir diger potansiyel etkisi, pazarlik giiciinii azaltmasidir
(Kohler vd., 2016: 10). Borgluluk seviyesinin yiiksekligi, ticret artig taleplerinde emek giicliniin esnekligini
azaltirken, igverenlerin esnekligini yilikseltmektedir. Ciinkii yiiksek borg yiikii karsisinda is¢iler ¢alismamak
yerine borglarin1 ddeyebilmek amactyla belirlenen iicretlerde ¢aligmayr tercih etmektedir. Ozellikle emek
piyasasina yeni giren bor¢lu hanehalklar1 yiiksek {iicretlerden ziyade sadece bir is bulabilme davranisi
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gosterebilir. Bu durum emek gelirleri ile yagamlarint idame ettiren énemli sayida insanin diigiik {icretlerle
¢alismaya devam etmesine neden olabilir.

Kiiltiirel Politik Ekonomi okulunun 6n plana ¢ikardigi bir diger yaklasim, finansallasmanin yeni kimlikler ve
sosyal aktorler yarattigi noktasindadir. Bu g¢ercevede finansallagmanmn doniistiirdiigli bireyler, daha riskli
finansal yatirimlar pesinde kogsmaya ve mevcut yiiksek seviyedeki tiiketimini stirdiirmek i¢in borglanmaya daha
hevesli olmaktadir. Borglulugun yarattig1 artan bireysellesme, bir yandan sinif bilincini zayiflatirken diger
yandan da borg¢ temelli tiketimin sagladigi olanaklar yiiksek ticretler igin yapilan toplu pazarlik siirecini
zayiflatabilme potansiyeline sahiptir (Kohler vd., 2016: 10).

4.4, Neoliberal Politikalar Sarmalinda Devlet Aktivitelerinin Azalmasi

Neoliberalizm ve finansallagma kavramlari tam olarak birbirini ikame etmemesine karsin birbirleriyle iliskili,
oldukga yakin kavramlardir. Diinhaupt (2017: 291-292), bazi yazarlarin finansallagsma siirecinin neoliberalizmi
finansal aktorlerin ¢ikarlarini korumak ve maksimize etmek amaciyla koriikledigini vurgularken, bazi
yazarlarinsa neoliberalizmin finansallasmanin 6niinii agan bir kirilma noktasi olarak goérdiigiinii anlatarak
finansallasma ve neoliberalizm arasindaki yakin iliskiye isaret etmistir. Bu ¢ercevede tamamlayici bir iliskiye
sahip olan neoliberalizm ve finansallagma olgular1 devletin ekonomideki agirlig: tizerinde dnemli sonuglar
dogurmustur.

Washington Konsensiisiiniin olusturdugu ekonomik mimarinin devlet harcamalarini azalttig1 yoniinde bir
uzlas1 vardir. Ozellikle piyasa disiplinine atfedilen énem dogrultusunda piyasa disiplinini bozacak ve iktisadi
degiskenleri etkileyecek miidahaleler olabildigince azaltilmaya galisilmistir. Bu ¢ercevede devletin ekonomi
icindeki agirhigmin azalmasi istenilen bir durum haline gelmistir (Jayadev, 2007: 431). Yapisal uyum
programlar1 gergevesinde iilkelere dncelikle salik verilen kemer sikma ve dengeli biitge politikalar1 devletin
ekonomi icindeki agirhigi ve harcamalari iizerinde onemli kisitlamalar yaratmistir. 1990’1 yillarin basiyla
yogun bir sekilde uygulanmaya baslanan enflasyon hedeflemesi stratejisi de bu baglamda harcamalarin
kisilmasi ve siki bir mali disiplini beraberinde getirmistir. Tiim bu gelismeler en azindan 2008 krizine kadar
para ve maliye politikalarinda 6nemli sertlikler dogurmustur. Harrison (2002), devletin ekonomik cerceve
igindeki degisiminin ve uygulanan bu kati politikalarin emek payini belirlemede kritik bir rol oynadigimni
vurgulamustir.

Aslina bakilirsa toplam hasila i¢cindeki kamu harcamalar1 (G/GSYH) tarihsel olarak hala yiiksek goriiniirken,
sosyal hizmetlerin 6zel sektor araciligiyla temininin giderek artmasi yapisal bir degisim yaratmistir. Giig
kaynagi teorisi (power resource theory), sosyal devletin roliiniin azalmasmin gelir dagilimi iizerinde de
olumsuz sonuglar1 oldugunu belirtmistir. Ciinkii devletin giderek ekonomik alandan ¢ekilmesi 6zel sektorii
giiclendirerek emek ve sermaye arasindaki giic dengesini sermayeye ¢evirmistir (Stockhammer, 2017: 9).

Bunun yani sira modern devletlerinin ekonomik alandaki 6nemli gorevlerinden biri, piyasanin esitsizlik
yaratma dinamiklerini dizginleyecek kurallar1 belirlemek ve uygulamaktir. Bu ¢ergevede, tekellesme egilimleri
azaltilip, adil rekabetin tanimlanmasi ve uygulanmasi énem kazanmaktadir (Stiglitz, 2016: 81, Uzar, 2017a:
121). Ozellikle finansal alanda bas gdsteren tekellesme ve rekabet disi faaliyetler son kiiresel krizde de
goriildiigii gibi ¢ok ciddi zararlar vermistir. Tiim bu gelismeler giic dengesinin emek kesimi aleyhine
sekillenmesi neden olmus ve basta finansal karlar1 arttirarak esitsizlikleri derinlestirmistir. Bengtsson (2014),
iicret dinamiklerini arastirdig1 ¢alismasinda refah devleti uygulamalarini bir degisken olarak analize dahil etmis
ve daha comert uygulamalara sahip devletlerde iicret paymnin arttigini ve gelir esitsizliklerin azaldig1 sonucuna
ulagmustir (Bengtsson, 2014: 396).

Devletler iktisadi gelismelerin seyrini degistirebilecek fazla sayida politika aracmna sahiptir. Ozellikle devlet
aygit1 asgari licret diizeyinin belirlenmesi, sendikalagsmay1 destekleme, esit ise esit licret (equal pay for equal
work) politikasinin siki bir sekilde uygulanmasi, gelir/vergi politikalart ve egitim/saglik harcamalari
aracilifiyla iicret seviyelerini etkileyebilir. Bu politikalar oOncelikle ulusal diizeyde gelir dagilimini
diizenlerken, politikalarin kolektif uygulanmasi kiiresel diizeyde esitsizlikleri azaltabilecektir (Kus, 2012: 481).

Buna karsin finansallasmayla birlikte hiikiimetlere emek piyasalarinin esneklestirilmesi hususunda yapilan
baskilar, emek aleyhine sonuglar dogurmustur. Devletin bu bahsedilen hususlarda yeterince inisiyatif
kullanmamasi ve piyasalarin serbestlesmesine duyulan giiven giderek giliclenen 6zel sektor firmalarin ticretleri
belirleyebilme ve karlarmni artirmasina olanak saglamistir. Ayrica ¢alisanlar igin dolayli gelir sayilabilecek
egitim, saglik ve ulagim gibi temel ihtiyaglarin piyasa mekanizmasi digindaki temini bu kesimler igin
harcanabilir gelirin artmasina neden olacaktir (Wolfson, 1994; Tridico, 2012). Fakat bahsedilen bu alanlarda

~ 47 ~



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Bahar-2018 Spring-2018
Cilt: 7 Sayi: 13 (34-50) Volume: 7 Issue: 13 (34-50)

devlet aktivitelerinin azalmasi ve giderek 6zellestirilerek serbest piyasa iliskilerine tabi olmasi genis kitleler
igin bir gelir kaybi olarak diisiiniilebilir.

5. SONUC VE DEGERLENDIRME

20. Yiizyilin son g¢eyreginden itibaren milli gelir i¢indeki emek payr diinyanin bir¢ok iilkesinde asinmustir.
Ozellikle II. Diinya Savasi’nin ardindan emek-sermaye arasmdaki kismi uzlasi, sendikalarin giic kazanmast,
reel ekonomik faaliyetlerdeki verimlilik artisinin ticretlere yansitilmasi ve refah devleti uygulamalar1 gibi
gelismelerle giiclenen emek gelirleri, 1980 sonrasi bu gelismelerin tersine donmesi ve teknolojinin giderek
tiretime monte edilmesi nedeniyle asinmistir. Tiim bu gelismeler fonksiyonel gelir dagilimmi bozmus ve
esitsizliklerin yarattig: iktisadi ve toplumsal sorunlar1 arttirmistir.

Emek gelirlerinin asinmasi noktasinda ana akim iktisat teorisi teknolojinin roliine vurgu yapmaktadir. Bu
yaklasim son otuz yilda bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerin vasifli, becerilere sahip
emek giiclinii tamamlayici oldugunu vurgulamaktadir. Bu g¢ercevede rutin islerin giderek makinelesmesi ve
emek verimliliginde artig saglanmasi vasifsiz emegin istihdamini azaltmistir. Bu durum vasifli ve vasifsiz
calisanlar arasindaki ticret farkin1 agmig ve kayiplarinin kazanclar1 agmasi bir biitiin olarak emek gelirlerini ve
gelir dagilmindaki adaleti asgindirmistir. Teknolojik gelisme hipotezinin vurguladigi makinelesme ve emek
verimliligindeki artis kaginilmaz olarak istihdam kayiplarina neden olmustur. Diger yandan teknolojinin
sundugu otomasyon ve robot sistemlerinin emek giiciiyle ikame edilmesi sonucu ortaya c¢ikan istihdam
kayiplar1 genisleyen hizmet sektdriindeki diisiik iicretli is olanaklariyla telafi edilmeye ¢alisilmis, boylece milli
gelir icindeki emek pay1 yillar itibariyle azalmistir. Tiim etkilesim mekanizmalar1 diisiiniildiigiinde teknolojik
gelisme veya becerileri gozeten teknik ilerlemenin bir agiklama giiciine sahip oldugu agiktir.

Teknolojik degisimin iicretler ve gelir dagilimimin izledigi yol hakkinda bilgi vermekle birlikte, yukarida da
gosterildigi gibi tek basma aciklayict olmamaktadir. Ozellikle 1980 sonrasi kapitalizmin finansallasma
asamastyla birlikte artan esitsizlikler, dikkatlerin kiiresellesme ve finansallasma gibi olgulara cevrilmesini
saglamistir. Bu cercevede ozellikle Post-Keynesyen Okulun finansallagma iizerinden kurguladig etkilesim
mekanizmalar1 oldukga giiclii temellere sahiptir. Kiiresellesmenin artan etkisi ve iiretim siireglerinin
dagitilmasi; sermayenin uluslararasi hareketliligin saglanmasi fakat emek hareketliliginin smirlandirilmasi;
sirket yonetisiminde meydana gelen degisim ve finansal olmayan isletmelerin giderek kisa vadeli bir iktisadi
vizyona evrilmeleri; oOzellikle hanehalkinin bor¢lulugunun yiikselmesi; dolayli gelir yaratan devlet
harcamalarinin azalmasi ve egitim, saglik, ulagim gibi temel ihtiyaglarin piyasa mekanizmasina dahil edilmesi
emek ve sermaye arasinda asimetrik bir pazarlik siireci yaratarak emegin gii¢ kaybetmesine neden olmustur.
Bu gerceklesmeler 1s18inda heterodoks yaklasimlar neoliberalizm, kiiresellesme ve son olarak finansallagma
stireciyle birlikte emegin énemli bir kusatma altinda oldugunu gostererek daha genis ve agiklayici bir gergeve
¢izmiglerdir.

Buradan hareketle her iki yaklagiminda emek gelirlerindeki asinmanin agiklanmasinda oldukga 6nemli oldugu
sOylenebilir. Bu ¢ercevede beceri gozeten teknik ilerleme ve kiiresellesme/finansallasma olgularin birlikte ele
alinmasi oldukea giiclii bir agiklama giicline sahip olacaktir. Bu ¢ergevede teknolojinin neden oldugu emek
gelirlerindeki asinmay1 6nlemek ve fonksiyonel gelir dagilimini iyilestirmek i¢in isini kaybedenleri belirli bir
mesleki egitim siirecine sokarak yeni sektorlere entegrasyonu saglanabilir. Ayrica liretim ekonomisini besleyen
yeni i alanlarinin yaratilmasi da istihdam olanaklarmi arttiracak ve emegin pazarlik giiciinii olumlu
etkileyecektir. Finansallasmanin yarattig: esitsizliklerin azaltilmasi hususunda ise 6ncelikle istihdam yaratma
potansiyeli yiiksek olan reel ekonomik faaliyetler tesvik politikalariyla desteklenmelidir. Bu ¢er¢evede finansal
sektor tlizerinde denetim ve diizenleme mekanizmalar1 igletilmeli ve finansal sektoriin asir1 riskli islemlerinin
ontine gecilmelidir. Finansal sektoriin iiretim temelli ekonomiyi finanse etme islevini geri kazanmasi, uzun
vadeli iktisadi aktivitelerin gergeklestirilmesini kolaylastiracaktir. Ayrica sendikalasma, devletin temel
alanlardaki harcamalar1 ve hanehalki tiiketiminin kredilere bagimliliginin azaltilmasi emegin pazarlik giiciinii
arttirarak fonksiyonel gelir dagilimini diizeltecektir.
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TURK BANKACILIK SEKTORUNDE PERFORMANS DEGERLENDIRMESI: AHS ve TOPSIS
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OZET

Bu c¢alismanin amaci Tirk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin performanslarmi
degerlendirmektir. Caliymada AHS (Analitik Hiyerarsi Siireci) ve TOPSIS (Technique for Order Preference
by Similarity to Ideal Solution) yontemleri kullanilarak Tiirkiye’de faaliyet gosteren 29 mevduat bankasinin
2011-2013 wyillar1 i¢in performans degerlemesi yapilmistir. Bu yontemler kullanilarak firmalar finansal
performanslarma goére siralanmustir.

Anahtar Kelimeler: Coklu Karar Verme Yontemleri, AHS, TOPSIS, Tiirk Bankacilik Sektorti.
JEL Kodlari: G30, G32.

PERFORMANCE EVALUATION IN TURKISH BANKING SECTOR: AHP and TOPSIS
METHODS APPLICATION

ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate the performances of the banks operating in the Turkish banking sector. In
the study, 29 deposit banks operating in Turkey using the AHS (Analytical Hierarchy Process) and TOPSIS
(Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) methods were evaluated for the years 2011-
2013. By performing AHS and TOPSIS banks are ranked with respect to their performances.

Keywords: Multi Objective Decision Making Methods, AHP, TOPSIS, Turkish Banking Sector.
JEL Codes: G30, G32.

1. GIRIS

Bankacilik sektoriinde yasanan rekabet, bankalart kaynaklarmi daha etkin bir sekilde kullanmaya
zorlamaktadir. Diger ekonomik sektorlerden farkli olarak kaynak dagilimimi belirleyen ve finansal aracilik
gorevini iistlenen bankacilik sektoriiniin etkin ve verimli ¢aligmasi, iilke ekonomisi agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu durum bankacilik sektoriinii, iilkenin ekonomik gelismesinde kilit konumuna getirmektedir
(Ertugrul ve Karakasoglu, 2008; 20; Baltaci ve Ayaydin, 2014:48). Tiirk Bankacilik Sektériinde performans
yonetimi en 6nemli konularmn baginda gelmektedir. Bankalarda performans yonetimi, bankanin en yiiksek
stratejik onceliklerini belirleyerek bu oncelikleri 6rgiitiin en {ist seviyesinden tabana, orgiitiin tiim birimlerine

ve tiim ¢alisanlarina yayma yoluyla stratejik ¢iktilara doniistiirme ve optimum sonug¢ alma siirecidir (Baltact,
2014, 83; Cagil, 2011; 64; Ayaydin ve Baltaci, 2013; 95).

Performans degerlendirme calismalari, biitiin isletmeler acisindan biiyiikk énem tagimaktadir. Ozellikle
giliniimiizde igletmeler arasindaki rekabetc¢i ortam ve hizmet kalitesinin gelistirilmesi zorunlulugu performans
degerlendirme calismalarinin gerekliligini ve 6nemini artirmaktadir (Ertugrul, 2006; 155). Bankacilik
sektoriinde performans degerlendirmesine yonelik olarak yapilan ¢aligsmalarda, 6lgme modelinin olusturulmasi
ve uygulanmasi sathalarinda, dl¢tim kriterlerinin analizi uygun metotlarla gergeklestirilirse elde edilen sonug
daha gergekei olmaktadir.

1 Bu calisma 21 - 24 Ekim 2015 tarihinde, Hitit Universitesi tarafindan Corum’da diizenlenen 19. Ulusal Finans
Sempozyumu’nda bildiri olarak sunulmustur.

2 Dog. Dr., Giimiishane Universitesi [IBF Isletme Boliimii, hayaydin61@gumushane.edu.tr

3 Dog. Dr., Giimiishane Universitesi [IBF Isletme Boliimii, alpercam @gumushane.edu.tr

4 Ogr. Gér., Giimiishane Universitesi KADMYO Muhasebe ve Vergi Béliimii, fahrettinpala@gumushane.edu.tr

5 Giimiishane Universitesi SBE Isletme ABD, sulutass@hotmail.com
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Bu calisma kapsaminda kamusal, 6zel ve yabanci sermayeli mevduat bankalari, AHS-TOPSIS tabanl
performans degerlendirme modeli ile analize tabi tutulmustur. Performans 6l¢iim kriterlerine iligkin sayisal
veriler net olarak edinilebileceginden ve kriterler kendi iginde baglantili alt kriterlere sahip ana kriter kiimeleri
olarak hiyerarsik bir yapida ifade edilebildiginde, kriterlerin agirliklandirilmasinda AHS yontemi
kullanilmstir. Alternatiflerin belirli kriterler dogrultusunda karsilastirildigit TOPSIS metodunda, kriterlerin
alabilecegi maksimum ve minimum degerler arasindaki ideal duruma gore degerlendirme yapilmaktadir.

Calismanin amaci Tiirk bankacilik sektdriinde faaliyet gosteren bankalarin performanslarini degerlendirmektir.
Bu baglamda Tirkiye’de faaliyet gosteren Mevduat Bankalarinin 2011-2013 yillart igin performans
degerlemesi yapilmigtir. Tiirk Bankacilik Sektoriinde performans analizi ile ilgili sinirli sayida ¢alisma
yapilmis olmakla birlikte genelde ¢aligmalarda ¢ok degiskenli istatistiksel yontemler ile ¢ok amagli karar verme
yontemleri kullanildigi goriilmektedir. Bu ¢alismanin temel katkisi sermaye yeterliligi, bilango yapisi, aktif
kalitesi, likidite, karlilik, gelir gider yapisi, sektor paylari, grup paylari ve sube rasyolar1 olmak iizere toplam
34 rasyoyu performans alt kriteri olarak kullanmasidir.

Caligma t¢ boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde literatiir taramasi gergeklestirilmis olup, ikinci bolimde
calismada kullanilan AHS ve TOPSIS yo6ntemlerinin metodolojisi agiklanmistir. Calismanin son bdliimiinde
ise ¢alisma kapsaminda yer alan bankalarin performans degerleme sonuglar1 sunulmustur.

2. LITERATUR TARAMASI

Tiirk Bankacilik Sektoriinde performans analizi ile ilgili sirh sayida calisma yapilmis olmakla birlikte
genelde calismalarda ¢ok degiskenli istatistiksel yontemler ile ¢ok amagli karar verme yontemleri kullanildig
goriilmektedir. Tiirk Bankacilik Sektériinde son dénemlerde ¢ok amagh karar verme yontemleri uygulanarak
yapilan ¢alismalara bakildiginda; i¢ ve Yurdakul (2000) ¢alismalarinda bankalar icin bir kredi degerlendirme
modeli gelistirmislerdir. Caligmada mevcut ve pratikte kullanilan mali tahlil esaslar1 agirlikli olmak iizere,
firmalarin “subjektif kredi degerliligi, faaliyet gosterdikleri sektdriin durumu ve kredi talimatlari” gibi nitel ve
nicel faktorleri beraberce degerlendiren ve genel bir kredi puani ile sonucu ifade eden bir model
olusturulmustur. Bu amaca yo6nelik, AHS yonteminden faydalanilmistir.

Ustasiileyman (2013) bankacilik sektoriinde internet sitesi kalitesi boyutlarinin 6nem derecesini belirlemistir.
Bu amagcla ¢alismada internet sitesi kalitesi bilgi kalitesi, hizmet kalitesi, sistem kalitesi ve firmaya 6zgii
kalitede olmak iizere dort guruba ayrilarak hiyerarsik yap1 olusturulmustur. Gelistirilen hiyerarsik yapi, AHS
yaklagimindan yararlanilarak degerlendirilmistir. Calismanin sonucunda ise hizmet kalitesinin bankalarin en
onemli internet sitesi kalitesi boyutu oldugu tespit edilmistir.

Ozer, Oztiirk ve Kaya (2014) Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda 2007-2008 yillarinda islem géren gida ve
icecek sektoriindeki isletmelerin etkin olup olmadiklari arastirmislardir. Kiimeleme Analizi yardimiyla
benzesen isletmeler kiimelenmis ve TOPSIS analiziyle de isletme etkinlikleri siranmis ve yontemler
karsilastirilmigtir. Analiz sonuglarina goére Veri Zarflama Analizinde etkin bulunan bazi isletmeler TOPSIS
analizinde iyi performans gostermezken, kiimeleme analizinden elde edilen sonuglarin s6z konusu diger
analizlerle uyumlu olmadig tespit edilmistir.

Dinger ve Gorener (2011) Tirkiye’de’ ki kamu, 6zel ve yabanci sermayeli bankalar gruplandirilarak, bu
guruplarin finansal performanslarinin 6l¢iimiinde kullanilacak kriter agirliklari, analitik hiyerarsi siireci (AHP)
yardimiyla hesaplanmis, sonrasinda VIKOR yontemi kullanilarak performans ol¢iimii gerceklestirilmistir.
Sonuglar incelendiginde; 2002, 2003 ve 2008 yillarinda yabanci sermayeli bankalarm, 2004-2007 yillar1
arasinda ise kamu bankalarmin en iyi performansi gosterdigi goriilmiistiir.

Bayrakdaroglu ve Ege (2008) bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarm 2001-2006 déneminde
finansal oranlarii kullanarak, finansal performanslarinin degerlendirilmesine yonelik bir model gelistirmisler
ve AHS yontemi ile modelin katsayilarmi belirlemislerdir. Calismada mevduat bankalarinin en iyi finansal
performansi, yabanci sermayeli kalkinma ve yatirim bankalarinin ise en kotii performansi sergiledigi sonucuna
ulasilmistir.

Giineysu, Er ve Ar (2015) ¢aligmalarinda; Tiirk bankacilik sisteminde faaliyet gosteren ticari bankalarm 2010-
2014 donemindeki finansal performanslarini, Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV) yontemlerini kullanarak
degerlendirmislerdir. Bu kapsamda ilk olarak Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) yontemi, kriterlerin
agirliklarmin belirlenmesi amaciyla kullanilmis ve bankalarn performanslarinin degerlendirilmesinde ana
kriterlerden karlilik oranlarinin, alt kriterlerden ise sermaye yeterliligi standart oraninin en fazla 6neme sahip
oldugunu agiklamuglardir. ikinci asamada bankalar1 finansal performanslarma gére siralamak amaciyla Gri
Iligkisel Analiz (GIA) yontemini kullanilmistir. Kamu sermayeli bankalardan Ziraat Bankasi’nimn, 6zel
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sermayeli bankalardan Adabank’m ve yabanci sermayeli bankalardan ise JPMorgan Chase Bank’in en iyi
performans sergileyen bankalar oldugunu sonucuna varmisglardir.

Se¢me, Bayrakdaroglu ve Kahraman (2009) calismalarinda; bankalarin performanslarmi degerlendirmek igin
bulanik ¢ok kriterli bir karar modeli onererek, Tiirk bankacilik sektoriin de ki en bilyiik bes ticari bankayi
incelenmis ve bu bankalari ¢esitli mali ve mali olmayan gostergeler agisindan degerlendirmiglerdir.
Caligmalarimin sonunda; rekabet¢i bir ortamda finansal performansin yani sira finansal olmayan performansin
da dikkate alinmas1 gerektigi sonucuna varmislardir.

Caligkan ve Eren (2016) ¢alismalarinda; 2014 yili sonu itibariyle aktif biiyiikliiklerine gore verisi olan 3
kamusal sermayeli mevduat bankasi, 6 Tirkiye’ de kurulmus yabanci sermayeli banka, 6 6zel sermayeli
mevduat bankasi ve 2 kamusal sermayeli kalkinma ve yatirim bankasi olmak iizere toplam 17 bankanin segilen
on adet finansal rasyo yardimiyla ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden AHP ve PROMETHEE kullanilarak
2010-2014 donemine ait finansal performanslarinin karsilastirilmasi yapmiglardir. Calismalarinin sonunda;
AHP ve PROMETHEE her iki uygulamada da en iyi finansal performansi kurumsal sermayeli bir banka olan
Tirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi sergiledigi sonucuna varmiglardir.

Uluslararas literatiirde bankacilik sektoriiniin performansini degerlendiren ¢ok sayida ¢alisma mevcuttur. Bu
¢alismalardan bazilart:

Ravi vd. (2008), bankalarin performans tahmininde finansal oranlardan yararlanarak sinir aglarmin kullanimina
dayanan bir yaklasim onermistir. Onerdikleri yaklasim, ele alinan bankalar icin gecmis iki yilin verilerine
dayanarak gelecek yilin performansini tahmin etmeye dayanmaktadir.

Deng, Yeh ve Willis (2000) Cin”de sirket degerlendirmesinde kullanilan finansal oranlar anlamli ve yararh
bilgiler saglayarak, verilecek kararlarda etkin rol oynadiklari i¢in finansal oranlari kullanarak, sirket ici
performanslarm dl¢iimiinde ve degerlendirilmesinde TOPSIS yonteminin basit ve etkili bir yol oldugunu ortaya
koymuslardir.

Bergendahl ve Lindblom (2008) veri zarflama Analizi (VZA) yardimiyla Isve¢ yatirrm bankalarmin
performanslarmi degerlendirmistir. VZA’nin kullanilabilmesi i¢in 6ncelikle banka subelerine ait girdi ve ¢ikti
degiskenleri belirlenmelidir.

Kosmidou ve Zopounidis (2008) PROMETHEE tabanli bir metodoloji ile 2003 ve 2004 yillart igin,
Yunanistan’daki bankalarin performanslarini analiz etmistir.

Rezaei ve Ketabi (2016) ¢alismalarinda; Iran’da faaliyette bulunan 30 6zel bankanin performansini 2015/Mart
sonu mali tablolarim1 kullanarak AHP ve TOPSIS yoéntemi ile analiz etmislerdir. Calismalarinin sonunda;
Mellat (CCi = 0.98), Saderat Iran (CCi = 0.34), Tejarat (CCi = 0.29) ve Parsian (CCi = 0.29) Iran 6zel bankalari
arasida en yiiksek siralamaya sahip olduklari sonucuna varmiglardir.

Aliakbarzadeh ve Tabriz (2014) ¢alismalarinda; ilgili literatiirden ve uzmanlarin bakis agilarindan elde edilen
mali ve mali olmayan performans kriterlerine dayali olarak Tose Asr Shomal Faizsiz Kredi Fonlarinin
subelerinin derecelendirmesini yapmislardir. Bu amagla; kriterlerin agirliklar1 AHP tarafindan uzmanlarin
goriisleri kullanilarak elde edilmis, yine finansal olmayan diizeyde, miisterilerin ihtiyaglarmni karsilamak igin
de bir likert 6lgekli anket kullanmislardir. Calismalarinin sonunda; finansal kriterlerin, finansal olmayan
finansal varliklara gore daha yiiksek diizeyde oldugunu, finansal ve mali olmayan performansi sentezledigini
ortaya koymuslardir. Ayrica Keshavarz subesinin 13 sube arasinda birinci sirada oldugu sonucuna varmiglardir.

Pal ve Choudhury (2009) caligmalarinda; Hindistan perakende bankacilik sektdriindeki bankalarin hizmet
kalitesi boyutlar1 arasindaki goreli performanst degerlendirmek ve siralamak i¢in TOPSIS yontemini
kullanmustir. Caligmalarmin sonunda; miisterilerin Hindistan'daki perakende bankacilik endiistrisi, yani
miisteri odaklilik, yeterlilik, maddi ve kolaylik bakimindan hizmet kalitesinin dort boyutunu ayirt ettikleri
sonucuna varmiglardir.
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Tablo 1. Yapilan Literatiir Taramasmin Ozeti

Yazar Ulke Metod
Deng, Yeh ve Willis (2000) Cin, Sirketler TOPSIS
Ravi vd. (2008) Bankacilik sektorii Sinir Ag1
Bergendahl ve Lindblom (2008) | Isvec, Yatirim bankalari VZA
Kosmidou ve Zopounidis (2008) | Yunanistan, 14 Ticari ve 16 Kooperatif bankasi PROMETHEE
Rezaei ve Ketabi (2016) fran, 33 Ozel Banka AHP ve TOPSIS
I¢ ve Yurdakul (2000) Tiirkiye, IMKB- Bes Otomotiv sektdrii AHS
Ustasiileyman (2013) Tiirkiye- Bankacilik- Internet sitesi kalitesi boyutlar AHS
Ozer, Oztiirk ve Kaya (2014) Tiirkiye, IMKB, Gida ve icecek Sektorii VZA ve TOPSIS
Dinger ve Gorener (2011) Tiirkiye, kamu, 0zel ve yabanci sermayeli banka | AHP-VIKOR ve

gruplari TOPSIS

Bayrakdaroglu ve Ege (2008) Tiirkiye, Banka AHS
Giineysu, Er ve Ar (2015) Tiirkiye, Ticari Bankalar AHS ve GIA
Se¢me, Bayrakdaroglu ve Tiirkiye, Tiirk Bankacilik sektoriindeki en biiyiik bes | FAHP-TOPSIS
Kahraman (2009) ticari banka
Caliskan ve Eren (2016) Tiirkiye, 17 banka AHP- PROMETHEE
Aliakbarzadeh ve Tabriz (2014) | iran-Tose Asr Shomal'in 13 subesi FAHP and TOPSIS
Pal ve Choudhury (2009) Hindistan-Banka TOPSIS

3. METODOLOJI

Caligmanin bu boliimiinde AHS ve TOPSIS yontemleri agiklanmaktadir. Bu ¢alisma kapsaninda kamusal, 6zel
ve yabanci sermayeli mevduat bankalari, AHS-TOPSIS tabanli performans degerlendirme modeli ile analize
tabi tutulmustur. Performans 6l¢iim kriterlerine iliskin sayisal veriler net olarak edinilebileceginden ve kriterler
kendi iginde baglantili alt kriterlere sahip ana kriter kiimeleri olarak hiyerarsik bir yapida ifade
edilebildiginden, kriterlerin agirliklandirilmasinda AHS yontemi kullanilmistir. Alternatiflerin belirli kriterler
dogrultusunda karsilagtirildigi TOPSIS metodunda, kriterlerin alabilecegi maksimum ve minimum degerler
arasindaki ideal duruma gore degerlendirme yapilma imkani sunulmaktadir. Finansal performansin
Olgiilmesinde yaygin olarak kullanilan TOPSIS metodu sayesinde sermaye yeterliligi, bilanco yapisi, aktif
kalitesi, likidite, karlilik, gelir gider yapisi, sektor paylari, grup paylari ve sube rasyolari olmak iizere toplam
34 rasyoyu performans alt kriteri olarak kullanilabilmektedir.

3.1. Analitik Hiyerarsi Siireci Yontemi

Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS), ilk olarak 1968 yilinda Myers ve Albert ikilisi tarafindan ortaya atilmis, 1977
yilinda Thomas L. Saaty tarafindan bir model olarak gelistirilerek karar verme problemlerinin ¢6ziimiinde
kullanilir hale getirilmistir (Yaralioglu, 2001; 131). AHS, ¢ok kriterli karar verme problemlerinin; ana hedef,
kriterler, alt kriterler ve alternatifler arasindaki iliskiyi gosteren, hiyerarsik bir yapida modellenebilmesine
olanak veren bir yontemdir (Dinger ve Gorener, 2011; 111). Sorunu pargalarina ayirip alt sistemler halinde
inceleyebilme sansi1 veren, konu ile ilgili olup da farkli kriterlere farkli tartilar uygulayan, finansal ve finansal
olmayan kriterlerin bir arada kullanimina olanak veren, uzmanlarin her birinin goriis agilarina es zamanl olarak
yer verebilen ve cesitli etmenler arasi etkilesimleri ortaya koyan ¢ok amacgl ve ¢ok kriterli bir karar verme
yontemi olan ve kisaca AHS olarak bilinen Analitik Hiyerarsi Siireci yontemi kullanilmis ve ticari bankalarin
performansmni dlgmeye yonelik bir Analitik Hiyerarsik Performans Modeli gelistirilmistir. Bu yontem
sayesinde, olusturulan modelde sadece finansal degil, finansal olmayan kriterlerin de dikkate alinmas1 miimkiin
olmustur (Hafeez vd., 2001; Saaty, 1994; Millet ve Saaty, 2000’den aktaran, Albayrak ve Erkut, 2005: 49).
AHS ayristirma, yargilarin kararlastiriimasi ve 6nceliklerin sentezi olmak iizere ii¢ temel ilkeye dayanmaktadir.
Bu yaklasim karar vericinin problemi amag, kriterler ve alternatifler olmak {izere bir hiyerarsi seklinde
yapilandirmasini saglamaktadir (Liberatore ve Nydick, 2008’den aktaran, Ustastileyman, 2013; 150).

AHS yonteminin uygulama adimlart su sekildedir:

~ 54 ~



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Bahar-2018 Spring-2018
Cilt: 7 Say1: 13 (51-64) Volume: 7 Issue: 13 (51-64)

1.Adim: Hiyerarsik Yapinin Olusturulmasi: Karar amaci ile tepeden baslayarak karar hiyerarsisi olusturulur.
Orta seviyede kriterler ve en diisiik seviyede ise alternatifler bulunur (Saaty, 2008’den aktaran, Supgiller ve
Capraz, 2011; 6).

2. Adim: Ikili Karsilastirma Matrisleri (A) 6i Ustiinliiklerin Belirlenmesi: n adet kriter oldugunda nxn
boyutunda matris olugsmaktadir. Bu matrisin olusturulabilmesi i¢in karar vericiler anket yardimi ile n(n-1)/2
adet ikili kargilagtirma yapar. Bu karsilastirmalarda Tablo 1°deki degerler kullanilmistir (Saaty, 1990; 15)

a1 Qip
A:aij = : g : (1)
Ap1 ** Qpp
Tablo 2. Karsilastirmada Kullanilan Onem Dereceleri Tablosu
Onem Derecesi Tamim Aciklama
1 Esit 6nem Iki faaliyet amaca esit diizeyde katkida
bulunuyor.
3 Birinin digerine gore orta Tecriibe ve yarg bir faaliyeti digerine orta
derecede daha 6nemli olmasi derecede tercih ettiriyor.
- . Tecriibe ve yargi bir faaliyeti digerine kuvvetli
> Kuvvetli diizeyde 6nem bir sekilde tercih ettiriyor.
- . Bir faaliyet giiclii bir sekilde tercih ediliyor ve
! Cok kuvvetli diizeyde Snem baskinlig1 uygulamada rahatlikla goriiliiyor.
. . Bir faaliyetin digerine tercih edilmesine iligkin
9 Agirt diizeyde Gnem kanitlar biiyiik bir giivenirlige sahip.
2468 Ortalama degerler Uzlagma gerektiginde .lfullanllfnak iizere iki
ardisik yargi arasina diisen degerler.

Kaynak: Saaty ve Vargas, 2012: 6.

3. Adim: Ozvektériin (Goreli Onem Vektériiniin) Belirlenmesi: ikili karsilastirma matrisleri olusturulduktan
sonra elemanlarin dnceliklerinin hesaplanmasi gerekmektedir. Bu anlamda, en biiyiik 6z degere karsilik gelen
0z vektor hesaplanmakta ve normalize edilmektedir. Genellikle, 6zvektorler siitun toplamlarinin genel toplama
boliinmesiyle ve satir toplaminin satirdaki eleman sayisina boliinmesiyle hesaplanmaktadir (Saaty, 1980: 19;
Evren ve Ulengin, 1992: 59; aktaran: Kuruiiziim ve Atsan, 2001: 87°den aktaran, Oztoprak, 2014; 340).

4. Adim: Ozvektoriin Tutarliiginin Hesaplanmasi: Tutarlilik, ikili karsilastirma matrislerinin tutarsizlik
oranlarmin hesaplanmasiyla belirlenmektedir. ikili karsilastirma matrislerinin tutarsizhik orani, tutarlilik
indeksi (T.1.) ve rassal indeks (R.1.) degerlerine gore belirlenmektedir. Bunun icin éncelikle ikili karsilagtirma
matrisinin 6z degeri (A,,,4,) TOX kullamilarak tutarlilik indeksi (T.1.) hesaplanmaktadir. 0,10 dan biiyiik olmasi
ikili karsilastirmalarin tutarsiz oldugunu veya hesaplama hatasi oldugunu ifade eder. Bu durumda,
karsilastirmalar tekrar gozden gecirilmelidir (Saaty,1980).

In=1E
Amax = nT“ 2
_ Amax—n
Cl==""— (3)
Tablo 3. Rassal Gostergeler
n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Rassallik 0 0 | 058 | 090 | 112 | 124 | 132 | 141 | 145 | 149
Gostergesi

Kaynak: Triantaphyllou, E. ve Mann,, S. H. (1990). An Evaluation of the Eigenvalue Approach for Determining the
Membership Values in Fuzzy Sets. Fuzzy Sets and Systems, 35, s: 297

CR=2 @)
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3.2. TOPSIS Yontemi

TOPSIS ilk olarak Hwang and Yoon tarafindan 1981 yilinda gelistirilmistir. Olgiitlerin tiim en iyi degerlerinin
bilesiminden olusan pozitifideal ¢oziimlerle, en kotii degerlerinin bilesiminden olusan negatif ideal ¢oziimlerin
oldugu bir ¢ok olgiitlii karar verme problemini ¢dzerken segilen alternatifin pozitif ideal ¢éziimden en kisa
mesafede ve negatif ideal ¢dziimden en uzak mesafede bulunmasi kavramina dayanmaktadir (Hwang ve Yoon,
1981; Chen ve Tzeng, 2004 ten aktaran, Ozdagoglu, 2012; 550). Bu yéntem negatif ideal ¢oziime ¢ok uzak,
pozitif ideal ¢éziime en yakin alternatif en ¢ok tercih edilir varsayimindan hareket etmektedir (Li vd., 2011;
410). Ozetle pozitif ideal ¢oziim kriterin ulasabilecegi en iyi degeri, negatif ideal ¢oziim kriterin ulasabilecegi
en koti degeri olusturmaktadir (Wang, 2007°den aktaran, Ertugrul ve Karakasoglu, 2009; 702-715 ). Bu
yontem, pozitif idealden negatif ideal noktalara uzakliklarini dikkate alarak alternatifleri siralayan bir
yontemdir (Ignatius vd., 2012; 3329-3340).

Adim 1: Karar Matrisi (D) olusturulur.

Karar matrisinin satirlarinda i,i=1,2,.....m alternatifler, siitunlarinda ise j,j=1,2,....n dlgiitler yer almaktadir. D
matrisi karar verici tarafindan olusturulan veri matrisidir (Shih vd., 2007’den aktaran, Ozdagoglu, 2012; 551).
X114 x1nl

Dij=

®)

Xm1 " Xmn

Adim  2: Normalize Edilmis Karar Matrisinin (R) Olusturulmasi:  Normalizasyon isleminin
gerceklestirilmesinde farkli yontemler mevcuttur. En sik kullanilan vektdr normalizasyonu, dogrusal
normalizasyon ve monoton olmayan normalizasyondur. Dogrusal normalizasyon igin de farkli yaklasimlar
bulunmaktadir. Normalize edilmis karar matrisi i¢in vektoér normalizasyonu siklikla kullanilan bir yontem
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Shih vd., 2007; 801-813).

ajj . .
Aj= m’ - G=1,....,m; j=1,....,n) (6)
k=1%j

R matrisi asagidaki gibidir.

1 " Tn
RU_ :

U]

Tmi *° Tmn
Adim 3: Agirlikli Normalize Karar Matrisi (Y) olusturulur

Oncelikle degerlendirme faktérlerine iliskin agirlik degerleri (wi ) belirlenir (Xni=1 wi=1). Daha sonra
matrisinin her bir siitunundaki elemanlar ilgili wi degeri ile arpilarak Y matrisi olusturulur (Ozdanoglu,2012).
W1T11 Wn.rln

®)

WiTmi *° Wnlmn

Adim 4. 1deal (A*) ve Negatif ideal (A-) Céziimlerin Belirlenmesi: ideal ¢6ziim agirlikli normallestirilmis karar
matrisinin en iyi performans degerlerinden olusurken, negatif ideal ¢dziim en koétii degerlerinden olusur. Her
iki formiilde de J fayda (maksimizasyon), J’ ise maliyet (maksimizasyon) degerini gostermektedir
(Triantaphyllou vd., 1998’den aktaran, Urfalioglu ve Geng, 2013; 337).

A={(maxvy|j € J)(minv,]j € )} ©)
A‘:{(minvij|j € ])(maxvij|j E])} (10)

Adim 5: Ayirim Olgiilerinin Hesaplanmasi: Bu adimda alternatiflerin pozitif ve negatif ideal ¢6ziim kiimesine
olan uzakliklar1 (ayirimlar1) hesaplanir. Ayirim &lgiisiiniin hesaplanmasinda Oklidyen uzakh@ kullanilir
(Alptekin ve Siklar, 2009: 191).

St= ,’Z;’lﬂ(vi}' - Uf)z (11)
S = ,’Z;’lﬂ(vi}' - Uj_)z (12)
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Adim 6: 1deal Coziime Goéreli Yakinhigm Hesaplanmasi: Her bir karar noktasinin ideal ¢oziime goreli
yakinliginin (i C+ ) hesaplanmasinda ideal ve negatif ideal ayirim dlgiilerinden yararlanilmaktadir. Burada
kullanilan &lgiit, negatif ideal ayirim 6lgiisiiniin toplam ayirim 6lgiisii i¢indeki payidir. ideal ¢oziime goreli
yakinlik degerinin hesaplanmasi asagidaki formiil yardimiyla gergeklestirilmektedir (Triantaphyllou ve
digerleri, 1998).

+_ _Si
G = sT+st (13)
4. BULGULAR

Bu ¢aligmada, Tiirkiye’de islem goren bankalarin mali tablolar1 kullanilarak, sirketlerin mali performanslar
TOPSIS yontemi ile analiz edilmistir. Mali performans 6l¢iimiinde ilk olarak finansal oranlar belirlenmis ve
AHS yontemi kullanilarak agirliklar belirlenmistir.  Daha sonra hesaplanan oranlar; TOPSIS yontemi
kullanilarak genel banka performanslarini gdsteren tek bir puana ¢evrilmistir.

[ Problemin Belirlenmesi ]

v
[ Kriterlerin Olusgturulmasi ]

[ Alternatiflerin Tespit Edilmesi ]

[ Kriterlerin Agirliklandirilmast ]

Alternatiflerin Siralanmasi

Sekil 1. Uygulama Asamalari

4.1. Problemin Belirlenmesi

Uygulama bolimiiniin ilk agamasi ¢oziilmesi amacglanan problemin belirlenmesidir. Bu ¢aligmada amag;
Tirkiye’de iglem goren bankalarin mali performansini degerlendirmektir.

4.2. Kriterlerin Belirlenmesi

Bankacilik sektorii performansinin analizi; bankacilik sektorii sirket yoneticilerinin, yurtigi ve yurt dist
yatirimeilarm, degerleme sirketlerinin ilgisini ¢ekecek bir husus oldugundan, bu c¢aligmanin paydaslar
aragtirmacilar, akademisyenler, bankacilik sektorii sirket yoneticileri, yurti¢i ve yurt disi yatirimcilar: ve
degerleme sirketleridir. Bu ikinci asamada, Tiirkiye’de islem goéren bankalarmm mali performansim
degerlendirirken hangi kriterler géz 6niinde bulundurularak segilecegine karar verilmesidir. Burada kriterler;
literatiir arastirmasit ve akademisyen goriisleri ile olusturulmustur. Bu kriterler akademik ¢alismalarda yaygin
olarak kullanilan kriterlerdir.
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Tablo 4. Ana ve Alt Kriterler
Sermaye Al Ozkaynaklar / ((Kredi + Piyasa + Operasyonel Riski I¢in Gerekli Sermaye

yeterliligi(A) Yikiimliligi)*12.5)*100

A2 Ozkaynaklar / Toplam Aktifler

A3 (Ozkaynaklar-Duran Aktifler) / Toplam Aktifler

Ad Ozkaynaklar / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar)
Bilango Bl TP (Tiirk Parasi cinsinden) Pasifler / Toplam Pasifler
yapisi(B) B2 'TP (Tiirk Parasi cinsinden) Krediler ve Alacaklar* / Toplam Krediler ve

Alacaklar*

B3 Toplam Mevduat / Toplam Aktifler

B4 Alinan Krediler / Toplam Aktifler
Aktif C1 Finansal Varliklar (Net) / Toplam Aktifler
kalitesi(C) c2 Toplam Krediler ve Alacaklar* / Toplam Aktifler

C3 Toplam Krediler ve Alacaklar* / Toplam Mevduat

C4 Takipteki Krediler (net) / Toplam Krediler ve Alacaklar*
Likidite(D) D1 Likit Aktifler / Toplam Aktifler

D2 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler

D3 TP (Tiirk Parasi cinsinden) Likit Aktifler / Toplam Aktifler

D4 Likit Aktifler / (Mevduat + Mevduat Dis1 Kaynaklar)
Karhhk(E ) El Net Donem Kari (Zarari) / Toplam Aktifler

E2 Net Dénem Kar1 (Zarari) / Ozkaynaklar

E3 Vergi Oncesi Kar / Toplam Aktifler

E4 Net Dénem Kari (Zarar1) / Odenmis Sermaye
Gelir-Gider F1 Ozel Karsiliklar Sonrast Net Faiz Geliri / Toplam Aktifler
Yapisi(F) F2 Faiz Dig1 Gelirler (Net) / Toplam Aktifler

F3 Faiz Gelirleri / Faiz Giderleri

F4 Faiz Gelirleri / Toplam Aktifler
Sektor Gl Toplam Aktifler
Paylari(G) G2 Toplam Krediler ve Alacaklar

G3 Toplam Mevduat
Grup H1 Toplam Aktifler
Paylari(H) H2 Toplam Krediler ve Alacaklar

H3 Toplam Mevduat
Sube 11 Sube Basina Toplam Aktif
Rasyolar1 (I) 7|2 Sube Bagina Toplam Mevduat

13 Sube Basina Krediler ve Alacaklar

14 Sube Basina Net Kar

Toplam krediler hesab1 2008'den sonra "Krediler ve Alacaklar" olarak degismistir. "Toplam Krediler ve
Alacaklar" Krediler ve Alacaklar, Bankanin Dahil Oldugu Risk Grubuna Kullandirilan Krediler, Devlet
Borglanma Senetleri, Takipteki Krediler, Ozel Karsiliklar (-) ve diger kredi ve alacaklar1 icermektedir. Toplam
Krediler ve Alacaklar / Toplam Aktifler orani banka kaynaklarmin biiyiik boliimiiniin faiz 6deme yiikimliligi
tagimast, banka varliklarinin énemli boliimiiniin de olmasini gerektirir. Bu nedenle bu oran banka varliklarinin
kalitesini 6lgen bir orandir.

4.3. Alternatiflerin Belirlenmesi

Bu asama, modelin ¢6ziimiinde etkili oldugu diisiiniilen alternatiflerin tespit edilmesidir. Tiirkiye’de islem
goren bankalarm segiminde literatiir aragtirmasi ve akademisyen goriiglerinden yararlanilmisgtir.
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Tablo 5. Alternatifler (Bankalar)

Bankalar Bankalar
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. Arap Tiirk Bankas1 A.S.
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Burgan Bank A.S.
Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. Citibank A.S.
Adabank A.S. Denizbank A.S.
Akbank T.A.S. Deutsche Bank A.S.
Anadolubank A.S. Finans Bank A.S.
Fibabanka A.S. HSBC Bank A.S.
Sekerbank T.A.S. ING Bank A.S.
Tekstil Bankas1 A.S. Turkland Bank A.S.
Turkish Bank A.S. Bank Mellat
Tiirk Ekonomi Bankas: A.S. Habib Bank Limited
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. JPMorgan Chase Bank N.A.
Tiirkiye s Bankas1 A.S. Société Générale (SA)
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. The Royal Bank of Scotland Plc.
Alternatifbank A.S.

4.4. Kriterlerin Agirhklandiriimasi

AHS yo6nteminden faydalanilan bu agsamada ilk olarak kriterlerin degerlendirilmesi amaciyla ikili karsilastirma
anketi olusturulmus ve konunun paydaslar1 olan akademisyenlere uygulanmastir.

Tablo 6. Ana Kriter ve Birlestirilmis Kriter Agirliklar:

- - Alt Kriter Alt Kriter
Ana Kriterler Agwrhiklar Kriterler | Agirhiklan | Kriterler | Agirhiklan
Sermaye yeterliligi(A) 0,382308 Al 0,139597 E2 0,018901
Bilango yapisi(B) 0,131234 A2 0,010248 E3 0,0034
Aktif kalitesi(C) 0,153534 A3 0,02664 E4 0,009655
Likidite(D) 0,083494 A4 0,055012 F1 0,023039
Karlilik(E ) 0,078151 Bl 0,017001 F2 0,06244
Gelir-Gider Yapisi(F) 0,085241 B2 0,000807 F3 0,125059
Sektor Paylari(G) 0,046709 B3 0,003978 F4 0,28975
Grup Paylari(H) 0,026719 B4 0,019896 Gl 0,01563
Sube Rasyolari (I) 0,012609 C1 0,068938 G2 0,052902
C2 0,027231 G3 0,14831
C3 0,005043 H1 0,002135
C4 0,013531 H2 0,020751
D1 0,045265 H3 0,010907
D2 0,022813 11 0,00402
D3 0,004108 12 0,012103
D4 0,011308 13 0,056254
El 0,046196 14 0,024802

4.5. Alternatiflerin Siralanmasi

Uygulama boliimiiniin bu asamasinda TOPSIS yonteminden faydalanilmistir. Tiirkiye Bankalar Birliginden
elde edilen finansal oranlardan yararlanilarak ¢oztilmiistiir. 2013 y1l1 i¢in uygulanan adimlar agagida
verilmistir.
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Tablo 7. Agirlikli Normalize Karar Matrisi
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Ilk olarak 6,7,8 nolu formiiller uygulanarak agirlikli normalize karar matris elde edilmistir (Tablo 6).

Alternatiflerin pozitif ve negatif ideal ¢dziim kiimesine olan uzakliklar1 11 ve 12 nolu formiiller ile
hesaplanmustir.

Tablo 8. Ayirim Olgiilerinin Hesaplanmasi

Si’

0,096

0,078

0,072

0,143

0,080

0,067

0,056

0,068

0,062

0,043

Si*

0,384

0,267

0,280

0,594

0,280

0,355

0,296

0,360

0,324

0,212

Si*

0,064

0,081

0,086

0,072

0,062

0,035

0,050

0,063

0,065

0,100

Si’

0,317

0,262

0,325

0,251

0,324

0,123

0,259

0,292

0,321

0,242

Si’

0,073

0,053

0,059

0,056

0,098

0,065

0,147

0,074

0,069

Si*

0,362

0,263

0,304

0,291

0,400

0,218

0,251

0,194

0,256

Ideal ¢oziime gore yakilik degerinin 13 nolu formiil ile hesaplanmustir.

Tablo 9. C+Degerleri

Cit

0,201

0,226

0,205

0,194

0,222

0,159

0,158

0,159

Cit

0,223

0,163

0,178

0,168

0,291

0,168

0,168

0,162

Cit

0,161

0,168

0,168

0,236

0,210

0,222

0,161

Cit

0,162

0,197

0,228

0,369

0,276

0,213

Ci+ degeri 0< Ci+ < 1 araliginda deger alir. Ai = A+ oldugu zaman Ci+ =1 olur ve ilgili karar noktasinin ideal
¢ozlime, Ai = A+ oldugu zaman Ci+ = 0 dir ve ilgili karar noktasinin negatif ideal ¢oziime mutlak yakinligimi
gosterir.

Tablo 9, 2011-2013 dénemlerinde Tiirkiye’de islem goren bankalarin TOSIS yontemi ile analiz edilmesi
sonucunda belirlenen en basarili ve basarisiz sirketleri gostermektedir.
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Tablo 10. Bankalarin Puanlamalar1 ve Siralamalari

Bankalar 2011 | Swralama 2012 Siralama 2013 Siralama
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. 0,2014 13 0,1882 17 0,2009 13
Tiirkiye Halk Bankasi1 A.S. 0,2031 12 0,2109 8 0,2261 6
Tiirkiye Vakiflar Bankasi 0,2002 14 0,2255 6 0,2050 12
Adabank A.S. 0,2390 6 0,2361 4 0,1937 15
Akbank T.A.S. 0,2124 10 0,2070 10 0,2216 9
Anadolubank A.S. 0,1560 25 0,1678 27 0,1588 28
Fibabanka A.S. 0,1635 19 0,1755 23 0,1581 29
Sekerbank T.A.S. 0,1590 21 0,1721 24 0,1595 27
Tekstil Bankas1 A.S. 0,1571 23 0,1681 26 0,1607 26
Turkish Bank A.S. 0,1708 16 0,2028 11 0,1676 21
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 0,1570 24 0,1880 18 0,1680 18
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 0,2083 11 0,2081 9 0,2358 4
Tiirkiye Ts Bankasi A.S. 0,1977 15 0,1938 12 0,2098 11
Yap1 ve Kredi Bankast A.S. 0,2124 9 0,2227 7 0,2218 8
Alternatifbank A.S. 0,1523 28 0,1715 25 0,1614 25

Tablo 10. Bankalarin Puanlamalar1 ve Siralamalar1 (Devami)

Bankalar 2011 | Siralama 2012 Siralama 2013 Siralama

Arap Tiirk Bankasi A.S. 0,2521 4 0,2922 1 0,2226 7
Burgan Bank A.S. 0,1544 26 0,1645 28 0,1629 22
Citibank A.S. 0,1647 18 0,1913 14 0,1781 16
Denizbank A.S. 0,1584 22 0,1927 13 0,1679 19
Deutsche Bank A.S. 0,2667 2 0,2600 2 0,2912 2
Finans Bank A.S. 0,1657 17 0,1912 15 0,1681 17
HSBC Bank A.S. 0,1539 27 0,1768 21 0,1677 20
ING Bank A.S. 0,1512 29 0,1758 22 0,1624 23
Turkland Bank A.S. 0,1597 20 0,1627 29 0,1618 24
Bank Mellat 0,2174 8 0,1781 19 0,1971 14
Habib Bank Limited 0,2228 7 0,2597 3 0,2282
JPMorgan Chase Bank N.A. 0,2448 5 0,2305 5 0,3690 1
Société Générale (SA) 0,2538 3 0,1889 16 0,2756 3
The Royal Bank of Scotland Plc. 0,2775 1 0,1789 19 0,2132 10

Alternatifler Ci+ ye gore azalan sirada siraya dizilerek tercih sirasi belirlenir. Maksimum Ci+ ye sahip, diger
bir degisle ideale en benzer alternatif segilir. Bir 6nceki adimda elde edilen degerler, biiyiikliik sirasina gore
dizilerek karar noktalarmin (alternatiflerin) 6nem siralar1 Tablo 9’da belirlenmistir. Bankalarin 2011, 2012,
2013 donemleri i¢in ayr1 ayr1 puanlar1 ve siralamalar1 agiklanmaktadir.

Arastirmada bankalarin 2011-2013 siirecinde ii¢ donem i¢in ayr1 ayr1 mali performans puanlari hesaplanarak,
derecelendirmeleri yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore birinci sirada yer alan basarili bankalar ile yirmi
dokuzuncu sirada yer alan basarisiz bankalar Tablo 9°da 6zetlenmektedir. Buna goére; en basarili mali
performans gosteren bankalar 2011 The Royal Bank of Scotland Plc., 2012 Arap Tiirk Bankast A.S., 2013
JPMorgan Chase Bank N.A. olmustur. Bu bankalarin yabanci sermayeli bankalar olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu
yabanci bankalarin performansinin yiliksek ¢ikmasi birkag faktore baglanabilir. Bunlardan birincisi: Bu yabanci
sermayeli bankalarin diger bankalara gore ¢ok daha az subeyle faaliyet gostermeleriyle agiklanabilir. Bununla
birlikte, yabanci bankalar piyasaya girdikten sonra, yaptiklari islemin ¢ogunlugunu biiyiik sirketlere actiklar:
krediler ve 6zel miisterilere hizmet sunmaktan olusabilir. Yabanci bankalarm yerli bankalarin aksine, bilgi
dezavantajindan dolayr daha biiytik, daha seffaf ve daha az riskli miisterilere daha uygun faiz oranindan kredi
kullandirdiklarin1 sdylenebilir. Ayrica yabanci bankalarin yerel mevduatlara daha az gilivendiklerinden,
uluslararas1 sermaye piyasalarina daha kolay girebildiklerinden ve farkli bir iilkedeki ana sirketlerinden
finansman saglayabildiklerinden daha ¢ok dovizle kredi kullandirdiklar dikkate alindiginda; performanslarmin
yiiksek ¢ikmasi sasirtict degildir.
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5. SONUC ve DEGERLENDIRME

Performans degerlendirme c¢aligmalari, biitiin isletmeler agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. Bankacilik
sektoriinde performans degerlendirmesine yonelik olarak yapilan ¢aligmalarda, 6lgme modelinin olusturulmast
ve uygulanmasi sathalarinda, 6l¢iim kriterlerinin analizi uygun metotlarla gerceklestirilirse elde edilen sonuglar
daha gergekei olmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci Tirk bankacilik sektorinde faaliyet gosteren bankalarin performanslarmi
degerlendirmektir. Bu baglamda Tiirkiye’de faaliyet gosteren Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalari, Ozel
Sermayeli Mevduat Bankalari, Yabanci Sermayeli Mevduat Bankalarm 2011, 2012 ve 2013 yillar1 igin
performans degerlemesi yapilmustir.

Caligma {i¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde literatiir taramasi gergeklestirilmis olup, ikinci boliimde
calismada kullanilan AHS ve TOPSIS yéntemlerinin metodolojisi agiklanmistir. Calismanin son boliimiinde
ise ilk olarak AHS metodu uygulanarak en 6nemli ana kriter sermaye yeterliligi alt kriter ise sektdr paylarmndaki
toplam mevduat olarak bulunmustur. ikinci olarak calisma kapsaminda yer alan bankalarm performans
degerlendirmesi TOPSIS metodu ile degerlendirilmistir. Bu calismanin temel katkisi sermaye yeterliligi,
bilanco yapisi, aktif kalitesi, likidite, karlilik, gelir gider yapisi, sektdr paylari, grup paylari ve sube rasyolari
olmak ftizere bankacilik sektdriine 6zgii genis kapsamli toplam 34 rasyoyu performans alt kriteri olarak
kullanmasidir. Calismanin diger katkisi ise Tiirkiye’de faaliyet gosteren biitiin mevduat bankalar1, toplamda 29
Kamusal Sermayeli Mevduat Bankalari, Ozel Sermayeli Mevduat Bankalari, Yabanci Sermayeli Mevduat
Bankalarmin performansinin degerlendirilmesidir.

Aragtirmada bankalarin 2011-2013 siirecinde ii¢ donem i¢in ayr1 ayr1 mali performans puanlari hesaplanarak,
derecelendirmeleri yapilmigtir. Elde edilen sonuglara gére; en bagarili mali performans gosteren bankalar 2011
The Royal Bank of Scotland Plc., 2012 Arap Tiirk Bankasi A.S., 2013 JP Morgan Chase Bank N.A. olmustur.
Bu bankalarin yabanci sermayeli bankalar olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu yabanci bankalarin performansinin
yiiksek ¢ikmasi birkag faktore baglanabilir. Bunlardan birincisi: Bu yabanci sermayeli bankalarin diger
bankalara gore ¢cok daha az subeyle faaliyet gostermeleriyle agiklanabilir. Bununla birlikte, yabanci bankalar
piyasaya girdikten sonra, yaptiklari islemin cogunlugunu biiyiik sirketlere agtiklar1 krediler ve 6zel miisterilere
hizmet sunmaktan olusabilir. Yabanci bankalarin yerli bankalarin aksine, bilgi dezavantajindan dolayr daha
biiyiik, daha seffaf ve daha az riskli miisterilere daha uygun faiz oranindan kredi kullandirdiklarini sdylenebilir.
Ayrica yabanci bankalarin yerel mevduatlara daha az giivendiklerinden, uluslararasi sermaye piyasalarina daha
kolay girebildiklerinden ve farkli bir iilkedeki ana sirketlerinden finansman saglayabildiklerinden daha ¢ok
dovizle kredi kullandirdiklar1 dikkate alindiginda; performanslarinin yiiksek ¢ikmasi sasirtic degildir.

KAYNAKCA

ALBAYRAK, Yildiz Esra ve Haluk ERKUT (2005), “Banka Performans Degerlendirmede Analitik Hiyerarsi
Siire¢ Yaklagim1”, iTU Dergisi, 4(6), 47-58.

ALIAKBARZADEH, Aliasghar, Akbar Alem TABRIZ (2014), “Performance Evaluation and Ranking the
Branches of Bank using FAHP and TOPSIS- Case study: Tose Asr Shomal Interest-free Loan Fund”,
International Journal of Academic Research in Business and Social Sciences, 4(12), 199-217.

AYAYDIN, H., BALTACI, N. (2013). Corruption, banking sector, and stock market development: A panel
data analysis, European Journal of Research on Education (Issn: 2147-6284) Special Issue: Human
Resource Management. 1(2), 94-99.

BAYRAKDAROGLU, Ali ve Tlhan EGE (2008), Tiirkiye’deki Bankalarimn Performansinin Analitik Hiyerarsi
Siireci Ile Degerlendirilmesi Uzerine Bir Model Onerisi, Tiirkiye Istatistik Kurumu 17. Istatistik Arastirma
Sempozyumu, 8 - 9 Mayis 2008, Ankara.

BALTACI, N. (2014). Turkish Banking Sector: The Analysis of Macroeconomics Indicators and Bank
Profitability with Panel Data Approach, Journal of Academic Researchin Economics, 6(1), 82-92

BALTACI, N., Ayaydm, H. (2014). Firm, Country and Macroeconomic Determinants of Capital Structure:
Evidence from Turkish Banking Sector, Emerging Market Journal, 3(3).
http://dx.doi.org/10.5195/emaj.2014.46

BERGENDAHL, Goran ve Ted LINDBLOM (2008), “Evaluating the Performance of Swedish Savings Banks
According to Service Efficiency”, European Journal of Operational Researc, 185, 1663-1673.

~ 62 ~



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Bahar-2018 Spring-2018
Cilt: 7 Say1: 13 (51-64) Volume: 7 Issue: 13 (51-64)
CAGIL, Giilcan (2011), “2008 Kiiresel Kriz Siirecinde Tiirk Bankacilik Sektériiniin Finansal Performansinin
ELECTRE Yontemi {le Analizi”, Maliye Finans Yazlari, 25(93), 59-86.

CALISKAN, Emre, Tamer EREN (2016), “Bankalarin Performanslarinin Cok Kriterli Karar Verme
Yé6ntemiyle Degerlendirilmesi”, Ordu Universitesi Bilim ve Teknoloji Dergisi, 6(2), 85-107.

DENG, Hepu, Chung-Hsing YEH ve Robert J. WILLIS (2000), “Inter-Company Comparison Using Modified
TOPSIS with Objective Weights”, Computers & Operations Research, 27(10), 963-973.

DINCER, Hasan ve Ali GORENER (2011), “Analitik Hiyerarsi Siireci ve VIKOR Teknigi ile Dinamik
Performans Analizi: Bankacilik Sektoriinde Bir Uygulama”, istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 10(19), 109-127.

ERTUGRUL, irfan ve Nilsen KARAKASOGLU (2008), “Banka Sube Performanslarinm VIKOR Yéntemi ile
Degerlendirilmesi”, Endiistri Miihendisligi Dergisi, 20(1), 19-28.

ERTUGRUL, Irfan (2006) “Akademik Performans Degerlendirmede Bulanik Mantik Yaklasimi”, Atatiirk
Universitesi [IBF Dergisi, 20(1), 155-176.

ERTUGRUL, irfan ve Nilsen KARAKASOGLU (2009), “Performance Evaluation of Turkish Cement Firms
with Fuzzy Analytic Hierarchy Process and TOPSIS Methods”, Expert Systems with Applications, 36(1),
702-715.

GUNEYSU, Yusuf, Biinyamin ER ve Ilker Murat AR (2015), “Tiirkiye’deki Ticari Bankalarin
Performanslarmim AHS ve GIA Yontemleri ile incelenmesi”, KTU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 9, 71-
93.

IGNATIUS, Joshua., Mustafa, ADLI ve Mark GOH (2012), “Modeling Funding Allocation Problems Via
AHP-Fuzzy TOPSIS”, International Journal of Innovative Computing, Information and Control, 8(5A),
3329-3340.

KOSMIDOU, Kyriaki ve Constantin ZOPOUNIDIS (2008), “Measurement of Bank Performance in Greece”,
South-Eastern Europe Journal of Economics, 1,79-95.

LI, Hui, Hojjat ADELLI, Jie SUN ve Jian-Guang HAN (2011), “Hybridizing Principles of TOPSIS with Case-
Based Reasoning for Business Failure Prediction”, Computers & Operations Research, 38(2), 409-419.

OZDAGOGLU, Askin (2012), “Uretim Yapan Isletmeler i¢in Hidrolik Giyotin Alternatiflerinin TOPSIS
Yontemi ile incelenmesi”, Ege Akademik Bakis, 12(4), 549-562.

OZER Ali, Meryem OZTURK ve Abdulkadir KAYA (2014), “Isletmelerde Etkinlik ve Performans Olgmede
VZA, Kiimeleme ve TOPSIS Analizlerinin Kullanimi: IMKB Isletmeleri Uzerine Bir Uygulama”, Atatiirk
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14(1), 233-260

C)ZTOPR{_\K, Ekin (2014), “Kiralama Yoluyla Araba Temin Eden Bir isletmede AHP Yéntemi Uygulamasi”,
Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 18 (2), 337-348.

PAL, Manabendra N., ve Koushiki CHOUDHURY (2009), “Exploring The Dimensionality Of Service
Quality: An Application Of TOPSIS In The Indian Banking Industry”, Asia-Pacific Journal of Operational
Research, 26(1), 115-133.

RAVI, V., H., KURNIAVAN, Peter Nwee Kok THAI ve P. Ravi KUMAR (2008), “Soft Computing System
for Bank Performance Prediction”, Applied Soft Computing, 8, 305-315.

REZAEI, Mohammad, Sacedeh KETABI (2016), “Ranking the Banks through Performance Evaluation by
Integrating Fuzzy AHP and TOPSIS Methods: A Study of Iranian Private Banks”, International Journal of
Academic Research in Accounting, Finance and Management Sciences, 6(3), 19-30.

SAATY, Thomas L. (1990), “How to Make Decision: The Analytic Hierarchy Process”, European Journal
of Operational Research, 48, 9-26.

SAATY, Thomas L. ve Luis G., VARGAS (2012)., Models, Methods, Concepts and the Applications of
Analytic Hierarchy Process, U.S.A.: Kluwer Academic Publishers.

SAATY, Thomas L. (1980), The Analytic Hierarchy Process, McGraw-Hill, New York

SECME, Y., Nese, Ali BAYRAKDAROGLU ve Cengiz KAHRAMAN (2009), “Fuzzy performance
evaluation in Turkish Banking Sector using Analytic Hierarchy Process and TOPSIS, Expert Systems with
Applications, 36, 11699-11709.

~ 63 ~



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Bahar-2018 Spring-2018
Cilt: 7 Say1: 13 (51-64) Volume: 7 Issue: 13 (51-64)

SHIH, Hsu-Shih, Huan-Jyh SHYURB ve E. Stanley LEE (2007), “An Extension of TOPSIS for Group
Decision Making”, Mathematical and Computer Modelling, 45, 801-813.

SUPCILLER, A. Ayca ve Ozan CAPRAZ (2011), “AHP ve TOPSIS Yéntemine Dayali Tedarik¢i Secimi
Uygulamasf’, Ekonometri ve Istatistik Dergisi. 13 (12. Uluslararas1 Ekonometri, Yoneylem Arastirmasi,
Istatistik Sempozyumu Ozel Sayisi), 1-22.

TRIANTAPHYLLOU, Evangelos., B. SHU, SANCHEZ S. Nieto. & Ray, T. (1998), “Multi-Criteria Decision
Making: An Operations Research Approach”, Encyclopedia of Elecrtical and Electronics Engineering, 15,
175-186.

TRIANTAPHYLLOU, Evangelos ve MANN Stuart. H. (1990), “An Evaluation of the Eigenvalue Approach
for Determining the Membership Values in Fuzzy Sets”, Fuzzy Sets and Systems, 35, 295-301.

URFALIOGLU, Fatma ve Tolga GENC (2013), “Cok Kiriterli Karar Verme Teknikleri ile Tirkiye’nin
Ekonomik Performansmin Avrupa Birligi Uye Ulkeleri Ile Karsilastirilmasi”, Marmara Universitesi IIBF.
Dergisi, XXXV(II), 329-360.

USTASULEYMAN, Talha (2013), “Bankacilik Sektoriinde Internet Sitesi Kalitesi Boyutlarmimn (Kriterlerinin)
Onem Derecesinin Belirlenmesi”, CBU Sosyal Bilimler Dergisi, 11(1), 146-162.

YARALIOGLU, Kaan (2001), “Performans Degerlendirmede Analitik Hiyerarsi Proses”, DEU IiBF Dergisi,
16(1), 129-142.

YURDAKUL, Mustafa. ve Yusuf Tansel IiC (2000), “Tirk Otomotiv liirmalarmm Performans Olciimii Ve
Analize Yonelik Topsis Yontemini Kullanan Bir Ornek Calisma”, Gazi Universitesi Mithendislik Mimarhk
Fakiiltesi Dergisi, 18(1), 1-18.

~ 64 ~



Makale Gonderme Tarihi / Article Sending Date: 16 Mayis 2018

Ozer YILMAZ — ORCID NO: 0000-0003-1498-5827

Kemal EROGLUER — ORCID NO: 0000-0002-8268-5829

Makale Kabul Tarihi / Article Acceptance Date: 13 Temmuz 2018

GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve isletme Calismalar: Dergisi
http: //dergipark.gov.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Bahar-2018 Spring-2018
Cilt: 7 Say1: 13 (65-81) Volume: 7 Issue: 13 (65-81)

TURIZM SEKTORUNDE PERSONEL GUCLENDIRME ve GUC MESAFESININ iSTEN
AYRILMA NiYETIi UZERINDEKI ETKIiSi: BIR UYGULAMA"

Ozer YILMAZ' Kemal EROGLUER?

OZET

Giinlimiizde yasanan rekabet, teknolojideki gelismeler ve artan iletisim olanaklar1 6rgiitlerde klasik yonetim
tekniklerinden ziyade modern yonetim tekniklerinin uygulanmasini gerektirmektedir. Bir ulusal kiiltiir boyutu
olarak gii¢c mesafesinin hizli ve etkili hareket etmenin bir zorunluluk oldugu giiniimiiz sartlarinda orgiitlerin
isleyisi lizerinde etki yaratabilecegi degerlendirilmektedir. Calisanlarmn motivasyonlar1 iizerinde etkili olan
personel giiclendirme uygulamalarinin da isyerinde calisanlarin kendilerini yalniz hissetmemelerini
saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Calismanin amaci, Tiirkiye’de faaliyet gosteren konaklama isletmelerindeki
isgorenlerin algiladiklar1 gli¢ mesafesi ile calisgma ortamlarinda uygulanan personel giiclendirme
uygulamalarinin, igyerinde algiladiklar1 yalnizlik duygusu ve isten ayrilma niyetleri iizerindeki etkilerinin
tespit edilmesidir. Calismada Tiirkiye’de faaliyette bulunan birinci sinif tatil kdyii ve 5 y1ldizli otellerdeki 402
calisandan elde edilen veriler kullanilmistir. Calisma biinyesinde, tanimlayici istatistikleri, dogrulayict faktor
analizini, giivenirlik ve gecerlik analizlerini, hipotez testlerini icermektedir. Degiskenler arasindaki ligkiler ise
yapisal esitlik modeli ile incelenmistir. Calisma sonucunda, personel giiclendirmenin isten ayrilma iizerinde
anlaml1 ve negatif yonlii ve isyerinde yalnizlik duygusunun isten ayrilma niyeti lizerinde anlamli ve pozitif
yonlil etkisinin oldugu, algilanan giic mesafesinin ise isten ayrilma niyetini istatistiksel olarak etkilemedigi
tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Giic Mesafesi, Personel Giiglendirme, Isten Ayrilma Niyeti, Is Yerinde Yalnizlik
Duygusu, Turizm Sektorii.

Jel Kodlari: M10, M31, L83.

THE EFFECT OF EMPOWERMENT AND POWER DISTANCE ON INTENTION TO LEAVE IN
TOURISM SECTOR: A CASE STUDY

ABSTRACT

Today’s conditions of competition, technological developments and communication facilities make it a must
to implement modern management techniques rather than classic ones in organizations. A dimension of culture;
power distance may have an impact on an organization's operations in today's conditions in which acting fast
and effective is a must. The aim of this study is to idetify the effects of power distance carried out in work
environment percieved by the staff employed in accommodation businesses operating in Turkey on the staff’s
perception of work loneliness and intention to leave. The data obtained from 402 employees working in first
class holiday camp villages and five-star hotels operating in Turkey is used in this study. In the analyses, the
interaction between factor load and reliability is investigated with structural model test by respectively making
use of descriptive analysis and Structural Equation Modelling with PLS Algorithm for hypotheses testing. The
result of this study indicated that empowerment and work loneliness have a significant effect on intention to
leave the job, while percieved power distance is found not to be effecting employees’ intention to leave.

Keywords: Power Distance, Employee Empowerment, Intention to Leave the Job, Feeling of Loneliness in
the Workplace, Tourism Sector.

JEL Codes: M10, M31, L83.

* Bu ¢aligmanin 6zeti 3RD International Conference on Applied Economics and Finance (ICOAEF 2017) de sunulmustur.
1 Dr. Ogr. Uyesi, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi, Uygulamali Bilimler Fakiiltesi, oyilmaz@bandirma.edu.tr
2Dr., Milli Savunma Universitesi, Kara Harp Okulu, k_erogluer@yahoo.com.tr
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1. GiRiS

Emek yogun bir sektor olan ve isgoren-miusteri iligkilerinin yiiksek oldugu turizm sektériinde insan faktoriiniin
hizmetin tasarimindan, tiiketiciyi memnun etmesine kadar pek ¢ok bakimdan hayati éneme sahip oldugu
goriilmektedir. Cesitli calismalarda (Boella, 1988; Tuna, 2007; Chalkiti ve Sigala, 2010) turizm isletmelerinde
isglicti devir oranlarmin yillik %20°1er ile %30 arasinda degisebildigi yoniinde bulgular elde edilmistir. Hizmeti
sunan isgiicliniin siirekli olarak degismesi hem isletmelere maliyet artisina neden olmakta hem de hizmeti
sunan iggiiciiniin degismesinden dolayr isletme ile miisteri arasinda kurulan iliskiyi zayiflatmaktadir. Bu
nedenle turizm isletmelerinin pazarlama basarilarinin 6niindeki en 6nemli engellerden biri olan isgiicii devir
hizinin nedenlerini dogru tespit edebilmeleri ve gerekli 6nlemleri almalar1 gerekmektedir.

Bu caligmada “algilanan gii¢ mesafesi”, “personel giiclendirme” ve “isyerinde yalnizlik duygusunun”
igglicliniin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkilerinin arastirilmasi amaglanmaktadir. Bu amagla ilgili literatiir
15181nda gelistirilen modelde yer alan hipotezlerin test edilmesi sonucunda turizm sektdriinde galisan isgiiciiniin
isten ayrilma niyetleri iizerinde bu degiskenlerin ne derecede etkisinin oldugu tespit edilmeye ¢aligilacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Personel Giiclendirme

Personel giiglendirme ve bununla iliskili yonetim uygulamalarina olan ilgi giiniimiizde yasanan sosyal,
ekonomik ve teknolojik degisimlerden dolay siirekli olarak artmaktadir. Personel giiglendirmeye olan ilginin
temel sebepleri arasinda oncelikli olarak yonetsel ve orgiitsel etkinligin yer aldigi (Kanter, 1979: 65), orgiit
icinde gii¢ ve kontroliin astlarla paylagilmasi ihtiyacinin ikinci sirada yer aldigi ve son olarak orgiitlerde takim
olusturma siirecinde personel gii¢clendirme uygulamalarinin gruplarin gelisimini ve siirekliligini etkilemesi
(Nielsen, 1986:79) gibi konularmn yer aldig1 belirtilmistir. Calisma ortaminin ¢alisanlarin beklentilerine uygun
hale getirilerek, calisanlar1 giiclendirerek calisanlarin samimi duygularla orgiitlerine hizmet etmelerini
saglamak ve orgiitsel etkinligi arttirmak orgiitsel amaclara ulasmada &nemli rol oynamaktadir.

Personel giiclendirme kavrami ile ilgili pek ¢ok tanim yapilmistir. Bu tanimlar arasinda, kisinin kendi
yetenekleri hakkindaki diisiincesinin gii¢lendirilmesi (Conger, 1989: 17), orgiitteki karar verme siirecinin {ist
kademelerden alt kademedeki ¢alisanlara dogru aktarilarak onlara 6zerklik ve karar verme hakkini saglamak
(Brymer, 1991: 59), liderlik vasitasiyla ¢alisanlar1 canlandirmak, enerji (gii¢) vermek, giigsiizliigii azaltarak 6z
yeterliligi arttirmak (Conger ve Konungo, 1988: 472) sayilabilir.

Caliganlar1 giiglendirmek, onlarin karar verme siirecine katilmalarin1 saglamayi, bilgi ve becerileri konusunda
onlara giiven duymayu, islerinde daha fazla hareket serbestisine sahip olacak sekilde islerini tasarlamayi, onlari
miicadeleye tesvik edecek amagclarin belirlenmesini ve ¢alisanlarin yaptiklari isler i¢in sorumluluk almalarini
tesvik etmeyi ifade etmektedir (Yiiksel ve Erkutlu, 2003: 140). Cagdas orgiitlerde faaliyetlerin etkin olarak
stirdiiriilebilmesi ancak gii¢lendirilmis ve kendilerini 6rgiite adamig ¢alisanlarin var olmasi sayesinde miimkiin
olabilir. Giiniimiiz is diinyasinda yasanan siirekli ve hizli degisim ile yogun rekabet, ¢alisanlarin is siiregleri,
iriinler, miisteri hizmetleri konusunda goniilliiliikk ve baglilik esasina gore icten bir sekilde c¢aligmalarini
gerektirmektedir (Dogan ve Kilig, 2007: 55).

Personel giiclendirme konusunda orgiitlerde galisanlara 6zerklik ve isleriyle ilgili karar verebilme yetkisinin
verilmesi, 0zellikle ¢alisanlarin karar verme siirecine katilmalar1 ve yoneticiler tarafindan orgiitsel amaclarla
ilgili bilgilendirilmeleri dnemlidir. Orgiitiin alt seviye ¢alisanlar isin gereklerini bilen ve isi yapanlardir. Bu
nedenle personel giiclendirme kapsaminda 6rgiitiin her seviyesinde verilecek olan kararlarda liderlerin kog ve
mentor olarak gorev yapabilecekleri belirtilmistir (Robert vd., 2000: 645).

Kiiresellesme ve beraberinde getirdigi rekabet, oOrgiit yonetimlerine pek ¢ok sorumluluk yaninda 6zellikle
stiregleri gelistirme sorumlulugu yiiklemigtir. Bu siiregler arasinda personel giiclendirme o6nemli bir
konumdadir. Personel gliglendirme ihtiyaci, orgiitler varliklarini siirdiirebilmek amaciyla sektérel degisimlere
ayak uydurarak mal ve hizmetlerini gelistirmek zorunda olmalari, rekabet avantaji saglamak, verimliliklerini
arttirip maliyetlerini disiirebilmek igin yenilik¢i politika ve strateji izlemelerinin gerekli olmasi, bunlarin
yaninda ¢alisanlarin dahil edilmedigi bir siire¢ basariya ulasamayacagi gerceginden hareketle ¢aliganlarin karar
alma mekanizmalar1 dahil edilmesi olarak siralanan nedenlerden dolay: ortaya ¢ikmistir (Cavus ve Akgemci,
2008: 230).

“Kanter (1997) orgiitsel giiciin kismen paylasimlar ve personeli giliclendirme ile artacagimi belirtmis ve
personeli giiclendirmenin liderin giiciinii azaltmayacagin1 aksine, tiim orgiit daha iyi is gordiigii i¢in sinerjinin
artacagmni savunmus, daha karmagik kararlar alabilmek ve hizli hareket edebilmek i¢in gerekli kaynak, bilgi ve
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destege sahip ¢alisanlarin daha fazlasini basarabileceklerini ifade etmistir. Personeli gliglendirmenin orgiite ve
calisanlara saglayacagi yararlar arasinda is doyumlarinin yiiksek olmasi, kendilerine giivenmeleri, yaptiklar
isi sevmeleri ve benimsemeleri, miisterilerine daha hizli bir sekilde mal veya hizmet sunmalar1 ve son olarak
daha yakin iligkiler kurmalarina katki saglamasi siralanabilir” (Akt. Yiiksel ve Erkuntlu, 2003:136-137).

2.2. Gii¢ Mesafesi

Kiiltiir, Hofstede tarafindan toplumsal ortak zihin haritasi olarak tanimlanmistir. Hofstede yaptig1 kiiltiirlerarasi
¢alismada toplumsal kiiltliriin temelde 4 alt boyutta incelenebilecegini ifade etmistir. Bu boyutlar, giic
mesafesi, disillik/erillik, belirsizlige tolerans ve biresellikcilik/ toplulukguluktur (Hofstede, 1980).

Toplumsal kiiltiiriin alt boyutlarindan biri olarak ¢alismaya konu olan gii¢ mesafesi, hiyerarsik yap1 iginde
yonetici ile ¢alisan arasindaki nisbi uzakligi ifade etmektedir. Gii¢ mesafesi, toplumda giiciin dagiliminin esit
olmamasinin ne derece kabul edilip edilmedigi ve hangi seviyede kabul edildigi ile ilgili oldugu seklinde ifade
edilmigtir (Hofstede,1985:347). Yoneticilerin hiyerarsik kademedeki yetkilerine gore daha alt seviyedeki
calisanlardan daha fazla gii¢ kullanmalari, calisanlarin davranislarini belirleyebilme yetkilerinin olmasi
(Hofstede, 1980: 72) orgiit icinde giiciin esit olarak dagitilmamasi giic mesafesinin yiiksek oldugu anlamia
gelmektedir.

Kiiltiiriin, sosyal ¢evre algisindan kaynaklanan ve ¢evrenin insan tarafindan olusturulan boliimii (Triandis,
1994) olarak agiklanabilecegi belirtilmistir. Kiltiir, normlarin iiyeler i¢in istenen davraniglarin neler oldugunu
ve kisinin yasaminda 6nemli olan prensipleri, hedefleri ve sosyal rolleri agiklar. Kiiltiiriin boyutlarindan biri
olan gii¢ mesafesi, kisiler arasindaki esitsizligin derecesinin goriildiigiinii ve kabul edildigini ya da esitlik ve
hiyerarsik farkin yarattigi rahatsizlik durumuni belirtir (Robert vd., 2000: 644).

Gii¢c mesafesi toplumsal diizeyde ele alinabildigi gibi bireysel diizeyde de ele alinabilmektedir. Gii¢ mesafesi
degerleri toplumdaki bireyler arasinda farklilik gosterebilir. Bireylerin gegmis deneyimleri, aile yapilari, gelir
ve ekonomik durumlarina gore farklilik gosterebilmekte, ortak 6zellik sergileyen toplum bireyleri arasinda bile
kiiltiir agisindan bu nedenle farkliliklar ortaya ¢ikabilmektedir (Uslu ve Ardig, 2013: 317).

Diger bir bakis agistyla, giic mesafesi kavrami calisanlarin iistlerinin emirlerini yerine getirirken nasil
davrandiklartyla ilgilenir. “Gii¢ mesafesi yiiksek olan g¢alisanlar, iistlerinin verdigi emirleri sorgulamadan
yerine getirirler. Ust makamlarda bulunanlar hakli olmak i¢in dogruyu bulmak zorunda degillerdir” (Yaman
ve Irmak, 2010: 165).

Orgiitlerde gii¢ mesafesi algis1 diisiik olan yoneticiler bireysellie daha ¢ok énem verirken, yiiksek giic
mesafesi algisina sahip yoneticiler ise ¢alisanlarin emir ve talimatlarin disinda hareket etmemelerini farkl
diisiince ve davraniglarda bulunmamalarini beklerler (Aktas ve Can, 2012: 247). Geleneksel yaklagimi savunan
ve uygulayan bu yoneticiler igin ¢aliganin katkisindan ziyade verilen gérevi yapmasi daha énemlidir. Giig
mesafesinin yiiksek oldugu gruplarda esitsizligin hakim oldugu denetime dayali merkezi ve hiyerarsik bir yap1
olusumundan bahsedilebilir. Bu orgiitlerde iicretlendirmenin de aralarinda oldugu tiim uygulamalar yoneticiler
ile caliganlarin arasindaki mesafeyi gosterir. Calisanlar yardimsever ve babacan yoneticileri iyi yoneticiler
olarak nitelendirirler (Hofstede, 1997: 35). Buna karsin giic mesafesinin diisiik oldugu orgiitlerde yonetici ile
calisanlar arasinda daha esit bir yapilanmanin oldugu ifade edilebilir (Yiicel ve Koparan, 2010: 13).

Tirkiye glic mesafesinin yiiksek, bireycilikten ziyade toplulukcu, yiiksek diizeyde belirsizlikten kaginma
davranis1 gosteren iilkeler kategorisinde degerlendirmistir (Hofstede, 2000: 77). Gii¢ mesafesinin yiiksek
oldugu kiiltiirlerde giic mesafesinin diisiik oldugu kiiltiirlere gore calisanlarin orgiitlerdeki siireglerde s6z sahibi
olmasinin, fikirlerini beyan etmesinin ve kararlara katilmasinin zorlastig1 ifade edilmistir (Sekerli ve Gerede,
2011: 21).

2.3. Isten Ayrilma Niyeti

Calisanlar ve orgiitler i¢in olumsuz bir duygu olan isten ayrilma niyeti gerekli 6nleyici tedbirler alinmadig:
zaman ¢alisanlar i¢in isten ayrilma davranigina doniisebilmekte, diger calisanlar i¢in olumsuz duygular
yaratabilmekte ve orgiitler icin onemli bir maliyet kalemi olmakta ve isgilicii kaybina doniisebilmektedir.
Yapilan arastirmalarda isten ayrilma niyeti, “calisanlarin i kosullarindan memnuniyetsiz olmalar1 durumunda
gostermis oldugu yikici ve aktif bir eylem” olarak tanimlanmaktadir (Onay ve Kilci, 2011: 365).

Caliganlarin i memnuniyetsizligine karst bazi tepkiler gergeklestirecegini belirmistir (Rusbelt vd. 1988). Bu
tepkilerden bir tanesi de ¢alisanin igyerinden ayrilmasidir. Isten ayrilma niyeti issizlik orani, bagka is
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olanaklarmin bulunmasi gibi digsal unsurlarla; yonetim politikasi, is doyumu, licret ve o6diil sistemi gibi
Orgiitsel unsurlar yaninda cinsiyet, yas ve aile gibi bireysel unsurlardan etkilenebilmektedir (Sahin, 2011: 279).
Caligsanlarm isten ayrilmalar1 orgiitler i¢in 6nemli bir maliyettir. Calisanlarin isten ayrilma niyetlerini etkileyen
nedenlerin orgiitler tarafindan dikkatle incelenmesi gerekmektedir (Karakus ve Yardim, 2014: 22-24).

Caliganlarin  orgiitte kalmak istememeleri, beklentilerinin ¢ogunlukla kargilanmamis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Zamanla ¢aliganlar arasinda, beklentilerinin karsilandigini diisiinenleri orgiitte kalmaya,
karsilanmadigini diisiinenleri ayrilmaya sevk eden bir fark ortaya ¢ikar. Orgiitte kalma veya ayrilma karari,
Oglitiin amag ve basarilarini kendi basarilart olarak degerlendiren, orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri yiiksek olan
calisanlar, yoneticileriyle daha etkili iligkiler gelistirmektedir (Polat ve Meydan, 2010: 154).

Isten ayrilma niyeti isletmeler acisindan maliyet arttiric1 ve zaman kaybettirici oldugu gibi isletmedeki gruplar
arasindaki sosyal iliskileri zedeleyerek, isgdrenlerin ayrilma davranisinin bir agama Oncesidir. Caliganin
iginden heniiz ayrilmamis olmasi ve orgiitte kalarak, isletme igin ¢aligmasinin devaminin saglanmasi isletme
maliyetleri agisindan olduk¢a onemlidir (Poyraz ve Kama, 2008: 149). Bu nedenle isten ayrilma niyeti
isletmeler agisindan sadece isten ayrilma davranisia yol agmasi nedeniyle degil, 6rgiitsel ve bireysel bazda
olumsuz etkileri nedeniyle de dikkate alinmas1 gereken 6nemli bir konudur (Yiiriir ve Unlii, 2011: 88).

Calisanlarm islerinden ayrilmalarinin altinda yatan nedenlerden is tatmini ve 6rgiite olan bagliligin yitirilmesi
ilk siralarda yer almaktadir. Orgiitiin degerlerine bagl ve bu degerlerin gergeklestirilmesine katkida bulunmak
isteyen calisanlar orgiitten ayrilmayi diisinmeyeceklerdir. Duygusal baglilig1 kuvvetli olan ¢alisanlarin orgiitte
kalma oranlar1 daha yiiksektir. Isten ayrilan galisanin is arkadaslari ve cevresi bu durumdan olumsuz
etkilenecek ve galistig1 orgiit is kaybina ugrayacaktir (Yildiz vd., 2013: 159).

Calisanlarm isten ayrilma niyetlerini etkileyen faktorleri alti ana baslikta incelenmekte olup; bu faktorlerin her
birinin ¢alisanlarm isten ayrilma niyeti iizerinde etkili oldugunu belirtilmektedir. Bunlar; yas, cinsiyet, medeni
durum ile is ve aile arasindaki ¢atisma gibi unsurlardan olusan bireysel faktorler, duygusal titkenme ve fiziksel
yetersizlik gibi saglik faktorleri, is yerindeki sosyal ¢evre faktorleri, isin kalitesiyle ilgili faktorler, orgiitsel
faktorler ve son olarak iggiicii piyasasi faktorleri olarak siralanabilir. Duygusal beklentiler ve is yerindeki
yetersiz sosyal diyaloglarin beklenilen seviyede gergeklesmemesi calisanin yalnizlik duygusu yasamasina
neden olurken ayni1 zamanda kisinin isten ayrilma niyeti tasimasiada neden olur (Kaymaz vd., 2014: 45).

2.4. Yalmzhk Duygusu

Calisanlarm orgiit i¢inde karsilastig1 onemli konulardan birisi de is yerinde yalnizlik duygusuna kapilmasidir.
Yalnizlik duygusu calisanlar iizerinde 6nemli etkileri olan ve Orgiit yoneticilerinin dikkatle takip etmeleri
gereken bir konudur.

Yalnizlik bireylerin yasadiklar1 olumsuz duygusal bir durum olarak degerlendirilmektedir. Bireyler fiziksel
yalnizlik yaninda, iginde bulundugu gevredeki iliskilerinin yetersizliginden kaynaklanan yalnizlik duygusunu
da yasayabilirler. Yalnizlik; bireyin sosyal ihtiyaglarini karsilayamamasini ve sosyal iligkilerinin zayif
oldugunu ifade eder. Bireyin is yasamindaki yalnizlig1 hem kisiligi hem de isi lizerinde ¢esitli etkiler yaratabilir.
Is yasaminda yalnizhigm, sosyal cevrenin calisani kabul etmemesi ve yalniz birakmasi olarak da
tanimlanabilecegi belirtilirken, yalnizlik duygusunun bireyin 6zel yasaminda kendisini yalniz, yetersiz,
basarisiz, saldirgan, igine kapanik ve 6zgiiven eksikliginin oldugunu hissetmesine, is yagaminda ise stres,
verimsizlik, tatminsizlik yasamasina neden olabilecegi ifade edilmistir (Keser ve Karaduman, 2014: 180).

Yalnizlik bireyin sosyal iligkilerinde niteliksel ve niceliksel olarak yetersizliklerinden kaynaklanan psikolojik
bir durum olarak ifade edilmektedir. Yalnizlik duygusunun sosyal etkilesimin ve kisiler arasindaki iliskilerin
bozulmas! ile ortaya ciktig1 sdylenebilir. Is ile ilgili yalnizlik calismalari incelendiginde is yerinde iletisim ve
kisiler arasi iliskilerde problem oldugu ve orgiitiin olumsuz bir iklime sahip oldugu sonucuna ulagilmaktadir
(Wright vd., 2006: 59).

Calisanlarin duygulari, 6rgiitsel vatandaslik davranislari, orgiite baglilik, gosterilen ¢aba, isten ayrilma niyeti
gibi birgok performans ve tatmin degiskenlerini etkilemektedir. Robbins ve Judge’in duygusal olaylar teorisi
1s1g8inda yapilan arastirmalarda, diisik puan alan calisanlarin, olumsuz olaylara daha giiclii direnis
gosterdiklerini; ayrica ¢alisanlarin ayni olaya verdikleri duygusal tepkilerin, o anki duygu durumuna gore
degisiklik gosterdigi belirtmektedir (Akoglan ve Geng, 2014: 87).

Calisanin kisilik ozellikleri yalnizlik hissinde 6nemli etkiler yaratmaktadir. Calisanin kendisine olan 6z
saygisinin diisiik, ¢evresiyle iletisiminin zayif, benlik algisinin diisiik olmasi gibi nedenler igyerinde yalnizlik
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hissini arttirmakta ve yalnizlik hissine kapilmis ¢alisanlara orgiit i¢inde her seviyede rastlanabilmektedir (Keser
ve Karaduman, 2014: 181).

3. DEGISKENLER ARASI KAVRAMSAL iLiSKiLER
3.1. is Yerinde Yalmzhk Duygusu ve isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliski

Is yerinde yalnizlik duygusu ve isten ayrilma niyeti birbiriyle iliskili olan konulardir. Sosyal bir varlik olan
insanin is yerinde tatmin edici seviyede destek ve sosyal iliskiler kuramamasi yalnizlik hissine kapilmasina ve
orgiitine yonelik olumsuz duygulara kapilmasina, orgiitine yabancilasmasma ve isten ayrilma niyetine
kapilmasina neden olabilir. Yalnizlik duygusu stres, diisiik orgiitsel baglilik, sosyal iligkilerde problemler
yaratabilirken Orgiitten ayrilma niyetini de arttirabilir (Kaymaz vd., 2014: 45). Yalnizlik duygusunun orgiitsel
baglilig1 olumsuz etkiledigi gibi isten ayrilma niyeti iizerinde de etkili oldugu ifade edilebilir (Ertosun ve Erdil,
2012: 474).

Isyerinde mevcut pek cok olumsuz etken yaninda isyerindeki stres de calisanlarmn isten ayrilma niyetleri
{izerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Isteki stresten kaynaklanan duygusal tiikenme ¢alisanlarm isten ayrilma
niyetleri iizerinde etkili olabilir. Benzer sekilde yalnizlik duygusunun olumsuz yonde etkiledigi, ¢alisanlarin is
tatminlerini diisiirdiigii ve isten ayrilma niyeti lizerinde etkili oldugu ifade edilebilir (Kaymaz vd. 2014: 45).

Keser ve Karaduman (2014: 178) yapmis olduklar1 caligmada, ¢alisanlarin is yasamindaki yalnizlik algilart ile
orgiitsel vatandaslik davraniglar1 arasinda zit yonlii bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Calismaya gore
ogretmenlerin isyerindeki yalnizlik algilart arttikga, orgiitsel vatandasliklari azalmaktadir. Benzer sekilde
Yilmaz ve Altinok (2009) yapmis olduklar1 ¢alismada okul yoneticilerinin yalnizlik duygulari ile yasam doyum
diizeyleri arasinda ters yonli bir iligki oldugu sonucuna ulasmiglardir.

Frostad vd. (2015) tarafindan yapilan ¢alismada ortaokulda 6grenim goren 6grencilerden dgretmenlerinden
yeterli destek gdrmeyen ve ozellikle yalnizlik duygusu yasayanlarin okuldan erken ayrilma isteklerinin daha
yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir.

Isyerinde yalnizlik duygusu, orgiitsel baglhiligi azaltabilmekte, sosyal iliskileri zayiflatabilmekte ve dolayistyla
verimliligi olumsuz sekilde etkileyebilmektedir. Bu olumsuzluk c¢alisanlarda isten ayrilma niyetinin
olusmasina ve bir sonraki adimda ise fiilen isten ayrilma davranisinin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.
Kaymaz vd. (2014: 46) yapmis olduklar1 ¢alismada is yerinde yalnizlik duygusu yasayan c¢alisanlarm isten
ayrilma niyeti lizerinde 6nemli etkisi oldugu sonucuna, ¢alisanlarin yalnizlik duygusuna kapilmalarinin isten
ayrilma niyetleri iizerinde olumlu yonde etki ettigi sonucuna ulagmislardir.

Yildiz vd. (2013) giimriiklerde gorev yapan ¢alisanlar iizerinde yaptiklar1 arastirmada, ¢alisanlarin tiikenmislik
diizeyleri ile isten ayrilma niyetlerinin azaltilmasi ve orgiitsel bagliliklarinin arttirilmast i¢in; ¢aliganlara hizmet
ici egitimler verilmesi, kurum igi rehberlik hizmetlerinin arttirilmasi, iletisim ve meslek etigine yonelik
egitimler diizenlenmesi ve kurum i¢i sosyal faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi gerektigini ifade etmistir.

Bu agiklamalar 1s18indan ¢alismada ileri siiriilen ilk hipotez su sekildedir:

Hi: Calisanlarin is yerinde yalnizlik algilari isten ayrilma niyetini arttirmaktadir.

3.2. Personel Giiclendirme ve Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Iliski

Orgiitlerin temel yap1 tas1 kuskusuz calisanlaridir. Orgiitiin basarisinda, hedeflerine ulasmasinda ve var
olmasinda ¢alisanlar en 6nemli aktorlerdir. Giiniimiizde ¢alisanlarin veriminin arttirilmasi ve basarisi igin orgiit
yonetimleri pek ¢ok modern uygulamalara yer vermektedir. Bunlardan birisi de personelin gii¢lendirilmesi
uygulamasidir. Caliganlarin isleri ile ilgili kararlar1 verebilmeleri onlarm ige ve orgiite olan duygularmi olumlu
yonde etkileyecek ve calisandan ziyade yonetici gibi davraniglar sergileyen caliganlarin islerinden ve
orgiitlerinden ayrilmayi diistinmeyecekleri ifade edilebilir. Zurmeyerl vd. (2009) yapmis olduklar1 ¢aligmada
hemgirelerin personel giiclendirme ile mevcut ig pozisyonlarindan ayrilma niyeti {izerinde giiglii bir ters yonlii
iligki oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Schalkwyk vd. (2010) petrokimya laboratuarinda yaptiklar: arastirmada is giivensizliginin ¢alisanlarin isle
Ozdeslesmelerini olumsuz yonde etkiledigini, personel giiclendirmenin isle 6zdeslesmeyi olumlu yonde
etkiledigini ve calisanlarin isten ayrilma niyetleri iizerinde ise olumsuz yonde etkili oldugu sonucuna
ulagmislardir. Burada liderin otoriteyi ¢aliganlara devretmesi, ¢alisanlarin dogrudan karar verme yetkisine
sahip olmalari, bilgi paylasimi, yetenek gelistirme ve yenilik¢i performans koglugu gibi personel giiclendirme
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davranislarint  sergilemesi, caliganlara islerini yaparken izleyecekleri yolu segme Ozgiirligii sunmasi,
calisanlarm fikirlerine itibar edildigi hissine sahip olmalarima, yaptiklari is ile ilgili 6zen konusunda ¢alisanlar1
cesaretlendirmektedir. Bu tiir uygulamalar ¢alisanlarin boyle bir ¢alisma ortamindan, ¢esitli nedenlerden
kaynaklanan ayrilma niyetine kapilmamalarma katki saglayabilecektir.

Poyraz ve Kama (2008)’nin yaptiklar1 ¢alismada is giivencesi algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif
yonlil bir iligki oldugunu ve diisiik diizeyli de olsa, is gilivencesi algisinin ayrilma niyetini negatif yonde
etkiledigini belirtmigler. Bu baglamda bireylerin isten ayrilmasi kadar orgiitte calisirken olumsuz davraniglar
sergilemesi Orgiitler acisindan verimsizlik gibi 6nemli sorunlara neden olabilmektedir. Yiiksek oOrgiitsel
0zdeslesme diizeyi ¢aliganlarin orgiite ve isine olan bakis agisindan kaynaklandigindan, ¢alisanlarin isten
ayrilma niyetini de olumsuz olarak etkiledigi ifade edilebilir. Calisanlarin isten ayrilmasi istenmiyorsa
¢alisanlarla yakin iligki kurularak, uygun liderlik tarzlari uygulanarak, ¢alisanlar édiillendirilerek, ¢alisanlarin
adalet algilar, orgiit kimligi ve imaj1 giiclendirilerek, orgiitiin farkliligina olan inancit kuvvetlendirilip orgiitsel
giiven algisinin giiglii kilinmasi gereklidir. Ayrica, isletmeyi kariyer gelisimi ve basar1 firsati yaratacak hale
getirme, ¢alisanlarin orgiitte sayg1 gormeleri ve orgiitle gurur duymalari, is yasaminda 6zerk olmalar1 da 6nemli
olan diger faktorlerdir. Calisanlarin birbirleriyle olumlu iliskiler kurmalarina destek olma ve calisanlarla ¢ok
yonlii iletisim kurma ¢alisanlarm yalnizlik duygusu iizerinde de etkili olacagi degerlendirilmektedir (Polat ve
Meydan, 2010: 160-162).

Bu baglamda ¢alismada ileri siiriilen ikinci hipotez s6yledir:

Hz: Calisanlara yonelik personel giiclendirme uygulamalar1 isten ayrilma niyetlerini azaltmaktadir.

3.3. Personel Giiclendirme ile is Yerinde Yalmzhk Duygusu Arasindaki iliski

Orgiitler personel giiclendirme uygulamalariyla calisanlarmin ise yonelik beklentilerini karsilayacak tedbirler
almalidir. Calisanlarin islerinde karar verme giiciine sahip olmalari yaninda isi basarmak icin izlenecek yolu
secme Ozgiirligiine de sahip olmalar1 kisisel tatminlerini arttiracagi ve tatmin diizeyi yiiksek olan ¢alisanlarin
is yerindeki sosyal iliskilerinin de iyi seviyede olacagi ve yalnizlik duygusuna daha az kapilacaklar1 ifade
edilebilir.

Is yasam, kisinin yasam alanlar1 icinde énemli bir béliimii olusturmakta ve is yasamindan alinan doyum genel
yasami da etkileyebilmektedir. Bu acidan bakildiginda isle ilgili temel ihtiyaglarin doyurulmasi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Isle ilgili temel ihtiyaglarin doyurulmasmin, kisinin 6znel mutlulugu iizerinde énemli dlciide
etkisinin oldugu ifade edilebilir (Dogan ve Eryillmaz, 2012: 386).

Orgiitlerde personel giiclendirme uygulamalari galisanlarin 6rgiit faaliyetlerine goniillii katilimmni arttirma
amaci tasimaktadir. Orgiitlerde bireyin calisma arkadaslarmin desteginin ve genel olarak orgiitsel destek
algismin yiiksek olmasinin isten ayrilma niyetini azalttigi goriilmektedir. Olumlu duygular yasayan bireylerin
daha az duygusal tiikenme ve samimiyetsizlik duygusu yasadiklar1 ifade edilmektedir (Yiiriir ve Unlii, 2011:
89). Cavus ve Akgemci2008: 241) imalat sektoriinde yaptikLARI ¢alismada personel giiclendirme algisinin
anlam ve yetenek boyutu ile yetkinlik boyutuNUN, orgiitsel yaraticilig pozitif yonde etkiledigi, etki boyutunun
ise orgiitsel yaraticilik ile anlaml bir iliskisi olmadig1 sonucuna ulagmislardir. Orgiitsel yaraticiligm artmasimin
calisanlarm orgiitlerine karsi olumlu duygularinin artmasina, isten ayrilma niyetinin azalmasina katki
saglayacagi degerlendirilmektedir.

Bu bilgilerden hareketle calisanlarin personel gii¢clendirme algilar1 ile isyerinde duyduklari yalnizlik duygulari
arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik kurulan hipotez su sekilde ifade edilmektedir:

Hs: Calisanlara yonelik personel giiclendirme uygulamalari, ¢alisanlarin isyerinde yalnizlik duygularini
azaltmaktadir.

3.4. s Yerinde Yalmzlik Duygusu ile Gii¢c Mesafesi Arasindaki Iliski

Gili¢ mesafesi yiiksek kiiltiirlerde orgiit i¢inde yonetim ile alt seviyedeki ¢alisanlar arasinda iletisimin zayif,
bilgi paylasiminin yetersiz olmasi ¢alisan agisindan rahatsizlik veren bir durumdur. Yeterli iletisimin ve bilgi
paylasiminin olmadigi, calisanlara beklentileri Olgiisiinde deger verilmeyen oOrgiitlerde caliganlar cesitli
sekillerde tepki gosterebilirler (Zakai ve Duran, 1985; 58). Calisanlarin kisilik 6zelliklerine bagli olarak bu
tepkiler arasinda is yerinde yalnizlik duygusu da sayilabilir.

Sinirlt personel giiglendirme 6zellikle yiiksek gii¢c mesafesine sahip lilkelerde - Cin ve Hindistan gibi- orgiitsel
dinamiklerin belirlenmesinde olduk¢a faydalidir. Chen vd.(2014: 149) yaptiklar1 ¢alismada yiiksek gii¢
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mesafesine sahip kiiltiirlerde ¢alisanlarm yonetim kontrolii ile giic paylasimi ve psikolojik giiclendirme
arasinda olumlu iliski oldugu sonucuna ulagmislardir. Liderlerin gii¢ paylasim davranisi ¢alisanlarin psikolojik
giiclendirme algilart ile olumlu yonde iliskili oldugu ve is performansini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulasmuglardir.

Orgiitsel giiven orgiitlerin isleyisinde olduk¢a 6nemli bir faktordiir. Orgiitsel giiven galisanmn yoneticisine,
arkadaslarma ve orgiitiine olan giivenden olusmaktadir. Orgiitsel giivenin ¢alisanlar arasinda isbirligini ve
dayanigmay arttirdig, stres, tiikenmislik, kaos ve ¢alisan devrini azalttigi, bireysel ve orgiitsel performansi
arttirdigr belirlenmistir. Yiiksek giic mesafesine sahip kiiltiirlerde calisanlarin orgiitlerine daha ¢ok giiven
duyduklar1 sonucuna ulasilmistir (Uslu ve Ardig, 2013: 330). Orgiitlerdeki giic mesafe algisinm calisanlarin
giiven algist ve dolayisiyla is yerindeki yalnizlik algilar1 iizerinde etkili olabilecegi ifade edilebilir. Bu nedenle
calismada ileri siiriilen dordiincii hipotezde galisanlarin gii¢ mesafesi algilari ile isyerinde yasadiklar1 yalnizlik
duygusu arasindaki iligkiyi arastirmaya yoneliktir.

Hs: Calisanlarin gii¢ mesafesi algilari, isyerinde yalnizlik duygularmi arttirmaktadir.

3.5. Gii¢ Mesafesi ve isten Ayrilma Niyeti Arasindaki iliski

Gii¢ mesafesi algisi calisanlarin sosyal cevreleri tarafindan desteklenen iginde bulunduklari kiiltiire gore
yiiksek veya diisiik olarak adlandiriimaktadir (Hofstede, 2000: 72). Orgiitler i¢inde bulundugu kiiltiirle
karsilikli olarak etkilesim icinde bulunurlar. Orgiitler agisindan degerlendirildiginde, her drgiitiin kendine 6zgii
kiiltiirii ve degerler sistemi vardir. Orgiitiin kurucusu olan kisi iginde bulundugu toplumun kiiltiirel degerleriyle
yetistiginden o degerleri Orgiite aktarmaktadir (Hofstede, 1985: 349). Kiiltiirel degisim bireylerin kisisel
ozelliklerini de etkileyebilmektedir. Yiiksek giic mesafesine sahip kiiltiirlerde bulunan orgiitlerdeki ¢alisanlar
arasinda kisisel 6zellikleri bakimindan yiiksek giic mesafesini kabul etmeyen ¢alisanlarda olabilecektir. Bu
durumda genellikle uymaci davranis goéstermeyen calisanlarin isten ayrilma niyeti tasiyabilecekleri
degerlendirilmektedir.

Yiiksek gii¢c mesafesinin oldugu orgiitlerde ¢alisanlarin diisiik orgiitsel destek ve zayif iletisim nedeniyle daha
fazla tiikenmislik duygusuna kapilabilecekleri ifade edilebilir. Calisanlarda tiikkenmisligin artmasi isten ayrilma
niyetini arttirmaktadir (Mansour ve Tremblay, 2016: 4). Tiikenmislik, isten ayrilma niyeti ve isten ayrilma ile
baglantili ve bunlar tizerinde etkili bir faktordiir. Farkli sektorlerde yapilan ¢aligmalarda tiikkenmislik ve isten
ayrilma niyeti arasindaki iliskiler benzer sekilde ortaya ¢cikmustir. Ornegin, Knani ve Fournier (2013: 403)’in
yapmis olduklart ¢aligmada yasanan tilkenmislik duygusu ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonli bir
iliski oldugu sonucuna ulagilmistir. Benzer sekilde Onay ve Kile1 (2011) turizm ¢alisanlart lizerinde yapmis
olduklar ¢alismalarinda da caligsanlarin duygusal tiikenmisliginin, isten ayrilma niyetlerini etkiledigini Gne
stirmektedir.

Yiiksek giic mesafesinin oldugu kiiltirlerde calisanlarin is yasaminda orgiit, calisanlar ve miisterilerden
kaynaklanan pek ¢ok zorlukla miicadele etmek zorunda olmalari tiikenmislik duygularini arttirirken isten
ayrilma niyetlerini de etkilemektedir (Xiaoming vd., 2014: 229).

Gii¢ mesafesinin yiiksek oldugu Cin’de 4 ve 5 yildizli otellerde yapilan ¢aligsmada personel giiglendirmenin tist
seviyede hizmet sunumu ile olumlu yonde iliskili oldugu belirlenmistir. Ayrica bu iliskinin performansa dayali
odiiller, orgiitsel destek ve yonetici destegi ile aracilik etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Algilanan 6rgiitsel
destek, yonetici destegi ve ddiiller ile personel gii¢lendirmenin ¢alisanlarin ictenlikle daha kaliteli hizmet
sunmalarina katki sagladigt belirlenmistir. Egitimin kaliteli hizmet saglama konusunda énemli etkisi oldugu
diisiiniiliirken personel giliglendirme hizmet kalitesi arasinda aracilik rolii olmadig1 belirlenmistir (Humborstad
vd., 2008: 1349). Bu baglamda ¢alismada ileri siiriilen son hipotez su sekildedir:

Hs: Calisanlarin giic mesafesi algisi isten ayrilma niyetlerini arttirmaktadir.

4. YONTEM
4.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Caligmanmn amaci, Tirkiye’de faaliyet gosteren konaklama isletmelerinde ¢alisan personelin ¢aligsma
ortamlarinda uygulanan personel giiclendirme uygulamalar: ile algiladiklar1 gii¢ mesafesinin, isyerinde
yasadiklar1 yalnizlik duygusu algilar1 ile isten ayrilma niyeti algilar1 iizerindeki etkilerinin tespit edilmesidir.
Bu nedenle galisma, literatiirde incelenen diger ¢alismalar 15181nda, neden sonug iliskisine dayali tasarlanmistir.
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Aragtirmanin amaglar1 ve teorik kisimda nedenleri ile ileri siiriilen hipotezler 15181inda gelistirilen modeli Sekil
1.’de gosterilmistir.

Personel
Guglendirme
H2
H3
isyerinde Yalnizlik 1 isten Ayriima
—> Py
Duygusu Niyeti
H4
Algilanan Glig H5
Mesafesi

Sekil 1. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

4.2. Ornekleme ve Veri Toplama Siireci

Aragtirmanin ana kiitlesini Tirkiye’de faaliyette bulunan birinci sinif tatil koyii ve 5 yildizli otellerdeki
calisanlar olusturmaktadir. Ana kiitle sayisinin tam olarak belirlenmesinin miimkiin olmamasi sebebi ile
calismada “anakiitle sayisinin belirli olmadig1 durumda kullanilacak formiil” 1s1ginda veri toplanmasina karar
verilmistir. Bu formiile gore yapilan ilgili hesaplama sonucu 367 kisinin degerlendirme yapilmasi i¢in yeterli
oldugu goriilmektedir.

Calismada verilerin toplanmasi i¢in anket teknigi kullanilmistir. Olusturulan anket formu toplamda 2 béliimden
ve 36 ifadeden olusmaktadir. Anket formun ilk boliimiinde, ¢alisanlarin isletmedeki giic mesafesi, personel
giiclendirme uygulamalari, isyerindeki yalnizlik duygulari ve isten ayrilma niyetlerine yonelik gelistirilen 29
adet likert tipi (5°1i) ifade yer almaktadir. Anket formunun ikinci boliimii ise ¢aliganlara ait yas, cinsiyet,
isletmede calisma siiresi gibi tanimlayici bilgilerinin soruldugu, ¢oktan se¢meli ve acik uglu sorulardan
olusmaktadir.

Ankette yer alan ifadeler Tablo 1°de gosterilen kaynaklardan uyarlanilmustir. Olgeklere iliskin gecerlilik
calismasi kapsaminda “ceviri-geri geviri” islemi yapilmis; Yazarlar tarafindan Tiirkge’ye ¢evrilen bazi dlgek
sorular1, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesinde gorevli bir yabanci dil uzmani (Dr) tarafindan ana dile geri
¢evrilmis ve iki metin arasinda tespit edilen farkliliklar incelenmistir. Ortaya ¢ikan farkliliklar diizeltilerek,
anlam kargasasi ¢ikarabilecek hatali ¢evirilerin 6niine gecilmistir.

Tablo 1. Arastirmada Kullanilan Olgekler ve Alindigi Kaynaklar

Olcek

Alinan Kaynak

Gili¢ Mesafesi ( 5 soru)

Yoo vd., 2001

Personel Gii¢lendirme (3 soru)

Zhang ve Beglev, 2011

Isyerinde Yalmzlik Duygusu ( 2 boyut-16 soru)

Dogan vd., 2009

Isten Ayrilma Niyeti (5 soru)

Polat, 2009

Olusturulan anketin katilimecilar tarafindan esit derecede anlasilip anlasilmadigini ve verilerin bir 6n

degerlendirmesi i¢in pilot uygulama olarak Antalya’da faaliyet gosteren 5 yildizli bir otelde ¢aligan 68 personel

ile bir 6n test yapilmustir. On test sonucunda 6ncelikle ankete verilen cevaplarda bos birakilan soru sayisi

incelenmis ve yapilan 1972 isaretlemeden sadece 32 tanesinin bos birakildig1 goriilmiistiir (< %1). Ayrica 6n

test swrasinda Olgeklere ait Alfa giivenilirlik degerleri incelenmis ve Olgeklerin giivenilirlik degerlerinin
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orneklem sayisina gore kabul edilebilir diizeyde oldugu tespit edilmistir (minimum 0,58). Bu sonuglar
dogrultusunda ilgili anket formu {izerinde herhangi bir degisik yapilmadan ana ¢alismaya gecilmistir.

Olusturulan anket formu 1 Eyliil 2015 itibari ile daha 6nceden onay alinan 9 otele mail yolu ile génderilmis ve
1 Ekim 2015 itibari ile toplamda 402 kullanilabilir anket geri donmiistiir. Calisma bulgulari elde edilen bu 402
anket ile degerlendirilmistir.

5. BULGULAR
Aragtirmaya katilan 6rnekleme iliskin tanimlayici bilgiler Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2 incelendiginde, ankete katilan otel g¢alisanlarin ¢ogunlugunun (%66,9) erkeklerden olustugu ve
yarisindan fazlasinin (%53,7) isci statiisiinde istihdam edildigi anlasiimaktadir. Katilimcilarin yaslari 15-58
arasinda genis bir yelpazeye yayilmaktadir. Katilimcilarin yas ortalamasi 30,97°dir. Katilimcilarm aylik gelir
ortalamasi 1624, 62 TL iken, bulunduklari otelde ¢alisma siireleri ortalama 3,38 yildir. Personelin turizm
sektoriindeki toplam tecriibelerinin ortalamasinin ise 8,72 yil oldugu gériilmiistiir.

Tablo 2. Ornekleme iliskin Tanimlayic Bilgiler

Cinsiyet Say1 | Yiizde Departman Say1 | Yiizde
Erkek 269 66,9 F&B (Servis ve Bar) 141 35,1
Bayan 130 32,3 Onbiiro 57 14,2
Cevapsiz 3 7 Kat Hizmetleri 75 18,7
Toplam 402 100,0 Teknik Hizmetler 20 5,0
Miisteri Iliskileri 19 4,7
Kademe Muhasebe & Finans 24 6,0
Isci 216 | 53,7 Satin Alma 6 1,5
Birinci Kademe Yonetici (Sef, 133 33,1 Satis & Pazarlama
Kaptan) ! 1,7
Ikinci Kademe Yénetici | 32 8,0 Giivenlik 15 37
(Departman Miidiirii) '
Uciincii Kademe Yonetici (Genel 3 0,7 Diger (Mutfak, Camasirhane
Miidiir, Genel Miidiir Yrd) vb.) 34 8,5
Cevapsiz 18 4,5 Cevapsiz 4 1,0
Toplam 402 100,0 Toplam 402 100,0
Yas Bu Otelde Calisma Siiresi
18 ve alt1 27 6,7 1 y1l ve alt1 178 44,3
19-25 aras1 93 23,1 1-4 yil arast 113 28,1
26-35 arasi 165 41,0 5-8 yil arasi 47 11,7
36-45 arast 74 18,4 9-12 il aras1 38 9,5
46-55 aras1 30 7,5 13 yil ve istii 7 1,7
56 ve istii 3 0,7 Cevapsiz 19 4,7
Cevapsiz 10 2,5 Toplam 402 100,0
Toplam 402 100,0
Sektor Tecriibesi
Aylik Gelir 1 yil ve alt1 50 12,4
1200 TL ve alt1 23 57 2-5 yil arast 132 32,8
1200- 2000 TL arast 300 74,6 6-10 y1l aras1 86 21,4
2001-3000TL arast 20 5,0 11-15 il arast 58 14,4
3001- 4000 TL aras1 8 2,0 16-20 y1l arasi 35 8,7
4001- 6000 TL arast 6 15 21-25 yil arast 23 5,7
6001 TL ve tstii 5 1,2 26 yil ve tistii 9 2,2
Cevapsiz 40 9,9 Cevapsiz 9 2,2
Toplam 402 100,0 Toplam 402 100,0
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Calismada kurulan modele iliskin hipotez testleri i¢in PLS algoritmali Yapisal Esitlik Modellemesinden (PLS
SEM) yararlanilmustir. ilgili testler SmartPLS paket programi yardimu ile uygulanmistir (Ringle vd. 2005).

“PLS o6l¢iilen modelin psikometrik 6zellikleri (her bir degiskenin 6lglimiinde kullanilan 6l¢egin giivenilirlik ve
gegerliligi) ve yapisal modelin parametrelerini (modeldeki degiskenler arasindaki iliskinin derecesi ve
anlamlilik diizeyi) eszamanl olarak degerlendirmektedir. PLS yonteminin veri dagilimi konusunda higbir
varsayimi olmamakla birlikte, tahminlerin istatistiki anlam diizeylerinin tespitinde (bootstrapping ve
jackknifing gibi) parametrik olmayan yontemleri kullanmaktadir. Ayrica PLS yontemi 6rneklem biiyiikligi
konusunda minimum diizeyde kisitlama getirmektedir” (Erogluer ve Yilmaz, 2015: 295). Ayrica sahip oldugu
bazi kisitlara ragmen, 6rneklemin kisitli oldugu ve verinin ¢arpik oldugu durumlarda PLS’nin kullaniglt bir
yapisal esitlik tahmincisi (Kwong ve Wong, 2013) oldugu séylenebilir.

Yapisal esitlik analizinde oncelikle, ilgili sorularin faktor yiikleri, yapilarin yakinsaklik gecerlilikleri
(convergent validity) ve giivenilirlikleri incelenmistir. Fornell ve Larcker, (1981), yapilarin gegerli olabilmesi
i¢in yapilara ait AVE (Agiklanan Ortalama Varyans) degerlerini 0,50 ve iistiinde olmasi gerektigini belirtmistir.
flgili yapilarin giivenilirliklerinin test edilmesi i¢in de bilesik giivenirlik (composite reliability)’ten
yararlanilmigtir. Tlgili literatiirde PLS tekniginde yapi giivenilirliklerinin test edilmesinde alfa degerinin yerine
bilesik giivenirligin kullanilmas1 6nerilmektedir (Kwong ve Wong, 2013: 22). Bilesik giivenilirligin 0,7 ve
tistiinde olmasti, kurulan yapilarin giivenilir oldugunu gostermektedir (Bagozzi ve Yi, 1988).

Analize gegmeden Once ters sorulmus olan sorular (reverse) SPSS 20 paket programi yardimi ile
doniistiiriilmils (recode edilmis) ve bu sekilde analize hazirlanmistir. Smart PLS 2.0 paket programi ile
gergeklestirilen ilk analiz sonucunda “gii¢ mesafesi ol¢egi” ile ilgili bir soru, “isten ayrilma niyeti” ile ilgili 2
soruya ait faktor yiikleri 0,4’in altinda c¢ikmistir. Bu nedenle ilgili sorular analizden cikarilarak, analiz
tekrarlanmistir. Ayrica ikinci analizde “igyerinde yalnizlik” o&lgegine iliskin iki alt boyutun (duygusal
yoksunluk ve sosyal arkadaglik) ortalama degerleri alinarak modele dahil edilmistir. Analize iliskin faktor
yiikleri, agiklanan ortalama varyanslar ve yakinsaklik gecerliligine iliskin degerler Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Faktor Yiikleri, A¢iklanan Varyanslar ve Yakinsaklik Gegerlilik Degerleri*

: Faktor Yiikii AVE Yakinsakhik
Yapi Ifade ess
Gegerliligi
e isletmede iist pozisyonda olanlar, birgok kararlarda
0,712
astlarina danigmamalilardir
. o Isletmede iist pozisyonda olanlar, astlarimin fikirlerini
Mg;]gesi sormamalidirlar. 0,772 0,536 0,821
e isletmede iist pozisyonda olanlar, astlari ile sosyal
(GM) R 0,785
etkilesimden kaginmalidirlar.
o Astlar, amirlerinin vermis olduklari kararlara katilmama
e 0,651
egiliminde o/lmamalilardir.
e isimi nasil yapacagimm belirleme konusunda onemli
o1 .o < - . 0,856
personeli olciide 6zerklige(bagimsizliga) sahibim.
Giiglendirme . I§1r'n}. nasil yiriitecegime dair kararlari kendim 0,841 0,656 0,851
(PG) verebilirim.
e isimi yaparken kendi bagima secimler yapma konusunda 0727
Ozglirim. '
Duygusal Y oksunluk
e s ortaminda baski altindayken is arkadaslarim tarafindan
yalniz birakildigimi hissederim
e Cogunlukla is arkadaslarimin bana mesafeli durduklarim
isverind hissediyorum.
syerinde o Birlikte ¢alistigim insanlarla arama mesafe koydugumu
Ezlmﬁgﬁ hissediyorum. 0,953 0.605 0.741
(1}\/(gD) e Kendimi is arkadaslarimdan duygusal olarak uzak
hissediyorum.
o s yerimdeki iliskilerimden memnunum.
e Calistigim is yerinde dostluk anlayis 1 hakimdir.
e is arkadaslarimla birlikteyken ¢ogu zaman kendimi
diglanmis hissediyorum.
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e s yerinde ¢ogu zaman diger galisanlarla birlikte aramda
bir kopukluk hissederim.

e s yerindeyken kendimi genel bir bosluk duygusu iginde
hissederim.

Sosyal Arkadashk
e 15 yerinde sosyal iliskilerim vardur.
o Is yerimdeki sosyal etkinliklere (piknik, parti, yemek
vs.) katilirim.
e Is yerinde gerektiginde isle ilgili giinlik sorunlarimi
konusabilecegim biri var.
e Is yerinde istedigimde kisisel diisiincelerimi

paylasabilecegim kimse yoktur. 0,550
e I3 yerinde mola zamanlarinda beraber vakit
gegirebilecegim biri vardir.
e Kendimi is yerindeki arkadas grubunun bir pargasi
olarak hissederim.
e I yerinde beni dinleme zahmetinde bulunan insanlar
vardir.
. e Buigyerinde oniimiizdeki yillarda da ¢aligmak isterim. 0,766
Alysrﬁ;qa ;St‘?nﬁi;?riijﬁeki 5 wyil iginde bu igyerinden ayrilmay: 0,516 0,523 0,760
Niyeti (IAN) o Sik sik isten ayrilmayi diisiinityorum. 0,847

*Weighting Scheme: Factor Weighting Scheme, Maximum Iteration: 5000

Tablo 3 incelendiginde modelde yer alan tiim ifadelere iliskin faktor yiik degerleri kritik degerin iistiinde yer
almistir. Ayrica tiim faktorlere ait bilesik giivenirlik degerleri 0,70’in; Agiklanan Ortalama Varyans Degerleri
(AVE) ise 0,50 nin tstiindedir. Bu sonuglara gore kurulan modelin gecerlilik ve giivenilirlik sartlarini sagladig
goriilmektedir.

Gegerli ve giivenilir oldugu kabul edilen Slcekler 1s1ginda yapisal model testine gecilmistir. Analiz edilen
modele iliskin standart katsayilar, t degerleri ve belirleme katsayilar1 (R?) ile hipotez testlerine iliskin sonuglar
Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Yapisal Model Testi Sonuglar1*

Tliski Katsay1 t degeri P(anlamhhk) R? Hipotez
IYD->IAN 0,279 2,348 <0,05 H: KABUL
PG>IAN -0,214 3,611 <0,05 0,181 Hz KABUL
GM->IAN 0,071 0,648 >0,05 Hs RET
PG->IYD -0,055 1,672 >0,05 Hs RET
GM>IYD 0,854 50,0315 <0,05 0.74 T H, KABUL
* Bootstrap Method: 2000 samples.

Tablo 4’te goriildigii iizere, %95 giiven aralifinda, otellerde ¢alisan personelin gii¢ mesafesi algilamalarmin,
isyerinde yasadiklar1 yalmzlik duygusu iizerinde pozitif yonlii ve anlaml1 bir etkisi oldugu (GM->1YD; p<0,05;
0,854); personeli giiclendirme algilariin ise isyerinde yasadiklari yalnizlik duygusu iizerinde istatistiksel
olarak anlamli etki gdstermedigi (PG>1YD;p>0,05;-0,055) goriilmektedir. Elde edilen bu sonuca gore,
otellerde calisan personelin algiladiklar1 giic mesafesi 1 birim arttiginda, isyerinde yalnizlik duygular1 0,854
birim artmaktadir. Ayrica personelin igyerinde yasadiklar1 yalnizlik duygusunun varyansinin %74 liik bir kismi
iki bagimh degisken olan personel giiclendirme ve giic mesafesi tarafindan (PG ve GM) aciklanmaktadir.
Dolayisi ile personelin igyerindeki yalnizlik duygusunu azaltmak igin, isletme sahipleri ve iist diizey
yoneticilerinin, giiniimiiz sartlarinda teknolojik gelismeler ile birlikte kiiltiirel 6zellikleri de dikkate alarak
orgiitlerde var olan gii¢c mesafesini azaltacak tedbirleri alma yaninda, isyerindeki giiciin daha esit dagitiimasi
yoniinde kararlar almas1 gerekmektedir.

Calisanlarm isten ayrilma niyetlerinin hangi degiskenler tarafindan etkilendigine yonelik sonuglar
incelendiginde; isyerinde yasanan yalmzlik duygusu (IYD) ile Personel Giiclendirme uygulamalarmin (PG),
isten ayrilma niyeti (IAN) iizerindeki etkilerinin istatistiki olarak anlamli oldugu (p<0,05) belirlenmistir.
Veriler incelendiginde personel giiglendirmenin isten ayrilma niyeti iizerindeki etkisinin pozitif (katsayi=
0,279), igyerinde yalnizlik duygusuna etkisinin ise negatif yonlii (katsayi=-0,214) oldugu tespit edilmistir. Bu
sonug teorik olarak da beklenebilecek bir sonuctur. Orgiitlerde personele devredilen yetki ve sorumluluk
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arttik¢a, calisanin kendini daha iyi hissetmesi ve orgiite duydugu bagliligi arttirmast beklenir. Bu yetkiyi ve
sorumlulugu alan ¢alisanin 6rgiitte kalmayi tercih edecegi ve isten ayrilma niyetinin azalacag ifade edilebilir.
Buna karsilik igyerinde yalmizlik duygusuna kapilan calisan ise, kendisini sosyal bir grubun pargasi olarak
gormeyeceginden iginde bulundugu gruptan miimkiin olan ilk firsatta ayrilmay: isteyecek ve bu durum
¢alisanin isten ayrilma niyetini arttiracaktir.

Caligsma sonuglarma gore ¢aliganlarmn isten ayrilma niyetlerine ait varyansin %18, 1’inin isten ayrilma niyeti ve
personel giiclendirme uygulamalar1 degiskenleri (IAN ve PG) tarafindan agiklandigi goriilmektedir. Bu
nedenle ¢alisanin isten ayrilma oranlarini diisiirmek i¢in personel giiclendirme uygulamalarinin arttirilmasi ve
¢alisanlarm igyerinde yasadiklari yalmizlik duygularinin azaltilmasi yoniinde stratejiler gelistirilmesi ve
uygulamaya gegirilmesi énemlidir. Her ne kadar giic mesafesinin, isten ayrilma niyeti iistiinde dogrudan bir
etkisi ¢ikmasa da, bu degiskenin isyerinde yasanan yalmzligi énemli dlgiide etkiledigi tespit edildiginden,
dolayl olarak isten ayrilma niyetini etkiledigi ve otel yoneticileri tarafindan géz ardi edilmemesi gerektigi
ifade edilebilir. Emek yogun bir sektorde faaliyet gosteren caliganlarin kiiltiirel 6zelliklerde dikkate alindiginda
daha diisik glic mesafesine sahip daha basarili ve etkili hizmet sunumunda bulunabilecekleri
degerlendirilmektedir.

6. TARTISMA VE SONUC

Orgiitsel faaliyetlerin yerine getirilmesinde, drgiitiin amacina ulasmasinda ve varligim siirdiirmesinde orgiitiin
entelektiiel sermayesi olan c¢alisanlar ¢ok 6nemli rol oynamaktadirlar. Teknolojinin ve buna bagl olarak
iletisim olanaklarmim énemli gelismeler gostermesi ve globallesme her alanda biiyiik degisimleri ve gelismeleri
de beraberinde getirmistir.

Giic mesafesi, kiiltlir lizerine 6nemli caligmalar1 olan Hofstede (1980) tarafindan ortaya konulan kiiltiir
boyutlarindan biridir. Hofstede kiiltiir boyutlarindan gii¢ mesafesi boyutunu, grup igerisinde giiciin esit
olmayan dagiliminin derecesi olarak ifade etmistir. Giiciin grup icerisinde goreceli olarak esit dagilmasi, diisiik
giic mesafesi olarak adlandirilirken, giiclin esit olmayan dagilimi yiiksek giic mesafesi olarak tanimlanmaktadir
(Sekerli ve Gerede, 2011: 20). Yapilan gruplandirmada iilkemizin giic mesafesinin yiiksek oldugu iilkeler
arasinda yer aldig: belirtilmistir. Yiiksek giic mesafesi giiglii orgiitsel hiyerarsiyi beraberinde getireceginden
giiniimiiz sartlarinda bilginin siiratle islendigi, insan iligkilerinin yogun oldugu, miisteri memnuniyetine dayali
sektorlerdeki faaliyetleri olumsuz etkileyebilecektir. Bu nedenle turizm sektorii gibi karsilikli iligkilerin 6nem
kazandig1, hizmet kalitesinin ve siiratinin belirleyici rol oynadigi sektérlerde yiiksek gilic mesafesi gerek
calisanlar iizerinde gerekse ¢alisanlarin hizmet sunumlari iizerinde olumsuz yonde etki yaratabilecegi beklenir.

Orgiitlerde personel giiclendirme uygulamalar1, yénetimin ¢alisanlarma verdigi 6nemli bir destektir. Personel
giiclendirme, ¢alisanin iginin kapsamini ve isteki roliinii diledigi gibi belirleyebilecegine inandigi aktif bir
calisma ortamini ifade etmektedir. Bu diisiince, ¢alisanlarin 6rgiite bagliliklarinin saglanmasina da katkida
bulunmaktadir (Janssen, 2004, 56). Bu uygulamalar ¢alisanin 6rgiitiine olan bagliligina katkida bulundugu gibi
orgiit i¢indeki sosyal gruplara dahil olarak kendisini Orgiitiin 6nemli bir parcasi olarak hissetmesine destek
olmaktadir.

Is ile ilgili yalnizlik duygusu is yerinde iletisim ve kisiler arasi iligkilerde problem oldugu ve 6rgiitiin olumsuz
bir iklime sahip oldugu durumlarda daha siklikla ortaya ¢cikmaktadir (Wright vd., 2006) Orgiitte sosyal iligkiler
aginda yer alan calisanlarin isyerinde yalmzlik duygusu yasamalari olasih@inin diisik olacagi
degerlendirilmektedir.

Calisanin isten ayrilma niyeti orgiitler acisindan maliyetleri arttiric1 ve zaman kaybettirici oldugu gibi orgiitteki
is gruplar1 arasindaki sosyal iliskileri zedeleyerek, ¢alisanlarin moralini bozan ayrilma davraniginin bir agsama
oncesidir (Daloglu, 2002). isten ayrilma niyeti genellikle calisanlarm 6rgiitten beklentilerinin karsilanmadig
durumlarda ortaya ¢ikmaktadir.

Arastirmanin 6rneklemini Tiirkiye’de faaliyet gosteren birinci sinif'tatil kdyii ve 5 yildizli otellerdeki ¢alisanlar
olusturmaktadir. Turizm sektdrii emek yogun bir sektdr olmasmin yaninda anlik birebir iligkilerin hizmet
kalitesi ve miisteri memnuniyeti tizerinde 6nemli etkileri vardir. Miisterilerle yakin iligskinin kaginilmaz oldugu
turizm sektoriinde orgiit kiiltiirliniin yiiksek gilic mesafesine dayanmasi pek ¢ok problemi de beraberinde
getirecektir. Dikey bir hiyerarsik yapi ara kademelerin artmasma, iletisimin ve karar verme siirecinin
yavaslamasina neden olabilecegi degerlendirilmektedir.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’de faaliyet gosteren konaklama isletmelerinde c¢alisanlarin ¢alisma
ortamlarindaki personel gliglendirme uygulamalar: ile algiladiklar1 giic mesafesinin, isyerinde yasadiklar
yalnizlik duygusu algilari ile isten ayrilma niyeti algilar1 lizerindeki etkilerinin tespit edilmesidir. Calismada
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kurulan modele iliskin bes hipotez ileri siiriilmiis ve bu hipotezler PLS algoritmali Yapisal Esitlik Modellemesi
yardimu ile test edilmistir. Analizde dncelikle yapilara ait faktor yiik degerleri hesaplanmis, daha sonra ilgili
yapilar tizeriden hipotez testlerine gecilmistir.

Calisanlarm is yerinde yalnizlik duygusu algilarinin isten ayrilma niyeti algilari iizerinde olumlu yonde etkili
olduguna yonelik birinci hipotez 0,05 anlamlilik diizeyinde kabul edilmistir. Calisanlarin igyerinde yasadiklari
yalnizlik duygusu algilarinda meydana gelen bir birimlik artisin isten ayrilma niyeti algilarini 0,279 birim
arttirdig1 sonucuna ulasilmustir. Orgiit icinde etrafiyla sosyal iliskiler kuramayan, yalniz kalan calisanin isine,
orgiitine karsi olumlu duygular tasiyamayacagi, isten ayrilma niyetine kapilacagi ve sonrasinda isten
ayrilabilecegi ifade edilebilir. Demirbas ve Hasit (2016) yaptiklar1 aragtirmada is yerinde yalmizligm isten
ayrilma niyeti {izerinde olumlu yonde etkili oldugu sonucuna ulagmislardir. Benzer sonuca Kaymaz vd. (2014)
de ulasmislardir. Orgiit i¢inde yoneticilerinden ve is arkadaslarmdan gerekli destegi gérmeyen calisanin
zamanla yalnizlasacagi, moral ve motivasyonuyla birlikte performansmin diisecegi beklenir. Tastan (2014:
132) olumlu iliskilerden kaynaklanan orgiitsel destegi hisseden ¢alisanlarin isten ayrilma niyetinin azalacagini
belirtmistir. Orgiit kiiltiirii ve 6rgiit iklimi bu konuda énemli bir belirleyici olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Olumlu iklime ve kiiltiire sahip orgiitlerde olusturulan birlik ve beraberlik caliganlarin orgiit iginde kendilerini
yalniz hissetmemesine ve isten ayrilma niyeti de olmak iizere olumsuz duygulara kapilmamalarina yardimei
olabilecegi ifade edilebilir.

Orgiitlerdeki personel giiglendirme uygulamalarinin calisanlarin isten ayrilma niyetleri iizerideki etkisini
belirlemeye yonelik olusturulan ikinci hipotez 0,05 anlamlilik diizeyinde kabul edilmistir. Personel
giiglendirme uygulamalarmm calisanlar tarafindan olumlu yonde algilanmasi onlarin isten ayrilma niyetleri
tizerinde — 0,274 birim oraninda etkili oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle personel giiglendirme
uygulamalari artik¢a calisanlarm isten ayrilma niyetlerinin azalacagi ifade edilebilir. Bu sonug ilisu (2012)
tarafindan yapilan arastirmanin sonuglarmi destekler niteliktedir. Benzer sonug Kitape¢i vd. (2013) tarafindan
yapilan c¢aligmada da bulunmustur. Zira personel gii¢lendirme uygulamalariyla calisanlar isleri ile ilgili
kararlar1 kendilerinin vermeleri dolayisiyla isleri benimseyerek yapacaklari kendilerini 6rgiitiin sahibi gibi
gorebilecekleri degerlendirilmektedir.

Ugiincii hipotez olan personel giiclendirme uygulamalarmn is yerindeki yalnizlik duygusu iizerindeki etkisi
0,05 anlamlilik diizeyinde kabul edilmemistir. Akcakaya (2010) c¢alismasinda personel giiclendirme
uygulamalarin katilimer bir yonetim ve etkili bir iletisim sisteminin olusturulmasiyla basariya ulagacagini ifade
etmistir. Personel giiclendirme uygulamalari ile isine ve orgiitiine karsi olumlu duygular besleyecegi diisiiniilen
calisanlarmn is yerinde kuracaklar1 formel ve informel iliskiler dolayisiyla yalnizlik duygusu yasamamalari
beklenirken arastirma sonuglari bunun aksi sekilde oldugunu géstermistir.

Orgiitlerde gii¢ mesafesinin ¢alisanlarin isyerindeki yalnizlik duygusu iizerinde olumlu yénde etkisi
bulunduguna yoénelik olusturulan dérdiincii hipotez 0,05 anlamlilik diizeyinde kabul edilmistir. Buna gore
orgiitlerde giic mesafesi arttik¢a calisanlarin igyerindeki yalnizlik duygularinin da artacag, ¢alisanin daha ¢ok
yalnizlik hissedecegi ifade edilebilir. Yalnizlik duygusu calisanin yabancilasmasini da tetikleyerek kendisine
ve Orgiitine kargi “ige doniik bir tutum” izlemesine neden olur (Tutar, 2010). Yiiksek giic mesafesinin
orgiitlerde yalnizlik duygusuna ve yabancilasmaya neden olabilir. Orgiitlerde yetersiz sosyal destek ¢alisanlari
basta “hiclik duygusu” olmak iizere bir ¢ok olumsuz duyguyu yasamalarina neden olmaktadir (Tuna, 2007:
137). Yalnzlik duygusu da bu olumsuz duygular arasinda sayilirken ortaya ¢ikisinda pek ¢ok olumsuz faktorii
icinde barindiran kiiltiiriin bir boyutu olan gilic mesafesi énemli bir nedendir. Gii¢ mesafesi beraberinde
hiyerarsik yapilanmay1 getirdiginden ara kademe sayisi arttikca giiniimiiz sartlarinda g¢alisanlarin sosyo-
psikolojik beklentilerinin karsilanma diizeyinin diisecegi degerlendirilmektedir. Turizm sektédriinde yiiksek gii¢
mesafesi hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyeti iizerinde olumsuz yonde etki edebilecegi ifade edilebilir.

Caliganlarin giic mesafesi algisinin isten ayrilma niyeti algilar izerinde olumlu yonde etki edecegine yonelik
olusturulan besinci hipotez 0,05 anlamlilik diizeyinde ret edilmistir. Bu sonuca gore orgiitlerde calisanlarin
yiiksek gii¢ mesafesi algisinin isten ayrilma niyetlerini arttirdig: ifade edilebilir. Halis ve Senkal (2009, 135)
esitsizlikten kaynaklanan giic mesafesinin pek ¢ok uygulamayr beraberinde getirdigini, genis giic mesafesi
ozelliklerinin ¢alisanlar1 olumsuz yonde etkileyerek isinden ayrilmayi diisiinmesine neden olabilecegi
belirtmislerdir. Cakar ve Yildiz (2009) yaptiklar1 arastirmada gii¢ mesafesinin orgiitsel destek iizerinde 6nemli
bir etkiye sahip oldugunu, ancak isten ayrilma niyeti ile iliskisinin bulunmadigmni, isten ayrilma niyetinin ise
kiiltiir boyutlarindan belirsizlikten kaginma ilgili oldugunu ifade etmisler ve yapilan ¢alismada benzer sonuca
ulasilmustir. Ozellikle turizm sektoriinde yiiksek giic mesafesi algis1 calisanlarin sunduklar1 hizmet kalitesi
iizerinde olumsuz etki yapacag1 degerlendirilmektedir. Gii¢ mesafesinin yiliksek olmasi giinlimiiz sartlarinda
hizmetin sunulmasi anlaminda ¢aliganlar iizerinde baski olugturarak olumsuz sonuglar ortaya ¢ikmasina neden
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olabilecektir. Bu nedenle c¢alisanlarin desteklenmesi, diisiik giic mesafesi, olumlu 6rgiit iklimi ve liderlik
tarzlar1 calisanlarin isten ayrilma niyetlerini azaltabilecektir.

Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde emek yogun bir sektdr olan turizm sektdriinde ¢alisanlarin kiiltiiriin
bir boyutu olan yiiksek giic mesafesi algilarinin isten ayrilma niyetleri ve is yerinde yalnizlik duygular
iizerinde olumsuz yonde etkisi oldugu belirlenmistir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinin sektoriin 6zelliginden
kaynaklandig1 degerlendirilmektedir. Turizm sektorii kirilganligin yiiksek oldugu, olumsuz uygulamalarin
telafi edilmesinin zor ve maliyetinin yiiksek oldugu bir sektordiir. Bu nedenle 6rgiit yonetimlerinin maliyetleri
diisiirebilmesinde aslinda en kolay yolun i¢ miisteriler olan ¢alisanlarin desteklenmesi, giiglendirilmesi ve
tatmin edilmesi oldugunu daima g6z oniinde bulundurmalar: gereklidir. Daha sonra yapilacak ¢alismalara yol
gostermesi agisindan biirokratik orgiitlerin yer aldig: farkli sektorlerde ayni uygulamanin yapilmasinin farklh
sonuglar1 ortaya ¢ikarabilecegi degerlendirilmektedir. Kiiltiir 6nemli bir etken olmakla birlikte ¢aliganlarin
egitim diizeylerinin de farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasina katki saglayacagi degerlendirilmektedir.
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TURKIYE’DE iISLAMOFOBININ YANSIMALARI

Cansu KAYA! Abdulvahap AKINCI?

OZET

Diinya tarihi, toplumlarm birbirleriyle olan ekonomik, kiiltiirel ve ideolojik savaslariyla doludur. Bu savaslar
goriinen sebeplerden askeri gii¢ ve ekonomik ambargolara dayali olsa da, ¢ogu zaman aidiyetlere saldirma ve
degerleri itibarsiz kilma seklinde meydana gelmistir. Din unsurunun bir toplumu anlama ve yorumlamada ki
onemi diisiiniildiigiinde, Islamiyet’e mensup toplumlar1 da Islami inan¢ ve tutumlarmn gerektirdikleriyle
degerlendirmek yerinde bir davranig olacaktir. Ancak, uluslarin degisen menfaatleri ve kendi kimliklerini
ortaya koyarken ihtiya¢ duyulan “&teki” kavrami, bu degerlendirmeleri ¢ogu zaman tarafsiz kilmamaktadir.
Islamofobi ve anti-islamisizm ise, bu bahsi gegen catisma alanlarinin dogurdugu sonuglardandir.

Soguk Savas bittikten sonra diinyaya hakim olmak isteyen Bati, komiinizm tehlikesiyle olan miicadelesinden
basariyla ¢ikmis, yeni bir korku arayisina girmistir. Bu noktada devreye soktugu Islam korkusunun temelinde
Islam diismanlhiginm yattig1, Miisliimanlar1 terorist olarak yaftalamasi sebebiyle yadsinamaz bir gercektir.
Ozellikle 11 Eyliil hadisesinden sonra isgallerini bu korkuyla mesru gésteren Bati, bunu "medeniyet" olarak
tanimlamis, yaptig1 barbarliklar "medeniyet catismasi" kavramina indirgemistir. Zamanla Orta Dogu'yu kana
bulayan bu Islam diismanligmin farkli yiizleri, bugiin niifusunun nerdeyse tamami Miisliiman olan Tiirkiye'yi
de ¢esitli alanlarda etkilemistir. Ozellikle laiklik olgusunun ¢ok tartisma olusturmast, yillarca siiren basortiisii
problemi, 28 Subat siireci ve sekiiler-dindar ayrimmin getirdigi diismanlik ilkemizi farkli zamanlarda kaosa
stiritkklemistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, slam, Islamofobi, Bat1.
Jel Kodlari: J70, J78, L40, N30.

REFLECTIONS OF ISLAMOPHOBIA IN TURKEY

ABSTRACT

History is filled with the economic, cultural and ideological wars of the societies. While these wars are based
on apparent cause, military power, and economic embargo, they have often been attacked by their belonging
and their values are disreputable. Islamophobia and anti-Islamism are also one of these areas. After the end of
the Cold War, the West, seeking to dominate the world, has successfully emerged from the struggle with the
danger of communism and has searched for a new horror. At this point, the Islamic enemy lies at the base of
the Islamic fear that it engages in, and it is an indisputable fact because of the labelling of Muslims as terrorists.
Especially after the events of September 11, the West has legitimized its occupation with this fear and has
reduced it to the concept of “civilization" and the barbarism it has made to the concept of "civilization conflict".
The different faces of this Islamic hostility, which in time overflowed the Blood of the Middle East, influenced
Turkey, whose Muslim population today is almost entirely Muslim, in various areas. Especially the creation of
secularism, the controversy over the years, the issue of the head cover over the years, the enmity of the 28
February process and secular-religious distinction drove our country to chaos at different times.

Keywords: Islam, Islamophobia, Tiirkiye, Western.
Jel Codes: J70, J78, L40, N30.

1 Uzman, Sorumlu Yazar, cansukaya932@gmail.com
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1. GiRiS

Toplumlarin sosyal, tarihi ve siyasi unsurlarini olusturan ve fertlerin toplumla aidiyetini saglayan gesitli
unsurlar vardir. Din de bunlardan biridir. Tarihte savaglar, go¢ler ve bazi siyasi olaylarla gelisen ve cografya
degistiren dinler, ¢esitli sonuglara sebebiyet vermis, uluslar da dinin bu giiciinii ok gegmeden fark etmistir.

Tiirklerin biiyiik kitleler halinde Islamiyet’i secmesi 10. yiizyildan sonra hiz kazanmstir. Karluk, Yagma ve
Cigil Tiirkleri Islamiyet’i secerek Karahanli Devleti’ni, Oguzlar ise Islamiyet’le birlikte Biiyiik Selguklu
Devleti’ni kurmuslardir. Bu tarihten sonra bireysel tercih olmaktan ¢ikan Islamiyet’in kurumsal bir zemine
oturtulmasi da, zamanla edebiyata, hukuka, dile ve siyasi karar organlarma etki etmis, bu da Islamiyet’in Tiirk
kiiltiiriiyle yogrulmasina yol agmis ve yeni bir medeniyetin dogmasinin temeli olmustur. Zamanla gii¢lenen bu
medeniyet, literatiirde ulus devlet ingasina kadar “Osmanli” olarak gegmis, Tiirkliik ve Miisliimanlik Osmanl1
potasinda eritilmis ve biitiinlestirilmistir. Ozellikle Kanuni Sultan Siileyman Han’la birlikte biiyiik bir ivme
yakalayan bu medeniyet, zamanla bu potaya dahil olmayan Bat1’y1 rahatsiz etmis ve es zamanlh olarak Martin
Luther’le baslayan Islamofobi ve anti-Islamist kipirdamalar olusturmustur. Miisliiman olup olmadig1 fark
etmeksizin biitiin diinya uluslar1 bundan etkilenmigtir. Nifusunun nerdeyse tamami Miisliman olan
Tirkiye’nin de bu hareketlerden etkilenmesinin getirdigi sonuglar sancili birgok siireci beraberinde
dogurmustur. Miisliiman Ortadogu’yu Bati’ya baglayan yolda koprii konumunda olmasi, yurtdisinda yerlesik
yasayan vatandaglarmim bulunmasi, gerek smir komsulugu gerekse siyasi dengelerin gozetilmesi agisindan
Tiirkiye’ye Islam aidiyetinin hesabr gesitli yollardan sorulmustur.

Diinya iizerinde goriilen ya da deneyimlenen hicbir medeniyetin, dinin ya da toplumsal olayin tek tarafli
olmadig1 kabul edilirse, meydana getirilen bu islamofobik unsurlarin klasiklesmis oryantalist séylemden
beslendigi gercegi kaginilmazdir. Meselenin 6ziinii gatisma temelinde insa etmis olan Huntington ve ardindan
gelen ekol, Islam'in ana kaynagini, ortaya ¢ikis siirecini ve toplumlarm iyilestirilmesi amacin1 hice sayarak,
meseleyi medeniyetler catismasina indirgemislerdir. Kiyas mantig1 zamanla yerini rekabete birakmis, DAES
gibi bazi terdr drgiitlerinin barbarliklari bilingli ve ortiisiiz olarak biitiin Islam diinyasina atfedilmistir.

Bu caligmada diinyada ortaya cikan Islamofobi ve anti—islamist uygulamalarin Tiirkiye Cumbhuriyeti
sinirlarindaki sonuglari, medya yansimalari, terérizm algisi, Islamofobi odakli nefret sdylemi bazinda
aciklanmaya calisilacaktir.

Calismanin yiriitildiigii asamada yerli ve yabanci literatiir taranmis, konuya vakif farkli goriisteki
akademisyenlerin ¢alismalarina bagvurulmustur.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Anti-Islamizm ve Islamofobi’nin Tanim ve Cikis Noktasi

Bat1 diinyasinda 6zellikle 11 Eyliil hadisesinden sonra iizerinde durulan Islamofobi ve anti-Islamizm, toplumsal
bir nitelige kavusturulmus ve toplumu ‘bizlerden/onlardan’ algisina siiriiklemistir. Canatan’a gére Islamofobi
sosyolojik bir kavram olarak Bati’da Miisliimanlara karsi gosterilen nefret, asagilama ve korku durumunu ifade
etmektedir. Anti-islamizm ise islam karsisinda kasith ve orgiitlii bir diismanligin medya ve siyaset iizerinden
olusturulmasidir (Canatan, 2007: 11). Bu acidan bakildiginda anti-islamizm, islamofobiyi dogurmus ve
kamuoyu iizerindeki Islam algismin korkuyla 6zdeslesmesine dayanak olmustur.

Islamofobi kelimesi, islam ve korku anlamina gelen fobia kelimesinin birlestirilmesinden elde edilmis bir
kavram olup, tarihi ve siyasi siire¢ iginde gecerli bir durum halini almistir. Fobia veya fobi kelimeleri, olagan
kosullarda korkulmayacak durumlarin diginda, bir olay, durum ya da nesne karsisinda ortaya ¢ikan olagan dis1
korkular1 anlatmak icin kullanilmaktadir (Oztiirk, 1992: 241). Korku diizeyi, kisilerin normal hissetmesi
gerekenin iistiine ¢iktig1 zaman, psikolojik olarak kabul edilir ve tedavi siirecini zorunlu kilar. Bu baglamda,
Islamofobi de tedavi edilmesi gereken bir psikolojik vakia olarak kabul edilebilir. Burada dikkat ¢eken husus
ise, fobi kelimesiyle goriilen korku durumunun gercegi yansitmadig, takinti haline gelen duygularin yansimasi
seklinde ortaya ¢ikmis olmasidir. Yani islam korkusu Islam’m muhtevasindan ya da Islam’1 kabul etmis
fertlerin/toplumlarin niteliklerinden kaynaklanmamuis, bu korku yapay bir bigimde icat edilmistir.

Her ne kadar 11 Eyliil hadisesinden sonra hakkinda kalin kitaplarin ve biiyiik raporlarin tutuldugu birer olgu
olsalar da aslinda hem Islamofobi hem de anti-islamizmin kdkeni Ortagag’a kadar dayanmaktadir (Hidir, 2007:
91). Kavramlarm ortaya ¢ikisinda ise hic siiphesiz “kimlik” meselesi basat unsur olmustur. Oteki iizerinden
kendi kimligini kurma, i¢ ve dig tehlikelere karsi icerde birlik olma anlayisi, kendilerinden kiiltiirel, sosyal,
siyasal ve inang yoniinden farkli olan1 “6teki” yapmis ve toplumlar kendini bu “6teki” iizerinden tanimlamistir.
Antik Yunan ve Roma donemindeki ilk Avrupalilar, kendilerini “medeni”, “hiirliik savunucusu” olarak
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tanimlarken Asya ve Arabistan’t “barbar” olarak gérmiis, despotizme karsi demokrasi yani onlara gére biz
iizerinden kendi kimliklerini insa etmislerdir (Arslan, 2009: 9-10; Aktas, 2014: 39).

Fransiz akademisyenlerden Fourest ve Venner’e gore ise, Islamofobi kavramu ilk kez Iran Devriminden sonra,
Iran’da kapanmayi reddeden kadinlarin Miisliimanligin1 kétiilemek amaciyla kullanilmis, bu kadinlari
Islam’dan korkan anlamina gelen “Islamfob” olarak nitelendirilmesiyle giindeme almmustir (Allen, 2010: 9).

Tarihsel siirece bakildiginda Runnymede Trust'in 1997°de yayimladigi rapor da, Islamofobi kavrammin
popiilerlik kazanmasinda oldukga énemlidir. Islamophobia: A Challenge for Us All (islamofobi: Hepimiz I¢in
Bir Meydan Okuma) adiyla yayinlanan rapor, Miisliimanlara dnyargiyla yaklasildigi ve bahsi gegen 6nyarginin
beraberinde k&tli muamele, ayrimcilik ve nefret duygusunu getirdigini belirtmis, bu tavrin Miisliimanlarin
yagsamlarini olumsuz etkiledigine dair sdylemlerde bulunmustur (Trust, 1997).

Miisliimanlarm Ispanya’da biiyiik bir medeniyet haline getirdikleri Endiiliis Emevi Devleti, Hiristiyanlar
iizerindeki Islam karsitliginin ilk somut 6rneklerinden biri olarak gosterilebilir. Iktisadi ve askeri basarilarin
yani sira Endiiliis Emevilerinin kurduklar: kiitiiphanelerle ilmi anlamda da kaydetmis olduklart ilerlemeyi
Nobel 6diillii Fransiz fizik¢i Pierre Curie’nin su tespitinden anlamak miimkiindiir: “Endiiliis’ten bize 30 kitap
kaldi, atomu pargalayabildik. Eger yakilan bir milyon kitabmn yaris1 kalmis olsaydi, ¢oktan uzayda galaksiler
arasinda geziyorduk” (Haftaci, 2014: 126).

Endiiliisler bu parlak zamanlar1 yasarken Bati, akla en makul gelen seyleri kendine yasak kabul etmis, cad
avlarmm goriildiigii karanlik bir ¢agi es zamanh olarak yasamistir. Miislimanlar tarafindan saglanan
gelismeleri tanimasi ise 11. yy’da baslattiklart Hagli Seferleri sayesinde olmustur. Arapga eserlerin Latinceye
cevrilmesi ise bu tarihten sonra baglamistir (Haftaci, 2014: 131). Avrupa’ya Aristo’yu &greten adam olarak
bilinen Ibn-i Riisd de bu geviriler sayesinde Avrupa’nin itibar ettigi bir filozof olmustur.

Bu gelismelerden sonra Osmanli’nin Balkan fetihleri ve Avrupa’ya dogru yayilmasi da Batr’nm Islam
korkusunu iyice arttirmig ve Onyargilari pekistirmistir. Miisliimanlarm ortaya koyduklar1 cihad ve fetih
hareketleri karsi tarafta tehdit olarak algilanmis ve bu durum anti-islamist ve Islamofobik duygulari
koriiklemistir. Osmanli’nin Islam iilkeleri iginde en giiclii devlet olmasi ve Avrupa’da hakimiyetinin
bulunmasi, Bat1 dilinde Tiirklerle ilgili irk¢1 deyimlerin gelismesine ve zamanla olumsuz anlamda kullanilan
Tiirk kavrammnin Miisliman kavrami yerine de kullanilmaya baglanmasina yol agmistir (Aktas, 2014: 41).

Tarihte yasanmis birgok olayin ve sdylemin gerek anti-Islamizm gerekse Islamofobik tavirlarin ortaya
ctkmasinda rolii vardir, ancak Islam'a yoneltilen saldirgan tavirlarin ortaya ¢ikisma net bir tarih vermek oldukca
zordur. Bununla birlikte meseleyi Islam’m ortaya cikti1 ilk zamanlara kadar gotiirmek eldeki verilerle
miimkiindiir. Islam ve peygamber iizerine yapilan suglamalarmn en énemli &rneklerinden biri, kilise babalarmin
sonuncusu goriilen Jonh Demescen/Yuhanna ed-Dimeski’ye ait Yunanca De Haeresibus adli risaledir. “Ismaili
Sapiklik” bashiginda Islam’mn reddedildigi ve Islamiyet’i sapik bir dini hareket olarak gosteren risale ayni
zamanda giiniimiiz Bat1 yazarlarinin kendilerine referans aldiklar1 kaynaklardan biri haline gelmistir (Hidur,
2007: 83-84). Bu durumda islamofobinin ve anti-islamizmin yaklasik 1300 yillik bir tarihe sahip oldugu
savunulabilir.

Islam’a kars1 gosterilen bu mukavemetler iki koldan karsimiza cikar: Teorik ve pratik. Pratik olarak Hagli
Seferleri ve bu seferlerin dogurdugu olumsuz algi, Miisliimanlara kars: anti-Islamist duygular1 pekistirmis,
akabinde Fatih Sultan Mehmet Han’in Istanbul’u fethetmesi bu korku iklimini giiclendirmistir. 1512-1517
arasinda toplanan “Ekiimenik konsil”, Tiirkler’i Hiristiyan milletlerin dnemli bir diismani olarak tanimlamas,
bu da islam’ bir devlet olarak temsil eden Osmanli’nin siyasi giiciiniin biitiin Avrupa iizerinde olusturdugu
korkunun gostergelerinden biri olarak tarihte yerini almistir (Chadwick, 1990: 12). Fransiz yazar Voltaire’in
Le Fanaticisme or Mahomet le Prophete oyununda olumsuz Islam ve Islam peygamberi imaji ¢izmesi,
Dante’nin flahi Komedya’sinda Hz. Peygamber ve Hz. Ali’yi cehennemin béliicii ve bozguncularin konuldugu
8. kata yerlestirmesi, Martin Luther’in bildirisinde Miisliiman milletlerle savagmaktan baska yol olmadigini
belirtmesi ise, olusturulmaya calisilan islam korkusunun ve diismanhigmin teorik sonuclarindan sayilabilir
(Hidir, 2007: 91). Giiniimiizde ise Huntington’un Medeniyetler Catismasi tezi, islamiyet’in hakim oldugu
topraklarda, gerekcesiz savast makul bulan fikirleriyle anti-Islamist tavirlarm referans noktas: konumundadar.

3. ISLAMOFOBIiYi BESLEYEN KAYNAKLAR

Insanlik tarihi, insanin insani hedef alan davramglarmin yaninda biitiin insanlig1 hedef alan savaslarla,
ideolojilerle ve ¢atigmalarla doludur. Bu ideolojiler, kendi menfaat alanini olusturarak taraftar elde etmenin
yani sira “Oteki kesim” iireterek muhaliflikten diismanliga gecisi de gergeklestirir. Olusturulan bu suni
diismanlik, hedefli ya da gerekli olarak sistemli bir sekilde gergeklestiriliyorsa ve gerekliler listesinde
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insanlarin kendi tercihlerinin digindaki nesebiyet veya din aidiyetleri referans aliniyorsa, burada kisisel bir
saldiridan degil insanliga yapilan bir saldiridan s6z etmek miimkiin hale gelir. 21. yiizyilin yeni bir saldir1 alan1
olarak iiretilen ve iyi Miisliiman-kotii Miisliiman ayrimma gidilmeksizin biitiin Islam’1 kendine diisman, bozuk,
terdrist kisaca “dteki” goren Islamofobi, emperyalizmin beslendigi yeni kaynaklardan biridir.

Somiirgeciligin yeniden yapilandiriimas: olarak fakat tarihi siire¢ icinde sadece sekil degistiren Islamofobi,
Hagl1 seferleri, Endiiliis Emevi Devletinin gorkemli bir uygarlik kurmasi, Osmanli’nin Viyana kusatmasi hatta
Miisliiman-Tiirk kavramlarinin Bat1 i¢in i¢ ige gegtigi diisliniiliirse Atilla’nin Avrupa istilasina kadar uzanir
(Yalgmn, 2016: 5). Ozellikle SSCB’nin dagilmasiyla birlikte iki kutuplu diinya sisteminin g¢okmesi,
emperyalizmin ve kapitalizmin komiinist diigmanini ortadan kaldirmis, uzun bir dénem komiinistlerle
miicadele edenler igin yeni bir diigman icat etmek mecburi olmustur. Bundan sonra Bati’da komiinizmin yerini
yeni diisman olarak Islamofobi, Tiirkiye’de ise yansimas olarak irtica kavran almustir.

Islamofobiyi besleyen emperyalizmin disinda ekonomik, yani kapitalist saikler olarak ozellikle Islam
cografyasinin sahip oldugu yer alti kaynaklarinin diinya devletleri tarafindan paylasilmasi fikri gosterilebilir.
Ozellikle ABD’nin son 10 yildaki isgallerine bakildiginda sézde demokrasi gétiirdiigii iilkelerin yer alt1 ve yer
tistli kaynaklar1 bakimindan zengin olmasi bu fikri destekleyecek niteliktedir.

Siyasi bir proje olarak Islamofobi ise, Bati’nin islam’a olan iistiinliigiinii temel alan, 1rk¢1 ve kolonyalist bir
ideolojidir. Medeniyetler catigmasi tezinde Huntington bu ideolojiyi biitiin hatlariyla ortaya koymus, gegmiste
veya giinlimiizde Miisliimanlara uygulanan kiyim, dtekilestirme ve ideolojik olarak yipratma anlayisint mesru
bir temelde gostermeye galismustir. DAES, El-Kaide gibi terér orgiitlerinin de sdzde islam adina yaptigi
katliamlar ve barbarliklar bu ideolojiye destek saglamis, Islam’i inang ve medeniyet bakimindan
itibarsizlagtirma vasitasi olarak kullanmistir. Sonug itibariyle Miisliiman ve terérizm kavramlar1 es deger
gosterilerek, biitiin diinyaya servis edilmistir.

4. TURKIYE’DE iISLAMOFOBIi ODAKLI NEFRET SOYLEMi

islamofobi, kavramsal olarak her ne kadar 11 Eyliil saldirllarindan sonra yaygin bir kullanimda olmussa da
kavramm kokenini Ortagag’a kadar indirgemek miimkiindiir. Hacli Seferleriyle baslayan Islamofobik
hareketler mit haline gelmis, giiniimiiz Bat1 diinyasinda entelektiiel, yazar, akademisyen ve gazeteci olmak
iizere toplumun yonlendirilmesinde dnemli roller oynayan bir¢ok kesim héla bu mitlerden beslenmekte, tarihsel
perspektife yogunlagsma zahmetinde bulunmamaktadir. Bati’da Ortadogu lizerine yazilan mitleri derleyen
Halliday’e gore Ortadogu diinyanin geri kalanindan temelden farklidir ve ayr1 bir sekilde anlagilmasi
gerekmektedir (Halliday, 2008: 172-174). Bu ve benzeri mitlerle beslenen Bati, zamanla diinyay1 biz ve “6teki”
sOylemleri ile ikiye ayirmistir. 11 Eyliil saldirilarindan sonra Bush’un “ya bizdensiniz ya onlardan” sdylemi
konuya ornek teskil edecek niteliktedir. “Bizi” yani kendisini hiirriyet savunucusu, demokrasinin garantdrii;
“otekini” yani Miisliimanlar1 ise terdrist, sapkin ve barbar olarak lanse etmis, Huntington’un savundugu
medeniyetler ¢atigmasi tezini destekleyecek sekilde sdylem ve eylemlerde bulunmustur.

Nefret odakli insa edilen islam diismanligi-korkusu, uzun siire Tiirkiye’deki basdrtiisii serbestligi iizerinden
aciklanmaya g¢aligilmigtir. Kavramin kokenine Tiirkiye perspektifinden kisa bir bakistan sonra sosyolojik
olarak bu kutuplagmanin analizi yapilmaya caligilacaktir.

Islamofobik tavirlarin Osmanli'nin Batililagmasiyla tohumlar: atilmistir. Cumhuriyetin ilaniyla birlikte
toplumsal doniigiim baslamig ve Bati yanlisi modernlesme taraftarlarryla buna karsi olanlar arasinda celiskili
bir durum olusturulmustur. flerleyen zamanlarda modernlesme hareketleri hizlanmis, bu celiski daha keskin
bir hal almistir. Carkoglu ve Toprak’a gore “Kurulus yilarindan itibaren Cumhuriyet kendisini stirekli din
temelli reaksiyoner bir tehdit altinda hissetmistir’(Carkoglu, Toprak, 2006: 15). Bunun sonucu olarak
Cumhuriyeti savunmak admna din hedef alinmaya baslanmus, basin aracilig1 ile de Islami unsurlarin geri plana
almmasinda destek saglanmis, bu da farkli inancglarda ya da ayni inanci farkli pratiklerle yasayan insanlar
arasinda nefret dilinin dogmasina sebep olmustur.

Ik ve ortaokullarda basortiisii yasaginin kalktigi tarihlerde gazeteleri inceleyen bir ¢aligma yapilmis, o giin
gazetelerin basliklar1 incelenmistir. Genellikle sag egilimli gazetelerin miijde ve ayip kalkti seklinde
yorumladig1 olaya sol egilimli gazetelerin cehalet vurgusu yaparak yaklastig1 hatta tiirban kararin1t DAES’e
taviz olarak gordiigii gézlemlenmistir (Carkoglu, Toprak, 2006: 27).

Din{ anlamda insanlarin kendi iradelerinden bagka bir iradeyi kabul etmeyecegi anlaminda yorumlanabilen bu
admm, toplum i¢inde kutuplarin daha zit olarak ayrismasina insanlarin ilkokul ¢agindaki ¢ocuklara nefretle
bakmasina ve buna dnayak olanlar1 “yobaz” olarak tanimlamasina yol agmustir.
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5. LAIKLIiK, TURKIYE VE iSLAM

Bati toplumlari din ve devlet iligkilerinin ayrimini ya da ortak noktalarini belirtmek iizere iki kavram kullanir.
Bunlardan biri laisizm digeri ise sekiilerizmdir. Sekiilerizm kavraminin kaynagi ¢ok eski zamanlara dayandig
i¢in kavramin ortaya ¢ikismin ilk yeri ve zamanin1 belirten bir mutabakat saglanamamustir. Laiklik ise agirlikl
olarak Fransiz Ihtilali'nden sonra Fransa'daki Katolik toplumlarda yaygin olmustur (Karaman, 2015: 71).

Tirkiye'nin en tartigmali konularindan biri olan laiklik, kabaca din ve devlet islerinin birbirinden ayrilmasi
olarak tanimlanmigtir. Tanimin en basindan hatali olmasi uygulamada da pek ¢ok sorunu beraberinde
getirmistir. Fransa'da ruhban smifina ait olmayanlar i¢in kullanilan laik kavrami, Islam'da din adamlari
toplulugunun bulunmamasmdan dolay1 kavramin Islam'la birlikte tartisilmasimni anlamsizlastirmustir. Tiirkge’ye
Fransizca’da “laicisme ” olarak yazilan terimden gegen sozciik, Islam, Osmanli, Tiirk din ve siyasa gelenegine
yabanci kalmis, anlagmazliklara yol agmigtir. Bahsi gegen anlagsmazliklarin temelinde ise, Tiirk-Miisliiman
devlet anlayiginin Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kuruluguna kadar gelenekten beslenmis olmasi yatmistir. Berkes’in
de ifade ettigi gibi, “Din gelenegin en son siginagi, en son savunma kalesidir. Toplumun eski yasayisinin
kokeninden gelen bir¢ok aliskanliklar kolaylikla din geregi imig gibi bir nitelik kazamvriar” (Berkes, 2017: 17-
20). Bu baglamda modernizm hareketlerinin gériildiigii her yerde canhiras dinsellik hareketleri de gériilmiis,
modernizm ve dinsellik giiniimiizde de devam eden ¢atismali boyutlarda varligini siirdiirmiistir.

Cumbhuriyet ilan edildikten sonra yeni rejimin varolusunu laiklige ve ulus devletin unsurlarina baglamas ile
birlikte, ¢catisma boyut degistirmis ve iki kesimin arasinda gerilim yiikselmistir. Degisen hiikiimetlerle birlikte
uygulamada farkliliklarin oldugu laiklik, cesitli kesimleri devlete kiistiirecek sekilde tezahiir etmis, "Devletin
dini Islam'dir" ibaresinin 1928'de Anayasa'dan ¢ikarilmasiyla baslayan siireg, ezanm Tiirkgelesmesi, dini
egitim veren kurumlarin yasaklanmasi gibi uygulamalarla Islam" sakinilacak bir olgu, gelismenin éniindeki
engellerden biri gibi gostermistir. Biitiin bu uygulamalara laiklik ilkesinin bir geregi ve garantorii olarak
bakilmis, ancak kavramin muhtevasina sadik kalinmamis, zaman zaman insanlarin laik olamadiklari i¢in gerici
olarak yaftalanmasina sebebiyet vermistir. Ayni anlayis modernizmi savunan insanlar1 da “kiiffar” olarak
tanimlamus, Islam ve modernizm arasma keskin hatlarla smirm ¢ekilmesi halini almistir.

Son donemlere gelindiginde Tiirkiye, gecmiste 6zellikle biiyiik yanki uyandiran 28 Subat siirecinden sonra
daha sekiiler bir toplum haline gelmistir. Cemaatlere ve dini topluluklara gerek imtiyaz gerekse yer yer destek
verilmesi sonuglar1 biirokrasiden devlet-toplum iligkisine kadar her seyi etkileyen 15 Temmuz vakiasina zemin
olusturmustur. Muhakkak ki yillarca bastirilan Islamiyet ve getirdigi korkular "cemaatlerle hiirce yasanilan bir
din algis1 olusturmus" istismar edinilen yine islamiyet’in kendisi olmustur.

Modernizm ve Islamiyet’in birbiriyle catisan degil, birbirini destekleyen kavramlar oldugu ile ilgili
calismalarm literatiirde yetersiz olusu bahsi gecen ortami desteklemis, 70°li yillardan beri biz ve &teki
anlayisindan beslenen nefret tohumlari, toplumun kendi i¢inde béliinmesiyle sonuglanmustir. Tirkiye’de bu
alanda calismalarin arttirllmasi ve basinin, siyasetin, siyasetcilerin mesuliyet dilini daha uzlastirict bigime
sokmas1 gerekmektedir.

6. MEDYA YANSIMALARI ACISINDAN ISLAMOFOBI

Medya, giincel olaylarda kamuoyu algisi olusturmada ve toplumu birgok konuda yonlendirmede énemli bir rol
oynamaktadir. Bati’da 6zellikle Avrupa’da Islamofobi igin énemli arastirmalar ve calismalar yapilirken
medyanimn bu ¢alismalari kamuoyuna servis etmesinin islamofobik tavirlarm ortaya ¢cikmasindaki ve bilhassa
terdrizm-Islam iligkisi kurularak Miisliimanlara yonelik énemli ényargilarin olusmasindaki giicii yadsinamaz
bir gercektir. Tiirkiye’de ise Islamofobi literatiir olarak zayif kalan bir alan olmakla beraber medyada Bati’nin
Miisliimanlara yonelik uygulamalar1 konu oldugunda kelime ¢ok az kullanilmis, genellikle tavrin yanlighigt
elestirilmekle yetinilmistir.

Ozellikle Tiirkiye’nin modernlesme siirecine girmesiyle, en ¢ok satanlar listesinde st siralarda yer alan mizah
dergileri, Miisliimanlara ve Islam’a yonelik alayci ifadeler kullanmis, Miisliimanlarin giyimi, davranislar ve
yasayislari tizerinden yobazlik, terérizm ve sapiklik yaftalamalarinda bulunmustur.

Hobbes’un Mizahta Ustiinliik Kurami’na gore mizah, kendimizi baskalariyla kiyasladiktan sonra kendimizi
daha iistiin gébrmemizden dogar. Baskalarindaki olumsuz ya da farkli durumlar, bireylerin kendilerinin daha
{istiin olduguna duydugu inanc1 dogurur ve bu da bu teorinin temelidir (Vallade, 2013: 232). Ozellikle karikatiir
sanatinda mizahin bu yontemi siklikla kullanilmaktadir. Karikatiirlerin iletmek istedigi mesaji igerigine
titizlikle saklayan ve gorsel olarak bunu yansitan bir tiir olmasi, toplumlarin karikatiirlerine bakilarak ideolojik
ayrismalari, algilar1 ve toplumu etkileyen olaylar1 ve durumlar1 yansitmalari bakimindan giiniimiizde ¢ok
okunan tiirler arasinda olmasini saglamustir.
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Ongoren’e gore Tiirkiye’de mizah dergileri, Sultan II. Abdiilhamit’i tahttan indirmek isteyen Jon Tiirklerin
destegi ile baslamistir (Ongéren, 1983: 16). Bu tarihten sonra siyasetin etkili bir arac1 olan mizah dergileri hem
muhalefetin hem de iktidarin aleti haline gelseler de Tiirkiye’de Batililasma hareketlerinin bir pargast olarak

dini diigiinceyi ilkel diisiince olarak tanimlayan Aydinlanmact goriisiin savunucusu olarak ortaya ¢ikmistir
(Akiner, Mencet, 2016: 175).

Avrupa’nin en popiiler mizah dergisi Charlie Hebdo’da yayimlanan Peygamberle ilgili karikatiir biitiin
diinyada yanki uyandirmistir. Miislimanlara duyulan nefret ve korku, alay yoluyla istiinlik kurma tavriyla
oOrtiisiiz olarak ortaya konulmustur. Charlie Hebdo karikatiiriinden sonra Miisliimanlar protesto yiiriiyiisleri
diizenlemistir. Bat1’da bu durum Islam’m ve Miisliimanlarin farkh fikirlere tahammiilii olmadig1 seklinde lanse
edilerek diigiince hiirriyeti kavrami vurgulanmigtir. Tiirkiye’de ise Uykusuz, Penguen ve Leman dergilerinin
kapaklart “Je Suis Charlie” diye hazirlanmistir. Miislimanlara gosterilen asagilamay1 goz ardi ederek Bati
yanlisi bir tutum sergilemislerdir (Akiner, Mencet, 2016: 172). Adi gecen dergilerde yayimlanan Islam’1
asagilama ve Miisliiman bir insanin yaptig1 kisisel bir yanlisi1 biitiin Miisliimanlara mal etme karikatiirlerine
bakildiginda da ayn1 Aydinlanmaci gelenegin devami olarak goriilmeleri miimkiindiir. Ortaya konulan bu
tutum, Said’e gore Bat1 medyasina hakim olan oryantalizm, Islam’m onlarca iilkede toplumda ve gelenekteki
insanlar tarafindan yasandig1 yok sayilarak tek tip bir Islam temsili sunmaktadir. Dolayistyla bu iilkelerin
herhangi birinde yapilan bir yanlislik dogrudan islam’a atfedilmistir (Said, 2008a: 17-33). Said ortaya koydugu
bu fikirlerle oryantalizm denince akla ilk gelen isimlerden olan Bernard Lewis’i 6rnek gostermistir. Lewis’in
Miisliimanlarin hepsinin tipatip ayni oldugu ¢alismalarini hedef almstir.

Sonug olarak toplumlarin gérsel hafizasi sayilan karikatiir yayimlarinda Islam’1 itibarsizlagtiran olumsuz bir
alg1 goriilmektedir. Bati’nin oteki tizerinden kendi kimligini insa etme gelenegi, mizahta da devam etmektedir.
Tiirkiye’deki mizah anlayisinin da maalesef bu sekiiler ¢izgide devam etmesi yadsinamaz gergeklerimizden
biri olmustur. Tirkiye’de bu gelenegin Batililasma seriiveniyle basladigi sadece giiniimiizle sinirli kalmadigi
da bir diger gergektir. Tanzimat doneminde Osmanli’da ortaya konulan eserlerin ticari kaygilarla oryantalist
cizgide verilmesi hususunda Osman Hamdi Bey’i 6rnek gosteren Arsal, daha iyi eserleri olmasini ragmen
Kaplumbaga Terbiyecisi’nin daha {inlii olmasinin i¢erdigi oryantalist mesaj dolayisiyla oldugunu vurgulamistir
(Arsal, 2000: 74-123). Medya, diinyanin herhangi bir yerinde herhangi bir Miisliiman tarafindan islenen
kabahatle biitiin Miisliimanlar1 karalamaktadir. DAES, El Kaide gibi teror orgiitlerinin isledigi cinayetleri
biitiin halinde Islam’a mal etmesi de bu kaniyr destekler niteliktedir.

7. DIJITAL OYUNLARDA iSLAMOFOBI

Cocuklar I¢in Bilgisayar Oyun Bagimlilig1 Olgegi kapsaminda yapilan 6rneklem metotlu bir calismaya gore
500 kisiden olusan bir grup segilerek bilgisayar oyunlarinin her gecen giin daha fazla bagimhilik yaptig
verilerle ortaya konulmustur (Horzum, Ayas, Balta, ?: 1-83). Kirriemuir’e goére ise gegtigimiz otuz yil boyunca
bilgisayar oyunlari, 20 milyon YTL’lik biiyiik bir endiistri haline gelmistir (Kirriemuir, 2002). Bu alandaki
yatirimlarin arz-talep dogrultusunda ciddi rakamlara ulasmis olmasi gz 6niine alindiginda insanlar1 6zellikle
gengcleri oyuna iten sebepler bagka bir sosyolojik arastirmanin konusudur. Ancak ¢alismanin bu boliimiinde
ozellikle 10-25 yas araligi kesimin oynadig dijital oyunlarin icerisine yerlestirilmis islamofobik unsurlar ve
bunlarin iistiinden olusturulan alg1 yonetimi agiklanmaya ¢alisilacaktir.

Genglik ve Spor Bakanligi'min 2016 yilinda agmis oldugu oyunlardaislamofobi.com adli siteye gore
genclerimizin giinde ortalama 8 saatini gecirdigi bilgisayar oyunlarinda Islam’a, Allah’a peygambere ayetlere
ve hadislere yapilan ¢irkin saldirilar ve hakaretler, bugiin tertemiz beyinleri farkinda olmadan islam
diismanligina ve Miisliiman-terdrist algisina itmektedir. Bahsi gecen oyunlardan biri olan Guitar Hero-3 adli
nota oyununda sarkiy1 ¢alan ve sdyleyenlerin iizerine bastig1 zeminde Arapca Allah ibaresi yer almakta Allah
adin1 ayaklar altma alan bir grubun temsiliyle islamofobik mesajlardan biri gosterilmektedir. 1 Subat 2005°te
ABD’de gelistirilen Devil May Cry-3/ Dante’s Awakening adli bilgisayar oyununda ise Kabe’'nin kapisi,
kotiliigiin ve seytani tiirevlerin giris kapisi olarak verilmektedir. Bu oyunda dikkat ¢eken bir baska nokta ise
Dante’nin admnin kullanilmig olmasidir. lahi Komedya’s1 Bati diinyasinin klasikleri arasinda yer alan Dante,
komedyasinda Hz. Ali ve Peygamberi bozguncularin oldugu cehennemin 8. katina koymasiyla Islamofobinin
ilk teorisyenlerinden biri olarak kabul edilebilir.

27 Ekim 2008’de piyasaya Japonya’dan siiriilen Resident Evil-4 adli oyunda Peygamberin kabrinin kapisi
(Mescidi Nebevi), zombilerin biiyiik giris kapist olarak tasvir edilmistir. Bu oyunun bir y1l sonra ¢ikmis 5.
versiyonunun (Resident Evil-5) kiitiiphanede gegen bir béliimiinde ise biitiin kitaplar raftayken Kur’an-1 Kerim
yerde birakilmistir. Call Of Duty Modern Werfare adlt ABD yapimli bir oyunda Arapga, Allah giizeldir (“Allah
giizeldir” seklinde tirnak ig¢inde yazilmalr) adli bir hadisin bulundugu gergeve, kirli bir klozet kapaginin iistiinde
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resmedilmistir. Gorsel hafizay: etkileyerek algi olusturma metodu kullanilmis ve zihinler sinsice kirletilmeye
caligtlmigtir. Oyunlarm biiyiik bir kismi Tiirkiye’de gesitli araliklarla yilin oyunu segilmis, Islam korkusunun
olusturdugu zehir, toplumu her sekilde kusatma altina almustir.

8. KURTLER ARASINDA YAYILAN iSLAMOFOBI

Calismanmn bu boliimiiniin amaci, kentsel bazda Diyarbakir, etnik bazda ise Kiirtlerin yasadigi sosyal
doniisiimiin Islamofobi olarak yansimalarin, tarihi siire¢ i¢inde ortaya koymaya calismaktir. Kiirtlerin dindar
bir hayat yasadiklari, dini liderlere verilen biiyiik 6nemde goriilebilir. Sirastyla cumhuriyet rejiminin kurulmast
ve kurulan yeni sistemin laiklik ve milliyetgilik {izerine inga edilmesi, 1980 darbesi, 1990’larda ¢atigma ve
siddet ortami1, Hizbullah ve PKK’nin etkinlik alani ve son olarak 28 Subat, Kiirtlerde sosyal bir doniigiimiin
yaganmasina neden olmustur. Calismada bu sinirlar i¢inde tarihi gelismelere bagli kalinarak, belirtilen konu
bazinda incelenmeye ¢alisilmustir.

Tarihl olarak birgok kiiltlire ev sahipligi yapan Diyarbakir, Osmanli’nin son dénemlerine denk gelen
gayrimiislimlerin go¢ etmeleriyle beraber Siinni-Islam agirligmn hissedildigi bir yer olmustur (Bozan, 2012,
Yanmig, Mehmet, 2015: 8). Zamanla yasanan go¢ dalgalariyla Safiilik 6nemli hle gelmis olsa da cumhuriyetin
ilk y1llarinda yasanan Seyh Sait hadisesiyle birlikte bolgede dini kurumlarin etkinliginin giderek zayifladigini
séylemek miimkiindiir. Ogrenciler arasinda devlet hizmetlerinin aksakligi bahane edilerek sol fikirlerin
filizlenmesi ve dindar kesimlerin bu dénemlerde baski altina alinmasi diigiiniildiigiinde 1978’de kurulan
PKK’nm bu, arada kalmis kesimi etkisi altina almakta ¢ok zorlanmadigini gérmek miimkiindiir (Marcus,
2012).

1980’lerde PKK ve Hizbullah arasindaki hesaplasma ve islenen cinayetlerin merkezi konumuna gelen
Diyarbakir (TBMM, 1995), etnisiteyi 6n plana ¢ikararak sozde Kiirt halkinin haklarini savunan PKK, dini
degerleri 6n plana g¢ikararak sézde din savunucusu Hizbullah ve biitiin bunlarin 6niine gegmek igin bolgede
yaptirimlar uygulayan devlet arasinda kalmistir. Siddet olaylarinin artmasiyla beraber dini kurumlara Gnem
verilememis, Hizbullah’in bu boslugu doldurma ¢aligmalar1 PKK’y1 harekete gegirmis ve camiler kisa siirede
catisma ortaminin ve korku yayan merkezlerin odagi olmustur (Cakir, 2011). S6zii gegen donemde yasanan 28
Subat (1997) siireci de dini hayat iistiinde hissedilen baskiyr arttirmis ve Islamofobik unsurlarin topluma
yerlesmesine sebebiyet vermistir.

9. SONUC

Bati’da Hagli Seferleriyle net olarak goriilmeye baslanan Islamofobi’nin tarihi kokeni Islamiyet’in ilk ortaya
cikigma kadar gétiiriilebilir. Mekke’de Islamiyet’in ortaya cikistyla birlikte ekonomik olarak menfaatleri
sarsilan putperestlerin saldirgan tutumundan bunu anlamak miimkiindiir. Giiniimiizde daha ¢ok Bati’da yaygin
oldugu diisiiniilen Islamofobi, farkli terdr orgiitlerinin barbarliklari, cinayetleri ve yaptiklari her tiirlii
sapkinligin sézde Islam adina olmasindan beslenmektedir. Bunun yanmda Bati'nin &zellikle 11 Eyliil
hadisesinden sonra net goriilen Islam’1 otekilestirerek kendi kimligini olusturma yani Islam cani, biz cani
olmayan, Islam terérist, biz ise hiirriyetci diyerek olusturdugu ényargili tavirlarinin da etkisi yadsinamaz bir
gergektir.

Tiirkiye’de ise Cumhuriyet’in ilan edilmesiyle baslayan ulus-devlet siirecinin kimlik arayisindaki Batili yersiz
0zdeslestirmeler, dindar kesimleri irtica ile yargilayan 28 Subat siireci, dini gelisimi ilkel toplumlara has géren
medya ve siyasi sdylemler, Islamofobinin ortaya ¢ikip kendini anti-islamist tavirlara déniistiirmesindeki
sebeplerden sadece birkacgidir.

Bu konuda Tiirkiye, meseleyi once icerde ¢dzmeye calisip islam’in istismar edilmesiyle miicadele etmelidir.
Islam’in temelinde giizel ahlak sahibi olmanin yattig1 anlatilmali, dinin ticari saha haline getirilmesinin 6niinii
alacak yaptirimlar uygulanmalidir. Ozellikle son giinlerde yasadigimiz Giilen hareketi gibi dini, siyasi bir
olusum haline getirip iilkede yargmin, egitimin, giivenligin ve biirokrasinin basbelas1 yapilmasina izin
verilmemelidir. Topluma Islamiyet’i en dogru sekilde anlatacak uzmanlarin yetistirilmesi saglanmali, islam’mn
rant alan1 haline getirilip istismar edilmesine firsat verilmemelidir. Modernizm ile Islamiyet arasinda
olusturulan karsit alginin kirilmasi ile ilgili ¢alismalar yapilmali, toplumun kendi i¢inde birlestirici unsurlarin
varligina dair kamuoyu olusturulmalidir.

Disarida ise Islamofobinin bir insan haklar1 ihlali meselesi oldugu her platformda alt1 gizilerek kavratilmalidir.
Bugiin antisemitizm nasil diinyaca insanlik sucu kabul edilmisse ayn1 sekilde Islamofobi, nefret sucu ve
Islamofobik yaklasimlar, insan haklari ihlali olarak benimsetilmelidir. insan haklar1 ve evrensel hukuk ile olan
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mevcut iliskisi ayrintili bir sekilde ele alinmali, meveut yasal diizenlemelerin Islamofobi ile miicadelede etkin
kullanilmasi saglanmalidir.

Biitiin bu sayilanlara ilaveten bugiin teknolojik olarak Bati’yla hi¢bir sekilde kiyaslanamayacak durumda olan
Islam tilkelerinde boyle fabrikasyon bir korku olusturulmasmin sebebi daha fazla diistiniilmeli, bu konuda
interdisipliner ¢aligmalara agirlik verilmelidir.
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AVRUPA BIiRLiGi EKONOMIi POLITiKASININ UYUMLASTIRILMASI

Metin AKSOY?  Suat Hayri SENTURK?

OZET

Uyumlastirma kavrami herhangi bir aday iilkenin Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde AB tarafindan kabul
edilen tiim hukuksal iglemlerin, siireglerin ve miizakerelerin kendi i¢ ulusal hukukuna aktarilmasini ifade
etmektedir. Boylelikle her aday iilke iiye devletlerle ayn1 miiktesebata tabi oldugu gibi {iye devletler de merkezi
bir otoritenin bir pargast konumuna gelmektedirler. Avrupa Birligi’nin ulus iistii yapisi nedeniyle liye devletler
kendilerine ait olan tarim, adalet ve finans gibi kimi yetkilerini bu {ist otoriteye devretmekte ve bu otoritenin
uygulayacag1 politikalara tabi olmaktadirlar. Dolayisiyla devletlerin bu alandaki politikalarinin ulusal
ozelliklerinde asinma meydana gelmektedir. Avrupa Birligi biitiinlesme siireci sonucunda 500 milyondan fazla
tilketiciye ve yaklasik 14 trilyon avroluk gayri safi milli hasilaya sahip diinyanin en biiyiik tek pazarma
ulagsmistir. Bu ortak pazarda emek giicli serbestce hareket edebilmekte, sirketler diledikleri alanda faaliyet
yapabilmekte, sermaye ve hizmetler ulusal smirlardan herhangi bir engelle karsilagsmadan gecebilmekte, mallar
kolaylikla alinip-satilabilmektedir. AB, mal ve hizmetlerin kabuliinii diizenleyebilmekte, asgari standartlari
belirleyebilmekte ve yapisal fonlarla yatirimlart tesvik edebilmektedir. Ancak bu gelismelerin temel sarti
bunlarm hukuksal olarak tiim iilkeler tarafindan oy birligiyle karar altina almmasimdan gegmektedir. Boylelikle
iye devletlerin yapilan diizenlemelere yasal olarak uymalari zorunlulugu ortaya ¢ikmakta ve neticede uyumlu
hale gelen ekonomi ve mali politikalarin da uyumlulagmasinda soz edilebilmektedir. Bu ¢alismanin konusunu
Avrupa Birligi’ni olusturan devletlerin ulusal ekonomi politikalarmin uyumlulastirilmast olusturmaktadir.
Calismadaki amag ise uyumlagtirma siirecinde yasal zemininin ve kullanilan enstriimanlarin agiklanmasidir.

Anahtar Kelimeler: Avrupa Birligi, Biitinlesme, Uyumlagtirma, Yetki Devri.
Jel Kodlari: A19, H30, H50.

THE HARMONIZATION OF THE EUROPEAN UNION’S ECONOMIC POLICY

ABSTRACT

The concept of “harmonization” refers to the transposition of any legal acts, processes and negotiations that
have been adopted by the EU to the candidate country’s national law throughout the process of harmonization.
Thus, just as each candidate country is subject to the same acquis as the member states; the member states also
become a part of a central authority. Due to the supra-national structure of the European Union, member states
are delegating some of their own powers concerning agriculture, justice, finance etc. to this superior authority
and depend on the policy this authority will apply. Therefore, in the national characteristics of the state policy
regarding these titles suffer erosion. In consequence of the integration process, the European Union has reached
the largest single market in the world with over 500 million consumers and a gross national product of about
14 trillion Euros. In this common market, the labor force can move freely, companies can operate on any field
they wish, capital and services can cross borders without facing any obstructions, and goods can easily be
purchased and sold. The EU can regulate the acceptance of goods and services, set minimum standards and
encourage investments with structural funds. However, the essential condition for these advances is that they
require unanimous vote. Herewith, a legal obligation for member states to comply with the regulations made,
and consequently the harmonization of harmonious economic and financial policies can be talked about. The
focus of this study is the harmonization of the national policies of the states constituting the European Union
regarding economy. The purpose of the study is to explain the legal ground and the tools used in the
harmonization process.

Keywords: European Union, Integration, Harmonization, Subsidiarity.
Jel Codes: A19, H30, H50.
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1. GiRiS

Tarihsel olarak Avrupa’da ekonomik ve parasal birlik saglanmasi diisiincesi Avrupa Birligi (AB) entegrasyon
stirecinin en zor ve en iddiali projelerinden biridir. Parasal birligin yiiriirliige sokulup ekonomik birligin
tamamlanmasi ile ilgili olarak risklerin ve firsatlarin neler olabilecegi hususunda g¢ok sayida tartisma
yuriitilmiistiir. S6z konusu tartigmalar, parasal birlik (Avro Bolgesi) igin heniiz gerekli sartlarm olusmadig:
konusunda gii¢lii bir kanaat ortaya ¢gikarmasinin yaninda hedeflenen birligin diisiinsel alt yapisinin olugsmasi
hususunda ¢ok 6nemli katkilar sunmustur.

Avrupa biitiinlesme siirecinin ekonomik olarak ana govdesini kiiresel diizeyde 500 milyondan fazla tiiketiciye
sahip i¢ pazar1 ve 14 trilyon dolar civarmdaki gayri safi milli hasilasiyla AB olusturmaktadir. Bu pazarda,
isgliciiniin serbest dolagimi ve igverenlerin her yerde faaliyet gdstermelerinin yaninda mallar (ticaret), para ve
hizmet dolasimi higbir sinirlamaya tabi olmadig gibi, dolasimin 6niinde ulusal sinirlarin ektisi yoktur. Birlik
igerisinde mallarin dolagimi ve glimriik duvarlarindan bagimsiz bir ticaret s6z konusudur. Bu noktada, AB mal
ve hizmetlerin kabuliinii diizenleyebilir, gecerli olabilecek standartlar1 belirleyebilip, yapisal fonlarla
yatirnmlar1 tesvik edebilir. Fakat, {iye {ilkelerin bir ¢ogunun ortak para birimi uygulamasina dahil olmasi
(parasal birlik) ve ekonomik olarak ortak hareket etmelerine karsin, ulusal ekonomi politikalarmin 6zellikle de
maliye politikasinin bagimsiz devletlerce devam ettirilmesi nedeniyle, AB acisindan tam bir ekonomik
entegrasyondan soz etmek de olanaksizdir.

Birlik politikalarinin diginda kalma Avrupa Birligi hedefini hem diisiinsel hem de ekonomik siirdiiriilebilirlik
agisindan zorlayan bir durumdur ve tek tek politikalarin maliyetini birlige yiiklemektedir. Kaginilmaz olarak,
Avrupa ekonomisinin uyumlulasma/koordinasyon ihtiyacindan séz etmek miimkiindiir. Nitekim AB’nin
isleyisine iliskin diizenlemelerin yer aldig1 Avrupa Birligi Isleyis Kanunu’nun 121. Maddesinde®; “Uye iilkeler
ekonomik politikalarim ortak ¢ikar meselesi olarak goriir ve onlar koordine eder...” (https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=CELEX:12012E/TXT) ifadesi uyumlastirmanin o6nemine vurgu
yapmaktadir. Bu durum serbest ve rekabetci piyasanmn temel kurallarini dikkate alma zorunlulugunu ortadan
kaldirmadig: gibi, tiye iilkelerin kendi ulusal ekonomi politikalarini belirleme konusundaki egemenliklerini de
biitiin olarak ortadan kaldirmamakta yalnizca ortaklasmanin ve politika uyumlastirilmasinin gerekliligine daha
fazla 6nem atfetmektedir.

Ulusal ekonomi politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasi agisindan iiye iilkelerin farkl politika gelenekleri
vardir. S6z konusu farkliliklarin varligi AB acgisindan 6nemli ve belli dlgiide temel problemlere isaret etse de
asilamayacak diizeyde degildir. Ortak Avrupa Ekonomik Bolgesi varligint devam ettirdigi siirece ortak para
birligi ve politikasinin uyumlulastirilmasi da kalici olacaktir. Bu nedenle Avrupa ekonomik birligi parasal
birligin zorunlu tamamlayicisi niteligindedir. Bu ¢alismanin amaci Avrupa Birligi ekonomi politikalarmin
uyumlastirilmasinin geregini ve dnemini ortaya koymaktir.

2. AVRUPA EKONOMI POLITIKASININ GEREKLILIiGi

Maastricht Antlasmasi’nin 1993 yilinda yiiriirliige girmesiyle; AB iilkelerinin para ve maliye politikalarinda
yakinsamay1 saglamak i¢in bazi uyumlastirma kriterleri belirlenmis, iiye lilkelerin ekonomi ve mali politikalari
konusunda siki bir koordinasyon saglanmasi kurali karara baglanmistir. Antlagsmayla, Birlik 6l¢eginde parasal
birlik saglanmis, Euro yiiriirliige girmis ve para politikasinin uygulanmasindan sorumlu Avrupa Merkez
Bankasi tesis edilmistir. Ancak maliye politikalarmin yiiriitiilmesi (6zellikle vergilendirme yetkisinin
kullanimi1) konusunda iiye iilkelerin 6zerkliklerinin (vergilendirme yetkilerinin) yani hareket alanlarimin
korundugu s6ylenebilir. Sadece “Maastricht kriterleri” (biitce a¢1§1/GSYH ve kamu borcu/GSYH) ve “Biiyiime
ve Istikrar Pakt1” ile belirlenen smirlamalar séz konusudur (Sanlioglu ve Bilginoglu, 2010:150; Bakar ve
Tokathioglu, 2012:484).

Kiiresel kriz, iiye tilkelerin bagimsiz (birbirinden farkli) maliye politikalar1 izlemelerinin Birlik genelinde krize
kars1 alinacak onlemlerde ortak ¢oziim liretilmesini giiclestirmis, maliye politikasi alaninda daha giiglii bir
koordinasyonun gerekliligine isaret etmistir (Bakar ve Tokatlioglu, 2012:485). Nitekim Avrupa’da ekonomik
krizlerin istthdam ve sosyal politika gibi alanlarda giicli hissedilmesinin nedenleri arasinda Maastricht
Antlagmastyla diizenlenen Avrupa Ekonomik ve Para Birligi’nin (AEPB) olusturulmasinda tasarim hatasimin
oldugu one siirtilmektedir (Enderlein, 2010:7). Ancak, bir tasarim hatasi olmakla birlikte Avrupa Para
Birligi’nin Avrupa Ekonomik Birligi'ni ileri bir noktaya tasidig1 sdylenebilir (European Economy 2/2008).
Bununla birlikte, Birlik {iyesi iilkeler arasindaki cari islemler dengesi ve birim is¢ilik maliyetlerinde oldugu

3 Tlgili diizenleme i¢in bkz. The Functioning of the European Union (TFEU); Die Arbeitsweise der Europaischen Union
(AEUV).
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gibi makroekonomik dengesizlikler artmistir. Bunun i¢in Avrupa Merkez Bankasinin para ve faiz kararlarim
her zaman Avro Bolgesi'ndeki ortalama degerlere dayandirmasi gerektigi ileri siiriilerek olast bir ekonomik
dongiide ekonominin mevcut durumuna uyarlanabilecek 6zel onlemler alinmasma gerek kalmayacagi
belirtilmektedir (Enderlein, 2008). Boylece kriz déonemlerine Avrupa Merkez Bankasi para politikasina uygun
davranabilir (Schwarzer, 2009:32). Ancak Birligin, Avrupa Ekonomik ve Para Birligi’nin yiirlirlige girisinden
itibaren karsilagilabilecek ekonomik krizlere karsi hazirligmnin istenilen diizeyde olmadigi, bunun yaninda
ekonomik soklardan kaynaklanan arz ve talep dengesini saglayacak otomatik dengeleyicilerden yoksun oldugu
ifade edilmektedir (Mayer ve Scharrer, 1998).

Fakat, Avro’nun tedaviile girmesinin {izerinden uzun zaman gegmesine ragmen parasal birligin hala optimal
diizeye gelemedigi (Heinemann, 1998) hatta heterojen Avrupa ekonomik bdlgesinde deney asamasinda oldugu
ileri siiriilmektedir (Streeck, 2013:237). AEPB’nin yiiriirlige girmesiyle birlikte entegre i¢ pazar igindeki
tilkeler arasinda, iilkelerin birbirlerine karsi aldiklart ulusal ekonomik 6nlemler kaldirilarak bir ¢ok devletin
buna katilimi saglanmistir (Glomb, 1999). Bununla birlikte, ortak para birimi siyasal birlik temelinde 6zellikle
mali ve ekonomik uyuma ihtiya¢ duymaktadir (Fréhlich, 1994). 1988 yilindaki Maastrich antlagmasi dncesinde
Avrupa Ekonomik ve Para Birligi kurulmasi ile ilgili yogun ve tartigmali miizakereler yiiriitiiliirken tek para
birimin isleyisi ve istikrar1 i¢in ulusal ekonomi politikalarimim koordinasyonun hangi 6lgiilerde derinlesmeye
gidilmesi gerekliligi tizerinde durulmustur (Schonfelder ve Thiel, 1996). 1970’lerin baslarindaki Werner
Plani’nda oldugu gibi (http://www.bpb.de/nachschlagen/lexika/das-europalexikon/177363/werner-plan),
Delors Raporunda da ekonomik ve parasal birligin “bir biitliniin iki bileseni” oldugu ve bu nedenle “paralel
olarak gerceklesmesi gerektigi” vurgulanmistir (Delors-Bericht, 1989). Ancak Ekonomik ve Parasal Birliginin
Avrupa’nin entegrasyon siirecinde geri doniisii olmayan bir siireci baslattigi (Deutsche Bundesbank, 1990)
tartismasiz bir adim oldugu ve bunun gerceklesmesi igin katilan herkestin en {ist diizeydeki politik ve ekonomik
disipline uyum saglamas: talep edilmistir (Bericht zur Wirtschafts- und Wéhrungsunion in der Européischen
Gemeinschaft, 1989). Ciinkii Ekonomik ve parasal bir birlik, ancak tiim iiye iilkelerdeki hiikiimetlerin ve diger
ekonomik aktérlerin davranislarinin tutarli ve makul oldugu durumlarda ise yarayabilirdi.

3. AVRUPA EKONOMIi POLITIKASININ ONUNDEKi KISITLAMALAR

Maastricht Antlagsmasi, oncelikli olarak Avro bolgesinde, fiyat istikrar1 hedefi dogrultusunda ve parasal
biitiinlesmeden yola cikarak, ekonomik entegrasyonda ilerleme saglamay: hedeflemekle birlikte bu durum iiye
iilkelerin maliye politikalarinda da bir etkilesime neden olmustur. Ancak maliye politikasinda para
politikasinda oldugu gibi bir merkezilesme, tek bir otorite tarafindan belirlenmesi ve uygulanmasi s6z konusu
degildir. Para politikasinin Avrupa Merkez Bankasi tarafindan yiiriitiilmesine karsin, her iiye iilkenin kendi
ulusal maliye politikalarin1 belirleyebiliyor olmasi, Avro Bolgesi maliye politikalarinda koordinasyon
sorunlarini ortaya ¢ikarmistir (Sanlioglu ve Bilginoglu, 2010: 151).

Ornegin, vergi politikasinin kararlastirilmas1 konusunda, hizmet ve isgiicii piyasalarinmn agilmasi veya 27 AB
iilkesini kapsayan ve etkileyen ekonomi politik alanlarin koordinasyonu ile ilgili kararlar kural olarak Avro
grubu iginde kisitlama ve kurallara tabidir. Avro bolgesiyle sinirli mevzuatlara yol acabilecek baglayici kararlar
Avro iilkeleri arasinda islevsel olarak daha yogun bir koordinasyona yol agabilecegi gibi diger AB iiyelerininde
bundan etkilenebilecegi her zaman hesaba katilmalidir (Zeppernick, 2002: 27).

Tek para biriminin devreye girmesiyle, Avro bolgesi iiyeleri para politikasi ve maliye politikasi alanindaki
kimi faaliyetleri belirleme serbestisinden vazgecmek zorunda kalmislardir. Ornegin, iiye iilkeler kendi
biitgelerine belirleme serbestisi devam etmesine karsin biitiinciil bir maliye politikasi belirleme yetkileri soz
konusu degildir. Bu ag¢ik bigimde tarim alaninda goriilebilir. Dolayisiyla ilke olarak bu iilkelerin ekonomi
politik secenekleri temel olarak iki secenekle sinirlandirilmaktadir. Ya Birligin kabul ettigi ¢cergevesini ¢izdigi
Avro Bolgesine katilarak bu konuda sahip oluklari ulusal yetkileri ulus iistli bir organa devredecekler ya da
Avro Bolgesinin disinda kalacaklardir (Becker ve Fiilscher, 2015: 26).

Bu noktada, Ingiltere’nin AB’den ayrilmak igin verdigi karar Avro Bolgesinin dngoriilebilir bir siirecin iginde
oldugu senaryosunu kétiimserlestirmektedir. Birlik ile Avro bolgesi arasindaki farklilagma egilimi bir yandan
tek para biriminin parasal birligin {iyeleri arasinda daha siki ve daha baglayict bir ekonomik politika
koordinasyonu gerektirmesi, ancak diger yandan Avrupa Birligi'ne ilave ulusal egemenlik ve yeterliliklerden
vazgegme isteginin olmamasi goriis ayriliklarini derinlestirmektedir. Avro bolgesi iiyeleri arasindaki ekonomik
dengesizlikler, esnek bir doviz kuru ile diizeltilemediginden, ancak sadece ortak pazar mekanizmalartyla ve
sinirl olan ekonomi politikasi ve istihdam politikalar1 kaginilmaz olarak tek pazara yonelik olmalidir.
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4. EKONOMIK UYUMLULASMANIN ARACLARI

Avrupa Birligi aktiiel olarak iiye iilkelerin ulusal ekonomilerini birbiriyle koordineli hale getirecek birgok
enstriimana sahiptir. Bu enstriimanlar1 birka¢ baslik altinda siralamak miimkiindiir: (Detayl bilgi igin bkz.
https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/what-horizon-2020)

[lk enstriiman Avrupa Birliginin ekonomi politikasiin merkezinde bulunan Avrupa Ortak Pazaridir. AB sahip
oldugu hukuk mevzuati geregi iletisim alanindaki gibi yeni pazarlar acip kapatabilir veya tarim sektoriinde
oldugu bigimde tarim pazarlarini koruyabilir. Her seyden dnce sosyal ve gevre politikasinda oldugu gibi asgari
giivenlik standartlar1 konusunda piyasalar1 diizenleyebilir (Lohse, 2017, 35-39)

fkinci enstriiman ekonomik birligin saglanmasi acisindan 6zel bir éneme sahip olan Avrupa Rekabet
Politikasidir. Birlik tarafindan sikica uyulan rekabet kurallar1 ve prensip olarak siibvansiyonlarin yasaklanmasi
i¢ pazardaki rekabetci piyasayr garanti etmektedir. Avrupa Komisyonu bu durumda pazarin korunmasini
istlenen kurum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Avrupa 2020 ve Lizbon antlagsmasmin onciilleri 2000°1i yillardan
beri AB, ulusal ekonomik politikalar1 yonlendirmek igin ortak ekonomik, istihdam, iklim degisikligi, sosyal ve
egitimsel hedefler tanimlamistir. Hedeflerin gerceklestirilebilmesi Avrupa kriterleri ile dlgiilmekte, Avrupa
Komisyonu tarafindan yillik olarak gozden gegirilip degerlendirilmektedir. Buna gére isgiicli piyasasinda
calisanlarm %751 20 ile 64 yaslari arasindaki kisilerden olugsmasmmin yaninda, karbondioksit salmimi
azaltilmali, arastirma ve gelistirme harcamalart AB biitcesinin %3’line yiikseltilmeli, egitim iyilestirilmeli,
diisiik gelirli gruplarmn toplum igindeki yiizdelik oraninin ise 20 milyon civarlarina indirilmesi gerekmektedir.
Bu ortak hedefler oncelikle koordinasyonu iyilestirecek ve ulusal ekonomik politikalarin birbirlerine
yaklagmasina uzun dénemde katki saglayacaktir.

Ugiincii enstriiman ¢ok uzun zamandan beri Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan “Avrupa Biiyiime
Raporu”dur. Bu raporda, Birlik i¢erisinde ekonominin durumu analiz edilerek topluluk ve tiye iilkelere gerekli
ekonomi politik Oneriler sunulmakta, bdylelikle yiiksek ekonomik biiylime hedefi yoniinde adimlar
atilmaktadir. Ayrica, Komisyon, iiye iilkelerin yeni Makroekonomik Dengesizlik Prosediirii*, Avro Arti
Paktr#+ ile ekonomik politikalarmi ve rekabet edebilirligini izlemektedir. Reform, Istikrar, Biiyiime Pakt1 ve
Mali Miiktesebat uyarinca ulusal mali politikalar1 da gbzden gegirip degerlendirmektedir.

* AB’nin ekonomik ve finansal krizle miicadele etmek ve yeni krizlerin olugsmasini 6nlemek amaciyla 2011°de gelistirdigi
bir mekanizmadir. Bu mekanizma, Altili Paket adiyla anilan makroekonomik politikalarin izlenmesi ve denetlenmesini
giiclendirmek amaciyla olusturulan mevzuat diizenlemesi ve Avrupa Somestri’nin bir parcasidir. 1ki tiiziikle
diizenlenmistir. 1176/2011 Sayili Tiiziik, denetim prosediiriiniin detaylarin1 ortaya koymakta ve 28 iiye iilkeyi
kapsamaktadir. 1174/2011 Sayili Tiiziik ise yaptirimlar da dahil olmak iizere uygulamaya iliskindir ve Avro Alam
ilkelerine uygulanmaktadir. MIP, potansiyel risklerin Onceden tespit edilmesini, zarar verici makroekonomik
dengesizliklerin ¢ikmasimi Onlemeyi ve meydana gelmis olan dengesizlikleri diizeltmeyi amaglayan bir denetim
mekanizmasidir. MIP’nin yillik baslangic noktast Uyart Mekanizmasi’dir. Cesitli makroekonomik verilerden olusan bir
puan tahtasina dayanan bir incelemeyle, ilgili {iye iilke hakkinda daha derin bir arastirmaya ihtiyaci olup olmadigina karar
verilir. Derinlemesine gozden gecirmelerin sonucu, MIP’de ikinci asamayi olusturur. Makroekonomik dengesizligin
derecesine gore asamali bir yaklasim uygulanir. MIP’nin Onleyici ve diizeltici ayagt vardir. Diizeltici ayak, Asiri
Dengesizlik Prosediirii ile uygulanir ve bunun sonucunda Avro Alani iilkeleri, taahhiitlerini yerine getirmedikleri takdirde
cezai yaptirima tabi olurlar (http://esozluk.ikv.org.tr/icerik.asp?id=470).
** Y 6netisime iliskin reformlara ivme kazandirmak adina, AB’nin 23 Uye Devleti, Avro Alani’nmin Uye Devletleri ve Avro
Alani diginda kalan alti1 {ilke dahil (Bulgaristan, Danimarka, Letonya, Litvanya, Polonya ve Romanya), 11 Mart 2011
tarihinde Avro Art1 Pakti’m imzalamislardir. Cek Cumhuriyeti, Macaristan, Isvec ve Ingiltere ise s6z konusu Pakta dahil
olmamiglardir. Bu Pakt, imzaci {ilkelerin rekabet ve uyum igin daha gii¢lii ekonomik is birligi taahhiidiinii icermektedir.
Ayrica ulusal yetki alanina giren hususlarda her y1l Devlet veya Hiikiimet Baskanlari tarafindan gézden gegirilecek hedefler
Ongoriilmiistiir. Avro Alan1 Devlet Baskanlari, Avro Paktr’ni kabul ederek, parasal birligin ekonomik ayagini
giiclendirmeyi, Avro Alani’nda daha iyi bir ekonomi politikasi koordinasyonuna ulasmayi, rekabet giiciinii artirmayt ve
boylelikle Uye Devletler arasinda daha iyi bir uyum yakalamay: amaglanuslardir. Bu hedeflere ulasmak igin, dért temel
kurala uyulmasi talep edilmektedir.
Bu dort temel kural, sirastyla sunlardir:

1. Alinacak yeni 6nlemlerin, AB’de mevcut olan ekonomik yonetisimi gliclendirme ¢abalari ile uyumlu olunmasi,

2. Rekabet ve ekonomik uyumu 6ncelikli olarak tesvik eden alanlar1 kapsayacak eylemlere odaklanilmasi,

3. Her yil iiye iilkenin Devlet ve Hiikiimet Bagkanlari tarafindan bu hedefleri gergeklestirmeye yonelik somut

ulusal taahhiitlerin belirlenmesi,

4. Tek Pazar’in biitiinligiiniin korunmasi.
Avro Art1 Pakt ile dort ana stratejik hat belirlenmistir. Bunlar, rekabet giicliniin artirilmasi, isttihdamin artirilmasi, kamu
maliyesinde siirdiiriilebilirligin saglanmasi ve finansal istikrarin giiglendirilmesidir. Bunlara ilaveten, vergi politikasi
konusunda daha fazla koordinasyon saglanmasi da 6ngériillmektedir (http://esozluk.ikv.org.tr/icerik.asp?id=384).
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Dérdiincii enstriman AB tarafindan, iiye iilkelerin ekonomi politikalarini destekleyip denetledigi fon ve
programlardir (Deutscher Gewerkschaftsbund, Ein Marshallplan fiir Europa, 2012). Bunlar arasinda Trans-
Avrupa tagimaciligi, Enerji ve Dijital Aglar1 gibi Avrupa’y: birlestirme mekanizmasi (Connecting Europe) ve
UFUK 2020 (Horizon 2020) gibi arastirma ve yeniligi destekleyip tesvik eden programlar sayilabilir.
Belirlenen programlar sayesinde aragtirma ve yenilestirme siirekli hale getirilmek istenmektedir
(https://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/what-horizon-2020).

Bu tiir programlara AB Komisyonu tarafindan rekabet giiclinii arttirmak igin bilyiime ile istihdam basligi
gergevesinde 2014-2020 yillarmna arasinda toplam 125 milyar Avro tahsis edilecektir.

Uzun vadeli bolgesel yatirim ve yapisal reform programlari icin AB mali gergevesi, onemli dlglide daha yiiksek
bir mali hacim 6ngérmektedir. Uye iilkeler ve kendi bolgeleri genis tabanli altyapi, ekonomik kalkinma ve
istihdam programlar i¢in Avrupa Yapisal ve Uyum Fonlarimi kullanmaktadir. Bu fonlara 2020 yilina kadar
toplam 325 milyar Avro tahsis edilmistir.* Buradaki amag farkl: ulusal ve bdlgesel biitgelerle birlikte finanse
edilmesidir. Bu fona ek olarak tahmini 450 milyar Avro’luk daha biiyiik bir yatirrm hacmi bekleniyor. Uye
tilkeler ve bolgeler programlari yoneten aktorler olmasina ragmen destekleme finansmaninin dncelikleri biiyiik
oranda Komisyon tarafindan belirlenir ve programlarin degerlendirmesi yapilir.

Besinci enstriiman ise, iiye iilkeler ile birlikte bir Avrupa sanayi politikasinin takip edilmesi sorumlulugunun
AB’de olmasidir. Bu amacgla Komisyon, otomotiv endiistrisi i¢in Cars 2020 Eylem Plam
(https://ec.europa.eu/growth/sectors/automotive/policy-strategy_en) veya Dijital Tek Pazar Stratejisi gibi
belirli sektorleri tanitmak igin 6zel programlar baslatir. Ortak Ticaret Politikasinin bir parcasi olarak, AB
uluslararas ticaret ve yatirim anlagsmalarini yapabilir. Bu yoniiyle AB’nin ulusal ekonomiler iizerinde biiyiik
bir etkisi vardir.

5. AVRUPA EKONOMI POLITIKASININ TAMAMLAYICISI AVRUPA SOMESTRI

Avrupa ekonomi politikast ayn1 zamanda Avrupa 2020 hedeflerine ulagmak igin strateji de gelistirmistir.
(Européische Kommission, 2010) Bu stratejinin, Avrupa 2020 stratejisinin, yalnizca siyasi referans noktasi
bulunmaktadir. Tlave olarak; biri AB biitcesi cercevesinde harcama politikalar1 ve harcama ilkeleri ile
olusturulan stratejiye, digeri ise hem mali politika acisindan anlamli bir temele hem de ulusal ekonomi
politikalarinin reform siirecine isaret eden mali referans noktalari da bulunmaktadir. On asama olan ve
hukuksal olarak nihai baglayicilik temeli bulunan Avrupa Ekonomi Politikasinin amaci ekonomi politigin AB
tarafindan koordine edilmesidir. Bu ayn1 zamanda yillardir uygulanan Avrupa Birliginin Isleyisi ile ilgili 121.
Madde ve 148. Madde belirtilen ekonomik koordinasyon ve istihdam politikasidir.’ Bu politikalarin yerine
getirilmesindeki tiim sorumluk yine iiye iilkelere aittir. Eger ulusal istihdam politikalariyla AB istihdam
politikalar1 birbirleri ile ortak hedefe sik1 bigimde yonlendirilebilirse ortak amag olan yiiksek istihdam seviyesi
AB i¢inde de gerceklestirilebilir.

Bugiine kadarki uygulamalarda ekonomi, istthdam veya sosyo-politik konularda yetki devrindeki
sorumluluklarin Avrupa Birligi’ne aktarilmasi konusunda ulusal karar vericiler ¢ekingen davranmis, boylece
ortak politikalarin uyumlastirilmasi ve hatta merkezilestirilmesi ¢cogu zaman reddedilmistir. Ancak Avrupa’da
istihdam ve sosyal politika alanlarinda yasanan sorunlar ulusal egemenlik ile AB politikalarmin gerekliligi
arasindaki ¢eliskinin daha yumusak politika koordinasyon yontemi ile ¢oziilmesi gerektigine isaret etmektedir
(Schifer, 2005).

Avrupa ekonomilerinin birbiriyle koordineli hale getirilmesi AB'min ekonomi politikasi araglarinin
merkezinde bulunan Avrupa Somestri (European Semestre) (https://ec.europa.eu) vasitasiyla gerceklestirilir.
Bu yonlendirme siireci ile AB, ulusal ekonomi ve mali politikalarini izlemeyi, koordine etmeyi ve birbiriyle i¢
ice gecirmeyi amaglamaktadir. Becker, Bu sayede bolgelerarasi agir1 makro dengesizliklerin engellenmesi ve
glicli kamu maliyesi olusturulmasi istenmektedir. Bu siire¢ bir yillik periyod icerisinde alti etaptan
olugsmaktadir. Stire¢ AB yillik bliyiime raporunun sunumuyla baslar, yillik olarak Haziran ayinda toplanan
Avrupa Konseyi’nin ulusal programlari onaylanmasi diger bir deyisle Ulkeye Ozel Tavsiyelerin (Country-
specific Recommendations) (https://ec.europa.eu) kabul edilmesiyle son bulur.

4 Jean-Claude Juncker, Ein neuer Start fiir Europa: Meine Agenda fiir Jobs, Wachstum, Fairness und demokratischen
Wandel, Straburg, 15.7.2014.
5 Avrupa Birliginin Isleyisine iliskin Antlasmanin 121. Maddesi Avrupa Ekonomi Politikasinin koordinasyonunu ve
asamalarimi detayli bigimde aciklamaktadir.
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Ulkeye Ozel Tavsiyeler, her iiye devlet i¢in ayr1 ayr1 gelistirilmis kapsamli ve esgiidiimlii bir reform paketidir.
Bunlar iilkelere 6zgii ekonomik, mali ve istihdam politika 6nerilerinin yani sira bunlar1 kargilamaya yonelik
reform Onerilerinin bir listesini icerir. Bu oneriler ulusal yapisal reformlarm yonelimini, koordinasyonunu,
etkinligini ve yapilmasi gerekenlerin ilerletilebilmesi igin agik, kesin ve iyi formiile edilmis olmasi
gerekmektedir. Avrupa Somestri onceleri bir biri ile yan yana yiiriitillen ekonomik, parasal ve istihdam
politikas1 alanindaki bir¢ok koordinasyon ve izleme siirecinin organizasyonel ve idari baglantisini
olusturmaktaydi. Bununla birlikte yine iki ek dongii koordinasyon siirecine dahil edilmistir. Uzun dénemli
dongii Lizbon Antlagmasinda yazildigi gibi bir birine bagli on yonergeden olusup ulusal ¢ikarlar1 gozeten
ulusal ekonomik ve istihdam politikalarin1 koordine etmeyi ve yonetmeyi amaglamaktadir. Yonergeler en geg
dort yilda bir yenilenmektedir. Orta vadeli dongii “Avrupa 20207 nin ara donem degerlendirmesi Ekim 2014°te
kamuoyuna ilan edilmistir (Européisches Parlament, 2014).

6. AVRUPA POLITIKASININ ORTAYA CIKISI

Tek pazarin faydalarinin tam olarak goériilebilmesi i¢cin Maastricht Antlasmasi miizakerelerinde kararlastirilan
tek para biriminin olusturulmasmin gerekli oldugu goriisii dile getiriliyordu. Bu yaklagim bugiin kismen
tersinden okumaya dénmiis durumdadir. Yani, Avro’yu kalici olarak koruyup, istikrarli hale getirmek i¢in daha
yakin ekonomik koordinasyonun ve tek pazarin gelismesinin gerekliligi ifade edilmektedir. Bu anlayisa gore
ekonomik birlik olmadan isleyen saglikli bir parasal birlik kurulamayacaktir. Bu baglamda, ortak cikarlar
dogrultusunda ulusal ekonomi politikalarini koordine etmek igin kullanilan mekanizmalar ve buna uygun
olarak gelistirilen araglar daha somutlastirilmis ve etkin hale getirilmistir.

Zikredilen ara¢ ve mekanizmalardan olusan formun uygulandigi ortak politika alanlari sosyal politika,
emeklilik politikasi ve/veya egitim politikasi gibi ekonomik politika alanlarina dogru genislemistir.

Her seyden 6nce, Avro’nun siirdiiriilebilir istikrar1 ve ayn1 zamanda Avrupa i¢ pazarmnin biiyiime politikasinin
merkezinde yer almaya devam edebilmesi i¢in simdiye kadar gegerli olan wulusal politikalarin
uyumlulastirilmast bir zorunluluktur. Bu zorunluluga karsin, AB’nin kurumsal araglari mevcut ekonomik
politikanin arz tarafina yogunlagsmaktadir. Ancak, yapisal reformlar yoluyla ekonomik ortamin iyilestirilmesine
oncelik verilmesi neticesinde AB ekonomilerinin rekabet giicii ve iiretkenligi artirilmalidir (Europiische
Kommission, 2013). Bdylelikle 6zerk ulusal ekonomi politikalarmm kapsami daralirken Avrupa ortak
politikasinin alan1 ve etkinligi artacaktir.

Bu gergevede, Avrupa Komisyonu gerekli olan enstriimanlar, dnlemler, kontrol ve izleme politikalar1 ile diger
alanlarla ilgili baglantilar araciligiyla AB ekonomi politikalarinin koordinasyonun kaginilmaz olarak
merkezine konumlanmistir. Bu yiizden Avrupa ekonomi politikasmi klasik alanlarda bigimlendirici bir rol
oynayarak i¢ pazarin diizenlenmesi, Avrupa rekabet hukuku ve mali kurallarin izlenmesinde belirleyici
olmugtur. Ayrica, Komisyon, Avrupa destek programlari ve ulusal politikalarla saglanacak ortak hedefleri nihai
olarak bigimlendirmek i¢in Onerilerde bulunmaktadir. Bunun yaninda hangi somut uygulama 6nlemlerinin
belirlenen hedeflere ulagmalarina yardimer olabilecegi konusunda iiye iilkelere tavsiyelerde bulunmaktadir.
Komisyon, makroekonomik dengesizlikler prosediirii veya lyilestirme, istikrar ve Biiyiime Pakt: gibi araglarla
yeni krizlere karsi 6n alma ve ¢ozlim saglama imkan1 gelistirerek mali ve politik egemenlik alanin1 genisleterek
ortak ekonomi politikasini gelistirme yoniinde esasli bir adim atmstir.

Avrupa Komisyonu bugilin gelistirdigi mekanizmalar araciligiyla ekonomik politika koordinasyonunun
izlenmesinde 6nemli bir rol oynamakta ve bu durum giderek Komisyon’un énemini artirmaktadir. Komisyon,
tek para birimini istikrarli hale getirebilmek i¢in ortaklasa kararlastirilan kurallar ile tavsiyelerin hangileri
oldugunu; biiyiime odakli, is ve istihdam yaratan, siirdiiriilebilir, sosyal agidan esit bir ekonomik politikanin
iiye devletler tarafindan ne sekilde yerine getirilmesi gerektigini degerlendirecektir (Europédische Kommission,
2013). Bu gelismelerle birlikte, Komisyon’un mevcut rolii de degisecektir. Gelecekte Komisyon, miidaheleci
rolii ve inisiyatif tekelleri araciligiyla Avrupa mevzuatimi teklif etmeden daha ziyade kendisi dogrudan politika
belirleyen tarafsiz ve denetleyici bir kurum niteligine kavusacaktir. Bu davranig bi¢imi Avrupa Komisyonunu
ekonomiyi koordine eden bagimsiz, tek kurum haline getirecektir.

Ekonominin politik koordinasyonu bugiine kadar geleneksel olarak hiikiimetler arasi igbirligi ile yonetilirken,
giintimiizde artik ulus istii AB kurumlarinin faaliyetleri her seyden dnce Komisyon un miidahale alan1 haline
gelmektedir. Ulusal ekonomik politikalaraKomisyon kendi tedbirleriyle miidahale ederek bunlarmn ortak
Avrupa politikast haline gelmesini saglamaktadir. Uye iilkelerin ulusal ekonomi politikalari iizerindeki yetkisi
devredilmeye dogru evirilirken Avrupa Komisyon unun iiye iilkelerin politikalarmni koordine ediyor olmasi,
Komisyon’un fiilen karar alma mekanizmasinda tek yetkili konumuna yiikselmesi yavas ve kiiciik adimlarla
da olsa sonugta ortak bir Avrupa ekonomik politikasi ortaya ¢ikarabilecektir.
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7. SONUC

Avrupa Ekonomik ve Para Birliginin ger¢ek anlamiyla Avrupa ekonomik politikasi i¢ine eklemlenmesi
goriildiigli gibi mali ve kurumsal agidan kimi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Avrupa Birligi’nde
uygulanacak olan ekonomi politikasi {izerinde uzlaginin saglanmasi ve biitgenin konsolide edilmesinde hangi
enstriimanlarin kullanilacag ile ilgili tartigmalar devam etmektedir.

Avrupa politikasi ¢ergevesinde yiiriitiilen kurumsal yapi tartigmalarinda belirgin iki sorun ortaya ¢ikmaktadir.
Bunlardan biri, AB ve AEPB igin iyi ve dogru ekonomi politikalarin olusturulmasiyken digeri ise bu
politikalar1 kimin olusturacagi ve buna kimin karar verecegidir. Geleneksel olarak AB’nin organlari arasinda
ekonomik kriz, siyasi uzlagsma, karar alma yetkileri, bor¢ krizleri karsisinda tutumlar, sorumluluk ile mesruiyet
gibi konularda zaman zaman tartismalar yasanmaktadir. Ote yandan, parasal birlik ve parasal politikalari
desteklemeyi amaglayan dogru ekonomi politikasi olusturulmast meselesinde, sorumluluklarin hangi diizeyde
kullanilmast ayr1 bir tartisma konusudur. Yani ulusal yapilar politikalar1 belirlemede etkinliklerini
stirdiirecekler midir? Yoksa ulus iistii yapiya yetki devri gerceklesecek midir?

Avrupa ekonomi politikasinin uyumlulagtirilmas: gorev ve yetki karmasasini ortadan kaldirdigi gibi
stirdiiriilebilir etkin mekanizmalarm kurulmasmi da saglayacaktir. Bu mekanizmalarla gerekli sorumlulugu
alacak AB kurumlarmim olusturulmasiyla gerek Avrupa Ekonomi Politikasmm olusturulmas: gerekse de
AB’nin kurumsallagmasi da ileri bir noktaya taginmis olacaktir.
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