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GECMISTEN GUNUMUZE SINIR DUVARLARI

Border Walls From Past To Today
Asena SOYLUK?,
Aslt YILDIZ?,
Pelin SARICIOGLU®
(074

Gegmisin ve giinlimiiziin teknolojik olanaklarindan yararlanilarak yapilan
stnir duvarlari, “lkelerin aslinda kendi smirlarmi koruma iggiidiilerinin birer eseridir.
Bu ¢aligma, tilkelerin sinirlarimin kontroliinii giiglendirmeye yonelik inga ettikleri
giivenlik duvarlarini, kullanilan malzeme ve yapim teknikleri baglaminda gegmisten
giiniimiize ele almakta ve mimari agidan ilkelerin sinir duvarlarini neden ve nasil
yaptiklarin1  kronolojik bir sirayla incelemektedir. Yiizyillardan beri bir¢cok
uygarlikta duvarlarin yapimi yoluyla sinirlarin kontroliinii giiclendirmeye yonelik
faaliyetler siire gelmektedir. Sinir duvarlari, modern ¢agdan once isgal ve saldiri
tehditlerine kars1 askeri amaglarla yapilmis ve genellikle engebeli daglik tepelerde
ya da 1ssiz bozkirlarda yerel olarak temin edilebilen yapi malzemeleri ile insa
edilmislerdir. 20. ylizyildan giiniimiize kadar ise biiyiik 6l¢iide kentsel bir ¢gevrede ve
sadece bir sehir ve bir iilkeyi degil ayn1 zamanda zit iki ideolojik, politik, askeri,
ekonomik ve kiiltiirel blogu birbirlerinden ayirmak i¢in kullanilmaktadirlar. Yeni
bin yilin baslangicinda giderek sinirlarin ortadan kalktig1 global bir diinya olusacag:
tahmin edilmektedir. Buna ragmen, yasadist go¢ ve terdrle miicadele ile yasanan
giivenlik endiseleri nedeniyle diinya genelinde yeni birgok duvar insa edilmesi
planlanmaktadir. Sonug olarak, gelisen teknoloji ile birlikte yapim teknikleri ve
kullanim amaglar1 degisse de "duvar" gegmisten gilinlimiize uluslararasi iligkilerin

temelinde yer almaktadir.

Anahtar Kelimeler: Duvar Yapim Teknikleri, Yap1 Teknolojisi, Sinir
Duvan
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ABSTRACT

The border walls made up of past and present technological possibilities are
part of the instincts of the countries to protect their borders. This study investigates
border walls in terms of materials and construction techniques used. The method of
the study is to examine the reasons why and how the countries make border walls in
terms of architecture with a literature review. In the past, the border walls were built
for military purposes against threats of occupation and attack. They are usually built
with locally available building materials and are in harmony with topography. In the
present, border walls are used to separate two opposing ideological, political,
military, economic and cultural blocks. They are usually built with prefabricated
materials especially modular concrete blocks. As a result, although the world is
rapidly globalizing with modernism, it is seen that the border walls are increasing
rapidly. Although construction techniques and usage purposes have changed with
developing technology, border walls continue to be at the basis of international
relations.

Keywords: Wall Construction Techniques, Building Technology, Border
Wall

Giris

Birini disarida (veya i¢inde) tutmak i¢in bir duvar insa etme fikri mimari
acidan yeni bir olgu degildir. Cin Seddi'nin en eski boliimleri 2.500 y1l 6nce insa
edilmistir. Kuzey Ingiltere'deki Hadrian Duvari, kuzey smirmi tammlamak ve
akincilarin hareketini 6nlemek icin MS 122 yilinda Roma Imparatorlugu tarafindan
insa edilmistir. Ortacag kentlerinin ¢ogunda, saldiri durumunda insanlarini ve
kaynaklarmi korumak i¢in duvarlar vardir ( Rosiere ve Jones, 2012:221). Modern
cagda da sadece disaridan gelen tehdit ve tehlikelere karsi degil, igeride yasanan
catismalara karsi bir dnlem olarak sinir duvarlari inga edilmistir. 1945 teki Dogu
Blogu ya da diger adiyla Demir Perde tiim diinyaya karsi bir duvar 6rerken, 1961 de
inga edilen Berlin Duvar1 ise Dogu Almanya vatandaglarmin Bati Almanya'ya
kagmalarmi 6nlemek i¢in insa edilmistir. 1989 yilinda Berlin duvarinin yikilmasi,
akabinde Avrupa Birligi projesi ve kiiresellesme gibi gelismeler artik sinirlarin
belirsizlestigi yoniindeki tartigmalar: fitillerken, son 20 yilda diinya genelinde ¢ok
sayida yeni duvar politik amaglarla insa edilmektedir. Sadece 2000-2014 yillari
arasinda diinya genelinde insa edilen toplam 28 yeni duvar bulunmaktadir (Tablo 1).
Bu siirecte, sadece Amerika, Hindistan ve Israil'in milyarlarca dolar harcayarak insa
ettikleri duvarlarin toplam uzunluklari 5700 kilometredir (Jones, 2012:10). Son
donemde diinyada kurulan yeni devletler, ¢atigsmalar, sinir 6tesi harekatlar, savagslar,
Oliimler, illegal ihlaller ile smurlar siirekli giindemdeki yerini korumaktadir.
Ozellikle illegal ihlaller ile sinirda yasanan 6liim olaylar1 her gegen giin artmaktadur.
Istatiksel verilere gore; sadece 2000-2014 yillar1 arasinda simri gegmek isterken
hayatini kaybetmis insanlarin sayisi1 40.000'in {izerindedir ve bunlarin énemli bir
kismi ya bogularak ya da donarak hayatini kaybetmistir (Brian ve Laczko, 2014:
11).
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Tablo 1: 1900-2014 yillar1 arasinda diinyada insa edilmis sinir duvarlari

(Carter ve Poast: 2015: 15)

Ulke 1 Ulke 2 Insa Yih Yikim
Y1l
Norveg Isveg 1901 1920
Finlandiya Sovyet Rusya 1920 1939
Sovyet Rusya Polonya 1922 1939
Sovyet Rusya Estonya 1922 1939
Sovyet Rusya Letonya 1922 1939
Sovyet Rusya Litvanya 1922 1939
Fransa Almanya 1930 1940
Yunanistan Bulgaristan 1936 1941
Italya Yugoslavya 1939 1944
Sovyet Rusya Polonya 1940 1944
Finlandiya Sovyet Rusya 1941 1944
Sosyalist Vietnam Cumhuriyeti Cin 1946 1979
Sovyet Rusya Finlandiya 1947 1989
Dogu Almanya Bati1 Almanya 1947 1989
Cekoslovakya Bat1 Almanya 1947 1989
Cekoslovakya Avusturya 1947 1989
Bulgaristan Tiirkiye 1947 1989
Giiney Kore Kuzey Kore 1953 -
Fransiz Cezayiri Fas 1957 1962
Fransiz Cezayiri Tunus 1957 1962
[Amerika Birlesik Devletleri Kiiba 1961 -
Zimbabve Zambiya 1966 -
Giiney Vietnam Kuzey Vietnam 1967 1968
Israil Misir 1968 1973
Israil Suriye 1973 -
Giiney Afrika Mozambik 1975 -
Hindistan Banglades 1986 -
Giiney Afrika Zimbabve 1986 -
Hindistan Pakistan 1989 -
Kuveyt Irak 1991 -
Ispanya Fas 1993 -
Ispanya Fas 1998 -
Ozbekistan Kirgizistan 1999 -
Israil Liibnan 2000 -
Ozbekistan Afganistan 2001 -
Tayland Malezya 2001 -
Tiirkmenistan Ozbekistan 2001 -
Botswana Zimbabve 2003 -
Hindistan Burma 2003 -
Zimbabve Botsvana 2003 -
Birlesik Arap Umman 2004 -
Emirlikleri
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Suudi Arabistan Yemen 2004
Brunei Malezya 2005
Pakistan Afganistan 2005

[Amerika Birlesik Devletleri Meksika 2005
Cin Kuzey Kore 2006
Urdun Irak 2006
Kazakistan Ozbekistan 2006
Cin Pakistan 2007
Cin Kuzey Kore 2007
Burma Banglades 2009
Suudi Arabistan Birlesik Arap Emirlikleri 2009 -
Suudi Arabistan Irak 2009 -
Suudi Arabistan Umman 2009 -
Suudi Arabistan Katar 2009 -
Ozbekistan Kirgizistan 2009 -
Kazakistan Kirgizistan 2010 -
Yunanistan Tiirkiye 2011 -
Israil Urdiin 2011 -
Iran Afganistan 2013 -
Ukrayna Rusya 2014 -

Gegmisten giliniimiize kadar, smir duvarlarinda kayda deger bir artis
yaganmakla birlikte, sinir kavrammin da anlam ve igeriginin degisim gecirdigi
goriilmektedir. Yunanca sinoron kelimesinden gelen siir kavrami; Tirk Dil
Kurumu'na [TDK] gore, iki komsu devletin topraklarini birbirinden ayiran ¢izgi,
hudut; komsu il, ilge, kdy veya kisilerin topraklarini birbirinden ayiran ¢izgi; bir
seyin yayilabilecegi veya genisleyebilecegi son ¢izgi, u¢ olarak tanimlanmaktadir
(TDK, http://www.tdk.gov.tr ). Oxford sozliigiine gore; iki devleti, idari bolgeyi ya
da diger alanlar1 birbirinden ayiran ¢izgi; bir seyin kenari, ¢eperi veya yakinindaki
kismi olarak ifade edilmektedir (https://en.oxforddictionaries.com). Cambridge
sozliigiinde ise; bir devleti diger devletten ayiran ¢izgi olarak tanimlanmaktadir
(https://dictionary.cambridge.org). Ote yandan, bu tanimlamalar giiniimiizde sinir
kavramimin degigsen anlam ve icerigini ifade etmekte yetersiz kalmaktadir. Ciinkii
diinyadaki sinir kavrami bugiinkii anlamiyla ancak son birkag yiizyildir
kullanilmaktadir ve bu siirecte ¢cok hizli bir degisim gecirmistir. Gegtigimiz 300 yil
boyunca, iletisim ve ulagimdaki teknolojik gelismelerle sinirlarin oynadigi rol,
egemenlik sinirlarinin askeri savunmasindan, istenmeyen insanlarin hareketini
Onleme alanlarina doniismiistiir. Birlesmis Milletlerin II. Diinya Savasi'ndan sonra
kurulmasi bu gegiste cok énemli bir rol oynamistir. Ciinkii BM szlesmesi tiim tliye
iilkeleri smirlarmi  genisletici  savaglardan kagmmmaya ve diger her {iyenin
egemenligini ve toprak biitiinligiinii kabul etmeye zorlamaktadir. Uygulamada,
diger iiye devletlerin egemenlik ve toprak biitiinliigiiniin taninmas1 mevcut siyasi
haritay1 kurumsallastirmaktadir. Her iilke, tanimlanan topraklarinda diger devletlerin
yetkilerini tanir hale geldiginde, bir isgal tehdidi azalmakta ve smirlar artik askeri
acidan onem tasimamaktadir. Giiniimiizde, bir istilay1r 6nlemek i¢in sinirda bir ordu
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ya da bir duvardan ziyade, milletler sistemi i¢inde insanlar1 siniflandirmak i¢in bir
pasaport ve vize rejimi ortaya ¢ikmustir.

Eskiden toprak iizerinde belli belirsiz isaretlerle olusan sinir ¢izgileri, bugiin
artik yerini tam techizath giivenlik tedbirlerine birakmustir. 20. yy'a kadar sinirlarda
genellikle gozlem kuleleri, giris-¢ikis kontrol noktalari bulunurken, devletler artik
siirlar iizerinde c¢evre/devriye yollari, dikenli teller, algilayicilar, sensorler, kizil
Otesi kameralar ve aydinlatmalarla karadan ve havadan denetlenebilen, ¢ok kontrollii
bir bolge olusturmaktadirlar (Vallet ve David, 2012:112). Bu yiizden, giiniimiizde
sinir duvarlari, sabit temeller {izerinde smurlara insa edilmis bariyerlerden daha
fazlasin1 icermekte, en genis anlamda "duvar" sozciigii, karmasik teknolojileri,
kontrol yontemlerini, yasama hiikiimlerini ve "sinir1 koruma" sdylemini igeren bir
kavram olarak anlagilmaktadir (Giinel, 2002:69).

2. Yapim Teknikleri A¢isindan Sinir Duvarlar

Yapim teknikleri agisindan duvarlar tige ayrilmaktadir; 6rme duvarlar (pargali
elemanlar ile hargh, hargsiz), yerinde dokme duvarlar (toprak, beton vb.) ve
prefabrike elemanlarla olusturulanlar (Celebi, 2014:38; Erten, 1992:18). Orme
duvarlar; kerpig, tas, tugla gibi gelencksel malzemelerle olusturulabildikleri gibi gaz
beton, briket gibi modern malzemeler de kullanilmaktadir. Bu sistemde, yapim
teknikleri, orgii tipleri her malzemede farklilik gdstermekle birlikte esas olarak
yigma teknigi ile malzemelerin sasirtmali olarak iist iiste konulup, diisey yiiklerin
birbirine aktarilmasi prensibine dayanmaktadir (Tablo 2). Kum, ¢imento, kire¢ ya da
0zel yapistiricilar ile har¢li olarak yapabildikleri gibi kuru olarak da (hargsiz)
yapilabilirler. Prefabrike duvarlar, 6nceden hazirlanan ve yapi yerinde monte
edilebilen pano bi¢imindeki diisey elemanlarla olusturulurlar (Erten, 1992:41).
Volkanik hafif agrega, bims, komiir ciirufu gibi agregalar kullanilarak eldeki yap1
projesinin duvar 6lgiilerine uygun sekilde icleri bosluklu veya dolu paneller olarak
fabrikalarda tiretilmektedirler (Agikel, Altin ve Dorum, 2016:156). Duvarlarin statik
ve betonarme hesaplara uygun olarak boyutlar1 ve betonarme donatisi belirlenir. Bu
sistem, yerinde dokme duvarlara gore sabit bir temeli olmadigi i¢in ihtiyag halinde
kaldirilip, baska yerlere tasmabilirler. Temel kazi ve dolgu maliyetlerinin ortadan
kalktigi bu sistem, grobeton zemin iizerine uygulanmaktadir. Yerinde dokme
duvarlar ise prefabrik duvarlardan farkli olarak temel kazisi gerektirmekte ve
sokiiliip bagka bir yerde tekrar kullanilamazlar.
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Tablo 2. Tugla ve Tag Duvar Yapim Sekilleri

Orgii Sekillerine Gore Tugla Duvarlar

Malzeme Sekillerine Gore Tas Duvarlar
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Bu caligma kapsaminda, sinir duvarlarmin degisen anlam ve igeriginin,

giinlimiiz teknolojisi ve mimari olanaklartyla yapim tekniklerini nasil donistiirdiigi
arastirilmaktadir. 20. yy'a kadar diinyanin en 6nemli sinir duvarlarindan olan Cin
Seddi ve Hadrian Duvar1 ge¢misin olanaklar1 dogrultusunda mimari yapim
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teknikleriyle incelenmis, 20. yy da ise Berlin Duvari, Amerika-Meksika duvari ve
Tiirkiye-Suriye duvart modern teknoloji kullanimi ve yapim sistemleri baglaminda
ele alinmustir.

2.1. Cin Seddi

Toplam uzunlugu ortalama 20.000 km olan Cin Seddi, M.O. 3. yiizyildan
M.S. 17. yiizyila kadar devam eden bir siirecte, Cin Imparatorlugu’nun biiyiik askeri
savunma projesi olarak iilkenin kuzey smirinda insa edilmistir. Cin Seddi, antik
Cin'deki tarim medeniyetleri ile gogebe medeniyetler arasindaki c¢atismay1
yansitmaktadir. Duvarlar boyunca atlarla gegilebilen yollar, saat kuleleri, siginaklar,
kaleler ve gegitler mevcuttur. Cin imparatorluklarin gii¢lii ulusal askeri savunma
stratejilerine iliskin 6nemli fiziksel kanitlar sunar ve antik Cin'in askeri mimarisi,
teknoloji ve sanatinin 6nemli bir 6rnegidir (Langerbein, 2009:11) (Resim 1).

Ulke sinirlarimin genislemesi ile birlikte yeni duvarlarin eklenmesi ve dis
etkenlere karsi koyamayan duvarlarin tadilat edilmesi gerekgesiyle, yapimi
yiizyillarca devam eden Cin Seddi’nde kullanilan malzeme ve yapim yontemi
cesitliligi oldukca fazladir. Bununla birlikte kullanilan malzemeler, duvarin kullanim
amaglarina gore degiskenlik gostermektedir. Ming hanedanmna gore duvarlar g
kademeli olarak siniflandirilmistir. Birinci sinif, ii¢ kategoriden en iistiin olanidir.
Temeli tag plakalardan olusan, i¢ ve dis kisimdaki tugla duvarlarin arasi ¢akil veya
tag ile doldurularak olusturulmustur. Birinci derece duvarlar en Onemli gegis
kisimlarinda kullanilmustir.

Ikinci derece duvarlarn dis kisimlarinda tugla kullanilmis olup ig
kisimlarinda yerel taslar kullamlmistir. Ugiincii derece duvarlarda ¢ogunlukla tas ve
kayalar kullanilmig veya tekil tugla duvarlar yapilmistir.

Resim 1: Cin Seddi'nin Sinirlari, 02-05-2018, Erisim Adresi:
http://www.asiantraveltips.com
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Resim 2: Cin Seddi'nin Yapim Tekniginden Bir Detay

Cin Seddi’nin insasinda kullanilan bes c¢esit duvar malzemesi vardir:
sikistirilmig toprak, kerpig, tas, tugla ve kaya.

Sikistirtlmis  toprak: Cin Seddi duvarlarinda kullanilan en eski yapi
malzemesi sikistirilmis topraktir. Ahsap levhalardan kaliplar hazirlandiktan sonra
killi toprak balyoz benzeri agirliklarla sikistirilarak duvarlar olusturulmustur.
Sikistirma iglemi bir tabaka toprak sikistirildiktan sonra diger tabaka eklenerek
kademeli olarak yapilmistir. Genel olarak duvarin dikey uzanan kisimlari stabil
olmadigindan tepeye dogru daralmak zorundaydi. Topragin birbirine baglanmasina
ve gii¢ katmasina yardim etmek i¢in insaatta genellikle kamislar atilmigtir.

Kerpig: 2. ylizyilda kerpig¢ tugla yapim ydntemlerinin yayginlagmasi iizerine,
kerpi¢ duvarlar, sikistirilmis toprak duvarlarin yerini aldi. Kerpi¢ tuglalar, killi
toprak sekillendirilerek yapilmis ve gilines altinda kurutulduktan sonra, yine Killi
topraktan elde edilen ¢amur ¢imento gibi kullanilarak bir araya getirilmistir. Tugla
kullanilarak insanlar1 hatta atlar1 tasiyacak kadar genis duvarlar yapmak daha
kolaydi. Ancak siddetli yagmur veya siirtiinme altinda kolayca eriyebilirlerdi. Sonug
olarak kerpi¢ duvarlar g¢ogunlukla kuzeybatidaki kuru bolgelerde insa edilmistir
Daha sonraki donemlerde kullanilmaya baslanan ates tuglalarinin ve taslarin bariz
iistiinliigline ragmen, Ming, kolayca bulunabilen yerel malzemeleri kullandig1 igin
bati bolgelerinde kerpici kullanmaya devam etti. Jiayuguan ve Gansu eyaletinin
duvarlari neredeyse tamamen kerpigten yapilmistir.

Tas: Tas duvarlar birka¢ bin yildir Cin'de var olmustur. Bircok erken tas
duvari, islenmemis veya piriizli, yontulmus yerel kayalardan olusan basit
yigmlardir. Daha sonra 6zellikle Qin ve Han donemlerinden sonra, dig duvarda
plriizsiiz iglenmis kayaclar, i¢ duvarda kaba kesilmis kayalar, sikismis toprak ve
arada kalan kismi dolduran moloz kullanilarak daha biiyiik duvarlar insa edilmistir.
Ming hanedan1 doneminde tas duvarlarin tabaninda kesme tas plakalar; iist ve yan
yiizeylerinde ise firin atesinde pisirilen tuglalar kullanildi. Pekin'in ve Hebei'nin
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daglik bolgelerinde genis c¢apta kullanilan tas duvarlar, tasin istiin dayanim
sayesinde bu duvarlari diigman saldirisina neredeyse dokunulmaz kilmist1 (Resim 2).

Tugla: Ming hanedani déneminde tugla, duvar tasariminda en fazla kullanilan
malzemedir. Firin atesli tuglalarm istiin dayanmikliligina hakim olan Ming,
kuzeydogu boyunca Yalu Nehri'nden Datong'a ve 6tesine kadar genis tugla duvar
oOrtlisii insa etmeye karar verdi. Firmn atesli tuglanin dayanikliligi, kire¢ ve piring
suyundan yapilmig {stin bir har¢ kullanimi ile birlesince, kuzeydogudaki
yagislardan neredeyse hi¢ etkilenmeyen tugla duvarlar yaratti. Taginmasi basit olan
ve kolaylikla farkli sekillerde sekillendirilebilen bu malzeme ile diismanin zorluk
¢ekmesi i¢in ¢ok piiriizsliz duvarlar yapildi. Siperler ve yiizeyler tamamen tugladan
yapilmistir.

Kayalik: Kayalik duvarlar, Cin Seddi'nin insasina dahil olan dogal
kayaliklardir. Bazen duvar insaatt ugurumun kenarinda durur ve diger taraftan
devam ederdi. Kayaliklarin kullanilmasi, Cin Seddi'nin nehirlerin yanindan gegtigi
yerlerde yaygindi.

2.2. Hadrian Duvan

Insan gdglerine engel olmak ve kontrollii gecisi saglamak iizere insa edilen
Hadrian Duvart ya da diger adiyla Roma Duvari, modern Ingiltere'yi Dogu-Bati
hattinda ikiye ayirmaktadir. Roma Imparatorlugu doneminde Hadrian Duvari
haricinde iki duvar daha insa edilmistir; Gask Ridge ve Antonine Duvari. Her ii¢
duvar da Roma Imparatorlugu denetimindeki Britanya'min ekonomik diizenini ve
giivenligini, Iskogyali kuzey kabilelerinin akinlarindan korumak amaciyla insa
edilmislerdir. Bu duvarlar ayn1 zamanda Roma Imparatorlugunun kuzey sinirlarim
olusturmuslardir. Hadrian Duvari, bu ii¢ duvar icinde fiziksel varligini en iyi
koruyabilen ve bu nedenle giiniimiizde en taninir olanidir (Faulkenbury, 1996: 34-
37).

MS. 122 yilinda insasina baslanan Hadrian Duvari nin uzunlugu 117 km'dir
(Resim 3). Duvarm yiiksekligi ve genisligi ise etrafta hali hazirda bulunan yerel
malzeme kullanimlarina gore degiskenlik gostermektedir. Tastan yapilan kisim 3m
genislige ve 6m yiikseklige sahipken, turf'tan (¢im bloklar) yapilan kisimda genislik
6 metreye varirken, yiikseklik 3,5 metreye inmektedir. Duvarin gegtigi gilizergah,
topografyadan en iyi sekilde yaralanmak maksadiyla 6zenle segilmistir. Hadrian
Duvari'nin ilk planlama asamasinda yakin ¢evrede bulunan malzemelerin
kullamldig1 anlagilmaktadir. iki farkli malzemeden olusan duvarin Newcastle'dan
Irthing nehrine kadar olan kisminda tas duvar(kire¢ harct kullanilmis); Bowness'e
kadar olan kisminda ise turf duvar(¢im bloklar) kullanilmigtir. Ayrica, her milde bir
kiigiik kale ve gozlem kuleleri insa edilmistir. Hadrian Duvari ikinci planlama
asamasinda ise ¢ok biiylik degisimler gegirmistir. Yaklasik 11 km araliklarla duvara
bir kale yerlestirilmis, hoylikler ve hendekler insa edilmistir. Tag duvarin kalinlig
yer yer 3 metreden 1,8 metreye disiiriilmiis, iscilik kalitesi de ilk planlamaya
nispeten daha 6zensizdir (Resim 4).
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Resim 3: Hadrian Duvart’nin Smurlari, 02-05-2018, Erisim Adresi:
https://medial.britannica.com

Broad Wall

Turf Wall

2 motres

Resim 4: Tag ve Turf Duvarlarin En Kesitleri, 02-05-2018, Erisim
Adresi:http://www.odysseyadventures.ca

2.3. Berlin Duvan

II. Diinya Savasi'ndan sonra Almanya'nin savagi kaybetmesi ile iilkenin
dogusunda Sovyetler Birligi'nin yonetiminde Demokratik Almanya Cumhuriyeti,
batisinda ise ingiltere, Fransa ve ABD ydnetiminde Federal Almanya Cumhuriyeti
kuruldu. Dogu Alman liderligi, zayif ekonomisini korumak, en Kkalifiyeli
vatandaglarinin iilkeyi terk etmesini 6nlemek ve devletinin varligini1 garantilemek
i¢in bir duvar insa etmeye karar verdi (Langerbein, 2009:16). 1961 yilinda Dogu
Almanya meclisi tarafindan Berlin Duvar1 insa edildi. Basta dikenli tellerden
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olusturulan bariyer iki gilin igerisinde beton duvara doniistiiriildii. Duvar zamanla
daha saglamlagtirildi, li¢ buguk metreye uzatildi ve dikenli teller duvarin {izerine
yerlestirildi. Bir sonraki sene Dogu Almanya bir set daha duvar gekip, iki duvar
arasinda 100 metrelik bir zon olusturdu (Resim 5). Zaman igerisinde, Berlin duvari,
komplike bir giivenlik sistemine doniistii. 1975'te duvar su unsurlardan olusuyordu:
Dogu Almanya'dan Bati Almanya'ya dogru, sensorlerle birlikte 2-3 metre
yiiksekliginde bir i¢ duvar vards; 2.9 metre yiiksekliginde ¢it, dikenli tel engeller ve
kopek kosu yollar; bir tanker karsit1 ve ara¢ kanali; tanksavar engelleri; muhafizlar
ve araclar icin bir erisim yolu; bir 151k sokagi; bekgi kuleleri (yalniz Berlin'de 186
adet); ve kumlanmig bir kontrol seridi, sonunda 3.75 metre yiiksekliginde beton
segmentler dis duvarlari olusturdu. Berlin'i tam ortasindan kesen bu duvarin
uzunlugu 45 kilometreydi ve beton bloklarla olusturulmustu. Duvarin dogu tarafi
kagmaya calisan insanlarin fark edilebilmeleri i¢in beyaz renge boyaliyken, bati
tarafi ise grafitti ve farkli tarz ¢izimlerle sekillendirilmisti (Tablo 3).

Deutsche
Demokratische
Republik

Bundesrepublik
Deutschland

Resim 5: Berlin Duvari’nin Sinirlari, 02-05-2018, Erisim Adresi:
https://gph.ec.quoracdn.net/

Tablo 3. Berlin Duvarina Ait Gorseller, 02-05-2018, Erisim Adresi:
http://static.thanhniennews.com
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Duvarin yapim asamasinda ¢ok ¢esitli malzemeler kullanilmistir; dikenli
citler, parke taslari, tuglalar, beton bloklar. 1989 yilinda 45000 adet beton blok
sokiildiigii kaydedilmigtir. Bu beton bloklar diinyanin bir¢ok yerine dagilmis olup,
miizelerde, agik alanlarda teshir edilmektedirler.

Glinlimiizde anitlar olarak birakilan birka¢ bolim ve tim diinyadaki turistler
ve koleksiyoncular tarafindan elde edilen parcalar disinda, Berlin Duvari artik
mevcut degildir. 13 Agustos 1961'den 9 Kasim 1989'a kadar, Bat1 Berlin'i (eski
Amerikan, Ingiliz ve Fransiz isgal bolgelerini) Dogu Berlin (eski Sovyet isgal
bolgesi) ve Dogu Almanya'y1r komsularindan ayirmigtir. Soguk Savasin en meshur
sembollerinden biri olan Berlin Duvari sadece bir sehir ve bir iilke degil ayni
zamanda zit iki ideolojik, politik, askeri, ekonomik ve kiiltiirel blogu birbirinden
ayirmasi bakimindan da sinir duvarlari igerisinde ayr1 bir 6neme sahiptir.

2.4. Amerika Meksika Simir Duvari

ABD'nin 11 Eyliil saldirilarinin ardindan kurdugu DHS (Department of
Homeland Security-i¢ Giivenlik Bakanlig1) Amerikan vatandaslari icin tehlike
olusturacak terér ve dogal afet gibi konularda dnlemler alan ve bu tip durumlarda
olaylara miidahale eden bir kurumdur. DHS yetkilileri 2005 yilinda Amerika ve
Meksika arasinda bulunan sinir duvariin ingasini hizlandirmak iizerine bir ¢calisma
baglattilar. ABD nin Meksika ile olan sinir hatt1 3100 kilometre uzunlugundadir ve
bos collerden sulak alanlara kadar farkli tiirlerde cografi bolgelerden gegmektedir
(Resim 6). Bu sinirin yaklasik bin kilometresi birbirinden kopuk bir sekilde de olsa
citler ve beton bloklarla sinirlandirildi. 2016 yilinda Trump'in yapmis oldugu seg¢im
kampanyasinda Meksika duvari tekrar giindeme geldi. Meksika simirina Griilmesi
planlanan duvar, Donald Trump'in en dnemli secim vaatlerinden biriydi. Ozellikle
uyusturucu maddelerin iilkeye girisinin, yasadist yollarla goglerin ve insan
kagakeiligimin 6niine gegilebilmesi igin Meksika sinirinin biran 6nce tamamlanmasi
gerekmekteydi. Bu nedenle, sinira 6riilmesi planlanan modern duvar i¢in 200 den
fazla sirket tasarim oOnerileri gelistirmistir. Asagidaki tabloda bu o6neri tasarimlar
igerisinde ilging yaklagimlar getiren projeler yer almaktadir. ilk dneride; fiberlerle
giiclendirilmis beton bloklar iizerinde yer yer kabartmalar, eskitmeler ve
renklendirmeler yapilarak sanatsal bir yaklasim benimsenmistir. Siirda 6lenlerin
amisina ayrica kimlik bilgilerini iceren bir hatira duvari da tasarlanmstir. ikinci
oneride hapishanelerdekine benzer bir sekilde tek taraftan goriilebilen ayna yiizeyler
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olusturulmustur. Pleksiglas malzemeden yapilan bu duvarin Amerika tarafindan
Meksika bolgesi goriilebilirken, Meksika'dan sinirin diger tarafi goriilememektedir.
Uciincii 6neride ise Avrupa'daki ortacag kalelerine benzer bir 6neri gelistirilmistir.
Beton blogun {ist kisminda olusturulan kedi yolundaki gozetleme delikleri Meksika
tarafinin uzak kisimlarin1 gorebilmeyi saglar. Dordiincii 6neride ise doga ile gorsel
bir uyum saglayacak, adeta doganin iginde kamufle olabilecek bir Oneri
getirilmistir. On iiretimli beton bloklar kivrimli vyiizeyler olusturacak sekilde
tasarlanmigtir (Tablo 4).

Resim 6: Meksika Duvari’nin Sinirlari, 02-05-2018, Erisim
Adresi:http://www.latinamericanstudies.org

Tablo 4. Amerika-Meksika Simr1 Igin Gelistirilen Oneri Tasarimlardan
Bazilari, 02-05-2018, Erisim Adresi: https://www.zerohedge.com

1. Oneri: Reilly Construction 2. Oneri: Penna Group
and Croell Inc., Lowa of Fort Worth, Texas

3. Oneri: San Diego Project 4, Oneri: Single Eagle
Management Inc. of Poway, Calif.,
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Bu oneri tasarimlar igerisinde sekiz tanesi kabul edilmig, ve model olarak
iiretilmislerdir. Her biri 9 metre genisliginde ve yiiksekligindeki beton modeller,
darbelere karsi saglamliliklarinin yani sira tirmanmaya karsi da onlemler alinarak
iiretilmislerdir. ki ay boyunca bu modellerin saglamliklar1 ve dayamkliliklari
acisindan testler uygulanmustir. Ote yandan, su basan bolgeleri ve kum zeminleri
hesaba katma gerekliligi, 6zellikle kum zemini olan bdlgelerde zeminin siirekli
hareket etmesi, ¢ift¢ilerin tarim arazilerini sulama gerekliligi, hayvanlarin tireme ve
su ihtiyact i¢in sinirin diger tarafina gecmesi gibi gereklilikler de bu projelerle
¢Oziim iiretilmeye calisilan, tartisilan konular olmuslardir (Tablo 5).

Tablo 5. Amerika-Meksika Sinir1 I¢in Uretimi Tamamlanan Sekiz Model
Duvar, 02-05-2018, Erisim Adresi: www.nbcnews.com

s (1 N

2.5. Tiirkiye-Suriye Simir1 Giivenlik Duvari

Tiirkiye, cografi konumu ve gevre iilkelere gore gelismisligi nedeniyle yasa
dis1 go¢ olaylarinda 6n plana ¢ikmaktadir. Asya ile Avrupa arasinda koprii
konumunda olan Tiirkiye, Kuzey Afrika, Ortadogu ve yakin Asya iilkelerinden AB
iilkelerine kagak olarak gog¢ etmek isteyenler igin bir durak olup, ayni zamanda go¢
edenlerin yerlestigi bir iilkedir (Deniz, 2014:188). S6z konusu ilkelerde yasanan
siyasi sikintilar, i¢ savaslar ve ekonomik kosullarin yetersizligi en énemli go¢ etme
nedenlerini olusturmaktadir. Ote yandan, yasadist gogler ile devletlerin siyasi
istikrarinin, demografik giivenliginin, kiltiirel kimliginin, sosyal giivenlik
sisteminin, kiiltlirel 6zelliklerinin olumsuz etkilendigi bilinen bir gergektir. Ayrica
terdristler igin iilkeye giris kanali olusturdugundan devletlerin giivenligini de tehdit
etmektedir.
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Resim 7: Tiirkiye-Suriye Sinir1, 02-05-2018, Erisim Adresi:
https://iatkv.tmgrup.com.tr/

Suriye'de 6 yili agkin siiredir devam eden i¢ savas nedeniyle yasanan
gelismelerden otiirti, Tiirkiye'nin sinir giivenligi ¢ok 6nemli bir konuma gelmistir.
Bu kapsamda Bagbakanlik Toplu Konut Idaresi (TOKI) tarafindan, Tiirkiye-Suriye
smirinda “Acil Sinir Fiziki Giivenlik Sistemi Projesi’ olarak adlandirilan giivenlik
duvarmin insasimma 2015 yilinda baslanmis olup, 2018 yilmin bahar ayinda
tamamlanmasi planlanmaktadir. Yurda yasadisi gegisleri 6nlemek ve kagakeiliga
engel olmak amaciyla insa edilen bu giivenlik duvari, iilkenin giiney hatt1 boyunca
Hatay'dan Sirnaga kadar yaklagik 911 kilometrelik bir uzunluga sahiptir. Cin Seddi
ve Meksika-ABD smirindan sonra diinyanin en uzun 3. duvari olmasi
ongoriilmektedir (Resim 7). Suriye'den sonra sirasiyla Iran, Irak ve Ermenistan ile
de sinir duvarlar1 olusturulmasi planlanmaktadir. Tim bu sinir diizenlemeleri ile
dogu-bati, Asya-Avrupa arasindaki yasadist gegisi engellemek acisindan Tiirkiye
Diinya tizerinde 6nemli bir isleve sahip olmaktadir.

Suriye sinirinda inga edilen duvarda, giivenlik sorununun ortadan kalkmasi
durumunda bu kadar maliyetli bir yatirimin geri doniisiiniin olabilmesi i¢in yerinde
dokiim betonarme duvar imalatinin yerine prefabrik modiiler bloklarla duvar yapimi
tercih edilmistir. Giivenlik sorunu ortadan kalktiginda ihtiyacin oldugu bagka
bolgelere taginarak yeniden kullanilmasi planlanmaktadir. Boylece, temel kazi ve
dolgu maliyetleri de ortadan kalkmaktadir. Beton bloklar arazi egimine uygun bir
sekilde grobeton flizerine smir hatti boyunca yerlestirilmektedir. 2 metre
genisliginde,3 metre yiiksekliginde ve 30 cm kalinliktaki beton bloklarin agirligr 7
tondur (Resim 8). Dev bloklarin yapiminda yiiksek dayanimli beton
kullanilmaktadir. 6 il sinirin1 (Hatay, Kilis, Gaziantep, Sanliurfa, Mardin ve Sirnak)
kapsayan duvarla birlikte gozetleme kuleleri ve duvar arkasinda asfalttan olusan
devriye yolu da insa edilmektedir. Asfalt yolun diger yaninda ise dikenli tellerden
olusan bir sinir duvart daha olusturulmustur. Bu alan iginde ayrica harekete duyarli
sensorler, giindiiz ve gece goriis saglayan kameralar, smir Otesini gozetleme
sistemleri, kuleler, aydinlatmalar ve drone'lar da duvarin giivenligini artirmaktadir.
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Resim 8: Duvar Sistemi, 02-05-2018, Erisim Adresi:

http://www.cumhuriyet.com.tr/

SONUC

Cin Seddi’nin engebeli daglik tepelerde ve 1ss1z bozkirlarda topografya ile
mitkemmel bir sekilde uyum saglayan, farkl tarihsel donemlerde yerel olarak temin
edilebilen yap1 malzemelerinden insa edilen ve imparatorlugun savunma sistemini
olusturan unsurlart giiniimiize kadar korunmustur. Antik Roma’nin sinir hatlarinda
bulunan biiyiik 6l¢lide tastan yapilan Hadrian Duvari’nin kalintilar1 da giiniimiizde
hala belirgindir. Her iki sinir duvari da 6rme duvar yapim teknigi ile tas, kerpic ve
tugla gibi yerel malzemeler kullanilarak insa edilmislerdir. Biiylik 6l¢iide kentsel bir
cevrede ve 20. yiizyil giivenlik teknolojisi kullanilarak insa edilen Berlin Duvari ise
giiniimiizde mevcut degildir. Yapim sistemi agisindan Berlin Duvari'nda 6rme
duvarlar ile prefabrik modiiller bir arada kullanilmistir. Amerika-Meksika siniri
duvart ise, ingaat ve bakim maliyetleri ile birlikte 21. yiizyilda Diinyadaki en biiylik
ve en pahali insaat projesi haline gelmistir. Yapim sistemi olarak prefabrik
modiillerin kullanilmasi planlanan duvarin insas1 giiniimiizde devam etmektedir.
Tiirkiye-Suriye simirinda insa edilen 511 kilometrelik "giivenlik duvart” ise,
mukavemeti yiiksek betonla iiretilen prefabrik modiiler bloklarla inga edilmekte
olup, bu kadar maliyetli bir yatinmin geri doniisiiniin olabilmesi i¢in giivenlik
sorunu ortadan kalkmasi durumunda baska bolgelere tasinarak bloklarin yeniden
kullanilmas1 planlanmaktadir.

Modern cagdan once askeri amaglarla smirlara yakin bdolgelerdeki yerel
malzemelerle insa edilen siir duvarlari, giiniimiizde karmagsik teknolojiler ve
kontrol yontemleri ile donatilmis durumdadir. Yapim sistemleri yerel olarak temin
edilebilen malzemelerle olusturulan 6rme duvarlar yerine, prefabrik sistemlere
brrakmustir.
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Bat1 iilkelerinde smir duvarlari genellikle kacak gd¢menleri 6nlemek
amaciyla insa edilirken, Dogu'da ise duvarlar siklikla teror tehdidine kargt bir 6nlem
olarak goriilmektedir. Yeni bin yilin baslangicinda, giderek sinirlarin ortadan
kalktig1 bir diinya olusturulmasi yoniindeki tahminlere ragmen, iilkelerin sinirlarina
duvar Ormeye yonelik egilimi artarak devam etmektedir. Gelecekte iilke
politikalarmin neler getirecegi bilinmemekle beraber gelisen teknoloji ile duvar
yapim tipleri de degisecektir.
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KENTSEL DONUSUM ve AIDIiYET: ANKARA’DAN BiR ORNEK
Urban Transformation and the Sense of Ownership: An example from Ankara

Ayse UNAL®

oz

Tirkiye’de kentsel doniisim calismalart yeni degildir. 1990 yilinda
Ankara’da uygulanmaya baglanan “Gecekondudan Cagdas Konuta Projesi”
(GECAK) Tiirkiye’de gergeklestirilmis olan ilk kentsel doniisim projesidir. Bu
proje ile gecekondu hak sahipleri ¢agdas birer konuta sahip olmustur.

Gecekondu hak sahipligi, yasal arazi sahipliginden farklidir. Yasalara aykir
olarak devlet arazisi iizerine insa edilen, daha sonra devlet tarafindan Kanunla hak
verilerek “miilk sahipligi” haline gelen bir “sahiplik”tir.

Calismanin amaci, gecekondu hak sahiplerinin halen Proje alaninda yasayip
yagsamadiklarint tespit etmektir. Calismada, Cankaya Belediyesi, Tapu Kadastro
Miidiirliigii ve Proje alaninda yapilan anket ¢alismasindan elde edilen 1990 ve 2012
yilina ait veriler kullanilmaktadir. Caligmanin sonucunda, 1990-2012 déneminde
gecekondu sahibine verilen konutlarin hala ilk maliklerine ait olup olmadig: tapuda
kayitli bilgilerden tespit edilerek, halen proje alaninda yasayan gecekondu
sahiplerinin anketlere verdigi yanitlar iizerinden yasadiklart mekana olan aitlik
duygularn dl¢lilmektedir. Sonug i¢in Tapu Midiirliigiinden alinan bilgiler ile yapilan
anket sonuglari birlikte degerlendirilmektedir.

1990 yilinda Proje alaninda 244 gecekondu hak sahibi yasamaktadir. 2012
yilinda elde edilen verilere gore; 244 adet gecekondu hak sahibinin %80’inin, elde
ettikleri konutu satarak sehrin farkli bir bélgesinden 2 hatta 3 konut sahibi olduklari,
diger %20 boliimi ise, proje alaninda yasadiklar1 ya da konutunu kiraya verdikleri
tespit edilmistir. Konutun kiraya verilmesinin ilk nedeni ekonomiktir. Ikinci nedeni
ise, yeni gelenler ile sosyal uyumsuzluk yaganmasidir.

Calismanin sonucunda iki tespit yapilmustir. Birincisi; ger¢ek hak sahipleri,
sosyal veya ekonomik sebeplerle aligkin olduklari yasam alanlarindan
uzaklagsmuslardir. ikincisi ise Gecekondu sahipleri bir alanin gercek sahipleri
olmadiklarindan, o alana yerlesme amaclari barinma ve ekonomik sebeplere
dayanmaktadir. Bu nedenle, Proje kapsaminda yasayanlarin ilk yerlesme alanlarina

* Cevre ve Sehircilik Uzmani Doktora Ogrencisi, Gayrimenkul Gelistirme ve Y&énetimi ABD,
Ankara Universitesi, ayseunnal@gmail.com
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aidiyetlerinden soz edilemeyecegi, yerlesme ve tasmmmanin sebebinin genellikle
ekonomik temelli oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Aidiyet Duygusu, Cagdas Konut, Gecekondu, Kentsel
Dontisiim

ABSTRACT

Urban transformation studies are not new in Turkey. “From Squatter Town to
Contemporary Housing Project” (GECAK), which started to be implemented in
1990 in Ankara is the first urban transformation project in Turkey. The
“Contemporary Housing Project” aims to convert the squatter towns into
neighborhoods by building decent houses and granting normal households to
squatter house owners in that area.

Squatter house ownership should be clearly distinguished from a legal land
ownership; squatter houses are built on government land illegally, which are later
recognized by the government with Law and they became granted property
“owners”.

This study aims to identify whether it belongs to the settlement area of the
squatter house owners. The data obtained from Cankaya Municipality, Directorate
General of Land Registry and Cadastre and survey on the Project area in 1990 and
2012 are used in this study.

Public property deeds information is used to determine if the squatter houses
which were given to their owners between 1990-2012 still belong to their first
owners and surveys were conducted to understand the motivations of the squatter
house owners, whether if they stayed or if they left the project area. Information
about land ownership in Project area and the results of the survey are evaluated for
conclusion,

There were 244 squatter house owners living in the project area in 1990. 22
years later, in 2012, results show 80% of the squatter house owners have sold the
government-granted new households and moved to other parts of Ankara.
Remaining 20% of the house owners have decided to keep the new real estate and
continue to live in the project area.

The result of the study has two trials. Firstly, they have moved away from the
Project area where they are accustomed, socially or economically. Secondly,
because of the squatter house owners are not real owners of an area and their
purpose of settlement in that area is to be affordable and economical; we can not
mention about sense of belonging, it can be said that the reason of settlement and to
move other place is usually economic based.

Keywords: Squatter Houses, Urban Transformation, Contemporary Houses,
Sense of Belonging
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GIiRiS

Geligen teknoloji, gelir diizeyinin artmasi, istek ve begenilerin degismesi ile
kentlerde yasayanlar, daha iyi yasam kosullar1 ve konfor sunan mekanlara dogru yer
degistirmektedir. Bosalttiklar1 yipranmis mekanlara ise gelir diizeyi daha diisiik
olanlar yerlesmektedir. Mekanda yer degistirme hareketi her zaman planli olarak
gerceklesmemektedir. Mekansal hareket genellikle ekonomik sebeplere dayanan gog
nedeniyle gerceklesmektedir. Gelir diizeyinin artmasina bagli olarak planli yer
degistirme ile ekonomik sebepli yer degistirme (goc) birbirlerinden farkli
kavramlardir. Planl yer degistirmede diizensiz ve altyapisiz yerlesme séz konusu
olmazken, ekonomik sebeplerle zorunlu yer degistirmede, barinma icin yersegilen
alan genellikle diizensiz ve altyapisiz alanlarda goriilmektedir. Kentsel arazinin
sonsuz bir kaynak olmamasi nedeniyle terkedilen yerlesme alanlari ya da mekanlarin
yeniden ekonomiye ve faydali kullanima kazandirilmasi zorunlu hale gelmistir.
Ozellikle de 1950°1i yillardan itibaren sanayinin gelismesiyle artan niifusun kentsel
ve sosyal altyapiya sahip yerlesme alanlarinda yasamalarini temin etmek amaciyla
yeni projeler ve yeni yaklagimlara ihtiyag duyulmustur. Bu hareket “doniistim”
olarak adlandirilmaktadir. Doniisiimiin sadece kentlerde gerceklesmesi nedeniyle
kentsel doniisiim adini aldigi yanlisina diigiilmemelidir. Genel olarak bahsedilen
kentsel dontisiim, kimi zaman kanunlarla, kimi zaman arazi gelistiricilerinin
projeleri ile kimi zaman da can ve mal giivenliginin saglanamamasi nedeniyle
gerceklestirilen yontemler biitiinlidiir. Kentlerde gecekondu kavraminin ortaya
¢ikmasi, hizli go¢ hareketleri ve yeni gelenlere altyapili ucuz arsa sunulamamasi
nedeniyle diizensiz yapilagsma ile karsi karsiya kalinmasi da bir doniisiim olarak
degerlendirilebilir. Geleneksel bir yapinin yikilarak aynisinin yenisinin yapilmasi da
bir doniistimdiir. Ancak, bu doniisiim, rizai bir donisiimdir. Dig etkenlerle bir
zorlama  bulunmamaktadir. Hangi  yerlesme alaninda  gergeklestirilirse
gerceklestirilsin amaci benzerdir. Ancak, bu g¢alismanin konusu olan doniisiim,
tamamen malik sifatini tasiyan Gecekondu Hak sahibi rizasina dayali bir
doniigiimdiir.

Tirkiye’de kentsel doniisiimiin tanimi; “altyapili; konut alanlari, sanayi
alanlari, ticaret alanlari, teknoloji parklari, kamu hizmeti alanlari, rekreasyon
alanlart ve her tirlii sosyal donati alanlart olusturan, eskiyen kent kisimlarini
yeniden insa ve restore eden, kentin tarihi ve kiiltiirel dokusunu koruyan veya
deprem riskine karst tedbirler almak amaciyla uygulanan, sadece doniisme degil
geligme projelerini de igine alan projelerin uygulanmas:” seklinde yapilabilir.

Tiirk Dil Kurumu, Tiirkge Sozliikte, doniisiim kelimesini, “oldugundan bagka
bir bigime girme, baska bir durum alma, tahavviil, inkilap, sekil degistirme™* olarak
tanimlamaktadir. Bu tamimdan hareketle Kentsel doniisiim, kentsel faydalr omriinii
bitirmis ya da miihendislik hizmeti almadan yapilan yapilarin yenilenmesi, yeniden
insaa edilmesi olarak tanimlanabilir.

! http://www.tdk.gov.tr, Erigim Tarihi: 11.04.2018.
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Calismanin Amaci, Kapsami ve Yoéntemi

Kentsel Doniisiim ¢aligmasi yapan uzmanlarin biiyiik bir bolimii; Kentsel
Doniisiim ¢aligmalarina konu edilen alanlarda genellikle sosyal boyutun ihmal
edildigini, aidiyet kavrami iizerinde durulmadigini, proje kapsaminda yasayanlarin
proje alanindan baska yerlesme alanlarma go¢ etmeye zorlandiklarimi ifade
etmektedir. Bu makalenin amaci; 1990 yilinda gergeklestirilmeye baglanmis olan bir
Kentsel Doniisiim projesinin 2012 yilindaki veriler ile yeniden degerlendirilmesidir.
Bu degerlendirmede, 1990 yilinda Proje alaninda bulunan gecekondu hak
sahiplerinden kag ailenin 2012 yilinda Proje alaninda halen ikamet ettigi, ya da fiilen
ikamet etmese bile Proje nedeniyle elde ettigi konutunu neden satmadigi gibi
sorulara yanit aranarak gecekondu hak sahiplerinin mekana olan aidiyetleri
tartigilmaktadir.

Bu makalede; Ankara’da gerceklestirilen Gecekondudan Cagdas Konuta
Projesi ((GECAK) incelenmektedir. Calismada 1990 ve 2012 yilinda proje alanina
ait Cankaya Belediye Bagkanligi, Tapu ve Kadastro Miidiirliigiinden elde edilen
bilgiler ile Proje alaninda yapilan anket sonuglar1 kullanilmaktadir.

Makalenin birinci boliimiinde diinyada ve Tirkiye’de kentsel doniisiim
stireci, ikinci boliimiinde kentsel doniisiim projelerinin mekana etkisi {izerinde
durularak sosyal agidan aidiyet kavrami agiklanmakta, iigiincii boliimde proje
alaninda yapilan anket c¢aligmasi ile kurumlardan elde edilen verilerin sonuglar
analiz edilmekte ve sonu¢ bolimiinde ¢alismadan elde edilen c¢iktilar
bildirilmektedir.

DUNYADA VE TURKIYE’DE KENTSEL DONUSUM SURECI

Diinyada Kentsel Doniisiim Siireci

Kentsel doniisim kavrami {izerine caligmalarint siirdiiren bilim uzmanlari,
doniigiim kavraminin sanayi devrimi ile ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Sanayi
devrimi, teknolojik gelismenin hizlanmasina neden olmustur. Teknolojinin gelismesi
ile, ulagim hizmetlerinin (ulasilabilirlik, erisilebilirlik) artmasi, motorlu tasitlarin
yada ulagim araglarinin fazlalagmasi (zaman kaybinin kisalmasi), yerlesme alanlari
arasindaki hareketliligi artirmigtir. Teknolojinin gelismesi topragin daha az isgiicii
ile islenmesine sebep olmasi nedeniyle kirsal alanlarda artik isgiicii’ne de neden
olmustur. Artik igglicii (is arayip ta bulamayanlar) ise is bulabilecekleri yeni
yerlesme alanlarina taginma yoniinde egilim gdstermistir. Sanayideki gelismeler
hem sanayide yeni isgiicii ihtiyacini dogurmus hem de artan niifus ve ihtiyaglarin
gesitlenmesiyle hizmetler sektériinde de yeni is alanlarinin agilmasina neden
olmustur. Boylece is bulma umudu ile kente (isgiicii ihtiyacinin bulundugu alanlara)
go¢ basglamigtir. Gogilin temel nedeni, istihdam saglanamasa bile ihtiyaglarin
cesitlilik kazandig1 alanda is bulma umududur, beklentisidir. Egitim ve planli yer

2 Artik isgiicii: Isgiiciiniin ihtiyagtan fazla olmast durumu, isgiicii fazlasi.
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degistirmenin diginda gdcilin amaci; is bulmak ve daha iyi kosullarda yasamay1 da
amaglamaktadir.

Diinyada sanayi devrimi sonrasinda kirdan kente gég¢en yogun niifus,
kentleri, barinma, ulagim ve kentsel altyapi sorunlari ile karsi karsiya birakmis ve
sagliksiz kentlesme hizlanmistir. Kentte yiiksek gelirli is bulamayan ve bunun
sonucu olarak barinma gibi temel ihtiyaglarina ve saglikli teknik altyapiya
ulagamayanlar, kentin ¢eperinde, kendi gelir diizeylerine uygun ancak, yasam
kosullarina uygun olmayan, su-kanalizasyon gibi ihtiyaglari karsilayacak altyapidan
yoksun yerlesme alanlarini olugturmuslardir. Kent yonetimleri, yeni gelenlere ucuz
altyapili arsa sunamadigi i¢in kente gelenler ucuz arsa bulunan bolgelerde
(genellikle kentin dig ceperinde), altyapisi olmayan alanlarda yer segmekte ve
diizensiz yerlesme alanlarinin gerceklesmesine neden olmaktadir. Kentsel
doniigiimiin  diinyadaki ilk uygulamasinin, sanayi kentlerinde uygun yasam
kosullarina sahip olamayan is¢ilerin verimlerinin diismesi ile fabrika sahiplerinin
zarara ugramasi sonucunda getirilen ¢dziim oldugu bildirilmektedir. Fabrika
sahipleri, isgiiciinden daha fazla fayda elde edebilmek icin fabrikanin yakinlarinda
yerlesme alanlar1 insaa ettirmistir. Ancak, hem insaat hem de bakim maliyetlerinin
¢ok yiiksek olmasi nedeniyle uygulama zamanla siirdiiriilebilir olmaktan ¢ikmus,
bakimsiz hale gelen ve terkedilen bu alanlarin yeniden kazanilabilmesi igin devlet,
soruna ¢oziim bulmak zorunda kalmistir. Devlet; sanayinin gelismesi ile kente gelen
biiyiik gb¢lin olusturdugu altyap1 ve sosyal konut sorunlarinin ¢dziimii i¢in hem yeni
altyap1 ve konut hem de sagliklastirma ve kent i¢i ulagim ag1 gibi biiyiik maliyetli
projeleri gerceklestirmek durumunda kalmistir (Tekeli, 2010: 30).

Sanayi devrimi ile ortaya ¢ikan ancak gozardi edilen sorunlar gozardi
edilemeyecek sekilde kendini gdstermis ve rahatsizlik vermeye baglamistir. Bu
nednele yeni yaklagimlarin da tartisilmaya baslanmasi kaginilmaz hale gelmistir.
Polat (2015), Dirk Shubert (1996)’in "Yenileme ya da Onarma: Kentleri
Modernlestirmede Madalyonun Iki Yiizii" bashkli ¢alismasmna atifta bulunarak,
sanayilesme devriminin yoksullugun yayginlagsmasina ve yogunluk derecesinin
artmasina neden oldugunu belirtmektedir. Dolayisiyla kentin sagliksiz parcalarinin
yikilmasi ve yeniden planlanmasi giindeme gelmistir. Kent mekaninda ve sektorlerin
degismesinde yaganan doniisiim ve ihtiyaglar, yerlesme alanlarinin da degigmesine
ve doniismesine neden olmustur. Boylece hem firetim iliskilerini hem de saglikli
yasam alanlarint etkileyecek olan yeniden planlama, tasarlama ve diizenleme
stirecine girilmistir. 19. Yiizyilin sonlarina dogru bahsedilen olumsuz yasam
kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla yogun niifusun bulundugu sorun alanlarinda
kentsel doniisiim hareketleri baslamistir. Boylece yoksullugun da goriinmez
kilinmas1 amaglanmigtir (Polat, 2015: 186-188). 1850-1860 yillar1 arasinda Baron
Haussmann onciiliigiinde Paris’te gerceklestirilen ilk hareket, ilk kentsel donilisim
hareketi olarak gortilebilir (https://v3.arkitera.com).

1929 yilinda diinyada yasanan Biiyllk Buhran sebebiyle sanayilesmis
iilkelerde ekonomi zayiflamis, issizlik artmis halk hizla yoksullasmaya baslamistir.
Sanayilesmis tilkeler ingaat sektoriinii ekonomiye lokomotif olarak gérmiis ve konut

22


https://v3.arkitera.com/

Kentsel Doniisiim ve Aidiyet: Ankara’dan Bir Ornek

iretme yoluna gitmislerdir. Konut sorunlarinin ¢oziimii ic¢in yapilan yatirimlar
ulagimda ve altyapidaki yatirimlar beraberinde getirmis, mobilitenin artmasi ile de
ulagilabilir yerlesme alanlart insaa edilmistir. Altyap1 ve ulagimdaki gelismeler ile
konut sektoriiniin birlikteligi kentsel doniisiimde belirleyici olmus ve kriz
atlatilmistir (Tekeli, 2010: 43-45).

Yerinde Kentsel Doniisim uygulamalarinin yanisira planli kentlesmenin
sonucu olarak, yenilenen ya da yeni kentsel mekanlara tagmanlarin terk ettikleri,
eskiyen, kdhnelesen alanlarin yeniden canlandirilmas: ve ekonomiye kazandirilmasi
zorunlu hale gelmistir. Ikinci Diinya Savasi ile birlikte, kentlerde ¢ok biiyiik
yikimlar meydana gelmistir. Bu nedenle kentlerin yeniden insa edilmesi giindeme
gelmigtir. 1949°da  ABD’de kabul goren Konut Yasasi ile birlikte kentsel
yenilemenin kurumsallagsmasi saglanmustir ((https://v3.arkitera.com). Ikinci Diinya
Savagim takip eden donemde, eski haline geri getirme ve sosyal konut projeleri
agirlikl olarak benimsenmistir. 1950’lerde yeniden gelistirme, 1960’11 yillarda tarihi
alanlarin ve kentlerin korunmasi, 1970’li yillarda ise turizm sektoriiniin canlanmasi
icin kentsel bos alanlarin ekonomiye kazandirilmasi amaciyla canlandirma yaklasimi
benimsenmistir.

1980°li yillarda yeniden canlandirma projeleri hayata gegcirilirken konut
projeleri ve uygulamalarinda 6zel sektdr rol iistlenmistir. Ozellestirme kavraminin
yogun olarak kullanilmaya basladigi donem olan 1980°li yillarda kamu arazileri 6zel
sektore satilmig ve yatirimcilardan  kiigiik bir oranda alt gelir grubuna konut
iiretilmesi talep edilmistir. Bu déonemde bos binalar “gayri resmi kullanimlara maruz
kalabilir” denilerek yikilmis ve yeni binalarin yapilmasi saglanmistir. Tarihte bu
doénem yikarak kentsel yenileme dénemi olarak da bilinmektedir (Ustiin, 2009: 27).

Kentsel doniisiim uygulamalarinin diinyada gecirdigi siire¢ dogrultusunda
her uygulamanin igerigine ve amacina gore yeniden isimlendirilmesi yoluna
gidilmistir. Bu nedenle 6ziinde kentsel doniisiim uygulamasi olan projeler farkli
isimlerle anilmaktadir. Projenin igerigi dogrultusunda; yenileme, yeniden
yapilandirma, iyilestirme, koruma ve canlandirma gibi isimlendirilmistir.

Tiirkiye’de Kentsel Doniigiim Siireci

Tiirkiye’deki kentsel doniisiim uygulamalarinin 1848 Ebniye Nizamnamesi
ve ardindan da Ebniye Kanunu ile bagladigi bildirilmektedir. Bir baska deyisle
kentsel doniisimii gerceklestirmeye yonelik yasal diizenlemelere bu tarihte
baslandig1 belirtilmektedir (Keles, 2004:504). Bu donemde kent merkezi icerisinde
geleneksel merkezler olugsmaya baslamig, daha 6nce yaya olarak ulagim saglanirken
araba ve tramvayla ulasim baglamig buna paralel olarak da kent igerisinde yeni
yerlesme alanlarinin iskana agilmasi gerekliligi dogmustur. Bu durum kimi zaman
modern planlamayla es ise de kimi zaman yanginlar nedeniyle zorunlu yenilenmeyi,
yenilenirken de doniisiimii beraberinde getirmistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda
doniigiim, modern yaklasim olarak benimsenmistir. Uygulama Tiirkiye’deki tim
yerlesme alanlarinda uygulanmak istenilmis ise de mali giigliikler nedeniyle mahalle
bazinda uygulanma olanagi bulabilmistir (Tekeli, 2011: 26-28).
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1950°1i yillarda cok partili doneme gecis, Amerikan yardimlar: (Marshall
yardimi) 6zel sektdriin girisimciligine verilen 6nem artmis, sanayilesme gelismis,
tarimda makinelesme giiglenmis, makinelesme ile tarimda istihdam edilen is¢i sayisi
azalmis, koyden kente hizli bir gé¢ baslamistir. 1963 yilinda belediye baskanini
halkin dogrudan se¢mesini saglayan 307 Sayilh Kanun ile gecekondularda
yasayanlar oy giiglerini kullanarak varliklarini hissettirmistir. Goglerle birlikte artan
gecekondu ve kacak yapt mahalleleri olusmus ve kentin yonetiminde de artik sz
sahibi olmaktadir. Hatta, altyapisi yetersiz gecekondu apartmanlari olusarak bu
alanlar rant alam1 olarak goriilmeye ve siyasetgilerle secim zamanlarinda oy
karsiliginda pazarliga bile oturma durumuna gelmislerdir, taraf da bulmuslardir.
Siyasi gelismelerden giic alarak go¢ eden gruplar, kentlerde gecekondu
mahallelerinin artmasina neden olmus, yasal olmayan konut ve ticaret yapilarini
yaratmiglardir (Keles, 2004: 12, 571-572).

1965 yilinda yiiriirliige giren 634 Sayili Kat Miilkiyeti Kanunu, bireysel yapi
birimlerine yonelik miilkiyet haklarinin genisletilmesine sebep olmustur. “Piyasa
mekanizmasi iginde yap-satgi olarak tanimlanan kii¢iik sermayeli konut {ireticileri
eliyle mevcut konut stokunun yikilarak apartmanlagmasina imkan vermis ve hisseli
tapuya dayali pargali miilkiyet yapisinin gelismesine neden olmustur”" (Yildirim,
2006: 9-11).

1966 yilinda 775 Sayili Gecekondu Kanunu yirirliige girmis ve
gecekondulular ¢esitli haklara sahip olurken ayni zamanda gecekondu onleme
bolgelerinin olugmasina, hazine arazilerinin bu amagla belediyelere tahsisine de
sebebiyet verilmistir.

1970°1i yillarda gecekondu ticarilesmis ve barinma ihtiyacinin da 6tesinde bir
olgu haline gelmistir.

1984 yilinda Toplu Konut Idaresi kurularak dar gelirlilere konut iiretmek
amaciyla uygulamalar yapilirken aynmi zamanda 2981 Sayili Imar Affi® kanunu
yiirlirliige girmistir. 2981 Sayili Kanun geregi Tirkiye’de gecekondu ve kagak yapi
alanlarinda Islah imar Planlari yapilarak, Tiirkiye’de hizli bir yik-yap dénemine
baslanilmigtir.

2001 yilindaki ekonomik krizi takip eden yillarda tipki Amerika’da oldugu
gibi konut sektorii ekonominin lokomotifi olarak goriilmiis ve konut agiginin
kapatilmasi i¢in diisiik kredilendirme yontemlerine gidilmistir. Bir taraftan da
kanunlarda yeni diizenlemeler getirilmistir.

2004 yilinda 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 73. Maddesi ile ‘Kentsel
Doniisiim ve Gelisim Alani’ na yonelik uygulama ve yontemi ‘Kentsel Doniisiim ve
Geligim’ ismi ile birlikte kanuna girmistir. Yine ayni yil sadece Ankara’daki bir
bolge icin O6zel kanun ¢ikartilarak 5104 Sayili  Kuzey Ankara Girisi Kentsel
Doniisiim Projesi Kanunu hayata gecirilmistir. Bu kanunla, Ankara’da gecekondu
hak sahiplerinin de igerisinde bulundugu Kanuna dayali ilk Kentsel Doniisiim
projesi uygulanmaya baslanmistir. Bu proje; Ankara Esenboga Havaalanina

% Imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykir1 Yapilara Uygulanacak Bazi Islemler ve 6785 Sayili
Imar Kanunu’nun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun.
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giderken, havaalani yolunun proje alaninin igerisinden gectigi, toplu ve ¢ok sayida
yiiksek bloklarin bulundugu alandir.

2012 yilinda yiirtirlige giren 6306 Sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin
Doniistiiriilmesi Hakkindaki Kanunun amaci; afet riski altindaki alanlar ile bu
alanlar digindaki riskli yapilarin bulundugu arsa ve arazilerde, fen ve sanat norm ve
standartlarina uygun, saglikli ve giivenli yasama g¢evrelerini teskil etmek iizere
iyilestirme, tasfiye ve yenilemelerin yapilmasina olanak saglanmistir. Bdylece;
yerlesme alanlarmin yapili ya da yapisiz tim alanlarinda kentsel doniisiim
uygulamasi yapilmasina olanak saglanmustir.

Siireci kisaca ozetlemek gerekirse; 2981 Sayili Af Kanunu’nu takip eden
2004 yilinda yiirtrlige giren 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun Kentsel Doniigiim ve
Gelisme Alanlarina yonelik 73. Maddesi, 2012 yilinda yiiriirliige giren 6306 Sayili
Afet Riski Altindaki Alanlarin Donilisimii Hakkindaki Kanun ve 2011 yilinda
yirilirlige giren 644 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname, rant odakli Kentsel
Déniistim projelerinin her hal ve sekilde hizlandirilmasi igin gereken yasal altyapiy1
sunmustur. 2981 Sayili Imar Affi olarak bilinen Kanun geregi, Islah Imar Plami
yapilan gecekondularin bulundugu arsa ve arazilerde, hem arazinin bedelsiz sahibi
olmalart hem de bu arazilerde dort kata kadar imar izini verilebilmesi “aidiyet”
duygusunu da doniistiirmiistiir. Kentsel Doniisiim, Gelisim projeleri; gecekondulu
yoniinden gelir ve ranta, imar planli alanda eskiyen binasi olanlar yoniinden;
yenileme kazancina, miiteahhitler yoniinden maksimum ticari kazanca, siyasetgiler
yoniinden ise bu alanlarda maksimum ingaat hakki verilerek secimlerde oy
potansiyeline doniistiirilmiistiir. Boylece, Kentsel doniisim mekansal ya da
yasamsal bir kavram olmaktan c¢ikarak; miiteahhitler, siyasetciler ve arsa-arazi
sahiplerinin de doniismesine ve gelismesine neden olmustur (Polat, 2015:190-193).

Bu makalenin konusu olan GECAK projesi; Tiirkiye’deki siirecin 1984
yilindan sonraki dénemine rastlayan bir yik-yap projesidir. Ancak bu projede
yikilanlar; gecekondular, yapilanlar ise saglikli ve giivenilir yagami igeren diizenli
konutlardir. Konu sadece bu yoniiyle degerlendirildiginde bu proje bir doniisiim
projesidir.

Kentsel Doniisiim Uygulamalarinin icerikleri

Kentsel Doniisiim uygulamalari, literatiirde farkli isimler ya da tanimlar
altinda ele alintyor ise de; diinyada ve Tiirkiye’de genel olarak kabul edilmis olan 9
baslik altinda gergeklestirilmektedir.

“Eski haline getirme; 6zgilin niteligini kaybetmemis olan kentsel alanlardaki
yapilarin ilk haline doniistiiriilme siirecidir ve korumact bir yaklagimdir.

Imar ve 1slah etme; imar uygulamasi bakimindan yasal niteliklere sahip
olmayan ancak kanunla o alanlarda yasayanlara 2981 Sayili Kanunla giivence
verilmek suretiyle yapilan doniisiim seklidir.
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Kentsel yenileme; ekonomik Omriinii tamamlamis, yeterli fayda elde
edilemedigi tespit edilmis alanlardaki yapilarin tamamen yikilarak yeniden
yapilmasi siirecidir. Bu siiregte proje alaninda fonksiyon degisikliklerine gidilerek,
alanin tercih edilen alan haline getirilmesidir. Bu yontem ayn1 zamanda diisiik gelir
grubunun alandan temizlenmesi anlamina da gelmektedir.

Kentsel koruma; kiiltiirel ve dogal wvarliklarin kanunlar ¢ergevesinde
korunmast ve ayaga kaldirilarak gelecek nesillere tasimmasma yonelik bir
yaklagimdir. Bu uygulamaya tam olarak doniisiim demek, kentsel doniisiim kavrami
icerisinde yer bulamayacaktir. Ancak literatiirde kentsel doniisiim yaklasimi
icerisinde sayilmaktadir.

Saghiklagtirma; altyap1 yetersizlikleri bulunan c¢evresel bozulmalara maruz
kalmis ancak eksikliklerin giderilmesiyle kullanilabilirligi saglanabilen alanlardaki
doniistim seklidir.

Soylulastirma; Sosyal yapinin iyilestirilmesi olarak tanimlanabilir.

Yapi stokunun iyilestirilmesi; deprem gibi dogal afetlere dayaniksiz olarak
yasal ya da yasal olmayan sekilde insaa edilmis yapilarin bulundugu biitiin alanlarin
yenilenmesi bu kapsamda ele alinmaktadir.

Yeniden canlandirma; sosyal, kiiltiirel veya ekonomik anlamda canliligini
yitirmis, gelirden ¢ok gideri olan, faydali dmiirleri sona ermis yapilarin bulundugu
alanda yasanilabilirligi ortadan kaldiran faktorlerin giderilmesi ve yeni cazibe
alanlari yaratilarak ¢ekiciligin artirilmasim saglayan doniisiim yaklagimidir.

Yeniden olusum; lyilestirme, nezihlestirme olarak ta isimlendirilebilir. Bu
yontemde gelir grubu yiiksek sinifin 6n planda olmasi sebebiyle diisiik gelir
grubunun yer degistirmesine sebep oldugundan arastirmacilar tarafindan elestirilen
bir yontemdir.” (Polat, 2015:186-188).

Doniisiimde gelinen son durum ise; marka kentler, yesil kentler, enerji kenti,
saglik kenti, dogal kent gibi isimlendirilen, ancak kentsel doniisim olarak da
tanimlanan, kendine 6zgii sloganlar1 bulunan bir duruma déniismiistiir.

KENTSEL DONUSUM PROJELERININ MEKANA ETKIiSI VE
AIDIYET

Doniisiim  projelerinin  uygulandigt mekana ve yakin g¢evresi {izerine
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda olumlu etkilerinin oldugu tartisilmazdir.
Kentsel alanin yeniden sekillendirilmesi, fonksiyon kazandirilmasi, c¢evresel
kalitenin ve altyapinin iyilestirilmesi kentsel doniisiim alanlarina ve yakin ¢evresine
olumlu etkiler yaratmaktadir. Kentsel doniisiim projeleri iizerine yapilan elestirel
sOylemlerde genellikle ekonomik faydanin maksimize edilmesi 6n plana ¢ikarken,
yasam kalitesi ve konforu yiiksek alanlarin gergeklestirildigi gozardi edilmektedir.
Kalite, konfor ve sosyal faydalari bulunan giivenli binalarmm bulundugu yasam
alanlari, ayn1 zamanda bir¢ok giiniibirlik hizmeti de kullanicilarina sunmaktadir. Bu
nedenle, kentsel doniisiim uygulama alanlarinin bir ¢ogunda, bagimsiz boliimii
kullanmanin maliyeti artmaktadir. Klasik anlamda tanimlamak gerekirse apartman
aidatlar1 yiikselmekte, hatta bahse konu aidatlarin kimi projelerde kullanilan birimin
kira bedeline kadar ulasabildigi soylenmektedir.
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Kentsel mekan; sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve gorsel iliskileri icerisinde
barindirmaktadir. Bu iligkiler siirekli birbiri ile etkilesim igerisindedir. Ancak bu
etkilesim;

Niifus yogunlugu

Ingaat alan1 yogunlugu,

Kalite

Mekanin mevcut ve gelistirilen kimligi,
Giivenlik,

Fiziki ve estetik yapi,

Psikolojik etki (manzara, giin 15181, giines)
Ulagilabilirlik,

Sosyal altyap1 hizmetlerine ulagim vb.

YVVVYVVYVYVYYY

Olarak tanimlanabilir.

Kentsel doniisiim projelerinde; mevcut niifus ile yeni gelen niifus arasinda
uyumun saglanmasi énemlidir. Mevcut niifus ile yeni gelen niifusun egitim, sosyal
ve ekonomik yapisindaki farkliliklar aslinda bolgeye hareket kazandirmaktadir.
Ancak uyum, her zaman olumlu seyretmemektedir. Farkli yasam tarzi, inang, gelir
durumu, egitim ve kiiltiirel yapr catismayi beraberinde getirebilmektedir. Farkli
hayatlara sahip gruplarin farkli gerekgelerle aynmi mekana aidiyetlerinin
bulunabilecegi gibi, aidiyetin olmama olasilig1 daha giicliidiir. Son yillarda kentsel
doniisiim uygulamalarmin yayginlagsmas: ile icine kapali, giivenlikli sitelerin
olusmasi; site icerisinde ve digarisindaki farkli gruplarin ya da bireylerin iliskisini
olumsuz etkilemektedir. Thtiya¢c duymadiklar siirece site disi iliskiler kurulmamakta
ve izole bir yasam tercih edilebilmektedir. Genellikle site seklinde olusturulan
Kentsel Ddénitisiim  alanlarinda  yasayanlar, sinirlart  disindaki  yasam ile
yabancilagmaktadir. Etnik ya da aym gelir grubundaki ailelerin olusturdugu homojen
gruplar, giivenligin yani sira aidiyet, kimlik ve ayricalikli yasam talebiyle bu siteleri
tercih etmektedir. (Akalin, 2016:927-929).

Doniisiim projeleri; gerek i¢ yapisi, gerek mimari tasarimlari, barindirdigi
toplulugun kiiltiirel ve ekonomik yapilari nedenleriyle kente bir kimlik olarak
sunulmaktadir. Kimi kesimler tarafindan binanin rengi, cumbasi veya proje alant
icerisinde yer alan sosyal aktivite mekanlar1 veya alan igerisindeki su elemanlari
kent kimligi kavrami igerisine sokulmakta ve yakin c¢evreye bu kimligin
yansimalarinin oldugu ifade edilebilmektedir. Kentsel doniisim ¢alismalari
ayrigsmanin nedenlerinden biri olabilir mi, sorusunun da sorulmasi gerekmektedir.

Giintimiizdeki gelismeler degerlendirildiginde, yirmi dort saat giivenlikli
yerlesim bdlgelerinde veya yakininda ikamet etmek dahi bir deger olarak
goriilmektedir. Dolayisiyla giivenlikli bir sitenin yakininda oturmak ya da yiiksek
gelir grubunun tercih ettigi bir sitenin yakininda olmak bir ayricalik olarak
sunulabilmektedir. Hatta yatirim yapilacak gayrimenkulun gelecekte daha ¢ok deger
artigina sahip olacagi bildirilebilmektedir. Bu yaklasimlar birer pazarlama ydntemi
olsa da yanlis da degildir. Giivenlik eylemi dogrudan olmasa da dolayli olarak yakin
cevresini de giivenli kilmaktadir. Fiziki yapinin degismesi de proje alaninin yakin
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cevresine olumlu etkide bulunabilmektedir. Diizenli ve tasarlanmig yap1 kiitleleri,
Ozenli agik alan tasarimlart yine yakin g¢evredeki hem yasayanlara hem de
gayrimenkullerin satilabilirligine olumlu yansimaktadir. Doniisiim projeleri ile
fiziksel ¢cevredeki kentsel, sosyal ve teknik altyapinin artmasi proje alaninin ve yakin
¢evresinin hem gayrimenkul degerlerinin artmasina hem de yasam kalitesinin
iyilesmesine sebep olmaktadir. Proje alanlar1 g¢esitli gruplarin standart ve
begenilerine sunulmak iizere tasarlanmakta ve projede yer secenler kendilerini ait
hissedebildikleri bir mekanda tercihlerini yapmaktadir.

Tirk Dil Kurumu, Tirkge Sozlik’te aidiyeti; “iligkinlik, ilgi”, Sesli
Sozliik’te; “ait olma durumu” olarak tanimlanmaktadir. Gegkili (2015), Gabriel
Tarde*nin aidiyet konusundaki yaklasimina yer vermekte ve aidiyeti; “karsilikli bir
etkilesim, sahip olma” seklinde tanimlamaktadir. Bir seye sahipseniz o size, siz de
ona aitsiniz demektir. Mekanin aidiyete etkisi, miidahale kapasitesiyle dogru orantili
olarak tanimlanmaktadir. Cok basit bir 6nerme ile; kisi mekana miidahale ettiginde
mekan da kisiye miidahale eder ve aralarinda bir iletisim olusur. Bu iletisim ise
zamanla mekansal aidiyet durumuna doniismektedir.

Yine Gegkili’ye gore; Kentsel mekanlar insanlar tarafindan olusturulmakta,
tasarlanmakta ve kullanilmaktadir. Bu nedenle, bir yerde, mekanda kiract ya da
malik olunmasi (kullananlar), o yerle bir iletisim igerisine girilmesi anlamindadir.
Boylece; benimseme, sahip olma, farketme, bilme, igsellestirme, miicadele etme,
varligini siirdiirmek isteme gibi duygu ve istekler, sahiplenme ve sahiplenilmenin bir
sonucudur. Kaybetme ya da kaybedilme korkusudur. Karsilikli iletisimdir,
kabullenmedir, bilinirliktir.

Kentsel doniigiim; yerlesme alanlarinin sosyal boyutunu, mevcut dokuda
olusabilecek olasi sorunlarin iistesinden gelmeyi, toplumun fakli katmanlarini aym
stirece dahil etmeyi, gevre i¢in bir aidiyet duygusu olusturmayi, o yere ait olanlari
dislamadan, disarida birakmadan, yabancilagtirmadan doniisiim projelerine dahil
edilmesini amaglamaktadir (A¢ikgdz, 2014: 33). Artug’un (2016) belirttigine gore,
yatirimeilarin ve karar vericilerin kentsel doniisim projeleri; kentlilerin giindelik
yasamlarini etkileyen, aligkanliklarini degistiren, aidiyetlerini yeniden diizenleyen,
gecmisin varligini ve bolge insanlarinin yasam bigimlerini hatta proje alaninda
yasayanlar1 kent belleginden silmektedir. Bu yok edisle, kentin yeniden kurgulandigi
ve uluslararasi standartlara eristigini varsayilarak, sehirler rant odakli ve kendi
smirlarin tagan kent goriintiisiine siiriiklenmektedir. Kentsel doniisiim projeleri ile
var olan aidiyet duygusunun da doniistiigii, farkli beklenti ya da kayiplara sebep
oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir (Artug, 2016:103).

Kentsel doniisim proje tanitimlarinda siklikla, digsarmin yani doniisiim
projesi disinda kalanlarin konforsuz ve giivensiz, proje kapsaminda kalinmasi
durumunda ise konforlu ve giivende olunacagi algist verilmektedir. Ayrisma ya da
ait olma, bu alg1 ile “igerideki ve disaridaki” olarak gergeklesmektedir. Bir baska
deyisle “ait olanlar” ve “bagka-yabanci-digaridaki-ait olmayanlar’dir. Hatta bu tiir

4 Gegkili (2015) galigmast igerisinde “Tarde, G. “Monadologie et Sociologie”, 1999 s.57, 73,
89” yer vermistir.
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projelerden yer edinenler, kendilerini yeni bir diinyaya ait olarak gormekte ve prestij
edindiklerini de diisinebilmektedir. Kentsel doniigiim projesi kapsaminda kalan alt
gelir gruplari; sosyal, ekonomikve egitim diizeylerinin diisiik olmas1 nedeniyle, ne
“baska-ait olmayan” ne de “ait olan” grubunda yer alamadigindan “arada kalan”lar
olarak tanimlanabilir.

Kentsel doniisiim; toplumsal, ekonomik, c¢evresel, mekansal ve hukuki
iligkileri de doniistiirmektedir. Toplumsal iligkileri; devlet, toplum ve birey iliskileri
iizerinden, ekonomik iligkileri; rant ve spekiilasyon iliskileri iizerinden, ¢evresel-
mekansal iligkileri; planlama, kimlik, mekan, kalite, ayrisma ve doga iliskileri
iizerinden, hukuki iliskileri ise; mesrulastirma, kazanilmis hak ve miilkiyet
izerinden doniistirmektedir. Bahsedilen iligkiler icerisinde ise bir goniil bagi-ait
olma iliskisi gérillememektedir. Ozden (2015) aidiyet kavramim kentsel déniisiim
projelerinin “toplumsal veriler” grubunda ele almaktadir. Aidiyet ona gore;
toplumda yer edinme, sayilma ya da goriilme olarak da ifade edilmektedir. Kentsel
doniistim projelerinde aidiyet kavraminin aragtirtlmasi ve eylem planlarinin
hazielanmas1 asamasinda sosyal tedbirler icerisinde yer almasi gerekmektedir.
Bahsedilen anlamlariyla “aidiyet; bir yere bagli olmak” anlaminda anlasilmalidir
(Ozden, 2015: 15°). Herhangi bir yer, mekan veya kisi ya da olaya kendini bagh
hissetme, ait oldugunu hissetme duygusu ne kadar gii¢lii ise onunla ilgili kararlara
katilma ve ¢oziim siireglerini yonetme istekliligi de o denli gii¢lii olmaktadir.

ALAN CALISMASI-GECAK PROJESI

Calisma Alaninin Tanimi

GECAK-I, GECAK-II projeleri, 1990 yilinda uygulanmaya baslanan bir
Kentsel Doniisiim projesidir. Bu ¢aligmalar1 baslatan karar, 1984 yilinda Ankara
Biiyiiksehir Belediyesinin 22 bdlgeyi Islah Imar Plani yapilacak alan (Gecekondu
Onleme Bélgesi alani) olarak ilan etmesidir. Bu alanlar dénemin ydnetimi tarafindan
ya gecekondu alani ya da gecekondulagsma egilimi gosteren alanlar olarak
secilmistir.

Ankara’nin ilk gecekondu/kentsel doniigiim projesi GECAK-I ve GECAK-II
bu tarihte kentsel doniigiim heniiz bu tiir uygulamalar i¢in Tiirkiye’de yaygin
kullanilmadigindan Gecekondudan Cagdas Konuta Projesi olarak isimlendirilmistir.
GECAK proje alan1 yaklagik 11 hektar biiylikliigiindedir. Bolge eskiden baglarin ve
bag evlerinin bulundugu bir bolgedir ancak bag evlerinden giiniimiize ulasan
6zellikli bir bag evi bulunmamaktadir. Proje alan1 engebeli bir yapiya sahiptir (Sekil
1,2).

% Dog.Dr.Pelin Pinar Ozden ders notlari.
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Sekil 2 Proje alanindan goriiniim-
diizensiz yapilar-1990’

Calisma Alaninin Demografik, Sosyal ve Ekonomik Yapis1 (1990 verileri)

GECAK-I ve GECAK-II proje kapsaminda 1990’11 yillarda yaklasik, 242
bina, 323 hane ve 1500 kisi niifus yagamaktadir (Sekil 2). Projenin bulundugu alan
yiiksek gelir grubuna ait yerlesme alaninin bitigigindedir.

Bu c¢alismada tespit edilen sosyo-ekonomik durum analizi Cankaya
Belediyesi, Imar Miidiirliigii, Sehir Planlama Subesi’nce hazirlanan “Biiyiikesat
Vadisi Ve Cevresi-1990” analiz raporundan temin edilmistir. 1990 yilinda GECAK
projesinin hayata gegmesine zemin teskil edecek olan mevcut durum bu raporla
belirlenebilmektedir. Mevcut durum analizine yoénelik bilinen baska bir g¢alisma
meveut degildir®.

Proje alaninda 1990’1 yillarda yapilan tespitlerde;
Proje alani imarli gelismis alanin bitisiginde yer aldigindan diizensiz gecekondu
yapilari disinda 6zelligi bulunmayan bir alandir ve kamu arazisi tizerindedir.
Konut kullanimi1 diginda, bir adet temel egitim ve bir adet dini tesis
bulunmaktadir.
Bolgede kanalizasyon hatti bulunmamaktadir. Atik sular yer yer agik araziye
akmaktadir.
Konutlar bir veya iki kathdir.
Her evde igme suyu sebekesi mevcuttur.
Yollarin hemen tamamu asfaltlidir.
Bolgede yasayanlar genellikle ekonomik zorluklar igerisindedir.
Proje alaninda yer alan aileler genellikle akrabalik iligkisi igerisindedirler.
Egitim diizeyi gen¢ grubun disinda oldukga diistiktiir. Anneler genellikle okur-
yazar degildir. Babalar genellikle ilkokul, ortaokul mezunu ya da ortaokuldan
terktir.
Ekonomik yetersizlik nedeniyle diizenli saglik kontrolii yapilamamaktadir.
Saglik taramalar1 ancak okul biinyesinde saglik bakanligimin 6grenci taramalari
projesi kapsaminda gergeklestirilmektedir.

VVVVYVYY VYV VY V

A\

® Kaynak: Cankaya Belediye Baskanligindan temin edilmistir.
" Kaynak: Cankaya Belediye Baskanligindan temin edilmistir.
8 Bu proje Cankaya Belediye Baskanligi biinyesinde, yazarin yonetiminde gerceklestirilmistir.
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» Herhangi bir ¢ocuk oyun alani bulunmadigindan ¢ocuklar giivensiz ve sagliksiz
ortamda agik alanda oynamaktadirlar. Cocuklarin biiyiik ¢ogunlugu tatillerinde
Kuran Kursuna gitmektedir.

> Aile reisleri genellikle kamyon ya da taksi soforliigii yaparak gelir temin etmeye
calismaktadirlar. Tir soforliigli yapanlarin gelir durumu digerlerine nazaran daha
iyi durumdadir.

» Gazete hemen higbir eve alinmamakta, televizyon ve video tek eglence
kaynaklaridir.

Projenin amaci

1990°l1 yillarda ve oOncesinde Cankaya’nin kentsel agidan Oncelikli
sorunlarinin baginda gecekondu alanlar1 gelmektedir. Kentler; parklari, yollari,
¢ocuk bahgeleri, sosyal donati alanlari, ticaret bolgeleri, is ve iiretim alanlart ve
yerlesme alanlartyla bir biitiinliik olusturmak zorundadir. Projenin temel amact
Cankaya’da yillardir siiregelen gecekondu ve konut edinme sorununu ¢ézmek,
kentin ve vatandasin haklarini bir arada gézeterek yesil, modern, biitiinliikli bir kent
yapist olusturmaktir. Kondu yerine konut ana ilke olarak benimsenmistir®.

Proje ozetle;
Goniilliiliik esasinda bir kooperatiflesme tercihinin kullanilmasini
Cagdas donaniml konutlarin elde edilmesini
Demokratik ve katilimci bir nitelik tagimasini
Fiziki ve kiiltiirel donanim1 da beraberinde artirmasini
Koktenci ¢oziim ve insancil yaklasimi 6n planda tutmasini
“Her kentliye bir ev” sloganini gergeklestirilmesini
Yikma degil, doniismeyi benimsemesini
Kentin ve kentlinin haklarini birlikte gézetmesini,
Kentlilik bilincinin yiikseltilmesini ve kent ortak kiltiriinii gelistirmesini
hedeflemektedir.

VVVYVVVYVYVYVYYVY

Calisma Alanimin Yasal Dayanaklarn

Ankara Biiyiiksehir Belediye Meclisinin 15.09.1988 giin ve 226 sayili
karartyla 1/5000 olgekli “Giiney Ankara Projesi Imrahor Nazim Iimar Plam”
onaylanmistir. S6z konusu nazim imar planinda proje alani genelde “yesil alan”
olarak tanimlanmis ise de, kiiglik bir bolimi “yerlesim alani” ve “kontrollii konut”
alanlar1 olarak belirlenmistir (Sekil 3,4). 1/1000 6lgekli Uygulama Imar Plam
onaylanarak yiriirlige girmistir.

® Cankaya Belediye Baskanligi, Emlak ve istimlak Miidiirligii, meclise sunus yazisi, 1996
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Sekil 3 1/5000 6lgekli “Giiney Ankara Sekil 4 Uygulama Imar Plani, 6lgek 1/1000

Projesi Imrahor Nazim imar Plan1”

Projenin Miilkiyet Yapisi

GECAK projesinin gerceklestirildigi alanin GECAK-I olarak adlandirilan
boliimii 1.67 hektar ve tamami Cankaya Belediyesinin miilkiyetindedir. GECAK-II
proje alan1 9.33 hektar olup; %57’si Cankaya Belediyesi, %34’ti Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi, %9’u ise sahis miilkiyetindedir. Kamu miilkiyeti tizerinde 244 hane ve
toplamda yaklasik 1500 kisi yasamaktadir (Cizelge 1). Bu makalenin hedef grubu
olan 244 kisi; kamu miilkiyeti iizerinde, arazi tapusu bulunmayan gecekondularda
ikamet edenlerden olusmaktadir.

Cizelge 1 GECAK projesi mevcut durum verileri (1990)

GECAK-I GECAK-II

Alanin Biiyiikliigii (hektar) | 1.67 9.33

Cankaya Belediyesi % 57

1 Cankaya 0 - . P S

Miilkiyet Durumu Belediyesi %100 Biiyiiksehir Belediyesi | % 34

Sahis %9
Hak Sahibi Gecekondu 48 196
Sayzs1 (hane)

Proje Alanindaki Maliklerin Orgiitlenmesi

Tiirkiye’de doniisim projeleri merkezi ydnetim ve yerel ydnetimler
tarafindan kurulan sirketler araciligr ile yiriitiilmektedir. Cankaya Belediyesi;
GECAK projesinde yer alan taraflara sirket yerine alanda yer alan maliklerin
kooperatif kurmalarini 6n kosul olarak getirmistir. Bdylece, siirecin bagindan
itibaren doniisiimiin aktdrlerinden olan arsa sahibi ve gecekondu sahibi s6z hakkina
sahip olmaktadir.
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Bu projede uygulanan yontem, imar plani kararlari ile verilmis olan yogunluk
kararlar1 dogrultusunda imar haklarinin bir araya getirilerek toplulastirmasindan Gte
bir islem degildir. Senaryo gergeklestiginde hak sahibi gecekondu, anlagma kosullar
geregi hakkini alacak, fiziksel olarak altyapisi tamamlanmig bir konuta ve arazisine
sahip olacak, yatirimci ise cazibesi yiliksek proje ve cevreyi olusturarak altyapisi
tamamlanmis ve kaynak bulma yontemleri 6nceden temin edilmis yapilarina sahip
olacaklardir.

GECAK projesi ¢ergevesinde kurulan kooperatifler Belediyenin dnciiliigiinde
“Yerinde Islah Yap: Kooperatifleri Ust Birligi”ni olusturmuslardir. Proje; Yapi
Kooperatifleri birligi ile Belediyenin ortaklasa imzaladig1 bir protokol esasina gore
yiriitiilmiistiir. Proje; belediye, sahis ve gecekondu hak sahibi birlikteligi ile hayata
gecirilmistir. Cankaya Belediyesi, imar planlarinin onaylanmasinin saglanmasinin
disinda ayrica bir hakemlik gorevi de iistlenmistir. Belediyenin hakemlik gorevi
tapulu malikler ve gecekondu hak sahipleri ile bunlarin anlagtiklar1 ya da anlasmayi
distindiikleri miiteahhit ingaat firmalar1 arasinda hakemlik yapmak, uzlagma
saglamaktir. Bu hakemlik, adaletli bir s6zlesme yapilmasi ve sdzlesmeye uygun
davranilip davranilmadiginin takip edilmesinden Gte bir hakemlik degildir.

Cizelge 2 Proje Alanimin Sayisal Verileri

Proje Alani Yiizol¢iimii (ha) Hak sahibi Sayis1 | Uretilen Konut
(Adet) Sayisi (adet)

GECAK-I 1.67 48 166

GECAK-II 9.33 196 521

Toplam 11 244 687

GECAK-I proje kapsaminda 48, GECAK-II proje kapsaminda 196
gecekondu hak sahibi bulunmaktadir. Proje alaninda sahis miilkiyeti ve belediyeye
ait olan miilkiyetlerin de imar hakki bulundugundan toplamda miiteahhit payi ile
birlikte 687 konut iretilmistir (Cizelge 2). GECAK-I projesi imar plant bulunan
parsellerde gergeklestirildiginden, hak sahibi olan gecekondu sayisindan daha fazla
daire yapilmasina olanak saglayacak insaat alanina mevcut imar plani ile sahip bir
alandir. Bu 6zelligi nedeniyle GECAK-II projesinden ayr1 tutulmustur. Bu 6zelligi
nedeniyle yeni bir imar plani degisikligi yapilmaksizin 166 daire iiretilebilmesi
miimkiin bir alandir. GECAK-I bolgesinde uygulama siireci daha hizh
gerceklesmistir. Miiteahhit konutlart ile daha 6nce arsa sahibi olan gahislara ait
konutlar daha liiks ve genis (plan degisikligine konu olmaksizin ve yeni bir insaat
artist olusturmaksizin), hak sahibi konutlari ise sosyal konut tarzinda insaa
edilmisti. GECAK projesinde iiretilen konutlar 1997 yilindan itibaren hak
sahiplerine teslim edilmeye baglanmustir.
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1997-2012 DONEMINDE GECAK PROJESI® ve AIDIYET

Konutlarin Satilma Siireci ve Aidiyet

Calismanin bu boliimiinde diizensiz yapilagmaya maruz kalan ve kent
¢eperinde kendilerine yagam alanmi olusturan bir yerlesme alaninda gergeklestirilen
doniisiim projesi sonucunda, 1slah edilen alandaki ilk kullanicilarin 1slah sonrasinda
o alanlarda yasayip yasamadiklarina dair bir analiz gergeklestirilmektedir. Bu analiz
sonucunda;

- “Projeden konut sahibi olan gecekondu sahipleri kendilerini proje alanina ait
olarak gordiigii icin konutunu satmamistir.”

Hipotezinin dogrulanip dogrulanmadigi test edilmektedir.

Analizin yapilabilmesi i¢in Tapu Kadastro Miidiirliigiinden elde edilen tapu
belgeleri, Cankaya Belediye Baskanligi’ndan temin edilen simirhi bilgi ile 2012
yilinda proje alaninda yiizyiize yapilan anket sonuglarindan faydalanilmaktadir.

Miiteahhit tarafindan insaatin ne zaman bitirildigi bilindigi i¢in o tarihten bu
yana el degistirmeyen konutlar tespit edilmistir. GECAK-I projesindeki konutlarin
tapu teslim tarihi 30.07.1997, GECAK-II projesinde yer alan konutlarin tapu teslim
tarihi 27.12.1999 olarak belirlenmistir. Tapu bilgileri iizerinden yapilan ¢alisma
orneklem alaninin %100’iinii kapsayacak sekilde gergeklestirilmistir.

Tapu belgeleri {lizerinden yapilan ¢alismada; GECAK-I projesindeki 48 hak
sahibinin %38’inin, GECAK-II projesi kapsaminda kalan 196 hak sahibinin
%17’sinin halen konutlarin1 satmadiklari tespit edilmistir. Konutlarini satmayan 52
malik disinda (244-52: 192) 192 konutun yillara gore satisa konu edilme sayilari
cizelge 3’te belirtilmektedir. Birden ¢ok yilda satisa konu olan ayni konutun bir kez
satisa konu edildigi varsayilmustir.

GECAK-II de 2008’de 12, 2010°da 24 ve 2011 yilinda 14 satis yapilmis olup
diger yillardaki satiglara gore satis miktari yiiksektir. Bunun nedeni, diinyada
yasanan kiiresel ekonomik krizin Tiirkiye’yi de etkilemesi olarak yorumlanabilir.
Yurdakul’un (2015) bildirdigine gore; Diinyada 2007-2008 déneminde ortaya ¢ikan
kiiresel finansal dalgalanmanin kaynagi, Amerika Birlesik Devletleri’'nde (ABD)
2007 yili Agustos ayinda baglayan mortgage krizidir. Kiiresel ekonomiye entegre
olmus olan bir Tiirkiye ekonomisini 2008 kiiresel ekonomik krizinin etkilememesi
diisliniilemez. ABD’de baslayip daha sonra Avrupa Birligi (AB) iilkelerine sigrayan
kriz, ekonomilerinde ciddi anlamda goklar yaratmistir. Bu kriz sonucu bir¢ok AB
iilkesi batma durumuna gelmistir. Krizde olan Avrupa ile Tiirkiye arasinda ticari
iligkiler azalmig, Tiirkiye’ nin cari agig1 artmis, makro ekonomik veriler kétillesmis,
eksi biliylime oram1 ve artan issizlik ve yoksullukla beraber Tiirkiye’de kiiresel
krizden nasibini almstir. Ozellikle 2008’in ikinci yarisindan 2009’un son ¢eyregine
dek yogun olarak yasanan finansal krizle birlikte {iretim ve milli gelir siirekli

10 Tiim veriler 06.04.2012 yilma (tarihine) aittir.
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azalirken, issizlik orani artarak tarihi seviyelere ulagmistir. Proje alanindaki alt gelir
grubunun da krizden etkilendigi sonucuna ulasilmistir (Cizelge 3).

Cizelge 3 GECAK proje alaninda konutlarin satisa konu oldugu yillar

Vilar Satian Komut | % Satian Konut | %
1997 20 42 ingaat -
1998 4 9 ingaat -
1999 1 2 34 17
2000 1 2 all 24
2001 3 6 15 8
2002 1 2 6 3
2003 0 0 8 4
2004 2 4 5 3
2005 2 4 6 3
2006 4 9 4 2
2007 3 6 6 3
2008 1 2 12 6
2009 2 4 8 4
2010 2 4 24 12
2011 2 4 14 !
2012 Nisan 0 0 7 4
TOPLAM 48 100 196 100

Cankaya Tapu Miidiirliigiinden 2012 yilinda temin edilen verilere gore proje
alaninda yer alan hak sahiplerinin konutlarimi alir almaz GECAK-I projesinde yer
alan 48 hak sahibinin % 62’sinin, GECAK-II projesinde yer alan 196 hak sahibinin
ise % 83’liniin konutlarini sattiklar1 tespit edilmistir (Cizelge 4).

Proje alaninda miilkiyetini satmayan 52 hak sahibi konutun 22 sine
ulagilabilmistir. Calismanin bu bdoliimiinden sonra 22 hak sahibi konutunda
oturanlarla yapilan anket sonuglarindan bahsedilecektir. Proje alaninda halen
oturulan ve satilmamis olan 52 hak sahibi konutunun %42’sine ulagilmis
oldugundan sonuglar kabul edilebilir yeterlilikte goriilmiistiir. 22 hak sahibi
konutunda fiilen ikamet eden kisilerle ve mahalle muhtari ile yapilan goériigmelerde
kentsel doniisiim projesinden konut sahibi olan maliklerin biiyiik bolimiiniin;
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» Miilkiyet devirlerinin kendilerine ge¢mesini takip eden 1-2 ay igerisinde
satig islemini gerceklestirdikleri, bunun nedeninin genellikle ekonomik
oldugunu,

Egitim seviyelerinin genellikle ilkokul ve ortaokul diizeyinde oldugu,
Diisiik gelir grubunda bulunduklart,

Yaslt hak sahibinin vefat etmesi durumunda miras¢ilarinin projede bulunan
konutu satarak gelirini paylagsma yoluna gittikleri 6grenilmistir.

YV V

Proje alani arsa birim degerinin yiiksek oldugu bdolgeye smir teskil
etmektedir. Bu nedenle, proje sonrasinda olusan yiiksek gayrimenkul degeri, alt gelir
grubundaki hak sahiplerinin haklarimi satarak gayrimenkul degerinin daha diisiik
oldugu semtlere go¢ etmelerine neden olmustur.

Ulasilan 22 hak sahibi konutunda;
» 8 hak sahibinin ya da aile bireyinin oturdugu,
» Diger 14 hak sahibinin konutunu satmadigi, ancak kiraya verdigi,
> 22 konutta ikamet edenlerin 12 sinde oturanlarin {iniversite ve iizeri, 7’sinde
lise, 3’tinde ise ilkogretim egitimine sahip oldugu belirlenmistir.

Cizelge 4 Proje alaninda miilkiyetini satmayan hak sahibi oram

Proje Alam Miilkiyet Daire Sayist | 2012 de Miilkiyetini | %
(adet) Satmamig Olan Hak
sahibi Sayist
GECAK-I Hak sahibi 48 18 38
GECAK-II Hak sahibi 196 34 17
Toplam 244 52 21

Ev degistirmek istemeleri durumunda yine ayni mekanda yer segip
secmeyecekleri sorusuna; 22 hak sahibi konutunda oturanlarin 18’i ayni bolgede
oturmak istediklerini, o bolgede oturmak istedigini belirten 18 kisiye “neden” sorusu
yoneltildiginde; ulasimin rahatligi, ¢evrenin giivenli olmasi, semtteki yasami sevme,
kaliteli ¢evre hayati ve uyumlu insanlarin bulunmasi yanitlar1 alinmistir.

SONUC

Ik ¢aglarda; giivenlik, beslenme ve barinma ile ilgili ihtiyaglar icin bireyler
bir arada yasarlarken, daha sonraki ¢aglarda toplumda birlikteligi saglayan diger
unsurlar daha etkili hale gelmistir. Ortak degerler, gelenekler ve gorenekler ile din,
tarihsel gegmis, gelir diizeyi, sosyal kurallarin benzestigi bir yere bagli olma durumu
ayni zamanda giivende hissetmeyi beraberinde getirmistir. Bu nedenle bireylerin
birlikte yasama arzulari, toplumsal yapidaki degisim ve doniisiimle birlikte topluma
ya da mekana olan aidiyet duygusunun da doniigiimesine ve degisimine neden
olmustur. Aliskin olduklar1 ekonomik, sosyal ve kiiltiirel diizeyin degismesine uyum
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saglanamamast halinde aidiyet duygusunun da kaybolmasi kacinilmazdir. Bu
yaklagimdan hareketle galigilan bu makalede; GECAK-I ve GECAK-II projelerinin
gerceklestirilmesinden yaklasik 20 yil sonra proje alaninda halen yasayan ilk hak
sahiplerine ulasilmaya calisilmistir. Ulagilabilenlere; neden halen orada oturmay1
sectikleri, gidenlerin ise neden gittikleri sorulmustur. Caligmada, 1990 ve 2012
verileri bir arada degerlendirilmektedir.

Kentsel doniigim projelerinin yasal konutlarin bulundugu bir alanda
gerceklestirilmesi ile alt gelir grubunun yer sectigi gecekondu alanlarinda
gerceklestirilmesi arasinda fark bulunmaktadir. Gecekondu alaninda gergeklestirilen
GECAK projesinde; proje dncesinde alanda yasayan gecekondu hak sahibi ailelere
verilen 244 konuttan sadece 52’sinin halen ilk hak sahibinin yani gecekondulunun
miilkiyetinde oldugu tespit edilmistir. Bu say1 toplam hak sahibinin %21’ine
tekabiil etmektedir. Bir baska deyisle 244 hak sahibinin %80’1 ¢esitli sebeplerle
konutunu satmustir.

Bireyin kendini mekana ait hissetmesi, fiziksel aktivitelerden ziyade ait
olunan mekanin kiiltiirel dokusuyla ve kimlik goéstergeleriyle uyum saglamasi ve
igsellestirmesi ile miimkiin olabilmektedir.

Proje alaninda, projenin basindan itibaren halen %21°1 konutlarini
satmamuslardir. Ancak, proje alaninda fiilen yasayan 13 kisiye ulasilabilmistir. 13
kisi ile yapilan goriismelerin sonucunda;

» GECAK projesinde, projenin getirisine (gelirine, faydasina) gore hareket
edenler, projeden alabilecekleri kadar edinimleri temin ettiklerinde proje
alanindaki edinimlerini genellikle sattiklari,

» Ekonomik ve sosyal acidan mekanda yasamanin siirdiiriilebilirligini
saglayamamalari nedeniyle proje alanindaki edinimlerini genellikle sattiklari,

» Projedeki edinimlerin satisindan elde ettikleri gelir ile kendilerini daha yakin
hissettikleri mekanda yeniden yer sectikleri, eger kalan gelir var ise, yine
gayrimenkule yatirarak yagsam kosullarini iyilestirdikleri,

» Sehir disindan gelerek proje alanina yerlesenlerin bir boliimiiniin ise satistan
edindigi gelir ile geldiklere sehire ya da koye geri dondiikleri ya da ayn1 sehirin
bagka bir semtinde yasamaya devam ettikleri,

» Bazi gecekondu hak sahibinin ilk kez bu biiyiikliikte bir gelirle kargilagmast ile
elde ettigi geliri “araba alma ve eglence hayatinda harcama” seklinde
kullandiklari,

» Proje alanindaki edinimini elinde tutanlarin ise genellikle proje alaninda ikamet
etmedikleri, proje alanindaki edinimlerini kiraya vererek hem art1 gelir elde
ettikleri hem de ¢ocuklari igin bu edinimi bir yatirim olarak gordiikleri

belirlenmistir.

Makalenin baslangicinda kurulan “Projeden konut sahibi olan gecekondu
sahibi kendilerini proje alamina ait olarak gérdiigii icin konutunu satmamistir”
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hipotezinin GECAK-I ve GECAK-II proje alanlar1 i¢in gegerli olmadig1 kanaatine
varilmistir. Gecekondu bdolgelerinde ya da diizensiz yapilasan yerlesme alanlarinda
yer segenlerin, genellikle mekanla bagliliklarinin bulunmadigi, edinimden elde
edilen gelirle sosyal ve ekonomik olarak benzesen mekanlarda yer segecegi
sonucuna ulasilmaktadir.

GECAK proje alaninda yasayanlar aidiyetle ilgili olarak “keske bu alanda
yasamak miimkiin olabilseydi” diislincesine sahip olsalar da, ekonomik getirinin
fazla oldugu bir projenin art1 gelirinden faydalanarak yeni bir yagam farkli mekanda
kullanmay1 tercih etmistir sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda degerlendirildiginde
ekonomik kazanimlar aidiyetin 6niine gegmistir denilebilir.

» 244 hak sahibi olmasina ragmen 687 adet konut iiretildiginden proje alanindaki
insaat ve niifus yogunlugu {i¢ kati kadar arttinlmistir. Dolayisiyla 244 hak
sahibine verilen konutlarin diginda 443 konut, miiteahhit ve belediye arasinda
paylagilmistir. Konu bu haliyle masraflar hari¢, hak sahibi, miiteahhit ve
belediyeyi kazandirmustir.

» GECAK projesi sonucunda gecekondululara hak sahipliliginden elde
edecekleri konut hakki saglanmistir, gecekondulu yeni konutun yiiksek degeri
nedeniyle ekonomik olarak kazanmustir, baska bolgelere go¢ etseler dahi
diizenli konut alanlarindan miilk sahibi olmuslardir.

» GECAK projesinin yakin ¢evresi, diizensiz gecekondu yapilarinin déniismesi
ile maddi ve manevi olarak kazanmislardir. Bu alanlarda gecekondularin
kaldirilmas: ve diizenli konut alanlarinin olusturulmasi c¢evrede yer alan
gayrimenkullerinin degerini artirmstir.

» Proje kontrolliigli yapan belediye, projenin tamamlanmasiyla prestij

kazanmistir. Alanda belediyeye ait arsa ve araziler olmasi nedeniyle serbest

piyasa kosullarina gore hissesi oraninda konut ve ticaret alanina sahip olunmasi
nedeniyle belediye de kazanmustir.

Mahalli miisterek bir ihtiyaci kamu, vatandas isbirligi icerisinde basarmak

kamu kesiminin kazanmasidir.

Sagliksiz 244 gecekondu su veya bu nedenle saglikli c¢agdas konutlara

kavugmuslardir.

Acik yesil alanlar, kres, sosyo kiiltiirel tesisler kamu yararmna acildigindan

kamu/bolge halki kazanmustir.

Projeden gayrimenkul satin alanlar, komsu olduklar1 bolgenin gelir seviyesi,

sosyo ekonomik ve kiiltiirel yapisi ile yenilenen bolgenin deger artisindan da

faydalandiklarindan ~ ve  faydalanmaya da  devam  edeceklerinden
kazanmuslardir.

vV V VvV V¥V

Bireyler, sahip olduklar1 aidiyet baglarini giiglendiren mekanlar1 segerek,
kendilerini daha giivende ve konforlu hissedebilmektedir. Boylece, kendisi ile
benzesen gruplarla bir arada yasama istekleri ile toplum igerisindeki Kimliklerinin
toplumsal goriiniimlerini de giiclendirmektedirler. Tiirkiye’de gecekondu alanlarinda
gerceklestirilen  kentsel doniisim  projeleri, altgelir grubunda yer alan
gecekondulularin geleneksel, sosyal, kiiltiirel yapisini genel olarak degistirememekte
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sadece  ekonomik  yapisim1  degistirmektedir. Kendini yeni  durumla
biitiinlestiremeyen gecekondulu ise kendi sosyal ve Kkiiltiirel yasantisina uygun
yerlere bu kez miilk sahibi olarak ve bir miktar zenginleserek go¢ etmektedir. Proje
kapsaminda kalanlarin ise egitim durumlarimin gidenlerden daha yiiksek oldugu,
proje alanindan gidenlere nazaran daha iyi bir gelire de sahip olmalar1 nedeniyle
proje alaninda kalmaya devam edebilmisler ve yeni gelenlerle uyum
saglayabilmiglerdir. Dolayisiyla, aidiyet duygusu; yasanilan yere ve benzesen insan
davraniglarina baglilik olarak degerlendirildiginde, proje alaninda kalanlar proje
alanindaki doniisiime de uyum saglayarak varliklarini siirdiirecekleri ve aidiyetlerini
(doniiserek te olsa) devam ettirecekleri kanaatine varilmistir.
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Giinlimiizde rekabet yalnizca isletmeler arasinda degil ayni zamanda
sehirler ve lilkeler arasinda da yasanmaktadir. Sehirler ve iilkeler daha fazla ziyaretgi
ve yatirimcl ¢ekerek ekonomilerini kalkindirmak igin pazarlama faaliyetlerinde
markalagmaya onem vermektedirler. Bu ¢alismanin amaci, Denizli ilinin; sakinleri,
ziyaretgileri ve Pamukkale Universitesi dgrencilerinin tiiketici temelli marka degeri
algisin1 6lgmektir. Ayrica bu gruplar arasindaki farkliliklar: ortaya koymak ve marka
degerini olusturan boyutlari, cinsiyet faktoriinii dikkate alarak incelemektir.
Arastirmada nicel aragtirma yontemlerinden, anket teknigi kullanilmig, 530 kisi ile
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giivenilirlik analizi, Pearson korelasyon analizi ve bagimsiz 6rneklem t-testi gibi
istatistiksel testlerden yararlanilmigtir. Aragtirma sonucunda, ziyaretgilerin ve
sakinlerin Denizli ilinin marka degeri algisinin &grencilere gore daha yiiksek
diizeyde oldugu; erkek katilimcilarin, kadin katilimcilara gore sadece marka imaji
boyutunda daha yiiksek algiya sahip oldugu tespit edilmistir. Ayrica ziyaretgiler
arasinda, kadin katilimcilar, erkek katilimcilara gore, marka farkindaligi ve algilanan

kalite boyutunda daha yiiksek algiya sahiptir.
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Denizli ilinin Tiiketici Temelli Marka Degeri Algisi: Karsilastirmali Bir Arastirma

ABSTRACT

At the present time competition is not merely between businesses but
experienced among cities and countries as well. In order to improve their economies
by attracting more visitors and investors, cities and countries place great importance
on branding in marketing activities. The purpose of this study is to determine the
consumer based brand equity perception of residents and visitors in Denizli as well
as students at Pamukkale University. In addition to find out the differences among
mentioned groups and to examine the dimensions that constitute the brand equity
taking into account the gender factor. As a quantitative research method,
questionnaire technique was used as data collection and individual interviews were
made with 530 participants. In the analysis of the obtained data, descriptive analyses
such as reliability analysis, Pearson correlation analysis, and independent sample t-
test were used. As a result of this research, it was determined that the visitors and the
residents had a higher perception on the brand equity of the Denizli Province
compared to the students; male participants had a higher perception of the brand
image than female participants. Moreover among the visitors female participants had
a higher perception of brand awareness and perceived quality than male participants.

Keywords: City Branding, City Marketing, Brand Equity, Brand Equity
Dimensions

Giris

Kiiresellesme ile birlikte rekabetin boyutlar1 geniglemis, isletmeler arasinda
yasanan siddetli rekabet, sehirler ve iilkelere de yayilmigtir. Sehirler ve iilkeler
stirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayabilmek icin sehir pazarlamasi, sehir
markalagmasi, sehrin marka degeri gibi yeni yaklagimlar gelistirmistir. Bu
kavramlar1 geleneksel pazarlamadan ayristirmak miimkiin olmasa da, konu iilkeler
ve sehirler oldugunda geleneksel pazarlama ¢atisi altinda ancak ayri ele almak
gerekmektedir.  Literatiir incelendiginde, sehir pazarlamasi ve markalasmasi
kavramlari birbirinin yerine kullanilabilmektedir. Ancak genel bir degerlendirme
yapildiginda, mekansal markalagsma kavrami, literatiiriin kolay anlasilir ve kabul
goren bir noktaya gelmesini zorlastirmaktadir (Berglung ve Olsson, 2010:3). Bu
calismada sehir pazarlamasi ve sehir markalagsmas: kavramlari siras1 ile
agiklanmistir.

1. Sehir Pazarlamasi

Diinya iizerinde bir milyonu agkin niifusa sahip 300'den fazla sehir
mevcuttur ve bu sehirler digerlerine gore daha ¢ekici olmak i¢in ¢caba gostermektedir
(Moilanen ve Rainisto, 2009:4). Bugiin, sehirlerin ziyaretgileri, fabrikalari,
sirketleri ve yetenekli insanlar1 ¢cekmek ve ihracatlarina yonelik pazar bulmak igin
daha fazla nedeni vardir. Bunun igin iilkelerin ve sehirlerin bilingli pazarlama ve
markalagma stratejileriyle yonetilmesi gerekir (Kotler ve Gertner, 2002:12). Gold ve
Ward (1994) gore, sehir pazarlamasi yeni bir olgu degildir ve pek ¢ok pazarlama
fikri gibi kokleri Amerika'ya dayanmaktadir. 1850 yillarinda mekanlarin satisi,
insanlarin Vahsi Bati simir bolgelerine ilgi duymasiyla ayri bir 6zellik haline
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gelmistir. 1900'lerin basinda ise turist cekmek adina Ingiliz ve Fransiz plajlar1 yogun
bir sekilde tanitilmistir (Rainisto, 2003:11). Gelismis iilkelerde baslayan bu tanitim
caligmalari bu giin pek ¢ok iilkede benimsenmis ve popiiler hale gelmistir.

Sehir pazarlamasi, literatiirde farkli sekillerde tanimlanmistir. Ashworth ve
Voogd (1988:68)’gére, schir pazarlamasi, kentsel etkinliklerin hedef kitlenin
talepleri dogrultusunda belirlendigi bir siirectir. Meer (1990) sehir pazarlamasini,
yerel otorite ihtiyacini karsilama ve tedarik etme metodu olarak kent sakinlerinin,
isletmelerin ve ziyaretgilerin talebi dogrultusunda olan kentsel fonksiyonlar kiimesi
olarak tanimlamigtir (Rainisto, 2003:62). Sehir pazarlamasi kavrami, bir sehrin veya
iilkenin kiiresel pazardaki konumunun giiglendirilmesidir (Morgan vd., 2002:46).
Sehrin sahip oldugu potansiyellerin ortaya konulmasi ve bu potansiyellerin talep
dogrultusunda verimli sekilde kullanilmasi i¢in bir aragtir (Deffner ve Liouris,
2005:3). Bir bagka tanima gore sehir pazarlamasi, sehrin miisterileri ve sakinleri igin
deger yaratmak, degisimi saglamak, iletisim kurmak, dagitim kanallarint meydana
getirmek ve sehrin sunumunu yaratmak adina miisteri odakli yaklagimla desteklenen
pazarlama araglarinin koordineli kullanilmasidir (Braun, 2008:43).

Teknoloji ve iletisim agmin gelismesiyle sehirleraras: etkilesim artmistir
bununla birlikte insanlarin beklentileri degismis ve artan niifusla birlikte sehirler
pazarlama amagli aktiviteler yapmak zorunda kalmislardir. Bunun nedeni,
tilketicilerin bilgiye daha kolay ulasir durumda olmasi ve fiziksel olarak yer
degistirmelerinin kolaylagsmasidir (Ashworth ve Kavaratzis, 2005:506). Deffner ve
Liouris, (2005:4)’e gore sehirler alti stratejik sebepten dolay1 sehir pazarlamasi
yapmalidirlar;

» Turist ve ziyaret¢i cekmek,

» Bagka sehirlerle is baglantilar1 kurmak,

* Hali hazirdaki iglerin devamliligini saglamak ve gelistirmek,

+ Thracatin gelistirilmesi ve yurtdisindaki yatirimlari arttirmak,

+ Kiigiik isletmeleri tesvik etmek ve yenilerini yaratmak i¢in yardim etmek,
+ Niifusun genislemesini saglamak

Sehir pazarlamasi, belirli bir yerdeki mevcut ve potansiyel miisterilerin
hepsini birlestirmeyi amaglayan miisteri odakli bir yaklasimdir. (Tsiotsou ve
Goldsmith, 2012:64). Bu durumda sehrin sundugu hizmet kalitesi 6n plana
¢ikmaktadir. Sehrin mevcut olan altyapr (trafik, konaklama, iletisim vb.)
hizmetlerinde ve doga, kiiltiir, eglence, yemek vb. sunumlarda iyi olmasi dnemlidir
(Sohn ve Park, 1999:71). Dogal giizelliklere ve tarihi miraslara sahip olan sehirler
rekabet avantajina sahiptir. Ancak biiyiikk miras potansiyeline sahip olup basarili
olamayan sehirler de mevcuttur, ancak akilci sekilde yonetilen pazarlama stratejileri
ile basariya ulagsmalart miimkiindiir (Karmowska, 2002:139). Sehirler i¢in pazarlama
stratejisi belirlemek igin once, miisteri istek ve ihtiyaclarimi anlamak gerekmektedir.
Bu, hedefe yonelik yaklasimim temelidir. Ornegin, ziyaretci veya potansiyel sakin
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cekmek isteyen sehirler, hedef gruplarin tercihlerini bilerek ve bu tercihlere gore
yatirim yaparak basarili olabilir (Braun, 2008:46).

Kotler vd (1993)’ne gore, schir pazarlamast dort temel faaliyet
icermektedir. Bu faaliyetler, sehrin saglanan hizmetlerini ve bu hizmetlerin
Ozelliklerini tasarlamak, mal ve hizmetlerinin potansiyel alicilara yonelik motiflerini
tanimlamak, potansiyel alicilara sunulan mal ve hizmetlerin ayirt edici 6zelliklerini
belirlenmek, sunulan iirlinleri verimli dagitmaktir (Liouris ve Deffner, 2005:4).
Sehir pazarlamasi oncelikle, kamu otoriteleri ve yerel isletmelerin temsilcilerini
iceren bir planlama grubunun olusturulmas: ile baglamak zorundadir. Planlama
grubunun yiikiimliiliikleri, toplumsal kosullar1 ve problemleri tespit etmek uzun
donemli vizyon gelistirmek, uzun donemli yatirim planlar1 gelistirmektir (Langer,
2001:13). Yerel otoritelerin rolii bu baglamda ¢ok 6nemlidir. Sehrin pazarlanmasi
kapsaminda, siirdiiriilebilir ekonomik kalkinma hareketi ile rekabet projelerinin
gelistirilmesi, reklaminin yapilmasi gibi faaliyetler de yer almaktadir (Metaxas,
2007:409).

Literatiirde sehir pazarlamasinda hedef kitle olarak genellikle, ziyaretciler,
sakinler, c¢alisanlar ve is adamlari yani yatirimcilar ele alinmaktadir. Kotler'in
analizinde sakinler ve c¢alisanlar birlestirilmistir. Ciinkii sakinler aym zamanda
firmalarin ¢alisanlaridir. Bazi ¢alismalarda ise sehirlerin hedef kitlelerinde ¢alisanlar
ve sakinler ayr1 grupta ele alinmistir (Braun, 2008:50). Sehir pazarlamasinda hedef
kitleye eklenebilecek bir baska grup ise ogrencilerdir. Ogrencilerin bilgi
ekonomisindeki rekabet konumlarini korumak isteyen sehirler icin hayati 6nem
tagidigini bu yiizden de sehirlerin hedef kitlesine dahil edilmesi gerektigini savunan
bir ¢ok c¢alisma mevcuttur (Zenker ve Beckmann, 2013:8; Zenker vd., 2010:4;
Braun, 2008:51).

2. Sehir Markalasmasi

Sehirlerin markalasma ¢abalari, sehir pazarlamasi siirecinin bir parcasidir
ve biiylimek, gelismek isteyen sehirler igin markalagsma zorunludur. Sehirlerin
markalagmasini zorunluluk haline getiren kosullar uluslararasi medyanin giicii, artan
tiiketici harcamalari, uluslararasi seyahatin diigen maliyetleri, sehirlerin verdikleri
hizmet agisindan benzerlik gostermeleri, uluslararast yatirimcilarin sinirli olusu,
insanlarin farkli kiiltiirlere olan ilgisinin artmasidir (Anholt, 2005:121). Cagdas
pazarlamada, marka bilinci olusturmak dnemlidir ¢iinkii marka bilinci, tiim stratejik
unsurlar1 bir basar1 formiiliine entegre etmektedir. Markalar, firmalar ve kuruluslar
icin uzun donemli basarilarin temelini olusturmakta ve Onemli birlesme veya
devralmalarin oniinii agmaktadir. Basarili sehirler yeni yatirimlar ¢eker ve olumlu
bir bagar1 déngiisii olusturur (Rainisto ve Kotler, 2007:2). Ornegin, Paris’in turizm
¢ekiciligi, Almanya’daki otomotivin giicii, Londra’nin finans konusundaki yetenegi
bu sehirlerin marka varliklarin1 degerli yapmaktadir (Moilanen ve Rainisto,
2009:29).

Markalagma, bir sehre veya mekéana arzulanan ¢agrisimlar olugturmak icin
yapilan potansiyel bir siiregtir. Sehirler, mal ve hizmetler gibi markalasabilir. Sehir
markasi, 6zellikle bir yerin cazibesini artirmaya yoneliktir ve sehri biitiiniiyle etkisi
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altina alan bir kalkinmadir (Rainisto, 2003:3). Lucarelli ve Berg (2011:21) sehir
markalasmasini, belirli bir amaca yonelik sehir ile ilgili olan tiim bilgilerin sembolik
olarak bi¢cimlendirilmesi olarak ifade etmistir. Bu noktada, sehri bir cazibe merkezi
haline getirmek, ziyaretgilerine, sakinlerine ve sehirde yasayan Ogrencilerine
nitelikli deneyimler sunmak, sehirlerin kendilerinden bir marka yaratmak ve
rakiplerinden farklilasmak amaciyla markalagsma c¢aligmalari yapilmaktadir.
Sehirlerin markalasmasinda amag, rakiplerine goére marka degerini artirarak, sehre
gelen ziyaret¢i, yatirimci, girisimci ve Ogrenci sayisini artirmak sehirlerin
kalkimmasini saglanmaktir (Hoeffler ve Keller, 2002:80; Keller, 2013:76).

Ashworth (2004) gore, sehir markalagsmasi aslinda markalarin sehirlere
uygulanmasidir. Bilingli olsun ya da olmasin prestijleri, refah diizeyleri, giicleri, o
bolgede yasayan sakinleri, yaptiklari ticaretleri ile sehirler her zaman birbirleriyle
rekabet igerisindedirler (Liouris ve Deffner, 2005:5). Markalagma siirecinde basariya
ulagmis yerler yeni yatirimlar ¢eker ve olumlu bir bagart dongiisii olusturur. Bu
nedenle sehrin imajina bagli olarak cazibesini artirma g¢abasi esastir (Rainisto,
2003:3). Zavarattaro (2014:26)’a gore, sehir markasi olusturma, sehrin benzersiz
Ozelliklerini kiiltiir, dil, mimari, mutfak, tarihi miras1 vb unsurlarin sentezlenerek
marka kimligini sekillendirme ve marka imajini etiketleme ¢abalaridir, bu ¢abalarin
orgiitsel iletisime sunulmasidir. Markalasmanin gehirlere bir¢ok katkisi vardir. Sehir
markasi, kiiltiir, topluluklar ve insanlar arasinda gii¢lii bir arabulucudur ve eger sehir
pozitif {ine sahipse is, para ve kaynaklar1 konusunda diger sehirlerle rekabet etmesi
kolaylagir. Bir sehrin pozitif tinii onun itibarin1 gelistirir (Morgan vd., 2011:5).
Bunun yani sira sehirlerin gelisimi i¢in vizyon olusturmasinda, sehir markalasmasi
stratejik bir rehber niteligindedir (Kavaratzis vd., 2015:4).

Basarili bir gehir markast olusturmak i¢in s6z konusu sehrin sahip oldugu
belirleyici ve ayirict Ozelliklerinin belirlenmesi 6nemlidir. Bir sehrin 6zellikleri,
goriniist, tarihi, kiiltiirel yerleri, demografik o6zellikleri, ekonomisi ve yOnetimi,
yasayanlarin deneyimi ve sehrin algilanisi islevsel ve islevsel olmayan niteliktedir.
Sehrin kimligi ve temel degerleri, sehir yetkilileri ve halk arasindaki fikir birligi,
sehir markasinin basarisina ulasmada kilit faktorlerdendir (Zhang ve Zhao,
2009:245). Bir sehrin “cazibe merkezi” haline gelmesi; sehirde yasayanlarin ve
sehirle bir sekilde yollar1 kesisen insanlarin goziinde sehrin daha degerli ve daha
fazla tercih edilir olmas1 demektir. Marka sehirler, diger sehirlere gore sehre daha
fazla ziyaretci ve yatirnmer ¢eker (iri vd. 2011:85).

Sehirlerin markalasmasinda gesitli stratejik kararlar mevcuttur. Bunlardan
ilki, marka isminin se¢imidir. Cogunlukla bdlgenin merkezinde yer alan sehrin ismi
segilir. Tkincisi marka konumlandirma kararidir. Konumlandirma rekabetle ilgilidir
ve sehirler digerlerine gore benzersiz cazibe goriintiisii olusturmalidir. Son olarak,
amag, strateji ve taktikler gibi tiim pazarlama programlarimin olusturulmasidir ki
bunlar markanin konumundan tiiretilir. (Rainisto, 2003:53).

2.1. Sehir Markas1 Konumlandirma

Diger sehirlerden farkli olabilmek adina markalasan sehirler, gelen
turistlerin ihtiyaglarimin tiimiinii karsilayabilmeli ve rakiplerine gore bu sekilde fark
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yaratmalidir. Birbirine benzeyen sehirler farklilagsmak icin dogal kaynaklarini ve
sundugu  vaatlerini  kullanmaktadir. Bu  noktada  farklilagma, marka
konumlandirilmas1 temelinde olmaktadir (Janiszewska ve Insch, 2012:10).
Sehirlerin marka konumlandirilmasi ii¢ agidan incelenmektedir. Bunlar, dogal ¢evre
ve kaynaklart agisindan konumlandirma, hedef kitle agisindan konumlandirma ve
rekabet agisindan konumlandirmadir. Sehirlerin sahip oldugu moda merkezleri,
tarihi eserleri, iklimi vb. konularda konumlandirma yapilabilecegi gibi, sehirde
yasayan sakinlerin ve sehri ziyaret eden turistlerin sehirle ilgili cesitli algilarindan
yola cikilarak da konumlandirma yapilabilir (Yu ve Wu, 2009:1). Konumlandirma
ile sehirler, hedef kitlelerinin zihninde rakiplerine goére nasil bir yer edinmek
istediklerine karar verirler. Sehirler i¢in marka kimligi ve marka imaj1 olusturmak,
logo belirlemek konumlandirma kararma yonelik, marka konumunu pekistirici
nitelikte olmalidir.

2.2. Sehir Kimligi

Zavaratto (2014:29) gore marka kimligi, yerel bilgiler, hikayeler, gii¢
miicadeleleri, fotograflar ve fazlasiyla paylasilan bir sehir hakkinda tarihsel, siyasi,
dini ve kiiltiirel soylemleri ifade etmektedir. Trueman vd. (2007:23) gore, markalar
gibi schirlerde sakinleri, ¢alisanlari, ziyaretgileri bakimindan fayda ve deger
olusturmak adina paydaslarina gore rakiplerinden farklilasmaya ve kimlik
olusturmaya ihtiya¢ duyar. Kalandides (2011:76) ise, schirlerin kimliginin
olugmasint bes 6ge ile tanimlamaktadir. “Sehrin imaj1”, “maddeselligi” (sehrin
yapilari, caddeleri, meydanlar1), “kurumlar1’” (yasa ve diizenlemeleri), “iligkileri”
(glig, sinif, cinsiyet, iiretim), “insanlar1 ve uygulamalar1” (gelenekleri, tekrar eden
eylemleri, giinliik yasamlari).

Zhang ve Zhao (2009:245) sehir markalasmasinda, tarih, demografi,
ekonomi ve politika gibi bir dizi baglamsal degiskene bagl olarak gelistirilmesi
gereken sehir kimliginin gerekliligini vurgulamislardir. Insanlar bir sehri genellikle
tamimlanabilir degerleri ve gekirdek degerleri ile algilar. Ornegin, Paris romantizm,
Milano moda, New York cesitlilik ve hareket, Washington iktidar ve Tokyo
modernizm olarak algilanir.

Sehrin kimligi, bir sehrin markasini yoneten paydaslarinin sehrin nasil
algilanmasin istediklerini ifade eder. Bir bagka ifade ile sehrin imajimi etkileyen,
kiiltiirel, sosyoekonomik, fiziksel cevresiyle sekillenen, sehirde yasayanlarin ve
yasay1s bicimlerinin olusturdugu uzun dénemli bir siiregtir. Sehrin kimligi dogal ve
yapay g¢evrenin olusturdugu unsurlardan -tarihi, sosyo kiiltiirel yapisi ve gelenekleri,
sosyo ekonomik yapisi, mimarisi, cografyasi- etkilenir. Kimlik olusturma, sehrin
imaji ve konumlandirilmas: siirecinde sehrin miisterilerine gosterilmek istenen
yiiziidiir (Lynch, 1960:8; Islamoglu, 2002:56; Kutlu vd., 2011:7).

2.3. Sehir imaji

Kotler vd. (1999) gore, sehir imaj1, kimligin aksine, bir sehir tarafindan
uyandirilan 6znel goris, diisiince ve duygularin bir kiimesidir. Her imaj, ¢ok sayida
cagrisimdan ve sehirle ilgili kismi bilginin sadelestirilmesinden ibarettir ve kisiden
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kisiye degiskenlik gosterebilir (Matlovicova, 2008:201). Sehir markalasmasinin en
onemli yeri, sehrin imajmin yonetimidir ve sehrin imaji ayrici, sade, c¢ekici,
inandirici ve gegerli olmalidir. Sehrin imajinin, sehrin potansiyel miisterileri i¢in ana
etken olmasi onemlidir (Langer, 2001:15). Stratejik imaj yonetimi, sehrin farkli
kitlelerinde arzulanan imaj1 yaratmak igin, sehrin cazibesini nasil konumlandirdigini
stirekli inceleyen bir siiregtir., Zamanla sehrin farkli gruplan {izerinde imaj etkisi
degismektedir. Bu etki bazen medya araciligiyla bazen de kulaktan kulaga fisiltinin
etkisiyle olmaktadir (Ilgiiner ve Asplund, 2011:266). Ornegin, belirli bir kitleye
gonderilen iletisim mesajlarindan "Endiistri olarak iyi bir sehiriz" slogani diger
gruplar tarafindan algilanist olumlu veya olumsuz yonde olabilmektedir. Gruplarin
algilamalar farkli olabilecegi igin her sehrin tek bir imaji yoktur. Sehir imajlari,
sehrin, il¢elerinin, iglevlerinin, alanlarinin ve sehrin diger yonlerinin farkl izleyiciler
tarafindan toplu algilanis bigimleridir (Braun, 2008:93).

Kotler vd. (1993)’e gore, sehirlerin imaj1, olumlu, olumsuz, zayif, karigik
ve celiskili olabilmektedir. Tamamen olumlu veya tamamen olumsuz imaja sahip
sehir sayisi azdir. Olumsuz sehir imaji, sehrin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda
gelismesini engelleyen, ki bunlar, irksal ¢atigmalar, terdrist saldirilari, dogal afetler
gibi nedenlerdir (Liu ve Chen, 2007:257). Markalagsmak isteyen sehirler igin
yapilmast gereken Oncelikle varsa olumsuz imaji ortadan kaldirmak, daha sonra
olumlu bir imaj olusturma ¢aligmasi gergeklestirmektir.

2.4. Logo ve Slogan Olusturma

Sehirler diinyadaki bilinirliklerini arttirmak ve diger sehirlerden
farklilasabilmek igin, kendilerine has logo ve slogan iiretmektedirler. Ornegin,
Helsinki, sehir pazarlamasi stratejisinde Ozellikle Rus yatirimcilara seslenmistir.
Diger pazarlama iletisimi mesajlarinda, Finlandiya’nin diisiik su¢ oranindan, temiz
cevresinden, yiiksek telekomiinikasyon ve teknoloji uzmanligindan, politik
istikrarindan bahsedilmektedir ve slogani1 da “Yeni Ticaret Merkezi”dir (Rainisto,
2003:126). Philadelphia “Sizi Seven Yer”, Londra “Ilk olarak Londra”, Singapur
“Essiz Singapur”, New York “NY1 seviyorum!”, “Hi¢ Uyumayan Sehir” gibi
basarili 6rnekler mevcuttur (Liouris ve Deffner, 2005:6). Bir¢ok sehir markasi
olusturma c¢abasi logolarin ve sloganlarin gorsel Ogeleri ile baglar ve sonuglanir
(Ashworth ve Kavaratzis, 2007:522). Gorsel imajlar ve semboller, markalagma
iizerinde ¢ok etkilidir. Ornegin, Paris “Eiffel Kulesi”, Londra “Big Ben Saat Kulesi”,
Moskova “Kizil Meydan” ve New York “Ozgiirliik Heykeli” ile dzdeslesmistir
(Kotler ve Gertner, 2002:47).

Markalagma siirecinde sehirler logo ve slogan belirlerken; sehrin
konumlandirma g¢abalarina, sahip olmak istegi imaja ve sehir kimligine uygun
olmasina dikkat etmelidir. Bu unsular giiglendirici ve pekistirici nitelige sahip logo
ve sloganlar hedef kitlede yaratilmak istenen algmin olusmasinda onemli rol
oynayacaktir. Elbette ki istedigi algiy1 yaratmada basarisiz olmus bircok sehir
mevcuttur. Burada oncelikle sehrin, ziyaretgileri, sehirde yasayanlar ve
yatirimcilarin mevcut marka degeri algisini tespit etmek, daha sonra gerekiyorsa bu
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algty1  degistirmeye veya giiclendirmeye yonelik stratejiler belirlemek
gerekmektedir.

3. Sehirlerin Marka Degeri

Literatiirde marka degerini olusturan unsurlar, arastirmacilara gore farklilik
gostermektedir. Keller (2013:70)’in tiiketici temelli marka degeri modeline gore,
marka degeri tiiketicinin bakis agisiyla olugsmaktadir ve buna gore; bir markanin
giici misterinin zaman i¢indeki deneyimlerinin sonucu olarak marka hakkinda
ogrendiklerinin, gordiiklerinin ve duyduklarinin altinda yatar. Aaker ve Biel
(2013:2)’e gore, marka degeri hem miisterilere hem de firmalara deger
yaratmaktadir. Misterilerin bakis agisina gore marka degeri, mal ya da hizmetin
marka adiyla iligkilendirerek markaya katma deger yaratilmasidir. Firmalarin bakis
acisina gore ise, marka sadakati, marka farkindaligi, marka ¢agrigimlari ve algilanan
kalitenin marka ismiyle iligskilendirilmesidir. Keller (2013:73)’e gore, yiiksek marka
degeri, miisterilerin markayla ilgili olumlu ve gii¢lii ¢agrisimlara sahip olduklari,
markayr yiiksek kalitede algiladiklar1 ve markaya sadik olduklari anlamina
gelmektedir.

Firmalar i¢in ortaya konulan marka degeri kavrami, sehirler i¢in de giderek
daha fazla 6nem kazanmistir. Rakiplerine gére avantaj saglamak isteyen sehirlerin
markalagma ¢abasinda beklenen sonug¢ sehrin marka degerinin artirilmasidir. Yoo
vd. (2000:196-211)’ne gore mal veya hizmetin marka degerinin yiliksek olmasi
tiiketicilerinin yiiksek fiyat 6demesine razi gelmesini saglamaktadir. Benzer sekilde
sehirlerin marka degerinin yiiksek olmasi, ziyaret¢i sayisinin artmasi ve sehir
ekonomisinin canlanmasi anlamma gelmektedir. Bir sehrin marka degerini,
sehirlerin hedef kitlesinin sehir hakkindaki algilari, belirlemektedir.

4. Denizli Ornegi

Bir milyonu askin niifusu ile Denizli, kiiltiir ve turizm potansiyeli yiiksek
bir sehirdir. Tekstili ve Pamukkale’si ile kendini diinyaya tanitan iilkemizin
lokomotif illerinden bir tanesidir. UNESCO kiiltiirel miras listesinde yer alan
Pamukkale’yi yilda ortalama iki milyon turist ziyaret etmektedir. Termal ve saglik
turizmi ile yerli ve yabanci turizme on iki ay hizmet verebilen uluslararasi
standartlara sahip kiir merkezlerini iceren konaklama tesislerine sahiptir
(www.denizli.bel.tr, Erigim tarihi: 02.11.2017). Denizli sahip oldugu bu potansiyeli
yeterince kullanamamaktadir. Pamukkale’nin sehrin 20 km uzaginda olmasi,
Pamukkale’ye gelen ziyaretgilerin sehrin igine girmeden seyahatlerine devam
etmesi, sehir icin dnemli problemdir. ikinci problem ise Cin’in devreye girmesi ile
tekstil sektoriiniin eski giiciinii kaybetmesidir. Bu nedenle Denizli’nin markalagma
stirecini yeniden ele almasi gerekmektedir. Sehirlerin markalagma potansiyeli, sehrin
sakinlerine, yatirimcilara ve ziyaretgilerine sunduklarina baghdir. Markalasmak
isteyen sehirlerin bu siiregteki mevcut durumlarinin belirlenmesi dnemlidir.
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4.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Denizli’nin  sakinlerinin  yasadiklari sehir hakkindaki diisiinceleri,
Denizli’ye gelen ziyaretgilerin ve &grencilerin degerlendirmeleri, sehrin tiiketici
temelli marka degerini nispeten ortaya koyacagi diisiiniilmektedir. Arastirmanin
amact Denizli ilinin; sakinleri, ziyaretgileri ve Pamukkale Universitesi
ogrencilerinin tiiketici temelli marka degeri algisin1 Slgmektir. Ayrica bu gruplar
arasindaki farkliliklar1 ortaya koymak ve marka degerini olusturan boyutlari,
cinsiyet faktoriinii dikkate alarak incelemektir.

Sehir pazarlamas1 ve markalagsmasi siirecinde, her sehir kendi 6zelliklerini,
hedef gruplarin1 ve rekabet yaratacak avantajlarini etkili bir bicimde tanimladigt
stirece basariya ulagmaktadir (Van den Berg ve Braun, 1999:993). Sehrin hedef
gruplarina  bakildiginda ise, ziyaretciler, sakinler ve yatirimcilar oldugu
goriilmektedir.  Yatirimeilar zaman ve maliyet kisithgr nedeni ile arastirma
kapsamina dahil edilmemistir. Bir sehrin ekonomisine Onemli katki saglayan
Ogrenciler arastirmaya deger bulunmustur. Braun (2008:51), 6grencilerin bilgi
ekonomisindeki rekabet konumlarini korumak isteyen sehirler ig¢in olduk¢a 6nem
tasidigini ifade etmektedir. Bu smiflandirma g6z Oniinde tutularak
aragtirmanin ana kiitlesini, sehrin sakinleri, Denizli’yi 17/09/2017-17/10/2017
tarihinde ziyaret edenler ile Pamukkale Universitesi dgrencileri olusturmaktadir.
Ogrenciler, yeni kayith (1. Sinif) ve meveut kayitli (2, 3 ve 4. Simf) olmak iizere iki
grupta ele almmustir. Aragtirma ozellikle 2017- 2018 dgretim yilinin bagladig ilk
hafta yapilmistir. Bunun nedeni marka degeri algisinda, sehre yeni gelen dgrenciler
ile bir veya daha fazla yil sehirde yasayan dgrenciler arasindaki farkliliklar1 ortaya
koymaktir.

4.2. Veri Toplama Araglar

Aragtirmada nicel aragtirma yontemlerinden anket teknigi kullanilmis, 147
yeni kayithh 6grenci, 142 mevcut kayith O6grenci, 120 kisi sakinler, 121 kisi
ziyaretciler olmak tizere toplam 530 kisiyle goriigiilmiistiir. Arastirma Pamukkale
Universitesi Kinikli Yerleskesinde biitiin fakiilte ve yiiksekokullarin ortak kullanim
alanlari1 olan kantin ve yemekhanelerde birebir gbriisme  yapilarak
gerceklestirilmigtir. Ziyaretgilerin algisint belirlemek i¢in, sehir merkezinde yer alan
otellere 150 anket birakilmis, ancak 121 tanesi cevaplandirilmistir. Sakinlerden ise,
sehrin muhtelif aligveris merkezlerinde ve kafeteryalarinda birebir goriisme teknigi
ile veri toplanmigtir. Biitiin gruplar i¢in, zaman ve maliyet kisitligr nedeni ile
kolayda 6rneklem yontemi tercih edilmistir.

Aragtirmada kullanilan anket formu olusturulurken ulusal ve uluslararasi
literatlir incelenmistir. Tiiketici temelli marka degeri arastirmalarinda marka degeri
dort boyuttan olusmaktadir. Bunlar marka farkindaligi, marka imaji, algilanan kalite
ve marka sadakatidir (Keller, 2013:70). Buna ek olarak, Yoo ve Donthu (2001:11),
bir markay1r benzerleri ile karsilagtirmada, {riiniin fiziksel ozellikleri, fiyati ve
kalitesinin de iginde oldugu besinci boyutun marka degeri 6lgeginde kullanilmasinin
daha uygun olacagimi ve ozellikle gelecekteki caligmalara fayda saglayacagim
belirtmiglerdir. Im vd. (2012:399) yaptiklart ¢alismada besinci boyutun gesitli
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pazarlama c¢alismalarinda kullanilmakla beraber ozellikle turizm sektoriinde
kullanilmasinin ihtiya¢ oldugunu belirtmislerdir. Bu bilgiler 1siginda, Boo vd.
(2009:223)’nin ¢aligmalarinda kullanilan “Cok Boyutlu Tiiketici Temelli Marka
Degeri Olgeginden” yararlanilmis ve markanin ekonomik degeri dlgekte besinci
boyut olarak yer almistir.

Aragtirmada hazirlanan anket formu iki kisimdan olugmaktadir. Birinci
kisimda 21 madde ve bes temel boyuttan (marka farkindaligi, marka imaji, marka
sadakati, algilanan kalite, markanin ekonomik degeri) olusan marka degeri dlcegi
yer almaktadir. Arastirmanin ikinci kisminda ise katilimcilarin  demografik
ozelliklerini belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. Katilim diizeyi cevaplari,
“Hi¢ Katilmiyorum=1”, “Katilmiyorum=2”, “Kararsizim=3", “Katiliyorum=4”,
“Tamamen Katiliyorum=5" bi¢ciminde 5°li Likert 6l¢egi ile derecelendirilmistir.

4.3. Arastirmanin Sorulari

1) Marka degeri algisini olusturan boyutlarda, yeni kayith 6grenciler ile
ziyaretciler arasinda anlaml farklilik var midir?

2) Marka degeri algisini olusturan boyutlarda, mevcut kayith 6grenciler ile
sakinler arasinda anlamli farklilik var midir?

3) Marka degeri algisin1 olusturan boyutlarda, yeni kayithh 6grenciler ile
mevcut kayith 6grenciler arasinda anlamli farklilik var midir?

4) Marka degeri algisin1 olusturan boyutlarda, katilimcilarin cinsiyetine
gore anlamli farklilik var midir?

4.4. Arastirmanin Bulgular

Verilerin normal dagilim sergileyip sergilemedigini tespit etmek icin
Kormogorov-Smirnov degerine [(p= 0,098>0,05)] ve basiklik ¢arpiklik degerlerine
[(- 0,272);(-0,046)] bakilmis ve normal dagilim sergiledigi goriilmiistiir. Ayrica
giivenilirlik analizinde Cronbach a degeri 0,70 bulunmus, 6lgek giivenilir kabul
edilmistir

Oncelikle katilimcilarin Denizli ilinin marka degeri algis1 6lgiilmeye
calistlmigtir. Marka degerinin bes boyutuna iligkin verilen cevaplarin aritmetik
ortalamalar1 ve standart sapma degerleri belirlenmistir (Tablo 1). Buna goére, sadece
marka farkindalig1 boyutunda yiiksek diizeyde diger boyutlarda orta diizeyde katilim
gorilmiistiir.

Tablo 1: Marka Degeri Boyutlarinin Aritmetik Ortalamalari

MARKA DEGERI A.0 S.S N=530
Marka Farkindalig 3,86 Yiiksek
Denizli iyi bir isme ve s6hrete (iine) sahiptir. 4,09 0,96

Denizli iinlii bir sehirdir. 4,37 1,04

Denizli ilinin baz1 6zellikleri hemen aklima gelir. 3,50 1,06
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Horoz gordiigiimde aklima Denizli gelir. 3,48 1,02
Marka imaji 2,72 Orta
Denizli ili beni yansitmaktadir. 2,45 1,17
Denizli kisisel yapima uygundur. 2,89 1,22
Denizli’nin sehir imaj1 kendi imajimla uyumludur. 2,65 1,25
Denizli’yi ziyaret edersem arkadaslarim bunun havali 2,88 1,27

oldugunu diisiiniir.

Algilanan Kalite 3,47 Orta

Denizli’de bulunan mal ve hizmetler TUstin 3,26 1,03
performans sunar.

Denizli, diger benzer schirlere gore daha iyi bir 3,47 1,06
performansa sahiptir.

Denizli ziyaretgilerine nitelikli deneyimler 3,89 0,94
sunmaktadir.

Denizli’ye has iiriinler kalitelidir. 3,26 1,00
Marka Sadakati 3,41 Orta
Denizli’yi ziyaret etmekten keyif duyarim. 3,52 1,11
Denizli’yi ziyaret edilecek bir yer olarak bagka 3,58 1,14
insanlara Gneririm.

Denizli’yi yasanilacak bir sehir olarak bagka 2,96 1,38
insanlara dneririm.

Genel olarak, Denizli’ye derinden bagliyim. 3,57 1,08
Markanin Ekonomik Degeri 3,40 Orta
Denizli’yi ziyaret etmek ekonomiktir. 3,26 1,07
Denizli ili uygun fiyatlara sahiptir. 3,33 1,06

Bir sehri gezmek i¢in Odenecek para miktar1 3,42 1,19
disiiniildiigiinde, Denizli bu paraya deger bir sehirdir.

Denizli’yi ziyaret etmek iyi bir fikirdir. 3,48 1,03
Denizli’yi ziyaret etmenin maliyeti alinan faydalara 3,49 1,04

gore daha diisiiktiir.

TOPLAM 3,37 Orta

[A.O. = (1,00-2,33) Diisiik; A.O. = (2,34-3,66) Orta; A. O.= (3,67-5,00) Yiiksek]

Kullanilan 6lg¢egin boyutlart arasindaki iliski Pearson Korelasyon ile
incelenmistir. Pearson korelasyon katsayisi, arastirmalarda degiskenler arasi
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iligkinin giiciinii gostermektedir (Gegez, 2007:279). Elde edilen bulgulara gore,
tilketici temelli marka degerinin boyutlar1 arasindaki korelasyon katsayilariin
tamami pozitif ve anlamli bulunmustur (p<0,001) (Tablo 2). Bu sonug, Cetinséz ve
Altuger (2013)’in yapmis olduklari arastirmanin sonucuyla ortiismektedir. Boyutlar
arasi Pearson korelasyon katsayilart incelendiginde, marka farkindaligi ve marka
imaj1 boyutlar1 arasinda minimum degerle (r = 0,464; p<0,001); algilanan kalite ile
markanin ekonomik degeri boyutlari arasinda maksimum degerle (r =0,754 p<0,001)
pozitif iliski bulunmustur.

Tablo 2: Marka Degeri Boyutlar1 Arasinda Coklu Korelasyon Analizi

Marka Marka Imaji| Marka Algilanan Markanin
Farkindaligi Sadakati Kalite Eko.Deg.
Marka Pearson K. | 1 0,464** 0,612** 0,686** 0,578**
FarkindaligySig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000
tailed) 530 530 530 530 530
N
Marka Pearson K. 1 0,720** 0,614** 0,595**
Tmaji Sig. (2- ,000 ,000 ,000
tailed) 530 530 530 530
N
Marka Pearson K. 1 0,721** 0,687**
Sadakati  |Sig. (2- ,000 ,000
tailed) 530 530 530
N
Algilanan  |Pearson K. 1 0,754**
Kalite Sig. (2- ,000
tailed) 530 530
N
Markanmin |Pearson K. 1
Ekonomik [Sig. (2-
Degeri tailed) 530
N
**[p<0,001].

Aragtirma sorularini cevaplandirmaya yonelik; marka degeri boyutlarinda
ikili gruplar arasinda anlamli farkliliklar olup olmadigini belirlemek igin t testi
uygulanmistir. Sehrin marka degeri algisint 6lgen biitiin boyutlarda {iniversiteye yeni
kayit olan ogrenciler ile ziyaretcilerin arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu tespit edilmistir [p<0,005] (Tablo 3). Ziyaretgilerin marka degeri
algis1 6grencilere gore daha yiiksek diizeydedir.

Tablo 3: Yeni Kayit Ogrenciler ve Ziyaretcilerin Marka Degeri Algist

Boyutlar Gruplar A.O. S.S. p
Yeni Kayit Ogrenciler 3,60 0,70
Marka Farkindalig Ziyaretgiler 4,08 0,62 <0,001
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Yeni Kayit Ogrenciler 2,50 0,92
Marka Imaji Ziyaretgiler 2,82 1,13 0,013
Yeni Kayit Ogrenciler 3,12 0,85
Marka Sadakati Ziyaretciler 3,57 0,80 <0,001
Yeni Kayit Ogrenciler 3,22 0,66
Algilanan Kalite Ziyaretciler 3,83 0,73 <0,001
Markanin Yeni Kayit Ogrenciler 3,23 0,70 <0.001
Ekonomik Degeri Ziyaretgiler 3,70 0,77 '

Universitede mevcut kayitlt dgrenciler ile sakinlerin marka degeri algisinda,
marka imaji, marka sadakati ve algilanan kalite boyutunda istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik tespit edilmistir [p<0,005] (Tablo 4). Denizli ilinde yasayan
sakinlerin, sehrin marka imaj1 algisinin mevcut kayitli 6grencilere gére daha yiiksek
oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4: Mevcut Kayit Ogrenciler ile Sakinlerin Marka Degeri Algist

Boyutlar Gruplar A.0. S.S. p
Mevcut Kayitlt 3,85 0,76

Marka Ogrenciler Sakinler 399 0,80 0,164

Farkindalig1
Mevcut Kayitlt 263 1,02

Marka Imaj1 Ogrenciler Sakinler 298 1,02 0,006
Mevcut Kayitlt 3,29 1,03

Marka Sadakati Ogrenciler Sakinler 3,74 1,01 <0,001
Mevcut Kayitl 3,30 0,82

Algilanan Kalite Ogrenciler Sakinler 3,568 0,87 0,009

Markanin Mevcut Kayitl 3,27 0,84

Ekonomik Degeri Ogrenciler Sakinler 3,44 0,91 0,117

Yeni Kkayith ogrenciler ile mevcut kayithh ogrencilerin marka degeri
algisinda sadece marka farkindaligi boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir [p<0,005] (Tablo 5). Denizli’de bir veya daha fazla yildir
yasayan mevcut kayith dgrencilerin yeni kayit dgrencilere gére marka farkindalik
diizeyinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Diger boyutlarda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik belirlenememistir.

Tablo 5: Yeni Kayit Ogrenciler ile Mevcut Kayit Ogrencilerim Marka Degeri Algist

Boyutlar A. O. S.S. P
Yeni Kayit Ogrenciler 3,60 070 4003

Marka Farkindalig: Mevcut Kayitl Ogrenciler 3,85 0,76 '
Yeni Kayit Ogrenciler 2,50 0,92 0,263
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Marka Imaji Mevcut Kayith Ogrenciler 2,63 1,02
Yeni Kayit Ogrqpciler 3,12 0,85 0142
Marka Sadakati Mevcut Kayitl Ogrenciler 3,29 1,03 !
Yeni Kayit Ogrenciler 3,23 066 (451
Algilanan Kalite Mevcut Kayith Ogrenciler 3,30 0,82 '
Yeni Kayit Ogrenciler 3,23 0,70
Markanin Mevcut Kayith Ogrenciler 3,27 0,84 0,668
Ekonomik Degeri

Biitiin katilimcilarin marka degeri algisinda cinsiyet faktoriine gére anlaml
farklilik olup olmadigini belirlemek igin t testi uygulanmistir. Toplam 530
katilimcinin cinsiyet faktoriine gore yalnizca marka imaji boyutunda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmustur [p<0,005] (Tablo 6). Buna gore, erkek
katilimcilarin  gsehir marka imaji algis1 kadin katilimcilara gore daha yiiksek
diizeydedir.

Tablo 6: Katilimcilarin Cinsiyet Faktoriine Gore Marka Degeri Algisi

Boyutlar A.O. S.S. p
Kadin 3,86 0,74

Marka Farkindalig Erkek 3,87 0,75 0,919
Kadin 2,63 0,95

Marka Imaj1 Erkek 2,81 1,11 0,043
Kadin 3,36 0,91

Marka Sadakati Erkek 3,46 0,99 0,215
Kadin 3,45 0,78

Algilanan Kalite Erkek 3,48 0,83 0,686

Mark Kadm 200 oge

arkanin , ,
Ekonomik Degeri Erkek 0,528

Denizli’ye gelen ziyaretcileri diger gruplardan ayirarak cinsiyet
faktoriine gore degerlendirme yapilmistir. Ziyaretgilerin cinsiyet faktdriine gore,
marka farkindalig1 ile algilanan kalite boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir [p<0,005] (Tablo 7). Marka farkindalig1 ve algilanan kalite
boyutunda Denizli’ye gelen kadin ziyaretciler erkek ziyaretgilere goére daha yiiksek
bir ortalamaya sahiptir.

Tablo 7: Ziyaretgilerin Cinsiyet Faktoriine Gore Marka Degeri Algist

Boyutlar A. O. S.S. p
Kadin 4,22 0,49

Marka Farkindalig Erkek 3,97 0,68 0,020
Kadin 2,80 1,11

Marka Imaji Erkek 2,83 1,15 0,861
Kadin 3,50 0,81

Marka Sadakati Erkek 3,62 0,79 0,409
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Kadin 4,00 0,65
Algilanan Kalite Erkek 3,70 0,77 0,027
Kadin 3,79 0,72
Markanin Erkek 3,62 0,81 0,229
Ekonomik Degeri
SONUC

Sehir pazarlamasi faaliyetlerinin odak noktas: olan markalasma ¢abasinin
amaci, sehri rakiplerine gore farklilastirmak, sehre gelen ziyaret¢i, yatirimel,
girisimci ve Ogrenci sayisini arttirmak beraberinde ise sehri kalkindirmaktir.
Sehirlerin marka degerini arttirmaya yonelik yiiriitiilen bu gabalarin basarili olmasi
icin, Oncelikle hedef kitlenin marka degeri algisini belirlemek gerekmektedir. Bu
¢alismada, Denizli ilinde yasayan sakinlerin, {iniversite 6grencilerinin ve Denizli’ye
gelen ziyaretcilerin marka degeri algis1 karsilastirmali olarak dl¢iilmeye galisilmistir.
Arastirma sonucunda, ziyaretcilerin ve sakinlerin marka degeri algisinin dgrencilere
gore yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ogrencilerin evden uzak kalmalar1 ve yasadiklari
zorluklar marka degeri algisinin diisiik olmasinda etken olabilir. Bu sonug ayrica
Denizli ilinin Ogrencilere yeterince hitap etmiyor olabilecegi seklinde de
yorumlanabilir. Bagka bir bulgu da, mevcut kayitli 6grencilerin yeni kayith
dgrenciye gore marka farkindahigmin yiiksek olmasidir. Ogrencilerin Denizli’de bir
veya daha fazla yil yasamalarinin, marka farkindaliklarini artirdigi sdylenebilir.
Arastirmada elde edilen diger bir sonug, cinsiyet degiskenine gére sadece marka
imaji boyutunda anlamli farklilik olmasidir. Erkek katilimcilarin marka imaji
algisinin kadin katilimecilara gore daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.
Denizli’nin turizm agisindan da 6nemli bir il olmasi nedeni ile, ziyaret¢i grubu ayri
degerlendirmeye alinmigtir. Buna gore ziyaret¢i grupta kadin katilimcilar, erkek
katilimcilara gore, marka farkindaligi ve algilanan kalite boyutlarinda daha yiiksek
algiya sahiptir. McCleary (1999:891) c¢alismasinda, destinasyon imajinin
ziyaretgilerin sosyo demografik 6zellikleriyle etkilesim i¢inde oldugunu belirtmistir.

Sonug olarak, markalagsma siirecinde Denizli ili, marka degerini artirict
faaliyetlerde bulunmadan 6nce, sehrin hedef kitlesini tanimlamali, bu hedef kitlenin
beklentilerine yonelik ¢alismalidir. Bu hedef kitlenin i¢inde ziyaretgi, yatirimci ve
sakinlerin yani sira 6grenciler de yer almalidir. Yatirimeilarin arastirma kapsamina
alinamamasi aragtirmanin kisitidir. Dolayisiyla yatirimeilar: ¢ekmek igin Onerilerde
bulunmak ¢ok dogru degildir. Ancak bu konuda sektorel ¢esitliligin artirmanin
onemli oldugu vurgulanabilir. Ogrenci sayisim artirmak amaciyla sehrin yoneticileri
ile Tiniversitenin isbirligi halinde olmasi, iiniversite tercihi yapacak olan dgrencilere,
ailelerine ve egitim kurumlarina {iniversiteyi tanitict ve bilgilendirici ¢aligmalarda
bulunmasi gerekmektedir. Ama Oncelikle 6grenci yasamini kolaylastiracak ulagim,
konaklama vb. hizmetlere, 6grencinin yasamini zenginlestirecek faaliyetler ve
mekanlar sunulmasma daha fazla onem verilmelidir. Sehirdeki Sakinler igin,
Denizli’de yasam standartlarini artirici ¢abalarda bulunmak etkili olacaktir. Yasam
standardini artirmak tizere sunulan tiim sehircilik hizmetleri, diger hedef gruplar icin
de marka degeri algisma olumlu etki yapacaktir. Sehri cazibe merkezi haline
getirmek ve daha fazla ziyaret¢i cekmek icin ise etkinlik pazarlamasi kullanilabilir.
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Denizli’nin il ve ilgelerinde ydresel capta diizenlenen festivaller ulusal basina
duyurulma konusunda yetersiz kalmaktadir. Marka degeri algisini artirmaya yonelik
sehir pazarlama faaliyetleri ile, festivallere daha fazla ziyaret¢i cekmek miimkiindiir.
Bu festivallerden birisini segip, “Antalya Altin Portakal Film Festivali” gibi marka
haline getirmek veya Hierapolis /Pamukkale gibi dikkat g¢ekici tarihi ve dogal
mekanlar1 da kullanarak yeni festival konusu belirlemek Denizli ili i¢in 6nemli
avantaj saglayacaktir.
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DOGU KARADENIZ KIRSAL MiMARIiSINDE TASIYICI SISTEM
DETAYLARININ iRDELENMESI

The Examination of Structural Details of Eastern Black Sea Region’s Vernacular
Architecture
Emre PINAR
oz

Dogu Karadeniz Bolgesi kuzeyinde Karadeniz, glineyinde kuzey Anadolu
daglari ile gevrili Giresun ilinden baglayarak Sarp sinir kapisina kadar uzanan dar bir
sahil seridi, glir ormanlar, derin vadiler ve dik yamaglara sahip neredeyse yilin
tamaminda yagis goriilen bir bolgedir. Kendine 6zgii iklim ve cografi kosullari
bulunan bu bolgedeki insanlar ge¢gmisten giiniimiize kadar sorunlarina yenilik¢i ve
islevsel ¢oziimler aramis ve bu dogrultuda essiz ¢oziimler ortaya ¢ikarmiglardir. Bu
¢ozlimlerden biri de kirsal alanlarda bulunan geleneksel Dogu Karadeniz
yapilarindaki mimari ¢oziimlerdir. Bolgede bulunan malzemelerin basit fakat
islevsel bicimde bir araya getirilmesi ile ihtiyaca yonelik olusturulan yapilar
bolgenin iklim sartlarina, heyelan kaynakli yerylizii sarsintilarina, zamana ve yanlis
miidahalelere karsi koyarak biitiinliigiinii koruyabilmesi dikkat ¢ekici bir durum
olarak karstmiza ¢ikmaktadir. Dogu Karadeniz kirsal mimarisindeki geleneksel
striiktiirel yapinin incelenmesini konu alan bu ¢aligmada Rize ili Pazar ilgesine bagl
Yiicehisar (Eski adi ile Carigka) koyiinde bulunan yapi ornekleri ele alinmustir.
Bolgede yeni yapilasmanin az olmasi geleneksel yapilarin mevcut halleri ile
mevsimlik olarak kullanilmaya devam edilmesi calisma yapilan alanin 6nemini
artirmaktadir. Secilen yap1 Orneklerine sonradan miidahalenin ¢ok az olmasi ve
yapisal biitiinliiklerinin bozulmamis olmasindan 6tiirli arastirma kriterlerine uygun

olarak goriilmiis ve ¢aligma bu alanda gerceklestirilmistir.
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Dogu Karadeniz Kirsal Mimarisinde Tasiyici Sistem Detaylarimin irdelenmesi

ABSTRACT

The Black Sea is in the north of the Eastern Black Sea Region and the
northern Anatolian mountains in the south. Region has a narrow coastline starting
from Giresun to Sarp border gate, lush forests, deep valleys and steep slopes. In the
region precipitation is seen almost throughout the year. People in this region with
their unique climate and geographical conditions have been searching for innovative
and functional solutions to their problems from the past to the present day and have
created unique solutions in this direction. One of these solutions is architectural
solutions in traditional Eastern Black Sea structures in rural areas. By arranging the
materials in the region in a simple but functional way, need-based structures have
been formed. It is remarkable that, these structures can protect the integrity of
themselves by withstanding the climatic conditions, landslide-induced earthquakes,
time and wrong interventions. The subject of this study is researching the traditional
structure of Eastern Black Sea’s vernacular architecture. In this context, examples
of buildings in the Yiicehisar (Cariska with old name) village of Pazar district of
Rize have been examined.

The fact that new construction in the region is scarce and that it continues
to be used seasonally with the existing structures of traditional buildings, increases
the importance of this area. Selected examples of buildings in this area have been
found suitable for researching criteria because of minimal intervention and structural
integrity.

Keywords: Vernacular Architecture, Rural Structures, Detail, Eastern
Black Sea Region.

GIRIS

Dogu Karadeniz bolgesi Ordu ile Giresun sinirindan baslayarak Sarp Sinir
Kapisina kadar uzanan giineyinde Bayburt ve Giimiishane illerini de igerisine alan,
kuzeyinde ise Karadeniz ile sinirlanan alandir. Bolge, kiy1 kusagi ve gerisindeki
daglik kusak, Coruh-Kelkit Olugu ve Coruh-Kelkit Olugu giineyindeki daglik saha
olmak ftizere ii¢ bolimden olusmaktadir. Genel itibari ile yilin 12 ay1 yagis alan,
tliman ve nemli bir iklime sahiptir. Sahil seridinden hemen sonra baglayan Kuzey
Anadolu daglart dik yamaglar meydana getirmektedir. Karadeniz’e dik bir sekilde
akan akarsular1 da daglar arasinda derin vadiler olusturmus ve genellikle yerlesim
vadinin akarsuya bakan yamaglarinda kurulmustur. Bolge ile ilgili ¢esitli
kaynaklardan olduk¢a detayli bilgilere erisim miimkiindiir. Konuya giris amact
giidiilerek kisa bir agiklamanin yapilmasi uygun ve yeterli goriilmiistiir.

Dogu Karadeniz Kirsal Mimarisi ve yapim teknikleri

Dogu Karadeniz bolgesinin cografi ozellikleri bolgede bulunan mimari
yapilara da yansidigi goriilmektedir. Bolgenin giir bitki ortiisii igerisinde barinan,
inga eylemine uygun agaclar mimariyi sekillendirmistir. Akarsu yataklarinda bol
miktarda bulunan tag malzemeler de ahsap malzeme ile bir araya getirilerek
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Karadeniz mimarisinin kendine 6zgli dokusunu olusturmustur. Dogu Karadeniz
bolgesinin vadiler ile bolinmiis dik yamaglarinin yerlesim yerleri olarak segilmesi
de mimari eserlerin sekillenmesinde 6nemli bir yere sahiptir. Yamag profiline
oturtulan yapilar genellikle iki kath olarak gelisme gdstermektedir. Konut yapilarina
ek olarak ihtiyaca yonelik gelistirilmis serender, paska, meydan odasi, ocak odasi
gibi yoreye 0zgii yapilar da gozlenmektedir. Bu yapilar arasindaki serender diger
yardimet yapilardan one ¢ikmakta ve bélge mimarisinin goriiniigiinii tamamlayan bir
6ge olarak degerlendirilmektedir (Ozgiiner, 1970).

Dogu Karadeniz mimarisinin dikkat ¢ekici 6gelerinden olan kemer
kopriilerin ahsap Ornekleri bulunsa da geneli tas malzemeden yapilmigtir. Harg
olarak kire¢ ve yumurta aki kullanildig1 bilinmektedir. Kopriilerin ustalar tarafindan
yiiksek kemerli olarak tasarlanmasinin sebebi yagislar sonucu yiikselen derelerin
beraberinde getirdigi agac parcalarindan korunma amachdir (Ozgiiner, 1970).

Yayla ve mezra gibi yiiksek rakimli yerlesimlerde egime oturtulan yapilar
konut mimarisinde oldugu gibi genellikle iki katl olarak sekillenmistir. Alt kat ahir
olarak kullanilirken iist kat yagama alan1 ve hayvansal {iriinlerin depolandig: alanlar
olarak kullanilmaktadir. Yayla evlerinde duvarlarin kalin pencerelerin kiigiik ve dar
oldugu goze ¢arpmaktadir. Bunun nedeni kar yagisinin fazla olmasidir.

Dogu Karadeniz yapilarindaki benzerlik ustalarin biitin mimari eserleri
insa edebilme becerisi ile iligkilidir. Konut, serender, tekne, ambar, cami, mescit gibi
yapilardaki sorunlara benzer ¢oziimler iiretilmis olmast bu durumun bir kaniti
niteligindedir(Eruzun ve S6zen, 1996).

Dogu Karadeniz bolgesindeki mimari yapilarda malzeme olarak ilk sirada
suya, rutubete, yanmaya ve hatta zararli boceklere kars1 dayanikli olan kestane agact
gelmektedir. Kestane agacinin yani sira yapilarda pelit, ¢cam, koknar ve kaymn
agaclari da kestane agacinin temin edilemedigi durumlarda kullanilmaktadir.
Bolgede bulunan kizilagag yapi malzemesi olarak nadir bir sekilde kullanilmaktadir
fakat kabugu ile birlikte kuruduktan sonra suya son derece dayanikli bir malzeme
haline gelmektedir. Bu nedenle genellikle koprii ayagi gibi su igerisinde kalan
temellerde kullanilmaktadir. Bolgede ahgap malzeme kadar 6nem arz eden bir diger
malzeme de tastir. Dere yataklarinda bolca bulunan ve kolay erisilebilen tas
malzeme ahsap ile birleserek Karadeniz konut mimarisinin essiz dokusunu
olusturmustur.

Bolgede kullanilan yapim teknikleri ahsap yigma, tas yigma, ahsap karkas
ve ahsap dolma teknikleridir. Ahsap dolma teknigi kendi arasinda goz dolma ve
muskali dolma olarak ikiye ayrilmaktadir. Ayrica dolma yapilan duvarlara bagdadi
stva uygulanmis 6rnekler de mevcuttur bu 6rnekler yorede “cakatura” teknigi olarak
adlandiriimaktadir.
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Dogu Karadeniz Kirsal Mimarisinde Yapim Teknikleri

I 1
Yigma Teknigi Karkas Teknigi
1 1

[ 1 [ 1
Ahsap Yigma Tas Yigma Go6z Dolma Muskah Dolma

Sekil 1: Dogu Karadeniz Kirsal Mimarisinde Yapim Teknikleri
Ahsap yigma teknigi

2 ila 5 cm kalinliktaki tahtalarn veya farkli kalinliklardaki kiitiiklerin
birbirlerine kurt bogazi ya da kara bogaz gecme ile bindirilmeleri sureti ile
olusturulan yapilardir. Biitiin i¢ ve dis duvarlarin birlikte riilmesi gerektiginden
zorlu bir yapim teknigi olarak degerlendirilebilir. Az boliimlii basit kdy evlerinde ya
da evlere yardimci mekanlarin yapiminda kullanilmaktadir. Fakat biiyiik konut
yapilarinda da ahsap yigma teknigi ile insa edilmis Ornekler mevcuttur. Tarla
kenarlarinda bulunan tek katli gecici barinma ve depolama alani olarak kullanilan
yore halki tarafindan “kalif” olarak adlandirilan kuliibeler ahsap yigma teknigine
ornek olarak gosterilebilir. Ayrica Karadeniz mimarisinin akla gelen ilk drnegi olan
serender de ahsap yigma teknigi ile insa edilmektedir. Bolgede hayvan
yiyeceklerinin, tahillarin ve kislhik yakacak ihtiyact gibi iirlinlerin depolandigi
“paska” adi verilen yap1 da geleneksel dogu Karadeniz mimarisinin ahsap yigma
dreklerindendir. Paska, serender yapismin ¢ok katlis1 olarak nitelendirilebilir. Islev
yoniinden ayni fakat bicim yoniinden farkl bir yap1 tiiridir.

Ahsap karkas teknigi

Belirli bir yiikseklige kadar yigma tas duvar veya temel lizerine ahsap
tastyicilarin dikey olarak yerlestirilmesi ile olusturulan teknigi ifade etmektedir.
Ahsap yigma sistemden farki i¢ duvarlarin dig duvarlardan bagimsiz sekilde
olusturulabilmesidir. Bu teknikle insa edilen yapilarda yiikler yatayda kirislere
diiseyde ise ahsap dikmelere aktarilmaktadir (Cakir, 2000). Diger malzemeler ile
olusturulan karkas sistemler gibi Dogu Karadeniz bolgesinde uygulanan ahsap
karkas teknigi de tasiyici sistemin hafiflemesini, kesitlerin kiigiilmesini ve mimari
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cOziimlerin ahsap yigma sisteme nazaran daha esnek olmasini saglamistir (Cakur,
2000).

Ahsap karkas tekniginde tas yigma duvar iizerine kesitleri genellikle 15 x
15 olan ahsap kalaslar koselerinden kurt bogazi baglanti ile birlestirilerek
yerlestirilir. Buna taban kirisi ad1 verilmektedir. Taban kirigleri yapi mukavemetini
artirmak amact ile ¢ift sekilde yerlestirilebilir. Daha sonra kat yiiksekligi
Olciisiindeki dikmeler taban kirisine gegme bir detay ile birlestirilmektedir.
Dikmelerin {izerine yine kurt bogazi gecme teknigi ile kirigler yerlestirilerek yapinin
iskeleti olusturulmaktadir.

Dogu Karadeniz bolgesindeki ahgsap karkas teknigine zaman igerisinde tas
malzeme de dahil olarak bolge insani tarafindan “géz dolma” ve “muskali dolma”
olarak adlandirilan iki 6zgiin teknik ortaya ¢ikmustir.

Go6z Dolma Teknigi

Bolgede zaman igerisinde tarim arazisi agmak amaci ile kesilen ormanlar ve
kestane agaci sayisinin azalmasi sonucunda bolgede akarsu yataklarinda bolca
buluna tas malzeme de konut mimarisinde ahsap malzeme kadar 6nemli hale
gelmigtir. G6z dolma teknigi ahsap karkasin olusturulmasi ile baglamaktadir fakat
bilindik karkas yapilardan farkli olarak yapr mukavemetini artirmak amaci ile ana
tagtyic1 dikmeler ile taban kirigini birbirine baglamak amaci ile yorede “yancalma”
olarak bilinen capraz baglantilar uygulanir. Bu baglantilar taban kirisine ve
dikmelere uyacak Ol¢iide hazirlanmakta gegme detayla sabitlenmektedir. Ahsap
karkas olusturulduktan sonra taban Kkirisinin iizerine 15 ila 25 cm araliklar ile
yaklagtk 10 x 10 cm olgiilerinde ahsap dikmeler sabitlenir. Ahsap dikmelerin
arasinda kalan bosluklara ortalama 5 cm kalinliginda pargalar yerlestirilmek
suretiyle yaklagik 30cm o6lgiilerinde araliklara boliiniir. Bu sekilde taban kirisinden
baglayarak tavan kirisine kadar devam eden kareye yakin dikdortgen bosluklar
yaratilmig olur. Olusturulan bu bosluklar1 doldurmak i¢in yakin ¢evrede bulunan tas
malzemenin niteligine gore tek parca tas kullanilabilecegi gibi birden fazla tas
pargast da kullanilabilir. Dis cepheye yerlestirilen tag ile ahsabin arasinda kalan
bosluklar kil ya da kire¢ ve yumurta akindan yapilan harg ile doldurularak kapatilir.
I¢c duvarlarda ise bagdadi siva veya ahsap kaplama uygulanarak yapi duvarlari
tamamlanmis olur. Bu teknikte ahsap yigma ve ahsap karkas tekniklerinde oldugu
gibi yapimn biitiin baglantilar1 gegme seklinde olusturuldugu igin yap: tamamen
sokiilerek farkli bir konumda ayni sekilde yeniden insa edilebilir. Bu yonii ile
stirdiiriilebilir bir anlayisa sahip oldugu sdylenebilir.

Muskali Dolma Teknigi

Goz dolma teknigi ile ayni temel prensiplere sahip olan bu teknikte goz
tabir edilen bosluklar liggen seklinde olusturulmaktadir. 15 ila 25 cm araliklar ile
yerlestirilen 10x10 cm oOlgiilerindeki ahsap dikmeler arasina ortalama 60 derecelik
ac1 ile yerlestirilen yaklagik 5 cm dlgiilerindeki ahsap pargalar muska tabir edilen
iicgen bosluklar elde edilmesini saglamaktadir. Bu bosluklar ve yerlestirilen
parcalarin olgilileri muntazam degildir buna bagli olarak ortaya ¢ikan {iggenlerin
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dlciileri de muntazam degildir, yapida bir kuyumcu hassasiyeti aranmaz (Ozgiiner,
1970).

Baglantilar goz dolma tekniginde gegmeli olarak yapilirken muskali dolma
tekniginde sabitleme elemani ¢ividir. Gz dolma tekniginden daha sonra ortaya
¢ikmasina ragmen birlesimlerde kullanilan ¢ivi ya da benzeri metal malzeme yapinin
sokiiliip yeniden takilabilme 6zelligini ortadan kaldirmistir. Muskali dolma teknigi
yapim siiresinin kisalmasi bakimindan olumlu goriinse de yapim teknigi agisindan
bir gerileme olarak degerlendirilmektedir (Eruzun, 1996).

Birlesim Detaylar

Kara Bogaz Kurt Bogazi Kertme Bogaz Boy Uzatma

Sekil 2: Dogu Karadeniz Kirsal Mimarisinde Birlesim Detaylari
Cat1 Tipleri

Dogu Karadeniz bolgesinde ¢ati sekillenmesini etkileyen en onemli unsur
iklim ve cografi sartlar1 olmustur. Bélgede iki omuz (semer), {i¢c omuz ve dort omuz
olmak {iizere ii¢ tip cati bulunmaktadir. Arazi meyline oturtulan yapilarda genellikle
semer veya ilic omuz ¢ati tercih edilmektedir. Bunun sebebi yagmur ve kar sulariin
temele ulagmasini engellemek ve sulari iki yandan tahliye etmek sureti ile yapidan
uzaklastirma amacidir. Yagmur ve kar suyunu bir an once yapidan uzaklastirmak
adma yatay dere ve i¢ derelerden miimkiin olduk¢a kagmilmistir (Ozgiiner, 1970).
Sacak uzunluklart bol yagisl iklime karst bir 6nlem olarak oldukca genis tutularak
80- 180 cm. arasinda degisik uzunluklarda yapilmistir (Eruzun ve Sozen, 1996).
Genis tutulan sagaklar taban ve tavan Kkiriglerinin uzatilmasiyla elde edilen
konsollarin yardimiyla taginmistir (Cobancaoglu, 2000). Dort omuz tabir edilen ¢ati
tipi semer ve li¢ omuz ¢ati tipine gore riizgar ve kar yiikiine kars1 daha dayaniklidir
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(Ozgiiner, 1970). Cati kaplamasi olarak eski tarihlerde yontma tahtalardan elde
edilen ve yore insaninin hartuma adini verdigi bir kaplama kullanilmaktaydi. Zaman
icerisinde bu kaplama yerini kiremit malzemeye ve daha sonra da sac kaplamaya
birakmigtir. Giiniimiize ulasan geleneksel yapilarda kiremit malzemeyi halen
gormek miimkiindiir.

Catilarin genel olarak tavan kirigleri ile yapinin dort bir yani sarildiktan
sonra olusturulan makas direklerinin makas agaglar1 ile enlemesine birlestirilmesi
sureti ile olusmaktadir (Ozgiiner, 1970).

Biiyiik yapilarda cati aralari depo olarak kullanilmaktadir bu alanlar
Lazca’da “on3xeni” (onsheni) olarak adlandirilmaktadir. Cat1 arast genellikle
yiiksek tutulur ve hava alacak bicimde sagaklardan bosluklar birakilarak insa edilir.
Ayrica hava akisini saglamak amaci ile ahsap 1zgarali pencerelerin uygulandigi
ornekler de mevcuttur.

Dogu Karadeniz Kirsal Mimarisinde Tasiyic1 Sistem

Ozgiiner (1970), geleneksel Dogu Karadeniz evlerinin sira dis1 striiktiirel
yapisini su sekilde ifade etmistir;

“Elde edilen dis duvar kalinligi tek katli yapilarda 10 cm, iki ya da ii¢ katli
yapilarda ise 15 cm’yi bulmaktadir. I¢ bélmelerde ise bir tahta kalinhg
yani 2 ila 5 cm kadfi gelmektedir. Dis duvarlart 15 i¢ duvarlart ortalama 3
cm olan bir yapida konstriiksiyon alisik olmayan bir mimar sasirtacak
niteliktedir.”

Ozgiiner (1970)’in soziinii ettigi bu 6zelligi ile geleneksel Dogu Karadeniz
evlerinin tasiyict sistemleri dikkate deger bir arastirma konusu haline gelmektedir.
Bolgede yap: tiirii ne olursa olsun yigma tas duvarlar iizerine kurulu oldugu goze
carpmaktadir. Bu duvarlar bazen yalnizca temel olarak insa edilirken ¢ogu ornekte
kat yiiksekliginde yapildigi ve ahir ve depo olarak kullanildigi goriilmektedir.
Yapmin ana tagtyict unsurunu sdz konusu olan bu duvarlar {istlenmektedir.
Genellikle irili ufakli moloz taglardan inga edilen bu duvarlar ¢evredeki malzemenin
erigilebilirligi ile iliskilidir. Benzer 6l¢iilerde diizenli bir sekilde ebatlanmis kara tas
duvarlar gérmek de miimkiindiir. Tas duvar iizerine insa edilen yapilarin Ozgiiner
(1970)’in soziinii ettigi sekilde olusan duvarlar1 da yapmin tastyict sistemini
olusturmaktadir. Ahsap karkas yapilarda tastyict sistem yap1 kdoselerinde
yerlestirilen ahgap dikmeler ve taban-tavan kirisleri olarak algilansa da aslinda
iskelet icerisine yerlestirilen her parca yap1 tastyicisinin énemli bir unsurudur. Ornek
vermek gerekir ise gbz dolma tekniginde kdse dikmelerine yaslanan yangalma
olarak adlandirilan pargalar tagiyici sistem genelinde dnemli bir konumdadir. Ay
sekilde olusturulan gz bosluklar1 ve bu bosluklara yerlestirilen tas malzemeler de
tagiyici sistemin mukavemetini artiran unsurlardir. Muskal1 dolma tekniginde olusan
licgen parcalar kdse dikmeleri ve taban kirisi arasini tabir yerindeyse 6rmektedir. Bu
oriintii kendi basina hem diisey hem de yanal yiiklere dayanikli bir tasiyici haline
gelmistir. Bu nedenle yancalma muskali dolma tekniginde ihtiya¢ duyulmayan bir
bilesen haline gelmistir. Ahsap yigma tekniginde ise i¢ ve dis duvarlarmn birbiri ile
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baglantili sekilde bigimlenmesi tastyict 6zelligini biitlin yapinin yiiklenmesi yapinin
kendisinin bir tagiyict haline gelmesine olanak tanimustir.

Geleneksel Dogu Karadeniz kirsal konutlarimin bir diger dikkat cekici
ozelligi de aile yapist ve sosyal yasanti ile iligkili olarak m2 oraninin yiiksek
olusudur. Bu denli biiyiik yapilarin ince kesitlere sahip duvarlar tarafinda herhangi
bir deformasyona ugramadan uzun yillar boyunca taginabilmesi ve yapilarin sokiiliip
takilabilme 6zelliginin bulunmasi giiniimiiziin modern mimari anlayisina 11k tutacak
niteliktedir.

Rize/Pazar/Yiicehisar Koyii Orneginde Tasiyic1 Sistem

Caligma sahasi olarak segilen alan Rize ili Pazar ilgesine Bagli Yiicehisar
Koyliniin eski adi ¢ariska olan {iriinlii mahallesidir. Bu alan Hemsin deresi ve Ugrak
deresinin olusturdugu iki vadi arasinda kalan nispeten izole bir bolgedir.

\

YUcehisar

: ’ HEMSIN
R DERESI

[
. g | YUCEHISAR
F i 3 \

URUNLU MAH.
(CARISKA)

J \‘§emepe

Sekil 3: Yiicehisar Koyili Konumu (41°06'34"Kuzey, 40°54'15"Dogu)

bulunmasidir. incelenen konut drneklerde ahsap karkas teknigi kullanimi
yaygin olarak goriilmiistiir fakat karkas teknigi ile beraber yigma tekniginin de
kullanildig1 karma teknikle yapilmis konut 6rnekleri de mevcuttur.

Neredeyse tamami arazi egimine gore planlanan yapilarin dikkat c¢ekici bir
Ozelligi temel gorevi gorecek, yaratilan i¢ mekanimin da ahir ve depo olarak
kullanilacagi tas duvarlardir. Bu duvarlar moloz diyebilecegimiz irili ufakli taglardan
inga edilebilecegi gibi daha diizgiin bir sekilde ebatlanan kara taslardan da insa
edilebilmektedir. Ayrica bu duvarlarin tasiyict 6zelligi de bulunmaktadir. Daha
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sonra yapilacak biitiin ¢caligmalar bu duvarlarin iizerine kurulmaktadir. Yap1 kag katl
olacaksa duvarlarin kalinligi ve malzeme niteligi de bu durum goz Oniine alinarak
planlanmaktadir. Bu duvarlarin igerisinde bosluklar bulunmasi ve bu bosluklarin bir
islevi bulunmasindan 6tiirii bu alanlardan temel duvari ya da bodrum kat olarak da
bahsedebiliriz.

Incelenen konut yapilarmin sekillenisinde kalkan duvar adi verilen kara
taglardan yapilan duvarlar da dikkat c¢ekmektedir. Egime oturtulan yapilarda
genellikle yapinin zemin ile birlestigi efiminin yiliksek kismina denk gelen
duvarlarin tamamui ya da biiyiik bir boliimii moloz tas ya da daha diizenli bir sekilde
ebatlanmig kara taslardan yapilmaktadir. Kalkan duvar genellikle catinin
taginmasina yardimei ve yapi genelindeki tagiyici sistemin olusumunu belirleyici bir
niteliktedir. Diger biitin duvarlara gore daha kalin kesitlere sahiptir. iklim
kosullarinin ve arazi yapisinin getirecegi ¢1g, heyelan ve yamag¢ asagi inme
egiliminde olan yagmur sular1 gibi tehlikelere karsi bir 6nlem niteligindedir.

Sekil 4: Temel Duvari (iistte) ve Kalkan Duvar (altta) Ornekleri

Temel ve kalkan duvar tamamlandiktan sonra temel duvarimin {izerine
kalkan duvar hari¢ biitiin yap1y1 ¢epegevre saran taban kirisleri yerlestirilmektedir.
Taban kirisi biitiin yapinin yiikiinii temele aktaracak mukavemete sahip olmalidir bu
nedenle bolgede suya, neme ve zararli boceklere karsi dayanikli oldugu bilinen
kestane agaci kullanilmaktadir. Biitiin yapiy1 ¢evreleyecek uzunlukta ve yapi yiikiini
kaldiracak kalinlikta agaglar bulunamayacagi i¢in uygun O&lgiilerde hazirlanan
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pargalar birlestirilmek sureti ile istenilen Ol¢iilerde taban kirisleri hazirlanmaktadir.
Aymn tir agaglardan farkli pargalart farkli yonlerde birlestirmek zaman igerisinde
ahgabin c¢aligmast ve buna bagli deformasyonlari da en aza indirmektedir.
Alisilmigin disinda bir birlestirme teknigi kullanilan taban kirigleri yapiya uzaktan
bakildiginda tek parca gibi goériinmekte ve yapi siliietinde giicli bir ¢izgi
olusturmaktadir.

24

Sekil 5: Taban Kirisi Ornekleri

Taban kirisleri iizerine kalkan duvar kenarindan baslamak sureti ile yap1
koselerine kat yiiksekligini belirleyen ana tasiyict dikmeler yerlestirilmektedir. Bu
dikmeler yap1 biyiikliigline ve yiiksekligine gore degisme gostermekle birlikte
yaklagik 15x15 olgiilerinde kesitlere sahiptir. Ana tasiyici dikmeler koseler ile
birlikte yap1 cephesi oncelikle ikiye boliinerek bir orta dikme yerlestirilmektedir.
Daha sonra orta dikme ve kose dikmeler arasina yapi biliyiikligi gbéz Oniinde
bulundurularak birer tasiyict dikme daha yerlestirilmektedir. Kisa cephelerde kose
ve orta dikmeler yeterli olmaktadir. Dogu Karadeniz kirsal konut mimarisinde
yancalma olarak adlandirilan, kdse ve orta dikmelere capraz sekilde yerlestirilen
elaman tasiyici sistemin 6nemli bir pargasidir. Yapinin yanal ve diigey yiiklere karsi
koyarak gonye bozulmasini engellemektedir. Bu parca genellikle kat yiiksekligine
oranla ortalama %60 ila %80 Araliginda bir mesafeye denk gelmektedir. Fakat taban
ve tavan kirisini birbirine baglayacak uzunlukta olan drnekler de mevcuttur.
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Sekil 6: Orta dikme, kose dikme ve yangalma 6rnekleri

Koése dikmelere kararlilik kazandiran yangalma pargasint Karadeniz
bolgesinin karakteristik bir yapisi olan serenderlerde de gérmekteyiz. Bu elemanlar
sayesinde serender yapisi ince kesitlere sahip dikmeler iizerinde hafif bir siliiet
olugturmaktadir.

Geleneksel Dogu Karadeniz kirsal konut yapilarinda temel duvari yada
bodrum kat, kalkan duvar, kose dikmeler, orta dikmeler ve yancalma parcasi
yerlestirildikten sonra tavan kirisi ayni taban kirisinde oldugu sekilde dikmelerin ve
kalkan duvarlarin iizerine yerlestirilir. Daha sonra parapet yiiksekliginde yatay bir
ahsap kusak dikmelere gegme yontemi ile sabitlenerek pencerelerin iizerine
oturacagi zemin hazirlanmig olur. Yapi iskeleti bu sekilde olusturulduktan sonra
bosluklarina tag yerlestirilmek {izere 15 ila 25 cm araliklar ile yaklagik 10 x 10 ahsap
dikmeler ve bu dikmelere sabitlenen ayni dlgiilere sahip yatay pargalar yerlestirilir.
Daha sonra bu bosluklar uygun ebattaki tas ya da taslar ile doldurulur ve tas ahsap
birlesimi kil ya da kire¢ harci ile sivanarak kalan kiiciik bosluklar kapatilir. Gz
dolma tekniginde dis duvarlarin giiglii bir tasiyic1 6zelligi kazanmasinin yani sira
ahgsap malzemenin de tasarrufu saglanmis olmaktadir. GOz dolma tekniginde
yerlestirilen biitlin pargalar gegme yontemi ile sabitlendigi i¢in yapinin tamami ya da
bir boliimii sokiilerek yeniden insa edilebilir ya da zarar gérmiis parcalar rahatca
yenilenebilmektedir. Bu yonii ile g6z dolma duvarlara sahip ahsap karkas yapilardan
stirdiiriilebilir tasarimlar olarak bahsedilebilir.
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Sekil 7: Goz dolma duvar

Dis duvarlarin tamamlanmasinin ardindan tavan kirigi {izerine c¢ati
oturtulmaktadir. Catilar 1.3 baslikli boliimde de bahsedildigi iizere iki omuz ya da
semer c¢ati, li¢ omuz ve dort omuz bigciminde olmaktadir. Geleneksel Dogu
Karadeniz mimarisinde c¢atilar ve sagak diizenleri olduk¢a basarili ¢oOziimlere
ulagmistir. Tklimsel kosullara karsi yapiyr koruyan cati ve ilgili uzantilar1 olan
sagaklar degisken bigimlere sahiptir (Akdemir, Korkmaz, 2010). Yilin 12 ay1
siddetli yagislar goriilebilen boélgede yagmur suyunun yapidan olabildigince
uzaklagtirmak amaci ile sagaklar 150 ve 180 cm uzunluga kadar erigsebilmektedir.
Alisilmig uzunlugun disina ¢ikan bu sagaklar c¢ati konstriiksiyonunu destekleyen
konsollarla saglanmaktadir. Cat1 ve i¢ duvarlarin da insa edilmesi ile beraber yapi
tamamlanmaktadir. Gz dolma teknigi ile insa edilen yapilarda istenildigi takdirde i¢
duvarlara da tasiyici Ozellik kazandirilabilir. Fakat incelenen birgok ornekte ig
duvarlarin tasiyic1 6zelligi yoktur. Tavan ve taban kirigini i¢ mekanda birbirine
baglayan dikmeler de tastyici sistemin elemanlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Inceleme yapilan alanda bulunan konut yapilarinin ortak ozellikleri goz
onilinde bulundurularak yapi bilesenlerinin daha iyi anlasilabilmesi amact ile bir
modelleme c¢aligmasi yapilmis ve olusturulan yapi sayisal ortamda pargalarina
ayrilmistir.
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Sekil 8: Yiicehisar Koyii Oreginde Konut Yapisini Olusturan Bilesenler ve Tastyict
Sistem

Olusturulan gorselde A,B,C ve D sembolleri ile isaretlenmis bilesenler
tastyict sistemi olusturan parcalardir. Yukarida detayli olarak anlatilan tastyict
sistem bilesenleri A boliimii temel duvari, B b6liimii kalkan duvar, C boliimii taban
kirigi, kose dikme, orta dikme, “yangalma” ve tavan kirisini ifade etmektedir. D
boliimii ise olusturulan géz bosluklarina yerlestirilen tag dolmalar1 ifade etmektedir.

72



Dogu Karadeniz Kirsal Mimarisinde Tasiyici Sistem Detaylarimin irdelenmesi

Yapinin diger bilesenleri olan yigma i¢ duvarlar ve doseme E boliimiinde, cati
iskeleti F boliimiinde ve ¢att kaplamasi G boliimiinde ifade edilmistir.

SONUC

Inceleme yapilan alanda bulunan konut yapilarinda ahsap karkas sistemler
one c¢ikmakta ve geleneksel Dogu Karadeniz mimarisinin karakteristik bir yapim
teknigi olan g6z dolma &rnekler cogunluktadir. Fakat bir yapi igin yalnizca tek bir
yapim teknigi kullanilmistir seklinde bir séylem dogru olmayacaktir. Ahsap karkas
yapilar yigma tag duvarlar ile yukarida da bahsedildigi iizere uyum igerisinde
planlanmistir. Ayrica tas yigma, ahsap karkas ve ahsap yigma tekniklerinin bir arada
kullanildig1 6rnekler de mevcuttur. Bu 6rneklerden karma teknik olarak bahsetmek
miimkiindiir.

Caligma ilgili alanda bulunan tarihi dokusu ve yapisal biitiinliigii korunmus
ornekler belirlenmis ve incelemeler bu ornekler {izerinden gergeklestirilmistir.
Ahsap karkas tekniginin iki farkli uygulamasi olan géz dolma ve muskali dolma
teknigi ile insa edilen yapilardan sokiliip takilabilme o6zeligi dolayist ile de
stirdiiriilebilirlik agisindan dikkat ¢eken g6z dolma teknigi ile farkli zamanlarda inga
edilen yap1 6rnekleri degerlendirilmistir. Yapilan incelemeler sonrasinda;

-Tastyict sistemin dogal kosullara ve zamana karsi koyarak biitiinliiglini
koruyabilecek kalitede oldugu,

-Tastyic1 sistemi olusturan parcalarin sokiiliip takilabilme 6zelliginin
bulundugu ve buna bagl olarak siirdiiriilebilir bir anlayista oldugu,

-Tastyict sistem ve yapinin diger bilesenleri arasinda ge¢cme ydnteminden
bagka bir tespit eleman1 kullanilmadigi, bu agidan degerlendirildiginde iist diizey bir
is¢ilik anlayisimnin bulundugu,

-Kullanilan yapim tekniginin giiniimiiz modern malzemeleri ile birleserek
kullanilabilecegi,

-Yapim teknigi, birlesim detaylari, tasiyici sistem Ozelligi bakimindan
giinlimiiz mimari tasarimlarina ilham kaynagi olabilecegi,

-G6z dolma tekniginde ahsap malzemenin yaninda tas malzemenin de
yogun bir sekilde kullanilmasiin ahsap malzeme agisindan tasarruf sagladigt ve bu
yonii ile gevreci oldugu,

-Eger koruma altina alinmaz ise bu degerin zaman igerisinde yok olacag,

Sonuglarma ulasilmstir.
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Skoda Arms Factory in Turkey — Czechoslovakia Trade Relationships (1923-1939)
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oz

Avusturya-Macaristan Imparatorlugu’nun 1. Diinya Savasi sonunda
dagilmasi ile Cekler ve Slovaklar birleserek Cekoslovakya’yr kurmustur. Slovaklar
daha ziyade tarim ile ilgilendiklerinden, Cekler iilkenin agir sanayisini ellerinde
tutmuslardir. Cekoslovakya’nin bu giiglii sanayi yapisi i¢inde Skoda silah ve
otomobil Fabrikalar1 6nemli bir yere sahip olmustur. Tirkiye iki diinya savasi
arasinda kara, deniz ve hava silahlanmasi i¢in Cekoslovakya, Almanya, Fransa,
Rusya, Italya, Ingiltere ve Hollanda gibi iilkelerden askeri donamim almaya
calismistir. Cekoslovakya ile Skoda Silah Fabrikasinin imal ettigi 6zellikle top ve
top mithimmati i¢in baglantiya gecilmistir. Tiirkiye Hilkiimeti, Skoda Silah
Fabrikasi’ndan 1923’den 1939’a kadar farkli tarihlerde farkli silah ve savas
malzemesi satin almigtir. Bu silah ticareti Skoda Sirketi ile Tirkiye Hiikiimeti
arasinda bir takim anlagmalar yapilmasii kagmilmaz kilmigtir. Bu anlasmalar
baglaminda Tiirk subaylar1 Cekoslovakya’ya, Cekoslovak danismanlar Tiirkiye’ye
gelip gitmislerdir. Hiikiimet ve sirket arasinda bazi sorunlar yasanmakla birlikte
1939’a kadar iligkiler devam etmistir. Bu ¢alisma ile silah satiglarinin gizli tutulmasi
sebebiyle silah ve savas malzemesi miktarlar1 ¢ok fazla ayritili tespit edilememis

ise de ticaretin varligi ve karsilagtig1 sorunlar ortaya konulmustur.
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Tiirkiye — Cekoslovakya Ticari iliskilerinde Skoda Silah Fabrikas: (1923-1939)

ABSTRACT

With the disintegration of the Austro-Hungarian Empire at the end of the
First World War, Czechs and Slovaks united to form Czechoslovakia. Since the
Slovaks were more interested in agriculture, the Czechs kept hold of heavy industry.
Skoda arms and automobile factories had a significant place within this powerful
industrial structure of Czechoslovakia. Turkey had tried to acquire military
equipments from countries such as Czechoslovakia, Germany, France, Russia, Italy,
England and the Netherlands for its land, naval and air armament between the two
world wars. Connections had been made with Czechoslovakia especially for cannon
and cannon ammunition manufactured in Skoda Arms Factory. The Government of
Turkey had purchased various arms and ammunitions from Skoda Arms Factory at
different dates from 1923 to 1939. This arms trade made conclusion of a number
agreements between Skoda Company and the Government of Turkey inevitable. In
the context of these agreements, as Turkish officers visited Czechoslovakia,
Czechoslovakian mentors visited Turkey. Although some problems were
experienced between the government and the company, the relationships continued
until 1939.With this study, although the amounts of weapons and ammunition can
not be determined in detail due to arms sales being kept confidential, the existence
of the trade and the problems it had encountered have been manifested.

This study makes use of the Prime Ministry Republic Archives, books,
articles and periodicals.

Keywords: Turkey, Czechoslovakia, Skoda Arms Factory, Skoda
Company, Arms.

GIRIS
L. Diinya Savasi, insan ve ekonomik kayiplar agisindan dinyanin yasadig
en biyiik savas oldu. Savag sonunda Avusturya-Macaristan, Alman Imparatorlugu,

Rus Carligi ve Osmanli Devleti dagilirken, diger imparatorluklarda 6nemli 6lgiide
sarsildr.

Lenin’in uluslarin kendi kaderlerini kendilerinin tayin etmesi ve Wilson’un
somiiriilen uluslarin bagimsizligini kazanmalar1 yoniinde ortaya koydugu prensipler
milli devletlerin kurulmasmi 6n plana ¢ikardi. Buna ragmen Ingiltere ve Fransa
savag sonrast Cekoslovakya ve Yugoslavya gibi milli devlet anlayisiyla ¢elisen iki
devlet kurdu.

Avusturya-Macaristan Imparatorlugu déneminde azinhk olan Cekler
bagimsizlik miicadelesine giristi. Thomas Masaryk, Edouard Benes ve Rastislav
Stefanik 18 Ekim 1918’de Paris’te Cekoslavak Milli Konseyini kurdu. Avusturya-
Macaristan’in Cekleri imparatorluk i¢inde tutmak igin attifi adimlar olumlu
sonuclanmadigl i¢in Prag Ulusal Konseyi 28 Ekim 1918’de “Cekoslovakya
Cumhuriyeti’ni ilan etti. Prag ve Paris gruplar1 aralarinda anlasarak Masaryk’i
Cumhurbagkani, Kramar’t Bagbakan ve Dr.Benes’i Disisleri Bakami yapti
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(Armaoglu, 2012: 227). Bu liderlerin uyumlu c¢alismasi, Avrupa’da giderek
yayginlasan fasist yonetimlere ragmen Cekoslovakya’da demokrasinin basarili
sekilde uygulanmasina imkan sagladi (Sander, 2000:217). Cekoslovakya ve
Yugoslavya kurulusundan itibaren revizyonist devletlerin hedefinde yer aldig i¢in
Ingiltere ile Fransa’min garantileri ile var olmaya calisti.

Avusturya-Macaristan ~ Imparatorlugu’nun  pargalanmasi ile kurulan
Cekoslovakya, imparatorluk donemindeki sanayi tesislerinin bir bdliimiine sahipti.
Cekler, sanayi icin gerekli hammadde ve pazar i¢in Orta Avrupa ekonomilerini
istikrarsiz gordiikleri icin Orta Avrupa’ya yonelmediler. Daha istikrarli bulduklar
Bati1 Avrupa ekonomilerine yonelmeyi tercih ettiler. Bu da Cekoslovakya’nin bir
sanayi tilkesi olarak varlik gostermesinde etkili oldu.

Cekoslovakya 6.6 milyon Cek ve 2.2 milyon Slovak’in birlesmesiyle
kuruldugu halde iilke i¢inde 3.1 milyon Alman, 747 bin Macar, 459 bin Ruten, 76
bin Polonya ve 180 bin Yahudi azinlik bulunuyordu. Bu durum Cekoslovakya’nin
ciddi etnik sorunlarla karsi karsiya kalacaginin ilk isaretiydi. Kisa zamanda 3.1
milyon Almanin ilgi ve dikkatlerinin tamamen Almanya’ya yonelik oldugu, diger
azinliklarin da Almanlardan farkli tutum sergilemeyecekleri anlasildi. Teschen
bolgesinin Cekoslovakya-Polonya arasindaki paylagimu ile iki {ilke arasinda olusan
sorun, Cekoslovakya’nin higbir sekilde giivenlik i¢inde olmadigin gosterdi.

Ceklerin imparatorluk déneminde Avusturya, Slovaklarin ise Macaristan
hakimiyetinde yasamis olmalari, Ceklerin sanayi, Slovaklarin tarim toplumu
olmalari, Katolik olan iki toplumun anti-klerikal ve klerikal din anlayisi ile
ayrismasi etnik sorunlarmna ek olarak diger onemli sorunlari oldu. Icerideki her
yoniiyle bu giivensiz durum, Cekoslovakya’nin giivenlik politikalar1 yoniiyle Fransa
ve Kiigiik Antant’a yonelmesine yol acti. Ayrica Cekoslovakya igin Yugoslavya ve
Romanya giivenlik politikalar1 i¢in isbirligi yapabilecegi etkili iki tilke oldu.
Almanya’nin Avrupa’nin dogusuna dogru yayilmaci politikalari, Almanya’ya karsi
Cekoslovakya’y1 istemeyerek Sovyet Rusya’ya yaklagtirdi. Cekoslovakya’nin
Almanya’ya karsi Fransa ve Sovyet Rusya ile denge olusturmaya ¢alismasi 1938°de
Cekoslovakya’nin  Alman isgali altina girmesini engel olamadi (Armaoglu,
2012:227-229).

Tiirkiye ise 1. Diinya Savasi ve Milli Miicadele doneminde 6nemli 6lgiide
insan ve mali kaynak kaybina ugradi. Mali kayiplarin yarattigi sikintilar 6zellikle
1923°ten itibaren fazlasiyla hissedildi. Egitim, saglik, tarim ve sanayi alaninda pek
¢ok yeni adim atilmaya calisilirken Tiirkiye barisa ihtiyag duyuyordu. Tiirkiye,
Mustafa Kemal (Atatiirk)’in dnderliginde atilan basarili adimlar ile 1. Diinya Savasi
sonrasi sekillenen yeni diinyada yerini almaktaydi. Lozan’dan arta kalan sorunlari
barig¢1 diplomasi ile ¢6zmeye gayret eden Tiirkiye, savaslarin 6nlenmesi ve barisin
stirekliligi i¢in Milletler Cemiyeti ve silahsizlanma goériismelerini olumlu karsiladi.

Bu gelismelere ragmen galip devletlerin maglup devletlere imzalattiklari
agir sartlar iceren barig anlagmalar1 ve bu anlagmalarin uygulamasini agirlagtirmalari
stirekli barisa dair var olan Uimitleri giderek yok etti. Revizyonist devletler kisa
slirede siyasi, ekonomik, cografi ve askeri kayiplarmi barigg1 diplomasiden

77



Tiirkiye — Cekoslovakya Ticari iliskilerinde Skoda Silah Fabrikas: (1923-1939)

uzaklagarak tamir etmeye calisti. Siyasi ve askeri agidan gelistirdikleri radikal
tutumlart ile 1929 diinya ekonomik krizinden itibaren savasa dogru gidisin isaretleri
ortaya ¢ikmaya bagladu.

Tiirkiye Cumbhuriyeti kurulusundan itibaren savaglarin iilke {izerinde
yarattigi olumsuz sartlarin {stesinden gelmek ve uluslararasi arenada attig1
diplomatik adimlar ile {ilkenin gelecegini giivenlik altina almak istedi. Tiirkiye
1930°a kadar Lozan’da ¢6ziimlenemeyen sorunlari biiylik ol¢iide ¢ozdi ve
komsular1 ile iligkilerini normallestirdi. 1932’de Milletler Cemiyeti’ne giren
Tirkiye, Avrupa’da gelisen giivensizlik ortamina karsi kendi savunmasina ve barisa
katki yapmak amaciyla 1934’de Balkan Pakti ve 1937°de Sadabad Pakti’nin
kurulmasinda 6ncii oldu.

CEKOSLOVAKYA VE TURKIYE ILISKILERI

1922°de italya’da Mussolini’nin, 1933’de Almanya’da Hitler’in iktidara
gelerek fasist politikalar uygulamalart Tirkiye’nin giivenligi agisindan tehdit
olusturdu. Tirkiye baris ¢abalarina verdigi destege ragmen Avrupa’da revizyonist
hareketin yiikselmesi ve silahlanma yarigimin 6nlenememesini diinyanin yeni bir
savasa dogru evrilmesi olarak degerlendirdi. Tirkiye giivenligi i¢in silahlanmaya
yonelik somut adimlar att1 ve ilk olarak iilke savunmasi i¢in Avrupa iilkelerinden
silah ve savag malzemesi almaya basladi.

Bir¢ok iilke ile siyasi isbirligine oncelik veren Tiirkiye, kurulusundan
itibaren savunmasii ihmal etmedi. Cekoslovakya dahil bircok iilke ile her tiirlii
diplomatik iligki i¢inde olmak i¢in ¢aba sarf etti. Silahlanma yaris1 basglamasina
kadar barisin kazanacagina dair inang ve ¢abasini araliksiz siirdiiren Tiirkiye, barigin
daim olacagina dair inancin kaybolmasi ile daha fazla silahlanmaya yoneldi.

Tirkiye ile Skoda Silah Fabrikasi arasinda iliskiler iki iilke arasinda
diplomatik iligkilerden 6nce bagladi. Mayis 1923’te baslayan iligkiler geliserek
devam etti (Basbakanhik Osmanl Arsivi, BOA. HR.IM..29.44.2.)! Diinyada hizla
artan silahlanmaya karsi, Cekoslovakya 1934’den itibaren Tiirkiye nin
silahlanmasinda 6nemli bir iilke oldu. Daily Herald gazetesi “Tiirkiye kara, deniz ve
hava ordularina ait hemen hemen her tiirlii silah ve levazimat ithal ediyor.
Cekoslovakya, Fransa, Rusya ve Italya, Tiirkiye'ye esliha veren bashca iilkelerdir”
(Cumhuriyet gazetesi, 1 Haziran 1934) seklinde haber yapti. Bu haberde
Cekoslovakya siralamada ilk iilke olarak yer aliyordu. Tiirkiye-Cekoslavakya
arasinda ilk iligkiler silah ticareti ve sonrasinda dostluk ve ikamet anlagmalar1 ile
sekillenmeye bagladi.

Diplomatik iliskilerin baslamasinda Cekoslovakya ilk adimm atti.
Cekoslovakya, TBMM Hiikiimetinin Bern Maslahatgiizarligina goriismelere
baglamak istedigine dair miiracaatta bulundu. Tiirkiye de dis ticaretin canlanmasi

! Hariciye Nezareti, istanbul Murahhashg’nin 7 Temmuz 1923 tarihli yazisidir.
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icin birgok tilke ile isbirligi amaciyla, Cekoslovakya’nin da i¢inde bulundugu bir¢ok
iilkeye konsolosluklar agma ¢aligmalar1 baslatt: (Oncii, 2014:165).

Tirkiye ile Cekoslovakya arasinda Hariciye Vekaleti Miistesart Tevfik
Kamil (Koperler) ile Cekoslovakya temsilcisi Dr. Rodolf Svetik arasinda 11 Ekim
1924’te Ankara’da dostluk anlagsmasi imzalandi. Anlasmanin birinci maddesinde;
“Tiirkiye Cumhuriyeti ile Cekoslovakya Cumhuriyeti arasinda na-kabil (miimkiin
olmayant) nakz (talep etmek) ve ihlal-i (bozmak) sulh ve miisalemet (baris icinde
olmak) ve samimi ve daimi muhadenet (dostluk) mevcud olacaktir” hikmil yer
aliyordu. Iki devlet arasinda devletlerarasi hukuka uygun diplomatik iligkiler
kurulmasi, her iki {ilke arasinda konsolosluk, ticaret, iskdn ve ikamet ile bir kisim
adli kanunlarda iki taraf memurlarinin karsilikli olarak birbirlerine yardimei
olunmasini kabul etti (Resmi Gazete, 20 Nisan 1925).

16 Haziran 1925’de eski Maarif Vekili Vasif Bey (Cinar) Fevkalade
Murahhas ve Orta El¢i olarak Prag’a gonderildi®. Prag, Atatiirk’iin saghginda agilan
19 Tiirk diplomatik temsilciliginden biri oldu (Simgir 2017:308). Cekoslovakya ise
birka¢ ay sonra Madrid Elg¢isi Milos Kobr’t Olaganiistii Temsilci ve Orta Elgi
sifatiyla Ankara’ya gonderdi. Daha sonra Tirkiye Bratislava sehrine fahri
konsolosluk agtt ve 26 Aralik 1928’de Zozepf Reisner’i fahri konsolos atadi
(Basbakanlik Cumhuriyet Arsivi (BCA) 30.18.01.02.1.11.15).

Tiirkiye Cumhuriyeti ile Cekoslovakya Cumhuriyeti arasinda Ankara’da 31
Mayis 1927°de ikamet anlagsmasi imzalandi. Anlasmanin imzasinda Tiirkiye adina
Eski Ticaret Vekili ve Gaziantep Mebusu Ali Cenani Bey ile Hariciye Vekaleti
Miistesart Ali Sevki (Berker), Cekoslovakya adina da Fevkalade murahhas ve
Ankara elgisi Milos Kobr gorevlendirildi. TBMM tarafindan bu anlagsma 5 Ocak
1928°de kabul edildi (Resmi Gazete, 12 Ocak 1928)°.

iki iilke arasinda 31 Mayis 1927°de Ankara’da Ticaret Anlagmasi (Resmi
Gazete, 22 Ocak 1928)* ve 17 Ocak 1931°de Ticaret ve Seyr-i Sefain anlasmalar
imzalandi. Anlagma i¢in Tiirkiye adina Milli Miidafaa Vekili Aziz Zekai (Apaydin),
Iktisat Vekili Mustafa Seref (Ozkan) ve Hariciye Miistesart Menemenli Numan
(Numan Menemencioglu) goérevlendirilirken, Cekoslovakya adina da Fevkalade
Murahhas ve Orta Elgi Milos Kobr gorevlendirildi (Resmi Gazete, 6 Nisan 1931)°.

2 Osmanli Devleti doneminde Ingiltere, Fransa, Rusya, Almanya, Avusturya ve italya
temsilcilikleri bitylikelgilik, diger temsilcilikler elgilik seklinde idi. Tiirkiye Cumhuriyeti de
bu gelenegi devam ettirdi (Simgir, 2017: 217) (Simsir, 1993:571-572) Vasif Bey Prag Elgisi
olarak 1925-1927 yillar1 arasinda gorev yapmustir. (Aslantepe, 1997:788), (Simsir, 2017:319)
8 (Kanun Numarasi:1192) Madde-11’de anlagmanin imzalanmasindan bir ay sonra yiiriirliige
girmesi ve ti¢ yil siire ile yiiriirlikte kalmasi kabul edildi.
* Madde-12’de anlagmanin imzalanmasindan bir ay sonra yiiriirliige girmesi iki taraftan biri
tarafindan feshedilmedigi takdirde yiiriirliikte kalmasi kabul edildi.

(Kanun numarasi:1799-Kabul tarihi:26 Mart 1931) Madde-14’de anlagsmanin
imzalanmasindan bir ay sonra yiiriirliige girmesi ve iki yil siire ile yiiriirliikte kalmas1 kabul
edildi.
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22 Agustos 1930°da iki iilke arasinda Prag’da “Medeni ve Ticari Hususati
Kazaiyeye Miitedair Karsilikli Miinasebet” anlagsmasi imzalandi. Anlagma igin
Tiirkiye Hariciye Vekaleti Miistesari, Birinci Siif Elgi Numan Menemencioglu’nu,
Cekoslovakya ise Hariciye Nezaretinde elgi ve Fevkalade Murahhas Hukuk doktoru
Pavel Wellner ile Adliye Nezaretinde yiiksek danigman ve hukuk doktoru Antonin
Koukal’1 gérevlendirdi (Resmi Gazete, 9 Temmuz 1932)°. Yine Prag’da 22 Agustos
1930°da imzalanan “Iadei Miicrimin ve Ceza Islerinde Adli Miizaheret” anlasmasi
imzalandi. Suclularin iadesi ve ceza islerinde adli destegi diizenlemek igin
imzala;nan anlagma igin de ayni kisiler gorevlendirildi (Resmi Gazete, 9 Temmuz
1932)".

17 Mart 1931°de iki iilke arasinda “Uzlasma, Hakem ve Adli Tesviye”
anlagmalar1 imzalandi. Anlasma icin Tiirkiye Hariciye Vekili ve Izmir Mebusu
Tevfik Riistii’yl, (Aras) Cekoslovakya ise Fevkalade Murahhas ve Orta Elgisi Milos
Kobr’u gorevlendirdi (Resmi Gazete, 5 Agustos 1931)°%,

12 Mayis 1936’da iki iilke arasinda imzalanan ve 1 Haziran 1936’da
yiiriirliige giren yeni ticaret anlagmasi kanunlasti (Resmi Gazete, 18 Subat 1937)°.
Ankara’da 7 Nisan 1938’de imza edilen “Ticari Miibadeleleri Tanzime Miitedair”
anlagsma ve ekleri 1 Mayis 1938’den itibaren yiiriirliige girdi (Resmi Gazete, 28
Haziran 1938)™.

OSMANLI’DAN CUMHURIYET’E SKODA SiLAH FABRIKASI iLE
ILISKILER
Cekoslovakya, Avusturya — Macaristan Iimparatorlugu’ndan ayrildigindan

itibaren Avusturya — Macaristan Imparatorlugu déneminden kalma Skoda gibi
miitkemmel bir silah fabrikasina sahipti (Cumhuriyet, 22 Subat 1938). Fabrikanin

® (Kanun no:2051-Kabul Tarihi:30 Haziran 1932) Ugiincii Fasil, Nihai Ahkdm Madde 2’de
anlagmanin imzalanmasindan ii¢ ay sonra ylriirlige girmesi ve imza atan devletlerden biri
veya digeri tarafindan feshedilebilecegi belirtildi. Ayrica yiiriirliikte kalacag: siire verilmedi.

" (Kanun no:2055-Kabul Tarihi:2 Temmuz 1932) Dérdiincii Fasil, Nihai hiikiimler Madde
28’de anlasmanin imzalanmasindan ii¢ ay sonra yiirlirliige girmesi ve imza atan devletlerden
biri veya digeri tarafindan feshedilebilecegi belirtildi. Ayrica yiiriirliikte kalacagi siire
verilmedi.

8 (Kanun No:1887-Kabul tarihi:25 Temmuz 1931) Madde-15’de anlasmanin
imzalanmasindan bir ay sonra yliriirliie girmesi ve bes y1l yiirlirliikte kalmas1 kabul edildi.

® (Kanun no:3124-Kabul tarihi:10 Subat 1937)

1% (Kanun no:3454-Kabul tarihi:15 Haziran 1938. Bu anlasma ile birlikte 1197 Kanun nolu
794 sayili Resmi gazetede yayimnlan Tiirkiye - Cekoslovakya Ticaret Anlagmasi, 1799 kanun
nolu 1767 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Tiirkiye - Cekoslovakya Ticaret ve Seyr-i Sefain
Anlagmasi, 3124 kanun nolu 3537 sayili Resmi Gazete yaymnlanan Tiirkiye - Cekoslovakya
Ticaret Anlagmasi, 3364 kanun nolu 3889 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Tiirkiye-
Cekoslovakya arasinda akdedilmis olan 12 Mayis 1936 tarihli ticari miibadele anlasmasinin
ek olarak tanzim olunan protokole ait kanun ve Resmi gazete 3287’de yayinlanan 2/4369

sayili Tiirkiye-Cekoslovakya ticaret anlagsmasinin bir ay temdidine dair kararnamede kabul
edildi.
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kurulugu ile ilgili farkli bilgiler bulunmaktadir. Skoda Silah Fabrikasi’nin Pilsen’de
1859’da Waldstein ailesi tarafinda kuruldugu 1869’da Emil von Skoda tarafindan
satin  alindigina® dair bilgi oldugu gibi 1895’te’?, Avusturya-Macaristan
Imparatorlugu  déneminde Bohemya’nmin giiney batisinda Pilsen civarinda
Bolevetz’de kurulduguna®™ dair bilgi de bulunmaktadir.

Buradaki farkli bilginin nedeni Vaclav Laurin ile Vaclav Klement adli
1895’te bisiklet iiretmek iizere fabrika kuran ve “Slavia” adli bisikleti {ireten
ortaklarin, 1899°da motosiklet iiretimine baslayarak kurduklar1 “Laurin&Klement
Co.” Sirketinin Emil von Skoda tarafindan sonradan satin alinmasiyla iligkilidir.
1914°te silah {iiretimine baglayan “Laurin&Klement Co.” sirketi 1920 sonrasi
ekonomik sikintilardan olumsuz etkilenmis ve iki ortak giiclenmek ve sirketi
modernize etmek i¢in yeni bir ortak arayigimna girmistir. Bu sirket, Emil von
Skoda’nin sahibi oldugu Dogu Avrupa’nin en biiyiik sirketlerinden biri olan ‘Pizen
Skodovka’ tarafindan 1924’te satin alinmistir. ‘Pizen Skodovka’ sirketi,
‘Laurin&Klement’in sirketini almadan 6nce silah, lokomotif, ugak, gii¢ {initeleri ve
gemi parcalarina kadar birgok alanda iiretim yapan bir sirkettir'. Bilinen ve tanman
Skoda sirketi Emil Von Skoda’ya ait olan sirkettir.

Ik olarak Skoda Fabrikasi ile iliski Osmanli Devleti déneminde basladi.
Osmanli Devleti, Skoda Fabrikasina dair Viyana Sefareti vasitasiyla bir takim
bilgilere ulasti. 19 Ocak 1906’da Romanya Hiikiimeti’nin Krup Fabrikasina siparis
ettigi seri atisli toplara ait mermilerin imali i¢in gerekli makinelerin Biikres
tersanesine getirilmesi i¢cin, Romanya Harbiye Nezareti ile Skoda Fabrikasi arasinda
bir anlasma yapildi. Bu gelisme yakindan takip edilerek; bir yil sonra terk edilecek
bu makinelerin Osmanli Devletine ii¢yiiz bin krona kiralanmas1 Harbiye Nezaretine
bildirildi (Bagbakanlik Osmanli Arsivi (BOA), Bab-1 Ali Evrak Odas1 Evraki (BEO)
2745/205842)".

1912°de 1.Balkan Savasi basinda Viyana Sefareti tarafindan Skoda
Fabrikasi’ndaki 4 par¢a 37 milimetrelik cebel topu ile 8 bin merminin 80 bin marka,
yedi milimetre altmigbes ¢apinda iki mitraly6ziinde 18 bin marka verilecegi bilgisi
sifre ile Baskumandan Vekili Nazim Pasa’ya bildirildi. Bu silahlara ihtiya¢ olup
olmadigi sorularak, ihtiyag durumunda silahlarin derhal teslim olunabilecegi
bildirildi (BOA, BEO, 4141/310508) *.

[.Diinya Savasi’nda 1917 ortalarinda Harbiye Nezareti tarafindan Ordu-y1
Hiimayun’un ihtiyaci olan silahlar i¢in Skoda Fabrikasindan ikiser bin atim
mithimmat ile 36 parca cebel topu ile 24 parga cebel obiisii daha 6nceki sipariglere

1 http://www.tsplzen.cz/en/historie/ (Erisim tarihi: 2 Nisan 2018)

https://www.gracesquide.co.uk/Skoda_Steel Works (Erisim tarihi: 2 Nisan 2018)

12 Ozpeynirci, “111 yillik tarihi test!”, (Erisim tarihi:25.03.2018)

18 Abidin Daver, (Nakili) “Casuslar Arasinda” Tefrika Sira No:140, Cumhuriyet, 18 Eyliil
1934, Y1l:11, Say1:3725.

¥ Ozpeynirci, “111 yullik tarihi test!”, (Erisim tarihi:25.03.2018)

15 Bu konuda bagka bir yazigmaya tarafimizdan ulagilamamugtir.

18 27 Kasim 1912 tarihli sifre yazidir.
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eklendi. Bu siparisin bedeli olan 857 bin kiisur liranin her lirasina karsilik 25 kron
verilerek &denmesi fabrika yonetimine teklif edildiginde kabul edilmeyecegi
belirtilerek Ordu-y1 Hiimayun’un siddetle bu silah ve savas malzemesi ihtiyaci goz
Oniine alinarak 857 bin kiisur liranin temini i¢in harekete gegilmesi istendi (BOA,
BEO MV (Meclis-i Viikela Mazbatalarr) 207/100, 4465.334857.1) *". Hammadde
fiyatlarinin siirekli artmasi nedeniyle Skoda sirketinin anlasmaya uygun 6deme
kosullar ile yeni siparigi kargilayamamasi durumu dogdu. Sonradan sirket 6nceki
anlagsmanin her bir lirasina karsilik 25 kron daha 6denmesini kabul etti. Osmanli
Devleti bu siiregte Avrupa’daki diger fabrikalardan top ve savas malzemesi temin
edilmesinin zor ve imkénsiz oldugunu diisiinerek her bir lira i¢in 25 kron 6dememek
amactyla 857 bin liranin temin edilerek pesinen 6denmesiyle bu sikintinin asilmasini
oncelikle ele ald1 (BOA. BEO 4465.334857.2).

Ekonomik sartlarin son derece agirlastigi 1917°de silah ve savas malzemesi
icin gerekli paranin temini konusunda ciddi sikinti yasansa dahi, Almanya’dan
karsilanacak ihtiya¢ i¢in ayrilan marktan veya elde bulunan 5 milyon liralik
harcamadan arta kalan ile silah ve mithimmat bedelinin 6denmesi istendi. Maliye
Nazir’nin da fiyat konusunda fabrikaya teklifte bulunmasi géz ardi edilmedi (BOA.
BEO. MV. 207/100) *%.

[.Diinya Savasinda Skoda top fabrikasinda imal edilen 30.5 luk obiis toplar1
Almanya ve Avusturya — Macaristan i¢in onemli rol oynadi. Bolovetz’deki bu
fabrika 17 Mayis 1917°de saat 14.30’da infilak etti. Insan ve miihimmat kayb1
yaninda 25 milyon altin kronluk bir maddi kayip gerceklesti*®. Patlamanin nedeni ilk
anda anlasilamamis ise de daha sonra Ingiliz istihbaratiin bir suikast plani ile
gerceklestigi tespit edildi®. Disaridan gelen ingiliz casuslarin, fabrikay1 igeriden
isbirlii@ilerinin yardimi ile infilak ettirdigi anlasildi (Cumhuriyet, 31 Temmuz
1935)~".

Tiirkiye ile Skoda Fabrikasi’nin ilk temasi Lozan Oncesi iki iilke arasinda
diplomatik iligkiler baglamadan gergeklesti. 26 Mayis giinii Grandes Usines Skoda
Genel Midiirii J. Kolovrat ile Cechomachines Sendikas1 Genel Midiirii L. Tucek’in
Ankara’ya gitmeleri icin izin isteginde bulunuldu. Isteklerinin olumlu karsilanarak
izin verildigi Dr.Adnan Bey tarafindan Cekoslovakya Cumbhuriyeti temsilcisine

719 Nisan 1917 tarihli yazidur.

18 Karar yazisidir.

19 Abidin Daver, (Nakili) “Casuslar Arasinda” Tefrika Sira No:140, Cumhuriyet, 18 Eyliil
1934, Y1l:11, Say1:3725.

20 Skoda Silah Fabrikasinda ¢aligmis bir memur ile Londra’da 1925°de karsilagan bir Ingiliz
casusunun olay giinii yasananlara dair goriismesi ayrintilar hakkinda bilgi sahibi olunmasini
saglamistir. Bu bilgiler ad1 belirtilmeyen Ingiliz casusunun o giin orada bulundugunu ve
patlama ile dogrudan iligkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Clinkii fabrika ile ilgili yapilan
sorusturmanin tiim ayrintilarina sahip oldugu anlasilmistir. Abidin Daver, (Nakili) “Casuslar
Arasinda” Tefrika Sira No:141, Cumhuriyet, 19 Eyliil 1934, Yil:11, Say1:3726.

! Gazetede suikastin ingiliz Gizli Servisi tarafindan gerceklestirildigi kesin olarak ifade
edilmistir.
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bildirildi (BOA, HR.IM..29.44.2) . 1925’te yazisma adresinde sirketin ad1 “Societe
Anonyms Des Anciens ETABLISSEMENTS SKODA A Pilzen” seklinde yer
aliyordu (BOA. BEO. HR.IM (Hariciye Nezareti, Istanbul Murahhaslig1)131.20.3).

Skoda Silah Fabrikas: ile Tiirkiye arasindaki iliskilere dair ikinci belge 28
Agustos 1927°de Paris’ten Hiiseyin Kadri Bey’in Miidafaa-i Milliye Vekili Recep
Bey’e (Peker) yazdigi bir mektup idi. Bu mektupta Skoda Silah Fabrikasindan
Recep Bey’e verilmek tizere Tiirkiye’deki vekiline 150.000 TL 6dendigine dair
fabrika defterinde kayit bulundugu belirtilmekteydi. Bu mektupta yazilanlar vekilin
makamini ve devlet adamlarini zan altinda birakiyordu. Bu nedenle durumun
iizerine hassasiyetle gidilerek gereginin yapilmast istendi. Fabrika adina
komisyonculuk yaptig1 iddia edilen Babanzade Fuat Bey’in Paris’te olumsuz
tutumlart ile rahatsizlik yarattigi Ali Sait Paga’ya bildirildi.

Hiiseyin Kadri Bey mektubunda, Babanzade Fuat’m Kiirt Isyan: sirasinda
Ingiliz ajam Giing (Giineg) ile ii¢ ay aym otelde kaldigini, beraber olduklarini ve
beraber gezdiklerini ve Kiirdistan Kralligi igin Ingilizlerin yardimimi istedigini
belirtmekteydi. Fuat Bey’in yerine fabrikaya kendisinin tavsiye edilmesini “...Su
halde o is ne igin yine bir miinasebetsizin eline diigsiin. Ve ne i¢in Bendeniz
istemeyeyim..” diyerek agikga istemekte ve yapilan ihanete sessiz kalamayarak
jurnal ettigini  belirtmekteydi (Basbakanlik Cumhuriyet Arsivi (BCA)
030.10.12.72.53, 5.9).

Hiiseyin Kadri Bey Paris’ten yazdigi 28 Agustos 1927 tarihli mektubunda
Fuat Bey icin Ali Sait Pasa ile Bahriye Vekili (Denizcilik Bakani) Thsan Bey’e
(Eryavuz) bilgi verdigini belirterek; paranin Skoda Fabrikasi’ndan Istanbul Hollanda
Bankasina gonderildigini ve buradan alindigina dikkat c¢ekiyordu. Yeni edindigi
bilgiye gore de Babanzade Fuat Beyin Miidafaa-i Milliye Vekaletinde ilgili dairenin
yetkilileri ile bagka vekillere verilmek tizere 1926’da fabrikadan 1.500.000 Frank
aldig1 bilgisini paylastyor, ayrica hiikiimetin bu y1l satin alacagi 40 bataryalik top ve
diger seyler ig¢in de 3.000.000 Frank aldigini belirtiyordu. Fuat Bey’in Recep Bey
tarafindan kabul edilmemesini ve fabrikalarin vekaletinin kendisine verilmesi
istegini bir kez daha tekrarliyordu (BCA.030.10.12.72.53, s.8).

Recep Bey, Hiiseyin Kadri Bey’e bir telgraf ¢ekerek aldigi mektupta yer
verilen hususlardan iizgiin ve kirgin oldugunu belirterek; “Rakibinizin gayri diiriist
ahvalini serd ederken benim imzam ile referans istemeniz baskasina isnad
ettiklerinizi bizzat yapabilmek icin firsat aramaktan baska bir sey degildir.
Beyanatiniz iizerine tahkikat-1 kanuniyeye tevessiil ettim” dedikten sonra Hiiseyin
Kadri Bey’den de iddialarini ispat etmesini istedi (BCA.030.10.12.72.53. s.5).

Miidafaa-i Milliye Vekili Recep Bey 18 Eyliil 1927°de iki dnemli mektup
aldigim belirterek suretlerini Basvekil Ismet Pasa’ya “Isbu mektuplar bu cepheden
bakilinca ekser emsalinde oldugu gibi yazan tarafindan bu miinaheden
(paylastrmadan) ayagimi kaydirip yerine ge¢mek gayesiyle yazilmis gériiniiyorsa
da, diger taraftan devletin haysiyet ve serefini miiteessir edecek bir irtisa (riisvet)

227 Temmuz 1923 tarihli yazidir.
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macerasindan bahis olmak itibariyle acizlerince pek ziyade ehemmiyetle telakkiye
sayan gériilmiistiir” diyerek gonderdi.

Recep Bey, Fuat Bey’in Nasyonel Darem Diiker fabrikasindan alinacak
olan fiseklerin miiteahhidi oldugu gibi ayrica imzalanan hafif makinali tiifek
anlagmasini Hogkis Felcerisesi namina vekaletle imzalayan kisi oldugunu, Fuat Bey
ile vekaleten bir i gordiiglinii hatirlamadigini, Skoda fabrikasindan 6nemli miktarda
bir paranin alindiginin iddia edilmesinin ¢ok &nemli olduguna dikkat c¢ekti. Bu
nedenle duruma ‘ivedi’ miidahale edilerek sorusturulmasimi isteyen Recep Bey,
casusluk iddiasinin da ilgili makamca incelenmesini hatirlatmaktan c¢ekinmedi
(BCA.030.10.12.72.53, 5.7, BCA.030.10.12.72.53)*.

Recep Bey, 18 Eyliil 1927°de Hariciye Vekili Tevfik Riistii Bey’e de bilgi
vererek Basvekilin bilgisinde olan konunun yanlis anlasilmaya yer verilmemek
lizere kendilerinin istegi iizerine sorusturuldugunu bildirdi (BCA.030.10.12.72.53,
s.4). Bu arada Paris Biiyiikelciligine Babanzade Fuat Bey’in ilgili oldugu
fabrikalardan Ankara’daki hiikiimet ileri gelenleri adina para dolandirdigi haber
verilerek, kendisiyle goriisme talebi olur ise goriigiilmemesi istendi
(BCA.030.10.12.72.53, 5.3).

I.Diinya Savasi sonrasinda da silah {iretimine devam eden fabrika 1930’lu
yillarin sonlarinda iiretim teknolojisini gelistirdi, imalathanelerini genislettigi gibi
iiretimini de ciddi miktarda artirdi. Fabrika bilhassa otomobil ve tank imalati
alaninda 6nemli mesafe aldi®’. Tirkiye - Cekoslovakya arasinda Adli Tesviye ve
Hakem ve Uzlagsma anlagsmasi ile 7 Haziran 1931°de kanun layihasi hazirlandi
(BCA.030.18.01.02.20.40.12).

Tirkiye yeniden diizenlenen ordusunu modern silahlarla donatmak igin
calismalarina hiz verdi. Tiirkiye, 1934’den itibaren Skoda Fabrikasindan silah
alimini arttirdi. Son yillarda silahlanan yalniz Tiirkiye olmadigr gibi tim diinyada
silahlanmaya yonelik cabalar hiz kazandi. Bu siirecte Almanya, Ingiltere, ABD,
Fransa, Italya ve Cekoslovakya silah satislar1 ile diinya silahlanmasinda etkili
oldular. Tiirkiye ihtiya¢c duydugu silahlar1 Cekoslovakya, Almanya, Fransa, italya,
Ingiltere ve Hollanda gibi iilkelerden almaya devam etti. Tiirkiye, ugak alimin1 daha
ziyade Fransa, Hollanda ve Italya’dan gerceklestirdi. Ucaklara kars1 kullanilacak
savunma toplari ile deniz ucaklar1 Ingiltere’den, donanmanin ihtiyac1 olan muhrip ve
denizaltilar ise Italya ile Hollanda’dan alind1 (Cumhuriyet, 1 Haziran 1934).

Yapilan anlagmalar ile 1934°ten itibaren Cekoslovakya’dan daha ziyade top
ve top mithimmati alindi. Bu alimlarin tamami Skoda Silah Fabrikasi’ndan yapild:.
Skoda Fabrikasi 1934’te silah sipariglerinin atmasi ile karini ve fabrikada ¢alisan is¢i
sayisint artirdi. Tirkiye 1934°de Cekoslovakya’dan ¢ok miktarda sahra topu,
makineli tiifek ve tiifek cephanesi aldi. Satin alinan 24 top ve 900 sandik cephane

% Hariciye Vekaletine, Skoda Fabrikasindan kimin ne kadar parayi, kimler namma almis
oldugu gibi iddialarin arastirilmasi igin 18 Eyliil 1927°de yaz1 gonderilmistir.

? Jak Fauroney, “Cekoslovakya ve Avrupa Muvazenesi”, Cumhuriyet, 27 Mayis 1938,
Yil:15, Say1:5041.
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Tiirkiye’ye deniz yolu ile gonderildi®®. Skoda Fabrikasi’nin silah satislarinda
6demelerin uzun vadeli olmasina anlayis gostermesi ve fiyatlarda 6nemli indirimler
yapmasi bu alimlarda etkili olmustur (Cumhuriyet, 7 Nisan 1935)%®. Cin dahi
Cekos217ovakya’dan silah alimi anlagmalart yapmustir (Cumhuriyet, 17 Agustos
1937)".

18 Subat 1934°de 15°lik obiislerin birlesim islemlerinde kullanilmak iizere
Skoda Fabrikasindan malzeme getirildi. Getirilen malzeme arasinda ii¢ ambalaj
sandig1 icindeki ving de yer aldi. Giimriik ve inhisarlar Vekilligi'nin (Giimriik ve
Tekel Bakanligi) teklifi ile vincin 1499 sayili Glimriik Tarifesi Kanunu’nun 5.
Maddesinin 17. Fikrasina goére Giimriik Resmi alinmadan iilkeye sokulmasi igin
kararname cikarildi (BCA.030.18.01.02.42.7.10) .

Cumhuriyet gazetesinde Skoda Otomobillerine ait 1935°de reklamlar dikkat
¢ekmektedir. Ciinkii bu reklamlarda Skoda Silah Fabrikasina dair referans
verilmektedir. Skoda marka bir otomobilin resmi konulan reklam metninde “Harp
malzemesi ve bilhassa toplarn: yiiksek kabiliyet ve her nevi makine ve motorlerinin
saglamlig ile biitiin diinyada da biiyiik séhret almis olan SKODA fabrikalar: 1935
model, gayet stk ve zarif otomobiller ¢ikarmis ve sehrimize goéndermeye
baslamistir...” ciimleleri ile otomobil satig reklam1 yaninda silah fabrikasi reklami
da yapilmaktadir (Cumhuriyet, 28 Nisan 1935)%.

1935°de diinya genel ticareti % 2 artarken, savas malzemeleri ticareti % 29
arttt. 1935°deki bu artis ile savas malzemesi ticareti 1929 savas malzemesi
ticaretinin iki katina ulasti. ingiltere, Fransa, Belcika, A.B.D. ve Cekoslovakya’nin
savag malzemesi ihracati ¢ok fazla arttt (Cumhuriyet, 9 Birincitesrin 1935). 1935°de
bu silah ticaretindeki artista; Italya’min Habesistan’a saldirmasi, 1933’de
Almanya’da iktidara gelen Hitler’in Versay anlagmasi sartlarini degistirmeye
yonelik adimlari, Milletler Cemiyeti’nin gelismeler karsisinda varlik gosterememesi
etkili oldu. Bir Avrupa savasinin yaklastigina dair isaretlerin ¢ogalmasi ile bir¢ok
iilke ordularini yeni silahlar ile donatarak savunma hazirliklarina daha fazla 6nem
verdiler.

Bu gelismelerin etkisi ile Romanya Skoda Fabrikasina 600 milyon Cek
kronluk siparig verirken, Tiirkiye ile Sovyet Rusya da yeni siparisler vermek

% Tiirkiye’ye tiifek satan iilkeler arasinda Fransa’da yer almistir. Cumhuriyet, 1 Haziran 1934,
Yil:11, Say1:3618.

% Romanya 1935°de Skoda fabrikasmdan 600 milyon Cek kronluk top ve cephane almak igin
harekete gegmistir. 600 milyon Cek kronluk 6demeyi on yilda 6demeyi taahhiit etmistir. Bu
anlasma 1930 anlasmas: yerine kaim oldugu gibi fiyatlarda % 15°lik bir indirimde kabul
edilmigtir.

2T Cin Maliye Bakami Dr.Kun 1937’de Skoda Silah Fabrikasi ile Cin’e silah ve sanayi
malzemesi verilmesine karsilik 10 milyon sterlinlik bir bor¢lanma anlagmasi yapmustir.

%8 18.02.1934 tarih ve 2/130 sayili kararnamedir.

% Bu ilanin devam eden kisminda “Taksimde Grand garajda teshir edilmekte olan bu minyon
otomobiller giizellik ve saglamhigin birlestirilmis hakiki numunesidir. Bir teneke benzinle 220
kilometre yol gittiginin garanti edilmesi ve fiyatlarinin da ucuz olmasi, is erbabi hesabina
cidden biiyiik kazan¢tir” ctimleleri yer almigtir.
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durumunda kaldi. iki iilke bu siiregte siparislerini daha ziyade Fransa’ya verdiler
(Cumbhuriyet, 9 Birincitesrin 1935). Yugoslavya’nin 1936°da bir yil i¢inde verdigi
siparigin miktar1 750 milyon Cek kronuna ulasti (Cumhuriyet, 17 Eyliil 1936)%.

Skoda Fabrikasi ile Yasanan Sorunlar

Skoda Fabrikasi ile 1934 ve 1935°de iki ayr1 sorun yasandi. Bu sorunlar
temelde maddi nedene dayali olup, 6zellikle 6demeler ile ilgili sorunlara aitti. Milli
Miidafaa Vekaleti (Milli Savunma Bakanlig1) 30 Eyliil 1934°te Skoda Fabrikasi’nin
agir sahra obiislerini ait taahhiidiinii yerine getirmedi. Tutar1 yaklagik 4.000 TL’yi
bulan atig cetvelleri teslim olmadigi i¢in fabrikaya ait 540.000 dolarlik kesin teminat
mektubu iade edilmedi. Yalmiz 4000 TL’lik bir atis cetveline karsilik 540.000
dolarlik biiyiik bir meblagin iade edilmemesi biiylik sikint1 yaratti. Bu teminatin
iade edilmemesi, Skoda Fabrikasindan yeniden siparis edilmek istenilen ve
fiyatlarinda 6nemli miktarda indirim yapilan toplar hakkindaki anlagmanin akdine
olur verilmemesine neden oldu. Sorunun ¢oziimii i¢in fabrikanin zararina yol
acmadan anlagmazliga konu olan atis cetvellerine karsilik 30.000 TL’lik yeni
teminat ile 540.000 dolarlik teminat mektubunun iadesi istendi. Maliye Vekaleti’nin
(Maliye Bakanligi) goriisii de alinarak 8 Ekim 1934’te ¢ikarilan kararname ile
cetveller i¢in 30.000 TL’lik yeni teminat mektubu ile 540.000 dolarlik teminatin
fabrikaya iadesi kabul edildi (BCA.030.18.01.02.48.68.11) **.

Skoda Fabrikas1 ile Milli Miidafaa Vekaleti arasindaki anlagmazliklarda
konunun dogrudan mahkemeye intikal ettirilmesi yerine, kanun haricinde istisnai
olarak ¢dziime kavusturulmasi icin icra Vekilleri Heyeti’'nden (Bakanlar Kurulu)
bilirkisi kanalinin isletilmesi ile sorunlarin ¢dziilmesi amaciyla bir kisim adimlar
atildi. Milli Miidafaa Vekaleti 30 Ekim 1934°de 28 Adet 15/24 cm.lik obiis
bataryas: igin Skoda Sirketi ile yapilan sozlesmeye, fabrika ile 6demede meydana
gelecek anlagmazliklar dogdugu takdirde anlagsmazliklari ¢ozmek i¢in bu gibi 6nemli
sozlesmelerde uzman atanmasi hususunda sozlesme projesinde yer alan “hakem”
fikrasi yerine “hakem heyeti” fikrasinin eklenmesi i¢in izin verilmesi istendi. Ancak,
Maliye Vekaletince 1025 Sayili Kanuna gore icra Vekilleri Heyetince hazirlanan
sozlesme oOrneklerinin 15 nci maddesinde “fahaddiis edecek (ortaya ¢ikacak)
bilciimle ihtilaflar akit olan dairenin bulundugu mahal mahkemesinde
halolunacaktir” denildigi halde, 13 Agustos 1934 tarihli kararname ile Golciik’te
yapilacak liman ve tersane projelerinin hazirlanmasi i¢in kabul edilen s6zlesme
oldugu gibi, yalniz bununla smirlt olmak {izere, anlagmazliklarin uzman heyetler
tarafindan ¢dziilmesinin kabul edildigi hatirlatildi. Icra Vekilleri Heyeti’de 6 Kasim
1934°de Skoda Sirketi ile yapilacak s6zlesmede “‘formiilden istisnaen ve yalniz bu

% Kiigiik Antant iilkeleri yaptiklari toplantida askeri igbirligi yoniinde kararlar almislardir.
Yugoslavya ugak ve motorlu araglari igin benzini Romanya’dan almayi, Romanya buna
karsilik savas malzemelerini ve hammaddelerini Yugoslavya’dan almayi, Cekoslovakya da
Romanya’dan benzin, Romanya Cekoslovakya’dan hammadde almay:1 taahhiit ediyordu.
Cekoslovakya’nin ise Romanya ve Yugoslavya’ya savas silahlar1 satmasi kararlastirilmigtir.

%1 08.10.1934 tarih ve 2/1373 sayili kararnamedir.
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ise maksur (yonelik) olmak iizere” anlagsmazliklarin bilirkisi tarafindan ¢6ziilmesini
kabul etti (BCA.030.18.01.02.49.75.18) %,

Yine Skoda Fabrikasindan alinacak 24 adet 10/5/23 cm’lik Skoda Dag
Obiisii ve savas malzemesiyle 24.000 atim cephane i¢in hazirlanan sézlesmenin
uygulamasinda ¢ikacak anlagsmazliklarin hakem yoluyla ¢6ziimii i¢in 5 Aralik 1934
tarihli kararnamede tespit edilen genel formiile istisna olarak sdzlesmeye bir kayit
konulmas1 fcra Vekilleri Heyeti tarafindan kabul edildi
(BCA.030.18.01.02.49.75.18) *.

Artan hammadde girdileri ve dolardaki hizli diisiis nedeniyle Skoda Sirketi
yapilan ek sozlesmenin 4. maddesinde yer alan 1.751.600 dolar kiymetindeki
bonolarin bir dolar 140 kurus hesabiyla Fransiz altin frangi1® iizerinden bir Fransiz
altin frangi 12.06 TL kuru iizerinden yeniden diizenlenmesini istedi. Bu istegin
dolarin diismesi lizerine ortaya ¢iktig1 ve bundan sonra daha fazla zarara ugramamak
icin gerekli 6nlemleri almak istedikleri belirtildi. Ayrica 15 cm’lik sahra obiisleri
icin hiikiimetle yaptiklar1 sozlesmenin 10 Ocak 1935 tarihli sonraki siparis
sozlesmesinde ve yine imza edilmek tlizere bulunan 10.5 cm’lik toplarin sonraki
siparigsinde Fransiz altin frangi 6demelere esas olarak kabul edilmis oldugundan eski
sozlesmeden dogan, bonolarin ayni esas iizerinden diizenlenmesi hakkindaki
istekleri esas itibari ile ayr1 bir 6zellik tagimadigi ve 15 cm’lik sahra obiislerinin
sonraki siparisi hakkindaki goriismelerde istenen fiyat indiriminde eski sdzlesmeden
dogan bonolarin Fransiz altin frangi iizerinden diizenlenmesi sarti kendileri
tarafindan ortaya konulmus olup dolar meselesinin Suray1 Devletce kararlastirilmast
arkasindan yapilan 10 Ocak 1935 tarihli siparis s6zlesmesini, dnce ortaya konulmus
sartlarin hiikiimetge kabul edildigi kanaatiyle imzalamis olduklar1 ve bu kanaatlerini,
bonolar1 Fransiz altin frangi iizerinden tanzimi ig¢in daha Once yapilmis olan
miiracaatlarinin Maliye Vekaletince onaylandigi yolunda fabrika temsilcisine
yapitlan  sozIi  bilgilendirme ile  isteklerinin  kabulii  talep  edildi
(BCA.030.10.49.313.18. s.5-7, BCA.030.10.49.313.18, 5.11-12).

Bu konuda geregi diisiiniiliirken, anlagma esaslarinin temel alinmasina
dikkat ¢ekildi. Skoda Sirketi ile 4 Ekim 1930 tarihli kabul edilmis esas s6zlesmede
siparis olunan toplar tutarinin dolar olarak ddenmesi kabul edildi. Ancak 6nceki
ihalede bir dolar, 2.10 TL iken daha sonra 130-120 kurusa distiigi ve sirketin
bundan biiyilik zarara ugrayacagi belirtilerek 300 bin lira ek ddeme yapilmasi igin
istekte bulunuldu. Istek degerlendirilmis anlagsmaya uygun hareket edilmesi geregi
ifade edilmekle birlikte dolardaki dalgalanma dikkate alinarak; “miiessese, dolar
kurunun diismesinden dolayr azim zarara maruz kaldigini ileri siirerek ikinci parti
top i¢in yapuan ve imalata da baslattirilan sézlesmeyi bu 300.000 TL zararin
odenmesi sartina muallak tuttugu ve tictincii bir sozlesmenin de derd-desti akit
bulundugu Milli Miidafaa Vekaleti’nin (...) bahsolunan zarara mukabil dolarin
atiyen ¢ikip inmesine hicbir tesiri olmamak tizere 140 Kurus iizerinden tespiti teklif

%206.11.1934 tarih ve 2/1521 sayili kararnamedir.
% 13.06.1935 tarih ve 2/2784 sayili kararnamedir.
% Bir Fransiz frang1 58.95 miligram safi altin ihtiva eden franktir.
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ve dermeyani iizerine o sirada 140 Kurustan da ¢ok noksan olan dolarin mezkur
vekaletin isart vaku veghile tediyatin ifasinda dolar kuru olarak 140 Kurus esasinin
kabulii su kadar ki 1 Kasim 1935°den 1 Ocak 1937 tarihine kadar muhtelif
vadelerde ddemesi megrut (sart olan) ve mukarrer mebalige (kararlastirilan
paralara) ait 16 bonodan édemesi zamani ge¢mis olan 4 bono igeriginin tediye
miadlarindaki (6deme zamani) piyasa rayici iizerinden tesviyesile miitebaki
diizeltilmesiyle artakalan) 12’sinin 140 kurus esasi iizerinden 6denmesi 18.12.1934
tarihli mazbata tizerine 3 Ocak 1935 °de tahti karara (karar altina) alinmistir”. Bu
durumda daha Once dolarin basina gelenlerin Fransiz altin frangmin basma
gelebilecegi dikkate alinarak durumun bir kez daha degerlendirilmesi istendi
(BCA.030.10.49.313.18, 5.6-7).

Skoda Fabrikasi ve sirket, dolar kurunun diismesi nedeniyle bu onemli
kararm alindigini belirtti. Bdylece ikinci parti top igin alinan ve iiretimine baslanilan
siparis sozlesmesinde; bu 300 bin lira zararin 6denmesi sart1 yer aldi. Tiirkiye 140
kurusluk dolar kurunda 1srar etse dahi yalniz 4 bononun 6denmesi ve 12 bononun
daha 6denecek durumda olmasi (BCA.030.10.49.313.18, s.10) * sorunun
Tiirkiye’ nin istedigi gibi ¢6ziilmesine izin vermedi.

Dolar kurunda meydana gelen diisiis nedeniyle Skoda Sirketi, imzalanan ek
sozlesmeyi de referans alan mektuplar gondererek Tiirkiye nin 6deyecegi bonolarin
dolar olarak degil Fransiz altin frangt ile diizenlenmesini istedi
(BCA.030.10.49.313.18, s.5). Dolar kurundan avantajli duruma gelen Tiirkiye i¢in
Skoda Sirketi’nin istegine kolayca “evet” diyebilmek miimkiin olmadi. Ciinkii
frangin da yarin ne olacagmin garantisi bulunmamakta idi (BCA.030.10.49.313.18,
s.9)

Eylil 1935’de dolarin deger kaybetmesi nedeniyle fabrikanin 6nemli
Ol¢iide zarara ugramasi nedeniyle Skoda Fabrikasinin Milli Miidafaa Vekaleti ile
irtibata gegerek, Odemelerin altin Fransiz frangi olarak yapilmasi istegi
(BCA.030.10.49.313.18. s.1) Vekalet araciligr ile hiikiimete bildirildi. Bu durum
kargisinda Milli Miidafaa Vekaleti ile Maliye Vekaleti birlikte ¢aligma baslatti.
Konu Suray1 Devlet, Maliye ve Nafia (Baymndirlik) Dairesi ile Genel Kurmay’dan
yazilan mazbatalar ile ayri ayr1 degerlendirildi (BCA.030.10.49.313.18, s.1 ve
BCA.030.10.49.313.18, 5.8). 9 Eyliil 1935’de dolarin fiyat farki: i¢in Skoda Fabrikasi
ile yapilan sozlesme sureti ile fabrikaya verilecek bonolarin altin Fransiz frangi
iizerinden diizenlenerek 6denmesi (BCA.030.10.49.313.18. s.2) yoniinde diisiince
olustu.

Skoda Fabrikasindan silah alimi bu sikintilara ragmen devam etti. Silahlarin
resmen teslim alinmasi i¢in bir kisim st riitbeli subay gorevlendirmeleri yapildi.
Gonderilen subaylarin silahlar1 Skoda Fabrikasi ile Krupp Firmasindan teslim
almalar1 zaman zaman gecikti. Cekoslovakya ve Almanya’ya silahlar1 resmen teslim
almak {izere goOnderilen subaylarin aradan gegen bes ayda gorevleri
tamamlayamamis olmalar1 nedeniyle bes ay daha gérevlerinin uzatilmasi, buna bagl

% Suray1 Devlet Maliye ve Nafia Dairesinin 18.12.1934 tarihli mazbatasi bu sekildedir.
Heyet-i Umumiye tarafindan 03.01.1935 de karar altina alinmstir.
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olarak memuriyetlerinin uzatilarak “fahakkuk edecek bilciimle masraflarinin Alman
ve Cekoslovakya kliringlerinden (takaslarindan) Odenmesi” Kkararlagtirildi
(BCA.030.18.01.02.82.8.2) *°.

Icra Vekilleri Heyeti 22 Eyliil 1936°da Skoda ve Krupp Fabrikasina siparis
edilen toplar igin gerekli optik malzeme, komuta aleti ve muhabere malzemesinin
2490 sayili Kanunun 46. Maddesi K fikrasi dogrultusunda pazarlikla satin
alinmasimni da onayladi (BCA.030.18.01.02.68.77.1) ¥, 1936°dan itibaren Tiirkiye
Akdeniz’deki Italyan tehlikesine karsi siyasi olarak Ingiltere’ye yaklasti (Armaoglu,
2012:421). Bu yaklasma askeri sahaya da kaydi ve savunmasini kuvvetlendirmek
isteyen Tiirkiye’ye Ingiltere 1938°de kredi act1. Kredi miktar1 iilke sanayisi icin 10
milyon, silahlanma i¢in 6 milyon Sterlin olarak belirlendi (Simsir 2017:605).

1938°de Atatiirk’iin 6liimii ile Ismet indnii Cumhurbaskani oldu. Boylece
baskomutanlik Atatiirk’ten Indnii’ye gecti. Ancak ordunun iist kademesinde
degisiklik yapilmadi. Ordunun genel teskilati da degistirilmedi. Tirkiye Atatiirk
doneminde oldugu gibi silahlanmaya ayni sekilde devam etti. Bu donemde Almanya
ve Cekoslovakya silah ithalatinda etkili iki {ilke oldu. Cekoslovaklar verilen
siparigleri agir toplar hari¢ teslim etti (Simsir 2017:612).

Skoda Fabrikasindan daha sonra Tiirkiye’ye gonderilen toplarin montaj
icin bir kisim alet ve personelin de iilkemize geldigi goriildii. Bunlar ile ilgili ayrica
kararnameler hazirlandi. 29 Nisan 1939 tarihli kararnamede Skoda Fabrikasina
siparis edilen 24/28 lik toplarin montajinda kullanilmak ve 24 ile 21 lik toplarin
montajinin bitmesine kadar iilkemizde kullanilmak iizere getirilecek ve daha sonra
geri gonderilecek montaj aletlerinin teminata baglanarak gegici kabul usulii ile
iilkemize sokulmasma izin verildi (BCA.030.18.01.02.86.37.2) *. 11 Mayis 1939
tarihli kararname ile de 24/28 lik obiislerin montajinda ¢alistirilmak iizere bes
damigmanin  Canakkale  yasak  bdlgesine  girmesine  izin  verilmistir
(BCA.030.18.01.02.86.41.11) *°.

Skoda Silah Fabrikasi Almanya’min Cekoslovakya’y1r tek bir kursun
atmaksizin isgal edinceye kadar faaliyetini siirdiirdii. Bu isgal ile Cekoslovakya’nin
tiim sanayisi Almanya’nin eline gegti. Ele gecenler arasinda Pilsen, Brno ve Skoda
fabrikalari ile bunlardan bagka 25 silah fabrikasi, 9 tank ve zirhli otomobil fabrikasi,
1500 ugak, tinlii Bata Kundura Fabrikasi, 2 milyon igli ve 80.000 tezgahli pamuk ve
yiin dokuma fabrikalari, cam, sise ve ziicaciye sanayi ile seker endiistrisi ve bira
fabrikalar1 yer aldi*. Bu gelisme ile II. Diinya Savasma bir adim daha yaklasilmis
oldu.

% 22.09.1936 tarih ve 2/5342 sayili kararnamedir.

3719.01.1938 tarih ve 2/8101 sayili kararnamedir.

%8 29.04.1939 tarih ve 2/10874 sayili kararnamedir.

% 11.5.1939 tarih ve 2/10963 sayili kararnamedir.

40 Cekoslovak ordusunun tiim silah ve cephanesi, tahkimatlari, savag sanayisi, otomobil ve
ucak fabrikalar ile sinirli olmamistir. Almanlar 2 milyar 358 milyon kranluk altin ile 1 milyar
200 milyon kronluk dévizi ele gegirmistir. Isgal dncesi Almanlar Cekoslovakya’dan 390
milyon kronluk altin istemistir. Bu 42 milyon mark ve 12 ton altin yapmakta imis.
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SONUC

Tiirkiye Cumhuriyeti kuruldugu zaman, bir yandan bu zorluklar ile
miicadele edilirken, diger yandan {ilkeyi ¢cagdas uygarliklar seviyesine ¢ikarmak igin
miicadele ediliyordu. Siyasal, sosyal, hukuki, ekonomik ve kiiltiirel alanlar gibi
birgok alanda devrim niteliginde adimlar atiliyordu. Giiven veren husus, savagtan
¢ikan diinyanin silahsizlanma konferanslari ile barist hadkim kilmaya yonelik
¢abalarinin devam ediyor olmastydi.

Diinya Savasi sonrasi girigilen silahsizlanma cabalar1 bekleneni vermeyince
barig anlagmalari ile ezilen iilkeler tek tek revizyonist iilkeler haline doniismeye
bagladi. Diinya hizla silahlanma yarisina girdi. Tiirkiye Cumhuriyeti de ordusunun
modernizasyonu i¢in ¢aba sarf etti. 1923’den itibaren Skoda Fabrikas: ile silah ve
savas malzemesi alimina dair iliskiler basladi. Siirekli barisa dair umutlarin
zayiflamaya baslamasi ile Tiirkiye silahlanma ¢abasina daha fazla hiz verdi. Kara,
deniz ve hava kuvvetlerinin ihtiyaglarini karsilamak i¢in basta Cekoslovakya olmak
iizere Fransa, Rusya, Italya ve Hollanda gibi iilkelerden her tiirlii silah1 almaya
bagladi. 1934°den itibaren Cekoslovakya’da faaliyet gosteren Skoda Silah Fabrikasi
ile silah ve savas malzemesi ticareti 6nem kazandi.

Almanya’da Hitler’in 1933°te iktidar1 ele gecirmesiyle diinyanin hizla II.
Diinya Savagina siiriiklenmesi Tiirkiye’nin bu dénemde Skoda Silah Fabrikasi’ndan
top, obiis ve savas malzemesi alimini artirmistir. Skoda Silah Fabrikasinin silah satig
O0demelerinin uzun vadeli olmasina anlayis gostermesi ve fiyatlarda onemli
indirimlere gitmesi alimlarin bu fabrikadan yapilmasinda etkili oldu.

Silah aliminda gorev alanlara yonelik riigvet iddialar1 ciddi rahatsizlik
yarattl. Verilen siparislerin hammadde fiyatlarindaki artis ile dolarin diigmesi
nedeniyle fiyatlarinin yeniden diizenlenme istegi ikinci biiyiik sikinti oldu. Fabrika
karsilagilan durumu bertaraf etmek i¢in yapilan sézlesmelerde degisiklik isteklerinde
bulunarak ugradigi zararlart Tirkiye ile yeni sozlesmeler yaparak yine Tirkiye
tizerinden hafifletmeye ¢alisti. Ancak bu sikintilar agilmasiyla iki iilke arasinda ciddi
sorunlar yaganmasina izin verilmedi.
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ABSTRACT

The quality of service is defined as the degree of conformity of the service
offered for the intended purpose. The SERVQUAL Model, which has been
developed on the basis of the difficulty in definition and performance measurement
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measurement. This study aims to measure the users' perceptions of service quality of
metro and metrobus, which are among the most frequently used transportation
systems in Istanbul, and to investigate differences in service quality perceptions in
terms of the demographic characteristics of the participants (age, gender, income
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Service Quality Perception Comparison In Transport Systems Within The Context Of
Users Of Istanbul City's Metro And Metrobus Public Transportation Systems

oz

Hizmet kalitesi, tretilen hizmetin amaca uygunluk derecesi olarak
tanimlanir. Hizmet kalitesinin tanimlanmasinin  ve performans 6lglimiiniin
giicligiinden yola c¢ikilarak gelistirilen SERVQUAL Modeli, hizmet kalitesi
olciimiinde en sik kullanilan modeldir.Bu ¢alismada, Istanbul’ da en sik kullanilan
ulagim sistemlerinden olan metro ve metrobilis kullanicilarinin hizmet kalitesi
algilarinin 6lgiilmesi ve katilimeilarin demografik 6zelliklerinin (yas, cinsiyet, gelir
diizeyi, egitim durumu, calisma durumu, medeni durum), s6z konusu ulasim
sistemlerini kullanma amaglarinin ve kullandiklar1 bilet tiirliniin hizmet kalitesi
algilar1 agisindan farkliliklarinin arastirilmasi amaglanmistir. Aragtirma kapsaminda,
metro ve metrobiis sistemlerinden hizmet alan kullanicilarin hizmet kalitesi algilari,
ulasim hizmetlerine uyarlanmig bir SERVQUAL o6l¢egi kullanilarak analiz edilmis
ve sonuglar bu dogrultuda degerlendirilmistir.

Anahtar kelimeler: SERVQUAL, Hizmet Kalitesi, Ulasim Hizmeti

1. Introduction

Transportation has a very important role in the socioeconomic development
of the countries. Reaching a population of 15 million (TSI) as of 2017, Istanbul's
urban transportation problem is getting more and more critical every day. As in
other metropolises, administrators focus on public transport systems for the solution
of transportation problems in Istanbul.

The Istanbul Electric Tramway and Tunnel Establishments (IETT)
Directorate, which carries out the mission of organizing, supervising, coordinating
and managing the public transportation services and managing the sectoral
knowhow in a holistic way as well as meeting the unspoken needs, aims to facilitate
city life by making public transportation systems attractive (IETT, 2018). Achieving
this goal will be possible with the determination and improvement of the quality of
the transportation service provided.

In this regard, the perceived service quality of metro and metrobus
transportation systems, which are used extensively in Istanbul, was compared in this
study in terms of the demographic factors, intended use and ticket type. It is believed
that the results obtained from the analysis will be beneficial for decision makers.

2. The Concept of Service Quality

Adam Smith defines service as "All activities that do not result in a tangible
product” (Oztiirk, 1998:2). According to Kotler, a service has four distinctive
characteristics. These are:

e Intangibility: Unlike physical products, service can not be seen, tasted,
felt, heard or smelled before being purchased. In order to reduce this
uncertainty, service providers try to embody the concept of service, which
is an intangible concept, through physical appearance, team and equipment.
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e Inseparability: Due to the nature of the service, the moment of production
and consumption is the same.

e Variability: The quality of service varies depending on who, where, and
when the service is offered.

e Perishability: Due to the inability to stocking up the services, it is difficult
to meet requests during peak periods. For example, in public transport
systems, much more equipment may be needed to meet demand at peak
hours than other times of the day (Kotler and Keller, 2012; 358-362).

While there are many tangible elements for consumers' evaluation of product
quality, it is difficult to find any tangible element in evaluating service quality.

It is difficult to measure the quality characteristics of a service since the quality of
the service is often determined by the consumer's assessment of the service at the
moment of purchase (Kobu, 2014).

Parasuraman, Zeithaml and Berry summarized the literature on quality of service in
their 1985 study as follows:

e Assessment of service quality in terms of consumers is much more difficult
than evaluation of product quality.

e Quality of service is related to the difference between consumers' perceived
quality of current service and their expectation about this quality.

e Quality assessment does not only deals with the outputs of the service.
Assessments also include the service delivery process (Parasuraman,
Zeithaml and Berry, 1985: 42).

In this context, it is possible to make a definition for the concept of service quality
as the degree of conformity of the service offered.

A number of models have been developed, due to the difficulty in definition
and performance measurement of service quality as an abstract concept. The best
known among these models are the Gronroos Model developed by Gronroos in
1984, SERVQUAL Model, which was developed by Parasuraman et al. in 1985, and
the SERVPERF model developed by Cronin and Taylor in 1992. In addition,
methods such as Service Barometer (Linjefly Barometer), Critical Events Method,
Benchmarking, Total Quality Index, Group Interview Method can also be
considered as other methods used in the measurement of service quality (Yiicel,
2013: 87).
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3.SERVQUAL Model

The SERVQUAL model, which was developed in 1985 and 1988 by
Parasaruman et al., is the most known among the models used in the measurement of
service quality. In the study carried out to develop SERVQUAL model, it has been
determined that service quality has 10 dimensions including reliability,
responsiveness, ability, accessibility, courtesy, communication, credibility, safety,
customer relations and tangibility (Parasuraman, Zeithaml and Berry, 1985: 41-50).
These 10 decisive factors that were determined in the study in 1985 form the basis
of the SERVQUAL model's dimensions. Considering the connections between these
10 dimensions, dimensions considered to be correlated were combined and five
dimensions have been proposed for the SERVQUAL model in order to obtain a
wider scope. These sub-scales and definitions are given below (Parasuraman,
Zeithaml and Berry, 1988: 12-40).

Tangibles: Physical facilities, equipment and personnel appearance.

Reliability: The ability to provide the promised service reliably and precisely.
Responsiveness: Willingness to help the customer and provide fast service.
Assurance: Includes employees' knowledge, courtesy and confidence-building skills.
Empathy: Includes personal attention and sensitivity to customers.

After this process, the 5 dimensions determined have been accepted and widely used
in the literature as the dimensions of service quality.

Increasing the quality of service provided by public transport systems and
encouraging passengers to use these systems is an important concern for city
administrators, almost all over the world. The key factor in the quality of service in
public transportation means is people's willingness to use public transport systems
instead of their own private vehicles (Liou, Hsu and Chen, 2014: 225-239).

When the service quality studies in the field of transportation are examined, it is
seen that studies mainly adopt these five dimensions (Table 1).

Table 1: Overview of transport sector quality of service research

Authors Year Mode Approach Dimensions

Fick and Ritchie 1991 Airline SERVQUAL Tangibles, Reliability,
Responsiveness,
Assurance and

Empathy
Luke, Heyns 2006 Public Modified Reliability, Comfort,
Transport SERVQUAL Model Extent of Service,
Service Safety, Affordability
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Pakdil and 2007 Airline Modified Employees,
Aydin SERVQUAL Model Tangibles,
Responsiveness,
Reliability and
assurance, Flight
patterns, Availability,
Image, Empathy
Awasthi, 2011 Public A Hybrid Approach Tangibles, Reliability,
Chauhan,Omrani Transport Based on Responsiveness,
and Panahi Service SERVQUAL and Assurance and
Fuzzy TOPSIS Empathy
Randheer, 2011 Public SERVQUAL Tangibles, Reliability,
Motowa, Vijay Transport Responsiveness,
Service Assurance and
Empathy, Culture
Barabino, 2013 Public Modified Tangibles, Reliability,
Deiana Transport SERVQUAL Model Responsiveness,
Service and Multiple Linear Assurance and
Regression Empathy
Barabino, 2012 Public Bus Modified Tangibles, Reliability,
Deiana and Service SERVQUAL Model Responsiveness,
Tilocca Assurance and
Empathy
Muthupandian 2012 Public Modified Tangibles, Reliability,
and Kumar Transport SERVQUAL Model Responsiveness,
Service Assurance and
Empathy
Mikhaylev, 2015 Public SERVQUAL Tangibles, Reliability,
Gumenuk, Transport Responsiveness,
Mikhaylova Service Assurance and
Empathy
Basfirinci and 2015 Airline SERVQUAL and Tangibles, Reliability,
Mitra Kano Model Responsiveness,
Assurance and
Empathy
Sam, Hamidu, 2017 Public SERVQUAL Tangibles, Reliability,
Daniels Transport Responsiveness,
Service Assurance and

Empathy

Based on the studies conducted on this field, it is believed investigating the
service quality perceptions of users of urban public transport systems in Istanbul will
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be beneficial in terms reorganizations and improvements. In this regard, metro and
metrobus systems which are frequently used in urban transportation were compared
in terms of perceived service quality. The research question of this study was
determined as "What is the level of service quality perceived by metro and metrobus
users, and is there a difference between the two perceptions? In other words, is there
a difference between these two means of transportation in terms of service quality
perceived by the users?"

4.Methodology

In this study, it was aimed to measure Istanbul metro and metrobus users'
perceptions of service quality, and to investigate differences in service quality
perceptions in terms of the demographic characteristics of the participants, intended
use of the these transportation systems and the type of tickets used. The research
hypotheses formed for this purpose are as follows:

Main hypothesis:

H;: The perceived service quality level of metro users is different from the perceived
service quality level of metrobus users.

Hypotheses about demographic variables:

H..: The perceived level of service quality of metro users differs according to the
demographic variables.

H.p: The perceived level of service quality of metrobus users differs according to the
demographic variables.

Hypotheses about control variables:

Hi.: The perceived service quality level of metro users differs according to the
intended use.

Hi,: The perceived service quality level of metrobus users differs according to the
intended use.

Hi.: The perceived service quality level of metro users differs according to the ticket
type used.

H.q: The perceived service quality level of metrobus users differs according to the
ticket type used.

Measures

In line with the hypotheses formed, this study uses the SERVQUAL scale,
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which has been developed by Luke and Heyns in 2017 and adapted to public
transport systems in Johannesburg city, namely the metrobus and PUTCO. The
SERVQUAL scale adapted from Luke and Heyns consists of five sub-scales:
reliability, comfort, extend of service, safety and affordability. The questionnaire
was first translated into Turkish. The questionnaire form, which was translated into
Turkish, was revised in line with the expert opinion, and one of the items was
divided into two since it will be more meaningful due to its translation. In this
regard, the final form of the scale has 26 items instead of 25. Five-point Likert-type
scale is used for measuring the scale items (5=Strongly Agree, 4=Agree, 3=Neither
agree nor disagree, 2=Disagree, 1=Strongly Disagree).

The questionnaire, which included demographic questions, the intended use
of vehicles and the type of tickets used, was handed to 250 users, answers from 193
participants were included in the research. Those who did not use both vehicles tools
at all were excluded from the sample, and use of each transportation system at least
once was considered as a prerequisite.

Research hypotheses were analyzed using data obtained using the
convenience sampling method and IBM SPSS Statistics 21 package program.

Participants

With the data from 193 participants, frequency analysis of demographic
variables and control variables was performed first, then descriptive analyses were
performed separately for both vehicle types, respectively, regarding perceived
service quality. After the descriptive analysis, Cronbach's alpha values were
examined to test the reliability of the scale, and difference analyses were performed
to test the perceived service quality difference between the vehicles in our main
hypothesis, in terms of total scale and each sub-scale separately. Finally, the
difference between service quality was investigated for both transportation means in
terms of demographic variables and control variables, separately.

5.Results

It is observed that the majority of the participants consisted of female
participants by 61 percent. The majority of respondents was in the 29-38 age group,
61% was married, the majority had a bachelor's degree and full-time employee with
an income level in range of 2001-3000 TL. The percentage and frequency values of
the variables are shown in Table 2.

As a result of the reliability test conducted to test the reliability of the
measurement, the Cronbach's alpha values for the scales were found to be 0.922 and
0.925 for metro and metrobus transport systems, respectively. After confirming the
reliability of the obtained data, research hypotheses were tested.
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Table 2: Demographic findings for the participants

N =193 n % N =193 n %

Gender Marital Status
Female 118 61,1 Married 115 59,6
Male 75 38,9 Single 78 40,4

Age Level of Income

Below 18 years 4 2,1 Below 100 tl 16 8,3
19-28 years 68 35,2 1001-2000 tl 50 259
29-38 years 74 38,3 2001-3000 tl 58 301
39-48 years 27 14,0 3001-4000 tl 29 15,0
49-58 years 16 8,3 4001-5000 tl 22 11,4
Above 59 years 4 2,1 Above 5001 tl 18 9,3

Occupation Educational Status
Student 16 8,3 Primary School 13 6,7
Housewife 6 3,1 Elementary School 35 18,1
Unemployed 11 5,7 Associate Degree 18 9,3
Part time employed 9 4,7 Bachelor's Degree 87 45,1
Full time employed 151 78,2 Postgraduate 40 20,7

The paired sample t test was performed to determine whether the perceived
quality of service differs in terms of metro and metrobus public transport means.
The difference test was significant in terms of perceived quality of service variable
for each sub-scale. Our main hypothesis "The perceived service quality level of
metro users is different than the perceived service quality level of metrobus users"
was accepted. In addition, the reliability, comfort, coverage, safety and fee
dimensions of perceived service quality vary between metro and metrobus systems.
The mean, standard deviation and t test results of the variables are shown in Table 3.
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Table 3: Perceived service quality, standard deviation and values of paired
sample t test

METRO METROBUS
N=193 M SD M SD T P

Perceived Service Quality 3,2205 0,68283 2,9354 0,69611 8,786 0,000*

Reliability 3,4063 0,76194 3,0144 10,7961 7,986  0,000*

Comfort 3,2463 0,92336 2,9218 0,92561 6,905  0,000*

Extent of Service 2,9982 0,81679 2,8927 0,79158 3,379  0,001*

Safety 3,0848 0,75624 2,6921 0,84259 8,474  0,000*

Affordability 2,7691 0,94685 2,6317 0,95575 3,806  0,000*
*p <0.05

For both means of transportation, difference analysis was conducted for
testing the hypotheses that the level of service quality perceived by the users differs
according to demographic variables and control variables. Independent sample t-test
was used for gender and marital status, and one-way ANOVA was used for age,
employment status, income status, education status, type of ticket used and intended
use of the means of transportation. Difference analysis was performed separately for
metro and metrobus transportation means (Table 4).

Table 4: Gap analysis findings for demographic variables and control variables

Perceived Service Quality  Perceived Service Quality

(METRO) (METROBUS)

t p t p
Gender -3,067 0,002* -1,755 0,081
Marital Status 4,911 0,28 1,492 0,223

F P F p
Age 1,412 0,222 1,441 0,211
Occupation ,258 0,904 ,064 0,992
Level of Income 2,929 0,14 3,277 0,007*
Educational Status 4,222 0,003* 2,395 0,052
Ticket Type 2,390 0,023* 2,798 0,009*
Intended Purpose ,760 0,469 ,501 0,606

*p <0.05
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As a result of the analysis, it was concluded that the level of perceived
service quality of metro was higher in males compared to females. Due to the
difference between the perceptions of users with income levels of 2001-3000 TL and
3001-4000 TL, there was a significant difference in the perceived service quality of
metrobus in terms of income. Although there was a difference in the perceived
service quality of metro in terms of perceptions of primary school graduates and
secondary school graduates, associate degree and bachelor's degree, there was no
difference in the perceived service quality of metrobus in terms of education status.
The perceived level of service quality of both vehicles varies according to the type
of ticket used.

As a result of the analysis, our main hypothesis "The perceived service
quality level of metro users is different from the perceived service quality level of
metrobus users" was accepted, and the differences hypotheses tested in relation to
demographic and control variables were partially accepted.

Conclusion and Evaluation

It is believed that the conclusions drawn in this study, which compares the
service quality of Istanbul city's metro and metrobus public transportation systems
perceived by the users in terms of demographic factors, intended use and ticket type
variables, will contribute to decision makers and the literature.

As a result of the research, it was found that the service quality perceived
by the users of the metro transportation system is higher than the users of metrobus.
The same difference is also evident in the sub-scales of the quality of service. In this
context, metro transport systems are considered high-quality compared to metrobus
transport systems in terms of factors that determine quality such as meeting
promised service, the quality level of the physical conditions provided by the
vehicles and the waiting areas, the distribution of service in terms of time and
location, the adequacy of the service, safety of physical conditions, measures taken
against accidents, crimes, etc., and the affordability of the ticket prices.

In the light of another research hypothesis, varying results were obtained by
analyzing the perceived service quality in terms of the participants' demographic
variables such as age, gender, income level, education status, employment status,
and marital status. The perceived service quality levels of metro and metrobus
variables were analyzed separately for each demographic variable and each transport
system. While there was no difference in terms of many demographic features, it
was observed that metro transport systems are perceived by female users to be of
better quality than male users. In addition, although there was a difference in the
perceived service quality level of metrobus transportation systems in accordance
with the income levels, there was no difference in terms of metro use. When the
level of perceived service quality of metro transportation systems was examined in
terms of educational status of the participants, it was revealed that the perceptions of
primary school graduates were higher than those of secondary school graduates and
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participants with associate degree and bachelor's degree. It is considered that the
increase in the level of education may lead to this increase in expectation about the
quality level of the service offered.

Finally, the difference in the perceived service quality of public transport
systems was investigated in terms of intended use and the type of ticket used, and no
difference was found in terms of intended use. The perceived quality of service does
not differ in accordance with the intended use of the vehicles. In addition, the
perceived service quality level of both vehicles varies according to the ticket type
used. It is believed that the increase in the expectation of the quality level increases
depending on the fare paid, according to the ticket types, by the metro and metrobus
users, which in turn causes this difference.

In summary, it was observed that the quality levels of both means of
transportation should be increased, and the efforts in this direction should be more
for the metrobus transportation systems in the light of the research findings. In
addition to the works to be done to close the gap in perceived service quality
between the transportation systems, it is necessary to carry out studies to improve
the quality of both transportation systems in a holistic manner. It would be useful to
concentrate on arrangements such as ensuring in-vehicle comfort and comfort in
waiting areas, ensuring the promised scheme in terms of operation, increasing the
level of safety, spreading the transportation network and establishing a benefit/cost
balance for the ticket prices.

It is not possible to make generalizations since this study was conducted on
the basis of the perceptions of a certain number of users. Expansion of the coverage
with the participation of more users would be beneficial in reaching generalized
judgments. The research findings are valuable for decision makers since they reflect
the perceptions of the participants who frequently use these vehicles. In future
studies, it will be possible to make more comprehensive comparisons by studying
other systems such as buses, minibuses and trams, which are the urban public
transport systems used in Istanbul.
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BAKIMINDAN iINCELENMESi: ANADOLU ORNEGI

Researching of Water Element in terms of Different Intended Uses in Architectural
Design: Example of Anatolia

Gozde ALTIPARMAKOGLU SAKARYA'

oz

Su, canlilar i¢in fizyolojik bir temel gereksinim oldugundan yasamin ana
kaynaklar1 arasinda yer almaktadir. Bu birincil islevinin yan sira; temizlik, ulagim,
enerji iretimi, spor gibi yasamin bir¢ok farkli alaninda farkli islevlerde
kullanilmaktadir. Suyun kullanildig: bu farkli alanlardan biri de mimaridir. Tarihsel
stirecten glinlimiize pek ¢ok yapi tiirlinde su O6gesinin tasarim elamanit olarak
kullanildig1 goriilmektedir. Bu ¢alismanin amaci; su 6gesinin, mimari tasarimda bir
tasarim elemani olarak farkli kullanim amaglarint irdelemektir. Bu kapsamda
gecmisten gilinlimiize, Anadolu’da su 6gesinin tasarim elemani olarak kullanildigi
sivil ve dini mimarlik koluna ait alt1 farkli 6rnek secilmis, suyun secilen bu
orneklerdeki islevi ve kullanim amaglar1 incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Su Tasarimi, I¢ Mekan Tasarimi, Tasarim Araci

ABSTRACT

Water is among the main sources of life since it is a physiological essential
requirement for all living creatures. In addition to this primary function, it is used in
different functions in many different areas of life such as cleaning, transportation,
energy production and sports. One of these different areas where water is used is the
architecture. From the historical process to today, it is observed that water feature is
used as a design tool in many types of buildings. The purpose of this study is
researching of different intended uses of water element in architectural design. In
this context, six different samples were selected from Anatolia where the water

1 Ars.Gor., Cukurova Universitesi Mimarhk Fakiiltesi, I¢ Mimarhk Bolimi,
galtiparmakoglu@cu.edu.tr
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feature used as the design element, and the functions and purposes of water on these
samples were examined.

Keywords: Water Design, Interior Design, Design Tool, Water and
Architecture

Giris

Su, canlilar icin fizyolojik bir temel gereksinim oldugundan yasamin ana
kaynaklar1 arasinda yer almaktadir. Bu birincil islevinin yani sira; temizlik, ulagim,
enerji iretimi, spor gibi yasamin bir¢ok farkli alaninda farkli islevlerde
kullanilmaktadir. Suyun kullanildig: bu farkli alanlardan biri de mimaridir. Tarihsel
stirecten giinlimiize pek ¢ok yapi tiirlinde su 6gesi; gerek yapi iginde ihtiyaca yonelik
gerekse yapi cevresinde gorsel bir unsur olarak yer almaktadir. Bununla birlikte
suyun yapt i¢inde ve gevresinde farkli kullanim amaglari oldugu da goriillmektedir.
Bu calismada amaglanan, suyun bu farkli kullanim amagclarina dikkat cekerek,
yapida bir tasarim 6gesi olarak kullanilmasini degerlendirmektir. Suyun mimariyle
iligkisi ele alindiginda, dncelikle su dgesinin mekanin ana islevini belirleyen temel
bir bilesen oldugu yapi Ornekleriyle karsilagilmaktadir. Bunlar; kopriiler, su
kanallari, kemerler, su sarniclari, yiizme havuzlari, termal yapilar, hamamlar gibi
suyun birincil isleve sahip oldugu mekanlardir. Bu ¢alismada konu edilen su 6gesi
ise, ana islevi farkli olan bir mekénin igerisinde bir tasarim eleman: olarak yer
verilen  “tasarlanmig su” seklinde tanimlanabilecek su 6gesidir. Bu nedenle
caligmada Anadolu’dan segilen sivil ve dini mimariye ait 6rnekler bu kapsamda
belirlenerek degerlendirilmektedir.

Mimaride Su Ogesi

Su 6gesinin mimarideki varolugu her zaman olumlu yonde olmamaktadir.
Fiziksel yapisindan dolayi, kimi zaman yapi1 igin tehlike unsuru olarak karsimiza
cikabilmektedir. Zamanla nem etkisi olarak yapir malzemesine zarar vermesine
karsin, dogru bir kurgu ve kullanimla tasarimi zenginlestiren en 6nemli tasarim
elemanlarindan biri de olabilmektedir.

Tasarimda su kullammimnin tarihgesi ¢ok eskilere dayanmaktadir. Insanlar
i¢in vazgecilmez bir 6ge olan su igin bir¢ok ¢arpigsmalar olmustur. Bir diger yandan
su, sikint1 ve felaket de getirmis, insanlar suyun degisen etkilerinden, giiciinden zor
zamanlar gegirmiglerdir. Suda Tanriya yakin bir seyler bulmuslar, ondan yardim
istemisler, kurbanlar vermisler ve dua etmislerdir. Onlar1 koruyan bir Su Tanrisi
olduguna inanmislardir (Shoichiro, 1991:2-4). Farkli kiiltiirlerde farkli kullanim
bigimlerine biiriinen su, Uzakdogu kiiltiiriinde de tasarim 6gesi olmanin yani sira
dini, felsefi 6greti ve ritiiellerinin bir pargast olmustur. Bu nedenle suya atfedilen
deger, bilinen fiziksel ozelliklerinin o&tesinde imgesel, sembolik ve duyusal
anlamlarinin olmasidir. Ornegin; Japon bahgelerinde yiiriime taglar1 arasindaki su ve
bu suyun iginde yetisen yosunlar insan ayaginin altinda safligi ve diiriistliigi
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vurgular (Sekil 1). Genis su canaklar1 ve kaskatlar agik alanlarin sembolii olarak
insana rahatlik veren mekanlarin pargalaridir (Uzun, 1999:12).

Sekil 1. Japon bahgelerinde su 6gesi
Kaynak: (URL-1)

Mimari tasarimda ise su; birden ¢ok duyuya (gorsel, isitsel, dokunsal vb.)
hitap etmesi bakimindan tasarimi zenginlestiren unsurlarin baginda gelmektedir.
Suyun ¢esitli fiziksel halleri (kati, sivi, gaz) mekan igerisinde bulunan kullanicilarda
farkli duyusal etkilerin olusmasina olanak tanimaktadir. “Japonya’da yapay bir
sekilde olusturulan Foggy Forest (sis ormani) (Sekil 2a) , Isve¢’in kuzeyinde
bardagindan yatagina kadar buzdan insa edilen ve yilin biiylik béliimiinii erimeden
ayakta geciren buzdan turistik otel (Sekil 2b), suyun fiziksel hallerinin kullanildig:
ilging drneklerdir” (Dogan, 2002:19).

Sekil 2a. Foggy Forest, Japonya Sekil 2b. Jukkasjérvi Ice Hotel, Isveg
Kaynak: (URL-2) Kaynak: (URL-3)

Suyun ¢ekici 6zelligi, mimaride fiziksel goriintiisii, dogal ve sembolik
anlamiyla mekana zenginlik katmaktadir. Hem islevsel hem de estetik
gereksinimlerin - saglanmasinda etkili rol oynamaktadir. Akustik, yansiticl,
serinletici, ferahlatici ve rahatlatic1 6zellikleri ile kentsel mekanda akmakta olan
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suyun sesi, ¢ekici etkisiyle mekanda 6zgiin bir yap1 olusturmaktadir. Ayrica geceleri
havuz, ¢esme gibi ¢esitli su ve aydinlatma elemanlari mekana ¢ekicilik
kazandirmaktadir (Rubenstein, 1992). Suyun diger o6zellikleri arasinda, iki farkli
mekani birlestiren “baglayic1” fonksiyonu sayilabilir. Bir ¢ok daginik parcayr bir
biitiin i¢inde toplayabilir veya bir mekani bir ¢ok pargaya bolebilir. Su ve mekan
arasinda olan bu iligki bir odak, bir ¢ekim merkezi olusturarak, suyun birlestirici
islevini ortaya koyar (Uzun, 1999:18).

Suyun Mekanla fliskisi

Suyun duyularimizla dogrudan etkilesime giren (heyecan veren, costuran,
durultan, dinlendiren, serinleten, yon veren, genisleten, vurgulayan, ferahlatan,
yansitan vb.) imgesel oOzellikleri mimarin tasarimii destekleyen ve eseri
tamamlayict bir unsur olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Tasarimda mekan-su
birlikteligi;

»  Mekanin bir yiizeyi olarak su,

Mekanda bir eleman olarak su,

v

Mekana 151k yansitict eleman olarak su,

v

Yapida c¢evresindeki bir eleman olarak su”, seklinde gruplanabilir.
(Sengiil, 1995:64)

Mekéanin Bir Yiizeyi Olarak Su

Suyun, yapinin zemin, duvar, ¢at1 gibi herhangi bir ylizeyini kaplayarak
kullanilmast sonucu olusan birlikteliktir. Bu durumda su ve mekéan birbiriyle
biitinlesmektedir. Bu birliktelige &rnek olarak, cati yilizeyinin suyla kaplandigi
Tadao Ando’nun 1990-1991 yillart arasinda insa edilen tasarimi Water Temple
(Sekil 3a) ve suyun dogu cephesinin yiizeyini kapladigi Nicholas Grimshaw’in
Seville’de Expo 92 i¢in tasarladig1 British Pavilion (Sekil 3b) gosterilebilir (Sengiil,
1995:66, 68).

Sekil 3a. Water Temple, Japonya Sekil 3b. British Pavilion, Ispanya
Kaynak: (URL-4) Kaynak: (URL-5)
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Mekanda Bir Eleman Olarak Su

Su dgesinin mekan igerisinde bir tasarim elemani olarak kullanilma hali
olarak agiklanabilir. Bu birliktelikte su, ylizme havuzlarinda, termal yapilarda,
hidroterapi merkezlerinde, cesitli saglik ve spor yapilarinda bir yapin islevini
belirlerken, iglevi belirli yapilarin i¢ mekaninda tasarimin kurgusunun bir bileseni
olabilmektedir (Dogan, 2002: 90). Tarihsel siirecten gilinlimiize, mimari bakimdan
onemli yere sahip hamam yapilari, suyun mekanda bir eleman olarak kullanildig:
one ¢ikan orneklerdendir. Hamamlar sun’i 1sitma sistemi ile 1sitilan, yikanmak igin
yapilmis binalarin genel adidir (Ertugrul, 2009:241). Kullanim amacina gore
konumlandirilan su 6gesi, burada yapinin islevini belirleyen temel bir bilesen
durumundadir (Sekil 4). Islevi belli yapilarn icerisinde bir eleman olarak kullanilan
su 6gesi ise bu ¢alismanin ana konusu oldugundan 6rnekleri ileriki boliimde daha
kapsamli incelenecektir.

Sekil 4. Ayasofya Hiirrem Sultan Hamamu, Istanbul. Kaynak: (URL-6)

Mekanda Isik Yansitict Eleman Olarak Su

Su 6gesinin yansitict 6zelliginden faydalanilarak, su 6gesi tasarimin bir
pargast olarak mekanla iligkilendirilir. 1914 yilinda Koéln'de gergeklesen Alman
Ticaret-Sanayi Odas1 sergisi i¢in Bruno Taut tarafindan tasarlanan Cam Pavyon
(Glass Pavilion) yapisinda, i¢c mekanda kiigiik bir selale bigiminde kurgulanan su
Ogesinin yansitma Ozelliginden faydalanildigi sdylenebilir. Gotik bir katedral
ruhuyla tasarlanan mekanda, 151k ve rengin suyla birlikte yansiyarak doniigiimii yap1
boyunca farkli mekan ve gorsel algilamalarinin olusturdugu sanal bir gergeklik
yaratmaktadir (Beim, 1996:140).
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Sekil 5. Glass Pavilion i¢ mekan su 6gesi , Almanya.
Kaynak: Beim, 1996
Yap1 Cevresinde Bir Eleman Olarak Su

Su Ogesinin ¢evresel bir eleman olarak yapiyla yakin bir iliskide
kurgulanmas: olarak agiklanabilir. Burada, vurguyu artirmak, simgesel ve sembolik
anlamlar barindirmak gibi suyun cesitli 6zelliklerinden faydalanildigi sdylenebilir.
Carlo Scarpa’nin; italya’nin Treviso kentinde Brion ailesi igin tasarladigi aile
mezarliginda, suyu yapi ¢evresinde bir eleman olarak tasarimiyla biitiinlestirdigi
fazlaca gortliir (Sekil 6).

Kaynak: (URL-7)

Mekinda Bir Eleman Olarak Yer Alan Su Ogesinin Farkh Kullanim
Amaclarimin Anadolu'dan Orneklerle incelenmesi

Mimari agidan oldukga zengin bir birikime sahip olan Anadolu’da mimari
eserler incelenirken, yapilarin sivil mimari, dini mimari ve askeri mimari olmak
iizere Ui¢ bashik altinda toplandigi goriilmektedir. Dogan Hasol, Ansiklopedik
Mimarlik Sozliigiinde, sivil mimariyi; han, hamam, c¢arsi, ev, c¢esme, saray,
dariigsifa, anmit vb. yapilar1 kapsayan mimarlik kolu, dini mimariyi; cami, mescit,
tekke, medrese, tiirbe, kilise, manastir, sinagog, stupa, pagoda vb. gibi din adina
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kurulmus yapilart kapsayan mimarlik kolu, askeri mimariyi ise; kisla, kale gibi
askeri amagh yapitlar1 kapsayan mimarlik kolu olarak tanimlamaktadir (Hasol,
2005: 56,145,420). Calisma kapsaminda Anadolu’dan secgilen oOrnekler, farkli
tarihsel donemlere ait olmakla birlikte sivil ve dini mimarlik koluna ait yapilardir.
Askeri mimari orneklerine ¢aligma kapsaminda yer verilmemistir. Bunun yan1 sira
secilen yapilar, suyun mekanla iligkisi baglaminda, su 6gesinin mekdnda bir eleman
olarak yer aldig1 6rnekler kapsamindadir.

Sivil Mimariye Ait Ornekler:

Divrigi Sifahanesi: Unesco’nun Diinya Mirasina Tiirkiye’den kabul ettigi
ilk mimari yap1 olan Divrigi Ulu Camii ve Dariigsifasi, Anadolu Selguklu Devleti
Mengiicekogullar1 Beyligi doneminde insa edilmistir. Yapimi 14 yil siiren caminin
ingasina 1228'de baglanmis olup mimar1 Ahlatli Hiirremsah'tir (URL-8). Anadolu’da
kitabesinde ‘dariigsifa’ tanim1 gegen tek binadir (Peker,2007:23).

Genel bir hastane formunda planlanan sifahanenin i¢ mekaninda, su 6gesi;
ortada bulunan havuzla birlikte tedavi amaciyla kullanilmistir. Suyun, havuza
akarken ve havuzdan tahliye olurken ¢ikarmis oldugu seslerin, ruh ve sinir
hastalarinin tedavisinde kullanildigi bilinmektedir (Su 6gesinin bulundugu konum
Sekil 7°de planda isaretli alanda gosterilmistir). Yapida saglanan akustik sayesinde
bu sesler, Dariigsifanin saginda ve solunda bulunan hasta odalarina, igeride yatan
hastalarin ihtiyaci kadar iletilerek, hastalarin tedavisi saglanmustir.

Kaynak: Peker, 2007 & (URL-9).

Topkapr Sarayr: Fatih Sultan Mehmed’in 1453 yilinda Istanbul’u
fethetmesinden sonra 1460 yillarinda yapimma baglanan ve 1478 yilinda
tamamlanan Saray; Marmara Denizi, Istanbul Bogazi ve Hali¢ arasindaki tarihi
Istanbul yarimadasinin ucundaki Sarayburnu’nda bulunan Dogu Roma akropolii
iizerindeki 700.000 metrekarelik bir alan {izerine kurulmustur. Fatih Sultan
Mehmed’den itibaren otuz birinci padisah Sultan Abdiilmecid’e kadar yaklagik dort
yiiz yil slireyle imparatorlugun idare, egitim ve sanat merkezi olarak kullanilmis,
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aynt zamanda padisahin evi olmustur. 19.yiizyilin ortalarinda hanedanin
Dolmabahge Sarayi’na taginmasi ile terkedilmis olmasina ragmen Onemini her
zaman korumustur (URL-10).

Saray yapisinda i¢ mekan ve dig mekan olmak iizere pek ¢ok boliimde
kullanilan su 6gesi, gorsel bir unsur olmanin &tesinde, sultan daireleri, sehzade
daireleri, arz odast gibi i¢c mekanlarda konusulanlarin diger odalardan duyulmasini
onlemek icin ses yalitimi amaciyla kullanilmigtir. Konusulan sesleri bastirmak
adina, suyun akarken ¢ikardig seslerden faydalanilmistir (Sekil 8).

Sekil 8. Topkap1 Saray1, Su Ogesi, Istanbul Kaynak: Kisisel arsiv

Safranbolu Evleri Havuzlu Konaklar: Safranbolu evlerinin bazilarinda, divanhane
denilen kisimda ortada biiylik¢e bir havuz oldugu goriilmektedir (Sekil 9). Burada
bulunan suyun ¢ok islevli olarak kullanildigi sdylenebilir. Bu islevleri; odalari
sogutmak, akan suyun dingin sesini evin i¢ine yaymak, olasi yanginlar igin su
depolamak, gorsel bir eleman olarak mekani ve yasami zenginlestirmek seklinde
siralamak miimkiindiir.

Safranbolu Havuzlu Konaklari’'m1 tekil yapan o6zellik, hemen tiim
orneklerde gordigiimiiz gibi havuzlarin mekéna bir obje olarak girmesi
degil, mekanin havuzun etrafinda olugmasidir (URL-11).
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Sekil 9. Safranbolu Havuzlu Konaklar, Karabiik.
Kaynak: Dogan, 2002
Dini Mimari Ornekleri:

Beysehir Esrefoglu Camii: Konya’nin Beysehir ilgesi sinirlarindaki
caminin, climle kapisi ve ondan sonra gelen kemerli i¢ gegit ilizerinde bulunan
kitabelerinden 1296-99 yillarinda Esrefoglu Seyfeddin Siileyman Bey tarafindan
yaptirildigi anlasilmaktadir (Akok, 1976:19). Esrefoglu Cami belgelerde “Sultan
Sancar b. Meliksah b. Alparslan, Silleyman b. Esref, Siileymaniye, Beysehri,
Esrefoglu, Esrefzade Cami gibi isimlerle anilmistir. Tam adiyla Esrefoglu Seyfeddin
Siileyman Bey Camisi Anadolu’da tahta direkler {izerinde diiz tavanli cuma

camilerin en eski ve en seckin yapilarindan biri olarak nitelendirilmektedir (Sarre,
1998:156).

Esrefoglu Camii’nin konstrilksiyonu agirlikli olarak ahsap malzemeden
olusmaktadir. Ortada bulunan ve karlik olarak adlandirilan havuz, kis aylarinda
camiinin ¢atisinda biriken karm bir boslukla havuza atilip cami igerisinde
biriktirilmesi amaciyla tasarlanmigtir (Sekil 10). Karn mekan igerisine alinma
amacmin ise; ortami nemlendirerek, yakilan sobalardan otiirii sedir agacindan
yapilan ahsap siitunlarin kuruyup ¢atlamasini engellemesi i¢in oldugu bilinmektedir.
Su 6gesi bu yapida iklimlendirme amaciyla kullanilmistir.
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Sekil 10. Beysehir Esrefoglu Camii, 1299, Konya
Kaynak: (URL-12) & (URL-13)

Bursa Ulu Camii: Minberindeki tarihten 802 (1399-1400) yilinda
tamamlandig1 anlasilan cami ve kiilliyeyi 1. Bayezid yaptirmigtir. Mimar1 kesin
olarak bilinmemekle beraber Ali Neccar ya da Haci Ivaz Pasa tarafindan insa
edildigi disiiniilmektedir (Yavas, 2012:88). 20 kubbeli olarak insa edilen cami,
namaz kilma alani bakimindan Tiirk tarihinin en biiylik camisi olarak anilmaktadir.
Bu yapida su 6gesinin Oncelikle islevsel amacla kullanildig1 goriilmektedir. Pek ¢ok
cami Orneginden farkli olarak, sadirvan caminin i¢ mekaninda konumlandirilmistir
(Sekil 11). Mekan i¢in hem gorsel bir unsur hem de belli bir islevi olan havuzun
tasarimi, manevi bir anlam da barindirmaktadir: “Suyu en tepeden tek merkezden
kaynayan bu sadirvanda su, havuza dokiiliirken Allah’1 tesbih edercesine 33 ayri
yerden akmaktadir” (URL-14).

Sekil 11. Bursa Ulu Camii, Sadirvan, Bursa.
Kaynak: (URL-15) & Kisisel arsiv

Kasimiye Medresesi: Mardin’in giineybatisindaki tepenin altinda bulunan
Kasimiye Medresesi’nin yapimina Artuklu doneminde baglanmig, Sultan Kasim
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tarafindan da 1487-1502 yillarinda tamamlanmistir. Medresenin yapim tarihi net
olarak bilinmemektedir (Altun, 1971). Kasimiye Medresesi XIV.yilizyil Artuklu
mimari O6zelliklerini yansitmaktadir (Semerci, 2008:64). Medrese; acgik medrese
tipinde, tek bir avlu etrafinda diizenlenmis, iki katli ve tek eyvanlidir. Avlunun
kuzeyinde, ikinci kat1 da kesen biiyiik eyvan ve onun 6niinde bir havuz mevcuttur
(Sekil 12). Medrese avlusunda bulunan havuz igerisindeki suyun, burada farkli
anlamlar ve amaclar i¢in kullanildig:1 bilinmektedir. Bunlar arasinda en 6nemli
olanlardan biri, egitim amaciyla kullanilmasidir. Astroloji, tip ve dini egitimlerin
merkezi olan medresede; geceleri yildizlarin sudaki yansimasindan faydalanilarak
astroloji dersleri yapilmigtir.

Sekil 12. Kasimiye Medresesi, Havuz, Mardin
Kaynak: Gabriel, 1969 & Kisisel arsiv

Su 6gesinin burada kullanilmasinin bir diger amaci da; tasavvufi bir anlam
temsil etmesidir. Suyun akisi ile dogumdan 6liime kadar insan hayati ve sonrasi
simgelenmistir. Cesmeden ¢ikan su dogumu, dokiildigii yer gengligi, ince uzun oluk
olgunlugu ve sularin bir havuzda toplanmasi 6liimii temsil eder. Daha sonra bu su
kanallarla topraga aktarilir ve burada topraktan tekrar can bulur (URL-16) (Sekil
13).

Sekil 13. Kasimiye Medresesi, Su Ogesi, Mardin Kaynak: Kisisel arsiv
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SONUC

Yasamin hemen hemen her alaninda vazgegilmez bir unsur olan su, dogal
bir yasam kaynagi olmasinin yaninda ¢ok yonlii 6zelligi ile ¢ok gesitli alanlarda
kullanilabilmektedir. Bu alanlardan birisi olan mimaride, su 0gesi tasarimciya
zengin bir ifade giicii sunmaktadir. Bu ¢aligmada, mekanda bir eleman olarak yer
alan "tasarlanmis su 6gesi"nin farkli kullanim amacglarina dikkat cekmek istenmistir.
Kiiltiirel agidan zengin bir birikime sahip olan Anadolu'nun bu konuda da zengin bir
kaynak oldugu goriilmektedir. Anadolu'nun gesitli bolgelerinden segilen 6rnekler
lizerinden yapilan incelemelerde, su Ogesinden mimaride sik¢a faydalanildig
gozlenmistir. Gerek sivil mimari gerekse dini mimari 6rneklerinde, farkli amaglarla
farkli bigimlerde yer bulan su, mekan igin Onemli bir tasarim eleman
konumundadir. Tablo 1°de belirtildigi iizere, mimaride su 6gesinin farkli kullanim
amaglariyla farkli 6zelliklerinden faydalanildigi goriilmektedir.

Tablo 1. Mimari yapilarda su 6gesinin kullanimi

Mimari Yapilar: Su Ogesinin Kullanim Su Ogesinin
Amaci Faydalanlan
Ozelligi
Divrigi Dariissifasi Tedavi 1. igitsel, 2. gorsel
Ses yalitimu 1. Isitsel 2. gorsel
Sivil Mimari Topkapr Saray:
Ornekleri
Iklimlendirme, su 1.Islevsel 2. gorsel
Safranbolu Evleri depolama 3. igitsel
Beysehir Esrefoglu | Koruma, iklimlendirme Islevsel
Camii
- " - "
Dini Mimari Bursa Ulu Camii Sadirvan + tasavvufi 1. Islevsel 2. gorsel
e " anlam
Ornekleri
Kasimiye Medresesi Egitim + tasavvufi 1. Islevsel 2. gorsel
anlam
Cok farkli kullanim amaglarma hizmet eden su Ogesinin, dogru
kurgulandiginda gorsel, isitsel ve islevsel bakimindan mimaride tasarimi

zenginlestiren, tasarima anlam katan en Onemli tasarim elemanlarindan biri
oldugunu sdylemek miimkiin olmaktadir. Gerek sembolik anlamlariyla psikolojik
olarak gerekse islevsel bakimdan fiziksel olarak insanlar {izerindeki etkisi g6z
oniinde bulunduruldugunda; su Ogesinin gelecek tasarimlar igin de Onemini
koruyacagi sonucuna ulagilabilmektedir.
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KOLEKSiYON FiGURU SERGILEME UNIiTELERINDE TASARIM
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Design Criteria of Collectible Figure Display
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Sinema ve ¢izgi roman hikayelerinde yer alan karakterlere ait koleksiyon
iriinleri, alanlarinda uzmanlagsmig firmalar tarafindan {iretilmekte ve
koleksiyoncular1 tarafindan toplanmaktadir. Sinemada karakteri canlandiran
oyuncuya veya ¢izgi roman karesinde yer alan karakterin ¢izimine benzerligin ve
detaylarin yiiksek seviyede oldugu bu triinler, olusturduklar1 genis pazar pay1 ile
tireticilerine ciddi kazang saglamakta ve koleksiyoncular igin kisisel tatmin araci
haline gelmektedir. Tamami basli basina bir tasarim {iriinii olan figiirlerin,
kendilerinden bagimsiz olarak sergilenecekleri {initelerin ve sergileme bigimlerinin

de tasarlanabiliyor olmasi, yapilan koleksiyonun estetik degerini ileri diizeylere
tagimaktadir.

Bu calisma kapsaminda figlir sergileme initelerini tasarlarken
kullanilabilecek belirli tasarim Kkriterleri onerilmistir. Caligmanin ilk boliimiinde
koleksiyon iiriinlerine ait action figure, biist, statue, premium format, legendary
scale gibi kavramlar tanimlanmig, daha sonra ise bu koleksiyon {irlinlerinin
sergilemelerine  ait tasarim  kriterleri smiflandirmast  yapilmigtir.  Kriter
smiflandirmasinda; sergilenen figiirlerin 6lgeklerine gore Slgiilendirme, sergileme
iinitelerinin i¢ mekanda kullanim yerlerine gore yerlesim, dis etkenlerden korunma
diizeylerine gore giivenlik, sergilemede kullanilacak 151k kaynaklarina gore
aydinlatma ve sergileme yiizeylerinde kullanilan renk ve malzemelere gore algi
bagliklar1 altinda ele alinmistir. Calisma sonucunda bu {iist basliklar gelistirilmeye
acik tasarim kriterleri olarak ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Koleksiyon Uriinii, Action Figure, Statue, Koleksiyon,
Sergileme Unitesi, Tasarim

1 Ars.Gor., Cukurova Universitesi Mimarlik Fakiiltesi, I¢ Mimarhk Bolimii,
ksakarya@cu.edu.tr

Makalenin Gelis ve Kabul Tarihi.: 02.07.2018-17.09.2018



Koleksiyon Figiirii Sergileme Unitelerinde Tasarim Kriterleri

ABSTRACT

Collection products belonging to the characters in the cinema and comic
story are produced by the companies specialized in their fields and collected by the
collectors. These products, which are similar to the character drawing on the comic
strip and playing as an actor/actress on cinema, make a serious profit for the
producers with their wide market share and become a means of personal satisfaction
for the collectors. Designing the displaying units and displaying styles of figures
increases the aesthetical value of the collection.

In this study, certain design criteria which can be used in designing figure
display units have been proposed. In the first part of the study, definitions such as
action figure, bust, statue, premium format, legendary scale belonging to collection
products have been made. In the second part, displaying examples have been given
according to each collection product. In the last part of the study, design criteria for
displaying of collection figures have been classified. In criterion classification;
dimensioning the figures to their scales, layout in the interior, safety to external
factors, illumination according to the light sources to be used in the exhibition and
perception according to the colors and materials to be used on display surfaces have
been examined as topics. These topics have been presented as design criteria that
open to improvement.

Keywords: Collectible, Action Figure, Statue, Collection, Display Unit,
Design

Giris

Tirk Dil Kurumu’nun web sitesinde koleksiyon kavrami 6grenme, yarar
saglama veya zevk amaciyla bir araya getirilmis ve Ozelliklerine gore siniflara
ayrilmig nesnelerin biitiinii, derlem olarak karsilik bulmaktadir (TDK, 2018). Tarihgi
filozof ve ayni zamanda Museum of Europe Akademik Direktorii Krzystof Pomian
ise, koleksiyonu gegici ya da siirekli olarak ekonomik dolasimdan uzak tutulan,
amaca O6zel hazirlanmis mekanlarda korunan ve sergilenen dogal ya da yapay objeler
grubu olarak tanimlamaktadir (Pomian, 1990: 65). Bu baglamda koleksiyon
amactyla toplanan nesnelerin, sanat eserlerinden giindelik esyalara, basili
yaymlardan ayni nitelikteki iriinlere kadar c¢esitlilik gosterdigi sdylenebilir
(Konukgu, 2007: 2). Koleksiyonu yapilan nesneler arasinda yer alan ve kendi 6zel
ilgi alan1 olugturmus oyuncaklarin da bu iriinlerin arasinda yer aldig1 sdylenebilir.
Tasarim oyuncak olarak da adlandirilan ve plastik, peliis ve vinil gibi
malzemelerden iretilen figiirler, oyuncaktan ziyade ikonik heykellerdir. Bu yeni
“oyuncaklar” aslinda oynamak i¢in degil, sergilemek icindir (Heller & Arisman,
2008: 5; Bilgi, 2011: 23). Bununla birlikte tasarim oyuncaklar, temelde koleksiyon
olusturma pratigine dayanmaktadir. Koleksiyonu tamamlamak icin koleksiyoncuda
tegvik edici ve kaginilmaz bir istek olusturmaktadir (Steinberg, 2010: 210; Bilgi,
2011: 23). Koleksiyonu yapilan popiiler kiiltiir 6gelerinden biri de dlgekli figiirlerdir.
Sinema ve ¢izgi roman hikayelerinde yer alan karakterlere ait koleksiyon tiriinleri,
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alanlarinda uzmanlagmis firmalar tarafindan iretilmekte ve koleksiyonculari
tarafindan toplanmaktadir. Biriktirilen bu figiirler, karaktere uygun pozlamalarla
veya ¢evresel elemanlariyla Dbirlikte sergilenmektedir. Bu sebeple figiir
koleksiyonlari, biinyesinde barindirdig1 figiirler kadar sergileme bigimleri ile de
farklilagmaktadir. Sergileme bigimlerindeki degiskenlik, koleksiyonun ilham alinan,
esinlenilen ve rekabet edilen estetik degerini olusturmaktadir. Koleksiyonun estetik
olarak izleyene sunulabilmesi icin sergileme {initelerinin de dogru bigimde
tasarlanmasi gerekmektedir. Bu {initelerin tasarlarimin belirli kriterler ¢ercevesinde
yapilmasi bu ¢alismanin konusunu olusturmaktadir.

Tanmimlamalar

Figiir koleksiyonlar iki farkli olusumla bicimlenmektedir. Koleksiyoncularin
tercih ettigi segeneklerden birisi koleksiyonu belirli bir dogrultuda olusturmaktadir.
Bu tercihe gore koleksiyon iiriinleri toplanirken belirli bir karakter, bir yayimn, bir
marka veya bir koleksiyon figiirii tiirii lizerinden se¢im yapilmaktadir. Diger tercih
tiirii ise belirli sinirlara bagli kalmadan, bagka bir deyisle birbirinden farkli tiirlerde
tirlinlerin toplanarak koleksiyonun yapilmasidir.

Koleksiyonu yapilan iriinler genel olarak figiir olarak adlandirilmakla
birlikte birbirlerinden ebat ve dlgeklerine gore ayrilmaktadir. Bu farklilik, {iriinlerin
smiflamasinin yapilabilmesine olanak tanimaktadir. Ebatlar Avrupa standartlarindan
inch degeri ile belirtilmekte, Ol¢ek ise karakterin gercek boyutunun figiiriin
boyutuna oranimi ifade etmektedir. Koleksiyonculukta siklikla adi gecen action
figure, biist, statue, premium format, legendary scale, dioroma ve replica gibi
yabanci kokenli kavramlar, koleksiyon iiriinlerini tanimlamakta kullanilmaktadir.

Bu kavramlari tanimlamak gerekirse;

Action Figure; 3.75 inch, 7 inch, 12 inch boyutlarinda, eklemli ve
pozlanabilir koleksiyon tiriinleridir. Pozlanabilirlik tanim olarak figiiriin farkli pozlar
verilerek sergilenebilmesi anlamindadir. Bunun saglayabilmek igin figiirlerin
viicutlarinin boyun, govde, kol, dirsek, bilek, bacak ve diz gibi belirli bolgelerinde
eklem noktalar1 bulunmaktadir. Koleksiyoner, bu eklemler sayesinde figiirii
sergilemek istedigi pozu verebilmekte ve zaman igerisinde de pozu
degistirebilmektedir. Bu gruptaki iriinlerde genellikle plastik esasli malzemeler
kullanilmakta olup, figiirler kutu icerigine eklenen silahlar, ekipmanlar ve base
olarak adlandirilan figlir altligi gibi aksesuarlarla desteklenerek satisa
sunulmaktadir.

Bust; 1/6, 1/4, 1/2 ve 1/1 (Life Size) gibi 6l¢eklerde {iiretilen koleksiyon
iriinleridir. Bu iriinlerde genellikle karakterin bas-omuz ve gogiis bolgesinin
modellenmesi ile birlikte bazi iiriinler i¢in biiste kollar da dahil olabilmektedir. Bir
kaide ile ayakta tutulan iiriinler, heykel kategorisinde olup pozlanamamaktadir.

Statue; Malzeme olarak PVC veya Polystonedan iretilen, farkli ebat ve
Olgeklerde iirtinlerdir. Uriinlerin ebatlari, karakterin o6lgegine gore degiskenlik
gostermekle birlikte 3 inch boyutlarina kiiciik bir figiirden 1/4 dlgekli biiyiik bir
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heykele kadar gesitlenebilmektedir. Karakterin pozu ve environment olarak
adlandirilan gevresi sinema sahnesinden veya ¢izgi roman sayfasindan uyarlanmakta
ve li¢ boyutlu olarak modellenmektedir. Kaidesi ile birlikte {iretilen {irinler heykel
kategorisinde olup pozlanamamaktadir.

Premium Format (PF); Koleksiyon iriinleri ireticisi Sideshow firmasi
tarafindan tescillenmis adiyla Premium Format {iriinler genellikle Quarter Scale
olarak adlandirilan 1/4 ve iizeri 6lgekli, gercekciligi ve detay seviyesi yiiksek, el
is¢iligi ile boyanan biiylik boyutlu heykellerdir. Diinyada belirli bir limit sayisi
dahilinde {iretilen PF iiriinlerin stoklari, heniiz piyasaya ¢ikmadan Once acilan 6n
siparis asamasinda dahi tiikenebilmektedir. Uriinle birlikte gelen ve o iiriinden kag
adet iiretildigi ve o iiriiniin hangi seri iiretim numarasina sahip oldugunu gosteren
1slak imzali limit sertifikasi da PF ile koleksiyonlarda sergilenebilmektedir.

Legendary Scale (LS); Yine Sideshow firmasi tarafindan tescillenmis adiyla
Legendary Scale firlinler genellikle Half Scale olarak adlandirilan, 1/3 ve izeri
Olgeklerde, gercekeiligi ve detay seviyesi yiiksek, liretiminde die-cast, kumas, deri
vb. gibi farkli malzemelerin kullanildig1 biiyiik boyutlu heykellerdir.

Dioroma kiigiik olgekli ancak g¢evresi ile birlikte modellenen ve belirli bir
sahneyi canlandiran heykellerdir. Birden fazla heykelin bir araya getirilerek
olusturacagt dioromalar olabilecegi gibi, 6zel olarak iiretilen tek parca halinde
dioromalar da mevcuttur.

Replica ise genellikle filmlerde karakterlerin kullandig:i kask, silah veya
ekipmanlarin 1/1 6l¢ekli kopyalaridir. Gergekten filmlerde kullanilan ve screen used
props olarak adlandirilan iiriinler agik arttirmalarla koleksiyonerlere sunulmakta ve
yiiksek fiyatlara alici bulabilmektedir.

Figiir koleksiyonculugunda yer alan tiim bu {irlinler, meraklilar: tarafindan
toplanarak koleksiyonlara dahil edilmekte wve bir prestij unsuru olarak
sergilenmektedir. Sergilenecek iriinlerin oldugu kadar, sergileme yontemlerinin de
koleksiyonlar igin onemli olmasi, sergileme unitelerinin tasarimlarimin bilingli
olarak yapilmasini gerektirmektedir.

Tasarim Kriterleri

Sergilemelerde izleyicinin goérmek istedigi objeyi ilgisini daha ¢ok
uyandiracak tasarimla sunmak, tasarimcinin becerisine baglidir. Kullanilan
malzemelerin secimi kadar, uygulamada tercih edilecek yontemler de oldukga
etkilidir. Izleyiciler ile baglantinin kurulabilmesi icin sergileme iinitelerinin yaratici
bir bakis agisiyla ve belirli kurallar ¢cergevesinde tasarlanmasi gerekmektedir (Aykut,
2017: 231)

Calisma kapsaminda figiir sergileme iiniteleri i¢in tasarim kriterleri
belirlenirken, sergilenecek olan figiirlerin boyutlari, sergilemenin mekanin hangi
ylizeyinde yapilacagi, koleksiyon {iriinlerinin dis etkenler ile iligkileri, koleksiyonun
izleyicisinde odak noktasi olusturmak, figiirleri 6n plana ¢ikarmak i¢in kullanilacak
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151k kaynaklart ve figiirlerin miimkiin olan en kuvvetli bicimde algilanabilmesi gibi
durumlar g6z 6niinde bulundurulmustur (Sekil 1).

Figiir Sergileme
Uniteleri
r T || T 1
Olgiilendirme Yerlesim Koruma ‘ Aydmlatma Alg
Kiigiik Kapah Agik Cizgisel
Olgekli Sergileme Sergileme
Figiirler igin ‘Li
Kapakh Raf Sistemi Noktasal
Sistemler
Biiyiik Zemine L 1 1
Olgekli Oturan Siirgii Kapak Raf Fon
Figiirler igin Sistemler
. Duvara
Asilan Agilamayan g;;glll( L})&l? K}?:lu
Sistemler
- Dﬁgl;f(lm Cergevesiz Cam Aqk
¢ Kapak Raf Fon

Sekil 1. Figiir sergileme {initelerinde tasarim kriterleri

Figiir koleksiyonlarinda yer alan friinler, boyutlari itibariyle g¢esitlilik
gostermektedir (Sekil 2). Bu g¢esitlilik, sergileme {initelerinin tasarimlarinda
ol¢iilendirme kriterinin goz Onilinde bulundurulmasini bir zorunluluk haline
getirmektedir.

34
(864 mm)

7
178 mm

Action Statue Bust 1/6 1/4 Premium Legendary
Figure Action Action Format Scale
Figure Figure Format

Sekil 2. Figiir ¢esitlerine gore yiikseklik karsilagtirmalari
Kaynak: URL-1
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Sergileme {initesi bigimlenmesine etki eden objelerin, {inite tasariminin
olugsmasindaki rolii oldukga yiiksektir. Aym1 zamanda objelerin biiyiikliiklerinin,
sekillerinin birbirlerinden farkli olmalari onlarin belli gruplara ayrilarak farkl tipte
iinite tasarimlarinin da ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Sirel, 1992: 35).

Aym tip figiirler {lizerine kurulu bir koleksiyonda, sergileme iinitelerinin
boyutlar1 ve raf araliklar1 koleksiyoncu tarafindan belirli bir standarda alinarak
belirlenebilir. Raf araliklarmin degistirilebilir olmasi, zaman igerisinde koleksiyona
eklenen farkli yiikseklikteki figiirlerin de iinitelere yerlestirilebilmesine olanak
saglayacaktir.

Kiigiik olcekli figiirler boyutlart ve agirliklari itibariyle bir arada ve ayni
iinite igerisinde sergilenebilmektedir. Ancak bu noktada dikkat edilmesi gereken
husus, figiirlerin izleyicilerin gorsel algilamasi agisindan birbirinin = Oniine
gecmemesi ve birbirini 6rtmemesi gerektigidir (Erbay, 2011: 90). Bununla birlikte
boyut ve agirlik kriterleri, biiylik 6l¢ekli heykellerin bir {inite igerisinde tekil olarak
sergilenebilmesi durumunu da beraberinde getirmektedir. (Sekil 3).

Bu durumun koleksiyoncunun kisisel tercihlerine bagli oldugu ve farkli
Olgeklerdeki figiirlerin bir arada sergilenebilecegi de goz 6niinde bulundurulmalidir.
Ozellikle belirli bir dogrultuda ilerletilen koleksiyonlarda, farkli tiirdeki figiirlerin
bir arada sergilenmesi, koleksiyonun gorsel estetik degerini yilikseltmektedir.

Sekil 3. Kiigiik 6lcekli figiirlerin toplu (A), biiyiik dlgekli figiirlerin tekil (B)
sergilenmesi
Kaynak: URL2 & 3

Figiir koleksiyonlarinda yer alan iiriinlerin ¢esitlilik gosterdigi bir diger unsur
ise malzemeleridir. Baz1 {iriinlerin {iretiminde PVC ve vinil gibi hafif malzemeler
kullanilirken, bazilar1 ise polystone gibi agir malzemelerden iiretilmektedir. Agir
malzemelerden iiretilmis biist ve heykellerin sergilenmesinde zemine oturan
sergileme initelerinin kullanimi tercih edilmektedir. Hafif malzemeli iiriinler ise

126



Koleksiyon Figiirii Sergileme Unitelerinde Tasarim Kriterleri

duvara asilan sergileme {initeleriyle rahatlikla sergilenebilmektedir. (Sekil 4).
Koleksiyondaki iriinlerin ¢esitliligiyle birlikte gelen sergileme iinitelerinin mekan
icerisindeki konumlanma alternatifleri, koleksiyonlarin mekana yerlesim kararlarin
bilingli olarak alinmasini gerektirmektedir.

Sekil 4. Zemine oturan (A) ve duvara asilan (B) sergileme iiniteleri
Kaynak: URL 4 & Kisisel arsiv

Sergileme iinitelerinin mekandaki yerlesimlerini, iirinlerin agirliklari oldugu
kadar, iiriinlerin izlenebilecek bakis yonleri de etkilemektedir. Uriinlerin
modellemelerine gore bazilarinin karsidan, bazilarinin ise alttan veya {istten
izlenmesi daha uygundur. Bakig yiikseklikleri de dikkate alinarak {iriinlerin
sunumunda ve korunmasinda o6nemli rol oynayan sergileme {initelerinin
yiiksekliklerinin de izleyici ergonomisine uygun Olcililerde olmasina 06zen
gosterilmelidir (Locker, 2013: 103). Diger bir taraftan altlik islevi goren baseleri ile
modellenmis heykellerde ve dioromalarda, figiirler ve ¢evreleri tek yonlii izlemek
yerine ¢ok yonlii izlemek daha uygundur. Bu tiir iriinlerin sergileme {nitelerinde
dort taraftan yaklasilarak izlenebilecek sekilde dort tarafi agik yerlesimler de
yapilabilmektedir. Bu yerlesim yontemi sergileme iinitesi etrafinda yeterli boslugun
birakilmasim1  gerektirmesi nedeniyle genellikle genis mekanlarda tercih
edilebilmektedir.

Koleksiyonlarin maruz kaldig1 bozulma etkenlerini, fiziksel gii¢ler, hirsizlik
ve vandalizm, yangimn, su, zararlilar, kirletici maddeler ve uygun olmayan isik,
sicaklik ve bagil nem olarak siralamak miimkiindiir (Kanada Koruma Enstitiisii
[CCI], 2015). Fiziksel giigler olarak tanimlanan dig etkenler ise uygun olmayan
temas, darbe, titresim ve agirlik sonucu kirilma, delinme, yamulma, ¢izilme ve
asinmalardir (Sener & Dogruer, 2017: 243)

Figiir koleksiyonlarinda genel yaklasim, koleksiyonu ortamda bulunan toz,
sigara dumani, istenmeyen izleyici dokunmalar1 ve diger bozulma etkenlerinden
koruma amaciyla cam yiizeyler arkasinda sergilemektir. Kapak veya boliicii eleman
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olarak kullanilan cam malzeme toz ve sigara duman gibi figiirlerin boyalarina zarar
verebilecek zararli partikiilleri engellemektedir. Bununla birlikte koleksiyoner
figlirlerine dokunulmasini, oyuncak gibi oynanmasimi veya pozlamasinin
degistirilmesini de istemeyebilir. Figiire dokunulmasinin istenmeme sebeplerinden
biri elle temas sonucu figiirlere parmak izi, ter ve yag bulasabilmesi ve figiiriin
kirlenmesi veya yine boyalarinin zarar gérmesine sebep olmasidir.

Boyle durumlarda koleksiyon icin kapali sergileme yontemi tercih
edilmektedir. Kapali yontemde sergileme {initeleri acilabilen veya agilamayan
iiniteler olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Acilabilen sistemlerin tercih edilmesi
durumunda zaman igerisinde koleksiyona yeni eklenen figiirler {initelere kolaylikla
yerlestirilebilmekte veya yerlesim degisiklikleri rahatlikla yapilarak gegici
sergilemeler yapilabilmektedir. Agilamayan sistemlerde ise cam yiizeyleri
mentesesiz ve siirgiisliz sekilde tasarlanmig sergileme iinitesine bir veya az sayida
figiir yerlestirilerek kalic1 sergilemeler yapilabilmektedir.

Agilabilir sergileme {initelerinin kullanilacagi koleksiyonlarda, sergileme
tinitelerinin genislikleri, kapak mekanizmalar1 i¢in tercih yapilarak tinitelerin kapakl
veya siirgiilii olarak tasarlanmasini gerektirmektedir (Sekil 5). Kapakli iinitelerde
genislik arttikca kapak agirligi da artacaktir. Kapak menteselerinin kapagi
sarkitmadan tastyabilmesi i¢in smurlt {inite genisligine kadar kullanilabilirken,
sirgiilii Unitelerde genislikler siirgii mekanizmast sayesinde daha uzun
tutulabilmektedir (Sekil 6).

Sekil 5. Sergileme iinitelerinde kapak (A) ve siirgii (B) detaylari
Kaynak: Yazar tarafindan ¢izilmistir.
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Sekil 6. Kapakli (A) ve siirgiilii (B) sergileme tiniteleri
Kaynak: URL 5 & 6

Diger taraftan, her koleksiyoner figiirlerini cam arkasinda gérmek
istemeyebilir. Sigara i¢ilmeyen mekanlarda sergilenen ve az sayida izleyicisi olacak
koleksiyonlar i¢in acik raf diizenleriyle sergilemeler de yapilabilmektedir.

Sergilemeler i¢in 151k ve aydinlatma tasarimi, izleyicilerin gérsel konforunu
etkileyen en 6nemli ¢evresel bilesenlerden biridir (Dogrusoy ve Ferraris, 2015: 243).
Bu nedenle sergileme tinitelerinde figiirleri net bir sekilde gosterebilmek igin
aydinlatma konusu 6nem arz etmektedir. Sergileme {nitelerinin aydinlatilmasinda
iki temel belirleyici s6z konusudur. Birincisi sergilenen objelerin izleyiciler
tarafindan dogru algilanmasinin saglanmasi, ikincisi ise aydinlatmadan dolay1
objelerde olusabilecek bozulmalarin en aza indirilmesidir (Sener ve Koknel, 2008:
12). Giin 1s1gmin yeterli olmadifi mekanlarda veya figiirlerin bazi kisimlarinin
karanlikta kalmasini engellemek i¢in inite i¢i aydinlatma elemanlart tercih
edilmektedir. Cok diisiik 1s1 emisyonlarmin bulundugu LED aydinlatmalar, enerji
kullanim1 bakimindan da olduk¢a verimlidir. Uzun Omiirli ve bir ¢ok renk
alternatifinin bulundugu bir dizi kiicik ampulin yer aldigi seritler halinde
tretilmektedir (Mesher, 2013: 106). Genellikle 1sinma problemi olmamasi, az
elektrik harcamasi ve 151¢in homojen dagilmasi sebebiyle serit LED aydinlatmalar
koleksiyon figiirii sergilemelerinde daha sik tercih edilmektedir. Noktasal spot
aydinlatmalar ise serit LED aydinlatmalara alternatif olarak kullanilmaktadir (Sekil
7). Spot aydinlatmalar genellikle noktasal aydinlatmanin tercih edildigi
sergilemelerde tepeden diisey veya acili olarak kullanilmaktadir. Bunula birlikte pil
ile calisan ve tesisat baglantist gerektirmeyen LED veya spot iiriinler, tasarim
asamasinda aydinlatma karar1 verilmemis iinitelere sonradan eklenerek sergilemenin
aydinlatma ihtiyaci giderilebilmektedir.

Aydinlatmalarda kullanilan 151k siddeti ve tiirii ise, figiirlerin renklerinin
dogru algilanmas: ac¢isindan Onemlidir. Aydinlatma tipine gore figiirlerin ve
renklerin vurgular1 degismektedir. Ornegin aydinlatma eleman1 olarak sicak renkli
bir 151k kaynagi kullanildiginda sar1 ve kirmizi renkler 6n plana ¢ikarken, soguk
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renkli bir 151k kaynaginda mavi ve mor renkler baskin olarak algilanmaktadir
(Arslan, 2004: 95-96).

Uriinlerin iistten veya alttan aydinlatma seceneklerine figiirlerin detaylarina
bagl olarak karar verilmektedir. Figiirlerdeki detaylarin ve isgiligin yogunluklu
olarak yer aldig1 noktalara gore aydinlatma yonlerinin belirlenmesi, diger taraftan
aydinlatma yoniiniin tersi yonde golgeler olusarak sergileme iinitesi i¢inde karanlik
bolgeler olusabilecegi gbz 6niinde bulundurulmalidir.

Sekil 7. Serit Led kullanimu ile gizgisel (A) ve spot kullanimi ile noktasal (B)
aydinlatma
Kaynak: URL 7 & 8

Aydinlatma {irlinlerini izleyiciye gostermeyecek sekilde gizlenerek 151k
kaynagina dogrudan bakmanmn Oniine gegilebilmektedir. Aydinlatmalari
gizleyebilmek amaciyla serit LED aydinlatmalar1 kapak profillerinin i¢ yiizeylerine,
Unite igerisine tasarlanan LED yuvalarina veya initelere monte edilen 151k
profillerine yerlestirilmektedir. Boylelikle figiirler parlama ve kamasma olmadan
aydinlatilabilmekte ve aydinlatma firiinleri izleyiciler tarafindan goriinmemektedir
(Sekil 8).
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Sekil 8. Serit LED aydinlatmalarin kapak i¢ yiizeyi, LED yuvasi ve 151k
profiline gizlenme detaylar1
Kaynak: Yazar tarafindan ¢izilmistir.

Koleksiyon sergilemelerinde 6zen gosterilen bir diger konu izleyicilerin
algisidir. Koleksiyonda yer alan tiriinlerin en ideal sekilde sergilenebilmesi igin
izleyicinin figlir disinda odaklanabilecegi herhangi bir dig etken bulunmamasina
dikkat edilmektedir.

Ornegin agilabilir sergileme fiinitelerinin kullanildig1 koleksiyonlarda,
kapaklarin profil detaylarinin bulunmast bu dig etkenlerin baginda gelmektedir.
Genis tnitelerin ¢ift kapakla kullaniliyor olusu, sergilemenin tam ortasinda profil
kalinliginda gorsel bir engel olusturmaktadir (Sekil 9). Bu engeli ortadan kaldirmak
icin kapaklarin profilsiz olarak kullanmasi veya kapak sistemi yerine siirgii
sisteminin tercih edilmesi gerekmektedir.

T ENE T T

Sekil 9. Kalin kapak profilli (A) ve profilsiz (B) cam kapakl: sergileme
iiniteleri
Kaynak: URL 9 & 10

Sergileme {initelerinin raflarinda kullanilan malzemelerin tercihi, izleyici
algisii etkileyen bir baska etkendir. Agir {irlinlerin sergilenmesi igin tercih edilen
raflarda dolu malzemenin kullanimi iriin agirh@mi tasimak icin uygun olmakla
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birlikte 151k gegirgenligi konusunda yeterli olamamaktadir. Raflarda dolu
malzemelerin kullanildig1 sergileme iinitelerinde sergileme {izerinde istenmeyen
gdlgeler olusmamast igin her rafin ayr1 ayr1 aydinlatiimasi gerekmektedir. Ozellikle
spot aydinlatmanin tercih edilecegi sergilemelerde, raf kalinliklar1 aydinlatma
elemaninin yiiksekligini karsilayabilecek sekilde arttirildiginda aydinlatmalar raflara
gomiilerek gizlenebilmektedir (Sekil 10).

Sekil 10. Spot aydinlatmanin gizli (A) ve agik (B) kullanim detaylar
Kaynak: Yazar tarafindan ¢izilmistir.

Isik gegirgenligi icin tercih edilen cam malzemeden firetilen raflarda
kargilagilan sorun ise belirli bir genisligi gegince veya sergilenecek figiliriin
agirhgmnin artmastyla ortaya cikan kirilma riskidir. Unite genisligi arttikca rafin
uzunlugu da artacak ve camda esneme problemi olusacaktir. Ayni sekilde rafa
yerlestirilecek figiiriin agirligr arttikga rafa etkiyen sabit basing da artacak ve ayni
problemle karsilagilacaktir. Bu sebeple raf olarak kullanilacak camlarin, standart
camlara gore daha dayanikli olmasi gerekmektedir. Giivenlik cami olarak da
adlandirilan ve 6zel islemlerle iiretilerek giiglendirilen camlar temperli cam ve
lamine cam olarak ikiye ayrilmaktadir (Essiz, 2004: 76). Darbelere karst dayanikli
hale gelmesi istenen cam, temperleme adi verilen bir islemden gegirilir. Bu iglem
cam panolarin 6zel firmnlarda erime sicakligina kadar isitildiktan sonra hizla
sogutulmasi esasina dayanir (Kantur, 2009: 37). Kirllmaz cam olarak bilinmesine
ragmen kirillan fakat dagilmayan lamine camlar ise, iki cam plakanin yapigkan bir
folyo ile birlestirilmesi ile iiretilmektedir. Cam tabakalar1 arasindaki folyo camin
mukavemetini arttirarak kirilsa dahi parcalarin bir arada kalmasini saglamaktadir
(Kantur, 2009: 39). Ozellikle agir figiirlerin tagitilacagi sergileme iinitelerinde raf
olarak kullanilacak camlarin se¢iminde temperleme veya laminasyon islemlerinden
gecirilerek giiglendirilmis camlarin tercih edilmesi gerekmektedir.

Sergileme initelerinin tasarimi, kapak ve raf detaylar1 igin alinacak
kararlarda oldugu gibi, arka fon se¢iminde de bilingli tercihler gerektirmektedir.
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Arka yiizeylerde goz kamastirict renkler yerine iiriinii belirgin gosteren beyaz, siyah
ve gri gibi notr renklerin tercih edilmesi daha uygun olacaktir (Locker, 2013: 103).
Bir iiriinlin fon 6niinde algilanmasinda etkili olan bir diger unsur ise tonlama ile
ilgilidir. Koyu renkli bir iiriin agik renkli bir arka ylizey oniinde oldugundan daha
kiiciik goriiniirken, tam tersine koyu renkli bir yiizey oniinde agik renkli bir iiriin
daha biiyilk olarak algilanmaktadir (Belcher, 1991: 130-131). Diger taraftan
sergileme {initelerinin arka yiizeyleri figiirler i¢in fon olusturacagi i¢in koleksiyonun
genel karakterine uygun renk se¢imlerinin yapilmasi yerinde olacaktir (Sekil 8).
Acik renkli fonlarda sergilenen tiriinlerin renkleri aydinlatma ile de desteklenerek
daha canli ve carpict sekilde ortaya cikarilabilmektedir. Koyu renkli fonlarda
sergilenen triinlerde ise daha karanlik ve odaklanmasi yiiksek sergilemeler
saglanabilmektedir. Ayrica koyu renk fonlu sergileme iinitelerinde aydmnlatma ile
olusan figiir golgeleri gizlenebilmektedir.

Sekil 11. Arka fonu agik renkli (A) ve koyu renkli (B) sergileme tiniteleri
Kaynak: URL 11 & 12

SONUC

Figiir koleksiyonlariin zenginligi kadar, sergileme bigimleri ve sergileme
iinitelerinin tasarimlari da 6nem arz etmektedir. Bu nedenle koleksiyonlarin
sergilemelerinde belirli tasarim kararlarinin alinmis olmasi gerekmektedir.

Caligsma kapsaminda yapilan incelemelerde figiir koleksiyonlarinin sergileme
iiniteleri igin Ozellikle {izerinde diisiiniilmiis ve tasarlanmig Ornekler bulundugu
gozlenmistir. Koleksiyonerlerin sergileme iinitelerini tasarlarken gozettigi belirli
tasarim kriterleri bulunmaktadir. Bu kriterler dikkate alinarak yapilan tasarimlarin,
koleksiyonun estetik degerini arttiracagini sdylemek miimkiindiir.

Koleksiyon sergileme iinitelerinin;
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e Koleksiyonun zaman igerisinde gelisebilecegi g6z Oniinde
bulundurularak figilirlerin 6lgeklerine gore degisebilecek yiikseklik-
genislik-derinlik 6lgiilerine uygun olarak esneklik gosterebilme,

e Koleksiyonun izleyici tarafindan rahat izlenebilmesi igin bakis
yiiksekliklerine uygun yerlestirilme,

e Toz ve parmak izi gibi dis etkenlerden korunma, ayn1 zamanda da
gerektiginde koleksiyona miidahale edebilme gibi koruma gereksinimlerini
kargilayabilme,

o Az elektrik harcayacak ve 1smarak sergileme Tinitelerine ve
figilirlere zarar vermeyecek uygun aydinlatmalara sahip olma,

e Koleksiyonun izlenme ve aydmlatilmasinda olusabilecek
istenmeyen dis etkilerden arindirilmis olma gibi niteliklerde olmasi
gerekmektedir.

Bununla birlikte;

e Figlir koleksiyonlarinin zaman igerisinde biiyiiyebilecegi goz
onlinde  bulunduruldugunda, sergileme  sistemlerinin  boy  ve
yiiksekliklerinin degistirilebilir olmasi, mevcut sergileme iinitelerinin
degistirilmeden koleksiyona yeni eklenen figiirlere gore
doniistiiriilebilmesini saglayacaktir.

e Koleksiyonlar, koleksiyonerin tutumuna gore belirli bir tiir
iizerinden ilerleyebilecegi gibi karmasik olarak da sekillenebilmektedir.
Koleksiyon zaman igerisinde gelisen ve degiskenlik gosteren canli bir
olusum haline geldigi i¢in sergileme {iiniteleri de bu degiskenlige olanak
taniyabilmelidir.

o Sergilemede duvara asilan iinitelerin kullanimi tercih edildiginde
figiirlerin agirliklart da dikkate alimmalidir. Ozellikle agir malzemelerden
tiretilmis figiirlerin sergilenecegi asma tnitelerde duvar baglant1 elemanlari
desteklenerek saglamlastiriimalidir.

o Sergilenen figiirlerin ii¢ boyutlu formlarindan dolay: her yonden
izlenebilmesi daha uygundur. Eger sergilemenin yer aldigi mekan,
sergileme tnitesine her yonden yaklagilarak figiirlerin izlenebilmesine izin
verebilecek mekan boyutlarina sahip ise sergileme iinitelerinin dort tarafi
acik sekilde planlanmasi daha uygun olacaktir.

e Koleksiyonerin planlarina goére nadiren degisiklik gosterecek
koleksiyonlarda agilamayan sergileme {initelerinin kullanim, sik araliklarla
degistirilecek koleksiyonlarda ise agilabilir sergileme {initelerinin kullanimi
gelisen koleksiyonun sergileme gereksinimini karsilayabilecektir.

e Sergileme Tniteleri i¢in aydinlatma ¢oziimlerinde az enerji
harcayan, 1sinarak sergileme {iinitesine ve figiire zarar vermeyen, 15151
homojen olarak dagitacak ve golge olusturmayacak yerlesimlerde
aydinlatma elemanlarinin kullanimi daha uygun olacaktir.

e Sicak renklerin yogunlukta oldugu figiirlerde renklerin 6n plana
¢ikarilmasi igin sicak renkli bir aydinlatma kaynagi, soguk renklerin yogun
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olarak kullanildig1 figiirlerin sergilemelerinde ise soguk renkli bir
aydinlatma kaynagi kullanilmalidir.

e Sergileme 1iinitesi igin segilen profil kapaklarin genellikle tek
kapakli dar tniteler i¢in kullanimi daha uygun olmakta olup profil kapak
secimiyle sergilenen figiirlerin izlenmesinde bir ¢erceve algist
olusturulabilmektedir. Genis iinitelerde ise kapak yerine siirgiilii sistemler
kullanilmali, ayrica c¢ergevesiz kullanilan siirgiilii sistemlerde camlar
arasindaki bosluk detaylarindan toz sizmamasi icin fitil vb. Onlemler
alinmalidir.

o Sergileme iinitelerinde kullanilan raflarin yine iinite genisligine
bagli olarak malzeme se¢iminin yapilmasi gerekmektedir. Genislik arttikca
cam malzemede kirilma riski artmakta, dolu malzeme kullammminda ise
istenmeyen golge olusumlart ile karsilasilmaktadir. Raflarda cam
malzemenin kullanilacak olmasi durumunda temperli veya lamine camlar
tercih edilmelidir.

e Koleksiyonun karakterine bagli olarak canli renklerden olusan
figiirler i¢in agik renkli fonlar kullanilmalidir. Odaklanmasi yiiksek ve
aydinlatmaya bagli golgelerin gizlenebilmesi i¢in ise koyu renkli fonlar
secilmelidir.
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SURDURULEBILIR KENT BAGLAMINDA CITTASLOW YAKLASIMI,
EGIiRDIR iLCESININ CITTASLOW KRIiTERLERI ACISINDAN
INCELENMESI

A Cittaslow Approach To The Context Of Sustainable City, Investigation On Egirdir
District In Terms Of Cittaslow Criteria
Meryem ALAGOZ!
oz

Siirdiiriilebilirlik, icinde bulundugu kosullarda ve varliginin her déneminde,
gelecek nesilleri de dikkate alarak, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina
oncelik veren, ¢cevreye duyarli, enerjiyi, suyu, malzemeyi ve bulundugu alani etkin
sekilde kullanan, insanlarin saglik ve konforunu koruyan yapilar ortaya koyma
faaliyetlerinin tiimiidiir. Strdiriilebilir kentlesme yaklagimi ise, kentsel gelismenin
etkiledigi ve kentsel gelismeyi etkileyen tim gevresel (yapili gevre/dogal ¢evre),
sosyal, ekonomik unsurlar1 birbiriyle iliskili bicimde icermektedir. Bu caligma
kapsaminda Cittaslow hareketi ve bir Cittaslow iiyesi olan Isparta’nin Egirdir
ilcesinde yasananlar hakkinda bilgi verilmistir. Italyanca Citta (Sehir) ve Ingilizce
Slow (Yavas) kelimelerinin birlesmesiyle tiiretilen Cittaslow kelimesi, Tiirk¢e’de
genellikle sakin sehir olarak adlandirilmistir. Bu ¢alismanin amaci; Cittaslow
hareketi ile kentin dogasina, esnafina, kiiltiiriine, tarihine, yemeklerine, {iriinlerine
saygl duyarak ve sahip ¢ikarak gelistirilmesi, sosyal ve ekonomik hayatin
canlanmasidir. Bununla birlikte “Cittaslow” felsefesinin anlam ve Oneminin
kavranmasi ve orneklem alan Egirdir ilgesinin bu felsefenin kriterleri baglaminda
durum tespiti yapilarak farkindalik yaratilmasidir. Yazili kaynaklar, internet veri
tabanlar1 ve Egirdir Belediyesi gibi devlet kurumlarindan alinan bilgiler ¢aligma
konusunun alt yapisin1 olusturmak suretiyle, sekil ve fotograflarla desteklenmesi
yoluyla anlatilmistir. Tarihi ve dogal zenginlikleri olan Egirdir ilgesi de Tiirkiye’de
Cittaslow liyesi olan on bes belediyeden birisidir. Caligma kapsaminda Egirdir’de
Cittaslow iiyelik siirecinde yapilan ¢alismalar ve kentin siirdiiriilebilirligine etkileri
incelenmistir. Sonug olarak, Egirdir’de siirdiiriilebilir mimari, ¢evre ve ekonomik

kalkimmadan s6z etmek miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Sakin Sehir, Egirdir
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ABSTRACT

Sustainability is all of the activities of structures which use energy, water,
materials and the situation that were in effectively, protecting people's health and
comfort prioritized for the use of renewable energy resources as ecofriendly.
Sustainable urbanization approach involves all the environmental (built environment
/ natural environment), social and economic elements influenced by urban
development and affecting urban development in an interrelated manner. Within the
scope of this study were given information Cittaslow movement and what is
happening in Egirdir, one of the district of Isparta, is a member of Cittaslow.
Cittaslow Italian Citta (City) and English Slow (Slow) was formed by the merger of
the word. And Turkish is usually quiet town called. With the Cittaslow movement,
it is aimed to revitalize the social and economic life by respecting the nature of the
city, the artisan, the culture, the history, the food and the products. Besides,
comprehension of meaning and importance of "Cittaslow" philosophy and the
creation of awareness of the district of Egirdir where the sample area in the context
of the criteria of this philosophy. The topic of the study will be elucidated by using
written sources, internet database and the information taken by state institutions such
as Egirdir Metropolitan Municipality. Furthermore, visual elements such as photos
and graphics will be used. Egirdir district is one of the member of 15 Cittaslow
municipalities in Turkey with its historical and natural riches. As a result, it is
possible to mention sustainable architecture, environment and economic
development in Egirdir.

Keywords: Sustainability, Cittaslow, Egirdir

Giris

Globallesen diinyamizda birgok kent birbirini taklit etmektedir.
Siirdiiriilebilir kentler, insan gereksinmelerine giiniimiiz kentlerinden daha iyi yanit
veren ve kent sistemlerinin gelecek kusaklarin gereksinimlerinin kargilanmasini
engellemeyecek bir bigimde gelistirilmesini saglayan kentler olarak tanimlanabilir
(Ertiirk, 1996: 175). Kentin kimliginin korunmasi ve gelisimine katki saglanmasi
icin bir takim siirdiiriilebilir kent yaklasimlari ortaya konulmustur. Bu
yaklagimlardan biri de Cittaslow (yavas sehir) hareketidir (Keskin, 2012: 81-99).
Bununla birlikte, giiniimiizde kirsal alanlar turizm agisindan biiyiik potansiyel
tagimaktadir. Kentlerde yasayan insanlar, 6zellikle hafta sonlar1 ve tatillerde dogal
iiriinlere ulasmak ve kentlerin kaos dolu yasantisindan uzaklagmak icin koyleri
ziyaret etmektedir. Yerel halk ise bu durumdan biiyiik kazang elde etmektedir
(Ongun, Goévdere, Kiling ve Yesiltas 2017: 148).Turizm agisindan bu potansiyele
sahip yerlerden biri olarak Egirdir ilgesinin 2017 yilinda Cittaslow hareketine
katilmistir. Siirdiiriilebilirlik baglaminda Cittaslow hareketinin incelendigi bu
caligmada, Cittaslow hareketi ve felsefesi tamitilmis, Cittaslow belgesine hak
kazanmis yerlesim yerlerinin 6zellikleri aciklanmis ve bir Cittaslow iiyesi olan
Egirdir ilgesinde, Cittaslow hareketliligi baglaminda yasananlar ortaya konulmustur.
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Amag

Caligmanin amaci, “Cittaslow” felsefesinin anlam ve 6neminin kavranmasi
ve orneklem alan Egirdir ilgesinin bu felsefenin kriterleri baglaminda durum tespiti
yapilarak farkindalik yaratilmasidir. Bununla birlikte, Cittaslow hareketi ile kentin
dogasina, esnafina, kiiltlirline, tarihine, yemeklerine, iriinlerine saygi duyarak ve
sahip ¢ikarak gelistirilmesi, sosyal ve ekonomik hayatin canlanmasidir.

Yontem

Yontem olarak; yazili kaynaklar, internet veri tabanlari ve Egirdir
Belediyesi gibi devlet kurumlarindan alinan bilgiler ¢alisma konusunun alt yapisini
olusturmustur. Bununla birlikte ¢aligma tablo ve fotograflarla desteklenmesi yoluyla
anlatilmigtir.

Cittaslow (Sakin Sehir)

Cittaslow, Knox ve Mayer, (2009)’e gore kiiresellesmenin sehirlerin dokusunu,
sakinlerini ve yasam tarzini standartlastirmasmi ve yerel &zellikleri ortadan
kaldirmasimi engellemek i¢in Slow Food hareketinden ortaya ¢ikmis bir kentler
birligidir. Slow Food da oldugu gibi iyelik esasina dayanmaktadir (Ergiiven,
2011:204). Cittaslow’un amaci, kent sakinleri ve ziyaret¢iler igin, iyi fikirler,
deneyimler ve bilgi aligverigini saglayarak yasam kalitesini arttirmaya yonelik
caligmalar yapmaktir (Miele, 2008:135-156).

Cittaslow 25 iilkede 150 iiyeye sahip, diinya ¢apinda taninan ve takip edilen bir
birliktir. Cittaslow ag1 1999 yilinda italya’da Greve in Chianti sehrinde kurulmustur.
Italyanca Citta (Sehir) ve Ingilizce Slow (Yavas) kelimelerinden olusan Cittaslow
sakin sehir anlaminda kullanilmaktadir (https://cittaslowturkiye.org/). Cittaslow’un
sembolil turuncu renkli ve kabugunun iistiinde sehri tasiyan bir salyangozdur (Sekil
1). Salyangozun simge olarak secilmesinin felsefi bir anlami bulunmaktadir.
“Salyangoz yavas hareket eder. Hizli olmak insani akilsiz ve diisiincesiz kilar. Yavas
hareket etmek bir erdemdir. Akil ve agirbaslilig: ifade eder” (Yurtseven, Kaya ve
Harman, 2010: 2-3).

Be ot
’ ﬁ})% ;‘fﬁ%’k h:fjr,g& a

Sekil 1. Cittaslow’un sembolii (http://cittaslowturkiye.org/)
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Almanya Tweed DissMold Cisternino Citta Torgiano Trani Akyaka
Bad Schussenried Perth della Pieve Citta Trevi Zibello

Deidesheim ﬁtuvr;ninsiter 2?".‘:";”99"\’/ i g:nev Kore Gokceada

Hersbruck ewton Ispanya ivitella in Val di eongsong :

Ludinghausen Begur Bigastro Chiana County Yenlpazar

Marihn Lekeitio Fontanellato Damyang Tarakl

Nordlingen MungiaPals Francavilla al Hadong

Uberlingen Rubielos de Mor Mare Galeata Jangheung Gerze

Waldkirch Isveg Giffoni Valle Jeonju City < o

Wirsberg Falkoping Piana Giuliano Namyangju City Goynuk

Amerika Isvicre Teatino Greve in Sangju City Halfeti

Fairfax Mendrisio Italya Chianti Sinan Wando

Sebastopol Abbiategrasso Guardiagrele Yesan Persembe

Sonoma Acqualagna Levanto Massa Kanada

Avustralya Acquapendente Marittima Monte Cowichan Bay S,avsat

Goolwa Altomonte Castello di Vibio Naramata

Katoomba Yea Amalfi Amelia Montefalco Norveg Uzundere

Avusturya Anghiari Asolo Morimondo Eidskog 4

Enns Hartberg Barga BorgoVal  Novellara Levanger Vize

Horn di Taro Bazzano Orsara di Puglia Sokndal

Belgika Bra Brisighella Orvieto Polonya Mudurnu

Chaudfontaine Bucine Caiazzo Pellegrino Biskupiec Yalva(;

Enghien Lens Capalbio Parmense Bisztynek 2k

Silly Danimarka Casalbeltrame Penne Pianella Lidzbark EG[RDIR

Svendborg Castel San Piossasco Warminski

Fransa Pietro Terme‘ Pollica Pogltano Mur’qwana Yeni Zellanda

Labastide Castelnovo né Pratovecchio Gosdlina Nowe Matakana

d’Armagnac Monti Preci San Miasto (Rodney District)

Segonzac Castelnuovo Daniele del Friuli Lubawskie

Hollanda Berardenga San Gemini San Reszel Portekiz

Alphen-Chaam Castiglione del Miniato San Lagos Sao Bras

Borger-Odoorn Lago Potito Sannitico de Alportel

Midden-Delfland Castiglione San Vincenzo Silves Tavira

Vaals ingiltere Olona Cerreto Santa Sofia Vizela

Aylsham Sannita Scandiano Stia i

B‘(lgrwick upon Chiavenna Suvereto Teglio MS

Chiaverano Tirano Todi Seferihisar

Tablo 1.Cittaslow kentleri (http://cittaslowturkiye.org/)

01Haziran 2018 tarihi itibari ile Tirkiye dahil 30 iilkede toplam 236
Cittaslow bulunmaktadir (http://cittaslowturkiye.org). Bu sehirlerin ilkelere gore
dagilimi ve Tiirkiye’deki 15 adet yerlesim Tablo-1"de yer almaktadir.

Sakin Kent hareketine dahil olmus Tiirkiye’deki higbir kent, Italya’daki
Cittaslow Merkezince dogrudan denetlenmis degildir, genelde bir iilkede ilk defa
iiyelik basvurusu yapan kent somut bigcimde incelenerek ziyaret edilmektedir
(Yavuzgehre ve Donat, 2017:302).

Cittaslow olmak i¢in birligin belirledigi 59 adet kriter vardir. 6 ana baslikta
yer alan kriterler ig¢in projeler hazirlanmasi gerekmektedir. S6z konusu sehirler,
yerine getiremedigi kriterlerle ilgili olarak da kendine hedefler belirlemeli ve bunlar
gerceklestirmek  ig¢in  caligmalidir  (http://cittaslowturkiye.org/uyelik-sureci-ve-
kriterler/).
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Sakin Sehir Kriterleri

Sakin sehir kriterleri olarak adlandirilan kriterler, bir kentin Cittaslow birligine
iiye olabilmesi i¢in gerceklestirmesi gereken plan, proje, diizenleme ve programlari
belirten bir listedir. Kriterler stirdiiriilebilirlik felsefesini yansitacak sekilde
stirdiiriilebilirligin yaklasimlari olan ekonomiklik, ¢evre ve esitlik yaklasimlarina
uygun olarak hazirlanmistir (Mayer ve Knox, 2006: 327-328). Bu kriterleri,

e Cevre Politikalar1 (11 adet)

e Altyap1 Politikalar1 (13 adet)

e Kentsel Kalite i¢in Teknolojiler ve Tesisler (9 adet)

e  Yerli Uretimi Korumak (11 adet)

o Misafirperverlik (5 adet)

e Farkindalik (3 adet)

e Slow Food Aktivitelerine ve Projelerine Destek (7 adet)

Seklinde smiflandirmak miimkiindiir. Aday kent tarafindan Cittaslow kriterleri
hakkinda yapilanlart anlatan ve belgeleyen bir basvuru dosyasi hazirlanmasi
istenmekte ve aday kentin basvuru dosyasmi Tiirkce ve Ingilizce olarak Cittaslow
ulusal koordinasyon birimine teslim etmesi ve Cittaslow Birliginin tiiziiglinde
belirtilen dosya degerlendirme bedelini 6demesi gerekmektedir.

Basvuru Cittaslow ulusal koordinatorliigii tarafindan degerlendirilerek
incelemeler yapilmakta ve kriterlere gore puanlar1 saptanmaktadir. Degerlendirme
sonucu en az 50 puan alinmasi durumunda dosya genel merkeze teslim edilmektedir.
Basvuru dosyasinin genel merkez tarafindan degerlendirilmesi sonucu uygun
bulunmasi durumunda, aday kentin sertifika toreni ile {iyeligi ilan edilmektedir
(http://cittaslowturkiye.org/).

Egirdir’in Cittaslow Tarihcesi

Isparta ili sinirlarinda yer alan Egirdir, her mevsim ve giiniin her saatinde renk
degistiren Egirdir Golii, tapusu Egirdir halki tarafindan Yiice Onder Atatiirk’e
verilen Can adasi, Tirk Silahli kuvvetlerinin Dag Komando Okulu, diinyada esine
az rastlanan Kasnak Mesesi ve Sigla Ormanlari, Tirkiye’nin en 6nde gelen Kemik
Hastaliklar1 Hastanesi, elmas1 ve sadece Egridir’de goriilen Apollon Kelebegi ile
tarih ve doga zengini bir ilgedir.

Egirdir ilgesi genel olarak incelendiginde su potansiyelleri 6n plana ¢ikmaktadir:

Egirdir ilgesine ulagim kolay ve erisilebilir bir konumdadir.

Cesitli medeniyetlere ev sahipligi yapmus tarihi dneme sahiptir.

Alternatif turizm tiirlerinin pek ¢ogunu biinyesinde barindirmaktadir.

Yore halki misafirperver ve yoresel degerlerini devam ettirmektedirler.
Halicilik gibi yoresel el sanatlar1 bulunmaktadir (Ongun, Govdere, Kiling
ve Yesiltag 2017: 153).
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Sekil 2’deki dogal manzarasiyla Egirdir icesi, Tiirkiye’deki 12. yerlesim
yeri olarak 11 Haziran 2016 tarihinde Cittaslow sertifikasini almustir.

Sekil 2. Egirdir genel goriiniim
(https://www.trekearth.com/gallery/Middle East/Turkey/Mediterranean/Isparta/eqir
dir/photo1136184.htm)

Egirdir’in Cittaslow Kriterleri A¢isindan Degerlendirilmesi

Her kent kendi ozellikleri ve stratejisi kapsaminda Cittaslow kriterleri iizerinden
proje gelistirmektedir. Bu baglamda Egirdir ilgesinin gelistirmis oldugu proje
asagidaki gibidir.

= Cevre Politikalar1 A¢isindan Egirdir

Egirdir, giines ve rlizgar enerjisi yoniinden gii¢lii bir potansiyele sahiptir.
Alternatif enerji kaynaklarinin (yenilenebilir enerji, yesil hidrojen, mini
hidroelektrik santral) kullanilmasi yoluyla enerji tasarrufu yapilmasina yonelik
Egirdir’de halihazirda kullanilan ve yapimina devam edilen giines ve riizgar odakli
santraller bulunmaktadir. (Sekil 3), (http://www.haber32.com.tr/isparta/gunes-
zengini-ispartada-aktif-kurulu-gucumuz-575-mw-h91049.html).
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Sekil 3. Egirdir’de yenilenebilir enerji kaynaklar1 uygulama plani
(http://www.haber32.com.tr/isparta/gunes-zengini-ispartada-aktif-kurulu-gucumuz-
575-mw-h91049.html)

Genetigi  degistirilmis  {rlinlerin  (GDO) tarimda  kullanilmasinin
yasaklanmig, Yedi Renkli Gole Yedi Renkli Hayat Projesi kapsaminda zirai ilag
kullanimi  olmadan tarim uygulamalar1  yapilmasi kararma  varilmistir,
(http:/Avww.wwf.org.tr/?1365 ).

Elektromanyetik, giiriiltii ve goriintii kirliliginin kontrol altina alinmasi igin
sistemler ve programlar olusturulmasi saglanmistir
(http://www.egirdirakingazetesi.com.tr/haber/4363/Egirdir39de--Temiz-Cevrem
Seferberligi).

=  Altyap Politikalar1 Acisindan Egirdir

Okullara ve kamu binalarina baglanan bisiklet yollar1 yapilmig, kamusal ve
kamuyla ilgisi olan alanlarin engelliler icin erisilebilirligi saglanmistir. Bununla
birlikte vasifli yesil alanlar ve hizmet altyapisi (yesil alanlarin birbiriyle baglantilari,
oyun sahalart, vb.) uygulamalar1 yapilmistir,
(http://www.egirdir.bel.tr/EgirdirHaberleri.aspx?hid=983) (Sekil 4).

a) Egirdir Riiya Park Su Sporlari b) Yiizen piknik

144


http://www.egirdirakingazetesi.com.tr/haber/4363/Egirdir39de--Temiz-Cevrem

Siirdiiriilebilir _Kent Baglaminda Cittaslow Yaklasim, Egirdir ilgesinin Cittaslow
Kriterleri Acisindan Incelenmesi

c) Bisiklet festivali d) Motosiklet festivali
Sekil 4. Vasifl1 yesil alanlar (a) ve hizmet alanlar (b,c,d)
= Kentsel Kalite icin Teknolojiler ve Tesisler Acisindan Egirdir

flge gevresi ve peyzajiyla uyumlu ¢op tenekeleri bulundurulmaktadir. Kamu
ve ozel alanlar, ¢evreyle uyumlu tercihen bahge peyzaji kriterlerine uygun yerel
bitkilerle bitkilendirilmesi icin tesvik edilmig ve programlar olusturulmustur,
(http://www.egirdir.bel.tr).

*  Yerel Uretimi Korumak Acisindan Egirdir

Organik tarimeiligin gelistirilmesi i¢in projeler uygulanmigtir. Yok olma
tehlikesiyle karsi karsiya olan esnaf ve zanaatkarlarin ve/veya el isi iiriinlerinin ve
geleneksel ¢alisma ve meslek yontemlerinin korunmasi adina galismalar yapilmistir
(Sekil 5). Yok olma riski altinda olan sarap ve gastronomik yavas yemek cesitleri
i¢in aktivitelere destek olunmustur ( http://www.egirdir.bel.tr/).

L 2 W L FRT SR

Sekil 5. Egirdir tarihi pinar pazari yoresel gida ve el sanatlari iiriinleri
(http://www.egirdir.bel.tr/)

= Misafirperverlik A¢isindan Egirdir

Ziyaretgileri iyi karsilama, hosgoriilii davranma ve kenti tanitan brosiir,
harita ve dokiimanlarin hazirlanmasin1 saglama gibi kriterleri kapsamaktadir.
Egirdir’de ise bu baglamda, turistik gilizergdhlariyla tarihi merkezlerin ve turistik
yerlerin isaretlenmesinde uluslararasi igaretler kullanilmistir
(http://www.egirdir.bel.tr/).
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= Farkindalik A¢isindan Egirdir

Yerel Yonetimin Cittaslow olma niyetini agiklamadan 6nce vatandaslara
Cittaslow hakkinda bilgilendirilmesi amaciyla kampanyalar diizenlenmesi on
goriilmektedir. Cittaslow felsefesini kazanmada ve Cittaslow projelerinin
uygulanmasinda sosyal yapilarin dahil edilmesi i¢in programlar hazirlanmistir. Sekil
6’da uluslararas1 ¢apta barig kosusu etkinligi ile bu alanda yapilan bir proje
goriilmektedir (http://www.egirdir.bel.tr/EgirdirHaberleri.aspx?hid=1361).

[

Sekil 6. Diinya Barig Kosusu
(http://www.egirdir.bel.tr/EgirdirHaberleri.aspx?hid=1361)

=  QOlaganiistii Gereklilikler A¢isindan Egirdir

Ilcede, Cittaslow kimligini vurgulayacak kampanyalar diizenlenmeye
devam etmektedir. Yavas Yemek Komitesi olusturulmus ve desteklenmistir. Antetli
kagitlarina Cittaslow logosunu eklemeleri ve web sitelerine “yavas” felsefesi
hakkinda icerik koymalari saglanmigtir (http://www.egirdir.bel.tr/).

= Slowfood Faaliyetlerine ve Projelerine Destek Acisindan Egirdir

Pazarlamada farkli yontemlerin denenmesi gerektigi on goriilmekte,
Cittaslow tiyesi olarak, iyi-temiz-adil tarimsal iiretim benimsenmektedir. Boylece
yerel ¢iftci ve ireticilerin iriinleri yerel pazarlarda dogrudan tiiketiciye
satilabilmektedir (Sekil 7).
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Slow Food Teos

Sekil 7. Egirdir’den yoresel tatlar
(http://www.egirdirturizmdanismaburosu.gov.tr/TR,191870/cittaslow-uyelerinden-
sakin-sehir-egirdir39e-tam-not.html)

Uygulamalardan Diger Ornekler

Cittaslow {iiyesi olduktan sonraki donemde Egirdir, bozulmamis dogasi ve tarihi
dokusu ile dikkatleri tizerine ¢ekmistir. Bununla birlikte dogallik ve gevreyi koruma,
tarihi siliiete sahip ¢ikma, farkindalik olusturma gibi ¢aligmalarina daha da 6nem
vermeye baslamistir. Bu baglamda yapilan ¢aligmalar asagida belirtilmistir:

e Diinyada ilk kez ardi¢ tohumunu c¢imlendirmeyi basaran Egirdir’deki
Orman Fidanhgi, Tirkiye’nin 6nemli fidan {iretim merkezlerinden biri
haline gelmistir.

e Tarihi konutlarin restorasyonu yapilarak sokak sagliklastirma projeleri
hayata gecirilmistir (http://www.eqirdir.bel.tr/).

e Giivenli ulagim ve trafik i¢in projeler hazirlanmistir.

e Ilce, motosiklet, bisiklet ve klasik miizik festivalleri igin ziyaret¢i kabul
etmektedir.

e Dogal Altinkum plaji ve igerisinde balik havuzlari, ¢esitli hayvanlar, kus
tirleri ve cesitli bitkileri barmdan Riiyapark ile &nemli bir turizm
potansiyeli olusturmaktadir (http://www.eqirdir.bel.tr/).

Egirdir’de yapilan tiim bu ¢aligmalardan sonra Egirdir’in ¢ehresi daha da
degismeye ugramus, siirdiiriilebilirlige katkida bulunulmustur.

147


http://www.egirdir.bel.tr/
http://www.egirdir.bel.tr/

Siirdiiriilebilir Kent Baglamunda Cittaslow Yaklasimi, Egirdir ilcesinin _Cittaslow
Kriterleri Acisindan Incelenmesi

SONUC

Cittaslow ile bir kentin taninirlik ve bilinirligi artmaktadir. Orta ve uzun
vadede ise siirecin basarilt yonetilmesi halinde, turizm geliri artmaktadir. Cittaslow
hareketi ile ilge sakinlesecek fakat hizli kalkinacaktir. Bu amagla, sakin sehir segilip
salyangoz logosunu kullanmaya hak kazanan merkezler, diizenli olarak denetimden
gegcirilmektedir.

Ancak, bir kentin Cittaslow olmasinin asil anlami, sanayi veya hizli gelisim
yolunu benimsemekten gegmemektedir. Tam tersine, kiiltiiriine, yemegine, esnafina,
tarihine, o kenti digerlerinden aywran Ozelliklerine sahip ¢ikmasidir. Kent yerel
yonetiminin, siirdiiriilebilir bir yerel kalkinma ydntemi benimseyip, bundan sonraki
calismalar1 bu ¢ercevede yiiriitmesi sonucu, bu girisimlerin yerel ekonomiye olumlu
yanstyip, herkesin refah payinin artmasi saglanmaktadir.

Egirdir ilgesi’nin dogal giizelligi, konaklama kapasitesi, festivalleri,
misafirperverligi, yerel iiriinlerin iiretilmesi ve koylii pazarinda satilmasi, sehirlere
yakinlik, ulasimin kolayligi, tarihi, kiiltiirii ve geleneksel halicilik el sanatlar ile
Sakin Sehir olmasinda 6nemli nedenlerdir. Ayrica panoramik bir giizellige sahip
olan ve giinimiize kadar dogalligin1 koruyan Egirdir’in stirdiiriilebilir kirsal turizm
potansiyeli agisindan da pek ¢ok ¢esitlilige sahip oldugunu séylememiz miimkiindiir.
Egirdir’in bu gesitliligi Cittaslow {iyeligiyle daha da dnemli hale gelmistir. Cittaslow
hareketinin igerigine baktigimizda siirdiiriilebilir kentler {iretmeyi amacladigi
sonucuna varilabilir. Kendi iireten, kendine yeten, dogay1r ve Oziinii koruyan,
yasamaktan tat alinan, siirdiiriilebilir kalkinmay1 destekleyen kentler yaratma amaci
giittiglinii sOylenebilir. Egirdir’de de siirdiiriilebilir mimari, ¢evre ve ekonomik
kalkinmadan s6z etmek miimkiindiir.
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The Example of Serik Municipality

Mustafa KOCAOGLU !
Medine FURAL 2

(0V4

Yonetisim; kamuyu ilgilendiren konularda karar alinirken yetkilerin nasil
kullanilacagi ve hemserilerin kendi goriis ve disiincelerinin karar alma agsamasina
nasil dahil edilecegi sorununu ortadan kaldirmayi amag edinen ve bu sorulara cevap
arayan bir gii¢ mekanizmasi olarak tanimlanmaktadir. Yonetigsim kavramu ilk kez 17.
yiizyilda Kuzey Avrupa’da kullanilmig ve ardindan tiim diinyaya yayilmistir.
Tirkiye’de 1990’1 yillardan sonra siyaset bilimi ve kamu ydnetimi literatiiriine
giren yonetigim, mevcut literatiirde yer alan bilgilere gore Tiirkiye’de bir¢ok
belediyede karar alma siireglerine katilim ve sivil toplum kuruluglarinin yetersizligi
nedeniyle yeterince uygulanamamaktadir.

Bu calismanin amaci Tiirkiye’nin 6nemli illerinden birisi olan Antalya iline
bagli Serik ilgesinde belediye tarafindan gergeklestirilen yonetisim uygulamalarini
degerlendirmek ve elde edilen bulgular1 {ilke genelindeki c¢alismalar ile
karsilagtirarak ortaya ¢ikan benzerlik ya da farkliliklarin nedenlerinin aragtirmaktir.

Calisma kapsaminda nitel arastirma yontemlerinden miilakat, odak gurup
gorismesi, katilimci goézlem ve anket uygulanmistir. Arastirmalar sirasinda
belediyede karar alma siireclerinde yonetisim araglarinin hangilerinin kullanildig: ve
katilimc1 demokrasinin saglanip saglanmadigi sorusuna cevap aramustir.

Elde edilen bulgular degerlendirildiginde; Serik Belediye’sinin seffaf bir
yonetim modeli sergilemeye ¢alistigi, basta kirsal kesim olmak {izere tiim halki karar
alma siireglerinde paydas olarak gordiigii, belediye meclisi toplantilarinin halka agik
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sekilde yapildig1 ve iceriginin sosyal medyada dahi paylasildig: tespit edilmistir. Bu
yonil ile Serik Belediyesi yonetisim yapisi bakimindan basarili bir belediye olarak
goriilmektedir. Yapilan miilakatlarda bu basar1 belediye baskaninin akademisyen
kokenli olmast (Prof. Dr.), kirsal kesime bu zamana kadar verilmeyen hizmetlerin
kisa siirede saglanmasi, yerel yonetimin iktidar partisinden olmasi ve halkin egitim
diizeyinin yiiksek olmasina baglandigi sonucuna ulagilmustir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetimler, Yonetisim Uygulamalari, Serik
Belediyesi

ABSTRACT

Governance is defined to be a power mechanism that intends to respond to
the questions like how the powers will be used in taking decisions on public-related
issues and how the views and thoughts of the fellow citizens will be involved in the
decision making process. This concept was first used in the Northern Europe in the
17th century and then spread to all over the world. The concept of governance
entered to the literature of the political science and public administration in Turkey
after 1990s and according to the information within the present literature, it is not
sufficiently applied in Turkey due to the lack of participation in the decision making
processes in most of the municipalities and insufficient numbers of non-
governmental organizations.

The aim of this study to evaluate the governance practices carried out by
the municipality in the Serik district of Antalya, that is one of the important
provinces of Turkey to compare the findings to the studies conducted throughout the
country and to examine the causes of similarities or differences.

The scope of the study qualitative research methods, interview, focus group
meeting, participant observation and questionnaire were applied in order to collect
the necessary data. During the investigations, the municipal decision-making
process sought answers to questions such as which means of governance were used
and whether participatory democracy was being provided.

Upon evaluation of the obtained findings, it is determined that the Serik
Municipality tries to display a transparent administration model, considers all the
people, mainly the rural communities, as stakeholders in decision making processes,
and that the town council meetings are held publicly and shared even in social
media. From this aspect, the Serik Municipality is regarded to be a successful
municipality in terms of its governance structure. Following the interviews, it is
concluded that this success arises from the fact that the major has an academic
background, the rural parts are provided in a short time with unprecedented services
which weren’t available before, the local administration is from the ruling party and
the people are highly educated.

Keywords: Local Administrations, Governance Practices, Serik
Municipality
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GiRisS

Son yillarda sik¢a kullanilmaya baslanan yonetisim terimi 17. ylizyilda
Kuzey Avrupa’da kullanilmis ve zaman igerisinde tim diinyaya yayilmistir.
Yonetisim bahsi gegen tarihlerde bazi felsefi anlayislar ¢ercevesinde hiikiimeti sivil
toplum ile uzlagtirma ve kombine etme amaciyla kullamlmistir (Guadin, 1998:48).
Yonetisim kavrami, Tiirk siyaset bilimi kamu ydnetimi literatiiriine 1990’11 yillardan
itibaren girmistir. Calismalarda yaygin olarak kullanilmaya baslamasi ise 1996
yilinda Istanbul’da diizenlenen Habitat II Konferansinda sunulan Tiirkiye Ulusal
Raporu ve Eylem Plani’'nda yonetisim modelinin Tirk kamu yonetiminde
uygulanmasinin onerilmesi ile baslamistir (Altan ve Tiiliiceoglu, 2016 : 308). Bu
gelisgme sonrasinda 1996 yilindan giiniimiize kadar olan siirecte farkli disiplinler
tarafindan farkli konularda yonetisim ¢alismalar1 gergeklestirilmistir.

Diinya genelinde gergeklestirilen ydnetisim uygulamalart Ikinci Diinya
Savast sonrasinda ortaya c¢ikan soguk savag donemi ve kiiresellesme mutlak
egemenlik siirecleri ile yeni bir doneme girmistir. Bahsi gegen donemde yasanan
istikrarsizliklar, ekonomik sikintilar, salgin hastaliklar vb. halklarin hiikiimetlere
giiven duymalarini olumsuz yonde etkilemistir. Bu durum basta geri kalmig ve
gelismekte olan iilkeler basta olmak iizere birgok iilkede hiikiimetlerin oldukca kisa
siireli gorevde kalmasina, asayis ve gilivenlik sorunlarinin bas gostererek halk
ayaklanmalariin ¢ikmasina neden olmustur. 1970’1i yillardan sonra diinyanin dort
bir yanin1 saran ve zaman gectikce daha da artan toplumsal hareketler basta
Sovyetler Birligi olmak iizere bazi iilkelerin dagilmasina bazilarinda ise kanli rejim
degisikliklerine neden olmustur (Yiiksel, 2000:148). Diinya genelinde yasanan bu
olaylar Tiirkiye oOl¢eginde de kendisini kat1 sekilde hissettirmistir. Tiirkiye’de
yasanan 1980 olaylarinda yukarida bahsi gegen akimlarin etkisinden s6z etmek
miimkiindiir. 1970 — 1980 yillart arasinda yasanan istikrarsiz dénem siyasal
catismalar ile birlikte Tirkiye’nin gelisimini olumsuz yonde etkilemistir. 1980
yilinda yasanan darbe ile demokratik yasantisi kesintiye ugrayan Tiirkiye etkisi
yillarca siirecek bir donemin igine girmistir.

1990 sonrasi yillarda iki kutuplulugun ortadan kalkmasi sonrasinda diinyanin
nispeten liberal bir ¢izgiye kaymasiin da etkisiyle ortaya ¢ikan beklentilerin iyi
yonetisim ve kurumsal reformlar ile ¢oziilecegi anlasilmistir. Teorik olarak kiiresel
sorunlar karmagasinin ancak uluslararasi ekonomi ve finans diinyasini, sivil
toplumu, medyay: bir araya getirerek, bir is birligi ve etkilesim ortaminda asilabilir
oldugu goriilmiistiir (Cukurgayir ve Eroglu, 2013: 50).

Diinya genelinde yasanan politik krizlerin ¢6ziimii olarak yonetisim kavrami
kullanilmis ve bir¢ok sorunun ¢oziimiinde basariya ulasilmigtir. Yonetisimin kent
6l¢egindeki sorunlarin yani sira iilke genelindeki hatta uluslararasi diizeydeki politik
sorunlarin ¢6ziimii i¢in kullanilabilecek katilimc1 demokrasiye dayanan ¢ogulcu bir
mekanizma oldugu yukarida bahsi gecen énemli sorunlara iirettigi pratik ve kalici
¢Oziimler ile kanitlanmistir.

Bu caligmada yonetisim kavrami kent Olgeginde ele alinmus ve kentin
yonetim sorunlart {izerindeki ¢6ziim mekanizmalar1 incelenmistir. Dort boliimden
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olugsan g¢aligmanin ilk boliimiinde katilimci demokrasi, yonetisim vb. konulardan
olusan ana kavramsal cerceve olusturulmustur. Tiirkiye’de uygulanan ydnetigim
mekanizmalarinin tanimlandigi ikinci boliimiin ardindan idgiincii bdliimde Serik
Belediyesi’nin gergeklestirdigi yonetisim uygulamalart incelenmistir. Caligmanin
sonu¢ ve Oneriler kismini olusturan dordiincii boliimde elde edilen tiim bulgular
degerlendirilmis ve tespit edilen sorunlar i¢in ¢6ziim Onerileri sunulmustur.

1. Yerel Yonetimlerde Katihmci Demokrasi Anlayisi ve Yerel
Yonetisim

Caligmanin bu kisminda oncelikle yerel diizeyde katilimei demokrasinin
ifade ettigi anlama iliskin bir agiklama yapilacaktir. Ardindan konunun esas odak
noktasint olusturan yonetisim kavraminin ne anlama geldigi ve ¢esitli boyutlart
kisaca ele alinacaktir.

1.1. Yerel Yonetimler ve Katilimc1 Demokrasi

20. ylizyilin sonlarina dogru gelisen sanayi Otesi yapilanma ve bilgi
teknolojisi ile birlikte sekil degistiren demokrasi ve katilim anlayisi, “dijital
demokrasi” ve “ydnetisim” siirecine girmistir. Bu degisim de yerel yonetimlerde
yatay ve demokratik orgiitlenmeye dayali ortaklaga yonetim anlayigini beraberinde
getirmistir. Katilimc1 demokrasi, yerel yonetimlerde halkin katilimini da saglayan ve
yerel yonetimleri demokratik kilan en 6nemli basamaktir. Kiiresellesen diinyada
bireyler bircok iliski aginin pargast durumundadir. Katilimeiligr igeren bu “cok
kiiltiirliilik” yeni bir gogulculuk anlayisini da icermektedir (Kocaoglu, 2015; 32).

Katilimer demokrasi kavramini daha basit olarak tanimlamak gerekirse;
halkin karar alma mekanizmalarina se¢imler disinda da katiliminin saglanmasidir.
Katilimer demokrasi kavraminin, hatta demokrasinin halk tabanindaki kargiliginin
sadece sec¢imlerden ibaret oldugu algisi tartisilmaz bir gergektir. Bu durum sivil
toplum kuruluslar1 gibi araci kurumlar vasitasiyla halkin yonetimine katilmasini
giindeme getirmistir (Batal, 2010: 4). Ancak katiimci demokrasi halkin segtigi
kisilerin, oy verdigi ya da iiye oldugu siyasi partilerin karar alma mekanizmalarinda
rol oynama ve alinan kararlari denetlemesi esasina dayanmaktadir. Karar alma
stireglerinde yer alma ve alinan kararlarin denetlenmesinde etkin role sahip olma
katilimer demokrasinin halk diizeyinde karsilik bulmasi i¢in 6nemli iki kriterdir. Bu
durum halkin yerel, bolgesel ve filke siyasetinde daha fazla etkin olmasini
saglamakla birlikte demokrasinin tam anlamiyla islemesi i¢in 6nemlidir.

1.2. Yerel Yonetisim: Kavramsal Cerceve ve Boyutlari

Yonetisim kavrami {izerinde ¢ok sayida calisma yapilmasina ragmen
lizerinde uzlagi saglanmis bir tanim heniiz yoktur. Bu durum bazi konularda
kavramsal ve terimsel karisikliklara neden olmaktadir. Mevcut literatiirde yaygin
olarak kullanilan ynetisim kavraminin tamimlar1 6zetle su sekildedir. Ekonomik Is
birligi ve Kalkinma Orgiitine (OECD) gére yonetisim; “toplumun ekonomik ve
sosyal kalkinmasi icin kullanilan kaynaklariyla ilgili olarak icra edilen siyasal gii¢
ve kontrol” anlamina gelmektedir. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi’nin
(UNDP) tamimlamasinda yonetisim; “bir toplumun siyasi, ekonomik ve sosyal
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islerini kamu, ozel sektér ve goniillii sektorle iligkiler baglaminda yiiriitmek igin
kullandig1 degerler, politikalar ve kurumlarin olusturdugu bir sistem” olarak
tanimlanmakta, iilkelerin yonetisim kapasitelerinin gelistirilmesi, siirdiiriilebilir
insani gelisimin temeli olarak degerlendirilmektedir (Kuzgun, 2013:6). Mevcut
literatlir incelendiginde yonetisim kavraminin tanimi ve kapsamu ile ilgili ortaya
¢ikan goriisler su sekildedir;

Giliniimiizde klasik yonetim yaklasimi, siyasal erk ve yurttas iligkilerini
aciklamakta yetersiz kalmaktadir. Bu durum halk ile devlet arasindaki baglarin
gevsemesine ve iletisim sorunlariin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Yonetisim
kavrami, bu yetersizligin ve simnirliligin sonucu olan sigligi ortadan kaldirmak
amaciyla gelistirilmis ve boylece devlet ve yonetimiyle ilgili ulusal aktorler ve
uluslararasi orgiitleri de gdz Oniine alan yeni bir kavramsal gerceve olusturulmustur
(Sobaci, 2007:220).

Yonetisim, hiikiimet etme anlamina gelen “yometim” teriminin yerini
doldurmak igin ortaya ¢ikmis yeni bir siyasal kavram olarak mevcut literatiire
geemistir. Hiikiimet etme anlamindaki “yénetim ”, hiyerarsik nitelikteki biirokratik
yapiya dayali yonetim modelidir. Ancak yonetisimin yOnetime gore bazi temel
farklar1 vardir. Genel olarak tanimlamak gerekirse yonetisim; yonetim siirecinde rol
oynayan aktorler ve Orgiitler arasindaki etkilesim, formel ya da resmi sifati
bulunmayan kisi, grup ve kuruluglarin katilimiyla, hiyerarsik biirokratik yap1
yaninda, hiikiimet digi aktorlerin de yonetim faaliyetinde yer aldigi ydnetim
modelidir (Batal, 2013:4).

Yonetisim, birbirine bagli olan pozisyonlarin ve ¢atigsan, karsit ¢ikarlar olan
aktorlerin olusturdugu, farkli agsal yapilari koordine eden, hiyerarsik iligski ve dikey
is boliimii yerine hiyerarsik bir iligki ve i boliimiiniin oldugu bir siirecte olarak da
tanimlanmaktadir (Yiiksel, 2000:145).

Yonetisim; hesap verebilirlik, katilimcilik, &adem-i merkeziyetgilik,
rekabetgilik gibi birgok kavram fizerinde insa edilmistir. Tirkiye’de ydnetisim
konusunda oncelikli olarak atilan en &nemli adim, Habitat II-Istanbul (1996)
toplantisidir. Uygulamada bakildiginda Kent Konseyleri yonetisim alaninda dikkat
¢cekmektedir. Kent konseyleri kentin hak ve hukukun korunmasi, hemserilik
bilincinin gelistirilmesi, siirdiiriilebilir kalkinmanin ve yerinden yonetim ilkesinin
uygulanmasi i¢in kurulmustur (Kocaoglu, 2016: 318-319).

Yonetisim yontemlerinin dogru sekilde uygulanmasi olduk¢a Onemlidir.
Yonetisim sayesinde toplumsal bir donilisimii amaglayan ve tim toplumu
etkileyecek olan tyelik siireci, seffaf ve katilimci bir anlayis i¢inde yiiriitiilmelidir.
Bu kapsamda, is¢i ve isveren kuruluslari ile diger sivil toplum kuruluslarinin, kamu
kesimiyle ¢ok yonlii iletisim ve is birligi i¢inde tyelik siirecine aktif olarak
katilmalar1 saglanmalidir. Katilim siirecinin ve {iyelik sonrasi kosullarin gerektirdigi
idari yapilanmaya gidilirken, kamu yoOnetimini ve diizenleyici cerceveyi etkin
kilacak tedbirler alinmalidir (Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, 2007-2013).
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Yonetisim kavrami giliniimiizde daha c¢ok kamu yonetiminde ve siyaset
biliminde; demokrasi, katilim, insan haklari, kalkinma ve sivil toplum kavramlariyla
birlikte siklikla kullanilmaktadir. Bu alanlarda kullanilmasinin altinda yatan temel
neden ise diinyada yasanan g¢ok yonlii doniisiimlerdir. Bu doniisimler “sanayi
toplumundan bilgi toplumuna”, “modernizmden postmodernizme”, “fordist
iiretimden esnek iiretime” ve “ulus devletten kiiresellesmis bir diinyaya gecis” olmak
tizere dort farkli sekilde yasanmugtir (Tekeli, 1999:27). Genel bir degerlendirme
yapmak gerekirse diinya genelinde yOnetimden yonetisime dogru bir gecis
yasanmaktadir (Gtizelsari, 2003:19).

2. TURKIYE’DE YEREL YONETISIM ALGISI VE ARACLARI

Calismanin bu boliimiinde 6ncelikle Tiirkiye’de yonetisim kavraminin nasil
algilandigit ve ardindan da daha somut bicimde, Tiirkiye genelinde yerel
yonetimlerde uygulanan yonetisim araglari izerinde durulacaktir.

2.1. Tiirkiye’de Yerel Yonetisim Algisi

Yonetisim kavrami Tiirkiye 6Olgeginde 1990°1li  yillarda kullanilmaya
baglanmig, 1996 yilindan sonra yayginlasmis ve son yillarda yapilan akademik
calismalar ile olgunlagsmaya baglamistir. Avrupa’ya gore yonetisim kavrami ile daha
gec tanigmamiz halk, kamu ve 6zel sektorde yonetisim uygulamalarmin giiniimiizde
yaygin olarak kullanilmamasina neden olmustur. Konu ile ilgili yapilan akademik
calismalarda Tiirkiye ve diinya 6l¢eginde 6zellikle 1970°1i yillarda geleneksel kamu
yonetimi anlayisinin ciddi elestiriler aldig1 belirtilmistir (Altan ve Tiiliiceoglu, 2016:
315). Bu donemden sonra Tiirkiye 6l¢eginde yapilan ¢aligmalar ile 1996 yilinda
Istanbul’da diizenlenen Habitat-II Konferansinda ilk kez yonetisim uygulamalarina
gecilmesi 6nerilmis ve sonrasinda 6nemli adimlar atilmigtir.

Tiirk Kamu Yo6netimi ve Siyaset Bilimi literatiiriine 1990’11 yillarda girmeye
baglayan bir kavram olan yonetisimin kamuda, 6zel sektdrde ve halk 6lgeginde nasil
algilandigina yonelik az sayida akademik ¢alisma yapilmustir. Bu ¢alismalarda genel
olarak Tirkiye Olgeginde olgun bir yOnetisim algist olusmadigi sonucuna
ulagilmistir (Altan ve Tiiliiceoglu, 2016: 303; Arslaner ve Karaca, 2015: 141).

2.1. Tiirkiye’de Yerel Yonetisim Araclari

Calismanin bu boliimiinde Tiirkiye Olceginde kullanilan yerel yonetisim
araglar1 incelenecek ve uygulamada yonetisim anlayisinin nasil somut bir hal aldig:
anlagilmaya ¢aligilacaktir.

2.1.1. Halk Kurultaylari

Halk kurultaylarinin ge¢misi Tiirkiye olgegindeki yerel yonetimlerde kent
konseylerinden daha &ncelere uzanmaktadir. Kent konseylerinin olusturulmasindan
once Tiirkiye’de bazi belediyeler yilda en az bir kez halk kurultaylarn
diizenlemekteydi (Keles, 1993:29).

Bu kapsamda Ankara Biiyiiksehir Belediyesi’nin 1990°l1 yillarda yaptig:
kurultaylar en iyi 6rneklerden birini tegkil etmektedir. Halk kurultaylar1 halki yerel
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hizmetler konusunda bilgilendirmek, halk ile fikir aligverisi yapmak ve hizmet
kalitesini arttirmak igin yapilmaktadir. Bu kurultaylarda toplumun her kesiminden
insanin katilimina 6nem verilmektedir. Halk bu kurultaylarda taleplerini yonetime
bildirme olanagr bulmaktadir. Ancak halk kurultaylart bazi mecralarda
elestirilmektedir. Bu elestirilerden en fazla 6n plana ¢ikani kurultaylarda halkin
yeterince bilgilendirilmedigi, ayni zamanda yeterli katilimin saglanamadigidir.
Ancak halk kurultaylarinin demokratik sistemlerde Onemli bir rolii vardir. Bu
nedenle halk kurultaylarinin amacina ulagmast i¢in gerekli kosullarin yerel
yonetimler tarafindan saglanmasi gerekmektedir. (Inan, 1998:7).

2.1.2. Halk Giinleri

1990’1 yillarda yonetisim mekanizmalar: ile tanmisan Tiirkiye’de Bolu,
Antalya, Canakkale, Fatih ve Sisli Belediyeleri tarafindan oldukc¢a yararl etkinlikler
seklinde halk giinleri organize edilmistir. (Sinik, 2012:264).

Halk giinleri yerel yonetim sinirlari igerisinde yasayan vatandaslarin belediye
bagkan1 ve kent yoneticileriyle yiiz yilize goriismelerinin saglanmasi amaciyla
diizenlenmektedir. Vatandaglarin sorunlarini ve beklentilerini dogrudan baskana
iletmesi i¢in 6nemli bir firsat olan halk giinleri sirasinda gesitli sosyal ve sanatsal
etkinlikler diizenlenerek cagdas bir ortam yaratilmaktadir. Ayrica halk giinleri
belediye ile vatandas arasindaki biirokrasiyi ortadan kaldirarak demokrasiyi ve
cogulcu ydnetim anlayisini giiclendirmektedir (Inan, 1998:129).

Halk giinleri sayesinde halk sorunlarini dogrudan yonetime aktarmakta bu
sayede sorunlar hizlica tespit edilerek ¢oziilmektedir. Sunulan hizmetlerde verimlilik
saglanmak amacina hizmet eden halk giinleri sayesinde vatandaglarin istekleri sosyal
devlet ve yerel yonetisime dayali yonetim anlayisi ile yerine getirilmektedir
(Yildirim, 2014:82). Yerel oOlgekte gergeklesen bu durum hi¢ siliphesiz ulusal
diizeyde karsilik bulmaktadir.

2.1.3. Proje Demokrasisi

Tirkiye’de yerel yonetim uygulamalarina ve projelerine halkin katiliminin
saglanmast ve vatandaglarin kendilerini ilgilendiren konularda s6z sahibi
olabilmeleri igin “Proje Demokrasisi” kavrami ortaya ¢ikarilmistir.

Proje demokrasisi 6zellikle biiyiik dlgekteki kent projelerinin her agamasina
kentlinin katilimlarin1 saglamay1 amaglamaktadir. Boylece kent sakinleri karar alma
stireglerinde etkin rol oynamis olacaktir. Proje demokrasisinde bilgilendirme ve
genis katilim, kitle iletisim araglari ile saglanabilecegi gibi topluluk temsilcilerinin
proje ortak kurullarina dogrudan katilimi gseklinde de olabilir (Goymen, 2003:3).
Kitle iletisim araglari, sosyal medya programlart ve topluluk temsilcilerinin
gayretleri ile yayilan proje bilgilerinin biiyiik kitlelere ulagmasi proje demokrasisinin
saglanmasinda onemli bir kriterdir. Zira ¢ok sesliligin saglanamadig1 bir ortamda ve
¢ogunluktan habersiz gergeklestirilen bir projede demokrasiden bahsetmek miimkiin
degildir.
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Proje demokrasisi uygulamalarinin en bilinen 6rnegi 1990 yilinda Ankara’da
uygulamaya konulan Dikmen vadisi projesidir (Haktankagmaz, 2004:52). Bu proje
oncesinde poje sahasinda kalan tiim kisilerin bilgilendirilmeleri i¢in gerekli
caligmalar gerceklestirilmistir. Proje kararindan etkilenen herkesin karar alma
siireglerinde olmalar1 saglanarak yerel yonetisim mekanizmalar: isletilmistir.
Boylece yapilacak itirazlar en aza indirilerek projenin zamaninda tamamlanmasina
ve maliyet artiglarinin gergeklesmemesine katki saglanmaistir.

2.1.4. Semt Damisma Meclisleri

Yerel yonetimlerde demokratik katilimin gerceklesmesi acisindan en bagaril
uygulamalardan birisi de semt danisma meclisleridir. Semt danisma meclisleri
halkin taleplerinin belediyeye iletilmesini saglar. Tiirkiye’de genel olarak
belediyenin ait oldugu siyasi partinin ilge temsilcilikleri tarafindan
gerceklestirilmektedir. flce bagkanlign her semtten bir temsilci secer ve temsilci
semtin sorunlarini belediyeye iletir (Yildirim, 2014:83). Semt damisma meclisleri
halk giinleri kadar kalabalik katilimlarin oldugu ve her tiirlii kisisel talebin iletildigi
ortamlar degildir.

Semt danigma meclisleri belediyenin ait oldugu siyasi partinin mahalle
temsilcilerine iletilen taleplerin ya da temsilcilerin taleplerinin dile getirildigi resmi
ortamlardir. Buradan ¢ikan kararlar ilce bagkani veya belediye meclis tyeleri
tarafindan belediye yonetimine iletilmektedir.

2.1.5. Kisisel Bagvuru

Kisisel bagvuru halkin istek ve sikayetlerinin belirlenmesinde ve belediye
yonetimine iletilmesinde etkin olarak kullanilan bir yerel yonetisim aracidir. Kamu
kurumlarindan vatandagin ¢ekiniyor olmasi her zaman tartisilan bir konudur. Bunun
nedeni kamu kurumlarinda karsilastiklar: tepeden bakan yaklagimlardir. Bu nedenle
Tiirkiye’de yapilan kigisel bagvurularin bityilik kismi yazili olarak ger¢eklesmektedir.
Yazili bagvurular vatandaslar ile resmi kurumlar arasindaki iletisim eksikligini
azaltan Onemli bir aragtir. Kisisel basvuruda beklentilerin kargilanmasi ya da
bilgilendirmenin yapilmasi olduk¢a Onemlidir. Burada en 6nemli rol calisana
dismektedir (Cukurcayir, 2003:51; Yildirim, 2014: 83). Kisisel bagvuruyu alan yerel
yonetim calisani ilgili talebi bekletmeden belediyenin yetkili birimlerine iletmelidir.
Yetkili birim ile kisisel bagvuruyu yapan vatandas arasindaki iletisimi saglayan yerel
yonetim personelinden kaynaklanan gecikmeler vatandas ile birlikte ilgili birimi de
magdur edebilmektedir. Zira geciken bir asfalt ¢aligmasindan mutlaka yazi isleri
degil fen isleri sorumlu tutulacaktir.

2.1.6.  Muhtar Toplantisi

Muhtarlar belediyelerin en dnemli yardimcilari ve kirsal kesimde yer alan
koylerde devletin temsilcileridir. Yerel yonetim hizmetlerinin mahalle ve kdy
bazinda kusursuz yuriitilmesi igin muhtarlara biliyilk gérev diismektedir (Batal,
2013:6). i1 Ozel idareleri ve K8y Hizmetleri gibi birimlerin kapatiimasi ve kdylerin
belediyelere bagli mahalleler haline getirilmesi muhtarlarin fonksiyonlarini
arttirmustir. Bahsi gegen diizenlemeden sonra belediye yetkilileri muhtarlar ile daha
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sik toplantilar yapmaya baslamistir. Belediye yonetimi ile kirsal bdlgelerde yasayan
halk arasinda bir iletisim kopriisii olan muhtarlar kdylere fen isleri hizmetleri ile
birlikte her tiirlii sosyal hizmetin getirilmesi i¢in sorumludur. Ayrica son yillarda
Tiirkiye Cumhuriyeti tarihinde bir ilk olan Cumhurbagkani ile muhtarlarin bir araya
geldigi toplantilar diizenlenmektedir. Bu toplantilar hi¢ siliphesiz muhtarlik
makaminin itibarin arttirmakla birlikte kirsal kesimde yasayan insanlarin sorunlarini
devletin en yetkili kisisine iletebilecegi inancinin olugmasini saglamaktadir. Bunun
yaninda muhtarlarin biiyiik kentlerde oldugu gibi kdylerinde yerel yonetisim
uygulamalar1 yapmalar1 ve belediyelerde yapilan yonetisim uygulamalarina dahil
olmalar1 katilimc1 demokrasi yoniinden 6nem tagimaktadir.

2.1.7. Dilekce

Dilekgeler belediyelerin 6nemli bir bilgilendirme kaynagidir. “Tiirkiye 'de
dilek¢e yoluyla bireysel ¢ikarlarin korunmast olanagi, yasal bir hak olarak
diizenlenmigstir.” (Cukurcayir, 2003: 197). Kisisel bagvurularin en 6nemli araci olan
dilek¢e vatandaglar ve yerel yonetimler arasinda en Onemli iletisim yollarindan
birisidir. Ciinkii dilek¢e anayasal bir haktir ve kurumlara verilen dilekgelere cevap
verilmesi zorunludur. Bu yasal giivence vatandaglarin dilekgeye olan giivenini
arttirmaktadir.

Dilekgeyi onemli kilan bir diger O6nemli husus vatandaslarin kamu
kurumlarindan ve calisanlarindan c¢ekinmesidir. Bu durum 6zellikle egitim
seviyesinin ¢ok ileri olmadigi bolgelerde inkar edilemez bir gercektir. Bu algi
yiiziinden yerel yonetimlerin ilgili birimleri ile yliz yiize goriigme yapmak istemeyen
vatandas ¢ogu zaman alaninda uzman bir kisiye yazdirdig:r dilek¢e ile resmi
kurumlara bagvurmaktadir. Dilek¢enin alaninda uzman kisi tarafindan yazilmasi
sorunun agik¢a ortaya konulmasi bakimindan ¢oziimii kolaylagtirmakla birlikte
vatandas ile yerel yonetim arasina bir aracinin girmesi bakimindan ciddi bir tartisma
konusudur.

2.1.8. Kamuoyu Arastirmasi

Kamuoyu arastirmalart kamu yararmi ilgilendiren mahalli nitelik tasiyan
hizmetler hakkinda karar vermeden 6nce yerel toplulugun konu iizerindeki fikrinin
belirlenmesinde Onemli bir yontemdir. Genel olarak kamuoyu aragtirmalari,
kamuoyunu temsil etmek iizere segilen bir 6rnek grubunu olusturan bireylerle
goriiserek veya anket sorulart gonderilerek belirli bir konu hakkindaki egilimlerini,
kanaatlerini ya da kimi zaman tutum ve davranislarini belirlemek {izere yapilan
aragtirma seklinde tanimlanmaktadir (Oner, 2001:108). Yerel yonetimlerin yapacag1
projeler, uyguladigi yonetim bigimi, gelecek se¢imde alabilecegi oy miktar1 gibi
konular kamuoyu arastirmalarindan gelen verilere gore sekillenmektedir. Bu yonii
ile kamuoyu arastirmalar1 yerel yonetimlerin pusulasi niteligindedir. Projelerde
zaman ve para kaybinin engellenmesi, vatandasin yapilan hizmetlerden memnuniyet
seviyesinin arastirilmasi gibi daha bir¢ok konuda araci anket sirketleri veya
belediyenin ilgili birimlerince yapilan anketlerden elde edilen veriler belediyenin
yeni yerel yonetigim politikalari olugturmasi i¢in son derece dnemlidir.
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2.1.9. Referandum

Yonetisim uygulamalarinin bir diger 6nemli aract olan referandum ydnetime
katilim olanaklarini ¢ok biiyiik 6l¢iide genisleten bir uygulamadir. Yerel yonetim
siirlart igerisinde yasayan halkin iradesini dogrudan ortaya koyan bu uygulama
demokrasinin de vazgecilmez bir unsurudur. Ayrica referandum bazi 6zel ¢ikar
cevrelerinin, yerel yonetim iistiinde kurabilecekleri muhtemel baskilar1 belirli 6l¢giide
ortadan kaldirabilecek bir aragtir (Kdymen, 2013:3). Yerel yonetimler bazi
durumlarda bagta kentsel doniigim olmak f{izere ¢ok sayida ktirik proje
gerceklestirmektedir. Kritik projelerde halkin memnuniyetinden emin olamayan
yerel yonetimler karar alma siirecini tek bagina iistlenir ise ¢ok riskli bir adim atmis
olur. Bu nedenle kritik ve biiyiikk projelerde riski en aza indirmek ve karardan
etkilenenlerin de karar alma siireclerinde olmasimi saglamak igin referandum
yapmaktadirlar. Boylece hem demoktasi islemekte hem de halk ile yerel yonetimin
birlikte karar almasi saglanmaktadir.

2.1.10. Yerel Giindem 21

Yerel Giindem 21 siirecinde yerel yonetimlerimiz, katilimei, seffaf, hesap
vermeye ve demokratik denetime acik bir yerel yonetim anlayisinin gelismesine
onciiliik etmektedir. Yerel Giindem 21’in 6ziinde yer alan “yénetisim” anlayiginin
gelismesi, meslek odalari, sendikalar, 6zel sektér kuruluslari, dernekler ve vakiflar,
iiniversiteler ve basin yaymn kuruluslari gibi sivil toplum kuruluslart ile yerel
yonetimler arasinda, “orfaklik” anlayisina dayali yeni bir iligki bicimi kurulmasini
saglamaktadir. Yerel Giindem 21 kapsaminda yerel planlama ve karar alma
stireclerinde cinsiyet unsuru, kentsel yagama etkin katilim ile gengleri bugiiniin
ortaklar1 olarak goren bir anlayis gidiilmiistir (Emrealp, 2004:39). Bu anlayisin
temelinde yatan demokratiklik ilkesi yerel yonetisim araglarinin etkin kullanilmasi
bakimindan son derece 6nemlidir.

Yerel Gindem 21 ile birlikte, mahalle muhtarlart ile belediyeler arasinda
giclii baglar kurulmus ve insanlar yoOnetime karsi sorumluluk tagimaya
baglamislardir. Bu sorumluluk duygusu insanlari karar alma siireglerinde daha fazla
yer alma giidiisii icerisine sokmustur. Yonetisim; bilgi aligverisi, aktif katilim,
seffaflik, bilgi edinme hakk1, hukuka uygunluk gibi siireclerin bir toplamidir. Ancak,
bu ilkeler birbiriyle koordine olarak calismaktadir. Yonetisim adina uygulanacak
olan en dnemli adim sosyal duyarliliga sahip bir aktif katilimdir (Akincioglu, 2011:
3). Aktif bir katilim ile gergeklestirilen yoOnetisim uygulamalari karar alma
stireclerinde dogru kararlarin alinmasi bakimindan son derece 6nemlidir.
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3. SERIK BELEDIYESI’NDE YEREL YONETISIiM
UYGULAMALARINA YONELIK BiR ARASTIRMA

Serik® Tiirkiye’nin 6nemli turizm merkezlerinden birisidir. Bu nedenle
ilgenin kusursuz bir kentlesme dokusuna sahip olmasi beklenmektedir. Bu
beklentinin karsilanabilmesi igin yonetisim uygulamalarinin yapilmasi ve dogru
kentlesme politikalarinin benimsenmesi gerekmektedir.

Calismanin bu boliimiinde Akdeniz bolgesinin 6nemli kentlerinden birisi
olan Antalya ilinin Serik ilgesinde belediye tarafindan gergeklestirilen yonetisim
uygulamalari incelenecektir. Ayrica, Serik Belediyesi’nin yapmis oldugu yonetisim
uygulamalari incelenecek ve elde edilen bulgular sonu¢ bdliimiinde tartigilacaktir.

3.1. Halk Kurultaylari ve Halk Giinleri

Serik Belediyesi’nde dogrudan halk kurultay1r gergeklestirilmemektedir.
Ancak haftanin bir giinii, genellikle cuma giinleri halk giinii olarak belirlenmektedir.
Halk giinlerinde vatandaglar belediye baskani ve diger yoneticiler ile randevu
almadan dogrudan goériismektedir. Bu durum vatandaslar arasinda biiylik bir
memnuniyete neden olmakta ve belediye ile halk arasindaki baglarin
kuvvetlenmesini saglamaktadir. Yoneticilere ulagmanin kolayligi vatandasin
motivasyonunu arttirmaktadir.

Halk giinleri disinda biirokratik ve yonetim iglerinden kalan zamanlarda
belediye baskani ve ekibi kirsal mahalleler basta olmak iizere mahalle ziyaretleri
yapmaktadir. Genellikle mahalle sakinlerinin hi¢ beklemedigi anda olan ziyaretler
sirasinda tarlalarda ¢alisanlar, hayvanlarini otlatanlar ve giinliik yagantisini siirdiiren
vatandaslarin yaptiklari faaliyetlere katilim saglanmaktadir. Ilceye milletvekilleri ve
bakanlar tarafindan yapilan ziyaretler sonrasinda belediye onciiliigiinde bakan ve
milletvekillerinin  katildigit mahalle gezileri yapilmaktadir. Boylece insanlar
televizyon ekranlarinda gordiikleri siyasileri mahallelerinde, tarla ya da isyerlerinde
gormektedirler.

Belediye baskani ve ekibi tarafindan haftanin belli giinleri hastane ziyaretleri,
okul ziyaretleri, resmi kurum ziyaretleri ve c¢at kapit ev ziyaretleri olarak
nitelendirilen ev sahibine haber vermeden, evin kime ait oldugu bilinmeden ev
Ziyaretleri yapilmaktadir. Bagkani ve ekibini evinde goren ev sahipleri bu
uygulamalardan memnun olmakta ve sorunlarini samimi bir ortamda belediyeye
iletme sans1 yakalamaktadir.

3.2. Proje Demokrasisi

Serik Belediyesinde proje demokrasisi ilkesi iyi sekilde uygulanmaktadir.
Antalya Bﬁyi.iksehir Belediye bagkani Menderes Tiirel tarafindan pqtenti alian
“Antalya’ya Iyi Gelecek” slogani Serik ilgesine uyarlanarak “Serik’e Iyi Gelecek”

% Serik ilgesinde 2015 yili Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi verilerine gore 120.111 kisi
yasamaktadir. Serik Belediye baskani Prof. Dr. Ramazan Calik’tir. Calik, 2014 yilinda
yapilan se¢imde katilim oran1 %92,39 olan yerel segimlerde gecerli oylarin %41,3’iine
tekabiil eden 29.692 oy ile se¢imi kazanmustir.
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seklinde diizenlenmekte ve yeni projelerin tanitiminda kullanilmaktadir. Bahsi gecen
sloganlarin yer aldig1 afisler ve projenin detaylarmin yer aldig1 gorseller ilgenin dort
bir yanindaki reklam tabelalarina asilmaktadir. Boylece vatandaslar yapilacak olan
projelerden haberdar olmaktadir.

Ayrica Serik Belediyesi sosyal medya hesaplarini aktif olarak kullanmakta
basta projeler olmak {izere duyuru yapilmasi gereken diger durumlarda bu resmi
hesaplar1 kullanmaktadir. Bu durum gengler igin son derece yararli olmaktadir.
Sosyal medya aracilig1 ile proje ve diger faaliyetlerden haberdar olan gengler
belediyenin uygulamalari hakkina bilgi sahibi olmaktadir. Son giinlerde il¢enin
onemli glindem maddeleri arasinda olan kentsel doniligiim projesi tam
olgunlagsmadig i¢in proje demokrasisi kapsaminda iptal edilmistir.

3.3. Semt Damigma Meclisleri, Kisisel Basvuru ve Dilekce

Serik Belediyesi biinyesinde dogrudan semt danigma meclisi yoktur. Bu
ihtiyacin biiylik kismi muhtar toplantilarinda, halk giinlerinde, ev ve mahalle
ziyaretlerinde halk ile bizzat temasa gegilerek giderilmektedir. Ayrica belediyenin
bagli oldugu siyasi partinin mahalle sorumlularindan alinan bilgiler ile mahallelerin
hizmet ihtiyaglar1 giderilebilmektedir. Ancak bu durum bazen siyasal tavir
igerebileceginden hizmet dagitimi sorunlar1 yasanmasina neden olmaktadir. Halk ile
yapilan miilakatlarda az oy alinan mahallelere hizmet dagitiminin yavas yapildigi
algisiin 6n plana ¢iktigi tespit edilmistir. Bu algimin da siyasi 6n yargi igerme riski
s6z konusudur. Ancak konu bir bagka aragtirmaya deger husus olarak ortaya
¢iktigindan sorun burada tartigilmayacaktir.

Hizmet aksakliklar1 yasanan durumlarda belediyenin yazi igleri birimine
yapilan kigisel bagvurular ve teslim edilen dilekgeler hukuka uygun sekilde
degerlendirilmekte ve resmi kanallardan yazili cevap verilmektedir. Ayrica halk
tarafindan BIMER ve CIMERe yapilan ve belediyeye teblig edilen sorunlarin kisa
stirede c¢ozlilmesi igin gerekli islemler yapilmaktadir. Yapilan miilakatlarda
belediyeye en fazla kisisel bagvuru ve dilekge teslimi yapilan konu tapu sorunu ve
imar konularinin oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda belediye tarafindan yapilan
caligmalar ile tapu tescil sorunlarimin bir kismi ¢oziilerek tapu dagitimi yapilmistir.
Ayrica tam olgunlastirilmadigr diigiiniilen kentsel doniisiim projesi yapilan
bagvurularin degerlendirilmesiyle iptal edilmistir.

3.4. Muhtar Toplantilar:

Serik ilgesi idari olarak 66 mahalleden olusmaktadir. flgede yilin belirli
donemlerinde  mabhallelerin ~ sorunlarmin  tespiti ve yapilacak projelerin
degerlendirilmesi i¢in muhtar toplantilar1 yapilmaktadir. Muhtarlar toplantilarda
alinan kararlar1 ve goriisiilen giinden maddelerini ihtiyar heyeti ve mahalle halki ile
paylagsmaktadir. Boylece genelde belediye sinirlar1 6zelde ise mahalle smirlarina
kadar olan her noktada yonetimde yapilan islemler hakkinda bilgi saglanmis
olmaktadir. Antalya ili genelinde muhtarlara verilen énem giincel bir 6rnek ile bir
kez daha ortaya ¢ikmistir. 16.12.2017 tarihinde Antalya ilinin ¢esitli mahallelerinde
gorevli 900 muhtar ve Serik ilcesinin 66 mahalle muhtar1 Dis Isleri Bakan1 Mevliit
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Cavusoglu ve cok sayida biirokratin katildig1 bir toplantida agirlandilar. Toplantiya
katilan bir muhtardan alinan bilgiye gore agirlikli konunun yonetim mekanizmalari
ve politikalar1 oldugu bilgisine ulasildi. Ayrica Serik ilgesinde goérev yapan
muhtarlarin Cumhurbaskanliginda diizenlenen muhtar toplantilarina katilabilmeleri
icin gerekli girisimler yapilmaktadir.

3.5. Kamuoyu Arastirmalari ve Referandum

Belediye biinyesinde alinan kararlar ve yapilmasi diisliniilen projeler
kamuoyu aragtirmalar1 ve referandum yolu ile halka sorulmamaktadir. Bu islemlerin
belediye biitgesine maliyet olarak yansiyacak olmasi ve zaman almasi sorun
yaratmaktadir. Bunlar yerine muhtar toplantilari, halk giinleri, halk ziyaretleri gibi
etkinliklerde fikir alinmasi1 gereken konularda halka danisilmaktadir. Bu dogrudan
olmasa da dolayl katilimci demokrasiyi saglamaktadir. Belediye yoneticileri ile
yapilan miilakatlarda gelecek donemde gerek goriilen konularda referandum yapmak
istedikleri dile getirilmistir.

Son giinlerde Serik ilge merkezinde bazi alanlarin iicretli otopark sahasi ilan
edilmesi konusunda halk arasinda anket diizenlenmektedir. Yapilan anketlerde esnaf
ve halkin goriisleri ayr1 ayr1 alinmakta ve farkli tipte sorular ile iicretli otopark
konusunda katilimci1 demokrasiye dayali kararlar alinmaya calisilmaktadir. Bu
durum Serik Belediyesi’nin iyi yonetisim algisin1 giiclendirmekle birlikte halk
arasinda memnuniyet yaratmaktadir.

3.6. Yerel Giindem 21

Arastirmanin bu agsamasina kadar incelenen yonetisim uygulamalart Yerel
Gilindem 21 kriterlerini saglayacak niteliktedir. Belediyede gerceklestirilen halk
giinleri, halk ziyaretleri, list diizey yoOneticilerin, milletvekili ve bakanlarin her
firsatta halk ile bulusturulmasi bdlge insaninin katilimci demokrasi inancim
gelistirmektedir. Ayrica kisisel bagvuru ve dilekgelere kisa siirede doniis yapilmasi,
belediyenin sosyal medya hesaplari ile genglere yonelik bilgilendirmeler yapmasi
seffaf yonetim anlayisini ve bunun halktaki karsiligini giiclendirmektedir.

Yerel Giindem 21 kriterleri kisa siirede yerine getirilebilecek hususlar
degildir. Yonetisim uygulamalariyla bu kriterler kisa siirede yerine getirilse bile
bunun halka yansimasi uzun bir siire alacaktir. Ancak Serik Belediyesi bu hususu iyi
bildigi i¢in uzun yillar bile etkisini kaybetmeyecek uygulamalar yapmaktadir. Hasta
ziyaretleri, iiniversite yatirimlari, cat kap1i ev ziyaretleri ve halki memnun edecek
dev projeler sayesinde belediye halk arasinda kuvvetli bir bag olugsmaktadir. Yapilan
tiim uygulamalar gelecege doniik ve planli oldugu icin Serik ilgesi yerel yonetiminin
bu hususta gerekli kriterleri saglayabilecegi konusunda siiphe yoktur.

SONUC VE ONERILER

Caligsma kapsaminda elde edilen tiim bulgular birlikte degerlendirildiginde
Serik Belediyesi’nde yapilan yonetisim uygulamalarinin yeterli oldugu tespit
edilmistir. Tiirkiye genelinde uygulanan yonetisim uygulamalariin biiyiik kisminin
uygulandigr Serik ilgesinde halk ile belediye arasinda kuvvetli bir bag olugmustur.
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Sosyal belediyecilik ve kurumlar arasi ig birligine cok 6nem veren Serik Belediyesi
yonetimi katilimc1 demokrasiye dnem vermekte ve halk ile her ortamda dogrudan
temasa girmekten ¢ekinmemektedir.

Halk ile yapilan odak grup goriismelerinde insanlarin ge¢mis donemde
yoneticileri kendilerine ¢ok uzak gordiikleri tespit edilmistir. Ancak Serik
Belediyesinin yeni halk ve yonetisim politikalar1 sayesinde tarlanizda, is yerinizde,
diigiiniiniizde ya da hasta yataginizda aniden belediye baskani ile karsilagma
ihtimaliniz bulunmaktadir. Bu durum vatandaglar1 ¢ok mutlu etmekte ve gelecege
dair umutlandirmaktadir.

Yapilan arastirmalar sonucunda belediye yonetiminde referandum aracinin
yeni yeni denenmeye baglamasi ve kamuoyu yoklamalar1 yapilmamasi disinda bir
yonetisim eksikligine rastlanmamigtir. Bunlarin yapilmamas: konusunda belediyenin
maliyet ve zaman konusundaki beyanlar1 haklidir. Ancak halka sormadan yapilan bir
yatirimim maddi zarari ve zaman kaybi referandum ile kamuoyu yoklamasindan
fazla olacaktir. Bu nedenle gelecek donelerde yapilacak olan projelerde bu iki konu
lizerinde 6nemle durulmalidir.

Yapilan caligmalarda belediyenin hizmet dagitimi konusunda onemli bir
eksigi olmadig1 anlagilmistir. Ancak halk ile yapilan odak grup goriismeleri ve alan
aragtirmalar: sirasinda bazi mahallelere digerlerine gore ¢ok fazla miktarda hizmet
aktarimi yapildig1 gozlemlenmistir. Ornek vermek gerekirse bir kirsal mahallenin
yolu ¢ukurlarla dolu en az on yillik ¢akil dolgu asfalt seklinde duruyorken hemen
yakinda bulunan mahalleye sicak asfalt, kaldirim ve sosyal isler i¢cin kapali alan
yapilmistir. Bahsi gecen bu sorun vatandaglar arasinda olumsuz algilara neden
olmakta ve iyi derecede yapilan yOnetisim uygulamalarinin itibarina zarar
vermektedir. Bu sorun belediye tarafindan kisa siirede giderilmelidir.
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Mardin’in Kaybolan Degerlerinden Yazmacilik

Naime Didem OZ*
Aysegiill KOYUNCU OKCA**
Hatice Kiibra UYGUR***

ABSTRACT

The identity of cities is being reshaped in line with the changing and
developing science, industry and communication technologies. These changes and
developments being experienced over the recent years have caused a lot of treasures
that have significant artistic or historical importance either to be forgotten entirely
(by being transformed) or to lose their functionality and be left behind time. Mardin
which is one of the oldest cities of the region it is located in is a city that welcomes a
wide range of religious and ethnic components, where different groups of ethnicities
live together and where culture and art intertwined together.

Assyrians living in Mardin have especially been successful at architecture
and architectural ornaments and also at handicrafts such as jewellery. Another
traditional form of art they have been good at on the other hand is block printing.
The block printing is referred to as “hetmo” by the Assyrians. The phrase “block
printing” is used to refer to printing made with an impress or figures drawn using a
brush mostly on cotton fabrics. Abandoning the traditions rapidly and not attaching
traditional arts the significance that they deserve play a great role in block printing
which is a form of folk art from Anatolia losing its influence today. However, it is
observed that the foundations of contemporary or modern arts rely and practice upon
traditional arts. In this study, having discussed the art of block printing and
introducing the last representative of Assyrian block printing; Miksiye Nasra
Simmes Hindi, the significance of this culture in terms of traditional arts is pointed
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Block Printing: One Of Lost Treasures Of Mardin

out. Field study, source person interviews and literature screening techniques are
used within the scope of our methodology in this study. Assyrian art of block
printing and its latest representative have been documented with the photographs of
Miksiye Nasra Simmes Hindi who was the latest representative of the art of block
printing which were taken back when she was alive and also with the photographs of
her workshop taken after her death.

Keywords: Culture, Mardin, Assyrian, Traditional Arts, Block Printing

oz

Bir kentin kimligi, degisen ve gelisen bilim, sanayi ve iletisim teknolojileri
dogrultusunda yeniden sekillenmektedir. Son yillarda yasanan bu degisim ve
geligimler kiiltiirel, sanatsal degeri olan tarihi 6neme sahip bircok geleneksel degeri
ya ortadan kaldirmis (donisiime ugratmis) ya da islevselliginin yitirilmesinde ve
c¢agmm gerisinde kalmasina neden olmustur. Bulundugu bolgenin en eski
sehirlerinden biri olan Mardin; dinsel ve etnik agidan ¢esitli unsurlari biinyesinde
barindiran, farkli etnik gruplarin bir arada yasadigi, kiiltlir ve sanatin i¢ ige gectigi
tarihi bir sehirdir.

Mardin’de yasayan Siiryaniler 6zellikle kuyumculuk gibi el sanatlarinda,
mimaride ve mimari siislemeciliginde basarili olmuslardir Basarili olduklar1 bir
diger gelencksel sanat ise yazmaciliktir. Siiryanilerde yazmacilik “hetmo” kelimesi
ile ifade edilmektedir. Cogunlukla pamuklu kumaslar {izerine fir¢a ile c¢izilen
desenleri veya kalip ile yapilan baskilari ifade etmek i¢in “yazmacilik” kelimesi
kullanilmaktadir. Anadolu halk sanatlarindan yazmacilifin giliniimiize kadar eski
giicli ile ulagamamis olmasinda, geleneklerin hizla terk edilmesinin ve geleneksel
sanatlara yeterli degerin verilmemesinin rolii olduk¢a biiyliktiir. Oysaki gelismis
toplumlarin ¢agdas veya modern olarak adlandirilan sanatlarinin temelinde
geleneksel sanatlardan yararlanildigi ve bu sanatlara gondermeler yapildigi goriiliir.
Bu c¢alismada yazmacilik sanatindan ve Mardin’deki Siiryani yazmaciliginin son
temsilcisi olan Miksiye Nasra Simmes Hindi’den bahsedilerek bu kiiltiiriin
geleneksel sanatlar agisindan 6nemine dikkat ¢ekilmistir. Calismanin gerceklesmesi
icin yontem anlayist agisindan gerekli araglar olan alan arastirmasi, kaynak kisi
goriismesi ve literatiir taramasi teknikleri kullanilmistir. Yazmacilik kiiltiiriiniin son
temsilcisi olan Miksiye Nasra Simmes Hindi’nin hayattayken c¢ekilmis olan
fotograflari ve vefatindan sonra atolyesinde ¢ekilen fotograflar ile Siiryani
yazmacilik sanati ve son temsilcisi belgelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Mardin, Siiryani, Geleneksel Sanatlar,
Yazmacilik
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Introduction

The concepts of culture and identity are not independent from each other.
There is a multidimensional relationship between identity and culture. Identity is the
facts and feelings of an individual who defines him/herself in the society (Assmann,
2001: 130). Different societies own their culture and identity by this means. Every
city creates its own culture and has a specific identity by means of its specific
geography, language, ethnic and religious origins. Mardin has created a synthesis
made of multiple identity specific to itself like many other cities in Anatolia.
However, this multicultural historical city has also occasionally failed in protecting
itself from the influence of today’s modern world which are eroding traditions. The
change and transformation of tradition in time is considered normal whereas once a
thing belonging to traditional has lost its functional significance in daily life this
results in its loss too. The latest status of block printing that is currently considered a
traditional art in Mardin is discussed in this study.

Identity of a city is being reshaped in line with the changing and developing
science, industry and communication technologies. These changes and
developments being experienced in these fields over the recent years have caused
disappearance of many traditional values having an artistic significance or historical
importance either to be forgotten entirely (by being transformed) (Koyuncu Okca,
2016: 203) or to lose their functionality and be left behind time (Altintas, 2016:
161). Mardin which is one of the oldest cities of the region it is located in is a city
that welcomes a wide range of religious and ethnic components, where different
groups of ethnicities live together and where culture and art intertwined together.
Being usually attracted attention to its multicultural structure, Mardin is currently
considered as an outdoor museum or a museum city. The fact that several ethnic and
religious groups like Assyrians, Armenians, Jews, Kurds, Arabs, Turks, Yezidis and
Shams live together in Mardin does not only make Mardin a cosmopolitan city, but
also these communities brought their traditions functionally to the forefront at the
stage of protecting and maintaining their identity. In this study, particularly the
influence and contribution of Assyrian block printing master from Mardin, namely
Miksiye Nasra Simmes Hindi in this traditional art shall be discussed. Having many
different opinions about their ethnic origin, Assyrians belong to Christian religion. It
is argued that Assyrians who are the first tribe that had turned into Christianity
collectively have a long history of 6765 years in the geography they live in (Uygur,
2015: 28). Assyrians have become successful particularly in handicrafts like jewelry,
architecture and architectural ornamentation (Bilge, 2001: 111; Simsek, 2003: 204-
230). Having a significant position among the traditional arts they have become
successful, block printing is expressed with Syrian “hetmo” word (Kiigiik, 2008:
41). The term “block printing” is usually used to express patterns usually drawn with
a brush or printing made with a mould on cotton fabrics. Since the first examples of
this art have been performed with a brush on stretched fabric, the word “block
printing” (yazmacilik in Turkish) derived from “printing” (yazmak in Turkish) has
been considered suitable for this art (Oz, 2016: 121). Block printing distinguishes as
a bazaar and household activity in Anatolia (Pamir Akbil, 1970: 29). Majority of
block printing kerchiefs produced for several purposes have been used as a
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traditional headscarf. In addition to headscarf, prayer rugs, quilt covers, bundles,
table sheets, toss pillows and pillow cases, couch covers, quilted turban covers,
mourning handkerchiefs, oil handkerchiefs and shirts have also been abundantly
produced with block printing technique. Most of such products which may easily
wear off with daily use were not able to survive to the present day. Block printing
examples which can just be seen in museums and special collections are mostly the
products belonging to post 20th century.

It has become possible to produce greater quantity of products with
spending shorter time and less effort once the serigraphy printing was started to be
used in block printing in 1965 (Oz, 2017a: 34). This technical development which
had been considered as a way out during these years has accelerated the closure
process of traditional block printing workshops and the old patterns have been
significantly left with concern of fashion in time (Oz, 2017b: 77). On the other hand,
production is made in serigraphy and mostly in digital printing techniques with
degenerated patterns under the name of block printing. However, there are a few
workshops which make production in traditional methods only in a few cities where
block printing was intensively performed in the past like Tokat, Kastamonu,
Istanbul. The reason why block printing as one of the Anatolian folk arts failed in
reaching to present time with its former strength includes the fact that traditions
have been rapidly left, and traditional professions and traditional arts are not
sufficiently valued. However, it is seen that traditional arts are benefited and these
arts are referred to on the basis of arts which are named as contemporary or modern
in developed societies. These concrete bonds established between the past and future
by means of traditional arts enables the transfer of traditional and emphasis on social
identity. Traditional handicrafts and patterns on them should be considered as the
instruments of remembering. Being the cornerstone of culture and identity,
traditional arts should be attempted to be sustained by their functional usage in the
past and their new interpretations converted into a work of art today. When we look
at the ornament elements in Anatolian block printing kerchiefs, it is easily seen that
the relationship between base and pattern is highly balanced. There is a compliance
with the base in terms of composition order, on the other hand transverse colors are
used together skillfully which can reveal value of each other in colorization (Ertiirk,
2012: 139-140). It is a reality that block printing kerchiefs having preserved their
aliveness and brightness for centuries are establishing a connection between the past
and future and being an inspiration for today’s designers with their brave color
orders and composition systems (Karoglu, 2011: 253). In this study, block printing
art that is one of the traditional arts is illustrated on Miksiye Nasra Simmes Hindi
who devoted her life to this art and the patterns she transferred into block printing
kerchiefs to reflect her ethic and religious identity. The greatest representative of
block printing art is Miksiye Nasra Simmes Hindi in Mardin where Assyrians have
an intensive population (See Photo 1). Miksiye Nasra Simmes Hindi who was born
in 1916 has continued block printing works in Mardin lifelong by using the moulds
and patterns inherited from her father and techniques he learned at small ages
(Sipahioglu and Kaver Ozdemir, 2012: 77). Having kept working in a home-
workshop system (See Photo 2), Miksiye Nasra Simmes Hindi has devoted her life

169



Block Printing: One Of Lost Treasures Of Mardin

to the works he had illustrated occasionally by drawing or mould printing on white
cotton fabrics called madapolam. The technique of illustrating with a brush on fabric
is expressed as “hand-carved block printing”. Miksiye Nasra Simmes Hindi’s works
are usually just drawn and painted with a brush, they may be considered under this
technique. She has also included mould printings in addition to brush illustrating in
some other works. Such kinds of works may be considered as “mould-hand carved
block printing” because these two techniques are used together.

Photo 1-2: Assyrian Block Printing Master Miksiye Nasra Simmes Hindi and her
Home-Workshop

Miksiye Nasra Simmes Hindi’s works are considerably different from other
Anatolian block printing works which may be called as classic in terms of patterns
and composition. A pictorial expression on a fabric attracts the attention just like in
Bedri Rahmi Eyiiboglu’s block printing works. Bedri Rahmi Eyiiboglu has
compared the painting art and block printing and expressed his opinions as follows:
“Paintings are mostly made on fabric, so is block printing. Any fabric on which a
painting will be made is turned into linoleum with long efforts, in spite of this no
one can guarantee that it will not crack and is cast in the future and will not disturb
paints applied on it. Whereas block printing fabric never breaks from its paint even
though it used in some works which may never be endured by a painting. Block
printing is not afraid of sun, rain, mud. Block printing paint does not only stand on
the surface of fabric like painting dyes but it chills the fabric to the marrow, mixes
and becomes one with this fabric” (Eyiiboglu, 1986: 361). In addition, he expresses
the aspects of painting and block printing different from each other as follows:

“Block printing is a public commaodity. Block printing is made with short
and sweet values. Block printing mixes colors and shapes with life...Block printing
is generous, does not become a handful, and is useful...Block printing gives human
relief and joy...I hope to same to painting!” (Erol, 1984: 107).

Bedri Rahmi Eyiiboglu has argued that canvas wall paintings for museums
are not sufficient to ensure complete reflection of the art into society. He has
expressed this thinking with the verse “what would I do with a beautiful that is not
useful” (Aslier, 1976: 12). Miksiye Nasra Simmes Hindi has performed pictorial
block printing works just like Bedri Rahmi Eyiiboglu and used figurative patterns.
He has used its works as an instrument of self expression. Someone can have

170



Block Printing: One Of Lost Treasures Of Mardin

opinion about ethnic and religious identity from his block printing works and may
reach stories and miracles of saints. The codes of her identity lie behind her simple
and pure expression. The block printing works in which belief and expression
become concrete have become the distinctive characteristic of Miksiye Nasra
Simmes Hindi. Religious items are usually in the forefront in her works where
scenes received from the bible are illustrated. She has illustrated some figures like
the Jesus, Virgin Mary, apostle, saint, angel, Assyrian metropolitans® and some
illustrative scenes like crucifixion and last dinner of the Jesus in her block printing
works with an interpretation specific to herself. She has used several flower patterns,
Mardin’s pigeons and Turkish flag as the patterns ornamenting the figurative
motives. she has produced church curtains, wall decorations, table sheets, bed
covers, pillow cases and bundles with all these patterns and motives. Simplicity in
her patterns immediately attracts the attention. Her patterns in which plain forms of
expression are used give the feeling that there is not much effort on these works. The
figures she used are two dimensional and it is seen that she supports these figures
with decorative elements. The works of Miksiye Nasra Simmes Hindi means
something for everyone due to this simple and plain form of expression. Just for this
reason, the curtains made with handwork and decorated with religious figurations
(See Photo 3-4-5), are ornamenting the Assyrian churches located at several
countries of the world in addition to Mardin.
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Photo 3-4-5: Miksiye Nasra Simmes Hindi’s Curtains Decorated with Religious
Figurations

The words decimal or alms-giving are used in the Assyrian Orthodox
Church instead of the term zakat (benevolence). Decimal means the donation or gift
required to be given voluntarily in order to cover expenses of the church and ensure
livelihood for spiritual persons who devote themselves for the service of the God
and the community and other servants (Akdemir, 1972: 65). Another reason why
block printing curtains of Miksiye Nasra Simmes Hindi are existing in churches in
several places throughout the world is that they have been donated as a decimal gift

* Metropolitan: This is a Greek origin word that means the head of bishops and epresses the
religious president of Assyrians in a certain region (Koluman, 2001: 75).
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in these churches. A painting with natural paint print on felt and paintings of Fevzi
Cakmak, Ismet Inonii and Atatiirk on American fabric were given as a gift by
Miksiye Nasra Simmes Hindi during the visits of Atatiirk in Mardin and its
neighborhood where Assyrians have lived (Koluman, 2001: 124). Miksiye Nasra
Simmes Hindi has been figuring religious motives as well as basilisks and birds
specific to herself and used some motives such as grapes and candles in her block
printing works. These motives and patterns bear the stamps from the multicultural
society and structure she lived in, namely Mardin. She has been producing dinner
table covers, couch sheets, pillow cases by making prints with wooden moulds in
her works (See Photo 6-7-8-9) (Uygur, Koyuncu Okca and Oz, 2017: 235).
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Photo 8-9: Miksiye Nasra Simmes Hindi’s Grape, Candle Motive and Wooden
Block Printing Mould

Assyrian block printing that has been sustained by Miksiye Nasra Simmes
Hindi in Mardin has become one of the lost arts upon death of Miksiye Nasra
Simmes Hindi in 2016 when she was 100 years old. Her contributions in block
printing art are too great to be ignorable not only because she has been a significant
value belonging to her culture but also become the last representative of block
printing tradition in Mardin.
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Conclusion

Traditional arts, traditional vocations and outstanding masters in many
fields are under the danger of extinction throughout Turkey by the influence of
globalization. Therefore, finding a master is becoming increasingly difficult in many
branches of art and vocation (Oguz, 2008: 10). Being one of the lost values of
Mardin, block printing and the transfer of this art has interrupted after the death of
Miksiye Nasra Simmes Hindi who was the last representative of block printing.
Hindi family has block printing curtains decorated with handmade figurations in
Assyrian churches located in several places throughout the world not only in Mardin
(Uygur et al., 2017: 237). Among the block printing kerchiefs made by Miksiye
Nasra Simmes Hindi each has a different story. She has imprinted religious motives
and symbols with her specific interpretations on block printing fabrics and
contributed in both culture and publicity of Mardin.

There are many craftsmen and masters who have been the last
representative of their art but died without ensuring the transfer of this art in
Anatolia just like the block printing master Miksiye Nasra Simmes Hindi from
Mardin. Because the transfer of such values to next generations is not ensured, they
disappear with their craftsmen and masters. Miksiye Nasra Simmes Hindi has
struggled as a woman by herself in transferring, reviving, sustaining and marketing
of block printing tradition. She has been included as subject matter of many
scientific studies with this dimension and served for Mardin as long as her health
allowed. Traditional arts and traditional vocations shall provide both economic and
cultural, artistic contributions in their locality and play an effective role in publicity
of their locality by coming to the fore again and turning into a status of sustaining
their production and responding to requirements of the time. After Miksiye Nasra
Simmes Hindi as a significant value of Mardin lost her life, her works and future
works were left half finished. Therefore, it is necessary to document and produce
identical of limited number of block printing works and moulds of Miksiye Nasra
Simmes Hindi and let people who study in this field access to such works in order
not to be a mere spectator in disappearance of block printing art that bears a
significant cultural value for Mardin, and not to forger her and her works. The works
and moulds of Miksiye Nasra Simmes Hindi must be definitely included under the
topics of block printing which are studied as courses in relevant departments of
Faculties of Fine Arts, Faculties of Art and Design and Vocational Schools of
Higher Education of Universities. Moreover, placement of these works and moulds
in museums is highly significant because they are an important value of Mardin.
Local administrations should own and protect this art and the art should be included
in life practically by means of several art activities in order to ensure accurate
transfer of block printing art to next generations.
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AN EVALUATION ON HISTORY-MEMOIRS RELATIONSHIP IN
ACADEMIC HISTORY STUDIES!

Akademik Tarih Arastirmalarinda Tarih-Hatira iliskisi Uzerine Bir Degerlendirme
Olcay OZKAYA DUMAN"
oz

Tarihe tanik ve tarihin belli bir ddnemine adanmig olma, kisilerin gegmisten
biriktirerek getirdikleri hatiralarindan, taniklik etmis olduklari yasadiklarindan
edindikleri bilgileri gelecek kusaklara aktarilabildikleriyle miimkiindiir. Bu anlamda
hatira veya anilar tarih yaziminin énemli referanslart arasinda yer almaktadir. Bu
konuda tarihin temel kaynaklarini ele alan referanslar iizerine dnemli ¢alismalar
mevcuttur. Tarih, bu yoniiyle kendi kaynaklarini tartigsarak yontem bilim iizerine
yeni bakis agilar1 ortaya koymustur. An1 ve Hatiratin Tarih ile iliskisi tizerine farkli
bakis acilar1 bulunmaktadir. Bunlardan birine gore anilar gelecekte varligini
stirdiirmek isteyen bireyin, 6zel veya toplumsal yasantisinin bir kesitini kamuya
meletmesidir. Anilarin yazilma nedenleri arasinda, unutulmamak, kaybolmasindan
korkulan bir gercegi tarihe, topluma aktarmak, birlikte yasadig1 kisilere hayranligin
bildirmek, bir tiir giinah ¢ikartmak, gelecek kusaklara ders vermek yer almaktadir.

Ani yazilarinda yazarlarin ana kaygisi, kendilerini degil yasadiklarini anlatmaktir.
Buna gore kisi anlatilarini tarihe teslim ederek onun énemli bir referansi olur.

S6z konusu ¢aligma akademik tarih arastirmalarinin ana referanslari olarak
degerlendirilen Hatiratlarin, bu tiirden caligmalara katkisini ortaya koymak, am
anlatilarinin  metodolojik kullanimi ve yazimi hakkinda bir analiz yapmay1
amaglamaktadir. Bu sekilde akademik tarih caligmalarinda olaylarin belgelerde
gorinmeyen Oteki ylizii, aynada goériilmeyen diger yarisi, insani ortaya ¢ikaran ve
giindelik yasama dair ayrintilar ortaya ¢ikarilarak olay ve olgularin gesitli agilardan
degerlendirilmesine olanak saglanmig olunacaktir. Bu durum hatirat tiiriinden
kaynaklarin tarih ¢caligmalarina katkilari olarak degerlendirilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Tarih, Hatirat, Sosyal Bilimler, Olay ve Olgu.
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An Evaluation On History-Memoirs Relationship In Academic History Studies

ABSTRACT

Witnessing history and feeling dedicated to a certain period of history can
be possible if people pass on their knowledge which they’ve obtained from their
memories and past experiences to the next generation. With this regard memories
are among the most significant references while writing history. There are important
studies that discuss the references which approach the main sources of the history.
History puts forward new perspectives on methodology by discussing its own
sources. There are different views on the relationship between memoirs and history.
According to one of these views memoirs can be defined as the act of publicizing
part of a private or social life by an individual who wants to continue his/her
existence in the future. The reasons why memoirs are written can be stated as to
prevent memories from being forgotten, passing on a reality (that is afraid to be lost)
to history, society, to show your admiration to people you live with, to confess a sin
or to give a lesson to next generations. The main concern of the authors in writing
memoirs is writing about their experiences instead of writing about themselves. By
this the person devotes his/her narration to history and becomes a significant
reference of it.

The relevant study aims to put forward the contribution of memoirs to the
history studies and analyze the methodological usage and writing process of the
memoirs which are regarded as the main references of academic researches on
history. In this way an opportunity will be provided to evaluate the events and facts
from different perspectives by revealing the invisible parts of the events which can’t
be found in the documents, the other side that can’t be seen in the mirror, the details
which reveal humanity and daily life. This situation should be interpreted as the
contribution of memoir source type to history studies.

Keywords: History, Memoirs, Social Sciences, Events and Facts.
INTRODUCTION

An important subject which is taken into consideration in the
methodological issue of the history research is the position of memoirs and how
these memoirs should be evaluated and analyzed. It will be suitable to shortly touch
upon the method in history before approaching the subject directly. There are very
few studies in Turkey about the method issue in history in other words about the
understanding and comprehension of historical events. While the subject is generally
discussed superficially it is also trapped in the introduction parts of few history
books and newspaper articles. It is discussed based on two opinions not only in
Turkey but also outside Turkey. On one hand it is argued that it can be examined
just as a natural science and there can also be a causal law in history on the other
hand history is considered as historiography (chronicler) and a historian as a
recording device. In general, historical events which are the subject unit of history
can’t be completely comprehended by strict deductive and inductive methods of
physical and natural science. Because the accuracy of the subjects which these
sciences are interested in can be proved by experiments. But in history the
experiments are not conducted in the way understood by the physician. The method
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considerably used in history is the reduction method. There are no probabilities in
history, probability pertains to physical and natural science. The subject unit of
history is unique. The subject unit of history is first of all a historical event, cause or
causes of this events in other words the interpretation of the event(Sander,1976:183-
184). When considered within the framework of methodology these events are
important in various ways as they leave marks on the lives of human beings (the
main references of history) and in turn the society. All of these significant events are
hidden in the memaoirs which are experienced and put down on paper by people over
time. Memoirs are valuable works with regard to the fact that they shed light on the
events of the period.

Memoir or remembrance arises from people’s desire to share their life and
experiences with other people and also from the fear of being forgotten and to come
to terms with history. With the desire to share, the memoir writer expresses the past
by reviving the traces that are left by the events on his/her mind. Although memaoir
is new as a literary genre it can be encountered in anecdotes with political and
historical features and in ancient writings. Among these are Caesar’s Gallic War,
Baburnama of Zahir-ud-Din Muhammad Babur etc. It’s not easy to draw certain
borders and make various definitions about the memoirs according to these borders.
Steinberg defined memoir which had its first examples as a special genre in the XVI.
century from the European Literature and became widespread with the influence of
XIX. century romantics as “the texts written by people for his/her private or social
life”. In the East, memories were present in works which were written in different
genres such as biography collections, travel journals, legends(Akar, 2004:383).

According to another point of view it is stated that in order to evaluate all of
the autobiographic writing types in the West from XIV. Century onwards-which can
be defined as the story of being an individual-and also memoirs in particular within
the scope of this definition in the Ottoman Empire which had an isolated society and
also part the ways of these two concepts with history, XIX. century should be
awaited. In this century in which under the influence of Western civilization
modernization of Ottoman Empire were laid, apart from or besides individualisation
and the concept of us(criterions for modernization) the existence of ‘I’ was also
questioned. During the recent years studies conducted both in the field of Literature
and History indicate that intellectuals of the Ottoman period left some records
regarding their lives in fact these studies also indicate that these texts date back to
the old times of the Westernization period. However the important points to consider
in this situation, first and foremost, are the aim of these personal narrations and the
behavior of the people in terms of being themselves or in order words presenting
their own world while putting down these texts on paper (Oztiirk, 2011:305).

New view points and different studies on memoir writing and narration
were supported by type of works which could contribute to the improvement of
history works. From this point of view especially early 21st century draws attention
as it’s the period in which these types of studies were conducted and works were
written. The studies of Georg G.lggers can be given as an example for these relevant
works. Most of the part of Iggers’ work consists of Lawrence Stone’s article named
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“The Revival of Narrative: Reflections on a New Old History”. This article
emphasizes a basic transformation in viewing and writing style of history which
emerged during 1970°s.” It can be understood that this emphasis on the concrete
experiences of people aims to present different point of view to the expressive types
of history (Iggers, 2000:99).

Memory and memoirs were first used by(s.369) Muallim Naci (1850-1893)
in the sense of the present day and later on memoir became the name of this genre.
Memoirs are works written on a particular idea that comes to mind, a matter that is
remembered, a circumstance, situation, hatira-1 ahd-i sebab (memories which are
loyal to past), memoirs of the society. Memoir is determination of the traces of life
experience and impressions and in that way it’s very different from a diary (agenda).
If a diary is the identification and a photograph of the day then memoirs are the
photographs of the whole life or part of the life which are taken subsequently from
the traces of the person’s mind. In other words a person as a memoir writer is his/her
own historiographer (Birinci, 1998:611).

As memoir writing became common as a completely independent genre in
the Western Literature especially from XIX. century onwards a search for an Arabic
and Turkish word for the term began. In Arabic miizekkirat and zikrayat and in
Turkish the word hatira which also had and Arabic origin but a different meaning
was used for the word memoire. The use of hatirat (memoirs) as the plural of hatira
(memory) began during the beginning of this century (Akar, 2004:384).> Even
though the word memoire in French is used as hatira in Turkish the meaning is
different from the meaning which combines memoir and memory. In XIX. century
memoir became popular as an independent genre in modern understanding. Based
on its meaning in French it was defined as things that are memorable (Oztiirk,
2011:305).

Within the framework of the understanding advocating pure Turkish
language the word anz which is the word used today for this genre that is among the
important references of history substituted for the word hatira. Even though this
genre which developed in the XIX. century became more widespread after the

2 For detailed information on social memory see:. Paul Connerton, How Societies Remember,
Transl.:Alaeddin Senel, Ayrint1 Publications, 1999, Istanbul and Ilber Ortayli, Journey to the
Borders of History (Tarihin Sinirlarina Yolculuk), Timas Publications, Istanbul, 2007.

®For detailed information on this subject see: Orhan Okay, “Memoir”, Islamic Encyclopedia,
Religious Foundation Publications, C.16, Istanbul, 1997 and Robert R.Rchibald, A Personal
History of Memory”, Social Memory and History, Edited by Jacob J.Climo and Maria
G.Cattell, Altamira Press, New York, 2007 ve Paul Thompson, Voice of the Past, Tarih Vakfi
Yurt Yaymlari (Publisher), Istanbul, 1999 which considers the relationship between Hisory
and Memoir in a methdological framework and gives detailed informaton within this scope.

* For detailed information on conceptual definitions see:. Banu Altinova, “Memoir” as a
Literary Genre within the Framework of Contradicting Concepts (“Kavram Kargasasi
Cercevesinde Edebi Bir Tiir Olarak “Hatwra”), Tuirkbilig, 2003/6, Page 3-12 ve Z.Velidi
Togan, Method in History (Tarihte Usiil), Istanbul University Faculty of Letters Publications,
Istanbul, 1950.
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modernization period-in which the first examples of new ideas and concepts were
seen- and promoted, became a source for other type of works, the works of the
memoir/memory type are relatively few. Although numerous writers tried to explain
this deficiency via various reasons it’s an important, challenging, remarkable issue
that this genre which gradually boomed isn’t basically embedded in our literature. In
order to put forward the validity of the memory genre the statement made by
A.Davenport is rather important; “There are no people in England of certain age that
haven’t written a memoir”’(Karakog, 2008:377).

Just like in other parts of life the evolving process established by
modernization especially in the world of dreams directed people to understand,
predict, discuss, record, save, transfer and share the course of events and facts
around them. It can be stated that this process became more notable from 1908
onwards by increasing in low frequency as the literary genres of the period produced
works which were rich in terms of memoirs. The fact that this genre evolved as a
literary memoir instead of historical is remarkable. This determination can be
understood when the quality and the number of the works of the period are analyzed.
The habit of writing a memoir increased over time as the tendency of firstly figures
that are prominent in the society in various ways and then other individuals can be
clearly observed. Memories/Memoirs might have been written due to numerous
reasons. Our curiosity on this subject can be satisfied by analyzing these type of
works. Among these reasons the following can be stated; saving and sharing the
important information concerning a certain period, event, fact, ensuring the transfer
of these to the next generations, feeling concerned about the fact that these type of
information can be lost, desire to advise and give recommendations. In addition to
this reasons such as revealing the effect of events on time and also the effect of time
on events, foregrounding the individual and the event, transferring heroism by
narrations, transferring feelings like fear, excitement etc. that witness the evolving
process of events but are rarely found in other documents.

In order to understand the relationship between history and memoirs Fatma
Aliye Hanim is a good example. According to Fatma Aliye (1862-1936)-also to
other memoir writers of the period- memoirs are “life histories”. During the relevant
period even though these definitions weren’t present in their works most of them
mention about memoirs as life histories (in other words biographies). Life histories
acquire a different dimension in history. Historical events are the interpretation of
events and individuals. In Fatma Aliye’s book Ahmet Cevdet Pasha and His Time
which is about the memoir of her father biography is used as the synonym of life
history. Within the scope of this equivalent usage she emphasizes the opportunity of
the life history writers in terms of taking part in the history within the scope of this
emphasis private life is considered separately. The separation of private life and the
saying that only her father can write his own life are important for memoirs. Within
this scope private life is equivalent to memory. In her book Fatma Aliye also
considers memoir as “a way of writing historical events”. She lays emphasizes on
the fact that while transferring historical cases the things written should be accurate.
Thus she puts forward the relationship between history and memoir (Oztiirk,
2011:314).
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Memoir is not the story of a personal life. Beyond the person it is the
narration of everything that happens around the person. In that way memoirs are
sources which present historical periods and events in various ways. It should be
stated that this genre became common from the beginning of the XX. century.
Kiitiikoglu stated that the importance given to memoirs increased from XIX. century
onwards. Kiitiikoglu also stated that important people like Sultan Abdiilhamit II.,
Mithat, Said, Kamil Pasha and member of Committee of Union and Progress
Ibrahim Temo also put down their memories on paper(Kiitikoglu, 2011:24).

There are many examples of memory writing. The Great Speech (Nutuk)
which describes Turkish War of Independence in detail and written by Mustafa
Kemal Atatiirk is one of the most important examples of memoirs in Turkish
Literature. There are also memoirs written by important commanders like Kazim
Karabekir (Why Did We Enter The World War?, How Did We Enter The World
War, How Did We Manage The World War?/Cihan Harbine Neden Girdik. Nasil
Girdik, Nasil Idare Ettik?), Ali Fuat Cebesoy (War of Independence Memoirs/Milli
Miicadele Hatiralari), Ismet Indnii (Memoirs/Hatiralar). These types of memoirs
constitute the sources of the history writing of the recent periods in Turkey which
require sensitivity. In fact apart from archive, periodicals and books these type of
texts constitute the fourth group of sources in researches which are conducted on the
last century. Especially letters and documents in the memoirs increase the reliability
of these works and provide a worthwhile evidence for history researches(Demirtas,
2017:167).° With regard to the way the past narrations interpret present time for the
experienced historical events Bloch emphasizes the vibrations of human life and a
process which can be perceived via our emotions. According to him without
experiencing in person would it be possible to understand the confusion of an army
due to a siege or the confusion of a community due to a defeat? The experiences of
people put forward the feeling of being lost and the failing process of the societal
structures with regard to our daily experiences (Bloch, 1985:28).°

According to Birinci the main development of the memoir was after the
proclamation of constitutional monarchy. According to him memoir writers can be
separated into groups. Among these are writers, actors, actresses, journalists, people
that are in close relation with the palace, ulemas, sheikhs, teachers, scientists,
foreigners, people in captivity, businessmen, soldiers, lawyers, administrators, police

% For more information on Social Science Disciplines see.: Gulbenkian Komisyonu, “Sosyal
Bilimleri A¢in”, Metis Publications, Istanbul, 1996. There are many works written on
memoirs which are about various periods. Among these are works of Second Constitutional
era. For more information on these works see.: Murat Hanilge, An Essay on the Bibliography
of Memoirs on The Second Constitutional Era (“ikinci Mesrutiyet Dénemine Dair Hatirat
Bibliyografyasi Denemesi”), Bilig, Fall/2008, Number 47, Page 147-166.

® For more information on narrations and criticism of other sources in history researches see.:
Leon E. Halkin, Factors of Historical Criticism (Tarih Tenkidinin Unsurlari), Transl.:
Bahaeddin Yediyildiz, Turkish History Institution publications, Ankara, 1989 and Ismail
Ozgelik, Methods and Techniques in History Researches (Tarih Arastirmalarinda Yontem ve
Teknikler), Nobel Akademik Publications, Ankara, 2012.
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officers and people from other professions. Recently it attracts attention that in
particular people who are members of Foreign affairs of the Republican Period,
female writers, scientists write and publish their own memoirs(Birinci, 1998:615).

In addition to the memoir works stated above there are many works which
were written in different periods. Among these are the book named Turkish
Independence War which was published in 1973 and written by Fahri Belen who
was a division commander during the War of Independence and later on became a
lieutenant general and the book named “Ten Year War and Afterwards 1912-1922
which was written by Fahrettin Altay who was successful against the enemies during
The Great Raid and the first commanding officer to arrive in Izmir. Apart from these
works the following books of Rahmi Apak are important works of the period; How
was Western Front Established in the War of Independence (1949) and Memoirs of
Seventy Year-old Officer (1957). The work of Izzettin Calislar named Memoir of
War of Independence which consist of five volumes can be considered within these
type of works. Mustafa Kemal Atatiirk being in the first place Ismet Indnii, Ali Fuat
Cebesoy, Asim Giindiiz, Kazim Ozalp, Salih Bozok who joined the war in person or
witnessed it also wrote down their memories about the period (Altikulag and
Yesilbursa, 2014:163).

According to Birinci apart from archive, periodicals and books these type
of texts constitute a fourth source group fort the history researches of the last
century. In a history research these four groups should be evaluated in minimum
standards. In fact memoirs are essential components of the first three group. In these
type of texts both information regarding human and other types of information
which are not stated in other texts can be found. In Political history or intellectual
history we can see these sources as completely essential and primary sources. These
kind of sources can compensate for the monotony in official documents and sources.
Due to this apart from stating the name of the memoir historians should also analyze
the content of it. One must pay attention if the memoirs are based on reality,
simplified or chosen. Memoirs should be considered within the framework of the
subject that is discussed. It is also important to collect and present statements from
various memoirs on the same subject and to compile various statements. In other
words it is important to fulfill the “listen to the other side” (Audi alteram partem)
condition of history. Birinci remarked that by using this working method memoirs
which can be regarded as historical sources can be promoted from individuals’
history to societies’ history by giving importance to the rules of history(Birinci,
1998:618-619).

When considered in general with all of the examples, people who see what
other people do and identify them correctly, take their photographs or people who
write memories of their experiences correctly present significant documentaries for
history. But as the understanding of people who observe vary depending on abilities
and moral status, the observer’s provisions on these events are generally different
and in noncompliance with each other. Brundage who considers memoirs in the
category of sources published from primary history sources states that even if they
includes comments in the favor of the writer or serve for aim of the writer these type
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of sources are by no means insignificant as apart from other features memoirs
present valuable information on the personality of prominent people. With regard to
the historical value of memoirs information can be provided from the Annales’
movement which left marks on the 20" century historiography. Leopold VVon Ranke
and his contemporaries who were the pioneers of the movement advocated that
instead of focusing on policy a history paradigm should focus on historical events
which completely approach human events. (Altikulag and Yesilbursa, 2014:162).2

Discussions based on the modernization of history in the 20th century were
approached by numerous works written on history and history method. An important
work among these is the “Re-thinking History” written by Keith Jenkins. This work
which was translated by Bahadir Sina Sener started discussions on the content of
history and History in the Postmodern World. Anglo-centered, Europe-centered,
etno centered, sex-centered, reason-centered approaches were also among the
subjects which were opened up for discussion. As required by the skeptical and
critical approach history moved away from minimal theme definitions and was
considered in a re-interpretation process. At this part discussions put forward on
history and narration in history writing have an extensive coverage (Jenkins,
1997:71).° The subjected discussions are very important to understand the
significance and essentialness of memoirs in history works.

Generally in academic history works in which memoirs are regarded as
important references, memoirs can provide valuable information and findings that

" The most innovative, unforgettable and important works of history of the 21 century was
produced in France.

From time to time it was a famous and discussed subject just as La nouvelle histoire (new
history), la nouvelle cuisine (new cuisine). Most parts of this new history consists of the
works of a group which was established in 1929 and comes to mind via the journal named
Annales. People who aren’t among the group emphasize the common points of this work and
recall the writers of these works by the name of Annales School. On the other hand people
who are among the group emphasize personal differences and state that such a group doesn’t
exist. Lucien Febvre, Marc Bloch, Fernand Braudel, Georges Duby, Jacques Le Goff and
Emmanuel Le Roy Ladurie are the prominent figures of the group. Peter Burke, French
Historical Revolution: Annales School, Transl.: Mehmet Kiigiik, Dogu-Bati Publications,
Ankara, 2002, p.23-24. Furthermore for detailed information on Annales School,
histogriography events within the scope of this school, texts of Bloch, Febvre and Braudel
(founders of the school) see.: Burke, Bloch, Febvre v.d., History and Historian on the Path of
Annales School(Tarih ve Tarih¢i Annales Okulu Izinde), Der.:Ali Boratav, Kirmizi
Publications, Istanbul, 2007.

® For detailed information about this subject see: R.G. Collingwood, Tarih Tasarimi, Cev.:
Kurtulus Dinger, Ara Publications, Istanbul, 1990 and M.Buhr; W.Schroeder; K.Barck, The
Philosophy of Enlightenment,Transl.: Veysel Atayman, Yenihayat Publications, Istanbul,
2006.

® For detailed information on 20th century history writing and historiography see: Georg
G.lggers, Historiography in the Twentieth Century: From Scientific Objectivity to
Postmodern Challenge, Tarih Vakfi Yurt Yaymlari(Publisher), Istanbul, 2000 ve E.
Bernheim, Introducton to the Historical Science, Method and Philosophy of History,
Transl.:M.Siikrii Akkaya, Ministry of Culture Publications, Istanbul, 1936.
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will enlighten different directions of history if they are taken into consideration by
comparing and analyzing them with each other and other works. As mentioned by
Kiitiikoglu it’s not possible to write memoirs objectively as they are put down on
paper by prioritizing feelings and personal opinions. Thus these works should be
used after comparing them with other works in other words after criticism.
(Kitiikoglu, 2011:25). Within this point of view the invisible side of the events
which is the human side is revealed. This situation serves as lifeline water that
provides a chance to perceive the events from various aspects with a broader
perspective.

CONCLUSION

Works which are put down own paper by people that shed light on various
periods of history, witnessed the process and the improvement in a way or received
the information from the first-person are not merely of the biography type. These
works can include significant information which can shed light on each type of
improvement of the period. In this way memoirs which can be regarded as these
type of works should be considered as primary references for history researches. In
the work “Tarih Arastirmalarinda Usil”(Method in History Research) written by
Kiitiikoglu it is stated that “works which are of memoir type have a value as they
shed light on the events of the period... but these shouldn’t be used without
criticism”.

Memoirs are rich works in terms of presenting details which in a way
affected the development of historical events that weren’t stated in archive
documents, periodicals and other sources. The works which are written by memoir
writers about their personal feelings, thoughts and because of their intention to
reflect their ideology are dependent to be criticized. This weakness of memoirs
significantly reveals the need to compare the memoirs of the period both among
each other and both with other written or various types of sources.

Within the scope of this approach as a final say memoirs as a source type
can carry the academic history research further than archive and document
historiography. This situation can be regarded as an effort which can carry scientific
researches conducted in this sense further and see and understand the the events
from different perspectives in a broader sense. Such that a historian will receive a
chance to reveal the heroes that are left in the dark rooms of the history or the heroes
who haven’t been seen and noticed. The historian will also receive a chance to reach
the information which in a way direct the flow and development of the history.
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M.S. 11. ve 12. Yiizyilda, yaklasik 200 yillik bir zaman diliminde hiikiim
siren Anadolu Selguklu Medeniyetine, Tiirkiye/Konya bagkentlik yapmuistir.
Gilinimiizde Konya kent merkezinde c¢ok sayida Selguklu donemi eseri
bulunmaktadir. 2007 yilinda kent merkezinde Zindankale olarak bilinen bolgede ¢cok
katli otopark yapimu sirasinda temel kazilarinda, Selguklu dénemine ait kale surlari
bulunmustur. Surlarin bulunmasi ile otopark insaasina ara verilerek Konya’da
bulunan yerel bir mimarlik ofisi tarafindan surlarin giin yiiziine ¢ikarilarak,
sergilenmesi i¢in Sanat Galerisi Projesi hazirlanmistir. Zemin kat ve bodrum
katlarindan olusan galeri igerisinde, gegici ve kalici sergi alanlart ile Selguklu
donemi giindelik hayatin1 anlatan panoramik resim bulunmaktadir. 2018 yilinda
halen i¢ mekan diizenlemesi c¢alismalar: siirdiigii i¢in sanat galerisi kullanima agik
degildir. Calisma kapsaminda Tiirkiye/Konya’da bulunan Zindankale Sanat Galerisi
ile baslangic asamasindan projesinin  hazirlanmast  benzerlik  gdsteren
Yunanistan/Atina’daki Akropol Miizesi karsilastirmali olarak ele alinacaktir. Her iki
yapmin, yapim siirecindeki benzerlikleri ve farkli yonleri kapsamli olarak
incelenecektir. Calismanin sonucunda, tarihi ve kiiltiirel degere sahip yapilarin,
planlama ve uygulama siiregleri tasarimcilara ve arastirmacilara yon gosterecek
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iki Proje/iki Medeniyet: Zindankale Sanat Galerisi ve Akropol Miizesi

ABSTRACT

During A.D. 11th and 12th century, about 200 years’ time at the prevailing
Anatolian Seljuk Civilization, Turkey/Konya was the capital. Today, there are
numerous works of Seljuk period in the city centre of Konya. During the
construction of multi-storey parking lot in a location known as Zindankale in the
city centre in 2007, the Seljuk era fortress walls were found. Having found the walls,
the construction of the parking lot was interrupted and the Art Gallery Project was
prepared for the exhibition of the walls by the local architectural office in Konya. In
the gallery consisting of the ground floor and basement floors, there are temporary
and permanent exhibition areas and panoramic picture, which explains the daily life
of the Seljuk period. It is planned to be re-opened in 2018. Within the scope of the
study, Zindankale Art Gallery in Turkey/Konya and Greece/Athens Acropolis
Museum, which shows similarities with the design conditions, will be discussed
comparatively. The similarities and the different aspects of the both structures will
be thoroughly examined. In consequence of the work, the processes of planning and
implementation of structures with historical and cultural values are qualified enough
to guide the designers and researchers.

Keywords: Seljuk, Acropolis, Museum, Project, Design.

1. Miize Kavramina Bakis

Miize sozciigii Grekge de “Mouseion” kelimesinden tiiretilmis olup, Grek
mitolojisinde “Musalar” ad1 verilen tanrigalara adanan tapinak ve Atina’da Musalara
ayrilan tepe anlamina gelmektedir (Inel, 1998), (Genim, 1998). Grek Partheonun da
ise miizik ve siire ilham veren esin perileri olarak tanimlanan mus/miizlerin yasadigi
yer anlamindadir (Basaran, 1995), (Gergek, 1999). Fransiz Akademisi, miizeyi
aciklarken, giizel sanatlarin, bilimlerin ve edebiyatin incelenmesine ayrilmis yer
tanimini kullanmustir.

Eski Yunan tapinaklarina kadar uzanan miize kavrami, 17. Yiizy1l sonunda
kent soylularin kendilerine ait sanat yapitlarini1 evlerinin bir béliimiinde sergilemeye
baglamasiyla geligsmistir. Baslangigta sergileme ve koruma amaciyla planlanan
miizelerin gecirdigi asamayi, modern mimari Oncesi, modern ve modern mimari
sonrasi bagliklart altinda degerlendirmek miimkiindiir. Modern mimari &ncesi,
geleneksel miize plan tipolojisi olarak saray miizeler ve neoklasik miizeler olarak
saptanabilir (Ataoglu Canbakal, 2015). Giliniimiiz miizecilik anlayis1 ise cagdas/yeni
miizecilik olarak tanimlanmaktadir.

1560 yilinda Giorgio Vasari tarafindan devlet biirolar1 i¢in yapilan
Floransa’daki Uffuzi (Ofisler) Sarayi, 1584 yilinda sanat yapitlarinin sergilenmesi
i¢in miizeye cevrilmistir. Medici ailesinin sanat koleksiyonuna yer verilmektedir
(Artun, 2012). iki katli U planli yapinin galeri katinda resimlerin sergilenmesi ile
gliniimiizde kullanilan “’resim galerisi’’ sozcugiiniin kaynagi oldugu bilinmektedir
(Ataoglu Canbakal, 2015). 17. ylizyil, miizecilik kavramimin olugsmasi agisindan
Oonem tasimaktadir. Koleksiyonlar da temalar geligmeye baslar ve c¢esitlenmeler
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artar. Koleksiyonlar kisisel olmaktan ¢ikar ve toplumsal paylagima, bilgi aktarimina
yonelik hale gelir. Bu anlayisin ilk 6rnegi Elias Ashmole’lin, 1675 yilinda 6zel
koleksiyonunu, Oxford Universitesine bagislamasiyla ortaya gikar. Ozel koleksiyon
icin 1683 yilinda Ashmolean Miizesi ingaa edilir ve halka agilir (URL 1). 18.
yiizyilda kraliyet koleksiyonlari miizelere doniismeye baslamistir (Artun, 2012).
1793 yilinda Fransa’daki devrim hiikiimeti, kralin mallarina el koyarak Louvre
Sarayi’'m1 bir “Halk Miizesi’ne’’ ¢evirmistir. Bu adim, 19. yiizyilda goriilen
Avrupa’ya Ozgii bir uygulamayi, krallik ve kilise koleksiyonlarinin halka agik
miizelere doniistliriilmesini baslatmistir. Koleksiyonlarin biiyiik saraylarin ihtisamli
mekanlarinda sergilenmeleri bu tiir yapilarin uzun siire miize binalar1 olarak kabul
edilmelerine neden olmugtur. Vasari’nin galerisinin etkisiyle, Louvre’nin salonlari
ve uzun koridorlari, sergilemeler icin en uygun alanlar olarak kabul edilmistir.
Louvre, evrensel miizelerin en biiyligli ve en etkilisi, pek ¢ok ulusal miize ile
belediye miizesinin prototipidir (Duncan ve Wallach, 2004). Floransa’da Uffuzi,
Paris’te Louvre, Madrid’de Prado, St. Petersburg’da Ermitaj, Londra’da
Victoria&Albert Museum ve National Gallery sergileme mekanlariyla {inlii saray
miizelerdir.

19.ylizyilda yeni miize tasarimlarinda, uygarlik temasini canlandirmak igin
Eski Yunan, Roma ve italyan Rénesans formlarmm kullannislardir. Miizenin altin
caginda Roma’daki Panteon kubbesi, miize mekanimnin simgesi haline gelmistir
(Artun, 2012). Miize mekanlar1 siklikla, Panteon benzeri merkezi bir rotundanin, bir
atriumun ya da klasik bir prototipi animsatan baska bir anitsal mekanin etrafinda
diizenlenmistir (Duncan ve Wallach, 2004). Neoklasik miizelerde, yap: bigimi
dikdortgendir. iki i¢ avlu bulunuyorsa avlular, bir merkez salon, biiyiik bir merdiven
ya da rotunda yanlarinda yer almaktadir. Genellikle st kat1 yandan veya tepeden
aydinlatilan iki ana kat mevcuttur (Roth, 2000). Karl  Friedrich
Schinkel tarafindan tasarlanan, 1823-1830 yillar1 arasinda yapilan Berlin’deki Altes
Miizesi, rotundalar1 ve anitsal merdivenleri ile neoklasik miizelerdir.

19. yiizyilin ortalarinda hayat bulan Diinya Sergileri yapilar ve eylemleri
ile birlikte 20. yiizy1l miizelerine Onciililk etmistir. Joseph Paxton’un Londra’da
1850-1851 yillar1 arasinda Uluslararast Sanayi Sergisi i¢in tasarladigi Kristal Saray
gibi saydam ve camli yapilar, 20. yilizyilin ortalarinda insa edilen miize binalarinda
etkilerini gostermistir (Roth, 2000). 20. yiizyillda kokli bir degisime ugrayan
miizeler ve sergiler, modern mimari, Bauhaus’un etkisi ve modern mimarinin
onciileri Le Corbusier, F.L. Wright, Mies Van Der Rohe, Louis Kahn gibi
mimarlarin miize tasarimlari ile yeni bir donem baslamistir. Le Corbusier, 1929 ve
1939°da gelistirdigi spiral kare planini ilk kez, Hindistan’da Ahmedabad Miizesi’nde
uygulamigtir. Corbu’nun limitsiz biiyliyen spiral miizesi, bir merkez etrafinda
sonsuza dek genisleyen sirkiilasyonun kesintisiz devam ettigi, kare spiral formdan
olugsmaktadir. Miizede, esnek dolagima olanak saglayan yeni bir mekansal
orgilitlenme kurgulanmistir (Ataoglu Canbakal, 2015). Frank Lloyd Wright’in
tasarladigi, 1959 yilinda agilan New York Guggenheim Miizesi, giris katindaki
salondan tepeye kadar yiikselen sarmal bir rampa diizenine sahiptir. Biitiin mekanin
algilandig1 sergi mekanini sirkiilasyonun odak noktasi oldugu sarmal rampa fikriyle
kurgulamak miize tasariminda sira digt ve c¢arpici bir yaklasim olmustur.
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Ziyaretcilerin sergiyi sarmal rampayla kesintisiz izleyerek dolasmasi farkli bir miize
deneyimi olusturmaktadir (URL 2). Mies Van Der Rohe, 20. yiizyilin 6nemli
yeniliklerine, mekan konseptlerine, bigimlerine, malzemelerine, detaylarina dnciiliik
etmistir. Mies, seffaf cephesiyle, mimari hacmi 6zgiirlestirdigi acik plan semasiyla,
1968 yilinda Berlin’de agilan New National Galeri’de minimal bir yaklagim
sergilemistir (URL 3). 1950°li yillardan sonra miize yapilari artarak devam etmis,
1980’11 yillar, miize mimarisi gelisiminde doniim noktast olmus, genel tipolojileri
sorgulayan tasarim ve islev agisindan yenilikler getiren yapilar yapilmaya
baglanmustir (Atasoy, 1997).

1980°1i yillarda miizeler, kent i¢inde kenti doniistiiren, kente imaj ve kimlik
katan ikon yapilar olarak, mimarimn yaraticiligini sergileyebilecegi tek defaya 6zgii
dikkat ¢eken anit-eser niteliginde bigimlerle tasarlanmaya baslanmistir. Miize
yapisinin kendisi, sanat eseri olarak degerlendirilmistir. Miizeler, i¢inde siirekli
yenilenen gegici sergi ve gosterileri, toplanti, konferans, aragtirma birimleri,
kiitiphane, her yastan olaya aktif katilim saglamak igin hobi odalari, atélyeleri,
kafeterya, lokanta, bar hizmetleri ve miize satig birimlerini i¢inde barindirarak bir
kiiltir merkezi kavramina doniismiistiir. Miizeler igindeki koleksiyonun bir kere
goriilmesiyle artik daha gidilmesine gerek duyulmayan binalar konumundan, siirekli
yenilenen gegici sergilerle ve icindeki egitim faaliyetleri ile dinamik kiiltiir ve
eglence merkezleri konumuna gelmistir. Cagdas miizeler koruma, sergileme
islevlerine, egitim ve prestij kazandirmay1 da eklemistir.

Pompidou Kiiltiir Merkezi (R.Rogers ve R.Piano, 1977), Guggenheim
Bilbao Miizesi (F.Gehry, 1997), Yahudi Miizesi (D.Libeskind, 1998) ve yakin
donemli miize yapilar1 Quai Branly (J.Nouvel, 2006), MAXXI Miizesi (Z.Hadid,
2009) gibi miizeler, 6zgiin formlartyla kent aniti niteligi tagimaktadir. Pompidou,
modern sanat miizesinin kavranisindaki ve isleyisindeki belki de en belirgin
degisimin oldugu miizedir (Grunenberg, 1999). Georges Pompidou Ulusal Sanat ve
Kiiltiir Merkezinde, modern sanat koleksiyonunun ve sergi galerilerinin yani sira bir
halk kiitiiphanesi, endiistriyel tasarim merkezi, forum, dans, tiyatro ve miizik igin
performans merkezi, sinema, gocuklar i¢in atdlye, miize satig birimleri ve kafeterya
yer almaktadir. 1997 yilinda Gehry tarafinda tasarlanan, Ispanya Bilbao-
Guggenheim Miizesi, kentin kendini ispatinda one c¢iktig1 fakat buna ters oranla
mekan islevinin ve sergi galerilerinin, mimari kabuga oranla etkisinin geriye
cekildigi  gorilmektedir (URL 4). Zaha Hadid tarafindan tasarlanan,
MAXXI veya Ulusal 21. Yiizy1ll Sanatlar1 Miizesi Italya-Roma’da 2010 yilinda
acilan, mimarlik ve ¢agdas sanat miizesidir. 21. yiizyilin miize anlayisina génderme
yapan Hadid, i¢ mekanda sirkiilasyonla birlikte heyecan yaratip, siirprizli sergi
mekanlarint  kullanicinin  kargisina ¢ikarmaktadir. Eserden ¢ok yapimin dikkat
¢ekmesi gelen elestiriler arasindadir (URL 5).

1950°1i yillarda ABD’de sozi edilen yeni miizecilik anlayisi, 1970’lerde
hayat bulmustur. Peter Vergo “Yeni Miizecilik” terimini ilk kez kullanarak, ‘’Eski
tip miizecilik metotlara fazlasiyla baglidir, yenilenip kokli degisimlerden
gecmezlerse yok olmaya mahkumdur.”’ ifadesini kullanmistir (Atasoy, 1997). Yeni
miizecilik anlayisi, miizeyi “bilgi aktaran ve egitici” niteligiyle 6n plana
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cikarmaktadir. iletisim kurma, egitme ve dgretme esasina dayanan etkin, dinamik,
etkilesimci ve katilimci bir bakis agisint icermektedir. Miizelerdeki bu kavramsal
degisim miizeyi, kullanicis1 miize koleksiyonuyla iliski kuran ve toplumsal
ihtiyaglara gore sekillenen bir kurum haline gelmistir. Cagdas Miize mekanlar
icinde; bilgilendirme amagh egitim faaliyetleri, toplanti ve konferans salonlari,
kafeterya hizmetleri, hobi odalar1 ve atolyelerle bir kiiltiir merkezi kavramina
ulasilmaktadir.

2. Akropolis Miizesi ve Selcuklu Medeniyet Miizesi Uzerine
Degerlendirme

Caligsmada, 2009 yilinda Yunanistan/Atina’da insa edilen Akropolis Miizesi
ve 2012 yilinda Tiirkiye/Konya’da insa edilen Selguklu Medeniyet Miizesi’ni
giiniimiiz cagdas miize anlayig1 igerisinde mekan organizasyonu acgisindan ele
alinacaktir. Akropolis Miizesi ve Selguklu Medeniyet Miizesi’nde yapilan gézlem ve
deneyimlerin sonucunda kaynak arastirmasi, sézlii goriismeler, literatiir arastirmasi
ile desteklenerek hazirlanmistir.

2.1. Akropolis Miizesi/Yunanistan-Atina/2009 Mekansal Analizi

Bati uygarliginin referans noktalarindan olan Atina Akropoli, yalnizca
bolgesinde degil evrensel diizlemde de sembol yapilar arasinda yer almaktadir.
Akropol yamaglarinda ve Kutsal Kaya iizerinde bulunan, farkli tarihsel donemlere
ait mimari ve arkeolojik buluntular, 20. ylizyilin ortalarindan itibaren tiim diinyanin
ilgi odag1 olmustur.

Atina Akropoli'nden ¢ikan eserlerinin sergilenmesi diigiincesi ile
Makriyianni bdlgesinde bir miize projesi i¢in 1975, 1979 ve 1989 yillarinda mimari
yarigmalar diizenlenmig fakat yarigmalar sonugsuz kalmigtir. Dordiincii ve son
yarigsma 2000 yilinda diizenlenmistir. Bu yarismada, Kiiltiir Bakanligi kararlar1 ve
Merkez Arkeoloji Konseyinin proje alani {izerinde yogunlasan tavsiyeleri
dogrultusunda olusturulan talimatlar, ortaya ¢ikan miize yapisinin ana mimari
kararlarinda belirleyici olmustur (Birol Akkurt, 2010).

Sunulan Oneriler arasindan Tschumi Architects'in tasarist segilerek Yeni
Akropol Miizesi'nin mimari dili belirlenmis, 2004 yilinda insas1 baslamis ve resmi
acilis1 20 Haziran 2009 tarihinde gergeklestirilmistir. Miize, toplam 25 bin m? kapali
alan ve 15 bin m? sergi alanindan olugsmaktadir.

Tschumi, “Akropol'iin Kutsal Kayasi ve Partenon Tapwmag baglamindan
ayrt diisiiniilemeyecegini ve yapuin bu imgelerle gorsel ve kiiltiirel bir dialog
kurmakta oldugunu’’ ifade etmektedir (Tschumi, 2009).

Miize tasarimint On plana tasiyan nitelikler, miize yapisin1 temel
kolonlarmin gridal sistemi iizerinde yiikseltilmesi, biiyiik yiizeyli cam désemeleri ile
yapiun altindaki tarihi ¢evreye panoramik goriis saglamasi, basit bir kurguya sahip
i¢ mekanlarin oldukca nitelikli sergileme alanlari olusturmasi ve Parthenon
eserlerini neredeyse acik hava miizesinde gibi yerlestirmesi olmustur. Miize yapisi,
birbirinden bagimsiz ancak birbirine eklemlenen iic bolim ile kurgulanmistir.
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Taban, orta ve iist olarak ayrigan boliimler, konum; sergileme yontemi, sergilenen
eserler, form, malzeme ile farklilagmaktadir. Sergilenen eserlerin algisinda ve kazi
alaninin dogal ortamimin korunmasinda kullanilan dogal 151k, dordiincii temel
malzeme ve bir tasarim girdisi olarak benimsenmistir. Sekil 1 ve 2.’de zemin kat ve
birinci kat planlar1 goriilmektedir.

Sekil 1. Sekil 2. Akropol Miizesi Zemin Kat Plani ve Birinci Kat Plan1 Mekansal
Analiz

Bu dogrultuda 'Birinci Diizlem' zemin kotunda devam eden arkeolojik
kazilart; 'ikinci Diizlem® Akropol yamaglarina ait sergiyi; '"Ugiincii Diizlem” Arkaik,
Klasik ve Geg¢ Antikite Donemlerine ait eserleri igermekte, son olarak 'Dordiincii
Diizlem' ise Parthenon frizi ve heykellerini ziyaretgilere sunmaktadir (Tschumi,
2009). Sekil 3 ve 4.”de ikinci kat ve tiglincii kat planlar1 goriilmektedir.
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Sekil 3. Sekil 4. Akropol Miizesi Ikinci Kat Plan1 ve Ugiincii Kat Plan1 Mekansal
Analiz

Akropolis Miizesi tasarimimin eski/yeni, tarihi/¢agdas, var olan/yeniden
olusturulan arasinda gorsel ve zihinsel iliski kurma ¢abasi, 6diilli projeyi
baglamsallik agisindan nitelikli kilmaktadir. Yapi, sembolik olmasina kargin gegmisi
kopyalamamasi ve Antik Donemin dnemli eseri Partenon'u modern bir dille yeniden
inga edisi nedeniyle ovgii alirken, i¢ mekandaki anitsal striiktiir ve yogun giin 15181
nedeniyle sergilenen eserlerin yeterince dikkat ¢ekmedigi, i¢ mekanlarin eserlere fon
olmanin &tesinde 6n plana ¢iktig1 gibi elestirilere de hedef olmaktadir. Akropol gibi
giiclii bir kiiltiirel mirasin oldugu kente yapilan miizesi, 21.ylizyilin cagdas Akropolii
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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2.2. Selcuklu Medeniyet Miizesi/Tiirkiye-Konya/2012 Mekansal Analizi

Konya’nin merkezinde bulunan Zindankale bolgesi, Selguklular doneminde
sehrin savunmasi i¢in yapildig1 bilinen kaleden admi almaktadir. 1213 yilinda
yapilan kale, 19. yiizyila kadar sehrin savunmasini iistlenen en dnemli askeri yap1
olmustur. Kalenin Osmanli doneminde Zindan, garnizon ve darphane olarak
kullanildigi bilinmektedir. 1766 yilinda Niebuhr’un ¢izmis oldugu plana gore
diizgiin olmayan alti koseli forma sahip oldugu ve her kosesinde birer kulenin
bulundugu bilinmektedir. Yapi, 20. yiizyil da tamamen yikilmistir (Karpuz, 2012).

Konya/Zindankale’nin bulundugu tahmin edilen bolgede, 2007 yilinda
Konya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan katli otopark yapimina baslanmistir. Miize
miidiirliigiiniin kontrolii ile otopark icin agilan temel kazisinda, zeminin 8-9 m
altinda Zindankale sur kalintilarina rastlanmistir. Otopark projesi, ihale ile yerel
mimarlik firmas: sahibi mimar Mustafa Siitigen tarafindan hazirlanmis olup projenin
degistirilme karar1 verilmistir (Rapor, 2007). Siiticen, “’Italya'da bir is merkezinin
altinda bulunan kalintilarin tizerine sergi salonu insa ettiklerini, hem kalintilarin
sergilendigini hem de kiiltiir sanat faaliyetlerini devam ettigini belirterek’’ bu
noktadan hareketle kalintilarin bulundugu alan tizerine Selguklu Medeniyet
Miizesi/Zindankale Sanat Galerisi projesini dnermistir. Projenin yetkililer tarafindan
onaylanmasi ile ingaati baglamis ve 2012 yilinda tamamlanmigtir. 2013 yilinda 1
hafta stiren kitap fuari ile agilist yapilmustir.

Kitap fuarmin acilist sonrasinda, miize igerisinde sergileme alanlarinin
yetersiz oldugu ve malzeme degisikliginin yapilmasi gerektigi tespit edilmistir.
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan miizenin, i¢ mimari projesi hazirlanmustir.
Hazirlanan proje ile yapinin giris katina karsilama, gecici sergi alan1 ve fuaye alani
islevleri yiiklenmistir. -Birinci kat, ¢ocuk ve yetiskinler igin egitim alanlari ile
Selcuklu dénemine ait kalic1 sergileme alanlarina ayrilmistir. -ikinci katta ise yer
alan sur kalintilar1 etrafindan Selguklu donemindeki giindelik hayati anlatan yasayan
miize kurgusu ve Selguklu geometrik ginilerinin sergilenecegi alan belirlenmistir.
Sekil 5 ve 6.’de zemin kat ve -birinci kat planlar1 goriilmektedir.
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Sekil 5. Sekil 6. Selguklu Medeniyet Miizesi Zemin Kat Plan1 ve -Birinci Kat Plan1
Mekansal Analiz

12. yilizy1l Selguklu dénemini anlatan 3 kat yiiksekliginde, bir panoramik
resmin yapilmasma karar verilmistir. Miize igerisinde orijinal eserler
bulunmamaktadir. Temel kazilar1 sirasinda ¢ikan eserler ve tas rolyefler Karatay
Miizesi’nde sergilenmektedir. Tiirkiye capinda bir ilk olacak miizenin, genis
kitlelere hitap ederek Selguklu bilim tarihini, sanatini, kiiltiiriinii ve sosyal hayatini
anlatacak interaktif bir diizene sahip olmasi da hedeflenmektedir. Sekil 7.’de —
Ikinci kat plani goriilmektedir.
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Sekil 7. Selcuklu Medeniyet Miizesi -Ikinci Kat Plan1 Mekansal Analiz

Miize kent agisindan Onemli bir degere sahip olmasina ragmen ihtiyag
dogrultusunda projede degisiklik yapilmistir ve yapinin agilis siireci uzamistir. Miize
igerisinde orjinal Selguklu donemi eseri bulunmamaktadir. Temel kazisi sirasinda
c¢ikan eserlerin bir kismi Karatay Miizesi’'nde sergilenmektedir. Bu eserler igin bir
sergileme alani olusturulmasi 6nerilir. Miizenin agilisindan sonra yapilacak sergi ve
etkinliklerle, miizenin kent merkezinde odak noktasi olmasi saglanmalidir. Miize,
aktif kullanima gecememistir.

3. Sonuc ve Degerlendirme

Cagdas Miizecilik anlayist icinde yapimi ve acilist ile miizecilik agisindan
ses getiren Akropolis Miizesi, tarihi dokuya saygili, acik hava miizesi hissi ile ¢agin
gereksinimleri dogrultusunda sekillenen i¢ mekan organizasyonu yonlendirme,
sergileme, renk-doku-malzeme segimleri ve aydinlik diizeyi ile kullaniciya heyecan
verici bir deneyim yasatirken, tasarim kurgusu ile miize yapilarina 6rnek olusturacak
diizeydedir.

Selguklu Medeniyet Miizesi, sur kalintilart ile Tirkiye’de bir ilk
olusturmasina ragmen proje sirecinde yasanan degisim miizenin agilisin
ertelemistir. Kentin odak noktasi olmasi beklenen yapi, i¢ mekan organizasyonun da
sergileme diizeyinde yeni gereksinimlere ihtiyag duymaktadir. Dogal 1s181n
kullanilmadig tasarim, kullanicinin mekani kullanma siiresini azaltacaktir. Selguklu
doneminde baskentlik yapan Konya kenti i¢in dnemli olan kiiltiir yapisi gereksinimi
karsilanacaktir.

Yaygin anlayisa gore miize, sahip oldugu koleksiyonlar: salonlarda ya da
vitrinlerde sergileyen geleneksel bir yapiya sahiptir. Yeni/¢agdas miize anlayis1 ile
miize bireye, sergilenen eserlerin anlamini ve degerini kavratarak bilgisini gelistirme
yollarin1 Ogreten bir egitim kurumuna donligmistiir. Mekansal c¢oziimlemelerde
bireye, deneyim yasatan, bilingsel siirecini etkileyen, sosyallesme imkani1 sunan bir
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¢oziim tiretmektedir. Miize yapilarin kent imgesini olusturdugu ve tasarimcilarinin
birbiriyle yaristigi giinlimiizde sergilenecek eserden, ¢ok yapimin dikkat ¢ekmesi
elestiriler arasindadir. Miize yapisinin da sanat eseri oldugu giiniimiizde, yapi-
mekan-eser ve kullanict birlikteligine bagli ¢oziim iretilen tasarimlarin basarist
kac¢inilmazdir.
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SOSYAL MEDYA SOSYAL SORUMLULUK PROJELERINDE, iCERIK
URETIMINE VE YARATTIGI ETKILESIME YONELIK BiR iNCELEME

An Investigation On Creative Interactiion Of Content Production In Social Media
Social Responsibility Projects

Saadet UGURLU"
oz

Yeni dalga bilgi teknolojilerin gelismesiyle beraber hayatimiza giren sosyal

medya; teknolojilerin ve uygulamalarin insanlarin fikirlerini, algilarini,
deneyimlerini, 6ngoriislerini multimedya olarak birbirleriyle paylagmalaridir. Bu
teknolojiler ~ ve  uygulamalar sosyal baglantilarin  ¢esitli  bigimlerine
uyarlanabilmektedir. Kitleleri yoneten medya yerine kitlenin yonettigi medya, hem
kitlesel hem bireysel iletisim imkan1 sunmaktadir. Sosyal medyanin sosyal aglarda
metin, video paylasimi ve resim paylasimim kapsamaktadir. Interaktif hale gelen
kitlelerin bu isteklerine gore etkilesimli igerik ve mesajlarini kurgulamamiz zorunlu
bir hal almistir. Ozellikle kisilerin bireysel sorumluluklarini toplumsal sorumluluga
gecirebilmesinde olanak saglayan bu teknolojilerle toplum {iyeleri toplumsal

sorunlara kendi farkindaliklar1 yaratmak admna sosyal medya da sosyal sorumluluk
iceriklerini hazirlamak, katilmak, yaymak gorevini iistlenmistir.

Bu baglamda yapmis oldugumuz inceleme/arastirmada, 6grencilerimizle
Mart-Nisan 2017 tarihinde yiiriittigiimiiz bes sosyal sorumluluk projesinin igerik
iiretimi, sosyal medya yonetiminde etkilesime girdigi (begenme, okunma) en yiiksek
orani alan ic¢eriklerin betimleyici analizi yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya'da Sosyal Sorumluluk, Etkilesimli
Igerik, Uygulamali igerik Uretimi

ABSTRACT

An Investigation on Creative Interaction of Content Production in Social
Media Social Responsibility Projects with the development of new wave
information technologies, social media, exercises, experiences and foresights with
multimedia. These technologies and applications can be adapted to various forms of
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social connections. Instead of the media that governs the masses, the massively
directed media offers both mass and individual communication. Social media social
networks include text, video sharing and image sharing. According to these demands
of interactive masses, interactive content and teaching has become a necessity to
construct. Particularly, it is the task of society to create social awareness through
social problems and social media to create, participate and spread, including social
responsibility, by allowing these individuals to pass on their individual
responsibilities to social responsibility. In this context, the content of the five social
responsibility projects we conducted with our students on March-April 2017 will be
the descriptive world of the content that receives the highest rate of interaction
(liking, reading) in social media management.

Keywords: Social Responsibility in Social Media, Interactive Content,
Content Production

GIRIS

fletisim, insamin varhik siirdiirme bigiminin bir iiriinii ve insann varlik
stirdiirme bigimdeki gelismelere gore degisimlere ugrayan insana 6zgii bir olgudur.
Biitiin canllar gibi insan da doga ile etkilesimde bulunarak varhgin siirdiiriir. Unsal
Oskay’a gore iletisim; “Belirli bir ortamda varliklarini siirdiirmek igin ¢esitli arag
gerecler bulan, bu konuda belirli bilgiler iireten, igbdliimii yapan, deger ve inanglar
iireterek toplumu kaynastirmayr amaglayan insanlarin etkinligi” olarak ifade
etmistir. (Oskay, 1997:15) Iletisim; insanmn toplum igerisinde varhigi siirdiirme
bigiminin bir iiriiniidiir. Mekanik devrimle birlikte {iriiniin sanayilesme, sermayeye
sahip olma giiciinii yonettigi tim toplumsal siiregleri yerini bu yiizyilda yeni dalga
iletisim teknolojileriyle ‘Yonetilen bilginin giicline’ birakarak iletisim kavraminin
doniistiiriilmesinde en biiyiik gii¢ haline gelmistir.

Harold Adam Innis ve Marshal McLuhan gibi disiniirler, iletisim
teknolojilerindeki degisim ve gelisimin insanin diisiince ve toplumsal 6rgiitlenme
bi¢imlerini de degistirdigini iddia ederler. Innis, insanlarmn kullandigr iletigim
teknolojilerini toplumsal ve ekonomik yapinin temel belirleyicisi olarak kabul eder.
Farkli donemlerde egemen olan farkli iletisim teknolojileri, toplumlarin nasil
orgiitlenecegini belirleyerek teknolojinin her zaman igerigi sekillendirdigi 6ne siirer.
Marshal McLuhan’a gore, kitle iletisim araglarinin gelisimi ile diinya, kiiresel
biiyiikliikte bir kdye doniismiistiir. Boylece diinya kiiglilmiis ve birbirine
baglanmistir. Diinyanin her tarafi goriintiilerle ve mesajlarla kaplanmistir. Uydu
haberlegmesinin gelismesi zaman ve mekan farklarimi ortadan
kaldirmistir(McLuhan,1967:32). Gerbner ise, medyanin bir kiiltiirde var olan deger
ve tutumlart yani egemen deger ve tutumlart ektigini 6ne siirer. Yani medya, bu
insanlar1 birbirine baglayan degerleri yayar ve bu degeri siirdiiriir. O’na gore medya
siyasal perspektifteki orta yol degerleri ekme egilimindedir. Van Dijk, yeni medyaya
etki eden en 6nemli yapisal degisikligin telekomiinikasyon, veri iletisiminin yeni ile
eski medyanin birlesmesi oldugunu o6ne siirmiistiir. Enformasyon ¢agi icerisinde
televizyon, telefon sistemleri ve internetin birlesmesiyle birlikte, iletisimin
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sayisallastirmasina tanik olmaktayiz. Bununla birlikte ikinci degisim ise ¢ift yonlii
iletisim bigimlerine izin veren etkilesimli medya bigimlerine gegistir. Bu iki
degisim, cagdas toplumu sanayilesme cagindan, kitle kiiltiiriinden; aglarin ve
etkilesimin hakim oldugu ‘Bilgi Cagi’na bizleri getirmistir. Manuel Castells; ortaya
¢ikan enformasyon toplumunun Oncelikle kiiresel kapitalizm, devlet ve yeni
toplumsal hareketler arasindaki iliskinin degismesinden dogdugu diisiincesindedir.
Ona gore, “biz kiiresel bir kéyde degil; kiiresel olarak iiretilip yerel olarak dagitilan,
kisiye 6zel kuliibelerde yasamaktayiz” (Yaylagiil, 2013:315). Hizla degisen, yayilan
bilgi ve iletisim teknolojileri gilinliikk yasam ve is diinyas1 uygulamalarinda, iletisim
sistemlerin de koklii doniisiimlere neden olmustur. Internetin daha genis kitlelere,
daha hizli ve daha etkilesimli bi¢imde erisebilme olanaginin saglamasi, iletisim
uygulamalari i¢in de bu araci ka¢inilmaz kilmistir. Yeni iletisim teknolojilerinin,
uygulamalar1 nasil ve ne amagla kullanacagimiz bizler igin iizerinde tartisacagimiz
en 6nemli konu olmalidir. “Bilgiye erismenin degil, onu kullanabilmenin 6nem
kazandig1 bir dénemin bagladigi vurgulanmaktadir” (Peltekoglu,2007:307). Yeni
iletisim teknolojileriyle enformasyon ile beraberin de iiretici ve tiiketici tanimlar1 da
degisime ugramistir. McLuhan gelisim siirecini gdyle tanimlamaktadir: ‘Her tiir
veriyi 151k hiziyla tasimaya adanmis olan yeni ¢ogul tasiyicili tele iletisim sirketi,
stire giden veri tabani sayesinde, dnceden tercihlerinin sinyalini vermis olan bireysel
tiikketiciler i¢in, siirekli olarak, siparise uygun iirlinler ve hizmetler iiretecektir.
Kullanicilar, aym1 anda hem tretici hem tiiketici haline geleceklerdir’ (Mcluhan ve
Pover:140). Boylelikle kitle iletisim araglartyla kiiresellesen tek bir koy haline gelen
bu diinya diizeninde, iletisim araclarinin ¢ift yonlii etkilesimiyle bilgi ve ileti
aktarmanin yam sira tiiketicinin kendi istek ve davranislarimi da interaktiflik, veri
kullanimlariyla ¢éziimleme ve ona gore liretime gegcmesiyle birlikte yeni iletisim
teknolojileri araclartyla beraber tiiketici artik iiretici de ‘tiiretici’ olmustur.

Elektronik devrimle beraber Web 1.0, Web 2.0, Web 3.0 olarak ii¢ temel
evreye ayrilarak; ‘Izle, katil, paylas, biitiinles’ sdzciikleriyle bu dénem kullanicilari
giderek pasif izleyicilerden ¢ikip aktif katilimcilara doniismistiir. Farkliliklarini
sOyle Ozetleyebilirizz Web 1.0’ iletisim dili kurumsal olup, ziyaretgileriyle
etkilesim olanagi sunmayarak, web sitesinin sahibiyle baglant1 kurmak isteyenlerin
formlar1 doldurmasi, iiye olmasi veya e-posta yoluyla haberlesmesi gerekiyordu.
Web 2.0 (katil, paylas), 2000°1i yillarla birlikte kullanicilarin giiciiniin kendini
hissettirmeye basladigi donem olarak tanimlanabilir. Yazilim programlarindaki
gelisme, baglanti hiz1 ve kalitesinin artmasina paralel olarak internetin sundugu
imkanlar da ¢ogaldi. Yeni dalga bilgi teknolojilerin gelismesiyle sosyal medya;
teknolojilerin ve uygulamalarin insanlarin fikirlerini, algilarini, deneyimlerini,
Ongoriislerini multimedya olarak birbirleriyle paylastiklari internette ki sosyal
ortamlardir. Sosyal medya da daha iyi i¢erik olusturmak adina, sosyal aglarda metin,
video paylasimi ve resim paylagimlariyla interaktif hale gelen kitlelerin; en ¢ok
neden etkilendikleri ve etkilesime neyin tetikledigini bilmemiz gerekmektedir.
Ozellikle  kisilerin  bireysel ~ sorumluluklarini  toplumsal  sorumluluga
gecirebilmesinde olanak saglayan bu teknolojilerle toplum goniilliileri olarak
toplumsal sorunlara kendi farkindaliklar1 yaratmak adina sosyal medya da sosyal
sorumluluk igeriklerini hazirlamak, katilmak, yaymak gorevini tistlenmistir.
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GENCLERiN DEMOKRASIYE KATILIMIN DA SOSYAL SORUMLULUK
ILiSKisi

Halkin deger yargilar1 onemli sayildigi siirece sosyal projeler iletisim
kampanyalarinin bel kemigini olusturacaktir. Topluma hizmet odakli felsefesi
dogrultusunda yasamla ve toplumla i¢ ige, yaratici ve girisimci bir 6grenme merkezi
olmay1 hedefleyen her marka ya da kurum bu bakis agisiyla topluma katki saglama
konusunu 6nemli bir giindem maddesi haline getirmistir. ‘Modern ve saglam yapil
demokratik bir T{ilkede, halkin bilgi sahibi olmasi, kamu hizmetlerinin
yiiriitilmesinden haberdar olmasi, hem hak, hem de sosyal ve ahlaksal bir gorevdir.
Bu amaca ulagsmak i¢in etkili ve bilimsel nitelikte halkla iligkiler hizmetinin
orgilitlenmesi  gereklidir’(Tortop, 1990:2). Diinyanin gelecegi icin; sosyal
sorumluluklarimiz, ¢cevre sorunlari, artan diinya niifusu insanoglunda cesitli kaygilar
olusturmaya baslamigtir. Giiniimiiz tiiketicisi satin alma kararlar1 verirken dahi;
ihtiyact olan iiriin ve hizmetlerin tek bagina markasima degil, o markanin nasil bir
diinya i¢inde konumlandirildigina bakmaktadir. Modern pazarlamanin 6nemli
isimlerinden Philip Kotler pazarlamanin 4P’sinde ki degisime parmak basarak,
modern tiiketicinin para ile almak istediginin iriin’ yerine ‘deger’ oldugunu
vurgulamaktadir. Bugilin insanlar, toplum ve diinya i¢in iyi bir seyler yapan
sirketlere biiylik sempati besliyor ve satin alma kararlarim verirken bu sirketlerin

markalarim1  tercih  ettikleri  gbézlemlenmektedir  (Kotler, Kartaya ve
Setianwan,2010:17).

‘Toplumsal Katilim’ (Toplum Goniilliiliigii) tanimi en genel manada
toplumsal silirece dahil olma anlamina gelmektedir. Giinlimiizde 6zellikle geng
neslin gelisen iletisim teknoloji kullanim sonuglarinda en iist sirada olmasi, artan
hizla da bu paym biiylimesi de genglerin sosyal medya da toplum gonilligi
gorevinde Onemli bir gorevi oldugunu gosterir niteliktedir.  Giiniimiizde geng
kusaklar niifusun 6nemli bir kismini teskil etmektedir. Toplumun 6nemli bir unsuru
olan ve gelecegin yonetimini ele alacak gen¢ kusaklart dogru yonlendirme, onlarla
dogru iletisim kurmak ve onlarin toplumun merkezine yonlendirebilmek ¢ok
onemlidir. Genglerin i¢inde bulunduklar1 sosyolojik kosullar da 6nceki yillara gore
farklilik gostermektedir. Zorunlu 6grenim, okul cagi, smavlar giiclesmekte ve
gelecek kaygilart artmaktadir. Bolluk ¢aginda rekabetin en yogun donemindeyiz.
Gelecegin yoneticileri olacak gencglerimiz; daha iyi egitim goren, toplum
ihtiyaglarim1  gozeten, kendi enerjilerini profesyonel kurumlarm bilgileriyle
yogurarak yasadigi topluma fayda saglayarak; gelecege bir adim Onde
baglamaktadirlar. Giiniimiizde genglik ¢ag1 16-20 yaslarinda kalmiyor, 24 ve daha
fazla yagslara kadar uzaniyor. Boylelikle diine gore bugiiniin yetiskinleri daha iyi
egitim gormektedir. Gergek hayatla ilgilenmeye baslayip, gelecekteki caligma
hayatlar1 ile 6grenimleri arasinda bir iliski kurmaya baslamislardir. Uygulama
alanlarin1 gelistirmeye calismaktadirlar. Rekabetin en zirvelere ¢iktigi gliniimiizde
sahaya ve uygulamaya girmelerini zorunlu hale getirilmistir. insana yatirim
oncelemek, gelecek nesilleri giivence altina almak, gelecek kusaklar: siirekli
dinamik ve nitelikli tutmak modern devletler i¢in bir varlik kosuludur. Gengligin
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sorun ve ihtiyaclarini tespit edip onlara ¢6ziim iiretemeyen, genglerine yeterli firsat
ve imkanlart sunamayan, gengler arasinda ortak bir kimlik ve aidiyet duygusu
gelistiremeyen bir devletin, gelecege {imitle bakmasi miimkiin degildir.

Toplumsal katilim, en genel manada toplumsal siirece dahil olma anlamina
gelmektedir. Bu yoniiyle de ancak demokrasi degerlerini igsellestirilmis toplumlarda
miimkiindiir. Ulkemizde milli ve manevi degerlerine bagli, demokratik, seffaf,
katilimer bir toplumsal yapi, ancak yurttaglik bilinci yliksek nesiller tarafindan insa
edilebilir. Bu baglamda, toplumsal yasamin her alanina gen¢ niifusun katilimi
olmazsa olmaz niteligindedir. Yerel yonetimlerle sosyal sorumluluk projelerinde
yerel yonetimin topluma bakis1 hizmet odakli ve siirdiiriilebilirlik esaslt olmalidir.
Genglerin yerel ve bolgesel yasama katilimina iliskin yeniden diizenlenmis Avrupa
Sarti’na gore: “II.3 Genglerin toplumsal yasama bilgi ve iletisim teknolojileriyle
katilim1 48. Bilgi ve iletisim teknolojileri genglerin toplumsal yagama katilimina
imkan verme ve onlari bilgilendirmek iizere yeni olanaklar sunabilir. Bu teknolojiler
sayesinde ¢ok c¢esitli bilgilerin miibadelesi miimkiin olabilecegi gibi, karsilikli
etkilesime dayali olan bu teknolojiler sayesinde genglerin toplumsal yagama katilim
diizeyi de arttirilmis olacaktir. Bu nedenle yerel ve bolgesel idareler bu teknolojileri,
bu imkanlara erisimin, erisim mekanlar1 ve bu yeni vasitalarin kullanilmasina iligkin
egitim bakimindan tiim genglere saglanmasinin garanti edilmesi kosuluyla, bilgi ve
toplumsal yasama katilim politikalarinda kullanmalidir’*

Genglerin sosyal ortamda aktif hale getirilmesinin 6zgiliveni ve katilimi
saglamada destek saglayacak bir unsur oldugu diisliniildigii goriilmektedir. Bu
baglamda gengler, karar ve eylemlere katilma konusunda goniillii sosyal sorumluluk
projelerine katilimi tesvik etmek amach yaptigimiz bu projeler ayni zamanda
giiniimiiz geligsen iletisim araglarmin ‘insan ve toplum’ merkezli kullanimini da
genglere 6gretmektedir. Goniilliliik faaliyetleri de bu noktada bizim i¢in 6nemlidir.
Galston tarafindan yapilan ‘Civic Education and Political Participation’ baslikli bir
aragtirmada goénilliliik faaliyetlerinin, lisenin son yillariyla {iniversite yasaminda
artmasimin  yani sira  Orgiitlenmenin internet {izerinden etkin bir sekilde
gerceklestirilebildigi de vurgulanmaktadir (Galston,2004: 263). Tim iletisim ve
bilgi teknolojilerinin demokrasinin yeni boyutu haline gelmesinin yaninda genglerin
aktif yurttaglar olmalarmi saglamada da bir firsat oldugu kabul edilmektedir
(Farthing, 2010:181). Genglerin yeni katilim yoOntemlerini artan oranda
kullanabilmeleri sosyal etkilesim ve aktif katilima son derece olumlu etki edecektir
(Fyfe, 2009:37).

Internetin yayginlasmas1 ve genglerin internete yatkinligi, genglerin
gorislerini diinyaya bakiglarini bildirmelerinde ve belli konularda orgiitlenmelerinde
kolaylagtirict rol oynamaktadir. Bu da esasen katilimin yeni boyutu olmaktadir.
Anlik bilgi aligverisinin saglandig, etkinin paylastik¢a biiyiidiigii ortam olan sosyal
medya araglarinda da farkindalik yaratmak i¢in elverisli ortamlar1 saglamaktadir. Bu
ortamlarda daha fazla kisiye ulasan Sosyal sorumluluk projeleri, STK, yerel yonetim

! https://rm.coe.int/1680703901
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ve markalar ile yiiriittiikleri sosyal sorumluluk projelerinin daha kalici bir yer
edinmesine de yardimci olmaktadir. Ozellikle de gelisen iletisim teknolojilerini iyi
kullanan interaktif, etkilesimli, liretken, mecra oldugunun farkinda, ¢evreye duyarls,
bireysel sorumlulugunun toplumsal sorumluluga gecirebilen paylagimci yeni kusak
neslin hakimiyetinde ki sosyal medya kullanicilar1 gengler 6n plana alinarak sosyal
sorumluluk projeleri olusturulmustur. Gelecegin yoneticileri olacak genglerimiz;
daha iyi egitim goren, toplum ihtiyaglarini gézeten, kendi enerjilerini profesyonel
kurumlarin bilgileriyle yogurarak yasadigi topluma fayda saglayarak; gelecege bir
adim 6nde baslamaktadirlar. Insana yatinmi 6ncelemek, gelecek nesilleri giivence
altina almak, gelecek kusaklari siirekli dinamik ve nitelikli tutmak modern devletler
igin bir varlik kosuludur. Genglerin sosyal ortamda aktif hale getirilmesinin
Ozgiiveni ve katilimini saglama da destek olacagi; karar ve eylemlere katilma
konusunda goniillii sosyal sorumluluk projelerine katilimi tesvik etmek amagh
yaptigimiz bu projeler ayn1 zamanda giinlimiiz gelisen iletisim araglarinin ‘insan ve
toplum’ merkezli kullanimin1 da genglere 6gretmektedir.

SOSYAL MEDYA DA iCERIK YONETIiMi

Teknoloji, insanlarin kendilerini ifade etme seklini, davraniglar1 degistirdigi
yukarida sdylemistik. Paylasim ve katilim ¢aginda sosyal medyanin yiikselmesiyle
kendini daha da gostererek; haberleri, fikirleri ve eglenceyi insanlar yaratir ve yine
kendileri tiiketir oldular. Yeni dalga teknoloji insanlarin, tiiketiciden iiretici-
tilketiciye doniismesini miimkiin kilmistir. Burada 6nemli olan; yeni diinya diizenini
kullanirken, internetin sonsuz bilgi denizinin sanal diinyaya degil, gercek yasama
odaklanmasidir. Teknolojik yenilikler insanin ve toplumun yasamini kolaylastirmak
icindir. Ancak tek basina yeterli olmayacaktir. Bu teknolojik imkanlarla
kuruluslardan saglam degerlere sahip olmalari, toplum, gevre, insanlar ve gelecek
diinya igin galismalarini talep etmektedir. igine kapanik, disariya bilgi vermeyen
hiyerarsik yapilar seffaflasmak ve sadelesmek zorunda kalmuslardir. Insanlarin
yasama, esitlik, giivenlik ihtiyag¢larini kargilamak zorunda olan devlet yonetimleri de
derin etkilenmistir. Kitleleri yoneten medya yerine kitlenin yonettigi medya; bize
hem kitlesel hem bireysel iletisim imkani sunmaktadir. Alternatif araglar kullanarak,
etkisini kisa siirede gorebilecekleri farkli kampanyalar ayni dilde ¢oklu kanallara
uyumlu; tasarlayarak, kurgulayarak, dogru icerikler iireterek, basarili sonuglar elde
edilebilmektedir. Facebook artik tartigmasiz diinyanin en biiyiik medya sirketi, en
kalabalik dijital niifusu haline geldi. 2016, i¢lincii ¢eyrek sonuglarina gore aktif
Facebook kullanan insan sayist 1,79 milyara ulasmig durumdadir. WhatsApp 500,
Twitter 284 ve Instagram 200 milyon?® oldugu IAB 2017 verilerince aktariliyor.
Tiirkiye’de Facebook kullaniminda 33.9 milyonla 10. Sirada. Ulkemizin sosyal
medya ve online kanallar1 kullanma meraki goriilmektedir. Sosyal medya ve dijital
pazarlamada giiniimiiz trendlerini yakindan takip etmek gerekebilir:

https://www.iabturkiye.org/UploadFiles/TopTwentyFiles/Internet_audience toplist 12 2016
pdf
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1.Fan sayisini1 ¢ogaltmak hala ¢ok 6nemli, sosyal medya da hedefleme 6zelliklerini
iyi kullanan, iyi planlama yapanlar kazanacaktir.

2. icerik pazarlamasi artik yiikselen deger degil, her seyin merkezindedir.

3. Gorsel igerik ve 6zellikle video ile anlatim giderek baskinlagacak. Anlik videolar,
canli yayinlar hayatimiza, isimize dahil edilmis durumdadir.

4. Herkes hikaye anlaticisi, mini belgeselci olmak durumunda kaldu.
5. Mobil App. uygulamalari daha da biiyiiyecek ve yayilacak.

6. Kolay, basit, oyalayan oyunlar, oyunlagtirarak anlatmak, infografikler,
motiongrafikler v.b. gorsel/yazi/ ses karigik icerikler her zaman popiilaritesini
koruyacak.

7. Her bir miisteri mikro kanaat Onderlerine (User-Generated content/ micro
influencer) doniisecektir.

8. Blogging, Youtuber larin hikayeleri, videolari, kanallari sayfalari deneyim
ekonomisin 6nemli piyonlari haline getiriyor.

9.Etkilesimli kampanyalar, promosyonlar, hediyeler dagitimi, samimi, siirekli ve
eglendirici yaklagimlarla misterilere ‘onlara kendilerini iyi hissettirmek’ online
PR’1n gorevleri haline geldi. Onlarla iiriin/marka-miisteri diyalogundan 6te arkada
olmamiz gerekmektedir.

10.Multi Channel-Coklu Kanal mutlak dogru koordine edilmelidir. Miisterilerimize
her tiirlii kanaldan, her yerden ulasmak zorunlu oldu. Kanallar arasi akigkanlik ve
entegre yoksa, satis ve markalagma da isiniz zor.

11. “Kisisellestirme’, basit demografik bilgilere gore pazarlama yapmanin ¢ok
Otesine geciyor. ‘Biiyilk Veri/Big Data’ arttk ‘micro data’ ya doniisiiyor.
Miisterilerin, hedef kitlesinin en hassas duygularini algilayamayan ve ona gore
iletisim kuramamayan eski tozlu raflarda yerlerini alacaktir. Pazarlama iletigimi artik
‘duygusal ve giivene dayali’ uzun vadeli ve etkilesimli iletisim haline geldi.

Sosyal medya da amag; Igerik paylasmak, kampanya yapmak, begenen
sayisint arttirmak kadar; etkilesim yaratmak 6nemlidir. Dogru kisilerden olusan ve
etkilesim kurulan hayran sayisini arttirmak gereklidir. Markanin kurumsal kimligi ve
durusu dogrultusunda ‘islup’ belirlemek ve bunu farkli sosyal aglara uyarlamak
iletisim stratejisinin ilk adimlarindandir. Markanin hedeflerine hizmet eden igerikler
olusturulmalidir.

Glinlimiizde sosyal medya reklamlart tiiketiciye ulasma da en etkin
araglardan biri olmustur. Kullanicilarin ilgi alanlari, arkadaslari, ortak noktalart ve
genis hedef kitle- cografi boliimlemeler ile etkin sonuglar saglamaktadir. Hedef
Kitle/ Cografi Dagilim/ Ilgi Alanlari/ Geri Doniis ve Etkilesim gibi segmente
edilebilir bilgiler kullanilabilir. Sosyal medya reklamlarmin en 6nemli
ozelliklerinden biri gosterilen reklamlarin tiklanmasi sonucunda markanin sosyal
medya hesaplar1 ile kullanici arasinda etkilesim saglayabilmektedir. Ornegin;
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kullanicilar igerikleri begeniyor, yorum yazabiliyor ve ayrica direkt mesaj ile
ulasilabiliyor ise bagarili yonetim ger¢eklesiyordur.

Sosyal Medya Olciimlemeleri:

Marka fisiltis1 (toplam etiket) Atilan tweetler ve retweetler
Erisim (fan sayis1) Sosyal medyadan alinan trafik
Sosyal Medya/ Web sayfasi Metrikleri Facebook begenileri

Internetin iyice yayginlasmasiyla bir internet baglantis1 ve web tarayicisi
olan herkese {iriin ya da hizmetle ilgili biiltenler gonderebiliyoruz. Sosyal medya
postlari, videolar, bloglar, post yaynlar, e-kitaplar, basin biiltenleri ve diger online
icerik cesitleri, organizasyonlarin alicilarla dogrudan dogruya ve onlarin deger
verecegi bigimde, iletisim kurmalarmi saglamaktadir. Aym1 zamanda mobil
teknolojilerinde kamera, fotograf, metinsel, entegrasyon, uyumlama &zelliklerindeki
gelismelerle beraber izleyiciler artik aktif {ireten ve yayan kitleler olmuslardir.
Sadece kitleleri yoneten medyaya degil ayrica kitlelerin medyasina da 6zel igerik ya
da biiltenler hazirliyorlar. Toplumsal degisikliklerin yan1 sira psikolojik ihtiyaglarda
farklilasmaya baslanugtir. Insanlar artik yorum degil gercekleri istiyorlar ve
propaganda degil katilim istiyorlar. Bu gergegi goren firmalarda markalarin
hikayelerini kendileri degil, miisterilerine yazdirmayi 6énemsediler ve miisterilerini
tegvik edecek projeler iiretmeye gayret ediyorlar.

Burada her marka ve iiriiniin de kendi adina web sayfalarinin olmasi, sosyal
medya da ki adresleri de kurumsal iletisim birimlerinin kendi adina mecra
yonetmelerine olanak saglamaktadir. Bu zamana kadar aracilarla yapilan
bilgilendirme ve tanitim i¢in kendi igerisin de ya da disaridan alinan hizmetle bu
sayfalar diizenlenerek hedef kitleye ulagim saglanmaktadir. Ayrica miisteri
verilerinin yonetimi ile de bu mecralar daha da gelistirilmektedir. Ayrica marka ve
kurumun tanitim vitrini olacak diger alanlarin teknolojik gelisimle beraber mecranin
Ozelliklerine gore yonetilmesi ve giincellenmesi de ¢ok 6nemlidir. Web sayfast, tiriin
tanitim alanlari, sozliikler, sosyal medya hesaplarinda dikkat edilmesi gereken bazi
konular goyledir:

1.Seffafhik ve Diiriistliik: Web sitesini hazirlayan kisi ya da kurumun
kiinye bilgileri yer almahdir (Isim, adres, kapsam, sponsorlu ise belirtilmeli,
sorumlu kisiye ulasim  bilgisi, v.b). Hedef kitlesi ve sitenin amaci agik¢a
belirtilmelidir. Web sitenin destek kaynaklari varsa onun bilgilendirmesi ya da
goniillil bir ¢alisma ise bu da gosterilmelidir. Sunulan tiim bilgilerin kaynaklar1 ve
belgeleri sunulabilir durumda olmalidir.

2.Mahremiyet: Kullanicilarin verilerinin mahremiyeti ve korunmasi
konusunda yasal ¢erceveler dahilin de uyarilar site i¢inde belirtilmeli ve yayimlarda
o ilke de siirdiiriilmelidir. Siteye katilim saglayanlarin verileri ve kisisel bilgilerinin
3. sahislara dagitimlari, aymi sitenin kullanimi izin dahilin de olmalidir. Sitenin
kendi tanittim mesaj ve bildirim aktarma talepleri bile izin kapsaminda olmalidir.
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Kullanicilarin veri ve 6zel bilgileri onlar1 izni olmadan hicbir sekilde ¢ogaltilamaz
ve dagitilamaz teknik donanimlarin saglanmasi ve giivenligi de o sitenin
sorumlulugudur.

3.Bilgilerin Giincellenmesi: Sitedeki bilgilerin agik, sade, basit,
anlagilabilir bir dil olmasmin yani sira bilgilerinin diizenli ve periyodik olarak
giincellenmesi saglanmalidir. Her sayfa ve bilgi icin giincelleme tarih bilgisi yer
almalidir. Bilgiler arasinda uyumluluk diizenli olarak kontrol edilmelidir.
Kullanicinin geri bildirimlerine, firsat taninmasi Onemlidir. Giivenilir kisi ve
kurumlarmn baglantilarina link gegisleri saplanmalidir. Igerik olusturmada kullanilan
siire¢ ve yontemlerde mutlaka belirtilmelidir.

4 Erisilebilirlik: Fiziksel olarak ulasilabilir olmak cok onemli. Gerek
online gerekse de offline sistemlerde web sitesine gelen soru, ilgi, sikayet
durumlarinda en hizl sekilde bilgi geri verilmelidir. Bunun i¢in de size kolay ulagim
icin iletigim bilgileri gdze c¢arpacak sekilde verilmelidir. Ayrica site iginde daha
detayli bilgi sahibi olabilmeleri i¢in kilavuz durumunda yoénlendirmeler de
yapilabilir. Ornegin kullanim alanlar1 nelerdir, nasil kullanilir, nasil ulasilir, nasil
randevu alinabilir? Gibi pek ¢ok yonlendirici bagliklarla kullanicilara yardimci
olabiliriz. Arsiv olusumu, en sik sorulanlar gibi basliklarda kullanicilara daha
aktifligi tanitabilir dgeler de olabilecektir. Dili her kesimin rahat anlayabilecegi
dilde hazirlanmalidir.

SOSYAL SORUMLULUK PROJELERIMIZIN YORUTUM ASAMALARI
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1.Proje Adi: Birlikte Sasyalleselim Proje Sorumlulan: Olcay Denktas-Berke Can

2. Proje Adi: Her Kitap Yeni Bir Gelecek Proje Sorumlulan: Enes Sentirk-Sabri Berkay Sayar
Ertugrul Afacan

3. Proje Adi: Birlikte Daha Gicliyiiz Proje Sorumlulan: Milda Topcu-Buse Tutal-Ecem
Obhuroglu

4. Proje Adi: Vild)zlardan Masallar Proje Sorumlulan: Buse Babayigit-Gizem Ince-Esma
Elveren-Gizem Oztung-Amal Ben Mohammed

S. Proje Adv: Geng Fidanlar Yash Cinarlar Bulusuyor Proje Sorumlulan: Gakhan
Sahinbas-Abdullah Yusuf-Mustafa Kiling-0, Volkan Cihangireglu

SOSYAL SORUMLULUK PROJELERININ YORUTUMU

Proje siireci dort asamadan olugsmustur: Arastirma, planlama, uygulama,
degerlendirme. Yogun bir calismay:r gerektiren arastirma, Oncelikle hedef kitle
konusunda bilgi toplamaya dayalidir. Belirlenmis hedef kitleye yonelik olarak
diizenlenecek iletisim stratejisi, etkinlik plani, dogru aracin segilmesi gibi
arastirmada elde edilecek veriler ve sorunun tanimlanmasi dogrultusunda planlanir.
Iletilerin nasil iletilece@inin planlamas1 gergeklestirildikten sonra, Ongoriilen
program iletisim araglari ve yontemleri saptanarak uygulamaya alinir. Uygulanan
etkinlik ya da kampanyanin etkinliginin, basarisinin, bir baska deyisle iletinin hedefe
ulasip ulasmadiginin 6l¢iilmesi i¢in son asamada degerlendirme islemine gegilir.
Sosyal medya da sosyal sorumluluk siireglerimizi kisaca sdyle aktarabiliriz:

1. Arastirma

Is siireclerimizde ilk adim dijital strateji ve hedeflerin belirlenmesi ile
baglanmasidir. Fikrin bulunmasinda hedeflenen ilk kriterimiz ise toplumu ortak bir
cat1 etrafinda toparlayabilecek, herkesi kucaklayabilecek, evrensel bir dili olan
projelerin tiretilmesi olmustur. Arastirma doneminde ilk olarak durum tespiti
yapilarak bir fikir olusturulur. Sorun mesajinin ve kavramin olusturulmasinda
stratejiyi dogru kurgulamak gerekir. Ogrencilerimizle beraber alternatifli olarak
belirledigimiz sorunlari asagidaki bagliklarla sorunu irdeleyerek projelere basladik.

a) Sorun Saptanmasi (Sorun Ne? Bizim ¢6ziimiimiiz ne olacaktir?)
b) Durum Analizi c) Hedefimiz ~ d) Hedef Kitle ve Analizi

Fikir olusturulduktan sonra ‘Sosyal Sorumluluk Projesi’ni 6zel bir marka
gibi diislinerek iletisim stratejisi ¢izilir. Fikrin uygulanma ydntemlerinin
belirlenmesi, dogru partnerlerin segilmesi gibi pek c¢ok arastirma yapilir. Bu
donemde sosyal medyanin bize sunmus oldugu pek c¢ok imkani arastirarak
erisilebilir hedeflerin belitlenmesi yapilir. Ozellikle 6lgiimlenebilirligi, hizlihigi,
etkilesimliligi, lokasyon ya da secilmis hedef kitle gruplamasi yapilabirligi baz
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almarak projeler tasarlandi. Erisilebilir hedeflerin belirlenmesi: Farkindalig:
yaratmak, etkinlige katilimi saglamak, etkilesimlilik, gonilliigii arttirmak, toplumsal
paylasma duygusunu gelistirmek v.b.

Coziim yontemimiz belirlendi: Begeni ya da Fan sayisini arttirmak mi?
Ozel bir grup olusturarak haberdar etmek ya da ilgiyi sicak tutmak m? Agizdan
agiza yayillim mi olusturmak? Bunlardan biri ya da bir kagini amaglamamiz ve
projemizi bu temelde olusturmamiz gerekmektedir.

Sosyal medya da bu doneme hazirlik dénemi de diyebiliriz. Hesaplarin
olusturulmasi, resmi izin alimlari, sahte hesaplanir toparlanmasi, olumsuz eski
hesaplarin sikayet edilmesi bagliklar1 bu donemde yapilir. Sonrasinda ise veri
tabaninin olusturulmasi, kontrolii ve giinliikk haber yansimalar listesine iiyelik
baglatilmasiyla devam eder. Bu donem kurumu iiriin/hizmeti daha iyi tanimak stireci

de diyebiliriz.

Proje stratejisi dijital araclara uygun kurgulanmalidir. Igerik iiretim
noktalart ve kisileri saptanmali, gorsel malzeme kalitesine dikkat edilmelidir. Ve
tiim yapilan hamleler uzun vadeli planlanmalidir. Sosyal aglardaki iletisim stratejisi
belirlenmeli, siirekli ve periyodik hale getirilmelidir.

2. Planlama

Arastirma asamasinda ¢ikan sorun ve sorunun irdelenmesi neticesinde ortak
hareket edecegimiz isbirlikgimizle beraber is akis plam1 hazirlanmaktadir.
Planlamada istenen uzun ya da kisa donemli erisilebilen hedeflerimiz icin ¢izilen yol
haritasidir. Ayrica sosyal sorumluluk projeleri bir grup olarak yapildigindan bu grup
dahilinde ki 6grencilerin igbirligi ve gorevlendirme tablolar1 hazirlanir. Ekip olarak
diizenli, sistemli ve verimli bir bi¢imde yerine getirilmesi i¢in gereken 6nlemlerin ve
kararlarin alinmasi1 amaglanir.

Sorunun tanimlanmasi ve durumun degerlendirilmesi arastirma ve bilgi
toplamaya dayal1 bir ¢alismadir. Planlama siirecini, aslinda hedeflerin saptanmasiyla
da baslatmak miimkiindiir. Daha sonra hedef kitlelerin 6zelliklerinin belirlenmesine
gidilir. Ve bu kitlelere ulagilabilecek iletisim ara¢ ve yontemlerinin neler olacagina
karar verilir. Planlama siirecinin diger asamalarinda her hedef kitle i¢in amaglar
belirlenir. Bununla ilgili olarak etkinlikler ve iletisim programlari hazirlanir. Bu
doneme ‘Optimizasyon’ donemi olarak adlandirabiliriz. Kullanilacak mecralarin
giydirilmesi, grafik ¢alismalarin yapilmasi, kurumsal kimlige biirtindiiriilmesi, profil
igeriklerinin olugturulmasini kapsar. Biz de bu donemde oncelikle sloganimiz ile
sosyal medya hesabin1 agilmasiyla basladik. Projelerimizi birer marka olarak
planladigimiz projelerimizin markalama siirecinin her adimmin olusturulmasi,
tasarim asamast (grafik, slogan, sosyal medya sayfasinin diizenlenmesi, v.b)
yapilmigtir.  Hedef kitleye ulagmamiza en uygun iletisim araglarindan sosyal
medyay1 yonetmede ve projenin yliriitiimiinde grup gorev dagiliminin belirlenmesi,
sosyal medya hesaplarin agilmasi, dl¢iimleme ayarlarinin yapilmasi, dijital igerik
akigi, igbirlik¢ilerin belirlenmesi, v.b is planlar organize edilmistir. Hedef kitleye
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duyurum ve geri doniisleri diizenlemek ile planlanmalidir. Kriz senaryolarinin
olusturulmasi ve eylem plani da bu dénemde yapilir.

3. Uygulama

Aragtirma ve planlama sonucunda olusturulan kararlarin faaliyete
gecirilmesi, uygulama agamasinda gerceklesir. Planlama agamasinda her sey kagit
iizerinde olup bu asamada diisiinceler harekete gegirilir. Uygulama ve aksiyon,
spesifik amaglarin gerceklestirmek i¢in planlananlart yagama gegirmekle ilgili olan
aksiyon ve iletisim asamasinda, nasil uygulamali, ne zaman sdylemeliyiz sorusu
yanit beklemektedir. Etkinliklerimizde ise kagit {izerinde tasarladigimiz her sey bu
asamada diislinceler harekete gecirilir. Tiyatro, yemek, sanatsal etkinlikler, gezi,
0zel giin kutlamalari, v.b hazirlanan plan dahilin de gergeklestirilir.

Bu doneme sosyal medya da ‘Yayin’ donemi olarak nitelendirdigimiz bu
stirecte Oncesinde belirlenen tiim yayin, post, video, etkinlik duyurumu, metinsel
iceriklerin yani sira itibar yonetimi, kriz iletigiminin, kampanya ve odilli
yarigmalarinin  diizenlendigi, blogger iletisimi, seeding c¢alismalarinin aktif
yiiriitiildigl bir donemdir.

Bizler de projelerimizin sosyal medya hesaplarinda belirlenen akisa gore
gorsel, video, etkinlik igeriklerinin olusturulup yayilmasi saglanmistir. e-WOMM
ya da Fenomen iletisimi gereken igeriklerin 6zel prodiksiyon ile olusturulmasi
(grafik, video, v.b) faaliyetler yiiriitilmiistiir. Geri doniislere cevap verilmistir.
Projenin bu siirecinde istenilen sonuglarin elde edilebilmesi igin hedef kitlelere
yonelik etkili ve ikna edici iletisim ¢abalarinin var olmasi, diger bir ifade ile bu
cabalarin tutum gelistirici veya tutum degistirici nitelikte olmas1 gerekir.

4. Degerlendirme

Belirlenen zaman dilimi igerisinde istenen erisilebilir hedeflere ulasip
ulagsmadigimiz kontrol edilerek raporlanmasi yapilmistir. Dogru insanlara, dogru
zamanda, dogru aragla dogru mesaj1 ulastirabilmek i¢in, mutlaka uygulama 6ncesi
yapilacak arastirma ve planlamaya, programin siirekliliginin saglikli bigimde
gerceklestirilmesi igin ise, uygulama sonrasi degerlendirmeye gerek vardir.
Degerlendirme asamasinda oOncelikle programin yarar/etki ve verim agisindan
degerlendirmesi  yapilmaktadir. Oncelikle gelecegin iletisimcilerinin  sosyal
projelerden keyif almasi ve farkli projelere adim atmasi hedeflenmektedir ‘Bireysel
Sorumluluktan Toplumsal Sorumluluga’ ¢alismamiz da siirekliligi olan, goniilliiliik
esasina dayali ¢calismalardir. Sosyal medya istatistikleri raporlandi, degerlendirildi.
Erisilebilir hedeflerimize etkileri analiz edildi.
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PROJELERIMIZIN EN COK BEGENILEN ICERIKLERININ ORTAK
OZELLIKLERI

Etkilesimi en yiksek olanlar.1. Insan merkezli/Duy
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‘Ozel c¢ocuklarla farkindalik igin birlikte sosyalleselim’ projemizde ‘Down
sendromlu bir ¢ocugun yeni dogan kardesiyle ilk tanismasi konulu igerik sosyal
medya hesabinda 1,5K etkilesim alarak projenin en yiiksek etkilesim alan icerigi
oldu. Igerik video 6zelligiyle seyredenlere duygusal bir an yasattig1 sdylenebilir.

Etkilesimi en yuksek olanlar.2. Etkinlik duyurumu gerceklik

” Ozel Gocuklara Farkindalik igin Birtikte Sosyallegelim
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Yine ayni projenin ikinci en ¢ok etkilesimi alan igerik, proje kapsaminda
diizenlenen bir etkinlikten bir fotograf oldu. Down sendromlu ¢ocuklarimiz ailesi ve
hocalari ile beraber ¢ocuk tiyatrosuna getirildi. Hep beraber sosyallesmek adina
yapilan etkinlik ¢ok keyifli gegti. O giinlin anisina ¢ekilen fotograf sosyal medya
iceriginde de 910 kisi tarafindan begenildi.
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Etkilesimi en yuksek olanlar.3.Bilgilendirici
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Ayni projenin ig¢iincii en begenilen igerigi 520 adet begeni ile ‘Rett Sendromu
nedir?’ isimli bilgilendirici post olmustur.

‘Her yeni Kitap Yeni Bir Gelecek” Kampanya
Etk|le$|m| en yUkS@kl: D(_Jrustlukveguveniliriigﬁ,inkan:t!anmaS,x

] ® ‘ P

, ;—mg

‘Her Kitap Yeni Bir Gelecek’isimli projemizin en yiiksek begenilen icerigi
baglatilan kampanya kapsaminda toplanan kitaplarin geldigini, katilimin
kanitlanmasinda giiven verici bir gorseldi. Etkilesimi 798 kisi. Ayni temada ikinci
begeni de 468 etkilesim almistir.
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Etkilesimi en yiksek3:Unlllerle isbirligi

3 < <
‘
> B <

Ayni kampanyanin en ii¢lincii en begenilen post’u iinlii dizi oyuncusunun proje
icerigini paylasinin aktarildu igerik olmustur. Oran1 445 kisidir.

’

Yildizlardan Masallar” proje en yikse

\
etkilesim.1.Samimivet, Tanitma
: ‘ Oieano O G-
[ 4 .
[+ | oveawiom can |
] '

“Yildizlardan Masallar’isimli projemizde en yiiksek etkilesim proje
katilimeist bes 6grencimizin kendilerini takdimi, tanittimi olmustur. Gorselin yani
stira ¢ok samimi ve igten metin ile 1,5K gibi ¢ok yiiksek bir etkilesim yaratmistir.
Ikinci sirada olan igerikleri 995 adet begeni ile yine projeye kimlerin nasil
katilacaklar1 anlatan metinleri olmustur.
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En yuksek etkilesim .3.Multi/Coklu kullanim
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Ayni projenin ligiincii en ¢ok etkilesim alan (710 kisi) post’u yapilan etkinligin hem
video, gorsel ve metinle goklu ve entegre icerikleri olmustur.

‘Birlikte Sosyalleselim (Kas Has.)” projesi en

esim 1. Halkla roportaj yoluyla

ov— " T Wedderss  Gogee 15y Tastren Y

=

‘Birlikte Daha Giiglilyiiz’ isimli projenin en ¢ok etkilesim alan birinci
igerigi ‘kas hastaliklarini halkin ne kadar bildigi’ konulu halk roportaji olmustur.
243kisi etkilesim alan bu postta farkindalik hissi gercekgilikle beraber ve video
ortaminda sunulmustur. fkinci en c¢ok etkilesim (103 kisi) alan icerik 23 Nisan
etkinliginin Kas Hastaliklari Derneginde nasil kutlanildigini gosteren 6zel giin
kulama icerigi olmustur. Uciincii sirada da ‘Polimiyozit nedir?’ icerigi ile
bilgilendirici post etkilesim almistir (103 kisi)
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Huzurevi Projesi en yuksek etkilesim1.Gercekci,dayanisma

’Geng Fidanlar Yashh Ciarlar Bulusuyor’ isimli projemizde huzurevi sakinleriyle
ogrencilerimizin bulustugu bir 6glen yemegi organizasyonundan ¢ekilen o giine 6zel
fotograflar en c¢ok etkilesim alan icerikler olmustur. Toplam 2,2K katilim alan
post’ta gercekeilik ve dayanigma ruhu verilmistir.

Huzurevi Projesi en yik

.-; ................ -

JOPREEESCEARER]

‘Ayn1 projemizde huzurevi sakinleriyle Ogrencilerimizin bulustugu
organizasyonda  ¢ekilen fotograflarin  yam1  sira  katilimcilarin - anilan
hikayelestirilerek metne aktarilmistir. Sabiha teyzenin hikayesi en ¢ok etkilesim alan
ikinci igerik olmustur (1,6K). En yiiksek etkilesimde {iglincii sirada olan igerikte
(1,7K) gergekgi, sicak ve dayanigma ruhu verilmistir.
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etkilesim.3.Duygusal dayanisma
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Huzurevi projesinde diger on plana ¢ikan igerik ‘Huzurevi ziyareti neden
o6nemlidir’ baglikli metin olmustur. Giiniimiiz sorununun samimi, sicak ve empatik
bir anlatimla verilmesi dikkat ¢ekicidir.

SONUC

Bu ¢aligmada, Istanbul Kiiltiir Universitesi Sanat ve Tasarim Fakiiltesi
Yeni Medya ve lletisim 6grencilerimle yiiriittiigiim 2016-2017 Bahar egitim
Ogretim doneminde gergeklestirmis oldugumuz sosyal medya da sosyal
sorumluluk projeleri kapsaminda; toplumsal sorun saptama sonrasinda diisiiniilen
projelerimize sosyal medya hesaplari agilarak olusturdugumuz igeriklerin
paylasimlarin sagladig1 etkilesimi baz alarak bir analiz yapilmigtir. Mart-Nisan
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2017 (iki ay) tarihinde yiiriittiiglimiiz bes sosyal sorumluluk projesinin (sosyal
dayanisma konulu projelerde) igerik iiretimi, sosyal medya yOnetiminde
etkilesime girdigi (begenme, okunma) en yiiksek orani alan igeriklerin
betimleyici analizi yapilmistir. Facebook ve Instagram hesaplarimizda iki aylik
tamamen organik saglanan etkilesimde igerik gorsel, metin, etkinlik, en ¢ok
begenilen igerikler iizerinden betimleyici analiz yapilmistir. Analizimiz de sosyal
medyada yiiriittiigiimiiz sosyal sorumluluk projelerinde en ¢ok begenilen
igeriklerinin ortak 6zellikleri sunlardir:

Seffaflik/ Diiriistliik/ Samimiyet

Duygusal

Gorsel, video, metin (¢coklu kullanim)
Bilgilendirme/ verileri anlamli hale getirme
Gergeklik/ Empati yaratan

Giincel Bilgi/ Yol Gosterici olmak
Etkinlikten gercek anlar

Isbirlik¢iler/ Katilimeilar/ Unliilerle isbirligi
Periyodik/Ozel giinlerle koordine igerikler

Gergek, yasanmis ve insanlari i¢ine dahil edebilecek, duygulari seslenen
samimi ic¢ten, periyodik diizende hazirlanan organik igeriklere ilgileri
gdzlenmistir. Insanlar artik yorumdan 6te gercekleri, propaganda degil katilim
istedikleri gdzlemlenmistir. Iletisim yillardir neredeyse sadece medya iizerine
0zel olarak odaklanan bir disiplin halinden; giinlimiizde yeni teknolojilerle,
duygusal bag kurarak insan odakli hale getirilmesi gerekliligi 6n plana ¢ikmisti
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YUKARIKOY (CANAKKALE-AYVACIK) GELENEKSEL YORUK
DOKUMALARI

Traditional Yukarikdy (Canakkale-Ayvacik) Yuruk Weavings

Naime Didem OZ*
Aysegiil KOYUNCU OKCA**
oz

Canakkale yoresinde Ayvacik, Ezine, Can ve Kaz Daglari’nda bulunan
yerlesim yerlerinin hemen hepsi birer hali ve diiz dokuma yaygi merkezidir. Ezine
ile Ayvacik Ilceleri arasinda yer alan Yukarikdy’de de dokumaciligin gecmisi
oldukea eskidir. 1945-1950’1i yillara kadar yaylak-kislak hayati siiren ve Karakegili
Asireti’ne bagli olan yore halki bu tarihten sonra yerlesik hayata ge¢mistir.
Canakkale yoresi dokumalari genel olarak Tiirk dokumalarinda goriilen karakteristik
Ozellikleri biinyesinde barindirmaktadir. Canli renklerin kullanildigi Canakkale
dokumalarinda, kirmizi, lacivert ve beyaz ile birlikte bordo, mavi, sari, yesil ve mor

gibi renkler de kullanilir.

Teknoloji, bilim, sanayi ve iletisim alanlarindaki hizli degisim ve
gelismeler dokumacilik alanindaki bir¢ok uygulamanin ortadan kalkmasina neden
olmustur. Geg¢miste Yoriikler kendi koyunlarindan elde ettikleri yiinleri, yine
kendileri c¢esitli dogal boyama teknikleri ile renklendirmisler ve iplik haline
getirmislerdir. Bugiin ise dokumalarda sentetik boyalar ile renklendirilmis iplikler
kullanilmaktadir.

Yukarikdy’de gegmiste yogun olarak iiretimi yapilmis olan diiz dokumalar
sadece yaygt ve ¢eyiz amagl kullanilmamis, yorgan olarak da soguk kis giinlerinde
bu dokumalardan yararlanilmistir. Karakegili Yoriikleri’nin bir adeti olarak her
gelinin ¢eyizinde bulunan bu geleneksel dokumalar kina gecelerinde de fonksiyonel
olarak kullanilmistir. Yukarikdy’de siinnet diigiinlerinde kullanilmak iizere halen
dokuma yapiliyor olmasi arastirma konusu agisindan olduk¢a 6nemli ve sevindirici
bir olaydir. Bu calismada Yukarikdy dokumaciligindan ve dokumaciliga bagl
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Yukarikoy (Canakkale-Ayvacik) Geleneksel Yoriik Dokumalari

unutulan degerlerden bahsedilerek, bu kiiltiiriin geleneksel sanatlar agisindan
onemine dikkat ¢ekilmistir. Caligmanin ger¢eklesmesi i¢in yontem anlayisi 1s1ginda
amaca ulagmada gerekli araclar olan alan arastirmasi, kaynak kisi goriismesi ve
literatlir taramasi teknikleri kullanilmistir. Ayrica yore dokumalar tarafimizdan
fotograflanarak belgelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Yoriik, Geleneksel Dokumalar, Hali, Kilim

ABSTRACT

All the settlements located in and around Ayvacik, Ezine, Can and Kaz
Mountains within the region of Canakkale have been a centre for carpets and flat
weave rugs. Weaving in Yukarikoy located between the districts of Ezine and
Ayvacik goes quite back in the history. The people of the region who were a part of
Karakecili Tribe and who led a life between summer pastures and winter quarters up
until 1950s have adopted a sedentary life after this date. The weavings from
Canakkale region features the characteristics generally observed in Turkish weaves.
Canakkale weaves on which bright colours are used, colours such maroon, blue,
yellow, green and purple as well as red, dark blue and white are used.

Many applications in the area of weaving have been lost due to fast paced
changes and developments in technology, science, industry and communicational
skills. In the past, Yuruks used to turn the wool they derived from their own sheep
into yarns and dye these yarns using their own dying techniques. Nowadays
however, threads with synthetic colours are also being used.

Flat weaves which have widely been produced in Yukarikoy have not only
been used as rugs or dowry items but these were also used as quilts during the cold
winter periods. These traditional weaves which traditionally do take a part in dowry
of every bride as a custom for Karakecili Yuruks were also used effectively at henna
ceremonies before weddings. That weaves are still being produced to be used in
circumcision ceremonies in Yukarikoy is important and pleasing in terms of the
subject of this study. Having discussed the weaving in Yukarikoy and the values
being forgotten together with weaving itself, the significance of this culture in terms
of traditional arts was pointed out. Field study, source person interviews and
literature screening techniques are used within the scope of our methodology in this
study. The weaves from the region were also documented through photographs by
us.

Keywords: Culture, Yuruk, Traditional Weavings, Carpet, Rug
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Giris

I¢ ve Bat1 Anadolu’daki Karakegililer “Yriik” olarak anilirken, Dogu’daki
Karakegililer “Tiirkmen” ve hatta “Erkad” olarak nitelendirilmektedirler. ik bakista
ayni etnik yapilart ¢agristiran bu nitelemeler aslinda sadece idari ve sosyal agidan bir

tasniften ibaret olup, aymi asirete mensup gruplara farkli sifatlarin verilerek
tanimlanmasindan ortaya ¢ikmigtir (Bulduk, 1997: 40).

Literatiirde Yoriik kelimesi “yorii-mek™ fiilinden “—k” ekiyle yapilmig bir
ad olup, “yiirliyen” demektir; “gdcebe, gocer ev, gdcer” manasinda kullanilmaktadir
(Stimer, 2013: 570). Ancak Mehmet Eréz bu konuyla ilgili olarak sunlari
sOylemektedir; Yorik; yiirimek fiilinden yapilma Anadolu’ya gelip Yurt tutan
gocebe Oguz boylarini ifade eden bir kelimedir. Birgok eserde Yiirik seklinde
yazilmasi bir hatadir. Yoriik kelimesi aslinda yiirlimekten tiiremis bir isim degil, bu
kelime bir sifattir ve ash da “yligrik” tiir. Telaffuzda “g” kelimenin yalniz bir
manasinda; disi davarlarin tekeleri istemeleri sirasinda “mal yiigridi” s6ziinde
ortaya ¢iktigi ve kelimenin sifat halinde ileri, medeni, bilgili, cins ve halis
manalarina geldigine dikkat cekmektedir (Erdz, 1969: 79). Yukaridaki tanimlardan
da anlagilacagi ilizere Yoriikk kelimesinin literatiirdeki anlami agisindan bir kavram
kargasasi yasanmaktadir.

X. ve Xl. Yiizyildan bu yana Orta Asya’dan gelip Anadolu’ya yerlesen
Miisliman Oguz boylarmin bir kismi beylik ve soylulugun gdcebelik ve
Tirkmenlikte olduguna inanirlardi. Sehirlere yerlesenlerin ili ve boylari belli olmaz
diye yerlesmeyi kabul etmeyip gocebelikte karar kilarak, yerlesik veya yar1 gocebe
Tirkmenlerden kendilerini ayirt etmek i¢in “Yorik” adini almislardir. Yortik-
yiriimek fiilinden gelir. Kendilerini yiirliyen, bir yerde durmayan gogkiinsii diye
yorumlayan Yoriikler, “Biz Tirk’iin 6ziyiik” derler. Bircok kdy ve kasaba halki,
kokenlerinin hikayesini bilir ve kulaktan kulaga bir masal gibi anlatir. Gogebelik
devrinin anilarini unutmamig olan Tirkmen ve Yorikler atalart soruldugunda
“Horasan’dan geldigini” s6ylerler (Erdz, 1969: 79).

Yasamlarini hayvanciliga bagli olarak sekillendiren, hayvanlarina daha
verimli otlaklar bulmak i¢in yaylak ile kiglak arasinda siirekli yer degistiren
Yoriikler, geg¢misten giiniimiize birgok eser iireterek yasamlarina ait izleri
belgelemislerdir.

Canakkale-Ayvacik’a bagli olan Yukarikdy, Ezine ile Ayvacik ilceleri
arasinda yer almaktadir. Canakkale sehir merkezine 100 km, Ayvacik ilge merkezine
30 km, Tuzla’ya ise 5 km uzakliktadir (Necati Ugar, 31.07.2017 tarihli goriisme).
Koyiin yakininda bulunan Tuzla’ya kadar Ezine-Giirpinar arasi sefer yapan araglar
ile ulagim saglanmaktadir. Koyliler Tuzla ile Yukarikdy arasini yiiriiyerek veya
kendi imkanlari ile katetmektedirler (Bkz. Fotograf: 1-2). 1945-1950’1i yillara kadar
yaylak-kiglak hayati siiren ve Karakegili Agireti’ne bagli olan koyliiler, bu tarihten
sonra yerlesik hayata geg¢mislerdir. Bu bolge 1950 yilima kadar Cam Kabalak
Koyli’niin bir mahallesi iken, bu tarihte ayrilarak ayr1 bir kdy olarak kabul edilmistir
(Mehmet Yahya Yavas, 06.08.2017 tarihli goriisme). “Yukarikdoy” adini ise
topografik unsurlarindan dolay1 almustir (Yasar ve Orge Yasar, 2010: 603).
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Fotograf 1-2: Yukarikdy
(Naime Didem Oz Arsivi, Yukarikoy 2017)

Son yapilan niifus sayimina goére kdyiin niifusu 800 civarinda olup kayith
515 kisi ve 250 hane bulunmaktadir (Mehmet Yahya Yavas, 06.08.2017 tarihli
goriisme). 6 Subat 2017°de Ayvacik’da gergeklesen depremin ardindan kdyiin
yasantisinda biiyliik degisiklikler olmustur. Meydana gelen depremde kdydeki
evlerin biiyiik ¢ogunlugu yikilmis, bu yiizden kdyliler hilen AFAD’in kurmus
oldugu 164 adet konteynerde kalmaya devam etmektedir (Bkz. Fotograf: 3-4-5-6).
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Fotograf 3-4-5-6: Yukarikdy Girisi ve Deprem Sonrasi Konteynerlerdeki
Yasam

(Naime Didem Oz Arsivi, Yukarikoy 2017)
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Koyiin camisi meydana gelen depremde yikilmis ve yerine prefabrik bir
cami yapilmistir, mescit ise bulunmamaktadir. Kdyde bir adet saglik ocag
bulunmakta ancak haftada bir giin hizmet vermektedir. Deprem sonrasinda kdyde bir
¢amagirhane kurulmustur. Okuma-yazma oraninin oldukca diisiik oldugu koyde
sadece ilkokul bulunmaktadir. Sekiz yillik zorunlu egitim sebebi ile ilk dort yillik
egitimi koyde goren ¢ocuklar ikinci dort yillik egitim i¢in Giilpinar’da bulunan yatili
bdlge okuluna gitmektedir. Yukarikdy’de lise egitimi almis olan kisi sayisi yok
denecek kadar azdir. Koyde gerek sosyal hayat gerekse ekonomik hayat oldukca
stkintilidir.  Gegimlerini tarim ve hayvanciliktan saglayan koyliiler tarlalarda
giindelik¢i (amele) olarak galigmaktadir. Hayvanciligin az oldugu kdyilin hemen her
hanesinde ortalama 20-30 kiigiikbas hayvan (koyun ve ke¢i) beslenmektedir. Tarim
ise, koyde alan olmasina ragmen kdy disinda, ekime daha uygun olan alanlarda
yapilmaktadir. Koyliiler, kapali baraj sistemi bulunan Tuzla Ovasi’ndan kiraladiklari
alanlar1 tercih etmektedir. Kosedere, Babadere, Giilpinar, Kocakdy koyliilerin tarim
i¢in tercih ettikleri alanlardir. Bu alanlarda fasulye, domates, kavun, karpuz, patlican
ve bugday ekimi yapilmaktadir (Mehmet Yahya Yavas, 06.08.2017 tarihli gériisme).

Koyde tarim ve hayvancilik disinda bagka bir ge¢cim kaynaginin olmamasi
koyliileri iglerine kapali bir sekilde yasamalari sonucunu dogurmustur. Halbuki
gecmiste yaylak-kiglak arasinda bir yasam siiren Yoriiklerin ¢ocuklar: ve torunlar
olarak bu durum onlarin da hi¢ hosuna gitmemektedir. Kig aylarinda gelip kaldiklar1
bu bolgeden artik yaz aylarinda Kaz Daglarina go¢meyi birakmiglardir (Mevliide
Kurt, 31.07.2017 tarihli goriisme). Ciinkii Yoriiklerin yaylak ve kislak arasindaki
yasam bi¢imlerindeki hareketlilikleri hayvanlarina daha verimli otlaklar bulmak
istemelerinden kaynaklanmaktadir. Giiniimiizde hayvan sayisinda meydana gelen
distis ve yayla hayvanciliginin terk edilmesi ile gocler ortadan kalkmustir.
Hayvanciligin giderek azalmasi ile birlikte hayvanciliga bagli olarak {iretilen
(koyunyiinii ve keci kili) dokumalarin yapimi da giderek azalmig ve giinliimiizde
artik durma noktasina gelmistir.

Bu ¢alismada Yukarikdy dokumaciligindan ve dokumaciliga bagli unutulan
degerlerden bahsedilerek, bu kiiltiiriin geleneksel sanatlar agisindan 6nemine dikkat
cekilmistir. Caligmanin gerceklesmesi i¢in yontem anlayisi agisindan gerekli araglar
olan alan aragtirmasi, kaynak kisi goriismesi ve literatiir taramasi teknikleri
kullanilmustir. Ayrica yore dokumalari tarafimizdan fotograflanarak belgelenmistir.

Yukarikoy (Canakkale-Ayvacik) Geleneksel Yoriik Dokumalar

Beylikler Doneminde Karasi ve Saruhanogullari Beylikleri yonetiminde
kalmis Canakkale yoresi, Bektasilik inancindadir. Yoérede Bektasilik inanci ile
birlikte Saman inancinin izlerinin de Yorik ve Tirkmenler arasinda gliniimiize
kadar devam ettigi goriilmektedir (Eren, 1990: 40).

Canakkale’de geleneksel iiretimlerin basinda hali ve kilim dokumaciligi
gelmektedir. Bu bolgelerde yasayan halkin biiyiik bir ¢ogunlugu Cepni, Helvaci,
Karakegili, Yagcibedir, Yayct ve Yiincii Yorik gruplarindandir. Bu yiizden
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dokumalarda, adi gegen Yoriiklerin yasadiklar1 bolgelere gore degisen farkliliklar
goriliir. Ayvacik yoresinde dokumacilik, Tiirklerin bolgeye yerlestikleri XV.
yiizyildan itibaren baslamistir. XVIIL.-XIX. yiizyilda halkin yaylak-kislak arasinda
bir yagam siirdiigii bilinmektedir (Deniz, 2000: 146-151).

Yoredeki dokumaciligin gegmisi oldukga eskidir. Ancak teknoloji, bilim,
sanayi ve iletisim becerilerindeki hizli degisim ve gelismeler dokumacilik alanindaki
birgok uygulamanin ortadan kalkmasina neden olmustur. Bu yiizden gegmisteki
uygulamalar hakkinda ¢ok detayli bilgilere ulasilamasa da bazi temel bilgilere
ulagilmistir. Genellikle koyunyiinii ve ke¢i kilinin kullanildigi yore dokumalarinin
yapiminda kullanilan tezgaha “istar agaci” adi verilir. Yukarikdy’de koyuna
“stimen” ad1 verilmektedir. Bu ylizden dokumalarin hammaddesi olarak kullanilan
koyunyiinlerini koyliiler “siimen yiinii” olarak nitelemektedirler (Unziile Seving
Colak, 31.07.2017 tarihli goriisme). Yiinlerin egrilerek iplik haline getirilmesini
kolaylagtirmak i¢in, kola dolanacak sekilde diizenlenmesine de “siilen”
denilmektedir. Buna Anadolu’da ise “siime, siimeg, some” gibi isimler verilmistir
(Deniz, 1998: 33). Gegmiste Yukarikdy’de koyliiler, kendi beslemis olduklar
koyunlardan “kirklik” vasitasi ile kirkarak elde ettikleri yiinleri yikadiktan sonra
“yay” adi verilen aletler vasitasi ile pisliklerinden arindirarak iplik haline
getirmislerdir.

Dokumalarin desenine “yanis” adi verilmektedir. Yore kadinlar1 ezberden
ya da daha onceden dokunmus olan dokumalara bakarak kilim, cicim ve zili
tekniklerinde cesitli ebatlarda yaygi, heybe, yastik vb. dokumuglardir. Bazi
dokumalarda bu tekniklerin birden fazlasi bir arada kullanilmistir.

Gegmiste Yoriikler kendi koyunlarindan elde ettikleri yiinleri, yine
kendileri cesitli dogal boyama teknigi ile elde renklendirmislerdir (Bayraktaroglu,
1985: 240). 1945-1950’li yillara kadar halkin gavanoz (kavanoz) boya, kiibiig
(¢omlek) boyasi adimi verdigi dogada hazir bulunan ¢amur vb. maddeler ile
bitkilerden elde edilen boyalar kullanilmistir. Ancak 1950°1i yillardan sonra sentetik
boyalarin yayginlagmasi ile halkin deyimi ile al (kirmizi1), gara (siyah), gok (mavi),
yesil, tetre (kahverengi), sar1 ve beyaz dokumalarda en ¢ok goriilen renkler olmustur
(Deniz, 2000: 151).

Yukarikdy diiz dokuma yaygilarinda dokumanin sokiilmemesi igin,
oncelikle 10-20 cm. enindeki etek (kilimlik) boliimii dokunur. Kilimlik kismindan
hemen sonra zemin baglar. Zili dokumalarda ise, kilimlik boliimiiniin ardindan, dar
ve genis sulara gecilir. Daha sonra zemin siislemeleri baslar (Erbek, 1986a: 31).

Yorede cicim ve cicim-kilim desenlerinin doniigiimlii dokundugu &rnekler
tizerinde goriilen pul motifi, Anadolu'da, yine benzer dokumalar tlizerinde, ¢ok sik
kullanilan bir motiftir ve genellikle de, “giil, giil sagti, ¢icek, pitrak” isimleri ile
bilinir. Anadolu'da, daha ¢ok kurak yerlerde yetisen, ayni isimli bir dikenin, findik
tanesi biiyiikliigiindeki meyvesine “pitrak” ad1 verilir. Uzerindeki tiiyler sayesinde
yapiskan bir 6zellige sahiptir. Yorede hangi sembolik anlamda kullanildig1 tespit
edilemeyen bu siislemenin, Anadolu'da, “nazarlik, bolluk, bereket” sembolii olarak
islendiginden sz edilmektedir (Comert, 1995: 124). Gara ¢ul dokumalardan
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“aygulak zili” ismi ile taninan yaygilarin desenleri Canakkale cevresinde cok
kullanilan desenlerdir. Benzer desen, yakin g¢evrede Dikili, Kozak ve Yunddag
yoresinde de goriiliir. Ancak, sozii edilen merkezlerde daha ¢ok tabak, tabakali ve

devetabani isimleri ile anilir ve dokumalar da bu isimler ile adlandirilir (Erbek,
1986b: 28).

Yukarikdy’de gegmiste yogun olarak iiretimi yapilmis olan diiz dokumalar
sadece yaygi ve ¢eyiz amagli kullanilmamis ayn1 zamanda yorgan olarak da soguk
kis giinlerinde bu dokumalardan yararlanilmistir. Karakegili Yoriiklerinin bir adeti
olarak her gelinin ¢eyizinde bulunan bu dokumalar kina gecelerinde de fonksiyonel
olarak kullanilmistir. Kina gecelerinde bu yaygilarin iizerine gelin oturtulur, kina
tepsisi ile etrafinda doniilir ve bu dokumalarin {izerinde kinayir yakarlarmis.
Gliniimiizde bu uygulama diger adetlerde oldugu gibi unutulmaya yiiz tutmustur.
Ancak Yukarikoy’de siinnet diigenlerinde kullanilmak tizere halen dokuma yapiliyor
olmasi arastirma konusu agisindan olduk¢a 6nemli ve sevindirici bir olaydir (Bkz.
Fotograf: 7-8-9-10).
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Fotograf 7-8-9-10: Siinnet Diigiiniinde Kullanilmak Uzere Yapilms Dokumalar
(Naime Didem Oz Arsivi, Yukarikoy 2017)

Ayvacik yoresinde diiz dokuma yaygilara, dokuma teknigine bakilmaksizin
“kilim” denmektedir. Bu dokumalar genellikle kullanilan motiflere gore
isimlendirilirler (Deniz, 1998: 148-149). Bu ¢alismada Yukarikdy’de yapilan alan
aragtirmas1 kapsaminda incelenen dokumalarin {i¢ tanesinin teknik ve desen
ozellikleri ayrintili olarak verilmistir.

Fotograf 11-12: Ala Cul - Givrim Kilim ve Detay1
(Naime Didem Oz Arsivi, Yukarikéy 2017)
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Inceleme Tarihi: 01.08.2017

Dokumanin Yerel Adi: Ala Cul - Givrim Kilim
Dokumanin Kime Ait Oldugu: Neslihan Yavas
Ailede Bulundugu Siire: Yaklagik 60 yil

Nereden, Kimden Geldigi: Neslihan Yavas gelin olurken, ¢eyiz olarak halasi
vermis. Halast Unziile Demirbas bu kilimi kendisi dokumus. Kilimin yas1 yaklagik
olarak 90 yildir (Neslihan Yavas, 31.07.2017 tarihli goriisme).

Uygulanan Teknik: Cicim ve Zili

Boyutu: 163 cm x 297 cm

Kilim Orgiisii: 15 cm

Sacak Boyu: Yok

Yatay Bordiir: 8,5 cm

Dikey Bordiir: 4 cm.

Zemin Kismindaki Tabak Motifi: 33 x 41,5 cm.

Cozgii Atk Desen
Hammaddesi: Yiin Yiin Yiin
Kat Adedi: 1 1 1
Biikiim Yonii: S S S
iplik Numaras:: El Egirmesi El Egirmesi El Egirmesi
Renk: Kahverengi Kahverengi Kirmizi, Mavi,
Krem

Kullanilan Motifler: Zeminde “givrim” motifi, dar bordiirde “sandik-bardak
(Deniz, 1998: 65)” ve genis bordiirde “tirnak-ziiliif (Deniz, 1998: 60)” motifleri
kullanilmustir.

Aciklama: Tek par¢a halinde olan bu dokumanin kenarlarinda yipranmalar
gbzlenmektedir. Bu yipranmalarin daha fazla biiyiimemesi i¢in gesitli dikis ve yama
teknikleri kullanilarak basit olarak onarim yapilmustir.

Kompozisyon Ozellikleri: Kompozisyon semasina bakildiginda dokumanin iki
yatay bir dikey bordiir ile g¢evrelendigi goriiliir. Zeminde kullanilan motifin dis
gergevesini olusturan kisimlarmin her sirada ayni renkte, i¢ kismini olusturan
kisimlarinin ise her swrada farkli renklerde dokunmasi dokumaya zenginlik
kazandirmistir. Dokumada odak noktasi bulunmamaktadir ve motifler sonsuzluk
hissi verecek sekilde yerlestirilmistir.
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Fotograf 13-14: Kirlaga Kilim-Girla Kilim ve Detay1
(Naime Didem Oz Arsivi, Yukarikéy 2017)

Inceleme Tarihi: 01.08.2017

Dokumanin Yerel Adi: Kirlaga Kilim-Girla Kilim (Deniz, 1998: 149)
Dokumanin Kime Ait Oldugu: Unziile Seving Colak

Ailede bulundugu siire: 4 ay

Nereden, Kimden Geldigi: Unziile Seving Colak, oglu Eren Cahit Colak’in siinnet
odasinda kullanmak ve ileride ogluna ¢eyiz olarak vermek lzere dokumustur
(Unziile Seving Colak, 31.07.2017 tarihli gériisme).

Uygulama Teknigi: Kilim ve Cicim
Boyutu: 165 cm x 260 cm

Kilim Orgiisii: Yok

Sacak Boyu: 3 cm

Yatay Bordiir: Yok

Dikey Bordiir: Yok

Zemin Kismindaki Kirlaga Motifi: 18 cm

Zemin Kismindaki Cizgili Kisim: 30 cm

Cozgii Atk Desen
Hammaddesi: Yiin Yiin Yiin
Kat Adedi: 1 1 2
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Biikiim Yonii: S S S
iplik Numaras:: El Egirmesi El Egirmesi El Egirmesi
Renk: Krem Krem, Sar1, Mavi, Kirmizi Krem

Kullanilan Motifler: Zemin kisminda “Kirlaga” motifi kullanilmigtir.

Aciklama: Tek parca halinde olan bu dokuma yeni dokunmus olmasindan dolay1
herhangi bir bakim ya da onarim gegirmemistir.

Kompozisyon Ozellikleri: Kompozisyon semasina bakildiginda dokumanin yatay
ve dikey bordiirlerinin olmadig1 goriiliir. Zeminde kullanilan motifin her sirada ayni
renkte, dokunmasi dokumada bir diizen olusturmustur. Dokumada bir odak noktasi
bulunmamaktadir.  Dokumaya  genel  olarak  bakildiginda  motiflerin
yerlestirilmesinde ve renklerde bir diizen dikkati cekmektedir.

*
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Fotograf 15-16: Kara Yayma ve Detay1
(Naime Didem Oz Arsivi, Yukarikoy 2017)

inceleme Tarihi: 01.08.2017

Dokumanin Yerel Adi: Kara Yayma
Dokumanin Kime Ait Oldugu: Unziile Y1lmaz
Ailede Bulundugu Siire: Yaklasik 40 yil

Nereden, Kimden Geldigi: Unziile Yilmaz yaklasik kirk sene dnce bu kilimi
kendisine ¢eyiz olarak, annesine ait bir kilime bakarak dokumustur (Unziile Y1lmaz,
31.07.2017 tarihli gorlisme).

Uygulama Teknigi: Cicim ve Zili
Boyutu: 155 cm x 240 cm
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Kilim Orgiisii: 10 cm

Sagak Boyu: 3 cm

Yatay Bordiir: 3 cm

Dikey Bordiir: Yok

Zemin Kismindaki Pul Motifi: 3 x 4 cm

Cozgii Atk Desen
Hammaddesi: Yiin Yiin Yiin
Kat Adedi: 1 1 2
Biikiim Yonii: S S S
iplik Numaras:: El Egirmesi El Egirmesi El Egirmesi
Renk: Krem Kahverengi Kirmizi, Mavi, Krem

Kullanilan Motifler: Zemin kisminda “pul-yayma pulu” motifi, bordiir
kisimlarinda (kenar suyu) ise “tirnak” motifleri kullamlmistir (Unziile Yilmaz,
31.07.2017 tarihli gorlisme).

Aciklama: Tek parca halinde olan bu dokuma herhangi bir bakim ya da onarim
gegirmemistir.

Kompozisyon Ozellikleri: Kompozisyon semasina bakildiginda dokumanin dikey
bordiiriiniin olmadig1 goriiliir. Zeminde kullanilan motifin her sirada diyagonal
olarak sira ile farkli renklerde dokunmasi dokumaya zenginlik kazandirmustir.
Dokumada bir odak noktasi bulunmamaktadir. Zemin motifleri sonsuzluk hissi
verecek sekilde yerlestirilmistir. Dokumaya genel olarak bakildiginda motiflerin
yerlestirilmesinde ve renklerde bir diizen dikkati ¢cekmektedir.

SONUC

Gilinimiizde teknoloji, bilim, sanayi ve iletisim alanlarindaki hizli degisim
ve gelismeler sonucunda kiiltiiriin tespit edilmesi, gelecek nesillere dogru bir sekilde
aktarimi ve bu kiiltlirel degerlerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi daha da 6nem
kazanirken, gittikge de zor bir durum haline gelmistir.

Ait oldugu toplumun birikimlerinin bir biitiinii olarak degerlendirilen kiiltiir
konusundaki ¢aligsmalar gerek toplum agisindan, gerekse yerel ve ulusal yonetimler
acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Ancak gliniimiizde toplum yapisinin kolaya ve
hazira hemen alisan bir hal almig olmas, kiiltiir konusundaki en biiyiik sikint1 olarak
goriilmektedir. Geleneksel teknikler ile iiretilmis iiriinler, toplumun biiyiik bir kismu
tarafindan hak ettigi degeri gormemektedir. Bu konuyu Yukarikdy’den &rneklemek
miimkiindiir. Yukarikdy’de dokuma yapan kadinlar bu iiriinlerden vazge¢mis
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durumdadirlar. Oysa ki Yorikler, binlerce yildir kesintisiz olarak siirdiirdiikleri
yasam bicimlerine bagl olarak ortaya koyduklar1 dokumalarinda kendilerine 6zgii
motif ve renkler ile duygularini yasatmislardir. Bu dokumalarin en biiyiik 6zelligi ise
birden fazla kullanim alanina sahip olmalaridir. Cilinkii siirdiiriilen yagam bigimi
geregi bir driin salt bir amag i¢in lretilmez. Bitkisel, hayvansal, geometrik ve
sembolize edilmis motiflerin kullanildig1 Yorik dokumalarinda, binlerce yildir
stirdiiriilen yagam bigiminin, inaniglarin, giinliikk hayatta karsilasilan olaylarin izleri
kendini gostermektedir. Tarihsel siire¢ degerlendirildiginde Ydriik dokumlarinda yer
alan motiflerin olusumuna yukarida sayilan unsurlar kadar iliskide bulunduklar
cesitli  toplumlarin  ve bu toplumlarin inamiglarinin  da  katkist  oldugu
unutulmamalidir. Ancak giiniimiizde Yukarikdy kadinlar1 kendi hayvanlarindan elde
etmis olduklar1 hammaddeler (koyunyiini, kec¢i kili) ile iiretmis olduklar
dokumalardan kurtulmak istemektedirler. Bunun nedeni olarak da onlari paraya
cevirebilecekleri bir esya olarak gormeleri basta gelmektedir. Sirdiirdiikleri yagam
bi¢imi ile dogru orantili olarak yaylak-kislak arasindaki yasantilarin1 sonlandirarak
1945-1950°1i yillarda Yukarikdy’e yerlesmeleri sonucunda geleneklerini ve bu
geleneklere bagli olarak yaptiklari tirlinleri birer birer terk ettikleri yapilan alan
aragtirmasi sirasinda tespit edilmistir. Ellerinde son kalan &rnekleri de satmak
istemeleri aslinda ge¢mis ile baglarimi kopartmak istemelerinden midir? Yoksa
deprem yiiziinden maddi anlamda zor giinler geciren Yukarikdy kadinlarinin bu
dokumalar1 satmak istemesi hakli bir ¢6ziim arayist1 midir? Bu konuda kesin bir
bilgiye ulagilamamistir. Ancak bu kiiltiirel iirlinlerin hak ettigi yerler olan miizelere
kazandirilmasi ve kiiltiirel siirekliligin saglanmasi yerel kiiltiir agisindan biiyiik bir
onem teskil etmektedir. Yukarikdy’de tespit edilen son diiz dokuma o6rneklerinin
teknik ve desen Ozelliklerinin belirlenmesi, kayit altina alinmasi ve literatiire
kazandirilmasi amaci ile gergeklestirilen bu ¢alisma sonucunda Yukarikdy’de ¢ok
fazla dokuma 6rneginin kalmadig gergegi ile karsilagilmistir.
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OZEL BANKA CALISANLARININ ORGUTSEL BAGLILIK DUZEYLERI

Organizational Commitment Levels Of Private Banking Employees

Pinar UCAR"
Sabahat BAYRAK KOK ™

oz

Orgiitsel baglilik, calisanlarin orgiitiin hedef ve degerlerini benimsemesi,
Orgiit yararina fazla olarak caba harcamasi ve Orgiitte kalma arzusudur. Bu
calismada orgiitsel baglilik; duygusal baglilik, normatif baglilik ve devam baglilig:
olmak tizere {i¢ boyutta ele alinmistir. Bu ¢alismanin amaci, ilk olarak 6zel banka
calisanlarinin orgiitsel baglilik boyutlarina iliskin ortalama ve standart sapma
degerlerine yer vermektir. Ayrica galisanlarin orgiitsel baglilik boyutlarina iligkin
algilarinin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, unvan ve calisma siiresine
gore degisip degigmedigi belirlemektir. Bu kapsamda calismada orgiitsel baglilik
boyutlarinin demografik 6zelliklere gore farklilik gosterip gostermedigi t testi ve
Anova ile test edilmistir. Arastirma sonucuna gore, ¢alisanlarin orgiitsel baglilik
boyutlarina yonelik algilari medeni duruma, yasa, egitim durumuna, unvana ve
calisma siiresine gore farklilik gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel baglilik, Orgiitsel baglilik boyutlar

ABSTRACT

Organizational commitment is to adopt the objectives and values of
organization by employees, spending extra effort for the benefit of organizations and
desire to remain in the organization. In this study, organizational commitment
handled in three dimensions which is included affective commitment, continuance
commitment, normative commitment. The purpose of this study is to firstly include
the mean and standard deviation values of organizational commitment dimensions of
private bank employees. In addition, it is determined whether the perceptions of
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Ozel Banka Calisanlarinin Orgiitsel Baghlik Diizeyleri

employees' organizational commitment dimensions change according to gender, age,
marital status, education status, title and duration of work. In this context, the study
was tested by t-test and ANOVA to showing whether the significant difference in
the perception of organizational commitment dimension according to demographic
factors. According to the research result, employees’ perceptions about
organizational commitment dimensions differs from according to marital status, age,
education level, title and duration on work.

Keywords: Organizational commitment, organizational commitment
dimensions

Giris

Degisken olan bu sosyal ve ekonomik zamanlarda, orgiitsel ¢evreler hizla
degismekte, rekabet artmakta ve entelektiiel sermayenin 6nemi her gecen giin
artmaktadir. Sadece hizla degisen c¢evreye ayak uyduran Orgiitler hayatta
kalabilmektedir (Chen vd., 2010: 248). Bu noktada, orgiitlerin diinya ¢apindaki
rekabet ile baga ¢ikabilmeleri igin insan kaynagina gereken dnemi vermesi ve onlari
Orgiitte tutmanin yollarimi1 aramasit gerekmektedir. Bunu saglamanin yolu ise,
calisanlarin orgiite olan baghliklarim saglamaktir (Ozdevecioglu, 2003: 115).
Orgiitsel baglilik calisanlarin rgiitiin hedeflerini benimsemesi, amaglara ulasma
noktasinda ¢aba sarf etmeleri, orgiitte kalma konusunda istekli olmalar1 ve orgiite
kars1 sadakat duymalaridir.

Bu calismanin amaci1 bankacilik sektoriinde 6zel bankalarda g¢alisanlarin
orgiitsel baglilik diizeylerini ortaya koymaktir. Ayrica orgiitsel baglilik boyutlarinin
sorularina iliskin ortalamalar1 ortaya koymak ve sonucglar neticesinde Onerilerde
bulunmaktir. Calisanlarin orgiitsel baghlik algilarinin demografik degiskenlere gore
farklilik gosterip gostermedigi de test edilmistir.

1. Orgiitsel Baghhk

Baglilik, en yiiksek derecede bir duyguyu ifade etmektedir. Bir kuruma,
kisiye, disiinceye, kendimizden daha biiyiik gérdigiimiiz bir seye baglilik duyma,
yerine getirmek zorunda oldugumuz bir yiikiimligii anlatmaktadir (Balay, 2014:
15). Orgiitsel baghlik ise, bireyin orgiite dahil olma, sadakat duyma ve orgiitsel
degerlere olan inang¢ gibi unsurlart kapsayan psikolojik baglilik ve kendini tam
anlamiyla ise verme anlamina gelmektedir (Giiney, 2001: 138). Orgiitsel bagliliga
yonelik pek ¢ok tanim yapilmasina karsin en fazla kabul géren ve kullanilan tanim
Porter ve arkadaslarina (1974) aittir. Bu tanima gore baglilik {i¢ faktorle karakterize
edilmistir (Mowday et al., 1979: 226): orgiitiin amag ve degerlerini kabul etme ve
gii¢lii bir inang duyma, orgiit adina kayda deger bir ¢aba gésterme konusunda istekli
olma, orgiit tiyeligini siirdlirmek i¢in giiclii bir istek duymadir.

Orgiitsel baghlik ilk olarak Whyte (1950) tarafindan bireylerin sadakatini
ve baglhiligini sadece orgiitte calismak olarak degil ayrica orgiite ait olma hissi olarak
da tanimlamasi ile ele alinmistir. 1960°l1 yillardan sonra baglilik is yeri literatiirii
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icinde daha fazla ilgi ¢ceken bir kavram haline gelmistir. Bu anlamda Becker (1960)
calisanlarin sadakatine odaklanmis, bireylerin tutarli davranislar sergilemesinin
nedenini orgiite yaptig1 yatirimlar (yan bahis) ve orgiitten ayrilmasi durumunda tiim
bunlar1 kaybetmeyi istememesi olarak ifade etmistir. 1970 yili baslar1 ve 1980
yilinin ortalarina kadar bagliligin tutumsal yoniine odaklanilmis ve baglhlik iizerine
pek ¢ok arastirma yapilmistir. Steers, 1970 yilinda bagliligin verimlilige etkisini ve
1976 yilindaki caligmasinda isgiicii devir orant ve orgiitsel baglilik arasindaki
iligkiyi incelemistir. 1980 ortalar1 ve 2000 yillar1 arasinda arastirmacilar bagliligin
coklu yoniinii kesfetmislerdir. Ornegin Morrow’un (1983), Reichers’in (1985) ve T.
E. Becker’in (1992) ¢alismalar1 ¢coklu baglilik hedeflerinin temelini olusturmaktadir.
Allen ve Meyer’m (1991) orgiitsel bagliligi; duygusal, normatif ve devam bagliligi
olmak {izere lige ayirmustir.

Orgiitsel Baghihk Boyutlari

Orgiitsel bagliligin ilk smiflandirmalar1 O’Reilly ve Chatman (1986),
Etzioni (1961) ve Kanter (1968) tarafindan yapilmistir. Her ne kadar bu zamana
kadar bazi siniflandirmalar yapilsa da Allen ve Meyer’in (1991) ortaya koydugu
hala gecerliligini koruyan oOrgiitsel baglilik; duygusal, normatif ve devam baglilig1
olmak {izere ii¢ boyutta ele alinmaktadir.

Duygusal Baglilik: Tutumsal kaynakli olan duygusal baglilik, literatiirde en
sik rastlanan ve ilgi goren baglilik tiirtidiir. Duygusal baglilik, ¢alisanlarin rgiitsel
amagclari, hedefleri, stratejileri, ilkeleri, politikalari, kurallari, norm ve degerleri
benimsemesi onlarla 6zdesim kurmasi, oOrgiitin faaliyetlerini ve iglemlerini
desteklemesi, orgiitle bir anlamda kimlik 6zdesligi kurmasi olarak tanimlanmaktadir
(Eren, 2012: 556). Ayrica duygusal baglilik, ¢alisanlarin duygusal olarak orgiite
baglanmasini, Orgiit yararina beklenenden fazla c¢aba sarf etmesini, fedakarlikta
bulunmasini ve kendilerini orgiitiin bir parcasi olarak hissetmelerini ve gérmelerini
ifade etmektedir (Robbins ve Judge, 2012: 77).

Normatif Baglilik: Normatif baglilik ¢alisanin kendisini g¢alistigi orgiite
karst sorumlu hissetmesi, bu sorumluluk dolayisiyla yerine getirmesi gereken
gorevleri oldugunun bilincinde olmasi ve bunu benimsemesi, boylelikle ¢aliganin
orgiit iyeligini siirdiirme noktasinda zorunluluk duydugu bir baghlik tiiriidiir
(Seving ve Sahin, 2012: 267). Wiener’e (1982) gore, normatif baglilikta ¢aliganlar
ahlaki zorunluluk hissinden dolay1 orgiitte kalmaya devam etmekte ve bu konuda
goniilli olmaktadir (Tett ve Meyer, 1993: 262). Allen ve Meyer’a (1990) gore
normatif baglilik, bireyin hem orgiite girmeden dnce yasamis oldugu kiiltiirel ve
ailesel sosyallesmeden hem de oOrgiite girisi sonrasindaki oOrgiitsel sosyallesme
stirecinden etkilenmektedir. Bu bir anlamda kisilerin sahip oldugu orgiitsel baglilik
normunu ifade etmektedir. Orgiitsel bagliik normu ise calisanin giiglii kisisel
baglilik duygusuyla 6rgiitiine duydugu baghliktir (Balay, 2014: 87-88).

Devam Bagliligi: Devam bagliligi, Allen ve Meyer’in Becker’in “Yan
Bahis” kuramindan hareketle gelistirdigi ve zorunlu baglilik olarak da anilan bir
kavramdir. Devam baghiligi ¢alisanlarin orgiitten sagladiklart maddi ve psiko-sosyal
¢ikarlara bagli olarak ortaya ¢ikan bir baghlik tiirlidiir. Bu baglilik tiirtinde bireylerin
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orgiitte kalmalarinin nedeni orgiite yaptiklari yatirimlarla birlikte tim faydalardan
vazgegme maliyetidir. Bu yatirimlar ¢alisanlarin is arkadaglariyla olan yakin iliskisi,
aldig1 kidemler, emeklilik yatirimlari, 6zel yetkiler ve kariyer gibi orgiitte calistigi
zaman boyunca aldig1 yatirimlardir (Allen ve Meyer, 1984: 373, Celik, 2008: 140).

2. Arastirma

Bu béliimde, kuramsal temelleri agiklanan orgiitsel bagliliga yonelik algilar, ampirik
bir arastirmayla degerlendirmeye tabi tutulacaktir. Bu anlamda, bu baglik altinda
aragtirmanin amaci, yontemi ve bulgular1 ele alinacak, sonug¢ ve Onerilerle boliim
sonlanacaktir.

2.1. Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmada 6zel bankalarda orgiitsel baglilik konusunun bir biitiin

olarak ele alinmasi ve 6zel banka ¢alisanlarinin bu konuya yonelik algilarinin ortaya
konulmasi amaglanmistir. Bu noktada bu g¢alismanin amaci Denizli il merkezinde
gorev yapan Ozel banka calisanlarinin orgiitsel baglilik diizeylerini belirlemektir. Bu
amaca ulasmak i¢in su sorulara yanit aranmustir:

1. Ozel banka galisanlarmin drgiitsel baglilik diizeyleri nasildir?

2. Ozel banka calisanlarinin orgiitsel baglilik diizeyleri cinsiyet, egitim
durumu, yas, kidem degiskenlerine gore degismekte midir?

2.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmanin evrenini Denizli merkezde faaliyet gosteren 6zel bankalar
olusturmaktadir. Bilgi edinme kanunu ¢ergevesinde Bankalar Birliginden
Denizli’nin merkez ve ilgelerinde sadece 6zel bankalardaki ¢aligan sayisina yonelik
olarak ayrmntili ve detayll bilgi edinilemediginden 06zel bankalarla yapilan
gorismeler sonunda merkez ilde toplam 830 ¢alisanin gorev yaptigina ulagilmustir.
En kiicik oOrneklem hacmini bulmak icin basit tesadiifi o6rnekleme yontemi
kullanilmistir.  Arastirma kapsaminda Denizli merkezde bulanan 6zel statiilii
bankalarda calisanlara anket elden dagitilmis ve elden toplanmistir. Toplamda 250
banka calisanina anket dagitilmis, 191 tanesi geri donmiis ancak geri donen
anketlerden 10 tanesi tiim sorulara aymi yanitin verilmesi, sorularin eksik olarak
cevaplandirilmas: gibi sebeplerden analize dahil edilmeyip ¢ikarilmistir. Geriye
kalan 181 anket arastirmaya dahil edilmistir. Geri donds orant %724’ tiir.
Arastirmadan elde edilen veriler arastirma evrenini %95 (0=.05) giiven diizeyinde
temsil etmektedir. Orgiitsel baghlig1 seviyesini 6lgmek igin Meyer ve Allen (1991)
tarafindan gelistirilen Wasti (2000) tarafindan gegerliligi ve giivenilirligi test edilmis
olan “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmustir.

2.3. Arastirma Bulgular

18 ifadeden olusan orgiitsel baglilik dlgeginin giivenirligini test etmek igin
Cronbach Alfa kullanilmigtir. Tiim 6lgegin giivenirligi 0,765 olarak tespit edilmistir.
Orgiitsel bagliligin duygusal, normatif ve devam baglihigi olmak iizere ii¢ boyutu
bulunmaktadir. Duygusal baglilik boyutunun giivenirligi 0,913, normatif bagliligin
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giivenirligi 0,862 ve devam bagliliginin giivenirligi 0,714 olarak hesaplanmistir.
Tiim cronbach alfa degerlerine bakildiginda 6lgegin giivenilir oldugu sdylenebilir.

Olgeklerin yapisal gecerliliklerini dlgmek igin faktér analizi yapilmistir.
Ancak Oncesinde toplanmis olan verilerin faktor analizine uygun olup olmadiginin
tespit edilmesinde KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Barlett testleri uygulanmugtir.
Yapilan faktor analizi sonucunda orgiitsel baglilik 6lgeginin Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) degeri 0,902 ¢ikmustir. Bu degerin 0.50’in {izerinde olmasi verilerin faktor
analizi i¢in elverisli oldugunu gosterir. Barlett sig degeri (p=0,000, %*>=1283,601,
p<0.01) de anlamhi ¢ikmustir. Ayrica, ortaya ¢ikan yap: toplam varyansin
%63,870’ini aciklamaktadir. Bu caligmada 15 ifade ile yapilan faktdr analizi

sonucunda Olgegin aslina uygun olarak ii¢ faktoér ortaya cikmistir. Ortaya g¢ikan
faktorler ve faktor yiikleri Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1: Orgiitsel Baghhk Olcegi Faktor Yiikleri

BOYUTLAR
Duygusal | Normatif Devam
IFADELER Baglilik | Baglilik Bagliligt
Bu kurulusa kendimi “duygusal olarak
SR . ,822
bagli” hissetmiyorum.
Kurulusuma kars1 gii¢lii bir aitlik hissim
,818
yok.
Kendimi kurulugumda “ailenin bir parcasi”
. - ,816
gibi hissetmiyorum.
Meslek hayatimin  kalan kismim  bu 705
kurulusta gegirmek beni ¢ok mutlu eder. '
Bu kurulusun meselelerini gergekten de
- P . ,671
kendi meselelerim gibi hissediyorum.
Bu kurulusun benim igin ¢ok kisisel (6zel) 670
bir anlami var. '
Buradaki insanlara kars1  yiikiimliilik
hissettigim i¢in  kurulusumdan su anda
,842
ayrilmazdim.
Kurulugsuma ¢ok sey bor¢luyum. ,625
Bu kurulus benim sadakatimi hak ediyor. ,634
Kurulusumdan simdi ayrilsam kendimi
X . ,595
suglu hissederim.
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Benim icin avantajli da olsa kurulusumdan
su anda ayrilmanin dogru olmadigini ,506
hissediyorum.

Bu kurulustan ayrilmanin az sayidaki
olumsuz sonuglarindan biri alternatif is 197
olanaklarinin az olmasidir.

Bu kurulusu birakmay: diisiinemeyecegim

kadar az secenegim oldugunu , 791
diistiniiyorum.
Su anda kurulusumdan ayrilmak istedigime

< . ,661
karar versem, hayatimin ¢ogu altiist olur.
Eger bu kuruma bu kadar emek vermemis
olsaydim, bagka  yerde calismayi1 ,546

diistinebilirdim.

Arastirmaya katilanlarin 6lgekteki sorulara verdikleri cevaplara iligkin
ortalamalar ve standart sapma degerleri Tablo 2'de yer almaktadir. Analiz
sonuglarindan goriildiigi lizere duygusal baglilik (X=3,75) ve normatif bagliliga (x=
3,48) iligkin ortalama diizeyleri yiiksek, devam bagliligi (X=2,95) i¢in orta
diizeydedir.

Tablo 2: Orgiitsel Baghihk Olgegine iliskin Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri
Ortalama (X) Standart Sapma Diizey*
Orgiitsel Baglilik 3,39 1,09452 Orta
Duygusal Baglilik 3,75 1,07562 Yiksek
Devam Bagliligi 2,94 1,16140 Orta
Normatif Baglilik 3,48 1,04655 Yiksek

*x =1-2.59; Diisiik, X =2,60-3.39; Orta, X =3.40-5; Yiiksek.

Tablo 3’de goriildigii lizere, orgiitsel baglilikla ilgili degerler, cinsiyete
gore farklilik gostermemekte; medeni duruma, yasa, egitim durumuna, unvana ve
calisma siiresine gore farklilik gostermektedir (p<0,05). Buna gore evlilerin
duygusal bagliliklar1 bekarlara gore daha yiiksektir. Bu da evli ¢aliganlarin bekar
calisanlarla karsilagtirldiginda kurumun deger ve hedeflerini daha ¢ok
benimseyerek gorevlerini yerine getirdiklerini, kuruma olan aidiyet duygusunun
daha fazla oldugunu gostermektedir. 41-50 yas grubunun duygusal baghilik ve
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normatif baglilik ortalamasinin 20-30 yas grubuna ve 31-40 yas grubuna gore daha
yiikksek oldugu goriilmektedir. Bir bagka analiz sonucuna gore, egitim diizeyi
lisansiistii olan katilimeilarin duygusal baglhilik algilar1 egitim diizeyi lise olan
calisanlara gore daha yiiksektir. Ayrica, egitim diizeyi lise olan katilimcilarin ise
egitim diizeyi lisans olan katilimcilar ile kiyaslandiginda devam bagliligi daha
yiiksektir. Arastirmada asistan servis gorevlisinin yonetmen ile kiyaslandiginda
duygusal bagliliginin daha disiik, devam baghligmin ise daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Son olarak, ¢aligma stiresi 1 yi1ldan az olan ¢alisanlarin devam
bagliginin en yiiksek, ¢aligma siiresi 6-10 y1l araliginda olan ¢alisanlarin ise devam
bagliliginin en diisiik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: Orgiitsel Baghhk Algillarinin Demografik Degiskenlere Gore
Karsilastirilmasi

Boyut Cinsiyet Standart _
Ortalama Sapma Sig (p)
5 | Kadin 3,7079 ,85966
uygusal
Ba)glhk Erkek 3,7996 94592 0,495
Kadin 3,4201 79266
Normatif
Baglilik Erkek 3,4911 85768 0,564
Devam Kadin 2,9046 78763
Baglilig1 0,517
Erkek 2,9851 88184
Boyut Medeni Standart
Durum Ortalama Sapma Sig (p)
Duygusal Bekar 3,5312 ,90026
Baglilik Evli 3,8296 ,88916 0,049
Normatif Bekar 3,3229 72007
Baglilik Evli 3,5000 ,85336 0,202
Devam Baghilig1 | Bekar 3,1146 74011
Evli 2,8797 ,85591 0,093
Boyut Yas Standart _
Ortalama Sapma Sig(p)
20-30 3,4493 ,89709
31-40 3,7381 88731
Duygusal 41-50 4,2738 75252 002
Baghilik 51veiizeri | 4,0000 47140
20-30 3,2772 74950
Normatif 31-40 3,4000 ,85034
Baglilik 41-50 3,8929 ,69532 ,007
51 ve iizeri 4,1250 17678
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20-30 3,0054 76465
Devam Baghihg | 31-40 2,9786 81240
41-50 2,7054 1,00474 434
51 ve lizeri 2,8750 ,53033
Boyut Egitim Standart
Ortalama Sapma Sig(p)
Lise 3,3000 ,88622
Duygusal Yiiksekokul 3,9630 1,12045
Baglilik Lisans 3,7634 ,87689
Lisansiistii 4,3333 ,69722 0,024
Lise 3,2250 77332
Normatif Yiiksekokul 3,7222 1,11415
Baglilik Lisans 3,4318 ,80611 0,071
Lisanstustii 4,0278 ,64280
Lise 3,5125 ,67607
Yiiksekokul 3,4444 ,86402
Devam Baglilig1 | Lisans 2,8444 ,82266
Lisanstustii 2,7222 ,61802 0,001
Boyut Unvan Standart
Ortalama Sapma Sig(p)
Asistan
Servis
Gorevlisi 3,4826 ,90877
Asistan
Duygusal Servis
Baglilik Yetkilisi 3,7865 ,96835
Uzman
Yardimcist 3,9167 1,23603
Uzman 3,8333 ,84254
YOnetmen
Yardimcisi 3,8542 ,69385
Yonetmen 4,2424 ,75018 0,035
Miidiir 3,8462 ,95612
Asistan
Servis
Gorevlisi 3,2463 , 75440
Asistan
Normatif Servis
Baglhilik Yetkilisi 3,3906 ,85652
Uzman 0,125
Yardimcisi 3,8125 1,14337
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Uzman 3,5263 ,62857
YOnetmen
Yardimcisi 3,6250 ,85338
YOnetmen 3,6591 ,93077
Miidiir 3,7885 84685
Asistan
Servis
Gorevlisi 3,1493 ,70585
Asistan
Devam Baglilig1 | Servis
Yetkilisi 3,0469 ,89676
Uzman
Yardimcisi 2,5000 ,45644
Uzman 2,4605 ,63609
Y Onetmen
Yardimcisi 2,8333 ,86811
YOnetmen 2,8295 ,96482
Miidiir 2,8462 1,02844 0,038
Boyut Calisma Standart
Siiresi Ortalama Sapma Sig(p)
1 Yildan az 3,1852 1,19735
Duygusal -5yl 3,5729 86957
Baglilik 6-10 y1l 3,8528 72167
10 yildan
fazla 3,8083 ,97547 0,115
1 Yildan az 3,0000 ,69597
Normatif 1-5 yil 3,2734 ,88982
Baglilik 6-10 y1l 3,5917 ,66538
10 yildan 0,110
fazla 3,4719 ,89301
1 Yildan az 3,3056 ,95015
1-5 yil 3,0703 ,85721
Devam Bagliligi | 6-10 yil 2,6833 ,67940 0,022
10 yildan
fazla 3,0438 ,87581
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Sonuc ve Oneriler

Giintimiizde kiiresellesme, rekabet ve teknolojideki yenilikler orgiitler i¢in
bir¢ok zorluk getirmekte ve orgiitlerin etkin ve verimli olma, varligini siirdiirme ve
rekabet iistlinliigii saglama gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu anlamda 6rgiitlerin
sayllan bu hedefleri yerine getirme noktasinda insan kaynagina gereken onemi
vermesi ve Orgiite olan baghliklarin1 artirmasi gerekmektedir. Ciinkii yiiksek
baghliga sahip ¢alisanlar orgiitiin hedef ve amaglarim benimsemekte, hedef ve
amaclarin gerceklesmesi igin biiyiik caba gostermekte, orgiitte kalmak icin giiclii bir
istek duymaktadir. Bu anlamda orgiitsel baglilig1 artirmak icin orgiite ve en 6nemlisi
yoneticilere biiyiik gorev diismektedir.

Aragtirma sonuglarina gore, duygusal baghlik (X=3,75) ve normatif
baghiliga (X= 3,48) iliskin ortalama diizeyleri yiiksek, devam baghlig1 (x=2,95) i¢in
orta diizeydedir. Bu da ¢alisanlarin 6rgiitte kalmak i¢in giiglii bir istek duymasini ve
orgiite olan duygusal bagini ifade eden duygusal bagliligin ve ¢aliganin galistigi
orgiite kars1 kendini sorumlu hissetmesini ifade eden normatif baghligin yiiksek
diizeyde; calisanin orgiitten ayrilma durumunda katlanacagi maliyetleri kaybetme
diislincesi ile orgiitte kalmasini ifade eden devam bagliliginin ise katilimcilarda orta
diizeyde oldugunu géstermektedir.

Calismada {tizerinde durulan bir konu, orgiitsel baglilik boyutlarinin
demografik degiskenlere gore farklilik gdsterip gostermediginin tespit edilmesidir.
Bu anlamda orgiitsel baglilikla ilgili degerler, cinsiyete gore farklilik
gostermemekte; medeni duruma, yasa, egitim durumuna, unvana ve ¢aligma siiresine
gore farklilik gostermektedir. Yapilan analiz sonucuna gore, evli olan g¢alisanlarin
duygusal bagliliklar1 bekarlara gore daha yiiksektir. Bu da evli ¢alisanlarin bekar
calisanlarla karsilagtirildiginda  kurumun deger ve hedeflerini daha ¢ok
benimseyerek gorevlerini yerine getirdiklerini, kuruma olan aidiyet duygusunun
daha fazla oldugunu gostermektedir. Giindogan’in (2009) banka ¢alisanlar1 {izerinde
yaptigi arastirma sonuglari da bunu desteklemektedir. Ayrica, 41-50 yas grubunun
duygusal baglilik ve normatif baglilik ortalamasinin 20-30 yas grubuna ve 31-40 yas
grubuna gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Gilindogan’m (2009)
calismast da bu sonucu desteklemektedir. Arastirmada ayrica, egitim diizeyi
lisanstistii olan katilimcilarin duygusal baghilik algilarinin egitim diizeyi lise olan
calisanlara gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapilan bazi arastirmalar
ile de (Giilova ve Demirsoy, 2012, Salami, 2008) egitim diizeyi artik¢a ¢aliganlarin
duygusal bagliliginin arttigi sonucuna ulasilmistir. Cilinkii yiiksek 6grenim gérmiis
kalifiye insanlar daha yiiksek riitbeye sahip olduklari ve daha fazla sorumluluk
aldiklar1 i¢in Orgiite karst ¢ok daha fazla bagli olmaktadirlar. Ayrica, aragtirmada
egitim diizeyi lise olan katilimeilarin ise egitim diizeyi lisans olan katilimcilar ile
kiyaslandiginda devam baglilig1 daha yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir. C6l ve
Giil (2005) de yaptig1 arastirma ile egitim diizeyi yiikseldik¢e devam bagliliginin
azaldig1 sonucuna ulagmistir. Ciinkii egitim diizeyi yiiksek olan ¢alisanlarin
kendilerine olan giivenleri artmakta ve Orgiitte kalmaya istekten ziyade zorunlu
olduklar1 fikrinden dogan devam bagliligi azalmaktadir. Ayrica, asistan Servis
gorevlisinin yonetmen ile kiyaslandiginda duygusal bagliliginin daha diisiik, devam
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bagliliginin ise daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bu anlamda bankalarin
asistan servis gorevlerinin duygusal bagliliklarini artiracak girisimlerde bulunmalar
gerekmektedir. Ozellikle asistan servis gorevlilerin devam baglihigmin yiiksekligi
g0z Onilinde bulunduruldugunda bankada istekten ziyade zorunluluktan kaldig
anlagilmaktadir. Bu noktada banka yoneticilerine gorev diismekte ve sicak, samimi
bir orgiit iklimini olusturmalar1 gerekmektedir. Son olarak, ¢alisma siiresi 1 yildan
az olan caliganlarin devam bagliginin en yiiksek, ¢aligma siiresi 6-10 yil araliginda
olan ¢aligsanlarin ise devam bagliliinin en diisiik oldugu tespit edilmistir.
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MODERN EPIK SiiRi GUNUMUZE TASIYAN BATILI SAHSIYETLER®

Western Figures Carrying Modern Epic Poetry to Our Day
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0z

Ozellikle yirminci yiizyilda kendisini kabullendiren modern epik ya da
farkli bir adla yeni destansi siir, sdirin ¢irkinlikleri gozler oniine serdigi bir siir
bicimidir. Sairin bundan maksadi zihinleri degistirme ¢abasidir. Diinyay1 degistirme
giicline sahip olamayan epik sair, zihinleri degistirme yolunu seger.

Yirminci yiizyilin ilk donemleri edebiyatin kisitli ¢evresinin kiigiik bir
modernist grup tarafindan simirlandirilmis edebi degerlerini tartigmaktadir. Bazi
yazarlar felsefeye, giizel sanatlara, ekonomiye, politikaya, egitime ve daha birgok
alana dair elestirileri bakimindan donemin anlayisindan uzak hareket tarzlan
nedeniyle, i¢inde bulunduklar1 edebiyat diinyasi tarafindan agir elestiriye ugrarlar.
Walt Whitman, T. E. Hulme, W. B. Yeats, T.S. Eliot, Ezra Pound ve Amiri Baraka
modern epik siirin en 6nemli edebiyat fenomenlerinden bazilaridir. Onlar geleneksel
formlarin artik kullanilamayacagini belirterek diinya siirinde devrimin Onciisii
olurlar. Siirin ana fikrini genisleten serbest siiri gelistirirler. Bu sairler diinya siirinde
onemli noktada yer alir. Hulme, entelektiiel hiza ulasir. Pound halk dilini savunan
bir sair olur. Eliot ise modern siirin baglangict sayilir. Pound’un “The Cantos” ve
Eliot’in “The Waste Land” siirleri Ingiliz dilinde yaratic1 ve etkili bir sohrete ulasir.
Onlarin siirini etkili kilan sey sadece siir tecriibeleri degil, ata mirasi modernizm
anlayisini degistirmeleridir. Onlar gelenekle modernizmin ana birlestiricileri olurlar.
Tlgisizlige kars1 politik sorumluluk, elitizme karsi demokrasi, gelenege kars1 yenilik,
soyutlamaya karsi gercekgiligin yaninda olurlar. Yirminci yiizyilin genel kaidesi
yazarlarin Ovgiilerinden ibarettir. Onlar edebiyatin yirminci ylizyila ulasan bu
karanlik yiiziinii degistirirler. Onlarin editoryal otoriteleri ve elestirel denemeleri
sayesinde edebi degerler akici hale gelir. Bu ¢alismada modern epik siirin kaynagi
olan Batili sairler ve modern epige katkilari ele alinacaktir.

Anahtar Kelimeler: Modern epik siir, Batili edebi sahsiyetler
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ABSTRACT

Modern epic, in other words, new epic poem especially embraced in the
20th century is a form of poetry that reveals ugliness. The poet aims to change the
perspectives by means of poetry. The epic poet, who cannot have the power to
change the world, chooses the way to change perspectives. The early twentieth
century debates the literary values of the restricted environment of literature limited
by a small modernist group. Some writers are severely criticized by the literary
world because of their way of acting away from the common understanding of the
era in terms of their criticism of philosophy, fine arts, economics, politics, education
and many other fields. Walt Whitman, T. E. Hulme, W. B. Yeats, T.S. Eliot, Ezra
Pound and Amiri Baraka are some of the most important literary figures in modern
epic poetry. They are the pioneers of revolution in world poetry, stating that
traditional forms can no longer be used. They develop free poetry that expands the
main idea of poetry. These poets are of great importance in world poetry. Hulme
reaches an intellectual pace. Pound becomes a poet who advocates public language.
Eliot is considered as the beginning of modern poetry. Pound's "The Cantos" and
Eliot's "The Waste Land" poems reach a creative and influential reputation in
English language. What influences their poetry is not merely the experience of
poetry, but the fact that they have changed the ancestral patronage of modernism.
They merge tradition with modernism. They support political responsibility against
disinterest, democracy against elitism, innovation against tradition, realism against
abstraction. The general caution of the twentieth century is the praise of the authors.
They change this dark face of literature that reaches the twentieth century. Literary
values become fluent thanks to their editorial authority and critical essays. This
study focuses on Western poets who are the source of modern epic poetry and their
contributions to modern epics.

Keywords: Modern epic poetry, Western literary figures.

GIRIS

Walt Whitman, T. E. Hulme, W. B. Yeats, T.S. Eliot, Ezra Pound ve Amiri
Baraka modern epik siirin en O6nemli edebiyat fenomenlerinden bazilaridir. Bu
sairler geleneksel formlarin artik kullanilamayacagini belirterek diinya siirinde
devrimin Onciisii olurlar. Siirlerini etkili kilan sey sadece siir tecriibeleri degil, ata
mirast modernizm anlayisini  degistirmeleridir. Bu durum onlar1 gelenekle
modernizmin ana birlestiricileri konumuna tasir. lgisizlige kars1 politik sorumluluk,
elitizme kargt demokrasi, gelenege karsi yenilik, soyutlamaya karsi gercekeiligin
yaninda bulunurlar. Bu sairler diinya siirinde énemli noktada yer alirlar. Ornegin
Pound halk dilini savunan bir séir olur. Eliot ise modern siirin baglangict sayilir.
Pound’un “The Cantos” ve Eliot’ “The Waste Land” siirleri Ingiliz dilinde yaratic1
ve etkili bir sohrete ulasir. Yirminci yiizyillin genel kaidesi yazarlarin birilerine
Ovgiilerinden ibaretken onlar edebiyatin yirminci yilizyila ulasan bu karanlik yiiziinii
degistirirler. Onlarin editoryal otoriteleri ve elestirel denemeleri sayesinde edebi
degerler akic1 hale gelir.
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Yirminci yiizyilin ilk donemleri, edebiyatin kisith ¢evresinin kiiciik bir modernist
grup tarafindan smirlandirilmig edebi degerlerini tartismaktadir. Bu yazarlar i¢inde
bulunduklar1 edebiyat diinyas: tarafindan felsefeye, giizel sanatlara, ekonomiye,
politikaya, egitime ve daha birgok alana dair elestirileri bakimmndan doénemin
anlayisindan uzak olmalar1 nedeniyle baskiya ugrarlar. Aslinda onlar1 bdylesine
o6nemli ve biraz da sorunlu kilan, ilgili olduklart seyin farkliligidir. Toplumda
edebiyatin, sairin ve sanat¢inin rolii gibi edebiyat ve politika iliskisi {izerinde 1srarci
olurlar. Siir, politik hiikiimler vermeli veya politika tlizerinde baski kurmali midir?
Bu sairlerin tamami bu soruya “evet” cevabini vermislerdir; zira onlar, bir uzman
olarak topluma miidahale etmeleri gerektigini diigiiniirler. Bu diislinceler c¢ok
catismact goriinmese dahi Eliot, Hulme ve Pound’un antisemitik, antidemokratik ve
fagizme dair ifadeleri ve yazilari epey zorlar. Bu sdirlerin kiiltiirel ve politik
calismalari, okurlar1 kati1 ve uzun politik siir hakkinda diiginmeye yonlendirir. Siir
ve politika arasinda bag kurabilmek i¢in bu yazarlarin entelektiiel yaklasimlari
gbzden gegirilmelidir.

Walt Whitman

Amerikan epigi olarak adlandirilabilecek Leaves of Grass (Cimen
Yapraklar1)’t yazan Walt Whitman, siirlerinde kolelik karsithgini savunur. Siirde
serbest 6l¢iiniin ne oldugunun bilinmedigi on dokuzuncu yiizyil baslarinda, bu
tarzda siirler yazar ve serbest nazmin babasi olarak taninir. Sanatin1 genellemeler,
abartilar ve ¢ogaltmalar tizerine kuran gairin siiri siyasi nutuk havasindadir. Eagle
(Kartal) adl1 gazetede toplumun geneline hitap eder. “Kitlelere seslenir sair. O kadar
bagrir ki, sesi kendi kulaklarini tikar, sonugta kitlenin homurtusu, bagirist ya da
alkig1 duyulamayacak hale gelir onun siirinde. Spiller’a gore Whitman, “romantik
benlik¢i” tavri, mantiki sonucuna gétiirerek yazmistir siirini. Whitman demokrattir;
fakat popiilist ve diyalojik degildir. Whitman siirinde Whitman’m borusu Gter.”
(Arslanbenzer, 2013: 88) Whitman, modernizmin tim tabakalarma ve insan
topluluklarina elestirel tarzda siyasi nutuklarda bulunur. “Whitman’da biiyiikk duygu
bloklar1 vardir. Siyasi duygular, herkesi sorumlu tutan, hatta itip kakan, hizaya
sokan duygulardir bunlar. insa edilmekte olan modern bir imparatorlugun kullarina
da efendilerine de aymi kiirsiiden haykiran ve meydan okuyan ses.” (Arslanbenzer,
2013: 89) Emerson’un gelistirdigi Amerikan transandantalizmi ve realizm arasinda
mekik dokur. Siirinde disiplinden yana eksiklikler bulunan sair, yine de siyasal
elestiri siiri yazmasi nedeniyle modern siirin epik sairlerinin 6ncii sahsiyetleri
arasinda sayilabilir.

Thomas Ernest (T. E.) Hulme

Hulme’iin iinii, 6liimiinden sonra toplanip yayimlanan az sayida birkag siir,
deneme, ders notlar1 ve tamamlanmamis el notlarindan kaynaklanir. Hulme,
déneminin genel yaklagimi olan ideolojilerin gizlenmesine karsidir ve ideolojik
fikirlerin somut bir sekilde gozler 6niine serilmesinden yanadir. O, “Ideolojiler
‘gdzden uzak olma durumundan uzaklastirilmali ve bilingli bir sekilde kabul
edebilecegimiz ya da  reddedebilecegimiz g6z  Oniindeki  objelere
doniistiiriilmelidirler.” (Beasley, 2007: 87) seklinde konusur. Hulme’iin hiimanizme,
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insani yetkinlige ve ilerleme fikrine siddetli bir sekilde kars1 ¢tkmasi, bu somut olma
yaklagiminin  sonucudur. Onun anti-hiimanizm ve anti-demokrasi anlayisi,
donemindeki birgok modernist sdire de ilham verir. “Anti-hiimanist uyanig, Action
Francaise’in bu terime verdigi anlamla, ‘klasik’ denilen ilkeleri takip eden edebiyata
kadar, toplumun doniisiimiiyle de anlam bulur. Thomas Hulme’{in, savastan dnceki
yillarda Yeats, Pound, Lewis ve Eliot’a hediye ettigi kavramsal g¢ergeve budur.
Hepsi hiimanist gelenegi reddedecek, hepsi demokrasiye kars1 siddetle
ayaklanacaktir.” (Sternhell, 2012: 324)

Hulme’iin siir anlayisi, 1990 sonrasi Tiirk siirinin ‘dogrudan dil’ ve hayati
aninda yakalama anlayisiyla benzerlik gdsterir. “Hulme’a gore siir, tecriibeyle anlam
arasindaki boslugu giderebilir, ¢linkii siirdeki imgelerin ‘dogrudan dil’i, ‘her zaman
bir resimle dikkatinizi ¢eker.” Diger bir deyisle, siir bizi siirekli ileri tasir ve bizi
diinyay1 algilamakta kullandigimiz siirece katilmaya tesvik eder. Boyle yaparak siir,
giinliik yasam dilimizi olusturan klise ve uyusuk diisiince aligkanliklarina giivenmek
yerine, diinyaya daha yakindan bakmamizi saglar.” (Beasley, 2007: 13) Romantizm ve
klasisizmi tanimlamada Eliot ile ortak yaklagima sahiptir. Klasisizmi ‘kuru ve sert’
romantizmi ise asir1 duygusal, ‘nemli’, ‘modasi gegmis’ olarak goriir.

A Lecture on Modern Poetry (Modern Siir Uzerine Bir Ders) adli eserinde,
modern siirin 19. yy. siirinin estetizminden dogusunu ele alir. Bu ¢aliymada modern
sairlerin modern siiri insa etme siirecinde ge¢mis siir anlayislarindan kurtulma
miicadelesini yansitir. Eliot ve Pound gibi modern epik sairlerin siir kisilikleri ve
gecirdikleri evreler bu eserden takip edilebilir. Hulme’iin siirde serbest misraya
gecisi sembolist siirle olur. Fransiz sembolist Gustave Kahn’dan etkilenerek ¢agi
ifade edebilen yeni siir tiirlerine ihtiya¢ oldugunu savunur. Kendi serbest siirinin
modern hayat ve modern hassasiyet ifadelerine uygun oldugunu belirtir. Klasik
epigin diizenli epik Olgiiyli kullanan ve epik hareketlerle ilgilenen ballad
formlarindansa i¢ gozleme dayanan, ifade ve siirin zihindeki anlik evrelerinin
iletisimiyle alakadar olan modern siire yonelir. Hulme, Bergson’un siirin gercege
yazinin diger formlarindan daha hizli ve giiglii bir sekilde ulagabilecegi anlayisina
sahiptir ve bu anlayisin1 The New Age’de siir ve diiz yazi arasindaki farki belirterek
dile getirir. Onun siirlerinin ¢ogu dliimiinden sonra yayimlanir.

William Butler (W. B.) Yeats

William Butler Yeats, ¢alkantili politik yasami se¢gen modern sairlerdendir.
Sosyalizmden Irlanda kiiltiirel milliyetciligine, aristokrasiden fasizme kadar birgok
siyasi goriisii benimser. Bu zitliklar onun hem iskenceleri hem de yasama sebebi
olur. “The Tower” eserinde bu geliskilerin uzlasmaya hizmet ettigini belirtir. irlanda
edebiyatinin ve kiltiiriiniin diriltilme ¢abalarina biyiikk destek veren Yeats,
Ingiltere’yi bu noktada elestiriye tabi tutar. “Yeats Ingiltere’ye, onun politikalarina,
onun ekonomik politikalarina, tarihsel degerlerin eksikligine ve Kkiiltiirel
ulusalciligina dil uzatir, giinkii kisiliklerini feda etmeden Irlandalilar1 bir arada
tutmanin ve Ingiliz etkisine karsi ¢ikmanin giiglii bir savunucusudur.” (North, 1991:
14) Modern donemin ve siirin en {inlii sahsiyetlerinden biri olarak goriilse bile, tavir
olarak modernizmin ve modernizmi destekleyen siirin karsisinda durur. Siirde ve
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siyasette modern kelimesini asagilayan sdir, insanoglunun her zaman yazdigi gibi
yazdigim ifade ederek kendisini Eliot gibi devrimcilerden ayr1 tutar. Modernizmden
nefret ettigini ifade etse bile Yeats, kigisel tartisma, bireycilik ve ulusalcilik, haklar
ve gorevler, dzgiirlik ve tarih yaklagimlari nedeniyle tamamen modern bir gairdir.

Thomas Stearns (T. S.) Eliot

Thomas Stearns Eliot’in hayati boyunca sergiledigi edebi yaklagimi
benzersizdir. Siirleri kadar elestirileri de tesirlidir. Eliot; I. A. Richards, F. R. Leavis
ve American New Critics (Amerikali Yeni Elestirmenler) gibileri tarafindan sadece
yirminci yiizy1l siirinin degil ingiliz edebiyatimin ve kiiltiiriiniin 6gretilmesinde de
merkeze yerlestirilir. Onun temel ¢aligmalari Complete Poems and Plays (Toplu
Siirler ve Oyunlar)’1 ile Selected Essays (Se¢me Denemeler)’i 1988°de yayimlanir.
Oliimiinden sonra sohretinde asag1 dogru dalgalanmalar olur. Politik
muhafazakarligi ve anglo-katolikligi antipatik goriiliir ve anti-semitizm yaklagimlart
kuvvetli bir sekilde tartisilir. Her seye ragmen yirminci yilizyil siiri tizerindeki tesiri
ve kiiltiirel tanimlamalari uzun siire kullanilir.

Eliot hayata bakisin iki anlayis iizerinden gerceklesebilecegine inanir:
Katolik ve materyalist. ““Insan dogaiistii gerceklerin farkina varabildigi icin
insandir, onlari icat edebildigi igin degil.” Insan bir yaratiktir, yaratici degil; zamanin
etimolojik duyusunda, kiz/erkek, o bir ‘sdir’ degildir. Bunlar Katolik hipotezdir.
Insan yalnizca tarihin ona sundugu kosullar temelinde materyal (maddeci) gergekleri
gerceklestirirse insandir. Bunlar da materyalist hipotezidir.” (Morrison, 1996: 65)
Daha iyi bir toplum 6nerisini Hristiyanlik inanci {izerinden gergeklestirmeye calisir.
Marksizmi birey ve toplum arasindaki liberal ikiligin iistesinden gelmeye ¢aligsan bir
yaklagim olarak goriir. After Strange Gods/Tuhaf Tanrilardan Sonra adli sozlige
gore, Anglo-Katolizm olan Ortodoksluga iliskin olarak marksizm girktir ve
liberalizm de sapkinliktir. Sirk, inkar etmeye calistigi gergegin negatif bir onayidir;
sapkinlik basitge yanlistir. Eliot, ‘sapkin’ Lawrence’a ‘kiifiirbaz-sirk kosan’
Joyce’tan daha fazla saygi duyar (Morrison, 1996: 65).

Eliot, Bergson felsefesine karsidir. Eliot’a gore diisiince ve duygu es
zamanli olarak gergeklesir. Fakat bu, duygu ve disiincenin ayni oldugunu
gostermez. En ¢ok ve en iyi diisiinen varliklar en ¢ok hissedenler olmayabilir. “Bu
yiizden Eliot; Bergson ve Bradley felsefesinin iizerinde ¢alistig1 rasyonel diigiincenin
duygu ve hislerden siyrilabilecegine dair baslangi¢ noktasini reddeder. Eliot’a gore
rasyonellik 6ncesi bir evrenin var olup olmadigini bilemeyiz.” (Beasley, 2007: 44)

Eliot’mn siiri modernizmin siir anlayisina uygun olarak duygudan arinma
pesindedir. O, siiri duygu gevsekligine doniis degil, duygudan kagis olarak algilar.
Bu durumda kisilik ifade edilmez, kisilikten kagilir. Giindelik dile doniis ona gore
siirde bir devrimdir. Glindelik dil, dille hayat baglantis1 nedeniyle bize gergegin ham
bilgisini sunar. “Eliot’m ortaya koydugu gibi siirde her devrim, bir anlamda
giindelik dile bir doniistiir ve giindelik dil stirekli degistiginden siirsel etkisini yitiren
sOzel yap1 her ¢agda bu devrimin takipgileri tarafindan yenilenir. S6z konusu tavir
bir yandan da giindelik dil i¢indeki canlilif1 ve ¢ogu zaman dil i¢inde sakli kalan
gercekligin zihnimize yonelttigi siddeti siirde tasir. Clinkii bir bakima siir, gerceklik
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ile dil arasinda agilan zihinsel mesafeyi kapatan, gercegin kaliplasan bilgisini
tersyliz eden yani diinyaya ve kendimize dair dnyargilarimizi yok eden yeni bir
haberdir. Dahasi tipki toplum bilimi ya da fizik gibi hakiki bir arastirma ydntemi
olarak siir, bize ger¢egin ham bilgisini sunar.” (Sarkdemir, 2008: 173) Eliot, siirde
objective correlative (nesnel baglilagim) kavramin ileri stirer. Boylece duygularin
ifadesi somut nesneler {izerinden gergeklesir. “Coskuyu sanat bi¢iminde anlatmanin
tek yolu nesnel baglilasim yani o tek cogskuyu formiile edebilecek bir nesneler dizisi,
bir durum ya da bir olaylar zinciri bulmaktir, 6yle ki duygusal deneyimle
sonuglanacak dig gercekler agiklandiginda cosku uyansin.” (Sari, 2015) Eliot’un
fasizm taraftar1 olusu tartigmali konudur. Onun siirlerinde sanatsal kullanimla
ekonomik giic kullaniminin yer degistirmesi bakimindan fagizmin tesiri vardir
denilebilir. Yine de Pound’la ayrildiklari nokta bakimindan Pound insanin fasist
sehri ingasina kendini adarken Eliot, tanrimin sehrinin gelisini beklemistir. The
Waste Land, tanr1 sehri insasi anlaminda Eliot’un ‘ilkel formu’ olarak kabul
edilebilir. Eliot, giiniimiiziin modern sehrini ve degerlerini insa etme noktasinda
tarihe biiyiik nem verir. Oyle ki tarihe olan ilgisi onun kendisini tarihten giiniimiize
slirglin edilmis biri olarak gérmesine neden olur.

Ezra Pound

Modern epik siirin en 6nemli temsilcisi Ezra Pound’un egitim maksadiyla
Amerika’dan Avrupa’ya seyahati hem kendi hem de diinya sanatt ve siyaseti
acisindan Onemli degisikliklere sebep olur. Pound’un Onemi siliphesiz yaratici
siirinden gelse de bu, edebiyat kanonunda onu tehdit eder bir boyuttadir. 1924’ten
itibaren Mussolini’nin Fasizm anlayisii destekleyen Pound, bu nedenle bir¢cok
elestiriye ve sikintiya maruz kalir. Bu siiregte Pound, edebiyat, kiiltiir ve ekonomi
elestirilerinin yaninda ¢eviri, bestecilik ve mektup yazma gibi bir¢ok alana el atar.

Ezra Pound, Hulme ile birlikte Bergson’dan etkilenmesi sonucu bilimde
yeni yoOntemlere yonelir. Bu arayiglart ona ‘Method of Luminous Detail’ adin
verdigi kendisinin eseri olan ‘Parlak Detay Metodu’nu irettirir. Bu metotla modern
toplumun dagmikligina son vermeyi amaglar. “Bu parlak detay bu ¢okiisten daha
onceleri Pound’un diislincesinde yer almigsa da politik dneminden dolay1 ¢ok 6nemli
bir yer isgal etmisti ve Avrupa'nin son bilylik siyasi ¢Okiisiinden sonra modern
toplumun dagilmis unsurlarini estetik olarak uzlastirmaya hizmet edebilirdi. Bu bir
sair, bilgin ve karistiric1 bir siyasetgi olarak Pound’un projesiydi.” (North, 1991: 132)

Ezra Pound, birikim ve zenginligin tiim insanliin ortak degeri olduguna
inanir. Bu sosyal anlayist nedeniyle zenginliklerin herkese paylastirilmasint ister.
“Pound’un, Douglas’in toplumun kiiltiirel mirasla ilgilenen en Onemli
kavramlarindan birine bakiginin temel noktast sOyledir: Herkes diinya
zenginliklerinden pay almali, ¢iinkii bu zenginlik kisiler ya da izole bir bigimde
bireysel is yoluyla olugmadi, tam aksine yiizyillarin bilgi birikimi ve kesifler yoluyla
olustu.” (Beasley, 2007: 99) Pound’un anti-semitist olusunun nedenlerinin basinda
Yahudilerin faiz yoluyla diinya zenginligini tek elde toplama cabasi yatar. Séir, faize
kars1 oldukga sert bir tutum takinir. “Ezra Pound faiz, riigvet gibi mal, miilk
ihtirasindan kaynaklanan gilinahlarin bu toplam mutlulugu, diinya cennetini,
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medeniyet rityasini engelledigini diisliniir. Pound’a gore zina gibi giinahlar bile
faizin yaninda ¢ok kii¢iik kalir. Ciinkii az sayida insant mutsuz eder. Faiz ise her seyi
yok eder.” (Arslanbenzer, 2012: 293) Faize karsi olusu onu yeni arayislara iter. Bu
noktada ‘Sosyal Kredi’ fikrini savunur. Hiikiimeti etkileyebilecegine inandigi
insanlara mektup yazarak veya siirleri yoluyla bu anlayisi benimsetmeye ¢aligir.
Modern sairler arasinda ekonomiyi en ciddiye alan kisi Ezra Pound’dur. O, kiiltiiriin
temeline ekonomiyi yerlestirir. Yasadigi donemdeki savaslar ve ekonomik
buhranlar, onun bu algisini gekillendirir. Siirde ideal epige ulagmanin yolu da bu
ekonomi anlayisinin yansitilmasiyla olur. The Cantos, Pound’un bu ekonomi
yaklagiminit yansitir. “1934’te Pound, ideal epigin, ekonominin mekanizmalarinin
farkina varan sair tarafindan yazildigini agiklamistir. Cantos’taki ekonomikler
tarafindan sergilenen role kisa bir bakis, epik iislubunun bu agiklamasinin ayni
zamanda gelismekte olan Pound’un kendi siir aciklamasini gostermesi igin kafi
gelmektedir. The Cantos sairin hem tarih hem de ekonomi diislincesini ve bu sekilde
Pound’un ekonomiyi igeren modern epik tesebbiisiinii de sunar.” (Henriksen, 2006:
107) Pound’un ekonomik anlayist hem edebi hem de mecazi yollarla aktarilir.
Douglas’in ‘A+ B teorisi’, Sienese Bank, the Monte dei Paschi’nin kurulusu ve
1830’lardaki Amerikan banka savaslari The Cantos’ta hep bu edebi ve mecazi yolla
aktarilir. Modern epigin en dnemli kavramlarindan biri olarak ‘tarih’ ve ekonomi
iligkisini de kurar Pound: “Kimse ekonomileri anlayamadan tarihi anlayamaz.”
(Beasley, 2007: 100)

Ezra Pound, sosyal adalet ve kisisel amaglar, teori ve pratigi birlestirme,
deger ve gercekle hususlar ve kurallar arasindaki liberal ayrismaya bir ¢6ziim bulma
pesindedir. Fagizm ona bu imkani sunar. Aslinda fasizm, teoride ekonomik yarisi
serbest birakirken vatandaslarinin ekonomik hayatlarini kontrollii bir sekilde takip
eder. Kiiltiir kriziyle basa ¢ikar. Modernitenin ¢eliskileri Pound’a goére fasizmle
¢ozilliir. Donemin fagizm anlayis1 marksizmle benzer ozellikler gosterir. Bunun
farkinda olan Pound, sosyalistlerle de irtibat halindedir. Sanatcilarin korundugu
medeniyete sonuna kadar taraftar olan Pound, politik kurumlara ve genel olarak
devlete karsidir. Onun anarsizme ve daha sonra italyan fasizmine olan ilgisinin
temelinde bu anlayis yatar. Marinetti’nin ‘Fiitiirist Bildirgesi’ Pound’un fikirlerine
uygundur. Bu nedenle Marinetti ile Pound arasinda benzerlikler vardir. Her seye
ragmen Ezra Pound bir sanat¢idir. Kantolar fasizmden izler tasisa da modern siirin
en 6nemli eserlerinden biridir.

Ezra Pound’un siiri ilk baslarda imgeciligin tesirindedir. imagism adim
verdigi imgecilik modern siirin temel esaslarindandir ki ti¢ temel unsura dayanir:

“1. Goriilen veya diisiiniilen sey dogrudan ifade edilmelidir.
2. Yaraticiliga faydasi olmayan higbir sey kullanilmamalidir.

3. Ritimle ilgili: Metronom zinciri degil, a¢ik beyan musikiyi yaratir.”
(Pasapur, 1393: 15)

Mart 1913’te yayimladig1 Poetry’de 6znel yahut nesnel seyin ele direkt
alinmasi (Beasley, 2007: 38) anlayis1 onun diisiincenin dogrudan ifade edilmesi yani
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nesnel imgelem fikrinin yansimasidir. Diisiinceyi dogrudan ifade etmeyen sanat
kotidir. “Koti sanat, gerceklik diisiincesine ve duygusuna doymamis sanattir. Kotii
sanat, Pound’un yadsidig1 o tekamiil etmemis sanattir. Dogalligin, dogustan gelenin
karsisindadir kotii sanat.” (Sarkdemir, 2008: 159) Pound imgeci fikrine uygun olarak
1913’te bireysel anarsist dergisi The New Freewoman dergisini yayinlar. Bu dergi
kadinlarin psikolojik, sosyal, ekonomik ve politik 6zgiirliikkleri igin miicadele eden
feminist bir dergidir. Sanatinin baglarinda imgecilikten beslenen Ezra Pound yeni
siir anlayislarma yonelir. Zaten “Imgecilik, Pound un gelisme ¢izgisinde yalmizca
bir duraktan baska bir sey degildir.” (Celep, 2014) Uzakdogu sanatinda duygularin
dogaya yansimasi anlamima gelen ‘Haiku’ teknigini dener. 1914°te, Blast dergisi
fiitlirizme bagli baska bir oncii hareketin, ‘vortisizm’in resmi dogusunu ilan eder.
Pound’un kendisinin {irettigi vortisizm, fagizmin kiiltiirel tarafini yansitir. Wyndham
Lewis’in basini ¢ektigi Ingiliz vortisizmi, yeni bir birey ve toplum iliskisi onererek
yeni bir giizel ve muhtesem fikrini getirir. Her ne kadar fiitiiristlerle ortak yonleri
olsa da Ingiliz vortisistlerini temsil eden Lewis ve Pound, 1914 yilinda Marinetti’yle
yollarmni ayirirlar.

Ezra Pound bagindan beri riigvet, faiz, yolsuzluk gibi insanligin diigmani
kavramlarin karsisinda oldugundan siirini bu anlayislara karsi ¢ikan bir siyasi epige
evriltir. “Riigvet, faiz, yolsuzluk, kokusmusluk, Pound’un takildigi dénemlerde ve
yerlerde héakimdir. Biitiin bu siirlerde her zaman merkez aslinda Pound’un
Amerika’sidir; olmasini istedigi, Avrupa’ya yani kendi koklerine savas agmamis bir
Amerika hayalidir.” (Arslanbenzer, 2012: 234) Bu hayalini gergeklestirme noktasinda
sair, siirlerini siyasetinin bir aract olarak kullanir. Cogu zaman bu kullanim siyaseti
siirinin iizerine ¢ikarir. “Pound’un olaylara dahil olmasi o kadar ihtiraslidir ki estetik
yapinin sinirlarii ihlal eder ve kendisinin de kabul ettigi gibi, bununla tutarh
olmayan bir siir yazar. Estetigi politik ¢catigmalara bir ¢dziim bulmak igin kullanmak
yerine, Pound politik catismalarin siirin estetik goriiniisiinii bozmasina izin
vermistir.” (North, 1991: 18)

Pound’'un modern siire dahil edilebilecek 6nemli eserleri Persona ve
Kantolar’dir. Persona’da karakter cesitliligi goze carpar. Karakterler Avrupa’daki
Ronesans insanimi temsil ederler ve dramatik monolog tarzinda konusurlar.
“Persona, isminden de anlasilacagi gibi, belli bir diisiincenin, bir kararin neticesinde
ortaya ¢ikmustir. “Persona”, bir tiyatro oyununda rol alan gahislarin biitiiniinii ifade
eder. Bu kitaptaki her siirde Pound baska bir karakterin agzindan konusmustur.
Sairin diger eserlerini bilmeseydik bile en azindan kuram diizeyinde bu kitab1 bir
bagyapit kabul etmemiz gerekirdi. Pound’un Persona’st yar1 Walt Whitman agziyla
konusan Avrupali Ronesans insanlaridir. Her biri dramatik bir monologdan olusan
bu siirler, Pound’un higbir zaman terk etmeyecegi bir “6zdeslikler kurma” teknigini
dikkatlere sunmaktadir.” (Arslanbenzer, 1998: 38) Ezra Pound’un siirde ti¢ farkli sesi
de Kantolar’da kullanmasi siirini ¢arpici kilar. Konu agisindan Kantolar hayatin her
noktasiyla temas halindedir. Bu temas modern epigin elestirel yaklasimiyla sunulur.
“Pound aslinda efsanevi Kantolar’inda konusuyor. Higbir sey anlamayacaginizi
sandigmiz bir konferans beklerken diigmisliikten sikdyet eden, zenci gardiyanin
sivesiyle alay eden ya da Magrip’te farkli milletlerden ve farkli smiflardan
insanlarin bir demiryolu insaatinda rasgele konusmalarini bir teyp gibi saniye saniye
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kaydeden, cinsel giinahlarla faiz arasinda kiyaslar yapan, Roénesans hakkinda
kanaatlerini sdyleyen, bazen geng¢ ve hir¢in, bazen yash ve yorgun bir tonlamayla
tinleyen bir sairin konugmasiyla karsilasiyorsunuz.” (Arslanbenzer, 2012: 291)

Ezra Pound’un fasizmin destek¢isi olmasi nedeniyle ona dair elestirilerin
haddi hesab1 yoktur. Politik hayatinda ve siir anlayiginda, yaklagimlarinin degisimi
nedeniyle “Pound hem siirde hem de politikada séziinden donen en belirgin kisidir.”
(North, 1991: 186) seklinde elestirilere maruz kalmistir. Mussolini’yi destekleyen
radyo yayinlari, para teorileri gibi birgok davranisi kiicimsenmistir. “Sairin 1941-
1942 déneminde Roma Radyosu’nun ‘Amerikan Saati’nden, sonra da kisa bir siire
Salo Radyosu’ndan yaptigt yayinlarin merkezinde takinaklari yer aliyor:
Delisagmas1 bir para teorisi, bunu destekleyen ve kafasinda tam anlamiyla
kordiigim olmus bir kooperatif¢ilik siyaseti, Amerikan bagkanlar1 ve uzaktaki
kitasinin tarihsel gelisimiyle ilgili ipe sapa gelmez ¢6ziimlemeler, 6neriler. Taniklar,
agir bir paranoya tablosu ortaya koyuyor: Mektuplart ve o dénemin Canto’lar
dogruluyor.” (Batur, 2013: 208) Arslanbenzer, Pound’un siyasi ve sanatsal
degisimlerinin insanlar iizerinde Ogretici yoniiniin oldugunu belirterek onun bu
degisimlerini destekler. “Bir bagka ve bence asil 6gretici yani, Pound’un, sistem
kavramudir. insami ilgilendiren her seyi siirin iginde kabul etmek ve gizli bir
hiikiimle tiim sgiiri sessizce Ormek. Kantolar’in bir ortak fikri vardir. Bu fikir
Pound’un onyillar1 icinde degisim de gosterir. Kirk yil siiren bir siirin hig¢
degismeyen bir fikri olmasi sdirin cehaleti ve durgunlugu anlamina gelirdi zaten.
Pound bize bunu 6gretir; asla yasadigin diinyaya ve insanlara sirtin1 ddnme, daima
zihnin agik olsun.” (Arslanbenzer, 2012: 292) Pound’un modernizm anlayisi yeniligi
icerir. Yeniligin gergeklesebilmesi icin gegmisle irtibat kurmak gerekir ki Pound
tarihten yararlanarak gegmisle bagini saglar. Pound’un Kantolar’1 i¢erigindeki tarihi
detaylar incelendiginde onun siirinde tarihin ne denli 6nemli oldugunu gosterir.

Leroi Jones/Amiri Baraka (Emir Bereket)

Amiri Baraka epik siirin son donem temsilcilerinden biridir. Ezra Pound
sonrast Amerikan siirinin siirdiiriiciilerinden Charles Olson, Frank O’Hara ve Allen
Ginsberg’le yakin iligkiler i¢inde olur. Hayat1 ¢alkantilarla ve degisik siyasi goriisler
arasinda gecen sair, 1960’lardan itibaren Afro-Amerikan siirinin siyasi
temsilcilerinden biri olarak goze carpar. “Baraka’nin sahsi politik yaklagimi birgok
kez degisiklige ugrar: Baraka -Leroi Jones adiyla yazar- 1950’lerde Allen Ginsberg
ve Jack Kerouac gibi Beat sdirlerle birlikte avangardizmin bir {iyesidir; 60’larda
Harlem’e yerlesir ve Siyah Milliyet¢i olur; 70’lerde tiiglincii diinya ozgiirlik
hareketleri arasina katilir ve marxist olarak tanimlanir. Son dénemler, 11 Eyliil
sardirtlarini yansittigt Somebody Blew up America (Birileri Amerika’y1r Havaya
Ugurdu) siiri sebebiyle anti-semitist olarak kabul edilir.” (Biography: Amiri Baraka,
2015)

Kokeni nedeniyle yasadigi devletle ve yoneticilerle sorunlari olur. Bu onu
muhalif sanat¢i konumuna tasir. “Bereket, kendisini ihtilafa, reddedise, nefrete ve
kiifre siiritkleyen Amerika ve Bati’ya cevabini gayet serinkanh ve diiriist bir sekilde
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vermis, tarafin1 koymus ve bunun olumlu ve olumsuz biitiin sonuglarin1 yasamigtir.”
(Caligkan, 2015)

Baraka’nin siiri son ddnem Amerikan epigi tarzindadir. Serbest misrayla ve
Jazz miizigin ritmini yansitacak tarzda yazdig: siiri ‘isyanin ve kemigin siiri, kemik
seslerinin, kaosun ve ¢atigmanin siiri’dir. Birileri Amerika’yr Havaya Ugurdu siiri
diinyaya kotilik ve zulmii kimin getirdigini sorgular. Efe Murad’in “Emir
Bereket’le Princeton’da” baglikli miilakatinda Amerikan yonetimine ve Obama’ya
catar. “Onun goziinde bugiin insan haklarindan bahsedenler, sair Henry Dumas’1
6ldiirenler, Malcolm X’e ve Martin Luther King’e suikast diizenleyenlerdir. Bugiin
Obama’nin devlet yardimiyla (bunun parasinin Amerikan fakir halkinin, zencilerinin
cebinden c¢iktigini herhalde sdylemeye gerek yok) kurtarmaya caligtigt bankalar
aslinda donen c¢arklar1 gene dondiirmek {izere kurulmus sermayeye dayali
miistemlekeci  diizenin  bozulmasini  engellemek  i¢indir. Bu  somiirii
mekanizmalarinin kendi kendilerini tasfiye etmelerini izlemek yerine, Amerikan
Devleti sadece ekonomiyi degil, ayrica kendi bekasini, miistemlekeciligini de
kurtarmaktadir.” (Murad, 2009/06: 37)

1990 sonras1 Tirk epik sairleri siyasi siir anlayislarinin geregi olarak
modern epik sairlere gercken Onemi verirken Emir Bereket’i de anmaktan geri
kalmazlar. Atlilar dergisinin 6. sayis1 Emir Bereket (Leroi Jones) 6zel sayist olarak
anilabilir. Neo-Epik siirin 6nde gelen temsilcisi Hakan Arslanbenzer cesitli
yazilarinda Bereket’e yer ayirir. Arslanbenzer, modern diinya ve Tiirk edebiyatinin
burjuvaziyle iligkisini irdelerken “Modern siirin belki en tam temsilcileri
sayilabilecek Ezra Pound ve T.S. Eliot, siiflarina meydan okumus, burjuvanin
sigligindan aristokratin asaletine kiiltiir yoluyla yonelmis birer burjuva yazardir.
Bugiin ise artik Pound ve Eliot gibi asiler degil, sinifin giinahini ifsa ve itiraf eden
ikinci derecede sairler yliriitiyor Bati siirini. Amiri Baraka gibi devrimcilerse
liberalizmin ve burjuva sinifinin kesin galibiyetinin yasandig1 bu atmosferde ancak
ayriksi olabiliyor.” (Arslanbenzer, 2010/06: 1) diyerek Emir Bereket’in son donem
siirindeki farkli yerini belirtir. Arnold Rampersad, Baraka’y1r ‘Amerikan Book
Review’da Phyllis Wheatley, Frederick Douglass, Paul Laurence Dunbar, Langston
Hughes, Zora Neale Hurston, Richard Wright ve Ralph Ellison’la birlikte ‘Afro-

Amerikan edebiyat kiiltiiriinii etkileyen sekiz figlirden biri olarak’ sayar (Biography:
Amiri Baraka, 2015).

SONUC

Modern epik siir, siyasal baglamda yazilan, serbest vezin ve misra diizeni
tagtyan siir anlayisindan olusur. Adi gegen sairler, farkli siir anlayislarini
denemislerse de sonug olarak i¢inden tarihi unsurlarin ve siyasal yaklagimlarin
gectigi, uzun ve elestirel siirler yazmiglardir. Modern siir, bu sairlerde klasik epigin
evrildigi modern epik siir seklinde tezahiir etmistir. Walt Whitman, siirlerinde
kolelik karsitligin1 savunur ve modern epigin 6nemli gostergesi olan serbest nazmin
babasi olarak da adlandirilir. Sanatini genellemeler, abartilar ve gogaltmalar tizerine
kuran séirin siiri siyasi nutuk havasindadir. T. E. Hulme, ideolojilerin gizlenmesine
karsidir ve ideolojik fikirlerin somut bir sekilde gozler 6niine serilmesinden yanadir.
W. B. Yeats, kisisel tartisma, bireycilik ve ulusalcilik, haklar ve gorevler, 6zgiirliik
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ve tarih yaklagimlari nedeniyle tamamen modern epik bir sair olarak goze ¢arpar. T.
S. Eliot’in politik muhafazakarligi ve anglo-katolikligi antipatik goriilse ve anti-
semitizm yaklagimlar1 kuvvetli bir sekilde tartisilsa da onun yirminci yiizyil siiri
iizerindeki tesiri ve kiiltiirel tanimlamalar1 uzun siire kullanilir. Ezra Pound’un
modern epik siirin en biiyiik temsilcisi olarak taninmasinin bir¢ok nedeni vardir.
Siyaset, ekonomi, kiiltiir ve edebiyat elestirileri onu zirveye tasir. Antisemitist olarak
Yahudileri elestirmesi ve Fasizmin destekgisi olmasi, epigin gereklerinden biri olan
siyasi yaklasimlardir. Faize kars1 ¢ikmasi ve Parlak Detay modelini 6nermesi de
onun ekonomik ve Kkiiltiirel -elestirilerinin bir baska yonidiir. Siirlerinde
diismiisliikten sikayet eden, zenci gardiyanlardan ya da Magrip’teki farkli
milletlerden bahseden Pound, tiim toplumlari ele almasi nedeniyle epik siirin en
onemli temsilcisidir. Yirmi birinci yiizyilin anti-semitist ve epik sairi Amiri
Baraka’dir. Amerikan epigi tarzinda, Jazz miizigin ritmini yansitacak sekilde ve
serbest musrayla yazdigi siirler isyanin ve catigmanin siiri olarak dikkati g¢eker.
Amerikan yonetimini sert bir sekilde elestiren Baraka, siyaset sahnesindeki Malcolm
X ve Martin Luther King’in siir sanatindaki devami olarak kabul edilebilir.
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DUZENSIZ GOCLE GELEN SURIYELi MULTECi COCUKLAR
BAGLAMINDA TURKIiYE’DE REFAKATSIZ gbcMEN COCUKLARIN
DURUMU VE BASLICA RiSKLERIN DEGERLENDiRiLMESi

The Situation of Syrian Unaccompanied Child Migrants in International Irregular
Migration and Evaluation of Main Risks in Turkey

Basak DUZEL*
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0z
Tirkiye, cografi ve stratejik konumu nedeniyle tarih boyunca gog
hareketlerine ev sahipligi yapmistir. Tiirkiye’nin go¢ gercegi son yillarda 6zellikle
ilkenin dogu ve giineyindeki komsu iilkelerde yasanan savas ve istikrarsizlik
ortamiyla daha da karmagsik ve kitlesel bir boyut kazanmistir. Suriye’de yasanan
siyasi i¢ karigiklifin savasa doniismesiyle 2011 yilindan itibaren Tiirkiye’ye
baglayan gdé¢ bunun en yakin &rnegidir. Bu uluslararasi go¢ hareketliliginin en
kirilgan gruplarindan biri de ¢ocuklardir. Uluslararast géce katilan ¢ocuklar siirece
bazen aileleri ve yakinlariyla birlikte bazen de aile ve yakinlarinin refakati
olmaksizin katilmaktadirlar. Refakatsiz gogmen ¢ocuk, ebeveynlerinden ayr1 kalmis
olan ve hukuken kendisinden birinci derecede sorumlu olacak birinin bulunmadig
kisidir. Bu ¢alismanin amaci, Tirkiye’nin uluslararast go¢ gergeginde refakatsiz
¢ocuklarin durumunu ve karst karsiya olduklart baslica riskleri ortaya koymak ve
refakatsiz ¢ocuklara yonelik uygulamalart incelenmektir. Bu baglamda Tiirkiye’ nin
diizensiz go¢ gerceginde refakatsiz cocuklarin durumunun ve cocuklarin gog
stirecinin  ¢esitli asamalarinda karsi karsiya olduklart baslica risklerin bir
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degerlendirilmesi yapilarak, cocuklara yonelik uygulamalar hakkinda giincel bilgiler
verilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararas1 Gog, Refakatsiz Go¢men Cocuk, Risk
Grubu.

ABSTRACT

Turkey has been home to immigration movements throughout history
due to its geographical and strategic location. Turkey's immigration reality has
gained a more complex and massive dimension in recent years, especially with the
atmosphere of war and instability in the neighboring countries of the eastern and
southern parts of the country.The migration began from Syria to Turkey in 2011 due
to the transformation of the political internal confusion in Syria into war is the
closest example of that. One of the most fragile groups in the international migration
movement is children. Some children, who join the migration, migrate with their
parents or relatives but some of them migrate alone. A child who is separated from
his / her parents and who does not have a person who will be responsible for him /
herself according to law or tradition is called unaccompanied child migrant. The aim
of the study is to reveal the situation of unaccompanied child migrants and the main
risks they face and to determine the implementation for them in Turkey. In this
context, the situation of unaccompanied child migrants and the main risks they may
face at various stages of migration were assessed and current information on
practices for children were provided.

Keywords: International Migration, Unaccompanied Child Migrants, Risk
Groups.

GIRIS

Tirkiye kitalararast stratejik konumu nedeniyle tarihi boyunca goclere
taniklik etmistir. Son olarak Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulus yillarindan itibaren
go¢ hareketi 6zellikle komsu iilkelerde yasayan Tiirklerin {ilkeye kabulii ile devam
etmistir.1950’lerden sonra kirdan kente dogru yogun bir i¢ gé¢ yasanmis ve daha
sonra Tirkler Avrupa’ya is¢i olarak go¢ etmeye baslamislardir. Tiirkiye,1980’lerden
sonra ise kitlesel ve diizensiz gogleri de iceren bir siirece taniklik etmistir. Komsu
devletlerdeki sosyo-ekonomik ve politik karigikliklar basta olmak {izere cesitli
sebeplerden &tiirii 1980’lerde Tiirkiye’ye ve Bati iilkelerine dogru bir gog¢ hareketi
baslamistir (igduygu ve Aksel, 2012: 7).1980’lerin sonu, 1990’larin baslaridan
itibaren sosyalist iilkelerdeki olumsuz gelismelerin sonucu olarak da Tiirkiye, Orta
ve Dogu Avrupa iilkeleri ile eski Sovyetler Birligine bagl iilkelerden gelen yeni
goemen gruplarinin hedef ilkesi durumuna gelmistir (Kirisgi, 2007: 93).Bu durum
Tiirkiye’nin diizensiz gog alan iilke ve transit go¢ lilkesi durumuna gelmesine sebep
olmustur (Tokg6z, Erdogdu ve Kagka, 2012: 18).

Diizensiz gog, bir iilkeye yasal olmayan yollarla girmek, bir iilkede yasadis
sekilde kalmak veya vyasal yollarla girip yasal siiresi igerisinde iilkeden
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ayrilmamak(Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM), 2015,
http://www.goc.gov.tr/icerik/duzensiz-goc_409_422) ve iilkede izinsiz
calismaktir(Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK), 2013).Diizensiz
go¢, yasadigi ve kontrolsiiz bir bigimde gergeklestiginden, diizensiz gé¢menlerin
sayist ve kosullar1 ile ilgili saglikli verilerin olusturulmasi da oldukca giictiir.
Daisisleri Bakanligi 2005-2014 yillar arasinda Tiirkiye’de kayit altina alinan toplam
diizensiz gdogmen sayisinin 500 bin civarinda oldugunu belirtirken, 2015-2016
yularin1  kapsayan bir yillikk doénemde bu saymin 321.000’¢ ulastigim
aciklamaktadir(http://www.mfa.gov.tr/turkiye_de-duzensiz-goc.tr.mfa). 2016’nin ilk
ceyreginde Tiirkiye’de Afganistan, Somali, Irak, fran, Eritre, Myanmar (Burma),
Ozbekistan, Tiirkmenistan vd. farkl iilkelerden gelen kayitli 226 bin 193 siginmaci
ve gecici koruma kapsaminda 2 milyon 749 bin 410 Suriyeli yasadigi
belirtilmektedir (UNHCR, 2016)

2011 yili itibariyle Suriye’den Tirkiye’ye yonelen gog siireci, diizensiz
gbciin boyutlarini ve risklerini hesaplanabilir ve yonetilebilir olmaktan ¢ikaran bir
yogunlukta devam etmektedir. Tiirkiye, bu tarihten itibaren Suriyeliler i¢in “agik
kapi politikas1” uygulayacagini ilan etmis ve 100.000 kisinin kritik esik oldugunu
belirtmistir, fakat Suriye’den gelen gbc¢ dalgasi beklentinin Gtesine gegmis ve
Tirkiye Suriyeli go¢cmenleri kabul etmeye devam etmek durumunda kalmistir
(Orhan ve Giindogar, 2015; 12). Suriyelilerin sadece sehirlerdeki kayit altina
alimabilen sayilarinin belirtildigini ifade eden Altintas (2016:2), son yillarda
iilkemize yonelen gociin kayit altina alinmasi konusundaki sikintilarin boyutuna da
dikkat ¢ekmektedir. Tiirkiye’deki Suriyelilerin ¢ogunlugunu kamp disinda yasayan
ve gercek sayilarinin resmi rakamlardan ¢ok daha fazla oldugu tahmin edilen
miilteciler olusturmaktadir (Orhan, 2014: 15).

UNICEF (2017) Tirkiye’deki Suriyeli vatandaslarin durumuna iligskin
acikladigi verilerle, kayith Suriyeli vatandas sayisin1 2.854.968, kamplarda kalan
Suriyeli sayisin1 ise 260.320 olarak agiklamaktadir. Bu durumda kamp disinda
yasayan 2.594.648 Suriyeli vatandastan soz edilmektedir ki bu saymin 1.28
milyonunu ¢ocuklar olusturmaktadir. GIGM 2018 Mayis ay1 verilerine gore ise
Tirkiye’de kayith 3.589.384 Suriyeli bulunmaktadir ve bu saymin 1.64 milyonunu
cocuklar olusturmaktadir (GIGM, 2018). Bu sayilar bize diizensiz gog ile Tiirkiye’ye
gelen Suriyelilerin iilkede kaldiklarini ve sayilarimin da her gegen yil giderek
arttigin1 géstermektedir.

Ulkelerindeki savastan kacip gelen Suriyeli cocuklar, yasadiklari psikolojik
travmanin yani sira toplumdan diglanma, ayrimciliga ugrama, ekonomik ve cinsel
acidan somiiriilme ve ¢ocuk yasta evliliklere zorlanma olmak {izere ¢esitli risklerle
kars1 karsiyadirlar ve ciddi bi¢imde savunmasiz durumdadirlar (UNICEF, 2017).
Giderek biiyiiyen gogmen ¢ocuklar ve refakatsiz gdgmen ¢ocuklar sorunu ulusal ve
uluslararas1 platformlarda masaya yatirilmistir. Bu ¢ocuklarin karsi karsiya oldugu
risklere yonelik farkindaligi arttirmak ve koruyucu politikalar gelistirilmesi igin
caligmalara baslanmstir.
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Diizensiz Gog Siirecinde Refakatsiz Cocuklar

Refakatsiz ¢ocuk “Her iki ebeveyninden ve akrabalarindan ayr diismiis ve
yasal olarak veya teamiilen ¢ocuga bakmakla yiikiimlii bir yetiskinin sorumlulugu
altinda olmayan ¢ocuklar” olarak tamimlanmaktadir (UNHCR, 2008). Her iki
ebeveyninden veya yasal olarak veya teamiilen ¢ocuga bakmakla birinci dereceden
yikimli kisiden ayr1 diismiis, ancak diger akrabalari yaninda olan g¢ocuklar
“ailelerinden ayr1 diismils ¢ocuklar” olarak tanimlanmaktadir (UNHCR, 2008).
Ailesinden ayn diismiis ve refakatsiz cocuklar aym1 zamanda iilkesinden kagmis
miilteci durumunda da olabilirler. Bu ¢ocuklarin ebeveynleri koken iilkelerinde veya
iiclincli bir iilkede bulunabilmekte, bu durumda g¢ocuklar ailelerinin refakatinden
mahrum kalmakta ve ayn1 zamanda kendi hiikiimetlerinin korumasint da yitirmis
duruma diismektedirler. Bu tiir ¢cocuklar en riskli grubu olusturmakta ve 6zel ihtiyag
sahibi statiisiinde degerlendirilmektedir (YUKK, 2013).

Diinyada ve Tiirkiye’de refakatsiz gd¢men cocuklara iligkin istatistiki
verilerin yetersizligi sorunun boyutlarinin anlagilmasini da yetersiz kilmaktadir.
UNICEF, “Cocuk Cocuktur: Yollardaki Cocuklarin Siddet, Istismar Ve Sémiiriiden
Korunmasi” baglikli raporunda yalniz basina yollara diisen miilteci ve gdgmen
¢ocuklarin sayisinin 2010 yilindan bu yana bes kat arttigini ifade etmektedir (2017).
UNICETF, refakatsiz miilteci ve gé¢men ¢ocuklarin sayisinin 2010 ve 2011 yillarinda
66 bin olarak belirtirken, 2015 ve 2016 yillarinda bu durumdaki ¢ocuklarin sayisinin
yaklasik 80 iilkede en az 300 bine ulagtigini ifade etmektedir (2017). UNICEF 2015
yili kasim ayinda yaymladig1 verilerle sadece Isveg'te siginma talebinde bulunan
toplam 24.000 refakatsiz ¢ocuk bulundugunu agiklarken, bu saymin bir 6nceki yil
tim Avrupa genelinde kaydedilen sayidan daha fazla oldugunu belirtmektedir
(http://lwww.unicef.org.tr/basinmerkezidetay.aspx?id=22602). UNHCR Kiiresel
Egilimler Raporu,75.000 yalniz seyahat eden veya ailelerinden ayri diismiis gocugun
farkli ilkelerde siginma basvurusunda bulundugunu ve bu sayinin muhtemelen
gercek rakamlarin altinda bir tahmin oldugunu ifade etmektedir (2016).

Tirkiye’de refakatsiz ¢ocuklara iligkin istatistiki verilere ise heniiz 2005
yilindan itibaren ulasilabilmektedir. 2005-2012 yillart arasinda siginma talebinde
bulunan refakatsiz ¢ocuklarin sayisi, cogu Afganistan, Somali ve Iran’dan gelen,
342’si erkek olmak iizere 352 olarak belirtilmektedir (Topguoglu, 2012: 45). 2007-
2011 yillar1 arasinda ise 24569 kacak c¢ocuk gocmen yakalanmigtir (Atasu-
Topguoglu, 2012) ve bu sayiya Suriyeli gégmen ¢ocuklar dahil edilmemistir. Elbette
ki bu veriler kolluk gii¢lerince tespit edilmis, kayit altina alinmig ve statiileriyle ilgili
yasal siirecin baglatildigi ¢ocuklardir. Diinyada ve iilkemizde refakatsiz ¢ocuklara
iliskin sayilarin belirtilen yillarda da giiniimiizde de ¢ok daha yiiksek oldugu tahmin
edilmektedir. 2018 Agustos ay1 verilerine bakildiginda Suriye’deki go¢ dalgasi ile
gelen ve gecici koruma kapsaminda yani kamplarda yasayan 0-18 yas araligindaki
erkek cocuk sayist 877.175 iken, kiz cocuklarin sayist 796.896°dir (Tablo 1)
(http://www.goc.gov.tr/icerik3/gecici-koruma_363_378 4713). Bu ¢ocuklardan
kaginin refakatsiz olduguna dair resmi bir istatistik ise maalesef bulunmamaktadir.
Sadece bu sayilar bile diizensiz go¢ siirecinde ¢ocuklarin énemli bir kitle olduguna
isaret etmektedir.
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Tablo 1. Gegici koruma Kapsaminda Bulunan Suriyeli Cocuklarin Yas ve Cinsiyet
Dagilim

Yas Erkek Kadin

0-4 279.938 261.367
5-9 247.534 232.308
10-14 191.471 175.746
15-18 158.282 127.475
Toplam 877.175 796.896

Tiirkiye’nin 1,2 milyonu askin miilteci ¢ocukla diinyada en ¢ok miilteci
g¢ocuga ev sahipligi yapan iilke konumunda oldugunu belirten UNICEF’in
tilkemizdeki Suriyeli ¢ocuklara iliskin Ocak 2017°de yayimladigi veriler, 6zellikle
egitim ve ¢ocuk koruma alaninda ciddi ihtiyaglarin s6z konusu olduguna vurgu
yapmakta, artan okul kayit oranlarmna karsilik 380 bin Suriyeli ¢ocugun egitime
katilamadiginin tahmin edildigini belirtmektedir (UNICEF, 2017).

Go¢ yolunda veya ulagilan iilkelerde refakatsiz kalan ¢ocuklarin tespiti,
korunmasit ve bakimini konusundaki sorunluluk cocuklarin bulunduklari iilke
devletlerine diismektedir. Gilinimiizde go¢ alan iilkelerin mevcut olanak ve
politikalarini yetersiz kilan diizeyde yasanan biiyiik kitlesel gocler, bu siirecte tiim
Diinyanin sorumlulugunu giindeme getirmektedir. Ozellikle birincil derecede
savunmasiz ve risk altindaki refakatsiz ¢ocuklara yonelik tespit, kayit altina alma,
hukuki statiilerde ivedilikle miidahalenin gelismesi, ¢ocuklarin gesitli risklerden
korunmalar1 bakimindan hayati 6nem tasimaktadir.

Refakatsiz Go¢gmen Cocuklarin Kars1 Karsiya Oldugu Riskler

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi (BMCHS) 18 yasina kadar
her insanin ¢ocuk sayilacagi belirtilmektedir ve ¢ocuklarin her kosulda korunmasi
gerektiginin de altin1 ¢izmektedir (1989). Bu sozlesmeyi imzalayan {ilkelerden biri
olan Tiirkiye’de sozlesme geregi lilkesinde bulunan refakatsiz gégmen g¢ocuklara
gerekli bakim hizmetlerini sunmak ve onlari korumakla yiikiimliidiir. Ancak
boylesine biiyiik bir gd¢ dalgasini yonetmek ve Suriye’den yogun diizensiz gogle
gelen 1.6 milyon ¢ocuga yeterli imkanlar1 sunmak iilke ekonomisi agisindan oldukga
zorlu bir siiregtir. Refakatsiz go¢men c¢ocuklar, iilkeye kayit disi olarak
girmelerinden dolayr gerek go¢ yolunda gerekse Tiirkiye’de bircok sorunla
karsilasmaktadir. Ik olarak barmma ve beslenme sorunuyla miicadele ederek
hayatta kalmaya ¢abalayan bu ¢ocuklar daha sonra insan ticareti ve su¢ getelerinden
korunma, egitim, saglik, sosyal hizmet gibi temel haklardan faydalanma konusunda
ciddi sorunlar yasamaktadir.

Diizensiz gocte g¢ocuk gocmenler ve refakatsiz ¢ocuklarin karst karsiya
oldugu baslica riskler; gogmen kacakeiligina maruz kalma, insan ticareti, ¢ocuk
isciligi (UNHCR, 2015: 19) iken cocuklar giivenli bir yerde barinma, asgari
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beslenme, dil 6grenimi destegi, egitime erisim, saglik hizmetlerine erisim, psiko-
sosyal destek, hukuki destek gereksinimi igindedirler (Atasii-Topguoglu, 2014).

I. Gogmen Kacakeihigr

Cocuklarin gog siirecinde karsi karsiya kaldigi risklerden ilki gdgmen
kagak¢iligidir. Gogmen kacgake¢iligl, “insanlarin daha iyi kosullar altinda hayat
sirme, is bulma veya yasadiklar1 iilkedeki siyasi, ckonomik ve sosyal
istikrarsizliklar gibi nedenlerden dolayr gd¢ etme arzusu ve/veya zorunluluklar
sonucunda bulunduklar1 iilkeden yasa disi yollarla baska iilkelere gitme veya
gotliriilmeleridir” (Tirk Ceza Kanunu, 2016: madde 79). Refakatsiz cocuklar
ciktiklart yasadisi go¢ yolculuklarinda kendilerini ticari bir kazang olarak goren
kisilerin elinde hayatlarin1 kaybetmektedirler. Oliim, yaralanma, yakinlarin kayb1
gibi yikict sonuglar dogurabilen bu siire¢, gdgmen kagakeilart igin karli bir is olarak
goriilse de yasadisi yolculuga g¢ikan herkes igin sonucu kestirilemeyen tehlikeler
tagimaktadir. UNICEF, 2016 yilinda Libya’dan yola g¢ikarak Akdeniz’i agmaya
calisan en az 4 bin 579 kisinin hayatin1 kaybettigini, 6lenlerin en az 700’liniin ise
cocuk oldugunun tahmin edildigini belirtmektedir
(http://www.unicefturk.org/yazi/libya).

Avrupa Polis Teskilati (Europol)’na gore, gogmen kacakeiligi, 2015°den bu
yana Ozellikle Tirkiye’den Yunanistan’a ge¢cmek {izere yogun talep gosteren
gocmenlerle birlikte ciddi bir sorun olusturmaktadir. 2015 yilinda deniz yoluyla
Avrupa’ya ulasanlarin %25’inin ¢ocuk oldugu belirtilen verilere gore, 10 bin
refakatsiz ¢cocugun Avrupa’ya ulastiktan sonra kayboldugu ve bu ¢ocuklarin biiyiik
bir bolimiiniin insan ticareti yapan g¢etelerin eline distiigiinden korkuldugu
belirtilmektedir (Carmikli ve Kader, 2016: 15-16). UNICEF’in "Cocuklar I¢in
Oliimciil Yolculuk" bashg: ile yaymladigi raporda 2016 yili boyunca g¢ogunlugu
ebeveyn himayesinde olmayan yaklastk 28 bin ¢ocugun Akdeniz iizerinden
Avrupa'ya ulastigr ifade edilmektedir (2017). Cok sayida ¢ocuk miiltecinin go¢
stirecinde insan kacakg¢ilarinin ve resmi gorevlilerin siddet ve cinsel istismarina,
ayrica kolelige maruz kaldigi belgelenmistir (UNICEF, 2017). Cocuklarin bir¢ok
vakay1, tutuklanma ve sinir digt edilme korkusuyla adli mercilere bildirmedigi de
dikkat ¢ekmektedir.

Gogmen kagakeiligt sorunu sikga diinya giindeminde yer almasina ragmen
kayiplarin 6nlenemedigi bir boyutta devam etmektedir. 15 Ekim 2015’te Tiirkiye ile
AB arasinda imzalanan Ortak Eylem Plan1 (OEP) ile ¢6ziime kavusturulmak istenen
gocmenler sorunu karsilikli giivensizlik ve ithamlarla daha da karmasik bir hal
almistir. AB tarafindan taahhiit edilen 3 milyar Euro yardimin gecikmeli ve diizensiz
olusu, AB’nin Tiirkiye’nin gé¢men kagak¢ilarina yonelik siki bir politika
izlemedigine dair elestirileri ve sorumlulugu paylagsmak yerine ekonomik destekle
bertaraf etmeye ¢alisan politikalar1 nedeniyle siliregten istenen  verim
almamamaktadir. Ortadogu’daki yeni gelismelerle birlikte Tirkiye agisindan
gelecekte gocmen kacakeiliginin boyutlarindaki artis ve refakatsiz cocuklarin
magduriyetlerinin daha da vahim bir diizeye ulagmasi ihtimali kayg1 vericidir.
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Gogmen kagakeiligl sugu, insanlarin kendi rizalariyla yasa dis1 yollarla bir
yerden bagka bir yere gotiiriilmeleri iken, insan ticareti kisilerin fiziksel, cinsel veya
psikolojik olarak sdmiiriilmesini, rizast disinda davranmaya zorlama ve siddeti de
iceren bir sug olarak tanimlanmaktadir. Go¢gmen kagakeiligi devlete karsi iglenen bir
su¢ olarak degerlendirilirken, insan ticareti bireye karsi islenen agir insan hakki
ihlalidir. S6z konusu gé¢men ¢ocuklar oldugunda ise gé¢men kacakeilariyla ¢ikilan
yolculuklarin rizaya dayali oldugunu séylemek miimkiin degildir. Cocuklar yasa dis1
gdc yolculuguna, karst karstya olduklart risklerden habersiz sekilde bu yolculuga
stiriiklenmektedir.

II. Cocuk Ticareti

Cocuk ticareti, Tiirk Ceza Kanunu kapsaminda 18 yasindan kii¢iik kisilerin
zorla caligtirilmasi, bazi hizmetleri vermeye mecbur edilmesi, fuhusa zorlanmasi,
esaret veya benzeri uygulamalara maruz birakilmasi, beden organlarinin satilmasi
amaciyla kacirilmalart veya bir yerden bir yere gétiirilme, sevk edilme veya
barindirilmalart  eylemleriyle tanimlanmaktadir (madde 80/1). Genellikle
Orgiitlenmis su¢ aglarina mensup kisiler tarafindan yiritiildigi bilinen ¢ocuk
ticaretinin refakatsiz ¢ocuk magdurlari, uluslararasi sinirlardan gegirildikten sonra
ozgiirliikleri ellerinden alinmakta, esya gibi alinip, satilmakta, cinsel istismara ve
agir islerde zorla ¢alistirilma yoluyla fiziksel istismara maruz birakilmaktadir.

Bokhari, ¢ocuklarin goc siireglerinde, erken yasta evlendirilmeyi de igeren
cesitli cinsel istismar tiirlerine, uyusturucu ticareti ve {retimi, dilencilik, ev
hizmetciligi ve farkli calisma alanlarinda agir isgiicii olarak sOmiiriiye maruz
kaldiklarini belirtmektedir (2008). Insan tacirleri ve kagakecilarinin ¢ocuklar etki ve
kontrol altina almak amaciyla yapilacak isi farkli tanitma, arkadas gibi goriinme,
yaniltict bilgi verme, yiikli bor¢ altina sokma, hatta biiyii kullanma ve aile
bireylerini tehdit etme gibi farkli yontemler kullanmaktadirlar (Bokhari, 2008:204-
206).

Gog yolculugunda refakatsiz ¢ocuklart gocuk ticareti kapsaminda bekleyen
tehlikelerden bir digeri, ulastiklar1 ilkelerde su¢ cetelerinin eline diisme
ihtimalleridir. Bu tiir gete olusumlarinin yakindan takip ettigi bilinen refakatsiz
cocuk gocmenler, hirsizlik, gasp, uyusturucu kuryeligi gibi suglara yoneltilmenin
yani sira, fuhusa zorlanma, tecaviize ugrama gibi agir travmatik yasantilara da
maruz kalmaktadir. Cocuklarin organ ve dokularindan faydalanilmak {izere sug
cetelerin operasyonlarmma maruz kalarak sagliklarimi ve yasama haklarim
kaybetmeleri de diger bir risk olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

ILO 2012 verilerine gore Diinya genelinde insan ticareti magduru 21
milyon kisinin %22’si cinsel amagli magdur olmaktadir. Cinsel somiirii amaciyla
zorla galigtirilan ¢ocuklarin, bu magdurlarin %21’ini olusturdugu belirtilirken, cinsel
sOmiirii amagh zorla c¢alistirma magdurlarinin %74 {iniin gégmenlerden olustugunu
belirtilmektedir (ILO, 2012, s.16). IOM, BM Go6¢ Kurulusu ve UNICEF’in 12 Eyliil
2017tarihli “korkung yolculuklar” raporu, Avrupa’ya ulasmaya g¢alisan gé¢cmen ve
miilteci ¢ocuklar ve genglerin korkutucu seviyelerde insan haklari ihlaline maruz
kaldigina isaret etmektedir. Rapor, tiim gog¢menler ve miiltecilerin yiiksek risk
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altinda olmakla birlikte, 6zellikle hareket halindeki ¢ocuklarin ve genclerin istismar
ve insan ticaretinin magduru olma riskinin 25 yas ve istiindeki eriskinlere gore ¢ok
daha yiiksek oldugunu belirtmektedir. Rapora gore Orta Akdeniz rotasi iizerinden
gegenlerin % 77°si dogrudan istismara, sOmiirliye ve insan ticaretine varabilen
uygulamalarla kargilagmaktadir.

Tiirkiye’de daha ¢ok cinsel somiirii amagli ¢ocuk ticaretine dair tespitli
vakalar ve bu yonde yapilmis bilimsel calismalara rastlandigi ifade edilen
‘Kiiresellesen Diinya’da Satillk Gog¢men Cocuklar’ raporunda, Demir ve
Finckenauer’in 2010 yil1 insan ticareti magdurlar {izerine yaptiklar1 bir arastirmaya
dair veriler sunulmaktadir. Arastirma, Tirkiye’deki 430 magdurun % 4’{iniin 16-17
yaslarinda oldugunu belirtirken, magdurlarin dortte birinin 18-20 yas araligindaki
geng kizlardan olustugu ve tiim insan ticareti magdurlarinin ortalama yaslarinin 25
olarak tespit edildigine dikkat ¢ekmektedir (Demir, Atasii-Topguoglu, Akgiil, 2015:
45).

Cocuklarin ucuz is giicli olarak kayit dis1 ¢alistirilmalart seklinde ortaya
¢ikan c¢ocuk isciligi sorunu refakatsiz ¢ocuklar s6z konusu oldugunda g¢ocuk
ticaretinin bir boyutu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

III. Cocuk Isciligi

Cocuk is¢iligi ¢cocugun tiim gelisim alanlarini olumsuz yonde etkileyen,
potansiyeline ulagmasina engelleyen, saglik-egitim haklarindan mahrum birakan ve
onurunu zedeleyen her tiirlii ¢aligmadir (Erbay, 2008:4). Diinya’da yaklagik 152
milyon kiz ve erkek cocuk isci bulunmaktadir, 4 milyon ¢ocuk zorla ¢alistirilirken,
73 milyon c¢ocuk ise tehlikeli islerde calismak zorunda birakilmaktadir.
(http://www.childlabour2017.org/sites/default/files/declaracion_bs_as-eng.pdf). Bu
veriler ¢ocuk emegi somiiriilerinin ve hak ihlallerinin Diinya 6l¢eginde korkung
boyutlara ulagtigini gézler oniine sermektedir.

S6z konusu refakatsiz go¢men c¢ocuklar oldugunda ise tehlikenin
boyutlarinin artacagini séylemek ¢ok zor olmamaktadir. Refakatsiz gdgmen
¢ocuklar igin ¢ocuk is¢iligi, karinlarint doyurabilmek, hayatlarini siirdiirebilmek i¢in
zorunlu bir yagam haline gelmektedir. Refakatsiz ¢ocuklar ¢ogu zaman insan ticareti
yapan kisiler tarafindan bor¢landirildiklari, alikonulduklar1 ve korkutulduklart igin
agir islerde galistirilmak zorunda kalmaktadir. Tiirkiye’de gd¢men ¢ocuklarin dogu
ve glineydogu kentlerinde ayakkabi boyaciligi, cam siliciligi gibi sokak iglerinin
yani sira, insaat iglerinde fiziksel olarak oldukca agir ve giivenliksiz sekilde
calistiklar1 bilinmektedir. Gog¢men c¢ocuklarin kirsalda daha ziyade aileleri
refakatinde mevsimlik tarim isgisi olarak yogun bir bi¢cimde calistigi gézlenirken,
biliyiik kentlerdeki ¢ocuklarin sanayi ve hizmet sektorii iginde yogunlastigi
bilinmektedir. Bu siiregte refakatsiz ¢ocuk isgiler ise boyutlart daha da gesitlenen
diizeyde somiiriiye maruz kalmaktadir. Istanbul gibi biiyiik kentlerde 6zellikle tekstil
atOlyelerinde calistigi sikga medyaya da yansiyan cocuklar, havasiz ortamlarda
sagliksiz kimyasal iceriklere sahip iiretimler ve uzun c¢aligma kosullarina karmlarini
doyurabilecek kadar diisiik icretlerle katlanmak zorunda kalmaktadir. Refakatsiz
cocuk isciler, olumsuz g¢alisma kosullar1 altinda sagliklarini, hayatlarimi kaybetme,
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hayatta kalanlar ise beslenme, barmma, saglik hizmetleri ve egitime erisim
haklarindan mahrum kalmakta, her tiirli ihmal ve istismara agik bir yagam
stirmektedirler.

IV. Egitim ve Saghk Hizmetlerine Ulasim

Tirkiye’ye gelen gdg¢men cocuklarin egitim ve saglik hizmetlerinden
yararlanabilmeleri i¢in dncelikle kayit altina alinmalar1 gerekmektedir. Kayit altina
alinan ¢ocuklar devlet korumasi altinda yerlestirildikleri kurumlara bagh olarak bu
hizmetlerden yararlanirlar. Tiirkiye 1.6 milyondan fazla miilteci cocukla diinyada en
cok miilteci cocuga ev sahipligi yapan iilke konumundadir (UNICEF, 2017). Bu
yogun, diizensiz gog¢ siirecinde refakatsiz olarak gelen gé¢men ¢ocuklarin kaydi tam
olarak yapilamadigt i¢in her go¢cmen ¢ocuk imkanlardan esit bir sekilde
yararlanamamaktadir. 2017 verilerine gore 976 bin okul ¢agi cocugunun %54,5’i
okulla giderken bu cocuklarin %45,5°1 ise okullasmamis durumdadir (Tastan ve
Celik, 2017). Bagka bir ifadeyle, Tiirkiye’de okulla gitmeyen yaklasik 450 bin
Suriyeli ¢cocuk bulunmaktadir.

Okula gitmeyen gdgmen ¢ocuklarin neden okullasamadigina iligkin birgok
neden vardir. Bunlardan ilki olanaklar1 bilmemedir. Egitim imkanlarindan habersiz
olduklari i¢in okula gidemeyen gocuklar mevcuttur. Bunlarin yani sira ¢ocuklardaki
motivasyon eksikligi, dil sorunlari, maddi sorunlar okullasmadaki engellerdir.
Suriyeli gogmen ailelerin bir kismi ise kiiltiirel farkliliklardan otiirii ¢ocuklarini
ozellikle okula gondermemektedirler. Cocuklarin Arapg¢a’yr unutacaklarindan
korkmalari, karma egitime karsi olmalar1 ve erken yasta evliligi desteklemeleri bu
kiiltiirel farkliliklardandir (Tastan ve Celik, 2017).

Milli Egitim Bakanligi (MEB) okullagmay1 arttirmak ve Suriyeli ¢ocuklarin
egitimdeki zaman kaybini Onlemek iizere ilk olarak kamp igindeki Suriyeli
¢ocuklara yonelik egitim verilmistir 23 Eyliil 2014 tarihinde 2014/21 sayili
Yabancilara Yonelik Egitim-Ogretim Hizmetleri baslikli genelge ile Suriyeli miilteci
¢ocuklara sunulacak egitim hizmetleri giivence altina alinmustir. Suriyeli miilteci
cocuklara egitim hizmetleri kamp ici, kamp dis1 (Gegici Egitim Merkezleri ve
Devlet Okullar1) ve Suriyelilerin ac¢tigt 6zel okullar araciligiyla verilmeye
baglanmigtir. Gegici Egitim Merkezlere (GEM) ve okulllara ihtiya¢ halinde Suriyeli
Ogretmenlerin gorevlendirilmesi, Arapca bilen kigilerin ders tcreti karsiligi
gorevlendirilmesi, Tiirkge dil kurslarinin agilmasi, kamplarin disinda kalan
Suriyelilerden oturma izni olanlarin kayitlart yapilarak okullagsmalarinin saglanmasi
(MEB, 2013) gibi tedbirler de ayrica almistir. Yabanci Ogrenciler Bilgi Sistemi
(YOBIS) kurularak Suriyeli dgrencilerin kayit, basari, devam-devamsizlik takibi
yapilmaya baglanmistir. Suriyeli ¢ocuklar devlet okulu ve GEM’lerde 6grenim
gorebilmektedirler. Tiirkiye genelinde 400’{in iizerinde GEM’de 325.000 Suriyeli
o0grenim gormektedir. GEM’lerde ilkdgretim ve lise diizeyinde haftada 15 saat
Tiirkce 6gretimi verilmektedir. Tiirkge 0gretimi Suriyeli ¢ocuklarin dil sorununu
agmalarina yardimer olurken, ders programlarinin yarisini kaplayan Tiirkge dersleri
alan derslerine kisitlt bir siire birakmaktadir.

266



Diizensiz_Gogle Gelen Suriyeli Miilteci Cocuklar Baglaminda Tiirkive’de Refakatsiz
Gocmen Cocuklarin Durumu Ve Baslica Risklerin Degerlendirilmesi

Gogmen c¢ocuklar egitim olanaklarindan yararlanabilseler bile sorun
bununla bitmemektedir. Egitime katilabilen ¢ocuklar dil ve kiiltiire uyum sorunlar1
yasamaktadirlar. Cocuklarin egitim seviyelerinin dogru tespit edilmesi ve
bulunduklar1 seviyeden oOrgiin Ogretime katilmalar1  konusunda sikintilar
yaganabilmektedir. Refakatsiz g¢ocuklar egitime katilim siirecinde diger ¢ocuklarin
aileleriyle birlikte bas etmeye ¢alistiklar1 uyum giicliikleriyle tek basina miicadele
etmek durumunda kalmaktadirlar. Bu nedenle gerek kurum bakimi gerekse egitim
yasaminda psikososyal uyum glicliikleri yasamaktadirlar. Bu sebeple “Suriyeli
Cocuklarin Tirk Egitim Sistemine Entegasyonu Desteklenme Projesi (PICTES)”
kapsaminda Mart 2017 itibariyle gegici siireli olarak psikolojik danigsmanlarla
birlikte Tiirkce dgreticiler istihdam etmeye baslanmustir (Hayatboyu Ogrenme Genel
Midiirligii, 2017). Gégmen ¢ocuklarin bas etmeye ¢alistiklart sorunlarin yani sira
okul yoneticileri, Tiirk 6grenciler ve ebeveynlerinin okullarindaki gé¢men gocuklara
olumsuz yaklagimlari da uyum siirecini gii¢lestirmektedir. Sakiz’in (2016) okul
idarecilerinin ¢ogunlugunun, gé¢men c¢ocuklarin okula gelmesinin okullarinda
kiiltirel farkliliklara sebep oldugunu, okullarinin akisini bozdugunu, mevcut
6grencilerin diizenini aksattigini, go¢men cocuklarin kendi okullarinda egitim
gormesini hos karsilamadiklarini, genel olarak da okullarda mevcut homojen 6grenci
yapisinin devam etmesini savundugunu ortaya koymustur. Benzer sekilde velilerin
de olumsuz tutum i¢inde olduklarina dair arastirma bulgular1 da mevcuttur. Mercan
Uzun ve Bitiin’iin (2016) okul o6ncesi egitim kurumlarindaki Suriyeli miilteci
cocuklarin yasadiklari sorunlari inceledikleri ¢aligmada, temel gereksinimlerinin
kargilanmasi noktasinda sikint1 yasayan miilteci ¢ocuklarin sinif ortaminda daha ¢ok
ayrimciliga maruz kaldigy, ailelerin siginmaci ¢ocuklarla, cocuklarinin ayni ortamda
olmalarindan rahatsiz olduklar1 ve dgretmenlerin de Suriyeli ¢ocuklar1 tam olarak
kendi 6grencileri gibi benimsemedikleri goriilmiistiir.

Refakatsiz ¢ocuklara yonelik saglik hizmetlerine ulagim siireci de kayit
altina alinmalariyla miimkiin olmaktadir. Kayit altina alinan refakatsiz ¢ocuklarin
saglik giderlerinin tiimii bu siirecte 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik
Sigortas1 Kanunu kapsaminda (madde 6)karsilanmaktadir. Heniiz kayit altina
almmamus refakatsiz ¢ocuklar ise temel saglik standartlarindan yoksun alanlarda
sagliksiz barinma, beslenme kosullari, madde kullanimi, bulasic1 hastaliklar,
yaralanma ve Oliimlere neden olabilecek riskli yasam kosullariyla oriilii bir yagam
stirdiirmek durumunda kalmaktadirlar.

V. Sosyal Hizmetlere Ulasim

Gog sirecinde c¢ocuklarin  kargt karsiya oldugu risklerin en aza
indirilmesinde 6nemli rol tstlenen kurumlardan biri de sosyal hizmet kurumlaridir.
Refakatsiz gé¢men c¢ocuklarin gé¢ siireglerinde hizla tespiti ve kayit altina
alinmasimin ardindan zaman kaybetmeden sosyal hizmete ulasimi, giivenli bir
ortamda barmmma, ihmal ve istismardan korunma, saglik, egitim ve psikososyal
ihtiyaglarinin giderilmesinde hayati bir 6neme sahiptir.

Sosyal hizmet alaninin g¢ocugun fiziksel, ruhsal gelisimi ve iyilik halinin
yiikseltilmesinde hak temelli, biitiinciil yaklagimi, risklerin onlenmesi ve ¢ocuk
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yararina uygulamalar bakimindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Sosyal hizmet
sunumunda ¢ocuk koruma hizmetlerine dayanak olusturan BMCHS ve 5395 sayili
Cocuk Koruma Kanunu, gé¢men ¢ocuklara sunulan hizmetlerde de birincil 6nem
tastyan temel hukuki metinlerdir. 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu, gocuklara
yonelik koruyucu ve destekleyici tedbirler bakimindan refakatsiz ¢ocuklari, Tiirkiye
Cumbhuriyeti uyruklu ¢cocuklarla esit degerlendirmektedir.

Tiirkiye’ye yonelen yogun diizensiz gd¢ siirecinde olusturulan 4/4/2013
tarih 28615 sayili YUKK, refakatsiz ¢cocuklarla ilgili islemlere dair siirecin isleyisini
diizenlemektedir. Kanun, refakatsiz ¢ocuklarin yararinin gozetilerek geri génderme
merkezlerinde digerlerinden ayri yerlerde barindirilmasi (madde 59), 5395 sayili
Cocuk Koruma Kanunu hiikiimlerine tabi kilinmasini 6ngdrmektedir. Refakatsiz
cocugun uygun konaklama yerlerine yerlestirilmesi sirasinda goriisiiniin dikkate
alinmasi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan yetiskin akrabalarinin veya
koruyucu bir ailenin yanina yerlestirilmesi ve miimkiin oldugunca kardeslerin
ayrilmamasi (madde 66) yoniinde g¢ocugun yiiksek yararmi gozeten maddeler
igermektedir.

Ulkemize girisleri giivenlik giiclerince tespit edilen ve refakatsiz oldugu il
Goc Idaresi Miidiirliigiince aragtirilip onaylanan gdo¢men ¢ocuklara yonelik
uluslararasi koruma basvurusu, kayit altina alma, yabanci kimlik numarasi verilmesi
ve bagvuru sahiplerine kayit belgesi verilmesine iliskin is ve islemler
gerceklestirilmektedir. Refakatsiz cocuklar, 11 Gog Idaresince saglik kurumlarinda
yas tespiti kesinlestirildikten sonra (Cumhurbaskanligi kararnamesiyle 10 Temmuz
2018 tarihi itibariyle degisen adiyla) Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligt
biinyesinde ¢ocuklara yonelik sunulmakta olan hizmetlerden faydalanabilmektedir.

Refakatsiz ¢ocuklara yonelik hizmetler, eski adiyla Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi’'nca 20 Ekim 2015 tarihinde yayinlanan “Refakatsiz Cocuklar
Yonergesi” ile diizenlenmistir. Yonerge, ¢ocuklarin miilakatinda, psikolog ve sosyal
hizmet uzmam bulundurulmasi, s6z konusu uzmanlarin Aile ve Sosyal Politikalar 1l
Miidiirliigli, Emniyet Genel Midirligi’'ne bagli Cocuk Subeler veya ilgili diger
kurum ve kuruluslardan davet edilmesi gereklili§ine vurgu yapmaktadir.

Uzman goriisiiniin dikkate alinacagi belirtilen genelgede ¢ocuk ile ilgili
islemlerin Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliikleri ile temas halinde
gerceklestirilmesini 6ngdrmektedir. Islemlerinin tamamlanmasini bekleyen ¢ocuklar
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na bagli Cocuk Destek Merkezi,
Cocuk Evi, Cocuk Yuvasi, Yetistirme Yurdu ve Cocuk Evleri Siteleri gibi kurum ve
kuruluslarda bakim ve korunma altina alinabilmektedir.

2007 yilindan itibaren belirgin bir artis gosterdigi bilinen refakatsiz
¢ocuklar sorunu bu alanda yasal diizenlemelerin olusturulmasini ve ihtisaslagmis
merkezlerin acgilmasini zorunlu kilmistir. Capar, Istanbul’da refakatsiz siginmaci
erkek ¢ocuklara (13-18) hizmet veren Yeldegirmeni Cocuk Destek Merkezi
Miidiirliigi'niin 2008 yilindan bu yana toplam 2836 ¢ocuga hizmet sundugunu,
miikerrer girislerle birlikte toplam c¢ocuk sayisinin 2586’ya ulastigimi ifade
etmektedir (2015: 6).
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Refakatsiz cocuklarin {ilkemizde sosyal hizmetlere erisimine yonelik
mevzuat ve uygulamalar gelistirilmekle birlikte c¢ocuklarin uygun kosullarda
korunma, bakiminin saglanmasi ve risklerin 6nlenmesi adina ihtisaslagmis kurum ve
uygulamalarin arttirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Refakatsiz Cocuklara Yonelik Uygulamalara iliskin Temel Sorunlar

Tiirkiye’nin diizensiz go¢ siiregleriyle gelen hareketliligi diizenleyen
kapsamli ve tanimlayici hukuki altyapisinin yeni yeni sekillenmesi ve yeterli
olmayis1 ¢ocuklara sunulan hizmetlerde pek ¢cok sorunu giindeme getirmektedir. Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii'niin ¢aligmalariin ve mevzuatinin yeni olmasi nedeniyle
is birligi ve esgiidiimiin ivedilikle saglanamayis1 dile getirilen temel sorunlardan
biridir (Capar, 2015: 26).

Cok sayida gocmenin iilkeye girisiyle BMMYK tarafindan yiiriitiilen statii
alma siireclerinde ciddi gecikmelerin olugmasi, bu siiregte ¢ocuklarin egitim, saglik
ve sosyal hizmetlere ulagimlarinin gecikmesini giindeme getirerek ¢ocuklara yonelik
ihmal ve istismar riskini arttirmaktadir. Capar, son donemde sayilart hizla artan
Suriye uyruklu sigmmacilardan refakatsiz olan ¢ocuklarin sosyal hizmet
kuruluslarina teslim edilme sayilarinda ciddi artis olmakla beraber, ¢ocuk ve
genglerin BMMYK tarafindan statii alamamasi, tespit edilen ¢ocuklarin tilkelerine
gonderilememesi ve ivedilikle kamplara yerlestirilememesi nedeniyle, saglikli
caligma yapilamadigina dikkat cekmektedir (2015: 26-27).

Bu aksakliklardan &tiiri Avrupa Konseyi, “cocugun yiiksek yarar1”
ilkesinin cogunlukla ihmal edildigine vurgu yapmaktadir
(https://cocukhizmetleri.aile.gov.tr/data/5422b041369dc316585c0d87/Avrupa%20K
onseyi%20Cocuk%20Haklari%20Strateji%20Belgesi.pdf).

Cocuklarin korunmak yerine gbzetim altinda tutulmalari, etkili vasi atama
konusundaki basarisizliklar, aileden ayri diisme ve kiiciik diisiiriicii yas belirleme
prosediirleri ¢ocuk koruma sistemindeki bosluklar nedeniyle gégmen c¢ocuklarin
karsilagtig1 sembolik sorunlardir (Avrupa Konseyi, 2016: 9).

Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununda belirtilen refakatsiz
cocuklarin geri gonderme merkezlerinde diger gog¢men gruplardan ayrn
degerlendirilmesi gerekliligi, gogmenlere iliskin uygulamalardaki yetersizlikler, geri
kabul merkezlerinin kapasiteyi karsilama ve fiziki yetersizlikleri nedeniyle
uygulanamamaktadir. Refakatsiz ¢ocuklarin geri géonderme merkezlerinde yas ve
ozellikleri bakimindan uygun olmayan kisi ve ortamlarda bekleme siireleri travmatik
yasam deneyimlerini arttirarak, rehabilitasyon ve uyum siireglerini zorlagtirmaktadir.
Ayrica ¢ocuklarin yetiskinlerce istismari ve sug teskil eden eylemlere katilma riskini
de arttirabilmektedir.

Capar, refakatsiz ¢ocuklara sunulan hizmetlere iligskin sorunlar1 belirtirken;
cocuklarin dil problemleri nedeniyle ortak bir terciiman aginin/havuzunun
olmamasi, ¢ocuklarin farkl illerden farkli isimlerle giris yaparak miikerrer kayda
neden olmasi, suga siiriiklenen c¢ocuklarin diger c¢ocuklardan ivedilikle
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ayristirilamamasi, dil problemi nedeniyle ¢ocuklarin uygun olduklari seviyede
egitime baglatilamamasina dikkat ¢cekmektedir (2015: 26).

Refakatsiz ¢ocuklarin koruma altina alinmasi siirecinde Diinya iilkelerinin,
ozellikle de gelismis Avrupa ilkelerinin ¢ocuklarin kabulii konusunda daha fazla
sorumluluk almasi gerekmektedir. Tiirkiye bu anlamda gd¢men yiikiinii orantisiz
bi¢cimde tagimak zorunda birakilmaktadir. Bu siire¢ refakatsiz ¢ocuklarin geldikleri
iilkelere geri gonderilme ve kagip sigindiklart olumsuz kosullara geri dénmek
durumunda kalma ve 6liime terkedilmelerine neden olmaktadir.

SONUC VE ONERILER

Ulkemiz gevre iilkelerden 6zellikle de Suriye’den gelen yogun gocle basa
c¢tkmaya caligmaktadir. 2018 Mayis ayir itibariyle iilkede 1.6 gbé¢men g¢ocuk
bulunmaktadir ve bu say1 gittikge artmaktadir. Savastan kagip gelen bu ¢ocuklar,
yasadiklar1 travma ve gegis siirecinden dolayr yiiksek risk grubu iginde yer
almaktadir. Ozer ve Sirin’in (2013) yaptiklar1 ¢alismada Tiirkiye’deki kamplarda
yasayan Suriyeli ¢ocuklarin % 49’unun depresyon Slgeginden yiiksek, % 36’smnin
ise klinikte diizeyde depresyon puani aldiklari, % 12,7’inin bag agrisi, karin agrist,
ellerde, kollarda agri1 gibi psikosomatik sorunlar yasadiklari goriilmistiir. Atasi-
Topguoglu’nun (2014) caligmasi ise gdgmen gocuklarin bu degisikliklerden &tiirii
yogun stres yasadiklarini ortaya koymustur. Refakatsiz go¢men ¢ocuklar ise goc
siirecinde yalniz olduklarindan 6tiirii aileleriyle birlikte olan gd¢men ¢ocuklara gore
psikolojik agidan daha zayif bir durumdadir (Hicks et al., 1993; Bean et al., 2007).

Psikolojik acidan destek gereksinimi iginde olan bu ¢ocuklar Tiirkiye’de
haklar1 oldugunu daha dogrusu g¢ocuk haklari oldugu konusunda bilgi sahibi
olamamaktadir (Atasii-Topcuoglu, 2014). Bu durumun birincil nedeni ise dil
bilmemeleridir. Ilk olarak barinma ve beslenme sorunuyla bas eden cocuklar daha
sonra ¢ocuk is¢iligi ve ¢ocuk ticaretiyle de basa c¢ikarak hayatta kalmaya
¢abalamaktadir. Tiim bu riskler altinda yasarken kayit altina alinabilen ¢ocuklar
egitim, saglik ve sosyal hizmetlerden faydalanarak temel gereksinimlerini
karsilayabilmektedir.

Tirkiye’deki go¢men g¢ocuk verileri dikkatli bir sekilde incelendiginde
gocle gelen ¢ocuklarin tilkemizde uzun yillar kaldiklar1 ve iilkenin geleceginde yer
alacaklar1 goriilmektedir. 1.6 milyon gé¢cmen c¢ocugun gereksinimlerinin
karsilanmasi ve korunmalar1 temel bir hak olarak karsimizda durmakla birlikte
nitelikli egitim olanaklarna kavusmalar ile lilke refahina katkida bulunmalar1 gibi
onemli bir kazanim elde edilebilecektir. Aksi takdirde bu cocuklar gelecekteki
yetismemis, egitimsiz 1.6 milyon yetigkin anlamina gelecektir.

ik olarak dgretmenler ve okul idarecileri icin gd¢men ¢ocuklarm egitimi
konusunda bilincin artirilmasina  yonelik hizmet i¢i egitim programlar
olusturulmalidir. Tiirk 6grencilerin ve ebeveynlerin Suriyeli 6grencilere karst 6n
yargilarim1  ve olumsuz tutumlarmi azaltmak i¢in bilinglendirme egitimleri
gergeklestirilmelidir. Suriyeli ¢ocuklara Tiirkce Ogretimi yapilirken ailelerin
Arapgayr ve kendi kiiltliriinii unutma kaygilari g6z oniinde bulundurulmali ve bu
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konuda politikalar gelistirilmelidir (Tastan ve Celik, 2017). Karma egitime kars1
olan Suriyelilerin kiz g¢ocuklarinin okula gitmesini mimkiin kilmak i¢in kiz
okullarimin  agilmasi desteklenmelidir (Tastan ve Celik, 2017). Suriyeli
Ogretmenlerin  seciminde Ozen gosterilmeli ve bu Ogretmenlerin  mesleki
yeterliliklerini gelistirmek i¢in hizmet i¢i egitimler olusturulmalidir. Gog¢men
cocuklarin yasadiklar1 psikolojik sorunlar géz ardi edilmemeli ve okullarda verilen
rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetlerinin yani sira psikolojik destek
almalar1 saglanmalidir.

Go¢ yolundaki c¢ocuklari hedef alan kacakcilik ve insan ticareti
girisimlerinin takibi siireci kolluk kuvvetleri tarafindan daha siki tedbirlerle
denetlenmelidir. Kritik gec¢is noktalarinda ¢ocuk koruma alaninda deneyimli
personellerden olusan mobil ekipleri faaliyet gdstermeleri faydali olacaktir.

Refakatsiz ¢ocuklarla ilgili islemlerde yer alan personelin ¢ocuga yaklasim
ve duyarliligt yiiksek, mesleki egitim almis kisiler arasindan segilmesine 6zen
gosterilmelidir. Refakatsiz gocuklara yonelik ihtisaslasmis merkezlerin, 6zellikle
cocuklarin gegis yaptiklart kentler veya ilgelerde kurulmasi riskleri 6nlemede etkili
olacaktir. Cocuklarin iltica bagvurusu veya kimlik belgesi alma siirecinde
bekletilmeden ivedilikle koruma altina alinmasi, geri gonderme ve kabul
merkezlerinde bekleme siireglerinin - miimkiin oldugunca kisa tutulmasi
gerekmektedir.

Siirecte onemli rol oynayan il Go¢ Idareleri, Emniyet ve Jandarma birimleri
ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliiklerinin c¢ocuklarin tespiti,
bilgilendirilmesi ve korunmasina yonelik caligmalar: etkili bir iletisim ve is birligi
icinde siirdiirmeleri, c¢ocuklara sunulacak hizmetlerin ve ¢ocuklarin yasam
kalitesinin arttirilmasinda biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Kadinin dogustan aldig1 biyolojik kimligi, toplumsal yasamda kendisine
verilen sosyal kimligin de gercevesini ¢izmistir. Bu kimligin kadindaki olumlu ve
olumsuz yénlerini folklorik iiriinlere yansimistir. Ozellikle insan yasaminda énemli
bir evre olan geg¢is donemleriyle ilgili ortaya ¢ikan uygulamalarda ve metinlerde
kadmin sevinci, mutlulugu goriilebilecegi gibi olumsuzluklar da dile getirilmektedir.
Bunlarin ayni cinsiyetten insanlarla bir arada olunan baglamlarda daha rahat ifade
edildigini belirtmek gerekir. Bu baglamlardan biri de kiz evinde gergeklestirilen kina
geceleridir. Gaziantep’te kiz kinasi baglaminda icra edilen iiriinlerin kadm i¢in ne
ifade ettigi, hangi islevleri yerine getirdigi geleneksellik c¢izgisinde

goriilebilmektedir.

Bu caligmada gegis donemlerinden biri olan diigiin gelenegi icinde kina
icrasinda kadimin goérevleri, ritiiellerin gergeklestirilmesinde icra edilen sozlii siir
iiriinlerinin islevlerinin tespiti amaglanmistir. Toplumda cinsiyet temeline dayali rol
paylasimindan hareketle icrada kadinin rolii géz oOniinde bulundurularak kina
téreninin tamamlayicist ve onemli bir unsuru olarak séylenen sozlii siir iiriinlerinin
islevleri ¢alismanin temel konusunu teskil etmektedir. Bu hususta Gaziantep
Orneklemi lizerinden kina tiirkiileri basta olmak iizere mani, agit gibi tiirlerin de
baglamdaki islevleri tespit edilmeye calisilmistir. Inceleme sonucunda adi gegen
tirlerin tespit edilen islevleri ana hatlariyla su sekildedir: eglence, zaman
birlestiricilik, egitim, kiiltiirii kusaktan kusaga taginma, deger yargilarinin aktarima,
iletisim, iletisimle birlikte yeni ailelerin temelinin atilmasi, geleneksellik ¢izgisinde
ferdi yaraticiliga imkan verme, aidiyet ve giivenlik, sosyal uzlasma saglama, sosyal
iligkileri ve rolleri belirleme, toplumsal ve kisisel baskilardan kagip kurtulmak i¢in
bir kagis mekanizmasi olma.
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ABSTRACT

The biological identity of the woman born conceives the social identity that is
given to her in social life. In the applications and transcripts especially related to the
transition periods which are an important stage in human life, the women's love and
happiness can be seen and mainly the negativities are expressed. It should be
specified that they are more easily expressed in contexts with people from the same
gender. One of these contexts is henna nights performed at the girl's house. It can be
seen in the line of tradition that the products that are performed in the context of the
girl henna express what it means for the woman and which functions they fulfill in
Gaziantep.

In this study, it was aimed to determine the functions of oral poetry products
performed during the execution of women's duties and rituals in the execution of
henna in the wedding tradition which is one of the transitional periods. The
functions of oral poetry products, which are read as complementary and important
factors of the henna ceremony, taking into consideration the role of the woman in
the society, acting in a gender-based role-sharing in society, constitute the basic
issue of study. In this respect mainly henna ballads and also Turkish poem, lament,
etc. species’ contextual functions have been tried to be determined through
Gaziantep sampling. As a result of analyzing the identified functions of mentioned
species are as follows with the main lines: entertainment, time combining,
education, culture hand down, transfer of value judgments, communication, the
foundation of new families with communication, allowing individual creativity in
the line of tradition, belonging and security, social reconciliation, setting social
relationships and roles, be an escape mechanism to escape from social and personal
repression.

Keywords: Ballad, Folklore, Function, Henna, Lament, Oral Culture,
Tradition.

1. Giris

Sosyal bir varlik olan insan gerek fizyolojik ihtiyaglarin1 karsilarken gerek
estetik, deger verme, kendini gerceklestirme gibi manevi yonlerini tatmin ederken
bagkalariyla iligki icinde yagar. Herhangi bir nedenle bir araya gelmis bu insan
topluluklart kendilerinin olarak adlandirdiklar1 bazi gelenekleri olustururlar
(Dundes, 1998: 143). “Bu gelenekler yap1 bakimindan donuk, statik, ortaya ¢iktiklari
andan itibaren kendini tekrarlayan kaliplar degillerdir ve ait olduklari milletin
ihtiyaglarina uygun bigimde degisen, gelisen, ortadan kalkan veya parcalanarak yeni
geleneklerin dogmasini saglayan dinamik bir yapiya sahiptirler” (Yildirim, 1998:
82).

Tirk sozlii kiiltiirti icinde olusmus ve geliserek devam eden, toplumsal ve
bireysel acidan duygularin ifade edildigi geleneklerden biri de halk miizigi
gelenegidir. Genel olarak halk miizigi, “geleneksel ve sozlii olarak nesilden nesile
aktarilan, yiiz yiize iletisim ve sosyal etkilesimle sik sik uygulanan, bdlgelere ve
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etnik kokene bagli miizik tarzlarindan olusur” (Titon, 2006: 395). Halk miiziginin
temelinde insanlarin yasama bigimi, kiiltiirel degerleri, duygularini ifade edis tarzi
yatar. Gegtigimiz yiizyilda miizikal iriinlerin incelenmesinde kiiltiiriin ve i¢inde
olustugu baglamin 6nemi daha iyi anlasilmig ve miizik alaninda yapilan ¢aligmalar
da bu mecraya dogru yéneltilmistir?.

Halk miizigi geleneginde 6ne ¢ikan tiirlerden biri de ulusun ortak sesi olarak
yerel oOzelliklerle uyum iginde ortaya ¢ikan tiirkiilerdir (Mirzaoglu, 2001: 76).
Kolektif suurun edebi ve miizikal formda yansimasi olan tiirkiiler, ulusal veya
bireysel diizeyde yasanan bir olayin etkisiyle yakilir. “Ask, gurbet, seving, talihe
kizma, 6liim, dogal afetler, seferberlik, asiret ¢atigmalari, eskiyalik, vatan savunmasi
ve vatan parc¢asinin elden ¢ikmasi” gibi sosyal olaylarla bireysel duygular tiirkiilerin
ortaya ¢ikma sebebi olarak goriiliir (Ozbek, 1994: 63-64; Yakici, 2007: 216). Ezgi,
sekil, konu agisindan siniflandirilabilen tiirkiler iginde ¢aligmanin temelini olusturan
kina ritiieli etrafinda olusan metinler, konusuna gore kina tiirkiileri olarak
degerlendirilebilir. Kina tiirkiilerinde islenen baslica duygular ise ask, ayrilik,
gurbete ¢ikma, hasret, aci, seving gibi genel temalardir.

“Turk kiltiiriiniin temel kodlar1 arasinda yer alan” (Sisman, 2017: 46) kina
geleneginde icra edilen diger edebi iiriinler ise agit ve mani tiiriindedir. Islevleri
bakimindan toren tiirkiileri i¢inde degerlendiren diiglin ve Oliim tiirkiilerinde agit
karakteri gdrmek miimkiindiir (Boratav, 1968: 299’dan akt. Gorkem, 2001: 29).
Kina agidi, gelin agidi, gelin aglatma havasi, agit havasi, gelin tiirkiisii, gelin yas,
oksama, gelin savusu gibi adlarla bilinen folklorik firtinler konu itibariyle agit
tiiriindedir (Gorkem, 2001: 18). Agitlarda 6liim vurgusunun yaninda evlenecek kizin
ata ocagindan ayrilmasi da 6liime esdeger goriilmekte, ayrilik agit formunda ifade
edilmektedir. Bu tip triinler, genel olarak kina tiirkiisii olarak degerlendirilmektedir.
Maniler, mayalar ve atismalar ise iletisim unsuru olarak digin ve kina
baglamlarinin 6nemli tamamlayicilaridir.

Eski caglardan beri 6nemli bir siislenme unsuru ve tibbi madde olarak
kullanilan kina, diger renk veren maddelerden farkli olarak su gecirgen ozelligi ve
abdeste mani olmamasi, siinnet gibi dini nedenlerle de kullanilmaktadir (Ekici,
1997). Diigiin gelenegi iginde ise gerdek gecesinden Once diizenlenen, adini da bu
maddeden alan torende kina yakilmaktadir. Calismanin boyutu degistirilmeden
yazili kaynaklar ve gozlemlerden hareketle kina geleneginin ana hatlarini asagida ele
almacaktir. Burada bahsi gegen gelenek kiz evinde gergeklestirilen kina gecesidir.

2 Bu hususta bkz. Seeger, 1958; Nettl, 1964 ve 1994; Lomax, 1968; Keeling, 1992; Erdenay,
1992; Ferris, 1997; Mirzaoglu, 2001.
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2. Gaziantep’te Kina Gelenegi

Insanin bireysel ve sosyal anlamda kimlik kazandig1 gegis dénemlerinden biri
olan evlenme gelenegi iginde kina ritiieli, folklorun tabiat1 geregi degisim olgusuyla
birlikte siirekliligini saglamaktadir. Tirkiye’de modernlesme siireciyle baslayan
kiiltir degismeleri geleneksel yaratimlarin da degismesine yol agmistir. Kadimnin
kazanimlari, toplum hayatindaki statiisiiniin degismesi; bununla birlikte go¢ ve
sehirlesme olgulari, 20. yiizyilin son déneminde ve giiniimiizde hizli bir sekilde
gerceklesen teknolojik gelismeler, ayrica kiiresellesme olgusu geleneksel icralarin
da yeniden diizenlenmesine, kimi zaman zayiflamasina kimi zaman da ortadan
kalkmasina neden olmustur. Bu baglamda geleneksel diiglin icralart yerini diigiin
salonu ve otel diigiinlerine birakmaktadir. Bu siirecte kina yakma ritiielinin ise bir
nebze de olsa diigiin gelenegi icinde yeni formatlarla yeri korumaya caligilmaktadir.

Ayni milletin mensuplar1 ve Kkiiltiirlin sahipleri olma gibi bir etkenle
aciklanabilecek sekilde Tirkiye’nin farkli kesimlerinde yapilan evlenme ve 6zelde
kina yakma gelenegi ile ilgili yapilan calismalarda® uygulamalardaki amacin ortak
oldugunu, farklilagmanin ise genellikle icra edilen {irlinlerin edebi ve miizikal
kisminda oldugu sdylenebilir. Benzer dogrultuda Gaziantep’te kina yakma gelenegi
hakkinda yapilan ¢alismalarda da —zaman ve mekandaki degisimin folklora etkisini
de g6z oniinde bulundurularak- uygulamalar ve iiriinlerin benzer nitelikte oldugu
goriilmektedir®. Kina yakma gelenegi iizerine yapilan ¢alismalar da ncelikle “neden
kina yakilir, Tiirk kiiltiir yapisinda kinanin énemi nedir?”” gibi sorulara farkli bakis
acilariyla cevaplar aranmistir (Ekici, 1997-2013; Erdemir, 1987; Kalafat, 1998;
Yaldizkaya, 2011).

Gaziantep’te kina gecesi genellikle ¢arsambay1 persembeye baglayan geceye
denk getirilir, ancak endiistrilesen toplumda zaman problemi ortaya ¢iktigi igin
digin geleneginin hafta sonu tatillerine sikigtirtlmasi s6z konusudur. Kina
gecesinin tarihi belirlendikten sonra konuklara okuyucular araciligiyla haber verilir
veya basilt davetiyeler dagitilir. Son zamanlarda ise sanal platformlardan da
duyurular yapilmakta, davetiyeler paylasilmaktadir. Kina gecesi kiz ve oglan
evinde ayri olarak diizenlendiginden, kiz kinasi i¢in konuklar kiz evinde toplanir;
calgilar esliginde sarkilar, tiirkiiler soylenir, oyunlar oynanir. Oglan evinde
diizenlenen “erkek kinas1” bittikten sonra sira kiz evindeki “kiz kinasi”na gelinir.

Kina, oglan evi tarafindan dnceden satin alinmis, kina gecesinden once kiz
evine gonderilmistir. Kiz evinde bakir veya glimiis taslarda hazirlanan kina kirmizi
kumaslarla ¢evrelenmis iki bakir tepsiye bolistiiriiliir. Her tepside hazirlanmis ve
kiigiik bezeler haline getirilmis kina topaklarinin kenarlarmma mumlar dikilir ve
cigeklerle siislenir. Bu arada bir tepside kuruyemis ve sekerler hazir edilir. Bu is
bitirildikten sonra kiz evinde eglence baslar ve kina alicilar gelinceye kadar devam
eder.

3 Bkz. Eker, 1998; Ekici, 1997-2013; Er, 1982; Ercan, 2002; Varvar, 2010.

4 Arsunar, 1962; Dai, 2007; Ekici, 1997; Korkmaz, 1999; Koylioglu, 2010; Mavi, 2009;
Tokuz, 2004 gibi kaynaklarda gelenek ve uygulamalarla ile ilgili benzer bilgiler yer
almaktadir.
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Yats1 ezanindan sonra damadin yakin arkadaglar1 ve akrabalarin
genglerinden olusan bir grup kiz evine giderler.”Kina Alicilar” denen bu grup
“yah” gekerek, mani ve tiirkiiler sdyleyerek kiz evinin kapisinda dururlar. Maniler,
tirkiiler sdylendikten sonra kiz evi hazirladig1 kina tepsisini kina alicilarina verir.
Erkek evine donen grup burada eglenceye devam eder. Erkek kinasi bittikten sonra,
oglan evindeki kadinlar kiz evine gelirler. Bu arada gelin aday1 yeni elbiselerini
giymis beklemekte ve eglence devam etmektedir. Kina gecesinde gelinin giyecegi
kiyafetin ilk kez giyiliyor olmas1 gerekmektedir. Bu giysi genellikle kirmizi renkli,
yaldizlarla, pullarla siislenmis “bindalli”dir. Ayn1 sekilde kizin basma da kirmizi
renkli “ses” denilen tiilbent Ortiiliir. Bir donem abiye olarak adlandirilan salon
giysileri modalagsmis olsa da yakin déonemde bindall1 kina geceleri icin tekrar toren
giysisi halini almigtir. Gelin odanin ortasina sertge bir yastigin veya sandalyenin
lizerine oturtulur. Kina tepsisi kismetleri agilsin diye geng kizlarin basglar1 tizerinden
gecirilir. Tepsinin misafirler arasinda dolastirilmasi esnasinda, nazar degmesin diye
lizerlik/tiitsti yakildig1 da olur. “Yiiziikli, fistikl, sedefli, iplikli” (Mavi, 2009: 6-9)
sekillerde siislenebilen ve bu yonde adlar alan kina yakma asamasina gegilir. Dua
ve ilahiler, agitlar ve ardindan tiirkiilerle kina yakilir. Gelinlik kizin aglamasi bu
esnada gergeklesir. Daha sonra eglence faslina gegilir ve geg saatlere kadar tiirkiiler
esliginde oynanilir.

Ana hatlariyla ifade edilen bu gelenek, modernlesme siirecinde degisip yeni
boyutlara biiriinerek devam etmektedir. Uygulamalardaki degisim; sozlii {irlinlerin
degisimini, bazen de tamamen unutulmasini beraberinde getirmektedir. Ulusal
Olcekte one cikan birkag usullii ve usulsiiz tiirkiiyle bir diiglin tamamlanmaktadir.
Oyle ki popiiler sarki/tiirkiiller bir diigiin esnasinda tekrar tekrar calmip
soylenmektedir. Bu durum popiilarizmin gelenegin yaraticiligini da engelledigine
isarettir. Gaziantep’te kina gecesi etrafinda sekillenen ritiielin uygulanisinda “yah
basilip zilgit ¢alindiginda” mayalarin, manilerin séylenmesi esasken, degisen
baglamlarda maniler unutulmus, sadece “yah ve zilgit”la yetinilmistir. Ayr1 ayri
yapilan erkek ve kiz kinalari ekonomik kosullar ve yeni yasam alanlarindaki mekan
problemi nedeniyle bir arada yapilmaya baslanmistir. Ancak yine ana toren
sonrasinda kiz evinde kiigiik bir grup tarafindan da olsa ikinci bir kina gecesi
yapilmaktadir. Bu durum cinsiyetin baglama etkisi agisindan yorumlanabilir.
Karma ortamda uygulamalar1 sembolik olarak gerceklestiren grup, hemcinsler
arasinda uygulamalarin rahat bir sekilde tekrari icin ikinci kez bir araya
gelmektedir. Miizikal baglamda ise kiz kinasinda icraci tip gelenek iginde yetismis,
basit enstriimanlariyla genellikle orta yashi kadinlarken degisen baglamda
profesyonel miizisyenler, gelistirilmis calgilar, popiilerlesen tiirkii ve sarkilar 6n
plana ¢ikmaktadir.

3. Gaziantep Kina Tiirkiileri ve Islevleri

Antropoloji alaninda baglayan ve daha sonra folklor ¢alismalarinda 6nemli
bir konuma gelen halk bilgisi iriinlerinin islevi, S. F. Nadel tarafindan “Bir sosyal
yapidaki ¢esitli Ogelerin, o yapinin tiimiiniin ¢aligmasina katkis1” olarak
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tanimlamaktadir (Baggdz, 1996: 1). W. Bascom folklorun islevlerini temelde dort
ana baglikta toplamis (Cobanoglu, 2002: 235-236), A. Merriam ise miizikte dokuz
islevin oldugunu vurgulamistir (Basgdz, 2008: 143). G. Mirzaoglu ise W. Bascom
ve A. Merriam’dan, ayni zamanda etnomiizikologlarca yapilan arastirmalardan
hareketle zeybek tiirkiileri iizerine yaptig1 ¢alismada, alt islevleri de géz Oniinde
bulundurarak on iki maddeyle islevsel yorumlamada bulunmustur (Mirzaoglu,
2001).

Folklorun islevleri konusunda dikkat edilmesi gereken birka¢ 6nemli nokta
vardir. Oncelikli husus metnin tek basina degerlendirilemeyecegidir. Sosyal bir olay
olarak goriilen folklor {irliniiniin icraci, sosyal baglam ve s6z olmak iizere {i¢ boyutu
kargimiza ¢ikmaktadir. “Bir folklor olaymin icrasi kisisel boyut (anlatici/oynayict),
sosyal boyut (dinleyici /izleyici) ve s6z boyutu (anlatilan) olmak {izere {i¢ unsurdan
olusmaktadir” (Cobanoglu, 2002: 307). Dolayisiyla bir tiirkiiniin = s6z
boyutundakiyle, icracidaki veya dinleyicideki islevi ayni olmayabilir. Bunun igin
islev caligmalarinda iriiniin olusum ve icra baglamimna 6nem verilmelidir. Bu
durumu R. Bauman su sekilde izah eder:

fcra merkezli yaklasimlara gore folklor metinleri sosyal
amaglarin, bireysel rekabetin, grift sosyal iliskilerin iletisimsel
kaynaklarla karsilikli etkilesimin topluluk ig¢inde icra edilmege
yonelik kurallarin  ve kiiltiirel olarak tanimlanmis olaylarin
yapilarinin iiriinleri olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu anlayista
gelenek, kolektiflik, toplumsallik ve geleneksellik ihmal edilmis
degildir. Tam tersine fert ve yaraticilik gelenekle birbirini diyalektik
bir bigimde etkiledikleri baglamlarda durumlarina gdre bir arada
miitalaa edilmektedirler (Bauman, 2000: 46).

Bir bagka dikkat ¢eken nokta ise bir folklor iriiniiniin tek bir islevle
simirlandirilamayacagidir.  Yorumlama yapilirken diriinin  girift bir yapida
olabilecegi, eglendirme islevi gibi bir ana islevin yaninda bir bagka ana veya alt
islevin barinabilecegi g6z ardi edilmemelidir.

Tiirkdi, bir kiiltiirde en yaygin siirsel ve miizikal ifade bi¢imidir. Onun bu
yayginligt hem zamanda hem de mekédnda gegerlidir (Mirzaoglu, 2005: 34).
Gaziantep 6zelinde gerek merkezde gerekse civarda, gegmisten giiziimiize uzanan
cizgide zengin bir tiirkii birikimiyle karsilasilmaktadir. Kina yakma gelenegi
baglaminda icra edilen tiirkiilerin ve bunlar1 destekleyen mani, maya ve dualarin
farkl islevler yiiklenerek sunulduklari aciktir. Oncelikle diigiinler, insan hayatinda
6nemli bir yer tutan, iki kisinin sosyal normlarla bir arada yasamasinin onaylandig
bir térendir. Bu onaylama durumda gegmis yasantinin muhasebe edilmesi, gelecekte
beklenen yasam tarzinin nasil olmasi gerektigi, tiirkiilere mesajlarin yiiklenmesiyle
aktarilmaktadir. Ayn1 zamanda yorenin cografi, ekonomik, siyasi ve sosyokiiltiirel
yapisi da tiirkiilere kodlanmistir.

Insan yasaminda onemli bir gecis evresi olan diigiin gelenegi icinde
ritliellerin dinamik bir sekilde goriilebildigi kina gecesi oncelikle eglence temelinde
diizenlenmektedir. Gerek kina yakimi disinda kalan tiirkiiler, oyun tiirkiileri gerekse
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maniler, mayalar etkinlige katilanlarin hosca vakit gegirmesini, eglenmelerini
saglamaya doniiktiir. Ornegin kiz kinasmin baslangici olarak oglan tarafinin yani
‘kina alicilar’ diye adlandirilan grubun kiz evine gelmesiyle baslamakta ve sozlii siir
dirtinleri kullanilarak kina tepsisi istenmektedir:

Ey mismine mismine de
Kinay verin bize
Kinayi vermezseniz de

Biz de kiiseriz size

**kk

Kar yagar karistirir
Bizi kim kavusturur
Davulcuynan zurnaci
Hasreti kavusturur

Daért gaziler gelen sunam kimdir?

*kk

Ver kinayr gidelim de

Haciya selam edelim

Hacimin kizini kurt kapmis da

Yolda bayram edelim (Tokuz, 2004: 188)

Belirtildigi lizere bu tiirkiilerde ve bahsi gecen diger tiirlerde temel amag
mizahl unsurlar1 6ne ¢ikararak torene renk katmaktir. Bdylelikle ortamdaki
psikolojik gerginlik giderilmis olur ve diger téren kaliplarinin uygulanmasi igin
ortam hazirlanir.

Kina alicilar, kiz evinden ayrildiktan sonra kina gecesinde mutluluk ve
hiizniin ¢atistig1 kina yakma uygulamasina gegilir. Gelini aglatmanin esas oldugu bu
asamada W. Bascom’un ifadesiyle “degerlere, toplumsal kurum ve torelere destek
verme” isleviyle iliskilendirilebilir (Cobanoglu, 2002: 235). Modernitenin etkisiyle
her ne kadar evlenme baglamindaki bir¢ok pratik degisime ugrasa da, bazilari terk
edilse de kina yakma ve gelin aglatma gelenegi canliligim korumaktadir. Ornegin
kinanin rengi ve kina yakilacak kizin giysisi kirmiz1 renktedir. Kirmizi rengin iffetle
iligkilendirilmesi, giyside bu renk yerine baska renkleri tercih etmeye mani
olmaktadir. Ilgingtir ki diigiinlerde gelinin vazgegilmezi olan gelinlik, “ilk defa 19.
yiizyilda II. Abdiilhamit déneminde giyilmis” (Barbarasoglu, 1994), benimsenmis,
yayginlasmigken; beyaz gelinlige kirmizi renkte kusagin baglanmasiyla, gelenegin
boyut degistirerek stirekliligi saglanmuistir.
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Gaziantep yoresine ait F. Arsunar, S. Ekici, M. Duygulu gibi miizik
aragtirmacilarinin derledigi benzer nitelikte birgok gelin aglatma tiirkiisii mevcuttur.
Bu tiirkiilerde ortak amag gelini ve ortamda bulunanlar1 aglatmaktir. “Mutlu bir
ginde neden agit yakilir? Agidin baglamdaki islevi neler olabilir? Gelin nigin
aglar?” gibi sorularin cevabi geleneksel Tirk aile yapisinin normlariyla, deger
yargilartyla alakalidir. Yapilan ¢aligmalarda gelinin kina esnasinda aglama
nedeninin baba evinden ayrilmak degil, genis aile yapisi iginde gidecegi evde neyle
karsilasacagini bilememesi olarak diisiiniilmektedir. I. Basgdz, yeni evdeki isin
agirhigini, yillarca gelinlik yapmis kaynananin yeni geline karsi sergileyecegi tavri
aglamadaki temel neden olarak gormektedir. Arastirmaci ¢alismasinda, Avrupa’da
da rastlanan ayni durumu “Bu ortak temay, kiiltiir temas ve aligverisi ile degil,
yiizyillar siiren patriarkal aile diizeninin bir sonucu” olarak yorumlamaktadir
(Basgoz, 1956: 37- 41°den akt. Er, 1982: 159-160).

I. Baggoz ve T. Er’e katilmakla beraber ve bu galismalarin yapildigi donem
ile giinlimiiz arasinda degisen kosullart ve kiiltiirel algilart da g6z Oniinde
bulundurarak kina esnasinda gelinin aglamasinin tek nedeninin gidecegi evde neyle
karsilagacagini bilmemek olamayacagi kanaatine varmaktayiz. Ciinkii tarim
toplumunda zaman algis1 geriye doniiktiir, daireseldir (Erdener, 1992a: 101). Gegmis
yasantilarin bilincaltindaki edindigi yer hiiznii beraberinde getirmektedir. insanin
dogdugu, biiyiidiigii, ortak degerleri paylastigi ailesinden ayrilmasi da bu hiizniin
nedenleri arasindadir. Tiirk kiiltiiriiniin temellerinde kadin yuvayi yapar, ailenin
temelidir. Is yiikiiniin fazla olmasiyla birlikte kadin ugurdur, berekettir. Dede Korkut
Kitabi’nda iyi ahlakli kadin 6viilmekte, hayirli kismet olarak dualarla Tanri’dan
istenmektedir: "Ozan evin dayagi odur ki, kirdan-yabandan eve bir misafir gelse,
kocas1 evde olmasa, o onu yedirir, i¢irir, agirlar azizler génderir. Ol Ayise, Fatma
soyundandir, hanim. Onun bebekleri yetigsin, ocagina bunun gibi kadin gelsin”
(Ergin, 1998: 18). Kisaca gelin olacak kizin aglamasinda baslica neden neyle
karsilasacagini bilememesi degil, ayriligin verdigi hiiziindiir. Bununla birlikte
aragtirmalar sonucunda geleneksellikten ve miizigin etkisinden dolay1 aglandig: da
ifade edilmistir. Gaziantep’te kiz kinasi esnasinda sdylenen agit formundaki
tiirkiilere su 6rnekler verilebilir:

Ufak Oriin Su Gelinin Sacin

Ufak ériin su gelinin sagint

Kinalayin ag elinin icini

Bugiin burada sabah ¢eker go¢iinii
Kiz bacim aglama yazgin buymus
Yazini yazan Mevlam boyle buyurmusg
Gelinin kinast camurdan olur

Goziintin stirmesi komiirden olur
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Kardessiz kizlarda gelin mi olur

Kiz bacim aglama yazgin buymus

Yazini yazan Meviam béyle buyurmus

Daglarin ardina yokus demisler

Mendil ucuna nakis demisler

Sende git gurbete yakis demigler

Kiz gelin aglama yazgin béyleymis

Yazini yazan Mevlim béyle buyurmus (Ekici, 1995; Mavi, 2009: 48-49)

Gelin Aglatma Havast

Su dagin ardima duman mi durdu
Papucum icine yilan mi girdi
Emmi usagina kiran mi girdi
Aglama kiz gelin yazin bu imis.

Su dagin ardna ekerler kiincii
Ekerler bigerler severler genci
Yar bize géndermis ayva turuncu
Aglama kiz gelin yazin bu imis.
Elinin kinasi camurdan midwr
Goziiniin stirmesi komiirden midir
Ananin yiiregi demirden midir
Aglama iz gelin yazin bu imis. (Arsunar, 1962: 29)

Ayrilikla birlikte gurbet temasi, kina agitlarinda 6nemli bir tema olarak
kargimiza ¢ikar. Gelinin gidecegi ev ayn1 koyde, mahallede dahi olsa kapidan o6tesi
gurbettir. Toplumsal bir deger olan evlilik yoluyla, baba evinden ayrilis yazgiya,
kadere baglanmaktadir. Boylelikle deger yargilarinin aktarimi tiickii  yoluyla
gerceklestirilmektedir.

Kma tiirkiilerinin farklt varyantlarda ortaya ¢ikmasini ve diger folklor
iirinlerinin yorede epeyce yer almasii, folklorun geleneksellik c¢izgisinde ferdi
yaraticiliga imkan vermesine baglanabilir. Kiz kinasinda icracilar para karsilig
tiirkli sdyleyen profesyoneller degillerdir. Kina baglaminda hiizniin ve sevincin ug
noktada olmasiyla misafirler duygularini dile getirmeyle birlikte hiinerlerini de
gostermeyi istemektedirler. Katilimcilardan 6zgiivenini kazanmig kimseler sirayla
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icrada agit yakar veya tiirkii soylerler. Tiirkii icrasinda, oyunlarda sanatsal yaratima
firsat verme islevi goriilmektedir.

Tiirkiilerin baglica islevlerinden biri, kiiltiirii kusaktan kusaga tagimaktadir.
Seeger’e gore insan kiiltiir araciligiyla bir 6nceki kusagin sona ermesinden, yeni bir
kusagin baslamasina kadar gecen zaman araliginda yasamis insanlarla iletisimi
miimkiin kilan “zaman birlestirici” bir gelisme elde eder (Ferris, 1997: 87). Kina
yakma gelenegi baglaminda i{i¢ kusagin bir arada olmasi, yaslhilarin birikimi,
tecriibeleri tiirkiilere yiikleyerek ifade etmeleri, gen¢ neslin bu sekilde kiiltiirel
unsurlardan haberdar olup o sekilde davranis kaliplart sergilerken ve kendi icralarim
gerceklestirirken, iiciincii kusak da bilingsizce bir kiiltiiriin i¢inde var olmaya
baslamaktadir. Ug, bazen de dort kusagin ayn1 gelenek etrafinda bir araya gelmesi,
egitim isleviyle Kkiiltiiriin aktarimini gergeklestirirken gen¢ kusagin kiiltiirel
etkinliklere, toren ve eglence kaliplarina hazirlanmasini da saglamaktadir (Ferris,
1997: 90’dan akt. Mirzaoglu, 2001: 82). Katilimcilar i¢inde bulunduklart kiiltiirel
baglamlar yoluyla gorerek, uygulayarak, yasayarak gelenegi 6grenirler ve bir zaman
sonra bu gelenegin aktaricisi konumuna gelirler.

Kiiltiiriin kusaklar arasinda aktarilmasi islevinin tamamlayicisi, sozIi siir
tirtinleri yoluyla egitim islevidir. Yazili kiiltiiriin gelismedigi toplumlarda folklorik
iiriinlerin tasidigi bilgiler tarihsel olarak ger¢ek ve Ogretimleri son derece 6nemli
kabul edilir (Cobanoglu, 2002: 163-164). Kina baglaminda tiirkiilere, manilere
kodlanan bilgiler sozli kiiltiir 6gretim kanallartyla gelecek kusaklara
aktarilmaktadir. Ornegin “Neylemisim Ben Su Halep’in Sahma” dizesiyle baslayan
tiirki duygular1 ifade etmenin yaninda tarihi bilgilere, sosyokiiltiirel mekanlara da
yer vermektedir:

Neylemisim ben su Halep'in sahina

Cifte tellal kosturmug Halep 'in ¢arsisina
Zalim cellat g6z aldirmis basimin posusuna
Oliirem ben...

Aslan Dede kahvesinde ¢evirdiler yolumu
Zalim cellat berk bagladi kolumu

Halep’in ¢arsisina donderdiler beni
Oliirem ben... (Giiceylioglu, 1965: 15)

“Bireyin i¢inde var oldugu toplumda dogustan baslayarak bilingli veya
bilingsiz bir sekilde edindikleri kiiltiir kavramu ile ifade edilir” (Erdenay, 1992b:
273). Kazanilan birikim, tutumlarla ve davranis formlariyla yansitilir. Tiirkiilerin
yaninda 6zellikle icracisit kadin olan zilgitli manilerde ve atigmalarda bahsi gecen
birikimin aktarilmasiyla egitim islevi 6n plana ¢ikmaktadir. Asagida 6rneklerde
oldugu gibi gelin olmanin zorluguna kizin kendini hazirlamasi istenirken, gurbete
gelin olarak giden kizin zaten hasretlikle yeterince yipranacagl igin {istiine
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varilmamasi gerektigi aktarilmaktadir. Ugiincii manide ise kizin karsi cinse karsi
tutumunun nasil olmasi gerektigi ifade edilmektedir:

“Kapimin onii tekneli

I¢ine reyhan ekmeli

Kolay gelinlik mi olur

Biraz zahmet ¢ekmeli”
-

“Stirii cobansiz olmaz

Coban abasiz olmaz

Gurbete giden kiza

Eziyet etmek olmaz”
-

“Bahgelerde bal kabak

Agilir tabak tabak

Yeni mi moda ¢ikmug

Kiz oglana yalvarmak” (Koyliioglu, 2009: 387, Kaya 1952)

Az soze ¢ok anlam yiiklenerek ifade edilen maniler 6nemli bir iletisim araci olarak
kargimiza ¢ikar. Soy siirme temeline dayanan Tiirk ailesinde sevgi, saygi ve uyum vardir.
Koklii sosyal ve kiiltiirel degerlere dayanan bu aile yapisinda evlenme ¢agina gelindigi
dogrudan ifade edilmez, saygisizlik addedilir (Eker, 1999: 108). Boyle durumlarda mesajin
aktarimi iglevini maniler Ustlenir:

“Mendilim yelleniyor
Ortast giilleniyor
Beni alacak oglan
Sokakta saliniyor”
—
“Baga girdim nar igin
Giil kopardim yar icin
Analar kiz beslermis
Delikanlilar i¢in” (Katarci, 1923)

Manilerle birlikte tiirkiiler de iletisim islevini kusaklar arasinda yiiriitiir.
“Kiiltiiri bir kusaktan digerine tasiyan tiirkiiler, ‘zaman birlestirici’ siire¢ igerisinde,
sadece kiiltiirlin bilgisini tasimakla kalmaz, ayni etkinlik etrafinda bir araya gelen
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farkli kusaklar arasinda iletisimi de miimkiin kilarak onlar1 birbirine yaklastirir,
yakinlastirtr, birlestirir” (Mirzaoglu, 2001: 80). Bir ailenin toplumsal bazda
onaylandig1 kina ve diigiin gelenegi iginde tiirkii, mani, oyun gibi iletisimsel islevi
yerine getiren unsurlarla yeni ailelerin de temeli atilir. Kiz kinasinda, baglamda
bulunan birinci kusak bir oglan annesi oglu i¢in ikinci kusak kizlar arasinda gelin
adayr bakmaktadir. Aym1 dogrultuda karma yapilan kina geceleri ve diigiinler,
genglerin birbirine tanimasina imkan veren, hiinerlerin gosterildigi iletisimsel
baglamlardir.

G. Mirzaoglu'na gore zaman birlestirici islevin diger bir boyutunu aidiyet
islevidir. Tirkiiler ve oyunlar, ayni sosyal gruba mensup kisiler arasinda bir birlik
duygusu yaratarak grup kimliginin olusmasinda ve ifadesinde, bu kimligin farkli
gruplar i¢inde agikca sergilenmesinde dnemli bir geleneksel ve sanatsal disavurum
yoludur (Mirzaoglu, 2001: 80). Kiz kinasinda toplanan grubun ortak amaci, geng
kiz1 6zel giliniinde yalniz birakmamak, bir arada olmayi, ayni aileden veya sosyal
cevreden olmay1 pekistirmektir. Bu aidiyetlik folklorik iirlinlere de yansimaktadir.
Asagidaki tiirkii Orneginde ise aile disindan biriyle evlenen geng kiza sitem
edilmektedir. Yabanct bir aileye gelin olunmasi, gurbete ¢ikmasi gen¢ kizin
memleketiyle, ailesiyle baglarmin kopmasi anlamina gelmektedir:

“Goziim ana, canim ana
Aglayalim yana yana
Vermen beni gurbet ele
Dayanamam kotii dile
Goziim baci, canim baci
Aglayalim act act
Vermen beni gurbet ele
Dayanamam kétii dile” (Oztiirk, 1961)
—

“Baba gizin ¢cok muydu
Bir giz sana yiik miiydii
Kor olasi emmilerim
Hi¢ oglunuz yok muydu
Giz anasi giz anast
Hani bunun oz anast
Elimi yudugum kaplar
Belimi verdigim dutlar

Aha bugiin gidiyorum
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Silip stipiirdiigiim yollar
Giz anast giz anasi
Elinde mumlar yanast” (Dogan, 1961)

Aidiyeti islevinin yaninda kina gecelerinde bir agizdan sdylenen tiirkiiler,
oynanan oyunlar grup i¢inde sosyal uzlagsmayi da saglamaktadir. Aymi kiiltiire
mensup bireylerin icrada ses davraniglarini belirli bir modele uydurmalart bir
anlagma, ittifak unsurudur (Mirzaoglu, 2001: 85). Benzer dogrultuda bir bagka islev
olarak goriilebilen tiirkiilerin ritimlerinin oyuna uygun olmasi (Mirzaoglu, 2002:
115) ve bir arada oyuna eslik edilmesi grup iginde sosyal uzlagsmay1 saglamaktadir.
Gaziantep’te oyunlar s6zlii ve sozsiiz yapida yer almaktadir. Oyun tiirkiileri diye
adlandirilan {iriinlerde ezgi, sz ve hareketin uyumundan soz edilebilir. “All1 da
Yemenim, Han Esme, Done, Siit Piger Ocaginda, Mendilim Deste Deste, Kiz Emine,
Su Dagin Ardinda Duman mi1 Durdu, fhtiyar Edem” gibi tiirkiiler ayn1 zamanda
kadin oyunlarina 6rnektir. Bunlardan “Su Dagin Ardinda Duman mi1 Durdu” adl
tirkii kina agidi olarak da icra edilmektedir. Bu oyun tiirkiilerine Ferruh Arsunar’in
Aliye Soflu’dan derledigi “Han Esme” tiirkiisiiniin bir bolimi su sekildedir:

“Yemenim dallantyor
Ortast ballaniyor
Su gelin kimin kizi
Geyinmis sallaniyor
Aman aman Han Esme
Gozleri ceren Esme
Seni ¢oktan severim
Gel bana sen Han Esme” (Arsunar, 1962: 34-35)

Kina yakma gelenegi baglaminda dikkat ¢eken bir diger islev ise “tlirkiilerin
icra edildikleri ortamda sosyal iligkileri, rolleri belirleyici ve pekistirici” (Mirzaoglu,
2001: 84) olmasidir. Kiz kinasinda katilimeilar genellikle ayni cinsiyettedir. Karma
yapida olmayan, orkestranin veya kasetc¢alar, CD-galar gibi elektronik cihazlarin
kullanilmadigi kina eglencelerini, gelenek iginde yetismis, folkorik olgulara hakim
kadinlar yonetir. Bu vasiflara sahip insanlar genellikle aileye yakin ¢evreden birileri
olur veya eglence bir kdyde gerceklestirilen kina gecesi ise zaten belirli isimler 6n
plana g¢ikar. “Kambersiz diigiin olmaz” soziinden hareketle gerek fiziki ve sosyal
baglamin diizenlenmesinde, gerekse tiirkii ve oyunlarda lider kimligini kazanmus,
bunu pekistiren kadinlar vardir. Bu durum sosyal kimligin i¢inde bireysel kimligin
kazanilmasi olarak degerlendirilebilir. Aym sekilde A. Lomax’1n icra stili ve kiiltiir
iizerine yaptig1 ¢aligmalarda belirledigi, Gaziantep kina tiirkiilerinde de rastlanilan
“kadmlarin bir kisinin onciiliigiinde c¢oklu katilimli tiirkii séyleme stili toplumsal
diizenin basit politik yapida oldugu cikarimim yaptirmaktadir” (Lomax, 1968:
IX’dan akt. Mirzaoglu, 2001: 84-85).

287



Kina Gelenegi Baglaminda Olusan Sozlii Siir Uriinlerinin islevleri: Gaziantep Ornegi

Folklorun bir digeri islevi de toplumsal ve kisisel baskilardan kurtulmak i¢in
bir kacis mekanizmasi gorevini listlenmesidir. Psikolojik ¢aligmalara konu olan bu
islevde birey, geleneksel davranis kaliplarina uygun davraniyor olmakla birlikte
folklorik iiriin vesileyle toplumsal ve bireysel baskilardan kurtulma, rahatlama
yoluna gitmektedir (Bascom, 1965: 290; Cobanoglu, 2002: 236). Bu konuda A.
Lomax’in halk sarkilarinin stili ilizerine yaptigi tasnifteki maddelerden biri de
“cinsellige iliskin kurallar biitiinii ve aile ile ¢ocuklar arasindaki gegerli iliski
bicimi”dir. Arastirmaci sekstiel kabule iliskin olan bu maddeye 6nem vermistir
(Ferris, 1997: 91). Tiirkii sozlerinin farkli sebeplere dayanan psikolojik baskilar
yansitmasi miimkiin goriinmekle beraber, Lomax’in iddia ettigi gibi bu baskilarin
kesin bir sekilde bir ana sebebe baglanmasi ve s6z konusu kiiltiirlere ait tiirkii
sozlerinde cok gizli bir sekilde ifade edilmesine biitiinliyle katilmak miimkiin
degildir (Mirzaoglu, 2001: 86). Kabul edilebilir kismiyla baktigimizda Gaziantep’te
icra edilen kina tiirkiisli, agit, mani, atismalarinda toplumda bireylerin sosyal
iliskileri igerisinde dogrudan soylenemeyecek ifadelerin, cinsellikle ilgili bireyin
bilingaltindaki saplantilarinin, biitin triinlerde olmasa da, edebi formlarda soze
yiiklenerek aktarildig1 6rnekler mevcuttur:

“Kundurama kum doldu Nanay giiliim nanay

Atmaya kiirek gerek
Nazli ydrin yaninda
Yatmaya yiirek gerek
ke

“Gokte yildiz kiimesi
Agzimda kiz memesi
Dudagin ogul bali

Firlaniyor aris

Ak dar1 beyaz dar
O yandan aktar beni
Agu olsa igerim

Gerdandan akan teri

*k*k

“Derik sacin iki kat
Gel birini bana sat

Git anana danis gel

Agridy digim nanay
Cok i¢misim nanay

Nanay giiliim nanay

kiz Emine, Emine

” (Kaya, 1952)

yandim kibar Emine.

kiz Emine, Emine

yandim kibar Emine.

kiz Emine, Emine

yandim kibar Emine.

kiz Emine, Emine

yandim kibar Emine.” (Arsunar, 1962:

Aman aman Han Esme

Gozleri ceren Esme

Seni ¢oktan severim
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Gel bu gece bizde yat Gel bana sen han Esme” (Arsunar,
1962: 35)

Toplumsal baskilardan kacis isleviyle iligkili bir sekilde gelin olacak kizin
aile bireylerine dogrudan sdyleyemeyecegi sozler, tepkisi, elestirisi tiirkii formunda
aktarilabilmektedir. Benzer bir sekilde kina ve diigliin baglamlarinda bir arada
bulunan insanlar, biraz da mizah unsuru katarak birbirlerinin kusurlu gordiikleri
yanlarimt dile getirdikleri maniler ve atigmalari kullanmaktadirlar. Folklorun bu
isleviyle, eglence baglaminda kimseyi incitmeden, tepki c¢ekmeden psikolojik
rahatlama saglanmaktadir:

“Baklavann dilimi, tut kaynana dilini.”
“Baklavalar fistikli, gelinin arkasi yastikli.”
“Aldik oglumuza giziyizu, Azrail gorsiin yiiziiyiizii.” (Celik, 1975)
-

“Irafa sican geldi

Sagini agan geldi

Goziin aydin kaynana

Sacina sigan geldi” (Ispir, 1974)

-

“Ates attim ocaga

Savki diistii bucaga

Ben yalniz yatamam
Alismisim kucaga” (Kaya, 1952)

-

“Ihtiyar edeme yatak ag¢tim giil gibi,

Opmesi yok, sevmesi yok, el gibi,
Ben giizel idim, ben sirvin idim, ihtiyara verdiler,

Verdiler de giinahima girdiler.” (Mazirik, 2017: 40)

SONUC

Kadmin dogustan aldig1r biyolojik kimligi, toplumsal yasamda kendisine
verilen sosyal kimligin de cergevesini ¢izmistir. Bu kimligin kadindaki olumu ve
olumsuz yénleri folklorik iiriinlerde goriilmektedir. Ozellikle insan yasaminda
onemli bir evre olan gegis donemleriyle ilgili ortaya ¢ikan uygulamalarda ve sozel
metinlerde kadmin sevinci, mutlulugu yansidigi gibi agirlikli olarak olumsuzluklar
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dile getirilmektedir. Bunlarin ayni cinsiyetten insanlarla bir arada olunan
baglamlarda daha rahat ifade edildigini belirtmek gerekir. Bu baglamlardan biri de
kiz evinde gerceklestirilen kina geceleridir. Gaziantep’te kiz kinasi baglaminda icra
edilen so6zlii edebiyat iiriinlerinin kadin igin ifade ettigi anlamlar, yiiklendigi islevler
geleneksellik ¢izgisinde goriilmektedir.

Folklor iiriinlerinde islev konusunda yapilan c¢aligmalarin 6nemi, “folklor
iirlinlerinin sosyal iliskilerin bir yansimasi, bagimlis1 veya paraleli degil, bizzat
sosyal iligkilerin asli teskil edicisi ve teskil edis yollarinin ne oldugunu aydinlatmis
olmasidir” (Bauman, 2000: 48). Bu dogrultuda kina baglamindaki sozlii siir
iiriinlerinin olusum yollar1 toplumsal, kiiltiirel, sosyal psikolojik, psikolojik
nedenlerle aciklanabilir. Inceleme sonucunda folklorik iiriinlerin tespit edilen
islevleri ana hatlariyla su sekildedir: eglence, zaman birlestiricilik, egitim, kiiltiirii
kusaktan kusaga taginma, deger yargilarinin aktarimu, iletisim, iletisimle birlikte yeni
ailelerin temelinin atilmasi, geleneksellik ¢izgisinde ferdi yaraticiliga imkan verme,
aidiyet ve giivenlik, sosyal uzlagsma saglama, sosyal iligkileri ve rolleri belirleme,
toplumsal ve kisisel baskilardan kagip kurtulmak i¢in bir kagis mekanizmasi olma.

Sonug olarak gelenegin ig¢inde barindirdigi degisim kavraminin geleneksel
uygulamalar1 yok edici boyutta olmamasi i¢in yukarida siralanan islevlerin yerine
getirilecegi baglamlarin olusturulmasina ihtiyag duyulmaktadir. Belediyeler, diigiin
salonlarina alternatif olarak geleneksel konaklardan uygun olanlarmi kina geceleri
icin diizenleyebilir. Sehir merkezinde restore edilen Gaziantep evleri buna miisaittir.
Belki tim sehrin ihtiyacit karsilanamaz, ancak oOrnek uygulamalarla gelenek
baglamindan kopartilmadan yasatilabilir. Kiiresellesme ve popiiler kiiltiiriin yogun
istilasinin koylere kadar ulastigi bu donemde; sehir merkezinde ve tagrada diiglin
salonu baglaminda mevsimlik hit sarkilarla dans eden genglerin bir taraftan da
geleneksel kiiltiir kodlartyla donatilmasi gerekmektedir.
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Kendini  belirleme bireyin  eylemlerini  baglatmasi,  siirdiirmesi,
sonlandirmasit  ve davraniglarini  kendi iradesiyle diizenleyebilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Son yillarda kendini belirlemenin ergen gelisimi {izerindeki
olumlu etkisi siklikla incelenmektedir. Ancak ebeveynden algiladigi psikolojik
kontrol, kendini belirleme diizeyi ve ergenin farkli alanlardaki giriskenligi
arasindaki iligkiyi incelendigi bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle
arastirmada Ogrencilerin anne babadan algiladigt psikolojik kontroliin, kendini
belirleme ve kisileraras: iligkilere katilim, yetiskinlerle iliskilere katilim ve sosyal
gruba katilim girigkenlik tipleriyle iligkisi incelenecektir. Arastirma 6rneklemini,
Sivas ilinde ilkdgretim ikinci kademede 6grenim goéren 126'st (%47.9) kadin ve
137's1 (%52.1) erkek olmak iizere toplamda 263 kisi olusturmustur. Katilimcilarin
yas ortalamasi 11.29’dur (S = 10.81, ranj = 9-13). Veri toplama araglar1 olarak,
Psikolojik Kontrol Olgegi, Kendini Belirleme Olgegi ve Ergenin Sosyal Giriskenligi
Olgegi kullamlmistir. Yapilan hiyerarsik regresyon analizi sonucunda ergenin
kisilerarast iligkilere katilimini ve sosyal gruba katilimint annenin egitim diizeyi ve
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ilkogretimin _ikinci Kademe Ogrencilerinin _Ana-Babadan _Algiladigi _ Psikolojik
Kontroliin Kendini Belirleme Diizeyi Ve Sosyal Giriskenlikle Iliskisi

ergenin kendini belirleme diizeyinin pozitif yonde; ana babanin psikolojik
kontroliiniin (saymazlik) ve ergenin yasinin negatif yonde yordadigi; buna karsi
yetigkinlerle iletisime katilimini ergenin yasinin negatif yonde, anne egitim
diizeyinin ise pozitif yonde yordadigi bulunmustur. Sonugta ergenin ana babadan
algiladig1 psikolojik kontroliin ergenin farkli alanlardaki giriskenligini zedeledigi,
kendini belirleme diizeyi yiiksek olan ergenlerin farkli alanlardaki giriskenliklerinin
arttigl; yine annenin egitim diizeyinin ergenlerin giriskenligini artirict bir unsur
oldugu ve ergenin yasinin ergen giriskenliginde onemli bir belirleyici oldugu
gorillmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Psikolojik Kontrol, Kendini Belirleme, Giriskenlik
Tipleri

ABSTRACT

Self-determination is defined as an individual’s ability to start, sustain and
end one’s actions, and regulate one’s behaviors by one’s own will. The positive
effect of self-determination on adolescent development has been frequently
investigated in recent years. Nevertheless, no study that investigates the relationship
between the psychological control perceived from parents and the level of self-
determination and the assertiveness of adolescents in different areas has been
encountered. Therefore, the relationship between the psychological control
perceived by students from their parents, and self-determination and participation in
interpersonal relations, participation in relations with adults and the participation in
the social group with assertiveness types will be investigated in the study. The
research sample consists of 263 individuals in total, 126 (47.9%) of whom are
female and 137 (52.1%) are male, studying at the second grade of a primary school
in Sivas province. The average age of the participants is 11.29 years (SD = 10.81,
range = 9-13). The Psychological Control Scale, Self-Determination Scale, and
Social Assertiveness of the Adolescent Scale were used as data collection tools. As a
result of the hierarchical regression analysis conducted, it was found out that the
educational level of the mother and the self-determination level of the adolescent
positively predict the participation of the adolescent in interpersonal relations and
social group, and the psychological control (disrespect) of parents and the age of the
adolescent negatively predict it, while the age of the adolescent negatively predicts
the participation in communication with adults, and the educational level of the
mother positively predicts it. In conclusion, it was observed that the psychological
control perceived by adolescents from their parents harms the assertiveness of
adolescents in different areas, the assertiveness of adolescents with the high level of
self-determination increases in different areas, and the educational level of the
mother is an element that increases the assertiveness of adolescents, and the age of
the adolescent is an important determinant in adolescent assertiveness.

Keywords: Psychological Control, Self-Determination, Types of
Assertiveness
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Giris

Ergenligin 6nemli gelisimsel gorevlerinden biri olan 6zerklik Kendini
Belirleme Kurami’nin (KBK) temel ilgi alanlarindan biridir. Kurama gore 6zerklik
bireyin eylemlerini baslatmasi, siirdiirmesi, sonlandirmasi, davranislarint kendi
iradesiyle diizenleyebilmesi; bir baska deyisle, kendi kendini belirleyebilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Kuramda yasamin ilk yillarindan itibaren birey igin ii¢ temel
psikolojik ihtiyagtan s6z edilmektedir. Bunlar; 6zerklik (autonomy), iliskisellik
(relatedness) ve yeterlik (competence) ihtiyaglaridir (Deci ve Ryan, 2000; Ryan ve
Deci, 2000; Ryan, Deci ve Grolnic, 1995). Ozerklik, kisinin benlik tarafindan
onaylanan ve benlikle biitiinlik i¢inde olan davramiglarini sergileme ihtiyacidir ve
kisinin davranislar1 baglatma, siirdiirme ve son vermeyle ilgili tercih, onay ve irade
hissini deneyimlemesi olarak kavramsallastirilmaktadir (Deci ve Ryan, 2000).
Kuramda ele alinan ikinci temel psikolojik ihtiyag iliskiselliktir. Iliskisellik ihtiyaci,
digerlerinden algilanan sicaklik ve bakimin (ilginin) bir sonucu olarak ortaya ¢ikan
genel bir ait olma duygusu olarak tanimlanmaktadir (Baumeister ve Leary, 1995;
Deci ve Ryan, 1991). Son ihtiya¢g olan yeterlik ise sosyal ve fiziksel diinyayla
etkilesiminde bireyin etkili oldugu duygusunu hissetmesi olarak tanimlanmaktadir
(Deci, 1975; White, 1959). Anilan ii¢ temel psikolojik ihtiyacin g¢evre tarafindan
desteklenmesinin sosyal gelisim, akademik gelisim ve bireyin psikolojik iyi olma
haline katkida bulundugu 6ne siiriilmektedir (Ryan, 1995; Ryan, Deci ve Grolnic,
1995, sayfa 624). KBK’ya gore sosyal ¢evre, ozellikle de ebeveynler, davraniglarin
kontrollii degil de 6zerk olarak diizenlenmesini engelleyici ya da iyilestirici bir rol
oynayabilmektedir (Deci, Eghrari, Patrick ve Leone, 1994; Grolnick, Deci ve Ryan,
1997). Bu noktada kuram o&zerkligi destekleyici ve kontrol edici c¢evre
(sosyalizasyon) kavramlarini temel almaktadir. Bu arastirmada ozerkligi kontrol
edici gevre Ozelliklerinden biri olarak tanimlanan psikolojik kontrole odaklanilmus,
psikolojik kontroliin kendini belirlemeyle ve ergenlik dénemindeki sosyal yeterligin
O6nemli bir gostergesi olarak degerlendirilen giriskenlik diizeyiyle iliskisinin
incelenmesi amaglanmstir.

Ozerkligi destekleyici cevrenin aksine, kontrol edici c¢evre bireylerin
diistince, davranig ya da o6zellikle hislerinin baski yoluyla kontrol edilmesi olarak
tanimlanmaktadir. KBK’yla ilgili yazinda ebeveynin psikolojik kontrol, 6zerkligi
kontrol edici ¢evrenin dnemli bir gostergesi olarak ele alinmaktadir (Assorr, Roth ve
Deci, 2004; Soenens ve Vansteenkiste, 2005). Psikolojik kontrol “cocugun duygusal
ve psikolojik ihtiyag¢larina duyarli olmayan, 6zerklik gelistirmesini ve bagimsizligini
engelleyen sosyallestirme” olarak tanimlanmaktadir (Barber, 1996, sayfa, 3299).
Psikolojik kontrol, ebeveynin kendi amag ve isteklerinin baskin oldugu, ¢ocugun
kendini ifade etmesini engelleyen, psikolojik ihtiyaglarina duyarli olmayan, 6zerklik
gelistirmesine ve bagimsizligina miidahale eden davranis ve uygulamalar olarak
tanimlanmaktadir (Barber ve Harmon, 2002; Pettit, Laird, Dodge, Bates ve Criss,
2001). Cocuguna psikolojik kontrol uygulayan ebeveynler ¢ocugun davranislarini
kendi isteklerine gore degistirmekte, kontrol altinda tutmakta ve g¢ocugun
diistincelerine miidahale ederek kisitlamaktadir. Bu durum ebeveyn-¢ocuk iligkisine
zamanla zarar verebilmektedir. Psikolojik kontrol uygulayan ebeveynler ¢ocugu
suglu hissettirme, mahcup etme ya da sevgiyi esirgeme gibi uygulamalarla ¢ocukta
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icsel baski yaratarak onun benligini ve davraniglarini bu baskinin bir sonucu olarak
diizenlemesine yol agmaktadir (Assor, Roth ve Deci, 2004; Barber ve ark., 2005b).
Dolayisiyla hem ergenlerde hem de c¢ocuklarda ebeveynin uyguladigi psikolojik
kontrol igsellestirme ve digsallagtirma problem davraniglart igin risk olusturmaktadir
(Barber, 1996; Barber ve Harmon, 2002; Conger, Conger ve Scaramella, 1997;
Fuligni ve Eccles, 1993; Goldstein, Davis-Kean ve Eccles, 2005; Soenens,
Vansteenkiste, Luyten, Duriez ve Goossens, 2005). Ayrica psikolojik kontroliin
sosyal gelisim {iizerindeki dogrudan bozucu etkisi incelenmis, psikolojik kontrol
uygulayan ebeveynlerin ¢ocuklarmin yalmzlik diizeyinin yiiksek (Soenens,
Vansteenkiste, Duriez ve Goossens, 2006a); akrandan algiladigi sosyal destegin
diistik oldugu gosterilmistir (Karavasilis, Doyle ve Markiewicz, 2003). Psikolojik
kontroliin girigkenlikle iligkisini ele alan arastirmalar incelendiginde ana babadan
psikolojik algilanan psikolojik kontroliin ergenlerin giriskenligini engelledigi
gosterilmistir (Barber ve Erickson, 2001; Kindap, 2011).

Sosyal yeterlilik, uyarlanabilir, saglikli ve iiretken sosyal islevselligin
gostergesi olarak diigiiniilen toplumsal davranislarin sayisiz bigimini kapsayan genis
bir terimdir. Sosyal olarak yetkin ergenler, diger yandan, sosyal diinyalariyla
ilgilenen, sosyal sorumluluk bilincine sahip, sosyal sorumluluk tasiyan, sosyal
davranan, dost canlisi, baskalarinin isini kolaylastiran, kendini belirleyen ve kisisel
hedeflerini bagkalarinin hedefleriyle dengelemeyi dgrenenler kisilerdir (Baumrind,
1978; Crocenkenberg, Jackson ve Langrock, 1996; Garmezy, 1971; McGhee ve
Williams, 1991; Pandina, Labouvie, Johnson ve Raskin White, 1990).
Arastirmalarda ergenlikteki sosyal yeterliligin iki 6zel boyutuna odaklanmaktadir;
bu iki boyut da ergenlerin sosyal etkilesimi baslatma yani giriskenlik diizeyinin
derecesini belirtmektedir. Ik olarak, calismalarda ev disindaki akranlar ve
yetiskinlerle olan kisilerarasi iliskilerdeki giriskenlik ele alinmaktadir. Diger bir
deyisle, ergenlerin diger bireylerle ne 6l¢iide sosyal etkilesimde bulunduklari ve bu
etkilesimleri ne Olgiide siirdiirdiikleri incelenmektedir. Dolayisiyla kisilerarasi
iliskilerdeki bu tiir giriskenlikler ergenlerin sosyal yeterliliginin 6l¢iilmesinde yaygin
olarak kullanilmaktadir (bkz., Bartle-Haring ve Sabatelli, 1997; Levenson ve
Gottman,1978; Scheier ve Botvin, 1998; Schneider ve Younger, 1996). Ikinci olarak
arastirmalarda grup i¢i etkilesimlerdeki giriskenlik diizeyi, 6zellikle okul temelli
grup faaliyetlerine katilim derecesi incelenmektedir. Resmi sosyal organizasyonlara
katilim da ergen sosyal yeterliliginin bir gostergesi olarak degerlendirilmektedir
(bkz., Chung ve Elias, 1996; Crockenberg ve ark., 1996).

Ergen sosyal yeterliligine odaklanmanin insan gelisimini ve isleyisini
anlamada O6nemli olmasinin ¢esitli nedenleri vardir. Cocuklarin ergenlige dogru
ilerledikge ve ¢ocukluklarinin ¢ogunlukla aile baglami, akranlariyla sosyal paylagim
aglarinda ve topluluk ve okul ortamlarinda etkilesimi kapsayacak sekilde
genislediginden, genellikle daha sik ve daha uzun siirelerle sosyal aglara maruz
kalirlar. Bu yeni toplumsal zorluklarin basariyla miicadelesi, ergenleri daha sonraki
gelisimsel zorluklarin iistesinden gelmek igin beceri ve giiven ile donatabilen
ergenlik doneminin 6nemli bir gorevidir (Bartle-Haring ve Sabatelli, 1997; Luthar,
1995). Ilgili alanda yapilan arastirmalarla ergenlerin hayatinda sosyal yeterliligin
onemi ortaya konmustur. Ornegin, yapilan arastirmalarda sosyal yeterlilik eksikligi,
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mutsuzluk, 6grenme giicliigii, davranis bozukluklari, digsallastirma ve icsellestirme
sorunlar1 ve okul performansinin disiikliigi ile iligkili bulunmustur (McGhee ve
Williams, 1991, Finger ve Silverman, 1966; Levendosky, Okun ve Parker, 1995;
Scheier ve Botvin, 1998). Sosyal giriskenlikle ilgili bir diger konu ise g¢ocugun
giriskenliginin ebeveynlik uygulamalariyla iliskisidir. Yapilan arastirmalarda sosyal
giriskenligi yiiksek olan ergenlerin ve ¢ocuklarin ebeveynlerinin giivenli baglanma
ozellikleri sergiledikleri (Weinfield, Ogawa ve Sroufe, 1997) iliskisel olduklari
(Lapsley,Rice ve FitzGerald,1990; Youniss, 1983); diisilk duygusal tepkisellik
(Bartle-Haring ve Sabatelli, 1991); daha az diigmanlik (O’Connor, Hetherington ve
Clingempeel, 1997) tepkilerinde bulunduklari; destekleyici, yakin ve daha diisiik
ceza ve kontrol uyguladiklar goriilmiistiir (Amato, 1989; Maccoby ve Martin, 1983;
Rollins ve Thomas, 1979).

Anne tutumlarini reddedici ve asirt korumaci algilayan ¢ocuklarin atilganlik
diizeyleri diismekte iken anne tutumlarimi duygusal anlamda sicak algilayan
cocuklarin atilganlik diizeyleri artmaktadir (Erdogan ve Ugukoglu, 2011). Sosyal
giriskenlik i¢in 6nemli bir kavram olan toplumsal katilim; bireylerin kendilerini de
ilgilendiren toplumsal konularda sorumluluk alip s6z hakkini kullanabilmesi,
giindemden haberdar olmasi, kendini bulundugu toplumun bir iiyesi olarak gérmesi,
vatandaglik hak ve getirilerini kullanabilmesi, secilen insanlara giiven duymasi,
toplumsal konularda bilgili olmasi, degerlerine sahip ¢ikmasi, 6z yeterlik
becerilerine sahip olmasi, toplumsal 6zel program, projelere dahil olmalari ve karar
mekanizmalarim etkilemeleridir (Cok ve Akfirat, 2010). Ulkemizde giriskenlikle
ilgili aragtirmalar incelendiginde siklikla atilganligin incelendigi goriilmiistiir.
Yapilan bir aragtirmada ilkogretim 5. Sinif 6grencilerinin atilganlik puanlar1 sosyal
etkinliklere katilip - katilmama durumuna goére incelenmis; sosyal etkinlige katilan
ogrencilerin atilganlik puanlari, katilmayanlara gére anlamli diizeyde daha yiiksek
bulunmustur. Arastirma sonucunda sosyal etkinlige katilanlar lehinde anlamli bir
farklilasma tespit edilmistir. Ogrencilerin atilganlik puanlar1 akademik yénden
basarili olup olmamalarina gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir (Ates,
2013). Arastirma bulgularina gore genel olarak, cocugun algilama bigimi ve sosyal
etkinlige katilima isteginin atilganlikla iliskili oldugu bulunmustur.

Bu arastirmada ilkogretimin ikinci kademe Ogrencilerinin ana-babadan
algiladig1 psikolojik kontroliin, kendini belirleme, kigileraras: iligkilere katilim,
yetigkinlerle iligkilere katilim ve sosyal gruba katilim giriskenlik tipleri ile
arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda su sorulara
yanit aranmistir: Ergenlerin ana babadan algiladigi psikolojik kontrolii, sosyal
giriskenligi ve kendini belirleme diizeyi cinsiyete gore farklilagmakta midir?
Ergenlerin ana babadan algiladig1 psikolojik kontrol ile kendini belirleme diizeyi ve
sosyal giriskenligi arasinda iliski var midir? Ergenlerin ana babadan algiladig:
psikolojik kontrol ile sosyal giriskenligi arasinda iliskiye kendini belirleme diizeyi
aracilik etmekte midir?
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Yontem
Orneklem

Arastirmanin 6rneklemini Sivas ilinde iki 6zel bir devlet ilkdgretim okulunda
ikinci kademede Ogrenim goren ve aragtirmaya goniillii olarak katilan 126 (%47.9)
kadin ve 137 (%52.1) erkek olmak iizere toplam 263 O6grenci olusturmaktadir.
Arastirmaya Yas aralifi 9-13 olan ilkogretim ikinci kademe Ogrencilerinin yas
ortalamas1 11.29’dur (S = 10.81). Ogrencilerin anne egitim diizeyi incelendiginde
28’1 (%10.9) ilkokul, 31’1 (%12.1) ortaokul, 56’s1 (% 21.9) lise, 109 (%42.6)
iiniversite, 32’si (%12.5) lisansiistii oldugu bulunmustur. Baba egitim diizeyi
incelendiginde ise 8’1 (%3.1) ilkokul, 26’s1 (%10.2) ortaokul, 45’1 (%17.7) lise,
133711 (%52.4) tiniversite, 42°si (%16.5) lisansiistii oldugu bulunmustur.

Veri Toplama Araclar

Psikolojik  Kontrol Olgegi (Psychological Control Questionnaire).
Ebeveynlerin ergen {izerinde uyguladigi psikolojik kontrolii 6lgmek amaciyla
Barber, Xia, Olsen, Mcneely ve Bose (2012) tarafindan genglerden alinan bilgilerle
kiiltiirlerarast olarak gelistirilen 8 maddeden olusan (6rn., “Annem / babam bir birey
olarak bana saygi duymaz — konugsmama izin vermez, digerlerini bana tercih eder”)
Psikolojik Kontrol - Saymazlik Olgegi kullanilmistir. Orijinal 8lgegin Cronbach Alfa
i¢ tutarlik katsayilar1 .83 ile .90 arasinda degismektedir (Barber ve ark., 2012).
Olgegin Tiirkgeye uyarlama ¢aligmasi Sayil ve Kindap (2010) tarafindan yapilmus,
Barber ve arkadaglarinin elde ettigi faktor yapisina benzer ve agirlikli olarak
kiiltiirleraras1 maddelerden olusan yeni bir boyut elde edilmistir. Olgek dort dereceli
olarak (1 = annemin/babamin 6zelliklerine hi¢ benzemiyor, 4 = annemin/babamin
ozelliklerine ¢ok benziyor) degerlendirilmektedir. Olcekten elde edilen yiiksek puan
anne ya da babanin psikolojik kontrol uygulamalarinin yiikksek oldugunu
gostermektedir. Olgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi ergen bildirimine gére
anne formu igin .85, baba formu i¢in .89 olarak bulunmustur. Bu arastirma
kapsaminda 6l¢egin Cranbach Alfa i¢ tutarlik katsayist anne formu igin .85, baba
formu igin .86 olarak bulunmustur.

Kendini Belirleme Olgegi (The Self-Determination Scale: SDS).
Arastirmada ilkdgretim birinci kademedeki ¢ocuklarin kendini belirleme diizeylerini
6l¢mek amaciyla Sheldon ve Deci (1996) tarafindan kendini belirleme hususundaki
bireysel farkliliklar1 belirlemek amaciyla gelistirilen Kendini Belirleme Olgegi
kullanilmustir. Bu 6lgek ¢ocuklarin kendilik hissini belirleyen “benlik farkindaligi’’
ve secimlerini kendi iradeleriyle mi yoksa iradeleri disinda m1 yapmuis olduklart
algisii degerlendiren “algilanan se¢im” alt boyutlarindan olusmaktadir. Olgekte
maddeler iki secenekli olarak yer almakta ve bes derece {izerinden
degerlendirilmektedir. Olgekti “Ne yapmak istedigime kendim karar veririm” gibi
olumlu, “Yaptigim seyler, ¢ogu kez benim se¢imim olmayan seylerdir.” Gibi
olumsuz maddeler yer almaktadir. Olgekten alman puanla kendini belirleme diizeyi
dogru orant1 gésterir. Farkli 6rneklemlerde yapilan arastirmalarda 6lgegin Cronbach
Alfa i¢ tutarlik katsayisinin .85 ile .93 arasinda degistigi gosterilmistir (Sheldon ve
ark., 1996). Olgegin uyarlama ¢alismasi Kart Ersoy ve Giildii (2008) tarafindan

299



ilkogretimin _ikinci Kademe Ogrencilerinin _Ana-Babadan _Algiladigi _ Psikolojik
Kontroliin Kendini Belirleme Diizeyi Ve Sosyal Giriskenlikle Iliskisi

iiniversite Ogrencileri iizerinde yapilmis olup, Olgegin her iki alt boyutunun
Cronbach Alfa ig tutarlik katsayisi .70 olarak bulunmustur. Bu arastirma kapsaminda
6lcegin Cranbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .79 olarak bulunmustur.

Ergenin Sosyal Giriskenligi Olcegi (Adolescent Social Initiative).
Arastirmada katilimcilarin  sosyal giriskenlikleri, Barber ve Erickson (2001)
tarafindan gelistirilen &lgekle incelenmistir. Ergenin akranlariyla, ev disindaki
yetiskinlerle ve grup igindeki sosyal etkilesimlerini belirleyebilmek i¢in kullanilan
6lcek, on lic maddeden olugmakta ve dlgek 5 derece lizerinden degerlendirilmektedir
(6rnek madde: “Ogretmenlerim ve okulda bulunan diger yetiskinlerle ders disi
konularda sohbet ederim”; 1- hi¢ dogru degil, 5- her zaman dogru). Tiirkceye
uyarlamast Kindap (2011) tarafindan yapilan Slgegin Cronbach Alfa i¢ tutarlik
katsayis1 .83 olarak bulunmustur. Bu arastirma kapsaminda Ergenin Sosyal
Giriskenligi Olgegi’nin boyutlarinin Cronbach Alfa giivenirlik katsayis1 tiim dlcek
i¢in.78, sosyal gruba katilim alt boyutu i¢in .70, kisileraras:1 iliskiye katihm alt
boyutu i¢in .67, yetiskinlerle iligkilere katilim alt boyutu i¢in .72dir.

Islem

Aragtirmanin uygulamalari, okul idaresince uygun bulunan ders saatlerinde
dgrencilerle toplu olarak gergeklestirilmistir. Ogrencilere arastirmanin kapsamiyla
ve uygulamayla ilgili yonergeler verildikten sonra kimliklerinin gizli kalacagi ve
goniilliiliigiin esas alindig1 belirtilmistir. Ogrencilerden kisisel bilgi formuna isim ve
Ogrenci numaralarint belirtmeleri istenmistir. Uygulama tek oturumda (toplam
olarak 15-20 dakika) tamamlanmuistir.

Bulgular
Sosyal Giriskenlik 0lgegi Faktor Analizi Sonuclar:

Bu arastirma kapsaminda Sosyal Giriskenlik Olgeginin faktdr yapisi temel
bilesenler analiziyle incelenmis. Ozdegeri 1’den biiyiikk olan dort faktdr elde
edilmistir. Bu faktorlerin 6zdegerleri sirasiyla 3.60, 1.60, 1.42 ve 1.03 seklindedir.
Daort faktorlii ¢oziimleme dikkate alinarak maddeler varimax rotasyonu kullanilarak
4 faktore zorlandiginda son faktoriin faktor analizi sayiltilarii (bir faktoriin en
yiiksek madde faktor yiikiiniin .50’nin altinda olmamasi, son faktordeki en az ikiden
fazlasinin ¢ift yiikk almamasi) karsilamadigir goriilmiis ve maddelerin ii¢ faktore
zorlanmigtir. Analiz sonucunda orijinal Slcekte kisilerarasi iliskilere giriskenlik
(katilim) olarak tanimlanan maddelerin iki ayr1 faktdrde yiik aldiklar1 goriilmiis ve
antlan iki faktér Kisileraras: Iliskilere Katilim (KIK) ve Yetiskinlerle iliskilere
Katilim (YiK) olarak isimlendirilmistir. Olgegin madde faktdr yiikleri Tablo 1°de
sunulmaktadir.
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Tablo 1.

Sosyal Giriskenlik Olgeginin Varimax Rotasyonu Sonrasi Faktor Oriintiisii

Degiskenler Faktor 1 Faktor 2 Faktor 2
SGK KiK YiK

3. Arkadaslarimla duygularimi ve fikirlerimi paylasirim. .79 14 .04

10. Arkadaslarima sevgi ve yakinlik gosteririm. .79 .19 .03

1. Arkadaglarimla konugmaktan ve bir seyler yapmaktan .69 -12 19

hoslanirim.

8. Anlamadigim bir konu oldugu zaman sinifta sorular sorarim. .44 .30 14

7. Yardima ihtiyaci olan (okulda bir yer arayan, yol soran, vb.) .42 18 .05

ogrencilere yardim ederim.

6. Okul yilliginda, gazetesinde, yilsonu gosterilerinde ve ulusal .14 .81 .10

bayramlarda aktif gérev alirim.

9. Okuldaki tiyatro, drama ya da bando gibi etkinliklere aktif .12 .76 .06

olarak katilirim.

4. Kuliiplere, egitici kollara ve topluluklara aktif olarak .03 .65 .25

katilirim.

11. Siuf baskanligi ya da okul yonetimiyle ilgili 6grenci .23 .53 .07

birliklerinde aktif olarak yer alirim.

13. Ogretmenlerimle ve okulda ¢alisanlarla rahatca sakalagirim. .05 -.02 .80

5. Okulda ogretmenlerim ve diger calisanlarla ders dist .10 15 .78

konularda sohbet ederim.

2. Okuldaki yetiskinlerle (6gretmenler, hizmetliler, vb.) sohbet .05 .29 74

ederim.

12. Suuf i¢i tartigmalara katilirim. .29 .10 43

Ozdeger 3.62 1.60 1.42

Agiklanan Varyans 27.85 12.34 10.91

Alfa Katsayist .67 .70 .68

SGK: Sosyal Gruba Katilim, KIK: Kisileraras1 iliskilere Katilim, YIK: Yetiskinlerle
[liskilere Katilim

Cinsiyet Farkliliklarwyla Ilgili Analiz Sonuclart

Aragtirmada ele aliman degiskenlerde gozlenen cinsiyet farkliliklarini
belirleyebilmek i¢in yasin kontrol edildigi MANCOVA yapilmistir. Arastirmada ele
alman degiskenleri (Sosyal gruba katilim, kisilerarasi iligkilere katilim, yetiskinlerle
iligkilere katilim, psikolojik kontrol -saymazlik ve kendini belirleme) i¢in yapilan
analiz sonucunda ergen cinsiyetinin temel etkisinin anlamli olmadig1 [Wilks' A = .84;
F(5, 227) = .85, p < .01, n° = .05] ve ergenin yasinin temel etkisinin anlaml oldugu
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bulunmustur [Wilks' A = .87; F(5, 227) = 6.38, p < .001]. Arastirmada ele alinan
sosyal gruba katilim, kisileraras iliskilere katilim, yetiskinlerle iliskilere katilim,
psikolojik kontrol ve kendini belirleme diizeyinin cinsiyete gore farklilagsmadigi
gorillmiistiir. Biitiin degiskenlerin Pearson Korelasyon Katsayilari, ortalama ve
standart sapma degerleri Tablo 2'de sunulmustur.

Tablo 2.

Biitiin Degiskenlerin Pearson Korelasyon Katsayilari, Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

Degiskenler 1 2 3 4 Kadm Ort(S) grrlge(lg)

1. Kendini Belirleme - 3.27 (.71) 3.33(.70)
2. Psikolojik Kontrol Y G 1.61 (53) 1.69 (.52)
3. Sosyal Gruba Katilim B Whelalad -16%* - 3.19 (1.01) 3.03(.94)
4. Kisilerarasi Iliskilere Katilim ~ .29%** -18**  35Frx 4.03(.76) 3.95(.69)
5. Yetiskinlerle fliskilere Katiim .06 -.01 3% 25%** 2,63 (1.03) 2.68 (1.00)

Not. * p < .05, ** p < .01, *** p < .00L1.

Sosyal Giriskenligin Yordanmaswina Iliskin Analiz Sonuclart

Ogrencilerin ana babadan algilanan psikolojik kontroliin ve kendini belirleme
diizeyinin sosyal girigkenlik tiirlerini yordamasina iliskin hiyerarsik regresyon
analizi yapilmstir. I. Tip hatay1 6nlemek i¢in Bonferroni diizeltmesi yapilmis ve o =
.02 olarak alinmustir. Analizlerde regresyon esitligine ilk adimda annenin egitim
diizeyi , yas ve cinsiyet; ikinci adimda ana babadan algilanan psikolojik kontrol; son
adimda ise kendini belirleme diizeyi girilmistir. Tablo 3'de de goriilebilecegi
kisileraras: iletisime katili ana babadan algilanan psikolojik kontroliin negatif,
kendini belirleme diizeyinin pozitif yonde yordadigi gorilmiistiir. Sosyal gruba
katilimi, ergenin yasimin ve ana babadan algiladigi psikolojik kontroliin negatif
yonde; annenin egitim diizeyinin ve kendin belirleme diizeyinin pozitif yonde
yordadigi bulunmustur. Yetigkinlerle iliskilere katilimi yas ve anne egitim
durumunun pozitif yonde yordadigi goriilmiistiir (bkz., Tablo, 3).
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Tablo 3. Sosyal Giriskenlik Tiirlerinin Yordanmasina Iliskin Regresyon Analizi

Sonuglart
<
€  Yordayict
< Degiskenler R R? AR? AF B t
1 Cinsiyet A2 .01 .02 1.15 -.06 -1.01
Yas A1 1.65
Annenin Egitim .24
.02
Durumu
2 Cinsiyet 19 .04 .02 4.94** -.06 -.87
Yas A1 1.67
Annenin Egitim .54
.04
c Durumu
2 Psikolojik Kontrol -15  -2.20%*
<
f 3 Cinsiyet .32 11 .07 17.26***  -.07 -1.10
=
= Yas .08 1.67
=
7 Annenin Egitim .59
£ Durumu 04
S
% Psikolojik Kontrol -.07 -1.00
= Kendini Belirleme .28 4.16%**
1 Cinsiyet .28 .08 .08 6.12***  -08 -1.25
Yas -21 -3.18**
. we,s Kk
Annenin Egitim .33 1 03 7 76%* 15 2.26
Durumu
2 Cinsiyet -.07 -1.10
Yas -21 5.23***
Annenin Egitim 2.65**
17
Durumu
Psikolojik Kontrol .36 13 .02 5.25** -.18 -2.78**
= 3 Cinsiyet -.08 -1.21
E Yas -.23 -3.52***
<
= Annenin Egitim 2.69**
= 17
<) Durumu
z Psikolojik Kontrol -13 -2.02
=
i Kendini Belirleme 15 2.20%*
L 2.1 Cinsiyet .33 11 A1 9.49*** -.04 .64
25,
=== Yas 15 2.41%*
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2 Annenin Egitim .34 12 o1 82 32 4.97%**
Durumu
Cinsiyet -.04 -.57
Yas 15 2.41%*
Annenin Egitim 5.05***

32

Durumu

3 Psikolojik Kontrol .34 12 .01 .09 -.06 -.91
Cinsiyet -.04 -.59
Yas 15 2.34%*
Annenin Egitim 33 5.04%**
Durumu '
Psikolojik Kontrol -.05 -.78
Kendini Belirleme .02 .29

** p < .01, *** p < .001.

Psikolojik Kontrol ile Giriskenlik Tiirleri Arasindaki Iliskide Kendini Belirlemenin
Aract Rolii

Ana babadan algilanan psikolojik kontrol ve giriskenlik tiirleri arasindaki
iliskide kendini belirlemenin araci rolii bir dizi hiyerarsik regresyon analiziyle
incelenmistir. Analizde Baron ve Kenny’nin (1986) ileri siirdiigii olgiitler temel
almmistir.  Beta  degerlerindeki  azalmanin  anlamliligt ~ Sobel  testiyle
degerlendirilmistir (Sobel, 1982). Kriterler dikkate alindiginda psikolojik kontrol ile
kisilerarast iliskilere katilim ve sosyal gruba katilim arasindaki iliskide kendini
belirlemenin araci roliiniin incelenebilecegi goriilmiistiir (bkz. Tablo 2). Kisilerarasi
iligkilere katilim i¢in yapilan bir dizi hiyerarsik regresyon analizi sonucunda, araci
degisken olan kendini belirleme analize dahil edilmesiyle yordayict degisken olan
ana babadan algilanan psikolojik kontroliin beta degerinde (-.15’en p < .01, -.07’ye p
> .05) anlaml bir diigme gozlenmistir (Z = -3.22, p < .001). Benzer sekilde sosyal
gruba katilim i¢in yapilan analiz sonucunda aract degisken olan kendini belirlemenin
analize dahil edilmesiyle yordayici degisken olan psikolojik kontroliin beta
degerinde (-.18’den p < .01, -.13’e p > .05) anlamli bir diisme gbézlenmistir (Z = -
2.49, p < .01). Sonugta ana babadan algilanan psikolojik kontrol ile kigilerarasi
iliskilere katilim ve sosyal gruba katilim arasindaki iliskiye kendini belirleme
diizeyinin aracilik ettigi bulunmustur.

Tartisma

Arastirmada, ergenlerin ebeveynleri, arkadaglari, akranlari, aile digindaki
bireylerle kisiler arasi iligkilerinin nasil oldugu ve bu iliskilere olumsuz bir
ebeveynlik uygulamasi olan anne babadan algilanan psikolojik kontroliin ve kendini
belirleme diizeyinin katkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
olusturulan sorular asagida sirasiyla degerlendirilmistir. Oncelikle arastirmada ele
alman degiskenlerin cinsiyete gore farklilagip farklilasamadigi degerlendirilmistir.
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Arastirmada ele alinan sosyal gruba katilim, kisileraras: iligkilere katilim,
yetiskinlerle iliskilere katilim, psikolojik kontrol ve kendini belirleme diizeyinin
cinsiyete gore farklilagmadigi goriilmiistiir. Ergenin kendini belirleme diizeyinin
cinsiyete gore farklilagmamasi, Kendini Belirleme Kuraminin 6zerklik ihtiyacin
evrensel oldugu yasa, cinsiyete ve kiiltiire gore farklilagmadigi goriisiiyle tutarlik
gostermektedir (Deci ve Ryan, 2000). Ergenlerin ana babasindan algiladig
psikolojik kontroliiniin cinsiyete gore farklilasmamasi bu alandaki yapilan bazi
arastirma bulgularmi desteklemektedir (6rn., Shek, 2007). Ancak bu konuda tersi
bulgular da séz konusudur. Ornegin yapilan bir arastirmada erkeklerin babadan
algiladigt psikolojik kontroliin kadinlardan yiiksek oldugu; anneden algilanan
kontrolde ise cinsiyete gore bir farklilasmadigi bulunmustur (Rogers ve ark., 2003).
Bu aragtirmada elde edilen durumun anne ve babanin psikolojik kontroliiniin birlikte
degerlendirilmesinden kaynaklandigi diigiiniilmektedir. Nitekim iilkemizde yapilan
ve anne baba i¢in ayri ayri psikolojik kontroliin degerlendirildigi arastirmalarda
cinsiyete gore farkli sonuglarin elde edildigi bilinmektedir (Kindap, 2011; Kindap ve
Sayil, 2012). Olasi bir diger agiklama ise drneklemdeki ergenlerin (yarisinin anne
baba egitiminin lniversite mezunu) anne babalarinin egitim diizeyinin yiiksek
olmasindan kaynaklandig:r diisiiniilmektedir. Nitekim egitim seviyesi arttik¢a
ebeveynin psikolojik kontrol uygulamasinin azaldigi bilinmektedir (Sayil ve ark.,
2012). Ailenin gelirindeki yetersizlik veya gelirdeki diisiisler olumlu ana babalik
davraniglarin1  azaltmakta, kati disiplin ya da fiziksel ceza davranislarini
arttirmaktadir (Conger, Patterson ve Ge, 1995; McLoyd, 1990). McLeod ve
Shanahan (1993) yaptiklar1 aragtirmada, ebeveynlerin ¢ocuklarina sicak davranma,
destekleyici olma gibi ana baba davraniglar1 gostermelerinde ekonomik sikintinin
engelleyici bir faktoér oldugunu saptamuslardir. Yiiksek sosyoekonomik diizeydeki
anneler, disiik sosyoekonomik diizeydeki annelere gore cocuklarina yeterli ve
gerekli sozel ve duygusal yakinligr gostermekte ve gocuga aile i¢inde s6z hakki
taniyarak hosgorilii davranmaktadir.( Hart ve Risley, 1995; Kelly, Sanchez- Hucies
ve Walker, 1993).

Sosyal giriskenligin cinsiyete gore farklilagmamasi her iki cinsiyete
ozellikle de egitimli ailelerde benzer 6zerklik ve girigkenlik alaninin saglanmasiyla
agiklanabilir. Uluslar arasi (Harwood, Schoelmerich, Ventura-Cook, Schulze ve
Wilson 1996; Luster, Rhoades ve Haas, 1989; Tudge ve ark., 1999) ve ulusal
(imamoglu, 1987; Kagitcibasi, 1982; Kagitcibasi ve Ataca 2005) birgok ¢aligma,
ailenin sosyoekonomik diizeyi ile ana babanin sosyallestirme hedefleri ve ana
babalik davraniglar1 arasinda anlamli bir iligki oldugunu ortaya koymustur.
Dolayisiyla arastirma bulgusu orta ve istii ekonomik diizeye sahip aragtirma
orneklemindeki ana babalarin her iki cinsiyetteki ergenlere benzer sosyal giriskenlik
alanlar1 sagladigina isaret etmektedir.

Arastirmada hem kisilerarasi iletisime katilimi (Okuldaki tiyatro, drama ya
da bando gibi etkinliklere aktif olarak katilirim.) hem de sosyal gruba katilinmu
(Arkadaslarima sevgi ve yakinlik gosteririm.) ana babadan algilanan psikolojik
kontroliin negatif, kendini belirleme diizeyinin pozitif yonde yordadigr goriilmiistiir.
Yetiskinlerle iligkilere katilimi (Ogretmenlerimle ve okulda calisanlarla rahatca
sakalasirim.) ise sadece yas ve anne egitim durumunun pozitif yonde yordadig
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goriilmiistiir. Psikolojik kontrol yapist geregi, cocugun benligini hedef almakta onun
ozerklik gelistirmesine miidahale eden ve kendini ifade etmesini engelleyen
ebeveynlik girisim ve uygulamalari olarak kavramlagtirilmaktadir (Barber ve
Harmon, 2002; Smetana ve Daddis, 2002). Ergenler bulunduklar1 dénemin 6zelligi
geregi daha fazla arkadasglik iligkisi icerinde olma ve yetigkinlerle iletisimden
kaginma egiliminde olabilirler. Dolayisiyla psikolojik kontrol ergenlerin hassas
olduklar1 arkadaslik ve o6zerklikle gibi konularda daha olumsuz bir ebeveynlik
uygulamasi olabilir. Psikolojik kontroliin yetiskinlerle iliskilere katilimla iligkili
olmamasi ergen i¢cin Onemsiz olabilecek bu alandaki ana babanin miidahalesini
ergenin benligine bir miidahale olarak algilamadigina isaret etmektedir. Ergenin
kendini belirlemesinin kisilerarasi iletisime katilimi ve sosyal gruba katilimi ile
olumlu yonde iliskili olmast sasirtict degildir. Elde edilen bulgu kendini belirleme
diizeyinin  ergenlerin sosyal islevselligini artirdigi  yoniindeki bulgular
desteklemektedir (Ryan ve Deci, 2000).

Araci rol sonuglari incelendiginde ana babadan algilanan psikolojik kontrol
ile kisilerarasi iligkilere katilim ve sosyal gruba katilim arasindaki iliskiye kendini
belirleme diizeyinin aracilik ettigi bulunmustur. Sonugta psikolojik kontroliin hem
dogrudan yani ergenin benligine miidahale ederek hem de kendini belirleme
diizeyini azaltarak kisilerarasi iletisime katilimi ve sosyal gruba katilimi azalttig
gosterilmistir. Ulkemizde daha énce yapilan ergenlerle yapilan arastirmalarda da
psikolojik kontroliin benligi olumsuz etkiledigi ve bu yolla sosyal gelisimi olumsuz
etkiledigi gosterilmigtir (Kindap ve ark., 2008; Kindap, 2011). Bu aragtirma
sonuglar1 psikolojik kontroliin hem dogrudan hem de benlik iizerinden ergenlerin
sosyal gelisimini olumsuz etkiledigini bir kez daha farkli bir drneklem iizerinde
ortaya koymustur. Ancak arastirma bazi smurliliklart da  barindirmaktadir.
Arastirmanin  ilk smurhligi verilerin tek bir kaynaktan (sadece ergenlerden)
toplanmis olmasidir. Daha sonraki ¢aligmalarda lise 6grencileri ve ebeveynleriyle
yapilacak olan aragtirmalarla desteklenebilir. Diger bir sinirlilik ise ebeveyn egitim
diizeyinin yiiksek olmasidir. ileriki aragtirmalarda ebeveyn egitim diizeyinin
ebeveynlik uygulamalarindaki diizenleyici etkisinin incelenmesi faydali olacaktir.
Arastirmada ebeveyn psikolojik kontroliiniin belirlenmesinde yalnizca katilimcilara
kendini bildirim tiiriinde Olgekler uygulanmustir. S6z konusu 6lgme araglarinin
Tiirkiye’de bu konuda yapilacak caligmalar i¢cin olduk¢a elverigli ve kapsamli
oldugu saptanmakla birlikte, 6zellikle ebeveyn psikolojik kontroliinii belirlemede
akran ve ebeveyn bildirimine dayali dl¢eklerden de yararlanilmasi ya da bireysel
gorisme ve gozlem gibi paralel yontemlerin kullanilmasi daha ayrmtili bilgi
saglayabilir. Arastirmada elde edilen iligkiler tek yonliidir ve korelasyonel bir
arastirmanin iiriiniidiir. Ileriki arastirmalarda neden sonug iliskisi elde edebilmek
i¢in boylamsal arastirmalara ihtiyag¢ bulunmaktadir.
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YENi MEDYA UYGULAMALARININ HALKLA IiLiSKiLER
CALISMALARINA ETKIiSi: TETRAD KURAMI CERCEVESINDE
KURUMSAL SOSYAL SORUMLULUK KAMPANYALARI ORNEKLERININ
INCELENMESI

The Effects Of New Media Applications To Public Relations Studies:An Examination
By Tetrad Theory With Examples On Corporate Social Responsibility Campaigns
Seving KOCAK”®
oz

Halkla iliskiler, stratejik olarak tasarlanmis pozitif mesaji, dogru hedef
kitlelere, dogru araglarla ve dogru zamanda ileterek, olumlu izlenim yaratmaya
yonelik bir iletisim siirecidir. letisimin giiniimiizdeki déniisiimiiniin ve gelisiminin
halkla iligkiler uygulamalarini etkilemesi dogal olarak kaginilmazdir. Bu degisim ve
gelisim siirecinde yapilan halkla iliskiler uygulamalar1 hem ¢ok cesitlenmistir hem de
farkli araclarla hedef kitlelere ulasmaktadir. Ustelik s6z konusu farkliliklarla
¢esitlenen uygulamalarin hedef kitleler {izerindeki etkileri uzun vadede oldukga etkin
ve giicli sonuglar olusturabilmektedir. Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS)
kampanyalari, Halkla iliskiler calismalarinda hedef kitleler iizerinde olumlu izlenim
yaratmay1 saglayan en oOnemli uygulama araglarindan birisidir. Ustelik KSS
kampanyalari,  Itibar Yonetimi bilesenleri arasinda onemli bir degerlendirme
Olciitiidiir. Bu baglamda, KSS kampanyalarinin yeni medya uygulamalari ile
etkilesimli olarak diizenlendigi giiniimiiz Halkla Iliskiler ¢alismalarinda kuruluslarin
ve hedef kitlelerinin bu yeni strateji ve imkanlardan nasil ve ne dlgiide yararlandiklari,
ne gibi sonuglar elde etmeyi amagladiklar1 dikkatle incelenmesi gereken bir konudur.
Yeni medya ve iletisimin geldigi konum hem halkla iligkilerin is yapis seklini
degistirmis, hem de c¢aligmalarin igerigini genisleterek, hedef kitlelere etkilesimli
iletisimin tiim olanaklarimi ¢ok kolay bir bicimde agnustir. Halkla Iliskiler ¢alismalar,
yeni medya uygulamalari ile bir yandan daha etkin, daha hizli, daha ¢ok geri bilgi elde
etme olanagina sahip ve benzeri 6zelliklerle donatilmis bir hale gelirken; 6te yandan
daha ¢ok krize agik, daha hizli tiiketilen ve hafizlardan silinen, daha ¢ok yaratici fikir
ve uygulama isteyen bir bi¢cim almistir. Tabii ki bu esnada, memnun edilmesi giinden
giine zorlagan hedef kitlelerin nitelik ve nicelikleri de ayni hizla degistirmektedir.
fletisim ve yeni medyanin geldigi durum dogrultusunda tiim bu olumlu ve olumsuz
etkiler, Marshall McLuhan’in Tetrad kuraminda s6ziinii ettigi, yeni medya araglarinin
ve uygulamalarinin neyi gelistirdigi ve farklilagtirdigi, neyi kaybettirdigi veya neyi
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Yeni Medya Uvgulamalarimn Halkla iliskiler Calismalarina Etkisi: Tetrad
Kuram Cercevesinde Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kampanyalari: Orneklerinin
Incelenmesi

telafi ettigi sorularinin cevaplarinda saklidir diyebiliriz. Bu calismada da Tetrad
kurami ile KSS kampanya drnekleri {izerinden Halkla iliskiler baglaminda yeni medya
uygulamalarinin etkileri incelenmektedir. Boylece, gelisen, degisen ve doniisen
iletisim kosullar1 dikkate alinarak, KSS kampanyalar1 ekseninde Halkla Iliskiler
calismalarinin nasil olmasi gerekecegine yonelik ongdriimlerde bulunmak da miimkiin
olabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Halkla fliskiler, Iletisim, Pazarlama, Itibar Yonetimi,
Yeni Medya.

ABSTRACT

Public Relations is a communication process that creates a positive
impression by transmitting the strategically designed positive message, the right target
mass, with the right tools and at the right time. It is naturally inevitable that the
transformation of the present day and its development affect the practice of the
relations with the people. The practices related to the people in this process of change
and development are both very diverse and reach different target groups. Moreover,
the effects on the target mass of applications, which are diversified by the differences,
can produce very effective and powerful results in the long term. Corporate Social
Responsibility (CSR) campaigns are one of the most important application tools that
enable positive impressions on target groups in Public Relations subjects. Moreover,
CSR campaigns are an important evaluation criterion among Reputation Management
components. Today, it is very important to examine Public Relations studies on the
tools of which CSR campaigns are organized in interaction with new media
applications, how and what extent organizations and target groups are benefiting from
these new strategies and opportunities and what results they intend to achieve. The
position of the new media and communication has changed both the workings of the
peoples' associations and the content of the works, opening all the possibilities of
interactive communication with the target masses very easily. Public Relations studies
are becoming more efficient, faster, more capable of retrieving back information and
equipped with similar features with new media applications; on the other hand, it has
become more open-minded, faster consumed and erased from memories, a form
requiring more creative ideas and practice. Of course, the qualities and quantities of
the target groups, which are getting tougher day by day, are changing at the same
pace. All these positive and negative effects in the context of communication and new
media are in the answers of questions of Marshall McLuhan's theory of Tetrad, of
what new media tools and practices have developed and differentiated, lost or
compensated for. In this study, the effects of new media applications in the context of
Public Relations are examined through Tetrad theory and CSR campaign examples.
Thus, it would be possible to make predictions about how public relations work
should be based on CSR campaigns, taking into account the developing, changing and
changing communication conditions.

Keywords: Public Relations, Communication, Marketing, Reputation
Management, New Media.
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Giris

Kurumsal Sosyal Sorumluluk kavrami ve kampanyalari, kuruluglarin hedef
kitlelerinde duyarlilik, farkindalik, bilinirlik, itibar ve giiven yaratma gibi pek ¢ok
halkla iligkiler amacim1 gerceklestirmeye yarayan olumlu yonlii calismalardir.
Marshall McLuhan, kiiresellesmenin 6zellikle insanlarin hayatlarinda, hedeflerinde,
sosyoekonomik kosullarinda, teknolojide ve politikalarda nasil etkiler yarattigini
incelerken, oOzellikle iletisim konusunda gelisen unsurlarin etkilerini de ortaya
koymustur. Bu ¢aligmada, McLuhan’in ifade etmeye calistigi kiiresellesme baglantili
gelisen kosullarin KSS uygulamalarina yansimalarini Tetrad olarak ifade edilen
kurami ¢ergevesinde bir degerlendirme yapilmaktadir. Saym gelismelerin KSS
uygulamalarinda neleri gelistirdigi, neleri yeniden ele aldigi, neleri, rafa kaldirdig1 ve
hangi konulart telafi ettigi drnekler lizerinden degerlendirilmeye ¢alisilmaktadir.

1. Halkla iliskiler ve Yeni Medya

Cok degerli hocamiz Prof. Dr. Sayin Alaeddin Asna’nin tanimiyla; “Halkla
iligkiler, 6zel ya da tiizel kisilerin belirtilmis kitlelerle diiriist ve saglam baglar kurup
gelistirerek, onlari olumlu inang ve eylemlere yoneltmesi, tepkileri degerlendirerek
tutumuna yon vermesi, boylece karsilikli yarar saglayan iliskiler siirdiirme yolundaki
planlt cabalar1 kapsayan bir yoneticilik sanatidir” (Asna, 2004:174). Halkla iligkiler
calismalarinin igeriginde, stratejik olarak Onceden planlanmis mesaj ve g¢abalarin
olmasi, bu ¢abalarin hedef kitlelerin 6zelliklerine gore pozitif yonde yani olumlu imaj
yaratilmasina yonelik hazirlanmig olmasi, belirli bir plan dahilinde uygulanmasi gibi
faktorler, yapilan iletisimin tesadiifi olma ihtimalini ortadan kaldirmakta, ¢aligmanin
anlam ve kapsamimi ¢ok boyutlu ve hassas sekilde gergeklestirmeyi gerekli
kilmaktadir. Bir ¢ok baska kavram ile birlikte veya ayri ele alinarak halkla iliskiler
kavramini tanimlama c¢abalart bir yana birakilacak olursa, giinlimiiz iletisim
ortamlarinda her giin maruz kalinan binlerce mesaj icerisinde halkla iliskiler
caligmalarinin ayrigtig1 en dnemli nokta, uzun vadeli iletisimler icermesi ve geri doniis
alg1 ve mesajlarinin da uzun vadeli olarak ele alinmasi geregidir. Bu baglamda yeni
medya araclar1 gibi teknolojinin en st diizeyde kullanildig1 ve hiz faktoriiyle birlikte
tanimlanan bir kavramin halkla iliskilerin uzun vadeli igerikleri ile birlikte ele
alimmasi ilk etapta ¢ok farkli iki unsurun birlesmesi gibi goriinebilir. “Yeni medya
kavrami, bilgisayar teknolojilerinin geligsmesi ile birlikte ortaya ¢ikan bireysel ve kitle
iletisim ihtiyaglariin ¢ift yonlii ve aninda gergeklesmesine olanak taniyan kisi ya da
kurumlarin zaman ve mekan sinir1 olmadan farkli iletisim siireglerini yonetebilmesi
i¢in ¢evrimi¢i kalabilmelerini saglayan sayisal, ¢agdas iletisim arag¢ ve ortamlarinin
timii (tablet bilgisayar, ¢ok islevli cep telefonlari, taginabiliri iletisim araglari, ag
ortamina baglanabilen tiimlesik cihazlar vb)” olarak tanimlanabilir (Yenigikti,
2017:102). Boyle bir tanimla yeni medya kavrami ele alindiginda aslinda halkla
iligkiler c¢aligmalarinda mesajin yayilmasi i¢in kullanilan tiim yeni iletisim
ortamlariin yarattig1 katma deger ve faydayi bir biitiin olarak halkla iligkilere olumlu
yonde etki eder sekilde diislinmemiz geregi ortaya ¢ikmaktadir.
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Biitiin bunlarla beraber, Jan Van Dijk yeni medyay: ti¢ 6zellik ile betimlemektedir
(Van Dijk, 2016:22-24):

Birincisi, yeni medyanin yapisal 6zelligi telekomiinikasyon, veri iletimi ve
kitle iletisimini tek bir ortamda birlestirmesidir. Bu nedenle yeni medyaya daha ¢ok
multimedya da denir. Yeni medyanin entegrasyonu, altyapi, ulasim, yOnetim,
hizmetler ve veri tiirleri konularinin bir araya gelmesiyle miimkiin olmaktadir.
Ikincisi, interaktiflik dedigimiz birbiri ardina gelen etkiler ve tepkilerdir. Interaktiflik
kavramu {i¢ bilesenle aciklanabilir: 1-Interaktiflik seviyeleri mekan (¢ok tarafli
miibadele), 2- Zaman (eszamanlilik ve eszamansizlik), 3- Eylem (etki ve tepkide esit
kontrol) ve 4- Zihinsel (karsilikli amlabilme) diizeyleridir. Ugiinciisii ise dijital kod ve
hipermetin kavramidir. Dijital kod yansiz bir bi¢im degildir. Dijital kod enformasyon
ve iletisim (gostergelerin)kesintisiz analog kelimelerinin pargalara bdliinmesiyle
baglar ve bunlar1 gériintii, ses metin ve sayisal veriler halinde dijitallestirerek yeniden
birlestirir.

Yeni medyanin bu ii¢ unsurunun, halkla iligkilerin dogasinda bulunan ¢ift
yonlii iletisim, agik ve seffaf politikalar, diiriistliik ilkeleri, hizli ve dogru bilgi akisi,
hedef kitlelere 6zgii stratejilerin olusturulmasi gibi teknolojik alt yapi gerektiren
unsurlardan tutun, mesaj igeriklerinin gostergebilimsel ve sdylem nitelikleri ile birlikte
ele alabilecegimiz tiim dinamiklerinin gereklerini yerine getiren uygulamalar
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Yeni medya igerisinde yer alan bir uygulama alani olarak Sosyal medya
“tiiketicinin  yarattift medya” ya da “kullanicilarin irettigi igerik” olarak
adlandirilabilir (Wrigt - Hinson, 2012:142). Sosyal medyada “odaklanmis hedef kitle”
kavrami1 ve nitelikleri daha ¢ok 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica sosyal medyanin hedef
kitleler {izerinde yalnizca islerin kolaylastirmast anlaminda degil, toplumlar tizerinde
sosyo kiiltiirel, sosyo ekonomik, politik ve psikolojik pek c¢ok etkilesim ile etkili
oldugunu sdylemek de yanlis olmayacaktir. Kiiresellesmenin etkisi ile yeni medyada
olagalen tiim degisimlerin kiiresel kiiltlir ve gostergelerin olugmasina iistelik evrilerek
degismesine ve gelismesine kaynaklik ettigi kaginilmaz bir ger¢ek olarak karsimizda
durmaktadir. Evan Williams (Twitter ve Blogger yaraticist) “...bundan 6nce web’de
birseyler yayinlamak teknik bir goérevdi ve Blogger bunu yaratict bir ugrasa
doniistiirdii...” demistir (Jarvis, 2011: 176). Iste tam da bu noktada halkla iliskilerin
ana ugrasi olana ve kitleleri etkilemek igin kitle iletisimini en verimli sekilde kullanma
yontem ve igerikleri ortam degistirerek yeni medyanin sinirsiz olanaklarina
“yaraticilik” vurgusuyla yeniden bir dinamizm getirmistir. Ayrica “halki sadece
haberin tiiketicisi” olmaktan kurtararak “gercekten bu haberi diigiinmelerini ve analiz
etmelerini saglama” konusunda bloglama bir gorev gergeklestirmektedir (Jarvis,
2011:176). Ciinkii haber gibi giindelik hayatin kosturmacasi igerisinde hedef kitleleri
¢ok da olumsuz kosullardan uzaklastirma eyleminden uzak, sikici, didaktik ve tekdiize
bir olgu hayatimiza, eglenceli yorumlar, aforizmalar, farkli agilar ile zenginlestirilerek
yeniden sunulmasini olanakli kilmistir. Bu noktada karsit elestiri getirilebilecek iki
unsur, yeni medya olanaklarinin tiim hedef kitlelere yayginlasmamis (erismemis)
olmasi ve medya okuryazarli§i konusu altinda ele alinan igerik ¢éziimlemelerinde
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tarafsiz ve objektif, arastirmaci olabilme vizyonuna sahip okuyucularin olup
olmamasidir. Bu elestiriler géz ardi edilecek oldugunda halkla iligkiler agisindan
olusan bir haberin yankilarinin sosyal medya ve bloglarla devam kazanmasi oldukga
pozitif bir yeni yontemdir.

Guardian’in bag editorii Twitter’in gazeteciler i¢cin onemini vurguladigt bir
yazi kaleme aldi. Ona gore Twitter, bir dagitim big¢imidir, bir erken uyar: sistemidir,
bir bilgilendirme aracidir, bir pazarlama bigimidir, bir degisim aracidir, ¢ok ¢esitlilik
igerir ve “uzun bir dikkat siiresine” sahiptir (Jarvis, 2011: 178-179). Bu tanimlamanin
nitelikleri goz oniine alindiginda Twitter gibi bir sosyal medya aracinin halka iliskiler
calismalarinda kullanilmasi, olusturulan igeriklerin en 6z sekliyle odaklanmig
kitlelerle erigsmesinde oldukg¢a hizli ve bagimsiz bir arag oldugunu séylemek
miimkiindiir.

Dijital ortamlarin hayatimiza ve iletisime katti en 6dnemli bir bagka unsuru ise Jarvis
soyle agiklamaktadir: “Dijital icerik “sonsuza dek degistirilebilir ve esnektir. Bir
metni seri tiretilmis basilt bir kitabin bir edisyonunda son {iriin olarak degil varligim
ayricaliklt bir yazar yerine pek ¢ok yakin ama goriinmeyen elden gelen katkilara
borglu olan, asla durmayan, devam etmekte olan bir siire¢ olarak tanimak — blog, wiki
vb.- kavrayis igin en biiyilk Oneme sahiptir” (Jarvis, 2011:117). Dijital icerigin
silinmesi, yok olmasi kendine 6zgii sartlar1 ve kurallari igermesi dolayistyla bazi
dezavantajlar tasimasina ragmen, daima erisilebilir ve degisen, gelisen, yenilenen ve
stirekli olarak giincellenebilen bir bilgi olarak ele alindiginda aslinda iletisimin asil
gorevi olan bilginin aktarilmasinda sonsuz siire¢lerin saglanmasini olanakli kilmigtir
diyebiliriz.

Yeni medya uygulamalarinin bazilar1 6zelinde ancak genelde yeni medyanin
dinamiklerini aktarmaya calisan yukaridaki bilgiler dogrultusunda halkla iliskiler
uygulamalarinin yeni medya ortamlarina tasinmasinin 6zellikle yapilan ¢aligmalarda
uygulama kolayligi ve verimligi acgisindan oldukga faydali oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ote yandan iceriklerin dijitallesmesine getirilen yiiz yiize iletisimin
dogal etkilerini ortadan kaldirmas elestirisi ile kiiresel kiiltiiriin negatif unsurlarini
ortaya koyan bakis acilarmin elestirileri de bulunmaktadir. Yine de halkla iliskiler
acisindan yeni medya ortamlarinin, yapilan galismalara hiz, igerik zenginligi, karsilikli
etkilesim, karsilikli iletisim ve Ozgiirlik, seffaflik, diiriistliik gibi etik unsurlar
pekistirdigini sdylemek ¢ok da yanlig olmayacaktir.

Yeni medyanin iletisim, halkla iligkiler ve kurumsal sosyal sorumluluk calismalari
baglaminda irdelenmesi ilerleyen basliklarda daha net bir sekilde ortaya konulmaya
calisilmustir.

2. Marshall McLuhan’in Tetrad Kuram

21 yiizy1l kuramcis1t Marshall McLuhan, giiniimiiziin gelismelerine 151k tutan
pek ¢ok kuramlar ortaya atarak, karsilastigimiz yeniliklerin ve uygulamalarin sebep ve
sonuglarint sorgulamamizi saglayan diisiinceler iiretmistir. Bir ¢ok eseri bulunan
McLuhan’in en ¢ok bilinen ve tartisilan soylemleri, kiiresellesme olgusu, “arag
mesajdir” ve “arag¢ insanin uzantisidir” gibi sdylemledir.
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Marshall McLuhan’in “Tetrad Kurami”, hastalig1 esnasinda oglundan yardim
alarak yazdigi ancak kendisinin &liimiinden sonra 1988 oglu Eric McLuhan’in
yaymladigi “Laws of Media” kitabinda yer almaktadir. McLuhan’in Tetrad olarak
adlandirilan diisiincesinde bir aracin etkilerini anlamak icin dort soru sorulabilecegi
goriistindedir:

A Arag neyi arttirir ve on plana ¢ikartir?

B. Arag neyi 1skartaya ¢ikartir?

C. Son noktaya kadar zorlandiginda neyi iretir veya neye doniisiir?
D. Onceden 1skartaya ¢ikartilan neyi geri kazanir? (Altay, 2005: 73).

Daha genis bir baska ifadeyle aciklamaya caligirsa, Tetrad asagidaki sorularin
cevaplarii arama yontemidir (Gregory, 2011:4).:

A. Gelistirilen (Enhance): Ne yogunlastirir veya miimkiin kilar? Ornegin
“hizlandwrmak” kavrami bir ¢6p sepeti, bir resim, bir buharl iiriin veya bir
fermuar ile Euclid veya bir yasa hakkinda, bir teklif hakkinda, fizikte veya
herhangi bir dilde herhangi bir kelime veya ciimle hakkinda sorulabilir.

B. Eskiyen / Rafa Kaldirilan (Obsolences): Bir durumun bazi yonleri
eszamanlt olarak genisletilirse bazi yénleri de eskir, eski kosul veya
gli¢lendirilmemis durum bu nedenle yerinden edilir, rafa kaldrilir. Nedir
yeni unsur tarafindan kenara itilen ya da rafa kaldrilan unsur?

C. Tersine c¢evrilen  (Reversal):  Bir sey, potansiyelinin smrlarina
itildiginde, ortaya ¢ikan yeni form orijinal ézelliklerinin oldugu unsurlart
tersine ¢evirebilir. Bu tersine ¢evrilen yeni formun potansiyeli nedir? Tersine
cevrilerek yeniden tanimlanan nedir?

D. Telafi edilen — geri dondiirelen (Retrival):  Daha éonceki eylem ve
hizmetlerin ne tiir bir yinelemesi veya geriye doniisii oldu? Yeni formla
eszamanly olarak oyuna geri getirildi mi? Daha eski, daha oénce eskimis
zemin geri getirilebilir ozellikte ve yeni formda midir?”
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A. Enhancement B. Obsolences
GELISTIRILEN ESIKYEN (RAFA
(Zenginlestirilen, Arttirilan) KALDIRILAN)
D. Retrival
C. Reversal
, , TELAFI EDILEN (GERiYE
TERSINE CEVRILEN ALINAN)

Sekil 1: Tetrad
Kaynak: The Characteristics of the Tetrad

Professional Communication and Translation Studies, 8 / 2015 21 Rheteoric of Tetrad
Media

Cosmin-Constantin Baias, Politehnica University of Timigoara, Romania

https://sc.upt.ro/images/cwattachments/120_8062e659ab0ch6573f552484d4d8f649.pd
,14.04.2018.

Tetrad ile ilgili pek ¢ok elestiri olmasina ragmen, hatta bir kuram olmadig1
ileri siiriilmesine ragmen, McLuhan’in diger eserlerinde ele aliman gorisleri ve
ozellikle “Gutenberg Galaksisi” ile “Mekanik Gelin” kitaplarinda yer alan
gorislerinin elektronik gelismelere gore yeniden uyarlanmasi ve toparlanmasi
seklinde degerlendirilebilmektedir. McLuhan’in teknolojik gelismelere bakisindaki
genel yaklagimlar en son yazilan kitabinin ana hatlarimi da olusturmaktadir.
McLuhan’a gére: “Insan eliyle olusturulmus biitiin yapilar; dil, yasalar, fikirler ve
varsayimlar, aletler, giysiler ve bilgisayarlar, biitin bunlar insan bedeninin
uzantilaridir. Insanoglu kendi eliyle olusturdugu yapilara itimat edemez. Tetrad, insan
eliyle olusturulmus herhangi bir yapinm bilingalt1 etkilerini ortay ¢ikartmak icin
gereklidir. Insan eliyle olusturulmus her yapi, bir arketiptir ve insan eliyle
olusturulmus eski ile yeni yapilarin siiriip gitmekte olan kiiltiirel yeniden
kaynagtirilmasi isi, biitiin kesiflerin motorudur ve kesfin, kesfi izleyen ve yenilik adi
verilen genis anlamli kullaniminit ydnlendirir” (McLuhan ve Powers, 2001:123).
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BILGISAYAR

A. Mantiksal ardistk
hesaplamalar: 151k hizina
ctkartir

GELISTIRILEN

B. Mekanik siirecleri ve biitiin
ardisik islemlerdeki insan
mantigini ortadan kaldirir ya
da bypass eder

ESIKYEN (RAFA KALDIRILAN)

C. Ardisik olan ayni olandan altiist
olur, akustik olam, sablon tiretecek
sekilde gorsel uzam iistiinde
hizlandirir

D. «Sayilar herseydiry
felsefesini one ¢ikartir

TELAFI EDILEN (GERIYE ALINAN)
TERSINE CEVRILEN

Sekil 2: Bilgisayar ve Tetrad
Kaynak: McLuhan ve Powers, 2001:276.

ELEKTRIKLI MEDYA

A. Aymi andalik alanimin ve hizmet
cevresinin enformasyon olarak
giclendirilmesi

B. Boliimlii gérseli, baglantiyvt
ve mantiksali iskartaya
cikartir

CHE SR e ESKIYEN (RAFA KALDIRILAN)

C. Bilincaltim, isitsel-dokunsal

D. Eterlestirme: Gonderici
diyalogu éne ¢ikartir

gonderilir.

LB L L L TELAFI EDILEN (GERIYE ALINAN)

Sekil 3: Eektrikli Medya ve Tetrad
Kaynak: McLuhan ve Powers, 2001:274
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Tetrad kuraminda:

= Gelistirme, eskime, geri alma ve tersine ¢evirme dort bilegendir.
= Tetrad yasalart eszamanli olarak var olur, art arda goriinmezler.

» Tetrad, medya ekolojisinin ortamu bir biitiin olarak tamimlamasina olanak
taniyan bir aragtir, boylece kategorilerin hi¢hiri digerine iistiin degildir, dort
yénii de her sekilde basindan sonuna kadar tamamlayict ve i¢seldir.

»  Bir analiz araci olarak, tetrad analizinin, insanlar iizerinde yeni bir teknoloji
tarafindan uygulanan ozellikleri ve eylemleri tamimlamak i¢in hizli bir yol
sagladigini sdyleyebiliriz.

= Tetrad tiim eserler veya teknolojik iirtinlere, icatlara veya insana sistematik
bir sekilde

= Kreasyonlarina uygulanabilir.

= Ayrica, Tetrad etik bir tarafsiziigr korur ciinkii “karakterize ettigi ortam
hakkinda belirli bir deger yargisi yoktur”

»  Tetrad, genel karakterinden dolayi, ¢ok genis bir analiz alanina
uygulanabilir: McLuhan “ister insan isterse yazilim olsun, ister buldozerler
ister diigmeler, isterse de siirsel tarzlar veya felsefi sistemler olsun, tiim
insan eserlerine bagsvurunuz” demistir (Baiag, 2015:21).

Yeni medya uygulamalart ile iletisim g¢aligmalarmin Tetrad kuramina gore
degerlendirilmesine iliskin bir tablo asagida sunulmustur. Tabloda 6zet sekilde
aktarildig1 tizere, iletisim ve yeni medya kavramlariin giiniimiizdeki yansimalarini
dikkate alirken Tetrad kuraminin dort sorusu soruldugunda karsimiza g¢ikan faktorler
ve etkiler ele alinmaya ¢aligilmustir.

S6z konusu tablo ve ilerleyen asamalarda karsimiza ¢ikacak Tetrad ile incelenen
kavramlara iliskin tablolar, McLuhan’in Tetrad1 kullanarak tiim olgularin, nesnelerin,
kavramlarin, felsefelerin Tetrad ile incelenebilirligi savindan yola ¢ikilarak 6zgiin bir
sekilde yapilmigtir. Burada karsimiza ¢ikan faktorler ve etkileri tartisilabilir,
degistirilebilir, gelistirilebilir, esnetilebilir ve tabii ki elestirilebilir. Hatta yazilan her
bir kavram ve bilgi basli basmna bir tartisma veya arastirma konusu olabilecek
niteliktedir. Zaten caligmamizin temelinde de Tetrad kuramina gore belli bash
konularin tartigilmasi, arastirilmast ve /veya yorumlanmasina kaynaklik etme gabasi
yatmaktadir.
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3.Halkla iligkiler Calismalar1 ve Tetrad Kuram iliskisi

McLuhan Gutenberg Galaksisi kitabinda giiniimiiz elektronik enformasyon
donemine deginmistir ve “uzmanlagma ve yalmizlif1 getiren baski kiiltiiriiniin aksine
elektrikli enformasyon biitiin toplumsal diizeylerde uzmanlagma ve kigisel inisiyatiften
cok, diyalog ve katilma kosullarini ve ihtiyacini yeniden kuruyor” (Altay, 2005: 58)
demistir. Stratejik bir iletisim sistemi olan halkla iliskiler, glinlimiizde tim kisi,
kurum, sivil toplum orgiitleri (STK) ve devletlerin, olgularin ve iiriinlerin ihtiyaci
olan, “kendini ifade edebilme”, “farkindalik yaratma”, “bilinirlik olugturma”, “olumlu
izlenim yaratma” gibi ¢abalarin ifade buldugu bir iletisim yontemi olarak 6nemini
giinden giine arttirmaktadir.

Gelisen teknoloji ve iletisim imkanlarinin halkla iligkiler ¢alismalarina etki
etmesi diigiiniilemez. Bu etki 6zlinde iki sekilde olmaktadir. Birincisi teknolojik
geligsmislik is yapis yoOnetmelerinde kolayliklar saglayan c¢esitli uygulamalarin
kazanilmasim saglamustir. Ikincisi ise halkla iliskiler felsefesi ve temeline yeni alanlar,
yeni anlamlar ve yeni yonelimler eklemesi yoniindedir.

McLuhan’in Tetrad kuramu ile halkla iliskiler ¢aligmalarinin hem firsatlari
hem de temel felsefesi yoniinde gelistirdigi, donistiirdiigii, raftan kaldirdigi ve
yeniden anlamlandirdigi kavaramalar iligkin bazi bagliklarin oldugu tablo asagida
sunulmustur.

.

Sekil 5’de yer alan tabloda “gelistirilen”, “tersine ¢evrilen” ve “telafi edilen”
olarak “etik” kurallar ele alinmistir. Burada, halkla iliskilerin etik kurallarindaki
doniistime vurgu yapilmak istenmistir. Etik unsurlar tekonolojinin olanaklari ile daha
fazla gelismesi ve Onemle lizerinde durulmas: gereken bir kavram olmakla birlikte,
tam “etik kavrami 6nemini yitirdi ve her durum halkla iliskilerde kullanilabilir oldu”
denilerek elestiriler getirilirken, aslinda etik unsurlarin telafi edilen bir unsur olarak
tilketicilerin dikkat ve uyarilar ile daha da 6nem kazandigini gérmemiz anlatilmaya
calisilmaktadir.
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4. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kampanyalarmm Tetrad
Kuramina Gére incelenmesi

4.1.Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavram

Halkla iliskiler agisindan Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS), kurulusun
tim paydas ve hedef kitlelerinde olumlu izlenim yaratmak iizere, toplumda ve/veya
diinyada 06zel olarak ilgilenilmesi ve desteklenmesi gereken bir konuda caba
gostermek iizere faaliyetlerde bulunmaktir. Cevre, sanat, egitim, spor, doga bagliklari
altinda yer alan bircok konuya o6zel ilgi ¢ekerek, hem kurumun topluma ve/veya
diinyaya karst sorumlulugunu yerine getirdigi mesajimni vermek, hem de kurulusun
yalnizca kar amacini gézetmedigini ve kazandiklarini tekrar toplum ve/veya diinya ile
paylastiklarin1 ifade eden bir g¢abadir. Halkla ilisikler c¢aligmalarinin geldigi en
gelismis nokta olarak ifade edebilecegimiz itibar Yonetimi bileseni olarak da ele
alinan KSS uygulamalari, hem tiiketiciler, hem paydaslar hem de hissedarlar ve
devletler nezdinde kurulugun gelismislik derecesi, gelecege yonelik yatirnm ve
beklentilerini desteklemesi, topluma ve/veya diinyaya katkida bulunma isteginin bir
gostergesi olarak da degerlendirilmektedir.

KSS uygulamalar1 sadece klasik (kurumsal) halkla iligkiler ¢alismalarinin
konusu olmaktan daha ileriye giderek, iiriinlerin, markalarin, kisilerin, kavramlarin da
ele aldig1 bir faaliyet durumundadir. Pek cok faaliyet KSS olarak degerlendirilse de
bir ¢alismanin KSS olarak kabul edilebilmesi i¢in 3 kriterin mutlaka saglanmasi
gerekmektedir: 1- Toplumda ve/veya diinyada desteklenmesi gereken bir konuya 6zgi
olmasi 2- Siirdiiriilebilir olmas1 3- KSS fikri veya uygulamasimin Kurulusun amag,
hedef, strateji ve hedef kitleleri ile uyumlu olmasi.

KSS uygulamalart pazarlama iletisimi yoOntemi olarak da karsimiza
¢ikmaktadir ¢linkii giiniimiizde halkla iligkiler ¢alismalari iriinler ve markalar igin de
yapilmaktadir. Bu baglamda pazarlama gurusu Philip Kotler’e gore “Kurumsal Sosyal
Sorumluluk (KSS), istege bagli is uygulamalar1 ve kurumsal kaynaklarin katkilart
araciligiyla toplumun refahini iyilestirmek icin {istlenilen bir yiikiimliiliiktiir” (Kotler
ve Lee, 2013:2) tamimin1 dikkate almak gerekmektedir. Kotler’e gore “bir sirketin
sosyal sorumluluk sahibi olarak taninmasi i¢in yiikiimliliiklerinin sergilenmesi
gereklidir ve finansal ya da finansal olmayan katkilar ve/veya yeni is uygulamalarinin
araciligiyla gergeklestirilecektir. Bu tanimdaki toplumun refahi terimi hem insani
kosullar1 hem de ¢evre ile ilgili konulari igermektedir” (Kotler ve Lee, 2013:3).
Gliniimiizde KSS yalnizca siirdiiriilebilir 6zel politikalarla oriilii planlanmis ¢abalar
olmaktan daha &te icerikleri ve kavramlar da igermektedir. Ornegin kurulusun etik
kodlari, insan kaynaklar1 yonetimindeki adalet ve firsat esitligi ilkeleri, {iriinlerin
kalitesi ve giivenli iiriin iiretim ve kullanim 6zellikleri, iiriiniin iiretilmesi esansinda
yapilan uygulamalarin dogaya, insani kosullara, gevreye zarar vermeden yapilmasi
gibi pek ¢ok unsur KSS olarak degerlendirilmektedir. Bu sayilan unsurlar kurulusun
tilketiciler nezdinde dikkat ¢eken ve/veya ¢ekmeyen uygulamalari olabilir nacak
herhangi bir kriz aninda tiim detaylar incelendiginde ortaya gikabilecek konular olarak
risk ve kriz yonetiminde de énemli olmaktadir. Ote yandan degisen tiiketici davramist
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ile birlikte iriinlerin nasil ve ne sekilde iretildikleri, marka ve/veya kurulusun KSS
yaklagimlar tiiketicilerin bir {irlinii tercih etmelerine dnemli bir faktdr olmaktadir.

Basarili bir KSS iletisimi i¢in oneriler su sekilde siralanabilir;

. Medya Kullanilmal

. Paydaslar: bilgilendirmeli

. Ele alinacak konunun onemi belirlenmeli

. Kurum ve sorun uyumuna dikkat edilmeli

. Genel kosullar: dikkate almali

. KSS ¢calismast tiim kuruma yayilmali

. Verilen taahhiitler yerine getirilmeli (Sayimer, 2014: 208).

. Stirdiiriilebilir olmal

. Etik olmalt

. Kurulusun hedef kitleleri ve iletisim stratejileri ile uyumlu olmali
. Kurulusun 6zel ¢caba gostererek olusturdugu bir temada el alinmali

KSS  caligmalar1  giinlimiizde  yalmizca  kampanyalar  seklinde
yiriitiilmemektedir. Kotler ve Lee “kurumsal olarak hayir islemek i¢in alt1 segenek
altinda kuruluslarin faaliyetleri oldugunu belirtmislerdir. Bunlar:

. Sosyal amag tesvikleri

. Sosyal amag baglantili pazarlama

. Kurumsal sosyal pazarlama

. Kurumsal hayirseverlik

. Toplum goniilliiliigii

. ) Sosyal agidan sorumluluk taswyan is uygulamalar (Kotler ve Lee, 2013:23-
25).

KSS uygulamalar1 olarak bu basliklar kuruluslarin cesitlilik gosteren
uygulama ve yaklagimlarinin karsiligi olarak ele alinabilir. Gerek kurumsal halkla
iligkiler ¢aligmalarinda gerekse pazarlama iletisimi ¢aligmalarinda Kotler ve Lee’nin
yukarida saydigi basliklarin hemen hepsi ayr1 ayr1 veya birlikte olacak sekilde
kurulusun amag, hedef ve stratejileri dogrultusunda ve gelismislik diizeyiyle dogru
orantili olarak kullanilmaktadir.
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4.2. Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kampanya Orneklerinin Tetrad
Kuramina Gére incelenmesi

Bu calismada 6rnek olarak alinan iki kampanya da The Stevie® Awards
(Stevie Odiilleri) olarak anmilan, 2002 yilindan bugiine diinya capinda yapilan
degerlendirmelerle kuruluslarin ve calisan profesyonellerin basarilarinin ve pozitif
katkilarinin kamuoyuna duyurmak ve onurlandirmak i¢in olusturulan bir 6dil
sistemidir.

Her biri kendi odagina, kategorilerine ve programina sahip yedi Stevie
Awards programi vardir. Amerikan Is Odiilleri, ABD'de faaliyet gosteren tiim
kuruluglara agiktir ve igyerinin her alaninda basariy1 tamimak igin ¢ok g¢esitli
kategorilere sahiptir. International Business Awards® diinya ¢apindaki tim
kuruluglara aciktir ve is hayatinin her alaninda basarilar1i onurlandirmak igin
kategoriler igerir. Asya Pasifik Stevie Odiilleri, Asya-Pasifik bolgesinin 22
iilkesindeki tiim organizasyonlara agiktir. Alman Stevie Odiilleri, Almanya'da faaliyet
gdsteren tiim organizasyonlara aciktir. Biiyiik Isverenler I¢cin Stevie Odiilleri, diinya
capindaki tiim kuruluslara agiktir ve diinyanin en iyi firmalarin1 ve IK ekiplerini ve
profesyonellerini, IK kazamimlarini, yeni iiriin ve hizmetleri ve biiyiik isyerleri
yaratmaya ve ylritmeye yardimer olan tedarik¢ileri tanimaktadir. Stevie Satis ve
Miisteri Hizmetleri Odiilleri, diinya capindaki tiim kuruluslara aciktir ve satis, miisteri
hizmetleri ve ¢agri merkezi profesyonellerinin basarilarim tanimaktadir. s
Diinyasindaki Kadinlar i¢in Stevie Odiilleri, diinya capindaki tiim kuruluslara agiktir
ve kadin yoneticilerin, girisimcilerin ve islettikleri kuruluslarin basarilarin
tammaktadir. Stevie Odiilii jiirileri diinyanin en saygin yoneticileri, girisimcileri,
yenilikgileri ve is egitmenlerini igermektedir. Her 6diil programi, her yil 200'den fazla
jurinin  bilgilerini, yorumlarini, degerlendirmelerini ve gorislerini ele alarak
belirleniyor Tiim Stevie Awards katilimcilari, tim jiirilerin ve adaylarin yorumlarina
erisebilmekteler ve seffaf bir degerlendirme siireci ile ddiiller sahiplerini bulmaktadir
(http://stevieawards.com, 01.05.02018).

4.2.1 Glaxo Smith ila¢ Firmas1 Cahsmasi Bipolar Hastaligi Farkindahk
KSS Kampanyasi

Kokeni 1800’1 yillara dayanan ve 1906 yilinda Galxo markasim tescil
ettirerek 2000 yilinda Klien ile ortakligimi agiklayan GSK (GalxoSmithKlien) ilag
firmasinin Bipolar bozukluk hastaliginin farkindaligini arttirmak ve tedavi konusunu
aciklamak i¢in baslattigt bir KSS ¢aligmast baglatmistir (https://tr.gsk.com,
01.05.2018). GSK, Tiirkiye’de 2015 yilindan buyana gesitli etkinliklerle ele alinan
30 Mart Diinya Bipolar giininde s6z konusu hastalik igin bir farkindalik KSS
calismast gerceklestirmistir. KSS calismalart igerisinde “farkindalik yaratma”
amaciyla yapilan ve her yil tekrar edilen galigmada, 30 Mart giinii basin sohbet
toplantisi, Bipolar rahatsizligi olan kisilerle gerceklestirilen Forum, Bipolar konulu
resim sergisi, 30-31 Mart tarihlerinde yapilan sanat terapisi ve ¢alistaylarla devam
etmigtir  (https://tr.gsk.com/tr-tr/medya-iliskileri/basin-bultenleri/2017/30-mart-2017-
dunya-bipolar-gunu/#, 01.05.2018). Bu KSS c¢aligmasi1 kapsaminda yapilan bir sarki
ve video Stevie Odiilleri 2017 yilinda “En Iyi Viral Kampanya” dalinda diil

327



Yeni Medya Uvgulamalarimn Halkla iliskiler Calismalarina Etkisi: Tetrad
Kuram Cercevesinde Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kampanyalari: Orneklerinin
Incelenmesi

almigtir. KSS kapsaminda bir yeni medya uygulamasi olarak Viral yapilmasin1 Tetrad
kuramu gergevesinde incelenmesine olduk¢a uygun bir &rnek teskil etmektedir. Viral
videolar, belirli bir konsept icerisindeki bir mesajin video klip olarak internet
kanaliyla sosyal medya hesaplarinda kendi kendine yayginlasmasi teknigine dayanan
Dijital Ortamda Agizdan Agiza Pazarlama (Word Of Mouth) uygulamasidir.

GSK’nin Bipolar Hastaligi Farkindalik KSS c¢alismasinda yapilan viral
uygulamas1 Magnet20 Firmasi tarafindan Tiirkiye’de ¢ekilmistir. Bipolar bozuklugun
neden oldugu en yaygin deneyimler, “Bir seyim mi var benim? Bipolar miyim,
neyim?” sorusu ¢ercevesinde 5 farkli karakterin gosterdigi 5 farkli karakter tarafindan
seslendirildi. Bu durum, bir kisinin, rahatsizlik nedeniyle farkli zamanlarda, tam tersi
duygu ve diisiincelere sahip olabilecegini gosterdi. Video klip ve tiim gorsel unsurlar,
yiikksek ve depresif ruh halleri arasindaki dualite temasini desteklemek ve aymi
zamanda tutarlilik yaratmak igin siyah-beyaz olarak tasarlanmistir. Viral video
Facebook, Youtube, Spotify ve Apple Miizik'te yayinlanmistir. ilk yaymlandig tarih
olan Diinya Bipolar Giinii'nde (30 Mart) ilk 24 saatte 500 binden fazla insan
tarafindan izlenmis ve yaymlanmasindan kisa bir slire sonra 2.000.000'den fazla
izleyici tarafindan izlenmistir. Viral ¢alisma dijital platformlarda 4.500.000'den fazla
insana ulagmustir. Bipolar bozukluk sorunu yasayan kigiler ve yakin c¢evrelerini
kapsayan yaklasik 15.000 kisiden begeni ve paylasima konu olup, yiizlerce destek ve
begeni mesajt almistir. Proje, DreamTV, CNN Tiirk ve NTV kanallart gibi birgok
medya kurulusunda ele alinmis ve toplumda Bipolar farkindaligin artmasina katkida
bulunmustur. Viral ¢aligmaya http:/stevieawards.com/iba/magnet20-viral-marketing-
campaign-year linkinden erisilebilmektedir (http://stevieawards.com/iba/magnet20-
viral-marketing-campaign-year, E.T. 01.05.2018).

S6z konusu viral galisma KSS uygulamalarinda yeni medya olanaklarinin
kullanilmasinin  KSS c¢aligmalarina katkisint gdstermesi anlaminda belirgin bir
farkhiligi gozler oniine sermektedir. Ozellikle bir KSS konusunun farkindalik ve
duyarlilik yaratmasi i¢in mesajin miimkiin oldugunca fazla kisiye erigsmesi istenmekte
ve hedeflenmektedir. S6z konusu Bipolar viral calismasinda hem ¢alismanin
olusturulma igeriginin kendi biitiinii igerisinde tutarli ve mesaj olabilecek unsurlar
barindirmast hem de sarkinin viral olarak ¢ok kisa bir siirede milyonlarca kisiye
ulagsmasi olduk¢a dikkat ¢ekicidir. Giiniimiizde yeni medya olanaklarinin KSS’ye
katkilar1 da zaten hedef kitleye kolay, hizli ve yogun sekilde erisim unsurunda olduk¢a
O6nem tasimaktadir.
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Bi'seyim mi var benim? Bipolar miyim neyim?

20.681 goriintileme

|'.  GSK Tiirkiye
@ 30 Mar 2017 tarihinde yayinlandi ABONE OL 664

Resim 1: GSK Bipolar Viral Calismasi1 Gorseli
Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=AlTx3B10ZwU, E.T. 01.05.2018.

Yeni medya olanaklarinin hedef kitlelerin giinliik yasamlarinin i¢ine karigan
bir sekilde erisilebilir olmasi, hem halkla iligskiler mesajlarinin hem de KSS
mesajlarmin kitleleri etkilemesinde 6nemli rolii bulunmaktadir. KSS galigmalari,
iletisimin giiniimiizdeki kadar gelismedigi donemlerde hayirseverlik ruhu ile beslenen
bir olgu iken, giiniimiizde yasantimizin bir pargasi ve olmasi gereken bir olgu olarak
benimsenmesinin altinda yatan 6nemli bir etken, her an her yerde KSS ile yiiz yiize
kalabiliyor olmamizdir diyebiliriz. Yeni medya uygulamalar1 KSS ¢aligmalarina bu
baglamda bir igerik zenginligi ve algisal oOrgiitlenmede st seviyelerde etki
yaratmasina olanak tanimaktadir.

Yeni medya uygulamalart ve KSS Uygulamalarinin Tetrad kurami
cergevesinde degerlendirilmesine iligkin tablo Sekil 6’da sunulmustur. Tetrada gore
en dikkat ¢ekici nokta,
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KSS mesajlarinin hedef kitleyi etkilemesinde yalnizca slogan kullanilmasi
degil, goriintii, ses, miizik, konun hikayesi, gerceklik, paylasim, gibi unsurlarin
siirece katilmasidir. Ote yandan diger bir unsur da KSS’nin siirdiiriilebilir olmasinin
yeni medya olanaklari ile tam olarak gergeklesmesinin saglanmasidir. Yeni medyada
yaratilan ya da sunulan herhangi bir ¢aligmanin, zaman igerisinde siirekli paylagim,
izlenme ve yeniden sunulmalar ile siirdiiriilebilirligi destekler yontemlere sahip
olmasi, KSS uygulamalarima stirdiiriilebilirlik ve erisilebilirlik anlaminda 6nemli
katkilarda bulunmaktadir.

Bi'seyim mi var benim? Bipolar miyim neyim?

20.681 goriintileme

. GSKTirkiye
@ 30 Mar 2017 tarihinde yayinlandi ABONE OL 664

Resim 2: GSK Bipolar Viral Calismasi1 Gorseli

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=AlTx3BI0OZwU, E.T. 01.05.2018.
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4.2.2 Kendin icin 1 Arahk #dokun- HIV ile Miicadele Farkindalik Kampanyasi

Tedavi Hakkinda

Detayh Bilgi (tedavi-hakkinda htm!

Sosyal Medyada #dokun

1 Ara'lik hareketini Etiketiyle birlikte
yaparak selfi gekin. destek mesajimzi yazn.

Sosyal medyada
paylagin.

Resim 3: Kendin Igin 1 Aralik Web sitesi gorseli
Kaynak: http://kendinicinlaralik.org/, E.T. 01.05.2018.

GSK (GalxoSmithKlien)’nin gergeklestirdigi ikinci KSS Farkindalik
kampanyast  6rnegi #dokun tabelasi ile sosyal medyada yanki bulan
“Kendini¢inlaralik” kampanyasidir. Bu kampanya da 2017 yilinda Stevie Awards
tarafindan “yilin en iyi pazarlama kampanyas1” secildi (http://www.otcnews.com.tr,
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E.T. 04.05.2018). GSK Tirkiye’nin, HIV alaninda farkindalik yaratmak amaciyla
baslattigt kampanya, 1 Aralik Diinya AIDS Giinii’'nde, bu alanda ¢alisan uzmanlik
dernekleri ve sivil toplum kuruluslarinin destegiyle hayata gegirildi.

HIV ile yasayanlarin yanindayiz.

Hepimiz HIV fie birtikt

HIV ile ilgili bilgiye, teshise

HIV lle yasayanlara

Katiliyorum

OO H 016416414

Resim 4: Kendin I¢in 1 Aralik Web sitesi gorseli
Kaynak: http://kendinicinlaralik.org/, E.T. 03.05.2018.

HIV’in; tokalagma, sarilma, Oplisme gibi eylemlerle bulagmadigina vurgu
yapmak amaciyla “dokun” temasiyla bir kampanya hazirlandi. Gergek hasta
hikayelerinin kurgusal olarak canlandirildigi videolarin bulundugu ¢evrimigi
platformu ziyaret edenler, HIV pozitif bireylerin hayatina dokunma ve onlara destek
olma imkani buldu. Bu c¢evrimi¢i platformdaki ger¢ek hasta hikayelerini izleyen
ziyaretciler, hikayelerin sonunda ¢ikan simgesel imza kampanyasina “dokunarak”,
farkindalik projesine katilmis oldu. https://www.kendinicinlaralik.org/ internet sitesi
iizerinden bugiine kadar videolar 500 binin iizerinde izlenirken, kampanyaya 92 bin
kisi katildi (http://www.otcnews.com.tR, E.T. 04.05.2018). 'HIV+ bireylerin
yanindayim' diyerek kampanyay1 dijital ortamda destekleyen kisi sayist bir yilda 103
bin 32'ye ulasti. “Kendin i¢in 1 Aralik” kampanyasi kapsaminda sosyal medyadan 17
milyon kisiye ulasilirken, web sayfasin1 bir yilda 430 bin kisi ziyaret etti
(www.hurriyet.com.tr, E.T., 04.05.2018). HIV'nin; tokalasma, sartlma, &pilisme gibi
eylemlerle bulagmadigina vurgu yapmak amaciyla “#dokun” bashigi altinda
olusturulan kampanya kapsaminda hazirlanan ve gercek hasta hikayelerinin kurgusal
olarak canlandirildigi 15 videonun bulundugu ¢evrimici platformu ziyaret edenler,
HIV pozitif bireylerin hayatina dokunmak ve onlara destek olmak imkani buldu.
Gergek hasta hikayelerinin sonunda ¢ikan simgesel imza kampanyasina 'dokunan’
ziyaretgiler, bu farkindalik projesine katilmig oldu. Sosyal medya iizerinde kampanya
17 milyon kisiye ulasti. Site 430 bin kullanici tarafindan ziyaret edildi. Kampanyanin
gorselleri sosyal medyada 58 milyon kez goriintilendi. 103 bin 032 kisi
www.kendinicinlaralik.org  sitesinde yer alan “HIV+ bireylerin yanindayim”

333



Yeni Medya Uvgulamalarimn Halkla iliskiler Calismalarina Etkisi: Tetrad
Kuram Cercevesinde Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kampanyalari: Orneklerinin
Incelenmesi

butonuna tiklayarak bildiriye katildi. Sitede yer alan HIV+ bireylerin hikayelerini
iceren videolar 700.000'den fazla izlendi (www.hurriyet.com.tr, E.T., 04.05.2018).

GSK’nin yukarida yaptigi aciklamalar gbéz Oniine alindiginda, bir KSS
uygulamasinin dijital platformlarda web sitesinde, video paylasim sitelerinde, icerik
olarak da dikkat ¢ekici unsurlarla donatildig1 zaman ne kadar hizli ve etkili bir sekilde,
iistelik geri bildirim ve yorumlarla desteklenerek, paylasilarak hedeflenen amacina
ulasabilen bir kampanyaya doniistiigii acik¢a goriilebilmektedir.

Dokun tabelas ile ele alnin HIV+ konusunun toplumumuzda hassa bir konu
olarak degerlendirilmesi ve mahremiyet i¢ermesi nedeniyle, bu kampanyada KSS
mesajmin gergek kisilerin hayatlarindan kesitlerle ve dogrudan aktarimlariyla
verilmesi de oldukea dikkat ¢ekicidir. Boylece dijital ortamin goriintii-ses unsurlari en
tist seviyede etkili sekilde kullanilarak empati yapilabilmesi ve verilmek istenen
mesajin duygulara hitap ederek igsellestirilmesi saglanip, farkindalik ve bilinirligin
daha fazla hedef kitlelere ulastirilmas1 miimkiin olmustur diyebiliriz.

kendin icin
1ARALIK

Resim 5: Kendin Icin 1 Aralik Web sitesi gorseli
Kaynak: http://kendinicinlaralik.org/, E.T. 03.05.2018.

GSK Tiirkiye Ticari Kanal & Is Gelistirme ve Is Miikkemmeliyeti Direktorii
Omer Faruk Arslan, yapilan kampanyalarla birlikte GSK Tiirkiye’nin basarisinin
altinda yatan nedenlerin basinda, galisanlarina yonelik yapilan anket ve Slgiimlerle
onlara danismak ve dijitallesen altyapr ve iletisim ortamlarinin 6nemli oldugunu
vurgulamistir (http://www.medikalplus.com/, E.T. 04.05.2018).
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1ARALIK

HIV Hakkinda Test Hakkinda Tedavi Hakkinda Gizlilik Beyami  Kullamim Sartlarn

Resim 6: Kendin Igin 1 Aralik Web sitesi gorseli
Kaynak: http://kendinicinlaralik.org/, E.T. 03.05.2018.
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Arslan, “Globalde GSK ve Google is birligi ile Google’in Avado dijital
yetkinlik egitimi bunun en giizel 6rneklerinden biri. GSK ihtiyaglarina 6zel olarak
gelistirilen bu program ile ¢alisanlarimiz Kanada, Fransa, Italya, Almanya, ispanya,
Brezilya ve ABD’deki GSK calisanlar1 ile beraber egitimlere katilacak, sanal
kampiiste deneyimlerini paylasma imkan: bulacak. Dijital yetkinligi ile yeni fikirleri
hayata gecirerek Tiirkiye’nin her yerine saglik ve iyilik ulastiracak projelerimiz
artacak” diyerek gelecege yonelik planlarinda da dijitallesmenin 6nemine atifta
bulunmustur (http://www.medikalplus.com/, E.T. 04.05.2018).

Sonu¢ ve Degerlendirme

Halkla iligkiler ¢aligmalar1 giiniimiizde hedef kitlelerde farkindalik yaratma,
bilinirlilik yaratma, olumlu izlenim yaratma ve uzun donemli giiven ve itibar yaratma
amagli yapilan ¢aligmalar olarak kendisini gostermektedir. Halkla iligkiler sayilan bu
caligmalar1 hem bir kurum i¢in hem de iiriin, hizmet, kavram, kisi veya konular i¢in
gerceklestirebilmektedir. Kiiresellesme ile birlikte halkla iliskilere konu olan her tiir
icerik, gerek ulusal gerekse uluslararasi alanda uygulanabilir, erisilebilir ve izlenebilir
olma o&zelliklerini barindirmak zorundadir.  KSS uygulamalari halkla iliskiler
calismalarinin olumlu etki yaratma, farkindalik yaratma, bilgilendirme ve katilim
saglama unsurlariyla kuruluslar hakkinda olumlu izlenim yaratmaya ¢aligan en temel
uygulamalarindan birisidir. KSS uygulamalarinda toplumu bilgilendirme, farkindalik
yaratma, hassasiyet yaratma, eyleme gegirme, gelisme saglama gibi pek ¢cok mesaj
barindiran uygulamalar ve/veya ¢alismalar ortaya konulmaktadir. Halkla iligkilerin
itibar yonetimine kaynaklik eden tiim siireglerde yer almasi ve dijital ortamlardaki
halkla iliskiler uygulamalarinin ¢arpan etkisi ile ¢ok genis hedef kitlelere erigmesi
birlegince, KSS ¢aligmalart hem kurulus hem de hedef kitler a¢isindan ¢ok 6nemli bir
duruma gelmistir.

KSS uygulamalarinda insana, diinyaya, gevreye, fazlaca yogunlasamayan her
tir konuya dikkat ¢ekmek ve gelistirilmesini saglamak amaci bulunmaktadir. KSS
uygulamalari teknolojik gelismeler dogrultusunda ve yeni medya olanaklariyla, dijital
mecralarin hedef kitlelerin giindelik hayatlarinda kolayca erisebilecekleri bir¢ok
uygulama ve aragla oriilmiis sekilde her an karsilarina ¢ikan ve etkileyen birer mesaj
stratejilerine doniigsmiistiir.

Dijital doniigimiin KSS’ye en o6nemli etkisinin Oncelikle hedef kitleye
erisimdeki ¢okluk oldugunu séylemek miimkiindiir. Ciinki dijital platformlarin kolay
erigilebilirligi bir KSS mesajinin da kolayca hedef Kkitlelere erismesine olanak
saglamigtir. Ustelik zaman-mekan kisitlamasi olmadan yapilabilen bu erisim ile dijital
caligmalarinin 6ncesinde hedef kitlelere ulastirilmasinda zorluklar yasanan her hangi
bir mesaj artik dijital ortamlarin garpan etkisiyle de ¢ok kisa siirede milyonlarca kisiye
ulagmaktadir.

Diinyamizin geldigi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik boyutta KSS olarak ele
almmas1 gereken konular da c¢ogalmistir. Her bir teknolojik bulus, her bir dijital
gelisme, her bir KSS konusu, McLuhan’in Tetrad kuramiyla agiklamaya calistigi
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dinamiklerle gelismekte, her gelisme baska bazi konulari rafa kaldirilmakta, tersine
cevrilmekte ve telafi etmektedir. KSS konusuna da Tetrad dongiisii uygulandigi
zaman karsimiza, KSS’ye konu olan ana mesajin, hedef kitlelere aktarilmasindan,
interaktivitiye kadar pek ¢ok noktada gelistigini, doniistiiglinli, baska gelismelere
kaynaklik ettigini bu esnada bazi uygulamalari rafa kaldirdigini  sdylemek
miimkiindiir. Daha acikc¢a soylemek gerekirse, teknolojik, sosyolojik ve bunlara bagh
olarak gelisen baska disiplinlerin etkisiyle, KSS’nin yalnizca kurumalar i¢in olumlu
imaj yaratmak icin kullanilmasi fikri rafa kalkmakta, hayatimizin devam etmesi igin
gerekli yasamsal konularda uygulanir olmasi seklinde tersine donmektedir. Ve yine en
temel konu olarak diinya ilizerinde yasayan tiim insanlarin KSS bilincine sahip
olmalar1 gerektigi fikri hayirseverlik ekseninde ¢ikarak asil amacina, yani hayat igin
gerekli konumuna donerek, zaman zaman kaybedilen KSS ruhu telafi edilmis
olmaktadir.

Ote yanda, KSS uygulamalarinda olmas1 gereken duyarlilik, farkindalik,
bilinirlik yaratma gibi unsurlar, dijital ortamlarin teknolojik alt yapilarindaki
gelismelerle ses-goriintii gibi gostergebilimsel unsurlarla donatilarak, hedef kitlede
olmasi istenen etki ve tepki yaratmayi olduk¢a miimkiin kilmigstir. Etkili videolar,
etkili goriintiiler, etkili mesajlar ile KSS konusu hedef kitleye en etkileyici sekilde, en
kisa siirede ve en hizli bi¢imde ulagabilmektedir.

Bu ¢alismada McLuhan’in Tetrad kurami gercevesinde gelisen teknoloji ve
KSS uygulamalariin etkilesimi ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Tetrad kurami
ekseninde KSS ve halkla iligkiler uygulamalari alaninda daha pek ¢ok yorum ve
degerlendirme yapilabilir, elestirilebilir ya da baskaca degerlendirmelerde
bulunulabilir. Ancak sonug¢ olarak, Tetrad kurami ve dijital olusumlarin olumlu
etkileri g6z oniine alindiginda, verilen orneklerdeki detaylar da incelendiginde, KSS
uygulamalarinin halkla iligkiler ¢caligmalarindaki dnemi ve yeri teknolojik ve dijital
iletisim olanaklariyla giinden giine artmakta ve pekistirmektedir, gelismeye de devam
edecegi goriilmektedir diyebiliriz.
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11. Yayinlanan yazilarin igerikleriyle ilgili her tiirli yasal sorumluluk,
yazarina aittir.

12. Yayinlanan ¢alismalarin yayin hakki dergiye aittir. Kaynak gosterilmeden
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Ust Kenar Bogluk 5,5 cm

Alt Kenar Bosluk 4 cm

Sol Kenar Bosluk 4 cm

Sag Kenar Bogluk 4 cm

Yazi1 Tipi Times News Roman
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metin igerisinde mutlaka belirtilmelidir. Sekil ve tablo ebatlar1 makale igin
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METIN iCINDE ATIF YAPMA (APA)

¥ Metin iginde kaynaklara atif yapilirken yazarin/yazarlarin
soyad(lar)i, ilgili yaymin basim yili ve sayfa numarasi kullanilir.
Yazarin soyadi ile eserin basim yili arasina virgiil (,) sonra iki nokta
konularak sayfa numarasi yazilir.

Ornek: Bu beklentilerinin ilk ve en 6nemlisi devlet ve kamu faaliyetlerinin
devamliligin1 saglamak amaciyla halkindan vergi almasiyd: (Kiiciik, 2007:
26).

v' Yazar sayisi 3 ile 5 arasinda ise ilk atifta, yazar soyadlari eserdeki
siraya gore verilir. Ayni esere daha sonra yapilacak atiflarda ise
sadece ilk yazarin soyad1 yazilir ve Tiirkge yazilarda “vd.”; Ingilizce
yazilarda “et al.” kisaltmasi kullanilir.

Ornek: Bu sekilde ihracattan dogabilecek halkin temel gereksiniminde

kullandig1 mallarin darligin oniine gegmek istemistir (Savrul, Ozel ve Kilig,
2013).

v' 5’ten fazla yazarl eserlere ilk atiftan itibaren ilk yazarin soyadi ile
birlikte, Tiirkce yazilarda “ve diger.”; Ingilizce yazilarda “et al.”
kisaltmasi kullanilir.

Ornek: Bununla birlikte ithalati miimkiin en az seviyeye ¢ekerek yerli
tireticisini  dis  rekabetten korumak amaciyla ticaret politikalar
uygulanmaktaydi(Kulak vd, 2013: 57).

¥"  Aym bilgi i¢in birden fazla esere atifta bulunuluyor ise kaynaklar
climle sonunda parantez i¢inde, aralarmna noktali virgiil konularak,
kronolojik siralama ile verilmelidir.

Ornek: Antep Osmanli idaresine girdikten sonra gerek fiziki gerekse niifus
bakimindan bir gelisim siirecine girdi (Ozdeger, 1996: 468-469; AKis,
2002:4-5).

¥" Bir yazarin ayn yila ait iki ayr1 eserine atif yapiliyorsa bu yaymlarin
yillarina bir harf eklenir.

Ornek: (Yildirim, 2010a) ,(Y1ildirim, 2010b)

v' Auf yapilan eser bir kurum adina hazirlanmissa ilk atifta, kurumun
acik adi, yaninda kisaltmasi, basim yili ve sayfa numarasi verilir.
Daha sonraki atiflarda kurumun agik adi degil sadece kisaltmasi
kullanilir.

Ornek: (Tiirk Tarih Kurumu, [TTK], 1998) , (TTK, 1998)

v' Arsiv belgelerine yapilacak atiflarda belgenin veya defterin ilgili fon
ve numarali ile kisaltilarak verilmeli. Kaynak¢a kisminda ise bu
kisaltmalarin agilimlar1 parantez iginde yazilmali.

Ornek: Once Ozi Kalesine oradan da Bender tarafina gecerek Osmanl
Devleti’ne iltica etti (BOA, I.E. H. DN: 15/1458). Kaynakcada ise BOA, 1.E.
H. DN: 15/1458 (Basbakanlik Osmanli Arsivi, Ibniil Emin, Dosya No).
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Ekler: Aragtirmanin anlasilir olmasinda 6nemli bir isleve sahip olan 6lgek,
belge, resim vb. ek olarak verilebilir. Ekler, Ek-1, Ek- 2, seklinde
numaralandirilmalidir.

KAYNAKCANIN HAZIRLANMASI

KAYNAKCA baslig1 altinda, dnce arsiv belgeleri yazilmalidir. Daha sonra
atifta bulunulan kaynaklar soyadina gore kiigiik harflerle yazilarak
siralanmalidir.

Arsiv Belgeleri:

BOA, A.DVN. DVE. D.83/1. (Bagbakanlik Osmanli Arsivi, Rusya Ahidname
Defteri)

BOA, /.E. DN: 15/1458 (Basbakanlik Osmanli Arsivi, ibniil Emin, Dosya
No).
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