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Noroiktisat ve Iktisat Biliminin Gelecegine iliskin Tartlsmalar*
Selim Koray DEMIREL!
Seyfettin ARTAN?

OZ: Iktisat bilimi, neo-klasik iktisadin hakimiyeti altindadir. Neo-klasik iktisadin
varsayimlart ise akilct ve rasyonel insami temsil eden homo economicusa
dayandirilmaktadr. Ancak gercek yasantida insan tam olarak homo economicus
varsaymmn yansitmamaktadwr. Bu durum iktisat ve psikoloji bilimlerinin yakinlasmasina
yol ag¢nmustir. Bu yakinlagma ise tarihsel siirecte farkli kavramlarin ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur. Bu kavramlar arasinda noroiktisat en giincel kavram olarak on plana
ctkmaktadr. Noroiktisat, literatiirde yeni bir kavram oldugundan bu disiplinin tam olarak
neyi ifade ettiginin ortaya konmasi ve iliskili oldugu kavramlar arasindaki konumunun
belirlenmesi gerekmektedir. Bu baglamda ¢alismanin amaci, néroiktisadn iliskili oldugu
iktisat psikolojisi, psikolojik iktisat, davramssal iktisat ve deneysel iktisat disiplinleriyle
birlikte genel bir c¢ergevesinin ¢izilmesi ve bu disiplinler arasindaki konumunun
belirlenmesidir. Bu dogrultuda sirasiyla davramgsal iktisat ve deneysel iktisadin bir alt
dali olan noroiktisat iktisat biliminin geleceginde onemli sonuclar dogurabilecek bir
potansiyele sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Néroiktisat, Davranissal Iktisat, Neo-Klasik Iktisat
JEL Siniflandirmasi: A12, B13, B41, D87

Neuroeconomics and Discussions about the Future of Economics

ABSTRACT: The science of economics is dominated by neo-classical economics. The
assumptions of neo-classical economics are based on homo economicus which represents
rational human beings. But, human beings do not represent the assumption of homo
economicus completely in real life. This situation caused the science of economics and
psychology converged. And this converge has given rise to various concepts in historical
process. Within these concepts, neuroeconomics comes into prominence being the latest.
Neuroeconomics, being a new concept in the literature, needs to be explained as what it
really means and its position between the concepts it correlate with. The aim of this study
is to identify the position of neuroeconomics which is related to psychological economics,
economic psychology, behavioral economics and experimental economics and to draw a
general framework within these disciplines. In this direction, as a sub branch of
behavioral economics and experimental economics, neuroeconomics have a potential that
finds out important results in the future of economics.

Keywords: Neuroeconomics, Behavioral Economics, Neo-classical Economics
JEL Classification: Al12, B13, B41, D87

“ Bu caligma, S. Koray DEMIREL’in “Néroiktisat ve Giiven: Temel Makroekonomik Géstergeler
ve Giiven Diizeyi Arasindaki Nedensellik iliskileri” baslikl1 yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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1. Giris

Iktisat, bir tercihler bilimidir. Tercihler ise beyinde olusmaktadir. Dolayisiyla
iktisadi tercihlerin daha etkin bir sekilde anlasilmasi insan beyninin isleyisinin
daha iyi anlasilmasma baglidir. Nitekim, néro bilim ve sinirsel goriintiileme
teknolojilerindeki  ilerlemeler ile kararlarin olusum siirecinde beynin
incelenebilmesi her gegen giin daha da miimkiin hale gelmektedir. Iktisat, ote
yandan inceleme alani insan olan bir sosyal bilimidir. Ancak sosyal bir varlik olan
insanin fen bilimlerindeki gibi laboratuvar ortaminda incelenmesi her zaman
miimkiin olmamaktadir. Bu durumda insan davranislarimi belirli bir kaliba
sokabilmek i¢in belli 6n kabullere ihtiya¢ vardir ki 19. ylizyildan itibaren neo-
klasik iktisadin hakimiyetiyle birlikte homo economicus varsayiminin iktisat
teorisinde bir 6n kabul halini almasi bu ihtiyact 6nemli dlgiide karsilamistir. Fakat
homo economicus varsayiminin gercegi ne kadar yansittigi, iktisat biliminin her
daim tartisilan bir konusu olmustur. Bu varsayiminin gercek insan davraniglarini
tam olarak yansitmamasinin sebep oldugu elestiriler neo-klasik iktisat sonrasinda
iktisat ve psikoloji bilimlerinin yakinlagmasinin yolunu agmistir. Bu yol, yeni ve
disiplinleraras1 bir kavram olan noroiktisat disiplininde sonlanmaktadir. Iste
noroiktisat neo-klasik iktisat tarafindan homo economicus olarak adlandirilan
insanin, iktisadi tercihlerini néro bilim tekniklerini kullanarak inceleyen ve homo
economicus varsayimint bu sayede sorgulayan bir disiplindir. Bu baglamda
noroiktisat, iktisadi tercihlerin altinda yatan sinirsel mekanizmalar1 anlayip, daha
gercekei Ongoriilerde bulunulmasini saglama potansiyeline sahiptir. Ayrica, bu
yeni ongoriiler bireylerin kararlarinin ardindaki etmenleri bir biitiin olarak ortaya
koyabilirse iktisat teorisinde bir paradigma degisikligini giindeme getirebilecegi
gibi gelecekte iktisat kitaplarmin yeniden gbézden gecirilmesini de miimkiin
kilabilecek ve neo-klasik iktisadin siklikla i¢ine girdigi kriz ortamlarinin 6nceden
kestirilebilmesine vesile olabilecektir.

Bu calisma, “Noroiktisat nedir?” sorusuna kapsamli bir cevap arayisidir.
Caligmanin amaci, iktisat-psikoloji yakinlagsmasi ile ortaya c¢ikan kavramlar
arasinda hiyerarsik olarak noroiktisadin konumunun ne oldugunun belirlenmesi ve
gelecekte iktisat biliminde nasil bir rol oynayabilecegine iliskin tartismanin ortaya
konulmasidir. Calismanin literatiire katkis1 da bu temel ve kavramsal tartigmalar
diizeyinde ortaya ¢ikmaktadir.

Bu amag dogrultusunda ¢alismanin organizasyonu su sekildedir: ikinci béliimde
iktisat biliminin hakim paradigmasi olan neo-klasik iktisat ve neo-klasik iktisadin
iktisadi ajan1 homo economicus iizerinde durulmustur. Ugiincii béliimde homo
economicus varsayimina getirilen elestiriler baglaminda ortaya ¢ikan iktisat-
psikoloji yakinlasmasinin meydana getirdigi psikolojik iktisat ve iktisat psikolojisi
kavramlarina deginilmistir. Dordiincti boliimde, iktisat-psikoloji iliskisini homo
economicus cercevesinde sorgulamayr amag edinen ve bu siirecte onemli bir yer
tutan davranigsal iktisat, tarihsel siire¢ ve kavramsal ac¢idan irdelenmistir.
Davranigsal iktisatla birlikte noroiktisada kaynaklik eden deneysel iktisadin
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kavramsal olarak ve kullandig1 yontemler acgisindan ele alindig1 besinci bolimii
takiben altinci boliimde, noroiktisat kavrami yine tarihsel siire¢ agisindan ve
kavramsal acidan tartisilmistir. Ardindan yedinci boliimde noroiktisadin iktisat
biliminde ne gibi degisikliklere yol agabilecegine iliskin bir tartismaya yer
verilmigtir. Son olarak, sonu¢ boliimiinde ise ¢alismanin genel bir degerlendirmesi
yapilmustir.

2. Neo-Klasik iktisat ve Homo Economicus

Iktisat, insanlarin iktisadi kararlarinin incelendigi bir sosyal bilimdir. Sosyal bir
bilim olarak iktisat, her biri farkli davranislar sergileyebilen insanlar1 analiz
ederken bu analizlerini pozitif bilimlere yakinlastirabilmek ic¢in bir takim
genellestirici varsayimlar gelistirmistir. Tarthi 1776 yilinda Adam Smith’in
Milletlerin Zenginligi isimli eserini yayimlamasina dayandirilan iktisat, aslinda
1870’11 yillarda neo-klasik ekol hakimiyetini kurana kadar insan psikolojisine
analizlerinde yer vermistir. Ancak iktisadi pozitif bilimlere yaklastiran ve
giiniimiizde de hakimiyetini 6nemli 6l¢iide slirdiiren neo-klasik iktisat goriisiiniin
egemenligiyle birlikte iktisat psikolojiden uzaklagsmis, sosyal bilimlerinden doga
bilimlerine dogru bir paradigma degisikligi gerceklesmis ve bir takim genelleyici
varsayimlar gelistirilmistir.

Neo-klasik ekoliin temel varsayimlari veri zamanda kaynaklarin dagilimi,
faydacilik, marjinalizm, rasyonellik, yontemsel bireyselcilik ve genel denge
olarak siralanabilir (Eren, 2011: 17). Veri zamanda kaynaklarm dagilimi
varsayimi kaynaklarin etkin kullanimini ifade etmektedir. Buna gore eldeki
kaynaklar tam ve etkin (savurganlik edilmeden, akilci) bir bigimde kullanilir
(Karakditiik, 1999: 116). Faydacilik varsayimina gore insan acidan kagar ve hazza
yonelir. Bu yonelim insan davranislarini belirleyen temel unsurdur. Ayrica her
bireyin hazza yonelmesi tek tek bireylerin mutlulugunu artiracagindan toplumsal
fayday1 da en iist diizeye cikaracaktir (Ozel, 2014: 50). Marjinalist anlay1s, degeri
aciklarken fayda kavramini kullanir. Buna gore tiiketilen mal miktar1 arttikga
tikketilen son miktardan elde edilen fayda azalir (Dudu, 2014: 32). Yontemsel
bireyselcilik kavramina gore biitlin toplumsal fenomenler, bunlarin iginde aktor
olarak yer alan bireylerin eylemleri ve 6zelliklerine indirgenir (Giiveloglu, 2001:
172). Nitekim neo-klasik iktisat kurami, iktisadi analize bireyin davraniglariyla
baglar (Dudu, 2014: 29). Genel denge varsayimi ise bir ekonomideki tiim mal,
hizmet ve ftretim faktorleri piyasalarindaki fiyat ve miktar degismelerindeki
karsilikli iligkileri ve bu iligkiler sonucunda gerceklesen es anli dengeyi
incelemektedir (Dinler, 2013: 559).

Tim bu varsayimlar birlikte diisiiniildiigiinde, hepsini bir arada tutan kilit tasi
roliindeki 6n kabuliin rasyonellik varsaymmi oldugu sdylenebilir. Ornegin,
kaynaklarin tam ve etkin kullanilabilmesi i¢in en kii¢iik karar birimi olan bireyin
kendi faydasini en iist diizeye cikaracak akilci segimler yapmasi gerekir. Bu
durumda Schneider (2010: 5)’e gore bireyler rasyonel davranacaklarindan fiyati
degisen mala olan taleplerini fiyat degisiminin aksi yoOniinde degistirirler.
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Boylelikle genel dengeden bir sapma gergeklesmez. Ote yandan faydacilik
varsayimina gore, tiiketiciler tiiketilen her maldan bir fayda elde eder. Marjinalist
varsayima gore ise tiiketilen mal miktariyla, tiiketilen son maldan elde edilen
fayda arasinda negatif bir iligki vardir (Dudu, 2014: 32). Tiiketici satin alacagi mal
bilesimine karar verirken O©nce mallarin marjinal faydasini g6z Oniinde
bulundurarak, yani mallara olan gereksinim siddetini siraya koyarak karar verir.
Tim mallarin fiyatinin esit oldugu varsayimi altinda marjinal faydasi en yiiksek
olan mali once tercih eder ve sonraki tercihlerinin sirasini yine o mallara olan
gereksinim siddetini dikkate alarak belirler (Dinler, 2013: 39). Yani birey rasyonel
davranarak toplam faydasini en ¢oklastirmis olur.

Goriildigi  gibi neo-klasik iktisadin temel varsayimlarinin ortak noktasi
rasyonellik varsayimidir. Rasyonel birey faydasini en coklastirma siirecinde
uygun degisken degerlerini secer ve bunun igin gerekli matematiksel yontemleri
kullanir (Dudu, 2014: 32). Bu acidan bakildiginda neo-klasik okulun iktisadi
pozitif bilimlere yaklastiran en 6nemli varsayimlarindan bir tanesi rasyonel insan
varsayimidir. Rasyonel insan varsayimiyla birlikte insana dair psikolojik ve
sosyolojik faktorler iktisadi analizlerin disinda tutulabilmistir. Bu sayede iktisat
bilimi matematikle daha ¢ok i¢ ice gegmis ve bir bilim hiiviyeti kazanmistir (Calik
ve Diizii, 2009: 2-3).

Rasyonel birey mantik kurallarina, kendi ¢ikarina ve gegmis deneyimlerine uygun
hareket eden birey demektir. Bagka bir deyisle, mantik kurallarina gore diisiinen,
tercihlerinde tutarli ve duygularimi geri planda tutan bireyi ifade etmektedir
(Demir, 2013: 50-51). Iktisadi anlamda ise rasyonel insan “bireysel biitge kisitina
bagli olarak kisisel refahin1 en ¢oklastiran birey” olarak tanimlanir (Nyborg, 2000:
309). Ote yandan, iktisatta standart birey modeli homo economicus olarak
adlandirilir (Gintis, 2000: 312). Baska bir deyisle homo economicus, rasyonel
insanin iktisat bilimindeki 6zel adidir.

Temel amaci kisisel faydasini en ¢oklagtirmak olan homo economicus, bu amacini
gerceklestirebilmek i¢in akilci ve tercihlerinde tutarli davranir. Sosyal etkilesimler
homo economicus i¢in ikinci plandadir. Sosyal etkilesimleri sadece kisisel ¢ikarini
en coklastirma ihtimalini ortaya ¢ikardigi zaman kullanir (Gintis, 2000: 312). Ote
yandan homo economicus, kisisel ¢ikarini en c¢oklastirma amaci dogrultusunda
gelecegi tam tahmin eden, her seyi hatirlayan, degisimi 6ngorebilen ve tam irade
sahibi bir karaktere sahiptir. Tim bu Ozellikleri dikkate alindiginda homo
economicusun gercek bir insanin olmasi arzulanan tiim vasiflarina sahip oldugu
sOylenebilir (Demir, 2013: 68).

Ozetle homo economicus varsayimi, dziinde kendi faydasini en coklastirmay:
birincil amag olarak belirlemis, bunu gergeklestirebilmek icin duygusal ve sosyal
iligkileri ikinci plana atmis, elindeki bilgileri tam ve eksiksiz olarak kullanan,
akilc1 davranan bireyi ifade etmektedir. Bu varsayim neo-klasik iktisadin temel
varsayimlarinin ortak noktast olmakla birlikte bir anlamda iktisadin sosyal
bilimlerden pozitif bilimlere gegisini de saglayan kilit bir kavramdir. Ancak genel



Uluslararast Ekonomi ve Yenilik Dergisi

kabul gérmiis bu teoriyle ilgili yapilan arastirmalar insanin gercek yasantida tam
anlamiyla homo economicus varsayimimi yansitmadigl yoniinde elestirilere yol
acmistir. Bu agidan bakildiginda iktisat biliminin insan psikolojisini ikinci plana
itmesinin bu elestirilerin baglica sebeplerinden biri oldugu sdylenebilir.

3. iktisat ve Psikoloji Tligkisi

Iktisat biliminin temelde insan davramslarimi ve tercihlerini inceleyen bir disiplin
oldugu diistintildiiginde homo economicus varsayiminin sinirlayiciligr bu bilim
dalinin en elestirilen ve tartisilan yonlerinden biri olmustur. Doga bilimlerine olan
yakinlagma ve bununla birlikte analizlerde matematik kullaniminin hakimiyeti
iktisadi ¢oziimlemelere farkli bakis acilar1 getirmis olmasina ragmen, ekonomik
sistemin temeli olan insanin Ongorillemez ve karmagsik yapisini agiklamakta
yetersiz kalmaktadir (Soydal, 2010: 85-87). Bu noktada, bahsedilen elestirilere
kars1 en iyi antitezin insan psikolojisini iktisat bilimiyle iligkilendirmek oldugu
sdylenebilir. Oyle ki, psikoloji bilimi de tipk iktisat bilimi gibi konusu insan olan
bir sosyal bilimdir. Psikoloji bilimi insan davraniglarinin altinda yatan nedenlerle
ilgilenirken, iktisat bilimi insanin iktisadi davraniglari ile ilgilenir (Eser ve
Togionbaeva, 2011: 288). Ilgilendikleri konu agisindan bakildiginda iktisat ve
psikoloji disiplinlerinin birlikte diisiintilmesi kagmilmazdir. Ancak iktisat ve
psikoloji iligkisi kavramsal boyutta incelendiginde bu iki kavramin literatiirde
nasil bir arada kullanilacagina dair bir fikir birligi olmadig1 gézlemlenmektedir.
Psikolojik iktisat veya iktisat psikolojisi olarak kavramlastirilan bu etkilesim
farkli sekillerde tanimlanmaktadir.

3.1. Psikolojik Tktisat

Psikolojik iktisat “mevcut iktisadi kuramlara ve c¢ozlimlemelere psikolojik
etmenlerin dahil edilmesi ya da iktisadi analizlerde psikoloji biliminden
faydalanilmas1” seklinde tanmimlanmaktadir (Soydal, 2010: 87). Bir baska
yaklasima gore ise psikolojik iktisat, psikoloji kokenli fikirlerin kullanimini
kisitlamaya ¢alisan iktisat yaklasimlarina bir meydan okuma igermektedir.
Normalde iktisadin ilgi alaninda gosterilen insan davraniglarini, daha 1yi
anlayabilmek veya tahmin edebilmek i¢in psikolojik girdiler kullanma pesindedir.
Bu dogrultuda, derinlemesine arastirma firsati vermesi agisindan, iktisada daha
fazla fonksiyonellik vadetmektedir (Earl, 2005: 911). Psikolojik iktisadin bu iki
tanimi, iktisadi olgularin daha iyi anlasilabilmesi icin psikoloji biliminden
faydalanilmasi1 kapsaminda birbirini desteklemektedir.

Psikolojik iktisat farkli bir sekilde, 6zellikle bilissel psikolojiyi 6diing alan
davranigsal iktisadin, iktisadi davranislar1 ana akim iktisada gore daha gercekei bir
diizeyde anlamaya yarayan bir asamast olarak tamimlanmistir. Buna gore
psikolojik iktisat, neo-klasik iktisat tarafindan kabul edilen rasyonel karar alma
davranigindan sistematik sapmalari incelemektedir (Tomer, 2007: 470).
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3.2. iktisat Psikolojisi

Iktisat psikolojisi ise “iktisat ve psikoloji bilimlerinin bir araya getirilmesiyle
olusan bir bilim dali” olarak tanimlanmistir. Buna gore, bu alanda kit kaynaklarin
etkin kullanimina dair insan davranislart incelenmektedir (Waynerd, 1988: 9°den
aktaran: Onder, 2012: 183). Yine ayni calismaya atif yapan bir baska eserde
iktisat psikolojisi, psikolojik siirecleri tiiketim ve diger iktisadi davranislar
acisindan inceleyen bir disiplin olarak agiklanmistir. Buna gore iktisat psikolojisi
ihtiyaglarin tatminiyle alakali tercihleri, kararlar1 ve bu kararlarin sonuglarini ele
alir; dahasi, digsal iktisadi olgularin insan davranisi ve mutlulugu tizerindeki
etkilerinin ne yonde olduguyla ilgilenir (Waynerd, 1988: 9’dan aktaran: Otto,
2009: 16). Iktisat psikolojisi Earl (2005: 911) tarafindan ise su sekilde ifade
edilmektedir: “Bir ana akim iktisat¢isinin, mesela Gary Becker’in, iktisatgilardan
ziyade psikologlarin ilgi alanlarina giren (intihar, bagimlilik, insan iliskileri,
giiven, anti-sosyal davranis, ilgi paylasimi ve degisime adapte olmanin zorluklar
gibi) konularla ilgilenmesi, tstelik tiim bunlar1 kisith optimizasyon problemleri
seklinde veya oyun teorisi ¢ergevesinde modellemesi iktisat psikolojisidir. Benzer
sekilde bir psikologun, sozgelimi, ¢ocuklarin davraniglarini degistirmek igin
iktisat kavramlarmi 6dil sistemlerine veya davranis¢t (edimsel kosullanmaci)
psikoloji deneylerindeki insan ve hayvan tepkilerine uyarlamasi da iktisat
psikolojisidir.”

Iktisat psikolojisi kavrami, goriildiigii iizere iktisat ve psikoloji bilimlerinin
birlestirilmesiyle olusan ayr1 bir bilim olarak veya psikolojik siireclerin ¢éziilmesi
stirecinde iktisat bilimine dair kavramlarin kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir.
Psikolojik iktisat kavrami ise genel olarak iktisadi c¢oziimlemeler yapilirken
psikoloji biliminden ya da yontemlerinden faydalanilmasi veya iktisadin ilgi
alanina giren davramislart daha 1yi anlamak i¢in psikoloji biliminin
yontemlerinden faydalanilmasi olarak ifade edilmektedir. Daha basit bir ifadeyle
psikolojik iktisat, psikoloji ve iktisat ortakliginin iktisadi yoOniinii; iktisat
psikolojisi ise bu ortakligin psikolojik yoniinii temsil etmektedir. Ancak, zaman
zaman “iktisat psikolojisi” ve “psikolojik iktisat” kavramlari birbirlerinin yerine
veya birbirlerine yakin anlamlarda kullanilabilmektedir. Nitekim Tomer (2007)’in
psikolojik iktisat taniminin Soydal (2010) ve Earl (2005)’tin tanimlarina gore
psikolojik iktisattan ziyade iktisat psikolojisi kavramma yakin oldugu
sOylenebilir. Bu kavram karmasasina istinaden Earl (2005:911)’a gore psikolojik
iktisat ile davranissal iktisat kavramlarinin siklikla es anlamli kullanilmasi
hatasina da diisiilmektedir. Ancak, Soydal (2010) ve Earl (2005)’{in tanimlamalar1
tizerinden gidildiginde davranigsal iktisadin izleyen bdliimde agiklanacagi iizere
“iktisat ve psikoloji bilimlerinin birlestirilmesiyle olusan ayr1 bir bilim” olmasi
acisindan psikolojik iktisattan ziyade iktisat psikolojisi kavramiyla uyustugu
sOylenebilir.
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4. Davramssal Iktisat

Klasik iktisat ile neo-klasik iktisat arasindaki temel ayrim, iktisatta matematigin
kullanim1 ve neo-klasik iktisatta matematik kullanimina istinaden homo
economicus varsayiminin bir on kabul halini almig olmasidir. Bu sayede
matematik, iktisadi analizlerde daha etkin bir arag¢ olarak kullanilmig, insanin
karmasik yapisi, homo economicus varsayimiyla birlikte daha anlasilir bir hale
indirgenmis ve iktisat pozitif bir bilim olma yolunda ivme kazanmistir.

Akademik psikolojinin de iktisat¢ilar tarafindan reddedilisinin, neo-klasik
devrimle basladig1 sdylenebilir. Bu siirecte, 20. yilizyil baslarinda iktisat¢ilar kendi
disiplinlerinin bir dogal bilim olmasini arzulamaktaydilar. Ayrica bu dénemde,
psikoloji bilimi heniiz bilinmeyen ve bilimselligi olmayan bir alandi. Bu ylizden
psikoloji biliminin iktisada istikrarsiz bir temel saglayacagi diisliniilmiistiir
(Camerer ve Loewenstein, 2004: 5).

Neo-klasik devrimin yaklasik olarak 20. ylizyilin baslarina rastladig
distintildiigiinde psikolojik tahlillerin iktisattan uzaklagmasi ile iktisat-matematik
iliskisinin artmas1 arasinda bir iliski oldugunu sdylemek miimkiindiir. iktisat
biliminde psikolojinin etkisi, neo-klasik devrimle birlikte yerini bir anlamda homo
economicus varsayimi sayesinde daha kolay hesaplanabilen matematiksel
ifadelere birakmistir. Ancak 20. yiizyilin 6zellikle ikinci yarisinda psikoloji ve
iktisat iliskisinin bilingli olarak yeniden canlandirilma c¢abalari, davranigsal iktisat
disiplininin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

4.1. Davramssal iktisadin Gelisimi
4.1.1. Oncii Davramssal iktisatcilar

Psikolojinin iktisat biliminden dislanmasi, neo-klasik iktisadin egemen olmaya
basladigr donemde hizli bir sekilde gerceklesmemistir. 20. ylizyilin baslarinda
Irving Fisher ve Wilfredo Pareto gibi iktisat¢ilarinin calismalarinin insanlarin
iktisadi tercihleriyle alakali hislerine dair hala zengin yorumlar igerdigi
goriilmektedir. Ardindan John Maynard Keynes’in siklikla psikolojik tahlillere
basvurdugu gozlemlenmistir. Fakat iktisatta psikoloji ile ilgili yaklagimlar 20.
yiizyilin ortalarinda biiyiik Olglide ortadan kaybolmustur. Buna ragmen 20.
yiizyilin ikinci yarist boyunca iktisat ve psikolojide pozitivist yaklasima dair
bir¢ok elestiri meydana gelmistir. George Katona, Harvey Liebenstein, Tibor
Scitovsky ve Herbert Simon gibi iktisat¢ilar psikolojinin ve rasyonellik tizerindeki
simirlarin -~ 6nemini  vurgulayan dikkat c¢ekici bircok kitap ve makale
yaymnlamiglarsa da, bu c¢alismalar iktisadin genel gidisatin1 degistirememistir
(Camerer ve Loewenstein, 2004: 6). Nitekim George Katona, Harvey Liebenstein,
Tibor Sticovsky ve Herbert Simon gibi iktisat¢ilar davranigsal iktisat alaninin
oncii iktisatcilart ya da eski davranigsal iktisatcilar olarak gosterilmektedir (Eser
ve Togionbaeva, 2011: 296-297; Can, 2012: 94-95).
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4.1.2. Yeni Davramssal iktisatcilar

Psikoloji bilimindeki gelismeler kapsaminda, Freud ile i¢ gdzleme dayanan
psikoloji yerine, John B. Watson ile dis gbzleme dayanan davranigsal psikolojinin
tercih edilmesi ve buna bagli olarak biligssel psikolojinin gelisiminin yeni
davranigsal iktisadin yolunu agtig1 sdylenebilir (Eser ve Togionbaeva, 2011: 298).
1970’lerde biligsel psikologlar iktisadi karar alma ve yargi iizerine calismaya
baslamiglardir. Fayda maksimizasyonunu oOlgiit olarak kabul etmislerdir. Bu
Olciitten sapmalart ya da bu Olgiite benzeme derecesini bilissel mekanizmalari
teorize etmek i¢in kullanmiglardir (Camerer, 1999: 10575). Yeni davranigsal
iktisadin Onciileri de aslen biligsel psikolog olan Daniel Kahneman ve Amos
Tversky’dir (Eser ve Togionbaeva: 2011: 299). Nitekim 1970’li yillarin
baslarindan itibaren davranigsal iktisadin gelisimine belki de en etkili katki Daniel
Kahnemann ve Amos Tversky tarafindan yapilmistir (Camerer ve Loewenstein,
2004: 6). Kahneman ve Tversky’nin insanin belirsizlik ve risk iceren durumlarda,
diger durumlara gore mantiklt ve rasyonel davranmayabilecegini kanitlamaya
yonelik calismalari, insant homo economicus ile sinirlayan varsayimlart temel
alan teori ve modelleri daha ¢ok sorgulanir hale getirmistir (Calik ve Diizii, 2009:

3).

Kahneman ve Tversky’nin c¢alismalar1 bazi agilardan farkli isbirliklerinin
yirltildigli ¢ ayrt aragtirma programindan olusmaktadir. Bunlardan ilki,
insanlarin  sezgisel (heuristic) davraniglart ve belirsizlik altinda karar
almmasindaki sapmalarin incelenmesidir. ikincisi risk altinda karar alma modeli
olan beklenti teorisi (prospect theory) ve risksiz bir secimde zarardan ka¢inmadir
(loss aversion). Uciinciisii ise ¢erceveleme etkileri ve rasyonel ajan
modellerindeki ¢ikarimlartyla ilgilidir (Kahneman, 2003a: 1449). Yeni
davranigsal iktisadin davranigsal iktisada diger onemli katkilar1 ise Richard
Thaler, George A. Akerlof ve Matthew Rabin gibi iktisatgilar tarafindan
yapilmistir.

Ozetle, oncii davramgsal iktisatgilar genel itibariyle iktisat biliminde rasyonel
insanin gercekligi yansitmadigi lizerine bir sdylem gelistirmeye caligmiglardir.
Nitekim, Katona’nin iktisat¢ilara psikoloji biliminden daha ¢ok yararlanmalari
gerektigi konusundaki tavsiyesi (Hattwick, 1989: 141-142) ve Simon’un esasen
evrensel rasyonellik modellerinden ziyade, smirli rasyonellik modelleriyle
ilgilenilmesi gerektigini belirtmesi (Simon, 1955: 113) bu ¢abaya 6rnek olarak
gosterilebilir. Bu baglamda, davranissal iktisadin ¢ikis noktas1 neo-klasik iktisattir
(Eren, 2011: 40). Oyle ki, Kahneman’in hakim iktisat varsayimlariyla tanismasina
dair anlattiklar1 bu fikri destekler niteliktedir. Kahnemann bu durumu su sekilde
ifade etmektedir: “Iktisada dair psikolojik varsayimlarla ilk karsilasmam Bruno
Frey’in 1970’1i yillarin baslarinda yazdigi raporla olmustu. Raporun birinci ya da
ikinci  climlesi, iktisat teorisinde insanin tercihlerini ve begenilerini
degistirmedigini, rasyonel ve bencil oldugunu sdyliiyordu. Bunu sasirtict buldum,
clinkii bu varsayimlarin tek bir kelimesine bile inanmamak iizere bir psikolog
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olarak profesyonelce egitilmistim. Isin dogrusu, disiplinlerimiz arasindaki
kopukluk ¢ok biiylik goriinmiistii” (Kahneman, 2003b: 162).

Yeni davranigsal iktisat¢ilarin ise bilissel ve davranigsal psikolojideki gelismelere
paralel olarak Kahneman ve Tversky onderliginde oncii davranigsal iktisat¢ilarin
sOylemini teorik olarak gelistirdikleri ve rasyonel insanin gercegi yansitmadigi
gorlsiinii, davranissal iktisat yazininda yerlesik hale getirdikleri sdylenebilir.

4.2. Davramssal iktisadin Kavramsal Cercevesi

Iktisat bilimi geleneksel olarak, homo economicus olarak adlandirilan, duygusuz
ve bencil insanlarin iskan ettigi bir diinya portresi ¢izmistir. Neo-Klasik iktisat, bir
anlamda kendini agik¢a davranis¢1 olmayan bir akim olarak tanimlamistir. Isin
asli, neredeyse tamamen biligsel ve sosyal psikologlar tarafindan ¢aligilan
davranis konusu neo-klasik iktisat tarafindan g6z ardi edilmis ya da
reddedilmigtir. Davranigsal iktisat, bu bakis acisinin hicbir noktasinin dogru
olmadig1 gergegi ile ortaya ¢ikmustir. Sinirsiz rasyonalitenin Ongoriilerine karst,
uygulamali ve deneysel calismalarin kanitlarini birlestirmistir (Mullainathan ve
Thaler, 2000: 2). Nitekim davranissal iktisat belirli yonleriyle neo-klasik iktisattan
keskin bir ayrilig1 temsil etmektedir (Angner ve Loewenstein, 2007: 1).

Davranissal iktisat “rasyonellik c¢ercevesinde insan davraniglarini incelemeyi
kendisine amag¢ edinmis olan” bir alan olarak tanimlanmaktadir. Davranissal
iktisat ile psikolojik etkenler ekonomik davranislarin analiz edilmesine dahil
edilmis, dolayisiyla daha gergekgi yaklagimlar ortaya ¢ikmistir (Soydal, 2010:
95). Bir bagka bakis agisina gore ise davranigsal iktisat, iktisat ve psikolojinin bir
kombinasyonu olarak, iktisadi ajanlarin karmasik ve kisitli insan 6zelliklerini
sergiledigi piyasalari aragtiran bir alan olarak tanimlanmaktadir (Mullainathan ve
Thaler, 2000: 1).

Davranigsal iktisada iliskin daha genel bir cergeve ¢izen Bishop (2013: 81)
davranigsal iktisadi su sekilde tanimlamigtir: “Insanlarin uygulamada verdigi
kararlar1, ozellikle de bunlar geleneksel iktisat teorilerinde sodylenenlerle
catistifinda, aciklamaya odaklanan bir iktisat dalidir. Davranigsalcilar, homo
economicusun geleneksel iktisadi rasyonellik fikirlerini genisletmeye ve
psikolojiden alinan karar verme modelleri ile degistirmeye calisirlar.” Bishop
(2013)’un taniminda, davramigsal iktisadin uygulamada verilen kararlar ile
geleneksel iktisat teorilerinin ¢akigsmasina yonelik ¢06ziim arayisindan yola
cikilarak, yapmaya calistifi seyin ne oldugundan bahsedilmistir. Burada
“uygulamada” ifadesinin de insan davraniglarina ve davranisgilik kavramina
vurgu yaptigi gozlemlenmektedir.

Geleneksel iktisat teorilerine iliskin davranigsal iktisadin bir diger tanimi
Hattwick (1989: 141) tarafindan su sekilde yapilmistir: “Davranigsal iktisat,
marjinalist devrimin sinirlayict varsayimlarina karsi bir tepkidir. Davranissal
iktisat iktisadi ajanlarin davranislarina iliskin daha gercek¢i varsayimlar1 ortaya
cikarmay1 amaglar. Davranigsal iktisat, diger sosyal bilimlerle alakali kavramlari;
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ana akim iktisat tarafindan kullanilan kar ve fayda maksimizasyonu modellerinin
mevcut diizenini degistirip zenginlestirmek icin kullanir.” Goriilecegi iizere,
Hattwick (1989) davranissal iktisadin marjinalist devrime bir tepki olarak
dogdugunu ve diger sosyal bilimlerle alakali kavramlar1 kullandigini
vurgulamaktadir. Hattwick (1989)’un bu goriisleri, Bishop (2013)’un belirttigi
davranigsal iktisatla neo-klasik iktisadin ¢atisma durumu ve iktisat ile psikoloji
bilimlerinin isbirligi hususu ile paralellik géstermektedir.

Camerer (1999: 10575)’e gore ise iktisat bilimi kaynaklarin, kollektif kurumlar
olan firmalar, piyasalar ve bireysel agidan insanlar tarafindan nasil tahsis
edildigini inceleyen bir bilimdir. Tipki fizigin kimyada, arkeolojinin
antropolojide, ya da noro bilimin bilissel psikolojide kullanildigi gibi bireyin
davranig psikolojisi de iktisat biliminde kullanilmalidir. Bu agidan bakildiginda
davranmigsal iktisat, iktisat ve psikoloji arasinda bir uzlagsmay1 ifade etmektedir.
Camerer (1999)’in bu ifadesi de yine iktisat ve psikoloji bilimlerinin ortakligini ve
bu ortakligin gerekliligini isaret etmektedir.

Davranigsal iktisada, iktisat bilimine getirdigi fayda acisindan bakildiginda,
Camerer ve Loewenstein (2004: 3)’a gore davranigsal iktisat, iktisadin agiklayici
giiclinli ona daha gercekei psikolojik temelli kaynaklar sunarak artiran bir alan
olarak ifade edilmistir. Buna gore davranmigsal iktisadin 6ziinii; iktisadi analizin
psikoloji biliminden gelen destekle, gergekgiliginin artirilmasi, dolayisiyla
iktisadin ¢aligma alaninin gelistirilmesi, daha iyi 6ngoriilere ve politika Onerilerine
yol agmasi olusturur.

Bu baglamda davranigsal iktisadin arastirma alani iki unsurdan meydana
gelmektedir (Mullainathan ve Thaler, 2000: 2):

i.  Hangi davraniglarin standart modelden saptigini belirlemek.
ii.  Bu davranslarin iktisadi baglamda ne kadar 6nemli olabildigini gostermek.

Bu unsurlar daha 6nce belirtildigi gibi davranigsal iktisadin ¢ikis noktasinin neo-
klasik iktisat oldugunu isaret etmektedir

Davranigsal iktisada dair yapilan tiim bu tanimlamalara istinaden davranigsal
iktisadi;

o Neo-klasik iktisadin sinirsiz rasyonalite varsayimina karsi gelistirilmis,

e Davranigsal psikoloji baglaminda iktisat ve psikoloji bilimlerinin ortakligim
ifade eden,

e Amaci bu ortakligi kullanarak iktisat biliminin agiklayici giiclinii arttirmak ve
buna paralel olarak iktisat bilimine dair 6ngérii ve politika Onerilerinin
gercekeiligini arttirmak olan bir alan olarak ifade etmek miimkiindiir.

10
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4.3. Davramgsal Iktisat, Psikolojik Iktisat ve iktisat Psikolojisi Arasindaki
Tiski

Davranigsal iktisat, psikolojik iktisat ve iktisat psikolojisi kavramlartyla yakin
iliski i¢indedir. Ancak belirli agilardan bu ili¢ kavram da birbirlerinden farklilik
gostermektedir. Psikolojik iktisat, en genel haliyle iktisadi analizlerde psikoloji
biliminden faydalanilmas1 olarak ifade edilmektedir. Iktisat psikolojisi ise
psikolojik siireglerin tiiketim gibi iktisadi davraniglar kapsaminda incelenmesi
seklinde ifade edilebilir. iktisat psikolojisinin daha &nce belirtildigi gibi bir diger
tanimi1 da “iktisat ve psikoloji bilimlerinin bir araya getirilmesiyle olusan bir bilim
dali” olmasidir. Bu acidan davranigsal iktisat kavrami ile yakinlik gosterse de ayni
anlama gelmemektedir.

Davranigsal iktisat ise tipki psikolojik iktisat ve iktisat psikolojisi gibi iktisat ve
psikolojinin bir arada kullanilmasi ile olusan bir ¢aligma alanidir. Ancak
davranigsal iktisadin bu iki kavramdan farki ‘araglar ve amaclar’ boyutunda ortaya
cikmaktadir. Psikolojik iktisat veya iktisat psikolojisi kavramlarindan bahsederken
iktisat-psikoloji  iligkisinden  bahsedilmektedir. =~ Davranigsal  iktisattan
bahsedildiginde ise iktisat-psikoloji iligkisinin davranigsal psikoloji ile ilgili olan
kismindan bahsedilmektedir. Ote yandan davramgsal iktisat tanimlarmna
bakildiginda davranigsal iktisadin amacinin sinirsiz rasyonalite varsayimina veya
neo-klasik iktisadi anlayisa karst bir tepki oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Buna karsin, psikolojik iktisadin veya iktisat psikolojisinin bdyle bir c¢ikis
noktasina sahip olmadiklar1 gézlemlenmektedir. Daha basit bir ifadeyle psikolojik
iktisat veya iktisat psikolojisi, iktisat ve psikoloji iliskisini iktisat ya da psikoloji
penceresinden ele alirken, davranigsal iktisat bu iligkiyi sistematik bir bigimde,
davranigsal psikoloji baglaminda ve neo-klasik iktisadin varsayimlarina karsi bir
tepki olarak ele almaktadir. Yani, davramigsal iktisat bir anlamda, psikolojiyi
iktisat bilimi ile birlestirmeyi, belirtilen hedefler dogrultusunda kendisine amag
edinmistir. Ote yandan Eser ve Togionbaeva (2011: 302)’ya gore davranmigsal
iktisadin deneysel iktisat ve noéroiktisat kismi da vardir. Baska bir deyisle
davranigsal iktisat deneysel iktisat ve noroiktisada da kaynaklik etmektedir
(Soydal, 2010: 95).

5. Deneysel iktisat

Deneysel iktisat davranigsal iktisadin bir alt dalidir. Bu baglamda deneysel iktisat
ve davranigsal iktisat arasinda belli farkliliklarin yaninda benzerliklerin de olmasi
kagiilmazdir. Tiim bu benzerliklerin, farkliliklarin ve deneysel iktisadin nerede
durdugunun agik bir sekilde anlasilabilmesi agisindan dncelikle kavramsal gerceve
tizerinde durulacaktir. Ardindan deneysel iktisatta kullanilan yOntemler
laboratuvar deneyleri, saha deneyleri ve c¢evrimi¢i deneyler kapsaminda
incelenecektir. Son olarak deneysel iktisadin davramigsal iktisat ile iliskisi ele
aliacaktir.
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5.1. Deneysel iktisadin Kavramsal Cercevesi

Deneysel iktisat, iktisadi sorular1 incelemek i¢in deney yapma ydnteminin
kullanilmasi anlamina gelmektedir (Loewenstein, 1999: 25). Baska bir deyisle
deneysel iktisat, kismen kontrol edilebilen laboratuvar ortaminda karsilikli
etkilesen insanlarin karar ve davraniglarini inceleyen, gorece yeni bir arastirma
alanidir. Arastirmacinin kagit tizerindeki karar vericilerin yerine gergek denekleri
kullanmas1 nedeniyle deneysel iktisat ilk basta yontem tartigmalarina son noktanin
konabilecegi bir arastirma alani olarak goriilebilir. Tepeden inme davranigsal
varsayimlarin kullanilmadigi, daha da onemlisi var olan standart varsayimlarin
sorgulanabildigi bir alan olarak, Ozellikle bilgisayar giicliniin gelismesiyle
1970’1erden sonra oldukea ilgi uyandirmistir (Bag, 2007: 20).

Engle-Warnick ve Laszlo (2008)’ya gore deneysel iktisat, insan kararlarinin
anlagilabilmesi icin kontrollii laboratuvar ortamimin kullanilmasim1 ifade
etmektedir. Buna gore, iktisadi bir deneyde denekler laboratuvar ortaminda belirli
kararlar alirlar. Bu kararlar neticesine gore deneklere belli 6demeler yapilir ve bu
kararlar, test edilen kurumsal veya cevresel degisimlerin etkisini saptayabilmek
i¢in analiz edilir (Engle-Warnick ve Laszlo, 2008: 1). Ote yandan, disiplinler arasi
bir alt bilim olan deneysel iktisat noroloji, sosyoloji, psikoloji ve bilgisayar
miithendisligi gibi bilim dallariyla iligkili bir sekilde karar vericilerin iktisadi
kararlarin1 gézlemleyen bir bilim dali olarak da tanimlanmaktadir. Bu deneylerde
tiipler, termometreler, mikroskoplar yerine oyunlar, bilgisayarlar ve nakit para
gibi unsurlar kullanilmaktadir (Neyse, 2009: 64).

Deneysel iktisatta amag, laboratuvar ortaminda kontrollii deneyler yaparak
ekonomik bir yapida insanlarin anlama, O6grenme ve biligsel siireglerini
anlamaktir. Bu tiir deneyler kuramlar1 ispatlamak, politika olusumu veya
kurum/piyasa dizaynm: gibi durumlar i¢in yapilmaktadir. Kontrollii ortamlarda
deneklerin karar almalarina yonelik birtakim sorular sorulmakta ve diger
deneklerin aldig1 kararlarla nasil bir etkilesim i¢inde oldugu gozlemlenmektedir
(Eren, 2011: 39).

Tiim bu agiklamalara istinaden deneysel iktisadin;

e iktisat biliminin temel varsayimlarini sorgulayabilen,

e iktisadi anlamda insanlarin karar verme siireglerini anlamay1 amaglayan,

e Bu amaglar dogrultusunda psikoloji, sosyoloji ve noroloji gibi bilim dallariyla
iligki i¢inde olan,

e iktisadi karar vericilerin kararlarin1 kontrollii bir ortamda gdzlemleyen ve bu
gozlemleri oyunlar, bilgisayarlar ve nakit para gibi unsurlarn kullanarak
gerceklestiren bir alan olarak degerlendirilmesi miimkiindiir.

5.2. Deneysel Iktisatta Kullamlan Yontemler

Deneysel iktisatta insanlarin iktisadi karar verme siireclerini gézlemleyebilmek ve
anlayabilmek i¢in laboratuvar deneyleri, saha deneyleri ve ¢evrimigi deneyler
olmak iizere ti¢ farkli yontem kullanilmaktadir.



13

Uluslararast Ekonomi ve Yenilik Dergisi

5.2.1. Laboratuvar Deneyleri

Laboratuvar deneyleri deneklerin bir laboratuvar ortaminda verdikleri karalarin
yine bu ortamda gozlemlenmesini ifade etmektedir (Levitt ve List, 2008: 2).
Deneysel iktisatta en yogun kullanilan ve genelde ilk basvurulan yontem olan
laboratuvar deneylerinde kontrol en iist seviyededir ve arastirmact deney ortamini
her an gozlemleyebilmektedir. Bu ortam iginde ortalama 25 bilgisayar ve bir ana
bilgisayarin bulundugu, bilgisayar basindaki deneklerin bagka ekranlari
gormesinin engellendigi orta biiyiikliikte bir sinif olarak diistiniilebilir (Akin ve
Urhan, 2010: 14). Laboratuvar deneylerinin 6zelligi ve avantaji, deneyi yapan
kisinin kosullar1 kontrol edebilmesi, degiskenler arasindaki iligkileri dlgebilmesi
ve deneylerin tekrarlanabilir olmasidir (Atkinson vd., 1995: 21; Davis ve Holt,
1993: 200; Kim vd., 2002: 217). Ancak gergek yasantida iktisadi kararlar yas,
etnik grup, cinsiyet ve insanlar1 birbirinden fakli yapan bircok bakimdan genis ve
heterojen bir grubu kapsamaktadir. Fakat geleneksel olarak iktisadi deneyler
tiniversite kampiislerinde ve deneklerin biliyllk c¢ogunlugunu {iniversite
ogrencilerinin olusturdugu laboratuvarlarda yiiriitilmektedir (Engle-Warnick ve
Laszlo, 2008: 8). Dolayisiyla, laboratuvar deneylerinden elde edilen ¢ikarimlarla
alakali en yaygin kani, bu deneylerin agirlikli olarak 6grencilerle degil, toplumun
her kesiminden insanlarla yapilmast gerekliligidir. Ciinkii {iniversite
Ogrencilerinin toplumun tamamini temsil edecek bir misyonunun olmadigi
diistiniilmektedir (Harrison ve List, 2004: 1016). Bu nedenle, denek havuzunun
toplumdaki gergek yasantiyr yansitabilecek bir topluluk olmasi 6nemli bir
husustur. Bu ise saha deneyleriyle miimkiin olabilmektedir.

5.2.2. Saha Deneyleri

Saha deneylerinde denekler, genellikle bir arastirma projesine dahil olduklarini
bilmemektedirler. Dolayisiyla saha deneylerinden elde edilen bilgilerin, arastirilan
alanla 1ilgili gercekleri laboratuvar deneylerine gore daha iyi yansittiklari
sOylenebilir. Bununla birlikte, tiim digsal verileri dogal bir iktisadi ortamda
kontrol etmek miimkiin olmadigindan laboratuvar deneylerine gore dis verilerin
kontrolii, saha deneylerinde daha zordur (Kim vd., 2002: 218). Ote yandan saha
deneylerinde  laboratuvar  deneylerine  kiyasla, aym  ortamm tekrar
saglanabilmesinin  gii¢liigii, deneyin  farkli  arasgtirmacilar  tarafindan
tekrarlanabilme zorlugu ve ozellikle farkli kiiltiirlere karst ne tiir tepkilerin
alinacagmin bilinmemesi saha deneylerinin tartigilan yonlerinden bazilardir
(Akm ve Urhan, 2010: 15).

5.2.3. Cevrimici Deneyler

Saha deneylerinin sagladigi dogal ortam desteginin korunmasi ve laboratuvar
ortaminin fiziki simirlamalarindan dolayr gdzlem sayisindaki  kisitliliginin
asilabilmesi gibi avantajlarla, internet teknolojilerinin gelismesine paralel olarak
kullanim alan1 da genisleyen bu yontem, aynm1 anda ylizlerce denek iizerinden
gbdzlem yapma imkani tanimaktadir (Akin ve Urhan, 2010: 16). Bagka bir deyisle,
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deneysel iktisatta kullanilan bu sanal laboratuvar yontemi, deneysel kontrolii iist
seviyede tutarak daha heterojen bir denek havuzuna ulasmayr miimkiin
kilmaktadir (Andersson vd., 2013: 5).

Ozetle laboratuvar deneylerinde iist seviyede kontrol saglanabilmesine ragmen,
denek havuzunun gercek yasantiyr yansitmamasi, heterojen bir denek grubuna
ulagilamamasi ve deneklerin dogal ortamlarindan izole edilmeleri laboratuvar
deneylerinin gili¢sliz yanlarin1 olusturmaktadir. Buna karsin saha deneylerinin;
gercek yasantinin deneye yansitilabilmesi, heterojen bir denek grubuna ulasilmasi
ve deneklerin dogal ortamlarindan izole edilmemeleri konularinda laboratuvar
deneylerine gore daha giliglii oldugunu sdylemek miimkiindiir. Fakat dissal
verilerin kontrolii saha deneylerinde minimum seviyededir. Cevrimici deneylerin
ise laboratuvar ve saha deneylerinin gii¢siiz yanlarini, gelisen internet teknolojileri
sayesinde giiclii kildig1 sdylenebilir. Cevrimici deneyler sayesinde hem insanlar
dogal ortamlarindan uzaklastirlmamakta, hem de heterojen ve kalabalik bir denek
grubuna ulasilmakta ve kontrol sorunun iistesinden gelinebilmektedir.

5.3. Davramssal ve Deneysel Iktisat iliskisi

Deneysel iktisat, davranigsal iktisadin bir alt dali olarak diisiiniildiiglinde bu iki
disiplin arasinda belirli benzerliklerin olmasi kaginilmaz hale gelmektedir.
Bununla birlikte iki alanin birbirinden farkli disiplinler oldugu diisiiniildiiglinde
ise kuskusuz benzer yanlarina ek olarak farkli yonleri de ortaya ¢ikmaktadir.

Oyle ki davramgsal iktisatcilar, kendilerini arastirma yontemi bazinda calisanlar
olarak degil, psikolojiyi iktisat bilimine uyarlayanlar olarak tanimlamaktadir.
Buna karsin deneysel iktisatcilar ise kendilerini onay ve tasdik temelli, deneyi
arastirma araci olarak kullanan bir grup olarak tanimlamaktadirlar (Loewenstein,
1999: 25).

Bahsedilen bu farkliliklarin disinda bir¢cok ortak noktasi olan deneysel ve
davranigsal iktisadin temelde ortakligi, her iki disiplinin de koklerini psikolojiden
aliyor olmasma dayanmaktadir. Ayrica her iki disiplin de 20. yiizyilin son
ceyreginde kabul gérmeye baslamis disiplinlerdir. Bunlara ek olarak, belki de en
onemli ortak yonleri, bir¢ok davranigsal iktisat¢inin analizlerinde deneysel
yontemlere basvurmasi, bircok deneysel iktisat¢inin da yaptigir analizlerde
psikoloji biliminden faydalamiyor olmasidir (Loewenstein, 1999: 25). Nitekim
deneyler, davranigsal iktisadin baslangic asamasinda 6nemli bir rol oynamustir.
Ciinkii deneysel kontroliin saglanmasi, davranigsal agiklamalar1 digerlerinden

ayrit edebilmek i¢in son derece faydali olmustur (Camerer ve Loewenstein, 2004:
6).

Deneysel ve davranigsal iktisat iligkisinin bir bagka yonii de bu iki disiplinin
birbirleriyle etkilesim halinde olmasidir. Ornegin, Soydal (2010: 97)’a gore
deneysel iktisat, davranigsal iktisat kuramlarinin temel savlarimi ve davranigsal
iktisada dair teori ve modelleri gercek aktorler tizerinde uygulayarak test eden bir
alan olarak da tamimlanabilir. Nitekim davranissal iktisatta insan davranisinin
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yavaglatilip, kare kare incelenmesini saglayan araca deney denmektedir (Ariely,
2013: 72). Bagka bir deyisle davranigsal iktisat teori ve modellerinin test edilmesi
baglaminda deneysel iktisat ile kontrolli ortamlardan elde edilen veriler,
davranigsal iktisat ve deneysel iktisat i¢in ortak bir ¢alisma alan1 sunmaktadir
(Senigne, 2011: 90).

Bu agilardan bakildiginda deneysel iktisadin davranigsal iktisat teori ve
modellerini uygulamaya koymasi davranigsal iktisat ve deneysel iktisat arasindaki
etkilesimi ortaya koymaktadir. Bu uygulamalardan elde edilen sonuclarin ise
davranigsal iktisadin teori ve modellerini gelistirebilecegini sdylemek
miimkiindiir. Yani, deneysel iktisadin, davranigsal iktisadin bir alt dali olmasina
ragmen davranigsal iktisad1 etkiledigi goriilmektedir.

6. Noroiktisat

Neo-klasik iktisadi diisiince ve ona bagli olarak literatiirde kendine gii¢lii bir yer
edinen homo economicusun tahti, Ozellikle 20. yiizyihn ikinci yarisinda
davranigsal iktisat ve buna paralel olarak gelisen deneysel iktisat akimlarinin
etkisiyle sarsilmaya baglamistir. Bu iki disiplin, Kahnemann ve Smith (2002: 1)’in
de belirttigi tizere, homo economicus varsayiminin ve bu varsayima bagl olarak
gelistirilen teorilerin getirdii sinirsiz rasyonalite ve tam bencillik gibi 6n
kabullerin ampirik olarak test edilmesi ve yenilenmesine dayanmaktadir. Bu amag
cergevesinde, her iki disiplinin temelleri de psikoloji bilimine dayanmaktadir.
Fakat hi¢ kusku yok ki davranigsal ve deneysel iktisadin, insanin iktisadi
kararlarmma dair kavramaya calistifi psikolojik siiregler beyin tarafindan
yiiriitilmektedir. Dolayisiyla insanin iktisadi kararlarinin daha iyi anlagilmasi, tiim
bu psikolojik siireglerin yiiriitiildiigli beyin ve onun isleyisinin daha iyi
anlasilmasina dayanmaktadir.

Davranigsal psikoloji ve iktisat bilimlerinin bir ortaklig1 olan davranigsal iktisada,
gelisen teknolojiyle birlikte ndéro bilim ve diger bilissel bilimlerden gelen
destekler, yeni alanlarin olusmasina ve insanin gergek iktisadi davraniglarinin
daha iyi anlagilmasia yol agmistir. Noro bilim, nihai bir kara kutu olan beynin
calisma seklinin daha detayli anlasilabilmesi icin, beyin aktivitelerinin
goriintiilenmesi gibi bir takim yontemler kullanmaktadir. Ancak iktisadi teorinin
temelleri, beynin ¢aligmasina dair detaylar bilinmeden atilmistir. Ornegin,
William Stanley Jevons (1871)’a gore insan duygularmin tam olarak Ol¢timii
hicbir zaman miimkiin olmayacaktir. Ancak gelisen ndro bilim sayesinde
Jevons’un bu karamsar diisiincesinin dogru olmayabilecegi ortaya konmustur.
Beyin ve sinir sistemiyle ilgili ¢caligmalar insan duygu ve diisiincelerinin analiz
edilmesini artik miimkiin kilmaktadir. Bu analizler zihin ve davranis arasindaki
iliskiye dair mevcut anlayisimiza meydan okumakta, yeni teorilerin
olusturulmasina zemin hazirlamakta ve eski teorilerin sorgulanmasini
saglamaktadir (Camerer vd., 2005: 9-10). Iste iktisat bilimine de noro bilimden
gelen destek noroiktisat kavraminin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.
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6.1. Noroiktisadin Gelisimi

Klasik  iktisadi takip eden siiregte “erken noroiktisat¢ilar”  olarak
adlandirilabilecek bir grup iktisatgt (Edgeworth, Ramsey, Fisher) fiziksel
sinyallerden sonug ¢ikarabilecek bir “hazmetre”’nin hayalini kurmuslar, fakat bu
hayallerini gergeklestirememislerdir (Colander, 2008). 20. ylizyilin baslarina
gelindiginde ise neo-klasik iktisadin hakim goriis haline gelmeye baslamasi,
iktisadi analizlerde psikoloji faktoriiniin yerini matematiksel denklemlerin
almasina ve homo economicus varsayiminin bir 6n kabul haline gelmesine sebep
olmustur. Ardindan, 1929 yilinda yasanan biiyiilk buhran sonrasinda John
Maynard Keynes, analizlerinde tiiketim egilimi, yatirimcilarin hayvansal giidiileri
gibi psikolojik faktorlere yer vermis ve Keynesyen iktisat 1960’11 yillara kadar
etkisini stirdiirmiistiir (Glimcher vd. 2009: 2). Ancak Keynesyen iktisadin bu
etkinligi Genel Teori’nin yaymlanmasindan sonraki siirecte bir nevi sulandirilarak
devam etmistir. Bunun nedeni de yeni teorinin iktisat¢ilar tarafindan eski teorinin
terimleriyle anlasilmasini kolaylastirmaktir. Oyle ki Genel Teori’nin sulandiriimis
versiyonu 1950°li ve 60’l1 yillarda neredeyse evrensel kabul gérmiistiir.
1970’lerde ise ortaya ¢ikan Yeni Klasik iktisat akimi ile Keynes dncesi eski klasik
iktisadin itibar1 ‘istemsiz issizlik’ konusu harig¢ iade edilmistir (Akerlof ve Shiller,
2010: 15).

1990’11 yillara gelindiginde noroiktisat kavraminin ortaya ¢ikis siireci noro bilim
tekniklerindeki gelismelerle daha da hizlanmustir. Insanlarin mental ve sinirsel
fonksiyonlar1 arasindaki iligki, insan beyninin miidahale olmaksizin
goriintliilenmesine iligskin tekniklerin gelismesiyle daha anlasilir hale gelmistir. Bu
donemde, sinirsel hareketlerle mental fonksiyonlar arasindaki iliskiyi
goriintiileyebilmek i¢in PET (pozitron emisyon tomografi) analizi kullanilmis
fakat bu yontem radyoaktif maddelerin de kullanimini gerektirdigi i¢in kisir
kalmigtir. 1992°de Bandettini vd. (1992), Kwong vd. (1992) ve Ogawa vd. (1992)
birbirleriyle es zamanli olarak, beyin aktivitesini goriintiileyen Fonksiyonel
Manyetik Rezonans Goriintilleme (fMRI) ¢alismalarinin ik sonuglarini
yayimlamiglardir. Bu gelisme, insanlarin bilissel bir isle mesgul oldugu esnada
beynin miidahalesiz olarak goriintiilenebilmesinin kapisini1 aralamistir. Bu gelisme
kritik bir olaydir. Ciinkii bir teknigin, insanin sinirsel durumunu ani ve direk bir
sekilde olgebilmesi anlamina gelmektedir. MRI metodunun yaygin kullanimi ve
giivenilirligi nedeniyle insanin biligsel siirecini goriintiileyen fMRI tekniginin
kullanim1 da katlanarak artmistir. Ayrica aktif beyin alanlarinin goriintiilenmesi
psikoloji ve ndro bilim camiasinin disinda da 6nemli etkiler yaratmistir (Glimcher
vd., 2009: 6).

Iktisadi kararlarin olusum asamasindaki beyin fonksiyonlarini inceleyen ve beynin
hangi alaninin aktif oldugunu saptayip buna goére ¢ikarimlar yapan ndroiktisat
disiplininin, ortaya ¢ikis agsamasinda hi¢ kuskusuz 1990’11 yillarda néro bilimde
gerceklesen bu gelismeler olduk¢a onem arz etmektedir. Bu donemde, iktisat ve
noro bilim alanindaki tiim bu gelismelere istinaden birgok toplantida noroiktisat
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ve gelecegi tartisilmaya baslanmistir. Disiplinler arasi etkilesimin saglandig ilk
toplant;, 1997 yilinda Carnegie-Mellon Universitesi’nde, Colin Camerer ve
George Loewenstein tarafindan gergeklestirilmistir. Birkag¢ yi1l aradan sonra 2001
yilinda iki toplant1 daha diizenlenmistir. Bunlardan biri Squaw Vadisi’nde, Gruter
Hukuk Vakfi tarafindan gergeklestirilmis ve bu toplantida iktisat ve néro bilim
igbirligi iizerinde durulmustur. 2001 yilinda gerceklesen diger toplanti Princeton
Universitesi’nde gergeklestirilmis ve ndroiktisadin bundan sonra nasil bir yol
izlemesi gerektigi sorunsali {izerine odaklanilmistir. Ayrica Princeton
Universitesinde, néro bilimci Chiristina Paxson ve iktisatct Jonathan Cohen
tarafindan  diizenlenmis olan bu toplanti giinlimiizdeki “Society for
Neuroeconomics’’in de baslangicini olusturmaktadir (Glimcher ve digerleri,
2009: 7-8). 2003 sonbaharinda ise bir bagka toplanti Greg Berns of Emory
University tarafindan gergeklestirilmistir. Bu toplanti, katilan 30 arastirmacinin
yaklasik {icte birinin iktisat alaninda doktora sahibi oldugu, ii¢te birinin ndro bilim
alaninda doktora sahibi oldugu, geri kalaninin ise tip doktorlarindan olustugu bir
toplant1 olarak Oone ¢ikmistir. Paul Zak’a gore bu toplant1 noroiktisat alaninda
temel teskil edebilecek ilk toplantidir (Zak, 2004: 1737). Princeton’daki toplanti,
noroiktisat alanindaki ¢alismalara 6nemli Ol¢iide ivme kazandirmistir. Keza bu
donemden sonra noro bilim literatiiriinde karar verme stireciyle ilgili ¢aligmalarin
sayisinda Onemli Olclide bir artis meydana gelmistir. Elbette bu toplantilarin
yapilmasinda noro bilimdeki —6zellikle fMRI teknigindeki- gelismelerin etkisi
yadsinamaz (Glimcher ve digerleri, 2009: 8-10).

6.2. Noroiktisadin Kavramsal Cercevesi

Noroiktisat, iktisadi kararlarla ilgili sinirsel temellerin anlasilabilmesi i¢in noro
bilimin 6l¢iim tekniklerini kullanan ve yeni gelisen disiplinler arasi bir alan olarak
tanimlanmaktadir (Zak, 2004: 1737). Disiplinler aras1 bir alan olmasi, iktisadi
kararlarin biyolojik temellerinin anlasilmasinda faydalanilan diger bilim dallarini
isaret etmektedir. Bu alanlar temel olarak psikoloji ve ndro bilimdir. Davranigsal
iktisadin psikoloji ile iktisat bilimlerinin bir sentezi oldugu diisiiniildiiglinde ise
noroiktisat, Eren (2011: 43)’in de belirttigi gibi davranigsal iktisada sinir sistemini
gozlemeyi eklemistir.

Oyle ki noroiktisat, insan davranisina dair teorik, uygulamali ve deneysel
arastirmalara ek olarak psikofizyolojik veriler ve beyin aktivitelerinin cesitli
yontemlerle goriintiilenmesiyle alakali yeni bilgileri de aciga ¢ikarmaktadir
(Rustichini, 2005: 201). Iktisat ve norobilimde kullanilan ydntemlerden
faydalanan bu alan, ger¢cek yasamda iktisadi davranislarimizi etkileyen sinirsel
temelleri anlamayir amaclar (Braeutigam, 2005: 355). Bir bagka deyisle
noroiktisat, iktisadi kararlarin alindigi ndorobiyolojik mekanizmay1 ortaya
cikararak, duygu ve eylemler arasindaki baglantinin anlasilmasini amaglamaktadir
(Glimcher ve Rustichini, 2004: 447). Yani néroiktisatcilar, degisik karar
durumlart esnasinda beyinde hangi bolimlerde aktivasyon oldugunu izleyerek bu
boliimlerin  hangi  fonksiyonlart1 yerine getirdiklerini, sistem icindeki



Selim Koray DEMIREL, Seyfettin ARTAN

etkilesimlerini ve farkli tip problemleri nasil ¢ozdiiklerini agiklamaya
calismaktadirlar (Kent, 2011: 159).

Bu dogrultuda noroiktisadi arastirmalar metodolojik olarak genellikle su
siralamayi takip etmektedir (Hardy-Vallée, 2007: 943):

i.  Rasyonaliteye dair karar alma siirecleriyle ya da oyun teorisiyle alakali, uygun bir
model kurulur ve bu modelde iktisadi ajanin hangi kararlar1 almasi gerektigi
konusunda ¢ikarim yapilir.

ii.  Denegin, olmasi gereken standartlari takip edip etmediginin anlasilmasi igin
model davranigsal olarak test edilir.

iii.  Denek tarafindan gergeklestirilen tercihin temelinde yatan sinirsel mekanizmalar
ve beynin aktif boliimleri tespit edilir.

iv.  Denegin olmasi gereken standartlar1 neden takip edip etmedigi agiklanir.

Iktisadin bir tercihler bilimi oldugu diisiiniildiigiinde, tercihlerin olustugu yegane
kara kutu olan beynin iktisadi kararlar agisindan incelenmesi néroiktisadin temel
¢ikis noktasidir. Bu agidan bakildiginda tiim bu tanimlamalardan anlasilabilecegi
lizere noroiktisat, iktisadi kararlarin olusum asamasinda insan beyninin fMRI gibi
cesitli yontemlerle incelenip Ol¢limlenmesi ve ulasilan sonuglarin neo-klasik
iktisat acisindan temel teskil eden rasyonalite baglaminda yorumlanmasi olarak
tanimlanabilir.

Bu dogrultuda, noroiktisat temelde iktisat ve noéro bilim ortakligindan
olugmaktadir. Nitekim ndro bilim ile iktisat arasinda dogal bir yakinlik vardir.
Iktisat, bir¢ok davranissal model iiretip, davramisi yaratan mekanizmanm ne
oldugunu sorgulamadan bu modeller lizerinde calisan bir alan, noro bilim ise
davraniglarin meydana geldigi kara kutuyu agma yetisine sahip bir alan olarak 6ne
ctkmistir (Zak, 2004: 1738). Ote yandan néroiktisat bazi gevrelerdeki yaygin
inanisin aksine sadece fMRI analizinden ibaret bir alan degildir. Noroiktisat,
iktisat da dahil birgok disiplinden arastirmacilari biinyesinde barindiran, insanlarin
karar alma siireglerine iliskin ¢abuk ve kesin sonuglarin elde edilebildigi deneyler
tasarlamak amaciyla disiplinler arasi isbirligi ve metod paylasimina olanak
taniyan bilimsel bir siiregtir. Bagka bir deyisle noroiktisat, davranissal ve deneysel
iktisatcilar1 da igeren; psikologlar, norologlar, antropologlar, biyologlar,
genetikciler, matematikgiler, fizikciler ve diger alanlardan da uzmanlarin
gelistirdigi yontem ve bilgileri kullanan bir alan olarak da nitelendirilebilir
(Stanton, 2009: 3).

6.3. Davramssal iktisat, Deneysel Iktisat ve Noroiktisat Arasindaki iliski

Simdiye kadar ortaya konan kavramsal tartigsma ile noroiktisadin ve bahsi gegen
diger kavramlarin ¢ikis noktasinin esasen, neo-klasik iktisat ve ona bagli olarak
ortaya konan homo economicus varsayimi oldugu sdylenebilir. Elbette noroiktisat
kavrami iktisat-noro bilim ortakligini ifade etmektedir. Ancak kavramsal agidan
noroiktisadin gelisim siirecinin homo economicusa bir tepki olarak iktisat-
psikoloji iliskisinden ve buna bagli olarak ortaya c¢ikan davranigsal ve deneysel

18



19

Uluslararast Ekonomi ve Yenilik Dergisi

iktisattan tiiredigini sdylemek miimkiindiir. Nitekim Camerer (2007: 26)’in de
belirttigi gibi noroiktisat, davranissal iktisadin bir alt dalidir. Ote yandan
iktisat¢ilar igin yeni sayilabilecek deneysel araglarin kullanimini gerektirdigi icin
ayni zamanda deneysel iktisadin da bir alt dali olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Yine Camerer (2007: 31)’e gore noroiktisat, iktisadi davranisla ilgili {i¢ ¢ikarim
ortaya koymaktadir:

I.  Rasyonel tercih yapilmasini saglayan mekanizmayi, yasamsal faaliyetleri
siirdlirmeyi saglayan konular agisindan yorumlamak,

ii.  Davranigsal iktisatta baslangic asamasinda bulunan veri ve parametreleri
desteklemek,

iii.  Rasyonel tercihlerle ilgili geregi kadar tizerinde durulmamis, ortiili ve eksik
verileri ortaya koymak.

Bu ¢ikarimlar da noéroiktisadin neo-klasik iktisat ve davranigsal iktisatla iliski
igerisinde oldugunu ortaya koyar niteliktedir. Oyle ki, ikinci ¢ikarim
noroiktisadin, belirsizlikten kaginma ve sinirlt stratejik diistinme gibi davranissal
iktisadin ortaya koydugu bazi kavramlari irdeledigini 6ngérmektedir (Camerer,
2007: 33-34). Birinci ve igiincii ¢ikarimlar ise noroiktisadin, rasyonel tercihleri
sorgulayan, bu tercihlerle ilgili eksik verileri ortaya koymaya ¢alisan bir yaklagim
oldugunu ifade etmektedir. Ozetle noroiktisadin neo-klasik iktisatla iliskisi;
rasyonel tercihleri, bu tercihleri meydana getiren mekanizma agisindan incelemesi
ve eksik yonlerini ortaya koyan bir alan olmasidir. Bir bagka ifadeyle noroiktisat,
neo-klasik iktisat ve varsayimlarina bir tepki olmasinin yan1 sira onu destekleyen
ve eksikliklerini gidermeye ¢alisan bir alan olarak da goriilebilir. Nitekim Stanton
(2009: 1)’a gore noroiktisat ve neo-klasik iktisat bir madalyonun iki yiiziinii
olusturmaktadir ve birbirleriyle ¢atisma halinde degildir. Noroiktisadin
davranigsal iktisatla iliskisi ise davranigsal iktisadin ortaya koydugu kavramlari
sinirsel ag¢idan incelemesi ve test etmesidir.

Noroiktisadin davranigsal iktisatla olan iligkisine mental saglik bilimleri, davranis
bilimi ve ndrobiyoloji agisindan getirilen farkli bir bakis agist da Sekil 1°de
gosterilmektedir. Mental saglik bilimleri ile iktisadi iligkilendiren arastirma
akimlar1 diyagramina gore iktisat ve mental saglik/davranis bilimleri, davranigsal
iktisat diizleminde; norobiyoloji ve mental saglik/davranis bilimleri, klinik noéro
bilim diizleminde; nodrobiyoloji ve iktisat ise noroiktisat diizleminde
birlesmektedir.

Sekil 1, noroiktisadin bir anlamda psikoloji, iktisat ve ndro bilimin bir sentezi
oldugunu gostermektedir. Psikoloji-iktisat ortakligini ifade eden davranigsal
iktisada sinir bilim teknikleri eklendiginde noroiktisat kavramina ulasildig:
diistintildiiglinde, bu sentezin ayn1 zamanda noroiktisadin davranissal iktisadin bir
alt dali oldugunu gosteren bir sentez oldugu diisiiniilebilir. Nitekim yine Politser
(2008: 5)’e gore bu sekilde davranigsal iktisat, psikoloji ve iktisadi
birlestirmektedir.
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Sekil 1: Mental Saglik Bilimleri ile Iktisad1 iliskilendiren Arastirma Akimlari

Davramssal
iktisat

Mental Saglik/

iktisat
Davranis Bilimleri

Klinik —
Norobilim Néroiktisat

Norobiyoloji

Kaynak: Politser, 2008: 6

Sekil 1’e gore Ozetle, mental saglik/davranis bilimleri ve iktisat arastirmalarinin
ortakligini ifade eden davranigsal iktisada ndrobiyoloji ve mental saglik/davranig
bilimleri ortakligin1 ifade eden ndro bilimden gelen destegin, ndroiktisat
kavraminin ortaya ¢ikigina vesile oldugu soylenebilir. Bu baglamda Politser
(2008)’in mental saglik bilimleri ile iktisadi iliskilendiren arastirma akimlarinin,
Sekil 2’°deki gibi yeniden diizenlenmesi miimkiindiir.

Sekil 2: Noroiktisadin Davranis Bilimleri, iktisat ve Noro Bilim ile iliskisi

DAVRANIS
BiLIMLERI
v DAVRANISSAL
" N > . . IKTISAT
NOROIKTISAT IKTISAT

A KLINiK NORO Bil_ilvlj
NORO BiLiM

Kaynak: Politser (2008: 6)’dan esinlenilerek yazarlar tarafindan ¢izilmistir.

Buna gore davranig bilimleri ile iktisadin birlesimi davranissal iktisadi, davranis
bilimleri ile néro bilimin birlesimi klinik néro bilimi olusturmaktadir. Ancak
burada ndroiktisat sadece iktisat ve noro bilim isbirliginden degil, buna ek olarak
davranig bilimlerinden gelen destekle de ortaya ¢ikmistir. Zira daha 6nce de
belirtildigi gibi noroiktisat, davramigsal iktisadin bir alt dalidir. Bu agidan
bakildiginda noro iktisadin  davranig  bilimleriyle iliskilendirilmemesi
diistiniilemez. Ayrica davranislarin beyinde meydana geldigi diisliniildiiglinde,
davranig bilimleri ve sinir bilim iliskisinin dikkate alinmasi gerekmektedir. Ote
yandan klinik ndro bilim de noéroiktisada insan beyninin anlasilmasi agisindan
katki saglamaktadir.
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Ozetle noroiktisat, davramigsal ve deneysel iktisadin bir alt dalidir. Oyle ki
deneysel iktisat, iktisat-psikoloji ortakligina isaret eden davranissal iktisat teori ve
modellerini test eden bir alan olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ote yandan néroiktisat,
Camerer (2007: 26)’de de belirtildigi gibi davranissal iktisadin bir alt dali olmakla
birlikte, iktisatcilar i¢in yeni sayilabilecek deneysel araclarin kullanimini
gerektirdigi i¢in ayn1 zamanda deneysel iktisadin da bir alt dalidir. Noroiktisadin
davranigsal ve deneysel iktisattan farkli olarak getirdigi yenilik, iktisadi karar
alma siirecini davranigsal agidan incelemenin yani sira, bu siireci néro bilimden
gelen yontemlerle desteklemesidir. Bu sayede noroiktisat iktisadi davraniglarin
kara kutusu olarak nitelendirilebilecek beyni, onun yapisi ve isleyisi agisindan
irdeleyerek iktisadi kararlarin anlasilmasinda daha etkin bir disiplin olarak 6n
plana ¢ikmaktadir. Ote yandan elbette bu ii¢ disiplini birbirinden bagimsiz
disinmemek gerekmektedir. Bir anlamda birbirinden tiireyen bu {i¢ alanin,
kullandiklar1 yontemler ve ulastiklart sonuglar itibariyle birbirlerini destekledigi
de soylenebilir. Tiim bu kavramlar arasindaki iligkiler, neo-klasik iktisat ve
iktisat-psikoloji iligkisini de igerecek bigimde Sekil 3’teki gibi gosterilebilir.

Sekil 3: Iktisat-Psikoloji Iliskisi Baglaminda Kavramlar Arasi iliskiler

| IKTISAT ve PSIKOLOJI D

N\

IKTISAT PSIKOLOJIK
PSiKOLOJisI | iy DAVRANISSAL By iKTiSAT

IKTISAT

DENEYSEL
IKTIiSAT

<

NOROIKTISAT

Kaynak: Yazarlar tarafindan ¢izilmistir.

Buna gore iktisat-psikoloji iligkisi; iktisat psikolojisi, psikolojik iktisat ve
davranigsal iktisat kavramlarma kaynaklik etmektedir. Bu iliskinin en biiyiik
meyvesi davranigsal iktisattir. Noroiktisat ise sirasiyla davranigsal ve deneysel
iktisadin bir alt dali olarak iktisadi kararlarin temellerinin anlasilabilmesindeki en
giincel ve gelecek vadeden kavramdir.

7. Noroiktisat ve Iktisat Biliminin Gelecegi

Iktisat biliminin temel inceleme konusu olan insanin ger¢ekte homo economicus
varsayimini tam olarak yansitmamasi, noroiktisadi arastirmalar sayesinde beyinsel
temeller agisindan da ortaya konmaya baslanmistir. Bu baglamda noroiktisat
disiplini neo-klasik iktisat teorisinde kokli degisikliklere sebep olma
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potansiyeliyle iktisat biliminin gelecegi acgisindan bir kisim iktisatci i¢in oldukga
umut vadedicidir. Nitekim Camerer (2008: 15-16)’¢ gore, noéro bilimdeki
ilerlemeler, neo-klasik iktisat¢ilarin yiizyillar Once tasavvur edemeyecegi
Olciimlerin gerceklesmesine olanak saglamaktadir. Yani iktisattaki bir¢ok
biiyiikliikk onceleri gozlemlenebilir degilken noro bilim sayesinde fMRI gibi
yontemler araciligiyla gdzlemlenebilir hale gelecektir. Ote yandan néroiktisadi
bakis acisi, neo-klasik iktisat teorisinde Ornegin refah analizinin yanlis
yorumlandigini ifade etmektedir. Neo-klasik iktisat refahi; tercihler, tiiketimdeki
bir artis veya alternatif tercihlerdeki bir degisimle ifade etmektedir. Fakat
noroiktisadi analiz, mutluluk teorisi agisindan bu goriisii yanliglamakta ve bu
yonde kanitlar sunmaktadir Noroiktisadi analiz tercihleri 1iyilestirmeyi
amaglamaktadir. Buna karsin neo-klasik iktisadin boyle bir misyonu yoktur. Bu
baglamda “Bireyler kararlarin1 nasil verirler? Bu kararlar1 veritken kendi
mutluluklarini artirma konusunda ne kadar etkindirler?” gibi sorular ndroiktisadin
temel sorularidir (Giil ve Pesendorfer, 2005: 3-8).

Minnesota Universitesi ekonomi profesdrlerinden Dr. Aldo Rustichini ise
noroiktisat hakkindaki diistincelerini su sekilde aciklamaktadir: “Benim bir
devrim olarak adlandirdigim bu yeni yontem, insanlarin ekonomik ve stratejik
durumlarda nasil karar verdiklerine dair bir teori temin ediyor. Simdiye kadar
karar alma siirecleri iktisat¢ilar icin bir kara kutuydu”. Princeton Universitesi’nde
biligsel néro bilim profesorii olan Dr. Jonathan Cohen ise “Birgok iktisatei,
teorilerini insanlarin ger¢ek davranislarina dayandirmiyor, onlar ideallestirilmis
bir insan davranigi lizerine c¢aligiyorlar.” diyerek Rustichini’nin goriislerine
katildigini belirtmektedir (Blakeslee, 2003: 1).

Noroiktisadin umut vadeden yonil, olusturulmaya baglanan bu yeni teori ve
ongoriilerin bireylerin kararlarmin ardindaki etmenleri bir biitiin olarak ortaya
koyabilmesi halinde iktisat teorisinde bir paradigma degisikligini giindeme
getirebilecek olmasidir. Buna goére, noroiktisat hiimanist bir agidan da ele
alinabilir. Ruben (2013), neo-klasik iktisat teorisinin one siirdiigli homo
economicus temelinde olusturulan sistemin, gercekte bu denli rasyonel
davranmayan insanin {izerindeki olumsuz etkilerinden bahsetmektedir. Bu
baglamda sistem, insani benliginden uzaklastirip O6nemli psikolojik sorunlara
stiriikleyebilmektedir. Bu agidan bakildiginda noroiktisadi arastirmalar sayesinde
gerceklestirilebilecek saglikli ongoriiler, zaman igerisinde insan1 daha 6n planda
tutan bir sistem olusturulmasini saglayip bu tarz sorunlarin {istesinden
gelinmesine de olanak saglayabilir.

Noroiktisat disiplininin iktisat bilimine sunabilecekleri agisindan bahsedilen bu
olumlu gorislere karsin ¢ok fazla umutlanilmamasi gerektigini ifade eden
goriigler de vardir. Cakar ve Neyse (2015: 22-23)’ye goOre noroiktisadi
arastirmalarin iktisat teorilerine dogrudan katkida bulunabilmesi i¢in alinmasi
gereken uzun bir yol vardir. Bununla birlikte noroiktisat, iktisadi anlayis1 oldugu
gibi ¢iiriitme hevesine de girmemelidir. Noroiktisatin amaci, insanlarin iktisadi ve
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sosyal kararlarin1 nasil verdiklerinin daha iyi anlasilmasidir. Nitekim Giil ve
Pesendorfer (2005: 1-2) da noroiktisadin neo-klasik iktisat a¢isindan radikal
metedolojik degisiklikler Onerdigini belirtmis, ancak noro bilimin iktisatta bir
devrime yol agamayacagini ifade etmistir. Bunun sebebi, iktisadin beyin
fizyolojisiyle ilgili ulastig1 herhangi bir varsayim ya da sonucun olmamasi ve néro
bilimin de iktisadin ilgi alanina hitap eden bir aracinin olmamasidir.

Ozetle, néro bilimsel gelismelerin iktisat biliminde yarattig1 hareketlilik, iktisadin
gelecegi acisindan farkli goriislerin olusmasma sebep olmustur. Bazilar1 bu
geligsmelerin iktisat biliminde bir devrime yol acacabilecegini ifade etmis, bazilari
ise bu konuda fazla umutlanilmamasi gerektigini belirtmistir. Elbette noroiktisat
disiplininin iktisatta ne gibi sonuglart yol olacagini zaman gosterecektir. Ancak
iktisadi kararlarin sinirsel temellerinin anlasilmaya baslanmasi, iktisatta bazi
taglar1 yerinden oynatabilecek gibi goriinmektedir. Fakat bu devrim ¢ok ¢abuk
gerceklesmeyebilir. Nitekim bu iki karsit goriis bir arada degerlendirildiginde,
“noro bilimsel paradigma kaymasinin yakin bir tarihte gerceklesmeyecegi” fikri
etrafinda uzlastirilabilir ki Cakar ve Neyse (2015)’nin goriisii bu uzlasmay1
destekler niteliktedir.

8. Sonug¢ ve Degerlendirme

Iktisat biliminin temel ilgi alan1 insandir. Dolayistyla, iktisat bilimi, éngoriilerini
insan iizerindeki gozlem ve varsayimlarina gére gerceklestirmektedir. Insan,
diisiinen ve siirekli degisen bir varlik oldugu i¢in doga bilimlerindeki gibi
incelenebilmesi miimkiin olmamistir. Bu yiizden, neo-klasik iktisadin
hakimiyetiyle birlikte rasyonel insan -homo economicus- varsayimi insanin
stirekli degisen diinyasini genel olarak akilcilik ve bencillik varsayimi altinda
sabitlemistir. Bu varsayim sayesinde neo-Klasik iktisat, iktisadi analizlerde insan
faktoriinii daha matematiksel bir forma sokabilmistir. Ancak, homo economicus
varsayiminin insan davraniglarini tam olarak yansitmamasinin sebep oldugu
elestiriler neo-klasik iktisat sonrasinda iktisat ve psikoloji bilimlerinin
yakinlasmasmin yolunu agmistir. Bu yakinlasma, tarihsel siire¢ igerisinde
psikolojik iktisat, iktisat psikolojisi, davramigsal iktisat ve noroiktisat gibi
disiplinlerin ortaya c¢ikmasmna zemin hazirlamistir. Calisma kapsaminda bu
disiplinler kavramsal diizeyde ve tarihsel gelisim agisindan irdelenmistir. Bu
dogrultuda, noroiktisat disiplininin temel ¢ikis noktasi, neo-klasik iktisat
disiplinine  yonelik elestiriler kapsaminda gerceklesen iktisat-psikoloji
etkilesimidir. Iktisat-psikoloji etkilesimi zaman icerisinde noroiktisadin temelde
koklerini aldig1r davranigsal iktisat disiplininin ortaya ¢ikmasina vesile olmustur.
Davranigsal iktisat teorilerinin test edilmesini ifade eden deneysel iktisat ise
noroiktisadin bir anlamda Onciilii olarak diisliniilebilir. Nitekim noroiktisat, Eren
(2011: 43)’in de belirttigi lizere davranigsal ve deneysel iktisada sinir sisteminin
gozlemlenmesini eklemistir. Bu baglamda ndroiktisat sirasiyla davranigsal ve
deneysel iktisadin bir alt dali olarak iktisat-noro bilim ortakligini ifade etmektedir.
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Ote yandan néroiktisat, yiizyillardir sadece birtakim varsayimlar {izerinden analiz
edilen iktisadi kararlarin temellerinin anlasilmasi agisindan, gelecekte iktisat
biliminde etkin roller tistlenebilecek bir potansiyeli blinyesinde barindirmaktadir.
Bu dogrultuda noroiktisadin potansiyeline iliskin farkli goriisler mevcuttur. Bu
potansiyelin uzun vadede iktisat biliminde olumlu ve kokli degisikliklere yol
acma ihtimali heyecan verici olmakla birlikte, ¢cok umutlanilmamasi gerektigini
ifade eden goriisler de literatiirde kendine yer bulmustur. Calismada yer verilen bu
iki farkli goriis bu devrimin uzun vadede gerceklesebilecegi konusunda birlesiyor
gibi goriinmektedir.
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1. Giris

Ekonomik, sosyal, kiiltiirel, teknolojik vb. alanlarda siirekli gelismelerin yagandigi
giinimiizde, yenilik¢ilik faaliyetleri isletmelerin stratejik onceliklerinden biri
haline gelmistir. Isletmelerin bdylesine dinamik bir ortamda siirdiiriilebilir rekabet
avantaji saglamasi i¢in yenilik¢i bir anlayisa sahip olmasi, ¢evresel degisimlere
cevap verebilme hizini arttirarak miisteri ihtiyaglarina ve beklentilerine gore iiriin,
hizmet ve siire¢lerini siirekli olarak yenilemesi gerekmektedir. Yenilik¢ilige dair
farkli bakis agilar1 mevcuttur. Utterback (1971: 77) yenilik¢iligi yeni bir iiriiniin
piyasaya ulastirilmasi veya tiretim siirecinde yeni yontemlerin ilk kez kullanilmasi
olarak tanimlarken, Damanpour (1991: 556) i¢sel olarak {iretilen veya satin alinan
arag, sistem, politika, program, siireg, iirlin ya da hizmetin orgiite adapte edilmesi,
Pahnke vd. (2015: 597) bir¢ok yeni teknoloji tabanli isletmelerin performansinin
kalbi olarak tanimlamaktadir. Oslo Manuel (2005: 46)’e gore yenilik¢ilik ise
isletme i¢i uygulamalarda, isyeri organizasyonlarinda veya dis iliskilerde yeni
veya Onemli derecede iyilestirilmis bir iirlin veya siire¢, yeni bir pazarlama
yontemi, yeni bir organizasyonel yontemin gergeklestirilmesidir.

Yenilik¢ilik konusu sirketin rekabet gliciinii arttirmanin yani sira bireylerin yasam
kalitesinin yiikseltilmesinde, ilkelerin ekonomik gelisiminin ve siirdiiriilebilir
kalkinmasinin saglanmasinda kritik bir 6neme sahip oldugundan, farkli disiplinler
tarafindan hem birey, hem igletme, hem de {ilke dlgeginde ele alinmasi gereken
giincel konular arasinda yerini almaya baslamistir. Yenilik¢ilik konusunda yapilan
akademik arastirmalarin 6zelliklerini ve egilimlerini belirlemede, 6nemli bir veri
kaynagi olan lisansiistii tezlerden yararlanilabilir.

Bu arastirmada 2000-2015 yillar1 arasinda Tirkiye’de yenilik¢ilik konusunda
hazirlanan doktora tezlerinin genel egilimlerini belirlemek amaciyla belirli
kriterler ¢ercevesinde kategorik siniflandirmalar yapilmistir. Buna gore konuyla
ilgili doktora tezlerinin hangi yillarda, hangi {niversite, enstitii ve anabilim
dallarinda, ne tiir konularda yogunlastigin1 belirlemenin yani sira, tezlerin
uygulama alanlar1 ve yontemsel agidan dagilimlar1 da incelenmistir. Konuyla ilgili
doktora tezlerini toplu bir sekilde gérmeye olanak saglayan bu arastirmanin,
gelecekte yenilik¢ilik konusunda arastirma yapacak kisilere yol gosterici olmasi
beklenmektedir.

2. ilgili Literatiir

Ulusal/uluslararasi nitelikte bilimsel makaleler, kitaplar, bildiriler veya tezlerin
taranmasi ile ilgili yapilmis bir¢ok aragtirma vardir. Bu aragtirmada Tiirkiye’de
yenilik¢ilik konusundaki doktora tezlerinin incelenmesi amaclandigindan, ytliksek
lisans ve/veya doktora tezlerini analiz eden geg¢miste yapilmig arastirmalara yer
verilmistir. Buna gore Tiirkiye’de lisansiistii tezlerin incelendigi mevcut
aragtirmalar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Seving vd. (2003) 1985-2001 willar1 arasinda is¢i saghgr ve is giivenligi
konularinda yapilmis yiiksek lisans ve doktora tezlerini igerik analizi yontemiyle
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incelemislerdir. Tezler yil, enstitii, konu, arastirma icerme durumu, inceledikleri
sektor gibi gesitli 6zelliklerine gore incelemis ve sonuglar1 frekans dagilimlar
halinde sunmustur. 1978-2001 yillar1 arasinda yapilan yetiskin egitimi
arastirmalariin mevcut durumunu analiz etmeyi amagladigi arastirmasinda Yildiz
(2004), konu ile ilgili lisansiistii tezleri nicelik, durum, siireklilik, arastirma
konular, yaklasimlar1 ve yontemleri agisindan analiz etmistir. Okay ve Okay
(2008) 1984-2007 yillar1 arasinda halkla iligkiler alaninda yazilmis yiiksek lisans
ve doktora tezlerini calisilan konu, tezin yazildigi iiniversite, tez danismaninin
halkla iligkiler ile ilgili olup olmadig1 vb. unsurlar agisindan degerlendirmislerdir.
Simsek vd. (2008) belge incelemesi yontemiyle bes biiyiik tiniversitede son on yil
icinde egitim teknolojisi alaninda tamamlanmis olan doktora tezlerinin genel bir
degerlendirmesini yapmislardir. Ulasilan tezler bigim, igerik ve ydntem
boyutlartyla degerlendirilmistir. Benligiray (2009) tarama modeli kullanarak
1983-2008 yillar1 arasinda insan kaynaklar1 yonetimi alaninda yapilan lisansiistii
tezlerini yillara, yapildiklar {iniversitelere, enstitiilere, anabilim dallarina, 6zgiin
dillerine, ilgili olduklar1 konulara ve uygulama alanlarina gore igerik analizi
yardimiyla kategorize etmistir. Erdogmus ve Cagiltay (2009) bilgisayar ve
Ogretim teknolojileri alaninda yiiksek lisans ve doktora tezlerini kullandiklari
metodoloji, 6rneklem olusturma teknikleri, aragtirma gevreleri, kullandiklart veri
toplama envanterleri ve arastirma konular1 agisindan incelemislerdir. Tezlerden
elde edilen verileri istatistiksel olarak analiz etmis ve bu alanlardaki egilimleri
belirtmislerdir. Karadag (2010) 2003-2007 yillar1 arasinda egitim bilimleri
alaninda yapilmis doktora tezlerinde kullanilan arastirma modellerinin nitelik
diizeylerini ve yapilan analitik hata tiplerini belirlemeye ¢alismistir. Arastirmada
epistemolojik dokiiman analizi ile toplanan verileri frekans analizi, betimsel analiz
ve tipolojik analiz kullanarak ¢oziimlemistir.

Yalgin (2011) 1941-2010 yillar1 arasinda Istanbul Universitesi'nde jeoloji
konusunda tamamlanmis olan doktora tezlerini ilgili konu, damigman O6gretim
iiyesi ve tamamlanma yili vb. kriterler cercevesinde incelemistir. Benligiray
(2012) iiniversitelerde lisansiistii diizeyde bankacilik konusunda ne kadar tez
yapildigini, bu tezlerin yillara, {iniversitelere, alt konulara ve ilgi alanlarina gore
dagiliminin nasil oldugunu ortaya koymustur. Bakir (2013) pazarlama konusunda
yapilmis doktora tezlerinin genel bir profilini ortaya ¢ikarmayi1 ve bu tezlerde
kullanilan yontemlerin yillar i¢indeki dagilimini tespit etmeyi amaglamistir.
Kiiciikoglu ve Ozan (2013) 2008-2012 yillar1 arasinda sinif 6gretmenligi alaninda
yapilmis yiiksek lisans ve doktora tezlerini inceleyerek lisansiistiindeki arastirma
egilimlerini belirlemeyi amaglamislardir. Bu temel amag¢ dogrultusunda dokiiman
incelemesi yaparak tezleri yaynlandigi yil, yontem, veri toplama araglari,
orneklem Ozellikleri, veri analiz teknikleri ve konu alanlar1 agisindan
degerlendirmislerdir. Alkan (2014) 1984-2012 yillar1 arasinda muhasebe alaninda
yapilmig kayitli ve ulasilma olanagi bulunan yiiksek lisans ve doktora tezlerinin
profilini, alana katkilarini, icerik ve konu agisindan zaman icindeki yonelimini
belirlemeyi amaglamistir. Bas vd. (2014) tarama modeli kullanarak 2002-2012
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yillar1 arasinda entelektiiel sermaye alaninda yazilmis olan lisansiistii tez
calismalarim igerik analizi yontemiyle incelemislerdir. Inceoglu (2014) 1985-
2013 yillar1 arasinda sinema konusundaki doktora ve sanatta yeterlilik tezlerini
sayisal degisimleri, anabilim ve anasanat dallari, temel arastirma konulari,
elestirel ve kuramsal arka plan, yapim tiirleri, yazildiklar1 diller ve icerdikleri
anahtar kelimeler agisindan bibliyometrik ¢éziimlemeye tabi tutmustur. Akyol ve
Akgay (2015) tarama modeli kullanarak 2000-2010 yillar1 arasinda orgiitsel
davranig alaninda yapilmis lisansiistii tezlerini konusuna, tiirline, yilina, 6zgiin
diline, yapildig1 iiniversitenin ve enstitiiniin adina, anabilim dalina, izin
durumuna, yontemine, Orneklemine, uygulama alanina gore kategorize
etmislerdir. Yarlikag (2015) yonetim bilisim sistemleri bilim / anabilim dalinda
yuriitiilen tezlerin Yyillara, konulara, arastirma yontemlerine gore dagilimim
belirleyerek, yonetim bilisim sistemleri alaninin gelisimini incelemistir.

Literatiir incelendiginde, isci saghgi ve is giivenligi, yetiskin egitimi, halkla
iligkiler, egitim teknolojisi, insan kaynaklari yOnetimi, bilgisayar ve Ogretim
teknolojileri, egitim bilimleri, jeoloji, pazarlama, siif 6gretmenligi, muhasebe,
entelektiiel sermaye, orglitsel davranig ve yonetim bilisim sistemleri gibi farkli
konularda arastirmalar yapildig1 goriilmistiir. Yiiksek lisans ve doktora diizeyinde
yapilan bu arastirmalarda genellikle verilerin toplanmasinda dokiiman analizi,
verilerin ¢ozlimlenmesinde icerik analizi, betimsel analiz, frekans analizi,
tipolojik analiz vb. yoOntemlerin kullanildig1 tespit edilmistir. Literatiirde
yenilik¢ilik konusunda yapilan lisansiistii tez ¢alismalarinin incelendigi herhangi
bir arasgtirmaya rastlanmamistir. Bu arastirma ile yenilik¢ilik konusuyla ilgili
yapilan doktora tezlerinin mevcut durumunu ortaya koymanin yani sira ileri
calisma Onerileriyle alana farkli bakis acilar1 sunma acgisindan literatiire katki
saglanacag diisiiniilmektedir.

3. Arastirmanin Metodolojisi
3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amact Tiirkiye’deki {iniversitelerde yenilik¢ilik konusunda yapilan
doktora tezlerinin mevcut durumlarmi ve genel profillerini belirlemektir. Bu
amaca ulasmak icin arastirmaya konu olan doktora tezleri belirli kategoriler
cercevesinde analiz edilmis ve asagidaki sorulara yanit aranmaya calisilmistir:

* Yenilikgilik konusunda kag adet doktora tezi yapilmistir?
» Bu tezlerin izin durumlarina ve 6zgiin dillerine gére dagilimlar1 nasildir?
» Bu tezlerin yillara gére dagilimlart nasildir?

» Bu tezlerin iiniversitelere, enstitiilere ve anabilim dallarina gore
dagilimlari nasildir?

» Bu tezlerin konulara ve uygulama alanlarina gére dagilimlart nasildir?

* Bu tezlerde genellikle hangi yontemler kullanilmigtir?
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3.2. Arastirmanin Simirhliklar ve Kapsam

Aragtirma kapsamindaki tezlerin tespit edilmesi ve tezlerle ilgili bilgi edinilmesi
amaciyla Yiiksek Ogrenim Kurulu (YOK)’nun Ulusal Tez Merkezi kullanilmistir.
Arastirmada YOK iin veri tabanindaki tez bilgilerinin hatasiz ve giincel oldugu
varsayllmigtir. Arastirmanin evreni, Tiirkiye’de yenilik¢ilik konusunda yapilan
tim doktora tezleridir. Arastirmanin Orneklemi ise, Tiirkiye’de yenilikgilik
konusunda 2016 Subat ayi itibariyle kullanima agik olan (izinli) doktora tezleridir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma tarama modelinde betimsel bir aragtirmadir. Tarama modelleri,
gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaglayan yaklagimlardir (Karasar, 2003: 77). Arastirmada dokiiman
incelemesiyle toplanan veriler, icerik analizi yontemiyle incelenmistir. Dokiiman
incelemesi arastirilmasi hedeflenen olgu ve olaylar hakkinda bilgi iceren yazili
materyallerin analizi iken, igerik analizinde yapilan islem, birbirine benzeyen
veriyi belirli kavramlar ve kategoriler ¢ergevesinde bir araya getirmek ve bunlari
okuyucunun anlayabilecegi sekilde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve
Simsek, 2011: 187, 227).

YOK Ulusal Tez Merkezi (2016) web sitesinden konu ile ilgili tezlerin
secilmesinde “yenilik”, “yenilik¢i”, “yenilik¢ilik”, “inovasyon” ve “inovatif”
anahtar kelimeleri kullanilmis, izin durumu “izinli”, tez tiirii “doktora” seklinde
secimler yapilmistir. Elde edilen veriler igerik analizi yapilmak iizere yazar adi,
tez adi, yil, liniversite, enstitii, anabilim dali, konu, uygulama alani1 ve yontem ana
basliklariyla Excel (2013) paket programinda diizenlenmistir. Birbirine benzeyen
veriler icerik analiziyle belirli kategoriler cercevesinde bir araya getirildikten
sonra, frekans dagilimlar1 seklinde 6zetlenerek yorumlanmustir.

4. Bulgular

YOK Ulusal Tez Merkezi (2016)’nden elde edilen verilere gore Tiirkiye’de
yenilik¢ilik konusunda toplam 141 adet doktora tezi hazirlanmistir. Bu tezlerden
41 adedi izinsiz olup, erisime agik degildir. Buna gore arastirma kapsamina giren
tez sayisi, toplam 100 adet olarak belirlenmistir.

Incelenen tezlerin 6zgiin dillerine gore dagilimi Tablo 1°deki gibidir. Ozgiin
dilleri agisindan incelendiginde tezlerin %88’inin Tiirkce (T.), %12 sinin Ingilizce
(Ing.) hazirlandign goriilmiistiir. Tezlerde kullanilan dillerin yillar itibariyle
dagilimi incelediginde 2000 (1 T.), 2003 (3 T.), 2005 (1 T.), 2006 (4 T.), 2007 (3
T.), 2008 (6 T., 1 Ing.), 2009 (9 T., 1 Ing.), 2010 (11 T., 1 Ing.), 2011 (17 T., 2
Ing.), 2012 (20 T.), 2013 (6 T., 1 ing.), 2014 (4 T., 2 Ing.), 2015 3 T., 4 ing.)
seklinde siklik degerlerine sahip oldugu tespit edilmistir. ingilizce hazirlanan
tezler ayrintili olarak incelendiginde, bu tezlerin Ortadogu Teknik Universitesi,
Bogazi¢i Universitesi, Marmara Universitesi, Ege Universitesi ve Yeditepe
Universitesi’nde; Sosyal Bilimler ve Fen Bilimleri Enstitiileri’nde farkli anabilim
dallarinda calisildig1 goriilmiistiir.
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Tablo 1: Ozgiin Dillerine Gore Dagilim

Dil f

Tiurkce 88
Ingilizce 12
Toplam 100

Tezlerin yayimlanma yillarina goére durumu Tablo 2’de sunulmustur. Tabloda
2007-2012 yillar1 arasinda yapilan tez sayisinda diizenli bir artis oldugu, 2013-
2015 yillar1 arasinda yapilan tez sayisinda azalis oldugu dikkat cekmektedir.
2013-2015 wyillar1 arasindaki tez sayisinin azalis nedeni, bu yillarda yapilan
tezlerden erisime agik olmayan tez sayisinin diger yillara gore fazla olmasi ve bu
arastirma kapsaminda sadece izinli tezlere yer verilmesidir. Konu ile ilgili en ¢ok
tez yazilmig yillar 20 tez ile 2012 yil1 ve 19 tez ile 2011 yilidir.

Tablo 2: Yillara Gore Dagilim
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Yenilik¢ilik konusunda yapilan tezlerin {iniversitelere gore dagilimi Tablo 3’te
sunulmustur. Tezler cogunlukla devlet {iniversitelerinde yogunlagsmis olup, en ¢ok
tez yapan kurumlar arasinda birinci sirada yer alan Istanbul Universitesi'ni (8),
ayni frekans dagilimlarina sahip Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii (7), Orta
Dogu Teknik Universitesi (7) ve Selguk Universitesi (7) izlemektedir. Dénemler
itibariyle incelendiginde en c¢ok tez yapilan doénemin 2011-2015 dénemi
oldugunu, bu dénemde yapilan tezlerin toplam tezlerin %59 unu olusturdugunu ve
buradan hareketle yenilik¢ilik konusunun son zamanlarda gesitli {iniversitelerde
calisilmaya baslanan giincel tez konulari arasinda yer aldigini ifade etmek
miimkiindiir.
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Tablo 3: Universitelere Gére Dagilim

Doénemler

2000-2005 2006-2010 2011-2015 Toplam
Adnan Menderes - - 2 2
Afyon Kocatepe - -
Akdeniz - -
Anadolu -
Ankara -
Atatiirk -
Bagkent -
Bogazici -
Canakkale Onsekiz Mart - -
Dokuz Eyliil -
Ege -
Erciyes -
Firat - -
Gazi -
Gebze Yiiksek Teknoloji Ens. 1
Hacettepe 1
Istanbul 2
Istanbul Teknik -
Kahramanmaras Siit¢ii Imam - -
Kara Harp Okulu -
Karadeniz Teknik -
Kocaeli -
Marmara -

Universiteler

W Rk, NN W

RN RN e =N BN R NN
oW N BN D WRNR R R

(S e
= N

Mimar Sinan Giizel Sanatlar - -
Mugla - 1 -
Ondokuz Mayis - -
Orta Dogu Teknik - -
Sakarya -
Selguk 1
Siileyman Demirel -
Uludag - -
Yeditepe -
Yildiz Teknik -
Zonguldak Karaelmas - -
Toplam 5 36 59 100
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Tablo 4’e gore yenilik¢ilik konusu ¢esitli enstitiilerde (Egitim Bilimleri, Fen
Bilimleri, Saglik Bilimleri, Savunma Bilimleri, Sosyal Bilimler) ve farkli anabilim
dallarinda (isletme, iktisat, turizm isletmeciligi, teknoloji yOnetimi, bilim ve
teknoloji politikasi ¢alismalart vb.) ¢alisilan bir konudur. 2000-2005 doneminde
sadece Sosyal Bilimler Enstitiisii altinda Isletme ve Iktisat Anabilim Dallari’nda
caligilan bir konu iken, ilerleyen donemlerde diger enstitii ve anabilim dallarinda
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da ¢alisilmaya baglanan bir konu haline gelmistir. Toplam oranlara gére bu konu
%83 oranla en ¢ok Sosyal Bilimler Enstitiisii’'nde calisilmistir. Yine, Sosyal
Bilimler Enstitiisii altinda yer alan Isletme Anabilim Dali’nda 59 siklik degeriyle
ve Iktisat Anabilim Dali’'nda 9 siklik degeriyle digerlerine kiyasla daha cok
caligildigr goriilmektedir.

Tablo 4: Enstitii ve Anabilim Dallarina Gére Dagilim

Dénemler
Enstitiiler f  Anabilim Dallar
2000-2005 2006-2010 2011-2015 Toplam
. . . Bilgisayar ve Ogretim ) )
Egitim Bilimleri ! Teknolojileri Egitimi ! !
Elektrik-Elektronik ) ) 1 1
Miihendisligi
Endiistri Mithendisligi - - 1 1
Endiistriyel Tasarim - - 1 1
. . Giines Enerjisi - - 1 1
Fen Bilimleri 9 .
Istatistik - - 1 1
Makine Egitimi - - 1 1
Mimarlik - 1 1 2
Sehir ve Bolge
- 1 - 1
Planlamast
Beden Egitimi ve Spor - - 1 1
Saglik Bilimleri 3 Farmasotik Teknoloji - 1 - 1
Hemsirelikte Yonetim - - 1 1
Savunma Bilimleri 4 Teknoloji Yonetimi - 1 3 4
Beden Egitimi ve Spor - - 1 1
Bilim ve Teknoloji . . 4 4
Politikas1 Caligmalari
Tktisat 1 4 4 9
Ingiliz Dili ve Edebiyati - -
Sosyal Bilimler 83 isletme 4 26 29 59
Maliye - 1 - 1
Ozel Hukuk - - 2 2
Sanat ve Tasarim - - 1 1
Turizm Isletmeciligi - - 5 5
Toplam 100 Toplam 5 36 59 100

Aragtirmada incelenen tezlerin konularina gore dagilimi Tablo 5’te goriildigi
gibidir. Arastirma kapsamindaki tezler konularina gore c¢ikti, iligki, tiir, diger
temel kategorileri altinda incelendiginde; 2000-2005 doneminde yenilik¢iligin
sadece ¢ikt1 ve iliski boyutunda aragtirmalar yapildigi, diger donemlerde tiim
kategorilerde arastirmalar yapildigi goriilmiistiir.
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Tablo 5: Konulara Gore Dagilim

Do6nemler
2000-2005 2006-2010 2011-2015 Toplam
4

Konu

Yenilik¢iligin bolgesel rekabet giicline etkisi 1 3

Cikti  Yenilikgiligin isletme performansina etkisi 1

6
Yenilik¢iligin tilke ekonomisine etkisi - 1
Yenilik¢ilik ve AR-GE iligkisi - 1
Yenilikgilik ve bilgi yonetimi iliskisi - -
Yenilikgilik ve biligim teknolojileri iligkisi 1 -
Yenilikg¢ilik ve i¢ girisimcilik iligkisi -
Yenilikgilik ve insan kaynaklar1 yonetimi iligkisi -
Yenilikgilik ve kalite uygulamalar iligkisi - -
Yenilikgilik ve kurumsal itibar iligkisi - 1
fliski Yenilikgilik ve liderlik iligkisi 1 -

Yenilik¢ilik ve marka deger algis iliskisi - -
Yenilikgilik ve orgiit iklimi iligkisi - -
Yenilikg¢ilik ve orgiit kiiltiirii iliskisi -
Yenilikgilik ve orgiitler aras1 aglar iliskisi -

BN R R R R R R RN N

Yenilikgilik ve orgiitsel 6grenme iliskisi -
Yenilikgilik ve orgiitsel yapr iliskisi 1 - -
Yenilikgilik ve orgiitsel zeka iligkisi -

= e

Yenilikg¢ilik ve stratejik diistince iliskisi -
Yenilikgilik ve yetenek yonetimi iligkisi - - 1
Agik yenilikgilik - - 1
Bireysel yenilikgilik - 2
Edebi yenilik -
Hukuki yenilik - - 2
Teknolojik yenilik - 5 -
Tiiketici yenilikgiligi - -

Tiir

Yenilik¢i kontrol - -

P NN
1
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Yenilik¢ilik maliyetleri - -
Yenilikg¢ilik performansi -

~

Diger Yenilikgilik sistemi -
Yenilikgilik stratejileri - -

(SIS BN B IS N
=
o

[y

Yenilik¢i tasarim -
Yenilik¢i tiretim - 1 - 1
Toplam 5 36 59 100

Ayrica, iliski kategorisinde yapilan tez sayisinin donemler itibariyle arttii (2000-
2005 (3), 2006-2011 (13), 2011-2015 (22)), dagilimlarin toplamina bakildiginda
en ¢ok bu kategoride calismalar yapildig: tespit edilmistir. Bu durum yenilik¢ilik
konusunun 6nemi ve getirilerinin farkina varilip, yenilik¢iligin hangi unsurlarla
iliskili olabilecegine dair diisiincelerin aragtirma boyutuna tasinmasinin bir sonucu
olarak yorumlanabilir. Bu noktadan hareketle arastirmacilarin konu se¢imi
egilimlerinin zaman iginde degistigi sdylenebilir. Tiim kategorilerdeki konular
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arasinda yenilik¢ilik performansi (10) en ¢ok arastirilan konu olurken, bunu
yenilik¢iligin isletme performansina etkisi (9),  yenilik¢ilik sistemi (7),
yenilik¢ilik ve orgiit kiiltlirii iliskisi (6) ve yenilik¢i tasarim (6) konular1 takip
etmektedir.

Tablo 6: Uygulama Alanma Gore Dagilim

Doénemler
2000-2005 2006-2010 2011-2015  Toplam

Ulke Ulke 6rnekleri - 4 8
Ayakkabicilik -
Bilisim 1
Egitim -
Elektrik/Elektronik -
Enerji - -
Gida - -
Hukuk -
Kauguk -
Kimya -
Lojistik -
Isletme Makine -
Otomotiv -
Saglik -
Sanat -
Savunma sanayi - -
Spor - -
Tasarim - -
Teknoloji - 1
Turizm - 2
1

Uygulama Alan1
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Yapi -
Diger (cesitli sektorler) 4 14 18
Egitim - -

w
(o}

= e

Tiiketici Iletisim - -
Iletisim ve kozmetik - - 1 1
Toplam 5 36 59 100

Yenilik¢ilik konusunda yapilan tezlerin uygulama alanina gore dagilimi Tablo
6’da goriildiigi gibi iilke, isletme, tiiketici olarak 3 temel kategoride ele alinabilir.
Bu kategoriler siklik agisindan karsilastirildiginda en ¢ok isletme Olgeginde
aragtirmalar yapildigr goriilmektedir. Farkli sektorlerde faaliyet gosteren
isletmeler iizerinde yenilik¢ilik konusunda uygulamalar yapilmistir. Bu sektorlerin
onde gelenleri turizm (9), saglik (6) ve egitimdir (5). Tezlerin %36’sinda tek bir
sektére odaklanilmayip birden fazla sektdrde uygulamalar yapilmustir. Ulke
6l¢eginde yapilan arastirmalarda iilkelerin yenilik¢ilik uygulamalar1 incelenmistir.
Yine yenilik¢ilik konusunda egitim, iletisim, iletisim ve kozmetik sektdrlerinde
tiiketici odakli yapilan aragtirmalara da rastlanmigtir. Uygulama alanlarmin yillara
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gore farklilik gosterip gostermedigine bakildiginda; 2000-2005 doneminde sadece
isletme Olgeginde arastirmalar yapilirken, 2006-2010 doneminde iilke Olgeginde
arastirmalarin ve 2011-2015 doneminde tiiketici Ol¢eginde arastirmalarin da
basladig1 goriilmektedir. Ayrica, birden fazla sektorde yapilan arastirma sayisinda
donemler itibariyle diizenli bir artis bulunmaktadir.

Tablo 7: Yonteme Gore Dagilim

Yéntem Donemler
2000-2005 2006-2010 2011-2015 Toplam
Ag yap1 analizi - 1 2 3
Anket 5 25 38 68
Anket ve goriisme 2 2 4
Belgesel tarama 1 1 2
Deney 1 1 2
Gorlisme - 1 3 4
Tarama 2 2 4
Panel veri analizi 1 1 2
Diger yontemler 2 9 11
Toplam 5 36 59 100

Tezlerin yonteme gore dagilimi Tablo 7°de sunulmustur. Tezleri yontemsel agidan
inceledigimizde; arastirmalarda pek ¢ok yontemin kullanildigi, en ¢ok kullanilan
yontemin anket yontemi (68) oldugu goriilmektedir. Tabloda gosterilen diger
yontemler baglig1 altinda siklik derecesi en az olan (1) yontemlere (bilgi haritasi,
drama ve mim, fonksiyonel yapisal analiz, IDEFO, odak grup goériismesi, 6zgiin
yontemler, regresyon agaci ve sabit etki modeli, sistem teorisi, TRIZ ve QFD, veri
zarflama analizi, yapisal esitlik modeli) yer verilmistir. Yontem se¢iminde
donemler arasi bir farklilik bulunmamaktadir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada Tirkiye’deki {iniversitelerde 2000-2015 yillar1 arasinda
yenilik¢ilik  konusunda yapilan doktora tezleri icerik analizi yOntemiyle
incelenerek, tezlerin mevcut durumlari ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Elde edilen
sonuglara gore, Tiirkiye’de yenilik¢ilik konusunda yapilan doktora tezlerinin
cogunlukla 6zgiin dilinin Tiirk¢e oldugu, en fazla tezin 2012 ve 2011 yillarinda
yazildig1, en fazla tez yapilan kurumun Istanbul Universitesi oldugu, tezlerin en
cok Sosyal Bilimler Enstitiileri’nde ve Isletme Anabilim Dallari’'nda calisildig
tespit edilmistir. Arastirmalarin en c¢ok isletme Olgeginde ve turizm, saglik ve
egitim sektorlerinde yapildigi, bu arastirmalarda genellikle anket ydnteminin
kullanildig1 goriilmiistiir. Tezlerde en sik arastirilan konu yenilik¢ilik performansi
olurken, bunu sirasiyla yenilik¢iligin isletme performansina etkisi, yenilik¢ilik
sistemi, yenilik¢ilik-6rgiit kiiltiirii iliskisi ve yenilik¢i tasarim konularmin takip
ettigi saptanmustir.
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Yenilik¢ilik konusunda yapilan arastirmalar heniiz baglangig seviyesinde
oldugundan, yapilan tezlerde bircok konunun c¢ok az calisildigi veya hig
calisiimadigr goriilmiistiir. Yenilik¢ilik konusunda arastirma yapacak kisilere
yenilik¢ilik karari, yenilik¢ilik politikalari, yenilikeilik kiilttirti, yenilikgilik
egitimi, yenilik¢ilige direng, kisilik-yenilik¢ilik iliskisi, kurumsal iletisim-
yenilik¢ilik iliskisi, Orgiitsel degisim-yenilik¢ilik iligkisi ve yenilikg¢iligin
oniindeki engeller gibi konularda arastirma yapmalar1 Onerilebilir. Ayrica sosyal
inovasyon, teknik inovasyon ve yesil inovasyon gibi yenilikgilik tiirleri de yeni
konu Onerileri arasinda yer alabilir. Konu farkli anabilim dallarinda
calisildigindan, disiplinler aras1 yaklagimlarla ele alinabilme 6zelligine de sahiptir.
Yenilik¢ilikle ilgili yapilacak olan arastirmalar, alandaki arastirma boslugunu
doldurmasinin yani sira, igerik itibariyle etki degeri yiiksek ¢aligmalarin ortaya
cikmasint saglayacaktir. Elde edilen arastirma sonuglarmin uygulamaya
gecirilmesi isletme, bolge ve iilke Olceginde gelismeye ve kalkinmaya katki
saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Yenilik¢ilik konusunda yapilan mevcut tezlere genel bir bakis saglama niteliginde
olan bu arastirmanin, gecmis arastirmalar1 toplu bir sekilde ortaya koymasinin
yant sira gelecek arastirmalara da 1s1k  tutarak yenilikgilik  yazininin
gelistirilmesine katki saglamasi beklenmektedir. Erisimine izin verilmeyen tezler
erisime agik hale geldiginde, bu tezlerde arastirma kapsamina alinarak g¢aligma
tekrarlanabilir. Konuyla ilgili yiiksek lisans tezleri incelenerek karsilastirmalar
yapilabilir. Konuyla ilgili makaleler farkli yontemlerle degerlendirilerek, ayrintili
analizler yapilabilir.
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Kamu Yonetiminde Yenilikci Bir Yonetisim Hedefi Olarak Kaynak
Optimizasyonu: Kalkinma Ajanslarinda COBIT-5 Cercevesinde Bir
Analiz

Ahmet EFE!

OZ: Kurumsal kaynak planlamasi (ERP) ve insan kaynaklart yonetimi (HRM) sistemleri sayesinde
fiziki, beseri, fikri ve mali kaynaklarin yonetimi gibi kavramlar, standartlar ile gerektirdikleri
kurumsal uygulamalar isletmecilik ve kamu yonetimi alamina girmistir. Ancak kaynak
optimizasyonu yaklagimi ise ilk defa bir yonetisim hedefi ve siireci olarak COBIT-5 ile ortaya
atulmistir. Bu ¢calismada kaynak optimizasyonu ile ilgili olarak Tiirkiye’'de kalkinma ajanslari (KA)
ve bélgesel gelisme dinamiklerinde yapilandirilmis bir yaklasimin mevcut olmadigi sorunundan
dolayr Devlet Denetleme Kurulu (DDK) tarafindan belirlenmis olan kurumsal sorunlarin ¢ekirdek
nedenleri aragtirma problemi olarak ele almmaktadr. Arastirmamizda COBIT-5 kaynak
optimizasyonu ile ilgili yonetigim siireci modelinin KA dinamiklerine uyarlanabilecek ve iligkili
kurumsal sorunlart ¢ozebilecek sekilde modellemesinin olanakli oldugu iddia edilmektedir.
COBIT-5 kaynak optimizasyonu iizerine literatiirde heniiz ¢alisma mevcut olmadigindan
arastirmamizin hem literatiire katkisi ve hem de KA sorunlarina ¢éziim iiretme yetenegi agisindan
onemi biiyiiktiir. Bu cercevede yapilan analizler sonucunda kaynak optimizasyonu siirecinin KA
dinamiklerinde nasil isletilebilecegi, kilit performans gostergeleri, kriter faaliyetler ile siireclerde
sorumlu, mesul, danisilan ve bilgilendirilen rollerin neler oldugu tespit edilmeye ¢alisiimaktadur.

Anahtar Kelimeler: Kalkinma ajanslari, bolgesel gelisme, kaynak optimizasyonu, COBIT-5
JEL Smflandirmasi: M11, 020, 024, 032, 038

Resource Optimization as an Innovative Governance Goal in the
Public Administration: An Analysis with COBIT-5 Framework over
Regional Development Agencies in Turkey

ABSTRACT: Through benefits of enterprise resource planning (ERP) and human resource
management (HRM) systems, implementations and requirements of concepts and standards such
as physical, human, intellectual and financial resource management have been infiltrated into
domain of public management discipline. However, it is interesting that the approach of resource
optimization is put forward for the first time in the literature as a governance goal by COBIT-5
framework. In this study, due to lack of a systematic and professional background of resource
management at the regional development agencies (KA) and insufficient ecosystem and dynamics
of regional development, root-causes of the problems defined by State Auditing Board (DDK) for
KA are being defined and assessed as part of a solution finding research methodology. It is argued
that an applicable and remedial solution could be found by resource optimization goal and its
related governance processes if customized for KA dynamics and regional development ecosystem.
Since there is not yet any research on applicability of COBIT-5 resource optimization in the
literature, our study as a pioneering one assumes significant contribution to the area. Therefore,
after the analysis and assessments it is shown that how resource optimization process can be
implemented with practices and activities, KPI by required roles and responsibilities such as
responsible, accountable, consulted and informed (RACI) depicted and modelled in tables for KA.

Keywords: Development agencies, regional development, resource optimization. COBIT-5
JEL Classification: M11, 020, 024, 032, 038
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1. Giris

Kiiresel egilimler ve AB miiktesebatinin gerekleri 1s18inda, Tiirkiye agisindan
geleneksel planciliktan vazgegilerek yerel sivil, 6zel, akademi ve kamu
sektorlinlin ortak yoOnetisimine dayanan bdlgesel kaynaklarin potansiyel ve
dinamiklere gore belirlenecek Onceliklere tahsisini esas alan yeni plancilik
kiltiirti, kalkinma ajanslart (KA) ile bdlgesel kalkinmaciliga yansitilmigtir.
Tiirkiye’de 2006 yilinda “yénetisim” paradigmasi iizerine kurgulanan KA, AB
ilerleme raporlarindaki tespit ve Onerilere uygun bir sekilde 5449 sayili Kurulus
Kanunu ile ortaya ¢ikmis olmakla birlikte pek ¢ok gelismis iilkede yaygin olarak
kullanilan bolgesel gelisme ve sosyo-ekonomik dinamiklerin verimli bir sekilde
harekete gecirilmesine olanak tanimayr amac¢ edinen kiiclik Olgekli kamu
kurumlar1 olup, yonetisim mekanizmasi iizerinde kurgulanmis olmalar1 ve ¢ogu
noktada Ozel hukuka tabi olmalarindan dolayr klasik Tiirk amme idaresi
geleneginden ayrigmaktadirlar.

Kuruluslarindan sonraki yillarda KA’ nin varlik nedeninin sorgulanmasi ve KA ile
ilgili zayifliklarin ve problemlerin varligr ile ilgili olarak siyasi, biirokratik,
akademik ve is diinyasindan olumsuz sOylem ve degerlendirmelerin artmasi
tizerine Cumhurbagkanligi Makaminca 2012 yili sonunda gorevlendirilmis olan
Devlet Denetleme Kurulu (DDK) bir yili askin siirede ii¢ vergi miifettisi ve bir
Kalkinma Bankasi uzmanindan olusturdugu arastirma ve inceleme ihtisas heyeti
marifetiyle  yaptirdigit  kapsamli  ¢alismalar, arastirmalar, analizler ve
degerlendirmeler sonucunda 2014 yilinda ¢ikarilan ve 830 sayfa olan devasa
boyuttaki Arastirma ve Inceleme Raporunda, 43 maddede tespit edilen temel
sorunlara parmak basilarak bunlarin  giderilmesi icin bazi1 Onerilerde
bulunulmustur. Bu oneriler dogrultusunda Kalkinma Bakanligi (KB) tarafindan
eylem planm1 hazirlanmis olmakla birlikte bu ¢alismada oncelikle 43 adet sorunu
bulunan KA kaynaklarinin optimumum bir sekilde kullanilmasi1 noktasinda analiz
eksikligi oldugu tespit edilmistir. Efe tarafindan 2015 yilinda tamamlanan doktora
caligmasinda, anilan 43 sorunun kokiinde yonetisim kurgusunun yanhs yapildig
varsayimiyla COBIT-5 yonetisim ¢ergevesinin KA i¢in yeniden kurgulanmay1
saglayacak sekilde uygulanabilecegi ve temel sorunlarina ¢oziim olabilecegi
savunulmustur (Efe, 2015).

KA dinamiklerinde bolgesel kaynaklarin optimize edilebilmesi bolgesel kalkinma
ama¢ ve hedeflerinin gerceklestirilebilmesi ve kaynak etkinligi acisindan hayati
oneme sahiptir. Cilinkii Ozellikle merkezi plancilikta ihtiyaclar ve sorunlar
merkezden dogru olarak tespit edilemediginden ve mevcut beseri ve mali sermaye
ile maddi ve manevi olanaklar dogru bir sekilde tahsis edilmediginden
kaynaklarin yanlis kullanimi s6z konusu olmasindan dolay1 yerel, bolgesel ve
ulusal kaynaklar israf edilebilmekteydi. Bu nedenle yereldeki sartlara uygun bir
sekilde gerekli planlamalarin yapilarak paydaslarla birlikte ortaya konulacak
kaynaklarin bolgesel kalkinma hedefleri dogrultusunda seferber edilebilmesi
amactyla KA kuruluslar1 yapilmisti. KA biitceleri de sadece merkezi hiikiimet
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tahsisatiyla degil ayn1 zamanda yerel birlikler, kamu kurum ve kuruluslan ile
belediyelerden de kaynak konulmasi prensip olarak Kanun tarafindan gerekli
kilinmisti. Ancak zamanla tahsis edilen kaynaklarin dogru kullanilmadigi, yandas
veya niifuzlu kimselere proje adi altinda haksiz kazang kapist olduklari,
uygulanan projelerin etkilerinin bolgesel kalkinma agisindan olabildigince
Oonemsiz oldugu gibi degerlendirmeler yapilabilmesi bolgesel kalkinma igin
ayrilan kaynaklarin dogru kullanilmadigint ortaya koymaktadir. Dolayistyla
kaynaklarin optimize edilebilmesi aslinda KA agisindan varlik nedeninin yerine
getirilip getirilmedigi anlaminda fikir verebilir. Uluslararas1 dlgekte genel kabul
gormiis olan COBIT-5 yaklasimiyla kaynak optimizasyonunun yapilabilirliginin
ortaya konulmasi KA ag¢isindan bazi kurumsal sorunlar giderebilecegi ve bolgesel
gelisme hedeflerine ulasmada yardimer olabileceginin ortaya konulabilmesi bu
anlamda biiyiik 6neme sahiptir. Bu ¢alismadaki temel amag¢ da budur. Kullanilan
COBIT-5 modeli de heniiz 2012 yilinda meydana geldiginden dolay1 kisaca temel
ilke ve gerceklestiricileri hakkinda bilgi verilmesi uygun goriilmiistiir.

Bir paradigma olarak dikkate alinabilecek olan COBIT, 6nceleri denetim, kontrol
ve daha sonra yonetim cercevesi iken daha sonralari risk ve katma deger ile ilgili
standartlar1 da bilinyesine alarak zamanla bir BT yonetisim cercevesi haline
gelmigtir. Her versiyonunda paradigmatik bir kirthmla kendisini yenileyen
COBIT-5 versiyonunda, en sonunda sadece BT yonetisimi degil diger is
stireglerini de kapsayarak kapsamli bir model haline gelen biitiinliik¢ii, kapsayici
ve uyarlayici bir ¢er¢eve model oldugu iddiasindadir. COBIT-5 ile ortaya konulan
ilkeler ve gerceklestiriciler ile BT yonetisiminin is stiregleri ile birlikte
yonetilebilmesine olanak saglayacak bir yoOnetisim ve yonetim modellemesi
stirecleriyle birlikte ortaya konulmaktadir.

COBIT-5 gerceve yaklagimi 5 temel ilke “principles” getirmektedir. Bu ilkeler
cercevenin esas siitunlarini teskil etmektedirler. Bu ilkeler iizerinde yapilacak olan
yapisal kurgu ve siire¢ uygulamalar1 da gercgeklestiriciler “enablers” vasitasiyla
temellendirilebilmektedir.

Sekil 1° de goriildiigii gibi COBIT-5 besinci versiyonunda bes temel ilke tizerinde
kurulmus olup bu ilkelerin kabullenilmesi COBIT-5 yaklagiminin temelini teskil
etmektedir. COBIT-5, sistem teorisinin temel varsayimlarini kullanarak birbiriyle
etkilesim igerisindeki bileskeleri dikkate alarak biitiinciill bir yaklasim
sergilenmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Buna gore, gerceklestiriciler
kurumsal yonetisim ve yonetim acgisindan birbirini biitiinleyen, diger ¢erceve ve
standartlarin eksikliklerini tamamlayan, kurumun varligini siirdiirmesi i¢in gerekli
olan alt sistemlerden olusan canli bir sistemin birligini tamamlamaktadir



Ahmet EFE

Sekil 1: COBIT-5 Temel Ilkeleri

_ 1. Paydas
intiyaclannin
Karsilanmast

s,g‘gaeﬂsimi ‘ gals(;rxlgz{m
e na
Ayirmak ' Kapsanmasi
‘ COBIT 5
Prensipleri

3. Tek Bir
Btanlesik
Cercevenin
Uygulanmasi

4. Batancyl bir
Yaklasimin

Saglanmasi

Kaynak: (ISACA, 2012: 13)’ den alinmustir.

COBIT-5 gergeklestiricileri biitiinciil yaklasimi esas alinarak BT ve is siiregleri ile
birlikte kurumsal anlamdaki temel bilesenler gergeklestiriciler kapsamina
aliabilmektedir. COBIT-5, ABD merkezli bir sivil toplum orgiitii olan ISACA
tarafindan gelistirilen bir BT yonetisim ¢ercevesidir. Sekilden de goriilecegi
tizere, COBIT, ilk basta finansal ve BT denetim ve kontrol alanlarinda ilk 6nce
kendisini gostermisti. Ilk bastaki COBIT, “Control Objectives of IT” olarak
bilinmekteydi. Daha sonra COBIT, gostergeler, siire¢ araclari, kritik basari
faktorleri, olgunluk modelleri ve BT yonetimi ile ilgili gorev ve sorumluluklarinin
yerine getirilebilmesi icin gelistirilen araglarla birlikte asamali bir sekilde
toplumsal ve ekonomik kosullarin sonucu olarak yeni olarak elde edilen bilgilerle
girdigi paradigma gerilimleri sonucunda bir yonetisim ve yonetim cercevesi
haline gelivermistir.

Sekil 2: COBIT-5 Gergeklestiricileri

7. insan,

yetenenekler 1. likeler,

politikalar ve
cergeveler

ve
veterlilikler

Kaynak: (ISACA, 2012: 27)’ den uyarlanmustir.

Paradigma gerilimi, diger standart ve ¢ergevelerin mevcut teknik iliskiler agini,
gereklilikleri ve siirdiiriilebilir stratejik yOnetimi acimasiz rekabet ortaminda
aciklayamamast ve ¢oziim bulamamasindan dolay:1 ortaya ¢ikmustir. Ciinkii her
kurumun paydaglar1 ve ihtiyaglar1 farkli oldugundan ve kaynaklar ile riskleri de
ayni olmadigindan kendilerine has uyarlamalarin yapilabilmesi agikar bir halde
belirginlesmistir. Kendisini ¢evresel kosullara ve zamanin gereklerine gore stirekli
adapte edebilen COBIT bu gerilim igerisinde yeni bir paradigma olarak ortaya
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cikarak mevut sorunlara ¢éziim sunma iddiasindadir. Bunun i¢in de COBIT-5
gergeklestiriciler yaklagimini ortaya koyarak yedi tane bilesen ortaya koymustur.
Sekil 2°de gosterilen bu gergeklestiricilerin her kuruma 6zel paydas ihtiyaglari,
kurumsal hedefler, BT iliskili hedefleri ve gergeklestirici hedefleri ¢ercevesinde
yapilandirilmasi gerektigi savunulmaktadir.

Sekil 3: COBIT Alaninda Paradigma Gerilimleriyle Yasanan Kapsam Genislemesi

Cobit1-5 Kapsam Geniglemesi

coBIT1 CoBIT2 CoBIT4.0/4.1 COBIT 5§

1996 1998 2000 2005/7 2012
Kaynak: (ISACA, 2012: 11)’ den uyarlanmistir.

Sekil 3° den de goriilecegi lizere, COBIT-4 is siireclerini BT siiregleri ile
hizalandirmak i¢in bazi araclarin gelistirilmesiyle ortaya c¢ikmis ve diger
yonetisim c¢ergeveleri ve BT cerceve ve standartlar1 ile olan iligkileri de
giiclendirmistir. Bu durum elbette de BT ile iliskili olan is siiregleri ve
sorumluluklarinin katma deger olusturma (Val IT) ve risklerin yonetilmesini (Risk
IT) de belirlemistir. Val IT ile Risk IT temel kavram ve siirecleri COBIT
alanindan alirken bunlara ilgili olduklar1 alanlara ait 06zel rehberlikler
eklemislerdir. Goriildiigli gibi COBIT-5 bir paradigma olarak yeni gelismeler ve
degerlere gore yenilik¢i bir yaklasimla stirekli degiserek gelismeye devam
etmektedir.

2.Metodoloji

Ebscohost veri tabaninda “resource management” olarak yapilan taramada
460.865 gibi ciddi bir sayida aragtirma yapildig1 tespit edilmistir. Bunlarin
icerisinde Tiirk¢e dilinde yapilmis olarak yayinlarin sayis1 da 1.938 gibi ciddi bir
rakam tespit edilmistir. “resource optimisation” olarak yapilan arastirmada 338
adet akademik makale oldugu tespit edilmistir. Bu aragtirmalarda genel olarak
kaynak optimizasyonunun hiikiimet, isletme ve kurum bazinda ele alindig
anlagilmaktadir. “COBIT-5" olarak yapilan taramada ise toplamda 125 ve Tiirkge
dilinde yazilmis sadece 1 adet yayin oldugu arastirma konumuz olan “COBIT-5
resource optimisation” olarak yapilan aramada hi¢ yayin olmadigi tespit
edilmistir.

Literatiir icerisinde COBIT olan kaynak optimizasyonuyla ilgili her hangi bir
aragtirma olmadigr gibi kalkinma ajanslarinda kaynak optimizasyonuyla ilgili
olarak da her hangi bir ¢alisma olmadigr tespit edilmistir. Ayrica, anilan veri
tabaninda "kaynak optimizasyonu" olarak yapilan arastirmada ise Tiirkge
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literatiirde bu alanda sadece tek bir makale oldugu bunun da COBIT-5 modeline
dayanmadig1 ancak, Bayesiyen modeli ile isletmelerde kaynak optimizasyonunun
kullanilmasimi konu edindigi tespit edilmistir (Parvizi, Oghbaei ve Khayami,
2013), (Wilkin, Campbell, Moore ve Grembergen, 2013), (Bartens, Haes,
Lamoen, Schulte ve Voss, 2015), (Samiotakis, 2013), (Brown, 2014). Yapilan bu
calismalarda COBIT-5 kaynak optimizasyonu modeli kullanilmadigindan bu
eserlerden yararlanilmamistir. Bu nedenle de yaptigimiz arastirma yerli ve
yabanci literatiire bu anlamda ciddi bir katkida bulunmaktadir. Ancak literatiir
taramas1 kapsaminda “kaynak optimizasyonu” temali bazi ¢alismalarin oldugu
ancak diger bilimsel disiplinler kapsaminda yapilan teknik ¢alismalar
olmalarindan dolay1 bunlarin ¢alisma konumuz olan kurumsal yonetisim sitemi
veya COBIT cergevesiyle her hangi bir iliskisi olmadig1 tespit edilmistir.

Kaynak optimizasyonuyla ilgili diger disiplinler kapsaminda yapilan bazi
caligmalardan ~ &rnek  vermekte yarar  goriilmiistir. Ornegin;  kaynak
optimizasyonunun mikro islemcilerin performansi ve kullanilan enerji diizeyinin
distiriilmesi agisindan bilgisayar ve elektronik miihendisliginde bir teknik olarak
kullanilabildigi (Glenn Leary, 2007), Avusturya’da tarimda giibre kapsaminda
olarak kullanilan ancak ikamesi olmadig1 halde ciddi ¢evresel sorunlara yol agtig1
tespit edilen fosfor maddesinin kullanimi, atik yonetimi ve tarimsal {iretkenlikte
yapilmas1 gerekli olan kaynak optimizasyonunun bir yazilim araciligiyla
gerceklestirilebildigi (L. Egle, 2004), enerji sektoriinde 6zellikle ham petrol ile
elektrik fiyatlarindaki degisimlerden ekonominin ciddi bir sekilde etkilenmemesi
ve KYOTO protokolii gereginde enerji verimliligini saglayacak diizenlemelere
uyumun saglanmasi i¢in [PON adi altinda bir entegre kaynak optimizasyonu alt
yapisinin kurulmus oldugu ve bu ag sisteminin enerji sektoriindeki alict ve
saticilar agisindan da kullanish oldugu (Michael Stadler, 2005), is basvurularinda
bagvuru esnasinda sosyal giivenlik sitelerinden veri mutabakati yapilirken
giivenlik aciklarinin meydana gelmesi ve yiliksek miktarli i basvurularinda
vazgecme ve fazla bekleme zamanlariin engellenmesi i¢in yazilim miihendisligi
kapsaminda kaynak optimizasyonu modellerinin gelistirilebildigi (Hwang, 2004),
yol ve koprii gibi biiyiik insat projelerinde kaynaklarin sinirli olmasi durumunda
ciddi engellerin meydana gelmesinden dolay1 kaynak planlamasinin biiyiik 6nemi
haiz oldugu ve dolayisiyla kaynak optimizasyonunun yapilmasiyla Onemli
kaynaklarin kritik olmayan faaliyetlere tahsis edilmesinin engellenebilecegi veya
projeleri iptal ettirici ya da maliyetleri arttirici kritik olmayan Ogelerin
ayiklanabilecegi iddiasiyla zamanlama veya kaynak degisimlerinde esnek bir
proje yonetimiyle kaynaklarin etkin kullanimimi saglayabilecek formiil ve
modellerin gelistirilebildigi (Gunnar Lucko, 2011), bir lokal internet aginda
baglantilarin performansinin sinirlt olmasindan dolayr her hangi bir kaynagin pek
cok alicilara mesaj gondermek durumunda kalmasi durumunda farkli hizmet
kaliteleri gerekliliklerine gore bir kaynak optimizasyonu yapilmast gerektigi i¢in
ag mimarisi ve dizayninin biiyiik 6nem arz ettigi (Moses Charikar, 2000), lineer
programlamada ortanca ve varyans degerleri bilinen rastgele katsayilar elde
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edilmesinin yenilenebilir kaynak optimizasyonu modellerinde farkli yaklasimlarla
ortaya konulabildigi (John Hof, 305-323), elektrik, gaz veya su iletim haklarinda
her hangi bir riskli durum veya aksama meydana geldiginde en dogru bir sekilde
bunlarin aksamadan aktariminin saglanabilmesi i¢in gerekli olan kaynaklarin
optimizasyonun formiilasyon ve modellemelerle yapilabildigi (Yong Jiang, 2006)
farkli arastirmalara konu edilebilmistir. Bu ¢alismalara benzer literatiirde pek ¢ok
arastirma oldugu tespit edilmistir.

Calismamizda ise temel olarak iki adet kitaptan (ISACA, Enabling Processes,
2012) (ISACA, 2012) yararlanilarak COBIT-5 kaynak planlamasi siirecinin KA
dinamikleri {izerinden analizi ve uyarlamasi yapilmaktadir. Aragtirmacinin ay1
zamanda bir uygulayici olmasindan dolayr uygulamadaki bilgi birikimleri,
karsilasilan sorunlar ve elde edilen tecriibelere gore siire¢ modellemesi yapilmaya
calisilmaktadir. Bu g¢alismada dogrudan terciimeye ve aktarmaya dayanan bir
calisma olmayip, lizerinden simdiye kadar akademik calisma yapilmamis bir
model iizerinde sorun analizi, uygunluk arastirmasi, uyarlama ve modelleme
calismasidir.

Bu calismada kalkinma ajanslarinin kaynak optimizasyonu ile ilgili olabilecek
sorunlar1 analiz edilmekte ve bu amacla da hizmete 6zel oldugundan dolay1
yayimlanmamis olan DDK raporu incelenmis ve siire¢ olgunlugu ile ilgili olarak
DDK tarafindan tespit edilmis olan dort adet probleme dair c¢ekirdek neden
analizleri yapilmaktadir. Hizmete 6zel olan DDK raporu ve KB eylem plani
tizerinde akademik aragtirma yapilarak bu alandaki idari ve teknik bilgiler
akademik literatiire kazandirilmaktadir.

Ayrica COBIT-5 kaynak optimizasyonu ile ilgili betimleyici bir ¢alisma da
yapilmaktadir. COBIT-5 kaynak optimizasyonu yoOnetisim siire¢ modeline gore
KA diizleminde kaynak optimizasyonu nasil yapilabilecegi {lizerinde
degerlendirme yapilmaktadir. Arastirmamizin iddiasi, DDK tarafindan tespit
edilen 2 adet sorunun KA dinamiklerinde kaynak optimizasyonu yapilmamasiyla
iliskili oldugudur. Bu amagla da arastirma sorularimiz; “DDK tarafindan tespit
edilen sorunlardan kaynak optimizasyonu ile iliskili olan sorun var midir? Varsa
hangileridir ve nasul iligkilendirilebilmektedir? COBIT-5 kaynak optimizasyonu
nedir ve KA dinamiklerinde nasil uygulanabilir?” seklinde yapilandirilmislardir.

3.Arastirma Problemi Analizi

Bu calismada, kalkinma ajanslar1 (KA) ile ilgili olarak 2014 yilinda yayimlanan
bir raporla Devlet Denetleme Kurulu (DDK) tarafindan tespit edilen bazi
sorunlardan hareketle kaynak optimizasyonunun dogru bir sekilde yapilmamis
oldugu aragtirma problemi olarak alinmistir. Arastirmamizin iddias1 da asagida
analiz edilen bolge kalkinma plan1 (BKP) ve plancilarin kalite sorunu ve verilen
hibelerin kurulus amacglar1 dogrultusunda kullanilamadigi sorunlarinin aslinda
yatan temel sebep, KA dinamiklerinde kaynak optimizasyonunun dogru
yapilmamis olmasidir. Bunu teyit eden DDK raporundaki anilan 6rnek sorunlarin
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COSO ve COBIT-5 modeli o6zelinde analizleri de yapilmaktadir. Bu da
kaynaklarin dogru tahsis edilmemesi ve bolgesel kalkinmayi engoklayacak
program ve projelerin desteklenmemesi demektir.

a. BKP ve Plancilarin Kalite Sorunu

Bolge Kalkinma Planinda (BKP) s6z konusu nitelik ve kalitenin saglanmasi igin
nitelikli, yeterli ve giincel veriye sahip olunmasinin yani sira, bolge planlamasi
egitim ve becerisine sahip yeterli ve yetkin personele ihtiya¢ bulunmaktadir
(DDK, 2014). Ancak bunun KA uygulamalarinda eksikliginin devam ettigi
goriilmektedir. Kalkinma planlarinin kaliteli olmamas1 yapilan projeksiyonlarin,
hesaplamalarin  ve Onceliklendirmelerin  dogru  olmayabilecegi anlamina
gelmektedir.

Tablo 1: DDK Tarafindan Tespit Edilen BKP ve Plancilarin Kalite Sorunu i¢in COSO ve
COBIT-5 degerlendirmesi ve Eylem Planlari

DDK Onerisi COSO Degerlendirmesi

IBKP’nin hazirlanmasiiCOSO i¢ kontrol sistemi Kontrol bilesenlerinden kontrol ortami alaninda personel
asamasinda nitelikli,jyeterliligi ve performansi agisindan kontrol zafiyeti dogurabilmektedir. Bu husus
yeterli ve giincel verilerlefrisk yonetimi cercevesinde de degerlendirilerek gerekli kontrol faaliyetlerinin|
calismalarin  yapilmasinin,ftesis edilmesini gerektirir

bolge  igi  gelismisliklCOBIT-5 Degerlendirmesi

farklarmin  azaltilmasmaBKP, COBIT-5 besinci gergeklestirici olan enformasyon alanina, plancilar ise
yonelik olarak BKP’ndalyedinci gergeklestirici olan insan, yetenekler ve yeterlilikler alanma girmektedir,
gerekli  analizlere  yer|Bu anlamda BKP’min paydas ihtiyaglarina cevap verecek sekilde hazirlanabilmesi,
verilmesinin ve bunun yanilgerekli bilginin elde edilebilmesi ve bu isle sorumlu, hesap verecek, danisilacak]
sira, bolge planlamasive bilgi verileceklerin gerekli nitelikleri haiz olmamalar1 bir sorun teskil
konusunda egitim geg¢misiletmektedir. Yonetisim siiregleriyle iligkilidir. Bir ydnetisim hedefi olan kaynak

bulunan kisilerinjoptimizasyonunun dogru yapilmadigini da géstermektedir.
istihdaminin saglanmasi.
KB Eylem Plam KA Eylem Plam

9.1 Bolgesel Geligme Politikalarinin Tespiti ve YOnetisimine
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y&netmelik yayimlanacaktir.
Operasyonel programlarin hazirlanmasina yonelik is ve islemler
yonetmelikte tanimlanacaktir. 9.2 Bolge planlama siirecinde
analizlerin gelistirilmesi ve detaylandirilmast icin ajanslarlal
calistaylar diizenlenerek yol gostericilik yapilacaktir. 9.3
IAjanslarin  yillik  bir aragtirma, degerlendirme programi

altyapisinin  olusturulmasina bugiinden baslanacaktir. 9.
IBakanlikca ajans caliganlarina yonelik bolge plani hazirlamal
konusunda egitimler diizenlenmis olup bunlarin sayist ve niteligi
Kalkinma Arastirmalart Merkezi ve diger paydas kurumlarin
(iniversite ve STK) isbirliginde artirilacaktir. 9.5 Segilmig
tniversitelerde “Bolgesel Gelisme Arastirma ve Uygulama
IMerkezleri”nin kurulmas: etiit edilecektir.

sunmalar1 saglanacak, bir sonraki planlama siirecinin bilgAiEelistirilecektir.

9.6 Plan ile belirlenen ana gergeve igerisinde
lyeni sektorel ve tematik analiz ¢aligmalari
gerceklestirilecektir.

9.7 Universitelerin  bolgesel  planlamal
konusundaki calismalarindan ve
tecriibelerinden yararlanma amagli egitim,
seminer gibi organizasyonlar

9.8 Kalkinma Bakanliginin|
oordinasyonunda uygulamali  egitimler]
diizenlenecektir. Bolgesel Planlama alaninda
egitim  veren niversiteler, Kalkinma
Bankasi, TODAIE ve diger kurum ve
kuruluslarla egitim programi diizenlenmesi
icin caligmalar yapilacaktir.

Kaynak: (DDK, 2014)
olusturulmustur.

ve (KB-BGYUGM, 2014)’dan yararlanarak arastirmaci tarafindan

Dolayisiyla kaynak optimizasyonunun yapilmamis oldugunun bir gostergesi
olabilmektedir. Kaynak optimizasyonunu dogru bir sekilde yapabilmek de
kalkinma planmin gerekli nitelikleri haiz insan kaynag: tarafindan hazirlanmasini
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gerektirir. Bu nedenle de insan kaynaginin optimize edilmesiyle ilgili bir sorun
oldugu soylenebilir.

b. Verilen Hibelerin Kurulus Amaclar1 Dogrultusunda Kullanmilamadigi

Uygulamada daha ¢ok proje yararlanicilarinin rutin aktivitelerinin finansmani
veya sO0z konusu kurumlarin faaliyet giderlerini azaltmaya yonelik projelerin
desteklenebildigi, KA’na pay veren yerel aktorlerin ¢cogu kez verdikleri paya
yakin bir kaynagi projelere saglanan hibeler yoluyla tekrar almalarin haklart
oldugu algisina sahip olduklari, s6z konusu kuruluslarda projelere iliskin
sahiplenme diizeyinin yetersiz oldugu, proje sorumlular1 ve kilit personelin gorev
degisikligi veya gorevden ayrilmalari nedeniyle projelerin siirdiiriilmesinde
sorunlar bulundugu, yonetim kurulu dahil, kalkinma ajansinin yonetiminde s6z
sahibi olan kurum ve kuruluslarin projelerinin gergeklesmelerinin etkin sekilde
izlenmesi ve degerlendirilmesinde sikintilar yagandigi anlasiimistir (DDK, 2014).

Tablo 2: DDK Tarafindan Tespit Edilen Verilen Hibelerin Kurulus Amaglari Dogrultusunda

Kullanilamadig1 Sorunu igin COSO ve COBIT-5 degerlendirmesi ve Eylem Planlari

DDK Onerisi

COSO Degerlendirmesi

KA sahip oldugu mali
destek aracinin temel
hedefinin bdlgenin igsel
kaynaklarini harekete
gecirmek ve bolgenin
rekabetciligini artirmak
suretiyle gelismesine
katkida bulunmak oldugu
lhususu dikkate alinarak,
kamu kurum ve kuruluglart
ile yerel yonetimlerin
projelerinin bu hedefe
katkisi ve siirdiirtilebilirligi
acisindan titiz bir sekilde
degerlendirilmesi

COSO i¢ kontrol sistemi Kontrol bilesenlerinden kontrol ortamu, risk yonetimi ve
izleme standartlar1 alanina girmektedir. Plan ve programlar ile projelerin kaliteli
bir sekilde hazirlanmamasi kontrol zafiyeti dogurmaktadir. Bélgenin
beklentilerine hitap edilmemesi ve bu alanindaki risklerin degerlendirilmemesi
risk standartlari ile ilgilidir. Ayrica, projelerin program ve plan ¢ercevesinde
gerekli degerlendirmesinin yapilarak siireg i¢erisinde faydali sonuglar iiretecek
sekilde takip ve desteklenmemesi de izleme alanindaki sorunsali tegkil etmektedir.

COBIT-5 Degerlendirmesi

Bu anlamda bir COBIT-5 paydas analizi ve ihtiyag tespiti yapilmalidir. YK
karariyla resen bir sekilde mali destek program mekanizmasi ile amaglari
belirlendiginde e potansiyel bagvuru sahiplerine gerekli rehberlik ve danigmanlik
yapilmadan projeler sunuldugunda kalkinmayla iligkilendirilemeyecek olan ve
sadece yararlanictya menfaat saglayan projelerin artmasi engellenemez.

Y 6netisim siiregleriyle iliskilidir. Bir yonetisim hedefi olan kaynak
optimizasyonunun dogru yapilmadigini da gostermektedir.

KB Eylem Plam

KA Eylem Plam

21.1 Bakanligimizca,
ajanslarin proje
degerlendirme siirecinde
proje sahipleri ve bagimsiz
degerlendiricilere verilen
egitimlerde ve mali destek
programlarinin
onceliklerinde yer almasi
konusunda diizenli
hatirlatmada
bulunulacaktir.

21.2 Ajanslar bolge plani 6ncelikleri ve gelistirdigi stratejilere katki saglayacak
proje fikirleri gelistirerek, proje havuzu olusturacaktir. Proje fikirlerinin
belirlenmesinde kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler, {iniversiteler ve
sivil toplum kuruluglari ile isbirligi yapilacaktir. Kamu kurum ve kuruluslari ile
lyerel yonetimlerin projelerinin bolgesel kalkinma hedefine katkisi ve
siirdiiriilebilirliginin degerlendirilmesi, rutin faaliyetlerin desteklenmemesi i¢in
bagvuru rehberi ile degerlendirme rehberine gerekli ifadelerin eklenmesi ve
degerlendirmelerde bu hususlara bagli kalinmasi saglanacaktir. 21.3 Goérev devir
stiregleri gozden gegirilecek, personelin herhangi bir sebeple gorevini devretmesi
durumuna iligkin tanimli eylemler netlestirilecektir. Personel faaliyet raporu, bilgi
notu ile yaptig1 islerin dokiimiinii ve is siireclerini kayda gececektir. Faaliyet
raporlarinin 6zen ve disiplinle doldurulmasi temin edilecek ve bunlar
arsivlenecektir. Projelerden sorumlu personelin gorevinden ayrilmasi durumunda;
gerek ajansin diger birimlerinden alinan gerekse de ise yeni alinan personel
izleme faaliyetlerine baglamadan &nce siki sekilde oryantasyon siirecinden

gecirilecek ve gerekli donanima sahip olmasi saglanacaktir.

Kaynak: (DDK, 2014) ve (KB-BGYUGM, 2014)’dan yararlanarak

olusturulmustur.

aragtirmaci tarafindan
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Hibelerin kurulus amaglar1 ¢er¢evesinde kullanilmamasi bolgesel kalkinma igin
tahsis edilen kamu kaynaklarinin israf edilmesi anlamina gelmektedir. Bu
baglaminda bu sorunun da kaynak optimizasyonunun yapilmamasiyla
iliskilendirilebilecegi ifade edilebilir.

DDK tarafindan tespit edilen ve KB tarafindan uygulama Onerileri ¢ergevesinde
hazirlanan eylem planina gore gerekli Onlemleri alinmasi gereken yukaridaki
sorunlarmn = aslinda KA  dinamiklerinde = kaynak  optimizasyonuyla
iligkilendirilebildigini ve mali, fiziki, beseri ve fikri kaynaklarnin optimum
sekilde kullanilabilmesi i¢in gerekli siireclerin yapilandirilmamis olmasinin
yukarida bahsi gecen ve analizi yapilan sorunlara kaynak teskil ettigini bu
calismada iddia ediyoruz. Bu nedenle de kaynak optimizasyonunun yapilmamasi
aragtirma problemi olarak ele alinmakta ve bu konudaki ¢éziimleme de COBIT-5
yaklagiminin benimsenerek uygulanmasiyla yapilabilecegi savunulmaktadir. Bu
kapsamda modelleme yapilabilmesi i¢in Oncelikle COBIT-5 siire¢ yaklasimi
ortaya konulmakta ve kaynak optimizasyonu siireci oncelikle betimleyici olarak
verilmekte ve daha sonra KA dinamiklerine uyacak sekilde uyarlanmaya
calisiilmaktadir.

4. COBIT-S5 Siiregler Yaklasimi

Buradaki ¢alismanin amaci asagidaki sekilden de goriildiigii tizere COBIT-5 siireg
referans modelinde Ongoriilen 37 ana siiregten sadece 1 yonetisim siirecindeki
sorunlar1 gidererek KA icin uygulanabilecek bir model gelistirilmesi olmasindan
dolay1 5 yonetisim siirecinden sadece birisi olan kaynak optimizasyonu yonetisim
stireci iizerinden gidilerek modelleme analiz, degerlendirme ve modelleme
yapilmigtir. Ancak sistemin biitiinciil olmasindan ve yoOnetisim siire¢lerinin
caligabilmesinin ayni1 zamanda 32 adet ana yonetim siireclerindeki ¢iktilardan
yararlanmasi gerektiginden dolay1 32 adet ana yonetim siireclerinin de ayr1 bir
calismaya konu edilerek modelin biitiinliigii saglanabilir.

COBIT-5 c¢ergevesine gore, bir KA, temel yonetisim ve ydnetim amaglari
kapsandig1 takdirde, siirecleri uygun gordiigii sekilde kendi kaynaklari ve
ithtiyaclar1 dogrultusunda organize edebilir. Daha kiigiik bir kalkinma ajansinin
daha az sayida siireci olabilir; daha biiylik ve daha karmagik bir kalkinma
ajansinin, hepsi ayni amaglar1 kapsayan birden fazla siireci olabilir. KA, yapisal
ve kurumsal olanaklar agisindan birbirileriyle paralel olmalarindan dolay1
siireclerin benzer sekilde organize edilmesi olanaklidir. Sekil 4’teki siireclerin her
biri birbiriyle alig verisi olan bir biitiinliigii ortaya koymaktadirlar. Bu ¢aligmada
ise yukarida belirtildigi iizere 37 siirecten sadece kaynak optimizasyonu ile ilgili
analiz, degerlendirme ve modelleme yapilabilmektedir.
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Sekil 4: Siire¢ Referans Modeli
Kurumsal BT Yonetisim Surecleri

Degerlendir, Yonlendir ve kzle
L EDMO4
Yinetizim Gargeveai EDMO2 Kaynak EDMIS
Siml"ll "... F"'“sf'mm Optimizasyonuny m

Hizala, Plania ve Organize Et IZlE, Tespit Et ve

Degeriendir
AFO0D
it = i G

Inga Et, Tedarlk Et ve Uygula

B2 i e Bl L .
e ey jgikligi L]
S| Dty Yt | Foriel s u%i Ui | Diiin i

Tedarlk, Hizmet ve Destek

Kurumsal BT Yonetim Surecleri

Kaynak: (ISACA, 2012: 33)’ den alinmugtir.

COBIT-5 yonetisim siiregleri, 5 ana siiregten ve bu ana siireglerin kirilimlarini
olusturan toplam 15 alt siireclerden olusmaktadir. COBIT-5 yonetisimin islemesi
icin gerekli olan ana ve alt siirecleri tanimlarken, bu siire¢lerde girdi olarak
kullanilacak olan siireclerle ¢ikti olan silire¢ ve fiiriinleri de tanimlamaktadir.
Ayrica her bir siireg i¢in gerekli olan kriter faaliyetler ile kilit performans isterleri
de saglanmaktadir.
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Sekil 5: Yonetisim Ana Siiregleri ve Alt Siire¢ Faaliyetleri

YONETISIM
SURECLERI
Degerlendir,

Yonlendir ve
Izle (EDM)

Y 6netisim
gergevesi kur ve
stirdiir (EDMO1)

Fayda
4 olusturulmasini
sagla (EDMO02)

-
- =3
Risk
» optimizasyonunu
sagla (EDMO03)
R
P~ =3
Kaynak
Optimizasyonu
Sagla (EDM04)

-

a ™Y

Paydas Seffaflig
Sagla (EDMO05)

.Yénetisim sistemini degerlendir
(EDMO01.01)

(Yénetisim sistemini yonlendir, Liderleri
ibilgilendir ve destek, ortaklik ve
bagliliklarini sagla (EDM01.02)

Y onetisim sistemini izle, kurumun BT
yonetisim etkinligi ve performansini izle

:Deger optimizasyonunu degerlendir
|(EDM02.01)

(EDM01.03) ]

[Deger optimizasyonunu yonlendir
(EDM02.02)

I4Deger optimizasyonunu izle (EDM02.03)

\Risk yonetimini degerlendir (EDMO03.01)

[Risk yonetimini yonlendir (EDM03.02)

Risk yonetimini izle (EDM03.03)

Kaynak y6netimini degerlendir (EDM04.01)

[Kaynak yonetimini yonlendir (EDM04.02)

[Kaynak yénetimini izle (EDM04.03)

{Paydas raporlama gereksinimlerini
degerlendir (EDM05.01)

(Paydas iletisim ve raporlamasini yonlendir |

(EDMO05.02)

[Paydas iletisim etkinligini izle (EDM05.03)‘

Kaynak: (ISACA, 2012: 33)’ den esinlenerek arastirmaci tarafindan hazirlanmustir.

Sekil 5° de goriilen yonetisim siireglerinden sadece kaynak optimizasyonu bu arastirmaya
konu edildiginden asagida kaynak optimizasyonu ile ilgili analizler yapilacaktir.
Asagidaki analizlerde oncelikle COBIT-5 kaynak optimizasyonu siireci bir yonetisim
stireci olarak KA agisindan yapilandirilmakta ve KA mevzuat ve sorumluluklar ¢ergevesi

g6z oniinde bulundurularak bir siire¢ uyarlamasi ve modellemesi yapilmaktadir.

5.Kaynak Optimizasyonunu Saglamak

COBIT-5 ile gelinen noktada yonetisimin paydas ihtiyaglarimin belirleme,
kurumsal amaglara doniistiirme ve bununla ilgili BT hedeflerini belirleme
alaninda yonlendirme, degerlendirme ve izleme olarak 3 ana siirecte belirlenmis

olup, bunlarin diger yonetim siireglerinden ayristirilmasi esas1 benimsenmistir.
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Sekil 6: Paydas ihtiyaglarina gére kurumsal hedeflemenin yapilmasi

Kurumsal
hedefler

A

ey =
O fayda (
gergekiestirme
@
“ risk
optimizasyonu

—3
=
=3
55
£ S
S E
=9
=

* kaynak
optimizasyonu

Etkiler

Yonetisim Hedefi: Deger Yaratma
Optimizasyonu
Rollr, Faaliyeter ve fikder

Kaynak: COBIT-5 modelinden esinlenerek arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Buna gore, kurumsal yonetisim karar alma mekanizmasi ile kendi igerisinde
bulundugu 6zgiin ¢evre ve ekosistemin i¢sellik ve dissalliklarina gore degisebilen
paydas ihtiyaclarina gore hedeflerin tekrar gozden gegirilerek mevcut kaynaklarin
optimal kullanimi, risklerin en iyi yonetimi yoluyla katma deger olusturacak
sekilde kurumsal hedeflere ve BT iliskili hedeflere doniistiiriilerek yonetime yon
verme mekanizmast olarak anlasilmaktadir. Paydas ihtiyaglar1 ile kurumsal
hedeflenmelerin tutarlilifi nispetinde kaynak ve risk optimizasyonu yapilarak
katma deger elde edilebilir. Buradaki risk optimizasyonu,, kurumsal amaglari
olumsuz etkileyen etkenleri mevcut kaynaklar ve elde edilecek faydanin dikkate
alinmasiyla uygulanacak tedbir ve Onlemlerin en iyilestirilmesidir. Bunun
saglanmast icin de roller, faaliyetler ve iliskilerin yoOnetisim kapsam ve
gerceklestiricileri dikkate alinarak belirlenmesi gerekir.

Sekil 6 ve 7° den de goriilecegi lizere, COBIT-5 yonetisim hedefi, katma deger
olusturmaktir. Bu katma deger de ancak paydas ihtiyaclarinin yerine getirilmesi
amaciyla kaynaklarin ve risklerin optimize edilmesiyle elde edilebilir.

Sekil 7: COBIT-5 Yonetisim Hedefi

YONETISIM HEDEFL:
KATMA DEGER OLUSTURULMASI

Kaynak: COBIT-5 modelinden esinlenerek arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
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Yeterli ve uygun BT-Baglantili yetkinliklerin (insan, siire¢ ve teknoloji) kalkinma
ajansinin  amaglarmi optimum maliyetle etkili sekilde desteklemek amaciyla
kullanilabilirliginden emin olmak gerekmektedir (ISACA, 2012: 43). Ayrica,
kalkinma ajansinin (KA) kaynak ihtiyaglarinin optimum sekilde karsilanmis
oldugundan, BT maliyetlerinin optimize edildiginden ve fayda ger¢eklesme
olasilig1 ve gelecekteki degisiklige hazir olmanin arttirildigindan emin olunmast
gerekir. Bu nedenle Oncelikle kaynak optimizasyonunu saglamak i¢in her KA
Ozelinde kurumsal hedefler belirlenmeli ve kilit performans gostergeleri

belirlenebilmelidir.

Tablo 3: Kaynak Optimizasyonu Saglamak (EDM04) icin Hedefler ve KPI

Hedefler ve Olgiitler

BT-Baglantili Hedef

Kilit Performans Isterleri

BT cevikligi

BT’nin yeni sartlara tepki verme yetenegine dair is idarecileri
memnuniyetinin seviyesi

Giincel altyapt ve uygulamalarla desteklenen kritik is siireglerinin
sayist

Stratejik BT amaglarinin, izerinde anlasilmis ve onaylanmis bir
girisime dondiiriilmesi i¢in gegen ortalama siire

BT varlik, kaynak ve
yetkinliklerinin
optimizasyonu

'Yetkinlik olgunlugu ve maliyet optimizasyon degerlendirmelerinin
siklig

Degerlendirme sonuglarinin egilimi

BT-Baglantili maliyetler ve yetkinlikler konusunda is idarecileri ve
BT yoneticilerinin memnuniyet dereceleri

'Yetkin ve istekli is ve BT
personeli

Makami igin gereken yetkinlige iligkin BT-Baglantili becerileri yeterli
olan kadro yiizdesi
BT-Baglantili gorevlerinden memnun kadro ytizdesi

Her bir calisan basina diisen siirekli 6grenme/egitim saati sayisi

Stire¢ Hedefi

Kilit Performans Isterleri

1. KA kaynak ihtiyaclar
optimum yetkinliklerle
karsilanir.

Kaynak optimizasyonunda paydas geri bildirim seviyesi
Kaynaklarin optimum kullanimiyla elde edilen fayda (6r., maliyet
tasarrufu) sayisi

Kaynak plani ve kalkinma ajansinin mimari stratejilerinden sapma
sayisl

2. Kaynaklar, KA
onceliklerini biitge kisitlart
dahilinde en iyi sekilde
tahsis edilir.

Kaynak yonetim prensiplerinden ve beklentilerinden sapma sayisi

Uygun kaynak tahsisi olan projelerin yiizdesi

3. Kaynaklarm optimum
kullanimi, yagam dongiileri
icinde gerceklestirilir.

Mimari bilesenlerin tekrar kullanim yiizdesi
Kaynak yonetim sorunlari nedeniyle orta- veya yiiksek-risk durumu
olan proje ve programlarin yiizdesi

Gergeklestirilen kaynak yonetim performans hedeflerinin sayisi

Kaynak: (ISACA, Enabling Processes, 2012: 43)’ den uyarlanmugtir.
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Tablo 3’ de, kaynak optimizasyonu siirecinin isletilmesi i¢in kullanilmasi gereken
siire¢ hedefleri ve bilisim sistemleri baglantili hedeflere karsilik gelen Kkilit
performans gostergeleri gelistirilmistir. Bu gostergeler kaynak optimizasyonu
siirecinin KA dinamiklerinde kullanilmasi durumunda siirecin hangi asamada
oldugu hakkinda bilgi verebilecektir. Asagidaki tabloda ise, bu siiregte KA
dinamiklerinde s6z sahibi olan rollerin mesul, sorumlu, damisilan ve
bilgilendirilen olarak farkli kategorilerdeki islevsellikleri tespit edilmektedir.

Tablo 4: Kaynak Optimizasyonu Saglamak (EDMO04) Icin SMDB Modeli

Sorumlu, Mesul, §
Danigilan, Bilgilenen > =S| g
> %5%%33
El=|E|28|3|2
—_ | 0| .~ ELEE"‘E
2125 SEIEEIEEE
Elg| & _lzlzlEls|alEl 2|82
2122 z|2|E|E|1E| |2 Eld| S m
sl Sle|2| 82|44 |85 8|s|2E
5| 218|8|Z|&| 2| &|<2|a|lz|S|E|E|=
clxlgl2|lp|Mm als5|X|E|la|®
EDMO4 SiirecleriW | ¥ | R E|S|3|n|a|22[8(2|12]%|4|5|5
(5] 4
¢ > ¥|8lelElSlelZlzlClalslh RlElelSle
Kaynak ~ Yonetiminii, 5 ls |5 b B B b b bpbpbpbli s bbls
Degerlendir
Kaynak = Yonetiminiy, |y I |5 |5 BDDIPDPIPDPDP D
'Y 6nlendir
i‘;‘gnak Yonetiminiy, '\ s b g B s b s |s b s s pbls

Kaynak: (ISACA, Enabling Processes, 2012: 43)’ den uyarlanmigtir.

Yénetim kurulu (YK), kalkinma kurulu (KK), genel sekreter (GS), i¢ Denetgi,
Hukuk Danismani Muhasebe Yetkilisi, Is Siireci Sahipleri, kurumsal iletisim
(KIB) Baskani, program yonetimi (PYB) Baskani, is gelistirme ve strateji
belirleme (IGSB) Bagskani, destek hizmetleri (DHB) Baskani, yatirnm destek ofisi
(YDO) Koordinatorii, BT Operasyon Sorumlusu, BT Giivenligi Sorumlusu, Risk
Yénetimi Sorumlusu, I¢ Kontrol Sistemi Sorumlusu, Mahremiyet Sorumlusu ve Is
Siirekliligi Sorumlusu olarak KA temel rolleri belirlenmistir. Bu rollerin ne tiir
fonksiyonlarinin olacagi ise her alt slirece gore ayri ayr1 belirlenmektedir. Bu
roller personel imkanlart ve i¢ ve dis paydas ihtiyaglarina gore farkli olarak da
ifade edilebilir veya bazilar1 eklenerek c¢ikarilabilir. S, M, D ve B harfleriyle
gosterilmis olan sorumlu, mesul, danisilan ve bilgilenenlerin kimler olduklar1 da
her KA dinamiklerine gore degiskenlik gdsterebilir.

a.Kaynak Yonetiminin Degerlendirilmesi (EDM04.01)

Simdiki ve gelecekteki kaynak ihtiyaci, kaynak olusturma segenekleri (kaynak
temin stratejileri dahil) ve KA ihtiyaglarini optimum sekilde karsilamak amaciyla
tahsis ve yonetim prensiplerini stirekli olarak incelemek ve bu konuda karar almak
gerekir. Siirecin girdisi olarak; Hedef yeterliliginin saglanmasindaki eksiklikler ve
gerekli olan degisiklikler, beceri gelistirme planlar1 ve tedarik¢i degerlendirme
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kararlarinin sonuglar1 dikkate alinirlarken, kaynak ve yetkinliklerin tahsisi i¢in
rehber prensipler, kalkinma ajansinin mimarisi i¢in rehber prensipler ve
onaylanmis kaynak plani siirecin ¢iktis1 olmalidirlar.

Sekil 8: Kaynak Yonetimini Degerlendir (EDM04.01) Siire¢ Uygulama Modeli

Girdiler Siireg Ciktilar
APO02.04 Hedef yeterliliginin Kaynak Kaynak ve APO02.01
APO07.03 saglanmasindaki Y 6netimini yetkinliklerin APOO07.01
AP010.02 eksiklikler ve gerekli Degerlendir tahsisi igin rehber  BAI03.11
olan degisiklikler, (EDMO04.01) prensipler, Kurum APO03.01
Beceri gelistirme mimarisi i¢in APO02.05
planlari, Tedarikgi rehber prensipler, AP007.01
degerlendirme Onaylanmis APO09.02
kararlarmin sonuglari kaynak plant

Kaynak: (ISACA, Enabling Processes, 2012: 44)’ den esinlenerek arastirmaci tarafindan
hazirlanmistir.

Kaynak yonetimini degerlendirme siirecindeki kriter faaliyetler asagidaki sekilde KA
dinamikleri ¢er¢evesinde uyarlanabilmektedir:

1. Simdiki ve gelecekteki ihtiyaglar: (kaynak temin segenekleri dahil) karsilamak
icin simdiki ve gelecekteki strateji, BT kaynaklarimin saglanma segenekleri ve
gelisen yetkinlikleri incele ve bu konuda karar al.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:
e Kurumsal ihtiyaglarin belirlenmesi

e Kurumsal ihtiyaclar ile stratejilerin gergeklestirilmesine olanak saglayacak kadar
kaynak olup olmadiginin belirlenmesi

eBT alanindaki yenilik¢i teknolojilere sarf edilecek kaynaklarm kurumsal
stratejilere uyumlu olmasinin saglanmasi

e Kurumsal kaynaklarin kurumsal hedefler ve BT hedefleri dogrultusunda
hizalanmasinin saglanmasi

2. BT nin kalkinma ajansumin ihtiyaglarini, tizerinde anlasiimis olan oncelikler ve
biit¢e kisitlamalarina uygun olan gerekli yetkinlik ve kapasiteyle karsilayabilmesi
icin, kaynak ve yetkinliklerin tahsisi ve yonetimini yénlendirmek amaciyla
prensipleri tamimla.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:
¢ KA ihtiyaglari, dncelikleri ve finansal kisitlarinin belirlenmesi

¢ KA i¢in gerekli yetkinlik ve kapasite diizeyinin belirlenmesi
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¢ YK tarafindan kaynak kullaniminda prensiplerin belirlenerek GS’ ye kaynak
kullanilmasinda yetkilerin devredilmesi

3. Deger olusturulmasi ve riskin tahsis edilen kaynaklarla azaltiimasi amaciyla
kaynak plani ve kalkinma ajansinin mimari stratejilerini gézden gegir ve onayla.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:
e Kaynak planinin ve biit¢ce planinin olusturulmasi

eYerel yonetimlerden alinacak alacaklarin tahsilinin belirli bir program
cergevesinde yapilmasi ve bunlarin YK tarafindan onaylanmasi

¢ Kurumsal BT mimarisine ait stratejilerin gdzden gegirilerek onaylanmast

4. Kaynak yonetiminin, kalkinma ajansimin finansal ve insan kaynaklar: (HR)
planlamastyla hizalanmasina iligkin gereksinimleri kavra.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:

¢ KA finansal ve HR planlamasinin gézden gegirilmesi

¢ Kaynak ve planlama uyumunun gereksinimlerinin karsilastirilmasi

¢ Gerekli kaynaklarin tahsis edilip edilmediginin belirlenmesi

e Kaynak israfi ve gereksiz kaynak tahsis edilip edilmediginin kontrol edilmesi

5. Kalkinma ajansinin mimarisinin yonetim ve kontroliine iligkin prensipleri
tanimla.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:

¢ BT kurumsal mimarisinin belirlenmesi

e Mimarinin yonetin standartlarinin ve kontrol ¢ercevelerinin belirlenmesi

e Bunlarin KA ihtiyaglarina gore belirli kurumsal prensipler haline getirilmesi
a.Kaynak Yonetiminin Yonlendirilmesi (EDM04.02)

BT kaynaklarinin optimum kullanimin1 tam ekonomik yasam dongiileri iginde
gerceklestirmek amaciyla kaynak yonetim prensiplerinin benimsendiginden emin
olmak gerekmektedir. Bu siirecin ¢iktilari olarak Kaynak olusturma stratejilerinin
bildirilmesi, kaynak yonetimine tahsis edilen sorumluluklar ve kaynaklar1 koruma
prensiplerinin meydana gelmesi gerekir.

Siirecteki kriter faaliyetler asagidaki sekilde KA dinamikleri ¢ercevesinde
uyarlanabilmektedir:

1. Kaynak yonetim stratejileri, prensipleri ve iizerinde anlasimiy olan kaynak
plant ve KA mimari stratejilerinin benimsenmesini bildir ve sagla.
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Sekil 9: Kaynak Yonetiminin Yo6nlendirilmesi (EDM04.02) Siire¢ Uygulama Modeli

Girdiler Siireg Ciktilar
Gozlemler Raporlar. Kaynak Yo6netimini Kaynak olusturma APO02.06
Y onlendir stratejilerinin APO07.05
(EDMO04.02) bildirilmesi, APO09.02
Kaynak yonetimine ~ APO01.02
tahsis edilen DSS06.03
sorumluluklar, APO01.04
Kaynaklar1 koruma
prensipleri

Kaynak: (ISACA, Enabling Processes, 2012: 44)’ den esinlenerek aragtirmaci tarafindan
hazirlanmastir.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:

¢ Kaynak yOnetim stratejileri ve prensipleri ile planlarin benimsendigini tespit et
e ilgili paydaslara bildirilmesinin saglanmasi

2. Kaynak yonetimini yiirtitmek amaciyla sorumluluklar: tahsis et.
Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:

e Kaynak yonetimindeki aktdrlerin belirlenmesi

¢ KB, YK ve KA icerisinde rollerin belirlenmesi

e Belirlenen roller i¢in sorumluluklarin tahsis edilmesi

3. Kaynak yonetimi i¢in ana hedefler, kriterler ve ol¢iitleri tamimla.
Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:

e Kaynak yonetiminde ana hedeflerin belirlenmesi

e Hedeflere ulasilip ulasilmadigin1 gosterecek 6l¢iitlerin belirlenmesi
e Hedef ve olgiitlerin tanimlanmasi

4. Kaynaklarin korunmasiyla iliskili prensipleri olustur.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:

eMaddi kaynaklarin, beseri sermayenin, biit¢ge olanaklarinin, tahsil edilecek
gelirlerin ve fikri haklarin kimler tarafindan ve nasil korunacaginin yonergelerde
belirtilmesi

5. Kaynak yonetimini KA finansal ve HR planlamasiyla hizala.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:
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e insan kaynaklar1 yillik plani ile CP karsilastirmasinin yapilmasi

e Faaliyet raporlarinda KA kaynak yonetiminin finansal ve HR planlamasina dair
degerlendirme yapilmast

e ¢ de dis denetim raporlarinda finansal ve HR yonetim ile ilgili risk analizlerinin
yapilarak kontrol noktalarinin test edilmesi

b.Kaynak Yoénetiminin izlenmesi (EDMO04.03)

Kaynak yonetim siireclerine ait ana hedefler ve Olgiitlerin izlenmesi ve sapmalar
veya problemlerin, iyilestirme amaciyla, nasil tanimlanacagi, izlenecegi ve
raporlanacagini belirlemek gerekir. Kaynak ve yetkinliklerin tahsisi ve etkinligi
konusunda geri bildirim ile kaynak yonetim sapmalarina yonelik iyilestirici
eylemler bu siirecin ¢iktilar1 olmalidirlar.

Sekil 10: Kaynak Y&netiminin izlenmesi (EDM04.03) Siirec Uygulama Modeli

Girdiler Stireg Ciktilar
Gozlemler Raporlar. 9.1.4.3. Kaynak Kaynak ve EDMO05.01
Yénetimini izle yetkinliklerin AP002.05
(EDMO04.03) tahsisi ve etkinligi ~ APOO07.05
konusunda geri APO09.05
bildirim, Kaynak APO02.05
yonetim APOQ7.01
sapmalarina APO07.03
yonelik iyilestiricic  AP0O09.04
aksiyonlar

Kaynak: (ISACA, Enabling Processes, 2012: 44)’ den esinlenerek arastirmaci tarafindan
hazirlanmistir.

Stiregteki kriter faaliyetler asagidaki sekilde KA dinamikleri ¢ergevesinde
uyarlanabilmektedir:

1. Kaynaklarin tahsisi ve optimizasyonunu, KA amaglar: ve onceliklerine uyumiu
olarak iizerinde anlasilmis olan hedef ve élgiitler kullanarak izle.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:
e Onceden belirlenmis dl¢iitlerin kullanilmasi

eKB ve YK tarafindan KA kaynaklarinin kurumsal hedeflere ve paydas
ihtiyaglarina optimizasyonunun izlenmesi

eKK tarafindan kaynak optimizasyona dair degerlendirmeler yapilarak YK’na
gorls verilmesi
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2. Simdiki ve gelecekteki KA ihtiyaglarinin karsilanabilmesini saglamak amacuiyla,
BT kaynak olusturma stratejileri, KA mimari stratejileri, BT kaynaklari ve
yetkinlikleri izle.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:

e KB tarafindan BGUS c¢er¢evesinde KA ihtiyaglarina dair perspektif ve strateji
analizi yapilarak KA kaynak ve yetkinliklerinin izlenmesi

e YK tarafindan BKP ve CP uygulamasmi etkileyecek kaynak olusturma
stratejilerinin izlenmesi

oGS tarafindan KA mimari stratejisi ile BT kaynak ve yetkinliklerinin izlenerek
faaliyet raporlarina ve bir sonraki y1l CP hazirliklarinda dikkate alinmasi

3. Hedeflerle karsilastirmali olarak kaynak performansini izle, sapma nedenlerini
analiz et ve altta yatan nedenlere yonelik iyilestirici aksiyonlar: baslat.

Buna gore yapilacak baslica alt diizey faaliyetler sunlardir:

eBK tarafindan KA kaynaklarinin CP, biitce programi ve faaliyet raporlari
sunumlarinda performansin dikkate alinmast

e KA performansinin analiz edilerek CP ve BKP sapmalarinin nedenlerinin
incelenmesi

¢ Cekirdek nedenlerin tespit edilerek bunlarin YK ve GS ile paylasilmasi
¢ YK ve GS tarafindan gerekli 6nlemlerin alinmasi
5. Sonuc ve Degerlendirme

Bir yonetisim hedefi ve siireci olarak kaynak optimizasyonu, KA agisindan
bolgesel ve kaynaklarin potansiyellere gore kullanilmasinin saglanarak yerel
dinamiklerin harekete gegirilebilmesini saglamak amaciyla yapilmasi gerekli olan
bir uygulamadir. Ozellikle kaynaklarin kit oldugu ancak yerel paydaslar ile
bolgesel aktorlerin ihtiyaglarinin  kiiresel rekabetgilik ortaminda giderek
artmasiyla fiziki, beseri, maddi ve fikri kaynaklarin dogru bir sekilde tahsis
edilerek istenilen sonuglarin elde edilmesi bolgesel kalkinma i¢in en hayati olan
sorundur.

COBIT-5 kaynak optimizasyonu, bir yonetisim siireci olarak degerlendirilirken
diger stireglerle olan etkilesim ve siireglerle girdi-¢ikti alisverisiyle birlikte
dikkate alinarak modellenebilirligi gosterilmistir. Bu amagcla da ii¢ alt siire¢ olan
kaynak yOnetimini degerlendirmek, yonetmek ve izlemek gibi temel
fonksiyonlarda gerekli olan kilit performans gostergeleri, kriter faaliyetler ile
SMDB semasi olusturulabilmistir. Buna gore karar mekanizmalariyla danisma ve
denetim mekanizmalar1 da SMDB semasinda siirecte alacaklari rollerine gore
yerlestirilebilmistir.
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o DDK tarafindan tespit edilen sorunlardan kaynak optimizasyonu ile iliskili olan
sorun var nmidir? Varsa hangileridir ve nasil iliskilendirilebilmektedir?

DDK tarafindan tespit edilmis olan sorunlardan ikisi olan “bolge kalinma plani
(BKP) ve plancilarin kalite sorunu” ve “verilen hibelerin kurulus amaglart
dogrultusunda kullanilamadigi”, COSO ve COBIT-5 modelleri ile analiz
edilebilmistir. Buna gore, her iki sorunun da aslinda kaynak yonetiminin dogru
yapilamamasi ve/veya sistemin yanlis kurgulanmis olmasiyla iligkili oldugu tespit
edilmistir.

Kalkinma planlarinin kaliteli olmamas1 yapilan projeksiyonlarin, hesaplamalarin
ve Onceliklendirmelerin dogru olmayabilecegi anlamina gelmektedir. Bu da
kaynaklarin dogru tahsis edilmemesi ve bolgesel kalkinmayi engoklayacak
program ve projelerin  desteklenmemesi demektir. Dolayisiyla kaynak
optimizasyonunun yapilmamis oldugunun bir goéstergesi olabilmektedir. Kaynak
optimizasyonunu dogru bir sekilde yapabilmek de kalkinma planmin gerekli
nitelikleri haiz insan kaynag tarafindan hazirlanmasini gerektirir. Bu nedenle de
insan kaynaginin optimize edilmesiyle ilgili bir sorun oldugu sdylenebilir. Bunun
yant sira, hibelerin kurulus amaglar1 c¢ergevesinde kullanilmamasi1 bolgesel
kalkinma icin tahsis edilen kamu kaynaklarinin israf edilmesi anlamina
gelmektedir. Bu baglaminda bu sorunun da kaynak optimizasyonunun
yapilmamasiyla iliskilendirilebilecegi ifade edilebilir.

e COBIT-5 kaynak optimizasyonu nedir ve KA dinamiklerinde nasil
uygulanabilir?

COBIT-5 ile ortaya konulmus olan kaynak optimizasyonu yaklagimi biitiinciil ve
kapsamlidir. Buna gore fiziki, beseri, mali ve fikri tiim kaynaklarin paydas
ithtiyaclar1 dogrultusunda sekillendirilmis olan kurumsal hedefleri en iyi diizeyde
gerceklestirecek sekilde tahsis edilebilmesi i¢in Oncelikle bu konudaki siireg
yaklasimimin diger siireclerle entegre olarak uygulanabilmesi i¢in modellenmesi
ve uyarlanmasi gerekir. Kaynaklarin optimize edilmesi karar mekanizmasinin
etkin isletilebilmesiyle ilgili olmasindan dolay1r bir yonetisim siireci olarak ele
alinmaktadir. Bu siire¢ de kaynaklar1 degerlendirme, yonetme ve izleme diye li¢
alt siirecten olugsmaktadir. Bu siireclerin uygulanabilirligi de gene siiregte sorumlu,
mesul, danisilan ve bilgilendirilen (SMDB) rollerin belirlenerek rollerinin ve
gorev tanimlarinin gerektirdigi sekilde dahil edilmelerini gerektirir. Bu da siirecin
isletilmesi esnasinda gerekli olan kilit gostergeler ile kriter faaliyetlerin dogru
belirlenerek uygulanmasiyla iligkilidir.

KA dinamiklerinde bolgesel kaynaklarin optimize edilebilmesi bolgesel kalkinma
acisindan hayati oneme sahiptir. Ciinkii 6zellikle merkezi plancilikta ihtiyaglar ve
sorunlar merkezden dogru olarak tespit edilemediginden dolayr mevcut beseri ve
mali sermaye ile maddi ve manevi olanaklar dogru bir sekilde tahsis
edilmediginden kaynaklarin yanlis kullanimi s6z konusu olmasindan dolayi yerel,
bolgesel ve ulusal kaynaklar israf edilebilmekteydi. Bu nedenle yereldeki sartlara
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uygun bir sekilde gerekli planlamalarin yapilarak paydaslarla birlikte ortaya
konulacak kaynaklarin bolgesel kalkinma amaci dogrultusunda seferber edilmesi
amaciyla KA kuruluslar1 yapilmisti. KA biitgceleri de sadece merkezi hiikiimet
tahsisati degil ayn1 zamanda yerel birlikler, kamu kurum ve kuruluslari ile
belediyelerden de kaynak konulmasi prensip olarak Kanun tarafindan gerekli
kilinmisti. Ancak zamanla tahsis edilen kaynaklarin dogru kullanilmadigi, yandas
kimselere proje adi altinda haksiz kazang kapisi olduklari, uygulanan projelerin
etkilerinin bdlgesel kalkinma acisindan olabildigince Onemsiz oldugu gibi
degerlendirmeler yapilabilmesi bolgesel kalkinma i¢in ayrilan kaynaklarin dogru
kullanilmadigin1  ortaya koymaktadir. Dolayisiyla kaynaklarin  optimize
edilebilmesi aslinda KA agisindan varlik nedeninin yerine getirilip getirilmedigi
anlaminda fikir verebilir. Uluslararasi1 6lgekte genel kabul gérmiis olan COBIT-5
yaklagimiyla kaynak optimizasyonunun yapilabilirliginin ortaya konulmasi KA
acisindan bazi kurumsal sorunlar1 giderebilecegi ve bolgesel gelisme hedeflerine
ulagsmada yardimci olabileceginin ortaya konulabilmesi bu anlamda biiyiik 6neme
sahiptir.

Yapilan analiz ve modellemeler sonucunda KA o6zelinde bolgesel kalkinma
dinamiklerinde bolgesel ve kurumsal kaynaklarin nasil optimize edilebilecegine
dair gerekli uygulama cercevesi olarak bir siire¢ uygulama modeli kaynak
yonetimini degerlendirme, yonlendirme ve izleme olarak alt siiregler iizerinden
olusturulabilmistir. Bu siireglerin islerliginin temin edilmesi icin de SMDB
semalar1, siire¢ hedefleri ve kriter faaliyetlerin tesis edilebilirligi ortaya
konulabilmistir.
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1. Giris

Isgiicii piyasasina yonelik egitim sisteminin temelini mesleki egitim
olusturmaktadir. Mesleki egitim sistemi, meslek okullarindan baslayarak okul ici
egitim sisteminde gosterilen gayretlerle, isletme i¢i seminer ve kurslara, kamu
kurumlar ya da 6zel kurumlar tarafindan diizenlenen issizlere yonelik egitim
kurslart ile ¢alisanlara yonelik veya isini kaybetme riski ile kars1 karsiya kalanlara
yonelik is basinda egitim programlarina kadar cesitli mesleki egitim faaliyetlerini
kapsamaktadir. Glinlimiizde mesleki egitim faaliyetleri, iktisadi kalkinmada
isglicii piyasasi politikalari bakimindan biiyiik 6nem arz etmektedir (Zaim, 1997:

08).

Kiiresellesme siirecinin de etkisiyle hizla gelisen teknolojilere bagli olarak isgiicii
piyasast yapisinin degismesi ve nitelikli isgiliciine duyulan talebin artmasi;
igsizligin giderek daha da biiylimesine ve yapisal issizlige doniismesine yol
acmistir. Bu yillardan itibaren pasif ve oOzellikle de aktif isgiicii piyasasi
politikalar1 issizligin ¢dzlimiinde 6n plana ¢ikmaya ve Onemli rol oynamaya
baslamistir. Son yillarda aktif isgiicii piyasasi politikalar1 ile degisen isgiicii
piyasalariin ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikli isgiiciiniin olusturulmasi igin
hayat boyu egitim felsefesinin en 6nemli bilesenlerinden biri olan iggiicli egitimi
Onem arz etmektedir.

Mesleki egitim kurslar1 aktif isgiicli piyasasi politikalari igerisinde en Snemli
programlarin basinda gelmektedir. Aktif isgiicli piyasas1 politikalarinin etkinligi
lizerine yapilan c¢alismalarda bu politikalardan sadece mesleki egitim
programlarinin igsizligi azaltmada etkili oldugu; genel istihdam hizmetleri ve
kamu sektoriinde dogrudan istihdam programlarinin nispeten bazi olumlu etkileri
bulunmakla birlikte istihdam ve iicret siibvansiyonlarinin higbir etkisinin olmadigi
da tespit edilmistir (Boone ve van Ours, 2004: 3; Card vd., 2009: 1-2).

Mesleki egitim kurslari, ¢esitli sebeplerle isglicii piyasasindan ayrilmis olanlarin
veya isgiicili piyasasina ilk kez girecek olanlarin ya da isgiicii piyasasindan ¢ikma
riski bulunanlarin isgilicli piyasasina girislerini ya da tekrardan girislerini
kolaylastirmaktadir. Dolayisiyla mesleki egitim kurslari, yapisal issizlikle
miicadelede uzun siiredir kullanilan en etkin politikalardan birisidir. Bu kurslar
igsiz bireylere ve issiz kalma riski altinda bulunan calisanlara, beceri diizeylerini
yiikkseltmede ve yeni beceriler kazandirmada yardimci olmakta ve istihdam
edilebilirliklerini arttirmaktadir. Tirkiye’de mesleki egitim kurslari diizenleme
gorevini lstlenen ve iggiicli piyasasi politikalarmin uygulanmasinda tam yetkili
kurum olan ISKUR, kurulus yili olan 1946 yilindan itibaren dénemsel sartlara
bagli olarak etkin bir sekilde hem pasif hem de aktif isgiicii piyasasi
politikalarinin yiiriitiilmesini saglamaktadir.

ISKUR, aktif isgiicii piyasasi politikalar1 kapsaminda Tiirkiye’de, genel olarak
istthdam hizmetleri, is ve meslek danismanligi hizmeti, yatirimlar1 ve istihdami
artirmaya yonelik tesvikler, toplum yararina ¢aligma programlari, igbasi egitim
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programlari, girisimcilik egitim programlart ve mesleki egitim programlarina
yonelik uygulamalar ve dilizenlemeler gergeklestirmektedir. Bu ¢alismada
Tiirkiye’de, ISKUR tarafindan diizenlenen ve aktif isgiicii piyasasi politikalari
igerisinde 6nemli bir yere sahip olan mesleki egitim kurslari, tiirlerine gore sekiz
baslik altinda analiz edilerek, kurslarin aktif isgiicii piyasasit politikalar
icerisindeki yeri ve issizligi azaltmadaki 6nemi degerlendirilecektir.

2. Istihdam Garantili Mesleki Egitim Kurslari

Istihdam garantili mesleki egitim kurslar1 adindan da anlasilacag: iizere kurslara
katilip basar ile bitirenlere isttihdam garantisinin verildigi ve belli bir kisminin
istihdam edildigi kurs tiiriidiir. Aktif Isgiicii Hizmetleri Y&netmeligi’nin istihdam
yikiimliligi bashg altindaki 40. maddesine gore; kurslarin isyerleri ile
diizenlenmesi halinde kursiyerlerin en az %50’sinin, kurslarin kamu kurum ve
kuruluglar1 (devlet iiniversiteleri dahil) ve kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluglar1 ile diizenlenmesi halinde ise kursiyerlerin en az %20’sinin istthdam
edilmesi gerekmektedir.

Saglamis oldugu istihdam garantisi nedeniyle mesleki egitim kurslar1 igerisinde en
fazla istihdam saglayan kurs tiirti istihdam garantili kurslardir. Tablo 1°de 2003-
2014 yillar1 arasinda diizenlenen istihdam garantili kurslar ve katilimci sayilar
goriilmektedir. 2003 yilinda 22 kurs diizenlenmis olup bu kurslara toplam 374 kisi
katilmistir. 2014 yilinda ise diizenlenen kurs sayist 2.102, katilimci sayist 50.607
kisi olarak yillar i¢inde yasanan artis goriilmektedir. Kurslarin en fazla
diizenlendigi yil olan 2012 yilinda ise 4.564 kurs gerceklestirilmis ve bu kurslara
toplam 116.451 kisi istirak etmistir.

Kurslara katilanlara cinsiyet acisindan bakildiginda ise, 2009 yilindan itibaren
kadinlarin erkeklere oranla daha fazla katilim gosterdikleri tabloda goriilmektedir.
2006 yilinda 3.361 erkek (%67), 1.664 kadin (%33) kurslara katilirken, 2014
yilinda ise 21.041 erkek (%42) ve 29.566 kadin (%58) kurslara katilmistir.

Mesleki egitim kurslar igerisinde en yliksek istthdam oranina sahip olan istthdam
garantili mesleki egitim kurslarma 2012 yilinda katilan 116.451 kursiyerden
30.215 kisi, 2013 yilinda katilan 67.127 kursiyerden 29.659 kisi ve 2014 yilinda
50.607 kursiyerden ise 23.198 kisinin istthdami saglanmistir. Mesleki egitim
kurslarina katilan kursiyerler igerisinde toplam ise yerlestirilenlerin 2012 yilinda
%70,8’1, 2013 yilinda %68,4 ve 2014 yilinda ise %79,9’unu istihdam garantili
mesleki egitim kurslarina katilanlar olusturmaktadir (ISKUR,
http://www.iskur.gov.tr/default/BilgiEdinme). Bu yiiksek oranlar, istihdam
garantili kurslarin istihdam yaratma agisindan ne kadar énemli oldugunun agik bir
gostergesidir.
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Tablo 1: Istihdam Garantili Mesleki Egitim Kurslar1 ve Katilimcer Sayist (2003-2014)

Katilimci Sayisi

Yillar Kurs Sayisi Erkek Kadin Toplam
2003 22 - - 374
2004 10 - - 191
2005 28 - - 579
2006 246 3.361 1.664 5.025
2007 201 4.847 2.093 6.940
2008 368 5.380 3.286 8.666
2009 942 10.783 10.825 21.608
2010 1.916 20.170 22.277 42.447
2011 2.652 26.981 33.714 60.695
2012 4.564 47.760 68.691 116.451
2013 2.508 25.827 41.300 67.127
2014 2.102 21.041 29.566 50.607

Kaynak: ISKUR, 2005: 36; ISKUR, Aylik istatistik Biiltenleri (2005-2014)

3. istihdam Garantisi Olmayan (Genel) Mesleki Egitim Kurslar

Istihdam garantisi olmayan mesleki egitim kurslar1 yani genel kurslar; adindan da
anlasilacag1 lizere, istihdam garantili kurslarda oldugu gibi belli bir oranda
istihdam taahhiidiiniin bulunmadig1 kurslardir. ISKUR tarafindan yapilan isgiicii
piyasasi ihtiyag¢ analizleri dogrultusunda belirlenen ve Il Istihdam ve Mesleki
Egitim Kurulu’nun onayindan gecen Yillik Isgiicii Egitim Plani’nda yer alan
mesleklere gore diizenlenen mesleki egitim kurslari; 6zel sektor isyerleri, kamu
kurum ve kuruluslar1 tarafindan talebin olmadigr dénemlerde Plan’da yer aldig:
sekilde yiiklenicisi ve dolayisiyla da istihdam garantisi olmadan Kurum tarafindan
isbirligi ya da hizmet satin alimi ile gergeklestirilmektedir.

Istihdam garantisi olmayan kurslar, diger kurslara gére dezavantajli bir yapiya
sahiptir. Istihdam garantili kurslarda kursiyerlerin almis olduklari egitimle beceri
kazanmalar1 ve meslek 6grenmelerinin yaninda egitim sonrasinda belli bir oranda
da olsa istihdam edilmeleri issizler agisindan 6nemli bir ¢iktidir. Istihdam
garantisi olmayan kurslarda ise kursiyerlerin egitim sonrasinda is aramaya devam
etmeleri issizler acisindan olumsuz bir durum olarak goériilmektedir.

Tablo 2°de istihdam garantisi olmayan mesleki egitim kurs ve katilimer sayilari
verilmektedir. 2008 yilinda sadece 21 kurs diizenlenmis ve bu kurslara 420 kisi
katilmistir. 2009 yili ise istthdam garantisi olmayan kurslarin en fazla
gerceklestirildigi yildir. Bu yilda 5.174 kurs diizenlenmis ve bu kurslara toplamda
108.630 kisi katilmistir. Bu yildan sonra git gide azalan kurs sayis1 2014 yilinda
756 kursa kadar gerilemis ve bu kurslara ise 2014 yilinda 14.390 kisi istirak
etmistir. Tablo incelendiginde kurslara, erkeklere oranla kadinlarin daha fazla
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katilim gosterdigi goriilmektedir. 2014 yilinda 4.265 erkek (%30) ve 10.125 kadin
(%70) kurslara katilmistir.

Tablo 2. istihdam Garantisi Olmayan Mesleki Egitim Kurs ve Katilimci Sayisi

Katilimei Sayisi

Yillar Kurs Sayisi Erkek Kadin Toplam
2008 21 199 221 420

2009 5.174 54.895 53.735 108.630
2010 4.332 40.311 49.397 89.708
2011 1.212 8.578 18.407 26.985
2012 1.576 9.303 24.716 34.019
2013 630 3.856 9.261 13.117
2014 756 4.265 10.125 14.390

Kaynak: ISKUR, Aylik Istatistik Biiltenleri (2008-2014)

Istihdam garantisi olmayan (genel) mesleki egitim kurslarina katilanlar igerisinde
2012 yilinda 34.019 kursiyerden 1.490 kisi, 2013 yilinda 13.117 kursiyerden 526
kisi ve 2014 yilinda ise 14.390 kursiyerden sadece 160 kisi ise yerlestirilmigtir
(ISKUR, http://www.iskur.gov.tr/default/BilgiEdinme). Mesleki egitim kurslari
igerisinde en disiik istthdam yaratma oranina sahip olan istihdam garantisi
olmayan kurslara katilanlarin almis olduklar1 egitimlerin isgiicii piyasasinda
avantaj saglamamasi hem ISKUR agisindan hem de kursiyerler agisindan olumsuz
bir durum olarak degerlendirilmektedir.

4. Ozel Politika Mesleki Egitim Kurslari

Isgiicii piyasasinda dezavantajli konumda olan; kadinlar, gengler, uzun siireli
igsizler, engelli ve aileleri, madde bagimlilari, yabanci ve gd¢menler, romanlar
gibi dezavantajli gruplarin isgiicli piyasast ile biitlinlesmelerini saglamak amaciyla
0zel diizenlemeler, kurs ve programlar gerceklestirilmektedir.

Aktif Isgiici Hizmetleri Yonetmeligi’nin 6zel politikalarin ve uygulamalarin
gelistirilmesi baghigi altinda yer alan “Genel Miidiirlilkce bu Yonetmeligin
amacina uygun olarak 6zel politika ve uygulamalar gelistirilerek bu kapsamda
kurs, program, uygulama, proje ve protokol tasarlanabilir ve uygulanabilir”
seklindeki 99. maddesine istinaden “Ozel Politika ve Uygulamalarin
Gelistirilmesine iliskin Genelge” yayimlanmistir. Bu kapsamda, dezavantajl kisi
ve gruplara yonelik diizenlenecek mesleki egitim kurslar icin Il miidiirliiklerine
kaynak tahsis edilecegi ve Il miidiirliikklerine sunulacak projelerden uygun
goriilenler desteklenecegi belirtilmistir. 2014 yilinda uygulanmaya baglayan 6zel
politika mesleki egitim kurslarina yonelik 1.037 kurs diizenlenmis ve bu kurslara
8.100°1 erkek (%42) ve 11.232’si kadin (%58) olmak iizere toplam 19.332 kisi
katilmistir (ISKUR, Aylik Istatistik Biiltenleri).

Diger taraftan yine bu kapsamda dezavantajli gruplara yonelik calismalar
stirdiirilmektedir. Dezavantajli gruplarda yer alan Romanlara yo6nelik Ulusal
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Roman Strateji Belgesi ¢calismalari, 18.06.2012 tarihinde Bakanlik Miistesarlar1 ve
iist diizey yoneticilerin katilmi ile gerceklestirilmistir. Toplantida; saglik,
barinma, egitim ve istihdam gibi iist basliklar ¢ercevesinde, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanliginin koordinasyonunda ilgili kurum ve kuruluslarin
katkilartyla Roman vatandaglara yonelik strateji ve eylem planlari hazirlanmasi
hususu karara baglanmistir. Tim ilgili sektdr temsilcilerinin ve genis bir
toplumsal kesimin katilimiyla sz konusu belgenin hazirlanmasi igin gerekli
calismalar devam etmektedir (Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, 2015: 129).

Romanlar Igin Kamu-STK Diyalogu projesi Sifir Ayrmmcilik  Dernegi
onciligiinde, Roman topluluklarin; sosyal, ekonomik ve kiiltiirel sorunlarinin
yant sira ayrimciliga maruz kalmamalarina yonelik ¢6ziim Onerilerinin
gelistirilmesi hedeflenmistir. 2012 yilindan beri devam eden projeyi, CSGB, Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanligi, AB Bakanhg, Saghk Bakanlhgi, MEB, Icisleri
Bakanligi, ISKUR ve Lom, Domari, Abdal, Roman gibi gruplarin temsil edildigi
sivil toplum kuruluslar1 da istirak¢i olarak desteklemektedir. 2013 yilina
gelindiginde, ilk projenin devami niteliginde “Romanlar icin Kamu STK
Diyalogu Grubunun Yerel Modellemesi” Projesi yiiriitiilmistiir. Proje ile yerelde
vatandaslarin  karsilastiklar1  sorunlarin  tespiti  dahil, pek c¢ok faaliyet
yiriitilmiistir. Bu kapsamda Gaziantep ve Diyarbakir illerine alan ziyareti
gergeklestirilerek, I1 Miidiirliikleri ile iletisimleri gelistirilmistir (ISKUR, 2014:
48).

Avrupa Komisyonu ile iilkemizin ortaklasa finanse ettigi “Geng Istihdaminin
Desteklenmesi Operasyonu (GID 1) ile birlikte aktif isgiicii programlari ile
genglerin  istihdam edilebilirliklerinin  artirllmast  hedeflenmektedir.  Proje
kapsaminda 2013 yilinda, hibe projelerinden toplam 12.629 geng yararlanmustir.
Bu genclerden; 2.497’si istthdam edilmis, 218’1 kendi isini kurmus, 6.176°s1
mesleki sertifika almis, 2.768°1 staj olanagi bulmus ve 5.655 gen¢ danigmanlik ve
rehberlik hizmetlerinden yararlanmistir ISKUR, 2014: 46).

Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) kapsaminda planlanan ve
ISKUR tarafindan yiiriitiilecek olan “Sektdrel Yatirim Alanlarinda Geng
Istihdaminin Desteklenmesi Operasyonu (GID II)” ile genglerin istihdaminin
arttirilmasi hedeflenmistir. GID I’in devami niteliginde olusturulan GID II’nin en
onemli farki ise sektorel ve biitlinciil bir yaklasima gore hazirlanmasidir.
Operasyonun hedef grubunda, egitim seviyesine bakilmaksizin 15-29 yas
arasindaki tlim igsiz gencgler ve egitimine devam eden gencler yer alabilecektir.
Operasyon kapsaminda; genclerin mesleki ve genel becerilerinin ve niteliklerinin
uygun sektorlerle uyumlu bir sekilde gelistirilmesi, genglerin uygun sektorlerde
kendi islerini kurmalar ic¢in girisimcilik bilgilerinin ve becerilerinin artirilmasi,
iyi nitelikte rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile okuldan ise gecisin
kolaylastirilmas1 ve genglerin is deneyimlerinin, meslek ve kariyer bilgilerinin staj
yoluyla artirilmasi yer almaktadir. 08.02.2013 tarihinde basvurular1 sona eren hibe
teklif ¢agris1 sonrasi desteklenecek olan projelerin degerlendirilmesi ve
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belirlenmesi siirecinin tamamlanmasindan sonra hibe projelerinin 2015 yilinin
ikinci yarisinda hayata gecirilmis olmas1 6ngériilmektedir (ISKUR, 2014: 47).

“Kadmlar I¢in Daha Cok ve Daha lyi Isler: Tiirkiye’de Insana Yakisir Is Igin
Kadinlarin Gii¢lendirilmesi Projesi”, Isve¢ Uluslararas1 Kalkinma Isbirligi Ajansi
(SIDA) mali katkis1 ve ILO-ISKUR isbirligi ile hazirlanmustir. 2013-2016 yillart
arasinda Ankara, Istanbul, Bursa ve Konya illerinde uygulanacak olan Proje ile
birlikte kadin istthdaminin artirllmasi ve yayginlastirilmast konusunda ulusal
Olcekte kapsayici ve biitlinsel bir politikanin gelistirilmesine destek olmak, aktif
isglici piyasast politikalar1 ile kadinlar i¢in insana yakisir is olanaklar
olusturmak, toplumsal cinsiyet esitligi ve ¢alisma standartlar1 alaninda farkindalik
yaratarak Tiirkiye’de kadmn istihdamimin gii¢lendirilmesine destek olmak
hedeflemektedir. Projenin ana hedef kitlesi ISKUR’a kayitli olan igsiz kadimlar
olup, gen¢ kadin issizlere oncelik verilecektir. Ayn1 zamanda, ISKUR’a kayith
igsiz kadin ve erkeklere verilecek olan toplumsal cinsiyet esitligi ve calisma
standartlar1 egitimlerinin ¢alisan kadin ve erkek iscilere de saglanmasi
ongoriilmektedir (ISKUR, 2015: 52).

2014 yii sonunda hayata gecirilen “Kadm Isletmelerine Finansman ve
Danismanlik Destegi Programi” ise, kadinlara ait veya kadimnlar tarafindan
yonetilen isletmelerin finansal olan ve finansal olmayan is gelistirme araglarina
erisiminin kolaylastirilmasini hedeflemektedir. Program sonucunda kadinlara ait
veya kadmlarin yonettigi 12.000 KOBI’nin uygun kredi ve finansman
olanaklarina erigmesi ve kredi kullanimi1 sonucunda toplamda 21.000 yeni isin
ortaya c¢ikmast beklenmektedir. Ayrica kiigiik isletme destekleri bileseni
kapsaminda hedef kobilere yonelik 31 danismanlik projesi hayata gecirilmistir
(ISKUR, 2015: 53).

CSGB ve AB ile ortaklasa finanse edilen ve SGK tarafindan yiiriitiilen, kadinlara
yonelik bir diger proje olan “Evde Cocuk Bakim Hizmetleri Yoluyla Kayith
Kadin Istihdammin Desteklenmesi Operasyonu” ile birlikte kayit disi caligan
cocuk bakicilarinin istthdaminin saglanmasi ve c¢alisan annelerin dogum
sonrasinda islerine geri donme siireglerinin kolaylastirilmas1 hedeflenmektedir.
2015 yilinda hazirlanan proje ilk etapta Antalya, izmir ve Bursa illerinde
uygulanmaya baslanacak ve her ay 5 bin anneye 300 EURO bakim ticreti destegi
saglanacaktir. Boylece projeyle 5 bin cocuk bakicisi kadin sosyal gilivenlik
sistemine dahil edilerek ve 5 bin annenin de iglerine geri donmesi saglanarak, 10
bin kadinin  kayith  istthdamda kalmasi saglanmis olacaktir (SGK,
http://www.sgk.gov.tr).

5. Issizlik Sigortas1 Kapsaminda Mesleki Egitim Kurslari

ISKUR, 4447 sayil Issizlik Sigortas1 Kanunu’nun 48. maddesine gére issizlik
sigortast 6denegi almaya hak kazanan kisilere yonelik mesleki egitim kurslari
diizenlemektedir. Ayrica 23.12.2000 tarihinde yiiriirliige giren “Issizlik Odenegi
Alan Sigortal Issizlerin Meslek Gelistirme, Degistirme ve Edindirme Egitimi
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Yonetmeligi” ile is arayanlara; meslek gelistirme, degistirme ve edindirme egitimi
verilmesinin usul ve esaslar1 diizenlenmistir. Bu yonetmelige gore, mesleklerine
uygun ve son yaptiklart isin licret ve calisma kosullarina yakin bir ise
yerlestirilemeyen igsizlik Odenegi alan issizlere, isgiicii piyasasinin ihtiyag
duydugu mesleklerde ise yerlestirilmeleri ve is bulmalarinin kolaylastirilmasi igin
issizlik sigortast kapsaminda mesleki egitim kurslari verilmektedir (Gengler,
2002: 14).

ISKUR tarafindan diizenlenen bu kurslar, 31.12.2008 tarihinde yiiriirliige giren
“Tiirkiye Is Kurumu Isgiicii Uyum Hizmetleri Yonetmeligi” kapsaminda Issizlik
Odenegi Alan Sigortali Issizlerin Meslek Gelistirme, Degistirme ve Edindirme
Egitimi Y6netmeligi’'nin yiirlirliikkten kaldirilmasi ile 2009 yilindan sonra “issizlik
sigortast kapsami1” adi altinda yiiriitilmemis diger mesleki egitim kurslariyla
birlikte yiiriitilmeye devam etmistir. Diger yandan 4447 sayil Issizlik Sigortasi
Kanunu’nun issizlik 6denegi 6denmesinde hak diisiiriicii nedenler bagligi altinda
52. maddesinin (c) fikrasina gore “Kurum tarafindan onerilen meslek gelistirme,
edindirme ve yetistirme egitimini hakli bir neden gdstermeden reddeden veya
kabul etmesine karsin devam etmeyen kisilerin™ igsizlik 6denekleri kesilmektedir.

Tablo 3’te igsizlik sigortasi kapsaminda diizenlenen mesleki egitim kurs ve
katilimc1 sayilar1 yer almaktadir. Tabloda yer alan verilere gore 2003 yilinda 9
kurs diizenlenmis ve bu kurslara 167 kisi katilmistir. 2009 yilina kadar artan
oranda devam eden kurs sayis1 2008 yilina gelindiinde 442 sayisina ulagsmis ve
kurslara 6.839 kisi katilmistir. Igsizlik Odenegi Alan Sigortali Igsizlerin Meslek
Gelistirme, Degistirme ve Edindirme Egitimi YoOnetmeligi’nin yiiriirliikten
kaldirilmas: ile birlikte 2009 yilinda issizlik sigortast kapsami adi altinda
diizenlenen son kurs sayist 23 olup, bu kurslara 383 kisi katilmistir. Yillar
itibariyle bakildiginda kurslara katilan erkeklerin kadinlara oranla daha fazla
oldugu da yine tablodan elde edilen bir diger sonugtur.

Tablo 3: issizlik Sigortas1 Kapsaminda Diizenlenen Mesleki Egitim Kurslar1 ve Katilimei
Sayis1 (2003-2009)

Katilimei Sayisi
Yillar Kurs Sayisi Erkek Kadin Toplam
2003 9 - - 167
2004 11 - - 168
2005 89 - - 1.379
2006 118 1.207 480 1.687
2007 280 3.250 1.413 4.663
2008 442 4.963 1.876 6.839
2009 23 207 176 383

Kaynak: ISKUR, 2005: 36; ISKUR, Aylik Istatistik Biiltenleri (2005-2009)
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6. Cahsanlarin Mesleki Egitimi

5763 sayili Kanun ile 4857 sayilh Is Kanunu’nun 85. maddesinde yapilan
degisiklikle, isle ilgili mesleki egitim almamis iscilerin agir ve tehlikeli islerde
calistirilamayacagi hiikmii getirilmis ve bu diizenleme 01.01.2009 tarihinden
itibaren yirirliige girmistir. 31.05.2009 tarihinde yiirtirliige giren “Agir ve
Tehlikeli Islerde Calistirilacak Iscilerin Mesleki Egitimlerine Dair Teblig” ile de
bu hiikmiin uygulama yontemleri belirlenmistir.

Istihdamin artirilmasi kadar, korunmasi da biiyiik 6nem tasimaktadir. 4857 sayili
Is Kanunun 85. maddesine gore agir ve tehlikeli islerde ¢alisacak kisilerin mesleki
sertifikalariin olmasi kanuni bir zorunluluktur. Dolayistyla ISKUR, 4857 sayili
Is Kanunu 85. maddesi cercevesinde agir ve tehlikeli islerde ¢alisacak kisilerin
sahip olmalar1 gereken sertifikalarin verilmesi amaciyla calisanlara yonelik egitim
programlar1 diizenlemektedir. S6z konusu Kanun maddesine aykiri davranista
bulunan igverenlere ise ayni kanunun 108. maddesinin (d) fikrasina goére idari para
cezasi uygulanmaktadir.

Diger yandan, hangi islerin agir ve tehlikeli islerden sayilacagi 16.06.2004
yiiriirliige giren “Agir ve Tehlikeli Isler Yonetmeligi” ile belirtilmistir. Daha sonra
bu yonetmelik 30.12.2012 tarihinde yiiriirlilkten kaldirilarak yerine 13.07.2013
tarihinde “Tehlikeli ve Cok Tehlikeli Smifta Yer Alan Islerde Calistirilacaklarin
Mesleki Egitimlerine Dair Yonetmelik” ylriirlige girmistir. Yonetmelikte
belirtilen tehlikeli isler; arama ve sondaj, metaliirji sanayi, tas ve toprak sanayi,
metal ve metalden mamul esya sanayii ile ilgili isler, aga¢ ve bunlardan mamul
esya sanayii ile ilgili isler, yap isleri, kimya sanayi ile ilgili isler, iplik, dokuma
ve giyim sanayi ile ilgili isler, kagit ve seliiloz sanayii ile ilgili isler, gida sanayii
ile ilgili isler, enerji tiretimi, nakli ve dagitimu ile ilgili isler, tiitiin sanayii ile 1lgili
isler, nakliye benzeri isler, tarim ve hayvancilik isleri, ardiye ve antrepoculuk,
haberlesme ve cesitli isler bagligr altinda yer almaktadir.

Tablo 4: Calisanlarin Mesleki Egitimi Kurs ve Katilimer Sayisi (2009-2014)

Katilimer Sayisi

Yillar Kurs Sayis1 | Erkek Kadin Toplam
2009 34 387 - 387
2010 297 2.134 416 2.550
2011 430 3.918 1.060 4.978
2012 370 7.410 1.043 8.453
2013 166 3.274 706 3.980
2014 252 4.250 565 4.815

Kaynak: ISKUR, Aylik Istatistik Biiltenleri (2009-2014)
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Tablo 4’te calisanlarin mesleki egitimi kurs ve katilimci sayilar1 verilmektedir.
Tabloda 2009 yilinda 34 kurs diizenlenmis ve bu kurslara 387 kisi katilmigtir.
2014 yilinda ise 252 kurs diizenlenmis ve bu kurslara 4.250 erkek (%88), 565
kadin (%12) olmak iizere toplam 4.815 kisi katilmistir. Tabloda kurslara katilanlar
cinsiyet acisindan incelendiginde yillar itibariyle erkeklerin kadinlara oranla daha
fazla katilim gosterdigi goriilmektedir.

7. Engellilere Yonelik Mesleki Egitim Kurslari ve Rehabilitasyon Hizmetleri

ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim kurslariyla, isgiicii piyasasinda
dezavantajli durumda olan engellilerin, ilgi ve yetenekleri dogrultusunda kurs ve
programlara yonlendirilerek uygun mesleklerde istihdam edilebilirliklerinin
arttirilmasi ve ise uyum sorunlarmin azaltilmas: hedeflenmektedir. 4857 sayili Is
Kanunu’nun 30. maddesine istinaden 26.09.2003 tarihinde yiirtirliige giren
“Engelli ve Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak Kesilen
Paralar1 Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu ile Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik” hiikiimleri geregince, kurulan “Ceza Paralarmi
Kullandirmaya Yetkili Komisyon” tarafindan, engellilere yonelik diizenlenmesi
uygun goriilerek onaylanan projeler bu kapsamda agilan kurslar olusturmaktadir.
Projelerin giderleri, kanuna gore engelli is¢ci calistirmasit gerektigi halde
calistirmayan isverenlerden ceza olarak kesilip ISKUR’a aktarilan ceza
paralarindan karsilanmaktadir.

9 Ocak 2014 tarihinde yiiriirliige giren “Engelli ve Eski Hiikiimli Calistirmayan
Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Para Cezalarin1 Kullanmaya Yetkili Komisyona
Dair Yonetmelik” ile birlikte mevcut olan yonetmelik yiiriirlikten kaldirilmistir.
Yonetmelige gore, Ceza Paralarimi Kullandirmaya Yetkili Komisyon; her yilin
Mart ve Eyliil aylarinda ceza paralarinin nerelere ve ne kadar verilecegine iliskin
karar vermek {izere olagan toplantilarim1 gergeklestirmekte olup, gerekli
durumlarda da olaganiistii toplant: yapabilmektedir. Il Miidiirliikleri burada alinan
kararlar1 dikkate alarak, hizmet alanlarindaki engellilere yonelik diizenlemeyi
planladiklar1 projeleri ve gercek veya tiizel kisiler tarafindan hazirlanan projeleri,
Komisyonun goriislerine ve degerlendirmelerine sunulmak {iizere Genel
Miidiirlige gondermektedir.

Komisyon tarafindan; uygulanmasi onerilen projelerden, yararlanacak engelli
sayilar fazla olan, istthdam orani diisiik birden fazla engel grubuna hizmet etmeyi
amaglayan, istihdam taahhiidii veren, kendi isini kurmaya yonelik olan, katilan
engellilere sertifika verilmesini 6ngdren projelerin oncelikle uygun goriilmesi ve
tercih edilmesi hususlar1 il miidiirliiklerince dikkate alinmakta ve engellilere
yonelik projeler, Komisyonun bu tercihleri dogrultusunda hazirlanmaktadir. 1l ve
sube miidiirliiklerince, is arayan veya kendi isini kurmak isteyen kayith
engellilerin ¢alisabilecekleri meslekler dikkate alinarak diizenlenecek projelere,
oncelikle 1§ piyasasinda ihtiyagc duyulan meslegi olmayanlarin katilimi
saglanmaktadir. Ayrica engellilere yonelik diizenlenen mesleki egitim kurslar
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genelde komisyon kaynakli olmakla birlikte Kurum kaynakli kurslar da
diizenlenebilmektedir.

Tablo 5: Engellilere Yo6nelik Mesleki Egitim Kurs ve Katilimer Sayist

Katilimei Sayisi
Yillar Kurs Sayisi Erkek Kadin Toplam

2003 23 - - 231

2004 20 - - 288

2005 42 - - 1.710
2006 94 1.899 1.148 3.047
2007 135 1.231 855 2.086
2008 273 2.166 1.416 3.582
2009 220 1.714 905 2.619
2010 351 2.252 1.386 3.638
2011 434 2.648 1.592 4.240
2012 574 3.753 2.519 6.272
2013 506 3.326 2.147 5.473
2014 184 1.064 772 1.836

Kaynak: ISKUR, 2005: 38; ISKUR, Aylik istatistik Biiltenleri (2005-2014)

Tablo 5’te engellilere yonelik diizenlenen kurs ve katilimci sayilar1 goriilmektedir.
2003 yilinda 23 kurs diizenlenmis ve bu kurslara 231 engelli katilmistir. Kursun
en fazla diizenlendigi yil olan 2012 yilinda 574 kurs diizenlenmis ve bu kurslara
6.272 engelli istirak etmistir. 2014 yilinda ise diizenlenen kurs sayis1 azalarak 184
ve katilimcr sayisi da 1.836 seklinde gergeklesmistir. Kurslara katilanlar cinsiyet
agisindan incelendiginde ise yillar itibariyle erkeklerin kadinlardan daha fazla
katilim gosterdikleri goériilmektedir. 2014 yilinda 1.064 erkek (%58) kurslara
katilirken kadin kursiyerlerin sayisi ise 772 (%42) olarak tabloda verilmektedir.

Diger taraftan, 4857 sayili Is Kanunu geregi engelli ¢alistirmayan isverenlerden
tahsil edilen idari ceza paralar1 fonundan finanse edilmek {izere, fonun
yonetiminden sorumlu olan Komisyona sunulacak projeler ile girisimcilik egitimi
alan veya kuracagi meslekte egitim almis sertifika sahipleri ve %40 engelli raporu
olan engellilerden, kendi isini kurmak isteyenlere azami 36 bin TL’ye kadar hibe
destegi verilebilmektedir (ISKUR, http://www.iskur.gov.tr).

8. Hiikiimlii ve Eski Hiikiimliilere Yonelik Mesleki Egitim Kurslar:

ISKUR, 2001 yilinda yapilan olagan I. Genel Kurulunda alan kararla; cezaevi
ortaminda bulunan hiikiimliilerin tahliye olduklarinda daha kolay is
bulabilmelerine yonelik aktif isgiicii piyasasi politikalarindan yararlandirilmalar
amaglanmistir. Bu karardan hareketle, isgiicli piyasasinda dezavantajli grupta yer
alan hiikiimlii ve eski hiikiimliilerin istihdamimi kolaylastirmak tizere Adalet
Bakanligi, Cumhuriyet Bagsavciliklar1 ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi
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yapilarak tahliyelerine az siire kalan hiikiimliiler ile tahliye oldugu halde isgiicii
piyasasina girmekte zorlanan eski hiikiimliilerin istihdamini kolaylagtirmak
amaciyla ig piyasasinin ihtiya¢ duydugu mesleklerde egitim kurslar1 baslatilmistir
(ISKUR, 2005: 38). Bu faaliyet 4857 sayil1 Is Kanununun 30. maddesi geregince,
engelli ve eski hiikiimlii ¢alistirma yiikiimliiliiklerine uymayan igverenlerden
kesilip, kuruma aktarilan ceza paralari fonuyla finanse edilmektedir. Ayrica
hiikiimlii ve eski hiikiimliilere yonelik diizenlenen mesleki egitim kurslar1 da,
engellilere yonelik diizenlenen kurslar gibi genelde komisyon kaynakli olmakla
birlikte, Kurum kaynakli da diizenlenebilmektedir.

Engellilerde oldugu gibi ilgili Yonetmelik c¢ercevesinde kurulan Ceza Paralarini
Kullandirmaya Yetkili Komisyon tarafindan, hiikiimliilere ve eski hiikiimliilere
yonelik diizenlenmeleri uygun goriilerek onaylanan projeler, bu kapsamda agilan
kurslar1 olusturmaktadir. i1 ve sube miidiirliiklerince; hiikiimliilere ve eski
hiikkiimliilere yonelik diizenlenecek projelere katilacak kursiyerler, mesleki egitim
kurslarma katilacak kursiyer adaylar1 icin belirtilen sartlar1 tasiyan eski
hiikiimliiler arasindan seg¢ilmektedir. Cezaevlerinde tutuklu bulunan hiikiimliilere
yonelik diizenlenecek bu projelere katilacak kursiyerlerin se¢iminde ayrica,
cezaevlerinin mevzuati ve 0zel sartlar1 da dikkate alinmaktadir.

Tablo 6: Hiikiimliilere Yonelik Mesleki Egitim Kurs ve Katilimc1 Sayisi

Katilimei Sayisi
Yillar Kurs Sayisi Erkek Kadin Toplam

2007 224 3.014 120 3.134
2008 243 3.317 133 3.450
2009 304 3.966 116 4.082
2010 394 5.097 146 5.243
2011 315 4.076 142 4.218
2012 334 4.284 199 4.483
2013 112 1.429 109 1.538
2014 34 575 20 595

Kaynak: ISKUR, Aylik Istatistik Biiltenleri (2007-2014)

Tablo 6°da hiikiimliilere yo6nelik diizenlenen kurs ve katilimer sayilar
goriilmektedir. 2007 yilinda 224 kurs diizenlenmis ve bu kurslara toplam 3.134
kisi katilmistir. Kurslarin en fazla diizenlendigi yil olan 2010 yilinda 394 kurs
diizenlenmis ve bu kurslara 5.243 kisi istirak etmistir. 2014 yilinda ise kurs
sayisinda azalmayla birlikte 34 kurs diizenlenmis ve bu kurslara 595 kisi
katilmistir. Kurslara katilanlar cinsiyet acisindan ele alindiginda erkeklerin
kadinlara oranla kurslara daha fazla katilim gosterdikleri goriilmektedir. Nitekim
2014 yilinda diizenlenen kurslara, 575 erkek (%97) ve sadece 20 kadin (%3)
katilmistir.
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Tablo 7: Eski Hiikiimliilere Yonelik Mesleki Egitim Kurs ve Katilimei Sayisi

Katilimei Sayisi
Yillar Kurs Sayisi Erkek Kadin Toplam

2002 12 - - 182
2003 21 - - 358
2004 23 - - 402
2005 90 - - 1.402
2006 126 1.966 53 2.019
2007 47 590 8 598
2008 40 432 34 466
2009 21 234 30 254
2010 20 219 21 240
2011 20 213 7 220
2012 20 195 3 198
2013 7 86 2 88
2014 11 27 - 27

Kaynak: ISKUR, 2005: 38; ISKUR, Aylik Istatistik Biiltenleri (2005-2014)

Tablo 7°de ise, eski hiikiimliilere yonelik diizenlenen mesleki egitim kurs ve
katilimc1 sayilart verilmektedir. 2002 yilinda diizenlenen 12 kursa, 182 kisi
katilmistir. 2006 yilinda 126 kurs ile en fazla diizenlenen kurs sayisina ulasmis ve
bu kurslara 2.019 kisi katilmistir. Sonrasinda git gide azalan kurs sayist 2014
yilinda 11°e kadar gerilemis ve bu kurslara 27 kisi katilmistir. Kurslara katilanlar
cinsiyet kapsaminda incelendiginde, erkek katilimcilarin kadinlara oranla g¢ok
daha fazla oldugu goriilmektedir. Kurslarin en fazla diizenlendigi yil olan 2006
yilinda kurslara 1.966 erkek (%97) ve 53 kadin (%3) katilmistir. 2014 yilinda ise
diizenlenen kurslarda kadin kursiyer yer almamustir.

9. OSDP, GAP-2 ve UMEM Projeleri Kapsaminda Mesleki Egitim Kurslar

Ozellestirme Sosyal Destek Projesi (OSDP), iilkemizde uygulanmakta olan
Ekonomik Reform Programimi desteklemek, 0Ozellestirme programindaki
hedeflerin basariyla tamamlanmasina katkida bulunmak ve kamu kuruluslarinin
ozellestirilmesinden dogan olumsuz ekonomik ve sosyal etkileri hafifletmek
amaciyla, Diinya Bankasi’'ndan saglanan kredi ile uygulamaya konulmustur.
Kamu kurumlarinda bir hizmet akdine dayal1 olarak iicret karsiligi calisirken bu
kuruluglarin  6zellestirmeye hazirlanmasi, Ozellestirilmesi, kiigiiltiilmesi veya
faaliyetlerinin kismen veya tamamen durdurulmasi, siireli veya siiresiz
kapatilmas1 veya tasfiye edilmesi nedenleriyle isten c¢ikarilmis veya c¢ikarilacak
olanlar ile Ekonomik Reform Programinin etkisiyle igsiz olan veya anilan
programdan dolay1 istthdama katilmakta zorluk ¢ekenler Proje kapsaminda yer
almistir (ISKUR, 2009: 32).
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OSDP; Tazminatlar, Yeniden Ise Yerlestirme, Ekonomik Reform Programinin
Sosyal Etkileri ve Proje YoOnetimi olmak lizere 4 bilesenden olusmaktadir.
Ozellestirme Idaresi Baskanliginin koordinasyonunda ISKUR, Projenin Yeniden
Ise Yerlestirme Bileseni kapsaminda istihdam amacli; Danismanlik, Egitim ve
Toplum Yararina Calisma Programlar1 (TYCP) olmak {izere {i¢ temel hizmet
sunmustur. Danismanlik hizmetleri ile Proje kapsaminda bulunanlarin yeni bir is
bulmalarina yardimci olunmasi ve bulunan yeni ise kolayca ve basarili bir sekilde
uyumlarinin saglanmast hedeflenmistir. Danmigmanlik hizmetleri sonunda, bu
hizmetlerden yararlandirilan katilimcilarin en az %10’unun hizmet saglayici
tarafindan bir ige yerlestirilmesi zorunlu kilmmgtir (ISKUR, 2007: 84).

Egitim hizmetleri ile Proje kapsaminda bulunanlara yeni beceriler kazandirilarak
is piyasasina girislerinin ve yeni isler bulmalarimin kolaylastirilmasi
hedeflenmistir. Egitimlerin teorik bolimiiniin egitim kurumlarinda, pratik
boliimiiniin ise isyerlerinde verilmesi saglanmistir. Mesleki egitim hizmetlerinden
yararlandirilan ve basarili olan katilimcilarin; hizmet saglayicisi igveren ise asgari
%70’inin, egitim kurumu ise asgari %50’sinin, gordiigii egitimle ilgili bir ige
yerlestirilmesi zorunlu kilinmistir (ISKUR, 2007: 84).

Toplum Yararma Calisma Programlari ile ozellestirme ve ekonomik reform
programlar1 nedeniyle islerini kaybeden isciler ve kapsama dahil ikincil
igsizlerden kiiltiirel mirasin, ¢evrenin ve kamusal alt yapimin korunmasi, sosyal
yardimlagsma vb. alanlarda caligmak isteyenlere en fazla 6 ay siire ile gegici is
imkan1 saglanmasi hedeflenmistir. Bu program ile gecici is imkanlar1 elde eden
katilimcilarin, belli bir siire i¢in maddi olarak desteklenmeleri ve bu sayede
calisma ortamina alisarak is tecriibesi ve is disiplini edinmeleri saglanmistir.
TYCP hizmetleri sonunda, bu hizmetlerden yararlandirilan katilimcilarin en az
%10’unun hizmet saglayici tarafindan bir ise yerlestirilmesi zorunlu kilinmistir
(ISKUR, 2007: 84-85).

2002-2005 yillar1 arasinda uygulanan OSDP kapsaminda, ISKUR tarafindan
toplam 773 proje uygulanmis ve bu projelerden 25 bin 365 kisi yararlanmis olup,
egitimini tamamlayan 23 bin 478 kisiden 11 bin 709 kisinin istthdami
saglanmistir. Ozellestirme Sosyal Destek Projesi’nin devamu niteligindeki OSDP-
2 projesi ise, 2006 ve 2008 yillar1 arasinda uygulanmistir. Proje 2006 yilinda 37
ilde uygulanmaya baslamig, daha sonra proje yonetiminin aldigi karar iizerine
2007 ve 2008 yilinda, 81 ilde uygulanmaya devam edilmistir. 2006-2008 yillar1
arasinda uygulanan OSDP-2 kapsaminda ise 501 Proje uygulamaya konulmus
olup, bu projelerden 9 bin 745 kisi yararlanmis ve bunlardan 4 bin 886 kisi
istihdam edilmistir (ISKUR, 2009: 33).

Tablo 8’de OSDP kapsaminda diizenlenen kurs ve programlarin, katilimcilarin ve
istthdam edilenlerin sayilar1 verilmektedir. Danismanlik hizmeti cergevesinde
2002-2008 yillar1 arasinda uygulanan 14 programa toplam 5.462 katilmis ve
bunlardan 431 kisi istihdam edilmistir. Istihdam edilen 431 kisi ile danismanlik
hizmetindeki %10’luk istthdam hedefine yaklagilmistir. Egitim hizmetleri

80



81

Uluslararast Ekonomi ve Yenilik Dergisi

kapsaminda diizenlenen 1.144 programa toplam 28.240 kisi katilmis ve bunlardan
15917 kisi isttihdama katilmistir. Bu rakamla birlikte egitim hizmetindeki
istihdam hedefleri hemen hemen tutturulmustur. TYCP kapsaminda ise toplam
116 program diizenlenmis ve 1.408 katilimcidan 247 sinin istihdami saglanmastir.
Istihdam edilenlerle birlikte TYCP hizmetindeki istihdam hedefi asilmustir. 2002
ve 2008 yillar1 arasinda OSDP ve OSDP-2 kapsaminda toplam 1.274 program
diizenlenmis, bu programlara toplam 35.110 kisi katilmig ve bunlardan ise toplam
16.595 kisi istihdama katilmastir.

Tablo 8: OSDP Kapsaminda Diizenlenen Kurs, Katilime1 ve Istihdam Sayilari

2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | Toplam

Danismanlik
Program Sayisi 1 7 4 1 1 - - 14
Katihmer Sayis1 | 560 | 2.886 | 1.420 | 300 | 296 - - 5.462
istihdam Edilen | 59 | 173 | 135 | 30 | 34 - - 431
Egitim

Program Sayis1 | 38 269 | 177 | 200 72 160 | 228 1.144

Katihme1 Sayis1 | 1.777 | 7.353 | 4.703 | 5.389 | 1.486 | 3.089 | 4.443 | 28.240

Istihdam Edilen | 1.185 | 4.023 | 2.872 | 3.049 | 904 | 1.724 | 2.160 | 15.917

TYCP

Program Sayisi 4 29 22 21 9 16 15 116

Katihmcei Sayis1 | 34 417 | 260 | 266 | 113 | 180 | 138 1.408

Istihdam Edilen | 14 77 45 47 14 27 23 247

Kaynak: ISKUR, 2009: 34

Gilineydogu Anadolu Projesi (GAP); Gilineydogu Anadolu Bolgesi'nin sahip
oldugu potansiyeli ortaya ¢ikarmak i¢in lilke kaynaklarmi degerlendirerek, bu
bolgede yasayan insanlarin gelir diizeyini ve yasam kalitesini ylikseltmeyi,
bolgeleraras: farklar1 gidermeyi ve ulusal diizeyde ekonomik gelisme ve sosyal
istikrar hedeflerine katkida bulunmayi1 amaclayan bolgesel kalkinma projesidir.
GAP; Adiyaman, Batman, Diyarbakir, Gaziantep, Kilis, Mardin, Siirt, Sanliurfa
ve Sirnak olmak tizere 9 ilin yer aldigi Gilineydogu Anadolu Bolgesi’nde
uygulanmaktadir (GAP, http://www.gap.gov.tr).

Gilineydogu Anadolu Projesi kapsaminda, basta sulama olmak iizere temel altyap1
ihtiyaclarmin karsilanmasi1 ve bolgede ekonomik kalkinmanin ve sosyal
gelismenin hizlandirilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda 18.06.2008 tarihinde
yayinlanan ve 2008-2012 yillarin1 kapsayan GAP Eylem Plani’nda orta vadede bu
projeyi tamamlamaya yonelik politika, strateji ve eylemler yer almaktadir. Plan
doneminde uygulanacak programlarla bir yandan bdlgede isgiiciiniin niteligi
artirilarak, isgiicline katilma orani iilke ortalamasina yaklastirilmis, diger yandan
0zel ve kamu yatirnmlarinin artirilmasi ve ekonomik hayatin canlandirilmasi
sonucu bolgedeki toplam istihdam artirilarak bolge genelinde istihdam diizeyi
tilke ortalamasina ¢ikarilmaya ¢alisilmistir (GAP, http://www.gap.gov.tr).
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Bolgenin kalkinip, ekonomik ve sosyal yonden iilkenin diger bolgelerinin
seviyesine yiikseltilmesi i¢in biiyiik oranda istihdam eksenli bir yapiya sahip olan
Plan kapsaminda ISKUR’a da 6nemli gérevler yiiklenmistir. ISKUR, GAP Eylem
Planinin Sosyal Gelismenin Desteklenmesi eksenindeki S.G.2.1, S.G.2.2, S.G.2.3
ve S.G.2.4 numarali eylemleri igeren GAP-2 Projesini dogrudan yiiriitmekle
sorumlu kilimmigtir. S.G.2.1; isgiicii yetistirme programlarinin yayginlastiriimasi
ve bu programlarin etkinliginin artirilmasi, S.G.2.2; kendi isini kurmak isteyenlere
yonelik egitim programlart ve danismanlik hizmetlerinin etkin bigimde
uygulanmasi, S.G.2.3; isgiicli piyasasina girisleri kolaylastirmak amaciyla mesleki
danismanlik ve rehberlik hizmetlerinin yayginlastirilmasi ve daha etkin hale
getirilmesi, S.G.2.4 eylemi ise; TYCP faaliyetleri ile daha ¢ok AB kaynakli proje
ve programlarda uygulanan istthdami artirmaya yonelik hibe programinin
gelistirilmesi ~ ve  uygulanmasidir ~ (ISKUR,  http://www.iskur.gov.tr/tr-
tr/kurumsalbilgi/projeler).

GAP Eylem Plami kapsaminda ISKUR’un yiiriittiigii GAP-2 Projesi 2009-2012
yillart arasinda uygulanmig olup; Kalkinma Bakanligt 2013 yili yatirnm
programlarinda Proje siiresi 2008-2015 olarak revize edilerek uygulanmaya
devam edilmektedir. 2009-2014 yillar1 arasinda uygulanan GAP-2 Projesi
kapsaminda ISKUR’un sorumlulugunda aktif isgiici piyasasi politikalart
gerceklestirilmistir. Bu g¢ercevede mesleki egitim kurslari, TYCP, girisimcilik
programlari, isbasi egitim programlar1 ve UMEM kapsaminda kurslar
diizenlenmistir.

Tablo 9’da Proje kapsaminda 2009-2014 yillar1 arasinda diizenlenen kurs ve
katilimci sayilar1 verilmektedir. 2009 yilinda toplam 515 mesleki egitim kursu ile
14 TYCP diizenlenmis ve bunlara toplam 12.693 kisi katilmistir. 2011 yili
itibariyle girisimcilik programlari da uygulanmaya baslamig, ayrica UMEM
kapsaminda mesleki egitim kurslar1 ile isbas1 egitim programlari da
gerceklestirilmistir. 2013 yilinda ise IEP uygulanmaya baslamis ancak TYCP
uygulanmamustir. 2014 yilinda ise sadece IEP uygulanmis ve gergeklestirilen 93
kursa toplam 414 kisi katilmagtir.

2013 yilinda IEP uygulamasinin baglamasiyla program sayisi toplam 1.118 olmus,
katilimci sayis1 ise gegmis yillara gore azalarak 5.608 olarak gergeklesmistir. Bu
yilda mesleki egitim kurslarinin sadece 2 kere diizenlenmis olmasi, toplam
katilimer sayisinin azalmasina neden olmustur. GAP-2 projesi kapsaminda 2009
ve 2014 yillar1 arasinda toplam 2.820 mesleki egitim kursu, girisimcilik programi,
TYCP ve IEP diizenlenmis olup, bu kurslara ise toplam 48.737 kisi katilmistir. Bu
projeden yararlananlarin 30.630’u erkek (%63) ve 18.107’si ise kadin (%37)
kursiyerlerden olusmaktadir. En ¢ok katilimin saglandigi faaliyet ise 25.170
kisinin katildig1 (%47 erkek, %53 kadin) ve toplamda 1.105 kere diizenlenen
mesleki egitim kurslar1 olmustur.
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Tablo 9: GAP-2 Projesi Kapsaminda Diizenlenen Mesleki Egitim Kurs ve Katilimci

Sayilart
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | Toplam
GAP-2 515 284 166 138 2 - 1.105
Erkek 5.564 | 3.027 | 1.866 | 1.350 11 - 11.818
Kadin 6.290 |2.852 | 2.204 | 1.992 14 - 13.352
Toplam 11.854 | 5.879 | 4.070 | 3.342 25 - 25.170
GAP-2/TYCP 14 63 131 86 - - 294
Erkek 721 | 3.019 | 3.874 | 4.796 - - 12.410
Kadin 118 286 | 305 603 - - 1.312
Toplam 839 |3.305|4.179 | 5.399 - - 13.722
GAP-2/IEP - - - - 962 | 93 | 1.055
Erkek - - - - 1589 | 298 | 1.887
Kadin - - - - 987 | 116 1.103
Toplam - - - - 2576 | 414 | 2.990
GAP-2/Girisimcilik - - 34 21 58 - 113
Erkek - - 603 323 |1.088 | - 2.014
Kadin - - 228 199 507 - 934
Toplam - - 831 522 | 1595| - 2.948
GAP-2/UMEM - - 24 66 16 - 106
Erkek - - 421 843 121 - 1.385
Kadin - - 110 284 239 - 633
Toplam - - 531 | 1.127 | 360 - 2.018
GAP-2/UMEM/IEP | - - 11 56 80 - 147
Erkek - - 137 465 514 - 1.116
Kadin - - - 235 538 - 773
Toplam - - 137 700 |1.052| - 1.889
TOPLAM KURS 529 347 | 366 367 |1.118 | 93 2.820
Toplam Erkek 6.285 | 6.046 | 6.901 | 7.777 | 3.323 | 298 | 30.630
Toplam Kadin 6.408 |3.138 | 2.847 | 3.313 | 2.285| 116 | 18.107
Toplam Kursiyer | 12.693 | 9.184 | 9.748 | 11.090 | 5.608 | 414 | 48.737

Kaynak: ISKUR, Aylik istatistik Biiltenleri (2009-2014)

Tablo 10°da ise 2013 yilinda GAP kapsamindaki illerde diizenlenen kurs ve
katilimcer sayilart goriilmektedir. En fazla kurs Gaziantep’te gergeklestirilmis ve
diizenlenen 270 kursa 895 erkek (%64), 505 kadin (%36) olmak iizere toplam
1.400 kisi katilmistir. Bu ili sirasiyla 211 kurs ile Adiyaman, 168 kurs ile Sirnak,
122 kurs ile Mardin, 105 kurs ile Batman ve 104 kurs ile Sanliurfa izlemektedir.
Diger yandan illerin genelinde, kurslara katilan erkeklerin kadinlara oranla daha
fazla oldugu da Tablo 10’da goriilmektedir.
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Tablo 10: GAP-2 Projesi Kapsaminda Giineydogu Anadolu Illerinde Diizenlenen
Mesleki Egitim Kurs ve Katilimci Sayilart (2013)

Katilime1 Sayisi
Iller Kurs Sayis1 | Erkek Kadin Toplam

Adiyaman 211 511 464 975
Batman 105 649 250 899
Diyarbakar 57 104 168 272

Gaziantep 270 895 505 1.400
Kilis 31 108 101 209
Mardin 122 235 163 398
Siirt 50 109 41 150
Sanhurfa 104 418 437 855
Sirnak 168 294 156 450

Toplam 1.118 3.323 2.285 5.608

Kaynak: ISKUR, 2014: 35

Beceri kazandirma ve is edindirme seferberligi olarak tanimlanan Uzmanlagmis
Meslek Edindirme Merkezleri (UMEM) Beceri’10 Projesi, basta sanayi sektorii
olmak Tizere iggiicii piyasasindaki arz-talep uyusmazliklarindan kaynaklanan
igsizlige ¢oziim getirmek ve ISKUR’un mesleki egitim faaliyetlerinin
yayginlagtirilmas1 ve issizlere mesleki egitim yoluyla beceri kazandirilarak
istihdam edilebilirliklerinin arttirilmas1 amaciyla 23.06.2010 tarihinde CSGB,
ISKUR, TOBB, TOBB ETU ve MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel
Miidiirligii arasinda imzalanan protokol neticesinde baglatilmistir. Proje ile
ozellikle sanayi ile mesleki ve teknik egitim kurumlar1 arasindaki igbirliginin
artirtlmas1 ve sanayi sektOriiniin talep ettigi nitelikli isgiicii ihtiyacinin
karsilanmas1 amaclanmistir. 2012 yili Mart ayi1 itibariyle tarim ve hizmetler
sektorii de Projeye dahil edilmistir (UMEM Beceri’10,
http://www.beceril0.org.tr).

Bes yil siire ile uygulamaya konulan UMEM Projesi’nin temel amaci, 6zellikle
sanayiye yonelik alanlarda egitim ortamlarinin yetersizligi, egitim iceriklerinin
giincel gelismelerden uzak olmasi, hangi alanlarda egitime gereksinim
duyuldugunun belirlenmesi gibi, sorunlara ¢oziim iiretmek, siirekli gelisen ve
kendini yenileyen teknolojiye uygun egitim olanaklart sunmak, emek piyasasinin
nitelikli isgiicii ihtiyacim karsilamak ve issizlerin daha nitelikli egitim
alabilmelerini saglamaktir (UMEM Beceri’10, 2010: 3).

Finansmani issizlik sigortasi fonundan karsilanan Proje’nin 6nemli hedeflerinden
bir digeri de proje kapsamindaki okullarin teknik alt yapilarinin giiclendirilmesi,
ihtiyag duyulan makine, techizat ve donamimin saglanmasi ve egiticilerin
egitiminin gerceklestirilmesidir. Bu baglamda 2010 ve 2011 yillarinda, 81 ilde
faaliyet gosteren okullar arasindan secilen 111 okulun, teknolojik gelismelere
uygun sekilde mesleki egitim verebilmesi i¢in teknik alt yapilari iyilestirilmis ve
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gerekli donanimlart saglanmistir. Ayn1 zamanda bu okullardaki egiticiler,
yenilenen teknolojik donanima uygun olarak hizmet i¢i egitimlerden gecirilmistir.
Bu okullarda mesleki egitim alacak kisiler, ISKUR’a kayitli olan issizler
arasindan secilmekte olup, egitimler isglicii piyasasi analizi sonuglarma gore
planlanmakta ve egitimlerin igeriginin piyasanin ihtiyaclarma uygun olmasi
saglanmaktadir. Boylece egitimler sonucunda basarili olan kursiyerlerin yerel
diizeydeki isgiici  piyasasmnin ihtiyaglarina  gore istihdam  edilmesi
planlanmaktadir (UMEM Beceri’10, 2010: 27).

10 Ocak 2010 tarihinde baglayan kurslar ilk etapta 19 ilde sonrasinda ise 81 ilde
uygulanmaya devam etmistir. Kurslar, teorik ve pratik egitimden olusan iki
asamali olarak stirdiiriilmektedir. Teorik ve temel uygulama egitimleri, Proje
kapsaminda belirlenen meslek liselerinde, pratik egitimler ise isgiicli talebinde
bulunan 06zel sektor kuruluslarinda gerceklestirilmektedir. Pratik egitimler
siiresince  kursiyerlere ISKUR tarafindan kursiyer zaruri gider o&demesi
yapilmakta, is kazasi ve meslek hastaliklarina karsi sigorta prim giderleri
O0denmektedir. Kurslar1 basarili olarak tamamlamak i¢in teorik ve temel uygulama
egitimleri ile pratik egitimlerin her ikisinden basarili olmak zorunludur. Teorik ve
temel uygulama egitimi sonrasinda kursiyerlerin basarilar1 yapilacak sinavla
degerlendirilmekte ve  Dbelgelendirilmektedir.  Pratik  egitimlere katilan
kursiyerlerin basaris1 ise igveren tarafindan Kurumun da uygun goérecegi bir
yontemle degerlendirilmekte ve belgelendirilmektedir (UMEM Beceri’10, 2010:
37).

Proje ile birlikte her yil yaklagik 200 bin, 5 yilda ise 1 milyon issize beceri
kazandirilmas1 amaciyla mesleki egitim kursu verilmesi ve kurslar1 basarili olarak
tamamlayan kursiyerlerin pratik egitim aldiklar1 isyerlerinde veya diger
isyerlerinde asgari %90’mnin en az teorik ve pratik egitim siiresi kadar istihdam
edilmelerinin saglanmasi beklenmektedir (UMEM Beceri’10, 2010: 33-38).

Tablo 11’de UMEM Projesi kapsaminda diizenlenen mesleki egitim kurs ve
katilimc1 sayilarn verilmektedir. 2011 yilinda toplam 4.961 kurs, 2012 yilinda
toplam 5.814, 2013 yilinda toplam 5.061 ve 2014 yilinda ise toplam 1.981 kurs
diizenlenmistir. Bu kurslara ise sirasiyla 38.722, 55.384, 55.705 ve 24.120 kist
katilmistir. 2011 ve 2014 yillar1 arasinda diizenlenen toplam 17.817 kursa 173.931
kursiyer katilmistir. Bu kursiyerlerin 107.067’sini erkek (%62), 66.864’tinii
kadinlar (%38) olusturmaktadir. Diger yandan Proje kapsaminda en c¢ok
diizenlenen kurs tiirii 10.134 kurs ile Isbasi Egitim Programi’dir

Projenin beklentileri ile Tablo 11°de ki rakamlar1 karsilastirdigimizda ise
beklentilerden ¢ok uzak bir durumun s6z konusu oldugu agikca goriilmektedir.
Her y1l 200 bin igsize verilmesi beklenen mesleki egitim kursunun, 2011 ve 2014
yillar1 arasinda toplam 4 yilda bile 200 bin issize ulasamamasi Projenin hedefine
ulasamadiginin agik bir gostergesidir. Ancak 2002-2009 yillar1 arasinda
ISKUR’un aktif isgiicii programlarindan yaklasik 330 bin ve 2010-2014 yillari
arasinda ise yaklagik 1 milyon kisinin (TYCP hari¢) yararlandig diisiiniildiigiinde
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2011-2014 yillan1 arasinda Projeden yararlanan kisi sayisinin, igsizlere beceri ve
meslek kazandirilmas1t  ve oOzellikle de mesleki egitim faaliyetlerinin
yayginlastirilmasi agisindan faydali oldugu da bir gergektir.

Tablo 11: UMEM Projesi Kapsaminda Diizenlenen Mesleki Egitim Kurs ve Katilimct
Sayilari (2011-2014)

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | Toplam

UMEM 1746 | 2.359 | 2.149 | 1.176 | 7.430
Erkek 19.453 | 25.963 | 22.631 | 9.145 | 77.192
Kadin 7856 | 15091 | 16.910 | 8.919 | 48.776
Toplam 27.309 | 41.054 | 39.541 | 18.064 | 125.968

UMEM/IEP | 3.180 | 3.333 | 2.816 | 805 | 10.134
Erkek 7.744 | 8486 | 8.291 | 2.853 | 27.374
Kadin 3001 | 4017 | 6461 | 3.203 | 16.682

Toplam 10.745 | 12503 | 14.752 | 6.056 | 44.056
GAP-2/UMEM | 24 66 16 - 106
Erkek 421 843 121 - 1.385
Kadin 110 284 239 - 633
Toplam 531 | 1127 | 360 - 2.018
GAP-2/ -

UMEMAEP 11 56 80 147
Erkek 137 465 514 - 1116
Kadin - 235 538 - 773

Toplam 137 700 1.052 - 1.889
TOPLAM KURS | 4.961 | 5.814 | 5061 | 1.981 | 17.817
Toplam Erkek | 27.755 | 35.757 | 31.557 | 11.998 | 107.067
Toplam Kadin | 10.967 | 19.627 | 24.148 | 12.122 | 66.864
Toplam 38.722 | 55.384 | 55.705 | 24.120 | 173.931
Kursiyer

Kaynak: ISKUR, Aylik Istatistik Biiltenleri

Diger yandan Proje kapsaminda diizenlenen kurslara katilanlarin yaklasik %601
istthdam edilmigstir (Celik, 2015). Projeden beklentinin %90 oldugu
diistintildiiginde, hedefin gerceklesmedigi goriilmekte fakat katilimcilarin
yarisindan fazlasinin istihdama katilmis olmasi, gelecekte olusturulmasi planlanan
projeler i¢in tesvik edici bir gosterge olusturmaktadir.

10. Sonug¢ ve Degerlendirme

1980’li yillardan sonra baslayan ve giiniimiizde de devam eden kiiresellegsme
olgusu ve bilgi ekonomisinin gelisiminden kaynaklanan biiyiik bir degisim siireci
yaganmaktadir. Yasanan degisim, bir yandan teknolojilerin hizla gelismesiyle
birlikte tiretimde yiiksek teknolojilerin kullanilmasina, vasifli isgiiciiniin 6n plana
¢ikmasina ve uluslararasi rekabetin yasanmasina neden olurken, diger yandan da
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yeni sektorlerin dogmasina veya bazi sektorlerin onemi artarken bazilarinin
Oneminin azalmasina neden olmakta ve iilkelerin isgiicli piyasalarini da yakindan
etkilemektedir.

Isgiicii piyasalarinin degisen yapisina uyum saglamak igin piyasalarm ihtiyag
duydugu niteliklerin isgiicline kazandirilmasi gerekmekte ve burada egitimin
onemi ortaya cikmaktadir. Ulkelerin egitim sistemlerinin isgiicii piyasalarinda
yasanan degisimlere gore yeniden yapilandirilmasi uzun bir siirectir. Bununla
birlikte egitim kurumlar, egitimi isgiicii piyasasinin ihtiyacglarina gore iyi bir
sekilde saglasa bile, glinlimiiziin siirekli degisen yapisi genel egitim ile saglanan
niteliklerin gegerliligini hizla yitirmesine neden olmaktadir. Bu nedenle siirekli
ilerleyen teknolojinin gereklerini karsilayabilmek i¢in bireylerin daha fazla bilgiye
ve daha yiiksek teknik beceriye sahip olmasi gerekmektedir. Bu hususta degisim
ve gelismeler karsisinda bireylerin beceri ve niteliklerini gelistirmelerini,
verimliliklerini ve gelirlerini artirmalarini saglamak i¢in siirekli egitim anlamina
gelen hayat boyu 6grenme biiyiik 5nem tagimaktadir.

Isgiicii egitimi kapsaminda mesleki egitim kurslarinda verilen egitimlerin amaci,
isgiicline katilacak bireylerin hayat boyu egitim ¢ergevesinde mesleki agidan daha
donanimli olmalarini saglamak ve istthdam edilebilirliklerini artirmaktir. Yapilan
incelemeler kapsaminda, ISKUR tarafindan diizenlenen mesleki egitim kurslari
icerisinde istihdam garantili kurslarin sayisinin daha ¢ok istihdam saglanmasi
acisindan artirilmasi ve istthdam garantisi olmayan (genel) kurslarin ise sayisinin
azaltilmasi, kaynaklarin etkin kullanimi acisindan isgiicii piyasasmnin ihtiyag
duydugu meslek gruplarina yonelik diizenlenmesi igsizligin azaltilmasinda énemli
etkenler olarak goze c¢arpmaktadir. Ayni zamanda mesleki egitim kurslarina
katilan issizlere yonelik pratik egitimlerin artirilmasi ve ISKUR tarafindan
igsizlere egitim siiresi i¢inde ya da egitim sonunda belli bir siire staj imkam
sunulmasi da igsizlerin igglicii piyasasinda egitimini almis olduklar1 meslekte daha
tecriibeli olmalar1 ve daha kolay is bulmalarini saglayacaktir.

Diger yandan sadece ise yerlestirme faaliyetlerinin yapildig: kuruluslar olan 6zel
istihdam biirolarma da, ISKUR’un tekelinde olan mesleki egitim kurslart
diizenleme yetkisinin verilmesi, hi¢ sliphesiz isgiicii piyasalarinin ihtiya¢ duydugu
vasifli isgilicii sayisinin artmasini saglayacaktir. Ayrica isgiicli piyasasinin hizla
degisen taleplerinin  karsilanabilmesi i¢in mesleki egitim  kurslarinin
giincellenmesi ve yeni miifredatlarin olusturulmasi da issizligin azaltilmasinda
onemli rol oynamaktadir. Degismeyen tek seyin degisimin kendisi oldugu
giiniimiiz diinyasinda egitim sisteminin, isgiicli piyasasinin hizla degisen yapisina
ayak uydurabilmesi i¢in esnek bir yapiya kavusturulmasi ve 6zellikle mesleki ve
teknik egitimin kalitesi ve etkinliginin artirilmasi issizligin artisindaki 6nemli
etkenlerden biri olan mesleksizlik sorununun giderilmesinde biiylik Onem
tagimaktadir.

Issizlikle miicadelede izlenilen en onemli aktif isgiicii piyasasi politikalarinimn
basinda gelen isgiicli egitimi yani mesleki egitim kurslari, sadece bireylerin
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becerilerini artirarak issizligi azaltmamakta, ayn1 zamanda bireylerin piyasalar
arasinda daha hareketli hale gelmelerini saglayarak yapisal igsizligin
azaltilmasinda da rol oynamaktadir. Isverenler tarafindan; egitimin bireylerin
verimliliklerini etkilemeyecegi diisiiniilse bile isverenler, egitimi bireylerin sahip
olduklar1 6zellikleri dogru tahmin edebilmek amaciyla bir eleme araci olarak
kullanabilmektedirler. Bu anlamda alinacak egitim kisilere, is kuyruklarinda &n
siralara gegme sansi taniyarak bireysel fayda saglayabilmektedir. Ancak aktif
isgilicli piyasasi politikalart igerisinde diger programlara gore nispeten daha
maliyetli olan mesleki egitim programlar1 issizlik sorununun ¢oziimiinde etkili
olmakla birlikte tek basina yeterli olmamaktadir. Bu programlarin etkinligi,
ekonomide yaratilacak yeni isgiliciine yetecek kadar istihdam alaninin olup
olmamasina da baglidir. Yapisal olarak yeterli diizeyde istihdam yaratmayan bir
ekonomide; bu politikalara ne kadar Onem verilirse verilsin, issizligin
azaltilmasinda etkili olamayacagi da bir gercektir. Dolayisiyla bu politikalarin
etkinliginin artirilmasi i¢in yeni yatirim alanlarinin da olusturulmasi igsizligin
azaltilmas1 acgisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
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