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Nisantas1 Universitesi Sosyal Bilimler Dergisinin Saygideger Okurlari,

Bu sayida; birbirinden degerli arastirmacilarin, bilimsel hassasiyetleri 6n planda tutarak
ve akademik {iretime katkida bulunma amacimi elden birakmayarak, titizlikle
olusturduklart makaleler bulunmaktadir. Bu katkilar1 bir araya getirmenin ve siz degerli

aragtirmacilara sunmanin gururunu yasiyoruz.

Dergimiz, bilimsellik, tarafsizlik ve akademik camiaya katki olarak belirledigimiz temel
ilkeler lizerine insa edilmis ve kuruldugu giinden bu yana ilgili ilkeleri uygulamistir. Bu
cercevede dergimiz bilimsel “hakemli dergi” statiisiindedir; hakem ve yazarlarin
birbirinden tamamen bagimsiz bir degerlendirme siirecinin gecerli oldugu ve her
makalenin li¢ ayr1 hakem tarafindan degerlendirildigi bir sistem uygulanmaktadir.
Haziran ve Aralik aylarinda yilda iki defa yaymlanan dergimize, Tiirkge, Ingilizce,

Almanca, Rusca ve Fransizca makaleler kabul edilmektedir.

Icinde bulundugumuz bilimsel ortamda 6n planda olan “disiplinler aras1 calisma”
dergimizin esas Olg¢iitlerinden bir digeridir. Nitekim bilimsel alanlar1 bir araya getirmenin
ve her alanin birbirinden beslendigi bir akademik alan olusturmanin 6nemine inaniyoruz.
Bu ¢ercevede dergimizde idari bilimlerden, iletisim bilimlerine; sanat ve tasarimdan

hukuk, tarih ve edebiyata uzanan genis bir yelpazede ¢alismalar sunuyoruz.

Kuskusuz, bu say1 icten ve yogun bir ¢alismanin bir {iriinii olarak elinizde bulunmaktadir.
Basta yazarlarimiz ve hakemlerimiz olmak iizere bu sayida emegi gegen herkese tesekkiir
ederiz. Sonraki sayillarimizda hakem veya yazar olarak katkilarmizi bekler,

calismalarinizda basarilar dileriz.

Prof. Dr. Yilmaz GOBENEZ
Nisantas1 Universitesi

Sosyal Bilimler Dergisi Editorii
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TEKNOLOJIK YETKINLIK CAGINDA GAZETECILIK: ETKILi BiR
MESLEGIN KOR NOKTALARI VE BAZI SINIRLILIKLAR

Prof. Dr. Hiiseyin KOSE*

Ozet

Dijital medya ¢aginin geleneksel gazetecilik pratiklerinde neden oldugu doniisiimler, temelde teknoloji-
ekoloji geriliminin kag¢inilmaz sonuglarindan birisidir. S6z konusu gerilim, Joshua Meyrowitz'den -ilk
donemindeki- Marshal McLuhan'a kadar asagi yukart pek c¢ok iletisim diisliniirli tarafindan 6zellikle
medyum kurami cercevesinde formiile edilmis ugursuz iddialar dizisini icerir. Oziinde toplumsal gerceklik
algisinin aracin (medium) i¢eriginden ziyade araci olusturan sosyo-kiiltiirel ve teknolojik ¢evrenin dogast
tarafindan bigimlendirildigi goriisiine dayanan s6z konusu iddialar, toplumsal sistemde birbirinden farkli
distince yapilarinin egemen olusunu farkli bilgi/iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikisiyla agiklar. Ne var ki,
eskinin sozli kiiltiirel geleneginin dolaysiz mirasi olan diisiinme bigimlerini ve toplumsal aligkanliklarini
bir daha geri donmemecesine yerinden eden de yine ayni teknolojik gelismelerdir Bagka bir deyisle, iletisim
kapasitesinin teknik gelisimi, paradoksal bigimde iletisim kurma yetisindeki korelmeleri de beraberinde
getirir. Bu siirecte, nicelikten kazanan, nitelikten kaybeder. iletisimsel yogunlasma, her agidan insanlar
arasindaki duygusal ve psikolojik mesafenin kapanmasina degil, daha da artmasina yol agar. Yeni medya
bi¢imlerinin neden oldugu bireysellesme kiiltiirii bile, insanlar arasi kolektif iletisimsel eylemlerin ve ortak
deneyim alanlarinin gerilemesiyle sonuglanir, vs. Bu calismada, 6zetle, teknolojik gelismeyle birlikte
ortaya ¢ikan birtakim beceri ve yeti kazanimlarinin geleneksel gazetecilik uygulamalarinda yol agtig1 bazi

sorunlarin kavramsal agidan elestirel bir analizi yapilmaya caligilacaktir.
Anahtar Sézciikler: Yeni medya, dijital gazetecilik, teknolojik yetkinlik, meslek etigi, gazetecilik egitimi.

JOURNALISM IN THE ERA OF TECHNOLOGICAL COMPETENCE: BLIND SPOTS AND
CERTAIN RESTRICTIONS OF AN INFLUENTIAL PROFESSION

Summary

The transformations that the era of digital media caused in the journalism practices are basically one of the

inevitable reasons of technology-ecology tension. Aforementioned tension consists of a series of

* Atatiirk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Gazetecilik Boliimii, huseyink180@yahoo.com.
1
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inauspicious claims that were formulated by many communication philosophers from Joshua Meyrowitz to
Marshall McLuhan -in his early periods- especially within the context of medium theory. Those claims,
which are fundamentally based upon the notion that the perception of socio realism is formed by nature of
the socio-cultural and technological environment rather than the content of medium, explain the dominancy
of ideologies by the emergence of information/communications technologies. However, the same
technological developments have also irrevocably relegated the direct heritages of lingual-cultural way of
thinking and social habits. In other words, the technical developments of communication capabilities
paradoxically bring about atrophies in the communicational skills. In this process, gains from quantity are
lost in terms of quality. Communicational concentration causes the emotional and psychological gap
between individuals not to narrow, but to widen even more. Even the individualization culture caused by
new media leads to regression of collective communicational actions and shared experience fields, etc. This
study, in brief, will try to analyze certain problems that the skill and competence gains evoke in traditional
journalism practices with the emergence of technological developments with a critical and conceptual

approach.

Keywords: New media, digital journalism, technological competence, work ethic, journalism education.

Giris

Dijital medya teknolojilerinin sagladigi olanaklar iletisim kurma becerilerimize sayisiz
katki saglarken, bir dizi olumsuz etkiyi de beraberinde getirmektedir. S6zgelimi yeni
medya icerikleri tizerinden kullanici ilgisinin bireysellestirilmesine, siber uzamda yeni
bir toplumsalligin dogusu eslik etmektedir. Sozii edilen toplumsallasma bigimi,
Bakardjeva’nin deyisiyle “hareketsiz toplumsallasma”dir (Binark, 2007: 23) ve bazilarina
gore bu tiir bir toplumsallagma "benligin sunumu i¢in sergilenen performansin geri
bildirimine duyulan ihtiya¢"tan dogmustur (Cantek, 2011: 14'ten akt. Kiigiiksarag, 2014:
67). Bu ve benzeri beklentilerle hareket eden birey i¢in var olmanin kosulu, digerlerinden
fark edilir derecede algilanmis olmaktir. Artik birey, kendi yetileri/yetenekleri/becerileri
o6l¢iistinde topluma sundugu yararliliklar veya yeri doldurulmaz hizmetlerinin niteligiyle
degil, cismani bir goriiniirliigli varolusun yegane imkaninin parodisi haline getirmis olan
medyatik bir algilama bi¢iminin asir1 endiistrilesmis yayginhigiyla giindemdedir. Ikinci
olarak; -pek cok veriye aninda erisim ve enformasyondan sinirsiz yararlanma olanagi
anlaminda- haberin toplumsal sistem i¢inde dolasimi hizlandikga, enformasyonun
dongiisel dolagimi geregi, gazeteci bedensel devinim ve zihinsel etkinligini yitirmistir.
Deyim yerindeyse, siber toplumsallasmay1 klavye aktivizmiyle birlestiren goriisiin
etkileri, sonunda gazeteciye de sirayet etmistir; kararlari, tercihleri ve eylemleri, siber

2
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uzamin asir1 otomatiklesmis imge ve gorlintli aktariminin adeta yasa diizeyine ¢ikarilmig
baskis1 altinda bicimlenir. Haberini yazacagi olay mahalliyle veya olayin faili veya
kurbani olan kisilerle iliskisi, Bauman'in ¢arpict deyisiyle soylersek, "bulusmanin ve
birlikte olmanin bilgisayarlagmas1" ilkesi uyarinca gerceklesir (2013: 52). Mesaisinin
cogu, asir1 akigkan bir uzamin i¢inde hizli bigcimde akip giden olaylar dizisine kalic1 bir
anlam vermeye c¢alismakla gecer. Sahaya c¢ikmadigi Olglide gergeklikle kurdugu bag
koreltici, olaya temas etmedigi siirece de verdigi hiikiimler biiylik 6l¢iide yaniltict olma
riski barindirir, vs. Ugiincii olarak, insan algisinin sinirlarini genisleten teknik olanaklarin
-teknoloji/ekoloji gerilimi baglaminda disiiniildiigiinde- bilissel yetilerin kapasitesini
onemli Ol¢iide zayiflatarak insanmi iginde yasadigi maddi diinyaya direnme giiciinden
yoksun biraktig1 varsayimindan hareketle sdylersek, kaybin kazanci dengeledigi bir
durum s6z konusudur. Yine ayni baglamda, yeni medya bicimlerinin sundugu ifade
olanaklarinin ¢ogulluguna karsit bicimde gelisen dildeki daralmanin ve yilizeyselligin de
altin1 ¢izmek gerekir. S6zgelimi yeni medya doneminde beden dili/devinimleri ve ifade
bigimlerinin yerini alan “emoticonlarin” (duygu isaretleri) yaygmligi bunun somut bir
kanitidir (Binark, 2007: 33). Peki, bu ve benzeri gelismeler 1s1ginda, geleneksel
gazetecilik mesleginin mevcut durumu ve muhtemel akibeti lizerine ne sdylenebilir?
Kuskusuz olumlu birtakim gostergeler yaninda olumsuz gelismelerin de alt1 ¢izilebilir.
Ik olarak, dijital iletisim teknolojilerinin geleneksel gazetecilik pratigine yansiyan
olumlu etkileri arasinda sunlar siralanabilir: Dairevi okuma bigiminin izler-kitleye
sundugu olanaklar, farkl ilgi gruplarina gore icerik hazirlama, icerik iizerinde daha ¢ok
denetim saglama, dijital fotograf makinesi, ses kayit cihazlar1 ve ¢ok yonlii kamera
kullaniminin sundugu avantajlar, ¢coklu anlamlandirma ve baglanti kurma, kesintisiz,
canli ve dinamik haber sunumu, hizli ve etkilesimli igerikler, haber/veri toplama
mabhiyetinin degigmesi ve haber toplama maliyetlerinde ciddi bicimde azalma, vb. Ayni
siirecin olumsuz etki ve sonuglar1 ise; gazeteciler icin 6zgiin bakis agis1 gelistirme
zorlugundan mesleki gazetecilik formasyonunun gézden diisiisiine, yanlis ve eksik bilgi
aktarimindan intihale, 6zel hayatin ve mahremiyetin amansizca ihlal edilisinden fikri
miilkiyet haklarinin flitursuzca gasp ediligine, onaylanmamis enformasyon kullanimindan
olgunlasmamis (prematiire) haberin yol actifi yikimlara, nefret sdyleminin
siirsizhigindan  doctoring/klonlama uygulamalarina, veri madenciliginden troll
dehsetine, uzaktan calisan gazetecilerin yarattifi yeni gazetecilik standartlart ve
normlarindan isgi-igsveren iligkilerinin bulaniklasmasina, c¢oklu-hiinerlestirmeden

hiinersizlestirmeye ve daha pek ¢ok seye kadar genis bir ¢erceve icinde listelenebilir.
3
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Dolayisiyla meseleyi her iki boyutuyla birlikte tartigmaya a¢gmak icin, Oncelikle ise
“dijitallesme olgusu", “internet gazeteciligi” ve “yeni medya” gibi kavramlarin kisa bir
degerlendirmesini yaparak baglamak, ardindan da dijital medya ¢agiyla birlikte edinildigi
varsayilan teknik yetkinlik ve mesleki becerilerin geleneksel gazetecilik pratiklerinde
neden oldugu niteliksel doniigsiimleri elestirel agidan analiz ederek, meslegin icrasi
sirasinda ortaya cikan etik sorunlardan hareketle dijital gazeteciligin kimi kor noktalarini

kavramsal diizeyde saptamak gerekmektedir.

1. Dijitallesme Olgusu, Internet Gazeteciligi ve Yeni Medya Kavram

fletisim literatiiriine dijitallesme olarak giren kavramin genel olarak yeni iletisim
teknolojilerini ifade ettigi, Ozelde ise sayisal televizyon yayimcilifi ve interneti
simgeledigi sOylenebilir (Tuncel, 2005: 91). Dijital yaymciligin gelisimi, bilgisayarlarin
islem kapasitelerinin artmasiyla dogrudan iliskili olup, 2000'li yillarin basinda yeni
medya teknolojilerinin kullaniminin yayginlagmaya baglamasi, temelde metin, goriintii
ve ses tabanli igerik bi¢imlerinin sayisal dile aktarimiyla miimkiin hale gelebilmistir.
Dijital yayinciligin hiz kazanmasinda hi¢ kuskusuz dijital fotograf makinelerinin, yiiksek
kalitede goriintli kaydedebilen dijital kameralarin, ses kayit cihazlarinin, mobil telefonlar
ve kablosuz modemle donatilmis diziistii bilgisayarlarin genis Olc¢iide kullaniminin
yayginlagsmas1 da son derece etkili olmustur. Tiim bu siirece yataklik eden ve hepsini
onceleyen asil onemli gelisme ise, 1980'li yillarda birbirinden ayr {i¢ alanin; geleneksel
yayincilik sistemleri, telekomiinikasyon hizmetleri ve bilgi-islem teknolojilerinin 1990
yillarin baslarindan itibaren birbiriyle i¢ ice girerek yondesmesi olmustur. Bu andan
baslayarak artik farkli iletisim hizmetlerinin bir tek iletisim araciyla (sozgelimi cep
telefonu) alinabildigi yeni bir siire¢ baslamistir. Yondesme olgusuyla birlikte, ayrica
eskinin analog yayincilik bi¢imlerinin, ©6zel olarak da geleneksel gazetecilik
uygulamalarinin radikal bir donilisiim siirecine girdigi soOylenebilir. Dijital iletisim
teknolojisiyle birlikte giindeme gelen yenilikler arasinda; sinirsiz veri depolama
kapasitesinden taginmasi/aktarilmasit hizli ve kolay igeriklere, ses ve goriintii tabanl
yiiksek kaliteli/ ¢Oziiniirliiklii yayinciliktan dijital ortama aktarilan verilere cabucak
erisim olanagina, igerik iizerinde islem yapabilmekten veri madenciligine, icerigi hizlica
giincelleme kolayligindan "kendi gazeteni kendin yap" ozgiirliigiine kadar pek ¢ok
olanagin alt1 cizilebilir (Kara, 2005: 103-104). Online gazetecilik ya da internet

4
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gazeteciligi de bu sinirsiz olanaklar evreninin dolaysiz bir iiriinii olarak dogmus ve
gelismistir. Geleneksel (kagida basili) gazeteciligin yapisal ve islevsel agidan sahip
oldugu pek ¢ok smirlilig1 bertaraf etmekle kalmayip, ayn1 zamanda haberin, haber
pratiginin, fiziksel gazete kurumunun, gazetecilik c¢alisma prosediirlerinin, haber
toplama, isleme, dagitma ve yayma yontemlerinin, gazeteci kimligiyle birlikte gazeteci-
okuyucu, gazeteci-igveren iliskilerinin ve daha pek ¢ok seyin dogasini radikal bigimde
degistiren internet gazeteciligi ise, genel olarak "gazeteciligin gesitli yontemlerinin
kullanilarak ~ insanlarin  internet  aracihifiyla  bilgilendirilmesi"  bi¢iminde
tanimlanmaktadir (Karaduman, 2005: 143). Tarihsel ge¢misi televizyondaki teleteks
yayinlarina dek gotiiriilebilen internet gazeteciliginin, meslegin icrasina yonelik sagladigi
olanaklar da biiyiik 6l¢iide yukarida zikrettigimiz dijital yaymeciligin sundugu avantajlara
benzer niteliktedir: Hizl1 haber aktarimi ve igerigi glincelleme olanagi, okurun igerige her
an erisebilmesi, icerik tizerinde kontrol saglayabilme, okuyucuyla ileri diizeyde etkilesim,
farkli baglantilar (link verilmesi) yoluyla daha derinlikli okuma ve bilgilenme olanagi,
vb. (Karaduman, 2005: 146-147). "Yeni medya" olarak adlandirilan olguya gelince; hig
kuskusuz bu adlandirma, dijital iletisim teknolojileri ile online gazetecilik/internet
gazeteciligi uygulamalarini da igeren daha makro bir cerceveye isaret etmektedir. Oziinde
yeni iletisim teknolojilerinin (6zellikle kisisel bilgisayarlarin) ucuzlayarak yayginlagmasi
ve teghizatin kolay tasinabilir hale gelmesi, mikro islemciler ve fiberoptik kablo
teknolojisindeki geligsmeler, maliyeti giderek diisen internet hizmetleri ve erisim
imkanlarinin artmasiyla dogrudan baglantili olarak ortaya ¢ikan yeni medya kavraminin
baslica bilesenleri arasinda telekomiinikasyon altyapisi, internet ve sayisal aglar, hiicresel
mobil iletisimi, tele-text, video-text, view-data ve kablolu televizyon gibi araglar
bulunmaktadir (T6renli, 2005: 112-124). Dogrusal okumaya karsilik dairevi ve derinlikli
okumaya izin veren hipermetinsellik, zaman kisitlamasim1 ortadan kaldiran esanlilik,
okuyucunun ayirt edici 6zelliklerini 6n plana ¢ikaran kitlesizlestirme ve klasik feedback
kavramini1 daha islek hale getiren etkilesimsellik gibi 6zelliklere sahip olan yeni medya
olgusunun geleneksel gazetecilik pratigine yanstyan etkileri ise, mutlak bir onay damgasi
veya hiikiim verilmeden Once, meseleyi daha elestirel bir zaviyeden ele almayi

gerektirmektedir.
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2. Yeni Medya ve Dijital Gazeteciligin Kor Noktalari

Andreas Hepp’e gore, elektronik medya ile baslayan teknolojik iletigim siireci 6z olarak
eylem, alg1 ve tepki eszamanliligina dayanir (2015: 43). Bu, genel olarak yeni iletisimsel
teknolojilerin ayirt edici 6zelliklerinden birisi olan etkilesimsel niteligidir. iletisimde
eylem, alg1 ve tepki eszamanliligi yalnizca etkilesimin hizin1 degil, ayni zamanda
cergevesini de belirler. Degisik platformlar ve ortamlar arasindaki ileti akisi tic 6geli bu
etkilesim zincirine gore bi¢imlenir. Zamansal diizlemde cisimlesmis edimsel
yavasligim/gecikmenin intikam1 yine zamandan alinir. Insani etkilesimsel etkinlige gercek
dinamik gdriiniimiinii kazandiran da yine bu isleyistir. Ne var ki, ayn1 zincirleme siirecin,
mesajin anlamini geregi gibi miizakere etmeye firsat vermeyen isleyisi, iletisim zincirinde
onarilmaz yaralar acar. Bu durum, genel olarak iletiye verilen tepkinin duyumu anlama
dontistirmeye yarayan deneyim alani olusumunu tesvik edici olmayan yapisindan
kaynaklanir. iletisimin saglikl isleyisine damgasini vuran kor nokta da tam olarak burada
g0ze carpar. Dahasi, hizli haber aktariminin neden oldugu eksiklik ve yanligliklar bunlarla
da bitmez; kamusal algida da ciddi ¢arpikliklara yol agar. Son yillarda bu olumsuzlugu
gidermek i¢in gazete editorlerinin, isleri haberlerin igerigini olusturan olay, yer, zaman
ve kisi isimlerini dogrulamak olan profesyonel kisileri “fact-checker” adiyla istihdam
etmeleri bosuna degildir. Tiirkceye basitge "olay dogrulayicilar1" olarak terciime
edilebilecek olan bu kavram, haberi en az iki kaynak tarafindan dogrulayarak verme
ilkesini de asan bir Olgekte ve ihtiyathilikla haber aktariminda hizin neden oldugu

travmatizmin 6niine gegmeyi amaclar.

Hizli enformasyon aktarimiyla ilgili olarak, baglamli gazeteciligin 6nemli 6zelliklerinden
biri olan dinamik iceriginin de bazi sakincalar {irettiginden soz edilebilir. Pavlik'in de
belirttigi gibi, "haber igerigi online bir ortamda daha akicidir, dinamiktir, bu durum
olaylarin ve siireclerin ger¢ek yasamda daha iyi temsil edilmesini saglar. Insanlar
haberlerini talep iizerine ve ger¢ek bir zamanda almak isterler" (2013: 37). Ancak
dinamik igerigin ve hizli enformasyon akiginin "prematiire" haber tiiriine yol acgtigini ve
dogrulanma firsat1 bulunamayan olaylar hakkinda eksik ve garpik bilgilenmeye yol
actigini da unutmamak gerekir. Yeni medya sayesinde miimkiin hale gelen dinamik ve
kesintisiz enformasyon akisinin beraberinde getirdigi bir diger énemli sorun da ‘“‘an
beklentisinin habere doniistiiriilmesi”’dir (Tutal, 2014:196). Tipki CNN International

kanalinin an1 haberlestirme anlayisinda oldugu gibi, yeni medyanin dinamik ve kesintisiz
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enformasyon akisinin neden oldugu travmatizm de “haber pratiginde deneyim alanina
degil, beklenti ufkuna odaklanmayla baglantilidir (Tutal, 2014:197). Tutal'in isaret ettigi
bu ayrim Onemlidir; ¢iinkii kesintisiz enformasyon akisinin igerige odaklanmaya ve
lizerinde diisiinmeye firsat vermeyen dinamizmi anlam olusumunu ketler. Anlami
yeterince deneyimleyememe zorlugu ise, beraberinde sansasyon, sismik soklar, heyecan
dalgalari, saskinlik ve hayretten baska bir sey iliretmez. Ciinkii “deneyim alani yeniden
hatirlanabilecek ve aktarilabilecek gee¢misle ilgilidir; beklenti ufkuysa, heniiz
ger¢eklesmeyenle, ama olasi olanla ilgilidir" (Tutal, 2014: 197). Tutal’1n hizli ve dinamik
haber aktarimiyla ilgili olarak altin1 ¢izdigi bir diger husus, olay ve haber arasindaki
zaman farkinin azalmasi, bagka bir deyisle, "haberle olay arasindaki zamansal farkliligin
kapanmasi"dir (2014: 198). Bu gergekten de ciddi bir sorundur, zira haberle gergeklik
arasindaki mesafenin ortadan kalkmasi, medya profesyonelinin igerige nezaret eden
denetleyici bakisinin aradan ¢ekilmesi demektir. Bdyle bir denetim olmadan igerigin soke
edici etkilerinin varabilecegi boyutlar1 hesap etmek giigtiir. Dinamik medya igeriginin yol
acabilecegi sakincalar1 daha iyi kavrayabilmek i¢in, kendisi de bir online gazete igerik
hazirlayicis1 olan Libling’in su beyanina kulak vermek yerinde olabilir: “En hizh
yazandan daha iyi yazabilirim. Ve daha iyi yazandan daha hizli yazabilirim. Ancak
giinlimiiz gazetecisi hem daha hizli hem de daha iyi yazmalidir" (Akt. Pavlik, 2013: 37).
Soylemeye bile gerek yoktur: Hizli yazmak i¢in dogrulugu, dogru yazmak icinse hizi
gdzden ¢ikarmak gerekir her zaman. Ikisinin bir arada oldugu durumlarsa oldukca
enderdir. Dahasi, buradaki asil problem hizin i¢indeyken bile iyi yazmak degil, Pavlik'in
de belirttigi gibi, "gazetecinin haberini yayimlamadan 6nce analiz i¢in yeterince vaktinin
olmamasidir" (2013: 37). Cilinkii dogru bicimde aktarmak ve aktarilan1 etraflica

anlayabilmek i¢in daima zaman, hem de ¢ok zaman gerekir.

Dijital medya ¢ag1 imkanlarinin geleneksel gazetecilik uygulamalarina getirdigi en biiyiik
yenilik, kuskusuz genis kapasiteye ve yliksek kaliteye sahip dijital teknolojik
donanimlarin haber toplama, yazma ve yayim siireclerine dahil olusudur. Bu olanaklardan
birisi de dijital fotograf makinesinin ve 6zellikle de yiiksek kalitede goriintii kaydedebilen
dijital kamera kullaniminin yayginlagsmasidir. Bilindigi iizere, "tiim yonlii kamera"nin
kesfi ve televizyon gazeteciliginde kullanimiyla birlikte, haber toplama siireci ve habere
konu olan olayn artalan bilgisine vakif olma olanagi da belirgin 6l¢lide artmis, bu andan
baslayarak sahada haber toplayan gazetecinin goriis ufku daha da genislemistir. Ne var
ki, bu yeni medya teknolojisinin sundugu avantajlar birtakim sakincalar1 da beraberinde
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getirmistir. Sozgelimi istenmeyen kisilerin fotograf karesine girmesiyle, Ozellikle
bedensel/fiziksel mahremiyetin smirlarinin  beklenmedik bigimde ihlal edilmesi
anlaminda kimi can alic1 etik endiseler dogabilmektedir. Pavlik'in de belirttigi gibi, "tek
bir lense sahip tiim yoOnlii kamera, lensini parabolik bir aynaya yonlendirerek ¢ekim
yaptigindan (...), kameranin lensi kendilerine doniik olmasa da, bu kisilerin izlenmesi
miimkiin olabilmektedir" (2013: 128-129). Kisi mahremiyeti konusunun bagka bir boyutu
da, yeni medya ortamlarinda yer alan enformasyon kaynaklarinin (facebook, instagram,
twitter gibi sosyal medya hesaplari, resmi kurumlarin arsivleri, kamu arsiv ve
dokiimanlari, vb.) eskiye oranla daha fazla aleniyet kazanmis olmasidir. S6z konusu
aleniyet, gazeteciye haber toplamada sayisiz avantajlar saglamakla birlikte, kimi hallerde
izinsizce kamuya ifsa edilen 6zel yasam sirlari nedeniyle birtakim kisilik hakki ihlallerine
de yol agabilmektedir. Yeni medya doneminde artik kisilerin kendi sir ve yasak alanlarin
koruyabilmeleri kolay degildir. Eskiden resmi ya da 6zel, gazetecinin eristigi dokiiman
ve igeriklerin ¢ogu yazili basili kagit iizerinde kalip, cogunlukla da dosyalanip arsiv
raflarina kaldirildigr igin erisimi pek kolay degildi. Dolayisiyla, eskiden bireylerin veya
kurumlarin yapip ettikleriyle ilgili bilgiler gorece goézlerden uzak kalabiliyorken,
giiniimiizde "cok gizli" bilgi veya belge damgasini tasiyan dokiimanlar bile -yakin
donemde tiim diinyaya sizdirilan Wikileaks ve Panamaleaks belgeleri sdzgelimi-
goriintirliigiin tuzaginda yer alabilmektedir. Bu acik kaynak Oriintiilerinin kamusal ve
resmi iglerle ilgili olanlarinin genel erisime acik olmasi, kuskusuz seffaflik ilkesinin
hayata gegirilisi agisindan 6nemlidir, ancak ¢ok gizli bilgi ve belgeler kotii niyetli bazi

kisilerin eline gectiginde olacaklar1 tahmin etmek oldukga giictiir.

Dijital medya ¢aginda icra edilen gazeteciligin bir baska dnemli kor noktas: da, 6zgiin
haber iiretiminin ilgas1 anlamina gelebilecek tuhaflikta bir uygulamanin, basitce "kes-
yapistir" haberciligi olarak adlandirilan bir egilimin gitgide belirginlik kazanmaya
baslamasidir. Oziinde haber yonetmenleri ve muhabirlerinin ciddi itibar kaybina yol acan
gorlintii ve bilgi manipiilasyonu sanal basin odasi teknolojisi i¢in potansiyel bir tehlike
Olusturur. Kes-yapistir gazeteciligi, onaylanmamis enformasyon riskinin yiiksekligi
nedeniyle gazete igerigine duyulan giliveni sarstifi gibi, fikri miilkiyet, telif hakki

sorunlar1 ve intihal gibi yiiz kizartic1 bazi suglara da kapi aralar.

Enformasyon-veri ayrnmimin gitgide silinmeye yiiz tutmasi da geleneksel habercilik

pratiginde ciddi kirilmalar yaratmistir. Son yillarda ismini ¢ok sik duymaya basladigimiz
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"veri gazeteciligi" kavrami bu doniisiimiin bir iirlinlidiir denebilir. Temel gazetecilik
etkinligini resmi-gayr1 resmi veri tabani ziyaretine, hazir veri devsirmeye ve erisilmis
veriler arasinda bazi anlamli ilintiler kurmaya indirgeyen boylesi bir egilimin, klasik
anlamda gazetecilikten ve bildigimiz anlamda haber toplama tekniklerinden farkli oldugu
asikardir. Elbette gazeteci birtakim kaynaklardan veri toplayabilir ve haberini bu veri ve
bilgiler 1s181nda hazirlayabilir; ancak biitlin bir gazetecilik/habercilik faaliyeti, muhabirin
iiretilmesinde higbir katkida bulunmadigi hazir veriler temelinde insa edilemez. Bu
nedenledir ki, iiretilmis, hazir verilerden hareketle haber yazmaya yonelen bir gazetecinin
ilk yitirdigi sey, kendi 6zgiil yetenekleridir. Daha acik bir deyisle, haber kokusu alma,
merakli, kesfedici ve yaratict aragtirma, herkesten gizlenen gercegi ortaya c¢ikarma,
sahaya c¢ikma, olay veya olguya yogunlasma, 6zglin bakis acilari gelistirme, vb.
gazetecilik yetilerinin korelmeye yliz tutmasidir. Bu genel yeti kaybmin kag¢milmaz
sonucu ise, hi¢ kuskusuz "gazetecinin, ger¢eklikle dogrudan bagini kisitladig: 6l¢iide, ‘az
pismis' [veya hazir bulunmus] enformasyona daha yatkin hale gelmesidir" (Moressi,
2003: 97). Bu andan itibaren de artik pusula, deyim yerindeyse, gazetecinin elinde
degildir. Oysa gazeteci, giindemi belirleyecek 6zgiin icerik iiretimine asir1 yonlenim

gereksinimi duymaksizin katilmak ve ¢ogu zaman da belirleyici olmak durumundadir.

Online gazetecilik veya internet gazeteciliginin getirdigi ¢ok sayida yenilikten birisi de,
sundugu zengin igerik ve g¢esitlilige kosut olarak, farkli ilgi gruplari olugmasini ve
bunlarin giiclenmesini saglamasidir denebilir. Ne var ki, asir1 bireysellesmis ilgi, bireysel
tercih ve duyarliklar toplumsal alandan yalitmakla kalmayip, farkinda olmadan kamusal
dikkati belli sorunlardan uzaklastirmaya da hizmet edebilir. Asir1 bireysellesmis icerigin
bu anlamda agir1 toplumsal par¢alanmaya maruz kalmais bireyler yarattigini sdylemek pek
de abartili olmayacaktir, hele de gazeteciligin en erken tanimlarindan birinin “ulusun
murildanan birligi” seklinde oldugu animsanacak olursa... Ote yandan, s6z konusu
bireysellesmis icerigi Moressi'nin enformasyon retoriginin deforme edilmesi anlaminda
kullandig1 "haber ideolojisi" kavrami baglaminda okumak da miimkiindiir. Moressi, her
medium'un kendi okuyucusu/izleyicisinin ilgisini ¢ekecek nitelikte bir igerik tiretimini
amagcladigini belirterek, "haberin icerdigi esas, 6nemli, yeni, istisnai veya en azindan
alisilmadik 6geleri aciga kavusturma kapasitesi olarak reorik"ten s6z etmektedir (2003:
110). Farkli enformasyon bigimlerinin (seyahat, sinema, teknoloji, spor, sanat, vb.) yeni
medyanin ayirt edici 0zelliklerinden birisi olan "kitlesizlestirme" islevinden hareketle
tasarlanmas1 okuyucularin birer 6zne olarak fark edilip dikkate alinmalar1 anlamina gelse
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de, bizatihi bu stratejinin kendisi de basli basina "ideolojik" bulunarak elestirilebilir. Buna
gore, yeni medya ortamlarindaki icerik hazirlayicilari, herkesin kimligine, ilgi ve
begenilerinin farklilifina, beklentisine, gereksinimine, 6zgiirliigiine, vb. kars1 duyarli ve
saygilidir, o nedenle de "secenekte cogulculuk" benzeri bir ilkeyi hayata gegirmek
istemektedir, vs. Oysa duruma biraz yakindan bakildiginda, bu goriiniirde zengin ve
cesitlilik arz eden tercihler skalasinin altinda gizli bir sartlandirmanin varliginin goze
carptig1 soylenebilir. Zizek'in deyisiyle, burada aleni bi¢imde sahnelenen sey, aslinda bir
Ozgiirlik aldatmacasindan bagka bir sey degildir. Ciinkii "yeni medya 0zneyi siirekli
segcme talepleriyle bombardimana ugratir, ona aslinda ne istedigini (hangi Kkitabi,
elbiseleri, TV programinu, tatil yerini, vb.) bildigi farz edilen 6zne olarak hitap eder. Bunu
istiyorsaniz A'ya basin; sunu istiyorsaniz B'ye basin vb." (2002: 195). Gergekteyse
bireyler, toplumda genis capta iiretilmis bir rizanin sézde 6zgiirliik¢li terenniimlerinin
sahnelendigi kamusal bir senaryonun parcasi olduklarinin farkinda bile degildirler. Razi
edildikleri sey, kendi iflah olmaz bagimliliklaridir. Dolayisiyla yeni medya, gercekte
kendi c¢agrilarina kulak kesilenleri "neyi istediklerinin bilgisinden radikal bi¢imde
mahrum birakir. Ne istedikleri siirekli sdylenmesi gereken, biitliniiyle sekillendirilmeye

acik 6zneler" gereksinir (Zizek, 2002: 195).

Yeni medyanin dogrusal okuma bi¢imine karsilik dairevi okumay1 6ne ¢ikarmasinda da
benzeri bir yonlendirici etkinin varligindan s6z edilebilir. Pavlik'in deyisiyle, her ne kadar
"dogrusal olmayan okuma, okuyucuya kendi okuma sirasini belirleme secenegini vererek
ona Ozglrlik tanir"sa da (2013: 338), asirtya vardirilmis bir dairevi okuma bi¢iminin
(yogun baglanti -link- trafiginin yonlendirdigi sanal ara yiizeylerin bas dondiiriici
enformasyon derinliginde) geleneksel gazeteciligin toplumsal biitlinlestirici etkisini
zedeledigi de asikardir. Dogrusal olmayan okumanin bireyleri giindem dis1 bir arayisa

yonelten etkisi ger¢ekten de ciddi bir sorundur.

Dijital ¢agin Oniimiize koydugu bir baska onemli sorun, gazetecinin yeni calisma
rutinlerinin neden oldugu ihtilafli kimlik doniisiimiiyle ilgilidir. S6zgelimi Reuters
Medya’nin Televizyon Bolimii Genel Miidiir Tony Donovan’a gore, gelecegin
haberciliginde Mojo diye adlandirilan mobil gazeteciler rol oynayacaktir. Bulundugu her
yerden haber gecebilecek donanima ve serbest¢e hareket edebilme yetenegine sahip olan
Mojolar yeni nesil gazetecilerin Onciileridir. Ancak bu onciiliik, birtakim sakincalar

igermiyor da degildir. Oncelikle, belli bir kurumsal ¢at1 altinda ve diger meslektaslariyla
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mesleki bir Orgiitliiliik icinde bulunmayan bu gazetecilerin Orglitsel pargalanmislig
kabullenme egilimini giiclendiren ¢aligma rutinleri, onlar1 isyerlerinden, meslektaglarinin
maruz kaldigr durum ve kosullardan, mesleki Orgiitsel miicadeleden ve daha birgok
sorumluluktan uzaklastirir ki, tiim bunlar ciddi sorunlardir. Bu konuyla dogrudan ilgili
olan, teknolojinin ve buna bagli olarak is 6rgiitlenmesinin neden oldugu hiinersizlestirme
(de-skilling) ve yeniden hiinersizlestirme (re-skilling) siirecleri de, gazetecinin geleneksel
1$ yapma pratiklerinin sorgulanmasina yol agmaktadir denebilir. Gazetecinin
hiinersizlestirilmesi siirecinde, "Hardt’in da belirttigi gibi, haber tiretimi artik profesyonel
midahale gerektirmemektedir; sadece bilgisayar okuryazari olan ve analitik yetenekler
uygulamaktan ¢ok enformasyonu paketlemeye daha yatkin olan ucuz bir isgiicii
tarafindan yapilabilmektedir" (Uzun, 2007: 262). Hiinersizlestirme terimi, kisaca,
habercilik mesleginin, mesleki gazetecilik formasyonu almamis olan kisilerce icra
edilebilmesi anlamina gelmektedir. Buna karsilik, yeniden-hiinersizlestirme egilimi,
coklu-hiiner gerektirmekte, bu da gazetecilik mesleginin yakin gelecegini tehdit eder
goriinmektedir. Burada ¢oklu-hiinerlilestirme ile kastedilen sey, gazetecinin online
gazeteciligi etkili bir bigcimde icra edebilmesi i¢in ayn1 zamanda bir yazar, editdr, alt-
editor, tasarimei, fotografgi, kameraman, teknisyen ve radyo sunucusu olabilmesidir
(Uzun, 2007: 263). Tim bunlar da acik¢a gostermektedir ki, dijital medya ¢aginda
gazetecilik, yeni yetiler ve mesleki becerilerle donanmis ¢ok yonlii bir kimligi
gerektirmektedir. Kuskusuz, bu yeni kimliksel doniisiimiin dogal bir sonucu da sanal
uzayda is¢i-igveren iliskilerinin yeni ¢ergevesinin gitgide daha da bulaniklagsmasidir. Bu
durumun Onemli bir nedeni, yeni medya cagmin gazetecilerinin “uzaktan calisma”
(teleworking) ¢aginin dnciileri olmalaridir. Uzun'un da belirttigi gibi, yeni medya ¢caginda
haber orgiitleri genellikle serbest calisan gazetecilerle szlesme yapmayr daha uygun ve
ucuz bulmakta, bu durum da kaginilmaz olarak gazetecilerin ¢ok az toplumsal haklara
sahip olmalarina neden olmaktadir. Ayrica uzaktan ¢aligsma, ofis alani, sigorta ve diger
yapisal genel giderlerin maliyetlerini de biiyiik 6l¢iide azalttigindan, belli bir kuruma
bagl geleneksel gazeteci kimliginin de ciddi bigimde aginarak gozden diismesine yola
acmaktadir (Uzun, 2007: 264). Hiinersizlestirme kavramiyla dogrudan iliskili olan bu
gelismenin, siradan insanlarin haberin iiretim siirecine dahil olmak suretiyle bizatihi birer
gazeteci gibi esnek bicimde istihdam edilmelerini beraberinde getirmesi de haberin ve
haber fotografinin gilivenilirligi basta olmak {izere ciddi kimi etik sorunlar1 glindeme

getirir.
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Online haberciligin geleneksel gazetecilige oranla getirdigi 6nemli avantajlardan birisi
de, kuskusuz "televizyon kadar hizli, gazete kadar derin” tanimlamasinda karsimiza gikar
(Pavlik, 2013: 334). Gergekten de, internet ortaminda yer sikintisi veya klasik anlamda
sayfa sinir1 olmadigi i¢in bir haberin derinligi istenildigi kadar uzatilarak artalan bilgisi
zenginlestirilebilir. Ancak ¢ok katmanli bu bilgi erigimi, tiikketim literatiiriinde "Gruen
Transferi" olarak adlandirilan bir riski de beraberinde getirir: Verilen linkleri "tiklamak"
suretiyle kendisini saniyeler i¢inde sinirsiz bir enformasyon cennetinde bulan okuyucu
i¢in bu durum tam da "yonlendirilmis kaybolma etkisi"dir (Farelly, 2015: 29). Ciinkii kisa
stirede bir siiriiklenis halini alacak olan bu smirsiz gezinis, okuyucuyu gercekte neyi
aradig1 bilgisinden mahrum birakir. Ustelik siber uzamda karsilasilan ¢ok sayida dijital
icerigin ne derece giivenilir oldugu ve s6z konusu igerik iizerinde toplumsal gercekligi
carpitmaya yonelik yapilan manipiilasyonlar da cabasidir! Ozellikle bu sonuncu husus,
belki de dijital gazeteciligin en 6nemli kor noktalarindan birisidir. Son yillarda sosyal
medya ortamlarinda yayginlasan manipiilasyon ve dezenformasyon uygulamalarinin
yogunlugu o kadar artmistir ki, bilgi yanilsamasinin yikici etkileri kitlesel boyutlara
varmistir. Dahasi, tlimiiyle manipiilatif bir etkilemeyle ve gercekmis gibi kurgulanan
iceriklerle sahte kamusal hareketler bile yaratilabilmektedir. Kelime kokeni suni ¢im
markast Astroturf’ten gelen ve kisaca astroturfing deyimiyle karsilanan, yanilsamali
kamusallik bi¢imi de bunlar arasindadir. Bu uygulama teknik agidan doctoring veya
klonlama uygulamalarina olduk¢a benzer olup, tabandan gelen ve kendiliginden halk
olusumlar1 anlaminda kullanilan grassroots kavraminin tam ziddini simgelemektedir.
Astroturf, ozetle “yapay olarak yaratilan, bir merkezden finanse ve kontrol edilen ve

kendisine kitlesel taban hareketi siisii veren kampanyalar” anlamina gelir (Peker, 2016:
23).

Son olarak, kullanici tiirevli igerik iiretiminin sansasyonel nitelikli boyutlarindan birini
olusturan troll olgusuna gelince: Troll uygulamasi, ger¢ekligin ya da az pismis (ham)
enformasyonun kasitli anlamsal deformasyonuna neden olmasi ve dolayistyla kitlesel
algilamada yol a¢tig1 ciddi carpikliklar nedeniyle yeni medyadaki etik tartigmalarin,
ozelde ise siyasal iletisimin dnemli sorunlarindan birisidir. Ozgiil bir kavram olarak
internet trolliigli, genel olarak “insanlar tahrik ederek ve kizginlikla yazilmis cevaplar
vereceklerini umarak, e-posta veya ¢evrimi¢i grup mesajlari gondermek™ seklinde tarif
edilmektedir (Binark ve Bayraktutan, 2013: 104). Bu, toplumsal gergeklik algisin1 bozan
bir girisim olmanin yani sira, kamu algisinin “belli amaclar ve kasith niyetlerle" maniple
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edilmesini hedef almasi anlaminda, ayn1 zamanda tahrik edici bir etkileme bigimidir.
Troll yontemlerinin geleneksel gazete sayfalarina sirayet eden yonlerini 6zellikle kimi
militan gazetecilik o6rneklerinde gormek miimkiindiir. Tahrik edici baslik ve fotograf
kullanimi, kimi pejoratif sifat ve yakistirmalar, yalan ve yaniltic1 haber c¢ercevelemeleri,
vb. (sozgelimi Star Gazetesi Genel Yayin YoOnetmeni Mustafa Karaalioglu'nun
Cumbhurbagkan1 Recep Tayyip Erdogan'in 25 Eyliil 2014'te Birlesmis Milletler Genel
Kurulu Salonu'nda yaptig1 konusma sirasinda salon siralarini -biiyiik 6lgiide bos oldugu
halde-, photoshop yontemiyle dolu gostermesi ve daha baska ornekler). Troll eylemi
aracilifiyla, kamuoyunda tartigmali bir konuda ortaya atilan herhangi bir goriisiin, yanl
ya da yanlis bir icerigin/haberin giivenilirliginin ortadan kaldirilmasi pahasina kamusal
bir tartigmaya konu edilmesi, toplumsal gergekligin kurgusal ve simgesel olarak yeniden
kurulumuna da aracilik eder. Ideolojik acidan giidiilenmis sdylemlerin yatagini yapmasi
acisindan da, toplumsal gergekligin dogru ve saglikli bicimde bigimlenmesi 6niinde ciddi
bir engel olusturur. Dahasi, farkl siyasal kamplar ve gruplar arasi ideolojik béliinmenin
dogasinda kayitli olan gerilimli siireci yoneterek toplumsal parcalanmayi hizlandirir.
Internet trolliigiiniin yeni medya ortaminda dolasima sunulan kimi haber ve medya
icerikleriyle bi¢imlendirdigi siyasal kamuoyu iizerinde yarattigi etki ise, kuskusuz
elestirel diisiinme yetisi ve kapasitesinin azlig1 ve gidiikligii dlglisiinde daha da yikici
olabilmektedir. S6z konusu troll eylemlerinin 6zellikle c¢evrimdisina tasan etkileri,
Tiirkiye’de 6zerk siyasal bilincin ve “medya okuryazarliginin toplumsal diizeyde geliskin
olmamas1” (Binark & Bayraktutan, 2013: 107) nedeniyle de ¢ok fazla yikic1 sonuglar
ortaya koyabilmektedir. Ozellikle Gezi Parki Protestolar1 esnasinda ¢evrimigi mecrada
dolagima sunulan pek ¢ok yaniltici icerik, cok sayida dezenformasyon Ornegiyle
birleserek, Tiirkiye’de siyasal hiikiimetin elinde protestocular1 suglamanin mesru

kanitlarina doniisebilmistir.

Sonug¢

Sonug¢ olarak, yeni medya bicimleri ve etkilesimli ortamlarin sundugu olanaklar
sayesinde siradan insanlarin haberin iiretim siirecine daha fazla katilmalarn ve igerik
tizerinde kontrol sahibi olmalar1 gercegi belirginlik kazandik¢a, mesleki gazetecilik
formasyonunun gozden diisiisii gitgide hizlanmakta ve dahasi, gazeteciligin profesyonel

statli talep etmeyen bir ugras haline geldigi iddiasi siklikla telaffuz edilmeye
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baslanmaktadir. Dijital iletisim teknolojilerinin (internet, mobil/akilli telefonlar, dijital
kamera/fotograf makinesi, dijital montaj teknikleri, vb.) geleneksel gazetecilik
uygulamalarina dahil olusu, bir yandan gazetecinin teknik beceri ve donanimlarini
gelistirerek gazeteci kimliginin “coklu-hiinerlilestirilmesi"ni zorunlu kilarken; Ote
yandan, bu siirece, gelisen yeni iletisim teknolojilerine hitkkmettikleri 6l¢iide hi¢bir resmi
gazetecilik egitimi veya formasyonuna sahip olmadiklari halde gazetecilik yapabilecek
yeteneklere sahip siradan insanlarin gayri resmi yoldan meslege giris hakki kazanmalar1
nedeniyle profesyonel gazeteci kimliginin itibar kaybedisini anlatmakta kullanilan
“hiinersizlestirme” (de-skilling) olgusu eslik etmektedir. Bir yandan, haberin gerceklik
olarak deneyimlenmesindeki es-anli (canli/live) bilgi aktarim siireci “prematiire haber”
gibi sakincali bir egilimin belirisine yol agarken, 6te yandan bu gelismenin kaginilmaz bir
sonucu olarak, haberde dogruluk ilkesi hizli enformasyon aktarim siirecine kurban
edilmektedir. Bir yandan gelisen olaylarin ve olgusal ger¢ekligin anbean kaydini tutmak
kolaylasirken; Ote yandan, gercekligi ¢arpitarak manipiile etme ve dogrulanmamis
enformasyonun dolagim ve yayilim alani fiitursuzca genislemektedir. Bir yandan
“beklenti ufkuna goére haber liretim egilimi gercekligin deneyimlenmesini ve hatirlanip
aktarilabilmesini giiclestirirken; 6te yandan, enformasyonun dogrulugunun teyidi icin
belli bir zamansal siireyi gereksinen haber denetim zorunlulugu da gitgide
giiclesmektedir, vs. Kisaca, tim bu siralanan gelismelerin, teknolojiyle gii¢lendirilmis
dijital gazetecilik uygulamalarinin kor noktalarini olusturdugu sdylenebilir. Dolayisiyla,
yeni medya caginda gecerli kilinacak gazetecilik egitiminin ne olacagina karar verirken,
yeni iletisim teknolojilerinin sundugu olanaklar1 biisbiitiin dislamaksizin, yaratici
gazetecilik pratigi ve giidiilerini, geleneksel gazeteci refleksi ve yeteneklerini, habercilik

etigi ve evrensel habercilik deger ve ilkelerini de ciddiyetle dikkate almak gerekmektedir.
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GELENEKSEL GAZETENIN QR KOD iLE HiBRIT BiR iLETIiSIM ARACINA
DONUSUMU

Prof. Dr. Celalettin AKTAS*

Ozet

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde meydana gelismeler, toplumsal hayati derinden etkiledigi gibi
insanlarin ulusal ve uluslararasi arenada gergeklesen olaylar hakkinda enformasyona erisim yollarinda da
gdzlemlenebilir farkliliklar meydana getirdi. Caginmizin en dnemli iletisim araci olan Internet'in kiiresel
6lcekte hizli bir sekilde yayginlasmasi geleneksel medyanin toplumlar igerisindeki konumunu derinden
sarst1. Ozellikle gelencksel gazete, enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan bu denli hizh
gelismelerden en ¢ok etkilenen bir medya tiirii oldu. Gazetelerin tirajlart giinden giine diismeye, gazeteciler
islerini kaybetmeye ve gazeteler yeni enformasyon ve iletisim araglari ile rekabet edemeyerek birer birer
kapanmaya bagladi. Gazeteler bu durum karsisinda, toplum igerisinde sahip olduklar1 konumlarini
koruyabilmek ve yeni enformasyon ve iletisim araclar1 &zelinde Internet karsisinda varliklarim
stirdiirebilmek i¢in yeni arayislar igerisine girdiler. Bu ¢ercevede diinyanin ¢esitli yerlerinde geleneksel
gazeteler, QR kodu gazete sayfalarinda bulunan haberler ile iligkilendirerek okurlarina yepyeni bir gazete
yepyeni bir gazete okuma deneyimi sunmaya basladi. Bdylece gazete okurlari, hem dijital hem de analog
iletisim teknolojilerinin beraberce kullanilabildigi yeni bir iletisim aracini kullanabilme firsatini elde etmis
oldu. Tiirkiye’de ise geleneksel gazetelerde QR kod kullanimi, gazete sayfalarinda bulunan reklamlar ile
siirlt kaldr ve yayginlik kazanamadi. Bu ¢aligmanin amaci, geleneksel gazetelerde QR kod kullaniminin
hem okurlar hem de gazetecilik pratikleri bakimindan irdelenmesi ve konunun oneminin iletigim

bilimcilerin dikkatine sunulmasidir.
Anahtar Kelimeler: QR kod, hibrit gazete, geleneksel gazeteler, akill telefon
TRANSFORMATION OF TRADITIONAL NEWSPAPERS INTO A HYBRID
COMMUNICATION MEDIA THROUGH QR CODES

Abstract

Developments in information and communication technologies affected community life drastically and

created significant differences in the way of accessing information about news reports. The global
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widespread of Internet; the most important communication tool in our age, undermined the position of
traditional media in communities. The traditional print newspaper in particular is one of the most significant
components of the mass media that has been most affected by the developments in information and
communication technologies. The inability of traditional print newspapers to compete with the new
information and communication media has led to a significant decline in the circulation of newspapers. The
decrease in the circulation, in turn, leads to a drop in revenue from advertising. Therefore, many established
traditional print newspapers have been forced to cease publication. The traditional newspapers have started
to seek new alternatives in order to protect their positions within the society and to continue their existence
in line with information and communication tools particularly Internet. Within this framework, daily
newspapers in all over the world have started to offer a brand new newspaper and a versatile reading
experience to its readers through QR Codes. Thus, newspaper readers have an opportunity to use a new
communication tool in which analog and digital communication technologies can be used together. In
Turkey, the usage of QR Codes in traditional newspapers has been limited with in the advertisements of
newspapers and has not been widespread in other areas. The scope of this study is to discuss the usage of
QR Codes both from the point of newspaper readers and newspaper publisher practices and to highlight the

importance of this subject to the attention of media and communication scholars.

Keywords: QR Code, traditional newspapers, hybrid communication media, smart phones

Giris

Enformasyon ve iletisim teknolojilerinde meydana gelismeler, toplumsal hayati derinden
etkiledigi gibi insanlarin ulusal ve uluslararas1 arenada gerceklesen olaylar hakkinda
enformasyona erisim yollarinda da go6zlemlenebilir farkliliklar meydana getirdi.
Cagimizin en Onemli iletisim araci olan Internet'in kiiresel &lgekte hizli bir sekilde
yayginlagsmasi geleneksel medyanin toplumlar icerisindeki konumunu derinden sarsti.
Internet geleneksel medya olarak kabul edilen birbirlerinden kesin ¢izgiler ile ayrilan
televizyon, radyo ve gazetenin i¢ ige gegmesini saglayarak telekomiinikasyon sistemleri
ile biitiinlestirdi. Bdylece tek bir iletim kanali iizerinden, Internet {izerinden istenirse
beraber istenirse ayr1 ayr1 ses, video, animasyon, metin ve goriintli gibi her tiirlii medya
icerigi aktarilabilir bir hale geldi. Oysa geleneksel medya ses, goriintii, video ve metin
gibi iletisim igeriklerini farkli iletim altyapilarini kullanarak birbirinden bagimsiz bir
sekilde aktarabilme yetenegine sahipti (Blackman, 1988: 174). Radyoyu, gazeteyi,
televizyonu ve aklimiza gelen diger medya tiirlerinin hepsini tek bir medya olarak
paketleyen ve bir araya getirme yetenegine sahip bir medya (Atabek, 2005: 74) olan

Internet, toplumlar icerisinde hizli bir sekilde yaygilasti, kabul gordii. Internet, tarihin
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en hizli yayilma gosteren iletisim araci oldu (Slevin, 2000: 2). Amerika Birlesik
Devletleri’nde radyonun altmis milyon insana ulagmasi otuz yil alirken, televizyonun bu
yayilma seviyesine ulasmasi1 on bes yil ald1. Internet ise diinya ¢apinda bilgisayar aginin

gelismesini izleyen {i¢ y1l igerisinde bunu basardi (Castells, 2000: 382).

Ozellikle geleneksel gazete, enformasyon ve iletisim teknolojilerinde yasanan bu denli
hizli gelismelerden en ¢ok etkilenen bir medya tiirti oldu. Gazete tirajlarinin giinden giine
diismesi, gazetelerin baslica gelir kaynagi olan reklam gelirlerinde azalmalara sebep oldu.
Gegmisi ¢ok eskilere dayanan toplumlarin sayginligini kazanmis koklii gazeteleri yeni
enformasyon ve iletisim araclart ile rekabet edemeyerek birer birer kapanmaya ve
dolayistyla da gazeteciler islerini kaybetmeye basladi. Yiiz kirk alt1 yillik ge¢gmisi bulunan
The Seattle Post-Intelligencer 17 Aralik 2009 tarihinde son kez yayimlandiktan sonra
tamamen ¢evrimi¢i ortamda yayina gecti; yiiz yasindaki Colorado'nun en eski gazetesi
olan Rocky Mountain News 2009 yilinda yayin hayatindan ¢ekildi; yiiz yillik Christian
Science Monitor 2009 yilinda ilk uluslararasi ¢evrimici gazete oldu (Keskin ve
Kaytazaoglu, 2010: 32). Avustralya’nin en eski haber dergisi The Bulletin tirajinin
diismesi nedeniyle yliz yirmi sekiz yil sonra kapandi (“Avustralya”, 2008). Hatta yasanan
bu gelismeler neticesinde, geleneksel gazetelerin yakin bir gelecekte Internet
teknolojisinin getirdigi yenilikler karsisinda tamamen yok olacagina dair bir takim
ongoriiler yapilir oldu. Birlesmis Milletlere bagl Diinya Entelektiiel Miilkiyet Orgiitii
Genel Direktorii Francis Gurry (“Kagit Gazeteler”, 2011), kagit gazetelerin 2040 yilina
kadar ortadan tamamen kalkacagini ve yerini dijital gazetelerin alacagini belirtti. Gelecek
Bilimci Ross Dawson (“Kagit Gazeteler igin”, 2010) ise Tiirkiye’de kagit gazete neslinin
2036 yilinda tiikenecegini ve 2040 yilina gelindigi zaman elli bir iilkede artik hi¢ gazete

yayimlanmayacagini ileri siirdil.

Ortaya ¢ikan bu durum geleneksel medyanin 6zellikle gazetelerin bir doniisiim igerisine
girmesini zorunlu bir hale getirdi. Geleneksel gazeteler, toplum igerisinde sahip olduklari
saygin konumlarini koruyabilmek ve yeni enformasyon ve iletisim araglar1 karsisinda
varliklarmi  siirdiirebilmek icin arayis igerisine girdiler. Internet'in ilk yillarinda
1990’larda geleneksel gazeteler, okuyucunun eline ulagan niishalarinin bire bir kopyasini
cevrimi¢i ortama tasidilar. Cok sayida haber sitesinde yer alan haberler, birebir
gazetelerinde basildig1 gibi yaymnlandi (Kenny vd., 2000). Bir elin parmaklarini

gecmeyecek sayida haber sitesi, 6zellikle yeni bir iletisim araci olarak Web i¢in tasarlanan
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orijinal haber igerigine yer verdi (Pavlik, 1997: 30-36). 1990’11 yillarda Tiirkiye’de de
haber siteleri (Soytiirk, 2008: 77), basili gazete yayinlayan kuruluslara ait olan ve basili
gazetelerinin ¢evrimigi ortamdaki kopyasi olarak tanimlanabilecek sitelerden olusuyordu.
Zaman icerisinde ise geleneksel gazeteler, Internet’in sahip oldugu teknolojik 6zellikleri
de kullanarak cevrimigi ortamda yayinladiklar1 gazetelerin igeriklerini, bu teknolojinin
gereklerine uygun bir hale getirerek Internet kullanicilarma sunmaya basladilar. Ote
yandan geleneksel gazeteler biitiin ¢abalarina ragmen diisen tirajlarinin 6niine bir tiirli
gecemediler. Internet kullanimimin toplumun geneline yayilmasi, Internet’e baglanan
cesitli tiirdeki mobil cihazlarin 6zellikle akilli telefon kullaniminin yayginlagsmasi ve ses
iletisiminin veri iletisiminin bir uygulamasi haline gelmesi, toplumlarin medya tiiketim

aliskanliklarinin bir ortamdan diger bir ortama, ¢evrimigine dogru kaymasina sebep oldu.

Diinyada ve Tiirkiye’de yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin medya tiikketim
aliskanliklar tizerindeki etkisinin belirlenmesine yonelik yiiriitiilen aragtirmalar, medya
tiketim aligkanliklarinin ¢evrimigi ortama dogru kaydigmi gostermektedir. Tiirkiye
Istatistik Kurumu’nun (TUIK) Yetiskin Egitimi Arastirmasi’na gore (“Internet”, 2013, s.
6), Tirkiye’de televizyon, radyo, gazete, dergi ve afis gibi kitle iletisim araglarini
enformasyona erisimde kullananlarin oram1 2007 yilinda %9,2 iken 2012 yilina
gelindiginde bu oran %)5,8’e diismiistiir. Yine ayni donem igerisinde enformasyona
erismek icin kaynak olarak geleneksel kitaplara bagvuranlarin orani %6,3’ten 2012 yilina
gelindiginde %35,7’ye gerilemistir. Enformasyona erismek igin Internet’e basvuranlarin
orani ise 2007 yilinda %38,1°den 2012 yilma gelindiginde %354,7’ye yiikselmistir
(“Yetigkin”, 2013). The Pew Research Center for the People & the Press (PEW)
tarafindan Amerika Birlesik Devletleri’nde gergeklestirilen bir ¢alisma, daha az sayida
Amerikalinin haber edinmek amaciyla basili gazeteyi okudugunu daha cok sayida
Amerikalinin ise Internet’e basvurdugunu ortaya koymaktadir. PEW’in 2012 yilinda
yaymladigr Haber Medyas: Tiiketim Arastirmast raporu, 2002 yilinda basili gazete
okuyanlarin oraninin %41’e, 2006 yilinda %38’e ve 2012 yilina gelindiginde ise %23’e
diistiiglinii gdstermektedir. Rapor Amerikalilarin %55’inin haber edinmek amaciyla
televizyonu ve %33 iiniiniin ise Internet’i tercih ettigini gostermektedir (“In Changing
News”, 2012). Oyle goriiliiyor ki geleneksel gazete okurlarinin yerini Internet
kullanicilar1 almaktadir. internet kullanicilari, diinyada olup bitenlerden haberdar olmak
icin ¢evrimi¢i ortamda bulunan cesitli iletisim platformlarindan ve gazetelerin ¢evrimigi
sayfalarindan yararlanmaktadir.
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Gelinen bu noktada geleneksel gazeteler 6ncelikle medya endiistrisi i¢erisinde varliklarini
koruyabilmek, ardindan tirajlarini arttirabilmek amaciyla; medya tiiketim aligkanliklar
¢evrimi¢i ortama dogru kayan bireylere yepyeni bir gazete deneyimi sunmak i¢in arayis
igerisine girmislerdir. Bu ¢er¢cevede diinyanin ¢esitli yerlerinde geleneksel gazeteler, QR
kodu gazete sayfalarinda bulunan haberler ile iligskilendirerek okurlarina yepyeni bir
gazete yepyeni bir gazete okuma deneyimi sunmaya basladi. Boylece gazete okurlari,
hem dijital hem de analog iletisim teknolojilerinin beraberce kullanilabildigi yeni bir
iletisim aracin1 kullanabilme firsatini elde etmis oldu. Tirkiye’de ise geleneksel
gazetelerde QR kod kullanimi, gazete sayfalarinda bulunan reklamlar ile sinirli kaldi ve
yayginlik kazanamadi. Bu ¢aligmanin amaci, geleneksel gazetelerde QR kod kullaniminin
hem okurlar hem de gazetecilik pratikleri bakimindan irdelenmesi ve konunun 6neminin

iletisim bilimcilerin dikkatine sunulmasidir.

Bu c¢alismanin 6nemi sadece QR kod ile gazete okurlarina yeni bir gazete tiirii, hibrit bir
gazete sunulmasinin irdelenmesinden kaynaklanmamaktadir. Ayni1 zamanda yeni iletisim
teknolojileri ile geleneksel gazetenin haber iiretim siireclerinde meydana gelebilecek
degisimlere 151k tutmasindan ve haberi meydana getiren unsurlarin da artik sadece basili
fotograf ve yazidan meydana gelemeyecegini ortaya ¢ikarmasindan kaynaklanmaktadir.
Artik mobil web sayfalarinda bulunacak dijital i¢erikler de gazetelerde basili unsurlarin
beraberinde dikkatlice diistiniilmelidir. QR kod uygulamalar1 ile gazetecilik ¢ok boyutlu

bir hale doniismektedir.

1. QR Kodu Tamimak

QR kod (QR Code-Quick Response Code), klasik anlamda olusturulan tek boyutlu
barkodlarin (1D Barcode-One Dimensional Barcode) sahip oldugu teknolojik 6zelliklerin
ithtiyaclart karsilayamamasi neticesinde ortaya ¢ikmis bir teknolojidir. Aslinda klasik
barkodlarin hizli okunabilirligi, dogrulugu ve gelismis teknik Ozellikleri, barkod
teknolojisinin diinya genelinde kabul gérmesini ve yaygin kullanimini saglamistir.
Zaman igerisinde barkod kullanicilarinin daha fazla miktarda enformasyon depolama
yetenegine sahip olan, daha fazla sayida yazi karakteri igerebilen ve daha kiigiik bir alana
bastirilabilir barkod talepleri, QR kod teknolojisinin gelistirilmesine neden olmustur

(Denso Wave t.y.a).
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1.1. QR Kodun Sahip Oldugu Temel Ozellikler

QR kod, tarayicilar tarafindan kolaylikla okunabilmesi amaciyla Denso Wave tarafindan
1994 yilinda gelistirilen bir tiir iki boyutlu semboldiir (ISO/IEC 18004, 2000). ‘QR kod’
tanimlamasi1 Denso Wave Sirketi’nin uluslararasi tescilli bir ticari markasidir. QR kod
hem yatay hem de dikey yonde enformasyon tasiyabilme yetenegine sahip iki boyutlu
matris bir barkod olmasina ragmen, tarayicilar tarafindan kolaylikla yorumlanabilmesi
amaciyla bir sembol olarak kullannma sokulmustur (Denso Wave t.y.a). QR kod,
kodlanmis olan enformasyonun hizli bir sekilde desifre edilebilmesini gergeklestirmek
amactyla tasarlanmig iki boyutlu matris bir barkoddur (Jupiter, 2011: 25). Nitekim

tarayicilarin QR kodu desifre etmesi saniyeler igerisinde gergeklesmektedir.

QR kodlar yiiksek hizda taranabilme 6zelliklerinin yani sira yliksek kapasitede veri
depolama 6zellikleriyle de konvansiyonel barkodlardan ayrismaktadir. Klasik anlamda
olusturulan bir barkod, 1D barkod (Sekil-1) tek bir ydonde enformasyon icerirken, QR kod
(Sekil-2) ise hem yatay hem de dikey yonde enformasyon i¢erebilmektedir. QR kod, 1D
barkod ile kiyaslandiginda QR kod oldukca yiiksek veri tasima kapasitesine sahiptir. QR
kodlari, diger enformasyon depolayabilen barkodlardan farklilastiran en belirgin
ozellikleri 360 derece (omni-directional) yliksek hizla okunabilirlikleri ve yiiksek
kapasitede veri depolayabilme yetenegine sahip olmalaridir (Yfantis VD., 2012: 1-5). 1D
barkod tipik olarak 20 ile 40 karakter arasinda veri depolayabilir (Hampton vd., 2011:
75). QR kodlar ise sayisal veri (sayilar 0-9), alfa niimerik veri (sayilar 0-9; biiyiik harfler
A-Z; diger dokuz karakter: bosluk (space), $ % * + - ./ :); Kanji GE=), Kana ({r) ve
Hiragana (U i AY73)gibi Japon sembolleri, 8 bit ikili sayilar (binary) ve kontrol kodlart
gibi her tiirlii veriyi kodlayabilme yetenegine sahiptir (ISO/IEC 18004, 2000). QR kodun
veri depolama kapasitesi, kullanilan veri tiirline bagl olarak degiskenlik gosterir. QR kod
7.089 karakter sayisal veri, 4.296 alfa niimerik veri, 2.953 karakter (binary 8 bits) ve
1.817 karakter Japon Kanji/Kana sembollerini depolayabilir (Denso Wave t.y.c). Diger
taraftan kodlanmak istenen verinin miktari, karakter tiirli ve hata diizeltme seviyesi QR
kodun boyutlarin1 belirler. Temelde depolanacak veri miktar1 artttkca QR kodun
okunabilirliginin saglanabilmesi i¢in, QR kodun boyutlar1 da biiyiir. Buna karsilik QR
kodun boyutlar1 her bir yone dogru iki santimetreden daha kii¢iik olmamalidir. Aksi
takdirde QR kodun desifre edilebilirlik 6zelligi zarar gorecektir (Oasay, 2011: 294-301).
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Veri S

<« »

Veri

Sekil-1: 1D Bar Kod Sekil-2: QR Kod

QR kodun diger énemli bir 6zelligi ise hata diizeltme 6zelligine sahip olmasidir. QR
kodun onemli miktarda bir bolimii kirlilik veya diistik kalite bilgisayar ¢iktis1 gibi
sebeplerden Otiirii hasar gorse hatta bozuk dahi olsa, veri onarilabilir. Onarilabilecek olan
veri miktart QR kodun sahip oldugu veri miktarinin %30’na kadar ulasabilir (Denso
Wave t.y.c). Caligma ortamina bagli olarak kullanicilarin segebilecegi dort hata diizeltme
seviyesi bulunur. QR kod hata diizeltme seviyesinin yiikseltilmesi, hata diizeltme
yetenegini arttirirken diger taraftan QR kodun sahip oldugu veri miktarini dolayisiyla da
QR kodun boyutunu arttirir. Bu sebepten 6tiirii QR kod hata diizeltme seviyesi segilirken,
calisma ortami ve QR kodun boyutu gibi ¢esitli faktorler géz oniinde bulundurulmalidir.
QR kodlarin kirlenme ihtimalinin oldugu fabrika gibi ortamlarda ‘Q’ veya ‘H’ hata
diizeltme seviyeleri secilebilir. Temiz calisma ortamlarinda yiliksek miktarda veri
saklanirken ‘L’ hata diizeltme seviyesi tercih edilebilir. Genel olarak ‘M’ (%]15) hata

diizeltme seviyesi en ¢ok tercih edilen QR kod hata diizeltme seviyesidir (Denso Wave

t.y.d).

QR kod sahip oldugu uluslararas: standartlar ile diger kodlardan farklilagmaktadir. QR
kodun sahip oldugu uluslararas1 standartlar, farkl: tiirde cihazlar i¢in QR kod okuyucu
yazilimlarin gelistirilmesinden, QR kodlarin olusturulmasimna ve cihazlar tarafindan
desifre edilmesine kadar bir¢cok alanda kullanicilarina faydalar saglamaktadir. QR kod,
AIM (Association for Automatic Identification and Mobility), JIS (Japanese Standards
Association) ve JAMA (Japan Automobile Manufacturers Association), SO
(International Organization for Standardization), Cin, Kore ve Vietnam Ulusal
standartlarina sahiptir. QR kodun teknik 6zellikleri, QR koda iliskin sembol boyutunu,
enformasyon tiiriinii ve kapasitesini, veri doniistirme ve hata diizeltme islevselligini
belirler (Canadi vd., 2010: 138). QR kodun sahip oldugu teknik avantajlar ve
standartlasma derecesi, QR kodu diger kodlar karsisinda avantajli bir konuma
yerlestirmistir.
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2. QR Kodun Kullanilmasi

QR kod beyaz bir arka planin {izerinde bulunan siyah modiillerin kare bir kalip icerisinde
diizenlenmesinden olusur. Bu tiir matris bir barkod ilk olarak otomobil iiretiminde
kullanilan parcalan etiketlemek ve takip etmek amaciyla kullanilmisken, giinlimiizde ise
cok farkli endiistri dallarinda da kullanilmaktadir. QR kodlarin giiniimiizdeki kullanima,
ticari takip sistemlerinden eglenceye, {irlin pazarlanmasindan magaza ici iiriin
etiketlerinde kullanimina kadar genis bir alana yayilmistir. QR kodlar gazete, dergi, afis,
poster gibi bastirilabilir her tiirlii iletisim aracina ve web sayfalar1 gibi farkli medyalara

yerlestirilebilir (Okazaki vd., 2012: 102).

Optik okuyucuya sahip bir cihaz olmadan insanlarin el yordamiyla QR kodlar1 desifre
edebilmesi miimkiin degildir. Dolayistyla QR kodlarin taranabilmesi i¢in dahili kameraya
sahip mobil cihazlara ve bu cihazlarin sahip oldugu isletim sistemleri {izerinde
calisabilecek QR kod desifre edici uygulamalara (reader applications) ihtiyag vardir.
Gliniimiizde kullanim1 hizli bir sekilde yayginlasan akilli telefonlar ve dahili kameralara
sahip tablet bilgisayarlar kolaylikla QR kodlar ile ilgili islemleri gerceklestirebilmektedir.
Ozellikle akilli telefon kullanimimin yayginlasmast ile beraber QR kodlarm bilinirligi ve
kullanim1 da diinya genelinde hizli bir sekilde artmaktadir. Temelde QR kod
uygulamalarinin ¢ogunlugu akilli telefon kullanicilarini hedeflerken (Shin vd., 2012:
1417-1426), giinlimiizde dahili kameralara sahip olan tablet bilgisayarlar da QR kod

uygulamalari igin kullanilabilmektedir.

QR kodlarin desifre edilebilmesi i¢in dahili bir kamera ile donatilmis ve QR kod desifre
edici uygulama yiliklenmis olan akilli bir telefon, QR koda dogru yonlendirilir. Akilli
telefonun kameras: vasitasiyla tarama islemi veya fotograf ¢ekme islemi
gerceklestirildikten sonra, cihaza yiiklenmis olan uygulama kodu desifre ederek icerigin
kullanicinin cihazinin ekraninda goriintiilenmesini saglar. Kullanilan verinin tiirline ve
uygulamanin 6zelligine bagl olarak, kod agimi isleminden sonra ¢ok sayida islem
gergeklestirilebilir. Telefon numarast otomatik olarak cevrilebilir, cihazlara elektronik
kartvizit (vCard) eklenebilir, kisa mesaj (SMS) gonderilebilir, sifre ¢dziimii yapilmis olan
URL ile eslesen web sayfasi cep telefonlarinin tarayicilarinda goriintiilenebilir veya bir

uygulama calistirilabilir (Rouillard, 2008: 51).
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2.1. Gazetelerde QR Kod Kullanimi

Gazetelerde QR kod kullanimi ile beraber gazete sayfalari ile mobil web sayfalari
arasinda bir koprii kurulur. Dolayisiyla QR kod, kullanicilarina sahip oldugu etkilesim
Ozelligini kullanabilme imkanm1 sunar. Boylece gazete okurlari, gazetelerde yer alan
icerige iligkin daha detayli enformasyona ulagabilmek i¢in ¢evrimigi ortamda yer alan
mobil web sayfalarina dolaysiz aninda erisim imkanmi elde eder. Gazete okurlari,
geleneksel gazete sayfalarina yerlestirilmis olan QR kodlari, akilli telefonlar ile tarayarak
yayimlanan bir habere iliskin en son gelismelere, haberin arka planina, bir olayin, bir
davanin ge¢misine siiratle ulasabilir; kdse yazarlari ile iletisim igerisine girebilir ya da
herhangi bir reklam veya ticari bir kampanya ile ilgili detaylara ¢evrimici ortamda aninda,
istedigi zamanda ve istedigi yerde, ikinci bir isleme gerek kalmaksizin erisebilir. Boylece
gazete okuru, geleneksel gazetesinden kopmadan da QR kodlar vasitasiyla istedigi yerde
ve zamanda, kontrol tamamen kendisine ait olmak iizere istedigi icerige iliskin mobil web
sayfalarina baglanabilir. Kullanicilar QR kodu tarayarak bir reklami mobil cihazlarinda
baslatabilir, kendilerine sunulan 6zel hizmetlerden istifade edebilmek icin birtakim
eylemleri gergeklestirebilir. QR kodlar akilli telefonlarda kisiye 6zel, hizli ve kolay
erigilebilir i¢erik sunar (Shin vd., 2012: 1417-1426).

Gazetelerde QR kod kullanimi ile beraber artik geleneksel gazete hibrit bir iletisim
aracina doniigmiistiir. Ote yandan ¢evrimigi ortamda yayinlanan gazetelerde ise Internet
kullanicis1 herhangi bir haber ile ilgili detayli enformasyona ulagmak istedigi zaman,
kullanic1 o habere iligskin detaylarin bulundugu web sayfasin1 agmak zorundadir. Diger
bir deyisle Internet kullanicisi, aradig1 seyi 6nce bulmali ondan sonra da o sayfanmn
acilmasi icin komut vermelidir. Internet kullanicisimin gerceklestirmesi gereken islem
birka¢ asamadan olusabilir. Kullanici ilgili enformasyona dolayl olarak ulagmak zorunda
kalabilir. Kullanici, Internet ortaminin bir enformasyon ¢opliigii olmasindan 6tiirii, cogu
zaman aradigr enformasyona uzun ugraglar neticesinde erisebilmekte hatta aradigi
enformasyona kisa bir zaman dilimi i¢erisinde erisemediginden dolay1 arama isleminden
vazge¢mektedir. Ayrica arama motorlarinin gerceklestirilen arama ile ilgili ve ilgisiz cok
sayida web sayfasini kullanicinin Oniine getirmesi ve web sayfalarmin da karmagsik
yapilar1 nedeniyle aranan enformasyona erisim daha da zorlasmaktadir. QR kod
kullanimiyla beraber, biitiin bu potansiyel problemlerin ortaya ¢ikmasinin Oniine

gegilebilir.
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QR kodlarin gazetelerde kullanilmasinin, gazete okuyucularina getirdigi diger 6nemli bir
kazanim ise gazete okuyucularinin akilli telefonlarin1 kullanmak suretiyle zamana ve
mekana bagli kalmaksizin, gazetelerinden de vazgegmeden ilgili igerige g¢evrimigi
ortamda siiratle dolaysiz olarak ulasmasidir. Diger taraftan kisisel bilgisayarini kullanarak
cevrimici ortamda yayinlanan gazetelerden veya Internet ortaminda yayin yapan gesitli
platformlardan haberleri okumak isteyen bir internet kullanicisi, bilgisayarina ve
bilgisayarinin bulundugu mekana bagli kalmak zorundadir. Dolayisiyla akilli telefon
kullanicis1 bir gazete okuru, gazetesi ile biitlinlesmis olan QR kod ile etkilesim igerisine
girerek zaman ve mekan sinirlamalar1 olmaksizin hem gazetesinin hem de ¢evrimigi
ortamin keyfini siirebilir. Akilli telefon ve mobil Internet kullaniminin diinya genelinde
hizla yayginlagsmasi1 ve akilli telefonlarin gazete sayfalarina yerlestirilen QR kodlari
okuyabilmeleri, geleneksel gazetelerin kaderini degistirebilir. Gazetelerin eski
zamanlardaki saygin konumunu yeniden elde etmelerine neden olabilir. Google'in Icra
Heyeti Baskani Eric Schmidt (Neate, 2010), akill1 telefon satiglarinin yakin bir zamanda
kisisel bilgisayar satislarnin oniine gececegini ve yaridan daha fazla yeni Internet
baglantisinin da mobil telefonlar iizerinden gerceklestirilecegini tahmin etmektedir.
Schmidt, telefonlarin daha kisisel ve tatmin edici oldugunu, telefonlarin artik sadece

telefon olmadigini ve benligimizi degistirdigini sdylemektedir.

Gazetelerde QR kod kullanimi, gazetelerin en 6nemli gelir kalemi olan reklam gelirlerinin
artmasini saglayabilir. Internet kullamminin yayginlasmas: ile beraber reklam pazar
payinin dikkate deger bir boliimii, geleneksel medyadan Internet ortamina dogru
kaymustir. Akilli telefon ve mobil Internet kullaniminin hizla yayginlasmasiyla reklam
harcamalarinin biiylik bir boliimiiniin mobil telefonlara dogru kayacagi 6ngoriilmektedir.
Hatta mobil Internet kullanimindaki hizli biiyiime, reklam piyasasinda ‘mobil reklam’ adi
altinda yeni ve hizla biiyiiyen bir alanin olusmasini saglamistir. Google'n icra Heyeti
Baskan1 Eric Schmidt de (Neate, 2010) “mobil reklamcilik eninde sonunda kisisel
bilgisayarlarda gerceklesen reklamciliktan daha iyi olmalidir. Bir mobil cihaz ile beraber
biz, sizin nerede oldugunuzu biliyoruz dolayisiyla sizlere daha fazla yerel firsatlar

sunabiliriz” diyerek mobil reklamciligin 6nemine isaret etmektedir.

Gazete sayfalarinda yer alan reklamlar, gazete sayfalarindaki alansal siirliliklar ve
ekonomik gerekgelerden otiirii kisitli alanlarda yayimlanmak zorundadir. Bir gazetede,

higbir zaman okuyucularin ilgilendigi tiim haberlerin basilabilecegi bir alan yoktur
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(Carlson, 2005: 68-71). Diger taraftan QR kodlar ile birlikte gazete sayfalarinda yer alan
reklamlar ile ilgili ek enformasyon almak isteyen bir gazete okuru, akilli telefonuyla QR
kodu tarayarak konuyla ilgili bir mobil web sayfasina yonlendirilebilir. Boylece gazete
sayfalarinda verilen reklamlara ek olarak hedef kitle, ¢evrimigi sayfalarda da reklamin
etkisi altina alinabilir. Boylece reklam veren kurumlar ve tiizel kisiler daha az maliyetle
daha genis kapsamli bir kampanyay1, farkli iletisim araglarini da kullanarak yiiriitebilir.
Diger taraftan QR kodlarin izlerinin siiriilebilmesi miimkiindiir. Reklamcilar kesin olarak
kullanic1 cevabinin hangi gazeteden geldiginin izini siirebilir (OMA, 2008: 9). Boylece
elde edilen enformasyon, reklamcilara medya planlamasi asamasinda yardimer olabilir.
Ayrica QR kod uygulamalarmi kullanan kisiler hakkinda veri toplanabilir. Bu kisiler
akilli telefonlar kullandiklari i¢in cografi konum belirleme (GPS) yontemleri ile
bulunduklar1 yer tespit edilerek, o kisilere yonelik yerel mobil reklam kampanyalari
yiiriitiilebilir. Mobil telefonlarin kisisel kullanima uygun bir ara¢ olmasi nedeniyle,
reklamlarin etkilerinin ve tliketici davraniglarinin izlenebilmesi ve analiz edilebilmesi

miimkiindiir (Meng ve Yang, 2008).

Gazete okurlari, QR kodlar vasitasiyla gazetesinden farkli bir deneyim ve igeriklerin
sunuldugu mobil web sayfalarina gazetesi lizerinden akilli telefonlar1 ile erisim
saglayabilmektedir. Artik geleneksel gazete hibrit bir iletisim aracina doniiserek adeta
canlanmistir. Gazetecilik ¢ok boyutlu bir hale gelmistir. Geleneksel gazete okuru, QR
kodlar yerlestirilmis gazeteleri okurken kagittan 6te dijital teknolojileri {izerinde tasiyan
gazete sayfalarina dokunmaktadir. Gazete okuru, QR kod uygulamas: ile gazetesini
seyredebilir, dinleyebilir ve paylasabilir. Okur QR kodu desifre ettikten sonra,
kagittakinden farkli deneyim ve igeriklerin sunuldugu mobil web sayfalarina baglanabilir.
Burada okur fotograf ve grafiklere bakabilir, video ve TV yayinlarini izleyebilir, haberleri
dinleyebilir ve hatta haberi yazan muhabirle ve diger gazete okurlari ile iletisim igerisine

girebilir ve igerikleri sosyal medya vasitasiyla paylasabilir.

Okurun gazetesi lizerinden mobil web sayfalar1 iizerine yonlendirildiginde karsilastig
yeni ve kagittakinden farkli igerigin gazeteciler, muhabirler ve editérler tarafindan
tiretiliyor olmasi, geleneksel gazetelerin haber organizasyon yapilarinda ve haber {iretim
siireclerinde gerceklesen doniisiime isaret etmektedir. Artik geleneksel gazetelerde gérev
yapan gazeteciler sadece geleneksel bir gazete ¢ikarmadiklari i¢in QR kod uygulamasi ile

mobil web sayfalarina erisim saglayan okurlar1 icin de kagittakinden farkli icerik
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diistinmek ve tiretmek zorundadir. Bu da basili gazete ortaminda gérev yapan tiim
calisanlarin dijital bir zihniyete de sahip olmasi gerektigi ve gazetenin bir doniisiim siireci

girmesi anlamina gelmektedir.

QR kodlarin izlerinin siirilebilmesinin miimkiin olmas1 geleneksel gazetelerin QR kod
uygulamasi ile okurlarin gazete okuma aligkanliklarini belirleme konusunda anlik veriler
elde etmesini miimkiin kilmaktadir. Haberlere ilistirilmis QR kodlar gazete okurlar
tarafindan desifre edildik¢e, hangi haberin ve bu habere iligkin mobil web sayfalarinda
bulunan segeneklerden hangisinin okur tarafindan tercih edildigi anlik olarak
izlenebilmektedir. Boylece gazetede QR kod ilistirilmis olan hangi haberin en popiiler
oldugu, gazete okurunun ilgisini ve begenisini ¢ektigine dair istatistiki veri elde

edilebilmektedir.

Tartisma ve Sonug

Geleneksel gazeteler QR kodlar1 gazete sayfalarina yerlestirerek okurlarina, dijital ve
analog iletisim teknolojilerinin beraberce kullanildig1 hibrit bir gazete ile yeni bir okuma
deneyimi sunmaktadirlar. Ayrica QR kod uygulamasi, muhabirleri, editorleri,
tasarimcilar diger bir deyisle biitiin geleneksel gazete ¢alisanlarini dijital bir doniisiim
siirecinin aktorleri haline getirmektedir. Bu tiir bir gazetecilik anlayisinin geleneksel
gazete organizasyon yapilarini doniistiirebilme potansiyeli vardir. Dolayistyla bu tiir bir
gazetecilik anlayisinin haber iiretim siiregleri, gazetecilik uygulamalar1 ve gazetenin

organizasyon yapilari iizerindeki etkisi aragtirilmalidir.

Gazetenin yapisi itibari ile okuruna sunmasinin miimkiin olmadigi, gazete okurunun hem
diger okurlar ile hem de muhabirlerle etkilesimi, habere iliskin video, roportaj, ses ve
arsivlere kendi secimleri ile erisim imkanin1t QR kodlar vasitasiyla elde etmektedir.
Boylece gazete okuru, gazetesi ilizerinden akilli telefonunu kullanarak mobil web
sayfalarinda bir arama islemi gergeklestirmeden dogrudan habere iligskin ¢ok segenekli
zenginlestirilmis iceriklere QR kod uygulamasi ile erisebilmektedir. Boylece ¢evrimigi
ve ¢evrimici olmayan medya arasinda bir koprii kurulmaktadir. Gazete okuru Internet’te
bulunan enformasyon bollugu igerisinde kaybolmadan gazetede yayimlanan habere
iliskin zenginlestirilmis igeriklere dogrudan erisim saglayabilmektedir. Ayrica gazete
okuru, geleneksel gazetesinden vazge¢meden gilinlilk hayatin akisi igerisinde hem

27
Nisantags: Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 4(2) 2016



Celalettin AKTAS; Geleneksel Gazetenin QR Kod Ile Hibrit Bir Iletisim Aracina Déniisiimii

geleneksel gazetesini okuyabilmekte hem de ¢evrimigi ortamda gazetesinde yayimlanan
habere iliskin en giincel iceriklere ulasabilme firsatini elde etmektedir. Bu gazeteler

acisindan, gazetecilik agisindan ve okurlar acisindan bir yeniliktir.

Geleneksel gazeteler QR kod uygulamalariyla, ¢evrimigi ortamda yayin yapan gazeteler
karsisinda bir rekabet tstilinliigii elde etmektedirler. Burada iizerinde durulmasi gereken
en 6nemli husus, geleneksel gazetelerin hem basili gazetesinde yayinladigi haberlerin
hem de QR kod uygulamasi ile mobil web sayfalarinda sundugu igerigin kaliteli olmasi
gerekliligidir. Hem ¢evrimigi ortamda hem de g¢evrimdisi ortamda kaliteli bir igerik
sunulmamasi, geleneksel gazetelerin her iki ortamda da basarisiz sonuclar almasina sebep

olabilecektir.

QR kod uygulamasmin teknolojik olarak gazete okurlar1 tarafindan kabul edilmesi,
icerigin kaliteli olmasinin yani sira okurun bu teknoloji ile yasayacagi deneyim ile de ¢ok
yakindan ilgilidir. Burada iki husus 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi, QR kodu
desifre edecek uygulamanin kullanici dostu olmasi gerekliligidir. ikincisi de desifre
isleminden sonra habere iliskin mobil web sayfalarina erisim saglanmas1 gerekliligidir.
Gazete okurunun desifre isleminden sonra haber ile hi¢ ilgisi olmayan mobil web
sayfalarina baglanmasi veya baglarin kirik olmasi, kendisinde QR kod uygulamalarina
kars1 bir hayal kiriklig1 yaratabilir. Yasanabilecek bu tiir durumlar gazete okurunun, ikinci
bir defa daha QR kod uygulamasini denemek istememesine ve ¢evresinde bulunan diger
gazete okurlarinda da QR kod uygulamasmin bir ise yaramadigina dair bir algi
olusturmasina sebep olabilir. Bu cercevede kullanici deneyimleri ve QR kod
uygulamalarina kars1 algi arastirmalarinin yapilmasi bu teknolojinin yayginlastiriimasi

agisindan énemlidir.

QR kod uygulamasi ile gazete okurlarina iliskin istatiksel verinin toplanabilmesinin
miimkiin olmasi, gazetelerin okur beklentilerini anlik olarak izleyebilmesinin Oniinii
acmistir. Dolayisiyla geleneksel gazeteler, stratejik olarak geleneksel gazete okurunun
degisen medya tiikketim aligkanliklarina hizli reaksiyon gosterebilme potansiyeline
sahiptir. Ayrica elde edilen istatistiksel veri, reklam verenlerin medya planlama
tercihlerinde 6nemli bir rol oynayabilir. QR kod uygulamasi ile benzersiz reklam
modelleri gelistirebilir. Analog gazete sayfalarindan, nis bir kitleye ulasmay1 planlayan

innovatif markalar i¢in QR kod uygulamalar1 yepyeni firsatlar sunabilir. Dijital ve analog
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iletisim araglar1 beraberce kullanilarak karma reklam kampanyalar yiiriitiilebilir. QR kod

uygulamalar1 gazetelerin reklam gelirlerinin artmasina sebep olabilir.
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UNIVERSITE OGRENCILERININ UYKU ONCESI iCSEL iLETiSIM
KONULARI

Doc¢. Dr. Riichan GOKDAG”

Ozet

Igsel iletisim her hangi bir amaca ydnelik olmadan-kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir. Kaynagi, bireyin ig
diinyas1 ya da dis uyaranlar olabilmektedir. i¢ iletisimin malzemesi; insanlarin giinliik yasamda yaptiklar1
ya da yapmadiklart nedeniyle yasadiklari huzur ya da huzursuzluklar, 6fke, kaygi, umut ve umutsuzluklar

olabilmektedir.

Genellikle insanin kendisiyle bas basa kaldiginda harekete gecen i¢ iletisim, en ¢ok uyumak icin yataga
girdiginde islemektedir. Bunun sonucu olarak yasanan uykusuzluk; derecesi ne olursa olsun, insanlarin

ruhsal durumunu, enerjisini, verimliligini ve stresle basa ¢ikma giiclinii olumsuz etkileyen bir durumdur.

Bu calismanin yapilma gerekgesi; yazarin okuttugu derslerde gozledigi uyuklama, dalginlik, derse
odaklanma sikintisi yasayan Ogrencilerin ¢oklugu olmustur. S6z konusu belirtiler nedeniyle yapilan
gorismelerde; Ogrenciler, yataga girdiklerinde kafalarint mesgul eden pek ¢ok sorun nedeniyle
uyuyamadiklarini belirtmisledir. Ogrenciler yataga girdiklerinde, kiz arkadasi ve evlilik, gelecekleri,

mezuniyetleri, ailesi ve yasadiklari giinle ilgili sorunlar1 diistindiikleri saptanmustir.

Anahtar Sézciikler: i¢ iletisim, uyku, uykusuzluk, uyku bozuklugu, insomnia

UNIVERSITY STUDENTS INTRA-COMMUNICATION TERMS BEFORE SLEEP

Abstract

Intra-communication emerges spontaneously without any purpose. The source of it could be the interior
world of a person or the external stimulus’s. The material of the intra-communication could be the comfort
or anxiety which people experienced in their daily lives, because of what they have done or haven’t done,

their anger, anxiety, hope and hopelessness.

Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi Iletisim Tasarimu ve Yonetimi Béliimii
rgokdag@anadolu.edu.tr
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Intra communication which generally starts-up when person is alone with himself/herself mostly becomes
active when people get into bed for sleeping. Whatever the degree of the sleepless caused by this state,

effect the peoples’ psychological state, energy, productivity and coping with stress negatively.

The reason of doing this study is the numbers of students who have snooze, absence of mind, experience
concentration problem observed by the writer in her courses. In interviews made with students on these
symptoms, students said that they are in difficulty in getting into sleep because of the many problems
preoccupied their head. According to the results; when students get into their bed, they think of their

girlfriends, marriage, their future, graduation, family and the daily problems.

Keywords: Intra-communication, sleep, sleepless, sleep disorder, insomnia

1. Sorun

Insan hayati uyku ve uyanik olma gibi periyodik bir déngii icerisinde gegmektedir. Uyku,
insan yasaminin yaklagik 1/3’iinii kaplayan fizyolojik bir gereksinimdir. 75 y1l yasayan
bir kisinin on sekiz ile yirmi bes y1li1 uykuda gegmektedir (Tural, 2016). Uyku; kan basinci
ve kolesterol diizeyi, kanser, stres, viicutta iltihaplarin olugmasi ve dikkatin toplanmasi
iizerinde etkili olmaktadir (“Kaliteli gece uykusunun ...”, 2016). Buna karsilik Iyi bir
gece uykusu sonraki giine daha enerjik baglamayi saglar. Bireyin kendisini daha iyi
hissetmesi yaninda, bir sonraki gecede iyi bir uyku uyumayr da kolaylastirmaktadir.
Ancak herkes zaman zaman uykusuzluk (insomnia) sorunu yasayabilir. Uykusuzluk;
giinliik yasamdaki ¢esitli etkenlere bagli normal ve/veya gegici bir durumun tetikledigi

i¢sel iletisime bagli olarak yasanmaktadir.

Insanin kendi iginde ve kendisiyle kurdugu iletisim, igsel iletisim olarak
isimlendirilmektedir. Iletisimin &teki bicimleri gibi, bu iletisim tiirii de bireyin i¢ diinyas:
ile dis uyaranlarin bir sonucu olarak ortaya g¢ikmaktadir. Ancak kafamizin i¢inde
gerceklestigi icin baskalarinin onu goérmesi s6z konusu degildir. “Biz i¢ iletigimi;
diisiincelerimizi netlestirmek, yasanmis veya yasanacak bir durumu degerlendirmek;
sOyleyeceklerimizin provasini yapmak, kendimizle hesaplasmak ya da sikintilarimizi

atmak icin kullanmaktay1z” (Gokdag, 2016: 45).

Uyuyamama sorunu siireklilik kazanip giinliik yasami etkilemeye basladiginda ise uyku
bozuklugundan so6z edilebilir. Uyku bozuklugu; uykusuz kalmanin 6tesinde insanlarin
enerjisi, duygusal durumu ve sagligi tizerinde de etkili olabilmektedir.
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Uyku bozukluklarini Arastirma Ulusal Komisyonuna gére ABD’de 40 milyon Amerikali
kronik uzun-siireli uyku bozuklugu; 20-30 milyon kisi ise zaman zaman yasanan uyku
sorunlar1 yasamaktadir (“Sleep Disorders ...”, 2016). Sorununun diizeyi ne olursa olsun
insanlarin ruhsal durumu, enerjisi, verimliligi ve stresle basa ¢ikma giicii iizerinde etkili
olmaktadir. Dahasi, saglikta bozulmaya, kilo almaya, kazalarda artisa, is performansinda

diisiikliige ve kisilerarasi iligkilerde gerginliklere neden olabilmektedir.

Insanlarin 24 saatlik uyuma-uyanma déngiisiinii diizenleyen igsel bir biyolojik saati
vardir. Bu biyolojik diizeni etkileyen en Onemli faktor 1siktir. Sabahlari gilines
dogdugunda; beyin, bedene uyanma zamani oldugunu sdylemektedir. Aksamlar 151k
azalip yok oldugunda ise; yine beyin, uyku getiren melatonin hormonu salgisini harekete

gecirerek uyku zamani bilgisini gondermektedir.

Biyolojik saat su ya da bu nedenle bozuldugunda; insanlar kendilerinde sersemlik, zihin
karisiklig1 ve olmadik zamanda uyuma ihtiyaci hissederler. Biyolojik ritimdeki bozulma,
cesitli uyku sorunlar1 ve bozukluklariyla iligkilidir. Bunlar; uykusuzluk hastaligi, ¢ok
sayida saat diliminin asildigt uzun ugak yolculugu ve vardiyali ¢alismaya bagh
uykusuzluk olabilir. Ek olarak depresyon, bipolar rahatsizlik, mevsimsel degisiklige bagl

uyku bozukluklari ya da geciktirilmis uyku evresi bozuklugu da olabilmektedir.

Geciktirilmis uyku evresi bozuklugu biyolojik uyku saatinin ertelenmesi ya da
geciktirilmesi nedeniyle yasanmaktadir. Dolayisiyla uykuya dalma ve uyanma saatleri
baskalarina gore daha ge¢ olmaktadir. Sozgelimi, saat sabahin dortlerine kadar
uyuyamama ve ertesi glin Oglene kadar uyumaya devam etme seklinde ortaya
cikmaktadir. Iliskili durum, o6grencilerin sabah derslerine yetisememe, biitiiniiyle
kagirma; derse geldiginde ise siirekli uyuma istegi ile karakterize bir durumla

sonuclanmaktadir.

Belirtmek gerekir ki, geciktirilmis uyku evresi bozuklugu; s6z konusu sorunu yasayan
insanlarin ge¢ saatlere kadar oturma tercihinden 6te bir durum olup su ozellikleri

gostermektedir:
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e Uyku bozuklugu yasayanlar ne yaparlarsa yapsinlar, sabahin 2’sine hatta 6’sina
kadar uyuyamamaktadirlar. Zamaninda uyumak ve sabahin uygun saatinde
uyanmak i¢in siirekli kendileriyle miicadele halindedirler.

e Kendi zamanlarini sahibi olduklarinda (6rnegin somestr ya da yaz tatillerinde)
normal uyku saatlerine donmektedirler.

e Geciktirilmis uyku evresi bozuklugu 13-19 yas araligindaki genglerde yaygindir
ve pek ¢ok yeniyetme de bu sorunla birlikte biiytimektedir.

Uyku bozuklugunun gostergesi olan asagidaki ifadelerden bir-kacina olumlu yanit

verildiginde uyku bozuklugu sorunundan bahsedilebilir (“Sleep Disorders ...”, 2016).

e Giin boyu sinirlilik ya da uyku sersemligi

e Otururken, okurken ya da televizyon seyrederken uyanik kalmada
zorlanma

e Araba kullanirken uyuklama ya da kendini yorgun hissetme

e (Odaklanmada zorluk ¢ekme

e Sikca birilerinin kendilerine yorgun goziiktiigiinii s6ylemesi

e Tepkilerde yavaslik

¢ Duygular1 denetlemede sikint1 yagama

e Her giin sekerleme yapma zorunda olma duygusu

e Devam etmek i¢in kafein igeren igceceklere ihtiya¢ duyma

Genglerdeki uyku sorunu; uykusuzluk olarak bilinen, uykuya dalma giigliigii olabilir.
Uykusuzluk’da, uyumak iizere yataga yattiklarinda ig iletisim baglamakta ve tipik olarak
akillarindaki konular hakkinda uzun uzun diisiinmektedirler: Mevcut siirecte birey;
onceki giinlin ugraslarin1 gézden gegirir ve/veya ertesi giin karsilasacagi durumlar i¢in
stratejiler gelistirir. Genellikle uyumak i¢in ugrastiklarini, ancak ¢abalarinin bosa ¢ikmasi
sonucu bunaldiklarini sdylemektedirler (Yilmaz vd., 2014). Ayrica ¢ok miktarda gay,
kahve, kola, enerji icecegi tiikettikleri ya da yasaklanmis madde kullandiklarinda uykuya
gecmede sorun yasamaktadirlar. Bir baska neden; uymak icin yataga ge¢ gitmeyi
aliskanlik haline getirdiklerinde, bir siire sonra isteseler de zamaninda uykuya gegememe
sorunuyla karst karsiya kalmaktadirlar. Kimi durumlarda ise uykusuzlugun nedeni

depresyondur.
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Tiirkiye’de yapilmig bir arastirmada (Karaman vd., 2016: 80-84), primer insomnia orani
% 4,9 olarak saptanmistir. Boylece toplam uyku siiresi azalmaktadir. Bir baska sekilde
soylenirse; yataga yattiktan sonra uykuya dalmak icin gegen siire artmaktadir. Ilgili
durum, uyku indeksinin diismesi olarak nitelenmektedir. Uyku indeksi, uykuda gegen
siirenin yatakta gecen siireye oranidir. Uyanik olarak gegirilen siire ve uyanma sayist
artmistir. Anilan arastirmada, uykusuzlugun nedenleri olarak psikiyatrik veya tibbi
hastaliklar, sempatomimetik etkili ilaglar, alkol, madde kullanimi, kayg1 ve gerginlige yol

acan durumlar gosterilmistir.

Universite dgrencisinin uyumak igin basimi yastiga koydugunda kafasina iisiisen ve i¢sel
iletisimi baglatan cesitli uyaranlar vardir: Ailesi, gelecegi, okulu ya da arkadaslartyla ilgili
meseleler; okul kantininde otururken gevresinde olup-bitenler vb. Ggrencilerde igsel

iletisimi baglatan durumlara 6rnek olarak gosterilebilir.

Universite cagindaki genglerin igsel iletisim nedeniyle yasadigi uykusuzluk sorunlari;
derslerde uyuma, ders dinlemede verimsizlik, giin boyu yorgunluk, uyusukluk, bezginlik
vb. olumsuzluklar yaratmaktadir. Bahsi gecen ¢alisma; aragtirmacinin derslerine katilan
kimi 6grencilerin uykusuzluk belirtileri gostermesi iizerine olup, yapilan goriismeler ile

yakinilan uykuya gecememe sikintilariyla ilgilidir.

Yapilan goriismelerde Ogrenciler, zamaninda yataga girdiklerini ancak kafalarinda
dolasan ¢esitli soru ve sorunlar nedeniyle uykuya ge¢emediklerini belirtmislerdir. Bu
gbzlemden yola ¢ikilarak; calismanin sorunu, liniversitede okuyan genglerin kafalarinda
dolasan ve onlarin uykusuz kalmasina neden olan soru ve sorunlarin neler oldugunun

saptanmasi olarak belirlendi.

2. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Calismanin amaci, arastirmacinin bir dersini alan genglerin uyku 6ncesinde yasadiklar
igsel iletisimlerinde neler diisiindiiklerini, zihinlerini nelerin mesgul ettigini ortaya

koymaktir. Bir durum saptama calismasidir.

Arastirmanin ¢alisma grubu, Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesinde

secimlik ders olarak arastirmaci tarafindan okutulan “Ailede Iletisim” dersini alan 43

ogrenci iizerinde yapildi. Ogrencilere “uyumak igin yataga girdiginizde neler
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diistinliyorsunuz? Aklinizdan neler gegiyor” sorusu soruldu ve yanitlarini dagitilan
kagitlara yazmalart istendi. Bir tiir tek soruluk yazili goriisme yapildi. Yapilan
degerlendirmelerde yazarin psikoloji alanindaki uzmanligi ve Ogrenciler iizerindeki

gozlemlerinden de yararlanildi.

Ogrencilerin bu agik uclu soruya yazili olarak verdigi toplam 120 yanit tek tek yazildi.
Devaminda benzer yanitlar ¢etele usuliiyle bir araya getirildi. Dogal olarak aragtirmanin
sonuglar1 anilan dersi alan 6grenciler icin gegerlidir. Ogrencilerin bu tek soruya verdigi

120 yanit 6 grup altinda toplandi; say1 ve ylizde olarak tek bir ¢izelgede sunuldu.

3. Bulgular ve Yorum

Ogrencilere sorulan “uyumak igin yataga girdiginizde neler diisiiniiyorsunuz? Aklmizdan

neler geciyor” sorusuna verdikleri yanitlar Cizelge 1’de sunulmustur.

Cizelge 1. Ogrencilerin Uyumak I¢cin Yataga Girdiginde Neler Diisiindiigii

DUSUNULEN KONU SAYI %
Kiz arkadas, ask, evlilik 31 24.6
Gelecegini disiiniiyor 30 23.8
Mezuniyetini diisiiniiyor 24 19.0
Ailesini diisiiniiyor 21 16.7
Gegirdigi gilinii disiiniiyor 6 4.8
Diger 14 111
TOPLAM 126 100

Cizelge 1’e gore Ogrencilerin kafalarin1t mesgul eden, dolayisiyla uykuya dalmalarim
geciktiren diisiincelerin basinda karsit cinsle olan iliskiler gelmektedir. Verilen yanitlarin
yaklasik dortte biri kiz arkadas, ask ve evlilik konularmi kapsamaktadir. Ogrenciler bu
konuda “erkek arkadagimi diislinliyorum”, “evlenmeyi diislinliyorum”, “sevgilimle ilgili
hayaller kuruyorum”, “erkek arkadasimla evlenmeyi diigiiniiyorum”, “nisanliyim ve

nisanlimla sorunlarim var”, “Ailem bu evlilie izin verecek mi bilmiyorum ve
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tiziiliyorum” seklinde ifadeler kullanmiglardir. Ek olarak, askerdeki erkek arkadasini

diisiindiigiinii, sevgilisiyle goriisemedigini, sevgilisinin ne yaptigini diisiinenler de vardir.

Tirkiye’de ortalama ilk evlenme yasi, 2015 yilinda erkekler i¢in 27, kadinlar ig¢in
23,9’dur (TUIK, 2016). Universitede okuyan ve en fazla 22-23 yaslarindaki 6grencilerin
nisanli olmasi, evliligi yogun olarak diisiinmesi anilan ortalama evlenme yaslar1 ile
ortismemektedir. Ancak gengler arasindaki yakin iligkilerin ille de evlilikle
gerceklesmedigi bir gergektir. Nitekim bu calismada da gengler, kurdugu arkadaslik
iliskisinin evlilikle ger¢eklesmeyecegi kaygisi yasamaktadir.

Uykusuzluk algi, muhakeme, problem ¢6zme, dikkat, algilama vb. bir¢ok zihinsel
bozukluga neden olmaktadir. Bu bilissel bozukluklar, dogal olarak kars: cinsle kurdugu
ya da hi¢ kuramadig iletisimi tizerinde olumsuz etkiler yapmaktadir. Arastirmacinin ayni
zamanda psikolog oldugu ve yaklasik 20 yil Ankara Universitesi Psikiyatri boliimiinde
psikolog olarak calistigi Ogrenciler tarafindan bilinmektedir. Bahsi gegen o&zelligi
nedeniyle kendisine bagvuran o6grencilere “goniilli- psikolojik danigsmanlik hizmeti
vermektedir” denilebilir. Arastirmacinin gozlemleri ve 6grencilerle kurdugu iletisime
dayal1 olarak da, 6grenciler sorunlarini1 tanimlama ve kendini ifade edebilmede sikinti
yasadiginda; iistesinden gelemedigi mevcut sorunu nedeniyle uykusuzluk yasamakta,
uykusuzluk yasadik¢a da muhakeme ve karar vermede, dolayisiyla karsi cinsle olan
iletisimlerinde problemler yasamaktadir. Bir bagka deyisle iletisim sorunlari

uykusuzlugu, uykusuzluk iletisim sorunlarini1 beslemektedir.

Aile ile ilgili olarak belirtilen ifadelerde de aymi sorun dile getirilmektedir. Ogrenciler,
arkadaslar1 ya da nisanlisiyla olan iligkisini olumlu sonu¢landirmak i¢in ailesiyle iletisim
kurmaktan ¢ekinmekte ya da saglikli iletisim kuramamaktadir. ilintili olgu da

aragtirmacinin gézlemleriyle ortiigmektedir.

Cizelge 1’in ikinci sirasinda gelecekle ilgili kaygilar yer almaktadir. Verilen yanitlarin
yaklasik %24’linde, uykuya dalmay1 engelleyen sorun olarak gelecekle ilgili kaygilar
gosterilmistir. Bu konuyla ilgili olarak en c¢ok tekrarlanan ifade “issizlik kaygisi”
olmustur. Oteki yamtlar arasinda “askerlik konusunda kaygili” oldugunu, ilerideki
meslegi ile ilgili hayaller” kurdugunu, “gelecek konusunda kafasinin karigik” oldugunu

belirtenler olmustur.
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Tiirkiye’nin kars1 karsiya bulundugu issizlik diizeyi dikkate alindiginda; genglerin bu
konuyu sorun olarak gormeleri ve bu nedenle uykularinin kagmasi yadirganacak bir
durum degildir. ilgili OECD raporuna gore Avrupa'da 17-25 yas arasindaki genglerin
ekonomik olarak en yoksul oldugu iilke Tiirkiye'dir. Bu raporda Tiirkiye'deki issiz ve atil

geng orani yiizde 31.3 olarak hesap edilmistir (Korkmaz, 2015).

Tiirkiye’de iiniversite egitimini tamamlayan dgrencinin dniinde iki secenek vardir. ise
girmek ya da askerlik hizmetini yerine getirtmek. OECD’nin yukaridaki tespitine gore
Tiirkiye’de genglerin is bulmasi ciddi bir sorundur. Is bulma konusunda basarili olamayan
ya da istedigi ise giremeyen genglerin genellikle yoneldigi ikinci segenek askere gitmek

olmaktadir.

Tiirkiye’de askerlik hizmeti zorunludur ve isverenler; ¢ok kez ise girmenin 6n kosulu
olarak askerlik hizmetinin yapilmasini ileri siirmektedirler. Ulkede zellikle Giiney Dogu
Anadolu Bolgesinde yasanan terér nedeniyle her giin yasanan asker kayiplari;
ogrencilerin er-ge¢ yerine getirmek zorunda olduklar1 askerlik nedeniyle kaygi
duymalarma ve askerligi diisiinmelerine neden oldugu sdylenebilir. Gelecege iligkin

kaygi ve korkular i¢ iletisimin basta gelen malzemesi olmaktadir.

Verilen yanitlarin %24’{inde ise mezuniyetin diisiiniildiigii belirtilmistir. Bu grupta
degerlendirilen beg yanit “Okul yiiziinden yasadigim stresi diisiinliyorum” seklinde ifade
edilmistir.  Bahsi gecen durumun, “mezuniyeti dislinliyorum”  sinifinda
degerlendirilmesinin nedeni; okul nedeniyle yasanan stresin; 6grenci hangi siifta olursa
olsun, okulun bitirilmesi yani mezuniyetle ilgili olacag: diisiincesidir. Geriye kalan 19

yanitin tamami “mezuniyeti diisiiniiyorum” olarak ifade edilmistir.

Mezuniyeti diisiindiiglinii sdyleyen 6grencilerin uyku sorun yasamasinin {i¢ nedeni
olabilir. Birinci neden, mezun olmas1 gerekirken mezun olamayacak durumda
olmalaridir. “Okul yiiziinden yasadigim stresi diigiiniiyorum” yanitin1 verenlerin de bu
durumda olma olasilig: yiiksektir. Cizelge 1°de “ailesini diisiiniiyor” grubuna dahil edilen
“babamdan utaniyorum” diyen dgrencinin rahatsizligi da bu olsa gerek... Ogrenciye
mezuniyeti diisiindiiren ikinci neden, okulu bitirdikten sonraki is yasaminin belirsizligi
olabilir. Ugiincii etken ise; mezuniyetin okul arkadaslarindan, 6zellikle goniil iliskisi olan,

ayrilmak anlamina gelmesi nedeniyle yasanan duygulara baglanabilir.
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Verilen yanitlarin %19’una gore 68renciler yataga girdiklerinde “ailesini diisiindiigii i¢in”
uykusuz kalmaktadir. Bu yanit1 veren 6grenciler su tiir kaygilar yagsamaktadir “Ailesini
kaybetmekten korkuyor”, “Annesinin saglik problemlerini disiiniiyor”. Ayrica ailesi ile
ilgili sorunlar1 oldugunu; babasindan utandigini ve ailesi igin iiziildiigilinii ifade edenler

vardir.

Arastirma yapilan 6grencilerin aileleri nedeniyle yasadigi uykusuzluk biri biriyle iliskili

4 nedenle aciklanabilir:

Ogrencinin, okul masraflar1 ve giinliik yasami bakimindan ailesine bagimli

olmas1

e Aile liyelerinin gesitli saglik sorunlar1 yasiyor olmasi

e Ailenin issizlik ya da yeterli gelire sahip olamamasi gibi ekonomik
sorunlariin olmasi ve

e Ogrencinin, gelecegi ile ilgili olarak verecegi her karari igin ailesinin

onayini almak durumunda olmasi.

Ogrencilerin ge¢im kaynag: ailelerdir. Onlarin herhangi bir iste ¢alisip para kazanmasi;
okula devamin zorunlu olmasi nedeniyle miimkiin olamamaktadir. Ote yanda dgrencilerin
yararlanacagi kredi ve burs olanaklar1 da miktar olarak Ogrencinin aylik ge¢imine
yetmemektedir. Kredi Yurtlar Kurumu tarafindan 6n lisans ve lisans 6grencilerine verilen
aylik kredi tutar1 2016 yili i¢in 400 TL dir (“KYK Burs ve ...”, 2016). Buna karsilik
Tirkiye Kamu-Sen'in 2016 yil1 Agustos ay1 asgari gecim endeksine gore, dort kisilik bir
ailenin asgari ge¢im haddi 4 bin 723 lira 2 kurustur (“Dért Kisilik Bir ...”, 2016). S6z
konusu miktar, kisi basina, yani dorde boliindiigiinde; bir kisinin ge¢imi i¢in yaklasik
1200 lira olmaktadir. Mevcut iki rakamdan yola ¢ikarak yapilacak her tiirlii hesap;
O0grencinin aldig1 kredinin yetmeyecegini, dolayisiyla ailesine muhtag oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla aile ile iletisimin bozulmasi, parasiz kalma korkusu

yasatmakta, bu da onlar1 diisiindiirmektedir.

Ozellikle yash ve orta yas dilimindeki ailelerde rahatsizliklar yasanmasi beklenen bir
durumdur. Ilgili durumun 6grenciyi rahatsiz etmesi dogaldir. Ek olarak pek ¢ok ailenin
kendi gecim sorunlar1 vardir ve bu sorun da genclerin zihinlerini mesgul etmektedir.

[laveten, ailesi igin bir sey yapamamanin sikintis1 da sdylenebilir.
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Yanitlarin % 4,8’inde ise diislinlilen konu gegirilen giinde yasananlardir. Diger bashig
altinda toplanan toplam 14 (%11,1) yamt icerisinde ilging ifadeler yer almaktadir. Olen
kdpegini ya da evine kedi almay1 diisiinenler var. Ilgingtir “6liimii diisiiniiyorum” diyen,
“bliylidiigii i¢cin mutsuz oldugunu” sdyleyen de vardir. Bunlar kisilik yapisi ve ¢esitli

0zlemlerle ilgili sorunlardir.

Sonuclar ve Oneriler

Ogrencilerin  yataga girdiklerinde yasadigi uykuya dalamama sorunu; igsel
iletisimlerinden kaynaklanmaktadir. Yataga girildiginde kafaya iisiisen pek cok bireysel
sorun, iligki sorunlar1 ya da gelecege iligkin kaygilar uykuya ge¢meyi engellemektedir.
Her gece ayni glindemle baslayan ve zaman igerisinde yeni konularin eklendigi icsel
iletisim uykusuzlugu, uykusuzluk i¢sel iletisime konu olan iletisim sorunlarini besledigi
goriilmektedir. Incelenen &rnek grubun arastirma sorusuna verdigi yanitlar; uykusuzluga
neden olan igsel iletisim igeriginin kadin erkek iligkileri, gelecek kaygisi, aile sorunlari,

yasanan giine iliskin olumlu ya da olumsuz durumlardan olustugu ortaya ¢ikmistir.

Ogrencinin karsit cinsle iliskilerinde yasadig1 sorunlar duygusal oldugu kadar; ekonomik
olarak aileye bagimli olmayla da iliskilidir. Ogrenciye saglanan —ekonomik anlamdaki-
kamu desteginin hi¢ ya da yetersiz kalmasi; onlar1 aileye bagimli kilmistir. Ekonomik
bagimlilik, hemen her konuda bagimlilik demektir. Ekonomik sikint1 —ister ailenin ister
ogrencinin olsun- her konuda sorun demektir. Buna toplumun kadin erkek iliskilerine
bakisi, ¢ocuktan beklentiler, ilgili 6teki tutum, inang ve degerler de eklendiginde;

uykusuzluk i¢in gereginden fazla malzeme ¢ikmaktadir.

Bu aragtirmaya bir kesfedici ¢alisma goziiyle bakilabilir. Genglerin uyumak igin yataga
girdiklerinde yogunlasan i¢ iletisimin muhtevasi; onlarin aile i¢i ve kisilerarasi
iletisimlerinde yasadig1 sorunlarina ayna tutacak niteliktedir. Ciinkii i¢ iletisim bireyin
kendisi, anne-babasi, sevgilisi, Ogretmeni, sikintt ve mutluluklar, umut ve
umutsuzluklari, hayal kirikliklar ile yiizlesip 6zglirce davranabildigi bir siirectir. Ne var
ki bu Onemine karsilik iletisim tiirleri arasinda en az arastirilan da i¢ iletisimdir.
Dolayisiyla i¢ iletisim, arastirmacilar igin genis potansiyele sahiptir. S6zgelimi bu
calismada alinan yanitlarin gruplandirildigi her baglik ayr1 bir arastirma konusu

yapilabilir. Evrenin genis tutulmasi ve goériigme sorularinin artirilmasiyla; genclerin
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yasamiyla ilgili hemen her alandaki -iliskilerine, kendisine, devlete vb.- bakisi ortaya
cikarilabilir. I¢ iletisimden yola ¢ikilarak gelisimsel arastirmalar yapilabilir. Farkli okul
kademeleri ve is yasaminda igsel iletisim igeriginin nasil degistigine bakilabilir. Frakli
sosyo-ekonomik katmandan gelen insanlarin, kadin ve erkelerin, farklt meslek
sahiplerinin i¢ iletigimlerinin kiyaslanmasi, bu alanda yapilacak ¢alisma 6rnekleri olarak

ilk akla gelenlerdir.
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Ozet

1925 yilinin Mart ayinda ilan edilen Takrir-i Siikun Kanunuyla birlikte Tiirkiye yonetim bi¢imi bir otoriter
tek parti goriinimiine biriinmiistiir. Bu yasa 1929 yilinda yiiriirliikten kaldirilincaya dek muhalefeti
susturmada 6nemli bir arag haline gelmistir. Diger taraftan CHF'nin yereldeki temsilcilerinin halkta kurmus
olduklar1 baskiya kars1 halkin i¢inde meydana gelen hosnutsuzluktan merkezi haberdar etmemeleri ve 1929
ekonomik buhraninin kendisini Tiirkiye'de de etkin bir sekilde hissettirmesi iktidar partisine kars1 giiveni
sarsmustir. Tiim bu nedenlerden kaynakli, Mustafa Kemal'in kisa Anadolu turlari sirasinda gérmiis oldugu
hosnutsuzluk Tek Parti iktidarini yeni ve kendine bagli "itaatkar" bir muhalefet partisi olugturmaya mecbur
birakmustir. Iste Serbest Cumhuriyet Partisi (SCF) boyle bir arayis ihtiyaciyla ortaya ¢ikmistir. Bu calisma
tlimli bir muhalefet partisine sahip olma diisiincesiyle kurulmus olan SCF'nin kisa yasam Oykiisiine
odaklanmaktadir. Bu baglamda SCF'nin mevcut huzursuzluklar iginden ortaya ¢iktigi savunulurken, parti
programimin ve liderlerinin konusmalarindan anlagildigi {izere aslinda ciddi bir iktidar ortagi olma
potansiyeli tasidigina odaklanilmaktadir. SCF'nin kurulusuna baktigimiz da her ne kadar giidimlii bir
muhalefet partisi gorilintiisiine sahip olsa da aslinda kisa siirede kitlesellesmesiyle birlikte goriildiigii lizere
kendine 6zgii bagimsiz bir parti olabilecegine dikkat ¢cekilmektedir. Calisma literatiir taramasina dayandigi

gibi Meclis tutanaklariyla desteklenmistir.

Anahtar Kelimeler: Serbest Cumhuriyet Firkasi, Fethi Okyar, Mustafa Kemal, 1929 Ekonomik Krizi,
Demokrasi.

SECOND FAILED ATTEMPT OF TURKEY ON TRANSITION TO DEMOCRACY: FREE
REPUBLICAN PARTY

Abstract

With the declaration of Takrir-i Siikkun Law in May 1925, the regime of Turkey has shifted to an
authoritarian one-party view. Until the abolishment of this law in 1929, it has become a significant tool in

order to silence the opposition party. On the other hand, the pressure created by the local representatives of

* olkansenemoglu@gmail.com
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CHF on the community which led to the displeasure people and not informing the headquarters about this
combined with the effect of 1929 Economic Depression on Turkey led to the shake of trust towards the
government party. Because of all these reasons, the dissatisfaction of the community seen by Mustafa
Kemal during his short Anatolian trips has led the one party government to form a new and loyal opposition
party. As a result of this need, SCF was created. This study focuses on the short biography of SCF which
was formed by the idea to have a mild opposition party. In this context, while the idea that SCF came out
of the current uneasiness is being defended, there is a focus on the high potential of SCF to become a partner
of the government party which is clearly understood from the speeches of party leaders. When we look at
the establishment of SCF, although it seems to be a dirigible opposition party, we draw attention to the
possibility of SCF becoming a liberal and original party since it has become popularized at a very short

time. The study bases on both literature review and parliament reports.

Keywords: Free Republican Party, Fethi Okyar, Mustafa Kemal, 1929 Economic Crisis, Democracy.

Giris

Demokrasi tarihi, siyasal hayatta iktidardaki partilerin alt st oluslariyla doludur. Bu
durum Tiirkiye'nin demokrasi serliveninde de karsimiza ¢ikan bir olgudur. Tiirkiye'de de
tam anlamiyla bir demokrasiye gecene kadar ¢esitli denemeler olmustur. Ama ne yazik
ki bu partiler kapatilmis ve dahasi bu partilerin i¢cindeki kisiler vatan hainligiyle suglanir
hale gelmiglerdir. Tiirkiye Cumhuriyeti ilk ¢ok partili sisteme geg¢is denemesini 17 Kasim
1924'te Terakkiperver Cumhuriyet Firkas1 (TCF) ile yapmistir. 20 Ekim 1924 giinii,
Mugla milletvekili Esat Efendinin Miibadele, imar ve iskan Vekili Refet Bey'e yonelttigi,
miibadil ve muhacirlerin yerlestirilmelerinde goriilen beceriksizlik ve yolsuzluklara dair
soruya karsilik verilen yanit meclisi tatmin etmemistir. Bunun {lizerine ¢ikan tartismalarin
sonunda TCF kurulur (Tuncay, 2012: 105). Ciinkii bunca kotii yonetilen bir siirece
ragmen Ismet Pasa giivenoyu isteyip de giivenoyunu kolayca alinca, Hiiseyin Rauf Bey'in
cevresindeki 32 Milletvekili partiden ayrilarak TCF'yi kurarlar (Ziircher, 2000: 243).
Neticede, Parti liyelerinin o donem yasanan isyanlara destek verdigi ve siyasal amaglari
ugruna dini istismar ettigi gerekgesini ileri siiren Istiklal Mahkemesi'nin tavsiyesi iizerine
3 Haziran'da TCF kapatildi (Ziircher, 2000: 251). TCF, nispeten ta bagindan beri var olan
belirli bir muhalif kanatin kendini agiga ¢ikarma girisimi olarak goriilebilir. Bu anlamda
Ozgilin bir muhalefet oldugu sdylenebilir. Tiirkiye'nin ikinci girisimi ise 1930 yilinda
gerceklesir. Bu makale 90 giin siyasal hayati olan Tiirkiye’nin ikinci muhalefet partisi

Serbest Cumhuriyet Firkasini (SCF) ele alinmaktadir. Ayrica, SCF’yi doguran toplumsal
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dinamikler, kuruldugu dénemin siyasi ve ekonomik durumu ve bunun toplumsal karsilig1
ele alinmaktadir. Bunlarin yani sira SCF’nin parti programi incelenerek, genis kitlelere
yayllmasimin ve kapatilmasinin nedenleri tartisilmaktadir. Bu baglamda SCF'nin
kurulusuna baktigimiz da her ne kadar giidiimlii bir muhalefet partisi goriintiisiine sahip
olsa da aslinda kisa siirede kitlesellesmesiyle birlikte ciddi bir iktidar ortagi olma yolunda
atilimlar gerceklestirdigine deginilmekte bu anlamda kendine 6zgli bagimsiz bir parti

gorintiisii verdigine dikkat ¢ekilmektedir.

1. Serbest Cumhuriyet Firkas1 Kurulmadan Onceki Durum

SCF'nin kurulmasina kadar gegen siire¢ icinde iki onemli durum tespiti yapilabilir.
Birincisi 1930°1u yillara kadar yapilan inkilaplarin 6nemli bir toplumsal kesim tarafindan

huzursuzlukla karsilanmis olmasidir. Ikincisi ise ekonomik faktdrlerdir.

1929 ekonomik krizi liberal ideolojinin veya daha genel anlamda serbest piyasaya dayali
ekonomik anlayisin ¢okiistidiir. Clinkii diinya birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinlerci bir
anlayisin elinde daha az {icret daha cok iiretim mantigiyla ilerlerken bir anda iiretilen seyi
talep etmeyen bir kitle yaratmistir. Talep etmeyen degil talep edemeyen daha dogrusudur.
Zira talep etmek i¢in paraya ihtiyag vardir. Fakat bu zihniyet daha diisiik iicret politikasini
o kadar abartmistir ki insanlar bir seyler satin alamaz hale gelmislerdir. Bu yoniiyle kriz
aslinda bir tiikketememe krizidir. Durum bdyle oldugu igin de iiretim fazlast dogmus
boylece diinya 6l¢eginde ticarete konu olan mallar iireticinin elinde kalmistir. Krizin diger
bir nedeni eldeki paranin uzun vadeli yatirimlara harcanmis olmasidir. "Amerika'daki i¢
talebin yiikselmesi (ve Federal Reserve'liin tepki olarak faiz oranlarmi arttirmasi)
sermayenin disar1 akmasini birden azaltmistir" (Kennedy, 1990: 331) S6z konusu talep
artis1 1929 Ekiminde "Wall Street iflast" ile sonuglanir. Bu da Amerika'nin verdigi
bor¢lar1 daha da kismasi veya denetlemesine neden olur. Bunlardan denetlenemez bir
tepkiye yol agar. Hazir kredinin olmayis1 hem yatirimi hem tiiketimi azaltmistir;
sanayilesmis lilkeler arasindaki talebin diismesi, yiyecek maddeleri ve hem ham madde
tireticilerine zarar verir; bu kisiler ¢aresizlikle arzi arttirmak zorunda kalirlar; bu durumda
fiyatlarin neredeyse toptan ¢okiisiine neden olur (Kennedy, 1990: 331). Ayrica bu krizle
birlikte Ingiltere'nin sahneden gekiliyorum ¢ikist krizi iyice derinlestirmistir (Kurug,

2011: 103).
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Diinya, Birinci Diinya Savasindan beri devamli bir baris icin c¢abalarken, 1929'dan
itibaren patlak veren bu buhran etkilerini biitiin diinyaya yaymis, siyasal atmosferi
etkilemis ve siyasal buhranlara yol agmistir (Armaoglu, 2010: 229). Bu durum en sonunda

Ikinci Diinya Savasina kadar varir.

Bu krizin Tiirkiye'ye de etkileri olmustur. Tiirkiye'ye en biiyiik etkisi tiim diinyada oldugu
gibi tarimsal {iriinlerde olmustur. Nadir Ozbek'e gore, tiim diinyadaki tarimsal iiretimdeki
hizl1 artis ve hemen her iilkenin kendi tarimsal iirlinlerine yonelik koruyucu politikalar
uygulamasi "agir1 liretime" neden olmustur. Bu durum 1930'lu yillarda uluslararasi
fiyatlarda keskin bir diisiise yol agar ve Tiirkiye ekonomisini dogrudan etkiler. Buhran
kosullarinda biitiin mallarin fiyatlarinda bir diisiis yasanmis olmakla birlikte tarimsal
mallarin fiyatlarinin sanayi mallarinin fiyatlarina gére daha hizl diistiigii goriilmiistiir
(Ozbek, 2003: 220). 1929 ekonomik bunalimi en biiyiikk etkiyi bu baglamda
disiiniildigiinde ciftgilerde gostermistir. Zaten niifusunun ¢ogunlugu ¢iftei olan Tiirkiye
biiyiik bir yoksul niifusla bas basa kalmistir. Yoksullasmada en biiylik neden tarim
tirinlerinin fiyatlarindaki gerilemedir. Ornegin bugday fiyatlar1 13,5 kurustan 3,5 kurusa,
tiitlin fiyatlar1 71 kurustan 30 kurusa gerilemis, ayn1 sekilde 1929 yilinda 2073 milyon TL
olarak tahmin edilen GSMH, 1931 yilinda 1391 milyon TL'ye diismiistiir ve 1928 yilinda
dis ticaret agig1 50 milyon lira iken, 1929 yilinin sonunda 100 milyon liray1 asmistir

(Tokgodz, 2001: 57).

Tiirkiye'de tarimsal {riinlerin fiyatlarindaki diisiise daha ayrintili bakilacak olursa en

temel tarim tiriinleri olan bugday ve pamuktaki diisiisiin dramatik boyutu net goriilecektir
(bkz. Tablo 1).

Tablo 1. Tirkiye'de Bugday ve Pamuk Fiyatlari

Villar Bugday Pamuk
Kurus/kg Kurus/kg
1923 7,70 15,50
1924 10,60 22,10
1925 14,40 22,70
1926 12,40 16,60
1927 11,80 22,90
1928 13,50 23,60
1929 12,50 22,50
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1930 7,30 17,80
1931 4,00 11,40
1932 4,20 10,80
1933 3,70 11,10
1934 3,60 11,90
1935 4,60 13,70

Kaynak: (Bulutay vd., 1974)

Tabloda da goriilecegi lizere fiyatlar kimi {irlinlerde %40 oraninda diismiistiir. Hem
disaridan alimin kesilmesi hem de i¢ pazarda fiyatlarin diismesi ¢ift¢iyi zor durumda
birakmis bodylece toplumsal huzursuzluk ciddi boyutlara varmistir. Devlet cesitli
politikalarla krizin etkisini azaltmaya g¢aligsa da bunda tam anlamiyla basarili olup
olmadig siiphelidir. Zira krizden sonraki bugday alim politikalar1 bile bir popiilizmle
sonuclanmustir (Ozbek: 2003).

Krizden onceki ve sonraki ticaret hacimlerine bakacak olursak, 1923-29 doneminde
ihracat ile ithalat arasindaki farkin yillar icinde degisiklikler gosterdigi goriilmektedir
(bkz. Tablo 2).

Tablo 2. 1923-29 Déneminde Tiirkiye’nin Dis Ticareti (Milyon Dolar)

Yillar Thracat ithalat Fark
1923 50.8 86.9 -36.1
1924 82.4 100.5 -18.1
1925 102.7 129.0 -26.3
1926 96.4 121.4 -25.0
1927 80.7 107.8 -27.1
1928 88.3 113.7 -25.4
1929 74.8 123.6 -48.8

Kaynak: (Alkin, 1981: 225)

Ayni sekilde 1930-38 donemine baktigimizda Tiirkiye'nin dis ticaret hacmin de krizin
etkisi net sekilde goriilmektedir (bkz. Tablo 3). 1929'da 123.6 milyon dolar olan ithalat
1930'da 69.5 milyon dolara gerilemistir.

Tablo 3. 1930-38 Doneminde Tiirkiye’nin Dis Ticareti (Milyon Dolar)
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Yillar fhracat ithalat Fark
1930 714 69.5 1.9
1931 60.2 59.9 0.3
1932 48.0 40.7 7.3
1933 58.1 45.1 13.0
1934 73.0 68.8 4.2
1935 76.2 70.6 5.6
1936 93.7 73.6 20.1
1937 109.2 90.5 18.7
1938 115.0 118.9 -3.9

Kaynak: (Alkin, 1981: 226)

Krizin sadece triinlerin fiyatlarindaki diisiise etki etmemistir 1929 bunalimiyla birlikte,
Tiirk parasinin degerinde de diisiis yasanmistir. Bu diisiis Tirkiye’nin geleneksel
ithalatin1 da aksatmistir. "Bu doneme gelindiginde, Tiirkiye’ nin un, seker ve dokuma gibi
en temel tiikketim maddelerini bile ithal ettigi dikkate alinirsa, bu diisiisiin meydana

getirdigi etkinin ne kadar 6nemli oldugu daha iyi anlasilir" (Avsar, 1998: 43).

Tiirkiye ekonomik krizle miicadele edebilmek adina 6nemli tedbirler almistir. 1929
Tiirkiye’de ilk kez doviz kontrolii getiren Menkul Kiymetler ve Kombiyo Borsalari
kanunu ¢ikarilir, yine 1930'da Tiirk Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda Kanun kabul
edilir ve ayn1 y1l Merkez bankasi Kanunu kabul edilir (Ulken, 1981: 91-92). Paranin
degerini korumaya yonelik cabalarin olumlu sonuglarint oldugunu Mustafa Kemal’in
Tirkiye Biiylik Millet Meclisi’nin agilisindaki konusmasindan 6greniyoruz: "Arkadaglar!
Gegen sene zarfinda miicadeleye mecbur oldugumuz bir biiyiilk hadise de milli para
buhranidir. Buhrani karsilamak i¢in Alman tedbirlerin isabeti tahakkuk etmistir" (Meclis

Zabit Ceridesi: 1930: 2).

Paranin degerini koruma yaninda ayrica devlet bir yerli malini tesvik i¢in ugrasir. Bu
Ismet Indnii'niin 12 Aralik 1929'daki meclis konusmalarina da yansir: "Simdi iktisadi
acigm girift olan, gii¢ olan asil milli kismina geliyorum. Devlet hayatinda oldugu gibi
millet hayatinda da kendi menbaina yani istihsaline kifayet etmek endisesi: Iste asil biiyiik
tedbir budur. Millet kendi istihsalinden fazla sarfetmiyecek kanaatkar bir hayata girmek
mecburiyetindedir" (TBMM Zabit Ceridesi, 1929: 33). Goriildiigii gibi vurgu yerli mal
kullanimma dénmeye dairdir. Oyle de olur. Milli Tasarruf Cemiye'nin kurulmasinin
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nedeni de budur. Yerli malin1 tegvik etmek. Bu cemiyetin iiyeleri yerli mali giyecek,
vatandasi da giymeye tesvik edeceklerdi. Atatilirk de cemiyete liye olmustu. Biitiin elbise,
gomlek, kravat ve ayakkabilarin1 yerli malindan giyen Atatiirk, Cankaya'da kahve cay
ikram1 gelenegini kaldirmists. Ayni sekilde Ismet indnii Rusya gezisi sonrasinda bakan
arabalarini kaldirmak istemis, kendisi de bir y1l kadar dzel arabasini kullanmistir (Ozel,

2002: 240).

Fakat 1929 ekonomik krizinin yani sira Tiirkiye'yi etkileyen baska nedenlerde iist iiste

gelmistir. Bu nedenler sunlardir:

e (Gumriik tarifeleri yiikselecek diye asir1 ithalata gidilmesi,

e Biiyiik diinya Bunalimi’nin diinya tarimi iirlinleri piyasasinda talebi ve fiyatlari
hizla diisiirmesi nedeniyle ihracat gelirlerinin beklenmedik diizeyde azalmasi

e Dis ticaret agi@inin rekor diizeye ulagsmasi ve Tiirk lirasinin hizla deger
kaybetmesi,

e Osmanli dis bor¢lariin ilk taksitinin vadesinin gelmesi (Tokgoz, 2001: 57).

Biitiin bu etkilerin yani sira Karpat’in da tizerinde durdugu gibi Tiirkiye’de ozellikle
1922-1930 yillarinda ve sonrasinda yapilan devrimler, tahmin edilecegi tizere, hiikiimete
kars1 bir direnmeye sebep olmustu. Sanayilesme siyaseti, alkollii ickilerin, sigara, seker
ve tuzun, deniz nakliyatinin devlet tekeline alinmasi1 bu hognutsuzlugu daha da artirmistir

(Karpat, 2012: 150).

Siyasetciler icinde de huzursuzluk vardi. Ciinkii devrimin baglangicindan beri "yine
Mustafa Kemal’in safinda olanlar arasinda daha liberal bir siyaset giidiilmesine taraftar
olanlarin bircogu da tek parti idaresinin gliclenmesini ve konulan siyasi ve ekonomik
kisitlamalar1 endiseyle karsiliyorlardi. Bunlarin ¢ogu hiikiimetin aldigi siddetli tedbirleri
ana devrimlerin yapildigi bir devrede zorunlu saymislardi. Devrimler basarildiktan sonra
ise yasama organinin Meclis ve basinda ifadesini bulacak bir muhalefetin denetimi altinda
'normal’ bir hiikiimet sekline ddonmemesi igin hakli bir sebep kalmryordu" (Karpat, 2012:
151). Halbuki birakalim normal bir ¢izgiye donmeyi gittikge otoriterlesen bir tek parti
yonetimi s6z konusudur. Ozellikle Seyh Sait isyanmin SCF'nin iistiine yikma ve dini
siyasete alet etme bahanesiyle muhalefeti yargilama girisimleri bunu gostermektedir.

Diger taraftan biitiin bir devrimi kendisiyle 6zdes kilmaya yonelik vurgusu ve hareketin
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mirasin1 kendi tekeline almaya girismesi 1923-1926 yillar1 arasindaki donem otoriter

karakteri ile siyasal yasamada etki etmistir (Ziircher, 2013: 266).

Bir diger sorun ise genel ideolojik boyuttur. Ozel girisime olumlu bakmanin yani sira dar
devlet¢i ¢izgiye yoOnelmis olan ekonomik tutum da beraberinde olumsuzluklari
getirmistir. Kuramsal olarak 6zel girisime taraftar olmakla beraber hiikiimetin glittiigi
ekonomik siyaset dar bir devletci gorlisten hareket ederek ekonomik siyaset durgunluga
sebep oluyordu. 1928-1929 yillarinda kot mahsul alinmasi ve yukarida tizerinde
durdugumuz gibi ekonomik buhran bu durumu daha da kétiilestirdi. Cumhuriyet Halk
Partisi’nin tahakkiimii ve {iyelerinden bazilarinin mevkilerinden faydalanarak sahsi
kazanglar saglamalar1 da halk arasinda hosnutsuzlugu bir kat daha artirryordu" (Karpat,
2012: 150-151). Iste bu sartlar ve durumlar dénemin belirgin 6zelligidir. "1925 yilindan
beri siirmekte olan tek partili rejim ile hiikiimet icraatlarinin, kontrolsiiz, muhalefetsiz
olusunun getirdigi agirlik ve kamuoyundaki bu hosnutsuzluklar, yeni cumhuriyetin
karsisina 6nemli bir problem olarak ortaya ¢ikmist1" (Okyar ve Seyitdanlioglu, 1997: 63-
64). "Serbest Cumhuriyet Firkas1 denemesi bu olay ve sartlardan dogdu" (Karpat, 2012:
151).

2. Serbest Cumhuriyet Firkasi’min Kurulusu ve I¢erideki Diger Nedenler

1930 ilkbaharinda bir yurt gezisine ¢ikan Mustafa Kemal "halkin sikintilarina yakindan
tanik olmustur" (Celebi, 2007: 149). "Mustafa Kemal, bu bunalimdan yeni bir siyasal
acilimla cikilabilecegini diistinliyordu." (Ari, 2013: 191). Mubhalif fakat kendisine bagh
bir partinin kurulmasini istiyordu (Aybars, 2006, 133). "M. Kemal, raporlarin ve iilkenin
cesitli bolgelerine yaptig1 inceleme gezilerinin sonucunda, toplumsal hosnutsuzlugu
baska bir yone c¢evirmek ve rehavet igerisindeki CHF’yi harekete gecirmek amaciyla,
sadik bir muhalefet partisinin kurulmasina izin verme, hatta bunu tegvik etme karar1 ald1"
(Ziircher, 2013: 264). Bu hem toplumsal muhalefeti susturmaya yarayacak hem de
CHF'nin sikismis oldugu durumda yeni politikalar iiretebilmesine olanak saglayacakti.
"Boylece kurulacak bu yeni parti, Cumhuriyet Halk Firkasi’nin muhalefetsiz politikasini
elestirerek, onun daha denetlenebilir yol almasini saglayabilir; iktidar degisikligi olursa
da bu, CHP’nin dinlenmesini saglarken yeni kadrolarin daha bir coskuyla ise sarilmasina

neden olabilirdi" (Ar1, 2013: 191).
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Cemil Kogak, Serbest Cumhuriyet Firkasinin kurulma nedeniyle ilgili s6yle bir agiklama
sunmaktadir: Bir ihtimal de, SCF araciliiyla, toplumsal muhalefet i¢in yumusak ve
kontrollii bir ¢ikis noktast agilmak istenmis olabilir. Bir yandan da, iktidar i¢i dengeler
yeniden belirlenecekti. Atatiirk siyasetin tiim iplerini ele gegirmis olacak ve Inonii ile
Okyar ise, onun destegini almak i¢in Atatiirk’e yakin olmak zorunda kalacaklardi. Bu
yakinlik yarisinda elbette Atatiirk 6nemli bir siyasi avantaj yakalamis olacakti. Atatiirk,
genisleyen toplumsal muhalefet karsisinda, bu ¢ergevede, siyasetin sembol ismi olarak
kalirken; buna karsilik, Indnii ve Okyar, gerekirse segenekli basbakan adaylar1 olarak
kalacaklardi. Boylece her iki isim de gerektiginde degis tokus edilebilecekti. Boylece
toplumsal muhalefetin 6niinde gerektiginde Basbakan degistirilerek yeniden zaman
kazanma imkan1 dogabilecekti. Bu arada biitiin siyasi sorumluluk bagsbakanlarda
kalacagindan, muhalefetin Cumhurbagkani’na ya da rejime kadar uzanmasinin Oniine

gecilmeye c¢aligilacakti (Kogak, 2006: 627).

Diger taraftan bakildiginda bir muhalefet partisi kurulmasi yukaridaki zorunluluklarin
yant sira s0yle bir nedeni de barindirmaktadir: "Yiiriitiilen tek parti yonetimi, ile iilkenin
kaderi ve gidisatinin tek sorumlusu olarak, yine Cumhurbaskani Mustafa Kemal
Atatlirklin tutulacag siiphesizdi. Boyle bir durum uzun vadede onun liderligini sarsacak
ve belki de bu liderligin tartisilmasina yol agacakti. Ayrica Avrupa kamuoyu ve basini,
bu tiir bir tek partili rejimi ve tek lideri cumhuriyet idaresinin ruhuna uygun bulmuyor,
cok partili hayattan uzak, otoriter bir rejim olarak goriiyor ve Sovyet rejimi ile
karsilastirtyordu. Boyle bir ortamin varlig1 Atatiirk’ii, gonliinde yatan Ingiltere’deki gibi
cogulcu parlamenter bir demokrasiye yoneltmekteydi" (Okyar ve Seyitdanlioglu, 1997:
64) Bagka bir yorum ise Mustafa Kemal'in amacinin "partinin bir iktidar segenegi haline
gelmesi degil de mevcut hiikiimete siyasal bakimdan yumusak bir rakip olmasiydi"

(Aksin vd. 1989: 108).

Abdiilhamit Avsar’in tespitlerine gore Serbest Cumhuriyet Firkasinin kurulmasi iki temel
goriis ekseninde agiklanmaktadir. Ilk goriis meclisteki denetim eksikligini gidermeye
yonelik bir ¢dziim olarak SCF'nin kuruldugudur. Ornegin Avsar'n aktardigina gore
Afetinan’a gore gazi tek partiden olusan bir mecliste hiikiimet icraatlarinin yeterli dl¢iide
tartisma ve elestiri konusu yapilamadigi goriisiindedir. Ciinkii boyle bir meclis, ya kendi
partilerinden olan cumhurbaskani, bagsbakan ve bakanlara duydugu gilivenden ya da aym

partiden olma ayni ¢at1 altinda bulunmaktan dolay1 gordiigii eksiklikleri dile getirmekten
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kacinmaktadir. Bu ise, iilkeyi yonetenlere, dnemli kararlari alirken gereksiz yetkiler
kullanmalarina ve kendi baslarina buyruk olmalarina yol acabilmektedir (Avsar, 1998:
66-67). Diger taraftan M. Kemal halkin diisiince ve egilimlerini 6grenebilmekten uzak
kalryor, tek parti yliziinden hiikiimetin yaptig1 hatalar ona ytikleniyordu. Bunun bir nedeni
de CHF'nin yereldeki teskilatlanmalarinin bolge halkiyla kurmus oldugu ¢ikar ve zor
iliskisinden dolay1, merkeze islerin yolunda gittigi yoniinde olumlu raporlar vermesidir.
"Bunun yani sira kendisine yoneticiler tarafindan gercek durumla ilgili yeteri kadar bilgi
verilmediginden, hiikiimetin politikasin1 denetleyebilmesi ve ona yol gosterebilmesi

giiclesiyordu" (Avsar, 1998: 67).

Yine Avsar’a gore, bu muhalefet partisinin kurulmasinin nedenini agiklayan ikinci goriis
ise sunu savunmaktadir. "Cumhuriyet rejiminin bdyle bir olayr zorunlu kildig:
seklindedir. Bu goriisii savunanlara gore, bir iilkede cumhuriyetten soz edilebilmesi i¢in

orada birden ¢ok siyasal parti olmalidir" (Avsar, 1998: 67).

Bilindigi tizere tek parti donemi, her seyin tek elden yiiriitiildiigii bir donemdir. Bu
tutumun muhalefet partisi kurulmasinda da s6z konusu oldugu sdylenebilir. Yani Tiirkiye
Cumhuriyetinin muhalefet partisi de, iktidara tepki koyan muhalefette iktidardaki parti
tarafindan kontrol edilmektedir. "Mustafa Kemal, muhalefet gorevini lizerine alacak ama
kendisine sadik kalacak bir partinin kurulmasini istiyordu. Muhalif bir partinin
kurulmasindaki amag, birikmis hosnutsuzluklarin giderilmesini saglamak ve hiikiimeti,
hem kusurlarin diizeltmeye hem de ekonomik vaziyete yeni ¢areler aramaya sevk edecek

bir denetim sistemi kurmaktan ibaretti" (Karpat, 2012: 151).

Kurulan bu partinin iktidarin istegi ve onun giidiimiinde gerceklestigini gosteren 6nemli
bir kanitta partinin kurucusu oldugunu sonradan 6grenen, Ahmet Agaoglu’nun anilaridir.
Yalova’da verilen bir baloya katilan Agaoglu o giin yasananlari soyle anlatiyor:
"Davetliler o kadardir ki oteller hincahing dolmustur. Biz yersiz kaldik. Fakat Gazi i¢in
otelde daima iki oda saklandigin1 bildigim i¢in Basyavere miiracaat ettim. Basyaver
birkac dakika sonra, "Gazi Hazretleri baloya gelmenizi emrediyor," cevabini verdi. Resmi
elbisem olmadig1 halde gittim, dans salonuna girdim. Vakit sahibi Ahmet Asim Bey de
orada idi. Onun yaninda yer aldim ve salonu seyretmege koyuldum. Salonun ortasinda
Gazi, Ismet ve Kazim Pasalar ile Fethi Bey goriisiiyorlardi. Gazi etrafa bakinirken gdzleri

bana ilisti ve yanina gittim eliyle emretti.
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Gazi, mutad1 ve¢hile burnunu ¢ekerek ve giiliimseyerek, "Serbest Firka (parti) Reisi Fethi
Bey!" diye beni Fethi Bey’e takdim etti ve bana hitaben, "Tabii Fethi Bey’le beraber

calisacaksin!" Dedi.
"Pasam! Ismet Pasa ile Fethi Bey arasinda tereddiit olunmaz m1!?"
"Artik uzatma. Fethi Bey’le berabersin..."

Dans basladi. Ben gene evvelki yerime geldim. Gazi bir hanimla dans ediyordu. Benim

yanima yaklagirken durdu, bir kolunu boynuma atti, yiliziimden Optii:
"Seni tebrik ediyorum. Fethi Bey’le anlagmigsin!"
"Fethi Bey’i daha gormedim."

"Canim, siz ta 6teden beri anlagmissiniz! Hemen gidip Fethi Bey’i de seni almis oldugu

icin tebrik edecegim!"

Ben hayret ettim. Daha hakikaten ne Fethi Bey’1 gormiistiim ve ne de bir firkadan haberim

vardi. Bu nasil sey!

Fethi Bey’in yanina gittim. Gazi hakikaten onu da tebrik etmis!

"Fethi Bey! Biitiin bunlar nedir? Bir sey anlamiyorum."

"Simdi yeri degil! Yarin otelde etraflica goriisiiriiz!" (Agaoglu, 1994: 26-27).

Bu goriismeden sonra Fethi Bey’le goriistiiklerinde ise aralarinda sdyle bir konusma

gectiginden bahseder Agaoglu:
"Bu ne istir Fethi Bey?"

"Mezuniyetle buraya geldim. Bana, ille ikinci bir firkanin bagina gececeksin diye 1srar

ediyor. Nihayet ben de kabul ettim" (Agaoglu, 1994: 26-27).

Parti kurucularinin se¢ilmesi 6nem arz etmektedir. Serbest Firka kurulurken, "kurucularin
secilmesinde izlenen dogal olmayan yonteme karsilik, iktidardaki partiye muhalefet
edebilme potansiyeline sahip bir olusum saglanmaya caligilmistir. Ancak, bu se¢im
yapilirken, nasil davranacaklar1 bilinmeyen —ozellikle rejime karsi ¢ikabilecek- kisiler

yerine, Ismet Pasa hiikiimetine muhalif ama rejim agisindan giivenilir kimselerin partinin
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karar organinda bulunmasi arzu edilmistir" (Avsar, 1998: 53). Bu siirecte Mustafa
Kemal'den 6zellikle tarafsiz kalmasini isteyen Okyar, Mustafa Kemal'den olumlu yanit
alinca harekete geger. Mustafa Kemal tarafsizligini ve iyi niyetini kanitlamak i¢in kiz

kardesi Makbule Hanim'in partiye katildigini da agiklar (Ziircher, 2000: 261).

Nihayet muhalefet partisi 12 Agustos’ta SCF adiyla kurulur. Yukarida da deginildigi gibi
Mustafa Kemal tarafsiz oldugunu bildirmistir, bunu su sozleriyle dile getirir "Gazi, yeni
firka hakkinda izahat verirken: "Bu firkalar benim iki evladim olacak... Bir baba iki 6z
evladina nasil miisavi muamelede bulunursa, ben de ayni vechile bu iki firkaya muamele
edecegim. Bundan emin olunuz. Bu tesebbiis memleket i¢in ¢ok hayirli neticeler
verecektir" demistir" (Okyar, 1997: 111). Yine baska bir zamanda Gazi sdyle konusur
Okyar’la: "Cumhuriyet Halk Firkasi reisleriyle ¢cok miicadele edeceginizi tahmin
ediyorum. Fakat ben cumhuriyet esaslarmin kuvvetlenmesini temin edecek olan bu
miicadeleye memnuniyetle miisahede edecegim. Ve simdiden soyleyebilirim ki en ¢ok
kavgali oldugunuz geceler sizi soframda birlestirecegim. Ve o zaman tekrar ayr1 ayr1 her
birinize soracagim. Sen ne dedin? Ve ne i¢in dedin? Senin cevabin ne idi, neye istinad
ediyorsun? Bu giinden itiraf edeyim ki bu, benim i¢in yiiksek bir zevk olacaktir" (Okyar
ve Seyitdanlioglu, 1997: 127).

2.1. Partinin Genel Yapisi: Uyeleri, Amblem ve Programi

Amblem
Kuruldugu Sehir Istanbul
Kurucu Ali Fethi Okyar
Tarihi 12.08.1930 - 18.12.1930

Kaynak: (Ulgenay, 2011: 158)

Serbest Cumhuriyet Firkas1 kurulduktan sonra "bir kisitm Halk Firkast mebusu Mustafa
Kemal’in istegiyle, diger bir kismi ise kendi arzulariyla yeni firkaya katilmislardir. Genel

Bagkan Ali Fethi Okyar'dir. Okyar, mutlakiyet, mesrutiyet ve cumhuriyet dénemlerine
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taniklik etmis; askerlik, milletvekilligi, bakanlik biiyiikelgilik ve bagbakanlik yapmis bir
devlet ve siyaset insanidir (Atilgan vd. 2015: 252). Ali Fethi Bey’in yani sira Nuri Conker
(Umumi Katip, Genel Sekreter), Ahmet Agaoglu (Kars Mebusu), Talat Bey (Ankara
Mebusu), Rasim Oztekin (Bilecik Mebusu), Senih Hiziroglu (Bursa Mebusu),
Nakiyeddin Yiicekok (Elazig Mebusu), Tahsin Uzer (Erzurum Mebusu), Ali Haydar
Yulug (Istanbul Mebusu), Siireyya Ilmen (istanbul Mebusu), ibrahim Siireyya (Kocaeli
Mebusu), Resid Galib (Nigde Mebusu), Refik ismail Kakmac1 (Sinop Mebusu), Mehmet
Emin Yurdakul (Sebinkarahisar Mebusu) Serbest Cumhuriyet Firkasini teskil eden ilk
parlamenterler olarak, siyasi yasamimizda yeni bir sayfa agan bu partide yer alan isimler
olmuglardir. Siiphesiz firkanin mebus sayist daha 6nce vaat edilen yetmis rakamina
ulasamamus, ¢ok daha az1 Fethi Bey’in partisine gecebilmisti" (Okyar ve Seyitdanlioglu,
1997: 69-70).

Bunlar kurucu iiyelerdir. Fakat Mete Tuncay’in tespitine gore; SCF’nin Meclis disinda
orgiitlenmesi hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir. "Firkanin Istanbul Il Baskani Prof. Dr.
Ismail Hakk1 Baltacioglu, Izmir il Bagkam Dr. Ekrem Hayri Ustiindag, Aydimn il Bagkani
ise Adnan Menderes idi. Bunun disinda SCF’nin kendine 6zgii bir yayin organi olmamus,
Istanbul’da Yarin ve Son Posta ile Izmir’de Halkin Sesi gazeteleri tarafindan

desteklenmistir." (Tungay, 2012: 58-59)

Liberal bir kalem tarafindan kaleme alinan ve liberalizmin temel prensipleri géz oniinde
bulundurularak yazilan parti programi 11 maddeden olusuyordu. "Ali Fethi Bey’in
yanisira, Firka’nin Genel Sekreteri olan Nuri Conker, Ahmet Agaoglu, Resid Galib ve
Tahsin Bey de programin hazirlanisinda bulunmuslardi (Okyar ve Seyitdanlioglu, 1997:
70). Partinin programina bakacak olursak on bir maddelik programin maddeleri sunlardir

(Avsar, 1998: 249-251)*.

"Madde 1- 'Serbest Cumhuriyet Firkasi cumbhuriyetgilik, milliyetgilik ve laiklik
esaslarina baglidir. Bu esaslarin millet biinyesinde ebedilesmesi gayedir. Teskilati
Esasiye Kanunu’ndaki hiirriyet ve masuniyet haklarini bilaistisna herkes i¢in meri tutacak
ve higbir arizaya ugratmayacaktir." Goriildiigli iizere parti CHF'nin ilkeleriyle temelde

uzlagmaktadir.

*Tek tirnak (') veya tirnak (") icindeki kisimlar, Avsar, 1998: 249-251'den alinmistir. Yorumlar ise bize
aittir.
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Madde 2- 'Vergiler millet efradinin iktisadi tesebbiis kabiliyetini sarsmayacak ve halkin
takati hududunu agmayacak derecede tahfif olunacaktir. Vergi tarhinda daha salim
esaslara istinat edilecek ve tahsilindeki yolsuzluklar kaldirilacaktir.' Bu madde en 6nemli
maddedir zira halkin en biiyiilk sorunu vergilerin toplanmasindaki usulsiizliikler ve

keyfiyettir.

Madde 3- Firka, devlet varidatinin semereli surette sarfina dikkat ve biiyiik nafia

tesebbiisleri masraflarinin yalniz bir nesle tahmilinden igtinap eder.

Madde 4- 'Firka, paramizin kiymetini bir an evvel tespit i¢in tedbir almak ve

memleketimizde is gdrmek isteyecek harici sermayeye bu suretle yol agmak azmindedir.'

Madde 5- 'Firka, vatandaslarin refahina mali ve iktisadi her tiirlii tesebbiislere engel olan
hiikiimet miidahalelerini kabul etmez. Memleketin iktisadi hayatinin inkisafinda her tiirlii
tesebbiis erbabinin zahiridir. Cumhuriyetin menfaatleri i¢in girisilmesi icap eden iktisadi
islerde fertlerin kuvveti gayrikafi goriildiikge, devlet dogrudan dogruya tesebbiis eder.
Liman inhisar1 kaldiracaktir.' Liberal bir devlet 6n gbérme anlaminda en belirgin
maddelerden birisi bu ve bir 6nceki maddedir. Zira liberalizm serbest tesebbiisii destekler
ve acik¢a bireysel girisimler de destek bulmustur. Bu maddedeki vurgu halihazirda

Tiirkiye'nin i¢inde bulundugu zor durum i¢inde 6nemli bir ¢oziim ileri siirmektedir.

Madde 6- 'Koyliiniin ve ¢iftginin ¢ok ucuz faizle ve miiskiilatsiz usullerle para bulmasi
ve iktisadi biinyemizi zayif diisiiren miirabahaciliktan kurtarilmasi firkanin en miihim
maksatlarindandir. Cift¢inin fedakarligi ile kurulmus olan Ziraat Bankasinin memleketin
zirai kredi ihtiyacim tatmin edecek bir miiessese haline cikarilmasi umdedir.' Iginde
bulunulan donemden en kotii sekilde etkilenen kesim olan koyliiler ve ciftcilere yonelik
bu madde genis kesimlerin destegini almada etkili olsa gerek. Diger taraftan bakildiginda
Ziraat bankasinin kredi gibi miidahalelerde bulunmasini 6n goérmek yerinde ve énemli bir
miidahaleymis gibi goriilebilir zira hemen 1930'larin etkisi hissedilir hissedilmez Ziraat

bankasi bugday alimlarinda ticretleri dengelemek i¢in kullanilmastir.

Madde 7- 'Dahili sanatlarin canlanmasi ve kolaylikla inkisaf etmesi firkanin vasil olmak
istedigi miihim hedefidir. Tesviki Sanayi Kanunu bihakkin tatbik edilecektir. Bu kanunun
bahsettigi himaye ve kolayliklar icabinda tevsi olunacaktir. Sanayi ve Maadin
Bankasi’nin kabiliyet ve faaliyeti arttirilacaktir. Yerli mahsiillerin himayesi ve harig

piyasalarda stirimlerinin temini i¢in tedbirler alinacaktir. Nakliyat ve liman tarifeleri bu
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maksatlara hizmet edecek surette tanzim olunacaktir.' Bu madde yukarida da
degindigimiz gibi halihazirda CHF'nin de giindeminde olan bir durumdur, zaten bir yil

oncesinde milli tasarruf hareketi baslatilmis bulunuyordu.

Madde 8- 'Halkin hiikiimet dairelerindeki isleri azami siirat ve suhuletle goriilecektir.

Riisvet ve suistimallere kars1 bila merhamet miicadele edilecektir.'

Madde 9- 'Mahkemelerin siiratle is bitirmesi i¢in siki ve devamli teftisler yapilacaktir.
Mahkemeler teskilatindaki noksanlar bu maksada gore ikmal olunacaktir.' Bu ve bir
onceki madde ¢ok onemli bir maddedir. Cilink{i donemin en biiyiik sorunlarindan birisi
adam kayirmacilik ve yolsuzluktur. Zaten bir muhalefet partisi olarak SCF'nin
kurulmasinin en 6nemli nedenlerden birisi de bu duruma kars1 halk arasinda kontrolsiiz
bir muhalefetin ortaya ¢ikmasimi engellemektir. Ziircher'in deyimiyle "CHF'nin ve
bolgesel ve yerel temsilcilerin otoriter tavirlari, buna eslik eden kayirmacilik ve
yolsuzluklar, kisi ozgiirliklerinin yoklugu... yaygin bir 6fke dogurmustur”" (Ziircher,

2000: 259).

Madde 10- Firka, harici siyasetinde Tiirkiye Cumhuriyeti’nin komsu ve bilumum
devletlerle miinasebetlerinin dostluk ve samimiyet dairesinde cereyan ve takviyesine ve

Cemiyeti Akvam miiessesesiyle siki surette tesriki mesaiye ehemmiyet verecektir.

Madde 11- Firka, bir dereceli intihap usuliiniin tesisini ve siyasi hukukun Tiirk

kadinligina da tesmilini miidafaa edecektir"”

Serbest Firka’nin programi, "liberalizme kagan birkag¢ genel ilkeden ibaretti. Partinin esas
siyaseti, Halk Partisi’ne kars1 koymak ve ekonomi alanindaki basarisizligini elestirmekti.
Bu tutum parti ¢evresinde hemen ¢ok sayida muhalif grubun toplanmasina sebep oldu.
Bu gruplar Fethi Bey’in Izmir’e gidisinde hiikiimete yapacag gosterilerden de belli
olacag: gibi, iktidardaki partiye cesaretle meydan okuyorlardi"(Karpat, 2012: 152).

2.2. Parti Tabam

SCF’nin toplumsal tabanina bakacak olursak, cesitli kesimlerden destek aldigini tespit
etmek miimkiindiir. Yetkin'e gére SCF’nin siyasal yasama atildiginin ilk giinlerinde Falih
Rifki (Atay), bu partinin tabanmin kimlerden olusabilecegini oldukca gergek¢i bir
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bicimde belirtmis bulunmaktadir. CHF’li bu yazara gore: 1) Cumhuriyet¢i olmadiklar
icin Halk Firkasi’na kars1 olanlar, 2) Halk Firkasi’nin kendi tarafindan hakli olarak kirdig:
yahut tatmin edemedigi insan ziimreleri, 3) Cumhuriyetci olup da Halk Firkasi’nin tuttugu
yolun dogru olmadigina inananlar..." (1982: 112-113). Gergekten de, "temelde Falih
Rifki Atay’in da belirttigi gibi bu nedenlere bagli olarak, SCF’nin tabani
"gayrimemnunlar"dan olusmustur. Su halde, bu tabanin ana niteligini "tepkisel" bir

olusum olarak belirtmek gerekmektedir" (Yetkin, 1982: 113).

Bunun disinda Serbest Firka’nin tabanii olusturan diger bir kesim de iscilerdir. Isciler,
Terakkiperver Firkasi’nin kapatilmasindan once kisitli da olsa haklarini arayabilme
imkanina sahipken, Takrir-i Stikun Yasasi’nin kabul edilmesinden sonra, uzun siirecek
bir sessizlik donemine girmislerdi. Bu siire icerisinde sendikalar kapatilmas, is¢i bir takim

cemiyetlerin eline birakilmist1"(Avsar, 1998: 131).

SCF’nin bir diger tabanini ise kadinlar olusturmaktadir. Zaten parti programindan da
goriilecegi tizere kadinlara ilgili bir madde de bulunmaktadir. "Serbest Firka tabaninin bir
baska 6zelligi de, kadinlarin bu partiye gosterdikleri ilgi ve parti ¢aligmalarina katilmig
bulunmalaridir. Gazi’nin SCF’nin programina siyasal haklarin kadinlar1 da kapsamasi
ilkesini koydurmus bulunmasi ve kiz kardesi Makbule’nin bu partiye girmesini

saglamasinin da bunda 6nemli dl¢iide etkisi olmustur” (Yetkin, 1982: 114).

3. Partinin Yiikselisi

Baskanligini1 eski Bagbakan Fethi Okyar’in yaptigi, Ahmet Agaoglu ve Adnan Menderes
gibi isimlerin de yer aldig1 Serbest Firka kisa siirede biiyiik gii¢c kazanir (Bila, 1999: 62).
Serbest Firka’nin kurulusundan sonra, "partinin Anadolu’da teskilatlanmasi ¢alismalarina
baslanmistir. Bu asamada Fethi Bey’e 6zellikle izmir ve Ege bolgesinden heyet ve
telgraflar yagiyor ve 1srarla davet ediyorlardi. izmir’den baslayacak Aydm, Manisa,
Balikesir ve Akhisar1 kapsayan bir teskilatlanma gezisine ¢cikma karar1 almisti. Atatiirk’le

gorlisiilmiis, o da bu gezinin faydali olacag: goriisiindeydi" (Okyar, 1997: 73).

Fethi Bey ve arkadaslari "Konya" adli vapurla Izmir’e gegerler. 4 Eyliil 1930 giinii
Izmir’e ulastiklarinda, sdylenenlerin aksine limanda toplanmis biiyiik bir kalabalik

tarafindan karsilanirlar. Bu an1 Agaoglu soyle anlatir: SCF heyetinin kalacagi izmir Palas
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Oteli’ne halkin sevgi gosterileriyle zorlukla varabilmislerdi. Fethi Bey, izmir halkinin
"Yasasin Gazi, Yasasin Fethi Bey" sesleri arasinda otelin penceresinde, ertesi giinii bir

toplant1 diizenleyerek halka hitap edecegini s6yledi (Okyar, 1997: 74).

Serbest Firka’ya Izmir’e gitmeden 6nce saldirilar olacagi sdylenmis, biiyiik tepkiyle
karsilasacagi bildirilmistir. Oysaki durum tam tersidir. Halkin biiylik coskusuyla
kargilanirlar. Aydemir’e gore: "Fethi Bey, arkadaslariyla parti teskilati icin seyahate
ciktiklar1 ilk merhalede her sey allak bullak olur. Izmir’de Fethi Bey geliyor diye yer
yerinden oynar. Daha sekiz y1l 6nce basta Mustafa Kemal’in kumandasinda diismandan
kurtulan Izmir’de halk dalga dalga Fethi Bey’in neredeyse ayaklarina kapanir (Aydemir,
1969: 80).

Fakat bu durum, gdsterilen ilgi, yerel yoneticilerin de yeni partiye daha ilk geziyle tavir
almasina yol agcmustir. Avsar’a gore, vali ve belediye baskan1 Fethi Bey’le goriismeyi
kabul etmeyerek, ertesi glin yapacagi konusmayi ertelemesini isterler. Bunun {izerine
Fethi Bey zar zor Gazi’ye telgraf ¢eker. Telgraf eline ulasir ulasmaz Gazi, biri Izmir
Valisi Kazim Dirik’e, ikincisi I¢igleri Bakam Siikrii Kaya’ya, sonuncusu ise Fethi Bey’e
olmak iizere {ic ayr telgraf ¢eker. Mustafa Kemal Izmir valisinden muhalefetin
calismalarina engel olunmamasini isterken, Fethi Bey’e de konusmasini yapmasini ve

karsilagacagi herhangi bir engeli derhal bildirmesini syler (Avsar, 1998: 110-111).

Diger taraftan ayn1 giin CHF, Fethi Bey’in karsilanmasi sirasinda yasanan olaylari
protesto etme gerekgesiyle bir miting diizenlemeye karar verir ve halki Bahri Baba
Parki’nda toplanmaya c¢agirir. Avsar’a gore Sonilik gecen bu mitinge Serbest Firka
taraftarlar1 da katilmis ve mitingi protesto etmislerdir. Bu durum iktidar ve muhalefet

partisi arasindaki son baglar1 da koparacak olaylarin baglangici olur (Avsar, 1998: 111).

Ug giin Izmir’de kalan Fethi Bey, 7 Eyliil giinii biiyiik bir miting gergeklestirir (Ar1, 2013:
193). Yaklagik elli bin kisinin katildig1 miting, yasanan gerginlige karsin sakin geger.
Ancak bir yanlis anlagilma sonucu ortaya ¢ikan beklenmedik bir durum Serbest Firka’y1
zor durumda birakir. Fethi Bey, iktidar cevreler tarafindan ortaya atilan sapkanin atilip
fesin giyilecegi konusunu yalanlamak i¢in soze basladigt anda, daha cilimlesini
tamamlamadan halk bu konusmay1 yanlis anlayip sapkalar1 birden yere atip ¢ignemeye
baslamistir. Ari’ya gore, Ali Fethi Bey, CHP’ye karsi son derece tepkili olan halk

kesimlerini yatistirmak i¢in ¢aba harciyor, ancak bunda basarili olamiyordu. Yasanan
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ekonomik sikintilarinin nedeni olarak, CHP’nin yanlis politikalarin1 goriiyorlardi ve zapt

edilemiyorlardi (Ari, 2013: 193).

Iktidar yanlis1 Anadolu Gazetesi’nin 5 Eyliil 1930 sayisinda yayimlanan Serbest Firka’ya
ve ona yakinlik gosterenleri asagilayan yazilar tansiyonu daha da yikseltir. Bu
hakaretlere tahammiil edemeyen halk, Anadolu Gazetesi’nin binasina dogru yiiriiyiise
gecer; burada gazeteyi bir siire protesto ettikten sonra, CHF il merkezine dogru yonelirler.
O esnada bir CHF iiyesinin halka "namussuzlar" demesi lizerine iyice galeyana gelen
halk, binay1 taslamaya baslar. Fethi Bey, kaldig1 otelin balkonundan: "Arkadaslar
yapmayiniz. Cumhuriyeti seviyorsaniz sakin olunuz" dese de basarili olamaz. O sirada,
bina icerisinde mevzilenmis giivenlik gili¢leri tarafindan kalabaliga dogru ates edilmeye
baslanir ve bunun sonucunda bir ¢ocuk basindan vurularak oliir, toplamda 15 kisi
yaralanir. Boylece Serbest Firka’nin heniiz ilk gezisinde kan dokiilmiis ve halkla glivenlik

giicleri kars1 karstya gelmis olur (Avsar, 1998: 113).

Aydemir'e gore yukarida yasanan olaylar soyledir: Fethi Bey'in ayagina kapanan halk
"Kurtar bizi, kurtar' diye yalvarir. Hatta bu karisiklikta polis kursunuyla vurulan bir
yavruyu kucagina alan yaglh bir baba, bu kurban1 getirir, Fethi Bey’in ayaklarina serer:
'Bu, ilk kurbanimiz. Ama daha kurbanlar lazimsa verecegiz, fakat bizi kurtar... diye

'

inler..." Meydanda gozyasi selleri caglar, her tarafta bir takim resimler yirtilir,

parcalanir..." (Aydemir, 1969: 80).

Goriildigi tizere, Halk Firkasi ile Serbest Firka arasinda bu mitinglerde ortaya ¢ikan
miicadele, gergekte, iktidar partisi ile halk arasindaki uzakligin, siyasal plana
yansimasindan baska bir sey degildi. "Agustos 1930’da Atatiirk’iin ilk demokrasi
denemesi olarak kurulan Serbest Firka yoksulluktan bunalan halk kesimleri i¢in yeni bir
umut 15181 olmustur" (Bila, 1999: 62). Fakat bu 151k, iktidar icin hemen tehlike arz etmeye
baslamis goriinmektedir. Ciinkii Izmir'de gosterilen bu ilgi orayla smirli kalmaz. Ayni
cosku ve ilgi, Fethi Bey’e Aydin, Manisa, Akhisar ve Balikesir gibi yerlerde de
gosterilmis, CHF’nin gelecekteki ilk se¢imde iktidara veda edecegi, Ege Bolgesi’ndeki
bu kisa tecriibede radikal bir bigimde ortaya ¢ikmisti (Okyar ve Seyitdanlioglu, 1997: 75).

Bila’ya gore, Izmir olaylarini sorusturmakla M. Kemal tarafindan gérevlendirilen Kazim

(Ozalp) Pasa, "Fethi Bey’in Izmir’e gelisiyle izmir’de Halk Firkas: erimistir ve Fethi Bey
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seyahatine Izmir’den Balikesir’e dogru devam ederken her gegtigi yerde Halk Firkasi’ni

sondiire sondiire gitti" diye soyler (Bila, 1999: 62).

Bu durumun bag sorumlusu olarak SCF goriiliir. Hiikiimet yalnizca Serbest Firka’yi
suglamakla kalmaz. igisleri Bakan Siikrii Kaya, devrimlerin tehlikede oldugunu ileri
stirerek, gerekli onlemlerin alinmasi icin valiliklere bir genelge gonderdi. Genelgede
"vergiler kaldirilacak, askerlik olmayacak, fes giyilecek, yeni Tiirk harfleri kalkacak" gibi
propagandalar ile halkin tahrik edildigi belirtilerek giivenlik giiclerinin devreye girmesi
talimat1 verilir (Avsar, 1998: 115).

4. Partinin Kapatilmasi

Yasanan bu olaylardan sonra hiikiimet mitingleri yasaklama yoniinde karar alir. Glivenlik
gerekgesiyle savunulan bu yasaklama, partiye olan ilgiyi azaltmaz. SCF iki ayda 30'u

geckin ilde orgiitlenir.

Fethi Bey, Partinin yeni kurulmus olmasi ve teskilatlanmasini heniiz tamamlayamamis
olmasina ragmen secimlere gitme karari alir. Fethi Bey’in se¢ime girme kararini etkileyen
unsurlarin baginda, Izmir ve Ege gezisinde karsilastigi halk destegidir. SCF’nin
programinda ileri slirmiis oldugu tek dereceli se¢im sisteminin kabul edilmis olmasinin
halk destegi avantajin1 kullanmada imkan tanimasi ve kadinlarin istirak ettigi bir se¢cimi
degerlendirmek istemesiydi. Ahmet Agaoglu ise, heniiz teskilatlanmanin
tamamlanmamis oldugunu ve Halk Firkasi’na karsi meclis igerisinde eldeki mevcut
mebuslarla  muhalefeti  yiirlitmesinin  daha dogru olacagim1  diislinmekteydi.
Cumhurbaskan1 Atatiirk ise, basta tereddiitlii olmakla birlikte, sonradan se¢ime

girilmesini ister (Okyar ve Seyitdanlioglu, 1997: 76).

Se¢imler 1930 y1l1 Ekim ayinin baglarinda yapilir. "Toplam 502 se¢im bdlgesinin 31’inde
Serbest Cumhuriyet Firkasi’nin kazandig1 agiklanmisti. Ne var ki, bu basarist Serbest
Firka’nin sonunu hazirlayan en 6nemli etkenlerden biri olmustur. Bu asamadan sonra
iktidar miicadelesi giderek kesinlesmis, suclamalar giderek agirlasmis ve Serbest
Firka’nin irticaya gz yumduguna ve vatana ihanet ettiklerine kadar varan suclamalar
yoneltilmeye baslanmistir" (Okyar ve Seyitdanlioglu, 1997: 77). Secimlere hile

karistirtldig1 yolunda iddialar meclisteki konusmalara da yansir: "Serbest Cumhuriyet
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Firkasi lehine rey vermek istiyenlere kars1 nihayetsiz miiskiiller ika edilmekte iken Halk
Firkasina rey vereceklere o nisbette suhulet ve sahabet gosterilmistir. Bunlardan niifus
kagidi ibraz etmiyenlere mahallelerinden aldiklar1 ilmiihaberlerle veya niifus
dairelerinden verilen puslalarla rey atmalar1 temin edilmis ve hatta gocebe halinde sik sik
yerlerini degistiren bir takim kimselerden niifus tezkereleri aranilmaksizin ve cebren Halk
Firkas1 lehine rey attirllmistir. Efendiler; umumi olarak saydigim yolsuzluklarin bir
kismin1 mahal ve vak'a zikrederek gdstermek isterim. Adana: Adana intihap enclimeni
valiye verdigi mazbatada sandiktan 4730 rey puslasi c¢iktigin1 ve defterlerde 4652
adedinin ismi hizasina imza, miihiir veya parmak isareti vazedildigini soyuyor. Bu halde
aradaki fark olan (78) rey agiktan sandiga atilmis ve intihabata fesat karigtirildigi resmen
tesbit edilmistir (TBMM Zabit Ceridesi, 15. 11. 1930: 17-18).

Mecliste bir konugma yapan Fethi Bey, hiikiimeti ve kendi parti taraftarlarina "miirteci"
diyenleri siddetle elestirir. Buna karsi hiikiimet, "Serbest Firka’nin halk tizerindeki
etkisini azaltmak i¢in ekonomik durumu diizeltecek reformlar vaat etti. iktisat ve adalet
vekillerini degistirdi, ama yine de bu tedbirler halk arasinda hiikiimetin itibarini artirmaya
yetmedi. Halkg¢ilar da Fethi Bey’e hiicum ederek, onu Mondros Miitarekesi’ni imzalamis
olmakla ve M. Kemal’e karsi1 sahsi ihtiraslar beslemekle sugladilar. Fethi Bey’in partiler
aras1 kavgada M. Kemal’in tarafsiz kalmasin1 istemesi gerginligi daha da siddetlendirdi"

(Karpat, 2012: 153).

15 Kasim meclis goriismeleri Serbest Cumhuriyet Firkasi’nin son anlarina tanik ettigimiz
giinlerdir. Fethi, iktidar partisinin biiylik capli usulsiizliiklerle ve se¢imlerde hile
yapmakla suclar ayrica cumhuriyeti savunanlarin cumhuriyetin temel ilkelerine ters
davrandiklarimi1 dile getiri: "Ahalinin Serbest Cumhuriyet Firkasinin belediye
namzetlerine rey vermek istemesini irtica suret ile tefsir edenler, halkin reyini de inhisar
altina almak istiyenlerdir. Bu inhisarcilarin Cumhuriyet ve demokrasi mefkirelerile hig¢
bir aldkalar1 olamaz. Hakiki Cumbhuriyet¢iler Cumhuriyet mefkuresinin tanimadig:

emeller arkasinda kosan menfaatperestlerden yiiz cevirmelidirler" (TBMM zabit

Ceridesi, 15. 11. 1930: 17).

Bu da Serbest Cumhuriyet Firkasi'na kars1 6fkeli saldirilara yol agt1 ve parti ve liderleri
vatana ihanetle suclandi" (Ziircher, 2000: 261). Gorlismelerin devaminda "tartismalar
Serbest Cumhuriyet Firkasi’nin rejim diismanlhigr ile suglanmasma kadar varmis ve
firkanin kapatilmasini istemeye kadar uzanmistir" (Okyar ve Seyitdanlioglu, 1997: 87).
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Zaten o tarihe kadar bir¢ok gazetede SCF’ye yonelik elestiriler devam etmis, Mustafa
Kemal’in olaya el atmas1 istenmistir. Mustafa Kemal, Fethi Bey'e "siz hemen birka¢ ay
icinde iktidara ge¢cmek i¢in ugrasiyorsunuz. Hi¢ beklemege tahammiil gdstermiyorsunuz.
Bugiin iktidarda olanlar1 diisiiriip yerine gececek olursaniz bu memleketi emniyet ve
huzur i¢inde ayakta tutabilecek misiniz? Bana bir kere bu kanaati vermelisiniz" der
(Us'dan aktaran Tungay: 2012:272.). Bu tartismalarinda gosterdigi lizere agik¢as1t Mustafa
Kemal, ani bir iktidar degisikligine hazir degildir (Tungay, 2012: 272). Bu gelismeler
"Fethi Okyar’1 bu kosullarda bir muhalefet partisinin yasayamayacagi inancina yoneltmis
ve Mustafa Kemal Pasa ile kars1 karsiya kalmamak i¢in partisini feshetmek durumunda

kalmustir. Parti, "17 Kasim 1930 da kendini feshetmek zorunda kalir" (Bila, 1999: 62).

Sonuc¢

Bu c¢aligma Tiirkiye'nin demokrasiye gecis siirecinde ikinci basarisiz ugragi olan SCF'yi
el almaktadir. Bu baglamda donemin sahitlerinin anilarina, TBMM'deki konugmalara ve
SCF {izerine ¢esitli arastirmalara basvurulmustur. Parti kurucularinin anilarinda da
goriildiigii gibi SCF karsilikli anlagmalar sonucu ve glidiimlii bir parti olarak kurulmustur.
Bunda iktidart hemen elden birakma arzusu i¢inde olmayan CHF'nin ve Mustafa Kemal'in
etkisi oldugu sdylenebilir. Her ne kadar giidiimlii bir parti oldugu, kontrollii bir muhalefet
icin kuruldugu sdylense de SCF kurulur kurulmaz, yillardir iktidarda olan CHF’nin
politikalarindan bunalan kitlelerden ve son donemde yasanan ekonomik durgunluk

nedeniyle halktan biiyiik destek almistir.

SCF’nin CHF iizerinde yogunlasan muhalefeti kontrol altinda tutmasi i¢in kuruldugunu
amlardan da okuduk fakat biiyiik halk destegi Iktidardaki partiyi tedirgin etmis, yapilan
propagandalar sonucu SCF’nin cumhuriyet devrimlerinin getirdigi yenilikleri tehlikeye
sokacag fikri yayilmistir. Bu durum SCF kurucular {izerinde biiyiik baski dogurmus ve
SCF 90 giinliik macerasinin sonunda kapatilmistir. Halbuki gerek parti kurucularinin
sOylemleri gerekse parti tliziiglinlin icerigi boyle bir tehlikeye yer vermeyecek sekilde
aciktir. Bu anlamda SCF her ne kadar giidiimlii bir muhalefet yaratmak i¢in kurulmussa
da bu durumu agmus, kitlelerin ilgisini kendi {izerine ¢ekmeyi basarmistir. O zaman
SCF'nin se¢imlerde ve se¢imler sonrasinda mecliste yiirlitmiis oldugu ¢alismalar1 onun
bir giidiimlii parti oldugu yoniindeki iddialara siipheyle bakmamiza neden olmalidir. Zira

SCF kadrolar1 kendi 6zgilin programlar: etrafinda biiyiik kitleleri mobilize edebilmistir.
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Eger giidiimlii bir parti olarak devam edecegi anlasilsaydi zaten kapatilmasina da gerek
kalmazdi. SCF'nin hem parti programi hem de partililerin sdylemleri iktidar partisi

karsisinda ciddi bir alternatif olusturdugunu gostermektedir.
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Ozet

Giiniimiizde insaat sektoriinde dnemli gelismeler yasanirken konut projelerinde nitelikli ve akilli binalar ile
birgok sosyal imkani da beraberinde sunan site projeleri yogun talep gérmektedir. Apartman ve sitelerde
bir¢ok kisinin ayn1 ¢ati altinda ¢alismasi ve yasamasi yine bir¢ok is sagligi ve giivenligi dnlemlerinin
almmasini da zorunlu kilmaktadir. Az tehlikeli isyerleri olarak kabul edilen ve en az bir ¢alisani olan
apartmanlarda 6331 sayil Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu’nun ilgili hiikiimleri 01.07.2016 tarihi itibariyle
uygulanmaya baslanmistir. Bu ¢aligmanin amaci, apartman ve site yoneticilerinin séz konusu kanun
kapsamindaki sorumluluklar1 konusundaki bilgi diizeylerini 6l¢gmek ve uygulamalarini degerlendirmektir.
Arastirmada veri toplama teknigi olarak anket kullanilmistir. Arastirma sonuglar1 SPSS 22.0 programu ile

analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: is Saghg ve Giivenligi, Apartman ve Site Yonetimi, 6331 sayil Is Saghg ve

Giivenligi Kanunu

A FIELD RESEARCH REGARDING ASSESSMENT OF KNOWLEDGE AND PRACTICE OF
BUILDING AND SITE MANAGERS UNDER OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY ACT
NUMBER 6331

Abstract

Nowadays despite the important developments being experienced in the construction sector, intelligent

buildings and site projects providing many social facilities see strong demand. Many people live together
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under the same building and/or site which make it compulsory to take many occupational health and safety

measures. Related provisions of the Occupational Health and Safety Act has begun to apply as of
01.07.2016 to the buildings having at least one employee which are considered as less dangerous
workplaces as per occupational health and safety act number 6331. The aim of this study is to measure the
level of knowledge and evaluate the applications of the building and site managers about their
responsibilities under subject law. Research is carried out with data collection survey techniques. The

survey results are analyzed with SPSS 22.0 program.

Keywords: Occupational Health and Safety, Apartment and Site Management, Occupational Health and

Safety Law

Giris

Gilinlimiizde yasanan teknolojik gelismeler her sektdrde ve her alanda genel beklenti
diizeyini yiikseltmektedir. Modern pazarlama kampanyalar1 insanlar1 hep daha yenisini
daha iyisini talep etmeye yonlendirmektedir. Diger yandan ise degisen ¢evre kosullari
bizlerin de beklenti ve ihtiyaglarinda degisimlere yol agmaktadir. Bu degisimlerin en
yogun yasandigi sektorlerden biri ingaat ve konut sektoriidiir. Toplumun barinma
thtiyacin1 karsilamak i¢in Tlretilen konutlar, yasanilan sosyo-ekonomik gelismeler
dogrultusunda artik giivenli bir ¢evre sunmasi, dayanikliligi ve sosyal imkanlari ile yasam
alani1 olarak secilmesinde farkli alternatifler sunmaktadir. Konutlarin ¢esitliliginin artmasi
ile glindeme gelen akilli binalar ve teknoloji agirlikli yapilar, altyapinin ve sunulan

olanaklarin stirdiiriilebilmesi i¢in profesyonel bir yonetimi de gerekli kilmigtir.

Apartman ve site yonetimi kapsaminda yer alan hizmetlerin bir kismi tehlikeli/cok
tehlikeli isler olarak siiflandirilmistir. 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu’nda
apartman igyerleri az tehlikeli smifta yer almasma karsin, yonetim hizmetlerinin
icerisinde yer alan 6zel giivenlik hizmeti tehlikeli isler sinifina, dis cephe temizligi,
apartman ve sitelerin teknik ve mekanik aksamlarinin bakim ve onarimi hizmetleri de ¢ok
tehlikeli islere ornek gosterilebilir. Apartman ve sitelerin yonetimleri, sadece yapilacak
1 ve isin goriilecegi zaman dilimini kapsayan is giivenligi tedbirleri alirken zaman zaman
binalarin bulundugu alanin genelini ve tiim hizmetleri kapsayan is sagligi ve giivenligi
talimatlar1 konusunda gerekli hassasiyeti gdstermemektedirler. Personelin ¢aligsma sahasi
ve meslegi ile ilgili yeterli e8itimi almis olmasi ile hizmet alani i¢in olusturulan risk
analizi raporu dogrultusunda hazirlanmis is saglhigi ve giivenligi talimatlarina uymasi

konusunda ister apartman veya sitenin kendi yonetimi olsun ister tageron firmadan hizmet
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alimiyor olsun her ikisi de birlikte sorumludurlar. Ancak zaman zaman hizmet saglayici
firmalarin biitge olustururken egitim harcamalarindan kismalari, apartman ve site
yonetimlerinin ise aidatlar1 diisiik tutmak i¢in is saghgi ve giivenligi uygulamalarinin
maliyetlerinden kaginmalari hem bu alanlarda yasayanlar hem de hizmet veren personel

acisindan giivenlik tehdidi yaratmaktadir.

1. 6331 Sayih is Saghg ve Giivenligi Kanunu

Calisma hayati icerisinde ¢alisanin sagligin1 ve giivenligini korumaya yonelik alinan
onlemler ile risklerin ortadan kaldirilmasi ¢aligsmalari, hem igveren hem ¢alisan ve hem
de devlet tarafindan ortaklasa yiiriitiilmektedir. Devlet tim c¢alisanlarin sagligini ve
giivenligini korumaya yonelik kanun koyan ve denetleyen taraftadir. Dolayisiyla igveren
ve ¢alisanlar bu kurallara uymak zorundadir. Bu dogrultuda ¢ikarilmis olan 6331 sayili Is
Sagligi ve Giivenligi Kanunu 30.06.2012 tarihinde Resmi Gazetede yayinlanarak
yirtirliige girmistir (Resmi Gazete, 2012: s. 28339).

“Gelismis iilkeler sinifina giren pek ¢cok Avrupa iilkesi ile Tiirkiye’de yasanan meslek
hastaliklar1 ve is kazalar1 verilerine bakildiginda, iilkemizde bu oranlarin daha yiiksek
oldugu goriilmektedir. Son yillarda neredeyse her gilin karsilagilan is kazalar1 ve isci
Olimleri Tirkiye gibi ekonomik biiyiime performansini yukarilarda tutmasi gereken bir
iilkede yatirimlardaki artis kadar is sagligi ve giivenligi Onlemlerindeki artisi da
beraberinde getirme beklentisini maalesef torpiilemistir” (Cetin ve Gogiil, 2015: 2). s
saglhig ve glivenligi uygulamalarinin yerine getirilmesi kanunla belirlenmis yasal bir
zorunluluktur. Ancak hem her tiirlii maliyeti kiilfet olarak goéren isverenin gerekli
hassasiyeti gdstermesini saglamak, hem de is kayb1 endisesiyle suskun kalarak baskici ve
riskli ¢aligma kosullarina boyun egen calisana saglhiginin ve giivenliginin korunmasini
istemenin yasamsal bir hak oldugunu kabul ettirmek iilkemizdeki ¢alisma kosullarinda
bir takim zorluklar yasanmasmma sebep olmakta ve daha fazla devlet destegini

gerektirmektedir.

6331 Sayili Kanun 6zel ve kamu ayrimi olmaksizin biitiin bagimli ¢alisanlar1 kapsamast,
sahip oldugu calisan temsilcisi kavrami, biiyiik endiistriyel sanayilere yonelik hiikiimleri,
iscilere 1 saglig1 ve giivenligi calismalarina katilma, ¢aligsmalari izleme, tedbir alinmasini

isteme gibi haklar tanimasi, goreceli olarak yiiksek idari para cezalarina sahip olmasi ve
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bunlar gibi birgok konudan dolay1 daha 6nce Is Sagligi ve Giivenligi alaninda yapilan

diizenlemelerden farkli olarak ayr1 bir yere sahiptir (Giiner, 2015: 1).

Tehlikeli ve ¢ok tehlikeli is kolunda yer alan ve en az bir ¢alisani olan igyerleri i¢in bu
yasa yayinlandigi tarihinden itibaren gegerli olmusken, az tehlikeli is kolunda yer alan ve
en az bir ¢alisant olan isyerleri ile kamu daireleri i¢in 01.07.2016 tarihinde gecerli
olacaktir. Biinyesinde bir calisani yani kapicisi olan apartmanlar igveren olarak
tanimlanmis ve apartman igyerleri az tehlikeli isler sinifina alinmistir. Apartman ve site

yoneticileri de igveren vekili olarak yonetmelikte belirtilmistir.

2. Apartman ve Site Yonetimi Nedir?

Ulkemizde insaat sektdriinde ve konut iiretiminde hizli bir degisim ve gelisme
yasanmaktadir. Bireyler siirekli gelisen teknoloji 1s181nda konfor alanlarini genisleten ve
kendilerine sadece birer konut degil aynm1 zamanda yasam tarzi sunan projelere ilgi
gostermeye baslamiglardir. Sadece metropollerde yasayanlar degil lilkemizin genis bir
kisminda bireylerin genel beklentisi, mesai saatleri disinda kalan zaman dilimini kaliteli
ve keyifli bir sekilde gecirmektir. Insaat firmalar1 da bu beklentiye karsilik olarak, arag
kullanarak trafik stresine girmeden erisilebilecek sosyal tesisler ve spor alanlari, agik ve
kapali havuzlar, c¢ocuklar i¢in oyun alanlar1 ile yeme-igme gereksinimlerini
karsilayabilecekleri restoran ve kafeteryalarin bir arada bulunacagi projeler

uretmektedirler.

Konut alanindaki projelerin ¢esitlenmesi, iilkemizde akilli binalarin, sitelerin,
rezidanslarin iiretimindeki artiglar ve tiiketici beklentileri, bu yapilarin yonetiminin
Oonemini ortaya ¢ikarmistir. Apartman ve sitelerin yonetilmesi, eskiden sadece kapici
tutularak ve apartman sakinlerinden birini yoOnetici segerek yapiliyorken, giiniimiizde
projelerin ¢esitliligi nedeniyle yonetim hizmetleri daha karmasik bir hal almistir.
Konutlarin bulundugu binalarin temizlik ve bakiminin yapilmasina ek olarak, sosyal
alanlardaki tesislerin temizligi, bakim ve onariminin yapilmasi, ¢evre diizenlemeleri,
peyzaj, resepsiyon ve giivenlik hizmetleri ile tiim bunlar1 yapacak personelin istihdamu,
yonetim hizmetlerinin bir pargasi olarak 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu
hiikiimlerinin yerine getirilmesidir. Disaridan bir firmadan bu islerin yiiriitiilmesi i¢in

hizmet satin alinabilecegi gibi, apartman veya site yonetimi kendi biinyesinde de bu
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hizmetleri saglayabilir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta, yillardir siiregelen islerin
yapimi 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu kapsaminda az tehlikeli, tehlikeli ve
cok tehlikeli isler olmak flizere ii¢ grupta toplanmistir. Kapicilik hizmetinin verildigi
apartman igyerleri az tehlikeli isler sinifina girerken, konut projelerinin niteliginin
artmasi, bu alanlarda verilen hizmetlerin de ¢esitlenmesine neden olmus, bu yerlesim
alanlarinda saglanan 6zel giivenlik hizmeti tehlikeli isler, dis cephe temizligi, havuz

bakimi gibi isler ise ¢ok tehlikeli isler sinifina girmistir.

Bu dogrultuda apartman ve site yonetimi, entegre tesis yonetimi seklinde karsimiza
cikmaktadir. Entegre tesis yOnetimi; enerji yOnetimi, 6zel giivenlik, temizlik, bahge
bakimi hizmetleri, peyzaj diizenlemesi, havuz temizligi, spor tesislerinin bakimi ve
idaresi hizmetleri ile istege bagl olarak saglanan concierge (istek iizerine verilen kisiye
0zel hizmetler) hizmetlerinin kesintisiz saglanmasini1 igermektedir. Dolayisiyla bu
hizmetlerin tamamin1 saglamak isteyen apartman ve site yonetimlerinin profesyonel
yonetim firmalar ile anlagsmalar1 giindeme gelmektedir. Bazen de konut yonetimleri
sadece profesyonel bir yonetici ile anlasip diger alt hizmetleri farkli firmalardan alt
isveren sozlesmesi yaparak saglamaktadirlar. Ancak alt igveren sézlesmesi yapmak, is
sagliglt ve gilivenligi uygulamalarinin yasal sorumluluklarimi o firmaya devretmek
anlamma gelmemektedir. Asil isveren de tiim siireclerde alt isveren ile birlikte
sorumludur ve personelin maasinin O0denip 6denmedigi, yasal haklarmin saglanip
saglanmadigini kontrol etmekle yiikiimliidiir. S6zlesmede imzasi olan apartman veya site

yoneticisi igveren vekili olarak sorumluluk almaktadir.

Apartman ve sitelerin yonetimi hizmetleri, en ¢ok istthdam saglayan alanlardan biri
olmasma ragmen Tiirkiye’de heniiz bir sektor olarak kabul edilmemis ve gerekli
diizenlemeler yapilmamistir. Dolayist ile faaliyet alanlarini kapsayan hukuki sinirlart
cizilmemistir. Konut yonetiminde en agir ve karmasik olan yasal ¢erceveye uygunluktur.
Bunun i¢in hukuki, ticari ve teknik hizmetlerin kanunlar ve yonetmeliklere uygunlugunun

saglanmas1 onemli bir hizmet alanidir.

2.1. Apartman ve Site Yonetiminde Is Saghg ve Giivenligi

Apartman ve site yonetiminin biinyesinde calisan personelin ¢aligma alani yani igyeri

olarak tanimlayacagi alan hizmet vermekle yiikiimlii oldugu alandir ve sézlesmede
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belirtilen hizmetler de personelin gorev tanimini olugturmaktadir. Buna gore personelin
isyeri, daire kapilariin disg kismi ile site veya apartmanin dis sinirlart igerisinde kalan
ortak alanlardir. Personel, isvereni olarak ister apartman yonetimine ister profesyonel bir
yonetim firmasina baglh goziikiiyor olsun, esas igsveren apartman yoOnetimidir ve alt
igsveren ile birlikte sorumludur. Ciinkii dogacak olumlu ve olumsuz sonuglardan yasalar
ontinde her iki taraf da birlikte sorumlu tutulacaktir. Dolayistyla hizmet alan1 icerisinde
calisan personelin yapilacak isler konusunda bilgilendirilmesi, is kosullarinin meslek
hastaliklarina ve is kazalarina sebebiyet vermeyecek sekilde diizenlenmesi ve mesleki

yetkinliklerinin gelistirilmesi konusunda iki tarafta iizerine diiseni yapmakla ylikiimliidiir.

Apartman ve site yonetimi alaninda sektorel bir ¢alisma olmadigindan gergeklesen is
kazalarinin bu alanda faaliyet gosteren firmalardaki oranina dair bir bilgi edinemiyoruz.
Apartman igyerleri ile ilgili denetim yapilmamasindan kaynakli olarak bir¢cok kez is
kazas1 olay1 hastanede normal yaralanma gibi gosterilerek yasal tutanak tutulmamaktadir.
Ozellikle de giinliik personel ¢alistirilmasinda giinliik sigorta priminin ddemeleri cogu
kez yapilmamaktadir. Oysa {lilkemizde 01.04.2015 tarihinden itibaren, kanunen, evlere
giinliik temizlik ve diger hizmetler i¢in giden bay ve bayanlarin dahi giinliik sigortalarinin

yapilmasi zorunludur (Resmi Gazete, 2015: s. 29313).

3. 6331 Sayih Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu’na Gére Apartman ve Sitelerde

Uygulanmasi Gereken Yasal Sorumluluklar

4857 sayil1 Kanun’a gore cok tehlikeli igkollar1 arasinda yer alan isletmeler ile orta
tehlikeli smifta olup 50 ve iizeri personel calistiran isyerleri kanun maddelerinden
sorumlu iken, 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu ile orta ve gok tehlikeli iskoluna
giren igyerlerinde bir kisi calisiyor olsa dahi yiikiimlilikkler gecerlidir. Kanunda, az
tehlikeli igyerlerinin de is sagligi ve giivenligi yiikiimliiliiklerinden sorumlu oldugu
belirtilmis ancak uygulama ve denetimin 01.07.2016 tarihinde baslamasi1 karari
verilmistir. Apartman ve sitelerin yonetim hizmetleri az tehlikeli igyeri sinifina
girmektedir ancak bu onlar risk analizi yapma zorunlulugundan muaf tutmamaktadir.
Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren bu sorumluluklarin yerine getirilmesi

gerekmektedir.
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin yaymlamis oldugu Isyeri Tehlike Siiflari
Tebligi ekinde, kapicilarin ¢alistirildigr apartman igyerleri, az tehlikeli iskolunda yer
almis ve bu hizmet faaliyeti 81.21.01 koduyla “Binalarin Genel Temizligi” olarak
isimlendirilmistir. 6331 sayil1 Kanun’a gore az tehlikeli kapsamda yer alan ve en az bir

calisani olan apartman isyerleri i¢in;

e s giivenligi uzman,

e Isyeri hekimi,
bulundurma veya bu hizmeti ortak saglik ve giivenlik birimlerinden saglama zorunlulugu
01.07.2016 tarihinde uygulamaya konulmustur. Ancak Is Sagligi ve Giivenligi
Kanunu’nda yer alan diger yiikiimliiliikler apartman isyerleri de dahil olmak {izere tiim
igyerleri i¢in 30 Aralik 2012'de baslamis bulunmaktadir. Buna gore, en az bir ¢alisani
olan ve az tehlikeli isler sinifina giren igyerleri ile biinyesinde kapici, bah¢ivan veya
giivenlik gorevlisi caligtiran apartmanlarda risk degerlendirmesi, acil durum eylem plani
ve yangin senaryolarinin yapilmasi gerekmektedir. Binanin tehlike sinifina gore bu
uygulamalarin iki ila alt1 yilda bir yenilenmesi, personele is saghigi ve giivenligi
konusunda egitim verilmesi ve ¢alisanlarin saglik gézetimlerinin yapilmas yiikiimliliigii
bulunmaktadir. Yonetmelik diizenlemesine gore apartmanda bir kapict veya hizmet
personeli ¢aligiyorsa apartman yoneticisi (yonetim kurulu) ve kapici risk degerlendirme

ekibi olarak risk degerlendirmesini yapacaktir.

Is sagh@ ve giivenligi uygulamalarmin maliyetlerini diisiirerek yayginlasmasimi
saglamak amaciyla Calisma ve Sosyal Giivenlik Kurumu ile Anadolu Universitesi
Acikogretim Fakiiltesi arasinda bir protokol imzalanmistir. Buna gore calisan sayisi
10°dan az olan igyeri sahipleri ve isveren vekilleri uzaktan egitim sistemiyle bir sertifika
siirecine katilacaklar ve sinavlarda basarili olan igveren veya igveren vekilleri sorumlu
olduklar1 isyerlerinde, ise giris ve periyodik muayeneler ile tetkikler hari¢ diger is saglig
ve glivenligl uygulamalarini yiiriitme yetkisine sahip olmus olacaklar (Resmi Gazete,
2012a: 28339/6331, 6. md).

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi'na bagli s Saghg ve Giivenligi Enstitiisii
Midiirligi tarafindan apartmanlarin doldurmasi gereken risk analizi formu kendi
sayfalarinda paylasilmaktadir. Apartman veya sitenin durumuna gore bu form {izerinde
ilaveler veya ¢ikarimlar yapmak miimkiindiir. Buna gore disaridan bir uzmana para
O6demeden apartman yoneticilerinin kendileri de bu formu doldurabilirler. Burada 6nemli
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olan nokta sadece apartmanda hizmet veren kapicinin saghiginin ve giivenliginin
korunmasi degil, burada yasayan hane halkinin da giivenligini saglamaktir. Form
doldurulduktan sonra herhangi bir yere teslim edilmeyip apartman yoneticisi tarafindan

saklanacak ve teftis esnasinda sunulacaktir.

Denetim yapilan apartmanlarda, yiikiimliiliiklerini yerine getirmeyenler i¢in gecmise
doniik hesaplama yapilmasindan dolay1 yiiksek ceza rakamlart s6z konusudur.
Biinyesinde 1 adet kapici ¢alisiyor olmasina ragmen risk analizini yaptirmamis olan bir
apartmanin yaklagik olarak yillik 56.595 TL ve bir yillik siireden daha uzun olmasi

durumunda ek faizleriyle birlikte bu rakamin iizerinde bir cezasi bulunmaktadir.

Apartman/bina/sitede faaliyet gdstermekte olan bir igyeri veya ofis mevcut ise bunlarin
varlig1 veya faaliyetlerinden kaynaklanan/kaynaklanabilecek ve calisanlarin saglik ve
giivenligini olumsuz etkileyebilecek ek riskler de bu degerlendirmeye dahil edilmelidir.
Unutulmamalidir ki, apartman/bina/sitede faaliyet gosteren isyerlerinde ayr1 ayri
gerceklestirilen risk degerlendirmesi ¢aligmalarinin koordinasyonu yonetim tarafindan

yiirtitiilmelidir.

4. Arastirma
4.1. Arastirmanimn Amaci ve Onemi

6331 sayil1 Kanun ile sadece isletmelerde calisanlar degil, ayn1 zamanda hem igveren hem
de her ne sebepten olursa olsun orada var olan tiim kisilerin sagliginin ve giivenliginin
korunmasi hedeflenmistir. Arastirmanin amaci, apartman ve site yoneticilerinin 6331
sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu kapsaminda uymasi gereken yasal zorunluluklar:
hakkindaki bilgi diizeylerini ve uygulamalara dair sorumluluklar1 hakkindaki bilgi

diizeylerini belirlemektir.

4.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada veri toplama teknigi olarak anket kullanilmistir. Anket sorular1 hazirlanirken

634 Sayili Kat Miilkiyeti Kanunu, 6331 Sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu ve Gazi

74
Nisantags: Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 4(2) 2016



Giilperi Aylin ILGEN — Funda YALIM; 6331 Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu Kapsaminda
Apartman ve Site Yoneticilerinin Bilgi Diizeylerinin ve Uygulamalarinin Degerlendirilmesine Yonelik Bir
Alan Arastirmasi

Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii'nde Vakkas Yildirim (2011) tarafindan hazirlanan
“Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmelerde Is Saglig1 ve Giivenligi: Bir Alan Arastirmas1” adli

yiiksek lisans tezinden yararlanilmistir.

4.3. Arastirmanin Orneklemi

TUIK 2013 raporuna goére Istanbul’da konut amaglh kullanilan bina sayis1 12.616’dur.
(TUIK, 2013). Ancak bu binalarin ne kadarinin Avrupa Y akasinda, ne kadarmin Anadolu
Yakasinda, ne kadarinin site i¢erisinde ve ne kadarinin da bagimsiz bloklardan olustugu
ve kag¢ binada kapici calistigi belirtilmemektedir. Arastirmanm 6rneklemini Istanbul
Anadolu yakasinda calisan site ve apartman yoneticileri olusturmaktadir. Arastirma
kapsaminda 350 apartmana ulasilmis ve 106 yoneticinin anket cevaplar1 degerlendirmeye
alimmustir. Yoneticilerin 27 tanesi tek bloktan olusan apartmanlarin yonetiminden, 79

tanesi ise en az 2 bloktan olusan sitelerin yonetiminden sorumludur.

4.4. Arastirmanin Simirhhiklar:

Arastirma zaman ve maddi kisitlamalar nedeniyle Istanbul ili Anadolu Yakast ile sinirl
tutulmustur. Bunun yani sira arastirma konusunun devlet tarafindan ¢ikarilan bir kanun
ile ilgili olmasi, ankete katilanlarin, kisisel bilgilerinin ve cevaplarinin devlet yetKkilileri

ile paylasilma kaygisini tagimalari bir diger aragtirma kisitidir.

4.5. Arastirmanin Bulgulari ve Degerlendirme
4.5.1. Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik kavrami bir test ya da ankette yer alan sorularin birbirleri ile olan tutarliligini
kullanilan 6lcegin ilgilenilen sorunu ne derece yansittigini ifade edebilmek acisindan
Oonem tasimaktadir. Glivenilirlik katsayis1 Alpha (o) katsayisina gore yorumlanmaktadir.

Alpha katsayisina bagli olarak dlgeklerin gilivenilirlik katsayilar1 agsagidaki araliklarda
(Seref, 2008: 405):
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e 0,00 <a<0.40 olgek giivenilir degildir.
e 0.40 <0<0.60 dlgek giivenilirligi diisiik.
e 0.60 <0< 0.80 dlgek oldukga giivenilir.
e 0.80 <0< 1.00 dlgek yiiksek derecede giivenilir bir 6l¢ektir.
Ankette kullanilan dlgegin giivenilirlik analizine yonelik bulunan Cronbach Alpha (o)

katsayis1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 1: Kullanilan Olgeklerin Giivenilirlik Analizi

Olcekler Madde Analizi Cronbach Alpha (a)
Bilgi Diizeyi 28 % 69

Arastirmada kullanilan 6l¢ek %609 ile giivenilir diizeydedir.

5.5.2. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Anket caligmasma katilan apartman ve site yOneticilerinin demografik o6zellikleri

asagidaki tabloda yer almaktadir.

Arastirmaya katilan 106 yoneticiden %74,5°1 site, %25,5°1 ise apartman yOneticisidir.
Yoneticilerin %84°t erkek, %16’s1 tanesi ise kadin yoneticidir. Ankete katilan
yOneticilerin yas araligi ise genistir. 106 katilmcinin %3,8’1 25-34 yas araliginda,
%15,1°1 35-44 yas araliginda, %40,6’s1 45-54 yas araliginda, %40,6’s1 ise 55 yas ve
tizerindedir. Geng yoneticiler profesyonel yonetim firmalarinin bulundugu apartman ve
sitelerde gorlilmiistiir. Anket calismasina katilan yoneticilerin egitim durumuna
bakildiginda %11,3’1 ilkokul, %8,5°1 ortaokul, %341 lise, %24,5°1 on lisans ve %21,7’s1
ise lisans mezunudur. Apartman ve site yoOneticiligi yapan anket katilimcilarmin bu
alandaki is deneyimleri incelendiginde %20,8’1 1 yildan daha az siiredir yoneticilik
yaparken, %33’ 1-3 yil arasinda, %24,5’1 4-6 yil arasinda, %17,9’u 7-9 yil arasinda,
%0,9’u 10 -12 y1l arasinda ve %2,8’1 12 yil lizerinde bu sektorde ¢alismaktadir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler N %100

Yonetici

Apartman Y Oneticisi 27 25,5
76
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Site Yoneticisi 79 74,5
Cinsiyet

Kadin 17 16
Erkek 89 84
Yas

25-34 4 3,8
35-44 16 15,1
45-54 43 40,6
55 ve usti 43 40,6
Egitim

[kogretim 12 11,3
Ortadgretim 9 8,5
Lise 36 34
Onlisans 26 24,5
Lisans 23 21,7
Yiiksek Lisans 0 0
Deneyim (Y1)

1 yildan az 22 20,8
1-3 35 33
4-6 26 24,5
7-9 19 17,9
10-12 1 0,9
12 y1l ve iistii 3 2,8

5.5.3. Arastirmanin Yapildigi Apartman ve Sitelerin Betimsel Istatistikleri

(Yiizdesel Dagilimlar)
Anket calismasinin yapildig1 apartman ve sitelerin 6zellikleri agagida verilmektedir.
Soru 5: Apartman/Sitenizde 7/24 bulunan kapici var midir?

Anket caligmasinin yapildigi apartman ve sitelerin %22’sinde kapici bulunurken

%384’tinde kapict bulunmamaktadir.

Tablo 3. Apartmanda/Sitede Kapici Bulunmasi

Frekans Yiizde %
Evet 22 20,8
Hayir 84 79,2
Toplam 106 100,0
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Soru 6: Apartman/Sitenizde temizlik ve bunun gibi hizmetler i¢in ¢alisan bordrolu

personel var m1?

Calismanin yapildig1 apartman ve sitelerin %43,4’tinde temizlik vb. hizmetler i¢in ¢alisan
bordrolu personel bulunurken, %56,6’sinda kendi bordrolarinda c¢alisan personel

bulunmamaktadir.

Tablo 4: Apartman ve Sitelerde Bordrolu Personel Oranlari

Frekans Yiizde %
Evet 46 43,4
Hayir 60 56,6
Toplam 106 100,0

Soru 7: Apartman/Sitenizde temizlik ve bunun gibi hizmetler i¢in digsaridan bir

firma/personel anlagsmaniz var mi?

Calismaya konu olan apartman ve sitelerin %81,1°1 binalarin genel temizligi, giivenligi
ve bakimi gibi hizmetler i¢in disaridan bir firma veya personel ile anlasmis iken, %18,9’u

disaridan hizmet almamaktadir.

Tablo 5: Firma veya Personel Anlagmasi Olan Apartman/Siteler

Frekans Yiizde %
Evet 86 81,1
Hayir 20 18,9
Toplam 106 100,0

4.5.4. Anket Cahsmasimmin Yapildigt Apartman ve Sitelerde Hizmet Veren
Yoneticilerin 6331 Sayih Is Sagh@ ve Giivenligi Kanunu ve Uygulamalari

Hakkindaki Bilgileri

Anket caligmasinin yapildig1 apartman ve sitelerde gérev yapmakta olan yoneticilerin
6331 Sayili Kanun geregi uyulmasi gereken maddeler ve uygulanmasi gereken

yiikiimliiliikleri hakkindaki bilgi diizeyleri asagida verilmektedir.

Soru 8: Is Saglig1 ve Giivenligi hakkinda bilgi sahibi misiniz?
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Caligmaya dahil olan apartman ve site yoneticilerinin %42,5°1 is saglig1 ve giivenligi
uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi olduklarini ifade ederken, %18,9’u bilgi sahibi

olmadigini ve %38,7’s1 kismen bu konu da bilgili olduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 6. Is Saglig1 ve Giivenligi Hakkinda Y éneticilerin Bilgi Diizeyi

Frekans Yiizde %
Evet 45 42,5
Hayir 20 18,9
Kismen 41 38,7
Toplam 106 100,0

Soru 9: Olas1 bir is kazas1 veya meslek hastaligi sonucunda yerine getirmeniz gereken

yiikiimliiliikler ve/veya haklariniz hakkinda bilgi sahibi misiniz?

Calismaya katilan yoneticilerin %64,2’si olas1 bir is kazasi veya meslek hastaligi

sonucunda yerine getirilmesi gereken yilkiimliiliikklerini bildiklerini belirtmigken,

%13,2’s1 bilmedigini, %22,6’s1 ise kismen bildigini belirtmistir.

Tablo 7. Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklarinin Yasal Bildirim Siireci

Frekans Yiizde %
Evet 68 64,2
Hayir 14 13,2
Kismen 24 22,6
Toplam 106 100,0

Soru 10: Apartman/Sitenizde hi¢ i kazas1 meydana geldi mi?

Anket caligmasmin yapildigi apartman ve sitelerin %4,7’sinde is kazasi yasanmus,

%95,3’iinde herhangi bir is kazas1 meydana gelmemistir.

Tablo 8. Is Kazas1 Gergeklesen Apartman ve Siteler

Frekans Yiizde %
Evet 68 4,7
Hayir 14 95,3
Toplam 106 100,0

Soru 11: 10.Soruya cevabiniz evet ise ne tiir bir is kazas1 yasanmistir?
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Anket calismasinin yapildigi 106 adet apartman/sitenin %4,7’sinde gergeklesen toplamda
5 adet is kazasinin tamami diisme nedeniyle yaralanma ile sonuglanmigtir. Apartman ve

sitelerin %95,3’linde ise her hangi bir sebeple is kazasi yasanmamustir.

Tablo 9. Is Kazalarmin Nedenleri

Frekans Yiizde %
Diisme ile yaralanma 3) 4,7
Is kazas1 yok 101 95,3
Toplam 106 100,0

Soru 12: Apartman/Sitenizde risk analizi raporu yapildi mi1?

Calismaya dahil olan apartman ve sitelerinde sadece %46,2’sinde risk analizi raporu

hazirlanmistir. %53,8’inde bu konuyla ilgili bir ¢alisma yapilmamustir.

Tablo 10. Risk Analizi Raporu

Frekans Yiizde %
Evet 49 46,2
Hayir 57 53,8
Toplam 106 100,0

Soru 13: Risk analizi raporunun nasil yapildigi hakkinda bilgi sahibi misiniz?

Yoneticilerin sadece %26,4’1 risk analizi hazirlama siirecine hakim oldugunu, %49,1’i

konu hakkinda bilgi sahibi olmadigini, %24,5°1 ise kismen konu hakkinda bilgi sahibi

oldugunu ifade etmistir.

Tablo 11. Risk Analizi Raporunun Hazirlanisi

Frekans Yiizde %
Evet 28 26,4
Hayir 52 491
Kismen 26 245
Toplam 106 100,0

Soru 14: Apartman/Sitenizde Acil Durum Eylem Plani yapildi mi1?

Calismanin yapildig1 apartman ve sitelerin yalnizca %29,2’sinde Acil Durum Eylem

Plan1 hazirlanmigsken %70,8’inde yapilmamustir.
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Tablo 12. Acil Durum Eylem Plani

Frekans Yiizde %
Evet 31 29,2
Hayir 75 70,8
Toplam 106 100,0

Soru 15: Yangin merdiveninin ¢ikis kapisi ile ilgili olarak asagidaki kutucuklari

isaretleyiniz.

Calismanin yapildig1 apartman ve sitelerin sadece %85,8’inin yangi merdivenlerinin
kapis1 her zaman agik ve ulagilabilir durumdadir. %14,2’si ise kapali bulunmaktadir. Yine
yangin merdiveninin %11,3’iiniin ¢ikis kapist kilitli ve anahtar belli kisilerde mevcut
bulunmaktadir. Yangin merdivenlerinin  %17,9’unun disariya/agik alana ¢ikisi
bulunmamaktadir. Yangin merdivenlerinin %21,7’sine apartman sakinleri tarafindan

esyalarin konuldugu belirtilmisken, %78,3’iinde her hangi bir esya konulmamakta ve bos

tutulmaktadir.
Tablo 13. Yangin Merdivenlerinin Kullaniglilig:
Yangin Merdivenleri Evet Yiizde Hayir Yiizde
% %

Cikis kapist her zaman agik 91 85,8 15 14,2
Kapr kilitli 12 11,3 94 88,7
Disartya/agik alana ¢ikist yok 19 17,9 87 82,1
Yangin merdiveni bosluklarina esyalar 23 21,7 83 78,3
konuluyor

Soru 16: Apartman/Sitenizde asansor bakimi en son ne zaman yapildi?

Calismanin yapildig1 apartman ve sitelerin %94,3’tinde aylik olarak asansor bakimi
yapildigi, %2,8’inde ise en son 3 ay once ve yine %2,8’inde en son 6 ay dnce bakim

yaptirildigi belirtilmistir.
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Tablo 14. AsansOr Bakimi Stiresi

Frekans Yiizde %
Aylik 100 94,3
3ayonce 3 2,8
6ayonce 3 2,8
Toplam 106 100,0

Soru 17: 6331 Sayili Is Saghig ve Giivenligi Kanunu’nun, apartmanlar ile ilgili

yiiktimliiliiklerinin 01.07.2016 tarihinden itibaren gecerli oldugunu biliyor musunuz?

Calismaya katilan yoneticilerin %34°ii, 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu'nun

apartmanlar ile ilgili ylikiimliiliiklerinin 01.07.2016 tarihinden itibaren gegerli oldugunu
bildigini, %66’s1 bilmedigini ifade etmistir.

Tablo 15. 6331 Sayili Kanunun Apartmanlarda Gegerli Oldugu Tarih Hakkinda Bilgi

Frekans Yiizde %
Evet 36 34,0
Hayrr 70 66,0
Toplam 106 100,0

Soru 18: Yasa geregince yasal sorumluluklarinizi biliyor musunuz?

Yoneticilerin %34’ 6331 sayili Kanun geregince yasal sorumluluklarini biliyorken

%34,9’u bilmedigini, %31,1’1 ise kismen bildiklerini belirtmislerdir.

Tablo 16. Yasal Sorumluluklarin Bilinirliligi

Frekans Yiizde %
Evet 36 34,0
Hayir 37 34,9
Kismen 33 31,1
Toplam 106 100,0

Soru 19: Uyulmadig takdirde uygulanacak olan cezanin tutarini biliyor musunuz?

6331 sayili Kanun geregince yonetmeliklere uymayan apartmanlar i¢cin uygulanacak

cezanin miktarini yoneticilerin %11,3’1 bildigini ifade etmisken %76,4’1i bilmedigini ve

%12,3’1i kismen bu konuda bilgi sahibi oldugunu belirtmistir.
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Tablo 17. Ceza Tutarmin Bilinirliligi

Frekans Yiizde %
Evet 12 11,3
Hayir 81 76,4
Kismen 13 12,3
Toplam 106 100,0

Soru 20: 01.07.2016 tarihinden itibaren apartman/sitelerin is giivenligi uzmani ve isyeri

hekiminden hizmet almasi gerektigini biliyor musunuz?

Yoneticilerin %45,3’i 01.07.2016 tarihinden itibaren apartman/sitelerin i giivenligi

uzmani ve igyeri hekiminden hizmet almasi gerektigini bildigini ifade etmisken, %54,7’si

bilmedigini belirtmistir.

Tablo 18. Is Giivenligi Uzmani ve Is Yeri Hekimi Uygulamasinin Bilinirliligi

Frekans Yiizde %
Evet 48 45,3
Hayir 58 54,7
Toplam 106 100,0

Soru 21: Ortak Saglik ve Giivenlik Biriminin ne is yaptigini/hizmet kapsamini biliyor

musunuz?

Calismaya katilan yoneticilerin %14,2’si ‘Ortak Saglik ve Giivenlik Birimi’nin hizmet

alan1 hakkinda bilgi sahibi iken %67,9’u bilmedigini, %17,9’u ise kismen verilen

hizmetler hakkinda bilgi sahibi oldugunu belirtmistir.

Tablo 19. Ortak Saglik ve Giivenlik Birimlerinin Bilinirliligi

Frekans Yiizde %
Evet 15 14,2
Hayir 72 67,9
Kismen 19 17,9
Toplam 106 100,0

Soru 22: Apartman/Siteniz i¢in bu birimden is giivenligi uzman, igyeri hekimi ve diger

saglik personeli hizmetini satin alabileceginizi biliyor muydunuz?
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Yoneticilerin %23,6’s1, 6331 sayili Kanun geregince kendi bordrolarinda is glivenligi

uzmani ve igyeri hekimi bulundurmaksizin Ortak Saglik ve Giivenlik Birimlerinden

hizmet alabileceklerini biliyorken, %76,4’1 bilmedigini ifade etmektedir.

Tablo 20. Ortak Saglik ve Giivenlik Biriminin Hizmetleri

Frekans Yiizde %
Evet 25 23,6
Hayir 81 76,4
Toplam 106 100,0

Soru 23: Apartman/Sitenizde personele Is Saglig1 ve Giivenligi hakkinda diizenli olarak
egitim veriliyor mu?

Yoneticilerin verdigi bilgiye gore, calismanin yapildig1 yaptiklart apartman ve sitelerin
%?22,6’sinda calisan personele is sagligi ve giivenligi hakkinda diizenli egitim

veriliyorken %68,9’unda egitim verilmiyor, %8,5’inde ise kismen egitim veriliyor.

Tablo 21. Personele ¢in Is Saglhigi ve Giivenligi Egitimlerinin Verilmesi

Frekans Yiizde %
Evet 24 22,6
Hayir 73 68,9
Kismen 9 8,5
Toplam 106 100,0

Soru 24: Apartman/Sitenizde, devletim ilgili kurumlarinca Is Saghg ve Giivenligi

Uygulamalart ile ilgili olarak denetim yapildi mi1?

Anket caligmasinin yapildigi apartman ve sitelerin hi¢cbirinde devletin ilgili kurumlarinca

15 saglig1 ve giivenligi ile ilgili olarak denetim yapilmadig: belirtilmistir.

Tablo 22. Devlet Tarafindan Yapilan Denetimler

Frekans Yiizde %
Hayir 106 100,0
Toplam 106 100,0

Soru 25: Apartman/Sitenizde kullanilan makine ve teghizatin kontrolii periyodik olarak
yapiliyor mu?
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Apartman ve sitelerin %89,6’sinda kullanilan makine ve techizatin periyodik bakim ve

kontroliiniin yapildig1 ifade edilirken, %10,4’{inde ise kismen yapildig1 ifade edilmistir.

Tablo 23. Makine ve Techizatlarin Periyodik Bakimi

Frekans Yiizde %
Evet 95 89,6
Kismen 11 10,4
Total 106 100,0

Soru 26: Apartman/Sitenizde Is Saghgi ve Giivenligi ile ilgili kisisel koruyucu

malzemeler, uyari levhalar1 vb. 6nlemler var mi1?

Apartman ve sitelerin %78,5’inde i sagligi ve gilivenligi ile ilgili kisisel koruyucu

malzemeler, uyar1 levhalart vb. onlemlerin bulundugu, % 21,7’sinde bulunmadigi

belirtilmistir.
Tablo 24. Kisisel Koruyucu Donanimlar
Frekans Yiizde %
Evet 83 78,3
Hayir 23 21,7
Toplam 106 100,0

Soru 27: Apartmanlarda, Is Saghig: ve Giivenligi’nin saglanmasima yonelik uyulmasi ve

yapilmas1 gerekenler, uyulmadigi takdirde uygulanacak para cezasi hakkinda devlet

kurumlarinca yeterli bilgilendirme yapiliyor mu?

Calismaya katilan yoneticilerden %1,9’u apartmanlarda is saglig1 ve giivenligine yonelik

uyulmasi ve yapilmasi gerekenler, uyulmadigi takdirde uygulanacak para cezasi hakkinda

devlet kurumlarinca yeterli bilgilendirme yapildigini belirtmisken %84,9°u bilgilendirme

yapilmadigini, %13,2’si ise kismen bilgilendirme yapildigini ifade etmistir.

Tablo 25. Devlet Kurumlarinca Apartmanlar Igin Yapilan Bilgilendirmeler

Frekans Yiizde %
Evet 2 1,9
Hayir 90 84,9
Kismen 14 13,2
Toplam 106 100,0
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Soru 28: Apartman/Sitenizde is kazalarin1 onlemek igin almis oldugunuz tedbirlerin

uygulanmasinda is¢iler gereken 6zeni gosteriyor mu?

Apartman ve sitelerin %64,2’sinde calisanlar, is kazalarmmi 6nlemek i¢in yoOnetim
tarafindan alinan tedbirlerin uygulanmasinda gereken 6zeni gosteriyorken, % 14,2’si

gostermiyor ve %21,7’si kismen gosteriyor.

Tablo 26: Personelin Kurallara Uymasi

Frekans Yiizde %
Evet 68 64,2
Hayir 15 14,2
Kismen 23 21,7
Toplam 106 100,0

Sonuc ve Oneriler

Apartman ve site yoneticiliginin profesyonel firmalar tarafindan yapilmaya baslanmasi
iilkemizde yeni bir durumdur ve heniiz gelisimi tamamlanmamigtir. Dolayisiyla hem
devlet agisindan hem de apartman ve site sakinleri i¢in yeni bir kavramdir. Anket
caligmasinin yapildig bolgelerde yeni yapilan sitelerin bircogunda profesyonel yonetim
firmalar1 bulunurken eski sitelerde ve apartmanlarda ise, kendi i¢lerinden secilen bir
apartman sakini tarafindan yonetim hizmetleri yerine getirilmektedir. Yapilan ¢aligmada
profesyonel yonetim firmalar1 giindemi ve yeni ¢ikan yonetmelikleri daha yakindan takip
ederek gerekli uygulamalar: ve diizenlemeleri yerine getirmeye 6zen gosterirken bireysel
olarak yapilan apartman ve site yonetimlerinin giindemden ve giincel bilgilerden daha

uzak kaldiklar1 gézlemlenmistir.

Yukarida belirtildigi iizere anket ¢aligmasinin yapildigr 106 yoneticiden %66’s1 6331
sayilh Is Saghg ve Giivenligi Kanunu'nun apartman isyerleri ile ilgili kisminimn
01.07.2016 tarihinde ytiriirliige girdigini bilmemektedir. Ve yine ¢alismada goriilmiistiir
ki %84,9’u apartman yoneticilerinin ylikiimliiliikkleri hakkinda devlet tarafindan bir

bilgilendirme yapilmadig1 ifade edilmistir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig ile Eskisehir Anadolu Universitesi Agikdgretim
Fakiiltesi arasinda imzalanan protokol sonrasinda c¢alisan sayisi 10’dan az olan az
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tehlikeli igyerleri i¢in igveren ve isveren vekilinin katilabilecegi bir sertifika programi
acilmis olmasina karsin, apartmanlarda yoneticilik hizmeti goniillii olarak yapilan ve
sirayla diger daire sakinlerine devredilen bir siirectir. Boyle bir yapida bir kisi i¢in iicret
Odenerek sertifika alinsa dahi her yonetici degisiminde bu islemi uygulamak miimkiin
degildir. Ayrica calismada da goriildiigii lizere apartman ve sitelerde yonetim hizmeti
veren kisilerin ¢ogu heniiz Kanun’un apartmanlarla ilgili kisimlarinin ne zaman yiiriirliige

girecegi hakkinda bilgi sahibi degildirler ve yasal sorumluluklarini bilmemektedirler.

Bu nedenle apartman ve site yonetimleri i¢in kamu tarafindan bilgilendirme ¢alismalarina
agirlik verilmeli, gerekiyorsa kamu spotlart diizenlenmelidir. Ciinkii televizyonlarda ve
billboardlarda verilen reklamlarda az tehlikeli isyerleri icin Is Sagligi ve Giivenligi
uygulamalarinin gegerli oldugu vurgulanirken bircok apartman ve site yonetimleri en az
bir calisan var ise apartmanlarin da az tehlikeli igyeri smifina girdigini ne yazik ki
bilmemektedirler. Is Saglig1 ve Giivenligi Uygulamalari sadece ¢alisanlar igin degil ayn1
cati altinda yasayan ve calisan herkesin sagligini ve giivenligini korumak icin bir
zorunluluktur. Dolayisiyla apartman ve site yonetimleri bu konuda bilgilendirilerek daha
fazla hassasiyet gostermeleri, aidatlar diisiik tutmak amaciyla hem c¢alisanlarin hem de

ikamet edenlerin sagligini ve giivenligini tehlikeye atmaktan sakinmalari saglanmalidir.
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ISLETMELERDE iS GUVENLiGi KULTURUNDE iSGORENLERIN
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Ozet

Is saglig1 ve giivenligine yonelik yapilan yasal diizenlemelerin tiim taraflar igin getirdigi yiikiimliiliikler ve
konuya yonelik uygulamalar son yillarda ¢alisma yasaminda en ¢ok konusulan konulardan biri haline
gelmistir. Isletmeler, giiniimiizde is saghg ve giivenligine yonelik yerine getirilmesi gereken
yiikiimliiliikler igin OSGB (Ortak Saglik Giivenlik Birimi)’lerden hizmet almaktadirlar. T{im bunlarin yant
sira is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesinde en az kanunun getirdigi yiikiimliiliiklerinin yerine
getirilmesi kadar 6nemli bir konu da giiglii bir ig giivenligi kiiltiiriiniin yaratilmasi ve yonetim-galigan
kapsaminda etkili bir giivenlik iletisiminin saglanmasidir. Arastirma kapsaminda Istanbul’da ingaat
sektoriinde faaliyet gosteren ve bir OSGB ile c¢alisan isletmelerin calisanlarina yonelik bir anket
diizenlenmistir. Arastirmanin amact OSGB’lerin isletmelerdeki is sagligi ve giivenligine yonelik
uygulamalari ile giivenlik iletisimi algis1 arasinda bir iliski olup olmadigini ortaya ¢ikarmak ve giivenlik
iletisimi algisinin ¢alisanlarin demografik 6zelliklerine gore farklilik gdsterip gostermedigini belirlemektir.
Arastirma sonuglart SPSS 22.0 programu ile analiz edilmistir. Arastirmada giivenlik iletisimi algisi ile
OSGB yiikiimliiliikleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki tespit edilmis, OSGB uygulamalarinin
giivenlik iletisimi algisini etkiledigi belirlenmistir. Calisanlarin demografik 6zellikleri ile giivenlik iletisimi

algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunamamustir.

Anahtar Kelimeler: Is giivenligi kiiltiirii, giivenlik iletisimi, OSGB

" Bu ¢aligma 8-11 Mayis 2016 tarihinde istanbul’da diizenlenen 8. Uluslararasi i Sagligi ve Giivenligi
Konferansinda sozlii olarak sunulmustur.
** Nisantas1 Universitesi Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Boliimi,
funda.yalim@nisantasi.edu.tr
*** Nisantas1 Universitesi Meslek Yiiksekokulu Is Saghgi ve Giivenligi Programi, kagancenk.mizrak
nisantasi.edu.tr

89

Nisantags: Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 4(2) 2016



Funda YALIM — Kagan Cenk MIZRAK; Isletmelerde Is Giivenligi Kiiltiiriinde Isgorenlerin Giivenlik
Iletisimi Algilarinin OSGB (Ortak Saglik Giivenlik Birimi) Yiikiimliiliikleri Kapsaminda
Degerlendirilmesi
THE EVALUATION IN THE SCOPE OF JHSA (JOINT HEALTH AND SAFETY AGENCIES)

OF HOW WORKERS PERCEIVE SAFETY COMMUNICATION IN THE WORK SAFETY
CULTURE OF BUSINESSES

Abstract

The obligations assigned to all parties by legal regulations on health and safety and the applications on the
subject have become one of the most talked about issues in the business world in recent years. Businesses
receive services from JHSA (Joint Health and Safety Agencies) for the obligations required to be fulfilled
in terms of work health and safety. Also another topic as important as carrying out the legal requirements
imposed to prevent work accidents and vocational illnesses, is creating a strong work safety culture and
ensuring effective safety communication between manager-employee. In the scope of this work, a survey
will be conducted in businesses operating in different sectors in Istanbul that work with JHSA. The purpose
of the survey is to determine whether or not the safety communication perception varies according to the
demographic features of employees and reveal whether or not there is a connection between the work health
and safety applications of the JHSAs in workplaces and the safety communication perception. The survey
results will be analyzed with the SPSS 21.0 program.

Keywords: Work safety culture, safety communication, JHSA

Giris

Calisma yasaminda siklikla karsilasilan is kazalari ve meslek hastaliklar1 aileleri ile
birlikte is gorenleri, isverenleri ve devleti yakindan ilgilendirmektedir. Is gdrenler igin
saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortaminin yaratilmasi tiim taraflar i¢in 6nem arz eden bir
konudur. Kurumlar giinlimiizde konuya yonelik ¢esitli diizenlemeler ve uygulamalara
gitmektedir. OSGB’ler bu dogrultuda hizmet alinan 6nemli kuruluslar arasindadir. 28512
sayil “Is Saghg ve Giivenligi Hizmetleri Yonetmeligi”nde tanimlanan sekli ile OSGB
(Ortak Saglik Giivenlik Birimi) “Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan
yetkilendirilmis, isyerlerine is saglig1 ve giivenligi hizmetlerini vermek iizere kurulmus,
mevzuatin gerektirdigi fiziki ve tibbi donanima sahip, i saghigr ve giivenligi
profesyonellerinin (igyeri hekimi, is giivenligi uzmanm ve diger saglik personelinin)
olusturdugu 6zel kuruluslar” (Resmi Gazete, 2012: s. 28512) olarak tanimlanmaktadir.
Tiim bunlarin yani1 sira kurumlarda giiclii bir giivenlik kiiltiirlinlin olusturulmasi

noktasinda etkili bir glivenlik iletisimine ihtiyag duyulmaktadir. Dolayisiyla giivenlige

90
Nisantags: Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 4(2) 2016



Funda YALIM — Kagan Cenk MIZRAK; Isletmelerde Is Giivenligi Kiiltiiriinde Isgorenlerin Giivenlik
Iletisimi Algilarinin OSGB (Ortak Saglik Giivenlik Birimi) Yiikiimliiliikleri Kapsaminda
Degerlendirilmesi

yonelik degerlerin olusturulmasi, tiim calisanlar tarafindan igsellestirilmesi, tiim
calisanlarin goniilli olarak katiliminin saglanmasi, giivenlik, risk ve kazalara yonelik
hassasiyetin saglanmasi gii¢lii bir giivenlik kiiltiiriinlin olusturulmasi ve etkin bir giivenlik
iletisim sisteminin kurulmasiyla dogru orantilidir. Giiniimiizde OSGB’ler giivenlik
kiiltiirinin temel degerlerini olusturan unsurlarin olusturulmasinda, giivenli bir is
ortaminin yaratilmasinda, gilivenlige yonelik baghiligin saglanmasinda, giivenlik

iletisiminin etkili bir bi¢cimde yiiriitilmesinde 6nemli gorevler iistlenmektedirler.

1. Giivenlik Kiiltiirii ve Giivenlik Iletisimi

Gilintimiizde organizasyonlarda giivenlik kiiltlirtiniin olusturulmasi ve giivenlik kiiltiirii
degerlerinin giivenlik iletisim araciligi ile g¢alisanlara benimsetilmesi is sagligi ve
giivenligi acgisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Diinya genelinde kazalarda yasanan artig
konunun sadece teknik boyutuyla degil, yOnetim organizasyon boyutuyla da ele

alimmasin gerekli kilmaktadir.

Giivenlik kiiltiirii kavrami ilk kez Uluslararas1t Atom Enerji Kurumu (IAEA) tarafindan
1986 yilinda yasanan Cernobil Niikleer kazas: ile ilgili raporda kullanilmistir. Cernobil
felaketinden sonra Kuzey Denizi’nde Piper Alpha petrol platformunda meydana gelen
patlama ve Londra’daki Clapham Junction demiryolu kazasi da giivenlik hatalarinin
analiz edildigi ve tartisildig: felaketler olmustur. Yetkililer tarafindan hazirlanan raporda
her iki kazada da zayif bir giivenlik kiiltlirliniin kazalarin temel nedeni oldugu
vurgulanmaktadir (Cox vd., 1988: 189). Giivenlik kiiltiirii ile ilgili literatiirde bircok
tanim bulunmaktadir. Bunlardan Uttal (1983) Fortune Magazin’'de “The corporate
culture vultures” adli yazisinda giivenlik kiltliriinii “Organizasyondaki davranis
kurallaria yon veren, organizasyon yapisi ve kontrol sistemi ile etkilesim halinde olan
ve organizasyon iyeleri tarafindan paylasilan inanglar ve degerler sistemi” olarak
tanimlamugtir. Turner vd., (1989) tarafindan yapilan “Safety culture: Its Importance in
Future Risk Management. Position Paper for the Second World Bank Workshop on Safety
Control and Risk Management” adli calismada giivenlik kiiltiiri “Calisanlarin,
yoneticilerin, miisterilerin ve halkin maruz kaldigi diisiiniilen tehlikeli durumlarin ve
kazalarin en aza indirilmesine yoOnelik organizasyon iiyeleri tarafindan paylasilan

inanglar, degerler, davranislar, sosyal ve teknik uygulamalar biitliiniidiir” seklinde
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tamimlannustir. Ingiliz Endiistri Konfederasyonu (1981) ise giivenlik kiiltiiriinii “Risk,
kazalar ve hastaliklar hakkinda organizasyonun tiim iiyeleri tarafindan paylasilan fikirler
ve inanglar olarak tanimlamaktadir (Cooper, 2000: 113-114). Tim bu tanimlarin yam

sira giivenlik kiiltiiriiniin baz1 6zellikleri asagidaki gibidir (Wiegmann vd., 2004: 123):

e Giivenlik kiiltiirii grup seviyesinde ya da daha iist seviyelerde organizasyondaki
grup iiyeleri ya da organizasyonun tiim tiyeleri tarafindan paylasilan degerleri
ifade etmektedir.

e Giivenlik kiiltiirii orgiitteki formel giivenlik sorunlartyla yakindan ilgilidir ve
sadece yonetimle sinirlt degildir.

e Giivenlik kiiltlirii organizasyondaki her seviyedeki ¢alisanin katilimina 6nem
Verir.

e Giivenlik kiiltliri 6rgiit iiyelerinin isyerindeki davraniglari tizerinde etkilidir.

e Givenlik kiiltiirii genellikle 6diil sistemleri ve gilivenlik performansi arasindaki
durumlari da yansitmaktadir.

e Giivenlik kiiltiirii bir organizasyonda gelismeye ve hatalardan, olaylardan,
kazalardan 6grenmeye yonelik goniilliliigii yansitmaktadir.

e Giivenlik kiiltlirti degisime kars1 direngli, dayanikli ve sabittir.

“Giivenlik kiilttirti” ile “glivenlik iklimi” genellikle birbirine karigtirilan ve ayn1 anlamda
olmamakla birlikte birbiriyle iliskili olan kavramlardir. Her ikisi de kendilerine 6zgii
yapilardir. Giivenlik kiiltiirti, biitiinii yansittig1 i¢in gilivenlik ikliminden daha genistir.
Gergekten, glivenlik iklimi sadece bireylerin giivenlik algilamalarini ve giivenlige yonelik
tutumlarint ifade etmektedir. Ayrica, Orgiit iyelerinin Orgiitiin giivenlik faaliyeti
etkinligini nasil gordiigiiniin bir gostergesidir (Cooper, 1998’den aktaran Demirbilek,

2008: 5). Wiegmann vd.’ne gore giivenlik iklimi (2004: 124);

e Belirli bir siirede gilivenligin algilanmasina yonelik psikolojik bir olgudur.
e Daha ¢ok ¢evresel ve durumsal faktorler gibi soyut konularla ilgilidir.

e Gegici bir olgudur, glivenlik kiiltiiriintin anlik fotografidir.

Gilivenlik kiiltiiriine yonelik bircok arastirma yapilmis ve farkli boyutlar ortaya
konmustur. Asagida literatiirde bulunan bu boyutlardan baslicalarina yer verilecektir
(Uslu, 2014: 43-45).
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e Giivenlige Yonelik Orgiitsel Baghhk: Giivenlige yonelik orgiitsel bagllik, iist
yonetimin giivenligi cekirdek bir deger veya temel bir prensip olarak
belirlemesidir. Bir orgiitiin giivenlige bagliligi, mali sikisiklik oldugu zamanlarda
bile devamlilik gostermesi, giivenlige yonelik pozitif tutum ve uygun bir sekilde
biitlin orglit icinde giivenligi tesvik etmesiyle yansimaktadir. Ayni sekilde
orgiitlin, ekipman, prosediirler, secim, egitim ve is takvimlerinin rutin olarak
degerlendirilmesi ve eger gerekli goriilirse giivenligi iyilestirici yonde
degistirmesi, orgiitiin glivenlige olan bagliligini yansitir.

e Yonetimin Katilimi: YOnetimin katilimi, iist ve orta yonetimin Orgiit i¢indeki
onemli giivenlik aktivitelerinde kisisel olarak yer almalari olarak ifade edilebilir.
Yoneticilerin egitim ve seminerlerde yer almas1 ve katkida bulunmasi, giivenlikle
ilgili 6nemli islemlerde aktif bir gozetimde bulunmalari, Orgiitsel yap1 iginde
iistten asagi veya asagidan yukariya giivenlik konularinda etkin bir iletigimin
varlig1, yonetimin katilimini yansitir.

e Calisam Yetkilendirme, Calisanlarin Katilimy: 1yi bir giivenlik kiiltiiriine sahip
organizasyonlar ¢alisanlarini yetkilendirir ve glivenligin arttirilmasindaki anahtar
rolii konusunda calisanlar1 acgik¢a bilgilendirir. Giivenlik kiiltiirii kapsaminda
calisanlar yetkilendirme, g¢alisanlarin giivenlik kararlarinda s6z sahibi olmasi,
giivenlik iyilestirmelerinin baslamasi ve basarilmasinda kaldirag gérevi gormesi,
eylemlerinde kendilerinin ve digerlerinin sorumlulugunu benimsemesi ve
orgiitlerindeki is kazalarinin azligindan gurur duymasi ile yansir.

o Odiillendirme Sistemleri: ~Orgiitin  giivenli ve giivensiz davramslart
degerlendirme sekli ve bu degerlendirmelere gore uygun 6diil veya ceza vermesi
giivenlik kiiltiiriiniin anahtar bilesenlerinden biridir. Orgiitiin giivenli davranislart
desteklemeye yonelik kurulmus bir sisteme sahip olmas1 (parasal tesvikler veya
yonetici ve ¢alisma arkadaglari tarafindan takdir ve 6vgili almasi vb.) ve aym
zamanda, gilivensiz davranislar1 veya gereksiz risk almay1 cezalandirma veya
caydirmaya yonelik sistemlere sahip olmasi bu acidan Onemlidir. Ayrica bu
odiillendirme sistemlerinin sadece var olmasi1 yetmemekte, odiillendirme
sistemlerinin formal olarak belgelenmis, siirekli uygulanan ve tam olarak
calisanlara agiklanmis ve ¢alisanlar tarafindan da anlagilmis olmasi gereklidir.

e Raporlama Sistemleri: Etkin ve sistematik bir raporlama sistemi, bir kaza

olmadan Once giivenlik yonetiminin zayiflifinin  ve kirilganhiginin
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belirlenmesinde 6nemli bir rol oynar. Bir kaza olmadan 6nce olaylar ve ramak
kala durumlar temelinde Orgiitiin Onleyici olarak 0grenme istegi ve yetenegi,
giivenligin iyilestirilmesi i¢in kritik bir rol oynar. Ayrica, ¢alisanlarin raporlama
sisteminin bir sonucu olarak olumsuz sonuglarla veya misilleme davranislariyla
karsilasmamasinin saglanmasi gereklidir. Ayni sekilde ¢alisanlar yapilandirilmig
bir geribildirim sistemiyle, ¢alisanlarin 6neri ve ilgilerinin ddiillendirilecegi ve
problemin ¢oziimiinde ne ¢esit bir eylem alacagi konusunda bilgilendirilmelidir.
Orgiitler iyi bir giivenlik kiiltiiriine, formel bir raporlama sistemine sahip olmalari
ve bu sistemin ¢aliganlar tarafindan rahatca kullanilabilmesiyle sahip olabilirler.
Iyi bir raporlama sistemi, calisanlarin giivenlik problemlerini bildirmesine imkan
saglar ve tesvik eder, ayrica biitlin c¢alisanlara zamaninda ve degerli bir
geribildirim saglar.

e Giivenlik Onceligi: lIsletmeler calismalarini gergeklestirirken oncelikleri isci
sagligy, is giivenligi, ¢alisan sagligi ve calisan giivenligi olmalidir. Bu dogrultuda
calisanlara giivenli bir ¢alisma ortami saglama konusunda gereken onlem tedbir
ve Ozendirici davraniglart sergilemesi gerekmektedir. Calisanlarin glivenli ve
saglikli bir ortamda ¢alismalarini saglamada ¢alisanlarin bilingli olmasi ve yapilan
iste Once giivenligi diisiinmesi gerekmektedir. Calisanlarda gilivenli davranig
bilincinin meydana getirilmesinde ise isletme kiiltiirii toplum ve aile kiltiirii
birlikte ele alinarak gilivenlik kiiltiirii calisanlara benimsetilmelidir. Giivenlik
kiiltiiriine sahip ¢alisanlar riskli gérdiigli durumlarda ¢alismay1 reddederek gerekli
onlemin ve gilivenligin saglanmasinda rol oynamaktadirlar. Calisanlar giivenli
olmayan durum sonucunda sakatlanip yaralanabilecegi, bu ylizden isten uzak
kalacagi ve kalic1 sakatlik durumunda bir daha c¢alisip para kazanamayacagi ve
gorecegi fiziksel zararinda boyutlarini diisiinerek hareket etmelidirler.

e Giivenlik Egitimi: Giivenlik kiltiriinlin olusturulmasinda davranis odakl
giivenlik egitimleri de onemli bir yer tutmaktadir. Kiiltliriin ¢alima ortaminda
giivenli davranig seklinde yansima bulmasi i¢in egitim programlarinin
davraniglara odaklanmasi, hedeflerinin beklentilere ve isletmenin 06zgiil
ithtiyaglarina yonelik olarak belirlenmesi gerekir. Saglik ve giivenlik kiiltiirlinlin
ingast icin diizenlenen egitimlerin ise yaramasi ve emniyetli calismalarin
gozlenmesi i¢in bu davraniglarin tepe yonetim tarafindan is ortaminda da

desteklenmesi gerekmektedir.
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e Giivenlik Iletigimi: Giivenlik Kkiiltiiriiniin olusumunda yonetimin kararliligi,
gOriiniir taahhiidii ve inangl yaklasimi ne kadar 6nemliyse bu konuda yonetimin
sahip oldugu olumlu anlayisin yayginlagtirilmasi da olumlu giivenlik kiiltiiriiniin
olusturulmasinda aym olgiide Onemlidir. Isletmelerde giivenlik kiiltiiriiniin
olusmasi i¢in olmasi gereken en 6nemli faktorlerden biri iletisimdir. Etkili kurum
i¢i iletisimin saglanmasinda egitim ¢alismalari, raporlamalar, gérev tanimlari,
isletme ici yayinlar, duyuru panolari, intranet, yazili tiim prosediirler,
odiillendirme ve performans sistemi, torenler ve kutlamalar, tutanaklar,
memorandumlar, toplantilar, 6neri sistemleri, ige alim siireci vb. pek cok iletisim
firsat1 yer almaktadir. Ayrica tek tarafli iletisimin 6rnegi olan bilgilendirmenin
yapilmast etkili bir iletisimin oldugu anlamina gelmemekle birlikte konu hakkinda
goriis alis veriginin yapildigr ¢ift yonli iletisimin oldugu isletmelerde giivenlik

kiiltiirlinlin olusmas1 daha kolay olmaktadir.

Giivenlik iletisimi glivenlik kiiltiirinlin olusturulmasinda etkili olan temel faktdrlerden
biridir ve isletmenin giivenlik vizyonu ile hedeflerini desteklemektedir. Bir isletmenin
giivenlik iletisim programin amact, is¢ilerin i ortaminda maruz kalacaklar1 materyallerle
ilgili saglik ve gilivenlik risklerine iliskin tiim bilgiyi aciklama ve elde etmeleri icin gerekli
yeterlilik ve bilgiyle donatilmalarin1 saglamaktir. Dogru zamanda ve dogru bireylere
geribildirimde bulunmak da etkin bir iletisim ile ger¢eklesmektedir. Bu noktada iscilere
geri bildirimde bulunmak giivenlik iletisimin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir. E.S.
Geller (1996) giivenlik geribildiriminin etkin davranis degisimi i¢in yol gdsterici
oldugunu ileri stirmiis ve olusturdugu kilavuzda asagidaki noktalara dikkat edilmesi

gerektigine isaret etmistir (Demirbilek, 2005: 117-118):

e Davranistan hemen sonra uygun geribildirimde bulunmak

e QGiivenli olmayan davranisin iyilestirilmesi i¢in bir yontem sunmak

e Nesnel ve agik bir dil kullanmak

e Mesajlar birbirine karigtirmamak

e Gelecekteki elverisli durumdan/firsattan 6nce su andaki dogru geribildirimi
saglamak

e Birey ve duruma gore geribildirim yapmak

95
Nisantags: Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 4(2) 2016



Funda YALIM — Kagan Cenk MIZRAK; Isletmelerde Is Giivenligi Kiiltiiriinde Isgérenlerin Giivenlik
Lletisimi Algilarimin OSGB (Ortak Saghk Giivenlik Birimi) Yiikiimliiliikleri Kapsaminda
Degerlendirilmesi

Bu konuda yapilan calismalar, giivenlik kiiltiirii ve giivenlik iletisiminin is saghig1 ve
giivenligi alaninda hem kurumlar hem de calisanlar i¢in biiyiik O6nem tasidigini
gostermektedir. Etkin bir giivenlik iletisimi ¢alisanlarla kurulacak ¢ift yonlii bir iletisimi
gerekli kilmaktadir. Bu noktada biitiin iletisim kanallarinin giivenlik kiiltiirti degerlerini
aktarmak icin etkin bir bigimde kullanilmasi ve alinan geri bildirime goére kurum igi

gerekli diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

2. Ortak Saghk Giivenlik Birimleri (OSGB)

World Health Organization (Diinya Saglhk Orgiitii- WHO) s saghgini “Yalniz hastalik
ve sakatligin olmamas1 degil, fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam bir iyilik hali”
seklinde tanimlamistir. Giivenlik ise Tirk Dil Kurumu’na (TDK) gore “Herhangi bir
tehlikenin yoklugu” olarak ifade edilmektedir. Tehlike, insanlarin istekleri ve iradeleri
disinda meydana gelen, insanin beden ve ruh biitiinliigiine, gelirine ve mal varligina zarar
vererek insan yagaminin devamini tehdit eden hal ve durumlar olarak tanimlanabilir. Bu
noktada yasama hakki en temel haktir ve birinci derecede gilivence altina alinmalidir
(Yildirim, 2011: 23-25). Iscilerin is kazalarma ugramalarim1 dnlemek amaci ile giivenli
calisma ortamini olusturmak igin almmasi gereken tedbirler dizisine “Is Giivenligi”

denmektedir. Is giivenliginin baslica amaglar1 sunlardir (Ak, 2014: 171):

e (alisanlara en yiiksek seviyede saglikli ortam saglamak,

e (alisma sartlarinin olumsuz etkilerinden onlar1 korumak,

e s ve isci arasinda miimkiin olan en iyi uyumu temin etmek,

e Isyerlerindeki rizikolar1 tamamen ortadan kaldirmak veya zararlari en aza
indirgemek,

e Olusabilecek maddi ve manevi zararlari ortadan kaldirmak,

e Calisma verimini arttirmak

Ulkemizde, sadece is saghg ve giivenligi konusuna yonelik 6zel ve kapsamli bir
diizenleme ilk olarak 1936 yilinda yiiriirliige giren 3008 sayili Is Yasas1 (Kanunu) ile
olmustur. Daha sonraki yillarda is sagligi ve giivenligi iizerine ¢ikarilan her kanun
digerine gore daha kapsamli igerik tasimis ve ¢ikan her kanun ile birlikte bir dnceki
yiiriirlilkten kaldirilmustir. 1971 yilinda 1475 sayili Is Kanunu ¢ikarilmistir. 2003 yilinda
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4857 sayil Is Kanunu ¢ikarilmistir. 4857 sayili Is Kanunu hala yiiriirliikte yerini
korumaktadir. Fakat i¢erigindeki 5. Boliimde yer alan is sagligi ve glivenligi konusunda
hiikiim iceren 77- 89. maddeleri yiirtirliikten kaldirilmistir. En son olarak, 30.06.2012
tarihinde ¢ikarilan 6331 sayili ISG Kanunu yayinlanmistir ve ¢alismalar bu iki kanun
(4857 sayil Is Kanunu ve 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu) temel aliarak
yapilmaktadir. ISG {izerine ¢alismalar hizla ilerleyerek, hazirlanan kanun ve

yonetmeliklerin yaninda bir standart da olusturulmustur (Kanat, 2015: 9).

Is saglig1 ve giivenligi alaninda yapilan ¢alismalar bu alanda iizerinde durulmasi gereken
iki temel konu oldugunu gostermektedir. Bunlardan biri is kazasi ve meslek
hastaliklarinin dnlenmesi, diger ise bundan kaynaklanan kazalarin tanzim edilmesidir.
Uzun yillar is saghig ve giivenligi tanzim agisindan degerlendirilmistir. Is sagligi ve
giivenliginin asil fonksiyonu onun 6nleyici fonksiyonunda gizlidir. 2004 yil1 baginda hiz
kazanan, Tiirk is glivenligi mevzuatinin yeniden yapilandirilmasi ¢aligmalarinda, sosyal
taraflarin tiimiine bu konuda gorevler yiiklenmis ve is¢i ile igverenlerin mevcut gorevleri
Avrupa Birligi ydnergeleri 1s131nda tekrar tanimlanmistir. Ayni yaklasim 6331 sayili Is
Saglhig1 ve Giivenligi Kanunu’na da aktarilmistir. Anilan kanuna iliskin hazirlanan
10.5.2012 tarihli TBMM Avrupa Birligi Uyum Komisyonu Raporuna gore; “... Tasart ile
baglantili olan veya isin icrasi sirasinda ortaya ¢ikan kaza veya yaralanmalar ile ¢alisma
ortaminda bulunan risklerin asgari seviyeye indirilerek saglikli ve giivenli bir ¢aligma
ortam1 hazirlanmasi, Avrupa Birligi’nin 12 Haziran 1989 tarihli ve 89/391/EEC sayili
Direktifinin mevzuatimiza kazandirilmas: ve is saghig ve giivenligi alaninda kabul
ettigimiz 155 ve 161 sayili ILO Sozlesmelerine uygun miistakil bir kanuni diizenlemeye
gidilmesi amacglanmaktadir. Anilan Direktifte benimsenen is saghigi ve gilivenligini
saglamada stirekli iyilesme ve dnleme politikasinin olusturulmasi, ¢aliganlarin yonetime
katilimi, calisanlarin ve temsilcilerinin egitimi konularinda diizeltici yaklagim esas
alinarak hazirlanan Tasarida, ¢alisanlarin isle ilgili saglik ve glivenliklerini saglamak,

isverenin asli ylikiimliiliigii olarak diizenlenmistir...” (Akin, 2012: 102-103).

Calisanlarin giivenlik ve sagligini kollamak, daha yiiksek diizeyde koruma saglamak i¢in
gecikmeksizin Onleyici Onlemlerin alinmasi ve var olan Onlemlerin 1slah edilmesi
gerekmektedir. O halde is saglig1 ve giivenligi, konu insan yasami oldugundan, tanzim
kadar hatta ondan daha fazla onleme anlamina gelmektedir. Dolayisiyla ¢alisma hayatina

dahil herkesin, is saglig1 ve giivenliginin 6nleme fonksiyonunu anlayacak bilince sahip
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kilinmasi1 gerekmektedir. Nitekim bu durum is sagligi ve giivenligi hukuku alaninda,

glivenlik kiiltiirii olarak tanimlanmakta ve Orgiitlii olsun olmasin bu kiiltiiriin

gelistirilmesinin, isyerlerinde olusabilecek riskleri ortadan kaldirmada en etkili yol

olacagi savunulmaktadir (Akin, 2012: 102-103).

Tiirkiye’nin ilk Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu olarak 6331 Sayili Kanunun genel olarak

ozellikleri asagidaki gibidir (Korkmaz ve Avsalli, 2012: 155-156):

Katilimcilik: Kanundaki en 6nemli yenliklerden biri isyerlerinde is sagligi ve
giivenligi ile ilgili konularda ¢alisanlarin dogrudan temsil edilmesinin saglanmasi
ve bu temsilin ¢alisanlarin kendi aralarinda secilecek birinin olmasinin temini i¢in
Avrupa Birligi’nin (AB) “is saghgi ve gilivenligi ¢alisan temsilciligi” sistemini
ongormils olmasidir. AB’nin 89/391 EEC sayili Direktifinin 18. Maddesinde
calisanlarin  goriiglerinin  alinmast ve katilimlarinin  saglanmasi  konusu
diizenlenmigtir. Calisanlarin yonetim siirecine katilmalar1 ve bunun nasil olmast
gerektiginin agikca diizenlenmesi bakimindan bu anlayis olumlu olup taraflarin
bu siirece katilim1 6ngdérmesi agisindan énemlidir.

Egitim ve Bilgilendirme: Kanun'un 16. maddesi, isyerinde is sagligi ve
giivenliginin saglanmasi1 ve siirdiiriilebilmesi amaciyla igveren, ¢alisanlart ve
calisan temsilcilerini isyerinin oOzelliklerini de dikkate alarak; isyerinde
karsilagilabilecek saglik ve gilivenlik riskleri, koruyucu ve Onleyici tedbirler,
is¢ilerin yasal hak ve sorumluluklari, ilk yardim, olagan dis1 durumlar, afetler ve
yanginla miicadele ve tahliye isleri konusunda gorevlendirilen kisiler ve diger
konularda isgilerin bilgilendirilmesini dngérmektedir. Yine, 4. maddede "egitim
ve bilgi verilmesi" isverenin genel ylikiimliiliigii cercevesinde degerlendirilmis
bulunmaktadir. Biitiin bunlardan hareketle Kanun, isyerlerinde yalnizca kurallar,
yasaklar ve smirlar cizmemis, Ozlinde bir "is saghg giivenligi kiltiiri"
olusturmay1 amaclamistir.

Onleyici Is Saghg ve Giivenligi Anlayisi: Kanun, giiniimiiziin modern is saglig
ve kiiltiirli olarak kabul edilen, is kazas1 ve meslek hastaliklar1 ortaya ¢ikmadan
kaynaginda yok etmeyi hedefleyen Onleyici bir anlayisa sahip olarak
diizenlenmistir. Risklere ve tehlikelere karsi nasil korunacagindan cok, riskleri

ortadan kaldirmaya yonelik korumaci anlayis yerine onleyici anlayis hakimdir.
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o [sSaghg ve Giivenligi Konusunda Profesyonel Hizmet ve Yardim Alma: 1s saghg
ve giivenliginde arzu edilen amaclarin gerceklesmesi i¢in, is yerlerinin ¢alisanlar
icin daha giivenli hale getirilmesi, risklerin kaynaginda yok edilmesi, koruyucu
degil dnleyici yontemlerin uygulanmasi gerekmektedir. Gliniimiizde is saglig1 ve
giivenligi konusu uzmanlik gerektiren, profesyonel yardim ihtiyac1t doguran
teknik bir alan haline gelmis bulunmaktadir. Her is yerinde konusunda yetismis
uzman bulunmasi miimkiin olmamakta, olanlar da birgok konuda eksik ve
yetersizliklere sahip olabilmektedir. Kanun'un 6. Maddesinde isletmelerin bu
konuda profesyonel yardim alabilmeleri imkani1 getirilmis ve bu hizmetin temini

icin ¢esitli yontemler gelistirilmistir.

Bu noktada OSGB’ler disaridan profesyonel hizmet ve yardim alinan Onemli
kuruluslardir. Is sagh@g ve giivenligine yénelik isyerlerinde onleyici yontemlerin
uygulanmasinda giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasinda ve giivenlik iletisimi araciligiyla

bu degerlerin ¢aligsanlar tarafindan benimsenmesinde onemli gorevler tistlenmektedirler.

OSGB, yasal olarak; “Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanlig1 tarafindan yetkilendirilmis,
Isyerlerine Is Sagligi ve Giivenligi Hizmetlerini vermek iizere kurulmus, mevzuatin
gerektirdigi fiziki ve tibbi donanima sahip, is sagligi ve giivenligi profesyonellerinin
(Isyeri Hekimi, Is Giivenligi Uzmani ve Diger Saglik Personelinin) olusturdugu 6zel

kuruluslar” seklinde tanimlanmaktadir. OSGB’lere yonelik yasal diizenlemeler asagidaki
gibidir (OSGB, 2016):

e OSGB’ler ilk olarak, 27 Kasim 2010 tarihinde Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanhig: tarafindan 4857 Sayili Is Kanunu’na dayanilarak
yayinlanan Is Sagligi ve Giivenligi Hizmetleri Y&netmeligi’nde
tanimlanmaistir.

e 20 Haziran 2012 tarihinde TBMM Genel Kurulunda kabul edilen ve 30
Haziran 2012 tarihinde 28339 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yiiriirliige giren“6331 Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu” ve buna
bagli olarak 29 Aralik 2012 tarihli ve 28512 sayili “Is Saglhg1 ve Giivenligi
Hizmetleri Yonetmeligi”, OSGB’leri yeniden tanimlamistir.

e Yeni yasal diizenlemelerde de OSGB’nin tanimi “Ortak Saglik ve

Giivenlik Birimleri; isyerlerine Is Saghg ve Giivenligi hizmetlerini
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vermek i¢in olusturulmus, Bakanlikca yetkilendirilmis, verdigi hizmetler
karsiliginda fatura kesebilen ticari kuruluslardir” seklinde yer almais,
ayrica yetki ve sorumluluklar1 detaylandirilmis ve calisma esaslari
belirlenmistir.
OSGB’lerin hizmet verdikleri isyerlerinde yiiriittiikleri faaliyetlerden bazilar1 sunlardir
(Demirkaya, 2014: 119-120):

e Mevzuatta belirtilen siirelerde isyerlerinde calisan sayisina gore is
giivenligi uzmani gorevlendirmek,

e Isyerlerinde risk degerlendirmesi yapilmasini saglamak, risk analizlerini
yapmak ve igverene gerekli konularda onerilerde bulunmak,

e lsyerinin tehlike sinifina ve calisan sayisina gore isyeri hekimi ve saglik
personelini gorevlendirmek,

e Calisanlarin kisisel saglik dosyalarini ve saglik yonetim bilgilerini tutmak
ve Kanunda ve ilgili Yonetmelikte belirtilen miiddetce saklamak,

e Isyerlerinde ilkyardim ve acil miidahale hizmetlerinin organizasyonunu
saglamak

e Genel ig sagligi ve glivenligi kurallari, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
sebepleri ve igyerindeki riskler, is ekipmanlarinin gilivenli bir seklide
kullanimi, calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari, ekranli araglarla
calisma, uyar1 isaretleri, yangindan korunma gibi konularda is giivenligi
egitimleri vermek,

e llkyardim ve acil miidahale konusunda calisanlara gerekli egitimleri
saglamak,

e s saghg ve giivenligi, saglik bilgisi ve ergonomi konularinda bilgi ve
egitim verilmesi i¢in gerekli igbirligini yapmak,

e Yangin ¢ikmast olasi yerleri belirlemek, acil ¢ikis yollarii belirleyerek
gerekli levhalarla isaretlenmelerini saglamak, yanginla miicadele
malzemelerini belirlemek ve diizenli araliklarla kontrollerini yapmak ve
yangin durumunda yapilmasi gerekenleri belirlemek,

e Isyerlerindeki patlayict maddeleri ve ortamlari kontrol altina alarak

gerekli diizenlemeleri ve calisan bilgilendirmesini yapmak
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e Olas1 tiim acil durumlari (yangin, sabotaj, deprem, terdr saldirisi, basingh
kap veya kimyasal madde patlamasi gibi) belirleyerek eylem planlarini ve
gerekli tatbikatlar1 yapmak,

e Biiyiik Kaza Onleme Politikas1 belgesini hazirlamak,

e Issaglig1 ve giivenligi kurulu ¢alismalarina katilmak,

e Isverene is giivenligi konusunda rehberlik ve danismanlik yapmak.

3. Arastirma
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Giivenlik kiiltiiriine yonelik farkli sektorlerde Diinya’da ve tlilkemizde bir¢ok calismalar
yapilmistir. Bunlardan bazilar1 sunlardir: Von Thaden vd. (2003) tarafindan risk diizeyi
yiiksek sektorlerden biri olarak kabul edilen havacilik sektoriine yonelik 43 pilot ve amiri
kapsayan ¢aligmada giivenlik kiiltiirii ve giivenlik ¢iktilar1 arasindaki iligki incelenmistir.
Giivenlik kiltlirii orgiitsel baglilik, yonetimin ilgisi, odiillendirme sistemi, calisani
yetkilendirme, raporlama sistemi olarak bes boyutta incelenmis ve bu bes faktoriin
orgiitsel risk algisi ile negatif yonlii anlamli bir iliskisi tespit edilmistir. Kao vd. (2008)
tarafindan Tayvan’da petrokimya endiistrisi ¢alisanlarina yonelik yiiriitiilen arastirmada
giivenlik bagliligi, giivenlik tutum ve davranislari, giivenlik iletisimi, giivenlik egitimi,
giivenlik kontrolii, giivenlik yonetim sistemi, kaza arastirma, 6diil cezalandirma ve fayda
boyutlarindan olusan giivenlik kiiltiirii modeli kullamlmstir. Is saghg ve giivenligi
cergevesinde duyulan tatmin ile giivenlik kiiltiirii boyutlar1 arasinda pozitif bir iligki tespit
edilmistir. Ulkemizde ise giivenlik kiiltiirii ile ilgili yapilan ¢alismalardan biri Demirbilek
(2005) tarafindan tekstil sektoriine yonelik olarak gerceklestirilmistir. Calismada is
giivenligi kiiltiirii boyutlar1 yonetimin bagliligi, glivenlik onceligi, glivenlik iletigimi,
giivenlik egitimi, glivenlik katilimi, fiziki stres, inanglar ve duygular ve algilama olarak
Ol¢iilmiistiir. Yapilan korelasyon analizi sonuglarmma gore, tiim degiskenler arasinda
pozitif ve negatif yonde anlaml iligkiler tespit edilmistir. Ocaktan (2009) tarafindan
otomotiv sektoriine yonelik yapilan ¢alismada Demirbilek tarafindan olusturulan anket
kullanilmis sonuglarda giivenlik kiiltiirliniin biitiin boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ve
anlaml bir iligki tespit edilmistir. Sadullah ve Kanten (2009) tarafindan giivenlik iklimi
ve giivenlik ikliminin giivenli davraniglarla olan iligkisini tespit etmeye yonelik tersane

calisanlar1 ile yiriitilen calismada glivenlik iklimi faktorlerinin  (arastirma
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prosediirlerinin yeterliligi, c¢alisan-yonetim iliskileri, iletisim, gilivenlik, ekipman
kullanim1 egitimi vb.) bazilar1 ile gilivenli davranis arasinda pozitif yonlii bir iliski,
iletisim ile giivenli davranis arasinda negatif yonli bir iliski tespit edilmistir (Dursun,
2012: 77-105).

3.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada veri toplama teknigi olarak anket kullanilmistir. Giivenlik iletisimine yonelik
kullanilan sorular Dursun (2011) ve Demirbilek (2005) tarafindan yapilan ¢alismalardan
alimmustir. Orijinal 6lgekler Neal, Griffin ve Hart (2000: 102-104); Cox ve Cheyne (2000:
121-129) ve Lin vd. (2008: 1041-1043) tarafindan yapilan ¢aligmalara aittir. OSGB’nin
yiikiimliiliiklerine ydnelik hazirlan sorular Erhan (2014) tarafindan hazirlanan “Yeni Is
Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun Isletmelerde Giivenlik Iklimine Etkisi ve Alan
Arastirmas1” adli yiiksek lisans tezinde kullanilan 6l¢ekten alinmistir. Anket sorularinin
degerlendirilmesinde 5°li Likert 6l¢egi kullanilarak cevaplayicilardan her bir yargiya ne
derece katilip/katilmadiklarin1 belirtmeleri istenmistir. Olgeklerde “5: Kesinlikle
katilmiyorum, 4:Katilmiyorum, 3.Kararsizim, 2: Katiliyorum, 1: Kesinlikle katiltyorum’

u” temsil etmektedir.

3.3. Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin drneklemi Istanbul’da faaliyet gosteren ve bir OSGB ile ¢alisan insaat
sektorii ¢alisanlaridir. Bu dogrultuda Istanbul’daki farkli insaat firmalarma toplam 200

anket gonderilmis, bunlarin 181°1 degerlendirmeye uygun goriilmiistiir.

3.4. Arastirmanin Simirhiliklar:

Arastirma drneklemindeki firmalardan elde edilen bulgularin biitiin arastirma evrenine

yonelik oldugunu varsaymak aragtirmanin kisithigini olusturmaktadir.
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3.5. Arastirmanin Hipotezleri
Hipotez 1:

Ho: Giivenlik iletisimi Algis1 ile OSGB Yiikiimliiliikleri arasinda pozitif yonlii ve anlamli

bir iliski bulunmamaktadir.

Hi: Giivenlik iletisimi Algis1 ile OSGB Yiikiimliiliikleri arasinda pozitif yonlii ve anlaml

bir iliski bulunmaktadir.
Hipotez 2

Ho: Medeni durum bagimsiz degiskeni ile giivenlik iletisimi algis1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunmamaktadir.

Hi: Medeni durum bagimsiz degiskeni ile giivenlik iletisimi arasinda anlamli bir farklilik

bulunmaktadir.
Hipotez 3

Ho: Yas bagimsiz degiskeni ile giivenlik iletisimi algis1 arasinda anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir.

Hi: Yas bagimsiz degiskeni ile gilivenlik iletisimi algis1 arasinda anlamli bir farklilik

bulunmaktadir.
Hipotez 4

Ho: Egitim durumu bagimsiz degiskeni ile giivenlik iletisimi algis1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunmamaktadir.

Hi: Egitim durumu bagimsiz degiskeni ile glivenlik iletisimi algis1 arasinda anlamli bir

farklilik bulunmaktadir.
Hipotez 5

Ho: Sektordeki calisma siiresi bagimsiz degiskeni ile giivenlik iletisimi arasinda anlaml

bir farklilik bulunmamaktadir.
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Hi: Sektordeki ¢alisma siiresi bagimsiz degiskeni ile gilivenlik iletisimi arasinda anlamli

bir farklilik bulunmaktadir.
Hipotez 6

Ho.Calisma hayatinda is kazasina ugrama durumu bagimsiz degiskeni ile giivenlik

iletisimi arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Hi: Calisma hayatinda is kazasina ugrama durumu bagimsiz degiskeni ile gilivenlik

iletisimi arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.
Hipotez 7

Ho: Bu isyerinde is kazasina ugrama durumu bagimsiz degiskeni ile glivenlik iletisimi

arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

Hi: Bu isyerinde is kazasina ugrama durumu bagimsiz degiskeni ile giivenlik iletisimi

arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir.

3.6. Arastirmanin Bulgulan
3.6.1. Giivenilirlik Analizi

Giivenilirlik kavrami bir test ya da ankette yer alan sorularin birbirleri ile olan tutarliligini
kullanilan 6lgegin ilgilenilen sorunu ne derece yansittigini ifade edebilmek agisindan
onem tagimaktadir. Giivenilirlik katsayist Alpha (o) katsayisina gére yorumlanmaktadir.
Alpha katsayisina bagli olarak olceklerin giivenilirlik katsayilar1 asagidaki araliklarda
(Kalayc1, 2008: 405):

v 0.00 < a< 0.40 olgek giivenilir degildir.
V' 0.40 < a< 0.60 olgek giivenilirligi diistik
v 0.60 < a< 0.80 dlgek oldukga giivenilir
v 0.80 < a< 1.00 dlgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir
Ankette kullanilan 6lgeklerin giivenilirlik analizine yonelik bulunan Cronbach Alpha (o)

katsayilar1 asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 1. Kullanilan Olgeklerin Giivenilirlik Analizleri

Olcekler Madde Sayis Cronbach Alpha (o)
Giivenlik Iletisimi 6 0,832
OSGB Yiikiimliiliikleri 5 0,848

Arastirmada kullanilan 6l¢ekler yiliksek derecede giivenilir diizeydedir.

3.6.2. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimcilarin demografik 6zelliklerine yonelik bulgular asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler N %100
Cinsiyet

Kadin 0 0
Erkek 181 100
Yas

18-24 59 32,6
25-34 81 44,8
35-44 29 16,0
44 ve usti 12 6,6
Medeni Durum

Evli 98 54,1
Bekar 83 459
Egitim Diizeyi

Tlkokul 77 42,5
Ortaokul 51 28,2
Lise 44 243
Onlisans 8 4.4
Lisans 1 0,6

Sektordeki Calisma Siiresi

13 yil 49 271

4-6 yil 45 24,9

7-9 yil 36 19,9
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10-12 y1l 23 12,6
12 ve usti 28 15,5

Calisma hayatimz boyunca daha once hic¢
is kazasina ugradiniz mi?

Evet 28 15,5
Hay1r 153 84,5

Bu isyerinde daha once hic is kazasina
ugradimz mi?

Evet 4 2,2
Hayir 177 97,8

Katilimeilarin - demografik  6zelliklerine baktigimizda 9%100°niin  erkek oldugu
goriilmektedir. Katilimeilarin %32,6’si 18-24 yas araliginda, %44.,8’1 25-34 yas
araliginda, %16°s1 35-44 yas araliginda, %6,6’s1 44 ve istii yas araligindadir. Medeni
durum agisindan degerlendirildiginde katilimeilarin %54,1°ni evliler, %45,9 nu bekarlar
olusturmaktadir. Katilimcilarin  %42,5’ni ilkokul mezunlari, %28,2’sini ortaokul
mezunlari, %24,3’nii lise mezunlar %4,4’linii 6n lisans mezunlar1 ve %0,6’sin1 lisans
mezunlar1 olusturmaktadir. Sektordeki calisma siirelerine bakildiginda 1-3 yil arasi
calisma stiresi olanlar %27,1°lik bir orani, 4-6 y1l aras1 ¢aligma siiresi olanlar %24,9’luk
bir orani, 7-9 yil arasi ¢aligma stiresi olanlar %19,9’luk bir orani, 10-12 yil aras1 ¢alisma
stiresi olanlar %12,6’lik bir orani, 12 yil ve iistii ¢alisma siiresi olanlar %15,5’lik bir
orani olusturmaktadir. Katilimcilarda tiim calisma yasami boyunca is kazasina
ugrayanlarin oranm1 %15,5, ugramayanlarin oran1 %84,5’tir. Calistiklar1 isyerinde is

kazasina ugrayanlarin orani %2,2, hayir diyenlerin oram %97;8dir.

3.6.3. Giivenlik Iletisimine iliskin ifadelerin Yiizdesel Dagihmlari, Aritmetik

Ortalamalar ve Standart Sapmalar

Giivenlik iletisimine yonelik ifadelerin yiizdesel dagilimlari, aritmetik ortalamalar1 ve

standart sapmalar1 agagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 3. Giivenlik Iletisimine Iliskin Ifadelerin Yiizdesel Dagilimlari, Aritmetik

Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

©

@ E E = E e E X @ g_

X S| £ N 5 X 3 Se| 8

= o| o = > = 5 L g| P

c =z = = = Sz | ER|E

2| 2 g £ K £ i= e [ o

Y 3|5 S £ ¥t | <O ¢

Ml 213 v =

% % % % %
Giivenlik Iletisimine
Yonelik ifadeler

1. Amirler/Y oneticiler, 43,1 | 44,8 | 10,5 1,7 - 1,70 | 0,72

diizenli olarak is kosullarin
kontrol etmek ya da
calisanlarla konusmak igin is
yerlerini ziyaret
etmektedirler.

2. Bu igyerinde giivenlik 39,2 [464 | 11,6 2,8 - 1,77 | 0,75
konular1 hakkinda yogun bir

iletisim vardir.
3. Amirler/Yéneticiler, 420 | 348 |17,1 |55 |06 1,87 0,92
giivenlik konularin1 gériismek

i¢in ¢alisanlarla ve
miidiirlerle toplantilar
diizenlemeyi tesvik
etmektedirler.

4. Calisanlar ilgilendikleri 40,3 | 38,7 [138 |44 2,8 1,90 | 0,98
giivenlik konular1 hakkinda
iist yonetimle miizakere
edebilir. (tartisabilir)

5. Bu is yerinde giivenlik 425 |40,3 | 13,8 3,3 - 1,77 | 0,80
konular1 hakkinda agik bir
iletisim vardir.

6. Glivenli is yaptigim i¢in 475 | 34,8 | 155 1,1 1,1 1,73 10,84
takdir ediliyorum.

Tablo 3’deki giivenlik iletisimine yonelik ifadelerin aritmetik ortalamalar
degerlendirildiginde  “Amirler/Yoneticiler, gilivenlik konularin1  goriismek igin
calisanlarla ve miidiirlerle toplantilar diizenlemeyi tesvik etmektedirler.” ifadesi 1,90

ortalama ile birinci sirada yer almaktadir.
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Tablo 4. Calisanlarin Giivenlik Iletisimi Algilaria Gore Puan Ortalamalari

Giivenlik iletisimi N Ortalama Standart Sapma
181 1,79 0,83

Calisanlarin giivenlik iletisimine yonelik algilarini1 6l¢mek iizere sorulmus alti ifadenin

puan ortalamasi 1,79°dur.

3.6.4. OSGB Yiikiimliiliiklerine Iliskin ifadelerin Yiizdesel Dagilimlari, Aritmetik

Ortalamalar: ve Standart Sapmalari

OSGB ytikiimliiliiklerine yonelik ifadelerin yiizdesel dagilimlari, aritmetik ortalamalart

ve standart sapmalar1 agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5. OSGB Yiikiimliiliiklerine liskin ifadelerin Yiizdesel Dagilimlari, Aritmetik

Ortalamalar1 ve Standart Sapmalari

«
o E| E £ g @ g X © g-
~x~ 2| 2 S s |X3 |82 &
= S| o 7 > | = 5| 2 s
S =2 2| E = | S £ |ET| E
n = = E g n g e} [
vE Z| S |§ |¥E <o E
M| X G
< < &5
% % % % %
OSGB Yiikiimliiliiklerine
Yonelik ifadeler
7. OSGB, meslek
hastaliklari ile ilgili
astaiiart e et 470 |398| 99 | 33 | - | 169 | 078
koruyucu tedbirler alir veya
aldirir.
8. OSGB, is kazalar ile
ilgili 6nleyici tedbirler alir | 54,1 | 34,8 | 9,4 1,7 - 1,58 | 0,73
veya aldirir
9. OSGB, igyeri acil durum
plani ile ilgili tatbikatlar 453 |38,7| 11,0 3,9 1,1 1,76 0,87
yapar veya yaptirir.
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10. OSGB, is saglig1 ve
giivenligi ile ilgili egitim ve

. . 525 1398| 6,1 1,7 - 1,56 | 0,68
bilgilendirme yapar veya
yaptirir.
11. OSGB, isyeri riskleri ile
ilgili degerlendirme ve 558 (392 | 39 11 i 150 0,62

bilgilendirme yapar veya
yaptirir.

Tablo 5’deki OSGB yiikiimliiliikleri kapsaminda yapilanlara yonelik ifadelerin aritmetik
ortalamalar1 degerlendirildiginde “OSGB, isyeri acil durum plam ile ilgili tatbikatlar

yapar veya yaptirir” ifadesi 1,76 ortalama ile birinci sirada yer almaktadir.

Tablo 6. OSGB Yiikiimliiliikklerine Gore Puan Ortalamalari
OSGB Yiikiimliiliikleri N Ortalama Standart Sapma
181 1,61 0,73

OSGB yiikiimliiliiklerine gore yapilanlari 6lgmek {izere sorulmus bes ifadenin puan

ortalamasi 1, 61°dir.

3.6.5. Korelasyon Analizi

Degiskenlerin bagimli veya bagimsiz olmasi dikkate alinmaksizin aralarindaki iliskinin
derecesini ve yoniinii belirlemek amaciyla kullanilan istatistik yontemine korelasyon
denmektedir. Ho hipotezinin kabul edilebilmesi i¢in p degerinin 0,05’den biiyiik olmasi
gerekmektedir. Ho kabul edildiginde degiskenler arasinda dogrusal iliski olmadigina,
reddedildiginde (p ( 0,05) ise iki degisken arasinda dogrusal iligski olduguna karar verilir.
Pearson korelasyon katsayisi -1 ile +1 (-1 < r < +1) arasinda degisen degerler alir. r
katsayisi iliskinin yoniinii ve kuvvetini gosterir. r katsayisinin eksi degerler almasi
degiskenler arasinda iligkinin ters orantili oldugunu, art1 degerler almas iliskinin dogru

orantili oldugunu gosterir (Durmus, 2013: 143).

Hipotez 1 igin;
Giivenlik Iletisimi Algis1 ile OSGB yiikiimliiliikleri arasindaki degiskenin korelasyon
sonuglarina bakildiginda r= 684 ve Sig.0,000 ( 0,05 ile Ho reddedilmektedir. Dolayisiyla

bu iki degisken arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki bulunmaktadir.
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Tablo 7. Hipotez 1 Korelasyon

Giivenlik 0SGB
Iletisimi Algis1
Giivenlik Iletisimi Algis1 Pearson Correlation 1 ,6847%**
Sig. (2-tailed) ,000
N 181 181

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

3.6.6. Regresyon Analizi Sonuc¢lari

Regresyon analizi bir degiskenin (bagimli) diger degisken(ler) (bagimsiz) tarafindan nasil
aciklandigini belirlemeye calismaktadir. Regresyon analizinin hipotezi F istatistigi ile
test edilir. F istatistigine karsilik gelen p degeri 0,05 degerinden diisiik oldugunda Ho
hipotezi reddedilmektedir (Durmus, 2013:143). OSGB Yiikiimliilikklerinin Giivenlik
Iletisimi Algis1 iizerindeki etki diizeyini 6l¢mek amaciyla yapilmis basit dogrusal

regresyon analizi sonuglari incelendiginde;

Tablo 8. OSGB Yiikiimliiliiklerinin Giivenlik iletisimi Algis1 Uzerindeki Etki Diizeyini
Olgmek Amaciyla Yapilmis Basit Dogrusal Regresyon Analizi

R R? Diizeltilmis Tahmini F Sig.
R? Standart Hata
Giivenlik ,6842 ,468 ,465 ,45490 157,201 ,000
iletisimi

OSGB yiikiimliiliiklerinin giivenlik iletisimi algis1 lizerinde %46,8 oraninda etkili oldugu

gorilmektedir.

Tablo 9. OSGB Yiikiimliiliiklerinin Giivenlik Iletisimi Algis1 Uzerindeki Etki Diizeyini

Olgmek Amaciyla Yapilmis Basit Dogrusal Regresyon Analizinin Coefficients

Tablosu
B Std. Error Beta t Sig.
Sabit Sayi 622 ,100 6,243 ,000
OSGB Yiikiimlilikleri | ,724 ,058 ,684 12,538 ,000

a. Dependent Variable: giivenlik iletisimi_algis1
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OSGB yiikiimliiliikleri kapsaminda yapilanlarin giivenlik iletigsimi algisini pozitif yonde
etkiledigi goriilmektedir. OSGB ¢alismalar1 degiskenindeki 1 birimlik artig, giivenlik
iletisimi algisinda 0,724 oraninda artis saglamaktadir.

Y=A+BX

Y=Bagimli Degisken

X=Bagimsiz Degisken

A= Sabit Katsay1

B=Bagimsiz Degisken Katsayisi

Giivenlik Iletisimi Algis1=0,622+0,724 * OSGB

Y=(0,622)+ 0,724*X

Y: Giivenlik Iletisimi Algis1 degiskeni

X: OSGB ytikiimliiliikleri degigkeni olarak belirlenmistir.

3.6.7. t Testi ve ANOVA Testi Bulgulari

Bagimsiz gruplar t testi iki bagimsiz grubun ortalamalarinin birbirinden farkli olup
olmadigini test etmek amaciyla kullanilan istatistiksel analiz ydntemidir. ikiden fazla
bagimsiz grubun ortalamalarinin birbirinden farkli olup olmadigin test etmek amaciyla
kullanilan istatistiksel analiz yontemine Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
denmektedir (Durmus, 2013: 143). Medeni durum ile gilivenlik iletisimi algis1 arasinda
anlaml bir farklilik olup olmadigina yonelik yapilan t testi sonuglarina gore katilimcilarin
medeni durumlarina gore giivenlik iletisimi algilar1 arasinda (p=0,383>0,05) arasinda
anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Dolayisiyla Hipotez 2 Ho kabul edilmistir. Yas ile
giivenlik iletisimi algilar1 arasinda farkliliklar1 ortaya ¢ikarmak tlizere yapilan ANOVA
Testi sonuglarina gore; (p= 0,400> 0,05) yas ile gilivenlik iletisimi algis1 arasinda anlamli
bir farklilik bulunmamaktadir. Dolayisiyla Hipotez 3 Ho kabul edilmistir. Egitim diizeyi
ile giivenlik iletisimi algilar1 arasinda farkliliklar1 ortaya ¢ikarmak iizere yapilan ANOVA
Testi sonuglaria gore; (p= 0,387 > 0,05) egitim diizeyi ile giivenlik iletisimi algisi
arasinda anlamli bir farklililk bulunmamaktadir. Dolayisiyla Hipotez 4 Ho kabul
edilmistir. Daha once is kazasia ugrama durumu ile gilivenlik iletisimi algilar1 arasinda
farkliliklar1 ortaya ¢ikarmak iizere yapilan t Testi sonuglarma gore; (p= 0,186> 0,05)
Daha once is kazasina ugrama durumu ile giivenlik iletisimi algist arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamaktadir. Dolayisiyla Hipotez 5 Hokabul edilmistir. Sektordeki ¢alisma

stiresi ile giivenlik iletisimi algilar1 arasinda farkliliklar1 ortaya ¢ikarmak tizere yapilan
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ANOVA Testi sonuglarina gore; (p= 0,116> 0,05) sektordeki ¢aligma siiresi ile giivenlik
iletisimi algilar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Dolayisiyla Hipotez 6
Hokabul edilmistir. Bu isyerinde is kazasina ugrama durumu ile giivenlik iletisimi algilari
arasinda farkliliklar1 ortaya ¢ikarmak iizere yapilan t Testi sonuglarina gore; (p= 0,407>
0,05) bu isyerinde is kazasina ugrama durumu ile gilivenlik iletisimi algis1 arasinda
anlamli bir farklilikk bulunmamaktadir. Dolayisiyla Hipotez 7 Ho kabul edilmistir.
Demografik ozellikler ile giivenlik iletisimi algis1 arasinda anlamli bir farklilik olup
olmadigin1 belirlemek {izere yapilan t testi ve ANOVA sonuglarina gére demografik
ozellikler (medeni durum, yas, egitim diizeyi, daha Once is kazasina ugrama durumu,
calistiklar yerde is kazasina ugrama durumu) ile giivenlik iletisimi algisi arasinda anlaml

bir farklilik bulunmamaktadir.

Sonu¢

Farkli sektorlerde faaliyet gosteren biitiin isletmeler giivenli bir ¢alisma ortami1 yaratmak,
is kazalar1 ve meslek hastaliklarini ortadan kaldirmak, tehlike ve riskli durumlar1 yok
etmek ve/veya en aza indirmek noktasinda sorumludur. Gilinimiizde is sagligi ve
giivenligi alanina yonelik yapilan ¢aligmalar ve getirilen diizenlemeler toplum genelinde
ve kurumlar o6zelinde giivenlik kiiltiirii olusturmaya yonelik unsurlari 6n planda
tutmaktadir. 6331 sayili Kanun’un genel 6zelliklerine bakildig1 zaman is kazas1 ve meslek
hastaliklarinin  6nlenmesi, konuya yonelik biling ve farkindaligin olusturulmasi
noktasinda kurumlarda stirekli 1yilestirmeye gitmek, egitimlere Onem vermek,
calisanlarin yonetime katilimini saglamak, gerektigi zaman disaridan profesyonel hizmet
almak yoniinde diizenlemelerin yer aldigi goriilmektedir. Tiim bunlar gilivenlik

2 13

kiiltiirinin temelinde yer alan “Orgiitsel baglilik”, “yonetimin katilim1”, “calisanin
yetkilendirilmesi”, “6diillendirme sistemi”, “raporlama sistemi”, “giivenlik onceligi”,
“glivenlik egitimi”, “giivenlik iletisimi” unsurlartyla da Ortiismektedir. Giivenlik
kiiltiiriiniin bu 6gelerinin gerek yonetim gerekse ¢aliganlar tarafindan i¢sellestirilmesi ve
kurum kiiltiiriine dahil edilmesi etkili bir glivenlik iletisimi ile saglanacaktir. Glinlimiizde
OSGPB’ler 6331 sayili Kanun’un getirdigi yenilikler arasinda yer alan “profesyonel
hizmet ve yardim alma” islevini yerine getiren 6nemli kuruluslar haline gelmistir. Bu
birimler daha giivenli is alanlarmin yaratilmasinda, onleyici bir gilivenlik kiiltlirliniin
olusturulmasinda &nemli gorevler iistlenmektedirler. Bu calisma kapsaminda Istanbul’da

faaliyet gosteren ve bir OSGB ile calisan farkli insaat firmasi ¢alisanlarina yonelik
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yiiriitiilen arasgtirmanin sonuglari incelendiginde giivenlik iletisimi algis1 ve OSGB
yiikiimliiliikleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iligki bulunmustur. Bu sonug
OSGB’lerin is saglig1 ve giivenligi alaninda 6nleyici bir yaklasimi temel alan, giivenlik
iletisimine 6nem veren bir giivenlik kiiltiirliniin olusturulmasinda etkin rol oynadigi
goriligiinii destekler niteliktedir. Dolayisiyla insaat sektoriindeki is gorenin giivenlik
iletisimi algist OSGB’lerden alinan hizmet g¢ercevesinde artmaktadir. Bu baglamda
OSGB’lerin yikiimliliikleri dogrultusunda (risk analizi, egitim, bilgilendirme, oneri
getirme, eylem planlar1 hazirlanma, tatbikat yapma, rehberlik ve danismanlik, raporlama
vb) yiirlitecegi her bir ¢alismanin giivenlik iletisimi algisin1 olumlu yonde etkileyecegi
goriilmektedir. Giivenlik kiiltliriiniin 6nemli bir bileseni olan giivenlik iletisimi 6331
sayitli Kanun’un kurumlarda yerlestirmeye calistigi giivenlige yonelik bilincin,
farkindaligin olusturulmasi, katilimc1 ve 6nleyici bir anlayisin tesis edilmesinde dnemli
bir unsur olmaktadir. Giivenlik iletisimi algisinin olumlu olmasi glivenlik kiiltiirliniin de
giiclii bir bicimde olusturulmasinda ve yerlestirilmesinde etkili olmaktadir. Zira giivenlik
kiiltiiriine yonelik degerler iletisim araciligiyla ¢alisanlara aktarilmaktadir. Insaat sektorii
is kazalarinin en ¢ok yasandigi sektorler arasindadir. Tanzim anlayisindan ¢ok dnleyici
bir giivenlik kiiltiirii anlayisinin yerlestirilmesi bu sektorde can kayiplari, yaralanmalar ve
sakat kalma gibi olumsuz sonuglar1 da 6nleyecektir. Dolayisiyla proaktif bir yaklagim
burada 6ne ¢ikmaktadir. Arastirmanin bir diger sonucu ise demografik 6zellikler (medeni
durum, yas, egitim, sektordeki calisma siiresi, calisma hayatinda is kazasina ugrama
durumu, bu igyerinde is kazasina ugrama durumu) ile giivenlik iletisimi algisinda anlamli

bir farklilik bulunmadig yoniindedir.

Kaynak¢a
Akin, L., (2012). “Sendikalarin s Saghg ve Giivenliginin Saglanmasma Katkis1”,
Calisma ve Toplum Dergisi, (3), 101-124.

Cooper, M., Dominic, (2000). “Towards a model of safety culture”, Safety Science, 36,
111-136.

Cox S., Cheyne T. (2000). “Assesing Safety Culture in Offshore Enviroments”, Safety
Science, 34, 111-129.

113
Nisantags: Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 4(2) 2016



Funda YALIM — Kagan Cenk MIZRAK; Isletmelerde Is Giivenligi Kiiltiiriinde Isgorenlerin Giivenlik
Iletisimi Algilarinin OSGB (Ortak Saglik Giivenlik Birimi) Yiikiimliiliikleri Kapsaminda
Degerlendirilmesi

Cox, S., Tomas, J. M., Cheyne, A., Oliver, A., (1998). “Safety Culture: The Prediction of
Commitment to Safety in the Manufacturing Industry”, British Journal of Management,
9, 3-11.

Demirbilek, T., (2005). Is Giivenligi Kiiltiirii, Izmir: Legal Yaymcilik.

Demirbilek, T., (2008). “Isletmelerde Is Giivenligi Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi”, Calisma
Ortami, Ocak-Subat Sayisi.

Demirkaya, S., (2014). Isverenin Is Saghgi ve Giivenligini Saglama Borcu ve Is Saghg
ve Giivenligi Hizmetlerini Isyeri (Isletme) Disindan Temini, (Yaymlanmamis) Yiiksek

Lisans Tezi, Eskisehir: Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Durmus, B., (2013). Sosyal Bilimlerde SPSS’le Veri Analizi, Istanbul: Beta Basim.
Dursun, S., (2011). Giivenlik Kiiltiiriiniin Giivenlik Performansi Uzerine Etkisine Yonelik

Bir Arastirma, Doktora Tezi, Bursa: Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Dursun, S., (2012). Is Giivenligi Kiiltiirii, Istanbul: Beta Yaymecilik.

Erhan, Z. E., (2014). Yeni Is Saghg: ve Giivenligi Kanununun Isletmelerde Giivenlik
Iklimine Etkisi ve Alan Arastirmasi, (Yaymlanmamis) Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul:

Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Kalaycy, S., (2008), SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Istanbul: Asil

Yayinlart.

Kanat, S., (2015). Gida Uretim Sistemlerinin Is Saghgi ve Giivenligi Acisindan
Incelenmesi  ve Onleyici Tedbirlere Yonelik Risk  Analizlerinin  Yapilmast,
(Yaymlanmamis) Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul: Aydin Universitesi Fen Bilimleri

Enstitusu.

Kao C.S., Lar W.H., Chuang T.F., Lee JC., (2008). “Safety Culture Factors, Group
Differences, and Risk Perception in Five Petrochemical Plants”, Process Safety Progress,
June, 27(2), 145-152.

Korkmaz, A., Avsalli, H., (2012). “Calisma Hayatinda Yeni Bir Dénem: 6331 Sayil Is
Saghig ve Giivenligi Yasas1”, SDU Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler Dergisi, (26),
153-167.

114
Nisantags: Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 4(2) 2016



Funda YALIM — Kagan Cenk MIZRAK; Isletmelerde Is Giivenligi Kiiltiiriinde Isgorenlerin Giivenlik
Iletisimi Algilarinin OSGB (Ortak Saglik Giivenlik Birimi) Yiikiimliiliikleri Kapsaminda
Degerlendirilmesi

Lin S., Tang W., M1ao J., Whang Z., Whang P., (2008). “Safety Climate Measurement at
Workplace in China: A Validity and Reliability Assessment”, Safety Science (46), 1037-
1046.

Neal A., Griffin M., Hart, P., ( 2000). “The Impact of Organizational Climate on Safety
Climate and Individual Behavior”, Safety Science (34), 99-109.

Uslu, V., (2014). Isletmelerde Is Giivenligi Performansi ve Is Giivenligi Kiiltiirii
Algilamalar,  Arasindaki Iligki: Eskisehir Ili Metal Sektériinde Bir Arastirma,
(Yaymlanmamis) Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir: Osmangazi Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisi.

Wiegmann, D. A., Zhang, H. Von Thaden, T. L., Sharma, G., Gibbons, M. A., (2004).
“An Integrative Review”, The International Journal of Aviation Psychology, 14(2), 117-
134.

Yildirim, V., (2011). Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmelerde Is Saghg: ve Giivenligi: Bir Alan
Arastirmasi, (Yaymlanmamis) Yiiksek Lisans Tezi, Ankara: Gazi Universitesi Fen

Bilimleri Enstitiist.

Ak, H. B., (2014), “Asansér, Yiiriiyen Merdiven ve Yollarda Is Sagligi ve Giivenligi”,
Asansér Sempozyumu, 25-27 Eyliil 2014, izmir.

Resmi Gazete, (2012). Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu (30.06.2012), Say1: 28339

OSGB, (2016). Ortak Saglk ve Giivenlik Birimi (Osgb) Nedir?, Www.0sgbh.com.tr,
27.01.2016.

115
Nisantags: Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 4(2) 2016



Beyhan INCEKARA — Rahmi INCEKARA; Diinya Altin Piyasalar

DUNYA ALTIN PiYASALARI

Yrd. Do¢. Dr. Beyhan INCEKARA™ Ogr. Gor. Rahmi INCEKARA**

Ozet

Altin, tarihsel stirecte insanoglu tarafindan kullanilan ilk madenlerden biri olma 6zelligi tasimaktadir. Altin,
cesitli uygarliklarca siis esyasi ve miicevher olarak kullanilmistir. Daha sonralari altin, para olarak
kullanilmus, kiiresel tabana yayilarak uluslararasi para sisteminin temelini olusturmustur. Altin, kiiresel
Olcekte yasanan gerilimler, catismalar, krizler gibi olgularin giivenilir unsuru olmustur. Altin, tim

yatirimeilar tarafindan en ¢ok ragbet géren yatirim araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, Diinya altin piyasasindaki 6nemli iilkeler, bu iilkelerin piyasalardaki rolii ve 6neminin
aciklanmasidir. Diinya {izerinde altina dayali yatirim araglari, bu yatirim araglariin islem gordiigii diinya
piyasalar; tezgahiistii piyasalar, vadeli islem piyasalar1 ve organize spot piyasalar olmak iizere farkli
ayrimlarda incelenmistir. Bu anlamda altin piyasalart konusunda 6ne ¢ikan merkezler ve bu merkezlerde

kendine yer bulan tirtinler anlatilmistir.

Anahtar Kelimeler: Altin, Altina Dayali Yatirim Araglari, Diinya Altin Piyasalar1.

WORLD GOLD MARKETS

Abstract

Gold bears the distinction of being one of the first metal used by mankind in the historical process. Gold
was firstly used as ornaments and jewelery by various civilizations. Later, gold was used as money by
spreading global base formed the basis of the international monetary system. Gold has been as reliable
elements of the cases such as the tensions on a global scale, conflicts, crises. Gold has been seen by investors

as the most attractive investment vehicle which is encountered.

The purpose of this study is to explain the importance of the gold in the important countries in the world

gold market, its role in the financial markets and the importance of these countries. Investment vehicles

" Nisantas1 Universitesi Tktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Ekonomi ve Finans Béliimii,
beyhan.incekara@nisantasi.edu.tr
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based on gold in the world has been observed in different distinctions like OTC markets, futures market
and organized spot markets. In this sense, the gold market in the prominent centres and these centres are

described as products finding their places.

Key Words: Gold, Gold-based Investment Vehicles, World Gold Markets.

Giris

Altin, insanoglunun kullanmis oldugu ilk madenlerden biri olma 6zelligi tasimaktadir.
Cesitli uygarliklar tarafindan siis esyasi olarak kullanilan altin, daha sonraki donemlerde
para olarak kullanilmis, uluslararasi sistemin temelini olusturmus ve degerli bir yatirim

araci haline gelmistir.

Altin, para ve yatirim aract olmasinin yani sira, bir¢ok sektorde kullanilan 6nemli bir
kaynak olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinya iizerinde bircok iilkede talep goren altin,

kimyasal 6zellikleri ve arzinin sinirli olmasi sebebiyle degeri oldukea yiiksektir.

Altin, toplumlarin genis kesimi tarafindan kabul gérmiis, 6nemli bir yatirim aracidir.
Ekonomik buhranlarin yasandigi déonemlerde “sigorta” gorevi gormesinin yani sira, ayni
zamanda taki olarak kullanilmasi altinin bir diger istiinligudiir. Ziynet esyast olarak

kullanilan altin, gerektigi takdirde kolayca nakde ¢evrilebilme 6zelligi bulunmaktadir.

Altinin bir bagka 6zelligi de kiiltiirel bir parca olma 6zelligidir. Ozellikle toplumlarin
tasarruf aligkanlar1 g6z 6niine aldiginda altinin 6zel bir yeri vardir. Dogu toplumlarinda
sik¢a goriilen diiglin, siinnet gibi organizasyonlarin vazgeg¢ilmezi olan altin, bir zenginlik

gostergesi olarak goriilmektedir.

Devletler, siyasi ve ekonomik yonden giiglii olmak amaciyla diinyadaki altin ve altin
rezervlerine sahip olmak istemektedirler. Ekonomik servetin gostergesi devletin
biinyesinde bulundurdugu, altin, giimiis miktar1 veya ticari deger ile temsil edilmektedir.
Ayrica altin, uluslararas1 kurumlarca kullanilan stratejik 6neme sahip bir rezerv araci

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Altin, uluslararasi ticaretin artmasi ve finans piyasalarinda goriilen gelismeler paralelinde

yerini alternatif yatirrm araglarina birakmis olmasmma ragmen halen Onemini
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yitirmemistir. Kiiresel kriz donemlerinde “en giivenli liman” olma o6zelligi ile altin,

finansal piyasalarin en 6nemli unsurlarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Merkantilist donemin temelini attig1 altin ticareti iizerindeki kontroller altin piyasasinin
gelismesini engellemistir. Bretton Woods sistemine kadar parasal islevini koruyan altin,
1971 yillinda Bretton Woods sisteminin ¢okmesi ile birlikte ekonomik diizende parasal
islevini kaybetmistir. Bu durum, uluslararasi altin ticaretine yonelik yasaklamalarin da
ortadan kalkmas1 anlamina geliyordu. Altin ticaretine yonelik engellerin kaldirilmasi ve
liberalizasyon hareketlerinin yayginlasmasi uluslararasi altin piyasalarinin gelisimini

saglamistir (Vural, 2003: 42).

Altin piyasasi, altin i¢in arz ve talepte bulunan gercek ve tiizel kisiler ile arz ve talebin
karsilanmasini saglayan kurumlardan teskil olan bir mekanizmadir (Ivgen, 2004: 46).

Altin piyasalarini, tezgah istii, spot ve tiirev piyasalar olmak tizere inceleyebiliriz.

1. Tezgahiistii Altin Piyasalar

Menkul kiymetlerin borsalar haricinde islem gordiigii piyasalara tezgahiistii piyasalar
denilmektedir. Tezgahiistii piyasalar, organize olmaktan uzak, belli bir c¢at1 altinda

toplanmayan piyasalar olarak goze ¢arpmaktadir (Arymbaev, 2010: 52).

Borsa haricinde ticarete konu olan her tiirlii fiziki iiriin ve finansal araglar gibi altin alim
satim iglemleri de tezgahiistii piyasalarda islem gormektedir. Tezgahiistlii piyasalarda
kigiler aras1 alim satimin yani sira, kisiler — kurumlar ve iki kurum arasi alim islemler
yapilmaktadir. Organize piyasalardan farkli olarak tezgahiistii piyasa verilerine

ulasilmasi, bu veriler hakkinda saglikli bilgi edinilmesi miimkiin olamamaktadir.

Tezgahiistii piyasalar, organize piyasalara gore daha az denetime tabi olup, esnek bir
yapiya sahiptir. Altin piyasasi islemlerinin biiytlik bir boliimiiniin ger¢eklestigi bu piyasa
yapilan islemlerde iletisim halindedir. Giiven iliskisi cergevesinde taraflar kendi
aralarinda sozlesme yapmaktadirlar. S6zlesme sartlar1 herhangi bir diizenlemeye tabii
degildir. Bu yoniiyle incelendiginde garantor bir kurumun da olmadigi diistiniildiigiinde
tezgahiistii piyasalar i¢erisinde riski tagimaktadir. Ayrica tezgahiistii piyasalarda herhangi

bir teminat ylikiimliiliigi bulunmamaktadir (Altas, 2010: 15).
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Tezgahiistii piyasalarda uyulmasi gereken islem hacmi sinir1 s6z konusudur. Tezgahiistii
piyasa islemleri giiniin 24 saati ve siirekli yapilabilmektedir. Tezgahiistii piyasalarin
oyuncularina baktigimizda ise; altin madenciliginde faaliyet gosteren sirketler, merkez
bankalar1, miicevher ve taki lireticileri ve endiistriyel olarak altin kullanan sirketlerdir.
(WGC, 2007: 1). Yatirimcilar ve spekiilatorler ise tezgahiistii altin piyasalarindaki diger

oyunculardir.

Diinya altin piyasalar1 incelendiginde, Londra, Isvigre ve New York Altin piyasalari one

cikmaktadir. Ayrica daha kiiclik 6l¢ekli Uzakdogu altin piyasalar1 da mevcuttur.

1.1. Londra Altin Piyasasi

Londra, tezgahiistii altin piyasalari i¢in olduk¢a 6nemli bir merkezdir. Altin ve giimiis
acisindan incelendiginde diinya ticareti icin kiiresel dl¢ekli bir alim- satim merkezidir.
Ingiltere’nin iizerinde giines batmayan imparatorluk dénemini yasadigi 19.yy’dan
itibaren Londra, fiziki altin ticaretinin en aktif oldugu sehirlerden birisi olarak
goriilmektedir. Londra piyasasi, rafineriler, sirketler, yatirimcilar gibi oldukca genis

yelpazeli katilimciya sahiptir (LBMA, 2015).

Londra altin piyasasi katilimcilari, islerini araci olmadan gerceklestirmekte olup,
herhangi bir garantér kurum olmadigindan, karsilikli giiven ilkesi igerisinde risk

tasimaktadirlar (LBMA, 2015a). islemlerde esnek yap1 s6z konusu olmaktadir.

Londra altin piyasasinda standart islem hacimleri, vadeler ve teslim sekilleri yoktur. Bu
piyasada genel olarak biiylik tutarli islemler gergeklesmektedir. Piyasa katilimeilart igin
minimum altin iglem miktar1 1.000 ons olarak belirlenmistir (LBMA, 2015b).

1.1.1. Londra Kiilce Piyasasi Birligi (LBMA)

Londra Kiilge Piyasas1 Birligi (LBMA) Londra’da yer alan toptan altin ve giimiis kiilge
piyasasini ifade eden Londra merkezli bir ticaret birligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Londra uluslararasi altin ve gilimiis tezgahiistii piyasalarin merkezi olarak goze
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carpmaktadir (LBMA, 2015c). Londra Kiilge Piyasasi Birligi, kiymetli madenler piyasasi

ve piyasa diizenleyicilerinin bir araya geldigi yerdir.

LBMA’nin amaci; tiyelerinin ¢ikarlarmi gozetmek ve Londra Altin Piyasasi’nin
gelisimini saglamaktir. LBMA’ nin en 6nemli gorevi ise, altin ve glimiis i¢in “Good
Delivery List (GDL)” adl1 listeler hazirlayarak belirli rafinaj standartlarini olusturmaktir
(LBMA, 2015b). LBMA’nin ayrica takas, teslim, koordinasyonu, saklama, bilgilendirme,

gibi gorevleri de bulunmaktadir.

LBMA yo6netim yapist bes komiteden olusmaktadir. Bu komiteler sunlardir (LBMA
2015d):

- Yonetim Komitesi

- Fiziki Islemler Komitesi
- Finans Komitesi

- Halkla iliskiler Komitesi

Uyelik Komitesi

LBMA’e, iiyelik bagvurular1 yapan aktorlere baktigimizda, bankalar, ticari kuruluslar,
brokerler, ulastirma, altin ve taki {iretimi yapan kuruluslar ve borsalar bulunmaktadir

(IAB, 2015).

LBMA ya tiyelik 2 sekilde gerceklesmektedir. Bunlar tam tiyelik ve uluslararasi ortak
tiyelik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tam iiyelik i¢cin, Londra’da yerlesik olma sarti
bulunmaktadir. Uluslararas1 ortak iiyelik igin ise bu piyasa ile ilgili gii¢li, siki, siirekli

iliski icerisinde olma sart1 aranmaktadir (IAB, 2015).

“LBMA Good Delivery” listelerinde bulunan altin ve giimiislerin niteliklerine ve ait
olduklar1 rafinerilere LBMA tarafindan uygunluk verilmistir. Bu rafinerilerce iiretilen

altin kiilgeler ve giimiisler diinya genelinde kabul gérmektedir (Arymbaev, 2010: 54).

Londra altin piyasasinda geleneksel hale gelmekte olan altin fiyatlarini sabitleme seansi
yapilmaktadir. Bu uygulamadaki amag, altin alim satim islemlerinin tek bir fiyat

tizerinden gerceklesmesini saglamaktir. Sabitlenmis olan altin fiyati kamuoyuna
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bildirilmekte ve iireticiler, miisteriler, yatirimcilar ve merkez bankalar1 tarafindan

referans fiyat olarak kullanilmaktadir (Yanik, 2009: 82).

Londra Altin Piyasasinda fiyat sabitleme seansi gilinde iki defa yapilmaktadir. Birinci
seans Londra saatine gore saat sabah 10:30’da, ikinci seans ise Ogleden sonra saat
15:00’de gerceklesmektedir. Sabitlenen altin fiyati dolar/ons, Euro/ons ve GBP/ons
olarak yayimlanmaktadir (“Vadeli islem”, 2006: 18).

Londra Altin piyasasi, takas islemlerinin fazla olmasi ile dikkati ¢ekmektedir. Londra
Altin Piyasasi’nda altin takas islemleri, Londra Kiymetli Madenler Saklama Sirketi
(LPMCL) tarafindan yapilmaktadir. LPMCL, 2001 yilinda alti adet LBMA {iyesi
tarafindan kurulmustur. Bu kurucu tiyeler; Barclays, Deutsche Bank, HSBC, JP Morgan,
Scotia Mocatta ve UBS’dir (LBMA, 2015c: 30-31).

LBMA’da takas islemleri hacmi, tiim tezgahiistii piyasalardaki islem hacminin yaklagik

%10’luk kismin1 olusturmaktadir (“Development of Gold ...”, 2015).

1.2. isvigre Altin Piyasas

Tipki Londra gibi, Isvigre de zengin maden kaynaklarma sahip degildir. Ancak
uluslararasi finans merkezi olmasi, tarihsel siirecte politik tarafsizlig, istikrarli yapisi gibi
etkenler Isvigre’nin diinya altin ticareti agisindan &nemli bir yere sahip olmasini

saglamistir.

Isvigre’deki tezgahiistii altin piyasasi islemlerinin gogunlugu Ziirih altin piyasasinda

gerceklesmektedir.

Ziirih Altin Piyasasi, Londra Altin Piyasasi’nin 1968 yilinda 6zel altin borsalart ve doviz
borsalariin karsilastig1 yogun spekiilatif krizler nedeni ile kapatilmasinin ardindan Swiss
Bank Corparation, Union Bank of Switzerland ve Swiss Credit Bank ‘tan olusan 3 biiyiik
Isvigre bankasinin, birlesme karar1 vermesi ile Ziirih Altin Piyasas1 kurulmustur (“Diinya

Altin Piyasas1”, 2015).

Londra Altin Piyasasi’nin kapatilmasinin ardindan, diinyanin gesitli tilkelerinden (Giiney

Afrika, Sovyetler Birligi gibi) énemli miktarda altin, tiiccarlar araciliiyla Isvigre’ye
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getirilmeye baslanmistir. Bu akim sayesinde, Isvigre’nin diinya altin ticaretindeki onemi

giderek artmistir (Giiveng, 2006: 142).

Isvigre Altin Piyasasinda toptan ve perakende satis olmak iizere iki fiyat seviyesi
bulunmaktadir. Perakende satis fiyati 3 banka iizerinde baglayici iken, toptan satis her
banka i¢in ayr1 ayr1 belirlenmektedir. Bu piyasada islemler 08.00 — 17.00 saatleri arasinda
gerceklesmektedir (IAB, 2000: 71).

Zirih Altin piyasasinin, Londra Altin piyasasi ile etkilesim halindedir. Yatirimcilarin
Isvigre’deki bu 3 bankada altin hesaplar1 bulunmaktadir. Isvigre’de yer alan rafineriler
uluslararasi altin ticareti agisindan olduk¢a onemlidir. Bu rafinerilerden saglanan altin
iiretimi Hindistan, Tiirkiye, Dubai ve Italya gibi altin piyasalarinda boy gdstermektedir
(Schubert, 2008: 2).

1.3. New York Altin Piyasasi

1971°de Bretton Woods sisteminin ¢okmesi ile Amerika Birlesik Devletlerinde altin
ticareti gelismeye baglamistir. Bretton Woods sistemi ¢okmesi ile ABD’de daha evvel
kurulmus olan The New York Commodity Exchange ve New York Mercantile Exchange

altin alim — satim iglemlerine baslamislardir (Acar, 2004: 72).

New York Altin piyasasi yapi itibari resmi bir 6zellik gdstermemektedir. Piyasada
bulunan aktorler altin islemlerini diizenlemektedir. Kiilge altin islemleri i¢in agirlik
kisitlamas1 bulunmadig: gibi, islem saatleri ile ilgili bir kisitlama s6z konusu degildir.

(Arymbaev, 2010: 56).

Taraflarin {izerinde anlastiklar1 miktar ve 6zellikteki altin kiilgelerin teslimati, lizerinde
anlasilan herhangi bir giin ve saatte kolaylikla gergeklestirilebilmektedir. Uzerinde
anlasilan altin kiilgelere iliskin 6deme sekli ise, taraflarin istekleri baz alinarak s6zlesme

ile belirlenmektedir (Halisgelik, 2000: 36).

122
Nisantags: Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 4(2) 2016



Beyhan INCEKARA — Rahmi INCEKARA; Diinya Altin Piyasalart

1.4. Dubai Emtia Merkezleri

Dubai, altin piyasasinda yiiksek altin talebi olan iilkelere cografi olarak yakin olmasi ve
altin ticaretinde herhangi bir kisitlama uygulamamasi nedeniyle diinyada altin ticaretinde

On plana ¢ikmaktadir (“History of Dubai”, 2015).

Dubai Hiikiimeti’nin girisimleri sonucunda, Afrika ve Asya kitalar1 arasinda énemli bir
noktada bulunan Dubai’de kiymetli metaller ve diger emtialar i¢in toplu pazar yaratmak
amaciyla 2002 yilinda Dubai Coklu Emtia Merkezi (DMCC) kurulmustur (DMMC,
2015).

Dubai, “Jumeirah Lakes Towers (JLT)” adli serbest ticaret bolgesine sahiptir. JLT serbest
ticaret bolgesinde yabanci yatirimcilarin ilgisini ¢ekecek vergi muafiyetleri ve sirket
kurabilme imkanlar1 verilmektedir. Ayrica, yabanci yatirnmcilarin sermaye transferine

izin verilmekte ve lilkede herhangi bir doviz kisitlamasi bulunmamaktadir (DMMC,
2015a).

DMCC’de altin yaninda; elmas, pirlanta, inci, ¢cay, pamuk, tarim {iriinleri, enerji, plastik
ve degerli madenler islem gormektedir. Glinlimiizde DMCC’nin 10.000°den fazla kayitl
tiyesi bulunmaktadir (DMMC, 2015b).

DMCC, ticaret konusu altinlara Dubai Good Delivery adi verilen standartlar getirmistir.
Bu standartlar1 yerine getirmekte basarili olan rafinerilerin liretmis oldugu altinlarin

ticareti merkezde yapilabilmektedir (TSPB, 2010).

2. Spot Piyasalar

Spot piyasalari, altinin fiziken alinip satildig1 piyasalar olarak tanimlayabiliriz. Spot
piyasalar diinyada ilk olarak faaliyete gecen piyasalardir. Genel olarak incelendiginde,
spot altin islemleri biiyiik Olclide tezgahiistii piyasalarda gerceklesmektedir. Ancak

sayilar tezgahiistii piyasalar kadar olmasa da, organize spot piyasalar da bulunmaktadir.

Organize spot altin piyasalarinin aktorlerini inceledigimizde; fiziki altin talep eden
kisiler, kurumsal yatirimcilar, miicevher ve taki iireticileri, madencilik sirketleri ve

bankalardir.
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Spot altin piyasasinda teslimat su sekilde gergeklesmektedir (Citak, 1999: 54): Alim —
satim islemi gergeklestigi giinden sonra iki giin i¢inde gerceklesir, teslimat tarihinde satict

parasini, alici ise altinin1 islem yapilan borsanin takas merkezinden alir.

2.1 Hong — Kong Altin Borsasi

Hong Kong’daki Cin Altin ve Giimiis Borsas1 (CGSE), 1910 yilinda “Altin ve Glimiis
Sirketi (Gold and Silver Exchange Company)” adiyla kurulmustur. CGSE’nin a¢ilisindan

itibaren altin ve glimiis islemleri, II. Diinya Savasi yillar1 disinda araliksiz devam etmistir.

CGSE’nin su anda 171 tyesi bulunmaktadir. CGSE, iiyelik i¢in, Londra Kiilge Altin
Birligi tiyeligine benzer sekilde, Hong Kong’da yerlesik olmay1 sart aranmaktadir. Hong
Kong’da fiziki olarak gerceklesecek altin ve glimiis islemlerinin CGSE tarafindan

onaylanmis bir rafineride tiretilmis olmasi gerekmektedir (CSGE, 2015).

Hong Kong, New York ve Londra piyasalarimin agilmadigi dénemlerde acik olmasi
nedeniyle diinya piyasalarina fiyat bilgisi saglamistir. Bu zaman diliminde, bu borsada
yer alan uluslararasi yatirimcilar, altin islemlerine Hong Kong piyasasinda devam

etmislerdir.

Hong Kong fiziksel altin alim-satim islemlerinin gergeklestigi onemli bir borsadir.
Piyasanin nevi sahsina miinhasir bir igleyis tarzi1 bulunmaktadir. Gergeklesen islemlerin
teslimatinda zaman kisitt bulunmamaktadir. Teslimatin ve &demenin zamaninda

yaptlmamasi durumunda, karsi tarafa prim 6denmesi zorunludur (Citak, 2006: 134).

CGSE’de, cesitli spot altin s6zlesmeleri bulunmaktadir. 5 tane spot altin sézlesmesi bu
borsada islem gérmektedir. Bu s6zlesmelerin iki tanesi sesli miizayede yontemiyle ( open
outcry product ), ii¢ tanesi ise elektronik iglem sistemi ile gerceklesmektedir. Bu spot altin

sozlesmelerini su sekilde siralayabiliriz:
- 99 Tael Altin Sozlesmesi

Bu sozlesme sadece Hong Kong Altin Borsasinda islem gérmekte olup, Open Outcry

(Sesli Miizayede) yontemi ile gergeklesmektedir. Bu sozlesmenin islem seanslarina
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baktigimizda, hafta i¢ci her giin: 9:00 - 12:00 ve 14:00 - 17:00 saatleri arasinda
gerceklestigini géormekteyiz (CSGE, 2015a).

- Hong Kong Dolart Kilo Altin Sozlesmesi

Bu kontrat, 2002 yilinda islem gdérmeye baslamistir. islem goren altinin saflik derecesi
%99,99 seviyesindedir. Lot miktar1 5 kilogramdir. Fiyatlandirma, Hong Kong
dolari/gram cinsindendir. Kontrat, yine sesli miizayede yontemi ile yapilmaktadir. Bu
sOzlesmenin islem seanslarina baktigimizda, hafta i¢i her giin: 11:30 — 16:30 saatleri

arasinda gergeklestigini gormekteyiz (CSGE, 2015a).
- 100 Ons Loco London Altin Sozlesmesi

Islem goren altmin saflik derecesi %99,5 ve iizeridir. Lot miktar1 100 ons olarak
belirlenmistir. Fiyatlandirma, ABD dolari/ons cinsindendir. Fiyat sabitlemede, Londra
referans alinir. Bu kontratin islemleri, Hong Kong yerel saati ile saat Pazartesi, Sali,
Carsamba, Persembe 07:00’dan ertesi giin 05:00’a kadar, Cuma giinii, yaz saati s6z
konusu oldugunda, 07.00’dan ertesi giin 03.00a kadar, kis saati oldugunda ise, 07.00’dan
ertesi giin 04.00’a kadar ger¢eklesmektedir (CSGE, 2015b).

- 10 Ons Loco London Altin Sozlesmesi

Islem goren altmin saflik derecesi %99,5 ve iizeridir. Lot miktar1 10 onstur.
Fiyatlandirma, ABD dolari/ons cinsindendir. Minimum fiyat hareketi 0,01 ABD
dolari/ons’tur. Fiyat sabitleme isleminde Londra referans alinir. Bu kontratin iglemleri,
Hong Kong yerel saati ile saat Pazartesi, Sali, Carsamba, Persembe 07:00’dan ertesi giin
05:00’a kadar, Cuma giini, yaz saati s6z konusu oldugunda, 07.00’dan ertesi giin 03.00’a
kadar, kis saati oldugunda ise, 07.00°dan ertesi giin 04.00’a kadar gerceklesmektedir
(CSGE, 2015b).

- Renminbi Kilobar Altin Sozlesmesi

Bu sozlesme CGSE tarafindan, Cin Halk Cumhuriyeti’nin ulusal para birimi olan
Renminbi (Yuan) cinsinden isleme agilan ilk spot altin sozlesmesidir. Fiyat sabitleme
islemi ise, Hong Kong yerel saati ile saat 11:55’te yapilmaktadir. Bu kontratin ticareti,
elektronik platformda Hong Kong yerel saati ile saat 07:00°den ertesi giin saat 05:00’a
kadar yapilmaktadir (CSGE, 2015c).
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2.2. Sanghay Altin Borsasi1 (SGE)

Sanghay Altin Borsasi (SGE), 2002 yilinda organize bir spot piyasa olarak kurulmustur.
SGE, kar amaci giitmeyen bir tiizel kisilige sahiptir. Altin, glimiis ve platin gibi kiymetli
metallere iliskin islemlerin gerceklestigi organize bir spot piyasadir (Xiangrong, 2003:

79).

Sangay Altin Borsasi (SGE), Cin Merkez Bankasi’nda kayith ve Merkez Bankasi’nin

onayladigi bankalardan, tireticilerden, imalat¢ilardan ve rafinerilerden olmak tizere 167

tiyeden olusmaktadir (TSBP, 2015).

Sangay Altin Borsasinda, “finansal {liyeler” ve “ana tiyeler” olmak iizere iki ¢esit tiyelik
s0z konusudur. Finansal iiyeler miisteriler adina islem yapabilirken, ana tiyeler sadece
kendileri adina islem yapmaktadirlar. 2007 y1l1 itibari ile bireysel yatirnmeilar da borsada
islem yapabilmektedir. Ayrica, temsilcilik bulundurmak kosuluyla, yabanci bankalara da

tiyelik hakki getirilmistir (“Shanghai Gold Exchange ...” 2015).

SGE’de %99,9 ve %99,5 saflikta altinlar islem gormektedir. Ayrica bu borsada, 50 ve
100 gram, 1 ve 3 kg biiytlikliigindeki altin bar ve paralar islem gorebilmektedir. Kiilge
altin i¢in bakildiginda minimum isglem birimi ise 1 kg olup minimum teslimat birimi 6 kg

olarak belirlenmistir. Yapilan islemler, Yuan/gram bazinda fiyatlanmaktadir (IAB, 2010:
14-17).

SGE’de spot altin islemleri elektronik platform ile gergeklestirilmektedir. SGE’de
islemler, hafta ici, Sangay yerel saati ile; Pazartesileri 08:50 - 11:30, 13:30 - 15:30 ve
20:50 - 02:30; Sal1, Carsamba, Persembe, 09:00-11:30, 13:30 — 15:30 ile 20:50 — 02:30,
saatleri arasinda giinde 3 kez yapilmaktadir. Cumalar ise, 09:00 - 11:30 ve 13:30 -15:30

saatleri arasinda olmak {izere iki seans olarak gerceklesir (TSBP, 2015).

Takas, islemin gerceklestigi giinde yapilmaktadir. Fiziki teslimat ise, SGE’nin belirledigi
36 sehirdeki toplam 58 adet depoda yapilmaktadir (TSBP, 2015).
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2.3. NCDEX Spot Borsasi

Hindistan’da faaliyet gdsteren NCDEX Spot Borsas1 (NSPOT), 6nemli spot piyasalardan
biridir. NSPOT, 18 Ekim 2006 tarihinde kurulmustur. NSPOT, Hindistan Ulusal Emtia
ve Vadeli Islemler Borsast (NCDEX)’nin %100 istirakidir. NSPOT, katilimcilara, spot
emtia igslemlerini elektronik platformda sunmaktadir (NCDEX, 2015).

NSPOT’ta altin ve glimiisiin yaninda, ¢elik, seker, biber ve ¢esitli tarim iriinleri gibi

emtialar islemlere konu olmaktadir (NCDEX, 2015).

NSPOT un baslica aktorlerine baktigimizda; emtia tireticileri, yatirnmcilar ve piyasadaki
islemlerin konusunu teskil eden emtialar1 ara mali olarak kullanan sirketlerdir (NCDEX,

2015).

NSPOT’ta ii¢ cesit iiyelik tipi vardir. Ilk grup, Aract kurumlardir. Araci kurumlar
kendileri ve miisterileri adina islem ve takas yapabilmektedir. Ikinci gruptaki iiyeler ise
kendileri ve miisterileri adina islem yaparken takasi ilk grubun vasitasi ile
gerceklestirirler. Ugiincii grup ise takas islemleri ile ilgilidir. Bu gruptakilerin islem

yapma yetkileri bulunmamaktadir (NCDEX, 2015).

NSPOT piyasasinda altina ve giimiise dayali 4 farkli islem ¢esidi bulunmaktadir. Bu 4
farkli islem ¢esidinin de teslimat merkezleri ve siireleri farklilik gostermektedir. Buna
gore NSPOT piyasasinda Mumbai, Mumbai T+1, Ahmedabad, Ahmedabad T+1 islem
cesitleri bulunmaktadir (NCDEX, 2015).

NSPOT piyasasinda altin iglemleri 1 kilogramlik kontratlar ile haftanin alti giini
yapilmaktadir. Hafta ici, altin islemleri yerel saat ile 10:00 ile 21:00 arasinda yapilirken,
cumartesi gilinleri ise 10:00 ve 14:00 arasinda islemler yapilmaktadir. Altinin en az %99,5
saflikta olmas1 gerekir. Piyasada iist pozisyon limiti 6.000 olarak sinirlandirilmigtir.
Piyasadaki islem giivenliginden takas kurumu sorumludur. Takas kurumu, %5 ile %7
oraninda pozisyon teminatlar1 talep etmektedir. Fiyat kotalar1 Hindistan yerel para birimi

Rupi cinsinden ilan edilmektedir (NCDEX, 2015).
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2.4. istanbul Altin Piyasasi

Istanbul Altin Borsasi’nin kurulmasi yoniinde yasal faaliyetler 1993 yilinda baslamustir.
1 y1l sonra ¢ikarilan Istanbul Altin Borsas1 Y&netmeligi ile Borsa’nin ¢alisma prensipleri
tespit edilmistir. Borsa’nin resmi olarak faaliyete ge¢mesi 26 Temmuz 1995 yilinda

gerceklesmistir (IAB, 2015a: 12).

Istanbul Altin Borsasi, altina dayali yatirim fonlarinin yani sira, vadeli islemler ve
Opsiyon Piyasasi’ni1 da biinyesinde barindirmaktadir. Altin yan1 sira giimiis ve platin gibi

madenlerde bu piyasada islemlere konu olmaktadir.

Istanbul Altin Borsasinda, altin, giimiis ve platin gibi kiymetli madenler, TL/kg, ABD
Dolari/ons ve Euro/ons bazinda islem gormektedir. Ayrica bu borsada, nakit, altin,
giimiig, platin islemleri ile hurda altin islemlerinin yapildigi “Kiymetli Madenler
Piyasasi”, vadeli altm islemlerinin yapildig: “Vadeli Islemler ve Opsiyon Piyasasi” ve
kiymetli maden 6diing islemlerinin yapildigi “Kiymetli Madenler Odiing Piyasasi
bulunmaktadir (IAB, 2015a).

2.4.1. Kiymetli Madenler Piyasasi

Kiymetli madenler piyasasi biinyesinde standart, standart disi ve cevherden iiretim
kiymetli maden islemleri olmak tizere ii¢ farkli islem bulunmaktadir. Bunlar (TSPB,

2010):

Standart Islemler: Yapilan emirler 100 gram ve katlar1 seklinde gergeklestirilmektedir.
Standart olarak sekillendirilmis 1 kg haricindeki diger emirler icin kiilge tipleri

belirtilmektedir. Altinlarin saflik ayar1 minimum %99,5 olmalidir.

Standart Dist Islemler: 1999 yilinda baslanan bu islemlerde, altin saflik ayarlart %58,5
ve %99,5 arasinda olabilir. Minimum emir tutar1 bulunmamaktadir. Kg ve gram katlariyla

islem yapilir.

Cevherden Uretilen Islemler: Bu islemler, yurt iginde cevherden iiretilen kiymetli

madenlerin, Darphane ve Damga Matbaas1 Genel Midiirliigi ya da miidiirliigiin tespit
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edecegi kuruluslarca diizenlenecek ayar raporunda bulunan miktarlar dogrultusunda ayri

ayr1 yapilir. En diigiik yapilan emir miktar1 ise bulunmamaktadir.

Kiymetli Madenler Piyasasinda hafta sonu ve tatil giinlerini de kapsayan siirekli seans
yapilmaktadir. Giinliik seansin baslangi¢ saati 16:00°da baslatilip, ertesi is giinii 16:00’a
dek devam eder. Takas iglemleri ise, ig giinlerinde ve mesai saatleri iginde gerceklestirilir

(“Kiymetli Madenler”, 2015).

2.4.2. Kiymetli Madenler Odiinc Piyasasi

Bu piyasa, Istanbul Altin Borsasi icerisinde 24 Mart 2000 tarihinde faaliyete ge¢mistir.
Piyasa, Borsa Istanbul A.S.’nin faaliyete ge¢mesinden sonra Kiymetli Madenler ve
Kiymetli Taglar Piyasasi Boliimii igerisinde faaliyetini siirdiirmektedir. Kiymetli
Madenler Odiing Piyasasinda iki cesit islem gerceklestirilir (“Kiymetli Madenler...”
2015):

Odiing islemleri: Kiymetli madenlerin piyasada belli bir vade ve ddiing oranina gore

odiing verilip alinmasi iglemlerini igermektedir.

Sertifika Islemleri: Piyasada ger¢eklesmekte olan 6diing islemlerinde 6diing veren tarafa
alacaginin karsiliginda verilen sertifikanin vade bitiminden 6nce piyasada alinip satilmasi

islemlerini kapsamaktadir.

Her iki islemin de seanslari, is giinlerinde 09:45 - 17:30 saatleri arasinda olmasi sartiyla

tek seans olarak gerceklestirilmektedir.

Odiing islemleri, altin i¢in 1000/1000, saflik derecesine gore gerceklestirilmektedir.
Odiing iglemlerinin takas hesaplamasi ise, kiymetli madenin saflik derecesi esas alinarak
yapilmaktadir. Islemlerde alt limit minimum 5 kg olmak zorundadir. Piyasada yapilan
islemlerde islem birimi kg olarak tespit edilmistir. Islem emirleri miktar1 1 kg ve katlar1
olacak sekilde artmaktadir. Piyasada 6demelerde Tiirk Lirast ve ABD Dolar1 kullanilir
(“Odiing Islemleri”, 2015).

Piyasadaki 6diing ve sertifika islemlerinde borsanin pay1 0,0001 (on binde bir) diizeyinde

olmaktadir. Bu pay, 6diing alan ve veren liyeden ayr1 ayri tahsil edilmektedir. Piyasadaki
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sertifika islemlerinde ise sertifika alan ve satan taraflarin, islem tutarlarinin %5'i oraninda

teminat kurmalar1 gerekmektedir (“Sertifika Islemleri”, 2015).

2.4.3. Vadeli Islemler ve Opsiyon Piyasasi

Istanbul Altin Borsast (IAB) biinyesinde, 15.08.1997 tarihinde faaliyete gegen
Tiirkiyenin ilk vadeli islem piyasas1 Vadeli islemler ve Opsiyon Piyasas1’dir Kur ve fiyat
riskini kontrol etme olanagi sunan, altin vadeli islem sozlesmelerinin islem gordiigi
Vadeli Islemler ve Opsiyon Piyasasi’nda, altin vadeli islem sézlesmeleri 1 kg ve 100 ons
olmak tizere iki sekilde diizenlenmis olup, teminat sistemi diinya uygulamalarina benzer

bir sekilde diizenlenmistir (IAB, 2015a: 20).

Vadeli islem ve opsiyon sozlesmelerinde vade ve son islem giinii her vade aymin son is
giinii olarak belirlenmistir. Yurt i¢i piyasalarin resmi tatil sebebiyle yarim giin olmasi
durumunda ise sozlesmenin vadesi ve son islem giinii bir dnceki is giinii olarak tespit
edilmistir (“Vade Aylar1”, 2015). Bu piyasada, Altin Vadeli Islemlerin fiyat kotasyonu
ve minimum fiyat adimi, 1 gr altin i¢in 0,01 TL dir. Normal seans saati ise 09:10 — 17:45

saatleri arasinda gerceklesmektedir.

3. Tiirev Piyasalar

Tiirev piyasalar, forward, futures, options ve swap islemlerini kapsayan genis yelpazeli
bir piyasadir. Tirev piyasasinda yapilan islemler vadeli iglemler olarak karsimiza
cikmaktadir. Tiim vadeli islemlerin ortak 6zelligi, ileri bir tarihte teslimat1 yapilmak iizere
herhangi bir malin veya finansal aracin, bugiinden alim satiminin yapilmasidir (MEGEDP,

2007: 3).

Altin islemlerinin 6nemli bir kismu tiirev piyasalarda gergeklestirilmektedir. Bu Acidan
bakildiginda, diinyada altina dayali tiirev {iriinlerin islem gordiigii bircok borsa

bulunmaktadir.
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3.1. Chicago Mercantile Exchange Grup

ABD’de vadeli islem piyasalarinin kokeni 19.ylizyilla kadar uzanmaktadir. 1848’de
Chicago Board of Trade’in kurulmasiyla birlikte diinyadaki ilk organize vadeli islemler
borsast olusturulmustur. Bu Chicago Board of Trade, diinyanin ilk organize tiirev
piyasasidir. Chicago Board of Trade (CBOT), ABD’li baska bir tiirev borsasi olan
Chicago Mercantile Exchange (CME) ile 2007°de “CME Grup” ayni cati altinda
birlesmistir. CME Grup, 2008 yilinda enerji ve kiymetli madenlerin islem gérmiis oldugu
New York Mercantile Exchange'i (NYMEX) de biinyesine katmistir (TSPB, 2010).

NYMEX, altin ve glimiis gibi kiymetlerle ilgili vadeli islem ve opsiyon sézlesmelerinin
yer aldigt COMEX bolimiinii de icermektedir. Bu agidan bakildiginda CME Grubu;
biinyesinde CME, CBOT, NYMEX ve COMEX adl1 dort adet tiirev borsay1 barindirarak

diinyanin en biiyiik organize tiirev borsasi haline gelmistir (Carley, 2010).

CME Grubu’nda iglemler, sesli miizayede veya elektronik ortamda yapilabilmektedir.
Sesli miizayede islemler, New York yerel saati ile hafta i¢i her giin 08:20 — 13:30 arasinda
gerceklesmektedir. Elektronik sistemdeki islemler ise, New York yerel saati ile,
Cumartesi giinleri harig, 05:15 — 06:00 arasindaki 45 dakikalik ara disinda giiniin her saati
yapilmaktadir (“Gold Options ...”, 2015).

Borsada islem goren vadeli altin kontratlar1 (COMEX Gold) 100 ons biiyiikligiinde, en
az %99,5 safliktadir. Kontrat biiytikliiklerinin 33 ons (COMEX Mini Gold) ile 50 ons (E
— Mini Gold) oldugu iiriinler de bulunmaktadir, ancak iglem sayilar1 sinirlidir (Altas,

2010: 21-22).

Borsa, islemleri gergeklestiren taraflara tarafsiz olarak uygulamaktadir. Borsa higbir
sekilde vadeli ve opsiyon islemlerine dogrudan taraf degildir ve piyasada hangi

pozisyonun alinmasi gerektigine dair tavsiyelerde bulunmamaktadir (IAB, 2000: 16).

3.2. Tokyo Emtia Borsasi

Japonya’nin Tokyo Sehrinde bulunan TOCOM (Tokyo Commodity Exchange) Borsasi
degerli madenler vadeli islemleri agisindan bakildiginda CME Grup’tan sonra diinyanin
en biiyilik borsasidir.
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1984 yilinda Japonya’da faaliyet gosteren ii¢ borsanin (Tokyo Gold Exchange, Tokyo
Rubber Exchange ve Tokyo Textile Commodity Exchange) birlesmesiyle kurulan
TOCOM’da altina dayali vadeli islem sozlesmeleri ve opsiyonlar islem gérmektedir
(Takai, 2003).

Tokyo Emtia Borsasi’ndaki tarim ve orman iiriinleri, kauguk, seker, soya, petrol ve petrol
tiriinlerinin yant1 sira platin, paladyum aliiminyum ile altin ve giimiise dayali kontrat ve
opsiyonlar bulunmaktadir. Uriinler degerli metaller, petrol, aliiminyum ve kaucuk adli 4

piyasada islem goriir (“Trading Guide”, 2015).

TOCOM’ da 3 ¢esit liyelik vardir. Bunlar: araci iiyelik, ticari liyelik ve yardimci tiyeliktir.
Araci iiyelik, aract kurumlar1 ifade etmektedir. Bu tiyelikte araci kurumlar, kendileri ve
miisterileri adina islem gerceklestirirler. Ticari iiyelikte ise, borsadaki iiriinlere yonelik
faaliyette bulunan firmalar1 bulunmaktadir. Ticari tiyeler, kendi adlarina islem
yapmaktadirlar. Yardimci tiyeler ise, kendi adlarma igslem yapamayip, yalnizca araci

kurumlar yardimiyla islem yaparlar (“Trading Guide”, 2015).

TOCOM biinyesinde iki adet altin vadeli islem sdzlesmesi ve bir adet altin opsiyon
sozlesmesi islem gormektedir. TOCOM’da tiim islemler elektronik platformda
yapilmaktadir. islemler ise, Tokyo yerel saati ile 09:00 — 15:15 ve 16:30 — 04:00 arasinda
yapilmaktadir (“Gold Standard...”, 2015).

TOCOM’da, Amerika ve Avrupa’da faaliyet gosteren borsalardan farkli olarak takas
islemleri de borsa eliyle gerceklestirilmektedir. TOCOM’da, Standart kontrat hacmi 1
kg’dir. Isleme konu olan altinin % 99,99 saflikta olmas1 gerekmektedir. Fiyat kotasyonu
Yen / gram olan sozlesmelerde minimum fiyat hareketleri 1 Yen / gram’dir. Mini altin
sozlesmeleri 100 gram altina dayanmaktadir. Standart kontratlardan farkli olarak bu

kontratlarin takasi nakit yapilir (“Gold Standard”, 2015).

3.3. Hindistan Coklu Emtia Borsas1 (MCX)

Hindistan Coklu Emtia Borsast (MCX), 2003 yilinin Kasim ayinda Mumbai’de
kurulmustur. Borsada tarimsal {riinler, altin ve giimiis basta olmak tiizere kiymetli

madenler, enerji irilinleri, petrol ve metaller gibi ¢ok {iriin ¢esidi islem gormektedir

(MCX, 2015).
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MCX’e dort ¢esit iiyelik s6z konusudur. Bu liyelik c¢esitleri; kendileri ve miisterileri adina
islem yapan bireyler ve MCX’in belirlemis oldugu kriterlere gore kiiglik ve orta dlgekteki
sirketler, kendileri ve miisterileri adina islem yapan biiylik ol¢ekteki sirketler, yalnizca
kendi adlarmma islem yapan gercek ve tiizel kisiler ile yalnizca takas islemleri yapan
tiyelerden olusmaktadir. Gilinimiizde MCX’in iki binden fazla iiyesi bulunmaktadir

(MCX, 2015a).

MCX ’te altia dayal1 4 farkli (GOLD, GOLDM, GOLD GUINEA, GOLD HNI) vadeli
islem sozlesmesi bulunmaktadir. Bu iirlinlere ait fiyat kotasyonlarina baktigimizda
Rupi/gram seklinde oldugunu gormekteyiz. MCX’te tiim islemler elektronik platformda
ve Mumbai yerel saati ile hafta ici her giin 10:00 — 23:30 arasinda ve Cumartesi giinleri

10:00 — 14:00 arasinda yapilmaktadir (MCX, 2015b).

Piyasada gerceklestirilen islemler i¢in baslangi¢ teminati1 yapilan islem bedelinin %4 ‘i
kadar olmaktadir. Yatirimcinin ve iiyelerin pozisyonlari i¢in limitler séz konusudur.
Yapilan islemlerin takasi fiziki olup, saklama borsanin onayladigi depolarda

gerceklestirilmektedir (TSPB, 2010).

Hindistan’daki spot emtia borsas1 olan NCDEX’de 2005 yil1 itibari ile altina dayali vadeli
islem sozlesmeleri islem gormeye baslamistir. Tarimsal, petrol ve enerji, metaller gibi
emtia iirlinlerinin daha ¢ok islem gordiigii borsada altina dayali vadeli islemler sayis1 az

olsa da yapilmaktadir. (Altas, 2010: 23-24).

3.4. Dubai Gold&Commodities Exchange

Dubai Altin ve Emtia Borsast (Dubai Gold &Commodities Exchange), DMCC (Dubai
Multi Commaodities Centre), Financial Technologies (Hindistan) Limited ve MCX (The
Multi Commodity Exchange of India Limited) liderliginde kurulmus, 2005 yilindan
itibaren borsada islem gérmeye baslamistir. (Arymbaev, 2010: 64).

DGCX, borsasinda altin glimiis, bakir, petrol ve plastik gibi diger emtialar ile ¢esitli para
birimleri tizerinden yapilan vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri islem gormektedir

(DGCX, 2015).
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DGCXte ii¢ tiyelik tipi vardir. Bu iiyelik tiplerini incelersek; kendileri ve miisterileri
adina islem yapan araci kurumlarin olusturdugu tiyelik, sadece kendileri namina islem
yapan sirketlerin olusturdugu ticari {iyelik ve sadece takas islemleri gergeklestiren 6zel

takas tiyeliklerinden olusmaktadir (DGCX, 2015a).

Dubai Altin ve Mal Borsasi’nda iglemler, hafta i¢i her giin, Dubai yerel saati ile giindiiz
08:30 ve aksam 23.30 saatleri arasinda tek seans olarak yapilmaktadir. DGCX borsasinda,
vadeli islem ve opsiyon sdzlesmelerinden birer tane olmak iizere altina dayali iki tip {iriin
mevcut bulunmaktadir. Bu borsada, fiyat kotasyonlart ABD Dolar1/ troy ons cinsinden
yapilmaktadir. Altina dayali vadeli islem sozlesmelerinin biiyiikligi 1 kilograma denk
gelmektedir. S6zlesmenin konusunu olusturan altinin %99,5 saflikta olmasi gerekir

(DGCX, 2015b).

Altin Future ve Opsiyon sOzlesmesinde, vade aylari, yil igerisindeki ¢ift aylardir. Bu
anlamda sozlesmede alti adet vade donemi s6z konusudur. Yatimcilar ve iiyelerin
pozisyon limiti 200 adet sozlesmedir. Altin Future sozlesmesinde, islem teminati
sO0zlesme basina 1.900 ABD dolaridir. S6zlesmelerin takasi fiziki teslimat seklinde yapilir
(DGCX, 2015b).

3.5. Taiwan Futures Exchange

Tayvan Vadeli Islemler Borsast TAIFEX, 1998 yilinda faaliyete gegmistir. TAIFEX
borsasinda hisse senedi, hisse senedi endeksi, kamu ve sirket tahvilleri, faiz oranlar1 gibi
finansal araglara dayali tiirev {iriinler mevcuttur. Altina dayali vadeli islem ve opsiyon

sozlesmeleri ise 2008 yilindan itibaren bu borsada islem gérmektedir (TAIFEX, 2015).

TAIFEXte altina dayali 3 farkl: tiirev {irlin vardir. Bu iiriinlerden birincisi, “NT Dolar
Gold” vadeli islem sozlesmesidir. Bu sézlesmenin konusu olan altin, %99.99 saflikta
olmas1 gerekir. Sozlesme biiyiikliigii 375 grama karsilik gelen 10 Tayvan tael’idir. Fiyat
kotasyonu Tayvan $ (NTS) / tael’dir. Sozlesme vadeleri senenin ¢ift aylari olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Fiziki teslimat miimkiin olmadig1 bu borsada, s6zlesmenin tasnifi

nakdi olarak ger¢eklesmektedir (TAIFEX, 2015a).

TAIFEX’te islem goren ikinci iirlin ise “GOLD” adi verilen vadeli altin sdzlesmesidir.

Bu s6zlesmenin biiyiikliigii 100 troy ons olup, s6z konusu altinin saflik oran1 %99,5
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olarak tespit edilmistir. Bu s6zlesmenin de vadeleri senenin ¢ift aylaridir. Islemler ise

vade gilinlinden 3 giin 6ncesine kadar yapilabilmektedir (TAIFEX, 2015b).

TAIFEXte islem goren {iglincii altina dayali tiirev {irlin ise 5 Tayvan teali (187,5 gram)
miktarinda, %99,99 safliktaki altin {izerine gergeklesen opsiyonlardir. Bu opsiyonlarda,
vadeli islem sozlesmelerinde oldugu gibi senenin ¢ift aylarinda olmak tizere 6 farkl
vadede gergeklesmektedir. Opsiyon sahibinin alma ya da satma hakki sadece vade
sonunda ger¢eklesmektedir (TAIFEX, 2015¢).

3.6. Eurex

Eurex, Alman Borsas1 “Deutsche Bérse AG” ve Isvigre Borsas1 “SIX Swiss Exchange”
ortaklig1 ile 1998 yilinda kurulmus bir tiirev iiriin borsasidir. Eurex, 2007 tarihinde
Amerika’da faaliyet gosteren “International Securities Exchange(ISE)” borsasini da
biinyesine katmustir. ISE’nin satin alinmasinda, Alman ve Isvigreli gruplar tarafindan

strastyla %85 ve %15 oraninda finanse edilmistir.

Eurex’de, hisse senetleri, hisse endeksleri, faiz oranlari, kredi tlirevleri, enflasyon
tiirevleri ve emtia tiirevlerine dayali irlinler islem gormektedir. Bu tiirev iirlinleri yaninda,
altin, giimiis ve enerji Uriinlerine dayali vadeli islem ve opsiyon sdzlesmeleri de islem
gormektedir. Eurex’de altina dayali islemler 2009 yilinda gerceklesmeye baslamistir
(“Eurex Exchange”, 2015).

Piyasada biri vadeli islem s6zlesmesi digeri de opsiyon olmak lizere altina dayali 2 adet
tiirev bulunmaktadir. Eurex borsasinda vadeli altin iiriinlerinin fiyat kotasyonu USD/troy
ons olarak belirlenmistir. Bu piyasada islem goren her iki tiirev tiriin de 100 troy ons altina
dayalidir. Vadeli islem sozlesmelerinde, 36 ay i¢in 14 farkli vadede islem
gerceklestirilebilmektedir. Opsiyonlar icin ise 60 ay i¢in 18 farkli vade donemi
bulunmaktadir. Vadeli islem s6zlesmeleri ve opsiyon sozlesmeleri yerel saat ile 08:00-
22:00 saatleri arasinda islem goérmektedir. Borsada islemler nakdi mutabakatla tasfiye

edilirken, fiziki teslimat yoktur (“Product Overview”, 2015).
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3.7. Russian Ticaret Sistemi (RTS Systems)

RTS menkul kiymetler borsasi, farkli yerel bdlgelerde hizmet veren borsalarin
birlestirilmesi ve islem gormesi i¢in 1995 yilinda kurulmustur. RTS Group biinyesinde;
RTS Stock Exchange, RTS Clearing Center, RTS Settlement Chamber ve Saint
Petersburg Stock Exchange gibi birgok borsa ve takas merkezi mevcuttur (“Warning
Notice”, 2015).

Rusya Ticaret Sisteminde, vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri, ayr1 bir kulvarda iglem
gormektedir. RTS Stock Exchange bilinyesinde yer alan vadeli islem ve opsiyon borsast,
“Futures and Options on RTS Derivatives Market (FORTS)” adiyla 2001 yilinda

miisterilerin hizmetine sunulmustur (RTS, 2010).

FORTS’ta; hisse senetleri, sirket tahvilleri, doviz kurlar1, faiz oranlar1 ve altin, ham
petrol, giimiis ve seker gibi emtialar1 iceren vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri
bulunmaktadir. FORTS’ta islemler, hafta i¢i her giin Moskova yerel saati ile 10:00 —
18:45 ve 19:00 — 23:50 arasinda iki seans olarak yapilmaktadir (“Warning Notice”, 2015).

RTS Group biinyesindeki tiim borsalarda iki ¢esit liyelik bulunmaktadir. Bu tiyelikler
yalnizca tiizel kisilikler i¢cin olusturulmustur. Gergek kisi liyeligi s6z konusu degildir.
Uyeliklere baktigimizda bu borsada; kendileri ve miisterileri adma islem yapan araci
kurumlar ve yalnizca kendileri adina islem yapan sirketler oldugu goriilmektedir

(“Warning Notice”, 2015).

RTS Stock Exchange icerisinde yer alan FORTS ta islem goren sozlesmeler su sekilde
siralanabilir : Refined Gold Bullion Futures Contract ve Futures-style Option Contract on
Refined Gold Bullion Futures Contract. Her iki s6zlesmede de Fiyatlama ABD dolari/ons
cinsindendir. Minimum fiyat, 0,10 ABD dolari/ons olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Vade
stiresi her iki sozlesme i¢in de yilin her ayidir. Refined Gold Bullion Futures Contract
Sozlesmesinin biiyiikliigii 1 ons olarak belirlenmistir. S6zlesmenin konusu olan altin,

minimum %99,5 saflikta olmasi gerekmektedir (RTS, 2010a).
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Sonug¢

Altin, dayanikli olmasi, kolay islenebilir olmasi, saklanabilir olmast gibi sebeplerden
dolay1 bir deger saklama birimi ve rezerv araci olarak yiizyillardir kullanilmaktadir.
Finansal sistemin yaygin olmadigi, kirsal kesimde altin, deger saklama ve yatirim araci

olarak goriilmektedir.

Merkantilizm doneminde ulusal ekonominin zenginligi o iilkenin hazinesindeki altin ve
giimiis gibi kiymetli madenlerin varligi ile 6l¢iilmekteydi. 1870 ile 1914 yillar1 arasindaki
siiregte Altin Para Sistemi uluslararast ticarette hiikiim siirmiistiir. Ulkeler para birimlerini
altina esitlemistir. Savas sonrasi, Bretton Woods sistemi ile uluslararasi ticaretin
merkezinde olmayi devam ettiren altin, bu sistemin ¢dkmesi ile uluslararast 6deme

sisteminin merkezinden yatirim araci olma egilimine gecmistir.

Yatirimcilar acisindan giivenli bir ara¢ olarak goriilen altin, hep giivenli, vergi ve
komisyonun az oldugu bolgelere yonelmistir. Bu anlamda, G. Afrika Cumhuriyeti ve
Rusya gibi 6nemli altin {iretici tilkeler siyasi anlamda riskli oldugundan kiiresel bir altin
merkezi olamamistir. Bunun aksine Ingiltere ve Isvigre altin iireticisi olmamalarina
ragmen siyasal riskin diisiikk oldugu iilkeler olma sebebiyle birer altin merkezi

olmuslardir.

Altin, diinyada genelinde tezgahiisti ve organize piyasalarda islem gormektedir.
Tezgahlistli ve organize piyasalardaki altin, spot ve vadeli islemlerde yer almaktadir.
Organize altin piyasalarindaki islemler, borsalarda aracilarin birlesmesi ile
gerceklesirken; tezgahiistli altin piyasalarindaki islemler ise, merkezi bir yer olmadan,
genellikle elektronik platformda gerceklestirilmektedir. Tezgahtistii altin piyasalarinda
sOzlesmeler taraflarin isteklerine istinaden belirlenir iken; organize altin piyasalarindaki
sozlesmeler standart Ozelliklere sahiptir. Bu acidan bakildiginda, tezgahiistii altin
piyasalar1 organize altin piyasalarina gore daha esnek bir yapidadir. Giiniimiizde altin
piyasalarindaki islemlerin biiyiikk bir kismi, tezgahiistii spot ve tiirev piyasalarda

gerceklestirilmektedir.

Diinya altin borsalarinin gelisimi agisindan bakildiginda, spot islemlerden vadeli

islemlere dogru evrilen bir tarihsel siirecin yasandigi gozlemlenmektedir.
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Altin fiyatlarinda kisa vadede dalgalanmalar yaganmis olsa da, orta vadede baktigimizda
altin fiyatlar1 yukari yonlii seyretmesini saglayan unsurlarin varligmi siirdiirmesi
beklenmektedir. Gevsek para politikasinin tiim diinya genelinde devam etmesi, altin
fiyatlarin1 desteklemekte ve daha fazla yatirimcinin altina yonelmesine neden oldugu
gozlemlenmektedir. Uzun vadede diinya genelinde ekonomik faaliyetlerde bir istikrar
saglandiginda altin fiyatlarinin biraz daha dar bir bantta ve kalici bir seyir izlemesi

beklenmektedir.
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