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KAMU ORGUTLERINDE CIKAR CATISMASI: TURLERI VE
ONLENMESI

*k*k

CONFLICT OF INTEREST IN THE PUBLIC ORGANIZATIONS:
TYPES AND PREVENTION

Dog¢. Dr. Aydin USTA

Inénii Universitesi, IIBF,

Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Boliimii,
aydin.usta@inonu.edu.tr

Oz

Cikar c¢atismasi olgusu, son yillarda kamu kesiminde
onemli bir sorun olarak giindeme gelmistir. Kamu yonetimi
reformlari cercevesinde  yiiriitiilen ozellestirme,
yerellestirme ve dzerklestirme gibi girisimler, etik disi davramiglar tetiklemistir. Bu tiir
uygulamalar ile ¢ikar ¢catismasina yol agacak olgulara firsat tammmistir. Bu anlamda
calismamin amaci, ¢ikar ¢atismast durumunun yol acacagi olumsuzluklart ortaya
koymaktir. Calismanin hipotezi ise son yillarda kamu érgiitlerinde yasanan degisimlerin
¢tkar ¢atismast durumlarim artirdigi iddiasidr. Calismada tarama ve dolayli arastirma
yontemlerinden yararlanmimistiv. Bir kamu orgiitiinde yasanan ¢ikar ¢atismasinin
orgiitsel verimliligi ve etkililigi azaltacagi; kurumsal performansi etkileyecegi;
dolayisiyla vatandagin devlete olan giivenini azaltacagi yargisi ise ulasilan en onemli
sonugtur.

Anahtar Sozciikler: Cikar catismasi, Etik, Ahlak, Deontoloji, Kamu Hizmeti

Abstract

The case of conflict of interest has emerged as a major problem in the public sector in
recent years. Initiatives such as privatization, localization and decentralization carried
out within the framework of public administration reforms that have triggered unethical
behaviors. Such practices have paved the way for cases that will lead to a conflict of
interest. In this sense, the purpose of this study is to put forward the problems caused by
a conflict of interest. And, the hypothesis of the study claims that the changes in public
organizations experienced in recent years increase the cases of conflict of interest.
Screening and indirect research methods were utilized in the study. The most significant
conclusion derived is that a conflict of interest in a public organization will reduce
organizational efficiency and efficacy, and thus will reduce the public confidence in the
government.

Keywords: Conflict of interest, Ethics, Morality, Code of Conduct, Public Service
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1. GIRIS

Son 20-30 yildir tiim tilkelerde; kiiresellesmenin etkisi, finansal agiklar ve
teknolojinin gelisimi kamu yonetiminde reformlar yapilmasini zorunlu kilmustir.
Bu reformlar ¢ercevesinde yiiriitiilen 6zellestirme, yerellestirme ve 6zerklestirme
gibi uygulamalar ahlak dig1 davranislart tetiklemistir. Bu uygulamalar ile bir
taraftan gorevlilere karar verme yetkisi tanminmis; diger taraftan da cikar
catismasina yol acacak uygulamalara firsat taninmistir. Ayrica 6zel sektor ile
ortak islerde birlikte kullanilan kamusal fonlarin kullanimi konusundaki gizlilik
artmigtir. Bilindigi lizere 6zel sektdr anlayisi kar temellidir ve geleneksel kamu
etigini tehdit etmektedir. Ozel sektér ile kamu sektorii arasindaki paydaslik hesap
verme sorumlulugunu azaltmustir. Ozellestirme, yerellestirme, yetkilendirme,
etkililigi ve verimliligi artirmaktadir ancak o 6l¢iide ahlak dis1 uygulamalara da
yol agmaktadir.

Gilinlimiizde kamuda diiriistliigiin ihlali niteliginde ¢ok sayida olgu ile
karsilasilmaktadir. Yozlasma, vergi kagakgiligi, ¢ikar catigmasi, giicii/bilgiyi
kotiiye kullanma ve kaynaklari israf etme gibi olgular bunlarin basinda
gelmektedir. Bunlarin sonucunda vatandas, gelisen bu olaylardan etkilenerek
toplumda normlara sayginin azaldigini diislinebilir. Bu durum sug¢ isleme,
yolsuzluk, kacakeilik ve diger ahlak dis1 davraniglarin artmasina yol agmakta ve
boylece kamu sektoriine olan giiveni azaltmaktadir. Ayrica hemen hemen
diinyanin her yerinde politikacilarin ve kamu orgiitii yoneticilerinin devlet
aleyhine zenginlestiklerinden kusku duyulmaktadir. Toplumda zimmet, ihtilas,
irtikdp ve rigvet gibi su¢ unsurlarinin artmasi yonetilen halki yonetime karsi
ofkelendirmektedir.

Calisanlarin dogru, diiriist ve tarafsiz davranmasi kurum agisindan 6nemli
bir degerdir. Bu anlayigla gorevini yiiriiten personel, vatandas ile iligkilerinde
tarafsiz, dogru ve diiriist davranacagini bilmelidir. Ciinkii bir personelin kisisel
degeri, sonu¢ olarak kamu yararinin saglanmasina baghdir (Ayee, 1998: 1).
Vatandas da kamu gorevlisinden yansiz, diiriist ¢alismasini ve kamu yarari
dogrultusunda kamu kaynaklarin1 iyi yonetmesini bekler.

Son zamanlarda ortaya ¢ikan skandallar, 6zellikle bazi kamu gorevlilerinin
kamu hizmetini birakip da 6zel sektdrde galismaya baslamasi ya da ayni 6zel
kurulusun bir kamu kurulusuna hem denetleme hem de danismanlik hizmeti
vermesi gibi durumlar, ¢ikar ¢atismasindan ka¢inmanin 6nemini bir kez daha
gozler oniine sermistir (OECD’den akt Yiiksel, 2005: 27). Cikar ¢atismas1 gibi
bir kiiresel soruna ¢oziim liretme c¢er¢evesinde ahlaki davranig ilkelerini
belirlemek ve bunlara uyulmasini denetleyecek kurumsal yapilar olusturmak,
kisacasi etik altyapry1 kurmak konusunda uluslararasi bir egilimin mevcut oldugu
da soylenebilir (Coskun, 2010: 20). Bu ¢ercevede gittikge biirokratiklegsen bir
diinyada kamu yoneticileri toplumdaki bozulmalar1 azaltmak, demokratik
vatandaglik icin ahlaki degerlere 6nem vermek ve gelistirmek durumundadirlar
(Oztiirk, 2003: 208).

Gunimiizde artik kamu biirokrasileri ¢ikar ¢atismasinin miisebbibi olarak
goriilmektedir. Kamusal iglemlere iliskin kararlarin tiimiinii programlamak
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olanaksiz oldugundan, biirokrasinin c¢esitli kademelerine yetki devri ve takdir
yetkisi tanimak kaginilmazdir. Bu taninan yetkiler, zaman zaman ekonomik deger
kazanabilmekte ve kendi lehlerine karar pesinde olanlar ile karar yetkisine sahip
bulunanlar arasinda ¢ikara dayali bir iliski olusturabilmektedir. Bagka bir deyisle,
kamu yonetimi siireci niteligi geregi ¢ikar ¢atigmasi riski tagimaktadir. Bunun
gerceklesme derecesi ve bigimi ise bazi etmenlere baglidir (Berkman, 2009: 2).

Kamu hizmetlerinde c¢ikar ¢atismasinin tarihi, kamu yOnetiminin tarihi
kadar eskidir. Gegmiste bircok toplumlarda secilmis ya da atanmis kamu
gorevlilerinin, kamu makaminit kendilerine kigisel menfaat saglamak igin
kullandiklar1 varsayilirdi. Giintimiizde ise kamu gorevlilerinden toplum yararina
caligmalar1 beklenmektedir. Toplumlar demokratiklestikce ve hiikiimetler kendi
vatandaglarina hesap verir ve diirlist hale geldik¢e, vatandaglar kamu
gorevlilerinin gorevlerini kamu yararina, adil ve tarafsiz bir bigimde yerine
getirmelerini istemektedirler (Seger’den akt: Genckaya b, 2009, 3). Burada ifade
edilen diiriistlik terimi, kamu sektdriinde mevcut olan giiciin, kaynaklarin ve
fonlarin uygun yerlere tahsisi ve kullanimi anlamindadir. Bu anlamda diiriistliik
terimi kaynaklarin kétiiye kullaniminin ve yolsuzlugun karsitidir denilebilir
(Fonds de la Recherche en Sante, 2006: 7).

Giliniimiiz toplumlarinda uyulmasi gereken kurallarin etkilerinin artik
azaldig1 ve geleneksel degerlerden bir 6l¢iide uzaklasildig goriilmektedir. Dogal
olarak bu durum yonetsel davranislara da yansimaktadir. Buna karsin vatandasin
devletten olan kamu hizmeti talebi ise son yillarda etkili bir bicimde artmistir. Bu
durum karsisinda kamu sektorii kisith kaynaklarla s6z konusu ihtiyaglar
karsilayacak kalitede hizmet {iretmek yiikiimliligindedir. Bu beklentiler
karsisinda normal olarak kamunun eski kurallarla (oforiter yonetim) islevsel
olmasi beklenemez. Bunun i¢in kamu yonetiminde iliskiler modernize
edilmelidir; bir bagka ifade ile yogun olan kamu-6zel sektdr iligkiler aginin 6zgiin
ilkelere dayandirilmasi yararl olacaktir. Bu alanda ortaya ¢ikacak ¢ikar ¢atismasi
durumlarinin asgariye indirilmesi agisindan kamu sektorii etigi, bir gereksinim
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kamu hizmeti fiili olarak ya dogrudan kamu otoriteleri tarafindan; ya da
ilgili otoritelerin kontrolii altinda kamu yarar1 saglamak amaciyla gergeklestirilen
aktivitelerdir. Kamu otoriteleri irettikleri bu kamu hizmetleri ile vatandas
memnuniyetini saglamak zorundadir. Bu memnuniyeti saglamak ve ¢ikar
catigmasi durumlarinin iyi yonetmek ise ancak kamu hizmetlerinde ahlaki ve etik
degerlerin gozetilmesi ile miimkiindiir. Bu baglamda vatandas memnuniyeti ve
giiven ikilisi olmadan demokrasi de gelistirilemez.

Kamu orgiitlerinde ¢ikar ¢atismasi sorunu gelismis iilkelerin 6zellikle de
Avrupa ve Kuzey Amerika iilkelerinin giindemindedir. Gelismekte olan iilkelerde
ise diger sorunlarin yogunlugundan dolay1 bu sorunla kamuoyunun pek mesgul
olmadig1 goriilmektedir. Ancak gelismekte olan flilkelerdeki bu ilgisizlik bu
iilkelerde bu sorunun olmadigi anlamina gelmemelidir. Bilakis bu tiir iilkelerde
bu olgu iistii ortiilii olarak yogun bi¢imde yasanmaktadir.
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Sauve’e gore (2011: 12), higbir sey iki farkli amaca ayn1 anda hizmet
veremez veya bir baska ifade ile bir kisi iki otoriteye birden hizmet edemez. Cikar
catismasinda da bdylesi bir durum s6z konusudur. Yani ¢ikar catigmasi
durumunda bir tarafta kamu yarari, diger tarafta kisisel yarar olmak iizere iki
karsit yarar bulunmaktadir. Bu 6zellikleri ile ¢ikar ¢atigsmasi olgusu ekonomik
ve sosyal bir karsitlik icerir. Bu baglamda c¢ikar gatigsmasi olgusu kéir amacgh
olanlar hari¢ tiim meslekler ve aktiviteler agisindan 6nem tasimakta ve kamu
orgiitleri, isletmeler, barolar, dernekler bu sorunun 6nlenmesi agisindan gerekli
0zeni gostermek durumundadir.

Cikar catigmasi durumlar1 is yasaminda Orgiitsel, grupsal ve bireysel
diizeyde yer almakta ve elimine edilmesi pek kolay olmamaktadir. S6z konusu
cikar ¢atigmalarinin en Onemli etkisi kisisel ve mesleki kararlari etkileyerek
kendisini gostermektedir. Alinan bu kararlarin ise ¢ok sayida sosyo-ekonomik
sonucu bulunmaktadir (Le Conseil Canadien Pour la Coopération Internationale,
2013 :1).

Sosyo-ekonomik gelismelerin ¢agimizda hizlandirdigi ¢ikar catismasi
olgusunun dort nedenden kaynaklandigl tahmin edilmektedir (Sauve, 2011: 13):
Birincisi kiiresellesme nedeni ile toplumda ortaya ¢ikan karmasiklik ve sosyo-
politik/sosyo-ekonomik aktdrler arasindaki karsilikli bagimliliktir. ikincisi
demografik ve sosyal degisimlerdir. Ornegin kisa siiren evliliklerin cogalmasi ve
yasam siiresinin artmasi; toplumsal yasamda bir kisinin birden fazla kusaga
yardim yiikiimliiliigii vb. gibi. Ugiinciisii sosyal baglarin ¢dziilmesi ve kolektif
bilincin ¢okmesidir. Bu anlamda bireycilik ve ¢ikarcilik her seyin 6niine gegmis;
degerler zayiflamigtir. Dordiinciisii ise iyiniyet ve erdemlerin ortadan kalkmasi
davraniglardaki seffafligin ve gegmisten giiniimiize intikal eden geleneklerin artik
terk edilmesidir.

Felsefi olarak diistiniildiiglinde herkes bir yarara sahip bulunsa da, her
yarar bir ¢atismanin kaynagi degildir. Cikar catigmasi kisisel ¢ikarini savunmak
yiikiimliiligiinde olan birisinin baska birisinin ¢ikarina karsi olmasindan dogar.
Ancak toplumsal yasamda toplumsal yarar kigisel yarardan daha iistlindiir. Kamu
orgiitlerinde ¢alisan yonetici veya astlarin bu ilkeyi dikkate almalari gerekir.
Medef, ¢ikar ¢atigmast durumunu; bir gérevlinin gorev esnasinda tarafsizligini ve
zihinsel bagimsizligini kaybetme riski igerisinde iken; kendisini kendi ¢ikarlarina
egilimli hissettigi bir durum olarak nitelendirmektedir (Magnier, 2011: 34).

2. ARASTIRMANIN SORUNSALI

Kamu gorevlilerinin ¢ikar ¢atigmasi durumlari ile karsilagsmalarinda ahlaki
nitelikte bazi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu olan bu sorunlarin etik
disiplini ¢ergevesinde degerlendirilmeleri gerekmektedir ve bu c¢aligmanin
konusunu bu tema olusturmaktadir. Bu cercevede calismanin sorunsalini
olusturan unsurlar izleyen alt bagliklar altinda ele alinmaktadir.

Bu c¢alismanin amaci ¢ikar c¢atismast durumlarinin  yol agacagi
olumsuzluklar1 ortaya koymaktir. Calismanin hipotezi ise son yillarda kamu
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orgiitlerinde yeniden yapilandirma c¢ergevesinde yasanan degisimlerin
(6zellestirme, yerellestirme, serbestlestirme vb.) c¢ikar gatigmasi durumlarini
artirdig1 iddiasidir.

3. ARASTIRMA ILE iLGILI KAVRAMLAR

Cikar catismasi konusunu yeterince aciklayabilmek ve Onlenmesi
dogrultusunda gerekli calismalar yiiriitebilmek i¢in c¢ikar ¢atigmasi olgusu ile
dogrudan ilgili olan ahlak, deontoloji, etik ve deger kavramlarini tanimlamak ve
bunlari agiklamak gerekmektedir. Bu amagla bu baslik altinda gerekli agiklamalar
yapilmaya calisilmaktadir.

Cikar catismast ile ilgili bu dort kavram birbirine yakin olan ve birbirleriyle
karigtirilabilen kavramlardir. Her dort kavram da davranigsal olarak, yapilmasi
veya yapilmamasi gerekenlerle ilgilidir. Kisacasi davranig kurallari, izin
verilenler, yasaklananlar ve iyi/kotii gibi nitelendirilen normlar bu temel
kavramlart ilgilendirir.

Felsefi gelenek giincel olarak her zaman ahlak ve etik kavramlariin
anlamini birbirlerine yakin bulmaktadir. Ciinkii her iki kavram da ortak bir kdkeni
paylasir; Latince mos/mores (Fr. Moeurs, coutumes) kdkeninden tiiretilmis olan
ahlak s6zciigii Yunancadaki “ethos” teriminden Latinceye ¢evrilmistir. Monique
Conto-Sperber her iki s6zciigiin de ayni anlamda oldugunu (synonymes); ¢iinkii
her ikisinin ayni alanda diisiinmeyi ifade ettigini ileri siirmektedir. Bu anlamda
etik ve ahlak ortak bir alandan ve ayni seyden séz etmektedir; fakat teorik
bakimdan bunlarm karsit olduklari kabul edilebilir (maksimalist-minimalist).
Aralarindaki fark aslinda insan yasamindaki degerler sorunudur, bu anlamda
birbirlerine karigtirllmamalar1 gerekir. Etik, degerlerin kisisel boyutu olarak;
ahlak degerlerin toplumsal boyutu olarak goriilebilir. Bu ayirim toplumsal
calisma alanlari, meslekleri {izerine ayrintili diistinmeyi saglar (Martins, 2010: 3).
Bu baglamda personel etigi veya meslek ahlaki kavramlari ile bireyin iistlendigi
sorumluluk derecesinin diizeyi ve durumu agiklanabilir. Kolektif degerleri igeren
meslek ahlaki, deontolojik bigcimde kodlanarak, tiim meslek mensuplar
tarafindan isler yiritiliirken paylasilir (Martins, 2010: 4).

3.1. Ahlak

Etimolojik olarak etik kavrami ile ayn1 kokene sahip olan ahlak kavramu,
farkli olarak daha genis bir uygulama alanina sahiptir. Ahlak, kolektif davranig
ve kurallara géondermede bulunur; ayrica herkes tarafindan paylasilan degerlere
dayanmaktadir. Hicbir konuda itaat edilmeyen kurallar evrensel ahlak normlari
icerisinde yer almaz. Saygiy1 6vme, siddeti ayiplama gibi normlar tiim ahlak
sistemlerinin degismezi olsalar bile; ahlaki pratiklerden s6z edildiginde bunlar
cogul ekleri ile (ler, lar) kullanmak yerindedir. “Ahlak, bir grup insan tarafindan
belirli bir dénemde kabul edilen davranis kurallar: biitiiniidiir.” Bu nedenle bir
Tiirk, bir Fransiz ahlakindan s6z edilebilir (Martins, 2010: 6).
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Ahlak, bireyin sosyal degerlere katilimi olarak da tanimlanabilir. Bu
anlamda bir toplumun bir kiiltiiriin iiyelerine sundugu ve onlara benimsettigi
temel kurallar igerir. Etik daha ¢ok bireyin yanindadir; ahlak ise daha ¢ok
toplumun yanindadir. Ahlak insana disaridan etki eder; etik i¢sel diinyada etkisini
sirdliriir. Gaudette’e gore etik, davraniglar {izerine sistematik diisiinme
bigiminde; ahlak ise, kisinin somut davranig ve pratiklerini tanimlama
bi¢imindedir (Chalvidan, 2009: 5).

Ahlak, toplumsal degerleri her bir bireye empoze eden kiiltiirel, sosyo-
tarihsel nitelikte buyruk ve emirlerdir. O halde farkli zamanlarda farkli ahlaklarin
ortaya ¢iktig1 sOylenebilir. Tiim topluluklar kendisini olusturan bireyler igin kendi
degerler sistemini hazirlar. Sistem, toplumsal uyum ve tutarlilifi olusturan,
yasaklanmig veya empoze edilmis, uyulabilir her bir degeri gosterir. Bu anlamda
ahlak, zorlama yetkisi olan kolektif davranig kurallarinin olusturdugu bir
sistemdir; herkes icin gecerlidir; zorlama yetkisi vardir, ¢linkii uymayana yonelik
kinama bi¢iminde yaptirim giicii bulunmaktadir (Martins, 2010: 6). Ahlak iyi
olarak bakilan sosyal davranig kurallarinin biitiinii; etik her bir davranisa temel
teskil eden ilkelerin biitiiniidiir. Etik ahlaka gore daha teoriktir; daha ¢ok ahlaki
temeller lizerine diisiinmeyi Ongoriir. Ahlaki olusturan davranis kurallarini
yeniden inga etmeye gayret gosterir (Verdier, 1999: 18).

Alman filozofu Emmanuel Kant’a (1724-1804) gore ahlaki kurallar bir
sartsiz buyruk olusturur ve bunun benimsetilmesi, bireyler arasindaki tartisma ve
anlasmazliklar1 ortadan kaldirir. Odev kavraminin kkeni ahlaki davramslardir.
Bu nedenle deontolojik ahlak anlayisi, teleolojik ahlak anlayigsindan farklidir.
Gergekte bu iki karsit anlayis ahlakin temelini agiklamaya c¢alisir. Yani ahlaki
eylemin temelini acgiklayan gerekceleri ortaya koyar. Yine Kant’a gore ahlaki
eylem uyulmasi gereken bir kurali kabul etmenin sonucudur. Uyulmasi gereken
kural iradenin &zgiirce kendisine uymay1 empoze ettigi kuraldir. Ozgiirliik ve
ozerklik, kisinin arzu, istek ve 6zlemlerini azaltsa bile, kayitsiz sartsiz 6devi
yerine getirme sinirlarina bagli olarak tanimlanabilir. Deontolojik anlayis karsiti
olan teleolojik anlayis, eylemin ahlaki olup olmadigi konusunda, eylemin
sonucunu dikkate alir (Martins, 2010: 7). Kamu yoneticileri ile ilgili olarak
yapilan ¢aligmalarin birgogunda Kantg1 goriisiin varsayimlart dogru olarak kabul
edilmektedir. Cilinkii memurlar, esitlik, dirtstlik, tarafsizlik, adalet gibi
kendiliginden degeri olan konulara gercekten onem verirler (Lewis’den akt:
Oztiirk, 2003: 206).

Teleolojik ahlakin kurucusu olarak Aristo (384-322) kabul edilebilir. Bu
yaklasimda tiim eylemlerin amaci mutluluktur. Aristo’ya gére mutlulugun tarifi
(zenginlige, hazza, serefe indirgenemez) hiyerarsik diizen igerisinde eylemleri
sonlandirmak ve nispi olarak degerler liretmektir. Mutluluk arastirmalarina bagli
ahlak (morale) anlayis1 18. ve 19.yy’larda “yararcilar” tarafindan 6nemli 6lgtide
gelistirilmis, hukuk, ekonomi, politika bilimi alanlarinda yaygin olarak
kullanilmugtr.

Jeremy Bentham’a (1748-1832) gore kurumlari ve eylemleri
degerlendirme kriteri mutluluktur. Eylemlerin degeri ve anlami, sonuglarina
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bakilarak 6l¢iiliir ve bir eylemin yararlilig1 bireyi motive eden haz ve elemden
hareketle belirlenebilir (Martins, 2010: 8).

Ahlak pratigi sorunu yarar ahlaki savunucularindan John Stuart Mill’in de
(1806-1873) galismalarinda yer almistir. Mill’in ahlak anlayisinin yenilikgi,
bireysel oOzgiirliigli savunan ve anti-sosyal bigimsellige kars1 oldugu
bilinmektedir. Burada s6z konusu olan 6zgiirliik anti-sosyal bir 6zgiirliik degildir;
ozgirlik, siirekli gelisen mutluluk durumunun kaynagidir, mutluluk ayni
zamanda bireysel degil, kolektiftir (Martins, 2010: 8). Bu baglamda c¢ikar
catismasi ile ahlaki degerler iligkilendirilecek olursa; ¢ikar catismasi ahlakin ve
hukukun sinirina yerlesir ve hileden beslenir.

3.2. Deontoloji

Koken olarak deontoloji sdzciigii 6dev (deonta), tartisma (logos), calisma
anlamlarina gelmektedir. S6z konusu bu tartigma, ¢alisma, genel ddev iizerinde
sadece teorik ve soyut degil; mesleki alanda kabul edilen degerlere, ilkelere ve
kurallardan olusan referanslara yoneliktir. Deontoloji, bir meslegi yoneten,
uygulamada rehberlik eden, kamu yonetimi ve halk arasindaki iligkileri belirleyen
odevler ve kurallar biitiiniidiir. Deontoloji boylece eylemlere bir ¢erceve c¢izer;
degerleri referans alir ve meslek mensuplar tarafindan kabul edilen ilkelere ve
toplumsal kurallara, onerilere, yonergelere bir dayanak ve ortak hareket etmede
ortak bir goriis olusturur. Deontoloji bu islevi ile ayn1 meslegi paylasan gruplarin
ortak hareket etmesini saglar (Martins, 2010: 11).

Deontoloji bir ddeve odaklanmayi1 gerektirir; kamu yonetiminde bir
meslege yardim eden ddevlere, hukuka ve kodlara referans teskil eder. Deontoloji
hiyerarsiye dayali, uygulamaya yonelik kurumsal bir disiplin siirecidir ve
toplumsaldir. Etik hukuki olarak istege bagli iken; deontoloji hukuki bakimdan
zorunludur. Etik, biling durumuna yoéneliktir, dogruyu iimit eder; deontoloji
disaridan dayatilan kurallara gondermede bulunur ve hukukun bir pargasidir.
Deontoloji kurallarla formiile edilir ve kurala uymama durumunda, kurali ihlal
eden eylem, yaptirima tabi tutulur (Chalvidan, 2009: 5).

Deontoloji ¢ogu zaman soyut ahlak kurallari ile uzlagsmayi aragtirir ve
secilen meslegin iyi yiriitiilmesi i¢in belirlenen kurallar biitiiniidiir. Bu kurallar
sadece ahlaki nitelikte degil; yargisal ve teknik Gzellikleri de tagir. Bu kurallar
yetkili kural koyucular tarafindan yonergeler ¢ercevesinde belirlenir.

Deontoloji meslek 6devidir ve ahlakin bilimi olan etige benzer. Bir
orgiitteki etik ve deontolojik yaklasim paydaslar arasinda diizenleyici bir aragtir.
Etik, ilkelerden; deontoloji daha somut kurallardan olusur. Bu oto regiilasyon
proaktif bir yaklasimdir; kamu ydnetiminde vatandas memnuniyetini artirir
(Isaac, 2000: 4). Etikten farkli olarak deontoloji, kurallarla formiile edilmistir ve
s0z konusu bu kurallar yaptirima baglidir. Bagka bir deyimle deontoloji kurumsal
disipline yoneliktir. Etik iyiligi igeren bilingli diisiincelere gonderme yapar.
Deontoloji, kurallara gonderme yapar ki; bu da daha sonra hukuk disiplini olarak
ortaya ¢ikar (Chalvidan, 2009: 5).
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3.3. Etik

Ahlak ve deontoloji gibi etmenler; dis etkilerden meydana gelen, iistiin
konuma sahip; boyut olarak kisiyi asan mesleki, kiiltiirel, sosyal ve kamu
referansli sosyo-kurumsal yapilar iken; etik referansi kisinin kendisi olan, eylem
ve davraniglarina rehberlik eden, kisisel ahlakin izlerini tagiyan kurallar
biitiiniidiir. Bu durumda etik diisiincenin agiklanmasinda, kisisel degerler referans
Olciidiir. Baska bir ifade ile etikte referans kisinin kendisi; ahlakta referans
baskalaridir (Martins, 2010: 13). Etik, baskalar ile birlikte iyi bicimde yasama
iizerine kisisel diisiince tasarimidir. Dogru ile yanlisi birbirinden ayirir; ahlakin
bilimidir ve eylemde akla yatkinlig1 arastirmaya karsilik gelir. Bu nedenle etik
kisiseldir denilebilir (Chalvidan, 2009: 6).

Etik bir durumu sorgulama; ahlak ise bir durumu tanimlamadir. Deontoloji
ise uygulama ve yaptirimdir. Eylemde bilgelik, iyi durumda olma, 6zen gosterme
anlamindadir ve istege bagli bir 6dev ve siirekli iyiye ulasmaya yonelmis bir
cabadir. Yasamin farkli alanlarinda kisinin ve toplumun kimligini sorgular
(Chalvidan, 2009: 6). Baska bir ifade ile etik, iyi davranmak i¢in ortaya bir deger
koyar.

Kenneth Kernaghan kamu yonetimi etigini, politik etik, kisisel etik ve
orgiitsel etik olmak tiizere ii¢ kategoriye ayirir. M. H. Whithan’a gore ise kamu
hizmetlerindeki meslek etigi giiniimiizde artik 6nemli bir anlayis; yontem haline
donlismiistiir. Yonetisimi basarmak, kamu hizmetlerini kaliteli sunmak,
ekonomik biiyiimeyi ve verimliligi saglamak ancak meslek etigi ile miimkiindiir.
Etik bireye orgiit icerisinde sorumluluk se¢imini ve bireyin aydinlatilmasini
kolaylastiran oneriler sunmaktadir (Chalvidan, 2009: 7). Ayrica kamu hizmeti
etigi demokrasinin gelisimine de katki saglamaktadir.

Kamu ydnetiminde bir etik hiyerarsisinden bahsetmek de miimkiindiir.
Hiyerarsinin ilk basamaginda kamu gorevlilerinin “bireysel ahlak” yapilar1 yer
almaktadir. Bireysel etik, kamu gorevlisinin kendi 6znel ge¢misi tarafindan
bi¢imlendirilmektedir. Ornegin, aile etkisi, dini inanci, kiiltiirel ve toplumsal
degerler etkisi ve bireysel tecriibeler kamu gorevlisinin etik disiincelerini
belirleyen parametrelerdir. Hiyerarsinin ikinci basamaginda “mesleki etik”
bulunmaktadir. Mesleki etik ise, kamu gorevlisinin gorevini yaparken, meslegin
gerektirdigi normlar g¢ergevesinde davranmasidir. Ugiincii basamakta ise
“rgiitsel etik” bulunmaktadir. Orgiitsel etik, kamu gorevlilerinin eylemlerini
orgiitsel amacin gerceklesmesi dogrultusunda belirlenmis bulunan kurallara gore
yapmasidir. Hiyerarsinin son basamagini ise “toplumsal etik” olusturmaktadir
(Coskun, 2010: 22).

Ontolojik olarak etik, kisinin kendisi ile ilgili; ahlak baskalar ile ilgilidir.
Epistemolojik olarak etik diigiinsel ve tanimlayici; ahlak uygulamaya yoneliktir.
Fenomonolojik olarak ise mevcut duruma gore etik ve ahlak se¢imi kisinin
kendisine baglidir. Ahlaki davranma kisinin kendisine ragmen dayatilan kurallara
uymaktir; birey bu konuda pasiftir. Etik davranmak kurallara gére davranisi
benimsemek demektir; bu durumda kisi aktiftir. Bu davranis deger ve kurallar
bakimindan daha cok kisiseldir; kisi burada kurala uyum veya uymama
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konusunda kendisi karar vermektedir. Bu nedenle bu 6znel davranis karsilig etik
sozclgi kullanilir (Martins, 2010: 13). Bu baglamda etik, istege bagli emir, irade
Ozgiirliigiinden kaynaklanan siirekli 6zeni ifade eder. Etik stirekli kisisel
sorgulamay1 yonetir.

Sosyal calisma ortaminda etik yonetimi, teleolojik, aksiyolojik ve
bireycilik boyutta, bagkalarinin ihtiyaclarini kargilamay1 ve kaynaklarin
ekonomik kullanimi agisindan etkili davranmayi igerir. Etik yonetimi her kosulda
baskalarina zarar vermemeyi de ilke edinir.

Etik, karar vermek i¢in bir referans; kisisel, mesleki, kolektif eylemleri
degerlendirmek icin bir ilkeler alani olarak goriilebilir. Ahlakin etikten farki,
genel, soyut ve derleme kurallardan olusmasidir. Etik somut, insanidir, ayni
0zden gelir ve duruma gore davranmayi saglar. Bunun igin etigin teolojik
yaklagimi benimsedigi ileri siiriiliir. Bu anlamda bir eylemin iyi, diiriist, saygi
icerikli olup olmadigi eylemin sonucundan anlasilir. Kant’in deontolojik
yaklasiminda oldugu gibi niyete bakilmaz (Martins, 2010: 17). Deontolojik
gelenekte alman kararlar fundamental ilkelere dayandirilmakta; teleolojik
gelenekte ise alinan kararlarin ve yapilan islerin sonuglarina ya da nelere yol
actig1 dikkate alinmaktadir (Oztiirk, 2003: 205).

Ahlak ile ortak etimolojiye sahip olmasina karsin etik, somut durum
icerisinde benimsenen kurallar ¢ergevesinde tanimlanan kisisel deger yargilar
olarak tanimlanirken; ahlak, belirli bir dénemde belirli bir toplum tarafindan
kabul edilen izlenilmesi 6ngoriilen kurallar biitiinii ve bu kurallara uyum saglama
cabalaridir. Ahlakta iyi, kot sifatlari; etikte dogru yanlis sifatlart daha g¢ok
kullanilir. Etik, kisinin i¢ diinyasinin uygunlugunu nitelendirmede kullanilan bir
Olciit; ahlak kisinin baskalar1 ile uyumunun veya baskalarinin kendi aralarindaki
uyumunu nitelendirmeye hizmet eden bir olgiittlir. Ahlak, kisisel boyutu asan,
distan gelen o6dev tiiriindeki buyruklardir; etik ise sadece 6zneye baghdir. Etik,
tim boyutlarda (kisisel, iliskisel, mesleki) uygulanabilir; sadece bir alana
hapsetmek uygun degildir (Martins, 2010: 17). Meslek mensuplar1 bir araya
gelerek birer tiizel kisilik olusturduklari i¢in bu alanda da meslek etikleri s6z
konusudur. Bir bagka ifade ile nasil ki gergek kisiler i¢in etik davranig s6z konusu
ise tiizel kisilikler i¢in de etik diisiinceden/davranistan séz edilebilir.

Kisacas1 ahlak ve etik her ikisi de insan davranis ile ilgilidir; fakat
bunlardan ahlak kurallar1 6nceden belirlenmis kurallardir ve ayn1 sosyo-tarihsel
baglamda herkes tarafindan paylasilan degerlerdir. Etik kurallar ise tekildir ve
eylemin 6ngoriilen durumuna gore deger tasir.

Etik, “Ne yapmaliyyim?” ya da “Bu dogru olur mu?” diye soran herkesle
ilgilidir. Etik, ne yapilmasi gerektigini diisiindiiriirken, bagkalarinin haklarini ve
cikarlarii da dikkate alir (Haynes, 2002: 18). Bu anlamda 6rgiit etigi ise bireyin
davraniglarini yoneten ilkeler, degerler ve inanglardir. Calisma yasaminda etik
ilkelere gereksinim Verdier tarafindan (1999: 21) soyle gerekcelendirilmektedir:

e Toplumsal diizeni saglamak bakimindan giiniimiizde geleneklerin etkisi
oldukga azalmustir. Gelenekleri de igeren ahlaki degerlerin azalmasi etik ilkelere
olan gereksinimi artirmaktadir.
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e Toplumlarda ideolojik sistemler ¢oziiliince yerine yeni davranis modeli
olarak bireycilik gecmistir. Bireycilik toplumculuga gore bireyin ayricaliklt
yasamidir; bu durum, etik ilkelere gereksinimi dogurmaktadir.

e Teknoloji alanindaki hizli ve diizensiz gelismeler ¢esitli tehdit ve
tehlikelere yol agmaktadir; bu durum etik ve ahlaki degerlere olan gereksinimi
daha cok artirmaktadir.

3.4. Degerler

Deger sozciigii iradenin veya eylemin deneyimine gore anlam kazanan
temel bir bilgidir. Genel bir kabule gore deger; degerlendirilen bir nesnenin veya
Oznenin kalitesini gostermektedir. Genellikle bir goriis derecesi ile kullanilan
deger (kisi, eylem, performans, nesne, eser) az veya ¢ok Onemli olabilir. Bu
acidan degeri nedeniyle, bir fikir, duygu, kurum veya nesne, herkes tarafindan
begenilebilir, arzu edilebilir, tercih edilebilir, reddedilebilir, kinanabilir,
cezalandirilabilir veya terk edilebilir. Kuskusuz bu deger yargilar kisilerle ve
sosyo-tarihsel icerikle ilgilidir (Martins, 2010: 23).

Ilke bir anlayisa gore ahlaki davranista, deontolojik kodlarda ve etik
diisiincede onemli olan degerlerdir. Degerlerden hareketle kisilerde fikirler,
duygular, eylemler, durumlar, olaylar ve baska kisiler hakkinda degerli/degersiz,
iyi/koti, kullanilabilir/kullanilamaz, dogru/yanlis adil/adil olmayan, giizel/cirkin
vb. bigimlerde deger yargilart olusur. Degerler oOlgiitler gibi islev gorerek
tercihleri, kanilari, inanglari, goriisleri, davranig kaliplarini, eylemleri
yonlendiren buyruklari tagir. Bu anlamda degerler duygusal bilesenlerden olusan
zihinsel unsurlari igeren tercihler olarak da tanimlanabilir (Martins, 2010: 23).

Incelenen toplumlar (ulus, bolge, meslek, etnik, politik, soy) agismdan
baskin degerleri tanimlamak miimkiindiir. Bu degerler sosyal uyumlulugu ve
birlikte yasamay1 glivence altina almaktadir. Ayni zamanda baskin degerler
toplum agisindan ahlak kurumunu da zenginlestirmekte ve beslemektedir.
Glinlimiiz ¢aligma alanlarinda degerler, kalite kavrami igerisinde de
gosterilmektedir. Bu anlamda kalite kavrami bir 6dev, eylemlerin amaci ve
mesleki ahlakin temeli olarak diisiiniilebilir.

Politikacilar ile kamu yoneticilerinin degerlerinin birbirinden farkli oldugu
sOylenebilir (Overman ve Foss’dan akt: Oztiirk, 2003: 204). Empati, diirtistliik,
yeniliklere aciklik ve kamu ¢ikari ya da genel yarar gibi degerler kamu
yoneticileri arasinda 6zel kesimdekilerden daha giiclidiir (Nalbandian ve
Edvars’dan akt: Oztiirk, 2003: 204). Sayilan bu degerlerin yaninda kamu
yoneticilerinin kamu diizenini saglama yiikiimliiliikleri de bir deger olarak kabul
edilmelidir. Ciinkii kamu diizeninin saglanamadigi bir ortamda gerekli kamu
yarariin saglanamayacagi agiktir.

Kamu yoneticilerinin aldig1 stratejik kararlar, mesleki ve bireysel
degerlerin bir bilesimidir. Bu degerlerin yaninda yoneticilerin bir takim amaglari
da bulunmaktadir. Bu amaglar; giic elde etme, para, prestij, giivenlik, bireysel
arzular ve genel olarak kamuya hizmet olarak belirtilebilir. Dolayisiyla

109



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic
Caligmalar Dergisi Researches and Studies

Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

yoneticilerin kararlarinda bireysel ¢ikarlar ve kamu hizmetinin gerekleri 6nemli
rol oynar (Downs’dan akt: Oztiirk, 2003: 211). Ancak énemle sunu belirtmek
gerekir ki; ahlaksal olarak degerleri temel alan bir davranis, sonug itibariyle
kamunun yararina olacaktir. Bu anlamda kamu kesiminde calisanlar i¢cin kamuya
hizmet, bireye hizmetten daha onurlu bir gorevdir (Oztiirk, 2003: 213).

3.5. Cikar Catismasi

L’Encyclopedie Canadienne’ye (2012: 1) gore cikar catismasi, kamu
gorevlilerinin veya politikacilarin resmi goérevlerini etkileyen veya etkilemesi
muhtemel; gercek veya potansiyel bir ¢ikara sahip bulunma durumudur. Yasa dist
olmasa da ¢ikar catismasi gorevlinin karar alimi bakimindan bir kuskuya ve
giivensizlige yol agmaktadir. Zaman zaman ortaya ¢ikan ¢ikar catigmalar1 idareye
yonelik olarak da giivensizlige yol agar. Bu baglamda ¢ikar ¢atigmasi, bircok
paydasin ayni is veya islem iizerinde catisan c¢ikarlara sahip bulunduklari
durumdur. Kamu kesiminde ¢ikar ¢atismasi durumlarinda, 6zel bir statiiye sahip
kamu gorevlisi, goérev ve sorumluluklarinin icrasi esnasinda kurallara,
geleneklere aykir1 bigimde etki altindadir.

Cikar ¢atismasinda, birincil ¢ikar (kamu ¢ikari) ve ikincil ¢ikar (6zel ¢ikar)
olmak tizere iki temel unsur bulunmaktadir (Lo and Field’den akt: Usta, 2013:
17). Cikar ¢atismasinin ortaya ¢ikabilmesi i¢in bu iki ¢ikarin birbiriyle ¢atismasi
gerekmektedir. Bu baglamda, c¢ikar c¢atigmasinin kavramsal analizinin
yapilabilmesi i¢in Oncelikle ¢ikar, bireysel ¢ikar ve kamu ¢ikar1 kavramlarinin,
daha sonra ise gatigma kavraminin ele alinmasi gerekmektedir (Usta, 2013: 17).
Cikar catigmasi teknik olarak, resmi-mesleki gorevden kaynaklanan birincil
cikarin, maddi kazang saglama gibi ikincil ¢ikar tarafindan etkilenmesi durumu
(Thompson, Omobowale, Bernard ve Field’den akt: Usta, 2013: 17) olarak ifade
edilmektedir.

Cikar catismasi, personelin kisisel ¢ikar1 ile mantikli olarak yiiriitmesi
gereken gorevi arasindaki ¢atismadir (Fonds de la Recherche en Sante, 2006: 8).
Cikar catigmasi, kurumun kamu hizmeti ger¢evesinde islevini yerine getirirken,
kurumsal amag iizerinde bir etkinin dogmasidir (Institut Francaise des
Administrateurs, 2010: 2). Cikar ¢atismasi, kamu hizmeti gorevi ile bu gorevi
yerine getiren kisinin bireysel ¢ikar1 arasindaki karsitlik durumudur (Commission
de Reflexion, 2011: 1). Baska bir ifade ile ¢ikar ¢atismasi adeta giivene dayali
yiikiimliiliigiin ihlalidir denilebilir.

Cikar catigmasi, kamu gorevlisinin kisisel ¢ikari ile kamu yiikiimliligi
arasinda cesitli bicimlerde ortaya cikabilir. Ornegin, bir kamusal hizmetin 6zel
sektdre yaptirilmast durumunda ¢ikar ¢atismasi goriilebilir. Kamu orgiitleri ile
ilgili sirlar1 saklayan bazi kamu gorevlilerinin sir olarak kalmasi gereken bilgileri
tcilincli kisilerle paylasmasi durumunda da ¢ikar catismasi sdz konusudur
(OCDE, 2005: 1). Bir baska ifade ile catisma, kamu gorevi ile gérevlinin kisisel
¢ikarlari arasindadir.
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Cikar catismasi, kisisel c¢ikar1 olan gorevlinin yiikiimliligi ile geliski
igerisinde bulundugu bir durumdur. Kisisel ¢ikar kavrami dogrudan veya dolayli
finansal yarar1 i¢erebilir. Yarar, ailesel, politik, mesleki, dini veya cinsel olabilir
(Pons et Pons, 2011: 24). Burada s6z konusu olan kigisel ¢ikar kavrami ¢ok
genistir; ¢iinkii dogrudan veya dolayl birgok ¢ikari igerir (Ministere de la Justice,
2004: 1).

Cikar catismasti, yolsuzluk kavramindan farkli bir kavramdir. Yolsuzluk iki
taraf arasinda bir degis-tokusu icerir (Alatas’dan akt: Berkman, 2009: 18).
Yolsuzluk, hakkin kotiiye kullaniminin kamu sektoriinde gergeklestirilmis
halidir. Gergekte ¢ikar catismasi bir eylem degil bir durum olarak anlasilmali ve
bir kamu gorevlisi yolsuzluk yapmadan da kendisini bir ¢ikar ¢atismasi igerisinde
bulabilir (Reed’den akt: Gengkaya, 2009 b, 4). Bu baglamda, ¢ikar ¢atismasi
mutlaka yolsuzluk ya da hileli bir davranig degildir. Bununla birlikte, ¢ikar
catismast “kamu makaminin ozel menfaat icin kotiiye kullaniimasini” olusturur
ve gayri adil davranis i¢in bir potansiyel durumudur (Gengkaya, 2009 b, 4).
Ancak ¢ikar ¢atismasi durumu yolsuzluga firsat verebilir (Fonds de la Recherche
en Sante, 2006: 8). Cikar catismasinda bir taraf yasal diizenlemelerde
ongoriilmeyen bir etki araci kullanarak diger tarafin yani kamu gorevlisinin
konumundan kaynaklanan yetkisini istegi dogrultusunda saptirmaya
calismaktadir. Bu etki ya da gii¢ ile kamusal yetki takas edilmektedir. Bu etkinin
araci genellikle para, mal, hediye gibi maddesel niteliktedir (Berkman, 2009: 18).
Bu etki sonucu kamu gorevlisi de ¢ikar1 saglayanin istegi dogrultusunda islem
yapmaktadir. Diger bir deyisle, kamu gorevlisi yetkisini kisisel ¢ikari igin
kullanmaktadir.

Toplumsal ya da siyasal s6zii gegerlilige sahip kisiler de bu giiglerini bir
etki arac1 olarak kullanarak kamu gorevlisinden ayricalikli bir kamu islemi
yapilmasi isteminde bulunabilirler. Bu durumda, kamu gorevlisi yine maddesel
cikardan ¢ok ileride kendisinin, ornegin iltimasa ihtiyaci oldugu zaman bu
kisiden yardim isteyebilme firsatina sahip olmak diisiincesi ile ayricalikli islem
yapmaya yonelebilir. Baska bir deyisle, bu gibi durumlarda kamu gorevlisi,
kayirmasinin karsiliginda kendisine potansiyel bir iltimas elde etmektedir
(Berkman, 2009: 19).

Sonug olarak ¢ikar ¢atismasi, 6zel ve kisisel bir ¢ikar1 olan bir kisinin
gorevini yiriitiirken nesnelliginin etkilenebildigi bir durumdur. Kisisel yarar, kar
saglamak, bir kaybin olusmasini 6nlemek, bazi avantajlar saglamak veya bir
riskten kurtulmak bigiminde olabilir. Yararlar kisinin ¢alistigi alandaki ticari
ortaklarmin veya yakinlarmin yarar1 olabilir (Le Conseil Canadien Pour la
Coopération Internationale, 2013 : 3).

4. CIKAR CATISMASININ TURLERI

Bir kamu orgiitiinde calisan bir gorevli kendisini, gercek; goriinen ve
potansiyel ¢ikar ¢atigmasi durumlari igerisinde bulabilir (Le Conseil Canadien
Pour la Coopération Internationale, 2013: 3). S6z konusu bu durumlarin
tanmimlanmasi genellikle sdyle yapilmaktadir:
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Gergek cikar catismasi: Sayet gorevli agiktan bir yarara sahipse, somut
gercek bir catismadan soz edilebilir. Bu tiir c¢ikar g¢atigmasi durumunda,
gorevlinin yikiimliiliigiinii, sorumlulugunu yerine getirirken, kisisel olarak
etkilenmesi s6z konusudur. Etki, aile sorumlulugu, dini inang¢, mesleki
baglantilar, politik baglar, kisisel esyalar, sermaye yatirimlari, borglar, aile
sirketleri, onemli bir yarar saglamak veya bir kayiptan kurtulmak araciligiyla
olabilir (Ministere de la Justice, 2004: 1). Baska bir ifade ile kamu gorevlisi
gorevini yerine getirirken 6zel c¢ikarlarinin etkisinde kalacagi konumdadir.
Gergek veya somut bir durumda, yapilan islevler ozel cikarlarin etkisinde
kalmistir. Ornegin, bir ihale komisyonundaki bir biirokratin kendi yakinina
ihalenin verilmesi hususunda caba sarf etmesi durumunda ger¢ek veya somut bir
¢ikar catismasi durumu séz konusudur.

Goriinen ¢tkar ¢atismasi: Catigma gercek olarak yoksa da ufukta
goriiniiyor olabilir. Kisisel yarar hali hazirda mevcut degildir veya nedeni kesin
olarak goziikmemektedir. Boylesi durumlarda kisa bir sorusturma kuskulari
ortadan kaldirabilir. Bu durumda gorevlinin davraniginin sisteme uygun olup
olmadig1 sorgulanmalidir. Uygunsuzluk goriilmiigse gorevli, bir ¢ikar ¢atigmasi
durumu ile kars1 karstyadir. Boylesi durumlarda vaziyetin iyi yonetilmesi gerekir
(Ministere de la Justice, 2004: 2). Kisacasi bu tiir ¢ikar ¢atismasi durumlarinda,
kamu gorevlisi gorevini yerine getirirken 6zel ¢ikarlarinin etkisinde kalacagi
konumda goriiniir. Ornegin, ihale komisyonunda bulunan bir gorevlinin kendi
yakinin s6z konusu bu ihaleye katilmak i¢in bagvurma durumu.

Potansiyel ¢ikar ¢atigmasi: Bu durumda gorevli heniiz daha kisisel ¢ikara
sahip degildir. Dolayisiyla kisisel ¢ikar ile gorevi arasinda belirgin bir ¢catigma
yoktur. Sayet gorevli islevini degistirirse kisisel ¢ikar ylikiimliiliigiinii etkilemez
ve boylece ¢ikar ¢atigmasi potansiyel olarak kalir (Ministere de la Justice, 2004:
2). Potansiyel veya éngoriilebilir bir durumunda kamusal islevlerin gelecekte
ozel ¢ikarlarin etkisi altinda kalma olasiliginin olmasi séz konusudur. Ornegin,
hiikiimete yakin bir dernek veya vakfa is adamlarindan birisinin yiklii bir
miktarda parasal yardim saglamasi durumu.

Kamu sektorii ahlaki bakimdan ¢ok sayida belirsizlikler ortaya
koymaktadir. Cikar ¢atigsmasi bu belirsizliklerin baginda gelmektedir. Mevcut bir
cikar catigmasint ¢oziimlemek igin akla uygun hareket etmek, yasalari
uygulamak, ilkelere uymak ve ¢ikar catismasi durumlarimi gergek, goriinen,
potansiyel olarak ayirmak; sorunu anlamak bakimdan gereklidir (Fonds de la
Recherche en Sante, 2006: 7).

Sekil 1: Cikar Catismast ile ilgili Alanlar

volsuzluk ! cikar etik
alani catismasi 1 alan
alam
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Cikar catismasi bir risk alami olarak kabul edilirse, bu risk alaninin
cevresinde bagka alanlar da yer almaktadir. Sekil 1°de goriildiigli lizere ¢ikar
catigmasi alaninin her iki yaninda, iki farkli alan daha yer almaktadir. Bagka bir
ifade ile ¢ikar catismasi konumunda bulunan goérevli bir ikilem yasamaktadir.
Cikar catigmasi alanindan yolsuzluk alanina gegmek istemeyen; konumunu
politik, toplumsal, dini, ekonomik ya da bagka tiirlii bir niifuzla kisisel ¢ikar
saglamak i¢in kullanmaktan kaginir veya bu kaginmanin tam tersi de olabilir.
Eylem ya da politika, kisisel ¢ikar veya giicii elinde tutmaya devam etmek i¢in
gerceklestiriliyorsa, ahlaka aykir1 hale gelir. Etik alandaki yararlari en iist diizeye
cikarma diisiincesi, kisinin kendine yonelik degil; evrensel olarak uygulanabilir
olmalidir (Haynes, 2002: 75). Bu anlamda cikar ¢atismasinin tespiti, bir durum
saptamasidir ve etik disiplinini ilgilendirir.

Bu alanlar arasi geciste etik ilkeler, degerlerin davraniglara yansimasinda
rehberlik gorevi gortir. Etik ilkeler ne kadar 6zele inerlerse, davranislara rehberlik
agisindan yararlar1 o kadar artar. Bu anlamda Sekil 1°de goriilen “¢ikar ¢atismasi
alanm” aslinda bir risk alamidir. Bu anlamda genellikle su tiir durumlar risk
alanlarini olusturmaktadir (Ministere de la Justice, 2004: 4):

e Kamuda ¢alisan birisinin benzer bir aktiviteyi bagka bir is yerinde icra etmesi,
e Onemli bilgilere sahip olma ve bunlari ifsa etme egiliminin olmast,

e Sozlesmeleri hazirlama, tartisma, ydnetme ve uygulama yetkisine sahip
bulunma,

o Stratejik kararlarin alinmasina katilim,
¢ Hediye ve diger menfaatlerin kabul edilmesi,
e Orgiitle ilgili tiizel kisiliklerin ydnetim kurullaria katilma,

e Ozel bir sirkette calismak icin kamu drgiitiinden ayrilma.

Cikar catigmasi durumlarina ise su Ornekler verilebilir (“Toupictionnaire™: le
Dictionnaire de Politique):

e Yakinlar arasindaki iglemler (Yakinlardan birinin yararina veya kendi ¢ikari
dogrultusunda karar almak; 6rnegin, yoneticisi veya hisse sahibi bulundugu bir
sirketle is yapmak),

e Kurum sirlarinin ifsa edilmesi (Kurum ¢alisaninin kurum aleyhine birisiyle
anlasma imzalamasi),

e Politik iltimas ve kayirmaciliga ortam hazirlanmasi,
e Karar vericinin, verilen kararla ilgili sahsin sundugu hediyeyi kabul etmesi,

e Gorev karmasast: iki sorumlulugun ayni sahista birlesmesi (Bir kisinin fiziksel
ve ahlaki olarak birka¢ kurumda birgok isler gérmesi miimkiin degildir),
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e Cekismeli bir konudaki bir raporla ilgili olarak bir yakininin bilirkisi olarak
atanmasi.

5. CIKAR CATISMASININ ONLENMESI

Cesitli tilkelerde yapilan bir¢ok arastirma ve basindan yansiyan haberler
kamunun idareye karsi giliveninin azaldigin1 gdstermektedir. Sayilan bu ve
benzeri durumlarda kamu orgiitlerinin ve ¢alisanlarinin gerekli 6nlemleri almasi
gerekmektedir. Cilinkii ¢ikar catigsmasini 6nleme konusunda gercek veya tiizel
kisilerin etik ve ahlaki sorumluluklar1 bulunmaktadir.

Cikar catismasina yonelik politikalarda “ilke temelli” ve “kural temelli”
olmak iizere iki tiir yaklagimdan soz edilebilir. Diiriistliige dayal etik yonetimin
sekillendirdigi  sistemlerde, ilke temelli c¢ikar c¢atismasi politikasi
uygulanmaktadir. Uymaya dayali etik yonetim ise; kural temelli ¢ikar ¢atigmasi
politikasi ile ortiismektedir (Usta, 2013: 2). Eskiden kamu orgiitleri ile vatandas
arasindaki iligki bir otoriteye dayaniyordu; giiniimiizde ise bu iliski hizmet
talebine dayanmaktadir. Bu nedenle hig siiphe yok ki ¢ikar ¢atismalarini 6nlemek
bakimindan tiim kamu orgiitlerinde etik diisiinceye sahip bulunmak
gerekmektedir. Gilinlimiizde kamu yoneticileri ¢esitli alanlarda hukuka bagl
olmadan da kamu kaynaklarmin yonetimi konusunda karar almak yetkisine
sahiptir. Ayn1 zamanda bu yoneticiler kamu politikalarinin hazirlanmasinda
otorite sahibidir. Bu yetkilerin keyfi kullanimin1 6nlemek i¢in etik normlar temel
dengeleri saglayabilir. M. H. Whithon meslek etiginin, c¢ikar iliskilerinde
dengenin saglanmasina, yonetimin iyilestirilmesine, kamu yiikiimliiliiklerinde ve
ekonomik kalkinmada etkililigin artirilmasina katki sagladigini ileri stirmektedir
(Chalvidan, 2009: 7).

Nitelendirmek gerekirse bir yonetim tam olarak ya diiriist/dogrudur; ya da
degildir. Sadece biraz diiriistliikk veya dogruluktan s6z edemeyiz. Eski bir Fransiz
atasozii soyle sOylemektedir: “Qui vole un ceuf, vole un beeuf” Bu atasozii
Tirkeeye, “Kim bir yumurta c¢alarsa, bir 6kiiz de ¢alabilir’ bigiminde
cevrilebilir. Bir yonetim birimi diirlistliigiinii birazcik kaybederse daha biiyiik
yolsuzluklara da bulasabilir. Bu nedenle yonetim siireglerinde ¢ikar ¢atigmasi
durumlarina firsat tamimamak gerekir. Bir yonetim birimi diiriistligilini
kaybettigi takdirde vatandasin o yonetime karsi giiveni azalmaktadir. Yeterli
giiven olmayinca da sug igleme orani toplumda artmakta; dolayisiyla da bir
yonetim bi¢imi olan demokrasi yeterince gelistirilememektedir. Bu durum kamu
yonetimleri a¢isindan korkung bir durum olarak goriilebilir.

Her ¢ikar ¢atigsmasi durumunda; kisiler, bir islem, islemin yapildig: orgiit
ve Orgiitiin i¢inde yer aldig1 bir ¢evre bulunmaktadir. Kisilerin degerleri ve
tutumlari, kamusal islemin niteligi, islemin icerdigi risk, islemle ilgili kisiler,
orgiitiin iglevlerinin 6nemi, orgiitte yetkinin dagilisi, karar bi¢imi ve uzmanlagsma
derecesi, Orgitliin gorintlisii ve diizgileri, ¢evrenin degisim hizi, ¢ikar
catismasmin ydnetiminde 6nem tagimaktadir. Onlemenin miimkiin olmadig
durumlarda ¢ikar c¢atigmasi durumlarini iyi yonetmek gerekmektedir. Aksi
takdirde 6nlenemeyen kotii sonuglar ortaya ¢ikabilir.
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Kurum diizeyinde yasanan ahlaki problemleri, kisi diizeyinde olanlar ve
grup diizeyinde olanlar bigiminde bir ayirnm yapmak miimkiindiir. Yozlagsma,
risvet, paylasilan degerlerdeki azalmalar, kamu idarelerinde gorev tanimlarinin
yapilmamasi, kamu gorevlilerindeki ahlaki diizey diisiikliigii, maas azligi,
calisma kosullarinin iyi olmayisi, kamusal hizmet konusunda davranig normlart
ve degerler konusundaki egitim eksikligi, etik konusunda yoneticilerin yeterli
destek saglamamalari, kamu ve 6zel sektor arasindaki iliskilerin artmasi, 6zel-
kamu paydasliginin desteklenmesi gibi olgular ¢ikar catismasina yol acan
nedenler olarak sayilabilir. Teorik olarak bunlarin geri baglantilari ise ekonomik,
psikolojik, sosyo-psikolojik (ozellikle grup dinamigi), sosyolojik nedenlerle
iliskilendirilebilir (Matankari, 2008: 1).

Cikar ¢atigmasi yasal diizenlemelerden ¢ok etik ilkeleri ve ahlaki degerleri
ilgilendirmektedir. Bu nedenle bu mecrada diizenlemelerin yapilmasi
gerekmektedir. Bu anlamda su diizenlemelerin yapilmasi yarar saglayacaktir
(“Toupictionnaire”: le Dictionnaire de Politique):

e Kurumla ilgili bir deontolojik sart tablosunun hazirlanmasi ve deontolojik
kodlarin uygulamaya konulmasi,

¢ Devlet yonetiminde giicler ayirimu ilkesinin benimsenmesi ve uygulanmasi,
e Kamusal islemlerle ticari aktivitelerin ayr1 birimlerce yapilmasi,
e Bireysel cikarlarin, akrabalik veya tiim benzeri iliskilerin deklare edilmesi,

e Mevcut durumda ¢ikar catigmasi riski varsa verilen gérevin zorunlu olarak
reddedilmesi,

e Gorevlerle ilgili ayrintili yonetmeliklerin ¢ikarilmasi.

Bunlarin disinda hediye alimlarinin yasaklanmasi, mal varliklarinin
izlemeye alinmasi, harcamalarin izlenmesi de yarar saglar. OCDE (2005: 4)
tarafindan da kamu kurumlarinda giiveni artirmak i¢in, kamu gérevlilerinin ¢ikar
catismast durumlarinda uymasi igin su dort temel ilke 6nerilmektedir:

e Kamu yararina hizmet anlayiginin benimsetilmesi,
o Kamu orgiitlerinde seffafligin desteklenmesi,
o Kurumlarda bireysel sorumlulugun tesvik edilmesi,

e Orgiitsel etik kiiltiiriin yaratilmast.

Bu sayilanlara ek olarak ¢ikar ¢atismasinin 6nlenmesi bakimindan su genel
ilkeler dikkate alinir: Kamu gorevlisi gorevinde ve kararlarinda kesinlikle kigisel
kazanca yonelmemelidir. Dini, mesleki, politik, etnik, ailesel vb. tercihler
gorevlinin resmi kararlarinda diiriistliigiinii etkilememelidir. Kamu gorevlisi
konumunu kétiiye kullanmaktan kagmmali, resmi gorevini icra ederken elde
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ettigi bilgileri ifsa etmemelidir. Ozel finansorlerle yapilacak sézlesmelerde kamu
yararim dikkate almali ve konumunu kétiiye kullanmamalidir (OCDE; 2005: 4).

Cikar gatigmasinin s6z konusu oldugu durumlarda yolsuzluk yapilmasi
olasihg da yiiksektir; ancak bu olasilik yolsuzluk yapildigi anlamina
gelmemektedir. Cikar c¢atigmasi durumu tespitindeki amag, yolsuzlugun
Onlenmesidir. Bu Onleme ¢abasi dogrudan ahlaki ve etik degerleri
ilgilendirmektedir.

Herhangi bir kamu orgiitiinde personel diiriistliikten uzaklastiginda dogal
olarak bir biitiin halinde orgiit de diiriistliikten uzaklagmaktadir. Bu anlamda
onemli ilkeleri uhdesinde bulunduran etik, tiim insanlara rehberlik ettigi dlciide,
kamu calisanlarina da rehberlik edebilir. Iyi veya kotii yonetim yargisi, kamusal
islemlerin durumu, etik disiplininin sorgulama alanina girmektedir. Resmi
islemlerin icrasinda etik, dngoriilen olciiler 1s181nda davranisi irdeler ve duruma
gore pozitif veya negatif degerleri benimsetir (Ayee, 1998: 3).

Cikar catismasina karsi Onlemler alinmasi yasamsaldir. Ancak, ¢ikar
catismasinin tiimilyle yok edilmesi, diger bir deyisle, ¢ikar catigmasi olasiliginin
sifira indirgenmesi de olanaksizdir. Bu nedenle ¢ikar ¢atismasinin iyi yonetilmesi
gerekmektedir. Catisma yonetiminde kosul olarak seffaflik diisiiniilebilir.

Kamu yonetiminde etik standartlar, kamu gorevlilerinin karsilagtiklar
cikar catigmasi durumlarinda kamu menfaatinin saglanmasini giivence altina
alma islevi goriir. Bazi iilkelerde kamuda etik konusunda yapilan diizenlemeler,
ozellikle ¢ikar catigmalarini engelleme amacina yonelmistir. Cikar gatigmasi
odakl bir etik sisteminin kamuda etik standartlarin yerlesmesini saglamasinin
giic oldugu ve kamuda etigin ¢ikar catigsmasini engellemenin 6tesinde ¢ok daha
kapsamli bir amacinin oldugu da agiktir (Thompson’dan akt: Yiiksel, 2005: 28).

Ahlaki davranis ile mesleki uygulamalar birbirinden ayrilamaz. Ahlaki
davranigla normlar genellikle ortiistir; aksi takdirde ahlak dis1 davraniglarin neden
oldugu, halkin memnuniyetsizligi giindeme gelir. Kamu gorevlisinin davranist
kamu yararini saglamaya yonelik olmalidir. Bir bagka ifade ile resmi davranis her
zaman i¢in iyi, dogru ve pozitif olmalidir (Ayee, 1998: 3).

Kamu gorevlisi gorevi ile ilgili olarak bazi 6nemli konularda sahsi
sorumluluga sahiptir. Ornegin; potansiyel ya da gercek ¢ikar catismasi konusunda
uyanik olmak; ¢ikar ¢atismasi durumundan kaginmak i¢in gerekli adimlari atmak;
cikar catigmasi durumunun farkina varir varmaz bunu lstlerine bildirmek,
konuyu tartismak; bdyle bir durumdan geri ¢ekilmek ya da ¢ikar ¢atigmasindan
kaynaklanan herhangi bir menfaatten kendisini tecrit etmek igin verilecek nihai
karara razi olmak, goérevlinin 6nemli sorumluluklar1 arasindadir. Bdylesi
durumlarda, kamu gorevlileri herhangi bir ¢ikar ¢atismasina sahip olmadiklarini
ayrica beyan etmelidirler (Gengkaya, 2009 a).

Muhtemel ¢ikar catismasi durumlarini engellemek amaci ile bir kamu
gorevlisinin resmi gorevi disindaki es zamanli makamlar, gorevler ve menfaatleri
ile ilgili yasaklar asli 6nem tasir. Bu yasaklar, 6zet seklinde kisa bir 6nlemler
listesinden olusur (Reed’den akt, Gengkaya, 2009 b, 13). Farkli alanlardaki es
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zamanl gorevler, 6zel sektorde iistlenilen bir gorev ya da s6zlesmeden dogan bir
iliski (Ornegin, danismanlik), devletin sahip oldugu ya da devlet ile is yapan zel
tiizel kisiliklere ait hisselere sahip olmak (tam ya da belli bir yilizdenin iizerinde),
resmi gorevinin bulundugu devlet ya da devlet kurumu ile sézlesme imzalamak,
resmi gorev kurumunun is yaptigi ya da tizerinde diizenleyici bir gili¢ uyguladigi
bir 6zel tiizel kisilikte ¢alismak {izere resmi gorevinden gegici olarak ayrilmak,
bu konuda bilinen 6rneklerdir.

Mal beyani ile ¢ikar beyani farklidir. Cikar somut bir menfaat icermezken
mal sahiplik ya da dogrudan bir menfaati ifade eder. Mal ve gelir beyan1 diizenli
olarak yapilirken menfaat beyanm1 durumsal olarak yapilir. Ozel ¢ikarlarin kamu
gorevlisinin gdrevini yerine getirirken tarafsizligini etkilemesi nedeni ile 6zel
cikarlarin beyani bir¢ok iilkede zorunluluk olarak diizenlenmistir (Liu ve
Kwan’dan akt: Gengkaya b, 2009: 13).

Bazen bir kamu gorevlisi karar alma siireclerinden mahrum edilebilir.
Karar alma siirecinden mahrum edilme, ¢ikar beyaninin temel sonucu kamu
gorevlisinin karar alma siirecinin diginda tutulmasidir. Bununla birlikte, bu iki
yolla miimkiindiir: Cikar beyanini takiben ya amiri kamu gorevlisini karara
katilmaktan mahrum eder (dislama) ya da kamu gorevlisinin kendisi siirece
katilmaz (kendini diglama, ¢ekilme). Onemli olan husus, kamu gorevlisinin uygun
amire beyani yapmasi ve bu amirin uygun karar1 vermesidir (Gengkaya, 2009 b:
14).

Kurumun veya bireyin onuru igin genel bir bicimde ¢ikar ¢atigmasinin
asgari bir diizeye indirilmesi herkesin yararmadir. Cikar c¢atigmasi kamu
orgiitlerinin aldig1 kararlara iliskin vatandasin giivenini azalttigindan dolayz;
yoneticiler bu algi durumlarma dikkat etmek durumundadir. Ozel ¢ikar ile
kamusal misyon arasindaki catismayr kamu gorevlisi iyi tamimlamali, iyi
yonetmeli ve buna yonelik etkili ¢6ziim iiretmelidir. Sayet iyi yOnetilemezse,
cikar catigsmasi kamu yonetiminde haksiz uygulamalara ve yolsuzluklara yol
agabilir; dolayisiyla kamuya olan giiven azalir.

Cikar ¢atigmasi yonetiminde oncelikle risk alanlar1 tanimlandiktan sonra
tiim durumlar i¢in ongoriilen kesin kurallar tanimlanir ve ¢ikar ¢atismasina yol
acacak siiregler belirlenir. Gorevliden beklenen davraniglar yazilir; mesleklerle
ilgili deontolojik kodlar hazirlanir. Bu siirecte gorevlinin olasi ¢ikarlarimi {ist
yonetime deklare etmesi de yararli olacaktir. Cikar bildirgesini gorevlinin
ozellikle bizzat acgiklamasi ilgili ¢ikarlarin hizli bi¢cimde ortaya konulmasini
saglar. Cikar bildirgesi diizenli olarak hazirlanmas1 gereken bir belgedir;
hazirlanmamas1 yaptirima baglanmalidir (Ministere de la Justice, 2004: 4).
Ahlaki davranis1 kazandirmak amaci ile kamu sektoriinde deontolojik kodlar
hazirlamak 6nemlidir. Etik karakteristikleri iceren bu kodlar bir orgiitte etkililigi,
verimliligi artirir. Etik kodlarin diizenlenmesi ve siirdiiriilmesi izleyen su
kosullara baglidir (Ayee, 1998: 9):

o Etik yazilim kamu sektoriiniin 6nemli bir kesimi tarafindan benimsenmelidir.

o Kamu sektoriindeki ahlaki ¢izgiden her ayrilma, diizenli ve adilane bir bigimde
incelenmelidir.
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e Etik yazilimin toplumda benimsenebilmesi i¢in politik cevreler ve liderlik
diizeyindeki gorevliler yiikiimliiliik almalidir.

Cikar catigmasi alanlart Sekil 1°de goriildiigii tizere gri alanlardir. Sayet bu
alanlar iyi yonetilemezse kamu gorevlileri bu yetkilerini kdtiiye kullanabilirler.
Cikar catismasinin kotii yonetilmesi durumunda genel olarak yolsuzluga yol
acacagl kabul edilmektedir. Cikar catigmasi bdylesi durumlarda ayrica haksiz
rekabete yol agmakta, kamu kaynaklarinin israfina, verimsizlige ve dogal olarak
yasanan bu olumsuzluklarin medyatize edilmesine ve halkin yOnetime
giivensizligine yol agmaktadir (OCDE, 2005: 1). Bu nedenle ¢ikar ¢atigmasi
yonetimi politikalariyla, gorevlinin kisisel c¢ikari ile kamu c¢ikar1 arasinda
(kamusal kararlarda diiriistliigli korumak) denge kurulmalidir. Ancak, gorevlinin
tiim ¢ikarlarini yasaklamak s6z konusu degildir.

Goriiniir  veya potansiyel c¢ikar catigmasini dikkate almak, ¢ikar
catismalarin1 ortadan kaldirmay1 saglamaz; sadece ortaya cikabilecek cikar
catismalarinin iyi yonetilmesine katki saglar. Cikar ¢atigmasi, baslangigta bir risk
olusturur; ancak burada gorevlinin kigisel ¢ikara karsi kamusal ¢ikari tercih
etmesi gerekir. Bu tercih orgiitiin ve devletin yararina olacaktir. Sonugta ise
vatandasin devlete olan giiveni artacaktir. Cikar ¢atismasi durumunun etkili
yonetimi ¢ergevesinde giiven ortamini siirdiirmek i¢in gorevlinin kisisel ¢ikardan
kacinmas1 veya gorevden c¢ekilmesi de s6z konusu olabilir (Ministere de la
Justice, 2004: 3).

Bir bagka onlem bigimi olarak ¢ikar catismasi yoOnetimi, bir biitiinliikk
igerisinde, Orgiitliin yararina tiglincii bir kisiye de transfer edilebilir. Potansiyel
risk varsa gorevli derhal kurumunu bilgilendirir. Kisisel bir ¢ikar1 olan bu gorevli
gorevini genellikle bir bagkasina devreder.

Catigma yonetimi, igleri diizenlemeyi, yasalara saygiy1, orgiitte deontolojik
i¢ diizenlemeyi ve c¢ikar catismasi tiiriiniin (gercek, goriinen ve potansiyel)
tespitini icermektedir. Ancak sadece ¢ikar ¢atigmasi durumunu tanimlamak
yeterli degildir. Bu siiregte kamu gorevlisi ve onun konumu agisindan su iki
soruya yanit vermek gerekir (Ministere de la Justice, 2004: 3):

e Gorevli hangi islerden sorumludur?

e Gorevli kisisel bir ¢ikara sahip midir?

Gorildiigi iizere ¢ikar catigmasi yonetimi ¢ergevesinde etkili eylemlerin
uygulamaya konulmasi karmagik bir siire¢ olarak goriinmektedir. Bu anlamda
orgiit calisanlarinda etik altyapisi  olusturulmalidir.  Etik  altyapisinin
olusturulmasi i¢in; ¢alisan davraniglart kamu hizmetine uygun hale getirilmeli;
kamu hizmetine giivenirlik, yasal temelde tarafsizlik ve adalet, kamusal
kaynaklarin ekonomik kullanimi, karar siire¢lerinde ve denetimlerde seffaflik
saglanmali; calisanlara normlar ve degerler benimsetilmeli ve sonug olarak da bu
degerlere saygi izlenmelidir.
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6. SONUC

Bu g¢aligmada genel olarak kamu orgiitlerinde ¢ikar ¢atigmasi durumlari
etik diisiince ve ahlaki davranis acisindan degerlendirilmistir. Kamu orgiitlerinde
cok sik karsilasilan ¢ikar ¢atigmasi, vatandasin kamu gorevlilerine ve dolayisiyla
devlete olan giivenini zayiflatmaktadir. Bu nedenle kamu orgiitlerinde yasanan
bir olgu olarak c¢ikar c¢atismasinin iyi yonetilmesi gerekmektedir. Kamu
orgiitlerinde gorevsel eylemler cergevesinde cikar catismalari Onlemek,
vatandasin devletine olan giivenini artirmak, felsefi, politik ve ahlaki gerekliliktir.
Ciinkii kamu orgiitli ve ¢aliganlari, vatandasa karsi ahlaklilik, saygi ve diiriistlitk
gostermek zorundadir.

Kamu orgiitlerinde calisanlarin, vatandasa hizmet anlayisini, toplumsal
refah konusunda ahlaki degerleri tagimalari kamu hizmetlerini iiretmek
bakimindan Onemli birer etmendir. Oysa son donemlerde kamu ydnetimi
reformlar1 cercevesinde yasanan degisimlerin bu degerleri azalttigt onemli
aragtirmalarda ileri siiriilmektedir. Kamu y6netiminin modernizasyonu, yonetim
felsefesinin degisimi, degerlerin azalmasi, ¢alisan davraniglarinin degisimine de
yol acar. Bu anlamda ekonomik, politik gelismelerle birlikte, etik ilkeleri de
benimsemek, demokrasiyi gelistirmek acisindan da 6nem tagimaktadir.

Bu ¢alismanin amaci ¢ikar gatismasinin neden oldugu olumsuzluklari
ortaya koymak idi. Bu anlamda ¢alismada ¢ikar ¢atigmasinin dogasi tanimlanmig
ve ahlaki temelleri ile yoneldigi degerler ortaya konulmustur. Calismanin
hipotezi ise son yillarda kamu érgiitlerinde yasanan degisimlerin (Gzellestirme,
yerellestirme, serbestlestirme vb.) ¢ikar ¢catismast durumlarim artirdigi iddiast
idi. Teorik ve ampirik olarak ulasilan bilgiler bu iddiay1 dogrular niteliktedir.
Ciinkii son yillarda kamu y6netimi reformlar1 ¢cergevesinde uygulamaya konulan
Ozellestirme, serbestlestirme ve yerellestirme gibi yeni diizenlemeler kamusal
etik ve ahlaki degerleri zedelemistir. Bu nedenle yeni sayilan bu uygulamalarin
gerceklestirilmesinde s6z konusu kaygilarin giderilmesi gerekmektedir.

Kamu orgiitlerinde goriilen gikar ¢atismalarini 6nlemek bakimindan g¢esitli
yontemlerden yararlanilabilir. Bu yontemlerin basinda etik ve ahlaki degerleri
benimsetmek gelmektedir. Son birkag on yildir, toplumsal degerlere iliskin olarak
ozellikle gelismis toplumlarda etik konusu genis bir bi¢imde kabul gérmeye
baslamigtir. Ayrica etik konusu degisik platformlarda sorumluluk bilinci,
saydamlik ve vatandasa hizmet konular1 ile de iligskilendirilmektedir.

Cikar catismalarinin yonetiminde yararlanilabilecek bir disiplin olan ahlak,
gbrevlinin hizmetleri tiretirken ahlak kuralari ¢cergevesinde kendisini denetlemesi
ve belirli oOlgiilerde davranmasi anlamina gelmektedir. Etik ise bu ahlaki
davraniglarin temelini ve yoneldigi degerleri irdeleyen bir bilim dalidir.
Deontoloji ise mesleki kodlardan olugmaktadir. Kisacasi etik bireye, ahlak
topluma ve deontoloji ise mesleki kodlara yoneliktir.

Artik giiniimiizde hukukun, geleneklerin etkisi azalmistir. Bu nedenle
kamu orgiitlerinde deontolojik kodlarin olusturulmasi kaginilmazdir. Etik ilkeler,
ahlaki kurallar ve deontolojik kodlar, kamu goérevlisinin gérev davraniglarina
rehberlik edecektir. Boylece kamu orgiitlerinde etkililik, verimlilik dolayisiyla
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performans artacaktir. Her seyden 6nemlisi vatandasin kamu gorevlisine, devlete
olan giiveni saglanacaktir.

Sonug olarak denilebilir ki baskalari ile birlikte toplum igerisinde refah
icerisinde yasamak, iinlii diigiiniir Aristo’nun deyimi ile etik diislinceye ve
Kant’mn ileri siirdiigli gibi ahlaki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi kosuluna
baglidir. Cikar ¢atigmasi durumlarini iyi yonetmek agisindan bu diisiince ve
yiikiimliiliiklerin 6ncelikle kamu calisanlarinca benimsenmesi tim toplumun
yararina olacaktir.
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Calismanin bu kisminda gorevlilere yonelik olarak herhangi bir kurumda
uygulanabilecek goriisme sorular yer almaktadir®. Bu goriisme sorulari iki amaca
hizmet etmektedir: Birincisi “¢ikar catismasi” kavramindan g¢alisanlarin ne
anladigina iliskindir. Bu konuda eksiklikler varsa hizmet ici egitimle bu
eksiklikler giderilebilir. Ikicisi ise kurumlarda ne tiir ¢ikar catismalarimin
yasandigina iligkindir ki; bu konuda da ¢aliganlar ile birlikte yoneticilerin gerekli
onlemleri almas1 gerekmektedir.

S.1. Size gore cikar ¢atismasi nedir?
() Can sikict bir durumdur.
() Basit bir sugtur.

() Bir gorevi icra etmeden Once ortaya ¢ikan ayiplanamayacak kacinilmaz
bir durumdur.

-Bu sorunun yaniti ti¢iincii siktir.

S.2. Genel olarak calistigimiz birimde ¢alisanlara 6zgii ¢ikar catismasi
durumlari s6z konusu mu? Cevabiniz “evet” ise hangi durumlarda/konularda
¢ikar catigmasi s6z konusudur?

-Bu soru ile kurumdaki c¢ikar catigmasi durumlarimin olup olmadigi
ogrenilmek istenilmektedir.

S.3. Mesleginizi icra eden birisinin cikar catismasi durumlarina
diisebilecegini diisiiniiyor musunuz? Cevabiniz “evet” ise bu meslegi
yapanlarin ne tiir ¢ikarlar1 s6z konusu olabilir?

-Bu soru ile icra edilen meslekle iliskili olan ¢ikar ¢atismasi durumlari
ogrenilmek istenilmektedir.

S4. Asagida ifade edilen oOrnekler sizce bir c¢ikar c¢atismasi
durumlarina yol acar mi?

Vatandagla olan yakinlhik iliskisi (senli-benli olmak, kadin-erkek
arkadasiigi)

() Evet () Hayir

Ozel yasamda vatandasla siirdiiriilen iliskiler (birlikte yasam, ailevi
iliskiler)

() Evet () Hayir

Vatandastan alinan bir hediye
() Evet () Hayir

* Bu goriisme sorulari; “Observatoire de la presse en region ucp2f enquete” sorularindan
yararlanilarak hazirlanmistir.
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Mesleki bir grup gezisine katilmak
() Evet () Hayir

Mesleki olmayan bir tartismaya veya bir toplantiya katilmak
() Evet () Hayir

Mesleki bir programa, réportaja katilmak
() Evet () Hayir

-Bu sorudaki {i¢iincii ve besinci sorularin ¢ikar ¢atismasi riski tasimadigi
sOylenebilir.

S.5. Cahstigimz kurumda c¢ikar ¢atismasi durumlarina iliskin olarak
herhangi bir diizenleme (yasa, tiiziik, yonetmelik) var mi?

()Var ()Yok ()Bilmiyorum

-Bu soru ile ¢ikar ¢atismasi durumu ile ilgili olarak kurumdaki mevzuat
sorgulanmaktadir.

S.6. Biriminizin gecmisinde bir ¢cikar ¢catismasi olgusunun yasandigina
iliskin herhangi bir duyum aldimiz m1? Cevabiniz “evet” ise bu bilgiyi hangi
kaynak araciligiyla edindiniz?

( ) Medya araciligiyla

() Kurum igerisinde bir ¢ikar ¢atismasi durumuna tanik oldugumdan
() Hiyerarsik olarak iist yoneticilerden

() Is arkadaslarindan

() Bagka bir kaynaktan, litfen yaziniz..................c.cooviiiiinninnn,

-Bu soru Ikinci Soruyu destekler niteliktedir.

S.7. Gecmiste size verilen bir gorevden dolayr herhangi bir ¢cikar
catismasi durumuna diistiiniiz mii?

( ) Evet () Hayr

-Bu soru da Uciincii Soruyu destekler niteliktedir.

S.8. Sayet gelecekte bir cikar catismasi durumuna diiserseniz oncelikle
asagidakilerden hangisi ile bu durumu tartismak istersiniz?

() Hiyerarsik kademeden birisi ile konuyu tartigirim.
() Is arkadaslarimdan birisi ile konuyu tartisirim.

() Aileden birisine danisir, kendim karar veririm
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() Kurum etik kuruluna danisir, 6nerileri dogrultusunda hareket ederim.

-Bu soruya alinacak yanit, kisinin seffaflik ol¢iitiidiir denilebilir.

S.9. Bir ¢cikar ¢atismasi durumu ile ilgili olarak sayet kimse ile konuyu
tartismak istemiyorsamz; nedeni sizce asagidakilerden hangisi olabilir?

() Tartigmanin arkasindan istemedigim sonug¢larin olmamasi i¢in
() Isim ile ilgili olarak baskilarin olmasindan korktugumdan dolay1

( ) Calistigtm birim ile ilgili olarak ¢ikabilecek dedikodulardan
¢ekindigimden dolay1

-Bu soruya alinacak yanit, ¢ikar c¢atismasi durumlarindaki kisinin
cekincelerini gostermektedir.

S.10. Kendinizi bir c¢ikar catismasi durumu icerisinde bulursaniz,
asagidaki seceneklerden hangisini tercih edersiniz?

() Bana verilen gorevi bagkasina devrederim.

() Ismimin kamuoyuna duyurulmasi ihtimali varsa verilen gorevden
¢ekilirim

() Kisisel ¢ikarimin veya kimsenin etkisinde kalmayarak gdrevimi

surdiririm

-Bu soruya alinacak yanit, kisinin dogruluk anlayis1 6l¢iitiidiir denilebilir.

S.11. Acikca belli olan c¢ikar catismasi icerikli bir gorevi kabul eder
misiniz?
() Evet derseniz sonuglari neler olabilir? Yaziniz.

() Hayir derseniz sonuglart neler olabilir? Yaziniz.

-Bu soru da Onuncu Soruyu pekistirir niteliktedir.

S.12. Cikar catismasinin Onlenmesi icin sizce neler yapilmahdir.
Asagiya yaziniz.

-Bu agik uclu soru ile ¢ikar gatigmasini onleyici tedbirler bakimindan,
calisanlarin yaratici fikirleri ortaya konulmaya ¢alisilmaktadir.
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Oz

Son  zamanlarda, ¢alisma diinyasinda kadinlarin
sayisimin  giderek artmasina ve aktif olarak gorev
almalarima ragmen, iist diizey ydnetici konumunda
bulunan kadinlarin sayisimin istenilen diizeye ulasamadigi goriilmektedir. Kadinlarin
orgiitlerde iist diizey konuma gelmelerini engelleyen nedenlerden en dikkat ¢ekeni,
goriinmeyen ama varligini hissettiven “Cam Tavan”dir. Cam tavanla karsilasan kadin
calisan, ya bu bariyeri gegemeyip kariyerine son vermekte ya da performans diisiikliigii,
is tatminsizligi, rol ¢atismast gibi olumsuzluklar yasamaktadwr. Yapilan bu ¢alismada
tiniversitede ¢alisan kadinlarin (akademisyen, idari gorevli) katilimiyla (n=134), cam
tavan algisi ile orgiitsel vatandashk davranisi arasindaki iliski incelenmistir. Ayrica
katilmcilarin  demografik ozellikleri ile arastirma degiskenleri arasindaki anlaml
farkhihiklar belirlenmeye ¢alisimistir. Yapilan analizler neticesinde (kesfedici ve
dogrulayict faktor analizi, korelasyon analizi, ANOVA ve t testi) cam tavan algisi ile
orgiitsel vatandaslik davraniglart arasinda anlamh bir iliski olmadigi goriilmiistiir.
Ancak demografik faktorlerle, cam tavan algist ve orgiitsel vatandashk davranislari
arasinda anlaml farkhilhiklar oldugu tespit edilmistir. Elde edilen sonuglar literatiirdeki
calismalarla karsilastirilarak tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin Calisanlar, Ayrimcilik, Cam Tavan ve Orgiitsel Vatandaslik
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Abstract

In recent years, although the number of women in working life has gone up and although
they have played active roles in working life, it has been found out that the number of
women who are in the position of higher management has not reached the expected
amount. It is “ Glass Ceiling”’, which is invisible but attention drawing that prevents
women from positioning themselves in the higher ranks in women organisations. The
woman who is exposed to glass ceiling either gives up her career or experiences
dissatisfaction, poor performance or role conflict at work,In this study, through the
participation of women working at universities' academic and administrative
departments (n=134), the relationship between perception of glass ceiling and
organisational citizenship attitude has been examined. The significant differences
between the demographic features of the participants and the research variables have
also been evaluated. Thanks to the analysis (exploratory factor analysis, confirmatory
factor analysis, correlation analysis, ANOVA, t test) it has been found out that there is no
significant correlation between glass ceiling concept and organisational citizenship
attitude. However, it has also been found out that there are significant differences
among demographic factors, perception of glass ceiling and organisational citizenship
attitude. The results have been discussed comparing them with the studies in literature

Keywords: Woman Employeess, Discrimination, Glass Ceiling, Organizational
Citizenship

1. GIRIS

Sanayi devrimi sonrasinda yasanan teknolojik, ekonomik ve toplumsal
degisimler kadinlara ev i¢indeki annelik ve ev kadinligi rollerinin diginda
ekonomik faaliyetlere ticret karsiligi daha fazla katilma imkan1 yaratmis (Kogak
ve Hayran, 2011, s: 115) ve bunun sonucunda da dogal olarak kadin yoneticilerin
orani da giderek artig gostermistir. Ancak diinya genelinde kadin yo6neticilerin
orgiitiin Gist diizey yonetime gelmesinde ortaya ¢ikan birtakim engeller nedeniyle
“list diizey kadin yonetici oran1” belirgin bir sekilde erkek yonetici oranin ¢ok
gerisine diigiirmiistiir (Soysal, 2010: 90; Calik ve Eres, 2006: 67). Tiirkiye‘deki
durum incelendiginde, kadinlarin sayisal yogunluklarina orantili olarak
yonetimde yer almadiklari ortaya ¢ikmaktadir. (Kabasakal, 2004: 44).

Giliniimiizde, yonetsel alanda, kadin isgiicii sayisinin ge¢mise oranla arttigi
gortilmekle birlikte, kadinlar hala diisiik seviyeli islerde istihdam edilmektedirler
(Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008: 279). Calisma yasaminda kadinlarin orgiitiin iist
diizey yonetime gelmesinde karsilastiklar engellerin basinda cinsiyet ayrimeiligi
gelmektedir. Cinsiyet ayrimeiligini doguran nedenlerin toplami ise “cam tavan”
kavramini ortaya ¢ikarmistir (Seger, 2009: 42).

Cam tavanla ilgili alan yazin1 incelendiginde cam tavan algisinin
olusumunda kadinlarin yetenek eksikliginden cok, basmakalip yargilar, rol
catismasi, rehbere sahip olamama ve iletisim agi eksikligi gibi kariyer
engellerinden kaynaklandigi anlasilmaktadir (Anafarta vd., 2008: 114-115). Bu
engelleyici olusumlara ek olarak; kadinlarin caligma yasaminda kisa sayilacak bir
stiredir yonetici durumunda bulunmalari, isgiiciine aralikli olarak katilmalari,
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geleneksel olarak kadinlarin ¢alistiklar1 belli alanlarin bulunmast, halkla iligkiler,
insan kaynaklar yonetimi gibi yiikselme olasiliginin diisiik oldugu alanlarda ve
son olarak da {iist yonetimin ise alma ve terfi politikalarinda ayrim yapmalar1
gosterilmektedir (Oriicii vd., 2007: 119).

Cam tavan engeli ya da sendromu kadin ¢alisanlarin orgiitlerine yeterince
olumlu katkida bulunmalarini engelleyerek ya isten ayrilmalarina ya da kariyer
ilerlemelerine yonelik ¢abalarindan vazgegmelerine neden olmaktadir (Diindar,
2010: 289-290). Motivasyonunun ve ise olan ilginin kaybedilmesiyle ¢aliganin
orgiite olan bagliligi da azalacaktir. Bu sonuglardan birisi de isgdrenlerin
orgiitlerine bagliliklarinin bir yansimasi olan, drgiitsel vatandaslik duygusunun
zayiflamasidir (Bolat ve Bolat, 2008: 79; Begenirbas ve Meydan, 2012: 161).
Yapilan bu ¢aligmanin amaci; iiniversitede ¢alisan kadin personellerin cam tavan
algilar1 ile oOrgiitsel vatandaslik davraniglar1 arasindaki iligkiyi belirlemek,
demografik faktorlerin bu degiskenlerle arasindaki anlamli farkliliklar:
incelenmektedir.

2.1. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Cam Tavan Sendromu

Kadinlar orgiitsel basamaklarda bir iist seviyeye ¢ikacakmis gibi goriinse
de, aslinda cesitli nedenlerden dolay1 ¢cok azi bu pozisyonlarda yer alabilmektedir
(Acker, 2009: 200). Bu nedenlerin toplamina "Cam Tavan" ya da "Cam Tavan
Sendromu" ad1 verilmektedir (Oriicii vd., 2007: 118). Kadin ¢alisanlarin &zliik
haklar1 agisindan ayni yetenege sahip erkek meslektaglarindan daha fazla bir
sekilde gorlinmeyen bariyerlerle karsilagsmasini ifade eden cam tavan olgusu
(Hoobler, 2010: 481; Cho vd. 2014: 57) literatiirde 1980’lerden itibaren daha
yogun bir sekilde yer almaya baglamigtir. Cam tavanlar kadinlarin hiyerarsik
pozisyonlara ulagsmasinin yani sira, gelir ve prestije ulasmalariyla da ilgilidir.
Cam tavan, yonetim kadrolarinda ortaya g¢ikabilecegi gibi bir isyerinde daha
diisiik pozisyonlarda da ortaya ¢ikabilmektedir (Ozkan ve Ozkan, 2010: 94-95).

Orgiitlerde kirilmas1 oldukga zor bir engel olarak goriilen cam tavan
sendromunu giiniimiizde ¢ok az kadin asarak tepe yonetimine ulasabilmektedir.
Bu kavramin igerdigi ii¢ temel engel dikkat ¢ekmektedir (Iraz, 2009: 278):

a. Kadinlarin “y6netim meslegi igin yeterince uygun olmadiklarina” iliskin bir
alginin varligr (Arikan, 1999: 151). Bu algmin, 6zgiiven eksikligi, hirs
eksikligi, bedellerini 6demeye hazir olmadigi igin yiikselmeyi tercih
etmemesi, toplumun kadindan bekledigi rolleri sorgulamadan igsellestirmesi
gibi faktorlere dayanmaktadir (Mercanlioglu, 2009: 42).

b. Kadin calisanlarin kendini referans alma, ‘Kralice Ar1’ sendromu, ¢ok
boyutlu kiyaslama ve erkekler gibi disiinerek, onlardan biri oldugunu
gbsterme ¢abasi gibi nedenlerle, kendi istekleriyle alt konumlari tercih etme
yoluna gidebilmeleri (Zeybek, 2010: 55).

¢c. Kadinlarin kariyer olanaklarinda esit firsatlar yakalamalarmin oOrgiit
kiiltiiriine gore degisiklik gostermesi. Erkek odakli 6rgiit kiiltiirleri kadinlara
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kariyer yolunda 6nemli bir engel teskil etmektedir (Mizrahi ve Araci, 2010:
150). Bu kiiltiirlerde olduklarindan daha az deger gérmekte ve kendilerini
kanitlamalarina dahi firsat verilmemektedir (Tagkin ve Cetin, 2012: 21). Bu
kiiltiirler kadinlar1 tepe noktalara yiikselmeleri i¢in gerekli olan iletisim
aglaria ulagimini engellerler (Longo ve Strachley, 2008: 88).

2.2. Orgiitsel Vatandashk

Gilinlimiizde modern orgiitlerde, ¢alisanlarin kurumlaria olan sadakati ve
bu dogrultuda sergilenen olumlu orgiitsel davranis boyutlart 6nemli bir rekabet
avantaji olarak goriilmektedir. Olumlu oOrgiitsel davranislara neden olan
faktorlerden bir tanesi de orgiitsel vatandashiktir. Orgiitsel vatandashk davranisi
kavraminin ilk kez kullanimi lizerinden yaklasik ¢ceyrek asir gegmis olup, kavram,
is tatmini ile arasindaki iliski incelenen ekstra-rol davranmiglarini ifade etmek
iizere kullanilmustir (Tasc1 ve Kog, 2007: 374). Orgiitsel vatandaslik davranislari,
calisanlarin birey, grup ve oOrgiit yararina yonelik sergilemis olduklar1 toplum
yanlis1 yardimsever davraniglardir (Cekmecelioglu, 2011: 32). Bu tanimdan da
anlagildig1 gibi, oOrgiitsel vatandaslik davranmisi1 orgiit psikolojisi alaninda
gelistirilen orgiitsel baglilik gibi ilgili diger yapilardan farkli oldugu aciktir
(Murphy vd., 2002: 288).

Organ (1988)’a gore Orgiitsel vatandaslik davranisi, bigimsel olarak 6diil
sisteminde dogrudan ve tam olarak dikkate alinmayan, fakat bir biitiin olarak
organizasyonun fonksiyonlarini verimli bir bigimde yerine getirmesine yardimci
olan, goniilliige dayali (istege bagli) birey davranisidir (akt. Karaman ve Aylan,
2012: 38). Bu tanimda belirtilen istege bagli ifadesinin, herhangi bir emre
dayanmadan, is taniminda belirtilen bi¢imsel rollerin disinda, bireyin kendi
tercihi ve rizasiyla yaptigi davranislart nitelemek icin kullanildigi belirtilmekte
olup, orgiitsel vatandaslik davramiglarinin oOrgiitiin bicimsel o6diil sistemine
dogrudan bagli olmadig1 vurgulanmaktadir (Ozyer vd., 2012: 182).

Orgiitsel vatandasligim tanimindan ¢ok bu davranisi agiklamaya yonelik
boyutlar 6nem kazanmaktadir. Orgiitsel vatandaslik davranis boyutlarinin
aciklanmasinda “bes boyutlu orgiitsel vatandaslik” smiflandirmasi dikkat
cekmektedir (Carmeli ve Colakoglu, 2005: 80) Bunlar; 6zgecilik (digergamlik) ,
vicdanlilik, centilmenlik, nezaket ve sivil erdemdir.

Ozgecilik, 6rgiit igindeki calisanlara dogrudan ve isteyerek yardim amagh
yapilan goniilli davramslar, vicdanhilik ise isyerinde Orgiit tarafindan
hazirlanmig kurallarin Gtesine gecmeyi igermektedir (Castro vd., 2004: 30).
Centilmenlik, ¢alisanlarin gerek kendi aralarinda gerekse yoneticileri ile
aralarinda olusan rahatsizlik, hosnutsuzluklardan sikayet etmeyip olumlu
tutumlara sahip olmasini (Karaslan vd., 2009: 140; Kim, 2006: 725) ifade
ederken; nezaket, baskalara kibar ve saygili davranmay1 (Liang, 2012: 253),
sivil erdem ise, orgiitiin yasamina aktif ve goniillii olarak katilarak dogrudan
faydali olmay1 igerir (Yesiltas ve Keles, 2009: 22; Cameron and Nadler, 2013:
382).
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Orgiitsel vatandaslik davranislari, bireyler arasinda dayamsmayi
saglayarak birlikteligi artirir ve boylece orgiitsel performansa katkida bulunur
(S6kmen ve Boylu, 2011: 150). OVD’nin bir orgiitte yayilmasi drgiit iginde daha
giizel bir is ortami olusturacak bu durum da isgéren bagliligi ve nihayet verimlilik
ve disiik is giicii devri ile sonuglanacaktir (Karaman ve Aylan, 2012: 44).
Orgiitsel vatandaslik davramgi, bireylerin 6rgiit iginde yardimlasma egilimlerini
artirtr, sorumluluk duygularmi gelistirir, iggdrenler arasindaki catismalari
azaltarak ve performans diizeylerini etkileyecek pozitif tutum i¢inde olmalarini
saglar (Sokmen ve Boylu, 2011: 150; Giirbiiz, 2006: 57).

3.METODOLOJI
3.1. Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Gilinlimiizde toplumda genel olarak yaygin olan kanaate gore kadinlarin
aile i¢indeki rolleri onlarin kimliginin temelini olusturmaktadir. Erkekler i¢in ise
is daha yiice bir anlam tagimaktadir. Bu nedenle is yerindeki davraniglar arasinda
cinsiyete gore farkliliklar bulunmaktadir. (Belghiti-Mahut ve Briole, 2004).
Ancak bununla birlikte baz1 arastirmacilara gore ise orgiitsel davranis boyutlar
hem erkek i¢in hem de kadinlar i¢in aynmi prosediirii takip ederek sekillenir ve
cinsiyete gore farklilik arz etmez (Loscocco, 1990). Yapilan literatiir taramasinda
orgiitsel vatandaslik davraniglar1 ile cam tavan algis1 arasindaki iliskiyi
belirlemeye yonelik yapilan bir aragtirmaya rastlanmamistir. Ancak ¢alisanlarin
orgiitlerinin bir parcgasi olarak kendilerini hissetmeleri i¢in o drgiite bir baglilik
duymalarinin énem arz ettigi diisliniilmektedir. Meydan ve Sesen’in (2015:99)
kamudaki alt ve orta diizey yoneticiler arasinda yaptiklar1 aragtirmada belirtilen
bu goriisii destekler nitelikte Orgiitsel baglilikla orgiitsel vatandaglik arasinda
pozitif yonlii ve anlamli iliskiler oldugu tespit edilmistir. Aven, Parker, ve
McEvoy’un (1993) yaptiklar1 meta analize gore orgiitsel bagliligin olusmasinda
cinsiyetler arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Mathieu ve Zajac’in, (1990)
yaptiklart meta analizlerde ise oOrgiitsel bagliligin belirlenmesi ile cinsiyet
farklilig1 arasinda zayif bir iliski oldugu belirtilmistir. Bu kapsamda yapilan
aragtirmalara gore cinsiyet farkliligi algisinin bir isgdrenin orgiitiine olan bagliligi
noktasinda belirleyici olup olmadigi hususu agikliga kavugsmamistir. Ancak bir
kurumda bulunan kadin ¢aliganlarin kendilerinin kariyerinin engellendigine dair
bir hisse kapilmalari, onlarda ig tatminsizligine ve motivasyon disiikligiine
neden olabilecektir. Meydana gelen bu motivasyon diisiikliigli onlarda orgiitiine
kars1 bir sogukluk olusmasina yol acabilecektir. Yukarida belirtilen aragtirmalar
ve kavramsal ¢erceveden edinilen bilgilerden hareketle bir ¢alisanin kendisini
Orgiitiiniin bir pargasi olarak hissederek orgiitiin vatandasi olarak davranabilmesi
ile o drgiitte bulunun kadin ¢aliganlara yonelik cam tavan algisi arasinda bir iligki
olabilecegini diisiindiirmektedir. Bu kapsamda asagida belirtilen arastirma
hipotezi dnerilmistir.

Hi: Universitede gorev yapan kadin ¢alisanlarin cam tavan algilar ile
orgiitsel vatandaslik davranislar arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Calisanlarda cam tavan algist olugsmasinda yetistigi ¢cevre, egitim seviyesi
ve kiiltiirel ozelliklerden kaynaklanan basmakalip yargilar 6nemli bir yer
tutmaktadir (Anafarta vd., 2008: 114-115). Yapilan ¢aligmalarda kadinlarin is
hayatlarinda cam tavan algilarinin olusumunda; c¢oklu rol istlenme, kisisel
tercihler ve algilar, orgiit kiiltiirii, 6rgiit politikalari, mentor eksikligi, informal
iletisim aglarma katilamama, mobbing'e yenilme, mesleki ayrim, cinsiyetle
bagdastirilan kaliplagsmis onyargilarin etkili oldugu sdylenebilir (Korkmaz, 2014:
10; Lewis ve Fagenson, 1995: 39-43; Negiz ve Yemen, 2011: 201). Literatiirde
kadin ¢alisanlarin cam tavan algilarina ait tutumlarinin demografik degiskenlere
gore farklilasip farklilasmadiginin tespitine yonelik yapilan analizlerde anlamli
farkliliklar bulunmamustir (Mizrahi ve Araci, 2010; Bingdl vd., 2011; Ozyer ve
Azizoglu, 2014; Anafarta vd., 2008; Iraz, 2009; Yildiz ve Cicek, 2013; Ergeneli
ve Akcamete, 2004). Yapilan bu ¢alismada ise c¢alisanlarin yetistigi ¢evrenin
ozelliklerine gore aldig1 egitim seviyesi, yasi, kadro pozisyonu ve kurumdaki
gorevi ile cam tavan algisi arasinda anlamli bir farklilik olabilecegi diigtiniilerek
asagida belirtilen arastirma hipotezleri 6nerilmistir.

Ha@): Universitede gorev yapan kadin calisanlarin yaslari ile cam tavan
algilar1 arasinda anlamli farkliliklar vardir.

Ha): Universitede gorev yapan kadin galisanlarin egitim seviyeleri ile cam
tavan algilart arasinda anlamli farkliliklar vardir.

Ha): Universitede gorev yapan kadm calisanlarin kadro pozisyonlar:
(akademik veya idari) ile cam tavan algilar arasinda anlamli farkliliklar vardir.

Haw@): Universitede gorev yapan kadin calisanlarin kurumdaki gorevleri
(yOnetici veya isgoren) ile cam tavan algilari arasinda anlamli farkliliklar vardir.

Orgiitsel vatandaslik davranislarinin belirleyicileri olarak genellikle kigisel
faktorler ve gorev ozellikleri, orgiitsel ortam ve liderlik davranislar: gibi orgiitsel
faktorler belirtilmektedir (Podsakoff vd., 2000). Ancak literatiir incelendiginde
bu konuda yapilan ¢aligmalarda elde edilen sonuglarin birbirinden farklilik arz
ettigi goriilmektedir. Ornek olarak katilimcilarin yaslari ile orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik yapilan aragtirmalardan
bazilarinda negatif yonlii iligkiler (Iun ve Huang, 2007), bazilarinda pozitif yonlii
iligkiler (Chattopadhyay, 1999) tespit edilirken, bazilarinda ise her hangi bir iliski
olmadig (Li, Liang, ve Crant, 2010) goriilmektedir. Bireysel faktorlerin yaninda
calisanlarin 6rgiit igerisindeki konumlarinin da 6rgiitsel vatandaglik davraniglar
sergilemelerinde farkliliklara yol agabilecegi diisiiniilmektedir. Bireylerin
orgiitten olan beklentileri, orgiitiin onlara sundugu firsatlar gibi etmenler egitim
seviyesi veya Dbulunulan pozisyona gore (yOnetici veya isgoren)
degisebilmektedir. Bu kapsamda yukarida belirtilen arastirmalarin 1s1ginda
calisanlarin demografik oOzellikleri ile Orgiitsel vatandaslik davraniglart
sergilemeleri arasinda anlamli farkliliklar olabilecegi diisiiniilerek asagida
belirtilen aragtirma hipotezi 6nerilmistir.

Hs@: Universitede gorev yapan kadin calisanlarin yaslari ile orgiitsel
vatandaslik davraniglart arasinda anlamli farkliliklar vardir.
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Hsp): Universitede gorev yapan kadin calisanlarin egitim seviyeleri ile
orgiitsel vatandaslik davranislar arasinda anlamli farkliliklar vardir.

Hse: Universitede gérev yapan kadm ¢alisanlarin kadro pozisyonlar
(akademik veya idari) ile orgiitsel vatandaslik davranislari arasinda anlamli
farkliliklar vardir.

Hs@): Universitede gorev yapan kadin calisanlarin kurumdaki gorevleri
(yOnetici veya isgoren) ile oOrgiitsel vatandaslik davranislari arasinda anlamli
farkliliklar vardir.

Sekil-1 Arastirma Modeli

Demografik
Ozellikler
(Yas, egitim, kadro
pozisyonu, gorev

Orgiitsel
Vatandaslhk

Cam Tavan
Algisi

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

4.1.Ana Kiitle ve Orneklem

Aragtirmada belirtilen degiskenler arasindaki iliskileri incelemek
maksadiyla; {iniversitelerin biinyesinde bulunan fakiilte, yiliksekokul, enstitii,
meslek yiiksekokulu ve idari birimlerinde gorev yapan kadin ¢alisanlar 6rneklem
olarak se¢ilmistir. Bu kapsamda tesadiifi drnekleme yoluyla secilen 150 kisiye
elektronik posta yontemiyle anket uygulanmis; bunlardan hatali doldurulanlar
elenmis ve 133 kisiden olusan 6rneklemden elde edilen verilerin analizlere dahil
edilmesi uygun goriilmiistiir.

Orneklemi olusturan bireylerin kisaca demografik dzellikleri belirtilecek
olursa; katilimcilarin %27°si 25-30 yas, %23’ 31-35 yas, %21°1 36-40 yas,
%18’1 41-45 yas, %9’u 46-50 yas ve %2’si ise 50 yasindan fazladir. Egitim
seviyeleri degerlendirildiginde; katilimcilarin %6’s1 lise, %37’si lisans, %20’si
yiiksek lisans, %36’s1 ise doktora seviyesinde egitime sahiptir. Katilimcilarin
%1371 yonetici, %87’si ise is goren konumundadir.

4.2.Arastirmanin Olcekleri

Yapilan bu ¢alismada iki farkli dlgek kullanilmistir. Cam tavan algisini
0lemek maksadiyla Karaca (2007) ve Atan’in (2011) ¢aligmalarinda kullanilan
Olcek ele alinmigtir. S6z konusu dlgegin “kisisel algilamalar” ile “Orgiit kiiltiirii
ve politikalar” olarak adlandirilan iki boyutuna ait toplam 15 sorudan olusan
bolimii bu calismada kullamlmustir. Olgek 5°1i  Likert (1.Kesinlikle
Katilmiyorum, 5.Kesinlikle Katiliyorum) seklinde hazirlanmistir.
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Orgiitsel vatandaslik davranislarim 6lgmek icin ise Basim ve Sesen (2006)
tarafindan gelistirilen 19 maddelik 6l¢ek kullanilmistir. S6z konusu Olgek
“digergamlik”, “centilmenlik”, “sivil erdem”, “vicdanlilik” ve “nezaket” olmak
iizere toplam bes boyutu dlgmektedir ve 5°1i Likert (1.Kesinlikle Katilmiyorum-

5 Kesinlikle Katiliyorum) seklinde hazirlanmigtir.

4.3.Istatistiksel Analiz

Calisma kapsaminda elde edilen verilerin analiz edilmesinde SPSS 20.0 ile
Amos 20.0 paket programlart kullanilmistir. Olgeklerin i¢ tutarliligi icin
Cronbach Alpha katsayilarina bakilmis, yapisal gecerliligi i¢in ise 6nce kesfedici
daha sonra ise dogrulayici faktor analizleri uygulanmistir. Korelasyon analizleri
ile iligkiler, ANOVA ve t testleri ile anlamli farkliliklar tespit edilmeye
caligtlmustir.

5. BULGULAR VE HIiPOTEZ TESTLERI
5.1. Kesfedici Faktor Analizi

Calismada kullanilan iki 6lgek i¢in toplanan verilerinin yapisal gegerliligi
arastirmak maksadiyla Kesfedici Faktor Analizi (KFA) uygulanmstir.
Orneklemler analiz 6ncesinde KMO ve Barlett Testlerine tabi tutulmus ve faktor
analizine uygun oldugu (KMO>0,60; p<0,001) tespit edilmistir (Biiyiikoztiirk,
2006: 126). Cam tavan algis1 6lgegine iliskin yapilan faktor analizinde 6, 7, 9, 14
ve 16. sorular birden fazla faktorii 6l¢tiigii icin dlgekten ¢ikarilmigtir. Sonugta
verilerin iki faktore (kisisel algilamalar, 6rgiit kiiltiirli ve politikalar) dagildigi,
faktor yiiklerinin 0.46 ile 0.88 arasinda degistigi goriilmistiir. Elde edilen
faktorlerle toplam varyansin %50,80’inin acgiklandigi goriilmiis ve Olcegin
yapisal gecerliligini destekledigi goriilmiistiir.

Orgiitsel vatandaslik dlceginin faktdr analizlerinin yapilmasi neticesinde 1,
3, 5 6, 11, 15 ve 18. sorular birden fazla faktorii ol¢tiigii icin Olgekten
cikarilmistir. Sonugta verilerin kavramsal ¢ergevede belirtildigi sekilde bes faktor
yerine dort faktor (vicdan ve sivil erdem, nezaket, centilmenlik, digergamlik)
altinda toplandig1 goriilmiistiir. Faktor yliklerinin 0.57 ile 0.83 arasinda degistigi
goriilmiistiir. Elde edilen faktorlerle toplam varyansin %57,50’sinin agiklandig:

goriilmiis ve dlgegin yapisal gecerliligini destekledigi goriilmiistiir.

5.2. Dogrulayic1 Faktor Analizi

Aragtirmada elde edilen verilerin daha onceki ¢aligmalarda kurgulanan
faktor yapisi ile uyumlu olup olmadiginin ortaya konulmasi i¢in Amos 20.0
programi kullanilarak Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA) uygulanmis ve bu
analizin de en yiiksek olabilirlik (maximum likelihood) kestirim yontemi
kullanilmigtir. DFA’nin modellenmesinde ayn1 boyutu (faktorii) 6lgmek igin
yapilandirilmis olan hata terimleri arasinda modifikasyon yapilmistir. Bu durum
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teorik olarak desteklendigi i¢cin modelin yapisal gegerlili§ine zarar vermeyecegi
degerlendirilmistir (Meydan ve Sesen, 2011). Olgekler ile ilgili kullanilan
ornekleme ait Dogrulayict Faktor Analizi (DFA) sonuglar1 Tablo-1’de ve DFA
faktor yapist Sekil-2’de sunulmustur.

Tablo 1: Dogrulayict Faktor Analizi Uyum lyiligi Degerleri

Ca |, .
Kabul m O;‘eglut
Miikemmel Edilebilir | Tava
Parametreler Kisalt. Uyum Esik Deg. Uyum n Va_tan
Arahig Al;gls dashk
Goodness of FitIndex | GFI >0,95% 020=SF! 10925 | 0,926
Adjusted Goodness of Fit b 0,§5§ AGFI
Index AGFI >0,90 <0.90? 0,882 | 0,884
Comparative Goodness of a 0,95< CFI
Fit  Index CFl >0,97 20,972 0,959 | 0,911
. 0,90< NFI 0,8 0,77
a b —_ ’ )
Normal Fit Index NFI >0,95 20,95 72 1
= 0,90<
= | Non-normal Fit Index NNFI >0,90° NNFI < 091 091
iy b 60 7
c 1,00
= | Root-Square-Mean Error | RMS <0.05¢ 0,05<RMS 0,0 | 0,05
g of Approximation EA - EA<0,10? 54 8
5 | Minimum Discrepancy IE:J /'EQ’AEI) <2d 2S§<N3|!N/S 9113 1@)43
Omeklem Boyutu N 133 133
, Serbestlik Derecesi SD 42 49
X 5842 705
Test | y2 Degeri a <0,05 ' '
Anlamlihigin Kesin Diizeyi p p&b’ 822_4

(®:Schermelleh, Moosbrugger ve Miiler (2003); (°): Hu ve Bentler (1995: 77); (°): Steiger (1990);
(%): Marsh ve Hocevar (1985); Ullman, (2001: 654).

Tablo 1’deki bulgular incelendiginde; Cam tavan algisi 6lgegi ve orgiitsel
vatandaslik 6l¢eginin normal uyum indekslerinin (NFI) ve orgiitsel vatandaslik
Olceginin karsilastirmali uyum indeksinin (CFI) kabul edilebilir sinirlarin altinda
oldugu goriilmektedir. Bearden vd. (1982) ile Meydan ve Sesen’e (2011) gore bu
indeksler kii¢iik 6rneklemlerde kararli sonuglar vermeyebilmektedir ve iyi uyum
gosteren bir modelin reddedilmesine sebep olabilmektedir. Ancak diger
indekslerin kabul edilebilir araliklarda olmasi nedeniyle bu hususun g6z ardi
edilebilecegi diisiiniilmektedir. Sonu¢ olarak, modellerin %95 giivenirlilik
diizeyinde anlamli oldugu ve uyum indekslerinden elde edilen degerler
neticesinde, drneklemlere uygulanan 6lgekler ile ilgili belirlenen yapilarin, 6zgilin
ve kabul edilebilir bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir.
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Sekil 2: Olgeklerin DFA Yapist

Cam Tavan Algisi

Orgat_Kltara
Politikalar

0000,

Kigisel
Algilamalar

36 )‘
centilmenlik
2

digergamlik

80

\ 4

5.3. i¢ Tutarlihk Analizi

Olgeklerin giivenilirliginin (i¢sel tutarlihigmin) degerlendirilmesinde en
yaygin kullanilan metotlardan birisi Cronbach’in Alfa testidir ve bu katsayinin
0.70’den biiyiik olup olmadiginin kontrol edilmesi gerekir (Biilbiil ve Demirer,
2008). Bu kapsamda Cronbach’in Alpha katsayilarina bakildiginda her iki
Olcegin de i¢ tutarliliklar1 hesaplanmig ve bu degerlerin tamaminin (cam tavan
algist 0=0,799; orgiitsel vatandaslik o= 0,716) o > 0,70 oldugundan o6l¢eklerin
giivenilir oldugu sonucuna varilmisgtir.

5.4. Degiskenler Arasi iliski ve Farkhhklar Analizleri

Calisgmanin ~ bu  bolimiinde  degiskenler arasindaki iligkiler
degerlendirilerek arastirma hipotezlerinin dogrulanip dogrulanmadigina
bakilacaktir. Degiskenlerin birbiriyle olan iligkileri tespit edebilmek igin
korelasyon analizi yapilmistir. Korelasyon analizi yapilabilmesi igin verilerin
normal dagilima sahip olup olmasi gerekmektedir. Bu kapsamda yapilan
Kolmogorov-Smirnov testi ile sinanmis ve bu testte tiim degiskenler igin
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p>0=0,05 oldugundan %95 giivenirlilik diizeyinde tiim degiskenlerin dagiliminin
normal oldugu tespit edilmistir ve parametrik testlerin yapilmasma karar
verilmistir. Normallik test sonuglariin 6zeti Tablo-2’de, korelasyon analizinin
Ozeti Tablo-3’ sunulmustur.

Tablo 2: Normallik Testi (Kolmogorov-Smirnov)

Kolmogorov-Smirnov
Istatistik Sd p
Orgiitsel vatandashk 0,065 133 0,200"
Cam tavan algisi 0,069 133 0,200"
* p>0=0,05
Tablo 3: Degiskenler Arasi Korelasyon Analizi
Korelasyon Matrisi
Degiskenler Ort. S.S.
1 2

1.Orgiitsel vatandaslik 3,93 0,451 -

2.Cam tavan algisi 3,04 0,551 -0,09 -

n=133

Tablo 3’deki bulgular incelendiginde calisanlarin cam tavan algisi ile
orgiitsel vatandaglik davraniglari arasinda anlamli bir iliski olmadigi
goriilmektedir.

Calismanin bu bdoliimiinde ise aragtirma degiskenleri ile katilimcilarin
demografik 6zellikleri arasinda anlamli farkliliklar olup olmadigi belirlenmistir.
Bu kapsamda ANOVA testleri, t testleri ve Post-Hoc (Tukey, Scheffe) testleri
yapilmistir. Katilimcilari yaslar ile degiskenler arasinda yapilan ANOVA test
sonuclarina gore; cam tavan algisi (p=0,686) ve orgiitsel vatandaslik davraniglari
(p=0,196) ile yas arasinda anlamli bir farklilik olmadigi goriilmiistiir. Analiz
sonuclarinin ayrintist Tablo-4’dedir.

Tablo 4: Yas ile Cam Tavan Algis1 ve Orgiitsel Vatandaslik Arasindaki

ANOVA Analizi
Kareler Toplami Sd Kareler F p
Ortalamast
Cam tavan Gruplar arast 1,621 5 0,324 | 0,619 | 0,686
algisi Gruplar ici 66,566 127 0,524
Toplam 68,187 132
Orgiitsel Gruplar arast 401,897 5 80,379 | 1,496 0,196
vatandashk Gruplar igi 6824,177 127 53,734
Toplam 7226,074 132
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Egitim durumu ile degiskenler arasindaki yapilan ANOVA testi
sonuglarina goére; cam tavan algisi ile egitim seviyesi arasinda anlamli bir
farklilik olmadigi (p=0,342) goriiliirken, lise mezunlarinin orgiitsel vatandaglik
davranis egilimlerinin lisans, yliksek lisans ve doktora mezunlarina goére anlamli
bir sekilde daha az oldugu (p=0,019) goriilmiistiir. Egitim seviyesi arttikca
calisanlarin orgiitsel vatandaslik davraniglari sergileme egilimlerinin de arttig1 bu
kapsamda sdylenebilir. Analiz sonuglariin ayrintisit Tablo-5’de sunulmustur.

Tablo 5: Egitim Durumu ile Cam Tavan Algis1 ve Orgiitsel Vatandaslik
Arasindaki ANOVA Analizi

Kareler Toplami Sd Kareler F p
Ortalamasi

Cam tavan Gruplargrgm 1,737 3 0,579 | 1,124 0,342
algist Gruplar igi 66,450 129 0,515

Toplam 68,187 132
A Gruplar arasi 533,106 3 177,702 | 3,425 | 0,019*
Orgiitsel —
vatandasiik Gruplar ici 6692,968 129 51,883

Toplam 7226,074 132
* p<a=0,05

Calisanlarin kadro pozisyonlar1 (akademik veya idari) ile degiskenler
arasindaki anlaml farkliliklar tespit edebilmek i¢in t testi yapilmistir. Yapilan t
testi sonuglarma gore g¢alisanlarin kadro pozisyonlar1 ile cam tavan algisi
(p=0,634) ve orgiitsel vatandaglik davranislar1 (p=0,588) arasinda anlamli bir
farklilik olmadigr goriilmiistiir. T testi sonuglarinin ayrintist Tablo-6’da
sunulmustur.

Tablo 6: Kadro Pozisyonu (akademik-idari) ile Cam Tavan Algisi ve
Orgiitsel Vatandaslik Arasindaki t Testi

Varyanslarin T testi
Esitligi
Levene Testi
F p t Sd p. Ort. fark Ort. 95% Giiven Aralig
Standart | Diisiik | Yiiksek
Varyanslarin
esit oldugu 0,151 0,698 | 0,634 | 131| 0,527 ,08024 | 0,12651| -,17004 | 0,33051
S varsayimi
E _ | Varyanslarin
E Z)| esit olmadigs 0,643 | 1241 | 0,521 ,08024 | 0,12477| -,16672| 0,32719
O = varsayimi
24 | Varyanslarin
% | esit oldugu 0,294 0588 0,795| 131| 0,428 1,03478 | 1,30124 | -1,5393| 3,60894
g varsayimi
§ | Varyanslarin
eb | esit olmadigi 0,770 | 103,3 | 0,443 1,03478 | 1,34408 | -1,6307 | 3,70035
O | varsaynmi

Katilimcilarin bulunduklar1 egitim kurumlarinda yonetici veya is goren
pozisyonunda olmalari ile degiskenler arasindaki anlamli farkliliklari tespit
etmek maksadiyla t testi yapilmistir. Yapilan t testi sonuglarina gore; cam tavan
algisi ile yonetici veya isgéren durumunda olmak arasinda anlamh bir farklilik
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olmadig1 (p=0,844) goriilmiistiir. Ancak yonetici durumunda olanlarin igsgdren
durumunda olanlara gore orgiitsel vatandaslik davranislarinin anlamli bir sekilde
(p=0,007) daha fazla oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin kuruma ve kurum
degerlerine olan bagllik seviyelerinin fazla olmasina bagli olarak orgiitsel
vatandaglik davraniglarinin da diger ¢alisanlara gore daha yiiksek seviyede
olabilecegi diigiiniilmektedir. T testi sonuglarinin ayrintisi Tablo-7’de
sunulmustur.

Tablo 7: Kurumdaki Gorev (yonetici-isgoren) ile Cam Tavan Algisi ve
Orgiitsel Vatandaslik Arasindaki t Testi

Varyanslarin T testi
Esitligi Levene
Testi

F p t Sd p. (2- Ort. Ort. 95% Giiven Aralig
tailed) fark | Standart | Diisiik [Yiiksek

Varyanslar
1n esit
oldugu
varsayimi
Varyanslar
1n esit
olmadig1
varsay1imi
Varyanslar
1n esit
oldugu
varsayimi
Varyanslar
1n esit
olmadig1
varsay1imi
* p<0=0,05

0,044 0,835(0,198| 130| 0,844|0,03619| 0,18312| -3261 0,3984

0,208 | 23,61 | 0,837|0,03619| 0,17402| -3232| 0,39565

Cam tavan algist

5,232 0,024 | -2,72| 130| 0,007*|1,03478| 1,81329| -8,5327 -1,3579

-4,26 | 40,52 | 0,000*| 1,03478| 1,16012| -7,2890 -2,6015

Org. vatandaslik

6. SONUC ve ONERILER

Gegmisten giinlimiize, yasamin her doneminde ve toplumun her
kesiminde, kadinlar ve erkekler birlikte calismuslar, ancak yaptiklar1 katkilar aym
Olciide degerlendirilmemis ve kadinlar ikinci planda kalmislardir. Daha diisiik
statiilii islerde calismalar1 nispeten daha dogal karsilanirken, yoneticilik gibi
yiiksek gli¢, prestij ve statii saglayan mesleklere girisleri ve bu mesleklerde
yiikselmeleri oldukea zor olmustur (Celikten, 2004: 92). Ozellikle iist mevkilere
gelmekte yasadiklari ayrimeilik, goriinmez bir bariyer olan cam tavan olarak
karsilarina ¢ikmaktadir.

Yapilan bu calismada yiliksekdgrenim kurumlarinda gérev yapan kadin
calisanlarin cam tavan algisi ile orgiitsel vatandaglik davraniglart arasindaki iliski
belirlenmeye ¢alisilmistir. Ayica calisanlarin yas, egitim seviyesi, kadro
pozisyonu ve gorev yeri gibi demografik 6zelliklerinin degiskenlerle arasindaki
anlamli farkliliklar da bu siirecte belirlenmeye calisilmistir. Ulkemiz sosyo-
kiiltiirel yapisi itibariyle erkek egemen bir yapiya sahiptir. Yapilan aragtirmalarda
yiiksekokul ve iistii egitim seviyesine sahip erkeklerin yillik briit kazang farki
kadinlar aleyhine %16,1 iken profesyonel meslek gruplarinda ise bu oran yine
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kadinlar aleyhine %19,4 seviyelerindedir (TUIK, 2015). Ancak bu arastirma
yapilirken diger sektorlere oranla nispeten daha fazla sayida kadinin istihdam
edildigi egitim sektorii secilmistir.

Yapilan analizler neticesinde kadin calisanlar ile orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 arasinda anlamli bir iligki olmadig tespit edilmistir. Elde edilen bu
sonucun, orgiitsel davranig boyutlarinin sekillenmesinde cinsiyet farklilig
algisinin 6nemli olmadigmi savunan Loscocco (1990) ve Aven, Parker, ve
McEvoy’un (1993) calismalarindaki goriigleri destekler nitelikte oldugu
sOylenebilir. Ancak bu sonuglarin farkli sektorlerde yapilacak arastirmalarla
desteklenmesinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Demografik faktorlerle arastirma degiskenleri arasinda yapilan analiz
sonuclarina gore; cam tavan algisi ile yas, egitim seviyesi, kadro pozisyonu ve
gorevleri arasinda anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Elde edilen bu
sonug yazindaki ¢aligmalarla (Mizrahi ve Araci, 2010; Bingdl vd., 2011; Ozyer
ve Azizoglu, 2014; Anafarta vd., 2008; Iraz, 2009; Yildiz ve Cicek, 2013;
Ergeneli ve Akgamete, 2004) paralellik arz etmektedir. Bunlara ilave olarak
demografik ozellikler ile orgiitsel vatandaslik davranislart arasinda anlamli
bulgular tespit edilmistir. Lise mezunlarinin Orgiitsel vatandaglik davranis
egilimlerinin lisans, yiiksek lisans ve doktora mezunlarina gére anlamli bir
sekilde daha az oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular 15181nda egitim seviyesi arttikca
calisanlarin orgiitsel vatandaslik davranislari sergileme egilimlerinin de arttig1 bu
kapsamda soylenebilir. Ayrica yonetici durumunda olanlarin iggéren durumunda
olanlara gore orgiitsel vatandaslik davraniglarinin anlamli bir sekilde daha fazla
oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu sonuclar Chattopadhyay’in (1999)
arastirmasinda ortaya ¢ikan sonuglar1 destekler niteliktedir. Bunlara ilave olarak
yas ve kadro pozisyonu ile orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 tespit edilmistir. Bu sonucun da literatiirdeki Li, Liang, ve
Crant’in (2010) arastirmasinda elde edilen sonugla paralellik gdsterdigi
goriilmektedir.

Gunimiizde kurumsal yonetim anlayisi perspektifi ile rekabeti esas alan
orgiitlerde orgiitsel vatandaslik davranisini artirmak i¢in kadin ¢alisanlarin cam
tavan bariyerini kaldirmali ya da asmasina yardimci olmaya calisilmalidir.
Orgiitte kariyer planlar gelistirilmeli, erkek egemen orgiit kiiltiirii ve politikalar:
degistirmeli, pozitif ayrimcilik cabalarini artirma, mentor destekli yardim,
iletisim aglarina katilimimi saglama gibi kariyer engellerini en aza indiren
calismalarda ve uygulamalarda bulunulmalidir.

Yapilan bu ¢aligmanin egitim sektoriinde yapilmasi bir sinirlilik olarak
degerlendirilebilir. Farkli sektorlerde daha genis Orneklemlerle yapilabilecek
arastirmalarla elde edilen sonuglar degerlendirilirken bu hususlarin dikkate
alinmasi 6dnem arz etmektedir.
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Oz

Avrupa ekonomisinin bigimlenmesi, arastirmacinin, ciro
edilebilen senetleriyle, elden ele degistirilen alacak
senetleriyle, kagit parastyla yani yeni zihniyet tutumlarin
ve yeni gereksinimlerin varligini kanitlayan banka parasuyla; kapitalist ¢agin en azindan
on begsinci asirdan itibaren baslamig olabilecegi goriigiinii ileri siirmesine neden olur.
Kapitalist sahsiyetin ve etkinliklerin de 6nemi ¢ok biiyiiktiir. Tiiccar olarak kapitalist her
istedigini yapan hiir bir insandir. Her istedigini yapan hiir bir adam olmasiyla bir tiiccar
olarak kapitalist, stmirlandirilmis eylemleri ve uzmanlasmis maharetleriyle zanaatkdrin
tersidir. On beginci asrin isadamiysa, paranin yoneticisi ve tesebbiisiin basi olmasinin
¢ok otesindedir. Tiim cesitleriyle borg islemleriyle, tiim denizcilik iglerinin sigortasiyla,
kamu veya ozel bor¢ ortakligiyla, gemilerin ve ¢ok cesitli sirketlerin miilkiyetiyle, yatirim
imkanlar ¢cok artmistir. Ayrica Avrupa’daki tiim biiyiik kentler, devredilebilir senetlerin
gercek degisimini olusturmus, mesrulagtirmis ve kurumsallagtirmistir. Biiyiik tiiccarlar,
bundan dolay:, tesebbiisiin yodnetimine katilmadigi halde kendi parasini her is
tesebbiisiine yatirmis ve karin dagiliminda kendi payni beklemistir.

Anahtar Kelimeler: Reform, Kapitalizm, Bireycilik, Cikarcilik, Yararcilik

Abstract

The shape of the European economy was caused inquirer to maintain the opinion that the
capitalist era had begun by at least the fifteenth century with negotiable bills, receivable
bills of exchange, paper money namely with bank notes testify to new attitudes of mind
and new needs. Even more significant is the role of the capitalist personality and
activities. The capitalist as a merchant is a free man to act as he will, in contrast to the
narrowed actions and specialized skills with artisan. The fifteenth century businessman
is above all the manager of money and the head of enterprises. Opportunities for
investment very increased by loan operations of all kinds, marine insurances, shares in
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the public or private debts, ownership of ships and of very different companies. Also all
of the large towns in Europe had organized, legalized and institutionalized a real
exchange of transferable bonds. The great merchants, therefore, had invested his money
every business attempt, not necessarily taking part in the administration of his business
and had waited for his share distribution of profit.

Key Words : Reformation, Capitalism, Individualism, Egoistism, Utilitarianism

1. GIRIS

Daha ¢ok kazanarak, daha iyi bir yagsam siirmek, kendi nesline daha yiiksek
yasama standartlarini armagan etmek; ¢alisan kisinin davraniglarina yon veren ve
isindeki gayretine azim katan giidiilerdir. Toplumsal fayda yaratmak, insanliga
hizmet etmek gibi saygi duyulan daha pek ¢ok giidiiler ancak kazan¢ maksadiyla
birlikte bireye benimsettirilmesi halinde, ¢aligmalara ivme katmasina karsin;
bireysel ¢cikar giidiisiinii yok ederek yerine gegmesi durumunda istenilen bireysel
sonuclara ulastirmamaktadir. Kendisini insanlar ugruna feda eden ve omriini
Tanr1’ya adayan insanlar, ayn1 zamanda da kisisel kazanglarini devam ettirerek
daha iyi bir yasam siirme gayesini de tasimaktadirlar. Orta Cagin ilahiyat¢ilarinin
One siirdiigii sekliyle, zenginleserek daha rahat yasama firsatlarina sahip olan
kisinin, mutlaka giinah batakligina saplanacagi 6nyargisi; beraberinde, diinyadan
vazgecmis olmanin kanit1 olarak goriilen fakirligin ve pejmiirdeligin, Tanr1’ya
uzanan takva yolunun 6n kosulu olarak benimsenmesine neden olmustur. Belki
de sirf bu nedenden dolayi, yasalar tarafindan yasaklanan suglari iglememe
kosulunu beraberinde getiren; kitlik, afet, deprem vs. seklindeki Tanri’nin
gazabindan tiim uluslar1 korumak maksadiyla, suglulara kisasa kisas 6l¢ii olan,
infaz hiikiimlerini kat1 bir anlayisla hakkin gozii dniinde uygulatan eski Israil
dinine bir tepki olarak ortaya ¢ikan isa’nin diniyle; bu ¢ikarci ve giinaha egilimli
insan dogasinin, icten yonelisle degistirilmesi arzusu taginmistir. Artik Eski
Ahit’teki “calmayacaksin, zina etmeyeceksin, 6ldiirmeyeceksin” vs. seklindeki
olumsuzluk bildiren emirlerin yerini; malin1 miilkiinii fakirlere dagit, diismaninm
dahi sev, geri 6denmesini ummaksizin bor¢ ver vs. gibi olumlu emirler almistir.
Bu nedenle, “zina etmeyeceksin” denilmistir bir kadina o niyetle bakan bu sugu
islemis sayilir, “dldiirmeyeceksin” denilmistir bir insana nefret duyan bu sucu
islemis kadar giinaha girer vs. gibi Incillerde ifadelere rastlaniimaktadir.

Oysa yasanilan gercegin bdyle diissel sozlere hi¢c uymadigi, hristiyanligin
kurumsallagsmas: siirecine gecildiginde cok iyi anlasilmistir. igten ve gizli
yoneligin herkes tarafindan gerceklestirilemeyecegi, dinin ve ibadetin oldugu
kadar insan davraniglarimin da en kat1 bir disiplin i¢cinde denetlenmesinin
gerektigi. Avrupa’da Orta Caga uzanan yolu hakli kilmaktadir. Dinsel baskinin
yogunlastigi bu donem icinde dahi, adil fiyat ve faiz yasagi tam olarak
uygulanamamigtir. On altinci asra gelindiginde yiikselen kent yasami, orta sinifa
0zgii yeni bir hayat tarzin1 ve bi¢imlendirdigi davranis giidiilerini insanlara kabul
ettirmigtir. Kisaca 0zetlenecek olunursa, on altinc1 asra miras kalan zihniyete
ragmen, toprak kiralarinda, {iriin fiyatlarinda, c¢alisanlarin iicretlerinde sasirtici
Olciide yiikselmeler goriilmiis; bu hizli ekonomik gelismenin bir sonucu olarak
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da ticaret ve mali oOrgiitlenmede carpici degismeler olmustur. Ekonomik
canlanmanin en Onemli sonuglarindan birisi de, felsefi diislincede kendisini
hissettirmistir. Son derece tutucu bir 6zellik gdstermesine ragmen, bu hizh
gelisme karsisinda pek bir sorunla karsilasilmis da degildir. Radikal toplumsal
yapilanma, daha diisiik diizeyde ortaya ¢ikmigtir. Orta Caglarda kabul edilmis
dinsel dogma ve yargilara aykiri hareketlerin kendisini hakli kilmak igin
beraberinde getirdigi; kilise Orgiit hiyerarsisi i¢indeki savurganliga ve liiks
yasama gosterilen diiskiinliige, iiretmeksizin tiiketmeye alismis bu ruhban
diinyasinin daldig1 tiiketim egilimlere duyulan 6fke ve tepkiler, elestirilerin
dayandig1 sosyal arzularla tam bir uyum i¢inde ortaya ¢ikmistir. Daha alt kilise
orgiitleri arasinda bagimsiz bir diisiince ve karar verme erkini elinde bulunduran
resmi kilisenin, temel islevi olarak gordiigli ezeli kurtulus araci iddiasi
igindeyken, iiyelerinin diinyevi agidan bolluk iginde ayricalikli bir hayat siirmesi;
cok tehlikeli gerginliklere yol agmus, tarihin en korkulu ve dehsetli isyani olarak
gosterilen tedhigin acimasizligiyla ve merhametsizligiyle kiyaslanabilen tepkilere
neden olmustur. Zihniyet itibariyla dinsel diisiince, tamamiyla statik bir anlayisa
sahip oldugundan toplumsal diizen kesinlikle degistirilemez olarak kabul edilmis,
daha gelismis bir yapiya gecilemez sanmustir. Cok ender olarak farkli bakis acilar
ortaya ¢ikmis olsa dahi, Orta Cagin sozciileri aligilagelen 6gretilerini bikmadan
yinelemekte, toplulugun ayaklar1 ¢alismak i¢in, elleri savagmak icin ve basi da
yonetmek i¢in bu diinyada olustugunu agiklamaktadir. Boyle bir anlayis i¢cinde
bulunduklarindan, tipki topluluk hareketi gibi sikint1 ve dertleri bildirmekte ve
sosyal calkantilart sezinlemekte olduklarindan; dogal diizenin alt {ist edici bir
olusumunu tasarlamakta, Orta Cag Avrupasinin 6viing kaynagi haline getirilen
hiir kentlerin yiikselislerin ardindan, uygarligin her sonug getirici ilerleyisinin
tohumunu igeren yargi ve yonetim anlayisindaki degisimi hizlandirmaktadir.

2. DOGMATIK ZiIHNIiYETIN EKONOMIK VE SOSYAL ORGUTLEMESI

Ekonomik davranisla ilgili sorunlara da deginerek, reformlar1 degerli kilan
bu anlayis degisikliginden pek kaygiya kapilmaksizin; ekonomik tutumun énemli
bir kismin1 ve igerigini olusturan, kisisel ahlaka 6zgii geleneksel standartlarin
korunmasiyla ilgilenir olmusglardir. Gergekten de, kilise ekonomik yapiya
dogrudan katilmis, 6zellikle de tarim sahasindaki toprak kirasiyla ilgili olarak 6n
plana ¢ikmis haklariyla da, en onemli ¢ikar sahiplerinden biri konumuna
ulasmistt. “Kilisenin kendisi en biiyiik toprak sahipligiyle belki de ¢ikar odag
haline gelmis olmast dolayistyla feodal yapr i¢inde kilise kurulu kadar ¢ekismeli
bir dokuya rastlaniimamuistir. Zamaninin en biiyiik maden sahipleri olarak kilise,
krallar aleyhine hagh seferleri baslatacak bir giice ulasmuglardi. Ruhani
Frankiskanlarin zulme ugramalarina ragmen, toplumsal diizene karsi meydan
okumalart asla son bulmamistir. Hristiyan kiliselerin prensler tarafindan kabul
edilebilir olan Isa’min ogretisiyle ¢ok yakindan benzerlikler tasiyan servetin
kutsalligini yalanlayan bazi 6gretiler onerilmistir. Orta Cag ekonomi sisteminin
temeli, Italya ve Flanders hari¢ olmak iizere, niifusunun onda dokuzundan daha
fazlasi tarimsal bir ugragsi icindeydi. Serflerle veya irgatlarla ¢calisma, toplumsal
tabakalasmanin temelini olusturmaktaydi. On altinci asirda, o ana kadar pek
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esine rastlanilmayan tiirdeki tarimsal rekabetin giinahkarlik olarak nitelendirilen
olumsuz sonuglariyla yiiz yiize gelinince; muhafazakar dindarlar, artik gozden
kaybolmakta olan eski ¢agin toplumsal uyum ve dengelerinin yikilmakta
oldugunun farkina vardilar. Bundan dolay, ozlemi ¢ekilen ideal yapinin iglemez
bir hale geligini iiziintiiyle kabul ettiler. Artik eskiden oldugu gibi, lordlar ve
kiracilar birbirlerine karst hayirseverlik ve dostluk baglaryla baglanmig
degillerdi. Lordun kiracisini kendi evladi gibi gorerek sefkatle himaye etmesine
ve kiracilarin da miilk sahibine sevgi bagiyla baglanmasina pek rastlanmiyordu.
Orta Cagi ayakta tutan anlaywsy, tisttekilerin alttakileri sefkatle himaye etmesini
ve alttakilerin de iisttekilere sevgiyle itaat etmesini kapsadigi icin; lord, korumasi
altindaki  herkesi sanki kemdi c¢ocuguymus gibi gérmekte, baba olarak
sevilmekteydi. On besinci asir Ingilteresinde varlikli ve basarili kiigiik cificiler,
bu toplumsal yikintilar iizerinden yiikselmistir. Ancak, Orta Caglarin biiyiik bir
kisminda  kiiciik  cificilerin etki ve onemleri, oyle ¢ok fazla olmamigtir.
Baghlik/koruma temeline dayanan sistemin kesinligi altinda bu kiiiik ¢ificiler,
hi¢ hayale dalmaksizin, yiikselmenin kosullarimi  hazirlamaya koyuldular.
Yiikselise gecisin ilk adimi, ¢ok az da olsa parasal birikimini korumak isteyen
koyliilerin, kendilerini, lordun malikane topraklarinda ¢alisma yiikiimliiliigiinden
kurtarmalariyla, atilmistir. Ingiltere’de koylii ayaklanmalari, Almanya ve
Fransa’da hi¢ durmak bilmeyen rengper isyanlart ardindan gelen birkag
hareketlere; ofke ile nefretin oldugu kadar, act ve burukluklara da yol acan
toplumsal kizginlik hali agiga ¢ikmistir. Bazi Orta Cag ekonomistlerinin
sorgulamaktan sakinmis olmalarina karsin, serflige yonelik dinsel diisiince ile
egilimin ne yénde oldugunun irdelenmesi, ¢ok biiyiik bir énem tasimaktadr.”
(Salwyn 1982; 57).

Orta Cag siireci boyunca, hristiyanligin merhamet telkinleriyle, kolelerin
serflige nasil gecis yaptiklarinin irdelenmesini saglayan bu soruya, birkag istisnai
bireyi ve dinsel goriisii yadsimadan yanit verebilmenin olanagi yoktur.
“Gergekten de kilise, keyfi vergilendirmelere kinamalar yagdirirken, serfe, de
diger insanlara oldugu gibi adalet ve merhamet duygulart igcinde davranilmasi
gerektiginde 1srar etmistir. Bununla da kalinmamus, bir kimsenin kélelikten azat
edilmesini veya serflik baglarimin ¢oziilmesini; Tanri yolunda fakirlere sunulmusg
armaganlarin  en biiyiigii olarak gorerek, dindarca davramys seklinde
betimlemigtir. Serfler, canli aletler ve avadanliklar olarak degil de, insan
neslinden gelmis kisiler olarak goriilmeye baglanmistir. Kilisenin ogretisi
bakimindan, Tanrimin géziinde tiim insanlar aymidwr, Tanrimn karsiik ummayan
hizmetkdridir, yani serftir. Tanri kralliginda Lazarus, Isa 'mn huzurunda sadece
bir serftir. Burada karsiligint ummaksizin kosulu, Orta Cagin ruhani kilinmis bu
koruma/hizmet bagimin temelidir. Orta Cagin toprak rengperi, ekonomik bir
ztimre olmaktan ¢ok, ger¢ek statiisii yoniiyle bir serf olarak kabul edildigi halde;
on dordiincii asrin serfleri icinde, bir aswr ge¢meden zenginlesen kimselere de
rastlamilmaktayd:. Kilise hukuku, kéleligi serflige doniistiirmiistii ama bir iman
kattig1 serfligi de benimsemis ve kutsal kilmigti. Yine de sayisi az fakat etkisi giiglii
olan birkag kilise mensubu, toplumsal bir diizen olarak serflige karsi tavir
almaktan sakinmanmusti. Gergi hi¢ kimsenin, inanan her bir kisinin Tanrt katinda
veya Isa’mn huzurunda serf oldugundan kuskusu yoktu, ancak serflerin
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haklarimin gasp edilmekte oldugu da bir gercekti. Aquinas, Kutsal Kitap
ayetlerine bagl kalarak, koleligi kiginin giinahkdrliginin bir sonucu oldugunu
agiklamis olsa dahi, ekonomik temeller bakinindan hakl gériilmesini engelleyici
bir tutum igine de girmistir. Neredeyse biitiin Orta Cag yazarlari, serfligi tanimuis
veya kabullenmiys goziikmektedir.” (Tribe 1988; 61) Kilise orgiitiine ait arazilerin,
muhtemelen ¢ok daha fazla tutucu yontemlerle igletilmis olmasina karsin; diger
arazi sahiplerine kiyasla ne daha iyi ve ne de daha kotii bir durumdaydi. Kiraya
verilen miilkler ve ¢iftlik karlariyla ilgili olarak edinilen olumsuz izlenimler,
aslinda, serf ¢ocuklarinin durumundan haberdar olmasindan kaynaklanmugtir.
Feodal aristokrasi ile hiyerarsik atamalariyla erk sahibi olan kilise orgiitiiniin
Onciileri, ¢oziime kavusturulamaz bigimde birbirine karigmisti.

“Isa insanlar1 6zgiir kilar” sdzii, toplumsal kargasa ortamina girildiginde,
belki de kiliseden ok, Almanya ve Ingiltere’de isyan eden koyliileri
sevindirmisti. En azindan Almanya’daki kilise orgiitiiniin efendileri, koyliilere
litufkar davranilmasi gerektigini agikg¢a sdylemekteydiler. On sekizinci asra
gelinceye kadar Fransa’da ve on dokuzuncu asir i¢ginde de Almanya’da serflik
hala devam etmis olsa da; genel ekonomik temelin bir uzantist olarak serfligin
yok olmastyla birlikte, miilk sahibi olarak kilise iiyeleri ¢ok alt diizeyde karsi
koymuslardi. Serfligin tlimiiyle ortadan kalkmasinda hristiyan ideallerinden ¢ok,
Fransiz devriminin hiimanist liberalizmi etkili olmustur. Yine de, bu ¢ok dnemli
toplumsal degisiklikler doneminde, kilisenin sesini kismis olmasi bile biiyiik bir
basaridir. “Baslangi¢ta kiigiik bir insan grubunu barmdirirken, kilise, yabanci
uygarliklarla ve koklesmis gerceklerle yiiz yiize gelmis, imanina aykirt buldugu
bu aliskanliklara karsi ¢ikmaktan veya kinamaktan hi¢c usanmamisti. Ancak,
maya hamurla karigtiginda, artik kilise kendisini toplumun bir parcasi olarak
degil de toplumun kendisi olarak gormeye baglamistir. Béylece dogma ve
ideallerinde giderek daha fazla i1limli olmaya kendisini mecbur hissetmis,
kisacast hamura su katmak zorunda kalinmisti. Elestivenler ile durumdan hosnut
kalanlar sonunda uzlagnmiglardir. Dogmanin oziinden odiin vererek gergeklesen
bu degisime uyum egilimi karsisinda, elestirenler, katlanilmaz bir hal alan bu
durum daha ne kadar cekilebilir, derken, ovgiiler yagdiranlar ise, dayaniimaz
goritilen bu ortam ne kadar yumusatilabilir diye sormaya baslamislardr. Aslinda,
elestirenler de hosnut kalanlar da, konuya kendileri a¢isindan bakmaktaydilar.
Sayet, dinsel diistince toplumsal heyetin icinde ¢ok daha fazla etkin bir duruma
gelmis olmasina karsin, Orta Cagin kilisesi zamanin toprak sistemiyle gerektigi
sekilde ilgilenmede yetersiz duruma diismiigse; en azindan bireysel diizeyde,
kisinin ekonomik iglemlerini kapsayan konularda aciklayict bilgilendirmede
bulunmak zorunlu bir hal alir. Orta Cagin baslangicinda, kilise, calisma barisini
ve ¢alisanlart koruyan, fakirlere oldugu kadar talihsiz olan ve baski altinda kalan
kimselerle ¢ok yakindan ilgilenen bir tutum sergilemistir. Kilisenin Orta Cag
toplumu icindeki ideali, hiikmedenlerin himayesi altina giren ¢alisanlarin; en
azindan siddet ve baski altina girmekten korunmasimn, 6ldiiriilme ve sakat
birakilma tehlikelerinden uzak kilinmasinin saglanmasi sayesinde, toplumsal
dayamismanin gerceklestirilmesidir.” (Scott 1983;73). Ekonomik iligkilerin
giderek karmagsik bir hal almasi, geleneksel himaye ziimrelestirmeleriyle idare
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edilmesi ve c¢oOziime kavusturulmasi olanaksiz olan bir dizi sorunlarla
karsilasilmasina yol agmustir.

Geleneksel yapiy1 gecersiz kilacak sekilde ortaya ¢ikan ¢etin sorunlarina
karsi, 6fkeli ve kaprisli bir tutum i¢inde yaklasilmasi halinde, bu sorunlarin sahibi
olan ziimrelerle ilgilinin ve bagin kopmasi sonucuyla karsilasilmaktadir. Dogma
ile uygulama arasinda beliren derin aykiriliklar ve uyusmazliklar, ne kadar giiclii
ve etkili goriintirse goriinsiin, ilkeler uygulamada ne kadar anlamsiz bir hale
gelirse gelsin; yine de, kilise hukuk¢ularinin ahlaki yorum icerigindeki diistinsel
calismalari, diger hukukculardan az olmayan derecede etkili olmustur. Insan
faaliyetlerden siradan olanlariyla dahi betimlenmesine biiylik gayret sarf
edilmistir. En az zapt olunabilir insanin tutkulariyla ve istahlariyla ilgilenilmis,
boylelikle, artik istihamimi kaybetmis olan Orta Cag idealleri canlandirilmaya
calistimustir. Ozel yasamda hosgériilen egilimler ile is hayatinda izin verilen
davraniglar arasindaki farkliligin ve ayriligin giderek goriiniir bir hal almast;
himaye gérme ve ¢alisma, hiikmetme baski altina alma seklinde beliren Orta Cag
dengesinin saglanmasimin temel dayanagi halini alan acgozlilik ve
tamahkarliktan kac¢inabilme maharetini 6nemli kilmistir. Giderek biitiin
siddetiyle vurgulanan merhamet ve hayirseverlik gelenegi, kisilerin bireysel
ihtiraslar1 karsisinda &nemini kaybeder olmustur. Ilkelerdeki sertlik ve
miisamahasizlik iceriginden her gegcen giin vazgecilmis, hiikiimlerin yasamda
gerceklesen iliskiler icinde uygulanabilir olmasina daha fazla 6nem verilmistir.
“Ticaretteki vicdansizhiga ve ¢ikarciiga karsi, merhamet ve digergamlik
icerigindeki bu olusturulmugs yapimin ayakta kalmasi istenmis, kazang maksatl ve
cikar icerikli iliskiler yasalarla simrlandirilma yoluna gidilmistir. Ust tabakadan
gelme insanlar iginde tamahkdrligin ve harisligin hala hiikiim siirmekte
oldugunda srar edilirken, ugrasilariyla kotii olarak anilmalart kesinlikle
kiictimsenir bir durum olmadigi gibi; kendi i¢ diinyalarinda da, hirsin ve kazang
emelinin ekonominin tesebbiis ile rekabet iliskilerinde gerekli oldugu konusunda
kendilerini ikna etmis degillerdi. Bencillik ve ¢ikarcilik duygulariyla yiikselen
bireycilik ruhunun karsisinda tavir takinarak aykirt saviara yeltenen bazi
yazarlarin tamahkdrlik ve harislik nitelendirmesi altinda da olsa kazang maksatli
eylem iizerinde uzun uzadiya diigiiniilmiis olmasi, hi¢ de sasiwrtict olmamalidir.
Serbest rekabette ugranilan hayal kirikliginin etkisiyle, toplumsal bakimdan
hissedilen rahatsizliklara ¢are olucu bazi élgiitlerin talep edilmesi; pazarin kesin
isleyisinden ekonomik iistiinliik duygusunun haset¢i ve alayct kuskusundan ¢ok
daha fazla ikna edici olmasi nedeniyle; Orta Caglar boyunca yayginlik kazanan
ruhsal durumu, akil caginin iimit vaat eden iyimserliklerine gore daha anlasiiir
olmaktadir. Toplumdaki insanlarin davranislarim agiklamaya yonelen akil
cagimin iyimser teorisi, inang ¢agi olarak tammlanabilen on tigiincii asirda daha
fazla anlasilabilir olmaya layiktir. Sagladigi giiven ve uzlasi ortamiyla, ig
anlayisiyla sanayiyi ve finans iligkilerini kontrol edebilen etkisiyle, on iiciincii
asirda uygun iicretleri ve adil fiyatlari sabit kilmaya yeltenilmis, ozellikle
ayakkabt ve dokuma tesebbiislere koruma altina alinnmistir.” (Salwyn 1982; 64).

Ekonomik orgiitlenmenin sorunlarmi kapsayan yaklasimlar, tefecilerin ve
istif¢ilerin merhametsizlik ve sefkatsizlik icindeki tamahkarliklarini yeren Orta
Cag kasaba zihniyetinin ¢ok daha siddetli bir karsi koyus egilimine girmis,
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goriinmeyen elin islemlerinin uygulayicilar1 halinde diisiintilen giinahsiz nesline
daha fazla giiven duymustur. Yine de bu benzerlik, gercek olmasina karsin
yiizeyseldir. Orta Cag diislincesinin bu etmenlerini kesin olarak hakli kilmasinin
yant sira iizerinde de durmus olmasi, son derece ilgingtir. Orta Cag diisiincesinin
katkisinin 6nemi, yalnizca fiyat ve faiz teorileriyle sinirli kalmakta; tiiketiciler ile
bor¢ alan grubun devamli bir baski altinda tutuldugu ekonomik ortamdaki
kosullar, neredeyse tiim donem boyunca yinelenmistir. “Toplumu ekonomik bir
isleyis halinde degil de ruhani bir organizma olarak géren Orta Cagin
diistiniirlerinin, ekonomik faaliyeti kapsaml ve karisik bir birim iginde alt bir
element olarak algilanmasimin sonucunda, diinyevi biitiin islerin kazang
maksadindan soyutlanarak tam bir denetlemeyi zorunlu kilmakta, maddi
araglarin sunulmast siiresine de ahlaki gayelerin ve yargilarin devamli baski
altinda tutulmasim gerekli gormektedir. Kiliseye ait olan servetin biiyiik ol¢iide
rengper kullanilmasindan kaynaklanmas: ve parasal gelirlerin faizden elde
edilmesi, kilisenin olusan bu yeni ekonomik yapiya uyum saglamasini
saglanustir. Yine de para, Tanri yolundan ¢ikmanin en énemli araci ya da emeli
islevini siirdiirmektedir. Bildik uyarilar hala gecerlidir ve etkilidir. Ekonomik
tutkularina ve emellerine teslim olmus bir kimsenin, gaddarligin gerektirdigi
merhametsizligi ve acimasizligr gostermesi ka¢inilmaz bir hal almakta, ekonomik
ctkarlarin hiikiimranligi altinda kendi kendisin biiyiik gorme egilimi igine
girmektedir. Ekonomik ¢ikart ve kisisel kazanct megru kilan her hangi bir 6greti,
hiikiimraniltk  kurdugu saha icinde kendisine kéleler bulmakta hi¢ geri
durmayacaktir. Ne kadar basaritli olunursa olunsun, sistemin efendileri bencillik
ve tamahkdrlik duygulariyla galeyana getirilen ¢ikarci idealleri olmaktadir. Artik
herkes tarafindan fark edilen gerceklere ortam hazirladiginin sezinlenmesi, akla
dayali felsefenin de temeli haline gelecektir. Bir asir oncesi toplumsal kosullar
bu giin kadar berrak goziikmese dahi, ekonomik ¢are kriterinin bir geregi olarak
kazancin ¢ok cesitliligi ozelligiyle karsi karsrya gelinmis, iiretilen iiriin miktar
ile kitlelerin gereksinimine dayali olarak kolaylikla yorumda bulunulmaktadir.
Dogal hukugu kendi dogmalarina kurgulayan Orta Cagin teorisyenleri, yasamin
miitevazilik kurali, bireyin arzularina ve gelip gecgici zorunluluklarina karsi iistiin
tutulmaktadwr. Bencillik ve c¢ikarcilik duygulari iginde alevienen bireycilik
egilimleri, Orta Cagwn ilahiyatgilari ve kilise hukukgulart tarafindan bastirilmasi
ve sindirilmesi gereken bir sapkinlik olarak algilandigindan,; para kazanma emeli
veya daha iyi yasama arzusu kisilerin giinahkdar hallerinin bir isareti olarak
degerlendirilmistir. Orta Cagin zihniyet diinyasini ifade eden, her seyden
vazgecilmesi ve miilkiin dagitilmast emri hala gecerliligini korumus olsa da;
artan zenginliklerden kilise orgiitii de kendi ruhban paym almus, kilise kurulu
tiyelerinden riisvet alamna dahi rastlammustir.” (Hill 1973; 24)

3. AVRUPA REFORMUNUN BIREYCI VE CIKARCI EGiLiMi

On altinc1 asra gelindiginde, endiiljans belgelerini Fuggerlere ihale eden ve
parasal birikiminden diizenli faiz geliri elde eder hale gelen papaliga karsi
duyulan 6fke ve yilginlik, temiz vicdanlartyla dine yonelen insanlarda, apagik bir
sekilde kars1 ¢ikma ve itiraz etme egilimlerine yol agmustir. “Papaligin artik dini
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temsil etmedigi, egilimleriyle dinin disina ¢iktigr yargisi, reform donemi éncesi
stradan insanlarin emin olduklar: bir diisiinceydi. Reformistler, ne Isa’nin
kendisinin ve ne de hristiyan uluslar toplulugunun, halkin mutluluk ve génencini
arttiracak olan kisisel kazancin arttirilmasina asla karst ¢ikmadigini,
komsularimin dertlerine ve sikintilarina ¢are olacak gelismelere veya yeniliklere
engel olmadigini, 1srarla dile getirmislerdi. Yenidiinyayla ilgili olarak
reformistlerin temel diisiincesi, artik toplumun ogrenme ve bilim yoluyla
ilerleyecegi, buluslar sayesinde yasamin daha miireffeh kilinacagi kanisina
dayanmaktaydi. Ancak, ayni donem boyunca ortaya ¢ikmis olan dinsel yonelisler
ile maddi ilgiler arasindaki iliskilerin degismesiyle birlikte, kavramlarin
iceriginde baslayan farklilasmalary irdeleyen uygun aciklamalarla dikkatler
kazang ve basarya c¢ekilmistir. Ahlaki yargilarda ve diisiinsel igeriklerde
baggosteren ve uzunca bir donemi de kapsayacak olan bu ¢atismanin, toplumsal
politikalarda ve ekonomik diisiincenin odaklasacagr yeni ¢izgilerde bir
degisiklige yol acmasi, kacimilmaz olacakti. Insan davramglarimn degiserek
bicimlendigi reformist hareketin olduk¢a karmasik olmasi, reformla birlikte
kendisini giiclii bir sekilde hissettiren ekonomik bireyciligin yiikselmesine bir
aciklama getirilmesi, kiiltiirel degigimin biitiiniiyle irdelenmis oldugu anlamina
gelmemektedir. Sistemler kendi gelisme yollarini, éncelikle insanlarin diistince
ve davraniglariyla uyumlu olma siirecine girerek hazirlarlar.” (Tribe 1988; 59).
Oysa geleneksel sosyal felsefe, etkilemeye calistig1 insanlardaki bu degisimin pek
farkina varamadigi ve yargilarini kabul ettirme gayretinde oldugu i¢in, statiktir.
Boylece, simf iliskilerini dahi kati bir gelenek ve hukuk temellerinde
muhkemlestirmeye ¢alismaktadir. Bu iimitsiz katilig1 icinde geleneksellesmis
sosyal felsefe, insanlardaki degisimlerden ve ekonomik canlanmalardan hig
etkilenmemis olmaya, biliylik 6zen gdstermektedir. Ciinkii kosullara uymak ve
degisen egilimlere gore bigimlenmek, temellerini olusturdugu dogma ya da
diisturlardan tiimiiyle kopmasina neden olacaktir. Artik, 6nii alinamaz bir sekilde
kendisin kabul ettiren yeni giiglerle kars1 karsiya gelindiginde, gegmisin dogma
ve ideallerini savunan kimseler, ne kadar uyumsuzluklarini o6rtbas etmek isteseler
dahi, egilimlerinin gerceklere aykir1 oldugunun, insanlar1 ikna etmede ne kadar
giigsiiz ve ¢aresiz kaldiklarmin farkina varacaklardir. “Bilimsel ilerlemeler ve onii
alimamayan buluslar ve kesifler, kilise orgiitiiniin dogmalarinda oziimsedigi
hukuk diisturlarimin kaynagina karsi bir isyanin baslatilmasina, rahatsiz edici bir
sekilde onciiliik etmektedir. Kilise hukukunun ve orgiit disiplininin giderek
itibarimi kaybetmesi, yaganilan gercek ortamdan koparak kendisini degisen
kosullara uyumlu kilamamast sonucunda; antik diinyanin mahzeninden, ¢aga
uygun siyasal yorumlari yiikselmistir. Ancak dikkatleri ¢ceken bu yeniliklerden soz
edilmesi, boyle bir kiiltiir degigimi icinde reform hareketinin degerinin
al¢altilmasi anlamina gelmemelidir. Reform, kabul ettiremedigi temel nedenleri
sonucunda, bir ¢agir digerinden tamamiyla farkll kilict bicimlenmelere yol
acmistir. Insanlar, bazi fiili giicliikler icinde kalarak siddetli baskilarla
karsilasincaya kadar, ekonomik ve toplumsal orgiitlenmeyle ilgili sorunlarini pek
yansutmamigtir.” (Barry 1991; 36).

On altinct asir, toplumsal anlamda rotasindan ¢ikmis bir devingenlige
ulastig1 igin, sosyal bir gerginlik ¢agi olarak dikkatleri ¢ekmektedir. Tutucu
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dindar filozoflarin olup bitenler karsisinda ¢aresiz kalarak, 6fkeli ve siddetli
sozlerle, ekonomik canlanmanin yol agtig1 zihniyet degisimlerini Mammon’un
(hurs, ihtiras ve zenginlik tanrisinin) ruhunun utkusu olarak gormeleri; ekonomik
dayanagini1 kaybetmis onceki toplumsal diizenin savunucular1 olarak yasamin
gercgeklerini 61l kusaklarin bilincine bagvurarak yadsimalari, reform karsiti yazin
icinde ¢ok etkili bir sekilde ortaya c¢ikmustir. “Orta Caglarin toplumsal
teorilerinin diistinsel uzantilari icerigindeki bu dogmatik hezeyanlarn, ¢cok daha
kapsamli ve acik bir sekilde on altinci asir muhafazakdrlar: tarafindan dile
getirilmis olmasi; ortaya ¢ikacak degisimlerin inanglarin nasil tehdit etmekte
oldugunun da bir ifadesidir. Reform ¢agi dncesinde ortaya ¢ikan bu ekonomik
yiikselis, beraberinde yeni bir yasama tarzi idealini zihniyet diinyasinda hdkim
kilmasiyla birlikte; hem gegcmigin ideallestivilen degerlerine duyulan ozlem
pekistirilmis hem de bu goneng yiikselmesine uygun diigen bir iman icerigi
benimsetilmeye c¢alisilmistir. Dinsel isyan c¢agr Avrupa’yi kasip kavurmadan
once, Roma min diistisiinden beri yasanilan ekonomik bunalimlarin en biiyiigiiyle
diinya karsilasmak iizereydi. Sanatsal cosku, bilimsel merak ve teknik maharet
toplumda ragbet buldukca, gecmisteki sekilleriyle incelenen ogrenme ve devlet
adamligina duyulan ilgi giderek artmis, nebiye ozgii bakis agisinda gelecege
dogru yol alinmak istenmigstir. Biitiin bireyci beklentilerini insani birikimlerini
yveni uygarligin haznesine dokmiislerdir. Muhtesem eserlerin iceriginde
sezinlenen, giizellik ve bilgelikte dergilenen yaratict dehanin gerisinde, béyle bir
arayis ve yonelis bulunmaktadir. Boylesine yaratici deha, yontulmamis tagtan
Michelangelo 'nun eserlerini ¢ikartmig, iizerinde Raphael’in tasvirlerini
balgiktan sivanmis duvarlar: donatmistir. Artik giictiniin ve yaraticiliginin
farkina varabilen insan, kendi yasadigr ¢evresinin hiikmedicisi oldugu bilincini
de edinerek, yenicagin geldigi miijdesini vermigtir. Orta Cagin teslimiyet¢i ve
itaatgi kisilik yapisindan kurtularak, basarisiyla giiven duyan ve yetenekleriyle
de gelecege ydnelen insanin; genisleyen ekonomik etkinlik, insanin bu
tistinliigiini kamitlamis ve utkuya doniistiirmiistiiv. Feodal bir topluluktaki
hakimiyet gibi, Orta Cagin ekonomik ¢abalari, birkag istisnai destekleme
disinda, daginik oldugu kadar yoresel etkinlik ozelligini tasimaktaydi. Artik her
yana dagilmuis ve birbirinden kopuk kilinmis faaliyetler, bir diizen altina alinarak
orgiitlenme egilimine girmistir.” (Bridbury 1995; 79).

Konaklama yerlerini zengin kilan, miicadelelere kazang saglayan etmen de
ekonomik giigtiir. Ekonomik gii¢, uzunca bir siiredir Italya’da konuslanmis Bati
Avrupa’nin kérfezlerine muazzam servetleri yigmus, italyan halkim da génence
bogmustur. Biiyiilk buluslar ortaya g¢ikartmis, zenginliklerinin sel gibi akip
birikmesini saglamustir. “On besinci asrin politikalariyla ilgili bir yargida
bulunurken, yararsizlik ve basibozuklugun tasidigi ekonomik oneme yeterince
dikkatlerin ¢ekilmedigi ve gereken oneminde pek verilmedigi sonucuna
variabilir. Siyasal anarsinin hiikiim siirdiigii bir ¢agda, kadere hdkim olan
giicler, kendi egilimleri dogrultusunda gelecege yon vermekte ve
sekillendirmektedir. Avrupa kiiltiiriindeki ekonomik canlamsin ve yiikselisin en
onemli sahipleri arasinda, maddi zenginliklerin ve bilimsel buluslarin artmasi
dikkatleri ¢ekmekteyse de; kanimizca en o6nemli neden, bireyin teslimiyetci
topluluk tiyesi itaatkarligindan kurtulup, insamin yaratici ve yenilik¢i bir etken
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oldugunun farkina vararak yeteneklerini gelistirme yoluna girmis olmasidir.
Kahramanlar cagimin karsilastigi en biiyiik sorun, maddi zorunluluklara bir
¢oziim getirilmesinin kagimilmazligrydi. Ortacaglarin baglangicindaki Avrupa,
tipki on ikinci aswr diinyasinda oldugu gibi, kisir bir dongii igcinde, kendi kendisine
yeter bir haldeydi. Ihtiyaca gore iiretimin ve kanaatkarligin hakim oldugu bu ¢ag,
artik geride kalmisti. Cagi kapatan etken, yalnizca bilginin artmasi ve siireklilik
kazanmig cehaletten kurtulunmasi olmamig, ekonomik kosullarin yol agtigi tek
bir sistemin uygulanmasinin zorunlu bir hale gelmesiyle, cok eski bir eksen olan
Akdeniz kiyilart iizerinde genisleme kendini gostermistir. Dogunun tiim
zenginlikleri dar menfezlerden gegerek Akdeniz’in sahil kentlerine yigmakta,
ticari stratejinin belirledigi kurallar ve ilkeler en kati simirlari icinde yerine
getirilmektedir. Avrupa’min disindaki ticari iliskileri degistirilemez bir nitelik
tasidig gibi, icteki bagintilart esnek kilmak da o denli olanaksizdi. Avrupa nin
temel yerlesim birimi, baslangicta kéy hayatiydi. Koy, gelenekler tarafindan
yerlestirilmig belirli uygulamalarin yinelenmesi tizerine kurulu oldugu gibi, bu
adetler ticaret toplulugunun hissedarlart tarafindan da benimsenerek
pekistirilmekteydi. Diizensizlige beslenen istek ile egilimine karsi duyulan éfke ve
kizginlik yoluyla siirekli baski altinda tutulan geleneksel yol alisi icinde,
itaatsizlik ve basina buyrukluk da giinahkarhigin isareti sayilmistir. Koy
hayatimin gerisinde, kasaba diye adlandirilan, daha biiyiik ve daha ayricalikl bir
diinya olusmaya baslamistir. Bu kitleler, son derece yavas bir uyanis gosteren ve
agir bir sekilde yol alan topluluklardan olugmaktayd:. Ulusculuk siyasal bir
gercek olarak ragbet bulmaya basladiginda, milliyetcilik de en etkili ekonomik
bir gii¢ halini almistir.” (Salwyn 1982; 69).

Koloni hareketiyle canlanan Avrupa iilkelerinden yalnizca iretime
dayanan ekonomik yapilanmay: basarabilen ozellikle Ingiltere gibi iilkeler
kazangl ¢ikmustir. Siyasi niifuzunu askeri zafer kosuluna dayandiran Ispanya ve
Portekiz gibi iilkeler yigdiklar1 altinlar iilkede tutamamiglardi. Avrupa’nin
ekonomik bakimdan canlanmasi, bir 6l¢iide kolonilerden saglanilan servetle daha
da etkili olmus; ticari iliskiye girdigi {iilkeler, kendisine pazar olmaktan
kurtulamamustir. “On besinci asir, simwrlarin asildigi bir diinya olmustur. Cok
Uzunca bir siireden beri, Osmanlimin Doguya uzanan ticaret yolundan yiiksek
menfaat saglamasi, Avrupa’da ciddi rahatsizliklara neden olmustur. Oysa
uzunca bir zaman beri, ¢cevre somiirge diyarlardan altin ve giimiis ¢ikartilarak
getirilmis, Avrupa kentleri servetle dolup tasmigtir. Muazzam miktardaki altin ile
giimiig kiilgeleri, ise ve paraya susamus ge¢itlerden gegip, aktigi her yere bereketi
ve gayreti beraberinde getirmistir. Paranin giicii karsisinda, ne biiyiik malikane
lordlar: ve ne de bunlarin dayandigi angarya/himaye ekonomileri kalmistir.
Calismaya hevesli ve islerinde basarili kéyliiler, ilk defa Ingiltere’de malikdne
sisteminin temelini kaydirnugs, kiigiik birikimler belirli odaklarda toplanarak
sermaye olusumu gerceklesmistir. Yalnizca biiyiik kapitalistler olarak degil, fakat
girisimcilik ruhuna sahip olan zenginlesen ziimreler tarafindan olusturulmaya
baslayan bir varliklilar somiirii sisteminin temeli kati bir ig disipliniyle denetim
altinda  tutulmak istenmistir. Diger taraftan, kasabali ve zanaatkdar
dayamsmaciligindan vaktinden once gelisen bireyci ve kdrci bir zihniyet ortaya
ctkmis, kirsal tecritlik icinde arzulanan ussal egilim yogun sekilde ragbet
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bulmustur. Giineyden Kuzeye ve dogudan da batiya kadar yayilan genisce bir
saha igindeki ekonomik giiciin devasa toplamsi ve akil almaz boyuttaki
yiikseligleri sonucunda ig hayati giiciinii hemen herkese géstermigtir. Diinyanin
gidisatimi degistiren buluslar, kesifler ve sermaye birikimi neredeyse bir asur
boyunca, siirekli ve dayanikli bir gelisim ¢izgisi icinde en onemli gelismeleri
saglanustir. Tipki buhar basincinin neden oldugu devingen bir gii¢ gibi, bulusg ile
kesifler, ekonomik hayatin gelismesi iizerinde eylemsel ve giidiisel bir etkide
bulunmustur. Ussal ekonomik etkinligin kosullar: ¢ok uzunca bir zamandan beri
hazwrlantyor olmasindan dolay, sonug, hi¢c duygusallik icermiyor degildi.
Ekonomik devrimin habercisi, ii¢ aswr sonra ¢ok daha kapsamli bir sekilde
dikkatleri ¢ekmis; on altinci asrin yenidiinyast kendi karakterini, birdenbire
ortaya ¢ikmig gibi goriinen ekonomik enerjinin etkisiyle olusturmugstu. Tipki on
dokuzuncu asirda beliven hizli servet artisi ile etkili ticari yayilma hareketinde
oldugu gibi; daha onceden hig esine enderine rastlanmadik bir derecede finansal
glictin yogunlasmasina tamklik edilmistir.” (Scott 1983; 45).

Eski tabakalasma yapisinin siddetle ¢okerek, yeni siniflarin toplumsal
yiikselisleriyle karsilasilmistir. Yeni bir kiiltiir ve diislince sisteminin kesin zafere
ulagmasi sonucunda is ve vazife adami ziimresi keskin miicadeleleri i¢inde
mutlak bir basariya ulasmustir. “Avrupa’min ticari canlanisi sosyo-ekonomik
yonden yapisal Orgiitlenmesi bakimindan Antwrept, miistesna bir temel
olusturmustur. Boylesine bir ekonomik giic olusumu sirasinda Antwrept, yeni
dinsel imamn benimsenmesi gibi toplumun diigiinsel geligimi i¢in son derece
uygun zeminler ortaya ¢iknustir. Antwerp teki yabanci tiiccarlar, yapilacak her
miidahalenin iiriin degisimi islerinde saglanmilmak istenilen hiir tegebbiis
ortamina zarar verecegini belirtmislerdir. Ticaret igin Antwerb’e gelen
insanlarin, saglamilan o6zgiirliik ortami sayesinde, bu kentin zenginlik ve
gonencine katkida bulundugunu vurgulamigslardir. Siiratle genisleyen hiir
tesebbiistiyle dikkatleri ¢ceken Antwerb’in liberal burjuva ideallerinin yasatildig
ticaret sirketlerinin, diinyamin biitiin 6nemli merkezleriyle irtibata gegerek
aglarimi  ormesiyle, ekonomik emperyalizm ile birlikte paramin giicii ve
girisimcinin dehasi da kendisini hissettirmistir. Sonradan a¢iga ¢ikan
isadamlarmmin mektuplarindan ve hiikiimet kararlarindan da anlasilacag gibi,
iginde yasanilan ¢ag, siyasal duyarliliklarin ¢ok otesinde, ekonomik etkinlik
donemiydi. Buluslarin ve teknik geligsmelerin tiretim siirecine uyarlandigr bu
kazang yolunun kapisi, somiirgecilik yayilmasinin ve koloni orgiitlenmesinin hiz
kazanmasiyla, asla kapanmayacakti Kwrk yillik bir degisim sonrasinda dahi,
bilimsel buluslarin iiretime uyarlanmasiyla kat edilen teknik gelisme, hi¢ hiz
kesmeksizin giiniimiize kadar gelecek ve hizina hiz katacakt1.” (Salwyn 1982; 73)
Us ve bilgeligin 6nemi, asla gozden diismeksizin, giderek 6nem kazanan ticaret
cumhuriyetlerinin iginde, yerini, para kazanma maksadina hizmet eden bir
islevdeki pratik ussalliga terk ettigi gayet acikti. “Batinin bu yeni zengin ve
kudretli stmifinin geligmis aklinin ve ussal kildigi gayretinin bir semeresi olarak,
Portekizlilerin ve Ispanyollarin bin bir zahmetle iilkelerine getirdigi altin ve
glimiigiin, tiretim etkinligiyle fiistiinliigii ele geciren kesimlere aktigi
gozlemlenmigtir. Elestiride hakkaniyete onem verilmek istendiginde, Ispanya nin
devasa servetinin iginde, ¢aginin en fazla liberal ve ilerleyen bir topluluk haline
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nigin gelemedigi, hazinesindeki yiginla altimina ve giimiisiine ragmen oncii
konumu oynamak séyle dursun kendi yikimini nasil hazirladigini, biiyiik
zenginliklerinin iginde nasil geriledigini irdelemek gerekir. Bir biitiin olarak
Avrupa, siyasal ve dinsel ¢catismalar icinde giic kaybina ugramis olsa dahi, Orta
Caglarin sonlarindan itibaren ussalligi kendisine ¢oziim yolu olarak gormiistiir.
Icteki rasyonel iiretim orgiitlenmesi ile disarida kurdugu koloni yayimasi
arasinda tam bir deneyim edinen Avrupa, faaliyet gésterdigi veya iliski kurdugu
diinyanin her bir kosesinde ussalligin ve bireysel ¢ikarciligin onciiltigiinii
yapmistir.” (Barry 1991; 43).

Ronesans baslangicindaki Avrupa’da bu doniisiim hareketinin yiiregi
ftalya’da atmustir. Reform doénemi Avrupa’min fikirleri ise Almanya, Isvigre,
Hollanda ve Belgika iilkelerinde olusmustur. Eski Roma diinyasina bagkaldiran
Avrupa kitasinin 6zellikle ug¢ diyarlarinin; yine ayni tepkisel bir siddet iginde,
dinsel erkin merkezi konumundaki Roma’ya baglanmaktan vazgecip reformist
harekete yonelmis olmalari, son derece ilgingtir. “Dine aykirt gelen diisiince ile
eylemi ezip yok etmek ve sindirmek gayesiyle, sistematik sekilde ve ara verip
aksatmaksizin, amansiz bir miicadele kampanyasinin baslatilmasi gocmenleri
stkantiya ugratmistir. Zihniyet diinyasinin coskunlugu icinde, maddi servetin de
pariltsiyla, diistiniivler ve reformistler gé¢menlere, rahat edebilecekleri ruhani
bir yuva bulmugslardr. Yenicagin enerjileri ve gayretleri, mutluluk diisleri
diyaryla simrlandirilmig gibiydi. Ronesans c¢aginin en onemli karakteristik
ozelligi oldugu kadar sanayi kapitalizminin dayandigi en 6nemli temel islevierine
de sahip bulunan finansal kapitalizm; tiim ekonomik etkinliklerin, ticari
kapitalizm olgeginde yayginlik kazandigi on dokuzuncu asrin egilimini de ifade
etmekteydi. Sermaye akiminin siiratliligi, pazar diinyasimin idaresini zorunlu
kilan bir hareketlilik icinde parasal kaynaklara gereksinim duyulmaktadir.
Dogudan gelen baharat, bakir, aliiminyum ve kiymetli madenler; maceraperest
Ingiliz tiiccarlarinin gemileriyle tasinmaktadir. Giderek ucuzlayan altin kiilgeler
ve yiikselen fiyatlar, yatirim kararlarinda karliligin gézetilmesine yol agmuistir.
Uluslar arasi balik¢ilik sisteminin gelismesi, kaynaklarin stratejik noktalarda
biiyiik él¢iide toplanmasina ve dagitilmasina neden olmustur. Paranin giiciiyle
ulagilan zaferler, muazzam kazang firsatlarina doniismiistiir.” (Tribe 1988; 67)

4. DOGMALARDAN BIiLIME VE OZGURLUGE GECiS SURECINDEKI
AVRUPA

Batidaki dinsel giidiilerin ve dogmalarin yasama tarzi ve yapisal olusumlar
iizerindeki etkisinin irdelenmesi, ister istemez kilisenin tutumunun ne oldugunun
incelenmesini zorunlu kilmaktadir. Bu irdeleme boyunca sorulmasi ve
yanitlanmas1 gereken sorular, kisaca, ge¢misteki dinsel fikirler, (a) ruhani
yasamla ilgisi bulunmayan toplumsal orgiitlenme ile ekonomik davranisi
kapsayan sorunlan dikkate almakta miydi; (b) bu dinsel yargilar yalnizca bireyi
hristiyan kilmakla yetinmeyip, bir hristiyan uygarligini yaratmanin gayreti iginde
miydi; (¢) kilisenin bi¢cimlendirmesi altindaki din, kisisel ahlak ilkeleri ile is
diinyasinda hos goriilen uygulamalar arasinda kesin bir zithgmn var oldugunu
kabul edebilmekte miydi; (d) kilise, toplumsal ahlak anlayisina 6zgii herhangi bir
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0zel standardin kabuliinii 6ngérmekte miydi; (e) sayet bdyle bir egilimi
bulunmaktaysa, inanan kimselerin diisiince ve davraniglar1 {izerinde denetim
kurucu zorlayict bir gii¢ haline gelebilmis miydi tarzinda 6zetlenebilir. Reform
sonrast gerceklesen aydinlanma ¢agindaki Avrupa’da, devletin, yetkiyi halktan
aldig1 diistincesi, halka hizmet etme zorunlulugunu beraberinde getirmis; bilimsel
kesiflerle kilisenin One siirdiigli vahiy kudretli yaklagimlarin gercekte birer
hatalar yumag1 oldugunun farkina varilmasi da, kilise ve dogmalarinin yasalar
iizerindeki iistiinliik iddiasin1 bir anda sona erdirmistir. “Béyle bir diisiinsel
gelismenin siyasal énemi, kolaylikla tahmin olunabilir; toplumsal ve ekonomik
diistincelerdeki benzeri degismeler, nispeten daha az dikkatleri ¢eker. Yine de
bunlar, énemli ve degerli diistinceler olarak kalmaktadir. Ekonomi biliminin
maksada yonelik bir sekilde ve her tirlii duygusalliktan uzak olarak ortaya
¢tkabilmesi; konularimin baslangicta ¢ok daha diisiik diizeyde bagimsiz hale
gelmis olmasi ve ozellikle de dinin alt bir ilgi alani olugturmasi nedeniyle; devlet
teorisindeki dinsel dogmalardan uzaklagsma ve kopma hareketine kiyasla,
(ekonomi alammin amoral hale gelmesi) ¢ok daha yavas sekilde gerceklesmigtir.
Machiavelli  ¢agina  gelininceye kadar, devietin  dinsel dogmalardan
kurtulabilmesi, pek miimkiin olamamissa da; c¢ogunlukla is diinyasindaki
iligkilere uyarlanabilecek olan ve taraflarin rizalarina dayanan yasal
ongoriilerin, is olgusuyla simrly kilinmast ve ussal bir ¢oziime ydnelmesi
egiliminin kacinilmazlhigi, hukuksal olarak laik devlet anlayisini topluma hakim
kilmistir. On yedinci asrin baslangicinda, Ingiltere’de ekonomik orgiitlenmeyle
ilgili sorunlar biitiiniiyle kar ve zarar sonuglarint dikkate alan parasal agidan
tartisilmasina karsin; ussal ekonomik eylem temelinin ahlaki bir iceriginin
bulundugu gercegi de, hi¢bir kimse tarafindan yadsinamamaktadir. On altinc
asirda, icerigi ahlaki yargilar ve dinsel dogmalar sahast kapsaminda ortaya
ctkan ogretilerden dogmus, siyasal oldugu kadar toplumsal kuramlar, kisisel
davranisa dayalr olarak agiklanan ekonomik fenomenler; on dokuzuncu yiiz yila
gelindiginde, mekanizmaya yonelik agiklamalart getirmesi, dogal ve kaginilmaz
olmugtur. En azindan toplum teorileri arasindaki temele 6zgii boliinmelerde, bu
diinyadaki insan iliskilerinde bireyin kendisine hakim olmasi esas almakta,
doguaiistii dlgiitlere yonelmeyi diistinenleri de, ihmal etmemektedir.” (Thompson,
1960; 92).

Tipkr cagdas siyasal teoride oldugu gibi modern toplumsal kuramda da,
dinsel dogmalarin etkisinin agiklanmasi1 yerine dogayi kapsayan ve dogaya
yonelen belirli bir goriis gelistirilmis; kuramsal gelismelerin gergeklesmesi,
biiylik 6l¢iide yeni doga kavramlarinin benimsenilmesi ile kilise islevlerinin
yorumlanmasi iizerine kurulmustur. “En can alict donem, on altinci ve on yedinci
asirlart kapsamaktadir. Hollanda’dan ayrt olarak, en onemli miicadele alam
Ingiltere olmustur. Avrupa ve Amerika arasinda antrepo islevini goren yeni
cografik konumuyla, Fransa’dan neredeyse iki asir ve Almanya’dan da yaklagik
olarak iki buguk asir éncesinden baslayan i¢sel ekonomik birligini saglamadaki
tistiin bagarisiyla, belki de hepsinden onemlisi, is diinyasina hukuksal bir diizen
getiren yapisal devrimleriyle, Ingiltere; kendisini yetistirmis ve parasal sermaye
yoniiyle de giiclii kilmis, is adamlarindan, gemi sahiplerinden ve tiiccarlardan
olugsan burjuva sinifi sayesinde; en dnce, en ¢cabuk ve en miikemmel bir sekilde
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toplumunun yapisini degistirebilmistir. Ingiltere deki sosyal yapidaki degismenin
oziinii toplumsal ve ekonomik felsefede diinyevilesme ve laiklesme olusturmustur.
Siyaset, is diinyast ve ruhani yonelisler tam bir uyum icinde biitiinliik olusturarak
etkinlikte farkli ve bagimsiz sahalara ayrilmis; bunlardan her biri, kendi
toplumsal varligimin yasalarina bagl kalarak ve bunlar: gegerli kilarak, kendi
kapsamlarinda gelismeleri icin gerekli ortami saglamistir. Toplumsal
fonksiyonlar kilise icinde olgunlagmis ve uzunca bir siiredir de kiliseyle 6zdes
kilinmis oldugu halde; bu gérevler deviete devredildiginde, basart ile saadetin
dagiliminda ve kiiltiirel degisim sonrasi yerlesen uygarligin korunmasinda,
iktidar giiciine agsirt olgiide sevgi beslenilmistir. Biitiin begeri ilgileri ve
faaliyetleri, dinsel dogmalarin doruk noktasina ulastigr bir sistem icinde
kapsayan, bir degerler hiyerarsisi kurami; birbirleriyle hi¢ bir yasamsal baginin
olmamasina karsin, korunmasi zorunlu gériilen bir denge isleviyle, ayri ve benzer
parcalarinin kavramsallastiriimasinin yerine gecmistir” (Dopsch, 1937; 93).

Avrupa’yr kusatan bu kiiltiir degisimi, sanayi devrimiyle taglanan
Ingiltere’deki sonuglarim maddi sahada gostermis olsa dahi; esas itibariyle bu
kapitalist birikim, insan davraniglar1 ve faaliyet tarzlar tizerinde etkili olan bir
zihniyet olusumuna dayanmaktadir. “Hi¢ kuskusuz, dogmadan bilime yonelen bu
zihniyet hareketi, yavas yavas olusmaya baslamis; genel karakterini yalanlarmug
gibi goriinen ge¢misindeki geciktirici ve sonu yok olmayla bitecek egilimleriyle
wyum saglamistir. Ortagagin sonlarina dogru ortaya ¢ikacak olan felsefenin
icerigini kolaylikla sezinleyebilmek icin;, on yedinci asrin sonlarindaki ilk
tutumun benimsenmis olmast gerekmektedir. On dordiincii asirda, Gresham
ismiyle baglantili bir sekilde para teorisinin ipuglarini onceden tahmin
edebilmistir. On besinci asra gelindiginde, Laurentius de Rudolfis, ticaret ile
maliye programlart arasindaki farkliligr gorebilmis; St. Antonino ise, ekonomik
faaliyetlerde sermayenin 6nemini kavrayabilmistir. Richard Baxter, 1673 yilinda
vazdigi Charsitan Directory kitabinda, Thomas Aquines’in Suma Theologia
yapitindaki tislubunu uygulanmistir. Bunyan, 1680 yilinda, ekonomik faaliyet
tarzinda kisinin kazang maksadini taginmasuun icerdigi giinahkarlik halini;
yiikselen fiyatlar ve sinir tamimayan tefecilik borglart nedeniyle son derece
fakirlesen Orta Cagin dilenci kesisi durumuna diisen Bodman ' yasadigi olaylar
kapsaminda, ayrintisiyla irdelemistir. Ancak, 1500 ile 1700°li yillarda zihniyet
egilimleri arasindaki aykiriliklar, son derece biiyiiktii. Ortaya c¢ikisindan
itibaren, ekonomik rasyonalizm Italya’da olduk¢a ileri gitmis, Orta Cag
filozoflar: tarafindan tipik ekonomik sistemler bile olusturulmugstur. En fazla
dikkati ¢ceken 6greti, dogmaya teslimiyeti 6ngoren vaazlar ve yeteneklerle ilgili
olmugstur. Vicdanla ilgili en tipik durumlara; Kutsal kitabin, kilise babalarinin,
kilise hukukunun yorumlarinda ve bunlari irdeleyen arastirmacilarin
yvargilarinda rastlanmlmaktadir. Ahlaki yargilarla ve dinsel dogmalaria ilgili
olarak siirdiiriilen tipik tartisma, iki aswr kadar sonra, ekonomik eylemin maksada
yonelik kilinmasini ve ¢oziim onerilerini diizenli ve zorunlu olarak kapsamasini
irdeleyecektir. ” (Adelson, 1962; 83).

Ingiltere’de reformun etkisi, yalnizca ahlaki yargilarda ve dinsel giidiilerde
degil, eylem ve davraniglar1 bir 6l¢lide bigimlendiren zihniyet degerlerinin bu
islevlerinde ortaya cikmustir. “On altinct yiizyil ¢agimin, 8. Henry ve Thomas
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Cromwell donemine, siyasal ilgiler veya keskin ticari uygulamalar kapsaminda
bir seyler katabilecegini diisiinmenin olanaksiz oldugunu belirtmeye hi¢ gerek
yoktur. Ahlaki hor ve gereksiz goren, vicdansizlik ve ilkesizlik icinde ilerleyen
egilimlerin, bunun aksini iddia etmekte olan, ahlaki standartlarin gegerliligini ve
zorunlulugunu iceren genel inang temeliyle uyumlu kalabilmesi, diisiiniilemez.
Ingiltere’deki 1500 ile 1550 yillar: arasinda ortaya ¢ikan tartismalarla ilgilenen
hi¢bir kimse; o giinlerin yeni ve dikkat cekici ekonomik ilgilerinin, artik
geleneksellesmis  Huwristiyvan — ahlaki  iizerinde  bigcimlendirici  tesirini
incelemeksizin, fiyatlardaki yiikselisler, sermaye ve faiz, toprak sorunlart gibi
konular iizerinde neden bu kadar odaklasilmis olundugunu asla tahmin edemez;,
insanlarin birbirleriyle iliski halinde bulundugu toplumsal érgiitlenme bigimini,
siyasal kontrolii saglayan gercek ve nihai bir erk olarak nasil kavramaya
baslanmildigini, kesinlikle diisleyemez. Kilise goreviilerinin toplumsal politika
sorunlariyla ilgili konular tizerinde elinde bulundurmada inat ettikleri nihai erk
konumlarvun dikkate alinmasiyla; Katoliklar, Anglikanlar, Lutheristler ve
Kalvinistler 6gretisel ve yonetimsel olarak kilise orgiitiiyle ilgili olarak ¢ok farkh
gortisleri ileri stirmiisler, Luther ve Calvin, Latimer ve Laud, John Knox ve Haci
Babalart toplumsal ahlakin kilisenin yetki alanina girdigi konusunda goriis
birligine varmuslar; kiliseye ézgii  disiplinin  saglamilmast  konusunda,
gerektiginde bunun wuygulanmasina zorla tesir etmeye, kapsamli sekilde
ogretmeye yonelmislerdir.” (Robertson, 1933; 132).

Oysa on yedinci asrin ortalarina gelindiginde, kilisenin toplumsal denetimi
saglama konusundaki erki ve Ustlnliigl tartisilmaya baglanmis; her sey, bir
degisim siireci i¢ine girmistir. Yeniden diizenleme donemi sonrasinda, siyasal ve
diisiinsel alanda oldugu kadar yeni ekonomik diinyada da biiyiik ve 6nemli
degisiklikler yasanmustir. “Dinin istemi, en iyimser bir goriisle, ortiilii bir talepti;
ekonomik islerde vicdani bir iyilige ulagtiran kurallarin korunulmasinda israr
etmekteydi. Sivil savas sonrasinda, ekonomik ilerlemenin saglanmast ve
davranmslarda hristiyan standartlara ulasiimas: hedef edinilmigse de; yalnizca,
dogmalarin éngordiikleri yasam anlayiglarinin birbirleriyle olan karsithgindan
dolayr degil, bununla birlikte, kilise orgiitii mekanizmasi tarafindan zorunlu
kilinan bu diinya goriisleri arasinda hi¢ bir ortak standardin olusturulamayacak
olgiide kiliselerin yollarimi birbirlerinden farkli kilmis olmalarindan dolayi;
dinsel giidiilerle gerceklestirilen davramglarin  tek bir kalpp altinda
bigimlendirilmesinin imkansiz oldugu kolaylikia kavranilmistir. Restorasyon
ekonomistlerinin 6grettigi, Hollanda deneyimi tarafindan da kanitlanmis olan,
ticaret ile hosgoriiniin birlikte gelistirilmesine ve beslenmesine olanak saglayan
bireyciligin herkes tarafindan benimsenilmis olmasina dayanmaktadir.”
(Thompson, 1960; 88).

Altin girisi kadar teknolojik gelisme de, sadece Avrupa kitasina 6zgii
olarak ortaya ¢ikan ve hayatin her kesitine hakim olan rasyonellesme egilimine
oldugu kadar, kapitalist ekonomiye ge¢is ya da Orta Cag zihniyetinden kurtulus
tizerinde etkili olmustur. “Kiymetli madenlerin iilkeye akmasi, W. Sombart’in dne
surdiigii gibi, kapitalizmin dogmasimin ana sebebi olarak dikkate alinamaz.
Avrupa’da 1530 sonrasinda vukuu buldugu gibi, kiymetli madenlerin arzindaki
bir artisin fiyatlari tamamen degistirerek yiikseltecegi, diger uygun sartlar
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mevcutken, iggiicii organizasyonunun kesin sekli gelismenin siirecinde ortaya
¢tktigr zaman, biiyiik miktarlardaki nakit paranin belirli gruplara akmast yoluyla
ilerlemenin uyarilacagi, elbette dogrudur. Roma hdkimiyeti devresindeki
Hindistan’da dahili mallarin degisimine giren, bazen yilda 25 milyon Sestertii
olmak iizere kiymetli madenlerin ¢oklugu, ticari kapitalizmi ¢ok énemsiz bir
oranda yiikseltmistir. Kapitalizmi ortaya ¢ikaran son faktor, siirekli rasyonel
nitelikteki tesebbiis, rasyonel muhasebe, rasyonel teknoloji ve rasyonel hukukun
olmasina ragmen, sadece bunlarla da kalinmamakta, rasyonel ruh, genel olarak
hayat iislibunun rasyonellesmesi ve rasyonel iktisat anlagi da bunlar
tamamlayan zaruri faktorler olmaktadir. Rasyonel biitiinciil ahldk ve ekonomik
iligkilerin baslangici; ananeciligi, mukaddes kilinan gelenekselligi sona
erdirerek ortaya ¢ikmug, ticaret ve sanayi ziimresine dayanmistir. Geleneksel
engeller tek basina ekonomik tahrikler yoluyla asiimamaktadir. Sayet, ekonomik
alakadaki tahrik evrensel ise, iliskilerin rasyonellestirilmesi ve rasyonel sekilde
islah edilerek bu bicimde siirdiiriilmesi, kapitalist tesebbiis niteligindeki rasyonel
kurumlarin viicuda getirilmesi, ¢ok dikkate deger bir meseledir. Bu ¢agda kegis,
rasyonel yasayan, metodik olarak ¢alisan ve rasyonel anlamdaki bir hedefe, yani
gelecekteki hayatina yéonelen bir insandi. Dua etmek ugruna sadece kesis i¢in
saatin gongu ¢alar ve giin saatlere taksim edilirdi. Manastir cemaatlerinin
ekonomik hayati daima rasyoneldi. Kesisler, Orta Cagin baslarinda kismen
ruhban swnifi olarak techiz olunmus,; deniz asirt tegebbiislerde kilise azalarinin
istihdamimin miimkiin kilinmasiyla, resmen memuriyet makamina atanmak igin
girisilen miicadelelerin onlart yoksun birakmasiyla, Venedik ve Genova
diikalarimin hédkimiyetiyle yikilmistr. Kilise, giinah ¢tkarma hiicresi veya giinah
islemekten dolayr hissedilen pismanligi belirten davranis nizamiyla Orta Cag
Avrupa’sint ehlilestirmis; fakat giinah ¢ikartma mecrasiyla Orta Cagin insanlar
icin kendilerini dertten kurtarmayr miimkiin kilmasimin karsiliginda, insanlar,
kendilerinin cezalandirmasinda taahhiit altina girmisler, kilisenin ogretileriyle
glinahtan suurlu olarak kurtulmak niyetiyle var olmuslardir. Reform, bu sistemi
kati bir sekilde sona erdirmigtir. Lutheran reformasyonun mdndsit demek olan,
ikilik prensibine ait ahldklarin, evrensel olarak muteber kilinan ahlak ile hususi
sekilde virtiiozlerin, yani dini ahldki tamamlayan oncii kimselerin, yararina
yvapilan kanunlastirmalarin yok olmasiyla uhrevi c¢ilekeslige artik bir son
verilmistir. Onceden manastira katilan miisamahasiz dinsel karakterler, simdi
dinlerini diinyadaki hayatlarinda tatbik etmekteydiler.” (Weber, 1950; 354-355).

Ekonomik faaliyet hesaba dayali olarak ve alinan ussal kararlarla
stirdiiriilmeye baslayinca; kendine 6zgii bir bilimin konusu haline gelerek dinsel
dogmalarin tesiri alan1 disina ¢ikilmis, ekonomik giidiiler ve maddi beklentiler
dinsel kaygilarin 6niine ge¢cmistir. Hristiyan ahlakgilar tarafindan ihmal edilen bu
bireycilik ve ussallik temeli, ¢ok kisa bir siire i¢inde, bilimciligi esas alan bir
baska kuramci disiiniirler tarafindan ayrintisiyla ele alinacaktir. “Restorasyon
donemini takip eden iki asir boyunca, yalnizca, siirekli degisim gdsteren
toplumsal kosullara géz yumma o6zverilerinde ve uyum saglama gayretlerinde
bulunulmamus, bundan daha fazla, gerceklesen ekonomik islemlerdeki doniisiime
bagli kalarak, hristiyanlarin ahlaki yargilarini ve dinsel giidiilerini olusturacak
etkinlikte bir kavramsallastirma ¢calismasina girisilmistir. Halkin reyine dayanan
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siyasal aritmetigin yeni bir anlayis olarak benimsenmesi; yetkinin Tanri’dan
indigine duyulan teslimiyet yerine, iktidarin halktan geldigine beslenilen giivenin
on plana ¢ikmasina; baslangicta kusku dolu bir bekleyise yol acan, sonrasinda
ise yasal dayanak disinda diger tiim erk kullanimim gegersiz kilan bir hukuk
temeline giiven duyulmasina neden olmugstur. Matematik ve fizikte ¢agdasg
metodlarin kullanilmasinin tesiriyle, artik ekonomik fenomen de dinin hiikmettigi
bir saha olmaktan ¢ikmis, ahlaki yorumlarla engellenen bir egilim olmaktan
kurtulmug; ussal kararlarla gerceklesen dogruyu yanlistan ayiran nesnel bir
bilimin konusunu olusturmugstur. Béylece,ekonomi, yeni matematiksel hesaplama
yontemlerinin de uygulandigi ve kararlara esas alindigi bagimsiz bir bilim
ozelligine kavugmus; yeni hesaplama teknikleri, kisisellikten armndirilmig
ekonomik kararlara ve giiglere uygulanmistir.” (Hodgett, 1972; 87).

Yeni yorumlama bigiminin sonuglari uzunca bir miiddet tartismalarin odak
noktasini olusturmus olsa bile; ekonomik etkinligin yontemi, egilimi ve
varsayimlari, ruhban simifin1 dahi igine alan tiim egitim goérmiis kimseler
tarafindan kabul gormiistiir. “Ekonomi biliminin béylesine ozgiin bir hale
gelmesinde en biiyiik katkiyr saglayan ornek kisi, Adam Smith dénemi oncesinde
yasamiyla, érnek kisi ve saygi deger bir Ingiliz beyefendisi olan, Gloucester
dekami, Tucher Reverend’dir. Dinsel dogmalardan bilimsel kesinlige gegisi
saglayan bu doniisiim siirecinin 6nemli asamalari, daha sonra ayrintisiyla
irdelenecek olsa dahi; hemen belirtmeliyiz ki, ugranilan bir kiiltiirel degisim
vardi, bu devrimin, zihniyetle ve ahlakla ilgili bir boyutu bulunmaktadir. Tiim bu
degisimlerin, teknik yonde gercekleseninden daha ¢ok, zihniyet sahasinda
herkesce bilinen devrimlere yol ag¢mis oldugu, hichir kimse tarafindan
yadsinmamaktaydi. Ekonomik giidiilerin ve ihtiyaclarin, en azindan tarihin
baslangici kadar eski oldugu bilinen bir gergekse de; dine yoneliste diiskiinliik
gostermek veya maddiyata biiyiik onem vererek materyalizmi muzaffer kilmak,
yine en azindan insanlk tarihi kadar eski olan egilimlerdi. Ortagagin, zevki ve
zenginligi hor gdren ahlak anlayis, tefecilikle ilgili kilise hukukunun hiikiimlerini
acgiklarken, ‘alis-veriglerde vade farkindan dolayr fazladan fiyat isteyen, borg
odemelerinde de verdiginden fazlasimi almaya mecbur eden herkes, cehennem
cukuruna itilecektir; Tanri’min Obiir diinyada inananlara hazirladigi evlerden
yoksun kalacaktir’ diye, uyarilarda bulunmaktadir. Coulton, inang¢ ¢agr boyunca
onem verilen ilkelerin, bireyci ve ¢ikarct hevesleri nasil kirdigini gayet giizel bir
sekilde agiklamigtir.” (Herlihy, 1968; 95).

Siyaset ile hukuk sahasi arasindaki baglantilar, ortagag doéneminden
itibaren batidaki devlet yapisi iizerine derinden tesir etmis; kisiler arasi iliskileri
diizenleme ve denetleme iddiasinda bulunan dinsel dogmalar ile ahlaki yargilarin
kabul ettirilmesinde ara¢ olarak kullanilmigtir. Her seye ragmen, Ogreti ile
kisilerin davranmiglart birbirinden farkli olabilmektedir. Bu nedenle, kuramin
gercegi kapsadigi veya insanlarin egilimlerini agikladigi gibi soyutlama ve
genelleme yanilgilarina diismek, toplumsal olgular1 anlama ve agiklama isiyle
ugrasanlarin kapilabilecekleri bir yol degildir. Toplumsal gercekleri irdelemek
maksadiyla, teorinin, bir yasama tarzim elestirmesi; tipki, iyi bir insanin kotii bir
kisiyi uyarmasi gibi olmalidir. Ancak, burada tizerinde durulmak istenilen konu,
arastirmacinin irdelemeye yoneldigi fenomenlere ait goriiniimlerin ve igerdikleri
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degerlerin kendisine gore secilip belirlenemeyecegi, insanlarin eylemleriyle
arasinda nedensel bir baglantinin olmasi gerektigi; konuyu incelemek igin
sordugu sorularin, eylemin igerdigi anlami agiga ¢ikartmada ¢ok biiylik bir 6nem
tagidigl; sorgulanan doneme ait olaylarin tanikligryla, sectigi degerlerin
nedenselliginin dogrulanmasi halinde, kuramsal bakimdan gegerli olabilecegini
bilmesi gerektigidir. “Machiavelli, Locke, Smith ve Bentham in kendi yasadiklar
donemin siyasal egilimlerinin ve uygulamalarimn disina ¢ikarak; insanlarin
ideal bir prensi veya Whig'’i dort gozle bekledigi gibi, bireyci ya da yararct bir
egilimi kolladiklarini haber vermig olmalar:, mantiga aykirt gelen bir gozden
ka¢ma olarak diistiniilmemelidir. Ortacagda veya on altinci asirda ekonomik ve
sosyal kuramlar: formiile eden kimselerin yorumlarinin temelinde; kilise hukuku,
suma theologia ve etkili vaazlarin bulunmasi nedeniyle;, boyle mantiga aykiri
gelen ihmalkarliklarin olmast diisiiniilemezdi. Ayrica, mahkemeler tarafindan
uyulan ve gelistirilen kanunlarin ve hiikiimlerin, diigiincelerinin gerisindeki
esaslart olusturmasi dolayisiyla da, ekonomik insamin hi¢ degismeyen tutkular
pek agiga ¢ikamamakta, pusuya yatip firsat kollamaktadir. Wallas in ¢ok ikna
edici bir sekilde gosterdigi gibi, gecis donemiyle ilgili 6rgiitlenme biciminde ve
uygarlhigin niteliginde oldugu kadar fikirlerin evriminde de; fiziksel ozellikler,
aliskanliklarin, bilgisel yoneliglerin ve inanglarin karmasik yapisinda ¢ok daha
az karmasiklik icermektedir. Oysa fiziksel varliklarin yok edilmesi halinde, bir yil
icinde, insanligin neredeyse yarisi oliime mahkum edilecektir. Kayit altina alinan
tarih dikkate alindiginda, bu kisa donem iginde, bireyin dogdugu andan itibaren
devralinan egilimlerin temeli, onemli degisiklige ugramus; bu diinyayr olusturan
ilgiler ve degerler, pes pese gelen bir dizi devrimlere yol agmistir. Insan,
kendisinden onceki nesiller tarafindan iyilik ya da kotiiliik anlayisina kendi
katkisimi sunmug olsa dahi, kendisinden sonra gelecek olanlara devredecegi,
gecmisten aktarilan ve tek basina bireyin degistirebilme kudretini asan toplumsal
bir mirasa pek farkinda olmadan katilivermistir.” (Lowry, 1998; 104).

Ahlaki davranis1 gelistirdigi 61¢iide bireycilik, kigin bilingli ve 6z denetimli
olmasini saglamis; yasaya uygun bir hale getirdigi ekonomik etkinlik iginde
degisen dinsel degerler, kisiyi devletle baristirmig, bu diinyasiyla da uyumlu
kilmigtir. Maddi kosullar ve gevresel kusatmalar kadar ahlaki yargilar ile dinsel
yoneligler; insanin sahsiyeti {izerinde bi¢cimlendirici bir etkiye sahip bulunarak,
en azindan bireyi bilingli kilmaktadir. Bu ¢evredeki degisikliklerin etkisi, hi¢ de
yiizeysel olmamustir. Degisen fonksiyonlari nedeniyle birbirleriyle esit konumda
bulunmayan toplulugun siniflarindan meydana gelen bir toplum anlayisi; ister
istemez iiyelerinin ortak bir maksada yonelik olarak orgilitlenmesini
gerektirmekte, ekonomik gereksinimlerin giderilmesinde kazan¢ maksath
giidiilerin rol oynamasini saglamakta, boylece de gorevler ve karsiliklardan
olusan iligkiler agmi gelistirerek kendisini mekanik bir islerlige uyumlu
kilmaktadir. “Artik bir kimse, komsusunun gereksinimlerini karsilamakla
kendisini yiikiimlii kilmamig olmasiyla, insamn kendisini sevmesinin Tanri nin
inayetinden geldigini savunan 6greti arasinda pek bir aykirilik gérmemektedir.
Ekonomik tutkular ve ¢ikarlar tizerinde baski kuran dinsel standartlari uygulama
egilimi ile nihai bir ol¢iit olarak maksada yonelik ¢oziimleri dikkate alma énceligi
arasinda bir uyum kurulmak istenmistir. Ekonomik c¢ikarlarin sonu gelmez
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cekiciligi ve stirekliligi, her yerde gecerli kilinamazsa ve kuramsal bir icerikte
sistemlestirilemez olsa dahi; en azindan irdelenmesi ve kesfedilmesi gereken bir
konudur. Dinsel giidiiler ile ekonomik ilgiler arasinda kurulan bag sayesinde,
birbirini nasil gelistirmis olduklarini irdelemek, bu kiiltiir degisiminin
temellerine inmek demektir. Ahlaki davranmisin diger tiirleri arasinda yer alan
ekonomik etkinligin bakis agist ile kisisel olmayan ve neredeyse otomatik olarak
isleven giiclere bagh kalinarak gerceklesen yorumlarla, degisimin izleri
yakalanmak istenilmektedir. Kilisenin kendi tekelinde gordiigii din adina ve
devlet tarafindan uygulanan kamu politikast yoluyla yiiklenilen simirlayict
kosullarin dikkate alindigi, bireycilik ugruna girisilen miicadeleleri izleyebilmek
icin, ekonomik ozgiirliik adina kazamilan zaferlerin aciga c¢ikartilmasi, bu
basarilarla kurulmak istenilen yapisal iligkiler diizeninin hakli kilinmas
gerekmektediv. Bagslangi¢ta israrla talep ettigi halde, sonunda vazgecmek
zorunda kaldigi, kilise orgiitiiniin kendisini toplumun ve devletin iizerinde goren
hakimiyet sahalarindaki yetki giiciinii elinde tutabilmek gayesiyle giristigi
miicadeleleri izleyebilmek i¢in, bos yere gurura kapilmamak, su anda sel gibi
akip giden akarsu kaynaklariyla yetinmek gerekmektedir.” (Day, 1987; 61).

5. SONUC

Avrupa reformunun baglattig1 dinin diinyevilesmesi siirecinin belki de en
onemli diisiinsel egilimi sayillan kazan¢ maksatli ekonomik iglerin ve ¢ikar
iligkilerin manevilestirilmesinin bir geregi olarak tanrinin pazara ve degisime
hakim oldugu inanci ragbet bulmustur. Fiyati aliciya ve saticiya kabul ettirenin
tanr1 oldugu, ekonomik ¢aba sayesinde artan zenginligin tanr1 mutemetliginin ve
secilmisliginin isareti oldugu inanci, Avrupa’nin reform iilkelerinde kabul
gordiikge, zenginlesen girisimciler protestan olduklar i¢in kapitalistlesmemistir,
fakat kapitalist olduklari i¢in protestanligi kendilerine uygun gérmiislerdir. Altin
icin, parasal kazang i¢in veya genel olarak mesleki basari icin edilmis her bir
duanin; manevi sahada tanr i¢in, tanrinin sani i¢in, komsuluk aski i¢in edilmis
dua oldugu duygusu ve bilinci tiiccarlar ile imalatgilar arasinda yayginlaginca,
protestanligin mezhepleri yeni degerlerin zaferini saglamigtir. Tiiccar ve
imalatcilar kadar diger zenginlerin protestanligi sectigi nasil bir gercekse;
protestan mezheplerinin de, tanrinin mutemetligi bilinci kapsaminda, tutumluluk
ve siki ¢aligmayi, para biriktirmeyi ve tiim paray1 isinde tutarak isletmeyi dinsel
bir erdem haline getirdigi de bir gercektir. Bu diinyanin degil fakat bu diinyada
edinilen parasal kazanglarin ve mesleki basarilarin kurtulusa eristirdigi
duygusuyla, servet sahibi insanlar; ise ayirdiklari zamani tanriya ibadet ettigi
bilincine kavusmus, kazan¢ maksathi eylemiyle kendi i¢ diinyasinda barigmus,
kazanglarina kazang katarak islerine de iman katmuglardir.

163



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic

Caligmalar Dergisi Researches and Studies
Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13
KAYNAKCA

Adelson H.L. (1962). Medieval Commerce, Van Nostrand publisher, Princeton

Barry T. (1991). Society and Economy in Early Modern Europe, Clarendon Press,
New York

Bridbury A.R. (1995). The English economy from Bede to the Reformation,
D.Dobson, London

Day J. (1987). The medieval market economy, B.Blackwell Press New York

De Roover R. (1948). Money, Banking and Credit in Mediaeval Bruges, Beard
Books, Cambridge

Dopsch A. (1937). The economic and social foundations of European civilization,
Taylor&Francis Books, London

Herlihy B. (1968). Medieval Culture and Society, D.Dobson, London

Hill C. (1973). Reformation to Industrial Revolution; the making of modern
English society 1530-1780, Pantheon Books, New York

Hodgett G. A.J. (1972). A social and economic history of medieval Europe,
Routledge, London

Hunt E.S. (2004). A History Business in Medieval Europe 1200-1550, Koller,
New York

Knight M. (1964). Economic history of Europe to the end of the middle ages,
Mifflin Company, Houghton, Boston

Lowry T.S. (1998). Ancient and medieval economic ideas and concepts of social
justice, Library of Congress Catalogina, Leiden, New York

Pirenne H. (1982). Orta Cag Kentleri, iletisim Yayinlar1, Istanbul

Parks T. (2005). Medici Money : Banking, Metaphysics and Art in Fifteenth
Century Florance, W.W.Norton Publisher, New York

Postan M.M. (1981). Medieval Trade and Finance, Heineman Publisher, London

Raitt J. (1987) Christian Spiritually : High Middle Ages and Reformation,
Crossroad Press, New York

Robertson H.M. (1933). Aspects of the Rise of Economic Individualism,
Cambridge University Press, Cambridge

Salwyn J. (1982). Social reform and the reformation, AMS Press, New York

Scott T. (1983). Town, country, and Regions in Reformation Germany, Brill,
Leiden

See H. (1972). Modern Kapitalizmin Olusumu, Turan Nesriyat Yurdu, Istanbul

Thompson J. (1960). Economic and social history of Europe in the later Middle
Ages, F.Ungar Publisher, New York

164



Akademik Arastirmalar ve

Journal of Academic
Caligmalar Dergisi

Researches and Studies
Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

Tribe K. (1988). Governing Economy : The Reformation of German Economic
Discourse, Cambridge University Press, Cambridge

Weber M. (1950). General Economic History, Greenberg Publisher, Illinois
Wood D. (2005). Medieval Economic Thought, B.Blackwell, New York

165



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic

Caligmalar Dergisi Researches and Studies
Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13
Alinis Tarihi / Received Date: 19.08.2015 Sayfa / pp: 166-189
Kabul Edilis Tarihi / Approval Date: 21.09.2015

TURKIYE’NIiN D8 ULKELERIYLE TiCARETININ
YAPISAL ANALIZi

*k*k

STRUCTURAL ANALYSIS OF TURKEY’S FOREIGN TRADE
WITH THE D-8 COUNTRIES

Dog. Dr. Adem DOGAN

Cumhuriyet Universitesi, {IBF,
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii,
ademdogan@cumbhuriyet.edu.tr

Oz

Bu ¢alismada Tiirkiye 'nin D-8 iilkeleriyle dis ticaretinin
yapisal karakteristiklerinin ortaya konulmasi
amaglanmaktadur. Bu dogrultuda ti¢ ana béliimden olusan
calismann ilk béliimiinde D-8 iilkelerinin Diinya ticaretindeki yeri ortaya konulmaktadr.
Ikinci bolimde D-8 iilkelerinin Tiirkive dis ticaretindeki yeri belirginlestirilmeye
calisilmaktadir. Calismanin son boliimiinde ise, Tiirkiye’'nin D-8 iilkeleriyle ticaretinin
2000 yhindan giiniimiize gelisimi ve Tiirkiye ile D-8 iilkeleri arasinda nasil bir ticaret
deseninin hiikiim siirdiigii incelenmigtir.

Anahtar Kelimeler: D-8 Ulkeleri, Dis Ticaret, Tiirkiye.

Abstract

This study, attempts to find out the structural characteristics of Turkey’s foreign trade
with D-8 countries. In the first part of the study, it is introduced the place of D-8 countries
in the world trade. In the second part of the study, it has tried to demonstrate the place of
D-8 countries in Turkey’s foreing trade. In the last part of the study, it has examined the
development of Turkey’s trade with D-8 countries from 2000 to the present and the trade
patterns between Turkey and the D-8 countries.

Keywords: Devoloping Eight, Foreign Trade, Turkey.
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1. GIRIS

D-8 (Gelisen Sekiz Ulke), Tiirkiye’nin énciiliigiinde 1997 yilinda kurulan
ve iiyelerini Tiirkiye, Misir, Iran, Pakistan, Banglades, Malezya, Endonezya ve
Nijerya’nin olusturdugu uluslararasi kurulustur. D-8 teskilatinin kurulus amaci,
genis bir niifus ve cografi alan1 temsil eden sekiz iilke arasinda ticari iliskilerde
yeni firsatlar yaratmak, liye lilkeler arasinda ekonomik ve ticari isbirligini
gelistirmek, uluslararas1 diizeyde karar alma siirecine katilimi artirmak ve
gelismekte olan iilkelerin diinya ekonomisindeki konumlarini giiglendirmektir.

[lkeleri ve kapsadig1 cografi alan itibariyla, bdlgesel olmaktan gok kiiresel
bir olusum 6zelligine sahip D-8’e iiyelik teskilatin amag ve ilkelerine bagli tiim
gelismekte olan iilkelere acgiktir. Teskilatin temel ilkeleri; savasi degil barisi,
catismayr degil diyalogu, cifte standardi degil, adaleti, somiiriiyli degil adil
diizeni, baski ve tahakkiimii degil, insan haklar1 ve demokrasiyi oncelemek olarak
belirlenmistir.

D-8 teskilati, 2012-2030 global vizyonu olarak asagidaki hedefleri
belirlemistir (http://www.developing8.org/otherdocumentandresource.aspx
24.03.2015).

- Uye devletlerarasinda miimkiin olan en genis alanlarda verimli isbirligini
ve yakin ortakligi tesvik etmek, D-8 iginde karsilikli yarar bagimliligin
gelistirmek ve en az gelismis iilkelerin uluslararasi alanda kabul goren kalkinma
hedeflerinin gerceklestirilmesi amaciyla, diger bolgesel ve uluslararasi tegkilatlar
ve kurumlarla aktif irtibat1 saglamak

- D-8 teskilatina iiye devletler i¢inde ulusal diizeyde destegi genisletmek
ve teskilatin bolgesel ve uluslararasi diizeyde giiciinii ve etkinligini artirmak i¢in
calismalar yapmak.

- Uye devletlerarasinda ve devletlerin kendi igcinde kamu ve 6zel sektdr
arasinda igbirlik¢i ortakliklar gelistirmek.

- Uzun vadeli kalkinma siirecinin 6n kosullar1 olan iyi yonetisimi, saglam
ekonomi politikalarim ve hukukun iistiinliigiinii tahkim etmek, iiye devletlerin
hayat standartlarini iyilestirmek ve bdlgesel ve diinya 6l¢eginde diger iiye
devletlerle karsilikli yarar saglayan iligkileri tesvik etmek.

- Teknoloji transferi ve stratejik alanlarda kapasite insast gibi
mekanizmalar ve yenilikei igbirligi diizenlemeleri yoluyla varolan ve ylikselen
global sorunlarla basa ¢ikmaya calismak ve gida ve enerji giivensizligi, iklim
degisikligi gibi dis kaynakli ekonomik soklarin zararini azaltmaya doniik olarak
sermaye ve yatirim yardiminda bulunmak.

- Teskilat’in uluslararasi diizeyde rekabet giiciinii artirmak amaciyla iiye
iilkeler arasinda biitiinlesme i¢in uygun bir model gelistirmeye ¢abalamak.

- Gelismekte olan {ilkelerin perspektifinden kiiresel ekonomik yonetigimin
degisen mimarisine katkida bulunmak.

D-8 cergevesinde isbirligi esas itibariyla sektorel diizeyde yiiriitiilmektedir.
Tirkiye, sanayi, saglik ve c¢evre; Banglades kirsal kalkinma; Endonezya
yoksullukla miicadele ve insan kaynaklari; Iran bilim ve teknoloji, Malezya
finans, bankacilik ve 6zellestirme; Misir ticaret; Nijerya enerji; Pakistan ise tarim
ve balikeilik alanindaki igbirligini koordine etmektedir.
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Uye iilkeler arasindaki ticaret hacminin 2018 yilinda 500 milyar dolara
cikarilmasi hedef olarak belirlenmis ve bu hedefe ulasmak icin iiyeler tercihli
ticaret anlagmasim1 Mart 2015 itibartyla imzalanmis ve iye iilkelerin taviz
listelerini birbirlerine sunma siireci baslamistir. Tavizli listeleri sunma siirecinin
ve dolayisiyla tercihli ticaret anlasmasinin uygulamaya konulmasinin 2015 yili
sonuna yetistirilmesi hedeflenmektedir (http://www.haberler.com/d-8-genel-
sekreteri 27.03.2015).

Tirkiye’nin D-8 iilkeleriyle dis ticaretinin temel karakteristiklerini ortaya
koymay1 amaglayan bu ¢aligmanin girisi izleyen ilk boliimiinde D-8 teskilatinin
diinya ticaretindeki yeri belirginlestirilmeye calisilmaktadir. Calismanin ikinci
boliimiinde ise, D-8 iilkelerinin Tiirkiye dis ticaretinde nasil bir yer isgal ettigini
somutlastirma ¢abasma girilmektedir. Ugiincii béliimde de Tiirkiye’nin D-8
iilkeleriyle iilke bazinda dis ticaretinin iki bin yilindan giiniimiize nasil bir gelisim
gosterdigi ve Tiirkiye’nin D-8 iilkelerine en ¢ok ihrag ettigi ve bolge iilkelerinden
en ¢ok ithal ettigi on {iriin gurubu 6rnekliginde Tiirkiye ile bolge tlilkeleri arasinda
nasil bir ticaret deseninin hiikiim siirdiigii incelenmektedir.

Calismada kullanilan veriler D-8 teskilati, Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) ve T.C. Ekonomi Bakanlig1 web sitelerinden el edilmistir. Y1llik veriler
kullanildigindan 2015 yili verilerine yer verilmemistir. Ayrica ¢alisma yayina
hazirlandiginda 2014 verileri gegici veriler oldugundan degerlendirmeler en son
kesin veriler olan 2013 yil1 itibariyle yapilmaya ¢alisilmistir.

2. D-8 TESKILATININ DUNYA TiCARETINDEKI YERI

D-8 teskilat1 2013 yil1 verilerine gore 1.720 milyar dolar ticaret hacmi ile
diinya ticaretinde %4,68’lik bir paya sahiptir. Tegkilatin ithalati ihracatinin
iizerindedir. Teskilatin diinya ithalatindaki pay1 %4,83 iken diinya ihracatindaki
pay1 ise % 4,54 diizeyindedir. Teskilatin ticaret hacmi en yiiksek iiyesi Malezya,
ticaret hacmi en disiik {iyesi Banglades’tir. En fazla ihracat yapan D-8 iiyesi
Malezya, diinyanin en fazla ihracat yapan yirmibesinci iilkesidir. Ihracatta bu
iilkeyi Endonezya ve Malezya izlemektedir. ithalat acisindan bakildiginda en
fazla ithalat yapan D-8 iiyesi Tiirkiye diinyanin en fazla ithalat yapan
ondokuzuncu iilkesidir. ithalatta Tiirkiye’yi Malezya ve Endonezya izlemektedir.
(Tablo: 1).

Ulkelerin dis ticarete bagimhiliklarini lgmede geleneksel olarak kullamilan
yontem, iilkenin mal ve hizmet ihracat ve ithalat degerinin kendi gayri safi yurt
i¢i hasilasi i¢indeki paymin 6l¢iilmesidir. Bu oran ne derece yliksek olursa, o
iilkenin dis ticarete bagimliliginin da o 6lgiide yiiksek oldugu kabul edilmektedir
(Seyidoglu, 2009: 4). Bu kistasla degerlendirildiginde 2011-2013 itibariyla D-8
teskilatinin dis ticarete bagimliligi en yiiksek olan iilkesinin Malezya (159,7)
oldugu goriilmektedir. Dig ticarete bagimlilik agisindan yiiksekten diisiige olmak
iizere D-8 iilkeleri Malezya (159.7), Tirkiye, (57.3), Banglades (55.9),
Endonezya (48.6), iran (44.5), Misir (43.3), Nijerya (37.6) ve Pakistan (33.8)
seklinde siralanmaktadir (http://stat.wto.org/ContryProfiles... 07.04 2015).
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Tablo 1°den izlenebilecegi gibi, 2013 yili itibartyla D-8’1 olusturan sekiz
iilkeden Malezya, Nijerya ve Iran olmak {izere ii¢ tilke dis ticaret fazlasi verirken
diger bes lilke dis ticaret agig1 vermektedir.

Tablo 1: D-8 Teskilatinin Diinya Ticaretindeki Yeri (2013- Milyon Dolar)

Ticaret Hacmi Thracat Ithalat
Deger Diinyada Deger Diinyadaki Deger Diinyadaki
Ulkeler Pay1 (%) Pay1 (%) Pay1 (%)
Malezya 434.290 1,18 228.276 1,21 206.014 1,09
Tiirkiye 403.437 1,09 151.787 0,81 251.650 1,33
Endonezya 370.638 1,00 183.344 0,97 187.294 0,99
Nijerya 159.000 0,43 103.000 0,55 56.000 0,30
Iran 131.000 0,35 82.000 0,44 49.000 0,26
Misir 86.787 0,23 28.492 0,15 58.295 0,31
Pakistan 69.848 0,19 25.150 0,13 44.698 0,24
Banglades 65.491 0,17 29.114 0,15 36.377 0,19
Toplam (D-8) 1.720.491 4,68 831.163 4,54 889.328 4,83

Kaynak: WTO, http://stat.wto.org/ContryProfiles... (07.04 2015), World Trade Report 2014,
http://www.wto.org/english/res... ((07.04 2015).

Dis ticaret fazlasi en yiiksek olan iilke Nijerya iken, dig ticaret agigi en
yiiksek olan tilke Tiirkiye’dir.

Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum WEF) tarafindan
yayinlanan ‘Kiiresel Rekabet Endeksi 2014-2015 Raporu’na gore, kiiresel
diizeyde rekabet edebilirligi en yiiksek D-8 iiyesinin 144 iilke i¢erisinde 20. sirada
yer alan Malezya, rekabet edebilirligi en diisiik D-8 iiyesinin ise siralamada 129.
sirada yeralan Pakistan oldugu goriilmektedir (Tablo: 2). 2012-2015 donemi
verilerine gore, Malezya, Endonezya ve Banglades’in kiiresel rekabet edebilirlik
diizeylerinin yiikseldigi, iran, Misir, Nijerya ve Pakistan’in ise kiiresel rekabet
edebilirlik diizeylerinin geriledigi gdzlenmektedir. So6zkonusu donemde
Tiirkiye’nin kiiresel rekabet edebilirlik diizeyinin ise istikrarl bir seyir izledigini
sOylemek miimkiindiir.

Tablo 2: D-8 Uyelerinin Kiiresel Rekabet Diizeyi

; Kiiresel Rekabet Endeksi Kiiresel Rekabet Endeksi Kiiresel Rekabet Endeksi
Ulkeler 2014-2015 2013-2014 2012-2013
Siralama Deger Siralama Deger Siralama Deger

Malezya 20 5,16 24 5,03 25 5,06
Endonezya 34 4,57 38 4,53 50 4,40
Tiirkiye 45 4,46 44 4,45 43 4,45
fran 83 4,03 82 4,07 66 4,22
Banglades 109 3,72 110 3,71 118 3,65
Misir 119 3,60 118 3,63 107 3,73
Nijerya 127 3,44 120 3,57 115 3,67
Pakistan 129 3,42 133 3,41 124 3,52

Kaynak: WEF, http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2014-205. (06.07.2015)
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3. D-8 TESKILATININ TURKIYE DIS TICARETINDEKI YERI

Asagidaki tabloda Tiirkiye’nin D-8 ile dis ticaretinin gelisimi kesin veri
elde edilebilen son bes yil itibariyle sergilenmektedir. Tiirkiye’nin hem D-8’e
ihracatimin hem de D-8’den ithalatinin dolayisiyla da D-8 ile ticaret hacminin
2009 ila 2012 yillar arasinda siirekli arttig1 ancak 2013 yilinda her ii¢ degiskende
bir 6nceki yila gore bir azalma meydana geldigi gozlenmektedir.

Tablo 3: Tirkiye’nin D-8 ile Dig Ticaretinin Gelisimi (2009-2015, Milyon

Dolar)
2009 2010 2011 2012 2013
Ihracat 5.589 6.447 7.580 14.941 8.648
Ithalat 7.773 13.369 19.477 17.260 16.823
Dig Ticaret Hacmi 13.362 19.816 27.057 32.201 25.471
Dis Ticaret Dengesi -2,184 -6,922 -11.897 -2.319 -8.175
D-8 Arasi Ticarette Pay1 (%) 20 19,6 20,9 21,7 19,1

Kaynak: http://developing8.org/Memberturkey.aspx... (24.02.2015).

Tiirkiye’nin bir D-8 liyesi olarak D-8 teskilati iiyeleri arasindaki ticaretteki
paymin yaklasik %20’ler diizeyinde istikrarli bir seyir izledigi goriilmektedir.
2009-2013 aras1 bes yilik donemde tilkemizin D-8’¢ ihracat1 %54,7 diizeyinde
artarken D-8’den ithalat1 ise %116,4 diizeyinde artis gdstermistir. S6zkonusu
donemde tilkemiz D-8 ile dis ticaretinde siirekli agik veren taraf durumundadir.

2013 yil itibariyla D-8’in Tiirkiye’nin dis ticaretindeki payr %6,3
diizeyindedir. Ulkemizin D-8 iilkelerinden en fazla ticaret yaptig1 iilkenin Iran,
en az ticaret yaptig1 iilkenin ise Nijerya oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’nin D-8
ile ticaretinde Iran’in payr %57 diizeyindedir. Bu iilkeyi sirastyla Misir,
Endonezya, Malezya, Banglades, Pakistan ve Nijerya izlemektedir. Iran’in
Tiirkiye’nin toplam dig ticaret hacmindeki payi ise, %3,6 diizeyindedir (Tablo:4).

Tablo 4: 2013 Yili Itibartyla Tiirkiye nin Dis Ticaretinde D-8 Ulkelerinin Pay1

Ulkeler Tiirkiye ile Dis Ticareti Tiirkiye nin Toplam Tiirkiye nin D-8 ile D1s

(Milyon Dolar) Dis Ticaret Hacmindeki Pay1 (%) Ticaretindeki Pay1 (%)
fran 14.575 3,6 57,2
Misir 4.829 11 18,9
Endonezya 2.220 0,5 8,7
Malezya 1.502 0,3 58
Banglades 1.199 0,2 47
Pakistan 722 0,1 2,8
Nijerya 566 0,1 2,2
Toplam 25.471 6,3 100

Kaynak: T.C. Ekonomi Bakanligi dis ticaret verilerinden yazar tarafindan hesaplanmistir.
http://ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/webcenter... ( 24.02.2015).

2013 yili itibariyle Tiirkiye’nin D-8’¢ yaptigi ihracatin teskilat iiyesi
iilkelere dagilimima bakildiginda, en yiiksek payin yaklasik %48 ile Iran’a ait
oldugu goriilmektedir. Diger bir ifadeyle Tiirkiye’nin D-8’¢ ithracatinin yaklasik
yarisini Iran’a yapilan ihracat olusturmaktadir. Keza, Tiirkiye’nin D-8’den
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yaptig1 ithalatin teskilat iiyesi iilkelere dagilimina bakildiginda da yine en yiiksek
paymn yaklasik %61 ile Iran’a ait oldugu goriilmektedir. Tiirkiye nin toplam
ihracatinda ve toplam ithalatinda D-8 iilkelerinin payr oldukca diisiik
diizeylerdedir. Ulkemizin en fazla ihracat ve ithalat yaptig1 D-8 iiyesi Iran’mn
Tiirkiye’nin toplam ihracatindaki ve ithalatindaki pay1 sirasiyla %2,7 ve %4,1
seviyelerindedir.(Tablo: 5).

Tablo 5: 2013 Y1l itibartyla Tiirkiye’nin ihracat ve ithalatinda D-8 Ulkelerinin

Pay1
Ulkeler Tiirkiye nin Toplam Tiirkiye'nin D-8’¢ Tiirkiye nin Toplam Tiirkiye nin D-
Thracatindaki Pay1 [hracatindaki Pay1 [thalatindaki Pay1 8’den
(%) (%) (%) ithalatindaki Pay1

(%)

fran 2,7 48,4 4,1 61,7
Misir 2,1 37,0 0,6 9,6
Endonezya 0,1 2,6 0,7 11,8
Malezya 0,1 3,1 0,4 7,3
Banglades 0,1 2,2 0,3 59
Pakistan 01 32 01 25
Nijerya 0,2 4.8 0,0 0,8

Kaynak: T.C. Ekonomi Bakanligi dis ticaret verilerinden yazar tarafindan hesaplanmistir.
http://ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/webcenter... ( 24.02.2015).

4. TURKIYE’NIN D-8 ULKELERI ILE DIS TICARETI

Bu boliimde Tiirkiye’nin D-8 {ilkeleriyle dis ticaretinin ikibin
yilindan giiniimiize gelisimi ve Tiirkiye ile bolge iilkeleri arasinda nasil bir ticaret
desenin gecerli oldugu tekil iilke diizeyinde incelenecektir.

4.1. Tiirkiye-Misir Dis Ticareti

Misir Afrika kitasinda Giliney Afrika Cumhuriyeti ve Nijerya’dan sonra
ticlincii biiyiik ekonomidir. Geligsmekte olan Misir ekonomisi 6nemli dl¢iide dig
ticaret ac1g1 vermekle birlikte, bu agik, turizm, Siiveys Kanal1 ve is¢i gelirleriyle
kapatilmaya calisiimaktadir. Ulke ekonomisinin en dnde gelen sektérleri petrol
sanayi, hazir giyim ve tekstildir. Bu sektorleri celik, ¢imento, kimya ve ilag
sektorleri izlemektedir. Turizm, dogal gaz ve Siiveys Kanali gelirleri ekonominin
lokomotifi durumundadir (http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces
foracle/webcenter. 26.02.2015).

2005-2013 yillar1 arasinda ortalama olarak %5 biiyiiyen Misir’in 2013 yili
itibariyle GSYIH’ smin 271,9 milyar dolar oldugu goriilmektedir. 2013 yili
itibartyla 58,2 milyar dolarlik ithalatiyla diinyanin en biiyiik 50. ithalat¢isi, 28,4
milyar dolarlik ihracatiyla da diinyanin en biiyiik 68. ihracat¢ist durumundadir.
Dis  ticaretin  GSYIH’ya  oram1 %433 diizeyindedir  (WTO,
http://stat.wto.org/CountryProfiles/EG. 07.04.2015).

2013 yil1 verilerine gére, Misir’m en fazla ihracat yaptig1 iilke Italya’dir.
Bu iilkeyi Hindistan, S. Arabistan, Tiirkiye ve Libya izlemektedir. S6zkonusu beg
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iilkenin Misir’in toplam ihracatindaki pay1 %34,2 civarindadir. Misir’in en fazla
ithalat yaptig1 iilke ise, Cin Halk Cumhuriyetidir. Cin’den sonra en fazla ithalat
yapilan iilkeler ise, Almanya, ABD, italya ve Ukrayna olarak siralanmaktadir. Bu
bes Tllkenin Misir'in  toplam ithalatindaki payr 9%36,2 diizeyindedir
(http://www.developing8.org/Memberegypt.aspx 24.02.2015). Tirkiye, Misirin
en fazla ihracat yaptig {ilkeler siralamasinda dordiincii, en fazla ithalat yaptigi
iilkeler siralamasinda ise, yedinci sirada yer almaktadir.

Misir’in en fazla ihrag ettigi iirlin grubu ham petrol ve petrol yaglaridir.
Ulke ihracatinn yaklasik beste biri (%19,4) ham petrol ve petrol yaglari
ihracatindan olusmaktadir. Petrol gazlari, giibreler, altin ve elektrik iletkenleri en
fazla ihrac edilen diger iiriin gruplar olarak siralanmaktadir. Ulkenin en fazla
ithal ettigi iiriin grubu petrol yaglar1 ve bitlimenli minerallerden elde edilen
yaglardir. Bu {irlin grubunu ham petrol, musir, ilaglar ve petrol gazlar
izlemektedir (http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/webcenter. 26.02.
2015).

Tiirkiye ile Misir arasindaki ticaretin 2000 yilindan giiniimiize seyri tablo
6’da sergilenmektedir. 2000-2013 arasinda Tiirkiye’nin Misir’la dis ticareti
yaklasik 9 kat artis gostererek, 517 milyon dolar diizeyinden 4 milyar 830 milyon
dolar diizeyine yiikselmistir. Ayn1 donemde Tirkiye’nin Misir’a ihracati da
yaklasik 8,5 kat artmistir. S6zkonusu donemdeki her yilda Tiirkiye’nin Misir’a
ihracati, bu iilkeden ithalatinin iizerinde gergeklesti§inden dis ticaret dengesi
Tiirkiye lehine fazla vermektedir.

Tablo 6: Tiirkiye-Misir Dis Ticareti (2000-2013, Milyon Dolar)

Yillar Tiirkiye’nin Thracati Tiirkiye’nin Ithalati Dis ticaret Hacmi Dis Ticaret Dengesi
2000 376 141 517 235
2001 421 92 513 329
2002 326 118 444 208
2003 346 189 535 157
2004 473 255 728 218
2005 687 267 954 420
2006 709 393 1.102 316
2007 903 653 1.556 250
2008 1.426 886 2.312 540
2009 2.599 642 3.241 1.957
2010 2.251 926 3.177 1.325
2011 2.759 1.382 4.141 1.377
2012 3.680 1.342 5.022 2.338
2013 3.201 1.629 4.830 1.572

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?%al-id=1046 ...(14.04.2015).

2013 il verilerine gore, Tiirkiye’nin Misira en fazla ihrag ettigi
irlin grubu, Kok komiirii, rafine edilmis petrol {irtinleri ve niikleer yakitlar
riin grubudur (Tablo:7).
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Tablo 7: Tiirkiye’nin Misir’a fhracatindaki ve Misir’dan ithalatindaki 11k 10
Uriin Grubu (2013)

Ihracattaki Itk 10 Uriin Grubu Ithalattaki ilk 10 Uriin Grubu
Uriin Adi (ISIC Ads) Deger Pay Uriin Adi (ISIC Ads) Deger Pay
(milyon | (%) (milyon (%)
dolar) dolar)

Kok komiirii, rafine edilmis 1.164 36,3 Kimyasal —madde ve 795 48,8

petrol {riinleri ve niikleer tiriinler

yakitlar

Ana metal sanayi 344 10,7 Tekstil iiriinleri 248 15,2

Kimyasal madde ve iiriinler 294 9,1 Ana metal sanayi 144 8,8

Tekstil Grtinleri 248 7,7 Giyim egyasi 138 75

Baska yerde 218 6,8 Kimyasal ~madde ve 123 75

siiflandirilmamis makine ve tirtinler

techizat

Plastik ve kauguk tirlinleri 129 4,0 Plastik ve kauguk iiriinleri 48 2,9

Motorlu  kara tasitt  ve 112 34 Gida iirtinleri ve igecek 30 1,8

romorklar

Giyim esyasi 87 2,7 Metalik olmayan diger 21 1,2
mineral triinler

Gida {iriinleri ve icecek 81 25 Tasocak¢iligt  ve diger 18 11
madencilik

Kagit ve kagit tirtinleri 79 2,4 Dabaklanmig deri, bavul, 11 0,6
el cantasi, saraciye ve
ayakkabi

Ulke toplam 3.201 100,0 Ulke Toplam 1.629 100,0

Kaynak: TUIK, http://www.rapory.tuik.gov.tr/15-07-2015-13:43:46-3348 ....(15.07.2015).

S6zkonusu iiriin grubunun Tiirkiye nin Misir’a toplam ihracatinin i¢indeki
pay1 ise, %36,3 seviyesindedir. Tiirkiye’nin Misir’dan en fazla ithal ettigi iiriin
grubu ise kimyasal madde ve iiriinlerdir. Bu {riin grubunun Tirkiye nin
Misir’dan yaptigi toplam ithalat icerisindeki pay1 ise %48,8 civarindadir.
Tiirkiye’nin Misir’la ticaretini en fazla yaptig iiriinler agisindan bakildiginda,
Tiirkiye ile Misir arasindaki ticaretin agirhigini endiistri ici ticaretin teskil ettigini
sOylemek miimkiindiir.

4.2. Tiirkiye-iran Dis Ticareti

fran Ortadogu ve Kuzey Afrika Bolgesi’nin Suudi Arabistan’dan sonra
ikinci biiyiik ekonomisidir. Ulke, diinya kesinlesmis ham petrol rezervlerinin
%11,5’ine sahiptir ve diinyanin en biiyiik ticlincii petrol iireticisidir. Dogalgaz
rezervleri agisindan da Rusya’nin ardindan ikinci sirada yer almaktadir. Ulkenin
ihracat gelirlerinin %80 ila %90°1, biitge gelirlerinin ise %40 ila % 50’si petrolden
elde edilmektedir (http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/ webcenter.
26.02.2015).

2005-2013 yillar1 arasinda ortalama olarak %3 biiyiiyen iran’in 2013 yili
itibariyle GSYIH’> simin 368,9 milyar dolar oldugu goriilmektedir. 2013 yil
itibartyla 82 milyar dolarlik ihracatiyla diinyanin en biiyiik 45. ihracatcisi, 49
milyar dolarlik ithalatiyla da diinyanin en biiyiik 54. ithalat¢is1 durumundadir. Dig
ticaretin GSYiH’ya orani %44,5 diizeyindedir (WTO,
http://stat.wto.org/CountryProfiles/IR ..07.04.2015).
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2013 yil1 verilerine gore, iran’mn en fazla ihracat yaptigi iilke Cin Halk
Cumhuriyeti’dir. Bu iilkeyi, Japonya, Giiney Kore, Tiirkiye ve Italya
izlemektedir. Adigecen bes iilkenin iran’mn toplam ihracatindaki payr %76,1
civarindadir. Iran’m en fazla ithalat yaptig1 iilke yine Cin Halk Cumhuriyeti’dir.
Cin’den sonra en fazla ithalat yapilan iilkeler ise, Almanya, Tiirkiye, Giiney Kore
ve Rusya olarak siralanmaktadir. Sozkonusu {ilkelerin Iran’in toplam
ithalatindaki ~ payr  %54,5 civarindadir  (http://www.developing8.org/
Memberiran.aspx 24.02.2015). Tiirkiye, Iran’in en fazla ihracat yaptig1 iilkeler
siralamasinda dordiincii, en fazla ithalat yaptigi lilkeler siralamasinda ise, tiglincii
sirada yer almaktadir.

fran’in en fazla ihrag ettigi {iriin grubu ham petroldiir. Ulke ihracatinin
yaklasik %60°1 ham petrolden olugmaktadir. Bagka yerde belirtilmemis tiriinler,
etilen polimerleri, demir cevherleri ve asiklik alkoller ihrag¢ edilen basglica liriin
gruplar1 olarak siralanmaktadir. Ulkenin en fazla ithal ettigi {iriin grubu ise
piringtir. Bu iiriin altin, soya fasulyesi yag1 iiretiminden arta kalan kiispe ve kat1
atiklar, bugday ve musir izlemektedir. Ulkenin ithal ettigi baslica iiriinlerin gida
iirinlerinden miitesekkil oldugu gorilmektedir (http://www.ekonomi.gov.tr/
portal/faces/oracle/webcenter. 26.02.2015).

2003 yilina kadar Tiirkiye ile Iran ticari iliskileri, iilkedeki kapali rejim ve
korumaci ekonomi siyaseti kaynakli sorunlar, siyasi krizler nedeni ile arzu edilen
potansiyelde gerceklesmemis olsa da bu yildan sonra Iran ile ticari iliskilerde
hareketlilik yasanmaya baglamigtir. Kiiltiirel benzerlikler, niifusun 6nemli bir
kesiminin Tiirk¢e konusuyor olmas1, Avrupali firmalarin Iran pazarinda yeterince
bulunmamasi gibi sebepler Tiirk isadamlari igin Iran’1 cazip hale getirmektedir
(DEIK, 2015: 21). Bu dogrultuda Iran T.C. Ekonomi bakanlig1 tarafindan 2014-
2015 doneminde hedef iilkelerinden birisi olarak belirlenmistir.

Tiirkiye ile Iran arasindaki ticaretin 2000 yilindan giiniimiize seyri tablo
8’de sergilenmektedir. Iki iilke arasindaki dis ticaret hacmi 2000 yilinda 1.050
milyon dolar diizeyinde iken, bu rakamin 2013 yili itibariyla 13,8 kat artigla 14
milyar 575 milyon dolar diizeyine yiikseldigi goriilmektedir. Keza, Tiirkiye nin,
fran’a ihracat1 2000 yilindaki 235 milyon dolar diizeyinden yaklasik 17,8 kat
artisla 2013 yili itibariyla 4 milyar 192 milyon dolar diizeyine yiikselmistir. 2000-
2013 déneminde Tiirkiye’nin iran’a ihracatinin &nceki yila gore azaldigi yillar
2002 ve 2009 ve 2013 yillaridir. lk iki y1lin Tiirkiye ekonomisinin kriz yillarmi
(2001 ve 2008) takip eden yillar olmasi dikkat ¢ekmektedir. 2013 yilindaki
azalmay1 Suriye i¢ savasi nedeniyle Iran’la yasanan siyasi gerginliklerin
yansimasi olarak okumak miimkiindiir. Diger yillarda Tiirkiye’nin bu iilkeye
ihracatiin 6nceki yila gore arttig1 goriilmektedir. Tiirkiye’nin iran ile dis ticaret
dengesinin 2000-2013 déneminde siirekli agik verdigi goriilmektedir.

2013 y1li itibariyle {ilkemizin toplam ithalatindaki %4,1°lik payt ile Iran en
¢ok ithalat yapilan altincr tilke, ihracatimizdaki %2,7°lik pay ile en ¢ok ihracat
yaptigimiz onuncu iilke durumundadir (DEIK, 2015: 21).
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Tablo 8: Tiirkiye-Iran Dis Ticareti (2000-2013, Milyon Dolar)

Yillar Tiirkiye’nin Thracat: Tiirkiye’nin Ithalat: Dig ticaret Hacmi Dis Ticaret Dengesi
2000 235 815 1.050 -600
2001 360 839 1.119 -479
2002 333 920 1.253 -587
2003 533 1.860 2.393 -1.327
2004 813 1.962 2.775 -1.149
2005 912 3.469 6.692 -2.557
2006 1.066 5.626 6.692 -4.560
2007 1.441 6.615 8.056 -5.174
2008 2.029 8.199 10.228 -6.170
2009 2.024 3.405 5.429 -1.381
2010 3.044 7.645 10.689 -4.601
2011 3.589 12.461 16.050 -8.872
2012 9.921 11.964 21.885 -2.043
2013 4.192 10.383 14.575 -6.191

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?al-id=1046. (14.04.2015).

2013 yili verilerine gore, Tiirkiye nin, Iran’a ihracatinda ilk siray1 ana
metal sanayi iriin grubu almaktadir. Bu iriinlerin bu iilkeye yapilan toplam
ihracattaki pay1 %43,8 tir. Tiirkiye nin Iran’dan ithalatinda ilk siray1 alan {iriin
ise kimyasal madde ve iiriinlerdir. Sézkonusu iiriin grubunun iran’dan yapilan
ithalatin i¢indeki paymin %7’ler diizeyinde oldugu goriilmektedir (Tablo: 9).
[ran’a en fazla ihrag ettigimiz ilk iki iiriin grubunun ayn1 zamanda bu iilkeden en
fazla ithal ettigimiz ilk iki {iriin grubunu olusturmasi dikkat ¢cekmektedir.

Tablo 9: Tiirkiye’nin iran’a Thracatindaki ve Iran’dan Ithalatindaki Ilk 10 Uriin
Grubu (2013)

Ihracattaki Ik 10 Uriin Grubu Ithalattaki ilk 10 Uriin Grubu
. Deger Pay } Deger Pay
Uriin Ady (ISIC Ady) (milyon (%) Uriin Adi (ISIC Ady) (milyon (%)
dolar) dolar)

Ana metal sanayi 1.837 43,8 [(l‘r.nyasal madde ve 748 72
iriinler

Kimyasal madde ve tiriinler | 514 12,2 Ana metal sanayi 358 3,4

Baska yerde Kok koémiirii, rafine

siiflandirilmamis makine 347 8,2 edilmis petrol tiriinleri 82 0,7

ve techizat ve niikleer yakitlar

Tekstil tirtinleri 206 4,9 Elektrik, gaz, su 65 0,6

Plastik ve kauguk tirtinleri 184 4,3 Gida iirtinleri ve igecek 25 0,2

Metal egya sanayi 161 3.8 Tarim ve hayvancilik 24 0,2

Kagt ve kgt iiriinleri 150 35 Metalik olmayan diger | 02
mineral iiriinler
Bagka yerde

< o siniflandirilmamis

Agag ve mantar riinleri 129 3,0 elektrikli makine ve 11 0,1
cihazlar

Bagka yerde

smiflandirilmamus elektrikli | 118 2,8 Atik ve hurdalar 9 0,0

makine ve cihazlar
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Guda iiriinleri ve igecek 114 2,7 Motorlu kara tasits 8 0,0
romorklar
Ulke toplanm 4.192 100,0 Ulke Toplam 10.383 100,0

Kaynak TUIK, http://www.rapory.tuik.gov.tr/15-07-2015-14:00:53-8072 ...(15-07-2015).

Tiirkiye’nin Iran’la imzaladig tercihli ticaret anlasmas1 1 Ocak 2015 tarihi
itibariyle yiiriirliige girmistir. Anlasmanin yiiriirliige girmesinin etkisiyle 2015
yilinm ilk alt1 aymnda bu tlkeye ihracatta %30 diizeyinde bir artis yaganmustir.
Ayrica Temmuz 20015 itibariyle, ABD, Ingiltere, Fransa, Rusya, Cin ve
Almanya’y1 (P5+1) kapsayan iilkelerle iran arasinda varilan niikleer anlasmayla,
[ran’a uygulanan yaptirimlarin kalkacak olmasi Iran Riyali’nin istikrara
kavusmasma ve Iran’in uluslararasi bankacilik sistemine entegrasyonunun
kolaylasmasina yol agacaktir. Bu gelismelerin, Tiirkiye nin iran ile ticaretini
olumlu yonde etkileyecegi beklenilmektedir (http://www.tim.org.tr/tr/tim-
gundem. 22.07.2015).

4.3. Tiirkiye-Malezya Dis ticareti

Malezya diinyanin 6nemli kauguk {ireticilerinden birisidir ve diinyanin
ikinci biiylik palm yag: iireticisidir. 2012 verilerine gore, iilke diinya palm yag1
iretiminin %39’unu ve ihracatinin ise %44 tinii gerg¢eklestirmektedir. Elektronik
iiriinler en 6nemli ihracat kalemleri olmasina ragmen, tiretim agirlikli olarak ithal
ara mallarma bagimli durumdadir (http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/
oracle/webcenter. 26.02.2015).

2005-2013 yillan arasinda ortalama olarak %5 biiyliyen Malezya’nin 2013
yili itibariyle GSYIH’simin 312 milyar dolar oldugu gériilmektedir. 2013 yili
itibartyla 228 milyar dolarlik ihracatiyla diinyanin en biiyiik 25. ihracatgisi, 206
milyar dolarlik ithalatiyla da diinyanin en biiyiik 24. ithalat¢is1 durumundadir. Dig
ticaretin GSYIH’ya oram1 159,7 diizeyindedir (WTO, http://stat.wto.org/Country
Profiles/MY. 07.04.2015).

2013 yili verilerine gore, Malezya’nin en fazla ihracat yaptigi iilke
Singapur’dur. Bu iilkeyi Cin, ABD, Japonya ve Tayland izlemektedir. Bu bes
iilkenin Malezya’nin toplam ihracatindaki pay1 %52,1 diizeyindedir. Malezya’nin
en fazla ithalat yaptig1 iilke ise, Cin Halk Cumhuriyeti’dir. Cin’den sonra en fazla
ithalat yapilan {ilkeler ise, ABD, Singapur, Tayland ve Japonya olarak
siralanmaktadir. S6zkonusu bes tilkenin Malezya’nin toplam ithalatindaki pay1
%51,3  diizeyindedir  (http://www.developing8.org/Membermalaysia.aspx.
24.02.2015).

Malezya’nin en fazla ihrag ettigi {irin grubu elektronik entegre devrelerdir.
Petrol gazlar, petrol yaglari, palm yag1 ve fraksiyonlar1 baslica ihrag triinleri
olarak siralanmaktadir. Thracata benzer bigimde iilkenin en fazla ithal ettigi iiriin
grubu yine elektronik entegre devrelerdir. Petrol yaglari, ham petrol, hava tasitlari
ithal edilen baslica iriin gruplari olarak siralanmaktadir
(http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/web. 26.02.2015).
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Tirkiye ile Malezya arasindaki ticaretin 2000 yilindan giiniimiize seyri
tablo 10°da sergilenmektedir. Tiirkiye’nin Malezya’ya ihracati 2000 yilindaki 39
milyon dolar seviyesinden yaklasik 7 kat artigla 2013 yilinda 272 milyon dolar
seviyesine, Malezya’dan ithalat1 ise, 2000 y1lindaki 269 milyon dolar diizeyinden
yaklasik 4,5 kat artisla 2013 yili itibartyla 1,2 milyon dolar seviyesinde
gerceklesmistir. Tiirkiye’nin Malezya ile dig ticaret dengesinin 2000-2013
doneminde siirekli acik verdigi goriilmektedir. En yiiksek a¢igin global kriz yil1
olan 2008’de meydana geldigi dikkat gekmektedir.

Tablo 10: Tirkiye-Malezya Dis Ticareti (2000-2013, Milyon Dolar)

Yillar | Tiirkiye’nin Ihracat: Tiirkiye’nin Ithalat: Dis Ticaret Hacmi Dis Ticaret Dengesi
2000 39 269 308 -230
2001 35 239 274 -204
2002 152 245 397 -93
2003 227 390 617 -163
2004 52 646 698 -594
2005 57 785 842 -728
2006 59 934 993 -875
2007 82 1.253 1.335 -1.171
2008 98 1.512 1.610 -1.414
2009 139 960 1.099 -821
2010 224 1.124 1.348 -900
2011 182 1.567 1.749 -1.385
2012 165 1.278 1.443 -1.113
2013 272 1.230 1.502 -958

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?al-id=1046. (14.04.2015).

2013 yil1 verilerine gore, Tiirkiye’nin, Malezya’ya ihracatinda ilk sirayi
baska yerde siniflandirilmamis makine ve cihazlar almaktadir. Bu iilkeye yapilan
toplam ihracatin {igte birini kara baska yerde smiflandirilmamis makine ve
cihazlar olusturmaktadir. Bu iiriin grubundan sonra en ¢ok ihra¢ edilen iiriin
gruplari, ana metal sanayi, tekstil tirlinleri ve kimyasal madde ve liriinler olarak
siralanmaktadir (Tablo: 11).

Tablo 11: Tiirkiye’nin Malezya’ya ihracatindaki ve Malezya’dan ithalatindaki
[k 10 Uriin Grubu (2013)

Ihracattaki Ik 10 Uriin lthalattaki ilk 10 Uriin
. Deger Pa ; Deger Pa
Uriin Adi (ISIC Ady) (milyon y Uriin Adi (ISIC Ady) (milyon y
(%) (%)
dolar) dolar)
Bagka yerde } )
siiflandirilmamig 94 34,5 Gida Urtinleri ve Igecek 275 22,3

makine ve techizat

Kimyasal madde ve

Ana metal sanayi 31 11,3 o 237 19,2
tiriinler
Radyo, televizyon,

Tekstil tirtinleri 24 8,8 haberlesme teghizati ve 168 13,6
cihazlan

_P_(l_myasal madde ve 19 6.9 ?I?Stlk ve kauguk 110 8,9

tiriinler tiriinleri

Gida Uriinleri ve 17 6,2 Ana metal sanayi 75 6,0

Icecek
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Tarim ve Hayvancilik 15 55 Tekstil tUrtinleri 71 5,7
Kok komiirii, rafine Bagka yerde
edilmis petrol tiriinleri 11 4,0 siniflandirilmamis 69 5,6
ve niikleer yakitlar makine ve techizat
Motorlu Kara Tagitr ve 10 3,6 Metal esya sanayi 46 3,7
romorklar
Bagka yerde
siniflandirilmamig
elektrikli makine ve 10 3,6 Tarim ve Hayvancilik 46 3,7
cihazlar
Tasocak_(;_lhgl ve diger 9 33 Buro, muhqsebe ve bilgi 40 32
madencilik isleme makinalari

Ulke Toplamm 272 100,0 | Ulke Toplam 1.230 100,0
Kaynak TUIK, http://www.rapory.tuik.gov.tr/15-07-2015-14:03:16-1809 ...(15-07-2015).

Tiirkiye’nin Malezya’dan en fazla ithal ettigi {iriin grubu ise gida iiriinleri
ve icecektir. Bu iiriin grubunun Tirkiye’nin Malezya’dan toplam ithalatinin
icindeki pay1 %22,3 diizeyindedir. Gida ve i¢ecek grubundan sonra en ¢ok ithal
edilen iiriin gruplari, kimyasal madde ve {irlinler ile radyo, televizyon, haberlesme
techizat1 ve cihazlari iiriin gruplardir.

4.4, Tiirkiye-Endonezya Dis Ticareti

Gegen 25 yilda gosterdigi biiylime performansi ile Uzak Dogu’nun
kaplanlar1 arasinda sayilmaya baglayan Endonezya’da tarim geleneksel olarak
iiretim ve istihdam ac¢isindan baskin aktivite konumunu siirdiirmektedir. Ancak,
1980’lerin ortalarindan itibaren hizli genislemeye baslayan sanayi sektorii
1990’11 yillarda tarim sektoriinii geride birakmaya baslamis, 2013 yil1 itibariye
iilke GSYIH nin %46,7’sini iiretir hale gelmistir. Keza, {ilke énemli mineral
kaynaklarina sahip oldugundan, madencilik sektorii 6demeler dengesine 6nemli
diizeyde katki saglamaktadir (http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/
webcenter. 26.02.2015).

2005-2013 yillar1 arasinda ortalama olarak %6 biiyiiyen Endonezya’nin
2013 yil1 itibariyle GSYIH’ siin 868 milyar dolar oldugu gériilmektedir. 2013
yili itibariyla 183,3 milyar dolarlik ihracatiyla diinyanin en biiyiik 27. ihracatgisi,
187,2 milyar dolarlik ithalatiyla da yine diinyanin en biiyiikk 27. ithalatgist
durumundadir. Dis ticaretin GSYIH’ya oram 48,6 diizeyindedir (WTO,
http://stat.wto.org/CountryProfiles/ID .07.04.2015).

2013 yili verilerine gore, Endonezya’nin en fazla ihracat yaptigi iilke
Japonya’dir. Bu iilkeyi, Cin Halk Cumbhuriyeti, ABD, Singapur ve Hindistan
izlemektedir. Adigegen bes lilkenin Endonezya’nin toplam ihracatindaki pay1
%352 diizeyindedir. Endonezya’nin en fazla ithalat yaptig iilke ise, Singapur’dur.
Singapur’dan sonra, en fazla ithalat yapilan iilkeler, Cin, Japonya, Malezya ve
G. Kore olarak siralanmaktadir. Bu bes iilkenin, Endonezya’nin toplam
ithalatindaki pay1 %63,1 seviyesindedir
(http://www.developing8.org/Memberindonesia.aspx ..24.02.2015).
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Endonezya’nin en fazla ihra¢ ettigi iiriin grubu tagskomiiri vb kati
yakitlardir. Petrol gazlari, palm yagi, ham petrol, tabii kauguk ve bakir cevherleri
diger baslica ihrag iiriinleridir. Ulkenin en fazla ithal ettigi iiriin grubunu ise,
petrol yaglari olustururken, bu iiriinii ham petrol, telefon cihazlar1 ve karayolu
tagitlar i¢in aksam par¢a ve aksesuarlar izlemektedir
(http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/webcenter...26.02.2015).

Tablo 12°den izlenebilecegi gibi, Tiirkiye’nin Endonezya’ya ihracati 2000
yilindaki 30 milyon dolar seviyesinden yaklasik 7,5 kat artisla 2013 yilinda 230
milyon dolar seviyesine yiikselmistir. 2000-2013 arasinda 2002, 2012 ve 2013
yillarinda Tiirkiye’nin Endonezya’ya ihracatinin bir dnceki yila gore azaldigi,
diger yillarda ise arttigi gozlenmektedir. Endonezya’dan ithalat ise, 2000
yilindaki 231 milyon dolar seviyesinden yaklasik 8,6 kat artisla yaklasik 2 milyar
dolar seviyesine yiikselmistir. 2000-2013 arasinda Endonezya’dan ithalatin bir
onceki yila gore azaldig1 yillar Tiirkiye’nin s6z konusu donemde sirasiyla %35,7
ve %4,8 kiictildiigii 2001 ve 2009 yillari ile gorece yavas bilyidigii (%2,2) 2012
yilidir. Tiirkiye ile Endonezya ticaretinde ticaret dengesinin siirekli Tiirkiye
aleyhine isledigi goriilmektedir.

Tablo 12: Tirkiye-Endonezya Dis Ticareti (2000-2013, Milyon Dolar)

Yillar Tiirkiye’nin Thracati Tiirkiye’nin Ithalat: Dis ticaret Hacmi Dis Ticaret Dengesi
2000 30 231 261 -201
2001 32 202 234 -170
2002 28 327 355 -299
2003 47 450 497 -403
2004 54 623 677 -569
2005 80 750 830 -670
2006 84 1.031 1.115 -937
2007 173 1.359 1.532 -1.186
2008 284 1.408 1.692 -1.124
2009 250 1.017 1.267 -767
2010 250 1.476 1.726 -1.226
2011 308 1.931 2.239 -1.623
2012 243 1.795 2.038 -1.552
2013 230 1.989 2.219 -1.759

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?al-id=1046. (14.04.2015).

2013 y1il1 verilerine gore, Tiirkiye’nin, Endonezya’ya ihracatinda ilk siray1
tarim ve hayvancilik iirlinleri almaktadir. Bu iilkeye yapilan toplam ihracatin
%28’ini tarim ve hayvancilik {irinleri olusturmaktadir. Bu {iriin grubundan sonra
en ¢ok ihra¢ edilen iirlin gruplari, bagska yerde siniflandirilmamis makine ve
techizat, gida iriinleri ve ana metal sanayi olarak siralanmaktadir. Tiirkiye nin
Endonezya’dan en fazla ithal ettigi iiriin grubu ise, tekstil tirlinleridir. Tiirkiye nin
bu {ilkeden ithalatinin yaklasik dorde birini tekstil iirlinleri olusturmaktadir. Bu
iiriin grubunu, gida triinleri ile kimyasal madde ve iirlinler takip etmektedir.
(Tablo: 13).
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Tablo 13: Tiirkiye’nin Endonezya’ya Thracatindaki ve Endonezya’dan
Ithalatindaki ilk 10 Uriin Grubu (2013)

Ihracattaki Itk 10 Uriin Ithalattaki 1tk 10 Uriin

Uriin Adi (ISIC Ads) Deger | Pay Uriin Ady (ISIC Ady) Deger | Pay
(milyon | (%) (milyon | (%)
dolar) dolar)

Tarim ve Hayvancilik 57 28,0 Tekstil Uriinleri 489 24,5

Bagka yerde

siniflandiriimamis 31 13,4 | Gida Uriinleri ve Igecek 430 21,6

makine ve techizat

Gida Uriinleri ve Icecek 27 11,7 Kimyasal madde ve iiriinler 338 16,9

Ana metal sanayi 25 10,8 Tarim ve Hayvancilik 195 9,8

_P_(lfnyasal madde ve 19 8.2 Dabaklanmls.derl, bavul, el 08 49
tiriinler cantasl, saraciye ve ayakkabi

Tekstil Uriinleri 18 78 Kagit ve kagit tiriinleri 80 4,0
Tasocakeilig1 ve diger Bagka yerde smiflandirilmamig

madencilik 12 5.2 makine ve teghizat 65 3.2
Metalik olmayan diger Mobilya ve bagka yerde

. . 9 38 . 45 2,2
mineral iiriinler siniflandirilmamig diger tiriinler
Bagska yerde 1,7
smlﬂa_nd_lrllma_lmls 4 Plastik ve kauguk tiriinleri 44 2,2
elektrikli makine ve
cihazlar
Giyim Egyasi 3 1,3 Ana metal sanayi 34 1,7
Ulke Toplam 230 100,0 | Ulke Toplam 1.989 100,0

Kaynak TUIK, http://www.rapory.tuik.gov.tr/15-07-2015-14:02:51-1855. (15-07-2015).

4.5. Tirkiye-Pakistan Dis Ticareti

Pakistan ekonomisinde tarim sektdriiniin énemli bir agirhigi vardir. Ulke
gayrisafi yurt i¢i hasilasmin yaklasik beste biri tarim sektorii {iretiminden
olugmaktadir. Baslica tarim iiriinleri; pamuk, bugday, piring, seker kamist ve
musirdir.  Ulkenin endiistriyel biiyiimesinde motor roliinii tekstil sektorii
iistlenmektedir. Pek cok tiiketim malinda kendine yeterli {iretimi yapabilen
Pakistan’da pamuk, yiin dokumaciligi, hazir giyim sanayi, deri ve deri mamulleri,
¢imento, saglik tiriinleri, seker ve mesrubat gibi igslem gérmiis gida maddeleri ve
kimyasal madde iiretimi temel endiistriler arasinda yer almaktadir
(http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/webcenter..26.02.2015).

2005-2013 yillar1 arasinda ortalama olarak %4 biiyiiyen Pakistan’in 2013
yili itibariyle GSYIH’ smin 236 milyar dolar oldugu gériilmektedir. 2013 yili
itibariyle 25 milyar dolarlik ihracatiyla diinyanin en biiyiikk 69. ihracatcisi, 44
milyar dolarlik ithalatiyla da diinyanin en biiyiik 57. ithalat¢ist durumundadir. Dig
ticaretin GSYiH’ya orani %33,8 diizeyindedir (WTO,
http://stat.wto.org/CountryProfiles/PK ..07.04.2015).

2013 yili verilerine gore, Pakistan’in en fazla ihracat yaptigi iilke ABD’dir.
Bu iilkeyi, Cin, Afganistan, Birlesik Arap Emirlikleri ve Ingiltere izlemektedir.
Bu iilkelerin tilke toplam ihracatindaki pay1 %45,3 seviyesindedir. Pakistan’in en
fazla ithalat yaptig lilke ise Birlesik Arap Emirlikleri’dir. En fazla ithalat yapilan
diger tlkeler ise Cin, Kuveyt, S.Arabistan ve Japonya olarak siralanmaktadir.
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S6zkonusu beg iilkenin, Pakistan’in toplam ithalatindaki payr %S55,1
diizeyindedir (http://www.developing8.org/Memberpakistan.aspx ..24.02.2015).

Pakistan’in en fazla ihrag¢ ettigi iiriin grubu yatak carsafi, masa ortiileri,
mutfak bezleridir. Pamuk, piring, erkek takim elbise diger baslica ihrag
tiriinleridir.  Ulkenin en fazla ithal ettigi {iriin grubunu ise, petrol yaglari
olustururken, bu iiriin grubunu ham petrol, palm yag1 ve telli telefon- telgraf i¢in
elektrikli ~ cihazlar izlemektedir  (http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/
oracle/webcenter. 26.02.2015).

Tablo 14’ten izlenebilecegi gibi, Tiirkiye’nin Pakistan’a ihracati 2000
yilindaki 52 milyon dolar seviyesinden yaklasik 5,5 kat artigla 2013 yilinda 285
milyon dolar seviyesine, Pakistan’tan ithalat ise, 2000 yilindaki 82 milyon dolar
seviyesinden yaklasik 5,3 kat artigla 436 milyon dolar seviyesine yiikselmistir.

Tablo 14:Tiirkiye-Pakistan Dig Ticareti (2000-2013, Milyon Dolar)

Yillar Tiirkiye’nin Thracati Tiirkiye nin Ithalati Dis Ticaret Hacmi Dis Ticaret Dengesi
2000 52 82 134 -30
2001 31 101 132 -70
2002 57 117 174 -60
2003 70 192 262 -122
2004 86 240 326 -154
2005 187 315 502 -128
2006 129 379 508 -250
2007 157 531 688 -374
2008 155 586 741 -431
2009 163 619 782 -456
2010 248 749 997 -501
2011 213 873 1.086 -660
2012 276 555 831 -279
2013 285 436 721 -151

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?al-id=1046. (14.04.2015).

2000-2013 arasinda Tiirkiye’nin Pakistan’a ihracati dalgali bir seyir
izlerken bu {ilkeden ithalatin ise donemin son iki yili disinda siirekli arttigi dig
ticaret dengesinin de siirekli Tiirkiye aleyhine gerceklestigi goriilmektedir.

Tablo 15’de Pakistan’la ticaretini en fazla yaptigimiz {irlin gruplan
verilmistir.

Tablo 15: Tiirkiye’nin Pakistan’a Thracatindaki ve Pakistan’tan Ithalatindaki flk

10 Uriin Grubu (2013)
Ihracattaki Ilk 10 Uriin Ithalattaki ilk 10 Uriin
Uriin Adi (ISIC Ads) Deger Pay Uriin Ady (ISIC Adz) Deger Pay
(milyon (%) (milyon (%)
dolar) dolar)
Radyo, televizyon, 49 17,1 Tekstil Uriinleri 218 50
haberlesme techizati ve
cihazlar
Bagka yerde 41 14,3 Kimyasal ~madde ve 81 18,5
siniflandirilmamis makine triinler
ve teghizat
Kimyasal madde ve 36 12,6 Gida iirtinleri ve icecek 42 9,6
iiriinler
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Diger ulasim araglar 33 115 Giyim Egyasi 41 9,4
Tekstil Uriinleri 20 7,0 Dabaklanmis deri, bavul, 18 41
el cantasi, saraciye ve
ayakkab1
Baska yerde 15 5,2 Mobilya ve baska yerde 9 2,0
siiflandirilmamis siiflandirilmamis ~ diger
elektrikli ~ makine  ve irtinler
cihazlar
Plastik ve kauguk iiriinleri 13 45 Tarim ve Hayvancilik 8 1,8
Metal egya sanayi 11 38 Tibbi aletler, hassas optik
aletler ve saat
Gida iiriinleri ve icecek 10 3,5 Tasocak¢ilign  ve diger 2 04
madencilik
Kagit ve kagit tiriinleri 10 35 Plastik ve kauguk tirtinleri 2 0,4
Ulke Toplam 285 100,0 | Ulke Toplamu 436 100,0

Kaynak TUIK, http://www.rapory.tuik.gov.tr/15-07-2015-14:01:39-4812. (15-07-2015).

2013 yili verilerine gore, Tiirkiye’nin, Pakistan’a ihracatinda ilk sirayi
radyo, televizyon, haberlesme techizati ve cihazlari {iriin grubu almaktadir. Bu
iriin grubu ihracatinin Pakistan’a yapilan toplam ihracattaki pay1 %17,1 dir.
Pakistan’a en fazla ihra¢ edilen diger {irlin gruplar, baska yerde
siniflandirilmamis makine ve techizat, kimyasal madde ve firiinler ve diger
ulagim araglar1 olarak siralanmaktadir. Tiirkiye’nin Pakistan’tan en fazla ithal
ettigi irlin grubu ise, tekstil iiriinleridir. Tirkiye’nin Pakistan’dan yaptigi
ithalatin yarisim tekstil {irlinleri olusturmaktadir. Bu iiriin grubundan sonra bu
iilkeden en fazla ithal edilen iiriin guruplar kimyasal madde ve iiriinler, gida
iiriinleri ve icecek ve giyim esyasi olarak siralanmaktadir. (Tablo: 15).

4.6. Tiirkiye-Banglades Dis Ticareti

Banglades ekonomisi, son 20 yilda yardima bagimli bir ekonomiden
ticarete bagimli bir ekonomiye doniismiistiir. Ancak, orta gelir diizeyine
ulasabilmek igin gerekli olan yatinm odakli biiylimeye gecis heniiz
basarilamamistir. Hazir giyim sektorii ve is¢i gelirleri ekonominin en siiriikleyici
alanlarimi olusturmaktadir. Banglades’te tek bol kaynak olan diisiik iicretli is
giicii emek-yogun iretim alanlarinda iyi bir sekilde istihdam edilmeye
calisilmaktadir.  (http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/webcenter.26.
02. 2015).

2005-2013 yillar1 arasinda ortalama olarak %6 biiyliyen Banglades’in 2013
yili itibariyle GSYIH’ smnin 129 milyar dolar oldugu gériilmektedir. 2013 yili
itibariyle 29 milyar dolarlik ihracatiyla diinyanin en biiyiik 67. ihracatgisi, 36
milyar dolarlik ithalatiyla da diinyanin en biiyiik 61. ithalat¢is1 durumundadir. Dig
ticaretin GSYIH’ya orani %55,9 diizeyindedir. (WTO,
http://stat.wto.org/CountryProfiles/BD ..07.04.2015).

2013 yili verilerine gore, Banglades’in en fazla ihracat yaptig1 {iilke
ABD’dir. Bu iilkeyi, Almanya, ingiltere, Fransa ve Italya izlemektedir. Bu
ilkelerin {ilke toplam ihracatindaki pay1 %54,9 seviyesindedir. Pakistan’in en
fazla ithalat yaptig1 iilke ise Cin’dir. En fazla ithalat yapilan diger iilkeler ise
Hindistan, Singapur, Endonezya ve Japonya olarak siralanmaktadir. S6zkonusu
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bes iilkenin, Banlades’in toplam ithalatindaki payr %47,6 diizeyindedir
(http://www.developing8.org/Membercountry.aspx ..24.02.2015).

Banglades’in en fazla ihrag ettigi iiriin grubu erkekler i¢in takim elbise,
ceket, blazer, pantolon, tulum, sort {iriin grubudur. Tisort ve i¢ giyim esyasi, 6rme
kazak, hirka vb, kadinlar i¢in takim elbise, etek, pantolon vb diger baslica ihrag
tiriinleridir. Ulkenin en fazla ithal ettigi iiriin grubunu ise, petrol yaglar1 ve
bitiimenli minerallerden elde edilen yaglar olustururken, bu iriin grubunu
pamuklu mensucat, pamuk ve pamuk ipligi izlemektedir
(http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/webcenter..26.02.2015).

Tablo 16’dan izlenebilecegi gibi, Tiirkiye’nin Banglades’e ihracati 2000
yilindaki 26 milyon dolar seviyesinden 7,5 kat artigla 2013 yilinda 195 milyon
dolar seviyesine, Banglades’ten ithalat ise, 2000 yilindaki 26 milyon dolar

seviyesinden 38,6 kat artigla 1 milyar dolar seviyesine yiikselmistir.

Tablo 16: Tirkiye-Banglades Dis Ticareti (2000-2013, Milyon Dolar)

Yillar Tiirkiye’nin Thracati Tiirkiye’nin Ithalati Dis Ticaret Hacmi Dis Ticaret Dengesi
2000 26 26 52 0
2001 15 22 37 -7
2002 15 32 47 -17
2003 40 41 81 -1
2004 33 83 116 -50
2005 90 100 190 -10
2006 92 168 260 -76
2007 63 245 308 -182
2008 69 447 516 -378
2009 134 523 657 -389
2010 169 844 1.013 -675
2011 132 896 1.028 -764
2012 214 766 980 -552
2013 195 1.004 1.119 -809

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?al-id=1046 ...(14.04.2015).

2000-2013 arasinda Tiirkiye’nin Banglades’e ihracati dalgali bir seyir
izlerken bu iilkeden ithalatin ise 2012 yili disinda siirekli arttigir dis ticaret
dengesinin de siirekli Tiirkiye aleyhine gerceklestigi gorilmektedir.

Tablo 17°de Banglades ile ticaretini en fazla yaptigimiz iiriin gruplar
verilmistir.

183



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic
Caligmalar Dergisi Researches and Studies

Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

Tablo 17: Tiirkiye’nin Banglades’e Thracatindaki ve Banglades’ten
Ithalatindaki ilk 10 Uriin Grubu (2013)

Ihracattaki Itk 10 Uriin Ithalattaki ilk 10 Uriin
. Deger Pay . Deger Pay
Uriin Adi (ISIC Ady) (milyon o Uriin Adh (ISIC Ady) (milyon o
dolar) (%) dolar) (%)
Ana metal sanayi 58 29,7 Giyim Egyasi 635 63,2
Bagka yerde
siniflandirilmamis makine 50 25,6 Tekstil Uriinleri 341 33,9
ve techizat
?f'[“yasa' madde ve 23 11,7 Ana metal sanayi 11 1,0
tirlinler
Dabaklanmis deri, bavul,
Tekstil Uriinleri 17 8,7 el cantasi, saraciye ve 6 0,5
ayakkab1
Tarim ve Hayvancilik 7 3,5 Tarim ve Hayvancilik 4 0,3
Bagka yerde 3,0
smlﬂa_nd_lrllme_lmls 6 Atik ve hurdalar 1 -
elektrikli makine ve
cihazlar
Diger ulasim araglari 7 35 ?.('f“yasa' madde ve 1 -
triinler
Radyo, televizyon,
haberlesme teghizati ve 3 15 Plastik ve kauguk trtinleri 0,9 -
cihazlari
Bagka yerde
Kagit ve kagit tiriinleri 3 15 Z}glkf;ﬁﬁ?ilrrﬁ;ﬁnm;ie 0,1 -
cihazlar
ai?:r?(ﬁfillilgl ve diger 3 15 Diger ulasim araglar 0,08 -
Ulke Toplam 195 100,0 Ulke Toplam 1.004 100,0

Kaynak TUIK, http://www.rapory.tuik.gov.tr/15-07-2015-14:01:57-1856 ...(15-07-2015).

2013 yili verilerine gore, Tiirkiye’nin, Banglades’e ihracatinda ilk siray1
ana metal sanayi iiriin grubu almaktadir. Bu {irlin grubu ihracatinin Banglades’e
yapilan toplam ihracattaki pay1 %29,7’dir. Banglades’e en fazla ihrag edilen diger
iirin gruplari, bagka yerde siniflandirilmamis makine ve techizat, kimyasal
madde ve drilinler ve tekstil iriinleri olarak siralanmaktadir. Tiirkiye’nin
Banglades’ten en fazla ithal ettigi {irlin grubu ise, giyim esyasidir. Tiirkiye’nin
Banglades’ten yaptigi ithalatin %63,2’sini giyim esyasindan olusturmaktadir. Bu
iriin grubundan sonra bu iilkeden en fazla ithal edilen iiriin grubu tekstil
iriinleridir. Tiirkiye’nin Banglades’ten ithalatinin %97’°si giyim esyas1 ve tekstil
iirinlerinden olusmaktadir (Tablo: 17). Tiirk tekstil sektoriiniin maliyetler
nedeniyle daha yiiksek katma degerli {irlinlerin {iretimine yonelmesi ve bu sirada
tisort vb. diisiik maliyetli Giriinlere yonelik talebi Banglades basta olmak iizere
maliyet avantaji daha yiiksek iilkelerden ithal ederek karsilamaya baslamasi
nedeniyle son yillarda Tirkiye’nin Banglades’ten yaptig1 ithalat artig
gostermigstir. Tekstil alimlarindan kaynaklanan artisla birlikte ticaret hacminin
ontimiizdeki senelerde de yilikselme egilimini devam ettirecegi beklenilmektedir
(DEIK, 2014: 10).
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4.7. Tiirkiye-Nijerya Dis Ticareti

Nijerya, diinyanin 12. biiyiik petrol {ireticisi, 8. biiyiik petrol ihracatgis1 ve
10. biiyiik petrol rezervine sahip iilkesidir. Petrol geliri federal devlet gelirlerinin
%80’ini ihracat gelirlerinin yaklasik %90’m1 ve GSYIH’nin %40’ m
olusturmaktadir. Nijerya ekonomisinde petrol sektoriiniin yani sira biiyiik 6l¢iide
gelenekselligini koruyan tarim sektorii ile sinirli diizeyde gelismis imalat sanayi
mevcuttur. Istihdamm  %50’sini, GSYIH’nin %33’iinii karsilayan tarim
sektoriinlin ~ ekonomide  agirhigint  muhufaza ettigi  sdylenebilir.
(http://www.ekonomi.gov.tr/portal/faces/oracle/webcenter..26.02.2015).

2005-2013 yillar1 arasinda ortalama olarak %7 biiyiliyen Nijerya’nin 2013
yili itibariyle GSYIH’ smnin 522 milyar dolar oldugu goriilmektedir. 2013 yili
itibariyle 103 milyar dolarlik ihracatiyla diinyanin en biiyiik 39. ihracatgisi, 56
milyar dolarlik ithalatiyla da diinyanin en biiyiik 51. ithalat¢is1 durumundadir. Dig
ticaretin GSYIH’ya oran1 %37,6 diizeyindedir. (WTO, http://stat.wto.org/
CountryProfiles/NG ..07.04.2015).

2013 yil1 verilerine gore, Nijerya’nin en fazla ihracat yaptig1 iilke ABD’dir.
Bu iilkeyi, Hindistan, Brezilya, Hollanda ve Ingiltere izlemektedir. Bu iilkelerin
iilke toplam ihracatindaki pay1 %47 seviyesindedir. Nijerya'nin en fazla ithalat
yaptig1 iilke ise Cin’dir. En fazla ithalat yapilan diger iilkeler ise ABD, Hindistan,
Brezilya ve Ingiltere olarak siralanmaktadir. Sézkonusu bes iilkenin, Nijerya’nin
toplam ithalatindaki payr %55,3 diizeyindedir (http://www.developing8.org/
Membernigeria.aspx 24.02.2015).

Nijerya’nin en fazla ihrag ettigi iiriin grubu ham petroldiir. Petrol yaglari,
tabii kauguk diger baslica ihrag iiriinleridir. Ulkenin en fazla ithal ettigi {iriin
grubunu ise, otomobil,steysin vagonlar, yarig arabalari olustururken bu iiriin
grubunu piring ve bugday izlemektedir (http://www.ekonomi.gov.tr/portal/
faces/oracle/webcenter..26.02.2015).

Tablo 18’den izlenebilecegi gibi, Tiirkiye’nin Nijerya’ya ihracati 2000
yilindaki 45 milyon dolar seviyesinden yaklasik 9 kat artisla 2013 yilinda 412
milyon dolar seviyesine, Nijerya’dan ithalat ise, 2000 yilindaki 132 milyon dolar
seviyesinden ciizi bir artigla 149 milyon dolar seviyesine yiikselmistir.

Tablo 18: Tiirkiye-Nijerya Dis Ticareti (2000-2013, Milyon Dolar)

Yillar | Tiirkiye nin Thracat: Tiirkiye’nin Ithalati Dis Ticaret Hacmi Dis Ticaret Dengesi
2000 45 132 177 -87
2001 69 228 297 -159
2002 62 4 66 58
2003 66 19 85 47
2004 80 33 113 47
2005 98 31 129 67
2006 83 87 170 -4
2007 133 147 280 -14
2008 280 79 359 201
2009 257 146 403 111
2010 250 220 470 30
2011 394 365 759 29
2012 438 113 551 325
2013 412 149 561 263

Kaynak: TUIK, http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?al-id=1046 ...(14.04.2015).
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2000-2013 arasinda Tiirkiye’nin Nijerya’ya gerek ihracatinin gerekse bu
iilkeden ithalatinin dalgali bir seyir izledigi gézlenmektedir. Dis ticaret dengesi
2000, 2001, 2006 ve 2007 yillarinda Tiirkiye aleyhine diger yillarda ise Tiirkiye
lehine gerceklesmistir.

Tablo 19’da Nijerya ile ticaretini en fazla yaptifimz {riin gruplarn
verilmistir,

Tablo 19: Tiirkiye’nin Nijerya’ya Ihracatindaki ve Nijerya’dan ithalatindaki ik

10 Uriin Grubu (2013)
Ihracattaki itk 10 Uriin Ithalattaki ilk 10 Uriin

Uriin Adi (ISIC Ads) Deger Pay Uriin Adi (ISIC Ady) Deger Pay

(milyon (%) (milyon (%)

dolar) dolar)
Ana metal sanayi 63 15,2 Tarim ve hayvancilik 88 59,0
Bagka yerde 46 11,1 Kok  komiirii, rafine 35 23,4
smiflandirilmamis edilmis petrol iiriinleri
elektrikli ~ makine  ve
cihazlar
Baska yerde 42 10,1 Dabaklanmis deri, bavul, 10 6,7
siiflandirilmamis makine el c¢antasi, saraciye ve
ve techizat ayakkab1
Metal esya sanayi 42 10,1 Ana metal sanayi 9 6,0
Kimyasal madde ve 28 6,7 Gida iirtinleri ve icecek 3 2,0
iiriinler
Kagit ve kagt tirtinleri 27 6,5 Kimyasal madde ve 1 0,6

tirtinler

Giyim egyasi 27 6,5 Agac ve mantar Uriinleri 0,5 -
Metalik olmayan diger 27 6,5 Tekstil trtinleri 0,3 -
iiriinler
Kok  komiirii, rafine 20 4.8 Giyim egyasi 0,03 -
edilmis petrol iriinleri
Motorlu kara tasiti ve 19 4.6 Diger ulagim araglari 0,02 -
romorklar
Ulke Toplarm 412 100,0 | Ulke Toplam 149 100,0

Kaynak TUIK, http://www.rapory.tuik.gov.tr/15-07-2015-13:59:46-1271 ...(15-07-2015).

2013 y1l1 verilerine gore, Tiirkiye’nin, Nijerya’ya ihracatinda ilk siray1 ana
metal sanayi tiriin grubu almaktadir. Bu iiriin grubu ihracatinin Nijerya’ya yapilan
toplam ihracattaki pay1 %15,2°dir. Nijerya’ya en fazla ihra¢ edilen diger iriin
gruplari, bagka yerde smiflandirilmamis elektrikli makine ve cihazlar, baska
yerde smiflandirilmamis makine ve techizat ve metal esya sanayi olarak
siralanmaktadir. Tirkiye’nin Nijerya’dan en fazla ithal ettigi {iriin grubu ise,
tarim ve hayvancilik tiriinleridir. Tiirkiye’nin Nijerya’dan yaptigi ithalatin %59’u
tarim ve hayvancilik tirinlerinden olusmaktadir. Bu iriin grubundan sonra bu
iilkeden en fazla ithal edilen iiriin grubu kok kdmiirii ve rafine edilmis petrol
riinleridir.
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5. SONUC

D-8 teskilat1 2013 yili verilerine gore 1.720 milyar dolar ticaret hacmi ile
diinya ticaretinde %4,68’lik bir paya sahiptir. Teskilatin ticaret hacmi en yiiksek
ilyesi Malezya, ticaret hacmi en diisiik liyesi Banglades’tir. En fazla ihracat
yapan D-8 iiyesi Malezya, diinyanin en fazla ihracat yapan yirmibesinci, en fazla
ithalat yapan D-8 tiyesi Tiirkiye diinyanin en fazla ithalat yapan ondokuzuncu
iilkesidir.

2011-2013 itibariyla D-8 teskilatinin dis ticarete bagimlilig en yiiksek olan
iilkesinin Malezya (159,7) oldugu goriilmektedir. Dig ticarete bagimlilik
acisindan yiiksekten diisiige olmak iizere D-8 iilkeleri Malezya (159.7), Tiirkiye,
(57.3), Banglades (55.9), Endonezya (48.6), Iran (44.5), Misir (43.3), Nijerya
(37.6) ve Pakistan (33.8) seklinde siralanmaktadir.

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan yayinlanan ‘Kiiresel Rekabet
Endeksi 2014-2015 Raporu’na gore, kiiresel diizeyde rekabet edebilirligi en
yiiksek D-8 iiyesi 144 iilke igerisinde 20. sirada yer alan Malezya, rekabet
edebilirligi en diigiik D-8 liyesi ise siralamada 129. sirada yeralan Pakistan’dir.

Tiirkiye’nin bir D-8 {iyesi olarak D-8 teskilati iiyeleri arasindaki ticaretteki
paymin yaklasik %20’ler diizeyinde istikrarli bir seyir izledigi goriilmektedir.
2009-2013 aras1 bes yilik donemde iilkemizin D-8’e ihracat1 %54,7 diizeyinde
artarken D-8’den ithalat1 ise %116,4 diizeyinde artis gostermistir. 2013 yili
itibartyla D-8’in Tirkiye’'nin dis ticaretindeki payr %6,3 diizeyindedir.
Ulkemizin D-8 iilkelerinden en fazla ticaret yaptig1 iilke Iran, en az ticaret yaptig1
iilke ise Nijerya’dir.

2000-2013 arasinda Tiirkiye’nin Misir’la dis ticareti yaklasik 9 kat ihracati
ise, yaklasik 8,5 kat artig goOstermistir. Sozkonusu donemdeki her yilda
Tiirkiye’nin Misir’a ihracati, bu iilkeden ithalatinin {izerinde gerceklestiginden
dis ticaret dengesi Tiirkiye lehine fazla vermistir. 2013 yili verilerine gdre,
Tiirkiye’nin Misira en fazla ihrag ettigi tiriin grubu, Kok komiiri, rafine edilmis
petrol {iriinleri ve niikleer yakitlar, en fazla ithal ettigi iiriin grubu ise kimyasal
madde ve iiriinlerdir.

Tiirkiye’nin, Iran’a ihracati 2000-2013 arasinda yaklasik 17,8 kat artis
gdstermistir. Tiirkiye’nin Iran ile dis ticaret dengesi 2000-2013 doneminde
siirekli agik vermistir. 2013 yil itibariyle Iran en ¢ok ithalat yapilan altinci, en
¢ok ihracat yapilan onuncu iilke durumundadir. Tiirkiye nin, fran’a en fazla ihrag
ettigi tirin grubu ana metal sanayi, en fazla ithal ettigi tirin grubu ise, kimyasal
madde ve iiriinlerdir.

Tiirkiye’nin Malezya’ya ihracati 2000-2013 arasinda yaklasik 7 kat,
ithalat1 ise 4,5 kat artig gostermistir. Tirkiye’nin Malezya ile dis ticareti
s6zkonusu donemde siirekli agik vermistir. En yiiksek ac¢ik global kriz yili olan
2008’de meydana gelmistir. 2013 y1l1 verilerine gore, Tiirkiye nin, Malezya’ya
en fazla ihrag ettigi {iriin grubu baska yerde smiflandirilmamis makine ve
cihazlar, bu lilkeden en fazla ithal ettigi lirlin grubu ise gida tiriinleri ve i¢ecektir.
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2000-20013 arasinda Tiirkiye’nin Endonezya’ya ihracati yaklagik 7,5 kat,
bu iilkeden ithalat ise, yaklasik 8,6 kat artmistir. Tiirkiye’nin Endonezya ile dis
ticareti sozkonusu donemde siirekli agik vermistir. 2013 yili verilerine gore,
Tiirkiye’nin, Endonezya’ya en fazla ihrag ettigi {iriin gurubu tarim ve hayvancilik
iiriinleri iken bu {ilkeden en fazla ithal ettigi lirlin grubu ise tekstil tiriinleridir.

Tiirkiye’nin Pakistan’a ihracati 2000-2013 arasinda yaklasik 5,5 kat, bu
iilkeden ithalati ise yaklasik 5,3 kat artmustir. Tiirkiye’nin Pakistan ile dis ticareti
s0zkonusu donemde siirekli agik vermistir. 2013 y1li verilerine gore, Tiirkiye’nin,
Pakistan’a en fazla ihrag ettigi iirlin grubu radyo, televizyon, haberlesme teghizati
ve cihazlari iken, bu iilkeden en fazla ithal ettigi iirlin grubu ise tekstil {irtinleridir.

2000-2013 arasinda Tirkiye’nin Banglades’e ihracati 7,5, bu iilkeden
ithalati ise 38,6 kat artis gostermistir. Sozkonusu donemde Tiirkiye nin
Banglades ile dis ticareti siirekli agik vermistir. 2013 yili verilerine gore,
Tiirkiye’nin, Banglades’e en fazla ihrag¢ ettigi {iriin grubu ana metal sanayi bu
iilkeden en fazla ithal ettigi iiriin grubu ise giyim esyasidir.

Tiirkiye’nin Nijerya’ya ihracatt 2000-2013 arasinda yaklasik 9 kat
artarken, bu iilkeden ithalat ciizi bir artis gostermistir. 2013 yil1 verilerine gore,
Tiirkiye’nin, Nijerya’ya en fazla ihrag ettigi {irlin grubu ana metal sanayi, bu
iilkeden en fazla ithal ettigi {irlin grubu ise tarim ve hayvancilik tiriinleridir.
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Oz

Genel anlamda 1970’lerde baslayan Neoliberal siire¢le
birlikte bir¢ok alanda degisim yasanmis, kamu yonetimi de
bu degisimden etkilenmigtir. Bu siirecte geleneksel yonetim
anlayisindan ziyade ozel sektoriin temel tezleri gecerli hale gelmistir. Kamu yénetimi
alaminda artik acik, saydam, etkin, katilimci, sonug odakl, performansa dayali, miisteri
odakli olma gibi anlayiglar egemen hale gelmistir. Yeni yonetim anlayist ile birlikte
diinyada ve Tiirkiye’de kamu kurum ve kuruluslari, yapisal ve islevsel olarak degisim ve
doniigiim  siirecine girmislerdir. Bu kapsamda Tiirkiye'de devletin yoksullukla
miicadelesinde onemli bir gorev iistlenmis olan Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii
(SYGM) ¢alisma konusu olmustur. SYGM 1986 yilinda kurulan Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Tesvik Fonunun, 2004 yinda genel miidiirliik haline getirilmesiyle
olusturulmus, suan ki yapisi ise 2011 yilinda kurulan, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
ile sekillenmigtir. 1986 yilinda kurulan bu kurumsal yapinin etkinligi ¢ok tartigilmis olup
surekli elestirilere maruz kalmistir. Rasyonel hizmet sunamadigr ve kaynaklarinin
verimsiz kullanimi temel elestiriler olmustur. SYGM nin genel miidiirliik olmasiyla
birlikte yapilan ¢alismalar, kurumun daha etkin bir hizmet sunmasini saglama
amaciyladr. Ancak yoksullukla miicadelenin 6nemli bir aract olan SYGM 'nin yapisindan
ve isleyisinden kaynaklanan bazi nedenlerden dolayr yoksullukla miicadelede etkin bir
faaliyet yiiriitemedigi ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu ¢alismanmn amaci; SYGM
tarafindan yapilan yardimlarin etkinliginin kurumun kendi raporlari, Devlet Denetleme
Kurulu ve diger bazi raporlar ¢ergevesinde 2008 ve 2009 yillarini kapsayan, SYGM 'nin
belirlemis oldugu stratejik hedeflerin bir degerlendirmesi yapimistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Yardim, Kamu Yonetimi, Tiirkiye.
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Abstract

In general, experienced with the process of neoliberal change in many areas began in the
1970s, public administration has also been affected by this change. Basic thesis of the
private sector in this process rather than the traditional management approach has
become available. In public administration is now open, transparent, effective,
participatory, results-oriented, performance-based, customer-focused insights like that
has become dominant. In the world with new governance and public institutions in
Turkey, and structural and functional changes as they enter the conversion process. In
this context, the General Directorate of Social Assistance, which has assumed an
important role in the state's fight against poverty in Turkey (SYGM) has been the subject
of study. SYGM Founded in 1986, the Social Assistance and Solidarity Fund, created in
2004 by making the general manager, and the structures now established in 2011, has
been shaped by the Ministry of Family and Social Policies. Founded in 1986, much has
been discussed is the effectiveness of this organizational structure has been subject to
constant criticism. Inefficient use of resources can not provide a rational and services
have been the main criticism. Studies have sygm'n with the general manager, it is the
purpose of the organization to provide more effective service provision. However, sygm'n
an important tool to combat poverty resulting from the structure and functioning for some
reason began to emerge in the fight against poverty can not carry out an effective
operation. In the light of this study, various research and made arrangements for the
effectiveness of the current structure and functioning of institutions was discussed.
Despite the change of the legal structure of budgetary institutions and has tried to reveal
the reasons for the failure to be effective in the fight against poverty.

Keywords: Social Assistance, Public administration, Turkey.

1. GIRIS

Yonetim bilimi alanindaki degisimler birgok yeniligi beraberinde
getirmistir. Isletme biliminde uygulanan temel tezlerin kamu y&netimi alanima
tamamen sirayet etmesiyle birlikte birgok degisim yasanmustir. Kat1, biirokratik,
merkeziyetci yap1 yerine daha esnek, hesap veren, seffaf, kalitenin her asamada
onemli oldugu, katilime1 bir yonetim anlayisi egemen olmustur. Kamu kurum ve
kuruluslart bu siirece uyum saglamaya c¢aligmakta, uyum i¢in ilgili mevzuat
degisiklikleri yapmaktadirlar.

Bu anlamda sosyal yardimlari yerine getirmekte olan kurumlarin da
yonetim anlayisindaki bu degisen paradigmaya uymasi gerekmektedir.
Tiirkiye’de sosyal yardim yonetimi temelde SYGM iizerinden yiiriitiilmekte olup,
SYGM’nin bu gorevlerini yerine getirirken bunun ne kadar etkin bir sekilde
yaptigini, SYGM’nin yaymlamis oldugu raporlar, Devlet Denetleme Kurulu ve
diger bazi raporlar 1s18inda, 2007 ve 2009 yillarin1 kapsayan bir cercevede,
SYGM tarafindan belirlemis olan stratejik hedeflerin degerlendirmesi yapilarak
ele alinmigtir.
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2. YENI KAMU YONETIMi

1980’11 yillarda gerek Avrupa’da ve gerek SSCB’de yasanan gelismeler,
bilgi-bilisim sektoriindeki yagsanan degisimlerle birlikte birgok kavramin hizli bir
sekilde degismesine ve doniismesine yol agmistir. Bu hizli doniisiimiin adina
neoliberal siire¢ denilmis ve yayginligmi tiim diinyada siirdiirmiistiir. Bu
dontisiimle birlikte; post-modern, post-marksist, post-kapitalist, post-fordist gibi
kavramlar ortaya atilmis olup paradigma degisimlerine neden olmustur.

Kamu kurumlarinin biiylimesi ve c¢esitlenmesi, refah devletinin
gelismesiyle Dbirlikte olmustur, devlet artik etkin ve her alanda kendini
hissettirmistir. Bu ayn1 zamanda biiyiik bir yapilanmay1 da getirmistir, bu durum
devletin asir1 biliylimesine ve devleti®’kirtasiyecilik’’, “’verimsizlik’” gibi
olumsuz durumlarla kars1 karsiya getirmistir (Eryillmaz, 2011, s.38). Bu aym
zamanda toplum nezdinde yonetime olan giiven duygusunun sarsilmasina neden
olmustur (Okgu, 2002, 112).

1980°li yillarda yasanan gesitli gelismeler kamusal alan ve sektdrde
temelde bir tartisma ve degisim yaratmustir (Ozer, 2007: 515). Yeni kamu
yonetimi anlayis1 temelde neoliberal siirecin gelismesiyle birlikte yoOnetim
anlayisinda yasanan degisimin kamu yonetiminde de gergeklesme siirecidir. 1968
yilinin Eylill ayinda I. Minnowbrook Konferansi’nda bir araya gelen kamu
yonetimi akademisyenleri uzun tartigmalar sonucunda sosyal adalet ve esitlik
ilkelerini savunan Yeni Kamu Yonetimi Hareketini (YKYH) ortaya atmislardir
(Ozgiir, 2003: 183).

Yeni kamu yonetimi (YKY) anlayisi isletme biliminin temel tezlerinin
kamu yonetiminde uygulanma siirecidir (Ergun, 2001, 78).Yeni yonetim modeli
devletin toplumsal tiim alanlarda yeniden sekillenmesidir (Eryilmaz, 2011: 39).
Klasik, hiyerarsik, katt kamu yonetimi yerini piyasa tabanli kamu yonetimine
birakmistir, bu durum yonetim tarzinda koklii degisiklige neden olmustur ve
temelde paradigma degisimini saglanstir (Omiirgdniilsen, 1997: 517). Bu
noktada YKY nin temel ilkeleri Tablo-1’de verilmektedi:

Tablo 1: Yeni Kamu Yonetiminin Temel Tlkeleri

Performans Igin
Biitge Azaltilmasi Yetkilendirme Hesap
Verebilirlik

Performans Denetimi

Miisteri Konsepti Stratejik Planlama/

Ozellestirme (Durum Yénetimi) Ademi Merkeziyet Yénetim
Edinim ve Uretimin Performans Olgiimii DeglseTnar\;?netlm
Ayrilmasi Rekabet ¢
) Yonetme Ozgiirliigii Diizeltilmis Personel Yénetimi
Dis Sozlesme (Esneklik) Muhasebe
Politika ve Diizeltilmis Bilgi Teknolojilerinin
Kullanict Y 6netimin Finansal
- . P Daha Fazla
Ucretlendirme Ayrilmasi Yonetim
Kullanimi

Kaynak: (Gernod Gruening, Draft for the 1998 IPMN Conference in Salem/Oregon, June 1998).
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Tablo-1’de gosterilen temel ilkeler yeni kamu yoOnetiminin hizmet
uygulamalarinda 6lgiit olarak ele alinmakta ve olmazsa olmaz kosullar haline
gelmektedir. Hesap veren, saydam, performansa dayali, kalite arayan, strateji
gelistiren bir kamu yonetimi anlayis1 gelismistir. Kamu kurumlarinin bunlara
uygunlugunu saglamaya yonelik yasal diizenlemelerde gergeklestirilmekte
boylece vatandasa daha yakin, hizmet standartlarini yiikselten bir kamusal
faaliyet alan1 gelismektedir.

Yeni kamu yonetiminde 6zellikle de bilgi teknolojilerinin kullaniminin 6n
plana ¢iktig1 gozlenmektedir, otomasyona dayali hizmet, e-devlet, e-
uygulamalarin oldugu ve bununda hizmet almay1 ve vermeyi kolaylastirdigi
bilinmektedir. Bu calismada SYGM nin etkinligi bu dlgiiler goz oniine alinarak
degerlendirilmistir. SYGM’nin belirlemis oldugu stratejiler ve projelerin
uygulamada nerede oldugu ve yapilabilirligi, yaymlanan raporlarla
degerlendirilip etkinligi 6l¢iilmeye calisilmistir.

3. SOSYAL YARDIM KAVRAMI VE iCERIGi

Sosyal yardim; kisilerin kendi ellerinde olmayan nedenlerle yerel 6lgiiler
cercevesinde asgari seviyede bile geginme imkani bulamayan insanlari;
yoksulluk arastirmalarina dayali olarak en kisa zaman igerisinde kendi
kendilerine yeterli hale getirme amaciyla tasiyan karsiliksiz olarak ayni ve nakdi
sosyal destek saglamak amaciyla yapilan biitiin kamusal faaliyetlerdir (Cengelci,
1993: 10). Ayrica sosyal yardim; “yoksul bireylere parasal ve/veya parasal
olmayan (yiyecek, giyecek, yakacak vb.) tiirde yapilan tiim yardimlarin genel
adidir. Sosyal yardim ile herhangi bir gelir giivencesi olmayan veya yasamini
stirdirmeye yetecek kadar gelire sahip olmayan muhtag-yoksul bireyler
desteklenmekte, yasamlarin1 insanca siirdiirebilmeleri yoniinde katki
saglanmaktadir” (Ikizoglu, 2002: 86). “Sosyal yardim” (social assistance), sosyal
giivenlik sisteminin agiklarini kapatici bir 6nlem, sosyal giivenlik aginin en son
parcasidir. Diger bir ifadeyle, sosyal sigortalarin kapsami disinda bulunan ve
yardima muhta¢ durumda bulunanlar, sosyal yardimlarla sosyal hukuk kapsamina
alinmaktadir (Ozdemir, 2004: 2).

Sosyal yardimlar sanayilesmenin sosyal maliyetiyle ilgili olarak gelirin
yeniden dagitimu siirecinde islevsellik kazanan bir ara¢ olarak varligimni yillardir
siirdiirmektedir. Ancak siire¢ i¢inde sosyal yardimlarin algilanma ve
gerceklestirilme bicimi de degismistir. Sanayi devriminin ilk yillarinda
yoksullugu daha c¢ok bireyin yetersizligine baglayan anlayis zamanla, yasanan
deneyimlerin ve yapilan arastirmalarin da etkisiyle degismis, ¢cevresel, toplumsal
etmenlerin 6nemi ve agirligi kabul edilmistir (Karatag, 1999: 42).

Devlet, sosyal gorevler yiiklenmeye basladigi andan itibaren, yoksul olarak
dogan veya daha sonradan yoksulluga maruz kalan kisilere, ayni ve nakdi olarak
sosyal yardimlarda bulunmakta, bu kisilerin ve dolayisiyla toplumun yagamini
tehlikelerden korumaktadir. Bu yardimlar, saglik yardimlari veya ekonomik
yardimlar gibi farkli sekillerde olabilir. Devlet, bu transfer 6demelerini, nceden
bir katkiya dayali olmaksizin gerceklestirmektedir: Yani, yararlanan kisilerin
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mali bir katkis1 s6z konusu olmaksizin, devlet tek tarafli olarak sosyal yardimlari
gergeklestirir.  Dolayisiyla, sosyal yardimlar genel vergi ve harglardan
karsilanmaktadir (Ozdemir, 2004: 4).

Tirkiye’de sosyal yardimlar degisik kanun ve diizenlemelerle cesitli
kurumlarca yerine getirilmektedir. Baz1 kurumlarmn asil iglevleri farkli olmakla
birlikte bir de sosyal yardim gorevi yiiklenmistir. Tiirkiye’de bu ¢oklu yap1 ortak
bir sosyal yardim islevinin yerine getirilmesine engel teskil etmektedir.

4. SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESVIK FONU’NUN
YAPISI

3294 sayili Kanun ile sosyal giivenlik kuruluslarina tabi olmayan ve bu
kuruluslardan aylik ve gelir almayan vatandaslar ile gecici olarak kiigiik bir
yardim veya egitim ve 6gretim imkani saglanmasi halinde topluma faydali hale
getirilecek, (SYGM-SYDTF, 2015) iiretken duruma gegirilebilecek Kkisilere
yardim etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler alarak gelir dagiliminin adilane
bir sekilde tevzi edilmesini saglamak, sosyal yardimlagma ve dayanigsmay1 tesvik
etmek i¢in Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Fonu (SYDTF)
kurulmustur (SYDGM-2010 Faaliyet Raporu, 2011: 2).

Fon kaynaklarinin dagiim ve kullanim kararlari, SYDT Fon Kurulu
tarafindan alinmakta ve Kurul kararlar1 Bagbakan tarafindan onaylandiktan sonra
yurirliige konulmaktadir (SYGM-SYDTF, 2015). Fon Kurulu, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakaninin baskanliginda Bagsbakanlik Miistesari, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi Miistesar1, Igisleri, Maliye ve Saglik Bakanliklarinin
Miistesarlari ile Sosyal Yardimlar Genel Miidiirii ve Vakiflar Genel Miidiiriinden
olusur (SYDGM-SYDTF, 2015).

Fonun yardim faaliyetleri il ve ilgelerde bulunan 1000 adet Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanmisma Vakiflart (SYDV) kanaliyla yiiriitiilmektedir.
SYDTF’nin gelirleri ise; kanun ve kararnamelerle kurulu bulunan veya kurulacak
olan fonlardan Bakanlar Kurulu karariyla %10'a kadar aktarilacak miktarlardan,
gelir ve kurumlar vergisi tahsilat toplaminin %2,8", trafik para cezalarnin
%50'si, RTUK gelirlerinin %15'i, biitceye konulacak &denekler ve her nevi bagis
ve yardimlar ve diger gelirlerden (SYDGM-SYDTF, 2015) olugmaktadir.

5. SOSYAL YARDIMLAR GENEL MUDURLUGU YAPISI VE iSLEVi

Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay1 Tesvik Fonu 14.06.1986 tarihinde
yiirtirliige giren 3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanismay1 Tesvik Kanunu
ile olusturulmus, 09.12.2004 tarihine kadar Fonun idari isleri Bagbakanliga bagh
bir birim olarak faaliyet gosteren Fon Genel Sekreterligi vasitasiyla yliriitiilmiis,
09.12.2004 tarihinde “Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii
(SYDGM)” olarak yeniden yapilandirilmis olup (SYDGM-SRAP, 2007: 19)
bdylece Fon idaresi bu tarihte kurumsal bir yapiya kavusmustur. Bu kurumsal
yap1i, 08.06.2011 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 633 sayili Kanun
Hiltkmiinde Kararname ile kurulan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagh
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olarak kismi isim degisikligiyle “Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigii (SYGM)”
olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir (SYGM-SYDTF, 2015).

Kuruldugu 1986 yilindan giiniimiize yoksul vatandaslara g¢esitli yardimlar
yapmakta olan SYGM, yardim tiirlerini giderek arttirmaktadir. Ozellikle son
yillarda yerel girisimler ve projeler etrafinda yardim tiirleri ¢esitlenmekte olup bu
acidan SYGM tarafindan yapilan yardimlara bakildiginda:

Gida Yardimlari: Thtiyag sahibi ailelerin gida ve giyim gibi temel
ihtiyaclarinin karsilanmasi amaciyla Ramazan ay1 ve Kurban Bayrami 6ncesinde
yilda iki kez Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakiflari'na (SYDV) SYGM
tarafindan kaynak aktarilmaktadir (SYDGM-2009 Yili Faaliyet Raporu, 2010:
34).

Yakacak  Yardimlari: 2003 yilindan itibaren Tirkiye Komiir
Isletmeleri’nden saglanan kémiir SYDV’ler aracilig1 ile ihtiyag sahibi ailelere
kislik yakacak ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla hane bagina en az 500 kg olmak
tizere dagitilmaktadir (SYDGM-2009 Y1l Faaliyet Raporu, 2010: 34).

Barmma Yardimlarr: Oturulamayacak derecede eski, bakimsiz ve sagliksiz
evlerde yasayan muhta¢ vatandaglara evlerinin bakim ve onarimi igin ayni veya
nakdi olarak yapilan yardimlardir (SYDGM-2010 Yili Faaliyet Raporu, 2011:
31).

Tedavi Destekleri: Saglik yardimi kapsaminda; yesil kartla karsilanmayan
ve yesil kartt olmayan vatandaslara 6deme giiclerini asan saglik giderleri ile
sosyal giivenceden yoksun vatandaglara ilag ve tedavi giderleri
kargilanmaktayken 01.01.2012 tarihi itibariyla 5510 Sayili Kanunun Genel
Saglik Sigortast (GSS) hiikiimlerinin yiiriirliige girmesi ile birlikte tim
vatandaslara tedavi ve saglik hizmeti bedelleri GSS kapsamina alinmigtir
(SYGM, 2015).

Sartlhh Saghk Yardimi: Sarthh Saglik Yardim kapsaminda, niifusun en
yoksul kesiminde yer alan ailelere 0-6 yas arasi ¢ocuklarini diizenli olarak saglik
kontrollerine gotiirmeleri sarti ile diizenli nakit para yardimi yapilmaktadir
(SYGM, 2015). Yardim tutarlart her ¢ocuk igin aylik 35 TL, sarth gebelik
yardimlart; dogumun hastanede yapilmasi halinde bir seferlik 75 TL, gebelik
doéneminde aylik 35 TL’dir (ASPB, 2015: 87).

Egitim Materyali Yardvmi: Her egitim-6gretim yili basinda SYDV’ler
araciligryla ilkdgretim ve lisede okuyan fakir ve yardima muhtag ailelere
cocuklarmin oOnliikk, ayakkabi, c¢anta, kirtasiye gibi temel okul ihtiyaglar
karsilanmaktadir (SYDGM-2010 Y1l Faaliyet Raporu, 2011: 29).

Sartly Egitim Yardimi: Cocuklarin okula devam etmeleri sartiyla, “Sartl
Egitim Yardimi” yapilmaktadir (SYGM, 2015). Ilkégretim (1-8’inci siniflar
arast) erkek 6grenci i¢in aylik 35 TL, kiz &grenci igin aylik 40 TL, ortadgretim
(8-12’inci smiflar arasi) erkek 6grenci i¢in aylik 50 TL, kiz 6grenci i¢in aylik 60
TL’dir (ASPB, 2015: .83).

Osle Yemegi Yardimi: 1997 yilinda baslatilan 8 yillik temel egitimdeki
tagimal1 egitim uygulamasi kapsaminda okullarin bulundugu merkezlere taginan
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yoksul Ogrencilere 6gle yemegi verilmesini igeren bu program, 2003-2004
Ogretim yilindan itibaren kaynagi Fondan karsilanmak iizere il ve ilge Milli
Egitim Midiirliikleri tarafindan yiiriitiilmektedir (SYDGM-2009 Yili Faaliyet
Raporu, 2010: 33).

Ucretsiz Kitap Yardimi: 2003-2004 egitim-6gretim yilindan itibaren
kaynagi Fondan aktarilmak suretiyle Milli Egitim Bakanligi tarafindan
ilkdgretim 6grencilerinin kitaplar1 iicretsiz verilmektedir (SYDGM-2009 Yili
Faaliyet Raporu, 2010: 33).

Ogrenci Barmmma, Tasima, fa§e Yardumi: Tasimali sistem disinda kalan
ilkdgretim ve ortadgretim Ogrencilerinin ulagim, barmma vb. ihtiyaglarina
yonelik SYDV’lerin verdigi desteklerdir (SYGM, 2015).

Sosyal giivenceden yoksun Oziirlii vatandaglarin topluma uyumunu
kolaylastiracak her tiirlii arag-gere¢ ihtiyaglarmin karsilanmasina yonelik
yiriitiilen bir sosyal yardim programidir (SYDGM-Stratejik Plan (2009-2013),
2008: 44).

Oziirlii Ogrencilerin Okullarina Ucretsiz Tasinmast Projesi: “Ozel
Egitime Gereksinim Duyan Ogrencilerin Okullara Erisiminin Saglanmasi Igin
Ucretsiz Tasinmas1 Projesi” Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim Rehberlik ve
Danigsma Hizmetleri Genel Midiirliigii, Engeli ve Yasli Hizmetleri Genel
Midiirliigiic ve SYGM’nin isbirligiyle 2004-2005 egitim Ogretim yilindan
itibaren uygulanmaktadir (SYDGM-Stratejik Plan (2009-2013), 2008: 45).

Asevleri: Asevleri SYDV ler tarafindan issizligin ve yoksullugun belirgin
olarak yasandig1 yerlerde yash, 6ziirlii, kimsesiz ve muhtag vatandaslara giinliik
sicak yemek verilmesi amaciyla isletilmektedir (SYGM, 2015).

Afet Yardimlari: Dogal afet, terdr, yangin gibi nedenlerle magdur olan
vatandaglar acil ihtiyaglar1 igin SYDV’ler araciligiyla cesitli yardimlar
yapilmaktadir (SYGM, 2015).

SYGM 2002 yilindan itibaren yoksullara ve issizlere yonelik proje
destekleri i¢in sosyal yardim saglamaktadir.

Gelir Getirici Proje Destekleri: Gelir getirici projeler i¢in kirsal ve kentsel
konularda kisi basia en fazla 15.000 TL destek saglanmaktadir. Gelir getirici
projelerde geri doniisler, ilk iki y1l 6demesiz, sonraki alt1 yil alt1 esit taksit
seklinde sekiz y1l faizsiz olarak uygulanmaktadir (SYDGM-2009 Yil1 Faaliyet
Raporu, 2010: 27 ve SYGM, 2012).

Kirsal Alanda Sosyal Destek Projesi (KASDEP) Destekleri: Tarimsal
Kalkinma Kooperatiflerine (en az 50-en fazla 100 iiyeden olusan) hayvancilik
alaninda destek verilmektedir (SYDGM-2009 Y1l Faaliyet Raporu, 2010: 26 ve
SYGM, 2012).

Sosyal Hizmet Proje Destekleri: Sosyal hizmet projelerinin amaci, sokakta
calisan/yasayan ¢ocuklara, engellilere, yaslilara, korunmasiz kadin ve erkeklere,
igsiz gengler ve yoksullara saglanan disiik maliyetli sosyal hizmetlerin
yayginlagtirilmast i¢in toplum merkezleri veya sosyal amagli merkezlerin
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kurulmas1 veya mevcut merkezlerdeki programlarin cesitlendirilmesidir
(SYDGM-Stratejik Plan (2009-2013), 2008: 43, SYGM, 2012). Gegici Istihdam
Proje Destekleri, Toplum Kalkinmasi Proje Destekleri diger proje destekleri
olarak devam etmektedir.

6. SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKIFLARDININ
KURULMASI, AMACI VE ISLEVI

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii’'niin tasradaki faaliyetleri, Tiirkiye
capinda her il ve ilgede, her ilde vali ve her ilcede kaymakam bagkanliginda
olusturulmus Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar1 araciligiyla
yiiriitiilmektedir. Vakiflarin karar organlari, "Vakif Miitevelli Heyeti"dir. Il ve
ilgelerdeki tiim yardim programlari, bu miitevelli heyetlerinin kararlar1 ile
yiirtirliige girmektedir. Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Vakiflart ile Genel
Miidiirliik arasinda hiyerarsi olmayip, Vakiflar Ozel Hukuk Tiizel Kisiligi
seklinde orgiitlenmislerdir (SYGM, 2015). SYGM ile SYDV arasinda herhangi
bir organik bag olmamasina ragmen, SYGM temel gorevlerini SYDV’ler
vasitasiyla yerine getirmektedir.

Vakif Miitevelli tiyelerinin bir kismi atanmis ve bir kismi da secimle
gelmistir. Atanmis lyeler il merkezlerinde: Vali (Vakif Baskani), Belediye
Baskani, Defterdar, i1 Milli Egitim Miidiirii, il Saglik Miidiirii, il Tarim Miidiirii,
Aile v Sosyal Politikalar Bakanlig1 Il Miidiirii (il SHCEK Miidiirii), Il Miiftiisii;
llgelerde: Kaymakam (Vakif Bagkani), Belediye Baskani, Mal Miidiirii, [lge Milli
Egitim Miidiirii, Saglik Grup Baskan, Ilge Tarim Miidiirii Ilge Miiftiisii (SYGM-
SYDV’lerin Yapisi, 2015).

Secilmis iiyeler: il merkezlerinde: Koy Muhtar1 (kendi aralarindan
sececekleri bir kisi), Mahalle Muhtar1 (kendi aralarindan segecekleri bir kisi),
STK Temsilcileri (kendi aralarindan segecekleri iki kisi), Hayirsever Vatandaglar
(i1 Genel Meclisi’nin sececegi iki kisi) flgelerde: Koy Muhtar1 (kendi aralarindan
sececekleri bir kisi), Mahalle Muhtar1 (kendi aralarindan segecekleri bir kisi),
STK Temsilcileri (Kendi aralarindan segecekleri bir kisi), Hayirsever
Vatandaslar (11 Genel Meclisi’nin segecegi iki kisi) (SYGM-SYDV’lerin Yapisi,
2015).Oncelikle i1 Genel Meclisi’nce secilen iiyeler ilin siyasi havasindan
etkilenmekte ve siyasi olarak davranilmakta, yani kendilerine yakin kisiler
secilmektedir. SYDV'lerin gelirleri: Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik
Fonundan aktarilan miktardan, her nevi fitre-zekat-kurban derileri ve bagirsak
yardimlarindan, isletme ve istiraklerden elde edilecek gelirler, diger gelirlerden
olugmaktadir (SYGM-SYDV’lerin Gelirleri, 2015) tabii ki biiyiik gelir kalemleri
SYDV’lere aylik periyotlarla SYGM tarafindan gonderilen paylardir.

Periyodik yardimlar, il/ilge niifusu, TUIK tarafindan belirlenen sosyo-
ekonomik gelisme endeksi esas alinarak hesaplanmakta ve SYDV’lere aylik
olarak aktarilmaktadir (SYDGM-Stratejik Plan, 2008: 43-44).

Dogu ve Giineydogu Anadolu bolgelerindeki vakiflara % 50 daha fazla
pay aktarilmaktadir (SYDGM, 2006: 4).

197



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic
Caligmalar Dergisi Researches and Studies

Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

SYDV’ler vakif miitevelli heyetince sevk ve idare edilmektedir. Kamu
kurumu niteligi olmayan 6zel hukuk tiizel kisiligine sahip bir niteligi vardir. Bu
durum ¢okga tartisilmakta ve bir sonuca varilamamaktadir. Kaynaginin tamami
kamunun aktardigi, miilki idare amirler tarafindan yonetilen bir kurum olmasina
ragmen 6zel hukuk tiizel kisiligi bulunmaktadir. SYDV’lerin sevk ve idaresinin
miitevelli heyetlerince yerine getirilmesi neticesinde sayilar bin adet olan
SYDV’ler arasinda farkli uygulama, is ve islemlerin oldugu goriilmektedir. Bu
anlamda SYGM’nin etki alam1 azalmakta, ¢iinkii nihai karar orgam1 SYDV
miitevelli heyetleridir.

7. SOSYAL YARDIMLARIN ETKINLIiGi

Sosyal yardimlarin etkinligi: SYGM’nin 2008 yilinda hazirlayip
yayimladigi 2009-2013 yillar1 arasindaki stratejik planda belirlemis oldugu on
stratejik amag, yapilan arastirma ve raporlarla degerlendirilmistir. Bu boliimde
stratejik amaglarin igerigi ilgili aragtirma, rapor ve haberlerle iligkilendirilmistir.
Bu boliimde kullanilan arastirma, raporlar ve haberler ise:

1. Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Midiirliigii'ntin Tiirkiye
genelindeki SYDV’lerin kayitlarinin incelenmesiyle elde edilen bilgilerden,
yardim alanlara uygulanan arasgtirmacilar tarafindan gelistirilmis anket formu
sonuglarindan ve agik uclu yapilandirilmis goriisme formu ile gergeklestirilen
derinlemesine goriismelerden yararlanilmigtir. Ayrica O6rnekleme girenlerin
SYDV’lerdeki verileri de arastirmaya dahil edilmistir. Bu veriler belli basliklar
altinda toparlanmis ve istatistiksel olarak ¢oziimlenmistir. Saha ¢aligmasi tim
Tiirkiye'de 6n hazirliklariyla birlikte 10.09-22.10.2007 tarihleri arasinda bazi
bolgelerde es zamanli, bazi bolgelerde ise ardisik olarak yiiriitiilerek
tamamlanmistir (SYDGM, Arastirma ve Tanitim Dairesi Bagkanligi, 2008: 9-10).
Bu calismanin adi “’Sosyal Yardimlagma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii’ niin
Sosyal Yardim ve Proje Destek Faaliyetlerinin Etki Analizi Arastirmas1 Calistay
Raporu”dur.

2. T.C. Cumhurbagkanligi-Devlet Denetleme Kurulu (DDK)’nun 2009
yilinda yaymladigr “’Tiirkiye’de Sosyal Yardimlar ve Sosyal Hizmetler
Alanindaki Yasal ve Kurumsal Yapinin incelenmesi, Aile, Cocuk, Oziirlii, Yash
ve Diger Kisilere Goétiiriilen Sosyal Hizmetlerin ve Sosyal Yardimlarin Genel
Olarak Degerlendirilmesi, Bu Hizmetlerin Diizenli ve Verimli Sekilde
Yiiriitiilmesinin ve Gelistirilmesinin Saglanmas1 Hakkinda’’ (Devlet Denetleme
Kurulu, 2009: 1) yapilan ¢alisma.

3. TBMM’nin Kanunlar ve Kararlar Dairesi Bagkanligi’nin 24. dénem
Kahramanmaras milletvekili Mesut DEDEOGLU’na ait 7/1813 esas numarah
yazili soru 6nergesine verilen cevap (TBMM, 2012: 2).

Genel anlamda bu belgeler gercevesinde belirlenen on adet stratejik
amaglar degerlendirilmistir. Stratejik amaglar, aragtirma, raporlar ve haberlerle
uyumlu ve anlam biitiinliigii cergevesinde siralamaya dikkat edilmeden ele
almmustir,
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Stratejik Amac 1: Sosyal yardim yararlanicilarini objektif kriterlere gore
belirleyerek, tiim sosyal yardim programlarini ve proje desteklerini sosyal yardim
politikalariyla  uyumlu, ekonomik gelismeye ve sosyal ig¢ermenin
gergeklestirilmesine katkida bulunacak sekilde tasarlamak (SYDGM-2011
Performans Programi, 2011: 77) seklinde ifade edilen bu amaca yonelik olarak
“’etki analiz ¢aligmasinin sonuglara bakildiginda: Tablo-2°de yapilan sosyal
yardimlarin tarafsizlik ilkesi cercevesinde olup olmadigi sorgulanmaktadir;
burada tiim deneklerin % 49,4’liikk kesimi evet bu yardimlar tarafsiz bir sekilde
yapiliyor derken, yine yaridan fazlasi % 50,6 lik kesim bu yardimlarin tarafsizlik
ilkesiyle bagdasmayan bir sekilde yapildigini ifade etmektedirler.

Tablo 2: Yardim Alan Kisiler Belirlenirken Tarafsiz Davranilip
Davranilmadigina Iliskin Gériisler

Say1 %
Kesinlikle hayir 210 3,50
Hayir 1323 22,0
Kararsizim 1487 24,70
Evet 2461 40,70
Kesinlikle evet 523 8,70
Toplam 6004 99,90
Cevapsiz 8 0,10
Toplam 6012 100,00

Kaynak: ( SYDGM-Arastirma ve Tanitim Dairesi Bagkanligi, 2008: 249).

Stratejik Amac¢ 2: Vatandaslarin temel ihtiyaclarin1 karsilayan
yardimlarin yani sira, onlar liretken duruma getirecek, siirdiiriilebilir gelir elde
etmelerini saglayacak, bolgeler arasi farkliliklari ve yerel potansiyeli g6z 6niinde
bulunduracak projeleri desteklemek (SYDGM-2011 Performans Programi, 2011,
s.79). Bu amaca etki analiz ¢alismasinin sonuglarindan biri tablo-3’de verilmistir.
Tablo-3’de arastirmanin amacina uygun olarak yapilan ¢alisma sonucunda proje
desteklerinden yararlanan 173 kisilik denekten sadece % 48,6’lik kesimin
yasamlarini ya ¢ok rahatlatti1 veya rahatlattig1 geriye kalan % 51,4’liik kesimin
ise bu uygulamalardan yararlansa bile hayatinda bir degisiklik olmadigi
tablolardaki verilerde goriilmektedir. Basinda da sik¢a soz edilen ve SYGM
tarafindan sosyal yardimlarda ¢ok hayati denilerek 6vgiiler yagdirilan bu projeleri
iceren aragtirmada bu sosyal destegin ¢ok Onemli etkilerinin olmadig:
goriilmektedir.

Tablo 3: Proje Destekleri Genel Degerlendirmesi

Say1 %
Yasamimizi ¢ok rahatlatt 15 8,70
Yasamimizi rahatlatt 69 39,90
Yasamimizi ne rahatlatt ne de rahatlatmadi 13 7,50
Yasamimizi rahatlatmadi 66 38,20
Yasamimizi kesinlikle rahatlatmadi 10 5,80
Toplam 173 100,00

Kaynak: ( SYDGM, Arastirma ve Tanitim Dairesi Baskanligi, 2008: 184).
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Tablo-4’de ise yardimlarin yoksullugu azaltilmasina iligkin gortsler
bakildiginda yoksullugumda kesinlikle azalma veya azalma oldu diyenlerin orani
% 36,3‘likk bir kesimi olustururken % 63,7’lik kesim olumsuz cevap vermistir.
Bu noktada sdylenecek belki de en dogru sey sosyal yardimlarin yoksullugu
azaltmadig1 yoniindedir. Sosyal yardimlar sosyal devlet geregidir, fakat yontem
bu noktada ¢ok Onemlidir, dogru bir yontemle yapilmayan sosyal yardimlar
yoksullugu azaltmamaktadir.

Tablo 4: Yardimlarin Yoksullugu Azaltilmasina Iliskin Goriisler

Say1 %
Y oksullugumda Kesinlikle azalma oldu 305 5,10
Yoksullugumda azalma oldu 1877 31,20
Y oksullugumda ne azalma oldu ne de olmadi 1643 27,30
Yoksullugumda azalma olmadi 1737 28,90
Yoksullugumda Kesinlikle azalma olmadi 448 7,50
Toplam 6010 100,00
Cevapsiz 2 0
Toplam 6012 100,00

Kaynak: ( SYDGM, Arastirma ve Tanitim Dairesi Bagkanligi, 2008: 237).

Stratejik Amac 9: Sosyal yardim faaliyetlerini ve proje uygulamalarim
izlemek, incelemek ve denetlemek (SYDGM-2011 Performans Programi, 2011:
92) Bu amacin 6ngiirdiikleri i¢in DDK raporunun ilgili b6liimiine bakildiginda;

Fon ve vakiflar kuruldugundan bugiine kadar kirsal kesimde istihdami
artirmak, yore halkina is ve meslek edindirmek igin, halicilik, triko, el sanatlari,
biiyiik ve kiigiikbas hayvancilik, aricilik, kiiltiir mantari, meyveciligi gelistirmek
gibi binlerce projenin finanse edildigi, projelerin yeterli fizibilite ve etiit
yvapilmadan hayata gegirildigi, bu nedenlerle % 95 'inin devam ettirilemedigi ve
atll kaldigi, ¢cok biiyiik meblaglarda verilen diisiik faizli kredilerin geri
doniisiimlerinin saglanamadigi” (Devlet Denetleme Kurulu, 2009: 8).

Stratejik Amac 3: Yoksullukla miicadele alaninda sosyal hizmet projeleri
ve sosyal yardim programlari vasitasiyla sosyal adaletin tesisine katki saglamak
(SYDGM-2011 Performans Programi, 2011: 82). olarak belirtilen bu amag
gergevesinde etki analiz ¢alismasinin sonuglarina bakildiginda tablo-5’de bu
durum agiklanmaktadir.

Tablo-5’de yardimlarin ihtiyaglar1 karsilama diizeyi sorgulanmis olup
arastirmada yer alan tiim denekler tarafindan soyle goriilmiistiir; % 8°lik kesim
ihtiyaglarini kesinlikle karsiladigini % 41,6°lik kesim kismen karsiladi derken, %
50,4‘lik kesim ise olumsuz cevap vermistir. Sosyal yardimlarin bu haliyle
yapilmast yoksul vatandaglarin ihtiyaglarini karsilamadigi tabloda agikca
goriilmektedir.
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Tablo 5: Yardimlari Thtiyaclar1 Karsilamasina iliskin Gériisler

Say1 %
Kesinlikle ihtiyaglarimi karsiladi 480 8,0
Kismen ihtiyaglarimi karsilad: 2499 41,60
Ihtiyaglarimm ne karsiladi ne de karsilamadi 1615 26,90
Ihtiyaglarimm karsilamadi 1213 20,20
Kesinlikle ihtiyaglarimi karsilamadi 203 3,40
Toplam 6010 100,00
Cevapsiz 2 0
Toplam 6012 100,00

Kaynak: (SYDGM, Arastirma ve Tanitim Dairesi Bagkanligi, 2008: 236).

Stratejik Amag¢ 5: Fon kaynaklarinin etkin, verimli, hesap verilebilir ve
seffaf olarak dagitimini saglamak (SYDGM-2011 Performans Programi, 2011:
86).

Bu amaca yonelik olarak 24. Dénem Kahramanmaras milletvekili Mesut
DEDEOGLU’na ait 7/1813 nolu esas numarali yazili soru onergesine Fatma
Sahin tarafindan 25.01.2012 tarihinde verilen cevaba (TBMM, 2012: 2) gore:

Soru-1: Bakanliginiza bagli merkez teskilati kurumlariizda toplam kag
adet ara¢ hizmet vermektedir. Bu araglarin kagi1 kiraliktir?

Cevap-1: Bakanhigimiz merkez teskilatinda 60 adet ara¢ hizmet
vermektedir. Bu araclarin 27 tanesi resmi plakali, 20 tanesi hizmet alimi, 13
tanesi banka promosyonundan karsilanmaktadir (TBMM, 2012: 2). Kaynaklarin
verimli kullanimi, yoksullara verilmesi gereken paralarin tutuldugu bankadan
alman promosyonun ara¢ alimi i¢in kullanildigidir. Yapilmasi gereken aslinda
alian promosyonun da yoksul vatandaglara dagitilmasidir.

Stratejik Amag¢ 6: Sosyal yardim uygulamalarinda miikerrerligin
Onlenmesine yonelik caligmalar yapmak (SYDGM-2011 Performans Programi,
2011: 86).

Stratejik Ama¢ 7: Ulke genelinde sosyal yardim ve proje hizmetinden
yararlananlara hizl1 ve kaliteli hizmet sunacak sekilde merkezde ve yerel diizeyde
kurumsal gelisimi saglamak ve tanitic1 faaliyetlerde bulunmak (SYDGM-2010
Performans Programi, 2010: 103). Bu anlamda yine DDK raporunun ilgili
boliimiine bakildiginda, yirmiden fazla kamu kurum ve kurulusunun faaliyet
gosterdigi belirtilmis olup raporda (Devlet Denetleme Kurulu, 2009: 14-15):

Mubhtelif kurumlar araciligi ile kamu kaynaklarindan gergeklestirilen
sosyal hizmet ve yardim harcamalar toplami, 2002 yili rakami olan 2,9 milyar
TL’nin yaklasik bes katina ulasarak 2008 yilinda 14,3 milyar TL olarak
gerceklesmistir. Bu kadar biiyiik bir kamu kaynagumin, toplumun en magdur
kesimine ulastiridmasimin daginik kurumsal yapilarla gergeklestirilmesinde giin
gegtikce daha biiyiik sakincalarin ortaya ¢ikmasi da muhtemel goriillmektedir.
Nitekim konuya iliskin olarak diizenlenen muhtelif raporlarda da (TBMM
Arastirma Komisyonu raporlari, DPT -Sosyal Hizmetler ve Yardimlar Ozel
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Ihtisas Komisyonu Raporu-2001, DPT- Sosyal Giivenlik Ozel Ihtisas Komisyonu
Raporu-2007, Gelir Dagilimi ve Yoksullukla Miicadele Ozel Ihtisas Komisyonu
Raporu-2007, DIE-Diinya Bankasi, Tiirkiye: Yoksullugu Degerlendirme Ortak
Raporu, DDK- SHCEK Cocuk Koruma Sisteminin Degerlendirilmesi Raporu,
Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Genel Miidiirliigii'niin Sosyal Yardim ve
Proje Destek Faaliyetlerinin Etki Analizi Arastirmasi Calistay Raporu-2008)
diizenlenmis... Zaman zaman da bu kurumlardan bazilart hizmetlerin kendi
biinyelerinde birlestirilmesi yoniinde girisimlerde bulunmus ve taslaklar
hazwrlanmigtir. Sonucgta, sosyal hizmetler ve yardimlaria ilgili konularda g¢ok
onemli yenilikler ve ilerlemeler saglanmakla birlikte ozellikle kurumsal
altyapidaki daginikligin getirdigi zayifligin giin gectikce sorunlarin biiyiimesine
neden olacagi degerlendirilmektedir.

Bu rapordan sonra 2011 yilina Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig:
kurulmus, fakat bu daginikliga iliskin olarak fazla bir tedbir alinmamistir. Haliyle
bu daginiklikta sunulan hizmetin kalitesini diisiirdiigii gibi, kaynaklarin etkin bir
sekilde kullanilmasina engel olmaktadir.

Stratejik Amac 8: Sosyal yardim alaninda nitelikli personel yetistirmek
ve hizmet kalitesini yiikseltmek (SYDGM-2010 Performans Programi, 2010:
104) gibi aslinda 6nemli bir amag tespiti vardir, fakat bunun gergeklesme diizeyi
yapilan denetimlerde ortaya ¢ikmaktadir. DDK’a raporuna bakildiginda:

Fiziksel mekanlarinin mevcut ihtiyaclar1 karsilayamadigi, uzman personel
sayisinin yetersiz kaldigi, vakif galisanlarinin 6zliik haklarina iligkin sorunlar
bulundugu, kisith imkanlarla yiiriitiilmeye ¢alisilan hizmetlerin istenilen kaliteye
ulagtirilamadigi, vakiflar arasinda farkli yontemler ve uygulamalar yapildigi,
vakiflar arasinda igbirligi ve koordinasyonun yeterli dlciide saglanamadigi,
vakiflarin gerceklestirdigi hizmetlerin ve ¢aligmalarin halka anlatilamadigi ve
tanitilamadigi, muhasebelestirme ve kayit sisteminde yetersizlikler oldugu
(Devlet Denetleme Kurulu, 2009: 7).

Bazi vakiflara ihtiyacin diginda eleman alinarak vakif hizmetleri disindaki
alanlarda istihdam edildigi (Ornegin; bahcivan, kapici, bekei, sekreter, sofor,
resmi dairelerde ve okullarda hizmetli vb.) (Devlet Denetleme Kurulu, 2009: 8).

Stratejik Amac 4: Yoksullarin risklere karsi gilivenliginin artirilmasi
hususunda, makroekonomik politikalar ve sektorel politikalarin olusturulmasi
siirecinde, yoksullukla miicadele politikalarina olan etkisinin goz Oniinde
tutularak SYGM ’nin bu siirece aktif olarak katilmasi ve ilgili kuruluslarla isbirligi
yapmasi saglanacak (SYDGM-2010 Performans Program, 2010: 98).

Stratejik Amag -10: Sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren uluslararasi
kuruluslarla (Diinya Bankasi, AB, UNDP, UNICEF gibi) isbirligini gelistirmek
(SYDGM-2011 Performans Programi, 2011: 95)

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii’ii diger kurumlarla isbirligi icin
caligmalar siirdirmektedir. Bunlardan bazilari: Cin Halk Cumhuriyeti
Uluslararast  Yoksullukla Miicadele Merkezi Heyetinin Kabul Edilmesi,
Ingiltere'de Yoksulluk ve Biiyiik Amagclar Calistay1, Uluslararas1 Go¢ Orgiitii Tle
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Italya'da Calisma Ziyareti Yapilmasi, Kazakistan Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligt (MLSP), BOTA Vakfi ve Diinya Bankasi Kazakistan Ofisi
Yetkinlerinden Olusan Heyetin Kabul Edilmesi, Malezya'da "Yoksulluga Karst
Turizm Politikas1 Belirleme Stratejileri" Konulu Kisa Dénemli Kurs Programina
Katilm Saglanmasi (SYGM- Goéniillii Kuruluslarla Isbirligi ve Dis iliskiler
Dairesi, 2014)

Bu hususlart belirtildikten sonra SYGM’nin son donem ¢alismalari
bakildiginda: Bu caligmalar:

(1) Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi, (2) Sosyal Yardim Bilgi
Sistemi (SOYBIS), (3) Sosyal Yardim Yararlanicilarinin Belirlenmesine Y énelik
Puanlama Formiiliiniin Gelistirilmesi Projesi, (4) Esi Vefat Etmis Kadinlar i¢in
Bir Nakit Sosyal Yardim Programi Gelistirilmesine Yonelik Aragtirma Projesi,
(5) Tiirkiye’de Uygulanan Sartli Egitim ve Sartli Saglik Yardimlar1 Programi’nin
Degerlendirilmesi Projesi, (6) Alo 144 Sosyal Yardim Hatt1 Projesi, (7) Ucretsiz
Internet Telefonu Projesi, (8) SYGM- TOKI “Sosyal Konut” Projesi (SYGM,
2015).

Bu noktada iki projeden soz edilebilinir. SOYBIS projesi yardim alacak
kisilerin sorgulandig1 ve bircok uygulamanin yapilabildigi bir projedir. SOYBIS’
te onbir baslik altinda yirmibes ayr1 sorgulama kisa bir siire iginde
yapilabilmektedir. Bu program sayesinde gelir testleri ve diger bir¢ok uygulama
yapilabilmektedir. E-devlet uygulamasina iyi bir 6rnek olarak verilebilinir Bu
uygulamanin tiim sosyal yardim ve hizmet kurumlarina agilarak miikerrerligin
Onlenebilmesi saglanabilir.

Diger bir proje Biitiinlesik Sosyal Yardim Hizmetleri Projesi’dir. Sosyal
yardim alaninda ortak verilerin elde edilmesi ve paylasilmasi igin, ayrica islem
birliginin yapilarak daha da etkin bir sosyal yardim aginin olusturulmasina hizmet
etmektedir.

SYGM’nin son donem caligmalar etkin ve verimli bir sosyal yardim ag1
kurmak, yoksullarin tam bir envanterini ¢ikararak yoksullukla miicadele etmeye
calismaktadir. Son donem gayretlerine bakildiginda 6nemli ¢aligmalar igin emek
verilmektedir. Temelde sosyal yardimlarin amaglandigi bu c¢alismalarda temel
sorunsallardan birinin yapilan yardimlarin bir hak olarak goriilmedigidir. Sosyal
devlet ilkesi geregi gelismis diinyada yapilan yardimlar kisilere bir hak olarak
verilmekte ve temelde yaklasim bu ¢er¢evede olmaktadir.

Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigliniin yapmas1 gerekenler;

(1) Yoksulluk envanterinin ¢ikarilmasi. (2) Tiirkiye i¢in yoksullugun
tanimlanmasi. (3) Sosyal yardimlarin tek cati altinda toplanmasi. (4) Sosyal
yardimi ‘’sosyal devlet ilkesi’’ ¢ercevesinde bir hak olarak goriip buna gore is ve
islemleri gerceklestirmesi. (5) Verimsiz hale gelen proje desteklerini gdzden
gecgirerek “’balik tutmayi O6gretme’’ yontemlerini tekrar gozden gecirmesi
gerekmektedir. (6) SYDV’lere iliskin yasal diizenlemelerin ivedelikle yerine
getirmesi gerekmekte. (7) Vakif ¢alisanlarinin &zIlik haklarinin ivedelikle
diizenlenmesi. (8) Vakiflarda “’miitevelli heyetlerinin’® sadece danisma organi
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haline getirerek vakiflar1 Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliiklerine bagli il ve
ilce midiirligii. (9) Hizmeti vatandasa etkin sunmasi; yani vatandaslarin dilekge
ile miiracaat1 yerine daha etkin bir yonetim tarzi ile vatandasin ayagina hizmet
gotiirme anlayisiyla hareket etmesi. (10) Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma
Vakiflari’nin i¢ mevzuatinin ve fiziksel sartlarinin diizenlenmesi gerekmektedir.

Bu ¢aligma boyunca karsilagilan sorunlara ¢éziim olarak yukarida on éneri
sunulmaya c¢alisilmistir. Yoksullulugun bir kiiltiir olmamasi icin ¢alismalarin
yapilmasi ve realitede artan yoksullugun kalicilasmasina engel olunmalidir.

8. SONUC

Calisma temelde; yeni kamu yOnetim anlayiginin bazi Olgileri
cergevesinde SYGM’nin faaliyetleri ve yaptigi ¢aligmalarin etkinligini, SYGM,
DDK ve diger bazi raporlar 6l¢eginde ele alinarak bir degerlendirme yapilmistir.

Insanlik tarihi boyunca yoksulluk ve gelir esitsizligi siirekliligi koruyarak
giinimiize gelmistir. Ama Ozellikle giiniimiizde uygulanan ekonomi
politikalariyla yoksulluk ve gelir esitsizligi daha da artarak ¢ok biiyilik boyutlara
ulagsmis olup, bir tarafta yiizlerce iilkenin gayri safi milli hasilas1 kadar kisisel
servetleri olan bireyler, oteki tarafta bir dolarin bile altinda giinliik yagsamlarim
kolelerden bile daha asagida yasayan milyarlarca insan vardir. Gelir esitsizligi
giderek daha keskin saflara biirlinmektedir, 6rnegin iilkemizde bu yil oranlar
aciklandi; su kadar dolar milyoneri artmig diye veya su kadar liiks arag, rezidans
artmig diye ovgiiler yapilirken bunun aslinda 6nemli bir gelir esitsizliginden
kaynaklandigi, vergilerin ne kadarinin kimler tarafindan verildigi, dolayl
vergilerle finanse edilen bir biitgeye sahip olundugu bilinmelidir. Ayn1 zamanda
en izbe yerlerde (merdiven altinda) sigortasiz ¢alistirilan milyonlarin oldugunu,
yine kayitdisiigmm % 40’lardan daha yiiksek oldugu bir durumun goéz ardi
edilmemesi gerektigidir.

Sosyal devlet ilkesinin {ilkemizde tekrar ele alinarak irdelenmesi
gerekmektedir. Bu anlamda kuramsal ¢alismalarin yapilmasi, yapilan sosyal
yardimlarin sosyal devleti tamamlamadigi bilinmelidir.

SYGM’e yaptig1 son donem ¢aligmalarinda 6nemli projelere imza atmakta,
onemli gayretler ve emekler gostermekte, ama ayni zamanda yoksullukla
miicadelenin yoksullugun temel bir tanimlamasiyla olacagini, yardimlarin hak
temelli olmas1 gerektiginin bilinip buna gore is ve islemlerin gergeklestirilmesi
en elzem konudur. Bu anlamada SYDV’lerin ivedelikle kurumsal bir kimlige
kavusturularak, yoksulluk sorunsaliyla girisilen miicadelede 6nemli bir adim
atilmis olacagi yonetenler tarafindan bilinmelidir.
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Oz

Bu ¢alismada, Maliye Bakanligina bagl birimler eliyle
yiiriitiilen vergi denetim faaliyetleri incelenmis olup
degisen konjonktiire uygun olarak yeniden yapilanan
denetim ¢alismalart hakkinda bilgi verilmistir. Buna gére ¢alisma ile vergi denetimi
kavrami ve amaglar iizerine tamimlamalar yapumistir. Ardindan vergi denetiminin
cesitleri iizerinde durulmustur. Calismanin son béliimiinde ise vergi yonetimi ve
denetiminin mevcut orgiitsel yapisi incelenmis ve denetim faaliyetlerinin sayisal
sonuglart tizerinde durulmustur. Sonug olarak, vergi denetiminde ¢ok bashligin oniine
gecilmesinin yani sira etkin ve verimli vergi denetimi yapilmasi, kayit disi ekonomi ve
yolsuzlukla miicadele edilmesi, teftislerde etkinligin artirrimast amaglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, Vergi, Vergi Denetimi, Kayit Disi Ekonomi.

Abstract

In this study, tax inspections proceedings carried out by the units of the Ministry of
Finance in the Repuclic of Turkey are given about restructuring the inspection work in
accordance with the changing conjuncture. Accordingly, the concept of a tax inspection
was conducted to identify the work and objectives on. In the following part, the types of
tax inspections become the main focus. Finally, in the last part of the paper, it is
examined that the existing organizational structure of the tax administration and
supervision and focused on the numerical results of the inspection proceedings. As a
result, in the work, besides aiming to prevent multi-headedness in the tax inspection it is
also targeted that to overcome with black economy and corruption while to increase in
efficiency of scrutiny.

Keywords: Turkey, Tax, Tax Inspection, Black Economy.
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1. GIRIS

Vergi sistemi, kisaca bir iilkede belli bir zamanda mevcut olan tiim
vergilerden olusan bir biitiinii ifade eder. Bu biitiin i¢inde, tiniter devletlerde
merkezi idare ile mahalli idarelerin ve kendilerine yetki devredilen kamu
kurumlarinin tahsile yetkili olduklar tiim vergi, resim, harg, fon ve benzeri mali
yiikiimliilikkler yer alir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti, Osmanli imparatorlugu’ndan ortagag kalintis1 bir
vergi sistemi devralmigtir. Osmanli devleti, teokratik yapisinin dogal bir sonucu
olarak vergi sistemini de seriat ve fikih hiikiimlerine gore diizenlemisti.
Cumbhuriyetin ilanindan itibaren 1950 yilina kadar gecen siire icerisinde bir
taraftan imparatorluk vergi sisteminin tasfiyesine bir yandan da modern
addedilen bazi vergilerin sisteme dahil edilmesine ¢alisilmistir. Ancak, tiim bu
calismalara ragmen, hem 1929 ekonomik buhranindan kaynaklanan olumsuz
etkiler, hem de 2. Diinya Savasiin sebebiyet verdigi kamusal finansman
aciklarii kapatabilme gayretlerinin iiriinii olan bazi yanlis uygulamalar
nedeniyle 1950 yilinda biiylik bir vergi reformu gergeklestirilmistir.

Cagdas vergicilikte vergiler, vergi 6deme giiciinii temsil ettigi varsayilan
gelir, harcama ve servet unsurlarindan alinmaktadir. Gelir iizerinden alinan
vergiler, gergek kisilerden alman gelir vergisi ile tiizel kisiler veya tiizel kisiligi
haiz olmayan hukuki varliklardan alinan kurumlar vergisi yolu ile saglanir.
Tirkiye iste bu asamayr 1950 yilinda gerceklestirilen reform ile saglamistir.
Harcamalar tizerinden alinan vergilerin eksenini ise giiniimiizde katma deger
vergisi ile dzel tiikketim vergisi olusturmaktadir. Emlak Vergisi, Veraset ve Intikal
Vergisi gibi servet vergileri ise teorik yonden sosyal amach vergilerdir.

Cagdas vergiciligin bir diger 6nemli ilkesi de vergi sistemini az gelir
getiren ¢ok sayida vergi yerine bol gelir getiren az sayida vergiden olusturmaktir.
Bugiin mevcut olan vergi sistemi, dis goriintiisii yoniinden bu ilke ile de uyum

halindedir.

Vergi sisteminin basarisi, vergi yasalarinin iyi diizenlenmis olmasinin
yaninda ayni zamanda vergilemenin dogrudan veya dolayli bir sekilde etkin
denetimine baglidir. Ulkelerin ekonomik ve sosyal yapisina uygun yasalar
yiirtirliikte bulunsa ve gelir idaresinin isleyisi mikemmel olsa bile vergi
denetiminin yapilmamas1 ya da olmast gereken nitelik ve etkinlikte
uygulanmamasi halinde sistemin zaman iginde bozulmasi ve dogru islememesine
neden olur.!

Gunimiiz gelir yonetiminin gercekte, denetim islevi ¢ergevesinde yapilan
bir siire¢ oldugu, gerek tarhiyat, gerekse inceleme ve tahsilat islevlerinin
denetime dayali islevler oldugu; vergi yonetiminin, denetim islevinin digindaki
hizmetlerinin gergekte, muhasebe islemlerinden ileri olmadigi belirtilmektedir.
Bir kere vergi yonetimine esas olarak denetim islevinin eksen oldugu kabul
edildiginde, denetimin bagimsizliginin énemi vurgulanmaktadir.

1 Schmélders, 1976, 5.97.
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Gerek akademik caligmalardaki goriisler, gerekse uygulamacilarin
tizerinde birlestigi husus; vergi yonetiminin orgiitlenmesinde, vergi denetiminin
esas alinmasi geregidir. Vergi yonetiminin ii¢ islevi mevcuttur. Bunlar tahakkuk,
tahsilat ve denetim islevleridir. Elbette ki tahakkuk ve tahsilat islevleri de
onemlidir. Ancak vergi denetimi, tahakkuk ve tahsilat iglevlerinin yerine
gelmesinde asil belirleyici etkendir.

2. VERGI DENETIMi KAVRAMI

Glnilimiizde, devletlerin kamu harcamalarini finanse etmek icin ihtiyag
duydugu en Onemli kaynak vergidir. Bu agidan vergi; kamu hizmetlerinin
karsilanmas1 amaciyla devletin bireylerden cebren aldig1 parasal degerleri ifade
etmektedir. Devlet bu gorevini yerine getirirken anayasal bir giice
dayanmaktadir. Ornegin iilkemizde vergi idaresi, bu kaynagin toplanmasinda
1982 Anayasasmin 73. maddesine dayanarak hareket etmektedir. Bu maddede;
“Herkes, kamu giderlerini karsilamak tizere, mali giiciine gore, vergi 6demekle
yiikiimliidiir.” denilmektedir.

Denetim ise genel olarak, iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarin,
onceden saptanmis Olgiitlere uygunluk derecesini arastirmak ve sonuglari ilgi
duyanlara bildirmek amaciyla, tarafsizca kanit toplayan ve bu kanitlar
degerleyen sistematik bir siiregtir.?

Yukarida bahsedildigi iizere, verginin cebren olma fonksiyonu dolayisiyla
devlet vergi toplama konusunda az veya cok bir direngle karsilasmaktadir. Iste
bu sebeple, vergi denetiminin vergi ile birlikte dogdugunu sdylemek yanlis
olmaz. Bu ag¢idan bakildiginda vergi denetimi de, vergilerin temini kadar 6nem
arz etmektedir. Vergi denetimini tanimlayacak olursak; mali idarenin hem
kendisinin hem de miikelleflerin vergi mevzuatina uyup uymadiklarini tespite,
varsa hatalarin diizeltilmesine, vergi =ziyar halinde Ongdriillen cezalarin
uygulanarak vergi kacirmanin caydiricilifina yonelik islemlerin biitiinii olarak
ifade edebiliriz.?

Vergi denetimi, vergi kanunlari ile vergiye tabi tutulan miikellef ve
islemlerin tam olarak kavranabilmesine ve vergi idaresi ile miikelleflerin mevcut
vergi sisteminde yer alan ilke ve kurallara uygun davranip davranmadiklarini
belirlemeye yonelik olan ve vergi idaresi tarafindan yapilan iglemlerin tiimiidiir.
Bu tanimlamada denetim faaliyetinin mali nitelikte oldugu goriilse de, bu amaca
ilaveten kayit dis1 ekonominin 6nlemesi ile vergilemede sosyal adalet ve esitlik
ilkesini de igerdigi bilinmelidir.

Bu tanimlamalara gore vergi denetimi, vergi miikellefleri ile vergi
idaresinin vergi yasalarmin ¢izdigi sinirlar icerisinde davranmasini saglayarak,
vergi adaleti icerisinde potansiyel vergi kaynaklarmin = tamaminin

!Binbirkaya, 2006, s. 24-25
2Giiredin, 1998, s.5.
3Yarasl, 2005, s.247.
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vergilendirilmesi, ayrica uygulamada karsilagilan sorunlarin ¢6ziimiine yonelik
olarak vergi sistemine degisiklik onerebilme islevlerine sahiptir.

Vergi denetiminin 6zelliklerini ise su sekilde siralayabiliriz;?

. Vergi denetimi hukuki bir denetimdir,

. Vergi denetimi tarafsizdir,

. Vergi denetimi yaptirimet bir nitelige sahiptir,
. Vergi denetimi bir hesap denetimidir,

. Vergi denetimi kamusal nitelikli bir denetimdir,

i Vergi denetimi arayici ve bulucudur.

Vergi denetiminin sahip oldugu fonksiyon agirlikli olarak, 6denmesi
gereken vergilerin dogrulugunun arastirilmasi, durumlarin tespit edilmesi ve
varsa yanligliklarin ve eksikliklerin giderilmesidir. Bu siirecte, vergi denetimiyle
vergi tutarlari arastirilacak, olumsuzluklar 6nlenecek ve diizeltilecektir. Boyle bir
isleve sahip olan vergi denetiminde genel olarak asagidaki islemler
yapilmaktadir.

> Muhasebe islemlerinin mevzuata uygunlugu,

> Muhasebe defterleri ve kayitlarinin mevzuata uygunlugu,

> Muhasebe kayitlarina gegmeyen islemlerin ve belgelerin saptanmasi,
> Yeniden degerlemenin mevzuata uygunlugu,

> Aktif ve pasif hesaplarin degerlendirilmelerinin mevzuata uygunlugu,

> Ticari kardan vergi matrahina gecis islemlerinin kontrolii ve vergi
matrahinin dogrulugunun saptanmasi,

> Vergi beyannamelerinin (yillik, miinferit, 6zel, muhtasar, K.D.V.)
mevzuata uygunlugunun test edilerek belirlenmesi.

3. VERGI DENETIMININ AMACLARI

Vergi miikelleflerinin hata sonucu vergi 6dememe potansiyelleri ya da
bilerek vergi kagirma egilimlerini Onlemek amaciyla vergi denetimi

! Maliye Hesap Uzmanlar1 Dernegi, Denetim Ilke ve Esaslari, Yildiz Ofset, Istanbul,
2004, s.131.
2 Baytar, 2006, s.72-73-74.

210



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic
Caligmalar Dergisi Researches and Studies

Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

yapilmaktadir. Vergi denetiminin amaclari mali, ekonomik, sosyal ve hukuki
olmak tizere dort gruba ayrilabilir.

3.1. Mali Amaci

Vergi denetimi sayesinde, vergi ve ceza olarak ek gelir imkani
yaratilabilmektedir. Denetimlerin yayginlig1 ve etkinligi dl¢lisiinde diger vergi
miikelleflerinin beyanlarinin yiikseltilmesi yoluyla da ek gelir yaratiimakta,
ayrica vergi kayip ve kagak¢iligina yonelenlerin bu tutumlarinin cezasiz
kalmamas1 hem bu vergi miikellefleri hem de potansiyel vergi kayip ve kagagina
yonelenler bakimindan caydirici olmaktadir.

Vergi denetimi ile birlikte, vergi oranlarinda artisa gidilmeksizin toplam
vergi gelirlerinde artis saglanabilir. Bu amacla kayit dis1 ekonomik faaliyetleri
kayit altina almay1 saglayacak vergi denetimi; vergi cezalarinin agirlastirilmast,
ekonomik faaliyetleri izlemeyi saglayacak yasal diizenlemelerin ve sistemlerin
benimsenmesi suretiyle vergi tabami genisletilebilir. Vergi tabaninin
genisletilmesi toplam vergi gelirlerini arttirict rol oynar ve bu sayede kamu
aciklarin ekonomide yarattigi olumsuzluklar ve kayitli ekonomik faaliyetler
lizerindeki mali yiikler azaltilabilir.2

3.2. Ekonomik Amaci

Kayit dist ekonomi, devletin temel gelir kaynagi olan vergi gelirlerini
azaltmaktadir. Ekonomik faaliyetlerin kayit dig1 birakilmasi, vergilerin eksik ya
da hi¢ 6denmemesine neden olmakta ve devletin vergi gelirleri azalmaktadir.
Vergi gelirlerinin azalmasi nedeniyle biitge finansmaninin saglanmasi igin
borglanma yoluna gidilmektedir. Borglanma sonucunda ise, faiz oranlarinda
yiikselis yasanmakta; faizlerdeki artis yatirimlari azaltarak, gerek milli geliri
gerekse istihdami olumsuz etkilemektedir. Biitce aciklarinin bor¢glanma yoluyla
finansman1 sonucu, artan faizler nedeniyle kamu borg¢lanma maliyetinde artis
kaydedilmekte; dolayisiyla, biitge agiklar: giderek artmaktadir.

Vergi denetiminin, kayit dis1 ekonomi ile miicadele etmek, enflasyonist
etkileri ortadan kaldirmak gibi bir takim ekonomik amaglar1 bulunmaktadir.
Ekonomik amaglara ulagmak i¢in yapilacak vergi denetimi sayesinde, kayit digina
cikacak gelirler tespit edilecektir. Ayni sekilde vergi kacakciliginin yarattig
biitce agiklarinin neden oldugu enflasyonist etkiler de denetim sayesinde ortadan
kalkabilecektir.*

Kayit dig1 ekonominin kaynaklarin dagilimi {izerinde de etkisi vardir. Buna
gore iktisat biliminin temel sorularindan biri olan hangi maldan ne kadar
iiretilecegine karar veren liretici ve tiiketicilerin kararlarini olumsuz etkileyerek

L Aydin, 2006, 5.60.
2 Atilgan, 2004, 5.238.
3 Us, 2004, s.13.
4 Tekin, Celikkaya, 2007, s.44-45.
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faaliyetlere tahsis edilecek kaynaklarin etkinligini azaltmaktadir. Ayrica kayit
dis1 ekonomi piyasada mevcut olan rekabet¢i yapiyr da olumsuz etkileyerek
iktisadi hayata zarar vermektedir. Ciinkii kayit dis1 olarak faaliyet gdsteren
isletmeler, daha diisiik maliyetlerle daha rekabet¢i fiyatlara sahip olacak ve bunun
sonucunda da kayitl kesimin sektérden dislanmasina sebep olacaktir. Iste burada
vergi denetiminin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Soyle ki vergi denetimi ile kayit dis1
kalan sektorlerde ortaya cikan vergi kaybi ortaya cikarilacak ve bu sektorler
lehine bozulan kaynak dagilimini diizelterek, kaynaklarin daha etkin dagiliminm
saglayacaktir. Neticede hem isletmeler arasi rekabet korunmusg olacak hem de
piyasa mekanizmasi daha etkin bir sekilde calisabilecektir.

3.3. Sosyal Amaci

Vergi denetiminin bir diger 6nemli amact da sosyo-ekonomik dengenin
adaletli hale getirilmesidir. Bu siiregte 6rnegin vergi kagagi denetim yoluyla ne
kadar azaltilabilirse o 6l¢iide gelir dagilimi olumlu etkilenecek ve bu da toplum
da refah artigini saglayacaktir. Nitekim refah artisiyla ortaya g¢ikan siireg
toplumda bir¢ok sorunun ¢éziilmesine yardimei olacaktir.

3.4. Hukuki Amaci

Vergi denetiminin hukuki amaci, vergi kanunlarinin uygulanmasini
saglamaktir. Vergi denetimi sayesinde devletin sayginlig1 ve giicli artacaktir.
Devletin sayginliginin ve giiciiniin artmas1 da devletin uygulayacagi hukuk
kurallarmi daha ¢ok benimsenmesine ve uyulmasina olanak saglayacaktir.!

Yonetim birimlerinin etkin, diizenli ve adaletli bir bigcimde ¢alismaya sevk
edilmeleri yani sira, personelin 6zliikk haklarina iligkin carpikliklarin saptanip
gerekli  Onlemlerin  alinmasi  denetimle saglanabilecektir. Bu suretle
yiikiimliilerin, 6deme giicline gore vergi vermeleri saglanirken, islerinin de adil
ve yansiz bir bigimde yiiriitiilmesi temin edilmis olacaktir. Ayrica miikelleflerce
bilinerek ve bilinmeyerek neden olunan vergi kayip ve kagaklari, vergi adaletini
bozucu sonuglar meydana getirdiginden, bu etkilerin giderilmesi de yine vergi
denetimi ile saglanabilecektir. Zira vergi kayip ve kagaginin olmasi, diiriist
miikellefi rahatsiz edecek ve bunlar aleyhine, vergi kayip ve kagagina neden olan
miikellef lehine, haksiz rekabet unsuru tesvik gorecektir. Bu da ancak, etkin bir
vergi denetimi ile giderilebilir.2

4. VERGI DENETIMININ CESITLERI

Vergi denetiminin ¢esitleri, vergi incelemesi, yoklama, arama, bilgi
toplama ve teftis (i¢ denetim) olmak iizere bes gruba ayrilabilir.

! Tekin, Celikkaya, 2007, 5.45-46.
2 Saan, 2008, 5.42-43.
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4.1. Vergi incelemesi

Vergi Usul Kanunu’nun 134. maddesine gore vergi incelemesinden
maksat; 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak tespit etmek ve
saglamaktir. Kanun maddesinden anlasilacagi tizere idare, vergilerin
dogrulugunun arastirilmasi ve eksikliklerinin tespiti ile yiikiimli kilinmigtir.
Bunun yaninda dogru ve goniilli beyanin saglanmasi, beyannamelerin giivenilir
hale getirilmesi, vergi kayip ve kacaginin ortadan kaldirilmasi gibi amaglar1 da
mevcuttur.

Vergi incelemesi yapmaya yetkili birimler ise sunlardir;
. Vergi Miifettisleri
i Vergi Miifettis Yardimcilar
. [lin En Biiyiik Mal Memuru

. Vergi Dairesi Miidiirleri

Vergi inceleme birimleri sonucu almmamis hesap donemi de dahil olmak
tizere, tahakkuk zaman asimu siiresi i¢inde inceleme yapma olanagi s6z konusu
olmaktadir. Incelemede zamaninin &nceden haber verilmesi zorunlu degildir.
Ancak, vyiikiimliiniin hazirthk yapmasi gerekli ise, haber verilir. Inceleme
sonucunda gerektiginde vergilendirme ile ilgili olaylar ve hesap durumlari
tutanakla saptanir; varsa ilgililerin itirazlar1 da bu tutanaga gecirilir. VUK un 30.
maddesine gore, vergi matrahinin tamamen veya kismen defter, kayit ve belgelere
veya kanuni Olgiilere dayanilarak tespitine imkan bulunmayan hallerde takdir
komisyonlar1 tarafindan takdir edilen veya vergi incelemesi yapmaya yetkili
olanlarca diizenlenmis vergi inceleme raporlarinda belirtilen matrah veya matrah
kismi {izerinden vergi tarh olunmasidir. Inceleme raporunda bu maddeye gore
belirlenen matrah veya matrah farki resen takdir olunmus sayilir. Incelemeye
yetkili olanlar tarafindan gerekli goriildiigii takdirde inceleme, kanunun
gosterdigi sinirlar icinde daha da genis alanlar1 kapsamaktadir.

Uygulamada iig tiir vergi incelemesi vardir. Bunlar;!

I-Tam inceleme: Miikelleflerin her tiirlii is ve islemlerini tiim matrah unsurlarini
kapsayacak sekilde yapilan incelemedir. Ayrica bu incelemede miikellefin
tabi oldugu vergiler Karsisindakinin durumunu, bir veya birden fazla
vergilendirme donemini kapsayacak sekilde tespit etmeye yoOnelik
inceleme yapilmaktadir.

I1-Kisa Inceleme: Vergi matrahimi olusturan unsurlardan bir veya birkagini
belirli bir yoniiyle kapsamaya yonelik yapilan incelemedir.

! Tiim Yénleriyle Vergi Incelemesi, Gelir Idaresi Baskanligi, 2007, s. 9-10,
www.gib.gov.tr erisim 20.05.2014.
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I11-Karsit Inceleme: Yiiriitilmekte olan vergi incelemeleri sirasinda gerek
duyulan belli konularda bagka miikellefler nezdinde yapilan incelemedir.

4.1.1. Vergi Incelemesinin Fonksiyonlar

Vergi incelemesinin en 6nemli iki fonksiyonu arastirma ve Onleme
fonksiyonlaridir. Vergi incelemesi, vergi kayip ve kacagini sorusturmaktan gok
onlemeye yoneliktir. Denetim yoluyla beyan dis1 kalmis matrah ya da matrah
farklar1 ortaya g¢ikabilecegi gibi, her an denetlenebilirim diisiincesini tasryan
miikelleflerde dogru beyanda bulunmaya zorlanmis olurlar. Bu durum vergi
incelemesinin 6nleme fonksiyonunu ifade eder.

Vergi incelemesi her seyden 6nce 6denmesi gereken verginin dogrulugunu
arastirir. Aragtirma esas olarak incelenen miikelleflerin defter ve kayitlarinda
yapilan hata ve hilelerin, dolayisiyla 6denecek verginin dogrulugunun
saptanmasina yonelik olup, defter kayitlar1 ve belgeler {izerinde ya da bunlar
disinda veri toplanmasi anlamina gelmektedir.

Yeni bir yaklasimla da, genel olarak, vergi incelemesinin, miikellefleri
uyarict ayni zamanda onlara bilgi verici, yardimct olucu; bu sekilde egitici ve
yapict yonlerini ifade eden “diizeltici fonksiyonu” ile denetim sonrasinda
uygulanacak cezanin miikellefler yoniinden caydirici nitelik tasimasi nedeniyle
hatal1 ve hileli islemleri azaltan ve vergi incelemesi amaclarini etkin bir sekilde
yerine getiren “dnleme fonksiyonu” oldugu ifade edilmistir.

Bu bilgiler 15181nda vergi incelemesinin fonksiyonlarini 6nem sirasina gore
iice ayrabiliriz. Arastirici, dnleyici ve diizeltici fonksiyonlardir.

4.1.1.1. Arastirma Fonksiyonu

Aragtirma fonksiyonu vergi incelemesinin asli iglevidir. Buna gore vergi
idaresi vergi incelemeleri vasitasiyla beyanlarin geregi gibi kontroliini
saglayamiyorsa, vergi yasalarina aykiri hareketleri tespit edip ortaya
koyamiyorsa vergi incelemesinin sonucunda olusacak cezai miieyyideler
isletilemeyecek demektir. Bu agidan arastirma fonksiyonu énem arz etmektedir.

4.1.1.2. Onleme Fonksiyonu

Vergi incelemesi sonucu ortaya ¢ikabilecek bir cezai yaptirimin caydirici
nitelik tagimasi, 6nleme fonksiyonun aktif olarak calismasi ile ilgilidir. Bu
fonksiyonun caydiriciliginin var olabilmesi igin miikelleflerin belirli dsnemlerde
incelemeye tabi tutularak kontrol altinda tutulmalar1 zorunludur. Boylelikle vergi
kaybina yol acan hatali ve hileli islemlerin miikellef tarafindan yapilmamasi ya
da azaltilmas1 s6z konusu olabilecektir.

1Can, 1981, s.68.
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4.1.1.3. Diizeltici Fonksiyonu

Miikelleflerin vergi incelemesi siirecinde ve bunun digindaki siireglerde
bilgilendirilmesi ve egitilmesi diizeltici fonksiyonu olusturmaktadir. Bu durum
giiniimiiz vergi idarelerinin giderek daha fazla 6nem verdigi bir ayrintidir.

4.2. Yoklama

Vergi Usul Kanunu’nun 127. maddesine gore; yoklamadan maksat,
miikellefleri ve miikellefiyetle ilgili maddi olaylari, kayitlar1 ve mevzular
aragtirmak ve tespit etmektir. Buradaki ana unsurlar saymak ve fiilen tespit
etmektir. Vergi Usul Kanununa gére Yoklama isleminin konusunu olusturan bazi
esaslar sunlardir;

o Gunli giiniine kayit yapilmast zorunlu defterlerin is yerlerinde
bulundurulup bulundurulmadigini,

o Tasdikli olup olmadigini usuliine gore kayit yapilip yapilmadigini,

o Vergi kanunlari uyarinca diizenlenmesi icap eden belgelerin usuliine gore
diizenlenip diizenlenmedigi ile kullanilip kullanilmadigina,

o Faturasiz mal bulunup bulunmadigini,
o Levha asma veya kullanma mecburiyetine uyulup uyulmadigini tespit
etmek,

o Kanuni defter ve belgeler disinda kalan ve vergi kaybmin bulunduguna
emare teskil eden defter, belge ve delillerin tespit edilmesi halinde bunlari
almak gibi yetkiler denetim elemanlarina taninmustir.

Yoklamanin zamanlamasi ile ilgili miikellefe bilgi verilmez. Yoklama her
zaman yapilabilir. Yoklama sonucu, tutanak hiiviyetindeki yoklama fisine
gecirilir. Bu fis ilgili kisiye imzalatilip bir niishas1 da ona verilir.

4.3. Arama

Vergi Usul Kanunu’nun 142. maddesine gore arama yapilabilecek haller
su sekilde tammlanmustir. Thbar veya yapilan incelemeler dolayisiyla, bir
miikellefin vergi kacirdigina delalet eden emareler bulunursa, bu miikellef veya
kagakeilikla ilgisi goriilen diger sahislar nezdinde ve bunlarin iizerinde arama
yapilabilir. Fakat aramanin yapilabilmesi i¢in ise su iki hal gereklidir;

I. Vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin buna liizum gostermesi ve
gerekeeli bir yazi ile arama karar1 vermeye yetkili sulh yargicindan bunu istemesi,

1. Sulh yargicinin istenilen yerlerde arama yapilmasina karar vermesi sarttir.
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Arama en ge¢ 3 ay icerisinde bitirilerek defter ve belgeler miikellefe geri
verilir. Kanuna aykir1 goriilen hususlar tutanakla tespit olunur.

4.4, Bilgi Toplama

Bilgi toplama, Vergi Usul Kanununun 148. maddesinde ve izleyen
maddelerinde diizenlenmistir. Kamu idare ve miiesseseleri, miikellefler veya
miikelleflerle muamelede bulunan diger gercek ve tiizelkisiler, Maliye
Bakanligimmin veya vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin isteyecekleri
bilgileri vermeye mecburdurlar.

Bilgiler yazi veya sozle istenilir. Sozle istenen bilgileri vermeyenlere
keyfiyet yazi ile tekit ve cevap vermeleri i¢in kendilerine miinasip bir miihlet
tayin olunur. Bilgi istenmek iizere ilgililer vergi dairesine zorla getirilemez.
Seklinde belirtilmektedir Vergi Usul Kanununda.

4.5, Teftis (Ic Denetim)

Vergi idaresi ¢alisanlarinin vergi sisteminde Ongdriilen kurallara uygun
davranip davranmadiklarini saptamaya ydnelen teftis, uygulamada yapilan
yanligliklarin diizeltilmesini ve bu yanlisliklar1 yaratan nedenlerin tasfiyesini
hedeflemektedir.

Teftis, orgiit isleyisinin kanun, tiiziik, yonetmelik, teblig ve genelgelere
uygun olup olmadiginin denetimidir. Yonetimin temel eylemlerinden birisi olan
teftisin ana islevi, yonetimin planlanan amaglari ile isleyisinin arasindaki uyumu
devamli olarak saglamaktir. Hiyerarsik Ustlerce alinan kararlarin astlarca
uygulanip uygulanmadigmin siirekli izlenmesi hem ydnetimin etkin isleyiginin
ana unsurlarindan birisi, hem de herhangi bir anda Orgiitiin ne durumda
bulundugunun bir gostergesi olmaktadir.

Teftis esas olarak, yonetime doniikk olmakla beraber, uygulama
diizenliliginin gerceklestirilmesi sonucu saglikli bir vergilemenin saglanmasi
suretiyle dolayli yonden ve bildirimlerin incelenmesi suretiyle de dogrudan
miikelleflerin denetimine de olanak vermektedir.

Maliye Bakanlig1 biinyesi i¢inde teftise yetkililer Vergi Bagmiifettigleri,
Vergi Miifettisleri ve Vergi Miifettis Yardimecilari’dir.

Teftis yapmaktaki amag; “teftise tabi tutulan islemlerin mevzuat
hiikiimlerine uygun yapilip yapilmadigini 6grenmek ve mevzuat hiikiimlerine
aykiri ve sug teskil eden isleri yapanlar tespit ederek haklarinda gerekli
sorusturmanin yapilmasini saglamaktir.”

Teftis sonucunda cevapli rapor diizenlenmekte, sorusturmay gerektiren bir
durum ortaya ¢ikarsa fezleke ya da tahkikat raporu tanzim edilmektedir. Bunun
disinda uygulamada goriilen aksakliklara iligkin olarak basit raporlar
diizenlenmektedir.
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Cevapli raporlar, teftise tabi birimlerde, yapilan denetim sonucunda
elestirilen hususlar1 igermek tizere diizenlenir. Asil ve iki rnegi zimmetle ilgili
mercie teslim edilir. Sonunda ilgililerce cevaplandirilmasi hususunu, teftis
eleman1 bizzat ister ve ilgililerce belirtilen hususlar cevaplandirildiginda, son
miitalaa teftis elemaninca eklenir ve merkeze gonderilir.

5. ULKEMIZDE VERGi YONETIiMi VE DENETIMININ MEVCUT
ORGUTSEL YAPISI

Tiirkiye’de vergi denetimi, 16.05.2005 tarihli 25817 numarali Resmi
Gazete’de yayimlanan 5345 Sayili “Gelir idaresi Baskanligmin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun” ile degisiklige ugramistir. Bu tarihe kadar sadece
Maliye Bakanlig1 tarafindan yerine getirilen vergi denetimi bundan bdyle Maliye
Bakanligina bagl yar1 6zerk bir kurulus olan Gelir Idaresi Baskanlig1 tarafindan
da yerine getirilecektir.

Gelir idaresi Baskanligiin yani sira bu gorevi yerine getirmekte olan en
onemli kurulus Vergi Denetim Kuruludur. 10.07.2011 tarihli Resmi Gazete ’de
yayimlanan 646 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile Maliye Teftis Kurulu,
Hesap Uzmanlart Kurulu, Gelirler Kontrolorleri Baskanlifi ve Vergi
Denetmenleri Biiro Bagkanliklar1 tek cati altinda toplanmig, Maliye Bakanligi
biinyesinde ve dogrudan Bakana bagli olarak Vergi Denetim Kurulu Baskanlig:
kurulmustur.

Asagida dncelikle Maliye Bakanliginin, sonra Gelir Idaresi Baskanliginin
ve son olarak da Vergi Denetim Kurulunun gorevleri ve teskilat yapis1 hakkinda
bilgi verilmistir.

5.1. Maliye Bakanh@inin Gorevleri ve Teskilat Yapisi

14.12.1983 tarihinde yayimlanan 178 sayili Kanun Hiilkmiinde Kararname
ile Maliye Bakanliginin Teskilat yapis1 ve gorevleri siralanmustir. Ilgili KHK ile
amaclanan; maliye politikalarinin hazirlanmasina yardimer olmak, maliye
politikasinin uygulanmasi, uygulamanin takibi ve denetlenmesi hizmetlerini
yapmak {izere Maliye Bakanliginin kurulmasina, teskilat ve gdrevlerine iligkin
esaslar1 diizenlemektir. Bakanligin gorevleri ise 178 sayili KHK’nin 2.
maddesinde su sekilde siralanmistir;

a. Maliye politikasinin hazirlanmasina yardimei olmak, maliye politikasini
uygulamak,

b. Genel biitge kapsamindaki kamu idareleri ve 6zel biitceli idarelerin hukuk
danigmanligini ve muhakemat hizmetlerini talepleri halinde yerine
getirmek,
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C. Harcama politikalarinin  gelistirilmesi ve uygulanmasi ile Devlet

biitcesinin  hazirlanmasi, uygulanmasi, uygulamanin takibi ve
yonlendirilmesine iliskin hizmetleri yiiriitmek,

d. Devlet hesaplarini tutmak, saymanlik hizmetlerini yapmak,
e. Gelir politikasini geligtirmek, (...)*

f. Devlete ait mallar1 yonetmek, kamu mallar1 ile kamu kurum ve
kuruluslarinin tasinmaz mallar1 konusundaki yonetim esaslarini belirlemek
ve bunlara iliskin diger islemleri yapmak,

g. Her tiirlii gelir gider islemlerine ait kanun tasarilarim ve diger mevzuati
hazirlamak veya hazirlanmasina katilmak,

h. Milletlerarasi kuruluslarin Bakanlik hizmetlerine iliskin ¢aligmalarini takip
etmek, bu konulardaki Bakanlik goriisiinii hazirlamak, yurtdisi ve yurtici
faaliyetleri ylrtitmek,

i. Bakanligin ilgili kuruluslarinin isletme ve yatinm programlarini
inceleyerek onaylamak ve yillik programlara gore faaliyetlerini takip
etmek ve denetlemek,

j. Cesitli kanunlarla Maliye Bakanligina verilen gorevleri yapmak,

k. Yukaridaki gorevlerin uygulanmasint takip etmek, degerlendirmek,
incelemek, teftis etmek ve denetlemek,

l. Su¢ gelirlerinin aklanmasiin 6nlenmesine iligkin usul ve esaslar
belirlemek,

m.  Vergi incelemesi ve denetimine iliskin temel politika ve stratejileri
belirlemek ve uygulanmasini saglamaktir.?

! Bu arada yer alan “uygulamak ve devlet gelirlerini tahsil etmek”, ibaresi, 05.05.2005
tarihli ve 5345 sayili Kanunun 35. maddesiyle kaldirilmustir.
207.07.2011 tarih ve 646 sayilh KHK ’nin 1. maddesi ile eklenmistir.
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Tablo 1: Maliye Bakanligi Merkez ve Tasra Teskilat Yapisi

BAKAN

Vergi Denetim Kurulu
Bagkan[igk Ozel Kalem Midurligu I
Mali Suglan i
Kurulu Bagkanhg:
Bakanhik Misavirleri I
Vergi Konseyi

MUSTESAR

Mali Suglarla Miicadele
Koordinasyon Kurulu

Strateji Geligtirme Bagkanhg: I

ic Denetgiler |
MUSTESAR
YARDIMCILARI
Bashukuk Misavirligi EE——— [ Mesleki Egiti
= | S

Biitge ve Mali Kontrol

Genel Mudirligu
Muhasebat Genel

Maliye Yiiksek Egitim
Merkezi Bagkanlig:

Idari ve Mali Isler Dairesi

Merkez Saymanhk
Midirlikleri

Mudirlagi Bagkanhg:
Gelir Politikalari Genel Bilgi Islem Dairesi
Mudarluga Bagkanhig:

Milli Emlak Genel Basin ve Halkla lligkiler

Mudurlagu Misavirligi

Avrupa Birligi ve Dis

iligkiler Dairesi Baskanlig:

Yurtdigi Tegkilati

TASRA TESKILATI

| DEFTERDARLIKLAR |

| | [ | [ |
Milli Emlak Milli Emlak Personel
s oA iR Dairesi Bask. ssdeeet b

| MALMUDURLUKLERI |

Kaynakea:http://www.pergen.gov.tr/bakanlikteskilatyapisi.html erigim 21.05.2014

Bu birimler KHK’de Merkez Teskilat igerisinde; ana hizmet birimleri,
danigsma ve denetim birimleri ve yardimci birimler seklinde siralanmaktadir.

219



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic
Caligmalar Dergisi Researches and Studies

Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

Tablo 2: Maliye Bakanligi Merkez Teskilat Birimleri

Ana Hizmet Birimleri Damsma ve Denetim Birimleri Yardimci Birimler
1.Baghukuk Miisavirligi ve 1.Vergi Denetim Kurulu 1.Personel Gen. Miid.
Muhakemat Gen. Miid. Bagkanlig1
2.Biitce ve Mali Kontrol Gen. | 2. Bakanlik Miisavirleri 2.1dari ve Mali Isler
Mid. Dairesi Bagkanlig1
3.Muhasebat Gen. Miid. 3.Basin ve Halkla Iliskiler 3.Bilgi Islem Daire

Bagkanlig1
4.Gelir Politikalar1 Gen. 4.0zel Kalem
Miid. Miidiirligi

5.Milli Emlak Gen. Miid.

6.Avrupa Toplulugu ve Disg
Iligkiler Dairesi Bagkanlig1

7.Mali Suglar1 Arastirma
Kurulu Bagkanlig1

Kaynak: 178 Sayili Maliye Bakanhiginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda KHK.

Kararnamenin 34. maddesinde “Bakanlik tasra teskilati, defterdarliklardan
olusur.” diyerek bakanligin tasra teskilatin1 agiklamigtir. Maddenin sonunda yer
alan Ek (3) sayili cetvelde belirtilen bolgelerde Gelirler Bolge Miidiirliikleri de
kurulabilir ifadesi 05.05.2005 tarih ve 5345 sayili yasanin 35. maddesi ile
kaldirilmis ve bu yapilanma Gelir idaresi Baskanligina birakilmistir. Yine sdzii
edilen yasadan once ana hizmet birimi olarak Maliye Bakanlig1 biinyesinde yer
alan Gelirler Genel Mudiirligii kaldirilmis ve yerine s6z konusu yasa ile Gelir
Idaresi Baskanligi kurulmustur. Bu baskanlik 178 Sayili Kararnamenin 35.
maddesinde Bagli Kuruluslar i¢inde sayilmistir.

Defterdar bulundugu ilde Maliye Bakanliginin en biiyiik memuru ve il ve
bagl ilgeler teskilatinin amiri olup, islemlerin kanun hiikiimlerine gore
yiiriitilmesi, denetlenmesi, merkez ve tasradan sorulan sorularin
cevaplandirilmasi, kanuna aykir1 hareketi goriilenler hakkinda takibatta
bulunulmasi, atamalar1 ile ait merkez ve bagl ilgeler maliye memurlarinin
sicillerinin tutturulmasi ile gorevli ve sorumludur. il ve ilge birimlerini defterdar
adina kontrol etmek iizere defterdar emrine denetmenler verilebilir.

Defterdarlik birimleri, defterdarin yonetimi altinda muhasebat, milli emlak
ve muhakemat birimleri ile personel midiirliigiinden olusur. Burada yine gelir
birimleri defterdarlik biinyesinden alinarak yeni kurulan Gelir Idaresi
Bagkanliginin biinyesinde olusturulmustur.

5345 Sayili yasa ile getirilen yeni yapilanmada defterdarlik birimleri
devletin sadece giderlerine ve mallarina bakan go6zeten bir birim haline

220



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic
Caligmalar Dergisi Researches and Studies

Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

getirilmistir. Gelir kismi ise tamamen yeni kurulan Gelir idaresi Baskanligina
birakilmigtir.

5.2. Gelir Idaresi Basgkanhigimin Gorevleri ve Teskilat Yapis

Gelir idaresinin mevcut sorunlarini asmak adma yapilan yeniden
yapilandirma c¢aligmalart 1950°liyillara kadar gitmektedir. 1951 yilinda
Bakanliga sunulmus olan Maliye Bakanlig1 Kurulus ve Calismalar1 Hakkindaki
Rapor s6z konusu ¢alismalarin ilkidir.1960’1larda Tiirkiye’nin kaynak sorunuyla
birlikte gelir idaresinin yeniden yapilandirmasi tekrar giindeme gelmis ve 2
Aralik 1963 tarihinde Tiirkiye’ye davet edilen Amerikali Frank White tarafindan
gelir idaresinin yeniden yapilandirmasini ele alan ‘Tiirkiye’de Vergi Idaresi’
isimli rapor hazirlanmistir.

‘White Raporu’ neticesinde donemin Maliye Bakan1 Ferit MELEN’in
onay1 ile ‘Maliye Bakanligi Gelirler Genel Miidiirliigii Yeniden Diizenleme
Komisyonu Kurulmustur’. Bu kapsamda yabanci uzmanlar tarafindan yapilan
caligmalar asagidaki gibidir;

1- James W. Martin ve Frank C.E Cush (1951),
2- B. Frank White (1963),

3- Daniel L. Tucker (1970),

4- Leif Muten (1972),

5- SocorroVelazquez, Jr. (IRS-1999)

Gelir Idaresinin yeniden yapilandirilmasi konusunda Bakanligin yaptig1 ilk
ciddi ¢alisma 1960’larda olusturulmus olan Vergi Reform Komisyonu’nun 1964
yilinda hazirlanis oldugu ‘Gelir idaresi Baskanlig1® yasa taslag tasarisidir. 1971
yilinda Gelir Idaresinin ‘Gelirler Genel Sekreterligi’ seklinde rgiitlenmesini
ongoren ve 26.01.1972 tarihinde meclise sunulmus ancak yasalagmamis bir diger
tasaridir. 1980’lerde gelir idaresinin yeniden yapilandirilmasinin gerekliligini
vurgulayan bir rapor Adnan Baser KAFAOGLU tarafindan hazirlanmis, ancak
beklenen degisiklikler bu donemde de gergeklesmemistir. 1985’den sonrada gelir
idaresinin yeniden yapilandirmasiyla ilgili bir dizi ¢calisma yapilmis ancak hepsi
sonugsuz kalmistir.

Daha sonraki yillarda da gelir idaresinin yeniden yapilandirilmasina
yonelik c¢esitli tartismalar, idarenin sorunlarini ortaya koyan ve ¢oziim Onerileri
sunan raporlar siire gelmistir. TOBB onciiliigiinde hazirlanan 1992 tarihli Vergi
Uzlasma Taslag1 *da Gelir idaresinin sorunlarina isaret eden diger bir ¢calismadr.
Bu galigmada adil ve etkin bir vergi sisteminin olusturulmasi amaciyla gesitli sivil
toplum &rgiitlerinin vergi konusundaki goriisleri alinmgtir. Tiirk Vergi Idaresinin
etkin olmadig1 ve vergi idaresinin gerek orgiitlenme bigimi gerekse gorevlerinin
coklugu nedeniyle vergilerin etkin toplanmasini ve denetimini yapamadig: ifade
edilmisgtir.
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Bu calismalarin ortak o6zelligi, kurumlarin {ist yapisina iliskin genel
cergevenin yeniden olusturulmasi, Maliye Bakanliginin genel merkezi yapi
icerisindeki yerinin belirlenmesine yonelik olmalaridir. Ayrica bu ¢alismalarda,
ekonomi yonetimi, ekonomik politikalart olusturan birimlerin birbiriyle uyumlu
caligmalart geregi, vergi politikalarinin ekonomik politikalardan bagimsiz
olusturulamayacagi  konularina  deginilmistir. ~ Maliye = Bakanliginin
orgiitlenmesine yonelik calismalar yani sira, Gelirler Genel Miidiirliigiiniin daha
etkin ve verimli ¢alisan bir yapiya kavusturulmasi amaciyla da gerek sivil toplum
orgiitlerince gerekse uluslararasi kuruluslar tarafindan g¢ok sayida c¢aligma
gergeklestirilmisgtir. Bu ¢alismalardan vurgulanan ana unsurlar ise; idarenin
giiclendirilmesi, belirli seviyede bir otonomi (6zerklik) saglanmasi, teknolojik
altyapisinin desteklenmesi, Orgiit yapisimin fonksiyonel tarza doniistliriilmesi,
tagra ve merkez iligkisinin yeniden dizayni ve basta miikellef odaklilik olmak
lizere yeni bir misyonun hayata gegirilmesi olarak ifade edilebilir.!

2000’1 yillara gelindiginde ise yapilan arastirmalar, hazirlanan raporlar ve
diger tiim ¢alismalar da g6z tiniine alarak, 16.05.2005 tarih 5345 sayili Gelir
Idaresi Baskanhiginin teskilat ve gorevleri hakkindaki kanun ile bu siireg
tamamlanmustir.?

5345 sayili Gelir Idaresi Baskanhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanunun 1. maddesine gore kanunun amaci gelir politikasini adalet ve tarafsizlik
icinde uygulamak; vergi ve diger gelirleri en az maliyetle toplamak; miikelleflerin
vergiye goniilli uyumunu saglamak; miikellef haklarimi gozeterek yiiksek
kalitede hizmet sunmak suretiyle yiikiimliiliiklerini kolayca yerine getirmeleri
icin gerekli tedbirleri almak; saydamlik, hesap verebilirlik, katilimcilik,
verimlilik, etkililik ve miikellef odaklilik temel ilkelerine gore gérev yapmak
lizere Maliye Bakanligia bagli Gelir idaresi Bagkanligmin kurulmasina, teskilat,
gorev, yetki ve sorumluluklarina iligkin esaslar1 diizenlemektir.

Gelir Idaresi Baskanhiginin gorevleri kanunun 4.maddesinde su sekilde
siralanmigtir;

Bakanlik¢a belirlenen Devlet gelirleri politikasini uygulamak.

Miikelleflerin vergiye uyumunu kolaylastirmak ve hizmetlerini yerine

getirmek.

C. Miikellef haklarinin korunmasi ve miikellef ile Bagkanlik iligkilerinin
karsilikli gliven esasina dayanmasi konusunda gerekli tedbirleri almak.

d. Miikellefleri vergi mevzuatindan dogan haklar1 ve ddevleri konusunda
bilgilendirmek.

e. Devlet gelirleri politikasiyla ilgili kanun ve kararname g¢alismalarina
katilmak.

! Arioglu, 2005, s. 69.
2 Oz, Karakurt, 2007, s.82-83.
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f. Devlet alacaklarmin tahsilini saglamak ve bu konuda gerekli tedbirleri
almak.

g. Islem ve eylemlerinden dolayi idari yargi mercilerinde yaratilan ihtilaflarla
ilgili olarak bu merciler nezdinde talep ve savunmalarda bulunmak,
gerektiginde itiraz, temyiz ve tashihi karar yoluna gitmek; temyiz yoluna
gidilip gidilmeyecegi hususunda tasra teskilatina muvafakat vermek;
sikayet bagvurularii karara baglamak; uygulamada ortaya ¢ikan
ihtilaflarin en aza indirilmesine ve uygulama birliginin saglanmasina
yonelik tedbirleri almak.

h. Vergilendirmeyle ilgili bilgileri toplamak ve bilgi islem faaliyetlerini
yiiriitmek.

I. Vergi kanunlarinda veya diger mali kanunlarda yer alan her tiirlii istisna,
muaflik ve indirimlerin maliyetlerini 6lgmek, ekonomik ve sosyal
etkilerini analiz etmek.

J. Vergi kayip ve kagcagimin nlenmesi konusunda gerekli tedbirleri almak.

k. Mabhalli idare gelirleri politikas1 ile Devlet gelirleri politikasinin
uygulanmasinda uyumu saglayici tedbirler almak.

l. Gelirleri etkileyen her tiirlii kanun tasar1 ve tekliflerini, vergi teknigi ve
uygulamalar1 agisindan inceleyerek goriis bildirmek.

m. Gelir mevzuatinin uygulanmasima iliskin olarak diger kurum ve
kuruluslarla isbirligi yapmak, bu amacla veri aligverisini gergeklestirmek.

n. Gorev alanina giren konularda, uluslararasi gelismeleri izlemek ve Avrupa
Birligi, uluslararasi kuruluslar ve diger devletlerle isbirligi yapmak.

0. Terkini gereken vergiler ile tahsili zamanasimina ugrayan Hazine
alacaklarinin kanunlar geregince terkin edilmesiyle ilgili iglemlerin yerine
getirilmesini saglamak.

p.  Nitelikli insan kaynaginin kazandirilmasi, yetkinliklerin gelistirilmesi,
kariyer planlarinin yapilmasi ve performanslarinin 6lgiilmesini saglamak.

qg. Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun belirledigi ilkeler c¢ergevesinde
kurumsal etik kurallar diizenleyerek personele ve miikelleflere duyurmak.

r. Faaliyet sonuglarini, diizenli araliklarla kamuoyuna duyurmak ve yillik
faaliyet raporunu izleyen y1l kamuoyuna agiklamak.

S. Kanunlarla verilen diger gorevleri yapmak.

Gelir Idaresi Baskanligmin merkez teskilat yapis1 Tablo 3’te
goriilmektedir.
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Tablo 3: Gelir Idaresi Baskanligi Merkez Teskilat Yapisi

Ana Hizmet Birimleri

Danisma Birimleri

Yardime1 Hizmet
Birimleri

1.Gelir Yonetimi Daire B.

1.Strateji Gelistirme D.B.

1.Insan Kaynaklar1 D.B.

2 Miikellef Hizmetleri D. B.

2.Hukuk Miisavirligi

2. Destek Hizmetleri D. B.

3.AB ve Dis Iliskiler D.B.
4.Uygulama ve Veri Yon. D.B

3.Basin ve Halkla Ilis. M.

5.Denetim ve Uyum Yon.
D.B.

6.Tahsilat ve Ihtilafli Isler
D.B.

Kaynak: 5345 sayili Gelir Idaresi Bagkanhgmin Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki Kanun.

Baskanligin tagra teskilati Kanunun 23.maddesinde belirtilmistir. Buna
gore tagra teskilati, dogrudan merkeze bagh vergi dairesi bagkanliklar ile vergi
dairesi bagkanligi kurulmayan yerlerde vergi dairesi miidiirliiklerinden olusur.
Vergi dairesi bagkanliklarinin kurulus yerleri ve sayilari ile bunlara iligkin
degisiklikler Bakanlar Kurulunca belirlenir. Tiirkiye genelinde 29 adet vergi
dairesi bagkanligi kurulmus ve faaliyet gegmistir.

Vergi dairesi bagkanliginin amaci, yetki alani i¢inde ekonomik faaliyetleri
ve gelismeleri yakindan takip etmek, sektor ve miikellef gruplarimin ihtiyaglarina
uygun hizmetleri en iyi sekilde sunmak ve yetkinlikleri gelistirmek suretiyle vergi
yiikiimliiliiklerini yerine getirmelerini saglamaktir.

Vergi dairesi  bagkanliklar1  biinyesinde; miikellef  hizmetleri,
vergilendirme, denetim, tahsilat ve hukuk igleri, muhasebe, insan kaynaklari,
destek hizmetleri ve benzeri fonksiyonlar i¢in grup miidiirliikleri ve bunlara bagl
miidiirliikler ile yetki alanlarinda ekonomik analizler yapmak ve miikellef
hizmetlerini en yakin yerden sunmak {izere subeler kurulur. Merkez ile tasra
birimleri arasindaki fonksiyonel iligkiler dogrudan saglanir. Bunlarin
organizasyon yapilari, gorevleri, yetki ve sorumluluklari, merkez teskilatiyla
iligkileri ile ¢aligma usul ve esaslar1 yonetmelikle diizenlenir.

5345 Sayil1 Yasa ile hedeflenen Gelir Idaresini, Maliye Bakanligmin dikey
hiyerarsisi disina tasimak, illerde defterdarlik teskilatindan bagimsiz kilinarak
vergi daireleri ile merkez arasinda dogrudan baglanti saglamak, bu kurumun
sadece gelir birimleri ile ilgilenecek olmasi sebebiyle daha etkin bir yonetim
kurmak ve bdylece vergi dairelerini iyilestirme ¢aligmalarinin giiclendirilmesinin
saglanmasi seklinde 6zetlenebilir.

Gelir Idaresi Baskanliginm, 2013 yili itibariyle 748’i (%2) merkez
teskilat, 40.060°1 (%98) ise tasra teskilati kadrolarinda olmak {izere toplam
40.808 dolu kadrosu bulunmaktadir. Bagkanligin merkez ve tasra teskilati kadro
dagilimi asagidaki gibidir.
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Tablo 4: GIB Merkez Teskilatinda Gérev Yapan Personelin Unvanlara Gore

Dagilim
Merkez

Gelir Idaresi Baskani 1
Gelir Idaresi Baskan Yardimcist 5
Gelir Idaresi Daire Baskan1 12
Gelir Idaresi Grup Bagkani 19
1. Hukuk Miisaviri 1
Bagkanlik Miisaviri 2
Hukuk Miisaviri 5
Miidiir 16
Devlet Gelir Uzmant 123
Mali Hizmetler Uzmani 7
Devlet Gelir Uzman Yardimeist 145
Mali Hizmetler Uzman Yardimcist 7
Sef 14
Memur ve Diger Personel 391
Toplam 748

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanlig1 2013 Yili Faaliyet Raporu, s. 24.

Tablo 5: GIB Tasra Teskilatinda Goérev Yapan Personelin Unvanlara Gore

Dagilim
Tasra

Vergi Dairesi Bagkani 16
Gelir Idaresi Grup Miidiirii 30
Vergi Dairesi Midiirii 466
Miidiir 41
Vergi Dairesi Miidiir Yardimcisi 1.145
Miidiir Yardimcist 21
Vergi Istihbarat Uzmani 4
Gelir Uzmani 15.898
Aragtirmact 18
Gelir Uzman Yardimcist 4.459
Sef 795
Memur ve Diger Personel 17.167
Toplam 40.060

Kaynak: Gelir Idaresi Baskanligi 2013 Y1li Faaliyet Raporu, s. 24.

5.3. Vergi Denetim Kurulunun Baskanhgimin Gorevleri ve Teskilat Yapisi

10.07.2011 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 646 sayili Kanun
Hikmiinde Kararname ile Maliye Teftis Kurulu, Hesap Uzmanlar1 Kurulu,
Gelirler Kontrolorleri Baskanligi ve Vergi Denetmenleri Biiro Bagkanliklar tek
cat1 altinda toplanmis, Maliye Bakanlig1 biinyesinde ve dogrudan Bakana bagh
olarak Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi kurulmustur.

S6z konusu Kararnameyle 10.07.2011 tarihi itibari ile Maliye
Bagmiifettisi, Bas Hesap Uzmami ve Gelirler Baskontrolorii kadrolarinda
bulunanlar Vergi Bagmiifettisi kadrolarina; Maliye Miifettisi, Hesap Uzmani ve
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Gelirler Kontrolorii ile Vergi Denetmeni kadrolarinda bulunanlar Vergi Miifettisi
kadrolarina; Maliye Miifettis Yardimcisi, Hesap Uzman Yardimcist ve Stajyer
Gelirler Kontrolérii ile Vergi Denetmen Yardimcisi kadrolarinda bulunanlarda
Vergi Miifettis Yardimcisi kadrolarina atanmustir.

Vergi Denetim Kurulu Baskanliginin temel amaci, etkin ve verimli vergi
denetimi yapmak, kayit dist ekonomi ve yolsuzlukla miicadele etmek ve
teftislerde etkinligi artirmaktir.

Vergi Denetim Kurulunun misyonu, risk odakli ve cagdas denetim
tekniklerini kullanarak vergi incelemeleri yapmak, vergi kayip ve kacaginin
neden oldugu kayit dis1 ekonomiyi en aza indirmek ve bdylelikle miikelleflerin
vergiye goniillii uyumunu artirmak, idarenin etkin ve hukuka uygun isleyisinin
saglanmasi amaciyla teftis ve sorusturma faaliyetlerini yiirlitmek ve maliye
politikalarinin olusturulmasina yonelik hukuki diizenlemelerin hazirlanmasina
katkida bulunmaktir.

Bagkan, Baskan Yardimcilari, Grup Baskanlar1 ve Vergi Miifettislerinden
(Vergi Basmiifettisi, Vergi Miifettisi ve Vergi Miifettis Yardimcisi) olusan
Kurulun merkezi Ankara’dadir.

Vergi Denetim Kurulu, kanunlarla kendisine verilen inceleme gorevini
yiiriitirken, gerek devletin gerekse de miikellefin haklarini en iist seviyede
tutmayi, kaynaklar1 etkin diizeyde kullanmayi, teknolojik imkanlardan azami
diizeyde yararlanmay1r hedeflemektedir. Kurula verilen gorevlerin yerine
getirilmesinde, uzmanlagma ve igbdliimiiniin saglanmasi amaciyla Bakanlik
Makaminin onayiyla dogrudan Bagkanliga bagli olmak iizere;

. 29 Ilde (Istanbul’da 3, Ankara’da 2 olmak iizere) toplam 32 adet Kiiciik ve
Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanliklar1 (A Grubu),

o Istanbul, Ankara ve Izmir illerinde olmak iizere toplam 3 adet Biiyiik
Olgekli Miikellefler Grup Baskanliklar1 (B Grubu),

o Istanbul ve Ankara illerinde olmak iizere toplam 2 adet Organize Vergi
Kagakeilig1 ile Miicadele Grup Baskanliklar1 (C Grubu),

. Istanbul, Ankara ve Izmir illerinde olmak iizere toplam 3 adet Ortiilii
Sermaye, Transfer Fiyatlandirmast ve Yurtdist Kazanglar Grup
Bagkanliklar1 (C Grubu), kurulmustur.

Kurulun teskilat yapisi ise asagidaki sekildedir.
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Tablo 6: Vergi Denetim Kurulu Organizasyon Semasi

Bagkan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi  Bagkan Yardimcisi Bagkan Yardimcisi  Bagken Yardimcisi  Bagkan Yardimcisi
NS N N NS S A
S - B T — - - Kiigiik ve Orta Olgekli
Blyik Olgekli Mikellefler insan Kaynaklar Sube Organize Vergi Kaakl 1 ile Bina Yanetimi ve Evrak Sube - , h
inceleme Sube Midirligi Midiriiga () Milcadele inceleme Sube Midiriigs Risk analz Sube MGdordg | Wikelefle poeene ube
Miidiirliga idurluga (1
' Brtlla Sermaye, Transfer - .
Fiyatiandirmasi ve Yurtdisi insan Kaynaklan Sube - idari ve Maliisler Sube P M.Kk‘j“ﬁlw-“)m]o';“k"h
Kazanglar inceleme Sube Girl iz Teftis ve Midirl iz {1) g lem Sube Muddricg kellefle Inceleme Sube
Miidirligi Mudrligi Midirlagi (11)
EBitim ve Sinav Hizmetleri {darive Mali sk Sube Performans Deferlendirme &!Ziiﬁ?iﬁiﬁsﬂl
Sube Mudarluga Miadurlag (1) Sube Mudurlugu Vidirigs
Bilgi Edinme Sube ) I
gmudmng?z Argiv Sube Miidorligi

Halkla iliskiler Sube
Midirlaga

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi Faaliyet Raporu 2013 s.13.

Yukarida bahsedilen grup baskanliklari ise dogrudan Baskana bagli olarak

faaliyet gostermektedirler.

178 sayili Maliye Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun

Hilkmiinde Kararnamenin, 646 sayili Vergi Denetim Kurulu Bagkanliginin
Kurulmasi Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun Hilkkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Hiikmiinde Kararnameyle degisik, 20.
maddesine gore Kurulun gorev ve yetkileri sunlardir:

*

213 sayili Vergi Usul Kanunu (VUK) ve diger gelir kanunlar1 kapsaminda
vergi incelemeleri yapmak.

Her tiirlii bilgi, veri ve istatistigi toplamak suretiyle olusturulacak VDK
Risk Analiz Sistemi (VDK-RAS) iizerinden miikelleflerin faaliyetlerini
gruplar ve sektorler itibariyla analiz etmek, mukayeseler yapmak ve bu
suretle risk alanlarini tespit etmek.

Vergi yiikiimliiliikklerine iligkin ihbar ve sikayetleri degerlendirmek.

Vergi incelemelerinde Gelir Idaresi Baskanlig1 (GIB) ile gerekli esgiidiimii
ve igbirligini saglamak.

Inceleme ve denetim sonuglarini izlemek, degerlendirmek ve istatistikler
olusturmak.

Vergi inceleme ve denetimleri ile raporlamaya iliskin standart, ilke,
yontem ve teknikleri gelistirmek, inceleme ve denetim rehberleri
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hazirlamak, vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin uyacaklar1 etik
kurallar1 belirlemek.

. Vergi Miifettislerinin mesleki yeterlik ve yetkinliklerinin saglanmasi ve
artirtlmasi icin gerekli ¢calismalar1 yapmak, bu amaca katki saglamak tizere
kalite glivence sistemini gelistirerek uygulamak.

. Performans degerlendirme sistemi olusturmak ve Vergi Miifettiglerinin
performansini bu sisteme gore degerlendirmek.
. Vergi kacirma ve vergiden kaginma alanindaki gelismeler ile bunlarin

ortaya ¢ikarilmasi ve Onlenmesine yonelik yontemler konusunda
arastirmalar yapmak.

. Vergi mevzuatt ile ilgili goriis ve onerilerde bulunmak.

. Bakan tarafindan verilen teftis, inceleme, denetim ve sorusturmalari
yapmak.

i Bakan tarafindan verilen benzeri gérevleri yapmak.

Vergi denetiminde en dnemli faktoriin yetismis beseri sermaye oldugu
disiiniilmektedir. 31.12.2014 itibariyle kurulun kadro durumu asagidaki
sekildedir.

Tablo 7: Vergi Denetim Kurulu Kadro Durumu

UNVANI TOPLAM DOLU BOS
Bagkan 1 1 0
Bagkan Yardimcist 6 1 5
Vergi Bagmiifettigi 891 295 596
Vergi Miifettisi 5.444 3.121 2.323
Vergi Miifettis Yardimeist* 7.905 5.796 2.109
TOPLAM 14.247 5.550 8.697

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Bagkanlig1 Faaliyet Raporu 2014, s.10.

31.12.2014 tarihi itibariyla Vergi Miifettislerinin bagli bulunduklari
gruplara gore dagilimi asagidaki gibidir.

Tablo 8: Bagli Bulunduklar1 Gruplara Gore Vergi Miifettiglerinin Dagilimi

A B C C EGITIM

GRUB | GRUB | GRUB | GRUB | (BASKANLI TO,\IjILA
UNVANI U U U U K)
Vergi Bagmiifettisi 0 240 20 35 0 295
Vergi Miifettisi 2673 298 66 56 28 3.121
Vergi Miifettis
Yardimcist 4.449 188 0 0 1.159 5.796
-Yetkili V. Miif. Yard. 1.092 36 0 0 0 1.128
-Yetkisiz V. Miif. Yard. | 3357 152 0 0 0 4.668
TOPLAM 7.122 726 86 91 1.187 9.212

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi Faaliyet Raporu 2014 s.11.

Vergi Denetim Kurulunun faaliyet gosterdigi alanlara baktigimizda en
onemli unsur vergi incelemesidir. Yapilacak vergi incelemeleri, sektor, konu ve
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miikellefler itibariyla esas olarak, Kurul biinyesinde kurulan, Risk Analiz
Merkezinde (VDK-RAMER’de), mevcut ve yeni gelistirilen programlar
kullanilarak yapilan analiz ve mukayeseler neticesinde belirlenmektedir. Bu
kapsamda, VDK-RAS kullanilarak yapilan ¢aligmalar ¢ercevesinde belirlenen
sektorler ve konularda vergi incelemeleri gergeklestirilmektedir.

Ayrica;

. Yil icerisinde ortaya ¢ikan ihbar ve sikayet konular1 hakkinda gerekli vergi
incelemeleri gergeklestirilmektedir.

] Yapilmakta olan teftis, sorusturma, inceleme ve denetimler sirasinda
ortaya ¢ikan vergi inceleme talepleri karsilanmaktadir.
. Kamu kurum ve kuruluslarindan intikal eden ve dogrudan veya dolayl

olarak vergisel konular1 igeren inceleme ve denetim talepleri
sonuglandirilmaktadir.

Kurumun bir diger 6nemli faaliyeti ise teftistir. Teftisin amaci, teftise tabi
birimin, gerek asli ve mali islemlerini, gerekse teskilat yapisi ile insan ve maddi
kaynaklarini; yerindelik/ amaca uygunluk, hukuka uygunluk ve performans
bakimindan, risk analizleri ¢er¢cevesinde degerlendirmek, sorunlarin ¢éziimii ve
1yl yonetisimin basarilmasi konusunda idareye yardimei olmaktir.

Yapilan teftislerde;

o Uygulamalarda aksayan yonler tespit edilerek hizmet kalitesinin
artirllmasina yonelik alternatif ¢c6ziim Onerileri gelistirilmekte,

o Islemlerin kanun, KHK, tiiziik, yonetmelik, genel teblig, sirkiiler, yonerge
ve i¢ genelge ile genel yazilara uygun sekilde ylriitiiliip yiriitilmedigi
denetlenmekte,

o Miikellef haklarinin gozetilip gézetilmedigi denetlenmekte,
o Harcamalarin hukuka uygunlugu denetlenmekte,
o Hazinenin 6zel miilkiyetindeki tasinmaz mallar ile Devletin hiikiim ve

tasarrufu altindaki yerlerin ve diger milli emlak emvalinin verimli ve etkin
bir bigimde idare edilip edilmedigi denetlenmekte,

o Birimlerin is yiikii, ¢alisma disiplini, personel durumu ve etkinlikleri
objektif kriterlere gore karsilastirmali olarak belirlenmekte,

. Calisanlarin ve teftise konu kamu idarelerinin sunduklar1 hizmetten
yararlanan kisilerin memnuniyetleri gozlemlenmektedir.

Bakanligin 2013-2017 Stratejik Planinda yer alan amag¢ ve hedeflerine
ulasabilmek amaciyla yiiriitecegi faaliyetleri ve bunlarin biit¢esel baglantilarini yillik
olarak ortaya koymak iizere hazirladig1 2013 Yili Performans Programinda Kurulun
amag ve hedefleri asagidaki sekilde belirlenmistir:
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1)  Etkin ve Verimli Vergi Denetimi

VUK ve diger gelir kanunlar1 kapsaminda vergi incelemeleri yapmak,
Kurulun esas gorevlerindendir. Kurul, vergi denetimlerini objektif, risk
analizine dayali, gelir politikasi basta olmak iizere makroekonomik
hedeflere uyumlu olarak gergeklestirecektir. Kurul, vergi denetimlerinde
verimlilik, etkinlik ve uzmanlagmay1 esas almak suretiyle vergi denetim
kapasitesinin gili¢lendirilmesini, kalitesinin ve verimliliginin artirilmasini
amaclamaktadir.

2)  Kayit Disi Ekonomiyle Miicadele

Kayit dis1 ekonomiyle miicadele ve vergi tabaninin genisletilmesi, Kurulun
baglica hedefleri arasindadir. Bu miicadeleden amag, esas itibari ile
VUK ’un Ikinci Kitabinda yer alan bildirimler, defter tutma ve islemlerin
kayit altina alinmasi, belge diizeni ve ibraz gibi yiikiimliiliiklerin tam
olarak yerine getirilmesi ve boylelikle kayit dis1 islemlerin kavranarak
vergi kayip ve kacagmin onlenmesidir. Kurul, olusturulan VDK-RAS
yoluyla gergeklestirecegi verimli ve etkin vergi denetimleri sayesinde,
kayit dist kalan islemleri belirleyerek vergilendirilmelerini saglamaya
yonelik caligsmalar yapacaktir.

Ihbarlarin  degerlendirilmesine iliskin olarak “fhbar ve Inceleme
Taleplerini Degerlendirme Komisyonu Calisma Esaslarima iliskin Yénerge” ile
tesis edilen yeni uygulama sayesinde kayit digi kaldigi iddia edilen is ve
islemlerin geregi daha hizli ve etkin yerine getirilecektir.

Vergi Miifettislerinin sayist artirilarak denetim kapasitesi giiclendirilirken,
elektronik denetime de agirlik verilerek daha fazla miikellef ve konu hakkinda
inceleme yapilacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslarindan gelen bilgiler degerlendirilerek, resmi
kayitlara girmekle birlikte vergilendirilmemis ya da eksik vergilendirilmis
kazang ve islemlerin vergilendirilmesi saglanacaktir.

Diger taraftan, Vergi Miifettislerince yapilan inceleme, arastirma, denetim
ve sorusturmalarda kayit dis1 is ve islemlerin tespiti halinde, mevzuat geregince
ilgili kamu kurum ve kuruluslarina da bilgi verilecektir.

3)  Yolsuzlukla Miicadele

Rekabeti engelleyerek ekonomik biiylimeyi yavaslatan, vergi gelirlerini
azaltan, gelir dagilimin1 bozarak yoksullugu artiran, kamu kaynaklariin
israf edilmesine yol acan, kamu kurumlarina, yoneticilerine ve adalet
sistemine duyulan giiveni zedeleyen ve toplumda ahlaki bozulmaya neden
olan yolsuzlukla etkin bir sekilde miicadele edilecektir.

Kurul, 22.02.2010 tarih ve 27501 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ve
2010/56 sayil1 Bakanlar Kurulu Karar1 ile kabul edilen “Saydamligin Artirilmasi
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ve Yolsuzlukla Miicadelenin Giiglendirilmesi Eylem Plan1” kapsaminda sorumlu
veya ilgili oldugu tedbirlere iligskin ¢caligmalara da katk: verecektir.

4)  Teftislerde Etkinligin Artirilmasi

Yiiriitiilecek teftislerde; is ve islemlerin mevzuata uygun olarak yerine
getirilmesi, kamu hizmetlerinde verimlilik ve etkinligin artirilmasi,
sunulan hizmetlerin kalitesinin yiikseltilmesi ve miikellef haklarinin
gozetilmesinin saglanmasi1 temel amagtir.

5.4. Denetim Birimlerinin Vergi Inceleme Sonuclar

Ulkemizde vergi denetiminde etkin iki ana kurum mevcuttur. Bu kurumlar
Gelir Idaresi Baskanlig1 ve Vergi Denetim Kurulu Baskanligidir. Oncelikle Gelir
Idaresi Baskanliginin denetim ¢alismalar1 hakkinda incelemede bulunacagiz.

Gelir Idaresi Bagkanlig1 tarafindan; 81 11 Vergi Dairesi Miidiirlerince 2013
yilinda toplam 16.525 rapor diizenlenmistir. Bu raporlardan15.489’u vergi
inceleme raporu, 251’1 iade raporu, 84’u vergi teknigi raporu, 118’1 vergi sugu
raporu,583°1i diger raporlardan olugmaktadir.

Bu kapsamda yapilan vergi incelemeleriyle diger denetimlere iliskin
sonuclar asagidaki sekilde gdsterilmistir.

2013 yili igerisinde yapilan vergi incelemeleri sonucunda; 12.924 miikellef
incelenmis, 1.234.224.622 TL matrah {lizerinden 1.080.420.972 TL matrah farki
bulunmus ve bulunan matrah farki iizerinden 74.127.558 TL vergi tarh edilmistir.

01.01.2013-31.12.2013 tarihleri arasinda yapilan yaygin ve yogun vergi
denetimlerinde; 2.829.606 miikellef denetlenmis, kayit dis1 calistig1 tespit edilen
25.367 kisi igin yeni miikellefiyet tesis ettirilmis, 881 is yerinde fiili envanter
yapilmig, 15.685 is yerinde hasilat tespiti yapilmis, 95.589.664 TL usulsiizliik
cezasi kesilmistir.

Tablo 9: Tiirkiye Genelinde Yapilan Yaygin ve Yogun Denetim Sonuglari

Yih Denetlenen Kesilen Usulsiizliik
Miikellef Sayisi Cezas1 (TL)

2009 3.811.489 153.171.031

2010 3.753.669 150.326.505

2011 3.462.338 128.094.973

2012 4.428.127 150.437.509

2013 2.829.606 95.589.664

Kaynak: Gelir Idaresi Bagkanlig1 2013 Faaliyet Raporu, s.61.

Sektorde meydana gelen vergisel kayip ve kagaklarin oniine gecilmesi
amaciyla, tiitiin mamulleri ve alkollii i¢kilerde “bandrollii iiriin izleme sistemi”
kapsaminda, Vergi Dairesi Bagkanliklar1 ve Defterdarliklara bagli bandrol
denetim ekiplerince mobil denetim cihazlariyla perakendecilerden toptanci ve
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dagiticilara dogru araliksiz olarak yaygin ve yogun saha denetimleri
gerceklestirilmektedir.

2013 yilinda, bandrollii iiriin izleme sistemi ¢ergevesinde, gergeklestirilen
saha denetimlerinin sonuclar1 asagidaki gibidir.

Tablo 10: Bandrollii Uriin izleme Sistemi ile Denetim

Denetime Katilan e Kesilen Ozel
Denetlenen Saveihiga Bildirilen .
Aylik Ortalama Miikellef Savist Miikellef Savist Usulsiizliik Cezasi
Personel Sayisi Y ¥ Tutar1 (TL)
617 122.942 10.971 2.046.891,85

Kaynak: Gelir idaresi Baskanlig1 2013 Faaliyet Raporu, .62

Ulkemizde Vergi Denetim Kurulunun belirtilen sayidaki ve yapilanmadaki
vergi inceleme elemanlarina yaptirdigi vergi inceleme sonuglari agagida verilmistir.

Tablo 11: Yillar itibariyle Vergi Inceleme Sonuglari

INCELENEN TARHI iISTENILEN KESILMESI

MUKELLEF VERGI TUTARI ISTENILEN
YILLAR SAYISI (TL) CEZA* (TL)
2011 16.267 3.926.153.961 6.540.331.412
2012 46.845 4.535.523.091 8.776.095.415
2013 71.352 8.561.313.250 19.086.884.477
2014 55.284 7.939.389.423 16.582.633.968

* Bu tutarlar, VUK uyarinca kesilmesi istenilen vergi ziyai cezasi, usulsiizliik cezasi ve 6zel
usulsiizliik cezalarmin toplamindan olugmaktadir.
Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi Faaliyet Raporu 2013 s.43, 2014 5.38.

2014 yilinda incelenen miikellef sayisi ile tarhi istenen vergi tutari ve
kesilmesi istenen ceza tutar1 bir 6nceki yila gore azalirken, miikellef basina tarhi
istenen vergi %20 ve kesilmesi 6nerilen ceza toplami da %12 artmistir. Bu 6nemli
artig, risk odakli analiz ve denetimler ile diger kamu kurum ve kuruluslariyla
yapilan isbirligi ve koordinasyon sonucunda denetimlerin etkinligi ve
verimliginin artiritlmis olmasinin sonucudur.
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Tablo 12: Vergi Tiirleri itibarryla inceleme Sonuglar1 (TL)

TARHI KESILMESI
VERGI TURU M Ai%;%leX\\IRKl ISTENILEN ISTENILEN

VERGI TUTARI CEZA
Kurumlar Vergisi 3.675.766.919 633.908.319 1.092.567.113
Kurumlar Vergisi 4.313.861.951 377.447.335 609.163.092
Gegici
Gelir Vergisi 537.119.617 170.145.501 328.447.023
Gelir Vergisi Gegici 922.915.140 71.641.484 112.583.366
Katma Deger Vergisi 7.050.405.486 3.429.807.653 7.674.086.062
(KDV)
Banka ve Sigorta 1.595.078.722 80.171.573 108.393.472
Muameleleri Vergisi
(BSMV)
Ozel Tiiketim Vergisi | 508.331.314 2.362.032.751 5.465.777.374
(OTV)
Damga Vergisi 14.811.966.155 98.439.505 109.224.889
Gelir Vergisi Stopaj 2.874.367.175 421.845.607 560.828.423
Kurumlar Vergisi 1.175.435.066 136.191.075 138.273.523
Stopaj
Diger Vergiler 1.912.756.947 157.758.600 383.289.632
TOPLAM 53.674.958.984 8.561.313.250 19.086.884.477

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Baskanligi Faaliyet Raporu 2014, s.39.
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Grafik 1: Inceleme Sonuglarinin Tarhi istenilen Vergi Bazinda Oransal
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Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi Faaliyet Raporu 2014, s.40.

2013 Yilinda Vergi Miifettiglerince yiiriitiilen vergi incelemeleri
sonucunda 185.036 adet rapor diizenlenmistir. Bu raporlardan iade ve kabul
raporlar dahil 144.547 adedi vergi inceleme raporu (VIR), (sahte ve muhteviyati
itibariyle yaniltict belge diizenleme ve/veya kullanma incelemeleri de dahil
olmak iizere) 16.228 adedi vergi teknigi raporu (VTR), 12.421 adedi vergi sucu
raporu (VSR), 11.413 adedi goriis ve O6neri raporu, 427 adedi ise diger raporlardan
olusmaktadir.

2014 Yilinda ise Vergi Miifettislerince yiiriitillen vergi incelemeleri
sonucunda 168.367 adet rapor diizenlenmistir. Bu raporlardan iade ve kabul
raporlar dahil 131.587 adedi vergi inceleme raporu (ViR), (sahte ve muhteviyati
itibartyla yaniltici belge diizenleme ve/veya kullanma incelemeleri de dahil
olmak iizere) 18.879 adedi vergi teknigi raporu, 10.675 adedi vergi sugu raporu,
6.948 adedi goriis ve Oneri raporu, 278 adedi ise diger raporlardan olugsmaktadir.

6. SONUC

Gunimiiz Tirkiye’sinde vergi sistemimizin temelini beyan esasi
olusturmaktadir. Miikellefler ile Gelir idaresi Bagkanlig1 arasinda giivene dayali
yazili olmayan bir mutabakat mevcuttur. Fakat uygulanan beyan esasi, vergi
kacake¢iligi agisindan risk unsuru tagimaktadir. Ciinkii bu esas vergi kayip ve
kagagini besleyen baglica damardir. Tam bu nokta da vergi denetimi, vergi kayip
ve kagaklarinin onlenmesinde hayati rol oynamaktadir. Vergi denetimi, vergi
kanunlar1 ile vergiye tabi tutulan miikellef ve islemlerin tam olarak
kavranabilmesine ve vergi idaresi ile miikelleflerin mevcut vergi sisteminde yer

234



Akademik Arastirmalar ve Journal of Academic
Caligmalar Dergisi Researches and Studies

Y1l:2015, Cilt:7, Say1:13 Year:2015, Vol:7, No:13

alan ilke ve kurallara uygun davranip davranmadiklarini belirlemeye yonelik olan
ve vergi idaresi tarafindan yapilan islemlerin timidiir. Vergi denetimi ile
amaclanan; miikelleflerin beyanlarinin dogrulugu kontrol etmek, vergilerin
eksiksiz 6denmesini saglamak ve vergi ahlakinin topluma yerlesmesini temin
etmektir. Vergi denetiminin hata ve noksanliklarin tespiti ve bu eksikliklerin
diizeltilmesini saglama fonksiyonu bulunmaktadir. Bu fonksiyonun yaninda
vergi 6demeyi yani kayit disiligin olusumunu 6nleme fonksiyonu da mevcuttur.

Ulkemizde vergi denetimi vergi incelemesi, yoklama, arama, bilgi toplama
ve teftis olmak iizere bes sekilde gerceklesmektedir. Vergi Usul Kanunu’nun 134,
maddesine gore; Vergi incelemesinden maksat; 6denmesi gereken vergilerin
dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamaktir. Yoklama, miikellefleri ve
miikellefiyetle ilgili maddi olaylar1, kayitlar1 ve mevzular1 aragtirmak ve tespit
etmektir. Buradaki ana unsurlar saymak ve fiilen tespit etmektir. Vergi Usul
Kanunu’nun 142. maddesine gore arama yapilabilecek haller su sekilde
tammlanmustir. Thbar veya yapilan incelemeler dolayisiyla, bir miikellefin vergi
kacgirdigina delalet eden emareler bulunursa, bu miikellef veya kagakeilikla ilgisi
goriilen diger sahislar nezdinde ve bunlarin iizerinde arama yapilabilir. Bilgi
toplama ise Vergi Usul Kanunu’nun 148. maddesinde su sekilde ifade edilmistir.
Kamu idare ve miiesseseleri, miikellefler veya miikelleflerle muamelede bulunan
diger gergek ve tiizelkisiler, Maliye Bakanliginin veya vergi incelemesi yapmaya
yetkili olanlarin isteyecekleri bilgileri vermeye mecburdurlar. Teftis ise vergi
idaresi g¢alisanlarinin vergi sisteminde Ongoriilen kurallara uygun davranip
davranmadiklarini saptamayi, uygulamada yapilan yanligliklarin diizeltilmesini
ve bu yanligliklar1 yaratan nedenlerin tasfiyesini hedeflemektedir.

Tiirkiye’de vergi denetimiyle ilgilenen iki ana kurum mevcuttur. Bunlar
Gelir idaresi Bagskanlig1 ve Vergi Denetim Kurulu Baskanhigidir. Gelir idaresi
Baskanlig1 2005 yilinda yayinlanan 5345 sayili kanun ile kurulmustur. Maliye
Bakanligmma baghh yar1 06zerk olarak kurulan bagkanlik vergi dairesi
miidiirliiklerini bilinyesinde barindirmakta olup miikellefle dogrudan temas
halindedir. Gelir idaresi Baskanlig1, vergi denetimin daha ¢ok devletin elde ettigi
gelir kismimi icermektedir. Bu acidan bakildiginda asli gérevi denetim degildir.
GIB’nin temel amaglari; vergiye goniillii uyumu artirmak, devlet gelirleri
politikalarina zemin hazirlayacak kanun ve kararname ¢aligmalarina katilmak,
devletin alacaklarinin tahsilini saglamak ve gerekli tedbirleri almak olarak
stralanabilir. Fakat Vergi Denetim Kurulunun misyonu daha farklidir.

2011 yilinda 646 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile kurulan Vergi
Denetim Kurulu Baskanliginin misyonu, kanunlarla kendisine verilen inceleme
gorevini yliriitiirken, gerek devletin gerekse miikellefin haklarini en {ist diizeyde
korumaktir. Bu agindan bakildiginda VDK ’nun asli gérevi vergi denetimidir.

Bahsi gegen KHK ile Maliye Teftis Kurulu, Hesap Uzmanlar1 Kurulu,
Gelirler Kontrolorleri Baskanligi ve Vergi Denetmenleri Biiro Bagkanliklan tek
cat1 altinda toplanmis, Maliye Bakanlig1 biinyesinde ve dogrudan Bakana bagh
olarak faaliyet gosteren Vergi Denetim Kurulu Baskanlig1 olusturulmustur. ilgili
kurumlardaki Maliye Bagmiifettisi, Bas Hesap Uzmani ve Gelirler Bagkontrolorii
kadrolarinda bulunanlar Vergi Bagmiifettisi kadrolaria; Maliye Miifettisi, Hesap
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Uzmani ve Gelirler Kontrolorii ile Vergi Denetmeni kadrolarinda bulunanlar
Vergi Miifettisi kadrolarina; Maliye Miifettis Yardimcisi, Hesap Uzman
Yardimcist ve Stajyer Gelirler Kontrolorii ile Vergi Denetmen Yardimcisi
kadrolarinda bulunanlarda Vergi Miifettis Yardimcisi kadrolarina atanmistir.
Yapilan bu calisma ile vergi denetiminde ¢ok basliligin Oniine gecilmesi
amaclanmig ve bdylelikle etkin ve verimli vergi denetimi yapilmasi, kayit dist
ekonomi ve yolsuzlukla miicadele edilmesi, teftislerde etkinligin artirilmasi
planlanmistir. Gegmis yillarda ortaya ¢ikan denetim elemanlarinin yetersizligi
konusu ise VDK tarafindan yapilan Vergi Miifettis Yardimcisi alimi yarigma
sinavlari ile ortadan kaldirilmaya calisilmakta olup vergi denetiminde performans
esasli denetim i¢in tiim beseri ve teknolojik alt yap1 ¢alismalar1 hizlandirilmstir.

GIB ve VDK disinda kayit dist ekonominin azaltilmas: siirecinde gérev
alan kurumlar da mevcuttur. Buna gore GIB tarafindan hazirlanan Kayit Dist
Ekonomiyle Miicadele Strateji Eylem Planlar1 2008-2010 ve 2011- 2013 yillarim
kapsayacak sekilde hazirlanmistir. Bu planlarla amaglanan; kayit ici faaliyetleri
6zendirmek, denetim kapasitesini giiclendirmek ve yaptirimlarin caydiriciligini
artirmak ve son olarak kurumsal ve toplumsal mutabakati saglamak ve
giiclendirmektir. Ayrica bahsi gegen planlarda amag ve hedefler belirlenmis olup,
bunlardan sorumlu bazi kamu kurumlari belirtilmistir.
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Oz

Bu Caligma, kiiresellesmenin iirettigi yeni kent kiiltiiriinii —
simgesel olarak- McDonald’s ornegi tizerinden tartismaya
agmayt ve McDonald’s kent kiiltiiriiniin “kimliksiz kentler”
algisina ¢oziim onerileri sunmayr amaglamaktadir. Calisma, “kimliksiz kent” kavrama ile
“fast food "a tiimden bir karsi ¢ikistan ¢ok, yaratilan yeni ortak kiiltiir tizerine diisiinmeyi
ongormekte ve ozgiin “kentsel kiiltiiriin kimliksizlesmesine” dikkat ¢ekmektedir. Bu
kapsamda kiiresellesme stirecinin ozellikle kentsel mekana ve kent yasantisina etkileri
degerlendirilmekte ve McDonald’s kiiltiiriiniin yarattigt olasi sorunlar ve gelecekteki
olasi riskler ¢oziimlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kent, Kentsel Kimlik, Kent Kiiltiirti, McDonald’s Kent Kiiltiirii.

Abstract

This study aims to open up a discourse on the new urban culture that the globalization
manufactured, through McDonald’s example and with an alternative urban development
policy, aims to offer solutions for perception of McDonald’s urban culture as cities
without an identity. In this scope, especially the impacts of the globalization process on
urban areas and urban life will be evaluated and the potential problems that McDonald’s
culture would create as well as the future risks will be assessed.

Keywords: City, Urban Identity, Urban Culture, McDonald’s Urban Culture.
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1. GIRIS: KAVRAMSAL TARTISMALAR

Tarih boyunca kentler, uluslarin ekonomik refahinda onemli roller
oynamistir. Kentlesme, ekonomik kalkinma ve uygarlik karsilikli olarak birbirini
giiclendirmis ve desteklemistir (The State of the World’s Cities..., 2004: 2).
Kentsel alanlar, kiiresellesmenin etkilerinin en yogun gézlemlendigi mekanlardir.
Kiiresellesmenin ekonomik, siyasi ve sosyal etkileri, kentlesmenin boyutlarini da
etkilemekte ve degistirmektedir. Kiiresellesme, ulus devletleri asan islevlerini,
ulus devlet iginde yer alan kentleri merkez edinerek yerine getirmekte ve en basta
metropoller olmak {izere kentler her yonden kiiresel islevlerin odagi ve
kurgulayicis1 konumuna yerlesmektedir (Alptekin,2007: 107; Bal, 2008: 240,
241). Kiiresellesmenin yarattig1 yeni degerlerle sadece kentlerin islevleri degil
ayn1 zamanda kent ve kentli kimligi de doniismektedir. Kentler gegmiste oldugu
gibi kendine 6zgli farkliliklarin degil, cogalma ve cesitlenmeyle aynilagan
kimliklerin de mekani haline gelmektedir (Koyuncu, 2013:162). Kentler yeni bir
kiiltiir kalib1 olustururken, kiiresellesmenin etkilesimi ile olusan bu kiiltiir de
degisime ugramaktadir. Bdylece kentler sadece mekansal anlamda kiiresellesme
siirecine dahil olmamakta, kentin sosyo-kiiltiirel 6geleri de ayni sekilde
degismekte ve yeniden yapilanmaktadir.

Ekonomik {iretim siirecinin ve iligkilerinin degismesi, hizli yemek kiiltiirti,
yerel {iretim farkliliklarinin zamanla ortadan kalkmasi ve hizli yasayan, daha ¢ok
calisan ve siirekli bir yerlere yetisme telaginda bulunan ve farkliliklarin torpiilenip
yeni ve tek tip insan modelinin ortaya ¢ikmasi kiiresellesmenin tirettigi kentsel
kiiltiirlin pargalaridir. Bu pargalar kentin bir tiiketim mekan: olarak algilanmasina
ve kentlerde tiiketime yonelik mekanlarin sayisinin da siirekli artmasina yol
agmaktadir.

Kentsel mekanin tiikketim toplumunun ideolojik yapisina uygun olarak
bicimlenmesinin en iyi Orneklerinden birisini McDonald’s yemek kiiltiirii
olusturmaktadir. Bu kiiltlir; Richard ve Maurice McDonald’in 1929 ekonomik
bunalimindan sonra is bulmak amaciyla Giiney California’ya gelmeleriyle
baslayan, film stiidyolarindaki set is¢iliginden 1940°larin sonlarinda McDonald’s
restoranlarinin agilmasina ve oradan giiniimiize uzanan bir siireci temsil
etmektedir.

McDonald’s dili ve ortak kiiltiirii bir “fast food” yemek aligkanligi
gelistirmis olup, diinya gida sektoriiniin 6nemli bir kismini da elinde tutmaktadir.
Amerikan kaynakli kiiresel kiiltiiriin getirdigi yasam bigimini simgeleyen
McDonald’s; gida restoran zincirleriyle kiiresellesmenin temellerini atan ve
modern olarak algilanan yasam bi¢imini kolaylastiran, iirettigi hamburgerler ile
yogun ve stresli i ortamlarinin akisini hizlandiran bir popiiler yasam bi¢imini de
kendiliginden sunmaktadir. Boylece kentler McDonald’s aracilifiyla ortak bir
kiltirii paylasip ¢ogaltirken, bu kiiltiir karsisinda kendi 6zgiin kimliklerini
korumaktan giderek uzaklagmaktadirlar. Tiirkiye gibi tarihi, kiiltiirel ve ¢evresel
ozellikleriyle dne ¢ikan ve yoresel yemek tatlarinin gesitli ve zengin oldugu ¢ok
sayida kentsel yerlesmelere sahip tilkeler i¢in McDonald’s kendine 6zgii kentsel
kiiltiirin aginmasinin en O6nemli araglarindan birisi konumundadir. Bdlge
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iiriinlerinin ticari degerini arttiracak yerel tatlar veya yerel pazar iirlinleri yerini
artik hizli bigcimde McDonald’s kiiltiiriiniin restoranlarina birakmaktadir.

Fast food yasam bi¢imi ayn1 zamanda kendine 6zgii bir kiiltiirel sistem de
yaratmaktadir. Fast food iiretimiyle piyasaya girmis ¢cok uluslu sirketler herhangi
bir iiriinii satarken o triiniin adi, markasi, slogani ve semboliiyle sadece
iriinii/mali degil ayn1 zamanda kendi kiiltiirlerini de satmaktadirlar. Glinlimiizde
McDonald’s’da hamburger, Pizza Hut’da pizza, Kentucy Fried Chicken’da
kizarmig tavuk yemek ve Starbucks’ta kahve igmek modern yasam biciminin
gostergeleri arasinda yer almaktadir.

Kiiresellesme ile birlikte kentlerin giderek artan ve genisleyen islevleri
kentler arasinda bu islevleri gerceklestirme yetenegine bagli olarak bir kent
hiyerarsisi de yaratmaktadir. SOyle ki; kentler kiiresel kent, diinya kenti, bilgi
kenti gibi adlar altinda bir siniflamaya tabi tutulmakta ve yeni kent kiiltiirii bu
siniflamanin igerigine uygun bir sekilde olusturulmaktadir. Kentsel hiyerarsinin
yaninda, smiflar arasi mekansal fakliliklar giderek belirginlesmekte, tek tip
kentsel imgeler yayginlagsmakta, kiiresellesmenin simgesi olan yapilar kent
mekaninda en 6nemli unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu Calismada fast food sektoriiniin kentsel kiiltiire etkisi simgesel olarak
McDonald’s 6rnegi iizerinden tartisilmaktadir. Caligma fast food sektorii {izerine
ozellikle ABD fast food kiiltiiriine yonelik arastirma yapan yazarlarin (George
Ritzer ve Eric Schlosser adli yazarlarin) calismalarindaki genel soylemi
desteklemekte ve yaratilan yeni ortak kiiltiir tizerine diisiinmeyi 6ngdrmektedir.

Calisma, “kimliksiz kent” kavramu ile “fast food”a tliimden bir karsi
cikistan cok, yaratilan yeni ortak kiiltlir lizerine diistinmeyi 6ngérmekte ve
“kiiltiiriin ~ kimliksizlesme siirecine” dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamda
kiiresellesme siirecinin 6zellikle kentsel mekana ve kent yasantisina etkileri
degerlendirilmekte ve McDonald’s kiiltlirlinlin  yarattigt olasi1 sorunlar
coziimlenmekte ve kent kiiltiirliniin “kimliksiz kentler” algisina ¢éziim onerileri
sunulmaktadir.

2. FAST FOOD KULTURU VE TURKIYE
2.1. Diinyada Fast Food Sektorii

Fast food sektort ile ilgili genel bir simiflandirma yapilacak olursa, dort
ana baglik altinda sektdr ifade edilebilir. Bunlar; hamburger, hamburger dis1 (non-
hamburger), etnik yiyecek zincirleri ve hizli servis sunan aile restoranlaridir. Bu
simiflandirmaya gore; Mc Donald’s, Burger King, Wendy’s gibi isletmeler
hamburger sektoriine; Pizza Hut, KFC (Kentucky Fried Chicken), Taco Bell gibi
isletmeler ise hamburger dis1 (non-humberger) sektore 6rnek olarak verilebilir.
Etnik yiyecek zincirleri ise daha ¢ok kiiltiirel 6zelliklerden yola ¢ikilarak farkl
toplumlarin yemek kiiltiiriinii yansitan iirlinleri i¢eren isletmeleri/restoranlari
anlatmaktadir. Bu alana Cin, Hint ve kebap agirlikli Tiirk fast food zincirleri
ornek verilebilir. Hizli servis sunan aile restoranlarma ise Tiirkiye’den Ilyas
restoranlar zinciri ve Hac1 Arif Bey gibi restoranlar 6rnek verilebilir. Hazir yemek
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endiistrisindeki dort lider ise McDonald’s, KFC, Taco Bell ve Wendy’s isimli
isletmelerdir (Korkmaz, 2005:24-25).

Diinyada fast food restoran kiiltiirii, 6zellikle Amerikan fast-food kiiltiiriine
dayanan bir “yemek sistemi” iizerine kurulmus ve bu kiiltiiriin uzantilartyla
degisime ugramigtir. McDonald’s Bati tarzi yemek kiiltiiriiniin kiiresel alanda
dolagima ¢ikmasini igermektedir. Boylece McDonalds, Bati’nin kendi degerlerini
tiim diinyaya yaymanin simgesi olmus, kiiresel ile yerel arasinda iliski kuran
onemli bir ag haline gelmistir. SSCB dagildiginda ilk Mcdonald’s restoraninin
Moskova’da acilmasi ve oniinde olusan uzun kuyruk, McDonald’sin bu ilk
imgesini giiclendirir niteliktedir (Yirtici, 2009:156). Daha sonraki siiregte sirketin
yayginlagmasinda ideolojik, ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve cografi hi¢bir sinir ya
da engelin s6z konusu olmadigini McDonalds’mm diinya ¢apindaki
genislemesinden anlamak miimkiindiir.

1940’a kadar Amerikalilar fast food kiiltiiri ile tam olarak
tanigmamuslardir. Fast food ilk kez Giiney California’da ortaya ¢ikmis ve daha
sonra hizlica diger Amerikan ve diinya kentlerine yayilmistir. Fast food
giiniimiizde pek ¢ok iilkeye ve iilkelerin her kosesine (kentine) yayilarak miisteri
bulabildigi her yerde ¢ok ¢esitli yiyecekler sunar hale gelmis 6nemli bir
sektordiir.  Artik  restoranlarda, arabali  restoranlarda, stadyumlarda,
havaalanlarinda, hayvanat bahgelerinde, ilkokullarda, liselerde, iiniversitelerde,
seyahat gemilerinde, trenlerde, ucaklarda, K-Mart’larda, Wal-Mart’larda, benzin
istasyonlarinda, hatta hastane yemekhanelerinde fast food bulmak miimkiindiir
(Schlosser, 2004: 11).

ABD Istatistik Kurumu’nun (Bureau of the Cencus) verdigi rakamlara
gore, 1958 yilinda Amerika’da 229.815 yemek yerleri ve 114.925 ise i¢gme yerleri
bulunmaktadir. 1967°de 91 milyar dolarin ($ 91 billion) {izerinde para gida i¢in
harcanmigtir ve 22 milyar dolar ($ 22 billion) para (% 24) ile gida ve igecek satin
alimmus ve bunlar evin disinda kuliipler, okullar, hastaneler, hapishaneler, tren ve
ucaklarda tiiketilmigtir. Restoranlarin yanima oteller ve eczaneler de dahil
edilmistir. 1978 yilinda gida sektorii genislemis, 70 milyar dolarlik ciro ile
Amerikan sanayisinin en biiyiik {igiincii sektorii olmustur ve ayrica 4 milyon
calisani, 15 milyar dolar kazanci ile en biiyiik istihdam saglayan sektdr durumuna
gelmistir. 1983 yilina gelindiginde, fast-food 6zelliginde yapilandirilmis hizli
servis restoranlar, ABD’nin yeme i¢me yerlerinin % 40’ma ulagsmistir. 1990
yilinda “sinirh menii” (limited menu) restorani tahmini sayis1 188.755°e
ulagmistir. 1996 yilina gelindiginde, ABD’de restoran igletme 212 milyar dolarlik
($ 212 billion) bir endiistri olmustur (Jakle and Sculle, 1999: 22).

1970°’te Amerikalilar fast food’a yaklagik 6 milyar dolar harcarken,
2001°de ise bu rakam 110 milyar dolar1 gegmistir (Schlosser, 2004: 11). Diinya
gida driinleri ihracatinda ABD, Fransa ve Hollanda diinya liderligine ulasmaya
calismaktadirlar. Bu {i¢ iilke, ilk 100 biiyiik gida ve icecek firmasinin 45’inin ana
iilkesi olarak goriilmekte ve toplam gida ve igecek satisinin %57°sini
gerceklestirmektedir (TUSIAD, 2007: 35). Avrupa Birligi, diinya gida ve igecek
iriinleri pazarinda 6nemli bir diger aktor olarak, diinyanin en biiyiik ihracat ve
ithalat¢is1 konumundadir. Avrupa Birligi imalat sanayi i¢inde %12,9 paya sahip
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olan gida ve icecek sanayinde faaliyet gosteren 310.000 firma, 945 milyar Avro
islem hacmi ve 100 milyar Avro’nun iizerinde dis ticaret biiyiikligi ile 4,4
milyon kisiye istithdam saglamaktadir. Avrupa Birligi 1.1 milyar Avro ticaret
fazlasiyla gida ve icecek iirlinlerinde net bir ihracat¢r konumundadir (TTGV,
2011, 15).

Diinyanin en ileri teknoloji gida {iretim sektoriine sahip olan Japon gida
isleme sanayi her y1l %7 oraninda biiylime potansiyeline sahiptir. Bu, ABD’nin
ontimiizdeki 10 yilda gida isleme sektoriinde bekledigi %66 biiyiime oraniyla
karsilastirilabilecek bir orandir. Japonya’da gida sektorii, elektrik elektronik ve
otomotiv sektorlerinden sonra iiretim degeri bakimindan 3. sirada yer almaktadir.
2004 yilinda Japon gida ve icecek imalat sanayinin degerinin 212 milyar ABD
Dolari oldugu rapor edilmistir (RNCOS, 2006).

Interbrand’in yaptig1 ve Apple’in birinci marka oldugu 2014 yili i¢in
“Diinya’nin En Iyi 100 Markas1” ¢alismasi sonuglarma yalmzca icecek ve
restoran sektorii agisindan bakildiginda soyle bir degerlendirme yapmak
miimkiindiir: Coca Cola sektorde birincidir. 100 marka isim arasinda Pepsi 24.
sirada, Nescafe 38. sirada ve Sprite 72. sirada yer almaktadir. 100 marka
siralamasinda toplam 4 restoran markasi (McDonald’s, KFC, Pizza Hut ve
Starbucks) bulunmaktadir. Marka siralamasinda 9. sirada yer alan McDonald’s
gida sektoriinde birinci siradadir. KFC 68. sirada, Starbucks 76. sirada ve Pizza
Hut ise 96. siradadir (Interbrand’s Report, 2014).

Diinyada fast food sektorii giderek gelismekte ve yillik satiglarini veya
marka degerlerini —kiiresel ekonomik krizler disinda- arttirabilmeye yonelik
calismalarini siirdiirmektedir. Marka degeri 2011 yilinda 35,5 milyar dolardan
(Milliyet Ekonomi, 2011) 2014 yili itibariyle toplam 42.254 milyar dolara
(Interbrands, 2014) ulasan McDonald’s sirketi kiiresel tiiketim zincirinin en
biiyiik aktorlerindendir.

2.2. Tiirkiye’de Fast Food Sektoriiniin Genel Durumu

Tiirkiye’de fast food zincirleri, Diinya ile kiyaslandiginda yalnizca son 25-
30 yil i¢cinde ortaya ¢ikip gelisen yeni bir “ekonomik ve kiiltiirel alan” oldugu
gozlenmektedir. McDonald’s ve Burger King gibi yabanci fast food sirketlerinin
girisi ile Tiirkiye’nin fast food pazar hacmi 2004 yilinda yaklasik 1,2 milyar
dolara (USD 1.2 billion) ulasmis ve 2007 yilinda ise artis gostererek 3,5 milyar
dolar olmustur. Tirkiye’de sektoriin her bes yilda %25 oraninda biiyliyecegi
tahmin edilmektedir. Sektoriin biiylimesinde operasyonel maliyetlerdeki azalma,
aligveris merkezlerinin artmasi ve ev yemeklerine giivenen kisi sayisinin
azalmas1 da etkili olmaktadir. Fast Food restoranlarin biiyiikk cogunlugu
(yaklasik %75°i) Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa gibi biiyiik sehirlerde
bulunmaktadir. Baslangigta yalnizca biiyiik sehirlerde faaliyetlerini siirdiiren fast
food sirketleri son zamanlarda Anadolu sehirlerine dogru da genislemektedir.
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Ornegin Pizza Hut ve KFC franchise® haklarina (Tiirkiye isletmecisi haklarina)
sahip olan Turkent AS, ii¢ bilyiik kentin (Istanbul, Ankara, izmir) yaninda
Eskisehir, Kocaeli, Konya, Kayseri ve Antalya gibi Anadolu kentlerine dogru
genislemektedir (Turkey GAIN Report, 2008: 11).

1954 yilinda kurulan Burger King, Tiirkiye’de 1995 yilinda ATA
Grubu'na baghh TAB Gida Sanayi A.S. biinyesinde faaliyete gegmistir.
Tirkiye’de 550’den fazla Burger King restorani bulunmaktadir. Burger King
Tirkiye; Avrupa, Afrika ve Orta Dogu bolgesinde “en hizli biiyiiyen iilke” ve
franchise isletmeler arasinda “en hizli gelisim gdsteren bolge” olmustur. (Burger
King, 2015).

[lk restoranim 1952 yilinda agarak sektdre giren Kentucky Fried Chicken
(KFC), Tirkiye’ye 1989 yilinda Turkent A.S. tarafindan getirilmistir (KFC,
2015). KFC, Tiirkiye’de basta Istanbul(44) olmak iizere toplam 94 restoraniyla
18 ilde hizmet vermektedir.

1958°de kurulan Pizza Hut, Tiirkiye’ye ilk defa 1989 yilinda Istanbul
Galleria subesi ile gelmistir. Pizza Hut, Tiirkiye’de 2000 yilina kadar Tricon
sirketinin bir igletmesi olarak ¢alismustir. Ocak 2000'de Turkent A.S. Pizza Hut’in
isim hakkini satin almistir(Pizza Hut, 2015). “Pizza Hut Tiirkiye” bugiin Istanbul,
Ankara, Izmir, Bursa, Eskisehir, Mugla ve Adana’daki toplam 29 restoraniyla
miisterilerine hizmet vermektedir

1971 yilinda ilk magazasini agan Starbucks Tirkiye’de ilk kez 2003
yilinda faaliyete gegmistir. 2015 yili itibariyle istanbul (50), Ankara (32), Izmir
(14), Bursa ve Antalya (9) yogun olmak iizere Tiirkiye’de toplam 18 ilde 149
restorana sahiptir. (Starbucks, 2015). 1960 yilinda ABD’nin Michigan eyaletinde
kurulan ve 1996 yilinda Tiirkiye’de ilk subesini agan Domino’s Pizza ise 62 ilde
445 sube ile faaliyet gostermektedir (Domino’s Pizza, 2015). 1995 yilinda
Izmir’de bir Tiirk girisimci tarafindan kurulan PizzaPizza ise toplam 48 ilde 124
restoraniyla hizmet sunmaktadir (PizzaPizza, 2015).

Cizelge’deki verilere gore fast food sektorii oncelikle ve yogun olarak
biiyilk kentlerde yerlesmis durumdayken, ilerleyen siirecte tiim Anadolu
kentlerine de yayilmis durumdadir. Bu yayilma siireci tiim kentlerimizi
kapsayarak genislemeye devam etmektedir.

! Bir ana firmanin (franchisor) belirledigi siire ve kosullarda pazarda denenmis ve kabul
gdérmiis bir lirlinlin veya bir hizmetin bagimsiz bir firmaya (franchisee) isim hakki ile
birlikte bilgi, teknoloji ve firmanin idari faaliyetlerinde tanidig1 imtiyaz olan franchising,
icerigi itibariyle lisans anlagmalarina benzemektedir (Tutar, 2000, 84).
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* Cizelge fast food sirketlerinden yalnizca 6ne ¢ikan veya restoran sayisi en yiiksek olan
sirketler dikkate alinarak hazirlanmigtir. Restoranlara iliskin veriler sirketlerin web
sayfalarindan alinmustir.
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2.3. McDonald’s ve Tiirkiye

McDonald’s sirketini olusturacak ilk restoran, 1940 yilinda California San
Bernardino’da (ABD) Mac ve Dick McDonald tarafindan acilmustir. ikinci
Diinya Savasi’ndan sonra sirket siirekli bliylimiistiir. 1954 yilinda McDonalds
restoranlar zinciri girisimei Ray Kroc tarafindan 70 milyon dolara satin alinmig
ve McDonalds’taki asil biiyiime bu donemden sonra gerceklesmistir. Ray Kroc,
1961 yilinda McDonalds’1n tiim isim haklarini satin almis ve restoran sayisinin
artmasi ile bu zinciri tek bagina yiiriitmektense, gelismis bir franchising sistemine
oturtmay1 tercih etmistir. (McDonald’s, 2015). Sirket 1965’te halka acilmistir ve
1966°da hisseleri once New York Borsasi’nda, 1989°da ise Frankfurt, Miinih,
Paris ve Tokyo gibi yurtdis1 borsalarda islem gérmeye baslamistir. 1961°de
Hamburger Universitesi agilarak, McDonald’s isletmeciliginin tiirlii yonleriyle
ele alinmasi ve hamburger konusunda lisans verilmesi saglanmistir. Her
McDonald’s isletmecisi, restorani faaliyete gegmeden once aldigi 8-12 haftalik
egitimin son dénemini bu iiniversitede tamamlamaktadir (Vardar,2011:11, 21).

McDonald’s 1970’1i yillarda kendini ABD disina tasiyip uluslararasi bir
sirket kimligi kazanmistir. 1990'larin basinda ise, Rusya ve Cin gibi 6zel bir
konuma ve farkli kosullara sahip pazarlara agilmayi yeni bir strateji olarak
benimsemistir. McDonald's gliniimiizde 119 iilkede 36.000’in iizerinde restoran
ile her giin yaklasik 70 milyon kisiye hizmet sunmaktadir. Restoranlarinin
13.000’den fazlast ABD digindadir. 2013 yilinin sonu itibariyle McDonald’s
restoranlarinin %801 franchising pazar stratejisi ile olusturulmustur ve Sirketin
2 milyona yakin ¢alisan1 bulunmaktadir (McDonald’s Company Profile, 2014;
McDonald’s Annual Report, 2013: 7-9).

Tiirkiye'deki ilk McDonald’s restorani, 24 Ekim 1986’da istanbul’da
hizmete acilan ve bugiin Tiirkiye’de Anadolu Grubu gatis1 altinda faaliyet
gosteren McDonald’s, 41 kentte yaklasik 260 restorani ve 6000 civarinda ¢alisant
ile yi1lda 100 milyon kisiye hizmet vermektedir (McDonald’s Tiirkiye, 2014).

McDonald’s sayfasindan elde edilen veriler, restoranlarin biiyiik
cogunlugunun Istanbul (116), Ankara (22), Antalya (14), izmir (12) ve Bursa (10)
gibi biiyiik kentlerde oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum kentsel kiiltiir
acgisindan McDonald’s restoranlarinin niifus potansiyeli yiiksek kentleri daha
fazla etkiledigini gostermektedir.
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3. “KENTSEL KiMLIKSIZLESME” SORUNU

Her kentin kendine 6zgii bir kimligi vardir. Kentin konumu, niifusu, fiziki
sinirlart, ¢evresi, iklimi, yapisi, kokeni, tarihi, islevleri ve bunlarin tiimii bir
kentin digerinden farkini ortaya koyan temel gostergelerdir. Kimlik; kentin i¢inde
bulundugu doga, kentin yapisal-mimari bi¢cimlenmesi ve sosyal-kiiltiirel-
ekonomik degerlerle olusur ve gelisir. Kentin tiim ¢evresel varliklar (bitki
cesitliligi, jeolojik 6zellikleri, su kaynaklari, yesil alanlar1 vs.) birey ve toplum
tarafindan olusturulan kiiltiirel degerler icin de Onemli bir altyapi olusturur.
Kentin dogasi ise mimari yaklagimlarla bigimlendirilir. Giiniimiizde kent kimligi;
hizli kentlesme, go¢ ve ekolojik temellere dayandirilmayan/dayandirilamayan
planlama yaklasimlar1 gibi nedenlerle 6zgiin degerlerini yitirmekte ve yeni
kiiresel kiiltiirtin 6gelerine yonelik bir igerik kazanmaktadir.

Kent kimligi sorgulandiginda baslica beklenti, kentin bir “yer” olarak
kendine 6zgii karakter ve farkliliklar1 yansitmasi veya “6zgiin” olmasidir (Oktay,
2011:10). Bir kente ait kimlikten s6z edilebilmesi igin farkli kimliklere sahip
diger kentlerin varligina ihtiya¢ vardir (Kentlesme Surasi, 2009: 29). Tekeli
(1991: 80), bir kentin kimliginden s6z etmek i¢in, kentte yasayanlarin onda
bulduklar1 bir degerler, amaglar kiimesinden ve kente yiiklenen bir
ideallestirmeden s6z etmektir.

Kiiresellesme kent kimligini, kent kiiltiiriinii degistirmektedir. Bu siire¢
kentlerin yerel kimliklerini silmekte ve ortak ozelliklere sahip kentler ortaya
¢ikarmaktadir. Tek tip olarak ortaya ¢ikan kentlerde birini digerinden ayiracak
farkliliklar giderek azalmakta ve kentsel kimlik tanimlamasi da gittikce
belirsizlesmektedir.

Tomlinson’un (1999) Kiiresellesme ve Kiiltiir (Globalization and Culture)
adli kitabinda yazdiklarina gore kentsel kiiltiir ekseninde kiiresellesme; diinya
genelinde toplumlar, kiiltiirler, kurumlar ve bireyler arasinda hizla gelisen ve
karmagik yapili iliski bigimleridir. Bu iliskiler ag1, biiyiik metropollerde kendini
yeniden lretmekte ve derinleserek yayilmaktadir. Bunun en somut hali, kent
dokusunu yarip yiikselen cam gok-kulelerin diinya cografyasindaki dagilimidir.
Sadece yirmi y1l dncesine kadar Kuzey yarim kiirede ve kiiresel ekonominin
baskentleri sayilabilecek birkag metropolde goriilen bu anitlar, gliniimiizde
kuzey-giiney, zengin fakir gozetmeksizin tiim metropollerde yiikselir hale
gelmistir (Oncii, Weyland, 2005: 9). Tiirkiye de bu siirecten payma diiseni
almigtir. Kiiresel sermaye gilicliniin simgesi olarak goriilen gokdelenlere
Istanbul’da rastlamak miimkiindiir (Koyuncu, 2013). Bdylece gelismis iilke
kentlerinin bir unsuru ve ayirt edici 6zelligi olan gokdelenler, diinya genelinde
yayginlagarak ~ farkli  gelismislik  diizeyindeki  kentleri  goriiniiste
aynilastirmaktadir.

Bu siiregte kentin 6zgiin yerel degerlerinin 6n plana ¢ikarilmasi vurgusu
yapilirken ayn1 zamanda kiiresel kentler olarak “Grnek tiikketim mekanlarinin”
hizla yayginlastigi goriilmektedir (Kiper, 2004a, 6). Bu kiiltiirel etkilesimde daha
¢ok bat1 kiiltiiri baskin olmakta, Asya ve Afrika kentleri dahil, bati kent
kiiltiiriinlin yeserdigi yerler olarak “tek tip mekanlar” haline gelmektedir.
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Ayta¢’in (2007; 207) Baudrillard’in (1997) “tiiketim toplumuna” iliskin
¢ozlimlemelerine sadik kalarak yaptig1 degerlendirmelere gore; kentsel mekanlar,
modern temsil, gosterge ve isaretlerin diline yatkinlik gdstermeleri agisindan
adeta, modernligin kutsal mekanlar1 gibidirler. Ornegin aligveris merkezleri
sadece nesnelerin tiiketim mekan1 degildirler, ya da restoranlar, eglence yerleri
kentte yasayanlara salt karin doyurma ya da salt eglence hizmeti vermezler; ayni
zamanda, sinif, statii, irk, etnisite, cinsiyet ve benzer tiirde sosyal belirleyicilere
dair isaret ve semboller de atfederler. Zengin, burjuva, beyaz, erkek gibi ayirt
edici konumlar iizerinden toplumsal hiyerarsileri yeniden kurarlar. Kentliler;
sinifsal, statiisel konumlarini yansitabilmek ya da Oykiindiikleri statiilere
yiikselmek icin 6diing semboller/gdstergeler toplamak i¢in buralarda toplasir.
Mekanin tiiketimi, salt maddi, nesnel bir seye karsilik gelmez, aksine, tiiketimci
kapitalizmin yiikselisiyle birlikte biiyiik 6l¢lide simgesel, gostergesel bir boyut
da kazanmis olur. Boylece tiiketime doniik mekanlar, siiregler, uygulamalar ve
yasam deneyimleri biisbiitiin, bog zamana hakim olan tiiketimci ideolojilerin —
ozellikle fast food kiiltiiriiniin- denetimi altindadir.

Kiiltiirel kiiresellesme, ‘diinya genelinde paylasilan bir degerler ve
inanglar dizisinin ortaya ¢ikmast” anlamina gelmektedir (Castells, 2009: 117).
Movius’un (2010: 6) Sassen’den (1991) aktardigina gore; kiiltiirel kiiresellesme
hemen hemen herkes i¢in tanidiktir. Coca Cola, McDonalds gibi “her yerde”
bulunabilen 6rnekler popiiler kiiltiiriin 6nemli simgeleridir. Tutarlt bir marka
tiikketiciliginin var oldugu kiiresel kentlere baktigimizda, kiiltiirel kiiresellesmenin
bir ¢oziicii gibi hareket ettigi goriilebilir, ¢iinkii marka tiiketiciligi kiiltiirel
farkliliklart  eriterek (¢ozerek) diinya genelinde kiiltiirel homojenlik
yaratmaktadir (Movius, 2010, 6). Burada yanit aranmasi gereken en Onemli
sorulardan birisi sudur: Giderek homojen hale gelen (aynilasan veya benzerlesen)
kiiltiir; yerel, bolgesel, kentsel doku igin ne kadar kiiltiir olarak tamimlanabilir?
Kuskusuz zaman icerisinde yerel kiiltiire yabancilagmis mekanlar haline gelen bu
kentsel yerlesimlerin olusturdugu “‘yeni yasam bigimi”’ni ¢ok iyi analiz etmek
gerekir.

Biiyiik Iskender fethettigi uzak cografyalarda hakimiyetini siirdiirmenin
buralarda askeri iisler olusturmakla saglanamayacagini anlamstir. Fethettigi
tilkelerde pek ¢ok kenti yeniden sekillendirdigi gibi, buralarda yirmi kadar da
yeni kent kurmustur. Bu yeni kentler Yunan kiiltiiriinii yasatan, yayan askeri iisler
olarak bu biiylik farkliliklar cografyasini siyasi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
anlamda gii¢lii bir bigimde doniistiirmiistiir. Bu sitelerin hepsinde bes 6nemli kent
unsuru bulunmaktadir. Bunlar tapinaklar, tiyatrolar, kiitliphaneler, agoralar ve
jimnazyumlardir. Biiyiik iskender’den yaklasik 250 y1l sonra bu cografyaya gelen
Romalilar, buralar1 Yunan kiiltiiriiyle i¢ ice bulmuglar ve Dogulu toplumlari ¢ok
uzun bir zaman yonetmekte zorlanmamuslardir (Alptekin, 2007:17,18). Batinin
kendi disindaki toplumlar1 doniistiirme aract olarak kentlere yerlestirilen batiya
0zgii yapilarin biiyiik bir toplumsal doniisiimii ger¢eklestirmede énemli bir rol
oynadig1 sOylenebilir. Bu baglamda McDonald’s gibi Bati’ya 6zgii bir kiiltiiriin
basta biiyiik kentler olmak iizere pek cok kentte yayginlasmasinin da “yerel
kentsel kiiltiir” acisindan tehdit oldugu ve “kimliksiz kentler”in olugsmasina yol
actig1 goriilmektedir.
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4, MCDONALDS KENT KULTURU

Kentsel mekanlar, kent icerisinde sadece bir sekil/dekor degil, ayni
zamanda yasayan organizmadirlar ve ozellikle de, sosyal iletisim ve 0zgiirliik
duygusunu tesvik ettikleri gibi, sosyal etkinlik/katilma olanaklarinin siirekliligini
de saglarlar. Mekan1 paylasanlarin aliskanliklari, kiiltiirel 6zellikleri, profilleri ve
benzeri Ozellikler biisbiitiin, mekanin yeniden insasinda belirleyici rol oynar
(Ergin, 2001: 233). Boylece kent; “kentsel kiiltiiriin d6gelerinin canlandig1 veya
sergilendigi ortak mekanlarin bilesimidir” seklinde tamimlanabilir, ve genel
olarak kentin &zellikle su ii¢ temel Ozelligi ile betimlenebilecegi sdylenebilir:
niifus yogunlugu, yerlesmenin biiytikligii ve heterojen yapi.

Lefebvre de kent merkezlerinin, turistler ve alt yorelerden gelenler i¢in ileri
boyutlarda bir “tiiketim metai” haline geldigini belirtmekte; buralarin, bir yandan
“tiiketim yeri” diger yandan da ‘“tiketilen bir yer” olarak ikili bir role sahip
olduklarini ifade etmektedir (Lefebvre, 1996: 73; Levebvre, 1998). Ozellikle
kiiresellesmeyle birlikte, kent merkezlerinin is merkezlerine, kentteki yabancilara
ve turistlere cazip gelebilecek birer pazarlama ve seyirlik alana dontstiirildigi
dikkatlerden kagmamaktadir. Kentsel kiiltiiriin ortak mekanlar (restoran, park,
kiitiiphane vs) araciligiyla paylasildig1 veya sergilendigi yerler giiniimiizde fast
food sektorii agisindan da en ¢ekici ve en hareketli mekanlardir.

Kentsel yasamin modernlesmesinde fast food tiiketimi ve fast food tiirii
yapilanmalar artik 6ne ¢ikmaktadir. McDonald’s, Burger King, Pizza Hut gibi
fast food mekanlarinin bir kentte yer almamasi artik elestirilebilecek
oOzelliklerden birisi olarak algilanmaktadir. Oysaki her kentin kendine ait bir
kokusu, kendine ait simgeleri, 6geleri, yasam bi¢imi bulunmaktadir. Kentin genel
goriiniimii ve yasam tarzi kent kimligini belirleyen 6gelerdir. Kentin sokaklari,
caddeleri, parklari, tarihi yapilari, kiitiiphaneleri, kentte yasayanlarin paylastig
ortak mekanlar, insanlarin yagsam bicimleri (giyim, davranig gibi giindelik yasam
ozellikleri) kentle bir biitiinlesme i¢indedir. Bu kapsamda kent kimligi, bir kenti
oteki kentlerden ayiran 6zellikler temelinde kurumsallagir. Bir kenti bagkalastiran
nitelikler; kente 6zgii degerler (veya 6geler) toplamindan olusur ve dinamik bir
ozellik tasir. Stirekli degisen ve gelisen toplumsal iliskiler, kent kimliginin
devamli olarak yeniden tanimlanmasina ve tretilmesine neden olmaktadir. Bu
kapsamda kent kimligi, gegmisle bugiinkii kentsel imgeler arasinda iligski kurmay1
ve gecmigin kentsel degerlerini koruyarak gelismeyi Ongdriir. Kentin dogal
yapisindaki bozulmalar, sosyo-ekonomik ve Kkiiltiirel c¢evre kosullarindaki
yozlagsma ve tarihi mirasin korunamamasi gibi unsurlar kentlerde kimligin
bozulmasina veya yok olmasina neden olmaktadir. McDonald’s kiiltiirii de bu
kimliksizlesme siirecine fast food gida tiiketimi aracilifiyla etki eden 6nemli
aktorlerden birisidir.

Bu Caligma McDonald’s kent kiiltiirii adlandirmas1 adi altinda yaratilan
yeni ortak kiiltiir lizerine diistinmeyi 6ngdérmekte ve bu kapsamda “McDonald’s
kent kiiltiiriinii” 6ne ¢ikan su 3 temel 6zellik iizerinden agiklamaktadir:

o Ortak popiiler kiiltiir ve mekan algisi,
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o Kentsel politikalarin “yeni” belirleyicilerinden birisi olarak fast food
sektort,

o Kentsel rekabetgilik olgusu.

(1) Ortak Popiiler Kiiltiir ve Mekan Algisi: Diinyada gida sektori
araciligryla tiim yerel ve ulusal kiiltiirlerden bagimsiz “yeni ve modern” diye
adlandirilan ve 6zellikle tilketimde ortak simgeleri, tatlari, heyecani veya benzer
yasama bi¢imini temsil eden —06zellikle biiyiik kentler iizerinden- bir popiiler
kiiltiir olusturulmustur. Bu popiiler kiiltiir hem kentsel mekan1 hem de kentin
giindelik yasam bigimini kapsayacak sekilde gelistirilmistir. Ornegin literatiirde
“diinya kenti” kavranu altinda tartisilan New York, Londra, Tokyo ve Istanbul
gibi diinyanin finansal sermayesinin daha rahat ve sikca dolastigi kentler,
birbirine benzer bicimde insa edilmis aligveris ve ticaret merkezleri, eglence
mekanlar1 ve ¢ok sayida ve tiirdeki fast food restoranlar ile bu kiiltiiriin en canli
Ogelerini sunmaktadirlar. Diinyanin pek ¢ok kenti mekansal, kiiltlirel ve mimari
olarak aynilagsmaktadir. Istanbul’daki bir alisveris merkezi ile New York’daki bir
aligveris merkezi arasindaki benzerlikler size diinyanin hangi noktasinda
oldugunuzu unutturabilir.

Kentli insanlarin siirekli gittikleri mekanlar (restoranlar, kafeler, kuafor
salonlari, parklar, ¢ay bahgeleri, tiim ekonomik ve toplumsal ihtiyaglarini bir
anda karsilayacak sekilde orgiitlenmis aligveris merkezleri, sinemalar/tiyatrolar
vs.) kentin giindelik yasam aligkanliklarin1 olusturdugu gibi bir kentsel yasam
kiiltiirlinii de kendiliginden sunmaktadir.

Kiiresel markalarin konumlandirma hedefleri ve degerleri tiim iilkelerde
aynidir ve pazarlandiklar tiim iilkelerde marka sadakati s6z konusudur. Marlboro
bir ornektir. Marlboro; “Marlboro man” ve “Marlboro iilkesi” ile sembolize
edilmis 6zgiirliige ve acik fiziksel mekana olan istegi ortaya ¢ikaran bir kentsel
Premium marka olarak diinya ¢apinda konumlandirilmistir. Uriiniin kendisi yerel
tilketici ihtiyaglar1 ve rekabet ihtiyaglarimi karsilamak igin degistirilebilir.
Ormegin Orta Dogu’da Coca-Cola ve Pepsi Cola, tathl icecek tercih eden
tiikketiciler i¢in segenekleri arttirir (Jandt, 2010: 267). McDonald’s gibi fast food
sektorii ile gelen mekansal ve kiiltiirel 6geler yalmizca kiiresel degisime
eklemlenmeyi getirmemekte, ayni zamanda bu degisimin getirdigi kiiltiiri
kabullenmeyi de igermektedir.

Tiiketim, ekonomik bir olgu olmaktan ¢ok psikolojik, sosyal ve kiiltiirel bir
olgudur (Lurry, 1996: 11-12). Tiiketilen nesneler hayalleri, arzular1, kimlikleri ve
iletisime iligkin simgeleri de i¢inde barindirir (Storey, 2000: 158).

McDonald’s basta olmak {izere ¢ok sayida fast food sirketi araciliiyla
kiiresel bir fast food gida pazari yaratilmistir. Kiiresel pazarin olusmasinda
tiiketicinin zevkleri ve tercihlerinin tek bir kiiresel norma yaklagmasi énemli bir
role sahiptir (Mooij, 2000:103). Boylece diinya 6l¢eginde standartlasmis bir gida
kiiltiiri (veya iriinler) olusturulmustur. Coca- Cola, McDonald’s, Burger King,
Starbucks kentte yasayan bir bireyin artik benimsedigi markalar olarak kisisel
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yasaminda yer edinmistir ve bu markalar araciligryla halk, kiiresellesmeyi dolayli
olarak benimsemistir. Diinya insan1 her ne kadar farkli iilkelerde de yasasa, farkli
etnik, dilsel ve dinsel gruba iiye de olsa aralarinda ortak paylasimlar sz
konusudur. Diinyanin herhangi bir yerindeki bir tiiketici ayn1 marka nescafeyi,
colay1 igmekte ve Mcdonalds hamburgerini yemektedir.

Tim bunlarla birlikte bazi lilkelerin yerel 6zelliklerinin ise diinyaya
yayilabildigini belirtmek gerekir. Ancak bu yayginlasma yine “fast food
kiiltiirtinii” besleyecek nitelikte bir siirecten bagimsiz degildir. Artik diinyanin
her yerinde doner, lahmacun, McDonalds, pizza vardir. Tiim kentler McDonald’s
kent kiiltiirii sayesinde kendilerini ayni ritim igerisinde bulmaktadirlar. Diinyanin
hangi iilkesinin hangi sehrinde olursaniz olun ‘“Hamburgerin” kokusu
burnunuzda olacaktir, Coca Cola sizi serinletecektir. Grefe (1994), hamburgeri
“ttim iilkelerin en kii¢iik ortak yiyecegi” olarak tanimlamaktadir. Kiiresel tiiketim
ritminin baskist kentte yasayanlarin kiiltiirel akisini da belirlemektedir ve
belirlemeye de devam edecektir. Christiane Grefe (1994: 8-9) bu durumu soyle
yorumlamaktadir:

“...Ekonominin dncelikleri, yemegi “gida maddeleri iiriinii "ne cevirdi ve
yvemek i¢in zamammizr ve hayal giictimiizii ¢aldi. Araya sitkistirilan fast food
sadece bir espri degil; “neseyle yemek”, bu hayata tutunmak isteyen birisi igin
ayni zamanda bir ihtiyag. Uretim icin zaman esittir para ise, tiiketim icin de
zaman egittir bog vakit, tatil oldu. Bog vakit de yemek pisirmeye harcanamayacak
kadar degerli....”

(2) Kentsel Politikalarin “Yeni” Belirleyicilerinden Birisi Olarak Fast
Food Sektorii: Kentsel politik siirecler, ulusal politik siireclerden giderek
ozerklesmekte veya bagimsizlagsmakta ve fast food sektdrii yeni kentsel politik
arac olarak kentin planlamasinda etkili olmaktadir.

Kiiresellesme siirecinde genellikle birgok tesis “anitsallastirilmaya”
calisilmaktadir. Bu egilim kent mekanina, dev otopark alanlar ile gokdelenler,
cok katli aligveris merkezleri, plazalar, c¢ok yildizli oteller biciminde
yansimaktadir. Ge¢miste kentlerin en Onemli simgeleri olarak bilinen tarihi
yapilar yerlerini, bu degerleri de ezercesine yiikselen dev otellere, ¢ok katl
aligveris merkezlerine ve gokdelenlere birakabilmektedir (Kiper,2004b:103,105).
Bu tiir yeni yapilar ise, kentlere yeni kimlik kazandirmaktan ¢ok bir 6rneklestirme
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Allen J. Scott (2000: 4) ise kiiresel sermaye akisinin kentlerde yarattig1
bicimlenmeyi kapitalizmin yeni kiiltiirel ekonomisi olarak degerlendirmektedir
ve bunu ekonomik aktivitelerin cografyasi lizerinden agiklamaktadir.

Kiiresel markalar yoluyla aktarilan kiiltiirel kodlar zamanla kentsel
kiiltiirin yeni belirleyicileri ve bi¢imlendiricileri olarak da one ¢ikmaktadirlar.
Artik yeni kentsel politikacilara kiiresel markalar da eklenmektedir.
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(3) Kentsel Rekabetcilik Olgusu: Kentler kendi aralarindaki rekabette 6n
planda yer almak, kentin performansini ve siirdiiriilebilir rekabetgiligini artirmak
icin yeni diizenlemelere ve politikalara yonelmektedirler.

Bugiiniin kentleri sermayeyi c¢ekmek icin birbiriyle rekabet etmek
zorundadirlar. Bunu yapmak i¢in pek ¢ok yerel otorite ¢ekici finansal tesvik
tedbirleri gibi temel uygulamalara ek olarak iyi isleyen bir altyap: ve kentsel
hizmetler, iletisim sistemleri, etkili tasima, yeterli konut, egitim ve dinlenme
tesislerine erisim gibi hizmetler sunmaktadir (Istanbul+5, 2001). Aligveris
merkezlerinin (AVM’lerin) yayginlagsmasi, altyapr yatirimlarindaki artig, kent
hukukundaki degisim ve post-fordist iiretim tarzi (Sahin, 2011: 382) kentlerdeki
rekabetin sembolleri olarak degerlendirilebilir. Boylece kent yonetimleri bir
taraftan mevcut hizmetlerin sunumunu gerceklestirmek zorundayken bir taraftan
da kiiresellesme siirecinin gerektirdigi yeni ve karmasik gorevleri de sunma
zorunlulugunu hissetmektedirler.

Giderek artan ve cesitlenen hizmet talebini giderek azalan kaynaklarla
kargilamak zorunda kalan kent yonetimlerinde, orgiit yapist ve yonetim olgusu,
yerel demokrasi anlayisi ve buna iliskin yapilanmalar da her gecen giin daha fazla
onem kazanmaktadir (Okmen, 2003: 177). Kiiresellesmeyle kentlere yiiklenen ve
kentlerden beklenen islevler degismekte, genislemekte ve derinlesmektedir.
Ozellikle kentsel rekabetciligin ve kapitalist ekonomik gelismenin yarattig
“cevre sorunlart” yeni bir rekabet ve gelisme alani olarak kendini yeniden
doniistirmektedir. Bu siirecte fast food sektoriindeki firmalar kentlerde pazar
paylarimi  arttirabilmek igin siirdiiriilebilir ve c¢evreye duyarl iiretim ve
pazarlama stratejileri gelistirmektedirler.

Kentler rekabet iistiinliigiinii stirdiirmek icin giderek artan rekabetgiligin
farkli diizeylerinde yogun bir sekilde birbirleriyle ulusal ve uluslararasi diizeyde
yarigir hale gelmislerdir (Jensen-Butler, 1997). Pelkonen (2005: 685) Avrupa ve
diinya ¢apinda “yaratici kent (creative city)”, “yenilik¢i kent (innovative city)”
ve “Ogrenen kent (learning city)” gibi vizyonlarin kent politikacilari i¢in 6ncelikli
ve onemli hale geldigini vurgulamaktadir. Bazi kentler daha rekabetci olabilmek
icin Ozel sektore daha iyi mekanlar saglarlar. Bu nedenle yerel yonetimler
kentlerini daha rekabet¢i kilmak amaciyla firmalar i¢in uygun yerel bir ¢evre
olusturmaya caligirlar. Kentler 6zel sektorii kendi kentlerine ¢ekmek igin bu
anlamda birbirleriyle yarismaktadirlar.

5. SONUC

21. yiizyilda kentler yeni bir kiiltiir kalib1 olustururken, kiiresellesmenin
etkilesimi ile olusan bu kiiltiir de degisime ugramaktadir. Bir “fast food” kiiltiirii
olan McDonalds, kiiresellesmeyle Bati’min kendi degerlerini tiim diinyaya
yaymanin simgesi olmus, kiiresel ile yerel arasinda iligki kuran bir ag haline
gelmistir. McDonald’s gibi fast food sektorii ile gelen mekansal ve kiiltiirel 6geler
yalnmizca kiiresel degisime eklemlenmeyi getirmemekte, aynt zamanda bu
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degisimin getirdigi kiiltliri kabullenmeyi de i¢ermektedir. Kiiresel markalar
yoluyla aktarilan kiiltiirel kodlar zamanla kentsel kiiltiiriin yeni belirleyicileri ve
bi¢imlendiricileri olarak da 6ne ¢ikmaktadirlar. Artik yeni kentsel politikacilara
kiiresel markalar da eklenmektedir. Bu baglamda McDonald’s gida sektoriinde
belirleyici bir markadir ve bu Calismada McDonald’s, fast food restoran
sektoriinde onde gelen bir sirket oldugu i¢in “kiiltiirel simge” olarak tercih
edilmistir.

McDonald's giiniimiizde 119 iilkede 35.000’in {izerinde restoran ile her
giin yaklasik 70 milyon kisiye hizmet sunmaktadir. Tiirkiye'deki ilk McDonald’s
restoran1, 24 Ekim 1986°da Istanbul Taksim Meydani’nda hizmete girmistir.
Anadolu Grubu catis1 altinda faaliyet gdsteren McDonald’s 41 kentte yaklasik
260 restoran1 ve 6000 civarinda ¢alisanmi ile yilda 100 milyon kisiye hizmet
vermektedir (McDonald’s Tiirkiye, 2014). Restoranlarin biiyiik c¢ogunlugu
Istanbul, Ankara, izmir gibi biiyiik kentlerde bulunmaktadir. Bu durum kentsel
kiiltiir agisindan McDonald’s restoranlarinin niifus potansiyeli yiiksek kentleri
daha fazla etkiledigini gostermektedir.

Calismada McDonald’s kent kiiltiirii su ii¢ konu iizerinden tartisilmistir:
(1) Ortak popiiler kiiltiir ve mekan algisi, (2) ) Fast food sektoriiniin kentsel
politikalarin yeni belirleyicilerinden birisi olmasi ve (3) Kentsel rekabetgilik
olgusu.

McDonald’s kent kiiltiirli; kentsel mekanlarin kullanim bigimlerini ve
kentsel yasam tarzin1 belirlerken, kentlesmenin niteligi, devingenligi ve dengesiz
bir siire¢ igerisinde ger¢eklesmesi de fast foodun gelismesine zemin
hazirlamaktadir. Soyle ki; 6zellikle Tiirkiye’de, 2000°1i yillarda yogun bigimde
yiiriitiilen “kentsel doniisiim projeleri” pek ¢ok kentte eski ahsap yapilari, bu
yapilarin bulundugu sokaklar1 yeniden insa etmekte, “modern kent goriintiisii”
olusturma gerekgesi altinda restoranlar, butikler, ¢ok yildizli oteller, AVM’ler ve
benzer yapilar ile kentin kimligi yeniden tanimlanmakta veya yeni oOgelerle
kiiresel kiiltiire eklemlenmektedir.

Kentlerin degisen ve genisleyen islevleri kentler arasinda bu islevleri
gerceklestirme yetenegine bagli olarak yeni bir kent hiyerarsisi de yaratmakta ve
kiiresel kent, diinya kenti, bilgi kenti gibi adlarla kentler rekabet olgusu iginde
doniismektedir. Kentsel mekanlar sermayeyi ¢ekebilmek i¢in firmalarin veya
Ozel sektoriin kar stratejilerine gore planlanmaktadir. Kentsel hiyerarsinin
yaninda kentin mekana yonelik olarak, siniflar aras1 mekansal faklilik giderek
belirginlesmekte, tek tip kentler ortaya ¢ikmakta, kiiresellesmenin simgesi olan
yapilar kent mekaninda en 6nemli unsurlar olarak yer almaktadir. Diinyanin her
yerinde -basta fast food yeme aligkanligi olmak {izere- kentlerde goriilen yapilar,
marketler, magaza zincirleri, giyim bigimi, dinlenilen miizik ve izlenilen filmler
bu siirecin isleyisinin somut delilleri olarak kendini géstermektedir.

McDonald’s kent kiiltiirii, sadece yemek kiiltiiriiniin degismesi anlamina
gelmemekte, ayn1 zamanda yerel kiiltiir icerisinde olmayan pek ¢ok yapi ve
ozelligi de degistirerek, yerel kiiltiirel kimliksizlesme tartismasini giindeme
getirmektedir. Bu siirecte kiiresel olanin dislanmasi gibi bir segenek olmadigina
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gore, yerel olan1 koruyarak bu sistemin icerisinde yer almak gerekmektedir.
Bunun igin egitim, ekonomi, kiiltiir ve kente iligkin tretilen politikalarda biitiin
olarak sorunu ¢dzmeye odaklanilmalidir. Ciinkii kentlerin yerel 6zelliklerinin
korunmasi iilkelerin kalkinma potansiyeli agisindan ©Onem tasimaktadir.
Gilinlimiizde tiim diinya kentlerinin aynilastig1 diisiiniildiigiinde, 6zellikle turizm
acgisindan olumsuzluklar tasiyacagi ortadadir. Mekanda, kiiltiirde ve yemekte
aynilagsma, yerel 6zelliklerin birer kalkinma unsuru olma 6zelligini azaltmaktadir.
Her yer ayni bicime doniisliyorsa, her yerde baskin olarak aynmi yemekler
yeniliyor, ayni kiiltiir paylasiliyorsa, bir lilkenin yabancilar tarafindan “farkli
olan™ goérme, yasama ve tatma istegi de azalacaktir. Yerel kiiltiirii koruyarak
sistemde yer alan farkli kentlesme politikalarinin uygulamaya konulmasi ve bu
yonde diinyada ve Tiirkiye’de sayilar1 giderek artan “Yavas Kent” hareketinin
yayginlagtirilmas: énemli bir segenek olarak degerlendirmeye ve uygulamaya
alinabilmelidir.
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