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Oz

Enerji ihtiyaci, dogal kaynaklart korunma ve ekonomik siirdiirebilirlik
kaygilari tilke ve kent ekonomilerini daha ¢ok zorlamakta, kentsel sorunlar1 ¢é6zmek
icin yeni alternatiflere yoneltmektedir. Bu sorunlarin ¢6ziilmesinde endiistri 4.0
cergevesinde bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) iizerine sekillenecek olan yasam ve
kentler karar alicilarin, kent plancilarin, yonetim bilisimcilerin ve miihendislerin
giindem maddesi olmaktadir. Tiiketim ihtiyacindaki artisin ve bu ihtiyaglarin ¢agin
gereksinimlerine uygun olarak giderilmesi icin etkin bir kent yonetimi ile
miimkiindiir. Akilli kent, bu ihtiyaglarin ¢agin gereksinimlerine uygun olarak
karsilanabilmesi amaciyla BIT ni kullanarak, yasam kalitesini arttirmayi, etkin kent
yonetimi kurmayi, katilimer ve stirdiiriilebilir bir kentsel gelisme saglayan sistem

olarak tanimlanmaktadir. Akilli kent sistemi, karar alicilar, 6zel sektor ve kentlinin
genis kapsamli bir ortaklik igerisinde olmasi temeline dayanmaktadir.

Bu caligma akilli kent vizyonunu belirlemek isteyen kent plancilari ve karar
alicilarin yol haritalarini belirleyebilmesi hedefi ile akilli kent tanimini yeniden ele
almak ve akilli kent gostergelerini, stratejileri ile beraber ortaya koymak amacini
tagimaktadir. Bu amagla akilli kent tanimlarina iligkin literatiir taramasi yapilmus,
akill kent gostergelerinden olusan bir akilli kent olma modeli ortaya konulmustur.
Caligmanin  kentlerin “akilli olma” durumunu oOlgebilecegi parametrelerin
olusturulmasi agisindan kent plancilar ve karar alicilar agisindan 6nemli olacagi,
parametrelerin {izerinden kentlerin akilli olma durumlarinin kiyaslanabilecegi ve
boylelikle yatirimlar daha dogru yonlendirilebilecegi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Akilli kent, kent planlama, bilgi ve iletisim
teknolojileri

Abstract

The need for energy conservation of natural resources and economic
sustainability concerns the new alternatives to solve the urban problems by forcing
the country and urban economies more. In the solution of these problems, life and
cities which will be shaped by information and communication Technologies (ICT)
within the framework of Industry 4.0 become the agenda items of decision makers,
urban planners, management informatics and engineers. It is possible with an
effective city management to increase the consumption need and to meet these needs

1



Erdogan G. Yonetim Bilisim Sistemleri Derqisi

according to the needs of the age. In order to meet these needs according to the needs
of the age, the smart city is defined as the system that provides the quality of life,
effective city management and participatory and sustainable urban development by
using ICT. The smart city system is based on the fact that the decision makers, the
private sector and the citizens are in a comprehensive partnership.

The aim of this study is to revise the definition of the smart city with the aim
of determining the road maps of urban planners and decision makers who want to
determine the smart city vision and to put them together with the smart city indicators
and strategies. For this purpose, a literature review about the definition of smart city
was made and the model of being a smart city consisting of smart city indicators was
presented. It is thought that the study will be important in terms of urban planners
and decision makers in terms of creating parameters that can measure smart cities,
and that the smart status of cities can be compared over parameters and thus
investments can be directed more accurately.

Key Words: Smart city, urban planning, information and comunication
technology

GIRIS

Kentlesmenin baskisi dogal kaynaklarin azalmasma ve bazi enerji
kaynaklarindan kaynaklanan ¢evre kirliliklerine, bu kirliliklerin yol actig1 kiiresel
iklim degisikliklerine neden olarak dogal cevreye ve ekonomik ve sosyal
kalkinmaya zarar vermekte, ulasim, enerji, su, saglik, cevre ve giivenlik gibi
alanlarda pek ¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir. Diger taraftan, akilli liriinler,
mobil cihazlar ve nihayetinde bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) kullanan akill
binalarin beraberinde getirdigi gelismeler kentleri adapte ederek degistirmeye
baslamistir. Giincel kentsel problemler degisen teknolojik imkanlar temelinde kent
plancilart ve karar alicilar olan kent yoneticilerini yeni yaklagimlar ile ¢oziim
arayislarina yonlendirmektedir. Bu sorunlarin ¢6ziilmesinde kamu hizmetlerinin
iyilestirilmesi ve vatandaslarin yasam kalitelerinin artirilmasinda BIT destekli
yenilik¢i ¢oziimler firsat olarak goriilmektedir. Akilli Kentler Konseyi’ne gore;
diinya genelinde kentlerin stratejik olarak 6nem kazanmasi, kentlilerin yerlesimlere
dair varliklarini ortaya koyma egilimleri ve akilli telefon, akilli tablet gibi internet
baglantili iletisim araglarinin kitlesel olarak kullanilmasi akilli kentleri ortaya
cikarmustir.  Sinirli  kaynaklarimi  akilli ve planli kullanan, alternatif enerji
kaynaklarina yonelen, dogaya saygili siirdiiriilebilir yasam alanlarina sahip, refah
seviyesi yliksek toplumlar, altyapr gereklilikleri ve hizmet gereksinimlerinin
karsilandig1 kentler i¢in akilli kent olgusu bir ¢dziim arayisi olarak goriilmektedir.

Literatiirde akilli kent olgusundan siklikla bahsedilmekte ve bircok farkl
tamim ortaya konulmaktadir. Buna karsin akilli kentin kesin bir taniminin
yapilamamasi karar alicilarin bu baglamda yol haritalarin1 olusturmada zorluklara
neden olmaktadir. Tiiketim ihtiyacindaki artisin ve bu ihtiyaglarin c¢agin
gereksinimlerine uygun olarak giderilmesi i¢in etkin bir kent yoOnetimi ile
miimkiindiir. Bu ¢aligma akilli kent vizyonunu belirlemek isteyen kentler ve karar
alicilar icin akilli kent tanimim1 yapmak ve akilli kent gostergelerini ortaya koymak
bu ¢aligmanin amacini tagimakta ve iki temel arastirma sorusunda dayanmaktadir.
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(1) Akilli kentin gostergeleri nelerdir? ve (2) Bu gostergeler hangi stratejiler
iizerinden ortaya konulabilir? Bu amagla literatiirdeki akilli kent tanimlar
arastirilmus, akilli kent gostergeleri ortaya konularak, kentlerin akilli kent olabilmesi
icin gerekli stratejilerin belirlenmesi hedeflenmistir. Calismanin kentlerin “akilli
olma” durumunu dlgebilecegi parametrelerin olusturulmasi agisindan kent plancilar
ve karar alicilar agisindan Onemli olacagi distiniilmektedir. Parametrelerin
belirlenmesi sayesinde kentlerin akilli olma durumlarinin kiyaslanabilir olmasinin
yatinmlar1 daha dogru yonlendirecek ve dengeli, siirdiirebilir kaynak kullanimi
saglayacaktir.

Akillr bir kentte “akil” genellikle nitelik, yetenek, zeka diizeyi ve sosyal
adaptasyonu vurgulamaktadir (Batty vd., 2012). Akilli Kentler Konseyi (Smart City
Council), BIT ni kentin yasanabilirligini ve siirdiiriilebilirligini saglamak igin
kullanan yerlesmeleri akilli kent olarak tamimlamaktadir. Ingiliz Standartlari
Enstitiisti (BSI) ise akilli kentleri, vatandaslarina siirdiiriilebilir, refah seviyesi
yiiksek ve katilimci bir gelecek sunmak igin etkin olarak entegre edilmis sayisal ve
beseri sistemlerden olusan yerlesmeler olarak tanimlamaktadir. Bir bagka tanim
akilli kentleri, ekonomi, insanlar, yonetisim, hareketlilik, ¢cevre ve yasam kalitesi
gibi kentlerin gelisimini etkileyen alanlar1 bir araya getiren ve yeni teknolojilerin
kullanimi, yeniliklerin ve yoOnetim bilgilerinin gelistirilmesi yontemleriyle daha
yasanabilir, islevsel, rekabet¢i ve modern olmaya calisan yerlesmeler olarak
vurgular (UCLG, 2013). Avrupa Parlamentosuna (AP) gore akilli kent, akill
yonetim, akilli insanlar, akilli yasam, akilli ulasim, akilli ekonomi, akilli ¢evre
basliklarindan en az bir ya da daha fazlasini ele alan girisimleri bulunan kentler
olarak tanimlamaktadir. Tiirkiye’de ise Kamu Teknoloji Platformu (KPT) akilli kent
tanimini ¢evre, ekonomi, yonetim, yagam, ulagim, toplum basliklari tizerinden ortaya
koymaktadir. Iki tanimda ortak olan alt bilesenler ve benzer dzellikler cogunlukta
bulunmakta olsa da sosyal, ekonomik ve kiiltiir temelli farkliliklar farkli bilesenlerin
de bulunmasina neden olmustur [Tablo1].

Tablo 1. Avrupa Parlamentosu ve Tiirkiye Akilli Kent Bilesenleri

Akilh Kent
Bilesenleri

Avrupa Birligi Parlementosu

Tiirkiye Kamu Teknoloji Platformu

Akl Cevre

Siirdiiriilebilir Kaynak Yonetimi

Stirdiiriilebilir Kaynak Yo6netimi

Hava Kalitesi (Kirlilik Yok)

Kirliligi Azaltmak

Ekolojik Farkindalik

Cevre Korumasti

Dogal Giizellikler
Akilli Ekonomi Yenilik¢i Ruh Yenilik¢i Ruh
Girisimeilik Girigimeilik
Verimlilik Uretkenlik

Ekonomik Tmaj Ve Ticari Markalar

Ekonomik Goriintli & Ticari Markalar

Isgiicii Piyasasinin Esnekligi

Isgiicii Piyasasinin Esnekligi

Uluslararas1 Gomiilii

Uluslararas1 Yerlesiklik

Akilli Yonetim

Kamu Ve Sosyal Hizmetler

Kamu Ve Sosyal Hizmetler

Seffaf Yonetisim

Seffaf Yonetim

Katilim-Kamusal Yasam

Katilime1 Karar Verme Yontemleri

Akilli Yagsam

Kiiltiir Kurumlari

Kiiltiirel Olanaklar
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Saglik Kosullart Saglik Kosullart
Konut Kalitesi Barmma Kalitesi
Egitim Tesisleri Egitim Olanaklar1
Turistik Cekiciligi Turistik imkanlar

Ekonomik Refah

Sosyal Dayanigma

Akillh Ulasim

Ulusal-Uluslarars: Erisilebilirlik

Uluslararast Ulagim Rahatlig

BIT Altyapismin Durumu

Ulasimda Altyap: Uygunlugu

Tasima Sisteminin Siirdiiriilebilirligi

Siirdiiriilebilir, Yenilik¢i Ve Giivenilir
Ulagim Sistemleri

Yerel Erisilebilirlik -
Akilh Toplum Etnik Cogulculuk Sosyal Ve Etnik Cesitlilik
Hayat Boyu Ogrenme Hayat Boyu Ogrenme

Kalifikasyon Seviyesi

Yeterlilik Diizeyi

Agik Fikirlilik

Kozmopolitizm

Yaraticilik

Sosyal Hayata Katilim

http://www.smart-cities.eu, http://www.akillisehirler.org, (13.05.2018)

Tablo 1 incelendiginde temel bilesenler basliklar1 ayni1 olmakla beraber, alt
bilesenlerde farkliliklar bulunmaktadir. Akilli gevre alt bagliginda yer alan ekolojik
farkindalik, KTP taniminda c¢evre koruma ve dogal giizelliklerin varlig1 ile
degerlendirilmekte, akilli yasam bagliginda yer alan ekonomik refah, KPT taniminda
bulunmamakta bunun yerine AP taniminda bulunmayan ancak Tiirkiye’de sosyal
hayatta Onemli bir yer kaplayan sosyal dayanmisma deger olarak ortaya
konulmaktadir. Benzer sekilde ¢evre koruma regiilasyonlarmin ve bilincinin
toplumsal yasanti ve politik tabanda yer bulmadigi Tiirkiye’de akilli gevre basliginda
cevre korunmasi olgusuna 6zellikle yer verilmesi anlamlidir.

Akilli Ekonomi basliginda ele alinan verimlilik kavrami bir birim tiretim
faktorii bagina diisen {iriin miktarini karsilarken, KTP Tiirkiye igin birim zamanda
giren birim girdi basina ¢ikan ¢ikt1 miktarini karsilayan tiretkenlik olgusunun altini
cizmigtir. Verimlilik, belirli bir sonuca ulagmak i¢in tiikettigimiz kaynaklarla ilgili
olmakla beraber, tiretkenlik, elde edilen iiretim ile ortaya konan verimin oranindan
elde edilir. Diger bir deyisle, kisa siirede daha az girdi ile daha fazla tretirsek
uretkenligimiz artmig olur. Bu cergevede verimliligin kaynak kullanimi ve
stirdiirebilirlik acisindan kayda deger oldugu ve akilli kent tamiminda yer almasi
gerekliligi bulunmaktadir.

Akillt Yonetim baghiginda ise AP sefaf yonetisim {izerinde dururken, KPT
seffaf yonetim degiskenini yeterli bulmustur. Akilli ulagim bileseninde yer alan
ulusal-uluslararasi erisebilirlik degiskeni, KPT tanmimin da uluslararasi ulasim
rahatligi kavramu ile degerlendirilmistir. Bu noktada erigebilirligin hizmetlere ve
hedefe ulasmada kolayligi, rahatlik kavrammnin ise hizmet siiresi igindeki
gereksinimleri ile ilgili huzur saglama ve sorunlarin iistesinden gelebilmeye iliskin
fiziksel, sosyal ve cevresel biitiinlilkk icerisinde karmasik yapiyr tarifledigi
disiiniildiigiinde iki degiskenin farkli akilli ulasim bilesenini vurguladigi
sdylenebilir. Dahasi yine akilli ulasim baghiginda degerlendirilen BIT altyapisinin
durumu Tirkiye tanmiminda bulunmamakta, ulasim altyapist uygunlugu ile
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degerlendirilmekte, yerel erisebilirlikten ise hi¢ s6z edilmemektedir. Akilli toplum
taniminda ise KPT Tiirkiye’nin jeopolitik konumunu o6ne ¢ikartarak kozmopolit
toplum, yaraticilik ve sosyal hayata katilim degiskenlerini ele alarak farklilik
yaratmistir.

Kurumsal tanimlarin disinda akilli kentlere iliskin bir¢ok akademik ¢alisma
da bulunmaktadir [Tablo 2]. Su vd. (2011), akilli kentleri kapsamli dijital kentler
olarak tanimlayarak, gorsel ve dlgiilebilir kentsel yonetim ve operasyonlar ile iliski
kurmakta oldugunu sdylemektedir (Su vd., 2011). Giffinger, vd. (2007) ekonomi,
insanlar, yonetisim, hareketlilik, ¢cevre ve yasam konularinda ileriye doniik iyi
performans gdsteren, bagimsiz ve bilingli vatandaglarin varliklarinin  ve
faaliyetlerinin akilli bilesimi {izerine insa edilmesine vurgu yapmaktadir. Bir diger
caligma akilli kentleri, birbirine bagl ve verimli kent yonetimi, egitim, saglik, kamu
giivenligi, emlak, ulasim ve kamu hizmetlerini gibi sehrin kritik altyapilarinin tiim
kosullarin1 izleyen ve birlestiren, kaynaklarini daha iyi organize edebilen, giivenli
yerlesmeler olarak tanimlamaktadir (Washburn ve Sindhu, 2010).

Tablo 2. Akilli kent tanimlari

Akilli Kent Tanimlari Yazarlar
Giivenli, ¢evre dostu yesil ve verimli hale getirilen, kaynaklarini en
iyi sekilde kullanan, gii¢, su, ulagim vb. tiim altyap1 sistemleri ve (Hall vd., 2000)

yapilarini, izleyebilen ve gerektiginde kendi kendini tamir edebilen
gelecegin kentsel merkezleridir

Ekonomi, insanlar, yonetisim, hareketlilik, g¢evre ve yasam
konularinda ileriye doniik iyi performans gosteren, bagimsiz ve
bilingli vatandaslarin varliklarmm ve faaliyetlerinin akilli bilesimi
iizerine inga edilmis kentlerdir.

(Giffinger, vd., 2007)

Akilli, birbiriyle baglantili ve verimli bir kent igin kentsel yonetim,
egitim, saglik, kamu giivenligi, emlak, ulasim ve kamu hizmetleri gibi (Hollands, 2008)
kritik altyap1 bilesenlerini ve hizmetlerini akilli bilisim teknolojileri
ile birlikte kullanan kentlerdir.

Fiziksel altyapisini, bilgi teknolojileri (BT) altyapisini, sosyal
altyapisini ve is altyapisin birlestirerek, kentin kolektif zekasini (Harrison vd., 2010)
giiclendiren kentlerdir.

Akilly, birbirine bagl ve verimli kent yonetimi, egitim, saglk, kamu
giivenligi, emlak, ulasim ve kamu hizmetlerini gibi sehrin kritik
altyapilarmin tiim kosullarini izleyen ve birlestiren, kaynaklarin1 daha
iyi organize edebilen, giivenli kentlerdir.

(Washburn ve Sindhu, 2010)

Ekonomiyi, vatandaslarm katilimmi ve hiikiimet verimliligini

gelistirerek sosyal ve kentsel bilyiimeyi desteklemek igin bilgi ve (Caragliu vd., 2011)
iletisim teknolojisi altyapisini uygulayan kentlerdir.
Kaynaklarm akilli ve verimli kullanildig1, maliyet ve enerji tasarrufu, (Cohen, 2012)

hizmet sunumu ve yasam kalitesinin gelistirildigi, gevresel ayak izinin
ve karbon salmimun diigiik oldugu kentlerdir.

Tletisim aglarinin, kablosuz sensor teknolojisinin ve akilli yonetim (Clarke, 2013)
sistemlerinin giiclinii kullanarak mevcut ve gelecekteki zorluklart '
¢ozmekte ve yeni hizmetler yaratmakta olan kentlerdir.

Ekonomi, insanlar, yonetisim, hareketlilik, ¢evre ve yasam Kkalitesi
gibi kentlerin gelisimini etkileyen 6 kilit alan1 bir araya getiren ve yeni
teknolojilerin  kullanimi, yeniliklerin ve yonetim bilgilerinin
gelistirilmesi yoluyla daha yasanabilir, islevsel, rekabet¢i ve modern
olmaya ¢aligan kentlerdir.

(UCLG, 2013)

Akilli kent, diger gelismis kentlerden farkli olarak bilgi ve iletigim
teknolojileri (BIT/ ICT) ile sosyal ve ¢evresel varliklar1 6ne ¢ikararak (Celikyay, 2013)
rekabeti yiiksek kent stratejisine gecen kentlerdir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri ile birlikte bilgi transferi altyapisi, sehrin
gelisimi, mekansal planlama, mobil sistemleri, egitim, sosyal denge,
yasam kalitesi ve siirdiiriilebilirlik ile ilgilenen kentlerdir.

(Batty, 2013)
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanan, sosyo-ekonomik
diizeyde refah, etkinlik ve rekabet giicii yiiksek tiim kentsel
yerlesimlerdir.

(Angelidou, 2015)

Basta asint niifus olmak iizere, ulasim, kirlilik, stirdiiriilebilirlik,
giivenlik, saglik ve is diinyas1 gibi kentlerdeki en biiyiik problemlerle (Abella vd., 2015)
bag etmenin bir konseptidir.

Vatandaslarin hayatim iyilestirmek igin geleneksel politikalarin ve
stratejilerin  Otesine ge¢mekte ve teknolojiyi toplumsal yasamla
biitiinlestirip ve yasam kalitesine ¢6ziimler sunan kentlerdir.

(Singh, 2015)

Ekonomik  gelismeyi  hizlandirmak,  sonuglarini  gevresel
stirdiiriilebilirlige entegre etmek ve teknolojinin sosyal ve insan (Mangir, 2016)
boyutlarin1 kapsamak i¢in bilgi ve teknolojik ag kullanan
yerlesmelerdir.

Hizli kentlesme sorunlariyla yiizlesen kentlerin, cekim merkezi haline
gelmesi ve temiz, giivenli ve siirdiiriilebilir sekilde biiylimesini
saglayan, ayn1 zamanda teknoloji temelli hizmetlerin kenti yonetenler (Giivendik, 2016)
ve kent sakinleri tarafindan kullanilarak daha yasanabilir bir yer
olarak kalmasi saglanan yerlerdir.

Kentlinin yararina olacak sekilde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
(BIT) kullanimuyla, klasik ag ve hizmetlerin daha etkin hale getirildigi
yerlerdir.

(Ercoskun, 2016)

Modern altyapist sayesinde enerji verimliliginin arttirildig,
hizmetlere kolay erisilebilen, dogal kaynaklarmm etkin sekilde
yonetildigi, yasam Kkalitesinin yiiksek oldugu, yeniliklere agik,
stirdiiriilebilir kentlerdir.

(Kabakgt, 2016)

Kent operasyonlarint daha iyi anlamak, kontrol etmek ve sinirli
kaynaklarin kullanimini optimize etmek i¢in giiniimiizde birbirine
bagli tiim bilgileri en iyi sekilde kullanan kentlerdir

(Akdamar, 2017)

Akillt kentler ¢cogunlukla bilgi iletisim teknolojileri, kaynak optimizasyonu,
yOnetisim kaabiliyeti, ekonomik gelisme, kentsel altyapi ve birbiri ile baglantili olma
durumlari ile tanimlanmaktadir [Tablo 1]. Diger taraftan akilli kentler {izerine
yapilan caligmalarda Cohen’in “Akilli Kentler Carki (Smart Cities Wheel- SCW)”
yaklasimi 6n plana c¢ikmaktadir. Akilli hareketlilik, yonetisim, yasam, cevre,
ekonomi, insanlar olmak iizere 6 bilesenle ac¢iklanmaktadir [Sekil 1].

Sekil 1. Cohen’in akilli kent ¢ark1

Productivity

Smart
Economy

Smart
City Enabling supply &
demand side policy

»
Tans,

e, e
Pen d:: Ve
a

Actions
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https://medium.com/iomob/blockchain-cities-and-the-smart-cities-wheel-9f65¢2f32¢36
(08.04.2018)

Cohen’e gore akilli ekonomi; BIT leri kullanilarak verimliligin arttiriimasin
karsilamaktadir. Ileri iiretim ve tedarik sistemlerini hedefleyen akilli ekonomi
bilesenin temellerini, akilli ¢evre mikro ag yapilari, enerji verimlilik, yenilenebilir
enerji, akilli sebekeler, ¢evre dostu binalar ve kent planlamast, kati atik yonetimi gibi
¢oziimleri kapsamaktadir. Akilli yonetisim, BIT leri ¢oziimleriyle farkli seviyedeki
paydaslar arasinda birlikte ¢aligabilen etkin ve etkili bir iletisim ve katilime1 karar
alma mekanizmalarimin temellerini isaret etmektedir ve akilli yasam BIT leriyle
yasam kalitesinin artirilmasimi, akilli hareketlilik yine BIT leri destekli entegre
ulasim sistemlerini, akilli insanlar ise BIT lerinin kullanma ve iiretme becerilerine
sahip insanlarin varligin1 ve bu teknolojilerin gelistirilerek yaraticiligi tesvik eden
kapsayici bir toplum olusturulmasi olgularini ifade etmektedir.

Akill kentler gelisim, mekansal planlama, mobil sistemler, sosyal denge ve
yasam kalitesi baglamlariyla degerlendirilmektedirler ve kullanici odakli oldugu
sOylenebilir. Kullanicidan kasit hem kentli hem de karar alici olan kent
yoneticileridir.

AP kendi tanimindan gelen bilesenlerin bir ya da daha fazlasini ele alan
girisimleri bulunan kentleri akilli kent olarak tanimlamaktaysa da bilesenler birbirini
izledigi ve biitiinlediginde kent sistemini tamamlamaktadir. Ozetle; akilli kentler,
egitim, saglik, kamu gilivenligi, ulasim ve kamu hizmetleri gibi sehrin altyapilarini,
BIT ile biitiinsel hale getiren ve etkin bir sekilde kullanan-yoneten, smirli
kaynaklarin verimli kullanildig1, ¢cevre dostu ve siirdiiriilebilir olan, ekonomik ve
sosyal diizeyde refaha sahip, yonetisim ile halkin katiliminin aktif olarak saglandigi
kentler olarak tanimlanabilir.

Goriildigi tizere literatiirde akilli kent tanimina iligkin ortak bir yaklagim
bulunmamakla beraber (Caragliu vd.,2009; Nam ve Pardo, 2011) akilli kentleri
6lgmek aragtirmacilarin baslica konusu haline gelmeye baslamis ve kisitli da olsa bu
anlamda cesitli girisimler yapilmigtir. Lombardi vd. (2012), akilli kentleri; akilli
yonetisim, akilli ekonomi, akilli insan sermayesi gostergeleri, akilli yasam,
universite, hiikiimet, sivil toplum ve sanayi gibi 6nemli aktorleri igeren akilli ¢evre
olmak {izere bes kiimeden olusan sistem olarak niteledigi ¢alismasidir. Bu ¢alismaya
gore akilli yonetisim (katilimla ilgili); akilli insan sermayesi (insanlarla ilgili); akill
cevre (dogal kaynaklarla ilgili); akilli yasam (yasam kalitesi ile ilgili) ve akill
ekonomi (rekabetgilikle ilgili) kiimeler olarak tanimlanmistir. AB projeleri raporlari,
kentsel denetim veri seti, Avrupa komisyonu, Avrupa yesil kent endeksi, TISSUE,
kentsel ¢evrenin siirdiiriilebilir gelisimine iliskin Avrupa tematik stratejisi ve
Avrupa’nin akilli kentler siralamasi izleme trendleri ve gostergelerinden segilen
gostergeler dahil orta 6lgekli kentleri hedefleyen literatiir taramasina dayanan veri
kaynaklar1 kullanilmis ve 60'tan fazla gostergeyi akilli kentleri tanimlayan bes
kiimede siniflandirmistir. Akilli kent bilesenleri ile aktorler, vizyonlar veya akilli
kentlerin hareket ettigi stratejiler arasindaki iliskileri aragtirmak i¢in ortaya koymay1
hedefledigi modelin sonucunda dort (4) farkli kent tipi ortaya koymustur.

1. Girisimci Kent (The Entrepreneurial City)
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2. Oncii Kent (The Pioneer City)
3. Yasanabilir Kentler (The Liveable City)
4. Baglantli/Iliskili Kentler (The Connected City)

Mevcut ve gelecekteki kiiresel ve yerel rekabette gelismekte olan pazarlara
erisebilen yenilik¢i ve yaratict potansiyelini en iist diizeye ¢ikarmis, kiiresellesme
politikasinin 6nciisti konumundaki Girisimci Kent (The Entrepreneurial City) olarak
tamimlanmugtir. Gelecekteki kentsel alanlarin yenilikei, akilli ve yaratict girisimler
icin de biiyiik firsatlar saglayan ve kiiltiirel gesitlilik, yagam tarzlarinin pargalanmasi
sonuglarmm doguracak olan “erime potasi” karakterine atifta bulunan kentler Oncii
Kent (The Pioneer City) olarak; akilli ¢evre ve enerji girisimleri ve gelecekteki uzay
ekonomisinde iklim-nétr ajanlar konularina odaklanan Yasanabilir Kentler (The
Liveable City) olarak aciklanmustir. Baglantili/Iliskili Kentler (The Connected City)
ise, kentlerin daha fazla ekonomik adalar, kaleler olma durumunu siirdiiremeyecegi
ve yerelden kiiresele birbiri ile baglantili olma gercegine atifta bulunarak, kalkinma
firsatlar1 aramak igin gelismis ulasim altyapilari, akilli lojistik sistemler ve
erigilebilir iletisim sistemlerine dayanan gelisim firsatlar1 arayan, bilgi ve inovasyon
aglar1 dahil ¢ok merkezli aglarda diigiim veya merkez haline geldigi kentler olarak
siniflanmigtir. Caligmanin yalnizca Avrupa kentlerini ele almasi diger kitalardaki
metropolleri sorgulamamasi bakimindan kisitli oldugu sdylenebilse de akilli kentlere
iligkin 6l¢iilebilirlik ve siniflandirilmasi baglaminda kiymetli bir ¢aligmadir.

Bir diger ¢aligma ise Tiirkiye’deki kentlerin akilli kent olma durumlarini sira
biiyiikliik modeli ile siralamaya c¢alisan Aihemaiti ve Zaim (2018)’in ¢alismasidir.
Bu c¢alismada akilli kent olma parametreleri Cohen’in (2013) akilli kent carki
tizerinden ele alinmig ve Cohen’in alti bashigi litratiirden gelen 23 unsur ve 66
gosterge (Cohen, 2014; Giffinger et al. 2007; Deloitte ve Vodafone, 2016)
standardize edilerek siralanmustir. Alt1 baghik degerleri toplanarak elde edilen
calismanin sonucunda Balikesir, Adana ve Bursa kentleri en yiiksek siralamada yer
almig, Bartin, Erzincan ve Kars kentleri ise akilli kentler siralamasinin sonunda yer
alan kentler olmuslardir.

Yukarida bahsi gectigi iizere akilli kentleri 6lgen iki calisma akilli kent olma
durumunu Cohen’in akilli kent ¢arkina dayandirmakta ve akilli kentleri; akilli gevre,
akilli ekonomi, akilli yonetim, akilli insan, akilli hareketlilik, akilli yasam bilesenleri
ile degerlendirmektedir. Bu alt1 bilesen, bolgesel rekabet edebilirlik, ulastirma ve
BIT ekonomisi, dogal kaynaklar, beseri ve sosyal sermaye, yasam Kalitesi ve
vatandaslarin kentlerin yonetimine katilimi teorilerine dayanan geleneksel bolgesel
ve neoklasik kentsel biiyiime ve gelisme teorileri ile baglantilidir (Lombardi
vd.,2012).

Ote yandan akilli kentlerin BIT varligi ve bu varligin mekansal ara yiize
yansimasini degiskenler arasina almadan “akilli olma” durumundan ve “kent” den
bahsetmemiz miimkiin degildir. Bu noktadan hareketle akilli kent gdstergeleri
literatlirden gelen yaklagimlar kosutunda yeniden ele alinmasi ve bir kentin akilli
olma yolundaki gostergelerini biitinsel olarak ortaya koyma gerekliligi
duyulmaktadir.

AKILLI KENT GOSTERGELERI
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Bu ¢alismada, akilli kent BIT tabani ve akill1 yonetim semsiyesine dayanan,
diger gostergelerin iyi tasarlanmis BIT ve akilli ydnetim ile ¢evrelendigi biitiinsel
bir sistem olarak ele alinmistir. Bu biitiinciil modelin gostergeleri akilli mekan, akilli
doga, akilli ekonomi, akilli ag ve akilli insan olarak tanimlanmistir ve biitiin
gostergeler esit bir bigimde sistemin pargasi olarak ¢calismaktadir [Sekil 2].

Sekil 2. Akilli kent gostergeleri

/ AKILLI YONETIM

AKILLI MEKAN
AKILLI DOGA
AKILLI EKONOMI
AKILLI AG
AKILLI INSAN

\l

Akilli kentler yenilik¢i teknolojiler, ag altyapist ve akilli sebekelerin
varligina isaret etmektedir. BIT veya miihendislik teknolojileri akilli uygulamalarin
gergek motorudur (Cocchia, 2014). Bu anlamda da akilli kentlerin ilk basamagi ve
en temel bileseninin bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) varlig1 ve kullanin oldugu
soylenebilir (Hollands,2008; Harrison vd.,2010; Caragliu vd.,2011; Batty,2013;
Celikyay,2013; Angelidou,2015; Mangir,2015; Ercoskun,2016). Nitekim akilli
kentlerin, “bilgi ve iletigsim teknolojileri” fikrinden tiiremistir (Batty vd., 2012).

Celikyay (2013), Angelidou (2015) ve Mangir (2016) calismalarinda BiT
kullaniminin yarigsan kentler ¢ercevesinde sosyal ve ¢evresel varliklari Gne
¢ikardigini, Akdamar (2017) ise ¢aligmasinda kent operasyonlarini daha iyi anlamak,
kontrol etmek ve sinirlt kaynaklarin kullanimini optimize etmek i¢in tiim bilgileri
birbirine baglanmasinda etkili oldugunu belirtmislerdir. Kentsel bilgi yonetimi,
metropoliten aglar1 birbirine baglamada bilginin transferi siirecini tam zamanli kilan
telekomiinikasyon uygulamalari, sanal gerceklik uygulamalari, biiyiik veri, kentsel
altyapiy1 degistiren fiber optik kablolar1 ve yonetim uygulamalar1 (Celikyay, 2013)
daha dogru ve giincel bilgi edinimine ve veri yonetimi ve araglarinin daha verimli
kullanimlarina dolayisi ile daha hizli ve dogru karar alip daha iyi yoOnetmeyi
saglamasi BIT kullanimmin akilli kent taniminin en temel ve en 6nemli unsuru
oldugunu gostermektedir. Nitekim akilli kent tamimlarinda gecen BIT lerinden
yararlanma (Hollands, 2008; Angelidou, 2015; Ercoskun 2016; Mangir,2015), 6ne
cikarma (Celikyay, 2013), altyapisina uygulama (Harrison vd.,2010; Caragliu vd.,
2011, Clarke, 2013; Batty,2013) gibi vurgular de bir kentin akilli olma stratejilerinde
olmazsa olmazim BIT lerinin yayginligi ve varligini ortaya koymaktadir [Tablo 3].

Tablo 3. Akilli kentler- bilgi ve iletisim teknolojileri



Erdogan G. Yonetim Bilisim Sistemleri Derqisi

Gosterge Stratejiler ilgili Yayinlar

(Hollands,2008)
(Harrison, vd.,2010)
(Caragliu vd., 2011)

(Su vd., 2011)
(Alawadhi, vd., 2012)
(Chourabi, vd., 2012)

(Batty,2013)
(Celikyay, 2013)

(Sinmaz, 2013)

(Angelidou,2015)

(Mangir,2015)
o (Ercoskun, 2016)
|'3I|g'I ve (Akdamar, 2017)

Iletlsl_lp ) (Ugar vd.,2017)

Teknolojileri (Celikyay, 2017)
(www.smart-cities.eu)

Akilli Sebekeler
(Bilgi ve iletisim teknolojilerinin varligi /
altyapisimin durumu ve bilgi iletisim ve
enetji ag1 teknolojilerinin
biitiinlestirilmesi)

Biiyiik kentsel mekansal-zamansal

verilerin varligi ve yonetimi (Su vd., 2011)

(Celikyay, 2013)
(Akdamar, 2017)
(Celikyay, 2017)
(Ugar vd., 2017)

Yaraticilig1 / Yenilikleri benimseme

Insani ve sosyal sermayenin yeterlilik ve (Ugar vd., 2017)
kalite diizeyi (www.akillisehirler.org,
Hayat Boyu Ogrenme (www.akillisehirler.org)

(www.smart-cities.eu)

Tim kentsel altyap1 sistemleri ve yapilarini, izleyebilen ve gerektiginde
kendi kendini tamir edebilen sistemlerin varligi bir kentin siirdiirebilir, rekabet
edebilir ve akilli olmasinda one ¢ikmaktadir. Giiniimiizde dijital kentsel bilgi
sistemleri mevcutta uzaktan algilama, verilerin haritalanmasi ve ii¢ boyutlu kentsel
modeller gibi ¢cok basit veri kaynaklarini kullanmakta ve kent yonetimi ve karar alma
icin destekleyecek yiiksek mekansal ve zamansal analizler yapabilen ¢coklu zamansal
ve ¢ok kaynakli verilerin avantajlarindan yararlanilmadan basit sorgulanma ve
analizler seklinde gerceklesmektedir (Su vd., 2011). Tam zamanli sorun tespiti ve
buna bagli ¢oziim iiretme ve karar alabilmeyi saglayan siber-fiziksel sistemler,
kablosuz sensor teknolojisi, nesnelerin interneti gibi bulut, ag ve cihazlar kentleri
yalmzca akilli olarak nitelendirmemekte ayn1 zamanda kaynaklarimi daha iyi
organize edebilen, giivenli olmasim1 da saglamaktadir. Mevcut kentsel bilgi
sistemleri ve bunlarin veri tabanlar1 tam zamanl giincellemelerin, tarihsel yeniden
insaa etmelerin ve gelecek tahminlemenin uygulanabilir ihtiyaglarim
karsilayamamaktadir. Bu nedenle biiyiik kitlesel kentsel mekansal-zamansal
verilerin ¢ikarilmasi, entegrasyonu ve yonetimi akilli kentin en temel olgusudur (Su
vd., 2011). BIT’nin akilli kentlerde kullaniminin gevresel siirdiirebilirlik (Hall vd.,
2000; Giffinger vd., 2007; Caragliu vd., 2011; Cohen 2012; Batty, 2013; Celikyay,
2013; Abella vd. 2015; Giivendik, 2016; Kabak¢i, 2016; Mangir,2016) sosyal
entegrasyon ve sosyal erisime (Harrison vd., 2010; Singh, 2015; Giivendik, 2016;
Kabake1, 2016) daha etkin, birbirine bagli daha organize edilmesini saglamaktadir.

Akill1 yerlesim ve teknoloji ayaginin basaris1 ag altyapist varliginin
saglanmasi, bilgi iletisim ve enerji ag1 teknolojilerinin biitiinlestirilmesi olarak
tanimlanan akilli sebekelerin olusturulmasi, yenilikgi teknolojilerin kullanimu,
kentin ve kentlinin bu teknolojilere adaptasyon yetenegi ve bulut bilisim varligi
stratejileri ile degerlendirilebilir. Akilli kentler, ¢evrenin korunmasi, teknolojik
iyilestirme ve yasam Kkalitesi ile ilgili olarak sorumluluklar ortaya koymaktadir ve
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kagimilmaz bir sekilde akilli kentler akilli kentli (citizen) da birlikte iiretmektedir
(Vanolo,2013). Kullanict varligi olmadan siber-fiziksel sistemler amacina hizmet
edemeyeceklerdir ve akilli kentlerde yasayanlarin da bu sistemlere adapte olmaya
istekli olmalar1 beklenmektedir. Literatiirde akilli kullanicilar/kentli/vatandas gibi
farkl1 kelimelerle ifadelenen olan Akilli insan olgusu, dogrudan BIT lerine baghdir
[Tablo 4].

Tablo 4. Akilli insan gostergesi ve stratejileri

Gosterge Stratejiler ilgili Yayinlar

: e e e (Barzilai-Nahon, 2006)
Insanin ve toplumlara iligkin dijital ugurum (Scholl vd., 2009)

(digital divided) (Chourabi vd., 2012)
Katilim ve ortaklik (Giffinger vd., 2007)

(Giffinger vd., 2007)
(Dirks ve Keeling, 2009)
(Chourabi, vd., 2012)
(Sinmaz, 2013)

. Egitim (Vanolo, 2013)
Alalli Insan (Hayat boyu cgitim) (Akdamar, 2017)
(Ugar vd., 2017)

(Collin, 2018)

www.smart-cities.eu
www.akillisehirler.org

(Prasetyo ve Arman, 2017)

Toplum 5.0 / Akilli toplum (Shiroishi vd., 2018)
WWW.japan.go.jp
Erisilebilirlik (Chourabi vd., 2012)

Akilli  kentler bagimsiz ve bilingli vatandaglarin  varliklariin  ve
faaliyetlerinin akilli bilesimi {izerine insa edilmis kentlerdir (Giffinger vd., 2007).
Akalli kentlerde teknolojik okuma yazma bilmeyenler i¢in ¢ok az alan bulundugunu
soylemek zor degildir. Nitekim akilli bir kent insa etmek i¢in yeni bir diinya icat
edebilecek vatandaglara ihtiya¢c bulundugu belirtilmekte (Vanolo, 2013), insan
kaynaginin ve kurumsal kapasitenin yiikseltilmesi gerekliligi vurgulanmaktadir
(Collin, 2018). Bununla beraber akilli vatandasin insani ve sosyal sermayenin
yeterlilik ve kalite diizeyi, esneklik, yaraticilik, hosgorii, kozmopolitlik ve kamusal
yasama katilim (Vanolo, 2013) bilesenlerinden olustugunu sdyleyen tanimlamalar
yapilmakla beraber akilli olma durumunu yeterince karsiladigini sdylemek miimkiin
degildir. Akilli toplum/Toplum 5.0 Japonya’nin Endiistri 4.0’mn bahsi gecen
getirdiklerine kosut olarak one siirdiigii Toplum 5.0 felsefesi ile de tanimlanan
degisken nesnelerin internetinden toplumun ¢akarlar1 gozetilerek faydalanilmasi,
yaslanan niifus i¢in ¢ézlimler tretmek, ¢evre kirliligi ve dogal afetler i¢in ¢6ziim
yollart {iretilmesi kavramlarina yogunlagmaktadir.

Endistri 4.0’in getirdigi biiylik veri ve analiz, nesnelerin interneti,
zenginlestirilmis gergeklik, bulut teknolojileri, yazilim entegrasyonu, siber giivenlik,
akilli robotlar, eklemeli liretim ve simiilasyondan olusan dokuz yeni dijital teknoloji,
iiretim siireclerini ve fiziksel mekan1 dontistiigii kadar toplumu da dontistiirecegi ve
en biiyiik doniisiim de hizmet sektoriinde gergeklesecegi beklenmektedir. Gelisen
teknolojik imkanlar dogrultusunda robotlarin, yapay zekanin bilinen meslekleri sona
erdirmesi kadar bazi meslekleri de doniistiirecegi gerceginden yola ¢ikildiginda
akilli kentin basarisimin akilli kullanicilarin varliginin BIT lerinin varh@ kadar
etkileyecegi biri olmadan digerinin de olmayacagini sdylemek miimkiindiir. Kent
operasyonlarini daha iyi anlamak, kontrol etmek ve sinirh kaynaklarin kullanimini
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optimize etmek ve biitiin bu aglar1 birbiri ile iligkilendirmek (Akdamar, 2017), sosyal
ve kentsel biiyiimeyi desteklemek igin BIT si altyapisin1 uygulayarak vatandaslarin
katilimint ve hiikiimet verimliligini gelistirmek (Caragliu vd., 2011) i¢in gereken
data analizciliginin 21. Yiizy1l’in meslegi olarak goriildigii gercegi ile fiziksel ve
politik karar verme siireclerinde kayda deger degisimler gergeklesecek ve kent
planlama mesleginin kullandigi mevcut yontem ve araglar yapay zeka, veri
madenciligi, derin 6grenme dogrultusunda evrilecektir. Bu gercevede ister fiziksel
baglamda (kent ve bolge plancilari) ister politik baglamda (yerel ve merkezi
yoneticiler) karar alicilar i¢in kentsel sistemlere iligkin tam zamanlilik, veri edinme-
depolama-sorgulama ve bilgi tiretme kavramlari birincil hale gelecektir. Bu anlamda
akilli kentler hayat boyu teknolojik 6grenme kurgusu gergevesinde de firsat olarak
goriilebilir (Vanolo, 2013).

Bir diger gosterge olan “Akilli Doga” kentin dogal giizelliklerinin
arttirllmasi ve siirdiiriilebilirligi artirmak amaciyla c¢evresel kaynaklari ve ilgili
altyapiy1 korumak ve daha iyi yonetmek i¢in teknolojiyi kullanarak kirlilik kontrolii
vizyonunu ortaya koymaktadir (Atzori vd, 2010, Caragliu vd., 2009, Chourabi vd.,
2012, Inayatullah, 2011). Akilli bir kentin siirdiiriilebilir olma 6zelligi tasimasi
gerekmektedir (Batty, 2013). Yesil enerji kullanimi (Celikyay,2013,2017; Sinmaz,
2013; Neirotti,2014; Ercoskun 2017, Celikyay 2017); kaynaklarin siirdiirebilir
yonetimi (Alawadhi vd., 2012; Angelidou, 2015; Akdamar,2017; Ugar vd.,2017),
yesil kent planlamasi (Celikyay, 2013, 2017; Ercoskun, 2016), verimli su ve atik
yOnetimi (Sinmaz, 2013), ekolojik farkindalik, sera gaz1 emisyonlari, altyapi, kaynak
yonetimi akilli doga performansini 6l¢gmek i¢in kullanilan bazi géstergelerdir [ Tablo
5].

Tablo 5. Akilli Doga Gostergesi ve Stratejileri

Gosterge Strateji Arastirmacilar

(Sinmaz, 2013)
(Celikyay, 2013)
(Ercoskun, 2016)
(Celikyay, 2017)

Yesil Binalar

(Celikyay, 2013)
(Sinmaz, 2013)
(Neirotti vd.2014)
(Ercoskun, 2016)
(Celikyay, 2017)

Enerji Yonetimi
(Yesil Enerji)
(Kentlerin yenilenebilir enerji
teknolojileri ile entegrasyonu)

(Celikyay, 2013)
Yesil Kent Planlamasi (Ercoskun, 2016)
Akilli Doga (Celikyay, 2017)

(Ugar vd., 2017)

Kirliligin olmamasi /azaltilmasi T
www.akillisehirler.org,

(Alawadhi, vd., 2012)
(Sinmaz, 2013)
(Angelidou, 2015)
(Ugar vd., 2017)
www.akillisehirler.org,
www.smart-cities.eu

Kaynaklarn siirdiiriilebilir yonetimi
(Tabii ¢evre / Dogal sartlarinin
cekiciligi)

(Hava Kalitesi)

(Dogal ¢evreyi koruma)

Verimli su ve atik yonetimi (Sinmaz, 2013)

Ekolojik Farkindalik WWw.smart-cities.eu

Akilli doga gostergesinin en Onemli stratejilerinden birisi de enerji
yonetimidir. Teknolojik gelismeler temelinde yenilenebilir enerji  kullanimim
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entegre ederek kaynaklarin tiikketimini azaltilmay1 ve yesil bir kentin siirdiiriilmesini
hedeflemektedir (Colldahl vd., 2013). Binalar i¢in kentsel enerji verimliligi
standartlarinin yaygimliginin degerlendirmesi (Lombardi vd., 2012) ve belirlenmesi,
Kisi bagina diisen enerji, su, tiikketim miktarlarinin hesaplanmasi, yillik haneye diisen
atik miktarlar1 ve doniistiiriilen atiklarin toplam atik miktarina orani, yenilenebilir
kaynaklardan elde edilen enerjinin toplam enerji tiilketimindeki pay1, kentin toplam
enerji titketimi (1s1 ve enerji) ve bunlara iligkin yillik planlar yapilmasi, tiketimin
azaltilmasina yonelik modellerin olusturulmasi 6nem tasimaktadir. Benzer sekilde
enerji tiiketimindeki sera gazi emisyon yogunlugu, kentsel yayilmayi1 igeren ve
cevresel performansi iyilestiren ve izleyen politikalarin kapsamliligi, kentsel
niifusun maruz kaldigr partikiiler hava kirliligi nesnelerin interneti, sensor
teknolojileri vasitasi ile anlik toplanmali ve anlik analiz (on the fly) edilmelidir.
Stirdiiriilebilirlik ¢ercevesinde yesil binalarin yeni yapilarin ig¢indeki orani ve
yenilenen yapilarin yiizdesinin degerlendirilmesi, yesil binalara, enerji yonetimine,
atik yonetimine iliskin desteklerin var olmasi da akilli doga gostergesinin
stratejileridir.

Uciincii gosterge “Akilli Ekonomi “dir. Akilli kentlerin ekonomilerini;
girisimcilige, isgiicli piyasasinin esnekligine, uluslararasi piyasaya entegrasyona ve
doniisiim kabiliyeti, yenilik¢i ruh (Akdamar, 2017) ile tanimlanabilecegini ifade
etmektedir [Tablo 6]. Akilli kentler ayn1 zamanda akilli endistrilerle beraber
tanimlanmasi zorunda olan kentlerdir (Lombardi, 2012).

Tablo 6. Akilli Ekonomi Gostergesi ve Stratejileri

Gosterge Stratejiler Arastirmacilar
(Alawadhi vd., 2012)
(Celikyay, 2013)
(Angelidou, 2015)
Yenilikgi Ruh / Yenilik (Ercoskun, 2016)

(Akdamar, 2017)
(Celikyay, 2017)
(Ugar vd., 2017)
(wwwe.akillisehirler.org)
(www.smart-cities.eu)

(Celikyay, 2013)
(Ercoskun, 2016)
(Akdamar, 2017)
Girisimeilik (Celikyay, 2017)
(Ugar vd., 2017)
(www.akillisehirler.org,)

Akilh

(www.smart-cities.eu)

Ekonomi

Uretkenlik/ Verimlilik

(Celikyay, 2013)
(Angelidou, 2015)
(Ercoskun, 2016)
(Celikyay, 2017)
(www.akillisehirler.org)
(www.smart-cities.eu)

Uluslararasi Yerlesiklik/ piyasalara
entegrasyon

(Alawadhi vd., 2012)
(Akdamar, 2017)
(Ugar vd., 2017)

(www.akillisehirler.org)

(www.smart-cities.eu)

Isgiicii Piyasasmin Esnekligi

(Ugar vd., 2017)
(Akdamar, 2017)
(www.akillisehirler.org)
(www.smart-cities.eu)

Doniigiim kabiliyeti

(Akdamar, 2017)
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(Ugar vd., 2017)

(www.akillisehirler.org)

Ekonomik Gériintii & Ticari Markalar (www.smart-cities.eu)
Kaynak Yoénetimi (Angelidou, 2015)
Kisi Bas1 GSYIH (Caragliu vd., 2011)
Eglence Endiistrisinde Istihdam (Caragliu vd., 2011)
Beseri Sermaye (Caragliu vd., 2011)

Endiistri 4.0’1in beraberinde getirdigi doniisiim ve erisim kavramlarina
dayanan akilli ekonomi, BIT de yasanan sigramalarin &zel ve tiizel kisiliklerin etki
alanlar1 ve erisim diizeylerini degistirdigi, birbirlerine bagli, biitiinsel, tam zamanl
ve kuvvetli iliski kurmasi ile sekillenmekte hem fiiretim ve hem de hizmet
sunumunda yeni is modellerini ortaya ¢ikarmaktadir. Dijital altyapinin varligi ve
kiiresellesmenin beraberinde getirdigi e-is, e-ticaret gibi yeni olgular geleneksel
iiretim ve is yapma yontemlerini degistirmektedir. Mallarin, hizmetlerin ve bilginin
sanal ortamda hizli ve etkin bir sekilde dolagimini saglamakta, verimliligi olumlu
olarak etkilemektedir. Dolayis1 ile kentler i¢in ekonomik zorluklarin istesinden
gelebilme becerisi, iiretim siireclerinde BT kullanan diger endiistrilerin varlig1, yeni
is ve is alanlar1 yaratabilmesi, bolgesel cekicilige ve rekabet giicliniin yiikse olma
durumu kent ekonomisinin akilligi ile dogru orantihidir (Alawadhi vd.,2012).
Kentsel ekosistemdeki inovasyon sistemlerini ve girisimciligi tesvik etmek en
onemli basamagini olusturmaktadir.

Hollands'm (2008) akilli kent kavramini ekonomik, politik etkinlik ve
is/isletme Onderliginde kentsel gelisme unsurlarina dayandirmaktadir. Bununla
beraber yenilik¢i ekonomik biiyiimenin 6nemi farkli arastirmacilar tarafindan
vurgulanmaktadir (Vasseur ve Dunkels, 2010; Zygiaris, 2012; Akdamar, 2017;
Alawadhi vd., 2012; Angelidou, 2015; Ercoskun, 2016; Ugar vd., 2017). Ulusal ve
kiiresel piyasalara entegrasyon, otomatik rutin siiregler vasitasiyla ve yoneticilerin
karar verme, planlama ve kontrol faaliyetlerine gii¢c kazandirarak verimliligi artirma
basarist da akilli ekonominin stratejilerindendir. Akilli ekonomiler aynit zamanda
akilli endustri alanindaki sirketleri igeren is parklari veya semtleri de kapsayacaktir
(Giffinger vd., 2007; Caragliu vd. 2009). Bu da bizi akilli kentlerin dérdiincii
gostergesi olan akilli mekanlar kavramina dogrudan baglamaktadir [Tablo 7].

Tablo 7. Akilli Mekan Gostergesi ve Stratejileri

Gosterge Stratejiler Arastirmacilar

(Chourabi, vd., 2012)
(Celikyay, 2013)
Yasam Kalitesi (Sinmaz, 2013)
(Ercoskun, 2016)
(Celikyay, 2017)

(www.smart-cities.eu)

Barinma Kalitesi (www.akillisehirler.org)

Kompakt kentsel gelisme / Karma Alan

Akilli Mekan Kullanimi (Sinmaz, 2013)

(Celikyay, 2013)
(Sinmaz, 2013)
Saglik Donatisi (Ercoskun, 2016)
(Celikyay, 2017)
WWw.smart-cities.eu
www.akillisehirler.org

(Celikyay, 2013)

Kiiltiirel Altyap1 (Sinmaz, 2013)
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(Ercoskun, 2016)
(Akdamar, 2017)
(Celikyay, 2017)
(Ugar, 2017)
(www.smart-cities.eu)
(www.akillisehirler.org)

(Celikyay, 2013)
Yesil Kent Planlamasi (Ercoskun, 2016)
(Celikyay, 2017)

(Celikyay, 2013)
(Sinmaz, 2013)
. .. . (Ercoskun, 2016)
Birey ve konut giivenligi (Akdamar, 2017)
(Celikyay, 2017)
(Ugar, 2017)

(Sinmaz, 2013)
Sosyal Uyum (Akdamar, 2017)
(Ugar vd., 2017)

(www.akillisehirler.org)

Akilli mekan; BIT aracihigiyla kiiltiir, saglk, barmma imkanlarinin
saglanmasi, siirdiiriilmesi ve Olcililmesi faaliyetlerini kapsayan, kentsel yasam
alanlarindaki sorunlarin ¢ozerek kent sakinlerinin yasam kalitesini artiran stratejiler
biitiinii olarak ifade edilebilir. Akilli mekan gostergesi tipki dijital kentler i¢in oldugu
gibi akilli kentler i¢in de yasam kalitesi, barinma kalitesi, kentsel donatilarin varligi,
dengeli dagilimi, yer secimleri ve erisimi, konut ve birey giivenligi gibi kavramlarin
BIT vasttasi ile daha kisa siirede ve anlik takip edilmesini, yapay zeka, sinir aglari,
derin 6grenme gibi yontemler ile daha gergekci ve dogru karar vermesinde dnemli
bir aractir. Kentsel sistemlerin siirdiiriilebilirligi kontrol amagli akilli sayaclar,
izleme sistemleri, bina ve yapilarin akillandirilmasi benzeri 6l¢iim faaliyetlerini
kapsamaktadir. Cevre ve yasam konularinda ileriye doniik iyi performans,
teknolojinin sosyal ve insan boyutlarin1 kapsamak i¢in bilgi ve teknolojik ag
kullanmak (Mangir, 2016), akilli mekanlarin yontemleri arasinda sayilmaktadir
(Giffinger vd., 2007). Kentsel fonksiyonlar1 ayiran ve baglayan ve mekéansal kent
planlamasimin 6nemli bir pargast olan yesil sirkiilasyon sistemlerinin yer secimi
kararlari, alansal degisimleri, alt fonksiyon degisimlerine iliskin karar
mekanizmalar1 yesil kent planlamasi bashginda akilli mekan gostergesinin
stratejilerindendir. Akilli doga gostergesinin de stratejisi olan yesil kent planlamasi
ise planlama kararlar1 ile mekansallasmig, uygulamaya gecilmis yesil sistemlerin
takip, kontrol, bakim mekanizmalar1 ile kentli kullanimina dair siire¢ takiplerini
kapsamaktadir.

Yogun bilgi, teknoloji ve iletisim kullanimina dayanan akilli kentlerde
kentsel yasam kalitesinin yiiksek olmasi, siirdiiriilebilir kaynak kullanimu,
stirdiirebilir kentsel ekonominin varligr igin elektronik iceriginin gelistirilmesi ve
biitiinlesik dijital teknolojinin varligi birincildir. Bu anlamda da akilli kentlerin
basarisi teknik altyap1 varliklar1 ve yayginligi ve problemlerin dogru tespit edilmesi
ve tam zamanli miidahale edilebilesi agisindan akilli sistemlerin, sensorlerin ve
yapay zeka teknolojilerinin kullanilmasi ile dogru orantilidir. Akilli ag stratejilerini
planlamanin geleneksel yaklagimlarinda var olan toplu tagima aginin uzunlugu,
isletme maliyeti, kompakt kentsel gelisme / karma alan kullanimi, ulagimda altyap1
uygunlugu stratejilerinin yanisira BIT altyapisina dayanan yenilikgi, giivenilir,
sirdiirebilir ulagim sistemleri ve karma erisim modelleri, yerel-uluslararasi
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erisebilirlik, entegre BIT ¢oziimleri (akilli trafik kontrolii ve yénlendirmesi) varligi
belirlemektedir [Tablo 8].

Tablo 8. Akilli Ag Gostergesi ve Stratejileri

Gosterge Stratejiler

Arastirmacilar

Tasima Sisteminin Siirdiiriilebilirligi

(Angelidou, 2015)
(Akdamar, 2017)
(Ugar vd.,2017)

(www.smart-cities.eu)
(www.akillisehirler.org)

Yenilik¢i, Modern ve Giivenilir Ulagim
Sistemleri

(Akdamar, 2017)
(Chourabi, vd., 2012)
(Ugar vd.,2017)
(www.akillisehirler.org)

Cevre Dostu Ve Motorsuz Ulagim

(Celikyay, 2013)
(Celikyay, 2017)

Segenekleri (Ercoskun, 2016)
(Sinmaz, 2013)
(Caragliu vd., 2011)
Akilll Ag Karma Erisim Modelli (Celikyay, 2013)

(Celikyay, 2017)
(Ercoskun, 2016)

Uluslararasi Erisilebilirlik

(Ugar vd.,2017)
(www.smart-cities.eu)
(wwwe.akillisehirler.org)

Yerel Erisilebilirlik

(Akdamar, 2017)
(Ugar vd., 2017)
(www.smart-cities.eu)

Akill trafik kontrolii ve yonlendirmesi

(Alawadhi, vd., 2012)

Toplu Tagima Aginin Uzunlugu

(Caragliu vd., 2011)

Kompakt kentsel gelisme / Karma Alan

(Sinmaz, 2013)

Kullanimi
Ulasimda Altyap1 Uygunlugu / Isletme (Chourabi vd., 2012)
maliyeti (wwwe.akillisehirler.org)

Niifusun yag ortalamasi, yiiksek teknoloji benimseme oranlari, dijital okur
yazarlik, dijital b6liinme, dijital ugurum durumu, internet ve sosyal medya kullanima,
cevrimici vakit gecirme, facebook twitter vb. sosyal aglara sahip olma orani, cep
telefonu sayisi, mobil genigbant ve fiber abone sayisi, fiber kablo altyapisinin
uzunlugu akilli kent ag gdstergesini etkileyen parametreleri olugturmaktadir.

DEGERLENDIRME VE SONUC

Kentler karmasik sistemlerdir ve karmasik sistemler olarak 6ngoériillemeyen
davraniglarin neticesinde eylemler tepkiler ve geri bildirimler dogurmaktadir. Akilli
kentler yiiksek teknolojileri kullanarak, bu karmasik sistemin sorunlarinin
cdziilmesinde endiistri 4.0 cercevesinde BIT iizerine sekillenen daha iyi bir kentsel
alan yaratmay1 ve yasam kalitesini artirmay1 hedefleyen kentleri isaret etmektedir.
Karmagsik sistemin Onemli parcasini olusturan kentsel altyapi sistemlerinin
stirdiirebilir, yaganabilir ve rekabet edebilir kentler c¢ergevesinde izlenebilen ve
gerektiginde kendi kendini tamir edebilir olmasi gerekmektedir. Giiniimiizde dijital
kentsel bilgi sistemleri maalesef ki ¢ok basit veri kaynaklarmi kullanmakta ve kent
yonetimi ve karar alma icin destekleyecek yiiksek mekansal ve zamansal analizler
yapabilen ¢oklu zamansal ve ¢ok kaynakli verilerin avantajlarindan yararlanilmadan
(Su vd., 2011) basit sorgulanma ve analizler ile planlanmakta ve yonetilmektedir.
Tam zamanli sorun tespiti ve buna bagli ¢oziim iiretme ve karar alma akillik
gerektirmektedir. Siber-fiziksel sistemler, kablosuz sensor teknolojisi, nesnelerin
interneti gibi akilli bulut, ag ve cihazlar kaynaklarim1 daha iyi organize edebilen,
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giivenli kentler i¢i 6nemli araglar olarak kent planlama ve yonetiminin giindemine
gelmeye baglamistir.

Bu anlamda akilli kent olgusu karar alicilarin, kent plancilarin, yonetim
bilisimcilerin ve miihendislerin giindem maddesi olmaktadir. Enerji ihtiyaci ve
ekonomik siirdiirebilirlik kaygilari, siirdiiriilebilir kentlesme cercevesinde dogal
alanlarin, dogal kaynaklarin tiiketimini kontrol etme ve kentlerin gelisigiizel
yayllmasimi engelleme c¢abalar1 kent plancilar1 ve ydneticileri yeni arayislar ve
rasyonel kararlara yonlendirmekte, kiiresel diizeyde kentsel niifusun oransal
biiyiikliigli, kentlesmenin yogun baskist ve buna bagli kentsel sorunlarin
karmagikligi, kentsel problemlere miidahale araglarinin ve kent akt6rlerinin
entegrasyon problemi, yeni teknolojilerin kentsel sorunlara yonelik veri toplama ve
bu verilere dayali olarak ¢6ziim iiretilmesine iliskin rasyonel kararlar alma
noktasinda sundugu firsatlar (Yildiz vd., 2015) kentleri akilli kent vizyonunda
hareket etmeye sevk etmektedir.

Akilli  kent olgusu, mekansal planlama literatiiriinde veya kentsel
calismalarda yaygin kullanilmamasina ragmen, yasanan teknolojik gelismeler
kiiresel veri kiimesinin artmasina neden olmakta ve 2025 yilina kadar kiiresel veri
kiimesinin 163 zettabayt'a ulasacagi tahmin edilmektedir (Reinsel vd., 2017).
Giiniimiizde geleneksel BIT uygulamalarini asarak islenmesi ¢cok zor olan biiyiik ve
karmasik veri kiimelerini ifade eden biiylik veri kavrami ile beraber kentsel
sistemlere iligkin birgok yontem ve uygulama yapilabilir hale gelmistir. Kentler
teknolojik altyap1 sebebi, sistemler ve sensorler araciligiyla farklilagsmis ve biiyiik
olgekli veriler iiretmektedir. Uretilen biiyiik hacimli verilerin toplanmasi, saklanmasi
ve analiz edilmesi islemleri geleneksel BIT den biiyiik veriye dogru evrilmektedir.
Verilerin toplanabilmesi kadar erisilebilir ve agik olmasi da 6nemlidir. Ekonomik ve
toplumsal fayday1 saglamak ve hizmet kalitesini iyilestirmek, sayisal verilerle daha
rasyonel analizler yapilarak kentsel alanlara iliskin akilli ¢6ziim Onerileri
gelistirilmek icin sayisal verilerin dogru, eksiksiz ve yansiz olarak ayrimcilik
yapilmadan (Akdamar, 2017) paylasilmasi kentliler, kent plancilar, karar alicilar ve
girisimciler i¢in 6nem tasimaktadir.

Akillr kent kavraminin asil odak noktast BIT altyapismin rolii olmakla
beraber sinirli degildir. Yogun olarak bilgi, teknoloji ve iletisim kullanmasi tiim
gOstergelere ait basar1 faktorlerini kayda deger oranda etkilemektedir. Bununla
beraber akilli doga, akilli ekonomi, akilli mekan, akilli ag, akilli insan gostergeleri
ancak bitiinlesik olarak basariya ulastiginda akilli kentin varligindan soz
edilebilmektedir. Dolayisi ile gostergelerin birinde var olacak eksiklik kenti akilli
olma yoniinde eksik birakacaktir. Ozellikle, insan sermayesi olmadan kentsel
sistemlerin siirdiirebilirliginden bahsedebilmek miimkiin degildir. Yogun niifuslu
yerlesimlerin mekansal, yonetimsel, ekonomik arka planlari ile insan, doga, enerji,
ulasim bagliklarinda uygulamalara isaret eden akilli sistemler ancak biitlinciil olarak
ele alindiklarinda akilli kenti olusturabilmektedirler. Dijital okur yazarlik, dijital
ucurum gibi kavramlarin tartigildigr giiniimiizde kentlinin akilli sistemlere
adaptasyonu kadar bu sistemi kuracak olan, takip edecek olan ve sistemleri
kullanarak havada analiz yaparak bilgiye doniistiiriilebilmesi i¢in tam zamanli karar
alacak olan kent plancilar ve kent yoneticilerinin de akill1 sistemlerle biitiinlesmesi
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oncelikli konudur. Bu siiregte 6zelllikle kent planlama egitimine biiyiik ddevler
diistiigiinii soylemek dogru olacaktir.

Tirkiye Onuncu Kalkinma Plani da akilli uygulamalarin 6ncelikle saglik,
ulagtirma, bina, enerji ile afet ve su yoOnetimi gibi alanlarda kullaniminin
yayginlastirilacag; kentlerin BIT alanindaki altyapi, kapasite ve beceri diizeylerinin
artirtlarak akilli kentlere doniismesinin desteklenecegine vurgu yapmaktadir. Bu
cergevede doniisiimiin hangi gosterge ve stratejilere bagli ilerleyecegi gelecek
caligmalarin konusu haline gelecektir. Akilli kent olma vizyonu tasiyan kentler
yukarida sayilan gostergelere bagli biitiinciil stratejiler {izerinden yol haritalarim
olusturmalidir.

Bu noktada akilli kent gostergelerini ve olusturan alt bilesenleri tanimlamak
akilli kent stratejilerini ortaya koyma ve biitiinsel ele alma ydniinde 6nem
kazanmaktadir. Bu ¢alisma kent planlama bakisi ile akilli kentin gostergelerini
ortaya koyma ve gostergelerin gerceklesmesini saglayacak stratejileri belirleme
amacini tasimaktadir. Bu amagla literatiir arastirmasina danayanan bir gostergeler
biitiinii elde edilmistir [Tablo 9]. BIT temeline oturan akilli kent modeli, her biri esit
diizeyde katki veren akilli insan, akilli doga, akilli ekonomi ve akilli mekandan
olugan dort sa¢ ayagi ile govdelenmekte ve akilli yonetim semsiyesi ile kapanan
biitiinlesik calismaktadir.

Tablo 9. Akilli kent gostergeleri ve stratejileri

Gosterge Stratejiler
Akilli Sebekeler

(BIT lerinin varlig: / altyapismin durumu ve bilgi
iletisim ve enerji ag1 teknolojilerinin
biitiinlestirilmesi)

Biiyiik kentsel mekansal-zamansal verilerin varligi ve

Bilgi ve ileti@im Teknolojileri ST
yonetimi

Yaraticilig1 / Yenilikleri benimseme

Insani ve sosyal sermayenin yeterlilik ve kalite diizeyi

Hayat Boyu Ogrenme

Insanm ve toplumlara iliskin dijital ugurum (digital
divided)

Katilim ve ortaklik

AKilli Insan Egitm

Toplum 5.0 / Akilli toplum

Erisilebilirlik

Yesil Binalar

Enerji Yonetimi
(Yesil Enerji)

Akill Doga (Kentlerin yenilenebilir enerji teknolojileri ile
entegrasyonu)

Yesil Kent Planlamast

Kirliligin olmamasi /azaltilmasi
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Kaynaklarm siirdiiriilebilir yonetimi (Tabii ¢evre /
Dogal sartlarinin ¢ekiciligi)

(Hava Kalitesi)

(Dogal ¢evreyi koruma)

Verimli su ve atik yonetimi

Ekolojik Farkindalik

Akilli Ekonomi

Yenilik¢i Ruh / Yenilik

Girigsimcilik

Uretkenlik/ Verimlilik

Uluslararas: Yerlesiklik/ piyasalara entegrasyon

Isgiicii Piyasasinn Esnekligi

Déniisiim kabiliyeti

Ekonomik Goriintli & Ticari Markalar

Kaynak Y6netimi

Kisi Bas1 GSYIH

Eglence Endiistrisinde Istihdam

Beseri Sermaye

Akilh Mekén

Yasam Kalitesi

Barinma Kalitesi

Kompakt kentsel gelisme / Karma Alan Kullanimi

Saglik Donatisi

Kiiltiirel Altyap1

Yesil Kent Planlamasi

Birey ve konut giivenligi

Sosyal Uyum

Akilh Ag

Tasima Sisteminin Siirdiiriilebilirligi

Yenilik¢i, Modern ve Giivenilir Ulagim Sistemleri

Cevre Dostu Ve Motorsuz Ulasim Segenekleri

Karma Erigim Modelli

Uluslararasi Erisilebilirlik

Yerel Erisilebilirlik

Akalli trafik kontrolii ve yonlendirmesi
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Toplu Tagima Aginin Uzunlugu

Kompakt kentsel gelisme / Karma Alan Kullanimi

Ulasimda Altyapt Uygunlugu / Isletme maliyeti

Bu calismada akilli kentlerle ilgili yukarida belirtilen gostergeler ve bu
faktorlerle akilli kent girisimleri arasindaki iligkileri ve etkilerini agiklamak igin
biitiinlestirici bir ¢ergeve ortaya konulmaya c¢aligilmigtir. Bu anlamda da akill
kentlerin degerlendirilmesi alaninda devam eden bir ¢alisma olarak goriilebilir.
fleriki calismalarda kent plancilarin ve karar alict olan kent ydneticilerinin ve
kentlere iliskin akilli kent olma yolunda yol haritalarinin modellenebilmesi yoniinde
katki saglayacagi disiiniilmektedir. Ayni1 zamanda gostergeler ve stratejilerin
rekabetci kentler baglaminda yine bahsi gegen gostergeler biitiinii dogrultusunda
akillilik siralamasinin yapilabilecegi ve organik, karmagik yapi olarak tanimlanan
kentlerin kiyaslanabilir olacag: diigiiniilmektedir.
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