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Sunus

Merhaba Degerli Okurlarimiz,

TIDE Academia Research- Governance, Risk, Kontrol&Audit Dergimiz (kisaca TIDE
Academia Research) bu say1 ile yayin hayatina baglamig oldu. Bugiin ve gelecekteki, ku-
rumsal yonetim, risk yonetimi, kontrol ve denetim ile ilgili konularda teori ve uygulamay1
gelistirmeye katki saglayacak 6zgiin ve yeni bilimsel ¢aligmalar yayinlamak ve boylece uy-
gulamaci ve aragtirmacilar arasinda iletigimi artirmak amaciyla yola ¢ikan Dergimiz, dyle
inantyoruz ki, 6zgiir, tarafsiz ve nitelikli diistince anlayigiyla i¢ denetim ve i¢ denetimle il-
gili konularda uluslararas: ditzeyde, hakem incelemesinden ge¢mis akademik ¢aligmalarin

bulugtugu itibarli bir adres olacakur.

Bir igletmede kurumsal yonetim stireglerinin etkili, verimli ve kurumsal amag ve hedeflerin
uygun ve i¢ kontrollerin riskleri azaltmada yeterli oldugu konusunda yénetime giivence
saglayan i¢ denetim faaliyeti, disiplinleraras: bir yaklagimla is kiiltiirting, is sistemlerini
ve stireglerini derinlemesine anlamak durumunda olan profesyonellerin gergeklestirdigi
bir faaliyettir. Geligen teknolojilerin degerlendirilmesi, firsatlarin analiz edilmesi, kiiresel
konularin incelenmesi, risklerin, kontrollerin, etik degerlerin, kalitenin, ekonomiklik ve
verimliligin degerlendirilmesi, yerinde ve tam zamaninda raporlamayla krizleri 6nleme
ve sorunlara ¢areler bulma konularinda yonetim kurullarina giivenilir danigmanlik gorevi
tistlenen i¢ denetgilerin, kendilerini siirekli gelistirecek akademik bir temele ve bu temeli
surekli gliclendirecek yeni bilgilere ve bilgi ve deneyimlerin paylagildig: platformlara ih-
tiyag vardir. Bu ihtiyactan hareketle yazin diinyasinda yerini alan dergimiz TIDE Acade-
mlA Research; kurumsal yonetim, risk yonetimi, kontrol ve denetim ve bunlarla iligkili
konularda ¢aligan aragtirmacilarin, akademisyenlerin, profesyonellerin ve uygulayicilarin
ozgiin ve yeni makalelerini - inceleme yazilari, analitik yontemler ve simiilasyon modelleri,
ornek olay incelemeleri, ampirik aragtirmalar, teknik notlar ve kitap incelemeleri vb dahil-

yayinlayacaktir.
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Yakin bir gelecekte uluslararasi endekslerde taranan bir dergi olma vizyonu olan Dergimi-
zin elinizdeki ilk sayisinda akademisyen, aragtirmaci ve uygulamacilarin ilgisini ¢ekecegini,
bilimsel gelisime katki sunacagini ve deger yaratacagini umdugumuz bes makaleyle kargi-

nizdayiz.

Dergimizin yazin diinyasina kazandirilmasinda emegi gegen Tiirkiye I¢ Denetim Enstitii-
sit Akademik Iligkiler Komitesinin degerli baskani Ali Kamil UZUN basta olmak iizere
tiim iiyelerine, Akademik Iligkiler Komitesinden sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi Tolga
USLUERe TIDFEnin degerli Bagkani Murat (;AGLAR’a ve Yonetim Kurulu Uyclerine,
dergimizin bu sayisinda emegi gecen degerli hakemlerimize, siirecin takibini titiz bir gekil-
de yiiriiten Ar. Gor. Omer Faruk TAN bagta olmak iizere Editoér Yardimcilarimiza, Yayin

Kurulu Uyelerimize, Danigma Kurulu Uyelerimize ve Yayina Hazirlama Sorumlumuz Ser-

pil KAYA VURGUN’a tegekkiir ederiz.

Gelecek sayimizda bulusmak dilegiyle iyi okumalar.
Prof. Dr. Nuran COMERT
Editor
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Preface

Dear Readers,

Our Journal, TIDE Academia Research - Governance, Risk, Control & Audit (TIDE Ac-
ademia Research in short) is beginning its publication life with this issue. It is our sincere
belief that our Journal, setting off on its journey with the intention of publishing original
and new scientific studies capable of contributing to the development of theory and prac-
tice in corporate governance, risk management, control and auditing fields of today and
future, thereby increasing the communication between practitioners and researchers, is
going to become an internationally reputable address and meeting place for peer-reviewed
academic studies on internal audit and related fields, with its sense of independent, objec-

tive and qualified thinking.

Internal audit, giving assurance to management of an organization that corporate govern-
ance processes applied therein are effective and efficient, that corporate goals and objec-
tives are adequate, and that internal controls are sufficient to mitigate risks, is an activity
carried out by professionals who are in a position to have an in-depth understanding of
business culture, business systems and processes through an interdisciplinary approach.
Internal auditors, entrusted with the tasks of evaluating the emerging technologies, ana-
lyzing opportunities and global issues, assessing risks, controls, ethical values, quality,
economics and efficiency, and acting as a trusted advisor of the boards of directors for
prevention of crises and finding solutions to problems through a sound and timely report-
ing system, are in need of an academic foundation for continuous self-development, and
current information for continuous strengthening of this foundation, as well as platforms
for sharing of knowledge and experiences. Based on this need, TIDE AcademIA Research
is taking its place in the world of literature, and aims to publish original and novel articles
of researchers, academicians, professionals and practitioners studying corporate govern-
ance, risk management, control and auditing, and topics related thereto — also includ-
ing research articles, analytical methods and simulation models, case studies, empirical

research, technical notes and book reviews, etc. With its vision of becoming a journal
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cited in international indices in the near future, this first issue of our Journal is published
with five articles which we expect will attract the attention of academicians, researchers

and practitioners and contribute to scientific development and create value.

We would like to thank to the Institute of Internal Auditing-Turkey (TIDE) Academic
Relations Committee Chairman Ali Kamil UZUN and all other members of the com-
mittee, and TIDE Board Member in charge of Academic Relations Committee Tolga
USLUER, and TIDE chairman Ibrahim Murat CAGLAR and other board members, as
well as referees of our Journal, and Assistant Editors especially Research Assistant Omer
Faruk TAN, and Editorial Board, Advisory Board members and our Print Editor Serpil
VURGUN, for their great efforts and contributions in preparation and production of our

Journal.
Wishing you a good reading and hoping to meet again in our next issue.

Prof. Dr. Nuran COMERT
Editor in Chief
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A COMPARATIVE STUDY OF MACHINE LEARNING
ALGORITHMS AS AN AUDIT TOOL IN FINANCIAL
FAILURE PREDICTION

Birol YILDIZ!

Safak AGDENIZ?
Received: 16 January 2019
Revised: 30 January 2019

Accepted: 02 February 2019
Abstract

The main aim of this study is to show usage of machine learning as an audit tool. Within
this main aim, the object of this study is to compare the classification performances of
machine learning algorithms in financial failure and to determine the best algorithm.
Financial failure has been one of the major research topic in accounting and finance.
Financial failure is an im-portant task for internal auditors too. As an assurance activity
internal auditors should give an assurance about the company continuity Early studies
used traditional statistical techniques. With the development of computer science and
technology, artificial intelligence and machine learning have been used in order to increase
the accuracy. The output that has been used in this study is classification accuracy. Our
data set consist of 216 companies’ financial data between the period 1983-2012. As a
result of the study it was seen that rule based classification algorithms’ are more successful
than the others. The decision table algorithm from this rule based classification algorithms

has reached the highest classification performance with a ratio of 91.8%.

Keywords: Financial failure prediction, Machine learning, Classification, Data mining,

Audit tool

JEL Classification: G33, G17, C45

1. Prof.Dr., Eskisehir Osmangazi University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of Business Administration, birol.
yildiz@gmail.com, orcid.org/0000-0002-9599-8904

2. Research Assistant, Eskisehir Osmangazi University, Faculty of Economics and Administrative Sciences, Department of Business Administrati-

on, agdenizsafak@gmail.com, orcid.org/ 0000-0003-0373-4694
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FINANSAL BASARISIZLIK TAHMININDE
DENETIM ARACI OLARAK MAKINE OGRENIMI
ALGORITMALARININ KARSILASTIRMALI CALISMASI

Oz

Bu caligmanin temel amaci, denetim araci olarak makine 6grenmesinin kullanimini
gostermektir. Bu ana amag kapsaminda, bu ¢aligmanin amaci, finansal bagarisizlikea
makine 6grenmesi algoritmalarinin siniflandirma performanslarini kargilasurmak ve en
iyi algoritmay: belirlemektir. Finansal basarisizlik, muhasebe ve finans alaninda en ¢ok
caligilan konulardan biridir. Finansal bagarisizlik i¢ denetgiler i¢in de 6nemli bir konudur.
Ciunkii i¢ denetgiler bir giivence faaliyeti olarak igletmenin siirekliligi hakkinda da giivence
vermelidirler. Ilk ¢aligmalar geleneksel istatistiksel teknikleri kullanmistir. Bilgisayar
bilimi ve teknolojinin gelismesiyle birlikte, dogrulugu arttirmak icin yapay zeka ve makine
ogrenimikullanilmaktadir. Bucaligmadasiniflandirmadogrulugu¢iktolarak kullanilmigtur.
Veri seti 1983-2012 donemine ait 216 sirketin finansal verilerinden olugmaktadir. Caligma
sonucunda kural tabanli siniflandirma algoritmalarinin digerlerinden daha bagarili oldugu
gorilmigtiir. Bu kural tabanli siniflandirma algoritmalarindan karar tablosu algoritmast %

91,8 orant ile en yiiksek siniflandirma performansina ulagmigtur.

Anahtar Kelimeler: Finansal basarisizlik tahmini, Makine Ogrenmesi, Siniflandirma,

Veri Madenciligi, Denetim araci

JEL Siniflandirmasi: G33, G17, C45
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1. Introduction

Internal auditing is an independent, objective assurance and consulting activity designed
to add value and improve an organization’s operations. It helps an organization accomplish
its objectives by bringing a systematic, disciplined approach to evaluate and improve the
effectiveness of risk management, control, and governance processes (ITA, 2018). We want

to highlight two important points from this definition.

e Risk management: Risk assessment is a component of internal control and risk
management is the main focus area of internal audit. Also in accordance with the
law no 6102 Turkish Commercial Code 378, a committee has to be established
to manage the risk. Internal audit will support upper management about risk

management in this manner.

o Adding value: One of the way that internal auditers to add value is to use the

technology in audit process. This issue is supported by the below IPPF standards.

O 1210 Proficiency

O 1220 Due Proffesional Care

O 1230 Contiuning Proffessional Developmet
O 2320 Analysis and Evalutaion

Using technology will led internal auditors various opportunities. Time and cost

savings, minimizing audit risk, audit all operations etc.

All of the decisions about the company depends on the continuity. Financial failure is
closely associated with risk management and financial failure is the most important risk
among the risks. So, prediction of the financial failure is important for all stakeholders.
Providing 1% increase in the performance of models that used for prediction of the
financial performance can result in a significant decrease in the amount of the losses
incurred by all stakeholders, especially creditors and investors. For this reason, it can be
said that financial failure has been one of the major research topic in accounting and

finance. Financial failure is an important task for internal auditors too. As an assurance

13'
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activity internal auditors should give an assurance about the company continuity. The
explanations show that an early warning system is an important tool for internal auditors
to estimate financial failure.

Early studies used univariate techniques to predict the financial failure (Beaver, 1966;1968;
Tamari 1968). Altman (1968) was the first researcher who used the multivariate statistic
techniques. After this study, there a lot of statistical studies were done such as multiple
regression by Mayes and Pifer (1970), logit by Ohlson (1980), probit by Zmijewski
(1984). In these studies, correct classification success reach to 95%. But the common
matter in these studies is that they ignore the assumptions of the statistical techniques
(Yildiz,2001). Such an aprroach, puta question mark in the generalization of the obtained
results,continuity of the performance of models and application of the models to the
real world (Fisenbeis,1977; Altman & Eisenbeis, 1978; Booth, 1983; Karels & Prakash
1987; Kim & Kang, 2010). Recently, numerous studies have demonstrated that artificial
intelligence can be an alternative method to traditional statistical methods (Odom &
Sharda, 1990; Tam & Kiang, 1992; Atiya, 2001; Barniv et al., 1997; Bell, 1997; Pompe
& Feelders, 1997; Boritz & Kennedy, 1995; Etherige & Sriram, 1997; Fletcher & Goss,
1993; Wilson & Sharda, 1994; Kotsiantis et al., 2005; Tsai & Wu, 2008; Huang et al.
2004; Shin et al.2005; Min & Lee, 2005; Gestel et al. 2006; McKee & Lensberg, 2002;
Shin & Lee, 2002; Kim & Han, 2003; Yu et all., 2014; Barboza et al., 2017; Wang, 2017).

Machine learning studies were done by engineers, mathematician and data scientist
generally. We consider that artificial intelligence and machine learning should be used by
all professionals from differrent disciplines such as accounting and finance. Thus we used
differrent and various machine learning algorithms in this study. The main purpose of this

study is to examine machine learning as an early warning system to internal auditors.

When review the literature, we see that certain algorithms used such as Support Vector
Machines (SVM), Neural Networks and Genetic Algorithm. Also, these studies compared
the machine learning methods with statistical methods. So, differency and variety of the
machine learning algorithms can be considered contribution of this study. In this scope,
we compared the 16 machine learning algorithms™ performances and 216 companies’
data to determine which algorithms are more suitable for financial failure prediction. We
compared the performance of the algorithms using accuracy measurement. This study is
one of the studies done with so much data and used so much algorithm in the literature.

I.
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The remainder of this study is organized as follows. Section two is a brief description of
the machine learning and machine learning algorithms used in the study. Section three
provides a review of the machine learning applications for the financial failure. Section
four research data and metholodology. Section five summarizes and analyses empirical
results and section six discusses the conclusions and future research issues.

2. Machine Learning

Studies about the artifical intelligence has led the creation of algorithms that will be
alternative to the statistical techniques in recent years. The name of these algorithms are
Machine Learning and instead of relying on mathematical theory, their aim is to imitate
the human intelligence abilities by benefit from computers. Development in central
processing unit (CPU) technologies are increasing the interest to these algorithms.

Artificial intelligence and machine learning terms have been used interchangeable.
Because, boundaries of these terms are not clear. Artifical intelligence is rather broad and
upper term that imitate human intelligence’s all abilities. So, there is no any application
that meet one to one artificial intelligence term. With the usage of artifical intelligence,
we can analyze deeply huge amount of information, in a short time. Machine learning
algorithms, present particular ability of human intelligence in a too limited field. As seen
in Figure 1, machine learning is a subfield of artifical intelligence.

Artifical Intelligence

Machine Learning

Figure 1. Machine Learning and Artificial Intelligence

ISI
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Due to statistical techniques are developed for studying with few data, they are incapable
to solve a large amount of data and complicated relations. Increasing performance and
showing developments in time by using new data are the most significant features that
distinguish machine learning algorithms from the traditional computer algorithms. It was
seen that very successful practices have been developed by using these algorithms in the
literature. With the development of social media, a large amount of data about the human
behaviours have been collected. Machine learning methods are used in analyzing these
types of data.

Machine Learning algorithms can be divided into subgroups according to intented use
such as classification, clustering, pattern recognition and correlation analysis.To predict
the financial failure, classification algorithms are used in this study.

2.1. Classification Algorithms Used in the Study

Hundreds of machine learning classification algorithms are available. A few of them have
been selected and used in this study. But we highlight that this is one the studies that used
so many machine learning algorithms in the literature.

Machine learning algorithms that we compared in our study was summarized in Table 1.

e
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Table 1: Algorithms Used in Study

Classifier Algorithm | Function
ZeroR Predicts the majority class (if nominal) or the average value
(if numeric)
OneR 1R classifier
JRip Ripper algorithm for fast, effective rule induction
Rules Based | pecision Table Builds a simple decision table majority classifier
PART Obtains rules from partial decision trees built using j4.8
Function Based | Simple Logistic Builds linera logistic regression models with built-in attribute

selection

Trees

Neural Networks | Multilayer Perceptron | Backpropagation neural network
Lazy Algorithms | Knn K nearest neighbors classifier
Naive Bayes Standard probabilistic Naive Bayes Classifier
Bayes Bayes Net Learns Bayesian nets
J48 C4.5 decision tree learner

Random Forest

Constructs random forests

Decision Stump

Builds one-level decision trees

Hoeffding Tree

Used to decide the number of instances to be run in order to
achieve a certain level of confidence

LMT (Logistic Model
Trees)

Builds logistic model trees

Random Tree

Constructs a tree that considers a given number of random
features at each node

Explaning algorithms in detail is beyond the scope of study. So, in the next section

literature about the machine learning usage in financial failure is handled.

3. Prior Research on Prediction Financial Failure Using
Machine Learning

We review the prior studies on prediction financial failure using machine learning. We

summarize these studies in Table 2.

17'



TIDE Academia Research

Sayt 1/11-32 (2019)

Table 2:Prior Research on Prediction Financial Failure Using Machine Learning

Neural Network (RBF)

Reference Applied Algorithm Benchmark Algorithm
) Hybrid Case Based Reasoning and
Ahn & Kim (2009) . .
Genetic Algorithm
Naive Bayes, Local DS, RIPPER,
Kotsiantis et al. Decision Tree (C4.5), SVM
(2005) (Sequential Minimal Optimization),

Pompe & Feelders
(1997)

Classification Trees, Neural Networks

Linear Discriminant Analysis

Atiya (2001) Neural Network

Tsai & Wu (2008) Neural Network

Odom & Sharda . L .
Neural Network Multiple Discriminant Analysis

(1990)

Boritz & Kennedy o . . .
Neural Network Discriminant Analysis, Logit, Probit

(1995)

Etherige &  Sriram Multivarite Discriminant Analysis,
Neural Network )

(1997) Logit

Barniv et al. (1997)

Neural Network

Multiple Discriminant Analysis,
Logit

Wilson & Sharda o .
Neural Network Discriminant Analysis

(1994)

Fletcher & Goss (1993) | Neural Network Logit

Bell (1997) Neural Network Logit

Zhang et al. (1997) Neural Network Logit

Tam & Kiang (1992)

Neural Network

Linear Classifier, Logistic regression,
Knn, ID3

Huang et al. (2004)

Support Vector Machine

Neural Network

Min & Lee (2005)

Support Vector Machine

Multiple Discriminant Analysis, Logit,
Neural Network

Shin et al. (2005)

Support Vector Machine (SVM)

Backpropagation Neural Networks
(BPN)

T
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Least Squares Support

Gestel et al. (2006) i
Vector Machine (LS-SVM)

McKee & Lensberg
(2001)
Kim & Han (2003) Genetic Algorithm

Genetic Programming

Artificial Neural Network, Logit,

Barboza et al. (2017) | SVM, Boosting, Bagging, Random Forest | . . . )
Discriminant Analysis

Logit, Genetic algorithm,

Wang (2017) SVM, Neural Network, Autoencoder ) ]
Inductive learning

As seen in the literature review, artificial intelligence methods have been used in financial
failure since 1990s, include neural network, SVM, decision tree, genetic algorithm,

extreme learning machine.

Ahn & Kim (2009) offerred a hybrid model in bankruptcy prediction. Case based
reasoning and genetic algorithm were used in their studies. The study results showed that
prediction accuracy of conventional case based reasoning may be improved significantly

by using genetic algorithm.

Kotsiantis et all. (2005) compared machine learning algorithms. They applied Naive Bayes,
Local Decision Stump, RIPPER, Decision Tree (C4.5), Seguental Minimal Optimization
and Neural Network (RBF algorithm). It was found that learning algorithms can predict

bankruptcy with satisfying accuracy.

Pompe & Feelders (1997), made a comparison between the performance of linear
disriminant analysis, classification trees and neural networks in bankruptcy prediction.
They used 576 firms’ annual reports. As a result of the study they cannot concluded that

one learning algorithm clearly outperformed the other algorithms.

Atiya (2001) applied neural networks to predict the bankruptcy. Researcher used 716
solvent firms and 195 defaulted firms. The model reached 85.50% correct classification
rate. Tsai & Wu (2008), investigated the performance of a single classifier as the baseline
classifier to compare with multiple classifiers and diversified multiple classifiers by using

neural networks based on three datasets.
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Odom & Sharda (1990) applied neural network to predict bankruptcy. They used five
input variables and 129 firms’ data. They compared the result obtained from neural
network to MDA. As a result, neural network correctly classified %81.81 while MDA
achieved 74.28%.

Boritz & Kennedy (1995), examined the effectiveness of different neural networks in
predictingbankruptcy. The neural networks were compared against traditional bankruptcy
prediction techniques such as discriminant analysis, logit, and probit. The results showed
that the level of Type I and Type II errors varies greatly across techniques. The Optimal
Estimation Theory neural network has the lowest level of Type I error and the highest

level of Type IT error while the traditional statistical techniques have the reverse.

Etherige & Sriram (1997), used two artificial neural networks (ANNG), categorical
learning/instar ANNs and probabilistic (PNN). The results indicated that traditional
MDA and logit perform best with the lowest overall error rates. However, when the
relative error costs are considered, the ANNs perform better than traditional logit or
MDA. Also, as the time period moves farther away from the eventual failure date, ANNs

perform more accurately and with lower relative error costs than logit or MDA.

Barniv et al. (1997), used artificial neural networks (ANNGs), multi-state ordered logit
and nonparametric multiple discriminant analysis (NPDA) for predicting the three-state
outcome of bankruptcy filing. The study compared the classification accuracy of these
procedures. They used a sample of 237 publicly traded firms which had complete data. For
the entire sample and estimation samples, ANNs provide significantly better three-state

classification than logit and NPDA.

Wilson & Sharda (1994), investigated the performance of a single classifier as the baseline
classifier to compare with multiple classifiers and diversified multiple classifiers by using
neural networks based on three datasets. By comparing with the single classifier as the
benchmark in terms of average prediction accuracy, the multiple classifiers only perform

better in one of the three datasets.

Fletcher & Goss (1993) compared performances of neural network with logit regression

model in bankruptcy. They used 3 input variables and 36 companies’s data. The study
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showed that neural network classified more accurate. Bell (1997), compared predictive
abilities of neural network and logit. The study indicated that, at least for the bank failure
prediction problem, neither the logit model nor the neural network model dominates the
other in terms of predictive ability across the entire frontier of all possible model cutoffs.
Zhangetal. (1997), presented a general framework for understanding the role of artificial
neural networks (ANNs) in bankruptcy prediction. The method of cross-validation
is used to examine the between-sample variation of neural networks for bankruptcy
prediction. Based on a matched sample of 220 firms, findings of the study indicated that
neural networks are significantly better than logistic regression models in prediction as
well as classification rate estimation. In addition, neural networks are robust to sampling
variations in overall classification performance. Tam & Kiang (1992) compared neural
networks classification performance with linear discriminant model, logit regression, Knn
and ID3. They used 118 companies’ data. As a result neural network outperforms to other

methods.

Huangetal. (2004), applied SVM machine learningalgorithm. They used backpropagation
neural network (BNN) as a benchmark and obtained prediction accuracy around 80%
for both BNN and SVM methods. Min & Lee (2005) applied SVM to the bankruptcy
prediction. Also they compare the obtained results from SVM to multiple discriminant
analysis (MDA), logistic regression analysis (Logit), and three-layer fully connected back-
propagation neural networks (BPNs). The study results showed that SVM outperforms
to the other methods. Shin et al. (2005), compared the classification performances of
SVM and BPN in bankruptcy prediction. They used 2320 medium size manufacturing
firms. According to the study results, SVM outperforms to BPN.

Gestel et al. (2006), applied Least Squares Support Vector Machine (LS-SVM) classifiers,
also known as kernel Fisher discriminant analysis in order to automatically infer and
analyze the creditworthiness of potential corporate clients. They used 422 firms’ data.
The suggested nonlinear kernel based classifiers yield better performances than linear

discriminant analysis and logistic regression.

McKee & Lensberg (2001), investigated a hybrid approach to bankruptcy prediction,

using a genetic programming algorithm to construct a bankruptcy prediction model with
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variables from a rough sets model. They used data from 291 US public companies for the
period 1991 to 1997. The study findings indicated that genetic programming coupled
with rough sets theory can be an efficient and effective hybrid modeling approach both for
developing a robust bankruptcy prediction model and for offering additional theoretical
insights. Kim & Han (2003), proposed a genetic algorithm-based data mining method
for discovering bankruptcy decision rules from experts’” qualitative decisions. The results
of the experiment showed that the genetic algorithm generates the rules which have the

higher accuracy and larger coverage than inductive learning methods and neural networks.

Barboza et al. (2017), compared the performances of the machine learning algortihms
with neural network and statistical techniques. SVM, boosting, bagging and random
forest were used as a machine learning algorithms. Their study result showed that bagging,

boosting and random forest outperform to others.

Wang (2017) used SVM, neural network with dropout and autoencoder machine learning
algorithms in bankruptcy prediction. Researcher aslo compared the performances of these
algorithms with logit, genetic algorithm and inductive learning. As a result of the study
SVM, neural network with dropout and autoencoder accuracies outperforms to other

models.

SVM and neural network are the most used algorithms in the financial failure prediction
literature. Also, limited number of machine learning algorithms were used. So, variety of
machine learning algorithms can be considered contribution of the study. We used several
machine learning studies that have not been used before to predict the financial failure

and we compared the performances of them.

All machine learning algorithms have their strengths and weaknesses. Searching for best
financial failure prediction models are in still progress. Our aim is not to discuss the
strengths and weaknesses of these methods. We just try to show the usage of machine

learning in accounting and finance.

4. Data and Method

The dataset obtained from Istanbul Stock Exchange, consisted of a total 216 firms, 108 of
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which were financial failure and 108 non financial failure firms in the period 1983 until
20124,

In the selection of financial failure companies, general accepted criterias in the literature

were used. These criterias are:
e Bankruptcy,
e Loosing half of the capital,
e Loosing %10 percentage of the assets,
o Make a loss three years in row,
e Have difficulty in solvency,
o Stop the manufacturing,
e Liabilities more than assets

Companies thatare included in the scope of one or more of these criterias were determined
as financial failure and companies that are not included in the scope of these criterias are
determined not financial failure. In the selection of non financial failure companies, we
paid attention that financial failure criteria have not been comply with financial failure
criterias in the past. Due to, difficulties in finding financial failure company; data, sector,
size and type was not considered in the selection process. Even if it is a negative situation
because it is increasing the difficulty of the problem, it turns into positive in our study with

regard to generalize the results that obtained from study.

The dataset is arbitrarily split into two subsets; about 66% of the data set were used for
developing the model, remaining 34% of the data set were used for testing the model.
So training set includes 143 company, test set includes 73 company. 38 company is
financial failure and 35 company is not financial failure in the test set. To compare the the

performance of models equally the same training and test data sets were used in all models.

3. We updated the data that used in Yildiz’s (2001) research.
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Table 3:Dataset

Training Test TOTAL
Financial Failure 70 38 108
Not Financial Failure 73 35 108
TOTAL 143 73 216

The selected variables for this research are shown in Table 4.

Table 4:Variables and Definitions

Variable Definition

X Current Assets/Short Term Liabilities

X2 (Current Assets-Inventories)/Short Term Liabilities

X3 Cash and equivalents/ Short Term Liabilities

X4 Net Working Capital/Assets

X5 Inventories/Assets

X6 Short Term Trade Receivables/Assets

X7 ((Inventories+ Short Term Trade Receivables)-Short Term Liabilities)/Continuous Capital
X8 (Short Term Liabilities-Cash and equivalents)/Inventories

X9 (Current Assets-Short Term Liabilities)/Sales Revenues

X10 (Net Profit/Sales Revenues)*(Sales Revenues/Assets)*(Assets/Shareholders’ Equity)
X1 Liabilities/Assets

X12  Liabilities/Equities

X13 Long Term Liabilities /Assets

X14  Operating Profit/Financial Expenses

X15  Short Term Liabilities /Sources

X16  Short Term Liabilities/Liabilities

X17  Short Term Liabilities / Long Term Liabilities

X18 Non-current Assets/ Shareholders’ Equity

X19 Non-current Assets/( Shareholders’ Equity+Long Term Liabilities)
X20  Tangible Non-Current Assets (Net)/ Shareholders’ Equity

X21  Tangible Non-Current Assets /Assets

I
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Current Assets/Assets

Non-Current Assets / Current Assets

Short Term Liabilities / Shareholders’ Equity
Assets/ Shareholders’ Equity

Sales Revenues/Assets

Sales Revenues /Tangible Non-Current Assets (Net)
Cost of Sales/Inventories

Sales Revenues /Short Term Trade Liabilities
Sales Revenues /Cash and equivalents
Sales Revenues /Non-Current Assets

Sales Revenues /Shareholders’ Equity

Sales Revenues /Current Assets

Operating Profit/ Sales Revenues

Net Profit/ Sales Revenues

Gross Profit/Assets

Operating Profit/Assets

Net Profit/Assets

Gross Profit/ Sales Revenues

Sales Revenues / Continuous Capital

Net Profit/ Continuous Capital

Financial Expenses / Sales Revenues

Firstly, a model was developed by using the training data set for all algorithms and then

correct classification performance of test data was measured.
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[ Data Set: 108 Financial Failure and 108 Non Financial Failure from 1983-2012.Input Variables: 42 Financial Ratios ]

[

Input Variables: 42 Financial Ratios
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Figure 2:Methodology of the Study

Finally, models were tested by Marascuillo Procedure (Berenson et al., 2013:575-577) to

find meaningful differences between these algorithms’ correct classification performances.

5. Empirical Results

After developing each model, correct classification performance of the test data set was

measured. Models and correct classification performances are seen in the Table 5. It was

seen that rule based machine learning algorithms show more successful classification

performances. Decision Table is the most successful machine learning algorithm by the

rate 91.78%.
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Model no Family Algorithm Correct %
1 bayes Naive.Bayes 69.86
2 bayes Bayes.Net 87.67
3 function mip 86.3
4 function Simple.Logistic 80.82
5 lazy knn 76.71
6 rules ZeroR 47.94
7 rules Jrip 89.04
8 rules Decision.Tables 91.78
9 rules OneR 86.3
10 Rules PART 80.82
1 trees j48 86.3
12 trees Random.Forest 87.67
13 trees Decision.Stump 89.04
14 trees Hoeffding.Tree 68.49
15 trees LMT 86.3
16 trees Random.Tree 8219

We did not prefer chi-square to test inequality of the performance. Because chi-square test

do not show which proportions are significantly different from others. So, differences of

the machine learning algorithms’ performances were tested by Marascuillo Procedure. The

results are seen in the Table 6.
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Table 6:Marascuillo Procedure Results

Model |1 314 (5 (6|7 |8 9 [10[n 12113 (14 ]15]16
No

2 *

3 *

4 *

5

6 * « |+ [+

7 * £ |«

8 * P P I

9 * *

10 * * x

n * *

n * . |«

13 * £ |«

14 « | w | |+« [+ [+ [+ [+ |+
15 * * p
16 * * x X

(*) p < 0.05 hO= equality of proportations rejected.

As seen in the Table 6 model 8 (correct classification success is 91.78%) is statistical
different from the models 10, 14 and 16, but is not statististical different from other

models. This is not a negative situation because all of the models” performances high and

close to each other.

6. Conclusion

Risk management is a vital function for companies in today’s business environment. As a

component of the internal audit, risk assesment is one of the core audit tasks of internal
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auditors. So, as a part of the risk management, financial failure is handled in this study.

Assurance provided by internal audit regarding to financial failure will be important for

all stakeholders.

Usage recent technological developments in audit activities could help internal auditors in
decision making. Recent developments in computer science like machine learning provide
many advantages to all users. It is evaluted that using machine learning as an audit tool
will promote efficieny and effectiveness of internal audit. In the light of these explanations
the main aim of this study is to show the usage of machine learning in financial failure

prediction.

This study compared and concluded the progress of machine learningalgorithms regarding
financial failure prediction and checked to see the performance of various algorithms in

the context of financial failure prediction.

It was seen that machine learning algorithms are achieve the same success when compared
with statistical techniques. 16 machine learning algorithms were developed by using
training set consist of 143 unit company. Testing the correct classification performance
of these algorithms on test data set consist of 73 company. Our experimantation results
demonstrate that Decision Table algorithm has the highest level of accuracies than others.
Generally it can be said that, rule based machine learning algorithms show more successful

classification performance.

Further research should include another quantitative and qualitative data in the analyis.
Due to financial ratios limitations, using other information such as market share, human
resource management, corporate governance issues, etc. will be increased the model
performance. Also, machine learning is an audit task for internal auditors. Compliance of

the algorithms used in audit process should also be audited by internal auditors.
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Oz

Bankalarda giivence saglayan i¢ ve dis taraflarca gerceklestirilen bir¢ok denetim caligmas:
bulunmaktadir. Bu denetim ¢aligmalarinin bir¢ogu genel midiirlitk bolimlerine, bankaci-
lik siireclerine ve bilgi sistemlerine odaklanmaktadir. Ek olarak, bankacilikta denetim agi-
sindan 6nemli bir alani ise subelerdir. Tirkiye'de 2018 yilsonu itibariyla 11.565 banka su-
besi bulunmaktadir. Banka subelerinde bir giinde milyarlarca iglem gerceklestirilmekeedir.
Bu nedenle, bankacilikta sube denetimi 6zel 6nem verilmesi gereken bir alan olarak ortaya
ctkmakradir. Banka subelerinin etkin denetimi i¢in giivence saglayan tiim i¢ taraflarin ¢a-
lismalarinin birbirleri ile uyumlu olmasi, kaynaklarin ve denetim faaliyetlerinin eggiidiim
i¢inde ve uyum yaklagimiyla yiirtitiilmesi gerekmekeedir. Boylece, her giin sayisiz iglemin
gerceklestirildigi banka subelerinde risk seviyesi minimize edilebilecektir. Bu ¢aligmada
bankacilikta sube denetimine iligkin denetim ¢ergevesinin ortaya konulmas: amaglanmak
birlikte sube denetiminde dikkat edilmesi gereken hususlar vurgulanmig ve sube denetimi

tizerine bir 6rnege yer verilmigtir.
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COORDINATION OF INTERNAL CONTROL AND
INTERNAL AUDIT ACTIVITIES IN BANKS: AN
EXAMINATION UPON BRANCH AUDIT ACTIVITIES

Abstract

There are a variety of audit works executed by internal and external assurance providers
in banks. Most of these audit works focuses on head office departments, banking process
and information system. In addition, one of the most important areas in banking is branch
audit. There are 11,565 bank branches in Turkey as of 2018 year end. Billions transactions
are made on each day in bank branches. For this reason, branch audit in banking is one
area that should be given special attention. All audit works provided by internal assurance
providers should be compliant with each other, resources and audit activities should be
executed with coordination and harmonious approach in order to efficient audit of bank
branches. Hence, risk level at bank branches, at where countless transactions are prac-
ticed each day, could be minimized. This paper is prepared to exhibit audit framework
regarding branch audit in banking. In addition, critical points that should be taken into
consideration in branch audits are addressed and one example regarding branch audit is

exemplified.

Keywords: Internal Control, Internal Audit, Branch Audit, Coordination, Banking.

JEL Classification: G21, K20, M42.
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1. Girig

Ulkelerin finansal sistemleri, sahip olduklari tarihi gegmise bagli olarak gekillenmekeedir.
Bu kapsamda, bazi tilkelerde piyasa temelli finansal piyasalar gelisirken bazi tilkelerde ise
banka temelli finansal piyasalar daha fazla gelisim gostermektedir. Tiirk finansal piyasalar:
incelendiginde ise finansal piyasalarda bankalarin agirlikta oldugu gorilmektedir. Dolay-
styla, tilkemizde piyasa fonlamasinin biiyiik kismi bankalar kanaliyla saglandig i¢in ban-
kalar yatirim ve ticaret faaliyetlerinin finansmani agisindan kritik bir role sahip bulunmak-
tadir (Yiiksel vd., 2015). Ek olarak, bankalar fon arz edenler ile fon talep edenleri bir araya
getirmekte ve bankacilik faaliyetlerinden gelir elde etmektedirler. Bankalarin bu finansal
aracilik fonksiyonlari goz ontinde bulunduruldugunda, iilke ekonomileri agisindan tst-
lendikleri kritik rol daha iyi anlagilmakeadir (Dinger vd., 2016). Ulke ekonomileri agisin-
dan bankalarin sahip oldugu 6nem nedeniyle bankalarda yaganmasi muhtemel sorunlar,
2000 ve 2001 bankacilik krizlerinde tecriibe edildigi tizere, ekonomi tizerinde sarsici etki-
lere yol agabilmektedir. Bu nedenle bankalarin etkin ve yeterli bir sekilde denetlenmesi bir
zorunluluktur (Zengin ve Yiiksel, 2016, Kartal vd., 2018a).

Makroekonomi agisindan sahip oldugu 6nem nedeniyle bankacilik sekeorii ve bankalar
kamu yonetimi tarafindan siki sekilde takip edilmekte ve bankalarin etkin gézetimi ve de-
netimi i¢in diizenlemeler yapilmaktadir. 2000 ve 2001 bankacilik krizlerinin etkisi ve bu
tecriibelerin de katkistyla birlikte 2005 yilinda yeni Bankacilik Kanunu (BK) yayinlanmig-
tir. BK’ya ck olarak Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) gibi diizenle-
yici ve denetleyici kurumlar gorev alanlariyla ilgili ve sinirli olmak tizere bankalara yonelik
dizenlemeler yapmakta ve denetim faaliyetleri gergeklestirmekeedirler. Diizenleyici ve
denetleyici kurumlarin yani sira BK geregi olusturulan i¢ kontrol ve i¢ denetim boliimleri
de bankalarda birgok denetim faaliyeti gergeklestirmektedir. Bu kapsamda, i¢ kontrol ve
i¢ denetim tarafindan bir¢ok hususta Denetim Komitesi (DK), Yénetim Kurulu, Genel
Midir ve tist ditzey yonetime giivence saglayan denetim ¢aligmalari gergeklestirilmekeedir
(Yurtsever, 2009). So6z konusu ¢aligmalarda dikkate alinmasi gereken 6nemli bir alan ise

banka faaliyetlerinin yogun sekilde gergeklestirildigi subelerin denetimidir.

35'



TIDE Academia Research
Sayt1/33-53(2019)

Bankalarda hem dis denetim hem de i¢ denetim faaliyetleri yogun bir sekilde gergeklesti-
rilmektedir. Bir¢ok farkl: giivence saglayan tarafca denetim ¢aligmalari yapilmasi, bu ¢a-
lismalarin birbirinden kopuk olmasina, miikerrer giivence saglanmasina ve bazi alanlarin
kapsam diginda kalmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle, denetim ¢aligmalarinin bir-
birleri ile koordine edilmesi ve biitiinlesik giivence yaklagim1 uygulanmas: bir gereklilik
olarak ortaya ¢ikmaktadir (Kartal vd., 2018b). S6z konusu durum sube denetimleri icin
de gegerlidir. Bir taraftan banka i¢ kontrol bolimleri subelerde sik periyodlarla denetim
caligmalar gerceklestirmekeedir. Diger taraftan, i¢ kontrole kiyasla biraz daha uzun peri-
yodlarla ve daha kapsamli denetim ¢aligmalar1 bankalarin i¢ denetim bélimii tarafindan
icra edilmektedir. Bu durum, diger denetim ¢aligmalarinda oldugu gibi subelerde gercek-
lestirilen denetim ¢aligmalarinin da esgiidiim i¢inde gergeklestirilmesi gerekliligini ortaya
koymaktadir. Boylece, subelerdeki stirecler ve islemler daha genis bir sekilde kapsanabile-

cek ve risk seviyesi dustiriilebilecektir.

Yukarida 6zetlenen hususlar dikkate alindiginda, banka subelerinin etkin bir gekilde de-
netlenmesinin 6nemi ortadadir. Bu nedenle, bankalarda farkli giivence veren taraflarca
gerceklestirilen sube denetim faaliyetleri birbirleri ile uyumlagtirilmalidir. Yirtrlikeeki
bankacilik mevzuat ele alindiginda, bagimsiz denetgiler ve kamu denetgileri tarafindan
gerceklestirilen denetim ¢aligmalarinin bagimsiz ve bankalarin kontrolii diginda oldugu
gortilmektedir. Bu nedenle, uygulamada bagimsiz denetgiler ve kamu denetgileri tarafin-
dan gergeklestirilen denetim ¢aligmalarinin, i¢ kontrol ve i¢ denetim tarafindan gercek-
lestirilen denetim ¢aligmalar ile esgiidiimii miimkiin goriilmemektedir. Diger taraftan, i¢
kontrol ve i¢ denetim boliimleri bankalarin bnyesinde yer aldigs i¢in, mevzuat kisitlarina
dikkat etmek kaydiyla, bu bolimler tarafindan gergeklestirilen denetim ¢aligmalarini es-
giidiim i¢inde yiirtitme imkan1 bulunmaktadir. Dolayisiyla, bu ¢alismada, i¢ kontrol ve i¢
denetim boliimleri tarafindan gergeklestirilen sube denetim faaliyetlerinin eggiidiimii ele
alinmugtir. Bu ¢aligmanin bankacilikta sube denetimine iligkin literatiirtin derinlegtirilme-

sine katki saglayacag distintilmekreedir.

Calisma bes bolimden olugmaktadir. Girig bolimiintin devaminda ikinci bolimde i¢
kontrol ve i¢ denetim kavramlari ele alinmistir. Ugiincii béliimde, literatiir taramast kap-

saminda denetim faaliyetlerinin esgtidiimii ile ilgili baz1 ¢aligmalar ele alinmigtir. Dordiin-
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cti boliimde, bankacilikta sube denetimine iligkin inceleme yapilmig olup bu kapsamda i¢
kontrol ve i¢ denetim tarafindan gergeklestirilen sube denetimlerinde giivence faaliyetle-
rinin esgidiimiine iligkin 6rnek bir plana yer verilmis ve dikkat edilmesi gereken hususlar

belirlenmigtir. Son boliimde ise degerlendirme yapilmigtr.

2. ig Kontrol ve ig Denetim

Treadway Komisyonu'nu Destekleyen Orgiitler Komitesi (The Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission-COSO) tarafindan i¢ kontrol “bir kurulu-
sun yonetim kurulu, yonetimi ve diger personeli tarafindan etkilenen, faaliyetler, raporlama
ve wyumla ilgili amaglara ulasilmasina iliskin makul bir giivence saglamak iizere tasarla-
nan bir siire¢” olarak tanimlanmakradir (Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE), 2013).
Bu tanimdan anlagilacads tizere i¢ kontrol esasinda siireclerin bir par¢asidir, dolayisiyla is
ve islemler yapilirken isin bir pargast olarak icra edilir. I¢ kontroliin sirketler tarafindan
uygulanmasina iligkin olarak yaygin bir sekilde kabul géren COSO Komitesi tarafindan
yayinlanmig COSO modeli bulunmaktadir. COSO modeli temel olarak “kontrol ortams,
risk degerlendirme, kontrol eylemleri, bilgi ve iletisim ve izleme eylemleri” olmak tzere beg

bilesenden olusmaktadir (TIDE, 2013).

I¢ denetim ise “bir kurumun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacin: gii-
den bagimsiz ve objektif bir giivence ve danismanlik faaliyetidir” seklinde tanimlanmakeadir
(TIDE, 2017). Ek olarak, i¢ denetim kontrol siireglerinin etkililigini degerlendirmekte ve
gelistirmektedir. Diinya'da i¢ denetimin kurumsallagmasi adina Uluslararas I¢ Denetgiler
Enstitiisii (‘The Institute of Internal Auditors-IIA) tarafindan faaliyetler yiiriitiilmektedir.
Bu kapsamda, ITA tarafindan i¢ denetimin tanimina ek olarak uluslararasi i¢ denetim stan-
dartlar1 da yayinlanmigtir. S6z konusu standartlar, i¢ denetim faaliyetlerinin nasil gercek-

lestirilmesine iligkin temel ilkeleri olusturmaktadir.

Ozet olarak genel hatlarina yukarida yer verilen ig kontrol ve i¢ denetim esasinda farkl is-
levler tistlenmektedir. Bununla birlikte, Tiirkiye'de yasanan 2000 ve 2001 bankacilik kriz-
leri sonrasinda 2005 yilinda yeni BK yayinlanirken, i¢ kontrol bélimlerine yer verilmis,

bu boliimler bankalarda ikinci bir denetim mekanizmasi olarak diistiniilmiig ve BK’nin
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yayinlanmast ile birlikte bankalar i¢ kontrol bélimlerini olugturmaya baglamiglardir. Son-
raki yillarda, BDDK tarafindan verilen gorisler ve yonlendirmelerle sektorde yapilanan
i¢ kontrol bolimii, tipk birer i¢ denetim bolimii gibi faaliyet gostermekee, bir¢ok banka-
da sorusturma faaliyetleri haricinde nerdeyse i¢c denetim tarafindan gergeklestirilen tiim
denetim faaliyetlerini gergeklestirmektedir. Bazi bankalarda ise i¢ kontrol ile i¢ denetim
arasinda is bolimii yapildigi gorilmekeedir. Dolayisiyla, Tirkiye uygulamasinda i¢ kontrol
ve i¢ denetim bélimleri, bankalarin i¢ denetim béliimleri gibi hareket etmekte ve belirli
ol¢tide benzer igleri yapmakeadirlar. Bu nedenle, yuiriirlitkeeki mevzuat diizenlemelerini de
dikkate alarak, bu ¢aligmada sube denetim faaliyetlerinin eggiidiimiinde sadece i¢ kontrol

ve i¢ denetim tarafindan gergeklestirilen ¢aligmalar dikkate alinmigtir.

3. Literatiir Taramasi

Giivence faaliyetlerinin birbirleri ile iligkilendirilmesi biitiinlesik giivence olarak adlandi-
rilmakeadir. Literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde buitiinlesik giivenceye iliskin ¢esitli

caligmalar bulundugu gortilmekeedir.

ITA (2003), i¢ denetim standartlarinda miikerrer denetim faaliyetlerinin minimum seviye-
ye indirilmesi i¢in glivence hizmeti veren i¢ ve dis taraflarin ¢aligmalarinin koordine edil-
mesi gerektigini ortaya koymusgtur. S6z konusu gereklilik, standartlarin 2017 sitiriimiin-
de de yerini korumaktadir (ITA, 2017). Benzer sekilde, Kanada Muhasebeciler Enstitiisii
(CICA) (2004), i¢ denetim faaliyetleri ile bagimsiz denetim faaliyetlerinin koordine edil-

mesi gerektigini belirtmigtir.

Giiney Afrika Yonetim Kurulu Uyeleri Enstitiisii (The Institute of Directors in Southern
Africa-ToDSA) (2009), denetim komitelerinin, sirketlerdeki giivence faaliyetlerini koor-
dine etmesi ve butiinlesik giivence yaklagiminin uygulanmasini temin etmeleri gerektigini
ortaya koymugtur. PwC (2010), biitiinlesik giivence yaklagiminin teorik altyapisini ve bii-
tinlesik giivence modelinin agamalarini agiklamistir. Benzer sekilde, Giiney Afrika Kal-
kinma Bankasi (Development Bank of South Africa-DBSA) (2012), biitiinlesik giivence

stratejisinin bankada nasil uygulandigini 6rneklendirmistir.

Ernst & Young (EY) (2013), sirketlerin biitiinlesik giivence yaklagimi uygulayarak ticlit

savunma hattinin ikinci ve tigincii hattindaki risk yonetimi faaliyetlerinin en iyi hale ge-
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tirilebilecegini ortaya koymugtur. Reeks (2013) ise, biitiinlesik giivence yaklagiminda kilit

riskler, kritik sistemler ve stratejik risklere iligkin bilgiler paylagmigtir.

Decaux ve Sarens (2015a), biitiinlesik giivence yaklagiminin uygulanmasinin, risk yoneti-
mi gozetiminin olgunlugu ve risk yonetimi siirecinin gozetimi i¢in bir yénetim kurulu ko-
mitesinin olup olmadig gibi hususlarla 6nemli derecede iliskili oldugunu belirlemiglerdir.
Ayrica Decaux ve Sarens (2015b), risk yonetim gergevesinin olgunlastirilmas, bitiinlesik
giivence hakkinda farkindalik olugturulmasi, giivence stratejisinin gelistirilmesi, glivence
verenler ile glivence faaliyetlerinin eglegtirilmesi ve giivence bulgularinin biitinlesik ra-
porlanmasi gibi hususlarin bitiinlesik giivence uygulamas: agisindan temel gereklilikler

oldugunu ifade etmiglerdir.

Forte ve Barac (2015), temel amaglarindan biri sirketlerin kargilagtig: risklerin azaltilmast
olan biitiinlesik giivence yaklagiminda en temel oyuncunun i¢ denetim bolimi oldugu
sonucuna ulagmiglardir. Benzer sekilde, Levis (2015), i¢ denetim boliimiiniin biitiinlegik
giivence yaklagiminda giivence faaliyetlerinin eggiidiimii agisindan en uygun bolim oldu-
gunu belirlemistir. Ek olarak, Rossouw ve Marais (2015), biitiinlesik giivence yaklagimi-
nin, i¢ denetimin giivence saglamadigs alanlardaki giivence boslugunun doldurulmasinda

onemli bir rol oynayabilecegini belirtmiglerdir.

Huibers (2015), giivence faaliyetlerinde ortak bir dil ve bakg acist kullanilmasiyla birlikee
denetim faaliyetlerinin daha etkin ve verimli bir hale gelecegi, boylece denetlenen tarafla-
rin denetim yorgunlugundan kurtulacagi sonucuna ulagmigstir. Schreurs ve Marais (2015)
ise, sirketlerin biitiinlesik giivence yaklagiminda tam olgunluk seviyesine ulagmasi icin ko-
ordinator belirlemelerinin kritik 6neme haiz oldugunu ve koordinator belirlenmemesinin
biitiinlesik glivencenin uygulamasini sinirlayan temel faktorlerden biri oldugunu belirle-

miglerdir.

Dzomira (2016), 6zel sektdriin yani sira kamu sektoriinde de bitiinlesik giivence modeli-
nin uygulandigini belirtmis, bununla birlikte modelin tam anlamiyla uygulanmasi nokta-

sinda eksiklikler bulundugunu belirtmistir.
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Huibers ve Rittenberg (2016), sirketlerin biitiinlesik giivence yaklagimini uygulama ge-
rekliliginin temelinde sadece sirketler agisindan faydali olmasi degil ayni zamanda, ileri
seviyede yonetisim ile risk ve kontrol olgunlugunun bagarilmasinda hayati 6neme sahip

olmasinin yattgini ifade etmislerdir.

Zhou vd. (2016), bilgi riskinin azaltilmasinda biitiinlesik giivence yaklagiminin katk: sag-
ladigini beliremiglerdir.

Dmitrenko (2017), biitiinlesik giivence yaklagiminin, sirketlerin kargilagtiklar: riskler hak-
kinda denetim komitesine genel bir giivence saglamasi ve denetim komitesinin uygulana-

cak biitiinlesik giivence yaklagimini onaylamasi gerektigini belirtmistir.

Kartal vd. (2018b), i¢ kontrol ve i¢ denetim tarafindan saglanan giivence faaliyetlerinin
birbiri ile koordine edilebilecegi ve dolayisiyla biitiinlesik giivence yaklagiminin uygulan-

masinin bankalara bir¢ok fayda saglayacagi sonucuna ulagmiglardir.

Literatiirde giivence faaliyetlerinin esgtidiimiine yonelik yer alan ¢aligmalar birlikte deger-
lendirildiginde, sirketlerin giivence faaliyetlerinden azami fayda saglamasi ve asgari mali-
yete katlanmasi agisindan denetim faaliyetlerinin birbirleri ile eggiidimiiniin bir zorunlu-
luk oldugu anlagilmaktadir. Bu zorunluluk kapsaminda, bu ¢alismada giivence saglayan i¢

taraflarca gerceklestirilen sube denetim faaliyetleri inceleme konusu yapilmistr.

4. Bankacilikta Sube Denetimi Uzerine Bir Inceleme

Bu boliimde, Turk bankacilik sektoriindeki uygulamalardan ve mesleki tecriibelerden fay-
dalanarak bankacilikta sube denetim faaliyetlerinin kapsaminin nasil hazirlanacagina ve
planlanacagina iligskin bir 6rnege yer verilmistir. Ek olarak, Turk bankacilik sektoriinde
uygulanan i¢ kontroliin daha kisa araliklarla, i¢ denetimin ise i¢ kontrole kiyasla daha uzun
araliklarla denetim faaliyetlerini ger¢eklestirmesi yaklagimu ile i¢ kontrol bélimlerine ki-
yasla i¢ denetim boliimlerinin daha fazla insan ve biitge kaynaklarina sahip olmasi hususla-
r1 sube denetimi planlamasinda dikkate alinmigtir. Boliimiin sonunda ise sube denetimin-

de dikkate edilmesi gereken hususlara yer verilmistir.

4.1. Mevzuat Agisindan Banka Denetim Faaliyetlerinin Esgiidiimii

Denetim faaliyetlerinin birbirleri ile eggiidiim i¢inde yirtitiilmesine iligkin olarak farkls
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dizenlemeler bulunmaktadir. Bu konudaki temel diizenleme IIA tarafindan yayinlanan
uluslararast i¢ denetim standartlarinda Eggiidiim (Koordinasyon) baglig1 altinda “l¢ De-
netim Yoneticisi, ayni ¢alismalarin gereksiz yere tekrarlanmasini asgariye indirmek ve isin
kapsamini en wygun sekilde belirlemek amacyla, giivence ve danismanlik hizmetlerini yerine
getiren diger i¢ ve dis saglayicilarla, mevcut bilgileri paylasmals ve faaliyetleri bunlarla esgii-
diim iginde siirdiirmelidir” seklinde yer almaktadir (IIA, 2017). Bu standart, sirketlerde
denetim faaliyetlerinin esgtidiim icinde gerceklestirilmesi ve boylece miikerrer denetim
faaliyetlerinin asgariye indirilmesi hususlarinda I¢ Denetim Yéneticisini (IDY) sorumlu
tutmaktadir. Bu nedenle, IDY sirkette gergeklestirilen i¢ ve dis giivence ve danigmanlik

faaliyeti sunan taraflarin ¢aligmalarini koordine etmelidir (IIA, 2017).

Turk bankacilik mevzuati incelendiginde ise denetim faaliyetlerinin esgiidiimiine yonelik
olarak BK ve Bankalarin I¢ Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme Siireci

Hakkinda Yonetmelik (Yénetmelik)'te diizenlemeler yapildig: gorillmekeedir.

BK’da “Denetim komitesi, konsolide denetime tibi kuruluslarin i¢ denetim islevlerinin kon-
solide olarak siivdiiridmesini ve esgiidiimiinii saglamakla gorevli ve sorumludur” hikkmi yer
almaktadir. Bu diizenlemeye istinaden, denetim komitesi, banka ve istiraklerinin i¢ dene-

timin eggiidiimiinii saglamakla gorevli ve sorumludur (BK, 2005).

Yonetmelik'te “Yonetim Kurulu, ig sistemler kapsamindaki boliimlerin faaliyetlerine iliskin
strateji ve politikalar ile wygulama usullerini yazily olavak belirlemek, bunlarin etkin bir se-
kilde wygulanmasini ve idame ettivilmesini, birbirleri ile koordinasyonunu saglamakla yetki-
li ve sorumludur” hitkmii yer almakeadir (BDDK, 2014). Bu maddeye istinaden, yonetim

kurulu, bankalarin i¢ sistemlerinin esgiidiimiinii saglamakla yetkili ve sorumludur.

Ayrica Yonetmelik'te “denetim komitesi, yonetim kurulu adina, konsolidasyona tibi or-
takliklarin i¢ denetim faaliyetlerinin konsolide olarak sirdiiritlmesini ve esgiidiimiinii sag-
lamakla gorevli ve sorumludur” hitkmii yer almaktadir (BDDK, 2014). Bu diizenlemeye
istinaden, bankalarda ve istiraklerinde i¢ denetim faaliyetlerinin esgiidiimiiniin saglanma-

sindan yonetim kurulu adina denetim komitesi gorevli ve sorumlu tutulmugtur.

BK ve Yonetmelik maddeleri birlikte degerlendirildiginde, yénetim kurulunun ve DK’nun,

bankalarin i¢ sistemlerinin faaliyetlerini koordine etmekle gorevli ve sorumlu oldugu
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sonucu ortaya ¢tkmaktadir. Bununla birlikte, Turkiye'deki mevzuat hitkiimleri dikkate
alindiginda, bagimsiz denetgiler ve kamu denetgileri bankalarda dig giivence faaliyetleri-
ni gergeklestiren taraflardir. S6z konusu dig taraflarin bankalardan ayri bir bagimsizlig
bulunmasi nedeniyle bu taraflarin gergeklestirdikleri denetim ¢aligmalarinin i¢ taraflarca
saglanan caligmalarla tam olarak koordinasyonu miimkiin degildir. Dolayisiyla, bankalar
denetim ¢aligmalarinin esgidiimii kapsaminda giivence saglayan i¢ taraflara odaklanmak
ve bu taraflarin gerceklestirdikleri caligmalart koordine etmek konusunda daha fazla imka-

na sahip bulunmaktadirlar.

4.2. Bankalarda Sube Denetimi Kapsaminin Belirlenmesi

Bankalarda i¢ givence saglayan taraflar kapsaminda, subeler i¢ kontrol ve i¢ denetim bo-
limleri tarafindan denetlenmektedir. Bununla birlikte, denetim caligmalarina baglanma-
dan 6nce kapsamli bir denetim evreni incelemesi yapilmasi, kurumsal agidan ve risk aci-
sindan onceliklerin uygulanmasi ve denetim kaynaklarinin goz 6ntinde bulundurulmas:

gerekmektedir. Bu kapsamda, ilk yapilmasi gereken denetim evreninin belirlenmesidir.

Bir banka gubesinde gerceklestirilen bir¢ok faaliyet bulunmaktadir. Denetim evreninin
belirlenmesi kapsaminda 6ncelikle ana alanlarin belirlenmesi ve bu alanlarin altindaki faa-
liyetlerin listelenmesi gerekmektedir. Ornek olarak, bir bankanin subesinde gergeklestiri-

len faaliyetler agagidaki ana gruplara ayrilabilir:

e Sayim ve mutabakat iglemleri,

e Bankacilik iglemleri,

e Hazine iglemleri,

e Kart ve alternatif dagitim kanallar1 iglemleri,
o Krediiglemleri,

e Mubhasebe ve gider islemleri,

o Ucret ve komisyon islemleri,

¢ Genel kontroller.

Subede ger¢eklestirilen ana faaliyetler belirlendikten sonra bu faaliyet alanina giren alt sii-
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regler belirlenmelidir. Ornek olarak, bir bankanin subesinde gergeklestirilen operasyonel

islemler agagidaki gruplara ayrilabilir:

Hesap acilis1 iglemleri,

Kasa figleri,

Yiiksek tutarls iglemler,

Cek-senet alinmasi,

Cek karne verilmesi,

Hazine (forward, futures, opsiyon ve swap) islemleri,
Mevduat iglemleri,

Kiralik kasa iglemleri,

Giderlerin muhasebelestirilmesi ve 6deme stiregleri,
Muhasebe kayitlarinda yapilan degisiklikler/iptaller,
Temsil agirlama limitinden yapilan iglemler,
Mevzuat geregi asili olmasi gereken duyuru ve ilanlar,

Subenin giivenligi ve fiziki altyapisinin stirekliligi.

Subede gerceklestirilen alt faaliyetler belirlendikten sonra bu faaliyetlere iliskin incelen-

mesi gereken hususlar detayli bir sekilde belirlenmelidir. Ornek olarak, bir bankanin su-

besinde gergeklestirilen kasa islemlerine iligkin agagidaki hususlarin varligi/eksikligi ince-

lenebilir:

Yapilan igleme iliskin kasa figinin mevcudiyeti,

Miisterinin imzasinin varligi, dogrulugu ve gegerliligi (vekaletli/talimatli iglemler
icin),

Vekaletli/talimatli iglemlerde gegerli bir vekaletin/talimatin varligi ve teyit edilip
edilmedigi,

Faks talimati ile yapilan bir iglem ise talimat aslinin mevcudiyeti,
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o Islemiyapan kisinin kimlik tespitinin yapilip yapilmadig,
o Islem uluslararast para gonderimi ise gerekli formlarin mevcudiyeti,

o Islem bir ek 8demesi ise gek aslinin mevcudiyeti ve ¢ekin mevzuata uygun olup ol-

madig1.

Yine, bir bankanin subesinde gerceklestirilen hesap acilis islemlerine iligkin asagidaki

hususlarin varligi/eksikligi incelenebilir:

o Hesap acilig s6zlesmesinin ve tizerindeki gerekli/yetkili kage ve imzalarin meveudi-
yeti,

o Miusteri kimlik belgesinin mevcudiyeti,

e Adres paylagim sisteminde miisterinin kayitli bir adresinin mevcudiyeti,

o Imzasirkiileri veya imza beyannamesinin mevcudiyeti,

e Hesap sahibi tiizel kisi ise, sirket tiiriine gore ana sozlesme/vakif senedi/dernek
tiziigi, oda kaydi, ticaret sicil gazetesi, vergi levhasi ve yetkilileri gosteren belgenin

mevcudiyeti,

o Hesap sahibi tiizel kisi ise, %25 ve tizeri pay sahiplerinin kimlik belgelerinin

mevcudiyeti,

o Hesap sahibi tiizel kisi ise ve tiizel kisi ortag: varsa bu ortaklara iligkin ticaret sicil

gazetelerinin ve vergi levhalarinin mevcudiyeti,

o Kimlik belgesi, imza sirkiileri gibi belgelerin fotokopileri tizerinde aslinin goriilerek

kopyalarinin alindigina iligkin personel/imza kagesinin bulunup bulunmadig;.

Kasa figleri ve hesap agiliglari 6rneklerinde uygulanan incelenecek hususlarin belirlenmesi,
denetim evreninde yer alan tiim faaliyetler i¢in gergeklestirilmelidir. Boylece, bir banka su-
besinde gerceklestirilen tiim ana faaliyetler, alt faaliyetler ve bunlara iliskin incelenebilecek
hususlar belirlenmis olacaktir. Ikinci agamada ise tiim denetim evreni iginden incelenmek
tizere segilenlerin denetim kaynaklari ile birlikte degerlendirilerek sube denetim olugtu-
rulmasi gelmektedir. Bu noktada ise kurumsal 6nceliklerin uygulanmas ve riskli goriilen

alanlarin 6nceliklendirilmesi gerekmektedir.

Kurumsal 6nceliklerin uygulanmast ve riskli goriilen alanlarin 6nceliklendirilmesi ifadele-
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rinden kast edilen, bankanin hangi faaliyetlere 6nem verdigi, hangi alanlar: riskli gordugi,
hangi alanlarda gelismek istedigidir. Bu nedenle denetim planlamasi agisindan kurumsal
oncelikler kritik 5neme sahip bulunmaktadir. Ornegin, bir banka kredilerde biiyiimek is-
terken ve en onemli riskin kredilerden kaynaklandigini diistintirken, denetim kaynakla-
rinin bityiik cogunlugu kredi digi alanlarda kullanmasi tutarsiz olacaktir. Benzer sekilde
operasyonel riski ve kayiplar: yitksek olan bir bankanin, denetim kaynaklarinin bityiik kis-
mini1 kredi denetimine ayirmasi da yine uygunsuz olacakur. Ayrica, mevzuatta kisitlayict

bazi diizenlemeler varsa, bunlar da kurumsal 6ncelikler arasinda mutlaka yer almalidir.

Sube denetim planlamas i¢in son adim ise denetim kaynaklarinin gézden gegirilmesidir.
Bu kapsamda, oncelikle i¢ kontrol ve i¢ denetim boliimiiniin insan kaynag: ve teknolojik
kaynaginin incelenmesi gerekmektedir. Hangi incelemelerin hangi b6limdeki uzmanlikla
eslestigi, hangi incelemelerin bilgi sistemleri kullanilarak yapilabilecegi, hangi inceleme-
lerin merkezi olarak bilgisayar destekli denetim teknikleri kullanilarak gerceklestirilebile-
cegi, hangi boliimde fiili denetim i¢in uygun kag¢ denetginin bulundugu, bu denetgilerin
kidemi, tecriibesi ve bilgi diizeyi gibi hususlar, denetim planlamasinda dikkate alinmas:
gereken hususlarin baginda gelmektedir. Denetim kaynaklar1 da belirlendikten sonra ban-

kalarin gube denetim planlamasi yapilarak, yillik denetim faaliyetlerine baglanabilir.

4.3. Bankalarda Sube Denetiminin Esgiidiimiine lliskin Ornek Planlama

Bankalarda bir¢ok farkli alan i¢ kontrol ve i¢ denetim boliimii tarafindan denetlenmesine
kargin subeler, hem ¢okluk hem de siklik agisindan denetim plani icinde 6nemli bir yer
tutmaktadir. Bu nedenle, ¢aligmamizda sube denetim caligmalarinin esgiidiimiine iligkin

ornek planlama ele alinmigtir.

Guniimiizde Turk bankacilik sektoriinde uygulanan i¢ denetim yaklagimi ele alindiginda,
BDDK’nin bankalardan tiim subelerinin bir yil i¢inde denetlenmesini istedigi gorillmek-
tedir. Diger taraftan, bazi bankalar risk derecelendirme yontemlerini kullanmak suretiyle,
tiim subelerin denetimini bir yili agan bir donemde tamamlamakrtadir. Ek olarak, BDDK
bankalardan hem i¢ kontrol boliimiiniin hem de i¢ denetim bélimiiniin subeleri denet-

lemesini istemektedir. Bu yaklagim g6z 6niinde bulunduruldugunda, miikerrer denetim
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faaliyetlerinin azaltlmasi, denetlenmeyen alanlarin azalulmasi, denetim dongiisii tamam-
landiginda denetlenmeyen sube kalmamasi, banka kaynaklarinin gereksiz yere tiiketilme-
mesi ve denetlenen tarafta denetim yorgunluguna neden olunmamasi i¢in i¢ kontrol ve
i¢ denetim bolimleri tarafindan gergeklestirilen sube denetim faaliyetlerinin esgtidiimii
bir zorunluluk teskil etmektedir. Bu nedenle, denetim boliimlerince denetim evreninin
belirlenmesi, risk degerlendirme yapilmasi, kurumsal 6nceliklerin, yasal gerekliliklerin ve
denetim kaynaklarinin goz 6niinde bulundurulmas: suretiyle i¢ kontrol ve i¢ denetim bo-
liimlerinin hangi subeleri denetleyecegi belirlenmektedir. Bu agidan 15 subeden olugan bir

sube denetim plani 6rnegine Tablo 1'de yer verilmistir.

Tablo 1. Sube Denetim Plan:

o _— ic Denetim I Kont-rol
Sube Adi Sube Tiirii Sube Olcedi . . Denetim
Denetim Sikhgi .
Sikhdi
AA Subesi Kurumsal Biyiik 6aydal Jaydal
BB Subesi Kurumsal Buyuk 6aydal 3aydal
CC Subesi Ticari Biyik 6aydal Jaydal
DD Subesi Ticari Biyik 6aydal Jaydal
EE Subesi Karma Orta 9aydal -
FF Subesi Karma Orta 9aydal -
GG Subesi Ticari Orta - 6aydal
HH Subesi Ticari Orta - 6aydal
[l Subesi Ticari Kiicik 12 aydal -
il Subesi Ticari Kiicik 12aydal -
JJ Subesi Perakende Kactk - 9aydal
KK Subesi Perakende Kiicik - 9aydal
LL Subesi Ticari Yeni sube 12 aydal -
MM Subesi Perakende Yeni sube - 12 aydal
NN Subesi Perakende Yeni sube - 12aydal

Kaynak: Yazarlar tavafindan olusturulmustur.
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Tablo 1'den goriilecegi tizere, bankanin kredi riski 6nceligi dikkate alinarak denetlenecek
subeler i¢ kontrol ve i¢ denetim arasinda eggtidiimle belirlenmigtir. Bankanin kredi ris-
kinin en fazla oldugu ve en yogun islemlerin yapildigi “biiytik olgekli” subeler 6ncelikli
denetlenecek subeler olarak belirlenmigtir. “Kurumsal” ve “ticari” tipli bu subeler, yiiksek
kredi riskine sahip oldugu i¢in hem i¢ kontrol tarafindan 3 ayda 1; hem de i¢ denetim
tarafindan 6 ayda 1 denetleneceketir.

Ikinci 6ncelikli olarak, bankanin orta 6lgekli subeleri belirlenmistir. Orta 6lgekli subeler-
den yiiksek kredi riskine sahip olan “karma” tipli subeler i¢ denetim tarafindan 9 ayda
1; daha az kredi riskine sahip olan “ticari” tipli subeler ise i¢ kontrol tarafindan 6 ayda 1
denetlenecektir. Bankanin sahip oldugu denetim kaynaklarinin etkin kullanimi i¢in, orta
ol¢ekli subelerden “karma” tipli olanlar i¢ kontrol tarafindan, “ticari” tipli olanlar ise i¢

denetim tarafindan denetlenmeyecektir.

Uciincii 6ncelikli olarak, bankanin kiigiik 6lcekli subeleri belirlenmistir. Kiigiik 6lgekli
subelerden yiiksek kredi riskine sahip olan “ticari tipli subeler i¢ denetim tarafindan 12
ayda 1, daha az kredi riskine sahip olan “perakende” tipli subeler ise i¢ kontrol tarafindan
9 ayda 1 denetlenecektir. Bankanin sahip oldugu denetim kaynaklarinin etkin kullanimi
icin, kiiciik 6l¢ekli subelerden “ticari” tipli olanlar i¢ kontrol tarafindan, “perakende” tipli

olanlar ise i¢ denetim tarafindan denetlenmeyecektir.

Déordiincti 6ncelikli olarak, bankanin yeni agilan subeleri belirlenmistir. Yeni agilan sube-
lerde kredi riski ve islem miktar1 diisiik oldugu icin “ticari tipli subeler i¢ denetim tarafin-
dan 12 ayda 1, “perakende” tipli subeler ise i¢ kontrol tarafindan 12 ayda 1 denetlenecektir.
Bankanin sahip oldugu denetim kaynaklarinin etkin kullanimu igin, kiigtik olgekli sube-
lerden “ticari” tipli olanlar i¢ kontrol tarafindan, “perakende” tipli olanlar ise i¢ denetim

tarafindan denetlenmeyecektir.

Tablo 1'de toplu olarak yer verilen 6rnek sube denetim planindan goriilecegi tizere, ban-
kanin 6ncelikleri ve kaynaklari dikkate alinarak sube denetim faaliyetleri i¢ kontrol ve i¢
denetim bolimleri arasinda esgidiimle belirlenmigtir. Boylece bir taraftan denetim kay-
naklarinin etkin kullanimi saglanirken diger taraftan tiim subeler denetim kapsamina da-
hil edilmekeedir. Ustelik bankanin kredi riski odakli 6nceligi de sube denetim planinda

onemli bir unsur olarak dikkate alinmigtir.
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4.4. Banka Sube Denetiminde Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar

Bankalarin subeleri i¢ kontrol ve i¢ denetim bélimleri tarafindan denetlenmekeedir. Bu
caligmalarin esgiidiim icinde planlanmasina iliskin bir sube denetim plani Tablo 1'deki
gibi olusmaktadir. Tablo 1'den goriilecegi tizere, subelerin denetimi i¢ kontrol ve i¢ dene-
tim arasinda paylastirilmag, bazi subeler yiiksek kredi riskine sahip oldugu i¢in bankalar
ac¢isindan onem tagimakta, bu nedenle hem i¢ kontrol hem de i¢ denetim denetlenecek

sekilde planlanmistur.

Tablo 1'den goriilecegi tizere, mevzuat kisitlarinin diger bir ifade ile diizenleyici ve de-
netleyici kurumlarin yonlendirmelerinin ve taleplerinin géz 6ntinde bulundurulmas: kay-
diyla, i¢ kontrol ve i¢ denetim bolimleri tarafindan gerceklestirilen sube denetimlerinin
esgiidiim halinde yuriitilmesi miimkiindiir. Bu sekildeki bir yaklagimla subelerin denet-
lenmesi halinde, bankalar bir¢ok fayda elde edebilecektir. Bu faydalar arasinda denetim
faaliyetlerinin konsolide edilmesi, mitkerrer denetim faaliyetlerinin azalmasi, i¢ kontrol ve
i¢ denetim tarafindan gergeklestirilen denetim ¢aligmalarinin optimize edilmesi, giivence
kapsami diginda kalan alanlarin ve faaliyetlerin zaman i¢inde azalmasi, denetim kaynakla-
rinin etkin kullanimi, denetim maliyetlerinde azalma, risk ve kontrol degerlendirmeleri-
nin standartlagtirilmasi ve uyumlagtirilmasi, raporlamanin standartlagtirilmasi, yonetisim,
risk ve kontrol gozetiminin etkinliginin artmasi, risklerin asgari seviyeye indirilmesi, yo-
netim kurulunun, DK ve tist diizey yonetime daha dogru bir risk degerlendirme ve giiven-
ce sunulmasi sayilabilmektedir. Ek olarak, banka tist yonetiminin aksiyon almasi gereken
onemli hususlar1 gézden kagirma riski 6nlenmekte, istenmeyen siirprizler yaganma olasili-
g1 azaltlmakea, karar alma siireglerinin iyilestirilmesine katki saglanmakta, denetim ¢alig-

malar1 nedeni ile gube is siireclerine ve faaliyetlerinde minimum seviyede aksamaya neden

olunmaktadir (Kartal vd. 2018b).

Yukarida ézetlendigi tizere, i¢ kontrol ve i¢ denetim béliimleri tarafindan gergeklestirilen
sube denetim faaliyetlerinin esgidiim i¢inde yuriitilmesinde bir¢ok fayda bulunmakradir.

Soz konusu faydalarin saglanabilmesi i¢in dikkat edilmesi gereken hususlar bulunmakeadir.

Dikkat edilmesi gereken hususlarin baginda i¢ kontrol ve i¢ denetim bélimleri arasinda-
ki sube paylagiminin hangi merci tarafindan yapilacagi hususu gelmektedir. Literatiirdeki

yayinlar, bu konuda denetim komitesinin veya i¢ denetim béliimiiniin rol Gstlenmesinin
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uygun oldugunu gostermekreedir. Diger taraftan, i¢ denetim bolimii giivence saglayan i¢
taraflardan biri oldugu icin, sube paylagiminin saglikli yapilabilmesi i¢in i¢ kontrol ve i¢
denetim bolimleri arasindaki sube paylagiminin denetim komitesi tarafindan gézetilme-

sinin/gerceklestirilmesinin daha saglikli olacag degerlendirilmektedir.

Dikkat edilmesi gereken ikinci husus, Tablo 1'den goriilecegi tizere, sube denetim ¢aligma-
lar1 i¢ kontrol boliimii tarafindan daha kisa zaman araliklarinda gergeklestirilirken i¢ dene-
tim béliimii tarafindan daha uzun araliklarda yapilmakeadir. I¢ kontrol bsliimii tarafindan
yapilan denetimlerin daha kisa ve sik araliklarla yapilmasi, BDDK’nin yénlendirmesinden
kaynaklanmaktadir. Dolayistyla, bu husus, denetim komitesi tarafindan sube denetim pla-
ninin yapilmasinda ve subelerin i¢ kontrol ile i¢ denetim arasinda paylagtirilmasinda bir
mevzuat kisit1 olarak dikkate alinmalidir. Bu hususa riayet edilmedigi takdirde, diizenleyi-

ci otoritelerle sorun yaganmasi kaginilmazdir.

Yine bankalarin 6ncelikleri, yiiksek kredi riski, yiiksek operasyonel risk, risk yogunlagmas:
gibi hususlar sube denetim plan1 yapilirken dikkate alinmasi gereken hususlardan biridir.
Nitekim Tablo 1'de yer verilen 6rnekee, bu husus dikkate alinarak, bankanin 6nceligi ola-
rak ele alinan kredi riski kapsaminda, yiiksek kredi riskine sahip olan subelerin hem i¢
kontrol hem de i¢ denetim boliimii tarafindan denetlenecedi planlanmigtir. Ek olarak, bir
subenin hem i¢ kontrol hem de i¢ denetim tarafindan denetlenecegi durumlarda, dene-
tim ¢aligmalarinin yilin farkli dénemlerine yayilmasi, miimkiin oldugunca yilin ayn1 dé-
nemine denk getirilmemesi ve art arda olmamasi 6nem tagimaktadir. Bu hususa dikkate
edilmesi halinde, denetime kars1 olumsuz algi olusmasi 6nlenmis, is siireclerine minimum
miidahalede bulunulmas: saglanmig, sube operasyonlarinin stirdiirtilebilirligi ve aksama-
mast salanmis ve denetlenen taraflarda denetim yorgunlugu olusmasi 6nlenmis olmakta-

dir (Kartal vd., 2018Db).

5. Sonug
Turk finansal piyasalari icinde Tirk bankacilik sekeorii oldukea yiiksek bir paya sahip en

6nemli finansal aracilar konumundadir. Bu nedenle, bankalarin etkin denetimi tiim taraf-

lar agisindan 6nem tagimaktadr.
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Turk bankacilik sektoriinde denetim yapist incelendiginde farkls taraflarca gergeklestirilen
dis ve i¢ denetimler bulundugu goriilmekeedir. Dis taraflarca saglanan denetim faaliyetle-
ri kamu denetgileri ve bagimsiz denetgiler tarafindan uygulanirken i¢ taraflarca saglanan
denetim faaliyetleri ise i¢ kontrol ve i¢ denetim bolimii tarafindan gerceklestirilmekeedir.
Dolayisiyla, bankalarda ¢ok yonli ve yogun denetim faaliyetleri gerceklestirilmekeedir.
Bu yap1 bazi bolimlerin, faaliyetlerin, subelerin bir¢ok kez denetlenmesine bazilarinin ise
denetim dis1 kalmasina neden olmaktadir. Denetim kaynaklarinin etkin kullanilmasi ve
bankanin denetim faaliyetlerinden katma deger saglamasi i¢in bu ¢aligmalarin esgtidiim
i¢inde yuriitiilmesi bir gerekliliktir. Bununla birlikte kamu denetimi ve bagimsiz denetim
mevzuat diizenlemeleri baglaminda bagimsiz oldugu i¢in, bankalarin bu faaliyetlere mii-
dahale imké&ni bulunmamaktadir. Bu nedenle, bankalar i¢ kontrol ve i¢ denetim tarafindan

gerceklestirilen denetim faaliyetlerini eggiidiim i¢inde yiirtitme imkanina sahiptirler.

Bankalarda i¢ taraflarca saglanan denetim faaliyetleri incelendiginde genel miidiirlitk bo-
liimleri, bankacilik stiregleri, bilgi sistemleri ve subeler seklinde bir siniflandirma yapilabil-
mektedir. Bununla birlikte, denetim plani i¢inde subeler onemli bir yer tutmakta, denetim
kaynaklarinin kayda deger bir kismi subeler icin titketilmektedir. Dolayisiyla, sube dene-
tim faaliyetleri toplam denetim faaliyetleri i¢inde 6zel 6nem verilmesi gereken bir alan

teskil etmektedir.

Giiniimiizde teknolojinin artan kullanimi ve bilgisayar destekli denetim tekniklerinin
gelisimi ile birlikte, denetim faaliyetlerinde kaynak planlamast yapilmasi bir zorunluluk
haline gelmistir. Burada baglangi¢ noktasi, i¢ kontrol ve i¢ denetim boliimleri tarafindan

yogun ve sik bir sekilde gerceklestirilen sube denetim faaliyetlerinin esgiidiimii olacaker.

Turkiye'de yiirtirlikte bulunan cari mevzuat incelendiginde, denetim faaliyetlerinin esgii-
dumii bir gorev ve yetki olarak yonetim kuruluna ve onun adina hareket eden denetim
komitesine verilmigtir. Dolayisiyla, esglidiim i¢in bankalarin sube denetim faaliyetleri kap-
saml1 bir gekilde ele alinmalidir. Béylece, sube denetiminde esgiidiimden saglanan faydala-
ra erigilebilecekeir. Diger taraftan, ig taraflarca gerceklestirilen sube denetim faaliyetlerinin

esgiidiim i¢inde planlanmasinda ve yiiriitilmesinde, dikkat edilmesi gereken hususlar da
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bulunmaktadir. S6z konusu faydalara ulagilmasinda, bu hususlarin géz 6niinde bulundu-

rulmasi kritik 6neme sahiptir.

Bu ¢aligmanin, sube denetim faaliyetlerinin esgidiim i¢inde planlanmasi ve uygulanmasi
konusunda bankalarin tist yonetimlerine farkindalik kazandirilmasi konusunda katki sag-
layacag: degerlendirilmekrtedir. Yiirtirlitkteki mevzuatta ve Turk Bankacilik Sekeorii uygu-
lamalarinda, i¢ kontrol de i¢ denetim gibi denetim faaliyetleri gerceklestirdigi icin, bu yak-
lagima uygun bir sekilde bu ¢aligmada i¢ kontrol ve i¢ denetim tarafindan gergeklestirilen
sube denetim faaliyetlerinin esgtidiimii, bankacilik sektorii uygulamalari ve mesleki tecri-
beden yararlanilarak ele alinmigtir. Bununla birlikte, temel olarak i¢ kontroliin i¢ denetim
gibi diizenlenmesi ve bu sekilde konumlandirilmasi kanaatimizce yanhgtir. Basta COSO
modeli olmak tizere uluslararas: uygulama ve modellere uyum saglanmasi ve i¢ kontroliin
Turk bankacilik mevzuatinda daha dogru bir temele oturtulmas: temel bir gerekliliktir.
Dolayisiyla, bu konuda ¢aligmalarin yapilmasinin faydali olacag: diistiniilmektedir. Boyle-
ce, i¢ kontrol ve i¢ denetime iligkin literatiiriin derinlestirilmesi ve zenginlestirilmesi miim-

kiin olacakuir.
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Oz

Bilginin daha hizli ve daha kolay yayildig1 bir ortamda finansal tablolarin tam ve eksik-
siz bir sekilde sunulmasi 6nceki dénemlere gore daha da 6nem kazanmaya baglamigtr.
Son yillarda yasanan biiyiik sirket skandallar: finansal bilgiye olan giivenin azalmasina,
var olan diizenlemelerin gozden gecirilmesine ve bu diizenlemelerde degisiklik yapilma-
sina neden olmustur. Diinyada yasanan sirket skandallarinin ¢ikis noktasi olarak 6zellikle
yaratict muhasebe uygulamalari goriilmekeedir. Yaratict muhasebe uygulamalar: finansal
tablolardaki bilgilerin anlasilabilir, ihtiyaca uygun, giivenilir, kargilagtirilabilir olmasini en-
gellemektedir. Bu ¢aligmada yaratict muhasebe uygulamalarinin, hileli finansal raporlama
olup olmadig konusu ele alinmig ve yaratict muhasebe uygulamalar tekniklerinin neler
oldugu, ne gibi amaglar dogrultusunda yapildig: ve sonuglarinin neler oldugu agiklanmaya

caligilmugtur.

Anahtar Kelimeler: Yaratict Muhasebe, Hile, Yaratict Muhasebe Uygulamalar.
JEL Siniflandirmasi: M41, M42.
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CREATIVE ACCOUNTING OR DECEPTIVE
ACCOUNTING?

Abstract

In an environment where information is spread faster and more easily, the whole and
complete presentation of financial statements has started to gain more importance than
previous periods. The company scandals in the recent years have caused the trust in the
financial information to decrease, to review the existing organization and to make amend-
ments in these arrangements. The starting point of the company scandals in the world is
seen to be as the creative accounting practices. Creative accounting applications hinders
the information in the financial tables to be understandable, fit to needs, trustworthy and
comparable. In this paper the subject of whether creative accounting practices is fraudu-
lent financial reporting has been discussed and what the creative accounting practice tech-
niques are, for which purposes they are used and what are their results are has been sought

to be explained.

Key Words: Creative Accounting, Fraud, Creative Accounting Techniques.

JEL Classification: M41, M42.
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1. Girig

Finansal tablolar, her isletme igin bir tiir ayna gorevi gormekte ve igletme ile ilgili taraf-
larin karar vermelerinde kullanacag: 6nemli bilgiler saglamaktadir. Finansal tablolar ile
ilgili dogru karar verilebilmesi i¢in bu tablolarin dogru ve giivenilir olmas: gerekmekte-
dir. Ancak pek ¢ok sirket 6zellikle 2000°]i yillarin bagindan bu yana daha fazla yatirim-
c1 ¢ekebilmek amaciyla finansal verilerini oldugundan daha iyi gostermeye caligmaktadir
(Remenari¢, Kenfelja&Mijo¢, 2018). Bir sirketin i¢inde bulundugu kosullarda finansal
durumunun ve faaliyet sonuglarinin, yatirimeilar ve igletmeyle ilgili diger tiim taraflar-
tarafindan anlagilmasi ve degerlendirilmesi amacini giiden muhasebe ve raporlama stan-
dartlari; dogasi geregi esnek oldugundan veya tiim durumlara uygunluk bakimindan bazi
cksikleri veya yetersizlikleri olabileceginden ve bazen de standartlarin tam ve dogru bir
sekilde yorumlanamamas: gibi nedenlerle, yaniltici finansal raporlamaya sebep olabilmek-
tedir (Stiglitz, 2003). Ozellikle muhasebe politikalarina karar verme durumunda olan st
yoneticiler, standartlar kapsaminda 6ngoriilen muhasebe politikalarindaki esnekliklerden
yararlanarak kendi hedefleri dogrultusunda, yaniltici finansal raporlar hazirlayabilmekee-
dirler. Bir¢ogu standartlarla uyumlu, masum tercihler gibi goriinen bu uygulamalar iglet-
me hakkinda karar alma durumunda olan tiim paydaglar1 6zellikle mevcut ve potansiyel
yatirimeilart yaniltmakeadir. Literatiirde yaratict muhasebe teknikleri olarak adlandirilan
yontemlerle gerceklestirilen bu hilelere ya da maniipilasyonlara, kisa vadede sirkete ve ya-
urimcilara 6nemli kazanglar getirdiginden siklikla bagvurulmakea ne yazik ki bu hilelerin
ortaya ¢ikarilmalari olduk¢a zaman almakeadir. Isletmelere yonelik ekonomik sug olarak
nitelendirilen bu tekniklerin gerek denetgiler gerek finansal bilgi kullanicilari- yatirimei-
lar, analistler vb- bilinmesi ve bu konudaki farkindalik ¢ok 6nemli bir konu haline gelmis
ozellikle 2009 yilinda revize edilen uluslararasi denetim standartlar1 kapsaminda igletme
yoneticilerine ve denetgilere hile riskinin 6ngorilmesinde daha detayli sorumluluklar at-

fedilmistir.

Ozellikle, 1980’lerden sonra yasanan biiyiik sirket skandallari finansal bilgiye olan giive-
nin azalmasina, var olan diizenlemelerin gézden gecirilmesine ve bu diizenlemelerde de-
gisiklik yapilmasina neden olmugtur. Tiim bu gelismeler, muhasebecilerin ve denetgilerin,

isletmelerin finansal bilgilerini agiklamasinda ne denli 6nemli bir rol tistlendiklerinin daha
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net bir gekilde anlagilmasini saglamigtir. Bu skandallarin ortaya ¢ikis nedeni olan hileli
finansal raporlama ile igletmeler siklikla karst kargiya kalabilmektedirler. Bir kiginin mes-
legini, caligtigr kurulusun kaynaklarini veya varliklarini kasitli olarak suiistimal etmesi ve
kotiiye kullanmast yoluyla kisisel zenginlesmesi olarak kargimiza ¢ikan hileli iglemler sonu-
cunda igletmeler milyarlarca dolar kaybetmektedir. 1996 yilindan bu yana Sertifikal: Hile
Aragtirmacilart Enstitiisti (Association of Certified Fraud Examiners-ACFE) tarafindan
yapilan arastirmalarda bu durumun ciddiyeti rakamlarla ortaya konulmaktadir (ACFE
Report, 2018). Diinya devi bir Amerikan sirketi olan Enron ilebaglayan ve piyasalari sarsan
sirket skandallar1 ve sonrasinda 2008 yilinda ABD’de yaganan mortgage krizi sonucunda
ABD’nin en biiyitk mevduat bankalar1 ve finansal kuruluglarina (6rnegin, Merrill Lynch,
Lehman Brothers, Fannie Mae ve Freddie Mac, Washington Mutual) ya, ABD hitkiimeti
tarafindan el konulmak zorunda kalinmig ya da bu kuruluglar diger banka ya da finan-
sal kuruluglara degerlerinin ¢ok altinda satilmiglardir. Bu durum bagta yatirimeilar olmak
lizere tim pay ve menfaat sahiplerini, piyasalar1 ve dolayisiyla ve ABD’nin ekonomisini
olumsuz yonde etkilemis daha sonra da tiim diinyay: etkileyen bir finansal krize dontigerek
finansal bilgiye olan giivenin bir kez daha zedelenmesine neden olmugtur (Citak, 2009a).
Bu makale kapsaminda, yaratict muhasebe teknikleri olarak adlandirilan ancak 6ziinde
finansal tablolara giivenerek karar almak durumunda olanlari aldatan muhasebe teknikleri

ele alinarak incelenmis ve bu konuda kapsayici bir bilgi verilmesi amaglanmistur.

2. Yaratici Muhasebe Kavrami

Yaratmak “zeka, diigiince ve hayal giictinden yararlanarak o zamana kadar gériilmeyen
yeni birgey ortaya koymak, yapmak”, yaratici ise “yaratma yetenegi olan, kreatif anlamina
gelmektedir (www.tdk.gov.tr, 2019). Yaratmak kavrami muhasebe teknigi acisindan ele
alinacak olursa, finansal tablolar hazirlanirken, ya olmayan verileri varmis gibi gostermek
ya da olan bir veriyi oldugundan farkli géstermek seklinde ifade edilebilir (Citak, 2009b).
Finansal tablolarin makyajlanmasi olarak da adlandirilan yaratict muhasebenin her igletme
acisindan farkli sebepleri olabilecegi gibi, aslinda hepsinin ortak bir ama¢ dogrultusunda

bu tiir yanilticr bilgilere bagvurdugu da bir gergekeir.

Ashinda yaraticc mubasebe kazang yonetimi ve gelir diizgiinlestirme gibi wygulamalarin

yaninda, manipiilasyon ve aldatma gibi finansal tablo kullanicilarinin yanlss yorumlama
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yapmasina neden olan bir dizi muhasebe uygulamasini iine alan daba genel bir kavramdsr.

Tiirkge’ye “mubasebecilikte el becerisi” seklinde cevirebilecegimiz “accounting sleight of hand”
seklinde ifade edilen bu kavram “defierleri kaynatma’, “kozmetik raporlama’; “isletmenin
vitrinini diizeltmek” gibi yapanin mazeretinin hakly bir nedeni varmas gibi kisiyi yaniltic:
da olsa olumlu diisiinmeye iten ve iziinde goz boyamaya yarayan bir uygulamadsr. Bu uy-
gulamalar daba cok halka agk sivketlerde ozellikle karin oldugundan yiiksek gosterilmesi
seklinde yapilmaktadyr. Ozel bir beceri gerektirdiginden yaratic mubasebeyi ayni zamanda
sanat olarak ifade eden goriisler de vardrr. Ornegin; defierleri pisirme sanati (cooking the bo-
oks), karlars hesaplama sanats (the art of computing its profit), bilango sunma sanats (the art
of presenting a balance sheet) gibi ifadeler siklikla kullanilan ifadelerdir (Stowoly&Breton,
2000).

Yaratici muhasebe ile ilgili olarak insanlara benzetilen su yorum yapilmaktadir. “Hesaplar
(finansal tablolar) “temizlendikten” sonra “giydirilmelidirler”. Makyajlar1 yapilabilir, go-
riiniigleri iyilegtirilebilir veya finansal bir yiiz gerdirme yapurilabilir. Amortisman yénte-
miyle kas gelistirebilirler (Stowoly&Breton, 2000). Yaratict muhasebe, ilke ve kurallari,
degerleme olciileri ve uygulamaya yonelik diizenlemelerin eksikliginden yararlanmak su-
retiyle muhasebe rakamlari tizerinde oynamak finansal tablolarin bi¢imini veya finansal
tablolarda yer alan bilgilerin sunulugsunu degistirerek finansal durumu oldugundan farkli
gostermek amaciyla yapilan iglemlerin tiimii olarak tanimlanabilir (Saltoglu, 2003; Sie-
gel&Shim, 2005; Lynn, 2005; Amat, Blake&Oliveras, 2019).

Bir anlamda yaratici muhasebeyi igletmenin istenilen imajin1 sunmak icin muhasebe ilke
ve standartlarindan sapma, finansal raporlamada yaraticihigin kullanimi ve finansal un-
surlarla oynamak olarak da tanimlamak miimkiindiir (Shadid&Ali, 2016). Bunun igin
de stoklarin yiiksek raporlanmasi, giderlerin oldugundan disiik gosterilmesi, amortisman
yontemlerinde yapilan degisiklikler gibi yontemler siklikla uygulanmakeadir (Remena-
ri¢, Kenfelja&Mijo¢, 2018). Bu tiir uygulamalar sebebiyle muhasebe manipiilasyonlarini
azaltmak amaciyla muhasebe standartlarinda degisiklikler yapilmakta; ancak bu iyi niyet-
li degisiklikler yeni muhasebe manipiilasyonlarina daha fazlayol agabilmektedir (Bhasin,
2016).
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3. Hile ve Yaratict Muhasebe Iligkisi

i§letmeyle ilgili tiim taraflar; yaurimeilar, kredi verenler, migteriler, tedarikgiler vb. igletme
yonetiminin performansini degerlendirmek ve diger firma ve yaurimeilarla kargilagtirmak
i¢in giivenilir finansal tablo ihtiyact duymaktadirlar. Finansal kararlarin alinmasinda kul-
lanilacak olan muhasebe bilgisinin dogrulugu; finansal iglemlerin kaydedilmesinde, sinif-
lanmasinda, 6zetlenmesinde ve finansal tablo haline getirilerek raporlanmasinda genel
kabul gérmiis muhasebe ilke ve kurallarina uyulmasiyla saglanabilir. Muhasebe ilkelerini
evrensel boyutta kabul géren olgiitler haline getirmenin asil amaci, genel amagli finansal
tablo kullanicilarina gergege uygun bilgilerin sunulmasidir. Bu durumda igletmeyle ilgili
tim taraflari iceren paydaglara yonelik olarak, isletmeler tarafindan gercege uygun, makul
bir giivence vermeyen finansal bilgi sunulmas, hileli finansal raporlama yapmak anlamina
gelmektedir (Citak, 2009a). Hem hile hem de yaratict muhasebe uygulamalarinda kasit
unsuru bulunmaktadir. Her ikisinde de yaniltict bilgi sunma s6zkonusudur. Ancak 6zel-
likle, yaratict muhasebe uygulamalariyla gerek finansal tablolardaki rakamlarda ve gerekse
sirket hakkinda yapilan agiklamalarda bir sirketin oldugundan daha iyi ya da daha kétit

gosterilmesi amaglanmaktadr.

Yaratics mubasebeyi hileden ayiran en onemli unsur, onun yasal olmasindan kaynaklanmak-
tadyr. Yani yaratict mubasebe Genel Kabul Gormiis Mubasebe Ilkelerinin (GKGMI) de es-
nekliginden yararlanarak bir sirketi oldugundan daha iyi ya da daha kotii gosterme islemle-
rinden olusmaktadr. “Yaraticr” olarak adlandirilan mubasebecilik ile anlatilmak istenen her
zaman bilinen cesitli muhasebe secenekleri arasinda istenileni segmektir. Bu secenckler, gercek
segencklere ve ayni zamanda degerlendirmenin goreceli ozgiirliigiine dayandirilir. Ancak,
burada mubasebenin “yaratics” oldugu bir husus vardr ki; o da diizenleyecek bir mubasebe
standardsr olmadig bir durumda, isletmelerin finansal raporlarini hazirlarken mubasebe
standartlarinin yarattigs bosluktan yararlanarak istenilen amaca wygun hileli islem yapabil-
meleridir (Stowoly&Breton, 2000).

Yukarida agiklanan hileli islemlerden dolay1 hangi tarafin sorumlu tutulacags ve bu iglem-
lerden dolay ceza alacags gibi hususlar ise Kamu Gézetimi Kurumu tarafindan yayimla-
nan Bagimsiz Denetim Standartlarindan 240 numarali olan Finansal Tablolarin Deneti-

minde Bagimsiz Denetginin Hileye Iliskin Sorumluluklari ad1 altinda belirlenmistir. Bu

Lo
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standarda gove; “Hilenin onlenmesi ve tespit edilmesine iliskin esas sorumluluk, yonetime
ve dist yonetimden sorumlu olanlara aittiv. Ust yonetimden sorumlu olanlarin gozetiminde
yonetimin, hileye imkdin veren firsatlar: azaltarak hileyi onleme ve hilenin tespit ve ceza-
landirilma ihtimali sebebiyle kisileri hileye tesebbiisten caydirma konusunda giiclii bir tu-
tum sergilemesi onemlidir. Bu tutum, iist yonetimden sorumlu olanlarin aktif gozetimiyle
giiglendirilebilecek bir diiriistliik ve etik davranis kiiltiirii olusturma taabhiidiinii icerir. Ust
yonetimden sorumlu olanlar tarafindan gerceklestirvilen gozetim faaliyetleri, kontrollerin is-
letme yonetimi tavafindan ihlal edilebilecegi veya finansal raporlama siivecine uygun olma-
yan sekilde miidabale edilebilecegi hususlarinin dikkate alinmasini kapsar. Isletme yioneti-
mi tavafindan, analistlerin isletmenin performans: ve kiarliligryla ilgili algilarins etkilemek
amacryla kazang yonetimine basvurulmasi, bu tiir miidahalelere 6rnek olarak gosterilebilir”
demek suretiyle hileye iligkin islemlerden asil sorumlu olan tarafin igletme yonetimi oldu-
gu vurgulanmistir. Yine ayni standartta “bir denetimi BDS lere uygun olavak yiiriiten bir
deneti, bir biitin olarak finansal tablolarda hata veya hile kaynakly onemli yanlisliklarin
bulunmadigina dair makul giwvence elde etmekle sorumludur” diyerek denetginin sorumlu-
lugunu makul giivence vermek seklinde sinirlandirmistir (www.kgk.gov.tr, 2019). Her ne
kadar standart asil sorumlulugun isletme yoneticilerinde oldugunu agikea ifade etmigse
de, bagimsiz denetgilere de pek ¢ok yeni sorumluluklar getirmistir. Ozellikle risk odakls
denetim anlayis1 ¢ercevesinde, bagimsiz denetgilerin denetim igini yaparken sadece denet-
ledigi firma ile ilgili kanit toplama ve bu kanitlara istinaden rapor hazirlayip gériis verme
sorumluluklari artrilmig olup, denetledikleri firmalarda riskli alanlar1 belitleyip gerek bu
konuda daha fazla denetim kanit1 toplayip ve gerekse isletme yoneticileriyle de bu konuda
goristip durum hakkinda bilgilendirme ve yonlendirme seklinde de yeni bir dizi sorum-

luluklar getirilmigtir.

1980’lerin baginda ¢ogunlukla, daha az vergi 6demeye yonelik olarak ortaya ¢ikan yaratict
muhasebe uygulamalari, 1990’larin sonunda farkli bir boyuta burtinmiis ve igletmelerin
finansal raporlarinin oldugundan daha iyi gortinmesi halini almigtir. Amerika'da Sarba-
nes Oxley Yasasr'ndan once denetim firmalari, ayni igletmeye hem danigmanlik hizmeti
vermekte hem de denetim igini yapmaktaydi. Bu da denetim firmalarinin 6zellikle danis-
manlik hizmetlerinden ¢ok yiiksek gelir elde etmelerine neden olmusgtur. Bununla birlikte

denetim firmalarinin hem danigmanlik ticretlerini artirmak hem de denetledikleri miig-
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terilerini verdikleri hizmetten dolay1 memnun etmek adina yaratict muhasebe uygulama-

larin1 gergeklestirdikleri gortlmigtiir. Hatta bu yapuklari islemleri “Sirketin bilangosunu

farkli
4, Yaratict Muhasebe Teknikleri

Isletmelerde yapilan bileler, gerek calisanlar ve gerekse yoneticiler tarafindan yapilsin uzun
vadede ciddi stkintilarin yasanmasina ve cok ciddi derecede zarar edilmesine neden olmakta-
dur. Finansal tablo hileleri; finansal tablo kullanicilarini aldatmak icin, finansal tablolarda
yer alan tutarlar: veya elde edilen sonuglars kasitly olarak yanlss bildirmektir. Finansal tablo
hileleri genellikle kendisi bir sonug olmaktan cok bir sonuca gitme aracidsr. Bunun yapilma-
sindaki nedenler; sirketin beklenen veya hedeflenen kazanglarina ulasmak, kredi almalarin
engelleyen is problemlerini ¢oziimlemek, daha fazla zaman yaratmak, diiriist finansal tablo-
lar verildiginde alinamayacak veya daha az olacak kredileri almak veya yenilemek, hisse sa-
t151 yoluyla yatirimlar: yiiveklendirmek, artan hisse basina kazang veya ortaklik kar: yararla-
riny artirmak, artan kar pay: odemeleri saglamak, olumsuz piyasa algilamalarini gidermek,
finansman taahhiitlerine uyumu sergileyebilmek, sirket amag ve hedeflerini karsilayabilmek,
performansla ilgili ikramiyeler almak seklinde siralanabilir. Finansal tablo hilelerinin, ge-
nellikle, aktiflerin, gelirlerin ve karlarin fazla bildirimi ve pasiflerin, giderlerin ve zararlarin
cksik bildirimi seklinde goriilmekle birlikte bazen bunun tam tersinin yapildig: da goriilebil-
mektedir. Yiiksek kar edilen yillarda karin izleyen donemlerde diisiik olma olasiligr dikkate
alinarak gizlenmesi seklinde bir degerleme de finansal tablo hilesi olarak adlandirilabilir
(ACFE Fraud Examiners Manuel, 2003).

Yukarida yapilan tanimlardan da anlagilacag: tizere, yaratici muhasebe uygulamalar: as-
linda bir tir hileli finansal raporlamadir. Her ikisinde de aldatma ve oldugundan farklt
gosterme amaglanmaktadir. Aralarindaki tek farkise yaratict muhasebe uygulamalarinin
yasalardaki eksiklikler ve esnekliklerden faydalanmak suretiyle yapilmasi sebebiyle, yasal
olmasidir. Ancak yasal olmasi etik oldugu anlamina da gelmemektedir (Remenari¢, Ken-
felja&Mijo¢, 2018).

Yaratict muhasebe uygulamalart uzun vadede biiyiik zararlara yol agsa da, isletmelere kisa

streli bazi yararlar saglamaktadir. Bu yararlar; sirketin hisse senetlerinin borsada degeri-
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nin artmast, sirketin hisse senedi ihracinin kolaylagmasi sebebiyle daha digitk maliyetle
kaynak saglamasi, hisse senedi opsiyonlarinin degerinin artmasi, daha iyi kogullarda, daha
digiik maliyetle, daha yiiksek tutarlarda bor¢glanma imkaninin artmasi, yiiksek tutarda
karin, yiiksek prim ve ikramiye olanag: saglamasi, daha az vergi, daha ¢ok kar dagitimi
imkani yaratmasi seklinde siralanabilir (Mulford ve Comiskey, 2002). Yukarida belirtilen
yararlarin ¢ekiciligi yasalar, standartlar ve diger diizenlemelerdeki esneklikler, bosluklar
ya da yetersizlikler ve isletmede yonetim politika ve prosediirlerini aciklayan yonetmelik-
lerin eksikligi gibi tegvik edici kogullarin da bulunmasiyla isletme yoneticilerini yaratict
muhasebe uygulamalarina itmektedir (Amat&Catherine Gowthorpe, 2004). Ancak bu
yararlarin kisa siireli oldugunu ve bu uygulamalar ortaya ¢iktiktan sonra yapilan yaniltici

uygulamalardan elde edilen faydadan ¢ok daha fazla zarar verdigi de unutulmamalidir.

Finansal tablolar tizerinde yapilan hileli islemler sonucunda bundan tiim finansal tablo
kullanicilart olumsuz etkilenmektedir. 2018 tarihli ACFE raporunun hazirlanabilmesi
i¢in 2.690 hileli islem davasi, 125 tilke, 23 farkli sekt6r incelenmistir. Bu rapora gore, fi-
nansal tablo hileleri %10 oraninda goriilmesine ragmen verdigi zarar ortalama 800.000
Dolar olarak tespit edilmistir. Oysaki varliklarin haksiz kullanimi %89 oraninda tespit
edilirken verdigi zarar ortalama 114.000 Dolar olarak hesaplanmistir (ACFE Report,
2018). Bu da gostermektedir ki; finansal tablo hileleri oransal olarak ¢ok diisitk olmasina

ragmen, verdigi zarar rakamsal olarak ¢ok daha biiyiik olmakrtadir.

Ayricayine ayni raporda halka agik igletmelerde %29 oraninda hileli iglemler tespit edilmis
olup, ortalama kayip 117.000 Dolar olarak belirlenmigtir. Bununla birlikte igletme sahip-
lerinin ve tepe yonetiminin yapmis oldugu hileli islem sayis1 %19 iken, ¢alisanlarin yapmig
oldugu hileli iglem sayist %44 olarak tespit edilmistir. Tepe yonetiminin yapmis oldugu
hileli iglem sayis1 oransal olarak daha diisiik olmasina ragmen verdigi zararin rakamsal ola-
rak digerlerine nazaran ¢ok daha yiiksek oldugu goriilmistiir. Calisanlarin verdigi zarar
tutart ortalama 50.000 Dolar iken, sirket sahip ve tepe yonetiminin verdigi zarar ise orta-
lama 850.000 Dolar olarak tespit edilmistir (ACFE Report, 2018). Gerek finansal tablo
hileleri ve gerekse tepe yonetimi tarafindan yapilan hileli iglemlerin vermis oldugu rakam-
sal buytiklikler yukarida rakamlarla ifade edildigi tizere tiim finansal tablo kullanicilarina

ciddi zararlar vermektedir. Bu zararin ¢ikig noktasi olan yaratict muhasebe uygulamalarini,
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agagida alt bagliklar halinde agiklayacagimiz ii¢ ana grupta toplamak miimkiindiir (Rezaee,
2002).

(i) Varliklarin ve gelirlerin fazla bildirimi,
(ii) Yikiimliliiklerin ve giderlerin eksik bildirimi,

(iii) Yanlu, yetersiz veya atlanan aciklamalar,

Kendi i¢inde alt bolumlere ayrilan bu teknikler Sekil 1'de gosterilmistir.

Uygun Olmayan Gelir
Taninmasi

Varlik ve Gelirlerin
Fazla Bildirimi

Varliklarin Uygun
Olmayan Bir Bigimde

Taninmasi
Yaratici YUukumliluk ve Giderlerin Uygun
Muhasebe Yukumlaluk ve Olmayan Ertelemeleri
Teknikleri Giderlerin Eksik
Bildirimi

Uygun Olmayan Amortisman
Politikalari, Uygun Olmayan Kar
Zarar Hesabina Yapilan Kayitlar

Yanlis, Yetersiz - -
veya Atlanan ligili Taraf Islemlerinin Uygun
Aciklamalar Olmayan Agiklamalari

Yetersiz, Atlanmis veya Uygun
Olmayan Aciklamalar

Sekil 1: Yaratict Muhasebe Teknikleri
Kaynak: (Rezaee, 2002).
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4.1 Varlik ve Gelirlerin Fazla Bildirimi

Varliklarin ve gelirlerin fazla bildirimi igletmelerin sik uyguladiklari yaratict muhasebe
uygulamalarindan biridir. Bu tiir uygulamalar daha ¢ok varliklarin sahip olunmadan kay-
dedilmesi, giderlestirilmesi gercken kalemlerin akriflegtirilmek suretiyle karin arttirilmasi,
varliklarin daha yiiksek piyasa degeriyle degerlenmesi, varliklara deger duigiiklugii kargilig:

ayrilmamasi ya da digiik oranda ayrilmasi geklinde gorilmekeedir.

Varlik ve gelirlerin fazla bildirimini, uygun olmayan gelir taninmasi ve varliklarin uygun
olmayan bir bi¢imde taninmas: seklinde ikiye ayirmak miimkiindiir. Uygun olmayan ge-
lirin taninmasi; gelirin erken kaydedilmesi ve/veya gercek olmayan gelir islemi yaratmak
suretiyle gelirin oldugundan fazla gosterilmesi seklinde yapilmaktadir. Bu gruba daha ¢ok;
yapay satiglar, satigin tiim sartlar1 tagimadan, tamamlanmadan kaydedilmesi, onaylanma-
mus yitklemeler, konsinye satiglar gibi 6rnekler verilebilir (Rezaee, 2002). Gelirin finansal
tablolara yansitilmasi bunlarin taninma kogullarina uygun sekilde elde edilmesine daya-
nir ki; bu kogullar genel kabul gérmiig muhasebe ilke ve standartlar ile o tilkede gegerli
olan ilgili mevzuat tarafindan belirlenmektedir. Gelir taninmasinin en sik goriilen ihlalleri
sahipligin aliciya ge¢meden satiglarin kayda alinmasi, geri donen iglemler, indirimlerin,

iadelerin, veya garantilerin ertelenerek muhasebelegtirilmesi olarak siralanabilir (Guerra,

2004).

Dénem digi satiglarin varligy, faturala ve tut iglemleri, ek ayarlamalarin yapilmasi, uzatilmig
odemelerin varligt ve iade haklari gibi konular uygun olmayan gelir taninma tiirlerinin
belirlenmesine yardimer olmaya yaramaktadir (Wells, 2004). Finansal tablolardaki
hilelerwin ortaya ¢ikarilmasi i¢in kullanilan en iyi yollardan biri de gelir kalemlerine iligkin
yapilan diizenlemelerin gozden gecirilmesidir. Agagidaki sekil, bir 6rgiitle migteriler
arasinda gergeklestirilebilecek iglemleri ve bu 6rgiitlere ait iglemlerini belirterek, her

islemde gerceklesen hesaplari ve yanlis raporlamanin nasil olugtugunu gostermektedir

(Albrecht&Albrecht, 2003).
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Mal veya hizmetlerin musterilere satisi

l

Tahsil edilemeyen alacaklarin tahmini

Musteriler tarafindan iade edilen  ever. .
= |ade mallar

lhaylr
hayir

Tahsil edilmis alacaklar e

mallarin kabulu

le"e’ Tahsil edilemeyen
alacaklarin kaydedilmesi

Yapilan indirim M indirim dénemi sonrasi nakit toplami

levet

indirim dénemi igerisinde nakit toplami

Isletmenin gelir islemleri sekil halinde ortaya konuldugunda, her islemle iliskili tipik ola-
rak yapilan hilelerin ortaya konmasi miimkiin olabilecektir. Yukarida gosterilen gekille ilig-

kili olabilecek birkag 6rnek agagida tablo halinde gosterilmistir:
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Tablo 1: i§letmelerin Yapmis Olduklar1 Gelire ili§kin Olas1 Hileler

islem

islem

islem

Misterilere mal veya hizmet

satimi

Tahsil edilemeyen alacaklarin

tahmin edilmesi

indirim dénemi sonrasinda nakit

toplanmasi

ilgili Hesaplar

ilgili Hesaplar

ilgili Hesaplar

Alacak hesaplari, gelirler

(satis gelirleri gibi)

Stipheli alacak masraflari,stipheli

alacaklar karsihd

Kasa, alacak hesaplari

Olasi Hileler

Olasi Hileler

Olast Hileler

Hayali satis kaydi yapiimasi
(iliskili taraflar, gercek
olmayan satislar, sartli

satislar)

Gelirleri cok erken tanimak
(uygun olmayan fiyat

indirimleri)

Gercek satislari abartmak
(satis sozlesmelerini
dedistirmek, satis fiyatlarini
uygun olmayan bir bicimde

ylksek gostermek)

Stipheli alacak masraflar,sipheli
alacaklar karsiligi

Banka transferlerini musterilerden
yapilan nakit tahsilati gibi

gostermek

iliskili taraflardan alinan nakdin

manipUlasyonu

Kaynak: (Albrecht& Albrecht, 2003).

Gelirle Ilgili Hile Belirtileri:

Gelirle iligkili hile belirtileri, banka soygunu veya cinayet gibi suglar direke olarak fark
edilemese bile, sirket calisanlari, musteriler ve denetgiler ¢ogunlukla kirmizi bayraklart
gozlemleyebilmektedirler. Hilenin ortaya ¢ikartilabilmesi i¢in 6ncelikle bulgularin agik¢a
ortaya konmasi gerekmektedir. Hile belirtileri agagida siralanan 6 baglikta toplanmaktadir
(Albrecht&Albrecht, 2003);

ol



TIDE Academia Research
Say11/55-76 (2019)

o Analitik belirtiler (Rapor edilen gelir ve satis hesaplarinin bakiyelerinin gok yiiksek

gortinmesi, rapor edilen satig iskontosu hesabinin ¢ok diisiik goriinmesi vb.)

o Muhasebeye veya belgeye dayanan belirtiler (gelir kayitlartyla ilgili belgelerin kay-

bolmasi, 6nemli banka hesaplari ve diger mutabakatlarin agiklanmamasi vb.)

o Kontrol belirtileri (Yonetimin, gelir dongiisii ile ilgili i¢ kontrol yapisina énem ver-
memesi, miigteri memnuniyeti siirecinde yeni ve bityiik misterilerin pek goriitnme-

mesi vb)

o Davranigsal ve fiili belirtiler (yonetim veya iscilerden gelen, gelir veya analitik
prosediirler hakkindaki cevaplarin tutarsiz, siipheli ve inandirict olmamasi, denetcil-
erin tesislere, iscilere, kayitlara, miigterilere, saticilara ve aranacak olan diger dene-

timle ilgili delillere ulagmasinin engellenmesi vb.)

o Hayat Tarzi Belirtileri (yoneticiler ve diger sirket calisanlarinin, miisrif, savurgan bir

hayat yagamasi vb.)

o Ihbar ve Sikayetler (gelirle ilgili hileler hakkinda ihbar ve sikayetlerde artig olmas
vb.)

Varlik ve gelirlerin fazla bildirimindeki bir diger béliim ise; varliklarin uygun olmayan bi-
¢imde taninmasidir. Erken veya sahip olunmayan varliklar1 kaydetmek, daha yiiksek piyasa
degeri kullanmak suretiyle varliklarin degerini artirmak veya alacaklara ve varliklara daha
az tutarda deger dusiiklugii kargiligr ayirmak seklinde agiklanabilecek bu hileler genellikle
yanlis bildirilen varlik hesaplari, stoklar, alacaklar, duran varliklar, finansal yatirimlar ve pa-
tentler gibi kalemlerde ortaya ¢ikar. Bu grupta en 6nemli yaratict muhasebe uygulamalari-
n1 stok degerlerinin yiiksek gosterilmesi ve satilan mallarin maliyetlerinin digtik bildirimi

olusturmakeadir (Citak, 2009b).

4.2 Yiikiimliiliiklerin ve Giderlerin Eksik Bildirimi

Isletmeler karlarini yiiksek gostermek amactyla pek cok yol denemektedirler. Bunu iglet-
menin gelirleri ile oynayarak yapmanin yani sira, giderlerle de yapabilecekleri gibi, her iki-
sini kullanarak da yapabilirler. Kisacasi karini oldugundan yiiksek veya diisiik gostermek

isteyen bir igletme bunu farkli kalemleri kullanmak suretiyle ger¢eklestirebilmektedir.
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Kar1 yiiksek gostermenin yollarindan biri de, giderleri daha sonraki doneme aktarmakur.
Giderleri cari donemden sonraki doneme aktarma yontemleri asagida bagliklar halinde
stralanmugtir (Schilit, 2002);

e Giderlerin uygun olmayan sekillerde aktiflegtirilmesi,

e Muhasebe politikalarinin degistirilmesi ve cari giderlerin daha 6nceki dénemlere

kaydirilmas,
e Uzun donemli amortisman ayrilmasi,
o Degersiz varliklarin zarar kaydedilmemesi,
e Varliklarin kargiliklarinin azaltilmasi,
o Giderlerin ve bazi pasif kalemlerin kaydedilmemesi yoluyla gelirin yiiksek gosterilmesi,
e Gelecek donem giderlerinin cari yila kaydirilmast.

Giderlerin Uygun Olmayan Sekillerde Aktiflestirilmesi: Isletmelerde farkli gider tiirleri
bulunmakta ve igletmeler bu giderleri segtikleri muhasebe politikalariyla aktiflegtirmekee
veya dogrudan gider yazabilmektedirler. Isletmeler farkli diizenlemelerin de uygun kosul-

lar1 saglamasi sebebi ile istedikleri yontemi secerek karlarini oldugundan yiiksek gostere-

bilmektedirler.

Mubhasebe Politikalarinin Degistirilmesi ve Cari Giderlerin Daha Onceki Donemlere
Kaydirilmasi: Bundan 6nce ele alinan ilk teknik, sirketlere igletme maliyetlerini gelecege
aktararak kot bir durumdan ¢ikmaya yardim eder. Ama bu sadece ileride olugacak zor
giinleri daha ileri tarihe atmaya yaramaktadir. Oysaki cari giderlerin 6nceki donemlere
kaydirilmas: geklinde uygulanan teknik yonetime daha uzun vadeli bir ¢6ziim sunarak il-
gili giderlerin sonsuza kadar yok olmasini saglayabilir. Ornegin SNAP Company (birinci
ara donem bitmeden 3 hafta 6nce), reklam giderleriyle ilgili bir muhasebe degisikligi ilan
etmis, bu degisiklikle cari ve gelecek donem giderlerinin 1,6 milyon dolar1 o sirada sona
ermis olan ilk ara doneme kaydirmig, bunun sonucunda bu giderlerin gelir tablosunda go-

rinmemesini saglayarak, giderlerini oldugundan disitk gostermistir.
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Uzun Dénemli Amortisman Ayrilmasi: Bazi igletmeler duran varligin hizmet 6mriini
belirlerken, ulagmak istedikleri hedeflere varabilmek i¢in gergek hizmet 6mriinii amortis-
mana tabi tutmamaktadirlar. Sabit kiymetlerini ¢ok uzun siirede amortismana tabi tutan
sitketler agresif muhasebe uygulamalar1 nedeniyle finansal tablo kullanicilarini yanilemak-
tadirlar. Bazi durumlarda yonetimin yapug: degisiklikler makul bulunabilir, ancak yati-

rimcilar kazanglar sisirmek i¢in yapilan degisikliklere dikkat etmelidirler.

Degersiz Varliklarin Zarar Kaydedilmemesi: Isletmede yer alan bir varligin gelecekte ya-
rar saglanamayaca@ belirlendiginde, bu varligin ilgili gider hesabina aktarilmas: gerekir.
Eger bir demirbag kullanilmayacak hale gelmigse o da hemen ilgili gider hesabina aktaril-
malidir. Bu tiir ilgili gider hesabina aktarmalar genellikle mikrtar olarak biiyiik oldugu i¢in
hem cari hem de gelecek yillar: etkilemesi sebebiyle yatirimeilar bu konuda dikkatli olma-
lidirlar. Ayni gekilde stoklarda meydana gelen deger diistikliikleri i¢in de kargilik ayrilmast

finansal tablolarin daha gergek¢i hazirlanmasi agisindan 6nemlidir.

Varliklarin Kargiliklarinin Azaltilmasi: Isletmeler borcunu 6demeyen miisterileri, mo-
dasi gegmis stoklar1 ve varliklarinin degerlerindeki diger deger diistiklitklerini finansal
tablolarinda dogru bir sekilde raporlamak i¢in kargilik ayirmalidirlar. Bu kargiliklar1 ye-
terli ayirmamak veya uygun olmayacak sekilde azaltmak yapay karlar yaraulmasina neden
olmaktadir. Bu kargiliklar alacaklarla, stoklarla, maddi duran varliklarla ilgilidir. Briit ala-
caklar artarken alacaklardaki kargiliklarda bir azalma oluyorsa bu duruma dikkat edilmesi

gerekmektedir.

Giderlerin ve Bazi Pasif Kalemlerin Kaydedilmemesi Yoluyla Gelirin Yiiksek Goste-
rilmesi: Sirketler borclarini kayitlarinin diginda tutmak i¢in bazi teknikler kullanmak-
tadirlar. Ornegin bir sirket s6z verdigi mal ya da hizmetleri teslim etmeden aldig1 nakdi
satig geliri olarak kaydederek gelirini yitksek gosterebilir. Ya da, beklenen ya da miiteselsil
yikimliliikler icin bir kayit yapmamakur. Birincisi geliri fazla bildirerek ve ikincisi de
giderleri (veya zararlar1) eksik bildirerek yanilticr bilgiler verilmesine neden olur. Sonug

olarak bu tekniklerin her ikisi de karlarin fazla bildirilmesiyle sonuglanir.

Gelecek Donem Giderlerinin Cari Yila Kaydirilmasi: Gelecek donemlerde maliyet ya

da gider yaratabilecek kalemlerin 6nceki donemlere bityiik tutarda 6zel bir gider (a special
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charge) olarak kaydedilip gelecek dénem performansini oldugundan iyi géstermek kotii
durumdaki sirketlerin kendilerini diizliige ¢ikarmak i¢in ¢ok yiiksek prim ve ticretlerle

transfer ettikleri CEO’lar tarafindan bagvurulan bir diger yaratict muhasebe teknigidir.
Stok ve Satilan Mallarin Maliyeti Ile Ilgili Olas: Hileler

Gelir hilelerinde oldugu gibi, isletmenin stok hareketlerinin de ayrinuli bir sekilde ince-
lenmesi gerekir. Asagidaki tabloda her iglem ve kayitta olugabilecek bazi olast hileli yon-

temler belirtilmistir:

Tablo 2: Satilan Malin Maliyeti Etkisi ve Olas1 Hile Yontemleri

islem islem islem

Satistan iadeler Stok satisi; satilan mal maliyetinin

Alinan stoklar

kaydi
ilgili Hesaplar ilgili Hesaplar ilgili Hesaplar
Mal Stok hesab, Bor¢lar o
hesabi Borclar hesabi, Mal Stok hesabi Satilan Mal Maliyeti, Mal Stok hesabi
Olasi Hileler Olasi Hileler Olast Hileler

- Satilan malin maliyetini diistik

-Alislari cok gec kaydetme
iall COX QEC KAy miktarda kaydetmek

Stpheli alacak masraflari,supheli

-Alislart kaydetmeme 5
alacaklar karsihd

- Satilan mal maliyetini
kaydetmemek veya stoku azaltmak

Kaynak: (Albrecht&Albrecht, 2003).

Gelir hilelerinde oldugu gibi bu tiir hile yontemleri net gelirde artisa sebep olmakrtadir.
Stok hilelerinden dogan etki sonraki déonemlere de yansimaktadir. Stok hilelerinde bir d6-
nemde oldugundan fazla gériinen dénemsonu stoklar bir sonraki donemde oldugundan
fazla goriinen donembagi stok olarak ortaya ¢ikar. Bu durum ikinci dénemde net gelirle-

rin oldugundan disitk gériinmesine neden olacaktir. Sonug olarak oldugundan daha fazla
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gosterilmis stoklarin donemler boyunca devam etmesi hilenin belirlenmesini kolaylagtir-

maktadir (Albrecht&Albrecht, 2003).
Stok ve Satilan Mallarin Maliyeti Ile llgili Hile Belirtileri

Stok ve satilan malin maliyeti hilelerinin en sik rastlanan belirtilerini agagida siralanan 6
baslikta toplamak miimkiindiir (Albrecht&Albrecht, 2003):

o Analitik belirtiler (Rapor edilen stok hesabinin ¢ok yiiksek veya ¢ok hizli artig gos-
termesi, rapor edilen satilan malin maliyeti dengesinin ¢ok diisiik veya ¢ok hizli

diisiis gdstermesi vb.)

o Muhasebe veya Belgeye Dayanan Belirtiler (Stok/satilan malin maliyeti iglemlerinin
tasdik edilmemis veya islemlerin resmi olmamasi, donem sonu stok ve/veya satilan
mal maliyeti diizenlemelerinin 6nemli 6l¢iide isletmenin finansal sonuglarini etkile-

mesi vb.)

o Kontrol belirtileri (Satict memnuniyeti siirecinde yeni ve siradan olmayan saticilarin

pek goriinmemesi, stok sayimu siirecinde zayifliklarin ortaya ¢ikmasi vb.)

o Davranigsal ve Sozel Belirtiler (Denetcilerin tesislere, is¢ilere, kayitlara, miigterilere,
saticilara ve aranacak olan diger denetimle ilgili delillere ulagmasinin engellenmesi,
stok ve/veya satilan malin maliyeti ile ilgili bilgilerin saglanmasi konusunda gecikm-

elerin ortaya ¢tkmasi vb.)

o Hayat tarz1 belirtileri (Biiyiik sirketlerde, gelir hileleri gibi hayat tarzi belirtileri
ayrintili olarak stok hileleri ile birebir ilgili degildir vb.),

o Ihbar ve sikayetler (stok, satin alma ve/veya satilan malin maliyeti hilesi ortaya ¢ik-

ugini ileri siirmektedir vb.)
4.3 Yanlss, Yetersiz veya Atlanilan Bildirimler

Isletmeler gelir ve varliklart yiiksek, giderleri de diisiik bildirerek isletmenin durumunu
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oldugundan daha iyi gosterebilmektedirler. Ancak sirket hakkinda, finansal tablo kulla-
nicilarina aciklanmasi gereken bazi 6nemli olaylarin bildirilmemesi, hatta bilingli olarak
gizlenmeye ¢aligilmasi da yaratict muhasebe uygulamalari arasinda yer almaktadir. Bazi1 yii-
kiimliiliiklerin sadece dipnot agiklamalar: gerektirmesine ve rapor edilen kazanglara higbir
etkisi olmamasina ragmen, bazen kaydedilmeyen yiikiimliiliikler bilancoda yeralan bilgi-
lerden gok daha 6nemli olabilmektedirler. Isletmelerin yiikiimliiliikleri ile ilgili 5nemli bir
konu da sarta bagli olaylardir. Isletmeyi ilgilendiren 6nemli davalar ve bunun sonucunda
gerceklesebilecek 6demeler icin igletme bu konulara iliskin bilgileri, bilangonun dipnotla-
rinda agik olarak belirtmelidir (Citak, 2009a). Ozetle, dipnotlar; isletmelerle ile ilgili bazt
cok 6nemli bilgileri sunmasi sebebiyle tiim finansal tablo kullanicilar tarafindan dikkatle

okunmalidirlar.

Bu konuya iligkin olarak Enron ve Adelphia davalari eksik borg bildirimi 6rnek olarak
verilebilir. Enron’ da 6zel amagli sirketler, milyarlarca dolar borcu saklayarak yanilucr fi-
nansal tablo hazirlamiglardir. Borglar eksik bildirildigi i¢in sirketin finansal giicti, yatirim-
cilara yanlis goriiniim verecek sekilde fazla bildirilmistir. Ornegin, Adelphia yoneticileri
2 milyar dolardan fazla banka borcunu gizleyerek bilingli olarak yanlis bilgi sunmuglardir
(Guerra, 2004). Isletmenin finansal tablolarini inceleyenler tarafindan, sirketlerin sarta
bagli olaylarinin bilinmesi gerekmektedir. GKGMI “gelecekteki” yitkiimliiliiklerde yone-
time daha fazla esneklik verecek sekilde olusmamugtir. Eger bu yukumlilikler biyiikse ve
sitket boyle anlagmalardaki kotii sartlardan olumsuz gekilde etkilenecekse, bu durumun

dipnotlarinda mutlaka agiklanmasi gerekmektedir (Schilit, 2002).

Yanlus, yetersiz veya atlanilan bildirimler arasinda yeralan bir diger 6nemli konu da iligkili
taraf iglemleridir. Bu tiir uygulamalar 6nemli tutardaki ilgili sirket iglemlerini, olagandi-
s1 goriinen veya amact belli olmayan iglemleri icermektedir (Rezaee, 2002). Ulkemizde
de sikga rastlanan iligkili taraf iglemleri hem isletmeye hem de isletmeyle ilgili diger kisi
ve kurumlara ¢ok biiytik zararlar vermektedir. Ancak bir yoneticinin bir bagka igletmeyle
olan finansal ¢ikar iliskisi denetgiler tarafindan bilinmiyorsa ve bu konuda herhangi bir

aciklama yapilmamugsa iligkili taraf iglemlerini ortaya ¢ikartmak genellikle zor olmaktadir.
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5. Sonug

[sletmeler, isletme sahip ya da yoneticilerine oldugu kadar diger tiim taraflara (galisanlar,
yatirimeilar, kredi kurumlari, tedarikgiler, mugteriler vergi otoritesi, tiketiciler vb.) karg:
da dogru, diirtist, zamaninda ve anlagilabilir bilgi sunmakla yikiimladirler. Paydas olarak
adlandirilan tiim bu taraflar, alacaklari finansal kararlar i¢in gercege uygun ve giivenilir bil-
giye ihtiya¢ duymakeadirlar. Gergege uygun ve giivenilir finansal tablo sunmanin yolu ise
genel kabul gérmiig muhasebe ilke ve standartlara uyulmasindan ge¢mektedir. Giiniimiiz
raporlama anlayiginda artik her ne kadar sadece yiiksek kar raporlamak yeterli goriilmese
de, halen igletme ile ilgili taraflarin, igletmelerin karliligs ile birinci derecede ilgilendikleri
bir ger¢ektedir. Bu sebeple, 6zellikle isletme sahipleri ve tepe yonetimi onceligi kendilerin-
de gorerek, diger ¢ikar gruplarini goz ardi ederek firmayi finansal agidan oldugundan daha
iyi ya da daha kotii gosterme egilimine gidebilmekte ve bazi teknik ve yontemler kullana-

rak yaratict muhasebe uygulamalarini gergeklestirebilmekeedirler.

Her ne kadar yaratict muhasebe uygulamalari, muhasebe politikalarindaki esneklik ve di-
zenlemelerdeki eksikliklerden yararlanmak seklinde tanimlansa da, 6ziinde yanilticr bilgi
vermesi bu uygulamalar1 kabul edilebilir olmaktan ¢ikarmakta ve igletme ile ilgili tim fi-
nansal bilgi kullanicilarini yaniltmakea ve yanlis kararlar vermesine sebep olmaktadir. Bu
da yaratict muhasebe uygulamalarinin hileli iglemler icerdigini gostermektedir. Kasten
yapilan bu iglemler etik olmamakla birlikte, aldatici bilgi sunmasi sebebiyle de igletmey-
le ilgili tim taraflara ciddi zararlar vermekeedir. Genel olarak aldatici ve istenmeyen bir
uygulama olarak goriilen yaratict muhasebenin engellenebilmesi i¢in; 6ncelikle igletme-
lerin kurumsal yonetimin anlayigiyla yonetilmeleri, isletmelerde i¢ kontrol sisteminin ve
i¢ denetim biriminin etkili ve verimli bir sekilde isliyor olmasi, bu tiir uygulamalardan
asil sorumlu olan igletme yonetiminin alacaklari cezalarin artirilmasi, genel kabul gormiig
mubhasebe ilke ve kurallarindaki diizenleme eksikliklerinin ve diizenleme esnekliklerinin
miimkiin oldugunca en aza indirilmesi ve son olarak da etkili bagimsiz denetimin gercek-

legtirilmesi son derece 6nemlidir.
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Giintiimiiz piyasa kogullarinda, sirketlerin siirdiiriilebilirliklerini koruyabilmesi, kir payla-
rini arttirmast ve belirlemis olduklar: sirket amag ve hedeflerine ulagabilmesi zorlagmigtir.
Mevcut piyasa sartlarinda bagartya ulagmak noktasinda, sirketler i¢in sirket ici ve sirket ige-
risinde yer alan insana dayal: siireclerin etkinligi ve verimliligi 6nem kazanmigtir. Bu ne-
denle, ozellikle sirketlerin finansal sonuglarini etkileme 6zelligine sahip siireglerinin etkin,
verimli ve insan kaynagindan kaynakli olarak olusabilecek risklerden arindirilmig gekilde
sturdiriilmesi onem tegkil etmektedir. Finansal sonuca direke olarak etkisi olan muhasebe
islemleri ve finansal iglemlere iligkin siireclerde, insandan kaynakls hilelerin olugmas: her za-
man muhtemeldir. Dolayisiyla bu siire¢lerde hile riskinin her zaman var olan bir risk oldu-
gunu kabul etmek ve bu kapsamda siireglere iliskin gerekli 6nlemleri almak gerekmektedir.
Hile riskine iligkin olarak 6zellikle giiniimiizde, uluslararasi ve ulusal pek ¢ok platformda
onlem alinmasina yonelik standartlar geligtirilmektedir. Bu standartlarin temelinde, sirke-
tin finansal siireclerinde var olan hilelerin ortaya ¢ikartilmasi yatmaktadir. BDS 240 stan-
dard1 da sirketlerin i¢ kontrol sistemleri kapsaminda hile risklerinin ortaya ¢ikartilmasina
yonelik olarak gelistirilen bir standartur. Standart kapsaminda sirketin finansal sonuglarina
iligkin denetim siireclerini gerceklestiren bagimsiz denetgilerin hile ve hile riskine iligkin
sorumluluklar: diizenlenmistir. Bu standart ayrica bagimsiz denetim siireglerin hile ve hile
riskinden kaynakli olarak ortaya ¢ikan 6nemli yanhgliklara iligkin miizakere siireclerini
kapsamaktadir. Caligmanin temel konusu denetim ekibi tarafindan yiiriitillecek olan hile
ve hile riskinden kaynakli olarak ortaya ¢ikan 6nemli yanhgliklara iligkin yiritilen mi-
zakerelerin incelenmesidir. Bu kapsamda yiiriitiilen ¢alismada, hile, hile riski ve i¢ kontrol
sistemleri, BDS 240 standard1 kapsaminda yiirtitillen miizakerelere bir alt yap: olusturmasi
acisindan irdelenmistir.

Ahantar Kelimeler: Hile Riski, I¢c Kontrol Sistemi, BDS 240, Miizakere
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FRAUD NEGOTIATION AND INTERNAL CONTROL
DETERMINATIONS IN THE AUDIT

Abstract

In today’s market conditions, it has become difficult for companies to maintain their sus-
tainability, increase their profit margins and achieve the company goals and targets they
have set. In order to achieve success in the current market conditions, the effectiveness and
efficiency of human-based processes within the company and within the company have
gained importance for the companies. Therefore, it is especially important that the proces-
ses of companies that have the ability to influence financial results are carried out effecti-
vely, efficiently and free from the risks that may arise from human resources. In the process
of accounting and financial transactions that have a direct impact on the financial result, it
is always possible to create human-induced fraud. Therefore, it is necessary to accept that
there is always a risk of fraud in these processes and to take the necessary precautions re-
garding the processes within this scope. In particular today, standards are being developed
for the prevention of fraud risk in many international and national platforms. The basis of
these standards lies in the discovery of fraud that exists in the company’s financial proces-
ses. The BDS 240 standard is a standard developed for the detection of fraud risks within
the scope of internal control systems of companies. Within the scope of the standard, the
responsibilities of the independent auditors for fraud and fraud risk have been set up for
audit processes regarding the financial results of the company. This standard also covers
negotiation processes for material misstatement arising from the risk of fraud and fraud
of independent audit processes. The main issue of the study is to examine the negotiations
conducted on material misstatement arising from the risk of fraud and fraud that will be
carried out by the audit team. In this context, fraud, fraud risk and internal control systems

have been examined in order to create a infrastructure for negotiations conducted within

the scope of the BDS 240 standard.

Keywords: Fraud Risk, Internal Control System, BDS 240, Negotiation
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Girig

Kiiresellesme ile birlikte, piyasalarin rekabet kogullari sertlesmistir. Sert rekabet kogulla-
rina sahip piyasalarda strdiiriilebilirliklerini, kir paylarini ve miigteri paylarini ellerinde
tutmak isteyen sirketler icin mevcut siireglerinin etkinligi ve verimliligi tizerinde negatif
etkiye sahip olabilecek her tip eylem ortadan kaldirilmaya ya da minimize edilmeye cali-
stlmaktadir. Hile ve hile riski kavramlar1 da sirketlerin siireglerinin etkinligi ve verimlili-
gi tizerinde negatif etkiye sahip olacak ve ayrica sirketlerin kurumsal imajlar1 tizerinde de
olumsuz etkiye sahip olabilecek kavramlardir. Dolayisiyla, giiniimiiz sirketleri, hile riskini
minimize edebilmek i¢in artik, i¢ denetim, denetim, i¢ kontrol sistemi, bagimsiz denetim
gibi riskleri minimize etmeye yonelik olumlu katkilar saglayan alanlara 6nemle egilmekte-
dir. Gerek sirket yonetimlerinin bu siireglere ilikin ilgisi, gerekse sirket paydaglarinin de-
netim ve stireglerine dair olan talepleri nedeni ile glintimiizde bagimsiz denetim sistemleri

ve i¢ kontrol sistemleri 6nem arz eden sistemler olarak kargimiza ¢ikmakeadir.

Bu ¢aligmada hile riski kavram1 kapsaminda bagimsiz denetim ve bagimsiz denetgilerin, i¢

kontrol sistemine yonelik olan tespitleri ve hile riskine iligkin miizakereleri ele alinmigtir.

Bu kapsamda ¢aligmanin birinci bélimiinde i¢ kontrol sistemi ve hile kavramlar: kavram-
sal olarak detaylandirilmigtir. Birinci bolimde, oncelikle i¢ kontrol sistemi nedir, i¢ kont-
rol sisteminin amaglari ve unsurlari nelerdir sorulari yanitlanmigtir. Daha sonra hile kavra-
my, hile riski kavrami ve hile riski yénetimine iligkin detayli bilgi verilmistir. Bu bélimde

son olarak hile riski ve etkili i¢ kontrol sistemi arasindaki iliski detaylandirilmigtir.

Caligmanin ikinci bolimiinde BDS-240 kapsaminda bagimsiz denetim, bagimsiz denetgi
ve bagimsiz denetgilerin sorumluluklar: incelenmistir. Bagimsiz denetgilerin hile ve hile
riski tagiyan alanlarin ortaya ¢ikarulmasindaki 6nemi irdelendikten sonra, bagimsiz de-
netgilerin hileleri ortaya ¢ikartma siirecinde kullandigs, analitik inceleme prosediirleri,
Benford Kanunu kapsaminda dijital analizler, ihbar hatt1 yontemi, veri analizi yontemi ve

uzman sistemler yontemleri incelenmistir.
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I. Kavramsal Olarak I¢ Kontrol Sistemi ve Hile

1.1. It Kontrol Sistemi ve Amaci

Uluslararasi alanda yaganan muhasebe, finans ve denetim skandallari sebebiyle, giiniimiizde
yonetim anlayigt degismis, buna bagli olarak da reform ¢abalari glindeme gelmistir. Artan
biitce aciklari, ekonominin kiiresellesmesi ve bunun sonucu olarak uluslararasi rekabetin
artmast ve ozellikle uluslararasi iligkilerden kaynaklanan degisim baskilari nedeniyle mey-
dana gelen yeni ekonomik kogullar bazi kavramlarin literatiire girmesine sebep olmustur.
Bu dogrultuda, yonetim siirecinin ilk agamasi olan planlama ile ulagilmak istenen hedefler
ortaya koyularak, yonetimin diger biitiin fonksiyonlari ile bu amag gerceklestirilmeye ¢a-

Ligilir. Kontrol fonksiyonu ile de hedeflere ne 6l¢iide ulagildigs saptanir (Ugurlu, 2018: 1))
1(; kontrol sistemi,

“givenilir finansal bilgilerin zamaninda hazirlanmasi, mubasebe kayitlarinin eksiksiz
ve dogru bir sekilde yapilmasi ve hata ile yolsuzluklarin ortaya gkartilmasi, onlenmesi,
varliklarin korunmasi, yonetim politikalarina baghiligin saglanmas: da dihil olmak
uzere isletme faaliyetlerinin diizgiin ve verimli olarak yiiriitiilmesine, isletme yonetimi
tarafindan saptanmas amaglara ulasilmasina yardimer olmak igin yonetim tarafindan

kabul edilen tiim politika ve prosediirlerdir”(Alagoz, 2015).

seklinde tanimlanmaktadir. Diger bir tanimlamaya gore i¢ kontrol sistemi; finansal yo-
netim, kontrol, i¢ denetim ve uyumlagtirma unsurlarini icerisinde barindiran, sirket tara-
findan 6nceden belirlenmis amag ve hedeflere uygun olarak siirdiiriilen faaliyetlerin et-
kin, verimli ve ekonomik bir sekilde yiirtitiilmesini saglayan, sirket kaynaklarini korumay:
hedefleyen ve sirket muhasebe kayitlarinin tam, dogru tutulmasini ve giivenilir olmasini

saglamaya yonelik yiiriitiilen tiim kontrollerdir (Gok ve Akar, 2014).

I¢ kontrol kavrami aslinda isletmede yapilan ve tanimlanan iglerin diizeltme ve degerlen-
dirme faaliyeti olarak ifade edilen kontrol kavramiyla 6rtiismekte olup, isletme i¢inde bir

fonksiyon olarak yapilmasi gerekli kontrollerin sistematik yapisini ifade eder (Yurtsever,

2010: 16).

I¢ kontrol sistemi; kurum misyonunu gergeklestirmeye yardimei olacak kurumun tiim bi-
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rimleri ve faaliyetlerinde yaygin kontrollerin belirlenmesi, uygulanmasi, izlenmesi, deger-

lendirilmesi ve raporlanmasini kapsayan yapidir (Derici, 2013: 85-87)

I¢ kontrol sistemine yonelik tanimlamalar kapsaminda i kontrol sisteminin temel amagla-
rin1 agagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Kizilboga, Oz§ahin, 2013);Sirketin varliklarini

korumak

Sirketin varliklarini korumak

Sirket muhasebe sistemindeki bilgilerin dogrulugunu ve giivenilirligini saglamak

Sirket faaliyetlerinin daha etkin ve daha verimli olmasini saglamak

Sirketin faaliyetlerinin var olan sirket politikalari ile uyumlu olmasini saglamak

Sirketin faaliyetlerinin yasal mevzuata uygunlugunu saglamak
e Sirketin 6nceden belirlenmis amag ve hedeflerine ulagmasina katki saglamak

I¢ kontrol sistemini kurmayi dileyen iist yonetimin, ilk yapacag is isletmenin finansal ve
muhasebe risklerini tespit etmesidir. Daha sonra ise bu riskleri bertaraf etmek veya riskin
derecesini azaltmak i¢in politikalar ve prosediirler benimsenmeli ve ilgili ¢aliganlara ak-

tarilarak, personelin fikir sahibi olmasina caligilmalidir (Omiirbek ve Altay: 2011, 381).

Sirketlerde hissedarlar haklarinin korunmasi, kurumsal risk yénetimi, i¢ denetim ve ba-
gimsiz denetim faaliyetlerinin yirttilmesi, kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanmasi ile
kurumsal yonetim siirecinde ilerleme saglanmas i kontrol sistemleri ile gergeklesir (Ogiis

vd. 2016: 102).

1.2. I¢ Kontrol Sisteminin Unsurlar:

I¢ kontrol sisteminin unsurlart COSO (Sahte Mali Raporlama Ulusal Komisyonu Spon-
sor Komitesi —~The Commitee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commissi-

on) tarafindan agagidaki gibi belirlenmistir (www.coso.org);
¢ Kontrol ¢evresi

e Risk degerlendirme
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e Kontrol eylemleri
e Bilgi ve iletisim
e Sistemin gozlemlenmesi

I¢ kontrol sisteminin birinci unsuru olarak belirlenen kontrol gevresi ya da diger bir ifade
ile kontrol ortamyi, i¢ kontrol sisteminin bagarili olmasi ya da bagarisiz olmas tizerinde
direke olarak etkili olan bir unsurdur (Doyrangél, 2001). I¢ kontrol sisteminin eksiksiz
olmasinin temeli kontrol ortamina dayanir (Akyel, 2010: 86). Kontrol ortami, sirket yo-
netiminin i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda ortaya koyduklar1 tavir ve davraniglari,
politikalari, organizasyon yapusi, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi ve ¢alisanlara yone-

lik olugturulan prosediirlerden olugmaktadir. Sirketin faaliyetlerini yapma bi¢imini ifade

eder (Tiiredi vd., 2015:70).

I¢ kontrol sisteminin ikinci unsuru olan risk degerlendirme unsuru; sirket igerisinde var
olan ve var olma potansiyeli olan risklerin ve riskli alanlarin belirlenmesine yonelik ola-
rak yonetim tarafindan yiiriitiilen cabalarin tamamina verilen isimdir (Uzunay, 2007).
I¢ kontrol sisteminin temel bilesenlerinden ve ikinci sirada yer alan risk degerlendirme,
sitketin amag ve hedeflerini bagarmasinda ortaya ¢ikan i¢ ve dis risklerin belirlenmesini
ve analizini ifade eder (Atmaca, 2012:197). Risk degerlendirme siireci; sirketin amag ve
hedeflerinin belirlenmesi, amag ve hedeflerin ger¢eklesmesinde ortaya ¢ikmasi muhtemel
risklerin tespiti ve tespit edilen risklerin girketin risk istahi ¢er¢evesinde optimum diizeye

indirgenmesi siireclerinden olusur. (Polat, 2018: 91)

I¢ kontrol sisteminin iigiincii unsuru olan kontrol eylemleri ya da bagka bir ismi ile kontrol
faaliyetleri, i¢ kontrol siirecinin risk degerlendirme agamasinda belirlenen risklerin ve risk

alanlarina yonelik kontrol faaliyetlerini gelistiren, arttiran ve prosediirel hale getiren faali-

yetler biitiiniidiir (Kesik, 2005).

I¢ kontrol sisteminin dérdiincii unsuru olarak kabul edilen bilgi ve iletisim unsuru; sirket-
lerin bilginin degerlendirilmesi, isletme icerisinde bilginin etkin ve yeterli seviyelerde ile-
tilmesi ve sirket digsal siireglerinde iletigimin etkinligi konularini kapsamakeadir (Tiiredi

vd., 2015): Diger bir ifade ile i¢ kontrol sisteminin etkin ve verimli sonuglar ortaya ¢ikart-
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mast ve hile riskini minimize edebilmesi noktasinda, sirket i¢ ve dig siirecleri arasindaki

iletisim aglarinin ve bilgi aktarimlarinin etkin olmasi gerekmektedir.

I¢ kontrol sisteminin son unsuru olarak kabul edilen sistemin gozlemlenmesi unsuru te-
mel olarak tiim sistemsel siireclerde olmasi gereken bir unsurdur. Bir sistem kurulduktan
ve faaliyete alindiktan sonra, sistemin gozlemlenmesi ve var ise aksakliklarin belirlenmesi
ve belirlenen aksakliklara gére sistemin iyilegtirilmesi sistemin stirekliligi agisindan 6nem-
lidir. Ig kontrol sisteminin gézlemlenmesi unsuru, hangi bilgilerin, kime, kimlere, hangi
departmanlara, ne gekilde ve ne zaman raporlanacaginin belirlenmesini de kapsayan bir
unsurdur (Giiner, 2009). Ancak etkin bir i¢ kontrol sisteminin olugturulmas: kurumlar
icin gerek sart olsa da yeter sart degildir. I¢ kontrol istemi ile birlikte kurumlarin diiriistlikk
ve etik degerler, yonetimin felsefesi ve igletim tarzi, 6rgiitsel yapi, yonetim kurulu, yonetim
ve calisanlar i¢in iyi tanimlanmug gorevler ve sorumluluklar, mitkemmeliyetgi bir yaklagim,
etkin ve faal bir yonetim kurulu ve komitesi, kurumsal risk yonetimi ve aile sirketlerin-
de aile iligkilerini diizenleyen kurumsal siireler gibi bir¢ok farkli unsur ile desteklenmesi

onem arz etmektedir. (Alpman, 2018:9)

Kontrol ortamy, sirket yonetiminin i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda ortaya koy-
duklar1 tavir ve davranglari, politikalari, organizasyon yapisi, yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesi ve ¢aliganlara yonelik olusturulan prosediirlerden olugmaktadir. Sirketin faa-

liyetlerini yapma bi¢imini ifade eder (Tiiredi vd., 2015:70).
1.3. Hile Kavrams ve Hile Riski

Haksiz menfaat saglama amaci ile yapilan aldatict davranig ya da fiillerin tamamina hile
denir (Graycar ve Smith, 2002). Diger bir ifade ile temelinde aldatma, gizleme, giiveni
suiistimal etme gibi eylemleri barindiran, bireyler, kurumlar veya kuruluglar tarafindan ya-
pilan eylemler hile olarak adlandirilmaktadir (Thorton, 2013). Hile kavramina iliskin ta-
nimlamalar incelendiginde, kavramin temelinde kasit yer aldig1 gériilmekeedir. Yani, hile
eylemi, kasitli bir eylemdir ve dolayisiyla kasitsiz olarak yapildig: bilinen hata eylemi gibi
ortaya cikartilmasi kolay olan bir eylem degildir. Hile, kasit icerdigi ve yapan tarafindan
asil amaci olan eylem gizlendigi icin tespit edilmesi zor bir eylem olarak kargimiza ¢ikmak-

tadir.

Hile bir kisi veya kurumun malini miisadere etmesi veya haksiz kullanimi olarak tanim-
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lanabilir. Bagka bir hile tanimi; bir ¢alisanin kasitli olarak uygunsuz bir sekilde kullandigt

ve bir igletmenin kaynaklarini ve varliklarini kullanip ele gegirerek haksiz bir sekilde fayda
saglamasidir. (Pehlivanly, 2011: 3)

Hile eylemine iliskin olarak altini ¢cizmek gereken bir diger 6nemli nokta, hilenin her du-
rum ve her kosulda, tiim engellemeye yonelik siireglere ragmen ortaya ¢ikabilecegi nok-
tasidir. Sirket bazinda ele alindiginda, sirketin i¢ kontrol sistemi, i¢ denetim siiregleri ne
denli etkin ve verimli olursa olsun, hile insana dair bir eylem oldugu i¢in her zaman ortaya
cikabilmektedir (Fishman, 2001). Dolayistyla hilenin 6zellikle sirketler i¢in her zaman var
olan bir risk oldugunu kabul etmek gerekmektedir. Bu riskin kabul edilmesi ve buna gére
onlemler alinmasi ancak, hile riskinin minimize edilmesi yoniinde sonug vermektedir. Bu
noktada 6nemli olan, hile eylemindeki taraflarin ve olugabilecek hile tiirlerinin bilinmesi-

dir. Asagida yer alan tablo kapsaminda, hile tiirleri ve hile eylemine iligkin taraflar 6rnek-

lendirilmigtir.
Tablo 1: Hile Eyleminin Taraflar1 ve Tiirleri
Taraf (Hileyi
Hile Tilrii Taraf (Kurban) (Hiley
Gergeklestiren)

Calisan Hilesi isveren is gdrenler
Yénetim Hilesi Tam Isletme Ust Yonetim
Yatirim Hilesi Yatinmcilar Sahislar
Satict Hilesi Mal ve/veya Hizmet Alicisi Olan Sirketler Mal Satanlar
Misteri Hilesi Mal ve/veya Hizmet Saticisi Olan Sirketler Mal Alanlar

Kaynak: (Bozkurt, 2009) ve (Hile Denetim Hizmetleri, “Isletme Odakli Hile Tiirleri”

http://www.hiledenetimhizmetleri.com/hile-denetimi/isletme-odakli-hile-turleri.html)

Yukarida yer alan tabloda goruldugi gibi, farkls hile tiirlerinin farkli taraflari mevcuttur.
Her ne kadar eyleme iligkin farkli taraflardan s6z ediliyor olsa dahi, hile eyleminin sahip
oldugu bir takim ortak ozelliklerin var oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bozkurt (2009),

hile eyleminin ortak 6zelliklerini agagidaki gibi ifade etmekeedir;

e Hile eylemi, hileyi gerceklestiren kisi ya da kurum tarafindan gizlilikle yurteil-
mektedir
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e Hile eylemi, hileyi ger¢eklestiren kisi ya da kurumun direke olarak fayda saglamast
i¢in yapilmaketadir

e Hile eylemi kasitli bir eylemdir ve bu kasitli eylemin sonucunda hem hileyi ger-

ceklestiren taraf hem de hileye maruz kalan taraf zarar gormekeedir

Hile vakasinin gergeklesmesi icin bazi fakeorlerin bir araya gelmesiyle olugur. Hile riskinin
belirlenmesi, hileyi olusturan tegvik, firsat ve baskilarin degerlendirilmesini igerisinde bu-

lundurur (Ozkul ve Ozdemir, 2013:62)

Hile riski ise, sirketlerin her zaman kargilagabilecekleri bir risk tiiriidiir. Operasyonel bir
risk olarak kabul edilen hile riski diger operasyonel riskler (personel riski, teknolojik risk,
organizasyon riski gibi) (Akdemir, 2010) ile kiyaslandiginda, gorece daha genis tabana
yayilmis olan bir risk turtidiir. Hile riskinin, sirket tarafindan geligtirilecek stirecler so-
nucunda tamamen ortadan kaldirilmasi gibi bir durum s6z konusu degildir ve fakat hile
riski tagtyan alanlarin etkin ve dogru olarak belirlenmesi ve siireg takiplerinin diizenli bir
sekilde yapilmasi ile kargilagilabilecek hile riski minimize edilebilmektedir. Hile riskinin
minimize edilmesi noktasinda 6nemli olan bir diger fakeor ise hile riskinin sahip oldugu
temel faktorlerin ¢ok iyi bilinmesidir. Alan yazin incelendiginde genel kabul gormiis ti¢
temel hile riski fakeori oldugu gortilmektedir. Bu fakeorler (Karabinar ve Akyel, 2009);

e Bask:
e Firsat
e Mantkli Kilmak

Seklinde siralanmakradir. Hile tiggeni olarak da adlandirilan bu ti¢ faktorden; baski fakes-
rii; hile eyleminin gerceklestirilmesi i¢in motivasyon saglayan bir anlamda hileyi gercek-
lestiren tarafi tegvik eden faktorlerin tamami i¢in kullanilmaktadir (Hogan ve arkadaglari,
2008). Hile riskinin firsat faktori; hile yapma baskisina sahip olan, diiriist ve ahlakli ol-
mayan bireylerin hile yapabilmesine olanak saglayan durumlarin ve mevecut zeminlerin ta-
mami olarak adlandirilmakeadir (Hogan ve arkadaslari, 2008). Hile iiggeninin son faktdrii
olan mantikli kilmak fake6rii en genel anlamda hile eylemini hakli gostermek demekeir.

Hileyi gergeklestiren tarafin, yaptig eylemi hakli kilmasi ya da diger bir ifade ile mantik
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zeminine oturtmasi i¢in bir takim fakedrlerin etkili oldugu bilinmektedir. Bu faktorleri

agagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Karabinar ve Akyel, 2009);

o Sirketin operasyonel siire¢lerinde mevcut olan risk faktérlerinin 6nemsenmemesi

ve bu stireclerde ortaya ¢ikartilan hilelere iliskin yeterli 6nlem alinmamast

e Gerekgesi ne olursa olsun, sirket politikalarindaki ve uygulamalarindaki aksaklik-

larin yonetim tarafindan siirekli olarak hakli ¢ikartilmaya caligilmas:

o Sirket etik kodlarinin ve etik yonetim siireclerinin eksik, yetersiz ya da etkin bir

sekilde yonetilememesi

Sonug olarak, hile ve hile riski, sirketlerin faaliyet hayatlar: siiresince mutlaka kargilagtiklart
ve kargilagacaklart iki kavramdir. Onemli olan nokta, hile riskinin yok edilemiyor olmasina
ragmen minimize edilebilir kilinmasidir. Diger bir ifade ile sirketlerin operasyonel riskle-
rinden biri olan hile riskini yonetmesi 6nemli bir sartur. Caligmanin takip eden baghigin-

da, hile riskinin yonetimine iligkin alan yazin kapsaminda degerlendirmeler yapilmustur.

1.4. Hile Riski Yonetimi

Hile riski yonetimi, kurumsal siirecte var olan diger yonetsel stiregler gibi belirlenmis bir
amaca ve hedeflenen bir cikeiya sahip olan bir yonetsel siiregtir. Hile riski yonetiminin
temel amact hile riskini minimize etmek ve hile riski sonucunda ortaya ¢ikacak zararla-
11 ortadan kaldirmakeir. Bu kapsamda hile riski yonetim siireglerinde; hilenin 6nlenmesi,
hilenin ortaya ¢ikartilmasi ve hileye yonelik kargilik verilmesi seklinde bazi adimlar uygu-
lanmaktadir. Bu adimlar kisaca 6zetlemek, hile riski yonetiminin anlagilmasi noktasinda

yararli olacakuir.

Hile riski yonetimi; isletmelerin hile risklerini belirledigi, bu risklere kargi onleyici ve agik-
layic1 kontrolleri gelistirdigi ve uyguladig: bir stiregtir. Hile risk yonetimi oldukga genistir
ve hile stirecinin kovugturmadan mahkemelere kanit sunulmasina kadarki sorugturma sii-

recini kapsar. Hile riski yonetimi, hile riskinin sifir oldugu bir is ortami saglayamaz. Hile
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yapmay1 engellemeyi amaglayan risk yonetimi ile gesitli kontroller sayesinde hile yapmani

miimkiin oldugunca ¢abuk bulmak miimkiindiir. (Ozdemir, 2013)

Daha 6nce de belirtilmis oldugu gibi, insana dayali bir eylem olan hile eyleminin insan
unsurunun var oldugu siireglerde tamamen ortadan kaldirilmasi miimkiin olmamaktadir
ve fakat hilenin 6nlenmesine yonelik ¢aligmalar ile minimize edilmesi miimkiin olmakta-
dir. Hilenin 6nlenmesine yonelik olarak; sirket stireclerine uygun bireylerin ise alinmast,
duritstliik ve etik degerlere iliskin ¢aligmalar, i¢ kontrol sisteminin etkinliginin arttrilmast,
destek programlarinin yiriitilmesi, hileye yonelik biling olugturulmas, calisanlarin faali-
yetlerine iligkin siireclerde gozlemlenmesi sirketler tarafindan siklikla yuriitilen prosediir-

ler olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Hileyi onlemeye yonelik siirecler ne kadar etkin ve verimli caligiyor olsa da insana dair
olan bir eylem oldugu i¢in hilenin ortaya ¢ikma ihtimali her daim var olmaktadir. Hile-
nin ortaya ¢ikartilmasi, 6zellikle tagidigr kasit unsuru nedeni ile oldukga zorlu bir stireg
olarak kargimiza ¢ikmakeadir. Hile eylemini gergeklestiren kisinin, bu eylemi planlamasi,
gercek kastini gizlemesi ve saklamasi nedeni ile hile ortaya ¢ikartilmasi zor olan bir eylem
olarak kabul edilmektedir. Hile riskinin ortaya ¢ikartilmasina yénelik olarak uygulanan
farkli yontemlerin var oldugu bilinmektedir. Analitik inceleme siiregleri, Benford Kanunu
uyarinca dijital analizler, yapay sinir aglari, uzman sistemler ve veri analizi gibi birgok farklt

yontem hile riskini ortaya ¢ikartma noktasinda kullanilmakeadir.

I¢ kontrol sistemi siireglerinde ve bagimsiz denetime iligkin siireclerde gesitli yontemler
ile ortaya ¢ikartilmaya caligilan hile eylemlerinin yinelenmemesi noktasinda hileye kargi-
lik verme noktasinda sirketlerin kararli ve adil olmalar1 gerekmektedir. Sirketlerin ortaya
cikartilan hile vakalarina karg1 aninda ve etkin tepki verebilmeleri i¢in de 6nceden hile

kargit1 politikalarini strateji diizeyinde belirlemis olmalar1 gerekmekeedir.
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Sekil 1: Hile Kargit1 Politika

Kaynak: Tanner, S. (2008). “Managing Risk How Organisations Respond to Fraud Risk”
Accountancy Ireland, 40, 3

Yukaridaki sekilde goriildigi gibi, hile kargit1 politikalar birbiri ile iligkili birgok stiregten
olusan politikalardir. Bu siireglerde var olan adimlardan her birinin etkinligi, hileye kargi-

lik verme noktasinda sirket adaleti ve tepki siiresi noktasinda olumlu etkiye sahiptir.

1.5. Etkili I¢ Kontrol Sistemi ve Hile Riski

Isletmelerde kurulan etkin i¢ kontrol sistemleri, hilelerin giderilmesinde ve énlenmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Aragtirmalar, i¢ kontrol sistemlerinin hilelerin tespitinde ve
onlenmesinde % 60’lik bir paya sahip oldugunu gostermektedir. Hileleri 6nlemek igin,
once sirkette olugabilecek hile eylemlerinden haberdar olmak gerekir. Bu noktada etkili
olmak i¢in, yapilabilecek hile tiirleri hakkinda bilgi sahibi olmak ¢ok 6nemlidir. (Yildirim,
2018)

Hile riskinin minimize edilmesi noktasinda en etkili yontemlerden bir tanesi etkin ve dii-
zenli isleyen i¢ kontrol sisteminin varligidir. I¢ denetim siiregleri ve i¢ kontrol sistemleri-
nin etkinliginin arttrilmasi ve bu sayede risk yonetim siireglerinden elde edilecek verimin
maksimize edilmesi sonucunda hile riskinin girket stire¢lerinde minimize edilmesi muhte-
meldir. Etkin, verimli ve dolayisiyla hileyi ve hile riskini minimize etmeye katki saglayacak
bir i¢ denetim fonksiyonunun ve i¢ kontrol sisteminin gereklilikleri agagidaki gibi siralan-

makeadir (Oksiiz, 2005);

e I¢ denetim ve ig kontrol sistemlerinin yonetsel diizeylerden destek gormesi
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e ¢ denetim sisteminin ve i¢ kontrol sisteminin var olan siireglerdeki roliiniin ¢ok iyi

anlagilmasi ve sirket tabanina bu roliin yeterli ve agik bir sekilde anlatilmas:

e ¢ kontrol sistemlerinin sirkete katma deger yaratacak sekilde planlanmasi ve 6rgiit-

lenmesi

I¢ kontrol sistemi kurumun amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin; (i) etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, (ii) varlik ve kay-
naklarin korunmasiny, (iii) muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, (iv)
mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesini saglamak tizere
kurum tarafindan olugturulan organizasyon, yontem ve siirecleri kapsayan mali ve diger

kontroller biitiiniidiir (Resmi Gazete, 2003).

Sonug olarak, bir kurum etkin bir i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim sistemi olusturdugu

takdirde hile riskini 6nleme yolunda 6nemli bir adim atmig olacakur.

1.6. Hile Konusunda Yonetimin Sorumlulugu

Yoneticiler, igletme paydaglarindan biri olarak, kendi rolleri ile tiim paydaslarin ¢ikarlar:
icin yasal ve ahlaki sorumluluklar arasindaki potansiyel catigmalari yonetebilmelidir.(Ari,

2008)

Yonetim, hile riski programini tasarlamada ve gerceklestirmede tam sorumluluga sahiptir.

Bu sorumluluklar agagida siralanmigtir:

e Deriyodik hile riski degerlendirmesini ger¢eklestirmek

Anti-hile kontrollerini olugturmak ve gerceklestirmek

Hile kontrollerinin etkinligini degerlendirmek ve Yonetim Kurulu'na diizenli bir ge-

kilde raporlamak

Calisanlari hile ve kontroller konusunda egitime tabi tutmak

Isletme iginde dogru etik ortam1 olugturmak

Davranis kodlarinin uygulanmasini saglamak

ol



TIDE Academia Research
Say11/77-107 (2019)

I1. Bagimsiz Denetim Standardi 240 Kapsaminda Denetgilerin Hile
Miizakeresi ve ig Kontrol Sistemi Kapsaminda Degerlendirilmesi

2.1. Bagimsiz Denetim

Bilindigi gibi bagimsiz denetim kavrami, 6zellikle son yillarda halka acik olan ya da olma-
yan bir¢ok biiyiik sirket icin 6nemli bir kavram halini almigtir. Bagimsiz denetim, sirketin
i¢ ve dig paydaslarina, sirket faaliyetlerine iligkin bilgi veren ve sirketin finansal tablolari-
nin belirlenmis standartlara uygun ve uyumlu olduguna yonelik yiirttilen bir denetim
turiidiir. Diger bir ifade ile sirket tarafindan yiritilen faaliyetlerin, mevzuata, belirlenmis
yasalara uygun ve uyumlu olup olmadigini inceleyen ve sirketin faaliyetlerine iliskin bu
yonde bir ¢ikarim sunan bagimsiz denetim (Hatunoglu ve digerleri, 2012) ozellikle finan-
sal bilgilerin ger¢ege uygun olup olmadiginin yansitilmasi hususunda 6nem arz eden bir
denetim tiiriidiir (Kandemir, 2010).

2.1.1. Bagimsiz Denet¢i Kavrama ve Sorumluluklar:

Bagimsiz denetgi, denetim igini kabul etmeden 6nce kendi miigteri kabul politikas: dog-
rultusunda miigteri igletme hakkinda gerekli bilgileri toplar, yinelenen bir denetim mevcut
ise denetlenecek olan igletmenin 6nceki bagimsiz denetim firmasi ile goriigerek isletme
hakkinda bilgi edinir, denetim isini kabul etmesi durumunda miigteri igletmeyle denetim

sozlesmesini imzalar (Haftaci, 2011: 33).

Bagimsiz denetgi, en temel anlamda, bagimsiz denetim standartlar1 kapsaminda faaliyet
gosteren, denetim iligkisi oldugu sirket ile herhangi bir ticari / finansal iligkisi olmayan ve
belirlenmis standartta bir sozlesme ile denetim faaliyetlerini gergeklestiren yetkili kisiler
olarak tanimlanmaktadir (Bulca, Yesil, 2014). Bagimsiz denetgiler, yuiriittiikleri bagimsiz
denetim iglemleri siirecinde ve sonuglarinda bir takim sorumluluklar tagimaktadirlar. Bu
sorumluluklarin baginda, bagimsiz denetim siireglerinde sirkete dair olarak ortaya ¢ikarti-
lan, her tiir riskin, riskin tiirtintin, riskin 6nemlilik derecesinin ve riskin kapsaminin sirket
tist yonetimine bildirilmesi gelmektedir. Diger bir ifade ile bagimsiz denetgiler, bagimsiz
denetim stireclerinde finansal raporlara iligkin olarak 6nemli hata ve yanligliklarin bulun-
mast ve tespit ettikleri hata ve yanligliklarin, hilelerin tist yonetime raporlanmasi konusun-

da sorumludurlar (Kandemir, 2010). Bagimsiz denetgilerin ve bagimsiz denetim sirketleri-
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nin sorumluluklari pek tabi bu sayilanlar ile sinirh degildir. Bagimsiz denetim sirketlerinin

ve bagimsiz denetgilerinin bir takim hukuki sorumluluklari da bulunmaktadir. Bu hukuki

sorumluluklar (www.kgk.gov.tr);

Var olan bagimsiz denetim standartlarina uygun olarak gorev kabul etmek ve gorev

degisimi yapmak

Bagimsiz denetim sozlesmesi kapsaminda yer alan denetgiler haricinde bagka bagim-

siz denetginin sirket denetim stire¢lerinde gorevlendirilmemesi

Bagimsiz denetim siireglerine iliskin planlarin ve planlamalara iligkin destekleyici bil-

gi ve belgeleri kanit olarak sunmak, saklamak
Uygun bagimsiz denetim yontemini ve teknigini kullanmak
Raporlamaya iligkin temel ilkelere uymak

Denetim ekibinde yer alan denetgilerin diiriist, tarafsiz ve mesleki yeterlilige haiz ol-

masi,

Denetim ckibinde yer alan denetgilerin bagimsiz ve giivenilir olmasi

Sonug olarak, bagimsiz denetgilerin en 6nemli sorumlulugunun ve en temel fonksiyonu-

nun sirketin finansal bilgilerinin giivenilirligini saglamak oldugunu séylemek miimkiin-
diir (Bulca ve Yesil, 2014).

BDS-240 standardi kapsaminda bagimsiz denetginin hileli iglemlere yonelik sorumluluk-
lar1 ele alindiginda agagidaki maddeler dikkate ¢carpmaktadir. Konu maddeler BDS-240

standardinin girig boliimiinde yer alan hilenin 6nlenmesi ve tespit edilmesine iligkin so-

rumluluklar1 kapsayan kisminda “denetcinin sorumluluklari” kapsaminda yer almakeadir

(BDS-240 / 5);

Bir denetimi BDS’lere uygun olarak yiiriiten bir denetgi, bir biitiin olarak finansal
tablolarda hata veya hile kaynakli 6nemli yanlighiklarin bulunmadigina dair makul

giivence elde etmekle sorumludur. Denetimin BDS’lere uygun olarak planlanmasina
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ve yuritilmesine ragmen, denetimin yapisal kisitlamalari sebebiyle kaginilmaz ola-

rak finansal tablolardaki bazi 6nemli yanligliklarin tespit edilememe riski vardir,

e Denetginin bir hileyi tespit edebilmesi; sug isleyenin becerisi, manipiildsyonun sik-
lig1 ve kapsamy, icerdigi muvazaali iglemin niteligi, manipiile edilen her bir tutarin
nispi biiytiklugi ve olaya karigan kisilerin kidemleri gibi faktorlere baglidir. Hile ya-
pilmasina firsat olugturan durumlar denetgi tarafindan daha kolay belirlenebilirken,
muhasebe tahminleri gibi yargiya dayali alanlardaki yanligliklarin hatadan mi yoksa

hileden mi kaynaklandigina karar verilmesi daha zordur

e Denetginin, yonetim tarafindan yapilan hile (yonetim hilesi) kaynakli 6nemli yan-
lighig tespit edememe riski, ¢aliganlarin yaptigt hileyi tespit edememe riskinden daha
yiiksektir. Bunun sebebi, yonetimin genellikle dogrudan veya dolayli olarak muha-
sebe kayitlarini manipiile edebilecek, hileli finansal bilgi sunabilecek veya diger ¢ali-
sanlarin yapabilecegi benzer hileleri 6nlemek tizere tasarlanmig kontrol prosediirleri-

ni ihlal edebilecek bir pozisyonda olmasidir

2.1.2. Bagimsiz Denetgilerinin Hile Konusundaki Sorumlulugu

Sirketlerin kargi karstya kaldiklar1 en 6nemli operasyonel risklerden biri olan hile riskini
ortaya ¢ikartilmast noktasinda bagimsiz denetgilerin 6nemli bir rolii oldugunu soylemek
miimkiindiir. Daha 6nce de belirtilmis oldugu gibi, hile riski, insan unsurunun yer aldigt

her siirecte ortaya ¢tkmasi muhtemel bir risk tiiradir.

Sirketlerin bagimsiz denetim stireclerinde yer alan bagimsiz denetgilerin sirket ve sirket
paydaglari ile direke olarak finansal ve mali bir iliski i¢erisinde bulunmamas ve siirecler
kapsaminda mesleki ahlak kurallarindan taviz vermeden faaliyette bulunmast hile risk-
lerinin ortaya ¢ikartlmasi noktasinda 6nem arz etmektedir. Diger bir ifade ile bagimsiz
denetgiler, kamu yararina ¢aligtiklarinin farkindaligy ile, sirket denetim siireglerinde etik
ilkeler ¢ergevesinde caligmali ve hile riski olusturabilecek alanlari ve hile risklerinin tespit

edilmesinde aktif rol oynamalidur.

BDS 240’a uygun olarak bagimsiz denetgi mali tablolar tizerinde hile kaynakli 6nemli yan-
lishik risklerine kargilik yapilmasi gereken isleri belirler ve yonetim beyaninda diizenlenmis

ve degerlendirilmis risklere karsi miiteakip denetim prosediirlerini diizenler ve uygular.
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Miiteakip denetim prosediirlerine iligkin, amacina gore maddi dogrulama prosediirleri ve
kontrol testlerini uygular. Tiirtine gore ise; tetkik, gozlem, yeniden uygulama, yeniden he-
saplama, teyit (dis teyit), sorgulama veya analitik prosediirler seklinde yapabilir. (Ertop,
2016)

2.1.3. Bagimsiz Denet¢inin Hileleri Ortaya Cikartmada Kullandig: Teknikler

Kandemir ve Kandemir (2013:33) 1930’lu yillardan itibaren yaganan cesitli gelismelere
paralel olarak 1960’lara kadar igletmelerde yapilan hile eylemlerini agiga ¢ikarmak dene-
timin bir amaci olarak 6nemini yitirmeye yiiz tutarken, bagimsiz denetgilerin hile eylem-
lerine iligkin olaylarda yapacaklar ¢aligmalarin sinirli oldugunu, bu nedenle de hilelerin
ortaya ¢ikarilmasi ve 6nlenmesi sorumlulugunun bagimsiz denetgilerden ¢ok isletme yo6-

netimleri tizerine devredilmeye baglandigini ifade etmistir.

Bagimsiz denetgiler, hileleri ortaya ¢ikartma siirecinde farkls teknikler kullanmakeadirlar.
Bu teknikler igerisinde siklikla bagvurulan tekniklerden bir tanesi “analitik inceleme pro-

sediirleri” olarak adlandirilan tekniklerdir.

2.1.3.1. Analitik Inceleme Prosediirleri

Bu teknik hesaplar arasinda bulunan anlamli iligkilerin incelenmesine dayalidir. Denetgi
bu analizleri gerceklestirerek hesaplar hakkinda beklentiler olugturur. Beklenti olustur-
masini saglayacak veriler isletmeden yansiyan bilgiler ile denetginin mevcut bilgileridir.
Bu teknigin uygulanmast igletmenin finansal tablolarinda risk igeren noktalar: isaret eder.
Risk belirlenen her alanda hile bulunma olasilig1 vardir (Mengi, 2013:120)

Analitik inceleme prosediirleri, hile riskinin 6l¢iilebilmesi hususunda kullanilan teknik-
lerdir. Bu prosediirler, Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan yayimlanan Seri: X No. 22
tebliginde analitik prosediirler; finansal ve finansal olmayan bilgiler arasindaki inandirict
iligkilere dayali ¢aligmalarin ortaya ¢ikardig: finansal bilgilerin degerlendirilmesi ve ilgili
bilgilerle uyumsuz iligkilerin veya belirlenen tutarlardan sapmalarin ve dalgalanmalarin so-

rusturulmasini iceren teknik” olarak tanimlanmaktadir (Sermaye Piyasast Kurulu, 2013).

Analitik inceleme prosediirleri ad1 altinda uygulamada siklikla kullanilan teknikler, yiizde

analizi, dikey analiz, kargilagtirmali tablolar analizi, egilim yiizdeleri analizi geklinde sira-
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lanmaktadir. Bu prosediirlerin uygulanmasi noktasinda en 6nemli nokta, prosediirlere ilig-
kin zamanlamadir. Denetim planlamasinin yapildigi asamada, denetime iliskin kanitlarin
toplanmast stirecinde ve denetim kanitlarinin degerlendirilmesi agamalarinda analitik in-
celeme prosediirlerinden yararlanilmaktadir. Diger bir ifade ile neredeyse bagimsiz dene-
tim siirecinin tamaminda analitik inceleme prosediirlerinden faydalanilmaktadir. Asagida
yer alan tablo kapsaminda, hangi analitik inceleme prosediiriiniin ne zaman, hangi amagla

ve denetim stirecinin hangi agamasinda kullaniliyor oldugu gésterilmektedir.

Tablo 2: Analitik inceleme Prosediirlerinin Amag ve Zamanlari

Zamanlar Kanit
Planlama Sonug
Amaclar Toplama

Maddi Hatalarin Tespit Edilmesi X X X
isletmenin stirekliliginin

o X X
degerlendirilmesi
Yonetim hilelerinin 6l¢iimii X X
Detay testlerini azaltma X
ic kontrol riskini degerleme X
Denetim (cretinin tahmini X X

Kaynak: (Koskivaara, 2004)

2.1.3.2. Benford Kanunu

Bagimsiz denetgilerin hile risklerini ortaya ¢ikartma siirecinde kullandiklari bir diger
yontem Benford Kanunu baz alinarak ytriitilen dijital analiz siirecleridir. Dijital analiz
stregleri, hile risklerinin tespit edilmesi noktasinda 6nemlidir. Dijital analiz stire¢lerinin
temeli, sirketin muhasebe sisteminde yer alan muhasebe verilerinde ve bu veriler 15131nda
yaratilan finansal tablolardaki hileleri sayisal olarak tespit etmektir. Dijital analizler, ista-
tistiksel analizler olarak siniflandirilmakeadir. Logaritmik temele dayanan bu analizlerin
uygulanmasi noktasinda dikkat edilmesi gereken en 6nemi nokta, analizlerin sonucunda
ortaya ¢ikmasi olasi “olagan tistii” hesaplamalarin her durumda hile riskine isaret etmiyor

olacagidir. Diger bir ifade ile mevcut dogasi geregi bazi muhasebe hesaplari Benford Ka-
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nunu kapsaminda yiritilen dijital analizlere uyum saglamamakeadir. Dolayisiyla, dijital
analizler sonucunda olugan olagan tistii hesaplamalarin her zaman hile riskine igaret etme-
yecegi bilgisi géz 6niinde tutulmalidir. Agagidaki tablo, dijital analizler kapsaminda hangi
durumlarda Benford Kanunu’nun kullanilip hangi durumlarda kullanilmayacagina iligkin

bilgi vermektedir.

Tablo 3: Benford Kanunu Kapsaminda Dijital Analiz Teknigi

Benford Kanunu’nun Kullanilabilecegi Durumlar

Ornekler

Sayilarin matematiksel kombinasyonlarindan olusmus

olan say!1 gruplari - iki dagilimdan gelen sonuclar

Alicilar Hesabi (fiyat * satilan mal sayisi)

Saticilar Hesabi (fiyat * alinan mal sayisi)

Tekil islem diizeyindeki veriler - Ornekleme ihtiyaci yok

ladeler, Satislar, Gelirler

Blylk ver gruplarinda - Gozlem sayisi cok olmali

Tam yilin islemleri

Sayilarin ortalamasi orta degerinden biiyik oldugunda ve

egrilik degeri pozitif oldugunda

Muhasebe verilerinin cogu gruplar

Benford Kanunu’nun Kullanilamayacagi Durumlar

Ornekler

Atanmis numaralardan olusan veri gruplarinda

Cek Numaralari, Fatura Numaralari, Posta

Kodlari

insan diisiincesinden etkilenmis sayi gruplarinda

Psikolojik esige gore belirlenen fiyatlar

Minimum veya Maksimum degeri belirli hesaplarda

Belli siniri olan personel yemek gideri

Kaydedilmeyen islemlerde

Hirsizliklar, Rusvetler

Kaynak: (Tiirkyener, 2013)

2.1.3.4. Ihbar Hatt:

Hile riskinin ortaya ¢ikartilmasi noktasinda ihbar hatlarinin kullanimi da glinimiize ba-
gimsiz denetgiler tarafindan siklikla uygulanan bir prosediirdiir. Thbar hatlari, sirketlerin

i¢ stireclerinde ortaya ¢ikan hileli iglemlerin bildirilebilecegi bir ihbar hattinin kurulmas:
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temeline dayanmaktadir. Sirketin her diizeydeki ¢aliganinin erigebilecegi ve bildirimde bu-

lunabilecegi bu sistemde gizlilik esastur.

[hbar hatti sisteminin uygulanmasinda dikkat edilmesi gereken en 6nemli nokta, bu ihbar
hatlarina gelen bilgilerin ve ihbarlarin dogrulugunun ve giivenilirliginin test edilmesidir.
Diger bir ifade ile bagimsiz denetgiler, bu hatlara gelen tiim hile riski ihbarlarinin dogru
olduguna inanmadan 6nce, gerekli testleri ve aragtirmalar1 yapmak durumundadir. Ciinki,

yapilacak ihbarlar, sirkete zarar verme amaci ile yapilmig olabilmektedir (Mengi, 2013).
2.1.3.5. Veri Analizi

Veri analizi tekniginin temelinde, sirketin finansal verilerinde standart haricinde kalan ve-
rilerin ortaya ¢ikartilmasi yatmakeadir. Diger bir ifade ile grafik analizleri, olay akis sema-
lar1, niimerik analizler ve iligki analizleri (Kiraci, 2005) kapsaminda yiiriitiilen veri analiz
tekniklerinin en 6nemli getirisi bu veri analizlerini bilgisayar programlari ile minimum

hataya olanak verecek sekilde yapiliyor olmasidur.

Veri analizleri, belirlenmis bir evrenden 6rneklem se¢mek yontemi ile yapilabilecegi gibi,
bilgisayar programlari vasitasi ile yapilan veri analizlerinde sirketin muhasebe kayitlarin-
da yer alan verilerin tamaminin analiz edilmesi de miimkiin olmaktadir (Bozkurt, 1998).
Ornekleme yonteminden harig olarak yapilan tiim finansal verilerin analiz edilmesine da-
yanan veri analizlerinin giivenilirlik ve gegerlilik katsayilar olduk¢a yiiksek oldugu igin,
tim verilerin analizi sonucunda hileli alanlarin ve hileli verilerin analiz edilmesi ve tespit

edilmesi daha olanakli olmaktadir.

2.1.3.6. Uzman Sistemler

Uzman sistemler; mevcut bilgileri kullanarak belirli bir disiplin i¢inde sorunlara ¢oziim
onermek igin sezgisel ve mantiksal ¢ikarim yapmaya yonelik bir tekniktir seklinde tanim-
lanabilir (Rada, 2008). Bu sistemlerin uygulanmast siirecinde hilenin varligina iligkin bir
veri elde edilebilir. Bu noktada konu veriler analiz edilir ve ¢ikan sonuglara gére, sistemin
temelini olugturan kurallar revize edilir ve hileye karg1 6nlem alinmasina olanak saglanir.
Hileye kars1 6nleyici prosediirler gelistirildikten sonra, hile riskinin daha etkin algilanmasi

ve onlenmesi i¢in merkezi hile yonetimi sistemi kurulmalidir (Hillas, 2009).
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2.2. BDS-240 Kapsaminda Hile ve I¢ Kontrol Sistemine Iliskin Miizakereler

Denetim faaliyeti i¢in gorevlendirilen denetciler, hazirladiklari rapor, defter, belge ve ¢a-
lisma notlart ile elektronik manyetik ve benzeri ortamlarda tutulanlar dahil tiim kayit ve
bilgilerin ve ayrica ilgililerden yazili ve sozlii bilgi almaya, gerekli tutanaklari diizenlemeye
yetkilidirler. Kendilerinden bilgi istenilen gercek ve tiizel kisiler denetgilerin bu sorum-

lulugunu yerine getirmeleri igin bilgi vermekle sorumludurlar (Bulca ve Yesil, 2014: 53).

BDS-240 standards, bagimsiz denetgilerin, hile ve hile riskine iligkin sorumluluklarini dii-
zenleyen standarttir. Bu standart 6zellikle hileli iglemlerden kaynakli “6nemli yanliglik”
risklerine iligkin olarak uygulama ¢ercevesi sunmaktadir. Bu standart kapsaminda bagim-

siz denetim siirecinde bazi miizakerelerin yapilmasina iligkin belirlemeler yer almaktadr.

BDS-240 standard: kapsaminda denetgilerden kurulu olan denetim ekibinin, hileye ilig-
kin olarak kendi icerisinde miizakere yapmasina iliskin olarak cer¢eve cizilmektedir. Bu
kapsamda, denetim ekibi icerisinde yapilacak olan miizakerede hilenin ne sekilde ortaya
cikabilecegi dahil olmak tizere, sirketin finansal tablolarinin nasil ve nerede hile kaynak-
l1 6nemli yanligliklara agik olabilecegi hususlar1 incelenmektedir. Bu hugular kapsaminda
BDS-240 standardi kapsaminda, denetim ekibi icerisinde yapilacak miizakerelerin ¢erge-
vesi agagidaki gibi ¢izilmigtir (BDS-240 / A11);

e Isletmenin finansal tablolarinin, hile kaynakli “6nemli yanliglik” risklerine agikligi-

nin denetim ekibi i¢inde miizakere edilmesi:

e Daha deneyimli denetim ekibi tiyelerine, finansal tablolarin nasil ve nerede hile kay-
naklt 6nemli bir yanlighiga agik olabilecegi hakkindaki goriglerini paylasma firsati

verir.

e Denetginin, hileye agik olma durumuna kargi yapilacak uygun igleri belirlemesine ve
belirli denetim prosediirlerinin hangi denetim ekibi tiyesi tarafindan uygulanacagina

karar vermesine imkan saglar.

e Denetginin, denetim prosediirleri sonuglarinin denetim ekibi arasinda nasil payla-
stlacagini ve dikkatini ¢eken her tiirlti hile iddiasini nasil ele alacagini belirlemesine

imkan saglar
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Bu miizakereler bir anlamda, denetim ekibinde yer alan deneyimli denetgilerin sahip ol-

duklar: tecritbeler dogrultusunda denetime tabi sirketin finansal tablolarinda hileye acik

olarak tespit edilmesi muhtemel alanlari diger denetgiler ile paylasmasina olanak sagla-

maktadir. Bu miizakereler kapsaminda, sirketin hileye agik alanlarinin tespit edilmesi sii-

recinde hangi denetim tekniklerinden yararlanilabileceginin tartigilmasi konusunun yani

sira agagidaki konular da denetim ekibi igerisinde yapilan miizakerelerin konusunu olugtu-

rabilmektedir (BDS-240 / A12);

P

[sletmenin finansal tablolarinin nasil ve nerede hile kaynakli 6nemli yanlishga agik
olabilecegi, yonetimin nasil hileli finansal raporlama yapabilecegi ve bunu nasil giz-
leyebilecegi ile isletme varliklarinin nasil kétiiye kullanilabilecegi hakkinda denetim

ekibi tiyeleri arasinda goriig aligveriginin yapilmasi

Kazang yonetiminin gostergesi olabilecek durumlar ile yonetim tarafindan kazangla-
rin hileli finansal raporlamaya yol agabilecek sekilde yonetilmesi amaciyla uygulana-

bilecek yontemlerin degerlendirilmesi

Isletmeyi etkileyen ve yonetim veya diger taraflar iizerinde hile yapmalari konusun-
da tegvik veya baski olugturabilen, yapilacak hile i¢in firsat yaratabilen ve yonetimin
veya diger taraflarin yapilan hileyi rasyonellegtirmesini saglayici bir kiiltiir veya orta-

ma isaret edebilen bilinen i¢ ve dig faktorlerin degerlendirilmesi.

Nakit veya kétiiye kullanima agik diger varliklara erigimi olan ¢alisanlarin gozetimine

yonetimin katuliminin degerlendirilmesi.

Yonetim veya ¢alisanlarin davranis ya da yagam bicimlerindeki olagan digi veya agik-

lanamayan ve denetim ekibinin dikkatini ¢eken degisikliklerin degerlendirilmesi.

Hile kaynakli 6nemli yanliglik ihtimalinin denetim siiresince akilda tutulmasi gerek-

tiginin vurgulanmasi.

Kargilagilmasi halinde hile ihtimalinin gostergesi olabilecek durumlarin goz 6niinde

bulundurulmas:.



TIDE Academia Research
Sayt 1/77-107 (2019)

e Uygulanacak denetim prosediirlerinin nitelik, zamanlama ve kapsamina 6n goriile-

mezlik unsurunun nasil dahil edilebileceginin degerlendirilmesi.

e Belirli tiirdeki denetim prosediirlerinin digerlerinden daha etkin olup olmadiginin
ve igletmenin finansal tablolarinin hile kaynakli 6nemli yanligliga olan agikligina kar-

silik vermek tizere secilebilecek denetim prosediirlerinin degerlendirilmesi
o Denetginin haberdar oldugu her tiirlii hile iddiasinin dikkate alinmas:.
¢ Kontrollerin yonetim tarafindan ihlal edilmesi riskinin dikkate alinmast.

BDS-240 standardi kapsaminda, denetgilerin, sirketlerin i¢ kontrol sistemleri de d4hil ol-
mak tzere, sirketin mevcut ¢evresini dogru tanimlayabilmek adina zorunlu kilinan risk
degerlendirme prosediirlerini uygulamalar siirecinde hile kaynakli 6nemli yanligliklara

dair risklerin belirlenmesinde hangi prosediirlerin uygulanacag: da belirtilmistir.
Denetgiler, hile kaynakli “6nemli yanlighk” risklerini belirlerken ve degerlendirirken,

e BDS-315% uygun olarak, finansal tablo diizeyinde ve iglem siniflari, hesap bakiyele-
ri ve agiklamalara iligkin yonetim kademesi beyani diizeyinde hile kaynakli “6nemli

yanligliklar1” belirler ve degerlendirir.

e Denetgi, hile kaynakli “6nemli yanliglik” risklerini belirlerken ve degerlendirirken
ve hasilata iligkin muhasebelestirme iglemi yaparken, hile riskinin bulundugu varsa-
yimt ile hangi tiir hasilatin, hangi tiir hasilat igleminin ya da yénetim beyaninin hile

riskine neden olabilecegini degerlendirir.

e Denetgi, degerlendirilmis hile kaynakli “6nemli yanhglik” risklerinin ciddi riskler
olarak dikkate almak ve kontrol faaliyetleri dahil olmak tizere sirketin bu tiir riskle-

re yonelik kontrollerini anlamak zorundadir.

Denetgilerin, hile kaynakli “6nemli yanlgliklara™ iligkin olarak sorumlulugu riskleri be-
lirlemek ve degerlendirmek ile sinirli degildir. Denetgiler, hile kaynakli “6nemli yanli-
lik” risklerine kargi yapilmasi gereken igler ile sorumludur. Degerlendirilmig hile kaynakl:
“6nemli yanhglik” risklerine kargt yapilacak isler BDS-240 kapsaminda agagidaki gibi hii-

kiim altina alinmigtir;
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o Yapilacak Genel Isler

o Denetgi, finansal tablolar diizeyinde degerlendirilmis hile kaynakli “6nemli

yanliglik” risklerine kargi yapilacak genel isleri belirlerken:

* Yapilacak denetimle ilgili hile kaynakli “6nemli yanliglik” risklerine ilis-
kin yapug: degerlendirmeyi ve 6nemli denetim sorumluluklarinin ve-
rilecegi kisilerin bilgi, beceri ve kabiliyetlerini dikkate alarak personeli

gorevlendirir, yonlendirir ve gozetir,

* Bagta siibjektif 6l¢timler ve karmagik iglemlerle ilgili olanlar gelmek
tzere, isletmenin muhasebe politikalari se¢imi ve uygulamasinin, yo-
netimin kazang yonetimi yapma ¢abasindan kaynaklanan hileli finansal

raporlamanin bir gostergesi olup olmadigini degerlendirir,

* Denetim prosediirlerinin niteligi, zamanlamasi ve kapsaminin se¢imi-

ne, 6n gorillmedik unsurunu dahil eder.

o Yonetim beyan: diizeyinde degerlendirilmis hile kaynakly “onemli yanlislk”

risklerine kars: wygulanacak denetim prosediirleri;

* BDS 330’2 uygun olarak denetgi, yonetim beyan: diizeyinde degerlen-
dirilmis hile kaynakli “6nemli yanlighik” risklerine; niteligi, zamanlama-
st ve kapsamiyla kargilik veren miiteakip denetim prosediirlerini (risk
degerlendirmesi sonrasi uygulanan denetim prosediirlerini) tasarlar ve

uygular,

o Kontrollerin yonetim tarafindan ihlal edilmesi riskine kars: uygulanacak dene-

tim prosediirleri;

" Yo6netim, normalde etkin sekilde igliyor gértinen kontrolleri ihlal
ederek muhasebe kayitlarini manipiile etme ve hileli finansal tablolar
hazirlama imkinina sahip oldugu icin hile yapmaya elverisli, 6zel bir

konumdadir. Yonetimin kontrolleri ihlal etme riskinin seviyesi igletme-

I 100



TIDE Academia Research
Sayt 1/77-107 (2019)

den isletmeye farklilik gostermekle birlikte, bu risk tiim igletmelerde
mevcuttur. Bu tiir ihlallerin nasil ortaya ¢ikabilecegi 6ngoriilebilir ol-
madigindan, kontrollerin yonetim tarafindan ihlal edilmesi, hile kay-

nakli 6nemli bir yanliglik riskidir ve bu sebeple ciddi bir riskeir.

* Denetgi, kontrollerin yonetim tarafindan ihlal edilmesi riskine iliskin
yaptigi degerlendirmeden bagimsiz olarak, asagidaki amaglara yonelik

denetim prosediirlerini tasarlar ve uygular

Denetim siirecinde, denetgilerin hile ve hileye agik alanlara yonelik olarak yapmas: gere-

ken bir diger sorumluluk alan1 olarak tist yonetim ile miizakere stiregleri belirlenmistir.

Standart kapsaminda, hileye iligkin olarak denetcilerin tist yonetim ile miizakereler ytirtit-

mesine iligkin gerekliliklerin alt ¢izilmigtir. Denetgilerin hileye iliskin olarak tist yonetim

ile ytirtitecegi miizakerelerde ele alinmasi muhtemel hususlara iliskin 6rnekler agagidaki

gibidir (BDS-240 / A64);

Yénetimin, hileyi onlemeye ve tespit etmeye yonelik uygulanan kontrollerle ve finan-

sal tablolarda yanliglik olabilecegi riskiyle ilgili degerlendirmelerini niteligi, kapsami
ve sikligi hakkindaki endigeler.

Yénetimin, tespit edilen 6nemli i¢ kontrol eksikliklerini uygun bi¢imde el alamamast

veya tespit edilen bir hileye uygun kargilig1 verememesi.

Yonetimin yeterlik ve diirtistliigii hakkindaki soru isaretleri de dhil, denetginin is-

letmenin kontrol ¢evresine iliskin degerlendirmesi.

Yonetimin, finansal tablo kullanicilarinin igletmenin performansi ve karliligiyla ilgili
algilarini etkileyerek bu kisileri aldatmak amaciyla kazang yonetimi yaptigina isaret
eden muhasebe politikalarinin yonetim tarafindan se¢imi ve uygulanmasi gibi, yone-

timin hileli finansal raporlama yapugina isaret edebilecek eylemleri.

Olagan is akis1 diginda gériinen islemlerle ilgili yetkilendirmelerin yeterlilik ve tam-

ligina iligkin endigeler.
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Bu noktaya kadar BDS-240 standardi kapsaminda ele alinan konular 11ginda, BDS-240
standardinin, finansal tablolarin denetiminde hile kaynakli “6nemli yanlighik” risklerine
yonelik olarak miizakere yontemine 6nem verdigini soylemek miimkiindiir. Standart kap-
saminda ecle alinan miizakere yontemleri, sadece denetim ekibi (denetci) ve iist yonetim
arasinda planlanmamugtir. Aksine, denetim ekibinin de kendi icerisinde, denetimini yii-
ruttiikleri girkette hile riski ortaya ¢ikmasi muhtemel alanlara yonelik olarak miizakere
yapmast beklenmektedir. Bu miizakerelerin temel amacy, sirketlerin hileli iglemlerinin ve
hile kaynakli “6nemli yanlighik” risklerine iliskin olarak iist yonetimin de denetim ekibinin
farkindaliginin arttirilmasidir. Yapilan miizakereler hem iist yonetiminin denetim siireg-
lerine olumlu katki saglamasi hususunda 6nem arz etmektedir hem de denetim ekibinin
miizakereler sonucunda elde edecegi ortak akil sonucunda, sirketin hileli alanlarinin ve
hile riskinden kaynakli “6nemli yanhglik” risklerinin daha etkin ve dogru belirlenmesi ola-

caktir.

Sonug

Yonetim, hilelerin onlenmesi ve ortadan kaldirilmasindan sorumludur ve olumlu bir kont-
rol ortamu ile birlikte uygun kontrol faaliyetleri kurarak hilelerin 6nlenmesinde 6nemli bir
rol oynar. Sirket yonetimi, kii¢iik ve orta 6l¢ekli sirketler icin gercek ve seffaf raporlama ve
ticari varliklarin etkin kullanimindan sorumludur. Isletmelerde i¢ kontrol sisteminin ku-
rulmasi ve etkin bir sekilde igletilmesi, sirket yonetiminin bu sorumlulugu bagariyla yerine
getirmesine yardimei olacakur. Giiniimiizde kiiresel bir sorun haline gelen ve 6zellikle hi-
leleri kullanarak gergeklestirilen yolsuzluk olaylari ile miicadele edilmesi biiyiik 6nem ka-

zanmigtir. S6z konusu miicadelede bagimsiz denetimin 6zel bir konumu bulunmaktadir.

Operasyonel risklerin igerisinde en kapsamli risk olarak kabul edilen hile riski, giintimiiz-
de sirketlerin siklikla kargilagtigs risklerin baginda gelmektedir. Hileli islemler ve hile riski
sitketler tarafindan ciddiye alinmadiklar1 noktada, sirketler icin istenmeyen sonuglar do-
gurabilmekte ve sonu yolsuzluga kadar giden yikici sonuglar ile sonlanmakeadir. Bu neden-

lerden dolayy, hileli iglemlerin hile riskinin 6nlenmesi 6nemli bir konudur.
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Insana dair her siirecte ortaya ¢ikmast muhtemel olan hile ve hile riski konularinin mini-
mize edilmesi ve sirketlerin bu risklerden dolay1 yara almamasi icin oncelikle sirketlerin
politika bazinda etik prosediirlerini, kurumsal yonetim ilke ve prosediirlerini, risk yonetim
sistemlerini ve i¢ kontrol sistemlerini ele almalar1 gerekmektedir. Bu sistemlerin etkin bir
sekilde kurulmasi, kullanilmasi, kontrollerinin yapilmasi ve yapilan kontrollerin sonucun-
da ortaya ¢cikan aksakliklarin giderilmesine yonelik planlamalarin ve uygulamalarin yapil-

mast hileli islemlerin ve hile riskinin minimize edilmesi noktasinda 6nem arz etmekeedir.

Hile riskinin minimize edilmesi noktasinda bir diger 6nemli gorev, bagimsiz denetgilere
digmektedir. Bagimsiz denetim siireglerinde farkli analiz teknikleri vasitast ile hile riskini
tespit etmek ve hileli alanlari belirlemeye yonelik olarak ¢calisan denetgilerin, bu stireglerde
etik ve ahlaki kurallara bagli kalmalari ve stiregler sonucunda belirledikleri hileleri tist yo-

netime degistirmeden ivedi sekilde raporlamasi 6nem arz etmektedir.

Bagimsiz denetgilerin sirkete iligkin prosediirler kapsaminda hile riski tagtyan alanlari ya da
hileli iglemleri belirlemesi noktasinda, sirketin var oldugu sektoriin 6zelliklerini, meveut
sektorde hile riski olugturma olasiligi diger alanlara gore yiiksek olan hile riski alanlarini
belirlemesi 6nemlidir. Diger bir ifade ile sektorel bazda 6nemlilik derecesi farklilagan hile-
li alanlarin denetgiler tarafindan 6nceden biliniyor olmasi, sirketin denetim siire¢lerinde
uygulanan analizlerin bu alanlara yonelik yogunlagtirilmasina olanak saglayacakur. Hile
riski tagiyan alanlarda yogun olarak yiiriitiilecek hileyi ortaya ¢ikartmaya yonelik analiz

tekniklerinin daha bagarili ve verimli sonuglar verecegi asikardir.

Bagimsiz denetim ekipleri tarafindan makul giivence saglayabilmek ve denetim riskini is-
tenilen diizeye indirebilmek amaciyla yapilan miizakereler de hile riski tagtyan alanlarin or-
taya gikartilmasi ve bu alanlarda yogun bir sekilde dogru analiz tekniklerinin uygulanmast
sureti ile olugturulacak siirecler sayesinde, sirketlerin i¢ kontrol sistemlerinin etkinligi ar-
tacakur. Bagimsiz denetim siirecleri kapsaminda hile ve hile riski sonucu olusacak “6nem-
li yanliglik” konularina yonelik ytriitilen miizakereler kapsaminda ele alinan konular,
sirketlerin finansal tablolarinda hileden kaynakli hangi 6nemli yanlgliklarin olabilecegi

yoniinde fikir ortaya koymasi ve bu noktalarin ortaya ¢ikartilmasi noktasinda, sirketlerin
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gelecekeeki siireclerde ayni 6nemli yanliglikla kargilasmamasi i¢in nlem almasina olanak
saglayacakur. Dolayisiyla, 6zellikle bagimsiz denetgilerin kendi aralarinda yirittikleri
hileye iligkin miizakerelerin, sirketlerin i¢ kontrol sistemlerinin etkinliginin arttirilmas:
ve hileden kaynakli 6nemli yanligliklarin ortaya ¢ikarulmasi noktasinda 6nemli oldugu

distiniilmekeedir.
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Oz
Kurumsal raporlama alaninda son yillarda en ¢ok tartigilan konulardan biri de entegre
raporlama konusudur. Giiniimiizde kuruluglarin sadece kar elde etmesi 6nemli degildir,
onemli olan bu kart nasil ve hangi kaynaklari kullanarak elde ettiklerine iligkin bilgiyi ku-
rumsal raporlar araciliiyla sosyal paydaglara iletmeleridir. Kuruluglarin deger yaratim hi-
kayesini iceren entegre raporlamanin temelinde, entegre diisiince yaklagimi vardir. Entegre
disiinmek?, entegre diigiinme yaklagimi sonucu alinan kararlarin, amaglanan hedeflerin,
olugturulan politika ve prosediirlerin tamamindan olugmaktadir. Bazen entegre raporla-
manin bir ¢iktist olan entegre rapor hazirlanmasi entegre diisiince yaklagiminin benimsen-
mesiyle sonuglanirken, bazen de entegre diigiinme yaklagiminin benimsenmesi sonrasinda
entegre rapor hazirlanir. Entegre raporlama konusu sik¢a tartigilsa da raporlamanin felse-
tesini olugturan entegre diigiince konusunda fazla ¢aligma yapilmamigtir. Bu nedenle bu
caligmanin amaci, entegre diisiince konusunda bilgi vermek ve bu digiinme yaklagiminin
onemini ortaya koymakur. Bu amagla, entegre diigiince kavramina ve bu kavramla iligkili
olan kavramlara deginilmistir. Ayrica entegre diigiincenin faydalarindan bahsedilmis ve bu

yaklagimi benimseyecek kuruluglarin dikkat etmesi gereken konular vurgulanmigtir.
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2. “Integrated thinking” kavraminin 6z Tiirkge kargilig “biitiinlesik diigiinme”dir. “Thinking” kelimesi bir eylemi ifade ettiginden ve bir siire¢ oldu-
gundan Tiirkge kargihg: “diigiinmek” kavramidir. Ancak literatiirde gogunlukla “entegre diisiinmek” olarak kullanildigindan, konuyla ilgilenenlere
daha fazla ulagmak amaciyla bu ¢alismada da “entegre diigiinmek” seklinde kullanilmasi uygun gériilmiigtiir.
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WHAT IS INTEGRATED THINKING?

Abstract

One of the most debated issues in corporate reporting in recent years is the issue of integ-
rated reporting. Today, it is not important that organizations make profit only; what is
important is how to communicate this information to social stakeholders through corpo-
rate reports. There is an integrated thinking approach on the basis of integrated reporting
which includes the value creation story of organizations. Integrated thought consists of
all of the decisions, targets, policies and procedures established as a result of the integra-
ted thinking approach. Sometimes an integrated report, which is an output of integrated
reporting, results in the adoption of the integrated thinking approach, and sometimes an
integrated report is prepared after the adoption of the integrated thinking approach. Alt-
hough the issue of integrated reporting is frequently discussed, there has not been much
study on the integrated thinking that constitutes the philosophy of reporting. Therefore,
the aim of this study is to give information about integrated thinking and to reveal the
importance of this thinking approach. For this purpose, the concept of integrated thought
and the concepts related to this concept are mentioned. In addition, the benefits of integ-
rated thinking are mentioned and the issues to be considered by the organizations that will

adopt this approach are emphasized.

Key Words: Integrated Thinking, Integrated Reporting, Assurance
JEL Classification: M10, M14, M41, M42
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1. Girig

Gunitimiizde sirketler ekonomik belirsizliklerin oldugu, kiiresel boyutta etkili olan finansal
krizlerin yagsandigy, sosyal hareketlerin ve boykotlarin sirket stirekliligini etkiledigi, iklim
degisikliginin olumsuz etkilerinin her alanda hissedildigi, tikenen dogal kaynaklar nede-
niyle yeni ig yapma sekillerinin ortaya ¢iktigi, yoksulluk ve gelir dagilimi esitsizliginin yay-
ginlagtidy, niifus artigt sorununun yagandig bir ¢evrede faaliyet gostermektedirler (King &
Roberts, 2013/2017). Boyle bir diinyada faaliyette bulunan sirketler i¢in uzun vadeli bakis
acisina sahip olmak, iyi kurumsal yonetim uygulamalari kullanmak, 6nemli paydaglari be-
lirleyip paydas iligkilerini iyi yonetmek, stirdiirtilebilir bir is modeli benimsemek, entegre
digiincenin yayginlagmasiyla deger yaratmak ve yaratilan degeri entegre rapor araciligiyla
paydaglara iletmek 6nemli konular arasinda yer almaktadir. Kurumda iyi kurumsal yone-
tim uygulamalari ve yerlesik hale gelmis bir stirdiirtilebilirlik bilinci olmasi, entegre diigiin-

cenin olugturulmasini ve entegre raporlamanin® yapilmasini kolaylagtirir.

Entegre raporlama kavram1 2010 yilindan beri muhasebe ve finans alanlarinin en ¢ok tar-
tigtlan kavramlarindan biridir. Ancak entegre raporlamanin kaliteli olmasinin 6nkogulu
olan entegre diisiince kavrami yeterince anlagilamamigtir. Bu amagla bu ¢aligmada “entegre
diisiince” kavrami1 kavramsal olarak incelenmigtir. Oncelikle entegre diisiincenin tarihsel
gelisiminden bahsedilmis, tanimi1 ve unsurlari irdelenmistir ve ayrica faydalarina deginil-
migtir. Daha sonra entegre diigiincenin entegre raporlama ve denetimle olan iligkisi agik-
lanmigtir. Son olarak, entegre diisiinme siirecinin tasarlanmasinda dikkat edilecek konular

ele alinmistir.

2. Entegre Diisiince Kavramina Genel Bakig: Tarihsel Gelisim,
Tanim, Unsurlar ve Faydalar

Entegre disiince (integrated thinking) kavrami yeni ortaya ¢ikmamigtir, sadece entegre

raporlamanin giindemde olmasi nedeniyle kurumsal raporlama alaninda da tartugilmaya

3. “Integrated reporting” kavraminin 6z Tiirkge kargiligr “biitiinlesik raporlama’dir. Ancak literatiirde gogunlukla “entegre raporlama” olarak kulla-
nilmugtir. Konuyla ilgilenenlere daha fazla ulagmak amaciyla, bu galigmada da “entegre raporlama” seklinde kullanilmast uygun goriilmiigtiir.
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baslanmustir. Ilk olarak egitim bilimleri ve yonetim bilimi alanlarinda ortaya gikmugtir.
Biitiinlestirici ya da biitiinciil diisiince (integrative thinking) kavraminin tartigilan enteg-
rediigiince kavraminin ilk hali oldugu séylenilebilir. Literatiire katkisi olan bazi 6nemli

caligmaktan bahsetmek konunun anlagilmasina katki saglayacakur.

Martin & Austen (1999), karmagiklig: dikkate alan, belirsizligi idare edebilen ve sorunlara
yaratict ¢oziimler bulma imkan: saglayan biitiinlegtirici ya da biitiinciil diigiince (integra-
tive thinking) yaklagimina sahip modern liderligin gerektigini belirtmiglerdir. Fourtuna-
to & Furey (2010) psikoloji dersi alan 813 lisans 6grencisine yaptiklari anket sonucun-
da gelecek, simdiki ve ge¢mis zaman distinme ile ilgili en yiiksek puanlar: alan kisilerin
biitiinlesik digiinme tarzina sahip olduklari sonucuna varmigtir. Ciinkii gelecek ditgiinme
iyimser disinmedir, gegmis digiinme yansitici diisinmedir ve simdiki diiginme 6rgiit-
lit digiinmedir. Olumlu bir ge¢mis zamana sahip bireylerin ge¢mis deneyimlerini iyimser
gordiigii ve bunlar1 6grenme, gelisim, bitytime firsatlari olarak kullandiklari tespit edilmis-
tir. Oliver, Vesty, & Brooks (2016) sistem diistinme teorisi ile entegre diisiincenin teorik
bir agtklamasini saglar, ancak bu agiklamanin dogrudan IIRC ile baglantis1 yoktur. Sadece
akademisyenler tarafindan yapilan bir agiklamadir. Mevcut literatiir, entegre diigiincenin
belirsiz olmasi ve nasil ¢alistiginin anlagilamamasi nedeniyle uygulamada sorunlu oldu-
gunu gostermektedir (Dumay & Dai, 2017; Feng, Cummings & Tweedie, 2017). 2018
yilinda Paris’te yapilan ve 51 kurulugtan 100 katilimer ile ger¢eklestirilen <IR> Ag toplan-
tisinda katilimeilar tartigmalarda entegre ditgtinme ve strateji konularina odaklanmiglar ve

ornek uygulamalar tizerinden konuyu irdelemiglerdir (IIRC, 2018).

Modern performans yonetim sistemlerinde yonetim muhasebecilerinin en ¢ok kullandig:
araglardan bazilari balanced scorecard yaklagimy, faaliyet tabanli maliyetleme, hedef ma-
liyetleme, finansal ve finansal olmayan performansin izlendigi gosterge panelleri, 6 sig-
ma, deger zinciri haritasi, toplam etkinin 6l¢iilmesi ve yonetilmesi yontemleridir (PwC,
2017). Finansal ve finansal olmayan hedefleri iceren balanced scorecard uygulamasi enteg-
re diigtinceye 6rnek olarak verilebilir. Bu yaklagim, 1992 ve 1996 yillar: arasinda, Robert
Kaplan ve David Norton tarafindan gelistirilmistir. Isletme stratejilerini uygulamaya dé-
nitk hedeflerle iliskilendirmek ve bu iligkileri temsil eden gostergeleri (degiskenleri) izle-

yerek stratejilerin beklenen sonuglara ulagtirip ulagtirmadigini kontrol etmek ana fikrine
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dayanmaktadir. Bu yaklagim sadece maddi olmayan varliklar1 6l¢mek icin ortaya konmug
bir yontem degildir. Yontemin amaci, igletmelerin performans 6l¢iimiinii daha dengeli
bir bakigla ele almakur. Yaklagim, igletmelerin misterilerin, yatirimeilarin ve ¢alisanlarin
beklentilerini dikkate alarak igletmeyi dort boyutta incelemeleri gerektigini one stirmek-
tedir. Bu yonteme gore isletmenin performansi 6l¢iiliirken dért boyuta bakilmaktadir. Bu
boyutlar; Finansal Boyut, Miisteri Boyutu, Siire¢ Boyutu (Isletme I¢i Siiregler Boyutu) ile
Ogrenme ve Gelisme Boyutu'dur (Kaplan & Norton, 1992). Sirketin en 6nemli amacinin
kar elde etmek oldugunu diisiinen sirketlerin bu yaklagimi benimsemesi miimkiin degildir.
Ancak entegre digiince yapisina sahip, degisen diinyada kurumsal stirdtiriilebilirlik gerek-

lerini yerine getiren sirketler bu yaklagimi kullanirlar.

Kingve Roberts (2013/2017) entegre disiinceyi “paydaglarin sirket degerini etkileyebilecek
nitelikte oldugu ve bu nedenle de sivketin uzun donemli ctkarini saglamak icin paydagslarin
ibtiyaglarinin, ¢ikarlarinin, endiselerinin ve beklentilerinin goz oniinde bulundurulmasi”
seklinde tanimlamuglardir (s.77). Entegre raporlamada gegen ve giiniimiizde kullanildig:
haliyle entegre diistince kavrami Uluslararas: Entegre Raporlama Cercevesinde “bir kuru-
lusun gesitli isletme ve fonksiyonel bivimleri avasindaki iliskileri ve kullandigs ya da etkiledigi
sermaye ogelerini aktif sekilde hesaba katmasidir” seklinde tanimlanmigtir. Ayrica enteg-
re diigtincenin kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmaya yonelik biitiinlesik karar verme
mekanizmalarina ve eylemlere giden yolu a¢tig1 belirtilmigtir (IIRC, 2014, 5.33). Entegre
raporlama ve entegre diisiince arasinda 6nemli bir iligki vardir. Bu konuya ¢alismanin iler-

leyen kisimlarinda deginilmistir.

Bu kapsamda entegre diisiinceye iligkin bir tanim yapacak olursak; kurumlarin ve bireyle-
rin bir konuyu etkileyen ve bir konudan etkilenen biitiin boyutlari, ihtiya¢ duyulan kay-
naklari, kendine ve paydaglarina yaratacag: degeri dikkate alarak ve 6nemli paydaglarini

karar alma siireglerine dahil ederek, buitiinciil bir bakig agist ile karar alma yaklagimudir.

Entegre diigiince, nispeten kisa vadeli finansal sonuglar tizerine odaklanma egilimi gos-
teren geleneksel is karar alma stirecinden daha genis bir tabana sahiptir. En iyi uygulama
protokolleriyle beraber, entegre diistince kurullara, raporlamanin gekillendirilmesinde yar-
dimer olur ve etkili ve verimli kararlar almak i¢in gereken daha kaliteli ve uygun yonetim

bilgilerinin toplanmasini tegvik eder. Is modelinin iyi anlagilmasi, daha entegre diisiince
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ve karar alma siirecini destekler ve daha iyi kurumsal yonetime, daha iyi performans yo-

netimine ve daha iyi raporlamaya, bir bagka deyisle daha iyi is yonetimine olanak saglar

(CGMA, 2014).

Entegre diigiincenin 2 unsuru vardir. Birincisi, bir kurumun zaman i¢inde deger yaratma
kabiliyeti tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olan faktorler arasindaki baglanti ve kargilikls
bagimliliklar1 hesaba katan strateji, yonetim, ge¢mis performans ve gelecek tahminlerini
birbirine baglamaktr. Entegre diiiincenin ikinci unsuru ise departmanlari birbirine bag-
lamasidir (Dumay & Dai, 2017, 5.577-578). Dumay and Dai (2017) entegre diisiincenin
kiiltiirel bir kontrol olup olmadig konusundaki aragtirmalarini bir bankada yapmiglardir.
Bankada ¢aligan farkli ¢aligma gruplari arasinda bir anlagmazlik oldugunda sorumlu ban-
kacilik ilkesi dikkate alinarak ¢6ziim yolu aranmaktadir. Bu ilke, karar almada ve sorunla-
rin ¢oziimiinde kullanilmaktadir. Kurumda sorumlu bankacilik yaklagim1 benimsenmigtir
ve strdiiriilebilirlik konusu herkesin iginin bir parcasidir. Burada tist yonetimin entegre
digiinme sonucu uygulamaya karar verdigi sorumlu bankacilik ilkesi entegre diisiinceye

ornek olarak verilebilir.

Entegre diigiinceden bahsedebilmek igin bir kisi ya da kurulugta agagida aciklanan ti¢ yete-
negin bulunmasi gerekmekeedir (ICLIF, 2015);

e Bitiinciil sonuglar alabilmek i¢in biiyiik resmi diigiinmek ve sistemin icindeki ve sis-
temler arasindaki birbirinden ilgisizmis gibi gozitken unsurlari birlikte degerlendir-

me yetenegi (uyum saglama),
e Insanlarin anlam ve mutluluk duygularina erisme yetenegi (derinden baglanma),

e Gorsel ve duygusal olarak ¢ekici olan ¢6ziimler yaratma sanat1 (iyilik i¢in tasarlamak).

Entegre diisiince hakkinda yapilan agiklamalardan da anlagilacags tizere, bu diisiinme bi-
¢iminin benimsenmesi, kuruglara agagidaki faydalari saglamakeadir (IIRC, 2016; CIMA,
2015; SAICA, 2015):

e Yoneticilere cok yonlii bakig agisiyla, tiim paydaglar i¢in deger yaratma odakl diigiin-

me ve etkilesimleri dikkate alarak uzun vadeli kararlar alma olanag; saglar,

o Performansla ilgili karmagik karar alma siireclerinde yoneticilere gereken bilgiyi sag-

lar ve muhakeme yetenegini kazandurir,
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e Kaynaklarin 6ncelik ve hedeflere gore planlamasi sonucunda verimlilikte artig mey-

dana gelir,
e Onemli konulara odaklanmayi kolaylastirir,

e Bitiinciil bakis acis sayesinde risk ve firsat yonetiminde daha bagarili sonuglar elde

edilir,
o Kurumsallagmaya yardimer olur,

o Sorumlu liderlik anlayiginin benimsenmesine yardimer olur ve yoneticilerin hesap

verebilir sekilde davranmasina katki saglar,
o ¢ ve dig paydalar1 ayn1 odaga yoneltir,

e Artan raporlama ve yonetim kalitesinin entegre raporlama araciligiyla paydaglara ile-

tilmesini saglar.

Entegre raporlamaya iliskin Turkiye'deki meveut durumu ve potansiyel gelisimi belirle-
mek iizere Aras, Ozsozgiin Caligkan, &Kutlu Furtuna (2019) tarafindan “Tiirkiye'de En-
tegre Raporlama: Mevcut Durum & Paydaglarin Algi ve Beklentileri” baglikli ok boyutlu
bir aragurma gergeklestirilmigtir. Bu ¢aligmada, konu ile ilgili paydaglarin tiimiine bagvu-
rularak entegre raporlama konusundaki algi ve beklentilerin kapsamli bir sekilde ortaya
konulmasi amaglanmigtir. Arastirmanin sonuglari 2019 yilinin Ocak ayinda kamuoyu ile
paylagilmigtir. Aragtirma sonuglarinda, entegre raporlamanin saglayacag faydalar arasin-
da 6n plana ¢ikan faydalar; entegre diisiince yapisinin olugturulmasi, sermaye kavraminin
genis kapsamli olarak ele alinmasi, ¢evresel, sosyal ve yonetim verilerinin finansal verilerle
iligkilendirilmesi olarak belirtilmistir (Aras, Ozsézgﬁn Caliskan, &Kutlu Furtuna, 2019,
5.26).

3. Entegre Diisiince ve Entegre Raporlama Arasindaki Iliski

Uluslararast Entegre Raporlama Cergevesinde entegre raporlama ‘“entegre diisiince bicimi
iizerine inga edilen ve bir kurulus tavafindan zaman icinde yaratilan deger hakkinda bir
entegre vaporun ve deger yaratma siirecinin unsurlar: hakkindaki diger ilgili bildirimlerin
yayinlanmaswyla sonuglanan bir siirectir” seklinde tanimlanmustir (IIRC, 2014, 5.33). Ay-

rica Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi'nin uzun vadeli vizyonu, “kamu sektoriinde
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ve ozel sektorde kurumsal raporlama normu olavak Entegre Raporlama kullanilan ve yaygin
kurumsal wygulamalarda entegre diisiince yapisinin wygulandigs bir diinya” seklinde belir-
tilmigtir (IIRC, 2014, s.2). Bu agiklamalardan da anlagilacag: tizere entegre raporlama ve

entegre digiince kavramlar: birbiriyle iligkilidir.

Kavramin gelismesinde 6nemli katkilar1 olan Mervyn King entegre rapor ve entegre dii-
stince arasindaki iliskiyi s6yle aciklamistir: “Entegre rapor, kurumsal raporlamada bir evrim
olup gelisimini siivdiirmektedir. Ayrica entegre raporlama entegre diisiinceye yardimer olur-
ken entegre diisiinceyi tesvik eder, bu nedenle de entegre diisiince gevresel ve toplumsal konula-

71 yonetmede de kullanilabilecek bir devrimdir” (Hanks & Gardiner, 2012, s.14).

Entegre diisiinme siireci temel alinarak yapilan entegre raporlama, kuruluglarin sirdiiriile-
bilir kalkinma hedeflerine katki saglamalarina da yardimer olmakeadir. Stirdiirtilebilir Kal-
kinma Hedefleri, yoksullugu ortadan kaldirmak, gezegenimizi korumak ve tiim insanlarin
barig ve refah i¢inde yagamasini saglamak icin evrensel eylem ¢agrisi niteligi tasimakeadir.
Stirdirilebilir Kalkinma Hedefleri, Ocak 2016'da yiiriirliige girmistir ve takip eden 15 yil
boyunca Birlegmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations Development Program-
me — UNDDP) politikast ve finansmanina rehberlik edecektir. Bahsedilen 17 Hedef, Binyil
Kalkinma Hedeflerinin basarilarinin tizerine inga edilmenin yanisira bir yandan da iklim
degisikligi, ekonomik esitsizlik, yenilik¢ilik, stirdiirtilebilir tiketim, barig ve adalet gibi
yeni alanlar1 icermektedir. Hedefler birbiriyle baglantilidir; bir hedefte bagarinin anahtar,
birbiriyle ortak yonleri olan sorunlart hep birlikte ele almaktir (www.tr.undp.org). Bu he-
deflere ulagilmasi i¢in tim paydaglarin bu diistince yapisini benimsemesi gerekmekeedir.
Ozel ya da kamu kurulusu olmasi fark etmeksizin, tiim kuruluslara 6nemli gorevler diis-
mektedir. Bahsedilen siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri bagliklar halinde agagida siralan-

mistir (www.tr.undp.org):
1) Yoksulluga son,
2)  Agligason,
3) Saglikli bireyler,

4)  Nitelikli egitim,

1%



TIDE Academia Research
Sayt 1/109-129 (2019)

5) Toplumsal cinsiyet esitligi,

6) Temiz su ve sihhi kogullar,

7)  Erisilebilir ve temiz enerji,

8) Insana yakigir i ve ekonomik biiyiime,
9)  Sanayi, yenilikgilik ve altyaps,

10) Esitsizliklerin azaltilmasi,

11) Sirdirilebilir sehir ve yasam alanlari,
12) Sorumlu tiiketim ve iiretim,

13) Iklim eylemi,

14) Sudaki yasam,

15) Karasal yagam,

16) Baris, adalet ve giiclii kurumlar,

17) Hedefler i¢in ortakliklar.

Entegre raporlama cergevesi deger yaratim stirecinin uygulanmasi ile stirdiiriilebilir kal-
kinma hedeflerine ulagilmasina yardimc1 olmaktadir. Oncelikle kurulugun dis gevresiyle
ilgili olan siirdiriilebilir kalkinma konular1 anlagilmalidir. Daha sonra deger yaratumini
etkileyen 6nemli siirdiiriilebilir kalkinma konularini tanimlamak gerekmektedir. Is mode-
li aracihigryla stirdiirtlebilir kalkinma hedeflerine ulagmay: saglayacak stratejiler geligtiril-
melidir. Entegre diigiinme yaklagimi benimsenmeli, is modeli ve kurum hedefleri baglantilt
hale getirilmeli ve kurumsal yénetim uygulamalar: iyilegtirilmelidir. Biitiin bu hazirliklar

yapildiktan sonra entegre rapor hazirlanmalidir (Adams, 2017).

Entegre diisiince ve entegre raporlama arasindaki iligkiyi 6zetleyecek olursak, entegre dii-
sinme ve entegre raporlama bir stirecken, entegre rapor bu stireclerin bir ¢iktsi olarak di-

stuniilebilir. Entegre diigstinme sonucunda ortaya ¢ikan diisiincelerin yazili ve sozlii olarak
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paylagilmasi entegre diisiince olarak ifade edilebilir. Entegre diisiince, dig ortamla baglan-
tili is modelinin derinlemesine ve detaylariyla anlagilmasiyla baglar. Bu anlayzs, risklerin
ve firsatlarin tespit edilmesi ve tanimlanmasi i¢in daha saglam bir temel yaratir. Entegre
disiince anlayiginin kurulugta uygulanabilmesi Yonetim Kurulu seviyesinde bir zihinsel
degisiklik gerektirmektedir. Entegre diisiince kurulugun tist yonetiminde baglar ve tiim ¢a-
lisanlar tarafindan benimsenirse, kurum kiltiirii haline gelir. Yapilan ige entegre diisiince
ne kadar ¢ok yerlestirilirse baglica paydaglarin megru ihtiyag ve isteklerinin yapilan isin ola-
gan bir parcast olarak gériilme ihtimali o kadar artar (IIRC, 2014). Bir kurulusta kurulug
stratejisi tim kurulugca benimseniyorsa ve bu stratejiye ulagmak icin birlikte calisiliyorsa,
entegre diigiinmenin var oldugu soylenebilir. Ayrica entegre disiincenin varligindan bah-
sedebilmek icin kurulugta karar alma siireci ve deger yaratimi konusunda uzun vadeli bir
bakig agis1 olmalidir. Kurulus nasil kazang sagladiginin ve uzun vadede deger yaratimini
nasil siirdiireceginin analizini yapmalidir. Kurulus i¢in 6ncelikli olan 6nemli stirdiirtilebi-
lirlik konular1 tanimlanmalidir ve siirdiiriilebilirlik uzun vadeli stratejiye dahil edilmelidir.
Paydaglarla iligkilerin bu siirecte 6nemli oldugu unutulmamalidir. Boyle diigiinme yapisi-
na sahip kuruluglarda hem finansal hem de finansal olmayan performanslarin él¢iilmesi

onemlidir.

Finansal olmayan bilgilerin giivence altina alinmasi sosyal paydaglarin giiveninin kazanil-
mast i¢in bityiik 6nem tagimaktadir. Giivence bir siirectir, yeterli ve giivenilir bilgiye da-
yanmalidir, temel tegkil eden siire¢lerden bagimsiz olarak gergeklestirilmelidir ve sonunda
bir rapor hazirlanmalidir (ECIIA, 2015). Siirdiiriilebilirlik raporlamas: konusunda ¢aligan
Kiiresel Raporlama Girigimi (Global Reporting Initiative - GRI) 2013 yilinda yayinladi-
g1 G4 Surdurilebilirlik Raporlamasi Kilavuzlarinda stirdiirtilebilirlik raporlamasinda ig
denetimin éneminden ve roliinden bahsetmistir (GRI, 2013). Siirdiiriilebilirlik rapor-
lamasinda oldugu gibi entegre raporlamada da finansal ve finansal olmayan bilgiler yer
almaktadir. Kurumsal siirdiiriilebilirlige ulagmada entegre raporlamanin giivenilir bir arag
olarak goriilmesi nedeniyle bagimsiz denetimin bu bilgiler konusunda giivence vermesi
beklenmektedir. Bunun yani sira kaliteli entegre raporlar hazirlanmasi i¢in kurulugta en-
tegre diisiinme yaklagimi benimsenerek olugturulmug bir i¢ kontrol sistemi varlig1 ve etkili

bir i¢ denetim islevi gerekmektedir.
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1992 yilinda yayinlanan COSO I¢ Kontrol- Biitiinlesik Cergeve'de i¢ kontroliin amagla-
11 faaliyetlerle, finansal raporlamayla ve uyumla ilgili amaglar seklinde siniflandirilmigtir.
2013 yilinda giincellenen yeni gergevede finansal olmayan bilgilerin de raporlamalara da-
hil olmasi nedeniyle “finansal raporlamaya iliskin amaglar”, “raporlamaya iliskin amaglar”
seklinde degistirilmistir. Yeni ger¢evede i¢ kontrol “bir kurulusun yonetim kurulu, yoneti-
mi ve diger personeli tarafindan etkilenen, faaliyetler, raporlama ve uyumla ilgili amagla-
ra ulasilmasina iliskin makul bir giivence saglamak iizere tasarlanan bir siirectir” seklinde
tanimlamigtir (COSO,2013/2016). ECIIA (2015), sirketlerin finansal, ¢evresel, sosyal ve
diger bilgilerinin kapsamli ve uyumlu bir bicimde biitiinlegtirilmesinin entegre diistince
sisteminin benimsenmesiyle gerceklesecegini belirtmigtir ve entegre diistince bakis agisiyla

hazirlanmig bir i¢ kontrol sisteminin varliginin ¢ok 6nemli oldugunu vurgulamigtir.

I¢ denetim esas olarak orgiite deger katmak amaciyla 6rgiitiin faaliyetlerini incelemek ve
degerlendirmek i¢in 6rgiit iginde kurulmug bagimsiz bir degerleme fonksiyonu oldugun-
dan finansal ve finansal olmayan iglemler bu denetimin kapsamina girer (Cémert, 2016, ).
Entegre raporlamanin ileriyi doniik bir yapiya sahip olmasi nedeniyle i¢ denetim, herhangi
bir orgiitiin kisa, orta ve uzun vadede risklerini 6l¢mede ve siirdiirtilebilirligin faydalari-
ni/firsatlarini degerlendirmede stratejik bir rol iistlenmektedir (IIA, 2013). I¢ denetim
orglitte tiglincti savunma hattini olugturur ve kurumsal yonetimin temellerinden biridir.
Finansal olmayan raporlama siirecinin olgunlagma siirecine bagl olarak i¢ denetim, ra-
porlama konusunda giivence saglayabilir ya da danigman islevi gorebilir. Yeni raporlamay:
uygulama agamasina gelmis veya daha uygulamanin ilk agamalarinda olan 6rgitler i¢in i¢
denetgiler danigmanlik roliinii de iistlenebilirler. I¢ denetgiler, degisim yonetimi programi-
n1 denetleyip programin amaglarinin igletme ihtiyaglarini ne 6l¢iide kargilamaya egilimli
oldugu konusunda 6nerilerde bulunabilirler. Ayrica entegre diigiincenin sirkette saglanma-
sticin de i¢ denetim 6nemli bir rol iistlenebilir (ECIIA, 2015).

I¢ denetginin sorumlulugunda olan konular, finansal olmayan bilgi ile ilgili giivence sag-
lamak i¢in bu bilginin tretilmesini saglayan sistemler, politikalar ve kontroller, 6zellik-
le stirdiirtilebilirlik faaliyetleri ve raporlamasi ve finansal olmayan bilginin iletilmesi gibi
finansal raporlamanin ve iliskili kontrollerin 6tesine gegmektedir (ECIIA, 2015). I¢ de-

netim yoneticisi entegre raporlamanin énemini ve kurum kiiltiiriintin bir parcasi olmast
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gerektigini iist yonetime anlatmalidir. I¢ denetim faaliyeti sonucunda entegre raporlamada

kullanilan finansal olmayan bilgiler giivence altina alinmig olur (Agdeniz, 2018).

Ayrica hazirlanan entegre raporlarin giivenilirliginin saglanmasi icin bagimsiz denetimden
geemesi gerekmektedir. IIRC, giivenilirligin giiclii paydas kaulimi ve bagimsiz dig dene-
tim ile saglanacagini belirtmigtir. Ancak dig denetgilerin makul giivence saglayacak sekilde
cesitli Igerik Ogeleri hakkinda bilgi sahibi olmalari zor olabilmektedir. Boyle bir giivence,
denetginin faaliyet alaninda, bilgisinde, uzmanliginda ve becerilerinde 6nemli degisiklik-
ler meydana getirmektedir (ECIIA, 2015). IIRC 2014 yilinda entegre raporun giivence-
sine iligkin bir tartigma metnini kamuoyunun gériigiine sunmugtur. Bu tartigma metninde
diinyada mevcut giivence standartlari ve bunlarin entegre raporlamada nerelerde kullani-
labilecegi tartisilmaktadir. S6z konusu giivencenin saglanmasi baglaminda IFAC’in Dene-
tim Standartlar1 Kurulu tarafindan, Uluslararasi Giivence Sézlesmeleri Standardi (ISAE)

3000 ile AccountAbility 6rgiitii tarafindan AA1000 Giivence Standartlari yayinlanmigtir.

4. Entegre Diisiinme Siirecinin Tasarlanmasinda
Dikkat Edilecek Konular

Giintimiizde yoneticiler planlamada, finansal ve finansal olmayan verilerin 6l¢timiinde
ve raporlamasinda daha kapsayici diigiinmek zorundadirlar. Entegre disiince, kurulugun
amaglari ile performansini iliskilendirmek ile ilgilidir. Eckili bir entegre diigiinme stirecinin
tasarlanmasi ve yonetilmesi igin yonetim muhasebecilerinin ve diger yoneticilerin agagida
aciklanan konulara dikkat etmesi gerekmekeedir (CIMA, 2017; EY, 2013; Topazio, 2014;

www.accountingforsustainability.org).

o Yonetim kurulu ve iist yonetimin bagliligs ve taabhiidii: Entegre diisinme ve raporla-
ma konusunda iist ydnetimin destegi alinmalidir. Ust yonetimin siirdiiriilebilirligin
yerlestirilmesi siirecine bagli olmast ve baglilik taahhiidii vermesi gerekir. Ozellikle,
CEO’nun (Chief Executive Officer — Yonetim Kurulu Bagkani) hem eylem hem de
mesaj olarak bu konuya 6ncelik vermesi gerekir. Ancak ve sadece istek ve motivasyo-
nun tst yonetimden geldigi durumlarda, siirdiiriilebilirlik bir kurumun prosediirleri-

nin sorgulanmayan ve olmazsa olmaz parcalarindan biri haline gelir.

o Kurum igin onemli sirdiriilebilirlik unsurlarini anlamak ve analiz etmek: Sadece

birkag kurulugun stirdiiriilebilirlik sorunlarinin ¢6ziimiine adayabilecegi sinirsiz kay-
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naklar1 olabilir. Bu nedenle, hangi stirdiiriilebilirlik alanlarinin kendisi i¢in en 6nemli
oldugunu belirlemek ve bu alanlardaki siirdiirtilebilirligin itibari, markay1 ve 6nemli

paydaglarla iliskileri nasil etkiledigini anlamak her kurum igin biyiik 6neme sahiptir.

Onemli siirdiiviilebilivlik unsurlarini kurumun stratejisiyle biitiinlestirmek: Kurum
icin onemli stirdiirtilebilirlik sorunlarinin tespit edilmesinden ve bunlarin olas: etki-
lerinin miimkiin oldugunca él¢tilmesinden sonra, bu sorunlarin, miinferit ve tek ba-
stna sorunlar ve hedeflerden ziyade, bir biitiintin butiinlesik ve baglantili birer pargas

olarak kurumun stratejisine dahil edilmesi ve yansitilmasi 6nemlidir.

Siirdiiriilebilirligin (sadece belirli bir departmanin degil) bir biitiin olarak kurumdaki
herkesin sorumlulugu olmasini saglamak: Pek ¢ok kurumun kendi stirdirilebilirlik
planlar1 ve hedefleri vardir, fakat bu plan ve hedefler ayr1 bir departmanin sorumlu-
lugu ve ayr1 bir zihniyetin parcasidirlar. Bir bagka deyisle iyi stirdiiriilebilirlik bilgile-
ri ve eylemlerinin temelleri siklikla kurumun igine yerlestirilmis, fakat bir kurumsal
sosyal sorumluluk departmani ve raporunun sinirlari igerisine hapsedilmiglerdir. Stir-
duriilebilirlik tedbirleri ile kurumsal performans arasindaki baglantinin anlagilmas:
ve stirdiiriilebilirligin ana akim yénetim stireglerinin igine yerlestirilmesi sarttir. Ay-
rica, departmanlarin butiinlegme stirecinin gergeklesmesi i¢in farkli departmanlarin
birlikte ¢aligabilecegi ortamlar yaratilmalidir. Bu boyle olmadikga siirdiiriilebilirlik

hedefleri ve amaglarina tam olarak ulagilmas: olasilig zayifur.

Kurumun tamam igin belirlenen siirdiiriilebilivlik hedefleri ve amaglarini, miinferit
istirakler, boliimler ve departmanlar icin anlamly olan hedefler ve amaglara ayirmak:
Belirlenen kurum stratejisini, kurumun giinliik faaliyetlerine dontigtiirmek i¢in kul-
lanilabilecek etkili ve etkin mekanizmalar bulunmalidir. Gelecege bakan ve gelece-
gi diigtinen stirdiriilebilirlik stratejilerinin, strateji dokiimani ile ginliik karar alma
strecleri arasinda bir yerde odaklarini kaybettikleri ¢ok sik goriilmektedir. Sirdi-
riilebilirlik rolt yapmak ve stirdiirtilebilir performansa sahip olmak arasindaki fark
acikliga kavugturulmali ve finans yoneticileri gorevlendirilmelidir. ‘Strdiirilebilir-
ligin’ ne anlama geldigi ve belirli bir durumda hangi tedbirlerin en etkili ve en an-

lamli oldugu konusunda siklikla bir agiklik bulunmayabilmektedir. Bir biitiin olarak
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kurum i¢in belirlenmig bulunan hedef ve amaglarin miinferit istirakler, boliimler ve

departmanlar i¢in anlamli olan hedef ve amaglara boliinmesi sarttir.

Giinliik karar alma siiveclerinde siirdiiridebilirlik sorunlarinin da agikea ve tutarls bir
sekilde hesaba katilmalarini saglayan siregler: Orta-dizey yoneticiler ve digerleri,
bunu yapabilmek i¢in gerekli yetkiyle, siirecle ve bilgiyle donatilmadikga, stirdiiri-
lebilirlik fakedrlerini dikkate almayacak ve hesaba katmayacaklardir. Ornegin, belirli
bir Grtintin Gretilmesi ve kullanilmasi esnasinda sera gazi emisyonlarinin azaltlmasi-
na yonelik bir hedef belirlerken, her yasam-dongiisii asamasindaki sera gazi emisyon-
lart hakkinda gerekli bilgiler verilmedikge ve emisyonlari azaltmanin maliyetini ham
madde arzinin fiyaty, kalitesi ve mevcudiyeti gibi bagka faktorlerle dengeleyemedikge,
ilgili yonetici bu hedef belirleme siirecine anlamli bir sekilde katilamayacakur. Ayri-

ca, yoneticinin eyleme ge¢me yetkisi yoksa eylemler de engellenmis olacaktir.

Kapsamly ve etkili siirdiiriilebilirlik egitimi: Bir surdurilebilirlik kiilttirti yaratmak,
kurum ¢apinda personelin sadece strdiirilebilirligin genel olarak ne anlama geldi-
gini degil, ayn1 zamanda kendi 6zel baglami icerisinde ne anlama geldigini ve neden
onemli oldugunu da anlamasiyla baglar. Egitim, bu konuda anahtar 6neme sahiptir
ve Ozellikle bu gelisen alanda 6nemli ve anlamlidir. Stirdiiriilebilirlik giindemi hak-
kinda kuskuculuk bir sorun olabilir ve siirdiirtlebilirlik siklikla yeni bir masraf kapis:
olarak goriilebilir ve bu nedenle, paranin kargiligini alma ilkesiyle celistigi digtini-
lebilir. Kurum i¢indeki herkesin stirdiiriilebilirlik stratejisinin onlar i¢in ne anlama
geldigini ve ne yapmalari ve nasil davranmalar gerekeigini bilebilmeleri i¢in bilinci
artirmak ve herkesi bu siirece dahil etmek zaman alacaktir. Uygun egitim becerileri
kurum igerisinde yoksa digaridan temin edilebilir. Muhasebe kurul ve organlari ve
isletme fakilteleri gibi pek ¢ok kurum, son yillarda siirdiiriilebilirligi islerinin temel
parcalarindan biri olarak benimsemis bulunmaktadirlar. Strdiiriilebilirligi anlamak
ve kurum i¢inde yerlestirmek i¢in 6grenme programlari olusgturulmali ve ayni alanda
calisan diger sirketler veya kurumlarla ya da dis organ ve kuruluslarla ortaklik kurma

imkanlar1 aragtirilmalidir.

Stirdiiriilebilivlik hedef ve amaglarini performans degerlendirmesine dahil etmek: Dav-

raniglart etkilemek i¢in egitim, biling artirma, amag ve hedef belirleme, ticretlendir-
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me, terfi ve diger tegvikler gibi bir dizi farkli teknik kullanilabilir. Hedef ve amaglar
belirlenirken, personel degerlendirilir ve ticretleri tespit edilirken ve terfi olanaklari

degerlendirilirken stirdiirtilebilirlik sorunlarinin da tam olarak yansitilmas: sartur.

o Siirdiiriilebilirligi tesvik etmek ve basartys kutlamak icin destekgiler: Sturdurtlebilirligi
kuruma bagariyla yerlestirebilmek i¢in, sorunlari anlayan ve her seviyede degisme ka-
pasitesine sahip bulunan insanlara ihtiyag vardir. Bir bagka deyisle, stratejiyi kuruma
yerlestirmek icin hirs ve arzularini ve bagliliklarini kullanma konusunda giivenilebi-
lecek ve bu konuda tegvik edilebilecek destekgilerin belirlenmesi gerekir. Yonetim
kurulundan kurum igindeki en dugiik seviyelere kadar herkesin kurum igerisinde
distinme tarzi ve davranglarini etkilemek i¢in stirdiriilebilirlik sorunlarina akeif ka-
ulimi saglanmalidir. Bagariyr kutlamak ve iyi uygulamalari 6rnek gostermek de ek
buluglar1 ve yaraticiligr tegvik edebilir ve bagkalarinin ders ¢ikartabilecekleri 6rnek

olaylar saglayabilir.

o Sirdiiriilebilirlik performansini biitinlesik bir tarzda izlemek ve rapor etmek: Mu-
hasebeciler, “bir gey 6l¢tilmemisse, yapilmamis demektir” deme egilimindedirler ve
bu nedenle siirdiiriilebilirlik performansinin rapor edilmesi sarttir. Stirdiriilebilir-
lik tedbirlerinin, performans degerlendirmesi hakkinda bilgi veren diger — finansal
ve genel — kilit 6l¢titlerin bir pargast olan ve onlarla baglantli olan bir tarzda rapor
edilmeleri gerekir — bu, entegre raporlama olarak bilinen bir yaklagimdir. Veri topla-
mada entegre diisiince ve raporlamay1 destekleyecek sistemler kurulmalidir. Stirdiiri-
lebilirlik faktorlerini 6l¢mek ve bunlari karar alma siirecinin merkezine yerlegtirmek,
sturdirtlebilirligin kurumun giinlitk yagamina girmesini ve yerlestirilmesini saglar.
Siirdiirilebilirlik konusundaki iyilestirme ve gelismelere olan destegin stirdiiriilmesi
i¢in, kurumun yapilan bu degisikliklerden nasil fayda sagladigini gostermek gerekir.
Bu da siirdiriilebilirlik 6nceliklerine ulagma konusunda saglanan ilerlemenin takip

edilmesini ve rapor edilmesini gerektirir.

5. Sonug

Kurumsal siirdiriilebilirligi saglamak, stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulagmak, kali-

teli entegre rapor hazirlamak ve entegre raporlama hazirlama ¢aligmalari yapan kuruluglar
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i¢in entegre disiince kavrami ¢ok 6nemlidir. Entegre diigiinme yaklagimi benimsendigin-
de, ilk olarak ilgili konular, firsatlar, riskler ve siireci gerceklestirirken sorun yaratabilecek
alanlar tanimlanmalidir. Tkinci olarak kurulugun belirlenen amaglarina ulagmasina engel
olabilecek i¢ ve dig paydaslar belirlenmelidir. Uciincii olarak ise paydaslarla iletisimin han-
gi yollarla saglanacag: ve paydaglardan gelen geri bildirimlerin nasil kullanilacagi belirlen-

melidir (NIBR, 2016).

Entegre diisiince yolculuguna Yénetim Kurulu, CEO veya CFO’ya (Chief Financial Of-
ficer — Mali Isler Miidiirii) bagli bir ¢alisma grubu ve gézetim komitesi 6nciiliik etmelidir.
Ayrica sirkette caligan herkes ve her birim bu yolculuga katilmalidir (NIBR, 2016, s.14).
Siirdiiriilebilirlik farkindaligi Kurul seviyesinde baslamalidir. Iklim degisikligi ve insan
haklar1 vb. konular 6nemli olumsuz etkilere sahip olmasina ragmen 6nemli firsatlar da
sunmaktadirlar. Stirdirtlebilirlik, is stratejisi olusturulurken dikkate alinmalidir. Ayrica
Kurul ve yonetim, kamu yararina raporlanacak bilgiyi tanimlamali, raporlamay1 ve giiven-
ce modelinin tanimlanmasini igeren siirdiriilebilirlik faaliyetleri i¢in gorevleri ve gozetim
sorumlulugunu olusturmalidir (ECIIA, 2015).

Entegre diisiince kavraminin 6nemi i diinyas: tarafindan da anlagilmig ve bu konuda ba-
sarili olan sirketlere 6diller verilmeye baglanilmistir. Bu alaninda 6dul veren iki kurulug
bulunmaktadir. “Institut du Capitalisme Responsable” 2017 yilindan beri Entegre Dii-
sitnce Odiilii (Integrated Thinking Award — ITA) vermektedir (www.capitalisme-respon-
sable.com). “Finance for the Future” kurulusu ise 2016 yilindan beri Entegre Diisiincenin
[letilmesi (Communicating Integrated Thinking) kategorisinde 6diil vermektedir (www.

financeforthefuture.org).

Entegre diistince yaklagiminin benimsenmesi madencilik gibi bazi sektorler igin cok gerek-
lidir. Madencilik sektoriinde faaliyet gosteren sirketler icin hizla titkenen dogal kaynaklar,
olumsuz gevresel etkiler, is¢i saghg ve is giivenligi vb. konular 6nemlidir. Civardaki yore
halkinin destegi olmadan madenler igletilemez duruma gelmistir. Faaliyetlerine devam
etmek isteyen sirketler entegre diistinceyi benimseyip, paydas istek ve ihtiyaglarini dik-
kate almalidirlar (King & Roberts, 2013/2017, 5.129). Kamu kaynaklarinin daha etkili
ve verimli bir sekilde kullanilmasina imkén vermesi, kamu faaliyetlerinin geffaf ve hesap

verebilir olmasina yardimer olmas, itibar artist saglamasi ve kamu sektériiniin daha genis
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bir paydag kesimini etkilemesi vb. nedenler kamu sektériinde entegre raporlama
yapmay1 6nemli hale getirmigtir (Sevim & Bayhan, 2018). Entegre raporlama
uygulayan ya da uygulamay: digiinen ¢ogu kamu kurulugu, entegre diistincenin
onemini kavramigtir. Kamu sekeoriinde entegre diigincenin yayginlasmastyla
birlikte daha iyi kararlar alinacak, deger yaratimi siireci paydaglar tarafindan
daha anlagilir olacak, ¢aligan memnuniyeti artacak, kaynaklar daha etkili ve ve-
rimli kullanilacakuir. Tirkiye'de 2005 yilinda baglayan ve halen devam etmekte
olan mali ve idari reform ¢aligmalari kapsaminda i¢ ve dig paydaglara yonelik
pek ¢ok rapor hazirlanmaktadir. Ozellikle 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu entegre diisiinceye olanak saglamakta ve entegre rapor hazirla-
may1 kolaylagtirmaktadir. Entegre raporlama kamu sektoriinde seffaflik ve hesap
verebilirligin saglanmasina yardimer olacakur, yeni yonetim muhasebesi araglar:
geligtirilmesine neden olacaktir ve karar alma siireclerinde entegre diisiincenin
kullanilmasini saglayacakeir (Guthrie, Manes-Rossi, & Orelli, 2017; IIRC&-
CIPFA, 2016; www.kadikoyakademi.org).

Bir kurumda entegre diigiincenin varligindan bahsedilmek icin asagida ozetle-
nen uygulamalarin yiiriitillmesi gerekmektedir (SAICA, 2015). Bu uygulamalar
kurumlarda farkli derecelerde ve diizeylerde uygulanmalidir. Entegre digiince,
birbirine bagimli pek ¢ok siirecten olustugu icin bunlarin birbirinden ayr1 ve

bagimsiz diigiiniilmemesi gerekmektedir.

o Entegre diigiince yonetim kurulunun vizyonu ve gayretiyle baglar ve kurum
igerisinde agag1 kademeler tarafindan da benimsenerek, kurumun DNA’:-

nin bir parcasi haline gelir,

o Anlamli sermaye kaynaklarinin gelistirilmesi ve bunlarin sorumlu bir sekil-

de yonetilmesi, uzun vadeli deger yaratma siireci i¢in sarttir,

e Kurumlarin sermaye kaynaklari, kanuni sinirlarinin tesine tagarlar ve tiim

arz zincirlerini kapsarlar,

o Kurumlar, farkli sermaye kaynaklari arasindaki aligverigler de dahil olmak

tizere kisa, orta ve uzun vade i¢in strateji ve plan olustururlar,
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Kurumlar; finans sermayesi saglayicilari, caliganlari ve iginde faaliyet gosterdikleri

toplumlar da dahil olmak tizere bir dizi paydaslar i¢in deger yaratirlar,
Uzun-vadeli bagari, giiclii ve saglam bir etik anlayisa ve sorumlu liderlige dayanur,

Kurumlar, etkili ve verimli karar alma siireglerini saglayan givenilir finansal bilgi ve

diger bilgi sistemlerini gelitirir ve uygularlar,

Yonetim kurulu ve yonetim, kargilikli bagimliliklart 6l¢mek, anlamak ve yonetmek

icin cesitli farkli araglar kullanirlar.
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Jordan Amman Stock Exchange 02.01.1990 31.08.2015 6695
Kuwait Kuwait Stock Exchange 03.01.2000 31.08.2015 4086
Lebanon Beirut Stock Exchange 01.02.1996 31.08.2015 5108
Malaysia Bursa Malaysia 02.01.1990 31.08.2015 6695
Morocco Casablanca Stock Exchange 02.01.2002 31.08.2015 3563
Oman Muscat Securities Market 01.11.1996 31.08.2015 4912
Pakistan Karachi Stock Exchange 02.01.1990 31.08.2015 6695
Qatar Qatar Stock Exchange 01.09.1998 31.08.2015 4436
Saudi Arabia Saudi Stock Exchange 02.11.1998 31.08.2015 4392
Tunisia Tunis Stock Exchange 02.01.1998 31.08.2015 4607
Turkey Borsa Istanbul 02.01.1990 31.08.2015 6695

Source:
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Table 2: Results of Regression Analysis

Firm A Firm B Firm C
Constant 0.2085 (58.50)*** 0.0150 (63.21)*** 0.0192 (64.41)***
0.0824 (2.27)** 0.3353 (16.86)*** 0.2013 (7.54)***
R 2.1967 (3.21)*** 1.8767 (4.77)%** 0.0133 (0.0377)
Adj. R? 0.1507 0.2373 0.2166

*,**, and *** represent statistical significance at the 10%, 5%, and 1% levels, respectively.
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Figure 1: Daily Return of Taiwanese Stock Exchange
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