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Sosyal Zekdnin Akademik Performans Uzerindeki Etkisinde
Kiiltiirel Zekanin Diizenleyici Rolii

Erol TEKIN?

OZ: Bu ¢calismanmin amaci sosyal zekd ve kiiltiirel zekdnin akademik performans
tizerindeki etkisini incelemektir. Ayrica sosyal zekdmin akademik performans
tizerindeki etkisinde kiiltiirel zekanin diizenleyici rolii arastirilmistir. Bu amag
cercevesinde Kastamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi nde
egitim goren 329 adet yabanct uyruklu oégrenciye anket ¢alismast uygulanmigtir.
Toplanan veriler dogrulayici faktor analizi ve regresyon analizleri ile test
edilmistir. Analizler sonucunda sosyal zeka ve kiiltiirel zekanin ogrencilerin
akademik basarilari iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Diizenleyici etki analizi
sonucunda ise, sosyal zekanin akademik performans iizerindeki etkisinde kiiltiirel
zekanin diizenleyici bir rolii oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Zeka, Kiiltiirel Zekd, Akademik Performans, Diizenleyici Rol
Jel Kodlari: M10, M14, M19

The Moderator Role of the Cultural Intelligence in The Effect of
Social Intelligence on Academic Performance

ABSTRACT: The aim of this study is to examine the effect of social and cultural
intelligence on academic performance. In addition, the moderating role of cultural
intelligence in the effect of social intelligence on academic performance has been
investigated. Within the scope of this aim, a questionnaire was applied to 329
foreign students at Kastamonu University Faculty of Economics and Administrative
Sciences. The obtained data were analyzed by confirmatory factor analysis and
regression analysis. As a result of the analyzes made, it is seen that social and
cultural intelligence has a significant and positive effect on academic performance.
As a result of the moderating impact analysis, it has been found that the cultural
intelligence has a moderating role in the influence of the social intelligence on the
academic performance.

Keywords: Social Intelligence, Cultural Intelligence, Academic Performance, Moderator
Role
Jel Codes: M10, M14, M19
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1. Giris

Kiiresellesme ile birlikte sadece is hayatinda degil toplumsal hayatin tiim
alanlarinda sinirlar ortadan kalkmistir. Bu alanlardan bir tanesi de en 6nemli iiretim
kaynag1 olan insan kaynagini yetistiren egitim alanidir. Kiiresellesmenin etkisi ile
birlikte 6zellikle gelismis tllkelerdeki kalifiye insan giicii ihtiyaci1 gelismekte olan
ilkelerde daha kaliteli egitim talebini arttirmaya baslamistir. Bu durum o6zellikle
geri kalmis ve gelismekte olan iilkelerdeki yurt disina giden yabanci 68renci
hareketliliginin artmasina neden olmustur. Bu hareketlilik c¢ergevesinde dikkat
¢ceken 6nemli kavramlardan bir tanesinin kiiltiir oldugu ifade edilebilir. Ciinki
kiiltiir; tarihsel ve toplumsal gelisim siireci i¢erisinde yaratilan her tiirli degerler ile
bunlar1 kullanmada, sonraki kusaklara iletmede kullanilan, insanin dogal ve
toplumsal c¢evresine egemenliginin Ol¢ilisinii gosteren araglar1 ifade etmektedir
tilkelerde gecmisten siire gelen farkli kiiltiirlerin bir arada yasamasina zemin
hazirlamaktadir. Ozellikle yabanci bir iilkeye ve kiiltiire giden 6grencilerin hem
ilkeye hem de s6z konusu farkli kiiltiirlere ayak uydururken ayni1 zamanda basarili
olmalar1 da gerekmektedir. Bu basar1 hem geldikleri iilke i¢in hem de egitim alinan
tilke i¢in 6nemlidir. Ciinkii geldikleri iilkeye donen 6grenciler aldiklar1 egitim ile
iilkelerinde basarili islere imza atarak tiilkenin ekonomik kalkinmasina katki
saglamakta bununla birlikte egitim aldiklar iniversitenin ise uluslararasilagmasi ve
bilinirliginin artmasin1 saglamaktadirlar.  Fakat bu slirecte basta kiiltiirel
farkliliklarin getirdigi baz1 zorluklar bircok 6grencinin basarisiz olmasina ve hem
gittikleri iniversite i¢cin hem de geldikleri {iilke icin birer yiik olarak
algilanabilmektedir. Oyle ki, bir toplumun kendi igerisinde bile kiiltiirel farkliliklar
gozlenmekteyken, farkli toplumlarda, kiiltiirel farkliliklarin ortaya ¢ikmasi ¢ok
daha muhtemeldir (Koparan vd., 2016). Bu kapsamda yazin incelendiginde kiiltiirel
zekas: yiiksek olan bireylerin yabanci kiiltiir ve davramiga uyum saglamak
noktasinda uygun strateji ve tutum belirleyebilecekleri diisiiniilebilir. Bu bireylerin
sergiledigi strateji ve tutumlar ise karsilarina ¢ikan giicliikler ile basarili bir sekilde
miicadele ederek performanslarini artirmasina neden olmaktadir (Ang vd., 2007,
Ang ve Van Dyne, 2008; Livermore, 2011). Ayrica kiiresellesme ile birlikte
kiiltiirel zekanin yaninda giinlimiiz bilgi caginda 6nemli hususlardan bir tanesi
halini alan sosyal zeka kavrami da 6nemli hale gelmeye baslamistir. Ciinkii
insanlar1 anlama ve insan iligkilerinde ustaca davranma olarak ifade edilen sosyal
zeka (Goleman, 2016) kiiltiirel zeka ile birlestiginde s6z konusu performansin daha
da artacagi beklenmektedir.

Bu baglamda ¢alismada Tiirkiye’de egitim goren yabanci uyruklu Ogrencilerin
sosyal ve kiiltiirel zeka diizeyleri ile akademik basarilar1 arasindaki iliski ele
aliacaktir. Yazinda kiiltlirel ve sosyal zekanin farkli sektorlerde farkli konularda
ele alindig1 c¢alismalara rastlamak miimkiindiir. Fakat oOzellikle son yillarda
yiiksekogretimde uluslararasilagma faaliyetlerine verilen 6nem dikkate alindiginda
hem kiiltiirel zekanin hem de sosyal zekanin akademik basariya etkisini inceleyen
pek fazla ¢alisma yoktur. Bu nedenle hem iilkemize gelecek olan 6grencilere hem
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de ililkemizden baska iilkelere gidecek olan basta 6grenci, yoOnetici, is adami ve
calisanlar olmak {izere tiim bireylere yol gostermesi agisindan c¢aligmanin alan
yazina bir katki sunacagi diisliniilmektedir. Bu kapsamda ¢alismanin girig kismini
takip eden ilk bolimiinde kiiltiirel zeka ve sosyal zeka kavramlarma iliskin
kuramsal c¢ergeveden bahsedilecek, ikinci boliimde ise literatlir taramasi ele
alimacaktir. Calismanin {glinci  boliimiinde 1ise arastirmanin  yOntemine
deginilecektir. Son olarak ¢aligmaya iliskin bulgular, sonug ve oneriler ile ¢alisma
sonlandirilacaktir.

2. Kavramsal Cerceve

Son yillarda 6zellikle ¢ok kiiltiirlii ortamlarda ve farkl: kiiltlirlere uyum saglayarak
yasamin daha kaliteli ve basarili bir sekilde devam edebilmesi bireyler ile
olusturulmus olan iliski aglarinin etkin bir bicimde yonetilmesi 6nem kazanmustir.
Ciinkii herkes farkli kiiltiirlerde ve ¢ok kiiltiirlii ortamlarda basarili bir etkilesim
kuramamaktadir. S6z konusu etkilesimi kurarak farkli kiiltiirel ortamlarda basari
elde edilmesini saglayan 6nemli kavramlardan bir tanesi kiiltlir yazininda {izerinde
sikliklar durulmaya baslanan kiiltiirel zekd kavramidir (Crowne, 2008).

Ik kez Earley ve Ang (2003) tarafindan ortaya atilan kiiltiirel zekd kavraminin
kuramsal alt yapisi ¢ok uzun bir gegmise dayanmamaktadir. Fakat ¢ok kiiltiirlii
ortamlarda kisiler arasindaki iliskilerin nitelik ve etkinliinin belirlenmesi
noktasinda ihtiya¢ duyulan kavramsal eksikligi gideren bir kavram olarak ortaya
¢ikmasi agisindan yazinda 6nemli bir yere konulmaktadir. Tlk ortaya ¢iktig1 andan
itibaren farkli degiskenlerle ele alinmaya baslanan kiiltiirel zeka ile ilgili birgok
tanim gelistirildigi goriilmektedir. Yapilan ilk tanimlamalarda kiiltiirel zeka kisinin
yeni kiiltiirel ortamlara etkili bir bicimde uyum gosterebilme kabiliyeti olarak
tanimlanmaktadir (Earley ve Ang, 2003: 59). Daha genis bir ifadeyle kiiltiirel zeka
bireyin farkli kiiltlire sahip baska bireylerin hareketlerini, davranislarini, ses ve
mimiklerini, tonlamasini, vurgusunu, bireyin kendi kiiltiirlinden olan insanlar gibi
anlayabilmesi, degerlendirmesi ve yorumlamasi seklinde ifade edilmektedir (Earley
ve Mosakowski, 2004: 139). Thomas ve Inkson’a (2004) gore, ¢ok yoOnlii bir
yetkinlik olarak kiiltiirel zeka bireylerin kiiltiirleri anlayarak buna uygun bir sekilde
hareket etmesine neden olan bir yetenek olarak da ifade edilmektedir. Diger bir
aragtirmaya gore kiiltiirel zeka kiiltiirel farkliliklarin oldugu ortamlarda etkin bir
bigimde sekilde durumu kavrama, anlama ve duruma uygun davranisi sergileme
yeteneklerine odaklanan 6zel bir zeka sekli olarak tanimlanmistir (Ang vd., 2007:
337). Bagka bir tanimlama da ise, kiiltiirel zeka cok kiiltiirlii ortamlarda sorunlarin
etkili bir bigcimde tanimlanmasini saglayarak soru ¢6zme becerisi kazandiran bir
kavramdir (Livermore, 2013). Yapilan tanimlamalarin ulusal, etnik ve oOrgiitsel
alanlar ile diger kiiltlir ¢esitlerini de kapsadigin1 s6ylemek dogru olacaktir. S6z
konusu tanimlamalarda da goriildiigli iizere kiiltiirel zeka kiiltiirlerarasi
arastirmalara 151k tutan bir kavramdir. Bu nedenle kiiltiirel zeka, neden bazi insanlar
farkli ulus ve orgiit kiiltlirlerinde basarili iken bazilar1 basarisizdir sorusuna aranan
cevabi verebilecegi soylenebilir.
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Sosyal zeka kavrami ise, ilk ortaya ¢iktiginda insan iliskilerinde ustaca davranarak
insanlar1 anlama ve idare etme yetenegi olarak tanimlamistir (Thorndike, 1920).
Yani sosyal zeka insanlarla ge¢inme ve onlarla anlasabilme becerisi olarak ifade
edilebilir (Moss ve Hunt, 1927). Ilk tanimlamalardan sonra sosyal zeka kavraminin
tanim1 biraz daha genislemistir. Bu kapsamda sosyal zeka genel zekanin sosyal
durumlara uygulanarak sosyal ¢evrede insanlarin hislerini, ruh hallerini, giidiilerini
dogru sekilde degerlendirme becerisi olarak tanimlanmistir (Wedeck, 1947;
Weschler, 1958). Sosyal zeka, alternatif bir zekd modeli gelistirme agisindan
onemlidir. Ayrica sosyal zekanin 6l¢iilmesi zordur. Bu zorluk sosyal zekanin genel
zekadaki sozel akil yiiriitme becerisinden ayrilmasinin zor olusundan
kaynaklanmaktadir (Dogan, 2006). insan iliskilerinde iyi uyum saglayan bir birey
zeki olmalidir ki mantikli olarak diisiinebilsin, amacina gore hareket etsin ve
cevresiyle etkili bir sekilde iletisime gegebilsin. Bu iletisim kisinin sadece ¢evresi
ile iligkisini degil ¢alisma ortamlar1 da dahil olmak tizere okulda, is yerinde ve tiim
sosyal ortamlarinda basarisin1 da arttiracaktir.

3. Literatiir Taramasi

Insanlarin farkl kiiltiirlerde etkin ve verimli bir bicimde ¢aligmalari ve faaliyette
bulunmalar1 oldukga zordur. Oyle ki, son zamanlarda kiiltiiriin 6rgiitsel davranis ve
performans iizerindeki potansiyel etkisi popiiler hale gelmistir (ilhan Nas, 2006).
Bununla birlikte kiiltiirel farkliliklarin, is ortakliklarinda ortaklar arasi bilgi akisini,
catismay1, performansi etkiledigi bilinene bir gercekliktir (Demirbag ve Mirza,
2000; Yan ve Child, 2004; iThan Nas, 2007). Bu noktada kiiltiirel zorluklar1 yenmek
icin kiiltiirel zeka 6nemli bir ara¢ olarak ifade edilebilir (Yesil, 2010). Yazin
incelendiginde  kiiltiir  lizerine yapilan c¢alismalarin  mevcut  oldugu
goriilebilmektedir. Bu ¢aligsmalar gostermistir ki, insanlarin yasamlarinin devami ve
diger kiiltiirel ortamlarda bilgi de§isimi yapmak i¢in bazi sosyal ve biligsel beceriler
gelistirmelidir. Bu becerilerden en 6nemlileri diger insanlar ile iletisim kurmak,
onlardan 6grenmek ve digerler insanlarin zihinlerini okumaktir (Herrmann vd.,
2007: 1365). Bu kapsamda temelde ¢ok kiiltiirlii ortamlarda etkin bir bigimde uyum
saglama yetenegi olarak nitelendirilen (Huff vd., 2014) ve bireylerin ¢ok
kiiltiirleraras1 ortamlarda gerek giinliik yasaminda gerekse de c¢aligma hayati
igerisinde basarili olmasini saglayan bir yetenek olarak goriilen kiiltiirel zeka
tizerine yapilan ¢aligmalara rastlamak miimkiindiir.

Kiiltiirel zeka farkli ve belirsiz kiiltiirel ortamlarda olaylara ve duruma etkili bir
yaklasim saglamaktadir (MacNab ve Worthley, 2012: 62). Lin’e (2012) gore,
kiiltiirel ortamlara saglanacak iyi bir uyum siireci sayesinde iyi bir ruh saghgi,
hayattan memnun olma, yerel halkla iyi iliskiler kurma, is ile uyumluluk, is ile ilgili
ortaya c¢ikabilecek farkli durumlar karsisinda olumlu bir tutum sergileme yaklagimi
da saglanacaktir. Bilgi ve teknoloji ¢aginda ulasilabilirligin hizla arttig
diisiiniildiiglinde basta is diinyas1 olmak iizere neredeyse tiim alanlarda kiiltiirlerin
rolii artmustir. BOyle bir ortamda ise ister dogustan edinilmis isterse de sonradan
kazanilmis olsun kiiltiirel zekdnin 6nemi giderek artmaya baslamistir (Peterson,

118
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2004: 84). Yazin incelendiginde kiiltiirel zekasi yiiksek olan bireylerin, digerlerine
gore daha fazla ¢abaladig1 ve basarili oldugu séylenebilir (Earley ve Mosakowski,
2004: 8). Kiiltiirel zekas1 diisiik olan bireylerin ise daha ¢ok basma kalip¢t ve
gereksiz ¢atismaci olduklar goriilebilmektedir (Alon ve Higgins, 2005: 506).

Bu baglamda yabanci yazin incelendiginde Wu ve Ang (2011) Singapur’da
yaptiklar1 aragtirmada gurbetci kiiltlirler aras1 destekleyici uygulamalar ile kiiltiirel
uyum ve performans arasindaki iliskide kiiltiirel zek&nin diizenleyici roliinii
incelemislerdir. Calismanin 6rneklemini Singapur’da ikamet eden 169 gurbetci
olusturmaktadir. Aragtirma sonuglarina gore meta-bilissel ve bilissel kiiltiirel
zekanin, gurbetci destekleyici uygulamalar ile uyum arasindaki bagi olumsuz yonde
etkiledigi goriilmustiir. Bununla birlikte motivasyonel kiiltiirel zekanin ise olumlu
yonden etkisi tespit edilmistir. Eisenberg vd. (2013) calismalarinda Isletme
Fakiiltesi 6grencilerinin almig olduklari kiiltiirleraras1 yonetim dersinin kiiltiirel
zeka diizeyini etkileyip etkilemedigini incelemislerdir. Bu ¢alismanin 6rneklemini
289 ogrenci olusturmaktadir. Arastirma sonuglart s6z konusu kiiltiireler arasi
yonetime iliskin derslerin kiiltiirel zekay1 arttirdigi tespit edilmistir. Ramalu vd.
(2012) calismasinda kiiltiirel zeka ile is performanst arasindaki iliskide
incelemislerdir. Malezya’da ¢alisan 332 gurbetgi tizerinde gerceklestirdikleri
caligmada kiiltiirel zeka diizeylerinin is performansi etkiledigini ve kiiltiirlerarasi
uyumun bu iligkide aracilik rolii iistlendigini tespit etmiglerdir. Jyoti ve Kour
(2015) calismalarinda kiiltiirel zekdnin gorev performansi iizerindeki etkilerini
incelemis ve iliskide kiiltiirel uyumun araci roliinii ele almislardir. 225 yonetici
calisan iizerinde yapilan arastirma sonucunda kiiltiirel zekanin gérev performansini
onemli 6l¢iide anlamli ve olumlu yonde etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica kiiltiirel
uyumun bu iliskide tam arac1 rol iistlendigi de tespit edilmistir. Vedadi vd. (2010)
[ran’da 78 yonetici iizerinde yaptiklari galigmalarinda kiiltiirel zekanin basari
tizerindeki etkisini ele almislardir. Arastirma sonucunda kiiltiirel zeka ile basari
arasinda yiiksek diizeyde anlamli iligki ortaya ¢ikmustir. Duff vd. (2012)
calismalarinda kiiltiirel zeka ve gorev performans: iliskisini 52 farkli kiiltiirden
toplam 102 &grenci ilizerinde arastirmislardir. Sonuglar kiiltiirel zekanin gorev
performansini arttirdigina kanit saglamistir. Barakat vd. (2016) yilinda yaptiklar
calismada Brezilya’daki c¢ok uluslu isletmelerde calisan yoneticiler {izerinde
gerceklestirdikleri calismada kiiltiirel zekanin is tatmini ve performansina etkisini
incelemislerdir. Arastirma sonucunda kiiltiirel zekdnin hem is tatminin hem de
performansi olumlu ve anlamli etkiledigi sonucu ortaya ¢ikmustir.

Yerli yazina bakildiginda ise egitim ve saglik sektorleri basta olmak {izere birgok
alanda kiiltiirel zeka iizerinde ¢esitli ¢alismalarin yapildig: goriilmektedir. Sahin ve
Glirbiiz (2012) calismalarinda kiiltiirel zekanin gérev performansi ile olan iligkisini
ele almiglardir. Calismanin 6rneklemini igerisinde Tiirkiye’nin de bulundugu 9
ilkede 121 ¢okuluslu ve ¢ok kiiltiirlii 6rgiit calisanlari olusturmaktadir. Arastirma
sonucu genel performansin anlasilmasi agisindan kiiltiirel zekanin dikkate
alinmasinin gerekliligini vurgulamaktadir. Is¢i vd., (2013) saglik sektoriinde Saglik
Bakanligi’nin smiflamasina gére A sinifi 2 6zel hastanede yaptiklar arastirmada



Erol TEKIN

hastane calisanlarinin kiiltiirel zeka diizeylerini incelemislerdir. Arastirmanin
orneklemini s6z konusu 2 6zel hastanedeki 150 ¢alisan olusturmaktadir. Arastirma
sonuglart Orneklemin kiiltiirel zeka diizeyinin 3,93 oldugunu gostermektedir.
Bununla birlikte kurumda ve meslekte ¢alisma siiresinin kiiltiirel zeka ile negatif
yonde anlamli ve zayif iligkisi oldugu goriilmiistiir. Bezirgan vd. (2015) yapmis
olduklar1 calismada ise Ayvalik, Burhaniye ve Edremit ilgelerinde turizm
sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerde calisan 617 kisiyi incelemislerdir.
Yaptiklart bu aragtirmanin amaci ise kisilik 6zelliklerinin kiiltiirel zeka iizerindeki
etkisini incelemektedir. Arastirma sonucunda her bir kisilik 6zelliginin farkl
kiiltiirel zeka boyutlar1 lizerinde etkisi tespit edilmistir. Ersoy ve Ehtiyar (2015)
calismalarinda kiiltiirel zekayr yoneticiler iizerinde incelemislerdir. Yaptiklar
arastirmanin amaci, yabanci yoneticilerin kiiltiirel zekasinin kiiltiirel farkliliklarin
yonetimi lizerindeki etkisini incelemektir. Arastirmanin amacina uygun olarak
turizm sektoriinde faaliyet gosteren 10 adet bes yildiz isletmede gorev yapan
yabanci genel miidiirler ve onlara bagli calisan 27 Tiirk departman miidiiriiyle
derinlemesine goriismeler yapilmistir. Arastirma sonuglar kiiltiirel zekanin ve alt
boyutlarmin kiiltiirel farkliliklarin =~ yonetimini olumlu ydnde etkiledigini
gostermektedir. Dogutas (2015) yaptigir arastirmada Ogretmen adayi iiniversite
Ogrencileri lizerinde yaptiklar1 arastirmada O6gretmen adaylarinin kiiltiirel zeka
diizeylerini tespit etmeyi amaglamiglardir. Bu amag cergevesinde Tiirkiye’de bir
tiniversitede gerceklestirdikleri ¢alismanin 6rneklemini s6z konusu iiniversitenin
egitim fakiiltesinde 2014-2015 yilinda O6grenim goren 450 Ogretmen adayi
olusturmaktadir. Arastirma sonucunda O&gretmen adaylarinin kiiltiirel zeka
diizeyleri ile baz1 sosyo-demografik degiskenler arasinda anlamli bir iligki tespit
etmislerdir. Biiyiikbese ve Y1ldiz (2016) egitim sektorii izerinde gerceklestirdikleri
ve kiiltiirel zekay1 ele aldiklar1 ¢aligmada kiiltiirel zekanin yasam doyumuna etkisini
incelemislerdir. Calismanin drneklemini Gaziantep Universitesi'nde egitim gore
369 yabanci uyruklu ve 369 Tiirk 6grenci olmak iizere toplam 738 Ogrenci
olusturmustur. Aragtirmanin sonucunda dgrencilerin iist-biligsel ve motivasyonel
kiltiirel zekanin yasam doyumlarin1 anlamli ve pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Caligkan vd. (2015) ¢alismalarinda 160 yonetici lizerinde yaptiklari
arastirmada kiiltiirel zeka sinizm iliskisinin incelemislerdir. Arastirma sonucunda
yoOneticinin algilanan kiiltiirel zekasindaki artisin, algilanan farklilik ikliminin ara
degisken rolii yardimiyla orgiitsel sinizmi diislirdiigii ortaya konulmustur. Cakan
vd., (2016) tarafindan tip fakiiltesi Ogrencileri iizerinde yapilan bir diger
arastirmada ise damgalanmanin kiiltiirel zeka ile iligkisinin arastirilmasi
amaglanmistir. Bu amac¢ cergevesinde c¢alismanin orneklemini Calismaya 1.
Smiftan 65, 4. Sinifta 68 ve 6. smiftan 112 olmak tizere toplam 245 tip fakiiltesi
ogrencisi olusturmaktadir. Aragtirmanin sonuglar1 6grencilerin kendini damgalama
ile kiiltiirel zeka arasinda negatif yonde anlaml iliski ortaya ¢cikmistir. Ergiin ve
Giizel (2017) egitim sektoriinde 6grenciler lizerine yapilan bir diger calismada
tiniversitede egitim goren kiz 6grencilerin kiiltiirel zeka diizeyleri ile olumsuz
otomatik diisiinceler arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Kiz 68renci apartlarinda
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kalan 400 kiz tiniversite 6grencisi lizerinde yaptiklar1 arastirma sonucunda olumsuz
otomatik diisiincenin Kkiiltiirel zekay1 etkiledigini bulmuslardir. Ayrica kitap
okumanin da iist biligsel zekdya anlamli ve olumlu etkisini tespit etmislerdir.
Simsek ve Oztiirk (2018), hastane ydneticileri iizerinde yaptiklari calismada
kiiltiirel zeka ve doniistimsel liderlik arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin
evrenini Adana ve Mersin’de dort farkli 6zel hastanede gorev yapan 65 yonetici
olusturmaktadir. Arastirmada elde edilen sonuglar, iist bilissel kiiltiirel zeka ve
bilissel kiiltiirel zeka faktorlerin doniisiimsel liderlik tarzi arasinda pozitif giiglii bir
iligkinin oldugunu ortaya koymustur. Uludag ve Deveci (2018) hemsirelik
Ogrencileri lizerinde yaptiklar calismada 6grencilerin kiiltiirel zeka diizeylerini
dlgmeyi amaglamislardir. Arastirmanin 6rneklemi Giimiishane Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik Bolimii'nde egitim goéren 274 Ogrenci
olusturmaktadir. Arastirmadan elde edilen sonuglar demografik 6zellikler agisindan
incelendiginde kiiltiirel zekd diizeylerinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gosterdigi ve erkek Ogrencilerin kiltiirel zekalarmin daha yiiksek oldugu
bulunmustur. Abasli ve Polat (2019) Ankara’da faaliyet gosteren 3 farkli devlet
tiniversitesinde egitim goren 337 yerli ve yabanct 6grenci iizerinde yaptiklari
arastirmada demografik 6zelliklerle kiiltiirel zeka diizeyleri agisindan farklilik olup
olmadigini incelemislerdir. Bu ¢alisma sonucunda dgrencilerin kiiltiirel zeka algi
diizeyleri yas, egitim durumu ve uyruk degiskenlerine gore farklilasmamakta,
cinsiyet degiskenine gore ise farklilagmaktadir.

Yazin incelendiginde sosyal zeka ile ilgili hem is yasamina yonelik hem de
ogrenciler lizerine caligmalara rastlanmaktadir. Yerli yazina bakildiginda Hanger
ve Tanrisevdi (2003) calismalarinda sosyal zeka ile olan sosyal davranis ve
performans arasindaki iligkileri teorik olarak incelemislerdir. Calisma sonucunda
sosyal zekanin yoneticilerin kural ya da normlar1 uygulamasini kolaylastirdig1 ve
orgiit icinde giivenin artmasini sagladigi ifade edilmistir. Dogan vd. (2009)
caligmalarinda Sakarya Universitesi grencilerinin sosyal zeka diizeylerini
incelemislerdir. Calismanin 6rneklemini 286 kadin ve 226 erkek 06grenci
olusturmustur. Arastirma sonucunda Ogrencilerin sosyal zekd diizeylerinin
cinsiyete gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Buna ragmen sosyal bilimler
alaninda egitim goren Ogrencilerin fen alanindaki 6grencilere gore sosyal zeka
diizeylerinin 6nemli derecede yiiksek oldugu bulunmustur. Ulker (2016) ise, yaptig1
aragtirmada meslek yiiksekokulu 6grencilerinin sosyal zeka ve iletisim becerilerinin
farkli degiskenler agisindan incelenmesini amaglamistir. Arastirmanin érneklemini
Istanbul Nisantas1 Universitesi’nde degisik &n lisans programlarinda egitim géren
153 erkek ve 147 kiz olmak iizere toplam 300 6grenci olusturmaktadir. Arastirma
sonucunda sosyal zekanin sosyal farkindalik alt boyutundan alinan puanlarin
cinsiyete gore farklilagtigi goriilmistiir. Bu kapsamda kadinlarin erkeklere gore
daha fazla sosyal farkindaliga sahip olduklar1 belirlenmistir. Bununla birlikte
meslek yiiksekokulu 6grencilerinin sosyal zeka puanlar ile iletisim becerileri
puanlar arasinda da pozitif yonlii anlamli iliski oldugu belirlenmistir. Abdullayeva
(2018) yaptig1 calismada {istiin zekali ¢gocuklarin sosyal zeka diizeylerinin normal
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gelisim gosteren ¢ocuklara gore karsilagtirmistir. Arastirmanin  drneklemini
Istanbul ilinde egitim almakta olan 12-14 yas araliginda ¢ocuklar olusturmaktadir.
Calisma sonucunda iistiin zekali ¢ocuklarin sosyal zeka diizeylerinin normal
gelisim gosteren cocuklara gore anlamli sekilde yiiksek oldugu bulunmustur.

Sosyal ve kiiltiirel zekanin kuramsal alt yapis1 incelendiginde ise, hem sosyal hem
de kiiltiirel zekanin diger bireylerle etkilesime girme yetenegi konusunda insanlar
arasinda goriilen bireysel farkliliklar1 agiklamak amaciyla 6ne siiriilen zeka alanlari
oldugu ifade edilmektedir (ilhan ve Cetin, 2014a). Bu iki kavramin iliskisi iizerine
yapilan sinirli sayidaki ¢alismada ise farkli diistinceler ifade edilmektedir. Bu
kapsamda bazi g¢aligmalarda sosyal ve Kkiiltiirel zeka iliskisi {lizerine yazina
bakildiginda ise kiiltiirel zeka, sosyal zekddan ayr1 bir yapi1 olarak ele alinmaktadir
(Brislin vd., 2006). Diger yandan, zaman zaman ilgili yazinda kiiltiirel zekanin
diger zeka tiirlerinden farkli olmadig1 ve yeni bir yonetim modas1 oldugu da ileri
siiriilmektedir (Sahin vd., 2012). Oyle ki, baz1 arastirmacilara gore, sosyal zekanimn
kiiltiirel zekay1 icine alan bir zeka tiiriidiir (Crowne, 2009). Bu arastirmacilar,
kiiltiirel zekanin dinamik oldugunu, siirekli olarak 6grenmeyi i¢erdigini ve sosyal
durumlardan etkilendigi ifade etmektedirler (Thomas vd, 2008). Aslinda sosyal
farkindalik becerileri kisinin kiiltiirel ipuglarini toplamasina izin verdiginden hem
sosyal zeka hem de kiiltiirel birbirine yardime1 olmaktadir (Crowne, 2009). Sosyal
zeka ile kiiltiirel zeka iliskisine iliskin teorik ¢erceve Sekil 1°de goriilebilmektedir.

Sekil 1: Sosyal Zeka ve Kiiltiirel Zeka iliskisine Yonelik Teorik Model

Sosyal Zeka

Yazindaki ¢alismalara ve yapilan tiim agiklamalara bakildiginda, 6zellikle ¢alisma
ortamlarinda kiiltiirel zekanin ¢ok kiiltiirlii ortamlara uyum saglamaya (Ward ve
Fischer, 2008) ve boylelikle performansin artmasina olumlu yonde etki ettigi ifade
edilebilir (Oolders vd., 2008). Bununla birlikte 6grencilerin demografik 6zellikleri
ile kiiltiirel zeka iliskisi fazlaca arastirilan bir hususu olarak goze carpmaktadir.
Fakat Ogrencilerin akademik basarisinin iizerinde kiiltiirel zekd ve sosyal
zekalarinin etkisi iizerinde ¢ok durulmadigi goriilmektedir. Aslinda kiiltiirel zeka
sosyal zekanmn bir alt boyutu olarak degerlendirildiginde ve sosyal zekanin
performans iizerine etkisinde kiiltiirel zekanin diizenleyici bir etkisinin oldugundan
bahsetmek daha dogru olacaktir. Bu baglamda arastirmada sosyal zekanin yabanci
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uyruklu 6grencilerin akademik performansi {izerindeki etkisinde kiiltiirel zekanin
diizenleyici rolii ele alinacaktir. Bu kapsamda arastirmaya iliskin gelistirilen
arastirma modeli Sekil 2°de goriilebilmektedir.

Sekil 2: Aragtirmanin Kavramsal Modeli

Akademik
L > Performans

[

Kulturel Zeka

Sosyal Zeka

Yazin ve arastirmanin amaci dikkate alinarak gelistirilen arastirma hipotezleri ise
asagida goriildiigi gibidir;
Ha: Sosyal zeka dgrencilerin akademik performansini etkilemektedir.

Ho: Kiiltiirel zeka 6grencilerin akademik performansini etkilemektedir.

Hs: Sosyal zekanin akademik performans iizerine etkisinde kiiltiirel zekanin
diizenleyici rolii bulunmaktadir.

4. Arastirma Yontemi
4.1. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Yiiksek Ogretim Kurumlar1 (YOK) Istatistiklerine gore
Tiirkiye’nin en ¢ok yabanci uyruklu 6grenci sayisina sahip tiniversitelerinden bir
tanesi olan Kastamonu Universitesi’nde 2018-2019 egitim 6gretim yilinda kayitl
yabanci uyruklu Ogrenciler olusturmaktadir. Bu kapsamda 2019 yili Subat ay1
itibariyle Kastamonu Universitesi verilerine gore 969 kiz ve 3060 olmak iizere
toplam 4029 milletleraras1 6grenci bulunmaktadir. S6z konusu evren igerisinde
basit tesadiifi Ornekleme yonetimi ile secilen 351 Og8renci olusturan anketi
doldurmustur. Bunlardan 22 tanesi verileri eksik girdigi tespit edilmis ve son haliyle
anketi dolduran 329 6grenci analize dahil edilmistir. Bu baglamda c¢alismanin
orneklemini 329 adet milletleraras1 6grenci olusturmaktadir.

4.2. Veri Toplama Araci

Calismada veriler toplanirken anket yontemi kullanilmistir. Kullanilan anketlerde
sosyal zeka diizeyini dl¢ek i¢in Silvera vd. (2001) tarafindan gelistirilerek Dogan
ve Cetin (2009) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ve 20 sorunun yer aldigr Tromso
Sosyal Zeka Olgegi kullamlmustir. Sosyal zekd dlgegi sosyal bilgi siireci, sosyal
beceri ve sosyal farkindalik olmak {izere 3 alt boyuttan olusmaktadir. Kiiltiirel zeka
diizeyini 6lgmek icin ise Ang vd. (2007) tarafindan gelistirilerek Ilhan ve Cetin
(2014b) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ve 21 sorudan olusan kiiltiirel zeka 6lcegi
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kullanilmistir. Kiiltiirel zeka st bilissel, bilissel, motivasyonel ve davranigsal
olmak iizere 4 alt boyuttan olugmaktadir. Akademik ortalamalar1 6l¢gmek i¢in ise
Ogrencilerden demografik bilgiler kisminda genel agirlikli not ortalamalarini
yazmalar1 istenmistir. Kullanilan 6l¢ekler farkli boyutlardan olusmasina ragmen
analizler yapilirken 6lgekler yazindaki bazi caligmalarda oldugu gibi (6rn; Caliskan,
2015; Abdullayeva, 2018, ) toplu olarak kullanilmstir.

4.3. Degiskenler ve Analiz Yontemi

Calismada kullanilacak degiskenlerden sosyal zekd arastirmanin bagimsiz
degiskenidir. Arastirmanin bagimli degiskeni ise Ogrencilerin performansini
gosteren akademik ortalamalaridir. Calismada ele alinacak diizenleyici degisken ise
kiiltiirel zeka olarak ifade edilmektedir. Calismada elde edilen verileri 6l¢mek icin
oncelikle dogrulayict faktor analizleri gergeklestirilmistir. Dogrulayict faktor
analizi yapilirken 6l¢ekler bir biitiin olarak kullanilacagindan dolay: ikinci diizey
DFA yapilacaktir. Dogrulayici faktor analizlerinin ardindan arastirma hipotezlerini
test etmek amaciyla regresyon analizi gergeklestirilmistir.

5. Bulgular

Arastirma bulgular1 gercevesinde Oncelikle arastirmaya katilan yabanci uyruklu
ogrencilere iligkin tanimlayict bulgulara deginilmistir. Tanimlayici bulgular Tablo
1’de goriilebilmektedir.

Tablo 1 incelendiginde arastirmaya katilan 6grencilerin ¢ogunlugunun (% 55,9)
erkek oldugu goriilmektedir. Ogrenim durumlarina bakildiginda ise ¢ogunun (%
36,8) 4. siif ve iizerinde egitim alan 6grenciler oldugu tespit edilmistir. Bolim
acisindan bakildiginda katilim gosteren 6grenciler cogunlukla isletme (% 37,7) ve
iktisat (% 26,1) bolimii 6grencileri olmustur. Yabanct uyruklu bu 6grencilerin
uyruklarina gore dagilimina bakildiginda ise en ¢ok katihm (% 39,5) fakiilte
blinyesinde c¢ogunlugu olusturan Azerbaycanli 6grencilerdendir. Onlari
Kirgizistanli 6grenciler (% 29,5) takip etmektedir. Ayrica diger kategorisi igerinde
Afganistan, Cad, Irak, Gine Bissau gibi {ilke 6grencileri de yer almaktadir. Bu
sayede farkli milletlere mensup 6grencilerin katilimi s6z konusudur.

Katilimcilara ait tanimlayici istatistiklerin ardindan arastirmada kullanilan
Olceklere iliskin DFA analizleri gergeklestirilmistir. Arastirma kapsaminda
oncelikle birinci diizey DFA gerceklestirilmistir. Birinci diizey DFA sonucunda
sosyal zeka Ol¢eginin uyum iyiligi degerlerini yakaladigi gortilmistiir. Kiiltiirel
zekd ic¢in yapilan birinci diizey DFA sonucunda da uyum 1yiligi degerlerinin
yakalandig tespit edilmistir. Sonrasinda yapilan ikinci diizey DFA sonuglari ise her
iki 6lcek icin de birinci diizey DFA sonugclari ile benzesmektedir. Bununla birlikte
calismada kullanilacak ol¢ekler bir biitiin olarak ele alimacagindan dolayr ikinci
diizey DFA analizlerine iligkin bulgulara yer verilmistir. Sekil 3°te sosyal zeka
6l¢egine iliskin DFA bulgular1 goriilebilmektedir.
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Tablo 1: Tanimlayici Bulgular

Degiskenler Kategori Frekans (n) Yiizde (%)
o Erkek 184 55,9
Cinsiyet
Kadin 145 441
Birinci Simif 34 10,3
ikinci Stmif 77 23,4
Simf
Ucgiincii Siif 97 29,5
4. ve usti Sinif 121 36,8
Azerbaycan 130 39,5
Kirgizistan 97 29,5
Uyruk
Kazakistan 30 9,1
Diger 72 21,9
Iktisat 86 26,1
SBKY 47 14,3
Boliim
1§letme 124 37,7
Diger 72 21,9

Sekil 3: Sosyal Zeka Olcegine iliskin DFA Bulgular
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Sekil 3’te goriinen faktor analizi sonucu ortaya ¢ikan uyum iyiligi degerlerinin de
kabul edilebilir sinirlar icerinde oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda sosyal zeka
Olcegi sosyal bilgi siireci, sosyal beceri ve sosyal farkindalik alt boyutlarindan
olusan bir 6lgektir. Tablo 2’de s6z konusu uyum iyiligi degerlerine ait sinir degerler
ve arastirmanin uyum iyiligi bulgular 6zetlenmistir. Kiiltiirel zeka 6l¢egine iliskin

DFA bulgular ise Sekil 4’te goriilebilmektedir.

Tablo 2: Sosyal Zeka Olgegi igin Uyum lyiligi Degerleri

Uyum Olgiitleri | Normal Olgiit | Kabul Edilebilir Olgiit | Elde Edilen Olgiitler

X2/df <2 <5 2,35
RMSEA <0,05 <0,08 0,06
GFI >0,95 >0,90 0,89

CFI >0,95 >0,90 0,94

NFI >0,95 >0,90 0,90

RFI >0,90 >0,85 0,87
AGFI >0,90 >0,85 0,86

TLI >0,95 >0,90 0,93

Sekil 4’te goriinen faktor analizi sonucu ortaya ¢ikan uyum iyiligi degerlerinin de
kabul edilebilir sinirlar icerinde oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda kiiltiirel zeka
Olcegi tist bilis, bilis, motivasyon ve davranis alt boyutlarindan olusan bir 6lgektir.

Sekil 4: Kiiltiirel Zeka Olgegine iliskin DFA Bulgulart
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Tablo 3’te s6z konusu uyum iyiligine ait sinir degerler ve arastirmanin uyum iyiligi
bulgular 6zetlenmistir.

Tablo 3: Kiiltiirel Zeka Olgegi icin Uyum lyiligi Degerleri

Uyum Olgiitleri | Normal Ol¢iit | Kabul Edilebilir Olgiit | Elde Edilen Olgiitler

X2/df <2 <5 2,84
RMSEA <0,05 <0,08 0,07
GFI >0,95 >0,90 0,88

CFI >0,95 >0,90 0,95

NFI >0,95 >0,90 0,93

RFI >0,90 >0,85 0,91

AGFI >0,90 >0,85 0,85

TLI >0,95 >0,90 0,94

Faktor analizlerinin ardindan calismada ileri siiriilen hipotezlerin testi igin
regresyon analizleri gergeklestirilecektir. Fakat dncesinde arastirmada ele alinan
bagimsiz degisken, bagimli degisken ve diizenleyici degiskene iliskin tanimlayici
bulgulara yer vermek gerekmektedir. Degiskenlere iliskin tanimlayict bulgular
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4: Degiskenlere Iliskin Tanimlayici Bulgular

Degiskenler Ortalama | Standart Sapma | Carpikhk | Basikhik
Sosyal Zeka 2,31 , 71215 ,218 ,105
Kiiltiirel Zeka 2,04 ,9085 ,465 -,960
Akademik Performans 2,14 ,5102 576 ,103

Tablo 4 incelendiginde aragtirmaya katilan Ogrencilerin sosyal zeka diizeyleri
(2,31) kiiltiirel zeka diizeylerinden (2,04) daha fazladir. Akademik performanslari
ise ortalama 2,14 olarak tespit edilmistir. Basiklik ve carpiklik degerleri ise
ozellikle sosyal bilimlerde verilerin normal dagilima uygunlugunu ortaya koymak
i¢in 6nemli bir degerdir. Bu noktada yazinda farkl goriisler s6z konusudur. George
ve Mallery’e (2010) gore ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin - 2 ile + 2 araliginda yer
almasi verilerin normal dagildigini gostermektedir. Ayrica Liu vd. (2009), carpiklik
ve basiklik degerlerinin %5 giiven araligi igin istatistik degerinin - 2.58 ile +2,58
araliginda, %1 giiven araligi i¢in de istatistik deger araliginin -1.96 ile + 1,96
araliginda olmasinin beklendigini ifade etmislerdir. Arastirmada ¢ikan basiklik ve
carpiklik degerlerinin bu arastirmalarda ifade edilen degerler arasinda oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda verilerin normal dagildigini ifade etmek dogru
olacaktir. Verilere iliskin tanimlayici istatistiklerin ardindan hipotez testlerine
gecilmistir. Bu kapsamda ilk adimda bagimsiz degiskenin bagimli degisken
lizerindeki etkisine bakilmigtir. ikinci adimda bagimsiz degiskenler birlikte
diizenleyici degisken modele dahil edilerek her ikisinin bagimli degisken
tizerindeki etkisi incelenmistir. Son adimda ise bagimsiz, diizenleyici degisken ile
birlikte bagimsiz ve diizenleyici degiskenin ¢arpimi sonucu elde edilen etkilesim
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degiskeni modele atilarak diizenleyici etkinin var olup olmadigi tespit edilmistir.
Bu baglamda yapilan analiz sonuglar1 Tablo 5°te 6zetlenmektedir.

Diizenleyici etki modelinin analizi neticesinde kiiltlirel zekanin, sosyal zekanin ve
bu iki degiskenin carpimindan olusan etkilesim degiskeninin akademik performansi
anlamli olarak etkiledigi bulgusuna ulagilmistir. Bu bulgu sosyal zekanin akademik
performans iizerindeki etkisinde kiiltiirel zekanin diizenleyici rolii bulundugunu
gostermektedir. Bununla birlikte diisiik ve yiiksek Kkiiltiirel zekanin diizenleyici
etkisini gosteren grafik Sekil 5’te sunulmustur. S6z konusu grafik Jeremy Dawson
tarafindan gelistirilen Excell formati kullanilarak hazirlanmistir.  Grafigi
olusturabilmek icin standardize edilmemis beta katsayisi tahmin degerleri
kullanilmustir.

Tablo 5: Regresyon Analiz Bulgulari

Model Ozeti ‘ Katsayilar
Bagimh Degisken: Akademik Performans
R2 | Diz| F P t \ B | p
1 183 | ,181 | 73,3 | ,000 Katsayilar
Adim Sosyal Zeka 8,567 428 000
RZ [Diz| F | P t ] p
2. [ 202 |,197 [41.1] ,000 Katsayilar
Adim Sosyal Zeka 6.756 367 | ,000
Kiiltiirel Zeka 2,726 ,148 ,007
R [Diz| F | P t B p
227 | ,219 | 31,7 | ,000 Katsayilar
A(:;m Sosyal Zeka 4,536 ,275 ,000
Kiilttirel Zeka 2,298 ,124 ,022
Sosyal Zeka X Kiiltiirel 3,248 ,190 ,001
1. Adim: R2=,183 Diiz. R2=,181 R2 Degisim=,181
2. Adim: R%= 202 Diiz. R?=,197 R? Degisim=,016
3. Adim: R%= 227 Diiz. R>=,219 R? Degisim=,022

Sekil 5 incelendiginde akademik performansin en yiiksek oldugu nokta, sosyal ve
kiltiirel zeka diizeyinin yiiksek oldugu durumdur. Akademik performansin en
diisiik oldugu nokta ise, sosyal ve kiiltiirel zeka diizeyinin diisiik oldugu durumdur.
Sosyal zekanin en diisilk oldugu noktada, kiiltiirel zeka diizeyindeki degisim
akademik performans iizerinde degisiklik yaratmazken, sosyal zeka giiclendikce
kiiltiirel zekanin giicii sosyal zekanin performansa etkisini giiglendirmektedir.
Kisacasi kiiltiirel zeka, sosyal zeka akademik performans arasindaki iliskiyi pozitif
olarak moderate etmektedir. Yani daha yiiksek kiiltiirel zekaya sahip olmak sosyal
zekdnin akademik performans iizerindeki etkisini arttirmakta, sosyal zekayi
akademik performans i¢in daha verimli kilmaktadir.

128



129

Uluslararasi Ekonomi ve Yenilik Dergisi, 5 (2) 2019, 115-135

Sekil 5: Kiiltiirel Zekanin Sosyal Zeka Akademik Performans Iliskindeki Diizenleyici
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6. Sonuc ve Oneriler

Ozellikle kiiresellesmenin yarattig1 etki ile birlikte mesafelerin kisalmasi farkli
kiiltiirlere sahip Ogrencilerin transferinin kolaylasmasina neden olmustur. Farkli
kiiltiirlerle tanigan kisiler oncelikle yillardir bulunduklar kiiltiirden daha farkli bir
kiiltiir igerinde farkli yontemler ve bakis acilar1 gelistirmelidir. Ozellikle 6grenciler
yurt disina ilk ¢iktiklarinda kiiltiir soku olarak bilinen ve uzunlugu kisiden kisiye
degisen bir siire¢ yasamaktadirlar. Ciinkii gidilen iilkedeki insanlarin davranis
bicimleri, yemek aligkanliklari, temizlik anlayislari, trafik, komsuluk ve arkadaslik
iligkileri, iletisim tarzlar1 gibi seylerin yabanci gelmesi s6z konusudur. Bu noktada
bazen karamsarlik ortaya cikabilir ve bu durum bir hayal kirikligina da neden
olabilir. Bu durum her ne kadar gegici olsa da, bu hayal kirklig1 akademik
performansi da olumsuz yonde etkileyebilir. Bu noktada 6zellikle sosyal yonden
giiclii insanlarin tercih ettigi farkl kiiltiirel ortamlarda basarili olabilmek i¢in
kiltiirel zekanin onemli bir rolii oldugu diisiintilmektedir. Bu baglamda sosyal
zekanin akademik performans iizerindeki etkisinde kiiltiirel zekanin diizenleyici
roliiniin incelendigi bu ¢alismada sosyal ve kiiltiirel zekadnin akademik performansi
olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte sosyal zekanin
akademik performans lizerindeki etkisinde kiiltiirel zekanin diizenleyici bir rol
istlendigi sonucuna varilmistir.

Bu baglamda 6grencilerin farkli kiiltiirlere giderken Kkiiltiirel degisikliklerden
kaynaklanan belirsizlikleri azaltmak i¢in kiiltiirel farkliliklarin bilincinde olmalari
ve kendilerinden farkli insanlarla baglanti kurma becerilerini gelistirmeleri 6nem
arz etmektedir. Yani kiiltiirel zeka kiiltiirel sartlara etkin bir sekilde uyum
saglamaya neden olan bir gdsterge olarak ifade edilebilir. Oyle ki, birgok calismada
kiiltiirel zekanin kiiltiirler aras1 bireysel etkilesimdeki etkinligi agiklamak igin
gerekli oldugu vurgulanmaktadir (6rn, Earley, 2002; Earley ve Ang, 2003).
[letisimin insanlarla fikir aligverisi yapmay1 saglayan, insan iliskilerini giiglendiren
ve insanlar1 birbirine ulastiran bir ara¢ oldugu diisiiniildiiglinde giinlimiiziin
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kiiresellesen diinyasinda sosyal zekanin yanina kiiltiirleraras1 baglamda kiiltiirel
zekanin da eklenmesi dnemlidir. Aslinda yiiksek kiiltiirel zeka seviyesine sahip bir
insan yeni bir grubun biitiin kiiltiirii yansitan davranislari ile birlikte bir kisiye ya
da gruba 6zgii olan davranislar ayirt edebilir (Earley ve Mosakowski, 2004).

Bu sonuglar cercevesinde Ozellikle yiiksekogretimin uluslararasilasmasi
cercevesinde kiiltlireler arasi yonetim derslerinin egitim ve dgretim programlarinin
tasarlanmasinda 6nemli bir yerinin oldugunu sdylemek gerekmektedir. Cilinkii bu
tiir dersler kiiltiirlerarasi farkliliklar1 yonetmede kullanilan stratejilerinden biri olan
kiltirel zekd kavramimi anlamayr saglayabilir. Bu calisma daha genis
orneklemlerde ve sadece Tiirkiye’ye gelen degil yurt disina giden Ogrenciler
tizerinde de yapilarak genisletilebilir. Ayrica ilerleyen ¢alismalarda gelen ve giden
ogrencilerin sosyal ve Kkiiltiirel zeka diizeyleri ile akademik performanslari
arasindaki iliski karsilastirilarak daha genel yargilara varilabilir.

Tim bunlarla birlikte tniversitelerin kalite sistemi ¢alismalarinda da {izerinde
durulan uluslararasilasma faaliyetlerine 6nem verilmesi ile arttirilmasi istenilen
Ogrenci hareketliligi baglaminda 6grencilerin akademik basarilarinin kiiltiirel
ozelliklerden etkilendigi diisiiniilmektedir. Akademik basarinin hem geldikleri lilke
hem de egitim alinan iilke i¢in 6nemli oldugu agiktir. Bu baglamda g¢alismanin
kiiltiirel zeka ve sosyal zeka kavramlarimi birlikte ele alarak, akademik basari
tizerindeki etkisini incelemesi literatlire katkisi acisindan degerlidir, ¢linkii bu
yondeki calismalarin sayisinin olduk¢a az oldugu soOylenebilir. Calismanin
sonuglari, yurtdisina giden ve gelen yabanci 6grenci hareketliliginin yogun oldugu
iilkemizde bu Ogrencilerin akademik performanslarin1 degerlendirme adina
onemlidir. Sosyal ve Kkiiltiirel zekanin akademik performansi olumlu yonde
etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Calismanin kisit1 sadece Tiirkiye’deki yabanci
uyruklu Ogrenciler {izerinde arastirmanin yapilmis olmasidir. Calismanin
genellenebilmesi adina farkli iiniversitelerdeki yabanci uyruklu 6grenciler daha
sonraki ¢calismalara dahil edilebilir. Ancak arastirmanin genisletilerek Tiirkiye’den
yurtdisina giden dgrenciler ile gelen 6grenciler arasinda karsilagtirma yapilabilecek
diizeye getirilmesi literatiire daha fazla katki saglayacaktir.
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1. Giris

Ekonomilerin dig bor¢ stokunu arttirma potansiyeline sahip bir kalem olan cari
aciklarin  siirdiiriilebilirlik  kriterleri  baglaminda {ic 6nemli soru ile
karsilagilmaktadir: i. Borglu iilke 6deme giicline sahip (solvent) midir? ii. Mevcut
dis dengesizlik stirdiiriilebilir (sustainable) midir? iii. Mevcut cari agik asiri
(excessive) midir? Bu ii¢ soru Dbirbiriyle baglantili olmasi yaninda
siirdiiriilebilirligin analiz edildigi calismalarda sik¢a sorulan ve basvurulan
kavramlar1 igermektedir (Milesi-Ferretti ve Razin, 1996: 2). Bir iilkenin cari ac1g1
asir1 (excessive) ise iilke ekonomisi bir siire sonra borglarin1 6deyebilme (solvent)
yetenegini kaybedecektir. Borglarini temerriide diigiiren bir iilkede cari agigin
stirdiirtilebilir (sustainable) oldugundan bahsedilemez.

Bir iilke, kisa vadede yiiksek seviyelerdeki tiiketiminden kaynaklanan cari agigini
dis iilkelerden borg alarak siirdiirebilir. Fakat cari acik devamlilik gosterirse bir
noktadan sonra llkenin bor¢ O6deme giicli ve yetenegi sorgulanmaya baslar.
Dolayisiyla bor¢ veren iilkeler, bor¢lu iilkenin borg¢larim1 vadesinde geri
O0deyemeyecek noktaya gelmeden cari agigini siirdiiriip siirdliiremeyecegini bilmek
isteyeceklerdir. Diger taraftan borglu iilke bor¢ alma imkanlarini kaybettigi takdirde
kronik cari agiklarina ¢6ziim arayisina girmek durumunda kalacaktir (Wickens ve
Uctum, 1993: 424). Tiim bu faktorler hem borg¢lu hem de borg veren iilkeler i¢in
cari acigm siirdiiriilebilirliginin dogru analiz edilmesini ve bu tespit igin
kullanilacak yontemleri 6nemli hale getirmektedir.

Yerli ve yabanci literatiirde cari agiklarin siirdiiriilebilirligine dair gergeklestirilen
uygulamali ¢aligmalarda kullanilan yontemler genel olarak ikiye ayrilmaktadir:
donemler-aras1 biitge kisitt ve donemler-arasi tiiketim dalgalanmalarinin
giderilmesi modelleri. Birinci tip model Hakkio ve Rush (1991)’in gelistirdigi,
Husted (1992)’nin ekonometrik olarak test edilebilir bir seviyeye getirdigi ve
aciklarin stirdiiriilebilirligini ithalat ve ihracat serilerinin es-biitlinlesik olmas ile
aciklamaya ¢alisan modeldir.

Ikinci tip calismalarda ise gergeklesen cari agik ve kurulan tiiketim dalgalanmalari
modelinden elde edilen optimal cari acik mukayese edilerek cari acigin
stirdiirtilebilir olup olmadig: test edilmektedir. Ghosh (1995), Ghosh ve Ostry
(1995)’in onciliik ettigi, Cashin ve McDermott (1998)’in siirdiirdiigi bu tiir
calismalarda cari agiklar, gerceklesen yatirirm ve kamu harcamalarindaki soklar
karsisinda 6zel kesimin tiiketimindeki dalgalanmalara mani olan bir tampon olarak
degerlendirilmektedir. Bu yaklasim cari dengenin tipik olarak duragan serilerden
olustugunu ima eder. Uygulamali analizlerin 6nemli bir kismi1 da Campbell ve
Shiller (1987)’nin gelistirdigi teknigi kullanarak cari dengenin donemler-arasi
yaklasimi saglayip saglamadigimi test etmektedir. Bununla beraber ilgili
caligmalarin genel ozelligi Dickey ve Fuller (1979, bundan sonra DF) gibi
geleneksel birim-kok testlerini uygulayarak duraganlik analizleri yapmak
seklindedir (Wu, 2000). Trehan ve Walsh (1991)'e gore de cari dengenin duragan
olmas1 donemler-arasi biitce kisitinin saglanmasi i¢in yeterli bir kosul olmaktadir.
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Cari islemler hesabinin 6zelliklerine yonelik caligmalara gore eger cari islemler
hesabinda duraganlik (stationarity) gézlenmiyorsa, cari islemler hesabi ortalamaya
doniis (mean-reverting) sergilememektedir ve siirdiiriilebilirligi tehlikededir. Bu
seyir ilerleyen donemlerde de tekrar edecek olursa iilke ekonomisi biiyiik bir krize
girecek, bor¢larimi 6deyemedigi icin tiim kredisini kaybedecek ve uluslararasi
piyasa ile baglarin1 koparma durumuna gelecektir (Chen, 2011: 1455).

Kullanilan yontem ve uygulanan testlerdeki farkliliklar uygulamali ¢aligmalarda
tartismal1 sonuglara da yol agabilmektedir. Ornegin Amerika Birlesik Devletleri
cari agiklarinin stirdiiriilebilirligine dair yapilan ¢alismalardan Wu, Chen ve Lee
(2001)’e gore geleneksel birim-kok ve es-biitiinlesme testleri uygulandiginda
sirdliriilemez oldugu sonucuna varilan ABD cari agig1, panel es-biitiinlesme
yontemi kullanildiginda stirdiiriilebilir olarak elde edilmistir. Benzer sekilde 1970-
1990 doénemi ABD igin siirdiiriilebilirlik analizi yapan Liu ve Tanner (1996),
kirilmasiz geleneksel birim-kok testleri uyguladiginda siirdiiriilebilir bulmadigi cari
acigin, kirilmalart dahil ederek yaptig1 analiz sonucunda siirdiiriilebilir oldugunu
ifade etmistir. Fountas ve Wu (1999), geleneksel birim-kok testlerine ek olarak es-
biitiinlesme testleri uygulamis ve serinin siirdiiriilebilir olmadigi sonucuna
ulagmiglardir. Bu sonuglarin aksine Matsubayashi (2005), donemler-aras1 biitce
kisitt yaklagimi {izerinden yapti§i zaman serisi ¢alismasinda ABD’nin
stirdiiriilebilirlik kriterlerini ihlal etmedigine yonelik bulgulara ulagmistir.

Kullanilan yontemlere gore sonuglar ¢esitlilik gosterse de literatiiriin 6nemli bir
kisminda cari islemler dengesinin ortalamaya doniis sergilemesi yani borglarin
Odenebilir olup olmamasinin tespit edilmesinde cari islemler dengesine dair ¢esitli
duraganlik testlerinin uygulandig: gortilmektedir. Nitekim Liu ve Tanner (1996)
duraganlik testlerinin es-biitiinlesme testlerine nazaran avantajlar1 oldugunu
vurgulamistir. Kurulan model baglaminda X (fhracat), M (ithalat) ve f (Uluslararasi
Varlik Pozisyonu) degiskenleri {izerine es-biitiinlesme testleri uygulanarak da
O0deme kosulunun saglanip saglanmadigi goriilebilir. Fakat yontem olarak
duraganlik testlerinin kullanilmasinin dort temel avantaji vardir (Liu ve Tanner,
1996: 741): i. Es-biitiinlesme testleri X, M ve f degiskenleri arasinda [1, —1, 7]
es-biitlinlesme vektor katsayilarini gerekli kilmaktadir (r: faiz orani). 11. Trehan ve
Walsh (1991)’in de ifade ettigi gibi es-biitiinlesme testleri i¢in faiz oranlarinin sabit
olmas1 gerekliligi vardir. Buna karsilik duraganlik testlerinde bodyle bir kisit
bulunmamaktadir. iii. Duraganlik testlerinde sonuglarin isabetli olabilmesi icin X,
M ve f’nin tesadiifi yiirtiyiis (random walk) 6zelligi gostermesi gibi bir zorunluluk
yoktur. iv. Herhangi bir iilkenin uluslararasi varlik pozisyonuna yani f ile ifade
edilen degiskene dair net bir veriye ulasmak olduk¢a zordur. Bu sebeplerden otiirti
cari iglemler dengesinin siirdiiriilebilirligine dair analizlerde duraganlik testleri, es-
biitiinlesme testlerine gore daha uygundur ve daha isabetli sonuglar vermektedir.

Bu calismada karakteristik olarak acik veren Tiirkiye ekonomisi cari islemler
dengesinin ortalamaya doniis sergileyip sergilemedigi ve dolayisiyla siirdiiriilebilir
olup olmadigmin tespit edilmesi amacglanmaktadir. Bu amacla cari islemler
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dengesine dair olusturulan ii¢ farkli seri lizerinde yapisal kirilmali ve kirilmasiz
birim kok testleri uygulanarak elde edilen sonuglar degerlendirilecektir. Calismanin
geri kalan boliimii su sekilde diizenlenmistir: Ikinci boliimde ¢alismada kullanilan
veri seti ve ekonometrik yontem tanitilacaktir. Uciincii boliimde bulgular
sunulacak, dordiincii ve son boliimde ise genel bir degerlendirme yapilacaktir.

2. Veri Seti ve Ekonometrik Yontem

Bu ¢alismada Tiirkiye ekonomisi cari islemler dengesi 1992:01-2017:12 donemi
icin aylik ve iicer aylik frekansta analiz edilecektir. Analizin 1992:01 doénemi
itibariyle baslamasinin nedeni, aylik frekansta daha 6nceki déonemlere ait verilere
ulasilamamasidir.

Bu ¢alismada cari dengeyi temsil edecek bicimde olusturulan ilk seri ¢eyreklik
“(Cari Islemler Dengesi)/GDP” serisidir. Cari islemler hesabina dair veri Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) Elektronik Veri Dagitim Sistemi (EVDS)
aracilifiyla elde edilmistir. Bu seri ABD dolar1 cinsindendir. Diger taraftan
Gayrisafi Yurtici Hasila (GDP) verileri iiger aylik frekanstadir. Dolayisiyla cari
denge serisi ile GDP serisinin frekansini uyumlu hale getirmek icin aylik
frekanstaki cari denge serisi toplulastirilarak {icer aylik hale getirilmistir.
TCMB’den elde edilen 1998 bazli GDP verileri 1998 yilinin birinci ¢eyreginden
basladig1 i¢in, GDP verilerinin 1992:1-1997:1V dénemine ait kismi Uluslararasi
Para Fonu (International Monetary Fund) tarafindan yayimlanan Uluslararasi
Finansal Istatistikler (International Financial Statistics) yaymindan derlenmistir.
TCMB’den alinan ve Tiirk Lirasi cinsinden olan 1998:1-2017:1V donemine ait GDP
verisi, Federal Reserve Bank’in veri tabanindan elde edilen ayni doneme ait
ceyreklik ortalama doviz kuru degerleri kullanilarak ABD dolarina ¢evrilmistir.
Boylece ABD dolar1 cinsinden elde edilen iki seri birbirine oranlanarak (Cari
Islemler Dengesi)/GDP serisi 1992:1-2017:1V dénemi i¢in elde edilmistir.

Bu caligmada cari dengeyi temsil edecek bi¢cimde olusturulan ikinci seri aylik “Reel
Cari Denge” serisidir. Yukarida ifade edildigi gibi ABD dolar1 cinsinden
olusturulan Tirkiye ekonomisi cari islemler hesab1 dengesi aylik olarak 1992:01-
2017:12 donemini kapsamaktadir. S6z konusu seri, dolar cinsinden fiyat artiglarini
temsil eden Tiiketici Fiyat Endeksi (CPI) kullanilarak enflasyondan arindirilmis ve
reel hale getirilmistir. lgili doneme ait aylik CPI verileri Federal Reserve Bank
(FED)’in resmi internet sitesindeki FRED (Federal Reserve Economic Data) veri
tabanindan alinmistir. Boylece ABD dolari cinsinden reel cari denge serisi 1992:01-
2017:12 donemi igin elde edilmistir.

Bu calismada cari dengeyi temsil edecek bigimde olusturulan tigiincii seri “Kisi
Bagina Reel Cari Denge” serisidir. Bu seriyi olugturmak i¢in aylik frekansta niifus
serisine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunun i¢in 1990 ve 2000 yili genel niifus sayimi
sonuclar1 Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) yayilarindan TUIK (2018a), 2007-
2017 yillarina ait y1llik Adrese Dayal1 Niifus Kayit Sistemi (ADNKS) niifus verileri
ise TUIK (2018b)’den derlenmistir. Toplanan ve diizenli bir frekansi olmayan niifus
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verileri Malthuscu (iistel) niifus biiyiime formiilii kullanilarak aylik niifus verilerine
dontstiiriilmiistiir. Daha once olusturulan aylik reel cari denge serisi aylik niifus
serisine oranlanarak kisi basina reel cari denge serisi 1992:01-2017:12 dénemi igin
elde edilmistir.

Bu c¢alismada cari dengeyi temsil edecek bigimde olusturulan ii¢ ayr1 serinin temel
Ozellikleri asagidaki Tablo 1°de 6zetlenmektedir.

Tablo 1: Olusturulan Cari Denge Serileri

Seri Ad1 Veri Ozellikleri

i. Cari Islemler Dengesinin GDP’ye Orani, Ceyreklik, 1992:1-2017:1V dénemi,

[(Cari Islemler Dengesi)/GDP*100] 104 gozlem

ii. Reel Cari Islemler Dengesi Aylik, 1992:01-2017:12 dénemi,
312 gozlem

iii. Kisi Bagina Reel Cari Denge Aylik, 1992:01-2017:12 donemi,
312 gozlem

Tablo 1’de goriildiigii lizere, tiger aylik cari islemler dengesinin GDP’ye orani serisi
1992:1-2017:IV donemini kapsamaktadir ve 104 goézlemden olusmaktadir. Aylik
reel cari islemler dengesi ve yine aylik kisi basina reel cari denge serileri ise
1992:01-2017:12 dénemini kapsamaktadir ve 312°ser gézlemden olugmaktadir.

Bu calismada Tiirkiye ekonomisi cari agiklarinin siirdiiriilebilirligini incelemek
amactyla hem yapisal kirilmay1 icermeyen hem de yapisal kirilmayr dikkate alan
birim kok testleri kullanilacaktir. Bu amagla kullanilacak testler asagida
tanitilmaktadir.

2.1. Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) Testi

ADF, DF testinin genisletilmis hali olarak zaman serilerinin duragan olup
olmadiginin test edilmesinde yaygin olarak kullanilan birim kok testlerinden biridir.
Bu ¢alismada ADF denklemlerinin asagida gosterilen iki versiyonu kullanilacaktir:

A, =p=*Y 4 + 2?:1 BiAY_; + & (1)
AY, =a+p*Y+ X BiAY,  + & (2)

Yukaridaki (1) numarali denklem testin sabitsiz ve trendsiz, (2) numarali denklem
ise testin sabitli ve trendsiz versiyonlarini temsil etmektedir. ADF testinin sifir
hipotezi serinin duragan olmadig1 veya ayni anlama gelecek bigimde serinin birim
kok igerdigi bicimindedir. Alternatif hipotez ise, serinin duragan oldugu veya ayn
anlama gelecek bi¢cimde serinin birim kok icermedigi bi¢cimindedir. Yukaridaki
denklemlerin tahmin edilmesiyle hesaplanan ADF test istatistikleri, digerleri
yaninda  MacKinnon  (1996)  krittk  degerleri  ile  karsilastirilarak
degerlendirilmektedir.



Harun SARAC, Ugur SIVRI 142

2.2. Phillips-Perron (PP) Testi

Phillips (1987) ve Phillips ve Perron (1988), hata terimleri arasindaki muhtemel
otokorelasyonu gidermek i¢in DF denklemlerine bagimli degisken gecikmelerini
ilave etmek yerine, parametrik olmayan bir yaklagimla test istatistiginde bir
diizeltme yapilmasini 6nermislerdir. PP testinde, hata terimlerinin sadece birbiriyle
iliskili degil, ayn1 zamanda heterojen dagilabilecegi de goz 6niine alinmaktadir.

Test, hata terimleri varyansi ve uzun donemli varyans i¢in tutarlt tahminciler
kullanarak DF test istatistiginde bir diizeltme yapilmasi esas1 lizerine kuruludur.
Diizeltmeye bagl olarak hesaplanacak test istatistikleri DF dagilimina sahiptir ve
bu nedenle testi sonuglandirmak i¢in DF tablo degerleri kullanilir.

2.3 Kwiatkowski, Phillips, Schmidt ve Shin (1992) Testi

Kwiatkowski, Phillips, Schmidt ve Shin (1992, bundan sonra KPSS), bir zaman
serisinin deterministik trend, tesadiifi yiiriiylis ve duragan hata terimlerinin toplami
olarak bilesenlerine ayristirilabilecegini varsaymistir:

yt:6t+rt+8t (3)

Yukaridaki denklemde t deterministik trendi, &, duragan, bagimsiz ve ayni1 dagilima
sahip hata terimlerini, r, ise asagidaki sekilde tanimlanan bir tesadiifi yiirlyiis
stirecini gostermektedir.

I'y = Igq + U (4)

(4) numarali denklemdeki u, sifir ortalama ve o2 varyans ile bagimsiz ve ayni
dagilima sahip bir rassal degiskendir. KPSS testinde sifir hipotezi serinin trend
duragan oldugunu ifade eder. Testin diger bir versiyonunda (3) numarali denklemde
deterministik zaman trendi yoktur. Bu durumda sifir hipotezi serinin deterministik
trend etrafinda degil seviye degeri etrafinda () duragan oldugunu ifade eder. Test
i¢in asimptotik kritik degerler KPSS (1992)’de rapor edilmistir. Hesaplanan test
istatistiginin, tablo degerinden biiyiik olmasi halinde sifir hipotezi ret edilecektir.

2.4 DF-GLS Testi

Elliott, Rothenberg ve Stock (1996, bundan sonra ERS) ADF testinde kullanilan
serileri trenden arindirarak ADF testinin giiciinii optimize etmistir. Test asagidaki
regresyon denkleminin tahmini {izerine kuruludur:

Ayd = agyl, + X5, aiAyS_i + & (5)

(5) numaral regresyon denkleminde y¢, y serisinin yerel (locally) olarak trenden
aridirilmig halidir. Trendden arindirma islemi “sadece sabitli” ve “hem sabitli hem
trendli” olmak tizere iki ayr1 durumda ele alinir. Birim kokii ifade eden sifir hipotezi
icin, (5) numarali denklemin tahminiyle a, = 0 i¢in hesaplanacak t istatistiginin
asimptotik dagilimi, sabitli denklem i¢in DF dagilimina uyarken, sabitli ve trendli
denklemde DF dagilimindan farklidir ve ERS (1996)’da rapor edilmistir.
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2.5. Point Optimal Testi

ERS Point Optimal testi, DF-GLS testi gibi “sadece sabitli” ve “hem sabitli hem
trendli” olmak iizere iki ayr1 durum i¢in hesaplanabilir. Test, duraganligi incelenen
serinin ve ayrica testteki deterministik regresorlere bagli olarak sabit ve trend
degiskenlerinin dncelikli olarak doniistiiriilmesi tizerine kuruludur. Dontistiiriilmiis
serilerin kullanildig1 regresyon denklemlerinin hata terimleri kareleri toplam1 ve
varyans tahmini kullanilarak test istatistigi hesaplanir. ERS Point Optimal testi i¢in
kritik degerler “sadece sabitli” ve “hem sabitli hem trendli” durum i¢in ayr1 ayr1
olmak tizere ERS(1996) Tablo 1°de rapor edilmistir. Hesaplanan test istatistiginin,
ilgili tablo degerinden kiigiik olmasi halinde birim kokii ifade eden sifir hipotezi ret
edilecektir.

2.6. Ng ve Perron (2001) Testleri

Ng ve Peron (2001), GLS trendden arindirilmis seriler (y?) tizerine kurulu dort ayri
test onermislerdir. Bu testler PP Z, ve Z;, Bhargava (1986) R, ve ERS Point
Optimal testlerde iyilestirmeler yapilarak elde edilmis ve sirastyla MZSYS, MZELS
MSBSLS ve MPSYS olarak isimlendirilmistir. M testleri olarak da bilinen bu testler
DF-GLS testi gibi “sadece sabitli” ve “hem sabitli hem trendli” olmak tizere iki ayr1
durum i¢in hesaplanabilir. Ayrica testlerin sifir ve alternatif hipotezleri ile karar
kurallart, orijinal (iyilestirme yapilmamis) testlerle aynidir.

2.7 Lee ve Strazicich (2003, 2004) Testleri

Bu calismada ayrica yukarida anlatilan testlerden farkli olarak yapisal kirilmayi
dikkate alan birim kok testleri de kullanilmistir. Bu amagla igsel olarak bir ve iki
kirilmaya izin veren sirasiyla Lee ve Strazicich (2004) ve Lee ve Strazicich (2003)
testleri kullanilmistir. Bu testlerde asagidaki veri liretim siireci ele alinmaktadir
(Sivri ve Seven, 2017, s.54-55):

ye =08'Z¢ + e, er = Per—1 + & (6)

Burada z, dissal degiskenler vektoriidiir ve g, ~ iid N (0,5?). Testin tek kirilmali
versiyonunda Model A sadece sabit terimde, Model C ise hem sabit terimde hem
trend katsayisinda bir defalik degisimi modellemektedir. Testin iki kirilmali
versiyonunda Model AA sadece sabit terimde, Model CC ise hem sabit terimde hem
trend katsayisinda iki defalik degisimi modellemektedir. Bu ¢alismada Liu ve
Tanner (1996) ¢alismasi ile uyumlu olarak yapisal kirilmasiz geleneksel testlerde
oldugu gibi yapisal kirilmayr hesaba katan Lee ve Strazicich (2003, 2004)
testlerinde de model, sabitli olarak kurulacaktir. Dolayisiyla ilgili testin yalnizca
Model A versiyonu kullanilacaktir.

Lagrange Multiplier (Lagrange Carpani, bundan sonra LM) prensibi ile birim kok
test istatistikleri asagidaki regresyon denklemi yardimi ile hesaplanmaktadir (Lee
ve Strazicich, 2003 ve 2004):



Harun SARAC, Ugur SIVRI 144

AYt = 5IAZt + ®§t—1 + ut (7)

Birim kokii iceren sifir hipotezini test etmek i¢in hesaplanan LM test istatistigi, @ =
0 hipotezini test eden t-istatistigidir. S6z konusu t-istatistigi, olasi tiim kirilma
tarihleri i¢in hesaplanan istatistiklerin en kiicligli olarak seg¢ilmektedir. Ayrica
secilen t-istatistiginin hesaplandigi donemler kirilma tarihleri olarak alinmaktadir.
Bir kirilmali birim kok testi igin kritik degerler Lee ve Strazicich (2004), iki
kirilmal1 birim kok testi i¢in kritik degerler ise Lee ve Strazicich (2003)’de rapor
edilmistir.

Hem kirilmasiz hem de kirilmali birim-kok testlerinde Liu ve Tanner
(1996)’1n yontemi izlenmek suretiyle sadece sabit terimde kirilmaya izin veren
modeller kurularak analiz gerceklestirilmistir.

3. Bulgular

Duraganlik analizlerine gegmeden Once ¢alismada olusturulan serilerin sekilleri
incelenecektir. 1992:1-2017:1V dénemine ait ¢eyreklik verilerle olusturulan cari
islemler dengesinin GDP’ye oran1 (%) asagidaki Sekil 1°de gosterilmektedir.

Sekil 1: Tiirkiye Ekonomisi Cari Islemler Dengesinin GDP’ye Oran1 (%)

WW vw Y

Tiirkiye ekonomisi cari islemler dengesinin GDP’ye oraninin incelenen donem
itibariyle ¢cogunlukla negatif bir deger aldigi, diger bir ifadeyle cari dengenin agik
verdigi ve bu agigimn artis egiliminde oldugu Sekil 1°de goériilmektedir. incelenen
serinin ilgili donemde ortalama degeri % -3.20°dir. En yiiksek cari agik oran1 2011
yilinin ilk ¢eyreginde % -11.44 olarak gerceklesmistir. Ayrica cari agik sorununun
kronik hale gelmeye basladig1 2002 yilinin ilk ¢ceyreginden 2017 nin son ¢eyregine
kadar olan dénemde ise ortalama cari agik oran1 % -4.7’dir. Tiirkiye ekonomisinde
2001 krizinin hemen sonrasinda gerceklestirilen reformlar, 2002 yil1 itibariyle
siyasi ve ekonomik istikrarin saglanmasi ve gii¢lii ekonomiye gegis programinin
basar1 ile uygulanmasi gibi gelismeler lilke ekonomisinde 2007 sonlarina kadar
olumlu bir hava olusturmustur. Bu siiregte kronik hale gelen cari agik problemi
ancak 2008 yilinda ABD merkezli yasanan krizin etkilerinin hissedilmesiyle
beraber bir sorun olarak algilanmaya baslanmistir. 1992:01-2017:12 donemine ait
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aylik verilerle olusturulan reel cari islemler dengesi asagidaki Sekil 2’de
gosterilmektedir.

Sekil 2: Tiirkiye Ekonomisi Reel Cari islemler Dengesi (Milyar $)
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Sekil 2°de gosterilen Tiirkiye ekonomisi reel cari islemler dengesinin, ozellikle
2002 y1l1 sonrasindaki donemde istisnai baz1 donemler hari¢ olmak kaydiyla negatif
ve goreceli olarak biiyiikk (mutlak deger olarak) degerler aldigi, diger bir ifadeyle
cari agik verdigi ve s6z konusu agigin arttig1 goriilmektedir. Bu tespit genel olarak
Sekil 1’de de gozlenmistir. Seri 2009 krizi sonrasi siirecte ithalatin biiylik oranda
azalmasi ile beraber ¢ok kisa siireligine art1 deger almakta (cari fazla vermekte) ve
hemen sonrasinda negatif bolgede artis (mutlak deger olarak) gdstermeye devam
etmektedir. 2011 yilinin igiincii ayinda 92 milyar dolar olarak gergeklesen reel cari
acik, incelenen donemin en yiiksek rakami olarak kaydedilmektedir.

1992:01-2017:12 donemine ait aylik verilerle olusturulan kisi basina reel cari denge
Sekil 3’de gosterilmektedir.

Sekil 3: Turkiye Ekonomisi Kisi Bagina Reel Cari Denge (Milyar $)
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Sekil 3’de yer alan Tiirkiye ekonomisi kisi baslna reel cari denge serisi, Sekil 1 ve
Sekil 2 ile uyumlu olarak, 6zellikle 2002 yilindan sonra cari agik sorununun ortaya
ciktigin1 ve siddetlendigini gostermektedir. 2011 yilinin iiglincii ayinda rekor
seviyeye ulasan reel cari acik, kisi basina reel cari acik degerini de etkileyerek
incelenen donemde en yiiksek seviyeye (1200$) ulasmasina sebep olmaktadir.
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Tablo 2: Kirilmasiz Duraganlik Test Sonuglari

SERILER (Cari Islemler .
Dengesi)/GDP Reel Cari Denge Kl% B.”Dma Reel
TESTLER (%) ari enge
Sabitsizve | Sabitli Sabitsiz ve Sabitli Sabitsiz ve Sabitli
Trendsiz Trendsiz Trendsiz
ADF -0.53(7) | -1.38(7) | -1.08 (13) | -2.16 (13) | -1.23 (13) | -2.34 (13)
PP -2.827" (8) | -4.92" (8) |-2.89™" (13) | -4.46™" (4) |-2.817" (11) | -4.72" (2)
KPSS - 0.86"" (8) - 1.58™" (14) - 1.50™" (14)
DF-GLS - -0.96 (7) - -1.22 (13) - -1.35 (13)
Point - 11.69 (7) - 5.02 (13) - 4.317 (13)
Optimal
MZSLS - -1.64 (7) - -4.52 (13) - -5.23 (13)
MSBGLS - 0.42 (7) - 0.25" (13) - 0.24" (13)
MZSLS - -0.70 (7) - -1.13 (13) - -1.30 (13)
MPSLS - 11.75 (7) - 6.08 (13) - 5.47 (13)

Not: Parantez i¢inde verilen degerler ADF ve DF-GLS testleri i¢cin Schwarz bilgi kriterine gore
hesaplanan gecikme uzunlugunu; PP ve KPSS testleri i¢in Bartlett agirliklandirmali Newey ve West
(1994) yontemi ile hesaplanan bant genisligini; Point Optimal testi i¢cin Ng ve Perron (2001)’e gore
modifiye edilmis Schwarz bilgi kriterine gére hesaplanan gecikme uzunlugunu; M testleri i¢in ERS
tarafindan Onerilen ve Point Optimal testinden farkli olarak, trendden arindirilmis GLS verisi
kullanilarak hesaplanan gecikme uzunlugunu gostermektedir. ***, ** ve * sirasiyla %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Farkl1 sekillerde oOlgiilen cari denge serileri grafiksel olarak incelendikten sonra
duraganlik testlerinin uygulanmasina gecilmistir. Bu amagla oncelikle yapisal
kirtlmay: dikkate almayan duraganlik testleri uygulanmis ve elde edilen sonuglar
Tablo 2’de gosterilmistir.®

Tablo 2’de sunulan test istatistiklerine gore cari islemler dengesinin GDP’ye
oraninin, duraganlik testlerinin sabitsiz ve trendsiz versiyonlarmin kullanilmasina
imkan veren ADF testinde duragan olmadigi, PP testinde ise duragan oldugu
goriilmektedir. Bunun yaninda duraganlik testlerinin sadece sabitli versiyonlarinin
kullanilmasina imkan veren dokuz testin sekiz tanesinde serinin duragan olmadig,
yalnizca bir tanesinde -PP testinde- serinin duragan oldugu yoniinde sonuglar elde
edilmektedir. Sonuglar bir biitiin olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye ekonomisi
cari islemler dengesinin GDP’ye oraninin agirlikli olarak duragan olmadig
goriilmektedir.

Tablo 2 reel cari denge itibariyle incelendiginde elde edilen sonuglarin, cari islemler
dengesinin GDP’ye orani kullanilarak elde edilen sonuclar ile genel olarak ayni
oldugu goriilmektedir. Yukarida incelenen ilk seride oldugu gibi duraganlik
testlerinin sabitsiz ve trendsiz versiyonlar1 kullanilarak elde edilen sonuglar ADF

3 Bu ¢aligmadaki tiim ekonometrik analizler EViews9 ve GAUSS10 paket programlar1 kullanilarak
gergeklestirilmistir.
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testinde serinin duragan olmadigi, PP testinde ise serinin duragan oldugu
yoniindedir. Duraganlik testlerinin sadece sabitli versiyonlarimin kullanilmasina
imkan veren testlerde ise bir farklilik ortaya ¢ikmaktadir. Bu defa kullanilan dokuz
testin yedi tanesinde serinin duragan olmadigi, buna karsilik iki tanesinde -PP ve
MSBCLS testlerinde- serinin duragan oldugu yoniinde sonuglar elde edilmektedir.
Elde edilen sonuglar bir biitiin olarak degerlendirildiginde Tiirkiye ekonomisi reel
cari denge serisinin agirlikli olarak duragan olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 2 kisi basina reel cari denge agisindan incelendiginde elde edilen sonuglarin,
reel cari denge kullanilarak elde edilen sonuglar ile genel olarak ayni oldugu
goriilmektedir. Duraganlik testlerinin sabitsiz ve trendsiz versiyonlar1 kullanilarak
elde edilen sonuglar yine ADF testinde serinin duragan olmadigi, PP testinde ise
serinin duragan oldugu yoniindedir. Duraganlik testlerinin sadece sabitli
versiyonlarinin kullanilmasima imkan veren testlerde ise bir farklilik ortaya
cikmaktadir. Bu defa gerceklestirilen dokuz testin alt1 tanesinde serinin duragan
olmadig1, buna karsilik ii¢ tanesinde -PP, Point Optimal ve MSBCLS testlerinde-
serinin duragan oldugu seklinde sonuglar elde edilmektedir. Sonuglar bir arada
degerlendirildiginde Tiirkiye ekonomisi kisi basina reel cari denge serisinin
agirlikli olarak duragan olmadigi goriilmektedir.

Yapisal kirilmayr dikkate almayan birim kok testlerinin Tiirkiye ekonomisine
iligkin cari dengeyi temsil etmek {lizere olusturulan ii¢ ayr1 seriye uygulanmast
neticesinde agirlikli bir sekilde ilgili serilerin duragan olmadig: tespit edilmistir.
Bundan sonraki kisimda birim kok analizi yapisal kirilma hesaba katilarak
yapilacaktir. Bu amagla gerceklestirilen ve bir yapisal kirilmayi dikkate alan Lee ve
Strazicich (2004) test sonuclar1 asagidaki Tablo 3’te goriilmektedir.

Tablo 3: Tek Kirllmali LM Test Sonuglart (Model A)

(Cari Islemler Reel Cari Kisi Basina Reel
Dengesi)/GDP (%) Denge Cari Denge
Gecikme Uzunlugu 12 13 13
LM Test Istatistigi -3.08 -4.07" -4.31™
Kirilma Tarihi 2003:111 2010:12 2010:04
B(t) -1.77 4.72 0.0™
(-0.95) (0.50) (1.97)

Not: Gecikme uzunlugu, Ng ve Perron (1995) tarafindan gelistirilen “genelden 6zele” yontemiyle
tespit edilmistir. Parantez igindeki degerler t istatistiklerini gostermektedir. ***, ** ve * sirasiyla
%1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir. Model A igin tek kirtlmali LM Testi kritik
degerleri %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyleri i¢in sirasiyla -4.239, -3.566 ve -3.211 olarak Lee-
Strazicich (2004)’ten elde edilmistir. B(t) sabit terimdeki kirtlmay1 gosteren kukla degiskenidir.
Kukla degiskenlere ait kritik degerlerin elde edilmesinde normal dagilim tablosundan
faydalanilmistir ve bu degerler %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyleri i¢in sirastyla 2.576, 1.96 ve
1.645tir.

Bu c¢alismada mevcut literatiir izlenerek Lee ve Strazicich (2004) testinin sabit
terimde bir kirilmaya izin veren ve Model A olarak isimlendirilen versiyonu
kullanilmistir. Tablo 3 cari islemler dengesinin GDP’ye oram1 agisindan
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incelendiginde LM test istatistiginin -3.08 olarak bulundugu goriilmektedir. Test
istatistiginin, kritik degerlerden kiiciik olmamasina bagli olarak sifir hipotezi higbir
anlamlilik diizeyinde reddedilememektedir. Buna gore bir yapisal kirilmanin
dikkate alinmasi durumunda dahi Tiirkiye ekonomisi cari islemler dengesinin
GDP’ye oran1 duragan degildir.

Reel cari denge agisindan Tablo 3 incelendiginde, LM test istatistiginin -4.07 olarak
bulundugu goriilmektedir. Bu deger % 5 anlamlilik diizeyinde kritik degerden
kiigliktlir. Dolayisiyla sabit terimdeki bir kirilmanin dikkate alinmasi durumunda
Tiirkiye ekonomisi reel cari denge serisi % 5 anlamlilik diizeyinde duragandir.
Modele gore yapisal kirtlma tarihi 2010:12 olarak tespit edilmistir.

Tablo 3 kisi basina reel cari denge acisindan incelendiginde LM test istatistiginin -
4.31 olarak bulundugu goriilmektedir. Bu deger % 1 anlamlilik diizeyinde kritik
degerden kiicliktiir. Buna bagli olarak sabit terimdeki bir kirilmanin dikkate
alinmasi durumunda Tiirkiye ekonomisi kigi bagina reel cari denge serisi % 1
anlamlilik diizeyinde duragandir. Modele gore yapisal kirilma tarihi 2010:04 olarak
bulunmustur ve bu tarih reel cari denge serisi i¢in bulunan tarihe olduk¢a yakindir.

Tiirkiye ekonomisine iligkin cari agik serilerinde iki kirilma olabilecegini dikkate
alarak gerceklestirilen Lee ve Strazicich (2003) test sonuglari agagidaki Tablo 4°de
sunulmaktadir.

Tablo 4: Iki Kirilmali LM Test Sonuglar1 (Model AA)

(Cari Islemler Reel Cari Kisi Basina Reel
Dengesi)/GDP (%) Denge Cari Denge

Gecikme Uzunlugu 12 13 13
LM Test Istatistigi -4.16™ -4.74™ -4.92""
Kirilma Tarihi-1 1997:11 2008:09 1999:12
Kirilma Tarihi-2 2012:1 2010:04 2013:05
B1(t) 5.18™ 0.52 0.0™

(2.74) (0.05) (0.63)
B2(t) 3.08" 20.79™ 0.0™

(1.77) (2.22) (2.47)

Not: Gecikme uzunlugu, Ng ve Perron (1995) tarafindan gelistirilen “genelden 6zele” yontemiyle
tespit edilmistir. Parantez ig¢indeki degerler t istatistiklerini gostermektedir. ***, ** ve * sirasiyla
%1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyini gostermektedir. Model AA igin iki kirilmali LM Testi kritik
degerleri %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyleri i¢in sirasiyla -4.545, -3.842 ve -3.504 olarak Lee-
Strazicich (2003)’ten elde edilmistir. B1(t) ve B2(t) sabit terimdeki kirtlmay1 gdsteren kukla
degiskenlerdir. Kukla degiskenlere ait kritik degerlerin elde edilmesinde normal dagilim
tablosundan faydalanilmistir ve bu degerler %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyleri i¢in sirasiyla 2.576,
1.96 ve 1.645tir.

Bu c¢alismada mevcut literatiir izlenerek Lee ve Strazicich (2003) testinin sabit
terimde iki kirilmaya izin veren ve Model AA olarak isimlendirilen versiyonu
kullanilmistir. Tablo 4 cari islemler dengesinin GDP’ye oram1 agisindan
incelendiginde LM test istatisti§inin -4.16 oldugu goriilmektedir. Bu deger % 5
anlamlilik diizeyinde kritik degerden kiiciiktiir ve buna bagl olarak sifir hipotezi
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reddedilir. Buna gore iki yapisal kirilmanin dikkate alinmas1 durumunda Tiirkiye
ekonomisi cari islemler dengesinin GDP’ye orant % 5 anlamlilik diizeyinde
duragandir ve cari dengenin (agiklarin) siirdiiriilebilir oldugunu ima etmektedir.
Sabit terimdeki ilk kirilmay1 ifade eden katsay1 %1 diizeyinde, ikinci kirilmay1 ifade
eden katsay1 ise % 10 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlidir. Ayrica kirilma
tarihleri olarak 1997:11 ve 2012:1 bulunmustur.

Tablo 4’e¢ gore reel cari denge serisi i¢in LM test istatistigi -4.74 olarak
bulunmustur. Buna gore sifir hipotezi % 1 anlamlilik diizeyinde reddedilmektedir.
Bu bulgu, iki yapisal kirilmanin dikkate alinmasi durumunda Tiirkiye ekonomisi
reel cari denge (agik) serisinin siirdiiriilebilir oldugunu ima etmektedir. Sabit
terimdeki ilk kirtlmay1 ifade eden katsayr anlamli ¢ikmamakla beraber, ikinci
kirilmay1 ifade eden katsayr % 5 diizeyinde istatistiki olarak anlamlidir. Kirilma
tarihleri olarak 2008:09 ve 2010:04 donemleri tespit edilmistir.

Tablo 4’de sunulan istatistiklere gore kisi basina reel cari denge serisi icin LM test
istatistigi -4.92 olarak bulunmustur. Bu deger % 1 diizeyinde tablo degerinden
kiigiiktiir ve buna bagli olarak sifir hipotezi ret edilir. Bu bulgu, iki yapisal
kirilmanin dikkate alinmasi durumunda Tiirkiye ekonomisi kisi basina reel cari
denge (acik) serisinin duragan ve siirdiiriilebilir oldugunu gostermektedir. Sabit
terimdeki kirilmalar1 ifade eden iki katsayr da istatistiksel olarak % 5 diizeyinde
anlamlidir. Ayrica test sonuglarina gore kirilma tarihleri olarak 1999: 12 ve
2013:M5 donemleri bulunmustur.

Kirilmali LM test sonuglar1 bir biitliin olarak degerlendirildiginde, cari islemler
dengesinin GDP’ye oraninin tek kirilmaya izin veren modelde duragan olmadigi,
iki kirilmaya izin veren modelde ise duragan oldugu bulunmustur. Bunun yaninda
reel cari acik ve kisi basina reel cari agik serileri ise hem tek kirilmali hem de iki
kirilmali test sonuglarina gore duragan bulunmustur.

4. Sonuc¢ ve Degerlendirme

Bu c¢alismada 1992:01-2017:12 donemi Tiirkiye ekonomisine iligkin cari agiklarin
degerlendirilmesi, genel kabul goren siirdiiriilebilirlik oranlarina goére hangi
noktada bulundugunun tespit edilmesi ve bu karara varirken de ekonometrik
analizlerden elde edilen sonuglar ile yorumlar ve politika dnerilerinde bulunulmasi
amaclanmaktadir.

Bu calismada 6ncelikle cari agik serilerinin olusturulmasi tizerinde durulmustur. Bu
amagla cari agigin siirdiiriilebilirliginin tespiti i¢in analiz edilmek {izere ii¢ farkl
seri olusturulmustur: Bu serilerden ilki 1992:1-2017:IV donemini kapsayan
ceyreklik ““(Cari Islemler Dengesi)/GDP” serisi, ikincisi 1992:01-2017:12
doénemini kapsayan aylik “Reel Cari Islemler Dengesi” ve iiciinciisii de ayn1 donemi
kapsayan yine aylik “Kisi Bagina Reel Cari Denge” serisidir.

Calismanin ikinci asamasinda olusturulan cari agik serilerinin duraganliginin
incelenmesine ge¢ilmistir. Analizden elde edilen sonuglar genel olarak
degerlendirildiginde klasik birim-kok testlerine gore basta cari islemler dengesinin



Harun SARAC, Ugur SIVRI

GDP’ye orani olmak iizere bu ¢alismada incelenen tiim serilerin duragan olmadigi
goriilmistiir. Dolayisiyla geleneksel testler, Tiirkiye’de cari agiklarin siirdiiriilebilir
olmadigini géstermektedir.

Esasinda duragan olan serilerin duragan bulunmamasi durumuyla karsilagma riskini
ortadan kaldirmak maksadiyla uygulanan tek kirilmali ve iki kirilmali LM birim-
kok testi sonuglart ise sunlar1 gostermektedir: Tek kirilmali LM testinde cari
islemler dengesinin GDP’ye orami duragan degildir. Iki kirilmaya izin veren LM
testinde ise ilgili seri %5 anlamlilik diizeyinde duragan bulunmustur. Reel cari agik
ve kisi basina reel cari agik serileri ise hem tek kirilmali hem de iki kirilmali LM
test sonuglarina gore duragan bulunmustur.

Amerikan Merkez Bankasi FED’in 2013 yilinin ortalar itibariyle faiz artirnrmina
gitme karari ile beraber diinya genelinde yasanan finansal ¢alkantilar, 6zellikle cari
acik problemi ile kars1 karsiya olan Tiirkiye, Hindistan, Endonezya, Brezilya ve
Gliney Afrika gibi iilkelerin “kirilgan besli” olarak anilmasina sebep olmustur.
Kirillgan bir ekonomik yapi igerisinde bulunan Tiirkiye’nin yabanci sermaye
hareketlerinden, FED’in faiz kararlarindan ve dolayisiyla dis gelismelerden
etkilenmeye miisait yapisi, artan oranli olarak artan cari agiklari ile bir araya geldigi
zaman durum daha kritik olarak goze ¢carpmaktadir. Calismanin sonucu itibariyle
cari aciklarin siirdiiriilebilir oldugu yoniindeki tespit, sorunlarin gérmezden
gelinmesinin bir mahsuru olmadigi ya da siirdiiriilebilir oldugu igin cari agiklarin
ekonomi i¢in herhangi bir sorun teskil etmeyecegi seklinde yorumlanmamalidir. Bu
calismada kullanilan yontem, duraganlik test sonuglarina gore siirdiiriilebilir ya da
sirdliriilemez seklinde iki net yorumu gerektirmektedir. Her ne kadar
stirdiirtilebilirlik yoniinde sonug elde edilmis olsa da duraganligin yiiksek bir (Cari
Islemler Dengesi)/GDP ortalamasinda elde edilmis olmasi ve Tiirkiye
ekonomisinin i¢inde bulundugu olumsuz sartlar, tedbirli bir siirdiiriilebilirlik
kavramini 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu durumun gerekgesi, hafif bir etki ile de olsa
duraganligin elde edildigi anlamlilik seviyesinin %1 degil, %5 olmasi ve kuvvetli
bir etki ile de duraganligin yiiksek ortalamalar etrafinda elde ediliyor olmasidir.
Kirilgan yapist ile dis etkilerden ¢abuk ve 6nemli 6l¢iide etkilenen iilke ekonomisi,
literatiirde kriz esigi olarak ifade edilen seviyelerde ( %4 - %5) gerceklesen (Cari
Islemler Dengesi)/GDP orani ile gercekei analizlere tabi tutulmali ve ¢dziim odakl
politikalar tiretilmelidir.
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Logit-Probit Modeli Yardimiyla Tiirkiye’de Cari Acik Kaynakh
Kriz Riskini Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi

Hiiseyin USLU?

OZ: Bu calismada, Tiirkiye'deki cari islemler acigi kaynakli kriz riskini etkileyen
faktorleri belirleyebilmek amacuyla, Tiirkiye 'nin 1974-2018 donemi cari islemler a¢igi,
ekonomik biiyiime, sermaye hareketleri, dis bor¢ stoku ve petrol fiyatlart verileri
kullanilmigtir. Serilerin duraganligi ADF ve PP birim kok testleri ile sitnanmig ve dis
borg¢ stoku haricindeki serilerin 1(0), dis bor¢ stoku serisinin ise I(1) oldugu tespit
edilmistir. Logit ve Probit analizleri sonucunda Tiirkiye'deki cari islemler agigi
kaynakly kriz riskini; disg ticaret agigi, sermaye hareketleri ve dis bor¢ stokundaki
degisimlerin pozitif ve istatistiksel olarak anlamli diizeyde etkiledigi tespit edilmistir.
Logit ve Probit analizleri sonrasinda gercgeklestirilen marjinal analiz sonuglari
istatistiksel olarak anlaml bulunamamistir.
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1. Giris

Cari iglemler aci181, pek ¢ok gelismekte olan tilkede oldugu gibi Tiirkiye’nin de en
onemli makroekonomik sorunlarindan biridir (Uslu, 2018: 559). Tiirkiye, Meksika,
Dogu Asya Ulkeleri, Arjantin ve Brezilya gibi gelismekte olan iilkelerdeki yiiksek
cari aciklar, finans ve doviz krizleri i¢in en onemli Oncii gostergelerden biridir
(Labonte, 2005). Cari islemler agiginin seviyesi, iilkelerdeki ekonomik istikrarin
stirdiiriilebilirligi noktasinda biiyiik 6nem tagimaktadir (Labonte, 2010).

Asirt derecede yiikselen cari agik, lilkeleri ekonomik krizlere siiriikleyebilmektedir.
Dornbusch ve Fischer (1990), cari agigin, Gayr1 Safi yurti¢i Hasila (GSYH)’ye
oranin %4 1 agmasini bir kriz belirtisi olarak kabul ederken, Freund (2000) bu oran1
%3 olarak belirlemistir. Altundz (2014), Telatar ve Terzi (2009), Aras, Oztiirk ve
Erdogan (2012) ve Kaya (2016) da %5’e dikkat cekerken, Peker (2009: 165)
GSYH’nin %6’sma ulasan cari islemler agiginin siirdiiriilemez oldugunu ifade
etmistir. Bununla birlikte yalnizca cari agigin GSYH’ye oranma bakilarak
yapilacak kriz olasiligi ongoriilerinin ¢ok dogru olmayabilecegini, bu noktada
tilkelerin uygulamakta olduklar1 doviz kuru politikalari, i¢ ve dis borg stoklari, bu
bor¢larin vade yapisi, llkelerin sahip olduklari resmi rezerv miktarlar1 ve
gerceklestirdikleri dis ticaret miktarinin da g6z Oniline alinarak yapilacak
degerlendirmelerin daha ger¢ek¢i olacagini ifade eden iktisatcilar da bulunmaktadir
(Edwards, 2001; Uygur, 2004; Kaya, 2016). Hatta Sachs (1981), Corden (1994) ve
Uygur (2012) gibi cari islemler acig1, kamu kesimi degil 6zel sektor kaynakli
oldugunda, bunun iilke ekonomileri i¢in bir kriz riski olusturmayabilecegini
belirten iktisatcilar da bulunmaktadir.

Konuya Tiirkiye 6zelinde bakildiginda; 1994 ve 2001 krizleri 6ncesinde cari
islemler agiginin milli gelire oraninda ani artiglar oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Benzer bir artis 2008 kiiresel ekonomik krizi 6ncesinde de yasanmis, ancak 15 Eyliil
2008’de patlak veren kiiresel ekonomik krizin etkileri ile cari agigin artmasinin
ekonomiye olan zararl etkileri birbirine karismistir. Belki de 2008 krizinde iilke
ekonomisinin, diger gelismekte olan iilkelere oranla daha fazla kii¢lilmesinin bir
nedeni; ayni yil yasanan yiiksek cari agiktir. Ancak 2011 yilinda Tirkiye
ekonomisinde ekstrem bir durum yasanmis, cari agigin GSYH’ye oran1 %8.9’a
ulasmasina ragmen herhangi bir ekonomik kriz yasanmamistir. Bu durumun
arkasinda; 2001 ve 2008 krizlerinden alinan derslerle iilkede uygulanmakta olan
mali disiplin, bankacilik sektoriine yonelik siki denetim ve Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi’nin (TCMB) rezervlerinin yliksekligi vardir. Zaten bu oranlarin
belirginlesmeye baslamasinin ardindan hemen Aralik 2011°de TCMB, Bankacilik
Denetleme ve Diizenleme Kurulu (BDDK) ve Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)
yogun bicimde makro ihtiyati tedbirler almiglar ve bunlar titizlikle uygulayarak,
tilkeyi yeni bir finansal krizin esiginden kurtarmiglardir (Polat, 2018: 242).

Gorildigi gibi cari igslemler agig1, yakindan takip edilmesi, bu alanda bir risk
belirtisi olustugunda gereken Onlemlerin bir an Once alinmasit gereken bir
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makroekonomik biiyiikliiktiir. Bu nedenle cari agikla ilgili yapilacak ekonometrik
analizler ve gelistirilecek politika Onerileri biliyiik 6nem tasimaktadir.

Bu kapsamda calismada; Tiirkiye ekonomisinde 1974-2018 doneminde cari
aciklarin kriz yaratici seviyelere ulasmasinin belirleyicileri, Logit ve Probit model
yontemleriyle analiz edilmistir. Calismanin girisi takiben ikinci bolimiinde; Teorik
cerceve verilmis, tiglincii boliimde; Tiirkiye’de cari agik sorunu ile ilgili temel
bilgiler grafikler yardimiyla verilmis, dordiincii boliimiinde; literatiir 6zeti sunulup,
besinci bolimde; analizlerde kullanilan veri seti tamitilip, ekonometrik model
kurulmus ve yontemsel a¢iklamalar yapilmis, altinci boliimiinde; analizler yapilip,
sonuglart  yorumlanmistir. Sonu¢ ve degerlendirme bdliimiiyle ¢alisma
tamamlanmistir. Calismanin; incelenen konunun giincelligi ve iilke ekonomisi i¢in
tagidigr Oonem yoniiyle iilke ekonomisine, arasgtirmada kullanilan veri setinin
detayliligt ve kullanilan analiz yontemleri itibariyle de literatiire bir katki
saglayacagi beklenmektedir.

2. Teorik Cerceve

Bir iilkenin, belirli bir donemde gergeklestirdigi doviz kazandiric1 faaliyetlerin,
doviz kaybettirici faaliyetlerden daha az olmasi durumda o iilkede cari islemler
ac1g1 sorununun var oldugu sdylenebilir (Uslu, 2018: 170). Bir iilkenin belirli bir
donemde ihra¢ edecegi mal ve hizmetlerden elde edecegi gelir, yurt disindan ithal
edecegi mal ve hizmetlere yapacagi 6demelerden daha az olmasi durumunda, ilgili
tilkenin cari islemler hesabinda acik meydana getirecektir. Cari islemler acig1 (CA),
temel olarak dis ticaret a¢igindan kaynaklanmakta olup, dis ticaret agiginin Net
Hizmet Gelirleri (NHG), Birincil Gelir Dengesi (BGD) ve Ikincil Gelir Dengesi
(IGD) verileriyle denklestirilmesinden sonra kalan kismini ifade etmektedir. Bu
durum asagidaki denklem yardimiyla agiklanabilir:

CA=(X—M)+ NHG + BGD + IGD (1D

Burada X;ihracat gelirlerini, M; ithalat giderlerini, X — M; dis ticaret agigini
gostermektedir. Net Hizmet Gelirleri; turizm, tasimacilik, sigortacilik, resmi
hizmetler, tamir ve bakim hizmetleri, insaat, finans hizmetleri ve diger hizmet
gelirlerinden olugmaktadir. Birincil Gelir Dengesi; iilkeler arasindaki {icret
O0demeleri ve yatirim gelirleri dengesinden olugmaktadir. Yatirim dengesi kavramu;
dogrudan yabanci yatirimlar ve portfoy yatirnmlarinin kar ve temettiilerini ifade
etmektedir. Burada yer alan {icret 6demeleri; diger iilkelerde calisan isgiicline ve
iilke i¢inde yasayan diplomatik personele yapilan doviz cinsi 6demeleri ifade
etmektedir. ikincil gelirler ile kastedilen; iilkeler arasindaki karsiliksiz bagis ve
hibeler seklindeki transfer 6demeleri ile uluslararasi kuruluglara yapilan aidat
O0demeleri, yurtdisinda calisan isciler tarafindan iilkeye gonderilen dovizler ve
siirekli oturmak iizere iilkeye go¢ edenlerin beraberlerinde getirdikleri paralari ifade
etmektedir (Economistop, 2016).

Cari islemler a¢igmi, yurti¢i tasarruflar ve yurti¢i yatirnmlar arasindaki fark ile
aciklayan aragtirmacilar da bulunmaktadir (Milesi-Ferretti ve Razin, 1996; Apergis,
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Katrakilis ve Tabakis, 2000; Baharumshah, Lau ve Fountas, 2003; Uygur, 2012).
Bu durumda; iilkede yurti¢i tasarruflar, yurtici yatirimlari finanse etmeye
yetmediginde, aradaki fark; cari donemdeki dis acig1 (dis bor¢lanma geregini) ifade
edecek olup, bu da cari islemler a¢igina karsilik gelmektedir. Bu durum Denklem
(2) ile aciklanabilir (Hervey ve Merkel, 2013: 6):

CA; =S — I (2)

Burada S; kamu ve 6zel sektor tasarruf miktarini (Savings), I; kamu ve 6zel sektor
tasarruf miktarini (Investment) ifade etmektedir.

Blanchard ve Milesi-Ferretti (2011), cari islemler agiklarinin, iilkelerde artan
yatinm harcamalarindan kaynaklandiginda, bunun ileride ekonomik biiyiimeyi
artiracagini, cari islemler agigini diigiirecegini belirterek, bu sekilde meydana gelen
aciklardan endise edilmemesi gerektigini dile getirmistir. Obstfeld ve Rogoff
(2005), ABD’de yasanan cari iglemler agiginin en 6nemli nedenlerinden birinin;
basta Cin olmak {izere diger iilkelerin uyguladiklart haksiz doviz kuru politikalar
oldugunu ifade etmistir.

Cari islemler dengesi; ekonomik biiylime, dis ticaret ag181, sermaye hareketleri, dis
bor¢ stoku ve petrol fiyatlar1 gibi pek ¢ok faktérden etkilenebilmektedir (Collins,
Simone ve Hargreaves, 1998; Calderon, Chong ve Loayza, 1999; Orhan ve Nergiz,
2014; Ozdamar, 2016; Eita, Manuel ve Naimhwaka, 2018).

3. Tiirkiye’de Cari Acik Sorunu

Tiirkiye ekonomisi uzun yillardir dis ticaret agig1 ve bu agik kaynakli cari islemler
ac181 sorunlart ile miicadele etmektedir. Uretimde kullanilan enerji ve ara mallarinin
biiyiik kisminin ithalat yoluyla elde ediliyor olmasi (Tiirkyilmaz, 2015) ve yapilan
bu ithalatla, katma degeri yiiksek {irtinler iiretilip satilamamasi, Tiirkiye’deki cari
acigin en dnemli nedenlerinden birini olusturmaktadir. Olusan dis ticaret agiginin
belirli bir kism1 hizmet gelirleri (turizm, yurtdigt miiteahhitlik hizmetleri vb.) ile
kapatilmakta, geri kalan kisim cari islemler acigini olusturmaktadir. Dis ticaret
ac1d ile cari islemler ag1g1 arasindaki etkilesim Grafik 1 yardimiyla izlenebilir.
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Grafik 1: Tiirkiye’de Dis ticaret Acigi ile Cari Islemler A¢ig1 Arasindaki Etkilesim
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Kaynak: World Bank (2019a; 2019¢; 2019d; 2019¢)’deki bilgiler kullamlarak tarafimizdan
cizilmistir.

Not: Cari agik ve dis ticaret agi81 verileri -1 ile ¢arpilarak yatay eksenin {ist kismina taginmustir.
Grafik 1’den de goriildiigii tizere Tiirkiye’de cari islemler agiginin en 6nemli nedeni
dis ticaret agiklari olup, bu acik arttiginda, cari acik da aninda artmaktadir. Grafikte
1996 yilinda ve 2011 yilinda dis ticaret agi§min ¢ok arttig goriilmektedir. Oyle ki
1996 yilinda dis ticaret agiginin milli gelire oran1 %11.7°ye, 2011 yilinda ise
%12.7’ye ulagmistir. 2011 yilindaki bu dis ticaret agigi, cari islemler agiginin da
%38.9 gibi oldukgca tehlikeli boyutlara ulagmasina yol agmistir. Artan petrol fiyatlari,
Tiirkiye’nin enerji ve petrole dayali aramali ithalati rakamlarin1 artirarak, cari
islemler dengesini daha da bozmaktadir. Petrol fiyatlar: ile cari islemler agigi
arasindaki etkilesim Grafik 2 yardimiyla incelenebilir.

Grafik 2: Petrol Fiyatlari ile Cari Islemler A¢181 Arasindaki Etkilesim
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Kaynak: World Bank (2019a) ve InflationData (2019)’daki bilgiler kullamilarak tarafimizdan
cizilmistir.

Not: Cari agik verileri -1 ile ¢arpilarak yatay eksenin iist kismina tasinmis ve bdylece petrol fiyatlar
ile etkilesimi daha net ortaya konulabilmistir.
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Grafik 2’den de goriildiigii lizere, artan petrol fiyatlar ile birlikte, Tiirkiye’ nin cari
islemler a¢181 da artmaktadir. Ayni sekilde, petrol fiyatlar1 azalirken de cari iglemler
ac1gimin milli gelire oraninin azaldig dikkati ¢ekmektedir. Grafik 2’de 2008 yilinda
ortalama ham petrol varil fiyatlarinin 91.48 $ oldugu gériilmektedir?. Ayni yil cari
acigin milli gelire oran1 %5.2°ye ulagmistir. 2013 yilinda ise yillik ortalama ham
petrol varil fiyatlar1 91.17 $’a, cari islemler agigi da milli gelirin %6.7’sin
ulagmistir. Bu veriler de Tiirkiye’de petrol fiyatlar ile cari islemler agig1 arasinda
yakin bir etkilesimin oldugunu® ortaya koymaktadir. Ulkenin dis borg stokundaki
artiglar ve bu borglar i¢in yapilan faiz 6demeleri de cari islemler agigini artirici
etmenlerdendir. Ulkenin toplam dis borg stokunun milli gelire oran ile cari islemler
acigmin milli gelire oran1 arasindaki etkilesim Grafik 3’te yer almaktadir.

Grafik 3: Dis Borg Stokunun Milli Gelire Orani ile Cari Islemler Agigimin Milli Gelire
Orani Arasindaki Etkilesim
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Kaynak: World Bank (2019a; 2019¢; 2019g)’deki bilgiler kullanilarak tarafimizdan ¢izilmistir.
Not: Cari acik verileri -1 ile garpilarak yatay eksenin iist kismina taginmis ve bdylece dis borg
stokunun milli gelire orani ile etkilesimi daha net ortaya konulabilmistir.

Grafik 3’te Tirkiye’nin dig bor¢ stoku ile cari islemler agig1 arasinda kismi bir
iligkinin var oldugu goriilmektedir. Grafikte 6nce cari acigin arttig1, onu dis borg
stokundaki yiikselmenin izledigi dikkat ¢ekmektedir. Ornegin; 1993 yilinda cari
acigin milli gelire oran1 %3.8’e yiikselmis, 1994 yilinda dis bor¢ stokunun milli
gelire oran1 %50.7 ye ulasmistir*. Benzer sekilde 2000 yilinda cari islemler agiginin
milli gelire oran1t %3.6 olmus, 2001 yilinda dis bor¢ stokunun milli gelire oranm

22008 yili Temmuz ayinda ham petrol varil fiyatlar1 147 $’1 gdrmiistiir.

3 Ciinkii Tiirkiye enerji ihtiyacinin %74’{inii ithalat yoluyla karsilamaktadir. Petrol fiyatlari
arttiginda; hem alinan enerjinin fiyat1 ylikselmekte, hem de diger ithalatta ulagim maliyetleri artarak,
iilkenin ithalatinin ve dis ticaret agiginin artmasina neden olmaktadir.

4 Bu oranin yiiksek olmasimin arkasinda; 1994 yilinda yasanan ekonomik kriz nedeniyle milli gelirin
diismesi de vardir. Dis Bor¢ Stoku/GSYH oraninda paydanin kiigiilmesi de oranin artmasina neden
olmaktadir.
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%56.4’e ¢ikmugtir®. Tiirkiye’de &zellikle sermaye akimlarinin  hizlandig
donemlerde nominal doviz kurlar1 diismekte, bu da ithalat maliyetlerini azaltip,
ithalat1 artirarak ve iilkenin ihracat rekabet giiciinii azaltip ihracat1 azaltarak, dis
ticaret agiginin ve cari islemler agigmin artmasina neden olmaktadir. Toplam
sermaye girislerinin milli gelire orani ile cari iglemler agiginin milli gelire orani
arasindaki etkilesim Grafik 4’ten izlenebilir.

Grafik 4: Toplam Sermaye Girislerinin Milli Gelire Orani ile Cari Islemler Agiginin
Milli Gelire Oran1 Arasindaki Etkilesim
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Kaynak: World Bank (2019a; 2019f) ve EVDS (2019a)’daki bilgiler kullanilarak tarafimizdan
cizilmistir.

Not: Cari agik verileri -1 ile garpilarak yatay eksenin iist kismina taginmis ve bdylece sermaye
girislerinin milli gelire orani ile etkilesimi daha net ortaya konulabilmistir.

Grafik 4’ten de goriildiigli lizere ililkeye yonelik sermaye akimlari (dogrudan
yabanc1 yatirimlart ve portfOy yatirimlari) arttikga, tilkenin cari islemler agig1 da
artmakta, ya da sermaye akimlar1 azaldiginda, cari islemler ag1g1 da azalmaktadir.
Bu noktada uzun donemde oOzellikle portfdy yatirimlarma gilivenilemeyecegi
hatirdan ¢ikarilmamalidir. Ozellikle 1993, 2000, 2006 ve 2012 yillarinda artan
sermaye girisleri ile ylikselen cari agik arasinda yakin bir etkilesim gozlenmektedir.
Ornegin; 2006 yilinda sermaye girislerinin milli gelire oran1 %5.7 olurken, ayni1 yil
cari iglemler aciginin milli gelire orant da %5.6’ya ¢ikmistir. Benzer sekilde 2011
yilinda sermaye giriglerinin milli gelirin %4.3’line ylikselmesi ile cari agiZin milli
gelire oran1 %8.9 olmasi arasinda yakin bir etkilesim s6z konusudur. 2012 yilinda
ilkeye yonelik sermaye hareketleri milli gelirin %5.9’una ulagmis olmakla birlikte,
Ocak 2012’den itibaren iilkede uygulamaya konulan makro ihtiyati 6nlemler
sayesinde cari agik kontrol altinda tutulmustur. Tirkiye’nin son yillardaki en

5 Burada da oranin artmasinin bir nedeni, cari agig1 karsilamak igin alman bor¢lar nedeniyle iilkenin
dis bor¢ miktarinin artmasi ise, diger nedeni de milli gelirin azalmas1 nedeniyle kesrin degerinin
bliylimiis olmasidir.
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Oonemli agmazlarindan biri; ekonomik biiyiimeyi artirmaya yonelik genisletici para
ve maliye politikalar1 uygulandiginda, artan ekonomik biiylime ile birlikte, cari
islemler agiginin da aninda artiyor olmasidir. Tiirkiye’de ekonomik biiyiime ile cari
islemler ag1g1 arasindaki etkilesim Grafik 5 yardimiyla incelenebilir.

Grafik 5: Ekonomik Biiyiime ile Cari Islemler A¢1g1 Arasindaki Etkilesim
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Kaynak: World Bank (2019a; 2019b)’deki bilgiler kullanilarak tarafimizdan ¢izilmistir. Not: Cari
acik verileri -1 ile carpilarak yatay eksenin iist kismina taginmig ve bdylece ekonomik bilylime orani
ile etkilesimi daha net ortaya konulabilmistir.

Grafik 5 incelendiginde; Tirkiye’de ekonomik biiylime ile cari islemler agig
arasinda oldukca giiclii bir iliski oldugu goriilmektedir. Ozellikle 1990, 1993, 2000,
2004, 2009 ve 2011 yillarinda bu etkilesim daha net ortaya ¢ikmistir. Ornegin 2011
yilinda; ekonomik biiytime %11.1 ile tarihteki en yiiksek seviyesine ulasirken, ayni
yil cari iglemler agiginin milli gelire orani da %8.9 ile tarihteki en yiiksek diizeyine
erismistir. Bu nedenle bu degiskenler ekonometrik analizde modele agiklayict
degisken olarak dahil edilmistir.

4. Literatiir Ozeti

Yapilan literatiir taramasinda; dogrudan cari islemler agiginin ulastig1 seviye ile
ekonomik kriz riski arasindaki iliskiye odaklanan ampirik c¢alismaya
rastlanamamistir. Bu nedenle, bu konunun da kapsaminda yer alan cari iglemler
acigmin belirleyicileri iizerine yapilan ampirik g¢alismalarin kisa bir Ozeti,
yayinlanma tarihi sirasina gore buraya alinmistir.

Calderon, Chong ve Loayza (1999), 44 tane gelismekte olan iilkede cari islemler
ac1ginin belirleyicilerini, 1966-1995 donemi verilerini kullanarak, panel veri analizi
yontemiyle incelemis ve bu iilkelerde cari islemler agiginin en 6nemli nedenlerinin;
ekonomik biiylime, tasarruflar ve reel doviz kuru oldugunu tespit etmistir.

Chinn ve Prasad (2003), sanayilesmis 18, gelismekte olan 71 iilkede cari islemler
aciginin orta déonemdeki belirleyicilerini, 1971-1995 dénemi verilerini kullanarak,
yatay kesit analizi ve panel regresyon analizi yontemleriyle analiz etmis ve cari
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islemler dengesinin, hiikiimetlerin biit¢ce dengeleri ve yabanci sermaye akimlariyla
pozitif, iilkelerin ticari disa agiklik diizeyi ile negatif iliskili oldugunu tespit
etmistir.

Erkilic (2006), Tirkiye’de cari islemler agigimin belirleyicilerini, 1987:Q1-
2005:Q4 donemi icin Granger nedensellik testi ve VAR modeli yardimiyla
arastirmistir. Nedensellik testi sonucunda; reel efektif doviz kurundan cari islemler
aci8ina, cari islemler agigindan Merkez Bankasi rezervlerine ve milli gelire dogru
tek yonlii nedensellik iligkileri tespit edilmistir. VAR analizi kapsaminda
gerceklestirilen etki-tepki fonksiyonu analizinde; dis ticaret haddi, Avrupa Birligi
(ABI15) iilkelerinin milli geliri, faiz orani, reel efektif doviz kuru, Merkez Bankasi
rezervleri, kamu harcamalari, net gelir akimlart ve milli gelir ile cari islemler agig1
arasinda etkilesim oldugu belirlenmistir.

Gruber ve Kamin (2007), 61 tilkede 1982-2003 déneminde cari iglemler agiginin
nedenlerini panel regresyon analizi yOntemiyle incelemistir. Yazarlar bu
calismalarinda; kisi basma diisen milli gelir, ekonomik biiyiime oranindaki
degisimler, mali denge (biitce dengesi), demografik gostergeler (niifus, dogum hizi
vb.), ticari disa agiklik diizeyi, petrol fiyatlari, finansal krizler, kamu kurumlarinin
kalitesi ve finansal gelismislik seviyesi degiskenlerini kullanmislardir. Yapilan
analizler sonucunda; kisi basina diisen milli gelir, biitce dengesi, yabanci sermaye
girigleri ve petrol fiyatlarinin bu tilkelerde cari a¢ig1 artirdigini, geng niifus orani ve
yasli niifus oranin ise cari islemler agigin1 azalttig1 tespit edilmistir.

Erdogan ve Bozkurt (2009), Tiirkiye’de cari acigin belirleyicilerini, 1990-2008
donemi i¢cin MGARCH yontemi yardimiyla incelemis ve M2 para arzi, petrol
fiyatlar1, ihracatin ithalati karsilama orani1 (dis ticaret dengesi), enflasyon
belirsizligi, enflasyon orani, doviz kuru, doviz kuru belirsizligi ve dogrudan yabanci
yatirimlar olduguna karar vermistir.

Brissimis vd. (2010), Yunanistan’da cari islemler aciginin belirleyicilerini ve
stirdiiriilebilirligini, 1960-2007 donemi verilerini kullanarak, yapisal kirilmali
zaman serisi analiz yontemleri ve TA-R yontemi yardimiyla aragtirmis ve bu tilkede
Yunanistan’da cari islemler agiginin belirleyicilerinin; GSYH, reel efektif doviz
kuru, tasarruf-yatirim agig1, enflasyon ve bankacilik sektorii kredi hacmi oldugunu
belirlemistir.

Telatar (2011), Tirkiye’de cari islemler ag¢igmin artmasinin en Onemli
nedenlerinden birinin, bankacilik sektorii tarafindan yurticinde dagitilan krediler
oldugu, artan kredi hacminin Tiirkiye’de liiks ithal mallarina olan talebi artirarak,
tilkenin dis ticaret acigin1 ve cari islemler agigini artirdigini tespit etmistir. Yazar
konuya Tiirkiye’nin yurti¢i tasarruf-yatirim agig1 noktasindan da bakmis ve aradaki
aci8in, cari islemler agigina neden oldugunu belirlemistir. Calismanin ekonometrik
analiz boliimiinde; 2003:Q1-2010:Q4 donemi verileri kullanilarak yapilan Granger
nedensellik testinde, 6zellikle tiiketici kredilerindeki artislarin 2 donem ve 3 donem
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gecikmeli olarak cari a¢iga neden oldugu tespit edilmistir. Konut kredilerinin ise 2
gecikmeli olarak cari ag1g1 artirdigi belirlenmistir.

Kesikoglu, Yildirim ve Cestepe (2013), 28 OECD iilkesinde cari islemler a¢iginin
belirleyicilerini, 1999-2009 donemi verilerini kullanarak, panel VAR yontemiyle
analiz etmis ve bu tlkelerde cari agigin en 6nemli belirleyicilerinin; ekonomik
biiyiime, faiz, doviz kuru ve biitge ag181 oldugunu tespit etmistir.

Altundz (2014), Tirkiye ekonomisinde cari islemler agigmin belirleyicilerini,
1994:0Q4-2013:Q4 donemi i¢in Johansen esbiitiinlesme testi ve VEC (Vector Error
Correction: Vektor Hata Diizeltme) yontemini kullanarak analiz etmis ve
Tiirkiye’de cari islemler agiginin en 6neli nedenlerinin; enerji ithalati, dis ticaret
ac181, dogrudan yabanci yatirimlari ve portfoy yatirimlarinin kar transferleri ve dig
borg stoku oldugunu belirlemistir.

Tathiyer (2014), Tiirkiye’deki cari agik sorunun nedenlerini 1988:Q1-2013:Q2
donemi verilerini kullanarak VAR yontemi ve Toda-Yamamoto nedensellik testi
ile analiz etmistir. Yapilan analizler sonucunda; Tiirkiye’de ekonomik biiylimenin
dalgali bir seyir izlemesinin en 6nemli nedeninin cari islemler agigi oldugu,
ekonomik biliylimeden cari islemler agigina dogru bir nedensellik iligkisi tespit
edilemezken, cari iglemler agigindan ekonomik biiylimeye dogru bir nedensellik
iligkisinin var oldugu ve doviz kurundaki diisiislerin, cari islemler acigin1 artirdigt
tespit edilmistir.

Kaya (2016), Tiirkiye’de cari acik sorununun 1980 sonrast donemde arttigini,
zaman i¢inde kronik bir hal aldigini, bu sorunun temel nedenlerinin tasarruf
eksikligi, dis ticaret ag181, ihracatin ithalata bagimlilig1 ve enerjide disa bagimlilik
oldugu belirtilmistir. Caligmanin 2000-2015 doénemi i¢in yapilan analizde,
Tiirkiye’nin cari islemler acigmin %g80’inin enerji ithalatindan kaynaklandigi
belirlenmistir.

Karagdl ve Erdogan (2017), Tiirkiye’de cari islemler agiginin belirleyicilerini,
2003-2015 donemi verilerini kullanarak tartismis ve en onemli belirleyicilerin;
tasarruf-yatirnm agigi, biitge agigi, ihracatin ithalati karsilama orani (dis ticaret
ac181), ekonomik bliyiime, reel doviz kuru, faiz orani, enflasyon ve petrol fiyatlar
oldugunu tespit etmistir.

Konak (2018), Tiirkiye ekonomisinde cari islemler agiginin nedenlerini, 2000-2017
donemi verilerini kullanarak aragtirmis ve en dnemli belirleyicilerin; dis ticaret
ac1g1 olduguna karar vermistir. Calismada ek olarak dis ticaret agiklari ile cari islem
aciklarinin paralellik gosterdigi tespit edilmis, enerji ve ara mali ithaline bagh
olarak ortaya ¢ikan ithalat artiglarinin, dis ticaret agigini artirdigi, bunun da iilkenin
cari islemler a¢iginin artmasina neden oldugu belirlenmistir.

Eita, Manuel ve Naimhwaka (2018), Namibya’da cari islemler agiginin
belirleyicilerini; 1980-2016 donemi i¢in ARDL yontemiyle arastirmig ve bu iilkede
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cari islemler agiginin en 6nemli belirleyicilerin; niifus, sermaye akimlar1 ve yatirim
harcamalar1 oldugunu tespit etmistir.

Joy vd. (2018), cari islemler agiginin iilkeler lizerindeki etkilerini inceledikleri
caligmada; iilkeler arasindaki ticaret engellerinin kaldirilmasinin, iiretimse
uzmanlagmis Cin, Almanya ve Japonya gibi iilkelere yarar saglayacagini ve bu
iilkelerin cari islemler fazlalarini artiracagini, ABD ve Ingiltere gibi hizmetler
sektoriinde uzmanlagmus iilkeler i¢in ise bu sektorlerde arz ve talep esnekligi yliksek
oldugu i¢in cari islemler aciginin artmasina neden olacagini belirtmislerdir.
Yazarlar 49 iilkenin 1995-2007 donemi verilerini kullanarak gerceklestirdikleri
analizlerde ise hizmetler sektoriindeki liberallesmenin, mal ticaretindeki
liberallesmeyi destekledigini ve bunun da kiiresel cari islemler aciginin %40
oraninda diizelmesine imkan sagladigini belirtmislerdir.

Glmiisoglu ve Algin (2019), Tiirkiye’de sermaye akimlarinin cari islemler agigi
tizerindeki etkilerini, 1998-2015 donemi i¢in VAR yoOntemiyle analiz etmis ve
sermaye akimlari ile cari islemler agig1 arasinda pozitif bir iligskinin var oldugunu
tespit etmistir.

Literatiirde yer alan ¢alismalara bakildiginda; cari islemler agiginin seviyesine
bakarak, Logit ve Probit yontemleri yardimiyla iilkelerin kriz riskini hesaplayan
calisma olmadig1 goriilmektedir. Bu yoniiyle bu ¢alisma, literatiirdeki 6nemli bir
boslugu dolduracaktir.

5. Veri Seti, Model ve Ampirik Yontem
5.1. Veri Seti

Bu calismada, Tiirkiye’deki cari islemler acigi kaynakli kriz riskini dlgebilmek
amaciyla, Tiirkiye’nin 1974-2018 dénemi verileri kullanilmistir®. Caligmada
bagiml degisken olarak Cari A¢ik (Current Account: CA) kukla degiskeni
kullanilmis olup, bu degisken; cari agigin milli gelire oran1 (CA/GSYH*100)
degerinin, Freund (2000), Altundz (2014), Telatar ve Terzi (2009), Aras, Oztiirk ve
Erdogan (2012) ve Kaya (2016) izlenerek, Tiirkiye’deki 1994 ve 2001 krizi 6ncesi
donemlerdeki oranlar g6z oniinde bulundurularak %5°1 gectigi donemlere 1, diger
donemlere 0 degerleri verilerek olusturulmustur. Bu durum Denklem (3)’de
goriilmektedir.

1, CA =5 ise

€A = {0, CA < 5 ise )

Burada esitlikte yer alan Cari Ag¢ik (CA) degiskeni ele alinan donem boyunca
negatif degerler aldigindan, bu degiskene ait degerler mutlak biiyiikliikler cinsinden

® Analizin baslangi¢ donemi, Diinya Bankasimnin web sitesinden, Tiirkiye’ye ait cari islemler ag13:1
verilerinin ulasilabildigi ilk donemden baslatilmigtir. 2018 yili verileri icin TUIK, TCMB-EVDS
ve basinda yer alan son verilerden yararlanilmistir.
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tanimlanmistir (Gacener-Atis ve Saygili, 2014: 134). Cari acik/GSYH verileri
World Bank (2019a)’dan alinmistir.

Bagimsiz degiskenler olarak ise; Calderon, Chong ve Loayza (1999); Erkilig
(2006); Erdogan ve Bozkurt (2009), Kesikoglu, Cestepe ve Yildirim (2013);
Altundz (2014); Karagdl ve Erdogan (2017); Giimiisoglu ve Algin (2019)
tarafindan Tiirkiye’de cari islemler agig1 ile yakindan ilgili oldugu goriilen:

Ekonomik Biiyiime (Growth; GR): Yillik reel ekonomik biliylime verileri olup,
Denklem (4) yardimiyla hesaplanmaktadir:

R Reel GSYH; — Reel GSYH,_, 100
— *
t Reel GSYH,_,

(4)

Ekonomik biiyiime verileri World Bank (2019b)’den alinmistir.

Dis Ticaret Acigr (Foreign Trade Deficit: FTD): Ihracat ile ithalat arasindaki
farkin milli gelire orani olup, cari acik verileriyle uyumlu hale getirebilmek i¢in (-
1) ile carpilarak (ya da ithalattan ihracat ¢ikartilarak) kullanilmistir. Bu amagcla
kullanilan esitlik, Denklem (5)’te yer almaktadir:

M, — X,
GSYH,

FTD, = %100 (5)

GSYH verileri World Bank (2019c¢)’den, ithalat verileri World Bank (2019d)’den
ve ihracat verileri World Bank (2019¢)’den alinmis, tarafimizdan Denklem (3)
kullanilarak FTD verileri hesaplanmustir.

Sermaye Hareketleri (Capital Movements: CM): Ulkeye yonelik sermaye
hareketlerinin cari acik iizerindeki etkilerini belirleyebilmek i¢in kullanilan bu
degisken, dogrudan yabanci yatirim (Foreign Direct Investment: FDI) ve portfoy
yatirimlart (Portfolio Investments: PI) toplaminin milli gelire orani seklinde
diizenlenmistir. Bu durum Denklem (6)’te yer almaktadir:

FDI, + PI,
=%

M = GSYH, ©
GSYH verileri World Bank (2019¢)’den, FDI verileri World Bank (2019f)’den ve
PI verileri EVDS (2019a)’dan alinmistir. Tiirkiye’de borsa 1986 yilinda faaliyete
gectigi ve bu tarih Oncesinde iilkede finansal liberalizasyon bulunmadigi i¢in
portfoy verilerine 1986 oncesi donem icin ulasilamamaistir. Bu nedenle 1974-1985
donemi CM verileri olusturulurken sadece FDI verilerinden yararlanilmastir.

Dis Borg Stoku (External Debt Stocks: EDS): Ulkenin toplam dis bor¢larinin, cari
islemler acgig1 tizerindeki etkileri de bu analize agiklayici degisken olarak dahil
edilmistir. Clinkii; alinan dis borglar, iilke i¢inde liiks tliketim mallar1 alimi gibi
verimsiz alanlarda kullanildiginda {iretim artmamakta, tam aksine iilkenin dis borg

164



165

Uluslararasi Ekonomi ve Yenilik Dergisi, 5 (2) 2019, 153-178

faiz 6demeleri artarak, cari islemler acig1 yiikselmektedir. Alinan dis borglar,
teknolojik ilerleme ve sermaye stokunun artirilmasi gibi verimli alanlarda
kullanildiginda, tilkenin iiretim ve ihracati artacak, dis ticaret agig1 ve cari islemler
ac1g1 azalacaktir. Bu degisken Denklem (7)’teki gibi olusturulmustur:

DS, — EDS,
Y GSYH,

«100 (7

GSYH verileri World Bank (2019c¢)’den, EDS verileri World Bank (2019g)’den
alinmustir.

Petrol Fiyatlar: (Oil Prices: Poil): Tirkiye, petrol ve dogal gaz ihtiyacinin %85’ini
ithal ettigi (Enerji Haber, 2017) ve petrol fiyatlarindaki artislarin, ithalat rakamlari
tizerinden {iilkenin cari iglemler acigimi etkiledigi i¢cin analize dahil edilen Poil,
uluslararas1 Brent Petrolii varil fiyatlarindaki degisimleri gostermektedir. Bu
calismada petrol fiyatlarindaki yillik degisim oranlari, Denklem (8) kullanilarak
hesaplanmaistir: Petrol fiyatlar1 verileri Inflation Data (2019)’dan alinmistir.

Poil; — Poil;_4

Poil, = 1
oil; Poil, . * 100 (8)

5.2. Model

Calismada, Gruber ve Kamin (2007); Erdogan ve Bozkurt (2009); Kesikoglu,
Yildirim ve Cestepe (2013); Altundz (2014); Tatlhiyer (2014) ve Karagdl ve Erdogan
(2017) izlenerek kurulan ekonometrik model;

CA; = By + B1GRy + B,FTD, + [3CM, + BLEDS;: + fsPoil, + e, 9

Tiirkiye’de genel olarak artan ekonomik biiylime, dis ticaret aci1g1 ve petrol fiyatlar
ile birlikte cari iglemler agig1 da arttig1 i¢in, yapilacak analizler sonucunda biitiin
degiskenlerin katsayilarmin pozitif ¢tkmasi beklenmektedir.

5.3. Logit ve Probit Analizleri

Logit ve Probit modelleri, bagimli degiskenin 0 ve 1’lerden olustugu’, bagimsiz
degiskenin rassal degerler alabildigi modellerdir. Aslinda bagimli degiskeni kukla
degisken olan modeller, dogrusal olasilik modeli olarak diizenlenip, En Kiiciik
Kareler (EKK) yontemiyle de tahmin edilebilmektedir. Ancak bdyle durumlarda
analiz sonucunda degisen varyans sorunu ile karsilagilabilmektedir. Ayn1 zamanda
dogrusal olasilik modellerinde hata terimleri serisi normal dagilima sahip degildir.
Dogrusal olasilik modellerinin bu eksiklerini giderebilmek i¢in Logit ve Probit
modelleri gelistirilmistir (Ugurlu, 2010).

5.3.1. Logit Modeli

Logit modelleri; lojistik birikimli dagilimdan tiiretilen modeller olup, bagimh
degiskenin tahmini degerlerini olasilik olarak hesaplayarak, olasilik kurallarina

7 Daha genel bir ifadeyle; kukla degiskenlerden olusmaktadir.
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uygun siiflama yapma imkani1 veren, tablolagtirilmis ya da ham veri setlerini analiz
eden bir istatistiksel yontemdir. Logit modelleri, EKK ile degil, en ¢cok benzerlik
(maximum likelihood) yontemiyle tahmin edilmektedir (Tar1, 2012: 250-252).
Literatiirde logit model ifadesi yerine lojistik regresyon modeli ifadesi de
kullanilabilmektedir (Cebeci, 2012: 129). Logit modeller; bagimli degiskenin 0 ve
1 seklinde iki se¢enekten olustugu kukla degiskenli modellerin tahmininde yaygin
bigimde kullanilmaktadir®. Burada 1; etkinin varligini, 0; bir etkinin yoklugunu
ifade etmektedir. Anket ya da alan calismalariyla yoklanan; etki var-yok, evinde
dogal gaz var-yok, cep telefonu var-yok, hastalik riski var-yok, borsada islem
goriiyor-gérmiiyor vb. durumlarin analiz edilebilmesine olanak taniyan logit
modellerde bagimsiz degiskenler kukla (bagimli degisken gibi 0,1,2 seklinde
kesikli degerler alan) degisken ya da siirekli degisken (enflasyon, biiyiime, gelir vb.
zaman serileri) olabilmektedir. Logit modellerinde, bagimsiz degiskenlerdeki
degisimlerin, bagimli degiskenin 1 degerini alma olasilig1 hesaplanmaktadir. Logit
modeli (Demirci ve Astar, 2011: 123);

1
1 + e~ (bot+b1Xy)

P, =EY =1|X;) = (10
seklinde lojistik birikimli dagilim fonksiyonundan elde edilmektedir. Burada P;; X;
bagimsiz degiskenin alacagi farkli degerlere gore, i. bireyin belirli bir se¢imi yapma
olasiligini ifade etmektedir. e = 2.718182 ... seklinde giden dogal logaritmanin
tabanini olusturan sabit sayidir. Denklem (10)’i dogrudan tahmin etmek zordur. Bu
nedenle bir kisim doniigiimler yapilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda:

Zi = bo + b1Xi (11)
denilirse;

1
Py = 1+e-Zi (12)

Denklem (12)’ten eZi ifadesi gekilirse;
L — eZi (13)

1-P;

haline gelir. Buradan Z;’yi ¢ekebilmek igin esitligin her iki yanmin dogal
logaritmasi alinirsa;

P; 7.
Li=1Ln 1P, = Ln(e*) = Z; (14)
Denklem (14)’te yer alan L;; Logit adin1 almakta olup, fark oran1 logaritmasidir. L;;
X; ve parametrelerle dogrusal iligki i¢indedir. Denklem (14)’te Z; degiskeni —oo
dan +oo a kadar degisirken, P; olasilik fonksiyonu, 0 ile 1 arasinda degisen degerler

8 Logit modellerde ihtiyaca gére ikiden dazla siniflandirmali kukla degiskenli bagimli degiskenler
de kullanilabilmektedir. Ornegin; giinliik hi¢ TV izlemeyenler 0; [0,2] saat aras1 TV izleyenler 1; 2
saatten fazla TV izleyenler 2 gibi siniflandirmalar da yapilabilmektedir.
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alacaktir. Logit modelinin b; katsayisi; X; bagimsiz degiskenindeki 1 birimlik
degisim karsisinda logitteki degismeyi gostermektedir. Logit modelleri tahmin
edildikten sonra, X; bagimsiz degiskeninin belirli bir degeri i¢in logitin gergeklesme
olasilig1 hesaplanabilmektedir.

5.3.2. Probit Modeli

Probit modelleri; bagimli degiskeni kukla degisken olan ve normal kiimiilatif
dagilim fonksiyonunu kullanan modeller olup, bu nedenle Normal ya da Normit
ismini de alabilmektedir. Probit modeller de EKK yontemiyle degil, en ¢ok
benzerlik yontemiyle tahmin edilmektedir. Probit model, fayda maksimizasyonu ve
rasyonel se¢im yaklasimlarina dayanmaktadir (Gtiris ve Caglayan, 2000: 659-661).
X degiskenin ortalamasi u, varyansit a2 olmak iizere, X degiskenine ait birikimli
normal dagilim fonksiyonu (Moore, 2013);

Xo 1 -—(x-w?
202 (15)

FOO = f_m \V2mo ¢

seklindedir. Probit modelde; bagimli degisken Y’nin 1 ya da 0 degerini almasini
saglayan faktoriin, X; degerindeki degismelere bagli olarak sekillenen bir I; endeksi
oldugu varsayilmaktadir.

Ii = bO + lei (16)

Bu durumda Y; I/nin belirli bir kritik degerden (I;) biiyiik olmast durumunda 1,
diger durumlarda O degerini aliyor olsun. Bu durum probit (P;) olarak soyle
gosterilebilir:

P=Pr(Y=1)=Pr(; <I;) =F(l;) @17

1
Denklem (8), Denklem (17) ile birlestirilip, i¢indeki sabit terim ( \/m) integralin

disina alinirsa;

1 Il —t 1 b0+b1Xi —t
P, = f ez2dt = ez2dt 18
' V2o J_o V2o J_o (18)

haline gelecektir. Buradan, X;' nin degisen degerlerine gore, Y nin 1 degerini alma
olasiliklar1 hesaplanabilecektir (Tar1, 2012: 253).

Logit ve Probit modellerde bagimsiz degiskenlerin normal dagilima sahip olmasi,
yapilacak analizler sonucunda dogrusallik ve degisen varyans testlerinin
yapilmasina ihtiya¢ birakmamaktadir (Akkaya ve Kantar, 2018: 585). Tahmin
edilen modellerin iyilik derecesi; EKK yontemiyle tahmin edilen dogrusal
modellerde oldugu gibi R? degeriyle degil®, LR testi ile belirlenebilmekte olup,
LR(p)<0.05 oldugunda, modelin anlamli olduguna karar verilmektedir (Cebeci,

® Aldrich ve Nelson (1984) Logit ve Probit modellerinde modelin basarisinin dlgiilmesinde R?
istatistiginin kullanilmasindan kaginmay1 dnermektedir.
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2012: 141). Ayrica varyansa dayal1 hesaplanan Pseudo (McFadden®®) R? degerleri
de kullanilabilmektedir.

5.4. Marjinal Etkiler Analizi

Logit modellerde katsayilar dogrudan yorumlanamamakta, sadece bagimsiz
degiskenlerin isaretine bakilarak, bagimli degiskenin ger¢eklesme olasiliginin ne
yonde etkilendigi ortaya konulabilmektedir. Logit modellerde katsayilarin
yorumlanabilmesi i¢in; bagimsiz degiskenlerin ortalamalar1 kullanilarak, marjinal
etkilerin hesaplanmasi gerekmektedir. Bunun i¢in; Denklem (11) ve Denklem
(14)’te yer alan bilgiler bir arada yazildiginda (Williams, 2018);

Li = Zi = bo + lei (19)

Bu denklem, tahmin edilmis parametreler ve X; nin ortalama degeri (X) kullanilarak
tekrar yazilacak olursa;

Zi = BO + El)? (20)
Elde edilir. Bu deger kullanilarak; e =% degeri hesaplanir. Denklem (12)’de yer alan
Pi =

esitliginde, P’nin Z’ye gore tlirevi alinirsa;

1+e~%i
, _dp e7? 2
f( )—E—m (21)

esitligine ulagilir. Elde edilen e~ degeri Denklem (21)’de yerine yazilarak, f(Z)
bulunur. Buradan f(Z) * B; degeri hesaplanir ve bu deger; X;'deki 1 birimlik
degisimin, bagimli degiskenin 1 degerini alma olasilig1 lizerindeki yilizde etkisini
gosterecektir (Emeg, 2012: 6; Perraillon, 2019). Ayn1 durumlar Probit tahminleri
icin de gecerli olup, elde edilen katsayilar dogrudan yorumlanamamakta, sadece
bagimsiz degiskenlerin isaretine bakilarak, bagimli degiskenin ger¢eklesme
olasiliginin ne yonde etkilendigi ortaya konulabilmektedir. Yine Probit modellerde
de katsayilarin yorumlanabilmesi i¢in; bagimsiz degiskenlerin ortalamalari
kullanilarak, marjinal etkilerin hesaplanmasi gerekmektedir. Bunun i¢in de Probit
analizinden elde edilen katsayilar ve bagimsiz degiskenin ortalama degeri
kullanilarak Z; degeri hesaplanir.

Zi = BO + Bl)? (22)
Elde edilen bu Z; degeri, Denklem (9)’daki integral alma islemi sonucunda elde
edilen Denklem (23)’te yerine yazilir:

72

e 2 (23)

f@) = T

10 Bu test istatistigi Stata programimda Pseudo, Eviews programida McFadden ismiyle iiretilmekte
ve rapor edilmektedir.
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Buradan f(Z) = B; degeri hesaplanir ve bu deger; X;'deki 1 birimlik degisimin,
bagimli degiskenin 1 degerini alma olasiligi tizerindeki yiizde etkisini gosterecektir
(O’Halloran, 2009: 39). Logit ve Probit analizlerinde katsayilar birbirine yakin
cikmasa bile marjinal etkilerden elde edilen bilgiler birbirine yakin olacaktir (Emeg,
2012: 8).

5.5. Birim Kok Testleri

Bu c¢alismada serilerin duraganliklari; temelleri Dickey ve Fuller (1979) tarafindan
atilan sonra Dickey ve Fuller (1981) calismasiyla son haline getirilen ADF ve
Phillips ve Perron (1988) tarafindan gelistirilen PP birim kok testleri ile
incelenmistir. (Seviiktekin ve Cinar, 2014: 335-336): ADF testinde kullanilan
model,

m
AY, = By + Byt + 8Y,_y + Z @ AY,_; +u, (24)

i=1

Burada m; ideal gecikme uzunlugunu goéstermektedir. ADF testinin hipotezleri de

Dickey-Fuller testinin hipotezleriyle aynidir. Yani:

Hy: 6 =0 Seri duragan degildir
H{:6 <0  Seri duragandir

Bu hipotezleri sinamak icin MacKinnon (1996) tarafindan gelistirilen kritik
degerler kullanilmaktadir. ADF testi ekonometrik analizlerde yaygin kullanilmakla
birlikte ozellikle trend igeren serilerin duraganligini test etmede zayif kabul
edilmektedir. Phillips ve Perron (1988) bu eksigi giderebilmek i¢in parametrik
olmayan siirece sahip PP birim kok testini gelistirmistir. Bu test, Newey-West hata
diizeltme mekanizmasint kullanarak birim kok testinin modellerindeki
otokorelasyon sorununu ortadan kaldirmaktadir. PP testinde seride birim kokiin
varlig1 asagidaki denklem kullanarak incelenmektedir (Tar1, 2012: 399):

T
AYt =ﬂ0 +6Yt_1 +ﬁ1 (t_i) +ut (25)

Burada T'; gozlem sayisidir. Bu testin hipotezleri de ADF testinin hipotezleriyle
aynidir. Yani;

Hy: 6 = 0 ise seri duragan degildir

H;: 6 < 0 ise seri duragandir.

Bu hipotezleri test etmek icin yine MacKinnon (1996) kritik degerleri
kullanilabilmektedir. Diizey degerinde duragan ¢ikan serilere 1(0), diizey degerinde

duragan olmayip, birinci farkta duragan olan serilere ise I(1) seri ad1 verilmektedir
(Dikmen, 2012: 304-318).
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6. Ampirik Bulgular
6.1. Birim Kok Testi Sonuclar:

Logit ve Probit analizlerinde kullanilacak serilerin duragan olmasi gerekmektedir.
Bu nedenle ¢alismada oncelikle serilerin duraganligi, ADF ve PP birim kok
testleriyle stnanmis, elde edilen sonuclar Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1°deki sonuglara gore; cari islemler agigi, ekonomik biiyiime, dis ticaret
acig1, sermaye hareketleri ve petrol fiyatlart degiskenleri diizey degerlerinde
duragan yani I(0) iken, dis bor¢ stoku degiskeni diizey degerinde duragan olmayip,
birinci dereceden farki alindiginda duragan hale gelmistir, yani I(1)’dir. Bu nedenle
dis borg stoku degiskeninin birinci dereceden farki alinarak duragan hale getirilmis
ve sonra Logit ve Probit analizlerinde kullanilmistir.

Tablo 1: Birim Kok Testi Sonuglart

ADF PP

Degiskenler - Sabitli ve - Sabitli ve
- Sabitl Trendli Sabitl Trendli
CA 0.05* 0.12 0.00*** 0.00***
Growth 0.00*** 0.00*** 0.00*** 0.00***
FTD 0.00*** 0.00*** 0.01** 0.00***
CM 0.06* 0.01** 0.07* 0.01**

EDS 0.16 0.10 0.36 0.33
AEDS 0.00*** 0.00*** 0.00*** 0.00***
Poil 0.00*** 0.00*** 0.00*** 0.00***

Not: *** ** ye *; ilgili degiskenin sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde duragan oldugunu
gostermektedir. 4, ilgili serinin birinci dereceden farkinin alindigini ifade etmektedir. ADF testinde
optimum gecikme uzunluklart; Akaike Bilgi Kriterine gore, PP testinde optimum band genisligi;
Newey-West yontemine gore belirlenmistir.

6.2. Logit ve Probit Model Tahmin Sonugclar

Caligsmada Tiirkiye’deki cari islemler agig1 kaynakli kriz riskini etkileyen faktorleri
belirleyebilmek amaciyla kurulan Denklem (7) Logit ve Probit yontemleriyle ayri
ayr1 tahmin edilmis ve elde edilen bulgular Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2’deki bulgulara gore Tirkiye’de cari islemler agig1 kaynakli kriz riskini
etkileyen faktorleri belirleyebilmek i¢in tahmin edilen Logit modelinde; dis ticaret
ac1g1 ve sermaye hareketlerinin, Probit modelinde ise; dis ticaret acigi, sermaye
hareketleri ve dis bor¢ stokundaki degisimlerin Tiirkiye’de cari iglemler agigi
kaynakl1 ekonomik kriz riskini istatistiksel olarak anlamli diizeyde artirdig: tespit
edilmistir. Ekonomik biiylime ve petrol fiyatlarinin cari islemler acig1 kaynakli kriz
riski iizerindeki etkileri istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur. Ayni durum,
Logit modelinde dis bor¢ stokundaki degisimler i¢in de gegerlidir. Normalinde
2003 sonras1 donemde Tiirkiye’de ekonomik biliyiimedeki artiglarin cari islemler
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acigmi artirdigr bilinmektedir. Bu nedenle bu analizlerde ekonomik biiylime
degiskeninin katsayisinin istatistiksel olarak anlamli ¢gikmasi beklenirdi.

Tablo 2: Logit ve Probit Tahmin Sonuglari

Logit Model Probit Model
Degiskenler Katsay1 (]))l:gsll;:( Katsay1 (]))l:gszl;i(
Growth -0.08 0.70 -0.003 0.97
FTD 0.65* 0.08 0.33* 0.05
CM 1.06** 0.02 0.55*** 0.00
AEDS 0.24 0.17 0.16* 0.06
Poil 0.02 0.25 0.01 0.21
Sabit Terim -9.69*** 0.00 -5.28*** 0.00
McFadden R? 0.53 - 0.53 -
LR 23.82 0.00 23.73 0.00
SSR 3.09 - 3.28 -
Log Likelihood -10.38 - -10.42 -
Deviance 20.76 - 20.85 -
AIC 0.74 - 0.74 -

Not: *** ** ye *; jlgili katsayinn sirastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli (giivenilir) oldugunu gostermektedir. SSR; Sum Squares of Residual (Hata terimlerinin
kareleri toplami) olup, bu degerin diisiik olmasi, tahmin sonuglarinin basarisinin bir gostergesidir.
AIC; Akaike Information Criteria (Akaike Bilgi Kriteri)’dir.

Elde edilen bu sonucun nedeninin; analizin 1974-2002 doneminde ayni iligkinin
gecerli olmamasi oldugu degerlendirilmektedir. Benzer sekilde; artan petrol
fiyatlarinin, Tiirkiye nin enerji ithalati tizerinden dig ticaret agigini1 ve cari iglemler
acigim artirdig1  bilinmektedir. McFadden R? degerlerine bakildiginda, bu
modellerin, Tiirkiye’deki cari islemler agig1 kaynakli kriz riskini agiklamada yeterli
etkinlige sahip olduklar1 goriilmektedir. Yani modellerin McFadden R? degerleri
yeterince giivenilirdir. Logit ve Probit modelleri kendi iglerinde karsilastirildiginda;
Tirkiye’deki cari islemler acigi kaynakli kriz riskini agiklama giiclerinin esit
oldugu, dis borg stokundaki degisimlerin Tiirkiye’deki cari islemler a¢i1g1 kaynakli
kriz riski lizerindeki etkilerini belirleme noktasinda Probit modelinin daha gii¢lii
oldugu sdylenebilir. Modellerin McFadden R? degerleri yeterince giivenilirdir.
Modelin uyum 1yiligi; LR (p)=0.00<0.05 oldugu icin, tahmin edilen modeller
istatistiksel olarak basarilidir.

6.3. Marjinal Etkiler Analiz Sonuc¢lar1

Caligmada Logit tahmini sonras1 yapilan marjinal analizinde elde edilen sonuglar
Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3: Logit Tahmini Sonras1 Yapilan Marjinal Analizinde Elde Edilen Sonuglar

Degiskenler | dy/dx Stzr;(zgrt z P>|z]| éﬁ%?c Interval | x
Growth -0.0031 | 0.0087 |-0.36| 0.71 | -0.020 0.014 | 453
FTD 0.025 0.020 1.20 | 0.230 | -0.015 0.066 | 7.06
CM 0.040 0.036 1.11 | 0.266 | -0.030 0.111 | 1.68
AEDS 0.009 0.010 | 0.89 | 0.371 | -0.011 0.029 | 1.00
POIL 0.0009 | 0.0011 | 0.87 | 0.384 | -0.0012 | 0.0031 | 7.78

Tablo 3’teki bulgulara gore; logit modeline ait marjinal etkiler istatistiksel olarak
anlamli degildir. Probit tahmini sonrasi yapilan marjinal analizinde elde edilen
sonuglar Tablo 4’te sunulmustur. Tablo 4’teki bulgulara gore; probit modeline ait
marjinal etkiler de istatistiksel olarak anlamli degildir.

Tablo 4: Probit Tahmini Sonrasi Yapilan Marjinal Analizinde Elde Edilen Sonuglar

Degiskenler | dy/dx Sti'r;?:rt z P>|z| (;/((;?1?‘, Interval X
Growth -0.0003 | 0.0118 | -0.03 | 0.979 | -0.023 | 0.022 | 4.33
FTD 0.031 0.026 1.20 | 0.229 | -0.020 | 0.083 | 7.06
CM 0.052 0.044 1.19 | 0.236 | -0.034 | 0.139 | 1.68
AEDS 0.015 0.012 1.18 | 0.240 | -0.010 | 0.040 | 1.00
POIL 0.0013 0.001 0.87 | 0.382 | -0.001 | 0.004 | 7.78

6. Sonuc¢ ve Degerlendirme

Bu caligsmada, Tiirkiye’deki cari islemler acigi kaynakli kriz riskini etkileyen
faktorleri belirleyebilmek amaciyla, Tirkiye’nin 1974-2018 donemi cari islemler
ac1g1, ekonomik biiyiime, sermaye hareketleri, dig bor¢ stoku ve petrol fiyatlar
verileri kullanilmistir. Logit ve Probit analizlerinde duragan serilerle calisilmasi
gerektigi i¢in ¢alismada oncelikle ADF ve PP birim kok testleri yapilmis ve cari
islemler agig1, ekonomik biliylime, dis ticaret aci8i, sermaye hareketleri ve petrol
fiyatlar1 degiskenleri diizey degerlerinde duragan iken, dis bor¢ stoku degiskeni
diizey degerinde duragan olmayip, birinci dereceden farki alindiginda duragan hale
gelmistir. Bu nedenle dis borg stoku degiskeninin birinci dereceden farki alinarak
Logit ve Probit analizlerinde kullanilmustir.

Calismada Tirkiye’deki cari islemler agi1g1 kaynakli kriz riskini etkileyen faktorleri
belirleyebilmek amaciyla Logit ve Probit modelleri ayr1 ayr1 tahmin edilmis ve
Tiirkiye’de cari islemler acig1 kaynakli kriz riskini etkileyen faktorleri
belirleyebilmek i¢in tahmin edilen Logit modelinde; dis ticaret agig1 ve sermaye
hareketlerinin, Probit modelinde ise; dis ticaret acig1, sermaye hareketleri ve dis
bor¢ stokundaki degisimlerin, Tiirkiye’de cari islemler acig1 kaynakli ekonomik
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Krizi riskini, istatistiksel olarak anlamli diizeyde artirdigi tespit edilmistir.
Ekonomik bliylime ve petrol fiyatlarinin cari islemler agig1 kaynakli kriz riski
tizerindeki etkileri pozitif, ancak istatistiksel olarak anlamsiz bulunmustur. Ayni1
durum, Logit modelinde dis bor¢ stokundaki degisimler i¢in de gecerlidir.
Normalinde 2003 sonrast donemde Tiirkiye’de ekonomik biiylimedeki artislarin
cari islemler agigimi artirdigr bilinmektedir. Bu nedenle bu analizlerde ekonomik
biliylime degiskeninin katsayisinin istatistiksel olarak anlamli ¢ikmasi beklenirdi.
Elde edilen bu sonucun nedeninin; analizin 1974-2002 doneminde aymi iliskinin
gecerli olmamasindan kaynaklandigi degerlendirilmistir. Benzer sekilde; artan
petrol fiyatlarinin, Tiirkiye’nin enerji ithalati iizerinden dis ticaret agigin1 ve cari
islemler a¢igin1 artirdigr bilinmektedir. Ancak bu etki, sinirli kalmistir.

Logit ve Probit model sonuglarina gore, Tiirkiye’deki cari islemler acig1 kaynakli
kriz riskini (Ripc = 0,53) acikladig1 goriilmektedir. Logit ve Probit modelleri
kendi iclerinde karsilastirildiginda; Tiirkiye’deki cari islemler agig1 kaynakli kriz
riskini agiklama giiclerinin esit oldugu, dis bor¢ stokundaki degisimlerin
Tiirkiye’deki cari islemler aci1g1 kaynakli kriz riski iizerindeki etkilerini belirleme
noktasinda Probit modelinin daha giiglii oldugu soOylenebilir. Logit ve Probit
analizleri sonrasinda gerceklestirilen marjinal analiz sonuclar istatistiksel olarak
anlamli bulunamamustir.

Bu calismadan elde edilen bulgulara dayanarak; Tiirkiye’deki cari islemler acigi
kaynakl1 kriz riskini en fazla artiran makroekonomik degiskenlerin; dis ticaret agig1
ve iilkeye yonelik sermaye hareketleri oldugu, dis bor¢ stokunun da bu riski artirict
etkilerinin bulundugu ifade edilebilir. Bu durumda; iilkede ekonomik kriz ¢ikmasini
onlemek ve siirdiiriilebilir yiiksek bir ekonomik biiylime diizeyi yakalayabilmek
i¢in; dis ticaret agig1 ve dis bor¢ acifmin azaltilmasma ihtiyag vardir. Ulkeye
yonelik sermaye akimlarindan; dogrudan yabanci yatirimlar tesvik edilmeli,
portfdy yatirimlarina ¢ok giivenilmemeli ve bu yatirimlara giivenerek liiks ithal
tilketim harcamalar1 artirllmamalidir. Ayn1 zamanda ekonomik biiyiime ve petrol
fiyatlarindaki artiglarin da cari islemler acigi kaynakli kriz riskini artirma
potansiyeli tasidig1 géz ardi edilmemelidir. Cari islemler acig1 ve bu agiga bagh
ekonomik kriz riskini artirmadan ekonomik biiylimeyi artirabilmek igin, iilkede
iiretim faaliyetlerinin ithal aramallarina olan yiiksek bagimlilik derecesinin bir an
once diisiiriilmesi gerekmektedir.
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Entegre Raporlama ile ilgili Yapilan Calismalar: Literatiir
Calhismasi

Mahmut CELEBIER?
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Oz: Diinyada entegre rapor yayinlayan isletmeler olmasina ve raporlarin hazirlanmast
icin isletmelere yonelik bir entegre raporlama cercevesi yayinlanmis olmasina ragmen
isletmelere kilavuzluk edecek veya ana hatlari ortaya koyacak standart bir entegre rapor
modeline ulasilamamistir. Calismanmin temel amact ge¢miste yapilan entegre rapor
calismalarint ortaya koyarak mevcut durumu gérmek ve bu ¢alismalardaki eksiklikleri
belirleyerek literatiiriin sistematik bir sekilde incelemesini yapmaktir. Ayrica, entegre
raporun ne olgiide faydali oldugu tartisilmaktadr. Calismada, entegre raporlama ile ilgili
yvapilan ¢alismalar esas alinan yonteme ve esas alinan konulara gore iki temel grup altinda
incelenmigstir. Incelemeler sonucunda mevcut ¢ahsmalardaki eksikliklerin ortaya
¢ctkariimast amaglanarak gelecekte yapilacak ¢alismalarda bu eksikliklerin giderilmesinde
yonlendirici olmak hedeflenmistir. Calismada elde edilen veriler 15181nda 24 arastirmayla
en ¢ok ¢alisma esas alinan yontem grubundan oldugu gériilmektedir.
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The Papers on Integrated Reporting: A Literature Review

ABSTRACT: Although an integrated reporting framework intended for enterprises has
been published, a standard integrated reporting model has not been achieved to guide or
outline enterprises. Therefore, the main purpose of this paper is to summarize the studies
and to reveal the deficiencies in the past and to make a systematic review of the literature
in order to contribute to the future. Furthermore, it is being discussed that to what extent
an integrated reporting is beneficial. This paper, studies on integrated reporting have been
analyzed under 2 groups, and these run as follows: based on the method and based on the
issue. As a result of investigate, it is aimed to reveal the deficiencies in the current studies
and to be a guide in eliminating these deficiencies in future studies. In the light of data
obtained in the paper, it is seen that the most research is the based on the method with 24
studies.
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1.Giris

Sanayilesme ve teknolojinin hizli bir gelisim gosterdigi giiniimiizde isletmeler kar
amaci giitmenin yani sira, toplumda refah ve barigi artirmak gibi sosyal ve ¢evresel
alanlarda da sorumluluk sahibi olmaya baslamislardir. Isletmeler sorumluluklarini
yerine getirmeleri halinde ve sorumluluklari ile ilgili gelecek stratejilerini seffaf ve
acik bir sekilde tiim menfaat sahiplerine duyurabilmek adina sosyal sorumluluk
raporlart hazirlamislardir. Ancak, giiniimiize kadar hazirlanan sosyal sorumluluk
raporlari s6z konusu isletme hakkinda finansal ve finansal olmayan bilgileri
menfaat sahiplerine ayr1 ayr1 raporlarda sunmaktadirlar. Hizla gelisen ve biiyiiyen
ekonomi ile birlikte isletmelerin finansal bilgileri ile finansal olmayan bilgilerini
ayrt ayr1 sunmast menfaat sahipleri i¢in yeterli olmamaktadir. Bu sebeple,
calismanin da konusunu olusturan yeni bir sosyal sorumluluk raporu kavrami ortaya
cikmis ve entegre raporlama olarak adlandirilmastir.

Isletmeler finansal olmayan bilgilerini de agiklayarak faaliyetlerinin seffafligini
gbzler Oniline sererken ayni zamanda g¢evre ve toplum iizerindeki etkilerini de
belirtmis olacaklardir. Ayn1 zamanda yatirimcilara, kredi verenlere ve tiim menfaat
sahiplerine dogru ve giivenilir bilgi verilerek isletmenin deger yaratmasina katki
saglanacaktir. Ozellikle 6nceki yillarda isletmeler agisindan kisa vadeli kazanimlar,
uzun vadeli deger yaratma lizerinde dncelige sahip olma diisiincesinin giiniimiizde
degistigi goriilmektedir. Cilinkii yeni raporlama yaklagimi olan entegre raporlama
ile isletmeler hem finansal hem de finansal olmayan bilgilerini agiklarken yalnizca
geemise yonelik degil ayn1 zamanda gelecege yonelik risk ve firsatlari, yonetim
yaklagimlarin1 ve stratejilerini de agiklayacaklar ve tiim menfaat sahipleri ile
aradaki giivensizligi en aza indirmeye calisacaklardir.

Ozetle entegre raporlarda, yatinmcilarin ve tim paydaglarin kullanimi igin
gelistirilmis ve tiim paydaslarin isletmelerin finansal ve finansal olmayan bilgileri
hakkindaki raporlara tek bir biitiin halinde bakmas1 ve strateji, yonetisim, risk,
finansal ve finansal olmayan performanslar arasindaki baglari, kisa, orta ve uzun
vadede yaratilan degerler ile birlikte saglanmasi hedeflenmistir. Bu dogrultuda
entegre raporlamanin, menfaat sahipleri icin gelecege yonelik tahminlerinde
yardimci olabilecek en net bilgi unsuru olmasi kaginilmaz olacaktir. Bu ¢alismada
ilk olarak entegre raporlama ile ilgili genel bilgiler verilecek ve devaminda ise
entegre raporlama ile ilgili yapilan akademik ¢aligmalar konulara gore farkli grup
bagliklar1 altinda yapilan smiflandirma cercevesinde kisa bilgiler verilecektir.
Sonug boliimiinde ise gelecekteki ¢aligmalarda giderilmesi amaciyla s6z konusu
caligmalardaki eksiklikler vurgulanmistir.

2. Entegre Raporlama ile ilgili Genel Bilgiler

Giiney Afrika Entegre Raporlama Konseyi (King I1I-IRCoSA) ile Uluslararasi
Entegre Raporlama Konseyi (IIRC) entegre raporlama kavramina Onciiliilk eden
entegre raporlama konusunda diizenlemeler ve standartlar gelistiren iki temel
organizasyondur (Abeysekera, 2013: 229). S6z konusu organizasyonlardan Gliney
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Afrika Entegre Raporlama Konseyi entegre raporlamayi, isletmenin hem ekonomik
hem de siirdiiriilebilirlik performansinin bir biitiin halinde menfaat sahiplerine
sunulmast seklinde tanimlarken (IRCSA, 2009: 91), Uluslararas1 Entegre
Raporlama Konseyi (IIRC) (2013: 7) ise bir kurulusun stratejisini, kurumsal
yonetimini, performansini ve beklentilerini, kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratmayl nasil saglayacagimi kisa ve 0z bir sekilde bildirmesi olarak
tanimlamaktadir. Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) ise entegre raporlamayi, bir
kurulus stratejisinin, yOnetisiminin, performansmin ve beklentilerin zaman
icerisinde deger yaratmay1 nasil sagladigina dair menfaat sahipleri ile kurdugu bir
iletisim araci olarak ifade etmektedir (GRI, 2014: 85).

Yukaridaki tanimlara ilaveten genel anlamda entegre raporlama, yatirimeilarin ve
tiim paydaslarin kullanimi i¢in isletmeler, finansal ve finansal olmayan bilgileri tek
bir biitiin halinde ve strateji, yonetisim, risk, finansal ve finansal olmayan
performanslar arasindaki baglari kisa, orta ve uzun vadede yaratilan degerler ile
birlikte saglayan raporlar olarak tanimlanabilir (Eccles ve Saltzman, 2011: 59).
Diger bir ifade ile entegre raporlama, isletmenin ge¢mise ait finansal ve finansal
olmayan bilgilerinin ayn1 zamanda gelecekteki etkisini de gostermesini hedef alan
bir raporlama tiirtidiir.

Entegre raporlama ile diger kurumsal raporlamalar arasinda birtakim farkliliklar
bulunmaktadir. Entegre raporun temel amaci, finansal sermaye saglayan taraflara,
kurulusun zaman icerisinde nasil deger yaratacagini agiklamaktadir. Dolayistyla bir
entegre rapor hem finansal hem de finansal olmayan diger konular ile ilgili bilgiler
icermektedir (IIRC, 2013a: 7). Ayrica entegre raporlama, finansal sermaye
saglayan taraflara sunulan belgelerin kalitesini artirmayi, kurumsal raporlamaya
daha biitiinciil ve verimli bir yaklagim getirmeyi, sermayenin genis tabani (finansal
sermaye, Uretilmis sermaye, fikri sermaye, insan sermayesi, sosyal ve iliskisel
sermaye ile dogal sermaye) i¢in hesap verebilirlik ve yonetilebilirlik 6gelerini
giiclendirmeyi amaclamaktadir (IIRC, 2013: 2). Entegre raporlama hazirlayan
isletmeler, kar elde etme ve nakit akisini esas alan bir performansin 6tesinde,
toplumun tiimiiniin ihtiyaglarini (¢evreyi koruma, toplumsal faaliyetler vb.) gz
Oniine alarak ve bu vizyonu tiim paydaslara dogru bir sekilde aktararak kendi
imajin1 yaratabilir ve gelistirebilir (Laptes ve Sofian, 2016: 240).

2000’11 yillarin baglarindan giiniimiize kadar gerek kamu gerekse 6zel kuruluslar
icin ulusal ve uluslararasi standart belirleyiciler ve diger kuruluslar tarafindan ¢ok
sayida kurumsal sosyal sorumluluk, siirdiiriilebilirlik ve cevresel, sosyal ve
yonetisim (Environmental, Social and Govermant - ESG) standartlar1 ve
yonergelerinin diinya ¢apinda yayimlanmasi i¢in girisimlerde bulunulmustur. Bu
girisimlerin en sonuncusu olan entegre raporlama, yeni bir kurumsal sosyal
raporlama yaklasimi olarak goriilmeye baslanmistir (Katsikas ve digerleri, 2016:
65). Bu baglamda entegre raporlama uygulanmasi adina Nisan 2013 yilinda kiiresel
capta kabul goren “Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi” yayimlanmistir. Bu
cergevenin amaci ise bir entegre rapor hazirlayan isletmelere raporun igerigini
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olusturan kilavuz ilkeler ve igerik Ogelerini agiklayarak ve isletmelere yol
gostermek ve temel kavramlar belirtmektir (IIRC, 2013a: 4). Ayrica gerceve,
isletmelerin deger yaratma konusunda kullanmak {izere entegre rapora dahil
edilecek bilgileri agiklamaktir. Entegre rapor kar amaci giiden isletmelere yonelik
hazirlanmas1 amaglanmis olsa da kar amaci giitmeyen kuruluslar tarafindan da
kullanilabilir niteliktedir. I[IRC c¢ercevesi, farkli isletmelerin kendilerine 6zgii
kosullar arasindaki farkliliklar {izerine odaklanarak ilgili bilgilere duyulan ihtiyact
karsilamada isletmeler arasinda karsilagtirilabilirlik seviyesi olusturmak amaciyla
ilkelere dayali olarak hazirlanmistir (IIRC, 2013a: 7). [IRC gercevesi ilkelere dayali
yaklagim olmas1 sebebiyle bir isletmenin IIRC ¢ergevesine uyup uyumadiginin ve
uyum derecesinin belirlenmesi zor oldugundan dolay1r entegre raporun
diizenlenmesi ve hazirlanmasi oldukga zordur (DeVilliers ve digerleri, 2016: 3).
Tablo 1°de entegre raporun hazirlanmasinda temel olarak kullanilacak olan kilavuz
ilkeler ve igerik 6geleri yer almaktadir (IIRC, 2013a: 5).

Tablo 1: Entegre Raporlama Kilavuz Ilkeler ve Igerik Ogeleri

Kilavuz Ilkeler Icerik Ogeleri
Stratejik odak ve gelecege Kurumsal genel goriiniim ve
yonelim dis gevre
Bilgiler aras1 baglanti Kurumsal yonetim
Paydaslarla iligkiler Is modeli
Onemlilik Riskler ve firsatlar
Kisa ve 6z olma Strateji ve kaynak aktarimi

Tutarlilik ve karsilastirilabilirlik _Genel goris
Hazirlik ve sunum temeli

Genel raporlama ilkeleri
Kaynak: IIRC, 2013a: 5; Kaya vd., 2016: 88.

Tiirkiye’de entegre raporlama ¢alismalar1 diinyadaki gelisime gore biraz daha yavas
ilerleme kaydetmektedir. Zira ilk olarak, IIRC is birligi ile Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi ve Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) onderliginde Entegre
Raporlama Platformu kurulmustur (Topcu ve Korkmaz, 2015: 7). Daha sonra 2011
yilinda Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) ve Siirdiirtilebilir Kalkinma
Dernegi (SKD) tarafindan bir ¢alisma ortami kurulmus ve Tiirkiye’de entegre
raporlama hakkinda farkindalik ortaya koymak ic¢in ¢alisma baslatilmistir. 2015
yilinda ise TUSIAD tarafindan hazirlanan “Kurumsal Raporlamada Yeni Donem:
Entegre Raporlama” adli Tiirk¢e rehberi literatiire kazandirmistir. Bu rehberin ve
de entegre raporun tanitilmasi amaciyla diizenlenen konferansin ardindan ilgili
taraflarca 2017 yilinda Entegre Raporlama Tirkiye Agi (ERTA) kurulmustur
(ERTA, 2018).

Entegre raporun saglamis oldugu faydalar her ne kadar isletme, sanayi ve iilkeye
gore farkliliklar gosterebilse de genel olarak entegre raporun saglamis oldugu
faydalar {i¢ grupta agiklanabilir. Bunlar (Eccles ve Armbrester, 2011: 15):
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e Iicsel faydalar,

e Dissal olarak ifade edilen piyasaya yonelik faydalar,
e Risklerin yonetime sagladig faydalar.

I¢sel faydalar;

e Performans Ol¢iimii i¢in kullanilan metrik Olciitler hakkinda daha acik ve
net bilgilerin belirlenmesi,

e (evresel, sosyal ve yonetim performanslarin soyut bir sekilde ifade
edilmesinden 6tede finansal ve finansal olmayan performans arasindaki
iliskilerin daha ag¢ik ve somut olarak belirtilmesi,

e lsletmenin strateji ve hedeflerine calisanlarda dahil olmak iizere daha
biitiinsel bir bakis agisi ile i¢ kontrol sisteminin daha da gelistirilmesi i¢in
eksikliklerin kolay tespit edilmesi,

e Risklere kars1 daha iyi bir yonetim ile tiretimdeki verimliligi artirarak,
mevcut ve potansiyel calisanlar ile paydaslar ile daha iyi bir iletisim
kurulmasi olarak agiklanabilir.

Dugsal olarak ifade edilen piyasaya yonelik faydalar;

e Yatinmcilarin iizerinde durdugu sosyal sorumluluk ihtiyaglarinin
gerceklestirilmesi,

e Borsalarda olusturulan siirdiiriilebilirlik endekslerine dahil olma, finansal
analistlere ve veri saglayanlara igletme ile ilgili finansal olmayan bilgileri
de saglamak,

e Sirdiiriilebilirligi satin alma kararlarinda biiylik rol oynayan bireysel
tiikketiciler ve ticari miisterilerin beklentilerini tatmin etme,

e Tedarikgilere kars1 da isletme giivenilirligini saglayarak tedarik zincirinde
olusabilecek riskleri azaltmak,

e lsletmenin itibarin1 ve marka degerini artirmak ve tiim paydaslar ile iyi
iletisim kurarak itibar riskinin azaltilmasi, olarak agiklanabilir.

Risklerin yonetime sagladig faydalar ise;

e Gergeklesmesi muhtemel yeni mevzuatlara nceden hazirlikli olarak yeni
mevzuatlara hizli bir sekilde yanit vermek,

e Borsada ger¢eklesen yeni diizenlemelere hemen ayak uydurmak ve yeni
diizenlenecek olan cerceveler ve standartlar gelistirildiginde katkida
bulunmak olarak agiklanabilir.
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3. Literatiir Taramasi

Entegre raporlama, finansal olmayan raporlarda yer alan bilgilerle finansal
raporlarda yer alan bilgilerin tek bir parcada sunumu anlamina gelmemektedir.
Entegre raporlama, yatirimcilarin ve tiim paydaslarin kullanimi i¢in isletmeler
finansal ve finansal olmayan bilgiler hakkindaki raporlamalara tek bir biitiin halinde
bakmali ve strateji, yonetisim, risk, finansal ve finansal olmayan performanslar
arasindaki baglar kisa, orta ve uzun vadede yaratilan degerler ile birlikte
sunulmalidir. Bagka bir ifade ile isletmenin ge¢mis finansal ve finansal olmayan
bilgileriyle bunlarin gelecekteki etkileri belirtilmelidir. Gelecekteki etkiler
diisiiniildiigiinde entegre raporlamanin 6nemini isletmeler fark etmeye baglamis ve
giinden giine popliler bir kavram olmaya baglamistir. S6z konusu farkindalik sadece
isletmeler nezdinde degil akademik anlamda da 6nem kazanmis ve 6zellikle 2014
yilindan sonra yapilan ampirik calismalarda artislar olmustur. Bu nedenle bu
calismanin temel amaci yapilan calismalar1 Ozetleyerek geemiste yapilan
eksiklikleri ortaya cikarmak ve gelecege katki saglamasi agisindan literatiiriin
sistematik bir sekilde incelemesini yapmaktir.

Calismada entegre raporlama ile ilgili yapilan calismalar ortak 6zelliklerine gore
farkli gruplara ayrilarak incelenmistir. S6z konusu gruplar esas alinan yontem ve
esas alinan konulara gore iki temel grup altinda siniflandirilarak gosterilmistir. Bu
smiflandirma yapilirken “entegre raporlama — integrated reporting, biitiinlesik
raporlama, tiimlesik raporlama, performans - performance ve deger yaratma — value
creation” anahtar sozciikleri ile ulusal ve uluslararasi dergilerde 2011 — 2018 yillari
arasinda yayinlan calismalar dikkate alinmustir. Ilgili tarihler boyunca yaklasik 200
arastirma incelenmis olup direkt konuyla ilgili olan 43 arastirma calisma
kapsaminda ele alinmistir. Bu aragtirmalarin %67’si esas alinan yontemi, %33’ ise
esas alman konuyu olusturmaktadir. Belirlenen bu gruplandirma ile entegre
raporlama ile ilgili mevcut arastirma sonuglarinin dnemli yanlarini ve eksikliklerini
vurgulayarak arastirmalardaki bosluklara bagka bir bakis acis1 saglanmasi
diistiniilmektedir. Ek olarak bu ¢alisma hem literatiire entegre raporla ilgili yapilan
caligmalar1 tek ¢at1 altinda toplayarak etkilerini gostermesi hem de uygulayicilar
icin  entegre raporun yaymlanmasi konusundaki endigeleriyle ilgili
farkindaliklarinin artirilmasi i¢in olduk¢a faydali olacagi diisiiniilmektedir. Bu
dogrultuda incelenen ¢aligmalar ve gruplar asagida ifade edilmistir.

3.1. Esas Alinan Yonteme Gore Yapilan Calismalar

Uzman, Yatirimer ve Isletme Yoneticileri ile Yapilan Gériismelere Dayanilarak Yapilan
Calismalar

Entegre raporlama ile ilgili olarak isletme yoneticileri ve yatirimcilarla yapilan
goriismelere dayandirilarak  yapilan ¢alismalarda, entegre raporlamanin,
yatirimcilarin ihtiyaglarini karsilamak, kurumsal mesrulugun artirilmasi, itibarin
artirilmasi, raporlamadaki karmasikligi ve tutarsizligi onlemek gibi nedenlerle
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yapildig ileri siiriilmektedir (Stubbs ve digerleri, 2014; Steyn, 2014; Higgins ve
digerleri, 2014).

Stubbs ve digerleri (2014), Avusturyali yatirnmcilarla yaptiklar1 goriismelerle,
isletmeler tarafindan saglanan bilgilerle yatinmecilarin ihtiyag duyduklari bilgiler
arasinda onemli bir bosluk oldugunu tespit etmistir. Benzer bir bagka c¢alismada
Higgins ve digerleri (2014), 23 Avusturya isletme yoneticileri ile yaptiklar
goriismelerde, yoneticilerin entegre raporlamay1 organizasyonel bir hesap verme
araci olarak degil, stratejik 0ykii ve beklentileri anlatma araci olarak gordiiklerini
ifade etmistir. Ayni sekilde, Giliney Afrika’daki {ist diizey yoOneticilerinin entegre
raporlamay1 benimsemelerini, entegre raporlamaya olan bakis agilarin1 ve
faydalarini tespit etmeye calisan Steyn (2014), calismasinin sonucunda entegre
raporurn kurumsal mesruiyeti ve itibar1 artirmak i¢in benimsendigi sonucuna
ulagmustir.

Ote yandan Atkins ve Maraoun (2015), Giiney Afrika kurumsal yatirim
endistrisindeki 20 uzmanla goriismeler yapmis ve goriismeler sonucunda IIRC
cergevesinin geleneksel olarak diizenlenen yillik raporlarin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi olarak gozlemlemislerdir.

Entegre raporlamanin ortaya ¢ikis nedenlerini aragtirmak icin Rowbottom ve Locke
(2016) entegre raporlamanin diinya c¢apindaki temsilcileri ile goriisme
gerceklestirmislerdir. Bu goriismeler sonucunda, entegre raporlama paydas
beklentilerine karsilik vermek icin ortaya ¢iktigimi ve raporlama karmasikligi,
tutarsizlig1 ile yatirimeilar i¢in daha kabul edilebilir raporlama ¢ercevesi olmasi
gerektigi sonucuna ulagmastir.

Yukarida yer alan ¢alismalarin sonuglarina gore, entegre raporlamayr kullanim
amacinin isletme kilit personellerinin, yoneticilerinin ve {iist yoneticilerin tam
olarak anlagilmadig1 bu yiizden de entegre raporlama uygulamalarinin teorilerden
biraz daha farkli bir ama¢ dogrultusunda kullanildigi goriilmektedir. Ayrica
yapilacak ¢aligsmalarin, yalnizca yatirimci, uzman ve isletme yoneticileri ile degil
aynt zamanda tim paydaslart da (tedarik zincirleri, diizenleyiciler, standart
belirleyiciler, sanayi ve meslek kuruluslar1 vb.) dahil edecek sekilde yapilmasi daha
etkin ve verimli sonuglar ortaya koyacaktir.

Icerik Analizi Yapan Calismalar

Entegre raporlama ile ilgili igerik analizi yapan c¢alismalarin bazilart olumlu
gelismeler oldugunu ileri siirerken (PWC, 2013; PWC, 2014), bazilar1 ise
raporlarda tutarsizliklar, kopukluklar oldugunu ve bircok calismanin entegre
raporlamaya uygun olmadigin1 (Solomon ve Maroun, 2012; Deloitte 2014), diger
bazilar1 ise isletmelerin raporlamaya hazir olmadigin1 (PWC,2014¢c; Hao, 2014)
ileri siirmektedir.

Entegre raporlamayla ilgili olumlu distince ileri siiren ¢alismalardan birinde PWC
(2013), Isve¢ Stockholm Borsast OMXS30 endeksine kote olan isletmelerin
yayimladiklar1 raporlar incelenmis ve isletmelerinin biiylik bir ¢ogunlugunun
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entegre raporlama konusunda iyi bir temel yapiya sahip olduklar1 tespit edilmistir.
Aym kurulusun Ispanya Madrid Borsasi’nda IBEX 35 (en likit 35 hisse senedi
endeksi)’ de yer alan isletmelerin yillik raporlarini inceleyen bir diger ¢calismasinda
entegre raporlama hazirlama konusunda ilerleme kaydedildigini tespit etmistir
(PWC 2014a). Benzer diisiincedeki ¢alismalardan bir digerinde Chersan (2015)
uluslararasi boyutta isletmelerin 2014 yilinda yayinlamis oldugu entegre raporlarin
igeriklerini analiz etmistir. Analizler sonucunda entegre rapor sayisinda artigin
oldugunu ve aciklanan bilgiler arasinda baglantinin daha da giiclendigini
vurgulamustir.

Bir bagka ¢alismada ise PWC (2015), Malezya Borsasi’nda en iyi 50 isletmenin
kurumsal raporlar1 incelenmis ve cogunluk olarak IIRC c¢ergevesi igerik 6gelerine
uygun oldugu tespit etmistir. Benzer sekilde, Yiiksel ve Araci (2017b) daha spesifik
bir arastirma yapmis ve bu arastirmalarinda Uluslararasi Entegre Raporlama
Komitesi veri tabaninda yer alan hizmet isletmelerine ait raporlarina igerik analizi
uygulamistir. Arastirmanin sonucunda ise isletmelerin yayinladiklar1 raporlarin
IIRC Entegre Raporlama Cergevesi’nde yer alan igerik 6geleri ile uyumlu oldugunu
belirtmislerdir. Cimento sektoriindeki isletmelerin yayinladiklart raporlarin IIRC
Entegre Raporlamaya uygunlugunu inceleyen Derekdy (2018), ¢imento
sektorlindeki isletmelerin yayinladiklar: bilgilerin yiiksek oranda cergeveye uygun
oldugunu fakat belirli bir standartlar1 olmadigini ifade etmislerdir. Ayrica ¢imento
sektorlindeki isletmelerin en az bilgiyi sermaye 6zelliklerinde verdiklerini tespit
etmigtir.

Surty ve digerleri (2018) ise Giiney Afrika’daki devlete ait 21 isletmeden 19
tanesinin 2013, 2014 ve 2015 mali dénemlerine ait entegre raporlarin niteligini ve
kapsamint KING III ve Entegre Raporlama Cercevesine gore ne dlglide yerine
getirildigini puan karti hazirlayarak arastirmistir. Calismanin sonucunda, 2013
yilinda az bilgi saglandigini ancak yillar ilerledik¢e paylasilan bilgilerin arttigini
ifade etmislerdir. Ayrica, lic y1l boyunca hicbir isletmenin miikkemmel diizeyde
aciklama yapmadigini agiklanan bilgilerin ise tatmin edici oldugunu ve daha da
gelistirilebilir olduklarini ifade etmislerdir.

Yukaridaki caligmalarda yer alan iilkelerin entegre raporlamaya hazir olduklari
goriilse de hazir olmayan tilkeler de bulunmaktadir. Nitekim Havlova (2015) I[IRC
pilot programina 2012 yilindan 6nce kayitli olan 48 isletme iizerinde yaptigi
arastirmada tam bir sekilde entegre raporun hazirlanmasinin bes yili buldugunu
tespit etmistir. Ayrica ¢alismada kamu kuruluslarinin 6zel isletmelere gore entegre
rapor hazirlamada personellerin daha isteksiz oldugunu ifade etmistir. Kamu
kuruluslarinin entegre rapor hazirlamasinda isteksiz olmasina benzer bir sonugta
Chersan (2015)’te yaptig1 calismada ifade etmis ve diinya iizerinde entegre rapor
hazirlayan igletmelerin %90’ 1nin1 6zel isletmelerin olusturdugunu aciklamistir.

Ayni sekilde Solomon ve Maroun (2012) yaptiklari ¢alismada, Giiney Afrika
Johannesburg Borsa’sinda yer alan 10 tane sirketin yaymlamis olduklar1 entegre
raporlart incelemisler ve ayni sektérde yer alan sirketlerin cevresel, sosyal ve
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seffaflik konular1 ile ilgili bilgilerinin birbirlerinden farkli olarak agiklandigini
ortaya koymuslardir.

Deloitte (2014) ise Hollanda Borsasi’nda islem goren 30 farkli sektordeki
isletmenin son ¢ yillik raporlarmi inceledigi calismada, entegre raporun
Hollanda’da benimsenmeye devam ettigini fakat aciklanan bilgiler arasinda
kopukluk bulundugunu ifade etmistir. Ayni sekilde Aydin (2015) tarafindan yapilan
bir diger arastirmada BIST 100°de islem goren isletmelerin 2012 ve 2013 yillarina
ait faaliyet raporlarini entegre raporlama ilkeleri ile uyumlarini incelemis ve
incelemenin sonucunda entegre raporlama uyum diizeylerinin yillar itibari ile
farkliliklar oldugunu agiklamistir. Ercan ve Kestane (2017) ise yaptiklar1 caligmada
Tiirkiye’de yayinlanmis olan entegre raporlarin igerik analizini yapmislar ve ayni
sektorde faaliyet gdsteren isletmelerde dahi deger yaratma bakimindan farkliliklar
oldugunu ifade etmistirler.

Benzer sekilde PWC (2014b)’e Almanya Frankfurt Borsasina kote olan en biiyiik
30 isletmenin bulundugu DAX 30 endeksine dahil olan isletmelerin yayimlamig
olduklar1 entegre raporlar incelenmis ve yayimlanan raporlarin sadece %3’ {iniin
entegre raporlamaya uygun oldugunu, %13’linlin finansal olmayan bilgilerin yer
aldig1 fakat birlesik rapor formatinda oldugunu ve %77’sinin de finansal raporlar
ve yonetim raporlarini igceren raporlar oldugunu tespit etmistir. Benzer bir sekilde
Hao (2014) ise, entegre raporun Kanada’daki durumu ve uygulanabilirligini tespit
etmeye calismis ve Kanada is diinyasinin entegre raporlama hazirlamaya hazir
olmadigini ifade etmistir.

Kili¢ (2018), entegre rapor hazirlayan isletmelerin entegre raporlama performansini
ve entegre raporlama hazirlamayan isletmelerin ise faaliyet raporlarinin IIRC
Entegre Raporlama Cergevesi’nin belirledigi kilavuz ilkeler ve igerik 6gelerini ne
derecede sagladiklarini arastirmistir. Calismanin sonucunda ise isletmelerin
acikladiklar1 bilgilerin tam olarak entegre raporlamaya uygun olmadiklarini ancak
gelecek i¢in umutlu olduklarini tespit etmistir.

Ote yandan entegre raporlama hazirlamanin gelecekte daha iyi olacagini 6ne siiren
calismalardan olan Kaya ve digerleri (2016) uluslararas1 boyutta entegre rapor
hakkinda bir fikir elde etmek i¢in 13 farkli ilkeden 13 isletmeye ait entegre raporlar
kapsam ve igerik bakimindan incelenmis ve raporlar arasinda benzer ve farklh
yonler ortaya konularak ileriki yillar i¢in entegre rapor uygulanmasi i¢in onerilerde
bulunmustur.

Gengoglu ve Aytag (2016) ise BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan
isletmelerin  yillik  faaliyet raporlarint inceleyerek ¢evresel ve sosyal
siirdiiriilebilirlik konusundaki 6nemini belirtmislerdir. Benzer bir caligmada
Yiiksel ve Aract (2017a) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada BIST Kurumsal
Yonetim Endeksi’nde yer alan isletmelerin 2014 yilina ait faaliyet raporlarinin
entegre raporlamaya yakinligmi incelemis ve endekste yer alan igletmelerin
%48’inin faaliyet raporlarinin entegre rapora uygun oldugunu tespit etmislerdir.
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Ayni sekilde KPMG (2015, 2016, 2017), ayr1 ayr1 olarak 2014, 2015 ve 2016
yillarinda entegre raporlama hazirlayan Japon isletmelerinin raporlarimi
incelemistir. 2015 yilinda yapilan ¢alismaya 142 Japon isletmesi dahil edilmis ve
IIRC Cergevesi ilkeleri ile genel olarak uyumlu oldugu ve entegre raporlamanin
temel unsuru olan sermayeleri agiklayan raporlar arastirmaya katilan isletmelerin
%28’1 olarak tespit edilmistir. 2016 yilinda yapilan ¢aligmaya bir 6nceki yila ek
olarak 63 isletme daha eklenerek entegre rapor hazirlayan toplam igletme sayis1 205
olmus ve tamami aragtirmaya dahil edilmistir. Aragtirmanin sonucunda ise onceki
yila gore yapilan agiklamalarin olumlu yonde arttigini ve dnceki ¢alismaya kiyasla
sermaye 6gelerinin yer aldigi raporlarin %44’tinde yer aldig1 agiklanmistir. 2017
yilinda ise yine ayni calisma yapilmis ve calismaya 74 isletme daha eklenmistir.
S6z konusu c¢alismaya katilan isletme sayis1 279’a yiikselmesine ragmen sermaye
Ogelerini agiklama oraninin bir 6nceki yila gore degismedigi tespit edilmistir.

Yukaridaki caligmalardan farkli olarak, Gokten (2016) calismasinda, IIRC
cergevesine dayanarak entegre raporun nasil yapilacagi konusunda uygulayicilar
i¢in sistematik bir yol haritast 6nermistir. Ayni sekilde Elmaci ve Sevim (2017)
yaptiklar1 aragtirmada diinya iizerinde entegre raporlama konusunda basarili dort
isletmenin raporlarin1 ele alarak igerik bakimindan incelemis ve Tiirkiye’de
faaliyette bulunan biiyiik 6lgekli isletmelere raporlama hususunda bir yol haritast
olusturmaya ¢alismiglardir.

Icerik analizine dahil edilen arastirmalarda en cok dikkat ceken unsur hazirlanan
raporlarin sayisinin azligidir. S6z konusu bu kisitla birlikte analizlere dahil edilen
iilke sayilarinin da az olmasi igerik caligmalar1 i¢in sorun olusturabilmektedir.
Ayrica Tirkiye’de yapilan ¢calismalarda entegre rapor sayisinin arastirmalara dahil
edilemeyecek kadar az olmasindan dolay isletmelerin siirdiiriilebilirlik ve faaliyet
raporlar1 iizerinden entegre raporlama hazirlanma yetisi {lizerine arastirmalar
yapilmaktadir. Bu tiir arasgtirmalar her ne kadar fikir saglasa da oldukga eksik
kalmaktadir. Bu yiizden gelecek ¢alismalarin hem tilke sayilarinda hem de entegre
rapor sayilarinda artisa gidilerek yillara gore karsilastirilmast yapilarak verimli
calismalar yapilabilir.

3.2. Esas Alinan Konuya Gore Yapilan Calismalar
Entegre Raporun Faydalarim Arastiran Calismalar

Entegre raporlarin faydalarini arastiran ¢alismalardan bazilar1 (Azam ve digerleri,
2011; Serafeim 2015; Churet ve Eccles, 2014; Arslan ve Ozkan, 2018), faydal
oldugunu savunurken, bazilar1 (Maniora,2015) ise fayda saglayamadigini
savunmaktadir

Azam ve digerleri (2011), pazarlama ve finans ydneticileri, ekonomi ve finansal
analistler ve danigsmanlardan olusan 150 kisiye ulasarak entegre raporlamanin
faydasin1 O6lgmiislerdir. Calismanin sonucunda finansal ve finansal olmayan
bilgilerin entegre edilmesinin paydas giivenini, itibarin1 ve miisteri bagliligini nasil
artiracagin1 aciklamiglardir. Bir diger calismada ise Serafeim (2015), entegre
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raporlamay1 benimseyen firmalarin daha ¢ok uzun vadeli yatirimeilar ile ilgili
oldugunu agiklamistir. Benzer bir sekilde Churet ve Eccles (2014) ise, entegre
raporlamanin siirdiiriilebilirlik yonetiminin etkinligi lizerindeki olumlu etkinin
uzun vadede firmanin degerini artiracagini agiklamistir. Entegre rapor uygulayan
isletmelerin durumunu anket yoluyla tespit etmeye ¢alisan Arslan ve Ozkan (2018),
BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan 29 isletmeye anket uygulamasi
gerceklestirmistir.  Yapilan calismanin sonucunda ise entegre rapora karsi
isletmelerin ilgili olduklar1 ve fayda saglayacaklarim1 diisiindiiklerini tespit
etmislerdir.

Yukaridaki c¢alismalarin aksine Maniora (2015) isletmelerin finansal olmayan
bagimsiz raporlardan entegre raporlamaya gecis yapmasi ekonomik ve
sirdiriilebilirlik ~ performans acisindan fayda saglamayacagr  goriisiinii
savunmustur. Aciklamalardan da anlasilacagi {izerine entegre raporun faydalar
lizerine yapilan ¢aligsmalar farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Entegre raporun faydalarinin tespiti lizerine yapilan g¢alismalar incelendiginde,
entegre raporun kisa vadeden ziyade 6zellikle uzun vadede isletme performansina
katki sagladig tespit edilmistir. S6z konusu ¢aligsmalarin faydalarinin daha dogru
sonuclar verebilmesi i¢in 6rneklem biiyiikliigliniin artirilmasi ve tiim sektorlerde
arastirilmast gereklidir. Ayni sekilde tiim sektdrlerde de ¢alismalar yapildiktan
sonra sektorler arasinda karsilastirmalar yapilarak entegre raporun faydasinin
anlagilmast net bir sekilde ortaya konulabilir. Ayrica entegre raporlama
hazirlanmasi icin bir yol haritasinin olmamasi isletmeleri kisa vadede faydali bir
rapor ortaya ¢ikarmakta zor duruma sokmaktadir. Bu yiizden isletmeler de yillar
boyunca deneme yanilma yoluyla menfaat sahiplerinin istekleri dogrultusunda
bilgiler sunmaya calismaktadirlar. Bu nedenle uzun vadeli sonuglara odaklanan
daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyuldugu asikardir.

Deger Yaratma Ac¢isindan Yapilan Calismalar

Entegre raporlamayla ilgili baz1 ¢caligmalarda (6rnegin, Blcak Sun, 2014; Ighian,
2015; Baboukardos ve Rimmel, 2016) entegre raporun isletmenin degerine katkis1
oldugunu, piyasada art1 deger katacagini savunurken bazi yazarlar (Thomson, 2015;
Perego, 2016) ise isletmelerin de8er yaratma unsurunu tam olarak
kavrayamadiklarin1 ve entegre raporlamanin sosyal ve ¢evresel konularda olumlu
yonde bir deger artis1 saglamayacagini ileri siirmektedir.

Bahsedilen yazarlardan olan Black Sun (2014) IIRC Pilot Programinda yer alan 66
isletme {izerinde 23 ifadeden olusan anket c¢alismasi yapmis ve ¢alismanin
sonucunda igletmelerin deger yaratma unsurunu net bir sekilde anladigini
vurgulamis ve entegre rapor diizenleyen isletmelerin yeni yatirimcilara sahip
olduklarii ifade etmistir. Benzer bir sekilde Ighian (2015) isletmelerin finansal
bilgilerinin yaninda finansal olmayan bilgilerini de agiklamasinin ardindan
piyasada bir giiven artis1 sagladigi ve bu sayede yatirimci sayilarini artirdigi
gbzlemlenmistir. Nitekim Baboukardos ve Rimmel (2016) entegre raporlamanin
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zorunlu olarak yayinlandig1 Giiney Afrika’da Johannesburg Borsasi’na kayitli olan
954 igletme lizerinde arastirma yapmis ve arastirma sonucunda finansal olmayan
bilgilerin paylasilmas1 firma degerini artirdigi tespit edilmistir.

Bu aragtirmalarin aksine ise Perego (2016)’da entegre raporun uygulanmasi ile
teorisi arasindaki farkliliklar1 inceledigi arastirmada isletmelerin deger yaratma
unsurunu tam olarak kavrayamadigini agiklamistir.

Entegre rapor, finansal ve finansal olmayan bilgileri yatirimcilarin talepleri
dogrultusunda giivenilir, dogru ve seffaf sekilde aciklanmasi hem art1 deger
yaratmakta hem de rekabet avantaji sagladig1 gdzlemlenmektedir. Ozellikle deger
yaratma kavrami entegre raporlamanin hazirlanmasi zorunlu olan iilkelerde,
zorunlu olmayan {ilkelere kiyasla daha net sekilde goriildiigii soylenmektedir
(Baboukardos ve Rimmel, 2016: 20).

Entegre Raporlama ve Isletme Performansina Etkisini Inceleyen Caligmalar

Entegre raporlamanin isletme performansina etkisini inceleyen ¢aligmalarda
genellikle s6zkonusu etkinin olumlu oldugu ileri siiriilmektedir. Nitekim bunlardan
birinde Bernardi ve Stark (2015), Giiney Aftrika’da 40 igletmenin 2008 ve 2012
yillar1 arasindaki 4 yil boyunca agiklamis olduklar: bilgileri inceleyerek entegre
raporlama iizerindeki etkisini Slgmeye calismislardir. Omeklemde yer alan
isletmelerin ¢evresel, sosyal ve yonetimsel bilgilerinin yaninda hisse basina fiyat,
toplam varliklar, toplam kaynaklar ve net kar bilgilerini incelemislerdir. Bu
incelemeler sonucunda entegre raporlama uygulayan bazi sektorlerde isletmelerin
performanslarinda artis oldugunu tespit etmislerdir. Yine Aceituno ve digerleri
(2013) isletmeler ne kadar yiiksek kar elde ederlerse bu bilgileri agiklamak adina
daha fazla goniillii olduklarini ifade etmistir.

Bir diger ¢alismada ise Barth ve digerleri (2015) Giliney Afrika Menkul Kiymetler
Borsasinda 2011-2013 yillar1 arasinda entegre raporlama diizenleyen 224 isletmeyi
incelemistir. Incelemenin sonucunda entegre raporlama kalitesinin firma degeri
(Tobin Q) ve gelecekte beklenen nakit akisi ile pozitif bir iligki oldugu sonucuna
ulagmiglardir.

Turturea (2015) 1se Danimarka’da saglik sektoriinde hizmet veren Novo Nordisk
isletmesinin finansal performanst ve hisse fiyat1 {lizerinde entegre rapor
hazirlamanin etkisini aragtirmistir. Arastirmanin sonucunda ise 1993 — 2003 yillari
arasinda isletmenin hazirlamis oldugu sosyal sorumluluk raporlar1 igletmenin
finansal performansina ve hisse senedi fiyatina etki yapmadig1 ancak 2004 — 2014
yillart arasinda yayinlamis olan entegre raporlar: isletmenin finansal performansi
ve hisse senedi fiyati lizerinde pozitif etki olusturdu sonucuna ulagmaistir.

Genellikle isletmelerin performanslart degerlendirilirken karlilik gostergesi
kullanilmaktadir. Ancak karlilik gostergesini tek basma kullanmak yetersiz
olmaktadir. Isletmeler performansi ¢ok boyutlu bir sekilde degerlendirmeleri
gereklidir. Karlilik, kalite, maliyet, miisteri ve ¢alisan memnuniyeti, hisse basina
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kazang, yenilik, biiylime vb. gibi dogrudan veya dolayl bir sekilde kullanilan
gostergelerin de arastirmalara dahil edilmesi uygun olacaktir. Arastirmacilarin
benzer sonuglar bulmasi orgiitsel karmasikligin ve dis finansman ihtiyacinin bu
iliskiyi giliclendirdigi sdylenebilir.

4. Sonuc¢

Isletmeler finansal bilgilerinin yani sira finansal olmayan bilgilerini de agiklayarak
faaliyetlerinin seffafligini saglarken, diger bir yandan da doga ve toplum iizerindeki
etkilerini gdstermis olacaklardir. Isletmeler tiim bu etkileri sadece ge¢mise yonelik
degil ayn1 zamanda gelecege yonelik hazirlayarak belirleyecekleri risk ve firsatlari,
yonetim yaklasimlarini ve stratejilerini de belirterek karar alicilar ile aradaki
giivensizligi makul bir giivenceye indirmeye ¢alisacaklardir.

lgili literatiir incelendiginde, yurt dis1 yapilan ¢alismalarda, séz konusu raporlarda
aciklanan bilgiler arasinda kopukluklar olmasi (Deloitte, 2014), baz1 lilkelerde
yayimlanan raporlarda alt yap1 eksikligi (Hao, 2014), tam bir entegre raporun
hazirlanmasinin uzun siire almasi1 (Havlova, 2015), kamu personellerinin entegre
raporlama konusunda isteksiz olmalar1 (Chersan, 2015) gibi nedenlerden dolay1
isletmelerin kullanabilecekleri kilavuz bir entegre raporun olmadigi sonucu ortaya
¢ikmaktadir. Nitekim PWC (2014b) Almanya gibi gelismis bir iilkede hazirlanan
raporlarin %3 linlin uygun oldugunu ileri siirmektedir. Bu goriis isletmeler igin
uygun entegre rapor formatinin olusmadigi diislincesini desteklemektedir. Ayni
sekilde Tiirkiye’de yapilan calismalardan isletmelerin diizenledikleri entegre
raporlarin yillar itibariyle uyumlu olmadiklar1 (Aydin, 2015), baz1 ¢aligmalarda
entegre raporlama konusunda yol haritasi olusturma ¢alismalar1 (Ornegin, Gokten,
2016; Elmaci ve Selim, 2017) Tiirkiye’de de entegre raporun hazirlanmasi ve
sunumuna iliskin kilavuz bir rapor olmadigi sonucunu dogurmaktadir. Bu sebeple
hazirlanan entegre raporlar ¢esitli sonuglar dogurmaktadir. Bu goriisler
cercevesinde yatirimcilarin bir isletmenin kontrol sistemine dahil olma konusunda
saglikli bilgi edinmesi olduk¢a zor goriinmektedir. Ancak bu calismalarin aksine,
entegre raporlarin giinden giine daha gelistigini, iceriginin entegre raporlama
cergevesine yaklastigin1 ve faydalarmin arttigi da sdylenebilmektedir (Chersan,
2015; KPMG, 2017; Yiiksek ve Araci, 2017a; Kili¢ 2018).

Entegre raporlamanin genel bir cercevesi olmasimna ragmen iilkeden diilkeye,
sektorden sektore ve isletmeden isletmeye farkliliklarin olmasi ve en iy1 entegre
rapor seklini isletmelerin kendilerinin deneme yanilma yoluyla bulmalarinin sebebi
hazirlanan raporun kural bazli degil ilke bazli olmasindan kaynaklandig:
diistiniilmektedir. S6z konusu raporlarin ilke bazli hazirlanmasi entegre raporlarin
faydalarmi, karsilastirilabilirligini ve denetimini zorlastirsa da deger yaratma
acisindan daha faydali olacag diistintilmektedir. Nitekim entegre raporlarin zorunlu
olarak hazirlandig1 iilkelerde deger yaratma kavraminin daha iyi anlasildig:
goriilmektedir. Ayrica, isletmelerin hazirlamis olduklar1 entegre raporlar IIRC
cercevesi ilke ve igerik 6gelerine benzer sekilde hazirlaniyor olsa da isletmelerin
yasadig1 en biiyiik sikintilardan birisi kisalik ilkesidir. Ciinkii entegre raporun neye
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ve kime gore kisa olacagi acik ve net sekilde bilinmemektedir. Bu hususla ilgili bazi
isletmelerin entegre raporu stratejik dykii ve beklenti araci olarak goérmesi (Higgins
ve digerleri, 2014), isletmenin kurumsal mesruiyetini ve itibarin1 artirmak icin
benimsemesi (Steyn, 2014) ayni zamanda raporun uzun olmasina da neden
olmaktadir. S6z konusu raporda hem finansal hem de finansal olmayan bilgilere
aynt anda yer veriliyor olmast raporun kisa hazirlanmasini oldukga
zorlastirmaktadir.

flgili literatiir incelendiginde entegre raporun denetimine ait dnerilerin oldugu
caligmalara rastlanilmamistir. Finansal olmayan bilgilerin giivenilirligini 6lgmede
kullanilan AA1000 Giivence Standardi mevcut olsa da hem finansal hem de
finansal olmayan bilgilerin giivenilirligini saglayacak bir standart gelistirilmesi
gereklidir. Bu dogrultuda yapilacak akademik caligmalarin artmasi da standart
koyucular i¢in tesvik niteliginde olabilir.

Glinlimiizde halen gelisimine devam eden entegre raporlama konusunda
belirsizlikler ve eksiklikler hala mevcut olmakla birlikte gelecekte yapilacak
akademik ¢aligmalarla birlikte, uluslararasi kuruluslarin destegi ve isletmelerin de
verecekleri dogru tepkilerle entegre raporlama hak ettigi yeri bulacaktir. Bir¢ok
iilkede muhasebe egitimi hala finansal raporlama ve temelindeki diizenlemelere
dayanmaktadir. Ozellikle lisansiistii 6grenciler finansal olmayan raporlara ve bunun
dallarina agina degillerdir. Bu nedenle gelecekte entegre raporlama ile ilgili
calismalarin kalite, nitelik ve nicelik yoniinden artmasi i¢cin muhasebe egitimi
icerisine finansal olmayan bilgilerin nasil raporlanacagi hususunun da dahil
edilmesi gereklidir. Bununla birlikte entegre raporun disiplinler arasi (muhasebe —
finans, kurumsal yonetim, yonetim ve organizasyon gibi), politikacilar ve toplum
ile bir bagin olusturulmasi, farkindaligin yaratilmasi gelecege 151k tutacaktir.
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1. Giris

Gliniimiiziin degisen ve gelisen piyasa sartlari, rekabet anlayisinda yasanan
degisimler ve oOzellikle son yillarin 6ne ¢ikan bashklarindan birisi olan
stirdiiriilebilirlik kavrami, firmalarin gerek hayatta kalmalar1 gerekse kurumsal
stirdiiriilebilirliklerini saglamalar1 noktasinda farkli arayislar igerisine girmelerini
gerektirmistir. Bu noktada sahip olunan maddi kaynaklar, iiriinler ve markalarin
Otesinde fark yaratan kaynaklarin maddi olmayan kaynaklar oldugu yoniinde
gelisen anlayis, Orgiitleri bu alanda yatirim yapmaya sevk etmektedir (Lewis,
2003:356). Maddi olmayan kaynaklar arasinda patentlerden anlagmalara, ticari
sirlardan Orgiit kiiltiiriine kadar sayilabilecek pek c¢ok kaynak arasinda One
¢ikanlardan bir tanesi de kurumsal itibardir (Hall, 1992:135). Yapilan arastirmalar
firma basarisina ve firmanin gelecekteki gelir potansiyeline en fazla katki
sagladigina inanilan stratejik faktorlerden bir tanesinin de kurumsal itibar oldugunu
ortaya koymaktadir (Hall, 1992:135).

Kurumsal itibar kavramimin teorik altyapisi yazinda kurumsal mesruiyet (Rao,
1994) kavraminin yani sira igletmelerin fark yaratmasina katki saglayan
faaliyetlerden biri olan sosyal sorumluluk kavrami (Brammer ve Pavelin, 2004) ile
de sekillendirilmektedir. Bunun altinda yatan temel sebeplerden bir tanesi “sosyal,
cevresel, ekonomik ve etik kavramlarin yonetimi ve sirketlerin bu alanlarda sosyal
paydas beklentilerine olan duyarliligi” (Gocenoglu ve Onan, 2008:4) seklinde
tanimlanan kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin, isletmeler i¢in maddi
olmayan varliklarin olusumuna katki saglayarak kurumsal itibarin olugmasinda
gerceklestirdigi etkidir (Bear, Rahman ve Post, 2010:208).

Isletme, devlet ve sivil toplumun degisen yapisi, isletmelerin toplumlarin sosyal
yondeki beklentilerini karsilamasi gerekliligi ve hiikiimetlerin toplumsal meselelere
¢Oziim Onerisi getirme sorumlulugunu isletmelere devrediyor olmasi (Marrewijk,
2003:100; Brammer ve Pavelin, 2004:704) kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin bir adim daha 6ne ¢ikmasina sebep olmaktadir. Oyle ki, firmalarin
riinlerinin tercih edilme nedenleri {irlinlerin niteliginden kurumlarin sosyal
sorumluluk konusunda ne kadar hassasiyet gosterdiklerine dogru doniismektedir
(Karatepe ve Ozan, 2017:95). Aslinda piyasada yasanan bu gelismeler, isletmelerin
olusturduklart kurumsal itibarlart ve kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri
arasindaki iliskiyi daha da dikkat ¢ekici bir boyuta tagimaktadir.

Bu sebeple, ¢alisma kapsaminda kurumsal itibar bilesenlerinden biri olan ve
isletmelerinde sorumlu bir vatandas gibi davranmalar1 geregi neticesinde
gerceklestirdikleri kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal itibar
tizerinde etkili olup olmadiginin agiga ¢ikartilmasi amaglanmaktadir. Boylelikle
kurumsal itibar yazinina yapilacak katkinin yani sira, pratikte sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin firmalarin kurumsal itibarlarina yapacagi katki ortaya konularak
stirdiiriilebilirliklerini saglamak adina sosyal sorumluluk faaliyetlerinin ne derece
hassas bir konu oldugunun gosterilmesi de miimkiin olabilecektir.
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Bu amag cergevesinde calismanin ikinci ve iglincli boliimlerinde, ilgili yazin
gbzden gecirilerek kavramsal bir ¢erceve olusturulmakta ve kullanilan arastirma
modeli ile arastirma hipotezleri sunulmaktadir. Dordiincii boliimde arastirmanin
tasarimi ve bulgular1 sunulurken caligma tartisma ve sonu¢ bolimii ile
sonlanmaktadir.

2. Kavramsal Cerceve ve Arastirma Modeli

Tiirk¢e’de “saygilik” (Giincel Tiirkge Sozlik, t.y.) kelimesi ile agiklanan itibar
kavrami, bir kisi ya da bir sey hakkinda insanlarin sahip oldugu genel diisiince,
geemis davranislara veya karaktere dayali olarak bir kisi ya da bir seyin ne kadar
takdir edildigi anlamima gelmektedir (Cambridge Dictionary, t.y.). Kavramin
orgiitsel alan s6z konusu oldugunda ortaya ¢ikan hali ise kurumsal itibardir ve
kurumsal itibar kavrami, itibar kavraminda oldugu gibi 6ziinde soyut bir varlig
ifade etmektedir. Sosyal bilimler alaninda kullanilan pek ¢ok kavramda rastlandigi
gibi kurumsal itibar kavraminin da yazinda pek ¢ok farkli tanimi1 yapilmistir. Fakat
bu ¢alismanin amaci ve kavramin igerigi goz oniinde bulunduruldugunda kurumsal
itibar kavrami, “paydaslarin kurumsal imaj ve kimlik de dahil olmak iizere
kendilerini etkileme potansiyeli olan tim ipuglari sonucu kurumu nasil
algiladigidir; bu ipuglart ¢cogunlukla kurumun iyi ya da kotii olarak tanimirlig,
inamlirligi, giivenilirligi, bireyin kendisine, ¢evresine ve topluma getirdigi fayda ve
zararlarla ilgili bilgileri kapsamaktadir” seklinde tanimlanmaktadir (Baygiil-
Ozprar, 2008:55).

Firmalarin sahip olduklar1 maddi degerlerden ¢cok daha fazlasini iceren kurumsal
itibar, firmalarin yasamlar1 boyunca ayakta kalmasini saglayan en 6nemli maddi
olmayan varliklar1 olmasinin yani sira, kriz donemlerinde de isletmelerin en 6nemli
teminatlaridir (Shamma, 2012:151). Kaynak temelli yaklagimin ana fikrinde itibar
gibi maddi olmayan kaynaklarin nadir bulunmalari, sosyal olarak karmagik olmalari
ve taklit edilmesinin zor olmasi nedeni ile Orgiitler arasindaki performans
farkliliklarina sebep oldugu belirtilmektedir (Barney, 1991). Oyle ki, orgiitsel
formlarin sahip olduklar: itibarlari, o formda yer alan bireysel firmalar i¢in bile
bedelsiz bir kaynak olusturmakta ve buna ek olarak firmanin bireysel olarak itibar1
—oOrgiitsel formun sahip oldugu itibar kontrol edildigi durumlarda bile— firmanin
hayatta kalma sansin1 artirmaktadir (Rao, 1994: 39). Finansal performansa yaptigi
katkilarin 6tesinde kurumsal yatirimciy1 ve hisse fiyatlarini pozitif yonde etkileme
kabiliyeti ise kurumsal itibarin dnemini daha da arttirmaktadir (Bear vd., 2010:207).

Kurumsal itibar, sayilan bu faydalarinin yani sira isletmelerin pazarlama ve insan
kaynaklar1 fonksiyonlarina da katki saglamaktadir. Pazarlama fonksiyonu agisindan
bakildiginda kurumsal itibar tiiketicinin satin alma niyeti lizerinde etkilidir (Yoon,
Guffey ve Kijewski, 1993:223) ve miisteri sadakatini artirir (Cretu ve Brodie,
2007:236). Insan kaynaklar1 fonksiyonu agisindan bakildiginda ise itibarh
firmalarm isgiiciinii etkileme ve firmaya ¢ekme kapasitesinin ¢ok daha ytliksek
oldugu goriilmektedir (Lemmink, Schuijf ve Streukens, 2003:13). Ayrica kurumsal
itibar, oOrgiitsel baglhilhig1 arttirarak c¢alisanin Orgiitli ile 6zdeslesmesini de
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saglamaktadir (Tak ve Cift¢ioglu, 2009:112). Gerek basli basina bir deger olmasi
gerekse de isletme fonksiyonlari tizerinde yarattig1 bu etkiler, kurumsal itibarin bir
rekabet araci olarak nitelendirilmesine temel teskil etmektedir (Aydemir, 2008:36).

Isletmelere pek ¢ok alanda katki saglayan kurumsal itibar kavraminimn olusmasinda
kurumsal sosyal sorumlulugun agirligi, yazinda bahsedilen finansal performans ve
isletmenin maddi olmayan yiikiimlilikleri (teknolojik yetersizlik, marka
yaratamama vb.) faktdrlerinden nispeten daha agir basmaktadir (Ozbay ve Selvi,
2014:154). Cilnki toplumlarin kurumsal sosyal sorumluluk konusundaki
baskilarimin artmasi firmalarin bu konuya daha ¢ok egilmelerine ve bu yolla
mesruiyet saglamalarma imkan verirken ayni zamanda firmanin ve {riinlerinin
rakiplerinden ayrismasina da katki saglamaktadir (Fombrun, 2005:7-8). Maslow’un
Ihtiyaglar Hiyerarsisinde giderek iist basamaklara dogru ilerleyen ve eylemleri daha
cok kendini gerceklestirme giidiisii ile belirlenen tiiketicinin tercihlerinde dogal
olarak etik kurallar ve degerler daha belirgin hale gelmektedir (Lewis, 2003:359).
Faaliyet gosterdikleri alanda yer alan sosyal ve etik kriterleri karsilayan firmalar
ise, s0zii edilen etkiler neticesinde kurumsal itibarlarini insa ederken kotii kurumsal
itibarin sebep olacagi risklerden de korunmaktadirlar (Fombrun, 2005:7).

Yazinda yer alan ve yukarida yer verilen bilgiler 1s18inda firmalarin kurumsal
itibarlarinin olusumunda gerceklestirdikleri sosyal sorumluluk faaliyetlerinin etkili
olmasi beklenmektedir. Bu etkinin agiga c¢ikartilabilmesi adina gelistirilen
arastirma modeli Sekil 1'de sunulmaktadir.

Sekil 1: Kurumsal Sosyal Sorumluluk ile Kurumsal itibar Arasindaki iliskiyi A¢iklayan
Aragstirma Modeli

Kontrol Degiskenleri
*Finansal Performans

*sletme Biiyiikliigii
*Sektor

v

Kurumsal Sosyal Kurumsal
Sorumluluk > itibar

3. Literatiir Taramasi ve Hipotezler

Kurumsal itibarin dlc¢lilmesine yonelik farkli yontemler bulunmasina ragmen bu
girisimler igerisinde en ¢ok One ¢ikan ve bilinenlerin basinda Fortune Dergisi
tarafindan yiiriitilen ve “Amerika’nin En Begenilen Sirketleri’nin belirlendigi
aragtirma (Ural, 2012:11) gelmektedir. En az onun kadar bilinen bir diger 6l¢iim
yontemi ise kendi ifadeleri ile kurumsal itibar alaninin iki 6nemli ismi Charles
Fombrun ve Cees Van Riel’in bir araya gelerek “kurumsal iletisimin temel
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amacwn kurumsal itibart insa etmek ve korumak” (Reputation Institute, t.y.)
oldugu fikrinin kurulusunda temel olusturdugu Reputation Institute tarafindan
hazirlanan RepTrak Modelidir. Her iki yontemin dl¢imde kullandig1 degiskenler
arasinda kurumsal sosyal sorumluk yonlii faaliyetler yer almaktadir (detayli bir
analiz i¢in bkz. Ural, 2012).

Kurumsal itibar konusunda gergeklestirilen pek ¢ok arastirmada bu iki yontemle
hesaplanan kurumsal itibar puanlart kullanilmakta ve sosyal sorumluluk
faaliyetlerinin 6nemi ve itibar iizerindeki pozitif etkisi vurgulanmaktadir (Fombrun
ve Shanley, 1990; Bear vd., 2010; Brown ve Dacin, 1997; Gegikli, Ercis ve
Okumus, 2016). Brammer ve Pavelin (2004) tarafindan 227 firma iizerinde yapilan
calismada sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal itibar tizerinde pozitif etkisi
oldugu ortaya koyulmustur. Alanin Onciilerinden Fombrun ve Shanley (1990)
tarafindan 292 biiyiik Amerikan firmas: {izerinde gerceklestirilen arastirma
neticesinde de benzer sonuglara ulasiimistir.

Son yillarda yasanan gelismeler sosyal sorumluluk projelerinde aktif olarak yer alan
ve bunu bir isletme stratejisi olarak toplum ile paylasan isletmelerin, kisa vadede
kurum imajini uzun vadede ise mevcut itibarin gelistirilmesinde destek oldugunu
gostermektedir (Karatepe ve Ozan, 2017:94-95). Bu etki net bir sekilde Pfau,
Haigh, Sims ve Wigley (2008) tarafindan 94 katilimei tizerinde yapilan aragtirmada
ortaya konulmustur. S6z konusu arasgtirmada kurumsal sosyal sorumluluk
kampanyalarinin bireylerin {lizerinde yarattigi algi neticesinde kurumsal itibar
tizerinde etkili oldugu sonucuna ulagilmistir (Pfau vd., 2008). Benzer sekilde
Yilmaz-Sert (2012) tarafindan 2011 yilinda “Tiirkiye’nin En Biiyiik 500 Ozel
Sirketi” listesinde yer alan firmalardan 104 tanesini iceren bir Orneklemde
gerceklestirilen arastirmada, kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinde hem
toplum hem de kurum yarar1 gozettiklerini belirten firmalarmm %79,1’inin bu
faaliyetleri kurumsal web sitelerinde agikladiklar1 ortaya c¢ikmistir. Ayni
arastirmada (Y1lmaz-Sert, 2012), arastirmaya katilan firmalarin %92,2’si kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetlerinin en biiylik kurumsal yararinin kurumsal imaj1 ve
itibar1 artirmasi oldugunu belirtirken en diisiik katilim ise bu faaliyetlerin karlilig
artirdigr (%31,6) yoniindeki ifadeye olmustur. Sozii edilen bu c¢alisma gerek
Tiirkiye baglamindaki bu iliskiye olan yaklasimi, gerek kurumsal itibarlarin1 da
diisiinen firmalarin sosyal sorumluluk faaliyetlerini kamuoyu ile paylagma
egilimlerindeki ytiksekligi gerekse kurum yararinin gergeklesmesi i¢in kurumsal
sosyal sorumluluk ¢aligmalarindan kamuoyunun haberdar edilmesinin gerekliligini
gdstermesi acisindan son derece dikkat ¢ekicidir.

Tiirkiye baglaminda yapilan ¢alismalarda ise yabanci yazina benzer sonuclar elde
edildigi goriilmektedir. Karayel ve Yalman (2016) tarafindan Sivas ilinde faaliyet
gosteren, farkli sektorlerden ve farkli biyiiklikteki 54 firma {zerinde
gerceklestirilen arastirmada ¢evre, miisteriler, ¢alisanlar ve toplum ile ilgili olarak
dort boyutta incelenen sosyal sorumluluk faaliyetlerinin tamaminin kurumsal itibar
tizerinde anlaml1 ve pozitif etkiye sahip oldugu sonucu ortaya konulmustur.
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Baykara (2014) tarafindan Tiirkiye’de faaliyet gosteren biri 6zel sektdre ve biri de
kamuya ait iki biiylik bankanin ¢alisanlart Ornekleminde gergeklestirilen
arastirmada da kurumlarin sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal itibarlarina
pozitif yonde etki yapacagimi disiindiikleri i¢in gergeklestirdikleri sonucuna
ulasilmigtir. Tiirkiye’de itibar yonetimi alaninda goniillii faaliyet gostermek iizere
resmiyet kazanmus ilk sivil toplum kurulusu olan itibar Yénetimi Enstitiisii bagkan1
da kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumlarin itibarlar tizerinde etkili
oldugunu 6nemle vurgulamaktadir (Samast, 2014).

Fombrun, Gardberg ve Barnett (2000) ise firmalarin sosyal performanslari ile
finansal performanslari arasinda basit diizeyde bir korelasyon olmadigimi
belirtmekle birlikte sosyal performansin kurumsal itibara dayali bir sermaye
yaratma yolu ile maddi olmayan varliklara ait bir finansal ¢ikt1 trettigini
belirtmektedir. Bu sonug¢ sosyal sorumluluk faaliyetlerinin yarattig1 dolayl etkiyi
de ortaya koymasi agisindan degerlidir. Benzer sekilde Little ve Little’da (2000)
tek basina bile kurumsal itibarin onciillerinden biri olarak degerlendirilen sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin itibar iizerindeki direkt etkisinin yani sira, firmanin
finansal durumuna olumlu anlamda endirekt etkisinin oldugu ortaya koymuslardir.
Little ve Little (2000) tarafindan 1992 yili verileri kullanilarak gerceklestirilen
calismada, kurumsal itibarin finansal olmayan bilesenlerinin, firmalarin finansal
durumlan arasindaki farkliliklart ne derece etkiledikleri arastirilmis ve g¢alisma
sonucunda bu farkliliklar etkileyen tek degiskenin sosyal sorumluluk oldugu a¢iga
cikartilmistir. Bu sonug firmalara hem kurumsal itibarlarinin hem de beraberinde
finansal ¢iktilarinin yonetilmesinde 11k tutmasi acisindan son derece dnemlidir.
Ayrica sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal itibara etki eden diger biitiin
faktorlerden ¢ok daha fazla 6nem arz ettigini ortaya koymasi agisindan da dikkat
¢ekicidir.

Yapilan kavramsal agiklamalar ve 6zetlenen gorgiil caligmalar 15181nda gelistirilen
hipotez asagidaki gibidir.

Hi: Isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerine yonelik soylemleri
kurumsal itibarlart tizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir.

4. Arastirma Tasarim
4.1. Orneklem

Orgiit diizeyinde vyiiriitiilen arastirmanin amaci ve degiskenlerin dl¢iimlenmesi
konusundaki kisitlar1 da dikkate alinarak belirlenen evreni, Brand Finance Kurumu
tarafindan yaymnlanan “Turkey 100-2017: Tiirkiye’nin En Degerli Markalarinin
Yillik Raporu (Haziran 2017) ’kapsaminda yer alan isletmeler olusturmaktadir. S6z
konusu rapor kapsaminda yer alan “En Degerli 100 Tiirk Markas1” siralamasina
dair aragtirmanin temel veri kaynagini olusturan finansal veriler, oncelikli olarak
Kamuyu Aydinlatma Platformuna (KAP) mali tablo gonderen isletmelerden elde
edilmektedir (Brand Finance, 2017: 10).
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Evrenden 6rneklem se¢iminde 6rneklemin ve ¢alismada kullanilan degiskenlerin
yapist geregi kasith Ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu cergevede, finans
isletmeleri ve sportif faaliyetlerde bulunan isletmeler, gerek faaliyetlerinin, gerekse
mali tablolarinin imalat ve diger sektorlerden farkli bir yapiya sahip olmasi
nedeniyle 6rnekleme dahil edilmemistir. Bu kisitlar ¢ergevesinde belirlenen ve
verilerine ulasilabilen 65 adet isletme c¢alismanin 6rneklemini olusturmaktadir.
Orneklemin evreni ne diizeyde temsil ettigi noktasinda, gerekli &rneklem

bliytlikliigliniin hesaplanmasinda asagida yer alan formiil kullanilmistir (Bas, 2008:
39).

n=N tpa/(d? (N-1) + t°pq (1)

Buna gore, N=100 olan evren biiylikliigi i¢in, p=0,50 ve anlamlilik diizeyi a=0,05
olarak ele alindiginda (t=1,96) secilen 6rneklem (n=65), evreni d=0,08 drnekleme
hatasi ile temsil edebilmektedir (bu diizeyde n=60,25 olarak hesaplanmaktadir).

Ornekleme dahil edilen isletmelerin faaliyette bulunduklari sektorlere gore
dagilimlar1 Tablo 1’de Ozetlenmektedir. Buna gore, drneklem kapsaminda ele
alinan isletmelerin agirlikli olarak imalat sektoriinde yer aldiklar1 ve bu sektorde
faaliyet gosteren isletmelerin oransal olarak da oOrneklemin 9%55,4’lini
olusturduklar1 goriilmektedir. Isletmelerin faaliyet gosterdikleri diger 5 sektor ise
orneklemin % 44,6’lik kismini olugturmaktadir.

Tablo 1: Ornekleme Dahil Edilen Isletmelerin Sektérlere Gére Dagilimi

Sektor Frekans Yiizde
Imalat Sanayii 36 55,4
Insaat ve Bayimdirlik 2 3,0
Mali Kuruluslar / Holdingler ve Yatirim Sirketleri 4 6,2
Teknoloji 7 10,8
Toptan ve Perakende Ticaret, Otel ve Lokantalar 10 15,4
Ulagtirma, Haberlesme ve Depolama 6 9,2
Toplam 65 100

4.2. Degiskenler ve Olciimleme

Bagimli degisken: ornekleme dahil edilen isletmelerin kurumsal itibar skorlari
calismanin  bagimli  degiskenini  olusturmaktadir. Taskirmaz ve Bal
(2017)tarafindan yapilan caligma referans alinarak, kurumsal itibarin 6l¢timlenmesi
icin Brand Finance Kurumu tarafindan yayinlanan “Turkey 100-2017: Tiirkiye nin
En Degerli Markalarimin Yillik Raporu (Haziran 2017) kapsaminda yer alan
marka degeri skorlar1 kullanilmistir.

Bagimsiz degisken: Calismanin bagimsiz degiskeni olarak, isletmelerin kurumsal
sosyal sorumluluk (KSS) skorlar1 modele dahil edilmistir. Isletmelerin KSS
skorlarinin hesaplanmasinda énciil calismalar (Okan, Koparan ve ilhan-Nas, 2016;
Koparan, Ilhan-Nas ve Okan, 2016; Koparan, 2014) referans almarak Kiiresel
Raporlama Girisimi (GRI) igerik analizi modeli (Global Reporting Initiative, t.y.)
kullanilmistir. Bu ¢er¢evede calismanin iki farkli yazari tarafindan bagimsiz olarak



Selcen S. AYTEKIN, Elif S. ATABAY, Tarhan OKAN, Erdogdu S. AYTEKIN

yapilan kodlama sonucu elde edilen, isletmelerin “gevre” ve “sosyal” boyutlardaki
sosyal sorumluluk faaliyet sayilarinin toplami, isletmelerin “toplam KSS” skorunu
olusturmaktadir. Kodlama asamasi tamamlandiktan sonraki asamada, yine Koparan
ve digerleri (2016) tarafindan yapilan aragtirma referans alinarak, iki farkli yazar
tarafindan bagimsiz olarak elde edilen kodlamalar, yazarlar tarafindan incelenmis
ve farklibik arz eden noktalarda uzlagmaya varilarak, KSS faaliyetlerinin
Olctimlenmesine dair tek bir veri seti elde edilmistir. KSS faaliyetlerine iliskin
bilgiler, isletmelerin ayn1 yila (2015)° ait “siirdiiriilebilirlik raporlar1”, “faaliyet
raporlar1” ve “kurumsal yonetim ilkeleri uyum raporlarindan” temin edilmistir.

Kontrol degiskenleri: isletmelerin finansal performanslari, isletme biiyikligi ve
isletmenin yer aldig1r sektdr, test edilen modellerde kontrol degiskeni olarak
kullanilmistir. Finansal performansi ol¢iimlemek {iizere, Onciil ¢aligmalar da
(6rnegin, Hitt, Hoskissson ve Kim, 1997; Okan, Sar1 ve Ilhan-Nas, 2014) referans
alinarak isletmenin yaygin olarak kullanilan karlilik oranlarindan biri olan Aktif
Karliligi — ROA (net kdr / toplam aktifler) kullanilmistir. Caligma kapsaminda yer
alan bir diger kontrol degiskeni olan isletme biiylikliigii ise isletmelerin 6z sermaye
biiyiikliikleri kullanilarak dl¢limlenmistir. Calismanin son kontrol degiskenini ise
isletmenin faaliyet gosterdigi sektor (imalat) olusturmaktadir. Sektor degiskeni
isletme imalat sektoriinde ise “1” diger sektorlerde ise “0” olacak sekilde
kodlanmistir. Bu degiskenlere dair veriler isletmelerin 2017 yili mali raporlarindan
ve Kamuyu Aydinlatma Platformunda (KAP) (Kamuyu Aydinlatma Platformu,
t.y.) yer alan bildirimlerden ve sirket bilgilerinden yararlanilarak elde edilmistir.

4.3. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda gelistirilen hipotezin testi i¢in basit ve ¢oklu dogrusal
regresyon analizleri kullanilmistir. Test edilen regresyon modellerinde isletmelerin
kurumsal itibar skorlar1 bagimli degisken, isletmelerin ¢evre ve sosyal boyutlardaki
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyet sayilarina dair sdylemlerinin toplamin ifade
eden KSS (Sosyal + Cevre) skoru ise bagimsiz degisken olarak ele alinmistir. Bu
asamada ayrica, isletmelerin finansal performanslar1 (ROA), isletme biiytikliigii (6z
sermaye) ve isletmelerin faaliyette bulunduklar1 sektér de (imalat=1; diger=0)
kontrol degiskenleri olarak kullanmilmistir. Calisma kapsaminda uygulanan
analizlerde anlamlilik diizeyi 0,05 olarak alimmistir. Olusturulan regresyon
modellerinde ortaya ¢ikabilecek ¢oklu dogrusal baglanti (multicollinearity)
sorununun tespit edilebilmesi i¢in Varyans Arttirict Faktorler (VIF-Variance
Inflation Factor) hesaplanmis olup s6z konusu problemin ortaya ¢ikmamasi igin bu
degerlerin 10’dan kii¢iik olmas1 beklenmektedir (Albayrak, 2005: 110).Regresyon
modelleri kapsaminda ortaya ¢ikabilecek bir diger sorun olan degisen varyans

Sisletmelerin sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kamuya duyurulmasinm, firmanin kurumsal itibari iizerinde
yaratacagl gecikmeli etki ve bu konuda literatiirdeki oncii ¢aligmaya dayanarak (Bear vd., 2010) sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin kodlanmasinda 2015 y1l1, kurumsal itibar skorlarinda ise 2017 y1l1 baz alinmustir.
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(heteroskedasticity) sorununun test edilmesi i¢in ise kullanilabilecek (Tatoglu,
2018: 213) alternatif yontemlerden biri olan White Testi uygulanmistir.

4.4. Bulgular

Aragtirmada kullanilan degiskenlerin ortalama ve standart sapma degerleri ile
degiskenler arasindaki Pearson Korelasyon Katsayilar: Tablo 2’de 6zetlenmektedir.
Brand Finance Kurumu tarafindan yaymlanan “Turkey 100-2017: Tiirkiye 'nin En
Degerli Markalarimin Yillik Raporu (Haziran 2017)” incelendiginde 2017 yil1 i¢in
calismada kurumsal itibar skorunun ol¢iimlenmesi i¢in kullanilan marka degeri
skorunun en yiiksek, 2.620 milyon dolar (Tiirk Telekom) ila en diisiik, 12 milyon
dolar (Séktas, Reysas ve Alarko Carrier) arasinda degisen degerler aldigi
goriilmektedir. Tablo 2’ de Ozetlenen tanimlayict istatistikler incelendiginde
ornekleme dahil edilen isletmeler (n=65) i¢in, marka degeri iizerinden, hesaplanan
kurumsal itibar ortalamasinin 257,38 milyon dolar (£487,25) oldugu
goriilmektedir. Isletmelerin KSS (Sosyal + Cevre) skorlar1 ortalamasi 6,40 (£5,27)
iken ortalama biiytikliikleri 2,28 (+4,79) milyar TL olarak hesaplanmistir. Bir diger
kontrol degiskeni olan ROA ortalamasi ise 0,02 (£0,14) olarak hesaplanmistir. Bu
orana (ROA) dair ortalama, Dogan ve Topal (2016) tarafindan 2005-2012 yillari
arasinda BIST’de islem goéren 136 imalat isletmesi Ornekleminde yiiriitiilen
calismada da 0,0241 (£0,19) olarak hesaplanmuistir.

Tablo 2: Tammlayici Istatistikleri ve Degiskenler Arasindaki Pearson
Korelasyon Katsayilar1

X sd 1 2 3 4 5
Kurumsal Itibar 257,38 487,25 1
KSS (Sosyal + Cevre) 6,40 5,27 3987 1
ROA ,02 14 ,105 ,205 1
Biiyiikliik (Oz sermaye)? 2,28 4,79 564 399" 137 1
Sektor (Imalat) - - -196 ,098 057 -220 1
*P<,05; "P<,01 (2-tailed)
a Milyar TL

Degiskenler arasindaki Pearson Korelasyon katsayilari incelendiginde (Tablo 2)
izleyen adimda yapilacak olan regresyon analizlerinin bagimli degiskenini
olusturacak olan kurumsal itibar ile s6z konusu modellerde bagimsiz degisken
olarak ele alinacak olan KSS (Sosyal + Cevre) degiskenleri arasinda anlamli ve
pozitif yonlii bir iliskinin mevcut oldugu goriilmektedir (r=,398; P<,01). Regresyon
analizlerinde kontrol degiskeni olarak kullanilacak olan biiyiikliik ise hem kurumsal
itibar (r=,564; P<,01) hem de KSS (Sosyal + Cevre) (r=,399; P<,01) degiskenleri
ile anlaml1 ve pozitif yonlii bir iliskiye sahiptir. Bagimsiz degiskenler ve kontrol
degiskenleri arasindaki korelasyon katsayilar1 incelendiginde bu degerlerin ¢oklu
dogrusal baglanti problemine yol acacak diizeyde olmadiklart (r<%75)
soylenebilmektedir (Albayrak, 2005: 109).

Gelistirilen hipotezin testine yonelik olarak uygulanan, kurumsal sosyal
sorumlulugun kurumsal itibar lizerindeki etkilerine dair regresyon analizi sonuglari
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Tablo 3’de Ozetlenmektedir. Bagimsiz degiskenin bagimlhi degisken iizerindeki
etkisini tek bagsina ele alan Model 1 incelendiginde, KSS (Sosyal + Cevre)
degiskeninin kurumsal itibar {izerinde anlamli ve pozitif yonlii bir etkiye sahip
oldugu ($=,398; P<,01) ve bu degiskenin kurumsal itibardaki varyansin %14,5’ini
acikladigr goriilmektedir. Kontrol degiskenlerinin etkilerini test eden Model 2
incelendiginde %?29,2’lik bir agiklayicilik giicline sahip olan bu model igerisinde
sadece biiyiikliik degiskeninin kurumsal itibar tizerinde anlamli1 ve pozitif yonlii bir
etkiye sahip oldugu (B=,542; P<,01) goriilmektedir. Bu iliski oriintlisii bagimsiz
degiskenler ve kontrol degiskenlerinin bir arada ele alindigt Model 3 i¢in de
degismemektedir. Buna gore KSS ($=,232; P<,05) ve biiyiikliik (B=,444; P<,01)
degiskenlerinin kurumsal itibar iizerindeki etkileri, toplam varyansin %32,5’ini
aciklayan Model 3 i¢in de anlamli ve pozitif yonliidiir.

Tablo 3: Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Kurumsal itibar Uzerindeki Etkilerine
Dair Regresyon Analizi Sonuglari

Kurumsal itibar (n=65)

Degiskenler'?

Model 1 Model 2 Model 3
KSS (Sosyal + Cevre) ,398™ 232"
ROA ,035 ,004
Biiyiikliik (Ozsermaye) 542 444
Sektor (Imalat) -,079 -,122
F 11,840™ 9,779™ 8,696™
Adjusted R? ,145 ,292 325
White’s Test (chi?) 3,58 12,00 20,30
VIF (Min-Max) 1,000 1,028-1076 1,052— 1,301

! Standardize edilmis katsayilar raporlanmigtir.
*P<0,05; "P<0,01

Test edilen modeller (Tablo 3: Model 1 — Model 3) i¢in hesaplanan VIF degerleri,
s06z konusu modellerde ¢oklu dogrusal baglant1 probleminin ortaya ¢ikmadigini
(VIF<10) gostermektedir. Bununla birlikte degisen varyans sorununu test etmek
izere uygulanan White Testi sonuglari, sabit varyans varsayiminin tiim modeller
icin saglandigin1 gostermektedir. Elde edilen bu bulgular 1si8inda c¢alismanin
“isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerine yonelik soylemleri,
kurumsal itibarlart tizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahiptir” seklinde ifade edilen
hipotezi desteklenmektedir.

5. Sonug ve Tartisma

Kurumsal itibar, igletmelerin igerisinde yer aldiklar1 aglardaki goreceli konumlarin
ifade eden bir kavram olarak diisiiniildiigiinde, gii¢lii bir kurumsal itibarin,
paydaslarin kontrolii altindaki kaynaklari isletmeye g¢ekebilecegi ve bdylelikle
gorece daha nitelikli ve c¢esitli kaynaklara ulasabilen isletmelere, rakipleri
karsisinda 6nemli bir rekabet iistiinliigline erisme imkan1 saglayabilecegi sonucuna
ulasilmaktadir (Yilmaz, 2009:193). Giiniimiizde paydas beklentilerinin salt
ekonomik katkilardan uzaklasarak sosyal etkilerin de degerlendirildigi bir siireg
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oldugu disiiniilirse bu beklentileri karsilamanin bir diger yolunun da sosyal
sorumluluk ¢ergevesinde gerceklestirilen faaliyetler oldugu asikardir. Yonetim
alaninda yasanan bu paradigma degisimi silrdiirilebilirliklerini saglamak
noktasinda isletmelerin bakis agilar1 ve faaliyetlerinde bir doniisiime gitmelerini
gerekli kilmaktadir.

So6zii edilen bu paradigmal degisime 151k tutabilmek i¢in bu ¢alisma kapsaminda
sosyal sorumluluk ve kurumsal itibar kavramlar1 arasindaki iliskiye odaklanilmis
olup, Tiirkiye baglaminda faaliyet gosteren isletmelerin kurumsal sosyal
sorumluluk sdylemlerinin paydasglar nezdinde yaratacagi etkinin, firmanin
kurumsal itibarina bir etkisi olup olmayacagi arastirma konusu yapilmistir. Varligi
arastirilan bu iliskinin giin 15181na ¢ikartilabilmesi adina Brand Finance Kurumu
(2017) tarafindan yapilan arastirma sonucu Tiirkiye’de ilk 100 igerisinde yer alan
markalarin degerleri temel almmarak bir arastirma gerceklestirilmistir. Ik 100
icerisinde yer alan isletmelerden Siirdiiriilebilirlik Raporlar1 ve Faaliyet Raporlari
araciligi ile sosyal sorumluluk faaliyetlerini paydas gruplar ile paylasan isletmeler
ornekleminde gerceklestirilen arastirma, hem nitel hem de nicel arastirma
yontemlerini birlikte kullaniyor olmasi nedeni ile de fark yaratmaktadir.

Arastirma sonucu elde edilen bulgular, sosyal sorumluluk faaliyetlerine 6nem veren
isletmelerin kurumsal itibarlarinin pozitif yonde etkilendigi sonucunu ortaya
koymustur. Tiirkiye’nin paternalistik yapisi ve bu nedenle ¢evresel uygulamalar ile
stirdiiriilebilirlik ile ilgili diizenlemelerin devlet tarafindan yapilmasinin beklendigi
bir ortama sahip oldugu disiintildiigiinde ise (Cakar ve Alakavuklar, 2014:126)
ulagilan sonu¢ c¢ok daha carpict bir hal almaktadir. Bu sonug, onu okuyabilen
isletmelere agikca devletin diizenleyici roliinii beklemeden harekete gecmeleri
gerektigini anlatmaktadir. Bu mesaj1 alarak paydaslarinin beklentilerine cevap
verebilen isletmeler ise hem sosyal sorumluluk faaliyetlerinin etkisi hem de sosyal
sorumluluk faaliyetlerinin kurumsal itibarlar1 ilizerinde yarattigi itibar artisi ile
gerceklesen etki sayesinde rekabetci iistiinliiklerini artirabileceklerdir. Itibar artisi
ozellikle kriz donemlerinde de isletmelere biiyiik katkilar saglayacaktir. Giiniimiiz
piyasa ortamu diisliniildiiglinde bu etki ¢ok kiymetli bir hal almaktadir.

Yapilan arastirmanin kendi icerisinde bazi kisitlar1 bulunmaktadir. Calisma
ornekleminin belirlenmesi noktasinda kurumsal itibar puanlari Brand Finance
(2017) tarafindan yapilan ¢aligma neticesinde degerlendirilmis ve agiklanmis olan
bir liste lizerinden hareket edilmistir. Bu liste ise degerlendirme sonucunda ilk
100’e giren isletmeleri kapsamaktadir. Verilerin ulasilabilirligi bu anlamda
karsilagilan kisitlardan bir digeridir. Bu kisit nedeni ile Brand Finance Tiirkiye
raporunda yer alan 100 isletmeden sadece BIST de islem goren isletmeler, sosyal
sorumluluk faaliyetlerini acikladiklar1 raporlar araciligi ile kamuoyu ile
paylastiklar1 i¢cin 6rnekleme dahil edilebilmistir.

Sozii edilen bu kisitlar1 agsabilmek adina gelecek ¢alismalarda 6zellikle kurumsal
itibar ile ilgili veriler nitel yontemler ve biitiin paydaslar izerinden hareket edilerek
toplanabilir. Boylelikle ozellikle tiim paydaslarin goziinden ortaya ¢ikabilecek
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kurumsal itibar puanlar1 konuya 151k tutmak acisindan daha faydali olabilecektir.
Bunun yani sira kurumsal itibar1 etkileyen kurumsal sosyal sorumluluk disinda
baska degiskenler {izerinden de analizler gergeklestirilebilir.
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Differences in Efficiency of Innovation Performance among
Middle-income Countries: An Empirical Approach

Fatma UNLU?

ABSTRACT: The purpose of this paper is to determine empirically the differences in the
efficiency of innovation performance among middle-income countries. To achieve this aim,
it was used cluster analysis which is one of the multivariate statistical techniques. Ward’s
agglomerative hierarchical method was employed for cluster analysis. For determining the
efficiency of innovation performance, it was followed process suggested by Kula and Unlii
(2019). So, cluster analysis was performed separately for inputs and outputs indicators.
Secondly, discriminant analysis was used to identify factors that lead to differences in
efficiency. According to the World Bank's income classification, it was included a total of
54 countries, including 23 lower-middle-income and 31 upper-middle-income. The data
used in the analysis were obtained from the Global Innovation Index. The findings confirm
the existence of the inefficiency problem in terms of innovation performance in middle-
income countries.
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Orta Gelirli Ulkelerde inovasyon Performansinin Etkinligindeki
Farkhliklar: Ampirik Bir Yaklasim

OZ: Bu ¢alismanmin amaci, orta gelirli iilkelerde inovasyon performansinin etkinligindeki
farkliliklart ampirik olarak tespit etmektir. Bu amaca ulasmak i¢in, ¢ok degiskenli
istatistiksel tekniklerden kiimeleme analizi kullamilmistir. Bu analiz icin Ward'in
aglomeratif hiyerarsik yontemi kullamilmistir. Inovasyon performansimn etkinligini
belirlerken, Kula ve Unlii (2019) tarafindan énerilen siire¢ takip edilmistir. Boylece girdi
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gelir simflandirmasina gore, 23 alt-orta gelirli ve 31 iist-orta gelirli iilke olmak iizere
toplam 54 iilke analize dahil edilmistir. Analizde kullanilan veriler Global Inovasyon
Endeksi’nden elde edilmistir. Bulgular orta gelirli iilkelerde inovasyon performansi
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1. Introduction

Recently, it is seen that innovation is the most important factor in achieving
economic growth, increasing social welfare, and obtaining an advantage in global
competitiveness. The concept of innovation was first described by economist
Joseph Schumpeter (1934) as the driving force of development. According to
Schumpeter, innovation is the introduction into the market of a new feature of the
existing product or a product that consumers do not yet know, putting the new
production method into practice, entering the new market, finding new sources of
supply and having an industry’'s new organization (Schumpeter, 1934: 66).

There are many definitions of the innovation in the literature, but it has been usually
used the definition of innovation in the Oslo Manual published by OECD-Eurostat
(2005). According to Oslo Manual, innovation is defined as “the implementation of
a new or significantly improved product (good or service), or process, a new
marketing method, or a new organizational method in business practices, workplace
organization or external relations” (OECD-Eurostat, 2005: 50). Like the definition
of innovation, there have been also different aspects of the innovation classification
in the literature. For example, Henderson and Clark (1990) made a different
classification by expressing that innovation is structural innovation, which is similar
to radical and gradual innovations but in the middle of these two types of
innovation. Christensen (2010) examined innovation in two groups as supporting
innovations and destructive innovations. According to Trott (2005), innovation
types are classified as the product, process, organizational, production, marketing
and service innovations. Some authors agree that there are two types of innovation:
technological innovations (product and process innovations) and non-technological
innovations (marketing and organization innovations) (Schmidt and Rammer,
2007: 2). According to the Oslo Manual, the types of innovation are divided into
four groups: product, process, marketing, and organizational innovation.

Porter (1991) in his book entitled Competitiveness of Nations claimed that
productivity increases raised the competitiveness level and competitiveness
contributed to social welfare. In other words, competitiveness should be increased
in order to increase the standard of living and welfare in a country. Competitiveness
also can be achieved through productivity increases. The main tool for increasing
productivity is seen as innovation. In other words, due to innovation it will be
possible to transform the country's resources into useful products and services for
the society and to create economic value from these products and services. He stated
that sustainable productivity increases depend on an economy that continually
improves itself. That’s why innovation is important especially developed countries.
So these countries called middle-income countries have been stuck in the same
income group for many years which is called the middle-income trap. These
countries which cannot compete with developed countries in innovative products
requiring high skill level and low-income countries in labor-intensive products fall
into the middle-income trap. It is possible for these countries to reach an upper
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income level by shifting their production structures to technological processes (Gill
and Kharas, 2007; Yeldan, 2012; Jankowska, 2012; Egawa, 2013). So, the middle-
income countries need to increase their productivity through innovation.

Due to the problems mentioned above, the aim of this study is to determine
empirically the differences in the efficiency of innovation performance in middle-
income countries. To achieve this aim, it was used cluster analysis which is one of
the multivariate statistical techniques. Ward’s agglomerative hierarchical method
was employed for cluster analysis. In determining the efficiency of innovation
performance, it was followed process suggested by Kula and Unlii (2019). So,
firstly cluster analysis was performed separately for inputs and outputs indicators.
Secondly, discriminant analysis was used to identify factors that lead to differences
in efficiency. Similar to the previous analysis, it was performed separately.

The data included in the analysis have obtained from The Global Innovation Index-
2018. The study is organized as follows. After the introduction section, the second
section contains the literature review. The next section explains the methodology
and data used in the empirical analysis. The fourth section includes empirical results
and the last section contains the conclusion and policy recommendations.

2. Literature Review

There are many studies that aim to evaluate the concept of innovation from different
aspects and different levels such as firm, sector or country. In these studies,
econometric, statistical etc. methods are used generally. One of the most used
multivariate statistical methods is clustering analysis. This analysis is used in the
literature to measure the performance of the countries of firms from different
aspects (For example, Artis and Zhang, 2002; Altinel, 2012; Strozek, 2012;
Baculakova and Gress, 2015; Popescu et al., 2016; Bivand et al., 2017; Ar1 and
Yildiz, 2018). Also, there are many studies to measure the innovation performance
of the countries or country groups by using cluster analysis. For example, Yeloglu
(2009) investigated the knowledge economy performance of OECD countries using
cluster analysis. The results obtained from the analysis showed that Turkey is
similar to Northern Europe countries in terms of the knowledge economy
performance. Similarly, Erkekoglu and Ari¢ (2013) analyze APEC countries and
Turkey using the same method in terms of the indicators of information society.
The authors reached the result that APEC consists of countries which have different
level indicators of information society.

Ozbek and Atik (2013) determined the place of Turkey among the EU countries in
terms of the innovation indicators using the data in the European Innovation
Scoreboard. It was used cluster analysis in the study. The results indicated that
Turkey takes place in the same group with Romania and Bulgaria and it has a
similar innovation performance. Accordingly, Ers6z (2009) aimed to determine the
place of Turkey among the selected countries (for example, EU, USA, Japan etc.)
in terms of the innovation indicators using the data in the European Innovation
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Scoreboard. The results obtained from these studies reached that Turkey takes place
in the same group with Eastern Europe countries. Saat¢ioglu and Bildirici (2017)
also aimed to determine the place of Turkey between OECD countries in terms of
innovation indicators and to identify the similarities and differences of innovation
among OECD countries by using cluster analysis. They reached the result that
Turkey's performance in this field is below the OECD average.

In the literature, there is a limited number of studies measuring the efficiency of
innovation performance. These studies generally focus on data enveloped analysis
(DEA) as a method (Nasierowski and Arcelus, 2012). For example, Ci¢ek and Onat
(2012) used DEA to measure the effect of innovation activities on firm
performance. The results showed that R&D expenditures have a positive effect on
firm performance. Similarly, Cai (2011) calculated efficiency scores by DEA for a
total of 22 countries including BRICS and G-7 countries. The results of the analysis
showed that BRICS countries differ from each other in terms of the efficiency of
national innovation system. They claimed that “to avoid the called middle-income
trap, the BRICS should transform their factor-driven growth patterns into
innovation-driven growth patterns”. Herimalala and Gaussens (2012) also used
DEA model in order to measure the efficiency of innovation processes in small and
medium-sized enterprises in France. The results displayed that it is available that x-
inefficiency in the innovation processes of SMEs. Broekel et al. (2013) examined
the innovation efficiency of German regions by using a robust shared-input DEA
model in two periods: 1999-2003 and 2004-2008. They found that there are
differences in regional innovation efficiencies among German regions. So, it was
confirmed that the existence of a difference in innovation efficiency between East
and West German regions.

In the literature, one of the commonly used methods for measuring innovation
performance is factor analysis. For example, Yilmaz et al. (2016) determined the
competitiveness of the provinces on the level 26 NUTS spatial units in Turkey.
They calculated the innovation index using factor analysis. Similarly, Roszko-
Wojtowicz and Bialek (2017) aimed to measure the innovative potential of EU
countries by using factor analysis. Apart from DEA, factor and cluster analysis are
used to measure innovation performance. For example, Foreman-Peck (2012) and
Chou and Gao (2013) respectively used probit and tobit regression analyses. On the
other hand, Hajek and Henriques (2017) used artificial neural networks model
(ANN) to investigate both intra and inter regional determinants of innovation
performance. The data used in the analysis were obtained from the 4" and 5%
Community Innovation Surveys of NUTS2 regions. According to the results, they
suggested that specific strategies should be developed for each region. Finally,
Barasa et al. (2019) investigated the technical efficiency effect arising from
innovation inputs (internal R&D, human capital, etc.) in firms in Sub-Saharan
Africa. In the study, a heteroscedastic half-normal stochastic frontier was used for
analyzing. As a result, it was found that internal R&D and foreign technology have
negative effects on technical efficiency.
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When examined related literature, it was determined that different methods were
used for different country and country groups. As can be seen, clustering analysis
Is often used to measure innovation performance. But no study has been found
measuring the efficiency of innovation in middle-income countries using cluster
analysis. The motivation of this paper lies in these points. Additionally, it also refers
to the original contribution of the study.

3. Data and Method

A total of 21 indicators in the Global Innovation Index were used to determine the
efficiency of the middle-income countries in their innovation performance. The
Global Innovation Index, which has published since 2007 is developed to measure
the innovation performance of the countries. This index is a composite index
developed by the INSEAD. Additionally, it aims to capture the different aspects of
innovation by applying 21 indicators grouped into seven thematic areas:
institutions, human capital and research, infrastructure, market sophistication,
business sophistication, knowledge and technology outputs, and creative outputs.
In this index, institutions, human capital and research, infrastructure, market
sophistication, and business sophistication are called innovation inputs, while
knowledge and technology outputs and creative outputs are called innovation
outputs. The indicators used the analysis can be seen in Table 1.

Table 1: The indicators included the analysis

Basic Indicators Sub-indicators

Institutions Political environment, regulatory environment and
business environment

Human capital and research Education, tertiary education, R&D

Infrastructure ICTS, general infrastructure, ecological sustainability

Market sophistication Credit, investment, trade, competition & market scale

Business sophistication Knowledge workers, innovation linkages, knowledge
absorption

Knowledge and technology Knowledge creation, knowledge impact, knowledge

outputs diffusion

Creative outputs Intangible assets, creative goods and services, online
creativity

The World Bank classifies the world's economies into four income groups as high,
upper-middle, lower-middle, and low. Considering GNI per capita calculated using
the Atlas Method, the countries are ranked according to their income thresholds
(See, Table 2).
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Table 2: Thresholds for classification by income

Threshold GNI/Capita (current US$)
Low-income <995
Lower-middle-income 996 - 3,895
Upper-middle-income 3,896 - 12,055
High-income > 12,055

Source: The World Bank.

Considering the World Bank's income classification, we included the middle-
income countries which consist of the lower-middle-income countries and the
upper-middle-income countries. So, a total of 54 countries, including 23 lower
middle-income and 31 upper middle-income, were included in the analysis (See
Table 3).

Table 3: The list of countries included in this analysis

Middle-income

Groups Countries

Bangladesh, Cambodia, Cameroon, Co‘te d'Ivoire, Egypt, El
Salvador, Georgia, Ghana, Honduras, India, Indonesia, Kenya,
Kyrgyzstan, Moldova, Morocco, Nigeria, Pakistan, Philippines, Sri
Lanka, Tunisia, Ukraine, Vietham, Zambia.

Lower Middle-income
Countries

(23 countries)

Albania, Algeria, Armenia, Azerbaijan, Belarus, Brazil, Bulgaria,
Upper Middle-income  China, Colombia, Costa Rica, Dominican Republic, Ecuador,
Countries Guatemala, Iran, Jamaica, Jordan, Kazakhstan, Lebanon, Malaysia,
(31 countries) Mauritius, Mexico, Namibia, Paraguay, Peru, Romania, Russian

Federation, Serbia, South Africa, Macedonia, Thailand, Turkey.

The Global Innovation Index contains two sub-indexes as innovation input sub-
index and innovation output sub-index. Figure 1 and Figure 2 show the sub-index
values of inputs and outputs for lower and upper middle-income countries,
respectively.

Figure 1 indicates innovation input and output sub-indexes of lower middle-income
countries. By figure, while the country with the highest performance in terms of
innovation input sub-index is Georgia (44.44); the country with the lowest
performance is Zambia (28.55). India (42.53), Vietnam (42.17), Ukraine (40.45)
and Tunisia (40.25) can be considered as high performance countries. On the other
hand, Co’te d'Ivoire (28.60), Pakistan (29.05) and Nigeria (29.85) also are the
countries that have low performance according to the innovation inputs. In terms of
innovation output sub-index, it can be seen that the countries with high performance
are Ukraine (36.59), Moldova (35.41) and Vietnam (33.70) respectively. The
countries with the worst performance are Co’te d'Ivoire (11.32), Zambia (12.77)
and Nigeria (14.89).
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Figure 1: Innovation Input and Output Sub-Indexes of Lower Middle-Income Countries
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Source: Global Innovation Index, 2018.

Consequently, these values point out that the efficiency problem, in which the input
values of countries are high, the output values are quite low. So, we can clearly
express that those low middle-income countries are with a problem of inefficiency
related to innovation performance.

Figure 2 shows the innovation input and output sub-indexes of upper middle-
income countries. According to the figure, while the country with the highest
performance in terms of innovation input sub-index is China (55.13); the country
with the lowest performance is Guatemala (32.67). Malaysia (52.07), Russia
(47.89), Bulgaria (47.61) and South Africa (45.36) can be considered as high
performance countries. On the other hand, Algeria (33.67), Ecuador (35.48) and
Armenia (36.40) also are the countries that have low performance according to the
innovation inputs. In terms of innovation output sub-index, it can be seen that the
countries with high performance are China (50.98), Malaysia (34.26), Bulgaria
(37.68) and Turkey (32.19) respectively.
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Figure 2: Innovation Input and Output Sub-Indexes of Upper Middle-Income Countries
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The countries with the worst performance are Algeria (14.07), Belarus (15.70) and
Namibia (16.44). As a result, in these countries, the innovation output values are
below the innovation input values. It points out the existence of the efficiency
problem for upper-middle-income countries.

In this study, two methods of analysis were used to determine the efficiency of the
middle-income countries in their innovation performance. These methods cluster
analysis and discriminant analysis. These analyses were applied separately to inputs
and outputs of innovation. Cluster analysis is one of the multivariate statistical
methods and it refers to the process of grouping similar objects into different
groups. The main purpose of cluster analysis is to provide the researcher with
suitable and useful information by classifying ungrouped data according to
similarities (Atik and Unlii, 2017: 1031). Observations in the cluster have similar
characteristics but are dissimilar to the observations belonging to other clusters.
Therefore, the purpose of cluster analysis is to maximize intra-cluster homogeneity
and inter-cluster heterogeneity. While high heterogeneity means that observations
in different clusters are far from each other, high homogeneity means that
observations in the same cluster are close to each other (Nakip, 2006: 437-438). In
cluster analysis, observations are grouped on the basis of similarities or
dissimilarities. The distance between observations is calculated by the Euclidean
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distance. An Euclidean distance is a geometric distance between two observations.
The formula of this distance is as below (Verma, 2013: 319):

deij = /Xk=, (Xik — Xjk)? €y

In the formulation, Xik is the measurement of ith cases on kth variable; Xjk is the
measurement of jth cases on kth variable and n is the number of variables. If
Euclidean distance is smaller, the cases are more similar. If Euclidean distance is
greater, the cases are more dissimilar.

There are three types of cluster analyses: hierarchical, non-hierarchical and two-
step cluster analyses (Sarstedt and Mooi, 2014: 275). If the researcher does not have
preliminary information about the number of clusters, the hierarchical cluster
analysis is preferred. Due to lack preliminary information on the number of clusters,
the hierarchical cluster analysis is preferred in this study. In the hierarchical
analysis, observations are grouped into a hierarchical structure. In other words,
observations are grouped into a tree of clusters by using the distance matrix. In
hierarchical cluster analysis, different methods are used to form the clusters. In this
study, Ward method was applied. Ward (1963) introduced a method, in which the
fusion of two clusters is based on the size of on error sum-of-squares criterion. In
this method, clusters are formed if the variation within the two clusters is least.
Therefore, this method is known as the minimum variance method (Everitt et al.,
2011: 77). The error sum of squares is used to minimize the variance within the
clusters (Ward, 1963: 237):

1
ESS = $Iyxf — (S, ) @

where x; is the score of the ith individual. In the first stage of the clustering process,
the ESS is zero because each observation is a cluster.

Discriminant analysis is one of the multivariate statistical methods. It aims to
estimate the relationship between categorical dependent variables and metric
independent variables. The main aim of this analysis is to estimate group
membership based on a linear combination of the predictive variables. The second
aim is to identify the relationship between group membership and the variables used
to predict group membership, which provides information about the relative
importance of independent variables in predicting group membership. Also, this
analysis tests whether cases are classified as predicted (Agresti, 1996: 590-591).

4. Empirical Results

This section contains the results of cluster and discriminant analyses. Firstly,
findings obtained from cluster analysis using Ward’s agglomeration hierarchical
clustering method was given separately for inputs and outputs. Subsequently, the
findings of the discriminant analysis were shown through tables.
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Table 4: Distribution of the countries by inputs

Clusters Countries

Cluster1  Armenia, El Salvador, Honduras, Paraguay, Ecuador, Kyrgyzstan, Nigeria,
Pakistan, Cote d'Ivoire, Cameroon

Cluster 2 Ghana, Guatemala, Cambodia, Kenya

Cluster 3 Algeria, Iran, Dominican Republic, Morocco, Egypt, Sri Lanka, Bangladesh,
Zambia, Indonesia,

Cluster 4 India, South African, Malaysia, Philippines, Turkey, Brazil, Mexico, Thailand,
Russian Federation

Cluster5 China

Cluster 6  Albania, Azerbaijan, Georgia, Jamaica, Kazakhstan, Moldova, Macedonia
Cluster 7 Belarus, Jordan, Lebanon, Tunisia, Ukraine

Cluster 8  Bulgaria, Colombia, Peru, Romania, Serbia

Cluster 9  Costa Rika, Mauritius, Namibia, Vietnam

Table 4 shows cluster members according to innovation inputs. The findings point
out the existence of nine clusters. So, the middle-income countries are divided into
nine groups in terms of innovation inputs. According to these results, Cluster 1 has
two characteristics: first, it is the largest cluster in terms of the number of countries
with 10 members. Second, it contains lower middle-income countries, with the
exception of Paraguay and Ecuador. Similarly, all of the countries in cluster 2 are
the countries included in low middle-income groups. Cluster 3 contains countries
both lower and upper income countries. Cluster 4 includes upper middle-income
countries, with the exception of India. The other hand, the countries in this group
have a relatively high score in terms of innovation input sub-index (See, Global
Innovation Index, 2018). Additionally, the three countries in this group are in the
top 50 according to the innovation ranking. These countries are Malaysia, Russian
Federation, and South Africa. Cluster 5 alone contains China. The main feature of
this country is placed on the top among the middle-income countries. Cluster 6 and
cluster 7 also have has a heterogeneous appearance. Cluster 8 similar to cluster 4
consists of the countries that have a high score in terms of innovation input sub-
index. Bulgaria, Romania, and Colombia in this cluster are in the top 50 according
to the innovation ranking. The last cluster called cluster 9 is the smallest cluster in
terms of the number of countries with four members. Briefly, middle-income
countries have different levels of development in terms of innovation efforts and
the results of cluster analysis are consistent with both income levels of the countries
and innovation input sub-index scores calculated by the Global Innovation Index.
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Table 5: Classification Results-I

Cluster
number Predicted Group Membership Total
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 9 0 1 0 0 0 0 0 0 10
2 0 4 0 0 0 0 0 0 0 4
3 0 0 9 0 0 0 0 0 0 9
Original Count 4 1 0 0 8 0 0 0 0 0 9
5 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
6 0 0 0 0 0 7 0 0 0 7
7 0 0 0 0 0 0 5 0 0 5
8 0 0 0 0 0 0 0 5 0 5
9 0 0 0 0 0 0 0 0 4 4
1 90,0 ,0 10,0 0 ,0 ,0 0 0 ,0 100,0
2 ,0 100,0 ,0 0 ,0 ,0 ,0 ,0 ,0 100,0
% 3 0 0 100,0 0 0 0 0 0 0 100,0
4 11,1 ,0 ,0 88,9 ,0 0 0 0 0 100,0
5 ,0 ,0 ,0 0 100,0 ,0 0 0 ,0 100,0
6 ,0 ,0 ,0 0 ,0 100,0 0 0 ,0 100,0
7 ,0 ,0 ,0 0 ,0 ,0 100,0 0 ,0 100,0
8 0 0 0 0 0 0 0 100,0 0 100,0
9 0 0 0 0 0 0 0 0 100,0 100,0

Note: 96,3% of original grouped cases correctly classified.

The results of discriminant analysis related innovation inputs are given in Table 6
and Table 7. Table 6 illustrated classification results from the discriminant analysis.
According to the table, cases are correctly classified to originally grouped (%96,3).
Therefore, cluster analysis is valid in terms of both numbers of clusters and cluster
memberships.

Table 6: Tests of Equality of Group Means-I

Wilks'
Variables Lambda F dfl df2 Sig.
Political environment ,487 5,919 8 45 ,000
Regulatory environment ,535 4,888 8 45 ,000
Business environment ,492 5,801 8 45 ,000
Education 574 4,178 8 45 ,001
Tertiary education 463 6,515 8 45 ,000
Research and development ,169 27,733 8 45 ,000
Information and communication technologies 461 6,590 8 45 ,000
General infrastructure 423 7,688 8 45 ,000
Ecological sustainability ,556 4,492 8 45 ,000
Credit ,706 2,339 8 45 ,034
Investment ,492 5,817 8 45 ,000
Trade, competition, & market scale ,387 8,893 8 45 ,000
Knowledge workers 337 11,078 8 45 ,000
Innovation linkages 492 5,808 8 45 ,000
Knowledge absorption 401 8,415 8 45 ,000

Table 6 shows the results tests of equality of group means. All variables are
statistically significant at the 0.05 level (p < 0.05). According to the Table, the most
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significant three variables that cause countries to be divided into different groups
in terms of innovation inputs are research and development (0,169); knowledge
workers (0,337) and trade, competition & market scale (0,387). The findings show
that

the most important factors that differentiated countries in terms of innovation
efforts are R&D, employment in knowledge-intensive services and domestic
market scale with competition conditions.

Table 7: Distribution of the countries by outputs

Clusters Countries

Cluster 1 Algeria, Zambia, Bangladesh, Pakistan, Co te d'lvoire, Colombia, South African,
Brazil, Kazakhstan, Kyrgyzstan, Azerbaijan, Egypt, Peru, Cameroon, Cambodia,
Jamaica, Morocco, Ecuador, Ghana, Guatemala

Cluster 2 Namibia, Paraguay, Honduras, Nigeria, EI Salvador

Cluster 3 Dominican Republic, Indonesia, Sri Lanka, Kenya, Tunisia, Albania, Mauritius,
Jordan, Lebanon

Cluster 4 Moldova, Ukraine, Turkey, Iran

Cluster 5 Belarus, Macedonia, Bulgaria, Romania, Georgia, Serbia, Russian Federation,
Armenia

Cluster 6 Malaysia, Costa Rika, Vietnam, Mexico, Thailand, India, Philippines
Cluster 7 China

The analyses were repeated for innovation outputs. Firstly, it was performed cluster
analysis by using six variables for 54 countries. According to the results of the
analysis given in Table 7, the middle-income countries are classified under seven
groups in terms of innovation outputs. These findings confirm that middle-income
countries are not similar in terms of innovation outputs. The countries were grouped
differently from the previous clustering analysis. In other words, the clustered
countries according to the inputs took place in different clusters in the repeated
analysis according to the outputs. However, it was reached findings similar to the
results obtained from the previous analysis. For example, China has also formed a
cluster by itself. On the other hand, Ghana, Cambodia, and Guatemala (Cluster 1)
were included in the same cluster both analyses. Similarly, it is valid for Bulgaria,
Romania and Serbia (Cluster 5); Dominican Republic, Indonesia and Sri Lanka
(Cluster 3) with Honduras, Nigeria, ElI Salvador and Paraguay (Cluster 2).
Considering the distribution of countries in terms of income groups, it can be seen
that the countries are not classified according to income groups. So, all clusters are
not homogenous, except Cluster 5 which includes upper middle-income countries.
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Table 8: Classification Results-11

Cluster
number Predicted Group Membership Total
1 2 3 4 5 6 7

1 18 0 1 1 0 0 0 20

2 0 5 0 0 0 0 0 5

3 1 0 8 0 0 0 0 9

Original Count 4 0 0 1 3 0 0 0 4

5 0 0 0 0 8 0 0 8

6 0 0 0 1 0 6 0 7

7 0 0 0 0 0 0 1 1
1 90,0 ,0 5,0 5,0 0 0 0 100,0
2 ,0 100,0 0 ,0 0 0 0 100,0
3 11,1 ,0 88,9 ,0 0 0 0 100,0
% 4 ,0 ,0 25,0 75,0 0 0 0 100,0
5 0 0 0 0 100,0 0 0 100,0
6 ,0 ,0 0 14,3 0 85,7 0 100,0
7 0 0 0 0 0 0 100,0 100,0

Note: 90,7% of original grouped cases correctly classified.

Table 8 shows classification results from the discriminant analysis. According to
the table, cases are correctly classified to originally grouped (%90,7). So, cluster
analysis is valid in terms of both numbers of clusters and cluster memberships.

Table 9: Tests of Equality of Group Means-II

Variables Wilks' Lambda F dfl df2 Sig.
Knowledge creation ,342 15,044 6 47 ,000
Knowledge impact ,370 13,347 6 47 ,000
Knowledge diffusion ,384 12,565 6 47 ,000
Intangible assets ,604 5,142 6 47 ,000
Creative goods and services 437 10,100 6 47 ,000
Online creativity ,341 15,150 6 47 ,000

Table 9 shows the results tests of equality of group means. All variables are
statistically significant at the 0.05 level (p<0.05). The most significant variables
that cause countries to be divided into different groups according to innovation
outputs are online creativity (0.341); knowledge creation (0,342); knowledge
impact (0,370) and knowledge diffusion (0,384). The most important factors
determining the performances in terms of the innovation outputs are elements
affecting the use of the ICTs and contributing to the creation of knowledge (for
example, number of the patents, scientific and technical publications and citations,
etc.). In addition to this, the factors like foreign direct investments net inflows, high-
technology exports, intellectual property, ICT service exports, and trademark
application are important innovation performance indicators of the middle-income
countries.
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5. Conclusion

In the paper, we tried to determine the differences in the efficiency of innovation
performance in middle-income countries by using statistical methods. The findings
showed as follows: i) according to cluster analysis, the results related to innovation
inputs and outputs are consistent with both income levels of the countries and
innovation input sub-index and outputs sub-index scores. ii) Although clusters
exhibit relatively homogeneity, according to innovation inputs and outputs, the
middle-income countries display a heterogeneous appearance which means there is
an inconsistency between eco-innovation inputs of the countries and their outputs
and points out the inefficiency problem in terms of innovation performance (Kula
and Unlii, 2019). So, the innovation efforts of the countries are different and
naturally, this case leads to that the innovation performance also varies.

Additionally, the discriminant analysis was used to identify factors that lead to
differences in efficiency. The findings are as follows: i) the R&D are the most
important factor determining innovation inputs related to the performance in the
middle-income countries. Second is employment in knowledge-intensive services.
ii) use of the ICTs is the most important factor determining the performances in
terms of the innovation outputs. The second factor is also the creation of knowledge.

The fact that middle-income countries can reach the high income countries group
depends on the transition from the source-based growth model to the innovation-
based growth model. Therefore, the fundamental policy targets of these countries
should focus on innovation and technology. In countries with similar levels of
development, innovation performance is expected to be similar. So, the innovation
performance is high in high-income countries and mostly the countries are similar
to each other in this aspect. However, in this respect, middle-income countries have
different characteristics than high income countries. Because there are significant
differences between innovation inputs and outputs in these countries. Hence,
proposed single or common policy for all middle-income countries may not be
appropriate.
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1. Giris

Tiirk konut sektdrii son on bes yillik siiregte ok hizl1 bir gelisim gdstermistir. Insaat
sektoriiniin makroekonomi agisindan 6nemi c¢arpan etkisinden kaynaklanmaktadir.
Bu nedenle ingaat sektorii 250 alt sektorii harekete gecirerek gerek biiylime gerekse
istihdam {izerinde etki yaratmaktadir. Son donemde Tiirkiye ekonomisinin
lokomotiflerinden biri olmasina ek olarak ¢imento, demir-gelik, plastik vb. bir¢ok
alt sektorii etkilemesi nedeniyle konut sektoriindeki gelismeler yakindan takip
edilmektedir. Ekonominin genel konjonktiirii diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de
insaat sektdriiniin  performansini  dogrudan etkilemektedir. Insaat sektorii
degiskenleri ¢ok dikkatli bir bigimde ve belli bir siirede analiz edilmektedir.
Zamanla etkisi daha az olacagi varsayilan degiskenlerin etkisi yiiksek olurken, bazi
donemlerde ise tam tersi olabilmektedir. Buna bagli olarak, konut kredi faizlerinin
yiikselmesi bir yandan tiiketicinin talebini diisiiriircken diger yandan iiretim
maliyetlerini de artirmaktadir. Fakat bazi donemlerde tiiketim ile faiz arasindaki
duyarlilik olduk¢a azalmaktadir. Bourdieu ve Wacquant (1992), konutu bireylerin
kendisini rahat hissettigi, aligkanliklarini gelistirdigi bir yer olarak tanimlamaktadir.

Konut piyasasi, tiiketiciler ile lreticiler arasinda devlet miidahalesine ihtiyag
duyulmadan konut malinin degisimine fiyat aracini kullanarak izin veren bir
mekanizmadir (Donaldson ve Gerard, 1998: 13). Konut talebindeki egilimleri
gorebilmek i¢in konut fiyat endeksi, konut kredileri, faiz oranlari, tiiketici giiven
endeksleri, (GSYH) Gayri Safi Yurti¢i Hasila, kur, altin fiyatlar1 vb. degiskenler
dikkate alinmalidir. Buna gore 2000’li yillarin basindan itibaren disiis egilimi
icerisinde olan enflasyon ve faiz oranlari, konut alimlarinda banka kredilerini
onemli bir finansman araci haline getirmistir. Kredili konut alimlarindaki artis ile
birlikte kredi kosullari, bireylerin ev alim karar tizerindeki etkisini arttirmaktadir.
2008 yilindan itibaren konut kredisi faiz oranindaki egilimin, konjonktiirel
dalgalanmalar gostermekle birlikte, asagi yonlii oldugu goézlenmektedir. Kredi
maliyetlerinin azalmas: ve uygun makroekonomik kosullarin etkisiyle uzayan
vadeler, konut kredisine olan talebin artmasina katkida bulunan faktérler
arasindadir. Arastirma evrenini olusturan panel veri kiimeleri TUIK (Tiirkiye
[statistik Kurumu)’in 2008-2015 donemlerinde illere ve yillara gére konut satis
sayilart ve konut satislarimi etkileyen ekonomik degiskenlerin verilerinden
olugsmaktadir. Tiirkiye’de konut talebinde benzer 6zellik gosteren iller, bu illerde
konut satiglarini etkileyen ekonomik faktorler ele alinarak uygun uzaklik dl¢iisti ve
hiyerarsik kiimeleme yontemi ile belirlenmeye ¢alisilacaktir. Bu ¢alisma bes
boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci boliimiinde, konut ve alt sektor
bilesenleri aciklanmistir. Ayrica Tiirkiye’de ikamet eden hane halklarinin konut
talebini ve konut degerini etkileyen ekonomik faktdrler agiklanmustir. ikinci
boliimde, arastirma konusunu ile ilgili literatiir aragtirmasina yer verilmistir.
Ucgiincii boliimde, arastirma zamam ve kapsamina iligskin karma degiskenli panel
veri setinin kiimelenmesinde kullanilacak uzaklik Ol¢limleri ayrintili olarak
aciklanmistir. Dordiincti bolimde ise analiz ve bulgulara yer verilmistir.
Calismanin son boliimiinii sonug ve dneriler olusturmaktadir.
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2. Literatir

Konut talebi ile ilgili yapilan arastirmalar son yillarda énemli bir ilgi alan1 haline
gelmekte ve konu ile ilgili calismalarin sayis1 gittikge artmaktadir. Konut talebine
iliskin yapilan ¢alismalardan bazilar1 kronolojik sira ile 6zetlenmistir.

Quigley (1976), is yeri konumundaki degisikliklerden kaynaklanan konut
fiyatlarindaki intrametropolit varyasyonlari igeren konut tipi arasinda ev se¢imi
modeli sunmustur. Uygun varsayimlar altinda hane halkinin alternatif konut tiirleri
arasindan se¢im yaparken karsilastig1 fiyatlar1 agiklamistir. Goodman ve Kawai
(1982), bireysel hane halki verilerine bagl olarak gelir ve fiyat degiskenlerini ile
konut talebini incelemislerdir. Insan ve insanhik dis1 servetle ilgili aracsal
degiskenlerle kalic1 ve gegici gelirleri hesaplamiglardir. Jud ve Frew (1986), emlak
komisyoncularinin  konut  piyasasi pazarindaki roliinii  incelemislerdir.
Komisyoncularin sattiklart evlerde oldukga yiiksek fiyatlar elde ettiklerini ve
dolayli olarak komisyon yiikiiniin bir kismini alictya kaydirdigini géstermislerdir.
Emlak komisyoncusu yardimiyla konut piyasasini arayan alicilarm, konut
piyasasina bir aracit yardimi olmadan aligveris yapan alicilardan daha fazla konut
talebinde bulundugunu 6ne siiren kanitlar bulmuslardir. Goodman (1990), talep
sistemlerine demografik degiskenlerin dahil edildigi yontemleri incelemistir.
Ardindan, gorev secimi ve talebinin birlikte belirlendigi ve tahmin edildigi konut
talebi denklem sistemini aragtirmistir. Green ve Hendershott (1996), yasin konut
talebinde yasin etkisinin toplam ve kismi tiirevlerini hesaplamistir. Yapinin yasinin,
egitim ve gelirin, hane halkinin sabit kalitede bir ev i¢cin 6deme yapma zorlugu
tizerindeki etkisini 6lgmek i¢in 1980 niifus sayimi verilerini kullanmislardir.
Rapaport (1997), ii¢ bilesenden olusan bir ekonometrik model gelistirmis ve bu
modeli, Tampa, Florida'daki hane halki 6rneklerini kullanarak tahmin etmistir.
Topluluk se¢iminin dahil edilmesi, talebin fiyat esnekligini arttirmakta ve beyaz ile
kiyaslanabilir beyaz olmayan haneler arasindaki farki azalmaktadir. Sonuglar,
kalic1 gelir ve vergilerin dahil edilmesine direnglidir. loannides ve Zabel (2003),
komsuluk etkili konut talebi modelini tahmin etmistir. Amerikan Konut Anketi'nin
ulusal 6rneginin 6zel 6zelliklerini ve “dogal” araglar yaratmalarina izin veren konut
piyasalarinin 6zelliklerini kullanmislardir. Boylece, sosyal etkilesimlerin etkisini
belirlemislerdir. Bajari ve Kahn (2005), konut niteligine 6deme yapma istegini
tyilestirmek icin ii¢ asamali, parametrik olmayan bir tahmin yontemi sunmuslardir.
[lk asamada parametrik olmayan hedonik ev fiyati fonksiyonunu tahmin
etmislerdir. Tkinci asamada, fayda maksimizasyonu igin birinci derece kosullari
kullanarak her bir tiiketicinin iiriin karakteristikleri i¢in begeni parametrelerini
iyilestirmislerdir. Son olarak, i¢ilincii asamada hane halki demografisinin
fonksiyonu olarak hane halki begeni dagilimini tahmin etmislerdir. Giiris ve
Caglayan (2011), Tiirkiye'de hem sehir hem de kirsal alanda ev sahibi olma
olasiligmi etkileyen cesitli faktorleri incelemislerdir. Logit, Probit ve Gompit
olarak adlandirilan li¢ farkli ikili bagimli degisken modelini kullanmiglar ve
karsilastirma yaparak en iyi modeli belirlemislerdir. Dagkiran (2015), Denizli sehir
merkezinde rastgele 6rneklem alarak 102 ev i¢in anket ¢caligmas1 yapmistir. Anket
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sonuglarindan elde edilen verilerle, logaritmik regresyon kullanarak konut fiyatina
etkileri incelenmistir. Bu analizlere gore; evin fiyati ile evin zemini, asansor, oda
ve banyo sayisi, radyatorlii 1sitma sistemi, egitim ve saglik kuruluslarina ve sehir
merkezine uzaklig1 arasinda anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Ote yandan evin
yas1, evin yeri (cadde ve sokak) ile toplu tagima araglarina uzaklig1 arasinda bir
iligki bulunamamuistir. Celik ve Kiral (2018), Tiirkiye il gruplarinin konut satiglarini
etkileyen faktorlerine dengeli ve dengesiz panel veri analizi ile kiimeleme analiz
yontemlerini uygulamisglar ve elde edilen anlamli degiskenleri hiyerarsik kiimeleme
yontemi ile incelemislerdir. Ayrica bu c¢alismayr SWOT analizi ile
desteklemislerdir. Celik ve Kiral (2018),2008-2015 doénemi Tiirkiye illeri yillik
konut satis sayilar1 ve konut satislarini etkileyen faktorleri ele alarak SWOT analizi
ve panel veri kiimeleme analizi ile incelemislerdir. Calismadan elde edilen
bulgulara goére, mevduat faiz oraninin, kentlesme oraninin, hane halki otomobil
sayisinin, ortalama hane halki gelirinin, konut briit getiri oraninin, Borsa Istanbul
100 endeksinin ve konut kredisi faiz oraninin konut talebinde anlamli oldugunu
belirlemiglerdir. Akay ve Yiiksel (2018), karma panel veri setine Gower uzakligi
kullanarak toplamsal hiyerarsik kiimeleme algoritmalar1 ve k-prototip algoritmasi
ile kiimeleme analizi uygulamislardir. Akay ve Yiksel (2018), bilgi kaybin
onlemek i¢in degisken doniisiimii yapmadan, zaman degismezi ikili degisken igeren
karma degiskenli panel veri setini kiimelemede kullanilmak {izere yeni bir uzaklik
Olglimii 6nermislerdir. Zaman degismezi igceren karma degiskenli panel veri seti
kiimelemede, oOnerilen uzaklik Ol¢iimiiniin, Gower ve k-prototip uzaklik
Olclimlerinden daha iyi sonug verdigini gostermislerdir.

3. Panel Veri Kiimeleme Analizi

Panel veri ayn1 birimin zaman igerisinde tekrarli gozlemlerinden olusan veri setidir.
Panel veri yatay kesit verilerini ve zaman serilerini bir araya getirmektedir. Yatay
kesit veriler ile zaman serilerinin birlesmesi sonucu olusan panel veri hem yatay
kesit hem de zaman serilerinin 6zelliklerini icermektedir. Buna gore daha ¢ok
aydinlatici veri, daha ¢ok degiskenlik, degiskenler arasinda daha az dogrusal
baglanti, daha ¢ok serbestlik derecesi ve daha ¢ok etkinlik saglamaktadir (Gujarati,
2016: 406). Panel veride 6nemli konulardan biri verideki farkli birimlerin
havuzlanabilirligidir. Son zamanlardaki bazi ¢caligmalar farkli gruplardaki birimleri
kiimeleyerek kismi havuzlanabilirligi arastirmiglardir (Lu ve Huang, 2011: 2).Cok
degiskenli panel veri yapisi ii¢ boyutlu yapida veya matris formunda gosterilebilir.
Panel verilerde kiimeleme analizi yapmak i¢in iki boyut tasinarak tek boyuta
devredilir. Toplamdaki birim sayisinin N oldugunu, her birimin 6zelliginin p
degiskeni ile gosterildigini (Xy, Xy, ..., Xj, X)) ve uzunlugun T oldugu varsayilsin.
Béylece X;;(t) t zamanindaki i. birimin j. degisken degeridir. Cok degiskenli panel
verilerde kiimeleme analizi yapilirken kiimeleme siirecinde oncelikli adimlardan
biri olan uzaklik dl¢iimii ve kiimeleme algoritmas1 yeniden yapilandirilir. Zaman
boyutu eklenen ¢ok degiskenli panel veri icin uzaklik fonksiyonu kesit verisi
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uzaklik fonksiyonundan farklidir. Zaman boyutu eklenen Oklid, Gower ve K-
prototip uzakliklar1 agagidaki gibi tanimlanmustir.

Zaman boyutu eklenen Oklid uzaklig1 zamansal ve uzaysal 6klid uzaklig1 olarak
yeniden adlandirilir (Zheng and Li, 2014: 555). r ve k birimleri arasindaki zamansal
ve uzaysal 0klid uzaklig1 d,., olarak gosterilir ve Esitlik (1)’deki gibi tanimlanir.

drk = {Z?:l Z?=1[er(t) - ij(t)]Z}l/Z (1)

Karma degiskenli panel veriyi kiimeleyebilmek i¢in karma verileri kiimelemede
kullanilan Gower uzaklig1 ve k-prototip uzakligi karma degiskenli panel veri i¢in
diizenlenmistir.

Karma degiskenli panel veri i¢cin Gower benzerlik 6l¢iimii Esitlik (2)’deki gibi
diizenlenir.

Tle1 X5_ 4 isj(0Sisj(0)
S(Xi; (0, X5;(0) = z{;lzl;’:sis,-(ts)j &)

Burada S;s;(t), t zamaninda j. 6zellik igin iki birim arasindaki benzerligi gosterir.
8isj(t), iki birim Ol¢iimiinde kayrp veri olup olmamasma dayali olarak 0-1
katsayilidir. Kesikli degisken icin (ikili degisken igeren) benzerlik;
1 X;i(t) =X, (1)
Sisj (1) = {0 oy X (3)
ij (0 # Xs;(t)

seklindedir. Niimerik degiskenler igin S;;,

_ |x;j()—Xs;(0)|

Sisj (t) =1 R;(t)

(4)

olarak ifade edilir. Burada R;(t) tiim birimlerin t zamaninda j. degiskenin araligidir
ve R;j(t) = maxX;(t) — minX;(t) olarak hesaplanir. D(X;;(t),X,;(t)) =1—
S (X ij (), Xgj (t)) basit esitligi kullanilarak uzaklik Sl¢iisii elde edilebilir.

Karma degiskenli panel veri i¢in k-prototip uzaklig1 Esitlik (5)’teki gibi diizenlenir.

(v . 2
4) = Bisen, Tor Zpor (it 7 Bisen, Tt Xy 50K (0, X55©) (5)

max( X;(t))-min(X;(t))

Esitligin ilk terimi niimerik degiskenler i¢cin zamansal ve uzaysal 6klid uzakliginin
karesidir ve tiim niimerik degiskenler [0,1] araliginda normallestirilir. Esitligin
ikinci terimi ikili degiskenler icin basit eslestirme uzaklik 6l¢timiidiir ve [0.5,1.4]
araliginda deger alan y degeri ile agirliklandirilir.

Elde edilen uzakliklar kullanilarak toplamsal hiyerarsik kiimeleme yontemleri olan

tek baglanti, tam baglanti, ortalama, agirlikli ortalama ve Ward yontemleri ile
birimler kiimelenir.
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4. Ampirik Analiz

Bu calismada, Tiirkiye’nin konut talebinde benzer ozellik gosteren illerini
belirlemek amaciyla 2008-2015 yillar1 arasinda Tiirkiye illerinin konut talebi ve
konut talebini belirleyen ekonomik faktorleri ele alinarak panel veri seti
olusturulmustur. Ekonomik faktérler, Konut fiyat endeksi, Agirlikli ortalama faiz
oranlar1, Gayri safi yurt ici hasila, Tiiketici fiyatlar1 endeksi, Uretici fiyat: endeksi,
Tiketici giiven endeksi, Ortalama hane halki geliri, Hane halki tasarruf orani ve
Konut briit getiri oran1 olarak belirlenmis ve Tablo 1’de ayrintili olarak
agiklanmustir.

Incelenen panel veri setine, Oklid, Gower ve K-prototip uzakliklar1 uygulanarak
toplamsal hiyerarsik kiimeleme yontemleri (Average, Complete, Ward, Single ve
WPGMA) ile kiimeleme analizi yapilmistir. Elde edilen kiimelerin uygunlugunun
tespit edilmesinde kullanilan temel yaklagimlardan biri Cophenetic korelasyon
katsayisinin (cophenetic correlation coefficient) belirlenmesidir. Cophenetic
korelasyon katsayis1 (CCC), X veri kiimesi i¢in hesaplanan benzerlik matrisi
P={pij} ile hiyerarsik kiimeleme yontemine gore elde edilen aga¢ diyagraminda veri
gbozlem ciftlerinin ilk defa aymi kiimede gruplandigi yakinlik seviyeleri gjj
degerlerinden olusan Cophenetic matrisi Q={qij} arasindaki benzerligin bir
ol¢iistidiir veCCC, [-1,1] arasinda deger alir. CCC degerinin 1 olmasi verideki
hiyerarsi yapidan elde edilen P={pij}ve Q={qij} arasinda yiiksek derecede
benzerlik oldugunu gosterir. Bu nedenle, kullanilan uzaklik 6l¢iimlerine gére uygun
kiimeleme yontemini belirlemek amaciyla, tic uzaklik kullanilarak yapilan
toplamsal hiyerarsik yontemlerin Cophenetic korelasyon degerleri elde edilmis ve
Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 1:Konut Talebinde Panel Ekonomik Faktorler ve Tanimlari

Panel Degiskenlerin Tanimi

Degiskenleri

KT Konut Talebi: TUIK’in (2008-2015) yillar1 arasindaki konut talep
istatistikleri.

KFE Konut Fiyat Endeksi: Tiirkiye konut sektoriindeki fiyat degisikliklerinin

takip edilmesine yonelik, lilke genelini kapsayan bir endekstir.

AOFO Bankacilik ve Finansal Kuruluslar Genel Miidiirliigii (BFKGM)’ niin
aciklamasina gore, Agirlikli Ortalama Faiz Oranlarinda; Resmi
Mevduat, Tasarruf Mevduati, Bankalar aras1 Mevduat, Ticari Mevduat
ve Diger Mevduat Faiz Oranlar1 dahildir.

GSYH Gayri Safi Yurtici Hasila: GSMH (Gayri Safi Milli Hasila)’dan farkli
olarak, bir iilke sinirlar1 igerisinde belli bir zaman i¢inde, tiretilen tim
nihai mal ve hizmetlerin para birimi cinsinden degeridir.

TUFE Tiiketici Fiyatlar1 Endeksi: Tipik bir tiiketicinin satin aldigi belirli bir
iiriin ve hizmet grubunun fiyatlarindaki ortalama degisimleri gosteren
bir olciittiir. Yillik enflasyon degerlerindeki degisimi 6lgmek icin
kullamlir. TUFE, istatistik bilimindeki indeks sayilar ile hesaplanir.

UFE Uretici  Fiyati Endeksi: Belirli bir referans déneminde iilke
ekonomisinde {iretimi yapilan ve yurtigine satiga konu olan triinlerin,
tiretici fiyatlarini zaman iginde karsilastirarak fiyat degisikliklerini 6lgen
fiyat endeksidir.

TGE Tiiketici Giiven Endeksi: Aylik olarak hazirlanan, Tirkiye genelinde
tesadiifi secilen haneleri temsil eden bireyler ile yapilan tiiketici egilim
anketlerine gore bireylerin mevcut ekonomik kosullara iligkin fikirleri,
mali durumu ve gelecekteki beklentileri belirlenerek hesaplanmaktadir.

OHG Ortalama Hane halki Geliri: %20’lik gruplara gore ortalama hane halki
yillik geliri.

HTO Hane halki Tasarruf Orani: Yillik her bir hane halkinin birikimlerinin
orani.

KBGO Konut Briit Getiri Orani: Bir konutun kira ve satig fiyati yardimiyla elde
edilen orandir. Bu degerler konuttan elde edilen yillik briit getiriyi
gostermektedir.

Kaynak: TUIK (2008-2015), Konut talep istatistigi ve konut talebini belirleyen faktorler
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Tablo 2’de goriildiigii gibi Oklid ve Gower uzakliklar1 kullanilarak yapilan
toplamsal hiyerarsik kiimele yontemlerinden uygun kiimeleme yontemi WPGMA
(sirastyla Cophenetic korelasyon degerleri, 0.9825 ve 0.9774), K-prototip uzaklig
kullanilarak yapilan toplamsal hiyerarsik kiimele yontemlerinden uygun kiimeleme

yontemi ise Ortalama baglant1 yontemi (0.8286) olarak belirlenmistir.

Tablo 2:Cophenetic Korelasyon Degerleri

Cophenetic
Uzaklik Yontemleri Oklid Gower K-prototip (y = 1)
Average 0.9815 0.1749 0.8286
Complete 0.9758 0.9756 0.7350
Ward 0,9746 0.9677 0.4284
Single 0.9789 0.9769 0.7584
WPGMA 0.9825 0.9774 0.8254

Kiime sayisini belirlemek i¢in uygun kiime yontemlerine gore hesaplanan Calinski-

Harabasz ve Duda-Hart indeks degerleri Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3:Calinski- Harabasz ve Duda-Hart Indeks Degerleri

WPGMA WPGMA Average
Oklid Gower K-prototip (y = 1)
Kiime Calinski- Duda- Calinski- Duda- Calinski- Duda-
Sayist Harabasz Hart Harabasz Hart Harabasz Hart
2 7338.60 0.9658 7338.60 0.9658 2.05 0.9451
3 3713.90 0.4560 3713.90 0.4433 3.33 0.1030.
4 2922.24 0.0847 2935.66 0.0847 2.21 0.0089
5 9337.01 0.6414 9522.41 0.1030 2295.96 0.9490
6 9779.22 0.6040 9779.22 0.9478 1899.31 0.9573
7 9572.31 0.4377 8214.03 0.9992 1622.40 0.4377
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Tablo 3’de gorildigi gibi, li¢ uzaklik olglimii kullanilarak yapilan uygun
kiimeleme yontemlerine gore ortak kiime sayist 6 olarak bulunmustur. Bu
yontemlere gore elde edilen dendogramlar Sekil 1, Sekil 2 ve Sekil 3’te
gosterilmistir.

Sekil 1°de Oklid uzakligi kullanilarak WPGMA ydntemi ile elde edilen Tiirkiye nin
konut talebinde benzer oOzellik gosteren illerine ait kiimeler asagidaki gibi
belirlenmistir.

1.Kiime: Adana, Mersin, Kastamonu, Sinop, Bartin, Zonguldak, Hatay, izmir,
Antalya, Aydin, Mugla, Artvin, Giresun, Ordu, Rize, Trabzon, Samsun, Bursa,
Kocaeli, Sakarya, Balikesir, Canakkale, Edirne, Kirklareli, Tekirdag.

2.Kiime: Yalova.
3.Kiime: Istanbul.
4.Kiime: Adiyaman, Kilis, Gaziantep.

5.Kiime: Afyon, Kiitahya, Manisa, Usak, Karaman, Cankiri, Kayseri, Sivas,
Yozgat, Kahramanmaras, Osmaniye, Karabiik, Burdur, Isparta, Denizli, Agri,
Ardahan, Igdir, Kars, Batman, Mardin, Siirt, Sirnak, Aksaray, Kirikkale,
Nevsehir, Nigde, Bingol, Elazig, Malatya, Tunceli, Amasya, Corum, Tokat,
Giuimiishane, Bitlis, Hakkari, Mus, Van, Bilecik, Eskisehir, Bolu, Diizce,
Ankara.

6.Kiime: Bayburt, Erzincan, Erzurum, Diyarbakir, Sanliurfa.

Sekil 1: Oklid Uzakhig: Kullanilarak WPGMA Y 6ntemi ile Elde Edilen Tiirkiye illeri
Dendogrami
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Sekil 2:Gower Uzakligi Kullanilarak WPGMA Yontemi ile Elde Edilen Tiirkiye Illeri

Dendogrami
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Sekil 2’de Gower uzakligi kullanilarak WPGMA yontemi ile elde edilen
Tiirkiye nin konut talebinde benzer 6zellik gosteren illerine ait kiimeler agagidaki
gibi belirlenmistir.

1.Kiime: Adana, Mersin, Kastamonu, Sinop, Antalya, Aydin, Mugla, Artvin,
Giresun, Ordu, Rize, Trabzon, Samsun, Bursa, Kocaeli? Sakarya, Balikesir,
Canakkale, Bartin, Zonguldak, Hatay, Edirne, Kirklareli, Izmir.

2.Kiime: Yalova.

3.Kiime: Istanbul.

4.Kiime: Adiyaman, Kilis, Gaziantep.

5.Kiime: Bayburt, Erzincan, Erzurum, Diyarbakir, Sanliurfa.

6.Kiime: Afyon, Kiitahya, Manisa, Usak, Karaman, Konya, Cankir1, Kayseri,
Sivas, Yozgat, Burdur, Isparta, Denizli, Agri, Ardahan, Igdir, Kars, Batman,
Mardin, Siirt, Sirnak, Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nevsehir, Nigde, Bingol,
Elazig, Malatya, Tunceli, Kahramanmaras, Osmaniye, Karabiik, Amasya,
Corum, Tokat, Gliimiishane, Bitlis, Hakkari, Mus, Van, Bilecik, Eskisehir, Bolu,
Diizce, Ankara.
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Sekil 3: K- Prototip Uzaklig1 Kullanilarak Ortalama Baglant1 Yontemi ile Elde Edilen

Tiirkiye Illeri Dendogrami
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Sekil 3’ten de goriildiigii gibi K- prototip uzakligi kullanilarak Ortalama baglanti
yontemi ile elde edilen Tiirkiye’nin konut talebinde benzer 6zellik gosteren illerine
ait kiimeler asagidaki gibi belirlenmistir.

1.Kiime: Adana, Mersin, Kastamonu, Sinop, Bartin, Zonguldak, Hatay, Izmir.

2.Kiime: Antalya, Aydin, Mugla, Artvin, Giresun, Ordu Rize, Trabzon,
Samsun, Bursa, Kocaeli, Sakarya, Balikesir, Canakkale, Yalova, Edirne,
Kirklareli, Tekirdag.

3.Kiime: Afyon, Kiitahya, Manisa, Usak, Karaman, Konya, Cankir1, Kayseri,
Sivas, Yozgat, Kahramanmaras, Osmaniye, Karabiik, Burdur, Isparta, Denizli,
Agri, Ardahan, Igdir, Batman, Mardin, Siirt, Sirnak, Aksaray, Kirikkale,
Kirsehir, Nevsehir, Nigde, Elaz1g, Malatya, Tunceli, Amasya, Corum, Tokat,
Giimiishane, Bitlis, Hakkari, Mus, Van, Bilecik, Eskisehir, Bolu, Diizce,

Ankara.
4.Kiime: Adiyaman, Kilis, Gaziantep.
5.Kiime: Erzincan, Erzurum, Diyarbakir.

6.Kiime: Istanbul

Kiimeleme sonuclarinin 1yiligini ya da gecerliligini belirlemek igin cesitli
istatistiksel indeksler gelistirilmistir. Dunn, Silhouette ve Connectivity indeksleri
bunlardan bazilaridir. Dunn indeksi birlesik ve daha i1yl ayrilmis kiimeleri



Ozlem AKAY, Cahit CELIK, Giilsen KIRAL 242

tamimlamak i¢in Onerilmistir. Dunn indeks degeri daha biiyiik olan kiimeleme,
gecerli kiimeleme olarak kabul edilmektedir. Silhouette katsayisi, birimlerin ne
kadar iyi kiimelendiginin belirlenmesi veya kiimelerin kararlilik yapisi igin
kullanilmaktadir. Silhouette istatistigi ise, i. birimin kendi kiimesi i¢indeki diger
birimlerle farkliligin1 kendisine en yakin komsu kiimedeki birimlerin farklilig: ile
karsilagtirmaktadir. Hesaplanan istatistik degeri -1 ile +1 arasinda olup +1’e yakin
olmast durumunda i. birimin dogru siniflandirildigir yorumu yapilir. Bu istatistik
degerlerinin ortalamasi1 Ortalama Silhouette istatistigi adin1 almaktadir. Bir veri
setindeki kiimeleme yapisinin ‘uygun’ olarak nitelendirilebilmesi i¢in bu ortalama
degerin 0,50 olmasi beklenmektedir. Ortalama Silhouette istatistigi degerinin en
yiiksek elde edildigi kiime, analiz i¢in en uygun kiime olacaktir. Connectivity
degeri, veri kiimesindeki birimlerin en yakin komsulariyla ne derecede ayn1 kiimeye
yerlestirildigine karsilik gelmektedir. Bu deger, 0 ile sonsuz araliginda deger alir ve
minimum olmalidir.

Tablo 4:Kiime Gegerlilik indeks Degerleri

WPGMA | WPGMA Average

Oklid Gower | K-prototip (y = 1)

Dunn 0.1722 0.9671 0.1903
Silhouette 0.71 0.02 0.63
Connectivity | 14.3730 | 119.9492 17.975

Veri setine uygun uzaklik 6l¢iimii ile kiimeleme yontemini belirlemek amaciyla
kiime gegerlilik (Dunn, Silhouette, Connectivity) indeks degerleri hesaplanmis ve
Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4’e bakildiginda, Dunn indeks degerine gore Gower uzakligi kullanilarak
yapilan WPGMA kiimeleme yontemi (0.9671) 1yi sonug verirken, Silhoutte (0.71)
ve Connectivity (14.3730) indeks degerlerine gore uygun yéntem Oklid uzakligt
kullanilarak yapilan WPGMA kiimeleme yontemidir. Bu nedenle veri seti i¢in
uygun kiimeleme yontemi Oklid uzaklig1 kullanilarak yapilan WPGMA kiimeleme
yontemi olarak belirlenir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu calismada, uzaklik 6l¢iimiine gore uygun kiimeleme yontemi belirlenerek
Tiirkiye’'nin konut talebinde benzer oOzellik gosteren illerini tespit etmek
amaglanmistir. Bu dogrultuda, 2008-2015 yillar1 arasinda Tiirkiye illerinin konut
talebi ve konut talebini etkileyen ekonomik faktorleri ele alinarak panel veri seti
olusturulmustur. Panel veri seti, Oklid, Gower Ve K-prototip uzaklik o6l¢timleri
kullanilarak toplamsal hiyerarsik kiimeleme yontemleri (Average, Complete, Ward,
Single, WPGMA) ile kiimelenmistir. Cophenetic korelasyon katsayis1 kullanilarak
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uzaklik Ol¢iimlerine gore uygun kiimeleme yontemleri belirlenmistir. Buna gore,
Oklid ve Gower uzaklig1 icin WPGMA ydntemi uygun iken K-prototip uzaklig icin
Average yontemi uygun bulunmustur. Belirlenen kiimeleme yontemlerinin
Calinski- Harabasz ve Duda-Hart indeks degerleri hesaplanarak uygun kiime sayisi
6 olarak elde edilmistir. Kiimeleme yontemlerinin kiime gecerlilik (Dunn,
Silhouette, Connectivity) indeks degerlerine gore ¢alismada kullanilan veri seti igin
en uygun kiimeleme Oklid uzakhgmin kullanildigt WPGMA yéntemi olarak
belirlenmistir. Ampirik uygulama bdéliimiinde yer alan Sekil 1°de goriildiigii gibi
WPGMA yontemine gore bir birimlik mesafede olusan dendogram grafigine gore
Tiirkiye’nin konut talebinde benzer ozellik gosteren iller alti kiime olarak
gruplanmustir. Birinci kiimedeki 25 ilin benzerligi, belirtilen yillarda satiglarin daha
cok tiikketim amagli konut taleplerinden kaynaklandigi tahmin edilebilir. Mevsimlik
is¢ilerin go¢ aldig iller ortak ozellik olusturmaktadir. Yaz ve kis mevsimlerinde
turizm agisindan elverigli illerde bir aradadir. Bunun yaninda, egitim, is sektort,
ticaret, endiistri, kiiltlir ve sanat, tarihi yap1 ve gelismeler gibi bir¢ok ortak 6zellik
tasiyan iller bir aradadir. Konut talebinde ikinci ve ti¢lincii kiimede yer alan Yalova
ve Istanbul illeri tek baslarina bu kiimelerde incelenmektedir. Yalova ilinin iiretken
tarim arazileri, masmavi denizi ve temiz plajlari, genis ormanlik alanlar ile kapl
olmasi nedeniyle yaz aylarinda niifusu ii¢ kat artmaktadir. Ayrica sehrin “’Termal’’
olarak adlandirilan ve ¢ok sayida kaplica barindiran bolgeleri nedeniyle konut
talebinde tek basina bir kiimede degerlendirilmektedir. Istanbul ilinin; sanayi,
ulasim, endiistri, egitim ve teknik, politik, magazin, turizm, kiiltiir ve sanat
potansiyelleri yiiksektir. Ayrica buradaki konutlar 6zellikle ekonomik geliri yiiksek
olan tiiketicileri ve yatirimcilar1 kapsamaktadir. Dolayisiyla Yalova ve Istanbul
illerinin konut talebi, tiiketim ve yatirnm amagh hizmetlerden olusmaktadir.
Dordiincii kiimede Adiyaman, Kilis ve Gaziantep illeri konut talebinde bir arada
bulunmaktadir. Bu illerin konut talebinde ortak oOzellik gostermelerinin temel
nedeni Suriye ve Irak gibi lilkelerden gelen gdgmenlerin yogun konut talebi ve ticari
hayatta gayrimenkul teminati kaynakli bir yapinin egemen olmasi seklinde
aciklanabilir ve bu illerinin konut talebi, yatirim amagli oldugu sdylenebilir. Besinci
kiimedeki 44 ilden; genellikle kisin soguk gegen illerin konut taleplerindeki
benzerliklerinin, yatirim amacl oldugunu gostermektedir. Bu ifade ilk olarak illerin
ortak 0zelligi olan soguk gecen havalarda insanlarin mecbur kalmadik¢a tasinmayi1
tercih etmeyecekleri seklinde desteklenebilir. Acenteler hedef kitlelerini dogru
tanimlayip bu mevsimde tiikketim amacinin aksine yatirim amacli konut talebinde
bulunmasiyla acentelerin satis basarisini artiracaktir. Son olarak konut talebinde
altinc1 kiimede Bayburt, Erzincan, Erzurum, Diyarbakir ve Sanlwrfa illeri yer
almaktadir. Bu illerin konut taleplerinde ortak 6zellik gostermelerinin nedeni;
ekonomik yapilarinin tarim ve hayvanciliga dayanmasidir. Ayrica Gayri Safi
Hasilalari, sanayi, ticari ve hizmet sektorleri, kaplica ve kiiltilir turizmleri, Rafting
ve akarsu sporlart ortak Ozellik gostermektedir. Sonugta bu illerin konut
taleplerindeki benzerliklerinin, yatirnm amacl oldugu goriilmektedir.
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Literatiirde yapilan ¢aligmalara bakildiginda, genel olarak konut talebini etkileyen
demografik ve ekonomik faktorler ele alinarak konut talebi {izerine model
olusturulmus ve konut talebi tahmini yapilmistir. Bu ¢alismada da literatiire benzer
olarak konut talebini etkileyen ekonomik faktorler ele alinmistir. Ancak ele alinan
faktorler ile Tiirkiye’nin konut talebinde benzer 6zellik gosteren illeri belirlenmeye
calisilmigtir. Boylece benzer illerde hangi amagla konut talebinde bulunuldugu
ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Aragtirmacilar konut sektoriiniin makro ve mikro ekonomik sartlardan ¢ok
etkilendigini ileri stirmektedirler. Bununla birlikte konut sektorii ilgili sartlarda
meydana gelecek degisikliklerin de en fazla hissedildigi is kollarindan birisidir. Bu
nedenle arastirma uzmanlari, konut talebinde ‘duyarliligi’ ve ‘egilimleri’ anlamak
icin gerek kiiresel gerekse de iilkemize ait makroekonomik etkilerin analiz
edilmesini 6nermektedirler.
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1. Introduction

A stock market bubble is a form of the financial bubble that takes place in stock
markets when the participants of the market drive stock prices beyond the stock
valuation system estimates (Dwyer and Hafer, 2013). Behavioral finance theory
asserts that stock market bubbles are a result of cognitive biases that contribute to
herd behavior and groupthink tendencies. Researchers arguing that markets are not
efficient, and therefore stock prices are not independent, focus on human
psychology to explain the volatility in stocks. Studies conducted in behavioral
finance have explained the reason for the ineffectiveness of markets by the feedback
theory (Kurt-Cihangir, 2016).

Financial bubbles comprise of asset price bubbles and speculative bubbles. Asset
price bubbles are price inflations that form when investors flock a particular asset
class and may form in various asset classes, such as real estates, stock markets, oil
industry, or gold industry (Dwyer and Hafer, 2013). There are various factors that
contribute to the formation of these bubbles, such as low-interest rates in a particular
asset class, a spike in demand of a product, or shortage of a particular commodity
in the market. However, speculative bubble forms due to sheer speculation, and
financial fundamentals of the asset class do not support asset inflation.

There are also rational and irrational bubbles in the stock market. A rational bubble
involves investors buying stocks with the knowledge that the asset is over-valued
and investors purchasing stocks at inflated prices after evaluating the market
fundamentals and determining the chances of procuring profits (Dwyer and Hafer,
2013). However, an irrational bubble involves investors’ purchasing stocks at
inflated prices without considering important market fundamentals. Namely, in an
irrational bubble, investors engage in a price bidding war to procure stocks. The
two market bubbles differ in that rational bubbles are supported by fundamental
market factors while irrational bubbles involve investors making rash decisions
without regard for the market fundamentals (Salge, 2012). Investors usually employ
the Capital Asset Pricing Model to determine the rationality of the market bubble.

This paper will be the first, to the best of our knowledge, investigate the impact of
selected global financial indictors Credit Default Swap Spreads (CDS), CBOE
Volatility Index (VIX), Exchange Rate (EX), and Foreign Portfolio Investment
(FPD)). The empirical methodology of this paper is based on two main econometric
tools. First, we utilize the GSADF test to examine the existence of multiple bubbles
in the Turkish sector-level indices operated in the stock market. Second, we apply
widely used method, the logit binary regression, to predict the factors affecting the
probability of speculative bubble in Turkish stock market.

In this context, this paper is structured as follows. Section 2 presents a concise
review of empirical literature of rational speculative bubbles. Section 3 describes
the data employed, empirical methodology and model. The estimation results are
reported and discussed in Section 4, and section 5 concludes.
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2. Literature Review

A speculative bubble is usually a result of unrealistic expectations of future growth,
increase in prices, or other events that could contribute to an appreciation in the
asset value (Mansharamani, 2019). Increased speculation and the market activities
that it causes lead to investors rallying around the advertised asset class with the
number of sellers outnumbering the sellers. The excess demand pushes the asset’s
prices above the prices on their fundamental value.

Bubble tests described in the literature can be examined into two groups: in the first
group, bubbles are investigated with Variance Bound Test (Schiller, 1991; LeRoy
and Porter, 1981; Giirkaynak, 2005), the Cointegration and the Unit-root process
(Diba and Grossman, 1988; Campbell and Shiller, 1987; Giirkaynak, 2005; Parvar
and Waters, 2010), the Run test (also called Geary test) (Blanchard and Watson,
1982; Santoni, 1987; Bozoklu ve Zeren, 2013), the Duration Dependence test
(McQueen and Thorley, 1994; Chan et al., 1998; Yu and Hassan, 2010; Yanik ve
Aytiirk, 2011), and the Weibull Hazard model (Mudholkar, Srivastava and Kollia,
1996).

In the second group, the bubbles are investigated by Sup-Augmented Dickey Fuller
(SADF) and generalized Sup-Augmented Dickey-Fuller (GSADF) tests, which are
a most popular methods (Philips et al., 2011; Korkmaz et al., 2016; Cagli and
Mandaci, 2017; Koy, 2018).

A large amount of empirical studies have been documented to test the speculative
bubbles on the different stock markets in the world. Regarding the uses of different
methologies, these studies yield mixed findings. In the existing literature, some
studies suggest that there are speculative price (Tas¢1 and Okuyan, 2009; Yu and
Hassan, 2010; Yanik ve Aytiirk, 2011; Chang et al., 2016; Liagat et al., 2018; ),
while others find no such correlation (Korkmaz et al., 2016; Koy, 2018).

The results from the study by Giirkaynak (2005) attempts to answer the question
whether asset price bubbles are detectable. The article discusses different bubble
test methods and their limitations. As such, the report emphasizes the econometric
techniques that various scholars have proposed for bubble detection, instead of
focusing on the application of the test methods. The article critiques different
scholarly works discussing rational bubble detection techniques. In the article, he
asserts that the existing methodologies for bubble tests are not effective as they
combine the null-hypothesis of no bubbles with fundamental market models that
are not fully exhaustive. The article also claims that for each research that discovers
a bubble in the economy, there is another research that relaxes an assumption on
the market fundamentals and fits market rationale without concluding that a bubble
exists in the market.

Another empirical study carried out by Yanik and Aytiirk (2011), tests for the
presence of a bubble in the Turkish equity market between 2002 and 2010 using a
duration dependent. When using traditional bubble test methods, the rests reveal
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several characteristics consistent with rational speculative bubbles such as
skewness, excess kurtosis, autocorrelation, and non-normality. The duration
dependent test, however, conclusively proves the absence of rational speculative
bubbles during the period, indicating that other factors unrelated to bubbles could
have caused the above features. The research is essential as it proves the absence of
bubbles in the Turkish economy, suggesting that the stock prices conform with
fundamental market values during the period that the research covers.

Deev et al. (2014), attempt to establish the occurrence of speculative rational
bubbles in three Central European stock exchange markets (The Czech Republic,
Hungary, and Poland) and the possibility of stock bubbles, which arises from
historical stock market inefficiency and the recent stock boom and crash. The study
establishes the specific properties of studied stock markets and evaluates the prices
of individual blue-chip stocks. The research plays a critical part in determining the
occurrence of an asset bubble between 2004 and 2007 in the country and is
significant in tracing the origins of the boom. In comparing countries, they detect
speculative bubbles in the Polish chemical and energy company stock market and
the Hungarian renewable-enertgy technology stocks during the sample period.

Studying international and emerging markets, Chang et al. (2016) focus to research
the presence of many economic bubbles in BRICS (South Africa, Russia, China,
India, and Brazil) stock exchange system. They employ various methodologies
including the Augmented Dickey-Fuller test and use monthly stock price-dividend
ratio statistics. The article established that there are plenty of economic bubbles in
the BRICS stock exchange system. As such, the study affirms that the presence of
many financial bubbles and lays a foundation for studies on economic bubbles
within the countries that make up the BRICS stock trading.

Chen and Quan (2013), discuss how time variations affect returns and use both the
traditional rational bubble tests and the modified tests to test the presence of rational
bubbles in various stock markets in Asia. Assuming the absence of deterministic
explosive bubbles in the stock market, the conventional theory of asset pricing
proposes that the expected stock returns should be constant. However, various time
factors impact the returns, necessitating the modification of rational bubble tests to
account for the variations. The research confirm that the existence of both the
rational bubble and deterministic explosive bubbles in most of the stock markets
that the study covered, except in Hong Kong by applying the traditional bubble tests
and the modified tests. The article is essential as it shows the importance of different
bubble test methods and demonstrates their application in different markets.

In their study, Montasser et al. (2018), employ the recently established sequential
ADF bubble tests to differentiate between explosive fundamental and rational
speculative bubbles. The study confirms some significant differences between the
new sequential ADF and the conventional ADF tests and indicates that GSADF
tests are more reliable than the SADF tests. The authors also apply the various
testing techniques to collect signs of a market bubble in the wake of the dot com
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bubble. Moreover, they establish and discuss the merits and demerits of different
test methods and determine that there is a stock bubble during the dot-com boom.

The work, which has attempted to detect bubbles in an emerging market, Liagat et
al. (2018), explore the presence or absence of many market bubbles in the Pakistan
share market and the bubbles’ similar events. The authors employ various bubble
testing techniques, such as GSADF and SADF and confirms the presence of
numerous bubbles in many sectors of Pakistan economy. Few industries that do not
indicate the presence of stock bubbles include the Chemicals, Spinning, and Textile
industries. The study is significant as it demonstrates the applications of SADF and
GSADF methodologies and illustrates their effectiveness in the identification of
many stock market bubbles in many regions across the world.

To work of Hatipoglu and Uyar (2011) proposes the close association of the indices
of stock prices in comparatively big and developing markets can be used to illustrate
that bubbles might spread from one country to another. The paper then suggests
various methods that one can use to test the spillover effects of a bubble. In addition,
this study analyses and provides empirical evidence of bubbles spilling into another
country by citing different instances when economic bubbles in the U.S. spilled into
the Turkish economy and assessing the impacts of the bubble spillover.

Lastly, Koy (2018) performs the SADF and GASDF bubble tests to detects bubbles
tests to detect bubble actions in ten emerging markets, which plays a significant
role in determining bubbles in the sample research area. The paper also traces the
formation and ending dates of the bubbles. The research employs the use of SADF
and GSADF bubble tests to detect bubble actions in ten developing share markets.
The results of the study indicate that each of the stock markets sampled for the
research deviated from their random walk severally within the period, that is,
between 2001 and 2007. The deviation from market normality that this study
discovers illustrate that the markets experienced bubbles during the period. The
study plays a significant role in determining the presence of bubbles in the sample
research area and demonstrates the applicability of GSADF and SADF techniques
in the detection of bubbles.

Following those studies, this paper differs from existing studies in two important
respects. The first part explores the existence of speculative bubbles in twenty-four?
sectoral indices of stock prices traded on the Turkish stock market by applying the

2 Benchmark Sectors: BIST XU All; BIST XU100; BIST XU50; BIST XU30; BIST Industrial:
BIST Food, Beverage; BIST Textile, Leather; BIST Wood, Paper, Printing; BIST Chemical,
Petroleum, Plastic; BIST Non-Metal Mineral Products; BIST Basic Metal; BIST Metal Products,
Machinery; BIST Services: BIST Transportation; BIST Tourism; BIST Wholesale and Retail
Trade; BIST Telecommunication; BIST Financial: BIST Banks; BIST Insurance; BIST Leasing,
Factoring; BIST Holding and Investment; BIST Real Est. Inv. Trusts; BIST Information
Technology.
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GSADF test. The second part examines whether international investors’ decisions
affect the speculative bubbles by using the Logit regression model.

3. Data, Empirical Methodology and Models
3.1. Variable Selection, Financial and International Factors

In this study, to investigate the reasons behind the speculative bubbles in the
sectoral indices of stock prices, we put forward our hypothesis as follows.

Hypothesis 1: The possibility for the existence of rational speculative bubbles in
assets decreases with higher Sovereign Credit Default Swaps (CDS), holding other
variables constant.

Stock market prices have a strong relationship with a country’s credit default swap
(CDS) spreads. An increase in a country’s CDS often triggers an increase in stock
exchange rates and an increase in currency volatility and the risk of crashing. The
link manifests in predictive settings for currency risk premiums. Sovereign risks
also predict massive returns in the stock market, currency volatility, and skewness
(Hafer, 2012). Furthermore, carry, and momentum strategies in the stock market
generate high-security returns in counties with high sovereign risks, while countries
with low sovereign risks generate minimum profits. As explained by Carboni
(2011), CDS offers protection on an asset’s par value, with the protection buyer
paying a one-off premium or a periodic fee (spread) to a protection seller. When the
credit event occurs, the protection seller makes the payment. Additionally, Carboni
(2011) assessed the relationship between bond spreads and CDS. The results of the
analysis demonstrate that the CDS market leads the bond market in price discovery.

Hypothesis 2: An increase in foreign exchange rate leads to rational speculative
bubbles, holding all other independent variables constant.

Stock asset prices relate to other stock asset prices globally, whereby foreign
exchange markets act as a proliferation path between stock markets across the
world. Although the stock prices correlate internationally, dividend procedures are
autonomous (Mansharamani, 2019). The relationship between stock asset prices
and foreign exchange rates offers a theoretical paradigm in preference of financial
contagion (Salge, 2012).

Hypothesis 3: Foreign portfolio investment is associated with an increased
rational probability of speculative bubbles, holding other variables constant.

Foreign portfolio investment refers to securities and financial assets that a country’s
non-resident holds. Portfolio investments include the acquisition of stocks, bonds,
debentures, debt securities, transactions in equity, and banknotes (Salge, 2012).
Non-resident portfolio investment accrues profits and loses like a domestic
investment in the stock market and they invest in a stock market in anticipation of
earnings in a foreign stock market, especially when there is a rational market
bubble. In addition, non-resident portfolio investment in the stock market usually
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has the possibility of positive returns as a foreign investor typically invests when
there is a rational bubble.

Hypothesis 4: A lower (higher) CBOE Volatility Index (VIX) reduces (increases)
the chance of the speculative bubble in stock market, holding the effect of the other
variables fixed.

3.2. Data

Volatility index tracks a range of factors and acts as a market volatility predictor
for approximately thirty days. Volatility index declines as the stock market grows
strong and increases as stock market declines (Mansharamani, 2019). An increase
in market volatility causes an increase in stock market risk and represents a decrease
in stock’s returns. A market bubble involves decreased market volatility.

Based on the data availability, the paper consists of 170 monthly closing indices
spanning the period from January 2005 to February 2019. Each index is regressed
on financial variables specific to Turkey, such as 5—years Sovereign Credit Default
Spreads (CDS) that measure the country’s default risk; Foreign Portfolio
Investment (or Equity Stock, FPI) that shows the transactions in the shares held by
non-residents; the Exchange Rate (ER), which is measured as local currency
(Turkish Lira) units against the US dollars. In addition, the Chicago Board Options
Exchange (CBOE) Volatility Index (VIX) (also known as ‘fear index’) that gauges
the world’s equity market volatility is also used. Data for stock indices were
collected from the FINNET Financial Analyze Program (Retrieved from
www.finnet.com.tr). Besides, the data for financial variables are downloaded from
Datastream. All nominal series are tranformed by taking natural logarithms. The
descriptive statistics for all twenty-four series and the financial control variables
used in the study are reported in Table 1. However, Figure 1(see Appendix) plots
the evolution of all variables under study.

As shown in Figure 1(a), the 5-year CDS spreads for Turkey fluctuate over time
and it soared sharply to 415 basis points on April, 2019 from 254 basis points on
January, 2005, which is the highest recorded CDS spreads since 2008 global
financial crisis.

Figure 1(b) shows a time series plot of the U.S. Dollar exchange rate in Turkish
Lirathat generally indicates an increasing trend (depreciation of Turkish Lira) since
2010. Figure 1(c) illustrates Foreign Portfolio Investment (FPI) that has risen in
almost every year from 2010 and 2015, then FPI movements acted to decrease in
2016. Lastly, over the period 2005—2018, the CBOE Volatility Index (VIX)
fluctuates between the years, as Figure 1(d) shows.


http://www.finnet.com.tr/

Ferhat CITAK

Table 1: Descriptive Statistics

Variable Mean SD Min Max
Panel A: Sector Indices
BIST XUAIl 64128.54 24148.35 22641.60 121046.4
BIST XU100 64244.57 23493.71 23591.64 119528.8
BIST XU50 62465.27 22087.31 23717.57 114203.7
BIST XU30 79465.78 28494.84 30319.42 146553.9
BIST Industrial 60258.71 30540.97 19100.54 133725.8
BIST Food, Beverage 85709.65 37015.38 25484.74 142489.7
BIST Textile, Leather 13165.70 7790.46 3174.72 40148.80
BIST Wood, Paper, Printing 35463.41 9585.51 13641.82 59377.27
BIST Chemical, Petroleum, Plastic 47591.49 28740.16 14139.23 123028.5
BIST Non-Metal Mineral Products 60227.18 15229.08 2474459 89227.33
BIST Basic Metal 88511.56 66651.97 20524.97 296228.3
BIST Metal Products, Machinery 69900.52 43216.87 11294.43 163399.3
BIST Services 42995.37 18027.29 13160.51 86482.55
BIST Transportation 52619.66 45185.66 6811.01 193474.9
BIST Tourism 6999.03 1898.28 3115.69 12641.46
BIST Wholesale and Retail Trade 95889.29 57317.06 15132.13 210701.9
BIST Telecommunication 26466.15 5804.86 13864.29 38257.58
BIST Financial 87851.30 26548.73 31459.89 145544.5
BIST Banks 118344.7 34614.28 45501.90 189922
BIST Insurance 147893 66882.95 36475.20 320137.3
BIST Leasing, Factoring 21806.34 16986.61 5092.63 125420.3
BIST Holding and Investment 51616.19 18672.97 14904.48 94686.56
BIST Real Est. Inv. Trusts 34146.35 7516.32 11436.90 46557.81
BIST Information Technology 35599.07 34421.62 4208.43 138311.30
Panel B: Financial Variables
In(CDS) 5,38 0,30 4,76 6,32
In(EX) 0.70 0,42 0,15 1,85
In(FPI) 10,66 0,34 9,69 11,26
In(VIX) 2,85 0,36 2,25 4,09

Source: Datasetream and FINNET, 2019

3.3. Modelling Bubbles

The theoretical model in this paper builds on the work pionered by Philips, Shi, and
Yu (2013) and the generalized form of the sup ADF (GSADF) test method proposed
by Philips, Shi, and Yu (2015a, PSY hereinafter), who develop a framework to
capture for multiple speculative bubbles on the stock market prices. Their approach
use the right-tailed Augmented Dickey-Fuller (ADF) regression equation with a
rolling window procedure and the econometric time series model can be expressed
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as follows:

AYt = arl,rz + ﬁrl,rzyt—l + 2?21 (pfll,rszt—j + &, gtNiIi\d,(O' O-EW)! t=1,..,T, (1)

where y, denotes a time series process (in our case, the monthly closing price of the
different sectorial indeces), p is the maximum number of lags included in the
procedure, A is the first difference operator, r; and r, are the beginning and the
ending points of rolling window regression based on the fraction of the total sample
size, where the size of window? is r;, = r, — ry, and &, is the error term. Then, we
are interested in the null hypothesis of a unit root, Hy: f,, , = 1, which represents
linear stochastic time series follow a unit root versus alternative hypohesis
Hy: By r, > 1. (explosive behaviour).

The following regressions perform a recursive supremum ADF (SADF) statistic
(Philips and Yu, 2011b) and a generalized supremum ADF (GSADF) statistic
(Philips et al., 2015), to detect the explosive behaviour periods:

SADF,,(ry) = sup ADF.* 2)

1€ [0,72—T0]

GSADF(ro) = sup SADE, (1) 3)

72€ [19,1]

where r;, 7, € [0,1] are a series of subsamples. The SADF approach, a right-tailed
ADF test, based on repeated determination of the ADF test, where the endpoint of
the subsample is fixed at a fraction r, of the whole sample and the window size is
expanded from an initial fraction r,, to r, (Caspi et al, 2014). Since the SADF test
detects sequential collapsing bubbles, Philips et al. (2015) then have introduced the
GSADF test to overcome this deficiency. The GSADF approach is more efficiently
to detect the multiple bubbles compared with the SADF test.

After detecting the rational speculative bubbles in the Turkish stock market by
applying the GSADF test, we focus on the case where the dates of the bubbles to
analyze of the reasons behind the speculative bubble in the stock market estimating
by logistic regression models. Therefore, the formal econometric model to be
estimated is:

Bubble; = a + [X; + €;¢ 4)

where Bubble; denotes the speculative bubble dates for sector i, which is equal to
one if there is a bubble, and to zero otherwise; X; is a vector of exogenous control
variables such as FPI, CDS, EX, and VIX; a and S are vectors of parameters to be
estimated, and ¢;; is an i.i.d. error term.

8 The initial window size constitutes approximately 2% of the whole sample.
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4. Data

Table 2 presents the estimated results of GSADF t-statistic for each index followed
by the corresponding critical values (right-tail) for 90%, 95%, and 99%, which are
obtained from the simulated statistic’s distribution. In our empirical application, we
select the smallest window r, by 4 observations, corresponding to approximately
2% of the data (Philips et al., 2013). The critical values for the GSADF test were
obtained applying Monte Carlo simulations with 1000 replications.

As reported in Table 2, the impact of bubbles for each sector are analyzed separately
and the results confirm that the GSADF statistics for all indices (except BIST
Banks, BIST Holding and Investment, and BIST Information Technology) exceeds
the different right tailed critical values, which indicate there are multiple bubbles in
the Turkish stock market.

Table 2: The GSADF test-sectorial analysis

No BIST Stock Indices t-statistic Prob.*
1 BIST XUAII 4,77** 0.03
2 BIST XU100 3,76* 0.05
3 BIST XU50 5,12** 0.03
4 BIST XU30 2,84* 0.07
5 BIST Industrial 4,85** 0.04
6 BIST Food, Beverage 5,97** 0.02
7 BIST Textile, Leather 4,15** 0.04
8 BIST Wood, Paper, Printing 4,15%* 0.04
9 BIST Chemical, Petroleum, Plastic 4,17** 0.04
10 BIST Non-Metal Mineral Products 9,05** 0.01
11 BIST Basic Metal 5,17** 0.03
12 BIST Metal Products, Machinery 7,05%* 0.01
13 BIST Services 4,03** 0.04
14 BIST Transportation 5,31** 0.03
15 BIST Tourism 6,29** 0.02
16 BIST Wholesale and Retail Trade 3,29* 0.06
17 BIST Telecommunication 9,10** 0.01
18 BIST Financial 4,11%* 0.04
19 BIST Banks 8.11 0.74
20 BIST Insurance 3,81** 0.04
21 BIST Leasing, Factoring 4,57** 0.04
22 BIST Holding and Investment 1,95 0.11
23 BIST Real Est. Inv. Trusts 22,46*** 0.00
24 BIST Information Technology 19,47 0.42

Note: GSADF is the generalized sup Augmented Dickey-Fuller statistic. Critical values for the GSADF
tests are 9.48, 3.79, and 2.26 for the statistical significance levels of 1%, 5%, and 10%, respectively and
are derived from Monte Carlo Simulations with 1,000 replications

Before performing logistic regression analysis, we check the stationarity
assumptions of data series for independent variables using Augmented Dickey
Fuller (ADF) test (Dickey and Fuller, 1979). The ADF test has as the null
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hypothesis that a time series has a unit root against the alternative that the time
series is stationary. All other variables are expressed in logs. Table 3 presents the
ADF test unit root test results for all variables in their level and first difference
values. As can be seen from Table 3, all variables are stationary at their level, except
exchange rate (EX), which is stationary in its first difference, that is, 1(1).

Table 3: Results of Unit Root Test

Variable ADF statistic Probability Conclusion
CDS
Level -3.422 0.011 No unit root
Differenced - - -
EX
Level 0.968 0.996 Unit root
Differenced -11.646 0.000 No unit root
FPI
Level -2.931 0.043 No unit root
Differenced - - -
VIX
Level -3.920 0.002 No unit root
Differenced - - -

Source: Output of Stata, Version 15.1

As stated above, the regression was estimated for each sector separately by applying
the logit model:
Bubble; = ag + a1 FPI; + a,CDS; + azAEX, + a,VIX, + € (5)

where A is the difference operator, a;’s are the coefficients to be estimated, the
variables FPI, CDS, EX, and VIX are as stated earlier, and &;, isani.i.d. error term.

The dependent variable is coded 1 if there is a bubble, and to 0, otherwise. In the
logit (or probit regressions)*, we only focus on the marginal effects rather than the
coefficients. Table 4 summarizes the marginal effect results from estimating the
logit model for each sectoral indices. The logistic regression includes four
independent variables. When considering the results for each industry group, there
are a number of points to take note of. First, the effect of EX and VIX is statistically
insignificant for all benchmark sectors. Second, FPI has a positive impact on the
probability of speculative bubble formation in case of benchmark sectors of BIST
XUAII, BIST XU100, and BIST XU50, whereas CDS has only negative impact on
the probability of speculative bubble for the sectors of BIST XUAII and BIST
XU100. These results are consistent with the current situation in Turkey. Because
an increasing CDS risk premium of a country will reduce the risk appetite of foreign
investors against the country. In such a case, Turkish stock price indices fall and
the number of the bubble decreases. In addition, the likelihood of a bubble decreases
as non-residents’portfolio investment increases, which means the non-residents
hold their equities for the purpose of investment. More specifically, holding the

4 The results for the logit regressions are available upon request.
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other variables are constant, a 1 percent increase in FPI increases the probability of
bubble formation by 0.21 percent for BIST XUAII, 0.16 ercent for BIST XU100
and 0.22 percent for BIST XU50. All these findings are consistent with the
hypothesis.

Suprisingly, the variable EX has no statistically significant effect on the financial
indices in contrast to what we expected. These results are especially important for
the Banking sector, which makes up 82 percent of the financial system in Turkey.
However, the influence of FPI and CDS are statistically significant in one case,
which is BIST Real Estate. In estimated models, an increase in FPI and CDS by 1
percent decreases the probability of bubble formation for BIST Real Estate by about
0.15 percent and 0.20 percent respectively, when all other variables remain
unchanged. This result is interesting for the variable FPI. In such a case, foreign
stock investors might behave more rationally. Another noteworthy point is that VIX
variable was found out to be negative and statistically important in one case where
BIST Leasing, though it is unexpectedly positive in the case of BIST Real Estate,
according to marginal effects. These results indicate that a 1 percent increase of
VIX cause the probability of bubble formation for BIST Leasing to decrease by
0.31 percent, holding constant the remaining three variables. Lastly, in terms of
BIST Real Estate, the effect of VIX on the estimated probability of a speculative
bubble goes up by about 0.11 percent if VIX increases 1 percent, which is consistent
with the hypothesis, keeping all other variables constant.

Regarding industrial indices, we find that the estimates of EX are insignificant all
the cases, except for BIST Industrial, which suggests that if EX goes up by 1
percent, the likelihood of speculative bubble formation goes down by 0.91 percent,
which is the opposite of our hypothesis, holding the other variables are constant.
Besides, the effect of FPI on the probability of a speculative bubble is only
statistically significant for BIST Non-Metal, which illustrates a 1 percent increase
in FP1 takes 0.40 percent increase in the likelihood of bubble formation. Observing
CDS premium, it yields three cases of negative and statistically significant impact,
namely the cases with BIST Food Beverage, BIST Textile Leather, and BIST Non-
Metal. These results imply that a one percent increase in CDS premium would have
reduced the probability of speculative bubble formation by 0.48 percent for BIST
Food Beverage, by 0.53 percent for BIST Textile Leather, and 0.49 percent for
BIST Non-Metal, keeping all other variables constant. Finally, the impact of VIX
on the likelihood of speculative bubble formation is found to be statistically
significant in the cases where BIST Food Beverage, BIST Wood Paper, BIST
Chemical, and BIST Basic Metal and related negatively. The negative and
statistically significant coefficients indicate that a 1 percent increase in VIX index
causes a 0.14 percent, a 0.11 percent, a 0.29 percent and a 0.40 percent decline the
probability of speculative bubble formation for BIST Food Beverage, BIST Wood
Paper, BIST Chemical, and BIST Basic Metal, respectively, when all other
variables remain unchanged.
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Table 4. The Estimation Results of Marjinal Effects

FPI CDS EX VIX
x BIST XUAII 0.217° -0.306™" -0.038 0.008
g & BIST XU100 0.166™ -0.312™ -0.064 0.033
S8 BISTXUS0 0.221" -0.087 -0.596 -0.071
@ BIST XU30 0.046 -0.047 0.189 -0.003
BIST Financial 0.098 -0.140 0.126 0.035
8 BIST Banks 0.012 0.024 0.017 -0.005
g BIST Holding & Inv. 0.040 -0.068 -0.047 0.024
g BIST Leasing 0.0416 -0.010 0.043 -0.310™"
s BIST Insurance 0.205 -0.279 0.676 -0.229
s BIST Real Est. -0.158™ -0.207™ -0.268 0.105™
BIST Industrial 0.675 -0.088 -0.913" 0.079
. BIST Food Bev. 0.008 -0.488™" 0.070 -0.149"
% BIST Wood Paper 0.033 0.062 0.187 -0.116"
< BIST Metal Prod. 0.038 -0.163 0.027 -0.151
g BIST Chemical 0.143 -0.167 0.717 -0.292""
g BIST Basic Metal 0.178 0.042 0.621 -0.405"
£ BIST Textile Le. 0.015 -0.530" 0.252 0.020
BIST Non-Metal 0.401™ -0.495™ 0.365 0.026
8 BIST Services 0.151 -0.141™ -0.593 0.047
= BIST Telecom. 0.025 -0.028 -0.239 0.033
P BIST Trade -0.431™ -1.046™" 0.006 0.213"
e BIST Transport. 0.281 -0.411™ 3.050"" 0.017
@ BIST Tourism 0.165 -0.101 -0.207 -0.063
.
S g BIST Inf. Tech. 0.169 -0.161 0.126 0.121
S E
e
Notes: ™, **, and " denote significance levels at 1 percent, 5 percent and 10 percent, respectively.

For service indices, the probability of speculative bubble formation increases when
the variables EX and VIX goes up for BIST Transportation and BIST Trade sectors.
On the other hand, the effect of FPI and CDS is positive an statistically significant
coefficients imply that the CDS increases by 1 percent; the likelihood of speculative
bubble decreases by 1.04 percent and 0.41 percent in BIST Trade and BIST
Transportation, respectively, while the FPI decreases the probability by 0.43
percent. Again, the coefficient of FPI is negative in contrast to what we expected,
which shows investors might have the more knowledge about the market.

5. Conclusion

This study attempts to investigate whether there exist multiple bubbles in the
Turkish stock market using the GSADF test proposed Philips et al. (2013) and how
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international investors’ decisions affect the rational speculative bubbles. To sum
up, our results, based on the significance of GSADF test statistics indicate that the
null hypothesis of no bubbles is rejected for BIST Insurance, BIST Holding and
Investment, and BIST Information Technology only. Regarding the logit model
results, we conclude that several sectoral indices are prone to suffer rational
speculative bubbles and the variables FPI, CDS, and VIX are the most important
variables in order to explain the likelihood of the rational speculative bubbles.
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Figure 1: Variable Series (natural logs)
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Tiirkiye’de Gelir Dagilimi, Saghk Harcamalari ve Yasam
Beklentisi Iliskisi: ARDL Sinir Testi Analizi

Ergiil HALISCELIK®
Ali ACARAVCI?
Arif Eser GUZEL®

OZ: Bu c¢alisma, Tiirkiye'de gelir dagilimi ve saghk harcamalarimin dogumda yasam
beklentisi tizerindeki etkilerini 1987-2016 donemi igin gecikmesi dagitilmis otoregresif
(ARDL) modeli ile arastirmaktadir. Elde edilen sonuglara gore gelir dagiliminda
adaletsizlik arttikca dogumda yasam beklentisi negatif yonde etkilenmektedir. Ote yandan
toplam saglk harcamalarimin milli gelir icindeki payimin artmasi ile yagam beklentisi
arasinda anlaml bir iliskiye bulunmamaktadir. Ayrica kigi bagina gelir ve her 1000 kisi
basina doktor sayisimin artmasi, yasam beklentisini pozitif yonde etkilemektedir. Bu
sonuglar ¢ercevesinde, nitelikli saglik personeli sayisinin, ekonomik biiyiimenin ve yoksul
kesimin refahimin artmasimin, daha saglhkl bir toplum hedefine ulasmada donemli birer
arag oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gelir esitsizligi, yasam beklentisi, saghk harcamalart
Jel Kodlar: 114, 115, 131

Income Distribution, Health Expenditure and Life Expectancy
Nexus in Turkey: ARDL Bounds Testing Analysis

ABSTRACT: This study investigates the effects of income distribution and health
expenditure on life expectancy at birth in Turkey for the period 1987-2016 by using the
autoregressive distributed lag (ARDL) bounds test approach to cointegration. According
to results, rising income inequality effects life expectancy negatively. On the other hand,
no significant relationship exists between health expenditure share of GDP and life
expectancy. In addition, per capita income and number of physicians per 1000 people have
positive impact on life expectancy. Within the framework of these results, it is seen that the
increase in the number of qualified healthcare workers, economic growth and the welfare
of the poor are important instruments for achieving the goal of a healthier society.

Keywords: Income inequality, life expectancy, health expenditure
Jel Codes: 114, 115, 131
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1. Giris

Kalkinma olgusu, uzun yillardir iktisat yazinin 6nemli arastirma konularindan biri
olmustur. Bu alanda yapilan calismalarin ¢ogunda, gelir odakli bir yaklasim
kullanilmaktadir. Ancak kalkinma kavrami, iktisadi, sosyal, siyasi ve kiiltiirel
bircok faktordeki iyilesmeleri i¢cinde barindirmakta; bu nedenle, insanlarin yasam
kalitesini artiran her olgu, bu kavram icerisinde degerlendirilmektedir. Bireylerin
ve toplumun saglik kosullari, kalkinma kavraminin igerinde O6nemli bir yere
sahiptir. Kalkinma eger daha iyi bir yasam standardini ifade ediyorsa, yasamin
kendisi de kalkinma kavraminin igerisinde yer almalidir. Gelismis bir toplumun en
onemli gostergesi, uzun ve saglikli yasayan bireylerdir.

Saglik, kalkinma gdstergelerinden biri olmanin yani sira ekonomik gelisme i¢in
gerekli olan beseri sermaye olusumunun da belirleyicilerindendir (Well, 2007).
Gelismis lilkelerde yasayan bireyler, az gelismis lilkelerde yasayan bireylere
kiyasla daha saglikl1 bir yagsam stirmektedir. Sen (1999)’a gore tilkelerin geligsmislik
diizeyleri arasindaki farkliliklar, saglik kosullarini belirlemekte; toplum sagliginin
iyilesmesi de ekonomik gelismisligin oniinli agmaktadir. Saglikli insanlarin daha
yiiksek gelir elde etme imkanlari, sagliksiz olanlara kiyasla daha ytiksektir. Daha
yiiksek gelir elde eden bireyler ise daha iyi beslenme ve saglik hizmetlerine erigim
gibi imkanlardan faydalanabilmektedirler. Dolayisiyla ekonomik gelismislik ve
saglik kosullarinin iyilesmesi, birbirini besleyen bir siireci ifade etmektedir. Bu
baglamda, daha saglikli bir toplum hedefine ulagsmay1 saglayacak degiskenlerin
belirlenmesi, Ozellikle gelismekte olan iilkeler ile gelismis tilkeler arasindaki
ekonomik farkliliklarin agiklanmasi noktasinda son derece 6nemlidir. Ekonomik
ilerleme ve saglik arasindaki bu gii¢lii baglantilar, politika yapicilarin kaynak
tahsisi lizerindeki etkinliklerine bagli olarak degisebilmektedir (Sen, 1999: 623).
Bu durum, ekonomik biiylimenin yarattigi ilave kaynaklarin kamu saglik
hizmetlerine ve yoksullugun azaltilmasia hangi oranda tahsis edildigine bagh
olarak degiskenlik gosterebilecektir. Ekonomik gelisme araciligi ile ortaya ¢ikmast
beklenen saglik basarisi, ekonomik biiyiime oranindaki artisin yaninda bu artistan
toplumun yoksul kesiminin aldig1 pay ile dogru orantili olacaktir.

Bu ¢alismanin amact gelir dagilimindaki esitsizligin ve saglik harcamalarinin
Tiirkiye’nin dogumda yasam beklentisi iizerindeki etkilerini ampirik olarak
aragtirmaktir. Saglik bir toplum hedefine ulasmada, uygulamada {ilkeden iilkeye
farkliliklar goriilmektedir. Bu nedenle saglik politikalarinin etkinligi arastirilirken
tilkelere 0zgili analizler yapilmasi 6nem tasimaktadir. Bu ¢alisma ile Tiirkiye ve
benzeri gelismekte olan iilkeler i¢in 1ilgili literatiire katki saglanmasi
hedeflenmektedir.

2. Literatir

Bireylerin gelir diizeyi, yasam standardinin en oOnemli belirleyicisi olarak
goriilmektedir. Gelir diizeyinin yiikselmesi ile beraber kisilerin, temel ihtiyaglarini
karsilayabilecek finansal kaynaklara ulagiminin 6nii acilmis olacaktir (Saunders,
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1996: 90). Dolayisiyla kisi basina gelir seviyesi yiiksek iilkelerde yasayan bireylerin
daha yiiksek refah diizeyine sahip olmalar1 ve yasam siirelerinin uzun olmalari
beklenmektedir (Judge, 1995: 1282). Saglik s6z konusu oldugunda da tek basina
bireysel refahin yiiksekligi yeterli olmamaktadir. Gelir diizeyi ne kadar yiikselirse
yiikselsin bireyler, icinde yasadiklart toplumdan tamamen izole bir hayat
yasamamaktadir. Dolayisiyla bireysel anlamda saglik kosullari iyi olsa da sagliksiz
bir toplumla bir arada yasamak, kisisel gelir artisinin yarattigi refah etkilerinin
ortaya ¢ikmasim giiglestirecektir. Bireylerin uzun ve saglikli bir yagsam siirmeleri,
icinde yasadiklar1 toplumun saglikli olmasi ile miimkiindiir. Ayn1 zamanda, kisisel
refahin artmasiin yasam beklentisini slirekli olarak artirmasi miimkiin degildir.
Her seyden once insan dmrii sinirlidir ve dogumda yasam beklentisinin bir limiti
vardir. Bu diisiinceden yola ¢ikarak Preston (1975), kisi basina gelir ile yasam
beklentisi iligkisinin dogrusal olmadigina dikkat g¢ekmistir. Gelir diizeyinin
yiikseldigi ilk asamalarda yasam beklentisi hizla artarken bireyler zenginlestikce
yasam beklentilerinin artis hizi diisecektir. Gelir artigi, yoksullar1 kotii saglik
kosullarindan, sagliksiz ¢alisma ortamlarindan, yetersiz beslenmeden ve bulasici
hastaliklardan korurken, bu sorunlar1 ¢oktan asmis olan zenginler i¢in daha fazla
gelir artis1, yoksul kesim ile ayn1 hizda bir yasam beklentisi artig1 yaratmayacaktir
(Deaton, 2003: 1). Bu nedenle gelir dagiliminin toplumun yoksul kesiminin lehine
degismesi, toplumun geneli i¢in ortalama yasam beklentisinin daha hizli artmasini
saglayacaktir. Toplum sagliginin iyilesmesi ve saglik hizmetlerine ulagimin 6niiniin
acilmasi icin yoksul kesimin milli gelirden aldig1 payin artmasi gerekmektedir.
Zengin ile yoksul arasindaki gelir farkliliginin goreli daha diisiik oldugu tilkelerde
beklenen yasam siiresinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir (Wilkinson, 1992:
1083). Deaton (2003)’a gore daha adil bir gelir dagilimina sahip toplumlarda sosyal
dayanigsma ve biitlinliik daha ytiksek iken stres daha azdir ve bu toplumlarda sosyal
sermaye daha ytiksektir.

Diger yandan politika yapicilar, kamu saglik harcamalarinin artirilmast yoluyla
toplum sagligini iyilestirmeyi hedeflemektedirler. Ancak iilkelerin uyguladiklari
saglik sistemi, saglik harcamalarinin dogru alanlara yapilmasi ve toplumun biling
diizeyi gibi faktorlerden dolayi, yapilan harcamalar beklenen hedeflere
ulagsmayabilmektedir. Ayrica saglik harcamalar1 yapilirken oncelik verilen alanlar,
teknolojik imkanlar ve kullanilan ilaclarin ve makinelerin kalitesi ile yetigsmis tibbi
personelin niteligi, saglikla ilgili girdilerin etkinligi tizerinde farklilagmalar
yaratabilmektedir (Celik, 2011: 78). Bu nedenle yoksul kesimin refahinin
artmasinin devlet eliyle yapilacak saglik harcamalarindan toplumun yasam
kalitesinin 1yilestirilmesi baglaminda daha etkin oldugu diisiintilmektedir.

Konuyla ilgili gegmis ¢alismalara bakildiginda agirlikli olarak ekonomik biiylime
ve saglik harcamalarinin yasam beklentisi lizerindeki etkilerinin arastirildigr ve
gelir dagilimina iligkin ampirik ¢aligmalarin kisith oldugu goriilmektedir.

Rodgers (1979), 56 iilkeye ait yatay kesit verileri ile gelir dagilimindaki
degisimlerin yasam beklentisi ve bebek 6liimleri iizerindeki etkilerini aragtirmigtir.
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Regresyon analizi sonuglarina gore, Gini katsayisindaki artiglar yagsam beklentisini
negatif yonde etkilerken bebek dliimlerini pozitif yonde etkilemektedir. Caligmada
daha adaletsiz bir gelir dagiliminin toplum sagligini olumsuz etkiledigi sonucuna
varilmgtir.

Gelir esitsizligi ve yasam beklentisi iligkisini aragtiran en 6nemli ¢alismalardan biri
Wilkinson (1992)’1in ¢alismasidir. Yazar, 9 gelismis tilkenin farkli donemlere ait
yatay kesit verileri ile yaptig1 analizde gelismis iilkelerde artan gelir esitsizliginin
yasam beklentisini azaltti§1 sonucuna varmistir.

Kawachi vd. (1997) calismalarinda gelir esitsizligi ile 6lim oranlar1 arasindaki
iligkiyi Amerika Birlesik Devletleri’nin 39 eyaleti i¢in arastirmislardir. Calismada
1990 yilina ait veri seti kullanilmistir. Yatay kesit regresyon analizi sonuglarina
gore, gelir esitsizliginin artmasi ve sosyal sermaye yatirimlarinin azalmasi, 6liim
oranlarini artirmaktadir.

Barlow ve Vissandjee (1999) calismalarinda 77 gelismis ve gelismekte olan iilkeye
ait 1990 yili yatay kesit verileri ile yasam beklentisinin belirleyicilerini analiz
etmislerdir. Analiz sonuglarina gore, kisi basina gelir diizeyindeki artiglar yasam
beklentisini artirirken saglik harcamalarinin yasam beklentisi iizerinde anlamli bir
etkisine rastlanmamistir.

Or (2000) saglik kosullarinin belirleyicilerini 21 sanayilesmis OECD filkesi i¢in
1970-1992 donemi verileri ile arastirmistir. Calismada saglik gostergesi olarak
kadin ve erkek erken 6liim oranlar1 kullanilmistir. Sabit etkiler modeli tahmin
sonuclarina gore, kamu saglik harcamalarinin artmasi, kadinlarda erken dliimleri
azaltmaktadir. Modelden GSYIH degiskeni ¢ikarildiginda, ayni sonug erkekler icin
de gecerli olmaktadir. Yazar bu durumun, dogrusal baglilik sorunundan
kaynaklandigin1 6ne siirmektedir. Calismadan elde edilen diger sonuglara gore
beyaz yakali ¢alisan sayisi arttikca 6liim orami diismekte iken, alkol kullaniminin
artmasi 0liim oranlarini artirmaktadir.

Kalediene ve Petrauskiene (2000) calismalarinda 1988-1996 donemi verileri ile
Litvanya’nin 55 bdlgesi i¢in yasam beklentisinin belirleyicilerini aragtirmislardir.
Elde edilen Havuzlanmis yatay kesit regresyon analizi sonuclari; kamu saglik
harcamalari, her bin kisi basina diisen doktor sayisi ve hastanelerdeki yatak sayisi
gibi saglik hizmetlerinin beklenen yasam siiresi tizerinde anlamli bir etkisinin
olmadigin1 gostermektedir.

Messias (2003) ¢alismasinda 27 Brezilya eyaletine ait 2000 yil1 verileri ile kisi
basina gelir, gelir dagilimi ve okuryazarlik orani ile yasam beklentisi arasindaki
iliskiyi arastirmigtir. Coklu dogrusal regresyon analizi sonuglarina gore, kisi basina
gelir artist ve okuryazarlik oranimin artmasi, yasam beklentisini pozitif yonde
etkilerken gelir esitsizligi ile yasam beklentisi arasinda anlamli bir iliski
bulunamamustir.
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Nixon ve Ulmann (2006) ¢alismalarinda saglik harcamalarinin yagsam beklentisi ve
bebek oOliimleri tizerindeki etkilerini 15 Avrupa iilkesi i¢in 1980-1995 dénemi
verileri ile arastirmiglardir. Sabit etkiler modeli tahmin sonuglari, saglik
harcamalarinin bebek 6liimlerini giiglii bir sekilde diisiirdiigiinii gosterirken yasam
beklentisi tizerinde beklenen etki goriilmemektedir.

Kabir (2008)’in 91 iilkeye ait verilerle yasam beklentisinin belirleyicilerine yonelik
arastirmasi, beklenenin disinda sonuglar vermistir. Buna gore, kisi basina gelir ve
kisi basina saglik harcamalarinin yasam beklentisi iizerinde anlamli bir etkisi
yoktur. Calismadan elde edilen diger sonuglara gore, doktor sayisinin artmasi
yasam beklentisini artirirken yetersiz beslenme yasam beklentisini diisiirmektedir.

Tiiylioglu ve Tekin (2009) calismalarinda 186 tilkeye ait 2003 yil1 verileri ile saglik
harcamalar1 ve ekonomik biiyiimenin, dogumda yasam beklentisi iizerindeki
etkilerini arastirmiglardir. Yatay kesit regresyon analizi sonuglarina gore, saglik
harcamalarinin artmast ve ekonomik biiylime, yasam beklentisini pozitif yonde
etkilemektedir.

Sahin (2018) APEC (Asya Pasifik Ekonomik Is birligi) iilkeleri i¢in dogumda
yasam beklentisinin belirleyicilerini 2000-2013 donemi verileri ile analiz etmistir.
Panel veri analiz sonuglarina gore, kisi basina gelir, gida iiretimi ve saglik
harcamalarinin artmasi, yasam beklentisini pozitif yonde etkilemektedir. Ayrica
igsizligin ve enflasyonun yasam beklentisi iizerine etkisi negatiftir.

Yapilan ampirik ¢alismalardan elde edilen sonuglar, yasam beklentisinin belirleyici
lizerinde ortak bir sonuca varillamadigini gostermektedir. Ozellikle saglik
harcamalarinin toplum sagliginin iyilestirilmesi baglaminda istenen hedefe ulasip
ulasmadigi net degildir. Ulkelerin uyguladiklar1 saglik sistemlerinin farklilig:,
yapilan saglik harcamalarinin etkinlik diizeyini degistirebilmektedir. Bu durum,
heterojen analizleri gerekli kilmaktadir. Mevcut literatiirde Tirkiye’de gelir
esitsizliginin ve saglik harcamalarinin saglik iizerindeki etkilerini arastiran ampirik
bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu ¢alismanin, Tiirkiye’nin yasam beklentisini
etkileyen faktorlerin belirlenmesi baglaminda mevcut literatiire katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

3. Yontem ve Veri Seti

Tiirkiye’de gelir dagilimi, saglik harcamalar1 ve yasam beklentisi iliskisini
arastirmak tizere mevcut literatiirii takiben kurulan model asagidaki gibidir.

LEX, = B, + BGINI, + 5,GDP + S,HE, + B,PHY, +¢, (1)

Yukaridaki esitlikte LEX, dogumda yasam beklentisini; GINI, Gini katsayisini;
GDP, kisi basi reel gayrisafi yurti¢ci hasilayr (taban yili 2010); HE, saglik
harcamalarinin milli gelir i¢indeki payin1 ve PHY ise her 1000 kisi basina diisen
doktor sayisini; gostermektedir. Yasam beklentisi ve GSYIH verileri Diinya
Bankasi Diinya Kalkinma Gostergeleri veri tabanindan, saglik harcamalar1 ve
doktor sayist verileri OECD veri tabanindan ve gelir dagilimi verisi Solt (2019)
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tarafindan hesaplanan Standartlastirilmis Diinya Gelir Esitsizligi Veri Tabanmi
(SWIID)’ndan alimmustir. Veri seti, yillik gozlemlerden olusan ve 1987-2016
donemini kapsayan zaman serisi bigimindedir.

Igili dénemde Tiirkiye’de gelir dagilimi, saglik harcamalar1 ve yasam beklentisinin
seyri sekil 1°’de yer almaktadir. Bu sekilde goriildiigii {izere Tiirkiye’de dogumda
yasam beklentisinde 1987-2016 yillart arasi siirekli bir artis yaganmis ve yasam
beklentisi 2016 itibariyle 75,7 yila ylikselmistir. Ayn1 zamanda 1995 yili itibariyle
Gini katsayisinin diigsmeye basladigi baska bir ifade ile gelir dagiliminin iyilestigi
gbze carpmaktadir. Ancak bu iyilesme, 2013 yilindan itibaren yerini bozulmaya
birakmistir. Ayn1 donemde yasam beklentisi artis hizinin da arttig1 gézlenmektedir.
Ote yandan saglik harcamalarmin milli gelir igindeki payi, dalgali bir seyir
izlemektedir. Ayn1 donemde her 1000 kisi basina doktor sayisinin da siirekli olarak
arttig1 goriilmektedir.

Sekil 1: Modeldeki Degiskenlerin 1987-2016 Doénemi Grafikleri

Yasam Beklentisi Saglik Harcamalan (%GSYIH)

1280 1995 2000 2005 2010 2015 1880 1995 2000 2005 2010 2015

Doktor Sayisi (Her 1000 Kisi Basina)

oe

T T T T T T
1980 1995 2000 2005 2010 2015

Calismada analiz yontemi olarak Pesaran ve Shin (1998) ve Pesaran vd. (2001)
tarafindan gelistirilen gecikmesi dagitilmis otoregresif (ARDL) sinir testi yaklagimi
kullanilmistir. Bu yontem, Engle ve Granger (1987) ve Johansen ve Juselius (1990)
tarafindan gelistirilen es biitiinlesme analiz yontemlerine kiyasla bazi iistiinliiklere
sahiptir. Oncelikle Engle-Granger ve Johansen-Juselius es biitiinlesme ydntemleri,
tim serilerin birinci farklarinin duragan olmasim gerektirirken; ARDL yontemi
farkli duraganlik diizeylerindeki serilerle es biitiinlesme analizine imkan
vermektedir. Ayrica ARDL yontemi, diisiik gozlem sayisina sahip veri setleri ile
analiz yapilirken diger es biitiinlesme yontemlerine kiyasla daha dogru sonuglar
alinmasini saglamaktadir. Son olarak ARDL modeli, digsal degiskenlerin se¢iminde
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daha genis seceneklere izin vermektedir. Bu dogrultuda, 1 numarali denklem
cercevesinde kurulan ARDL modeli asagidaki gibidir;

ALEX, =y +1,LEX  +,GINI,, +7,GDP, +7HE,, +n,PHY, ; + " B ALEX,

+Z‘}= SAGINI, +Z‘}= B/ AGDP,_ +Z‘;= BAHE, | +Z?= P4APHY, | +¢,

ARDL tahmini sonrasinda degiskenler arasindaki uzun donemli iliski, sinir testi ile
analiz edilecektir. Sinir testi yontemi, “es biitiinlesme yoktur” hipotezinin F
istatistigi ile test edilmesine dayanmaktadir. Hesaplanan F istatistigi tist sinir kritik
degerini asiyorsa, es biitiinlesme yoktur hipotezi reddedilir. Bu sonug, s6z konusu
degiskenler arasinda uzun doénemli bir iliskinin varligina isaret etmektedir. Eg
biitiinlesme  iliskisinin varligr arastirildiktan sonra asagidaki denklemler
gercevesinde hata diizeltme modeli kurulacaktir;

ECT, = LEX, - £ — AGINI, — £,GDR — S HE, — 5,PHY, ©)

()

n q r
ALEX, = 7, + S 7 ALEX, , + > 7, AGINI_, +> 7, AGDP,,
] i:lv i=0 i=0 (4)
+> VuAHE | + > ¥ APHY,  + SECT,_, + &,
i=0 i=0

Hata diizeltme modeli tahmin sonuglarina gore hata diizeltme teriminin gecikmeli
degerinin (ECT,_,) katsayisinin negatif ve anlamli olmasi beklenmektedir.
Degiskenler arasindaki bu uzun donemli dengeden sapmalarin yaklasik olarak kag
period sonra diizelecegini gdstermektedir.

3.1. Ampirik Bulgular ve Tartisma

Analizde oncelikle degiskenlerin duraganlik seviyeleri Kwiatkovski vd. (1992)
tarafindan gelistirilen KPSS birim kok testi ile arastirilacaktir. Bu yontem 100
gozlemden diisiik zaman boyutlarinda diger geleneksel birim kok testlerine gore
daha dogru sonuclar vermektedir (Shin ve Schimidt, 1992).

Degiskenlerin duraganligina iligkin KPSS birim kok testi sonuclari tablo 2’de
verilmistir. Degiskenlerin duraganlik analizinde tiim degiskenler i¢in sabit ve trend
dikkate alinmis, degiskenlerin fark degerlerinde ise yalnizca sabit dikkate
almmistir. Newey ve West (1994) metodu ile belirlenen bant genisligi sayisi,
tabloda parantez icerinde verilmistir. Birim kok testi sonuglarina gore, tiim
degiskenler birim kok icermektedir ve degiskenlerin birinci farklari duragandir. Bu
durum, ilgili degiskenlerin duraganlik derecelerinin ARDL es biitiinlesme testi i¢in
uygun oldugunu gostermektedir.
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Tablo 2: KPSS Birim K&k Testi Sonuglari

Degiskenler Diizey 1.Fark Sonug¢
LEX 0,1861** (4) 0,1406 (4) I(1)
GINI 0,1693** (4) 0,3375 (4) 1(1)
GDP 0,1658** (3) 0,1701 (3) I(1)
HE 0,1644** (4) 0,3368 (3) I(1)
PHY 0,1966** (3) 0,0760 (4) 1(1)
%S5 Kritik Deger 0,1460 0,4630

Degiskenler arasindaki uzun dénemli iliskilerin analizi i¢in tahmin edilen ARDL
modeli tahmin sonuglar1 tablo 3’de verilmistir. ARDL modeli tahmininde
maksimum gecikme diizeyi 3 olarak belirlenmis ve optimal gecikme seviyesi
Schwarz bilgi kriterine gore belirlenmistir. Bu gecikme diizeyinde yapilan tani
testleri; otokorelasyon, degisken varyans ve model tanimlama sorunlarinin
olmadigini ve hata terimlerinin normal dagildigin1 géstermektedir. Es biitiinlesme
iligkisinin varligini1 analiz etmek {izere yapilan sinir testi analizi sonuglar1 tablo

4’teki gibidir.

Tablo 3: ARDL (2, 1, 3, 3, 0) Tahmin Sonuglari

Degiskenler Katsay1 t istatistigi
LEX(-1) 2,0453 64,409%**
LEX(-2) -1,0966 -31,460***
GINI -0,0152 -3,3082***
GINI(-1) 0,0070 1,6399
GDP 0,0001 0,4128
GDP(-1) 0,0002 0,9225
GDP(-2) 0,0007 2,3986**
GDP(-3) 0,0010 3,1383***
HE 0,0002 0,8584
PHY 0,0013 1,4428
PHY(-1) 0,0016 1,1151
PHY(-2) 0,0013 0,9647
PHY(-3) 0,0040 3,7412%**
C 0,2251 6,0580***
X2y 0,1735 (0,785)
X% 10,602 (0,644)
JB 1,2360 (0,539)
Ramsey-Reset (F) 1,0271 (0,325)

Sinir testi analiz sonuglarina gore hesaplanan F istatistiinin degeri, %5 kritik
degerin lizerindedir. Buna gore “uzun dénemli iligki yoktur” hipotezi %5 anlamlilik
diizeyinde giiclii bir sekilde reddedildiginden; degiskenler arasinda anlamli bir es

biitiinlesme iliskisi mevcut oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Tablo 4: Sinir Testi Analizi

k F istatistigi %S alt simir %S iist simir
4 74,0500 2,86 4,01

Tablo 5’te modelin uzun donem katsayilar1 yer almaktadir. Gini katsayisindaki
artiglarin yasam beklentisi iizerindeki etkisi, istatistiksel olarak %1 anlamlilik
diizeyinde negatif yonliidiir. Burada Gini katsayisinin yiikselmesi, daha adaletsiz
bir gelir dagilimi anlamina geldiginden; gelir dagiliminda adaletin saglanmasi,
Tiirkiye’de yasam beklentisini yiikseltmektedir. Bu sonug, Rodgers (1979) ile
Wilkinson (1992)’1n kanitlarini1 destekler niteliktedir. Buna gore gelir dagiliminda
adaletin saglanmasinin daha saglikli bir topluma ulasmada 6nemli bir ara¢ oldugu
goriilmektedir.

Barlow ve Vissandjee (1999) ve Sahin (2018)’in elde ettikleri sonuglara paralel
olarak kisi bas1 gelirin artmasi, yasam beklentisini istatistiksel olarak %1 anlamlilik
diizeyinde pozitif olarak etkilemektedir. Saglik harcamalari ile yasam beklentisi
arasinda ise anlamli bir iliskiye rastlaniimamistir. Bu sonu¢ Barlow ve Vissandjee
(1999), Kalediene ve Petrauskiene (2000) ve Kabir (2008)’in c¢alismalarini
desteklemektedir. Ote yandan Tiiyliioglu ve Tekin (2009) ile Sahin (2018)’in saglik
harcamalar1 ile yasam beklentisi arasinda elde ettikleri pozitif iligkiye
rastlanmamuistir.

Yapilan c¢aligmalarda o6rneklem degistikce saglik harcamalarinin saglik ¢iktisi
yaratmadaki etkinliginin farklilastigi gozlenmektedir. Tiirkiye’de bu sonucun
ortaya ¢ikmamasi, saglik harcamalar1 yoluyla daha saglikli bir toplum hedefine
ulagilamadigini gdstermektedir. Modele kontrol degisken olarak dahil edilen doktor
sayis1 degiskeni de yasam beklentisini pozitif yonde etkilemektedir. Kalediene ve
Petrauskiene (2000) ve Kabir (2008)’in bulgularmi destekler nitelikte olan bu
sonug, yetismis saglik personeli sayisinin artmasinin yasam beklentisini artirdigini
gostermektedir.

Tablo 5: Uzun Dénem Katsayilari

Degiskenler Katsay1 t istatistigi
GINI -0,1597 -3,1087***
GDP 0,0443 6,5129***
HE 0,0044 0,9784
PHY 0,1623 28,5484***
C 4,3881 18,6964***

3 ve 4 numarali denklemler ¢ercevesinde tahmin edilen hata diizeltme modeli
sonuglar1 tablo 6’te verilmistir. Buna gore hata teriminin gecikmeli degerinin
katsayisi, negatiftir ve %1 diizeyinde anlamlidir. Bu katsaymin diisiik olmasi,
dengeden sapmalarin yavasca ortadan kalktigin1 gostermektedir.
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Tablo 6: Hata Diizeltme Modeli

Degiskenler Katsayi t istatistigi
D(LEX(-1)) 1,0966 31,4602***
D(GINI) -0,0152 -3,3082***
D(GDP) 0,0001 0,4128
D(GDP(-1)) -0,0007 -2,3986**
D(GDP(-2)) -0,0010 -3,1383***
D(HE) 0,0002 0,8584
D(PHY) 0,0013 1,4428
D(PHY(-1)) -0,0013 -0,9647
D(PHY(-2)) -0,0040 -3,7412***
ECT(-1) -0,0513 -6,3159***

Modelde hesaplanan uzun donem katsayilarin, 1987-2016 doénemleri arasinda
istikrarlilig1 Brown vd. (1975) tarafindan gelistirilen CUSUM ve CUSUM? testleri
ile arastirilmistir ve sonuglar sekil 2°de verilmistir. CUSUM ve CUSUM? testleri
sonuglarina gore tahmin edilen parametreler %5 anlamlilik diizeyinde istikrarl
oldugunu goriilmektedir.

Sekil 2: CUSUM ve CUSUM? Testi Sonuglari
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4. Sonug

Saglik, toplumsal refahin en 6nemli gdstergelerinden biri olmakla birlikte daha iyi
yasam standartlarina ulagsmada oOnemli bir aragtir. Ekonomik gelismisligin
saglanmasi i¢in gerekli olan insan sermayesinin olusumunda 6ncelikle saglikli bir
topluma ihtiya¢ vardir. Ekonomik gelisme ve saglikli bir toplumun olusmasi, iki
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yonlii bir siireci ifade etmektedir. Daha saglikli bireyler, daha yiliksek bir gelir
diizeyine ulasmanin Oniinli agabilecektir. Ancak bu siirecte toplumun genelinin
saglik kosullarinin iyilesmesi icin, toplumun yoksul kesiminin yaratilan gelir
artisindan aldig1 payin artmasi gerekmektedir. Y oksullarin refahinin iyilestirilmesi;
onlarin daha insani kosullarda c¢alismalari, daha iyi beslenmeleri ve saglik
hizmetlerine daha kolay ulasabilmelerini saglayabilecektir. Boylece toplumun
geneli i¢in daha uzun ve saglikli yasam kosullar1 olusabilecektir.

Bu ¢alismada Tirkiye’de gelir dagilimi ve saglik harcamalarinin dogumda yasam
beklentisi tlizerindeki etkileri ARDL modeli ve sinir testi analiz yontemiyle
arastirilmistir. Analiz sonuglarina gore gelir dagiliminda adaletsizligin azalmasi,
dogumda yasam beklentisini artirmaktadir. Saglik harcamalarinin milli gelir
icerisindeki payinin artmasi ile yasam beklentisi arasinda ise anlamli bir iligkiye
rastlanmamistir. Diger yandan modele kontrol degiskenler olarak dahil edilen kisi
basia reel gelir ile her bin kisi basina doktor sayist degiskenlerinin, yasam
beklentisini pozitif yonde etkiledigi gorilmistiir.

Calismadan elde edilen sonuglara degerlendirildiginde, yoksul kesimin refahinin
artmasinin yasam beklentisi iizerinde kamu saglik harcamalarina kiyasla daha etkin
sonuclar dogurdugu goriilmektedir. Bu baglamda daha saglikli bir toplum i¢in en
etkin politikanin tilkedeki yoksullugu azaltma oldugu sdylenebilir. Kisi basina gelir
artisinin yaninda elde edilen gelirin tabana yayilmasi ile toplumda daha uzun ve
saglikli bir yasamin 6nii agilabilecektir.
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1. Giris

Perakendecilik sektoriiniin lokomotifi olarak goriilen gida perakendeciliginin
gozdesinin Ozellikle Tirkiye pazarinda indirim marketleri oldugu sdylenebilir.
Diinyada gelisimi endiistri devrimine dayanan sektoriin Tiirkiye’de 90’larin
sonunda gelismeye basladig1 bilinmekte ve bu baglamda yeni pazar arayisinda olan
yerli ve yabanci yatirimcilar agisindan firsat olusturmaktadir. Pazardaki bosluktan
hareketle, Tiirkiye’de sayilar giin gegtikge artan indirim marketlerinin 2014-2017
yillar1 arasinda sahip olduklari market sayis1 bakimindan % 63,94 biiyiimeye sahip
oldugu biliniyorken, sektoriin onemi daha iyi anlagilmakta ve sektoriin ve
sektordeki marketlere iligkin marka imajlarinin derinlemesine incelenmesine
yonelik ihtiya¢ da artmaktadir.

Marka imaji, genellikle anlamli sekilde diizenlenmis c¢agrisimlar kiimesi olarak
tanimlanmustir (Aaker, 1991: 109-110). Bagka bir ¢alismada ise marka imaji, bir
markanin tliketici zihnindeki marka cagrisimlart seklinde yansimasi bulunan
algilamalar biitlinli olarak tanimlamaktadir (Keller, 1993: 3). Biligsel psikologlarin
Cagrisimsal Ag Kurami ile agiklamaya caligtiklar, bu ¢agrisimlarin bir diger
ifadeyle marka hakkindaki her tiirlii bilginin birbiri ile iliskilenerek bir ag bi¢iminde
insan zihninde kaydedilmekte oldugudur (Anderson, 1983: 261, Anderson ve
Bower, 1973: 32; Henderson vd., 1998: 307). Collins ve Loftus (1975:407) yayilma
aktivasyonu kavramini kullanarak etkili bir ag modeli gelistirmistir: Bir kisiye bir
uyarict hatirlatildiginda, bu uyarana karsilik gelen diigiimiin aktivasyonu
gerceklesir. Aktivasyon daha sonra uyarici diigiimden mesafeye bagli yayilma
derecesi ile uyarici diigiimden diger diiglimlere yayilir; bir 6genin bellek tarafindan
cagrilmasi, yakin iligkili olan diger 6gelere aktivasyon yayilmasini saglar.
Aktivasyonun yayilmasi, baglantinin uzakliina ve ne kadar giiclii olduguna
baglidir (Anderson, 1983: 261; Henderson vd., 1998: 308). Ornek vermek gerekirse
Ulker dendigin akla Cikolatali gofret gelmesi bu iki kavram arasinda giiglii bir
baglant1 oldugunu gostermektedir.

Literatlir incelendiginde indirim marketlerine yonelik smirli sayida yapilan
calismaya rastlanmakla birlikte (Tordjman, 1994; Kim ve Jin, 2001; Colla, 2003;
Kapferer, 2004; Rondan Cataluna vd., 2005; Perrigot ve Barros, 2008), bazi
caligmalarda ele alinan indirim marketlerinin Tiirkiye’deki indirim marketi
yapisindan farkli olmas1 ve marka imajin1 6lgmeye yonelik dlgeklerin biiyiik 6lgiide
gelismis bati iilkelerinde gelistirilmis olmasi ve dolayisiyla bu Olgeklerin
standardize edilemeyecegi ve farkl kiiltiirel altyapilarda ya da farkli baglamsal
faktorler ile genellenemeyecegi bilinmektedir (Aaker vd., 2001; Park vd., 2015).

Nicel aragtirmalara kiyasla daha derinlikli bilgi iireten, tiiketicilerin deneyimlerini,
diisiincelerini  ve duygularim1i  kendi 06zel durumlarinda, kosullarinda ve
tarihselliginde ele alan nitel arastirmalar sosyal bilimlerin birgok alaninda oldugu
gibi pazarlama alaninda da 6nem kazanmistir. Olaylar1, durumu veya olguyu kendi
biitiinltigii icinde ve dogal ortaminda en ince ayrintisina kadar ve en somut sekilde
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kavrayabilmek ve bu yolla aciklamak, kesif ve taniya ulasabilen nitel arastirmalar
sayesinde miimkiindiir (Ger, 2009: 3).

Dolayisiyla sosyal bilimlerin bir¢ok alaninda oldugu gibi pazarlama alaninda da,
olaylar1 kendi durumsallig1 ve tarihselligi igerisinde inceleyecek yontemlerin 6nemi
fark edilmeye baslanmistir. Bu nedenle giiniimiizdeki tiiketicileri anlamaya ¢aligan
arastirmalarda, her bir bireyin 0Ozeline inebilecek, bireyin markayla iliskili
cagristmlarini kendi 6znel diinyasinda ortaya koymasini saglayabilecek ve bu
cagrisimlarin giiclii ve zayif oldugu alanlari gosterebilecek yontemlere ihtiyag
vardir. Bu yontemlerden birisi de yaygin olarak sosyoloji alaninda kullanilan ve “ag
analizi" olarak da bilinen sosyal ag analizidir. Ne var ki literatiirde, marka
cagrisimlarinin tiiketici zihnindeki yapisini sosyal ag analiziyle ortaya koyan sinirl
sayida ampirik ¢aligmaya rastlanmakla birlikte (Thorsten ve Schontag, 2010; Wang
ve Horng, 2016), marka imaji ve indirim marketlerine yonelik literatiire yansidigi
kadariyla bir c¢alismaya rastlanmamaktadir. Bu da calismanin 6zgiin degerini
olusturmaktadir.

Bu baglamda calismanin amaci, sektorde lider indirim market markalara yonelik
cagrisimlarin, tiikketiciler tarafindan nasil algilandiginin sosyal bilimlerde kullanimi
yenilik¢i bir yontem olan sosyal ag analizi yardimiyla ortaya koyularak, hem
konuyla ilgilenen akademisyenlere hem de sektérde bulunan ve girmeyi diigiinen
yerli ve yabanci yatirimcilara fikir sunabilmektir. Calismanin amaglarini ayrintili
olarak ifade etmek gerekirse,

1. Diinyada ve Tiirkiye’de indirim marketlerinin mevcut durumunu ortaya koyup
degerlendirmek,

2. Tiirkiye’de lider ti¢ indirim market i¢cin marka ¢agrisimlarinin bireylerin 6zelinde
giiclii ve zay1f yonlerini ortaya ¢ikarmak,

3. Tiiketicilerin secilen {i¢ indirim marketine yonelik marka ¢agrisimlarini
geleneksel yontemler yerine sosyal ag analizi ile kesfetmek,

4. Sonuglar yerli ve yabanci yatirimcilar agisindan sektorel agidan tartismak.

Bu amaglar1 gerceklestirmek iizere calismada oOncelikle, indirim marketlerinin
sektorel acidan diinya ve Tiirkiye’deki mevcut durumu ortaya koyulacak,
sonrasinda marka c¢agrisimlarinin kesfedilmesinde alternatif bir yontem olan sosyal
ag analizi tamtilacak ve ardindan Tiirkiye’de lider {i¢ indirim market (BIM, A101,
SOK) markalarina yonelik marka cagrisimlar: rekabetci bir bigimde incelenecektir.

1.2. indirim Marketlerinin Diinyada ve Tiirkiye’deki Durumu

Indirim marketleri, 6zellikle {iretimlerini kendi adma yaptirmis olduklar1 market
markalar1 ve ©6zel marklarin perakende satisini gergeklestiren ve geleneksel
marketlerden daha diisiik fiyatlar sunan marketler olarak tanimlanabilir. Indirim
marketleri, bu fiyat avantajin1 sunarken bazi strateji ve taktikleri
benimsemektedirler. Bunlar; kar marjlarimi disiik tutmak, olgek ekonomisinin
getirmis oldugu daha ucuza satin alma avantajin1 kullanmak, dikey biitiinlesmelere
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gitmek, maliyetleri kisma ve yiiksek islem hacmine ulagsmak olarak siralanabilir.
Bu hedeflere ulasirken de genel olarak daha az maliyetli dekorasyon ve sergileme
seceneklerini (Morschett vd., 2006: 276; Mucuk, 2012: 289), tutundurma
yontemlerini tercih ederler; miisterilerini self-servise yonlendirirler ve diger
perakendeci ve lireticilerin fazla stoklarini, devami olmayan ve sezon disi liriinlerini
tercih ederler (Carpenter, 2008).

Indirim marketleri genelde rekabetgi fiyatlar, market markalar1 ve iiriin kategorisi
bazinda daha diisiik stok tutma birimi (stock keeping unit) lizerinde yogunlasirlar
(Aggarwal, 2003: 72; Zentes vd. 2007: 1). Indirim marketlerini hard discount ve
soft discount olarak iki ana grupta incelemek miimkiindiir. Bu ayrimdaki temel
Olclit marketlerin biinyelerinde bulundurduklar1 market markalar1 iirlinlerin
oranidir. Hard discount marketler, market markal1 iirlinlere raflarinda daha fazla yer
verirken, soft discount marketlerde bu oran daha diisiiktiir. 2014 yilinda yayimlanan
global bir raporda, market markali iirinlerde diinyada en énemli pazarin Avrupa
pazar1 oldugu goriilmektedir(Nielsen, 2014). Yine ayn1 raporda, Avrupa’da market
markalr iriinlerin en yiiksek pazar payna sahip oldugu 3 iilke Isvigre (%45),
Ispanya ve Birlesik Krallik (%41) olurken, en diisiik 3 iilke ise Italya (%17),
Yunanistan (%16), Tiirkiye (%14) seklinde siralanmistir. Kuzey Amerika’da ABD
ve Kanada’da %18 civarinda olan oran, Asya-Pasifik’te Avustralya (%21) ve Yeni
Zelanda (%13) haricinde %10’un altinda gergeklesmistir. Latin Amerika’da
Kolombiya (%15) en yiiksek, Venezuela (%3) ise en diisiik orana sahiptir. Ortadogu
ve Afrika’da ise bu oran %1 civarinda gerceklesmistir.

Indirim marketlerinin tarihsel temellerini endiistri devriminin getirdigi kitle
iretim olanaklar1 ve ulagim olanaklarimin artmaya basladigi XIX. yiizyilin
sonlarinda bulmak miimkiindiir. Bu tarihte, 6zellikle ABD’de gilinlimiizdekine
benzer bir zincir perakende magazalar1 kavrami ortaya ¢ikmistir. I. Diinya Savasi
sonrast ise Almanya’da halen faaliyet gosteren Aldi (1913) ve Lidl (1930)
kurulmustur. Indirim marketleri, 6zellikle Kuzey Amerika’da diger tiim sektorler
gibi Biiylik Buhran’dan etkilenmistir. Ancak 1960’larin basinda sektor devleri
Kmart, Woolco, Target ve Wal-Mart kurulmuslardir. Bunlardan sadece Woolco,
giiniimiizde faaliyet gostermemektedir. Sektdr, 1990’larin basinda su an mevcut
olan 3 biiyiikler (Wal-Mart, Target, Kmart) ve diger bolgesel marketler formatini
almstir.

Ulkemizdeki indirim marketleri ise ABD’dekine benzer bir piyasa yapisina sahip
olup BIM, SOK ve A101 sektdrde en etkin ii¢ markadir (Arslan ve Yavuzyilmaz,
2017: 574). BIM, pazara ilk giren marka olup 1995 yilinda faaliyetine baslamistir.
Yine aynm yil kurulan SOK marketler zinciri, 2011 yilindan bu yana faaliyetlerini
indirim marketi olarak siirdiirmektedir. A101 ise piyasaya Mart 2008 tarihinde, 121
magaza ile girmistir.
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Tablo 1: 2012-2017 Yillar1 Arasinda Calismaya Konu Olan Indirim Marketlerinin Sube

Sayilart

Alol SOK BiM
2012 Yilsonu Toplam 1830 1216 3662
2013 Agilan Market 508 867 352
2013 Yilsonu Toplam 2338 2083 4014
2014 Agilan Market 2062 143 479
2014 Yilsonu Toplam 4400 2226 4493
2015 Agilan Market 1300 755 480
2015 Yilsonu Toplam 5700 2981 4973
2016 Agilan Market 700 1019 628
2016 Yilsonu Toplam 6400 4000 5601
2017 Agilan Market 684 1080 464
2017 Yilsonu Toplam 7084 5080 6065

Kaynak: Yazarlar tarafindan derlenmistir.

Tablo 1’de indirim marketlerin 2012-2017 yillar1 arasindaki sube sayilarina
baktigimizda, bu alanda uzun bir siire liderligini koruyan BIM’in, 2015 yil1 i¢inde
ilk defa A101 tarafindan gecildigi goriilmektedir. A101, bu biliyiime rakamlarimni
yakalarken sadece yeni sube agmakla kalmamis, sektdrel satin almalar sonucunda
da sube sayisin arttirmistir. 2017 yilsonu itibariyle rakamlara bakildiginda 3 biiytik
ulusal indirim marketinin toplamda 18000’in {izerinde subesi oldugu
gorilmektedir. 2017 yilinda, bir o6nceki yilla karsilastirildiginda ise ulusal
zincirlerin %1, indirim marketlerinin %16 ve yerel zincirlerin %4’liilk magaza say1s1
artis1 kaydettikleri goriilmektedir. Bununla birlikte 2016 yil1 icin BIM 20.07 milyar
TL ciro ile bu alanda lider durumda bulunurken, onu 10.7 milyar TL ile A101 ve
yaklasik 6 milyar TL ile SOK izlemektedir. Market zincirlerinin 2017 yili i¢in
hedefleri de sirasiyla 23.38 milyar TL, 13 milyar TL ve 8 milyar TL olarak
belirlenmistir.

2. Kavramsal Cerceve

Sosyal medya ve sosyal ag sitelerinin (Facebook, Twitter, Linkedin, vb.)
gelisimiyle giinliik konugma dilinin yaygin bir parcasina doniisen sosyal ag
kavraminin gelisimi sosyoloji alaninda ¢ok uzun bir tarihsel gecmise
dayanmaktadir. Sosyal aglar, sadece arkadas edinme veya is iligkileri gelistirmeye
yarayan platformlar degildir, bunlar1 saglamakla birlikte icerisinde dijital ve
cevrimigi aglari, yliz ylize iliskileri, siyasi, ekonomik isleri hatta devletler ve
uluslararasi ajanslar arasindaki cografi iligkileri bile igerir. Bu baglamda sosyal ag
analizi, bireylerin ve gruplarin bir digeri ile olusturduklari, sosyal iliskilerde
goriinen kaliplar1 tanimlamay1 ve kesfetmeyi amaglayan metodolojik teknikler ve
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sosyolojik analizler kiimesi olarak tanimlanmaktadir (Scott, 2017: 2). Sosyal ag
analizi, sosyal iligkilerin gozlemlenmesinin 6tesinde sosyal eylemlerin etkilerinin
ve yapisal 6zelliklerinin arastirilmasini1 da kapsamaktadir.

Sekil 1: Konigsberg’in Yedi Kopriisii Probleminin Graf Teorisi ile Gosterimi
C
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Sosyal ag analizinin temelleri Graf (Cizge) Teorisine dayanmaktadir. Sekil 1°de
goriildigi gibi, kuram 1736 yilinda matematik¢i Leonhard Euler’in Prusya’nin
Kongisberg kasabasinda yer alan Pregel nehri {izerinde bulunan yedi kopriiden
sadece bir kez gegerek kasabanin dolasilmasinin miimkiin olmadigiin ispatiyla
“Euler Turu” olarak bilinen ¢aligsma ile literatiire girmistir (Akgiines, 2013: 1). Graf
Kuramindan hareketle olusturulan sosyal ag analizini ayirici temel 6zelligi, bir ag
icindeki baglantilara ve iligkilere odaklanmasidir(Basfirinci, 2016).

Graf Teorisi dahilinde bulunan graflar; basit graf, multi graf, pseudo (sahte) graf,
basit yonlii graf, cok (multi) yonlii graf ve karigik (mixed) graf olmak {izere {izerinde
bulunan diigiim (node) ve ayritlarin (edge) yonii, ¢oklu olup olmamasi ve dongii
icerip icermemesi bakimindan farkl: tiirlere ayrilirlar (Bknz. Sekil 2).

Sekil 2: Graf (Cizge) Tiirleri
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Bir sosyal agda farkli diigiimler arasinda bu diigimlere farkli diigiimlerden yonelik
ve/veya bu diiglimlerden farkli farkli diigiimlere yonelik iliskiler bulunabilir.
Burada diigitimler birer kavrami, aradaki dogru pargalari yani ayritlar da baglantilar
temsil etmektedir. Elimizdeki ag1 bir matris seklinde iliski baglarmi gosterecek
sekilde gosterdigimizde buna sosyomatris ad1 verilmektedir. Bu matris tiim ikililer
icin iligkileri gosterecektir. Sekil 3°te 6rnek bir sosyal ag ve bu agin sosyomatris
seklinde gosterimi yer almaktadir.

Sekil 3: Ornek Bir Sosyal A§ ve Agin Sosyomatris Seklinde Gosterimi

©
A | = | o | =3
a | | = | 9
e | | 0 | =

o| ] 4| 0

Il p 1 1 0 -

Nicel istatistiksel veri analizinden farkli olarak matematiksel Olglim ve
hesaplamalarla marka imajimnin sosyal ag analizi ile dl¢iilmesinde merkezilik ve
kiimelenme adi1 verilen iki tiir lgiitten yararlanilmaktadir. Bu 6l¢iitler, hem sosyal
agda yer alan diigiimlerin genel konumlarin1 ve diger diigiimlerle olan iligkilerini
hem de agin bir biitiin olarak incelenmesini miimkiin kilmaktadir (Demir ve Taktak,
2011: 8; Basfirinci, 2016: 29).

Bu ol¢iitlerden merkezilik, bir diigiime gelen baglant1 sayisinin ¢coklugu seklinde
ifade edilmektedir. Bir aga ait sosyomatriste o diiglime ait satir toplam1 diigiimiin
“disar1-merkeziligini”, siitiin toplami ise “igeri-merkeziligini” sayisal olarak ifade
etmektedir. Bu literatiirde yerel merkezilik olarak adlandirilmaktadir. Yerel
olmayan merkezilik Olgiitleri ise yakinlik merkeziligi, derece merkeziligi,
arasindalik merkeziligi olarak ti¢ baslikta toplanmaktadir (Codal ve Coskun, 2016:
31). Bir diiglimiin agdaki iliski sayist bir diger anlatimla sosyal agda yer alan bir
diigiimle baglantili olan iliski sayis1 derece olarak ifade edilmektedir. Derece, bir
diigiimden kendisine baglanan iligki sayis1 olarak kavramsallastirilan gelen derece
ile diigiimden digerlerine baglanan bag sayisini agiklayan giden derece olmak tlizere
iki boyutta ele alinmaktadir. Sosyal agdaki diiglimlerin digerlerine ne kadar hizli
baglandigimi1 bir bagka anlatimla diiglimlerin dogrudan ve dolayli yakinligimni
gosteren merkezilik Olgiitii ise yakinlik olarak kavramsallastirilmaktadir.
Arasindalik ise bir diigiimiin kendisi ile dogrudan baglantili olmayan diigiimlerle
dolayli baglantisin1 géstermektedir (Giirsakal, 2009: 92; Demir ve Taktak, 2011: &;
Basfirinci, 2016: 29).
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Sosyal ag analizinde kullanilan bir diger 6lgiit ise kiimelenmedir ve sosyal agdaki
alt gruplara odaklanmaktadir. Kiimeler grup icindeki diigiimlerle ytliksek, grup
disindaki diigiimlerle zayif baglantiya sahip alt gruplardir (Giirsakal, 2009: 101).
Kiimelenmenin varlig: klikler yoluyla tespit edilmekte iken klikler, birbirleriyle
yogun baglantiya sahip en az ii¢ diigiimden olusan kiimelerdir (Scott, 2000: 23).

Henderson vd. (1998) ve John vd. (2006) marka imajinin dl¢glimlenmesi i¢in sosyal
ag analizine alternatif bir yontem olarak Marka Kavram Haritalarin1 (Brand
Concept Maps) gelistirmislerdir. Ancak bu yontem, tiiketicilerin markalara yonelik
bilingli degerlendirmelerini ele almaktadir (Brandt vd., 2011: 191). Wang ve Horng
(2016: 22) marka imaj1 ¢alismalarinda sosyal ag analizi kullaniminin hala sinirlt
oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle ¢aligmanin devaminda Tiirkiye’deki lider
indirim marketlerine yonelik marka imajlar1 sosyal ag analizi ile kesfedilmeye
calisilacaktir.

3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada oncelikle ¢calismanin kapsamina dahil edilecek indirim marketlerinin
belirlenmesi i¢in bir 6n ¢alisma gergeklestirilmistir. S6z konusu 6n ¢aligmada 37
katilimcidan bildikleri/aligveris ettikleri indirim marketleri siralamalari istenmis, en
sik tekrar edilen ii¢ indirim marketine (BIM, A-101, SOK) yénelik marka imaj
degerlendirmesi yapilmasina karar verilmistir. Yine yapilan 6n ¢aligsma ile indirim
marketlerinin her sosyo-ekonomik siniftan miisteriler tarafindan tercih edildigi
tespit edildiginden, arastirmanin 6rnekleminin belirlenmesinde amagli 6rnekleme
yontemlerinden biri olan maksimum ¢esitlilik 6rneklemesinden faydalanilmaistir.
Bu yontem ile hem 6rnekleme dahil edilen her bir 6rnegin kendine has boyutlar
ayrintili bir sekilde tanimlanacak hem de farklilik gosteren durumlardan ortak
temalara ve degerlere ulasilarak bulgu ve sonuclarda zenginlik saglanacaktir
(Yildirim ve Simsek, 2005: 109). Katilimcilar ana kiitleyi en iy1 sekilde temsil
edecegi diisliniilen her cinsiyet, yas, meslek, gelir ve egitim diizeyinden 28 kisiden
olusmaktadir. Orneklerin secilmesinde, katilimcilarin belirlenen 3 marketten
aligveris yapiyor olmalarina dikkat edilirken, marka sadakatinin calismanin
sonuglarma golge diisiirmesini engellemek amaciyla farkli market miisterileri
olmalarina da 6zen gosterilmistir.

Verilerin elde edilmesinde Zaltman’in Metafor Cikarim Teknigi (ZMCT) slirecine
uygun bir sekilde Oncelikle projektif kolaj tekniginden sonrasinda ise yari
yapilandirilmis miilakat tekniginden yararlanilmistir. Tiketicilerin zihninde
markaya yonelik algilamalart metaforlardan yararlanarak anlamlandirmak, marka
yonetimi basarisinda dnemli bir rol oynamaktadir (Karamehmet, 2017: 126). Iste
bu noktada ZMCT, gorsel materyallerden yararlanarak bireyin dogrudan ifade
edemedigi ancak bilincaltinda yer eden duygu, diisiince, korku gibi hisler ile sakl
kalmuis bilgileri biling iistliine ¢ikarmay1 amaclayan bu yoniiyle hem arastirmact hem
de yanitlayiciya serbestlik saglayan gergek¢i ve samimi yanitlarin alindigi kalitatif
bir tekniktir (Tigl, 2003: 298-300; Nessim ve Wozniak, 2001: 58). ZMCT
pazarlama iletisimi arastirmalar1 basta olmak iizere imaj, konumlandirma ve kisilik
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gibi marka ¢alismalarinda kullanima uygun bir aractir (Coulter ve Zaltman, 1994:
505). Calismada Zaltman’in onerdigi gibi katilimcilardan her bir markaya iligkin
yaklasik on tane dergi, katalog ve fotograf albiimlerinden gorsel imajlar (fotograf,
resim, video vb.) toplamalar1 istenmistir. Katilimcilara ayrica isterlerse konuya
iliskin kendilerinin de fotograf cekebilecegi, resim c¢izebilecegi sdylenmistir.
Katilimcilar bu dokiimanlardan bir kolaj (dosya) hazirlamislar ve teslim etmislerdir.
Kolaj caligmalarini takip eden bir hafta sonra katilimcilar tekrar davet edilmis ve
katilimcilarla yaklasik birer saat siiren birebir goriismeler yapilmistir. Katilimcilara
yart yapilandirilmis miilakat yontemi ile 6nceden belirlenen sorularin yani sira
hazirladiklar1 kolajla ilgili ve 6zelde segilen market markalarina iliskin genel duygu
ve diistinceleri de sorulmustur. Derinlemesine bilgi edinmek amaciyla sorular her
bir katilmer ile goriisiildiikten sonra bir digerine gegerken (veri toplama islemi
bitene kadar) gilincellenmistir. Veri toplanmasi islemi ayni orneklerin siirekli
tekrarlanmasi ile aragtirmacilarin yeni kategoriler ve alt 6zellikler iiretilemedikleri
ana kadar bir diger anlatimla veriler doygunluga erisene kadar silirdiiriilmiistiir
(Glaser ve Strauss, 1967: 61). 14’1 erkek, 14’1 ise kadin olan katilimeilarin 9’u 20-
30, 6’s1 31-40, 3’1 41-50, 7’si 51-60 ve 3’1 ise 61 yas iizeri yas araligindadir.
Katilimcilarin mesleklerine bakildiginda 4’t 6grenci, 4’1 emekli, 2’si ev hanimu,
2’si esnaf, 3’1 serbest meslek erbabi, 5’1 6zel sektor ve 5°1 ise kamu ¢aliganidir.
Katilimcilarin 10°u aylik 2000 TL alt1, 13°1 2001-4000 TL aras1 ve 5’1 i1se 4001 TL
tizeri gelire sahiptir. Kisacasi arastirma kapsaminda her sosyo-ekonomik siniftan
katilimciya yer verilmekle birlikte biiyiik cogunlugunun orta simifta oldugu
sOylenebilir.

Elde edilen nitel veriler bizzat arastirmaci tarafindan incelenerek markalara yonelik
cagrisimlarin ortaya ¢ikarilmasinda Strauss ve Corbin’in (1990, 1998) 3 asamali
kodlama yaklasimi benimsenmistir. Kodlama ile yapilan islem, verilerdeki énemli
seyleri kavramsallastirmak icin verilerin sistematik bir sekilde pargalara ayirip
sonra tekrar birlestirilmesidir (Glaser, 1978: 55). S6z konusu kodlama islemi ii¢
asamalidir: A¢ik kodlama, eksenel kodlama ve se¢ici kodlama. Acik kodlama ile
veriler arasindaki benzerlik ve farkliliklar dikkatle incelenerek fenomen
kavramsallastirilir ve kategoriler ile alt kategorilerin iliski ve 6zellikleri belirlenir
(Strauss ve Corbin, 1990: 60-63). Ana kategori etrafinda dénen ve bu nedenle
eksenel kodlama olarak isimlendirilen kodlama igleminin ikinci asamasinda ise
kategorilerin alt kategorilerle iliskileri incelenerek karsilagtirmalar yapilir ve tekrar
birlestirilir (Staruss ve Corbin, 1990: 96-97). Secici kodlama ise eksenel
kodlamadan daha soyut ve ana kategori ile uyumlu olmak kosuluyla kodlarin
birlestirilerek daraltildigi asamadir (Strauss ve Corbin, 1990: 116).

Kodlama islemi ile metinlerdeki cagrisimlar, c¢agirisimlar arasi iligkiler ve
cagrisimlarin iligskilendirildigi ana kategoriler belirlendikten sonra kesfedilmemis
cagrisimlar kalip kalmadigimmi kontrol etmek ve calismaya eklemek icin 182
Ondokuz May1s Universitesi dgrencisine “BIM, A101, SOK deyince aklimiza gelen
kelimeleri kelime smir1 olmaksizin siralayin” seklinde acik uglu bir soru
yoneltilmigtir. Bu ikinci ¢aligmadan elde edilen ¢agrisimlar da listelenerek ana
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calismanin verileri ile kiyaslanmis ve her iki ¢alisma sonuglarinin biiyiik 6lc¢lide
benzerlik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Ortiisen sonuglar neticesinde, segilen ii¢
indirim marketine yonelik elde edilen nitel verilere sosyal ag analizi uygulanmustir.
Aglarin matematiksel 6l¢iimiinde UCINET ve kavram haritalarint ¢ikarmak igin
Netdraw programlarindan yararlanilmistir.

3.1 Arastirmanin Bulgulari

Yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme ile elde edilen veriler, UCINET
yazilimi aracilifiyla bir toplam matrise doniistiiriilmiis ve bu matris tizerinden, ii¢
markaya iliskin c¢agrisimlar ve bunlarin karsilikli iliskileri bir sosyogramla
gorsellestirilmigtir. Asagida da goriilebilecegi gibi, li¢ marka icin de ortak bigimde
yer alan cagrisimlar sosyogramin orta alaninda yer almaktadir. Markalarin
kendilerine has cagrisimlart ise markalarin g¢evresine serpistirilmis, bdylelikle
okuma kolaylig1 yaratilmasi amaglanmistir. Sosyogramda yer alan noktalarin her
birisi marka ile ilgili ¢agrisimlari, oklarin her birisi ise ¢agrisimlar arasindaki
iligkileri ifade etmektedir. Sosyogramda yer alan oklar iligkilerin giiciine gore
agirliklandirilmis olup, kalin oklar daha giiglii (birgok katilimci tarafindan benzer
sekilde ifade edilen) ¢agrisimlari temsil etmektedir.

Sekil 4: Markalarm Imajlaria iliskin Toplam Algilama Haritasi

Makro Market

Kirmizi Beyaz

mMiaros : Dost Urunleri

Aknaz Urunleri

R | e'Cola
BiMarket Markali Urunler

N Sut Urunleri Siyasi Cagrisim

Analiz sonuglari, tic markanin toplamda tirettigi ¢agrisim sayisinin 41 oldugunu
gostermektedir. Her bir markanin toplamda iirettigi ¢agrisim sayisina tek tek
bakildiginda ise, A101 markasina iliskin ¢agrisim sayismin toplam 33, BIM
markasina 6zgii ¢agrisim sayisinin 31, SOK markasina iligskin ¢agrisim sayisinin ise
30 oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 2: Indirim Marketlerinin Marka Cagrisimlarina Yonelik Sosyal Agin Merkezilik

Dereceleri
Giden Gelen Giden Gelen
Derece Derece Yakinlik Yakinlik Arasindalik

BiM 3.209 0.512 0.782 0.178 0.158
A-101 3.000 0.558 0.811 0.173 0.033
SOK 2.512 0.326 0.768 0.176 0.108
Aknaz Uriinleri 0.000 0.070 0.143 0.173 0.000
Aktiiel Uriinler 0.047 0.140 0.224 0.176 0.001
BiMcell 0.023 0.163 0.158 0.173 0.000
Birsah Uriinleri 0.070 0.116 0.148 0.169 0.000
Cikolata 0.023 0.163 0.146 0.178 0.000
Dost Uriinleri 0.047 0.302 0.148 0.179 0.001
Indirim 0.023 0.140 0.148 0.176 0.000
Indirim Giinleri 0.093 0.767 0.272 0.181 0.047
Indirim Marketleri 0.000 0.326 0.143 0.178 0.000
Insert 0.047 0.233 0.218 0.176 0.000
Kaliteli 0.047 0.372 0.156 0.199 0.004
Kalitesiz 0.023 0.209 0.312 0.173 0.023
Kirmizi-Beyaz 0.000 0.140 0.143 0.181 0.000
Kuruyemis 0.000 0.163 0.143 0.178 0.000
Le’Cola 0.023 0.209 0.312 0.173 0.023
Logo 0.023 0.093 0.146 0.182 0.002
Makro Market 0.000 0.070 0.143 0.178 0.000
Manav Uriinleri 0.000 0.163 0.143 0.172 0.000
Markali Uriinler 0.000 0.070 0.143 0.172 0.000
Market Markalt 4 047 0.163 0.321 0.178 0.055
Uriinler

Mavi 0.000 0.116 0.143 0.169 0.000
Migros 0.023 0.209 0.439 0.169 0.000
Mintax 0.023 0.070 0.146 0.172 0.001
Mis Uriinleri 0.047 0.209 0.146 0.207 0.000
Ogrenci 0.000 0.093 0.143 0.210 0.000
Poset 0.047 0.116 0.242 0.175 0.001
Reklam 0.209 0.395 0.328 0.177 0.006
Sar1 0.023 0.070 0.148 0.171 0.000
Seda Sayan 0.140 0.349 0.457 0.171 0.042
Siyasi Cagrisim 0.000 0.140 0.143 0.174 0.000
Slogan 0.070 0.140 0.143 0.174 0.000
Siit Uriinleri 0.023 0.349 0.146 0.224 0.007
Sube Sayisi 0.023 0.186 0.158 0.178 0.001
Tekel Uriinleri 0.000 0.186 0.143 0.172 0.000
Teknolojik Uriinler 0.023 0.256 0.146 0.189 0.001
Temizlik Uriinleri 0.000 0.093 0.143 0.178 0.000
Ucuzluk 0.070 0.535 0.158 0.205 0.019
Ulagilabilirlik 0.023 0.372 0.158 0.183 0.004
Uygun Fiyat 0.000 0.163 0.143 0.194 0.000
Uriin Cesitliligi 0.000 0.140 0.143 0.198 0.000

Yumurta 0.000 0.070 0.143 0.178 0.000
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Buradan da anlasilabilecegi gibi, katilimcilarin ii¢ markaya iliskin ¢agrisimlari
zenginlik acisindan birbirine yakindir. Haritadan da goriildiigii iizere, dzellikle BIM
ve A101 arasinda giiclii bir cagrisim ag1 mevcuttur. Bir baska ifadeyle, katilimcilara
BIM denildiginde akillarma A101 gelmekte, ayni sekilde A101 denildiginde de
BIM’i hatirlamaktadirlar. Aym1 durum, SOK ile diger markalar arasinda da
mevcuttur. Fakat bu ¢cagrisimin giicii, diger iki marka arasindaki ¢agrisiminkinden
daha zayiftir.

Arastirmanin devaminda toplam agda yer alan her bir ¢agrisim, agdaki konumuna
ve yapisal onemine gore incelenmistir. Bunun i¢in ¢agrisimlarin derece, yakinlik ve
arasindalik degerlerine bakilmistir. Sosyal agin i¢erisindeki cagrisimlarin her birine
ayr1 ayr1 odaklanmak i¢in, derece degerlerinden faydalanilmis, bdylece markalarin
her birine iligkin 6zelliklerin nasil algilandig1 ortaya koyulmaya ¢alisilmigtir. Tablo
2’ den de goriilecegi lizere, lic marka arasinda giden derece (3,209) bakimindan en
yiiksek degere, giden yakinlik (0,782) agisindan ise en yiiksek ikinci degere sahip
olan marka BIM’dir. Giden derece bakimmdan BIM markasin1 sirasiyla A101 (3)
ve SOK (2,512) markalar1 izlemektedir. Giden yakinlik agisindan ise, A101 markasi
en yiiksek degere (0,811) sahipken, onu ikinci sirada BIM (0,782) ve iiciincii sirada
da SOK (0,768) markasi takip etmektedir.

Ana markalar1 ag disinda tuttugumuzda, toplam 41 cagrisim arasindan “reklam”
cagrisimi en yiksek giden dereceye (0,209) ve en yiiksek 3. giden yakinliga (0,328)
sahipken, “indirim giinleri” ¢agrisimi en yliksek gelen dereceye (0,767) ve en
yiiksek 7. gelen yakinliga (0,181) sahiptir.

Sosyal agdaki ¢agrisimlar gelen dereceleri agisindan siiflandirildiginda, en giiclii
¢ ¢agrisimin sirastyla “indirim giinleri” (0,767),“A101” (0,558), ve “ucuzluk”
(0,535) bigiminde oldugu goriilmektedir. Giden derece bakimindan en giiclii olan
lic cagrisim ise sirasiyla “reklam”(0,209), “Seda Sayan” (0,140) ve “indirim
giinleri” (0,093) bi¢imindedir. Giden yakinlik degerleri bakimindan en giiclii
cagrisimlar sirasiyla “Seda Sayan” (0,457), “Migros” (0,439), ve “Le’Cola” (0,443)
bi¢imindedir.

Gelen yakilik degerleri agisindan bakildiginda en giicli ¢agrisimlarin
“6grenci”(0,210), “Mis Triinleri”(0,207) ve ‘“ucuzluk” (0,205) oldugu
gorilmektedir.

Son olarak, agda arasindalig1 en yliksek olan ii¢ ¢agrisim ise “Le’Cola” (0,119),
“market markal1 tiriinler” (0,055) ve “indirim giinleri” (0,047) bi¢cimindedir. Bu
cagrisimlarin sosyal ag i¢inde ne anlam ifade ettigi kismi bu ¢calismanin tartisma ve
sonu¢ kisminda yorumlanacaktir.

Calismada ayrica, cagrisimlarin  kiimelenmesine de bakilmistir. Boylece
cagrisimlar arasindaki baglantiy1 agiklamak ve agin biitiiniine iliskin ¢ikarimlarda
bulunmak miimkiindiir. Agin biitiiniinde 44 farkli ¢agrisim kiimesi olusmustur. Bu
kiimelerin bir tanesi alt1 cagrisimdan, alt1 tanesi besli cagrisim kiimesinden, on bes
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tanesi dortlii ¢agrisim kiimelerinden,

yirmi bir tanesi ise Uglii cagrisim

kiimelerinden olusmaktadir. Tablo 3’te bu ¢agrisim kiimeleri yer almaktadir.

Tablo 3: Marka Cagrisimlarina iliskin Kiimelenme Sonuglar1

HER UC MARKANIN DA YER ALDIGI
KUMELER

A101 VE SOK’UN BIRLIKTE YER ALDIGI
KUMELER

BIM A-101 SOK Indirim Giinleri Teknolojik
Uriinler Uygun Fiyat

BIM A-101 SOK indirim Giinleri Insert (indirim
Katalogu)

BIM A-101 SOK Aktiiel Uriinler indirim Giinleri
BIM A-101 SOK Indirim Giinleri Ucuzluk

BIM A-101 SOK Cikolata

BIM A-101 SOK Indirim Marketleri

BIM A-101 SOK Kaliteli Ucuzluk

BiM A-101 SOK Kaliteli Uriin Cesitliligi

BIM A-101 SOK Kuruyemis

BIM A-101 SOK Logo

BIM A-101 SOK Makro Market

BIM A-101 SOK Reklam

BIM A-101 SOK Sut Uriinleri Ucuzluk

BIM A-101 SOK Ucuzluk Ulasilabilirlik

BIM A-101 SOK Yumurta

A101 VE BIM’IN BIRLIKTE YER ALDIGI
KUMELER

A-101 SOK Aktiiel Uriinler Indirim
A-101 SOK Iindirim Teknolojik Uriinler

A-101 SOK Manav Uriinleri
A-101 SOK Markal1 Uriinler
A-101 SOK Migros

A-101 SOK Mintax

A-101 SOK Reklam Slogan
A-101 SOK Tekel Uriinleri

SOK VE BIiM’IN BIiRLIKTE YER ALDIGI
KUMELER

BIM A-101 Kalitesiz BIM SOK Poset

BIM A-101 indirim Giinleri Market Markali

Uriinler

BIM A-101 Siyasi Cagrisim

BIM A-101 Reklam Sube Sayisi

BIM A-101 Sube Sayis1 Ulasilabilirlik

BIM A-101 Temizlik Uriinleri

SADECE BIM’E 0ZGU MARKA SADECE  A10I’E 0ZGU  MARKA

CAGRISIMLARININ YER ALDIGI CAGRISIMLARININ YER ALDIGI

KUMELER KUMELER

BIM BiMcell Ucuzluk A 101 Birsah Uriinleri Siit Uriinleri

BIiM Dost Uriinleri Market Markah Uriinler A 101 Temizlik iiriinleri Mintax Uriinleri

BIM Dost Uriinleri Sut Uriinleri

BiM Kirmiz1 Beyaz Logo

BIM Kalitesiz Le’Cola SADECE SOK’A 0zGU MARKA
CAGRISIMLARININ YER ALDIGI
KUMELER

BIM Le’Cola Market Markali Uriinler SOK Mis Uriinleri Siit Uriinleri

BiM Cikolata Ogrenci SOK Logo Sar1

BiM Ogrenci Ucuzluk
BIM Kalitesiz Poset

SOK Reklam Seda Sayan Slogan

Tablodaki kiimeler, markalara iliskin rekabet¢i yapr hakkinda da zengin bilgi
sunmaktadirlar. Buna gore, toplamdaki 44 kiimenin 15’inde her {ic marka ortak
bicimde yer almaktadir. Buna gore, her iic markanin ortak bi¢cimde sahiplenmis
oldugu ¢agrisimlar sunlardir: Indirim giinleri (4 farkli cagrisim kiimesinde),
ucuzluk (4 farkli cagrisim kiimesinde); kaliteli, teknolojik iirlinler, uygun fiyat,
insert, aktiiel iirlinler, ¢ikolata, indirim marketleri, iiriin ¢esitliligi, kuruyemis, logo,
makro market, reklam, siit lirtinleri, ulasilabilirlik ve yumurta.
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A101 ve SOK denildiginde, ortak bi¢imde akla gelen 8 kiime mevcuttur. Buna gore
her iki markanin ortak bigimde sahiplendigi cagrisimlar su sekildedir: Aktiiel
tirtinler, indirim, teknolojik iiriinler, manav Uriinleri, markali tiriinler, Migros,
Mintax, reklam, slogan ve Tekel iiriinleri.

A101 ve BIM denildiginde akla ortak bi¢cimde gelen kiime sayis1 altidir. Buna gore
her iki markanin ortak bigimde sahiplendigi ¢agrisimlar su sekildedir: Sube sayisi
(2 farkh ¢agrisim kiimesinde), kalitesiz, indirim giinleri, market markali iirtinler,
siyasi ¢agrisim, reklam, ulasilabilirlik ve temizlik iirtinleri.

BIM ve SOK’un ayn1 anda sahiplendigi ¢agrisimlar ise sadece bir kiime bigciminde
karsimiza ¢ikmaktadir. Buna gore, her iki markanin birlikte anilmasi durumunda
akla ortak bigimde “poset” ¢agrisimi gelmektedir.

Kiimeler markalarin birbiriyle benzestikleri yanlari anlamamiza firsat verdigi gibi,
markalarin kendine 6zgii olan ¢agrisimlarin1 anlamamizi da saglamaktadir. Buna
gore, sadece BIM markasina 6zel olarak ortaya ¢ikan kiime sayis1 dokuz olmustur.
Buna gore, BIM’e 6zel olarak karsimiza ¢ikan cagrisimlar sunlar olmaktadir: Dost
tiriinleri (2 farkl ¢agrisim kiimesinde), siit tirtinleri (2 farkli ¢agrisim kiimesinde),
Le’Cola (2 farkl ¢agrisim kiimesinde), kalitesiz (2 farkli ¢agrisim kiimesinde),
market markali {iriinler (2 farkl cagrisim kiimesinde), BiMcell, ucuzluk, kirmiz1
beyaz logo, ¢ikolata, 6grenci, ucuzluk ve poset.

Diger yandan sadece A101’e 6zgii olan sadece iki ¢agrisim kiimesi mevcuttur. Buna
gore, A101°e 6zel cagrisimlar, Siit tiriinleri i¢cin kullandig1 marka olan Birsah ve
temizlik tiriinleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

SOK markasina 6zgii 6zellikler iceren ii¢ ¢agrisim kiimesi mevcuttur. SOK siit
triinlerinin bir alt markasi olarak Mis markasiyla, sar1 logosuyla, reklamlariyla,
sloganiyla ve Seda Sayan ile akillara gelmektedir. Calismanin devaminda, aragtirma
bulgular1 detayli bigimde tartisilacaktir.

4. Tartisma ve Sonuc¢

Bu ¢alismada, sosyal ag analizi ile A101, BIM ve SOK markalarina iliskin marka
imajlarinin derinlemesine ve rekabetci bicimde kesfi amaglanmustir.

Sosyal ag analizi, marka imaj1 hakkinda ii¢ farkli seviyede bilgi saglamaktadir:
Cagrisim(diiglim) seviyesinde, grup(kiime) seviyesinde ve biitiinciil olarak ag
seviyesinde. Bu nedenle sonuclar yorumlanirken, benzer bir hiyerarsi takip
edilecektir.

Cagrisim seviyesindeki analiz, tic markanin her birine iliskin ¢agrisimlar1 ortaya
koymakta ve her bir ¢agrisimin agdaki diger ¢agrisimlara gére konumunu da analiz
edebilmektedir. Cagrisim seviyesindeki analiz, markalarin yeniden konumlandirma
kararlarinda hangi o6zelliklerini 6ne ¢ikartmalari, hangilerini geri ¢ekmeleri
gerektigi konusunda da yol gosterici niteliktedir (Wang and Horng, 2016: 30). Bu
aragtirmanin sonuglar1 agisindan bakildiginda, agdaki en giiclii degerlere sahip olan
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cagrisimlar “reklam”, “Seda Sayan” , “indirim giinleri”, “Migros” ve “Le’Cola”
bi¢imindedir. Bu ¢agrisimlardan “reklam” ve “indirim gilinleri” ¢agrisimlari her ii¢
marka i¢in de ortak bigimde karsimiza ¢ikan sloganlardir. Bu kismen beklenen bir
durumdur ¢linkii her {i¢ markanin da “indirim giinleri” iizerinden ucuzluk algisini
yillardir pekistirmeye calistiklart bilinmektedir. Dolayisiyla, gerek iirliin karmasi
gerekse pazarlama iletisimi igin stratejik bir 68e olan indirim giinleri
uygulamasinin, her ii¢ market i¢in de amacina ulastig1 goriilmektedir. Konuyla ilgili
daha detayl bilgiyi gorsel olarak sunmasi agisindan “Indirim giinleri” ¢agrisimina
ait ego ag1, Sekil 5’te yer almaktadir.

Sekil 5: “Indirim giinleri” Cagrisimiyla Baglantili Olan Cagrisimlar1 Gdsteren
Sosyogram

'I:eknolojik Urunler

fInsert (Indrim Katalogu) Market Markali Urunler

Benzer bir durum “reklamlar” ¢agrisimi icin de gegerlidir. Bilindigi {izere, BIM ve
A101 maliyetleri diisiik tutabilmek amaciyla ¢ok uzun bir siire TV reklami satin
almamislarken, SOK bunun tersi bir durus sergilemis ve TV mecrasini etkin bir
sekilde kullanmisti. Ne var ki son bir yilda, BIM ve A101 de TV reklamlarini
kullanmaya baslamislardir. Bu ¢abanin bir sonucu olsa gerek, her iic markanin
adindan so6z edildiginde, katilimcilarin  aklina ortak bi¢cimde markalarin
kullandiklar1 reklamlar gelmektedir. Bu da, aslinda TV reklamlarinin maliyet etkin
bir yontem olmamasma ragmen, her iic marka icin de ise yaradigimin bir
gostergesidir. Sekil 6’da, “reklamlar” g¢agrisimina ait ego ag1 gorsel olarak
sunulmustur.

Fakat unutmamak gerekir ki, her {i¢ markanin da ortak bigimde sahiplenmis oldugu
bu algilama, markalarin 6zgiin yanlarini ortaya koymamaktadir. Bu nedenle marka
yoneticileri tiiketici nezdindeki marka algisim1 giiclendirmek istediklerinde,
“Le’Cola” ya da “Seda Sayan” gibi kendi markalarina 6zgii olarak karsimiza ¢ikan
cagristmlara odaklanmalidirlar. Ancak kendine 6zgli olarak ortaya ¢ikan bu
cagrisimlara odaklanmadan once, ¢cagrisimlarin giiciinti oldugu kadar istenilirligini
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de incelemek gerekir. Keza, markalara 6zgii bazi cagrisimlar giiclii olmasina
ragmen istenmeyen tiirde ¢agrisimlar olabilmektedir.

Sekil 6: Reklam Cagrisimiyla Baglantili Olan Cagrisimlar: Gosteren Sosyogram

Seda Sayan

N

B Sube Sayisi

Merkezilik dlgiitlerinden bir digeri yakinliktir. Bir ¢agrisimin giden yakindaligi ne
kadar yliksekse, i¢inde yer aldig1 ¢agrisim kiimesinden o kadar bagimsiz oldugu ve
kendisiyle ilgili c¢agrisimlara da o kadar etkin erisim sagladigi anlamina
gelmektedir. Bir baska deyisle, bu cagrisimlar, agdaki diger cagrisimlarla ¢ok yakin
iliski kurmayan, disa kapali, kendi i¢indeki ¢agrisim grubuyla ¢ok yakin iligki
icinde olan birimleri ifade ederler. Analiz sonuglarindan, giden yakindaligi en
yiksek olan c¢agrisimlarin “Seda Sayan” “Migros” ve “Le’Cola” oldugu
gorilmektedir.

Anlasilabilecegi gibi, “Seda Sayan” SOK markasina 6zgii bir ¢agrisim olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Bir yandan SOK markasinin reklam ylizii olarak Seda
Sayan’1n tiiketici zihninde giiclii bir yer edindigini gosterirken, diger yandan, bu
cagrisimlar uyarildigi zaman, hedef kitlenin hafizasinda SOK markasina iligkin
diger cagrisimlarin da kolayca uyandigmi gostermektedir. Bu yiizden, SOK
markasinin rakiplerinden ayr1 bir yerde algilanmasini saglamasi icin, bu tiir
cagrisimlara odaklanmasi yerinde olacaktir. Sekil 7°de, “Seda Sayan” ¢agrisimina
ait bir ego ag1 yer almaktadir. Bu agdan hareketle, SOK markasina 6zgii bir
cagrisim olarak “Seda Sayan” dendiginde akla otomatik olarak gelebilecek
cagristmlarin SOK market, reklam ve markanin slogani oldugu goériilmektedir.
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Sekil 7: Seda Sayan” Cagrisimiyla Baglantili Olan Cagrisimlar: Gosteren Sosyogram

Seda Sayan

Reklam

Giden yakinlig1 yiiksek olan bir diger ¢agrisim olarak Migros, diger li¢ markadan
bagimsiz bir marka olarak karsimiza ¢ikmis ise de, aslinda SOK markasinin, Migros
markasinin, indirim marketleri ile rekabet etmek icin gelistirdigi bir alt marka
oldugu bilinmektedir. Dolayisiyla, Migros’un {i¢ markanin toplamina iliskin agda
diger cagrisimlardan bagimsiz bir pozisyonda olmasi arastirmanin sonuglari
acisindan beklenen bir durumdur. Diger yandan katilimcilarin Migros’u SOK ile
ilgili olarak algilayip algilamadiklarina daha yakindan bakmak igin Migros
cagrisimina ait ego agl asagida sunulmustur. Buradan da goriilebilecegi gibi,
Migros denildiginde katilimeilarin aklina ilk olarak SOK markas1 gelmektedir.

Sekil 8: “Migros” Cagrisimiyla Baglantili Olan Cagrisimlar1 Gésteren Sosyogram

A-101

Le’Cola ise BIM e 6zgii bir alt marka olarak, giden yakinlig1 en yiiksek cagrigimlar
arasinda yer almaktadir. “Le’Cola”, BIM’e iliskin diger ¢cagrisimlardan bagimsiz,
kendi i¢indeki diger 6gelerle yakin iligkisi olan bir ¢agrisimdir. Le’Cola’ya 6zgii
ego agindan hareketle, Le’Cola denildiginde katilimcilarin zihninde otomatik
olarak hangi diger cagrisimlarin belirdigi incelenebilir. Sekilden 9’dan de
goriildiigii iizere, “Le’Cola” BIM i¢in ¢ok giiclii bir ¢agrisim olmasina ragmen,
istenir bir cagrisim degildir. Keza, bu ¢agrisim, BIM’in kalitesiz olarak
degerlendirilen bir market markali iiriinii olarak bilinmektedir. Dolayistyla BIM
pazarlama stratejisi geregi, Le’Cola markasina odaklanmamali, hatta karl1 ¢aligan
bir iirtin grubu bile olsa bu markayr mevcut {iriin grubundan elimine etmeyi
planlamalidir. Keza, Le’Cola, BIM markasmin ve BIM markasina ait market
markali iirlinlerin kalitesiz olarak algilanmasina sebep olmaktadir.



Cigdem BASFIRINCI, Zuhal CILINGIR UK, Yasar GULTEKIN

Sekil 9: “Le’Cola” Cagrisimiyla Baglantili Olan Cagrisimlar1 Gosteren Sosyogram

Bu bulgudan da agik bi¢imde goriilebilecegi gibi, sosyal ag analizi marka
imajlarinin derinlemesine incelenmesine imkan veren bir yontemdir. Bir yandan
cagrisimlardan gii¢lii olanlar1 ortaya koyarken, diger yandan bu giiclii cagrisimlarin
aslinda ne derecede istenen ¢agrisimlar olduklarinin kesfine de imkan vermektedir.

Gelen yakinlik degerleri ise, farkli katilimeilarin zihninde farkli aglarin pargasi
bigiminde konumlanan ¢agrisimlart ortaya koymaktadirlar. Ornegin, bazi
katilimeilar BIM’i kaliteli algiliyor olabilirken, bazilart SOK’u ya da A101°i kaliteli
olarak algilyor olabilirler. Iste gelen yakinlik degeri yiiksek olan bir ¢agrisim, basit
bir benzetme ile faktor analizinde birden ¢ok boyutla yiiksek diizeyle iliskili olan
bir degiskene benzetilebilir. Bazen de, gelen yakinlik degeri yiiksek olan
cagrisimlar, tiiketici nezdindeki yanls anlamalar1 ortaya koyabilir. Ornegin bir
markaya ait bir Ozellik, yanlighkla diger markaya ait bir ozellikmis gibi
algilaniyorsa, gelen yakinlik bunu da ortaya koyabilir. Gelen yakinlig1 yiiksek olan
cagrisimlara odaklanmak, incelenen markalarin biitiiniine iliskin genel ¢agrisimlari
pekistirir ancak markalar 6zelindeki ¢agrisimlarin pekismesine fazlaca katki
saglamaz. Dolayisiyla, gelen yakinhik degeri yiiksek olan c¢agrisimlara
odaklanilmasi, pazarlama iletisimi biit¢esinin etkinsiz kullanimina yol agar. Bu
calismada, gelen yakinlik degerleri agisindan en giiclii olan ¢agrisimlar “6grenci”,
“Mis Uriinleri” ve “ucuzluk” bicimindedir. Buradan da anlasilabilecegi iizere,
ogrenci ve ucuzluk, indirim marketlerinin tamami i¢in ortak olarak algilanan
ozelliklerdir. Mis iiriinleri ise, aslinda SOK Markasia 6zel iken, gelen yakinlig
yiiksek bir deger olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buradan da anlasilabilecegi gibi,
SOK markasinin olas1 pazarlama iletisimi ¢abalarinda Mis markasina odaklanmasi,
sadece markanin kendine has c¢agrisimlarin1 uyarmakla kalmayacak, ayrica
sektoriin geneline iligkin tiim diger ¢agrisimlarin da hedef kitle zihninde aktive
olmasina hizmet edecektir.

Arasindalik, ¢agrisim diizeyinde inceleme yapmak i¢in kullanilabilecek bir diger
merkezilik dlciitiidiir. Arasindalik degeri yiiksek olan ¢agrisimlar, agin genelindeki
tiim ¢agrisimlar birbirine baglayan bir tutkal islevi goriirler. Bir bagka deyisle,
hedef Kitlenin hafizasinda kanala 6zgii olan ¢agrisimlarin tamamina yonelik bir
iletken gorevi gorerek, tlim bu cagrisimlarin zihinde aktif hale gelmesine neden
olurlar (Wang and Horng, 2016: 31). Bu arastirmanin sonuglarina gére arasindaligi
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en yiiksek olan ii¢ ¢agrisim “Le’Cola”, “Market markali irlinler” ve “indirim
giinleri” bicimindedir. Bu ¢agrisimlardan ilki BIM markasia 6zgii bir ¢agrisimdir
ve ayn1 zamanda gelen yakinligi da yiiksek olan bir ¢agrisimdir. Buradan da,
Le’Cola markasmin, hem kendine bagh cagrisimlart (Bkz. Sekil 9), hem de
markaya 06zgli diger tim cagrisimlar1 aktive edecegi ongoriilebilir. Ne var ki
“Le’Cola”, daha once de bahsedildigi iizere, marka i¢in olumsuz anlam igceren
(aslinda istenmeyen) bir cagrisimdir (Bkz. Sekil 9), ve tiiketicilerin zihninde BIM
markasina iligkin biitlinciil cagrisimlarin bu istenmeyen c¢agrisim {izerinden
harekete ge¢mesi marka icin arzu edilir bir durum degildir. Bu da, marka
yoneticilerinin Le’Cola iirliniinden kasith bigimde kaginmalar1 gerektigini bir kez
daha ortaya koymaktadir. “Market markali iiriinler” ve “indirim giinleri”
cagrisimlart ise her lic markaya da ait cagrisimlardir, bu sebeple bu iki ¢agrisimin
hedef kitleye her li¢ markay1 da otomatik bi¢imde ¢agristiracagi anlasilmaktadir.
Bu, sektoriin geneli agisindan bakildiginda, beklenen bir sonug¢ olarak karsimiza
cikmaktadir. Keza, hem “market markali iirlinler”, hem de “indirim giinleri”,
indirim marketlerinin tiimiine ait olan temel 6zellikleri vurgulayan ¢agrisimlardir.

Sosyal ag analizinde, ¢agrisimlar sadece bireysel olarak degil, kiime olarak da
incelenebilir. Kiimeler bize, tipki giden derece ve giden yakinlik gibi, bir ¢cagrisim
uyarildiginda otomatik olarak ayni anda uyarilan diger cagrisimlart gdsterirler.
Giden derece ve giden yakinliktan farkli olarak bunu kiime olarak ortaya koyarlar.
Bu kiimeler kanallara iliskin c¢agrisgimlarin katilimeilarin tiiketici  zihnindeki
boyutlarmi ve alt boyutlarin1 gérmemize yardim ederler (Ozmen ve Basfirinci,
2016: 35). Bu aragtirmanin sonuglarina gore, ii¢ markaya iliskin olarak sosyal agda
toplamda 44 kiime yer almaktadir. Bu 44 kiimenin 15’inde her iic marka ortak
bicimde yer almaktadir. Bu onbes kiime, aslinda bize markalarin birbiriyle ortlisen
ozelliklerini yansitmaktadir. Kiimelenme sonuglarina gore (Bkz Tablo 3), li¢ marka
ortak bicimde ucuzluklari ile, indirim giinleri ile, kaliteli irtinleri ile uygun fiyatlari
ile ve ulagilabilirlikleri ile taninmaktadirlar. U¢ markanin da ortak bicimde teknoloji
ve gida drilinleri ile anildig (siit {nleri, yumurta, cikolata, kuruyemis)
goriilmektedir.

Kiimeler markalarin birbiriyle benzestikleri yanlar1 anlamamiza firsat verdigi gibi,
markalarm kendine 6zgii olan ¢agrisimlarini anlamamizi da saglamaktadir. Ornegin
sadece BIM markasina 6zel olarak ortaya ¢ikan kiime sayis1 dokuzdur. Bu kiimeler
bize BIM markasimin 6zellikle de siit iiriinleri ile Dost markasi, Le’Cola markasi ve
logosu ile rakiplerinden ayrildigini gostermektedir. Fakat yine rakiplerinden farkl
olarak, BIM markasinin kalitesiz olarak algilandigini ortaya koymaktadir.

SOK markasina 6zgii olarak ortaya ¢ikan kiime sayis1 tigtiir. Buna gore, daha 6nce
elde edilen sonuclara benzer bicimde, marka siit Uriinleri ile, Mis markasi ile,
reklamlariyla, sloganiyla, sar1 logosu ile ve Seda Sayan ile, hedef kitlenin nezdinde
kendine has bir yer edinmistir.
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A101 markasia 6zgii ¢cagrisim kiimesi sayisi ise ikidir. Buna gore, A101’e 6zel
cagrisimlar, Siit iirlinleri i¢in kullandigi marka olan Birsah ve temizlik {riinleri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tlging sekilde, siit iiriinleri her {i¢ marka i¢in de ortak bigimde karsimiza ¢ikmakta
ise de, temizlik {irtinleri sadece A101 markasinda ortaya ¢ikmaktadir.

Goriildiigii iizere, A101 markasini iirettigi toplam cagrisim sayisi, BIM’inkinden
fazla ise de, markaya 6zel cagrisimlar alaninda yapilan bir kiyaslama, katilimcilarin
zihninde, BIM markasina 6zel olan c¢agrisimlarin, A101 markasma 6zel olan
cagrisimlardan daha giiglii ve yerlesik oldugunu gostermektedir. Ayni1 durum,
A101- SOK iliskisi i¢in de gecerlidir. Markaya 6zgii algilanan 6zellikler agisindan,
tiiketici zihninde A101°in SOK’a gore daha yaygin ve zengin bir konuma, SOK’un
ise A101’e gore daha dar ama kendine has (giiclii/orijinal) bir konuma sahip
oldugunu gérmek miimkiindiir.

Kiimelenme sonuglari, markalarin ikili bigimde karsilastirilmasina da izin
vermektedir. Ornegin, A101 ve SOK markalarmin birlikte yer aldig1 sekiz kiime
vardir. Bu kiimelerdeki ¢agrisimlar bize, her iki markanin da ortak bicimde manav
iiriinleri ile ve Tekel iiriinleri ile amldigin1 gdstermektedir. Fakat A101 ve BIM
denildiginde akla ortak bicimde gelen kiime sayis1 altidir. Her iki markanin ortak
bicimde sahiplendigi ¢agrisimlar ise markalarin sube sayisinin ¢oklugunu, sube
sayisinin yayginligint ve her iki markaya iligkin siyasi ¢agrisimlarin bulundugunu
ortaya koymaktadir. Diger yandan BIM ve SOK markalarinin birlikte fazlaca
anilmadigy, tliketici zihninde her iki markanin da sahiplendigi tek cagrisimin “iiriin
poseti” oldugu goriilmektedir.

Biitiin bu bulgulardan da anlasilabilecegi gibi, sosyal ag analizi markalara iligkin
algilamalarin rekabet¢i bigimde incelenmesine ¢esitli agilardan hizmet etmekte ve
konuya iligkin farkli bakis acilar1 sunmaktadir. Bu acidan gerek bireysel gerekse
toplu olarak marka imajlarinin incelenmesinde olduk¢a kullanighh ve esnek bir
yontem olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Fakat kiimeleme analizine iliskin olarak
ozellikle vurgulanmasi gerekir ki, kiimeler bir markaya iliskin algilamalarin
tamamini resmetmeye yetmezler. Ciinkii bir markaya iliskin her cagrisim, illaki de
bir ¢agrisim kiimesinin bir pargasit olmayip, agda bireysel bicimde konumlanmis
olabilir. Ornek vermek gerekirse, BIM markasi ile ilgili ¢agrisimlardan bir tanesi
Aknaz markasidir, ancak bu cagrisgm, BIM markasma iliskin kiimelenme
sonuglarimin higbirinde yer almamaktadir. Bu nedenle, bir markaya iliskin
algilamalarin tamamin1 gormek i¢in, o markanin kendine has sosyogramin
olusturmak gerekir. Bir baska deyisle, sosyal ag analizi bize analizini toplu bigimde
yapmis oldugumuz markalarin her birisine daha yakindan bakma imkani da verir.
Boylesi bir durumda, her markanin kendine has veri toplamin1 gosteren toplam
matris degerleri iizerinden markalar1 ayristirarak sunmak miimkiindiir. Ancak gerek
bu arastirmanin oncelikli amaci, gerekse makaledeki yer sinir1 nedeniyle, her bir
markanin ayr1 ayr1 analiz sonuglarina burada ayrica yer verilmemistir. Fakat ii¢
markanin birlikte yer aldigi agin biitiinciil sonuglarina bakildiginda, {ic marka i¢in

296



297

Uluslararasi Ekonomi ve Yenilik Dergisi, 5 (2) 2019, 277-300

de ortak ¢agrisimlarin varliginin yani sira 6zgiin ¢agrisgimlarin varligi, her g
markanin rekabetini ortaya koymaktadir. Ornek olarak, BIM markasi ve A101
markasi arasinda daha gii¢lii bir rekabet mevcutken, SOK tiiketici zihninde bu iki
markadan biraz daha farkli bir yerde konumlanmistir. SOK markasi daha ¢ok
reklamlari, slogani ve Seda Sayan ile hatirlanmaktadir. Bu durum, SOK’un reklam
vermeye BIM ve A101°den ¢ok dnce baslamis olmasi ile agiklamak miimkiindiir.
Diger yandan BIM ve A101 bir¢ok konuda birbirine yakin durmaktadir dahasi,
SOK’tan farkli olarak her iki markanin da siyasi ¢agrisimlart mevcuttur. Agin
biitiiniinden her ii¢c markanin da tiiketici zihninde gii¢lii bir yer edinmis oldugunu
sOylemek miimkiinse de, cagrisim dereceleri {izerinden yapilan bir inceleme,
katihmeilarin ~ zihninde BIM  markasma 6zgii olan c¢agrisimlarin  diger
markalarinkinden daha giiclii ve yerlesik oldugu goriilmektedir. Bu durum hig
kuskusuz, BIM’in pazara ilk girmis marka olmastyla aciklanabilir. Fakat A101’e
iliskin cagrisim sayisinin BIM’in hafifce oniine gecmis olmasi, A101’in BIM
markast ile olan sik1 rekabetini agik bigimde gostermektedir. Keza, A101, BIM’den
sonra pazara girmis olmasina ragmen, temizlik irilinleri kategorisindeki
cagrisimlart sahiplenmeyi basarmistir. Yine agin biitlinciil olarak analizinin bir
devami olarak, gerek cagrisimlarin giicli ve yayginligi, gerekse algilamalarin alt
boyutlarmin zenginligi agisindan BIM markasmin kanalinin katilimeilarin zihninde
diger markalardan biraz daha gii¢lii bir pozisyonda oldugu goriilmektedir. Ne var
ki, bu pozisyon ¢agrisimlarin istenilirligi agisindan, durum bdyle degildir ve BIM
markasinin imajini iyilestirmesine ihtiya¢ vardir. A101 ve SOK markalarinin ise,
imajlarini iyilestirmesine degil, gelistirip giiclendirmesine ihtiyaglari vardir.

Indirim marketlerine iliskin marka algilamalarmi rekabetci bicimde ortaya koyan
bu ¢alismanin, kisitlarina da deginmek gerekir. Oncelikle, arastirmada kullanilan
orneklem yontemi sonuglarin genellenmesine imkan vermemektedir. Bu nedenle
arastirmanin farkli 6rneklemlerle ve 6zellikle de tesadiifi 6rnekleme yontemleri ile
yinelenmesi sonuclarin gegerliligini ve gilivenirliligini arttiracaktir.  Yine
vurgulanmasi gereken bir diger konu, arastirmada yer alan kodlayici sayisinin
sadece bir oldugudur. Gelecekteki caligmalarda kodlayict sayisinin arttirilmasi
kodlayicilar arasi glivenilirligin hesaplanmasina imkan vererek, ¢alismanin igsel
gecerliligini yiikseltebilir. Yine bir diger kisit olarak, sosyal ag analizinin kullanilan
verinin kalitesine ¢ok duyarli oldugundan bahsetmek gerekir.

Literatlire yansidig1 kadariyla, Tirkiye’deki indirim marketlerine iliskin marka
imajlarin1 sosyal ag analizi ile rekabetci bir bicimde ortaya koyan ilk arastirma
olarak, bu arastirmanin marka alaninda c¢alisan herkese faydali olmasi
umulmaktadir.
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Tiirkiye’de Bolgesel Enflasyon Yakinsamasi: Panel Birim Kok
Testlerinden Kanitlar
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OZ: Parasal birlikte yer alan iilkelerde veya bir iilkedeki bélgeler arasinda
enflasyonun yakinsamasi, uygulanan iktisat politikalasimin basarisini etkiler. Bu
calismanin amaci, 2004:M1-2019:M6 doneminde Tiirkiye 'nin 26 alt bélgesi arasinda
enflasyon yakinsamast olup olmadigimi arastrmaktir. Calismada, yatay kesit
bagimlhiligim dikkate alan ikinci nesil panel birim kok testlerinin yant sira, yapisal
degisimleri de dikkate alan Panel KPSS ve Fourier Panel KPSS testleri kullaniimigtir.
Bulgular, hem enflasyon hem de enflasyondan sapma serisi i¢in yakinsama stirecinin
bolgeye gore farklilastigini gostermektedir. Bu sonug, bolgesel farkliliklar: dikkate
alan iktisat politikast uygulanmasi gerektirmektedir.
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1. Giris

Yakinsama kavrami, 1980’lerden itibaren bolgeler ve ekonomik birlikler arasindaki
iktisadi esitsizlikleri ve gelir farkliliklarin1 agiklamak amaciyla biiylime teorileri
cercevesinde yogun bir sekilde kullanilmistir. Bununla birlikte, enflasyon
yakinsamasi da son yillarda ampirik ¢aligmalara siklikla konu olmaya baglamistir.
Enflasyon yakinsamasina artan bu ilginin nedeni, basta Avrupa Birligi (AB) olmak
tizere, cesitli ekonomik ve parasal birliklerin ortak para birimi kullanmaya
baslamas1 veya bu yondeki gelismelerdir. Ciinkii enflasyon yakinsamasi, farkl
iilkeler arasinda kurulacak parasal birliklerin basarist agisindan temel
gerekliliklerden biridir.

Ortak para i¢in birlige iiye iilkeler arasinda tesis edilen sabit doviz kuru sisteminin
uzun donemde siirdiiriilebilir olmas1 ve ortak paranin basarisi i¢in liyeler arasindaki
parasal politikalarin yakinsamasi gerekmektedir. Bu yakinsama ise ortak paranin
kullanilmaya baglanmasindan 6nce gerceklesmelidir (Westbrook, 1998: 138).
Ancak birligin merkez bankasi, ortak enflasyon hedefi dogrultusunda para
politikas1 araci olarak tek bir nominal politika faiz orani belirlemektedir. Bu
durumda para politikasi, enflasyon orani birlik ortalamasinin altinda kalan tilkeler
icin asir1 siki, iistiinde kalan iilkeler i¢in asir1 gevsek olacaktir. Dolayisiyla tilkelerin
reel faizi, ilk gruptaki iilkeler igin ortalama reel faizlerin iizerinde, ikinci gruptaki
iilkeler i¢in ise ortalama reel faizin altinda kalacaktir. Farkli reel faiz orani, iilkeler
arasinda tliketim ve yatinm karalarim1 etkileyecek ve kamu bor¢lanma
maliyetlerinin de farklilagmasima yol agacaktir. Sonugta yiiksek enflasyonlu
ilkelerde tliketim ve yatirnm harcamalar1 artacak, kamu bor¢lanma maliyetleri
diisecektir (Busetti vd., 2006: 5). Ulusal enflasyon oranlarindaki heterojenlik ve
yiiksek enflasyon ataleti, birligin para politikasini daha karmasik hale getirdiginden
tiyeler arasindaki enflasyon dinamiklerinin iyi bilinmesi gereklidir. Dolayisiyla
istikrara yonelik bir para politikasi, s6z konusu problemleri hafifletmeye katki
sunabilir. Bu baglamda, o&zellikle enflasyon direncinin kirilmasinda para
politikasinin  kredibilitesi Onemli rol oynamaktadir. Ancak uygulanan para
politikasi, bolgenin tiimii igin fiyat istikrarini1 hedeflediginden iilkeler arasindaki
enflasyon farkliliklarini dogrudan etkileyememektedir. Bununla birlikte, parasal
birlik i¢cinde yakinsama varsa ulusal politikalarin basaris1 nispeten zayiflayacaktir.
Bu nedenle maliye politikasi, yapisal politikalar ve iicret politikalar1 gibi ulusal
ekonomi politikalari, enflasyon direncini azaltacak ve potansiyel olarak enflasyon
farkliliklarini ortadan kaldiracak sekilde diizenlenmelidir (Weber, 2004: 21).

Busetti vd. (2006)’nin soz ettigi durum bir iilkenin farkli bolgeleri i¢in de gegerli
olabilir. Ozellikle sermaye piyasalarinin gelismis ve rekabetci yapida oldugu
tilkelerde, bolgelerarasi gelismislik farklari yerel fiyatlardaki heterojenlik nedeniyle
reel faizlerin farklilagmasina ve harcama egilimlerini bolgesel olarak degismesine
yol agabilir (Tunay ve Silpagar, 2008: 179). Tiirkiye gibi, bolgesel farkliliklarin
yiiksek oldugu {ilkelerde yakinsamanin olmamasi1 uygulanacak istikrar
programlarinin etkisini zayiflatip, ekonomik birimler arasindaki sosyal etkilesimi
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olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle yakinsama, bir iilke i¢indeki diger bolgesel
ekonomik ve sosyal farkliliklarin kapanmasina da yardim edebilir (Yesilyurt, 2014:
312). Ancak yiiksek enflasyon donemlerinde enflasyon yakinsamasmin giiclii
olmasi, enflasyonun gelir dagilimini bozucu, tasarruf ve yatirimlari diisiiriicii ve
kaynaklarin verimli kullanilmasini 6nleyici etkisi de bir o kadar biiyiik olacaktir.

Bu caligmanin amaci, Tiirkiye’de bolgeler arasindaki enflasyon yakinsamasinin
varligin1 aragtirmaktir. Bu ama¢ dogrultusunda, Tirkiye’nin 26 alt bolgesine ait
2004:M1-2019:M6 doneminde hem bolgesel enflasyon serilerine hem de bolgesel
enflasyon serilerinin genel enflasyon seviyesinden sapma serilerine birim kok
analizi uygulanmistir. Calismada yatay kesit bagimliligini1 dikkate alan ikinci nesil
panel birim kok testlerinin yani sira sert/keskin gecisli yapisal degisimleri dikkate
alan Panel KPSS ve yumusak/kademeli gecislere izin veren Fourier Panel KPSS
birim kok testleri uygulanmigtir. Bulgular, hem enflasyon hem de enflasyondan
sapma serisi i¢in yakinsama siirecinin bolgeye gore farklilastigin1 gostermektedir.

Calisma ii¢ bolimden olusmaktadir. ikinci boliimde, enflasyon yakinsamasinin
teorisine ve literatiiriine yer verilmistir. Uglincii boliimde Tiirkiye nin bélgeleri
arasindaki enflasyon yakinsamasini arastirilmasina yonelik yapilan analizin
metodolojisine yer verilmistir. Bu g¢ergevede oOncelikle veri seti ve yontem
tanitilmis, daha sonra birim kok testlerinden elde edilen bulgular sunulmustur.
Sonug boliimiinde ise elde edilen bulgular degerlendirilmis ve politika dnerilerinde
bulunulmustur.

2. Literatir

Yakinsama literatiiriinde, ekonomi i¢i ve ekonomiler arasi yakinsama, biiyiime
oran1 ve gelir seviyesindeki yakinsama, Sigma (o) yakinsamasi ve beta (B)
yakinsamasi, kosullu kosulsuz yakinsama, kiiresel ve bolgesel yakinsama, gelir ve
toplam faktor verimliligi yakinsamasi, deterministik ve stokastik yakinsama gibi
farkli yakinsama tiirleri vardir. Yakinsamaya iliskin bu tiirler formal ve informal
yatay kesit, zaman serisi, panel ve smiflandirma yaklasimi ¢ercevesinde
arastirmalarda kullanilmistir (Islam, 2003: 312).

Literatiirde sigma ve beta yakinsamasi ampirik analizlerde yogun bir sekilde
kullanilmaktadir. Sigma yakinsamasi, belli zaman siirecinde tlkeler arasinda
serilerin dagiliminin (standart hata) belirlenmesinden ibarettir. Sayet standart
hatalar1 temsil eden grafik zamanla azalma trendi gosteriyorsa, farkl iilkeler i¢in
enflasyon oranlart yakinsiyordur (Montuenga-Gomez, 2002: 121). Beta
yakinsamasi ise kendi igerisinde nispi (kosullu) ve mutlak (kosulsuz) yakinsama
olarak ikiye ayrilmaktadir. Nispi yakinsama, serilerin zamanla degismeyen denge
seviyesine yakinsamasidir. Ornegin bir iilke ile AB’nin enflasyonu arasindaki
farkliliklar bir biitlin olarak sifir olmayan bir degere yakinsiyorsa nispi yakinsama
s6z konusudur (Durlauf ve Quan, 1999). Mutlak yakinsama ise enflasyon
farkliliklarinin sifira yakinsamasidir (Barro ve Sala-i-Martin, 1992; Bernard ve
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Durlauf, 1996). Bu baglamda bir iilkede bolgeler arasindaki yakinsamayi tespit
etmek i¢cin mutlak yakinsamay1 kullanmak daha uygundur (Islam, 2003: 322).

Literatiirde lilke i¢inde veya iilkeler arasinda yakinsama genellikle birim kok
testleri ile arastirilmis olmakla birlikte, esbiitiinlesme ve regresyon gibi farkli
yontemlerle de yakinsamanin arastirildigi ¢alismalara rastlanmaktadir. Yapilan
ampirik ¢aligmalar cogunlukla parasal birlik olusturan veya bu hedefe yonelen
iilkelerin kendi arasindaki enflasyon yakinsamasina yogunlasmistir. Ancak bir lilke
icindeki bolgeler ve iller arasinda enflasyon yakinsamasini arastiran ¢aligmalar da
bulunmaktadir.

Bu baglamda, Avrupa iilkeleri 1992 yilinda imzaladiklart Maastricht Anlagmasi ile
ekonomik ve parasal birlik kurmak icin anlasmis ve 1999 yilindan itibaren pek ¢ok
AB iiyesi ortak para kullanmaya baglamistir. Optimum para alani teorisi agisindan
enflasyon yakinsamasi bir 6n kosul olmamakla birlikte (Broz, ve Kocenda, 2018:
94), Avrupa Ekonomik ve Parasal Birligi (EMU)’ne katilabilmek icin ozellikle
enflasyon iizerine konulan kisit® nedeniyle enflasyon yakinsamasi Maastricht
Anlagmasi agisindan 6n kosul niteligindedir (Siklos, 2010). Bu nedenle literatiirde,
AB’ye liye veya aday lilkeler arasinda enflasyon yakinsamasini test eden caligmalar
yogunluktadir. Nitekim Kocenda ve Papell (1997), Holmes (1998), Westbrook
(1998), Montuenga-Gomez (2002), Busetti vd. (2006), Lopez ve Papell (2011),
Cuestas vd. (2012), Karanasos vd. (2016) ve Broz, ve Ko¢enda (2018) AB tiyeleri
arasinda enflasyon yakinsamasinin varligini ampirik ¢aligmalarla arastirmislar ve
genellikle yakinsamanin varligina dair kanitlara ulagsmislardir.

Kocenda ve Papell (1997), sanayilesmis 18 Avrupa iilkesi i¢in yaptig1 ¢alismada
doviz kuru mekanizmasinmin (ERM) yakinsamay1 artirdi@int tespit etmistir.
Westbrook (1998), Avrupa Parasal Sistemine (EMS) iiye 5 iilke (Almanya, Fransa,
Italya, Hollanda, Belgika) icin yapt181 calismada grup iginde enflasyon yakinsamasi
tespit etmekle birlikte, sisteme iliye olmayan Avusturya ve Danimarka gibi iilkeler
eklendiginde grup i¢in ortak trendde bir degisiklik gézlenmemis ve EMS’ye {iye
olmanin enflasyon yakinsamasi agisindan gerek kosul olmadigi sonucuna
ulasmistir. Montuenga-Gomez (2002), EMS igerisinde yer alan 8 iilke (Almanya,
Fransa, Belgika, Hollanda, Danimarka, Italya, Birlesik Krallik, Ispanya) icin
yakinsama tespit etmis ve tiiketici fiyatlar1 ve hizmetlerdeki yakinsamanin sanayi
iriinlerindeki yakinsamadan daha hizli oldugu sonucuna ualagmistir. Busetti vd.
(2006), EMU’ye tiye 12 iilke i¢in yaptig1 ¢alismada Kocenda ve Papell (1997) ile
benzer sonuglara ulagsmistir. Zira sdz enflasyon oranlarinda yakinsama bulunmakta
ve ERM bu yakinsama siirecinin gliclenmesinde onemli bir rol oynamaktadir.
Lopez ve Papell (2011), AB’yi olusturan ilk 12 iilke i¢in enflasyon oraninin
davranigini aragtirmislar, Maastricht Anlagsmasinin uygulamaya girmesinin hemen
ardindan enflasyon oranlari arasinda giiglii ve kalici bir yakinsama tespit

3 Enflasyon oranlari, fiyat istikrari agisindan en iyi performansa sahip 3 iilkenin ortalamasmin
%1,5’ini, faiz oranlar1 ise fiyat istikrar1 agisindan en iyi performansa sahip 3 tilkenin ortalamasinin
%2’sini agsamaz.
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etmiglerdir. Ayrica ortak para biriminin kullanilmaya baslamasiyla birlikte
enflasyon farkliliklarmin siirekliliginde ciddi bir diislis yasandigini iddia
etmislerdir. Karanasos (2016), EMU iiyesi 12 iilke i¢in yaptig1 ¢caligmada ortak para
birimine gecisin yakinsamay1 etkilemedigini, Euro dncesi ve sonrasi donemde hem
mutlak hem de nispi yakinsamanin varligini tespit etmistir. Broz, ve Kocenda,
(2018), enflasyon yakinsamasini yatay kesit ortalamasi, AMB enflasyon hedefi ve
Maastricht enflasyon kriteri baglaminda AB ilkelerinin timi agisindan
arastirmiglardir. Arastirmacilar, s6z konusu {ilkeler arasinda yakinsama oldugunu
ve 2008 Kiiresel ekonomik krizi bu yakinsamay1 olumsuz etkilemedigini, ortalama
oran olarak azalmadigini, hatta kriz sonras1 donemde yakinsamanin daha belirgin
hale geldigini ifade etmislerdir.

AB tliye veya aday lilkeler i¢in bazi ¢aligmalarda ise iilkeler arasinda enflasyon
yakinsamasi bulunamamaistir. Bu baglamda Holmes (1998), ERM i¢inde yer alana
6 iilke (Belgika, Fransa, Almanya, Italya, Hollanda, Birlesik Krallik) icin yaptig1
aragtirmada, AB i¢inde artan entegrasyon, mal ve isgilicii piyasalarinda artan
hareketlilige ragmen, perakende ve hizmetler sektorlerinde yakinsamanin oldukca
siirl kaldigini tespit etmistir. Guestas vd. (2012) ise Orta ve Dogu Avrupa’da yer
alan 7 ilke (Bulgaristan, Cekya, Letonya, Litvanya, Macaristan, Polonya ve
Romanya) i¢in yaptig1 calismada, Bulgaristan, Letonya ve Romanya i¢in enflasyon
yakinsamasinin olmadig1 sonucuna ulagsmislardir.

Afrika kitasinda da AB’ye benzeyen ekonomik ve parasal birlik anlagmalar
imzalanmis ve Bati Afrika Ekonomik ve Parasal Birligi (UEMOA), Orta Afrika
Ekonomik ve Parasal Birligi (CEMAC) ve Dogu Afrika Toplulugu (EAC) gibi
birlikler kurulmustur. Bu birlikler ortak para hedefine dogru ilerlemektedirler. Bu
nedenle, optimum para alami teorisi kapsaminda Afrika’daki bu birlikler icin
enflasyon yakinsamasmin arastirildigi c¢aligsmalarin sayist da hizla artmaya
baglamistir. Nitekim CEMAC iilkeleri i¢in Anoruo ve Murthy (2014) ve EAC
iilkeleri icin ise Kishor ve Ssozi (2010), Carcel vd. (2015), Dridi ve Nguyen (2017)
enflasyon  yakinsamasinin  olup olmadigint  ekonometrik  yontemlerle
arastirmiglardir.

Bu ¢erceve Anoruo ve Murthy (2014), CEMAC iilkelerinde enflasyon sapmalarinin
nonlineer ve duragan oldugunu ve dolayisiyla lilkeler arasinda bir enflasyon
yakinsamasimin bulundugunu tespit etmislerdir. Arastirmacilar, liye {ilkeler
arasindaki enflasyon farkliliklarina gelen soklarin gecici oldugunu ve iiye iilkelerin
mal piyasalarinin entegrasyonun saglandigi sonucuna ulagmislardir.

Kishor ve Ssozi (2010), EAC iilkelerinde enflasyon yakinsamasi oldugunu, EAC
anlagsmasi imzalandiktan sonra yakinsamanin derecesinde 6nemli derecede arttigini
tespit etmislerdir. Benzer sekilde Dridi ve Nguyen (2017) de EAC iilkelerinde
enflasyonun birbirine yakinsadigini tespit etmislerdir. Bu nedenle s6z konusu
toplulugun ortak para birimi kullanmasinda bir sakincanin olmadig1 savunulmustur.
Carcel vd. (2015) ise, EAC iilkelerindeki enflasyon serileri arasindaki esbiitiinlesme
derecesinin bir veya birden biiyiik oldugunu tespit etmisler ve bu nedenle uzun
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vadede soklarm etkisinin kalic1 olacagmi iddia etmislerdir. Ulkeler arasindaki iki
degiskenli kesirli esbiitiinlesme testleri, Tanzanya harig¢ diger {ilkeler arasinda ortak
uzun donem iliski hipotezini desteklemektedir. Bu sonug, Tanzanya hari¢ diger
tilkeler arasinda parasal birlige gidilebilecegi ve bunun enflasyon riskini azaltmaya
yardim edebilecegi seklinde yorumlanmaktadir.

Literatiirde ¢esitli iilke gruplar iizerinde enflasyon yakinsamasinin arastirildigi
calismalar da mevcuttur. Ornegin OECD iilkeleri i¢in Hyvonen (2004) ve Arestis
vd. (2014), N-11 iilkeleri i¢cin Hepsag (2017) ve BRICS iilkeleri i¢in Trasoglu ve
Yurttagiiler (2018) cesitli ampirik ¢alismalar yiiriitmiislerdir. Ornegin Arestis vd.
(2014), enflasyon hedeflemesi rejiminin enflasyon yakinsamasina herhangi bir
etkisinin olup olmadigini enflasyon hedeflemesi uygulayan ve uygulamayan toplam
22 OECD iilkesine ait verilerle arastirmislardir. Arastirmacilar, enflasyon
yakinsamasinin agik bir sekilde enflasyon hedeflemesinden bagimsiz oldugunu ve
bu nedenle enflasyon hedeflemesi stratejisinin bir {ilkenin enflasyon
performansindaki artis1 tek basina aciklamaya yetmeyecegini ifade etmislerdir.

Hepsag (2017), N-11 (Gelecek-11) iilkeleri (Banglades, Misir, Endonezya, iran,
Giliney Kore, Meksika, Nijerya, Pakistan, Filipinler, Tiirkiye ve Vietnam) arasinda
enflasyon yakinsamasi olup olmadigini arastirmis ve Misir, Nijerya ve Pakistan
hari¢ diger iilkeler arasinda enflasyon yakinsamasi tespit etmislerdir. Bolat vd.
(2017), Middle East ve North Africa (MENA) iilkelerinde enflasyonun dinamik
davranaislarint ve mevsimsel Ozelliklerini incelemislerdir. Bulgulara gore,
enflasyon oranlar1 ortalamaya donme egiliminde olmay1p, dinamik diizeltmelerinde
asimetriye sahiptirler. Ayrica, higbir iilkenin enflasyon oranlarinda mevsimsel
birim kok yoktur. Bu durum, soklarin enflasyon tizerinde kalic1 bir etkisi olmadigi
anlamina gelmektedir.

Trasoglu ve Yurttagiiler (2018) ise, BRICS iilkeleri i¢in enflasyon yakinsamasinin
varligin1 arastirmiglar ve Hindistan ve Giiney Afrika’da iki test haricinde genel
olarak BRICS iilkelerinde enflasyon yakinsamasinin bulunmadigini tespit
etmislerdir. Bu sonucun gerekgeleri olarak, s6z konusu iilkelerin ortak para birimi
kullanmamalari, bolgesel farkliliklar ve cografi uzakliklar gosterilmektedir.

Literatiirde tilke grubu yerine, bir iilke ic¢indeki bolgeler arasinda enflasyon
yakinsamasinin arastirildigi calismalar da mevcuttur. Bu caligmalara ABD i¢in
Cecchetti vd. (2002) ve Hyvonen (2004), Canada i¢in Dayanandan ve Ralhan
(2005), Japonya, ABD ve Kanada i¢in Beck ve Weber (2005) 6rnek gosterilebilir.
Bu baglamda Cecchetti vd. (2002), ABD’nin 19 biiyiik sehrine ait fiyat endeksleri
vasitasiyla enflasyon yakinsamasini arastirmiglar ve ABD’de nispi fiyat
seviyelerinin ortalamaya donmesinin ¢ok yavas oldugunu ve yar1 zaman yakinsama
Omriiniin yaklasik 9 yil oldugunu tespit etmislerdir. Tasima maliyetleri, biiyiik ve
kiiclik soklara kars1 farkli ayarlama hizlar1 ve genel fiyat endeksi icinde ticarete
konu olmayan mal fiyatlarinin yer almasi bu derece yavas yakinsamanin nedenleri
arasinda gosterilmistir. Hyvonen (2004) enflasyon yakinsamasinda para
politikasinin oynadig rolii agiklamak i¢cin ABD’deki metropol bolgeler arasinda
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enflasyon yakinsamasinin bulunup bulunmadigini arastirmis ve séz konusu
bolgeler arasinda istikrarli ve giiclii enflasyon yakinsamasi tespit etmistir.
Dayanandan ve Ralhan (2005), Kanada’nin 10 eyaleti i¢in 9 mal grubuna ve 15
sehri i¢in 4 mal grubuna ait fiyat endekslerinde yakinsama olup olmadigini
arastirmiglar ve yakinsama tespit etmislerdir. Arastirmacilar, onceki donemler ile
karsilastirildiginda bu yakinsama oraninin enflasyon hedeflemesi doneminde daha
hizli oldugunu, ABD sechirleri ic¢in yapilan arastirmalarin bulgulart ile
karsilastirildiginda ise Kanada da daha hizli bir yakinsamanin bulundugunu iddia
etmislerdir. Beck ve Weber (2005) ise, Japonya ve ABD’nin i¢inde ve Kanada ile
ABD’nin bolgeleri arasinda enflasyon dagilma dinamiklerini aragtirmislardir.
Arastirmacilar, Beta yakinsamasina gore her ti¢ 6rneklem i¢in de yakinsama lehinde
kanitlara ulasmislardir.

Tiirkiye icin de bélgesel veya TUFE’yi olusturan mal gruplar1 bazinda enflasyon
yakinsamasinin aragtirilmis ve genellikle yakinsama tespit edilmistir. Bu ¢ercevede
Akdi ve Sahin (2007), Tiirkiye’”de TUFE, TUFE’nin 7 alt bileseni ve TEFE
enflasyon oranlar1 arasindaki yakinsama iligkisini arastirmiglardir. ADF ve PP
birim kok testi sonuclarina gore soz tiim enflasyon serileri arasinda, KPSS birim
kok testi sonuglarina gére ise TUFE-Konut ve Giyim-Konut serileri hari¢ diger
seriler arasinda bir yakinsama tespit edilmistir.

Tunay ve Silpagar (2008), Tiirkiye’de 7 cografi bdlge i¢in bolgesel enflasyon
yakinsamasini 1983-2004 donemi i¢in panel birim kok testleriyle test etmislerdir.
Bulgulara gore cografi bolgeler arasinda giiglii bir yakinsama mevcuttur. Benzer
sekilde Gozgor (2013) ve Yesilyurt (2014), Tiirkiye’de 26 alt bolgede 2004-2011
donemi icin bdlgesel enflasyon yakinsamasini panel birim kok testleriyle
arastirmiglar ve alt bolgeler arasinda enflasyon yakinsamasi tespit etmislerdir. Bu
sonug, ulusal para politikasinin Tiirkiye’deki bolgeleri iizerinde etkin bir sekilde
kullanilabilecegi anlamina gelmektedir. Tiirkiye’deki bolgesel enflasyon oranlari
arasindaki yakinsamay1 ve kiiresel krizin yakinsamaya etkisini arastiran Duran
(2016), 26 alt bolgeyi ve 2004-2015 donemini kapsayan calismada, bolgeler
arasinda enflasyon farkliliklarinin giderek azaldigini ve bu gelismenin 6zellikle
kiiresel kriz doneminden itibaren daha da belirginlestigini tespit etmistir. Bulgulara
gore, bolgelerin enflasyon oranlar1 tesadiifi ve yapisal olmayan bir davranig
gostermekte ve nispeten diisiik ya da yiiksek enflasyona sahip bdlgelerin
siralamadaki yerleri daha fazla degigsme egilimindedir.

Yazgan ve Yilmazkuday (2014) ise, Tiirkiye’de yiiksek ve diisiik enflasyon
donemlerinde enflasyon seviyesi ile bolgesel fiyat seviyesi yakinsamasi arasindaki
iliskiyi mikro dlgekte fiyat verilerini kullanarak 128 ¢esit mal ve 13 sehir/alt bolge
icin arasgtirmiglardir. Arastirmacilar, 1994-2001 donemini yiiksek, 2002-2010
donemini diisiik enflasyon donemi olarak kabul etmisler ve her iki donemdeki
yakinsama hizlarint hesaplamiglardir. Bulgulara gore, diisiik enflasyon déneminde
fiyat seviyelerinde daha yavas yakinsamanin ve daha yiiksek ataletin oldugu,
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bolgeler arasinda enflasyon yakinsamasmin ise daha hizli gerceklestigi tespit
edilmistir.

3. Arastimanin Metodolojisi
3.1. Veri Seti

Bu calismada, 2004M1-2019M6 doneminde Tirkiye’nin 26 alt bdlgesi igin
enflasyon seviyesindeki yakinsama siireci incelenmektedir. Enflasyon serisinin
elde edilmesi i¢in, Ocak 2003 — Haziran 2019 doénemindeki Tiirkiye ekonomisinin
tiketici fiyatlar1 endeksi verileri kullanilmistir. Enflasyon, tiiketici fiyat
endeksindeki (TUFE) yillik yiizde degisim olarak asagidaki gibi dlciilmektedir:

Enflasyon = < TOFE, .,
Calismada hem enflasyon seviyelerinin hem de bulgularin saglamligini teyit etmek
acisindan bu bolgesel enflasyon seviyelerinin genel enflasyon seviyesinden
farklarindaki (sapmalarindaki) yakinsamanin analizi i¢in serilerin duraganlik
ozelligi incelenmektedir. Calismada kullanilan veriler Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun veritabanindan elde edilmistir. S6z konusu alt bolgeler Tablo 1°de
sunulmustur.

Tablo 1: Tiirkiye’nin 26 Alt Bolgesi

TR10 istanbul TR52 Konya, Karaman TR90 Trabzon, Ordu, Giresun,
Rize, Artvin, Glimiishane
TR21 Tekirdag, Edirne, TR61 Antalya, Isparta, Burdur ~ TRA1l Erzurum, Erzincan, Bayburt

Kirklareli
TR22 Balikesir, Canakkale TR62 Adana, Mersin TRA2 Agn, Kars, Igdir, Ardahan
TR31 Izmir TR63 Hatay, Kahramanmaras, TRB1 Malatya, Elazig, Bingol,
Osmaniye Tunceli
TR32 Aydm, Denizli, TR71 Kirikkale, Aksaray, TRB2 Van, Mus, Bitlis, Hakkari
Mugla Nigde, Nevsehir, Kirsehir
TR33 Manisa, Afyon, TR72 Kayseri, Sivas, Yozgat TRC1 Gaziantep, Adiyaman, Kilis

Kiitahya, Usak
TR41 Bursa, Eskisehir, TR81 Zonguldak, Karabiik, TRC2 Sanlurfa, Diyarbakir

Bilecik Bartin
TR42 Kocaeli, Sakarya, TR82 Kastamonu, Cankir, TRC3 Mardin, Batman, Sirnak,
Diizce, Bolu, Yalova Sinop Siirt
TR51 Ankara TR83 Samsun, Tokat, Corum,
Amasya

Calismadaki degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler Tablo 2°de verilmektedir.
Dengeli panel veri setimizde her bir degiskene iliskin 4836 g6zlem bulunmaktadir.
Enflasyon degiskeninin ortalamasi 9.47, en diisiik degeri 1.09 ve en yiiksek degeri
28.6 iken standart sapmasi 3.71°dir. Enflasyondan sapma degiskeninin ise
ortalamas1 0.15 ve standart sapmasi 0.16’dir. Enflasyondan sapma degiskenine ait
standart sapma degerinin ortalamasindan daha yiiksek olmas1 bolgeler arasindaki
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farkliligin anlamli olduguna isaret etmektedir. Degiskenin en diisiik degeri -4.41
iken en yiiksek degeri 5.56’dur.

Tablo 2: Tamimlayici Istatistikler

Degisken Ortalama Medyan Standart Sapma  Minimum Maximum  Gézlem
Enflasyon 9.471259  8.717225 3.715686 1.086289  28.63169 4836
Enflasyondan Sapma 0.150517  0.1646 1.099532 -4.41234 5.564539 4836

3.2. Ekonometrik Yontem ve Bulgular

Calisma enflasyon serilerindeki duraganligi inceledigi icin g¢alismanin temel
yontemi panel birim kok testlerine dayanmaktadir. Panel birim kok testleri ise,
kesitler arasindaki bagimliligin dikkate alinip alinmamasina gore ikiye
ayrilmaktadir. Birinci kusak panel birim kok testleri (Hadri, 2000; Breitung, 2000;
Choi, 2001; Levin vd., 2002; Im vd., 2003) yatay kesit bagimliligin1 dikkate
almamaktadir. Kesitler arasi iligskinin varligi testlerin giivenirliligini etkilemektedir.
Bu nedenle bu etkiyi dikkate alan ikinci kusak birim kok testleri (Bai ve Ng, 2004,
2010; Pesaran, 2007; Hadri ve Kurozumi, 2012) daha giivenilir sonuglar
vermektedir. Calismada Oncellikle serilerde yatay-kesit bagimliliginin bulunup
bulunmadig1 Breusch ve Pagan (1980) tarafindan gelistirilen LM, Pesaran (2004)’1n
gelistirdigi CD ve CDypm ve yine Pesaran vd. (2008) tarafindan gelistirilen sapmast
diizeltilmis LMagj testleri ile arastirilmaktadir.

Breusch ve Pagan (1980)’1n gelistirdigi LM testi EKK tahminlerinin birimlere ait
artiklar1 arasindaki korelasyon katsayilarinin kareleri toplamin1 esas almakta ve
N (N —1)/2 serbestlik derecesi ile ki-kare dagilimina uymaktadir. Test N’in
kiigiik, T’nin ise biiyiik oldugu 6rneklemlerde gegerlidir. Pesaran (2004) hem N’in
hem de T’nin sonsuza gittigi durumlar i¢in gegerli olabilecek normal dagilima sahip
CDuw testini gelistirirken, N’in biiyiik T nin kii¢iik oldugu durumlar i¢in CD testini
onermektedir. Pesaran vd. (2008) ise grup ortalamalarinin ikili korelasyonlarinin
bulunmadig1 ve tek bir birimin ortalamasmin ikili korelasyonlarinin bulundugu
durumda CD testinin sapmali oldugunu gostererek, varyans ve ortalamayi da test
istatistigine ekleyerek normal dagilim 6zelligi gosteren sapmasi diizeltilmis LMaj
testini gelistirmiglerdir. Tiim testler i¢in bos hipotez yatay-kesit bagimliliginin
bulunmadigini gostermektedir. LM, CD, CDim Ve LMy testlerine iliskin
istatistikler asagidaki sekilde hesaplanabilmektedir;
N-1 N
LM =T z z Pl (2)

i=1 j=it+1

CDLM N(N — 1) Z Z (Tpl] - 1) (3)
i=1 j=i+1
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Tablo 3’te enflasyon ve enflasyon sapmasi serilerindeki kesitler aras1 bagimliliga
iliskin test sonuglar1 goriilmektedir. Yatay-kesit bagimlilig1 test sonuglarina gore
hem sabit hem de sabit ve trende sahip modellerde tiim alternatif testler i¢in (LM,
CD, CDwm ve LMagj) bolgeler arasinda bagimliliginin bulunmadigini goésteren bos
hipotez %1 anlamlilik diizeyinde reddedilmektedir. Sonuglara gore paneli olusturan
bolgeler arasinda giiclii iliskiler bulunmaktadir. Herhangi bir bolgeye gelen sok,
diger bolgelere de kolaylikla yayilim gosterebilmektedir.

Tablo 3: Yatay-kesit Bagimliligi Testleri - Enflasyon

Enflasyon

Sabit Sabit ve Trend
Testler Test Istatistigi Olasilik Degeri Test Istatistigi Olasilik Degeri
LM 1414.459 0,000 1420.967 0,000
CDwm 42.732 0,000 42.987 0,000
CD -8.866 0,000 -8.885 0,000
LMagj 129.890 0,000 64.127 0,000
Enflasyondan Sapmalar

Sabit Sabit ve Trend
Testler Test Istatistigi Olasilik Degeri Test Istatistigi Olasilik Degeri
LM 1067.769 0,000 1062.948 0,000
CDwm 29.134 0,000 28.945 0,000
CD -9.211 0,000 -9.214 0,000
LMagj 47.073 0,000 46.963 0,000

Kesitler aras1 bagimliliga iliskin sonuglar ¢alismada yatay-kesit bagimliligini
dikkate alan ikinci kusak panel birim kok testlerinin kullanilmasi gerektigine isaret
etmektedir. Bu nedenle calismada oncelikle Pesaran (2007) tarafindan gelistirilen
ADF temelli panel birim kok kullanilmaktadir. Im vd. (2003) tarafindan gelistirilen
testi kesitler aras1 bagimlilig1 dikkate alacak sekilde genisleten Pesaran (2007), her
bir birimin ADF modeline birim ortalamalarinin gecikmeli degerlerini ve ilk
farklarin1 eklemektedir.

Ay = a; + biyit—1 + CiYir-1 + diAV: + € (6)

Esitlik 6, her birim i¢in EKK ile tahmin edilmekte, b; katsayisinin t istatistikleri
CADF; her bir birime ait bireysel test istatistiklerini gostermektedir. Paneli
olusturan tiim birimlerin CADF istatistiklerinin ortalamasi ise panelin bir biitiin
olarak duraganligimi test etmeyi saglayan CIPS istatistigini vermektedir. CIPS
testine gore bos hipotez tiim yatay-kesit birimlerin duragan olmadigin1 (birim kok
icerdigini) ileri stirmektedir. Alternatif hipotez ise, paneli olusturan bazi birimlerin
duragan oldugunu belirtmektedir.
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N
CIPS(N,T) = t — bar = N~* Z t:(N,T) )
i=1

Caligmada yatay-kesit bagimliligini1 dikkate alan testler kullanilsa da kiiresel ¢apta
ve Tirkiye’de meydana gelen krizler, yapisal doniisiimler analizlerde kullanilan
serilerde meydana gelen yapisal kirilmalarin da goz ardi edilmemesi gerektigini
gostermektedir. Perron (1989) bu noktaya dikkat ¢ekerek yapisal kirilmalar1 dikkate
almayan geleneksel birim kok testlerinin birim kdkiin varligimi gosteren yokluk
hipotezini reddetme giicliniin distiiglinii ve giivenilirliginin azaldigini ileri
stirmektedir. Bu nedenle ¢alismada yatay-kesit bagimliligini ve yapisal kirilmalari
g6z oniinde bulunduran Carrion-i-Silvestre vd. (2005) tarafindan 6nerilen Panel
KPSS birim kok testi kullanilmaktadir. Carrion-i-Silvestre vd. (2005) ¢oklu yapisal
kirilma altinda panelin duraganligini gdsteren yokluk hipotezine iligkin test
istatistigi gelistirmislerdir. Test siireci Hadri (2000) KPSS testinin ortalamada
ve/veya trendde meydana gelen yapisal degisime izin veren genisletilmis halidir.
Model, kirilma sayisinin ve kirilma tarihlerinin birimler arasinda farklilagmasina
izin verecek kadar esnektir. Model;

m; m;
Yie = @; + Z 0 kDU + Bit + Z YirDTiyr + €it 8)
k=1 k=1

Esitlik 8’de DU; ;, , sabitte kirilmay1 gosteren sabit terim kuklasidir. Sabit kuklasi
t > T}, icin 1 ve diger durumlar igin O degerini almaktadur. T, i. birimdeki k.
Kirilma tarihini gostermektedir. Modelde maksimum (m;) 5 kirilmaya kadar izin
verilmektedir. DT, ise trenddeki kirilmayr gosteren trend kuklasidir. Trend
kuklas1 t > Té'k igin t — Tlf,k ve diger durumlar i¢in O degerini almaktadir. &;
denklemden elde edilen artiklar ve 612] uzun donem varyansi gostermektedir.
Tahmin edilen EKK artiklarmin kismi toplam siireci S;; = Z§'=1 & iken test
istatistiginin genel ifadesi LM (1) asagidaki sekilde hesaplanmaktadir.

N T
LM(}) = N—lza;ZT-ZZSEt )
i=1 t=1

Birimler igin elde edilen bireysel istatistiklerinin ortalamasi ¢ ve varyansi {2 iken
coklu yapisal kirilmaya sahip panelin duraganligini gosteren bos hipotez icin test
istatistigi ise;

VN(IM@A) = §)
¢

Carrion-i-Silvestre vd. (2005) sert/keskin kirilmalar1 kukla degiskenler ile
modellemekte ve yatay-kesit bagimliliginin dikkate alinmasi i¢in bootstrap kritik
degerlerin kullanilmas1 gerektigini belirtmektedir. Geleneksel testler (Perron, 1989;

Z() = (10)
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Zivot ve Andrews, 1992; Lee ve Strazicich, 2003) kukla degisken kullanarak
yapisal degisimlerin anlik olarak gergeklestigini varsaymaktadirlar (Nazlioglu ve
Karul, 2017). Ayrica yapisal kirilmalart goz oniinde bulunduran caligmalarda
kirilma sayilarinin, yerinin ve fonksiyonel formunun 6nsel bilgiye dayali olmasi
testlerin nesnelligine zarar vermekte ve gilivenirliligini azaltmaktadir. Bu testler
sert/keskin kirilmalart tespit edebilirken diisiik frekanstaki kademeli/yumusak
gecisli yapisal kirilmalari tespit edememektedir. Becker vd. (2006) ve Enders ve
Lee (2012) Fourier yaklasimiyla yapisal degisimleri frekans bileseni kullanarak
modelleyerek kirilma sayisi, yeri ve formuna iliskin 6n bir bilginin gerek olmadigi
bir test siireci gelistirmislerdir. Bu zaman serisi yaklasimini ilk olarak panel birim
kok stirecine aktaran Lee vd. (2016), Pesaran vd. (2013) tarafindan gelistirilen
yatay-kesit bagimliligiyla genisletilmis panel birim kok testini (CIPS), Enders ve
Lee (2012) yaklasimini takip ederek Fourier fonksiyonu ile modelledikleri
deterministik terimdeki yumusak/kademeli gegislere izin veren bir panel birim kok
testi gelistirmigler ve adin kirilma ile genisletilmis CIPS testi (BCIPS) olarak
adlandirmiglardir. Lee vd. (2016)’ini takiben Nazlioglu ve Karul (2017)
yumusak/kademeli yapisal degisimlere izin veren, yatay-kesit bagimliligin1 ve
kesitler arasindaki heterojeniteyi goz onilinde bulunduran Fourier yaklasimini
kullandiklar1 bir panel birim kok testi gelistirmislerdir. Lee vd. (2016), Enders ve
Lee (2012) testinin Dickey-Fuller tipindeki panel versiyonuyken, Nazlioglu ve
Karul (2017) LM tipi panel birim kok testidir. Test Carrion-i-Silvestre vd. (2005)’in
aksine Fourier doniistimii ile farkli frekanslarda yumusak/kademeli gegislere izin
vermektedir. Nazlioglu ve Karul (2017) panel birim kok testi, faktor yapisinda
yatay-kesit bagimliligina izin veren Hadri ve Kurozumi (2011, 2012) panel birim
kok testinin yapisal degisimleri Becker vd. (2006) tarafindan gelistirilen Fourier
yaklasimi ile modellenmis halinden ibarettir. Fourier Panel KPSS olarak
adlandirdigimiz Nazlioglu ve Karul (2017) panel birim kok testinde yokluk hipotezi
duraganlig: alternatif hipotez ise birim kok stirecini géstermektedir. Test siirecinde
g6z onilinde bulundurulan siirec;

Yie = a;(t) + 1y + 4 F + €4 (11)
Tit = Tit—1 + Uit (12)

Esitlik 11 ve 12°de 1 ve t alt indisleri sirastyla yatay-kesit ve zaman boyutlarini
gostermektedir. F; gozlemlenemeyen ortak faktori, A; agirliklart temsil etmektedir.
F; duragan ve kesitler arasinda bagimsizdir. &;; ve u;; bagimsiz ve 6zdes dagilima
sahip artiklardir. Zamana bagli deterministik terimde «;(t), meydana gelen
herhangi bir yapisal kirilma veya dogrusal olmama durumu Fourier yaklagimi ile
yakalanabilmektedir. Sabitte ve trendde bulunan ve formu onceden bilinmeyen
yapisal kirilma fonksiyonun Fourier yaklagimi ile genisletilmis hali asagidaki
gibidir.
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2wkt 2wkt
a;(t) = a; + b;jt + y4; sin (T) + Vi cos< 7 ) (13)

Esitlik 13°te k fourier frekansini gostermektedir. b; 0’a esitken sabitteki, 0’dan
farkliysa sabit ve trenddeki kirilmayr gostermektedir. KPSS testine dayanan
bireysel test istatistikleri n;(k) (Fourier KPSS testi) ve Fourier panel istatisgi
FP (k) asagidaki sekilde hesaplanmaktadir:

1 YT, S, (k)?
mo) = ot (9 19

&l

N
FPO) = 7 i) (15)
i=1

Esitlikte 14°te $;; (k) = Z§=1 &;j stirecin EKK tahminlerinden elde edilen artiklarin

kismi toplamlari ve 62 ise &;;’nin uzun dénem varyansidir. Yokluk hipotezi altinda
once T — o ve sonra N — oo giderken FP(k), & (k) ortalama ve &2 (k) varyans ile
standart normal dagilima yakinsamaktadir. Bu durumda test istatistigi asagidaki
sekilde olugmaktadir;
VN(FP(k) — §(k) "
FZ(k) 10 N(0,1) (16)

Panel birim kok test sonuglari Tablo 4’te sunulmustur. Tabloda, Panel A yatay-kesit
bagimliligin1 dikkate alan ancak yapisal kirtlmalarin ihmal edildigi Pesaran (2007)
tarafindan onerilen CIPS testi sonuclarini gostermektedir. CIPS testinin saglamligi,
hem serilerdeki ardisik bagimliligi hem de yatay-kesit bagimliligin1 hesaba katan
Hadri ve Kurozumi (2012) testi sonuglariyla desteklenmeye c¢alisilmistir. CIPS
testine gore serilerin duragan olmadigini, yani birim kok icerdigini ileri siiren
yokluk hipotezi enflasyon ve enflasyondan sapma serileri i¢in hem sabitli hem de
sabit ve trendli modelde % 1 seviyesinde reddedilmistir. CIPS testi sonuglarina gore
panelin grup olarak birim kok icerdigi reddedilmekte, paneldeki bazi1 bolgelerin
duragan olabilecegini gosteren alternatif hipotez ise reddedilememektedir.
Bulgular, paneli olusturan bdlgelerden bazilarinin  duragan  oldugunu
gostermektedir. Hadri ve Kurozumi (2012) testinde yokluk hipotezi serinin duragan
oldugunu yani birim kok icermedigini gosterirken, alternatif hipotez serinin birim
koke sahip oldugunu gostermektedir. Test sonuglar1 enflasyon serisinin duragan
oldugunu, enflasyondan sapma serisinin ise yalnizca sabit ve trendli modelde Za"*
istatistigi i¢in % 10 seviyesinde reddedildigini yani birim koke sahip oldugunu
gostermektedir. Hadri ve Kurozumi (2012) test sonuglarindan elde edilen agirliklt
kanitlar CIPS testini desteklemektedir. Bulgular yatay-kesit bagimliligin1 dikkate
alan ancak yapisal kirilmalarin dikkate alinmadigi durumda serilerin duragan
oldugunu gostermektedir.

Tablo 4’tin B panelinde, yapisal degisimlerdeki gecisin sert/keskin sekilde
modellendigi Carrion-i-Silvestre vd. (2005) tarafindan onerilen yapisal kirilmali
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panel birim kok testi (Panel KPSS, PKPSS) sonuglar1 yer almaktadir. PKPSS
testinde bootstrap kritik degerler kullanilarak yatay-kesit bagimliligina izin
verilmektedir. Ayrica analiz doneminin uzunlugu dikkate alinarak caligmada en
fazla 3 kirilmaya izin verilmistir. PKPSS test sonuglarina gére hem homojenlik hem
de heterojenlik varsayimina gore bolgelerin bir biitiin olarak duragan oldugunu
gosteren yokluk hipotezinin reddedilemedigini gostermektedir. Bulgular PKPSS
testine gore serilerin duragan oldugunu gostermektedir. Bu sonuclar serilerden
bazilarinin duragan olabilecegini gosteren CIPS istatistikleri ile tutarhidir.

Tablo 4’iin C panelinde ise yapisal degisimlerin Fourier yaklasimi ile modellendigi,
serilerde bolgeler arasi bagimliliga, bolgeler arasindaki heterojeniteye ve en
onemlisi yapisal degisimlerin yumusak/kademeli gegisine izin veren Nazlioglu ve
Karul (2017) tarafindan gelistirilen Fourier Panel KPSS (FPKPSS) test sonuglari
yer almaktadir. FPKPSS modelinde de frekans sayisi en fazla 3 olarak se¢ilmistir.
FPKPSS testi sonuglarina gore her iki serinin de bolgelerin bir biitiin olarak duragan
oldugunu gosteren yokluk hipotezi sabit ve sabit ve trende sahip modeller i¢in tiim
frekanslarda % 1 anlamlilik seviyesinde reddedilmektedir. Bulgular yapisal
degisimlerin sert/keskin sekilde modellendigi PKPSS sonuglar ile ¢elismektedir.
PKPSS modelinin aksine Fourier yaklagiminin kullanildigi, yapisal degisimlerin
yumusak/kademeli degisimine izin veren FPKPSS modelinde bdlgelerin bazilarinin
alternatif hipotez altinda duragan olabilecegi goriilmektedir. Yapisal kirilmalarin
modellenmesinde Fourier yaklasimiin, kukla degisken kullanan c¢aligmalara
nispeten istliin yonleri goz oniinde bulunduruldugunda FPKPSS sonuglar1 daha
anlamli sonuglar tiretmektedir. Bu sonuglara ilave olarak Lee vd. (2016) tarafindan
onerilen Dickey-Fuller tipi Fourier yaklagimina sahip panel birim kok test
istatistikleri raporlanmamasina ragmen Nazlioglu ve Karul (2017) FPKPSS testini
desteklemektedir. Bu sonuglar serilerdeki kirilmalarin Fourier yaklasimi ile
modellenmesi  durumunda bolgelerin = bazilarinin  duragan  olabilecegini
gostermektedir.

Enflasyon serisine ait bireysel test istatistikleri sonuglar1 Tablo 5’te sunulmustur.
Yapisal kirilmalarin dikkate alinmadigi CADF test sonuglarina gore sabitli modelde
26 bolgeden 20’si duraganken, 6 bolge (TR10, TR32, TR41, TR61, TR71, TRC1)
duragan degildir, yani birim koke sahiptir. Sabit ve trendli modelde ise 26 bolgeden
16 bolge duraganken 10 bolge (TR10, TR31, TR32, TR41, TR42, TR52, TR61,
TR71, TR81, TRC1) duragan degildir. Hem sabitli hem sabit ve trende sahip iki
modelde de 6 bolge (TR10, TR32, TR41, TR61, TR71, TRC1) duragan degilken,
16 bolge duragandir (TR21, TR22, TR33, TR51, TR62, TR63, TR72, TR82, TRE3,
TR90, TRA1, TRA2, TRB1, TRB2, TRC2, TRC3).
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Tablo 4: Panel Birim Kok Testleri Sonuglari

Enflasyon

Panel A: Yapisal Kirillmanin Bulunmadigi Panel Birim Kok Testleri

Sabit Sabit ve Trend
CIPS -3.62%** -3.686***
Hadri-Kurozumi ZpSPC -1.6376 0.2696

ZpA -1.5499 0.8275

Panel B: Sert/Keskin Gegisli Yapisal Kirilmanin Bulundugu Panel Birim Kok Testi

Sabit Sabit ve Trend
PKPSSHom -3.369 -3.323
PKPSSHet -3.327 -3.623

Panel C: Yumusak/Kademeli Gegisli Yapisal Kirillmanin Bulundugu Panel Birim Kok
Testi

Sabit Sabit ve Trend
FPKPSS (k=1) 3.988*** 5.483***
FPKPSS (k=2) 2.771%** 9.186***
FPKPSS (k=3) 3.202%** 8.435***

Enflasyondan Sapmalar
Panel A: Yapisal Kirllmanin Bulunmadig: Panel Birim Kok Testleri

Sabit Sabit ve Trend
CIPS -3.823*** -3.923***
Hadri-Kurozumi ZpSPC - 2.0018 -0.8099

ZpA - 1.7893 1.4637*

Panel B: Sert/Keskin Gegcisli Yapisal Kirllmanin Bulundugu Panel Birim Kok Testi

Sabit Sabit ve Trend
PKPSSHom -2.579 0.432
PKPSSHet -2.491 0.761

Panel C: Yumusak/Kademeli Gegisli Yapisal Kirllmanin Bulundugu Panel Birim Kok
Testi

Sabit Sabit ve Trend
FPKPSS (k=1) 1.934** 4,930***
FPKPSS (k=2) 2.591*** 7.235%**
FPKPSS (k=3) 3.017%** 7.254%**

Not: CIPS testi igin yokluk hipotezi serinin duragan olmadigini gostermektedir. CIPS testi i¢in kritik degerler Pesaran
(2007:280-281) tarafindan sunulmustur. Hadri-Kurozumi testinde yokluk hipotezi serinin duragan oldugunu géstermektedir.
Hadri-Kurozumi testinde Z,5"° uzun dénem varyansm Sul vd. (2005)’nin yéntemiyle, Za"* ise Choi (1993) ve Toda ve
Yamamato (1995) yontemiyle hesaplandigi genisletilmis KPSS test istatistiklerini gostermektedir. PKPSS ve FPKPSS
testlerinin yokluk hipotezleri serilerin duragan oldugunu gostermektedir. PKPSS i¢in bootstrap kritik degerler kullanilmistir.
FPKPSS igin kritik degerler ise Becker vd. (2006:389) tarafindan sunulmustur. Sayilardaki koyu karakterler yokluk
hipotezinin en az % 10 anlamhlik seviyesinde reddedilemedigini gostermektedir. ***, ** * sirasiyla % 1, % 5 ve % 10
anlamlilik seviyesinde yokluk hipotezinin reddedildigini gostermektedir.

Sert/keskin yapisal kirilmalara sahip PKPSS testine gore ise hem sabit hem de
sabitli ve trendli model i¢in serilerin duragan oldugunu gosteren yokluk hipotezi
hicbir bolge i¢in reddedilememistir. Tiim bolgeler duragandir.

FPKPSS testine gore sabitli modelde 26 bolgeden Fourier frekansinin bir oldugu
durumda yalnizca 9 bdlge, fourier frekansinin 2 oldugu durumda 5 bolge ve fourier
frekansinin 3 oldugu durumda 6 bolge duragan degildir.
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Tablo 5: Bireysel Birim Kok Testleri-Enflasyon Serisi

Kirilma Yok Sert/Keskin Gegisli Kirllma Yumusak/Kademeli Gegisli
Kirillm
Bootstrap Kritik Degerler

Bolgeler CADF PKPSS 0.90 0.95 0.99 KS FPKPSS FPKPSS FPKPSS

(k=1) (k=2) (k=3)

Sabitli Model
TR10 -2.54 0.030 0.086 0.102 0.136 3 0.211** 0.399* 0.480**
TR21 -3.71%* 0.070 0.267 0.355 0.549 1 0.233** 0.163 0.164
TR22 -3.91%** 0.060 0.269 0.357 0.559 1 0.189** 0.160 0.177
TR31 -2.99* 0.055 0.267 0.353 0.577 1 0.086 0.272 0.243
TR32 -2.88 0.080 0.270 0.351 0.555 1 0.074 0.211 0.194
TR33 -4 35%** 0.031 0.269 0.352 0.526 1 0.047 0.345* 0.493**
TR41 -2.73 0.054 0.129 0.159 0.231 2 0.197** 0.289 0.370*
TR42 -3.10* 0.058 0.128 0.160 0.225 2 0.147* 0.540** 0.575**
TR51 -3.09* 0.092 0.261 0.343 0.544 1 0.077 0.181 0.253
TR52 -3.20* 0.076 0.264 0.349 0.530 1 0.056 0.124 0.114
TR61 -2.77 0.050 0.266 0.350 0.514 1 0.049 0.267 0.181
TR62 -4,19%** 0.039 0.268 0.351 0.535 1 0.130* 0.052 0.111
TR63 -4.53*** 0.040 0.264 0.349 0.537 1 0.067 0.049 0.117
TR71 -2.55 0.039 0.257 0.339 0.538 1 0.034 0.235 0.246
TR72 -4.07%** 0.047 0.264 0.346 0.552 1 0.079 0.174 0.147
TR81 -2.93* 0.038 0.258 0.335 0.506 1 0.048 0.097 0.106
TR82 -4, 91%** 0.026 0.261 0.339 0.519 1 0.033 0.111 0.144
TR83 -5.37*** 0.043 0.267 0.351 0.545 1 0.066 0.099 0.068
TR90 -3.69** 0.038 0.261 0.335 0.527 1 0.087 0.076 0.080
TRA1L -3.95%** 0.060 0.256 0.336 0.536 1 0.034 0.148 0.284
TRA2 -4 58*** 0.041 0.256 0.339 0.533 1 0.043 0.211 0.149
TRB1 -3.65** 0.040 0.257 0.353 0.546 1 0.193** 0.244 0.322
TRB2 -4 58%** 0.053 0.269 0.358 0.537 1 0.161* 0.227 0.165
TRC1 -2.68 0.053 0.257 0.342 0.542 1 0.108 0.351* 0.468**
TRC2 -3.569** 0.036 0.267 0.351 0.546 1 0.100 0.170 0.249
TRC3 -3.71** 0.058 0.260 0.341 0.530 1 0.259** 0.345* 0.453**
Sabit ve Trendli Model

TR10 -2.70 0.014 0.041 0.048 0.060 2 0.058** 0.133** 0.188**
TR21 -3.57* 0.037 0.088 0.113 0.156 1 0.066** 0.163** 0.142**
TR22 -3.92** 0.022 0.090 0.111 0.161 1 0.042 0.102* 0.101
TR31 -3.05 0.012 0.042 0.048 0.063 2 0.055** 0.216***  0.196**
TR32 -2.77 0.044 0.088 0.107 0.154 1 0.055** 0.211***  0.195**
TR33 -4.69*** 0.022 0.094 0.117 0.164 1 0.038 0.038 0.036
TR41 -2.76 0.015 0.044 0.051 0.067 2 0.045 0.220***  0.207**
TR42 -3.14 0.016 0.044 0.050 0.066 2 0.056** 0.112* 0.162**
TR51 -3.47* 0.015 0.055 0.065 0.086 2 0.045 0.046 0.064
TR52 -3.19 0.025 0.091 0.111 0.159 1 0.052* 0.118* 0.083
TR61 -2.79 0.029 0.090 0.110 0.155 1 0.049* 0.181** 0.152**
TR62 -4.42%** 0.026 0.090 0.111 0.155 1 0.027 0.044 0.061
TR63 -4.61*** 0.023 0.091 0.109 0.158 1 0.047* 0.031 0.061
TR71 -2.53 0.039 0.087 0.107 0.154 1 0.030 0.229***  (0.241***
TR72 -4.09** 0.011 0.041 0.047 0.059 2 0.054** 0.126* 0.132*
TR81 -2.91 0.021 0.041 0.048 0.060 2 0.033 0.066 0.100
TR82 -4.89%** 0.017 0.091 0.111 0.157 1 0.032 0.068 0.070
TR83 -5.33*** 0.025 0.088 0.109 0.156 1 0.063** 0.044 0.068
TR90 -3.70* 0.030 0.089 0.108 0.154 1 0.026 0.078 0.081
TRA1L -3.99** 0.011 0.031 0.035 0.043 3 0.034 0.079 0.070
TRA2 -4.70%*** 0.026 0.090 0.111 0.157 1 0.043 0.091 0.112*
TRB1 -3.78** 0.013 0.045 0.052 0.069 2 0.036 0.198***  0.202**
TRB2 -4.62%** 0.015 0.044 0.050 0.067 2 0.037 0.125* 0.151**
TRC1 -2.62 0.015 0.066 0.080 0.111 2 0.047* 0.203***  0.189**
TRC2 -3.64* 0.018 0.070 0.084 0.121 2 0.031 0.128** 0.134*
TRC3 -3.96** 0.013 0.044 0.051 0.066 2 0.031 0.123* 0.133*

Not: PKPSS ve FPKPSS testlerinin yokluk hipotezleri serilerin duragan oldugunu géstermektedir. PKPSS i¢in bootstrap
kritik degerler kullanilmistir. KS, kirtlma sayisin1 gostermektedir. FPKPSS ig¢in kritik degerler ise Becker vd. (2006:389)
tarafindan sunulmustur. Sayilardaki koyu karakterler yokluk hipotezinin en az % 10 anlamlilik seviyesinde reddedilemedigini
gostermektedir. ***, ** * grasiyla % 1, % 5 ve % 10 anlamlihk seviyesinde yokluk hipotezinin reddedildigini

gostermektedir.
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Her ti¢ frekansta da 15 bolge duraganken (TR31, TR32, TR51, TR52, TR61, TR63,
TR71, TR72, TR81, TR82, TR83, TR90, TRA1, TRA2, TRC2), 3 bolge duragan
degildir (TR10, TR42, TRC3). Sabitli ve trendli modelde ise her ii¢ frekansta 8
bolge duragan degilken (TR10, TR21, TR31, TR32, TR42, TR61, TR72, TRC1); 7
bolge tiim frekanslarda duragandir (TR33, TR51, TR62, TR81, TR82, TR90,
TRAL). Hem sabit hem de sabit ve trend modeli birlikte ele alindiginda tiim
frekanslarda yalnizca 2 bolge duragan degilken (TR10, TR42), 5 bélge (TR51,
TR81, TR82, TR90, TRA1) duragandir.

Enflasyondan sapma serisine iliskin bireysel test istatistikleri sonuglar1 Tablo 6’da
goriilmektedir. CADF testi sonuglarina gére hem sabit hem de sabit ve trendli
modelde 26 bolgeden yalnizca 1 bolge (TR41) duragan degilken, 18 bdlge her iki
modelde de duragandir (TR21, TR33, TR42, TR51, TR61, TR62, TR63, TR72,
TR82, TR83, TR90, TRAl, TRA2, TRB1, TRB2, TRC1, TRC2, TRC3).
Sert/keskin yapisal kirilmalara sahip PKPSS testine gore ise hem sabit hem de
sabitli ve trendli model i¢in serilerin duragan oldugunu gosteren yokluk hipotezi
hicbir bolge i¢in reddedilememistir. Tiim bdlgeler duragandir.

FPKPSS testine gore sabitli modelde 26 bolgeden her ii¢ frekansta ortak olarak
hicbir bolge icin bos hipotez reddedilemezken, 15 bolge icin (TR32, TR41, TR51,
TR52, TR62, TR63, TR71, TR72, TR81, TR82, TR83, TR0, TRA2, TRB2, TRC2)
duraganlik kabul edilmistir. Sabitli ve trendli modelde ise tiim frekanslarda ortak
olarak 6 bolge (TR31, TR32, TR42, TR52, TR61, TRC1) i¢in duraganlik hipotezi
reddedilirken, 13 bolge i¢in duraganlik hipotezi kabul edilmektedir. Hem sabit hem
de sabit ve trend modeli birlikte ele alindiginda tiim frekanslarda hi¢bir bolgede
duraganlik hipotezi reddedilemezken (en az bir frekansta duragan) 9 bélge tiim
frekanslarda (TR51, TR62, TR63, TR81, TR82, TR90, TRA2, TRB2, TRC2)
duragandir. Bulgular hem enflasyon hem de enflasyondan sapma serisi igin
yakinsama siirecinin bolgeye gore farklilagtigini gdstermektedir.
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Tablo 6: Bireysel Birim Kok Testleri-Enflasyondan Sapmalar Serisi
Kirilma Yok Sert/Keskin Gegisli Kirllma Yumusak/Kademeli Gegisli Kirillm
Bootstrap Kritik Degerler
Bolgeler CADF PKPSS 0.90 0.95 099 KS FPKPSS FPKPSS FPKPSS
(k=1) (k=2) (k=3)
Sabitli Model
TR10 -3.12* 0.040 0.073 0.085 0.110 3 0.106 0.306* 0.577**
TR21 -3.85*** 0.070 0.077 0.093 0.121 3 0.191** 0.110 0.110
TR22 -3.03* 0.040 0.262 0.342  0.525 1 0.132* 0.113 0.075
TR31 -3.05* 0.060 0.167 0.212 0.324 2 0.087 0.316* 0.322
TR32 -3.08* 0.040 0.108 0.137  0.201 3 0.100 0.236 0.256
TR33 -4.00*** 0.040 0.169 0.217 0.330 1 0.037 0.315* 0.459**
TR41 -2.83 0.030 0.144 0.182  0.290 2 0.116 0.205 0.252
TR42 -3.77** 0.020 0.127 0.160 0.237 2 0.062 0.368* 0.513**
TR51 -4.03%** 0.030 0.163 0.208 0.321 2 0.044 0.203 0.207
TR52 -3.24** 0.070 0.250 0.325 0.493 1 0.059 0.105 0.120
TR61 -3.61** 0.020 0.093 0.117 0.161 3 0.052 0.403* 0.323
TR62 -4.24%** 0.030 0.093 0.115 0.177 3 0.059 0.042 0.078
TR63 -4 TT7*** 0.050 0.082 0.097 0.132 3 0.036 0.043 0.051
TR71 -3.10* 0.030 0.097 0.120 0.167 3 0.039 0.294 0.312
TR72 -3.86*** 0.050 0.131 0.165 0.244 2 0.112 0.165 0.134
TR81 -3.06* 0.060 0.131 0.164 0.235 2 0.036 0.168 0.155
TR82 -5.35*** 0.030 0.234 0.309 0481 1 0.089 0.064 0.065
TR83 -5.36*** 0.100 0.269 0.354 0.533 1 0.075 0.242 0.140
TR90 -3.88*** 0.020 0.112 0.141 0.213 3 0.122 0.056 0.049
TRAL -4.10%** 0.060 0.182 0.230 0.338 0 0.057 0.319* 0.507**
TRA2 -4.63*** 0.030 0.078 0.090 0.121 3 0.050 0.292 0.289
TRB1 -3.80** 0.050 0.101 0.124 0.178 3 0.169* 0.230 0.253
TRB2 -4.44%** 0.070 0.098 0.121 0.179 3 0.115 0.242 0.267
TRC1 -3.30** 0.037 0.243 0.316  0.505 1 0.090 0.282 0.332*
TRC2 -3.98*** 0.044 0.256 0.338  0.527 1 0.058 0.087 0.111
TRC3 -3.97*** 0.035 0.084 0.101  0.146 3 0.148* 0.214 0.261
Sabit ve Trendli Model
TR10 -3.38 0.022 0.042 0.049 0.061 2 0.047 0.082 0.125*
TR21 -3.81** 0.015 0.029 0.033 0.041 3 0.074***  0.075 0.115*
TR22 -3.13 0.038 0.081 0.099 0.135 1 0.044 0.071 0.051
TR31 -3.13 0.030 0.066 0.078 0.105 1 0.054** 0.124* 0.144**
TR32 -3.08 0.026 0.040 0.047  0.064 3 0.048* 0.218***  0.239***
TR33 -4.34%** 0.020 0.034 0.038 0.048 3 0.036 0.032 0.036
TR41 -2.82 0.034 0.052 0.062 0.085 2 0.042 0.193** 0.217***
TR42 -3.77** 0.014 0.047 0.055 0.074 2 0.047* 0.158** 0.172**
TR51 -4.29%* 0.019 0.041 0.049 0.066 3 0.040 0.059 0.072
TR52 -3.22 0.017 0.031 0.035 0.044 3 0.048* 0.104* 0.118*
TR61 -3.76** 0.030 0.042 0.048 0.063 2 0.052* 0.167** 0.158**
TR62 -4.35%** 0.024 0.034 0.039  0.050 3 0.031 0.038 0.053
TR63 -4 TTH** 0.048 0.041 0.047  0.058 2 0.035 0.036 0.046
TR71 -3.22 0.029 0.057 0.066  0.086 1 0.027 0.241***  0.255***
TR72 -3.89** 0.018 0.048 0.057 0.079 2 0.047* 0.097 0.119*
TR81 -3.05 0.019 0.052 0.061 0.081 2 0.032 0.087 0.096
TR82 -5.34*** 0.033 0.084 0.103  0.150 1 0.031 0.066 0.066
TR83 -5.42%** 0.017 0.045 0.053 0.071 2 0.063** 0.14** 0.101
TR90 -3.89** 0.010 0.048 0.056 0.076 2 0.027 0.057 0.051
TRA1 -4.35%** 0.011 0.031 0.036  0.044 3 0.036 0.061 0.071
TRA2 -4,95%** 0.017 0.029 0.033 0.041 3 0.033 0.038 0.038
TRB1 -3.82** 0.032 0.038 0.043  0.054 2 0.038 0.225***  0.235***
TRB2 -4.66*** 0.031 0.029 0.033 0.041 3 0.038 0.066 0.106
TRC1 -3.41* 0.038 0.088 0.106 0.149 1 0.049* 0.184** 0.202**
TRC2 -4.02** 0.034 0.070 0.087 0.122 2 0.031 0.080 0.089
TRC3 -4.14** 0.023 0.044 0.051  0.066 2 0.044 0.089 0.109

Not: PKPSS i¢in bootstrap kritik degerler kullanilmistir. KS, kirtlma sayisin1 gostermektedir. FPKPSS i¢in kritik degerler
ise Becker vd. (2006:389) tarafindan sunulmustur. Sayilardaki koyu karakterler yokluk hipotezinin en az % 10 anlamlilik
seviyesinde reddedilemedigini gostermektedir. ***, ** * sirasiyla % 1, % 5 ve % 10 anlamlilik seviyesinde yokluk

hipotezinin reddedildigini gostermektedir.
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4. Sonucg

Bir iilkede bolgeler arasindaki enflasyon yakinsamasinin varligi, uzun dénemde
tiim bolgelerin homojen enflasyon siirecine sahip olacagi anlamina gelmektedir. Bu
durumda ulusal para politikas1 bolgeler arasinda etkin bir sekilde kullanilabilir.
Aksi takdirde, enflasyon heterojenligi nedeniyle ortaya c¢ikan bolgesel reel faiz
oranlar farkliligi, bolgesel tiikketim ve yatirim kararlarinda farkliliga yol agacaktir.
Dolasiyla tilke geneli i¢in uygulanacak ulusal bir para politikast bdlgesel olarak
farkl1 sonuglar dogurabilecek ve para politikasinin  beklenen etkisi
zayiflayabilecektir. Bu durumda boélgesel farkliliklart dikkate alan bir politika
uygulanmalidir. Ciinkii esitsizligi dikkate alan politika yapicilar1 bolgeler arasinda
ekonomik standartlar1 (reel faiz orani gibi reel degiskenleri) dengeleyecektir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, Tiirkiye’de hem enflasyon hem de enflasyondan
sapma serisi i¢in yakinsama siirecinin bolgeye gore farklilastigini gostermektedir.
Dolayisiyla, Tiirkiye’de istatistiki bolgeler arasinda giiclii bir enflasyon
yakinsamasindan séz edilemez. Bu sonug, Tiirkiye icin bolgesel enflasyon
yakinsamasini arastiran Tunay ve Silpagar (2008), Gozgor (2013), Yesilyurt (2014)
ve Duran (2016) ile ¢elismektedir.

Bu baglamda, Tiirkiye’de kantitatif para politikast araclarinin yani sira, kalitatif
para politikalar1 cergevesinde bolgesel faiz oranlar1 uygulanabilir. Ozellikle maliye
politikasi ¢ercevesinde enflasyon agisindan dezavantajli bolgelere farkli tesvik ve
destekleme politikalar1 kullanilabilir. Bununla birlikte ulusal ticret politikasinda da
baz1 degisikliklere gidilebilir. Ornegin bdlgesel iicret politikalar1 belirlenerek,
bolgesel asgari licret ve licret artiglarinda bolgesel enflasyon farki uygulamalarina
gecilebilir. Ayrica, bolgesel enflasyonun yakinsamasi saglamak icin bolgeler arasi
ticari entegrasyon artirilmalidir. Enflasyonun uzun dénem ortalamasina donme
egiliminde olmamasi enflasyona gelecek gegici soklarin etkilerinin de kaliciolacag:
anlamina gelmektedir. Bu baglamda 6zellikle enlasyon yakinsamasinin olmadig: alt
bolgelerde istikrar1 yeniden saglayacak politikalar uygulanmalidir.
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OZ: Giiniimiizde bir firmamn piyasada meydana gelen degisikliklere karsi olan duyarhlhigi ve
farklilasabilmek adina gosterdigi inovasyon ¢abalart rekabet ortaminda iistiinliik saglayabilmek
adwa en onemli unsurlar olarak goriilmektedir. S6z konusu tistiinliigii elde etmek, firma inovasyon
performansimn arttirdmasindan gegmektedir. Firma inovasyon performansini etkileyen en énemli
unsurlardan biri ise firmamn i¢inde bulundugu inovasyon sistemi olarak kabul edilmektedir. Bu
bilgiler dogrultusunda, ¢alismanin temel amact Trabzon Bélgesel Inovasyon Sistemi’nin,
Trabzon 'da faaliyet gosteren firmalarin inovasyon performanslari iizerindeki etkisini incelemektir.
Belirtilen amag dogrultusunda Trabzon da yerlesik 160 firmaya uygulanmis olan inovasyon anketi
verisi yapisal esitlik modellemesi kullanilarak incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore, kurumlarla
vapilan igbirligi ve rekabet avantaji inovasyon performansini pozitif, ekosistemden kaynakli engeller
ise inovasyon performansini negatif yonde etkilemektedir.
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1. Giris

Diinyada ekonomik, siyasal, sosyo-kiiltiirel ve teknolojik alanda yasanan gelismeler
firmalar i¢in de degisim ihtiyacini kaginilmaz bir hale getirmistir. Bu degisime kars1
firmalarin  varliklarim1 ~ siirdiirebilmeleri agisindan inovasyon faaliyetlerine
yonelmeleri gerekmektedir. Ayrica firmalar dinamik bir ¢evre iginde yer
aldiklarindan dolayr inovasyon performanslart da bir¢cok degisken tarafindan
olumlu ve olumsuz olarak etkilenmektedir. Giiglii bir ulusal ve bolgesel inovasyon
sistemi ise, inovasyon performansinin arttirilmasini saglayan en énemli unsurlar
arasinda yer almaktadir.

Inovasyonda sistem yaklasimi; bilginin ekonomik ve toplumsal faydaya
dontistiiriilmesi siirecini saglayan tiim kurum, kurulus ve paydaslarin olusturdugu
bir ag yapist (network) olarak tanimlanmaktadir. Giiclii bir inovasyon sisteminin
varlig1 etkin ulusal ve bolgesel inovasyon sistemlerinin olusturulmasina baglidir.
Bu nedenle inovasyon faaliyetlerinin arttirilmasina odaklanmadan Once, bu
faaliyetlerin gerceklesmesine zemin hazirlayan ekosistemin, bir baska degisle
ulusal ve bolgesel inovasyon sisteminin incelenerek, bu sistemin kirilganliklarinin
tespit edilmesi ve tespit edilen kirillganliklarin giderilmesi gerekmektedir.

1990l yillarin basinda inovasyon sistemi teorisinin ayri bir alani olarak ortaya
atilan bolgesel inovasyon sistemi (BIS), ulusal inovasyon sisteminin (UIS’in)
bolgesel kalkinmaya uygulanmasi sonucu giindeme gelen bir yapi biitiinii olup;
yerel-kurumsal ~ dinamiklerin  boélgesel inovasyon iizerinde oynadigi roli
aciklamaktadir. BIS’in 6nemi kismen bélgesel farkliliklarin giderilmesine ydnelik
yeni politikalara duyulan ihtiyacin bir sonucudur.

Kiiresel rekabette inovasyona verilen 6nemin bir geregi olarak, gelisen ve degisen
cevre sartlarina gore bolgesel inovasyon sistemi tesvik ve politikalarinin da es anli
olarak gbzden gecirilmesi bircok iilke hedeflerinde 6n siralarda yer almaktadir.
Ayrica inovasyon engelleri i¢in ¢oziim Onerileri iiretmek ve bu ¢oziimlerle
ekosistemi canlandirmak i¢in de arastirmalar yapilmaktadir.

Nitekim ulusal ve uluslararas1 literatiir dikkate alindiginda ulusal-bolgesel
inovasyon sistemini konu edinen bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Ozellikle ulusal
literatiirde BIS’e odaklanan galigmalar incelendiginde genellikle bir veya birkag
bolgenin inovasyon sisteminin incelendigi goriilmekle birlikte, Trabzon Ili’nin
bolgesel inovasyon sistemini inceleyen ¢alisma sayisi oldukea sinirlidir.

Bu bilgiler 1siginda, calismanin temel amaci Trabzon Bélgesel Inovasyon
Sistemi’nin Trabzon’da faaliyet gosteren firmalarin inovasyon performanslar
tizerindeki etkisini incelemektir. Belirtilen amag¢ dogrultusunda bes boliimden
olusan ¢alismada giris boliimiiniin ardindan, ikinci boliimiinde bolgesel inovasyon
sistemi tanitilarak, teorik ve ampirik literatiirden Ornekler verilmistir. Arastirma
metodolojisine ayrilan tigiincii boliimiin ardindan, dordiincli boliimde analiz
sonuclar1 6zetlenmistir. Sonu¢ boliimiinde ise bulgulara yonelik genel bir
degerlendirmeye yer verilmistir.
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2. Kavramsal Cerceve ve Literatiir

Bolgesel ortamlarin ve yakinligin inovasyon dinamikleri i¢in hayati oldugunu ve
inovasyonun kendisinin yerel bir siire¢ oldugunu savunan Doloreux (2004:174)’e
gore, inovasyon farkli aktorler arasindaki cesitli etkilesimlerden kaynaklanan bir
stirectir. Bu nedenle diger iireticiler, tedarikgiler, {iniversiteler, aragtirma enstitiileri
ve yerel destek kuruluslar ile kurulan dis iligkiler yenilik ve teknolojik verimlilik
icin yeni fikirlerin kaynagi olarak kabul edilmektedir. Bu goriis son yillardaki
arastirmalara da konu olmus ve farkli terminolojilerle agiklanmaya caligilmistir.
Kronolojik sirayla kullanilan terminolojiler su sekildedir: “yenilik¢i cevre”
(Maillat, 1998; Crevoisier ve Camagni, 2001); “sanayi bolgesi” (Pyke, 1992);
“ogrenme bolgesi” (Florida, 1995; Morgan, 1997; Maillat ve Ke'bir, 1999);
“endiistriyel kiime” (Porter, 1998, Maskell, 2001) ve “bélgesel inovasyon sistemi”
(Cooke, 1992; Braczyk vd., 1998; De la Mothe ve Paquet, 1998; Cooke vd., 2000;
Doloreux, 2002).

Bolgesel Inovasyon Sistemi (BIS) terminolojisi, 1990'1 yillarin basinda inovasyon
sistemleri teorisinin ayr1 bir alani olarak iki ana fikirle ortaya ¢ikmistir (Poruchnyk
ve Brykova, 2006: 134-135): i.inovasyon faaliyetinin sistematik dogast; ii.
inovasyon siirecinin bolgesel boyutu.

[lk fikir yani inovasyon faaliyetinin sistematik dogasinin teorik temelleri Freeman
(1987), Lundvall (1992) ve Nelson (1993) ile UiS’in calisma ilkelerinin
incelenmesine dayandirilmistir.

Inovasyon siirecinin bolgesel dogas: olan BIS ise ikinci temel fikirdir. Bir iilkenin
kiiresel pazarda inovasyonda uzun vadede rekabet avantaj1 saglamasinda, bolgesel
diizeydeki faktorlerin kilit rol oynadig1 arglimanina dayanmaktadir. Boylece Cooke
(1992) onciiliigiinde kiiresel olarak rekabet edebilmek i¢in yerel olarak is birligi
yapma gerekliligini vurgulayan yeni bir bolgesel bilim dali olarak ortaya ¢ikmustir.
Cooke (1992), UiS’i bolgesel olarak indirgemis ve BIS kavrami tanimina ilk kez
yer vermistir. BIS’in gelisimi ve dolayisiyla bolgeler arasindaki farkliliklarm
giderilmesi giiniimiizde 6nemli bir konu haline gelmistir.

Iskandinav ekonomisti B. Lundvall (1992), bélgelerin bdlgesel inovasyon aglart ile
yiiksek teknoloji triinleri olusturarak ve igbirligi yapilan arastirma enstitiilerinin
zenginlestirici bilgilerini kullanarak, bolgesel seviyede 6nemli bir iiretici islevi
gerceklestirdigini savunmaktadir. BIS kavrammi Lundvall'a paralel olarak
tamimlayan Wiig (1996)’e gore BIS, UiS’e dayanmaktadir ve bu nedenle bolgedeki
inovasyon kapasitesini belirleyen yerel olarak kurulmus kurumlarla iliskilidir.

Bolgesel inovasyon sisteminin daha ¢ok, bir lilkenin bolgelerinin sistemlerini analiz
etme baglamindaki teorik temelleri ise Asheim ve Isaksen (1997), Bracyzk
vd.(1998), Freeman (2002), Asheim vd. (2003), Gertler ve Asheim (2005) gibi
bilim insanlarinin eserlerinde ortaya cikmistir. Bu baglamda takip eden
aragtirmacilar genellikle bolgesel inovasyon sistemi kavramina nicel bir temel
kazandirmaya calismislardir. Ornegin, Wiig ve Wood (1995) Norveg'in
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merkezindeki bir kiy1 bolgesi olan Mere ve Romsdal'daki imalatg1 firmalar arasinda
yapilan yenilik¢i faaliyetlerini; Fritsch (2001), ii¢ Alman bolgesinde Hannover-
Brunswick-Gottingenttingen imalat firmalarinin isbirligi iliskilerini; Asheim ve
Isaksen (2002), Norveg’te Hortren Jaeren Sunnmere bolgelerinde bulunan gemi
insaati, makine miihendisligi ve elektronik endiistrisindeki firmalarin, rekabet
edebilirliklerini ve isbirligi aglarini; Poruchnyk ve Brykova (2006), BIS’in temel
calisma prensiplerini ve Ukrayna bolgelerinin inovasyon performanslarini
incelemislerdir.

3. Arastirma Metodolojisi: Yapisal Esitlik Modellemesi

Trabzon Bélgesel Inovasyon Sistemi’nin firma inovasyon performans: iizerindeki
etkilerini ampirik olarak inceleyebilmek amaciyla son yillarda sosyal bilimlerde
yaygin olarak kullamlan Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) Analizi* tercih
edilmistir. Bu tercihin temel sebebi, YEM analizinin, ¢ok degiskenli veriler
arasindaki iligkileri incelemek i¢in iyi bilinen bir teknik olmasidir (Bentler ve Yuan,
1999: 181).

Ayrica inovasyonda sistem yaklagimi gozlenen degiskenlerin yaninda birgok gizil
yapt icermektedir ve teorinin tam olarak modellenebilmesi agisindan ilgili gizil
yapilarin da modele dahil edilmesi gereklidir. Gizil yapilar (degiskenler veya
faktorler) dogrudan gozlenemeyen veya Olclilmeyen degiskenlerdir. Fakat anketler
vb. araglar kullanarak gercekten Olctiiglimiiz bir dizi gézlemlenmis degiskenden
cikarilabilirler (Schumacker ve Lomax, 2010:3). Bu agidan degerlendirildiginde
YEM analizinde, gizil yapilar da bilime konu olabilmektedir. Bu sekilde gercek,
aragtirmaci tarafindan teori perspektifinden resmedilmekte ve hipotezler test
edilebilmektedir.

YEM Analizinin tarihsel gelisim siireci, kronolojik olusum sirasina gore dort ilgili
analizden olusmaktadir. Bunlar: Regresyon Analizi; Yol Analizi; Dogrulayici
Faktor Analizi ve Yapisal Esitlik Modellemeleridir (Schumacker ve Lomax,
2010:2).

Igili analizleri iceren standart bir YEM uygulamas: alt1 asamada gergeklestirilir: 1)
Teoriye dayanan bir model belirlenir; 1) Model tanimlanir; III) Veriler toplanir;
IV) Model tahmin edilir; V) Model uyum istatistikleri degerlendirilir; VI) Modelin
modifikasyonu saglanir (Weston ve Gore, 2006: 729; Schumacker ve Lomax, 2010:
197-207). Son olarak nihai modelin parametre tahminleri teorik gergeveye gore
yorumlanir. YEM Analizi agamalar1 Sekil 1’de sunulmustur.

4 YEM analizi gerceklestirilirken AMOS Programi kullanilmigtir.
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Sekil 1: YEM Temel Asamalari

Teori | = -
Model Belirlenme —S Model Tahmini
'S \l/
Model Uyum
Model Tanimlama statistiklerinin
\l/ Desgerlendirilmesi
Verilerin
Tonlanmasi — Modelin
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Nihai Model Parametre
Tahminleri

\ 4

3.1. Arastirma Modeli ve Hipotezler

YEM analizinin ilk agamas1 saglam bir teorik temele dayali arastirma modelinin
olusturulmasidir. Bolgesel inovasyon sistemi literatiirii g6z 6niinde bulundurularak
olusturulan arastirma modeli Sekil 2’de yer almaktadir. Buna gore, bagimh
degisken firma inovasyon performansidir. Bélgesel inovasyon sistemini temsilen
diger kurumlarla yapilan isbirligi, ekosistemden kaynaklanan engeller ve firmanin
diger kurumlara gére rekabet avantaji bagimsiz degiskenler olarak modele dahil
edilmistir.

Sekil 2: Aragtirma Modeli
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» Giivenirlilik
> Fiyat
» Uriin/hizmetlerdeki yenilik

saglanan fayda
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Bolgesel inovasyon sisteminin firma inovasyon performansi tizerindeki etkisini test
etmek tizere ti¢ hipotez olusturulmustur:

Hi: Isbirligi ile inovasyon performansi arasindaki yol katsayis1 pozitif ve
istatistiksel olarak anlamlidir.
H2: Engeller ile inovasyon performansi arasindaki yol katsayisi negatif ve
istatistiksel olarak anlamlidir.
Hs: Rekabet ile inovasyon performansi arasindaki yol Kkatsayisi pozitif ve

istatistiksel olarak anlamlidir.

3.2. Arastirma Modeli Tanimlamalar

Arastirma modelinde bagimli gizil degisken firma inovasyon performansidr.
Firma inovasyon performansinin dl¢iilmesine iliskin ilgili literatiirde ortak bir goriis
olmamakla birlikte, yaygin kullanim patent ve marka sayilar1 gibi fikri miilkiyet
haklarina dayali degerlendirmedir. Ancak tek basina patent degiskeninin inovasyon
performansin1 degerlendirmede yetersiz kalacagi yoniinde elestiriler de mevcuttur.
Patent verilerinin kalitesi veya giivenilirligine iliskin tartigmalara dayanan bu
elestiri iki nedenden kaynaklanmaktadir (Akgomak ve Kalayci, 2016: 110): ilk
olarak, pek ¢ok yenilik patentlenmemistir; ikinci olarak, cogu patent ticarilesmeden
raflarda kalabilmektedir.

Tim bu elestirilere ragmen, Katila (2000), yeniligin Sl¢iilmesinde patentlerin
kullanimmm1  ve ampirik eksikliklerini arastirdigi calismasinda, patentlerin
inovasyon performansin1 6lgmede yararli bir yol oldugu sonucuna varmistir. Katila
(2000:3), patent verisinin  rakiplerin  faaliyetlerini  izlemek, Ar-Ge
organizasyonlarinda bir performans degerlendirme sistemi olusturmak ve belirli bir
teknolojik egilimi tanimlamak i¢in kullanilabilecegini vurgulamaktadir. Bu
aciklamalar dogrultusunda, mevcut ¢alismada firma inovasyon performansi patent
ve marka sahipligi ile 6l¢iilmektedir.

Bolgesel inovasyon sistemini temsilen arastirma modelinde isbirligi, rekabet ve
engeller olmak tizere ii¢ bagimsiz gizil degisken yer almaktadir. Bagimsiz gizil
degiskenlerin belirlenmesinde bolgesel inovasyon sistemi literatiirii géz Oniinde
bulundurulmustur. Isbirliginin firma inovasyon performans: iizerindeki etkisini
inceleyen ¢aligmalar: Larsson ve Malmberg (1999), Hadjimanolis (1999), Brioschi
vd. (2002), Diez (2002), Bullinger vd. (2004), Doloreux (2004), Becker ve Diez
(2004), Liefner vd. (2006), Nieto ve Santamaria (2007), Kaminski vd. (2008),
Aschhoff ve Schmidt (2008), Zeng (2010), Faria vd. (2010), Burmaoglu ve Sesen
(2011), Ozgiir Giiler ve Kanber (2011), Berchicci (2013), Tomlinson ve Fai (2013),
Robin ve Schubert (2013), Seyfettinoglu ve Tasdogan (2014), Wu (2014), Findik
ve Beyhan (2015), Kalay vd. (2015), Estrada vd. (2016).

Rekabet avantajinin firma inovasyon performansi {izerindeki etkisini inceleyen
caligmalar: Nickell (1996), Blundell (1999), Nevo (2001), Petrin (2001), Ahn
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(2002), Aghion vd. (2005), Schmutzler (2009), Darai vd. (2010), Aghion vd.
(2014), Karakaya vd. (2018).

Engellerin firma inovasyon performansi iizerindeki etkisini inceleyen ¢aligmalar:
Hadjimanolis (1999), Galia vd. (2004), lammarino vd. (2007), Madrid-Guijarro vd.
(2009), Giiler ve Kanber (2011), Pourkiani vd. (2013), Holzl ve Janger (2013),
Bartels vd. (2014), Corchuelo ve Mesias (2015), Coad vd. (2016), Sag vd. (2016),
Wang (2016), Madeira vd. (2017), Hartono ve Kusumawardhani (2018).

Aragtirma modelinde yer alan bagimsiz gizil degiskenlerden her biri dorder
gozlenen degisken vasitasiyla Olgiilmiistiir. Diger kurumlarla yapilan igbirligi
degiskeninin Olgiimiinde, isbirliginden saglanan fiziksel kaynaklar, zihinsel
kaynaklar, mali avantajlar ve stratejik ortakliktan saglanan faydalar kullanilmistir.
Ekosistemden kaynaklanan engeller degiskeninin 6l¢iimiinde yenilik konusunda
isbirligi zorlugu, teknolojik bilgi yetersizligi, nitelikli personel yetersizligi ve yeni
iriin/hizmet talebinin belirsiz olmas1 degiskenleri kullanilmistir. Firmanin
ekosistemdeki rekabet avantaji ise miisterilerin tiriinlere/hizmetlere erisebilirligi,
giivenirlilik, fiyat ve {riin/hizmetlerdeki rekabet avantaji degiskenleriyle
Ol¢iilmiistiir. Arastirma modelinde yer alan gizil ve gozlenen degiskenlerin
tanimlamalar1 Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1: Degiskenlerin Tanimlari

Degisken ad1 Tamm
Inovasyon Performansi I_PER
Toplam ulusal patent sahipligi LPATENT
Toplam ulusal marka sahipligi LMARKA
Rekabet REKABET
Miisterilerin tiriinlere/hizmetlere erisebilirligi R_UH
Giivenirlilik R G

Fiyat R_F
Uriin/hizmetlerdeki yenilik R_IN
isbirligi ISBIRLIGI
Isbirliginden saglanan fiziksel kaynak C_FK
Isbirliginden saglanan zihinsel kaynak C ZK
Isbirliginden saglanan mali avantajlar C_ML
Stratejik ortakliktan saglanan fayda C_SO
Engeller ENGELLER
Yenilik konusunda isbirligi zorlugu o_C
Teknolojik bilgi yetersizligi O_TECH
Nitelikli personel yetersizligi O_NP

Yeni iirtin/hizmet talebinin belirsiz olmasi O_TLBI
L:logaritmik degerleri temsil eder.
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3.3.Veri Toplama Araci ve Yontemi

Arastirma modeli belirlenip, tanimlamalar yapildiktan sonra YEM analizinin
ticlincli asamasi verilerin elde edilmesidir. KOSGEB tarafindan desteklenen ve
Trabzon Ticaret ve Sanayi Odas1 tarafindan uygulanan “Trabzon’da Yenilikle
Gelecege Projesi” kapsaminda yapilan “Ar-Ge ve Yenilik Anketi” verileri
calismanin veri setini olusturmaktadir. Ilgili anket, Trabzon il smirlar1 iginde
faaliyet gosteren, Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi’na kayith, kapasite raporu
bulunan ve sektorel cesitlilik gozetilerek sec¢ilmis 160 firmaya uygulanmustir.
Katilimc1 firmalar genellikle, Trabzon Teknokent’te ve organize sanayi
bolgelerinde yerlesik ve 25 farkli sektorde faaliyet gostermektedirler. Firmalarda
genellikle iist diizey yoneticiler ile goriisiilerek, cogu kapali u¢lu sorulardan olusan
anket uygulanmustir.

4.Model Tahmini ve Bulgular
4.1 Faktor Analizi Bulgular

Model tahminin gergeklestirilmesinde Oncelikle her bir yapinin indirgenmesi
amaciyla agiklayici faktor analizi (EFA) gergeklestirilmistir. Faktorlerin giivenirlik
analizi Cronbach’s Alpha Katsayisi ile degerlendirildikten sonra YEM analizi
prosediiriine uygun olarak, gozlenen degiskenlerin gizil yapilar1 ne kadar ifade
ettiginin belirlenmesi i¢in dogrulayici faktor analizi (CFA) uygulanmistir. Sonuglar
Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2: Faktér Analizi Sonuglari

Faktor | Degiskenler | EFA | CFA Aciklanan Varyans % Cronbach’s Alpha

O TECH | .769 | 1.00
O C | .691] .387
O NP | .685 | 371
O TLBI | 407 | .248
CZK | .931] 973
. [ CsSO |.921].957
isbirligi — <= 070563 14.146 944
ML | 911 | .970
G| 725 | 882
R UH | .724 | .464
Rekabet 3 60 267 12.899 805

R_IN 446 | 252

Engeller 29.463 .691

Kiimiilatif Agiklanan Varyans 56.508
KMO 781
Bartlet’s Test of Sphericity Cf;lzsgqgg;ed ng Slgngé)cg nce

Faktor analizi sonuglarina gore,

e Tiim yapilar i¢in Bartlett'in kiiresellik testi, yeterli bir iliski oldugunu
gostermektedir (Sig.= 0.000 < 0.05; Bartels vd., 2014).
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e Orneklemin yeterliligini dlgcen Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) testi tatmin
edici seviyede gerceklesmistir (0.78).

e Faktorlerin tanimlanmasi, temel bilesenler analizi ve Varimax doniisiimii ile
gergeklestirilmistir. Aciklanan kiimiilatif varyans %356.5 iken en yiiksek
aciklama oranina sahip faktor %29.46 ile engeller faktoriidiir.

e Faktor yiiklerinin tamamu pozitif ve istatistiksel olarak anlamlidir. Ayrica
onerilen degerin tizerindedir (0.30-0.40, Floyd ve Widaman, 1995).

e Cronbach’s Alpha degerleri engeller, isbirligi ve rekabet faktorleri icin
sirasiyla 0.69-0.94-0.80 diizeyindedirler ve YEM analizi i¢in o6nerilen
degerden (0.6; Liao ve Rice, 2009; Bagozzi ve Yi,1988) yiiksektirler.

4.2.Yapisal Esitlik Modellemesi ve Sonug¢lari

On degerlendirmeler sonucu YEM analizi icin yol diyagranmi Sekil 3’de yer
almaktadir. YEM yol diyagraminda oklar denklemleri, ok yonleri ise bagimli ve
bagimsiz degiskenleri temsil etmektedir. Oval sekiller gizil yapilari, dikdortgen
sekiller ise gizil yapilar1 etkiledigi diisliniilen gozlenen degiskenleri ifade
etmektedir (Bartels vd., 2014:15).

Sekil 3: YEM Yol Diyagrami

AHOOE ®OO®®®

Model tahmininin maximum likelithood tahmincisi ile gerceklestirilebilmesi igin
verilerin normal dagilim varsayimini saglamasi gereklidir. Verilerin tekil olarak
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carpiklik (skew) ve basiklik (kurtosis) degerleri incelendiginde genel olarak normal
dagilim varsayimini sagladiklar tespit edilmistir. Ancak 6zellikle bagimhi gizil
degiskenin elde edilmesinde kullanilan gozlenen degiskenlerin (patent ve marka)
ilgili degerlerinin George ve Mallery (2010)’in 6nerdigi -2/+2 araliginda olmayist
ve Multivariate c.r. degerinin (26.429) yiiksek olmasi sebebiyle normal dagilim
varsayiminin saglanamadigi sonucuna ulagilmigtir. Bu nedenle Asymptotically
Distribution-free Estimates tahmincisi kullanilmustir.

Sonuglar raporlanirken gizil yapilar arasindaki yol katsayilart ve model uyum
istatistiklerine yer verilmistir. Cesitli model uyum istatistiklerine (Hu ve Bentler,
1999; Schumacker ve Lomax, 2010; Bartels vd., 2014) gore degerlendirme Tablo
3’de ve YEM analizi yol katsayilar1 Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 3: Model Uyum istatistikleri

Model Uyum Istatistigi Deger | Onerilen
Deger
¥2/df test istatistigi 1.312 | y%/df <2
Goodness of Fit Index (GFI) 0.99 | GFI>0.90
Adjusted GFI (AGFI) 0.99 | AGFI>0.90
Normed Fit Index (NFI) 0.978 | NFI >0.90
Comparative Fit Index (CFI) 0.995 | CFI>0.95
Root Mean Square Error of Approximation | 0.044 | RMSEA<O0.05
(RMSEA)

Tablo 3’te birinci siitun uyum istatistiginin tiiriinii, ikinci siitun aragtirma modelinin
uyum istatistigi degerini ve {igiincii siitun onerilen karar 6l¢iitiinii gdstermektedir.
Buna gore, genel olarak varsayimsal modelin istatistiksel 6zellikleri yerine getirdigi
ve Ornekleme iyi uyum sagladig1 sonucuna ulasilmistir.

Tablo 4: YEM Analizi Yol Katsayilari

Hipotezler Yol Katsaytst S.E. P
Hi: I_PER <--- ISBIRLIGI .004 001 ***
Ha: I_PER <---  ENGELLER -.056 028 .046
Ha: |_PER <--- REKABET .004 .002 .006
***: %1 anlamlilik seviyesini ifade eder.

Tablo 4’de birinci siitun hipotezleri (yol katsayisinin yoniinii), ikinci siitun yol
katsayis1 degerini, li¢lincii siitun standart hatasin1 (S.E.) ve son siitun olasilik
degerini gostermektedir.

» Teorik modele gore Hi hipotezi diger kurumlarla yapilan isbirliginin firma
inovasyon performans: iizerindeki etkisini temsil etmektedir. Bu iliski i¢in yol
katsayisi (.004) pozitif ve istatistiksel olarak %1 seviyesinde anlamlidir. Bu nedenle
H1 hipotezi desteklenmektedir.
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» Teorik modele gore H> hipotezi ekosistemden kaynaklanan engellerin firma
inovasyon performansi iizerindeki etkisini temsil etmektedir. Bu iliski i¢in yol
katsayist (-.056) negatif ve istatistiksel olarak %5 seviyesinde anlamlidir. Bu
nedenle Hz hipotezi desteklenmektedir.

» Teorik modele gore Hsz hipotezi firmanin diger kurumlara gore rekabet
avantajinin firma inovasyon performansi iizerindeki etkisini temsil etmektedir. Bu
iliski icin yol katsayisi (.004) pozitif ve istatistiksel olarak anlamlidir. Bu nedenle
Hz hipotezi desteklenmektedir.

5. Sonu¢

Trabzon bdlgesel inovasyon sisteminin Trabzon’da faaliyet gosteren firmalarin
inovasyon performanslari iizerindeki etkisini incelemeyi amaclayan bu ¢alismada,
Yapisal Esitlik Modellemesi Analizi kullanilmistir. KOSGEB tarafindan
desteklenen ve Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi tarafindan uygulanan “Trabzon’da
Yenilikle Gelecege Projesi” kapsaminda yapilan “Ar-Ge ve Yenilik Anketi”
Trabzon il sinirlart icinde faaliyet gosteren, Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi’na
kayith 160 firmaya uygulanmistir.

Literatiire dayali olarak olusturulan arastirma modelinde bagimli degisken firma
inovasyon performansi, bagimsiz degiskenler ise diger kurumlarla yapilan isbirligi,
ekosistemden kaynaklanan engeller ve rekabet avantajidir.

Calisma sonuglarina gore, parametre tahminleri sonucunda hipotezler
reddedilememistir. Yol katsayilarina bakilarak rekabet ve isbirligi degiskenlerinin
inovasyon performansi iizerinde pozitif, engeller degiskenin ise inovasyon
performansi {lizerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamli etkileri oldugu tespit
edilmistir. Elde edilen bulgular inovasyon sistemleri teorisi ile ortiismektedir.

Calismadan elde edilen bulgular dogrultusunda inovasyon performanslarini
arttirmak isteyen firmalara agagidaki tedbirler 6nerilmektedir:

. Isbirliginden saglanan fiziksel, zihinsel ve mali kaynaklar firma inovasyon
performansin1 olumlu yonde etkilediginden, firmalarin s6z konusu kaynaklara
ulasabilmesi igin igbirligine daha fazla 6nem vermelidirler.

o Ekosistem kaynakli en 6nemli engeller teknolojik bilgi yetersizligi, nitelikli
isglicii eksikligi ve inovasyon konusunda isbirligi eksikligi olarak goriilmektedir.
Firmalarin bu engelleri asabilmeleri igin, emegin egitime tesvik edilmesi, nitelikli
1sgiicli ¢ekimi i¢in cazip sartlarin saglanmasi ve yine teknolojik bilgi ve inovasyon
konusunda 6zellikle bilgi kurumlartyla igbirligine 6nem verilmelidir.

. Ekosistemde firmanin en onemli rekabet avantajlari gilivenilirligi ve
miisterilerin ~ yeni  {iriin  ve  hizmetlere erigebilirligidir. Bu  agidan
degerlendirildiginde firmalara miisterilerde giiven yaratabilmeleri ve bilgi-iletisim
teknolojilerini verimli kullanarak yent iiriin ve hizmetlere ulasimi kolaylastirmalar
Onerilmektedir.
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OZ: Hatay Ili Saghk Bakanhgi hastanelerinin 2008-2017 yillari arasinda finansal
performanslart oran analizi yontemi kullanilarak olciilmiistiir. Calismanin evrenini Hatay
Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari icerisindeki Il Saghk Miidiirliigiine bagh toplamda 9 hastane
olusturmaktadwr. Oran analizi yontemi kullanilarak, evrendeki kamu hastanelerinin kamu
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edilen bulgulara gore; hastanelerin likit varliklarimin yetersizligi, kisa vadeli yabanci kaynak
kullanimmin  arttgi, stoklarvin  fazlahigr ve hastanelerin  zarar egiliminde olduklar
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1.Giris

Tiirkiye’nin en biiylik saglik hizmet sunumunu gerceklestiren Saglik Bakanligi
hastanelerinin ¢ok fazla kaynak kullanim oranina sahip olmasi kamu yonetiminin
onemli bir pargasini olusturmasini saglamaktadir. Ekonomik bir sekilde sahip
oldugu kaynaklar1 verimlilik diizeyinde kullanarak etkin hizmet sunumuna
dontistiirebilmeleri 6nemlidir. Kamu hastanelerinin birincil amaglart arasinda,
saglik hizmeti liretmek ve sunmak olsa da siirdiiriilebilir olmas1 hatta sektorde
rekabet edebilme diizeyine gelebilmeleri i¢in hizmet kalitesini yiikseltme egilimi
gostermeleri gerektiginden, finansal performanslarina dikkat etmelidirler. Finansal
performanslarina etki edecek en Onemli ¢evreler olarak; finansman saglayici
gorevindeki odeyici kuruluslar, tedarik¢i firmalar, hastalar, hasta yakinlar1 ve
calisanlardir. Her bir ¢evrede yasanan olumsuz bir etkilesim finansal performansa
etki edebilmektedir.

Girdiler ile katlanilan maliyetlerin, giderler ile ¢iktilarin getirisi finansal
performansa ne 6l¢iide katki sagladiginin tespitinin yapilmasi 6nem arz etmektedir.
Saglik Bakanligi hastanelerinin performanslarinin analizi ve analiz sonuglarina
gore yapilmasi gereken iyilestirmelerin tespiti, kaynaklarin verimli ve etkili
kullanimai i¢in 6nemlidir.

Bu caliymada Hatay Ili genelindeki Saglik Bakanligi hastanelerinin finansal
performanslarinin degerlendirilmesi oran analizi yontemi ile incelenmistir.
Analizde bilanco kalemleri ile gelir tablolar1 kalemlerinin oranlanmasi esasina
dayandirilarak karlilik, verimlilik ve ekonomiklik hakkinda bilgiler saglanmistir.
Calisma dort bolimden olugmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde literatiire yer
verilmistir. Ikinci boliimde arastirmanin evreni, 5rneklemi ve yontemi anlatilmistir.
Uciincii boliimde bulgular yer almis olup, son olarak calismanm sonuglari
degerlendirildikten sonra hastanelerin sorun yasadigi konularda Oneriler
gelistirilmistir.

2. Literatir

Hastanelerin finansal performanslarinin degerlendirilmesi i¢in yapilan oran
analizleri sonucunda literatiirde elde edilen bulgular asagida yer almaktadir.

Likidite Oranlar:: Cari oran ile ilgili olarak; Alparslan (2014) Saglik Bakanligi
Ankara il merkezi hastanelerinin 2008-2012 yillarin1 kapsayan cari oranin, yillar
itibariyle diigiis sergiledigini, 2010 yilinda 2’nin altina distiigiinii ve 2012 yilinda
1,03 degerinde oldugunu belirtmistir. Gazi vd. (2016) 2008-2015 yillarin1 baz
alarak Kamu Hastane Birlikleri’ne gegis Oncesi ve sonrast 89 Kamu Hastane
Birligi’ne bagh 829 hastanenin finansal performanslarini analiz etmislerdir. Elde
edilen bulgulara gore 2008 yilindan 2015 yilina kadar cari oranin siirekli bir azalig
egiliminde oldugu ve 2015 yilinda bu oranin 0,54 degerine kadar geriledigi
vurgulanmistir. Kogyigit ve Kocakog (2019), Ankara Ilinde 2008-2017 yillarini
kapsayan 13 devlet hastanesi ve 13 egitim ve arastirma hastanesinin cari oranlarinda
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2008 yilindan 2017 yilana dek diisiis yasandigini hatta kamu hastaneleri birligi
déneminde bu diististin hizlandigin1 belirtmislerdir.

Likidite orani ile ilgili olarak; Orak (2015), Ankara’daki Saglik Bakanligi’na bagl
13 egitim ve arastirma ve 7 devlet hastanesine ait 2008-2013 yillarim1 kapsayan
calismasinda, bu oranin 2009 yilinda devlet hastanelerinde 1,46’lik degeriyle
standartlara uygun seyrederken, bu yildan sonra her iki hastane tiiriiniin de standart
oranin altinda kaldigini, hastanelerin likidite sikintis1 yasadiklarini ve 2010 yilindan
itibaren stoklara olan bagimliligin arttigini, kisa vadeli borglar1 6deme giicliniin
azaldigim belirtmistir. Giiney ve Korkmaz (2013), Istanbul’da bir egitim ve
arastirma hastanesinde 2005-2008 yillar1 arasinda bu oranin standardin altinda
diisiis egiliminde oldugunu belirtmektedir. Palamutcu (2013) bir kamu hastanesi ve
bir 6zel hastanesinin 2008-2011 yillarinda likidite oraninin standart oranin altinda
kaldig1, bor¢larinin tamaminin dénen varliklarla 6denemeyecegini ve stoklara bagl
kalindigin1  tespit etmistir. Ates’in (2014) 2011-2012 yillarin1  kapsayan
calismasinin bulgularina gore likidite oran1 2011 yilinda 0,796 ve 2012 yilinda 0,47
olarak gerceklesmistir. Egitim ve aragtirma hastanelerinde bu oranin diger devlet
hastanelerine gore daha diisiikk ¢ikmasinin temelinde; teshis ve tedavi silirecinde
gerekli olan ilag ve tibbi malzemelerin bulundurulmasi olarak belirtilmistir.
Kogyigit ve Kocakog (2019) bu oranin cari oran gibi 2008 yilindan 2017 yilina dek
diistiigiinii ve kamu hastanelerinin kamu hastane birligine baglandiktan sonra bu
diisiisiin hizlandigin1 vurgulamistir.

Nakit orani ile ilgili olarak; Pay (2017) ¢alismasinda Saglik Bakanligi’na baglh 3
ilce hastanesinin 2010-2015 yillarini kapsayan verilerle Kamu Hastaneleri Birligi
oncesi ve sonrasi finansal performans degerlendirmesinde bulunmustur. 2014 ve
2015 yillarinda bir hastanenin cari oraninin standart oranin Ustiinde goriildigu,
diger hastanelerin tiim degerlerinin standart oranin altinda goriildiigii ve bu yillar
hari¢ olarak hastanelerin stoklarini paraya doniistiirememesi ve alacaklarin tahsil
edememesi sonucu kisa vadeli bor¢larini 6demede problemlerle karsilasilmig
olabilecegi vurgulanmaktadir. Biilii¢ vd. (2017), Borsa Istanbul’da islem gdren ozel
bir hastanenin nakit oraninin 2013 ile 2016 yillarinda standart oranin ¢ok altinda
deger aldigini tespit etmislerdir. Gazi vd. (2016) 2008-2015 yillart arasinda nakit
oraninin 0,20 degerinden 0,17 degerine diistiigiinii belirtmislerdir. Islicik (2018)
2014-2016 yillar1 arasinda cesitli il ve ilgelerde faaliyet gosteren 203 kamu
hastanesi kapsaminda finansal performans analizi yapmistir. Analiz sonucunda
2015 yil1 itibariyle hastanelerin nakit oranlarinda diisiis oldugunu ve nakit sikintisi
yasandigini vurgulamistir.

Mali Yapi Oranlari: Finansal kaldirag orani ile ilgili olarak; Orak (2015) bu oranin
2008 yilinda 0,22 iken yillar itibariyle artis gosterdigini ve 2013 yilinda 1,19°a
kadar yiikseldigini tespit etmistir. Islicik (2018) finansal kaldirag oraninin 2014,
2015 ve 2016 yillarinda sirastyla 0,71, 1,09 ve 2,31 degerlerinde oldugunu ve
hastanelerin bu yillarda finansal risklerinin yiiksek oldugunu vurgulamistir. Cam
(2008) Karaman Devlet Hastanesi’nin 2003-2007 yillarin1 kapsayan calismasinda,
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2003 yilinda bu oranin 0,09’dan 2004 yilinda 0,20’ye yiikseldigini, diger yillarda
%20 seviyelerinde devam ettigini ve bu artisin en biiyiik sebeplerinin “Odenecek
Doner Sermaye Yiikiimliiliikleri” kaleminde artislarin oldugunu ayrica hastanelerin
cogu ihtiyaglarin1 kendi satin alma birimleri ile gerceklestirmeye baglamasiyla
birlikte ticari bor¢larda artislar meydana geldigini belirtmistir. Gazi vd. (2016) 2008
ve 2011 wyillart arasinda hastanelerin heniiz Kamu Hastane Birliklerine
baglanmadan 6nce bu oranin, normal kabul edilen standart orana yakin iken;
hastanelerin Kamu Hastane Birliklerine baglandiktan sonra bu oranin keskin bir
sekilde yiikseldigini ve 2015 yilina kadar devam ettigini belirtmislerdir. Kogyigit
ve Kocakog (2019) finansal kaldirag oraninin Egitim ve Arastirma Hastanelerinde
ve Devlet Hastanelerinde 2008 yilinda 0,40 civarlarinda seyrederken 5,59 degerine
kadar yiikselis gostermis olup kamu hastane birliklerine baglandiktan sonra bu
yiikselisin hizlandig1 ve risk gostergesi olan bu oranin yillar i¢inde artmasinin,
isletmenin anapara borg taksitlerini ve faizlerini 6deyememe riskini de beraberinde
getirerek risk seviyesini ylikselttigini vurgulamislardir.

Toplam borglar/6zkaynaklar orani ile ilgili olarak; Karadeniz (2016) 2011-2013
yillarin1 kapsayan c¢aligmasinda, hastanelerde yabanci kaynaklarin 6zkaynaklarin
yaklagik 2 kati oldugunu ve bunun nedeni olarak yabanci kaynak baskisi ve faiz
yikiiniin oldugu vurgulanmistir. Aydemir (2018) 2013-2015 yillarin1 kapsayan
calismasinda, yabanci kaynaklarin Ozkaynaklarin 3 katin1 asan seviyede
gerceklestigini soylemektedir.

Faaliyet Oranlari: Stoklarin etkili kullanimi ve devir hizinin fazla olmasi tiim
isletmeler i¢in olumlu bir durumdur. Ozel hastaneler iizerine Bicake¢t vd. (2018)
tarafindan yapilan 2009/2013 yillarin1 kapsayan c¢alismada, bu oranin Tiirkiye
ortalamasi 4,89 ile 5,98 oraninda degigsmektedir. Biilii¢ vd. (2017) 6zel hastanelerin
2013-2016 yillarin1 kapsayan bu oranin, 14,78 ile 28,58 arasinda dengeli bir artis
gosterdigini belirtmislerdir. Karadeniz (2016) 2011 ve 2013 yillar1 arasinda stok
devir hizimin 23’ten 18’e diismesini, hastanelerin agirlik olarak hizmet iireten
isletmeleri oldugunu ve hizmetleri stoklama imkani olmadigindan hastanelerin
stoklayabilecegi iiriin miktarlarinin az olmasi ve dolayistyla bu konjonktiirde 7-10
giinliik stok ile faaliyetlerini siirdlirmesinin yeterli olacagini vurgulamaktadir.
Pay’mn (2017) calismasinda 2010 yilinda en diisiik stok devir hiz1 oraninin 3,27
olmasi, hastanenin yeni agilmasi nedenine bagli oldugunu ve 2015 yilina dogru 50
seviyelerinde bir artis trendine girdigi vurgulanmistir. Alparslan’mn (2014)
calismasinda 2008 yilinda stok devir hizinin 54,45 iken, 2009 yilinda 19,91°e
diistiigii ve 2010 yilinda tekrar artis trendine girerek 43,18 oldugu tespit edilmistir.
Buna gore hastanelerin stoklarinin fazla olmasindan stok bulundurma maliyetlerine
katlanmak zorunda olduklar1 ve nakit paranin stoklara yatirildig: belirtilmistir. Avel
(2014) ise saglik sektoriinde bu oranin ortalamasinin 50 oldugunu ve 2005-2011
yillar1 arasinda bu oranin 15'in lizerine ¢ikmadigini belirtmistir. Stok devir hizinin
yiiksek olmasi hastanenin girdilerinin fazla oldugu, dolayisiyla hastanenin tiim
hizmet birimlerinin faaliyetlerinin yogunluguna isaret etmektedir.
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Ozkaynak devir hiz1 ile ilgili olarak; Alparslan (2014) 2008 ile 2012 yillar1 arasinda
bu oranin pozitif de§erde olmasinin 6zkaynaklarin verimli kullanildigini, 2010
yilinda ise ge¢mis yil zararlari sebebiyle bu oranin -3,29’a diistiiglinii vurgulamstir.
Islicik (2018) 2014 yilinda arastirma kapsamindaki hastanelerin ortalamasini 37,88
bulmustur. 2015 ve 2016 yillarinda 6zkaynak yetersizligi nedeniyle bu oranin
negatif degerler aldigmi vurgulamistir. Ozkaynak devir hizinin ¢ok yiiksek olmasi
hastanelerin faaliyetlerini yabanci kaynaklarla finanse ettigini gosterirken, dengeli
bir 6zkaynak kullanimi verimliligine isaret etmektedir. Palamutgu (2013) ise
6zkaynak devir hizin1 2008 yilinda 56,29, 2009 yilinda -43,54, 2010 yilinda -15,52
ve 2011 yilinda 97,55 olarak tespit etmistir.

Aktif devir hiz1 ile ilgili; Kogyigit ve Kocakog (2019) bu orana iliskin degerlerin
2008-2017 yillar1 arasinda arttigini, kamu hastanelerinin kamu hastane birliklerine
baglanmasiyla beraber bu artiglarin hizlandigini, aktif kalemlerinin kapasitelerinin
iistiinde kullanildigini, 2017 yilindaki yiiksek diisiis degeriyle varliklarini etkin
kullanamadigini vurgulamistir. Aver (2014) hastane igin aktif devir hizinin sektor
ortalamasini 0,97 olarak bulmustur. 2005 ile 2007 yillarinda hastanenin aktif devir
hizinin standart oranin altinda kaldigini belirtmis ve bunu alacak tahsilinin
zayifligina baglamistir. 2008 ile 2011 yillar1 arasindaki degerlerin genel kabul
oraninin ustiinde olmasiyla da aktiflerin verimli kullanildig1 degerlendirmesini
yapmistir. Islicik (2018) 2014, 2015 ve 2016 yillarinda sirasiyla 6,98, 7,24 ve 8,7
degerleriyle s6z konusu hastanelerin tam kapasiteyle ¢alistigini belirtmistir.

Alacaklarin ortalama tahsil siiresi ile ilgili olarak; Gazi vd. (2016) bu oranin 2008
yilinda 91 giinden 2012 ve 2013 yillarinda 24 giine kadar geriledigini, bu durumun
alacaklarin likiditesinin arttiginin bir gostergesi oldugunu vurgulamistir. Yine 2008
ve 2015 yillar1 arasinda ticari borglarin 6denme stiresinin en yliksek 96 giin iken en
diisiik bor¢ 6deme siiresinin 27 giin oldugunu ve kamu hastane birliklerine
gecmeden alacaklarin tahsil siirelerinin borglarin1 6deme siirelerinden daha yiiksek
oldugunu belirtmistir. Karadeniz (2016) 2011, 2012 ve 2013 yillarinda alacaklarin
tahsil siiresini 72 giin olarak bulmustur. Biilii¢ vd. (2017) bu siirenin 2013, 2014,
2015 ve 2016 yillarinda sirasiyla 65,98, 70,15, 77,28 ve 66,52 giin oldugunu ve
alacaklarin zamaninda tahsil edilemedigini belirtmistir. Cam (2008) 2003 ile 2007
yillar1 arasinda bu siirenin 148 giinden 223 giine ¢iktigini tespit etmistir. Yildiz
(2013) 6zel hastanelerin alacaklarin ortalama tahsil siiresinin 67,04 giin iken, kamu
hastanelerinin alacaklarin ortalama tahsil siiresinin 45,92 giin oldugunu dolayisiyla
alacaklarin tahsilati konusunda devlet hastanelerinin politikalarinin daha etkin,
bor¢larin1 6deyebilme konusunda ise 6zel hastanelerden daha rahat olduklarini
belirtilmistir.

Ozkaynak karlilig1 orani, bir¢ok calismada finansal performans dlgiitii olarak baz
almmistir. Ozgiilbas ve Bayram (2002) hastanelerin finansal performanslarinin
degerlendirilmesinde karlilik durumlarinin tespitinde 6zkaynak karliligina dikkat
cekmislerdir. Tarcan (2006) 771 kamu hastanesinin 2005 yil1 6zkaynak karlilig
oranini ortalama 0,43 olarak tespit etmistir. Ozgiilbas (2006), Saglik Bakanlig
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hastanelerinin 1996 ile 2000 yillarin1 kapsayan Tiirkiye geneli 6zkaynak karliligini
ortalama 0,70 olarak tespit etmistir. Kirbas (2010) ¢aligmasinda 2005-2008 yillari
arasinda 6zkaynak karliligin1 ortalama olarak 0,14 olarak hesaplamistir. Caliskan
(2015) kamu hastanesinin  2009-2013 yillar1 arasindaki finansal verilerini
kullanilarak Du Pont Analiz teknigi uygulamis, karliliga dayali performansi ve
performans sapmalarinin nedenlerini analiz ettigi ¢aligmasinda 6zkaynak karlilig
orani ile ilgili olarak 2009 yilinda 10,4, 2010 yilinda 0, 2011 yilinda 14,4, 2012
yilinda 18,7 ve 2013 yilinda 0 degerlerini hesapladigi ve 2010 yilindaki degerin
hastane varliklarinin etkin kullanilmasindan c¢ok borgla finanse edildigini
vurgulamistir. 2010 yilindaki sert yiikselisin nedenini ise satiglarda meydana gelen
artiglara baglamaktadir. 2011 ile 2012 yillar1 arasindaki artis1 net kar, aktif karliligi
ve 0zkaynak carpaninin artmasiyla agiklamaktadir. 2013 yili itibariyle sert diisiis
gostermesi net karin sifir olmasi ile agiklanmaktadir.

Tim bu veriler 15181nda, arastirma kapsamindaki hastanelerin miilkiyetleri g6z
Oniinde bulundurularak farkli ¢calismalarda farkli sonuglar bulunmasinin normal
olarak kabul edildigi dolayisiyla oOncelikli amaglarinin kar olmadigi kamu
hastanelerinin yillara gore finansal acidan basarisizlik gosterdigi ancak
kaynaklarmi ve varliklarmi etkili ve verimli kullanmalarinin 6niinde bir engel
olmadig: diistintilmelidir.

Tarcan (2006) ¢alismasindaki tiim hastaneler igin net satis karliligi oraninin
ortalama degerini 0,16 olarak tespit etmistir. Hastaneleri basarili ve basarisiz olarak
ele alarak net satig karlilig1 oranini basarili hastaneler i¢in 0,25; basarisiz hastaneler
icin ise 0,08 olarak hesaplamistir. 2010 ve 2014 yillarinda pozitif deger almasina
ragmen basarisiz hastaneler i¢in nitelendirilen orana ve genel olarak yillara gore
degerlendirildiginde hastanelerin zarar ettikleri sdylenebilir. Ak¢a ve Ikinci (2014)
Ankara’da bir 6zel hastanenin 2006-2010 yillarini kapsayan bu oranin 2006 yilinda
0,20 degerinden 2010 y1l1 sonuna kadar 0,08’¢ geriledigini belirtmistir. Akdemir ve
Day1 (2013) Kastamonu Ilindeki 12 kamu hastanesinin 2008-2012 déneminde net
satig karlhiliklariin yiikselen bir trende sahip olmadiklarini, bu oranin bazi
donemlerde pozitif deger almasina ragmen hastanelerin gegmis yil zararlarinin
olmas1 dolayisiyla karlilik durumlarinin siireklilik arz etmedigini, tiim hastanelerin
zarar ettiklerini ve bunun Ozkaynak yapilarina olumsuz etkisinden
bahsetmektedirler. Biilii¢ vd. (2017) 2013 ile 2016 yillart arasinda net satis karlilig
oranini hesaplamis ve negatif sonu¢ bulmamiglardir. Ishicik (2018) 203 kamu
hastanesinin 2014 ile 2016 yillarim1 kapsayan net satis karlilig1 oranini 6lgmiis ve
2014 yilindaki 0,02 degeri haricinde diger yillarda negatif sonuclar tespit etmistir.

Aktif karlilig1 da performans &lgiimiinde kullanilan bir orandir (Ozgiilbas, 2001:
74). Tarcan (2006) kamu hastanelerinin Tiirkiye geneli 2005 yili aktif karlilig
oranmi ortalama 0,25 olarak tespit etmistir. Ozgiilbas (2006) bu oram Tiirkiye
geneli ortalama 0,27 olarak hesaplamistir. Alparslan (2014) aktif karlilik oraninin
2008 ile 2012 yillar1 arasinda negatif seyrettigini tespit etmistir. Orak (2015) 2008-
2013 yillart arasinda aktif karlilik oraninin -0,66 degerine kadar diistiiglinii tespit
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etmistir. Islicik ise (2018) 2014-2016 yillar1 arasinda tiim hastanelerin ortalamasini
sirasiyla -0,03, -0,44 ve -1,26 olarak hesaplamistir. Caliskan (2015) Du-Pont analiz
teknigi ile yapmis oldugu c¢alismasinda diger ¢alismalara gore farkli sonuglar
bulmustur. 2009-2013 yillar1 arasinda sirastyla aktif karlilig1 oranim 7,7, 0, 8,4, 8,7
ve 0 olarak hesaplamistir. Yillar arasi sert diisiisleri net karin sifir olmasina
dayandirmistir. Y1ldiz (2013) 6zel hastanelerin ortalama aktif karlilig1 oranini -0,02
olarak hesaplarken, kamu hastanelerinin ortalama oranini -0,23 olarak tespit
etmistir.

3. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Yontemi

Arastirmanin evreni; Hatay Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar iginde yer alan Saglik
Bakanligina bagli 9 devlet hastanenin 2008-2017 yillar1 arasindaki bilango ve gelir
tablolarindan olugmaktadir. Arastirmada Orneklem c¢ekilmeyerek, 9 devlet
hastanesinin tamami arastirma kapsamina alinmistir. Analizlerde kullanilan veriler
Hatay il Saglik Miidiirliigii’nden alinmistir.

Arastirmanin varsayimi, Saglik Bakanligi’na ait Tek Diizen Muhasebe Sistemi
tizerinden elde edilen finansal tablo verilerinin dogru ve eksiksiz olmasidir.
Arastirmada, arsivlerde 2008 yildan onceki veriler eksik ve yetersiz oldugundan ve
tek diizen hesap planina uygun tutulmadigindan 2008-2017 yillarina ait bilango ve
gelir tablolar1 kullanilmigtir. Arastirmaya ancak 2008 yilindan sonraki veriler dahil
edilebilmistir. Arastirmaya, Hatay Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari icerisindeki dort
Agiz ve Dis Sagligi Merkezi’nin bilanco ve gelir tablolarindaki kalemlerin devlet
hastanelerinin kalemlerindeki farkliliklardan dolay1 ve ayrica iki devlet
hastanesinin 2015 yilt itibariyle kurulmasi nedeniyle aragtirmaya dahil
edilmemislerdir.

02 Kasim 2011 tarihli ve 663 sayili “Saghk Bakanligi ve Baglh Kuruluslarinin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiilkmiinde Kararname” ile Tiirkiye Kamu
Hastaneleri Kurumu ve bu kuruma baglh Il Kamu Hastane Birligi Genel
Sekreterlikleri olusturulmustur. Kurumun kurulus ve il Kamu Hastane Birlik Genel
Sekterliklerinin gecis siireci 2012 yilinda gerceklestirilmis, 2013 yilinda Saglik
Bakanligina bagli biitlin hastaneler birlik hastanesi konumuna gelmistir
(www.tkhk.saglik.gov.tr, Erisim: 01.01.2017). Arastirma verisi 2008-2017 yillar1
aras yilsonu kesin bilango ve gelir tablolarindan elde edilmistir. Hatay Il Saglik
Miidiirliigii’nden finansal tablolar resmi yaziyla temin edilmistir. Arastirma verisi
kurum yetkilileri tarafindan Saglik Bakanligi web uygulamalar1 arasinda bulunan
TDMS Modiilii izerinden ¢ekilmis ve kullanilmasina izin verilmistir.

4. Bulgular

Oran analizi kapsaminda, 2008-2017 yillar1 bilanco ve gelir tablolarina iliskin
kalemler iizerinde likidite, finansal yapi, faaliyet ve karlilik oranlari grafikler
yardimi ile sunulmustur.
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4.1. Likidite Durumu

Hatay ili Saglik Bakanligi Hastanelerinin kisa vadeli bor¢ yiikiimliiliiklerini
O0deyebilme giiclerini gérebilmek i¢in likidite oranlarina bakilmaistir.

4.1.1. Cari Oran

Aragtirma kapsamindaki hastanelerin mevcut donen varliklariin kisa vadeli
borglarini karsilama giicii olan cari oranlari, yillara gore Grafik 1’de gosterilmistir.
Genel olarak bu oranin dalgali bir azalis trendine sahip oldugu goriilmektedir. 2008,
2009 ve 2010 yillarinda cari oranin 2 degerinin iizerinde oldugu ancak 2017 yilina
gelindiginde bu oranin 0,88 gibi diisiik bir degere indigi goriilmektedir. Bu oranin
uluslararas1 standartlarda kabul orani 2’dir. Yiiksek enflasyonlu ve yeterli fon
kaynaklarina sahip olmayan veya gelismekte olan iilkelerde bu oranin 1-1,5 olmasi
hastanelerin 6deme giiclinli emniyet marj1 olarak gérmektedir. 2008-2010 yillari
arasi cari oranin 2’nin listiinde seyretmesi hastanelerin alacaklarini kolaylikla tahsil
edebildigini, stoklarini satisa doniistiirebildigini ve boylelikle kisa vadeli borglarin
Odeyebilme giiclinlin yliksek oldugunu gostermektedir. Ancak cari oranin bu
yillarda 3 degerinde seyretmesi isletme sermayesi yatiriminin fazlaligindan dolay1
bir verimsizlik gostergesi olabilir.

2013 yil1 itibariyle Kamu Hastaneleri Birligi sistemine gegildikten sonra bu oranin
2014’te 1,24 ve 2015’te 1,27 degerinde olmasit donen varliklarinin kisa vadeli
yabanci kaynaklar1 karsilayabildigini gosterirken 2013, 2016 ve 2017 yillarindaki
degerler kabul edilen standartlar agisindan degerlendirildiginde hastanelerin likidite
durumlarinin ve igletme sermayesinin yetersiz oldugu dolayisiyla kisa vadeli
bor¢larin1  karsilamada giicliikler yasadiklar1 anlamma gelmektedir. Isletme
sermayesinin negatif degere diismesi, hastanenin donen varliklarin1i nakde
cevirmesi diginda yeni bir kaynak bulunmasi gerektigini ifade etmektedir.

Grafik 1: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Cari Oranlar1
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Sonug olarak kabul edilen standartlara gore sadece cari orana bakarak kiyaslama
yapilirsa; hastanelerin kisa vadeli borg¢lar1 6deyebilme giiciiniin yillar itibari ile
diisiis egiliminde; finansal risklerinin ise ylikselme egiliminde oldugu sdylenebilir.
Ancak bu diisiis dikkate alinarak likidite gostergelerinin daha hassas olarak analiz
edilmesi gerekmektedir.
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4.1.2. Likidite Oram (Asit Test Oram)

Likitide orani cari oran1 daha da anlamli kilan net bir dl¢iimdiir. Stoklar hesaba
katilmadan hastanelerin nakit ve nakit benzeri degerler ile 6deme giiciinii dlgen
Grafik 2’deki likidite (asit-test) oraninda da Grafik 1’deki gibi aym yillar arasinda
genel bir diisiis egiliminin oldugu goriilmektedir. 2008 yilinda 2,63 degerinde olan
asit-test oran1 2017 yilinda 0,83 degerine gerilemistir. Genel ilke olarak likidite
oraninin en az 1 olmasi istenir. Likidite oran1 Kamu Hastaneleri Birligi sistemine
gecis siirecine kadar yiiksek diizeyde azalis trendi gosterirken, 2013 yilindan sonra
oranlarin dengelendigi goriilmektedir. 2008, 2009, 2010 ve 2011 yillarinda likidite
oraninin sirastyla 2,63, 2,29, 2,63 ve 1,31 olmasi hastanelerin kisa vadeli ticari
borglarini, 6denecek vergi ve diger yiikiimliiliiklerini kolaylikla karsilayabildigini
gostermektedir.

Grafik 2: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Asit-Test Oranlar

Bu oranin 1’in altinda olmasi hastanelerin stoklara bagimliliginin fazla olmasi,
hazir degerlerinin donen varliklar i¢indeki payinin az olmasi ve ticari alacaklarinin
fazla olmasi kisa vadeli bor¢larin1 6demekte sikintilar yasadigini gosterse de daha
saglikli analiz icin alacak devir hizi, alacaklarin ortalama vadesi, pesin satiglarin
toplam satiglar i¢cindeki pay: gibi gostergelere dikkat edilmelidir.

4.1.3. Nakit Oram

Nakit orani, hastanelerin elinde bulundurduklar1 nakit ve nakit benzeri varliklarinin
kisa vadeli borglara oranim ifade eder. Hastanenin hazir degerleri ve menkul
kiymetleri ile kisa vadeli bor¢larimi karsilama giiclinii gosterir. Genel kabul olarak
bu oranin 0,20’den az olmamasi istenir. Grafik 3.’e yillar itibariyle bakildiginda
hastanelerin ellerinde genel olarak atil durumda bulunan bir nakitten bahsedilemez.
Ancak 2009, 2014 ve 2015 yillarindaki nakit oraninin sirasiyla 0,34, 0,26 ve 0,33
olmast hastanelerin kisa vadeli borglarim1 6demede sikintilar yasamayacagi
anlamim tasirken; kalan diger yillarda hastanelerin acil para ihtiyacina karsi
sikintilar yasayabilecegi goriilmektedir.

Grafik 3: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Nakit Oranlari
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4.2. Finansal Yap1 Oranlari

Hastanelerin kaynak yapist ile ilgili oranlar, finansal yapi oranlari igerisinde
degerlendirilmistir.

4.2.1. Finansal Kaldira¢c Orani

Hastanelerin ne dl¢iide borca bagimli oldugunu gosteren kaldirag oraninin %50 nin
istlinde olmamasi gelismis iilkelerce kabul edilen bir kuraldir. Ancak iilkemizde ve
gelismekte olan tilkelerde bu oranin sonucu 6zkaynak saglamadaki zorluklardan
dolay1 %60°dan ytiksektir.

Grafik 4. incelendiginde yillar itibariyle dalgali bir artis yasandigi goriilmektedir.
2008 ve 2011 yillar1 arasinda finansal kaldirag orani genel kabul oran1 %50 nin
altinda seyretmektedir. 2012 yilindan itibaren yiikselis trendine girmis ve 2017
yilinda en yiiksek degeri gormiistiir. Bu orandaki artis genel olarak hastanelerin
borglarinin arttigini ve bu borglarin karsilanmasinda zorluklar yasanabilecegini
gostermektedir. Kamu Hastaneler Birligi sistemine gegildikten sonra bu oran inisgli
cikisli seyretse de toplam yabanci kaynak tutarinin, finansal kaldira¢ oranina es olan
tutardan daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Kamu hastanelerinde finansal
bor¢lanma olmadigindan uzun vadeli kaynaklar yok sayilmistir. Mal ve hizmet
tireten firmalara (ila¢ ve medikal firmalar vb.) olan borglar kisa vadeli ticari
borglardir. Hastanelerin ge¢mis yillara ait borglar1 ve 6zkaynak saglamadaki

giicliikler bu oranin 1’in iistiine ¢itkmasina neden olmustur.

Grafik 4: Hatay ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Finansal Kaldirag Oranlar

Finansal kaldirac oram

Hatay Kamu Hastaneleri

4.2.2. Toplam Borclar/ Ozkaynaklar

Finansman orani olarak da bilinen bu oran isletmenin nasil finanse edildigini
gostermektedir. Genel kabul orani 1°dir. Grafik 5.’e bakildiginda hastanelerin
Ozkaynaklar1 2008, 2009, 2010 ve 2011 yillarinda sirasiyla 0,35, 0,36, 0,35 ve 0,95
degerleriyle toplam borg¢larini iki kere ddeyebilme giiciine sahipken; bu oran 2012,
2013, 2014 ve 2015 yilindaki sirasiyla 3,96, 3,48, 2,06 ve 2,06 degerinde olmasi1 bu
hastanelerin toplam bor¢larmin 6zkaynaklarla karsilanamayacak kadar fazla
oldugunu gostermektedir. Ayrica devam eden yillarda bu oranin -7,40’lara kadar
gerilemesi 6zkaynaklarin negatif degerlere diismesinden kaynaklanmaktadir.
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Grafik 5: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin T.Bor¢/Ozkaynaklar Oranlari

Toplam Borclar / Ozkaynaklar

\\\\\\

\\\\\

\\\\\\

4.2.3. Net Calisma Sermayesinin Toplam Aktife Orani

Net calisma sermayesinin (NCS) toplam aktiflere oraninin yiiksek olmasi isletme
faaliyetlerinin devaminin saglanmasinda etkili olmaktadir. Bu oranin artmasi
isletmenin likidite giiciiniin gostergesidir. Grafik 6’da goriildiigli gibi hastanelerin
bu orani, 2008 ve 2017 yillar1 arasinda dalgali bir azalis seyrindedir. 2008 ve 2011
yillar1 arasindaki pozitif degerler hastanelerin kisa vadeli bor¢larini karsilama ve
giinliik faaliyetlerini devam ettirme konusunda sikintilar yagamamakta oldugunu
ancak 2012, 2013, 2016 ve 2017°deki degerlerin sirasiyla -0,01, -0,09, -0,05, ve -
0,13 seyrinde olmasi kisa vadeli bor¢larinin donen varliklardan fazla olmasinin bir
gostergesidir.
Grafik 6: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin NCS/T.Aktifler Oranlari

Net Cahsma Sermayesinin Toplam Aktife Oram

Hatay Kamu Hastaneleri

4.2.4. Ozsermaye Carpani

Aktiflerin sermayenin kag¢ kat1 oldugunu, baska bir ifadeyle varliklarin ne kadarlik
kismimin 6z kaynaklardan finanse edildigini analiz eden bu oranin yiiksek olmasi
yiiksek kaldira¢ kullanildigini gostermektedir. Genel kabul oran1 2-2,5 degerleri
arasindadir. Oz sermaye carpani, 2008 ve 2011 yillar1 arasinda sirasiyla 1,35, 1,36,
1,35 ve 1,95 oranlariyla dengeli seyrederken, 2012 yilindaki 4,96 ile en yliksek
seviyesini gormekte olup, 2017 yili ve sonrasinda negatif yonlii egilimini
stirdirmektedir. 2016 yili itibariyle Ozsermayenin negatif seviyelerde olmasi
nedeniyle bu oranin negatif degerli sonuglar verdigi goériilmektedir. Hastaneler,
2008 yilinda toplam aktiflerinin 2/3’iinii 6zsermayeleri ile finanse ederken, bu oran
2012 yilinda 1/5’e gerilemistir. Baska bir deyisle hastaneler 2012 yil1 itibariyle
toplam varliklarinin finansmanini borglartyla karsilama yoluna gitmislerdir.
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Grafik 7: Hatay Ili Saglik Bakanligi Hastanelerinin Ozsermaye Carpanlari

Sermaye Carpani
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4.3. Faaliyet Oranlari

Hastanelerin varliklarim1 ne kadar etkin kullandiklarini gérmek ic¢in faaliyet
oranlarina bakilmistir.

4.3.1. Stok Devir Hiz1 Oram

Isletmelerin stoklarini bir faaliyet doneminde ne kadar etkili ve hizli tiikettiklerini
gosteren stok devir hizinin yiiksek ¢ikmasi arzu edilir. Stok devir hizinin genel
kabul oran1 hastanelerde 35 ile 50 arasinda olmasi yeterli goriilmektedir. Grafik 8’e
bakildiginda yillar itibariyle dalgali seyrettigi gorilmektedir. 2008-2012 yillar
arasinda Kamu Hastaneleri Birligi sistemine gecilmeden dnce dengeli ve diisiik bir
sekilde seyreden stok devir hizi oranina bakildiginda stok miktarinin ve stok
bulundurma maliyetlerinin yiiksek oldugu ve stoklari elden ¢ikaramadigi veya nakit
paranin stoklara yatirimi s6z konusu oldugu sdylenebilir. 2013 yilinda Kamu
Hastaneleri Birligi sistemine gegisle birlikte stok devir hizi oran1 12,30 degerinden
26,45 degerine dogru artis gosterirken 2017 yilinda 54,19 degerinden 32,81°lik
degere diisiis gostermesine ragmen 2018 yilinda bu oran tekrar yiikselerek 35,88
olmustur. Bu oran genel kabul goriilen stok devir hizi oranlar1 arasina girmistir.
Stok devir hizinin bu yillarda yiiksek olmasi genel olarak hizmet isletmeleri olan
hastanelerin, “ilk madde ve malzeme stoklarinin malzeme ozelliklerinden dolay:
belirli seviyelerde olmasi, Saglhik Bakanligi hastaneleri arasindaki stoklarin
elektronik olarak izlenerek hastanelerin birbiri ile stok alisverisi yapmasi, yari
mamiil ve mamiiller stok kalemlerinin olmamasi  gibi  nedenlerden
kaynaklanabilmektedir” (Gazi vd., 2016: 8).

Grafik 8: Hatay Ili Saglik Bakanlig: Hastanelerinin Stok Devir Hizlar1

Stok Devir Hizi Oram

:::::
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4.3.2. Donen Varhklarim Devir Hiz1

Donen varliklarin devir hizinin yiiksek olmasi istenen bir durum olmasina karsin
tek basma degerlendirilmemesi gereken bir orandir. Grafik 9’da 2013 yilinda
gorece olarak donen varliklarin daha etkin kullanildig1, en diisiik devir hizinin 2017
yilinda 2,01 oraniyla gerceklestigi goriilmektedir. Ancak satis hasilati olarak 2008
yilindan itibaren 2017 yilina kadar donen varliklarin en az 2 kat1 kadar satig hasilati
gerceklestigi ve bunun 2013 yilinda 7,72 degeriyle en yiiksek noktaya ulastigi
gorilmektedir.

Grafik 9: Hatay ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Dénen Varlik Devir Hizlari

Doénen Varhiklarin Devir Hizi

Hatay famu Hastaneleri
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4.3.3. Duran Varlik Devir Hiz1

Grafik 10°da hastanelerin duran varlik devir hizinin 2008-2017 yillar1 arasinda
stirekli bir artis seyrinde oldugu goriilmektedir. 2013 yilinda Kamu Hastaneleri
Birlikleri’ne gecis itibariyle duran varliklarin daha etkili kullanildig1 sdylenebilir.
Bu yillarda hastanelerin tam kapasite ile ¢alistigini sdylemek miimkiindiir.

Grafik 10: Hatay ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Duran Varlik Devir Hizlari
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4.3.4. Ozkaynak Devir Hiz1

Ozkaynaklarin etkinligini 6lgmede kullanilan analizlerden birisi de 6zkaynak devir
hiz1 oranidir. Bu oranin yiliksek ¢ikmasi hastanelerin faaliyetlerini borgla finanse
ettigi, diisiikk olmasi ise daha ¢ok 6zkaynaklarla finanse ettigi anlamina gelmektedir.
Ozkaynak verimliliginde 2008 ve 2011 yillart arasinda dengeli kiigiik artiglar
yasanmis olup, 2012 yilinda 19,95 degerine yiikselmis ve en yiiksek degerini 2013
yili itibariyle 24,18 ile gostermektedir. 2013 yilindan sonra diisme egilimi gdsteren
O0zkaynak devir hizi 2016 yili itibariyle hastanelerin ge¢cmis yillar zararinin
olusmas1 O6zkaynaklarin negatif deger almasina neden olmustur. Dolayisiyla
0zkaynak devir hizi negatif sonuclar vermistir.
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Grafik 11. Hatay Ili Saglik Bakanligi Hastanelerinin Ozkaynak Devir Hizlari
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4.3.5. Aktif Devir Hizx

Isletmenin donen ve duran varliklara yaptigi yatirmmlarin karsihg olarak
varliklardan tam kapasite verim alinip alinmadig1 hususunda bilgi veren aktif devir
hizinin yiiksek olmasi istenir. Aktif devir hizinin yiliksek olmasi diger degiskenler
sabit tutuldugunda karliligin da artacagi anlamina gelmektedir. Grafik 12’de
hastanelerin 2008 ve 2013 yillar1 arasinda aktif devir hizinin arttigi, 2014 yili
itibariyle 2017 yilina kadar kiiciik bir azalis trendine girdigi goriilmektedir. 2013
yilindaki 5,95 degeri aktif devir hizinin en yiiksek oldugu seviye olarak
goriinmektedir.

Grafik 12: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Aktif Devir Hizlari

Aktif Devir Hizi
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Isletmelerin toplam varliklar1 arasinda duran varliklarm donen varliklara goére
nispeten dnemsiz olmasi aktif devir hizinin yiiksek ¢ikmasina neden olabilmektedir.

Hatay Kamu Hastaneleri

4.3.6. Net Calisma Sermayesi Devir Hizi

Net ¢alisma sermayesi devir hizi, net satislarin ortalama net ¢alisma sermayesine
boliinmesi ile bulunur. Bulunan sonug net ¢calisma sermayesi araciligiyla ne oranda
satis yapildigim gosterir. Grafik 13°de 2008 ile 2012 yillar1 arasinda dengeli bir
sekilde artis gdsteren bu oran net ¢alisma sermayesinin etkin kullanildiginin bir
gostergesidir. 2008 ve 2017 yillar1 arasinda net satislar devamli artis gostermesine
ragmen net ¢alisma sermayesinde 2013 yili itibariyle negatif yonli diisiis, 2014 ile
2015 wyillarindaki artisin 2016 yilina yansimasiyla net calisma sermayesi devir
hizinin dalgali bir seyir izlemesine neden olmustur. Hastanelerin 2013 ve 2017
yillarinda net igletme sermayelerini etkili bir sekilde kullanmadiklar1 sdylenebilir.
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Grafik 13: Hatay Ili Saglhik Bakanlig1 Hastanelerinin NCS Devir Hizlari
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2407 2739

4.3.7. Alacak Devir Hiz1

Alacaklarini paraya doniistiirebilme hizin1 6lgen alacak devir hizi (ADH), net
satiglarin ortalama ticari alacaklara boliinmesi ile hesaplanmistir. 2008 ve 2017
yillar1 arasinda ADH nda dalgali artis ve azaliglar goriinmektedir. 2008 yilinda 6,67
olan bu oran 2012 yilina kadar dengeli seyretse de Kamu Hastane Birlikleri’nin
tamamen olusturuldugu 2013 yilinda 11,21, 2014 yilinda 11,41 ve 2015 yilinda
10,12°1ik bir oranda yiiksek artig yasamaistir.

Grafik 14: Hatay Ili Saglik Bakanlig: Hastanelerinin Alacak Devir Hizlari
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4.3.8. Ticari Borg¢larin Devir Hizi

Isletmenin bir yilda borclarin1 &deme sikligi hakkinda degerlendirmelerde
bulunabilmek i¢in kullanilan bu oranin diisiik ¢ikmasi isletmenin likidite sikintisi
yasamadiginin ve borg¢larin1 uzun vadeye yaydiginin gostergesidir. Grafik 15°de
2008-2017 yillar1 arasinda ticari bor¢ devir hizinin dalgali bir seyir izledigi
goriilmektedir. En diisiik oran 4,98 ile 2012 yilinda goriiliirken, en yiiksek oran
2008 yilinda 22,53 ile goriilmistiir. Bor¢larin devir hiz1 diistiikge borglarin 6deme
siiresi uzamaktadir. Dolayisiyla hastanelerin son yillarda borglarini 6deme siiresi
uzamaktadir.

Grafik 15: Hatay ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Ticari Bor¢lar Devir Hizlar1

Ticari Borglarin Devir Hizi

Hatay Kamu Hastaneleri
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4.3.9. Alacaklarin Ortalama Tahsil Siiresi ve Ticari Bor¢larin Odenme Siiresi

Grafik 16’da gorildiigi gibi 2008 ve 2017 yillart boyunca hastanelerin alacaklarin
ortalama tahsil siiresi (AOTS) 54 giinden 101 giine ¢gikmistir. Ticari bor¢lar1 6deme
siiresi (TBOS) ise bu yillar arasinda 15,98 giinden 95 giine kadar yiikselmistir. 2012
yilina kadar bu hastanelerin AOTS, TBOS’nden daha yiiksek oldugu 2012 yilindan
sonra ise AOTS ile TBOS’ nin dengeli azalis ve artis yasadiklar1 izlenmektedir.
Baska bir deyisle AOTS uzadiginda TBOS de uzamaktadir. AOTS nin uzamasi
ve nakit gii¢liigii yasanabilecegi anlamini tasimaktadir. Kamu hastanelerinin AOTS
ve TBOS oranlarmin uzamasi veya kisalmasi dogrudan Sosyal Giivenlik Kurumu
ile Saglik Bakanlig1 arasindaki global biitce uygulamasina baglhidir.

Grafik 16: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin AOTS ve TBO Siireleri
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4.6. Karhilik Oranlan

Hastanelerin karlilik durumlart farkli karlilik gostergeleri dikkate alinarak
degerlendirilmistir.

4.6.1. Ozkaynak Karhligi Oram

Doénem net karinin 6zkaynaklara boliinmesi ile bulunan 6zkaynak karliligi, daha
onceki negatif degerler alan Ozkaynaklardan ve donem net zararlardan
etkilenebilmektedir. Grafik 17°de 6zkaynak karliligi oran1 2008 ve 2013 yillart
arasinda O civarinda ve altinda deger gosterirken Kamu Hastaneleri Birligi
sistemine gecildikten sonra yiikselis trendine girmis ve 2017 yilindan sonra diistis
yasanmistir. Bu yillar arasinda hastanelerde finansal riskin olmadigi ve zarar
etmedigi anlagilmaktadir. 2008 ve 2013 yillar1 arasinda hastanelerin sahip olduklari
kaynaklari iyi degerlendiremedikleri ve gider gerceklestirme yonetiminde sorunlar
yasandigr goriilmektedir. Kamu hastanelerinin 6zkaynak karlilig1 analizinde
oranlarin yiiksek ¢ikmamasi her yilsonunda alacaklarinin terkin yontemiyle
meydana gelen giderlerin oldugu sdylenebilir.
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Grafik 17: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Ozkaynak Karlilik Oranlari
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4.6.2. Briit Satis Karhihg:

Net satiglardan satilan malin maliyetinin ¢ikartilmasi ile elde edilen sonucun net
satiglara oranlanmasi ile briit satig karliligi (BSK) bulunur. Grafik 18’de goriildiigi
gibi yapilan analizler sonucunda 2008 yilinda 0,04 degerinde BSK’na ulasan
hastanelerin 2009, 2010 ve 2011 yillarinda sirasiyla -0,11; -0,07 ve -0,04 oranlarina
gerilemesine ragmen 2012 yilinda 0,45 degerinde yiiksek oranda BSK elde etmistir.
Bu oran sonraki yillarda dengeli bir sekilde gerilemistir. 2012 yilinin yiiksek BSK
incelendiginde satislarin maliyetinin bir dnceki ve bir sonraki yila gore yaklasik
olarak yar1 yariya azaldigi ve bu durumun karliliga yansidigi sdylenebilir.

Grafik 18: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Briit Satis Karlilik Oranlar
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4.6.3. Net Satis Karhihg:

Net satis karlilig1 oran1 Grafik 19°da incelendiginde; 2010, 2014 ve 2015 yillarinda
kiiciik ¢apta yiikselisler gosterdiginden bu hastanelerin zarar etmediklerini, ancak
2008 ve 2017 yillar1 arasinda genel olarak degerlendirildiginde hastanelerin 6nemli
derecede donem net kar1 elde edemedigi hatta zarar ettikleri goriillmektedir. 2011,
2016 ve 2017 yillarindaki sirasiyla -0,14, -0,12 ve -0,11 degerlerindeki yiiksek
oranlarda net zararlar incelendiginde bu durumun faaliyet giderlerinden
kaynaklandig1 sdylenebilir.



Songiil KAKILLI ACARAVCI, Mehmet GAZI

Grafik 19: Hatay Ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Net Satig Karlilik Oranlari
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4.6.4. Aktif Karhihg:

Aktif karlilig1 isletmenin faaliyetlerinde varliklarin ne derecede etkin kullanildigini
gosteren oran olup yiliksek ¢ikmasi istenir. Grafik 20°de goriildiigii gibi arastirma
kapsamindaki hastanelerin 2008 ve 2017 yillar1 arasinda aktif karliligi oran1 yiiksek
diizeyde dalgali bir seyir izlemistir. 2008 yilinda bu oran 0,01 iken 2009°da negatif
yonlii 0,02 degerine diismiis, 2010°da 0,04 degerine yiikselen bu oran 2011 yilinda
negatif derecede 0,46’lara gerilemistir. En yiiksek aktif karlilik 2014 yilinda 0,19
olarak goriiliirken, en diisiik aktif karlilik 2011 yilinda negatif derecede 0,46’dr.
Birbirini izleyen yillarda aktif toplamlarinin genel olarak devamli artisina ragmen
aktif karliligin dalgali bir sekilde diisiis veya artis géstermesinin sebebi hastanelerin
net karlarindaki diisiislerden kaynaklanmaktadir. Genel olarak aktif karliligin O
civarinda ve altinda deger almasi hastanelerin varliklarini etkin kullanamadiklar1 ve
zarar etme egilimlerinde olduklarin1 géstermektedir.

Grafik 20: Hatay ili Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Aktif Karlilik Oranlari

Net D&nem Kari / Aktif Toplam

5. Sonuc Oneriler

Siirekli gelisim gosteren saglik sektoriinde kamu hastanelerinin birincil amaglar
topluma saglik hizmeti ulastirmak olsa da meydana gelen degisimlere ayak
uydurabilmek, diger hizmet sunucularina karsi rekabet edebilmek ve gelecek ile
ilgili planlamalar yapabilmek i¢in gii¢lii bir finansal yapiya sahip olmalari
gerekmektedir.

Hatay Biiytliksehir Belediye sinirlari icerisinde yer alan Saglik Bakanligina bagli 9
devlet hastanesinin 2008-2017 yillar1 arasindaki finansal verilerinden yararlanarak
hastanelerin kamu hastane birliklerine baglanmadan dnceki ve baglandiktan sonraki
finansal performanslar1 arasinda bir fark olup olmadigini arastiran bu c¢alismada
yapilan oran analizi ¢ergcevesinde asagidaki sonuglara ulasilmistir:
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o Incelenen arastirma kapsamindaki hastanelerin kisa vadeli yiikiimliiliiklerini
karsilayabilme giiglerinin yeterli olmadigi belirlenmistir. Hastanelerin likiditesinin
ticari alacaklariin tahsilatina bagh oldugu goriilmektedir.

o 2012 yilindan itibaren hastanelerin 6zkaynaklarinin yetersiz oldugu ve
borgla finanse edildikleri goriilmektedir. Kamu hastanelerinde finansal borglanma
olmay1p, faaliyet giderlerini olusturan ticari borglarin oldugunu ve ticari borglarin
ilac ve medikal firmalara olan bor¢lar oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Hastanelerin bilangolarinda kidem tazminatlar karsiligi hesab1 uzun vadeli yabanci
kaynaklar kaleminde islem gormiistiir. Dolayisiyla hastanelerin uzun vadeli kaynak
kullanim1 bulunmamaktadir. Hastanelerin duran varliklarinin finansmaninda da
kisa vadeli yabanci kaynak kullandig1 goriilmektedir. Ancak genel biitce bilgileri
calisma kapsami disinda tutuldugundan duran varlik yatirimlan ile 1ilgili
degerlendirmeler eksik kalmaktadir. Donen varliklara fazla yatirim yapildiginda net
calisma sermayesinin etkin kullanilamadigi goriilmiistiir.

. Faaliyet oranlarindan stok devir hizi, net ¢aligma sermayesi devir hizi ve
alacak devir hizi genel olarak 2013 yilindan sonra artis gostermistir. Ancak
karliligin diisiik oldugu goriismiistiir. Kamu hastaneleri kar etmemelerine karsin
borglarimi kamu destegiyle uzun vade de olsa ddeyebilmektedirler. Hastanelerin
calisma sermayesi artirrmina gidemedikleri bilinmektedir. Bu durum 6zkaynaklarin
negatif deger almasindan kaynaklanmaktadir.

o Hastanelerin faaliyetleri sonucunda genel olarak kar elde edemedikleri
ancak yapisal degisiklikler sonucunda faaliyet giderlerinde ve donem net
zararlarinda iyilesmelerin yasandig1 goriilmektedir.

o Genel olarak Hatay Ilindeki devlet hastanelerinin Kamu Hastaneler Birligi
donemi sonrasinda beklenen finansal basariy1 saglayamadiklar1 goriilmiistiir.

Bu sonuglar dogrultusunda hastane yonetimlerine agagidaki 6neriler yapilabilir:

o Hastanelerin finansal performanslarini iyilestirmeleri, bunun igin de
kaliteden 6diin vermeden liikks ve israftan uzak durarak faaliyetlerini siirdiirmeleri
gerekmektedir.

. Giderek artan likidite sikintistn1 engellemek ve karliligi arttirict uygun
stratejiler belirlemek.

o Calisma sermayesi unsurlarinin etkili bir sekilde yonetilmesi saglamak.

o Kamu hastaneleri kar amaci gilitmeseler bile 6zel hastaneler gibi satiglarin
artirmak ve katlanilan maliyetleri azaltmak i¢in etkili yontemler gelistirmelidir.

. Diger faaliyet giderlerine gore maliyeti yiiksek olan duran varlik yatirimlar
ozkaynaklarla finanse edilmelidir.

. Bazi hastaneler bazi donemlerde zarar etmeseler de gegcmis donem

zararlarinin yiiksek olmasindan dolay1 6zkaynaklarinin negatif degerlere diistiigii
goriilmektedir. Borg ile 6zkaynak finansmani dengelenmeli, 6zkaynaklar: attirici
calismalar yapilmalidir.

o Saglik Bakanlig1 alacak yonetimi konusunda politikalar tiretmelidir.

o Gergekgi ve ekonomik sartlara gore fiyatlar belirlenmelidir.
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. [lag ve malzeme alim giderlerinin azaltilmas1 saglanmalidir.
. Hizmet alimlarinin maliyet ve verimlilik takibi yapilmalidir.
. Hastane yoneticilerinin  finansal performans Ol¢limiiniin ~ 6nemini

kavramalari, finansal raporlama, analize 6nem vermeleri ve bu alanda yetkin
personel istihdam etmeleri gerekmektedir.

. Saglik Bakanligi hastanelerinin finansal analizini yapacak arastirmacilarin
daha fazla yil1 ve hastaneyi kapsayarak ¢alisma yapmasi sorunlarin tespitine ve
azaltilmasina katk1 saglayacaktir.
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Orgiitsel Sessizlik ve Boyutlar1 Uzerine Nitel Bir Arastirma

flknur OZTURK!?

OZ: Orgiitsel sessizlik, isgorenlerin farkl nedenlere bagl olarak, fikirlerini ve gériislerini
ifade etmekten ¢ekinerek sessiz kalmay tercih ettikleri durumu ifade etmektedir. Calismanin
amaci, orgiitsel sessizlik ve literatiirde yer alan sessizlik boyutlarina (kabullenici, korunmact
ve koruma amagl) gore ¢alisanlarin bunu nasi deneyimledigini ve anlamlandwrdigin
incelemeye ¢calismaktr. Bu ¢alismanin orneklemini, bir egitim kurumunda ¢alisan 3 ve 10 yil
is deneyimine sahip 10 kadwn olusturmaktadir. Gériisme birebir yapilarak orgiitsel sessizliK ile
ilgili deneyimlerini anlatmalart istenmistir. Orgiitsel sessizlik boyutlarina ait kodlama temalart
verdikleri cevaplardan ¢ikaridmistir. Calismada elde edilen veriler, tematik icerik analizi
yontemini kullanarak ¢oziimlenmistir. Tematik analiz siirecinde; verilerin kodlanmasi,
temalarin olusturulmasi, temalarin diizenlenmesi, bulgularin tammlanmasi ve yorumlanmasi
asamalart izlenmigtir. Yapilan gériismeler sonucunda,; ¢alisanlarin kabullenici, korunmact ve
koruma amacl sessizlik tiirlerine uygun ifadelere yer verdigi goriilmiistiir. Ayrica, orgiitsel
sessizligi  yordayan faktorlerden, orgiitsel adalet, orgiitsel baghhk ve mobbing gibi
faktorlerinden kaynakl sessizligi tercih ettiklerini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Sessizlik, Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baglilik, Nitel Arastirma

A Qualitative Research on Organizational Silence and Its
Dimensions

ABSTRACT: Organizational silence refers to the situation in which employees prefer to
remain silent for different reasons, avoiding expressing their ideas and opinions. The aim of
the study is to examine how the employees experience and make sense of it according to the
dimensions of organizational silence and silence dimensions in the literature (accepting,
protectionist and protective purposes). The sample of this study consists of 10 women with 3
and 10 years of work experience working in an educational institution. The interviews were
conducted one to one to explain their experiences about organizational silence. Coding themes
of organizational silence dimensions were obtained from their answers. The data obtained in
the study were analyzed using thematic content analysis method. In the process of thematic
analysis: the steps of coding the data, creating themes, arranging themes, defining and
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protective purposes. In addition, they preferred silence due to factors such as organizational
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1.Giris

Isletmelerin, giiniimiizde daha iyi rekabet etmek adina calisanlarindan miisteri
beklentilerini karsilamak, kaliteye odaklanmak, fikir vermek ve sorumluluk almak
gibi beklentileri vardir. Bu beklentileri karsilamak igin, bilgi paylasimi yapmaktan
korkmayan ve goriislerini agik¢a ifade eden calisanlara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Isletmelerin basaris1 icin kritik Oneme sahip olan calisanlar; degisimin,
yaraticiligin, 6grenme ve yeniliklerin temel dinamikleridir. Kiiresellesen diinyada,
isletmeler fikirlerini agik¢a ifade eden calisanlara ihtiya¢ duymakta: ayni sekilde,
calisanlar da kendilerini rahatlikla ifade edebilecekleri isletmeleri tercih etmektedir.
Hem ¢alisanlarin hem de isletmelerin yiiksek motivasyona sahip olmasi sessizligin
ortadan kalkmasiyla miimkiin olmaktadir (Liu, Wu ve Ma, 2009). Sessizlik
kavramsal olarak icinde farkli duygu, diisiince ve dinamikleri barindiran
anlasilmas1 gilic karmasik bir siireci barindirmaktadir. Bu 6zelliginden dolay1
calisanlarin sessiz kalma nedenlerinin dogru bir sekilde anlagilmasi igletme igin
onem arz etmektedir (Ugok ve Torun, 2015). Orgiitsel sessizlik; isgdrenlerin,
yonetsel ve fonksiyonel konularda kasitli olarak fikir sunmamasi (Premeaux ve
Bedeian, 2003:1537), endiselerini dile getirmede kararsiz kalan ¢alisanin korkuya
dayal1 olarak sessiz kalmas1 (Milliken ve Morrison, 2003:1563), ¢alisanlarin kasith
olarak gorlis ve fikirlerini dile getirmek istememesi ( Scott, 1993) olarak
tanimlanmaktadir. Bu calismanin amaci, Orgiitlerde varolan fakat farkina
varilmadiginda yikici sonuglar ortaya ¢ikaran orgiitsel sessizlik ve boyutlarini nitel
bir ¢alismayla incelemeye ¢alismaktir. Bu ¢alisma i¢in kullanilacak yontem; nitel
arastirmanin ilgi odagi olan bireylerin olaylar1 nasil yasadigi ve anlamlandirdigini
belirlemeye calisan tematik igerik analizidir. Bu ¢calisma, orgiitsel sessizlik kavrami
ve boyutlara (kabullenici, korunmaci ve koruma amagcli) deginerek, ¢alisanlarin
bunu nasil deneyimleyip anlamlandirdigini belirlemek amaciyla nitel olarak
gerceklestirilmistir. Orgiitsel sessizlikle ilgili ¢alismalarin literatiirde az calisildig1
dikkate alindiginda, bu ¢calismanin katki saglayacag: diisiintilmektedir.

2. Orgiitsel Sessizlik ve Boyutlar

Orgiitsel sessizlik, isletmelerde yaygin bir durum olmasmna karsin literatiirde
kendine yeteri kadar yer bulamamasindan dolayr yeni bir kavram olarak
degerlendirilebilmektedir (Durak, 2014: 89). Isletmelerde calisanlarin sessiz
kalmay1 tercih etmelerinin teorik temelleri, bekleyis teorisi, sessizlik sarmali, susma
etkisi, kendini uyarlama teorisi ve fayda-maliyet analizine dayanmaktadir
(Premeaux, 2001:9; Ugar, 2016:71; Cakic1, 2007:152-153; Acaray, 2014:97).

Sessizlik kavramu tarihsel agidan iic donemi (dalgay1) kapsamaktadir. 1970’lerden
1980’lerin ortasina kadar olan siire¢ ilk dalga, 1980’lerin ortasindan 2000’lere
kadar ikinci dalga ve 2000°den giinlimiize li¢iincii dalga olarak incelenmistir
(Brindsfield, Edwards ve Greenberg 2009, akt. Sevik, 2019). Uc¢ donem
incelendiginde ilk dalganin iletisim bilimi iizerine, ikinci dalganin ses/sessizlik
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kavraminin yonetim ile iligkisi iizerine ve {iglincli dalganin ise, orgiitsel sessizlik
lizerine yogunlastig1 goriilmekledir (Acaray, 2014: 96).

Orgiitsel sessizlik, isgorenlerin ydnetsel veya fonksiyonel gérevlerde meydana
gelen sorunlarla ilgili bilingli olarak fikir sunmamasi durumudur. Yonetim
aragtirmacilari, ig yeri uygulamalari i¢in, insan faktSriiniin 6nemli bir girdi
olusturdugunu savunurken, birgok isgérenin goriislerini ifade etmediklerini ve isle
ilgili konularda sessiz kaldiklarmi belirtmektedirler (Premeaux ve Bedeian,
2003:1537). Orgiitlerdeki bireyler, isle ilgili endiselerini dile getirme veya
getirmeme konusunda kararsiz kalmakta ve bunu, sorunu ¢ozmek istemeyen
yoneticilerinin hiyerarsi baglaminda kendilerini cezalandirilabilecegi korkusuyla
yapmaktadirlar (Milliken ve Morrison, 2003:1563).

Isgorenler; agik kapi politikalari, oneri veya sikayet sistemleri, toplantilar, yiiz yiize
iletigim vb. yollar1 listlerine ulasma yollar1 olarak gormektedirler. Fakat iggorenler
sessiz kalmay tercih edip, bunu da birlikte hareket etmek suretiyle yaparsa, orgiitler
bu durumdan olumsuz etkilenebilmektedir (Cakici, 2010:3). Cakic1 (2008), en ¢cok
konusmasi gereken kurumun iiniversiteler olacag: diisiincesiyle iiniversitelerdeki
akademik kadroyla, orgiitsel sessizlik lizerine bir arastirma yapmustir. Arastirma
sonucuna gore; iiniversite personelinin %30’u konusmay: tercih ederken %70’
sessiz kalmayi tercih etmistir. Akademik personelin 6zellikle, etik konular, ¢alisan
performansi, ¢calisma olanaklari, yonetim sorunu ve kurumu iyilestirme konularinda
sessiz kaldiklarini ortaya koymustur.

Orgiitlerde sessizlik kavrami farkli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Ortaya ¢ikan bu
sessizlik durumu; bazen konu ile ilgili bilgi eksikligi, bazen bagkalarinin fikirlerine
uyma, bazen kendini koruma ya da 6rgiitii koruma, bazen karar vermeden kaginma
vb. nedenlerden kaynaklanabilmektedir (Acaray, 2014:132). Burada 6nemli olan
calisanin sessizliginin farkina varilmast ve nedeninin arastirilarak G6nlem
alinmasidir.

Orgiitsel sessizlik boyutlar acisindan incelendiginde; Pinder ve Harlos (2001)
sessizligin iki boyutu oldugunu ifade etmistir. Van Dyne, Ang ve Botero (2003) ise
Pinder ve Harlosun ¢alismasindan yararlanarak sessizligin ii¢ boyutu oldugundan
bahsetmislerdir. Siniflama; kabullenici, korunma amacli ve koruma amagli sessizlik
seklindedir. Bunlar sessizligin; 3K’s1 olarak degerlendirilebilmektedir (Cakici,
2010; 31-32).

Kabullenici Sessizlik; ¢alisanlarin olaylar veya sorunlar karsisinda ortaya ¢ikan
durumlara riza gostermesi ve herhangi bir fikir beyan etmemesi olarak
tanimlanmaktadir. Calisanin bilingli olarak sessiz kalmayi istemesi ve kendisini
olaylarin disinda tutma egiliminde olmasidir. Calisanlar, orgiitsel kosullar1 oldugu
gibi kabul ederek kosullar1 degistirme egilimi igerisinde bulunmamaktadirlar.
(Pinder ve Harlos, 2001:348)

Korunmaci Sessizlik; calisanlar iggilidiisel olarak kendini koruma davranisi
egiliminde bulunmaktadirlar. Calisanlarin disaridan gelebilecek tehlike ve
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tepkilerden korkmasindan kaynakli bilgi, fikir ve goriislerini saklamasi olarak
tanimlanmaktadir (Dyne vd., 2003:1367). Pinder ve Harlos (2001), korunmaci
sessizligi, ¢alisanlarin, var olan durumu degistirebilecek fikir ve goriislere sahip
olmasina ragmen bunu ifade etmekte isteksiz davrandiklart seklinde
tanimlamaktadirlar.

Koruma Amach Sessizlik; calisanlar, diger bireylerin ve Orgiitiin menfaatini
diisiinerek, Orgiite veya bireye fayda saglamak amaciyla herhangi bir durum
karsisinda bilgi ve fikir sessizliginin aksine, diislincelerin agik¢a ifade edilmesinin
olumsuz sonuglarindan korkmaktan ziyade diger bireylerin ve orgiitiin iyiligi adina
sessiz kalmayi tercih etmektedirler (Cakici, 2010: 34).

Yapilan tanimlardan da anlasildig: {izere, sessizlik calisanlarin daha ¢ok bilingli
olarak sessiz kaldigini ve diisiincelerini agikca ifade etmediklerini gostermektedir.
Burada 6nemli ¢alisanin herhangi bir olayla ilgili sessiz kalmay1 kasitl olarak yapip
yapmadigini dogru bir sekilde anlamak gerekmektedir.

3. Orgiitsel Sessizlik Ile Ilgili Yapilan Calismalar

Detert ve Edmondson (2005), ¢ok uluslu bir sirketin 193 calisaniyla yaptigi
arastirmada, yetki sahiplerinin fikirlerine verecekleri olumsuz tepkilerin altini ¢izen
calisanlar, yardim edebilecekleri konularda dahi sessiz kalmayi tercih ettiklerini
ifade etmislerdir. Milliken, Morrison ve Hewlin (2003) tarafindan 40 calisanla
yapilan arastirmada, ¢alisanlarin genelde, olumsuz olarak goriilerek etiketlenme
korkusu yasadigini ve bu korkunun iligkilere zarar verecegi endisesi tasidigini
dolayisiyla sessiz kalmayi tercih ettikleri ifade edilmektedir.

Simsek ve Aktas (2014), Istanbul’da kamu isletmesi ve kamu iiniversitesinde
calisan 185 kisi ile yaptiklar1 ¢alismada, kabullenici ve savunmaci sessizligin
artmast yasam doyumunu azalmakta iken, i¢ceddniik kisilige sahip olanlarin
kabullenici ve savunmaci sessizlik gésterme, yeniliklere acik olanlarin ise, iliskisel
sessizlik gosterme egiliminde ifade edilmektedir. Demirtas ve Nacar (2018),
Elazig’da 293 okul yoneticisi ve 6gretmen ile yaptig1 ¢alismada, is doyumu ile
oOrgiitsel sessizlik arasinda anlamli bir iligki tespit edememistir.

Erol ve Koroglu (2013)’lin Ankara’da 4 ve 5 yildizli otellerde ¢alisan 221 kisi ile
yapilan calismasinda doniisiimcti liderlik ile oOrgiitsel sessizlik arasinda negatif,
etkilesimci ve serbestiyetci liderlik ile orgiitsel sessizlik arasinda pozitif bir iligki
oldugu sonucu ortaya konulmustur. Kili¢, Keklik ve Yildiz (2014), kamu, sigorta
ve otomotiv sektorlerinde ¢alisan 242 c¢alisanla yiiriittiigli calismada, doniistiiriicti
liderligin sergilendigi isletmelerde isgorenlerin sessiz kalmadiklari, etkilesimci ve
serbestiyetei liderligin sergilendigi isletmelerde isgorenlerin sessiz kaldigini
belirlemiglerdir. Doniisiimcii liderlik ile orgiitsel sessizlik arasinda orta diizeyli ve
negatif iliski tespit eden arastirmalar da bulunmaktadir (Erol, 2012; Taskiran, 2010;
Bildik, 2009). Bu arastirmalar, ¢alisanlarin sessiz kalip kalmama tercihlerinin
liderlik tarziyla yakindan ilgili oldugunu géstermektedir. Isletmelerdeki liderlerin
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doniistimcii liderligi benimsemesi Orglitsel sessizligi ortadan kaldirma noktasinda
onem arz etmektedir.

Kalay, Ograk, Bal ve Nisanci (2014), kamu {iniversitesinde ¢alisan 240 akademik
ve idari personelle yaptiklar1 arastirmada, personellerin mobbinge maruz kalma
diizeyleri ile orgiitsel sessizlik tutumlart arasinda anlamli bir iligki tespit ederken,
orgiitsel sessizlik ile oOrgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliski tespit
edememislerdir. Cavus, Develi ve Sarioglu (2015), enerji sektoriinde 200 ¢alisanla
yaptiklar1 arastirmada, mobbing boyutlar1 ile Orgiitsel sessizlik arasinda orta
diizeyde anlaml1 ve pozitif iligki saptamislardir.

Kahya (2015), Atatiirk Universitesinde 132 akademisyenle yaptig1 ¢alismasinda
orgiitsel sessizlik ile tiikkenmislik arasinda anlamli iligki oldugunu ve Orgiitsel
sessizligin tilkkenmislik tizerinde pozitif etkisini ortaya koymustur. Aktas ve Simsek
(2015) tarafindan Istanbul’da bir kamu kurumundaki 171 calisanla yapilan
calismada, orgiitsel sessizlik ile duygusal tiikenmislik ve is doyumu arasinda
anlamli iligski oldugu ortaya konulmustur.

Yal¢insoy (2019), Adana ilinde 411 saglik personeli ile yaptig1 arastirmada, orgiit
kiiltiirii, orgiit iklimi ve orgiitsel sessizlik arasinda pozitif yonlii ve zayif bir iligki
belirlemistir. Orgiit kiiltiiriiniin drgiitsel sessizlik {izerinde az da olsa etkili oldugunu
tespit etmistir. Acaray ve Akturan (2015), Istanbul merkezli ¢okuluslu 6zel bir
isletmenin 462 calisaniyla gerceklestirilen calismada, kabullenici ve savunmaci
sessizligin Orgiitsel vatandaglik iizerinde olumsuz etkiye sahipken, prososyal
sessizligin olumlu etkiye sahip oldugu sonucuna ulagmislardir.

Onder (2017) Burdur’da 270 calisanla yaptign calismada, orgiitsel sessizlik ile
orgilitsel baglilik ve orgiitsel adalet arasinda orta diizeyli, negatif ve anlamli bir iliski
saptamistir. Kose (2014) tarafindan Ankara’da dezavantajli okullarda calisan 253
Ogretmenle yapilan arastirma, Orglitsel sessizlik ile orgiitsel baglilik arasinda
negatif yonlii ve anlamli iliski oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Salha, Cinnioglu,
Yazit ve Yenisehirlioglu (2016) tarafindan Tekirdag’da yiyecek igecek
isletmelerinde ¢alisan 362 kisi ile yapilan ¢alismada, orgiitsel sessizlik ile orgiitsel
baglilik arasinda negatif yonlii ve anlamli bir iligki tespit edilmistir.

Halbaw (2018), Erbil sehrinde 257 6gretmenle yaptig1 calismada, 6gretmenlerin
orglitsel adalet algilar ile orgiitsel sessizlik arasinda diisiik diizeyde, anlaml1 ve
negatif bir iligski oldugunu tespit etmistir. Akiiziim (2014) tarafindan Diyarbakir’da
357 ilk6gretim 6gretmeniyle yapilan ¢aligmada, orgiitsel adaletin, orglitsel sessizlik
tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu; kabullenici ve korunmaci sessizlik ile negatif
iligkili, korunma amagli sessizlik ile pozitif iliskili oldugu ifade edilmistir. Giingor
ve Potuk (2018), Afyon ilinde 842 6gretmen ile yaptiklar arastirmada, mobbingin
orgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik tizerinde etkili oldugu, orgiitsel adalet algisinin
diismesinin orgiitsel sessizligi artirdigini tespit etmislerdir. Isleyici (2015)
tarafindan Zonguldak ilinde 374 6gretmen ve idareci ile yapilan ¢aligmada, orgiitsel
sessizlik ile orgiitsel adalet arasinda orta diizeyli ve anlamli bir iliski oldugu, yani
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sessizligin oldugu okullarda calisanlarin orgiitsel adalet algilar1 diistiktiir sonucu
elde edilmistir.

4.Yontem

Bu calismada, igerik analizi yonteminin bir versiyonu olan tematik icerik analizi
(TIA) yéntemi kullanilmistir. (TIA), inceleme igin saglanan metinlerdeki ortak
temalar1 belirlemek suretiyle goriisme metinlerinin tematik igerigini gosteren bir
analizdir. Nitel arastirmanin ilgi odagi olan bireylerin olaylar1 nasil deneyimledigi
ve anlamlandirdigini belirlemeye ¢alisan bir arastirma yontemidir.

4.1.Calismanin Deseni

Gliniimiizlin en yaygin kullanilan nitel arastirma yontemlerinden biri olan igerik
analizi (IA), ¢ok cesitli alanlarda yapilan bilimsel calismalarda yaygin olarak
kullanilmaktadir. Icerik analizi yazili, sozlii veya gorsel iletisim mesajlarini analiz
etme yontemidir (Cole, 1988). Krippendorff (2018) ise calismasinda igerik analizini
bilgi, yeni goriisler, gergeklerin temsili ve eylemler i¢in pratik bir rehber saglamak
amactyla verilerden baglamlarina kodlanabilen ve gecerli ¢ikarimlar yapabilen bir
arastirma yontemi oldugunu ifade etmektedir. igerik analizi ayn1 zamanda olaylar
tanimlamanin ve dlgmenin sistematik olarak objektif bir yoludur (Sandelowski,
1995).

Niteliksel igerik analizi metin verisi icerigi, temalari, kaliplar1 tanimlamak ve
kodlamak i¢in sistematik bir siniflandirma siireci sonunda, 6znel yorumlarin ortaya
konulmasi i¢in kullanilan bir arastirma yontemidir (Hseih and Shannon, 2005).
Buna ragmen, verileri analiz etmek i¢in sistematik bir kural yoktur; icerik analizinin
temel 0zelligi, metnin bir¢ok kelimesinin ¢ok daha kiigiik icerik kategorilerine gore
siniflandirilarak analiz edilmesidir. Bu calisma da nitel arastirma teknik ve
metotlar1 kullanilarak gergeklestirilmistir.

Icerik analizinin asamalarma bakildiginda hem endiiktif hem de dediiktif analiz
siirecleri iic ana asama olarak temsil edilir: Bunlar; hazirlik, organizasyon ve
raporlama agamalaridir. Hazirlik asamasi, analiz biriminin se¢ilmesi ile baglar. Bu
bir kelime veya tema olabilir. Analiz birimini segmeden 6nce neyin ne kadar detayli
analiz edilebilecegine ve ornekleme hususlarina karar verilmesi gerekmektedir.
Ayn1 zamanda secilen 6rneklem, evreni temsil etme yetenegine de sahip olmalidir
(Guthrie vd. 2004).

Nitel icerik analizi siireci, genellikle veri toplamanin ilk asamalarindan baslar.
Analiz siirecinde bu agama, kavram gelistirme ve veri toplama arasinda ileri geri
hareket etmesini saglamaktadir (Miles & Huberman, 1994). Gegerli ve giivenilir
cikarimlar1 desteklemek i¢in nitel igcerik analizi, verilerin islenmesinde bir dizi
sistematik ve seffaf prosediir icermektedir. Tesch (1990) asamalarin bazilarinin
geleneksel nicel icerik analizi prosediirleriyle oOrtiisiirken, digerlerinin bu yonteme
0zgli oldugunu belirtmektedir. Yapilan aragtirmalarin hedeflerine bagli olarak,
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icerik analizi daha esnek veya daha standart hale getirilebilmektedir. Ancak genel
olarak, verilerin hazirlanmasi ve bulgularin raporlanmasi suretiyle yapilmaktadir.

Bu caligmada literatiirdeki sayisiz yaklasim arasindan igerik analiz yonteminin bir
versiyonu olan TIA yéntemi kullanilmistir. TIA, nitel verilerin tanimlayic1 bir
sunumudur. Nitel veriler, arastirma katilimcilarindan toplanan goriismelerin
transkriptleri veya ¢alisma konusunu yansitan metinler seklinde olabilir. TIA,
inceleme i¢in saglanan metinlerdeki ortak temalart belirleyerek goriisme
metinlerinin (veya diger metinlerin) tematik i¢erigini gostermektedir. Arastirmaci,
katilimcilara arastirma sorusuna yonelik ortak temalarin bulundugu bir soru
yoneltir. Katilimcilar, bu soru dogrultusunda, 6znel deneyimlerini anlatirlar.
Anlatilarin ses kayitlar1 desifre edildikten sonra metin iizerinden kodlama iglemi
yapilir, temalar belirlenir ve bir rapor seklinde yazilir (Anderson, 2007).

4.2. Tslem

Orgiitsel sessizligin, calisanlar tarafindan nasil deneyimlendiginin incelenmesi ve
yorumlanmas1 amaciyla bu calismada TIA yéntemi kullanilmistir. Orneklem
olarak, bir egitim kurumunda en az 3 yil ve en ¢ok 10 yil arasinda is deneyimine
sahip 10 kadin secilerek goriisme yapilmistir. Nicel arastirmalarda etki biiytikligi
ve glic analizi yapildigindan dolayi, aranan en 6nemli sartlardan biri 6rneklemin
daha genis olmasidir. Buna karsin derinlemesine ¢alisma yiirlitmeyi amaglayan
niteliksel arastirmalarda; 6rneklemin biiyiikliigiinden ziyade, 6rneklemin arastirma
sorusuna yonelik uygunlugu aranmaktadir. Baska bir deyisle, en 6nemli nokta 6znel
aciklamalara ve yasantilara ulagilmasini saglamaktir (Arkonac, 2014).

Katilimcilar gonillii olarak caligmaya dahil edilmis ve goriismeler bire bir
yapilarak; orgiitsel sessizlik yoniinden 6znel deneyimlerini anlatmalari istenmistir.
Katilimcilara orgiitsel sessizligi anlamalart i¢in kisa tamimlar verilerek, bu tiir
olaylar1 yasayip yasamadiklari, bu olaylara olan tepkileri ve hisleri sorulmustur.
Orgiitsel sessizlik tiirlerine dair kodlama temalarmm ¢ogu bu sorularin
cevaplarindan ¢ikarilmistir. Calismada elde edilen veriler, TIA yontemi kullanarak
¢oziimlenmistir. TIA siirecinde verilerin kodlanmasi, temalarin olusturulmasi,
temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi asamalari
1zlenmistir.

4.3.Verilerin Kodlanmasi ve Analizi

Gortismelerde elde edilen verilerin kodlanmasi genellikle “endiiktif” analiz olarak
adlandirilan yontem ile yapilmaktadir. Endiiktif analiz, tiimevarim analizi, ana
temalarin analiz yapanin veri ile etkilesim yolu ile kesfedilmesi olarak
bilinmektedir (Patton, 2002). Goetz ve Le Compte (1981) tarafindan 6zetlenen, TIA
yonteminin kullanilmasin1 kolaylastiran, adimlar takip edilerek veri analizi
yapilmistir. Bu adimlar, arastirmacilar tarafindan ilk olarak ayri1 ayri1 olarak
sonradan ise birlikte yapilmustir. ilk adim, verilerin gdzden gecirilmesi ve 6n
temalar1 ve kategorileri belirlemek; ikinci adim, temalarin kuramsal alt yapiyla
alakalarin1 belirlemek; {igiincii adim, ortaya ¢ikan ana kategoriler ve temalar i¢in
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tipolojiler olusturmak; son adim olarak da ortaya ¢ikan kategoriler arasinda ortaya
cikan iligkileri degerlendirmektir.

Degerlendirme sonucunda ortaya c¢ikan ana temalar su sekilde Ozetlenebilir.
Orgiitsel sessizlik genel olarak tanimlanmustir, kabullenici sessizlik, korumaci
sessizlik, koruma amacli sessizlik seklindedir ki, bu temalar 6rgiitsel sessizligin alt
boyutlarina denk gelmektedir. Ayri olarak, orgiitsel sessizligi yordayan, iliskide
olan etmenler de kategori olarak belirlenmistir. Yordayan faktorler literatiirdeki
caligmalar baglaminda mobbing, tiikenmislik, orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik,
liderlik, orgiit kiiltiirti ve orgiit iklimi, orgiitsel vatandaslik vb. konularla ilgili iken;
bu aragtirmada katilimcilar daha cok mobbing, orgiitsel baglilik ve orgiitsel adalet
konusunda orglitsel sessizligi deneyimlediklerini ifade etmislerdir.

5.Bulgular
5.1.0rgiitsel Sessizlik

Orgiitsel sessizlik, calisanlarin fonksiyonel ve yonetimsel gérevlerde ortaya ¢ikan
sorunlarda biling¢li olarak sessiz kalmas1 iken (Premeaux ve Bedeian, 2003:1537),
bireyler isle ilgili endiselerini dile getirme konusunda kararsiz kalarak, sonunda
ceza alabilecekleri korkusuyla bunu yapmaktadir (Milliken ve Morrison,
2003:1563). Calisanlarin sessiz kalmay1 tercih etmesi ve bunu birlikte hareket
etmek suretiyle gerceklestirmesi isletme i¢in olumsuz sonuglar dogurabilmektedir
(Cakici, 2010:3). Bu calisma orgiitsel sessizligin li¢ boyutu ve yordayici faktorleri
lizerine yogunlagmistir.

5.1.1.Kabullenici sessizlik

Kabullenici sessizlik, ¢alisanlarin, durumu degistirmek icin konusma, herhangi bir
girisimde bulunma veya yardim etmeye istekli olmama durumudur (Ulker ve
Kanten, 2009; Ehtiyar ve Yanardag, 2008). Calisanlarin, kendini yetersiz
hissetmesi, fikirlerine deger verilmemesinden dolay1 hi¢bir seyi degistiremeyecegi
inanciin yerlesmesi ve davranislarin1 belirlenen kurallara gore sekillendirmesi
kabullenici sessizlik olarak tanimlanmaktadir Dyne vd., 2003). Bu arastirmada
katilimcilar, kabullenici sessizlik ile ilgili goriislerini asagidaki gibi ifade
etmektedirler. Isgdrenler bazen bir seylerin degismeyecegine inanip, konussam da
fayda etmez diisiincesiyle hareket edebilmektedir. Bu durum isgoren tarafindan
kabullenilmis bir sessizligi ifade etmektedir.

“Konussam da bir seylerin degisecegine inanmadigim i¢in, nasil geldiyse boyle
gitsin diye diistindiim”.

“Konuya sabit bir fikir ile bakacaklarindan dolay sessiz kaldim”.

“Tek basima giiciimiin yetmeyecegi, tepki versek de sonucun degismeyecegi
gerceginin goriilmesi sonucunda sessiz kaldim”.

“Sistem sizden gii¢lii ve hi¢hbir sekilde degisiklik olusturamiyorsunuz iistiine tistelik
bir de hakkinizi aradiginiz icin giinah kegisine doniigiiyorsunuz”.

372



373

Uluslararast Ekonomi ve Yenilik Dergisi, 5 (2) 2019, 365-379

Yapilan arastirmada katilimcilarin verdigi cevaplardan da anlasildigi gibi sonucu
degistiremeyecegine inanan calisan sessiz kalmayi tercih etmektedir.

5.1.2. Korunmac sessizlik

Korunmaci sessizlik, bir ¢alisanin ortaya ¢ikan bir sorun veya durum karsisinda
diisiince ve fikirlerini agiklamasi1 sonucunda alabilecekleri tepkilerden korktuklari
i¢cin kendilerini koruma amaciyla sessiz kalmalari seklinde tanimlanmaktadir (Dyne
vd., 2003; Acaray, 2015). Calisanin kendini koruma amaciyla sessiz kalmasi, yeni
fikirlerin ortaya ¢ikmamasina neden oldugu gibi, sorunlarin da goriilmesine engel
olmaktadir (Cakici, 2010). Calisanlar, olaylar kargisinda fikir ve goriisleri varken,
gelecek tepkilerden korkarak ve iggiidiisel olarak kendini koruma amagli olarak
sessiz kalmay tercih etmektedirler. Katilimcilar korunmaci sessizlik baglaminda
asagidaki gibi kendilerini korumak icin sessiz kaldiklarini ifade etmislerdir.

“Is arkadaslarimla aramin bozulmasim istemedigimden, arkadaslarim tarafindan
istenmeyen biri gibi, ydnetici tarafindan ¢aliymak istemeyen biri gibi
goriinecektim”.

“Kazanilan hakkin kaybedilmesi, pozisyon ya da unvan degisikligi gibi etmenler
isten ¢ikarilma korkusu yaratarak; birey zorunlu bir kabul edis gerceklestirmekte
ve kendini koruma amacl sessizlesmektedir”.

“Is hayatina geng yasta girmis olmam, yalniz yasamam ve maddi zorluklar icinde
bulunuyor olmam sebebiyle sessiz kalmak zorunda hissediyordum”.

“Isten ¢ikarmalar gerceklestiginde, bu sizin de basimiza gelebilir baskis
olusturuldu ve bundan dolay: sessiz kaldim”.

Katilimcilarin ifadelerinden de anlasildigl tizere; is arkadaslariyla aralarinin
bozulmasi, kazanilan hakkin kaybi, pozisyon degisikligi, isten c¢ikarilma vb.
korkular nedeniyle goriis veya fikir beyan etmekte sessiz kalmayi tercih
etmektedirler.

5.1.3. Koruma Amacgh Sessizlik

Koruma amacl sessizlik, calisanlarin, konugsmasi durumunda Kkarisilacaklari
durumun tersine, konusmalart durumunda, digerlerinin veya kurumun zarar
gorecegi endisesinden dolayi sessiz kalmalar1 olarak tanimlanmaktadir (Dyne vd.,
2003). Isgorenler, kendi ¢ikarlarindan ziyade diger bireylerin ve orgiitiin ¢ikarlarin
koruma adina sessiz kalmayi tercih etmektedirler.

Bazen calisanlar sessiz kalmanin orgiit ve diger bireylerin menfaatine oldugunu
diistinerek sessiz kalmayi tercih etmektedir.

“Onceleri sessiz kalmamay: tercih etmeme ragmen daha sonra birimimdeki
arkadaslarimin da sonuglardan etkilenecegini diisiindiigiim icin sessiz kaldim”.
“Sabir, idare ve ¢aba sarf edip kendi inisiyatifimle ¢oziimler bularak kurumun

2

huzursuz bir ortama doniigmesini engelledim”.



[lknur OZTURK

Katilimecilar arkadaslarinin sonugtan etkilenmemesi, kurumun huzursuz bir ortama
donligmemesi adina sessiz kaldiklarini ifade etmislerdir.

5.2. Orgiitsel Sessizligi Yordayan Etmenler

Orgiitsel sessizlik literatiiriinde ki arastirmalar genellikle; mobbing, tiikkenmislik,
orglitsel adalet, orgiitsel baglilik, liderlik, orgiit kiltiirii ve orgiit iklimi, orgiitsel
vatandaslik vb. konularla ilgili yapilmistir. Bu arastirmada ise, katilimcilar daha
cok mobbing, orgiitsel baglilik ve orgiitsel adalet konusunda sessiz kaldiklarin
ifade etmektedirler.

“Calisanlar arasinda, is dagiliminin hakkaniyetli yapilmamasi beni rahatsiz etti .

»”

“Zaman iginde mobbinge maruz kalmig olmamla birlikte sessiz kalmay1 sectim

“Calisanlar arasinda aym ol¢iide kurallara uyma\uymama durumu dengesizlik
yaratmaktadr”.

“Isten ¢ctkarilma durumunda bu sizin de basiniza gelebilir baskisi olusturuldugu
icin kuruma karsi baglhilhigim ve sevgim azalmigtir”.

“Yonetime yakin bir takim kisilerin ise gelis gidis saatlerinin esnek olmasi, yurtdisi
olanaklarindan onlarin daha fazla yararlaniyor olmasi, ders programlarinin daha
efektif hazirlanmasi vb. durumlarin gergeklesmesi ”

6. Tartisma ve Sonug

Insan kaynag isletmelerin en &nemli kaynaklarindan biridir ki onlarin fikir ve
goriisleri isletmenin gelecegi icin énemli bir yer tutmaktadir. Isgdrenlerin fikir ve
diistincelerini ifade etmeleri orgiitlerde yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasi agisindan
onem arz etmektedir. Iletisim bir isletmenin basarili olmasinda en onemli
unsurlardan biridir. Calisanlar tarafindan sessizligin tercih edilmemesi i¢in; onlarin
fikirlerini alan, katilimci ve iyi iletisim kuran bir yonetim, tarzi belirlenmelidir.

Bir egitim kurumunda ¢alisan egitimcilerle yapilan bu arastirma, egitimcilerin daha
cok kabullenici ve korunma amagli sessizligi tercih ettigi sonucunu ortaya
koymaktadir. Zaman zaman ¢alisanlar orgiitii ve diger ¢alisanlar1 korumak i¢in de
sessiz kalmaktadirlar.

Orgiitsel baghlik ile érgiitsel sessizlik iliskisini inceleyen calismalar; ikisi arasinda
negatif yonlii bir iliski oldugunu tespit etmekte ve Orgiitsel sessizligin azalmasi
durumunda 6rgiitsel bagliligin arttigini ifade etmektedirler (Onder, 2017; Karabag
ve Kose, 2014; Salha vd., 2016). Bu calismada ise, katilimcilar, orgiite olan
bagliliklariin azalmasi durumunda sessizligi tercih ettiklerini ifade etmektedirler.
Calisanlarin sorunlar karsisinda ve siireglerde sessiz kalmamalar1 onlarin Grgiite
olan bagliliklarini artiric1 yonde etki etmektedir.

Orgiitsel adalet ile orgiitsel sessizlik iliskisini inceleyen c¢alismalar, orgiitsel
sessizlik ile orgiitsel adalet arasinda negatif ve anlamli iliski oldugunu tespit
etmistir (Halbaw, 2018; Giingdr ve Potuk, 2018; Isleyici, 2015; Akiiziim, 2014). Bu
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arastirmadaki sonuglar ise, Orgiitsel adaletsizligi algilayan calisanlarin Orgiitsel
sessizligi daha ¢ok tercih ettigini gostermektedir. Arastirmanin bir diger sonucu ise,
calisanlarin mobbinge maruz kalma durumunda daha ¢ok sessiz kaldiklar
yoniindedir bu durum ise, Cavus vd., (2015) c¢alismasindaki sonugla benzer
niteliktedir.

Orgiitsel sessizlik, isletmeleri zor duruma sokacak bir tablo olusmasina neden
olabilecek bir kavramdir. Calisanlar, kendilerini korumak, orgiitii korumak veya
durumu kabullenmek suretiyle sessiz kalmaktadirlar. Bu sessizlik durumu uzun
vadede Orgiitleri olumsuz yonde etkilemektedir. Calisanlarin orgiite fayda
saglayabilecek bilgileri paylasmalar1  6zendirilerek sessiz  kalmamalari
saglanmaktadir. Diger arastirmacilara, oOrgiitsel sessizligi yordayan farkli
etmenlerle ve farkl sektorlerde calisanlarla ¢calismalar yapmalar: 6nerilebilir.
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1. Giris

Calisma yasaminda is ve aile sorumluluklarinin yerine getirilmeye c¢alisilmast
onemli, ancak zordur. Is ve ailenin gerektirdigi sorumluluklar, gerek is gerekse aile
yasantisi igerisinde ¢atisma yaratmakta ve ¢alisanlar iizerindeki etkileri olumsuz
olabilmektedir (Hennessy, 2005). Orgiitsel agidan catisma kavrami, calisanlarin
temel anlamda islerinde yasadiklari bir problem durumudur (Aslan, 2004). Modern
toplumlarda g¢alisanlarin gerek is gerekse aile catismalar1 ve bu catismalardan
ortaya ¢ikan stres durumu diisiik moral ve verimlilik, saglik sorunlar1 ve isten
ayrilma niyeti gibi olumsuz durumlara yol agmakta ve igletmelerin maliyetini ciddi
oranda arttirmaktadir (Edwards ve Rothbard, 2000). is-aile ¢atismas1, ¢alisanlarn
isyerindeki tutum ve davraniglarini da olumsuz etkileyebilmekte, calisanlarin is
tatmin diizeyi ve performansi azalmakta, isyerindeki diizensiz ¢alisma saatleri de
bu durumu arttirabilmektedir. Daha sonraki asamalarda is tatmini diistiikce,
calisanin isten ayrilma niyeti artmaktadir (Judge ve Watanabe, 1993; Yiiksel,
2005:305).

Hizmet sektorii calisanlari, miisteri memnuniyetini saglamak amactyla ig hayatinin
bir¢ok olumsuz etkisine maruz kalabilmektedir. Ayni1 zamanda c¢alisanlarin yogun
is ortami i¢erisinde olumsuz tutum ve davranislar1 daha da artabilmektedir (Turung
ve Erkus, 2010: 416). Ozellikle saglik sektdrii calisanlart hem yogun is
sorumluluklart hem de aile sorumluluklariyla miicadele etmektedirler. Bu miicadele
uzun calisma saatleri, agir is yiki, diisiikk licret ve agir hastalara bakma gibi
kosullarda daha da artmaktadir (Wong ve Ko, 2009). Agir is yiikii altinda aile
yiikiimliiliiklerini yerine getirememe durumu isten ayrilma niyetine kadar
gidebilmektedir. Bu galismanin amaci is-aile ve aile-is ¢atismasi, is, aile ve hayat
tatmininin isten ayrilma niyeti lizerindeki etkilerini belirlemek ve isten ayrilma ve
1 tatmini tlizerindeki etkilerde bu degiskenler ile demografik degiskenlerin
etkilesim durumlarini ortaya koymaktir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. is-Aile ve Aile-is Catismasi

Akademik alanda yapilmis ¢aligmalarda is ve aile gatismasinin, is-aile ve aile-is
catigmasi olmak iizere iki yonii oldugu ve bu iki kavramin birbiri ile iligki halinde
oldugu ifade edilmektedir (Netemeyer vd., 1996: 400). Is hayatindaki
sorumluluklar aile yasantisindaki sorumluluklari, aile hayatina iliskin
sorumluluklar da is hayatim etkilemekte (Ozdevecioglu ve Doruk, 2009) bu da iki
ayr1 gibi goziiken hayatin karsilikli ¢atismasina neden olmaktadir.

Is-aile ¢atismasy, is ve aile rollerinin ayn1 zamanda iistlenilmesi ve iki roliin i¢ ige
girmesi ve catismast durumunda ortaya ¢ikan bir uyumsuzluk durumudur
(Greenhaus ve Beutell, 1985: 77; Lu vd., 2005). Is-aile ve aile-is catismas, is ve
aile yasaminin birbiriyle g¢elisen isteklerinin yarattigi uyusmazlik ve bu rollerin
dengelenmemesi sonucunda ortaya cikabilmektedir (Yiiksel, 2005). Cazan vd.
(2019) aile hayat1 ve is hayat1 arasinda gegirgen bir sinir bulundugunu ve aralarinda
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etkilesime olanak verdigini bu durumun da ¢alisanlarin her iki hayatinda olumlu ve
olumsuz sonuglara yol agabilecegini sdylemektedirler. Is-aile ¢atismas1 Kahn vd.
(1964) tarafindan rol ¢atismasi ve roller arasi catismaya dayanarak agiklanmistir.
Kisinin istlendigi rol sebebiyle sergilemek durumunda oldugu tutum ve
davraniglarin, kisinin iistlendigi diger rol ya da rollerin gerektirdigi tutum ve
davraniglarla uyumsuzluk gostermesi durumunda c¢atisma yasanmaktadir.
Hennessy’e (2005) gore is-aile catismast; ¢alisanin iizerindeki is sorumluluklarinin,
ailedeki sorumluluklarint gergeklestirmesini engellemesi sonucu ortaya c¢ikan
catismalardir. Isle ilgili sorunlar; yogun ¢alisma saatleri, is seyahatleri ve evde
calisma durumu gibi durumlar yasandiginda ortaya ¢ikabilmektedir.

Aile-is gatismasi, c¢alisanin aile igindeki rollerinin, is ile ilgili rollerini yerine
getirmesini engellediginde meydana gelmektedir (Turgut, 2011: 159). Aileden
kaynakli olan bu ¢atigmada, ¢alisanin aile yagam alanlarindaki sorumluluklariyla is
alanindaki sorumluluklar1 ¢atismaktadir. Wayne vd. (2004), aile is ¢atismasini
“birinin aile roliinden onun is roline negatif miidahale etmesi” olarak
aciklamislardir. Bu tanim, aile ile ilgili roliin diger role olumsuz olarak yansimasi
ve gerekli basarilyt ve tatmini yakalayamamasi anlamina gelmektedir.
Ozdevecioglu ve Doruk (2009) ise aile-is catismasimi kisinin aile rolii geregi isin
sorumluluklarini yerine getirememesi seklinde tanimlamigtir. Aileden ise yonelik
olusan c¢atismanin temelinde aile ile ilgili konular ve problemler gelmektedir.
Cocuklarla ve ev ile ilgili yerine getirilmesi gereken sorumluluklar yiiziinden ise
gidemeyen c¢alisanlar aile-is catismasi yasayabilmektedirler (Biiyiikyilmaz ve
Akytiz, 2015; Yiksel, 2005: 304). Bu problemler igerisinde, es desteginin
olmamasi, esle ilgili yasanan problemler ve anlasamama, aile ile ilgili gecirilen
zamanin az olmasi ve faaliyetlere katilamama, ¢ocuk sayisi ve yas gibi nedenler yer
almaktadir (Cinamon, 2006: 2). Wang ve Peng (2017) calisanlarin is veya aile
talepleri nedeniyle aileleri i¢in sorumluluk almakta zorlandiklarini ya da agir aile
sorumluluklar1 nedeniyle is ile ilgili sorumluluklarini yerine getiremez duruma
geldiklerini sdylemektedirler. Bu durumda bir taraftaki talepler kisi tizerinde baski1
yaptiginda, diger taraftaki = sorumluluklar1  yerine getirmede sikinti
yaratabilmektedir.

2.2. is Tatmini, Aile Tatmini ve Hayat Tatmini

Is tatmini, calisanin isi ve is yerindeki ¢alisma kosullarindan duydugu memnuniyet,
ikisi arasindaki uyum ve dengeyi yakalamasi sonucu meydana gelen memnun edici
bir duygu durumu halidir ve ¢alisan isine karst olumlu bir tutum gelistirmisse is
tatmini de gergeklesmistir denilmektedir (Ugboro ve Obeng, 2000: 254). s tatmini
diger taraftan, bireylerin hem bedensel ve zihinsel sagliklarinin hem de fizyolojik
ve ruhsal duygularmin gostergesidir. Is tatmini, calisanin isten elde ettigi gelire ek
olarak calismaktan zevk aldig1 ekip arkadaslar ile birlikte is yapmanin c¢alisana
sagladigi mutluluk seklinde de tanimlanabilir (Simsek vd., 2003: 150). Locke
(1976) 1s tatminini, ¢alisanin isini ve is hayatindaki tecriibelerini degerlendirmesi
sonucunda olusan olumlu veya zevkli hisler seklinde tanimlamistir. Baska bir
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tanimlamada is tatmini, bireyin isine karsi bekledigi veya arzuladigr sonuglarla
gerceklesen sonuclar arasinda yaptig karsilastirmalar sonucunda olusan duygusal
tepkilerdir (Cranny vd., 1992). Is tatmini bir calisanin, is tecriibesini etkili ve/veya
bilissel olarak degerlendirmesinden kaynaklanan olumlu veya olumsuz duygularin
bir dereceye kadar igsel halidir (Brief vd., 1998).

Is tatmini ¢alisanlarim islerini sevmeleri veya sevmemeleri durumudur. Is tatminini
en ¢ok belirleyen degiskenler ise ticret, ilerleme firsatlari, meslektaglar, yoneticiler
ve isin kendisi gelmektedir. Is tatmini icsel ve digsal is tatmini olarak ikiye
ayrildiginda is tatmini ve hayat tatmini arasindaki iliskinin giiciinii belirlemek daha
anlamli olacaktir. Digsal is tatmini olarak degerlendirilebilecek is ile ilgili ¢iktilar
alinan ticret ve prestij olarak degerlendirilirse bu ¢iktilarin hayat tatminine olan
katkis1 da yiiksek olacaktir. Igsel is tatmini ise kisinin isine verdigi degeri ifade eder
ve isine deger veren kisinin hayat tatmini de bundan etkilenecektir. Bu anlamda is
ile hayat tatmini arasinda giicli bir iligki bulunmaktadir (Rice vd., 1980;
Ozdevecioglu ve Doruk, 2009; Steiner ve Truxillo, 1987).

Aile tatmini, ¢alisanlarin aile hayatlariyla ilgili olarak pozitif veya negatif yondeki
algilamalarinin yansimasi olarak ifade edilmektedir. Calisanin pozitif algisi,
memnuniyetinin yiiksek oldugunu gosterirken, negatif algis1 ise diisiik diizeyde
memnuniyet gostergesi olarak ifade edilmektedir (Ji vd., 2002). Aile tatmini
Pattusamy ve Jacob (2017) tarafindan kisinin genel olarak aile ile ilgili yoniini
degerlendirmesinden kaynaklanan duygusal bir durum olarak tanimlanmaktadir.
Aile tatmini, bireylerin yasam kalitesinin 6nemli bir unsuru olarak kabul edilmekte
ve hayattan alinan tatmini de etkilemektedir (Diener ve Lucas, 1999). Calisanlarin
isler1 ile 1ilgili sahip oldugu rol ve sorumluluklar aile yasantisini ve
sorumluluklarini, aile ile ilgili rol ve sorumluluklar ise is yasamini ve basarisini
olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Kiecolt, 2003). Ford vd. (2007)
calismalarinda aile tatmininin is ve aile stresi, is-aile ¢atismasi tlizerinde 6nemli
etkileri oldugunu ortaya c¢ikarmislardir. Stolzenberg (2001) calismasinda erkek
calisanlarin igyerinde uzun calisma saatleri gegirmesi sebebiyle hem saglik
durumlarinin etkilendigini hem de aile {iyelerine daha az zaman ayirdigini
sOylemistir. Calisanlarin is tatmin diizeylerinin yalnizca is ve aile ile ilgili faktorlere
bagli oldugunu séylemek yeterli degildir. Genel olarak is tatmini, hayat tatmini ve
aile tatmini iliskilerinde birbirleri arasindaki etkilesimini incelemek daha anlamli
olacaktir. Is tatmininin, performans, biiyiime hiz1, verimlilik gibi unsurlarla birlikte
orgiitiin bagarisin1 etkileyen 6nemli bir faktor oldugu ifade edilmektedir. Is
tatmininin, hayat tatmini lizerinde, hayat tatmininin de is tatmini tizerinde karsilikli
etkilesimde oldugu soylenmektedir (Aydemir ve Erdogan, 2013).

Hayat tatmini, bir insanin elinde olanlarla (neye sahip oldugu) beklentilerinin (ne
istedigi) karsilastirilmasi sonucunda ortaya ¢ikan durum ya da sonug olarak ifade
edilmektedir (Ozer ve Karabulut, 2003: 72). Heller vd. (2004) hayat tatminini,
bireyin kendi yasaminin kavramsal bir yargis1 ya da degerlendirmesi sonunda
olusan bir tutum olarak tanimlamislardir. Hayat tatmini kisinin hoslandig1 ya da
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hoslanmadig1 yonlerinin kisa bir degerlendirmesidir. Hayat tatmini genellikle
yasami degerlendirmenin sonucunda bireyin genel refahini ifade etmektedir
(Karatepe, 2008). Bu genel refahi yansitan gostergeler, bireyin fiziksel ve maddi
refah, kisilerarasi iliskiler, sosyal aktiviteler gibi bireysel yasam kalitesini yansitan
gostergelerdir (Johansson ve Bernspang, 2003). Dockery (2004: 2), hayat tatminine
etki eden faktorleri 6zgiirliik ve demokrasinin kabul gordiigli ekonomik agidan
zengin bir iilkede yasamak, politik istikrarlilik, azinligin degil ¢ogunlugun bir
parcast olmak, toplumdaki sosyal katmanin {ist gruplarinda yer almak, evli olma
durumu, aile ve arkadaglarla iyi iligskilerde bulunmak, saglam bir fiziksel ve ruhsal
duruma sahip olmak, aktif ve acik fikirli olmak, hayatinin kontroliiniin, kendinde
oldugunu hissetmek, para kazanma ve politik olarak tutucu olmak yerine, sosyal ve
moral agisindan giizel degerlere sahip olmaya karsi isteklilik seklinde belirlemistir.

2.3. Isten Ayrilma Niyeti

Bir¢cok caligma isten ayrilma niyetini daha c¢ok isyerindeki tatmin duygusuna
baglamis (Cekmecelioglu, 2005: 28) olup is, aile veya kisisel nedenler (Kurtulmus
ve Karabiyik, 2016: 1328) gibi genel hayat tatmini ile ilgili faktorlere ¢ok az yer
verilmigtir. Halbuki c¢alisanlarin yasamlar1 yalnizca isyerinde degil disarda da
gecmekte olup genel yasamla is yasamui i¢ ige ve karsilikli iligki halindedir. Yildiz
vd., (2013) isten ayrilma niyetini, “kisinin baska is segeneklerini degerlendirmek
icin, su anki iginden ayrilmak istemesi” seklinde tanimlamislardir. Kinnie vd.,
(1998) calisanlarin isten ¢ikarilma diislincesiyle yasadiklar stres sebebiyle isten
ayrilma diisiincelerinin arttigimi  bildirmistir. Isten atilma korkusu yasayan
calisanlar, ise gelme isteklerindeki azalmaya bagli olarak is kalitesini diigiirmekte
ve daha az ¢alisarak baska is arayisina girebilmektedir. Bartlett (2001) isten ayrilma
niyetini, Orgiitten ayrilma konusunda dikkatli ve bilingli bir karar veya niyet olarak
tanimlamustir. Shahpouri vd.’ne gore (2016), isten ayrilma niyeti ¢aliganlarin
gercek ayrilmadan Onceki son asamasidir ve bu durum isletmeler i¢in zararh
sonuglara, biiyiik maliyetlere neden olmaktadir. Isten ayrilma niyetini psikolojik bir
stire¢ olarak tanimlayan Akbolat vd., (2014) bu siireci kisinin mevcut isiyle ilgili
genel degerlendirmesi ve isinin doyumsuzluk derecesi, diger islerin daha cazip
gelmesi ve ulasilabilirliginin degerlendirilmesi, ayrilma niyetinin bazi ifadeleri,
isten ayrilma karar1 seklinde siralamakta ve bu sekilde gelistigini ifade
etmektedirler.

3. Arastirmanin Hipotezleri ve Modeli

Genel olarak, aile-is catismasina kiyasla is-aile c¢atismasi konusu daha fazla
irdelense de (Netemeyer vd., 1996) bu iki kavram karsilikli pozitif anlamli bir
iliskiye (Hasyurt, 2017) sahiptir. Ozdevecioglu ve Doruk (2009) yaptiklari
calismada da is-aile ve aile-is catismasi arasinda pozitif yonli bir iliski
bulmuslardir. Buna gore gelistirilen hipotez asagidaki gibidir:

Ha: Is-aile catigmast ile aile-is catigmasi arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
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Is-aile ¢atismasinin is iizerinde 6nemli ve negatif etkiye sahip oldugunu, aile-is
catismasinin da calisanlar {izerinde genel saglik ve mutlulugu olumsuz yonde
etkiledigini sOylemislerdir (Heller vd., 2002). Burke (1988) is ve aile arasindaki
konularin birbirinin i¢ine gegme durumunun ¢alisanlarda yiiksek diizeyde olmasini
psikolojik yildirma ve ise yabancilagsma ve daha az is tatmini olarak belirlemistir.
Judge ve Watanabe (1993) is, aile ve hayat tatmini kavramlar1 arasinda gii¢lii bir
iliski oldugunu ve karsilikli olarak birbirlerini etkilediklerini soylemektedirler.
Buna gore bu calismada gelistirilen hipotez asagidaki gibidir:

Ha: Is tatmini ile aile tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

Literatiir, hayat is tatmini arasindaki gozlemlenen iliskiyi agiklamak i¢in ii¢ farkl:
kuramsal bakis agis1 sunmaktadir. Bu bakis agilari, is tatminini hayat tatminine
baglayan ast-iist bakis agis1 (Brief vd., 1993), is tatminini etkileyen hayat tatmini
olarak yukaridan asagiya olan bakis agis1 (Judge ve Watanabe, 1993) ve son olarak
da cevresel ve ruhsal faktorlerin hem is hem de hayat tatminini etkiledigini iddia
eden (Judge vd., 1997) ¢evresel ve ruhsal bakis agisidir. Bu anlamda is tatmini
tizerinde hayat tatmininin de temel etkileri oldugu s6ylenmektedir (Qu ve Zhao,
2012). Is ve hayat tatmini arasinda pozitif yonlii ve gii¢lii bir iliski oldugu ve
birbirlerini karsilikli olarak etkiledigi tespit edilmistir (Heller vd., 2002; Judge ve
Watanabe, 1993). Heller vd. (2002) ¢alismalarinda kisisel 6zelliklerin hem is hem
de hayat tatmini lizerindeki etkilerini test etmislerdir.

Qu ve Zhao (2012) ve Adams vd. (1996) yaptiklar1 ¢aligmada hayat tatmininin i
tatminiyle pozitif yonde iliskili oldugunu tespit etmislerdir. Hayat tatmini ve is
tatmini iliskisini hastane ¢aligsanlari tizerinde inceleyen Karatepe (2008), is ve hayat
kosullarinin zor ve hassas olmasi sebebiyle, hastane calisanlarinin is ve aile
arasindaki dengeyi kurmakta zorluklar yasadiklarini ifade etmistir. Bireylerin hayat
tatminini etkileyen faktorleri Keser (2005) yasami anlamli bulmak, pozitif yonli
bireysel kimlik, fiziksel agidan iyi olma durumu, ekonomik, giivenlik ve sosyal
iliskiler, glinliik hayattan mutluluk duymak, amaclara ulasma konusundaki uyum
seklinde ifade etmislerdir. Diisiik hayat tatmini gostergelerinin yiiksek ¢atisma ve
diisiik 15 tatmini ile onemli derecede iliskili oldugu, is tatmininden hayat tatminine
pozitif yonde bir yayilmay1 ve gegisi destekleyen bulgular ortaya ¢ikmistir (Adams
vd., 1996; Higgins ve Duxbury, 1992). Aile tatmini gerek bireysel gerekse
toplumsal olarak insan hayati i¢in Onemlidir. Aile tatmini ile ilgili yapilmis
caligmalar is ve hayat tatminine goére kisitli olmakla beraber, aile tatmini ile ilgili
farkliliklarin is ve hayat tatmini ile iliskili oldugu s6ylenmektedir (Karabay, 2015).
(Lee vd., 2018: 868) galisanlarin islerinde yasadiklari is tatmini ve is yasami kalitesi
gibi pozitif deneyimlerin genel hayat tatminleri ve mutluluklari lizerinde pozitif etki
yarattiklarini tespit etmislerdir. Buna gore gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Hs: Is tatmini ile hayat tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

Ha: Aile tatmini ile hayat tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.
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Qu ve Zhao (2012) is-aile ¢atismasinin farkli durum ve kosullarda is tatmini ve
hayat tatmini lizerinde etkisini arastirmislardir. Sonuglar, is ve aile arasinda daha az
catisma yasayan calisanlarin gilinliik yasamdan isyerine olumlu yonler tagima
egiliminde olduklarmi gostermektedir. Karimi (2008) ¢alismasinda is-aile
catigmasinin is tatmini tizerinde 6nemli ve negatif etkiye sahip oldugunu bulmustur.
Turung ve Erkus (2010), bankacilik sektoriinde yaptiklar1i g¢alismada Orgiit
calisanlarinin yasadig ig-aile hayat catismasinin is tatminini ve orgiitsel baglilig
dogrudan ve negatif olarak etkiledigini gostermistir. Tekingiindiiz vd. (2016)
hemsireler {izerinde yaptiklari ¢calismada, is tatmini ile is-aile catigmasi arasinda
negatif yonlii bir iligki bulmuslardir. Biiyiikyilmaz ve Akytiz (2015) turizm sektorii
calisanlar tizerinde yaptiklar ¢alismada is-aile catigsmasinin ig tatminini negatif ve
anlamli olarak etkiledigini gostermislerdir. Raza vd. (2018) kamu ve 0Ozel
hastanelerde saglik ¢alisanlar tizerine yaptiklar1 ¢alismalarinda ig-aile dengesinin
saglandig1 durumlarda is tatmininin arttigini tespit etmislerdir. Is ve aile catismasi
yasandiginda ikisi arasindaki dengeyi korumanin zorlastigini soylemiglerdir. Buna
gore gelistirilen hipotez asagidaki gibidir:

Hsa: Is-aile ¢atismas ile is tatminini arasinda negatif iliski vardir.

Is-aile gatigmasinin hem is hem de aile yasamu kalitesi iizerinde nemli etkiye sahip
oldugu sdylenmektedir. Is-aile iliskisinin karsilikl1 olarak birbirlerini etkiledigi agik
bir sekilde goriilmektedir (Greenhaus ve Beutell, 1985). Bu durum isin aile ile
ailenin de is ile birbirine karistigin1 gostermektedir. Ancak genel olarak yapilan
calismalar is-aile catigsmasinin aile-is ¢atismasindan daha yaygin oldugunu
gostermektedir (Frone vd., 1992). Aile hayat kalitesinin 6nemli bir pargasi olan aile
tatmini birey igin Onemli bir alan oldugundan yasamdan duyulan tatmini
etkilemektedir. Coskuner (2013) yapmis oldugu ¢alismasinda evlilik, aile ve hayat
tatmini iligkisinde is ve aile ¢atigmasinin araci rolii oynayip oynamadigini tespit
etmeye ¢alismistir. Ulastig1 sonuglara gore is-aile catismasi evlilik, aile ve hayat
tatminini azaltmakta ve olumsuz etkilemektedir. Buna gore gelistirilen hipotez
asagidaki gibidir:

Hsp: Is-aile catismasi ile aile tatminini arasinda negatif iliski vardir.

[s-aile gatismasinin is tatmini ve hayat tatmini iizerinde isin aileye veya ailenin ise
miidahale edip etmedigi ve ikisinin aracilik rolii olup olmadig1 incelenmektedir (Qu
ve Zhao, 2012). Siegel vd., (2005) ¢alisanlarin giiclii derecede is-aile ve aile-is
catigmasi yasadiklarinda ise olan katkisinin ve genel olarak da yasam kalitesinin ya
pozitif ya da negatif yonde etki ettigini sdylemektedir. Ayrica, bireyler is ve aile
dengesini saglamada yeterli yetenege sahip olmadiginda, dncelikle aile hayatlarin
diizenleme egiliminde olduklar1 goriilmektedir (Frone vd., 1992). Yiiksek is-aile
catismast ve aile-is catigsmast bireyler iizerinde negatif olumsuz duygularla
sonuglanmakta ve bu olumsuz durum hayat tatmininden is tatminine dogru
yayllmaktadir. Is-aile ve aile-is catisma diizeyine baglh olarak degiskenlik
gostermektedir (Ilies vd., 2009). Is-aile ve aile-is ¢atismas1 diizeyi yiiksek
oldugunda calisanlarin olumsuz hissi hayat tatmininden i§ tatminine dogru



Ozden AKIN, Hiiseyin KARAKULAK

yanstyacaktir ve dolayisiyla is tatmininin de negatif olmasina sebep olacaktir. Is-
aile catismasi ile aile-is catismasi diisilkse olumlu duygular hayattan ise dogru
yanstyacak ve pozitif olacaktir (Qu ve Zhao, 2012). Ozdevecioglu ve Doruk (2009)
calismalarinda calisanlarin is-aile ve aile-ig catigmalarinin hayat tatminlerini
olumsuz etkiledigini gostermis ve aralarindaki iliskiyi negatif yonli bulmuslardir.
Buna gore gelistirilen hipotez asagidaki gibidir:

Hsc: Is-aile catismast ile hayat tatminini arasinda negatif iliski vardir.

Orgiit calisanlarinda goriilen aileden kaynakli sorunlarin ise yansimasi 6nemli
sorunlar yaratabilmektedir. Tekingiindiiz vd., (2016) saglik sektoriinde hemsireler
lizerinde yaptiklart c¢alismada aile-is catigmasi ve ig tatmini arasinda diger
calismanin aksine negatif yonlii bir iliski bulmuslardir. Biiyiikyilmaz ve Akyiiz
(2015), turizm sektorii caliganlar tizerinde yaptiklari calismada aile-is ¢atismasinin
i tatmini iizerinde de negatif yonlii ve anlamli bir etkiye sahip oldugunu
bulmuslardir. Tiirker ve Celik (2019) ¢alismalarinda aile-is ¢atigmasinin is tatmini
tizerinde dogrudan bir etkisi olmadigini tespit etmislerdir. Karabay (2015) aile-is
catigmasinin hayat tatmini iizerine etkisinin hem dogrudan hem de dolayli oldugunu
ve is-aile catismasina kiyasla daha az etkili oldugunu sdylemektedir. Buna gore
gelistirilen hipotezler agagidaki gibidir:

Hea: Aile-is ¢atismasi ile i tatminini arasinda negatif iligki vardir.
Heb: Aile-is catigsmasi ile aile tatminini arasinda negatif iligki vardir.
Hec: Aile-is catigsmasi ile hayat tatminini arasinda negatif iliski vardir.

[s-aile catismasinin sonucunda calisanlarin olumsuz is tutumlar sergiledigi, buna
bagl olarak da diisiik is tatmini ve yliksek isten ayrilma niyeti olustugu
goriilmektedir (Cohen, 1997; Ozbag ve Ceyhun, 2014). Bunun nedeni is yiikiiniin
agirlasmasi, sikinti ve strese bagli olarak, is ile aile arasindaki yasantida gerilime
yol agmasidir (Cohen, 1997). Calisanlar is ve aile sorumluluklar1 arasindaki
dengeyi kuramadiklarinda ¢atisma durumunu azaltmak icin isten ayrilma
alternatifini diisiinmektedirler (Rode vd., 2007). Carik¢1 ve Celikkol (2009) bir
imalat sektdriinde yaptiklar ¢calismada 6rgiit ¢alisanlarinin is ve ailedeki rolleri ile
ilgili olarak karsilastiklart catismanin Orgiitsel bagliliklarini ve isten ayrilma
diizeylerini pozitif yonde arttirdigini sdylemislerdir. Hasyurt (2017), is-aile
catismasinin isten ayrilma niyeti iizerine etkisini inceledigi ¢alismasinda is-aile
catismasi ve aile isten ayrilma niyeti arasinda herhangi bir iliski bulamamis, ancak
aile-is catigsmasi ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonli bir iliski bulmustur.
Buna gore gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Hy7. Is-aile catismasi isten ayrilma niyetini pozitif yonde etkilemektedir.
Hs: Aile-is ¢atigsmasi isten ayrilma niyetini pozitif yonde etkilemektedir.

Ozbag ve Ceyhun (2014) is-aile catismasi, is tatmini ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iligkiyi Tiirkiye’de bir havayollar1 isletmesinde incelemislerdir. Is
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tatmininin 6nemli bir araci etkisi oldugunu iddia etmis ve is-aile ¢atigmasinin isten
ayrilma niyeti {izerinde pozitif etkiye sahip oldugunu bulmuslardir. Is tatmininin
isten ayrilma niyeti iizerinde negatif etkiye sahip oldugunu séylemislerdir. Ozbag
ve Ceyhun (2014) calismalarinda is tatmininin isten ayrilma niyeti iizerinde negatif
etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir. Rode vd., (2007) is ve hayat tatmini, is-
aile ¢atigmasi ve isten ayrilma niyeti arasinda iliski oldugunu iddia etmektedirler.
Is ve hayat tatmininin is-aile catismasi1 degiskenleri arasinda negatif yonlii iliski
oldugunu sdylemektedirler. Ayrica is ve hayat tatmininin isten ayrilma niyeti ile
negatif iligkili oldugunu iddia etmislerdir. Gelistirilen hipotezler asagidaki gibidir:

Ho: Is tatmini isten ayrilma niyetini negatif yonde etkilemektedir.
Hio: Hayat tatmini isten ayrilma niyetini negatif yonde etkilemektedir.
Hii:Aile tatmini isten ayrilma niyetini negatif yonde etkilemektedir.

Yukarida belirtilen hipotezlerin testinin SEM’de yapilmasina yonelik gelistirilen
model Sekil 1°de ki gibi olusturulmustur. Modelin testi sirasinda kontrol
degiskenleri olarak cinsiyet, medeni durum, ¢ocuk sayisi, yas, egitim, meslek, statii
ve toplam calisma siiresi isten ayrilma niyetine olan etkisi olarak eklenmistir.
Calismada, is-aile, aile-is catismasi, is, aile, hayat tatmini ve isten ayrilma niyeti
degiskenleri arasindaki iligkilerde demografik degiskenlerin roliiniin olup
olmadigina yonelik etkilesim analizleri de yapilmistir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

alle-Is
catismasi

is-aile
catismasi

isten
ayrima
niyeti

is
tatmini

tatmini
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4. Analiz Yontemi

Arastirmanin evrenini Mustafa Kemal Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma
Hastanesi hemsire, saglik ve veri kayit memurlart olusturmaktadir. Saglik
sektorlinlin se¢ilme nedeni, c¢alisma konusunu igeren; ig-aile catigsmasi, aile-is
catismasl, is-aile-hayat tatmini gibi kavramlarin bu sektordeki ¢alisanlar agisindan
onem (yogun caligma, nobet sistemi, insan hayatina dogrudan iligkili mesleklerin
olmast vb.) tasimasindan (Aktas ve Gilirkan, 2015; Tekinglindiiz vd., 2016)
kaynaklanmaktadir. Aragtirmada herhangi bir 6rneklem kullanilmamis olup tam
sayim uygulanmistir. Arastirmanin verileri IBM SPSS 23.0 ve AMOS 16.0 hazir
istatistik programlari ile analiz edilerek yorumlanmistir. Arastirma hastanesinde
Ocak 2018 yili itibariyle hemsire, saglik memuru ve veri kayit memuru sayisi
kadrolu ve taseron olmak iizere toplam 695°tir. Bunlardan 315’1 taseron firma
calisan1, 380’1 ise kadrolu ¢alisandir.

Hali hazirda ¢alisan tiim ¢aliganlara anketler dagitilmis, toplam 568 anket calisanlar
tarafindan doldurulmustur. 568 anket icerisinde ana kiitle icerisinde yer almayan
(doktor ve 6grenci) 7 anket analizden ¢ikarilmistir. Ayrica ankete verilmesi gereken
cevaplarin biiyiik bir kismi bos olan 9 anket analize alinmamustir. Eksiksiz olarak
doldurulan 552 anket istatistiki olarak degerlendirilmistir. 237 ankette
cevaplanmasi gereken aile tatmini dlgegindeki ilk ifade olan evlilikten memnun
olma durumunu belirten degisken katilimcilar tarafindan cevaplanmadigi igin
analizlere dahil edilmemistir. Bunun nedeninin, ankete katilanlarin evlilikleriyle
ilgili memnuniyet diizeyine cevap vermek istememeleri veya bekar olmalarindan
kaynaklandig1 diisliniilmiistiir. Arastirmada en biiyiik kisit evren olmaktadir. Bu
arastirmanin Tiirkiye genelinde yapilmas1 durumunda ciddi maliyet ve zaman kaybi
yasanacagindan, aragtirmayr yapan Kkisinin yerlesim yeri olan Hatay ilinde
yapilmasi ve bir hastanede uygulanmasina karar verilmistir.

Anketin ilk boliimiinde kontrol degiskenleri olarak alinan katilimcilarin demografik
ozellikleri yer almistir. ikinci béliimde ise is tatminini dl¢mede kullanilan &lgek
Weiss vd.nin (1967) gelistirdigi yirmi ifadeden olusan Minnesota Is Doyum
Olgeginin  kisa formu yer almustir. Olgegin  Tiirkcelestirilmis  hali
Ozdevecioglu’ndan (2003) alinmis olup giivenilirligi 0,94 olarak bulmustur. Bu
calismada da giivenirlik 0,94 seklinde bulunmustur. Calismada aile tatminini
olgmek {izere Ji vd. (2002) tarafindan gelistirilen Aile Hayat Tatmini indeksi
kullamlmistir.  Olgek, bir biitiin olarak bireyin aile yasamimdan duydugu
memnuniyeti dlgmekte ve dort maddeden olusmaktadir. Olgegin i¢ tutarlilig
arastirmacilar tarafindan, 0,77 olarak belirtilmistir. Olcegin Tiirk¢eye ¢evrilmis hali
Coskuner’den (2013) alinmistir. Bu calismada Cronbach Alfa giivenirliligi 0,83
bulunmustur. Katilimcilarin hayattan aldiklar1 tatmin diizeyini 6lgmek amaciyla
Diener (1985) tarafindan gelistirilmis olan, bes maddeden olusan ve Koker (1991)
tarafindan da Tiirk¢eye ¢evrilmis olan ve giivenirligi 0,80 olarak bulunmus hayat
tatmin Olgegi kullamlmistir. Bu c¢alismada giivenirlik 0,85 bulunmustur.
Katilimcilarin is-aile ve aile-is ¢atismasini 6lgmek tlizere Netemeyer vd. (1996)
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tarafindan gelistirilmis olan iki 6l¢ek kullanilmistir. Her biri beser maddeden olusan
bu 6lgegin Tiirkceye Efeoglu (2006) tarafindan ¢evrilmis oldugu dlgek kullanilmis
olup giivenilirligi ig-aile gatismasi i¢in 0,83 ve aile-is ¢atismasi igin 0,88 olarak
bulunmustur. Bu c¢alismada giivenirlikler ise sirastyla 0,92 ve 0,91°dir.
Katilimeilarin isten ayrilma niyeti olup olmadigini 6lgmek tizere Mobley vd.,
(1979) tarafindan gelistirilen ve dért maddeden olusan Isten Ayrilma Niyeti Olgegi
kullanilmistir. Bu ¢alismada giivenirlik 0,92 bulunmustur.

5. Arastirma Bulgulan

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin yas ortalamasinin 29,3(+£6,3) oldugu, %
52,2’sinin evli ve % 46,8’inin bekar, % 68,2 sinin bayan ¢alisan, % 31,7 sinin erkek
calisan oldugu goriilmektedir. Egitim durumlarina bakildiginda; % 17,1 inin lise ve
alt1, % 34,6’smin 6n lisans ve % 48,3 liniin lisans ve {istii mezuniyete sahip oldugu
goriilmektedir. Ankete katilanlarin meslek grubuna gore degerlendirilmesinde %
55,3’linlin hemsire, % 7,2’sinin saglik memuru, % 17,5 inin veri kayit memuru ve
% 20’sinin diger ¢alisanlardan olustugu goriilmektedir. Calisanlara bulunduklari
statii agisindan bakildiginda % 40,9’ nun kadrolu oldugu, % 59,1 inin ise sdzlesmeli
oldugu goriilmektedir. Cocuk sayisi agisindan bakildiginda ortalama 0,63(+0,98),
toplam ¢aligma siirelerinin ortalamasinin ise 77,4(x60,2) oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1: Calisanlarin Demografik Ozellikleri ile Ilgili Veriler

Degisken Kategori Frekans Yiizde (%)
Cinsiyet Kadin 377 68,2
Erkek 175 31,7
Medeni Durum Evli 283 52,2
Bekar 259 46,8
Egitim Durumu Lise ve alt1 88 17,1
On lisans 178 34,6
Lisans ve ustii 249 48,3
Meslek Hemgire 285 55,3
Saglik memuru 37 7,2
Veri kayit memuru 90 17,5
Diger 103 20,0
Bulunulan Statii Kadrolu 193 40,9
Sozlesmeli 279 59,1
Yas ortalamasi (standart sapma) 29,6 (6,3) Min. 17; Maks. 54
Cocuk sayisi ortalamasi (standart sapma) 0,63 (0,983) Min. 0; Maks. 9

Toplam ¢ahisma siiresi ortalamasi (standart sapma) 77,41 (60,164) ay Min. 1; Maks. 480 ay

5.1. Yap1 Gecerliligi ve Giivenirliligi

Olgeklerdeki ifadelerin bir arada toplanip toplanmadigma ve teorik modellerine
uygun sekilde gruplanip gruplanmadigina yonelik yap1 gecerliligi icin Agimlayict
ve Dogrulayici Faktor Analizleri (AFA ve DFA) yapilmistir. Oncelikle tiim ifadeler
tek bir havuzda AFA’ya tabi tutulmustur. Orneklem yeterliligine yonelik olarak
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 0,92 ve Barlett kiiresellik testinde maddeler yaklagik
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v2at=s61 13157,725; p<0,001 diizeyinde anlamli ¢iktigindan faktér analizinin
yapilabilecegine karar verilmistir. A¢imlayici yontem olarak Temel Bilesenler
Analizi ve rotasyon yontemi olarak Kaiser normallestirmeli Varimax kullanilmistir.
AFA sonucunda 0,40 faktor yiikii tizerindeki 42 ifade % 70,748 acimlama giicii ile
sekiz faktorde toplanmustir. Is tatmini 6lgegi haricinde diger tiim dlgeklerin ifadeleri
modellerine uygun sekilde toplanmistir (faktorlerin ytikleri is-aile catigsmasi (WFC)
i¢in 10,112; aile-is ¢atismas1 (FWC) 9,436; hayat tatmini (LS) 8,196; isten ayrilma
niyeti (JIL) 8,048; aile tatmini (FSS) 5,554). Is tatmini 6l¢egindeki ifadeler ise iic
farkli faktorde toplanmistir (MJS 1 i¢in 5 ifadenin toplam faktor yiikii 5,257; MJS
2 i¢in 5 ifade 9,997 ve MJS 3 i¢in 10 ifade 14,147).

Bu faktorlerin yap1 gecerligini dogrulamak icin AFA’da ¢ikan sonug iizerinden
yapilan DFA’da iyi uyum istatistikleri tiretmemistir. MJS 2’de bir ifade ve MJS 3°te
tic ifadenin farkli faktorlerle yiiksek iliskili oldugu goriildiigiinden bunlar silinmis
ve ayrica programin onerdigi hata terimleri arasindaki kovaryanslar ¢izilmistir.
Boylece birinci diizey model kabul edilebilir iyi uyum istatistikleri {iretmistir
(x%a=e19 2,103  (p<0,001); SRMR=0,0534; GFI=0,888;, CFI=0,949;
RMSEA=0,045). Ayn1 sonuglar iizerinden ii¢ alt boyutlu is tatmininin bir faktérde
toplanip toplanmadigina yonelik yapilan ikinci diizey DFA da kabul edilebilir iyi
uyum istatistikleri {iretmistir (y%at=629 2,161 (p<0,001); SRMR=0,0571; GF1=0,881;
CFI=0,946; RMSEA=0,046). Ikinci diizey DFA sonucunda ortaya cikan faktor
yiikleri i¢in yapilan gecerlilik ve giivenirligi ile ilgili sonuglar kabul edilebilir
diizeydedir (MJS icin AVE=0,87; CR=0,95 ve AlfA=0,92; MJSI i¢cin AVE=0,46;
CR=0,81 ve AIfA=0,87; MJS2 i¢cin AVE=0,51; CR=0,80 ve A1fA=0,82; MJS3 i¢in
AVE=0,45; CR=0,85 ve AIfA=0,86; WFC i¢in AVE=0,69; CR=0,92 ve
AlfA=0,92; FWC i¢cin AVE=0,68; CR=0,91 ve AIfA=0,91; LS i¢cin AVE=0,52;
CR=0,84 ve AIfA=0,85; JIL i¢cin AVE=0,75; CR=0,92 ve AlIfA=0,92; FSS i¢in
AVE=0,68; CR=86 ve AIfA=0,82).

Tablo 2: Korelasyon ve Tanimlayici Istatistikler
Cocuk| Yas |Tecriibe| MJS [MJS_1|MJS_2|MJS_3| WFC | FWC | LS JIL | Ort. | S.S.

392

N

Cocuk 0,63 | 0,98
Yas 0,59 29,36| 6,26
Tecriibe 0,38™(0,72"™ 77,41|60,16
MJS 0,13 0,05 | 0,04 3,08 | 0,79
MJS 1 0,16 0,08 | 0,09" |0,94™ 3,37 0,83
MJS 2  0,09"|0,01| 0,03 |0,84™|0,66™ 2,69 | 0,93
MJS_3 0,08 | 0,01 | 0,02 |0,88™|0,73"|0,66™ 2,90 | 0,92
WFC -1,11% 0,09 | -0,09 |-0,34™*|-0,24""|-0,32"*|-0,39"" 3,19 1,00
FWC 0,12""|-1,11"| 0,08 |-0,23""|-0,25"| -0,11" |-0,22""| 0,43™ 2,46 10,99
LS 0,07 | 0,03 | 0,02 |0,32"°|0,28"|0,33"|0,25" | -0,16" | 0,10" 2,83| 0,87
JIL 0,12""+1,10°| 0,08 |-0,51""|-0,45""|-0,44""|-0,48™"| 0,50 | 0,38™"|-0,15"" 2,86 | 1,14
FSS 0,12**| 0,20 | 0,09 |0,31"|0,23™|0,32""|0,30™ | -0,25"" |-0,22""| 0,28"" |-0,16™"| 3,28 | 0,94

553
530
524
553
553
553
553
553
553
553
552
524

Not: MJS: Genel is tatmini; MJS_1: Igsel tatmin/kendini gelistirme; MJS_2: Dissal tatmin boyutu; MJS_3: igsel
tatmin/isin niteligi boyutu; WFC: Is-aile catigmasi; FWC: Aile-is catismasi; LS: Hayat tatmini; JIL: Isten ayrilma

niyeti; FSS: Aile tatmini.*p<0,05; **p<0,01 diizeyinde anlamlidur.
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5.2. Model Analizi

Amaglanan modelin testine yoOnelik olusturulan yapilan esitlik modeli kabul
edilebilir sonuglar vermesine (y%at=669 2,180 (p<0,001); SRMR=0,064; GF1=0,877;
CFI=0,942; RMSEA=0,046) karsin, anlamsiz yol ve kovaryanslar kontrol
degiskenlerinden baslanarak silinmistir. Kontrol degiskenlerinden yalnizca
egitimin isten ayrilmaya olan etkisi anlamli ($=0,157; p<0,001) ¢ikmustir.

Yapisal esitlik modelinin analiz sonuglar itibari ile hipotezlerin ii¢ tanesi harig
digerleri dogrulanmistir (Tablo 3). Is tatmini (MJS) isten ayrilma niyetini (JIL)
negatif yonde etkilerken (5=-0,403; p<0,001), is-aile ¢atismas1 (WFC) ve aile-is
catismast (FWC) pozitif yonde (swrastyla f=0,273; £=0,200; p<0,001)
etkilemektedir (H7; Hg ve Hg kabul). Isten ayrilmaya olan tiim bu etkilerin giicii
R2=0,45"tir.

Tablo 2’ de goriildiigii tizere yapilan korelasyon analizine gore degiskenler arasinda
zayif ve orta derecede anlamli iliskiler bulunmustur. Modeldeki, iliskilere
bakildiginda (Tablo 3), is-aile ¢atismasi (WFC) ile hayat tatmini (LS), aile tatmini
(FSS) ve is tatmini (MJS) ile negatif yonde iliskili (sirastyla cor=-0,201; cor=-0,241
ve cor=-0,390; p<0,001); aile-is catigsmast (FWC) aile tatmini (FSS) ve is tatmini
(MIS) ile negatifiliskili (sirasiyla cor=-0,296 ve cor=-0,278; p<0,001) bulunmustur
(Hsc; Hsp; Hsa; Hea Ve Hep kabul). Is tatmini (MJS) aile tatmini (FSS) ve hayat
tatminiyle (LS) (sirastyla cor=0,293 ve cor=0,404; p<0,001); aile tatmini (FSS)
hayat tatminiyle (LS) (cor=0,278; p<0,001) ve son olarak ig-aile ¢atismasi (WFC)
aile-ig gatigsmasiyla (FWC) (cor=0,457; p<0,001) pozitif yonde iliskili ¢ikmistir
(Hz; Hs; Ha ve H1 kabul).

Tablo 3: Yapisal Esitlik Modeli Istatistikleri
Standardize Olmayan Regresyon Agirhklar1  Standardize

. Olmus

Degiskenler Tahmin S.E. C.R. P Tahmin
MJS1 <--- MJS 1,000 ,991
MJS2 <--- MJS ,894 ,082 10,941 falaled ,892
MJS3 <--- MJS ,932 ,079 11,790 falalel 914
JiL <--- MJS -,538 ,066 -8,175 falaled -,403
JIL <--- WFC 275 ,045 6,167 falalel 273
JiL <--- FwC ,208 ,044 4,763 falaled ,200
JIL <--- FSS ,136 ,061 2,234 ,025 ,086
JiL <--- Egitim ,204 ,044 4,595 falaled ,158
Kovaryanslar Korelasyonlar

Degiskenler Tahmin S.E. C.R. P Tahmin
WFC <--> LS -,139 ,031 -4,418 falaled -,201
WFC <--> FSS -,133 ,027 -4,896 falalel -,241
FWC <--> MJS -,176 ,031 -5,700 falaled -,278
LS <--> FSS ,123 ,023 5,246 falalel 278
FSS <--> MJS 122 ,023 5,386 Hoxx ,293
WFC <--> FwC ,383 ,044 8,673 falalel ,457
FWC <--> FSS -,159 ,027 -5,880 Hoxx -,296
LS <--> MJS ,210 ,031 6,835 falalel ,404
WFC <--> MJS -,254 ,036 -7,128 falaled -,390
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Amaglanan modelde belirtilen hayat tatmininin (LS) isten ayrilma niyetine (JIL)
olan etkisi istatistiki olarak anlamsiz ($=0,015; p=0,732) ¢ikmis (Hio ret), hayat
tatmini (LS) ile aile-is ¢atismasi iliskisi (FWC) ise anlamsiz (cor=0,078; p=0,105)
olmustur (Hec ret). Ayrica aile tatmini (FSS) de daha diisiik bir anlamlilik diizeyinde
olsa da isten ayrilma niyetini (JIL) amaglanan hipotezin tersine pozitif yonde
(6=0,086; p=0,025) etkiledigi ¢ikmigtir (Hz1 ret).

5.3. Etkilesim Analizleri

Ana degiskenler arasindaki iliskilerde demografik degisken ve ana degiskenlerin
rolliniin olup olmadigina yonelik etkilesim analizleri yapilmistir. Bunun igin
analizlere konu olan aralikli olarak Slgeklendirilmis degiskenleri kategorik hale
getirmek icin ortalamalarina gére kesme noktasi belirlenmis ve kesme noktasinin
altindaki  degerler  ’diisiik’,  istiindekilere ise  ’yiikksek®  seklinde
kategorilendirilmistir. Nominal sekilde 6l¢eklendirilmis degiskenlerde herhangi bir
degisiklik yapilmamistir. Analizlerde Soper’in (2019) ‘interaction’ programindan
yararlanilmastir.

Grafik 1: Etkilesim Grafikleri

Grafik 1a. Aile tatmini (FSS) ile tecriibe etkilesiminin isten ayrilma| Grafik 1b. Aile tatmini (FSS) ile is statiisii etkilesiminin is tatmini
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Grafik 1c. Aile-is catismas1 (FWC) ile medeni durum etkilesiminin | Grafik 1d. Hayat tatmini (LS) ile tecriibe etkilesiminin is tatmini
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Grafik le. Is tatmini (MJS) ile aile tatmini (FSS) etkilesiminin isten|  Grafik 1f. Is-aile catiymas1 (WFC) ile aile-is catismas1 (FWC)

ayrilma niyeti (JIL) tizerindeki etkisi etkilesiminin i§ tatminine (MJS) etkisi
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Grafik 1g. Is-aile catismasi (WFC) ile is statiisii etkilesiminin is
tatmini (MJS)tizerindeki etkisi
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Aile tatmini ile tecriibe etkilesiminin isten ayrilma niyeti lizerine etkisi oldugu
bulunmustur (Tablo 4). Tecriibesi daha yiiksek olanlar diisiik olanlara gore aile
tatminin isten ayrilma niyetini daha yliksek bir sekilde olumsuz etkilemektedir
(Grafik 1a). Aile tatmini ile is statiisii etkilesiminin is tatmini tizerindeki etkisinde
sozlesmeli ¢alisanin kadrolu ¢alisana gore tatmini diizeyi daha ytiksektir (Grafik
1b). Aile-is ¢atigmasi ile medeni durum etkilesiminin isten ayrilma niyeti tizerine
etkisinde, evli ¢alisanlar aile-is ¢atismasi yasadike¢a isten ayrilma konusunda daha
duyarli olmaktadirlar (Grafik 1c). Hayat tatmininin is tatminine etkisinde tecriibesi
diisik calisanlar daha duyarhidirlar (Grafik 1d). Is tatmini ile aile tatmini
etkilesiminin isten ayrilma niyetine etkisinde aile tatmini diisiik olanlar daha
duyarlidirlar (Grafik le). Is-aile catismas ile aile-is ¢atismas: etkilesiminde aile-is
catismasi diisiik olanlarin is tatmini daha yiiksektir. Is-aile catismasi ile is statiisii
etkilesiminin 1§ tatmini iizerindeki etkisinde kadrolu calisanlar daha duyarl
olmaktadirlar. Yani kadrolularda is-aile ¢atismasi is tatminini daha yiliksek oranda
etkilemektedir (Grafik 1g). Luk ve Shaffer (2005), calismalarinda aile-is gatigsmasi
ile ailesel talepler ve aileye baglilik arasindaki iligkinin pozitif yonlii, patronun
destegi ve es destegi arasindaki iliskinin ise negatif yonlii oldugunu tespit
etmislerdir. Buna gore, calisanlarda aile-is catigmasi arttik¢a ailenin isteklerinin ve
aileye baglilik duygusunun arttigini, ¢alisanlarin yoneticilerinden aldiklar1 destek
ve takdir arttik¢a aileden gelen destegin azaldig1 sOylenebilir.
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Tablo 4: Etkilesim Analizi Istatistikleri

Model Degiskenler B Std. Hata t Model Ozeti
Sabit 325 0,23 14,28*** R=0,18
FSS -0,10 0,07 -1,53 R?=0,032
FSSXEXP->JIL Aylak degisken 1 0,57 0,36 1,56 Diizenlenmis R?=0,27
— *k*k
Etkilesim terimi 1 -0,21 0,11 -1,99* ;t_k611(3151yuklugu (2)=0,03
Sabit 1,47 0,19 7,88***  R=0,43
FSSs 0,38 0,05 7,06%**  R2=0,19
FSSXSTATU->MJS Aylak degisken 1 0,99 0,23 4,21***  Diizenlenmis R?=0,18
e *kk
Etkilesim terimi 1 -0,16 0,07 -2,30% Et_liilllsuklugu (2)=0.23
Sabit 149 0,16 9,15***  R=0,39
FWC 0,56 0,06 8,74***  R2=0,15
FWCXMARITAL-JIL  Aylak degisken 1 0,66 0,24 2,72%* Diizenlenmis R?=0,15
— *kk
Etkilegim terimi 1 -0.27 0,09 22,035 Et‘ézﬁg}fﬁklﬁgﬁ (=018
Sabit 243 0115 16,66*** R=0,33
LS 0,22 0,05 4,38***  R?=0,11
LSXEXP>MJS Aylak degisken -0,48 0,22 -2,20* Diizenlenmis R?=0,10
Etkilegim terimi 1 0,16 0,07 4% Fm22380
' ' ' Etki biiyiikliigii (f)=0,12
Sabit 536 0,22 23,92*** R=0,50
MJs -0,82 0,08 -10,87*** R?=0,26
MJSXFSS->JIL Aylak degisken -0,74 0,34 -2,15* Diizenlenmis R?=0,25
Etkilesim terimi 0,23 0,11 209% 0189
' ' ' Etki biiyiikliigii (f2)=0,34
Sabit 4,04 0,12 32,96*** R=0,37
WFC -0,31 0,04 -7,85%**  R2=0,14
WEFCXFWC->MJS Aylak degisken -0,62 0,35 -2,53* Diizenlenmis R?=0,13
Etkilesim terimi 0,16 0,07 2,22* F=2847"*
' ' ' Etki biiyiikliigii (f2)=0,16
Sabit 39 0,19 20,77*** R=0,42
MJs -0,35 0,05 -6,63*** R2=0,17
WFCXSTATU->MJS Aylak degigken  -0,21 0,23 -0,94 Diizenlenmis R?=0,17
o o F=38,36***
Etkilesim terimi 0,17 0,07 2,53*

Etki biiyiikligii (2)=0,21

Not: ***p<0,001; ***p<0,01; ***p<0,05;
6. Tartisma ve Sonuc

Arastirma bulgularima gore calisanlarda is tatmini arttikca is-aile c¢atismasi
azalmaktadir. Bu sonug ¢alisanin isini yaparken duydugu mutluluk arttik¢a, ig-aile
catigmasini daha az yasadigi seklinde yorumlanabilir. Qu ve Zhao (2012) is-aile
catismasinin farkli durum ve kosullarda is tatmini ve hayat tatmini tizerinde etkisini
arastirmistir. Bu calisma ile paralel ¢ikan sonugclar, is ve aile arasinda daha az
catisma yasayan calisanlarin giinlilk yasamdan isyerine olumlu yoénler tasima
egiliminde olduklarini géstermektedir. Bu sonuglara gore isinden memnun ve mutlu
olmayan calisanlarin aile hayatlarinda da mutlu olmadiklar1 ve is hayati aile
hayatindaki oynamasit gereken rolleri engellendiginde ve kisitlandiginda
uyumsuzluklarin ve tatminsizliklerin dogabilecegi goriilmektedir.
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Calismada ¢alisanlarin islerinden duyduklar1 tatmin arttik¢a, aile-is arasindaki
yasanan catismalarin azaldig1 sonucuna ulasilmistir. Aile-is ¢atismasi, ¢alisanlarin
aile ile ilgili yasadiklar1 sorunlarin islerini etkilemesinden kaynaklanmaktadir.
Buna gore calisanlarin aile sorumluluklarini yerine getirememesi, is ile ilgili
performansini da gergeklestirememesine neden olmaktadir. Calisanin evli ya da dul
olmasi, okul 6ncesi ve okul sonrasi ¢ocuk sayisi, esin ¢alisiyor ya da ¢alismiyor
olmasi ve aile yapis1i aile-is ¢atismasin1 ortaya ¢ikarabilecek nedenler
olabilmektedir (Atabay, 2012). Arastirmanin bir diger bulgusu ise, is tatmininin
hayat tatmini iizerindeki pozitif ve anlamli iliskisidir. Is tatmini i¢sel ve dissal is
tatmini olarak ikiye ayrildiginda is tatmini ve hayat tatmini arasindaki iliskinin
giiciinlii belirlemek daha anlamli olacaktir. Bu g¢alismada is tatmini igsel
tatmin/kendini gelistirme, digsal tatmin ve igsel tatmin/isin niteligi olmak {izere {i¢
boyuta ayrilmistir. Birinci ve tglincii boyut ig¢sel tatmini ikinci boyut ise digsal
tatmini temsil etmektedir. Bu boyutlarin hayat tatmini ve aile tatmini ile olan iligki
durumunda digsal tatmin boyutunun iligki durumunun daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Digsal is tatmini olarak degerlendirilebilecek is ile ilgili ¢iktilar
alian iicret ve prestij olarak degerlendirilirse bu ¢iktilarin hayat tatminine olan
katkis1 da yliksek olacaktir. Ayrica is tatmini boyutlarindan olan digsal tatmin
boyutu aile-is catismasiyla daha yiiksek iliskili ¢gikmustir.

Arastirmada is-aile ¢atigmasi ve hayat tatmini arasinda negatif ve anlamli sonug
bulunmustur. Ancak aile-is ¢atismasi ile hayat tatmini arasinda pozitif yonde ve
zayif bir iligki bulunmustur. Siegel vd. (2005) calisanlarin giiglii derecede ig-aile ve
aile-is c¢atismasi1 yasadiklarinda ise olan katkismnin ve genel olarak da yasam
kalitesinin ya pozitif ya da negatif yonde etki ettigini sdylemektedir. Ayrica,
bireyler is ve aile dengesini saglamada yeterli yetenege sahip olmadiginda,
oncelikle aile hayatlarini diizenleme egilimli olduklari gériilmektedir (Frone vd.,
1992). Ozdevecioglu ve Doruk (2009) yaptiklari arastirmada, ¢alisanlari is-aile ve
aile-is catismalarinin hayat tatminlerini olumsuz etkiledigini gostermis ve
aralarindaki iliskiyi negatif yonlii bulmuslardir. Ancak aile-is c¢atigmasinin is
tatmini iizerinde anlamli bir etkide bulunmadigi sonucuna ulasmiglardir. Bu
calismada da Ozdevecioglu ve Doruk’un ulast11 sonuglara ulagilmistir.

Calismada is, aile, hayat tatmini, is-aile, aile-is ¢atismasi ve isten ayrilma niyeti
degiskenler arasi iligkilerde medeni durum, tecriibe, is statiisii gibi demografik
degiskenlerin rolil oldugu goriilmiistiir. Tecriibeli ve evli ¢alisanlarin isten ayrilma
niyetine daha duyarli olduklari, sdzlesmeli galisanlarin is tatmininin daha yiiksek
oldugu, kadrolu calisanlarin is-aile ¢atismasi yasadiklarinda is tatminine daha
olumsuz etkide bulundugu goriilmiistiir. Karatepe (2008), hastane c¢alisanlarinin is
ve hayat kosullarinin zor ve hassas olmasi sebebiyle, is ve aile arasindaki dengeyi
kurmakta zorluklar yasadiklarini ifade etmistir. Akdag vd. (2015) ¢alismalarinda
orgiit icerisinde asir1 rol yiikii olan calisanlarin isten ayrilma niyetinin yliksek
oldugu sonucuna ulagsmislardir. Bu ¢aligsmalara gore isten ayrilma niyetine etki eden
kisisel ve Orgiitsel faktorlerin calisan i¢in Onemli bir karar verici oldugu
gortilmektedir.
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Bu c¢alismada aile tatmini arttik¢a, isten ayrilma niyetinin azaldigi sonucuna
ulagilmistir. Yine caligmada ulasilan aile tatmini arttik¢a, is tatmininin ve hayat
tatmininin arttifi sonucu, c¢alisanlarin aile tatmininin artmasi isten duyduklar
tatminin ve hayattan duyduklar1 tatminin de artmasina neden oldugunu
gostermektedir (Diener ve Lucas, 1999). Insanlar aileleriyle mutlu ve huzurlu
olduklarinda bunu islerine de yansitmaktadir (Kiecolt, 2003).

Bu calisma Hatay ilinde bir Arastirma Hastanesinde yapilmasi, kapsam agisindan
daha genis bir sahada yapilmadigindan dar bir kitleyi kapsamaktadir. Bu anlamda
calisma sahasiin diger saglik sektorii kurumlar1 ve diger sektorler dahil edilerek
daha genel bir evrende yapilmasi dnerilmektedir. Calismada kullanilan kavramlara
ek olarak oOrgiitsel baglhlik, is yasami kalitesi, ¢alisanlarin is yiikii durumu gibi
kavramlar da dahil edilerek daha genis kapsamli ¢calismalar yapilmasi onerilebilir.
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OZ: Enerji tiiketimi ve ekonomik biiyiime iliskisi son zamanlarda ozellikle enerji
literatiiriinde siklikla tartistimaktadir. Ancak yapilan ampirik ¢alisma sonuglar: analizde
kullanilan yonteme, degiskene ve iilke grubuna gore farkliliklar géstermektedir. Ayrica
calismalarda enerji tiiketimi ve ekonomik biiyiime arasindaki etkilesimin biiyiik 6l¢iide
ihmal edildigi goriilmektedir. Bu ¢alismada, esanli panel veri analiz yontemi kullanilarak
OECD iilkelerinde enerji tiiketimi ve ekonomik biiyiime iligkisi 1990-2017 donemi igin
arastirilnigtir. Elde edilen sonuclar, OECD iilkelerinde enerji tiiketimi ve ekonomik
biiyiime arasinda karsilikli pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Buna gére,
yiiksek ekonomik biiytime yiiksek enerji tiiketimini gerektirdigi gibi yiiksek enerji tiiketimi
yiiksek ekonomik biiyiimeye neden olmaktadir.
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ABSTRACT: The relationship between energy consumption and economic growth has
recently been discussed, especially in the energy literature. However, the results of the
empirical studies show differences according to the methods, variables and country groups
used in the analysis. In addition, the interaction between energy consumption and
economic growth has been largely ignored in the literature. In this study, the relationship
between energy consumption and economic growth in OECD countries was investigated
for the period 1990-2017 by using panel simultaneous equation systems. The results show
that there is positive relationship exists between energy consumption and economic growth
in OECD countries. Accordingly, high economic growth requires more energy
consumption and more energy consumption needs higher level of economic growth.
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1. Giris

Enerji, tiretim ve tiikketim aktivitelerinin neredeyse tamaminda temel girdi olarak
yer almaktadir. Her tiirlii tiretimi gergeklestirmek icin enerji kullanma gerekliligi
enerji tiketimini ekonomik biiylimenin potansiyel tetikleyicilerinden birisi haline
getirmektedir (Paul ve Bhattacharya, 2004: 977; Omri, 2013: 657). Clinkii ekonomi
acisindan bakildiginda enerji, bir isi gergeklestirebilmek igin i¢inde yeterli giicii
barindiran her tiirlii kaynak olarak tanimlanmaktadir (Sweeney, 2002: 1). Bu husus,
enerjinin ekonomide iiretim c¢arklarini harekete gecirebilme kapasitesini ortaya
koymakta ve enerji tiiketiminin biiyiime {izerindeki potansiyel etkisini
aciklamaktadir. Nitekim, enerji kullanim1 ve biiylime arasindaki iligkiyi inceleyen
uygulamali literatliir ele alindiginda enerji tiikketiminin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkisini ortaya koyan olduk¢a fazla sayida calisma oldugu
goriilmektedir. Bu ¢aligmalarin biiyiik ¢cogunlugu, enerji kullaniminin ekonomik
biiylime {izerindeki pozitif etkisine dikkat ¢cekmektedir. Buna gore siirdiiriilebilir
yiiksek ekonomik biiyiime saglamay1 hedefleyen iilkeler yiliksek enerji tiiketimine
ihtiya¢ duyacaklardir. Nitekim enerji tiiketimi son donemde O6nemli Slglide artis
gostermistir. Diinya Bankasi verilerine gore 1970’li yillardan giiniimiize kadar
gecen siirede diinya enerji tiiketimi yaklasik %50 oraninda artmistir (World Bank,
2019). Bu oran sadece OECD {ilkeleri gbz onilinde bulunduruldugunda daha da
yiiksektir. Enerji talebinde meydana gelen bu artis, ekonomik biiyiimenin de enerji
tilkketimini tetikleyip tetiklemedigi sorusunu akillara getirmektedir. Diger yandan
enerji elde etmek i¢in diinyada yaygin olarak fosil yakitlar kullanilmakta ve bu
husus bir takim ¢evresel problemleri beraberinde getirebilmektedir. Bu dogrultuda,
ekonomik biiylimenin enerji tiikketimi tizerindeki etkisinin ortaya konulmasi, enerji
talebi potansiyeline iligkin ongoriileri gii¢lendirerek, politika yapicilara ¢evresel
sorunlara odaklanabilmek adina daha saglikl bir perspektif sunabilecektir.

Bu caligmanin amaci, enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime arasindaki karsilikli
iliskilerin ortaya konmasidir. Bu amag dogrultusunda panel veri analizi kullanilmis
ve esanli denklem sistemi ile bu karsilikli iligkilerin varlig1 arastirilmistir. 1990-
2017 donemi verileri kullanilarak gergeklestirilen ¢calismanin kapsamini 23 OECD
iilkesi olusturmaktadir. Calismanin literatiire katkisi, enerji tiikketimi ile ekonomik
bliylime arsindaki iliskilerin karsilikli olarak panel esanli denklem sistemiyle ele
alinmasidir.

Calismanin organizasyonu su sekildedir: ikinci boliimde enerji tiiketimi ile
ekonomik biliylime arasindaki iliskileri analiz eden uygulamali literatiir
incelenmistir. Ugiincii boliimde ise oncelikle calismada kullanilan model ve
degiskenler tanitilmis, ardindan tanimlayici istatistiklere yer verilmis ve bolim
uygulanan modelin bulgularinin agiklanmasiyla sonlandirilmistir. Bunu takiben,
calismanin genel bir degerlendirmesi yapilmstir.
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2. Literatir

Enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi ele alan literatiir son otuz
yildir giderek biiyiimektedir. Ekonomik biiylime siirecinde, artan enerji tilkketiminin
cevre sorunlarini beraberinde getirmesi ¢evre bilincinin artmasina yol agmis ve s6z
konusu iliski daha ¢ok dikkat ¢eker hale gelmistir. Enerji tiikketimi ve ekonomik
bliylime iligkisini ele alan literatiir incelendiginde enerji tiiketiminin ekonomik
bliylimeyi etkiledigi yoniindeki goriis lizerinde Onemli oOlgiide uzlasi oldugu
gorilmektedir. Bununla birlikte, az sayida da olsa bu iligkinin olmadigini ileri siiren
calismalar mevcuttur. Ote yandan, bu iliskiyi ele alan ¢alismalar1 panel veri analizi
ve zaman serisi analizini kullanan ¢alismalar olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.
Panel veri analizi kullanan ¢alismalarin daha ¢ok degiskenler arasindaki tek yonlii
iligkiyi inceledigi ancak sinirli sayida calismanin enerji tiiketimi ve ekonomik
biiyiime arasindaki karsilikl iligkiyi inceledigi sdylenebilir.

Enerji-biiytime iliskisini panel veri analizi ile ele alan ¢alismalardan Omri (2013),
karbondioksit (CO2) emisyonu, enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasindaki
iliskileri 14 MENA iilkesi i¢in panel esanli denklem sistemi ile incelemistir. 1990-
2011 donemi verilerinin kullanildig1 calismada enerji tiikketimi ve ekonomik
biiyiime arasinda iki yonlii bir nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Ayrica CO2
emisyonu ile ekonomik biiylime arasinda da iki yonlii bir nedensellik iligkisi oldugu
bulgusuna ulagilmistir. Bununla birlikte, enerji tiiketiminden CO2 emisyonuna
dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisinin varlig1 ortaya konmustur. Omri vd.,
(2014), CO2 emisyonu, dogrudan yabanci yatirim (DYY) ve ekonomik biiyiime
arasindaki nedensellik iliskilerini 54 iilke i¢in yine 1990-2011 donemi verilerinden
faydalanarak ele almigtir. Dinamik panel esanli denklem sisteminin kullanildig:
calismada Kuzey Asya ve Avrupa hari¢ DYY ile ekonomik biiyiime arasinda ve
DYY ile CO2 emisyonu arasinda her bir iilke grubu i¢in iki yonlii nedensellik iligkisi
tespit edilmigstir. Ayrica, CO2 emisyonundan ekonomik biiyiimeye dogru tek yonli
bir nedensellik iliskisi mevcuttur.

Omri ve Kahouli (2014) ise Omri vd., (2014)’ten farkli olarak CO2 emisyonu yerine
enerji tilkketimi verisini kullanmis ve enerji tiiketimi, DYY ve ekonomik biiylime
arasindaki nedensellik iligkilerini dinamik panel esanli denklem sistemi ile 65 iilke
i¢in arastirmiglardir. Calismada, 1990-2011 donemi verileri kullanilmustir. Yiiksek
gelir, orta gelir ve alt gelir gruplari i¢in ayr1 ayr1 yapilan analiz sonuglari, yliksek
gelirli iilkelerde tiim degiskenler arasinda iki yonlii nedensellik iligkisini ortaya
koymaktadir. Orta gelir grubundaki iilkelerde de enerji tiiketimi ve ekonomik
biiyiime arasinda ¢ift yonlii, yine DYY ile ekonomik biiyiime arasinda ¢ift yonli,
DYY’den enerji tiikketimine dogru ise tek yonlii bir nedensellik iligkisi tespit
edilmigtir. Diisiik iilke grubunda ise enerji tliketiminden ekonomik biiylimeye,
DY'Y den enerji tiikketimine dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi mevcuttur. DY'Y
ile ekonomik biiyiime arasinda ise iki yonlii bir nedensellik iliskisinin var oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bekhet vd., (2017) de enerji tiiketimi, ekonomik biiyiime,
finansal gelismislik ve CO2 emisyonu arasindaki iliskiyi ele almiglardir. Korfez
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Arap Ulkeleri Isbirligi Konseyi'ne iiye iilkelerini kapsayan calismada dinamik
panel esanli denklem sistemi kullanilmistir. 1980-2011 donemi igin elde edilen
bulgular, Birlesik Arap Emirlikleri haricindeki tiim {ilkelerde CO2 emisyonu, reel
kisi bast gelir, enerji tilketimi ve finansal gelismislik arasindaki uzun donemli
iliskiyi ortaya koymaktadir.

Farkli bir enerji tlirtinii dikkate alan Adewuyi ve Awodumi (2017), biyoener;ji
tiikketimi, ekonomik biiylime ve CO2 emisyonu iligkisini incelemislerdir. Calismada
panel esanlt denklem sistemi kullanilmigtir. 1980-2010 dénemi verilerinden
faydalanilan ¢alismada, Bat1 Afrika Ulkeleri’nde ekonomik biiyiikliik, biyoenerji
tiketimi ve CO2 emisyonu degiskenlerinin her biri arasinda iki yonlii nedensellik
iligkisi tespit edilmistir. Son olarak Tiba ve Frikha (2018) gelir, ticari diga aciklik
ve enerji tikketimi iligkisini yine panel esanli denklem sistemiyle 1990-2011 dénemi
verilerinden faydalanarak incelemislerdir. Calismada 24 orta ve yiiksek gelirli tilke
verisinden faydalanilmistir. Elde edilen bulgulara gore, hem yiiksek gelirli hem de
orta gelirli lilkelerde enerji tiiketimi-gelir ve ticari disa aciklik-gelir arasinda iki
yonlii nedensellik iligkisi mevcuttur. Ayrica, yiiksek gelirli iilkelerde ticari
acikliktan enerji tiikketimine, orta gelirli tilkelerde ise enerji tiiketiminden ticari disa
acikliga dogru tek yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmistir.

Lee ve Chang (2008), enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi
1971-2002 donemi verilerini kullanarak 16 Asya iilkesi i¢in irdelemistir. Panel es
biitiinlesme ve nedensellik analizinin kullanildig1 ¢alismada uzun dénemde reel
GSYH ve enerji tiiketiminin es biitiinlesik oldugu, kisa donemde ise herhangi bir
nedensellik iliskisinin tespit edilemedigi goriilmektedir. Ancak uzun dénemde
enerji tiiketiminden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi
mevcuttur. Asafu ve Adjaye (2000) de enerji tiiketimi ile gelir arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. 1971-1995 donemi verilerinin kullanildigi ¢alismada Hindistan,
Filipinler, Endonezya ve Tayland ele almmistir. Calismada es biitiinlesme ve
Granger nedensellik analizi kullanilmistir. Elde edilen sonuclar, Hindistan ve
Endonezya’da enerji tiikketiminden gelire dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisini,
Tayland ve Filipinler’de ise bu iki de§isken arasinda iki yonlii nedensellik iliskisini
gostermektedir.

Sadorsky (2012) ise panel es biitlinlesme ve nedensellik analizini kullandigi
caligmasinda 7 Afrika iilkesi i¢in enerji tiiketimi, liretim ve uluslararasi ticaret
iliskisini ele almistir. Calismada, 1980-2007 donemi verileri kullanilmistir.
Calismadan elde edilen sonuclara gore, kisa donemde enerji tiiketimi ve ihracat
arasinda iki yonlii nedensellik iliskisi mevcuttur. Ayrica yine kisa donemde, enerji
tilketiminden ithalata dogru tek yonlii nedensellik iligskisi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Uzun donemde ise ithalat-ihracat ile enerji tiiketimi arasindaki iliski
calismanin ulastig1 bir diger bulgudur. Panel es biitlinlesme analizinin kullanildig1
bir diger ¢alismada Apergis ve Payne (2009), enerji tiikketimi ile biiyiime iligkisini
incelemiglerdir. 1980-2004 donemi icin 6 Orta Amerika lilkesinin ele alindigi
calismada panel es biitiinlesme analizi uygulanmistir. Elde edilen sonuglar, enerji
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tilkketimi ile ekonomik biiylime arasinda uzun dénemli bir iligkinin varligini ortaya
koymaktadir. Apergis ve Payne (2010) bir diger calismalarinda yenilenebilir enerji
titkketimi ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi ele almislardir. 20 OECD filkesi
icin gerceklestirilen arastirmada 1985-2005 donemi verileri kullanilmistir.
Gergeklestirilen analize gore, yenilenebilir enerji ile ekonomik biiylime arasinda
uzun donemli iliskinin varlig1 ortaya konmustur. Enerji tiirlerini simiflandirdiklari
caligmalarinda ise Tugcu vd., (2012), yenilenebilir enerji ve yenilenemeyen enerji
tiikketimi ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi G7 iilkeleri i¢in ele almiglardir.
1980-2009 donemi i¢in panel es biitlinlesme ve nedensellik analizinin kullanildigi
calismada her iki enerji tiirii tiiketiminin ekonomik biiytimeyi etkiledigi sonucuna
ulasilmistir.

Enerji tiikketimi ve ekonomik biiylime iliskisini tek bir iilke i¢in ele alan
calismalardan Belloumi (2009), Tunus i¢in kisi bas1 enerji tiiketimi ve kisi bas1 gelir
arasindaki iligskiyi Johansen esbiitiinlesme ve Granger nedensellik analizi ile
arastirmistir. 1971-2004 donemi verilerinin kullanildig calismada uzun dénemli bir
iliskinin varlig1 ortaya konmus, kisa donemde ise kisi bas1 enerji tiiketiminden kisi
basi gelire dogru tek yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Tsani (2010) ise
Yunanistan i¢in 1960-2006 dénemi verilerinden faydalanarak enerji tliketimi-
biiylime iligkisini ele almistir. Toda-Yamamoto nedensellik analizinin kullanildig:
calismada, enerji tiiketiminden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir
nedensellik iliskisinin varlig1 tespit edilmistir. Ang (2007) Fransa ig¢in
gerceklestirdigi analizde 1960-2000 donemi i¢in CO2 emisyonu, enetji tiikketimi ve
tiretim arasindaki iliskiyi ele almistir. Es biitiinlesme ve dinamik nedensellik
analizinin kullanildig1 calismada; kisa donemde enerji tiiketiminin ¢iktinin bir
nedeni oldugu, uzun dénemde ise ¢iktidan enerji tiiketimine dogru tek yonlii
nedensellik iliskisinin oldugu ortaya konulmustur.

Literatiirde enerji tiiketiminin ekonomik biiyiimeyi etkilemedigini tespit eden
calismalar da mevcuttur. Payne (2009), Amerika Birlesik Devletleri i¢in 1949-2006
donemi verilerinden faydalanarak gergeklestirdigi calismasinda, yenilenebilir
enerji ile reel GSYH arasindaki iligkiyi Toda-Yamamoto nedensellik analizi ile
irdelemistir. Elde edilen sonuglar yenilenebilir enerji ile ekonomik biiylime
arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi olmadigini gdstermektedir. Oztiirk ve
Acaravcl (2010) ise analizlerini Tiirkiye icin gerceklestirmiglerdir. 1968-2005
donemi verilerinin kullanildigi ¢alismada ekonomik biiyime, CO2 emisyonu, enerji
tilketimi ve istihdam orani arasindaki nedensellik iligkileri arastirilmistir. Elde
edilen sonuglar, Tiirkiye’de CO2 emisyonundan ve enerji tiikketiminden kisi basi
gelire dogru kisa donemde bir nedensellik iliskisi olmadigini gostermektedir.
Ancak istihdam orani, kisa donemde kisi bag1 gelirin nedenidir. Son olarak, Zhang
ve Cheng (2009), Cin icin 1960-2007 doénemi verilerinden faydalanarak
gerceklestirdikleri Granger nedensellik analizinde enerji tiiketimi, CO2 emisyonu
ve ekonomik biliylime arasindaki iliskileri ele almiglardir. Elde edilen sonuglar
literatiirdeki genel egilimden farkli olarak enerji tiiketimi ve CO2 emisyonundan
ekonomik biiyiimeye dogru bir nedensellik iliskisinin varhigim1 ortaya
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koymamaktadir. Bununla birlikte, enerji tiikketiminden COz emisyonuna ve
ekonomik biiyiimeden enerji tiikketimine dogru tek yonlii nedensellik iligkisi
mevcuttur.

3. Ekonometrik Analiz
3.1. Metodoloji ve Veri Seti

Calismada enerji tiiketimi ve ekonomik biiylime arasindaki iliski 1990-2017
yillarin1 kapsayan dénemde 24 OECD iilkesi* i¢in arastirilmistir. S6z konusu
iligkiyi arastirmak i¢in agsagidaki modeller olusturulmustur.

LEU, =a, +&,LGDP, +a,' X, +U, 1)
LGDPit = :Bo + 182 LEUit + 132 'Yit + Uy (2)

1 ve 2 numaral1 denklemlerde; i ve t sirasiyla iilke ve zamani, L ise ilgili degiskenin
logaritmasinin alindigini ifade etmektedir. Xit ve Yit ise modellere ilave edilen
kontrol degigkenlerini temsil etmektedir. Goriildiigii tizere 1 numarali denklemin
bagimsiz degiskeni LGDP, 2 numarali denklemin bagimli degiskenidir. Aym
sekilde 2 numarali denklemin bagimsiz degiskeni LEU de 1 numarali denklemin
bagimli degiskenidir. Yani LEU ve LGDP degiskenleri birbirini karsilikli
etkilemektedir. Bagimli degiskenler birbiriyle igsellik olusturdugu i¢in her iki
model ayr1 ayr1 tahmin edildiginde i¢sellik goz ardi edilmis olacak ve bu durum
parametrelerin sapmali olmasina yol agacaktir. Bu nedenle analiz, bu modelleri bir
sistem olarak ele alan panel esanli denklem sistemi yardimiyla gergeklestirilmistir.
Olusturulan esanli denklem sistemi asagidaki gibidir:

LEU, = o, + o LGDP, +,LCO2, +a,TRD, +,UPOP, +u, (3)
LGDP, = B, + BLEU, + B,GFC,, +a,SCH,, + B,INF, +Uu, 4)

Es anli denklem sisteminde LGDP ve LEU ig¢sel degiskenler; LCO2, TRD, UPOP,
GFC, SCH ve INF de dissal degiskenlerdir. Asir1 belirlenmis denklem tahmini i¢in
iki asamali EKK yontemi kullanilmistir. Birinci asamada, yapisal denklemdeki tiim
igsel degiskenler icin indirgenmis form denklemleri olusturulmus ve her denkleme
en kiiclik kareler yontemi uygulanarak i¢sel degiskenlerin tahmini degerleri elde
edilmistir. Ikinci asamada ise ilk asamada elde edilen i¢sel degiskenlerin tahmin
degerleri yapisal denklemde yerine yazilmis (yani tahmin degerleri arag degisken
olarak kullanilmis) ve elde edilen doniistiiriilmiis yapisal denklemlere en kiigiik
kareler yontemi uygulanmistir. Bu sayede analiz, birbiri ile i¢sellik olusturan LGDP
ve LEU degiskenlerinin igsellik sorunu dikkate alinarak gergeklestirilmistir.

4 Bu iilkeler Avustralya, Avusturya, Belgika, Kanada, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Almanya,
Yunanistan, Izlanda, Irlanda, Italya, Japonya, Liiksemburg, Hollanda, Yeni Zelanda, Norveg,
Portekiz, Ispanya, Isveg, Isvigre, Tiirkiye, Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik Devletleridir.
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Tablo 1’de modelde kullanilan degiskenler yer almaktadir. Esanli denklem
sisteminde iki adet i¢sel degisken bulunmaktadir. Bunlar, LGDP ile ifade edilen
Reel Gayrisafi Yurti¢i Hasila (GSYH) ve LEU ile ifade edilen kisi basina kilogram
petrol esdegeri cinsinden enerji  kullanimi degiskenleridir. Karbondioksit
emisyonlart (LCO2) fosil yakitlarin yanmasindan ve ¢imento iiretiminden
kaynaklanan emisyonlardir. Disa a¢iklik (TRD) mal ve hizmet ithalat ve ihracatinin
GSYH i¢indeki paymi gostermektedir. Kentsel niifus (UPOP), ulusal istatistik
ofisleri tarafindan tanimlanan kentsel alanlarda yasayan insanlar1 ifade etmektedir.
Gayri safi sabit sermaye yatirimlart (GFC), GSYH i¢indeki yatirimlarin yillar
itibariyle yiizde olarak biiylime oranini, yiiksekogretim okullagsma orani (SE) ise
yasa bakilmaksizin ortaokuldan ayrildiktan sonraki bes yillik yas grubunun toplam
niifusa yiizdesini gdstermektedir. Son olarak, enflasyon oram1 (INF) GSYH
deflatorii cinsinden hesaplanan yillik enflasyon oranmi temsil etmektedir.
Calismada kullanilan degiskenler Diinya Bankasi veri tabanindan elde edilmistir.

Tablo1’den de goriildiigli lizere ¢alismada kullanilan degiskenleri i¢sel ve digsal
degiskenler olmak iizere iki gruba ayirmak miimkiindiir. igsel degiskenler,
birbiriyle i¢sellik olusturan LGDP ve LEU degiskenleridir. Digsal degiskenler ise
her iki esitlikte kullanilan ve i¢sel degiskenleri etkileyen diger degiskenleri temsil
etmektedir.

Tablo 1: Kullanilan Degiskenler

Degisken Degiskenin Degiskenin Tanimlanmasi

Tiiril Adi

icsel LGDP Reel GSYH

Degiskenler | £y Enerji Kullanim (Kisi Basina Kilogram Petrol Esdegeri)
Dissal LCO2 CO; Emisyonu (kt)

Degiskenler ~TRp Disa Agiklik (fhracat+ithalat)/GSYH

(Esitlik 1) UPOP Urban population (% of total)

Dassal GFC Gayri safi sabit sermaye yatirimi (% GSYH)
Degiskenler gy Okullasma, Yiiksekdgretim (briit%)

(Esitlik2)  —)NF Enflasyon Orani

GSYH Deflator (yillik % degisme)

3.2. Tammlayia Istatistikler

Tablo 2’de calismada kullanilan degiskenlere ait tamimlayici istatistikler
sunulmustur. Igsel degiskenlerden GDP’nin ortalama degeri analize konu olan
iilkelerde ilgili donemde 27.07, minimum degeri 22.85 ve maksimum degeri
30.48°dir. Enerji kullanimini ifade eden EU degiskenin ortalama degeri ise yaklasik
8.34 olarak ger¢eklesmistir. Bu deger en diisiik 6.85, en yiiksek 9.80’dir. Bunlarin
disinda kalan tiim kontrol degiskenlerine iliskin tanimlayici istatistikler yine Tablo
2’de goriilebilmektedir.
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Tablo 2: Tamimlayici Istatistikler

Degisken Ortalama  Standart Sapma  Minimum  Maksimum

GDP 27.07867 1.473748 22.85258 30.48202
EU 8.345996 0.4906425 6.854097 9.807975
CO2 11.71294 1.640342 7.477318 15.5716
TRD 80.38364 56.5343 16.01388 423.9863
UPOP 77.87183 10.26196 47.915 97.961

GFC 22.09814 3.35842 11.51858 35.67209
SCH 57.2577 20.6302 4.79002 126.3826
INF 3.825171 10.72246 -5.20503 143.693

Calismada kullanilan degiskenler arasindaki korelasyon iliskileri ise Tablo 3’te
sunulmustur. Kullanilan igsel ve dissal degiskenlere iliskin korelasyon
katsayilarinin  ¢ogunlukla pozitif ve ortalama degerlerde oldugu tabloda
goriilebilmektedir.

Tablo 3: Korelasyon Matrisi

LGDP LEU LCO2 TRD UPOP GFC SCH INF
LGDP 1.0000
LEU -0.2590  1.0000
LCO2 0.9560 -0.2854  1.0000
TRD -0.4994 0.3000 -0.5254  1.0000
UPOP -0.0720 0.6163 -0.0999 0.1281  1.0000
GFC 0.0394 -0.1010 0.0332 -0.1164 -0.1276 1.0000
SCH 0.1381 0.2566 0.0913 -0.1929 0.2615 -0.2205 1.0000
INF -0.0664 -0.4054 0.0090 -0.1295 -0.2301 0.0891 -0.3080 1.0000

3.3. Analiz Sonuclari

Enerji tiikketimi ve bliylime arasindaki iligskinin analiz edildigi panel esanli denklem
sistemine ait tahmin sonuclar1 Tablo 4’de yer almaktadir. Esanli denklem
sisteminde uygulanan Hausman testi sonucuna gore her iki esitlik i¢in sabit etkiler
tahmincisinin uygun oldugu sonucuna varilmistir.

Birinci esitligin tahmin sonuglarina bakildiginda, LGDP ile LEU arasinda pozitif
ve istatistiki olarak %1 seviyesinde anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu
bulgu ele alinan tilkelerde ekonomik biliylimedeki artisin enerji tiiketimini
arttirdigin1 gdstermektedir. Benzer sekilde LCO2 ile LEU arasinda pozitif ve
istatistiki olarak %1 seviyesinde anlamli bir iliski tespit edilmistir. LEU nun TRD
ve UPOP degiskenleri ile arasinda ise negatif yonlii iliski s6z konusudur.

Ikinci esitligin tahmin sonuglarina gore, LEU ile LGDP arasinda pozitif ve
istatistiki olarak %1 seviyesinde anlamli bir iliski mevcuttur. Bu bulguya gore ele
alinan tlkelerde enerji tliketimindeki artis ekonomik biiylimeyi arttirmaktadir.
Diger yandan GFC ve SCH ile LGDP arasinda pozitif ve istatistiki olarak %1
seviyesinde anlamli bir iligki tespit edilmisken INF ile LGDP arasinda herhangi bir
iligki tespit edilememistir.
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Sonug olarak LGDP ile LEU arasinda karsilikli pozitif iliski bulunmaktadir. Bir
diger anlatimla ele alinan iilke grubunda enerji tiiketimi ve biiylime arasinda
karsilikl1 bir iligki bulunmaktadir.

Tablo 4: Analiz Sonuglar

Degiskenler Esitlik 1 Esitlik 2
Baglmll Degisken: EU Baglmll Degisken: LGDP
LGDP 0.2127***
(0.044)
LEU 0.3727***
(0.095)
LCO2 0.4548***
(0.035)
TRD -0.0005*
(0.0003)
UPOP -0.0058***
(0.001)
GFC 0.0165***
(0.002)
SCH 0.0091***
(0.0004)
INF -0.001
(0.0006)
SABIT -2.2151** 22.987***
(0.894) (0.761)
R Kare 0.49 0.61
F Test 585.63 [0.000] 2424.46 [0.000]
Hausman Test 324.89 [0.000] 14.63 [0.005]

Notlar: (1) *, **ve *** sirastyla % 10, % 5 ve % 1 seviyelerindeki istatistiksel anlamlilik
diizeyini gostermektedir. (2) Parantez icindeki degerler t degerlerini, késeli parantez
icindeki degerler ise anlamlilik diizeylerini gostermektedir. (3) Esitlik 1 i¢cin LGDP igsel
degisken; LCO2, TRD, UPOP, GFC, SCH, INF arag¢ degiskenlerdir. Esitlik 2 i¢in LEU
i¢sel degisken, GFC, SCH, INF, LCO2, TRD, UPOP arag degiskenlerdir.

Calismanin ulastigr bulgular Sekil 1 ve Sekil 2°de daha acik bir bicimde
sunulmustur. Sekil 1°de, elde edilen bulgular 1s18inda ekonomik biiylimenin
belirleyicileri gosterilmektedir. Buna gore okullasma oranindaki, sabit sermaye
yatirimlarindaki ve enerji kullanimindaki artislar ekonomik biiylimeyi pozitif bir
bicimde etkilemektedir.
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Sekil 1: Ekonomik Biiyiimenin Belirleyicileri

Sabit
Sermaye
Yatirimi
Enerji
Kullanimi (+) Okullasma
(+) (+)
BUYUME

Sekil 2’de ise enerji kullanimin belirleyicileri goriilmektedir. Buna gore CO2
emisyonu ve ekonomik biiylimede meydana gelen artislar enerji kullanimini pozitif
bir bigimde etkilemekte, sehirlesme ve ticari disa agiklikta meydana gelen artiglar
ise enerji kullanimin1 negatif bir bi¢cimde etkilemektedir.

Sekil 2: Enerji Kullaniminin Belirleyicileri

BUYUME SEHIRLESME
(+) Q)
cOo
EMISYONU DISA ACIKLIK
(+) : ©)
ENERJi
KULLANIMI

Sekil 1 ve Sekil 2 birlikte degerlendirildiginde dikkat ceken nokta ise enerji
kullanim1 ve ekonomik biiylimenin karsilikli olarak etkilesim halinde olmasidir.
Yani enerji kullanim1 ekonomik biiylimeyi, ekonomik biiyiime de enerji kullanimini
artirmaktadir.

4. Sonuc¢

Enerji, ekonomik faaliyetlerin temel girdilerinden birisidir. Gerek enerji
tiketiminin ekonomik biiyiime lizerindeki etkileri gerek ekonomik biiylimenin
enerji tiiketimi lizerindeki etkilerinin anlagilmasi bu yiizden 6nem arz etmektedir.
Bu ¢alismada, enerji tiiketimi ve biiyliime arasindaki iliski 23 OECD filkesi i¢in
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panel esanli denklem sistemi yardimiyla arastirilmistir. Enerji tiikketimi ve biiylime
degiskenlerinin birbiriyle i¢sellik olusturmasi nedeniyle bu problemi ortadan
kaldirmak iizere iki denklem bir arada ele alinmis ve esanli olarak tahmin edilmistir.
Esanli denklem sistemindeki birinci esitlige ait bulgulara gore, biiylimenin enerji
tilketimi {lizerinde pozitif bir etkisi mevcut iken ikinci esitlige gore enerji
tikketiminin de biiylime {izerinde pozitif bir etkisi s6z konusudur. Yani, ele alinan
tilkelerde enerji tiiketimi ve biiyiime arasinda karsilikl bir iliski mevcuttur. Bunun
yani sira sabit sermaye yatirimlarindaki ve okullasma oranindaki artis da biiyiimeyi
pozitif bir bicimde etkilemektedir. Enerji kullanimini ise biiyime disinda, CO2
emisyonu pozitif, sehirlesme ve ticari disa agiklig1 negatif olarak etkilemektedir.

Elde edilen bulgular, enerji tiikketimi ile ekonomik biiyiimenin karsilikli olarak
birbirini etkilemesi agisindan onemlidir. Enerji kullanimi arttik¢a ekonomik
bliyime hiz kazanmakta, ekonomik biliylime hizlandik¢a enerji tiiketimi
artmaktadir. Nihai olarak bu dongii, olumlu bir olgu gibi gdériinmektedir. Ancak
ekonomik biiyiime enerji kullanimini tetikledikge, fosil yakitlarin kullanim oranina
bagli olarak bu durum olumsuz c¢evresel sonucglara yol a¢cma potansiyeli
tasimaktadir. Bu nedenle yiiksek enerji tiikketiminin yol agacagi muhtemel ¢evresel
sorunlart minimize etmek i¢in politika uygulayicilarinin ¢evre dostu enerji
kaynaklarma yonelmeleri dnem arz etmektedir. Biiyiimenin siirdiiriilebilir ve
saglikli bir nitelik kazanabilmesi, biiylime yolunda cevresel faktorlerin de dikkate
alinmasimi gerektirmektedir. Bu yiizden politika yapicilar, enerji kullanimi ve
ekonomik biiylime arasindaki bu karsilikli iligskiyi goz 6niinde bulundurarak temiz
enerji kullanimini tesvik etmeli, gelecege iliskin vizyonlarini temiz enerji yoniinde
revize etmelidirler.
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