Kamu hizmeti veren batin kurum ve kuruluslarn merkezinde insan vardir. insanin oldugu yerde kisinin kendi ic dinyasiyla
birlikte gerek fiziki cevresi gerekse iletisim halinde oldugu akraba, es, dost cevresi de vardir. En kapsamli verilen kamu hizmetlerini
siralayacak olursak bunlarn en énde gelenlerinden biri de sagliktir. Ulkemizi distinddigimizde 76 milyon nifusa yilda yaklasik
600 milyonluk muayene ve tedavi hizmeti verilmektedir. Bu rakamlar hizmetin buyUklugunu ortaya koymaktadir.

10 yilr askin bir stredir komplike bir alan olan sagligin ne denli buydk degisim ve donusum yasadigini vatandaslardaki memnuniyet
oranindaki buyuk artisla birlikte musahade etmekteyiz. Hizmetin merkezinde “hasta odakli katiimcr saglik hizmeti” anlayisinin
etkin olarak uygulanmasi yatmaktadir. Bu kapsamda kalite calismalar, hasta haklari uygulamalar, saglik hizmetlerine ulasimin
kolaylastinimasi, hekimini ve saglik kurulusunu secme hakki gibi hastalarimiz lehine bircok dtzenleme yapiimistir.

Bunlarla birlikte son dénemde Ozellikle saghgin sosyal boyutu olan “Tibbi Sosyal Hizmet Uygulamalarn”ni aktif bir sekilde
yaritmekteyiz. ilk basta da bahsettigimiz Uzere insani degerlendirirken fiziki ve sosyal cevresini de isin icine katarak bir butdn
olarak ele almak suretiyle sunulan saglik hizmetini bu kapsamda gorebiliriz.

Tibbi sosyal hizmet yaklasimi, tedavi strecine hasta ve yakinlannin katiliminin saglanmasini ve tibbi tedaviyi olumsuz etkileyen her
turld sorunun hasta yararina ¢ozum getirilmesini icermektedir. Tibbi tedavi oncesi veya esnasinda ortaya cikan psiko-sosyal ve
ekonomik sorunlarin ¢cézUmlenmesi, tibbi tedavinin etkinligine ve dolayisiyla hastanin esenligine énemli katki saglamaktadir. Bu
calismalarin hasta sagligina olumlu katki yaptigini gérmekte ve artarak devam etmesini dnemsemekteyiz.

Tibbi sosyal hizmet alaninda bilimsel bilgi Gretimini tesvik edici olarak yapilacak planlama ve uygulamalara katkida bulunacagini
umdugumuz yayin hayatina baslayan Tibbi Sosyal Hizmet Dergisi’'nin hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkdr ederim.



