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JAPON AILESI: JAPON SIRKET AGLARI VE JAPON YONETIMI
ICIN KURUMSAL BiR MANTIK

Anita D. BHAPPU

Yonetim literatiriinde Japon sirket aglart ve Japon yonetim uygulamalari,
tzerinde yogun olarak calisiimis konular olsa da, bu konularin kokenlerine
iliskin acgiklamalar yetersizdir. Bu makalede ben, Japon ailesinin Japon sirket
aglart ve Japon yo6netim uygulamalart i¢in kurumsal bir mantik olusturdugunu
gostermekteyim. Ayrica, Japon firmalarinda c¢alisanlarin ge¢mise dayanan
eylemleri, onlarin sosyal sermayelerini elde etmelerini ve buyltmelerini ifade
eden bir stratejinin gostergesidir. Bu strateji aile mantiginin bugline uzanan
mevcudiyetini agiklayabilecek bir stratejidir.

Japon sirket aglart ve Japon yonetim uygulamalar yonetim literatiiriinde
o6nemli Slcide ilgi ¢ekmistir (Abo, 1994; Cohen, 1993; Fruin, 1992; Gerlach,
1992a,b; Gerlach & Lincoln, 1992; Graham, 1993; Hazama, 1997; Keys,
Denton, & Miller, 1994; Kilduff, Funk, & Mehra, 1997; Lincoln & Kalleberg,
1990; Lucier, Cangemi, & Kowalski, 1992; Lundberg & Peterson, 1994; Marsh,
1992; McNamara & Hayashi, 1994; Rhody & Tang, 1995; Turnbull, Oliver, &
Wilkinson, 1992; Young, 1992). Cesitli arastirmaciar (Fruin, 1992; Gerlach,
199a,b; Gerlach & Lincoln, 1992) Japon endustriyel oOrgiitlerinin farkli ag
yaptlarini incelemektedirler. Diger bazi arastirmacidar (Kilduff et al,, 1997,
Lincoln & Kalleberg, 1990; Lucier et al., 1992; Lundberg & Peterson, 1994) ise
Japon calisanlarini  isyerlerine baglayan psikolojik etmenleri anlamaya
odaklanmiglardir. Literatirde Japon sirket aglart ve yonetim uygulamalarinin
tarklilig1 vurgulanmasina ragmen, bu yap1 ve uygulamalarin kékenine iliskin ¢ok
az inceleme vardir. Japon sirket aglart ve yonetim uygulamalarinin tarihsel
onemini arastirmak gereklidir, ¢linkii basarili bir sosyal analiz sosyal yapilar

oldugu gibi kabul etmek yerine, onlarin koklerini ve devam ettirilme nedenlerini
dayanak olarak sunabilmelidir (Aldrich, 1982: 282).

Japon firmalarinin geg¢misi Japonya’daki antropoloji literatiiriinde ¢ok iyi
belgelendiginden, benim buradaki temel amacim, yonetim arastirmacilarinin
Japon firmalarina iliskin analizlerine dahil etmelerini kolaylastiracak sekilde, bu
bilgilere dikkati ¢ekmektir. Ben Japon ailesinin Japon yénetim uygulamalart ve
sirket aglart icin kurumsal bir mantik olusturdugunu gosteriyorum.

Kurumsal mantiklar herhangi bir alanda eyleme rehberlik eden diizenleyici
kurallart olusturan sembolik yapilar ve maddi uygulamalar grubu olarak
tanimlanmaktadir. Toplumun, kisi ve orgitlerin eylemlerine temel olusturan,
birden ¢ok kurumsal mantiktan olustugu bilinmektedir (Galvin, 1999: 4).

* Academy of Management Review dergisinin 2000 yilt Nisan ay1 sayisinda yayimlanan bu
makale, Akdeniz Universitesi, IIBF, Isletme Béliimii Arastirma Gorevlisi Nuray Atsan
tarafindan cevrilmistir.



Anita D. Bhappu

Benim vyaklasgtimim, Elenaor Wetsney (1987) tarafindan kullanilana
benzerdir. Eleanor Westley; ¢ Japon oOrgutinde yurittiigl arastirmasinda, bu
orgitlerin kendi yapiarini gelistirmede Bat’'nin 6rglitsel yapilarindan nasil
yararlandiklarini agiklamak icin kurumsal bir bakis acist kullanmustir. Westney
(1987), Bati Orgutsel modellerine gore fark yaratan Japon yeniliklerine
odaklanirken, benim odagim, Japonya’daki Bat’nin orgtitsel modellerini izleme
¢abalarina ragmen devamliligint koruyan Japon o6rgiitsel modelleri tizerinedir. Bu
nedenle, bu degerlendirme yazisi, daha ¢ok, Japon firmalar ile Japon ailesi
arasinda tarithsel baglar oldugunu iddia eden ilk arastirmacilardan Chie
Nakane’in (1970) ¢alismasina yakindir ve s6z konusu ¢alismaya dayanmaktadir.

JAPON AILESI
Nakane (1970) ve digetleri (e.g., Kitano, 1970; Kumagai, 1992) Japon
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endustriyel Orgutlerinde gozlenen davranissal ve yapisal modellerin  “ze
yapisindan kaynaklandigini iddia etmektedir. Cin yazi karakteri “z” bir ¢ati
altindaki insanlar, catt en TUstte, insanlar karakterin en altinda olarak
gostermektedir (KKumagai, 1992:181). Ie hem somut hem de soyut bir seydir: bir
grup insanin fiziki mal varliklari ve bu insanlarin dahil oldugu aile 6rgiitini
temsil etmektedir. Diger bir deyisle, 7 ailenin maddi varliklari oldugu kadar

prestiji, stnifi ve toplumdaki yeridir.

Ie sistemi feodal Edo dénemine (1600-1868) dayanir. Bu aile sistemi daha
genis bir feodal sistem igerisinde yer alirdi (Kitano, 1970; Kumagai, 1992). Japon
tfeodalizmi, Avrupa’nin pek ¢ok boélimiinde uygulanan Bati feodalizminden veya
Cin’deki uygulamalarindan farkliydi (Nagai & Bennett, 1953; Nakane, 1970).
Avrupa’daki feodalizm sahip ve vasallarin iliskileri ile tanimlanan “haklar ve
sorumluluklar” a dayanirken, Cin’deki feodalizm aile reisi ile aile tyeleri
arasindaki Konfigyen hakimiyet-itaat iliskisine dayanirdi. Japonya’daki feodal
aile sistemi Cin’deki hakimiyet-itaat yapisinin bazi unsurlarini icermesinin yant
sira, Avrupa’nin haklar ve gorevler anlayisinin Ozelliklerini de tasirdi. Japon
ailesinde haklar ve gorevler, aileye karst sorumluluklari ifade eden “ko” ve aile
Uyeleri arasindaki karsilikli yiikimlualikleri ifade eden “onm” kavramlart olarak
6grenilir ve uygulanirdu.

Kuramsal bicimdeki Bat'nin haklar ve go6revler kavramlan ile
karsilastrildiginda, 40 ve oz ¢ok daha somut anlamlar tasir. Japon sisteminde
hem 40 hem de o 6zellikle belirli durumlar icin ifade edilir ve bu yolla 40 ve on
aile iligkileri i¢cin dokunulmaz kurallar haline gelmistir (Nagai & Bennett, 1953:
242-243). Ko ve on kavramlari, Cin’in babaerkil kavrami £o ile karsilastirildiginda
aradaki fark cok daha iyi anlagilabilir. Ko, ayn1 zamanda Cin Konflgyen aile
sisteminin ayirdedici bir 6zelligidir. Cin’de uygulandigt sekliyle 4o, kisinin anne-
babasina hizmet etmek ve onlart onurlandirmak icin sergiledigi kesin itaati ifade
ederken, Japonya’da ko, itaatten farkli olarak, karsilikli olma ve yukimlalagu
anlatir. Japonya’da, ayrica, ko ve or7’un esitligi tizerinde 6zellikle durulur.
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Tokugawa feodal donemi siresince, shogun’uni hakimiyeti veya ko¢’su
arazinin paylasimi yoluyla dolaylt olarak uygulanmistir. Arazi veya mal bagist
karsiiginda samuray savascilart shogun’a sadakat veya oz s6zi vermislerdir.
Karsiliginda samuray ciftcilik yapmak tzere koylileri topraga géndererek o
yerine getirirken, koyliler samuraya vergi olarak piring vererek oz
gostermislerdiri. Bu sosyal hiyerarsinin en disinda, temel olarak ticari islemlerle
ugrasan tacirler yer almaktaydi. Her sinif icinde, 40 ve on etkilesimi icinde yer
alan pek ¢ok z bulunmaktaydi. Her zfde aile tyeleri, ze sisteminin onlart
gozetmesi karsihiginda (oraninda) ze’ye sadakat s6zu verirlerdi. Bu sifatla, ze reisi
ile aile tyeleri arasinda hakimiyet-itaat iliskilerine yonelik egilimlere ragmen, bir
gerilim ve ¢atisma iliskisi mevcuttu.

Ie sistemi, kesin ve kosulsuz 40 inanci tastyan samuray sinifi tarafindan sk
bir sekilde denetlenmistir. Ancak alt siniflarin (avam, halk tabakasi) z¢’sinde on
daha fazla vurgulanmistir. Bu zler daha ¢ok ekonomik birimler olarak
tonksiyon gormiuslerdir. Bunlara mesleklerine uygun aile isimleri verilmistir. Her
aile tyesi, kadinlar, cocuklar ve yaslilar da dahil olmak tzere yetenekleri oraninda
/nin uretici glictine katilmaktaydi. Sadece fiziksel engelliler timiyle z’nin
reisine bagimliydilar. Ko’'nun kati Konfigyen fikirleri burada yer almamustir;
vurgulanan daha ¢ok isbirligi ve ox’dur. Ie icindeki statii yapilan ise gore
belirflenmistir. Ienin bast ve her aile iiyesi arasinda 4o ile o7’un dengesi ile ilgili
acitk bir farklilasma vardi. Bu yolla, alt siniflarin ze’sindeki isbirligi iliskileri
samuray sinifinin hiyerarsik Konfugyen iliskilerinin yerini almistir.

Bu zlerin aile tyeleri sadece akrabalari degil ayni zamanda kiract ve
hizmetlileri de icermekteydi. I¢nin reisligi her zaman ailenin en yash ogluna
ge¢mezdi. Bunun yerine ailenin basarisini garantilemek icin her aile, ailenin reisi
olarak ustiin yetenckte bir erkek tyeyi secerdi. Bu kisi erkek kardeslerden biri
olabilecegi gibi, bir tivey kardes veya cirakiv bile olabilirdi. Ie reisliginin devri bu
kisinin arttk aile isletmesinin tim kontroli ve sorumlulugunu ustlenmesi
anlamina gelmekteydi. Bu tip bir devir, hem yeni reise hem de ailenin geri
kalanina yatirim yapardu.

Bu s¢'ler icinde yas ve kidem aile igindeki yeri ne olursa olsun kisinin saygt
gormesini gerektirirdi.¥ Ogullar annelerine kendilerinden daha alt cinsiyet
sinifinda olmalarina ragmen saygt gosterirlerdi. Benzer sekilde, ailenin kizi, z2nin
statisi en dusiik kisisi oldugundan annesinin hizmetkart sayilirdr. Aslinda z¢’lerin
tim yeni tyelerine ¢irak gibi davranilird.

Ideal olarak bir cirak ustasinin ailesi ile birlikte yasar ve ayn1 masada yemek
yerdi. Ogrenci konumunda olanlar, ailenin dogal bagimlilart olarak
gorilmezlerdi; bagimli olma igin planlt bir yetistirme sistemi ve bu bagimlilig
destekleyecek diger dizenlemeler olmalidir. Dolayisiyla, ciraklarin bagimliligina
iliskin, kocasinin evine ve ailesine giren yeni gelinin roliyle karsilastirilabilecek
yeni bir aile modeli vardir. Her ikisi de, ailenin benzersiz gunliik ¢alisma ve
yasam modellerine uyarlanmalidir (Singleton, 1989: 22).
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Alt siuflarin ze’si arasinda tacir z¢ler modern Japon sirketlerinin yapisal
kuruculanidir. Tacir aileler stk stk honke (kok) zelerin yani sira bunke (dal) z¢ller
kurarlardi. Bu durum, tacitlerin dagiim  kanallarini  cografik  olarak
genisletmelerini mimkin kidmistir. Ayrica, dal aileler kurma, sirketlesen tacir
ailesinin nesilden nesile ge¢mesini saglayacak bir yontem olmustur. Sadece bir
ogul kok z¢yi miras olarak devir aldigindan, diger ogullarin dal aileler kurmak
tzere kok aileyi terketmeleri gerekmekteydi. Bu durum kok aile reisi ile dal aile
reisleri arasinda £o ve oz iligkileri yaratmustir. K6k ailenin ayrilan reisleri, arazi ve
mal varliginin aktarilmasi yoluyla dal aile kurarlar. Burada amag, ailenin diger
nesillere gecisinin saglanmast icin yasayan kardesler arasindaki catismayi
onlemektir. Kok aile ile dal aileler arasindaki gli¢li yatay baglanti tacir ailenin
temel diizenleyici kurali idi.

Japon tacir ailesinin yapisal varligt veya 6zi “dozukuv'  olarak
adlandirdmustir. Dogukn dal aile grubunun, bir aile icinde, kok aile merkez ekseni
etrafinda hiyerarsik organizasyonuydu. Her dal aile, kok aileye olan kanbagi
uzakligina gore siralanirdr. Diger bir ifade ile, dogukw’nun, kok ieye yaklasik
olarak ayni kanbagt uzakligt olan dal z¢ler arasinda siralama ve statii ayni olacak
sekilde piramidel bir yapist vardi. Kok aile ile dogrudan bir kanbagi iliskisi olan
dal 7¢ aileye sonradan katillanlarin (evlat edinilenlerin) olusturdugu dal z£den daha
onde gelirdi. Dogukn igindeki iliskiler, 7e reisleri arasinda veya zelerin kendi
arasinda idi. Dogukn, ayrica, kok aile reisi ile dal aile reisleri arasindaki £o ve or
kavramlarini diizenlerdi. Sonu¢ olarak, zler arasindaki iliskiler 7e Gyeleri
arasindaki iliskilerden daha anlamliyd.

Ideal olarak, sirket aileleri zaman icinde boyle dogmaktaydi. Ancak cesitli
z¢ler arasinda kok-dal iliskileri, aile isletmesine istirak eden ev halkinin ekonomik
zenginligindeki degisimlere gore farklilasmistir. Uclincii nesile gelindiginde,
ikinci neslin dal ailesi yeni aile iiyeleri icin kok haline gelmistir. Ugilincii neslin
kok ailesi statli ve mal varligt bakimindan daha ¢ok veya daha az esit hale
gelebilmistir, bazilart hatta orijinal aile isletmesinden ayrilmuslardir. Ayrilan kék
ailelerin bazilar1 kendilerine ait yeni isletmeler kurarak kendi nesillerini
baslatmuslardir. Diger durumlarda ise aile dagdmistir. Her ne olursa olsun, yeni
kok-dal iliskileri kurulmustur.

Ozet olarak, ze veya dozukn olsun Japon ailesi sosyal, ekonomik ve etik
yonleriyle bir sirketti. Japon ailesi, 7 i¢indeki bireylerin veya dozukn iginde z¢lerin
arasindaki hiyerarsik baglarin bir sebekesi olarak tanimlanmistir. Bu baglar &0 ve
omun ilkeleri ile yonetilitlerdi. Sirket aileye eleman alimi c¢ogunlukla yeni
dogumlarla, evlenmelerle veya evlat edinmelerle olurdu. Hizmetliler gibi daha alt
statlideki bireyler de sirket aileye dahil edilebilirdi. Bu kisiler ailenin ismini
alirlardi. Oz ve tivey ogullar sirket aileye dahil edilenler arasindaydi. Bu durum
sadece akrabalarin sirket aileye dahil edildigi diger bircok toplumdaki
uygulamalardan farklidur.

Esas itibariyle, gelencksel Japon dozuks’sunun tarihsel 6nemi Cin’deki
akrabalik sistemi ile karsilastirildiginda gorilebilir (Nagai & Bennett, 1953;
Nakane, 1970). Cin’de aile mal ve zenginliginin devri i¢in Japonya’dakine benzer

159



Japon Ailesi: Japon Sirket Aglar: ve Japon Yénetimi Icin Kurumsal Bir Mantik

dizenlemeler yoktur. Cin ailesinde aile mirast/varligi, evin reisinin 6limu
sirasinda yasayan ogullart arasinda paylastirilabilirdi. Bu tir durumlarda her ogul
daha sonra bagimsiz bir ev acardi. Diger durumlarda erkek kardesler mevcut
varligl yonetmeye devam eder; fakat ogullart mal varligini bélusirlerdi. Kok-dal
duzenleme seklinin olmayist, Cin aile isletmelerini daha az dayanikli ve daha kisa
doénemli kilmistir. Cin aile reislerinin otoritesi sadece 6miurlik bir fenomen
oldugundan, Cin aile isletmeleri tipik olarak sadece bir veya iki nesil devir
olmuslardir. Bu, aile isletmelerinin birden ¢ok nesil boyunca devredildigi
Japonya’daki duruma benzememektedir (Fruin, 1983; Kondo, 1990).

AILE FIRMASI

Dozuku, Japonya’daki aile firmasinin yapisal modeliydi. Kok ailenin
ckonomik tesekkuld, dal ailelerin de isleyisine dahil oldugu aile isletmesidir.
Cogu durumlarda isletmenin tepe yoneticisi kok ailenin tiyesiyken, orta kademe
yoneticileri ise dal aile dyeleriydi. Dal aile, aynt zamanda, diger cografik
bolgelerde yeni tUretim faaliyetleri baslatarak veya kok ailenin dagiticilar
durumuna gelerek aile isletmesinin genislemesine katkida bulunmustur (Fruin,
1983). Cogunlukla kritik is fonksiyonlart olan komsu zler, aileye dal ze olarak
alinmistir (Kondo, 1990). Her halikarda bu sisirilmis, stper aileleri kurma
egilimi, hi¢ stiphesiz ki her zaman dogru kosullarin dogmasina bagldir (Cornell,
1964: 401).

Dozukn, ayrica, aile firmasimin psikolojik modeliydi. Aile isletmesi
buytdikece, kok aileye kanbagr uzakhigi yerine, dozuks iginde yas ve kideme
dayanan bir statii ve siralama yapmak daha yaygin hale gelmistir. Bu uygulama,
stralamadan (rank) ¢ok bagliligin (loyalty) 6nemini vurgulamaya hizmet etmistir.
Ayrica, ko kavrami aile isletmesine baglilik yoluyla misal teskil ederken, “on”
omirboyu istthdam seklinde uygulanirdi. Diger bir deyisle, baghlik iliskide her
iki tarafi karakterize ederdi. Bunun yaninda, dozukn icinde isbitligi ve uzlasma
rekabetten tstiin tutulurdu.

Diger taraftan, dozukn torensel bir grup islevi gorirdi. Hem manevi
inanclarin hem de tutumlarin paylasimi genis ¢apliydi ve bireysel aile ile sinirh
degildi. Katilim, doguksn’nun sosyal ve ahlaki degerlerine isaret eden ortak rittieldi
ve sirket ailenin yapisal 6ziint desteklerdi (Kondo, 1990).

Japon endtstrilesme siirecinin baslarinda, hikimetlerle gugli baglantilart
olan buytk Ol¢ekli aile firmalari, endistriye hakim giiclit Japon 6rgiitleri olan
zaibatsulara dontismuslerdir. Batt etkisindeki Meiji htkimeti bu streci
kolaylastirmada anahtar rol oynamistir (Gerlach, 1992a; Westney, 1987).

Ortakligin yasal sekilleri ideal olarak bu aile isletmelerinin pek ¢oguna
uydurulurdu. Bu durum, ana ve dal ailelerin aile isletmesinde degisik hisse sahibi
olmalarina, bir yandan da isletmenin birligini strdirmelerine olanak tanidi.
Degisik endustri alanlarinda faaliyet gosteren buytk orgutlerin pek ¢ogu, siki aile
kontrolinii devam ettirmek icin merkez Orgutleyici subeler kurmuslardir. Bu
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olusumlar, bazen isletmenin faaliyet gbsteren subelerini kontrol eden holding
sirket seklini alirlardi. Banka sahibi olan buytik ve basarilt aile isletmelerinin ¢ogu
banka fonlarini stratejik endistrilere aktarmak amaciyla hiikiimet tarafindan
desteklenirlerdi. Holding sirketler, biiyiik ve daginik ilgi alanlarini piramit yapt
yoluyla uyumlastirirlardi (Scott, 1991: 195-196).

Japonya II. Diinya Savasinda yenildiginde, isgal kuvvetleri giicli holding
aglarini zayiflatma cabasiyla, Japon endistri isletmelerini kontrol eden zaibatsu
yapisint dagittilar. Zaibatsu’larin bakis acgisindan en 6nemli tedbirler; holding
sirketlerin dagitilmasi, Zaibatsu’lardaki aile milkiyetinin kaldirilmasi, pek ¢ok
tepe yoOneticisinin bagl kuruluslardan alinmast ve Onde gelen bazt zaibatsu
sirketlerinin birbirinden ayrilmasidir (Gerlach, 1992a: 100). Geriye kalan, bazi
ana sirketlerin kiicik aglari ve orijinal zaibatsularin parcalart olan bagl
kuruluslardir.

Artik resmi Orgltsel baglarla yapisal bir birliktelik icinde olmasalar da, bu
kiicik aglar ve bagl kuruluslar faaliyetlerini bu kez sosyal baglar kurmak
suretiyle uyumlastirmaya basladilar (Gerlach, 1992a). Ana firmalarin baskanlart
grup olarak duzenli sekilde toplanmaya devam ettiler (Gertlach, 1992a).
Zaibatsu’lara yonelik tepkiler azaldiginda, ana firma baskanlarinin bu toplantilar:
resmilesti ve kurumsallasti, bir kez daha ana firmalar ve bagl kuruluslar resmi
Orgtitsel baglarla yapisal olarak baglandilar. Bugtlin bu sirket aglarina “keiretsu”
denmektedir.

KURUMSAL MANTIKLAR

Japon sirket aglari, ister dozuku, ister zaibatsu veya keiretsu olarak
adlandirilsin, ekonomik  kurumlardir  (Granovetter, 1992). Japonya’nin
gunimuzdeki keiretsu yapilart artik aynt soydan gelen aile tyelerinden olusmasa
da, yapisal mahiyeti dozuku ve zaibatsu’larindakine benzemektedir. Doguks’nun
kok-dal diizenlemeleri, su anda keiretsularda oldugu gibi, zaibatsu sirket
aglarinda da belirgindi. Hem zaibatsu hem de keiretsu’lardaki firma, dozuku daki
ze lle benzerdir. Her ikisinde de honke-bunke iliskisi yatay hiyerarsiyi saglar.
Merkezi veya kok pozisyonlar sermaye sahibi firmalarca temsil edilir.
Dozukn'daki kok aile, dal aileye sermaye saglar. Benzer seckilde, bugiinki
keiretsu’larda bankalarin yaptigr gibi, zaibatsu’daki holding sirketler sirket
aglarindaki ana endustriyel firmalara sermaye saglamuslardir. Dogukn'daki zeler
arasinda var olan iliskilere benzeyen, firma veya 7 baskanlar1 arasindaki iliskisel
baglar da &0 ve on kurallart ile tanimlanmaktadir. Firmalarin kendi i¢lerinde ve
arasinda paylasilan riteller ve seremoniler bu firmalarin ortak etik 6zelliklerinin
disa yanstyan goéruntisidiir.

Dolayisiyla, doguku Japon sirket aglarinin kurumsal mantigini olusturur.
Ayrica, dogukn’nun yapisal sablonunun zaibatsu ve keiretsu’da da gorilen pek
cok kurumsal mantiktan biri oldugu kabul edilirse, Japon Orgutlerinin yapisal
mabhiyetinin dogukn'dakinden farkli oldugu beklenebilir. Farklt farkli zamanlarda
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kurumsal mantigin mevcudiyeti digerleri ile rekabet i¢inde veya onlara hakim
konumda olabilir (Galvin, 1999: 7). Japon oOrglt aglari, Japon oOrgutlerinin
yaptlanmast gerekli sekli temsil eder hale geldiginden (Gerlach, 1992b), bu
olusumlar normatif etki ile kurumsal mantiga hakim gérunmektedir (Scott,

1995).

Japon yonetim uygulamalari, Japon orgitlerinin iliskiye dayali mahiyetini
temsil eder. Yonetim uygulamalart ister doguku ister zaibatsu veya keiretsu olsun,
Japon orgiitlerinde gorilen bireysel davraniglarin  alisilagelmis  sekilleridir.
Ozellikle, 7e tiyeleri arasindaki £o-on iliskileridir, yani Japon yénetim uygulamalari
icin kurumsal mantik, kisilere hem normatif hem de bilissel etki uygulayan
mantiktir  (Scott, 1995). I¢de oldugu gibi, Japon oérgiitleri, yoneticiler ve
calisanlar arasinda statiinin pozisyonla belirlendigi karmasik bir aga sahiptir.
Kisiler arasindaki iliskiler itaatten ¢ok karsilikliik ve yikiimlilik ile tanimlanir.
Ucretlendirme ve terfi sistemi oOrgiitsel hiyerarsideki kideme dayanir. Ie’nin
gelenegini devam ettirir sekilde, basart glivene gore ikincildir. Omiir boyu
istthdami calisanlara oz olarak sunulur ve karsihiginda 6rgiitin ihtiyaglarina
calisanlarin itaati yani ko beklenir. Bir kez daha tekrarlamak gerekirse, bu
Japonlarin baglhliga verdigi degeri gosterir.

Buyuk ve endustrilesmis bir Japon 6rgutiindeki kisisel gozlemlerime gore,
en ¢ok kistm birimi Japon zesini andirmaktadir. Kisim baskanlart e bagkanina
benzerdir yani bir baba figirtdurler. Kisimin her Gyesinin belirli bir roli vardur,
stralama ve statl yapilan ise dayanir. Kisim tyeleri kistm bagkanina sadece onlart
gozettigi oranda sadakatle baglilk duyarlar. Bu nedenle, orgiit hiyerarsisinde
bulunduklart yénetim pozisyonlarindan kaynaklanan hakimiyet-itaat iliskisine
yonelik egilimlerine ragmen, kisim baskani ile kisim tyeleri arasinda bir gerilim
ve catisma iliskisi mevcuttur.

SONUC YORUMLARI

Bu degerlendirme yazisinda, Japon sirket aglart ve Japon yonetim
uygulamalarinin  koklerinin - Japonya’daki antropoloji literatiirine dayanan
tarihsel gelisimini aktardim. Japon ailesinin Japon sirket aglart ve Japon yonetim
uygulamalart i¢in kurumsal bir manttk olusturdugunu ifade ettim. Bunu
yaparken umarim yonetim arastirmaciarinin  Japon firmalarina  iligkin
analizlerine dahil etmelerini kolaylastiracak sekilde bu bilgilere dikkat
cekebilmisimdir.

Hala cevap aranan soru ise neden aile mantugimin Japonya’da
surdirtlmekte oldugudur? S6z konusu aile mantigi herhangi bir kurum
tarafindan hicbir zaman manda altna alinmamistir. Devamlilik, bireylerin,
mevcut sosyal yapt ve eylem modellerinin deger ve faydalarini onaylamasi
anlamina  geldiginden, aile mantgmnin strdurilmesi Japon ekonomik
orgutlerinde kisilerin tercihinin bir ifadesidir. Bu tercihin ardindaki mantik,
sosyal sermayenin korunmasidir (Coleman, 1990; Walker, Kogut, & Shan, 1997).
“Sosyal sermaye; bireyler arasinda eylemi kolaylastiran iliskilerdeki degisimlerle
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ortaya ctkar. Bireyler arasindaki iliskilerde var olur. Nasil fiziksel sermaye ve
insan sermayesi uretici faaliyetleri kolaylastirtyorsa, sosyal sermaye de aynisint
yapar” (Coleman, 1990: SO0-SOI).

Strateji olarak, bireylerin &0 ve o iliskilerinde sosyal sermayenin korunmast,
Japon ekonomik orgiitlerinde, degisen politik ve is ¢evrelerine ragmen, farklt
kurumsal mantiklarin strdurilmesini veya iflasint agiklayabilir. Aslinda Japon
ckonomik orgiitlerinde bireylerin dinden bugtine benimsedikleri hareket
tarzlari, degisen politik ¢cevre ve is cevresi yoluyla sosyal sermayelerini buytitmek
ve strdirmek icin uyguladiklart bir stratejinin gOstergesidir. Meiji hiikimeti
Japon Orgitlerine Batili  6rglitsel modelleri  izlemeleri konusunda baski
uyguladiginda, calisanlar ge¢mise dayanan sosyal sermayelerini korumak igin
gesitli yollar bulmuslardir. Zaibatsular dagildiginda ve ana firma ile tedarikgiler
arasindaki resmi baglar yapisal olarak ortadan kalktiginda, calisanlar sosyal
sermayelerini koruma c¢abasiyla, faaliyetlerini kendi aralarinda var olan sosyal
baglara gore uyumlastirmaya baslamislardir.

Japon ailesi gibi sosyal Orgiitlerin tarthsel modellerinin, endustriyel
orgutlerin yapisal ve iliskisel mahiyeti tzerinde 6nemli bir biligsel etki yarattig
sonucu, bu degerlendirme yazisinin yonetim alanina en 6nemli katkisidir. Bu
tespit, Ozellikle Orgiitsel modellerin kultturler arast transferinde Onemlidir
(Westney, 1987: 27). Teorik bir degetlendirmede, kurumsal fikir giiclerinin degil
de, bireylerin stratejik eylemlerinin kurumsal mantigin tarihsel devamliligint
aciklayabilecegi fikri oldukea kiskirticidr.

Japon ekonomisinin mevcut durumu disuntldiugiinde, Japon 6rgltleri bir
kez daha endustriyel modellerini ve ekonomik uygulamalarini yenileme
hususunda 6nemli bir bask: altindadirlar. Bu 6rgttlerdeki bireylerin yenilenme
baskilart  sonucunda tarihsel sosyal sermayelerini  korumayt  basarip
basaramayacaklarini gérmek ilging olacaktir.

Son olarak, yonetim alaninda “kultir” konusuna iliskin anlayisimizt
gelistirmek icin, dinyadaki Orgltleri sekillendiren kultiirel kokenli kurumsal
mantiklarin  belitflenmesine yonelik daha ¢ok calismaya ihtiyag oldugu
belirtilmelidir. Ge¢mise dayanan sosyal Orgutlerin, Ornegin ailenin, yapisal ve
iliskisel mahiyeti, bu konulart arastirmak icin iyi bir baslangic noktasidir. Bunu
yaparken, bireylerin sosyal sermaye dizenleme sekillerinin kiltirden kilture
degistigini gorebiliriz.
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Cevirmenin Ek Notlar::

1 Dicle (1995), Japon Yo6netim Sistemini inceledigi arastirmasinda ie’yi Japon ailesinde
kurumsallagmis, hiyerarsik ve otoriter rol ve statiilerin olusturdugu sisteme verilen isim olarak
tamimlamakta ve belitli bir adi paylasan; aile tyelerini, akrabalari, damatlati ve aile ile kan
baglari olmayip aileye katilan yabanciarn iceren genisletiimis bir aile oldugunu ifade
etmektedir. B. Giiveng (1990) ise, “Japon Kiltiiri” adlt eserinde ie’yi genis bicimde ele alarak,
Tturkee’deki ev gibi hane, aile, soy anlamlarina geldigini belirtmektedir.

i Japon toplumunun askeri bir anlayisla yonetildigi dénemler boyunca baskomutan Shogun
olarak adlandirilmistir.

ii Tokugawa déneminde toplum doért sinifa bolinmustii: a. Samuray (savascilar veya soylular),
b. Kéyliler (ya da ciftciler), c. Sanatkarlar ve d. Tacirler. Samuray, ayricalikli yonetici stnifti.
Koyliler topraga baglt ve yasamlart her yontyle samuray tarafindan dizenlenen kitleydi.
Yasam hakkina sahip olmalarinin tek nedeni yonetici stnifa hizmet saglamalari ve onlarin
giderlerini karsilayacak vergileri 6demeleriydi (Dicle, 1995, 5.50)

v Tokugawa déneminde aileler egitim kurumlart iglevi gérmiisler ve bu nedenle 6grenciler
(crraklar), 6greticinin (ustanin) ailesi ile beraber yasamus, aileden biri olarak gérilmuslerdir.

v Tokugawa doneminde Japonya’nin toplumsal yapisinda smuf statiisi tim toplumsal
iliskilerin temelini olusturmustur. Her siif ayrica kendi icinde birtakim alt siniflardan
olusmustu. Her bireyin toplum, sinif ve alt simf icindeki kesin yeri meslegine, yasina,
cinsiyetine, varhigina, aile icindeki yerine ve evlilik durumuna bakilarak belirleniyordu. Herkes
toplum icindeki kesin stattistiniin bilincindeydi ve geregince hareket etmek zorundayd: (Dicle,

1995, s. 15)
Vi Geleneksel aile-akrabalik, soy sop diizeni (Giiveng, 1990, 5.105)

vi - Ale sisteminin uzantist olan Japon Orgitleri, calisanlarina ailenin tyeleri géztyle bakarlar.
Sitkete siirekli istthdamla bir kisinin alinmasi, aileye disaridan bitinin kabulinden farkli
degildir (Dicle, 1995, 55). Japonya’da 6miir boyu istihdam is¢i ve isveren arasinda moral ve
psikolojik kontrat gibidir. Her ne kadar, yazili veya sozlii bir sekilde bireyler ise girme aninda
Omiirleri boyunca s6z konusu firmada ¢alisacaklarint ifade eden bir ylikiimliliige girmiyorlarsa
da, firma ve isgoren arasinda o anda varolan psikolojik kontrat istthdam iligkilerinde bir tir
belirleyici an sézlesme niteligi tasitmaktadir (Kurtulmus, 1996, s. 40).
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