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Amag ve Kapsam

Ekonomi Bilimleri Dergisi (EBD), Sosyal Bilimler Arastirmalar1 Dernegi (SoBiAD)
tarafindan Ocak-Haziran ve Temmuz-Aralik olmak iizere yilda iki kez yaymlanan hakemli bir
dergidir. Sadece Tlrkce makaleler yayin igin kabul edilmektedir.

Ekonomi Bilimleri Dergisi (EBD), ekonomi biliminin tim alt disiplinlerinde hazirlanmis
teorik-analitik-ampirik arastirmalar ve incelemelere agik bir dergidir.

Acik Erisim Politikasi

The journal allows readers to read, download, copy, distribute, print, search, or link to the full
texts of its articles and allow readers to use them for any lawful purposes.

Acik erigimin bilginin evrensel kullanimini arttirarak insanlik i¢in yararli sonuglar doguracagi
diisiincesinden hareketle, Ekonomi Bilimleri Dergisi (EBD) Acik Erisim politikasmi
benimsemistir. Dergi, yazarlardan devraldigi ve yayimladig: icerikle ilgili telif haklarindan,
bilimsel icerige evrensel Ag¢ik Erisimin (Open Access) desteklenmesi ve gelistirilmesine
katkida bulunmak amacuiyla, bilinen standartlarda kaynak olarak gosterilmesi kosuluyla, ticari
kullanim amaci ve igerik degisikligi disinda kalan tiim kullanim (baglant1 verme, kopyalama,
baski alma, herhangi bir fiziksel ortamda cogaltma ve dagitma vb.) haklarmi bedelsiz
kullanima sunmaktadir. Igerigin ticari amagh kullanimi i¢in yaymevinden yazili izin alinmasi
gereklidir.

Ucretsiz Yayin

Ekonomi Bilimleri Dergisi (EBD) 'nde makale yayinlanmasi i¢in yazarlardan higbir iicret
talep edilmemektedir.

Yazarlarin Sorumluluklan
Yazarlarin makalelerini dergi web sayfasinda sunulan yazim kurallarma ve 6rnek sablona
gore hazirlamalar1 gerekir. Yazarlari, hakem raporlarinda belirtilen diizeltmeleri zamaninda
yapmalar1 beklenir.

Etik ilkeler

Ekonomi Bilimleri Dergisi (EBD)’nde yer alan etik gorev ve sorumluluklarda Committee on
Publication Ethics (COPE) tarafindan kabul edilen ve yayinlanan ilkeler benimsenmektedir.

Yazarlardan asagida belirtilen etik kurallara uymalar1 beklenmektedir.

e Dergiye gonderilen makaleler baska bir yerde yaymlanmamis ya da yayinlanmak
iizere gonderilmemis olmalidir.

e Yazalar makalelerinde kullandiklar1 tiim alintilarina referans vermis olmalidir.

e Yazarlar makaleye bilimsel katk1 verdiklerini garanti etmelidir.

e Yazarlar makalenin baska bir kisi ya da kurumun fikri miilkiyet haklarini ihlal
etmedigini, intihal igermedigini ve kendi ¢aligmalar1 oldugunu garanti etmelidir.

e Makalede ad1 gegen tlim yazarlar, gdnderilen ve yaymlanan makaleler lizerinde esit
sorumluluga sahiptir.
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e Yazismadan sorumlu yazar adi gecen tiim ortak yazarlarin yayna ve ortak yazar
olarak adlandirilmaya razi oldugunu garanti etmelidir. Calismaya 6nemli bilimsel ve
yazmsal katki saglayan tiim kisiler ortak yazar olarak adlandirilmalidir.

e Yazarlar gerekli goriilmesi halinde makalede yer alan veri setlerine ulagimi
saglamalidir.

Hakemlik Sureci

Makaleler, hakemler tarafindan alt1 Olglit — bazi Olgitlerin belirli turdeki bildirilere
uygulanamamasi halinde daha az- dikkate almarak degerlendirilir. Hakemlerin raporlar1
tamamlandiktan sonra yazilar, Yaym Kurulu'nun onaylamasi durumunda yaymma hazir hale
gelir ve kabul sirast dikkate alimarak uygun goriilen sayida yayimlanir. Makaleler
yaymlanmadan 6nce turnit-in ve/veya iThenticate intihal yazilimlari ile kontrol edilmektedir.

Telif Haklan

Ekonomi Bilimleri Dergisi (EBD) biinyesinde yaymlanan yazilarin fikirlerine resmen
katilmaz, basili ve ¢evrimigi siirimlerinde yayimladigi hi¢bir {iriin veya servis reklami i¢in
giivence vermez. Yayinlanan yazilarin bilimsel ve yasal sorumluluklar1 yazarlarmna aittir.
Yazilarla birlikte gonderilen resim, sekil, tablo vb. unsurlarin 6zgiin olmas1 ya da daha 6nce
yayinlanmis iseler derginin hem basili hem de elektronik siirlimiinde yayimnlanabilmesi icin
telif hakki sahibinin yazili onayini bulunmasi gerekir.

Sosyal Bilimler Arastirmalari Dernegi (SoBiAD) , yazarlardan devraldigi ve derginin
cevrimici (online) siiriimiinde yayimladigi igerikle ilgili telif haklarindan, bilimsel igerige
evrensel agik erisimin (open access) desteklenmesi ve gelistirilmesine katkida bulunmak
amaciyla, bilinen standartlarda kaynak olarak gosterilmesi kosuluyla, ticari kullanim amaci ve
icerik degisikligi disinda kalan tiim kullanim (¢evrimi¢i baglant1 verme, kopyalama, baski
alma, herhangi bir fiziksel ortamda ¢ogaltma ve dagitma vb.) haklarm (ilgili icerikte tersi
belirtilmedigi siirece) Creative Commons  Attribution-NonCommercial-NoDerivs 3.0
Unported (CC BY-NC-ND3.0) Lisans1 araciligiyla bedelsiz kullanima sunmaktadir. Igerigin
ticari amacli kullanimi i¢in alinmas1 gereklidir.

Yazarlar yazilarmnin biitiin yaym haklarin1 derginin yayincisi Sosyal Bilimler Arastirmalari
Dernegi (SoBiAD)’ne devrettiklerini kabul ederler. Yaymlanan igerigin (yaz1 ve gorsel
unsurlar) telif haklar1 dergiye ait olur. Dergide yaymlanmasi uygun goriilen yazilar i¢in telif
ya da bagka adlar altinda higbir iicret 6denmez ve baski masrafi alinmaz; ancak ayr1 baski
talepleri licret karsilig1 yerine getirilir.

Ekonomi Bilimleri Dergisi (EBD) asagidaki indexing/abstracting servislerinde kayithidir.

| IBSS : International Bibliography of the Social Sciences (Proquest) | EBSCO | Ulrich's
Periodical Directory | Scientific Indexing Services | |Genamics | Infobase Index | Citefactor
| UR Electronics Journals Library ||ASOS Index | Google Scholar | Akademik
Dizin | Sobiad Atif |

Ekonomi Bilimleri Dergisi (EBD) ayrica TUBITAK- ULAKBIM Dergi Sistemleri
(UDS) ¢ergevesinde DergiPark'ta kayitlidir


http://en.wikipedia.org/wiki/Open_access
http://www.creativecommons.org/licences/by-nc-nd/3.0/
http://www.creativecommons.org/licences/by-nc-nd/3.0/

EDITOR
Sema Yilmaz Geng, Kocaeli Universitesi

EDITOR KURULU

Billur Cohen, Bay Atlantic Universitesi, USA
Dogan Bakirtas, Celal Bayar Universitesi
Durmus Cagr1 Yildirim, Namik Kemal Universitesi
Kiymet Yavuzaslan, Aydin Adnan Menderes Universitesi
Sema Y1lmaz Geng, Kocaeli Universitesi
Serif Canbay, Diizce Universitesi

YAZISMA:

editorial@sobiad.org

SOSYAL
BILIMLER

ARASTIRMALARI

DERNEGI


mailto:editorial@sobiad.org

BiLiM KURULU

Ahmet Burgin Yereli, Hacettepe Universitesi
Bilin Neyapt1, Bilkent Universitesi
C. Coskun Kii¢iikozmen, Izmir Ekonomi Universitesi
Can Deniz Koksal, Akdeniz Universitesi
Ekrem Erdem, Erciyes Universitesi
Erkan Erdil, Orta Dogu Teknik Universitesi
Giindiiz Ulusoy, Sabanc1 Universitesi
Hasan F. Baklaci, Izmir Ekonomi Universitesi
Hakan Ay, Dokuz Eylul Universitesi
M. Hasan Eken, Kadir Has Universitesi
Metin Sarfati, Marmara Universitesi
Metin Toprak, istanbul Universitesi
Nese Kumral, Ege Universitesi
Siibidey Togan, Bilkent Universitesi
Teoman Pamukgu, Orta Dogu Teknik Universitesi
Turan Yay, Yildiz Teknik Universitesi
Ugur Omiirgdniilsen, Hacettepe Universitesi
Veysel Bozkurt, Uludag Universitesi
Z. Goniil Balkir, Kocaeli Universitesi

SOSYAL
BiLIMLER

ARASTIRMALARI

DERNEGI



ICINDEKILER

Makaleler

Kurumsal Bankacihk Sektoriinde Hizmet Kalitesinin Miisteri
Memnuniyetine Etkisi: Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankasi
Sberbank A.S Uzerine Bir Uygulama

Assel AVCI & Giilmira KERIM

Tiiketim Uzerinden Alinan (Dolayl) Vergiler ve Tiirkiye Ornegi

Hamit CETIN

Tiirkiye’de Turizm Gelirlerinin Cari Islemler Dengesi Uzerindeki
Etkileri: ARDL Simir Testi Yaklasim

Hiseyin USLU

Petrol Fiyatlarinda Degiskenlik ve Iktisadi Biiyiime: Petrol ithal Eden
Ulkeler Uzerine Bir Analiz

Nazife Ozge BESER & Serdar OZTURK

Saghk Harcamalarmin Ekonomik Biiyiime ile iliskisinin OECD Ulkeleri
icin Analizi

Utku ALTUNOZ

Ihracat Performansinin Belirleyicileri Uzerine Firma Duzeyli Bir Analiz
Muslim BASILGAN

Sayfalar

1-18

19-37

38-67

68-84

85-105

106-144



EKONOMI BiLIMLERI DERGISi
Cilt: 12 No: 1 Yil: 2020 ISSN: 1309-8020 (Online) (ss. 1-18)
Makale Gelis Tarihi: 18.07.2019 Makale Kabul Tarihi: 27.11.2019 Cevrimigi Yayin Tarihi: 01.03.2020

-ARASTIRMA MAKALESI-

KURUMSAL BANKACILIK SEKTORUNDE HIiZMET KALITESININ
MUSTERI MEMNUNIYETINE ETKIiSi: KAZAKISTAN CUMHURIYETI
ISTIRAK BANKASI SBERBANK A.S UZERINE BiR UYGULAMA"

Assel Avel )
Istanbul Aydin Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii

E-posta: asselavci@gmail.com
ORCID ID: https://orcid.org/0000-0001-8507-1374

Giilmira Kerim

Dr. Ogr. Uyesi

Istanbul Aydin Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
E-posta: gulmiranamatova@aydin.edu.tr

ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-9211-2741

OZET

Bu arastirmanin amaci, miisterilerin bankalara iliskin hizmet kalitesi seviyesini
“ne sekilde ve nasil” algiladiklarim somut bir sekilde 6lcmektir. Ongériilen kalite
boyutlarina verilen onem derecelerine gore kalite diizeyini yiikseltmek igcin hangi
boyuta veya boyutlara dncelik verilerek bunlarda nasil iyilestirme yapilmasi
gerektigi belirlenmeye ¢alisiimistir. Model olarak Parasuraman, Zeithaml ve
Berry tarafindan geligtirilen “SERVQUAL Hizmet Kalitesi Olciim Modeli”
uygulanmast on goriilmiistiir. Bahsedilen modelle miisterilerin memnuniyeti ya da
memnuniyetsizligi degerlendirilmistir. Bu model, hizmet sektoriinde kurum olarak
bankalar iizerinde uygulanmistir. Anket sonuglarimin degerlendirilmesinde
istatistiksel giivenilirlik ve korelasyon analizlerine basvurulmustur. Ulasilan
sonuglar hizmet kalitesinin miisteri memnuniyetini biiyiik Ol¢iide etkiledigini
gostermigstir.

" Bu makalede bilimsel arastirma ve yaym etigi ilkelerine uyulmustur.

Atif (APA): Avcl, A. & Kerim, G., (2020), Kurumsal Bankacilik Sektoriinde Hizmet Kalitesinin
Miisteri Memnuniyetine Etkisi: Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankas1 Sberbank A.S Uzerine Bir
Uygulama, Ekonomi Bilimleri Dergisi, 12 (1): 1-18.
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Anahtar Kelimeler: Kurumsal Bankacilik, Miisteri Memnuniyeti, Hizmet kalitesi,
SERVQUAL.

THE IMPACT OF SERVICE QUALITY TO CUSTOMER
SATISFACTION IN THE CORPORATE BANKING: AN APPLICATION
ON BANK IN KAZAKHSTAN

ABSTRACT

The purpose of this research, is to measure in a concrete way how the customers
perceive the level of service quality of the bank. According to the degree of
importance given to the foreseen quality dimensions, tried to be determine how to
make improvement by given priority to which dimension or dimensions to upgrade
the quality level. As a model has been foreseen implement of “SERVQUAL service
quality measurement model” developed by Parasuraman, Zeithhaml and Berry.
Satisfaction or dissatisfaction of the customers is evaluated with the mentioned
model. This model has been applied on the banks as an institution in the service
sector. In the evaluation of survey results were used statistical, reliability and
correlation analyses. The results have shown that service quality has a great
impact on customer satisfaction.

Keywords: Corporate Banking, Customer Satisfaction, Service Quality,
SERVQUAL.

JEL Code: G2/

1. GIRiS
Rekabet, yeni {irlin ve hizmetlerin {iretimi ve pazarlanmasmda 6nemli bir rol
oynarken, bahsedilen gelismeler tilketici gereksinim ve taleplerinde Onem

tagiyan degisiklikler olusturmustur. Hem iiriin hem de hizmet sektdrlerinde
bireysel ve kurumsal tiiketicilerin siirekli degisen beklenti ve gereksinimlerini
kargilamak, idari agidan pazarlama yOnetmeninin her zamankinden daha fazla
cabalamasii zorunlu hale getirmistir. Miisteri ihtiyaglarmi karsilamak ve sirkete
bagliliklarimi siirdiirmek i¢in, miisteri hizmet siirecini etkin bir sekilde yonetmek
gerekmektedir. Bu nedenle hizmet siirecinin kalitesini etkileyen faktorlerin hizmet
seviyesini analiz ederek tam olarak anlagilmasina ihtiyag vardir.
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Hizmetler ¢ok ¢esitli ve soyut oldugundan firmalarin kendilerinin farkli olmalarini
saglamalar1 sadece hizmet kalitesiyle miimkiindiir. Cilinkii hizmet bir
performanstir ve hizmet kalitesinden s6z edildiginde teknik kalitenin yani sira
fonksiyonel kaliteden de bahsetme zorunlulugu vardir. Hizmetlerde kalite
seviyesinin nasil  oldugunu belirlemek amaciyla kalitenin  6lgiilmesi
gerekmektedir. Fakat hizmetin soyut, bilesik, ¢esitli, kisisel performansa iliskin
farkliliklarinin  olmas1 sebebiyle kalitenin Olgiilebilmesinin olduk¢a zor ve
stibjektif metotlarla gergeklestirilmesi gerektigini tartisilmaz bir gercektir.

Literatiir taramasi, hizmet kalitesini 6lgmeye elverisli ¢ok az sayida metotunun
var oldugunu gostermektedir. Miisterilerin hizmet kalitesini degerlendirmeleri,
verimliligi veya isletmeyi degerlendirmeleri anlamina gelmektedir. Bu noktada
hizmet veren firmalar i¢in tamamen mithim olan hizmet kalitesinin nasil
degerlenebilecegi konusu, hemen ele alinmasi gereken ve cesitli incelemeler ile
iceriginin gelistirilmesi gereken bir konudur. Arastirmanin ikincil amaciin,
hizmet kalitesiyle miisteri memnuniyeti arasindaki iliskiyi ortaya koymak ve her
iki konu itibariyle daha genis ve kapsamli incelemeler yapmak olmas1 gerektigi
diislincesini tagimaktayiz.

2. LITERATUR TARAMASI

Duncan ve Elliot (2002), hizmet kalitesinin bankanin kisa vadeli karliligi ve
sonunda finansal performansi1 {izerinde Onemli bir etkisi oldugunu
vurgularmiglardir. Ek olarak, hizmet kalitesinin miisteri memnuniyeti ve miisteri
sadakati iizerinde biiyiik etkisi oldugunu ve bu etkinin rekabet yogunlastikca daha
da arttigin1 tartigmiglardir.

Andreassen ve Olsen (2008) miisterilere sunulan hizmet kalitesinin dogru
miisterileri tutabilece§i sonucuna varmistir. Bu nedenle miisteri esitligini
olusturmak ve karli miisterileri uygun sekilde tutmak icin sunulan hizmet
kalitesini bir dncelik haline getirmektedir. Servis kalitesi isletme i¢in kendisini
diger rakiplerden ayirt etmekte rekabet avantaji olarak goriilmektedir. Hizmet
sunan isletme igin uzun vadeli kar organizasyonu saptamak cok énemlidir. Iyi
hizmet, potansiyel miisterileri ¢ekecek ve mevcut miisterileri elinde tutacaktir.

Hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyeti arasinda iliskisinin énemini arastirmak
icin, Arash ve digerleri (2005) ve Yavas ve digerleri (1997) Tiirkiye'de bankacilik
sektoriinii incelemis ve sonucunda miisteriye hizmet sunan c¢alisanlarin, kaliteli
hizmetin sunulmasinda ¢ok Onemli bir rol oynadigmi gostermislerdir. Miisteri
memnuniyeti de, igletmelerin stiinliikk ve karlilig1 saglamasma yardimer oldugu
icin kendi halinde kapsamli bir arastirma konusu olmustur. Isletmeler, mevcut
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miisterileri muhafaza etmek yenilerini ¢ekmekten daha az masrafli oldugu igin
miisteri memnuniyetini 6n planda tutmaktadir (Hussain, Al-Nasser ve Hussain,
2014).

Caruana'ya (2002) gore, bankalar miisterileri ile uzun vadeli bir iliski kurmak
istiyorlarsa, yiiksek diizeyde miisteri memnuniyetini saglayacak bir hizmet
sunmalidir. Yiiksek kaliteli hizmetler sunarak bankalar, miisterilerini tatmin
edebilirler ve siirdiiriilebilir bir rekabete dogru yol acgabilirler (Baghla ve Garai,
2016).

Memnun miisteriler, sadece siirdiiriilebilir gelismeye yol agma ile kalmayip, ayn1
zamanda karlilig1 ve pazar payni da artiracaklardir (Al-Azzam, 2015).

Cui ve digerleri (2003) arastrmasi1 Giiney Kore bankacilik sektoriinde hizmet
kalitesinin degerlendirilmesinde gerektirilmistir. Arastirmacilara gére bankacilik
sektoriindeki hizmet kalitesi miisteri memnuniyetinden tstiinliik alarak pazar payi,
karlilik ve miisteri sadakatinde en 6nemli faktordiir. Meseleye dnemlilik veren bir
bagka faktor ise kurumsal pazarlamayla olan siki baglantisidir. Arastrma
SERVQUAL ve SERVPERF modellerinin Asya piyasalarindaki uyumlulugu
sorununa odaklanmaktadir. Giliney Kore’nin 153 kurumsal banka miisterilerine
uygulanan anketten ortaya ¢ikan verilere dogrulayici faktor analizleri uygulanmis
ve 2 metodun hizmet kalitesini degerlendirmede eksik oldugu neticesine
ulagilmigtir. Kurumsal bankacilik hizmet kalitesini 6lgmesinde SERVQUAL
boyutlarinin oldugu gibi uygulanmasinin ortaya ¢ikacagi sorunlarla iliskin 6ngorii
giiclendirilmistir. Bu nedenle de ekstra boyutlarin dahil edilmesine ve arastirmay1
bu diizende yapmaya yonelik fikir kuvvetlendirilmistir.

Ladhari (2009) arastirmasi Kanada bankacilik sektoriinde, taninmig SERVQUAL
modelinin psikometri 6zelliklerini incelemektedir. Arastirmada, 193 Kanada’da
bulunan bankalarm  miisterilerine uygulanan ampirik bir arastrmada
SERVQUAL"'m performans bilesenini kullanilmaktadir. Arastirma sonuglari,
hizmet c¢ercevesindeki boyutluluk, gilivenilirlik, yakmsak giivenilirlik,
diskriminant gecerliligi ve kestirim gecerliligini desteklemektedir. Bdylece,
SERVQUAL Kanada bolgesinde banka hizmetlerini degerlendirmek i¢in uygun
bir ara¢ oldugu tespit edilmistir ve bank yOnetiminin hizmet kalitesini siirekli
degerlendirmek i¢in bu araci giivenle kullanabilecekleri belirtilmistir. Ayrica
sonuglar, duyarlilik ve empatinin Kanada bankacilig1 iizerinde genel hizmet
kalitesinin en onemli boyutlar1 oldugunu gostermektedir. Bulgular, caliganlarin
sagladigr hizmetin banka miisteri memnuniyetine en biiylik katkiyr sagladigini
gostermektedir. Arastirmanin bulgularina gore, Kanada’daki banka yoneticilerin
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cephedeki gorevlilerin kurumlar1 i¢in rekabet¢i bir pozisyon olusturmasinda ve
stirdiirmesinde ¢ok dnemli oldugunu tanimasi gerektigi sonucuna varilmigtir.

Gergeklestirilen biitiin bu arastirmalar neticesinde bankacilik hizmet kalitesinin
onemini belirtilmis ve miisteri sadakatinin siirekliliginin saglanmasi amaciyla
sunulan hizmetin beklentilerin digina gegerek gelistirilmesi gerekli oldugu tespit
edilmistir.

Yukaridakilere dayanarak, modelin uygulanabilirligi, algilanan kalite puanini
etkileyen degiskenlerini belirlemeye ve bu degiskenlerin puani nasil degistirdigini
aragtirmak arzuladigindan arastirma tasarimi neden-sonu¢ baglantisina dayali
calismaya uygundur. Arastirma modeli sekil 1’de gosterilmektedir.

Demografik Ozellikler

Fiziksel Varhklar \

Giivenilirlik \\

\§> Miisteri
Heveslilik - 7; Memnuniyeti
Giivence _—] //

/
Empati pd

Kurumsal Bankacihik
y  Hizmetteri Kalitesi

<

Sekil 1: Kurumsal Bankacilik Hizmetleri ve Miisteri Memnuniyetine Etkisi
Kavramsal Bir Model
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Teorik goriigmeye dayanarak, Tablo 1 bu ¢caligmanin hipotezlerini 6nermektedir.

Hipotez Aciklama

HO1 Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin sektorii
arasmnda anlaml bir fark vardir.

HO02 Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin cirosu
arasmnda anlaml bir fark vardir

HO3 Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin
hizmetlerinden yararlandigi banka sayis1 arasinda anlamli bir fark vardir

HO04 Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin Bank ile
iligki stiresi arasinda anlamli bir iliski vardir.

HO5 Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin
Bank ile ¢alistig1 is hacmi arasinda anlamli bir iligki vardir.

HO06 SERVQUAL modelinde, miisteri sirketlerin kalite beklentileri ile bankanin
verdigi kurumsal bankacilik hizmetlerinin kalite algilar1 arasinda anlaml1 bir
fark vardir.

HO7 Kurumsal bankacilik hizmetleri algis1 ile miisteri sirketlerin memnuniyeti
seviyeleri arasinda iliski vardir.

HO8 Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin fiziksel varliklara iliskin algilari ile
memnuniyet seviyeleri arasinda iliski vardir.

H09 Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin giivenilirlik 6zelliklerine iligkin algilar

ile memnuniyet seviyeleri arasinda iligki vardir.

HI10 Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin heveslilik 6zelliklerine iligskin algilar

ile memnuniyet seviyeleri arasinda filiski vardir.

HI11 Miisteri sirketlerin aldiklart hizmetlerin giivence 6zelliklerine iligkin algilari ile

memnuniyet seviyeleri arasinda iliski vardir.

HI2 Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin empati 6zelliklerine iliskin algilari ile

memnuniyet seviyeleri arasinda iliski vardir.
3. UYGULAMANIN YONTEMI

Veriler Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankasi, Sberbank A.S. Almat1 ilindeki
subesi miisterilerine e-posta yolu ile gonderilerek anket formunu doldurmalari
sonucunda toplanmustir. Arastirmada SERVQUAL modeli i¢in tasarlanan, ii¢
boliimden ve kapali ve agik uglu sorulardan olusan toplam 11 sorusu olan anket
formu kullanilmigtir. Ana kiitle Kazakistan’da oOnde gelen ozel sermayeli
bankalardan biri olan Sberbank’in kurumsal miisteri seg§meninde yer alan
isletmeleri temsil eden yoneticiler ve ¢alisanlardir.

IIk bolimde isletmeleri ile ilgili yillik ciro, faaliyet sektorii gibi demografik
ozellikler sorulmustur. Ikinci boliimde, miisteriler kurumsal bankacilik
hizmetlerinin kalitesini 6lgmek icin miisteri firmalarmin beklentilerini 6lgmek
adina miikemmel bankalarin ve Sberbank’mn verdigi hizmetlerin ankette yer alan
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ozelliklere ne kadar sahip olmasi gerektigini degerlendirmislerdir. Ugiincii
boliimde, miisteri firmalarinmn bankacilik hizmetlerinden memnuniyetlerini
degerlendirmislerdir.

4. UYGULAMANIN BULGULARI

Uygulama Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankasi, Sberbank A.S. Almati
ilindeki  Subesi’nde yiiriitilmiistiir. Bankanin  kurumsal segmenindeki
miisterilerinin tam listesine ulasilip, yillik cirosu orta seviyede olanlar arasindan
secim yapilmis ve anket uygulanmistir. Orneklem 600 firmadan olusturulmustur.
Zamanin kisitli olmasi ve ¢aligilan tiim isletmelere ulasmanin miimkiin olmamasi
nedeniyle 6rneklem biiyiikliigii 294 seviyesinde kalmustir.

4.1.  Cevaplayic Profili

Tablo 2 : Uygulamanm Demografik Ozellikleri

Ozellik Frekans %
1 Isletmenin faaliyet sektorii

Akaryakit ve Petrol 4 1,36
Egitim Hizmetleri 6 2,04
Enerji 4 1,36
Finans Sektorii 11 3,74
Gayrimenkul 13 4,42
Gida ve Eglence 16 5,44
Giivenlik 8 2,72
Hukuk 1 0,34
Insaat ve Miihendislik 31 10,54
Madencilik 6 2,04
Medya 3 1,02
Mubhasebe ve Danigmanlik 5 1,70
Otomotiv 7 2,38
Perakendecilik ve Magazacilik 30 10,20
Saglik Hizmetleri 16 5,44
Sigorta 3 1,02
Tarim ve Hayvancilik 8 2,72
Tasimacilik ve Lojistik 19 6,46
Teknoloji ve Bilisim 14 4,76
Tekstil 4 1,36
Ticaret 37 12,59
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Turizm ve Otelcilik 12 4,08

Uretim 36 12,24
2 Isletmenin yillik cirosu

5 milyar KZT ve alt1 147 50,00

5 - 10 milyar KZT arasi1 &9 30,27

10 milyar KZT ve tizeri 58 19,73
3 Calisilan Banka Sayisi

3 ve alt1 184 62,59

3-6 arasi 98 33,33

6 ve lizeri 12 4,08
4 Sberbank ile Calisilan Y1l

4 Y1l ve alt1 122 41,50

4-8 Y1l aras1 117 39,80

8 Y1l ve Uzeri 55 18,71
5 Sberbank Hizmetlerinden Yararlanma Yiizdesi

%20 alt1 4 1,36

%20-%40 37 12,59

%40-%60 78 26,53

%60-%80 81 27,55

%380 tizeri 94 31,97
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Tablo 3 : isletmelerin Yararlandiklar1 Hizmete Gore Dagilimi

Kullanan Kullanmayan
Hizmetler
Frekans Yuzde % Frekans Yuzde %

Ticari hesabi 294 100,00 0 0,00

Mevduat hesabi 53 18,03 241 81,97

Kredi 40 13,61 254 86,39

Bordro 150 51,02 144 48,98

Online bankacilik 282 95,92 12 4,08

Banka garantileri 25 8,50 269 91,50

Havale 294 100,00 0 0,00

Kambiyo islemleri 149 50,68 145 49,32

Kredi kart1 139 47,28 155 52,72
Encahsment (para toplama) 11 3,74 283 96,26
Barkodlama 5 1,70 289 98,30

Cari hesaptaki para igin tahakkuk% 31 10,54 263 89,46

Tablo 4 : Isletmelerin Banka Tercihlerindeki Oncelik Nedenler

1.Oncelik 2.0Oncelik 3.0Oncelik 4.Oncelik 5.0ncelik

Banka tercih nedenleri Frekans (%)  Frekans (%)  Frekans (%)  Frekans (%)  Frekans (%)

Firmanin bu banka subesine 103 43 53 25 7

yakin olmasi (35,03) (14,63) (18,03) (8,5) (2,38)

Bankan hizmetlerinin gesitli 92 93 29 38 4

olmasi (31,29) (31,63) (9,86) (12,93) (1,36)

Bankan hizmetlerinin 20 77 65 40

kaliteli olmas1 (6,80) (26,19) (22,11) (13,61)

Bankanin giivenli olmasi >0 27 80 >6 16
guve (17,01) (9,18) (27.21) (19,05) (5.44)

. 39 22 3 3
Diger (13,.27) 748y 10 GAD 0 (1,02)
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Tablo 5 : SERVQUAL Degiskenleri Agirlik Skorlarr ile Ilgili Istatistikler

N Ortalama Std. Hata Minimum Maximum
Fiziksel Varliklar 294 18,5 0,4534 0 40
Giivenilirlik 294 22,5 0,5383 0 60
Heveslilik 294 20,9 0,4387 5 50
Giivence 294 19,9 0,4166 0 40
Empati 294 18,1 0,4403 0 40

Tablo 6 : Boyutlarin Agirliklt SERVQUAL Puanlar1

Boyutlar s

* E;I:rl%(ﬂiﬂr Giivenilirlik Heveslilik Giivence Empati  Agirlikh SQ
SERVQUAL
Puani -0,22 - 0,86 - 0,67 -0,72 0,61 20,63

Tablo 7 : Sberbank’ta Kalite Boyutlar1 Bazinda SERVQUAL Skorlar1

Boyutlar Fizikseslglarhklar Gﬁvsegizlirlik He\S/ergilik Giivence SQ4Empati SQ5  SQA
N 294 294 294 294 294 294

Ortalama -0,2236 - 0,8599 - 0,6709 -0,7236 -0,6048  -0,6271

Std. Sapma 0,88282 0,96630 0,95209 0,98946 0,98914  0,84999
Minimum -3,00 -3,60 -3,25 -3,50 -4,00 -3,23
Maksimum 2,00 1,40 1,00 1,00 1,60 0,86

10
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Tablo 8 : Miisterilerin Sberbank Kurumsal Bankacilik Hizmetlerinden
Memnuniyet Seviyesi ile Ilgili Istatistikler

Sberbank Kurumsal Bankacilik Hizmetlerinden Memnuniyet

Seviyesi Frekans %

Hi¢ Memnun Olmayan 1 0,34
Memnun Olmayan 6 2,04
Ne Memnun Olan Ne de Olmayan 245 83,33
Memnun Olan 36 12,24
Cok Memnun Olan 6 2,04

4.2. Modelin Giivenilirligi

SERVQUAL modeli degiskenleri ile ilgili giivenilirlik analizi ger¢eklestirilmis ve
elde edilen sonuclar agagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 9 : Beklenilen SERVQUAL Puanlarina iliskin Giivenirlik Sonuglari

Beklenilen SERVQUAL Olgegi Cronbach's Alpha Soru Sayist
Fiziksel Varliklar Boyutu 0,708 4
Giivenilirlik Boyutu 0,806 5
Heveslilik Boyutu 0,791 4
Giivence Boyutu 0,860 4
Empati Boyutu 0,861 5
Toplam 0,909 22

294 katimcidan elde edilen verilerin yukaridaki Tablo 5.11°de belirtilen
Beklenilen SERVQUAL 6lgeginin bes alt boyutuna iligkin Cronbach's Alpha kat
sayilar1 sirasiyla Fiziksel Varliklar 0,708; Giivenirlik 0,806; Heveslilik 0,791;
Gtlivence 0,860; Empati 0,861 ve Toplam 0,909 olarak bulunmus olup 6lcek
yiiksek gilivenirliktedir.

11
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Tablo 10 : Algilanan SERVQUAL Puanlarma iliskin Giivenirlik Sonuglar:

Algilanan SERVQUAL Olgegi Cronbach's Alpha Soru Sayis1
Fiziksel Varliklar Boyutu 0,906 4
Giivenilirlik Boyutu 0,946 5
Heveslilik Boyutu 0,940 4
Giivence Boyutu 0,937 4
Empati Boyutu 0,964 5
Toplam 0,980 22

294 katimcidan elde edilen verilerin yukaridaki Tablo 5.12°de belirtilen
Algilanan SERVQUAL 06l¢eginin bes alt boyutuna iliskin Cronbach's Alpha kat
sayilar1 sirasiyla Fiziksel Varliklar 0,906; Giivenirlik 0,946; Heveslilik 0,940;
Giivence 0,937; Empati 0,964 ve Toplam 0,980 olarak bulunmus olup 6lcek
yiiksek giivenirliktedir.

4.3. Hipotez Sonuclar

F(16,258)=1,560, p>.05 olarak ortaya c¢iktig1 icin anlamli olup, HO10
reddedilemez. Misterilerin hizmet kalitesiyle ilgili beklenti ve algilar1 ¢aligilan
sektore gore farklilasmamaktadir. Bu durum miisteri sirketlerin caligtiklar1
sektorlerden  bagimsiz  olarak  hizmet  kalitesini  degerlendirdiklerini
gostermektedir.

F(2,291)=0.160, p>.05 olarak ortaya ¢iktig1 i¢in anlamli olup, H020 reddedilemez.
Miisterilerin hizmet kalitesiyle ilgili beklenti ve algilar1 miisteri sirketlerin
cirosuna gore farklilagsmamaktadir.

F(6,287)=0.160, p>.05 olup HO30 reddedilemez. Miisterilerin hizmet kalitesiyle
ilgili beklenti ve algilar1 faydalanilan banka sayisina gore farklilagsmamaktadir.

F(2,291)=0.366, p>0.05 olup HO40 reddedilemez. Miisterilerin hizmet kalitesiyle
ilgili beklenti ve algilar iligki siiresine gore farklilagmamaktadir.

(F(3,286)=4.484 p<.05) olup HO50 reddedilir. SERVQUAL modeli ¢ergevesinde
ortaya c¢ikan miisteri sirketlerin hizmet kalitesiyle ilgili beklenti ve algilart is
hacmine gore farklilasmaktadir. Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankasi,
Sberbank A.S. Almati Subesi kurumsal bankacilik hizmetlerini kullanma orani
fazlalastikga kurumsal bankacilik hizmet kalitesi farki azalmaktadir. Ancak
analizin daha verimli olmasi agisindan, hangi gruplar arasinda farklilik oldugunu
tespit etmek amaciyla Oncelikle gruplardaki Orneklem sayismin birbirine

12
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yakinligina ve varyanslarin homojen olup olmadigna bakilarak kullanilacak teste
karar verilecektir. Varyanslar homojen olmadigi ve denek dagilimi esit olmadig:
(unequal) icin Games-Howell testi kullanilmistir. Bu analiz sonuglarinda da
gruplarin  hemen hemen tiimii farkli hizmet kalitesi degerlendirmesinde
bulunmustur. Sberbank ile ¢galisma hacmi %60-%80 aras1 olan miisteri sirketler ile
%80 ve iizeri olanlar arasinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur.
Sberbank ile calisma hacmi %60-%80 olan miisteri sirketlerin beklentilerinin
caligma hacmi %80 ve {izeri olanlara gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yani
islem hacmi %60-%80 olan miisteri sirketlere yonelik hizmet kalitesinin daha
diisiik oldugu bulunmustur.

P=0.000<.05 oldugundan dolayr miisteri beklentileri ve algilar1 arasindaki farkin
anlamlt oldugu bulunmustur ve HO060 reddedilmistir. Bankalarin miisteri
beklentilerini  kargilayamadigmi ve hizmet kalitesinin diisik oldugunu
gostermektedir.

SERVQUAL modeli ¢ergcevesinde ortaya ¢ikan neticelere gore, miisteri sirketlerin
hizmet kalitesiyle ilgili beklenti ve algilar1 arasindaki farklar ve Kazakistan
Cumhuriyeti Istirak Bankasi, Sberbank A.S. Almat1 Subesiyle ¢alismalarmdan
memnuniyet derecesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir
(r=0.282; p=0.000<0.01), HO70 reddedilmistir. Kazakistan Cumhuriyeti Istirak
Bankasi, Sberbank A.S. Almati Subesi ile ¢aligmalarinda sirketlerin memnuniyet
seviyesi arttikca hizmet kalitesi beklentisi ile algis1 arasindaki fark diismektedir.
Miisteri sirketlerin memnuniyet seviyesi artikga kurumsal bankacilik hizmetleri
algis1 da artmaktadir.

Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin fiziksel varliklara iliskin algilar1 ile
firmalarm Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankasi, Sberbank A.S. Almat1 Subesi
ile ¢aligmalar1 ile genel memnuniyet seviyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski vardir (r=0.244; p=0.000<0.01) ve HO80 reddedilmistir. Miisteri
sirketlerin memnuniyet seviyesi arttikga aldiklar1 hizmetlerin fiziksel varliklara
iliskin algilar1 da artmaktadir.

Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin giivenilirlik 6zelliklerine iliskin algilar1 ile
sirketlerin Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankas1, Sberbank A.S. Almat1 Subesi
ile ¢aligmalar1 ile genel memnuniyet seviyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski vardir (r=0.252; p=0.000<0.01) ve HO090 reddedilmistir. Miisteri
sirketlerin memnuniyet seviyesi artikca aldiklar1 hizmetlerin gilivenilirlik
ozelliklerine iliskin algilar1 da artmaktadir.

13
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Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin heveslilik 6zelliklerine iliskin algilar1 ile
sirketlerin Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankas1, Sberbank A.S. Almat1 Subesi
ile ¢aligmalar1 ile genel memnuniyet seviyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski vardir (r=0.182; p=0.000<0.01) ve H100 reddedilmistir. Miisteri
sirketlerin  memnuniyet seviyesi artikga aldiklar1 hizmetlerin heveslilik
ozelliklerine iliskin algilar1 da artmaktadir.

Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin giivence 6zelliklerine iliskin algilar1 ile
sirketlerin Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankas1, Sberbank A.S. Almat1 Subesi
ile ¢aligmalar1 ile genel memnuniyet seviyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski vardir (r=0.281; p=0.000<0.01) ve H110 reddedilmistir. Miisteri
sirketlerin memnuniyet seviyesi artik¢a aldiklar1 hizmetlerin giivence 6zelliklerine
iliskin algilar1 da artmaktadir.

Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin empati 6zelliklerine iliskin algilar1 ile
sirketlerin Kazakistan Cumhuriyeti Istirak Bankas1, Sberbank A.S. Almat1 Subesi
ile ¢aligmalar1 ile genel memnuniyet seviyeleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iligki vardir (r=0.315; p=.000<.01) ve H120 reddedilmistir. Miisteri sirketlerin
memnuniyet seviyesi artik¢a aldiklari hizmetlerin empati 6zelliklerine iligkin
algilar1 da artmaktadir.

14
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Tablo 11 : Algilanan SERVQUAL Puanlarma iliskin Giivenirlik Sonuglar:

. n
Hipotez Aciklama Sonu¢
HO1 Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin Reddedilemez
sektorii arasinda anlamli bir fark yoktur.

HO2  Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin Reddedilemez
cirosu arasinda anlaml bir fark yoktur

HO3 Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin Reddedilemez
hizmetlerinden yararlandig1 banka sayis1 arasinda anlamli bir fark
yoktur

HO04  Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin Reddedilemez
Bank ile iliski siiresi arasinda anlamli bir iliski yoktur.

HO5 Kurumsal bankacilik hizmetleri kalite farkiyla miisteri sirketlerin Reddedilir
Bank ile ¢alistig1 is hacmi arasinda anlamli bir iligki yoktur.

HO06 SERVQUAL modelinde, miisteri sirketlerin kalite beklentileri ile Reddedilir
bankanin verdigi kurumsal bankacilik hizmetlerinin kalite algilar1
arasinda anlamli bir fark yoktur.

HO7  Kurumsal bankacilik hizmetleri algisi ile miisteri sirketlerin Reddedilir
memnuniyeti seviyeleri arasinda iliski yoktur.

HO8  Miisteri sirketlerin aldiklart hizmetlerin fiziksel varliklara iligkin Reddedilir

algilar1 ile memnuniyet seviyeleri arasinda iligki yoktur.

HO9  Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin giivenilirlik 6zelliklerine iliskin Reddedilir
algilar1 ile memnuniyet seviyeleri arasinda iliski yoktur.

HI10  Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin heveslilik 6zelliklerine iliskin Reddedilir
algilar1 ile memnuniyet seviyeleri arasinda iligki yoktur.

H11  Misteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin giivence Ozelliklerine iliskin Reddedilir
algilar1 ile memnuniyet seviyeleri arasinda iligki yoktur.

HI2 Miisteri sirketlerin aldiklar1 hizmetlerin empati &zelliklerine iliskin Reddedilir
algilar1 ile memnuniyet seviyeleri arasinda iligki yoktur.

6. SONUCLAR VE ONERILER

Yapilan anket c¢aligmalar1 kurumsal bankacilik  hizmetleri kalitesini
degerlendirmemize destek vererek hangi hususlara odaklanilmasi gerekli oldugu
konusunda fikir kurmasma yardim etmistir. Hizmet kalitesinin yeteri kadar
saglanamadiginda miisterilerin memnuniyetinin azaldigi ve bankayla caligma
hacimlerinin diistiigii belirlenmistir.

Bes farkli hizmet boyutunun hizmet kalitesi farklar1 tespit edilerek hangi boyutun
en ¢ok farki var oldugu belirlenmistir. Bundan dolayr Kazakistan Cumhuriyeti
Istirak Bankasi Sberbank A.S. Almati Subesi’nin yoneticileri ilk olarak soz
verdikleri hizmetlerin kusursuz olarak yapilmasi iizerine odaklanarak plan
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hazirlamalidir. Calisanlara, miisteri sirketlerin problemleri oldugunda bunlara
¢oziim bulucu Ozellikleri 6grenecek sekilde egitim yapilmalidir. Vaat edilen
hizmetlerin taahhiit edilen zaman i¢inde yapilmasini temin edecek operasyonel
yap1 olusturulmahdir. Banka, operasyonlarla ilgili kayitlar1 diizenli tutarak
kullanicilarin = goziinde kurumsal imaji ylikseltmelidir. Ayrica, sirketlerin
hizmetlerini daha giivenilir hale getirmek i¢in sikdyet ¢6ziim sistemlerinde daha
cok odaklanmalar1 gerektigi goriilmektedir. Hizmet endiistrisi, diirtistliik
kavramina dayandigindan taahhiitlerin zamaninda yerine getirilmesi miisterilerin
giivenini kazanmak i¢in ¢ok dnemlidir.

Bu kademelerden sonra odaklanmas1 gereken kalite boyutlar1 giiven ve heveslilik
olmalidir. Gergeklestirilen incelemeler bu iki boyutun giivenilirlikten sonra en
yiikksek farki oldugunu gostermistir. Bundan dolayr banka ¢aliganlarinin
miisterilere olan yaklasim stilinin gelistirilmesi i¢in misteri iliskileri egitimleri
stirekli olarak yapilmali ve misteri odakli pazarlama anlayis1 pekistirilmelidir.
Yiiksek performansa ulagsmak i¢in kalite gelistirilmesi sadece miisteri
beklentilerinin kargilanmasiyla bitmemeli, c¢alisanlarin da memnuniyetinin
saglanmasi i¢in genisletilmelidir.

Ayrica veri tabani analizini gelistirmek, kapasite planlamasi ve en son pazar
egilimleri hakkinda bilgi toplamak i¢in miisteri genel haritasi, kapasite planlamasi
ve pazar arastirmasma odaklanmak, en son pazar egilimleri hakkinda bilgi
toplamak tizerinde durulmasi gereken 6nemli konulardir.

Yapilan bu aragtirma bir¢ok arastirmaya ek olarak hizmet kalitesini belirlemede
ve kalitenin gelistirilmesinde bir kaynak teskil ederek idarecilerin degisen ve
gelisen piyasada aktiflerini siirdiirebilmeleri i¢in fayda saglamak amacini
tagimaktadir.
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OZET

Calismada dolayli vergilere agirlik verilmis ve ilk olarak tiKetim iizerinden alinan
vergiler hakkinda ayrintili bir sekilde bilgi verilmistir. Daha sonar Tiirkiye 'deki
dolayli vergilerin vergi gelirleri icindeki paylar: ayrintili bir sekilde incelenmis ve
gelismis iilkelerdeki dolayli vergilerin, o iilkelerdeki vergi gelirleri igindeki
paylart ile karsiastirdmistir. Karsilastirma sonucunda Tiirkiye 'deki dolayli
vergilerin vergi gelirleri i¢indeki paylarimin yiiksek oldugu tespit edilmis ve
toplum iizerinde olumsuz etkileri tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Tilketim Uzerinden Alinan Vergiler, Dolayli Vergiler

FROM CONSUMPTION OVER FUNDS (INDIRECT) INCOME TAX AND
TURKEY SAMPLE

ABSTRACT

In this study, indirect taxes have been emphasized and firstly detailed information
has been given about the taxes on consumption. It is then their share in the tax
revenues of indirect taxes in Turkey examined and detailed in indirect taxes in
developed countries, it has been compared with the share of tax revenues in the

“ Bu makalede bilimsel arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
Bu makale yazarm yiiksek lisans tezinden hazirlanarak iiretilmistir.
Atif (APA): Cetin, H., (2020), Tiiketim Uzerinden Alman (Dolayli) Vergiler ve Tiirkiye Ornegi,
Ekonomi Bilimleri Dergisi, 12 (1): 19-37.
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country. It was ascertained that the comparison results in a high share of indirect
taxes in tax revenues in Turkey and negative effects on society were discussed.

Keywords: Tax, Consumption Taxes, Indirect Taxes
JEL Codes: H20, H21

1. GIRiIS: GENEL OLARAK TUKETIM UZERINDEN ALINAN
(DOLAYLI) VERGILER

Kisilerin gelir diizeyleri dikkate alinmadan yalnizca iiretim, tiikketim ve degisim
vb. ekonomik olaylara dayanan ve iiretilen, satilan veya tiiketilen mal ve hizmetler
iizerinden alman vergilere tliketim vergileri denilmektedir (Edizdogan, 1981: 2).
Tiiketim vergileri objektif vergilerdir ve bu vergilerde kisiye gore muamele
sozkonusu degildir. Irky, dini, cinsiyeti, zengin ya da fakir olmasi, evli ya da bekar
olmasi, miilteci yada go¢men olmasi hi¢ fark etmeksizin verginin dogmasina
sebebiyet veren herkes verginin mukellefidir. Bu vergiler genel olarak mal ve
hizmetlerin fiyat1 i¢inde saklandiklar1 icin kisiler genellikle ne kadar vergi
odediklerinin pek farkmma varmazlar. Bu sebepten dolayr da miikelleflerin
psikolojisine uygun vergilerdir (Sen ve Sagbas; 2015: 218).

Tiiketim vergilerinin miktar1 tiiketim harcamalarina gére degisim gostermektedir.
Vergilenmis mal ve hizmeti daha fazla kullanan kisilerin, digerlerine gore daha
fazla vergi Odeyecekleri bilinmektedir. Bu vergiler, tersine artan oranli vergi
ozelligi tasidiklarindan, gelir arttikca tiiketilen mal ve hizmetler iizerinden

almacak olan verginin gelire orani azalma gosterecektir (Tosuner ve Arikan, 2014:
343).

Tuketim vergileri, gelirin ve servetin tiiketim yoluyla harcanmasi ile alinan
vergilerdir. Gelir ve servetin harcandigi anda genellikle mal ve hizmetlerin
fiyatlar1 i¢inde gizlenmis bir sekilde vergilendirilen vergiler dolayli vergiler
olarak adlandirilmaktadir. Harcamalar iizerinden almman vergilerin ilk uygulama
sekli eski Misir ve Roma’da, alim ve satim iizerinden %1 oraninda alinan ve
“centisimum rerum venalium” seklinde adlandirilan muamele vergileridir
(Nadaroglu, 1996: 357). Muamele vergisinin ilkel sekli ile dogusu ilk¢aga
uzanmaktadir. Diizenli mali sisteme sahip olan ekonomilerde bu vergiye
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rastlamak miimkiindiir (Turhan, 1998: 142). Orta ¢agda muamele vergileri pazar
ve panayir yerlerinde tahsil edilen “Gegit Akcgesi” adini almigtir. Muamele
vergileri icinde 1342-1845 yillar1 arasinda Ispanya’da uygulanmis olan “alcavala”
(Ispanyolca Alcabala) adli vergi 6zel bir yere sahiptir. Yillarca yiiriirliikte kalan
ve satig ile devirler {izerinden alinan ve %45°ten %65’¢ varan artan oranlar ile
tahsil edilmesine ragmen hasilatinin %30’una varan miktarlardaki tahsil
masrafiyla Ispanya’nin ekonomik c¢okiintiisiinii hazirlayan bir vergi olmustur
(Turhan, 1998: 142; Nadaroglu, 1996: 357). Harcama vergileri ise ilk defa 1916
yilinda Almanya tarafindan uygulanmistir. Sagladigi verim sayesinde harcama
vergileri kisa siirede hizli bir gelisme gostermis ve vergi sistemlerinin
vazgecilmez iki temel unsurundan (gelir, harcama) biri haline gelmistir. 1917°de
Fransa, 1919°da Italya, 1921°de Belcika, 1933’te Yunanistan, 1940 yilinda da
Ingiltere Almanya’yr takiben harcama vergilerini uygulamaya koymustur
(Nadaroglu, 1996: 357).

Tiiketim harcamalari iizerinden alinan vergiler, harcama yapanin gelir durumu goz
online alinmadan herkes icin esit oranda uygulanan vergiler oldugundan, artan
oranli gelir vergilerinin tersine her birey ayni mal i¢cin aym miktarda vergi
odediginden, daha iist gelir grubuna mensup bireyler, gelirlerinin daha kiiglik bir
kismiyla vergilerini 6demektedirler. Yani miikelleflerin gelirleri azaldik¢a, vergi
yiikleri daha da artmaktadir. Bu durum ise verginin esitlik ilkesine ters
diismektedir. Tiiketim harcamalar1 izerinden alinan vergilerin daha adaletli ve esit
bir hale doniistiirtilmesi i¢in 6dnemli ¢caligmalar ortaya konmus ve bu caligmalarin
sonucunda, diisiik gelir grubuna mensup bireylerin butgelerinde dnemli yere sahip
olan mallarmm {izerindeki vergilerin diistiriilmesi ya da kaldirilmas1 uygulamasima
karar kilmmistir. Tabi bu mallarm en basinda temel gida maddeleri
bulunmaktadir. Fakat vergi orami diisiirlilen ya da {izerinden vergi kaldirilan
mallar1 (temel gida maddeleri gibi) yiiksek gelire sahip olan bireylerin de
kullaniyor olmasi, diisiik gelirli gruptan yiliksek gelirli gruba dogru olusan refah
akis1 ortaya cikarmaktadiwr. Bu durum ise farkli gelir grubundaki bireyler
arasindaki adaletsizlik sorununu daha da derinlestirmektedir. Gelismekte olan
iilkelerde tiiketim harcamalar1 {izerinden alinan vergilere agirlik verilmesi daha
yaygin goriilen bir durumdur (Korkmaz, 1982: 77).

Tuketim vergileri, genel tuketim vergileri ve 6zel tiketim vergileri olmak (zere
iki ana grupta incelenmektedir (Uluatam, 2009: 381). Bireyin toplam tuketimi
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hesaplanarak vergilendirilmesi yani mallarin iiretiminden tiiketimine kadar
gecirmis olduklar1 ebreler ve el degistirmeleri esnasindaa alinan vergilere genel
tiketim vergisi denilmektedir (Edizdogan, 2007: 303). Kanun ile belirtilen bazi
mal ve hizmetler iizerinden alinan vergilere de 6zel tiikketim vergisi denilmektedir
(Uluatam, 2009: 382).

Tiiketim vergileri ayn1 zamanda dolayli vergi niteligindedir. Mal ve hizmetler
Uzerinden alinan ayrica mal ve hizmetlerin bir pargasi olarak algilanan vergilere
dolayli vergiler denilmektedir. Dolayli vergilerinin 6zellikleri asagida
srralanmustir (Ozbilen, 2010: 324):

e Uretilen, satilan veya tiiketilen mal ve hizmetler {izerinden almnan
vergiler seklinde tanimi1 yapilmaktadir.

e Fiyatlarin i¢cinde gizlenen bu vergilerin miikellefi tarafindan 6denmesi
kolaydir.

e Bu vergiler, yapilar itibari ile gayri sahsi 6zellik tasir ve miikellefinin
servet ve gelir durumu g6z 6énunde bulundurulmaz.

e Dolayli vergiler, diisiik gelir gruplarindan, gelirlerine oranla daha
yiiksek oranda alindiklari i¢in, diisiik gelir gruplarmin 6deme giiclerine
ters diismektedir. Bir bagka deyisle bu vergilerin tersine artan oranli
olmalari, adil bir vergi olmadigin1 gostermektedir.

e Savas, eckonomik kriz vb. gibi olaganiisti zamanlarda da
verimliliklerini korumay1 basaran vergilerdir.

e Bu vergiler, gelir elde etmek amacinin disinda ahlak, saglik vb.
diisiincelerle tiiketimi  kontrol etmek amaciyla da uygulamaya
konulabilen vergilerdir.

e Dolayli vergiler, mal ve hizmetlerin fiyatlarini yiikselterek harcamalari
azalttig1  gibi, tiiketicileri  harcamalardan caydirarak talebi
daraltabilirler. Dolayisiyla enflasyonu Onleyici etkiye sahiptirler. Bu
ozellikleri ile vergi politikalarinda 6nemli bir yere sahiptirler.

Dolayl vergiler miikellefler tarafindan hissedilmemekte ve buna bagl olarak da
miikellefler vergi artiglarina tepkisiz kalabilmektedirler. Ciinkii dolayli vergi
artiglar1 miikellefler tarafindan mal ve hizmetlerinin fiyatlarinin artig1 olarak
degerlendirilmektedir. Vergilerin artis1 ise mal ve hizmet fiyatlarmm talep
esnekligine bagl olarak etki olusturmaktadir. Tiiketiciler, vergi nedeniyle mal ve
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hizmetlerin fiyatlar1 arttiginda mal ve hizmetlere olan taleplerini azaltmakta veya

iizerinde daha diisiik dolayli vergi yiikii olan ikame mallara yonelmektedirler
(Tlsiad, 2012: 18-19).

Demokrasi ile yonetilen gelismekte olan iilkelerde niifusun ¢ogunlugunu diisiik ve
orta gelirli kesimler olusturmaktadir. Niifusun ¢ogunlugunu olusturan bu
kesimlerin yiksek dolayli vergilere tabi tutulmasi siyasal bir maliyet olarak ortaya
cikmaktadir. Etik olarak da diisilk ve orta gelirli kesimlere dayali vergileme
sisteminin vicdani olarak kabul edilebilirligi diisiiktiir. Bundan dolay1 temel
tiiketim mallar1 lizerinden alian vergilerinin artisi siyasal ve sosyal olarak en son
tercih edilmesi gereken yontem durumundadir (Tisiad, 2012: 18-19).

Devletin uyguladigi maliye politikas1 araciligi ile belirledigi ekonomik hedeflerine
ulasabilmesi icin, harcama seceneginin yaninda vergi politikas1 da belirleyici
olmaktadir. Tasarruf diizeyi diisiik olan gelismekte olan iilkelerde vergiler,
toplumu olusturan bireylerin kamu harcamalarma katilmalarmi saglayan en etkili
mali ara¢ olarak kullanilmaktadir (Soydal ve Yilmaz, 2009: 304).

Talebin fiyat esnekligi diisiikk olan mal ve hizmetler yakin ikamesi olmayan temel
tilketim mallar1 veya tiicret mallar1 olarak bilinmektedirler. Bu mallar toplumu
olusturan kisilerin geneli tarafindan tiiketilse bile, 6zellikle diisiik gelire sahip
kesimin yapmis olduklar tiiketimde genis yer kaplamaktadirlar. Esnekligi diistik
olan temel tliketim mallarinda yapilacak olan vergi artislari, diisiik gelire sahip
olan kisilerin bu temel tiiketim mallarindan vazgecebilme ihtimalleri
olmadigindan, vergi hasilatinda artis meydana getirecektir. Fakat vergi hasilatinda
meydana gelen bu artis kamu harcamalarimin agirlikla diisiik gelire sahip kisiler
tarafindan finanse edilmesi sonucunu doguracagindan gelir dagilimindaki adaletin
bozulmasina sebep olacaktir (Tiisiad, 2012: 19).

Bu durumun siyasal ve sosyal olarak uygulanabilirligi diigiiktiir. Uygulanmasimnin
diisiik olmasinin en biiylik sebebi ise demokrasi ile yonetilen iilkelerde, niifusun
cogunlugunu olusturan diisiik ve orta gelirli kesimin yliksek dolayli vergilere tabi
tutulmasinin siyasal bir maliyeti bulunmaktadir. Ayrica orta ve diisiik gelirli
kesimlere dayali vergilendirmenin toplumsal vicdan tarafindan da kabul
edilebilirligi son derece diisiiktiir (Tiisiad, 2012: 19).
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Dolayli vergilerin enflasyonu 6nleme etkileri de bulunmaktadir. Bir mal veya
hizmet iizerinden dolayli vergilerin alinmasi, mal veya hizmetinin fiyatinin
artmas1 anlami tagimaktadir. Mallarm satis fiyatlarinin artmast ile bir taraftan ayni
harcama diizeyinde daha az mal tiiketimi saglarken, diger taraftan ise ayni
tiketicilerin tercihlerini mallar1 tiikketmeme ya da daha az tiiketmeye
itebilmektedir. Mallar1 tilketmeme veya az tiiketme durumunun her ikisi de talebin
azalmas1 sonucu dogurmakta ve talebin azalmasi ise dogrudan enflasyonu 6nleyici
etki yapmaktadir (Erdem, vd., 2015: 281).

Dolayli vergilerde miikelleflerin vergi 6deme giicii dikkate alinmamaktadir.
Bundan dolay1 geliri diisiik olanlarin objektif vergi yiikii daha yiiksek ve geliri
yiiksek olanlarin objektif vergi yiikii daha diisiiktiir. Bu vergilerin gelir arttikga
gelir icindeki paylar1 diismektedir. Bundan dolay1 da tersine artan oranl vergi
yiikii sorununu ortaya ¢ikarmaktadir. Tiikketim vergilerinin diisiik gelirleri yiiksek
orandan ve yiiksek gelirleri diisiik orandan vergilendirmesi nedeniyle vergilemede
adalet ilkesine ters diismekte ve gelir dagilimi iizerinde ise olumsuz bir etki
yaratmaktadir (Sen ve Sagbas; 2015: 218-219).

Uretimi artirmak icin devlet dolayli vergilere basvurabilmektedir. Ornegin:
iiretiminin artirilmasi istenilen mallar iizerindeki dolayli vergiler kismen veya
tamamen kaldirilarak s6z konusu mala talep artirilarak liretimin artig1 saglanir. Bu
tiir politikalar ekonominin durgun oldugu donemlerde uygulanarak durgunlugun
giderilmesini saglayabilmektedir. Hiikiimet, dolayli vergi oranlarinda yapacagi
degisiklikler ile baz1 sektorleri tesvik etmeyi amaglarken bazi sektorleri de tam
aksine durdurmak isteyebilir. Ozellikle OTV, devlete gelir saglamanin yanmda
negatif digsalliklar1 azaltma(dnleme) noktasinda diinyada tercih edilen 6nemli bir
vergi konumundadir. Dolayl1 vergilerde yapilacak olan oran degisiklikleri, gelir

dagilimindaki bozukluklar1 diizeltme amaci (sosyal amag) da tasityabilmektedir
(Bilici ve Bilici, 2014: 166).

Yiiksek oranlarda uygulanacak olan dolayli vergiler, asir1 vergi yiikiine de neden
olabilmektedirler. Ozellikle tlketicilerin harcama vergileri nedeniyle katlanmig
olduklar1 vergi yiikiinii yansitma olanaklarmin neredeyse hi¢ olmamasindan
dolay1 6nemli refah kayiplar1 ortaya ¢ikabilmektedir (Altay, 2015: 155).
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2. TURKIYE'DE OZEL TUKETIM VERGISi UYGULAMASI

Ozel Tuketim Vergisinin en baginda bulunan “6zel” sozciigiiniin verilmesinin
sebebi, verginin kapsamma giren mal veya hizmetlerin kanunla konulmasindan
dolay1 sinirlt olmasidir.

OTV konusuna giren iiriinler Kanun’da ekli olnan dért listede yer verilmistir.
Bunlar; (I) sayili listede; petrol ve petrol triinleri, (II) sayili listede; motorlu
tasitlar, (III) sayili listede; tiitlin ve tiitlin mamulleri ile alkollii ve alkolstiz (kolal1)
icecekler (IV) sayili listede ise, elektronik tirtinler, beyaz esyalar ve tiiketimi liikks
sayillan bazi mallar olarak siralanmistir. OTV’ uygulamasinin yiiriirliige girmesi
sayilar1 10°’dan fazla olan tiiketim vergileri kaldirilarak, hepsinin tek ¢at1 altinda
toplanmasi saglanmustir (Bilici, 2018: 159-160).

OTV belirli mal ve hizmet grubu iizerinden alindig1 igin fiyat1 degistiren vergiler
olarak bilinmektedirler. Bu vergilerin yaygin olarak uygulanma nedeni ise fiyat
ayarlamalar1 yolu ile tiiketici tercihlerini degistirmek ve ayrica bazi iiriinlerin
tikketimini kisip, tiiketicileri diger iiriinleri kullanmaya tesvik etmektir (Onder,
2002: 8).

OTV’ye tabi iiriinler iilkeden iilkeye farklilik gdstermekle birlikte genelde ii¢ grup
tilketim maddesinden alinmaktadir. Bunlar bireye zararli alisgkanlik kazandiran
maddeler (sigara, alkol vb.) ile liks tuketim maddeleri (kiirk, micevher vb.) ve
stiriimii ¢ok yiiksek olan c¢evreye yiiksek derecede zarar veren bazi mallardir
(benzin, mazot vb.) (Turhan, 1998: 259).

OTV genelde aliskanlik veren keyif verici mallar ile liks mallar1 hedef
almaktadir. Bazi durumlarda ise genis Ol¢iide sanayi lrlinii ve hizmetlerini de

kapsamia alarak genel tiikketim vergisi goriinimii vermektedir (Capar, 2004;
121).

OTV, Tiirk vergi sisteminde 2002 yilinda uygulamaya konulmustur. Diinyada

oldugu gibi Tiirkiye’de de Ozel Tiiketim Vergisi’nin varolus sebepleri asagidaki
gibidir (Dogan, 2003: 20). Bunlar:
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e Negatif digsalliklar1 yiiksek ve sosyal faydalar1 diisiikk {riinler
iizerinden alinmaktadir. Ornegin; alkollii igecekler iizerinde
yogunlagmasinin temel sebeplerinden biri; alkoliin negatif digsalliginin
yiiksek olmasidir. OTV, kiirkli giysiler grubu (zerinde de
alinmaktadir. Bu mallarin yapimi bazi hayvanlarin nesillerinin yok
olmasina sebep olabilmesi nedeniyle negatif digsalliklar1 olan tiriinler
olarak adlandirilirlar. Burada OTV nin amac1 dogay1 korumaktur.

e Devletlerin vergilerden beklentilerinin temel amaci yiiksek hasilattir.
Malin fiyatindaki degismeler sonucunda malin tiiketim miktari
etkilenmiyorsa devletlerin amaci olan yiiksek hasilata kolayca ulasilir.
Ornegin; akaryakit, tiitiin, alkol gibi mallarm talebin fiyat esnekligi
disik oldugundan bu mallarda yiiksek hasilata kolayca
ulagilabilmektedir.

e Ozel Tuketim Vergileri grubuna giren mallar devlet kontroliinde olan
mallardir. Ulkemizde akaryakit ithali ve satisnin devlet kontroliinde
olmasi1 bu duruma 6rnek olarak verilebilir.

Yukarida belirtilen ana baghklar goz {niinde bulunduruldugunda, kaynak
tahsisinde etkinligin saglanmasi amaci ile olumlu dissal ekonomik faydalar yayan
etkinliklerin yayginlastirilmasi i¢in bazi tiiketim vergileri tesvik edici bir politika
aract olarak kullanilirken olumsuz digsal ekonomiler yayan etkinliklerin
kisitlanmasi i¢in de diizenleyici bir sekilde kullanilabilmistir (Sener, 2006: 156).
Ornegin, Ingiltere’de negatif dissallig1 yiiksek olan sigaradan 6zel tiiketim vergisi
ad1 altinda %64,86 oraninda vergi alinmaktadir. Burada temel ama¢ olumsuz
digsallik yayan sigaranin tiiketiminin kisitlanmasidir (Kulu, 2001: 73-74).
Topluma yayilan olumsuz dissalliklarin icki ve sigara gibi tekel iirlinlerinin
tiiketim diizeyi kadar artacagi bilinmektedir (Aksoy ve Cift¢i, 2005: 13).

Ozel tiiketim vergisinin konusuna giren mallar siki1 bir takip sistemine dahil
olduklarmdan bu vergilerde vergi uyumunun yiiksek oldugu sdylenebilir ve bu
vergi uyumunun yiiksek olmasi goniilli bir uyumu ifade etmemektedir. OTV

konusuna giren mallarin takibinin yiiksek olmasi bu vergi i¢in kayip ve kagaklar1
da azaltmaktadir (Saygm, 2013: 121).
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3. TURKIYE'DE KATMA DEGER VERGISI UYGULAMASI

Katma deger vergisi tiiketimlerin vergilendirilmesini amaglayan vergi tirtidir.
Tiiketilen mallarin yan1 sira hizmetlerin de iktisatta tiketim olarak kabul
edilmelerinden dolayr KDV’nin konusuna dahil olduklar1 kabul gormiistiir
(Nadaroglu, 1996: 355-356). Katma Deger Vergisi genel bir harcama vergisi
oldugundan mallarin ve hizmetlerin fiyatlarina eklenerek alinir. Harcama vergileri
bircok tlilkede yaygin olarak uygulanmaktadirlar. Bu harcama vergileri
uygulamasi ile gelir elde edilirken vergilendirilmeyen kismim, harcanirken
vergilendirilmesi amaglanmistir. Bundan dolayr gelir vergileri ile harcama
vergilerine birbirini tamamlayan vergiler denilmektedir. Katma deger vergileri
muamele vergilerinin daha modern seklidir (Alptemocgin, 1985: 5).

Vergi 6deme giicii gostergelerinden biri elde edilen “gelir” ve diger bir gosterge
ise bu gelirin harcanmasi durumudur. Kisilerin elde etmis olduklar1 gelirlerin
direk vergilendirilmesine ek olarak, harcamalarin da vergilendirilmesi yoluna
gidilmektedir. Uretim ya da iiretimin her asamas1 belirtilmis olan mal ve hizmetler
tek tek vergi kapsamina alinarak, miikellefin harcamalar1 vergilendirilir (Arslan,
1983: 1).

Tirkiye’de ‘Umumi istihlak Vergisi’ olarak bilinen muamele vergisi
uygulamasina ilk olarak 1926 yilinda bagvurulmustur. Uygulamasindaki zorluk ve
o zamanda {lilkenin i¢inde bulundugu ekonomik durum, verginin uygulaniginin
basarisizlikla sonuglanmasima sebebiyet vermis ve sonra da uygulamadan
kaldirilmistir. Bu verginin kaldirilmasi ile 1927 yilinda sinai iiretimi kapsamina
dahil eden toplu bir vergi olan ilk muamele vergisi uygulamaya konulmustur
(Turhan, 1998: 147). Bu verginin ilk 6zelligi, Tirkiye’ye ithal ve ihra¢ edilen
mallar {lizerinden bir verginin almmasi1 uygulamasidir. Bir diger o6zelligi ise
onceden imal ve ithal sirasmmda 6denmis olan vergilerin, sonradan alinacak
vergilerden indirilmesidir. Bu ikinci 6zellik dikkate alinarak diinyada katma deger
vergisini ilk uygulayan iilke Tiirkiye’dir (Turhan, 1998: 148).

Ulkemizde KDV ile ilgili ilk calismalar, 1972 yilinda II. Bes Yillik Kalkinma
Plani ile birlikte baslamistir. Bu ilk ¢alismalarda konu ile ilgili olarak KDV nin
zorunlu oldugu Almanya’nin vergi sisteminden yola c¢ikilarak cesitli kanun
tasarilar1 hazirlanmis fakat hazirlanmis olan bu kanun tasarilar1 1984 yilina kadar
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kanunlagtirilamamistir (Aydemir, 1996: 17). Daha sonra Tiirkiye 25.10.1984 tarih
ve 3065 sayili Kanun geregince KDV kabul edilmis ve 1.1.1985 tarihinde
yirtirlige girmistir. Katma deger vergisi genel harcama vergilerinin en
gelismigidir. Katma deger vergisi, belge sisteminin geliserek kayit disilig1 azaltan
etki yaratmistir. Ayrica katma degeri vergilendirdigi icin de bu vergiye
miidahaleci olmayan tarafsiz vergi denilebilmektedir (Tiirk, 1999: 155). KDV nin
muhasebe defterine kaydina kesinlikle ihtiya¢ vardir. Bu yoni KDV’yi yayili ve
toplu muamele vergilerinden daha masrafli hale getirmektedir (Turhan, 1998:
164).

Tirkiye’de KDV i¢in ii¢ farkli oran belirlenmistir. Buna gére KDV orani, (I).
sayili liste olarak adlandirilan listedeki tiriinler (temel gida ve tiiketim tirtinleri)
%1, (II) sayil1 listedeki iirtinler (basta giyecek olmak {izere cesitli iirlinler) %8 ve
bunun digina kalan mal ve hizmetlerde ise %18 olarak belirlenmistir.

4. TUKETIM UZERINDEN ALINAN KDV VE OTV’NIN VERGI
HASILATINDAKI PAYI

Dolayli vergiler igerisinde onemli yer tutan Katma Deger Vergisi ile Ozel
Tiketim Vergisi’nin toplam vergi gelirleri icindeki paylar1 her gegen yil
artmaktadir. Tablo 2.5’te KDV ve OTV nin toplam vergi gelirleri i¢indeki pay1 ile
dolayli vergiler i¢indeki paylar1 verilmistir.
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Tablo 1. OTV ve KDV nin Toplam Vergi Gelirleri I¢indeki Paylar1 ile Dolayl
Vergiler igindeki Paylar1 (%) (1985-2016)

Yillar

1985
1990
1995
2000
2001

2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013

2014
2015
2016

Vergi
Gelirleri
Tahsilati

3.829
45.399
1.084.350
26.503.698
39.735.928

59.631.868

84.316.169

101.038.904
119.250.807
151.271.701
171.098.466
189.980.827
196.313.308
235.714.637
284.490.017
317.218.619
367.517.727

401.638.956
465.229.389
529.601.901

Toplam
KDV
Tahsilat1

951

12.371
354.980
8.379.554
12.438.554

20.400.201
27.031.099
34.325.208
38.280.429
50.723.560
55.461.123
60.066.230
60.169.248
75.649.986
95.550.463
103.155.875
123.878.363

130.538.554
153.844.174
168.808.352

(%0)

24,8
27,2
32,7
31,6
31,3
34,2
32,1
34,0
32,1
335
324
31,6
30,6
32,1
33,6
32,5
33,7
32,5
331
31,9

Toplam
OoTV
Tahsilat1

13.648.790
22.299.243
26.866.570
33.621.775
37.102.948
39.350.665
41.962.183
43.708.500
58.038.327
64.263.538
71.793.179
85.770.481

91.657.358
106.646.242
121.187.315

(%)

22.9
26.4
26.5
28.1
24.5
23,0
22,0
22.3
24.6
22.6
22.6
23.3

22.8
229
229

Toplam
OTV+KDV
Tahsilat1

951

12.371
354.980
8.379.554
12.438.554

34048991
49330342
61191778
71902204
87826508
94811788
102028413
103877748
133688313
159814001
174949054
209648844

222195912
260490416
289735718

(%)

24.8
27,2
32,7
31,6
31,3
57.1
58.5
60.6
60.2
58,0
55.4
53.6
52.9
56.7
56.2
55.1
57,0
55.3
56,0
54.7

KDV’nin
Dolayh
Vergilerd
eki payl
(%)

41,5

56,8

55,2

53,5

52,5

51.6

47.8

49.1

459

49.9

49,9

50,1

49.5

49.1

51.8

50.8

50.8

50.1
50.5
49.8

OTV’nin
Dolayh
Vergilerdek
i

(%)

36.7
40.0
384
40,0
36.5
354
35,0
359
37.6
34.9
35.3
35.2

35.2
34.9
35.8

Kaynak: http://www.gib.gov.tr/yardim-ve-kaynaklar/istatistikler sayfasindan faydalanilarak

hazirlanmustir, (11.11.2018).

Tablo 1 incelendiginde, KDV ’nin toplam vergi gelirleri igindeki pay1 azalan bir
seyir gosterirken OTV nin toplam vergi gelirleri igindeki pay: ise pek farklilik
gostermemektedir. Dolaysiz vergilerin vergi yiikii artirilamadigi i¢in dolayh
vergilerin toplam vergi gelirleri icindeki pay1 da artmaktadir. Bu durum iilkemizin
vergi sistemini harcama vergi sistemine dogru siiriiklemektedir. 1985-2016
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yillarma bakildiginda toplam vergi gelirlerin ortalama %55’i OTV ve KDV’den
olusmaktadir. Anayasamizin 73. maddesinde, “Herkes kamu giderlerini
kargilamak iizere mali giiciine gore vergi 6der” aciklamasindan sonra, “vergi
yiikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi, maliye politikasinin sosyal amacidir”
hiikkmiine yer verilmistir. Ama yillar itibari ile toplam vergi i¢indeki dolaysiz
vergilerin pay1 yil gectikge azalmig ve %33-34’ler seviyesine gerilemis, dolayl
vergilerin paylar1 ise ayn1 oranda artmistir. Dolayli vergilerin vergi adaletine ters
distiigii gerceginden yola cikarak bu durum, iilkemizde vergi adaletinin ters
yonde isledigi rahatlikla algilanabilmektedir. Vergi adaletinin ters islemesinden
dolayt bu durumun Anayasaya aykir1 oldugunu dile getirmek dahi miimkiindiir
(Ozdemir, 2009: 32).

Televizyon yayinlarinm uydu platformu ve kablo ortamindan iletilmesine iliskin
hizmetleri %7,5, kablolu, kablosuz ve mobil internet servis saglayiciligi
hizmetinde de %7,5 oraninda vergiye tabi tutulan bu oranlar 01.01.2018 tarihinde
ylriirliige girmistir (GIVK, m. 39). Bu hizmetler iizerinden, aciklanmis olan
OTV’ye ek olarak % 18 oraninda KDV tahsil edilmektedir (Bilici, 2018: 167).

Uygulanan maktu vergiler, her takvim yili1 basindan gecerli olmak {izere onceki
yilin yeniden degerleme oraninda artirilmasi hiikkme baglanmistir (DVK, m. 30).
Miikerrer 30. maddede Cumhurbaskanina, bazi konularda bu vergileri belli
oranlarda azaltabilme ve artirabilme yetkisi verilmistir.

Damga vergisi; makbuz karsiligi, istihkaktan kesinti yapilmasi ya da basili damga
konulmas1 seklinde ii¢ yoldan biriyle 6denecegi karara baglanmistir (DVK, m.
15).

Makbuz karsiligi 6demelerden veya istihkaklardan kesinti yapilarak tahsil edilen
damga vergisi, ertesi aym 20. giinii aksamina kadar bir beyanname ile bildirilir ve

26. giinli aksamina kadar tahsil edilir (DVK, m. 22-23).

5. KDV VE OTV DISINDAKI TUKETIM VERGILERININ TURK VERGI
HASILATINDAKI PAYI

Tiirkiye’de tiiketim {izerinden alman KDV ve OTV disinda kalan vergilerin Tiirk
vergi hasilatinda ¢ok fazla yer kaplamamaktadir. Bu vergilerde ¢ok sik tarife
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degisikliklerine gidilmemesi dolayli vergi gelirlerindeki artis, KDV ve OTV

disindaki tiikketim vergilerinde goriillememektedir.

Tablo 2. Tiiketim Uzerinden Alinan Vergilerin Toplam Vergi Gelirleri I¢indeki

Pay1

Yillar

1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017

Banka
Muamelel
eri Vergisi
(Bin TL)

315.098
466.063
858.154
1.511.207
984.568
1.159.763
1.427.586
1.769.152
2.630.207
3.176.013
3.720.367
4.043.296
3.577.367
4.309.847
5.491.675
6.167.842
7.494.649
9.181.054
11.076.415
13.297.025

(%)

3,4
31
3,2
3,8
1,7
1,4
1,4
1,5
1,7
19
2,0
2,1
1,6
1,6
1,8
1,7
19
2,0
2,2
2,2

Sans
Oyunla
r1
Vergisi
(Bin
TL)

223.452
234.244
368.769
326.500
376.164
395.834
434.110
528.065
615.512
692.354
768.167
842.178
899.970
992.881

%

0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2
0,2

Ozel
iletisim
Vergisi
(BinTL)

5

415.872
492.072
852.250
1.048.050
1.900.095
3.043.577
3.593.234
4.222.061
4.565.689
4.274.732
4.127.672
4.420.621
4.477.310
4.567.282
4.658.132
4.744.942
4.990.373
3.865.892

%

15
15
1,4
1,2
1,9
2,6
2,4
2,5
2,5
2,3
1,8
1,6
1,5
1,3
1,2
11
1,0
0,7

Damga
Vergisi

(Bin TL)

240.718
355.690
704.478
833.885
1.313.556
1.707.181
1.915.515
2.187.176
3.167.251
3.677.079
3.987.640
4.205.581
5.141.850
6.534.386
7.446.694
9.525.425
10.479.147
12.202.809
13.655.558
15.810.611

%

2,6
2,4
2,7
2,1
2,2
2,0
1,9
1,8
2,1
2,1
2,2
2,2
2,3
2,4
2,4
2,7
2,7
2,7
2,7
2,6

Harclar

(Bin TL)

193.038
249.672
453.728
750.670
1.142.279
1.591.034
2.111.954
2.925.745
4.042.603
4.857.694
5.180.554
4.873.344
7.175.593
8.520.852
9.936.112
13.157.761
14.806.475
17.322.101
18.172.028
19.563.326

Kaynak: Gelir Idaresi, istatistik verilerinden faydalanarak hazirlanmustir (11.11.2018).

%

2

1,6
1,7
1,9
19
19
2,1
2,5
2,7
2,9
2,8
2,6
3,1
3,1
3,2
3,7
3,8
3,8
3,5
3,3

Tablo 2 incelendiginde, KDV ve OTV disinda kalan tiiketim iizeinden alman
banka ve muameleleri vergisi, sans oyunlar1 vergisi, damga vergisi, 6zel iletisim
vergisi ve harglarin toplam vergi gelirleri igindeki oranlarinda ¢ok fazla

degisikliklerin meydana gelmedigi goriilmektedir.
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6. DOLAYSIZ-DOLAYLI VERGILERIN KARSILASTIRILMASI VE
TURK VERGI SISTEMINDEKI YERI VE ONEMI

Vergilerin dolayli veya dolaysiz olduklarmin belirlenebilmesi igin iki farkli
metottan yararlanilabilmektedir. Metotlarin birincisi, yansima 0Ol¢iisii baska bir
deyisle vergi yiikiinlin bagkalarina devredilip devredilememesi, ikinci metot ise
verginin devamli olmasi ve tahsil usuliidiir (Akdogan, 2009: 288).

Dolayl vergilerin uygulamalar1 dolaysiz verilere nazaran daha basit ve kolaydir.
Ik basta verginin uyum maliyetinin yaninda tarh ve tahsil maliyetleri de diisiiktiir.
Dolayli vergiler kolaylikla ileriye dogru (genelde tiiketiciler iizerine)
yansitilabilen vergilerdir. Bundan dolayr yatirim kararlar1 lizerinde olumsuz
etkileri yok denecek kadar azdir. Ayrica talebi esnek olmayan mallarin
vergilerinin goreceli olarak artirilmasi durumunda, vergilerin ekonomik karar ve
davranislar iizerinde negatif etkisinin en az olmasi da beklenir (Sen ve Sagbas,
2015: 218-219). Uluslararast piyasalarda rekabet edilebilirligi artirmaktadir.
Ornegin; KDV ihracatta iade edilmekte ve boylelikle ihracatci yerli firmalari
olumsuz etkilememektedir.

Dolayl vergiler gelir vergisi gibi tasarruflardan saglanan geliri vergi kapsamina
almaz ve tasarruflar1 ancak harcandiginda vergilendirir (Ozdemir, 2009: 17).
Vergi sistemindeki karmasikliklar vergilemede miikelleflerin ve vergi idarelerinin
omuzlarina daha fazla maliyet yiikii bindirmektedir. Tuketim vergileri yoluyla,
idari agidan zor uygulanan ve gelir vergisinin getirdigi vergi maliyetlerinin 6niine
gecilmeye ¢alisilmaktadir. Ayrica tiiketim vergilerinin vergi yonetimi bakimindan
gelir vergilerinin uygulanmasindan daha kolay ve basit oldugu genel bir diisiince
olarak kabul edilmektedir. ABD’de gelistirilen tiiketim vergisi Onerilerinde
uygulanacak vergi beyannamesinin son derece basit bir sekilde diizenlenebilecegi
ileri siiriilmiis ve bu sayede vergi idaresinin ve miikelleflerin hatir1 sayilir bir mali
yiikten kurtulacaklar1 savunulmustur (Dileyici, 2006: 149).

Dolayli vergilerin tartigilabilir en Onemli eksigi verginin tamaminin nihai
tilketicinin sirta yliklenmesidir. Dolayl1 vergiler, vergi adaleti agisindan tasidig:
olumsuz yonleri ile vergi adaletsizliginin bagini1 ¢ekmektedir. Dolayli vergiler,
mukellefin vergi ile ilgili yasal diizenlemeler konusunda 6nemli bilgi birikimine
sahip olmalarmi gerektirmektedir (Akdogan, 2009: 288). Bu vergiler 6deme
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giiciinii dikkate almamalarimdan dolayi, disuk gelirli muikellefleri(tuketicileri)
yiiksek orandan ve yiiksek gelirli miikellefleri diisiik orandan vergilendirmektedir.
Bu durum ise vergilemede adalet ilkesine ters diismekte ve gelir dagilimi {izerinde
olumsuz etkinin meydana gelmesine sebep olmaktadir (Sen ve Sagbas; 2015:

219).

Tablo 3. Tiirkiye’de Dolayli-Dolaysiz Vergilerin Vergi Gelirleri I¢indeki Pay1

Yillar Toplam  Vergi Dolaysiz Dolaylh Vergiler

Gelirleri Vergiler % %

(BinTL) (Bin TL)

(Bin TL)

1981 1.190 722 61 468 39
1985 3.829 1.539 40 2.290 60
1990 45.400 23.657 52 21.743 48
1995 1.084.351 441.787 41 642.563 59
2000 26.503.698 10.849.962 41 15.653.737 59
2001 39.735.928 16.058.049 40 23.677.879 60
2002 59.631.868 20.060.525 34 39.571.343 66
2003 84.316.169 27.780.138 33 56.536.031 67
2004 101.038.904 31.147.157 31 69.891.747 69
2005 119.250.807 36.589.477 31 82.664.192 69
2006 151.271.701 47.334.572 31 103.937.129 69
2007 171.098.466 57.473.256 34 113.625.210 66
2008 189.980.827 67.240.001 35 122.740.826 65
2009 196.313.308 71.479.105 36 124.834.203 64
2010 235.714.637 77.597.893 33 158.116.744 67
2011 284.490.017 95.439.620 34 189.050.397 66
2012 317.218.619 108.865.277 34 208.353.342 66
2013 367.517.727 117.915.450 32 249.602.277 68
2014 401.683.956 134.497.054 33 267.186.902 67
2015 465.229.389 151.835.504 33 313.393.885 67
2016 529.607.901 181.257.608 34 348.350.293 66
2017 625.512.314 213.420.660 34 412.091.654 66

Kaynak: http://www.gib.gov.tr/yardim-ve-kaynaklar/istatistikler sayfasindan yararlanilarak
hazirlanmis ve 1981 ile 1985 oranlar1 ise Pinar, Abuzer., Tiirkive'de Kamu Gelirleri
Yapisindaki Degismeler ve Vergi Yiikii(1980-1990), ss: 292, calismasindan faydalanilarak
hesaplanmustir, (11.11.2018).
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Dolayli-dolaysiz vergilerin Tiirkiye’deki gelisimi incelendiginde 1981 sonrasinda
dolaysiz ve dolayli vergilerin toplam vergi oranlar1 i¢indeki paylarmin biiylik ve
hizli degisimi dikkat gekmektedir. Tablo 3 incelendiginde 1981-2017 doneminin
basindaki dolayli vergi oranlar1 %40 civarlarinda iken 2017 yilma dogru
gelindikge artmig ve 2017 yilina gelindiginde dolayli verilerin oran1 70’lere
yaklagmustir. Dolaysiz vergilerde ise tam tersi durum meydana gelmistir. Dolayli
ve dolaysiz vergilerin karakteristik ozelliklerinden dolay:r Tiirkiye’de vergi
dagiliminda adalet ve esitligin diislik seviyelerde oldugu sonucuna varilmaktadir.

SONUGC

Dolayli vergiler, yalnizca iretim, tiiketim ve degisim vb. ekonomik olaylara
dayandirilmakta ve kisilerin gelir diizeyleri dikkate alinmadan tehsil edilmektedir.
Bu Ozelliklerinden dolay1 bu vergiler objektif vergiler olarak kabul edilmekte ve
kigilerin k, dil, din, evli veya bekar, zengin veya fakir vb durumlar dikkate
alinmadan verginin dogmasima sebebiyet veren her birey verginin miikellefi
olarak kabul edilmektedir. Dolayli vergilerin miktar: tiikketim harcamalarina gére
degisim gostermektedir. Bundan dolay1 vergilendirilmis mal veya hizmeti daha
fazla kullanan kisilerin digerlerine nazaran daha fazla vergi 6deyecekleri bilinen
bir gergektir. Vergilerin bu 6zelliklerinden dolayi tersine artan oranl vergi 6zelligi
tasimaktadirlar. Bu da gelir arttikca tiiketilen mal ve hizmetler iizerinden alinacak
olan verginin gelire orani azalma gostermektedir. Her birey ayni1 mal i¢in ayni
miktarda vergi 6dediginden, gelir diizeyi yiiksek olan bireyler, gelirlerinin daha
kiiciik bir kismiyla vergilerini 6demektedirler. Yani miikelleflerin gelirleri
azaldik¢a, vergi yiikleri daha da artmaktadwr. Bu durum ise verginin esitlik
ilkesine ters diismekte gelir dagilimi {izerinde ise olumsuz bir etki yaratmaktadir.

Turkiye’de dolayli vergilerin vergi gelirleri i¢indeki payr %70 oranlarina
yaklagmasi, dolaysiz vergilerin pay1 ise neredeyse %30 seviyelerine gerilemesi
Tiirkiye’de vergi adaletinin tam olarak saglanamadigi ve gelir dagilimini da
olumsuz yonde etkiledigi sonucunu ortaya koymaktadir. Bu durum Tiirkiye’de
vergi adaletinin ters yonde isledigi rahatlikla algilanabilmektedir. Vergi adaletinin
ters islemesinden dolayr bu durumun Anayasaya aykirt oldugunu dile getirmek
dahi mimkdandar.
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OZET

Bu ¢alismada; Tiirkiye’'nin turizm gelirlerinin cari islemler dengesi iizerindeki
etkileri, 2003:M01-2018:M09 donemi verileri kullanilarak, ekonometrik analizler
yvardimiyla arastirtlmistir. Calismada serilerin duraganlik dereceleri Ng-Perron
(2001) birim kok testiyle incelenmis ve turizm gelirleri serisinin birinci fark
alindiginda, diger serilerin diizey degerlerinde duragan olduklart belirlenmistir.
Seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin varligi Pesaran vd. (2001) Sinir Testi
yontemiyle incelenmis ve serilerin esbiitiinlesme iliskisine sahip olduklar
bulunmustur. Seriler arasindaki uzun ve kisa dénem iligkileri ARDL yontemiyle
analiz edilmistir. Uzun donem analizinde; turizm gelirlerindeki 1 Milyar Dolarlik
artisin cari islemler agigimi 2.26 Milyar Dolar azalttigi belirlenmistir. Benzer
sekilde doviz kurundaki 1 TL lik artisin Tiirkiye 'nin cari islemler a¢igint ortalama
2.50 Milyar Dolar azalttigi sonucuna ulasilmistir. Son olarak 2008 kiiresel
ekonomik krizi de Tiirkiye'nin cari islemler agigini azaltmistir. Kisa dénem
analizinde; cari islemler dengesinin, kendi gecikmeli degerlerinden onemli dl¢iide
etkilendigi goriilmiis olup, bu durum Tiirkiye’de cari islemler agiginin yapisal bir
sorun haline geldigine isaret etmektedir. Turizm gelirlerinin kisa donemde cari
islemler acgigimi artirdigi goriilmiistiir. Déviz kurundaki  artiglarin, ¢ok kisa
donemde de cari iglemler agigini azaltmaya basladigi belirlenmistir.

"Bu makalede bilimsel arastirma ve yaymn etigi ilkelerine uyulmustur.

Atif (APA): Uslu, H., (2020), Tiirkiye’de Turizm Gelirlerinin Cari Islemler Dengesi Uzerindeki
Etkileri: ARDL Simir Testi Yaklagimi, Ekonomi Bilimleri Dergisi, 12 (1): 38-67.
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Anahtar Kelimeler: Turizm Gelirleri, Cari Islemler Dengesi, ARDL, Sinir Testi.

EFFECTS OF TOURISM REVENUES ON CURRENT ACCOUNT
BALANCE IN TURKEY: ARDL BOUNDS TESTING APPROACH

ABSTRACT

In this study, the impacts of tourism revenue on current account balance in Turkey
are investigated with the help of econometric analysis using 2003: M0I1-2018:
M09 period data. In the study, the stationarity degrees of the series are examined
by Ng-Perron (2001) unit root test and it is determined that the tourism income
series become stationary when it’s first difference is taken while the other series
are stationary at level values. The existence of a cointegration relationship
between the series is examined by Pesaran et al. (2001) Bounds Testing method
and it is found that the series have a cointegration relationship. The long and
short term relationships between the series are analyzed by ARDL method. In
long-term analysis; it is determined that 1 Billion Dollar increase in tourism
revenues decreased the current account deficit by 2.26 Billion Dollars. Similarly,
1 unit increase in exchange rates decreases Turkey's current account deficit by
2.50 Billion Dollars. Finally, the 2008 global economic crisis also reduces the
current account deficit in Turkey. In the short term analysis, the current account
balance is found to be significantly affected from its own lagged values which
indicates that the current account deficit in Turkey become a structural problem.
It is observed that tourism revenues increase the current account deficit in the
short term. It is determined that the increases in the exchange rate start to
decrease the current account deficit in the very short term.

Key words: Tourism Revenues, Current Account Balance, ARDL, Bounds
Testing.

JEL Code: Z30

GIRiS

Turizm, hizmetler sektorii i¢inde iilkelere en fazla doviz kazandiran sektorlerden
biri olup, gorece daha az sermaye yatirimu ile iilkelere kisa siire yiiksek miktarda

doviz kazandirabilmektedir. Bu doviz gelirleri, Tiirkiye gibi dis ticaret agig1 ve
cari islemler agig1 sorunlar1 yagayan iilkeler i¢in yasamsal 6neme sahiptir. Ciinkii
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yiikksek miktarlardaki cari islemler acigi, iilkeleri ekonomik krize siiriikleme
potansiyeline sahiptir (Dornbusch ve Fischer, 1990; Freund, 2000; Uygur, 2004;
Labonte, 2005). Bu nedenle gelismekte olan iilkelerde cari islemler agiginin
stirdiiriilebilirligi, finansman kalitesi, belirleyicileri ve bu acig1 dnlemeye yonelik
politikalarin  siklikla analiz edilmesinde ve gerekli tedbirlerin ivedilikle
uygulanmasinda yarar vardir.

Tiirkiye ekonomisi, tiretimde kullandig1 yliksek miktardaki ithal aramallar1 (Uras,
2013; Bagkol, 2016) ve enerjide disa yiikksek oranli bagimliligi nedeniyle
genellikle cari islemler acig1 vermektedir. Ozellikle ekonomik biiyiime hizinin
artirilmas1 amaciyla genigletici para ve maliye politikalar1 uygulandigi
donemlerde cari islemler agig1 da aninda artmakta ve lilkeyi yeni ekonomik
krizlerin esigine getirmektedir. Bu durum, 2008 kiiresel ekonomik krizinden ¢ikis
stirecinde daha belirgin hale gelmis, Nisan 2009’dan itibaren uygulanan
genisletici politikalar sayesinde ekonomi 2009 yili son c¢eyreginde krizden
cikmaya baslamis ve pozitif bliylimiistiir. 2010 yilinda baz etkisinin de yardimiyla
%38.5 biiyliyen ekonomi, 2011 yilinda %11.1 gibi ¢ok yiiksek biiylime oranlarina
ulagmistir (World Bank, 2019¢). Ancak bu siirecte gerceklesen yiiksek ithalat
nedeniyle cari islemler acig1 2011 yilinda 75 Milyar Dolar ((World Bank, 2019c¢)
ile GSYH’nin %8.9’una (World Bank, 2019d) ulasarak, {ilkeyi yeni bir ekonomik
krizin esigine getirmistir. Alinan tedbirler ve ekonomik biiyiimeden verilen
Odiinlerle diisen cari agik, ancak ekonomik kriz donemlerinde bir sorun olmaktan
cikmaktadir ki bunun da bir 6nemi yoktur. O halde Tiirkiye’nin en 6nemli
makroekonomik sorunlarindan biri olan cari islemler ag¢igmin siirekli giindemde
tutulmasinda, hakkinda gerekli 6l¢ctimler yapilip, politika Onerileri gelistirilmesine
fayda vardir.

Bu kapsamda caligmada Tiirkiye’de turizm gelirlerinin cari islemler dengesi
tizerindeki etkileri, glincel zaman serisi analizi yOntemleriyle incelenmistir.
Calisma esas olarak alt1 boliimden olusmaktadir. Calismanin girisi takiben ikinci
boliimiinde; turizm gelirleri ve cari islemler dengesi ile ilgili gerekli bilgilere yer
verilmis, Uglincii bdliimiinde; Tiirkiye’de cari islemler dengesi ve turizm gelirleri
kisimina yerilerek; Tirkiye ekonomisinin uzun siiredir yasamakta oldugu dis
ticaret ag181, cari islemler agig1, bu a¢igin finansman yollar1 ve turizm gelirlerinin
bu isteki roli iizerinde durulmustur. Dordiincii boliimde; konuyla ilgili yapilmis
calismalarin kisa bir 0zeti Literatiir Taramas1 bashigi altinda sunulmus, Besinci
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boliimiide; Tiirkiye ekonomisinde 2003:M01-2018:M09 doneminde cari islemler
dengesi ve turizm gelirleri ve reel efektif doviz kuru arasindaki iligkiler, ARDL
Smir Testi yaklasimiyla incelenmistir. Sonu¢ ve degerlendirme kisimi ile
tamamlanmistir. Bu ¢alismanin, arastirilan konunun 6nemi ve kullanilan analiz
yontemleri yoniiyle literatiire bir katki saglamasi beklenmektedir. Ayn1 zamanda
caligmadan elde edilen bulgularin iilke ekonomisine de bir yarar saglamasi
umulmaktadir.

1. TEORIK CERCEVE

Bir iilkede yerlesik kisi ve kurumlarin, diger iilkelerdeki kisi ve kurumlarla
yapmis olduklar1 doviz kazandirict ve doviz kaybettirici islemlerin tamami
O0demeler bilancosunda kaydedilmekte ve bu islemlerin genel sonucuna édemeler
dengesi adi verilmektedir. Odemeler dengesi baslica asagidaki kalemlerden
olusmaktadir: Cari Islemler Hesabi, Sermaye Hesabi, Finans Hesab1 ve Net Hata
ve Noksan hesaplarindan olusmaktadir. Bu kalemlerden Cari Islemler Hesabu; bir
ilke smirlar1 iginde yasayan (yer alan) biitiin yerli ve yabanct kisilerin
(kurumlarin), belirli bir donemde diger iilkelerdeki kisi veya kurumlarla yaptiklar1
mal ve hizmet ticareti ile yatirim gelirleri (birincil yatirim kaynakli gelirler) ve
transfer O0demelerinin (ikincil yatrim kaynakli gelirler) sonucunu ifade
etmektedir. Bu durumda cari islemler hesabmnin alt kalemleri su sekilde
siralabiliriz;

Al. Ihracat

A2. Ithalat

A3. Hizmet Gelirleri

A4. Hizmet Giderleri

AS5. Birincil Yatirim Kaynakli Gelirler

A6. Birincil Yatirim Kaynakli Giderler

A7. Ikincil Yatirim Kaynakli Gelirler

seklindedir. Burada dis ticaret dengesi; ihracat-ithalat ile hesaplanmaktadir. Dig
ticaret dengesine, net hizmet gelirleri ve net yatirim gelirlerinin eklenmesiyle, cari
islemler dengesine ulasilmaktadir. Bu durumda cari islemler dengesi (CAD) elde
edilisini kodlandirildiginda denklem 1 yardimiyla verilebilir;

AN N N N NN

CAD = A1 — A2 + A3 — A4 + A5 — 46
+ A7 (1)
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seklinde hesaplanmaktadir. Cari islemler hesabinda yer alan hizmet gelir-giderleri
izse su alt basliklardan olusmaktadir
I-B.1. Islem Goren Mallar

[-B.2. Tamir ve Bakim Hizmetleri

I-B.3. Tagimacilik Hizmetleri

I-B.4. Seyahat (Turizm) Hizmetleri

I-B.5. Ingaat Hizmetleri

I-B.6. Sigorta Hizmetleri

I-B.7. Finansal Hizmetler

I-B.8. Diger Ticari Hizmetler

I-B.9. Resmi Hizmetler

[-B.10. Diger Hizmetler

AN NE N N N NN

Bu hesaplarin toplami ile net hizmet gelirlerine ulasilmaktadir. Cari iglemler
hesab1 negatif deger aldiginda; cari islemler agig1, pozitif degerler aldiginda ise
cari islemler fazlas1 yaganmaktadir. Cari islemler acig1; 6zellikle dis borg seviyesi
yiiksek, disa acik gelisgmekte olan ekonomiler i¢in en Onemli makroekonomik
sorunlardan biri olup (Dornbusch ve Fischer, 1990), Labonte (2005)’e gore
1990’1 yillarda gelismekte olan iilkelerde yasanan ekonomik krizlerin en dnemli
nedenidir. Cari islemler ac¢igmnin {ilkeler i¢in olusturdugu risk seviyesi
incelenirken genellikle cari islemler a¢igmin milli gelire oranm dikkate
alinmaktadir. Dornbusch ve Fischer (1990), bu oranin %4’i gegesini lilkeler i¢in
bir kriz sinyali olarak kabul ederken, Freund (2000), bu oranin %5’1 ge¢cmesini
tehlikeli kabul etmistir. Labonte (2005)’e gore; Dogu Asya iilkeleri, Tiirkiye,
Arjantin, Brezilya ve Meksika gibi gelismekte olan {iilkelerdeki yiiksek cari
islemler agig1, finans ve doviz krizleri i¢in en dnemli Oncii gostergedir. Edwards
(2001), gore ise sadece cari agigin milli gelire oraninmn yiiksekligine bakarak
iilkeler i¢in kriz olasiliginin yiikseldigini sdylemenin hatali olabilecegini,
iilkelerin uygulamakta olduklar1 doviz kuru politikalari, dis borglarin miktari,
vadesi ve bilesiminin de bu noktada onemli oldugunu ifade etmektedir. Hatta
Uygur (2004), cari islemler a¢igr kamu kesiminden degil de 6zel sektorden
kaynaklandiginda, bu konuda endise etmeye liizum olmadigini dile getirmektedir.
Cari islemler agi81; temelde dis ticaret acigma dayanmakta, eklenen net hizmet

* Burada kullanilan kodlar (bashk numaralari), TCMB-EVDS’de kullanilan kodlarla ayni
tutularak, sonraki arastirmacilara bir kolaylik saglanmasina ¢alisiimistir.
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gelirleri ve net yatirim gelirleri sonucunda cari islemler a¢igina ulasilmaktadir. Bu
iliski denklem formunda ifade edilecek olursa;

Cari Islemler Aci;
= Dig Ticaret Acig1 + Net Hizmet Gelirleri
+ Net Yatirim Gelirleri (2)

Denklem (2)’de cari islemler agigmin azaltilabilmesi i¢in hizmet gelirlerinin ¢ok
olmasina ihtiyac vardir. Bu noktada turizm gelirleri biiyiik 6neme sahiptir. Turizm
gelirleri; bir iilkede yasan kisilerin tatil, eglenme, egitim, saglik, is veya daha
baska amagclarla diger iilkelere yaptiklar1 ve siiresi 6 ay1 gegmeyen ziyaretlerdir.
Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO)’ya gére ise turizm; siirekli
kalisa donlismemek ve gelir getirici bir ugragida bulunmamak sartiyla, bireylerin
gecici siire konaklamalarindan dogan faaliyetler biitliniidiir (UNWTO, 2005: 11-
12). Burada sozii edilen “gelir getirici bir ugrasida bulunmamak”™ ifadesi ile
kastedilen ig gezileri degil, ¢aligip para kazanmaktir. Bu durumda egitim almak ya
da ¢aligmak amaciyla yurtdisina yapilan seyahatler ve burada yapilan uzun siireli
konaklamalar bu guruba dahil degildir. Turizmin dogmasina neden olan olaylar
sOyle siralanabilir:

Insanlarin eglenme ve dinlenme istekleri,

Saglik veya hava degisimi i¢in yer degistirmeler,

Spor, sanat ve kiiltiirel etkinlikler,

Inceleme ve arastirma icin yapilan geziler,

Kutsal sayilan yerlere yapilan ziyaretler,

Kongre veya toplantilar i¢in yurtdigina yapilan seyahatler ve

Is baglantilar1 igin yapilan geziler.

Bu faktorlerden eglenme ve kutsal mekanlara yapilan ziyaretler genellikle yilin
belirli donemlerinde gerceklesirken, diger faaliyetler biitiin yila yayilmakta olup,
ozellikle turizm gelirlerini artirmak isteyen tilkeler i¢in cazip firsatlar sunmaktadir
(ETE, 2017: 7-13).

AN NN N NN
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2. TURKIYE’DE CARI iISLEMLER DENGESI VE TURIiZM GELIiRLERI

Tiirkiye ekonomisi uzun yillardir dig ticaret agig1 ve bu agiga dayali cari islemler
ac1g1 sorunu yasamaktadir. 24 Ocak 1980 Kararlar1 ile ihracata dayali ekonomik
biiyime modeli benimsenmis olsa da dis ticaretin serbest kalmasiyla birlikte
ithalat daha hizli artmig ve tlilke 6nemli miktarda dis ticaret a¢ig1 sorunu yasamaya
baslamistir. Bu durum Avrupa Birligi tilkeleriyle Mart 1995°te imzalanip, 1 Ocak
1996°dan itibaren uygulamaya giren Gilimriikk Birligi (GB) silirecinde daha da
belirginlesmis, 6zellikle GB’nin ilk yillarinda ithalat, ihracattan ¢ok daha hizli
artmugtir. Tirkiye'nin dig ticaret dengesiyle ilgili veriler Tablo 1’de yer

almaktadir.
Tablo 1: Tiirkiye’nin Dis Ticaret Verileri

Villar g\l;:ll;:; (Il\t{l;?}l’zi D(lls/[ ’il;icaret Agig Ihracatin ithalat;
Dolar) Dolar) yar Dolar) Karsilama Oram (%)
1960 0.3 0.5 -0.1 68.5
1970 0.6 0.9 -0.4 62.1
1979 2.3 5.1 -2.8 44.6
1980 2.9 7.9 -5.0 36.8
1990 13.0 22.3 -9.3 58.1
1995 21.6 35.7 -14.1 60.6
1996 23.2 43.6 -20.4 53.2
1997 26.3 48.6 -22.3 54.1
2000 27.8 54.5 -26.7 51.0
2001 31.3 41.4 -10.1 75.7
2005 73.5 116.8 -43.3 62.9
2008 132.0 202.0 -69.9 65.4
2009 102.1 140.9 -38.8 72.5
2010 113.9 185.5 -71.7 61.4
2011 134.9 240.8 -105.9 56.0
2015 143.8 207.2 -63.4 69.4
2016 142.5 198.6 -56.1 71.8
2017 157.0 233.8 -76.8 67.2
2018* 168.0 223.0 -55.0 75.3

Kaynak: World Bank (2019a, 2019b). *; 2018 y1l1 verileri TCMB-EVDS (2019¢)’den alinmustir.
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Tablo 1’den de goriildiigli lizere; 1960 yilinda ihracatin ithalati karsilama orani
%68.5, dis ticaret acig1 100 Milyon Dolar iken, 1980 yilinda ihracat, ithalatin
ancak %36.8’ini karsilayabilmis ve dis ticaret a¢ig1 5 Milyar Dolara yiikselmistir.
1996°da baslayan Giimriikk Birligi siirecinde hizla artan dis ticaret agigi, 2001
bankacilik ve doviz krizinde azalmis olsa da ekonomik biiylimenin hizlandig1
2005’1 yillarda tekrar artmaya baglamistir. Kiiresel ekonomik krizin Tiirkiye
ekonomisini derinden etkiledigi 2009 yilinda diisen dis ticaret acigi, ekonomik
biiyiimenin %]11.1°e yiikseldigi 2011 yilinda 105.9 Milyar Dolar ile tarihteki en
yiiksek seviyesine ulagsmistir. 2012 y1li bagindan itibaren uygulanan makro ihtiyati
Oonlemlerin yardimiyla (Polat, 2018: 242) diismeye baslayan dis ticaret acigi,
ekonominin %7.4 biiyiidiigii 2017 yilinda tekrar yilikselmistir. 2018 yilinda dis
ticaret agigmda goriilen azalma, yine ekonomik aktivitelerin yavasladigi ve
ekonomik biiylimenin azaldigina isaret etmektedir. Tiirkiye ekonomisinde disg
ticaret dengesi ile cari islemler dengesi arasindaki iligkiler Grafik 1’de yer
almaktadir.

Grafik 1: Tiirkiye Ekonomisinde ])15 Ticaret Dengesi ile Cari islemler Dengesi Arasindaki
Liskiler (Milyar Dolar)
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Kaynak: World Bank (2019a, 2019b, 2019c), *; 2018 yil1 verileri TCMB-EVDS (2019¢)’den
alimmistir. Not: Degiskenleri eksenin iist paneline tasiyarak, arasindaki iligkileri daha net
gozlemleyebilmek i¢in her iki seri de -1 ile ¢arpilmustir.
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Grafik 1°den de goriildiigli gibi Tiirkiye’de dis ticaret dengesi ile cari iglemler
dengesi arasinda oldukga giiclii bir etkilesim bulunmaktadir. 1994, 2001 ve 2008°
krizleri oOncesinde dis ticaret agig1 ve cari agigin Onemli Olgiide arttigi
goriilmektedir. Oyle ki 1992 yilinda Gayr1 Safi Yurti¢i Hasilanin (GSYH) %1°i
olan cari agik, 1993’te %4’e ¢cikmistir. Benzer sekilde 1999°de GSYH nin %0.3’1
kadar olan cari agik 2000 yilinda %4 e ulagsmistir. 2004 yilinda itibaren artamaya
baslayan cari agik, 2006 yilinda GSYH’nin %6’sina ulasmis olup, 2008 krizi
oncesinde GSYH’nin %35.2°si civarindadir. Krizlerle birlikte diisen ic talep ve
yavaglayan iiretime baglh olarak azalan bu aciklar, ekonomik biiyiimenin artmaya
baslamasiyla birlikte tekrar hizli bir atis trendine girmislerdir. Oyle ki 2009
yilinda GSYH’ nin %2’sine kadar inen cari acik, 2011 yilinda %8.9 (75 Milyar
Dolar) ile tarihteki en yiiksek seviyesine ulasmistir. 2017 yili itibariyle
GSYH’nin%>5.6’s1 olan cari iglemler ag¢igini 2018 sonu itibariyle %5 civarinda
gerceklesecegi beklenmektedir ki bu degerler bile Dornbusch ve Fischer (1990) ve
Freund (2000)’e gore iilkeyi yeni ekonomik krizlere gotiirebilme potansiyeline
sahiptir. Dis ticaret acigmin azaltilmasinda turizm gelirlerinin payma iligkin
veriler Tablo 2’de yer almaktadir.

> 2008 kiiresel ekonomik krizi ¢ikmasayd: bile bu donemde, Tiirkiye ekonomisi kendi i¢
dinamikleri geregi (artan cari acgik ve dis borglar1 nedeniyle) bir ekonomik krize dogru
gitmekteydi.
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Tablo 2: Dis Ticaret Acigimin Azaltilmasinda Turizm Gelirlerinin Payina iliskin Veriler

. . . Net Net Turizm Cari
Dis Ticaret| Turizm Turizm . e e . ;
9 cx . . .| Turizm | Gelirlerinin | Islemler
Yillar Aqigi Gelirleri |Giderleri Gelirleri | Dis Ti ¢ A1
1 . . . elirleri 1§ Ticare c1g1
(Milyar (Milyar (Milyar . < .
Dolar) Dolar) Dolar) (Milyar Aqigma (Milyar
Dolar) Oram (%) Dolar)

2003 22.1 13.9 2.2 11.6 52.6 7.6
2004 34.4 17.1 2.7 14.4 41.8 14.2
2005 43.3 20.3 3.1 17.2 39.8 21.0
2006 54.0 18.6 3.0 15.6 28.9 31.2
2007 62.8 20.9 3.6 17.3 27.5 36.9
2008 69.9 25.4 3.8 21.6 30.9 39.4
2009 38.8 25.1 4.6 20.5 52.8 11.4
2010 71.7 24.9 5.2 19.7 27.5 44.6
2011 105.9 28.1 4.9 23.2 21.9 74.4
2012 84.1 29.0 4.1 24.9 29.6 48.0
2013 99.9 32.3 4.8 27.5 27.5 63.6
2014 84.6 34.3 5.1 29.2 34.6 43.6
2015 63.4 31.5 5.7 25.8 40.6 32.1
2016 56.1 22.1 5.0 17.1 30.4 33.1
2017 76.8 26.3 5.1 21.1 27.5 47.4
2018 55.0 29.5 4.9 24.6 44.8 26.2

Kaynak: World Bank (2019a, 2019b, 2019¢); TCMB-EVDS (2019b); KTB (2019).

Tablo 2’deki verilere gore; net turizm gelirleri 2003 yilinda Tiirkiye’nin dis ticaret
aciginin  %52.6’smn1, 2009 yilinda %52.8’ini, 2018 yilinda ise 9%48.8’ini
karsilamistir ki bu, Tiirk Turizm Sektorii adina biiylik bir basaridir. 2011 yilinda
%21.9’a kadar gerileyen bu pay, 2018 yil1 itibariyle %44.8 seviyesindedir. Turizm
gelirleri artirildigin, dig ticaret acig1 ve cari agik sorunlarinin da biiylik oranda
ortadan kalkacagi sdylenebilir.

Bu tabloda dikkat ¢eken bir nokta da Tiirkiye’nin turizm giderlerinin de 6nemli
diizeylere ulagmis olmasidir. Ortalama turizm gelirlerinin %20’sine karsilik gelen
turizm giderleri, lilke ekonomisi agisindan bir sizint1 olup, yurttaglar tedirgin
etmeden bu miktarmn diisiiriilebilmesinin yollarmin arastirilmasinda fayda vardir.
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Tiirkiye turizmi acisindan Onemli bir nokta; iilkeye gelen yabanci turistlerin
ortalama harcama diizeylerinin diisiik olmasidir. Oyle ki yabanci iilke vatandasi
turistler Tirkiye’de 2004 yilinda ortalama 703 Dolar harcarken, bu veri 2018
yilinda 544 Dolara diismiistiir. Yurtdisinda yasayip, tatil/ziyaret amaciyla iilkeye
gelen kisiler de 2003 yilinda 1271 Dolar harcarken, 2018 yilinda ortalama 633
Dolar harcamislardir (TCMB-EVDS, 2019b). Bu durumun bir nedeni artan doviz
kurlar1 olsa da Tiirkiye’nin ucuz paket tur turizmindense, kaliteli ve yiiksek getirili
turizm alanlarina yonelmesinde yarar oldugu degerlendirilmektedir. Saglik turizmi
bu alanda 6nemli bir alternatif olusturmaktadir.

3. LITERATUR TARAMASI

Turizm gelirleri ile cari islemler dengesi arasindaki iliskiyi inceleyen
calismalardan erisilebilen bir kisminin 6zeti buraya tarih sirasina gore verilmistir.
Malik vd. (2010), turizm gelirleri ve ekonomik biiyiimenin cari islemler acigi
iizerindeki etkilerini, 1972-2007 donemi verilerini kullanarak, Johansen
esbiitiinlesme yontemiyle arastirmig ve turist sayisi ve ekonomik biiylimedeki
artislarin cari islemler agigini azalttigini belirlemistir. Granger nedensellik testi
sonucunda ise cari agiktan ekonomik biiyiimeye, turist sayisindan ekonomik
biliylimeye ve turist sayisindan cari islemler ag¢igina dogru tek yonlii nedensellik
iliskileri tespit edilmistir.

Celik vd. (2013), turizm sektoriiniin, 6demeler dengesi lizerindeki etkilerini,
Tiirkiye i¢in 1984-2012 donemi verilerini kullanarak analiz etmistir. Analiz
sonucunda; turizm gelirlerindeki artislarin, 6demeler dengesi agiklarinin %14 {inii
kapattig1 tespit edilmistir.

Owino (2014), Turizm gelirlerinin cari islemler dengesi lizerindeki etkilerini
Kenya i¢in 1980-2013 donemi verilerini kullanarak, Johansen esbiitiinlesme testi,
VECM yontemi ve Granger nedensellik testi ile incelemistir. Turizm
gelirlerindeki 1 birimlik artigin cari islemler acigmi 0.27 birim azalttiginin
belirlendigi caligmada, turizm gelirlerinden cari islemler dengesine dogru tek
yonlii nedensellik iliskisi de belirlenmistir.

Celik Uguz (2014), Tiirkiye’de turizm gelirlerinin cari islemler dengesine
etkilerini, 1984-2010 donemi aylik verileriyle, Johansen egbiitiinlesme testi, hata
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diizeltme modeli ve Granger nedensellik testi ile arastrmustir. Analizler
sonucunda; seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin oldugu, turizm gelirlerinden
cari iglemler agigmna dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisinin bulundugu ve
turizm gelirleri 1 Milyar Dolar attiginda cari islemler agiginin 3.08 Milyar Dolar
azaldig1 tespit edilmistir.

Thano (2015), turizm gelirlerinin, 6demeler dengesi {izerindeki -etkilerini,
Arnavutluk’un 2004-2013 donemi verilerini kullanarak analiz etmistir. Caligma
sonucunda; analiz doneminde bu iilkeye gelen turist sayisinin %370, bu
turistlerden elde edilen gelirlerin ise %65 oraninda arttigim1 ve bu gelirlerin
iilkenin 6demeler dengesi aciklarmnin azaltilmasinda olumlu katkilarinin oldugu
belirlenmistir.

Sit (2016), Tiirkiye’nin 1980-2015 donemi aylik verilerini kullanarak turizm
gelirlerinin cari islemler dengesine etkilerini aragtrmistir. Bu calismada temel
olarak VECM ve nedensellik testlerinden yararlanilmigtir. Yapilan analizler
sonucunda; net turizm gelirlerinden cari islemler agigina dogru tek yonlii bir
nedensellik iliskisi tespit edilmis, turizm gelirlerindeki 1 Milyar Dolarlik artigin
cari iglemler a¢igin1 1.07 birim azalttig1 goriilmiistiir.

Celik, Kaplan ve Barak (2018), Tiirkiye’de turizm gelirlerinin cari iglemler
acigmin siirdiiriilebilirligine olan etkilerini, Husted (1992) yontemini izleyerek,
1980-2016 donemi i¢in incelemistir. Turizm gelirlerinin ihracat lizerinden analize
dahil edildigi caligmada, 2001 krizinin Tiirkiye ekonomisi iizerindeki 6nemli
etkileri nedeniyle 1984-2001 ve 2001-2016 donemleri ikin iki ayr1 analiz
yapilmigtir. Calisma sonunda turizm gelirlerinin, cari islemler ag¢igmin
stirdiiriilebilirligi iizerinde kiiciik de olsa pozitif bir etkisinin oldugu tespit
edilmistir.

Literatiirde yer alan ¢aligmalara bakildiginda genellikle eski yillara ait ve klasik
yontemlerle yapilmig ¢aligmalar oldugu goriilmektedir. Bu ¢calisma; veri setinin ve
analiz yontemlerinin giincelligi ve turizm gelirlerinin yaninda nominal doviz
kurlarmi ve 2008 kiiresel ekonomik krizinin etkilerini de g6z Oniinde
bulundurmasi ile benzerlerinden ayrigmakta olup, bu yoniiyle literatiire bir katk:
saglamas1 beklenmektedir.
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4. EKONOMETRIK ANALIZ
4.1. Veri Seti

Bu calismada turizm gelirlerinin cari islemler dengesi iizerindeki etkileri,
Tiirkiye’nin 2003:M01-2018:M09 donemi verileri kullanilarak arastirilmustir.
Calismada bagimli degisken olarak; TCMB-EVDS (2019a)’dan dan alinan Cari
Islemle Dengesi (CID, Milyar Dolar) verisi kullanilmis olup, bu seri genel olarak
negatif degerler aldig1 i¢in -1 ile ¢arpilarak pozitif hale getirilmis ve boylece
bagimsiz degiskenle ayni isaretli (daha uyumlu) hale getirilerek, analizlerde
kullanilmigtir. Caliymada bagimsiz degisken olarak; TCMB-EVDS (2019b)’den
alinan Turizm Gelirleri (7G, Milyar Dolar) serisi kullanilmistir. Ayrica dis ticaret
ile yakin iliskili olan ve turizm faaliyetleri noktasinda iilkeler arasi goreceli
fiyatlar1 yansitmada etkin olan Doviz Kuru (DK) serisi de TCMB-EVDS
(20191f)’den alinarak, kontrol degiskeni olarak analize dahil edilmistir. DK serisi
olusturulurken; ABD Dolar1 alis ve satig fiyatlar1 ortalamasi ile Euro alig ve satig
fiyatlar1 ortalamasmin aritmetik ortalamasi (yani $*0.5+€*0.5) alinarak, kur sepeti
olusturulmustur. Son olarak analiz doneminde yer alan ve biitliin diinya
ekonomilerini 6nemli 6lgiide etkileyen 2008 kiiresel ekonomik krizi de kukla
degiskenle (Kygpos) analize dahil edilmistir. Bu degisken olusturulurken; kriz
nedeniyle Tiirkiye ekonomisinin negatif biiyiidiigii 2008:M10-2009:M09 arasina
1, diger donemlere O degerleri verilmistir. Analiz doneminin se¢iminde; 2001
krizi sonrasinda 15 Nisan 2001°de ilan edilen Gii¢lii Ekonomiye Gegis Programi,
2002 yilindan itibaren uygulanmaya baslanan enflasyon hedeflemesi rejimi ve 3
Kasim 2002 secimleriyle birlikte iilkede baslayan tek partili giiglii iktidar donemi
sayesinde ekonominin gérece istikrara kavustugu 2003 yili temel alinmustir®.
Analiz doneminin son verisi (2018:M09); analizin yapildigi donemde
Tiirkiye’deki turizm verilerinin en son bu tarihe kadar yaymlanmigs olmasi
nedeniyle bu sekilde secilmistir. Kriz kukla degiskeni haricindeki biitiin seriler,
Moving Average yoOntemiyle mevsim etkilerinden arindirilarak analizlerde
kullanilmistir®. Veri setine ait tanimlayici istatistikler Ek 1°de, korelasyon matrisi
Ek 2’de yer almaktadir.

* Ayrica TCMB-EVDS’de de turizm verilerine aylik olarak ancak 2003:M01’e kadar
ulasilabilmektedir. Bu faktor de analizin baslangi¢c doneminin se¢iminde etkili olmustur.
> Serilerin logaritmalar1 alinmak istenmis, ancak CAD serisinde pozitif ve negatif degerler bir
arada bulundugu i¢in almamamistir. GSYH’ye boliinmesi diisiiniilmiis, ancak Tiirkiye’de GSYH
verileri tiger aylik dilimler halinde yaymlandigi i¢in bu da miimkiin olmamustir.
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4.2. Model

Bu ¢aligmada turizm gelirlerinin cari islemler dengesi lizerindeki etkilerini ortaya
cikarabilmek i¢in Celik Uguz (2014); Thano (2015) ve Sit (2016) izlenerek ve
tarafimizdan DK ve K,q5 degiskenleri eklenerek olusturulan ekonometrik model:

CID, = fy+ BTG, + B,DK, + B3K,4p
+e, (3)

Burada CID; -1 ile carpilarak diger serilerle uyumlu hale getirilmis cari islemler
dengesini, TG; turizm gelirlerini, DK; doviz sepeti ortalama kur degerini, t;
calismanin zaman boyutunu (t=1,2,...189) ve e,; ekonometrik sorunlardan

arindirilmis hata terimleri serisini gostermektedir. Artan turizm gelirlerinin cari
islemler agigmi azaltmasi beklendigi igin analizler sonucunda f; < 0 ¢ikacagi

ongoriilmektedir. Doviz kurundaki artiglar; tilkenin mal ve hizmet fiyatlarini
gorece diisiirecegi i¢in bir yandan ihracat artacak, diger yandan iilkeye daha fazla
turist gelecek ve boylece cari islemler agig1 azalacaktir. Bu nedenle analizler
sonucunda f5; = 0 ¢ikmasi beklenmektedir. Ekonomik kriz ddnemlerinde

Tiirkiye’de hem liiks ithal mali talebi azalmakta, hem de iiretim faaliyetlerindeki
yavaglamaya paralele olarak ithal aramali alim1 azalmaktadir. Bunlar da dig ticaret
acigmn1 ve cari islemler a¢igini azaltmaktadir. Bu nedenle 2008 kiiresel ekonomik
krizine ait katsaymnin da negatif (55 < 0) ¢ikmasi1 beklenmektedir.

4.3. Ampirik Yontem ve Bulgular

Calismada serilerin duraganlik dereceleri Ng-Perron (2001) yOntemiyle
belirlenmis, seriler arasinda egbiitiinlesme iliskisinin varligi Pesaran, Shin ve
Smith (2001) tarafindan gelistirilen Sinir Testi yontemiyle incelenmistir. Seriler
arasindaki uzun ve kisa donem iliskileri ARDL (Autoregressive Distributed Lags:
Gecikmesi Dagitilmis Otoregresif) yontemiyle analiz edilmistir.
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4.3.1. Birim Kok Testi

Ekonometrik analizlerde, 6ncelikle serilerin duraganlik derecelerinin belirlenmesi
ve sonraki analiz yOntemlerinin buna gore secilmis olmasi biiyiikk Onem
tagimaktadir. Aksi durumda yapilacak analizler hatali sonuglar iiretebilecektir.
Duraganlik testleri Dickey-Fuller (1979) ¢aligmasiyla baglamis, Dickey ve Fuller
(1981) ADF, Phillips-Perron (1988) PP ve Kwiatkowski vd. (1992) KPSS
testleriyle devam etmistir. Ng ve Perron (2001) tarafindan gelistirilen test, onceki
testleri bir arada yapabilmekte olup, bu amagla 4 farkli test istatistigi
geligtirilmistir.

MZ_ =
D
Ik
MSE
1
- (5)5
fo
MZ,
= MZ_xMSB
MP,
(k- eT(5)’)
) 7 if x, = {1}
K+ (1) T (vE)
( 7 ) if x, = {1,t}

Bu testlerden MZ_ ve MZ,, ADF — PP gurubundan olup, H, hipotezleri “Seride
birim kok vardir” seklinde iken MSE ve MPy, KPSS gurubuna dahildir ve Hj

hipotezleri “Seride birim kok yoktur” seklindedir. Boylece biitiin testlerini bir
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arada yapabilme imkani elde edilmektedir. Bu calismada serilerin duraganlik
dereceleri Ng-Perron (2001) yontemiyle incelenmis ve bulgular Tablo 3’te
sunulmustur.

Tablo 3: Ng-Perron (2001) Birim Kok Testi Sonuclar:

Degiskenler | MZ, MZ, MSB MP;
CID -125.61%*** -4 81 *H* 0.06%** 1.09%#**
TG -1.01 -0.69 0.67 84.84
DK -612.25%** -17.34%%* (0.027%** (.38#**
ATG -76.10%** -6.15%** 0.08*** 1.24%*
Kritik Degerler

%1 -23.80 -3.42 0.14 4.03
%S5 -17.30 -2.91 0.16 5.48
%10 -14.20 -2.62 0.18 6.67

Not: ***; serinin %] hata pay1 ile duragan oldugunu gostermektedir. 4; Serinin bir derece
farkinin alindigin1 ifade etmektedir. Gecikme uzunluklari Akaike Bilgi Kriterine gore
belirlenmistir.

Tablo 3’teki sonuglara gore; TG serisi birinci farki alindiginda, diger seriler diizey
degerlerinde duragandir. Serilerin tamami diizey degerinde duragan olmadig1 i¢in,
Granger ve Newbold (1974)’e gore bu serilerin diizey degerleriyle yapilacak uzun
donem analizlerinde sahte regresyon sorunu ile karsilasilabilecektir. Engle ve
Granger (1987) boyle durumlarda once seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin
varligmin sinanmasi gerektigini, seriler esbiitiinlesik bulunduklarinda yapilacak
analizlerin giivenilir olacagmi ifade etmistir.

4.3.2. Esbiitiinlesme Testi

Seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin varligi; analizde kullanilan biitiin
serilerin diizey degerlerinde duragan olmayip, ayn1 derecen farklar1 alindiginda
duragan hale geldigi durumlarda Engle-Granger (1987) veya Johansen-Juselius
(1990) yontemleriyle test edilebilirken, seriler farkli derecelerde duragan
oldugunda Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen Sinir Testinin kullanilmasi
gerekmektedir. Bu testin Hy hipotezi; “Seriler esbiitiinlesik degildir” bigimindedir.
Bu calismada Sinir Testi i¢in kullanilacak ekonometrik model:
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ACID,

m i) B
=a, + Z @, ACID,_, + Z @y ATG,_; + Z a,,ADK,_,
i=1

i=0 i=0

q
+ Z @y 8Ko005 0 @sCID, + @, TG, + a; DK, + agKyppg,
i=0

+ e, (8)

Smir Testi yapabilmek i¢cin Model (8)’te yer alan g, a., a; ve ag’e kisit

konulmakta ve bir F istatistigi hesaplanmaktadir. Hesaplanan test istatistigi,
Pesaran vd. (2001) calismasinda yer alan alt sinir degerinden kiiclik oldugunda
seriler arasinda egbiitiinlesme iligkisinin olmadigina, iist sinir degerinden biiyiik
oldugunda egbiitiinlesmenin var olduguna karar verilmektedir. Elde edilen test
istatistigi alt ve iist s degerleri arasinda kaldiginda ise kararsiz kalmmaktadir
(Uslu, 2018: 1526). Calismada Sinir Testi yapilmig ve sonuglar Tablo 4’te
sunulmustur. Bu isleme ait ekran goriintiisii de Ek 3’te yer almaktadir.

Tablo 4: Simir Testi Sonuglar:

K F Alt Simir Degerleri Ust Simir Degerleri
Istatistigi | %10 %5 %1 %10 %5 %1
3 4.70%* 3.47 4.01 5.17 4.45 5.07 6.36

Not: *; %10 hata pay: ile seriler arasinda esbiitiinlesmenin var oldugunu gostermektedir. &;
degisken sayisini ifade etmektedir.

Tablo 4’teki bulgulara gore; analizde kullanilan seriler arasinda egbiitiinlesme
iliskisi vardir. O halde bu serilerin diizey degerleriyle yapilacak analizlerde sahte
regresyon sorunu ile karsilasilmayacaktir.

4.3.3. Uzun Donem Analizi

Seriler arasindaki esbiitiinlesme iligkisinin Sinir Testiyle arastirildigi durumlarda,
uzun ve kisa donem analizleri ARDL yontemiyle yapilmaktadir (Vita ve Abbot,
2004: 71-72). Bu g¢alismada uzun donem analizini yapabilmek i¢in kullanilan
ARDL modeli;
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Calismada Denklem (9) tahmin edildikten sonra, Denklem (3)’te yer alan uzun
donem katsayilari;

By
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esitlikleri yardimiyla hesaplanmaktadir. Caliymada uzun donem analizi ARDL
yontemiyle yapilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 5°te sunulmustur. Bu isleme ait
ekran goriintiisii de Ek 4’te yer almaktadir.
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Tablo 5: Uzun Dénem Analizi Sonuglari

Degisken Katsay Olasilik Degeri
TG -2.26%* 0.04
DK -2.50%%* 0.00
K;g0s -1.44%* 0.02
Model Giivenirlilik Testleri
R® 0.76 -
R’ 0.72 -
F- ist. 20.94 0.00

DwW 1.99 -
BG 0.002 0.96
BPG 32.31 0.11
/B 9.27 0.009

Not: ** ve ***; girasiyla %5 ve %1 hata pay: ile katsayilarin giivenilir oldugunu
gostermektedir.

Tablo 5°teki bulgulara gore; turizm gelirleri 1 Milyar Dolar arttiginda cari
islemler a¢ig1 2.26 Milyar Dolar azalmistir. Bu azalmanin nedeni; turistlerden elde
edilen doviz gelirleri ve turizm sektoriiniin tedarik¢isi firmalarda yasanan tliretim
ve gelir artisidir. Benzer sekilde doviz kurundaki 1 TL’lik (1 birimlik) artis
Tiirkiye’nin cari islemler ac¢igini ortalama 2.50 Milyar Dolar azaltmistir. Doviz
kuru arttiginda; bir yandan ihracat mallar1 dis piyasalarda gdrece ucuzlayacagi
icin lilkenin ihracat1 artmakta ve buna bagl olarak dis ticaret agig1 ve cari iglemler
ac181 azalmakta, diger yandan da kur artigina yoluyla turizm faaliyetlerinin déviz
cinsinden fiyatlarinin diismesine bagli olarak turizm gelirleri artmaktadir. Son
olarak 2008 kiiresel ekonomik krizi de Tiirkiye’'nin cari islemler ag¢igini
azaltmistir. Bu azalmanin nedeni; i¢ piyasada diigen alim giicli nedeniyle azalan
ithal nihai iirlin talebi ve yavaglayan tiretim faaliyetleri nedeniyle aramali
ithalatinda yasanan diisiistiir.

Bu tablonun alt panelinde yer alan model giivenilirlik testlerine goére; modelin

aciklama giicli yiiksek (0.76), bagimsiz degiskenler bagimli degiskeni topluca

anlaml1 bi¢cimde etkilemekte (F ist. olasilik degeri = 0.00), modelde otokorelasyon

sorunu yok (DW=1.99; BG testi olasilik degeri=0.96), degisen varyans sorunu
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yoktur (BPG testi olasilik degeri=0.11). JB testine gére modelin hata terimleri
serisi tam normal dagilima sahip olmamakla birlikte Ek 8’de de goriildiigii lizere
normal dagilimdan 6nemli bir sapma s6z konusu degildir. Bu testlere ait ekran
goriintiileri Ek 6 — Ek 9°da yer almaktadir.

4.3.4. Kisa Donem Analizi

Seriler arasindaki esbiitiinlesme iligkisinin Sinir Testiyle arastirildigi durumlarda,
kisa donem analizleri ARDL yontemiyle yapilmaktadir (Vita ve Abbot, 2004: 71-
72). Bu ¢aligmada kisa donem analizini yapabilmek i¢in kullanilan ARDL modeli;

ACID,

m n v
=¥y T HECT,_4 +ZT’2:'&C[Dr—i + ZT’aiﬂTGr—z‘ +ZT4&E‘DKr—i

i=1 i=0 i=0

P
+ Z'P’Ef AK3p08,e-
i=0

+ v,

Burada yer alan ECT,_, hata diizeltme terimi olup, analiz sonucunda bu terimin

katsayis1 istatistiksel olarak anlamli c¢iktiginda; modelin hata diizeltme
mekanizmasinin ¢alisti§ina, yani esbiitiinlesik olup, uzun donemde birlikte
hareket eden seriler arasinda kisa donemde meydana gelen sapmalarin da ortadan
kalktigina ve yapilan analizlerin tamamen giivenilir olduguna karar verilmektedir
(Tar1, 2012: 236). Calismada kisa donem analizi ARDL yOntemiyle yapilmis ve
ulagilan sonuglar Tablo 6’da sunulmustur. Bu isleme ait ekran goriintiisii de Ek
5’te yer almaktadir.
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Tablo 6: Kisa Donem Analizi Sonuglar:

Degisken Katsay Olasilik Degeri
Sabit Terim 1.63%** 0.00
ACID,_, -0.45%%% 0.00
ACID,_, -0.17%* 0.03
ACID, 4 0.04 0.58
LY 0.12 0.14
0.02 0.74
0.17%* 0.04
0.11 0.16
0.18%* 0.01
-0.18 0.68
1.19%* 0.01
0.74 0.11
1.13%* 0.02
0.63 0.19
0.22 0.62
ATG, ¢ 0.96** 0.03
ATG,_, 0.76* 0.09
ADK, S2.277HE 0.00
AK;pps, 0.96 0.13
AK3pp8,6-1 -0.91 0.16
ECT,_, -(0.23%** 0.00
Model Giivenirlilik Testleri
R’ 0.48 -
R? 0.41 -
F- ist. 7.10 0.00
DwW 1.99 -
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BG 0.002 0.96
BPG 32.31 0.11
/B 9.27 0.009

Not: ** ve ***; girasiyla %5 ve %1 hata pay: ile katsayilarin giivenilir oldugunu
gostermektedir.

Tablo 6’daki sonuglara gore; oncelikle cari iglemler dengesi, kendi gecikmeli
degerlerinden 6nemli Slgiide etkilendigi icin Tiirkiye’de cari islemler agigmnin
yapisal bir sorun haline geldigi soylenebilir. Turizm gelirlerinin kisa donemde cari
islemler acigini artirdigr goriilmiis olup, bu durumun nedeninin; turizm hizmetleri
icin yapilan ithalatlar olabilecegi degerlendirilmistir. Dviz kurundaki artislar, ¢ok
kisa siirede (hemen) cari islemler agigin1 azaltmaya baslamaktadir. Bu sonug
onemli olup; Merkez Bankasinin ve diger politika yapicilarin kur politikalarini ve
kura yapilacak miidahaleleri, bu sonucu g6z Oniinde bulundurarak
belirlemelerinde yarar vardir. 2008 kiiresel ekonomik krizinin etkileri kisa
donemde anlamli ¢ikmamistir. Bu durumun nedenleri; krizin, Tiirkiye’de turizm
faaliyetlerinin biiyiik oranda sona 15 Eyliil’de meydana gelmis olmas1 ve krizin
Tiirkiye ekonomisini asil olarak 2009 yilinda etkilemis bulunmasidir®.

SONUC ve DEGERLENDIRME

Bu calismada; Tiirkiye’nin turizm gelirlerinin cari iglemler dengesi iizerindeki
etkileri, 2003:M01-2018:M09 donemi verileri kullanilarak, ekonometrik analizler
yardimiyla arastirilmistir. Calismada serilerin duraganlik dereceleri Ng-Perron
(2001) tarafindan gelistirilen birim kok testiyle incelenmis ve TG serisinin birinci
farki1 alindiginda, diger serilerin diizey degerlerinde duragan olduklar1
belirlenmistir. Seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin varlig1 Pesaran, vd. (2001)
tarafindan gelistirilen Sinir Testi yontemiyle incelenmis ve serilerin esbiitiinlegsme
iliskisine sahip olduklar1 bulunmustur. Bu durum; Tiirkiye ekonomisinde CID, TG
ve DK serilerinin birlikte hareket ettiklerini ve birbirlerinden etkilendiklerini
gostermektedir.

® Bu kriz nedeniyle Tiirkiye ekonomisi 2008:Q4-2009:Q3 doneminde negatif biiyiimiis, sonra
tekrar pozitif bilylimeye baslamistir.
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Seriler arasindaki uzun ve kisa donem iligkileri ARDL yontemiyle analiz
edilmistir. Uzun donem analizinde; turizm gelirlerindeki 1 Milyar Dolarlik artisin
cari islemler agigin1 2.26 Milyar Dolar azalttig1 belirlenmistir. Bu sonug,
literatiirde yer alan Celik Uguz (2014); Sit (2016); Celik, Kaplan ve Barak (2018)
calismalariyla uyumludur. Benzer sekilde doviz kurundaki 1 TL’lik (veya 1
birimlik) artigin Tirkiye’nin cari islemler agigini ortalama 2.50 Milyar Dolar
azalttig1 sonucuna ulasilmistir. Son olarak 2008 kiiresel ekonomik krizi de
Tiirkiye’nin ~ cari  iglemler acigin1  azaltmistr. Elde edilen sonuglar
beklentilerimizle uyumludur. Kisa donem analizinde; cari islemler dengesinin,
kendi gecikmeli degerlerinden 6nemli Olgiide etkilendigi goriilmiis olup, bu
durum, Tiirkiye’de cari islemler agiginin yapisal bir sorun haline geldigine isaret
etmektedir. Turizm gelirlerinin kisa donemde cari islemler acigini artirdigi
goriilmiis olup, bu durumun nedeninin; turizm hizmetleri i¢in yapilan ithalatlar
olabilecegi degerlendirilmistir. Doviz kurundaki artislarin, ¢ok kisa donemde de
cari iglemler a¢igin1 azaltmaya bagladig1 goriilmiistiir.

Elde edilen bu sonuglara dayanarak; Tirkiye’de cari islemler ag¢igmi ve yeni
ekonomik kriz risklerini azaltabilmek i¢in; turizm gelirlerini artirict ¢aligmalara
agirhik verilmesinin ve doviz kurlarmin ihracati ve turizm faaliyetlerini artirict
bicimde diizenlenmesinin yararli olacagi soylenebilir. Cari a¢igm kazanmis
oldugu yapisal karakteri degistirebilmek i¢in ise; liretimin aramali ithalatina olan
yiiksek bagimliliginin azaltilmasi, bunun i¢in yurtici enerji ¢esitliliginin artirilarak
enerji maliyetlerinin diisiiriilmesi, ara mallar1 maliyetlerini diisiirebilmek i¢in
iireticilere {iirtin desteklerinin saglanmasi faydali olabilir. Turizm gelirlerini
artirma noktasinda; sadece ucuz paket turizmiyle yetinilmeyip, daha varlikli
turistleri ililkeye ¢ekebilmek i¢in tanitim faaliyetleri ve organizasyonlara, turistik
tesislerin kalitesini artirict ¢aligmalara agirlik verilmesi yerinde olacaktir. Son
olarak turizm faaliyetlerini sadece deniz-kum tatili olmaktan ¢ikarip, kiiltiir, spor,
kongre ve saglik turizmi alanlarina daha fazla agwrhik vererek, yilin 12 aymda
turizm faaliyetlerinin devami saglanmalidir. Turizm alaninda Tiirkiye’nin
rakiplerinin gii¢lii oldugu hatirda tutulmali, 6zellikle Yunanistan, italya, Ispanya,
Misir ve Tunus’un uyguladigi turizm ¢alismalar1 yakindan takip edilmeli, gerekli
kars1 kampanyalar ivedilikle diizenlenerek, sabit miisteri kitlesi korunmalidir.
Ulkeyi yoneten erklerin de iilkenin dis imajma zarar verebilecek s6z ve
davraniglardan uzak durmalarinda yarar vardir.
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EKLER
EKk 1: Veri Setinin Tamimlayici Istatistikleri

Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler CID TG DK
Ortalama 3.060407 | 1.852307 |2.380337
Medyan 3.039 1.557 ]2.018053
En Biiyiik 9.407 4.328 |7.163574
En Kiiciik -1.887 0.379 ]1.496535
Standart Sapma 2.080933 | 0.991406 [0.956493
Carpikhik 0.342644 | 0.561413 | 1.935603
Basikhik 3.046887 | 2.121862 | 7.566497
Jarque-Bera Test Istatistigi 3.715572 | 16.00092 |282.2331
Jarque-Bera Test Istatistigi Olasihk Degeri| 0.156018 | 0.000335 0
Toplam 578.417 350.086 |449.8838
Standart Sapmalarin Kareleri Toplam 814.0933 | 184.7826 |171.9971
Gozlem Sayisi 189 189 189

Not: Bu tabloda verilerin standart sapmalarinin kiigiik oldugu goriilmekte olup, bu durum analiz
sonucunda degisen varyans sorunu g¢ikma olasiligini azaltmaktadir. Analizde kullanilacak veri

sayisi (189) da yeterli diizeydedir.

Ek 2: Korelasyon Matrisi

Degiskenler CID TG DK
CID 1 -0.79 -0.51
TG -0.79 1 0.39
DK -0.51 0.39

Not: Korelasyon; serilerin birlikte hareket etme egilimlerinin bir 6l¢iisii olup, (-1,1) araliginda
degerler almaktadir. Degerin -1 veya 1’e yaklasmasi, seriler arasindaki etkilesimin yliksek
oldugunu gostermektedir. Korelasyon katsayisinin isareti, seriler arasindaki iligkinin yoniini
belirtmektedir. Bu c¢alismada kullanilan bagimsiz degiskenler (TG, DK) de bagimli degiskenle
(CID) yakin etkilesim i¢indedir. TG ve DK’daki artiglar CID’1 azaltacaktir.
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Ek 3: Esbiitiinlesme Testine Ait Ekran Goriintiisii

Adjusted R-=sguared

AT ASZ2

S D. dependent var

F-Bounds Test Hull Hypothesis: Mo levels relationship
Test Statistic Value Signif. (1)) (1%
F-statistic 4 705000 10%% 3.47 4 45
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Ek 6: BG Otokorelasyon Testi Ekran Goriintiisii

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:

F-statistic 0.002141 FProb. F(1,1524) 0.9632
Obs*R-squared 0.002503 Prob. Chi-Square(1}) 0.9601
Ek 7: BPG Degisen Varyans Testi Ekran Goriintiisii
Heteroskedasticity Test: Breusch-Pagan-Gadfrey
F-statistic 1.413179  Prob. F(24,155) 01087
CObs*R-squared 32.31555 Prob. Chi-Square(24) 0.1194
Scaled explained S5 26.20127  Prob. Chi-Square(24) 0.0525

Ek 8: JB Normallik Testi Ekran Goriintiisii
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OZET

Bu c¢alismada, 1986-2013 yillart arast yillik veriler kullanilarak en ¢ok petrol
ithal eden 16 iilke (Avustralya, Brezilya, Kanada, Cin, Fransa, Almanya,
Hindistan, Endonezya, Italya, Japonya, Rusya, Giiney Afrika, Giiney Kore,
Tiirkiye Ingiltere ve A.B.D) analize dahil edilmistir. Analizde panel veri yontemi
kullanilmis olup ilk olarak egim katsayilarimin her bir iilke i¢in homojen mi yoksa
heterojen mi oldugunun test edilmesine imkdn veren homojenlik testi ile yatay
kesitler arasinda bagimlhiligin olup olmadigimin test edildigi yatay kesit
bagimlilig: testlerine yer verilmistir. Panel birim kék sitnamalart yapildiktan sonra
model Panel Dinamik SUR tahmincisi ile tahmin edilmistir.

Daha sonra modeli olusturan degiskenler igin nedensellik testleri uygulanmigstir.
Panel nedensellik test sonuglarina goére ekonomik biiyiime ile ticari agiklik,
ekonomik biiyiime ile istihdam orani, ekonomik biiyiime ile sabit sermaye birikimi
ve ekonomik biiyiime ile diinya petrol fiyatlar: arasinda ¢ift yonlii nedensellik
iliskisi tespit edilmistiv. Petrol ithalati ile ekonomik biiyiime arasindaki
nedensellik iliskisi arastiridiginda ise petrol ithalatindan biiyiimeye dogru tek
yonlii bir nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Son olarak petrol tiiketiminden

" Bu makalede bilimsel arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.

Atif (APA): Beser, N. O. & Orztiirk, S., (2020), Petrol Fiyatlarinda Degiskenlik ve Iktisadi
Biiyiime: Petrol ithal Eden Ulkeler Uzerine Bir Analiz, Ekonomi Bilimleri Dergisi, 12 (1): 68-84.
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kaynakli karbondioksit salinimi ile ekonomik biiyiime arasinda ise herhangi bir
nedensellik iliskisine rastlaniimamistir.

Anahtar Kelimeler: Petrol Fiyatlar1, Iktisadi Biiyiime, Panel Veri Analizi, Petrol
Ithal Eden Ulkeler, Panel Dinamik SUR

VARIABILITY AND ECONOMIC GROWTH IN OIL PRICES: AN
ANALYSIS ON OIL IMPORTING COUNTRIES

ABSTRACT

In this study had been included to analysis as 16 countries (Australia, Brazil,
Canada, China, France, Germany, India, Indonesia, Italy, Japan, Russia, South
Africa, South Korea, Turkey and the UK U.S.A.) most oil importing country by
using data in between the years of 1986 and 2013. In the analysis, panel data
method had been used and firstly homogeneity test that enables to test that slope
coefficients are homogenous or heterogeneous for each country and cross
sectional dependency tests that examine whether there is dependency between
cross sections or not had been included. After panel unit root tests had been done,
model had been guessed by Panel Dynamic SUR estimator.

Later, causality tests had been applied for variables constituting the model.
According to panel causality test results, two-way causality relation had been
determined in between economic growth and commercial gap, employment rate,
capital asset saving and world petroleum prices. When causality relation was
examined in between oil import and economic growth, from oil import to growth
one way causality relation had been determined. Finally, any causality relation
had not been encountered in between carbon dioxide emission originating from
o0il consumption and economic growth.

Keywords: Oil Prices, Economic Growth, Panel Data Analysis, Oil Importing
Countries, Panel Dynamic SUR

JEL Code: O/30
1. Giris

Enerji tiiketim kaliplarinin degismesi ve yeni enerji kaynaklarinin ortaya ¢ikmasi
gibi farkli nedenlerle kullanilan enerji tiirlinde zaman igerisinde ¢esitli
degisiklikler meydana gelmistir. Diinya’da en yaygin olarak kullanilan kdmiir 19.
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yiizyilda temel enerji kaynagi sayilirken, yiizyilin sonunda ise yerini yavas yavas
petrole birakmustir.

20. yiizyilin basinda {ilkelerin kalkinmalarini ve sanayilesmelerini saglamak
amaciyla enerji kaynaklarma ozellikle de petrole olan bagimliliklar: artmigtir. Bu
donemden itibaren savas gemilerinin ve savas araclarinin petrol ile caligmasi
yoniinde adimlar atilmis, petroliin daha fazla 6nem kazanmasi gelismis iilkeleri
petrole sahip olma yolunda farkl stratejiler belirlemeye itmistir. Enerji ve petrol
stratejileri uluslararasi iligkileri farkli sekilde etkilemis, ortaya konan bu stratejiler
kiiresel rekabet igerisinde uygulanmak amaciyla farkli senaryolara yonelik
projeler ve anlagmalar kapsaminda gerek tek baslarina gerekse de is birligi i¢inde
hareket etmislerdir.

Petrol, ekonomik biiyiimeyi en ¢ok etkileyen degiskenlerin baginda gelmektedir.
Diinyadaki tiim iilke ekonomileri dogrudan ya da dolayli olarak petrole
bagimlhidirlar. Dolayisiyla {ilkelerdeki petrol fiyatlarinda meydana gelen
degisiklikler bu {ilkelerin ekonomik yapilarint da etkilemektedir. Petrol
fiyatlarinda meydana gelen artislar, 6zellikle petrol ithal eden iilkelerde ticaret
haddi, reel milli gelir, 6demeler dengesi gibi bircok makroekonomik biiyiikligii
etkilerken, farkli sektorlerde de finansal krizlere, igsizlige, petrol ithalatinda ve
yatirimlarda azalmaya ve yiiksek enflasyona neden olmaktadir.

Petrol fiyatlar1 temel olarak petrol arz ve talebini etkileyen mikro ekonomik
dinamikler yaninda politik ve cografi etkenler tarafindan da sekillenmektedir.
Petrol fiyatlarinin belirlenmesi i¢in net bir matematiksel formiil olmamakla
birlikte fiyatlar1 belirleyen etkenler farkli isleyis kanallar1 vasitasiyla ortaya
cikmaktadir. Bunlardan birincisi olan talep yonlii kanal; petrol fiyatlarmnin
belirlenmesinde ekonomik biiylime, vergiler ve spekiilasyonlarin etkilerini ortaya
koymaktadir. Ikincisi arz yonlii kanal olup; fiyatlarin belirlenmesinde OPEC arz
iiretim kapasitesi, petroliin kalitesi, hava kosullari, iiretim-¢ikarma maliyetleri,
stoklarm durumu gibi faktdrler etkili olmaktadir. Ugiincii ve son kanal olan politik
ve cografi etkenler; ambargolar, siyasi riskler, isgal ve c¢atigmalar, jeopolitik
sebepler ve rezervlerin homojen olmayan dagilimi {izerine temellendirilmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, en ¢ok petrol ithal eden iilkelerde petrol fiyatlarindaki
degiskenliklerin iktisadi biiyiime iizerindeki etkilerini analiz etmektir. Literatiirde
yer alan caligmalarin ¢ogunlugu ya gelismis veya gelismekte olan iilkeleri
incelemekte ya da petrol ihrag eden iilkeleri incelemektedir. Yapilan ampirik
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caligmalarda en ¢ok petrol ithal eden iilkelerde petrol fiyatlarindaki degisikliklerin
ekonomik  biiylimeye olan iliskisinin  arastirildigi ~ ¢aligmalara  pek
rastlanmamaktadir. Bu alandaki bosluk bizi en ¢ok petrol ithal eden {ilkelerde
petrol fiyatlar1 ve iktisadi biiylime arasindaki ilisgkiyi analiz etmeye
yonlendirmistir. Dolayistyla bu calismanin literatiire bu boslugu doldurma
konusunda katki yapacagi beklenmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Ampirik literatiirde petrol fiyatlar1 ile ekonomik biiyiime iliskisine yonelik hem
tek lilke lizerine hem de iilkeler iizerine yapilmis bir¢cok caligma mevcuttur. Petrol
fiyatlar1 ile ekonomik biiylime arasindaki iligkileri inceleyen ¢alismalarin ¢ogunda
kullanilan 1ilgili degiskenler arasinda ters yonlii bir iliskinin varligi tespit
edilmistir. Petrol fiyatlar1 ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif, zayif ve anlamsiz
etkilerin varligina literatiirde azda olsa rastlanmaktadir.

Petrol fiyatindaki degisikliklerin makroekonomik etkileri ilk olarak 1981 yilinda
Linert tarafindan uygulamali olarak arastirilmistir. Yapilan ¢alismada petrol fiyati
artislarin kisa dénemdeki sonuglar1 Danimarka, Finlandiya, Norveg ve Isvec i¢in
incelenmigstir. 1979-1980 yillar1 arasinda petrol fiyati artiglar1 Finlandiya digindaki
iilkelerde iiretim kayiplari meydana getirmistir. Bunun sebebi Finlandiya’nin
Sovyetler Birligi’ne olan ihracatinin ticari kaybini dengelemesidir (Lienert,
1981:201).

Petrol fiyatlar1 ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi inceleyen Onemli
calismalardan biri de Hamilton (1983) tarafindan yapilan analizdir. Hamilton,
ABD icin 1948:2 ve 1980:3 arasindaki ii¢ aylik verileri kullanarak yaptigi
caligmada Granger Nedensellik analizini kullanmis olup petrol fiyatindaki
artiglarin reel GSMH biiylimesinde diislislere neden oldugu sonucuna varmistir
(Hamilton, 1983:228).

Mork (1989), petrol fiyatlarinin Amerika’nin ekonomik biiyiimesi iizerindeki
etkilerini Granger Nedensellik metodu yardimiyla incelemistir. Sonuglar petrol
fiyatlarmin  Amerika’nin  biiyiimesi iizerinde negatif yonde etkiledigini
gostermektedir (Mork, 1989:740-789).

Lardic ve Mignon (2006), 12 Avrupa iilkesi i¢in ekonomik biiyiime ve petrol
fiyatlar1 arasinda uzun dénemli iligkinin var olup olmadigini aragtirmis ve ¢alisma
sonucunda petrol fiyatlar1 ve ekonomik biiylime arasinda asimetrik es biitiinlesme
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iligkisinin oldugunu tespit etmislerdir. Bu sonug, artan petrol fiyatlarinin
ekonomide meydana getirdigi gerilemenin, petrol fiyatlar1 distiigii zaman
meydana getirdigi canlanmadan daha fazla oldugu anlamima gelmektedir.

Blanchard ve Gali (2007), ABD, Almanya, Fransa, Ingiltere, Italya ve Japonya
iilkelerinde petrol fiyatlarindaki degisikliklerin fiyatlar iizerindeki etkileri ve
sanayi liretim seviyesi iizerindeki etkisini aragtirmiglardir. Bu sonuca gore petrol
fiyatlarindaki degisikliklerin sanayi iiretim diizeyindeki etkisinin zayif oldugu
sonucuna varilmaistir.

Lardic ve Mignon (2008) G-7, Avrupa Bolgesi Ulkeleri ve Amerika Birlesik
Devletleri’'nde petrol fiyatlar1 ve ekonomik aktivite arasinda uzun dénemli bir
ilisgkinin olup olmadigint arastrmiglardir. Calismada standart kointegrasyon
reddedilirken, asimetrik kointegrasyonun oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonug
yalnizca Amerika iilkelerinde degil G-7 ve Avrupa Bolgesi iilkelerinde de tespit
edilmistir.

Hanabusa (2009), 2000 ve 2008 yillar1 arasinda Japonya’'nin petrol fiyatlar1 ile
ekonomik biiylime iligkisini genellestirilmis otoregresif kosullu degisen varyans
metoduyla incelemistir. Ampirik sonuglar petrol fiyatlarinin ekonomik biiylimenin
Granger nedeni oldugu sonucunu gostermektedir.

Miller ve Ratti (2009), 6 OECD Ulkesi i¢in 1971-1998 yillar1 arasinda ham petrol
fiyatlar1 ve uluslararasi borsalar arasinda uzun vadeli iligkinin olup olmadigini
arastrmiglardir. Yapilan ampirik ¢alismada es biitlinlesik vektor hata diizeltme
modelini kullanmiglardir. Ampirik analizler sonucunda ham petrol fiyatlar1 ve
uluslararasi borsalar arasinda pozitif iligkinin oldugu sonucuna varmislardir.

Lorde, Jackman ve Thomas (2009), 1996-2005 yillar1 arasinda Tirinidad ve
Tobago icin petrol fiyatlarindaki dalgalanmalarin makroekonomik etkilerini
incelemiglerdir. Calismada Granger nedensellik analizini kullanmiglardir.
Calismanin sonucunda petrol fiyatlarindan devlet gelirlerine ve ¢iktiya dogru bir
nedensellik iligkisi oldugunu tespit etmislerdir.

Berument vd. (2010), 16 MENA Ulkeleri igin Vektér Otoregresif model
yardimiyla petrol fiyatlarindaki bir sokun bu {ilkelerdeki ekonomik biiylime
iizerine etkisini ampirik olarak aragtrmiglardir. Elde edilen sonuclar petrol fiyat
artislarmin Cezayir, Iran, Irak, Kuveyt, Libya, Umman, Katar, Suriye ve Birlesik
Arap Emirliklerinin ¢iktilar: lizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir
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etkiye sahip oldugunu gosterirken, Bahreyn, Cibuti, Mistr, Israil, Urdiin, Fas ve
Tunus ciktilar1 iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip olmadigi
gostermektedir.

Abeysinghe T. (2011), segilen 12 iilke i¢in yapilan analizde yapisal VAR modeli
yardimiyla petrol fiyatlarinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkisini incelemistir.
Uygulama sonuglar1 petrol fiyatlarinin ekonomik biiylime {iizerindeki etkisinin
ABD gibi biiyiik bir ekonomi i¢in O6nemli olmadigint ancak kiiclik agik
ekonomilerde 6nemli bir rol oynadigin1 géstermektedir.

Jyaraman ve Lau (2011) tarafindan, 14 Pasifik ada iilkeleri i¢in yapilan ¢aligmada
petrol fiyatlarinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkileri aragtirilmistir. Elde edilen
bulgular petrol fiyatlarmin ekonomik biliylime ve uluslararasi rezervlerle
esbiitiinlesik oldugunu gdstermektedir. Uzun doénemde degiskenler arasinda
herhangi bir nedensellik iliskisi gézlenmezken kisa donemde petrol fiyatlarindan
uluslararasi rezervler ve ekonomik biiylimeye dogru bir nedensellik tespit
edilmistir.

Ghalayani (2011), calismasinda Rusya, Cin, Hindistan ve G-7 iilkelerinde Granger
nedensellik analizini kullanarak petrol fiyatlarindaki degisikliklerin ekonomik
biiylime arasindaki iligkiyi incelemistir. Yapilan c¢alisma sonucunda petrol
fiyatlarindaki degisiklik ve ekonomik biiylime arasindaki etkilesim ¢ogu iilke i¢in
saglanmazken G-7 iilke grubu i¢in petrol fiyatindan ekonomik biiyliimeye dogru
tek yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Yardimcioglu ve Giilmez (2013), 10 OPEC iilkesinde 1970-2011 dénemi igin
petrol fiyatlar1 ve ekonomik biiylime arasindaki uzun dénemli iligkiyi ve OPEC
iilkelerinde Hollanda Hastaliginin varligmi arastirmiglardir. Calismada Pedroni,
Kao ve Johansen Fisher esbiitiinlesme testleri ve Canning, Pedroni panel
nedensellik analizi kullanilmistir. Pedroni, Kao ve Johansen Fisher esbiitiinlesme
testleri her iki degiskenin uzun donemde esbiitiinlesme iliskisine sahip oldugu
sonucuna varimistir. OPEC iilkelerinde Hollanda hastaliginin gecerli olup
olmadiginmn arastirildig1 analizde petrol fiyatlar1 ve ekonomik biliylime arasinda
uzun donemde c¢ift yonlii nedensellik iligkisinin oldugu sonucuna varilmistir.
Yapilan nedensellik arastirmalarindan Lamda-Pearson istatistigine gdére panelin
geneli i¢in panel nedensellik sonuglar1 petrol fiyatlar1 ve ekonomik biiyiime
arasinda uzun donemde ¢ift yonlii nedensellik iligkisinin oldugu tespit edilmis ve
arastrma kapsamindaki OPEC iilkelerinde uzun donemde petrol fiyatlar1 ve
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ekonomik biiylime degiskenleri arasinda beklenildigi gibi karsilikli olarak anlamli
bir iliskinin oldugu ve OPEC iilkeleri i¢in Hollanda Hastalig1 riskinin gecerli
oldugu sonucuna varilmistir.

Yazdan, Ehsan ve Hossein (2014), 1980-2010 aras1 donemde Iran icin petrol
fiyatlar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi Granger nedensellik analizi
yardimiyla arastirmiglardir. Yapilan ampirik analiz sonucuna gore petrol fiyatinin
ekonomik biiyiimenin nedeni olmadig1 tespit edilmistir.

Narayan vd. (2014), 28 gelismis iilke ve 17 gelismekte olan iilke icin petrol
fiyatlarmin ekonomik biiylime {izerindeki etkisini incelemislerdir. Caligmada
petrol fiyatlarinin 16 gelismekte olan iilke ve 21 gelismis iilke i¢in ekonomik
biiylimeyi olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Pradhan, Arvin ve Ghoshray (2015), Petrol fiyatlarinin ekonomik biiyiime
tizerindeki etkilerini 1961-2012 yillar1 arasinda G-20 iilkeleri i¢in incelemislerdir.
Petrol fiyatlari, reel efektif doviz kuru, enflasyon orani, reel faiz orani ve biiylime
arasinda giicli ve uzun donemli bir ekonomik iligkinin oldugu sonucuna
vartlmigtir. Yapilan ampirik analizde panel vektdr otoregresif model, Granger
Nedensellik testi kullanilmigtir.

Literatiirde petrol fiyatlar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi analiz etmek
amaciyla cesitli lilkeler i¢in, farkli modeller ve yontemler kullanilarak ve farkli
veri araliklar1 segilerek yapilmis olan bir¢ok c¢alisma bulunmaktadir. Bu
caligmalar petrol fiyatlarmin biiylime iizerindeki etkisinin pozitif ve negatif
oldugu sonucuna ulasanlar olmak iizere iki grupta incelenmektedir.

3. ANALIZ
3.1. Arastirma Donemi ve Veri Seti

Calismada arastrma donemi olarak 1986-2013 wyillar1 arast yillik veriler
kullanilmistir. Bu zaman doneminin kullanilmasinda 6zellikle petrol ithalat1 ve
karbondioksit salmimi verilerinin se¢ili iilke grubuna ait verilere ulasilabilirligi
gdz Onlinde bulundurulmustur. Analize dahil edilen 16 petrol ithal eden iilke;
Avustralya, Brezilya, Kanada, Cin, Fransa, Almanya, Hindistan, Endonezya,
Italya, Japonya, Rusya, Giiney Afrika, Giiney Kore, Tiirkiye Ingiltere ve A.B.D’
den olugsmaktadir.

74



EKONOMI BiLIMLERI DERGISi
Cilt 12, No 1, 2020 ISSN: 1309-8020 (Online)

Calismada secili tilkelerin kisi bast gayri safi yurt i¢i hasilalarinin logaritmasi
bagimli degisken; diinya petrol fiyatlari, istthdam orani, ticari dis aciklik, sabit
sermaye birikimi, petrol ithalat1 ve petrol tiiketiminden kaynakli karbondioksit
(CO,) salinimi ise bagimsiz degiskenler olarak modele dahil edilmistir. Modelde
kullanilan degiskenlerin tanimlar1 ve bunlarin veri kaynaklar1 asagida
belirtilmistir.

Ekonomik biiyiime: Calismada ekonomik biiyiime, sabit fiyatlarla kisi basina
diisen Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GDP)’nin logaritmasi alinarak hesaplanmistir.
2005 yili baz yil olarak kabul edilmis olup, degisken calismada biiyiime olarak
ifade edilmistir. Degisken, Diinya Bankasi’nin Diinya Kalkinma Gostergeleri veri
tabanindan elde edilmistir.

Diinya Petrol Fiyatlari: Brent, West Texas Intermediate ve Dubai Fateh’in
ortalama spot fiyatlarini igeren diinya petrol fiyatlar1 2005 yili temel yil olarak
kabul edilerek ¢alismada wop degiskeni ile ifade edilmistir. Degisken, IMF nin
veri tabanlarindan elde edilmistir.

Petrol Ithalati: Rafine edilmis petrol iiretiminin toplam ithalat miktarim gosteren
degisken calismada impo degiskeni ile tanimlanmig ve metrik ton cinsinden U.S.
Energy Information Administration’in veri tabanindan almmaigtir.

Karbondioksit Salinimi: Petrol tiiketiminden kaynaklanan karbondioksit
salmimini ifade eden degisken ¢alismada CO2 ile tanimlanmis ve U.S. Energy
Information Administration’in veri tabanindan alinmistir.

Istihdam orani: Calismada 15 yas iizeri ¢alisan sayismin toplam niifus icindeki
pay1 olarak ele alman istihdam orani istihdam degiskeni ile modelde yer almistir.
Degisken, Diinya Bankasi’nin Diinya Kalkinma Gostergeleri veri tabanindan elde
edilmistir.

Sabit Sermaye Birikimi: Caliymada sermaye faktorii olarak sabit sermaye
birikimi ele alinmis ve sermaye degiskeni ile modelde gosterilmistir. Degisken,
Diinya Bankasi’nin Diinya Kalkinma Gdstergeleri veri tabanindan elde edilmistir.

Ticari diga aciklik: Thracat ve ithalatin toplammin GSYIH igindeki paymi temsil
eden ticari aciklik, modelde a¢iklik degiskeni ile temsil edilmistir. Degisken,
Diinya Bankasi’nin Diinya Kalkinma Gdstergeleri veri tabanindan elde edilmistir.

(Calismada tahmin edilecek olan ekonometrik model agsagida belirtildigi gibidir:
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Model 1:

biiyiime, =0, +a,.impo, + e, wop, + ay.co2, + e istihdam, , + a.sermaye, , + o aciklik, +e,

it-1

Tablo 1. Degiskenlere Ait Tanimlayici istatistikler

Ipgdp [impo |[Wop [istihdam Sermaye [A¢iklik |CO,
Ortalama 9.2820 |483.98 [83.663 [56.360 [23.256 47.344 424.12
Medyan 10.161 [355.91 |52.909 [58.000 [21.625 148.830 [260.11
Maximum 10.728 [2402.7 |197.94 [75.400 45.331 |110.57 [2627.6
Minimum 5.9873 10.0704 [24.492 [38.600 |14.386 |15.635 [57.941
Std. Hata 1.3830 423.94 160.134 [7.9365 [5.7131 |17.906 [545.32
Gozlem sayis1 361 361 361 361 361 361 361

Analizde kullanilacak olan degiskenlere ait tanimlayici istatistikler Tablo 1°de
verilmigtir. Tabloya gore degiskenlerin ortalama degerlerinin maksimum ve
minimum degerlerinden uzak oldugu goriilmektedir. Ayni sekilde standart
sapmalarinda ortalamadan uzak oldugu goriilmekte ve veri setinde Orneklem
sapmasinin olmadig1 gézlenmektedir.

3.2. Ekonometrik Metodoloji

Calismada diger tekniklere karsin bir¢ok iistiinliige sahip olan panel veri analizi
teknigi tercih edilmistir. Panel veri analizinin en 6nemli 6zelligi, zaman serileri ile
yatay kesit serilerini bir araya getirerek hem zaman hem de kesit boyutuna sahip
bir veri setinin olusturulmasina olanak tanimasidir.

Calismada tanimlanan model (1) i¢in Oncelikle yatay kesit bagimlilig1 ve egim
katsayilarinin homojenligi testleri gergeklestirilmistir. Daha sonra sapmasiz
tahminler elde edebilmek i¢in panel birim kok testleri uygulanmistir. Son olarak
Panel veri analizi teknigi ile model (1) tahmin edilmistir. Bu boliimdeki biitiin
ampirik testler E-views 8.0 ve Gauss 10 paket programlari ile gerceklestirilmistir.
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3.2.1. Homojenlik ve yatay kesit bagimhilig1 sitnamalar sonuglan

Regresyon analizine gegmeden Once ilk olarak, egim katsayilarinin her bir iilke
icin homojen mi yoksa heterojen mi oldugu, Pesaran ve Yamagata (2008) nin
delta testleri araciligiyla arastirilmistir. Model (1) igin hesaplanan delta
istatistikleri Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. Pesaran and Yamagata (2008)’in Homojenlik Testi

Model (1) Test Istatistigi Olasilik Degeri
delta_tilde 4.546%** 0.000
Diizeltilmis_delta_tilde 5.220%** 0.000

ek E ¥ grrastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde sifir hipotezinin reddedildigini
gostermektedir.

Tablo 2’ye gore delta ve diizeltilmis delta test istatistiklerinin olasilik degerleri
0.05 anlamlilik diizeyinden kii¢iikk oldugu i¢in egim katsayilarmm homojen
oldugunu savunan sifir hipotezi reddedilmektedir.

Ikinci olarak kesitler arasinda bagimliligm olup olmadig1 arastirilmistir. Buradan
elde edilecek sonuca gdre uygulanacak birim kok smamalarmmin kusak derecesi
belirlenecektir. Tablo 3, Breusch ve Pagan (1980)’in yatay kesit bagimlilig1 testi
sonuclarint gostermektedir. Tablo 3’ten hareketle, Model (1)'i olusturan biitiin
degiskenler i¢in yatay kesit bagimlilig1 test istatistigi CDpp olasilik degeri 0.05
anlamlilik diizeyinden daha kiicilk oldugu i¢in yatay kesit bagimliligmmin
olmadigini belirten sifir hipotezini reddedilmektedir. Bu durumda serilerin birim
kok ozellikleri arastirilirken yatay kesit bagimliligini dikkate alan ve ayni
zamanda heterojen paneller i¢in uygulanabilecek ikinci kusak panel birim kok
smamalar1 kullanilacaktir.
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Tablo 3. Yatay Kesit Bagimlih@: Testi Sonug¢lan

Degisken CDgp Test Istatistigi (Olasihik Degeri)
Biiyiime 670.903*** (0.00)
Sermaye 252.792*** (0.00)
Istihdam 237.367*** (0.00)
Aciklik 323. 429*** (0.00)
Impo 242.513*** (0.00)
CO, 202.267*** (0.00)
Wop 200.032*** (0.00)

ek oxE ¥ grrastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde sifir hipotezinin reddedildigini
gostermektedir.

3.2.2. Birim Kok Testleri Sonuclar

Degiskenlerde birim kokiin varligi tespit edilirse, sahte regresyon sorunu panel
veri analizinde de ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla modellerin tahmin asamasinda
modeli olusturan serilerin birim kok tasiyip tasimadiklarinin arastirilmasi,
tahminlerin giivenilirligi agisindan olduk¢a 6nem tagimaktadir.

Tablo 4, model (1)’1 olusturan her serinin sabit terim igeren panel birim kok
sinamalar1 sonuglarint gostermektedir. Parantez ici degerler ise ilgili test
istatistiginin olasilik degerini ifade etmektedir.
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Tablo 4. Smith vd. (2004) Bootstrap Panel Birim Kok Testi Sonuclari

t t M | IM max | max min | min

Degisken Olas. Olas. Olas. Olas.

degeri degeri degeri degeri
Buyume -1.14 0.79 3.64 |02 0.88 |1 1.92 | 0.38
DBuyume | -7.917" | 0.00"™" 10.7 | 0.00"™ 3.5 10.007" |9.04 |0.00™
Sermaye -1.92" 0.07" 4.08 | 0.08* -1.710.007" | 3.42 |0.00™
Agiklik -1.22 0.78 2.15 | 0.76 -1 0.58 1.39 | 0.65
DAgiklik | -5.35 0.00"" 14.5 | 0.00™ -53 10007 | 145 ]0.00™
istihdam -2.02 0.05" 3.95 10.07° 0.9 | 0.54 1.06 | 0.84
Distihdam | -5.45 0.00™" 15 0.00"" 5.5 10.007" |15 0.00"™"
Impo -4.7 0.00™" 125 | 0.00™ 4.5 10.007" |12 0.00™"
CO, -0.52 0.99 24 073 0.01 |0.99 1.25 |0.84
DCO, -4.6 0.00"™" 12.6 | 0.00™ 4.5 10.007" | 122 |0.00™

wak D RE ¥ grrastyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde sifir hipotezinin reddedildigini
gostermektedlr Model sablt terimini igermektedir. Olasilik degerleri 5000 bootstrap dongiisii ile
tiiretilmistir. Blok hacmi ve maksimum gecikme uzunlugu sirasi ile 30 ve 4 olarak belirlenmistir.
Tabloda yer almayan wop zaman serisine ait ger¢eklestirilen ADF ve PP birim kok sinamalari
sonuglart serinin birinci farkinda duragan oldugu yoniindedir.

Tablo 4’den elde edilen ampirik bulgulara gore; sermaye ve impo degiskenleri
diizeyde duragan degiskenler olup; biiyiime, aciklik, istihdam, CO, ve wop
degiskenleri ise birinci farklarinda duragan serilerdir.

3.2.3. Dinamik SUR Tahmin Sonuglari

Calismada kullanilan panel serilere birim kok sinamalar1 yapildiktan sonra model
Panel Dinamik SUR tahmincisi ile tahmin edilmistir. 16 iilke i¢in ayr1 ayri
biiylime regresyonuna ait katsay1 tahmin sonuglar1 Tablo 5° de gosterilmistir.
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Tablo 5. Panel Dinamik SUR Tahmin Sonuglari

CO;, Impo aciklik istihdam | wop Sermaye

Ulke Katsayr |Katsay1 |Katsayr |Katsayr |Katsay1 | Katsay

Avustralya | -0.368" |0.105™" |-0.012"" ]0.253"" [-0.319"" |0.826™"

Brezilya [0.036™" [0.107"" [0.061™" |0.361"" |-0.082" |-0.485""

Kanada |0.073™" [0.293™ [0.061" |0.612"" ]0.279™ |-0.634™"

Cin -0.0217 10.000™" |-0.032"" |0.221™" |-1.522" ]0.352"

Fransa 0.007" 10.129™ 10.019™" [0.282"" |-0.041"" |-5.930""

Almanya |0.003" {-0.001"" |0.057"" [0.215™" |-0.246"" |2.070""

Hindistan |-0.240"" [0.034™ |0.042"™" [-0.152"" [-0.031™" |3.940™

Endonezya | -0.228™" |-0.216™" |-0.012"" [-0.019™" [-0.003"" [-0.170""

italya -0.605" 10208 ]0.001™" | 14.690" |-0.307" |74.797""

Japonya |0.054™" [-0.024™" |-0.345™" [2.709™" ]-0.056" ]0.756"

Rusya -0.004™ 10.165™ |-0.066™" [-0.430"" |-0.014" |-0.062""

G. Afrika |-0.049"" [-0.170"" |0.003" {0.205™ ]0.258"™ |-17.226™"

G.Kore |0.027°" [0.082" 10.036™ [0.250" |-0.128" [0.719™

Tirkiye  |-0.212"" [0.514™ |-0.513"" [-0.169"" [-0.023" [-0.352""

ingiltere  [-0.043"" |-0.029"" |-0.042"" |-0.084"" |-1.119" {0.393™"

A.B.D -0.002"" |-4.878"" [0.033™ 10.038"™" 0.169™" |3.146™

*kxREE girastyla %10, %5 ve %1 anlamlilik diizeylerinde degiskenin istatistiki olarak sifirdan
farkli oldugunu ifade etmektedir.
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Bagimsiz degiskenlerin ekonomik biiylime {izerindeki etkisinin ele alindig1 Tablo
5’den hareketle, “CO,” degiskeninin ekonomik biiylime iizerindeki etkisinin 16
iilkeden 10’u icin negatif ve istatistiki olarak anlamli oldugu goriilmektedir.
“impo” degiskeni ile temsil edilen petrol ithalatinin ekonomik biiyiime iizerindeki
etkisinin ele alinan 16 {ilkeden 6’s1 i¢in negatif ve istatistiki olarak anlamli oldugu
goriiliirken geri kalan 10 iilke icin ise petrol ithalati ekonomik biiyliime
stireglerinde pozitif bir etkiye yol agmaktadir. “aciklik” degiskeni ile temsil edilen
ticari diga acikligin ekonomik biiylime iizerindeki etkisinin ele alinan 16 iilkeden
7’si i¢in negatif ve istatistiki olarak anlamli oldugu goriiliirken geri kalan 9 iilke
icin ise ticari disa aciklik ekonomik biiyiime siireclerinde pozitif bir etkiye yol
acmaktadir. “istihdam” degiskeni ile temsil edilen 15 yas ve iizeri toplam niifusun
istihdam oranmin ekonomik biiylime {izerindeki etkisinin ele alnan 16 iilkeden
11’1 i¢in pozitif ve istatistiki olarak anlamli oldugu goriilmektedir. “wop”
degiskeni ile temsil edilen Diinya petrol fiyatinin ekonomik biiyiime iizerindeki
etkisinin ele alman 16 iilkeden 13’ i¢in negatif ve istatistiki olarak anlamli
oldugu goriilmektedir. “sermaye” degiskeni ile temsil edilen sabit sermaye
birikiminin ise ekonomik biiyiime tizerindeki etkisinin ele alman 16 iilkeden 9’u
icin pozitif ve istatistiki olarak anlamli oldugu goriilmektedir.

Tablo 5’den hareketle, calismanin veri seti tanimlanirken de bahsedilen
degiskenlerin isaretleri ile ilgili onsel beklentilerin, iilkelerin ¢cogunlugu agisindan
saglandigi tespit edilmistir. Sonuglara gore sabit sermaye birikimi, istihdam orana,
ticari disa agiklik petrol ithal eden 16 iilke grubunu olusturan iilkelerin ¢cogunun
ekonomik biiyiime siireglerine pozitif yonde katki saglarken, petrol fiyatlarinin
artmasi, petrol ithalatmin artmast ve petrol tiikketiminden kaynaklanan
karbondioksit salmimimin artmast ise bu iilke grubunun c¢ogunun ekonomik
biiylime stireci lizerinde olumsuz yonde etki etmektedir.

SONUC VE ONERILER

Iktisadi kalkinma siirecinin vazgecilmez enerji kaynaklarindan olan petrol, sz
konusu siirecte pek cok iilkenin dnemli esikleri atlamasinda ve bazi iilkelerin de
finansal krizler i¢inde bocalamasinda kilit rol oynamastir.

Diinya petrol fiyatlarindaki degisimin petrol ithalatgisi iilkelerin ekonomik
biiylimesi iizerindeki etkilerinin incelendigi bu ¢aligmada, en ¢ok petrol ithal eden
16 iilkenin 1986-2013 yillar1 aras1 yillik verileri kullanilarak ilgili tilkelerin petrol
fiyatlariyla ekonomik biiylime arasindaki iliskisi panel veri analizi yontemiyle
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arastirilmistir. Analizde kullanilan zaman doneminin 6zellikle petrol ithalat1 ve
karbondioksit salmimi verilerinin se¢ili iilke grubuna ait verilere ulasilabilirligi
g6z onilinde bulundurulmustur.

Calismada secili tilkelerin kisi bast gayri safi yurt i¢i hasila bagimli degisken;
diinya petrol fiyatlari, istihdam orani, ticari dig agiklik, sabit sermaye birikimi,
petrol ithalati1 ve petrol tiikketiminden kaynakli karbondioksit (CO,) salinimi ise
bagimsiz degiskenler olarak modele dahil edilmistir.

Analizde ilk olarak egim katsayilarmmin her bir iilke i¢in homojen mi yoksa
heterojen mi oldugunun test edilmesine imkan veren homojenlik testi ile yatay
kesitler arasinda bagimliligin olup olmadiginin test edildigi yatay kesit bagimlilig1
testlerine yer verilmistir. Bu iki testten elde edilecek bulgular sonucunda serilerin
birim kok tasiyip tasimadiklarmin test edilecegi birim kok smamalarinin kugsak
derecesine gore karar verilmistir. Yapilan homojenlik testi sonuglarina gore, delta
ve diizeltilmis delta test istatistiklerinin olasilik degerleri 0.05 anlamlilik
diizeyinden kiiclik oldugu i¢in egim katsayilarinin homojen oldugunu savunan
sifir hipotezi reddedilmis ve egim katsayilarinin heterojen olduguna karar
verilmigtir. Ikinci olarak Kkesitler arasinda bagimlihigm olup olmadig:
arastirilmistir. Yatay kesit bagimlilig1 testi sonucunda biitiin degiskenler icin yatay
kesit bagimliliginin oldugu tespit edilmistir. Bu testin sonucu olarak kullanilacak
birim kok testlerinin kusak derecesi belirlenmis ve ikinci kusak panel birim kok
smamasinin yapilmasina karar verilmistir. Yapilan panel birim kok smamasi
sonuclarina gore ise, sermaye ve impo degiskenleri diizeyde duragan degiskenler
olup; biliylime, aciklik, istihdam, CO, ve wop degiskenleri ise birinci farklarinda
duragan seriler oldugu goriilmiistiir.

Petrol fiyatlarinda meydana gelen %1°lik bir degisim ekonomik biiylime
oranlarinda Avustralya’da %0.31, Brezilya’da %0.08, Cin’de %1.52, Fransa’da
%0.04, Almanya’da %0.24, Hindistan’da %0.03, Endonezya’da %0.003, italya’da
%0.30, Japonya’da 9%0.05, Giliney Kore’de 9%0.12, Tiirkiye’de %0.02, ve
Ingiltere’de %1.11°lik bir azalma meydana getirmektedir. Petrol fiyatlarindaki
degisikliklerden en fazla etkilenen {ilkeler olarak bir iilke grubu olusturulmasi
bakimmdan Cin olmak iizere, sirasiyla ingiltere, Avustralya, Italya, Almanya,
Giiney Kore, Brezilya, Japonya, Hindistan, Tiirkiye ve Endonezya gibi iilkeler
sayilabilir. Bu {ilke grubunun daha sonraki yapilacak olan ¢aligmalara bir 6rnek
teskil edecegi beklenmektedir.
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Petrol ithalatgis1 iilkelerde petrol tiiketiminin ¢ok biiyiik bir kismi ithalatla
kargilanmaktadir. Dolayisiyla petrol ithalatgis: iilkelerde petrol fiyati artiglarinin
ekonomik biliylime ve diger ekonomik aktiviteler iizerindeki etkilerinin
incelenmesi ve petrol fiyatlarinda meydana gelecek artiglarin bu iilkelerin
ekonomilerinde olusturacagi olumsuz etkilerin Onlenmesi amaciyla izlenecek
politika tepkilerinin belirlenmesi biiyiik 6nem tasimaktadir.
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OZET

Beseri sermayenin onemli unsurlarindan biri olan saghk harcamalart ile
ekonomik biiyiime arasindaki iliski, politika yapicilar i¢in 6nem arz eden
konularin basinda gelmektedir. Bir¢ok ekonomik biiyiime ile ilgili ¢calisma, beseri
sermaye olarak egitimi analizlerine dahil etmektedir. Beseri sermaye olarak
saglik harcamalarimin dahil edilmeyip sadece egitimin baz alindigi ¢alismalar
saglikli sonuglar verememektedir. Bu eksikligin giderilmesi amaciyla ¢alismada
panel veri yontemi ile saglik harcamalarimin ekonomik buylime Uzerindeki etkisi
test edilmektedir. Bu dogrultuda Tiirkiye dahil segilmis 15 OECD iilkesi i¢in
2000-2016 yillarimi kapsayan veriler analize dahil edilmistir. Calismanin daha
giivenilir sonuglar vermesi amacuiyla biiyiimeyle iliskili ilave bes farkl degisken de
analize eklenmigtir. Ekonometrik sonuglara gére ekonomik biiyiime ile saglik
harcamalart arasinda gii¢lii ve istatiksel olarak anlaml bir iligki tespit edilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiime, Saglik Harcamasi, Panel Regresyon

“ Bu makalede bilimsel arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
Atif (APA): Altunéz, U., (2020), Saglik Harcamalarmin Ekonomik Bilyiime ile iliskisinin OECD
Ulkeleri Igin Analizi, Ekonomi Bilimleri Dergisi, 12 (1): 85-105
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ANALYSIS OF THE RELATION OF THE ECONOMIC GROWTH WITH
THE HEALTH EXPENDITURES FOR OECD COUNTRIES

ABSTRACT

The relationship between health expenditures and economic growth, which is one
of the important elements of human capital, is at the top of the issues that are
important for policy makers. Many studies on economic growth have included
education as an analysis of human capital. Studies in which human capital is not
included as a human capital but based solely on education cannot provide healthy
results. In order to overcome this deficiency, the effect of health expenditures on
economic growth is tested by panel data method in the study. For this selected 15
OECD countries, data covering the years 2000-2016 have been included in the
analysis. An additional five variables related to growth were also added to the
study to give more reliable results. According to econometric results, a strong and
statistically significant relationship was found between economic growth and
health expenditures.

Word Keys: Growth, Health Expenditure, Panel Regression
JEL Codes: C51, H51, 115
Giris

Digsallik, saglik hizmetinin en onemli ekonomik karakterlerinden biridir. Diger
bir ifadeyle saglik hizmetleri, yapisal bakimdan sadece hizmeti alan kisilere degil,
s0z konusu kisilerin c¢evresinden baslamak suretiyle topluma pozitif digsallik
yaymaktadwr. Stiglitz’e gore saglik hizmetlerinin yaydigi s6z konusu dissallik,
kamunun saglik sektdriine miidahalesinin ve/ veya faaliyette bulunmasinin temel
gerekcelerindendir (Stiglitz, 1988:44).

Saglik hizmetlerinin diger bir ekonomik 6zelligi ise kamusal olmalaridir. Saglik
hizmetlerinin 6nemli bir boliimiinii olusturan koruyucu hizmetler tam kamusal
mal olarak kabul edilirken koruyucu hizmetler digindaki tiim hizmetler ise yar1
kamusal mallar olarak degerlendirilmektedir (Yalgin ve Cakmak, 2016:706).
Bundan dolay1 tam kamusal mal olarak kabul géren koruyucu hizmetler diginda
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kalan hizmetler piyasada alinip satilabilmektedir. Bu baglamda diisiik gelirlilerin
saglik hizmetlerinden faydalanabilmesi i¢in kamu miidahalesi, adil gelir
dagilimina ulasilmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Saglik amaciyla yapilan harcamalarin gider harcamasi degil yatirim harcamasi
olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Literatiirde birgok calisma saglik
harcamalarint kisa donemde gider olarak ele alsa da uzun donemde yatirim
harcamasi olarak kabul etmektedir. Smith (2006) saglikli bireylere verilen egitim
hizmetlerinin ¢iktis1 daha belirgin olacagini ve artan yasam siiresi ile s6z konusu
kisilerden daha etkin faydalanilacagini iddia etmektedir. Ekonomik biyume ile
ilgili literatiirde teorik tartigmalar, ekonomik biiyiime siirecinde beseri sermayenin
rolii tizerinde yogunlagsmaktadir. Beseri sermayenin iki temelinin egitim ve saghk
oldugu disiiniildiigiinde bu iki alana yapilan yatirimlarm bireylerin beseri
sermaye seviyelerini dogrudan etkileyebilecegi sOylenebilir. Bu baglamda insan
icin yapilan her cesit yatrimm gerek kisa gerekse uzun vadede ekonomik
biiylimeye katk1 saglayacagi diisiiniilmektedir. Gelismis iilkelerde egitim ve saglik
diizeylerinin de ylksek oldugu goriilmektedir. Barro(1996) saglik harcamalarinin
sermaye lreten bir varlik olmasi baglaminda ekonominin motoru oldugunu ifade
etmektedir. Bloom ve Canning (2000)’e gore daha yiiksek verimlilik elde edilen
bireyler bilgiyi daha etkin sekilde 6ziimseyen saglikli bireylerdir. Bloom, Canning
ve Sevilla (2001) ise beseri sermayenin tanimlanmasinda sagligm 6nemli bir yere
sahip olmas1 gerektigini belirterek temel bliyiime dinamiklerinden birinin de
saglik olgusu oldugunu savunmaktadirlar. Hamoudi ve Sachs (1999) servetle
saglik arasinda es zamanli bir dongii oldugunu belirtmektedir. Ulkeler igin saglik
gostergeleri farkli degiskenler seklinde inceleme alani bulabilir. Bunlardan
bazilari, saglik harcamalari, ortalama yasam siiresi, dogum beklentisi, gocuk 6lim
oranlaridir. Fiziki sermayeden farkli olarak beseri sermaye, iiretim siirecine dahil
olan diger faktorlerin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasini, yeni
teknolojilerin icat edilmesin ve bunlarin akla uygun bir sekilde kullanilmasini
saglamaktadir. Bir iilkenin gelismislik seviyesi ile beseri sermayenin Onemli
bilesenlerinden biri olan saglik gostergeleri arasinda pozitif bir iliskinin var
oldugu kabul edilmektedir. Bu durum ise ekonomik biiylime bakimindan bir
iilkenin saglik seviyesinin nedenli 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Beseri
sermaye kuraminda bireylerin bilgi ve beceri seviyelerindeki gelisim ekonomik
faaliyetlerindeki verimliligi ve iretkenligi arttrrmaktadrr (Yumusak ve
Y1ldirim,2009:59). Gegmisi klasik iktisada dayanan beseri sermaye, ginimuizde
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bilimsel bir teori haline gelmis bulunmaktadir (Dae-Bong, 2009). Teorik anlamda
da iilkelerin ekonomik gelismisligiyle beseri sermayenin temel unsurlarmdan
saglik diizeyi ve egitim durumu arasinda yakindan bir iligkinin var olmasi
beklenmektedir. S6z konusu iliskinin ana nedeni saglikli toplumlarda beseri
sermayesinin nispeten daha rahat ve kolay bir sekilde artirilabilir olmasidir.
Bundan dolay1 beseri sermaye stokunu artrmaya niyetli, bir iilke icin 6n sart
toplumun saglik diizeyini yiikseltmektir. Ekonomik buyimenin itici giclt olan
saglik, esitsizlik ve yoksulluk gibi problemlerin azaltilmasinda énemli bir gérev
istlenmektedir. Saglik sektoriinde meydana gelen gelisimlerle hem fiziki hem de
beserl sermaye birikimi artirilabilmekte ve boylece ekonomik biiyiimeye katki
saglanabilmektedir. Diger bir ifadeyle yapilan saglik harcamalar1 beseri sermayeyi
gelistirmek suretiyle ekonomik biiylimeyi olumlu yonde etkilemekte ve ayni
zamanda ekonomik biiylimenin gelisimi beseri sermaye yatirimlarma tasmarak
zincirleme bir bitylime saglanabilmektedir.

Bu c¢alismanin temel amaci, Tiirkiye’nin de i¢inde oldugu OECD iilkeleri igin
saglik harcamalar1 ile ekonomik biiyiime iliskisini aragtirmaktadir. Bu baglamda,
15 OECD iilkesi igin 2000-2018 yillarina ait veriler panel veri yontemiyle analiz
edilecektir. Caligmada saglik ve beseri sermaye kavramlari ele alinacak, akabinde
saglik harcamalari {izerinde etkisi olan faktorlere deginilerek konu ile ilgili teorik
temellere yer verilecektir. Biiyiime ve beserl sermaye iliskisi baglaminda,
Tirkiye’deki saglik harcamalarinin durumu OECD iilkeleriyle birlikte ele
alindiktan sonra genis literatiir taramasi1 yapilacaktir. Son boliimde ise veri seti ve
ampirik analizle ulasilan sonuglara yer verilecektir. Caligmanin literatiire katki
saglamasi diistliniilen en 6nemli 6zgiinliigii konu ile yapilan ¢aligmalarin az olmasi
ve yapilan caligmalarda analizlere ayn1 6zellikteki iilkelerin dahil edilmesidir. Bu
calismada OECD’de yer alan ilkelerden hem gelismis hem gelismekte olan
karakteristikteki {iilkeler se¢ilmis olup c¢alismanin giicii ve giivenilirliginin
arttirilmas1 amaglanmistir. Ayrica elde edilebilen en son veriler kullanilarak
calismanin giincel olmas1 amaclanmistir.

1.Tiirkiye ve OECD Ulkelerinde Saghk Harcamalari
Diinyanin ¢ogu iilkesinin ylizlestiZi en Onemli sorunlardan biri saghk

harcamalarinda izlenen artistir. Bilhassa yatirima yonlendirilecek kaynaklarin
oncelikli yatirim alanlarindan saglik sektoriine aktarildigi goriilmektedir. Birgok
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nedeni olan saglik harcamalarindaki artigin temel sebeplerini su sekilde
siralayabiliriz (Kamaci ve Yazic1,2017:57).

- Yasam siiresindeki artisa baglh olarak kronik hastaliklarin = ve
yetersizliklerin artmasi,

- Saglik i¢in kullanilan ileri teknolojinin yiiksek maliyetli olusu

- Saglik konusunda halkin bilinglenmesi

- Gelirdeki artiga bagh olarak saglik harcamalarinin artmasi

- Ters se¢cim ve ahlaki risk problemlerinin neden oldugu maliyetler

OECD iiye iilkeler ortalamasinda, cari saglik harcamasmin GSYIHye oran1 2016
yilinda %9 olup. Tirkiye’de bu oran ayn1 donemde %4,3 olarak gerceklesmistir
(TUIK,2017). Yine TUIK 2018 verilerine gore 2017 yilinda %17,4 oraninda
artan saglik harcamalar1 140 milyar TL’ye ulasmistir.2016 yilinda cari saglik
harcamalar1 / Toplam saglik Harcamalar1 orant %94 iken 2017 yilinda %93,1
olarak gerceklesmistir (TUIK Saglik Harcamalar1 istatistikleri,2017).

Grafik 1: 2018 Yih icin Secilmis OECD Ulkelerinde Cari Saghk Harcamasi /

GSYIH Oram (%)
|£Uo)
ABD & § 172
isvicre d 124
Almanya & d 113
Fransa [ d 110
Kanada § d 106
Danimarka § i 104
Ingiltere & d 9.7
OECD ortalamasi —— 0.0
sili i 85
Yunanistan | 83
Kore B i 7.7

Meksika i d 58
Torkiye — 4,3

. : : . . . 5 " (%)
0,0 20 4.0 6,0 8,0 10,0 12,0 14.0 16,0 18,0 200

Kaynak: OECD
Grafik 1°den izlendigi gibi OECD ortalamast %9 olup gelismis tilkelerin tiimii bu
ortalamanin lizerindeyken Tiirkiye bu oranin yaris1 seviyesindedir. Tablo 1’de
secilmis iilkeler i¢in saglik harcamalarinin GSYIH ye orani izlenebilmektedir.
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Tablo 1: Analize Konu Ulkeler icin Saghk Harcamalarimin GSYiH’ya Oram

ULKELER| 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Awvusturya | 6,32 | 629 | 6,27 | 6,32 | 633 | 631 | 633 | 6,35

Belcika 801 | 819 | 823 | 825 | 826 | 829 | 830 | 8,32

Meksika 307 | 316 | 326 | 325 | 325 | 3,26 | 3,28 | 3,27

Macaristan | 5,03 491 491 4,88 4,90 4,90 4,91 4,93

Polonya 4,71 | 458 | 453 | 451 | 448 | 449 | 450 | 4,50

Turkiye 421 | 415 | 423 | 429 | 430 | 432 | 430 | 432

Ispanya 700 | 6,73 | 650 | 6,40 | 6,41 | 6,44 | 6,41 | 6,43

Almanya | 831 | 836 | 857 | 870 | 872 | 873 | 873 | 873

Fransa 8,73 | 883 | 891 | 902 | 903 | 9,03 | 905 | 9,03

Ingiltere 777 | 780 | 7,78 | 758 | 762 | 7,66 | 765 | 7,68

Israil 462 | 487 | 486 | 4,75 | 477 | 476 | 4,78 | 4,78

Hollanda | 9,09 | 9,53 | 9,62 | 948 | 950 | 953 | 954 | 951

Yunanistan | 6,68 6,27 6.07 4,99 5.12 5,19 5,22 5,20

Izlanda 6,97 | 699 | 7,07 718 | 721 | 722 | 7,20 | 7,18

Kaynak: OECD’den yazar tarafindan derlenmistir.

Tablo 1°de se¢ilmis OECD iilkeleri icin saglik harcamalar1 / GSYIH
istatistiklerine bakildiginda Tiirkiye’'nin gelismis Avrupa Ulkelerinin yanmda
Japonya ve ABD’nin olduk¢a gerisinde oldugu izlenebilmektedir. Bununla
birlikte Tiirkiye saghk harcamalar1 / GSYIH orani1 bakimindan Polonya, Meksika
ve Israil gibi kendi kategorisindeki gelismekte olan iilkelerle benzer oranda
harcama yapmustir. Tiirkiye’de hane halki gelirinden sagliga aktarilan harcamalar
2002’den 2018 yilina %1,8 ila %2.,4 arasinda degisim gostermistir. 2016 yilinda
oran %?2 seviyesindeydi. Hane halki biit¢esinden saglik i¢in ayrilan harcamalar
temel olarak 6zel hastane ve sigorta kapsaminda karsilanmayan bakim ve ilag
hizmetleri i¢in yapilan harcamalara karsilik gelmektedir
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Tablo 2: Tiirkiye’de Toplam Saghk Harcamalarinin GSYH’ye Oram (%)
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Kaynak: TUIK ve Saghk Bakanhg

Tablo 2 ‘den izlenen TUIK ve Saglik Bakanlig1 verilerine gore 2016 yilinda hane
halkimin cebinden harcadig1 saglik harcamalar1 Tirkiye’de %13 oraninda
artmistir. Bu durum vatandaslarin 2016y1linda biitgelerinden saglik harcamalarma
daha fazla biit¢e ayirdigi anlamina gelmektedir. Tablo 2’den izlendigi gibi toplam
saglik harcamasmnin GSYH'ye orani, 2016 yilinda %4,6 olarak gergeklesmistir.
Tirkiye’de saglik hizmetlerinin 6nemli bir 6zelligi, hizmetten yararlanabilmek
icin herhangi bir sosyal giivenlik programimna dahil olmakta ge¢cmektedir. Tablo
2’ye gore Tiirkiye’de saglik harcamalar1 2016 yilinda son 7 yil igindeki en 6nemli
artisini kaydetmistir. Dikkat ¢ekici durum 2008 kiiresel krizi donemindeki saglik
harcamalarina bakildiginda son yillardaki artiglarin kriz donemlerinin altinda
kaldigidir. 2009 6ncesinde saglik sektoriindeki enflasyonist durumun da etkisiyle
ortalama saglik harcamalar1 yillik %4-6 oraninda gerceklesirken 2012 yilindan
gliniimiize saglik harcamalar1 ekonomik biiyiimeyi daha yakindan izlemektedir.
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Tablo 3: Sosyal Giivenlik Kapsam Disinda Kalan Niifus Orani (%)

Sosyal Giivenlik Kapsami (4/1, 4/b, 4/c) Disinda Kalan Niifusun Orami (%)
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

20 19 17 14 17 18 16 14 15 13

Kaynak: TUIK ve Saghk Bakanhg
Tablo 3’e gore 2008 yilindan bu yana kademeli olarak azalis saglasa da sosyal
giivenlik kapsami disinda kalan %13 liik bir oran mevcuttur. Tiirkiye’de hane
halki harcamalarimdan saglik harcamalarina giden pay ortalama olarak %2
seviyelerindedir.

Tablo 4: Hane Halki Harcamalarinda Saghk Harcamalarinin Payi (%)
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Kaynak: TUIK ve Saghk Bakanhg

Tablo 4’te Tiirkiye de hane halkinin saglik harcamalarina 6dedigi pay
izlenebilmekte olup 14 wyillik periyodda sagliga giden harcamalarmn %2
bandindadir.

2.Literatiirde Saghk Harcamalari- Ekonomik Biiyiime iligkisi

Konuyla ilgili literatiir incelendiginde ekonomik biiylime-beseri sermaye iliskisi
teorik anlamda Lucas (1988), Romer (1990) ve Mankiw vd., (1992) modelleri g6z
Oniinde tutularak ele alinmaktadir. Bu ii¢ iktisatgidan Lucas ve Romer tarafindan
literatiire yapilan katki i¢sel biiylime modeli, Mankiv vd. tarafindan yapilan katki
ise digsal biiyiime modeli olarak bilinmektedir. Mankiv vd. nin literatlre en
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onemli katkis1 iiretim fonksiyonuna beseri sermayeyi digsal bir degisken olarak
eklemeleridir. Lucas, beseri sermaye birikimini ekonomik biiylimenin motoru
olarak goriirken Romer teknoloji ve innovasyona adaptasyonda modeli olup,
yenilik stireci ve teknolojiye beseri sermaye stokununum oOnemine parmak
basmaktadir.

Literatiirde Saglk harcamalar1 ile ekonomik biiyiime arasindaki pozitif iliski
sagliga dayali biiylime hipotezi ile agiklanmistir. S6z konusu hipoteze gore saglik
harcamalarinin en temel oOzelligi tretken sermaye niteliginde olup yapilan
yatirimlar toplam ekonomik biiylimeye katki saglamaktadir. Hipoteze gore bir
iilkede saglik sektorii giigsiizse sermaye verimlili§i bu durumdan negatif
etkilenecektir. (Akar, 2014:312-313). Mushkin, saglik harcamalari, ekonomik
biiyiimeyi pozitif yonde etkiledigini iddia etmektedir. (Mushkin, 1962: 129).
Bloom ve Canning (2000) saglikli bireylerin beseri sermayeyi pozitif yonde
etkilemesini saglikli ¢alisanlarin daha verimli olmalarina ve yasam siirelerinin
uzunluguna baglamaktadir. Bu durum fiziksel yatirimlarin artmasini tesvik
etmektedir. Ayrica artan saglik harcamalari, ortalama yasam siiresindeki artisi
desteklemekte ve bu durumda uzun dénem biiyiimeyi arttirmaktadir. OECD
ulkeleri i¢in yapmis olduklar1 ¢alismada Hansen ve King (1996) toplam saglik
harcamalarinin seviyelerinin tespitinde GSYH’nin 6nemini vurgulamiglardir.
Sachs (2001)’a gore saghgin en 6nemli ekonomik etkisi girisim sermayesi ve
beseri sermayesi iizerindedir. Saglik sektorii ile ekonominin siki bir iliski i¢inde
oldugunu savunan Sach’a gore saglik politikalar1 ve ekonomik politikalar
birbirinden etkilenmekte, bu da toplumun teknoloji ve beseri sermaye seviyesini
etkilemektedir. Bunun sonucunda kisi basma gelirin artmasina ve yoksullugun
azalmasina katki saglayabilmektedir. Dormont vd., (2008) Japonya, Avrupa ve
ABD i¢in yaptiklar1 calismada bu iilkeler i¢in kamu saglik harcamalarinin
biiylimeyi ve verimliligi olumlu etkilediklerini géstermislerdir.

Beraldo, Montolio ve Turati (2009) OECD ulkeleri i¢cin 1971-1998 déneminde
kamu ve 0Ozel sektor saglik harcamalarmin GSYH biiylimesindeki etkisini
arastirdiklar1 caliymalarinda her iki kesimin saglik harcamasinin da biiylimeyi
pozitif etkilerken kamu harcamalarinda bu oranin daha yiiksek oldugu
gostermislerdir. Yine OECD iilkeleri i¢in yapilan ¢alismada Baltagi ve Moscone
(2010), OECD ilkelerinde 1971-2004 doneminde saghk harcamalari ve
ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi inceledikleri ¢alismalarinda uzun dénem
saglik harcamalarmin esnekliginin 1’den kiigiik olmas1 durumunda harcamalarin
liks mal degil zorunlu mal olarak ifade edilmesi gerektigini belirtmiglerdir. Cetin
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ve Ecevit (2010) Tirkiye’yi de dahil ettikleri 15 segilmis OECD iilkesi igin
yapmis olduklar1 calismada 1990-2006 verilerin kullanmiglardir. Calisma
sonucunda ekonomik biiylime ve saglik harcamalari sarasinda anlamli bir iliski
tespit edememislerdir. Ding (2012) ise OECD ulkelerinin tumi igin 1980-2007
yillar1 arasinda ekonomik biiyiime-kamu saglik harcamalar: iliskisini panel
verilerle test etmistir. Analiz sonucuna gore saglik harcamalarinin ekonomik
biiyiime ciddi bir pozitif etkiye sahip oldugunu gostermistir. Ucan ve Atay (2016)
Tiirkiye ekonomisi i¢in saglik harcamalari-ekonomik biiyiime iliskisini 2006-2014
yillar1 i¢in analiz ettikleri ¢alismalarinda sinir testi yaklasimini kullanmiglardir.
Elde ettikleri bulgulara gore iki egisken arasinda pozitif yonli bir iligki tespit
etmislerdir. Oztiirk ve Ucan (2017) Tiirkiye ekonomisi icin 1980-2014 yillarinda
saglik harcamalar1 ve egitim ile ekonomik biiylime iligkilerini analiz etmislerdir.
Esbiitiinlesme yonteminin kullanildig1 ¢calismada ilave degisken olarak doktor ve
hemsire basina diisen hasta Kamaci ve Yazic1 (2017), Tirkiye ekonomisi igin
ekonomik biiyiime ile saghk harcamalarmin GSYIH igindeki pay1 iliskisi panel
regresyon analizi ile test edilmistir. Calisma sonucunda iki degisken arasinda
Tiirkiye ekonomisi i¢in karsilikli nedensellik iligkisinin varligina ulasilmstir.

3.Panel Regresyon Analizi ile OECD Ulkelerinde Saghk Harcamalari-
Ekonomik Buyime Tahlili

Saglik harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasindaki iliskinin teorik altyapisi ve
literatiir taramasinin ardindan bu béliimde s6z konusu iki degisken arasindaki
iligkin varhig1 ekonometrik yontemlerle analiz edilecektir. Bu baglamda se¢ilmis
15 OECD ulkesi analize dahil edilecek olup analiz 2000-2016 yillarini
kapsayacaktir.  Alismada yillik veriler kullanilacaktir. Calismanin model
seciminde Cetin ve Ecevit (2010) galismasi referans olacaktir.
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Tablo 5: Degiskenler, Tanimi ve Kaynaklan

Degiskenler Tanim Kaynak
GSYIH GSYIH Biiyiime Hiz1 (%) Uluslararsi Para Fonu (IMF)
X Ihracat Biiyiime Hiz1 (%) Birlesmis Milletler (UN)
Ekonomik Is birligi ve Kalkinma
PRD Verimlilik Biiylime Hiz1 Orgiitii(OECD)
EMP Istihdam Biiyiime Hiz1 Diinya Bankas1 (WB)
M Ithalat Biiyiime Hizi Diinya Bankas1 (WB)
Kamu Harcamalar1 / Toplam | Ekonomik Is birligi ve Kalkinma
KSH Saglik Harcamalari Orgiitii(OECD)

Calismaya dahil olacak OECD iilkeleri Yunanistan, Liiksemburg, Isveg, Estonya
Norveg , Ispanya, Irlanda, Hollanda, Fransa, Finlandiya, Danimarka, Avusturya,
Almanya, Polonya ve Tiirkiye’dir.

Tablo 6: Analize Konu Olan Degiskenlerin Tanimlayici Istatistikleri

GSYiH X PRD EMP M KSH
Ortalama 3121 7123 4211 0.980 7712 77000
Medyan 2211 6890 3589 1214 7000 73000
Max. 10878 24000 17890 14212 37678 84000
Min. -8109 -7512 -14345 -6689 -19800 87900
Std.Spm. 2541 5678 3450 2900 7768 7600
Gozlem Sayisi 255 255 255 255 255 255

Tablo 6’da analize konu olan bagimlhi ve bagimsiz degiskenler i¢in tanimlayici
istatistiklere yer verilmistir. 2000-2016 yillar1 arasinda secilmis 15 OECD iilkesi
icin ekonomik biiylime hizi ortalama 3121 olarak gergeklesmistir. Ayni
donemlerde tilkelerin ihracat bliylime hiz1 7123, isgiicii verimliliginin biiylime hiz1
4211, istihdam biiylime hizi 0.980, ithalat biiylime hizi 7712 ve kamu saglik
harcamalari/toplam  saghk  harcamalarmin  ortalamasi 77000  olarak
gerceklesmistir. Diger tamamlayic1 istatistiklerde tabloda ayrintili olarak
izlenebilmektedir.
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Tablo 5’te gosterilen degiskenler ile saglik harcamalari- ekonomik blyime
iligkisinin analizi i¢in kurulan havuzlamig regresyon modeli esitlik (1) deki gibi
formule edilmektedir.

GSYIH;, = a+ ByX;, + B,PRD;, + B3EMP;, + B, M;, + f;KSH,, + &,
(1)

Denklem (1), panel en kiglk kareler yontemiyle E-veiws 8 paket programiyla
tahmin edilecektir.

3.1.Panel Regresyon Analizi

Ekonometrik analizlerde ti¢ tiir veri kullanilmaktadir. Bunlar kesit verileri, zaman
serisi  verileri ve her ikisinin birlesimi olan karma veriler olarak
adlandirilmaktadir. Sayet ayni kesit birimi (isletme, birey ya da aile gibi) zaman
icinde takip ediliyorsa bu tip karma veriler panel veri olarak adlandirilmaktadir.
(Gujarati, 1999:849). Arastirmalarda panel veri kullanimi genelde 3 amaca hizmet
etmektedir. Birincisi birimler aras1 degiskenligi tanimlamaktir. Bu sekilde
degiskenlerin biiyiikliigiinii ve seyrini bilmek miimkiindiir. Tkinci amag analize
konu olan degiskenleri diger bazi degiskenler bakimindan agiklamaktir. Son amag
ise her bir birimin ilgili degisken bakimindan kestirimini yapmaktir (Hsiao,
2003:89). Panel verilerin basit fonksiyonel sekilde esitlik (1) deki gibi
gosterilmektedir.

Y, =By + BiXie + -+ BunXe 0 i=12,..N t=12,....T
)

Esitlik (2) de i kesitleri, t ise zaman ifade etmektedir. Baltagi (2005) ya gore
ekonometrik model kurarken panel veri tercih etmenin diger veri tiirlerine gore
ciddi avantajlar1 vardir. Bu avantajlar (Baltagi, 2005: 4-6):

-veri seti heterojenlige kars1 kontrol edilmesi,

-Panel veri kullanim1 ekonomik tahmin edicilerin verimliligini arttirmasi,

-yetersiz kesit gozleminin s6z konusu oldugu durumlarda analize izin vermekle
birlikte kesit ve zaman serisi analizlerine gore daha ¢ok degiskenlik arz etmesi.
Bu durum da ¢oklu baglant1 sorunu ile karsilagsma ihtimalini azaltmaktadir.
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Cetine ve Ecevit’e gore panel veri setlerinde mevcut her bir yatay kesit i¢in esit
uzaklikta zaman serisi mevcutsa dengeli panel, seri uzunluklarinin her bir yatay
kesikte farkli deger almasinda ise dengesiz panel soz konusudur (Cetin ve
Ecevit,2010:172). Bu ¢alismada, dengeli panel durumu s6z konusudur. Calismada
yapilacak ekonometrik analizde zaman boyutu ve yatay kesit boyutu goz ardi
edilecektir. Diger bir ifadeyle zaman ve yatay kesit etkilerinin olmadig1 var
sayilacaktir. Bundan dolayr havuzlanmig Regresyon Modeli ile hareket
edilecektir.

3.2.Panel Birim Kok Testi

Zaman serilerinin ekonometrik analize konu olmalar1 durumunda her bir
degiskenin birim kok tasimamasi, diger bir ifadeyle duragan olmalar:
beklenmektedir. Aksi taktirde sahte regresyon sorunu ile karsilagilmasi, analizin
dogru sonu¢ vermesini engelleyecektir. Bundan dolay1 son yillarda panel verilerle
ilgili calisanlarda da birim kok testleri ilgi gérmektedir. Bu ¢alismada Calismada
Im, Peseran, Shin (2003) ve Levin, Lin, Chu (2002) birim kok testlerinden
yararlanilmistir.

Im, Pesaran ve Shin (2003) panel birim kok testinde bireysel birim kok testleri
birlestirilmek suretiyle panele veri analizi sonuglar1 elde edilebilmektedir.
Hetorojen panel veri analizleri i¢in gelistirilen bu birim kok testinde kesitler
(tilkeler vb) arasinda hetorojenlige izin verilmektedir.

Her bir yatay kesit i¢cin ayr1 bir ADF belirlenerek Im, Pesaran ve Shin (2003)
panel birim kok testindeki hipotezler esitlik (2) ile test edilmektedir.

Ay = oty +ij:11 Bijﬁ}rit—j +Xft5 + =,

(©)

Birim kok testinin hipotezleri;
Hy=a, =0

(4)

Hy=a; <0

()

Seklindedir. Levin, Lin, Chu (2002) birim kok testinde ise esitlik (6) deki temel
ADF formiilasyonu kullanilmaktadir.
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AY, = ay,,_4 + Zrzil Bij Ayie—; T X6 + 5,
(6)

Levin, Lin, Chu (2002) birim kok testinde sifir ve alternatif hipotez denklem (7)
ve denklem (8) deki gibidir.

Hy:a=10
(7)
Hy:a =<0
(8

Levin, Lin, Chu (2002) birim kok testinde esitlik (7) deki sifir hipotezi test
edilmekte olup ortak birim kok mevcuttur.

Tablo 7: Im, Peseran, Shin Birim Kok Test Sonuclar:

Degiskenler Model W istatistik Sonug
, Sabitli -6.718** 1(0)
GSYIH Sabiti ve trendli 2.801%* 1(0)
X Sabitli -6.213* 1(0)
Sabiti ve trendli -5.321* 1(0)
PRD Sabitli -4,132** 1(0)
Sabiti ve trendli -4.234** 1(0)
EMP Sabitli -2.154** 1(0)
Sabiti ve trendli -3.245** 1(0)
M Sabitli -3.415** 1(0)
Sabiti ve trendli -3.132** 1(0)
KSH Sabitli -6.243** 1(0)
Sabiti ve trendli -5.234** 1(0)

Not: * ve ** sirastyla; %1 ve %10 seviyesinde anlamlilig1 ifade eder.
Tablo 7 de sunulan Im, Peseran, Shin Birim Kok Testi icin gére hem sabitli hem

de sabitli ve trendli modeller kullanilmistir. Gecikme uzunluklarmin Schwartz
Bilgi Kriteri ile belirlenmistir. Elde edilen sonuglara bakildiginda her iki model
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icin de degiskenler seride duragandir. Diger bir ifadeyle bos

edilmektedir.

Tablo 8: Levin, Lin, Chu Birim Kok Test Sonuclari

hipotez ret

Degiskenler Model t Istatistik Sonug
Sabitli -7.231** 1(0)
GSYIiH Sabit ve trendli -5.413** 1(0)
Sabiti ve trendsiz -5.311** 1(0)
Sabitli -4.312* 1(0)
X Sabit ve trendli -3.211* 1(0)
Sabiti ve trendsiz -2.165* 1(0)
Sabitli -7.413** 1(0)
PRD Sabit ve trendli -6.751** 1(0)
Sabiti ve trendsiz -5.655** 1(0)
Sabitli -6.245** 1(0)
EMP Sabit ve trendli -5.423** 1(0)
Sabiti ve trendsiz -4.345** 1(0)
Sabitli -8.345* 1(0)
M Sabit ve trendli -7.344* 1(0)
Sabiti ve trendsiz -6.346* 1(0)
Sabitli -5.678** 1(0)
KSH Sabit ve trendli -4.567** 1(0)
Sabiti ve trendsiz -3.450** 1(0)

Not: * ve ** sirasiyla; %1 ve %10 seviyesinde anlamlilig1 ifade eder.

Tablo 8’de Levin, Lin, Chu sonuclar1 izlenebilmektedir. Gecikme uzunluklarmnin
Schwartz Bilgi Kriteri ile belirlenen sonuglara gére analize konu olan her bir seri
sabit, sabit ve trendi ve sabit ve trendsiz modellerin tiimiinde seride Duragan
sonug vermistir. Diger bir ifade ile bos hipotez ret edilmistir. Her iki farkl: testin
de ayni sonu¢ vermesi analize konu olan degiskenlerin seride duragan olduklar1

anlamina gelmektedir.

3.3. Oto korelasyon Sinamasi ve Panel Regresyon

Tiim zaman serilerinde oldugu gibi panel veri analizlerinde de oto korelasyon
onemli bir problemdir. Regresyon analizlerinin ana hipotezlerinden biri farklh
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gOzlemler igin ayn1 hatalar arasinda iliskinin (korelasyon) olmamasidir. Sayet hata
terimleri birbirleri ile iliskili ise bu durum oto korelasyon olarak isimlendirilir.
Aligmada havuzlanmis regresyon en kiigiik kareler yontemi ile tahmini dncesinde
oto korelasyon sorunu olup olmadigi Wooldridge testi ile test edilmistir.

Tablo 9: Wooldridge Otokorelasyon Testi Sonuclar
F Degeri Olasilik
45.212 0.009

Wooldridge Testi

Tablo 9’daki Wooldridge oto korelasyon test istatistiZi sonucuna oto
korelasyonun olmadigini iddia eden bos hipotez reddedilmistir. Diger bir ifadeyle
denklemlere ait hata terimleri arasinda oto korelasyon problemi gézlemlenmistir.
Modelde degisen varyans probleminin var olup olmadigi ise Greene’nin testi ile
smanmistir.

Tablo 10: Greene Heteroskedasticity Testi Sonuclar

Greene Degisken | Chi-square (Ki-Kare) 1007.32
Varyanshk Testi

Prob >chi-square= 0.0000

Tablo 10’da sunulan Greene Heteroskedasticity Test sonuglarina gore Es olasilik
degeri%5’den diisilk olmasi nedeniyle bos hipotez reddedilmis ve degisken
varyanslilik sorunun varligi tespit edilmistir. Modelde tespit edilen oto korelasyon
sorunu White’in yatay kesit kovaryans katsayis1 yontemiyle giderilmistir. Ayrica
aynit boyutta degisken varyans durumuna izin vermek acisindan yatay kesit
agrrlikli GLS (Generalized Least Squares) yontemi de ayni anda kullanilmigtir.
Ayrica analizin giiciiniin ve gilivenilirliginin arttirilmasi amaciyla otokorelasyon
sorununun ¢ozimiinde AR(1) siireci isletilmistir.
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Tablo 11: Panel OLS Regresyon Sonuglar

Degiskenler Katsay1 t istatigi Std.Hata.
AR(1) 0.221 2.671(0.000) 0.012
EMP 0.311 4.131(0.000) 0.003
PRD 0.161 2.312(0.000) 0.007
X 0.199 0.121(0.000) 0.021
M 0.121 1.012(0.223) 0.016
KSH 0.253 1.890(0.000) 0.017
Diizeltilmis R 2 0.74
F Istatistigi 76.111(0.000)
Durbin Watson Istatistigi 1.98
Gozlem 255
LM 99.787(0.000)
R? 0.72

Not: Parantez degerleri olasilik degerlerini ifade etmektedir.

Tablo 11°deki regresyon sonuglarina bakildiginda R* degerinin 0.74 oldugu
gorilmektedir. bu sonu¢ analizde kullanilan bagimsiz degiskenlerin bagimli
degiskende meydana gelen degiskeni %74 oraninda agikladigmni ifade etmektedir.
Modelin bir biitiin olarak anlamli olup olmadigin1 gosteren F istatistigi, modelin
anlamli oldugunu ifade etmektedir. Analiz sonuglarina gore kullanilan tiim
degiskenler ekonomik biiyiime {lizerinde pozitif etki halindeyken bu etki ithalat
degiskeninde oldukc¢a zayif ve istatiksel olarak anlamsizdir. Kamu saglik
harcamasi sonucuna bakildiginda 1 birim aglik harcamasi GSYH’yi 0.25 birim
arttirmaktadir. Sonuglar bir biitiin olarak degerlendirildiginde ekonomik biiyiime
iizerinde en etkili degiskenin istihdam oldugu izlenmektedir. Bunu kamu saglik
harcamalari, thracat ve verimlilik degiskenleri izlemektedir.

Sonug

Son zamanlarda kendine dnemli bir ¢alisma alani bulan konulardan biri beseri
sermayedir. Bu baglamda beserl sermaye, ekonomik biiylime ile saghk
harcamalar1 arastirmalar: literatiirde onemli bir yer tutmaktadir. Nicel ve nitel
gelismelerde saglik harcamalarinin  Onemi beseri sermaye Sseviyelerini
etkilemelerinden kaynaklanmaktadir. Beseri sermayedeki artisin sonucu olarak
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yatirim harcamalari dogrudan ve dolayli olarak etkilenmektedir. Saglik
harcamalar1 ile ilgili 6nemli bir konuda GSMH igerisinde saglik harcamalarinin
cok kugik bir yer tutmasi ve bu nedenle hasilanin agiklanmasinda giigsiiz
kalmasidir. Bu baglamda ¢aligmada Tiirkiye’nin de dahil edildigi 15 OECD iilkesi
icin ekonomik biiylime ile kamu saglik harcamalart iliskisi analiz edilmistir.

Calismanm Onemini arttiran bir unsur literatlirde genelde analizler icin sadece
bliylime ve saglik harcamasi degiskenleri kullanilirken bu c¢alismada biiylime
iizerinde etkili olan dort farkli degisken daha analize dahil edilmesidir. Diger bir
unsur ise OECD iilkeleri i¢in son yillarda giincel verilerle yapilan ¢alismanin
olmamasi noktasindadir. Bu baglamda ekonomik biiylimeye etkisi olan ithalat,
ithracat, verimlilik, istthdam degiskenleri de modele eklenmistir. Calisma i¢in en
1yi sonug verecek yontemin panel analiz olduguna karar verilmis ve yapilan analiz
sonucunda Kamu saglik harcamasit sonucuna bakildiginda 1 birim saghk
harcamast GSYH’yi 0.25 birim arttirmaktadir. Bu sonuglar Cetin ve Ecevit’in
(2010) aksine Baltagi ve Moscone (2010), Beraldo vd. (2009) ¢alisma sonuglar1
ile ayn1 dogrultudadir. Bu ¢aligma saglik harcamalarmin kalitesi ve miktarini
gelistirecek politikalarin uygulanmasi ile ekonomik biliylimenin arttirilacagini
gostermesi agisindan onemlidir.
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Ozet

Thracat gerek gelismis gerekse gelismekte olan iilkeler icin ekonomik kalkinmanin
motoru olarak gorilmektedir. Bu nedenle (Glkeler ihracat potansiyellerini
artirmaya ve gelistirmeye onem vermektedir. Ulkelerin ihracatta basarili olmasi
ihracat yapan firmalarin dzelliklerine olduk¢a baghdir. Bu nedenle firmalarin
ihracat performanslarini etkileyen faktorleri ortaya koymak énemlidir. Bu bakus
agisindan hareketle ¢alismanin temel amaci mobilya sektériinde faaliyete bulunan
firmalar drnekleminde ihracatin temel belirleyicilerini ortaya koymaktir. Bu
amagla elde edilen anket verilerine dayali olarak olusturulan birinci modelde
firmalarin ihracat performansmin en 6nemli belirleyicilerinin ¢alisan sayisi, dis
ticaret biriminin varligi ve ihracat tecriibesi oldugu gorulirken ikinci modelde ar-
ge biriminin varligi ve yabanci dilde web sitesinin varligi ihracat performansinin
en 6nemli belirleyicileri olarak tespit edilmistir.

Anahtar Kelimler: hracat, Ekonomik Bilyiime, ihracat Performansi
Alan Tammm: Uluslararas: Iktisat

A FIRM-LEVEL ANALYSIS ON THE DETERMINANTS OF EXPORT
PERFORMANCE

Abstract

Exports are seen as the engine of economic development for both developed and
developing countries.For this reason, countries attach importance to increasing
and developing their export potential. The success of countries in export depends
very much on the characteristics of exporting firms. Therefore, it is important to

*Bu makalede bilimsel arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyulmustur.
Atif (APA): Basilgan, M., (2020), ihracat Performansinin Belirleyicileri Uzerine Firma Diizeyli
Bir Analiz, Ekonomi Bilimleri Dergisi, 12 (1): 106-144.
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reveal the factors that affect the export performance of firms.From this
perspective, the main purpose of the current study is to reveal the main
determinants of exports in the sample of companies operating in the furniture
industry. In the first model created based on the survey data obtained for this
purpose, the number of employees, the presence of the foreign trade unit and the
export experience are seen as the most important determinants of the export
performance of the firms, while the presence of the R&D unit and the presence of
the website in the foreign language are determined in the second model.

Key words: Export, Economic Growth, Export Performance

JEL Code: F1, F14

1. GIRIS

Ihracat gelismis ve gelismekte olan bircok iilkenin ekonomik kalkinmasinda
onemli bir rol oynamaktadir (Gull ve Rehman, 2014). Ticaretin ulkeler i¢in bu
onemi iktisadin bilimsel olarak dogusundan itibaren teorik ¢alismalara konu
olmustur. Giiniimiizde uluslararas1 iktisat kitaplarmm ilk bolimleri de (Orn.

Ertlirk, 2016) genellikle iki mal ve iki iilke 6rneginde iilkelerin neden ticarete
girdiklerini agiklayan teorilere yoneliktir.

Klasik ticaret teorilerinden Ricardo’nun karsilastirmali istiinliikler teorisi
iilkelerin toplam faktér verimliliginde en biiyiik nispi avantaji elde ettikleri
mallarda uzmanlastiklarin1 6ngormektedir. Heckscher-Ohlin teorisi ya da faktor
donatim teorisi endiistriler arasinda toplam faktor verimliligindeki farkliliklar
gormezden gelmekte ve tiim iilkelerin belirli bir endiistride ayni1 {iretim
fonksiyonuna sahip oldugunu varsaymaktadir. Heckscher-Ohlin teorisi faktor
donanimindaki farkliliklar1 karsilastirmali tistiinliiglin temeli ve dolayisiyla ticaret
modellerinin temel belirleyicisi olarak vurgulamaktadir (Xu, 1993; Deardorff,
2005; Cukrowski ve Fische, 1993; Morrow, 2010). Gerek karsilastirmali
ustunlikler teorisi gerekse Heckscher-Ohlin teorisi daha c¢ok endustriler arasi
ticareti agiklamaya yonelik teoriler olmustur. Bu nedenle iilkeler arasinda ayni
trlinliniin farkhilastirilmis halinin ayn1 anda ticaretini ifade eden endiistri igi
ticareti agiklamaya yonelik teoriler gelistirilmistir. Olcek ekonomisine ve eksik
rekabete dayali “yeni” ticaret teorilerinin ana disiinceleri P.Krugman ve E.
Helpman tarafindan yapilan ¢alismalarla ortaya konulmustur (Krugman, 1979;
Helpman ve Krugman,1985; Helpman, 1981; Helpman,1987).

Yeni ticaret teorileri ile birlikte ihracat performansmim belirleyicilerini firma
diizeyinde ortaya koymaya yonelik arastirmalarda 6nemi bir artig olmustur (Bkz.

Zou ve Stan,1998; Chetty ve Hamilton, 1993; Madsen, 1987). Din, Ghani ve
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Mahmood (2009)’a gore uluslararas1 ticaret arastirmalarinda odaklamanin
makrodan mikro seviyeye kaymasinin ise ii¢ ana nedeni bulunmaktadir. Birincisi
Ricardyan karsilastirmali istiinliik teorisi ve Heckscher-Ohlin teorisi bir
endiistrideki homojen firmalar1 varsayarken yeni ticaret teorileri firmalarin
Ozelliklerine agik bir rol vererek gergek iiretim ve ticaret kararlarinin firma
diizeyinde verildigini kabul etmislerdir. ikincisi, kiiresellesme ve iletisim
araclarindaki hizli artigla birlikte tiim firmalar karlarmi artirmak igin ihracata
yonelmis ve bu da ihracat performansmin belirleyicileri konusundaki
arastirmalara ilgiyi artirmustir. Ugiinciisii, firmalara dair verilerin mevcudiyeti ve
daha 1iyi hesaplama teknikleri mikro diizeyde ampirik arastirmalari
kolaylastirmistir.

Teorik bir bakis acisindan, bir¢cok bilim adami ihracat performans alanini arastirsa
da (Aaby ve Slater, 1989; Cavusgil ve Zou, 1994), onun belirleyicileri tzerinde
bir fikir birligi bulunmamaktadir (Katsikeas, Leonidou ve Morgan, 2000;Fatta,
2019). Bu agidan ihracat performansi uluslararasi pazarlama alaninda en ¢ok
arastirilan ancak en az anlasilan ve en ¢ekigmeli alanlarindan biri olma vasfini
korumaktadir (Katsikeas, Leonidou ve Morgan, 2000). Ihracat performansinin
belirleyicileri ile ilgili net sonuglarin olmamasinin en 6nemli nedeni ise ¢ok
pargal1 bir bilginin varlig1 ve bu bilginin bir sentezinin heniiz olmamasidir (Zou ve
Stan,1998;Chen, Sousa ve He,2016; Leonidou ve Katsikeas, 1996). Ustelik ihracat
performansiin belirleyicileri konusunda yapilan arastirmalarda gelismekte olan
ulkelere gore gelismis tilkeler daha fazla ilgi ¢ekmistir. Fakat ihracat gelismekte
olan ulkelerdeki firmalar i¢in birincil yabanci giris modu olarak hizmet
verdiginden daha fazla c¢alismanin bu ekonomiler iizerinde yogunlagmasi
gerekmektedir (Chen, Sousa ve He, 2016).

Bu nedenle, uluslararas: ticarette ihracat performans gostergelerinin daha iyi ve
kapsamli bir sekilde anlagilmasi ihtiyaci bliyiilk 6nem kazanmistir. Bundan daha
onemlisi ihracat performansmin uluslararasi ticaret alaninda ¢alisan yoneticiler,
politika yapicilar ve diger oyuncular tarafindan iyi bir sekilde anlasilmasi i¢in
firma diizeyinde degiskenlerin arastirilmasi gerekmektedir (Leonidou, Katsikeas,
Palihawadana ve Spyropoulou, 2007; Sousa, 2004; Sousa, Ruzo ve Losada,
2010).

Bu bakis acgisindan hareketle mevcut calismanin temel amaci ihracat alaninda
faaliyete bulunan firmalarin sektor bazinda davranisini ortaya koyarak ihracata
yonelik politikalar i¢in ¢ikarimlarda bulunmaktir. Bu amacla ilk olarak ihracatin
ekonomiye olan katkilar1 dogrudan ve dolayl katkilar baglig: altinda verilecektir.
ikinci olarak firmalarin ihracat performansmin belirleyicilerine ydnelik literatiir
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icsel ve digsal faktorler baglaminda verilecektir. Son olarak mobilya sektoriinde
ithracat yapan firmalar ile yapilan anket temelinde olusturulan modellerin
sonuglar1 analiz edilecektir.

2. IHRACATIN EKONOMIYE KATKISI

Ihracatin ekonomiye olan katkilar1 ¢ok sayida olsa da asagida bu katkilar
dogrudan ve dolayl katkilar seklinde kisaca verilecektir (Kuntz-Ficker,2017;
Abor, 2011; Adjasi, 2006).

2.1. Dogrudan Katkilar: Ekonomik BUytume

Ekonomik biiyiimeye katki, ihracatin ekonomideki etkisinin degerlendirilmesinde
en yaygin gostergelerden biridir (Zegarra, 2017). Makroekonomik anlamda
thracatin ekonomiye dogrudan katkisi, ihracat sektoriiniin biiyiikliigliniin ve onun
biiylime hizinin bir fonksiyonu olmasindan gelmektedir (Kuntz-Ficker,2017).
Gergekten ticaretin ekonomik biiylime i¢in 6nemli oldugu fikri; Adam Smith,
David Ricardo, John Stuart Mill vb. klasik iktisat¢ilarin uluslararasi ticaretin
iretim iizerindeki olumlu etkilerini savunduklar1 on dokuzuncu yiizyila kadar
uzanmaktadrr (Hamid, Ahmed ve Mahmud, 2015) O zamanlardan itibaren
ihracatin ekonomik biiyliimeye olan katkisi hem teorik (6rn Solow, 1956) hem de
ampirik literatiirde onemli bir arastirma konusu olmustur. Ihracatin ekonomik
blylimenin ana kaynagini olmasiyla ilgili bir¢ok teorik gerekge sayilabilir (Faridi,
2012). Birincisi, Keynesyen teoride, daha fazla ihracat kisa vadede doviz ¢arpani
yoluyla daha fazla gelir artis1 demektir. ikincisi, ihracat mamul mallar1, sermaye
mallar1 ve teknolojiyi satin almak i¢in ihtiyag duyulan doviz girisini
saglamaktadir. Ugiinciisii, ihracat artan rekabet, dlcek ekonomileri, teknolojik
gelisme ve artan kapasite kullanimi yoluyla dolayli olarak da buyumeyi
desteklemektedir.  Dordincist, daha verimli  yonetim veya Orgitsel
verimsizliklerin azaltilmasi, daha iyi liretim teknikleri, yabanci rakiplerden olumlu
O0grenme ve lriin tasarimi ile ilgili teknik uzmanlik gibi ekonomik biiyliimeye
katkis1 olan birgok dissallik daha fazla ihracatla miimkiindiir. Ihracatin gelismekte
olan tlkelerin ekonomik blytmesi Gzerindeki rolii 6zellikle 1960'lardan itibaren
biiyiik ilgi gordii. Ampirik ¢alismalar ihracatin ekonomik biiylimeye olan pozitif
katkisin1 gostermistir (Emery, 1967; Syron ve Walsh, 1968; Balassa, 1978; Feder,
1982; Ram, 1987; Emery, 2007; Zegarra, 2017; Taghavi vd.; 2012; Turan ve
Karamanaj, 2014; Mehta, 2015). Bu pozitif etkiye karsin ihracatin ekonomik
biiyiimeye katkisinin, ihracat donemi boyunca dogrusal veya degigsmez olmadigini
belirtmek gerekir. Ekonominin biiyiikligiine gore ilk basta daha biiyiik, ekonomik
cesitlilik nedeniyle daha sonraki asamada daha kiiciik ve ihracata dayali
biiyiimenin olgunlagsma agamasinda daha istikrarli olabilmekte ya da iilkeye 6zgii
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bicimde farkli bir yol izlemis olabilmektedir. Bu nedenle, bu etkinin tiim dénem
boyunca ve her bir durumda ilgili bazi alt donemler i¢in farkli olabilecegi
mimkiindiir (Kuntz-Ficker, 2017). Thracat ve biiyiime arasindaki iliski, bir {ilkenin
sanayilesme stratejisinin secilmesi konusundaki tartigmalarda da onemlidir. Bu
acidan ticaret politikasinin biiylimeyi tesvik ettigi baglantilar1 belirlemek oldukca
onemli olmaktadir. Tyler (1981) gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiyiime ile
ihracatin genislemesi arasindaki ampirik iliskiyi iilkeler arasi bir kesit iizerinden
inceledi. Calismada 1960-1977 donemi i¢in 55 orta gelirli gelismekte olan
iilkeden elde edilen verilerle bir tiretim fonksiyonu modeli belirlenmis ve tahmin
edilmistir. Sonuglar GSYIH biiyiime oranlarindaki iilkeler aras1 degisimi
aciklamada ihracat performansinin énemli oldugunu gostermistir. Tyler (1981)
ithracata yogunlasmadan ekonomik biiylimenin saglanamayacagini savundu ve bu
nedenle ithracat mallarinin dis piyasalarda uygun bir fiyata gitmesini saglayan ve
ithracatcilara yonelik farkli tesvikler ve faydalar saglayan ekonomik politikalar
onerdi. Melo ve Robinson (1992) literatiire dayanarak ihracata dayali biiyiime
(IDB) stratejisinin sonuglarmi su sekilde ozetlediler: Birincisi, IDB stratejisini
uygulayan Ulkeler yiiksek biiyiime oranlar1 ile GSYIH'daki ticaret paylarini
artirarak  ve dramatik yapisal degisimlerle sanayilesmislerdir. ikincisi,
sanayilesme ile iligkili donilisiim sirasinda ekonomik biiyiime oraninda bir
hizlanma goriilmektedir. Ugiinciisii, IDB stratejisini izleyen iilkeler igin blylime
dagiliminin arz yanlh kaynaklari, diger gelismekte olan iilkelerin modelinden ¢ok
gelismis iilkelerin modeline benzemektedir. Dordiincii olarak kanitlar, ihracat
genislemesinin rolii ile toplam faktér verimliligi biiylimesi arasinda pozitif
korelasyonu goéstermektedir.

2.2. Dolayh Katkilar

Ihracatin bir ekonomideki etkisini belirlemek icin genellikle kullanilan
gostergelerden biri ihracatm satin alma giiciidiir. Ihracat, diretici iilkelere
uluslararasi pazarda diger mallarin alimini saglayacak yabanci para saglamaktadir
(Foxley 2009). Bu kaynaklarla satin alinabilecek ithalat miktar1 sadece ihracatin
nominal degerine degil, ayn1 zamanda ithalatin fiyatmna (veya ithalat fiyat
endeksine de) baghidir (Kuntz-Ficker, 2017). Ticaret ve ihracatin satin alma
glcindeki degisikliklerin karsilagtirilmasi, uluslararast mal ve imalat fiyatlari
dinamiklerinin goreli etkisini gdrmemize imkan saglamaktadir (OECD, 2006).
Bu nedenle ihracat satin alma giicii agisindan ekonomiyi etkilemektedir. Klasik
uluslararasi ticaret teorilerinin buyik bir kismi bir {ilkenin dis islemlerden elde
ettigi kazancin bir gostergesi olarak “ticaret haddindeki degisimleri” dikkate
almislardir. Burada onemli nokta ithalat fiyatlar: ile ihracat fiyatlar1 arasindaki
degisikliklerdir. Ihracatin satm alma giiciinii dlgmek i¢in Dorrance (1948) gelir
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ticaret haddi endeksini gelistirdi. Dorrance'a gore, ihracatin degerinin ithalatin
fiyat endeksine boliinmesi ile elde edilen gelir ticaret haddi ile ihracatin satin alma
glcu ortaya konulabilir. Gelir ticaret haddinde iyilesme {ilkenin ithalat
kapasitesinin arttig1 anlamma gelmektedir. ithalat kapasitesi ihracat kapasitesinin
dolaysiyla ihracattan gelirlerin fonksiyonudur. Ithalat fiyatlarmin sabit kalmasi,
ihracat fiyatlarinin diismesi halinde ihracat satiglarinda ve degerinde artis olacaktir
(Cherunilam, 2020). Gelir ticaret haddi (veya ‘ithalat kapasitesi’) bir tlkenin
ihracatinin satin alma giiclinii gostermekte ve bu ihracatin siirdiiriilebilir bir
ihracat  patlamasindan  gecen  bir  iilkedeki ekonomik faaliyetlerin
cesitlendirilmesine nasil katkida bulunabilecegini a¢iklamaya yardimc1 olmaktadir
(Aggarwal ve Kumar, 2015). Teorik olarak, iilkenin ithalati finanse etmek igin
bagka kaynaklara erisimi olmadig1 varsayilarak, ihracatin satin alma giicu tilkenin
ihracattan elde ettigi gelirle ne kadar ithalat yapabilecegini yani ithalat
kapasitesini 6lgmektedir. Thracatm satin alma giicii daha biiyiikse, iilkenin tiiketim
ve sermaye mali ithalat1 elde etmek icin daha fazla gelire sahip oldugu anlamina
gelmektedir (Zegarra, 2017). lIhracatm satin alma giiciiniin etkisi ABD
istatistiklerinden hareketle aciklanabilir. Orta simf Amerikalilar satin alma
giiclerinin dortte birinden fazlasini ticaretten elde etmektedirler. Ticaret, ABD
tiikketicilerinin daha diisiik fiyatlarla daha gesitli mallar satin almalarina olanak
tantyarak, gergek licretleri yiikseltmekte ve ailelerin mevcut gelirleriyle daha fazla
satin almalarina yardimci olmaktadir. Rakamlar ticaret yapmayan bir diinya ile
karsilastirildiginda, ortanca gelirli tiiketicilerin satin alma giiclerinin yaklagik
yiizde 29'unu ticaretten kazandiklarmi géstermektedir (EOPUS, 2015).

Ihracat sektdriiniin genislemesi ekonominin geri kalaninda pozitif ve negatif
digsalliklara yol agmaktadir. Dissal ekonomiler, baglangicta ihracatin
geniglemesini desteklemeyi amaglayan yatmrmmlarm diger ekonomik faaliyet
alanlarina veya bir biitiin olarak ekonomiye yapilan etkileri ifade etmektedir
(Kuntz-Ficker ve Rayes,2017). Feder (1982) toplam veriler kullanarak ihracat ve
thracat dis1 sektorler arasindaki faktor verimliligi farkliliklarinin  nicel
degerlendirilmesi i¢in analitik bir ¢erceve gelistirdi. Calismada 1964-1973 yillar1
arasinda yari1 sanayilesmis az gelismis {lilkelerin verileri kullanildi. Sonuglar,
sektorler arasi digsallik parametresinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu
gosterdi. Calismanin analiz sonuglar1 ihracat dis1 sektérden kaynak c¢ekilmeksizin
ihracat % 10 biiyiimesinin ihracat dis1 sektorlerde % 1.3 oraninda biylimeye yol
actigmi gosterdi. Hotchkiss, Moore ve Rockel (1994), 126 (lkede 1960-1986
verilerine dayali olarak olusturdugu modellerle farkli gelir diizeyine sahip
iilkelerde ihracat biliylimesinin etkisini incelediler. Caligmada sektor-digsallik
etkisinin orta gelirli lilke gruplarinda pozitif ve 6nemli oldugu fakat diisiik gelirli
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iilke gruplarinda ise Onemsiz oldugu goriildii. Bu sonug ihracatin biiyiimeye
katkisinin dogasmin diisiik gelirli iilkelerle orta gelirli iilkeler arasinda farklh
oldugunu gostermektedir. Ibrahim ve MacPhee (2003), daha 6nce Feder (1982)
tarafindan gelistirilen model ile ve bu modelde kullanilan Glkeler 6érnekleminde
1974-83 ve 1984-93 verilerine dayali olarak GSYIH biiyiimesi ile ihracat
arasindaki iliskiyi arastirdilar. Calismada ihracat sektoriindeki yiiksek verimliligin
bir iilkenin biiylkligii ve ticaret yonelimi ve ayni zamanda iiretimin boyutu ile
iliskili oldugu goriildii. Calismada diger Onemli bir sonu¢ ihracatin
cesitlendirilmis tiretim yerine birka¢ ana {riinde yogunlagmasi durumunda
digsallik etkisinin zayifladigiydi. Buna karsilik giiclii ya da orta derecede disa
yonelim, 1y1 ¢esitlendirilmis bir ihracat yapisi ve yiiksek oranda iglenmis ihracat
uriinleri genellikle ihracat dis1 sektorler igin pozitif digsalliklar iireten ihracat
sektorlerine sahip iilkeleri karakterize etmistir. lbrahim ve MacPhee (2003)’ye
gore gelismekte olan bir ekonomideki yapisal katiliklar ihracat sektoriinde daha
yiiksek verimliligin slirmesine izin vermekte ve bu da ihracat dis1 sektor {izerinde
pozitif bir digsallik yaratmaktadir. Dierk ve Felicitas (2006), 1962-2001 yillar1
arasinda Sili zaman serisi verilerine dayali olarak ihracat gesitlendirmesi ve
bliylime arasindaki wuzun vadeli iliskiyi incelediler. Calismada ihracat
cesitlendirmesinin ihracatla ortaya konulan 6grenme faaliyetlerinin digsalliklari
yoluyla ekonomik biiyiimeyle baglantili oldugu sonucu ¢ikt1. Ote yandan, ihracat
sektorii fon arzinda artis ve mali gelirlerin genislemesi yoluyla da digsalliklar
yaratabilmektedir. Teorik olarak ihracatin biiyiimesi ticari dengede fazlaya ve
bor¢ verilebilir fon arzinda artisa yol agmaktadir. Bu fonlar, dogrudan ihracat
sektord ile ilgili olmayan sektorlerdeki projeler de dahil olmak Uzere, yatirim
projelerinin finansmanmi miimkiin kilabilmektedir. Kanitlar, ihracat degerinin
blylmesinin likiditenin biiyiimesi ve mali gelirlerdeki artisla iliskili pozitif
dissalliklar yarattigim gostermistir (Zegarra, 2017). Thracat vergilerindeki artis ve
ihracata baglh olarak artan ithalatin getirdigi ithalat vergilerindeki artig diger gelir
artirict  dissalliklardir  (Peres-Cajias ve Carreras-Marin, 2017). Ihracatin
genislemesi ekonominin genelinde sadece pozitif digsalliklar degil ayn1 zamanda
negatif digsalliklara da yol acabilmektedir. Negatif digsalliklarin en Onemlisi
Hollanda hastaligidir. “Hollanda hastaligr” terimi 1960’lardan itibaren gaz
rezervlerinin kesfinden sonra Hollanda ekonomisinde ortaya c¢ikan sorunlari
tanimlamak i¢in kullanilmistir. Bu {irliniin ihracatindaki ani artis Hollanda imalat
sanayisini olumsuz etkileyecek sekilde paranin asir1 degerlemesine ve lilkede
issizlik ve daha diisiik biiyiime oranlarina yol agmustir. Rezervlerin kesfinden
sonra iilkenin ekonomik durumundaki bu kotiilesme paradoksal bir bigimde
“Hollanda hastalig1” olarak literatiire girmis (Gala, Camargo ve Magacho, 2017)
ve iktisatta modellenmistir (Corden ve Neary, 1982) . Hollanda hastaligi bir
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sektorde meydana gelen ihracat patlamasinin diger ihracat¢1 sektorlerdeki negatif
etkisini ifade emek i¢in kullanilmaktadir. Teorik olarak bazi Grtnlerin ihracat
patlamast diger sektorlerdeki yatirim ve iretim igin giiglii caydiricilik
yaratabilmektedir. Bir iirliniin ihracatindaki patlama nedeniyle iilkeye giiglii bir
gelir girisi nominal doviz kurunda bir diisiise neden olabilmektedir. Doviz
kurundaki bu diisiise karsm yurt i¢i fiyatlarda bir paralellik olmamasi durumunda
diger ihracat¢t firmalarin kar marjlarinda bir diisiis meydana gelebilmektedir
(Zegarra, 2017). Bu nedenle Hollanda hastalii, ekonominin diger ticarete konu
mal ve hizmet sektorlerinde negatif dissalliklar yaratan, en iyi teknolojiyi ve en iyi
idari uygulamalar1 kullanmasina ragmen bu sektorlerin gelismesini engelleyen bir
cesit piyasa basarisizligidir. Hollanda hastaliginin varliginda, en iyi teknolojiyle
dretilen mallar bile rekabet¢i bir piyasada ekonomik olarak yasamalar:
zorlagmaktadir. Bu hastaliktan etkilenen bir lilkede modern teknolojiyi kullanan
yeni bir igletme ancak verimliligi rakip iilkelerdeki isletmelerin elde ettikleri
verimlilikten daha yiiksek olmasi durumunda ekonomik olarak yasayabilmektedir
(Bresser-Pereira, 2013).

Malin iiretiminde kullanilan girdilerin talebinde yol agtig1 artis nedeniyle de
ihracatm dolayl istihdam yaratma etkisi bulunmaktadir. Artan dretim, artan girdi
talebi yoluyla diger endiistrileri ve hizmetleri de etkilemektedir. ilk olarak ihracat
artis1 ile birlikte talebin arttigi malin tiretimine giren girdiler i¢cin daha gii¢lii bir
talep ortaya c¢ikmaktadir. Bu girdilerin iiretimi yine ekonominin cesitli
sektorlerinde iiretim ve dolayisiyla istihdam iizerinde c¢arpan etkisi
yaratabilmektedir. Bu durumda eger iiretim emek verimliliginin diisiik oldugu bir
sektor tarafindan {iretilen girdilere dayaniyorsa carpan etkisi biiylik olacak
girdilerin ¢cogunlukla ithal edilmesi durumunda kiiciik olacaktir (Cheong, Decreux
ve Spies, 2018). fhracatta yer alan istihdam veya bu ihracat1 {iretmek igin
kullanilan emek ¢esitli ¢ikt1 fonksiyonlarina atfedilebilir. Ihracata ydnelik mal ve
hizmet tlireten firmalar dogrudan isgiicli talep edebilecegi gibi baska sirketlerden
malzeme satin alabilir veya kendi tirettiklerini kullanabilirler. Her iki durum da
emek talebinde artis1 getirir (Tacero, Pablos, Benito, 2017). Ithalat tesis
kapanislar1 veya yerli sanayilerin iiretim kesintileri nedeniyle is kayb1 ile iliskili
olsa da, ihracatin i yaratma etkisi, ithalat is kayb1 etkisinden yaklasik yiizde 7,5
daha biiyiiktiir (Seyoum, 2009). Ihracatin dogrudan ve dolayli olarak yarattig
istihdam miktarmin biiyiikliigli Avrupa Birligi (AB) baglaminda verilebilir. 2000-
2017 yilar1 arasinda AB ihracatinin destekledigi toplam istihdam sayis1 23,4
milyon kisi (+% 72) artarak 55,7 milyon kisi seviyesine ulagmistir (Arto
vd.,2018). Fakat ihracatin bazi durumlarda istihdam iizerinde olumsuz etkisi
olabilmektedir. Ornegin Leichenko (2000) 1980-1991 ABD ihracat verilerine

113



EKONOMI BiLIMLERI DERGISI
Cilt 12, No 1, 2020 ISSN: 1309-8020 (Online)

dayali olarak yaptig1 ampirik ¢alismada ihracat artisinin istihdamin azalmasina
katkida bulundugunu ortaya koydu. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinin nedenlerini
ortaya koymak amaciyla yaptigt Granger nedenselik testleri ihracat
verimliligindeki artigin en azindan kisa vadede istihdamin azalmasina yol
acabilecegini ortaya koydu.

Uluslararast ticaretin hizli biiylimesiyle, ihracat bir¢ok firmanm hayatta
kalmasinda ve biliylimesinde de onemli bir rol oynamaktadir. Bu ac¢idan ihracat
faaliyetlerinin firmalarin organizasyonel kapasitelerini gelistirmede (Chen, Sousa
ve He, 2016), dUstln yonetim yeteneklerini elde etmede (Piercy, Kaleka, ve
Katsikeas, 1998), uluslararas: tiiketim tercihlerini gormelerini saglayarak tiiketici
tercihlerine yonelik kaliteli Grlinlerin ortaya ¢ikmasini tesvik etmede (Poon,1994),
Olcek ekonomileri yoluyla kapasite kullanimimni artirmada (Abor, 2011) ve
teknolojik gelismeyi takip etmede (Faridi,2012) katkis1 bulunmaktadir.

3. IHRACAT PERFORMANSININ BELIRLEYICILERI UZERINE
LITERATUR

Ihracat performansi karmasik ve ¢ok yonlii bir yapi oldugundan bir firmanin
thracat girisiminin basaris1 tek bir Ol¢ii yerine cesitli perspektiflerin dikkate
alinmasin1 gerektirmektedir (Carneiro, Rocha, Silvai, 2011). Bu nedenle ihracat
performansmin belirleyicileri ve ihracat sonuglar1 arasindaki iliski yuzlerce
ampirik ¢alismada analiz konusu olmustur (Bkz. Zou ve Stan,1998; Chen, Sousa,
ve He, 2016). Gemunden (1991) 1964-1987 yillar1 arasinda yapilan ¢alismalara
dayanarak ihracat performansmnm belirleyicileri olarak 700'den fazla degiskenin
varligin1 ortaya ¢ikardi. Ihracat performansinin belirleyicilerinin bu fazlahgina
karsin literatiirde kabul edilen smiflandirma igsel ve dissal faktorler seklindedir
(Bilkey 1978; Reid, 1981; Zou ve Stan,1998; Leonidou vd., 2002; lbeh ve
Wheeler, 2005; Peng, Wang, and Jiang, 2008). Bu calismada da ihracatin
belirleyicileri ile ilgili literatiir bu smiflandirma esas alinarak verilecektir.

3.1. Ihracat Performansmin Belirleyicileri Olarak I¢sel Faktorler

Ihracatin belirleyicilerine yonelik icsel faktdrler UG genis grupta toplanabilir:
Firma 6zellikleri, yonetim 6zellikleri ve ihracat pazarlama stratejisi (Beleska-
Spasova,2014; Zou ve Stan,1998; Sousa, Martinez-Lopez ve Coelho, 2008; Lages,
2000).

Igsel faktorlerden firma oOzellikleri arsinda firma biiyiikliigi, firma ihracat
deneyimi ve firma yasi en ¢ok ele alinan degiskenlerdir. Firma biyikligi ile
ihracat performansi arasindaki iliskiyi ele alan caligmalarin sonuglart farkl
cikmistir. Kirpalani ve Macintosh (1980) yaptiklar1 c¢alismada firma
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biiylikligiiniin  ihracat basarisinda Onemli olmadigmi1 ortaya koydular.
Christensen, Rocha ve Gertner (1987) firma biiyiikligiiniin ihracat basarisinin
onemli bir belirleyicisi oldugunu gosterdiler. Katsikeas, Piercy ve loannidis
(1996) Yunanistan’da AB ile gida ihracat1 yapan firmalar Gzerinde bir anket
caligmasi gerceklestirdiler. Caligmanin sonucunda firma biiyiikligii ile ihracat
performansi arasmda dogrudan bir iliski bulunmadi. Ibeh ve Wheeler (2005)
1990-2003 doneminde Ingiltere firmalar1 arasinda yapilan ihracat performans
arastirmalarindan elde edilen toplu bulgulardan hareketle ihracat basarisinin firma
biiyiikliigii ile pozitif iligski i¢inde oldugu sonucuna ulastilar. Zou ve Stan (1998)
yapmis olduklar1 literatiir taramasinda firma biiylikligli ve ihracat basarisi
arasmdaki iliskinin pozitif olma durumunun daha ¢ok firma biyiikliigiiniin toplam
satiglar agisindan ele alindiginda s6z konusu oldugunu fakat c¢alisan sayisi
acisindan belirlenmesi durumunda ise sonucun negatif ¢iktigini tespit ettiler.

Yoshino (2008), Diinya Bankasi Yatirim Iklimi Anketi verilerini kullanarak
Sahra-Alt1 Afrika iilkelerinde imalat sektoriinde faaliyette bulunan firmalar
ornekleminde firma biyiikligliniin  firma-diizeyli ihracat performansini
aciklamada temel faktor oldugunu ortaya koydu. Smith, et al. (2002)
Danimarka’da Ar-Ge istatistiklerine dayali olarak 3500 ihracat¢1 firma verilerini
kullandilar. Calismada firma biyiikligliniin ve yasmnm ihracatin belirleyicileri
olarak tespit edildi. Cieslik, Michatek ve Nasadiuk (2015) Diinya Bankasi ve
Avrupa imar ve Kalkinma Bankas1 tarafindan ortaklasa toplanan Banka Is Ortami
ve Isletme Performans Anketinin 2002-2013 verilerine dayali olarak
Ukrayna’daki firmalarin ihracat faaliyetlerinin belirleyicilerini arastirdilar.
Calismada firma biiyiikliigiiniin ihracatm 6nemli belirleyicilerinden biri oldugu
sonucu ¢iktl. Firma 6zelliklerinden tecriibenin, 6zellikle pazarlar ve operasyonlar
hakkinda deneyimsel bilginin, firmanin uluslararasilagsmasinda itici bir gii¢ oldugu
kabul edilmektedir. Artan ihracat tecribesi ile firmalarm ihracat faaliyetlerinde
daha az belirsizlik algilamalarina sahip olmalari, dis pazar mekanizmalarmi daha
iyl anlamalari, yurtdisinda kisisel iletisim ve misteri iliskileri aglarini
gelistirmeleri ve sonug olarak, etkili ihracat pazarlama programlarini tasarlamalar1
ve uygulamalart muhtemeldir (Katsikeas, Piercy ve loannidis,1996). Bircok
durumda ihracat tecriibesi yiiksek ihracat performans: ile iligkili ¢ikmistir
(Dominquez ve Sequeira, 1993; Kambey, Murwani ve Pratikto, 2018). Firmanin
yasi acisindan da farkli sonuglar elde edilmistir. Orn. Chen ve Martin (2001)
kiigiik firmalarin disa agilmalarmi inceledigi ¢calismalarinda firma yas1 ve ihracat
performansi arasinda pozitif bir iligki tespit ettiler. Benzer sekilde Dean vd.(2000)
Yeni Zelanda’da kii¢iik imalatgi firmalar tizerinde yaptigi ¢alismada benzer sonug
elde ettiler. Fakat Kirapalani ve Maclntosh, (1980) yaptiklar1 ¢alismada firma
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yasinin bagari ile olduk¢a Onemli sekilde negatif c¢iktigini sonucuna ulastilar.
Baldauf vd. (2000) Avusturya'da 184 firma Uzerinde anket yontemiyle yaptigi
calismada firma yas1 ve ihracat performansi arasinda negatif bir iligski buldular.
Ursic ve Czinkota (1984) firmalarm ihracata yonelik tutumlar1 konusunda
yaptiklar1 ¢calismada gen¢ firmalarin ihracata yonelik tutumlarmin daha pozitif
oldugunu tespit ettiler. Calismada 20 yildan daha az bir siiredir faaliyet gosteren
firmalarin 20 yildan daha uzun siiredir faaliyet gosteren firmalara gore ihracat
konusunda daha uygun bir tutum sergilediklerini tespit ettiler. Yeni firmalarin
genigslemeye ve boylece uluslararasi pazarlarda biiylimeye daha fazla ilgi
duyduklar, iiretimde rekabet avantaji saglayan ve hem yerel hem de uluslararasi
alanda isini genisletmesini saglayan modern teknoloji ve makineleri benimseme
konusunda daha fazla isteklilik gosterdikleri, yerli piyasalara yerlesen eski
firmalarla rekabet etmenin zorluklar1 nedeniyle daha c¢ok ihracata yoneldikleri
goriilmistiir (Kirapalani ve Macintosh, 1980; Ursic ve Czinkota, 1984).

Ihracat performansmm icsel degiskenleri olarak ikinci Gnemli belirleyicisi
yonetim tutumlart ve algilamalar1 da igine alan yonetim 6zellikleridir. Yonetim
ozellikleri icerisinde ihracat istekliligi, uluslararasi: deneyim, uluslararasi yonelim,
ihracat motivasyonu, proaktif, ihracat avantajlarinin algilanmasi, yas ve egitim
yer alan faktorlerdir (Beleska-Spasova, 2014). Ihracat yoneticileri bir yandan
firmanin ihracat performansini kaginilmaz olarak etkileyecek olan yurtdisi pazari
secmek ve genisletmek diger yandan ihracat pazarlama stratejileri gelistirmek igin
kararlar ve stratejiler almak durumundadirlar (Katsikeas, Leonidou, ve Morgan,
2000). Bu agidan kendini ihracata adamig bir iist yonetime sahip bir firma proaktif
ve agresif bir sekilde uluslararasi firsatlar1 tespit edip kullanabilecek, uluslararasi
tehditlerden kagmacak ve ihracat performansini artiran etkili pazarlama stratejileri
ustlenebilecektir (Lu, Quester, Medlin & Scholz, 2012). Yonetimin uluslararasi
yonelimi ve uluslararast deneyimi, gozlemlenen olumlu etkileri ihracat
performansmin hem finansal hem de finansal olmayan Ol¢iimleriyle iliskili
oldugundan 6zellikle 6nemli goriinmektedir (Ibeh ve Wheeler (2005). Y6netim
Ozelliklerinin ihracat performansi iizerindeki etkisine yonelik yapilan ampirik
calismalarin sonucu, bazi negatif sonuglara karsin, genellikle pozitif bir iliskinin
varhigmi ortaya koymustur. Din, Ghani ve Mahmood (2009) Pakistan’in Pencap
ve Sindh eyaletlerinde tekstil-hazir giyim, deri, tarimsal gida isleme ve balikgilik
sektorindeki ihracatgr firmalar iizerinde yaptigi bir arastirmada yonetimsel
yeterliligin ihracat performans: tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi oldugunu
buldular. Yazarlara gore daha iyi yonetim uzmanligma sahip firmalar, pazar
dinamiklerine daha uygun hale gelmekte ve bu nedenle ihracat pazarlarinda daha
iyi performans gosterebilmektedir. Wignaraja (2007) Sri Lanka'da 205 giyim
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isletmesi Ornekleminde firmalarin ihracat performansini etkileyen faktorleri
inceledi. Calismanin sonucunda yoneticinin egitim seviyesi ve ihracat faaliyeti
deneyiminin firmalarin ihracat performansi lizerinde etkili oldugu goriildii. Ibeh
ve Wheeler (2005) Ingiltere’de yapilan calismalara dayali olarak algilanan ihracat
motivasyonu ve algilanan ihracat avantajlarinin yonetimin uluslararasi deneyimi
ve egitim diizeyi ile pozitif iligki iginde oldugu sonucuna vardilar. Evangelista
(1994) Avusturalya’da imalat firmalar1 {lizerine yaptigi g¢alismada yonetimin
ihracat istekliliginin yani firmalarin iist yonetiminin ihracat faaliyetlerine yonelik
olumlu ve lehte tutumunun ihracat performansinda 6nemli bir faktér oldugunu
gosterdi. Chetty ve Hamilton (1993) yapmis olduklar1 meta analiz arastirmasinda
27 galigmanin 16’1smin yonetim istekliliginin ihracat performansiyla pozitif iliski
icinde oldugunu 11’inin ise herhangi bir iligki ortaya koymadigin1 tespit etti. Ayan
ve Percin (2005) Istanbul'da faaliyete bulunana 128 firma iizerinde anket yoluyla
elde ettigi verilerden hareketle yonetsel 6zelliklerin ihracat performansi iizerinde
pozitif ve anlamli bir etkisi oldugunu ortaya koydular. Madsen (1994) yaptigi
arastirmada firma yonetimin istekliligin 6zellikle baslangic asamalarinda ihracatin
onemli bir belirleyicisi oldugu sonucunu ¢ikardi. Piercy, Kaleka ve Katsikeas
(1998) Ingiltere’de anket yontemiyle 312 firmadan elde etigi verilerle ihracat
basarisinda sadece yerli piyasada 6grenilenden farkli degil ayn1 zamanda kiiresel
girisim politikalarindan ayirt edici ydonetim yaklagimmin énemini ortaya koydular.
Zou ve Stan (1998) yonetim 6zellikleri konusunda yapilan ¢alismalarin sonucunu
su sekilde ozetlediler: Birincisi, neredeyse istisnasiz olarak, yonetimin ihracat
istekliligi ihracat performansinin temel belirleyicilerinden biri olarak ortaya
cikmistir. ikincisi, uluslararas1 yonelim iyi ihracat performansmm g¢ok tutarl bir
ongorucisudir. Zou ve Stan’a gore bu agidan uluslararasi odakli bir firma, ortaya
cikan uluslararast firsatlar1 daha 1iyi tanmimlayabildigi gibi bunlardan
faydalanabilme ve tehditlerden kagmabilme avantajlarina sahiptir. Uglincii olarak,
ithracatin firmaya getirdigi 6nem veya kar katkis1 gibi yonetimin algiladigi ihracat
avantajlar1 ihracat satiglari, kérlar1 ve biiyiimesi Uzerinde olumlu etkide
bulunurken algilanan riskler, maliyetler veya ihracatin karmasikligi gibi
yonetimin algiladig1 ihracat engelleri diisiik ihracat satislarina yol agmaktadir.

Ihracat performansmin i¢sel degiskenlerine yonelik Gglincii énemli belirleyicisi
ihracat pazarlama stratejisidir. Thracat pazarlama stratejisi, bir firmanm ihracat
girigiminin amagclarina ulasmak i¢cin i¢ ve dis giiclerin etkilesimlerine yanit
vermesidir (Cavusgil ve Zou,1994: 4). Ihracat performansmi, “bir firmanm bir
iirliniin dis pazara ihra¢ edilmesine iliskin hem ekonomik (kéarlar, satiglar veya
maliyetler) hem de stratejik (yani pazarin genislemesi, rekabetci tepki, dis pazarda
dayanak kazanabilecek veya urinun/firmanin farkindaliginin  artirilmasr)

117



EKONOMI BiLIMLERI DERGISI
Cilt 12, No 1, 2020 ISSN: 1309-8020 (Online)

hedeflerinin, ihracat pazarlama stratejisinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi yoluyla
ne Olciide elde edildigi” (Cavusgil ve Zou,1994:4) seklinde tanimladigimizda
pazarlama stratejisinin ihracat performansinda 6nemli bir faktor olabilecegi
gorilmektedir. hracat pazarlama stratejisi onemli bir ara degisken olarak islev
gormekte, firmanin i¢ kaynaklarina ve dis giiclerine gore sekillenmekte ve ihracat
performansini belirleyen rekabet avantajint dogrudan etkilemektedir (Chen, Sousa
ve He, 2016). fhracat performansinin stratejik boyutu mevcut finansal/ekonomik
hedeflerden ziyade gelecege yoneliktir (Madsen, 1998). ihracat pazarlama
stratejileri arasinda triin stratejisi, fiyat stratejisi, promosyon stratejisi, dagitim
stratejisi, proaktiflik/reaktivite, pazar arastirmasi, pazar genisletme, hizmet
stratejisi, genel ihracat stratejisi, inovasyon, risk alma, ihracat planlamasi, dagitim
kanali iligkisi, igbirligi stratejisi yer almaktadmr (Chetty ve Hamilton, 1993;
Katsikeas, Leonidou ve Morgan, 2000). Bu faktorleri icine alan ¢ok sayida
calisma ihracat performansi ve pazarlama stratejisi arasindaki iliskiyi inceldi. Bu
caligmalarda bazi istisnalar hari¢ genellikle pozitif bir iliski ortaya koymustur
(Bkz. Faruk ve Subudhi, 2019). Zou ve Stan (1998) yapmis olduklar1 literatiir
taramas1 sonucunda ihracat planlamasinin ihracat satiglarinin ve ihracat
performansmim tutarli bir belirleyicisi o ve ihracat Karlarinin ve ihracat
biiyiimesinin 6nemli bir yordayicis1 oldugunu buldular. Madsen (1989)
Danimarka’da imalat sektoriinde 82 firma lizerinde yaptig1 anket calismasinda
planlama ve kontrol yogunlugunun ihracat performansi ile anlamli bir iliski i¢inde
oldugunu ve ihracat biiyiimesinin temel olarak piyasa degisikliklerinin yakindan
izlenmesinden olumlu etkilendigini ortaya koydu. Madsen'e gore (1989) pazarla
iyl kigisel temas ve kanal iiyeleriyle yakin iliskiler, firmanin ihracat faaliyetinin
dikkatli planlanmasi1 ve kontrolii yetenegini daha da artrmaktadir. Cooper ve
Kleinschmidt (1985) ihracat pazarlama stratejisinde pazar se¢imi ve drin
seciminin 6nemini incelediler. Bu agidan pazar sec¢iminde iirlin adaptasyon
derecesi (bir firmanm tiriinlerini dis pazarlara adapte etme derecesi) ve ihracat
yapilan tilkeler (komsu Ulkeler mi diinya tlkelerine mi ?) boyutu degisken olarak
alinirken pazarlama stratejisinde piyasa bdliimlendirme diizeyi degisken olarak ele
alindi. Kanada’da elektronik sektoriinde faaliyete bulunan 142 firmadan anket
yoluyla elde edilen verilerin sonucunda ihracat pazarlama stratejisinin ihracat
performansiyla yiiksek iliskili oldugu ortaya ciktr. Ornegin diinya pazarlama
stratejisini secen firmalarin yillik ihracat biyiimesi %188 iken yakin komsu
stratejisini segen firmalarm ihracat biiylimesi sadece %29 ¢ikmustir. Ibeh ve
Wheeler (2005) literatiir degerlendirmesinde firma basarisi ile genel ihracat
stratejisi arasinda pozitif iligki buldular. Kambey, Murwani ve Pratikto (2018)
Endonezya’nin Kuzey Sulawesi bolgesinde 2016-2017 yillar1 arasinda Hindistan
cevizi ihracatint yapan firmalarin ihracat performansmin belirleyicilerini
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arastirdilar. Arastirmanin sonucunda ihracat stratejisinin firmalarin ihracat
performansinda onemli Olglide etkili oldugu tespit edildi. Viet vd. (2017)
Vietnam'daki deniz iriinleri firmalarinin ihracat performansi ile ilgili temel
faktorleri tanimlamak ve Olgmek i¢in ampirik bir calisma gergeklestirdiler.
Calismanin sonucunda ihracat performansinin ihracat pazarlama stratejisinden
etkilendigi goriildii. Caligmada ayrica rekabetci ihracat fiyat seviyelerinin ihracat
performanst ile pozitif iliskili oldugu da goriilmistiir. Kirpalani ve Macintosh
(1980) uluslararasi pazarlama etkinligi konusunda elektronik, makine ve otomobil
sektorlerinde ABD ve Kanada firmalarinda 34 {ist diizey yOneticiyle goriisiilerek
yaptiklar1 c¢alismada ihracat basarisinda fiyat indiriminin onemli bir faktor
oldugunu ortaya koydular. Calismada firmalarin ihracat pazarmndaki miisteriler
i¢in cazip bir fiyat “paketi” ayarlama stratejisi takip ettikleri gorildu. Christensen,
Rocha ve Gertner (1987), Brezilya 6rnekleminde yapmis olduklar1 ¢alismada
ithracat yapan firmalarla yapmayanlar1 rekabet¢i fiyat acisindan karsilastirdilar.
Calismada diisiik fiyat ile ihracat basarisi arasinda pozitif iliski bulundu. Thracat
fiyatlarinin belirlenmesinde, basarili ihracatcilarin uluslararasi rekabet¢i fiyatlara
daha fazla giivendigi goriildii. Buna karsin Madsen (1989), fiyat rekabetciliginin
ithracat performans: iizerindeki zayif etkisinin olabilecegini diislindii. Bu agidan
irlinlin ~ diisiik fiyata olmasmin iirliniin  tatmin ediciligini  olumsuz
etkileyebilecegini ya da firmanin bu diisiik fiyatlarla yiikiimliiliiklerini yerine
getirmede siipheler yaratacagini kisaca diisiik fiyatin bir cesit alic1 belirsizligine
yol agabilecegini ileri siirdii. Madsen, KOBI’ler iizerinde yapmis oldugu anket
calismasinda fiyat rekabet¢iliginin ihracat performansini ¢ok az etkiledigini ortaya
koydu. Dominguez ve Sequeira (1993), Orta Amerika'da geleneksel olmayan
ihracat sektoriinde gergeklestirdikleri uluslararasi ankette firmalar ihracat
gelistirme yolunda ilerledik¢e ihracatta rekabetci bir ara¢ olarak fiyatin 6neminin
azaldigimni ortaya koydular. Cooper ve Kleinschmidt (1985), Kanada elektronik
endiistrisindeki 142 firmanmn yoneticileri ile ihracat stratejileri ve verimlilik
konusunda yaptiklar1 anket ¢aligmasinda fiyat yonelimli stratejilerin en yakin
komsu iilkelere satis yapan firmalar arasinda daha yaygin oldugunu ve daha diisiik
ihracat yogunlugu ve biiyiime ile iliskili oldugunu buldular. Ihracat pazarlama
stratejisi kapsaminda diger bir faktor rtintin kalitesidir. Basarili bir ihracat i¢in
triiniin kalitesinin olduk¢a Onemli oldugu kabul edilmektedir. Pazarlama
acisindan bakildiginda o6zellikle iiriin farklihigin ve {iriin kalitesinin ihracat
performansi tizerinde giiglii bir etkisi olmasi beklenilir. Madsen (1989)'e gore bu
etkinin ortaya c¢ikmasinda yiiksek {irlin kalitesinin saticinin  giivenilirligini
saglayarak alic1 belirsizligini azaltmasi gelmektedir. Din, Ghani, ve Mahmood
(2009) yaptig1 calismada iiriin kalitesine ve tiretim siireglerine daha fazla yatirim
yapilmast firmalarin ihracat pazarlarmi yakalamalarma ve ké&r marjlarini
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artirmalarina olanak tanidigi sonucuna ulastilar. Christensen, Rocha ve Gertner
(1987) ihracatin siirekliligi ile iligkili faktorleri belirlemek ig¢in 1978'de ihracat
yapan yliz Brezilya sirketi ile alt1 yil sonra tekrar goriistiiler. Bu ¢alismada, kalite
kontrol departmaninin organizasyon yapisindaki resmiyeti ve departman
baskanmin egitimi ile dl¢iilen, {irtin kalitesinin iki grup arasinda en fazla ayirici
firma Ozelligi oldugunu ortaya koydu. Julian (2003) tarafindan yapilan bir
caligmada Taylandli ihracat firmalarinin ihracat performansini ortaya koymak
amaciyla 151 kiigiik ve orta boy isletme iizerinde elde edilen veriler Urin
kalitesinin ihracat performansi ile pozitif iliskili oldugunu ortaya koydu. Son
olarak Leonidou vd. (2002) tarafindan yapilan bir meta analiz ¢aligmasi da iiriin
kalitesi ve ihracat performansi arasinda pozitif bir iligki ortaya ¢ikardu.

3.2. Thracat Performansimn Belirleyicileri Olarak Digsal Faktorler

Igsel faktorler ile karsilastirildiginda ihracat performansinda dissal faktdrlerin
etkisi arastirmacilar tarafindan daha az ilgi gormiistiir. Dis etkiler cevreye 0zgu
olarak tanimlandigindan yonetsel olarak kontrol edilemeyen faktorlerdir. Bu
faktorler Endistri ozellikleri, dis pivasa Ozellikleri ve i¢ piyasa Ozellikleri
acisindan smiflandirilabilir (Lages,2000; Zou and Stan, 1998; Viet vd.2017).

Son yillarda birgok ampirik ¢alisma ihracat baglaminda endistri Ozellikleri ile
ilgili konular1 arastirmis ve endiistriyel 6zelliklerin ihracat performansi tizerinde
onemli bir etkisi oldugunu gostermistir. Her seyden Once ihracat faaliyetinin
yogunlugu ve ihracat pazarlama stratejisinin dogasi1 endiistriler arasinda 6nemli
farkliliklar gostermektedir. Bu biiyiik 6l¢iide endiistrilerin degisen dogasinin bir
sonucudur. Bu nedenle sanayi yapisi, firmalarin i¢ pazar baglaminda stratejisinin
onemli bir belirleyicisi olarak kabul edilmistir (Cavusgil ve Zou, 1994). Bu
diizeyde bircok degisken tartisilmistir. Bunlar arasinda sektoriin istikrar seviyesi,
ongoriilebilir degisiklikler, degisim hizi, mevsimsel/dongusel dalgalanmalar, risk
seviyesi, rekabet seviyesi, endustriyel 6zellikler, endustri adaptasyonu, endstri
konsantrasyonu ve teknoloji ile ilgili degiskenler bulunmaktadir (Das, 1994,
Chen, Sousa ve He, 2016). Bhavani ve Tendulkar (2001) bir firmanin i¢ pazarda
satma veya ihracat yapma kararini diizenleyen firmaya 6zgii faktorleri ve bunlarin
rekabet avantaji saglayarak firmanin ihracat performansi lizerindeki etkisini ortaya
koymak amaciyla Delhi'de bir ¢aligma gergeklestirdiler. Caligmada pazarm hem
kalite hem de fiyat acisindan rekabet¢i oldugu ve dolayisiyla maliyet
rekabet¢iliginin ihracat igin kritik oldugu bir sektor olan konfeksiyon ve giyim
sektoriinde faaliyete bulunan firmalarin 1987-1988 verileri kullanildi. Caligmada
uluslararasi dagitim zincirlerine erisim, daha iyi teknolojiyi benimseme ve mevcut
teknolojiyi daha etkin kullanma konusunda firma dlzeyindeki c¢abalarin,
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uluslararasi pazarlardaki firmalara rekabet¢i maliyet avantaji saglamada onemli
bir rol oynadig1r sonucuna ulasildi. Viet vd. (2017) Vietnam’da Mekong Nehri
Deltasi'ndaki deniz {irlinleri igletmelerinin ihracat performansimi etkileyen
faktorleri belirlemek i¢in bir ¢aligma gerceklestirdiler. 305 deniz triinleri firmasi
ile anket yoluyla elde edilen veriler deniz Urunlerinin ihracat performansinda
endustri 6zelliklerinin 6nemli oldugunu gosterdi. Yazarlara gore balik¢ilik pazari
istikrarli bir sekilde bliylidiigiinde, deniz iirlinleri ihracatgilar: teknolojik gelisime
daha fazla yatrim yapma imkan1 elde etmekte ve bu da diisiik dereceli
isletmelerin rekabet diizeyinin artmasimi getirmektedir. Teknolojik gelismeler tiim
sektordeki baglilig: artirirken bireysel firmalarin ihracat performansinin artmasina
da neden olabilmektedir. Bu nedenle Chen, Sousa ve He (2016)’ye gore yapilacak
arastrmalarda firmalarin uluslararasi imaj ve taahhiitlerindeki gelismelerle ilgili
olan yerel endiistriyel gelismeler gbz 6niinde bulundurmalidir. Cavusgil ve Zou
(1994) endiistrinin teknoloji yoneliminin {iriin ve tanitim adaptasyonunu olumsuz
etkileyebilecegini diislindiiler. Onlara gore bilgisayar, elektronik gibi teknoloji
yogun endustrilerde UOrlnler; tatlar, aliskanliklar ve gelenekler gibi genel
ihtiyaglara daha az hitap etmekte ve bunlar pazardan pazara farklilik
gostermektedir. Bu nedenle teknoloji piyasalarda standart bicimde daha iyi
uygulanmakta ve teknoloji yogun endustrilerde daha diisiik derecede iiriin
adaptasyonu ve promosyon adaptasyonu gerekli olmaktadir. Cavusgil ve Zou
(1994) bu diisiinceden hareketle ABD'de ihracat pazarlama yoneticileri ile
derinlemesine kigisel goriismeler yoluyla toplanan verilerle endiistrinin teknoloji
yonelimi ile iriin adaptasyon derecesi arasindaki iliskiyi ortaya koymaya
calistilar. Caligmanin sonucunda iirin adaptasyonunun derecesinin bir firmanin
endiistrinin iiriin ve teknoloji yonelimi konusundaki deneyimiyle yakindan fakat
negatif bigimde iligkili oldugu bulundu. Zou ve Stan (1998), 1987 ve 1997 yillar1
arasinda ihracat performansimin belirleyicileri ile ilgili ampirik literatiir temelinde
endiistrinin teknolojik yogunlugunun veya “lretim karmagikliginin” ihracat
performansi {izerindeki etkisini incelediler. Calismada bu degiskenleri inceleyen
dort calismada pozitif iliski goriilmiistiir. Zou ve Stan (1998)’e gore daha
karmasik ve teknolojik olarak yonlendirilmis endiistrilerdeki firmalarin daha iyi
ithracat performansina sahip olduklar1 goriilmekle birlikte, kesin sonuglar i¢in daha
fazla arastirmaya ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu literatiir taramasinda ilging sekilde iki
calismada  endustri  istikrarsizliginin  (teknolojideki, — Ongoriilebilirlikteki,
risklilikteki degisim oraninin) ihracat satiglarini olumlu etkiledigi bulunmustur.
Virvilaite ve Seinauskiene (2015) ruhsal mesafenin ihracat performansi tizerindeki
etkisinin uluslararasi deneyim diizeyine bagli oldugunu ileri siirdiiler. Bu agidan
algilanan farkhiliklar yiiksek oldugunda ve firma belirsizlikle nasil basa ¢ikilacag:
ve dis cevreye uygun sekilde nasil adapte olacagi konusunda uluslararasi
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deneyime sahip olmadiginda ruhsal mesafe ihracat performansini olumsuz
etkileyecegini diisiindiiler. Litvanya’da 63 ihracat¢1 firma ornekleminde elde
edilen veriler ihracat yogunlugu diisiik oldugunda, ruhsal mesafe ile ihracat satis
hacimleri arasinda anlamli negatif iliski ortaya ¢ikarmustir. Das (1994) tarafindan
Hindistan’da basarili ihracatcilar1 basarisiz ihracatgilardan ayiran degiskenleri
tespit etmek amaciyla bir ¢alisma gerceklestirildi. Basar1 amaglandigindan
calismaya en az bes yildir ihracat yapan firmalar Ornekleme dahil edildi.
Orneklem (lkenin farkli bolgelerindeki sekiz sehirden gelen yedi farkli
endiistriden 58 firmay1 iceriyordu. Calismada basarili ihracat¢i firmalarin
calkantili ortamlari olan ve bir¢ok rakibin ve degisimin hizli oldugu endiistrilerde
faaliyet gosteren firmalar arasinda oldugu goriildii. Calismanm bulgularindan
hareketle Das (1994) endiistrinin dogasinin basariy1r belirlemede anahtar bir
degisken olmasi nedeniyle politika yapicilarin ihracat tesvik faaliyetlerini belirli
endiistrilere odaklamalar1 ve yuksek i¢ rekabete ve genel ¢alkantili i¢ ortamlara
sahip endiistrilere yonlendirmeleri gerektigi sonucuna ulasti.

Dug piyasamin Ozellikleri; yasal ve politik, kiltiirel benzerlik, pazardaki rekabet
giici, cevresel diismanlik/karisiklik, ekonomik benzerlik, kanal erisilebilirligi
seklinde alt bilesenlere sahiptir (Beleska-Spasova, 2014). Hughes vd. (2010),
firmanin sahip oldugu yetencklerden gelistigini belirten kaynak temelli bakis
acisindan hareketle, bir firmanin rekabet avantaji acisindan ihracat girisimi i¢in
mevcut inovasyon kabiliyetlerinin birlesimlerinin secilen rekabetci strateji ile
ihracat pazarinda elde edilen konumsal avantajlar arasindaki baglantilara aracilik
ettigini ileri siirdiiler. Bu amagla Meksika’da yiiksek teknoloji endustrilerinde
anket yoluyla veri elde ettiler. Calismanin sonucunda bagimsiz rekabet
stratejilerinin uygun konumsal avantajlar iizerinde pozitif bir etki gosterdigini
ancak rekabet stratejisi ile konumsal avantaj arasindaki iliskiye kismen
inovasyonun aracilik ettigini gosterdiler. Ihracat performansi arastirmalari
alaninda ihracat basarisinin potansiyel belirleyicisi olarak pazar yonelimi giderek
daha fazla dikkat ¢eken bir faktér olmustur. Bu konuda Cadogan vd. pazar
yoneliminin ihracat performansina nasil katkida bulundugunu ortaya koymak
amactyla bir calisma gerceklestirdiler. Calismada ihracat pazarmma yonelim
davranis1 bir firmanin ihracat pazarlarinda gerceklestirdigi pazar yonelimli
faaliyetleri olarak nitelendirdiler. Yazarlara gore ihracat pazarma yonelim
davranisinin miisterilerin ihtiyaglarim1 ve tercihlerini belirlemede 6nemli katki
saglayarak firmaya ihracat miisterileri ig¢in TUstiin deger yaratma yetenegi
vermektedir. Cadogan vd. (2009) Finlandiya'da ihracat¢1 firmalarla yaptigi anket
sonucunda ihracat pazarma yonelim davranmiginin ve ihracat basarisi arsindaki
pozitif iligkinin sadece diisiik ihracat pazarma yonelim davranis seviyelerinde
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goruldiigiinii ortaya koydular. Onlara gore bu sonucun ortaya ¢ikmasinda ihracat
pazar yonelim davranis diizeylerinin ¢ok diisiik oldugu firmalarin muhtemelen bu
davranis diizeylerine yatirim yapmaya devam etmeleri etkili olmustur. Baldauf,
Cravens ve Wagner (2000) firmalarin ihracat basarisinda etkili diger dissal
degiskenlerden sosyo-kiiltiirel (yabanci iilkelerin 6zel gelenekleri, dil ve din) ve
politik ¢evrenin (ihracatgi tilkedeki ekonomi, doviz kuru ve ithalat kisitlamalar1)
etkisini incelediler.  Yazarlara gore sosyokiiltirel ve politik faktorler bir
endiistride giris engellerini temsil etmekte ve normalde ancak yiiksek maliyetle
asilabilen bu engeller yerlesik firmalar1 yurtdisindan yeni ihracat¢i rakiplerden
korumaktadir. Caligmada sosyokiiltiirel ve politik c¢evresel boyutlar ile ihracat
performansi arasinda negatif bir iliskinin oldugu ileri siiriildii. Bunu tespit etmek
amaciyla Avusturya’da 184 ihracatgi firma ile anket yoluyla veri elde edildi. Elde
edilen veriler ¢evre ve ihracat basarisi arasinda zayif bir iliskinin varligini ortaya
koydu. Lu vd.(2012)’ne gbre ev sahibi hiikiimetlerin giicii, rolleri ve politikalar1
uluslararas1 firmalar i¢in kontrol edilemeyen 6nemli gugclerdir. Bu nedenle ev
sahibi iilke hiikiimetinin ihracat¢1 firma kapasitesini ve etkinligini artirarak veya
azaltarak girisimin pazarlama performansinda Onemli bir etkiye sahip
olabilecegini ileri siirdiiler. Bunu gostermek i¢in Giiney Avustralya’da 6rnek olay
calismasiyla 10 profesyonel hizmet ihracatgisi firma iizerinden veri elde ettiler.
Calismanin sonucunda ithalat¢1 iilke hiikiimetlerinin, ayn1 zamanda ihracatgi iilke
hiikiimetlerinin, uyguladig1 politikalarin firmalarin ihracat performansini 6nemli
Olciide etkileyebilecegi sonucuna ulasildi. Roy (1991) ihracat performansmin
talep yoniinii Banglades ihracatgilar1 6rnekleminde ele aldi. Calismada diinya
talebinin ihracatin 6nemli bir belirleyicisi oldugu goriildii. Jongwanich (2010)
sekiz Dogu ve Giineydogu Asya’da 1993-2008 verilerine dayali olarak yaptigi
arastirmada diinya talebinin ihracat performansmin belirleyicileri arasinda
oldugunu gosterdi. Dis piyasalar firmalar i¢in hem firsat hem de tehdit
getirmektedir. Cavusgil ve Zou’a gore (1994) ihracat pazarlamasinda, endiistri
yapist ve pazarlama stratejisi arasindaki iligkinin yaninda piyasa sistemlerindeki
onemli farkliliklar, devlet miidahaleleri ve pazarlarda yabanci rakiplerin varlhigi da
onemlidir. Bu ag¢idan igsel ve digsal faktorlerin etkiledigi ihracat pazarlama
stratejisi, bir firmanin giiglii yOnlerini pazar firsatlar1 ile egslestirmesine ve
firmanin stratejik zayifliklarmi etkisiz hale getirmesine veya pazar tehditlerini
agsmasina imkan saglayarak ihracat performansini etkilemektedir. Bu diisiinceden
hareketle Cavusgil ve Zou (1994) ABD’de 79 firmadan ihracat pazarlama
yoneticileri ile derinlemesine kisisel goriismeler yoluyla yaptig:1 calismada ihracat
pazarlama performansmm en iyi belirleyicilerinin kaynak tahsisi, baglilik,
birikmis deneyim, iriin adaptasyonu ve kanal destegi oldugu goriilmiistiir.
Calismada yiiksek derecede iiriin adaptasyonunun firmanin uluslararasi diizeyde
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yetkin olmasi, iirliniin benzersiz olmasi, iiriiniin yeni veya kiiltiire 6zgili olmasi,
endiistrinin daha az teknoloji yogun olmasi veya ihracat pazarinin rekabetci
olmasi durumunda gerceklestigi tespit edilmistir.

Ihracat performansimi etkileyen i¢ piyasa ozellikleri arasinda i¢ piyasa kosullari,
ihracat destegi ve gevresel diismanlik, i¢ talep, ihracat yardimi, yerel pazar
Ozellikleri, altyap1 Kkalitesi, yasal kalite ve kurumsal gevre yer almaktadir
(Beleska-Spasova, 2014; Chen, Sousa ve He, 2016). Bunlar genellikle firmalarin
“ver’” olarak gordiigi ve sirketin faaliyet gostermesi gereken baglami
sekillendirdigi faktorlerdir. Zou ve Stan’a gore ( 1998) arastirmacilarin analiz
birimi olarak tiim firmay1 kullanmas1 nedeniyle ayni firma farkli 6zelliklere sahip
bircok pazara ihracat yapabilmekte bu da c¢evrenin tanimlanmasini
zorlastirmaktadir. Blomstermo, Eriksson ve Sharma (2004) i¢ pazarlarda biriken
bilginin firmalarin uluslararasilasmanin  6niinde bir engel olabilecegini
diisiindiiler. Onlara gore bir firma i¢ pazarda ne kadar uzun siire faaliyet gosterirse
o firma i¢ pazar temelli bilgi ve is uygulamalarimi1 o kadar kurumsallastirir ki
onlar1 unutmasit da zorlasir. Yazarlara gore iistelik uzun i¢ pazar tecriibesi olan
firmalarin yoneticileri de kendi kiiltiirlerinin altinda yatan varsayimlardan
haberdar olmayabilir ve bu da onlar1 yabanci kurumsal ¢evre hakkinda
ogrenmelerini engelleyebilir. Blomstermo, Eriksson ve Sharma Isve¢’te hizmet
sektorlinde faaliyete bulunan 362 firma yoneticisiyle yaptiklar1 anket ile bunlari
test ettiler. Calismada firmalarin i¢ pazarda kalma siiresinin yabanci is bilgilerine
ve kurumsal bilgiye ulagsmay1 zorlastirdig1r konusunda diisiik bir iligski oldugunu
ortaya koydular. Alam vd. (2019) firma yerinin ihracati etkilemede 6nemli bir
faktor oldugunu ileri siirdiiler. Onlara gore firma yerinin ihracati artirmada iki
etkisi bulunmaktadir. Birincisi cografik yogunlagmanin yayilma etkisidir. Yani
gelismis merkezi bdlgelerde yerlesik firmalarin diger sehirlere ya da kirsal
bolgelere yerlesik firmalara gore ulasim, depolama, hammaddelere ulasma vb.
acilardan daha avantajliidirlar.  ikincisi merkezi bélgelerde bulunan firmalar,
kentlesme etkileri nedeniyle nitelikli insan sermayesi kullanma, pazarlama ve
diger ticari bilgi veya hizmetleri alma ve kullanma konusunda daha iyi firsata
sahiptir. Bunlar1 test etmek i¢in hazir giyim endiistrisinde 6nemli ihracat
potansiyeline sahip Banglades, Cin, Endonezya, Meksika, Pakistan, Sri Lanka,
Turkiye, Filipinler ve Vietnam iilkelerinin Diinya Bankasi Isletme Anketleri veri
setinden yararlandilar. Calismanin sonunda elde edilen bulgular 6zellikle hazir
giyimde basarili olan iilkelerde diger sehirlerden veya yerel bolgelerden ziyade
blyik sehirlerde bulunan firmalarin iriinlerini uluslararas1 pazarlarda satmakta
onemli Ol¢lide daha iyi performansa sahip oldugu goruldd. Din, Ghani, ve
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Mahmood (2009) hem lojistik hem de endiistriyel kiimelenmeler ag¢isindan cografi
olarak avantajli bir yerde bulunan firmalarin bu yerlesim yeri avantajlarina sahip
olmayan firmalardan daha iyi performans gosterebileceklerini ileri surduler. Bu
acidan Ornegin firma yerinin bir limana yakin olmasi ithal girdilerin hizh
teslimatindan ihracat iriinlerinin zamaninda gonderilmesine ve diigiikk nakliye
maliyetlerine kadar firmanin performansini artirmada yardimeci olabilmektedir.
Bunu ortaya koymak amaciyla Pakistan’da ihracat¢1 firmalarda anket yoluyla elde
ettigi verilere dayali olarak yapilan regresyon analizi giclu endustriyel kiimelere
sahip ve uluslararasi tasimaciliga kolay erisimi olan cografi olarak avantajli
yerlerde bulunan firmalarm bu avantajlara sahip olmayan firmalara gore daha iyi
ihracat performansi sergilediklerini gosterdiler. Haddoud vd. (2019) Cezayir'in
farkli bolgelerinde bulunan ve genellikle 500°den az c¢alisan1 olan imalat
sektoriindeki 103 ihracat¢i firma temelinde ihracatin digsal belirleyicileri olarak
yerel iliskisel kaynaklarin (firmalarin uluslararasilagsmasinda yerel aglar yoluyla
kazanilan kaynaklar) ve yabanci iligkisel kaynaklarm (firmalarin baglantilar1 ve
yabanci ortaklariyla isbirligi yoluyla kazanilan kaynaklar) etkisini incelediler.
Calismanin sonucunda ihracat yapan firmalarin basarisinda yerel iliskisel
kaynaklarin etkili oldugu fakat yabanci iliskisel kaynaklarmn etkili olmadigi
sonucu ¢ikt1. Fakat calismada yabanci iligkisel kaynaklar ihracatin diizenliliginde
(hayata kalma) tek 6nemli faktor olarak goriilmiistiir. Chen, Sousa ve He (2016),
2006-2014 yillar1 arasindaki literatiir taramasinda i¢ talebin, ihracat desteginin,
yerel pazar Gzelliklerinin, altyapi Kalitesinin ihracat performansini etkiledigini
tespit ettiler. Cicic, Patterson ve Shoham (2002) igsel ve dissal engellerin ihracat
basarisindaki etkisini ortaya koymak amaciyla Avusturya’da hizmet sektdriindeki
181 firmada anket yoluyla veri topladilar. Elde edilen veriler i¢sel engellerin
hizmet sektoriindeki firmalarin uluslararasi performansini 6nemli bir sekilde
negatif etkiledigini digsal engellerin ise herhangi bir etkisinin olmadigin1 gésterdi.
Bulgular, i¢ pazar yoneliminin bir firmanin ihracat katilimi ve taahhiidiiniin
oniinde biiylik bir engel oldugunu gostermistir (Katsikeas, Piercy ve loannidis,
1996). Firmalarin ihracat davranislari iizerinde teknik standartlarn ve Xkalite
yOnetim sistemlerinin etkisini ortaya koymaya yonelik ¢alismalar da yapilmustir.
Bu c¢alismalarin sonuglar1 genellikle teknik engellerin firmalarin ihracatini
olumsuz etkiledigini fakat standartlarin olumlu etkiledigini gdstermistir. Ornegin
Masakure, Henson ve Cranfield (2009) ISO 9000 sertifikasinin tekstil ve tarimsal
gida sektorii igin ihracat satiglar1 ve ihracatin payr iizerindeki etkilerini
degerlendirmek icin Pakistan {izerinden bir ¢aligma gerceklestirdiler. Caligmada
ISO 9000 sertifikasinin  firma ihracat performans: {zerindeki etkisini
degerlendirmek i¢in 2000-2004 yillar1 arasinda firma diizeyinde veriler kullanildi.
Calisma UNIDO tarafindan gelistirilen ve Pakistan Kalkinma Ekonomisi
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Enstitiisii tarafindan toplanan anket verilerine dayali olarak yapildi. Sonuclar
ihracat performansinin ISO 9000 sertifikasi ile pozitif iligki icinde oldugunu
gostermistir. Chen vd.(2006) 17 gelismekte olan lilkedeki 619 firmanmn Diinya
Bankasi’nin Ticarette Teknik Engeller Anketine dayali olarak dis standartlarin
karsilanmasmin, ihracat egilimine ve pazar cesitliligine yansiyarak firmalarin
ihracat performansmi nasil etkiledigini incelediler Ampirik analiz standartlarin
ihracatg¢ilarin pazara girigini engelledigini ve tigten fazla pazarda ihracat olasiligini
% 7 azalttigin1 gosterdi.

4. VERI KAYNAGI VE YONTEM

Arastirma ihracat yapan firmalarin performansini belirleyen faktorleri ortaya
koymay1 amaclamaktadir. Bu amagla, mobilya ihracatinda 6nemli bir paya sahip,
Bursa Inegdl ilgesinde mobilya sektdriinde faaliyette bulunan firmalar Gzerinde
bir anket c¢alismasi yapilmistir. Anket verileri yiiz yiize goriisme teknigi
kullanilarak elde edilmistir. Veriler Bursa-inegol ilgesinde faaliyet gdsteren ve
ithracat faaliyetinde bulunan yaklasik 545 mobilya firmasi evreninden basit
tesadufi yontemler segilen 186 firma tizerinden elde edilmistir.

Bu baglamda elde edilen anket wverileri ile Lojistik Regresyon modeli
¢Oziimlenmesine bagvurulmustur. Caligmada bagimli degisken olarak firmalarin
bir 6nceki yilin ihracat geliri alinmistir. Bagimhi degiskenin ordinal yapisi
goOzetilerek Lojistik Regresyonun 6zel bir tird olan Ordinal Lojistik Regresyon
modeli benimsenmistir.

Lojistik regresyon, siirekli, kesintili, ikili veya bunlarin karisimi bir grup
degiskenden grup iiyeligi gibi bir sonucu yordama imkani1 veren bir regresyon
modelidir. Lojistik regresyon modeli dogrusal bir model olmadigindan gésterim
denklemleri dogrusal c¢oklu regresyon modellerinden daha karmasiktir. Iki
sonuglu bir ¢ikt1 degiskeni i¢in Lojistik model hesaplama yontemi denklem 1°deki
gibidir.

. et 1)
Yi_1+eu

Denklemde ¥; i vakasmin (gozleminin) (i=1,....n) ¢ikt1 kategorilerinden birinde
olmasmin hesaplanan olasilig1, U ise dogrusal regresyon denklemidir. Dogrusal
regresyon denklemi denklem 2’deki gibi ifade edilebilir.
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u=A+p1X; + Xy + -+ B Xy (2)

Denklem 2’de A sabit terim, f; katsayilar, Xy (j=1,...,k) tahmin degiskenleridir.
Tahmin denklemi denklem 3’deki gibi sansin dogal logaritmas1 olarak ifade edilir.

(3)

~ k
Y
LN<1—?> =A+Zﬁjxij
1=

Dogrusal regresyon denklemi bir grupta olmanin olasiliginin dogal logaritmasinin
baska bir grupta olma olasiligina bolimiidiir. Daha acik bir ifade ile Lojistik
regresyonda cikt1 degiskeni en iyi dogrusal kombinasyonun dogrusal olmayan
fonksiyonu temelinde bir veya diger sonuca sahip olma olasiligidir (Tabachnick
and Fidell, 2013). Lojistik regresyonda katsay1 tahmin yontemi en ¢ok olabilirlik
yontemidir ve amag gozlenen ¢ikt1 frekanslarini elde etmenin olabilirligini en st
diizeye ¢ikarmak i¢in bagimsiz degiskenlerin en iyi kombinasyonunu tespit
etmektir. Aslinda en ¢ok olabilirlik yontemi ile elde edilen parametreler, gercekte

gbzlenen 6rneklem verisini bulma olasiligin1 maksimize eden kestirimlerdir (Hox,
2002).

Lojistik regresyon degiskenlerin normal dagilmasi, bagimli degisken ile bagimsiz
degisken arasindaki iliskinin dogrusal olmas1 veya gruplarin esit varyansa sahip
olmasi gibi varsaymmlarda bulunmaz iken daha az kisitlayici olan paralellik, tama
yakin ¢oklu dogrusal bagmti olmamasi ve hiicre i¢i beklenen degerlerin

tamaminin 1’den fazla, en az %20’sinin ise 5’den fazla olma varsayimlari
gerektirmektedir (Tabachnick and Fidell, 2013).

Paralellik varsayimi bagimli degiskenin agiklanmasi sirasinda, kategorilere ait
sans oranlar1 i¢in ifade edilen formiillerde kategoriler arasinda parametre
acisindan bir fark olmadigini ifade etmektedir. Bagimli degisken ve bagimsiz
degiskenler arasindaki iligki kategorilere gore degisiklik gostermemekte ve yalniz
bir adet parametre bulunmaktadir (Kleinbaum ve Klein, 2010).

Tama yakin ¢oklu dogrusal bagint1 ise bagimsiz degiskenler arasindaki yiiksek
dereceli iliskilerin olmamasi yOniinde bir varsayimdir. Bagimsiz degiskenler
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arasindaki yiiksek dereceli iliskilerin normalden biiyiikk standart sapamalar
iireterek model i¢cinde anlamli olabilecek bir bagimsiz degiskenin anlamsiz olarak
tahmin edilmesine sebep olmaktadir (Gujarati,1999). Hiicre i¢i beklenen deger ise
kesintili degiskenlerin kombinasyonlar1 tarafindan olusturulan hiicrelerdeki
beklenen frekans degerinin en az 1 ve %20’den fazlasinin en az 5 olma
gerekliligini ifade etmektedir. Hiicre i¢i beklenen deger kosullarinin saglanmadigi
durumlarda uyum iyiligi testlerinin giivenilir olmadiklar1 belirtilmistir
(Tabachnick ve Fidell, 2013).

Arastirma kapsaminda model kurma sirasinda muhtemel bagimsiz degiskenler ve
bagimli degisken yapilar1 incelenmis bagimli degiskenin ordinal bagimsiz
degiskenlerin ise ikili kategorik ve ordinal karisimi oldugu goriilmiistiir. Ilk
asamada modele almacak degiskenler belirlenirken bagimsiz degisken ile bagimli
degiskenler arasindaki iliskiler Ki-Kare testi ile incelenmis %20 ve daha diisiik
anlamlilikta istatistiksel olarak 6nemli olan degiskenlerin modele dahil edilmesine
karar verilmistir (sig.<0.20). Ki-Kare testleri esnasinda bagimli ve bagimsiz
degisken kategorilerinde beklenen frekans degerleri incelenmis, bagimli degisken
3 kategorili bir sirali degiskene diisiirilerek hiicre ic¢i beklenen degerler
artirtlmigtir. Buna ragmen bir takim bagimsiz degiskenlerin kategorilerinde
oldukea az gozlem (vaka) sayisiin oldugu goriildiigiinden s6z konusu degiskenler
model disinda brakilmistir. Diger yandan tama yakin c¢oklu dogrusal bagimnti
sorunundan kag¢inmak amaciyla da bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiler
incelenmis %10 ve daha diisiik anlamlilik diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli
iligkileri tespit edilen bagimsiz degiskenler farkli Lojistik regresyon modellerinde
tanimlanmustir.

Lojistik regresyon analizi sonrasi paralellik varsayimi Paralellik testi ile kontrol
edilmis, uyum iyiligi testleri ve Pseudo determinasyon katsayilar1 incelenmistir.

5.BULGULAR

Lojistik regresyon Oncesi ihracat gelirinin belirleyicisi olabilecegi diisiiniilen 15
adet degisken belirlenmistir. Bagimli ve bagimsiz degiskenlere ait frekans
analizleri Tablo-1’deki gibidir.
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Tablo-1. Frekans Analizleri

Degisken Kategori n % Degisken Kategori n %
1 milyon TL'den az 55 29.6 Yabanci Dilde Web  Var 49 26.3
fhracat  1-3 milyon TL 85 457  Sitesi Yok 137 73.7
Geliri 4-5- milyon TL 31 16.7 . Var 121 65.1
. Devlet Destegi
5 milyon TL'den fazla 15 8.1 Yok 65 34.9
1-40 29 15.6 Var 5 27
Yurt Dist Sube
Cahsan  41-80 45 24.2 Yok 181 97.3
Sayisi 81-120 93 50.0 . Var 16 8.6
N Ozgiin Tasarim
120 uzeri 19 10.2 Yok 170 91.4
1-3yl 44 237  Hedef Pazara Yonelik Var 25 134
ihracat 48l 79 425 Urln Uretimi Yok 161 86.6
Tecribesi 9-15 yil 42 22.6 Aract Ve Toptancilar ~ Var 22 118
15 yil iizeri 21 11.3  lle Ihracat Yok 164 88.2
g:zaret Var 123 66.1 Uretlm Tekn0|01|5| Var 33 17.7
Birimi Yok 63 33.9 Yenileme Yok 153 82.3
Marka  Var 64 344 Uluslararas: Fuarlara Var 38 204
Sahipligi Yok 122 656  Katiim Yok 148 79.6

Arastirmaya dahil edilen firmalarin ihracat gelirlerine gore dagilimlar1 su
sekildedir; %29.6’s1 1 milyon TL’den daha az (n=55), %45.7°s1 1 ile 3 milyon TL
arasinda (n=85), %16.7’si 4 ile 5 milyon TL aras1 (n=31), %8.1°1 ise 5 milyon
TL’den daha fazla (n=15) ihracat gelirlerine sahiptir. Firmalarin ¢alisan sayilarina
gore dagilimi su sekildedir; %15.6’s1 1 ile 40 arast (n=29), %24.2’si 41 ile 80
aras1 (n=45), %50’si 81 ile 120 aras1 (n=93), %10.2’si 120 ve iizeri (n=19) calisan
sayisina sahiptir. Firmalarin ihracat tecriibelerine gore dagilimlar1 su sekildedir;
%23.7’s1 1 ile 3 yil aras1 (n=44), %42.5’1 4 ile 8 y1l aras1 (n=79), %22.6’s19 ile 15
yil aras1 (n=42), %11.3’l ise 15 yil ve lizeri siiredir (n=21) thracat yapmaktadir.
Firmalarin %66.1’inin dis ticaret birimi (n=123), %34.4’liniin kendi markas1
(n=64), %26.3’liniin yabanci dilde web sitesi (n=49) vardir. Firmalarin %65.1°i
devlet destegi almakta (n=121), %2.7’sinin yurt dis1 subesi bulunmakta (n=5),
%8.6’smin 6zgilin tasarimlar1 bulunmakta(n=16), %13.4’i hedef pazara yonelik
iretim (n=25) yapmaktadir. Firmalarin %11.8’si aract ve toptancilar ile ihracat
yaparken (n=22), %217.7’si ihracata yonelik {iretim teknolojisi gelistirmekte
(n=33), %20.4’1i ise uluslararasi fuarlara katilmaktadir (n=38).
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Bagimli degisken ile bagimsiz degisken ve bagimsiz degiskenler arasindaki
iliskileri gozlemleyebilmek amaciyla tim degiskenler arasinda ¢apraz test
istatistikleri ¢ikarilmis ve Ki-Kare test istatistikleri hesaplanmistir. Bu asamada
bagimli degiskenin 4 kategorili ordinal bir degisken olmasinda dolay1r birgok
bagimsiz degisken ile olusturduklari hiicre kombinasyonlarinda olduk¢a diisiik
beklenen frekans degerleri gozlemlenmistir. Bu sebepten bagimli degisken 1
milyon TL’den az (%29.6, n=55), 1 ile 3 milyon TL aras1 (%45.7, n=85) ve 3
milyon TL’den fazla (%24.7, n=46) kategorilerinde yeniden smiflandirilmistir.
Bagimsiz degiskenlerden ise ihracat tecriibesi 1 ile 8 yil arasi (%66.1, n=123), 9
yil ve tizeri (%33.9, n=63) olarak, ¢alisan sayis1 ise 1 ile 80 aras1 (%39.8, n=74) ,
81 ve tzeri (%60.2, n=112) olarak yeniden smiflandirilmistir.Kategorilerin
birlestirilmesi ile olusturulan yeni degiskenlerin kombinasyonunda incelenen
hiicre beklenen frekans degerleri incelendiginde; yurt disi sube varligi, 6zgin
tasarimlarin varlii, hedef pazara yonelik liretim yapilma durumu ile araci ve
toptancilar ile ihracat yapma degiskenleri i¢in gereken frekans beklenen
degerlerine ulasilamamustir. Lojistik regresyon uyum iyiligi degerlerinin giivenilir
bir sekilde yorumlanabilmesi i¢in s6z konusu degiskenler arastirma disinda
brrakilmistir.

Yeniden smiflandirma isleminden sonra hiicre i¢i gereken frekans beklenen deger
sartin1 saglayan tiim degiskenler arasindaki iliskiler Ki-Kare testi ile incelenmistir.
Inceleme sirasinda lojistik regresyon modeline dahil edilecek degiskenleri
belirlemek i¢in nispeten diisiik bir anlamlilik diizeyi olan %20 anlamlilik diizeyi
benimsenmistir (sig.<0.20). Bu sayede Ki-Kare testi ile elde edilen bulgular
cergevesinde ihracat rakamu ile diisiik diizeyde iliskili olan fakat Lojistik modelde
daha yiiksek anlamlilik tagima potansiyeline sahip degiskenler modele dahil
edilmesi amaglanmistir. Diger yandan tama yakin ¢oklu dogrusal bagint1 sorununa
sebep olabilecek bagimsiz degiskenler arasindaki iliskilerde ise daha diisik ve
kesin bir anlamlilik diizeyi olan %S5 anlamlilik diizeyinde karar verilmistir
(sig.<0.05).

Tiim degiskenler arasindaki Ki-Kare testi istatistikleri ve anlamlilik degerleri
Tablo-2’deki gibidir.
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Tablo-2. Degiskenler Arasi Ki-Kare Test Matrisi

12 3 4 5 6 7 8 9 X

1.ihracat 2.017 0427 0.18 6.117 8.735 0.000 0.112 3.825 24.537
Tecrlbesi (0.104) (0.311) (0.392) (0.010) (0.003) (0.564) (0.448) (0.042) (0.000)
2.D1s 2441 0.762 6.420 0.834 10524 1.217 1.660 11.750
Ticaret

Birimi (0.081) (0.240) (0.008) (0.232) (0.001) (0.182) (0.138) (0.008)
3.Calisan ) 1.192 2134 1412 12250 0.107 0.003 7.756
Sayisi (0.175) (0.095) (0.154) (0.000) (0.441) (0.561) (0.051)
4.Marka ) 17.642 28.140 0.014 0.125 0.442 7.645
Sahipligi (0.000) (0.000) (0.519) (0.431) (0.318) (0.054)
5.Arge ) 21,918 3.424 0.016 0.006 21.864
Birimi (0.000) (0.087) (0.525) (0.550) (0.000)
6.Y.Dilde ) 0.550 0.000 0.545 39.107
Web Sitesi (0.288) (0.587) (0.308) (0.000)
7.Devlet i 2.664 1.039 0.395
Destegi (0.073) (0.208) (0.941)
8. Fuarlara ) 10.300 4.852
Katilim (0.000) (0.183)
9. Teknoloji ) 0.247
Yenilemek (0.970)

X=lhracat geliri degiskenini, parantez icleri Ki-Kare test

gOstermektedir.

istatistigi anlamlilhik degerlerini

Tabloda ihracat miktar degiskeni ile bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiler
incelendiginde bir¢ok degisken ile ihracat geliri arasinda farkli anlamlilik
diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli iligkilerin varlig1 goriilmektedir.

Bu baglamda ihracat geliri degiskeni ile ihracat tecriibesi degiskeni arasinda %1
anlamlilik diizeyinde (X2=24.537, sig.<0.01), ihracat geliri degiskeni ile dis
ticaret biriminin varlig1 degiskeni arasinda %1 anlamlilik diizeyinde (X2=11.750,
sig.<0.01), ihracat geliri degigkeni ile ARGE biriminin varlig1 degiskeni arasinda
%1 anlamlilik diizeyinde (X2=21.864, sig.<0.01), ihracat geliri degiskeni ile
yabanci dilde web sitesinin varligi degiskeni arasinda %1 anlamlilik diizeyinde
(X2=39.107, sig.<0.01) istatistiksel olarak anlamli iliskiler goriilmektedir. [hracat
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tecriibesi degiskeni ile ¢alisan sayisi degiskeni arasinda %10 anlamlilik diizeyinde
(X2=7.756, sig.<0.10), marka sahipligi degiskeni arasinda %10 anlamlilik
diizeyinde (X2=7.65, sig.<0.10) istatistiksel olarak anlamli iligkiler tespit
edilmistir.

Modele dahil edilmesi planlanan ihracat geliri degiskeni ile iliskili degiskenler
arasindaki iligkiler incelendiginde ise tama yakin ¢oklu dogrusal bagint1 sorununa
yakalanmamak i¢in modelin 2 ayr1 lojistik regresyonu ile ¢oziimlenmesine karar
verilmistir.

Birinci modele ait bulgular Tablo-3’deki gibidir.
Tablo-3. Lojistik Regresyon Modeli Bulgular: (1.Model)

Sans Oram icin %95

Sans Sig. Giiven Araliklar

Degisken B SH Wald Oram

Alt Ust

9 yil ve iizeri Thracat

Tecribesine Sahip

Firmalara Kars1 1ile 8  -1.260 0.310 16.551* 0.284 0.000 -1.867 -0.653
yil arasinda tecriibe

sahibi olan firmalar

Dis Ticaret Birimi Olan
Firmalara Karsi -0.716 0.303 5.591* 0.489 0.018 -1.310 -0.123
Olmayan Firmalar

Caligan Sayisi 81 ve
Uzeri Olan Firmalara

Kars: 1 ile 80 Arasinda -0.629 0.291 4.681* 0.533 0.030 -1.199 -0.059

Olan Firmalar
Tamsal Testler
Paralellik Testi X?(3)=6.983 5ig.=0.072
Model Uyum lyiligi X?(11)=7.062 sig.=0.133
Pseudo R? Cox ve Snell=0.146 Nagelkerke=0.166 McFadden=0.074

*%S5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamliligi simgeler, Ttim degiskenler i¢in referans
kategorisi son kategoridir.

Tablo incelendiginde modelin %5 anlamlilik diizeyinde paralellik varsayimini
sagladigi goriilmektedir (X?=6.983, sig.>0.05). Model uyum iyiligi testinde ise
modelin %5 anlamlilik diizeyinde yeterli uyum gosteren bir model oldugu
gorilmektedir  (X?=7.062, sig.>0.05). Pseudo determinasyon katsayilari
incelendiginde ise bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki degisimleri
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aciklama oram1 Cox ve Snell istatistifine gore yaklasik %15, Nagelkerke
istatistigine gore yaklagik %17, McFadden istatistigine gore ise yaklasik %0.7’dir.

Modelde tahmin edilen parametreler incelendiginde tiiminin %5 anlamlilik
diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir (sig.<0.05). S6z konusu parametreler
sans oranlar1 lizerinden ve referans kategorileri ile parametre isaretleri géz oniinde
bulundurularak yorumlanabilir.

Ihracat tecriibesi degiskeni icin tahmin edilen parametrenin %5 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif oldugu goriilmektedir (f=-1.260,
sig.<0.05). Referans kategorisinin son kategori oldugu (2=9 yil ve lizeri ihracat
tecriilbesi) disiliniildiiglinde sans oran1 iizerinden bulgular su sekilde
yorumlanabilir; Thracat tecriibesi 9 yil ve iizeri olan firmalar 1 ile 8 yil arasinda
ithracat tecriibesine sahip firmalara gore 0.284 kat daha yiiksek olasilikla yiiksek
ihracat yapan firmalar arasinda yer almaktadir (Exp(-1.260)=0.284).

Dig ticaret birim degiskeni i¢in tahmin edilen parametrenin %S5 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif oldugu goriilmektedir (p=-0.716,
s1g.<0.05). Bu durumda dis ticaret birimi olan firmalar olmayan firmalara gore
0.489 kat daha yiiksek sans ile yiiksek ihracat yapan firmalar arasmndadir (Exp(-
0.716)=0.489).

Calisan sayist degiskeni i¢in tahmin edilen parametrenin %5 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli ve negatif oldugu goriilmektedir (p=-0.629, sig.<0.05).
Bu durumda c¢alisan sayis1 81 ve iizeri olan firmalar ¢alisan sayisi 1 ile 80 arasinda
olan firmalara gore 0.533 kat daha yiiksek sans ile yiiksek ihracat yapan firmalar
arasindadir (Exp(-0.629)=0.533).

Ikinci modele ait bulgular Tablo-4’deki gibidir.
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Tablo-4. Lojistik Regresyon Modeli Bulgulari (2. Model)

Sans Oram Icin %95

5 Sans i Giiven Araliklar
Degisken p S.H Wald Oram Sig. :
Alt Ust
ARGE Birimi olan
Firmalara Karsi -1.057 0.316 11.172* 0.348 0.001 -1.677 -0.437
Olmayan Firmalar
Yabanci Dilde Web

Sitesi Olan Firmalara -1.422 0.373 14.540* 0.241 0.000 -2.153 -0.691
Kars1 Olmayan Firmalar

Marka Sahibi Olan
Firmalara Kars1 0.554 0.333 2.760 1.739 0.097 -0.099 1.207
Olmayan Firmalar

Tamisal Testler

Paralellik Testi X?(3)=6.617 sig.=0.085
Model Uyum lyiligi X?(11)=14.107 sig.=0.227
Pseudo R? Cox ve Snell=0.164 Nagelkerke=0.184 McFadden=0.084

*%S5 anlamlilik diizeyinde istatistiksel anlamlilig1 simgeler, Ttim degiskenler i¢in referans
kategorisi son kategoridir.

Tablo incelendiginde %5 anlamlilik diizeyinde paralellik varsayimmin sagladigi
gorilmektedir (X*=6.617, sig.>0.05). Model uyum iyiligi de benzer bir sekilde %35
anlamhilik diizeyinde yeterlidir (X*=14.107, sig.>0.05). Pseudo determinasyon
katsayilar1 goriildigli tlizere bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskendeki
degisimleri agiklama oranm1 Cox ve Snell istatistigine gore yaklasik %16,
Nagelkerke istatistigine gore yaklasik %18, McFadden istatistigine gore ise
yaklasik %0.8 dir.

ARGE birimi degiskeni i¢in tahmin edilen parametrenin %5 anlamlilik diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli ve negatif oldugu goriilmektedir (fp=-1.057, sig.<0.05).
Bu durumda ARGE birimi olan firmalar olmayan firmalara gére 0.348 kat daha
yiiksek sans ile yiiksek ihracat yapan firmalar arasindadir (Exp(-1.057)=0.348).

Yabanci dilde web sitesi degiskeni i¢in tahmin edilen parametrenin %35 anlamlilik
dizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif oldugu gériilmektedir (p=-1.422,
sig.<0.05). Bu durumda yabanci dilde web sitesi olan firmalar olmayan firmalara
gore 0.241 kat daha yiliksek sans ile yiiksek ihracat yapan firmalar arasmdadir
(Exp(-1.422)=0.241).

134



EKONOMI BiLIMLERI DERGISI
Cilt 12, No 1, 2020 ISSN: 1309-8020 (Online)

Marka sahibi olma degiskeni i¢in tahmin edilen parametre ise %5 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamsizdir (B=0.554, sig.>0.05). Bu durumda
marka sahibi olan ve olmayan firmalarin daha yiiksek ihracat yapan firmalar
kategorisinde bulunma sanslar1 bakimindan farksiz olduklar1 sylenebilir.

6. SONUC

Ihracatin ekonomiye olan katkilar1 ktisadn bilimsel olarak ortaya ¢iktig: ilk
yillardan itibaren kabul edilmistir. Ihracatin ekonomiye en 6nemli dogrudan
katkis1 ekonomik biiylimedir. Bu agidan iilkeye daha fazla doviz girisine yol
acmasi, teknolojik gelismeye ve Olgek ekonomilerine imkan tanimasi 6nemli
etkileridir. IThracatin ekonomiye olan dogrudan katkis1 disinda satin alma giicii
yoluyla, pozitif digsalliklar (6rn. ihracat dis1 sektorlerde yarattigi biiyiime) ya da
negatif digsalliklar (Orn.ihracat dis1 sektorlerde yarattigi kiigiilme-Hollanda
hastalig1) yoluyla dolayl: etkileri de bulunmaktadir.

Ihracatin ekonomiye olan pozitif katkilarini artirmanin énemli bir yolu ihracatg1
firmalarin performansini etkileyen faktorleri ortaya koymaktir. Caligmada
olusturulan birinci regresyon modelinde firmalarin ihracat performansmin en
onemli belirleyicileri olarak ¢alisan sayisi, dis ticaret biriminin varhigi ve ihracat
tecriibesi gorulurken ikinci regresyon modelinde ar-ge biriminin varhgi ve
yabanci dilde web sitesinin varlhigi tespit edilmistir.

Mobilya sektoriinde elde edilen bu sonuglarin genellesmesi bagka sektorlerde
benzer arastirmalarin yapilmasina baghdir. Ozelikle yeni arastirmalarda firma
yonetiminin 6zellikleri ya da kurumsal o6zellikler ihracat performansinin
potansiyel  belirleyicileri  olarak incelenebilir.  Ihracat performansmin
belirleyicilerinin ortaya konulmasi hem makroekonomik a¢idan ekonomik
biliylime, istihdam, doviz girisi gibi hedeflere ulagmak isteyen kamu politika
yapicilarina hem de mikro agidan iiretim kapasitesinin artirmak isteyen, rekabet
giiciinii elde etmek isteyen, uluslararas1 yonetim becerisi kazanmay1 hedefleyen,
finansal performansi artirmak isteyen firmalara yol gdsterici olacaktir.
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