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Para Politikasi Kurallarinin Teorik Analizi:
Bazi Basit Kurallarin incelenmesi

Benguil Gulimser KAYTANCI

Theoretical Analysis of Monetary Policy Rules:
A Review of Some Simple Rules

Benguil Guilimser KAYTANCI

Para politikasinin - ytriitilmesinde uygun gergeve nedir!
Temel olarak ekonomi literatiirtinde para politikasinin
duruma veya kurala gore yurtttlmesi tartismalan, bu soru
cergevesinde sekillenmektedir. Son zamanlarda birgok
iktisatgl, ekonomik performansi
kurallarinin kullaniimasinin, duruma gore politikalardan daha
iy sonug verdigi konusunda fikir birligi igerisindedirler.
Hangi kuralin en iyi oldugu konusunda fikir birliginin
bulunmamasina ragmen, yapilan galismalar ideal bir para
politikasi kuralinin basit, tahmin edilebilir, kredibl, esnek ve

saglamada politika

iyl tanimlanmis olmasi gerektigini gdstermistir.

Bu galismada, para politikalaninin duruma veya kurala dayali
yurttilmesi seklindeki tartismalan irdelemek yerine, para
politikasi kuralinin nasil olusturulmasi gerektigi incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Para politikasi kurali, Taylor kural,
parasal durum indeksi.

Para ikamesi Histerisi: Tiirkiye Ornegi

Derya HEKIM

What is the appropriate framework conduction of monetary
policy? This question constituted economic literature on mainly
between use of rules or for reliance on discretion debate over
the conduction of monetary policy. Recently, many of
economists agree on the use of policy rules to achieve better
economic performance than discretionary policy. In spite of the
disagreement an agreement about which rule is the best, the
studies have shown that the ideal rule of monetary policy
should be simple, predictable, credible, flexible and well
defined.

In this study, it has been examined how should be designed a
monetary policy rule, instead of discussing the debate of the
conduct of the monetary policy relied on discretion or rule.

Keywords: Monetary policy rule, Taylor rule, monetary
conditions index.

Currency Substitution Hysterisis: The Case of
Turkey

Derya HEKIM

Bu calismanin temel amaci; yabanci paranin yerli paranin
yerini aldigi bir stre¢ olan para ikamesinin temel
belirleyicilerinin arastinlmasi ve bu stregte para ikamesi
histerisinin - ¢lgtlmesidir. Bu amagla oncelikle Turkiye'de
yasanan para ikamesinin seyri bilesik bir endekse
dayandinlarak ortaya konmustur. Para ikamesini etkileyen
faktorer 1992:01-2007:12 dénemini kapsayan ampirik
model ile agiklanmis, en dnemli belirleyicileri enflasyon ve
reel doviz kuru olarak bulunmustur. Turkiye'de para
ikamesi histerisi ise istatistiksel olarak anlamli bir sonug
verse de, teorik beklentilerimizi kargilamaktan uzaktir. Bu
bulgular 1giginda Turkiye'de para ikamesi strecinin
azaltilabilmesi igin istikranin ekonominin ttimtine yayimasi
ve enflasyonla micadelenin strdtirtiimesi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Para ikamesi, para ikamesi histerisi,
Turkiye ekonomisi, bilesik para ikamesi endeksi.

The main issue in this paper is to analyze the determinants
and the hysteresis in currency substitution process in which
foreign money replaces the domestic one. With this issue, the
currency substitution process has been analyzed respect to the
composite index. Factors affecting currency substitution have
been explained with an empirical model composing of
1992:01- 2007:12. Inflation, real exchange rates have been
determined as the main factors. According to the empirical
model in fact hysteresis has a statistical significant; it is
conflicting with our theoretical explanations. With respect to
these findings, in order to reverse currency substitution process;
stability should be sustained and extended to all sectors of the
economy and the inflation should be reduced.

Keywords: Currency substitution, hysterisis, Turkish economy,
composite currency substitution index.
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Bilgi Teknolojilerindeki Gelismelerin
Sati Giicii Uzerindeki Etkileri

Inci VARINLI
Mustafa OZ

Effects of Improvements in Information
Technologies on Sales Force

Inci VARINLI
Mustafa OZ

Bu calismada, bilgi teknolojilerindeki gelismelerin satig glict
Uzerindeki etkileri gesitli yonlerden ve butincul bir bakig
agistyla incelenmistir. Calisma  kapsaminda, once, Dbilgi
teknolojilerindeki gelismeler karsisinda satis glicintin, hem
ylizylze, hem de self-servis satis stirecindeki durumu ve
uyumu, goézlemlere ve literatiire dayali ve teorik olarak
daha
teknolojilerindeki - gelismelerin  katkida bulundugu, SFA,

incelenmis, sonraki  bolumde ise,  bilgi
CASP, lliskisel pazarlama ve CRM gibi yeni gelismeler ve
uygulamalar tzerinde durulmustur. Calismada, bilgi
teknolojilerindeki  gelismelerin, musteriler, isletme ve satis
stireci Uzerindeki etkileri aynntili bir sekilde ortaya konarak,
hem Ust yonetimin, hem de satis gticintn bu degisikliklere

uyum saglamalarinin onemi vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi teknolojilen, satis gtict, satis glicti
otomasyonu, bilgisayar destekli satig islemi.

Cevre, Adalet Algisi, Sugun Algilanis Bicimi ile
Vergi Kacakgiligina iliskin Tutumlar Arasindaki
iligkiler

Fatih SARACOGLU

In this paper, effects of improvements in information
technologies on sales force are investigated holistically in
various points of views. In the paper, the position and the
adoption of sales force to information technologies, in both
face to face and self sewice sale process is investigated
theoretically first and in the following section, new
improvements and applications caused by the developments
in information technologies, such as SFA, CASP, relational
marketing and CRM are investigated. In the paper, effects of
improvements in information technologies on customers, firm
and sale process and explained in detail and importance of
adoption of both top management and sales force on this
type of changes is emphasized.

Keywords: Information technologies, sales force, sales force
automation, computer assisted sale process.

Relationships Between Environment,
Perception Of Justice, The Perceptional Way Of
Crime With Behaviour Related to Tax Evasion

Fatih SARACOGLU

Bireylerin vergiye iliskin tutumlar gesitli unsurlardan
etkilenmektedir. Bu kapsamda olmak tzere vergi oranlan,
idarenin tavr, vergi denetimleri, cezalar gibi faktorlerin yani
sira; bazi igsel faktorler de etkili olmaktadir. Bu ¢ercevede
bireyin vergilemede adalete iliskin dustinceleri, vergi sugunu
algilama bigimi, vergi gelirlerinin ne sekilde harcandigina
fliskin dtstinceleri ve yakin gevresindekilerin vergiye karsi
tutumlarindan s6z edilebili. Bu calismada bireysel
etkenlerin  vergi kagakgiligi sugu agisindan  etkileri
incelenmistir. Ulagilan sonuglar ¢zellikle vergi yonetimine
yol gosterebilecek niteliktedir.

Anahtar Kelimeler: Vergi kagakgilig, cevre, adalet algisi,
vergi sistemi, vergi geliri.

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI iiBF DERGISI

The attitudes of the individuals are affected by several factors.
In addition to the factors like tax rates, the attitude of the
administration, tax audits and tax penalties, some of the
intemal factors can be also effective. Within this context, the
attitude of the individuals for justice in taxation, the way of
understanding the tax offence, the idea behind the distribution
of the tax revenue and the attitude of the neighborhood about
the taxes can be mentioned. Also in this article, the impact of
the individualistic factors over the tax evasion is analyzed. The
results are qualified enough to show the way to the tax
management.

Keywords: Tax evasion, neighborhood, justice perception, tax
system, tax revenue.



Tiirkiye’de 1980 Sonrasi Dénemde
Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlarinin
Sektorel Analizi ve Ekonomik Kallkinmaya Etkisi

Yilmaz GUVEN

The Sector Analysis of Foreign Direct
Investment and the Effects’ on Economic
Development in Turkey after 1980s

Yimaz GUVEN

Dogrudan Yabanci Sermaye Yatinmlant (DYSY) niteligine
bagli olarak, ev sahibi tlkenin rekabet, teknoloji, ddemeler
dengesi, ekonomik buytme, Uretim, ulusal gelir, issizlik
orany, faiz oranlan ve refahi Uzerinde baz etkilere sahiptir.
Onceki yillarda DYY gelismis tlkelere dogru yatinmlanni
arttinrken, bu yatinmlar son yillarda gelismekte olan
tlkelere yonelmistin.  DYSY gelismekte olan
ekonomileri Uzerine onemli etkileri olmaktadir. Bu,
sermaye transferine, rekabet yapisina, teknolojik yenilik ve
verimlilik, ekonomik blyime, dig ticaret ve odemeler
dengesi, isthdam ve Ucretler Uzerinde olumlu etkiler
yapmaktadir. DYSY' nin kokleri Turkiye Cumhuriyeti
kurulmadan 6nce Osmanli imparatorlugu Déneminde

tlke

baglamistir. Bu yatinmlar ¢ogunlukla kamusal hizmetler ve
dogal kaynaklarin gikariimasina yonelik olmustur. Bu
yatinmlann bazilan elektrik ve telefon hizmetleri, tramvay
ve su kaynaklarina yonelikti. Bu donemde DYSY'nin %45 i
Alman, %26'si Fransiz, %17'si Ingiliz, %4'0 Belgika ve 9%62'si
de Amerikan sermaye sirketlerine aitti. 1980 sonrasi
uygulanan liberal politikalar, tlkeye yabanci sermayeyi
cekmek igin duzenlenmisti. Fakat bu uygulamalar tlkeye
kisa stireli sermaye girisini arttirdi ve bu artis 1980'li yillarda
devam etti. Dogrudan yabanci sermaye yatinmlart 1980
yilinin ikinci yanisindan  itibaren hizmet sektoriine yonelik
olmustur, yani 1980'i yilarda yetersiz DYSY Turkiye'nin
reel Uretimi ve istihdami (zerine beklenen dlizeyde katki
saglayamamistir. Cunky yabanci yatinmlar yeni  Gretim
alanlan yerine ¢ogunlukla mevcut firmalan satin - alarak
gergeklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dogrudan yabanci sermaye yatinmlary,
gelismekte olan tlkeler, Turkiye

Foreign Direct Investments (FDIs) have some effects on
competition, technology, balance of payment, economic
growth, production, national income, unemployment rate,
interest rate and welfare of home country. At the past time,
Foreign Direct Investments flow to developed countries, but
nowadays they change their route and flow to emerging
countries, and additionally FDIs have some important effects
for emerging countries on capital flows, competition structure,
productivity,
employment, etc. The roots of FDIs base on Ottoman Empire,

economic growth, balance of payment,

and generally running to public services and natural recourses
such as electric, phone services, water recourses. For this
period, 45%, 26%, 7%, 4% 2% of FDIs were redlized by
German, France, British, Belgium, and USA’s investment
companies respectively. Liberal policies applied after 1980 are
prepared for achieving to FDIs. But this policy enhanced just
short term FDIs and additionally this process go along |980s.
After the second part of 1980s the FDIs tum in to the service
sectors. Because of new FDIs are not depend on new
production area, but depend on holding excess production
areq, inefficient FDIs in 1980s are not adequate for reel
production, and employment of Turkey.

Keywords: Foreign direct investments, emerging countries,
Turkey.
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Para Politikasi Kurallarinin Teorik Analizi:
Bazi Basit Kurallarin Incelenmesi

Bengul Gultimser KAYTANCI
Yrd Dog. Dr, Anadolu Universitesi /IBF

Iktisat Bolimu

bgkaytanci@anadolu.edu.tr

l. Girig

Bu calismada merkez bankasinin para politikasi stratejilerini, duruma veya agikga belirlenmis bir
kurala dayall olarak mi yurttmesi gerektigi sorusuna cevap aranmistir. Calismamizda, merkez
bankalarinin uyguladiklan politikalarin tahmin edilebilmesine olanak sagladigi i¢in para politikalarinin
kurala dayall olarak ytrtttlmesi geregi ortaya konulmustur.

Politika kurallan, para politikasini ytrttenlerin kendi yargilanna gore karar almalanni engellemektedir.
Merkez bankalarinca yurtttlen para politikasinin daha fazla tahmin edilebilir kiinmasi, ekonomik
birimleri politika strprizlerine karsi kendilerini garantiye almak zorunda birakmamakta ve politika
uygulamalarinin topluma yansiyacak maliyetini azaltabilmektedir. Para otoriteleninin kendi yargilanna
gore davranma serbestisinin bulundugu duruma gére para politikasi uygulamalannin ise, merkez
bankasi politikalaninin tahmin edilebilidigini engellemesi nedeniyle ekonomik birimlerin  karar
almalarini zorlastirdigina ve bunun ise optimal olmayan ekonomik gelismeye yol agtigina
inaniimaktadir.

Politika kurallarinin duruma gére politikalara kargi onemli Usttnltkleri oldugu konusunda yeterince
fikir birligi saglanmasina ragmen, hangi politika kuralinin en iyi oldugu belirsiz bir konudur. Bu
belirsizlige ragmen, iyi bir politika kuralinin etkili ve uygulanabilir olmasi geregi tartisma
gotlirmemektedir. Cunku etkili ve uygulanabilir politika kurallan araciligiyla merkez bankalan
izledikleri politikalarda esnek olabilmekte ve kurallanin yol géstericiliginden yararlanabilmektedir.

Galismanin ikinci bolimiinde, duruma ve kurala gore politikalar incelenmis ve neden para politikasi
uygulamalarinin bir kural gercevesinde yurtittlmesi geregi tizerinde durulmustur. Ugtincti bslimde,
son yillarda para politikasi kurallar ile ilgili literattire Gnemli katkida bulundugu dtistintlen, Taylor'un
basit faiz orani kural, parasal durum indeksi aracina gore olusturulan kural ayrintili olarak
incelenmistir.

* Bu calisma yazar tarafindan Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisti Iktisat Anabilim Dal'nda “Merkez Bankasi Para Politikasi Tepki
Fonksiyonu: Turkiye Uygulamasi (1990-2003)" ismiyle tamamlanarak Eyltl 2005 tarihinde savunulan doktora tezinden tretilmistir.

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI iiBF DERGISI, NISAN 2008, 3(1), 11-25
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2. Kurala Gore veya Duruma Goére Politikalar

Son zamanlarda, makro iktisat alaninda yapilan arastirmalarda politika kurallan yogun olarak
incelenen konularin basinda gelmektedir. Bu arastirmalarda, tercih edilen politika kurallarinin
(0megin para arzinin sabit bir hizla arttinimasi gibi) uygulanmasinda, kesin ve beliri kurallann
izlenmesinin zorunlu olmadig sonucu ortaya glkmaktadir. Bunun yaninda politika kurali, para
politikasi araglarinin kati ya da mekanik bir sekilde belifenmesi anlamina gelmemektedir. Tersine,
son zamanlarda para politikasi kurallannin politika uygulayanlar igin yol gosterici olarak kullaniimasi
ve politika kurall uygularken bazen ekonominin durumuna goére de tedbirlerin alinmasina ihtiyag
duyulabileceginin goz oniine alinmasi dnerilmektedir.! Politika belidenirken baz kurallarin izlenmesi
veya bunlanin duruma gore belirlenmesi bigiminde iki ayn noktada tartigmalar yapilmaktadir.
Politikalann kurala gore belirlenmesi yerine duruma goére belilenmesi gerektigini savunanlar da
vardir (Taylor, 1993: 196-197).

Duruma gore politika uygulamalar attinda para otoriteleri kendi vyarglarina goére davranmakta
serbesttirler. Omegin, eger yasalar merkez bankasina ekonomik bilytimeyi saglama gérevi ve bu
amaca ulasmada kullanabilecekleri araglart belileme yetkisi veriyorsa, merkez bankasi duruma gore
politikalar ytrutebilecektir (Dwyer, 1993: 4).

Kural, tahmin edilebilir ve tutarl bir sekilde bilgiyi kullanmada sistematik bir karar stirecinden bagka
bir sey degildir. Bu baglamda para politikasi kural, merkez bankasi tarafindan ytritilen para
politikasinin bu tip prensiplere baglanmasidir (Poole, 1999: 3).

Kurala uygun politikalar yurttaltrken, para otoritelerinin kendi yarglarina gore politikalar
ylrttmeleri Uzerinde sinirlamalar vardir. Kural, para otoritelerinin hareketlerini sinirflamayi ve para
otoriteler Uzerindeki kontroll icermektedir. Kurallar para otoriteleri tarafindan alinan kararlar
direkt olarak sinirlayabilir. Omegin, para otoritelerinin parasal tabani sabit bir dizeyde tutacag
seklinde basit bir kural olabilir. Bu durumun agik¢a para otoritelerinin kendi vyarglanina gore
davranmalanni sinifayacag gortilmektedir. Politika kuralinin yukanda soz edilen kadar basit olmasi
gerekmez. Kurallar para otoritelen tarafindan izlenen amaglart sinifamak i¢in olusturulabilir (Dwyer,
1993: 4).

Turmnovsky (1997: 351)" ye gbre para otoriteleri her bir dénemde o an igin en iyi sonug verecek
araglan secerek politikalarini olusturmalidir. Bu gortse gore, duruma uygun politikalar daima daha
iyi sonuglar verecektir. Bunun yaninda duruma gore para politikasi uygulamasini savunanlar, kurala
bagli politikalann oncelikli hedef olarak enflasyonu almasi nedeniyle, blytimeyi dikkate almadigi ve
bu ylzden reel ekonomide istikrarsizlik gortlecegini ileri stirmUglerdir. Bunun yaninda kurala
baglanmig politikalarin diger bir eksikliginin, sadece dnceden belilenmis hedefler konuldugundan
degisen durumlara karsi esnek olmadigi yontindedir (Karasoy vd, 1998: 19)

| Omegin Bernanke (2003) para politikasi uygulamalarinda gok kati kurallarin esnek olmamasi ve duruma gore politikalarin neden oldugu
istikrarsizlig bertaraf etmek igin diinyanin birgok yerinde standard bir yaklasim haline gelen “‘sinirli inisiyatif” (constrained discretion) yaklagimini
onermektedir. Yazara gére bu yaklasim para politikasini yurttenleri, ekonomik sok, finansal karmaga ve diger beklenmeyen gelismelerin
etkilerini telafi etmelerine olanak saglar. Bunun yaninda, sinirfli inisiyatif yaklagimiyla merkez bankalari hem enflasyonun duistik ve istikrarli
tutulmasi hem de igsizlik konusunda daha iyi sonuglar elde edebilecektir. Boylece geleneksel yaklagimlarda oldugu gibi, yuksek istihdam ve fiyat
istikrar amaglan arasinda katr bir tercih yapiimak zorunda kalinmayacaktir.

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI iiBF DERGISI



Ancak modem makro ekonominin agik olan ve tizerinde yeterince fikir birligi sagladigi nokta, politika
kurallarinin ekonomik performansi iyilestirmede duruma goére politikalara gore onemli avantajlara
sahip oldugudur (Taylor, 1993: 197).

Eger ekonomik birimler ileriye dontk beklentilere sahipse, bu durumda gelecekteki politika
hareketlerinin ne olacagini gdsteren politika kurallarina ihtiyag duyulur. Bir politika kurali olmaksizin
bu beklentileri tahmin etmenin herhangi bir yolu yoktur. Bundan baska politikalarin kurala dayali
olmasini gerektiren bir¢ok neden vardir (Taylor, 1998) Bu nedenleri bes temel grupta toplayabiliriz:

[. Zaman Tutarsizigi: Kurala ve duruma uygun politika arasindaki analitik ayrnm zaman tutarsizligi
literattiriinde tartigimaktadir. Zaman tutarsizligl konusu, Kydland-Prescott (1977), Barro-Gordon
(1983) ve Calvo (1978) tarafindan gelistirilmistir. Yazarlar calismalarinda, duruma uygun politikalarin
ekonomik istikrarsizliga yol agabilecegini bu yuzden, buglinki ve gelecekteki para politikalarinin
kurala gore belilenmesi gerektigini gostermislerdir.

Zaman tutarsizligl problemi bir politika kuralinin kullanimini gerektirmektedir. Zaman tutarsizlig)
sorununun ortaya gikma sebebi Ucretlerin ve fiyatlann belirlenmesi stirecinde gelecekte izlenecek
para politikasi ile ilgili bekleyislerin belireyici bir rol oynamasidir. Politika kararlannin tartisiimasinin
baglangi¢ noktasi, genellikle, dzel sektor bekleyislerinin veri oldugunun varsayilmasidir. S6z konusu
bekleyisler sabitken, politika kararlanni alanlar beklenenden daha genisletici bir para politikas
izleyerek Uretimi canlandirabileceklerini  (veya issizligi dustrebileceklerini) bilirler. Sonugta
enflasyondan daha ¢ok Uretim cephesi ile ilgilenen karar alicilar, beklenenden daha yuksek dizeyde
genislemeci bir para politikasi izZleme egilimi icinde olacaktir. Oysa isgiler ve firmalar ticret ve fiyatlarla
ilgili kararfanni izlenecek politika konusundaki bekleyislerine dayandirdiklan igin, karar alicilanin
genislemeci para politikalan izleme egiliminde olduklarinin farkina varirlar ve onlar da enflasyonla ilgili
bekleyiglerini yukseltider. Sonugta Ucretler ve fiyatlar ytkselir (Siklar, 1999: 15).

S6z konusu zaman tutarsizligi modellerinin genel olarak sonucu su sekilde ozetlenebilir: Para
politikasi kararlanni alanlarin firmalari ve isgiler stirekli sasirtmasi mtimkdn degildir, dolayisiyla bu ttr
genislemeci bir para politikasi stratejisi ortalama anlamda daha ytksek bir Uretim dizeyi yaratmaz
ama daha yuksek bir enflasyon ile sonuglanir.

Zaman tutarsizi@l literatlrinde kural, dinamik bir optimizasyon problemindeki optimal ¢oztim,
duruma gore politikalar ise tutarsiz, aldatici veya miyopik ¢6zUm olarak ifade edilmektedir (Taylor,
[993: 198).

2. Daha Net Agllkdamalar: Eger politika kuralinin anlagilmasi kolay olursa, para politikasi kararlannin
ekonomik birimlere agiklanmasi daha basit olabilir. Bir para politikasi kuralina bagl olmaksizin, belirli
bir donemde alinan bir para politikasi karannin nedenini agiklamak oldukga gtigttr.

3. Daha Az Politik Bask:: Kurala gore politikalar, duruma gore politikalardan daha az politik baskiya
tabidir. Eger para politikasi duruma gére yurtttltrse politikacilar, para politikasi kararfarina mtidahale
edebilirer. Pek ¢ok kosul karsisinda, politika araglarinin ne sekilde kullanilmasi gerektigini gdsteren
bir politika kurali, her an degisen kosullar karsisinda daha az politik baskiya maruz kalir.
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4. Belirsizligi Azattir: Para politikasi kurali gelecekteki politika uygulamalarini daha agik bir sekilde
tanimlayarak belirsizligi azaltir (Taylor, 1998: 6).

5. Enflasyonist Bekleyisleri Engeller: Duruma gore politikalar uygulandiginda ekonomik birimlerin
enflasyonist bekleyislerini engellemek olanaksizdir. Piyasadaki oyuncular, merkez bankasinin fiyat
istikran kadar diger degiskenleri de izledigini ve bunlarda olasi bir degisime karsi mtidahale edecegini
beklerler. Boylesi bir beklenti piyasalarda belirsizligi arttirmakta, bu ise enflasyon beklentisinin
hedeflenen enflasyonun tzerine ¢lkmasina neden olmaktadir (Karasoy vd.,, 1998: 19).

Merkez bankalannin izleyecegi politikalann daha tahmin edilebilir olmasi, ekonomik birimleri politika
strprizlerine karsi kendilerini garantiye almak zorunda birakmaz ve politika uygulamalarinin topluma
yansiyacak maliyetini azaltabilir. Boylesi bir tahmin edilebilirigi basarmanin en basit yolu ise, merkez
bankalannin politikalarini bazi kurallara dayali olarak olusturmasindan gegmektedir (Huang vd,
2001).

3. Para Politikasi Kurah Tipleri

Adema ve Sterken (2004)'e gore, para politikasi kurallarinin olusturulmasi konusu, altin standardi
sistemine kadar uzanmaktadir. McCallum (1997) calismasinda, makroekonomik analizlerde para
politikasi kurallan konusunun uzun ve aynntill bir tarihi oldugunu belirtmistir. Iktisat literatirtinde
politika kurallart ile ilgili calismalara ilk katkisi olanlardan biri olan Wicksell (1936), faiz oraninin fiyat
duzeyindeki degisikliklere gore uyumlastinimasi olarak tanimlanabilecek basit bir faiz orani kurali
Onermistir. Literatiirde goze carpan bir baska galisma, Fisher (1919)'in altin standardi ile iligkili olarak
onerdigi kuraldir. Buna gore, tlke parasi, altina gevrilebilir olmali fakat altinin degeni tiketici fiyatlan
endeksine gore belilenmelidir. Bu durumda merkez bankasi ¢ok basit bir para politikasi kuralina
sahip olacaktir konvertibiliteyi yani fiyat istikrarini saglamak. Politika kurallan ile ilgili ik galismalara
son olarak, Friedman (1960)'In enflasyonla mucadelede sabit oranli parasal bir artigin
gergeklestirilmesini onerdigi kural, omek olarak verilebili. McCallum (1997)'a gére para politikasi
kurallan ile ilgili calismalar 1990 yillardan sonra yogunluk kazanmaya baglamistir. Son yillarda
olusturulan para politikasi kurallar attin standardina gore olusturulan kurallar gibi kati degildir.
Yukanda bahsedildigi gibi, politika kurallar konusunun uzun ve aynntili bir tarihi olmasi nedeniyle
tamaminin incelenmesi mumkun degildir. Para politikasi kural tipleri basligi altinda, politika kurallarini
tanhsel bir bakis agisiyla incelemek yerine, literattirde bu alanda ¢nemli bir role sahip oldugu
dustintlen Taylor'un basit faiz orani kurali ve parasal durum indeksi aracina gére olusturulan kural
aynntili olarak incelenmistir.

3.1. Taylor Kurah

Taylor gerceklesen enflasyonun hedeflenenden sapmasi ve Uretim agiginin bir fonksiyonu olarak
tanimladigl faiz orani aracina gére olusturdugu kuralin, sadece para politikasinin iyi bir tanimi degil
ayni zamanda makul bir politika énerisi oldugunu iddia etmistir (Osterholm, 2003: 1). Taylor kurali
ekonominin durumuna bagl olarak kisa dénemli nominal faiz orani (dolayisiyla reel faiz orani)
duzeyinin belilenmesini dnermektedir. Buna gére nominal faiz orani igin hedef dort faktére baglidir.
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lIk faktor cari enflasyon oranidir. Ikinci faktor ise denge reel faiz oranidir. Cari enflasyon orani ve reel
faiz orani toplami nominal faiz oranini vermektedir. Uglinci faktor, gerceklesen enflasyonun
hedeflenenden sapmasina dayali olarak enflasyon agiginin ayarlanmasidir. Bu faktor enflasyon
oraninin hedeflenen dlizeyden yiiksek olmasi durumunda, nominal faiz oranlannin ytkseltimesi ve
enflasyon orani hedeflenen diizeyin altinda ise nominal faiz oraninin dtistirtiimesi gerektigini belirtir.
Dordinci faktor, potansiyel reel Uretim ve reel Gretim arasindaki farka bagli olarak tretim agiginin
ayarlanmasidir. Bu faktor tretim agigl pozitif oldugunda (reel tGretimin potansiyel reel Gretiminin
Uzerinde olmasi), nominal faiz oraninin yuksettilmesi ve tretim agigi negatif oldugunda faiz oraninin
dustrtlmesi gerektigini ortaya koyar. Bu faktorler Taylor kuralinin pek ok onemli yoninu
ozetlemektedir. Taylor kuralinda yer alan ikinci ve tglinct faktorler maksimum stirdtrdlebilir bir
blyUmeyi tesvik eden dustk ve istikrarli bir enflasyonun hedeflendigi para politikasinin iki amacini
ozetlemektedir (Kozicki, 1999: 5-7).

Taylor tarafindan ortaya konulan basit para politikasi kurali asagidaki formdil ile gosteriimektedir:

=z, +r +0,5(r,— 7 )+0,5(y,) (1)

Eayior
Esitlik (1)'e gore:
Izayior (1) = Kisa vadeli (hatta gogu zaman overnight ) faiz oranini
r* = Soz konusu faize iliskin reel denge degerini
; = icinde bulunulan dénem dahil olmak tzere yillik ortalama enflasyon  oranini
7" = Hedeflenen enflasyon oranini

¥ = Uretim agigini (100x (reel GSYIH-potansiyel GSYIH) / potansiyel GSYIH)
gostermektedir.

Bu esitlige gore, gerceklesen enflasyon ile hedeflenen enflasyon arasindaki fark ve Uretimdeki
degismeler esas alinarak faiz oraninda degisiklik yapmak seklindeki para politikasi stratejisini
belitemek mumkindur (Siklar, 2002: 4).

Taylor bu esitligi ekonometrik olarak tahmin etmemistir. Merkez Bankasinin hem enflasyon hem de
Uretimden sapmalarin katsayisini 0,5 olarak belifledigini varsaymistir (Mehra, 2001).

3.1.1. Taylor Kuralinin Avantaj ve Dezavantajlar

Taylor kuralinin en buytk avantaj ve dezavantaji bu kuralin basit olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
kuralin basit olmasi, ekonomik birimler tarafindan ¢ok kolay anlasilabilmesini ve kontrol
edilebilmesini saglar. Daha genis degisken seti ile olusturulan kapsamli modellerin aksine Taylor
kuralinda, agin talep (Uretim agig1), enflasyon, faiz orani ve bu degiskenlerin hedeflenen dutizeyleri ile
ilgilenilmektedir. Taylor kurali sadece bu ¢ degisken tizerinde odaklanmasina ragmen, direkt olarak
bu U¢ anahtar degiskene tepki vermesi nedeniyle, birgok farkli model i¢inde oldukga iyi bir
performans sergilemektedir (Plantier vd, 2002). Bunun yaninda Judd ve Redebusch (1998: 4),
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Taylor kuralina gore olusturulan tepki fonksiyonunun, gok basit olmasina ragmen, merkez
bankasinin elde edebildigi tim bilgilerin géz 6ntne alindigi ileriye donuk politika kurallar kadar iyi
bir performans sergiledigini iddia etmislerdir. Batini ve Haldene (1998: 10), ekonominin gergek
yapisi hakkinda belirsizlik soz konusu oldugunda Taylor kuralinin buytk bir olasilikla karmasik
kurallara gore daha iyi isleyecegini ileni sirmuslerdir.

Taylor kurali kullanim ve hesaplama agisindan oldukga basit olmasina ragmen, gercekte bu kural
bircok uygulama ve teorik problemler icermektedir. Omegin, Taylor orijinal kuralinda tretim ve
enflasyon agigina ayni agifigi vermistir. Taylor tarafindan olusturulan bu agiriklandirma seklinin her
ekonomi igin uygun olmasi beklenmemelidir (Deutsche Bundesbank, 1999: 49). Laurance Ball
(1997), Taylor kuralinda hem tretim ve hem de enflasyon agiginin katsayilarinin 0,5 olmasinin etkin
olmadigini iler strmasttr. Uygun parametre degerleri i¢in, modelinde tretim katsayisinin gok duistik
oldugunu ve dustk bir Uretim katsayisinin Uretim dalgalanmalarina  yeterince glglti tepki
veremeyecegini soylemistir. Daha buytk Uretim katsayisinin, deflasyonist durgunluk ve enflasyonist
patlamalar azaftarak, hem enflasyon hem de tretimde meydana gelecek sapmalan azattacagini iddia
etmistir. Bu ytzden katsayilar belirenirken ekonominin yapisi ve merkez bankasinin tespitleri goéz
ontne alinmalidir. Batini vd (2001) ve Ball (2000)'in calismalarinda, Taylor kuralinin agik bir
ekonomide iyi bir performans sergilemeyecegi ileri stirilmusttr. Svensson (2002), Taylor kuralinda
merkez bankasinin karanna ve model disinda bilgi ediniimesine yer verimedigini ileri sirmustr ve
Taylor kuralinda sadece enflasyon ve Uretim agigi istikrarina yer veriimesini elestirmistir. Yazara gore,
eger Uretim agigl ve enflasyondan bagka onemli degiskenler varsa, bu kural optimal olmayacaktir.
Svensson'a gore buyuk fakat disa ¢ok agik olmayan bir ekonomi igin tepki fonksiyonunda tretim
agigl ve enflasyon istikrar en dnemli degiskenler olabilir. Fakat disa agik kiiguk bir ekonomi igin reel
doviz kury, ticaret hadleri, yurtdisi Uretim ve yurtdisi faiz oraninin da dnemli degiskenler oldugunu
ve politika kuralinda yer almasi gerektigini vurgulamistir. Taylor kuralinin tamamiyla geriye donuk
olarak olusturulmasi ve gelecekte meydana gelmesi beklenilen olaylar gbz ontinde tutmamasi bazi
iktisatgilar tarafindan elestiriimistir. Ctinkd, merkez bankasinin para politikasi uygulamalan ve bunun
enflasyon Uzerindeki etkisi arasindaki gecikmeler nedeniyle para politikast onlemleri ileriye dontk
olarak alinmalidir. Aksi taktirde para politikasi kararfan sistematik olarak ¢ok geg verilmis olacaktir
(Deutsche Bundesbank,1999: 50). Ancak Taylor (2000: [5)a gore, politika kurall Gretim ve
enflasyonun cari degerlerindense bu degiskenlerin tahminlerine gére kuruldugunda ileriye dontk
politika kurali olarak adlandinimaktadir. Fakat ileriye dontk politika kurallarinda yapilan tahminler,
gozlemlenebilen ekonomik degiskenlerin cari ve gecikmeli degerlerine bagli oldugu igin, bu kurallanin
ileriye dontk olarak adlandinlamayacagini ileri sirmuistdr.

3.2. Parasal Durum indeksi (Monetary Conditions Index)

Para politikasi dnlemleri, toplam talebi ve enflasyonu bir¢ok kanal yoluyla etkilemektedir. Ekonomik
faaliyetleni etkileyen en onemli kanalin faiz orani kanali oldugu ileri strtiimusttr. Ancak disa agik bir
ekonomide déviz kuru kanall, faiz orani kanali kadar énemlidir. Omegin, faiz oranlaninda veya déviz
kurunda bir artis, ekonominin yavaglamasina ve enflasyonist baskilarin azalmasina yol agmaktadir.
Benzer sekilde, faiz oranlarinda bir dusts veya doviz kurunda bir azalma genel olarak ekonomiyi
canlandirmakta ve daha ytiksek enflasyonist baskiya yol agabilmektedir (Kesriveli, 1999: 2).
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Parasal durum indeksi (MClI), kisa donem faiz orani ve doviz kurundaki degisiklikleri tek bir degisken
olarak birlestirir. Bu ytzden, MCI'nin olusturulmasindaki amag, para politikasi aktarnm stirecinde, her
iki degiskenin rolintin gdz éntine alinmak istemesidir (National Bank of Greece S.A, 2001: 8).

Kisa donemli faiz orani yerine para politikasi araci olarak MCI'nin kullaniimasi fikri [980'lerin sonunda
ilk kez Kanada Merkez Bankasi tarafindan ortaya atiimistir. Bir ¢ok tlkede MCl, kisa donem faiz orani
ve doviz kurunun agirlikli ortalamasi seklinde tanimlanirken, MCI'nin kullanimi merkez bankalan
arasinda farkliik gostermektedir. Prensipte MCl, faaliyet hedefi veya bir gosterge veya bir para
politikasi kurali olarak kullanilabilmektedir. Ormegin, Kanada ve Yeni Zelanda merkez bankalan
MCI'ni faaliyet hedefi olarak kullanirken, Isveg, Norveg, Finlandiya ve Izlanda merkez bankalan diger
veriler yaninda sadece para politikasinin durumu hakkinda bilgi edinmek amaciyla bir gosterge olarak
kullanmaktadir (Gerlach vd., 2000: 1678-1680).

MCI'nin olugturulmasinda izlenecek bir cok yontem vardir. Friedman (1996: 75), MCl'nin doviz kuru
ve faiz orani degisikliklerinin toplam talep veya fiyatlar Gizerindeki etkilerine gore olusturulabilecegini
ve MCl'nin hem reel hem de nominal anlamda hesaplanabilecegini ileri stirmusttr. Kanada Merkez
Bankasi doviz kuru ve faiz oranlarindaki degisikliklerin toplam talep tzerindeki etkilerine dayali olarak
ve reel anlamda MCl'yi hesaplamistir.

Bu sekilde MCI, belirli bir t doneminde, segilen baz yilina (t=0) gore kisa donem reel faiz
oranlanndaki (i) mutlak degisim ve reel efektif doviz kurundaki (e) nispi degisimin agirlikii bir
toplamidir:

MCI, =w,(e,/ e, —1)+w,(i, —i,) )

Yukandaki tanimlamada, w; faiz oraninin ve w, doviz kurunun agidigini gostermektedir. Bir kural
olarak, bu agifiklar toplam talep tzerinde MCl'nin bilesenlerinin nispi etkilerini yansitmaktadir.
MCl'de yer alan bu agirliklar dogrudan gézlemlenemedigi igin bir gok ampink galismaya dayali olarak
bulunabilmektedir.

Duguay (1996)'In Kanada igin yaptigi ampirik galismada, faiz oraninda %1 lik bir degismenin ve doéviz
kurunda 9%3'luk bir degismenin toplam talep Uzerinde ayni etkiye sahip olmasi sebebiyle faiz
oraninin agiliginin %75 ve doviz kurunun agiriginin %625 oldugunu tespit etmistir.

Parasal aktarma mekanizmasinda kisa dénemli faiz orani ve doviz kurunun etkilerini icine alan
MCI'nin rolt, toplam talepte bir sok olmasi halinde net bigimde gosterilebilir. Omegin, merkez
bankasinin, pozitif bir talep sokuyla karsi karsiya kaldigi ve daraltici bir para politikasinin bu durum
icin uygun olduguna karar verdigi dustnulsin. Tipik olarak kisitlayici para politikalarn, hem kisa
doénemli faiz oraninda hem de verli paranin degerinde bir artisa yol agacaktir. Yukarnida gosterilen
MCI esitligine gore, faiz oranlannda bir artis ve yerli paranin deger kazanmasi daha yuksek bir
MCl'ne yol agacaktir. Bu yizden MCl'de bir yikselme parasal kosullarin sikilagtinldigi ve bir disme
ise gevsek politikalarin izlenecegi anlamina gelmektedir (Friedman, 1996).
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3.2.1. Parasal Durum Indeksinin Avantaj ve Dezavantajlan

Para politikasi uygulamalan, ekonomik faaliyetleri ve enflasyonu parasal aktarma mekanizmasi olarak
adlandinlan pek ¢ok kanal yoluyla etkilemektedir. Birgok parasal aktarma mekanizmasinin olmas,
para politikasinin genel durumunu degerlendirebilmek igin aktarma mekanizmalarinin: mimkan
oldugu kadar ¢cogunun g6z ontine alinmasini gerekli kilmaktadir. Disa agik bir ekonomide, faiz orani
ve doviz kuru kanall dikkate alinarak para politikasinin etkileri en uygun sekilde tahmin edilebilir. Bu
durum, genellikle faiz oranindaki hareketlerin doviz kuru degisikliklerini tam olarak agiklayamadiginda
dogrudur (Batini vd,, 2000: 3). Para politikasi araci olarak kisa dénem faiz orani ve déviz kurunun
agirliklandirlmig bir ortalamasi olan MCI, pek gok nedenle kullanish bulunmustur.

Friedman (Friedman, 1996: 76-77), Kanada Merkez Bankas'nda yapilan arastirmalarin, enflasyonist
baskilann buytk oranda Uretim agigina bagl oldugunu gosterdigini ifade etmistir. Para politikas
uygulamalari Uretim agigini, temel olarak déviz kuru ve kisa donem faiz orani yoluyla etkiledigi iin
bu degiskenlerin agirfiklandinlmis bir ortalamasini hesaplamak, para politikasini degerlendirmede
yararl olabilecektir. Bir indeks olarak MCl, bir tlkenin genel parasal kosullan Uzerinde hem yurt igi
hem de dis etkileri kendiliginden icinde barindirdig) igin, merkez bankasi disindaki diger kuruluslar
tarafindan da kullaniimaya baglamistir. Ornegin, IMF, OECD  gibi uluslararasi kuruluglar, bircok
Ulkenin para politikalarini degerlendirmek icin MCl'yi hesaplamaktadirlar. Bunun yaninda, JP Morgan,
Merrill Lynch, Goldman Sachs, Deutsche Bank gibi firmalar da gesitli Glkelerdeki genel para politikasi
durumunu degerlendirmek igin MCI'ni yayinlamaktadirlar (Ericsson vd,, 1999: 27-28).

Son olarak, faaliyet hedefi olarak kullanilacak MCI igin arzu edilen seyrin olusturulmasi, politika
kontrolti altindaki faiz oranlanndaki degisikliklere doviz kurunun tepkisini tahmin etmek glig oldugu
icin oldukga yararli olabilmektedir (Gerlach vd., 2000: 1681). Ancak Eika vd. (1996: 2) gore, MCl
parasal kosullann bir gostergesi olarak yaygin bir sekilde kullanlmaya baslamasina ragmen, bu
indeksin olusturulmasina iliskin ok az arastirma yapilmistir. Omegin, MCl'de ver alan bilesenlerin
nispi agirliklan direkt olarak gézlemlenemez, bu ylzden bu agirliklarin ekonometrik yontemlerle
tahmin edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle MCI'nin olusturulmasi model bagimlidir. Hem analitik
hem de ampirik olarak, kurulan model, parametrelerin duraganlig), esbitinlesik olmasi, dinamikligi,
digsalligi ve degiskenlerin segimiyle ilgili olarak gliglti varsayimlar icermektedir. Pratikte bu varsayimlar
tam olarak test edilebilir niteliktedir. Ancak sézU edilen yazarlara gore, gtinimuzde bu tip testler
MCI modelleri icin ok az gerceklestirlmistir. Omegin, eger model duragan olmayan parametreler
ve gereksiz digsallik varsayimlar iceriyorsa, MCl para politikasi degerlendirmeleri igin oldukga yanittici
olabilir.

MCI'nin bilesenlerinin genellikle kisa dénemli faiz orani olmasi ve bu bilesenlerin agifiklarinin toplam
talebe gore hesaplanmasi da elestiriimistir. Bu ytzden MCI'nin kisa dénemli faiz orani yerine uzun
donem faiz oranlanni icermesi gerektigi konusunda fikir bidigi saglanamamistir. Bunun yaninda
toplam talep Uzerinde servet etkisi yoluyla parasal aktarma mekanizmasinda énemli bir rol oynayan
hisse senetleri gibi diger aktif fiyatlannin da MCl iginde yer alip almamasi geregi sorun yaratmaktadir
(Gerlach vd, 2000: 1685-1686). MCI'nin agiriginin genel olarak toplam talebe gére hesaplanmasi
para politikasinin enflasyonu, sadece Uretim agigl yoluyla etkiledigi seklinde kesin varsayimlar
yapllmasina yol agmaktadir. Bu durumda diger aktarma mekanizmalar goz ontine alinmamis
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olmaktadir. Omegin, déviz kurundaki degigiklikler ithalat fiyatlarinda yarattigi degisiklikler aracilg ile
tlketici fiyatlart indeksi tizerinde direkt bir etkiye sahip olabilir. Bu sonuca gére MCI'nin agifiklarinin
hesaplanmasinda toplam talep esitligi yerine fiyat esitliginin temel alinmasi geregi ortaya gikmaktadir
(Deutsche Bundesbank, 1999: 57). Bunun yaninda Svensson (1998: 6). para politikasinin enflasyon
Uzerindeki etkisinin tek bir indeksle &zetlenemeyecek kadar karmagsik oldugunu; ¢inkd, para
politikasinin enflasyonu pek gok farkli kanal ve gecikmeler yoluyla etkiledigini ileri sirmdsttr.

Freedman (1996: 77)'a gére bir para politikasi aracr olarak MCl'nin dikkatli kullaniimasini gerektiren
bazi sebepler vardir. Yazara gore, MCl para politikasi igin faaliyet hedefi olarak kisa donemli faiz
oranlanna gore daha kapsamli ve daha iyi olmasina ragmen, MCl faaliyet hedefi olarak kalmali ve
para politikasinin temel bir dlgiitt olarak izienmemelidir. Clinkd ne faiz orani, ne de MCl sistem igin
nominal bir gésterge niteliginde degildir. Ustelik, para politikasinin nihai ilgisi, parasal genisleme
duizeyi ve bunun enflasyonu etkilemesi tizerinedir. Ikinci olarak, para politikasi yuritiltirken gok kisa
donemde MClI'nin mekanik olarak kullanimindan kaginilmalidir. Buna gére, merkez bankasi, doviz
kurunda glnltk bazdaki dalgalanmalara gore MCl'ni sabit bir dizeyde tutmaya galismamalidir.
Gunku doviz kurunda ginltk bazda ok kiiguik dalgalanmalar olabilir ve kisa donemli faiz oranlarinda
ayarlama yapilarak doviz kurundaki dnemsiz her bir hareketin MCl tizerindeki etkisini dengelemeye
galismak uygun degildir. Sadece doviz kurunda buytk degisiklikler oldugunda ve déviz kurunun bu
duzeyde kalmasi belirli bir donem stirecekse doviz kurundaki degisikligin MCl Uzerindeki etkisini
dengelemek gerekli olacakti. Son olarak kisa donemde merkez bankasi uygulamalar MCl'yi
istenilen dizeyde tutmaya bagli olmamalidir, ¢tink politika uygulamalar ile piyasa dizensizlikleriyle
basa ¢kma ihtiyaci duyulmaktadir. Omegin, verli paraya kargi siddetli bir gtiven kaybi oldugunda,
merkez bankas yerli paraya olan gliveni saglamak igin kisa donemli faiz oranlarinda bir ytkselmeyi
tesvik etmek zorunda kalabilir. Ancak faiz oranlarinin, MCl tzerinde déviz kurundaki bu deger
kaybinin etkilerini dengelemek icin ihtiyag duyulandan fazla arttinlmasi gerekebilir. Bu ytzden MCl
kisa donemde faaliyet hedefi olarak oncelikli bir amag olarak ele alinmamalidir.

3.2.2. Parasal Durum Indeksi Aracina Gére Olusturulan Para Politikasi Kurali

Para politikasi kurallan ile ilgili olarak son donemlerde yapilan calismalarin bir bolimunde, kapali
ekonomi modelleri kullanilmistir. Ancak gergek dtinyada Ulke ekonomileri disa agiktir ve déviz kuru
hareketleri para politikasi icin dnemlidir. 1997 den beri diinya ekonomisinde yasanmig deneyimler
bu gercegi kanrtlamaktadir. Bu donemde Rusya ve Asya finansal krizleriyle baslayan dis soklar, pek
cok Ulkeyi olumsuz bir sekilde etkilemistir. Hem Yeni Zelanda ve Avustralya gibi OECD Ulkeleri
hem de Brezilya ve $Sili gibi gelismekte olan tlkeler, déviz kuru, ihracat ve dinya mal fiyatlanindaki
degismelerden olumsuz yonde etkilenmislerdir. Kapali ekonomiler igin gelistirilen politika kurallan
boylesi dig soklar karsisinda yetersiz kalmaktadir. Ball (2000) yaptigi calismada, disa agik ekonomide
uygun bir para politikasi kuralinin olugturulmasi igin su onerileri getirmistir Agik ekonomilerde
enflasyon ve Uretimde istikrar saglamak icin, politika kurali déviz kuru hareketlerinin gegici etkilerini
ortadan kaldiracak sekilde ayarlanabilir olmalidir. Ikinci olarak kapali ekonomi modelleri Taylor
kuralinin kullanimini Gretim ve enflasyonda istikrarin saglanmasi agisindan elverigli bulmasina ragmen,
aglk ekonomilerde boylesi kurallar déviz kuruna da rol verecek sekilde degistirilmelidir. Farkli
kurallarin olusturulmasi, para politikasinin ekonomiyi faiz kanali kadar doviz kuru kanaliyla da
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etkiledigi icin  gereklidir. Ugtinci olarak nihai hedefle uyumlu para politikasi aracinin segilmesi
onemlidir. Politika araci olarak faiz orani ve déviz kurunun agiriklandinlmis bir ortalamasi olan
“parasal durum indeksi" kullanilmalidir.

Parasal durum indeksi aracini da igeren basit model Ug esitlikten olusmaktadir:
y=Ay.1- fi.- %e.; t ¢ ©)
= ritay pferex)+tn 4
e=0i+v ®)

Burada y Uretim, 7 enflasyon, i reel faiz orani, e reel doviz kuru (daha yuksek e déviz kurunun
degerlenmesi anlamina gelmektedir) €, 77 ve v soklan gostermektedir. Esitlik (3), (4) ve (5)'deki
tUm parametreler pozitiftir ve tim degiskenler denge degerlerinden sapma olarak olgtilmektedir
(Ball, 2000: 1-2).

Esitlik (3) agik ekonomide IS egrisidir. Esitlige gore Uretim, talep soku, tretimin kendi gecikmesi, reel
doviz kuru ve reel faiz oranindaki gecikmelere baglidir.

Esitlik (4) aglk ekonomide Phillips egrisidir. Enflasyondaki degisme talep soku, doviz kurundaki
gecikmeli degisme ve Uretimdeki gecikmeye baglidir. Doviz kurundaki degisme ithalat fiyatlarina
direkt olarak yansidigi icin enflasyonu etkilemektedir. Gortldugu gibi esitlik (3) ve (4) gecikme
durumunu icermektedir: faiz orani ve déviz kurunun Uretimi etkilemesi, Uretim ve déviz kuru
degisikliklerinin ise enflasyonu etkilemesi bir donem almaktadir.

Son olarak esitlik (5) faiz orani ve doviz kuru arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir. Bu
iliski, faiz oranlarinda bir yukselmenin yerel varliklan daha gekici hale getirdigi ve déviz kurunda
yUkselmeye yol actig anlamini vermektedir. Hata terimi v, yurtdigi faiz oranlan, yatinmcer gliveni ve
beklentiler gibi déviz kuru Uzerindeki diger etkileri gosterir (Ball, 1998: 3-6).

Balla gore tUm dinyada, para politikasini belifeyenlerin enflasyonu hedeflemesi gerektigi
konusunda giderek artan ortak bir dustince vardir. Ancak enflasyon hedeflemesine yonelik birgok
kural kapali ekonomiler igin gelistirilmistir. Disa agik bir ekonomi igin enflasyon hedeflemesi kurali
onemli dlgtide degistirimedikge optimal degildir. Aglk ekonomiler ozellikle dis soklara agiktir. Bu
ylzden Uretim ve enflasyonda istikrar saglanmasi amaci, déviz kurundaki dalgalanmalarin gegici
etkilerini giderebilecek bir enflasyon 6lcim sekli olan “uzun dénem enflasyon” hedeflenerek
gergeklestirilebilir. Burada olusturulan modelde bu degisken asagidaki gibi tanimlanir:

n=ntye;  (6)
Burada e reel doviz kuru ve y, Phillips egrisinde doviz kuru degisikliklerini gbsteren katsayidir. Esitlik
(3) ve (5)'deki modelde 7Z* hedefinin kullanilmasi, istikrarli tretim ve enflasyon sonucunu dogurur.

Fakat 77 'nin hedeflenmesi, enflasyonda istikrar saglarken Uretimde gerektiginden daha fazla
dalgalanmaya sebep olur.
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Kapali bir ekonomide Taylor kurali iyi bir arag kurali olarak gorulebilir. Ancak agik bir ekonomide,
bu politikalar tzerinde degisiklik yapmadik¢a bu tlr para politikasi kuralinin performansi zayif
olacaktir. Ozellikle politikayl belideyenler, enflasyon ve tretimdeki dalgalanmalann etkisinin bir
kismini azattmak isterse optimal para politikasi araci hem doviz kuru hem de faiz oranina dayanan
“parasal durum indeksi" olacaktir. Parasal durum indeksi aracina gére olusturulan yeni kural su
sekilde yazilabilir:

wi + (I-w)e=ay+brx’ @)

Bu kural, Taylor kuralindan iki agidan farklidir; ilk olarak, esitligin sag tarafinda 7 yerine, uzun dénem
enflasyon orani (7 *) yer almaktadir. Bu sonug uzun doénem enflasyonunun en uygun hedef
degisken olmasindan kaynaklanir. Ikinci olarak, esitligin sol tarafinda Taylor kuralinda oldugu gibi
sadece faiz orani degil, bunun verine i ve enin agirlikli ortalamasi yer almaktadir. Bu ortalama
“parasal durum indeksi" olarak adlandinimaktadir. Déviz kuru ve faiz oraninin agiriklan (w ve 1-w),
i ve e'nin toplam harcamalar (IS esitligindeki B e s katsayilar) tzerindeki nispi etkilerine gore
belinenmektedir (Ball, 2000).

4. Sonug

Altin standardi boyunca para politikasi uygulamalan, altin paritesinin stirekli sabit tutuldugu kati bir
kural olarak nitelendirilebilmektedir. ikinci Dtinya Savasi'ndan sonra Keynesyen politikalan izleyenler
duruma gore politikalar ytrtitme egilimi igine girmiglerdir. Ancak duruma gore yurtttlen politikalarin
nihai sonucu 1970 ve 1980ler boyunca yasanan enflasyon olmustur. Bu ytksek enflasyon oranlan
1974 ve 1980-1982'de derin bir ekonomik durguniuga yol agmistir. Durgunluk doneminden sonra
merkez bankalan ve iktisatgilar para politikasi kurallannin faydalan konusunda tekrar distinmeye
baslamis ve politika kurallan son zamanlarda makro iktisat alaninda yapilan arastirmalarda yogun
olarak incelenen konularin basinda gelmistir. Bu arastirmalarda, tercih edilen politika kurallarinin
(6megin para arzinin sabit bir hizla arttinimasi gibi) uygulanmasinda, kesin ve belirli kurallarin
izZlenmesinin zorunlu olmadigl sonucu ortaya gikmaktadir. Bunun yaninda politika kural, para
politikasi araglarinin katr ya da mekanik bir sekilde belifenmesi anlamina gelmemektedir. Tersine,
son zamanlarda para politikasi kurallarinin politika uygulayanlar igin yol gosterici olarak kullaniimasi
ve politika kurali uygularken bazen ekonominin durumuna gore de (6megin; ekonomik sok, finansal
karmasa ve diger ongorilmeyen degisikliklerin olusmasi halinde) tedbirlerin alinmasina ihtiyag
duyulabileceginin goz 6nline alinmasi dnerilmektedir.

Para politikasi ile ilgili olarak yapilan ampirik galismalar, ¢ok basit politika kurallar kullanilarak,
ekonomik performansin iyilestirilmesinin mimktin oldugunu géstermektedir. Fakat gtinimuzde hala
hangi kuralin en iyi oldugu konusunda bir gorts birigi yoktur. Muhtemelen dinyadaki cogu merkez
bankasl, akademik literattrde onerilen politika kurallarini tam olarak uygulamamaktadirlar. Clnkd
merkez bankalan agisindan izledikleri politikalarda esnek olabilmek arzulanir bir durumdur. Bu
ytzden, para politikasi kurallan, sadece izlenecek politikalar degerlendirmek ve kurallarin yol
gostericiliginden yararlanmak igin kullanilabilmektedir.

Uygun politika kuralinin segimi igin dikkat edilmesi gereken kriterlerden birisi de, para politikasi
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segiminde dogru bir ekonomik model belifemektir. Eger model dogru degilse, segilen politika kurali
optimal olmayacaktir. Bunun yaninda, daha kapsamli ekonomik modeller igin optimal politika kurali
cok karmagik formdller gerektirebilir. Ancak model karmagiklastikga duruma gére uygulanan para
politikalarinin getirdigi bir takim problemlerin ¢6zimu de zorlasacaktir. Cuinkd halk karmagik politika
kurallaninin igerdigi bilglyi kontrol etmekte glicltk gekebilecektir.
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Para ikamesi Histerisi:
Tirkiye Ornegi
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l. Girig

1970lerden sonra kuiresellesme ile birlikte artan sermaye hareketliligi ve finansal piyasalarin
entegrasyonu ulusal paralann kendi Ulkeleri disinda da talep ediimesine yol agmistin. Doviz
kontrollerinin kaldinlmasi ve vatandaslanin déviz bulundurmasina izin verilmesi gibi liberal politikalar
yabanci parayi ulusal paranin bir altematifi haline getirmistir.

1980lerde Turkiye'de de disa donuk siyasete gegilmis, tam anlamiyla bir finansal liberalizasyon
streci baglatimistin. 1984 yilinda yabanci para cinsinden mevduat hesaplannin agilmasina izin
verilmis, 1989 yilinda ise TL yabanci paralar karsisinda konvertibl hale getiriimistir. Ayni donemlerde
yasanan yuksek enflasyon, ekonomik birimlerin ulusal paraya olan glivenlerini azaltmig ve yabanci
paraya gegisi hizlandirmistir.

Yuksek enflasyonun yagandigl, ulusal paranin deger kaybettigi Ulkelerde yabanci para; ulusal paranin
ilk olarak deger saklama fonksiyonunu ele gegirir. Yksek enflasyon ortami devam ettikge ulusal para
hesap birimi olma ve degisim araci olma ¢zelliklerini de kaybeder. Paranin fonksiyonlannin bagka bir
para tarafindan verine getirilmesine para ikamesi yada dolarizasyon denir. Literatlirde baz
calismalarda para ikamesi ve dolarizasyona farkli anlamlar ytklenmistir. Calvo ve Vegh (1992)'e gore
“dolarizasyon’ ulusal paranin “hesap birimi” olma ve “deger saklama’ fonksiyonlarinin yabanci para
tarafindan ele geginlmesidir. Para ikamesi ise yabanci paranin “‘degisim araci” olarak kullaniimasidir.
Bu durumda para ikamesi dolarizasyonun son asamasidir.!

Son yillarda Ize ve Yeyati (2003), Arteta (2003), Levy-Yeyati (2004) yaptiklart calismalarda finansal
dolarizasyon olgusuna vurgu yapmiglardir. Bu calismalarda, finansal dolarizasyonu olusturan varlik
dolarizasyonu ve yukimluluk dolanizasyonu incelemeye alinmistir. Ekonomik birimlerin yabanci para
cinsinden yukamltluklerini ifade eden ytkimltluk dolarizasyonu, finansal sistemin devaltiasyonlara
karsi kinlganligini gésterdigi igin dnem kazanmistir.

Calismanin temel amaci, para ikamesinin belireyicilerinin arastinlmasi ve para ikamesi histerisinin
olctlmesidir. Bu amag dogrulutusunda calismanin ikinci bolumiinde para ikamesi teorisi Uzerinde
durulmustur. Literattrde yer alan degisik para ikamesi tanimlart incelenmis ve para ikamesi stirecinin

! Dolagimdaki yabanci para ile ilgili saglikli bir veri bulunmadigindan bu tanima gore yapilan calismalarda lgtlen dolarizasyondur. Bu caligmada
para ikamesi ve dolarizasyon birbiri yerine kullanilabilen kavramlar olarak ele alinmigtir.

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI IIBF DERGISI, NISAN 2008, 3(1), 27-43

27



28

belireyicileri aragtinimistir. Ayni zamanda para ikamesi histerisinin teorik temelleri hakkinda da bilgi
verilmigtir. Uctinct bolimde ise Turkiye'de para ikamesi Reinhart vd. (2003)'nin caligmalannda
olusturduklar bilesik endekse dayanilarak hem varlik; hem de yukumldltk agisindan ele alinarak
incelenmistir. Turkiye'de para ikamesinin gelisimi Gzerinde  dordtnct bolimde durulmus ve
hesaplanan endekslere gore Turkiye'de gozlemlenen makro ekonomik gelismeler ile para
ikamesinin gelisimi karsilastinimistir. Calismanin besinci bolumuinde ise Turkiye'de para ikamesini test
etmek Uzere model gelistirilmis ve para ikamesi histerisi, enflasyonun ge¢mis en ytksek degerinin,
paks, degisken olarak tanimlanmasiyla modele eklenmistir. Oncelikle verilerin duraganlik analizleri
ADF birim kok testleri kullanilarak ardigik streg cercevesinde yapiimis daha sonra ise model
regresyon analizi kullanilarak tahmin edilmistir. Sonug bolimunde ise calismada ulagilan temel
bulgular degerlendirilmistir.

2. Para ikamesi Teorisi

2.1. Para ikamesi Tanimlan

Literatirde para ikamesi degisik acllardan ele alinmisti. Omegin McKinnon para ikamesinin
“dogrudan para ikamesi" ve “dolayli para ikamesi" olmak Uzere iki yoldan olusabilecegini ileri
surmUsttr. Dogrudan para ikamesi; farkli Glke paralann birbiri yerine ©deme araci olarak
kullanilabilmesini ifade etmektedir. Dolayll para ikamesi ise; yerlesiklerin degerleri ve getirileri farkli
para birimleri ile hesaplanan finansal variklan (6megin tahvil) degistimeleri sonucu ortaya
glkmaktadir.

Gioavanni ve Turtelboom (1992), “ikame" s6zcUguntin anlaminin “bir seyi digerinin yerine koymak,
degistirmek”” oldugunu vurgulamakta ve bu ytzden para ikamesinin Panama'da oldugu gibi tam
anlamiyla degisimi ifade eden bir kavram olarak kullanmak gerektigini iddia etmektedir. Bu sebeple
“para ikamesi" yerine bu streci agiklamak igin ““para ikame edilebilirigi” kavramini tercih etmislerdir.
Yazarlara gore, para ikame edilebilifigi yabanci paranin ulusal paranin yaninda kullanilabilecegi ancak
yenini almadigi bir streci belirtmektedir. Cogu gelismekte olan Ulkede bu anlamda para ikame

edilebilirligi yasanmaktadir.

Benzer bir aynmi Calvo (1999)'da ortaya koyar ve dolarizasyonu kismen ve tam dolarizasyon
olmak Uzere ikiye ayinr. Kismen dolarizasyon, yabanci paranin ulusal paranin Ug klasik
fonksiyonundan birini Gstlenmesi ile olusmaktadir. Dolayisiyla Arjantin, Peru, Bolivya ve Turkiye gibi
tlkelerde gozlemlenen dolarizasyon kismen dolarizasyondur. Tam dolarizasyonda ise Panamada
oldugu gibi, yabanci para resmi ¢demelerde ve maaglarda ulusal paranin yaninda resmi olarak
kullanilabilmektedir.

Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde para ikamesi farkli stiregler gostermektedir. Gelismis Ulkelerde
yabanci paraya olan talep, dis ticaret islemleri ve bazen de finansal getiri maksimizasyonuna yonelik
portfdy cesitlendirmesine dayanmaktadir. Gelismekte olan Ulkelerde ise bu iki olgunun yani sira
yabanci para, enflasyon vergisinden korunmak ve Ulkedeki islemleri gerceklestirmek tizere de talep
edilmektedir. Ramirez-Rojas (1985) gelismis ve gelismekte olan tlkelerde yasanan para ikamesi igin
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farkli tanimlar gelistirmistir. Gelismis Ulkelerdeki para ikamesini *“simetrik’” olarak adlandinr. Simetrik
para ikamesi yerlesik ve yerlesik olmayanlann karsilikli olarak hem ulusal para hem de yabanci paray:
talep etmeleri anlamina gelmektedir. Gelismekte olan Ulkelerde gozlemlenen asimetrik para
ikamesinde ise tek yonlu bir talep sézkonusudur. Yerlesikler kendi ulusal paralarinin yaninda yabanci
paray! da talep ederlerken, yerlesik olmayanlar karsi bir talep géstermemektedirler.

Gelismekte olan Ulkelerde ardarda yasanan bankacilik ve finansal sistem krizleri finansal dolarizasyon
kavraminin ortaya atimasina sebep olmustur. Finansal dolarizasyon, ekonomik birimlerin varlik ve
yukamlaltklerini yabanci para cinsinden tutmasini ifade etmektedir (Ize ve Yeyati, 2003: 323). Son
yillarda yapilan galismalar ozellikle yukimlulik dolarizasyonunun, finansal kirlganligi arttirdigini
gostermistir. 1994-95 Tekila krizi, 1997'de Asya krizleri ile baglayan ve yayllan krizierde de bu
kinlganliklarin dnemli rolti bulunmaktadir (Galindo ve Liederman, 2005: | 1).

2.2. Para ikamesi Siirecinin Belirleyicileri

Para ikamesi ekonomik birimlerin makroekonomik istikrarsizliga karsi korunma anlaminda verdikleri
bir tepkidir. Makroekonomik istikrarsizligin en énemli géstergelerinden bini de ytksek ve oynak
enflasyondur (Serdengecti, 2005: 4). Enflasyonun yuksek olmasi ulusal paranin firsat maliyetini
arttiracak, satin alma gtictinde bir disme meydana getirecektir. Satin alma glicti paritesi ve tek fiyat
kanunun gegerli oldugu varsayimiyla, eger kur sabit ise devalliasyon baskisi yaratacak, eger kur dalgali
ise ulusal para piyasalarda deger kaybedecektir. Ulusal paranin, yabanci para karsisinda deger
kaybedecegi yada devalliasyona ugrayacag: beklentisi ekonomik birimlerin para balanslarini degeri
istikrarll olan “‘gliglti para” (hard currency) lehine degistirmelerine yol agacaktir.

Genel olarak, yabanci paranin enflasyondan korunma araci olarak gortilmesi, ekonominin finansal
gelisimi ile ters orantilidir (Savastano, 1996: 226). Gelismis finansal piyasalara sahip olan bir
ekonomide ytksek enflasyon ortamina adapte olacak sekilde ulusal para cinsinden likit ve ytiksek
getirili enstrimanlar sunularak yatinmcilann portfdylerinin reel degeri korunabilir. Turev Urtinler
(forward ve opsiyon piyasalar ve swap igslemleri), ekonomik birimleri kur ve enflasyon risklerine
karsi korumak igin gelistirilmis olan enstrimanlardir.  Gelismekte olan tlkelerin sermaye piyasalar
hentiz sig olduklan icin ekonomik birimlerin yabanci para cinsinden varliklar disinda enflasyona karsi
korunabilecekleri fazla enstriiman olusturulamamistir. Dolayisiyla bu boslugu yabanci para
doldurmaktadir.

Kamudaki butce agiklarinin finansmani da para ikamesi stirecinde belirleyici rol oynamaktadir. Butce
agiklan birkag kanaldan para ikamesine yol agabilir. Bunlardan bin butge agiklannin kapatiimasinda
enflasyon vergisinden yararlanildigi durumdur. Enflasyonun yikselmesi ile borglann reel degeri diser
ve artan nominal gelir yuziinden daha fazla gelir vergisi toplamak da olasi hale gelir (Aslan, 1997
95). Ekonomik birimler ise bu gizli vergiden kurtulmak igin yabanci para ve yabanci para cinsinden
aktif bulundururiar. Butge agiklaninin para ikamesinde yol actigi bir diger kanal ise kamu borglandir.
Butce agiginin yuksek oldugu durumlarda, bu agigi kapatmak tzere hiukimetler énemli miktarda
piyasalardan borglanma yoluna gideceklerdir. Kamu sektort ile rekabet edemeyen ozel sektor
dislanmig olacak (crowding out) ve dis borglanma yoluna gidecektir. Bu da dogrudan ydkamltiltk
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dolarizasyonunun arttigini gosterir. Kamunun énemli derecede butce agigi verdigi ve faiz oranlarinin
otoritelerce belilendigi bazi gelismekte olan Ulkelerde borglanmanin maliyetini azaltmak Uzere
negatif reel faiz uygulamasina da bagvurulabilir. Bu da tasarruf sahiplerinin ulusal para cinsinden
aktiflerdense yabanci para cinsinden aktifler bulundurmasina yol acar. Yuksek butce agiklar ve yurtigi
tasarruf dizeyinin yeterli olmamasi, hikimetleri yabanci piyasalardan borglanmak durumunda
birakabilir. Cogu tlke uluslararasi piyasalardan kendi paralan cinsinden borglanamadigi igin otomatik
olarak dolarizasyona bagvurmus olur (Yilmaz G, 2005: 5).

1970'lerde baslayp 1980lerde hiz kazanan finansal liberalizasyon da para ikamesinde onemli
artislara yol agmistir. Finansal liberalizasyon; basit bir tanimla finansal aktivitelerdeki kisitlamalarin
kaldinlmasi seklinde agiklanabilir. Finansal liberalizasyon yabanci para kullanma maliyetini azaftir ve
yabanci para cinsinden enstriimanlann elde edilmesini kolaylastinr. 1980'lerin ikinci yarnisinda gogu
Bati Avrupa Ulkesi finansal piyasalarini buytik dlgtide agmis, yabanci para tutumunda da buna bagli
olarak hizli artis gozlemlenmistir (Giovanni ve Turtelboom,1982: 21). Bir ¢ok Latin Amerika
Ulkesinde ve Turkiye'de de finansal liberalizasyon uygulamalarindan sonra para ikamesi hizli bir
sigrayis gostermistir.

2.3. Para ikamesi Histerisi

Onemli enflasyon dénemlerinden sonra enflasyonun dismesine ve yerli varliklarinin getirisinin
artmasina ragmen para ikamesi eski seviyesine donmeyebilir. Bu duruma literatiirde para ikamesi
histerisi adi verilir. Daha ¢z bir ifade ile, yabanci paraya olan talep yerli para deger kaybettiginde
artar ancak deger kazandiginda daha duistk bir ivme ile azalir. Turkiye'de de yerli para cinsinden
varliklanin reel getirileri yabanci para cinsinden varliklarin reel getirilerinden yuksek oldugu halde;
para ikamesi ytksek seviyesini korumaktadir (Civcir, 2003: 12).

Para ikamesi histerisine yabanci para kullanmanin islem maliyetlen ve ekonomik birimlerin
beklentileri gibi iki farkli agidan bakilabilir. Yapilan galismalarin ¢ogu para ikamesi histerisine igslem
maliyetleri agisindan yaklagmiglardir2 Bu yaklasima gore, bir defa ekonomik birimler yabanci para
ile islem yapmanin sabit maliyetlerine katlandiklaninda makro ekonomik istikrar saglandiginda dahi
sabit maliyetler ytizinden ulusal paraya donmek istemezler.

Uzun enflasyon donemleri ve yabanci paraya olan talep strdikge yeni yabanci para yonetim
teknikleri ortaya atilir. Bu tekniklerin gelistirimesi ve ekonomik birimlerce &grenilmesi sabit bir
maliyet haline gelmistir. Yabanci para kullanmanin 6grenme maliyetleri gibi batik maliyetleri
yUzUnden bir histeriye sahip oldugu agiktir (Sahay ve Vegh, 1995: 212). Sadece enflasyonda énemli
bir dusme yada ulusal paranin énemli oranda deger kazanmasi bu batik maliyetlerin Ustine gikabilir
ve ekonomik birimleri ulusal para balanslarina geri dondurebilir. Sturzenegger (1992), Kamin ve
Ericsson (1993) yaptiklan galismalarda para ikamesi histerisini anlamli bulmuslar, enflasyon dugse
dahi bu maliyetler ytiziinden para ikamesi strecinin tersine dénmedigini savunmuslardir.

2 By calismalar arasinda Peiers and Wrase (1997), Uribe (2007),Kamin and Ericsson (1993), Sahay and Vegh (1995), Guiodotti and
Rodriguez (1992), Sturzenegger (1992) yer alr.
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Guidotti ve Rodriguez (1992) calismalarinda dolarizasyon strecinde ekonomik birimlerin yabanci
paraya gegiste sabit bir maliyetle karsilastiklanni ve bu maliyetin bir enflasyon bandi olusturdugunu
ileri stirmuslerdir. Bu enflasyon bandinin iginde ekonomik birimler, dolarizasyon seviyelerini
degistirmezler. Yabanci paradan ulusal paraya gegis ancak bu bant agldiginda, énemli oranda
enflasyon orani degisimlerinde, meydana gelir.

Yabanci para kullanmanin maliyeti buttiin ekonomide yabanci para kullaniimasi ile azalmaktadir.
Yabanci para kullanimi yayginlastikga bir finansal adaptasyon slreci baglayacak yabanci para
cinsinden varliklann elde edilmesi kolaylasacaktir. Uribe (1997) calismasinda, ekonomik birimlerin
yabanci paray! kullanmasinin bir finansal adaptasyonla sonuglandigini ve bu finansal adaptasyonun da
digsalliklar igerdigini gostermistir. Yabanci para ile mal ve hizmet alinmasinin ¢zel maliyeti,
ekonominin timunde yabanci paranin degisim birimi olmasi ile azalacaktir.

Ortaya gikan bu dissalliklar ytizinden baganili politik reformlar dahi para ikamesini tersine gevirmede
yeterli olamayabilir. Cogu Ulkede uygulanan istikrar programlan para ikamesi histerisinin olugmasini
engelleyememistir. Parasal otoritelerin istikrar cabalaninin kredibilitesi sadece histerinin stiresini
kisaltip uzatabilir ve de glictinu etkileyebilir (Civcir, 2003: 3) .

Para ikamesi histerisinin ortaya glkmasinin nedenlerinden biri de islemlerde ve anlasmalarda yabanci
para uygulamasina gegilmis olmasi ve tekrar ulusal paraya dontstin zaman almasidir. Kurumsal
degisiklikler gerektirecek bu stre¢ ancak ulusal paraya dontlmesi anlamli yararlar meydana
getirdiginde ortaya glkabilir. Istikrar programlanndan sonra ulusal paraya dontis de daha yavas
olmaktadir.

Para ikamesi histerisi islem maliyetlerinin yani sira ekonomik birimlerin beklentileri ile de
agiklanabilir. Uzun stren ve oynakligin ytksek oldugu enflasyon donemlerinden sonra ekonomik
birimlerin beklentileri bu durumun stirecegi dogruttusunda olacaktir. Boylece ekonomik birimler
kendilerini korumaya devam edeceklerdir.

3. Para ikamesi (Dolarizasyon) Endeksleri

Reinhart vd. (2003) calismalannda para ikamesini hem varlik hem de yukumldltk agisindan ele
alarak bilegik bir endeks olugturmuslardir? Calismanin bu boliminde Reinhart vd. (2003)'nin
calismalarina dayanilarak bir endeks olusturulmus ve Turkiye'de yasanan para ikamesinin seyri ortaya
konmustur. Para ikamesi (Pl) endeksi;

DTH YP Cinsinden Borg I¢ Stogu Dis Borg Stogu
Pi = + +
M2Y Toplam I¢ Borg Stogu GSMH

seklinde tanimlanmaktadir.4 Bu esitlikteki her oran Tablo |'de belirtilen kriterlerle O'dan 10'a kadar

3 Reinhart vd. (2003) olusturduklart bu endeksi 85 ulkeye uygulamislar ve bu tlkeleri dolarizasyon seviyelerine gore karsilastirmiglardir.

4By esitligin ilk kismi genis tanimli para arzi igerisindeki DTH'larinin oranini gostermektedir. Literatiirde genis olarak para ikamesi igin bu olgut
kullaniimaktadir. Ikinci kisim ise kamu sektértntin yabanci para cinsinden ic yukumluligund ifade etmektedir. Ayni zamanda bu oran ¢zel
sektor bilangosunda yabanci para cinsinden varlik olarak yansimaktadir. Endeksin son kismi ise ttim sektorlerin yabanci para cinsinden dig
yukimltltklerini kapsamaktadir.
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endeks degerine ¢evriimis ve her bir oran icin olusturulmus bu endeks degerleri toplanip bilesik bir
endeks haline getirilmistir. Sonug olarak ortaya gikan bilesik endeks O'dan 30'a kadar degerler
almaktadir.

Tablo |. Para Ikamesi (Dolarizasyon) Endeks Degerleri

Endeks degeri Oran(r) Endeks degeri Oran(r) Endeks Degeri
=0 03<r<04 0.7<r<0.8
0<r<0.l 04< r <05 0.8< r <09
0.1<r<02 05<r<06 r>09
02<r<03 0.6<r <07

Kaynak: Reinhart vd. (2003)

Tablo 2'de Turkiye'de gézlemlenen oranlar ve bu oranlann endeks degerleri yer almaktadir.
Reinhart vd. (2003) dolarizasyon seviyesini; endeks degeri 0-3 arasinda ise dustk, 4-8 arasinda ise
orta, 9-13 arasinda ise yuksek ve 14-30 arasinda ise ¢ok ytksek olarak sinflandirmislardir.

Tablo. 2 Para Ikamesi Endeksleri

Endeks YP cinsi Ig Borg Stogu/ Endeks Dig Borg Endeks Bilegik Endeks
DTH/M2Y Degeri Toplam I¢ Borg Stogu* Degeri  Stogu/GSMH  Degeri Degeri

1989 0.24 3 - - - - 3

1990 023 3 - 032 4 7

1991 031 4 - 0.33 4 8

1992 047 5 - 0.35 4 9

1993 057 6 - 038 4 10
1994 047 5 - 0.50 5 10
1995 046 5 - 043 5 10
1996 046 5 - 043 5 10
1997 049 5 044 5 10
1998 042 5 007 I 047 5 [

1999 047 5 0.05 I 0.56 6 12
2000 046 5 0.08 I 0.60 6 12
2001 053 6 036 4 0.78 8 18
2002 0.53 6 032 4 0.72 8 18
2003 047 5 022 3 0.60 6 14
2004 042 5 0.18 2 0.54 6 13
2005 039 4 0.17 2 047 5 Il
2006 040 4 0.14 2 0.52 6 12
2007 036 4 0.10 2 0.37#* 4 10

Kaynak: TCMB ve Hazine Mistesarligi veri dagitim sisteminden elde ediimisti:
*Yabana para cinsinden i¢ borg 1998 yilindan once yok denecek kadar az olugu igin, 1998 yiina kadar bu oran O kabul ediimistir
#* 2007 sonu GSMH hedef degen kullanimistr:
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2001 krizinin yasandigi donemde endeks en yuksek degerine ulasmig, 2001'den sonra uygulanan
program cercevesinde saglanan makroekonomik istikrara dustis kaydetmistir (Bkz. Grafik ). Istikrar
buytk olgtide saglanmis, enflasyon orani tek haneli rakamlara inmis olmasina ragmen endeks hala
ylksek seviyesini korumaktadir.
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Kaynak: TCMB EVDS, Hazine Mistesarig veri dagiom sistem;, TUIK ve kendi hesaplamalarnmz.

Grafikl. Tiirkiye’de Para lkamesi Endeksleri

4. Tiirkiye’de Makroekonomik Gelismeler ve Para ikamesi’nin
Gelisimi

Turkiye para ikamesi ile 1980 yillarda disa aglma programlan cergevesinde tanismistir. Para
ikamesinin yasandigi diger Ulkelerde oldugu gibi Turkiye'de de para ikamesinin ortaya ¢ikmasi ve
hizlanmasi makroekonomik istikrarsizliklar, sabit (yada éngorulebilir) doviz kuru rejimleri, ekonomi
politikalarinin kredibilite eksikligi ve verimsiz piyasa dtizenlemeleri sonucunda olusmustur (Yilmaz D,
2006: 2).

Turkiye'de para ikamesi streci iki ayrt donemde incelenebilir. 1980-2001 villart arasi Turkiye'de para
ikamesinin hizla ytkseldigi bir donemdir. Para ikamesi endeksinin strekli bir artis gosterdigi bu
donem de kendi iginde iki ayn donemin ozelliklerini yansitmaktadir. 1989'a kadar gecen stregte
para ikamesi yeni baslamistir ve yuksek seviyesine hentiz ulasmanistir. 1989-2001 yillan arasi ise
1994, 1999 ve 2001 krizlerini iceren bir donemdir. Bu yillar arasinda Grafik I'de gosterildigi Uzere
para ikamesi endeks degerleri giderek ytkselmekte ve en yiksek seviyelerine ulasmaktadir. 200
sonrasi ise daha farkl bir stireci yansitan ikinci donem olarak tanimlanabilir. Krizlerden sonra yapisal
ve kurumsal degisiklikler yapilmis, para ikamesi endeksi azalmaya baglamistir. Ancak enflasyonun
dustrtlmesine, makroekonomik istikrarin buytk olglide saglanmasina ragmen hala yeterince
azalmamis olan para ikamesi yuksek seviyesini korumalktadir.
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4.1. 1980 - 2001 Donemi

1970'lerde ardarda yasanan petrol fiyatlanndaki artiglar bittn diinyay etkiledigi gibi Turkiye'yi de
etkilemis ve onemli dercede dis 6deme guigltkleri yaratmistir> Bu donemde ithalat fiyatlan hizla
artarken asin degerlendirilmis kur politikasi sonucu ihracatin istenen dtizeyde artmamasi Turkiye'nin
bir doviz darbogazina girmesine yol a¢gmistir. Bu darbogazi asmak igin birkag yontem denenmis
ancak basanli olunamamistir® Bu ortam icinde 24 Ocak 1980'de istikrar paketi hazirlanmig ve
ekonominin dogrultusu tamamen degistirilmistir. Doviz sikintisinin giderilimesi igin ise 1984 yilinda
yerlesiklerin déviz tevdiat hesabl (DTH) agmalarina izin verilmistir. Grafik 2'de 1986 yilindan itibaren
Merkez Bankasi tarafindandan takip edilen DTH'lann M2Y icindeki pay gosterilmistir.

150
100
a0 dthim2y
o . enflasyon
[ I T e o L oL i I o Y T e o e e IO B Y o o I Y
[ o O o B O o O o O e e B e e B e s [ }
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Kaynak: TCMB Eloktronik Veri Dagium Sistemi

Grafik 2. DTH/ M2Y ve Enflasyon Oranlari (%)

1989 vyilindaki dis finansal serbestlik karari ile sermaye hareketleri serbest kalmis ve yeresikler
arasinda yabanci para ile islem yapiimasina olanak saglanmistir. Dis finansal serbestlige gegilmesi ile
birlikte birgok gelismekte olan tlkede gortildugu gibi Turkiye'de de asin bir sermaye girisi yasanmistir
(Kepenek ve Yenturk, 2005: 2 14). Sermaye girisleri sonucu Turkiye déviz darbogazindan kurtulmus
ancak reel doviz kurunda asin bir degerlenme ortaya gkmistin/ Turkiye'de finansal sistemin
makroekonomik istikrar saglanmadan ve gerekli yapisal ve kurumsal degisiklikler yapilmadan
liberallestirilmesi 1990'larda Turkiye'yi olusabilecek soklara karsi daha kinlgan hale getirmistir (Yilmaz
D, 2006: 7). 1994 ve 2001 krizlerinde bunlann etkisi agik¢a gortilmektedir.

2000 yilina gelindiginde cari igslemler agiginin hizla genislemesi ve vyapisal onlemlerin
gerceklestirilememesi  sonucu  bankacilik sisteminde riskler yukselmeye baslamistir. Bankalarin
yUkUmltltk dolarizasyonu olarak ifade ettigimiz yabanci para cinsinden yukdmldlikleri ve de agik
pozisyonlart artmistir. Subat 2001'de meydana gelen siyasi belirsizlikle ddemeler sistemi kilitlenmis
ve kur dalgalanmaya birakilmistir. Bu donem sonunda 2001 yili itibart ile Turkiye gelismekte olan
ekonomiler arasinda dolarizasyon oraninin en yuksek oldugu Ulkelerden bini haline gelmistir. 1990
yilinda DTH'lannin toplam mevduat igindeki payr %25,5 iken 2001 yilinda %57,6 olmustur. Bu oran
ayni yillarda Romanya'da 949,3, Rusya'da %46,8 ve Peru'da %47 olarak gerceklesmistir (Civcir,

519701 yllanin baslannda ithalat harcamalarinin iginde petrol alimlar yaklagik olarak %10 seviyesinde seyrederken 70'lerin sonu ve 80'lerin
basinda bu oran %47 seviyelerine ulasmistir.

6 Bu anlamda kullanllan araglardan bazian dévize cevrilebilir mevduat ve kredi mektuplu déviz tevdiat hesaplaridir.
71989 yllinda reel déviz kuru 9626 deger kazanmistir.
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2003: 7).

4.2. 2001 Sonrasi Donem

2001 krizi sonrasinda uygulanan siki para poltitikasi ve yapisal dizenlemeler enflasyonu onlemede
basarili olmustur. Finansal piyasalarda yapilan duzenlemelerle birlikte piyasalar derinlik kazanmis,
olusabilecek krizlere karsi daha az kirllgan hale gelmistir. TL'den alti sifir atilmasi ise YTL'nin ig ve dig
piyasalarda itibarinin artmasina neden olmustur. 2001 yilinda TCMB'nin  bagimsizliginin
kanunlastinlmasi gliven ortaminin saglanmasina yardimci olmustur. Bunun yanisira esnek doviz
kuruna gecilmis olmasi da piyasalara istikrar kazandirmistir. Kurlarin esnek olmasi kur riskini piyasalara
kaydirmakta, ekonomik birimleri risk yonetimi uygulamalari konusunda zorlamaktadir (Yilmaz D,
2006: 10). Bunun yaninda yatinmcilarin da  piyasalarda olusabilecek riskten kendilerini
koruyabilmeleri igin 2005 yilinda turev piyasalar faaliyete gegiriimistir.

Sektorlerin bilangolaninda yer alan ve yukimluluk dolarizasyonu igin bir gosterge sayilabilecek dig
borg/GSMH orani da Grafik 3'te goruldugt gbi yiksek seviyesini korumaktadir. Sekil 3'ten
gozlemlendigi tzere kamunun dis yakumlulugt 2001 yilindan sonra azalmaktadir. Ancak ozel
sektorin dig yuktmltlikleri  strekli artmakta ve 2005 vyilindan itibaren kamunun dis
yukumltltklerinden daha ytksek seviyeye ulagmaktadir. Bunun en onemli nedeni i¢ ve dis faiz
oranlan arasindaki farklilasmadir. Yurtdisindan borglanmanin daha az maliyetli hale gelmesi 6zel
sektortn yurtdigindan borglanmasini dolayisiyla da para ikamesi seviyesini artmasini saglamaktadir.

40,00
30,00 S = i .

000 b m T e % 4 kamu
10,00 " * = fzel
0,00

1996 1997 1995 1933 2000 2001 2002 2003 2004 2003 2006 2007

Kaynak: TCMB Elektronik Ver' Dagitm Sistemi

Grafik 3. Dig Borg Stogu/GSMH(%)

5. Ekonometrik Model ve Veriler

Galismanin bu boltimunde Turkiye'de yasanan para ikamesi stireci;

PI = f{( p, (-r?), reer; kr, pmaks) (h

fonksiyonu cergevesinde agiklanmisti. Tum degiskenler modelde yuzde degisimler olarak yer
almaktadir.
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Modelin para ikamesini ifade eden bagimli degiskeni, PF, literattrde genig kabul géren Doviz Tevdiat
Hesaplarinin M2Y icindeki payl (DTH/M2Y)8 olarak tanimlanmuigtir?

Modelde yer alan ilk agiklayici degisken p, TUFE bazli enflasyon oranini ifade etmektedir. Enflasyon
oraninda artis meydana geldiginde enflasyon vergisinden korunmak isteyen ekonomik birimlerin
yabanci paraya gegmeleri sonucu PInin artmasi beklenmektedir. Ekonomik birimlerin portfoy
kararlarinda bir dnceki donemin enflasyon verilerine gore karar verecekleri dustintlerek p'nin bir
gecikmeli degeri kullaniimigtir.

Bir diger agiklayici degisken olan faiz farki, (#-19), i piyasalarda bir aylik Amerikan dolan bazinda
DTH'lara uygulanan reel faiz orani ile bir aylik TL mevduata uygulanan reel faiz orani arasindaki
farklan yansitmaktadir. Teorik olarak faiz farki yabanci para lehine arttikga ekonomik birimler bu
avantajdan yararlanmak isteyecek ve PI artacaktrr.

Modelde yer alan bir diger agiklayici degisken reer ise reel doviz kuru endeksindekil® degismeyi
ifade etmektedir. Reel doviz kurunda bir artis, ulusal paranin  yabanci paralar karsisinda
degerlendirildigini gosterir, bu da para ikamesini azaltici ydonde bir etki yapmaktadir.

Kr; kredibilite degiskeni ise hukimet ve htkimet politikalarinin kredibilitesini ifade etmektedir. Eger
hikumet politikalan kredibiliteden yoksunsa, uygulanan basanli makroekonomik politikalar dahi para
ikamesini azaltmada yeterli olmayabilir. Ozatay (2000)'a gore kredibiliteden yoksun bir hikiimet,
pivasalar uzun vadeli borg vermeye zorlayamaz. Bu nedenle calismamizda kredibilite gostergesi
olarak endekslenmemis yeni kamu kagitlarinin ortalama vadesi alinmistir. Ortalama vadedeki artig
htkimetlerin kredibilitesinin arttigini gésterir. Bu durum ulusal paraya olan glven artiginin bir
gostergesi olarak degerlendirildiginden, para ikamesi azalacaktir. Dolayisiyla k# ile PI arasinda negatif
bir iliski beklenmektedir.

Galismamizda ayrica para ikamesi histerisini 6lgmek tzere modele gegmis donemde yasanmis en
yuksek enflasyon oranini ifade eden pmaks degiskeni eklenmistir.!! Gegmis istikrarsizlik ve kriz
donemlerini g6z ontnde bulundurarak karar veren ekonomik birimler bu durumun strecegi
yolunda bir beklentiye sahip olduklaninda, p™aks ile PI arasinda poxzitif yonde bir iliski olugacaktrr.

Modelde yer alan enflasyon verileri Hazine Mustesarig’ndan ve IFS (Intemational Finance
Statistics)'ten alinmistir. Diger veriler ise TCMB EVDS sisteminden elde edilmistir. Analiz, verilerin
duzenli olarak bulundugu ilk yil olan 1992:1 ile 2007:12 dénemini kapsamaktadir.

8 Literatiirde para ikamesini tanimlamak tizere DTH/Toplam Mevduatlar ve DTH/M2'de kullanilmaktadir.

9 Bu tanimlamada nakit olarak tutulan yabanci para miktan dikkate alinmamistir. Bunun nedeni dolagimda olan yabanci para hakkainda saglikl
bir bilginin var olmamasidir. Yapilan baz calismalarda ABD diginda dolasan dolar miktan ve bu dolarfann hangi tlkelere girdigi arastinimistir.
Ancak bu verilerde tam olarak saglikli sayilmazlar. Omegin Déviz ve Parasal Enstriimanlar Raporu (CMIR) verileri $10,000 tstiindeki ve resmi
clkislan kaydeder. Ktiguk miktarfar ve resmi olmayan yollarla gikislar kaydedilmez. Bkz: Murray ve Powell (2002), Feige (2003), Feige ve Dean
(2002), Kamin ve Ericsson (1993, 2003).

10 Reer, TCMBnin yayinladigi TUFE bazli reel efektif kur endeksinden elde ediimistir. 1995=100 kabul eden bu endeks, IMFnin tanimina
gore |9 ulkeye gore hesaplanmistir. Endekste artis TL'nin reel kazancini ifade etmektedir.

'l Kamin ve Ericsson (1993 ,2003) da galismalarinda gegmis en ytksek enflasyon orani degerini, (p™aks), histeriyi dlgmek tizere kullanmiglardir.
Mongardini ve Mueller (2000)'in calismalarinda ise bu amagla para ikamesinin gegmis en yuksek degeri, pimaks, kullanilmistir. Bu calismada da
para ikamesi histerisini test etmek igin pimaks ve reermaks'ta degisken olarak ayr ayn denenmistir ancak en iyi sonucu pmaks vermistir.
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5.1. Duraganhk Analizleri (Birim Kok Testleri)

Ekonometrik modeli tahmin etmeden énce zaman serisi halindeki verilerin duraganlik analizlerinin
yaplimasi gerekmektedir. Duragan olmayan serilerin regresyonunda oldukga ytksek bir R? ve
anlamli ¢ istatistikleri s6z konusu olsa bile parametre tahmin sonuglarinin ekonomik yorumu
anlamsiz olabilir. Boyle bir regresyon Granger ve Newbold (1974)'un ifadesi ile “sahte regresyon”
dur (Sevutekin, Nargelecekenler, 2007: 311). Sahte regresyondan kaginmak igin; dncelikle serilerin
duraganlik analizleri Arttinlmis Dickey-Fuller (Augmented Dickey Fuller, ADF) testine gore
yapilmalidir. Duragan olmayan seriler duraganlastinldiktan sonra model regresyon analizine goére
tahmin edilebilir.

Dolado vd. (1990), Holdan ve Perman (1994) ve Enders (1995) zaman serilerinde veri Gretme
stirecinin bilinmedigi durumlarda birim kok testlerinin ardisik stireg yaklasimi ile yapiimasini daha
uygun gormuslerdir (Seddighi vd. 2000: 274). Ardisik stireg yaklasimi en genel model olan kesmeli
ve trendli model ile baglar. Eger Hy hipotezi red edilemezse deterministik bilesenlerin (trend ve
kesmenin) anlamliliklan kosullu hipotezler ve/veya bilesik hipotezler yardimi ile test edilir. Ardigik
stirecin herhangi bir adiminda Hy hipotezi (birim kok oldugu) red edilirse tim stireg¢ durdurulup
serinin duragan olduguna karar verilir. Bu calismada yer alan serilerin birim kok testleri de ardisik
stireg yaklasimina dayandinlarak gerceklestirilmistir. Yapilan analize gére serilerin duragan olduguy,
binm kok icermedigi saptanmisti. Tablo 3'te uygulanan birim kok testlerinin sonuglan yer
almaktadir.

Tablo 3. Birim K&k Testleri

Degisken ADF Sonuglan
PI -14,5087(0)*
P 9,1914(0)*
Reer -9,0935(1)*
(1) -83267(0)*
Kr -17.4746(0)*
phmaks -10,8337(0)*

Parantez iginde yer alan degerfer gecikme uzunlukiandyr, Bu degerter
UM (Langrange Multiplier) testi kullariarak hesaplanmislardir:

McKinnon (1996) kiitik degerferi kesmeli ve trendl model igin %1, %5
ve %10 fgn sirasiyla 4.0/, -343, -3.14; kesmesiz ve trendsiz model
Igin ise sirasyla -2.57, - 1. 94 ve-1.61 dr.

*%/ dizeyinde anlamidir; birim Kok yoktur.

5.2. Ekonometrik Model

Turkiye'de para ikamesini agiklamak Utizere gelistirilen model, EViews.5 paket programi kullanilarak
Siradan En Kugiik Kareler (SEKK) yontemi ile tahmin edilmistir. llk oniki gecikme uzulugu igin
uygulanan Breusch-Godfrey LM testi sonucunda ilk iki gecikmede serisel korelasyon problemi
oldugu gozlenmektedir.!2 12 gecikme uzunlugunda F istatistigi ve olasilik degerleri Tablo 4'te

12 1k gecikmede %5 ikinci geckmede ise %10 olasilik diizeyinde H) hipotezi red edilmistir.
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raporanmistir.

Tablo 4. Breush- Godfrey LM Testi

Gecikme Olasilik | Gecikme Olasilik | Gecikme Olasilik

Uzunlugu |  F istatistigi degeri | Uzunlugu | Fistatistigi | degeri | Uzunlugu | Fistatistisi | degeri |
| 43251 0.0389 5 12494 | 0.2880 9 1050 04023
2 2526 0.0827 6 11384 | 03419 10 09657 | 04750
3 20.893 0.1032 7 09922 | 04384 Il 0.8995 | 0.5420
4 15.699 0.1842 8 09367 | 04875 12 09843 | 04657

Tablo 5. White Testi

F istatistigi 0.1692
Olasilik degeri 0.9980

Modelde degisen varyans problemini dlgmek igin uygulanan White testi sonucunda ise, H, hipotezi
red edilememis, degisen varyans problemi olmadig ortaya konulmustur (Tablo 5). Modelde yer
alan serisel korelasyon problemini ¢ozmek Uzere model Newey-West HAC Standard Errors &
Covariance prosedurnt ile duzeltimistir. Katsayilar ve ekonometrik testlerin sonuglan olasilik
degerleri ile birlikte Tablo 6'da agiklanmistir.

Tablo 6. Tahmin Sonuglari

Bagimli degisken : Pi

Degiskenler Katsayilar Olasilik degerleri
P 0.1026 0.0062
Reer -0.2853 0.0007
(1) 0.001 0.0529

Kr -00117 0.1837
phnaks 04091 0.0000

C 0.0041 0.1187
R2=0.181600 F Degeri= 8.165798

Duzettilmis R?=0.15936 | Olasilik F degeri=0.00001

Hatalardaki otokorelasyon problermi Newey-West HAC prosedtini kullanilarak diizeltimistir

p, reer, pmaks %/, (i ;f_;d) ise %10 anlamiik dizeyine sahipti: Kredibilite degiskeni ve kesme  Istatikse/ olarak
anlami olasilk degerine sahip degidir:

Tahmin edilen modelde F degerinin %1 diizeyinde anlamli olmasi modelin anakutledeki iliskiyi iyi
bir sekilde yansittigini gosterir. Modelde kullanilan bagimsiz degiskenlerin para ikamesini agiklama
glicu ise yaklasik %618'dir.

Tablo 6'da yer alan tahmin sonuglarina goére p'de meydana gelen | birimlik bir artig para ikamesinde
0.10 birimlik bir artisa sebep olmaktadir. Enflasyon arttiginda TL geleneksel fonksiyonlarini yerine
getirmekte zorlanmig ve ekonomik birimler bu fonksiyonlar yerine getirmek tizere yabanci paray
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tercih etmislerdir. 2001 sonrasinda ise uygulanan enflasyonla muicadele politikalar sonucu bu stireg
tersine dénmeye baglamig ancak yine de TL'ye donus yeterli dlzeyde olmamistir.

Reel doviz kurunda ortaya gikan bir birimlik artis ise para ikamesini 0.28 birim azaltmistir. Reel déviz
kuru ile para ikamesi arasinda beklenildigi tizere negatif bir iliski tespit edilmistir. Bu da agikga ortaya
koyar ki TL deger kaybettiginde, TL'ye oranla daha degerli olan yabanci para tercih ediimektedir.

(;f—rd)'de de meydan gelen bir binmlik bir artis para ikamesinde 0.001 birmlik artisa neden
olmaktadir. Bu da teork beklentilerimizle uyumlu bir sonugtur. Faiz oranlarinda yabanci para lehine
bir artis oldugunda yabanci para cinsinden yatirm yapmak daha cazip hale gelmekte ve para ikamesi
seviyesi artmaktadir.

Para ikamesi histerisini dlgmek tizere modele ekledigimiz pmaks degiskeni istatistiksel olarak oldukca
anlamli olmasina ragmen teorik olarak beklentilerimizin tam tersine bir sonug vermistir. Bu sonug
ekonomik birimlerin gegmis kriz donemlerinin etkilerini atlattiklanini ve portfdy kararlarinda yasanmis
en yuksek enflasyon tecriibesine gore karar vermediklerini ortaya koyar.

Hukamet politikalarinin kredibilitesi olarak ifade ettigimiz &r degiskenin katsayr degeri teorik olarak
beklenen sonucu verse de anlamliligl istatiksel olarak yeterli degildir. 2001 yilindan sonra
uygulanmaya baslayan programla birlikte kamunun borglanma vadeleri dnemli seviyede artis
gosterirken DTH'larda ki azalma bu seviyede olmamistir.!3

6. Sonug

Turkiye'de 1980lerde baglayan ve verlesen para ikamesi olgusu buglin de hala varligini
strdtrmektedir. Ozellikle finansal liberalizasyona gecilmis olmasi ile birlikte yabanci para yénetim ve
kullanim teknikleri gelismis, yabanci para ulusal paranin tim fonksiyonlanni yerine getirir hale
gelmistir. Kriz donemleri de bu stirecin artarak strmesine yardimer olmustur. 2001 krizinden sonra
olusturulan ekonomik programla bu streg dusts kaydetmis ancak hala 1990'larn basindaki
seviyesine donememistir.

CGalismada oncelikle para ikamesinin seyrini ortaya koymak Uzere bilesik bir endeksten
yararaniimistir. Bu endeksten izlenebilecegi tizere Turkiye'de para ikamesi streci devam etmektedir.
Son yillarda 6zellikle ¢zel kesimin dis borglarinda meydana gelen artis endeksin ytksek seviyesini
korumasina yardimcr olmustur. Ozel sektériin dig borglan ile birlikte artan agik pozisyonlan finansal
kinlganhgr arttirdigi igin ozellikle dikkat ekicidir.

Bu calismada para ikamesinin belifeyicileri, 1992:01 ile 2007:12 yillan arasinda olusturulan model
cergevesinde agiklanmigtir. Olusturulan modele gore para ikamesinin en 6nemli belireyicilery;
enflasyon ve reel doviz kurunda meydana gelen degismelerdir. Enflasyon arttiginda, ekonomik
birimler makroekonomik istikrarsizliklar ve enflasyon vergisinden korunmak tzere yabanci para
balanslarini arttirmiglardir. Reel doéviz kuru deger kaybettiginde ise degeri daha yuksek olan yabanci
para tercih edildiginden para ikamesi seviyesi artmistir. Ancak para ikamesi histerisini 6lgmek igin

13 Ayni amprik uygulama 2001 yilina kadar bir émeklemde yapildiginda kredibilite degiskeni %5 dtizeyinde anlamli bulunmustur.
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kullandigimiz gegmis donem en yuksek enflasyon degerini ifade eden pmaks degiskeni ise
bekledigimiz sonuglan ortaya koymaktan uzaktir. Bu da ekonomik birimlerin portféy kararlanni
alirken, ge¢mis donem enflasyon ve istikrarsizlik ortaminin stirecegi beklentisini  astiklarini
gostermektedir,

Para ikamesi stirecinin Turkiye ekonomisinde azaftilabilmesi igin ekonomik birimler agisindan
gliven ortami saglanmalidir. Bu anlamda yatinmcilarin gliven iginde ulusal para cinsinden yatinm
araglarina yatinm yapmalar adina ttirev trtinler yayginlagtinlmalidir. Istikrarin ekonominin ttimtine
yayillmasi icin ise enflasyonla muicadele strdtrtimelidir.
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l. Girig

Isletme hedeflerine ulagiimasindaki hayati ¢neminden dolayi, satis gliciniin performansinin nasil
artinlabilecegi, yonetici ve arastirmacilann ilgisini ¢eken konulardan biridir (Johlke, 2006: 311). Bu
kapsamda, bilgi teknolojilerindeki gelismeler gibi satig glictinin performansini artirabilecek her ttrld
gelisme (Senecal vd, 2007: 52) dikkatle izlenmekte ve uygulamada kullaniimaya galisiimaktadir. Bu
nedenle, satis glicl yonetimi, giin gegtikge gelismekte ve karmagik bir hal almaktadir. Giderek
siddetlenen rekabette basarili olmak igin, hem satig personeli, hem de satig glicti yoneticilerinin, bu
gelismelere uyum saglamalan ve kendilerini devamli yenilemelerinin saglanmasi oldukga énemlidir.
Bu konunun, ozellikle Ulkemizdeki arastirmacilar tarafindan hentiz yeterince incelenmemis olmasi,
bu tarz aragtirmalann 6nemini daha da artirmaktadir.

Bu calismada, bilgi teknolojilerindeki gelismelerin satis glicti Uzerindeki etkileri gesitli yonlerden ve
buttincul bir bakis agisiyla incelenmistir. Calisma kapsaminda, dnce, bilgi teknolojilerindeki gelismeler
kargisinda satis glictintin, hem yuzylze, hem de self-servis satis strecindeki durumu ve uyumu
incelenmis, daha sonraki boltimde ise, bilgi teknolojilerindeki gelismelerin katkida bulundugu, SFA,
CAGSP, iliskisel pazarlama ve CRM gibi yeni gelismeler ve uygulamalar incelenmistir.

2. Bilgi Teknolojilerindeki Gelismeler Karsisinda Satis Giiciiniin
Durumu

Satig personelinin kullanabilecegi ve onlar dogrudan etkileyebilecek teknolojiler arasinda, intemet,
intranet, e-posta, musteri iliskileri yonetimi (Customer Relationship Management = CRM) araglan
ve satig glici otomasyonu (Sales Force Automation = SFA) sayilabilir (Senecal vd, 2007: 52). Bu
teknolojik gelismelerden bir kismi, satis glictintin konumunu ve islevlerini derinden etkilerken, diger
bir kisminin da, her ne kadar yapilan islerin dogasini degistirmese de, yontemde bazi degjsikliklere
neden oldugu soylenebilir,
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Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, oncelikle geleneksel ylzylze satisa alternatif bazi satis
yontemlerinin gelismesine katkida bulunmuslardir. Bu satis yontemlerinden, makine ile satis veya
internet Uzerinden satis (Kotler vd,, 1999: 955) gibi bir kismi, self-servis satis yontemine dayandigi
igin satis glicti Uzerindeki etkileri cok daha buytk olurken, bir kismi da hala satis glicini esas alan
yontemler kullandigi igin satis glici Uzerindeki etkileri daha sinirli olmaktadir. Bu nedenle
aragtirmada, bu gelismelerin satis glicti Gzerindeki etkileri, ytizylize satig ve self-servis satig olmak
lzere iki ana baglik halinde incelenmistir.

Isletmeler, sadece satig glictiniin, sadece self-servisin veya her ikisinin birlikte s¢z konusu oldugu satig
yontemlerini kullanmak seklinde, tg farkl bigimde faaliyette bulunabilider (Tih ve Ennis, 2006: 290).
Bu yontemlerden bazilarinda teknoloji, geleneksel satista satis elemanlannin yaptigi birgok islevi
Ustlenmekte ve dolayisiyla satis elemanina yardm ederek verimini artirmakta, bazlarnda da,
tamamen satis elemaninin yerini almaktadir. Fakat, bu degisimlerden en az etkilendigi dtstintlen
yontem olan ylzylze satista bile, en azindan dolayli olarak satig glicti Uzerinde bilgi teknolojilerinin
baz etkileri gortilmektedir.

2.1. Bilgi Teknolojilerinin Yiizyiize Satistaki Etkileri

Her ne kadar, ytizyUze satis, bilgi teknolojilerindeki gelismelerden en az etkilenen alanlardan biri gibi
gortinse de, bu gelismelerin, satig glicti Uzerinde, ylzylze satis stirecinde de bir¢ok agidan etkileri
gortlmektedir.

Oncelikle, bilgi teknolojilerindeki gelismeler, satis gtictiniin muhatap oldugu mgteriler tizerinde bazi
degisikliklere neden olmaktadir. Bu degisikliklerden birisi, musterilerin daha bilgili ve bilingli olma
imkanina kavusmalandir. Cunkd, ozellikle internet sayesinde musteriler, tGrtinlerin ozellikleri, fiyatlan
ve satin alma sartlar gibi bilgilere kolayca eriserek, satis glictinin karsisina daha bilgili ve gliglti olarak
gikabilmektedirler (Lightfoot ve Harris, 2003: 78). Ayrica, intemetteki sanal topluluklar ve Urtin
sikayet siteler sayesinde, musteriler isletmelerin memnun olmadiklari yonlerini ve etik olmayan
davraniglanini, diger insanlarla kolayca paylasabilir hale gelmis ve dolayisiyla musterilerin isletmeler
kargisindaki glicti daha da artmistir (Shaw vd,, 2006: 1050). Sonug olarak, gelisen bilgi teknolojilery,
satig glict karsisinda musterilerin daha da bilgilenmelerini ve gliclenmelerini saglamistir.

Satig strecinde musteri davraniglar, satin alinan Urtine verilen dneme bagli olarak, dustk veya
ylksek ilgilenim olmak tzere ikiye ayrnimaktadir. Otomobil gibi pahali, nadir satin alinan, riskli olarak
algilanan ve kendini ifade etmeye imkan saglayan Urtnlenn satis strecinde, musterilerin ytiksek
ilgilenimleri soz konusudur. Ytksek ilgilenimli Grinlerin satisinda, musterilerin buttn bilgi kaynaklar
gibi satis gliciiniin de ok énemli bir rol oynadigini séylemek mimkindar. Ozellikle yuksek ilgilenimli
bir satis stirecinde musteriler; satin alinma strecinde satig temsilcileriyle ytzytze iletisim kurmaya
daha fazla ihtiyag duyabilmektedirer. Bundan dolayi, ¢zellikle bu ttr Urtinlerde satig temsilcilerini
tamamen devreden ¢ikarmak dogru degildir (Reed vd, 2004: 20).

Her ne kadar ytksek ilgilenimli bir satig stirecinde, satig gliciinti devreden gikarmak mtmkiin olmasa
da, teknolojik gelismeler, satis stirecinde ve dolayisiyla satis glicii Uzerinde bazi degisikliklere de
neden olabilmektedir. Omegin, mugteriler, satis ®ncesi aragtima stirecinde cok daha fazla bilgiye
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erisme imkani bulduklarindan ve satis temsilcisinin karsisina gok daha bilgili olarak ¢iktiklarindan
dolay satig temsilcisinin de ¢ok daha fazla ve glincel bilgiye sahip olmasi beklenebilmektedir (Reed
vd, 2004: 20).

Bilgi teknolojilerinin, satis glici Uzerindeki en onemli etkilerinden birisi de, bazi rutin islemleri
kolaylagtinp, zamanlanni daha faydali isleviere ayirmalanna imkan saglamasidir. Omegin, bilgisayar
yardmiyla raporlama, Urin bilgisine intemetten kolayca erisebilme, basit siparislerin internetten
kabul edilmesi gibi imkanlar, satis personelinin rutin islemlerini azaltacak ve musteri iliskileri
yonetimine ve yeni firsatlanin tespiti calismalanna daha fazla zaman ayirmalanna imkan saglayacaktir
(Deeter-Schmelz ve Kennedy, 2004: 194).

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerin, satig gliciintin bazi rutin islemlerini kolaylastirmasi, stresi azattip
is tatminini artinc bir neden olarak da gortlebilir. Cunkd, satis glicti Uzerindeki en dnemli stres
faktorlerinden birisinin, zamanlannin blyuk bir kismini, satigla dogrudan ilgili aktiviteler yerine, gesitli
rutin islemlere harcamaktan duyduklan rahatsizlik oldugu tespit edilmistir. Satis personeli, bu tarz
islemleri, gorevleriyle dogrudan ilgili olmayan ve kendilerine zaman kaybettiren aktiviteler olarak
gorup, stres algllamalan artmaktadir (Jaramillo vd., 2006: 24). Bu nedenle, bilgi teknolojilerini satig
gliclinUin hizmetine sunmak, onlann bu algilamalarini azatticr bir faktor olarak degerlendirilebilir.

Satis personelinin, musterilerle iyi iliskiler kurmasi ve strdtrmesi igin, dzel ginlerde mesajlar ve
hediyeler gondermek yaygin bir uygulamadir (Jayakody ve Sanjeewani, 2006: 471). Ozellikle
internet, bu tarz mesajlar igin de, ek bir iletisim kanali olarak satis glicline katkida bulunabilmektedir.

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, sadece satig glict ile musteriler arasindaki iletisimin degil, ayn
zamanda igletme igi iletisimin de kolaylasmasina yardimci olmakta, dolayisiyla diger birimlerden biraz
daha isletme disinda faaliyet gosterebilen satis gticintin (Oliva, 2006: 396), isletmenin diger
birimleriyle baglantisini kuvvetlendirebilmektedir. Kisaca, bilgi teknolojilerindeki gelismeler sayesinde,
satig glctnuin, hem musterilerle, hem de isletmedeki diger birimlerle olan iletisiminin kolaylastigi
soylenebilir.

Bilgi teknolojilerinin kullanimi, satis glictintin isletme igindeki konumunu ve gliciint de etkilemektedir
(Koh vd., 2007: 522). Fakat bu etkinin buttin isletmelerde olumlu yonde oldugunu sdylemek pek
de mumkin degildir. Bazi uygulamalarda satis glcinUn agirig artarken, bazi uygulamalarda
azalabilecegj, hatta bazi self-servis uygulamalarda satig glicintin tamamen devre disi kalabilecegi de
unutulmamalidir,

Bilgi teknolojilerinin en dnemli bilesenlerinden olan intemet kullaniminin satis glicti Uzerinde birgok
faydasi olmasina ragmen, ézellikle denetimsiz bir sekilde kullanildiginda bazi problemlere yol agma
ihtimali de vardir. Bu nedenle, personelin internet kullanimi ile ilgili bazi kontrol islemlerinin
uygulanmasi faydall olabilir. Bu kapsamda, “Personel Intemet Yonetimi”" adi verilen bir sistem de
gelistinlmistir. Personel intemet yonetimi (Employee Internet Management = EIM), personelin
intemette, isiyle ilgisi olmayan sitelere girmesini engelleyen bir uygulamadir (Kim, 2006: 124). Bir
EIM uygulamasinda, girilmesi istenmeyen sitelerden olusan bir veri tabani bulunmakta ve bu veri
tabani, isletme tarafindan veya intermet tizerinden otomatik olarak gtincellenebilmektedir. Uygulama
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yazilmi ise, intermet isteklerini bu veri tabanina gore filtreleyerek, istenmeyen sitelere girisleri
engellenmektedir. EIM sayesinde, faydasiz internet kullanimi azattilarak verimlilik kaybr énlenmekte,
yasal problemlerden kaginma imkani saglanma ve intemet maliyetlerini distirme gibi avantajlara
kavugulabilmektedir (Kim, 2006: 124). EIM sisteminin en onemli dezavantaji ise personel tzerindeki
psikolojik etkileridir. Personel genelde, internetteki hareketlerinin izienmesi ve engellenmesinden
rahatsiz olmaktadir. Fakat, genellikle, elde edilen kazanglar, bu dezavantaja gére gok daha fazladir.

internetin satin alma stirecine birgok etkisinin s6z konusu olmasina ragmen, ozellikle yiksek
ilgilenimli Urtinlenin satisinda, hala satis personeli gok 6nemli bir rol Gstlenmektedir. Bu nedenle,
ozellikle bu tarz trdnlerde intemnet sitelerinin, satis personelinin yerini alacak sekilde degil, satig
personeline destek olacak bir anlayisla hazinanmasi ¢ok daha dogru bir yaklasim olacaktir.

2.2. Self Servis Satista Satis Giiciiniin Durumu

Bilgi teknolojilerinin self-servis satista kullanildigi uygulamalara self servis teknolojiler (Self Service
Technologies) ya da kisaca SST adi verimektedir. SST, satin alma sUrecinin tamaminin musteri
tarafindan yapilmasina dayanan ve satis strecinde satis glicine olan ihtiyaci en aza indiren bir
teknolojidir (Larpsin ve Speece, 2004: 394). En dnemli SST uygulamalan arasinda, otomatik makine
ile satis ve intemet Uzerinden satig sayilabilir.

Isletmeler, SST uygulamalarini, tek kanal olarak veya geleneksel yuzylize satigla birlikte atternatif bir
kanal olarak kullanabilmektedirler. SST uygulamalarinda satis glicinin durumu, sadece SST'i
kullanan isletmeler ve SST'yi geleneksel kanalla birlikte kullanan isletmeler olmak tzere iki farkl
durum igin ayn ayn incelenmelidir. CtinkU bu iki kanalda satis glicinun durumu ve etkilenme dtizeyi
birbirinden farkli olacaktrr.

Banka gibi hem geleneksel satigl, hem de SST uygulamalarini birlikte kullanan isletmelerde, her iki
kanalin, birbiriyle uyumlu ve dengeli olmasina, ¢zellikle dikkat edilmesi gereklidir (Durkin, 2007: 95).
Ozellikle bu tarz durumlarda, satis personelinin, self servis satisla olan karsilikli iliskisi en ytiksek
duzeydedir. Satis glicii ve self servis satisin her ikisinin de birbirini kuvvetli bir sekilde etkileyecegi
unutulmamalidir.

Duruma SST'yi tek kanal olarak kullanan igletmeler agisindan bakildiginda, ilk bakista satis glictintin
tamamen devre digi birakildigi dustinulebilir. Fakat, gergekte satis elemanlaninin sayisinda buyuk bir
azalmaya neden olsa da, tamamen devre disi birakilmalan mtmkun degildir. Clinkd, bazi musteriler,
satis gliclnUn tamamen devre digi birakildig bir sistem yerine, ihtiyag duyduklarinda bir satig
personeliyle gortsebildikleri bir sistemi tercih etmektedirler. Bu nedenle, tamamen self-servis
sayllabilecek bircok uygulamada bile satis elemanlan kullanmak zorunda kalinabilmektedir. Fakat bu
durumda, satis glicti — musteri iliskileri sekil degistirerek, yuzytze iliskiden, uzaktan iletisime dogru
kaymaktadir (Durkin, 2007: 95).

Dusuk ilgilenimli trtinlerde ve dustik seviyeli masteri iliskilerinin s6z konusu oldugu durumlarda, SST
basanli bir sekilde kullanilabilmekteyken, yiksek ilgilenimli Grtinlerde ve ytksek dizeyde mdusteni
iliskilerine ihtiyag duyulan durumlarda satis personelinin daha etkin olarak kullaniimasi daha uygun
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olabilir (Deeter-Schmelz ve Kennedy, 2004: 195). Fakat, ginumuzde SST'ler, bazi ek ozelliklerle,
kisisel iliski dUzeyi yUksek satislarda bile etkin bir bicimde kullanilabilir hale gelmistir (Dermisi, 2004:
155). Omegin, intemet lizerinden satig sirasinda, otomobil veya gayrimenkul gibi, kigisel iliski dtizey
intiyacr yuksek Grtinlerde, satig elemanina ait bir telefon numarasini musteriye sunarak, gerektiginde
satig glcu ile iletisime gegilmesi saglanabilmektedir (Dennis vd., 2005: 185). Bu uygulama turt, yiz
ylze satig ile self-servis satig arasinda bir konuma sahip olmasina karsin, genelde gortlen “intemetin
satig glictine destek verdigi” uygulamalann aksine, “satis glicinUn self servis satisa destek verdigi” bir
uygulama bigimi gibi goriindugint soylemek de mimkindur.

SST yontemiyle satis yapan isletmelerde, musterilerin alglanan hizmet kalitesi de olumlu yonde
etkilenebilmektedir. Bu durumun birinci nedeni olarak, satin alma stirecinin otomatiklestirmesinin
personel hatasindan kaynaklanan problemleri en aza indirmesi seklinde degerlendirilebilirken, ikinci
neden olarak da, musteri alglamasindaki farkliliklar dustintlebilir. Omegin, siparisi bir satis elemani
destegi olmaksizin intemetten veren musteriler; bir hata soz konusu oldugunda, problemin
isletmeden ziyade kendilerinden kaynaklandigini dtstinmektedirer. Fakat benzer bir hata, satis
elemani destekli bir satis sirasinda yasanmigsa, musteriler, problemden satis elemanini ve dolayisiyla
isletmeyi  sorumlu tutmaktadirlar (Harris vd,, 2006: 456).

Her ne kadar, son yillarda SST uygulamalaninda belirgin bir artis gortlse de, bir defalik satin alan
musterileri, devamli musteri haline gevirmekte ayni basannin goésterilemedigi de gértiimektedir. Bu
durumun iki temel sebebi vardir: Birincisi, mUsteri desteklerinin yetersizligi, ikincisi de self servis
musterilerinin sorulannin cevapsiz kalmasidir. Bu nedenle, SST yontemini kullanan isletmelerin, yeni
musterilere ulasmak igin buytk caba géstermelerine karsin, ellerindeki musteriyi tutmaya ayni dnemi
vermedikleri sdylenebilir (Kim ve Stoel, 2005: 284). Bu agidan, satis elemani destekli bir self servis
satigin ¢ok daha baganli olabilecegi agiktir. Yani self servis satig, satis glictintin hig kullanilmadig bir
yontem olarak algilanmamalidir.

2.3. Bilgi Teknolojilerindeki Gelismelere Satis Giiciiniin Uyumu

Bilgi teknolojilerindeki yeniliklerin ve yeni bilgi sistemlerinin uygulama stirecinde beklentilerin ¢ok
fazla oldugu, fakat elde edilen basan ve katkinin beklenenin oldukga alttinda kaldig da séylenmelidir
(Eid, 2006: 200). Isletmelerde, bilgi teknolojilerindeki yeniliklerin uygulanma stirecinde yasanan
basarisizliklann buytk cogunlugu, olaya sadece teknik agidan bakip, kisisel ve kulttrel farkliliklan
dikkate almamak ve calisanlar stirece dahil etmemekten kaynaklanmaktadir (Maguire ve Redman,
2007: 252). Omegin, her ne kadar yeni teknolojiler, isletme icinde yeni iletisim kanallarini devreye
soksa da, yapilan arastirmalar, satis gliciintin blyuk oranda geleneksel sozIU ve vazili iletisimi tercih
ettigini ve oldukga dustik oranlarda yeni teknolojilerin kullanildigini gostermektedir  (Judson vd,,
2006: 199). Unutulmamalidir ki, personelin direng gostermesi, bilgi  teknolojilerindeki
uygulamalarinin basarisiziginin en onemli nedenlerindendir (Gohmann vd., 2005: 23; Larpsini ve
Speece, 2004: 394).

Bilgi teknolojilerindeki yeniliklerin  kabullenilmesi ile ilgili aragtirmalar, kabulin iki asamada
gergeklestigini gostermektedir. Birinci asama, bu yeniliklerin, isletme tarafindan kabullenilip uygulama
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karan alinmasidir. Ikinci asama ise, bireylerin kabullenmesidir ki, asil kritik olan kisim, bu ikinci
asamadir. Birgok yeni uygulamanin basansizliginin ana nedeni, isletmedeki bireyler tarafindan
kabullenilmemesi olarak gortlmektedir. Bu teknolojik yeniliklerin  personel tarafindan
kabullenilmesini zorlastiran nedenler arasinda, mevcut durumu degistirmemeye calismak, fayda ve
zarar alglamasindaki farkliliklar, isletmenin yeterince destek vermemesi, kisisel ve demografik
faktorler ve degisim igin verilen odultn yetersizligi sayilabilir (Senecal vd., 2007: 53).

Bilgi teknolojilerindeki yeniliklerin kabultint ve kullanimini etkileyen bu faktorlerden bir kismi,
isletmenin alacag) tedbirlerle kolayca dizeltilebilirken, bir kismi da galistinlan personele bagli oldugu
icin mudahale edilmesi daha zor faktérlerdendir. Omegin, satis glicinun kiltirel, kisisel ve
demografik dzellikleri, isletme yonetiminin kolayca etkileyebilecegi faktorler arasinda degildir.

Bu uyumu etkileyen satig glicintn kisisel ve demografik ozelliklerinin en énemlilerinden birisi, satis
glictinin yenilikgi olup olmamasidir (Senecal vd, 2007: 58; Smith ve Correa, 2005: 459). Bu
nedenle, ¢zellikle teknolojik yeniliklerin kullaniimasinin séz konusu oldugu pozisyonlara eleman
segilirken, adayin yeniliklere karsi agik olup olmadigina da bakiimalidir. Personel seg¢im stirecinde
dikkatli segim yapmak, yanlis bir personelin ileride duzeltiimeye calisilmasindan ¢ok daha kolaydir.

Bilgi teknolojileri uygulamalannda dikkate alinmasi gereken en onemli faktorlerden birisi de,
kulturdur. Internet gibi yeni teknolojilerin kabultinde, kiltir cok énemli bir rol oynamaktadir (Gong
vd, 2007: 67; Koh vd, 2007: 521). Kutttr, sadece satig glicintn degil, musterilerin de bu yeni
gelismelere uyumunu etkiler. Bu nedenle, her kiltirde satis glicinUn intermetten etkilenme orani
ve musterilerin bu konudaki beklentileri birbirinden farkli olabilir. Ozetle, kiittirel faktorer hem
musteri profilini ve beklentilerini, hem de satis glicinin bilgi teknolojileriyle olan iliskisini
etkileyecektir.

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerin isletmeler tarafindan kabult ve uyumu konusunda yasanan en
onemli problemlerin basinda ise, egitim yetersizligj, sermaye yetersizligi ve degisimin hizi gelmektedir
(Brady vd, 1999: 763). Dikkatle bakildiginda, her tg problemin attinda da, bilgi teknolojilerindeki
degisimin hizina, isletmelerin ayak uydurmakta gliglik ¢ekmesinin yattigr gortlebilir.

3. Satis Giicii Yonetiminde Bilgi Teknolojilerindeki Gelismelerin
Neden Oldugu Egilimler

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerin, satis stirecinde ve satis glicti tizerinde pek ok etkiye neden
olmasinin yaninda, bazi egilimlerin ortaya ¢ikmasina dogrudan veya dolayli olarak katkida bulundugu
soylenebilir. Bu kapsamda, iliskisel pazarfama ve musteni iliskileri yonetimi gibi mevcut kavramlann
desteklenmesinin yani sira, satis glicti otomasyonu (SFA) ve bilgisayar destekli satis islemi (CASP)
gibi tamamen bilgi teknolojilerine bagli yeni uygulamalardan da bahsediimesi gerekir.

3.1. Satis Giicii Otomasyonu

Satis isleminde kullanilan bilginin etkinligini artirmak amaciyla, teknolojinin satis glicti ve musterilenin
hizmetine sunuldugu satis yonetim sistemlerine, satis glici otomasyonu (Sales Force Automation

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI iiBF DERGISI



= SFA) denir (Larpsiri ve Speece, 2004: 394). SFAnin en onemli amaglarindan biri, bazi rutin
islemleri Ustlenerek, satis glctnin musteri iliskilerine daha fazla zaman ayirmalanina imkan
saglamaktir. Ayrica, bilgive cabuk ve dogru bir sekilde ulagmalarini saglayarak, musteri hedeflemesini,
zaman yonetimini ve telefon planlamasini kolaylagtirarak satis glictinin etkinliginin artmasina da
katkida bulunabilmektedir.

Bir SFA sistemi, bilginin toplanmasini, sisteme entegrasyonunu, dagitimini ve sunumunu
kolaylastirma amacini giider (Gohmann vd., 2005: 23). Bu agidan SFA, sadece kelime iglemci
yazilimlarinin kullanimindan olusan en basit uygulamadan, ttim teknolojik gelismeleri iceren en genig
kullanim sekline kadar ¢ok farkli dtizeylerde uygulanabilmektedir (Senecal vd, 2007: 58).

Satig glici otomasyonu, satisla ilgili bircok faaliyette kullanilmaktadir. Bu faaliyetlerin en ok
kullanilanlan, iliski yonetimi, teklif hazitama ve fiyat listesi hazifama iken, daha az kullanilanlan ise;
otomatik satis plani, rota planlama ve musteri derecelendirme faaliyetleri oldugu tespit edilmistir
(Senecal vd, 2007: 53).

SFA uygulamalarinin temel bilesenleri arasinda intemetin sayllmamasina ragmen, bu iki teknolojinin
bir arada kullanilmasi, bir sinerji ortaya gikarmaktadir. Bu agidan, internetin, SFA faaliyetlerinin
bazlannin gelisimine katkida bulundugu, bazi yeni islemleri de, SFA kapsaminda yapilabilir hale
getirdigi soylenebili. Omegin, e-posta ve online goértisme yazilimlan, isletme ici ve digindaki
personelin kendi arasindaki ve musteri ile olan iletisimini kolaylastinp maliyetini dtstirebilir.

GUntmuzde SFA, giderek daha yuksek oranda, musteri iligkilerini desteklemek amaciyla
kullaniimaktadir. Musteriler, SFA'nin musteri-satis glicti arasindaki kigiler arasi iliskiyi desteklemesini
olumlu algilarken, bu iliskinin yerine tamamen gegmesini ise istememektedirler. Yogun bir bilgisayar
bilgi ve tecriibesine sahip olanlar da dahil olmak Uzere musteriler, sadece teknolojiye dayali self
servis hizmetleriyle muhatap olmaktan hoglanmamaktadirlar. Bu durum, kisisel iliskilerin® dnemli
oldugu dogu kultirlerinde daha derinden hissediimektedir (Larpsiri ve Speece, 2004: 392).

3.2. Bilgisayar Destekli Satig islemi

Bilgisayar destekli satis islemi (Computer Assisted Sale Process = CASP), satis stirecinde, bilgisayar
ve bilgi teknolojilerinin planli ve sistematik bir sekilde kullaniimasi olarak tanimlanabilir (Reed vd.,
2004: 20). CASP ve SFA birbirine yakin, fakat farkli kavramlardir. SFA, satis glictinin buttn
islemlerini dtizenleyen bir sistem iken, CASP sadece satig strecine yogunlagmis bir sistemdir. Bu
sistem, satis glicti ve mUsteniye rehberlik ederek, satis islemini kolaylastirmakta ve musterilere belli
standartlarda hizmet sunulmasini saglamaktadir.

CASP'In kullanildigr bir satig strecinde asagidaki adimlardan s6z etmek mumkindir (Reed  vd,
2004: 29):

a. CASP oncelikle, satis stirecinin baglangicinda, musterinin ismi, erisim bilgileri, gegmis satin
alma islemleri ve diger birmlerde daha onceki bagvurularda elde edilen veriler gibi muster
bilgilerini satis glictine sunmak suretiyle, hem musteriden defalarca ayni verilerin istenmesini
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onleyerek, hem de musteri ile 6zel iliskilerin kurulmasina imkan saglayarak, musterinin satin
alma strecindeki algilamasini olumlu etkileyebilmektedir.

b. Daha sonraki asamada ise musteri ve satig glicti bir araya gelip, CASP tarafindan sunulan
elektronik bir brostrti inceleyerek satin alma islemini yerine getirirler. Bu sirada satig glict,
UrtinG mUsteriye satmaya calismak yerine, musterinin ihtiyacini en iyi sekilde kargilayacak
Urtinin tespitinde musteriye yardim eden bir rol Gstlenmektedir. Bu nedenle, geleneksel
satig stirecinde musteri, satis gliciinyi, kendisi ile isletme arasindaki bir képrii gibi algilarken,
CASP destekli bir satig stirecinde, bilgisayarnin yonlendirdigi bir stiregte kendine yardmci olan
ve kars! tarafta degil, kendi tarafindaki biri gibi gormektedir. Bu durum, musterinin ben ve
onlar seklindeki algllamasini azaltarak, satis temsilcisine olan glivenini de artirmaktadir.

c. Musteri, satis temsilcisi ile beraber satin alacag Urinu sectikten sonra, CASP sistemi
otomatik olarak isletme stoklarina bakarak Grtintin bulunup bulunmadigini tespit eder, eger
Uretim emri verilecekse bunu otomatik olarak yapar ve ortalama teslim zamani konusunda
bilgi verir. Bu sayede, teslimatla ilgili problemler en aza indirilmis olur.

d. Bir sonraki asamada CASP'In finans modult devreye girerek, gesitli 6deme segenekleri
sunar ve gerekiyorsa kredi limitleri gibi bilgileri online olarak kontrol eder. Bu asamada,
musteriye en uygun ddeme seklinin tespit edilmesi saglanmaya galisilir.

e. Satis strecinin son asamasinda ise grafiklerle de desteklenmis aynntili bir siparis evraki
CASP tarafindan otomatik olarak dtizenlenir ve musteriye sunulur.

Yukandaki asamalara bakildiginda, CASP sisteminin basanli olarak uygulanabilmesi igin, Griinn, satig
glicinuin ve igletme altyapisinin CASP'a uygunlugu ve musterilerin boyle bir sistemi kullanmaya hazir
ve istekli olmalannin gerekliligi gorilmektedir. Omegin trtin agisindan bakildiginda, CASP sisteminin,
ozellikle otomobil gibi yuksek ilgilenimli, yuksek fiyatli ve nadir satin alinan trtinlerde daha etkili
sonuglar verebilecegi dustintlebilir.

3.3. lliskisel Pazarlama ve CRM Uygulamalarinin Desteklenmesi

Aslinda, iliskisel pazarfama ve musteri iliskileri yonetimi (Customer Relationship Management =
CRM) gibi kavramlar, dogrudan bilgi teknolojileriyle iliskili degildir. Fakat, bilgi teknolojilerindeki
gelismelerin, her iki egilimin gelismesinin 6nUnt actigini sdylemek de yanlis olmaz (Matthyssens ve
Johnston, 2006: 339).

CRM,, isletmenin mevcut ve muhtemel musteri ve is ortaklan ile iligkilerini, satiglarini ve desteklerini
yonetmeyi ve iyilestirmeyi saglayan ttim arag, teknik ve yontemlerdir (Zeng vd, 2003: 39). CRM,
musteri merkezli bakis agisinin ve bilgi teknolojilerindeki gelismelerin sonucunda ortaya ¢ikmistir.
Her ne kadar CRM, sadece teknolojiden olusmasa da, olduk¢a Snemli bir bolimint bilgi
teknolojileri olusturmaktadir (Chen ve Popovich, 2003: 672). Bu nedenle bilgi teknolojilerindeki
gelismelerin CRM'i yakindan etkilemesi gayet dogaldir.

Bilgi teknolojilerindeki yeni gelismelerin CRM Uzerindeki etkilerine ¢mek olarak, etkilesimli sesli
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cevap teknolojileri (Interactive Voice Response Technologies = IVRT) ve kablosuz iletisim
sistemleri dustnulebilir. Bu gibi gelismeler sayesinde musteriler, zaman ve yerden bagimsiz olarak
isletmeyle iletisime gegebilmekte ve ¢ok daha etkin CRM uygulamalan gelistirmek mumkdn
olabilmektedir (Nguyen vd,, 2007: 105).

“Musterilerle strekli iletisim kurmayr amaglayan ve isletmenin Grintnun tim iliskiyi yonlendirdigi bir
pazarlama stratejisi’” olarak tanimlanabilen (Varinli, 2006: 94) iliskisel pazarlama ile bilgi teknolojileri
arasindaki iliski daha dolayli oldugu igin etkilesimleri de CRM'e oranla daha az ve dolayli olmaktadir.
Bilgi teknolojilerindeki gelismeler sayesinde elde edilen iletisim ve koordinasyonun kolaylasmas,
musteri iliskilerini kisisellestirmeyi saglayacak verilerin veri tabanlarinda depolanmasi ve bazi rutin
islerin kolaylastinlarak personelin, musteri iliskilerine daha fazla zaman ayirabilmesi gibi imkanlar,
iliskisel pazarfama uygulamalanini destekleyici etkiler olarak dustnulebilir (Mitussis, 2006: 575).

Musten verilerinin tutuldugu veri ambariar, iliskilerin kisisellestinlmesine imkan saglamistir (Chen ve
Popovich, 2003: 677). Basanli bir musteni iliskileri yonetiminde, isletmenin, musterilerin bireysel
tercihlerini, beklentilerini ve degisen ihtiyaglarini anlamasi gereklidir. Her musteri icin farkli olabilen
bu kisisellestirilmis verilerin bir veri tabaninda tutulmasi ve bu verileri isleyen cesitli araglar sayesinde
iliskisel pazarlama prensipleri cok daha kolay bir sekilde uygulama imkani bulmustur (Zineldin, 2000:
12).

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, iletisim ve koordinasyonu da kolaylastirmistir (Zineldin, 2000: 12).
interet ve GSM teknolojilerini de iceren bilgi teknolojilerindeki gelismeler sayesinde iletisimin cok
daha ucuz, kolay ve hizli bir bicimde yapilabilmesi, iliskisel pazarlama uygulamalanni destekleyici
etkilere sahiptir (Chen ve Popovich, 2003: 679). Omegin, cep telefonu yardimiyla yerden bagimsiz
olarak, e-posta kullanimi ile de zamandan bagimsiz olarak musterilerle 7 giin 24 saat iletisim kurmak
mUmkin hale gelmistir.

Ayrica, teknolojik gelismeler sayesinde satig glicintin birgok rutin iglevi, bilgisayar destekli olarak
yUrtttimesi sayesinde satis elemanlarinin musteri iliskileriyle ilgili islevlerinin daha 6n plana glkmasina
imkan  saglanmistir. Omegin, pazarlama programini sunmak veya faaliyetleri raporlamak gibi
(Karabulut, 1998: 73) rutin gorevler, bilgi teknolojilerindeki gelismeler sayesinde kolaylasmakta ve
satig glictinun, ozellikle musteri iliskileri yonetimi ile ilgili fonksiyonlart daha 6n plana ¢ikabilmektedir.

Hem iligkisel pazarlama, hem de CRMde isletmeler, karli ve uzun vadeli bir biriktelik igin,
musterileniyle yakin iliski icinde olmaya calismaktadirar. Bilgi teknolojilerindeki gelismelerin iliskisel
pazarlama ve CRM uygulamalannda kullanilmalari sayesinde, maliyet dustst, kar artig, zamani daha
verimli kullanabilme ve musteri bagliligini artirabilme gibi avantajlar elde edilebilmektedir (Zeng vd.,
2003: 44).

4. Sonucg ve Tartisma
Teknolojik yenilikler, kiiresellesme, iliskisel pazarfamaya yénelim ve demografik degisiklikler gibi bazi

gelismeler, satis streci ve satis glcl Uzerinde bir takm degisikliklere neden olmaktadirlar
(Matthyssens ve Johnston, 2006: 339). Ozellikle bilgi teknolojilerindeki gelismelerin, satis stict
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tUzerinde ¢ok derin etkilere sahip olan unsur olarak, biraz daha on plana giktigi goriilmektedir.

Bilgi teknolojilerindeki gelismelerin, satis strecinde ve satig glici Uzerinde bir gok etkisinin
bulunmasinin yani sira, iliskisel pazarlama ve musten iliskileri yonetimi gibi bazi egilimlerin
gliclenmesine ve satis glicli otomasyonu (SFA) ve bilgisayar destekli satis islemi (CASP) gibi
tamamen bilgi teknolojilerine bagli yeni uygulamalanin ortaya ¢ikmasina neden oldugu soylenebilir.

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler, geleneksel ylizylize satisa altermnatif bazi satis yontemlerinin
gelismesine de katkida bulunmustur. Bunlardan bir kismi, self-servis satis yontemine dayandigi igin,
satig glicti Uzerindeki etkileri cok daha buyuk olurken, bir kismi da hala satis glicti merkezli oldugu
icin, etkileni daha sinirll kalmaktadir. Fakat, her iki durumda da, satis glicinin isletme igindeki
konumunun ve agiliginin degistigi soylenebilir. Bazi uygulamalarda satis glicinin agifigr artarken,
bazi uygulamalarda da azalabilecegj, hatta bazi self-servis uygulamalarda satig gliciniin tamamen
devre disi kalabilecegi de ihtimal dahilindedir. Bu yontemlerden bazilannda teknoloji, geleneksel
satista satig elemanlarinin yaptigi bircok islevi Ustlenmekte ve dolayisiyla satis elemanina yardm
ederek verimini artirmakta, bazilarinda da, tamamen satis elemaninin yerini almaktadir. Fakat, bu
degisimlerden en az etkilendigi dustintlen yontem olan ylzytize satista bile, dolayli olarak bilgi
teknolojilerinin bazi etkileri gérilmektedir.

Bilgi teknolojilerindeki yeniliklerin, satis gtict Uzerindeki en onemli etkilerinden birisi, bazi rutin
islemleri kolaylastinp, zamanlanni daha faydali islevlere ayirmalarina imkan saglamasidir. Ayrica, bilgi
teknolojilerindeki gelismeler sayesinde, satis glictiniin, hem musterilerle, hem de isletmedeki diger
birimlerle olan iletisiminin kolaylastigi soylenebilir. Bu iki nedenle, satis glicintin veriminin arttigi ve
zamanini igletme igin daha faydali gérevler icin harcayabildigi sdylenebilir. Bilgi teknolojilerindeki
gelismelerin, satis glicti karsisinda mUsterilerin daha da bilgilenmelerini ve gliclenmelerini de
saglamasi ise satig glicinUin ayak uydurmasi gereken ayn bir gelismedir.

SST'nin yogun olarak kullanildigr isletmelerde, satis glctinin tamamen devre disi birakildigi
dustintlmemelidir. Bu teknolojiler, satis elemanlarinin sayisinda belli bir azalmaya neden olsa da,
tamamen devre disi birakmalar s6z konusu degildir. Ctinki bazi musteriler, satig glicinin tamamen
devre disi birakildigi bir sisteme direng gostermekte ve ihtiyag duyduklaninda, bir satis personeliyle
gortsebilimeyi istemektedirler. Bu nedenle, tamamen self-servis sayilabilecek bir¢ok uygulamada
bile, satis elemanlart kullanilmak zorunda kalinabilmektedir. Yalniz, bu durumda, satis glicti — musteni
iliskileri, ytzylze iletisimden, uzaktan iletisime dogru kaymakta ve iletisim strecinde de yeni
teknolojiler kullaniimaktadir. SST'nin kullanildigr satiglarda, s6z konusu trtinler dustk ilgilenimli iken
satis glici destegine olan ihtiyag daha az, ytksek ilgilenimli iken ise daha fazladir. Bu nedenle, internet
sitelerinin, satis personelinin yerini tamamen alacak sekilde degil, gerektiginde satis personelinin
destegini alacak bir anlayisla hazifanmasi ¢ok daha dogru bir yaklasim olacaktir.

Isletmelerde, bilgi teknolojilerindeki yeniliklerin uygulanma strecinde yasanan bagansizliklarin buytk
gogunlugu, olaya sadece teknik agidan bakip, kisisel ve kulttrel farkliliklar dikkate almamak ve
calisanlart stirece dahil etmemekten kaynaklanmaktadir. Ctinkt personelin direng géstermesi, bilgi
teknolojilerindeki uygulamalarin basanisiziginin en énemli nedenlerindendir.
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Sonug olarak, bilgi teknolojilerindeki gelismelerin, satis stirecinde ve sati glicti Uzerinde birgok etkisi
bulunmaktadir. Giderek siddetlenen rekabette basanli olmak igin, hem satis personeli, hem de satis
glicl yoneticilerinin, bu gelismelere uyum saglamalarinin ve kendilerini devamli yenilemelerinin
saglanmasi oldukga onemlidir.

Bu calismada, bilgi teknolojilerindeki gelismelerin satis glictine etkileri incelenmistir. Bu konuda, ileri
arastirmalarda, satis elemanlarina ve/veya yoneticilerine yonelik uygulamali calismalar yapilabilir.
Ayrica, satig glicinun bilgi teknolojilerindeki gelismelere bakis agisi arastinlabilir.
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l. Giris

Vergi kayplarinin en onemli nedenlerinden biri de vergi kagakgligidir. Mukellefler ddenmesi
gerekenden daha az ©demek veya hi¢ vergi 6dememek amaciyla kagakgilik yoluna
basvurabilmektedir.

Vergi kagakgiligl, enflasyon, gelir dagiimi ve vergi sistemi gibi mali ve ekonomik nedenlere; yasalarin
kangikligl, sk degisiklikler, vergi oranlannin yuksekligi, istisna ve muafiyetler gibi hukuki nedenlere;
vergi idaresinin organik yapisi, teknik yapi, parasal yapisi ve denetim mekanizmasi gibi idar
nedenlere; vergi ahlaki, tarihsel nedenler, mukellef psikolojisi gibi sosyal nedenlere ve baski
gruplannin etkisi gibi siyasi nedenlere bagli olarak agiklanabilmektedir (Tosuner, 1995: 65).

Hangi nedene bagli olursa olsun vergi kagakgiiginin nedenlerinden onemli bir kismini sosyal
nedenler olusturmaktadir. Cunkd bireyler igcinde bulunduklar toplumsal ortamdan etkilenmekte,
deger vyarglan buna gore sekillenmektedir. Omegin bir uygulama bazi toplum kesimlerince adil
bulunurken; diger kesimlerce adaletsiz gortlebilmektedir. Yine kagakgiligin yaygin oldugu bir toplum
agisindan bu ¢ok onemli bir sug olarak gérilmeyebilmektedir. Benzer sekilde kamu gelirlerinin
gerektigi gibi harcanmadigini dustinen ya da kendilerine yonelik hizmete dontsmedigini dustinen
toplum kesimleri vergi kagirmak yoluna daha rahat gidebilmektedir.

Anlagilacagl Uzere vergi kagakgiginin boyutlan gevresel faktorler, verglemede adalet, vergi
kagakgiligl sugunun alglanma bigimi, vergi geliderinin gerektigi gibi harcanip harcanmadig), kamu
hizmetlerinden saglanan faydalara bagli olarak degisebilmektedir. Nitekim séz konusu faktérlerin
vergi kagakgiligi agisindan etkilerinin arastinimasina yonelik calismalar yapiimis ve yapilmaya devam
edimektedir.

Vergi kagakgiig agisindan bu faktorerin etkilerinin ortaya konulabilmesi, ézellikle alinabilecek
onlemler agisindan ©nem tagimaktadir. Bu calismanin amaci da yapmis oldugumuz aragtirmanin
sonuglarindan hareketle; cevre, adalet algisi, sugun algilanis bigimi, vergi geliderinin harcanig bigimi
gibi konularda mukelleflerin neler dtstnduklerinin ortaya konulmasi ve bu yolla ozellikle vergi
yonetimine yol gostermektir. Anket galismalan toplum kesimlerinin egilimlerinin sergilenebilmesi
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bakimindan btytk o6neme sahiptir. Bu tir calismalanin bulgularindan hareketle uygulamalar
yonlendirilebilecektir.

2. Konuya iligkin Ampirik Galismalar

Turkiye'de vergisel kayit digiligin dlgtlebilmesi amaciyla yapilmig bir galismada konumuza iligkin gesitli
sorulara da yer verilerek bir aragtirma uygulamasina gidilmistir. Mukelleflerden alinan cevaplardan
bazilar asagidaki gibidir. Vergi sisteminin adaletsiz oldugu ve vergi kagirmanin ahlaki agidan bir sorun
olarak gortlup gortlmedigi sorusuna, 2195 mukellefin 372 tanesi kesinlikle katilyorum, 308 tanesi
katilyorum derken; 835 tanesi katimiyorum, 283 tanesi katimiyorum demistir (Comakli, 2007:
201). Yine ayni calismada vergi kagirmanin ahlaki agidan vicdani rahatsizlik verici ve durtst bir
davranis olmadigi konusunda mukelleflerin blytk kisminin gértis birliginde olduklan gortimektedir.
2195 mukelleften 1244 tanesi bu yonde cevap vermiglerdir (Comakli, 2007: 205).

Bir baska calismada mukelleflerin %39'unun vergi sisteminin adaletsizligi g6z ontine alindiginda verg
kagiranlara hak verebilirim derken, %17'sinin kesinlikle hak verdigi gortlmusttr (Bayrakli vd., 2004:
222). Mukelleflere ““kendilerine en yakin beg insani (akraba, arkadas, meslektas vb.) dustinduklerinde
bunlar arasinda vergi kagiran oldugunu sanip sanmadiklan’ soruldugunda, buna 9% 13'Untin kesinlikle
katildigl, %620'sinin ise katildigi gortiimektedir (Bayrakli vd,, 2004: 223). Ayni galismada o¢dedikleri
verginin ayni duzeyde geliri olanlarla hemen hemen ayni olup olmadigi konusundaki gortsleri
soruldugunda; %1 I'i kesinlikle katilyorum, 9636'si ise katiliyorum demistir (Bayrakli vd., 2004: 226).
Bu calismada anketimizdekine benzer bir soru da “devlet tarafindan toplanan vergiler akillica
kullanilarak bana hizmet olarak geri dontyor” bigimindedir. Mukelleflerden 962'si buna kesinlikle
katilirken, %6'st katilyorum demistir (Bayrakli vd., 2004: 227).

Mukelleflerin vergi oranlan konusundaki yaklasimlarinin tespit edilebilmesi amaciyla 2001 yilinda
Ankara'da yapilmis bir anket galismasinda 400 mukellefe ulasimis ve bu mukelleflerden 9696, 7'sinin
Turkiye'de vergi yukanun adil dagimadigini ifade ettikleri, %2'sinin adil dagildigini ifade ettiklery,
%1,3'tinun ise yorum yapmadigi gortiimustir (Bozdogan vd., 2001: 242).

ISO tarafindan 525 isyerine anket uygulanmasi yoluyla gerceklestirilen bir calismada mukelleflerin
yine vergilemede adaletsiz yapiya, toplanan vergilerin etkin kullanimadigina ve vergi oranlannin
yUksek olduguna dikkat gektikleri gortilmektedir. Buna gore, adaletsiz bir vergilemenin varlig,
toplanan vergilerin etkin kullanilmamasi ve yuksek vergi oranlan Turkiye'de vergi kagirmada onemli
bir rol oynamaktadir (SO, 1994: 35 — Aktaran, Ulusoy ve Karakurt, 2002).

Denizli ilinde yapilmis bir calismada elde edilen bulgulardan bazilari ise séyledir (Coban vd,, 2004:
776-792). Vergi oranlaninin dustrtimesinin en énemli etkisinin kayrtdisi ekonomiyi azafttmak oldugu
goristi yaygindir ve mukelleflerin 9689,8'i vergi sistemini adaletsiz bulmaktadir (Coban vd., 2004:
787-790).

Konuya iliskin olarak yabanci literattirde yapilmis ampirik galismalardan edinilen bazi bulgular ise
asagida ozetlenmektedir.
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Alm, Sanchez ve De Juan (1995) calismalaninda “Yalnizca caydirma ve ceza temelli hukimet uyum
stratejileri makul bir baslangi¢ noktasi olabilir fakat iyi bir bitis noktasi degildir. Bunun yerine gereken
sey cok boyutlu yaklasimdir (...)" (Aktaran - Torgler, 2002: 663) demektedir. Alm, Sanchez ve De
Juan'in bu saptamasi kagakgllk ile oranlar, cezalar, denetim mekanizmalar vb. etkenlerin iliskisi
disinda; gevre, adalet, sugun algilama bigimi, geliderin harcanmasi ve kamu hizmetlerinin faydasi gibi
alternatif bakig agisi getiren bagka bazi etkenlerin de tartisiimasi gerekliliginin altini gizmektedir.

Groenland ve Van Veldhoven (1983)'in vergi kagakgiligi modeline gore kisilik ve gevresel faktorler
vergi sistemine karsl tutumu etkilemektedir; ki bu daha sonra vergi kagakgiliginin kisisel egilimini
etkiler (Wahlund, 1992: 659). Benzer bir teorik model Wahlund (1991) tarafindan gelistirilmistir.
Ekonomik davranis galismalannin temeli olarak Wahlund etkenlerin Ug tlrtinden bahsetmistir:
cevresel faktorler, kisisel faktorler ve davranig (Wahlund, 1992: 660).

Kagakgilikta cevresel faktorlerin etkinligi konusunda Torglerin vardigi sonug, vergi kagiranlarla
arkadaslik eden bireylerin kendilerinin de vergi kagirmasinin muhtemel oldugu seklindedir (Aktaran
- Torgler, Speaking. .., 2002: 665). Bosco ve Mittone (1997)'nin deneyleri icin hazifadiklan ortamda
bireyler vergi katkilarina uygun sekilde kamu hizmeti almaktadirlar. Sonuglar goéstermistir ki bireysel
itaat diger grup Uyelerinin bildirilen davranislanindan etkilenmektedir (Aktaran - Fortin vd., 2007:
2092).

Gordon (1989) ile Myles ve Naylor (1996), bireyin referans grubundaki standart beyan etme
davranigina bagli kalabilecegini(sosyal uygunluk etkisi) ve bunun yaninda mikellef akranlarindan
ogrenme yolu ile gelirin daha az beyan edilmesinin, yakalanma riskinin azattilmasinin veya vergi
denetimleriyle ilgili cezalarn dustrilmesinin daha az maliyetli yollanni bulabilecegini belirtmistir
(Aktaran - Fortin vd, 2007: 2090).

Sandmo, vergi kagirma karannin mukelleflerin, digerlerinin davraniglanina iliskin algilanna bagli
oldugunu saptamistir (Sandmo, 2004: 26). Sandmo yaptigi bir calismada, digerlerinin kagirmalarina
iliskin alglama miktar arttiginda mukellefin daha fazla vergi kagiracagl sonucuna ulagmistir.
Sandmo'nun vergi kagirmada bir doymusluk oldugu, ancak digerlerinin vergi kagirdigi anlasildiginda
bu doymuslugun azalacagl yontndeki saptamasi dikkat cekicidir (Sandmo, 2004: 21). Frey ve
Torgler galismalarinda mukelleflerin vergi kagakgiliginin ortak olduguna inandiklarinda vergi ahlakinin
dusttgine ve digerlerinin durtst olduguna inanirlarsa vergi ahlakinin arttigina deginmiglerdir (Frey
vd, 2007: 155).

Andreoni vd. bireysel vergi kagirma karannin sosyal normlardan ve sosyal etkilesimlerden
etkilendigini ileri strmektedir (Aktaran - Fortin vd, 2007: 2090). Alm, McClelland ve Schulze
(1999)'de sosyal normlann kagakgilik Uzerinde onemli rol oynadigini belirtmistir (Aktaran - Fortin
vd,, 2007: 2090). Alm vd. Ispanya'da ve ABD'de yuritilen uyum deneylerini karsilasgtirmis ve farkli
kalttr ve uyum deneyimine sahip bu iki tlkede uyum dtizeyinin farklilik gésterdigini bulmuglardir
(Aktaran - Torgler, 2003: 286).

Eliffers (1991)'e gore vergi mukellefini kagakgiliga iten iki etken mali zorluk ve vergi sistemine iliskin
artan memnuniyetsizliktir. Mali zorluktan anlagiimasi gereken ekonomik durumun bozulmasidir.
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Hane masraflan gelirlerini astizinda mukellefler vergi kagirmaya yonelmektedirler (Aktaran -
Bloomquist, 2003: 2). Buna paralel olarak Carroll (1989)'da paranin eksikliginin kisileri sug isleme
konusunda firsat aramaya ittigini belirtmistir (Aktaran - Bloomaquist, 2003: 8). Ellffers'in belirttigi vergi
sistemine iliskin artan memnuniyetsizligin, birgok sebebi olabilir. Bloomquist bu sebepleri adaletsiz
davranig algisi, vergi sisteminin karmagasi ve vergi sisteminin ytkud, kamu mal ve hizmetlerinin
degerinin ddenen vergiden daha az oldugu algisi seklinde siralamistir (Aktaran - Bloomquist, 2003:
2).

Galismamizla da ilglli olan ve degisim esitsizligi olarak nitelendirilen kamu mal ve hizmetlerinin
degerinin ¢denen vergiden daha az olmasinin kagakgiligi arttirdigi birgok galismada belirtilmistir.
Lewis (1979)in yaptigl bir galismanin sonuglar da toplanan vergiler ile alinan kamu mallarinin
degerleri arasindaki mesafe arttikga mukellef memnuniyetsizliginin arttigini gostermektedir (Aktaran
- Bloomquist, 2003: 4). Torgler de yapmis oldugu deneyler sonucunda bireyler kamu hizmeti
aldiginda vergi itaatinin arttigini bulmustur (Torgler, 2002: 678). Alm, Jackson ve Mckee de uyumun
odenen vergilerin kullanimina bagl oldugunu bir bagka deyisle bireyler vergileriyle bir seyler
aldiklarinda uyumun daha fazla oldugunu belirtmistir (Alm vd,, 1992: 109).

Kagakgilik ile kamu mal ve hizmetlerinin iliskisi konusunda farkli bir yaklasim Alm, Jackson ve Mckee
tarafindan getiriimistir. Calismalarinin sonuglarina gore bireyler kamu hizmetlerine digerlerinin de
katildigini biliderse uyumlan artmaktadir. Bireyler kendi vergi 6demeleriyle finanse edilen kamu
mallanndan baz faydalar sagladiginda uyumun artacagi ileri strdimusttr (Alm vd,, 1992: 111). Aim
vdnin vardigi sonug sudur; kamu programlarinin bireyin faydalanni bilecegi sekilde kendi vergi
odemeleriyle finanse edildiginin farkina varmalannin saglanmasi en gliclti itaat olusturucu aractir
(Aktaran - Mittone, 2006: 815).

Beklenen fayda teorisyenleri ve davranig teorisyenleri esitsizligi vergi kagirmak igin bir belirteg olarak
gormuglerdir. Bu gortisti destekler sekilde Bloomquist, daha fazla esitsizligin daha fazla kagakgilik
demek oldugunu vurgulamistir (Aktaran - Bloomaquist, 2003: 4). Burada belirtilmesi gereken énemli
bir nokta esitsizligin toplumda vergilendirmeden 6nce mevcut olan gelir esitsizligi oldugudur.
Bloomquist tarafindan 1947 — 1999 vyillan arasindaki zaman verileri kullanilarak gelir esitsizligi ve
ABD Ucret ve maaglarnin eksik beyani arasinda istatistiki olarak onemli bir korelasyon oldugu
bulunmustur (Aktaran - Bloomquist, 2003: 4). Fortin, Lacroix ve Villeval, algilanan vergilendirme
adaletsizliginin vergi kagakgiliginin armasina neden olacagi sonucuna ulasmiglardir (Aktaran - Fortin
vd,, 2007: 2107).

Vergilemede esitlik ve adalet konusuna diger bir perspektiften bakildiginda vergi ytkine dair adillik
algisinin da kagakgilig etkiledigi gortlmektedir. Spicer ve Becker (1980), vergi sisteminin adaletsiz
oldugunu dtstinen mukelleflerin esitligi saglamak igin muhtemelen vergi kagiracaklarina iliskin kanrtlar
saglamislardir (Aktaran - Fortin vd,, 2007: 2090). Webley, Cole ve Eidjar, mukelleflere uyguladiklan
anketle, adalet hissinin kagakgiliga karsi tutumu nasil etkiledigi hususunu aragtirmiglardir. Anketin
uygulandigr bazi mukelleflerin verdigi cevaplar su sekilde olmustur; Stephen: “gelir grubum
Uzerindeki vergi yukinin adaletsiz bir bicimde agir oldugunu hissedersem vergi kagirmayi
dustinebiliim”, Amanda: “dustk gelirli birey ¢ok fazla vergi ¢duyor boylece bir nebze vergi
kagirmasini haklilagtinyor” (Webley vd., 2001: 149). Gortldugt gibi adaletsizlik algisi bireylerin

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI iiBF DERGISI



kagakgllik egilimini artirmaktadir.

Literatirde kagakgiligin diger bir sebebi olarak vergi kagakgiligi ve suca karsi olan tutumlara yer veren
galismalara da rastlanmaktadir. Wahlund'un yaptigi anketin sonuglarina gére vergi kagakgiligl ve
genelde suga karsl daha az negatif tutumun kagakgilik Uzerinde dogrudan etkisi mevcuttur (Aktaran
- Wahlund, 1992: 668). Orviska ve Hudson, yurttaslik gorevi ve kanuna itaat kavramlarinin, temel
olarak kisilerin vergi kagakgiligina karsi tutumlarini etkiledigi igin vergi kagakgihigini etkiledigini 6ne
stirmuslerdir (Orviska vd,, 2002: 101).

Webley, Cole ve Eidjar'in yaptiklari ankete verilen cevaplar mukelleflerin kagakgiliga ve suga karsi
tutumlannin - belirlenebilmesi agisinda onemlidir. Bir grup eger gizlemek kolay olursa vergi
kagirabileceklerini rapor etmislerdir. Diger bir cevap verici “isveren tarafindan gelirin beyan
ediimedigi ikinci bir isim olsaydi, vergi ©demezdim” seklinde yanit vermistir (Webley vd., 2001: 149).
Ankete verilen bu cevaplara bakildiginda mukelleflerin suga ve kagakgiliga karsi olumlu tutum iginde
olduklar ve firsat bulduklarinda kagirma egilimi gésterecekleri sonucuna ulasilabilir. Diger taraftan
vergi kagakgiligina karsi ahlaki tutum kagakgilik kararini etkilemektedir. Recker, Sanders ve Roark'in
deneysel calismasi, vergi ahlakinin vergi kacakgiligi karar Uzerinde onemli etkisi oldugunu
gostermistir (Recker vd, ty.: 828). Calismalarinin sonucunda, buttin mukelleflerin vergi kagakgiligini
ayni ahlaki gercevede gormedigini ve birgok mukellefin vergi kagakgiligina gok az dnem verdigini ve
ahlaki bir konu olarak gormedigini belirtmislerdir (Recker vd, ty.: 834).

3. Anket Galismasina iligkin Bilgiler

3.1. Teknik Bilgiler

Anket calismasi 2007 yili iginde buytk kismi Ankara'da olmak tzere bagka baz illerimizde de
uygulanmigtir. Anketin uygulanmis oldugu 494 miikellefin 367'si Ankara'da, 48 tanesi Istanbul, Izmir
ve Cankir'da bulunmakta olup, diger mukellefler dagilmis durumdadir. Calisma, anket sonuglarinin
yani sira, katiimacilar ile yapilan mulakat sonuglarini da icermektedir. Anketler, mahalle bakkalindan
kurumsal yapilara kadar uzanan bir mukellef kitlesine uygulanmistir.

Anketimizin en onemli kisti mukelleflerin cevap vermek konusunda baslangic asamasinda
korkmalar ve dolayisiyla tereddut etmeleri ve cevap vermeye yaklasmamalari olmustur. Ancak
anketimizin - ¢zellikle bilimsel amagli oldugu belirtildikten sonra mukellefler bu konuda ilgi
gostermisler ve dolayisiyla anketimize samimiyetle cevap vermislerdir.

Anket uygulayicilan; bizzat yazar, meslektaslan, yakinlarindan olugan ve konuyla ilgili alanlarda gorev
yapan kamu galisanlar, muhasebeciler ve kendilerine konuya iliskin bilgiler verilen ¢grencilerden
olusmaktadir. Zira aksi takdirde mukelleflerin ¢ekincelerinin karsilanmasi, sorularina cevap
verilebilmesi ve tim anket sorularina cevap vermelerinin saglanmasi mumkin olmamaktadir.

Maliye Bakanligi verilerine gore Ocak 2007 itibariyle gelir vergisi faal mutkellef sayisi 1.714.544 ve
kurumlar vergisi faal mukellef sayisi 610.373'tur. Ulkemizdeki mukellef sayisinin bir milyon kisiden
fazla olmasi anket uygulanmasi gereken kisi sayisinin belilenmesinde énem tasimaktadir. Bu durum
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%5 hata pay! ile gerceklere ulaglabilmesi bakimindan en az 384 mukellefe anket uygulanmasini
gerektirmistir (Kalayc, 2005). Dolayisiyla anketimiz 494 kisiye uygulanmistir. Bu durum anketin
guvenilirliginin artinlmasi bakimindan énem tagimaktadir.

Anket sorularinin givenilidiginin dlgtlmesi amaciyla Cronbach’s Alpha gegerlilik testi yapilarak
glvenilirliginin - sinanmasi yoluna  gidilmistir. Olumlu sonug alinmasi Uzerine anket calismasi
yUrttdimastar.

3.2. Anketimizde Yer Alan Sorular ve Miikelleflerin Cevaplari

Anketimizin amaci; gevre ile ilgili faktorerin, vergi sistemine iliskin adalet algisinin, vergi kagakgilig
sugunun ne sekilde algllandiginin, kagak boyutlannin ve vergi geliderinin harcanma  bigimi
konusundaki dustincelerin vergi kagakgiligina etkilerinin olgtlmesidir.

Amacimiza yonelik olarak mukelleflere asagidaki sorular (benzer sorular galismamizin kaynaklarini
olusturan eserlerde de kullanilmistir) yoneltilmistir.

[. Ayni gelir grubunda olan diger mukelleflere gore daha fazla vergi ¢dediginizi dustintyor
musunuz!

2. Sizce vergi kagaklan adil bir sekilde vergilendiriliyor mu?

3. "Vergi kagakgiligr devietten baska kimseye pek zarar vermediginden agir bir sug degildir”
ifadesine katiliyor musunuz?

4. Vergi kagakglligi, kundaklama, zimmete para gegirme, rusvet gibi suglardan daha hafif bir
sug mudur?

5. Vergi gelifleri gerektigi gibi harcaniyor mu?

6. Kamu hizmetlerinden sagladiginiz (kamu hizmetlerinin size sagladigl) fayda, verg
yUkuntzden (6dediginiz vergiden) yuksek mi?

7. Cevrenizdeki insanlar vergi kagiryorar mi?
8. Vergi sistemi sizce adil midir?
9. “Kugtk miktardaki vergi kagaklar onemli degildir” ifadesine katilir misiniz?

Bu sorulara verilen yanrtlar ikili iliski tablolarinda da gértlebilmekle birlikte, dncelikle diger sorulardan
bagimsiz olarak bu sorulara verilen yantlar incelenecektir.
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Tablo |: Sorular ve Yanitlari

YANITLAR
EVET EVET EVET HAYIR
TAMAMEN | OLDUKCA KISMEN

SORULAR

Sikhik % Sikhik % Sikhik % Sikhik %

Aym Gelir Grubunda Olan
Diger Miikelleflere Gire
Daha Fazla Vergi 134 27,1 101 20,4 158 | 32,0 101 20,4

Odediginizi Diisiiniiyor
A 9

Sizce Vergi Kacaklar: Adil

Bir Sekilde Vergilendiriliyor 9 1,8 16 32 55 11,1 414 83,8
Mu?

“Vergi Kacakcilifn Devletten

Baska Kimseye Pek Zarar

Vermediginden Agir Bir Sug 22 4.5 - - 54 10,9 418 84,6

Degildir” ifadesine Katiliyor
A 9

Vergi Kacakaligy;
Kundaklama, Zimmete Para

Gegirme, Riisvet Gibi 38 77 - - 74 150 382 773
Suclardan Daha Hafif Bir

Su¢ Mudur?

Vergl Gelirlerl Gereklig] 10 20 32| 65| 146| 296| 306| 619

Gibi Harcamyor Mu?

Kamu Hizmetlerinden
Sagladiginuz (Kamu
Hizmetlerinin Size Sagladigr)
Fayda, Vergi Yiikiiniizden
(Odediginiz Vergiden)
Yiiksek Mi?

Cevrenizdeld Insanlar Verg! 32| 65| 134| 2701 215| 435| 113| 229
Kacirryorlar Mi? i i i i
Vergi Sistemi Sizce Adil

36 73 92 18,6 115 | 233 251 50,8

Midir? 12 2,4 22 4.5 85 172 375 75,9
“Kiigiik Miktardaki Vergi
Kagaldar1 Onemli Depildir” 13 2,6 22 4.5 68 13,8 391 79,1

ifadesine Katilr Misimiz?

Tablodan gortldugt tizere mukelleflerden 9620,4'0 ayni gelir grubundaki diger mukelleflerden daha
az vergl 6dedigini distinmektedir. %27,1'i ayni gelir grubundaki diger mukelleflerden kesinlikle daha
fazla vergi 6dedigini dustinmekteyken, %20,4't de oldukga fazla vergi odedigini dusinmektedir.

Tablo incelendiginde anlasilacagl Uzere mukellefler vergi kagaklarinin  adil  bigimde
vergilendirilemedigi noktasinda birlesmiglerdir. Katlimcilann  9683,8'i  kagaklanin adil bicimde
vergilendirilemedigini ifade etmektedir.

“Vergi kacakgllig devletten baska kimseye pek zarar vermediginden agir bir sug degildir'" ifadesine
katiliyor musunuz? Bicimindeki soruya gelen yanitlar oldukga ilgingtir. Ctinkd katilimcilanin 9615,4't
bu ifadeye kismen ya da tamamen katilmaktadir.

Mukellefler vergi kagakgiligini kundaklama, zimmete para gegirme, risvet gibi suglardan daha hafif
gormemektedir. Katilimcilann 9%773'U vergi kagakgiligini bu suglar kadar onemli bir sug olarak
nitelendirmistir.

Mukelleflerin genel inanci vergi geliflerinin gerektigi gibi harcanmadigl bigimindedir. Nitekim
katlimcilann 306 kisisi (%61,9) vergi gelirlerinin  kesinlikle amacina uygun harcanmadigini
vurgulamiglardir.
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Mukelleflerin yarisi vergi yukint kamu hizmetlerinin sagladig) faydadan daha yuksek gormektedir.
%26's1 ise kamu hizmetlerinden sagladigi faydanin vergi yukinden tamamen ya da oldukga ytksek
oldugunu ifade etmektedir.

Mukelleflerin gogu gevresindeki insanlann vergi kagirdigini belirtirken, sadece 922,9'luk bir kesim
cevresindekilerin vergi kagirmadigini belirtmistir.

Mukelleflerin, kanunlann uygulanmasi sonucunda kendilerine disen payin adil olduguna inandinlmasi
zordur ve kanun koyucunun adalet ¢lgtlenyle mikelleflerin adil saydiklar olgtler farkli oldugundan,
vicdanina gore odedigi verginin yeterli oldugunu dustinen mukellef, kanunda ongortlen olgulerle
ilgilenmeyebilmektedir (Eytpgiller, 2003: 133). Vergi sistemimizin adil olup olmadigi konusunda
mukellefler olumsuz dustinmektedir. Katiimcilarin sadece %6,9'luk kismi vergi sisteminin tamamen
ya da buyuk olgtide adil oldugunu ifade ederken; %76,9'u sistemi adaletsiz bulmaktadir.

Mukellefler vergi kagaginin kiiguk oldugunda onemsiz olduguna da katilimamaktadir. Buna gore
mukelleflerin 9%79,1"i kiigik miktarda da olsa vergi kagaklarinin énemli oldugunu ifade etmektedir.

3.3. ikili iligki Tablolar1 ve Degerlendirilmesi

Bu kisimda ankette ver alan sorulardan bazilan arasindaki ikili iliskiler gosterilmis olup; bunlar
arastirmanin bulgularinin ortaya konulmasi bakimindan énem tasiyan iliskilerdir ve aragtirmanin
beklentilerine cevap verecek niteliktedir. Bu tablolardan hareketle mukelleflerin dtstinceleri daha
kolay ve dogru bigimde degerlendirilebilecektir.

Tablo 2. | — 6. Sorular Arasindaki Ikili lligkiler

Kamu hizmetlerinden sagladiginiz Toplam
(kamu hizmetlerinin size sagladigy)
fayda, vergi yiikiiniizden (6dediginiz
vergiden) yiiksek mi?
Evet Evet Kismen |Hayir
Tamamen | Oldukca
Aym gelir Evet Sikhik 15 18 18 83 134
grubunda olan Tamamen | o, 3.0 36 3.6 16,8 27.1
diger Evet SIKhk 4 21 26| 50 101
milkelleflere | o1qukea [ 95 0.8 43 53] 101 204
gore daha fazla 150 o TG e 6 33 49 70 158
vergi 6dediginizi
diisiiniiyor Y% 1,2 6,7 9,9 14,2 32,0
musunuz? Hayiwr Sikhik 11 20 22 48 101
%o 2,2 4,0 4,5 9,7 204
Toplam Sikhik 36 92 115 251 494
% 73 18,6 233 50,8 100,0
X =25, 141 Anlamhlik Diizeyi (P) = 0,003
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Yapilan ki-kare (x*) iliski analizi sonucunda iki soru arasinda iliski oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu
tablodan ¢ikan en ilging sonug, ayni gelir grubunda olanlara gére daha az vergi ¢dedigini dtstinen
mukelleflerin yaklasik yansinin kamu hizmetlerinden sagladigi faydanin ¢dedigi vergilerden daha
dustik oldugunu ifade etmis olmalandir. Bu durum “hem az vergi 6deyeyim, hem de gok hizmetten
yararlanayim” gibi bir distince bigiminin varligina isaret etmektedir.

Tablo 3. | — 8. Sorular Arasindaki Ikili lligkiler

Vergi sistemi sizce adil midir? Toplam
Evet Evet Kismen Hayir
Tamamen | Oldukca
Ayni gelir Evet Sikhik 1 3 11 119 134
grubunda olan Tamamen [ o 0.2 0.6 22 241 27.1
diger Evet Sikhik 1 7 15 78 101
miikelleflere Olduk¢a | % 0.2 14 30 158 204
gore daha fazla 7y o T TSk 3 6 39 110 158
vergi ddediginizi % 0.6 12 791 223|320
f:l“lfs“unll‘llyz‘l,r Haywr | Siklik 7 6 20| 68 101
’ % 14 12 40| 138] 204
Toplam Siklik 12 22 85| 375 494
% 2.4 45 172] 759] 1000
1 = 31,475 Anlamhilik Diizeyi (P) = 0,000

Ki-kare (x*) iliski analizi, sorular arasinda iliski oldugunu gostermektedir. Ayni gelir grubunda
olanlara gére daha fazla vergi 6dedigini dustinen mukellef kitlesinde (235 kisi) vergi sisteminin
adaletsiz oldugu bigimindeki kani %83,8 iken; ayni gelir grubunda olanlara gore daha fazla vergi
odemedigini dustinen 101 kisinin 68 kisisi, yani %67,3'U vergi sisteminin adaletsiz oldugunu ifade
etmektedir.

Ayni duzeyde gelir elde edenlere gore fazla vergi ddedigini dstinsin ya da distinmesin, mukellefler
vergi sisteminin adaletsiz oldugu konusunda hemfikir gérinmektedir.

Tablo 4. 2 — 8. Sorular Arasindaki Ikili lligkiler

Vergi sistemi sizce adil midir? Toplam
Evet Evet Kismen |Hayir
Tamamen | Olduk¢a
Sizce vergi Evet Sikhk 1 4 1 3 9
kacaklar adil Tamamen % 0,2 0,8 0,2 0,6 1,8
bir sekilde Evet Sikhk 1 3 3 9 16
vergilendiriliyor | Olduk¢a % 0,2 0,6 0,6 1,8 3,2
mu? Kismen Sikhik 3 3 13 36 55
% 0,6 0,6 2,6 7.3 11,1
Hayir Sikhk 7 12 68 327 414
% 14 2.4 138] 66,2 83,8
Toplam Sikhk 12 22 85 375 494
% 2.4 45 172] 759 100,
x2 = 54747 Anlamlilik Diizeyi (P) = 0,000
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Tabloda gosterilen sorular igin yapilan ki-kare (X*) analizi sonucunda iliski oldugu sonucuna
ulagilimistir. Vergi sisteminin adaletsiz oldugunu ifade eden mikelleflerden (375 kisi), 327'si, yani
9%87,2'si vergi kagaklarinin adil bigimde vergilendirilmedigini ifade etmektedir. Vergi sisteminin
tamamen, oldukga ya da kismen adil oldugunu dustinen 119 kisinin ise 87 kisisi (%73,1) vergi
kagaklarinin adil bigimde vergilendirilmedigini vurgulamaktadir. Buradan hareketle vergi sisteminin
adil olmamasinin nedenlerinden biri olarak vergi kagaklannin adil bigimde vergilendirilmedigi

gosterilebilecektir.
Tablo 5. 3 — 4. Sorular Arasindaki Ikili lligkiler

Vergi kacak¢ihi@l; kundaklama, | Toplam
zimmete para gecirme, riigvet
gibi su¢lardan daha hafif bir su¢

mudur?

Evet Evet Hayir

Tamamen | Kismen
“Vergi kacak¢ihigl Evet Sikhik 6 4 12 22
devletten bagka Tamamen |9, 1,2 0,8 2,4 4,5
kimseye pek zarar Kismen Sikhik 9 23 22 54
vermediginden agir DA 1.8 47 45 10,9
bir sug degildir” Hayir Sikhik 23 47 348 418
ifadesine katiliyor A 47 95 70,4 84.6
musunuz?
Toplam Siklik 38 74 382 494

% 7,7 15,0 773 100,0

x2=5,102 Anlamhilik Diizeyi (P) = 0,531

Anlamlilik dtizeyinin 0,05'ten btk olmasi, iki soru arasinda iliski olmadigini ifade etmektedir. Ancak,
iki soru arasindaki iligkiler kavramsal agidan énemli olup; bu nedenle tablo olarak gosterilmistir.
“Vergi kagakgiligi devletten baska kimseye pek zarar vermediginden agir bir sug degildir” ifadesine
mukelleflerin 418 tanesi katilmamaktadir. Bu kitlenin ise 70 kisisi vergi kagakgiligini; kundaklama,
zimmete para gegirme, risvet gibi suglardan daha hafif bir sug olarak gérmektedir. “Vergi kagakgilig
devletten baska kimseye pek zarar vermediginden agir bir sug degildir’ ifadesine katilan 76
mukellefin ise 44 kisisi vergi kacakgiligini, kundaklama, zimmete para gegirme, rtsvet gibi suglardan
daha hafif bir sug olarak gormektedir.

Tablo 6. 3 — 9. Sorular Arasindaki Ikili lligkiler

Vergi sistemi sizce adil midir? Toplam
Evet Evet Kismen |Hayir
Tamamen | Olduk¢a
Sizce vergi Evet Sikhk 1 4 1 3 9
kagaklar adil Tamamen % 0,2 0,8 0,2 0,6 1,8
bir sekilde Evet Sikhik 1 3 3 9 16
vergilendiriliyor | Oldukc¢a % 0,2 0,6 0,6 1,8 3,2
mu? Kismen Sikhik 3 3 13 36 55
% 0,6 0,6 2,6 73 11,1
Haywr Sikhik 7 12 68 327 414
% 1.4 24 13,8 66,2 83,8
Toplam Sikhk 12 22 85 375 494
% 2.4 4.5 172] 75,9 100,
x2 = 54747 Anlamhilik Diizeyi (P) = 0,000
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Ki-kare (x*) iliski analizi sonucunda iki soru arasinda iliski oldugu sonucuna ulaglmistir. “Vergi
kacakciligl devletten baska kimseye pek zarar vermediginden agir bir sug degildir’ ifadesine
tamamen ya da kismen katilan 76 mukelleften 18'i (9%623,7) kiguk miktardaki vergi kagaklan onemli
degildir derken; “vergi kagakgiligl devletten baska kimseye pek zarar vermediginden agir bir sug
degildir” ifadesine katilmayan 359 mukelleften 17'si (9%65) kigtk miktardaki vergi kagaklart dnemli
degildir demektedir.

Tablo 7. 4 - 9. Sorular Arasindaki lkili lligkiler

“Kiiciik miktardaki vergi kacaklar1 6nemli degildir”
ifadesine katilir misimz?
Evet Evet Kismen |Hayir |Toplam
Tamamen | Olduk¢a
Vergi Evet Sikhik 3 4 8 23 38
kacakeihig; Tamamen | % 0,6 0,8 1,6 4,7 7,7
kundaklama, | Evet Sikhik 4 11 23 36 74
zimmete para Kismen % 0,8 22 47 7.3 15,0
gecirme, riigvet
gibi suclardan | Hayir Sikhk 6 7 37 332 382
daha hafif bir % 12 14 7,5 67,2 773
su¢ mudur?
Toplam Sikhk 13 22 68 391 494
% 2,6 4,5 13,8 79,1 100,0
| X2 = 0,635 Anlamhilik Diizeyi (P) = 0,728

Yaplilan ki-kare (x*) iliski analizinde iki soru arasinda iliski olmadigi sonucuna ulasiimigtir. Ancak,
kavramsal agidan ©nemli olan iliski tablo Uzerinde gosteriimistir. Vergi kagakgiiginin hafif bir sug
olmadigini dustinen 391 mukelleften 332'si (%84,9) vergi kagaklar kugtk miktarda olsa bile
onemlidir bigiminde dustinmektedir. Verg kagakgiiginin tamamen ya da oldukga hafif bir sug
oldugunu dustinen |12 kisinin ise 59 kisisi (%52,7) kigUk miktardaki vergi kagaklarinin bile onemli
oldugu dutstincesindedir. Yani vergi kagakgiligini kundaklama, zimmete para gegirme, risvet gibi
suglardan daha hafif bir sug olarak gorenler de kuigk miktardaki vergi kagaklannin énemsiz oldugu
kanisi yaygindir.
Tablo 8. 5 — 6. Sorular Arasindaki Ikili lligkiler

Kamu hizmetlerinden sagladigimz Toplam
(kamu hizmetlerinin size sagladigr)
fayda, vergi yiikiiniizden (6dediginiz
vergiden) yiiksek mi?
Evet, Evet Kismen |Hayir
tamamen | Oldukc¢a
Vergi gelirleri Evet Sikhk 0 2 3 5 10
gerektigi gibi Tamamen [ o/ 0,0 04 0,6 1,0 2.0
harcaniyor mu? - Tyep Sikhik 1 10 0] 11 32
Olduk¢a | % 0,2 2,0 2,0 2,2 6,5
Kismen Sikhk 7 30 46 63 146
% 14 6,1 9,3 12,8 29,6
Hayir Sikhk 28 50 56 172 306
% 5,7 10,1 11,3 34,8 61,9
Toplam Sikhk 36 92 115 251 494
[ % 73 18,6 23,3 50,8 100,0
x> = 11,635 Anlamhlik Diizeyi (P) = 0,235
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Ki-kare (x*) iliski analizine gére sosular arsinda iliski olmamasina ragmen; kavramsal agidan dnemi
nedeniyle sonuglar verimistir. Vergi gelirlerinin gerektigi gibi harcanmadigini dtstinen mukelleflerin
(306 kisi) 78 kisisi, yani 9625,5'i kamusal hizmetlerden sagladigi faydanin vergi yukinden tamamen
ya da oldukga yuksek oldugunu ifade etmektedir. Vergi gelirlerinin tamamen ya da oldukga geregine
uygun harcandigini distinen 42 kisinin ise 9%30,9'u kamusal hizmetlerden sagladigi faydanin vergi
yUkinden tamamen ya da oldukga yuksek oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 9. 6 — 7. Sorular Arasindaki Ikili lligkiler

Cevrenizdeki insanlar vergi Toplam

kagiriyorlar mi?

Evet, Evet Kismen | Hayir

tamamen | Oldukc¢a
Kamu Evet Sikhik 5 12 14 5 36
hizmetlerinden Tamamen | o, 1.0 24 28 1.0 73
sagladiginiz (kamu g of Siklik 3 22 43 24 )
hl{metlyermm size Oldukea | % 06 45 87 49 186
sagladign) fayda, e, oo TSk 6 27 57 25 115
vergi yikiinizden % 12 55 115 51 233
(°defi‘;g'mz ikeok | HAVIF Siklik 18 73 101 59 251
vergiden) yitkse % 36| 148 204 119] 508
Toplam Sikhik 32 134 215 113 494

% 6,5 27,1 43,5 22,9 100,0

[x*=17,527 Anlamhlik Diizeyi (P) = 0,041

Ki-kare (x* ) iliski analizi, sorular arasinda iliski oldugunu gostermektedir. Cevresindekilerin tamamen
ya da oldukga vergi kagirdigini dtistinen mukelleflerin (164 kisi) 91 kisisi 6dedigi vergilerin kamusal
hizmetlerin kendisine faydasindan daha yuksek oldugunu ifade etmektedir. Yani bu gruptakilerin
orani %55, 1'dir. Cevremdekiler vergi kagirmiyor diyenlerde (113 kisi) ise 6dedigi vergilerin kamusal
hizmetlerin faydasindan daha yuksek oldugunu dustinenlerin orani 9652,2'dir. Yani gevresindeki
insanlann vergi kagirdigini dusiinenlerde de dustinmeyenlerde de kamusal hizmetlerden daha fazla
vergi yukd oldugu kanisi yaygindir.

Tablo 10. 6 — 8. Sorular Arasindaki kili lligkiler

Vergi sistemi sizce adil midir? Toplam

Evet, Evet Kismen |Hayir

tamamen | Oldukc¢a
Kamu Evet Sikhik 1 4 3 28 36
hizmetlerinden Tamamen |[o, 0,2 0.8 0.6 5.7 73
sagladiginz Evet Siklik 3 5 23 61 92
(kamu I O|dukea | % 0,6 1,0 47| 123 186
hizmetlerinin size 'y, on | Sikiik 5 6 22 82 115
sagladigy) fayda, % 1,0 12 45 166 233
vergi yiikiiniizden
(6dediginiz Hayir Sikhk 3 7 37 204 251
vergiden) yiiksek % 0,6 1,4 7,5 413 50,8
mi?
Toplam Sikhik 12 22 85 375 494

Y% 2,4 4,5 17,2 75,9 100,0

X =17,527 Anlamhilik Diizeyi (P) = 0,041
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Tabloda gosterilen sorular igin yapilan ki-kare (X*) analizi sonucunda iliski oldugu sonucuna
ulagilmistir. Kamu hizmetlerinin kendisine sagladigi faydanin ¢demis oldugu vergiden tamamen ya da
oldukga yuksek oldugunu belirten 128 mukelleften sadece |3 kisisi vergi sistemini adil bulurken;
kamu hizmetlerinin faydasinin 6dedigi vergilerden daha distk oldugunu ifade eden 251 kisiden
sadece 10 kisisi vergi sistemini adil bulmaktadir. Yani ¢dedigi vergiden daha fazla hizmet aldigini
dustinenlerde vergi sisteminin adil oldugu yargisi digerlerinden daha yuksek olmakla birlikte, %10'u
ge¢cmemektedir.

Tablo I1. 7 — 8. Sorular Arasindaki Ikili lligkiler

Vergi sistemi sizce adil midir? Toplam
Evet, Evet Kismen |Hayir
tamamen Oldukc¢a
Cevrenizdeki Evet Sikhik 1 0 1 30 32
insanlar vergi Tamamen |[o, 02 0.0 0.2 6.1 65
kagiryorlar mi? gy ¢ SIkk 5 6 19] 104 134
Oldukea o7 1.0 1.2 38| 21,1 271
Kismen Sikhik 2 10 36 167 215
% 0,4 2,0 7,3 33,8 43,5
Hayir Sikhik 4 6 29 74 113
% 0,8 1,2 5,9 15,0 22,9
Toplam Sikhik 12 22 85 375 494
% 2,4 45 17,2 75,9 100,0
xz =17,415 Anlamhlik Diizeyi (P) = 0,043

Yapilan ki-kare (x*) iliski analizi sonucunda iki soru arasinda iliski oldugu sonucuna ulagimistir.
Gevresindeki insanlann tamamen ya da oldukga vergi kagirdigini distinen 164 kisinin 134 kisisi vergi
sisteminin adaletsiz oldugunu dustintrken; gevresindekilerin vergi kagirmadigini diistinen | 13 kisinin
74 kisisi vergi sisteminin adaletsiz oldugunu dustinmektedir. Yani gevresindekilerin vergi kagirdigini
ifade edenlerin %81,7'si vergi sistemi adaletsiz derken; cevresindekiler vergi kagirmayanlarda bu
oran %65,5'e dismektedir. Dolayisiyla ¢evrenin kisilerin dustinceleri Gizerinde ne kadar 6nemli
etkisinin oldugu da boylece ortaya konulmus olmaktadir.

4. Sonug

Anket sonuglarnimiz dnemli bir takim carpici gergekleri ortaya koymaktadir. Her seyden once
mukellefler kagakgilik sugunu dnemli bir sug olarak gormekte ve kagirilan miktar kigtik de olsa bu
sugun Gnemine isaret etmektedir. Mukelleflerin 9677'si vergi kagakgiligini kundaklama, zimmete para
gegirme, rugvet gibi suglardan hafif gormemektedir. Yine bu cercevede mukelleflerin sadece %15'i
“kagakgilik devletten baska kimseye zarar vermediginden agir bir sug degildir’ bigiminde
dustinmektedir.

Buradan hareketle mukelleflerin vergiye karsi duyarliliklanindan s¢z edilebilecektir. Mukellefler vergi
kagakgiligl sugunun gok onemli oldugunu bilmekte ve sadece devlete degil, tim topluma zarar
verdigini dustinmektedirler. Ancak diger yandan mukellefler vergi sisteminin adaletsiz oldugunu
dustinmektedirler.
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Vergilemede adalet konusunda mukelleflerin genellikle olumsuz dustiindtkleri ortaya gikmistir, Soyle
ki; mukelleflenin 9%677'si vergi sisteminin adaletsiz oldugu goristindedir. Yine %84'luk kesim vergi
kacaklarinin adil vergilendirimedigi gortistindedir.

Mukelleflerin vergiye karst duyarliigi ve vergi kagakgiligini cok onemli bir sug olarak goérdukleri
noktasindan hareketle, mukelleflerde vergi bilincinin yerlesmis oldugu belirtilebilir. Ancak sistemin
adil olmadigi dustincesiyle vergi kaginldigina inandiklan gortlimektedir.

Bir bagka sorun, mukelleflerin gevreyle kiyaslama yaptiklarinda ayni gelir grubundakilere gore fazla
vergi ¢dediklerini distintiyor olmalandir. Ayrica mukelleflerin buytk kismi gevresindekilerin vergi
kagirdigi kanaatindedir ki, bu durum sisteminin bozulmasina tek bagina bir gerekge olusturabilir.

Son olarak mukellefler vergi geliflerinin amaca uygun bicimde harcanmadigini dustinmektedir.
Mukelleflerin %674t de vergi ytkunun, kamu harcamalarinin kendisine sagladigi faydadan yuksek
oldugunu ifade etmektedir.

Sistemin adaletsizligi ve gevredeki mukelleflerin vergi kagirdigi kanaatinin yani sira, vergi gelirlerinin
gerektigi gibi harcanmadigl dustincesi mukellefleri kagakgiliga itmektedir.

Vergi bilincinin oldugu ve vergi kagakgiliginin dnemli bir sug oldugu dustincesine ragmen kagakgililiga
yonelinmesi; mukelleflerin, sistemin adaletli olduguna ve vergi gelirlerinin gerektigi gibi harcandigina
inandinimalanni gerektirmektedir. Bunlar yapildiginda vergi kagakgiliginin azalacagi belirtilebilir. Bu
asamada ise kamu harcamalan konusunda bilgilendirme ve vergilemede adaletin saglanmasina
yonelik olarak sistemde yer verilen uygulamalarin anlatimasi ve yeni uygulamalara girisilmesinin
yaninda; ozellikle vergi denetimlerinin artirimasi ve etkinlestirilmesi, vergi cezalannin etkinlestiriimesi
gerekmektedir.

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI iiBF DERGISI



Kaynaklar

Alm, James, Betty R. Jackson ve Michael McKee (1992), “Estimating The Determinants Of
Taxpayer Compliance With Experimental Data”, National Tax Joumal, Vol. 45, No |, March.

Bloomquist, Kim M. (2003), “Tax Evasion, Income Inequality And Opportunity Costs Compliance”,
Paper presented at the 96th Annual Conference of the National Tax Association, Chicago,
November.

Bayrakl, Hasan Huseyin, Naci Tolga Sarug ve Isa Sagbas (2004), “Vergi Kagirmay Etkileyen
Faktorlerin Belilenmesi ve Vergi Kagaklannin Onlenmesi: Anket Calismasinin Bulgulan”, 19. Turkiye
Maliye Sempozyumu, Turkiye'de Vergi Kayip ve Kagaklan, Onlenmesi Yollan, Yaklagim Yayincilik,
Ankara.

Bozdogan, Mine ve Haydar Ejder (2001), “Turkiye'de Mukelleflerin Mevcut Vergi Oranlarina Bakis
Agcllaninin Degerlendirilmesi”, Yaklasim Dergisi, S. 107, Kasim.

Coban, Hilmi ve Selami Sezgin (2004), “Vergi Mukelleflerinin Davraniglan Uzerine Ampirik Bir
Inceleme: Denizli Omegi”, 19. Turkiye Maliye Sempozyumu, Turkiye'de Vergi Kayp ve Kagaklan,
Onlenmesi Yollan, Yaklasim Yayincilik, Ankara.

Gomakli, Safak Ertan (2007), Turkiye'de Kayrtdisi Ekonomi & Vergisel Kayitdisilk, Turhan Kitabevi,
Ankara.

Eyupgiller, S. Saygin (2003), Teoride ve Uygulamada Vergiden Kaginma, Yaklagim Yayinlari, Ankara.

Fortin, Bernard, Guy Lacroix ve Marie-Claire Villeval (2007), “Tax Evasion And Social Interaction”,
Journal of Public Economics, 91.

Frey, Bruno S. ve Benno Torgler (2007), “Tax Morale And Conditional Cooperation”, Journal Of
Comparative Economics, 35.

ISO (1994), Vergi Potansiyelimiz Kayiplanmiz ve Géruglerimiz, Nisan,

Kalayci, Seref (Editér) (2005), SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Asil Yayin
Dagrtim, Ankara.

Mittone, Luigi (2006), “Dynamic Behaviour In Tax Evasion: An Experimental Approach”, The
Journal Of Socio-Economics, 35.

Orviska, Marta ve John Hudson (2002), “Tax Evasion, Civic Duty and The Law Abiding Citizen”,
European Of Political Economy Vol. 19.

Recker, Philip M. Debra L. Sanders ve Stephen ]. Roark (1994), “The Influence Of Ethical On
Taxpayer Compliance”, National Tax Journal, Vol . XLVII, No 4.

Sandmo, Agnar (2004), “A Theory Of Tax Evasion: A Retrospective view", Discussion Paper 3 1/4,

NiSAN 2008

73



74

Norwegian School of Economics and Business Administration, December.

Torgler, Benno (2002), “Speaking To Theorists And Searching For Facts: Tax Morale And Tax
Compliance In Experiments”, Journal Of Economic Surveys Vol.16, No 5.

Torgler, Benno (2003), “To Evade Taxes Or Not To Evade: That Is The Question”, The Journal
Of Socio — Economics 32.

Tosuner, Mehmet (1995), “Vergi Kayip ve Kagaklar Sorununa lliskin Gortig ve Oneriler”, Vergi
Sorunlan Dergisi, S. 85, Ekim.

Ulusoy, Ahmet ve Birol Karakurt (2002), “Vergi Indiriminin Ekonomik Etkileri”, Vergi Dunyas
Dergisi, S. 254, Ekim.

Wahlund, Richard (1992): “Tax Changes And Economic Behaviour: The Case Of Tax Evasion”,
Journal Of Economic Psychology 13.

Webley, Paul, Michaela Cole ve Ole-Petter Eidjar (2001), *The Prediction Of Self — Reported And
Hypothetical Tax — Evasion: Evidence From England, France And Norway", Journal Of Economic
Psychology, 22.

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI iiBF DERGISI



Tirkiye’de 1980 Sonrasi Donemde
Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlarinin
Sektorel Analizi ve

Ekonomik Kalkinmaya Etkisi

Yilmaz GUVEN

Dr, Eskisehir Vergi Mahkemesi Hakimi
yilmazguven@hotmailcom

l. Girig

Bilgi teknolojisindeki hizli ilerleme ulasim ve iletisim alaninda hizli gelismeyi dogurmustur. Uluslararasi
mal ve hizmet ticareti ve mali sermaye akimlan bu stregte artis gostermistir. Bu gelismeler dinyay:
kuguk bir kdy haline dontsttirmusttir. Kiresellesme adi verilen bu stiregte gelir elde etme bigimi ve
gelirin tUketim yapisi tamamen degismis, ulusal nitelikli olmaktan gikarak uluslararasi bir nitelik
kazanmistir. Ulusal ekonomi, ulusal siyaset, ulusal kdltlr kavramlart uluslararast ekonomi, uluslararasi
sivaset ve uluslararasi kultttr kavramlarinin gélgesinde kalmistir. Bu stireg farkli tlkelerden insanlar
bir araya getiren ulus 6tesi yeni gkar gruplan ortaya cikarmistir. Ulkeler bu stirece uyum
saglayabilmek igin ekonomilerini disa agarken, i¢ ekonomik yapiyi uluslararasi ekonomik
dtzenlemelere uygun hale getirme zorunlulugunu hissetmeye baslamislardir. Bir yandan bu uyum
streci diger yandan Ulkedeki yasam standartlanini yuksettme gayretleri Ulkeleri dis kaynak bulma
sorunuyla karst karsiya birakmistir.

Baslangicta gelismis Ulkeler arasinda ortaya gikan bu yakinlasma, artik daha genis bir alana yayilarak
gelismekte olan Ulkeleri de igine almaya baglamistir. Bilginin hizla artmasi ve yayilmasi, ulagim, iletisim
ve altyapi alanindaki hizli gelismeler tlkeler arasinda ekonomik siniran ortadan kaldirarak, ekonomik
entegrasyonlann yolunu agmistir. Ekonomik entegrasyonlar gimrik tarifelerinin ve kotalarin
kaldinlmasina, sermayenin Uretimin dustk maliyetli oldugu bolgelere kaymasina neden olmustur.
Cokuluslu Sirketler (CUS) onderliginde gelisen bu stre¢ Dogrudan Yabanci Sermaye Yatinmi
(DYSY) olarak pazann genis, hammaddenin bol oldugu, emek Ucretlerinin ve riskin dtsik oldugu
tlkelere yonelmistir. Gelismekte olan tlkeler (GOU) yatinm igin gerekli tasarruf agiklanni ve
odemeler dengesi igin gerekli doviz agiklanni diger Ulkelerden yabanci ézel sermaye yatinmlariyla,
dis borglanmayla, yardimlaria ve hibelerle karsilama imkanina sahiptirler. Ancak yardim ve hibelerin
politik, dis borclanmanin ekonomik sonuglan nedeniyle GOU icin yabanc ¢zel sermaye yatinmlari
daha cekici hale gelmektedir. Guntmuzde, ekonomik sistemleri ne olursa olsun buttn Ulkeler
DYSY'ni gekebilmek ugruna kiyasiya bir yarisin igine girmislerdir. Bu yans gtin gegtikce kizigmaktadir.
Gunku gelismis ve gelismekte olan Ulkeler arasinda refah ugurumunun torptlenmesi ve uluslararasi
gelir dagiiminda adaletin saglanabilmesi, ya emegin gelismekte olan Ulkelerden gelismis tlkelere
hareketini ya da yatinmlanin DYSY olarak gelismis Ulkelerden gelismekte olan Ulkelere dogru
hareketini zorunlu kilmaktadir.
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Bu calisma, tlkemizin glintimiize kadar gerek yapisal, gerekse konjokturel sebeplerden dolayr DYSY
icin neden cazip bir Ulke konumunda olmadiginin tespitini yapip, bu hususta atimasi gereken
adimlarla ilgili olarak bilgi verme amacina yoneliktir. DYSY’nin tlkemizin ekonomik gelisimini olumlu
sekilde etkilemesi icin hangi alanlarda tesvik uygulamasi yapilmasi, hangi sektorlerin tlkemizin gelisimi
agisindan hayati 6neme sahip, istihdam, buylme ve rekabet varatici etkileri agisindan hangi
yatinmlann oncelikli oldugu hususu ile hizmet sektortinde, dzellikle banka ve finans ile perakende
sektortinde gortilen meveut kuruluglann topyekdn satin alinmasi suretiyle gergeklestirilen yabanci
sermaye yatinmlart seklindeki DYSY'nin tlkenin ekonomik kalkinmasi igin hedeflenen yatinmlardan
uzak olmasinin yani sira sermaye tranferi suretiyle Ulke kaynaklannin® milli ekonomi disina
glkanlmasina yol agmasi sebebiyle yaratacag olumsuz etkilerin gortilmesini saglayacak ampirik bir
calisma ve sonuglan itibariyle 6neriler hazinama amacina yoneliktir.

Bu calismamiz; hangi sektorlerde birim miktarda yapilacak DYSY’nin istihdam, blylme ve cani
islemler, dolayisiyla dis ticaret dengesi Uzerinde yaratacagl olumiu yada olumsuz etkilerin daha net
bir sekilde gortilmesini saglayacag) gibi, bu yatinmlarin ekonomik kalkinmanin lokomotifi niteligindeki
sektorlerde yogunlasmasini temin igin yapilmasi gerekenlere dikkat gekme amacina yoneliktir.

2. 1980 Sonrasi Donemde Goriilen Dogrudan Yabanci Sermaye
Hareketleri

Turkiye, yeratti ve yerUstl zenginlikleriyle dolu genis cografyasi ve dinamik nufusuyla DYSY'na
siddetle ihtiyag duyan bir Ulkedir. Bu ihtiyaca ragmen 1954-1980 doneminde Turkiye'nin gekebildigi
yabanci sermaye miktari 200 Milyon Dolar civarindadir. Turkiye'nin diinyadaki yabanci sermaye
stokundan aldigi pay % !’lerin altinda kalmakta ve bindeler ile ifade edilebiimektedir. Asagida Grafik
I'de 1970-2006 doneminde dinyada ve Turkiye'de DYSY girislerinin seyri gortlmektedir. Her ne
kadar Turkiye'nin dinyadaki DYSY icindeki payi binde |'ler ile ifade edilse de 2000 ve 2006 villarina
dogru dinyadaki DYSY girislerindeki artigtan Turkiye'nin de payini aldigi gortlmektedir.
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1980 oncesi donemde, diger Ulkelerle karsilastinldiginda, Turkiye'ye gelen DYSY miktan gok azdir.
1954'de yurtrluge giren ve oldukga liberal hiukimler tastyan 6224 sayili Yabanci Sermayeyi Tesvik
Yasas’'na ragmen, 1990 yilina kadar Turkiye'ye istenilen dlgide DYSY'nin gelmemis olmasi sadece
yasal dtizenlemelenin DYSY ¢ekmek icin yeterli olmadigini géstermesi agisindan 6nemlidir. 1980
yilindan sonra gortlen DYSY girigindeki artigin altinda 24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Kararlan
vardir. Bu kararlarla Turkiye disa agik bir dis politika izlemeye baslamis, tlkede politik ve ekonomik
istikrar yeniden kurulmus, yabanci sermayeye uygulanan politikalaria gtiven verilmistir (Karluk, 2000:
104).

1980 sonrasinda uygulanan liberal politikalar yabanci sermaye girislerini de buyuk olgtide ézendirici
mahiyette olmustur. Yabanci Sermaye Yasasinda yapilan iyilestirmeler, burokrasinin azaftiimasi,
gimritiklerin indirilmesi, kambiyo rejiminin serbestlestiriimesi, cesitli Ulkelerle yatinmlarin karsilik
tesviki ve korunmasi anlagmalarinin yapilmasi, ¢zellestirmelerin yabancilara da yapilmasi yabanci
sermaye girisi Uzerinde tesvik edici olmustur. Bu adimlar sonucu dis ticaret hacminde 6nemli artislar
kendisini sermaye hareketlerinde de gostermistir (Erdilek, 1988).

Turkiye'de yabanci sermayeyi dizenleyen 1954 tarih ve 6224 sayili Yabanci Sermayeyi Tesvik
Kanunu 1980 sonrasinin liberallesme stirecinde yetersiz bulundu ve 24.01.1980 tarihinde 8/168
saylll Yabanc Sermaye Cergeve Karamamesi ve 1989 da Turk Parasinin Kiymetini Koruma
Hakkinda 32 Sayili Karar ile ilgili diger mevzuat yurtrlige girdi. Bu dizenleme yabanci sermaye
girisinde artisa neden olmus ancak DYSY'daki artis portfdy yatinmlar ve kisa vadeli yatinmlarda
gorulen artigin gerisinde kalmigtir (Onis, 1994).

DYSY'ni 6zendirme amaciyla (Kepenek, ve Yenturk, 2000: 320), Yabanci sermayenin galisma
alanlan olabildigince genisletilerek ¢zellikle tarnm, madencilik ve bir dizi hizmet aft kesimlerine
yabanci yatinmcilann girisi kolaylagtinimistir. Ayrica toplami 500 milyon dolan agan garantisiz ticari
borglarin yabanci sermaye yatirmina donusttriimesine ise olanak taninmig olup, sermaye giris-
clkislaninda serbestlestirmeye gidilerek ve ¢bur onlemlerle yabanci sermayeye gliven verici bir
ortam yaratimistir. Boylece serbest bolgeler olusturularak yabanci sermayenin verli sinilamalarin
disinda galismasina olanak yaratilmistir.

Tum bu onlemler, liberal bir siyasi felsefeyle desteklenerek yabanci sermaye igin bir gliven ortam
olusturulmustur. Yeni ekonomik kurallar benimsenmek suretiyle, dinya Ulkeleri ile buttnlesme
yoluna giren ve siyasi ve ekonomik istikrar saglanan Turkiye pazan, yabanci yatinmcilann ilgisini
cekmigtir. Finansal liberallesme ve yabanci sermayeyi tesvik politikalarinin sonucu Turkiye'ye gelen
yabanci sermaye miktannda artis olmustur. DYSY'lannin yabanci sermaye girisi igindeki payinin
gelisimi Tablo I'de gortlmektedir.
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Tablo |. Tirkiye'ye Yonelik Net Sermaye Hareketleri (Milyon $)

Toplam Uzun Vadeli | Kia Vadeli
Yil Sermaye DYSY Portfoy Sermaye Sermaye
Hareketleri Yatinmlan® . ok
(Nev) Hareketler Hareketler

1980 672 18 0 656 2
1981 899 95 0 683 121
1982 280 55 0 127 98
1983 883 46 0 39 798
1984 73 113 0 612 -652
1985 1065 99 0 -513 1479
1986 2124 125 146 1041 812
1987 1891 106 282 1453 50
1988 -958 354 1178 -209 -228|
1989 780 663 1386 -685 -584
1990 4037 700 547 210 3000
1991 -2397 783 623 -783 -3020
1992 3648 779 2411 -938 1396
1993 8903 622 3917 1370 2994
1994 -4257 559 1158 -784 -5190
1995 4565 772 237 -95 3635
1996 5483 612 570 1636 2665
1997 6969 554 1634 4788 -7
1998 -840 573 6711 3985 1313
1999 4829 138 3429 344 918
2000 9610 112 1022 4276 4174
2001 -14557 2855 4515 -1130 -11766
2002 1194 962 -593 -1279
2003 7192 1253 2465 4283
2004 17752 2024 8023 1537
2005 44127 8726 13437 8287
2006 31336 12129 2403 -1038

Kaynak: TCMB, Odemeler Dengesi lstatistikler;

* Tahvil digsatimi ya da menkul kiymetler alim satimi portfdy yatinmi olarak tanimlanmaktadir (Kepenek ve Yenttirk, 2000: 299). Odemeler
Bilangosu sermaye hareketleri boluminde portfoy yatinmlar varliklar ve yukiumitlikler olmak tizere iki ana kismdan olusmaktadir. Varliklar
kisminda yurt ici yerlesiklerin dig piyasalardan menkul alim satimlar gosteriimekte ve varliklarin (-) bakiye vermesi dig piyasalardan alimlanin
satimlardan fazla oldugunu, (+) bakiye vermesi ise satimlann alimlardan fazla oldugunu gostermektedir. Yukumlultkler kisminda, iki alt kisim
yer almaktadir. Biri bankalar, kamu sektorti ve diger kurumlanin tahvil ihraci yoluyla borglandigi miktariar, digeri yurt disi yerlesiklerin yurt igi
piyasalarda yapmis olduklan menkul kiymet alim satimlaridir.

** Uzun Vadeli Sermaye Hareketleri, Odemeler Bilangosunun sermaye hareketleri bolumuinde yer alip bankalarin, kamu sektortnin ve ézel
sirketlerin uluslararasi finans kuruluslarindan, yabancr hukimetlerden aldiklan uzun vadeli kredileri ifade eder. Yatinm bankalan, Dtinya Bankasi
ve IMF, bankalarin olusturdugu konsorsiyumlar ve diger kuruluslar bu ttr fonlann kaynagini olustururiar. Genellikle proje finansmani ve makro
ekonomik dengelerin diizeltimesi amaciyla verilen bu krediler verimli alanlarda kullanilirsa faydali olabilmektedir; vadeleri uzun oldugu igin bu
kredilerin istikrarsizlik yaratma riski dustktir (Kont, 1998: 694).

#** Ksa Vadeli Sermaye Hareketleri de Odemeler Bilangosunun Sermaye Hareketleri Bolumunde yer alip varliklar ve yukamltlukler olarak
iki kissimdan olusmaktadir. Varliklar kisminda disarya verilen krediler, yukumlultkler kisminda ise TCMB, ticari bankalar ve diger sektérierin
islemlerinden kaynaklanan kisa vadeli borglan yer almaktadir (Kepenek ve Yenttrk, 2000: 299). Bu tur sermaye ekonominin gelisim
potansiyelinden ziyade finansal aktiflerdeki ytksek getiriden ve faiz-kur arbitrajindan yararlanmak amaciyla gelmektedir. Bu tur sermaye buytk
olgtide spekulatif olup, sicak para niteligindedir. Vadelerinin kisalindan dolayr uzun dénemli ekonomik buyimeye katki saglamamakta, gegici
olarak Odemeler Bilangosu agiklarini ve kamu agiklarini finanse etmektedir.
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Tabloya gore, 1980 sonrasi donemde Turkiye'ye yabanci sermaye girislerinde artis olmustur:
1980'de 672 Milyon Dolar olan net yabanci sermaye girisi, 1985'de | Milyar Dolara, 1990'da 4
Milyar Dolara, 1996'da 5,5 Milyar Dolara, 2000'de 9,6 Milyar Dolara yukselmistir. 1991'de Korfez
Krizi, 1994'de 5 Nisan Krizi, 1998'de Asya ve Rusya Krizleri, 2000'de Kasim ve 2001'de Subat
Krizleri Turkiye'den dnemli miktarlarda sermaye gikisina neden olmustur. 199 1'de yaklagik 2,5 milyar
dolar, 1994'de 43 Milyar Dolar, 1998'de 840 milyon dolar, 2001 yilinda 13,9 Milyar Dolar
Turkiye'den net sermaye ¢ikisi olmustur.

DYSY, 24 Ocak kararan ile genis olglide tegvik edilmis olmasina ragmen, demokrasinin bir stire
askiya alinmig olmasi nedeniyle yeteri kadar artmamis, ancak 1983 genel segimler sonrasi
demokratik secimler sonucu yeni htkimetin iktidara gelmesiyle yabanci yatinmlarda artis
gorulmusttr. Bu donemde DYSY konusunda yapilan mevzuat degisikleri, yabanci yatinmlarda hig
gorilmedigi kadar artislara yol agmistir. 1992 yilina kadar stren artiglar, kurulan koalisyon
hiktmetleri ve igindeki lider degisimleri sonucunda olusan ekonomik istikrarsizliklar ve k&tulesen
ekonomi nedeniyle artisini durdurmus ve azalma egilimine girmistir. Turkiye'ye yonelik net yabanci
sermaye ve net DYSY'nin miktarfaninin yillar itibariyle seyri Grafik 2'de gortimektedir.
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Grafik 2. Tirkiye’ye Yonelik Net Yabanci Sermaye ve Net DYSY Miktarlari (Milyon $)

DYSY 1992 vilina kadar artis egilimi gostermis, 1994 Ekonomik Krizi'nin etkisiyle azalma egilimine
girmistir. Kayda deger bir husus, 1996 yilinda yurtrige giren AB ile Gumruk Birigi strecinde
Turkiye've yonelik sermaye hareketlerinde, ozellikle DYSY'da beklenen artis gerceklesmemis ve
DYSY’'nin miktan 1995 yilina gore izleyen yillarda dusts gostermistir. 1997 Guneydogu Asya'da
baglayan ve 1998'de Rusya'da patlak veren ve kiresel boyut kazanan finansal krizin etkisiyle DYSY
en dustk seviyelere inmistir. 1999'da yasanan Marmara Depremi, Turkiye'nin en énemli sanayi
bolgesini vurmug ve DYSY daha da gerilemistir. 1999 yili sonunda IMF ile Stand-By anlagsmasinin
imzalanmasi ve Guglt Ekonomiye Gegis Programinin hayata gegiriimeye baslanmasi, enflasyon ve
faiz oranlanni distirmede izlenen politikalanin basanli sonuglannin alinmasi, 2000 yilindaki GSM
ihalesinin baganli bir bicimde sonuglandinimasi 2001'de Cumhuriyet tarihinin en buytk yabanc
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sermaye girisinin yasanmasina neden olmustur. Ancak 2001 Krizi 2002 yilindaki girisleri azattmistir.
2002'de genel segimler sonucu iki partili meclis ve tek partili gliglt hukiimetin iktidara gelmesi siyasi
istikrarin olusmasini saglamistir. Huktmetin Turkiye'nin AB'ye Uyelik stirecinde gostermis oldugu
performans ve almis oldugu yol yabanci yatinmcilanin dikkatini bir kez daha Turkiye Uzerinde
yogunlasmasini saglamistir. 2003 ve izleyen yillarda Turkiye've giren DYSY miktan kisa stre 6nce
hayal edilmesi mumkiin olmayan rakamlara ulagmistir. Dinya finans piyasalarinda ttrev piyasalarda
kredi imkaninin genigslemesi ile bollagan kredilerin de DYSY'ndaki artista dnemli etkisi olmustur.

Turkiye've 1980'lenn ikinci yansindan itibaren gelen DYSY o6zellikle hizmet sektortine yonelik
olmustur. Hizmet sektortinde ozellikle bankacilk, ve diger mali hizmetler, yatinm finansmani,
sigortacilik, otel, pansiyon, vb. alanlar on plana gikmistir. DYSY turti olarak yap-iglet-devret modeli
cercevesinde Turkiye'de bazi alt yapr yatinmlan ve temel hizmetler alanindaki projeler hayata
gecirilmistir. Bunlar arasinda Aliaga Termik Santrali, Ankara Metrosu, Atattrk Hava Limani, Dtnya
Ticaret Merkezi sayilabilir.

Tablo 2. Tiirkiye’nin DYSY Dengesi 1992-2005 (Milyon $)

Yillar 1992|1993 | 1994|1995 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000|2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005
Dogrudan

Yatinm Dengesi
YurtDignda | 65 | -14 | -49 |-113]-110|-251 | 367 | -645| -870 | 497 | -175 | 499 | -859 |-1078

Yurt Iginde 844 | 636 | 608 | 885 | 722 | 805 | 940 | 783 | 982 | 3266|137 | 1752|2837 | 9667
Kaynak: htepwww.hazine gov.tr/stat/egosterge/V-Dis TicaretveOdemelerDengesiV 3 _6.xls, Ensim: 02.08.2006

779 | 622 | 559 | 772 | 612 | 554 | 573 | 138 | 112 |2769| 962 | 1253|1978 | 8589

GUnumtze kadar Yabanci Sermaye Kanununda yabanci sermaye giriglerini 6zendirmek igin birgok
degisiklik ve iyilestirme yapilmistir. GUniimuzde ise tUm yatinm ve ihracat tesviklerinden yerli
sirketlerle ayni haklara sahip olan yabanci sirketlerde yararlanmaktadir. Yabanci sermaye ile ilgili
mevzuat 1986, 1992 ve 1995te degistirilmis, 2003'de ise glinUmtizde gegerli olan son seklini
almistir (Bkz. EK 2).

|7 Haziran 2003'de 4875 Sayill Dogrudan Yabanci Yatinmlar Kanununu ytriruge girmis, 18 Ocak
1954 tarihli ve 6224 Sayil Yabanc Sermayeyi Tesvik Kanunu'nun yerini almistir (Bkz. EK | ve EK
2). 4875 Sayili kanun, dtinyanin en liberal mevzuatlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Bu kanun
ile, yabanci yatinmci igin Turkiye'de yatinm strecinin basitlestirilmesi ve cazip hale getirilmesi
amaciyla onemli kolayliklar saglanmistir. Yerli ve yabanci yatinmcilara esitlikgi bir yaklasim
sergilenmistir. Bu tarihten itibaren Turkiye'de kurulan yabancr sermayeli sirket sayisinda buyuk artig
gortlmustar.

6224 Sayill Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu donemin ihtiyaglanni karsilayan oldukga liberal bir
mevzuattl. 1954'den 2003'e gelinceye kadar, yatnm ortaminin gelistiiimesine yonelik olarak
gosterilen reform ¢abalarina ragmen, bu slregte ortaya gikan kavram ve uygulama farkliliklarini
gidermedeki ve yatinmcilarin haklanni uluslararasi standartlarda korumadaki eksikligi 4875 Sayili
Dogrudan Yabanci Yatinmlar Kanunu'nun gikanlmasini zorunlu kilmistir.

Yeni kanunla, ekonomik hayatta meydana gelen gelismelere bagli ortaya gikan yatinma iliskin temel

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI iiBF DERGISI



kavramlar uluslararasi standartlar gergevesinde tanimlanmis, yabanci sermayeli olarak kurulacak
sirketlerin sirket kurulusu igin Yabanci Sermaye Genel Mudurtigi'nden almak zorunda olduklar 6n
izin kaldinlmistir. Eski kanundaki gibi Ulkemizde yabanci yatinmcilann verli yatinmcilarla esit hak ve
yukumltltklere tabi olmalarinin esas oldugu bu ilke uygulamasindan ancak aksine bir kanun
hikmdntn bulunmasi halinde ve sz konusu hikimde yer alan esaslar gergevesinde ayrilanacag
hususu belirtilmistir. Kamulastirmaya iliskin olarak Anayasaya ve Kamulastirma Kanunu'nda yer alan
ilkelerin, ikili yatinm anlasmalanmiz ve diger uluslararasi anlasma metinlerinde yer aldigi sekliyle
dtzenlenmesi saglanmis ve kamulastirmanin bahsi gecen mevzuatlarda belirtilen kosullar yerine
getirilmeksizin gerceklestirilemeyecegi ifade edilmistir. Yabanci yatinmcilann Turkiye'deki faaliyet ve
islemlerinden dogan kar, temettl, satis, tasfiye ve tazminat bedellerinin, lisans, yonetim vb.
anlasmalar karsiliginda ddenecek meblaglar ile dis kredi ana para ve faiz 6demelerinin, bankalar veya
ozel finans kurumlan araciligiyla yurt disina serbestge transfer edilebilecegi agikca ifade edilmistir.
Yabanci yatinmcilanin Turkiye'de gayrimenkul edinimi serbestisinin kanunda yer almasi
amaglanmistir. Yabancilik unsuru tasiyan uyusmazliklanin ¢ozimlenmesinde milletlerarasi tahkime
basvurmanin usul ve esaslan 4686 Sayili Milletlerarasi Tahkim Kanunu ile dtizenlenmistir. Bu ¢ozim
yoluna, ev sahibi Ulke mahkemelerinin yani sira, arabuluculuk ve uzlasma gibi diger uyusmazlik
¢6zUm yollanna basvurma imkanlan ile birlikte kanunda yer verimesiyle yabanci yatinmcilarin
uyusmazliklann ¢oézimune iliskin tereddttlerinin ortadan kaldinlmasi amaglanmistir. Yabanci
yatinmailar agisindan ¢nemi dikkate alinarak, galisma izni bakimindan galisma mevzuatina tabi olan
yabanci personelin istihdami konusuna yer verilmistir.

Bu kanunla, yillik plan ve program hedeflerini, tlkenin genel ekonomik durumunu ve dunyadaki
yatinm egilimleri ile ilgili kamu kurum ve kuruluglar ile 6zel sektor meslek kuruluglarinin gértslenini
dikkate alarak, yabanci yatinmlar konusunda yatinm onceliklerini ve tanitim politikalarini olugturma
gorevi Hazine Mustesarligina verilmistir. Yabancr yatinmlara ilgili olarak izin/onay prosediriinin
kaldinlmig olmasi nedeniyle, anilan gérevin yerine getirilmesi, yatinmlar hakkindaki istatistiki bilgilerin
kamu kurum ve kuruluslan ile meslek kuruluglanndan ediniimesini gerekli kilmaktadir. Bu amagla
Mustesarlik, ilgili binmlerden yatinmla ilgili bilgi istemeye yetkili kilinmigtir.

DYSY'yi tlkeye ¢ekmek igin makro olcekte atilan adimlarin yani sira, Turkiye'de yatinm ortamini
hem yerli hem de yabanci yatinmailar agisindan daha cazip kimak igin 2004'de Yatinm Ortamini
lyilegtirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK) olusturulmustur. YOIKK, yatinm ortaminin iyilestirilmesi,
yerli yatinmailarin daha kolay yatinm yapma istegi tagimasi ve yabanci yatinmcilann Turkiye'ye
gelmesi icin 32 yasal duzenleme 6ngdrmustlr. Bu yasal dizenlemeler uzun stre strimcemede
kalmistir. Cikanldiktan sonra da islerlik kazanmalan, istenilen diizeyde saglanamamistir. Yatinm
yapacak sirketlerin kurulus asamalan tek bagvuru ile miumkin hale getirilmistir. Ancak, bu
kuruluglann Uretime gegebilmeleri igin yine yogun burokrasi 27 ayn bagvuru zorunlulugu ortadan
kaldinlamamigtir. Dogal olarak sadece yatinm ortaminin btrokratik olarak iyilestirilmesi mimkdn
degildir. Ayni zamanda Uretim asamasinda rekabet edilebilir bir ortamin yaratilmasi da zorunludur.
Turkiye girdi maliyetleri agisindan uluslararasi rekabete yatkin bir ortam yaratamamistir. Hem enerji
maliyetleri, hem kamunun elindeki hammadde fiyatlarinin, asin isthdam ve verimsizlik nedeniyle
ylksek olmasi, hem faiz oranlar, hem de is¢i maliyetleri tzerindeki kamu yukd gibi girdi maliyetler
rekabete elverigli degildir (Kayalar, 2005).
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Tablo 3: Tiirkiye'de Yillara Gére Yabanci Sermaye 1980-2005*

Yatinm Faaliyette Faalyette
|zin Verilen Belgelerinin Bulunan I.3u|unan
] Firmalann e e
Yilar Yabanci Toplam F|@a|ar1n Toplam F||.I| Girig

Sermaye Yatinm Firma . (Milyon $)

(Milyon $) Tutan Sayis| Se"rmfiyelsl

MiarTL) | (Komolatip | <Omaia)

(Mityar TL)
1980 97.00 76.87 78 28.39 35
1981 33751 7216 109 4740 141
1982 167.00 218.14 147 100.20 103
1983 102.74 199.22 166 147.11 87
1984 27136 31228 235 25478 162
1985 23449 [,168.16 408 46498 158
1986 364.00 3,099.74 619 707.16 170
1987 655.24 3,179.53 836 960.04 239
1988 820.52 546827 1,172 1,597.10 488
1989 1,511.94 9,507.35 1,525 4,847.83 855
1990 1.861.16 18,249.28 1,856 794378 1,005
1991 1,967.26 1589398 2,123 13,101.04 1,041
1992 1,819.96 1797636 233 2344121 1242
1993 206339 70,136.27 2,554 36,737.05 1016
1994 1,477.61 3720236 283 62,449.96 830
1995 293832 328,447.82 3,16l 113,013.79 1127
1996 383697 | 1,250,652.13 3582 235971.18 964
1997 167821 624,461.10 4,068 45896846 1,032
1998 164644 | 1016653.54 4,533 823,560.55 976
1999 1,699.57 | 159952036 495 1,446,502.79 817
2000 347742 | 7,883,004.85 5328 | 3,063463.63 1719
2001 2,72528 | 2,568,750.00 5841 6,184411.71 3288
2002 224292 | 1,535599.00 628 | 10,092,737.82 590
2003a - 745
2004 - 1245
2005 - 9700

Kaynak: Hazine Istatistikleri | 980-2003, http:|lwww.hazine gov.tr

* 4875 Sayil Dogrudan Yabanci Yatinmlar Kanunu'nun 17 Haziran 2003 tarihinde yurtriuge girmesiyle dogrudan yabanci yatinmlara uygulanan

izin sistemi kaldinlmis olup yabanci sermaye istatistikleri izin bazinda tutulmamaktadir (Kanun igin Bkz. EK 2).
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Turkiye'de YOIKK tarafindan yatinm ortaminin iyilestinlmesi kapsaminda yurtittlen faaliyetlere
uluslararasi bir bakis agisi kazandirmak Uzere yine 2004'te Yatinm Danisma Konseyi (YDK)
olusturulmustur. YDK'nin amaci; Turkiye'de yatinm ortaminin iyilestirimesi alaninda yurtttlen
galismalarin, Konseyin Uyeleri olan yabanci yatinmcilar tarafindan degerlendiriimesi, Turkiye'nin
dtinya ekonomisindeki rekabet glicinun artinlmasi igin atilacak adimlar konusunda yatinmcilar ve en
Ust duzeyde politika yapiclar arasinda fikir alig verisinin saglanacagl bir ortak platformun
olusturulmasidir. 2004'de gergeklestirilen ilk toplantida YDK Uyelerinin gtindeme getirdigi tavsiyeler
dogruttusunda YOIKK binyesinde 10 Teknik Komite calismalarini stirdiirmus, Gretim ve yatinm
ortaminin iyilestirilmesi yontinde nemli mesafeler alinmistir (Canakgi, 2005).

Yabanci sermayenin Turkiye'de yaptig fiziki yatinmlan igeren DYSY'nin tegviki amaciyla 1980
sonrasl yabanci sermaye mevzuatl yeniden dizenlenmis; 1986, 1992 ve 1995 vyillarinda yabanci
sermaye cerceve kararlarinda yapilan degisikliklerle mevzuat daha liberal hale gelmis; 1996 yilinda
AB ile imzalanan Gumrtk Birigi ve 1999 yilinda Uluslararast Tahkim yurirtge girmistir (TCMB,
2000: 52).

Yabanci sermayenin Turkiye'de yaptigl fiziki yatinmlar igeren DYSY'nin tegviki amaciyla 1980
sonrasl yabanci sermaye mevzuatl yeniden dizenlenmis; 1986, 1992 ve 1995 vyillarinda yabanci
sermaye cergeve kararlarinda yapilan degisikliklerdle mevzuat daha liberal hale gelmis; 1996 yilinda
AB ile imzalanan Gumruk Birligi ve 1999 yilinda Uluslararasi Tahkim yartntge girmistir (TCMB,
2000: 52).

Turkiye, Cumhuriyetin kurulusundan itibaren yabanc sermayeye yonelik politikalar gelistirilmistir.
Ancak yabanci sermayeyi cekmede yeterince basanli oldugu soylenemez. 1980 6ncesi donem ile
1980 sonrasi donemi DYSY yonunden degerlendirecek olursak, 24 Ocak Kararlan ve disa agik
liberal ekonomiye gegis gabalan DYSY Uzerinde de etkisini gostermistir. Bu etkiyi asagidaki grafikte
izlemek mUmkandur.

oy

iZIN VERILEN

GERGEKLESEN

Grafik 3. Izin Verilen ve Gergeklegen DYSY, 1980-2005 (Milyon $)
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Grafik 3'de goruldugu tzere, 19801erin ortalanindan itibaren DYSY girisleri dnceki donemlerle
kargilagtinldiginda onemli olgtide artis gostermistin. DYSY'na iliskin izin verilen ve gerceklesen
miktarlarda onemli artiglar olmustur. Ancak 1990'i yillarda DYSY, ozellikle Latin Amerika ile
DYSY'ni ¢zendirici politikalar izleyen Uzak Dogu Ulkelerine ve Cin'e yonelmistir. Yine bu déneme
rastlayan Sovyetler Bidiginin dagilmasi sonrasi ortaya gikan Dogu Avrupa Ulkeleri ile Bagimsiz
Devletler Toplulugu'nun serbest piyasa ekonomisine gegis strecinde yapmis olduklan
ozellestirmeler de buytk miktarda yabancr yatinmlan ¢ekmis ve Turkiye'nin yabanci yatinmcilann ilgi
alani disinda kalmasinda énemli bir faktor olmustur (Kont, 1998: 697).

Turkiye'ye yonelik DYSY ile ilgili dikkat geken bir diger husus, fiili girislerin izin verilen DYSY'nin
yaklasik yarisi kadar bir oranda gergeklesmesidir ki bunun en dnemli nedeni yatinmlarin gergeklesme
suresidir. Yapilan yatinmlarin ¢ogu izin verilen yil icinde bitirlememektedir. Diger bir nedeni ise
degisik sebeplerden dolayi verilen izinlerin yatinmlara donusttrilememesidir (Hazine Mustesarligy,
2001: 6).

Turkiye'nin dinyadaki DYSY'ndan aldigi pay 1989-1994 déneminde villik ortalama %0,35, 1998'de
20,13, 1999'da 90,07, 2000'de 960,08 olmustur. Turkiye'nin DYSY’'ndan aldigi payin gelismekte
olan tlkeler igindeki oranr ise 1989-1994 doneminde yillik ortalama %1,19, 1998'de 960,50, 1999'da
960,35, 2000'de 960,41 olmustur. Bu rakamlarla Turkiye'nin gerek diinyada gerekse gelismekte olan
Ulkelerde yapilan DYSY'ndan aldigi payin ¢ok dustk seviyelerde kaldigi gorilmektedir.

Turkiye've rakip kabul edilebilecek bazi gelismekte olan Ulkelerin gektikleri DYSY'na iliskin bazi
rakamlar su sekildedir. 1998 vili icin Cin 46 Milyar Dolar, Brezilya 29 Milyar Dolar, Ispanya | | Milyar
Dolar, Meksika 10 Milyar Dolar, Tayland 7 Milyar Dolar, Polonya ve Sili 5 Milyar Dolar, Cek
Cumhuriyeti ve Kolombiya 3 Milyar Dolar, Vietnam 2 Milyar Dolar, Kazakistan, Azerbaycan ve Misir
| Milyar Dolar (Arkan, 2000: 128).

2.1. Tiirkiye’de Kurulus Tirlerine Gore Yabanci Sermayeli Firmalarin Dagilimi

Turkiye'de izin verilen DYSY'nin gergeklestinlmesi sirasinda yabanci firmanin kurulug ttirtine gore
dagiimina bakildiginda yeni yatinm seklinde alinmig olan izinlerin daha fazla oldugu gortimektedir.
Yeni yatinmlarda, ¢zellikle 2002 yili sonrasinda, 2-3 kata varan artislar dikkati cekmektedir. Itirak
seklindeki yatinmlar ise sayr olarak ikinci tir yabancr yatinmar gelis seklidir. Sube agiimasi seklinde
gelen yabanci sermaye sayi olarak en az rastlanan kurulug ttrtdur. Tablo 4'de 1954-2006 dénemine
ait yabanci sermayeli firmalarin kurulus turlerine iliskin rakamlar verilmistir.

Tablo 4. Kurulus Turlerine Gére Yabanci Sermeyeli Firmalar (Adet)

Kurulug Turtd | 1954-1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006* | Toplam
Yeni Yatinm 3928 | 356 | 351 | 371 | 899 | 1608 |1887 340 9665
Istirak 495 | 116 | 119 | 123 | 206 | 478 | 392 68 2082
Sube 157 20 34 23 36 64 44 6 373
Toplam 4580 | 492 | 504 | 517 [ 1141 |2150 |2323 414 12120
* Ocak-Subat

Kaynak: Hazine Mistesarlg, http/www.hazinegov.tr; (10.09.2006),
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2.2. Tiirkiye’de izin Verilen Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlarinin Sektéorel
Dagilimi

Turkiye'de 1980 sonrasi DYSY'nin sektorel dagilimi incelendiginde, yatinmlarin genelde hizmetler
le imalat sektorii arasinda dagildigi gortlir. Onceleri DYSY daha ok imalat sektériing tercih
ederken, bu durum son yillarda degismis yatinmlar hizmetler sektdrine kaymistir. Turkiye'deki bu
durum dinyadaki DYSY'na iliskin gelismelerle paralellik gbstermektedir.

Tablo 5. Izin Verilen Yabanci Sermayenin Sektorel Dagilimi (Milyon $)

Yillar Imalat Tarnm Madencilik | Hizmetler Toplam Fiili Girig

1980 88.76 0.00 0.00 Agu.24 97.00 35
1981 246.54 0.86 098 89.13 33751 141
1982 98.54 101 1.97 6543 167.00 103
1983 8893 0.03 002 13.76 102.74 87
1984 18592 593 025 79.26 27136 162
1985 142.89 637 4.26 8097 234.49 158
1986 19347 16.86 0.86 152.81 364.00 170
1987 29391 13.00 1.25 347.08 655.24 239
1988 490.68 27.35 562 296.87 820.52 488
1989 950.13 9.36 I1.86 540.59 1,511.94 855
1990 1,214.06 65.56 47.09 53445 1,861.16 1,005
1991 1,09548 2241 39.82 809.55 1,967.26 1,041
1992 1,274.28 33.59 18.96 493.13 1,819.96 1,242
1993 1,568.59 21.5 1137 46238 2,063.39 1,016
1994 1,107.29 2827 620 335.85 1,477.61 830
1995 1,996.48 31.74 60.62 84948 293832 1,127
1996 640.59 64.10 8.54 3,122.74 3,83597 964
1997 8718l 1222 2670 76748 1,67821 1,032
1998 1,01829 575 13.73 609.67 1,646.44 976
1999 1,12322 17.19 676 55340 1,699.57 817
2000 1,10549 59.74 0501 2307.18 347742 1,719
2001 1,244.59 134.68 29.11 1,317.20 272528 3,288
2002 89201 3282 17.29 1,300.81 224292 590
2003 710,65 7,73 124,18 36543 1,207.99

Toplam | 18,641.60 61637 44238 | 1550293 |35,203.27

Kaynak ; Hazine Mdstesarlg, Hazine lstatistikleri | 980-2003 http/www.hazine.gov.tr (Erisim: 2006).

1980 vili itibariyle 10,77 olan imalat/hizmet sektérii orani, 2002 yilinda 0,69'a gerilemistir. 2003 yili
sonu itibanyle bakildiginda ise, son 24 yilda verilen 35,203 milyon $ tutarindaki toplam izinin 18,641
milyon $'1 imalat, 15,502 milyon $'1 hizmetler, 616 milyon $' tanm ve 442 milyon $'i ise madencilik
sektortindeki yatinmlara dagiimig durumdadir. DYSY agisindan en buyuk ilgiyi imalat ve hizmetler
sektorleri gortirken, en az ilgiyi tanm ve madencilik sektorleri gormektedir.
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2.3 Tiirkiye’de Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlarinin Ulkelere Gore
Dagilimi

Turkiye'de DYSY daha cok AB Ulkeleri tarafindan gerceklestinlmektedir. Turkiye'deki toplam
yabancl sermayenin vyaklasik %70 AB kokenli firmalara aittir. Turkiye'deki yabanci sermayeli
firmalanin %45'i yine AB Ulkeleri menselidir. Turkiye'de DYSY'yi en gok geken Ulkelerin baginda
Hollanda, Aimanya ve Fransa gibi AB Ulkeleri gelmektedir. AB Ulkeleri disinda diger OECD Ulkeleri
arasinda ABD, Isvigre ve Japonya gibi tlkeler Turkiye'deki DYSY ile dikkati cekmektedir. Diinyadaki
en buytk CUS'In merkezi olan ABD, DYSY'da sadece Turkiye'de degil tum dunyada etkin rol
oynamaktadir.

Tablo 6. Yabanci Sermayeli Firmalarin Sayisinin Ulkelere Gére Dagilimi

1954-
Ulkeler 1954-1999 2005* | 2006* 2006/Ocak*
Ocak- | Ocak-
Birikimli Nisan | Nisan | Toplam
AB Ulkeleri (25) 2.165 | 265 | 252 | 231 466 | 1078 | 1.707 485 637 6.801
Almanya 772 | 80| 66| 66 155 377 524 174 196 2236
Fransa 210 22| 6] 22 32 74 80 29 40 497
Hollanda 341 64| 40| 43 74 145 218 53 73 998
ingil‘tere 273 | 30| 41| 36 66 146 340 92 121 1.053
|ta|ya 1731 22| 27| 16 32 79 68 17 37 454
Diger AB Ulkeleri 395 | 47| 62| 48 107 257 477 120 170 1.563
Diger Avrupa Ulkeleri
(AB Harig) 507 | 40| 46| 50 145 289 355 107 129 1.561
Kuzey Afrika Ulkeleri 471 3] 7113 20 28 9 I I 171
Diger Afrika Ulkeleri 15 | 2 | 10 18 20 4 6 73
Kuzey Amerika 278 | 35| 37| 43 62 109 121 33 42 727
ABD. 260 | 31| 35] 39 54 98 106 El 39 662
Kanada 18 4 2 4 8 I 15 2 3 65
Orta Amerika ve
Karayipler 29| 5| 4 5 8 13 3 2 67
Guney Amerika 5 2 4 2 \ I 14
Yakin ve Orta Dogu
Ulkeleri 845 | 65| 78| 112 275 380 415 139 144 2314
Diger Asya 232 | 24| 46| 37 I3 172 178 54 44 846
Awustralya ve Yeni
Zelanda 91 3 20 15 3 8 56
Diger Okyanusya ve
Kutup Bél. Ulkeleri 27 6| 10| 10 Il 14 10 2 10 98
Toplam 4159 | 447 | 484 | 498 | 1108 | 2.120 | 2878 | 842 | 1034 12728

Not: Yabanc sermayell sirketler; Kurulus tirferine gore yeni sirket kuruluslann, mevcut bir sirkete istiraklen ve sube kurulusianm igemmektedir:. Firma
adedinde baskin Ulke, sermaye buydkliklennde ise ortagin Lilkesi esas alnmistr:

Kaynak : Hazine Mistesarlgi *Gegici Verer (2006 Nisan itibaryle)
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AB'nin Turkiye'deki DYSY'leri Turkiye'ye gelen toplam DYSY iginde buyuk bir paya sahip olmakla
beraber, bu yatinmlann dtzeyi AB'den ¢ikan toplam DYSY ile karsilastinldiginda ¢ok dustk
seviyelerde kalmaktadir. Bunun en énemli nedeni AB'nin DYSY politikasi bunun en onemli nedenini
olusturmaktadir. Ctnkti AB, DYSY'ni 6ncelikle yine AB Uyesi tlkelere yapma egilimindedir.

Tablo é'dan da gortildugt Uzere toplam 12728 adet firmanin 6801 adedi (%53,4't)) 25 AB Ulkesi
gikishdir. Bu durum AB'nin Turkiye igin dnemini ortaya koymaktadir. Diger Avrupa Ulkeleri de dahil
edildiginde Avrupa Ulkelerinin Turkiye icin dnemi daha da belirgin bir hal almaktadir. Avrupa Ulkeleri
arasinda Almanya, 2236 firmasiyla Turkiye'de en buytk pay sahibi Ulke olarak one gikmaktadir.
ABD'nin firma sayisi 662'dir ve bu sayi toplam iginde %5,2'ye karsilik gelmektedir.

1954-2006 arasinda Turkiye'ye DYSY yapmak Uzere gelen firmalann sayilannin tlkelere gore
dagilimi ise Tablo 7'de verilmistir.

Tablo 7. Tiirkiye’de DYSY Yapan Firmalarin Ulkelere Dagilimi

Ulkeler 1954-1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006* | Toplam
AB (25) 2363 | 286 | 260 | 236 | 475 | 1087 | 1694 241 6391

Diger Avrupa 569 41 50 51 144 299 354 49 1482
Kuzey Afrika 52 36 7 14 21 27 43 8 169
Diger Afrka 18 I 2 I I 18 20 2 69
Kuzey Amerika 307 6 37 45 65 Il 121 14 699
Orta Amerika 32 13 4 I 3 8 I3 2 66
Gliney Amerika 5 - 2 - - 4 2 I 14
Yakin ve Orta Dogu 928 73 8l I14 285 385 415 72 2241

Diger Asya 268 27 51 44 123 174 179 18 828
Toplam 4580 | 492 | 504 | 517 | 1141 | 2150 |2867 414 12120

* Ocak-Subat

Kaynak: Hazine Mstesarlg, https/www.hazine .gov.tr (Ersim: 10.09.2006)

1954-2006 doneminde Turkiye'deki yabanci sermayeli sirketlerin Ulkelere goére dagilimina
bakildiginda, bu dénemdeki toplam yabanci sermayeli firmalarin sayisi 12120 adettir ve bu sayinin
6391 adedi yani yandan fazlasi AB Ulkelerine aittir. AB Ulkelerinden gelen firma sayisini 2241 adet
ile Yakin ve Orta Dogu ulke menseli firma sayisi iziemektedir. En az firmanin geldigi tlkeler Guney
Amerika bolgesine aittir. Bu bolge tlkelerinden gelen firma sayisi sadece 14'tdr.

Grafik 4'de, 1954-2006 doneminde Turkiye'deki yabanci sermayeli firmalann sektorel dagilimi
incelendiginde firmalarin daha ¢ok hizmetler sektorinde yogunlastigi gortiimektedir. DYSY yapan
firmalart yaklagik dortte tgti hizmetler sektortinde faaliyette bulunmaktadir. Bu nedenle, Turkiye'de
hizmetler sektorinin gelismesinde DYSY'nin énemli bir rolti vardir. imalat sektériinde faaliyet
gosteren firma sayisi %620 civarindadir. Kalan %5'lik kisim ise sirasiyla madencilik, tanm ve ormancilik,
enerji ve balikgilik sektorlerinde faaliyet gostermektedir.
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Grafik 4. Yabanci Sermayeli Firmalarin Sektérel Dagiimi (1954-2006)

3. Tiirkiye’ye Yonelik Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimlari
Uzerine AB Perspektifinin Etkisi

1957'de Avrupa Ekonomik Toplulugu'nun (AET) kurulmasi ile birlikte, izleyen 10 il icerisinde
GUmrtk Birigi Anlasmasinin ilk asamasi da tamamlanmistir. Bu donem aynica, AET'nin elde ettigi
DYSY'deki 6nemli artisla ayni zaman dilimine denk gelmektedir. DYSY'deki bu artista ABD en
yUksek paya sahiptir.

AET ve GB'nin DYSY'ye yonelik etkileri konusunda ¢ok sayida calisma yapilmistir. AET igerisindeki
DYSY'deki artisin en buytk belirleyicisinin birlesmis ve buydk bir pazar oldugu ortaya konmustur.
Bazi caligmalar ise, gimrik birligi ve entegrasyonun dinamik etkilerinden olan gelir seviyesindeki
artisin DYSY'deki artista onemli rol oynadigini iddia etmistir. Pazar paylanini korumalan agisindan,
firmalann dis gtimrtik tarifelerinden kurtulmak igin DYSY'ye yonelmeleri de glimrtk birligi stirecinin
bir etkisi olarak gértlmustur. Ihracat ve DYSY arasindaki iliskinin tamamlayici mi yoksa ikame mi
olduguna dair yapilan bir galismada ise, bu iki olgunun birbirlerini tamamlayici oldugu, birinde
gerceklesecek bir artigin digerini de ayni oranda artirdig) tespit edilmistir.

Bolgesel entegrasyonlarin, entegrasyon igerisindeki yatinmlara etkisi de énemli dizeydedir. AET'de
glmrtk birligi strecinin tamamlanmasiyla artan i¢ ticaretin ya da Uye Ulkeler arasindaki ihracatin
DYSY'vi de artiracagini bekleyebiliriz.

Ingittere'nin 1972'de AT'ye katimasi, entegrasyonun DYSY'ye cesitli etkileri agisindan oldukca
énemlidir. AT'ye katimadan énce Ingiltere’nin topluluga gerceklestirdigi yatinmlar stirekli artmis,
katilim sonrasi ise yavag yavas artig hizi digmusttr. Buna kargilik, topluluk tlkelerinden Ingiltere’ye
gerceklestinlen yatinmlardaki artis Uyelk sonrasi daha fazla artmistir. Ingilterenin topluluga
katimadan once nispeten disa daha agik piyasalara sahip olmasi nedeniyle yabanci yatinmcilar bu
lke piyasalanna girmisti; dolayisiyla sadece kiguk bir ilave yatinma tepkisiyle karsilasiimigtir
(Tandircioglu, 2003: 105).

1985te AT'ye katilan Ispanya, Portekiz ve Yunanistan, birbiderinden tamamen farkli DYSY cekme
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politikalan izlemislerdir. Ispanya ve kismen de olsa Portekiz, topluluga tyeligin bir sonucu olarak
onemli DYSY artislanindan yararanirken, Yunanistan bu artistan vyeteri kadar yararlanamanmistir.
Bunun en buyuk nedeni ise, Ulkenin makroekonomik politikalarinin yabancilar igin ¢ekici bir yatinm
cevresi saglayamamasidir. 1980'lerin sonunda tek pazara dénuk uygulamalar ve lIspanya ile
Portekiz'in topluluga katlmasi, 1995'te birige katilan Avusturya, Isveg ve Finlandiya'ya topluluk
Ulkelerinden giden DYSY'yi olumsuz yonde etkilemistir.

1985'te Ispanya ve Portekizin de AT'ye katilmasindan sonra 1987'de Avrupa Tek Senedi kabul
edimisti. Bu anlasmaya gore, 1992 yilina kadar tek pazann olusturulmasi igin gerekli olan
duzenlemelerin yapilmasi éngortlmustir. Bu anlagsma, AT igerisindeki entegrasyonun derinlesmesi
ve buna bagli olarak da DYSY'deki hizli artisi belirtmektedir (Congar ve Sey, 1989: 47).

Hem ortak pazarin olusumu hem de tek pazar programi, AT Ulkelerine gelen DYSY'nin miktarini
onemli dlgtide artirmistir. Bu durum, hem topluluk tyesi Ulkelerden elde edilen hem de topluluk
disi Ulkelerden elde edilen yatinmlan beraber etkilemistir. Ortak pazarin olusum streci beraberinde
hem icerden hem de disardan elde edilen DYSY'de net artisa yol agmistir.

Isve¢'in Uyeligi strecini degerlendirirsek; Isveg, DYSY'de topluluk tlkelerinden daha fazla yatinm
gekerken, 1986 yilindan itibaren, topluluk Ulkelerine dogru baglayan yatinmlardaki hizianma, 1989
yilindan itibaren lsvec'in yatinmlannin daha dustk bir kisminin topluluk tlkelerine gitmesine yol
agmistir. Bu artis, 1991 yilina gelindiginde en yuksek seviyesine ulagmis, 1992 yilinda ise énemli bir
dususle karsilasmistir. Buna ragmen artig ivmesi 1995 yilina kadar devam etmistir. 1982-1995 arasi
donemde gerceklesen Isvec DYSY, genisleyen ve derinlesen Avrupa entegrasyonuna lsveg
firmalarinin bir tepkisi olarak agiklanabilir (Karabalik, 1998: 16).

TUum entegrasyon disindaki firmalarin, toplulukta ortak dis tarifeler strdtrtltrken i¢ sinirlamalann
kaldinlmasina olan tepkisi, entegrasyon igerisinde tretim yaparak bu durumu agmak olmustur. Disa
karsi yuksek seviyede engeller, iceride hemen hemen ya da tamamiyla kaldinlan engeller, artan
sevivede ticarette sapmaya neden olmustur. Artan entegrasyon igi ticaret, entegrasyon disi
firmalarin dis tarifelerden kurtulmak ve i¢ piyasaya saglanan avantajlardan faydalanabilmek igin
DYSY'ye yonelmelerine sebep olmustur (Karabalik, 1998: 17).

Tarifelerin ve tarife digi engellerin Uye Ulkeler arasinda dustriimesi ya da kaldinlmasi, tarife ve
engelleri asmak icin gergeklestirilen yatinmlann tye Ulkeler arasinda dismesine yol agmaktadir.
Entegrasyon igi firmalar bu sayede tek Uretim yerinden faaliyetlerinde verimliligi elde etme sansina
sahip olmaktadir. Ancak bu durumun tam tersine Uye Ulkeler arasinda elde edilen DYSY 1982-1993
arasi donemde hizla artmistir. Bu artisa neden olan bircok faktor vardir. Yatay DYSY tek pazar
programi ile dustiyor olsa bile, dikey DYSY'nin entegrasyon icerisindeki Ulkeler arasinda hizla arttig
belirtilebilir. CUS, topluluk igerisinde Uretim streglerini, goreli faktor donanimlarindaki farkliliklan
kullanma yoluyla daha dugtk maliyetler icin gesitli Ulkelere yayarar (Tore, 2000: 60). Bu tur DYSY,
korunan yerel piyasalara hizmet amaci yerine Uretimin gesitli asamalan igin en verimli yerler
kullanma amaci tasir. Entegrasyon i¢i pazarlar her ne kadar birlestiriimis de olsa, talepteki farkliliklar
piyasalari kismen boltinmus bir yapiya sokar. Bu da ihracat yerine, firmalann DYSY'leri tercih
etmesine yol agmaktadir (Tore, 2000: 64).
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Sonug olarak, baslangigtan giinimuze ABnin entegrasyon sureci, hem disandan elde edilen
DYSY'leri, hem de entegrasyon icerisinden elde edilen DYSY'leri olumlu yonde etkilemistir. Son
yillarda meydana gelen entegrasyon strecindeki genisleme ve derinlesme, 6zellikle entegrasyon igi
DYSY'lerde disandan elde edilen DYSY'lere gore ¢ok daha buytk bir artis yasanmasina yol agmistir.

3.1 Giimriik Birliginin ve Tam Uyelik Beklentisinin Tiirkiye’ye Yonelik DYSY’ye
Etkisi

Turkiye'de DYSY, 1980 sonrasi alinan o6nlemlerle sinirli bir artis gostermis, daha sonra 1990’
yillarda 1997 Rusya Krizine kadar olan dénemde yillik 500-700 Milyon Dolar araliginda seyretmis,
1990l yillanin tamaminda yillik ortalama | Milyar Dolar seviyesinde kalmig, 2001 Krizinden sonra ise
ciddi bir artis strecine girmistir.  2003'te 1,694 Milyon Dolara, 2004'te 2,568 Milyon Dolara,
2005'de 9,786 Milyon Dolara ve 2006'da 19,600 Milyon Dolar'a yikselmistir. Bu gelismede 17
Aralik 2004 tarihinde Turkiye'nin AB'ye Uyelik stirecinde yasadigi olumlu gelisme etkili olmustur. Bu
tarihte Avrupa Konseyi aldigi kararla AB-Turkiye arasinda katilim muzakerelerinin baslamasina iligkin
karar almistir,

Turkiye'nin AB'ye tam Uye olmasi, ekonomik kalkinma agisindan son derece onemlidir. Su ana
kadar, birgok topluluk Uyesi tlkede oldugu gibi, Turkiye'de de DYSY'de kiglimsenmeyecek bir
artisin gerceklesecegi asikardir. Ozellikle AB Uyesi tlkelerden Turkiye'ye yonelik DYSY'de meydana
gelecek gozle gortlir bir artis, AB strecinde Turkiye'ye buytk bir glig saglayacaktir. Bu artis, tam
Gyeligin gerceklesmesi durumunda ise rekor duzeylere ulasacaktir. AB'ye yeni giren Ulkelerin tyelik
strecinde, AB Ulkelerinin bu Ulkeler Uye olmadan once buralarda yaptiklan DYSY'in etkisi oldukga
fazla olmustur.

AB'nin olusum ve gelisim strecinin bir adimi olan gimrtik biriginin, AB'yi olusturan gekirdek aftilinin
(Almanya, Fransa, Italya, Hollanda, Belgika ve Liksemburg) elde ettigi DYSY'ye olan etkisi daha
once belirtilmisti. Gergekten de gimrik birligj, bir entegrasyon turti olarak elde edilen DYSYyi itici
bir unsur olmustur. Buradan hareketle, Turkiye ile AB arasinda 1995 yilinda imzalanan ve 1996
yilinda yaruritge giren Gumrtk Birligi (GB) Anlasmasi'nin hig stiphe yok ki Turkiye'nin elde edecegi
DYSY've kisa donemde olmadiysa bile uzun dénemde buiytk katkisi olacagi muhakkaktir.

GB Anlagmas’nin imzalanmasindan bir yil ewel, 1994'de, dogrudan yatirm izinleri 1,477 Milyon
Dolar iken, 1995 vilina gelindiginde 2,538 Milyon Dolara yukselmis, yani %100'e yakin bir artig
meydana gelmistir. 1996 yilinda ise bir onceki yila gore %30a yakin bir artig gortlmusttr. Eger
verilen izinler agisindan bakilirsa, GB Anlasmasi'nin yapildigi yil ve takip eden yil artiglanin oldugu ve
GB'nin olumlu etkisi gibi algllanabilir. Ancak, verilen izinlerle yatinmlann gergeklesme oranlan
arasinda, ozellikle 1995-1996 déneminde onemli farkliliklar olmustur. Bu ara dénemde 1994-1995
donemine nazaran %2'lik bir kiigtilme yasanmistir (Bagbakanlik Hazine Mustesarligi, 2001: 34).

1994-1995 doénemindeki meydana gelen genislemenin dnemli sebeplerinden biri, 1994 yilinda
yasanan ekonomik krizden kaynaklanan yabanci yatinmlardaki gerilemenin tersine donmesidir.
Buradan hareketle GB'nin gerceklesen yatinmlara etkisinin hemen hemen sifir oldugu belirtilebilir.
1997-1999 arasi ddnemde gergeklesen yatinmlar | Milyar Dolar seviyesine bile ulasamamistir. 2000

ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI iiBF DERGISI



ve 2001 vyillannda ise DYSY'de onceki yillara nazaran buytk artiglar olmustur. Bu artiglarda
ozellestirme gelirleri ve haberlesme sektortintin payr buyuktur.

Bu rakamlardan gikarlabilecek olan sonug; Turkiye'nin GB Anlagmasi sonucu izin verilen yatinmlarda
iki yil'igin artis yasanmasina karsin gergeklesen yatinmlarda bu anlasmanin higbir etkisinin olmadigidir.
Bu durumun birkag nedeni vardir. Turkiye'nin yillardir iginde bulundugu siyasi ve ekonomik
istikrarsizlik, yasal mevzuattaki eksiklikler, btrokratik engeller, yatinm ortaminin iyilestirilmesinde ve
ekonomik reformlarin  gergeklestirilmesinde yasanan gecikmeler ve ozellestime streglerinin
beklendigi gibi islememesi gibi birgok neden DYSY'nin gelmesinde dnemli bir engel olmustur.

Turkiye'ye gelen DYSY'ye goz atildiginda, uluslararasi Gretim agina entegrasyonu saglayacak dikey
tirde DYSY'nin gelmedigi ya da cok sinirli oldugu ortaya gikar. GB sonucu kaldinlan gtimrik
sinifamalarinin DYSY'ye olan etkisi yatay ttrde yatinmlar Gzerinde olumsuzdur. Pazar blyuklugt ve
gumruklenn ytksek olmasi sebebiyle Turkiye'ye giren yatinmlann blytk ¢ogunlugunun AB
Ulkelerinden gelmesi ise, bu yatay tirde DYSY'nin, gimruklenin kalkmasi sonucunda sinirlanmasina
yol agmistir. Ayrica GB'nin birlik digi tlkelerden DYSY'yi artina etkisi, AB'nin uyguladig tarife disi
engeller sebebiyle son derece siniri kalmistir.

ABnin GB'ye ragmen Turkiye'ye uyguladigi ihrag trtinlerinde yerli igerik sarti da DYSY'ye engel
olarak gosterilebilir. AB'nin actig anti-damping sorusturmalan incelendiginde Turkiye'nin birgok
Ulkeye oranla daha fazla zarar gordugt ortaya gikar. Birgok firma, Turkiye araciligy ile Grtinlerini AB
pazanna gumrikstz sokmayr amaglarken, AB bu amaci gimrik digi sinifamalar aracilig ile
engellemektedir.

Turkiye'deki tarifelerden kurtulma amaci tasiyan yatay nitelikli yapida, gtimrik engellerini asmayi ve
i¢ pazardan vyararlanmayr amaglayan DYSY, Ulke i¢i satislan artinrken ihracata yonelmeyi
engellemektedir. Bu gercek Turkiye agisinda da yasanmaktadir. Turkiye'de faaliyet gosteren yabanci
firmalarin ihracattaki payi, diinya ortalamasi ve Orta ve Dogu Avrupa ile karsilagtinldiginda dustk bir
seviyede kalmaktadir (Karabalik, 1998: 17).

1999 yili sonunda Helsinki Zirvesinde AB'nin tam Uye adayr olarak kabul edilmesinin tlkenin elde
ettigi DYSY'ye etkisi son derece sinirl olmustur. Ozellikle tam Gyelik goriigmelerine baslamig olan
ilk grup Ulkeler icerisinde yer alan adaylar igin tam Uyelik beklentisi, DYSY"yi cekmede onemli bir
arag olurken Kopenhag siyasi kriterlerini tam olarak tutturamayan Turkiye igin herhangi bir olumlu
etki yaratmamistir. Bu agidan bakildiginda, Turkiye'nin DYSY elde etme agisindan AB'ye tam Uyelik
beklentisi temel faktdrlerden biri degildir (Tore, 2000: 60-64).

Turkiye'nin adaylik strecinde elde edilen yatinmlarda artis yasanmamasinin diger bir nedeni, Orta
ve Dogu Avrupa Ulkeleri ile olan rekabetidir. Yapilan galismalar, benzer konumsal avantajlara sahip
Ulkelerin cografik olarak birbirine yakin olmak sartiyla entegrasyona gitmelerini DYSY'nin akig
yonunu degistirebildigini agiklamaktadiriar.

Adaylik strecine, diger adaylardan geg baslanmasi ve ézellikle ilk grup Ulkelerle yasanan rekabet, tam
Uyelikten geregince faydalaniimasini engellemistir. Diger aday Ulkelerin Turkiye'den dnce tam Uye
olmalan, Turkiye'nin elde edecegi yatinmlarda olumsuz bir rol oynamayacaktir. Bugtin aday Ulkelerin
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elde edilen DYSY'de geldikleri seviye beklenenin tzerindedir. Ayrica, 6zellestirme stirecinde bir¢ok
aday Ulkenin sona yaklasmis olmasi, gelecekte bir DYSY patlamasinin yasanmayacagini ortaya
koymaktadir. Tam Uyelik strecinde yasanacak bir gecikmenin, ozellikle ilk grup Ulkelerin elde ettikleri
yatinmlarda digerlerinin lehine bir kaymaya yol agma ihtimali ytksektir. Bu durumda Turkiye
agisindan avantaj yaratacaktir (Kargi ve Meder, 2005: 352).

Ik tam Uyelik gdriismelerine baslayan aday tlkelerin tyelik kriterlerini karsilamadaki baganlan, bu
Ulkelerin tam Uyelige ulasacagl beklentisini artirmakta ve olumlu yonde etkilemektedir. Turkiye'nin
ise Kopenhag kriterlerini bile istenilen seviyede karsilayamamis olmasi, tam Gyelikten oldukga uzak
oldugunun goérinUmunu ortaya glkarmakta ve yatinmlan diger adaylar yonunde etkilemektedir.
Turkiye'nin sahip oldugu dinamik ekonomi, buyuk nifuz ve orta seviyedeki kisi basina gelir, pazar
agisindan DYSY agisindan bolgede en avantajli Ulke konumuna sokmaktadir (Erdikler, 2005:18).

Egitim seviyesinin AB standartlarina ulastinimasi, teknoloji ve haberlesme altyapisinin gelistinlmesi ve
AR-GE faaliyetlerinin desteklenmesine yonelik stratejilerin gelistinlmesi kisa vadede ekonomik
agidan alinmasi gereken onlemlerdendir. Baglica &zellestirme alanlarinda stirecin tamamlanmas,
yatinm tesvik faaliyetlerinin gozden gecirilip iyilestiriimesi ve yatinm tesvikleri i¢in aynlan fonlarin
glivence altina alinmasi gibi dnlemler ise yatinm ortaminin iyilestirimesine yonelik kisa vadeli
onlemler olarak sayilabilir (Karluk, 1998: 294).

Sonug olarak Turkiye, AB ile gerceklestirdigi entegrasyon ile tam Uyelik beklentisinden bir ¢ok
alanda sartlar iyi olmasina ragmen faydalanamamistir. Cok sayida tlkede bu iki faktor DYSY'yi elde
etmek agisindan onemli bir uyanici unsur olarak kullanilirken, Turkiye'de bu faktorlerin
kullanlmamasinda, yatinm ortaminin iyilestirilememesi ve kurumsal, siyasi, ekonomik faktorler ok
onemli rol oynamaktadirar. Bu unsurlarda iyilesme saglanmasi halinde, Turkiye en buytk DYS
yatinmaisi ortagl olan AB Ulkelerinde sahip oldugu konumsal avantajlar ve entegrasyonun etkisiyle
DYSY cekebilecektir. Bu hem ihracat gelirlerini ve icerigini degistirirken hem de dinya ve AB
ekonomisi ile entegrasyonu artiracaktir. Tam Uyelige oldukca uzak gibi gortinen Turkiye, AB'nin
olusumuna benzer bir streg icerisinde 6nce ekonomik agidan AB Ulkeleri ile bitlnlesecek, sonra
ise siyasi agidan butlnlesme arayisina girebilecektir.

4. Tiirkiye’nin Yeterince Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirhmlari
Cekememesinin Nedenleri ve Yapilmasi Gerekenler

Bir tilkede DYSY'nin, o tlkenin GSYiH'ya oraninin ytiksekligini belideyen bir takim gostergeler soz
konusudur. Bunlar arasinda tlkedeki saydamlik, istikrarli ve hizli reel buyime, dustk faiz orani,
ongortlebilir ve dustk enflasyon orani, ilimli doviz kuru dalgalanmalan, liberal dis ticaret ve doviz
rejimleri, yatinm tesvikleri, uygun uluslararasi vergilendirme dtizenlemeleri ¢ne gikmaktadir.

Yillarca yabancr yatinmcilar, ekonomik ve siyasal nedenlerden dolayr Turkiye'yi cazip bir Ulke olarak
gormemiglerdir. Zira Cumhuriyetin kurulugsundan gtintimiize Turkiye'ye gelen DYSY toplami gok
sinirl diizeyde kalmigtir. Her ne kadar 1980 sonrasi, 1990 sonrasi donemlerde gozle gortlir bir artig
dikkati cekse de, dinyadaki DYSY ile karslastinldiginda yeterli gérilmemistir. Ozellikle siyasi ve
ekonomik istikrarsizliklar, ice dontk sanayilesme politikalan, ulusal paranin asin degerlendirilmesi
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politikasi, kambiyo kontrolleri, yogun burokrasi, hukuki dizenlemelerin vyetersizligi, alt yapi
yetersizligi, vergi yukdnun agifigl, kamuoyundaki yabanci sermayeye karsi olumsuz tutum bunda
etkili olmustur.

Tuarkiye'nin DYSY'yi gekebilmesi agisindan AT-Keamey Uluslararasi Yatinm Guiven Endeksi'ne gore
rakip Ulkeler arasinda hangi sirada yer aldigi énem tasimaktadir. Bu endeks 33 Ulkeden ve 16
sektorden 1000 buydk firmanin yoneticilerinden ve uluslararasi kuruluglardan saglanan verilerin
degerlendirimesiyle AT Kearney Danismanlik Sirketi tarafindan olusturulmaktadir. Asagida Tablo
8'de bu endekse gore siralamada ilk |0'a giren Ulkeler ve Turkiye'nin siralamadaki yeri gosterilmistir.

Tablo 8. AT-Kearney Uluslararasi Dogrudan Yatirim Giiven Endeksi

2005 2004

Siralama Ulke Ulke Skoru* | Siralama Ulke
| Cin 2.197 | Gin
2 Hindistan 1951 2 ABD
3 ABD 1420 3 Hindistan
4 Ingiltere 1398 4 Ingiltere
5 Polonya 1.363 5 Almanya
6 Rusya 1.341 6 Fransa
7 Brezilya 1.336 7 Avustralya
8 Avustralya 1.276 8 Hong Kong
9 Almanya 1267 9 italya
10 Hong Kong 1.208 10 Japonya
13 Turkiye 1.133 29 Turkiye

* Skorfar 0-3 aralginda ve yiksek skor yiksek yatinma gaveni anlamindadir:
Kaynak: 1C Basbakanik HM YSGM Uluslararasi Dogrudan Yat 2005 Yil Rapory, s. 7.

2004'de ilk 20 Ulke arasina giremeyen ve 29. sirada yer alan Turkiye 2005'de |6 sira ytkselerek |3.
siraya yerlesmistir. Hem 2004'de hem de 2005'de ilk sirada Cin yer almaktadir. Yine bir Asya Ulkesi
olan Hindistan her iki yilda ilk tice girmeyi bagarabilmigtir. Il tgte yer alan diger tlke ABD'dir.
Yabancr Sermaye Genel Mudurigi'nce Mayis 2006 tarihinde haziranan raporda Turkiye'nin
2005'de endeksteki yerinin ytkselmesine neden olan faktorer olarak AB'ye Uyelik durumu,
enflasyonla mtcadelede elde edilen basar, yapilan reformlar ve ekonomik programlar
uygulamadaki kararlilik gésterilmistir. Ancak Dogrudan Yabanci Sermayenin gittigi tlkedeki hukuk
sistemi igerisindeki karsl karsiya kaldigi sorunlarin giderilmesinde ortaya gikan streg ve hukuki
glvenligin de bu yatnmlann yoneliminde onemli bir etkiye sahip oldugu inkar edilemez bir
gergekliktir. Bu bakimdan dlkemiz agisindan dogrudan yabanci sermaye yatinmlarinin artiginda
uluslar arasi tahkim sézlesmesinin imzalanmasinin da 6nemli bir etkiye sahip oldugu kabul
edilmelidir. Bunun yani sira sermaye piyasasi kanunu ve dis ticaret mevzuatinda yapilan degisikliklerle
getirilen tesvik ve uygulamalardaki kolayliklar dogrudan yabanci sermayeyi ¢zendiren uygulamalar
olmus, ozellikle banka ve finans piyasalarinda mevcut kuruluglann kolaylikla el degistirebilmesi bu
uygulamalarin sonucunda ortaya gikan dogrudan yabanci sermaye yatinmlannin baslica sebebi
olmustur.
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5. Sonug ve Oneriler

Turkiye uzun yillar DYSY icin cazip bir tlke konumunda olmamistir. Ancak son vyillarda yasanan
gelismeler CUS'in basta bankacilk, parakende ticaret, otomotiv ve sanayiye ana girdi saglayan
sektorler olmak tzere Turkiye'ye ilgilerinin artmasina sebep olmustur.

DYSY, uzun vadeli yatirmlar oldugu igin, yatinmin yapilacagi tlkedeki makro degiskenler yatinm
kararlarinin alinmasinda énemli rol oynamaktadir. Turkiye'de yillardir stren ytksek oranli kronik
enflasyon, istikrarsiz ekonomik blytme ve politik sorunlar uzun vadeli plan yapmayi gtiglestirmistir
(TCMB, 2002: 5).

Turkiye'de yapilan DYSY'nin miktarini artirmak igin oncelikle siyasal ve sosyal istikrarin saglanmasina,
enflasyonun kalici olarak dustirtimesine, kamu kesimi reformunun yapilmasina, KiT'lerin
ozellestirmesine, bitce agiklannin azattilarak kamu borglanma gereginin azaltimasina, devletin
kuguftulerek etkin hale getirilmesine gerek vardir (Anman, 2000: 138).

Bir tlkedeki siyasi istikrarsizlik ve poptlist iktisat politikalarinin uygulanmasi bir tlkenin DYSY'sini
olumsuz etkileyen faktorlerin baginda gelmektedir.

Kayrt disi ekonominin kayit aftina alinmasi, vergi oranlarinin distiriimesi ve verginin tabana yayilmasi,
kamu borglanma gereginin dustrtlmesi, enflasyonun ve reel faizlerin dustrtimesi, btirokrasinin
azaltilmasi yabanc yatinmeilann Ulkeye gelisini tesvik eder.

DYSY, sermaye yatinmi ve konut yatinmi olarak ayr ayr dustnulebilir. Sermaye yatinmlar tretken
yatinmlar iken konut yatinmlar Gretken yatinmlar degildir.  Turkiye'de Uretim  tesislerinin
ozellestirme strecinde ciddi bir yabanciya satimasin tavn sergileyenler bulunurken, ayni sekilde
yabancilarin konut ve arazi alimlan durumunda da yabancilarin tlkeyi satin aldiklar gerekgesiyle karsi
durus sergileyenler bulunabilmektedir. Dogrulugu veya hakliligl tartisilabilecek boyle bir gercek
Turkiye'ye yabanci sermaye girisini elbette olumsuz etkilemektedir.

DYSY yapan firmanin bulundugu Ulke ile yatinmin yapilacag Ulke arasindaki siyasi ve iktisadi iliskilerin
seyri, siyasi iktidarlann karsilikli olarak izledikleri ve izleyecekleri muhtemel politikalar yabanci
yatinmcilar tarafindan analiz edilir. Uzerinde durulmasi gereken bir diger husus da sermayeyi
disandan ithal eden Ulkedeki siyasi ideolojilerin yabanci yatinmlaria ilgili gérusleri ve bunlann yabanci
yatinmlaria ilgili kararlarda etkin olup olmadiklandir. DYSY yapan yatinmcilar bazen en kiguk bir
siyasi karardan etkilenebilmektedirler. Sivasi istikrarin kurulamamasi, siyasi iradenin degismesi ve
devlet rejimine zarar veren askeri darbeler de yabanci yatirmcilan olumsuz yénde etkilemektedir
(Ganakgl, 2005: 14).

Turkiye'de DYSY olumsuz etkileyen faktodrlerin yani sira, yabanci sermayeyi gekecek pek ¢ok olumlu
faktortn var oldugunu da belirtmek gerekir. Her seyden dnce Turkiye 70 milyonun Uzerindeki
nufusu ile yuksek ttiketim potansiyeline sahip bir tlke konumundadir. Her ne kadar alim gticti dustik
ise de giderek artmaktadir. Toplam nufusun Ugte bin geng nufustur. Boyle bir demografik yap,
Turkiye'nin oldukga geng ve dinamik bir isglicti potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir. 7000
degisik urtinti 170 Ulkeye ihrag eden, dinamik bir 6zel sektort ve gelisen bir i pazart olan Turkiye,
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dunya pazarlanyla daha fazla buttinlegen serbest ve agik bir ekonomiye sahiptir.

Son yillarda Turkiye'nin dis ticaret hacmi dnemli dlglide artis gdstermistir yillik ortalama %6-7 gibi
buyume oranlanni yakalamig, enflasyonu tek haneli rakamlara distirmustar. Hem ulasim, enerji ve
yeterli teknolojik alt yapiya, hem de insan kaynaklan agisindan yabanci yatinme igin cazip kosullara
sahiptir. Kolay egitilebilen vasifsiz isglicinin yani sira gok iyi egitim gérmus bir yonetici sinifi ve
ortaklik yapabilecek son derece girisimci, dinamik bir insan glictine sahip bulunmaktadir. Isgticti

maliyetleri ve diger Uretim faktorleri de diger Ulkelere gore nispi olarak ucuz bulunmaktadir
(Kepenek ve Yenturk, 2005: 107).

Turkiye cografik agidan Avrupa, Asya ve Ortadogu'nun merkezinde, tim pazarlaria iliski icinde olan
jeopolitik bir konuma sahiptir. Diinya Ticaret Orgtitt'niin (WTO) verilerine gére Tlrkiye, diinyada
ekonomisi en buyuk 20 Ulke iginde yer almaktadir. Turkiye ozellikle tanm ve tunizm alanlarinin
buyukltigu ile dnemli bir potansiyele sahiptir. Ayrica Turkiye, dinyanin en liberal yabanc yatinm
mevzuatlarindan birine sahiptir. Turkiye ile AB arasinda gergeklestiriimis olan Gumrtk Birigi (GB)
anlagsmasi da DYSY ¢ekmek agisindan etkili bir faktordur. AB pazarfarina girmek isteyen Uzak Dogu
Ulkeleri sirketleri, Ttrkiye'de DYSY yapmayi tercih edeceklerdir. Ancak; Ulkeler DYSY'dan daha
fazla pay alabilmek icin birbirleriyle kiyasiya rekabet ederken DYSY gittigi Ulkelerde bazi kriterleri
aramaktadir DYSY'na verilen tesvikler kadar, Ulkenin yasam standardi, Ulkede genel egitim duzeyi,
yabanci dil konusma orani, tlkenin dogal kaynaklannin varlig), i piyasadaki rekabet kosullari, vasifli
isglicti piyasasinin varlig,, sendikalagma, yasal mevzuat, is ahlaki, genel olarak glvenlik durumu gibi
kriterlere dikkat etmektedirUlkenin genel imajini yansitan bu kriterler yaninda siyasi istikrar,
ekonomik istikrar, hukuki diizenlemeler, para ve sermaye piyasalarinin derinligi ve islerligi, kurum ve
kuruluslara, sirketlere ne derece gtvenilifik, rigvet ve yolsuzluk gibi faktorlerde dnem tagimaktadir.
Bu anlamda Ulkelerin ya da DYSY ile ilgili kuruluglanin tlkenin tantimina ozel bir dnem vermeler,
boylece potansiyel yabanci yatinmcilara lke ve sektorler hakkinda detayll bilgi paketi sunmalarn
buytk bir énem arz etmektedir. Ulkenin genel imaji olumlu tanitildiktan sonra yatinm yapilabilecek
bolgeler ve sektorler hakkindaki bilgiler dnem kazanacaktir. Bu anlamda arsa tahsisinden ulagim
imkanlarina kadar, verilen tesviklerden maliyet durumlanna kadar cgesitli bilgilerin yabanci
yatinmailara ulastirimasi gerekmektedir. Bu temel kriterlerin rakip lke verileriyle karsilastirmali
olarak, mimkunse tarafsiz uluslararasi bir kurulusga bu karsilagtirmalann yapilmasinin saglanmasi ve
bu yolla yabanci yatinmcilann bilgilendirilmesi ayn bir éneme sahiptir.
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