
GüMüşHANE

üNİVERSİTESİ
SOSYAL BİLİMLER

ENSTİTÜSÜ
ELEKTRONİK

DERGİSİ

g
u
s
b
e
e
d

G
Ü

M
Ü

Ş
H

A
N

E
 U

N
IV

E
R

S
IT

Y
 E

L
E

C
T

R
O

N
IC

 J
O

U
R

N
A

L
 O

F
 T

H
E

 I
N

S
T

IT
U

T
E

 O
F

 S
O

C
IA

L
 S

C
IE

N
C

E
S

Year / Yıl :

2020
Volume / Cilt :

11
Number / Sayı :

3
ISSN: 1309-7423

2020



 

 
 

GÜMÜŞHANE ÜNİVERSİTESİ 
SOSYAL BİLİMLER ENSTİTÜSÜ 

ELEKTRONİK DERGİSİ 

 

 

 

Yıl: 2020 / Cilt: 11 / Sayı: 3 

 

 

 

 

 

 

GÜMÜŞHANE UNIVERSITY 
INSTITUTE OF SOCIAL SCIENCES 

ELECTRONIC JOURNAL 

 

 

 

Year: 2020 / Volume: 11 / Issue: 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

ISSN: 1309-7423 



 

Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Elektronik Dergisi 

Yıl: 2020 / Cilt: 11 / Sayı: 3 

Gümüşhane University Electronic Journal of The Institute of Social Sciences 

Year: 2020 / Volume: 11 / Issue: 3 

 

Sahibi / Owner 

Prof. Dr. Halil İbrahim ZEYBEK / Gümüşhane Üniversitesi Rektörü 

 

Baş Editör / Editor in Chief 

Doç. Dr. Salih YILDIZ 

 

Editör Kurulu / Editorial Board 

Doç. Dr. Büşra TOSUNOĞLU 

Dr. Öğr. Üyesi Muhlis ÖZDEMİR 

Dr. Öğr. Üyesi Gizem AKBULUT YILDIZ 

Dr. Öğr. Üyesi Ertuğrul DÜZGÜN 

Dr. Öğr. Üyesi Ersin DİKER 

Dr. Öğr. Üyesi Ramazan ÜNLÜ 

Dr. Öğr. Üyesi Elif KÜTÜKOĞLU 

 

Bilim ve Danışma Kurulu / Science and Advisory Board 

Prof. Dr. Musa PINAR (Valparaiso University) 

Prof. Dr. Ömer TORLAK (İstanbul Ticaret Üniversitesi) 

Prof. Dr. Bünyamin ER (Karadeniz Teknik Üniversitesi) 

Prof. Dr. Fazıl KIRKBİR (Karadeniz Teknik Üniversitesi) 

Prof. Dr. Ekrem CENGİZ (Gümüşhane Üniversitesi) 

Prof. Dr. Bayram NAZIR (Gümüşhane Üniversitesi) 

Prof. Dr. Coşkun TOPAL (Karadeniz Teknik Üniversitesi) 

Prof. Dr. Kemal ÇELİK (Gümüşhane Üniversitesi) 

Prof. Dr. Ahmet Vecdi CAN (Sakarya Üniversitesi) 

Prof. Dr. Hayati BEŞİRLİ (Gazi Üniversitesi) 

Prof. Dr. Zakir AVŞAR (Gazi Üniversitesi) 

Prof. Dr. Dursun Ali AKBULUT (Ondokuz Mayıs Üniversitesi) 

Prof. Dr. Cevdet YILMAZ (Ondokuz Mayıs Üniversitesi) 

Prof. Dr. Ali UZUN (Ondokuz Mayıs Üniversitesi) 

 

İletişim Adresi / Contact Address 

Sosyal Bilimler Enstitüsü Elektronik Dergisi 
Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Bağlarbaşı 29100 / GÜMÜŞHANE 
Tel: 0 456 233 12 29 Dahili: 4310 / Fax: 0456 233 12 32  
E:mail: sbedergi@gumushane.edu.tr / http://sbedergi.gumushane.edu.tr/ 

© Her hakkı saklıdır. Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Elektronik Dergisi (GUSBEED) yılda üç kez yayınlanan bilimsel, uluslararası indeksli ve hakemli 
bir dergidir. Dergide yayınlanan çalışmalardaki görüş ve düşünceler yazarların kendilerine ait olup hiçbir şekilde derginin görüş ve düşüncesi olarak ifade edilemez. 
Dergideki çalışmalar referans gösterilerek kullanılabilir. Yayın dili, Türkçe ve İngilizce olan GUSBEED, EBSCO ve ULAKBİM (TR Dizin) tarafından taranmaktadır. 



Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Elektronik Dergisi, Yıl: 2020 / Cilt: 11 / Sayı: 3 

Dergimizin bilimsel niteliğinin arttırılması için yapmış olduğunuz katkılardan dolayı Teşekkür ederiz. 

Sayı Hakemleri 
Referees of Issue 

 

Aydın Ünal / Kırklareli Üniversitesi 

F. Müge Aslan / Marmara Üniversitesi 

M. Ferhat Özbek / Gümüşhane Üniversitesi 

Adnan Özyılmaz / Karadeniz Teknik Üniversitesi 

Ahmet Mutlu Akyüz / Gümüşhane Üniversitesi 

Arzu Özyürek / Karabük Üniversitesi 

Remzi Altunışık / Sakarya Üniversitesi 

Tarhan Okan / Bandırma Onyedi Eylül Üniversitesi 

Müge Yılmaz / Gümüşhane Üniversitesi 

Mutlu Türkmen / Bayburt Üniversitesi 

Hikmet Gülçin Beken / Gümüşhane Üniversitesi 

Mehmet Metin Dam / Aydın Adnan Menderes Üniv. 

Emel Yıldız / Gümüşhane Üniversitesi 

Dilara Ayla / Recep Tayyip Erdoğan Üniversitesi 

Şükran Karaca / Cumhuriyet Üniversitesi 

Fazıl Kırkbir / Karadeniz Teknik Üniversitesi 

Ekrem Cengiz / Gümüşhane Üniversitesi 

İbrahim Çütçü / Hasan Kalyancu Üniversitesi 

Gökhan Özkul / Süleyman Demirel Üniversitesi 

Selahattin Güriş / Marmara Üniversitesi 

Enginbay Uğurlu / Hitit Üniversitesi 

Gamze Göçmen Yağcılar / Süleyman Demirel Üniv. 

Meltem Ulusan Polat / Marmara Üniversitesi 

Mehmet Hanefi Topal / Gümüşhane Üniversitesi 

Mehmet Kenan Terzioğlu / Trakya Üniversitesi 

Mehmet Sedat İpar / Sinop Üniversitesi 

Umut Avcı / Muğla Sıtkı Koçman Üniversitesi 

Aysun Kahraman / Celal Bayar Üniversitesi 

Selminaz Adıgüzel / Harran Üniversitesi 

Suzan Çoban / Nevşehir Üniversitesi 

Muhlis Özdemir / Gümüşhane Üniversitesi 

Korhan Gökmenoğlu Karakaya / Doğu Akdeniz Üniv. 

Salih Yıldız / Gümüşhane Üniversitesi 

Esma Durukal / Aydın Adnan Menderes Üniversitesi 

Meltem İnce Yenilmez / Yaşar Üniversitesi 

Beyza Gültekin / Hacettepe Üniversitesi 

Murat Akyıldız / Canakkale Onsekiz Mart Üniversitesi 

Onur Çetin / Trakya Üniversitesi 

Alper Veli Çam / Gümüşhane Üniversitesi 

Doğan Uysal / Celal Bayar Üniversitesi 

Büşra Tosunoğlu / Gümüşhane Üniversitesi 

Haşim Bağcı / Aksaray Üniversitesi 

Murat Serçemeli / Giresun Üniversitesi 

Uğur Uzun / Artvin Çoruh Üniversitesi 

M. Kürşat Timuroğlu / Atatürk Üniversitesi 

Akan Yanık / Aydın Adnan Menderes Üniversitesi 

Faruk Aylar / Amasya Üniversitesi 

Muhammet Bahadır / Ondokuz Mayıs Üniversitesi 

Sertan Talas / Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi 

Gizem Akbulut Yıldız / Gümüşhane Üniversitesi 

Tülin Durukan / Kırıkkale Üniversitesi 

Yasemin Tatlı / Gümüşhane Üniversitesi 

Ramazan Aksoy / Bülent Ecevit Üniversitesi 

Ramazan Ünlü / Gümüşhane Üniversitesi 

Öznur Bozkurt / Düzce Üniversitesi 

Metehan Ortakarpuz / Selçuk Üniversitesi 

Elif Kütükoğlu / Gümüşhane Üniversitesi 

Kenan Aydın / Yıldız Teknik Üniversitesi 

Gürkan Haşit / Bilecik Üniversitesi 

Ersin Diker / Gümüşhane Üniversitesi 

Yakup Çelikbilek / İstanbul Gelişim Üniversitesi 

Hüseyin Turoğlu / İstanbul Üniversitesi 

 



Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Elektronik Dergisi, Yıl: 2020 / Cilt: 11 / Sayı: 3 

Gümüşhane University Institute of Social Sciences E-Journal, Year: 2020 / Volume: 11 / Issue: 3 

İçindekiler 
Contents 

 

592 
Tülay İlhan Nas, Tarhan Okan, Ayşegül Düzgün, Handan Çam 

Türkiye’den Dışarıya Yapılan DYY’ların Giriş Stratejilerinin Belirleyicileri Üzerine Bir Araştırma: 
Uluslararasılaşma Kuramları Bakış Açısı 

A Research on Determinants of The Entry Strategies of The FDI’s From Turkey to Abroad: Internationalization 
Theories Perspective 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

615 
Fahriye Merdivenci, Suzan Oğuz 

Entropi Tabanlı Edas Yöntemi ile Personel Seçimi: Lojistik Sektöründe Bir Uygulama 

Personnel Selection with Entropy Based Edas Method: An Application in Logistics Sector 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

 625 
Mithat Turhan, İlter Helvacı 

Psikolojik Güçlendirme ile Örgütsel Vatandaşlık Davranışı Arasındaki İlişki 

The Relationship between Psychological Empowerment and Organizational Citizenship Behaviour 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

641 
Arzu Özyürek 

Aile İçi Etkileşim Eğitim Programının Ergenlerin Öznel İyi Oluşlarına Etkisi 

The Impact of Family Interaction Training Program on Subjective Well-Being of Adolescents 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

651 
Mustafa Necati Çoban 

Romer Hipotezi Kapsamında Ticari Dışa Açıklık ve Enflasyon İlişkisi: Next 11 Ülkeleri İçin Panel 
ARDL Analizi 

The Relation between Trade Openness and Inflation within the scope of the Romer Hypothesis: Panel ARDL 
Analysis for the Next 11 Countries 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

661 
Selçuk Yasin Yıldız, Derya Fatma Biçer, Ayşegül Mahiroğulları 

Kişilik Özellikleri, Genç Tüketicilerin Satın Alma Davranışını Nasıl Etkiler? 

How Do Personality Traits Affect The Purchasing Behavior of Young Consumers? 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

676 
Gökhan Özkul, Ahmet Ali Bozkurt 

TKDK Desteklerinin Bölgesel Kalkınmaya ve Firma Büyüme Performansına Etkisi: Isparta 
Örneği 

The Effect of ARDSI Supports on Regional Development and Firm Growth Performance: Isparta Sample 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

 
 



Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Elektronik Dergisi, Yıl: 2020 / Cilt: 11 / Sayı: 3 

Gümüşhane University Institute of Social Sciences E-Journal, Year: 2020 / Volume: 11 / Issue: 3 

699 
Uğur Çapar, Nihal Yayla 

Suç-Gelir Dağılımı İlişkisinde Mekansallığın Etkisi: Türkiye’de İBBS 2 Düzey Bölgeleri İçin Bir 
Analiz 

The Effect of Spatiality on Crime-Income Distribution Relationship: An Analysis of NUTS 2 Level Regions in Turkey 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

711 
Erkan Sarsıcı, İbrahim Halil Ekşi 

Yabancı Bankaların Reel Sektöre Verilen Krediler Üzerindeki Etkileri: BRICS-T Örneği 

The Effects of Foreign Banks on Loans Granted to the Real Sector: BRICS-T Example 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

 728 
Sedef Şen 

İleri Demokrasilerde Politik Bütçe Dalgalanmaları Ortaya Çıkar Mı? 

Do Political Budget Cycles Exist in Advanced Democracies? 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

744 
Aydın Ünal, Gülay Çakır, Sinan Baran Bayar, Onur Çelen 

Turistlerin Konaklama İşletmelerine Yönelik Şikâyetlerinin İncelenmesi: Marmara Bölgesi 
Otellerine Yönelik Bir Araştırma 

Investigation of Tourists' Complaints About Hospitality Businesses: A Research on Marmara Region Hotels 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

756 
Ebru Onurlubaş, Derya Öztürk 

Hizmet Kalitesinin Müşteri Memnuniyeti Üzerindeki Etkisi: Butik Oteller Üzerine Bir Uygulama 

The Effect of Service Quality on Customer Satisfaction: An Application on Boutique Hotels 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

767 
Mehmet Akyol, Selim Demez 

Ar-Ge Harcamalarının Yüksek Teknoloji Ürün İhracatına Etkisi: AB’ye Üye Geçiş Ekonomileri ve 
Türkiye Analizi 

The Effect of R&D Expenses on High Technology Product Exports: Panel Data Analysis for Transition Economies 
That Are Member of The EU and Turkey 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

782 
Ayşen Gönül Ekşioğlu, Halil İbrahim Zeybek 

Kürtün (Gümüşhane) İlçesinde Somut Olmayan Kültürel Miras Unsuru Olarak Ahşap El 
Sanatları 

Wooden Handicraft as An Intangible Cultural Heritage Item in Kürtün (Gümüşhane) District 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

792 
Malik Dündar, Suzan Çoban 

Ürün Yerleştirme Çabalarında Tüketici Algılarının Satın Alma Niyeti ve Marka İmajı Üzerine 
Etkileri: Konya İli Örneği 

The Effects of Consumer Perceptions on Purchasing Intention and Brand Image in Product Placement Efforts: The 
Case of Konya Province 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 



Gümüşhane Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Elektronik Dergisi, Yıl: 2020 / Cilt: 11 / Sayı: 3 

Gümüşhane University Institute of Social Sciences E-Journal, Year: 2020 / Volume: 11 / Issue: 3 

805 
Necmiye Tülin İrge, Yüksel Yalçın, İbrahim Yıldırım 

Üniversite Öğrencilerinin Bireysel Girişimcilik Algıları ile Öğretim Kalitesi Algıları Arasındaki 
İlişkinin İncelenmesi 

An Investigation on The Relationsip between Individual Entrepreneur Perception and Teaching Quality Perception of 
University Students 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

816 
Hasan Dağlar 

Girişimcilik Eğitimi Alan Üniversite Mezunlarının Girişimcilik Eğilimi Üzerine Bir Araştırma 

A Research on Entrepreneurship Tendency of University Graduates Receiving Entrepreneurship Education 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

831 
Ramazan Pehlivan, Emrah Önder   

Öğretmen Mesleki Yeterlilik Değerlendirme Kriterlerinin Analitik Hiyerarşi Prosesi (AHP) İle 
Analizi 

Analysis of Teacher Professional Qualification Assessment Criteria with Analytical Hierarchy Process (AHP) 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

846 
Nuri Baltacı, Eren Kütük 

Üniversite Öğrencilerinin Finansal Okuryazarlık Seviyelerinin Belirlenmesi Üzerine Bir 
Araştırma: Doğu Karadeniz Örneği 

Study on Determining The Financial Literacy Level of University Students: East Black Sea Sample 

858 
Ela Oğan, Uğur Sevim 

Reel Döviz Kuru ile Turizm Sektörü Arasındaki Nedenselliğin Değerlendirilmesi: Türkiye Örneği 

Evaluation of Causality between Tourism Sector with The Real Exchange: Sample of Turkey 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

 870 
Esma Durukal 

Müşterilerin Mobil Alışveriş Davranışının Utaut2 Modeli ile İncelenmesi 

Investigation of Customers Mobile Shopping Behavior with Utaut2 Model 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

888 
Arzu Deniz Çakıroğlu, Leyla Gödekmerdan Önder, Berrin Arzu Eren 

Relationships Between Brand Experience, Customer Satisfaction, Brand Love and Brand 
Loyalty: Airline Flight Service Application  

Marka Deneyimi, Tatmin, Marka Aşkı ve Marka Sadakati Arasındaki İlişkiler: Havayolu Uçuş Hizmeti Uygulaması 

Araştırma Makalesi [Research Paper] 

 


	Page 1

