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Ozet

Cin, Japonya, Gliney Kore gibi iilke turistlerinin aktif olarak turizme katiliyor
olmalari, harcanabilir gelirlerin fazla olmasi, hizli biiyiiyen niifus yapis1 bu iilkelerin
turistlerini turizm pazarinda 6nemli hale getirmektedir. Tiirkiye’ye bakildiginda ise Uzak
Dogu’dan gelen turist sayisinin diger iilkeler ile karsilastirildiginda oldukga diisiik oldugu
saptanmistir. Bu noktada aragtirmanin amaci, iilkelerinde tiiketilen yenilebilir boceklerin
Kapadokya’da yer alan yiyecek igecek isletmelerinin meniilerinde yer almasinin Uzak
Dogu’dan gelen turistlerin motivasyonlar1 iizerinde etkili olup olmayacaginin tespit
edilmesidir. Arastirmada nitel arastirma yontemi olan goriisme tekniginden yari
yapilandirilmig goriisme uygulanmistir. Arastirmada gayeli (amacli) 6rnekleme tiirii
igerisinde yer alan kartopu 6rneklemesi kullanilmistir. Gortisme, Kapadokya’da yiyecek
icecek isletmelerinde galisan 17 birey ile gerceklestirilmistir. Veri toplama araci olarak
kullanilan goriisme formlar1 8 agik uglu sorudan olusmaktadir. Elde edilen veriler
betimsel analiz ile incelenmistir. Arastirmadan ¢ikartilan sonuglara bakildiginda ise
katilimcilarin Uzak Dogu’dan gelen turistleri agirladiklar1 ancak yenilebilir bocek tarzi
tirtinleri sunmadiklar1 gériilmiistiir. Bu durumun baslica sebebinin ise Uzak Dogu’dan
gelen turistlerin Tiirk yemeklerini denemek istemeleri oldugu tespit edilmistir.

Katilimecilarin 17’si de yenilebilir bocek meniileri olusturmayi diistinmemektedir.
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Arastirmanin bir bagka sonucuna goére Uzak Dogu’dan gelen turistlerden meniilerde
yenilebilir boceklerin bulundurulmasina iligkin talep bulunmamaktadir. Arastirmanin
neticesinde 12 katilimci yenilebilir béceklerin meniilerde yer almasinin turizme higbir
etkisinin olmayacagini ifade etmistir. Bu noktadan yola ¢ikilarak meniilerde bu tarz
yiyeceklerin sunulmasinin Uzak Dogu’dan gelen turistleri ¢ekmeyecegini yalnizca
isletmeler i¢in zahmetli ve maliyetli olacagi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bocekler, Yenilebilir Bocekler, Gastronomi turizmi

Abstract

Tourists actively participating in tourism such as China, Japan, South Korea, high
disposable income, fast-growing population structure make these countries important in
the tourism market. Referring to Turkey if compared with other countries, the number of
tourists from the Far East has been found to be quite low. At this point, the aim of the
research is to determine whether the inclusion of edible insects consumed in their
countries in the menus of the food and beverage establishments in Cappadocia will affect
the motivation of the tourists coming from the Far East. In the study, semi-structured
interview was applied from interview technique which is a qualitative research method.
In the research, snowball sampling which is included in the purposeful sampling type was
used. The interview was conducted with 17 individuals working in food and beverage
establishments in Cappadocia. Interview forms used as data collection tool consist of 8
open-ended questions. The obtained data were analyzed by descriptive analysis. The
results of the study showed that the participants hosted tourists from the Far East but
didn’t offer edible insect products. The main reason for this situation was that tourists
from the Far East wanted to try Turkish food. 17 of the participants are planning to create
edible insect menus. According to the results of the research, there are no requests from
the Far East for the presence of edible insects in the menus. As a result of the research,
12 participants stated that the inclusion of edible insects in the menus would have no
effect on tourism. From this point, it has been concluded that the provision of such food
in the menus will not attract tourists from the Far East and will be troublesome and costly
only for the enterprises.

Keywords: Insects, Edible Insects, Gastronomy tourism
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GIRIS

Entomofaji, bir besin kaynagi olarak boceklerin tiiketilmesidir (Aydogan ve
Incekara, 2018). Tarih igerisinde bocekler ¢ok cesitli sebeplerden otiirii gida maddesi
olarak kullamilmistir.  Afrika’da yasanan kitliklar, Giiney Amerika’da tekdiize
beslenmeden kurulma istegi sonucu insanlar yenilebilir bocekleri tiikketmeye baslamistir.
Uzak Dogu igin ise yenilebilir bocekler, besin ¢esitliligi saglamasinin yani sira hem
ekonomilerinde hem de kiiltiirlerinde oldukca énemli bir yere sahiptir. Oyle ki baz1 Uzak
Dogu iilkelerinde bocek tiiketmek bir statii gostergesi haline gelmistir (Bagriagik, 2009).

Cin’nin yenilebilir bocek tiiketimine bakildigima 2000 yi1l oncesine uzandigi
goriilmektedir. Cin’de 178 bocek tlriinin hala yaygin olarak tiiketildigi tahmin
edilmektedir. Cekirge, ipekbdcegi pupalari, yaban arilar1 gibi bdcek tiirlerinin
restoranlarda popiiler olarak yer aldigi goriilmektedir. Cin Saghk Bakanligi’nin
ipekbdcegi pupalarini yeni bir gida olarak tanitmasi da Cin’de yenilebilir boceklere olan
ilgiyi arttirmistir (Costa- Neto, & Dunkel, 2016; Sogari vd., 2019). Cin’in yan1 sira
Kore’de (Shin vd., 2018) ve Tayland’da (Huis vd., 2013: 18) yasayan bireylerin
diyetlerinde yenilebilir bocek kullanildig: goriilmektedir. Bu noktada Cin, Kore ve Japon
iilke turistlerinin turizmdeki onemi diisliniildiigiinde tiiketilen bu yenilebilir boceklerin
Tiirkiye’de bulunan yiyecek igecek isletmelerinin meniilerinde yer almasi iilkeye gelen
turistlerin kendi yorelerinden yemek bulmalari ve neticesinde memnuniyetlerinin artacagi
diigiiniilmektedir. Memnuniyeti artan turistlerin ise hem ayni yere tekrar gitme istegi
artmakta hem de géniillii bir pazarlamaci olarak ¢evresindekileri etkilemektedir (Ipar ve
Dogan, 2013). Bu arastirmanin amaci ise, Kapadokya’da yer alan yiyecek icecek
isletmelerinin meniilerinde yenilebilir boceklerin yer almasinin Uzak Dogu’dan gelen

turistlerin motivasyonlari iizerinde etkili olup olmadiginin tespit edilmesidir.

KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin bu boliimiinde yenilebilir bocekler hakkinda genel bilgiler
verilmektedir.
Yenilebilir Bocekler (Entomofaji)

Entomofaji (entomophagy) Yunanca kdkenli bir kelime olup “entomo” (bdcek) ve
“phagein” (yemek) kelimelerinin bir araya getirilmesiyle ortaya ¢ikmistir. Boceklerin bir

yiyecek olarak nitelendirilip tiiketilmesini ifade etmektedir (Kurgun, 2017). Kisaca
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yenilebilir bocek olarak tanimlanan entomofaji (entomophagy), aslinda yeni bir kavram
degildir. Ciinkii insanlar ylizyillardir agliklarini giderebilmek icin ¢esitli bitki, hayvan ve
bocekleri tiiketmislerdir (Kurgun, 2017). Ozellikle hayvanlar1 avlayabilmek igin av
araclarinin bulunmadigi, tarim tekniklerinin gelismedigi donemlerde bocek tiiketimi s6z
konusudur. Amerika ve Meksika’da magaralarda bulunan koprolitler de bu durumu
destekler niteliktedir (Mitsuhashi, 2008). Cekirge, tirtil, agustos bdcegi tiiketilen bu
boceklere 6rnek olarak gosterilebilir (Aydogan vd., 2018).

Yenilebilen boceklerin, genellikle larva, nimf, yumurta, erginleri tiikketilmektedir.
Protein ve karbonhidrat yoniinden oldukca zengin olmasi, diigiik yag oranina sahip
olmasi, iceriginde vitamin ve mineral bulundurmasi bocekleri 6zellikle besin bulmada
zorluk c¢eken topluluklar i¢in cazip bir yemek haline getirmektedir. Ancak besin degerleri
biitiin boceklerde ayni degildir. Bocegin tiirline, beslenmesine, cinsiyetine, yasadigi
cevreye gore boceklerin besin degeri degismektedir (Giines vd., 2017; Kurgun, 2017,
Sabuncuoglu vd., 2018).

Sabuncuoglu vd. (2018) arastirmasinda toplam 2000 yenilebilir bocek tiiriiniin
mevcut oldugu ve 113 tilkede bu boceklerin tiiketildigi ifade edilmistir. Mankan (2017)
ise 24 iilkede 1783 tiir bdcegin insanlar tarafindan tiiketildigi iizerinde durmustur. Ipcak
vd. (2018) arastirmasinda siyah asker sinegi, ¢ekirge, un kurtlar1 gibi tiirleri yenilebilen
bocekler ornek olarak gosterilmis ve Asya, Amerika, Afrika gibi lilkelerde 2 milyara
yakin bireyin bu bocekleri tiikettigi ifade edilmistir.

Ozellikle FAO’nun (Food and Agriculture Organization, 2015) bocekleri
gelecegin gidas1 olarak gostermesi son yillarda yenilebilir boceklere olan ilgiyi
arttirmistir. Raporun yayimlanmasinin ardindan televizyonlarin, gazetelerin ve pek ¢ok
derginin bu konu iizerine odaklanmalar1 da insanlarin bu yiyeceklere merak duymasina
sebep olmustur. Hatta maddi durumu iyi olan bireyler i¢in farkli tilkelerden farkl: tiirlerde
bocek saglayan endiistriler ortaya ¢ikmustir. Ozellikle Fransa yenilebilir bocekler ile ilgili
workshoplar, sergiler ve sempozyumlar diizenlemistir. Londra ve Paris’te bulunan liiks
restoranlarin meniisiinde de bocekler yer almaya baslamis, iinlii sefler boceklerden
lezzetli yemekler yapmislardir. Japonya’da ise bocek ihracati 2 kati kadar artmigtir

(Mitsuhashi, 2017; Ozsoy, 2017; Mankan, 2017).
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Yenilebilir Bocek Tiirleri

Bocekler, insanlar tarafindan bagka bir {iriiniin icerisine ilave edilerek ya da
dogrudan yenilebilmektedir. Baska bir tiriiniin icerisine ilave edilmesinin sebebi lezzet,
tat, doku, aroma gibi 6zellikleri tizerinde olumlu etki yaratmasidir. Kosnilin regel, seker,
slit, peynir, ¢orbalara renklendirici olarak katilmasi; ¢ekirge, agustos bocegi, bal arisi,
oriimceek, sinek gibi boceklerde bulunan kitin ve kitosanda asit diizenletici, renk koruyucu
olarak yararlanilmas1 bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir (Glines vd., 2017). Mankan’1in
(2017) arastirmasinda yer alan bilgiye gore Coleoptera, Lepidoptera, Orthoptera,
Hymenoptera ve Hemiptera bdcek tiirli Asya, Amerika ve Afrika iilkeleri basta olmak
tizere diinyada en cok tiiketilen bocek tiiriidiir. Yenilebilir boceklerin birkagt su
sekildedir:

Kinkanatlilar (Cleoptera): Bu bocegin sadece larvasi tiliketilebilmektedir. Bu
bocek cesitlerinin her birinin larvasinin tad1 birbirinden farklidir. ilk 6nce larvasi kaynar
suda kaynatilarak oldiirme islemi gergeklestirilir. Ardindan bacak ve kanatlart ayrilir ve
ateste kizartilir. Bircok ¢esidi olan cleoptera’nin en bilineni ise kirmizi palmiye bocegidir.
Sevilen bir bocek olup satist bulunmaktadir (Bagriagik, 2009; Ozer, 2018).

Kelebekler ve Giiveler (lepidoptera-butterflies and Moths): Kelebek ve giiveler
heniiz larva iken yenilmekte olup birgok iilkede tliketilmektedir. Larva halinde iken
yenmesinin sebebi ise viicutlarinda tiiylerin bulunuyor olmasidir. Bu tiirlerden Mopane
tirtil ekonomik olmas sebebiyle tiiketilmektedir (Bagriacik, 2009; Ozer, 2018). Kelebek
ve giiveler, 6zellikle Afrika’da protein, yag, mineral ve vitamin yoniinden zengin oldugu
icin tiiketilmektedir. Genellikle giineste kurutulup yenen kelebek ve giiveler Gliney
Afrika’da konserve seklinde de yenilmektedir (Mankan, 2017). Avusturalya yerlileri
tarafindan tirtillar oldukga dnemli bir besin kaynagidir. Afrika’da tirtillar kurutularak ya
da tiitsiilenerek yenilmekte ve ihracati yapilmaktadir. Cin’de de ipek yapimindan sonra
arta kalan ipek bocegi pupalar (koza) kurutularak yenilmektedir. Ozellikle pilavlarm
yanina yakistig1 igin pilav ile birlikte verilmektedir (Bagriagik, 2009)

Zar Kanatlilar (Hymenoptera): Ozellikle karmca yumurtalar1 Tayland’da oldukca
sevilen bir yiyecektir (Ozer, 2018). Avusturalyalilarin beslenmesinde énemli bir yere
sahiptir. Karmcalar, ¢evreden topladiklar: besinleri mide kisminda biriktirir. Bu nedenle
karincalar karinlarindan kopartilarak yenilmektedir. Hindistan’da ise kirmizi karincalar

genellikle keklerin igerisine ilave edilir ya da ¢ig olarak da tiiketilebilir. Kuzey Amerika
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ve Meksika gibi iilkelerde bal karincalarinin karin kismi yenilerek bu kisimdan gesitli
suruplar hazirlanmaktadir (Bagriagik, 2009).

Diiz Kanathlar (Ortheptera): Cekirgenin bir¢ok cesidi bulunmaktadir (Ozer,
2018). Afrika’da baz1 c¢ekirge tiirlerinin kanatlar1 ve bacaklar1 ayrilarak yagda
kizartilmaktadir. Uzun siire saklanmak istendiginde ise giineste kurutulmaktadir. Irak’ta
cekirge (Schistocerca gregaria) tuzlu suyun igerisine atilarak pisirilir daha sonra pilav
esliginde yenilir. Japonya’da cekirgeler seker ile kaplanarak yenilmektedir. Ozellikle
kokteyllerde servis edilir (Bagriacik, 2009)

Benzer Kanatlilar (Homoptera): Genellikle kizartilarak yenen agustosbocekleri,
en yaygin tiikketilen bocek tiirlerindendir (Mankan, 2017). Kosnil ise, Erzurum, Van gibi
illerde kabuklar1 kazinarak haglanir ardindan bir surup elde edilir. Benzer bir uygulama
Avusturalya’da da goriilmektedir (Bagriacik, 2009).

Yarim Kanatlilar (Hemiptera): Genig bir yayilima sahip olan hemiptera tiirleri
karasal, sucul ve yar1 sucul alanlarda yasamlarini siirdiirebilmektedir. Bu tiiriin bilinen en
iyi 6rnegi dev su bocegidir. Dev su bocekleri genellikle Tayland’da Asya yemekleri yapan
diikkkanlara satilmakta ve buharda pisirilerek yenilmektedir. Bu tiirlin, kirmizibiberli
pilavi oldukga sik tiiketilmektedir (Mankan, 2017).

Iki Kanatlilar- Sinekler (Diptera): Afrika gibi iilkelerde géllerden toplanan gl
sinekleri kurutularak ¢erez gibi yenmektedir (Bagriagik, 2009).

Ev circiri: Isveg’e 6zgii bir bocek olup Tayland ve gesitli iilkelerde yetistiriciligi
baslamistir (Ozer, 2018).

Turizmde Yenilebilir Boceklerin Kullanimi

Boceklerin, yenilebilir ya da yenilemez olmasi esasinda Kkiiltiirden kiiltiire
degismektedir. Kimi kiiltiirde sevilmeyerek tiksinti uyandiran bocekler kimi kiiltiirde ise
oldukga lezzetli bir yiyecek olarak goriilmektedir (Ozer, 2018). Ozellikle Asya, Afrika ve
Amerika kitalarinda oldukca sik tercih edilen bir besindir. Kongo, Afrika, Zambiya,
Avusturya, Japonya, Kanada ve daha bir¢ok {ilkede boceklerin gida olarak tiiketimi s6z
konusudur (Bagriagik, 2009; Ozer, 2018). FAO’da yer alan bilgilere gore Afrika’da 250,
Cin’de 180, Meksika’da 549 bocek tiirii tiiketilmektedir (FAO, 2015). Yenilebilir
boceklerin tliketildigi tilkelerden birkagt su sekildedir:

Tayland: Tayland’da yenilebilir bocekler bir statii gostergesi haline gelecek kadar

benimsenmistir. Sokaklarda ve marketlerde bocek satis1 yapilmaktadir. Ayni1 zamanda
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diger tilkelere bocek tedarik edilmektedir. Circir bocegi, agac kurdu, beyaz karinca, art
ve cekirge gibi tiirler yaygin olarak tiikettikleri bocekler arasindadir (Mankan, 2017,
Giines vd., 2017). Amerika’da bira ve cips ile ikram edilen kizartilmis bocekler,
Tayland’da genellikle bira ve patates ile birlikte servis etmektedir. Citir bocekler,
arabalarda satis1 yapilarak bir sokak lezzeti haline gelmistir. Derin yagda kizartilan
circirlar en ¢ok tercih edilen yiyecek olup Golden Mountain sos ve biber ile satilmaktadir
(Lalholt, 2015).

Meksika: Latin Amerika ve Meksika gibi tilkelerde kiigiik ¢ekirgelerin tiiketildigi
goriilmektedir (Ozer, 2018). Cikolata kapl ¢ekirgeler, seker kapli solucanlar bulunur.
Ayrica mescal adli alkollii igkilerinin yaninda kurtguklar servis edilmektedir (Lilholt,
2015).

Cin: Cin’de bocekler oldukca sevilen yiyeceklerdir. Kavrulmus ar1 larvalari,
kizarmis ipekbocegi giivesi, siyah karincalar tiiketmektedirler. Aridan c¢orbalar
hazirlamaktadirlar (Lilholt, 2015; Ozer, 2018). Cybister limbatus tiirii Cin basta olmak
tizere Afrika, Meksika, Kore, Amerika gibi tlilkelerde yenilmektedir (Aydogan vd., 2018).

Brezilya: Kralige karincalar1 Brezilya’da oldukga sevilen atistirmaliklardir. Tlk
baslarda sadece maddi durumu olmayan bireyler tarafindan tiiketilen bu atigtirmaliklar
daha sonra tilkede her kesimden bireyin sevdigi bir yiyecek haline gelmistir. Karincalarin
kanatlarinin ¢ikartilip ¢ikolataya batirilmasiyla elde edilmektedir (Lilholt, 2015).

Avusturalya: Her ne kadar kentlerde bocek yeme egilimi diisiik olsa da yerli halk
ve Aborjinler tarafindan sevilerek tiiketilmektedir (Lilholt, 2015).

Japonya: Japonya’da birgok bocek tiirii hazirlanip servis edilmektedir. Burada
bocek bollugundan 6tiirii meniilerde sikga yer verilir. Hachi-no-ko (haslanmis yaban arisi
larvas1) sangi (kizarmig ipekbdcegi giivesi pupalari), semi (kizartilmis agustos bocegi)
yenilmektedir (Lilholt, 2015; Baker vd., 2019). Ozellikle yaban arilarmin siklikla tercih
edildigi bilinmektedir (FAO, 2015).

Vietnam: Vietnam’da da c¢ekirge ve circir bocegi gibi bocek tiirlerinin hem
tiiketildigi hem de ihrag edildigi goriilmektedir (ipgak vd., 2018).

Saruhan ve Tuncer’in (2010) ve Giines vd. (2017) arastirmasindan uyarlanan

tabloya gore diinyanin farkli bolgelerinde yenilen bocekler su sekildedir:
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Tablo I: Diinyanin Degisik Bolgelerinde Yenilen Bocekler

Bocekler Yenildigi Ulkeler

Solucanlar Meksika, Tayland, Cin, Giiney Afrika

Kosnil Amerika, Cin ve daha pek ¢ok iilke

Hamam bdcegi Avustralya, Cin, Tayland, Meksika

Circir bocegi Kanada, Tayland, Kuzey Amerika

Ipek bocegi Giiney Kore, Cin, Japonya

Arilar Amerika, Cin, Japonya, Dogu Afrika, Meksika

Sinekler Kenya, Cin, Japonya, Meksika, Dogur Afrika

Oriimcekler Endonezya, Venezuela, Kambogya

Cekirge Kore, Cin, Japonya, Vietnam, Tayland, Jamaika, Meksika, Hindistan,
Endonezya

Karinca Avusturalya, Brezilya, Cin, Japonya, Paraguay, Tayland, Endonezya, Japonya,
Endonezya

Palmiye bocegi Cin, Japonya, Tayland, Bati1 Hindistan, Jamaika, Ekvator, Endonezya, Malezya,
Paraguay, Peru, Filipinler

Akrep Pekin, Tayland, Japonya, Endonezya

Yukaridaki tabloda da goriildigi iizere ¢esitli iilkelerinde c¢esitli bocekler
tiikketilmektedir. Ozellikle Cin, Japonya, Kore gibi iilkelerin meniilerinde béceklerin ¢ok
sik yer almasi dikkat ¢gekmektedir. Bu iilkelerin uluslararasi seyahatlere katilimi oldukca
fazla olup turizm pazarinda oldukca dnemli bir role sahiptir. Ozellikle basta Cin olmak
tizere 2020 yilinda Japonya ve Giiney Kore’nin turizmdeki paymin artacagi tahmin
edilmektedir (ibis ve Batman, a. 2018). Isik ve Serceoglu (2015) arastirmasinda da
belirtildigi tizere Cin’in gerek niifus oraninin yiiksek olmasi gerek diinyadaki en biiyiik
ikinci ekonomiye sahip olmasi iilkeler i¢in Cinli turistleri ¢ekici hale getirmektedir. Ayni
zamanda Cin hiikiimetinin yurtdis1 seyahatleri i¢in esnek yasal diizenlemeleri uygulamasi
da Cinli turistlerin aktif bir sekilde turizme katilmasini saglamistir. Aktif bir sekilde
turizme katilmalari, harcanabilir gelirlerinin fazla olmasi1 ve hizli biiyiiyen turist sayisi
diisiniildiigiinde bir¢ok iilke bu pazardan pay elde etmek igin ¢aba sarf etmektedir.
Tirkiye’ye bakildiginda ise bu turist sayisinin diger iilkeler ile karsilastirildiginda
olduk¢a diisiik oldugu saptanmistir (Ibis ve Batman, b.2018). Bu noktada, Uzak
Dogu’dan gelen turistleri iilkeye ¢ekmek adina bdlgeye gelen turistlerin kendi mutfak
kiltiirlerini  bulmalar1  memnuniyetlerinin  arttirllmasinda  etkili  olabilecegi
diistintilmiistiir. Cin Halk Cumhuriyeti Bagskonsolosu Cui Wei ile yapilan goriismede Cui
Wei “Cinli turist gezerken sicak su i¢ip, Cin yemegi tatmak ister” ifadesi bu durumu
destekler niteliktedir (Airline Haber, 2018). Bu noktada Cinli Wanda Realm Bejing’in
Genel Miidiirti Fuat Kéroglu da Cinli turistleri Tiirkiye’ye ¢ekebilmek i¢in onlarin mutfak

kiltiiriine hakim olunmasi gerektigini belirtmistir (Habertiirk, 2017). Ayn1 zamanda
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Istanbul 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiiri Coskun Yilmaz, Cinli turistlerin yemek yeme
aligkanliklarimin  Tirk kiiltiirinden farkli oldugunu bu nedenle Cin yemeklerinin
yapilmastyla turistlerin ¢ekebilecegini ifade etmistir. Yilmaz, 2019 yilinda 1 milyon Cinli
turistin Tirkiye’ye gelmesinin hedeflendigi ve mutfak Kkiiltiirlerini Tirkiye’de

bulabilmeleri i¢in Cin restoranlarinin arttirtlacag tizerinde durmustur (CNN Tiirk, 2018).
YONTEM
Arastirma Deseni

Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmig olup goriisme teknigi
uygulanmistir. Gorlismeler, verilerin  sozlii iletisim ile elde edilmesi olarak
tanimlanabilmektedir. Daha dogru bilgilerin elde edilmesi, katilimcilarin kendilerini daha
iyl ifade etmesi gibi sebeplerden dolayi arastirmada goriisme teknigi kullanilmistir.
Gorilisme tiirlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme uygun goriilmistiir. Yar1 yapilanmis
goriismelerde, goriisme formlart 6nceden hazirlanmis olup goriismelerin gidisatina gore
yeni sorular sorulabilir ya da sorularin sorulma sirasinda degisiklikler yapilabilir (Bal,

2016; Arikan, 2018).
Katimcilar

Arastirmada gayeli (amagli) Ornekleme tiirii icerisinde yer alan kartopu
orneklemesi kullanilmistir. Bu sayede ulasilan yiyecek icecek isletmelerinden elde edilen
bilgi ve tavsiyelerle diger yiyecek igecek isletmelerine ulasilmistir. Arastirma igin
katilimcilarin goniillii olmas1 ve Kapadokya’da yer alan yiyecek igecek isletmelerinde ya
da icerisinde yiyecek igecek hizmeti bulunduran konaklama isletmelerinde c¢aligsmasi
Olciit olarak belirlenmistir (Arikan, 2017). Toplam 17 katilmer ile gergeklestirilen

arastirmada katilimcilarin 15°1 erkek 2’si ise kadindir.
Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmis olup
goriisme formunda 8 agik uglu soru sorulmustur. Gortismeler kaydedilmesi igin
katilimcilardan izin istenerek ses kaydi alinmistir. Ses kaydi alinmasini istemeyen 4

katilimci ile yapilan goriismeler not edilmistir. Goriismeler yaklasik 10 dakika siirmiistiir.
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Verilerin Analizi

Goriisme formu ile elde edilen veriler betimsel analiz ile analiz edilmistir.
Betimsel analizlerde, gériismede sorulan sorular igin farkli bireylerden yanitlar alinir ve
gelen yanitlar belirli bir baslik altinda 6zetlenerek degerlendirilir. Bu arastirmada da
goriismeye katilan katilimcilarin  sorulara verdigi yanitlar, goriisleri, deneyimleri,

oOnerileri lizerinde durularak analizi yapilmistir (Akbulut, 2015).
BULGULAR VE YORUMLAR
Arastirmanin bu kisminda goriismelerden elde edilen veriler yorumlanmastir.

Katihmeilarin “Kag¢ yildir Kapadokya’da cahlisiyorsunuz?” Sorusuna Verdikleri

Yanitlar

Bu soruda katilimcilarin ka¢ yildir Kapadokya’da yer alan yiyecek igecek

isletmelerinde calistig1 tespit edilmeye calisilmistir.

Tablo I1: Katilimcilari “Kag yildir Kapadokya’da c¢alisiyorsunuz?” Sorusuna Verdikleri Yanitlar

Katihme1 isletmede Cahstig1 Y1l Katihme1 isletmede Cahstig1 Yil
Sayisi Sayisi
T.C. 4yl O.D. 15 yil
J.M. 4yl A.D. 25 yil
R.Y. 15- 20 yil F.D. 10 yil
N.S. 8 yil A.O. 9 yil
M.O. 10 ay M.N. 10-11 y1l
D.C. 2 ay K.A. 20 y1l
K.K. 6 yil M.E. 30 yil
AS. 6-7 yil
M.K. 28 yil F.S. 15 y1l

Tablo 2’de goriildiigii iizere M.O. (10 ay) ve D.C. (2 ay) haricinde diger
katilimcilarin uzun siire Kapadokya’da yer alan isletmelerde calistiklar1 belirlenmistir. Bu
durum katilimcilarin ¢aligtiklari isletmede deneyimli olduklar1 ve bu anlamda sorulan

sorulardan daha iyi yanitlar alindig1 diistiniilmektedir.
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Katimcilarin “isletmenizde Uzak Dogu’dan gelen turistleri (Japonya, Cin, Kore,
Tayland) agirhlyor musunuz?” Sorusuna Verdikleri Yamtlar

Goriismeye katilan 17 katilimcinin 17’si de Uzak Dogu’dan gelen turistleri
agirladiklart ifade etmislerdir. F.S. “...Ama bolgeyi bu hala getirenler Cinliler, Uzak
Dogulular. Onlar olmasa bu kapasiteyi miimkiin degil dolduramayiz. Japon da geliyor.
Ara ara Japon gruplart da var. Ama Cinliler gibi degil.” seklindeki ifadesiyle Uzak
Dogu’dan gelen turistlerin Kapadokya’daki 6nemini anlatmaya ¢alismistir. M.O. niin
“Cinli ¢ok burada ¢ekik gozliilerin %80°i Cinli. Kalan %20 de Tayland, Tayvan, Japon,
Kore onlar var ama %80 Cinli” seklindeki ifadesi de F.S.’nin ifadesini destekler
niteliktedir. Bu duruma ek olarak T.C. Endonezya’dan, M.E. Malezya’dan, M.O. ise

Tayland’dan turistlerin bdlgeyi ziyaret etmek i¢in geldiklerini belirtmistir.

Katiimeilarin  “Isletmenizde Uzak Dogu’dan gelen turistler icin yiyecekler
cikartilyor mu? Bu yiyeceklerin arasinda yenilebilir bocekler bulunuyor mu?”
Sorusuna Verdikleri Yanitlar

Bu soruya gelen yanitlar “Uzak Dogu’dan gelen turistler i¢in yiyecekler
cikartmiyoruz” ve “Uzak Dogu’dan gelen turistler i¢in yiyecekler ¢ikariyoruz ama
yenilebilir bocek sunmuyoruz” seklinde kategorize edilebilir. Gelen yanitlara gore 13
katilimer yiyecekler ¢ikartmadigini daha ¢ok yerel yiyecekler sunduklarini, 4 katilimci
ise yiyecekler ¢ikartildigini ancak bunlarin igerisinde yenilebilir bocek bulunmadigini
ifade etmistir. Katilimcilardan 3’4 (RY., A.D., K.K.) gelen miisterileri kendi

yiyeceklerini bulabilecekleri yerlere yonlendirdiklerini agiklamigtir.

T.C., JM., M.N., F.S., M.K. midye, kalamar, karides gibi iirlinlere meniilerinde
yer vererek Uzak Dogu’dan gelen turistlere uygun yiyecek igecekler ¢ikarttiklarini ifade
etmislerdir. Bu iiriinlerin Uzak Dogu’dan gelmeyen miisteriler tarafindan da tiiketiminin

mevcut oldugu goriilmektedir.

Uzak Dogu’dan gelen turistler i¢in yiyecek c¢ikartmayan katilimcilardan M.O. bu
durumu “...Ama zaten dedigim gibi %90°1 tamamen Tiirk yemeklerini yemek istedikleri
icin buraya geliyorlar. O yiizden biz o bécekleri yenilebilir bocekleri yapsak bile bizim
mutfagimiza, kiiltiiriimiize aykiri. Hani diyelim ki isletmemizin kdar marjint yiikseltmek
amacl olarak bile oyle bir niyetimiz olsa bile is yapmaz. Burada o isin stiriimii olmaz.

Olsa da yapmayiz yapsak da olmaz yani. Bizim zaten ona uygun mutfak kapasitemiz,
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konseptimiz yok, onun as¢isi yok. Onun ayri bir kiiltiiriinii, egitimi alan bir usta olmasi
lazim ki oyle birinin olacagini zannetmiyorum. Baska yerde bulacaginizi da zannetmem.
Bence olmasinda. Aykiri bir sey yani... Biz kesinlikle asla 6yle bir sey aklimizdan ge¢mez.
Karsida ¢ikarim ki béyle bir sey olsa ben burada ¢alismazdim. Ben sahsim adina boyle
bir seye karsiyim. Ki dedigim gibi onlar tamamen Tiirk yemegi yemek icin geliyorlar.
Onlar zaten iilkelerinde fazla fazla yiyorlar. Onunla dogmuslar onunla biiyiimiisler.
Burada da onu bulduklarinda hi¢ cazip gelecegini tercih edeceklerini zannetmiyorum.

Buraya gelmisken kesinlikle Tiirk yemeklerini yiyorlar” seklinde ifade edilmistir.

Katihmcilarin “Cevabiniz evet ise sizce yenilebilir boceklerin sunulmasi isletmenizi
Uzak Dogu’dan gelen turistler icin ¢ekici hale getiriyor mu?” Sorusuna Verdikleri
Yamtlar

Katilimcilarin (17) yenilebilir bocek sunmadiklarini ifade etmeleri tizerine bu soru
etkisiz kalmistir. Bu noktada Tiirkiye’de meniilerinde yenilebilir bécek bulunduran
yiyecek igcecek igletmelerinin mevcut olmadigi da dikkate alindiginda sorunun etkisiz

kalmasinin olagan oldugu diisiiniilebilir.

Katihmcilarin “Cevabmiz hayir ise bu yiyeceklerin bulunmamasimin sebepleri

nelerdir?” Sorusuna Verdikleri Yanitlar

Katilimcilarin genel olarak yenilebilir bocek bulundurmamalarini

e Uzak Dogu’dan gelen turistlerin Tirk yemeklerini denemek istemeleri (4
katilimci),

e Isletmelerde calisan aggilarin yenilebilir bdcek tarzinda yemekleri yapimi,
muhafaza edilmesi, servisi ile ilgili bilgisinin bulunmamasi (4 katilimci),

e Bu yemeklere iligskin talebin bulunmamasi (3 katilimci),

e Miisterilerinin tiimiiniin Uzak Dogu’dan gelmemesi sebebiyle sadece onlarin
yiyebilecegi yiyeceklerin ¢ikartilmasiyla zarar edilebilecegi diislincesi (2
katilimci),

o Tiirk kiiltiiriinde yer almamasi (2 katilimc1),

e Tiirkiye’de yenilebilir bdocek temin edebilecek yerlerin bulunmamast (1
katilimcy),

e Yenilebilir boceklerin maliyetli olacagi diistincesini (1 katilime1) neden olarak

gostermislerdir.
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M.N. ve A.R. bu noktada gelen miisterilerin Tiirk yemeklerini tiikketmesi, Tiirk
mutfaginin tanitilmasi gerektigi tizerinde durmustur. O.D. ise diger katilimcilardan farkli
olarak Tiirk miisterilerinin de bulunmasi sebebiyle ayni kapta ayni1 tencerede yenilebilir
boceklerin hazirlamanin uygun olmayacagina deginmistir. Benzer bir goriise sahip olan
K.A. budurumu “Tiirk miisteri bécegi gordiim mii bir daha yemek yemez Avrupall bécegi
gordiigii zaman bir daha yemek yemez” seklinde agiklamistir. M.E. hem bu yiyeceklere
talep olmadigi i¢in hem de herkesin hassasiyetine uygun olmasi adina tercih etmediklerini
ifade etmistir.

Katiimeilarin “Isletmeniz Uzak Dogu’dan gelen turistler icin bocek meniileri
olusturmay1 diisiiniiyor mu?” Sorusuna Verdikleri Yanitlar

Katilimeilarin 17’°si de yenilebilir bocek sunmayr planlamamaktadir. Gelen
yanitlara gore yalnizca 4 katilime1 ancak mevcut kosullar olustugunda (isletmeye yalnizca
Uzak Dogu’dan miisterilerin gelmesi, yenilebilir bocek temin eden yerlerin bulunmasi
vs.) duslinebileceklerini ifade etmiglerdir. Gelecekte sunmayi diisiinebilecek
katilimcilarin - yanitlarina bakildiginda T.C. distinmedigini, bunun sebebinin ise
yenilebilir bocekleri tedarik edebilecek yerlerin bulunmamasi oldugunu ifade ederken,
R.Y., Uzak Dogu’dan gelen turist sayisinda bir patlama yasandiginda diisiinebilecegini,
A.D. ise sadece Uzak Dogu’dan gelen turistleri agirlayan bir isletme olsa
diisiiniilebilecegini, K.A. bu meniileri ancak kisin ¢alisip olusturabilecegini ¢iinkii kisin
isletmeye gelen turistlerin %90’ 1min Cinli oldugunu ifade etmistir.

Diger katilimcilar ise kesin olarak yenilebilir bocek meniileri olusturmay1
diistinmemektedir. Hatta baz1 katilimcilar bu duruma siddetle karsi ¢ikmaktadir. Bu
katilimcilardan M.O. niin ifadesi su sekildedir “Kesinlikle asla. Onun ozellikle egitilmis
ustalart olmasi gerekir. O bécekleri biz nereden getirecegiz. Onlart nerde muhafaza
edecegiz. Ne fiyat yazacagimiz hakkinda bile bir fikrimiz yok. Ben kesinlikle oyle bir sey
olacagini zannetmiyorum. Miimkiin degil”’

Katihmcilarin “Uzak Dogu’dan gelen turistlerden kendilerine uygun meniilerin
olusturulmasi icin talep bulunuyor mu?” Sorusuna Verdikleri Yanitlar

Gortigmeye katilan katilimcilarin 17°si de isletmelerine gelen Uzak Dogu’dan
gelen turistlerden yenilebilir bocek meniilerinin olusturulmasina yonelik talebin
olmadigim ifade etmistir. R.Y., A.D. ve K.K. yemek i¢in tavsiye isteyen miisterilerini

Cin, Kore restoranlarina yonlendirdiklerini ifade etmislerdir. N.S. ise gelen turistlerin
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Tirk mutfagin1 tatmak istedikleri icin talebin bulunmadigina, bdyle bir sey
istemediklerine deginmistir. M.N., verilen yemekleri ayirt etmeden yediklerini sadece
sabahlar1 piring lapasi istediklerini onun haricinde bir isteklerinin olmadigini belirtmistir.
O.D. ise talebin bulunmadigi Uzak Dogu’dan gelen turistlerin kendi yemeklerini
yanlarinda getirip onlan tiikettigini ifade etmistir. Ayrica gelen miisterileri Cin, Kore
restoranlarina yonlendirdiklerini ancak bu miisterilerin bu yerleri tercih etmeyip Tiirk
restoranlarina gittiklerini izah etmistir. A.S. de Goreme’de Cin restoranlarinin
bulundugunu ancak verimli ¢alismadigina deginerek boyle bir talebin bulunmadigini
ifade etmistir.

Katihmcilarin “Sizce isletmelerin Uzak Dogu’dan gelen turistler icin yenilebilir
bocek meniiler olusturmasi iillkeye gelen Uzak Dogulu turist sayisini arttiror ma?”
Sorusuna Verdikleri Yanitlar

Yenilebilir boceklerin sunulmasinin Kapadokya’ya Uzak Dogu’dan gelen turist
sayisinin arttirip arttirmayacagina iliskin sorulan bu soru arastirma i¢in olduk¢a 6nemli
bir soru olup katilimcilar tarafindan farkli cevaplanmistir. Katilimcilardan 4’ yenilebilir
boceklerin gelen turist sayisini arttirabilecegini diisiiniirken, 1 katilimer bu konuda
kararsiz kalmis, 12 katilimci ise turizme bir etkisinin olmayacagini ifade etmistir.

Turist say1sini arttirabilecegi goriisiine sahip olan T.C. bu goriisiinii “Getirilebilir.
Daha ¢ok cesit daha ¢ok turist cekme agisindan bence mantikli. Bocek tabi onlarda daha
¢ok yeniliyor. Bocek olsa turist sayisini arttirwr. Tayland, Cin yiyor.” seklinde ifade
etmistir

Yenilebilir boceklerin sunulmasinin turizme bir faydasinin bulunmayacagi
diistinen katilimcilardan M.K. bu diisiincesini “Yok alakasi yok. Kesinlikle. Tavuktur,
baliktir, pilavdir, corbadir neyi yapiyorsan kaliteli oldugu miiddetce bunun i¢inde karides
olsun veya bacak olsun diye bir diisiince yok lezzete bakiyorlar. Lezzetli oldugu miiddetce
hi¢ etkilemez. ” seklinde ifade etmis ve diger miisterilerin agik biifelerde yenilebilir bocek
gormesinin kotii etki yaparak miisteri kaybina yol acacagini da eklemistir.

F.S. ise calistig1 otele Istanbul’dan 6zel olarak susi yapan bir as¢inin getirildigini
ancak otelin %80’inin Japon olmasina ragmen talebin olmadigini ifade etmis, gelen
turistlerin farkli lezzetler, tatlar, sunumlar aradigini belirtmistir.

M.O. ise goriisiinii “Turist sayisimin ¢ok artacagim zannetmiyorum artacak olsa

zaten kendi restoranlart var burada akin akin oralart doldururlar ki ben oralarda da
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dolasiyorum goriiyorum yani oyle bir miisteri gérmiiyorum. Dedigim gibi hepsi Tiirk
restoranina gidiyor. Artis olmaz ha restorana geldiginde meniiye baktiginda ‘bizim
yemeklerimizde varmis burada’ deyip tercih edebilir. Ozleyebilir. Cok sevdigi bir sey
vardir. Ornegin hamam bécegini, kavrulmus tirtili cok seviyordur ‘wrtil varmis ver bana
da bir baslangi¢c olarak tirtil’ diyebilir ama ozellikle turistlerin sayisimin artacagini
diistinmiiyorum. Ancak masada bir tabak da bizim meniimiizden olsun diye segebilir. Ama
agwrlikli olarak bizim yemegimiz” seklindeki ifadesiyle izah etmistir.

Cin restoraninin sahibi olan Cinli J.M., bocek igeren iiriinlerin meniilerde yer
almadigini zaten artik Cin’de yenilebilir bocek tarzi yemeklerin yenmedigi yiyenlerin ise
maddi olanaksizliklar igerisinde oldugu belirtmistir. Bu kisilerin yemege dahi parasi
olmadig1 i¢in turist olarak diger iilkeleri gezemeyeceklerini ifade etmistir. Bu durumda

da yenilebilir boceklerin sunulmasinin faydasiz olacagi diisiincesi ortaya ¢ikmaktadir.

SONUC

Kapadokya’da yer alan yiyecek icecek isletmelerinin meniilerinde yenilebilir
boceklerin yer almasinin Uzak Dogu’dan gelen turistlerin motivasyonlari iizerinde etkili
olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla gergeklestirilen bu arastirmanin sonuglari
yiyecek icecek isletmelerinde ¢alisan bireylerin goriislerinden yola ¢ikilarak elde
edilmistir. Bu sonuglara gore, 17 yiyecek igecek isletmesinin de Uzak Dogudan gelen
turistleri agirladiklart goriilmektedir. Yiyecek icecek isletmelerden yalnizca 4’iliniin
meniilerinde Uzak Dogu’dan gelen turistlere yonelik yemeklerinin yer aldigi ancak bu
yemeklerin igerisinde yenilebilir bdceklerin bulunmadig: tespit edilmistir. Isletmelerin
yenilebilir bocekleri meniilerinde bulundurmamasinin baglica sebebi ise Uzak Dogu’dan
gelen turistlerin Tirk yemeklerini denemek istemesi, isletmelerde calisan asgilarin
yenilebilir bocek tarzinda yemeklerin yapimini, muhafaza edilme kosullarini, servisini

bilmemesidir.

Yiyecek igecek igletmelerinin higbiri (17) yenilebilir bocekleri meniilerinde yer
vermek istemezken bu isletmelerden 4’ ancak gerekli sartlar saglanirsa c¢ikartmayi
diisiinebileceklerini ifade etmistir. Ayni sekilde 17 yiyecek icecek isletmesi de yenilebilir
boceklere iligkin talebin olmadigini ifade etmistir. Talebin olmamasi ise aslinda mevcut

durumda yenilebilir boceklerin meniide yer almasina gerek olmadigini géstermektedir.
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Turizm agisindan bakildiginda ise yiyecek icecek isletmelerinin 12’si yenilebilir
boceklerin meniilerde yer almasinin Uzak Dogu’dan gelen turist sayisini etkilemeyecegi
fikrine sahip iken 1 katilimci bu konuda kararsiz oldugunu, 4 katilimer ise
etkileyebilecegini ifade etmistir. Kapadokya’da bulunan yiyecek icecek isletmesinde
calisan katilimcilarin bilgi ve deneyimlerinden hareketle bu noktada yenilebilir
boceklerin meniilerde yer almasinin iilkeye turist gekmede etki etmeyecegi sdylenebilir.
Bu noktada isletmelerin yenilebilir bocek meniileri bulundurmasi maliyetli ve bir¢ok

acidan zahmetli olacagi goriilmiistiir.

Gorlismeler sirasinda katilimeilarin - “Uzak Dogu’dan gelen turistler kendi
yvemeklerini getiriyor” ifadesi (0.D., M.N., M.E.) yiyecek igecek isletmelerinin Uzak
Dogu’dan gelen turistlere uygun yemek ¢ikartmadigini ya da yerel yemeklerin tanitiminin

iyl yapilmadigini diisiindiirmektedir. Bu nedenle isletmelere yonelik Oneriler su

sekildedir:

e Isletmeler, yenilebilir bocek meniileri olusturmasalar da Uzak Dogu’dan gelen
turistlerin memnuniyetlerini arttirmak i¢in onlarin tiiketebilecegi yemekler
cikartmalidir,

e Gorlismeler sirasinda igletmelerin bir kisminin yenilebilir bocek yapimina karst
olduklar1 goriilmiistiir. Ancak yenilebilir bocek tiiketimi son yillarda giderek artig
gostermektedir. Bu nedenle isletmeler gelecekte olusabilecek taleplere karsi

esneklik gostermelidir,

~ .66

Yenilebilir bocek satisi ile iilkeye turist ceken Italya’ya bakildiginda iirettigi “casu
marzu” adinda icerisinde canli bocek larvalarinin bulundugu fermente edilmis peyniri ile
yeni tatlar kesfetmek isteyen turistleri etkiledigi goriilmektedir. Bu noktadan hareketle
ancak Tirkiye’ye 0zgili yenilebilir bocek tiirlerinin kesfedilmesi yoluyla bu bocekleri
denemek isteyen turistler iilkeye ¢ekilebilir. Bu nedenle diger arastirmacilara Tiirkiye’ye

0zgii yenilebilir bocekleri tespit etmeleri onerilmektedir.

Ayni zamanda katilimcilardan M.N., M.E., F.S., F.D. bolgeye gelen turistlerin
kendi tilkelerinden makarna (noodle), sos, kurutulmus et gibi tiriinler getirdiklerini ve bu
tirtinleri tiikettiklerini ifade etmislerdir. Bu noktada turistlerin kendi iilkelerinden

yenilebilir bocek getirip getirmedigi belirsizdir. Gelecek arastirmalarda turistlerin kendi
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tilkelerinden getirdikleri tiriinler, 6zellikle yenilebilir bocek konserveleri, detayli olarak

arastirilabilir. Mevcut durumun neofobi ile baglantisi irdelenebilir.
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