ANADOLU UNIVERSITESI

ACIKOGRETIM

UYGULAMALARI
VE ARASTIRMALARI



Editor Kurullar / Editorial Board

Sahibi (Owner)

Prof. Dr. Fuat ERDAL (Anadolu Universitesi Rektorii)

Editor (Editor)
Prof. Dr. Giilsiin KURUBACAK (Anadolu Universitesi)

Dr. Ogr. Uyesi Hakan ALTINPULLUK (Anadolu Universitesi)

Editor Yardimcisi (Associated Editor)

Prof. Dr. T. Volkan YUZER (Anadolu Universitesi)

Yayin Kurulu Uyeleri (Editorial Board Members)
Prof. Dr. Ali Ekrem OZKUL (Alanya HEP Universitesi)
Prof. Dr. Arif ALTUN (Hacettepe Universitesi)
Prof. Dr. Asaf VAROL (Firat Universitesi)

Prof. Dr. Cafer CELIK (Atatiirk Universitesi)
Prof. Dr. Cengiz Hakan AYDIN (Anadolu Universitesi)
Prof. Dr. Emine DEMIRAY (Anadolu Universitesi)
Prof. Dr. Erol SAYIN (Alanya HEP Universitesi)
Prof. Dr. Hasan KARAL (Karadeniz Teknik Universitesi)
Prof. Dr. ibrahim KAYA (Anadolu Universitesi)
Prof. Dr. Kiirsat CAGILTAY (Orta Dogu Teknik Universitesi)
Prof. Dr. Mehmet KESIM (Anadolu Universitesi)
Prof. Dr. Mesut KURULGAN (Anadolu Universitesi)
Prof. Dr. Mukaddes ERDEM (Hacettepe Universitesi)
Prof. Dr. Murat ATAIZI (Anadolu Universitesi)
Prof. Dr. Murat BARKAN (Anadolu Universitesi)
Prof. Dr. Mijgan YAZICI (Anadolu Universitesi)
Prof. Dr. Necip Serdar SEVER (Anadolu Universitesi)
Prof. Dr. Nurettin SIMSEK (Ankara Universitesi)
Prof. Dr. Selahattin GELBAL (Hacettepe Universitesi)
Prof. Dr. Sergin KARATAS (Gazi Universitesi)

Prof. Dr. Simber ATAY (Dokuz Eyliil Universitesi)



Prof. Dr. Sirin KARADENIZ (Bahgesehir Universitesi)
Prof. Dr. Yasemin GULBAHAR (Ankara Universitesi)
Prof. Dr. Yiicel GUNEY (Anadolu Universitesi)

Dog. Dr. Aras BOZKURT (Anadolu Universitesi)
Dog. Dr. Gékhan KUS (Anadolu Universitesi)

Dog. Dr. ilker USTA (Anadolu Universitesi)

Dog. Dr. Mehmet FIRAT (Anadolu Universitesi)

Dog. Dr. Nilgiin OZDAMAR (Eskisehir Teknik Universitesi)
Dog. Dr. Recep OKUR (Anadolu Universitesi)

Dog. Dr. Sinan AYDIN (Anadolu Universitesi)

Dr. Ogr. Uyesi. Buket KIP KAYABAS (Anadolu Universitesi)
Dr. Ogr. Uyesi. ilker KAYABAS (Anadolu Universitesi)
Ars. Gér. Dr. Hakan KILINC (Anadolu Universitesi)

Ogr. Gér. Dr. Hasan UCAR (Anadolu Universitesi)

Onursal Yayin Kurulu (Honorary Editorial Board)
Prof. Dr. Ayhan Gaffar HAKAN (Anadolu Universitesi)

Prof. Dr. Ugur DEMIRAY (Anadolu Universitesi)

Turk Dili Yayin Kurulu (Editorial Board Members in Turkish Language)

Dog. Dr. Alper Tolga KUMTEPE (Anadolu Universitesi)

Dog. Dr. Gékhan TUNGC (Anadolu Universitesi)

Kompozisyon ve Gorseller (Composition and Visuals)

Dilek AKYEL (Anadolu Universitesi)

ACIKOGRETIM UYGULAMALARI VE ARASTIRMALARI DERGISI
YIL: OCAK 2021

CILT 7, SAYI 1

JOURNAL OF OPEN EDUCATION APPLICATIONS AND RESEARCH
YEAR : JANUARY 2021

VOLUME 7, ISSUE 1

1T



Dizinleme / Indexing

Dergimizin dizinlendigi veritabanlari asagida siralanmaktadir. (The databases in which our
journal is indexed are listed below.)

e ASOS Index

e Tiirk Egitim indeksi (TEi)

e Directory of Research Journals Indexing (DRJI)
e Cite Factor

e Eurasian Scientific Journal Index (ESJI)

e ResearchBiB

e Journal TOCs

e Scientific Indexing Services (SIS)

e Google Scholar

e [20R
e  Paperity
e Publons

e Academic Journal Index

1T



icindekiler / Table of Contents

Gaye TOPA CIFTCI
Dijital iletisim teknolojileri baglaminda agik ve uzaktan 6grenmenin kapsami............... 1-23

Serife AK, ibrahim GOKDAS, Cumali OKSUZ ve Fulya TORUN
Uzaktan egitimde egiticilerin egitimi: Uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik ve
yarar algISIna €tKIST .....ooueii e 24-44

Nejdet KARADAG
Acikogretim Sistemi’nde ¢evrimici sinav uygulamasinin sinav hazirlama siirecine
05 1 PP 45-60

Belgin BOZ YUKSEKDAG
Covid-19 pandemisi doneminde 6grenme ve uzaktan hemsirelik egitiminde
PAradi@ma deGISIIMI. ...\ttt ettt et et et et e e e e e e e 61-73

Ugur CANPOLAT ve Yusuf YILDIRIM
Ortaokul 6gretmenlerinin COVID-19 salgin siirecinde uzaktan egitim
deneyimlerinin iNCEIeNMESI. .. .. .ovuuiiiiet e e eeee e e aanes 74-109

Cemal BIYIKLI ve Ayse Oytun OZGUR
Ogretmenlerin Covid-19 pandemi doénemindeki senkron uzaktan egitim siirecinde

yasanan sorunlara iliskin ¢oziim onerileri.............cocooiiiii i 110-147
Mustafa Ceyhun ERKOCA
Uzaktan egitim silirecinde 6grenci ilgisi — bir ¢alisma...............coooiiiiiiiiiiina 148-163

v



Acikdgretim Uygulamalar: ve Arastirmalar1 Dergisi-AUAd 2021, Cilt 7, Say1 1, 1-23 (ISSN 2149-2360)

. e .
Acikdgretim Uygulamalart ve Aragtirmalart Dergisi
AUAd
. [0}
ANADOLU UNIVERSITESI auad.anadolu.edu.tr wm

DERGISI

Gonderim: 10.09.2020 Diizeltme: 02.01.2021 Kabul: 27.01.2021 Tiir: Derleme Makale

Dijital iletisim teknolojileri baglaminda acik ve uzaktan 6grenmenin kapsami

Gaye TOPA CIFTCI®
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Ozet

Ogrenme ihtiyaglarimin farklilasmasi ve dijital iletisim teknolojilerinin gelismesi ile agik ve uzaktan d3renmenin kapsami
dinamik bir sekilde degigsmektedir. Bu sebeple agik ve uzaktan 6grenme olanaklarindan etkin ve islevsel bir bigimde
yararlanilabilmesi agisindan kapsamin acgiklanmasi 6nem kazanmaktadir. Bir kavramin kapsamini belirlemek i¢in; o kavramin
smirlart igindeki tiim anlamlari, varliklar1 ve etkilerini agiklamak gereklidir. Bu baglamda; bu ¢alismada dijital iletisim
teknolojileri baglaminda gelisen agik ve uzaktan &grenmenin kapsamini tanimlamak amaglanmigtir. Bu arastirma tarama
yontemi ile yapilmis nitel bir durum calismasidir. Incelemeler sonucunda; 21. yiizyilda dgrenmenin bir iletisim siirecine
doniistligii, uzaktan Ggrenmenin amacmin bu iletisim siireglerini 6grenme ihtiyaglarii karsilamak isteyen her bir bireye,
istenilen zamanda ve mekanda, bireysellestirilebilen 6grenme olanaklar1 ve etkilesimli ortamlarla bilgiyi ulastirmak oldugu
uzaktan 6grenmenin konusunun da bu iletisim siireclerinin tasarlanmasi oldugu ortaya koyulmustur. Ozetle acik ve uzaktan
ogrenmenin kapsaminin her teknolojik gelisme ile zenginlestigi ve kapsamin dinamik bir yapida olmasmin 6grenme agisindan
en énemli unsur oldugu sonucuna varilmastir.

Anahtar Sézciikler: Dijital Tletisim, Uzaktan Egitim, Agik ve Uzaktan Ogrenme, Iletisim Teknolojileri

The scope of open and distance learning in the context of digital communication
technologies

Abstract

With the differentiation of learning needs and the development of digital communication technologies, the scope of open and
distance learning is changing dynamically. For this reason, explaining the scope of open and distance learning becomes
important in terms of effective and functional use of open and distance learning opportunities. In order to determine the scope
of a notion, it is necessary to explain all the meanings, entities and effects within the frame of that notion. In this context, the
aim of this study is to define the scope of open and distance learning in the sense of digital communication technologies.

This research is a qualitative case study conducted by reviewing method. As a result of the searches; it has been revealed that
in the 21 century, learning has become a communication process; the goal of open and distance learning is to deliver these
communication processes to each person who wants to fulfil their learning needs, at the desired time and space, with
individualized learning opportunities and interactive environments. In this context; the scope of open and distance learning is
the design of these communication processes. In brief, it was concluded that the scope of distance learning is enriched with
every technological development and the dynamic structure of the scope is the most important element in terms of learning

Keywords: Digital Communication, Distance Education, Open and Distance Learning, Communication Technology
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Giris

Enformasyon cag1 olarak adlandirilan 21. yiizyilin temel hammaddesi veridir. Veri,
giinliik ya da profesyonel yasamda gozlemlenmesine karsin edinilmemis ve eski bilgilerle
sentezlenmemis olgular veya heniiz 6zlimsenmeyen gergekler olarak tanimlanabilir. (Giigli ve
Sotirofski, 2006). Bilimdeki gelismelerle esgiidiimlii olarak siirekli yenilerine ulastigimiz
veriler, iletisim ve bilisim teknolojilerindeki gelismeler sayesinde eszamanli olarak tiim
diinyaya yayilmaktadir. Buna karsin bu verilerin yararli sekilde kullanilabilmeleri i¢in anlaml1
biitiinlere ulagmasi1 gerekmektedir. Bunun i¢in de verilerin belli bir amag icin 6zellestirilip
diizenlenerek enformasyona, sonrasinda da deneyimler ve 6grenme/egitim yoluyla kazanilmis
gergeklere, becerilere ve goriislere, kisacasi bilgiye evrilmesi gereklidir.

Yasam boyu durmaksizin yenileriyle karsilagilan verileri kullanmak gerek profesyonel
(is, egitim yasami) yasamda gerekse gercek (sosyal) yasamda, gelisen diinyaya uyum saglamak
icin bir zorunluluk haline gelmistir. Bu baglamda bireyler yasam boyu 6grenme ortamlarindan
yararlanmaktadir. Nitekim a¢ik ve uzaktan egitimin, verilerin ve enformasyonun amaca yonelik
olarak diizenlenmis haliyle 6grenmesine devam etmek isteyen bireylere, istedikleri zaman ve
mekanda ulastirilabilmesi olanagi oldugu, 2000°li yillarda, yasamin kabul gormiis bir
gergegidir (Yiizer, 2013). Bu c¢ercevede uzaktan 6grenme ortamlarini, enformasyon ¢aginin
ham maddesi olan veriyi enformasyon ve bilgiye doniistiirerek yararli sekilde kullanilmasi i¢in
insanlara aktarmanin yolu olarak goérmek miimkiindiir. Veri ve enformasyonu bilgiye
doniistiirmenin yaninda, bu bilgileri 6zellestirerek bilginin giinliik bilgiden sanatsal bilgiye,
aciklayici bilgiden pragmatik bilgiye ya da olgusal bilgiden kavramsal bilgiye donilismesi ve
ayristirilarak bilginin her cesidine ulasilmasi uzaktan 6grenme ortamlar1 ile miimkiindiir
(Yiizer, 2013). Tiim bunlara ek olarak uzaktan egitimin geleneksel egitim 6gretimden farkli
sekilde bireysellestirilebilmesi, zaman ve mekan bagimsizli§i sunmasi, farkli ortamlarla
ogrenme deneyimleri yaratabilmesi uzaktan egitimi demokratik, adil ve esitlik sunan bir yapiya
doniistiirmektedir (Eby, 2013). Ozetle gerek formal gerek informal agik ve uzaktan egitim —
ogrenme etkinlikleri, 6zellikle 2000°1li yillarda internetin yayginlagmasi sonucunda gelisen
dijital iletigsim teknolojileri ile yasamin temel yap1 taglarindan biri olmustur.

Dijital iletisim teknolojilerindeki hizli gelisim ile diger her sey gibi acik ve uzaktan
ogrenme de her acidan degisiklige ugramistir. Tarihsel gelisimi siirekli olarak birbirlerine bagl
olarak gelisim ve degisim goOsteren uzaktan egitim ve iletisim teknolojileri, dijitallesme ile
birlesince kapsami geliserek birbirine bagl farkli bir alan yaratmistir. Bu nedenle uzaktan

o0grenmenin kapsaminin yeniden agiklanmasi etkili ve verimli acik ve uzaktan 6grenme

2



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 1, 1-23 Topa Ciftci

etkinlikleri saglanabilmesi i¢in gerek 6grenenler, gerek kurumlar, gerekse alan agisindan 6nem

kazanmaktadir.

Arastirma Sorunsal

Giris boliimiinde de belirtildigi lizere; 2000°1i yillarda dijital iletisim teknolojilerindeki
gelismelerle 6zellikle mobil cihazlarin ¢ogalmasi ve internetin mobil teknolojilerle giinliik
yasamin vazgecilmez bir unsuru haline gelmesi, bu araglarla daha islevsel bir yapiya biiriinen
acik ve uzaktan egitimin kapsaminda da degisikliklere neden olmustur. Dijital iletisim
teknolojileri ile erigilebilen her tiirlii etkinlik informal 6grenme pargacigi haline biiriinebilirken
diger yandan gereklilikleri yerine getirilmeden olusturulan her tiirlii igerik de dijital diinyada
uzaktan Ogrenme etkinligi olarak sunulabiliyor. Bu baglamda tasarlanacak etkinliklerin
tasarlayanlar agisindan amacina ulasabilmesi, 68renenler agisindan da etkili olabilmesi i¢in
dijital iletisim teknolojileri ¢ercevesinde degisiklige ugramis olan agik ve uzaktan egitimin
kapsamini tanimlamak 6nemli hale gelmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, dijital iletisim teknolojilerindeki gelismelere bagl olarak degisen
acik ve uzaktan 6grenmenin kapsamini tanimlamaktir. Bir kavramin kapsamini belirlemek i¢in;
o kavramin sinirlar1 igindeki tiim anlamlari, olgular1 ve bireysel olaylar1 agiklamak gereklidir.

(Calismanin ana amacina ulagsmak i¢in asagida verilen arastirma sorular tartisilacaktir.

1. Acik ve uzaktan 6grenmenin amaci nedir?

2 Acik ve uzaktan 6grenmenin konusu nedir?

3 Acik ve uzaktan 6grenme etkinliklerinden kimler yararlanabilir?

4. Acik ve uzaktan 6grenme etkinlikleri hangi ortamlarda gergeklestirilir?
5 Acik ve uzaktan 6grenme etkinlikleri nasil gergeklestirilir?

Tlgili Alanyazin

Uzaktan Ogrenmenin Amaci ve Konusu

Insanlarin barima, beslenme gibi yasamlarina devam edebilmeleri icin gerekli siiregleri
devam ettirebilmeleri edindikleri deneyimleri iletisim kanaliyla paylagmalarina baghdir. Bu
durum, bilgiyi alma ve yayma olgusunun insanligin varolusunun ilk donemlerine kadar
cekilebilecegini gosterir. Bilginin paylasilmasi ihtiyacinin, uzaktan egitimi en basindan beri
etkileyen etmenlerden biri olmasi, uzaktan egitimin temelinin ¢ok eski tarihlere dayandigina

bir kanit olarak gdsterilebilir. Bu baglamda yapilandirilmamis 6grenme ¢ergevesinde uzaktan
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egitim insanlik tarihinin ¢ok eski donemlerine kadar uzanir savi dogrudur. Buna karsin
yapilandirilmis 6grenme gercevesinde uzaktan egitim ¢ok daha sonralari geligsmistir (Bozkurt,
2019). Bunun nedeni olarak, yapilandirilmis uzaktan egitimin tasarlanabilmesi i¢in yayilmasini
saglayacak teknoloji 6gesinin de gelismesi gosterilebilir (Yiizer, 2013). Bu sebeple uzaktan
O0grenmenin amacini ve konusunu tanimlamak i¢in iletisim teknolojileri baglaminda uzaktan

egitimin gelisimini agiklamak gerekli goriilmiistiir.

Tletisim Teknolojileri Baglaminda Uzaktan Egitimin Gelisimi

[letisim teknolojilerinin gelisimi baglaminda, uzaktan egitim 5 ana doneme ayrilmaktadir
(Moore ve Kearsley, 2012). Bu donemler icinde yazili belgelerle (mektup, gazete vb.) iletisim
ilk dénemi, gorsel isitsel araglar (radyo ve televizyon vb.) sonraki donemi, yiizyiize dersler ve
videolarla desteklenen endiistriiyel sistem yaklagimi destegi tliglincli donemi, bilgisayar destegi
ile telekonferanslarmm kullanildigi ve etkilesimin arttigi donem dordiincii donemi ve
internet/web uygulamalar1 da besinci donemi olusturmaktadir. Bu g¢ercevede her teknolojik
gelisme ile uzaktan egitim de yeniden yapilanmis, amaglari, konusu ve kapsami degisiklik
gostermistir. Bagka bir deyisle teknoloji odakli ¢éziimlerin egitimde yasanan sorunlara ¢oziim
olmasi algis1 (Mishra, Koehler ve Kereluik, 2009; Rushby, 2013) ile uzaktan egitim her
teknolojik gelisme ile degisime ugramis ve yeni bir ddneme girmistir.

Uzaktan egitim, ilk donemlerinde belirli konularda sadece zamandan ve mekandan
bagimsiz olarak bireylere egitim verilmesi olarak goriiliirken, 2000°1i y1llarin basina denk gelen
besinci donemde uzaktan egitimin kapsaminin gelismesinden dolay1 bu tanimlama yetersiz
kalmis ve gegerliligini kaybetmistir.

Bunun temel nedeni zaman igindeki teknolojik gelisimlerle uzaktan egitimde bir
paradigma degisimi olmasidir. Internet ve web ortamlarmin uzaktan egitime girmesi ile beraber
ogrenen merkezli olan ve es zamansiz etkilesim yaninda es zamanl etkilesim sunan bir¢ok
farkl1 uygulama da giindeme gelmeye baslamistir. Kaldoudi, Konstantinidus ve Bamidis
(2010), internetin yaratict etkinlikleri desteklemesi, icerik temelli olabilmesi ve bireysel
o0grenme deneyimleri sunmasi ile vurgunun egitimden Ogrenmeye dogru kaydigini
belirtmektedir. Kiiresel olarak 6grenme yoniine dogru egilim gdsteren egitim olgusu, internet
ve web uygulamalar1 doneminde uzaktan egitim uygulamalarinin kapsaminin genislemesi,
ozelliklerinin ¢ogalmasi ile agik ve uzaktan egitimi ana bir kavram haline getirmistir.

Bunun bir bagka sebebi de, teknolojide meydana gelen gelismelerin bilgi iiretimini

arttirmasi ve yasamin buna gore sekillenmesidir. Bu sekil degisikligi gerek profesyonel gerekse
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gercek yasamda etkilerini gostermekte ve durmaksizin devam eden degisimlere neden
olmaktadir. Bu siireci yakindan takip etmek ve bir parcasi olmak, sosyal ve ekonomik alanlarda
buna bagl olarak meydana gelen degisim ve gelisime uyum saglamak anlamina gelmektedir
(Topa Ciftci, 2018). Bu nedenle toplumda yasanan degisimlere gore kendini gelistirebilme ve
sahip olunan bilginin giincellenmesi icin siirekli bir 6grenme siireci i¢inde olma ihtiyaci
dogmaktadir. Bu durum kiiresel olarak egitim yaklagimlarinda paradigma degisimi

yagsanmasina yol agmustir.

Dijital iletisim Teknolojileri ile Geleneksel Egitimden Uzaktan Ogrenmeye Paradigma
Degisimi ve Uzaktan Egitimin Kapsamina Etkileri

Uzaktan egitimde 6grenmeye dogru ilerleyen paradigma degisimi, geleneksel egitim
etkinliklerinde de kendini godstermis, egitim etkinlikleri 6grenme etkinliklerine evrilmis;
ogrenmede siireklilik yasamda yadsinamaz bir unsur olmus ve 6grenme yasamin bir pargasi
haline gelmistir. Kisacasi bilginin evrensellesmesi ve siirekli gelismesi belirli bir siirede
gerceklesen zorunlu egitimi, siirekli 6grenme ihtiyacina doniistiirmiistiir. Bu paradigma
degisimine bagli olarak, dinamik bir yapiya sahip olan uzaktan 6grenme geleneksel egitimin
ontline gecmistir. Clinkii geleneksel egitim sahip oldugu sinirliliklarla ve duragan yapisiyla bu
ihtiyaclari kargilayabilecek durumda degildir .

Geleneksel egitim; belirli bir siirede, sabit bir ortamda, 6nceden planlanan konular disina
cikmadan, sadece tasarlanan bilgilerin aktarilmasi ve egitim alan bireylerin kagit iizerinde
degerlendirilme siirecidir. Ancak 21. ylizy1l yasaminda bu siire¢ bilginin yasama aktarilmasi
icin yeterli ve islevsel degildir. Geleneksel egitimde bilindigi lizere hangi 6grenme 0gretme
kurami benimsenirse benimsensin, egitim kavrami “bireylerde istendik ve planli davranis
degisikligi olusturma siireci” olarak algilanir. Geleneksel egitim; otoritenin karar verdigi
dogrular gercevesinde bireyi sekillendirme ve yapilandirma, bir bagka sdylemle, kole haline
getirme siirecidir (Eby, 2013). Geleneksel egitim sisteminde, bireyde olusturulmasi istenen
davraniglar, toplumda baskin olan gii¢ gruplar tarafindan planlanir. Birey davranislariyla
iizerinde amaglanan ve beklenen bu hedeflere ulastigini agik¢ca gdstermek zorundadir. Bu
nedenle; bireyin zihinsel siirecleri, davraniglarini beklenen ve istenen bigimde sekillendirdigi
stirece onemlidir. Bu siiregte 0grenen ve 6greten tanimlari yerine 6grenci ve 0gretmen tanimlari
kullanilir. Ciinkii taraflarin gérevleri belirlenmistir ve bunun disma c¢ikamazlar. Ogrenci ve
ogretmen etkilesiminin temel olmasina karsin tiim etkinlikler egemen gii¢ olan ve 6grenci

izerinde tartigmasiz baskisi bulunan dgretmen tarafindan tasarlanir, yonlendirilir ve yonetilir.
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Ogrenci basaris1 ise 6grenme derecesi ve yasamda dgretilenlerin islevsel sekilde kullanimimin
sonuglarina bakilarak yorumlanir ve buna gore 6grenciye ne yapmasi gerektigi soylenir. Bu
durum Ahmed’in 2013’te yaptig1 calismada, “Ogrenenler kendi Ggrenmelerini kontrol
edemezler, dersler, yontemler ve degerlendirmeler ile ilgili tiim kararlari ogreticiler alir.”
seklinde vurgulamistir.

Bunun yaninda geleneksel egitimde, bireysel 6grenmenin 6nemi siirekli vurgulanir; fakat
bu sadece egitim ilkelerinden biri olarak kalir. Bu ilkenin uygulanisi, egitimin verildigi ortam
genelindeki 6grencilerin cogunlugunun yeteneklerine ve 6grenme hizlarina gore sabit igerikteki
tasarim degisiklikleri olarak kendini gosterir. Egitim sonundaysa tiim bireylerden ayni
davranig1 gelistirmeleri beklenir. Bir bagka degisle geleneksel egitim bireyleri aynilagtirma
stireci olarak kalir. Nitekim Duckworth (2009), bu konu hakkinda greten temelli 6grenimin,
ogrenenlerin gelisimini sinirlandirdigini savunmustur.

Ayrica; geleneksel egitim sisteminde, ekonomik ve siyasi olarak avantajli konumda
olanlarin, bilgiye ¢ok daha kisa yoldan ulasma ve kolaylikla edinme olanaklar1 vardir. Bilgi
herkesin edinebilecegi bir hak degildir. Egitim almak i¢in bunu hak etmeniz gerekir. Bu duruma
en bilinir 6rnek bireyin belli sinavlarda belli bir notun {izerinde alarak sec¢ilmesi gosterilebilir.
Bireyin kendi 6grenmesi iizerinde herhangi bir tasarrufu yoktur ya da bu tasarruf ¢ok smirl
olgiidedir. Ogretmen tek tarafli bir etkilesimle egitimi siirdiiriir, ¢iinkii tiim diger noktalarin
yaninda, uyulmas: gereken kurallar vardir ve Ogrencinin itiraz hakki sinirhidir. Kisacasi
ogretmen bilgiyi dikte eder, 6grencilerin ise hedeflenen noktaya ulagsmalar1 i¢in iki yolu vardir.
Bunlarin ilki, 6grencinin bilgiyi dinliyor ve ediniyormus gibi goriinmesi iken ikincisi
edinememesidir.

Bu cergevede bakildiginda, bir tarafta siirekli iiretilen veriler ve bu verilerin iletisim
teknolojileri sayesinde durmaksizin diinyaya yayilmasi ile bu verileri organize edilmis
enformasyon haline doniistiirerek yasam boyu bilgi edinme ihtiyaci, bir diger tarafta ise
geleneksel egitimin sozii edilen siirliliklart vardir. Bu baglamda; 21. yilizyill yasaminda
O0grenme ve 0grenmenin yadsinamaz bir unsuru olarak agik ve uzaktan 6grenme etkinlikleri
yasamin kendisi haline gelmistir. Artik uzaktan 6grenme, etkilesimli 6grenme ve iletisim
ortamlarini tasarlayarak sadece dogal diinyay1 anlamayi1 diizenlemek i¢in kullanilmamakta,
ayni zamanda insan ger¢ekligini aydinlatmak i¢in yeni bakis agilar1 ve anlayislart giindeme
tagimaktadir (Eby, 2013). Bundan dolay1 uzaktan egitimin konusunu, amacini, kapsamini

yeniden aciklamak gerekli hale gelmistir. Uzaktan egitimin konusu bu iletisim siirecinin
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tasarlanmasidir (Eby, 2013). Bu siirecin tasarlanabilmesi i¢in, sunulacak igerigin, bilgi ve
yasantilarin, hem toplumun hem de 6grenenlerin ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel ve bilissel
gerceklerine dayali degerlerle saptanmasi gerekir. Uzaktan 6grenme ortamlarinin tasariminda,
asagida siralanan Olgiitler ¢ercevesinde, sunulan hizmetlerin niteliklerini artirmak ve bu
nitelikleri korumak 6nem kazanir (Kesim, 2007; Khan, 1997; Liu ve Hwang, 2009; Race, 1998;
The World Association for Online Education - WAOE, 2006):

¢ Var olan kuram ve igerigi, arastirma ¢alismalarina uyumlastirabilmek

¢ Demokratik katilimin saglanmasi i¢in ¢oklu firsatlar olusturabilmek

e Farkli uygulama stratejilerini gelistirebilmek ve yansitabilmek

e Ayrimli ¢alisanlarinin bilgi ve becerilerini ise kosabilmek

¢ Teknolojik kaynaklari arastirma siirecine uyumlastirabilmek

¢ Cok kiiltiirlii anlayislari olusturabilmek

¢ Gergek yasantilara dayali olarak uzaktan 6grenme ortamlari tasarlayabilmek

¢ Uyun durum ve kosullar1 planlayarak hem kurumlar hem de bireyler arasi etkilesimleri

saglayabilmek.

Uzaktan o6grenmenin konusu olan, 0grenmenin gerceklesmesi i¢in gerekli iletisim
stireclerinin tasarimimin bu kadar genis Olciitlerinin olmasinin nedeni; uzaktan 6grenmenin
demokratik agilimlarla, 6grenme ve iletisim etkinliklerinden herkesin esit oranda ve adil sekilde
yararlanmasina olanak saglayacak ortamlarin tasarimini yapma misyonudur. Ciinkii uzaktan
ogrenme genis kitlelere degil herkese ulagsmay1 hedefler (Eby, 2013). Bu baglamda; Eby
(2013), uzaktan 0grenmenin temel amacini; “ogrenme ve iletisim ilke ve temellerine dayal
olarak ¢ok sayida arastirmact ve uygulayiciyla is birligi icerisinde, sayisal vatandaslarinin
ayrimli bir toplumda degerler dizisi degisimlerini olusturacak liderler olarak yetismelerini
desteklemektir.” seklinde aciklamistir.

Ozetle; ister profesyonel yasam igin, ister gercek yasam igin formal ve informal yollarla
bireylere yasamlarinda ihtiya¢ duyduklar1 tiim bilgileri, esit, adil, esnek ve dinamik bir yap1
icinde sunarak, bireyleri edilgen olmak yerine siirekli 6grenen konumundan, kendi kendine
yeten ve kendi sorumlulugunu alan etkin birey konumuna getirmek, uzaktan 6grenmenin
amacidir. Bu amaca ulasabilmek icin a¢ik ve uzaktan 6grenme, egitim kavramini bireyin
gereksinme, beklenti, istek ve yetenekleri dogrultusunda oOgrenme etkinliklerini
tasarlayabilecegi ve yiiriitebilecegi, 6grenme etkinliklerini dort duvara ve belirli zaman
dilimleri i¢ine sikistirmayan, konu uzmanlarinin kuramlarla sekillendirdigi bir iletisim siireci
tasarlamak olarak ele alir. Moore ve Kearsley (2012), bu siireci belirli bir ana amaca hizmet
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eden farkli 6grenme materyalleri ve iletisim sekilleri ile birbiriyle iliskili par¢alardan olusan
bir sistem yaklasimi olarak tanimlarken; Bozkurt (2019), uzaktan egitimi bir sistem yaklagimi1
cercevesinde yliriitiilen planli ve amagh uygulamalar biitiinii olarak tanimlamaktadir. Bu
baglamda uzaktan Ogrenmenin kapsami ise; Ogrenenlerin birbirlerinden ve Ogrenme
kaynaklarindan zaman ve/veya mekan baglaminda uzakta oldugu, birbirleriyle ve 6grenme

-----

stireci (Aydin, 2011) olarak tanimlanmistir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Dijital iletisim teknolojilerinde yasanan gelisimin, uzaktan O6grenmenin kapsamina
etkilerini incelemek amaciyla yapilan bu arastirma, nitel olarak desenlenmis bir durum
caligmas1 olarak alanyazin tarama teknigi ile yapilmistir (Baumeister ve Leary, 1997).
Alanyazin tarama caligmalarinin temel nedeni bilimin birikimlilik 6zelliginden yararlanmak
icin daha 6nce yapilmis kavramsal tartismalar ¢ergevesinde var olan durumu ortaya koymak ve
yeni arastirma gereksinimlerini belirginlestirmektir. Alanyazin tarama modellerinde arastirma
sorunsalina uygunluguna gore bes farkli teknik kullanilabilir. Bu arastirma geleneksel
alanyazin taramasi ile yapilmistir. Geleneksel alanyazin tarama teknigi, arastirma sorunsalina
iliskin, alanyazinda zaman i¢inde dagitik bi¢imde olusan bilginin biitiin olarak ele alinarak
incelenmesi yoluyla tartisilan konular arasinda bir bag kurularak bir senteze ulasilmasidir
(Baumeister ve Leary, 1997). Bir baska tanimla, geleneksel alanyazin taramasi toplu
degerlendirmeler yaparak ulasilan sonuglar1 karsilagtirmak, bir biitiin olarak sunmak ve

alandaki eksiklikleri saptamaktir.

Arastirma Alam ve Veri Toplama Siireci

Bu aragtirmada ilk olarak tarihsel gelisim siirecinde a¢ik ve uzaktan egitimin kapsaminin
tanimlandig1 calismalar ele alinmistir. Arastirmanin devaminda agik ve uzaktan egitimin
kapsaminin dijital iletisim teknolojileri baglaminda tanimlanabilmesi i¢in, internetin dijital
iletisim teknolojilerine entegre olmasi ile kullaniminin yogunlasmasindan dolay1 yeni bir
donem kabul edilen, 2000 yil1 sonrast yapilan ¢aligmalar, arastirma alani olarak saptanarak

incelenmistir.
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Veri Analizi

Bu aragtirmada verilerin analizi, alanyazin tarama modellerinde siklikla kullanilan
betimsel analiz yontemi ile yapilmistir (Strauss ve Corbin, 1990). Betimsel analiz, analiz i¢in
bir cergeve olusturma, tematik cergeveye gore verileri isleme, bulgular1 tanimlama ve
yorumlama olmak tizere dort asamadan olusur (Kitzinger, 1995; Kvale, 1994). Bu arastirmanin
temalari, arastirma sorunsali baglaminda yapilan alanyazin incelemeleri c¢ergevesinde
olusturulmus ve arastirmanin alt amagclarina yansitilmistir. Ayrica verilerin yorumlanmasinda
nitel arastirmalarin dogas1 geregi 6z deneyimsel bir yaklagimdan yararlanilmistir (Douglass ve

Moustakas, 1985; Moustakas, 1990; Bozkurt, 2019a).

Arastirmanin Giiclii ve Simirh Yonleri

Bu arastirmada, alanyazin tarama Oolgiitleri olarak sunulan kapsamlilik, elestirellik,
oziimseyicilik, giincellik, sistemlilik ve biitiinselligin (Connelly, 2016) saglanmasi ¢alismanin
giiclii yoniiniidiir. Bununla birlikte betimsel analiz yonteminin dogas1 geregi erisilen veriler
aras1 neden-sonug iligkilerinin agiklanmasi sayesinde kavramsal karsilagtirmalarin yapilmasi,
yorumlamalarin niteligini arttirmaktadir. Buna karsin aragtirma nitel ¢aligmanin genel
sinirhiliklarini icermektedir. Agik ve uzaktan egitimde yapilan ¢alismalarin ¢ok fazla alt alana
ayrilmasindan dolayr konunun sadece dijital iletisim teknolojileri baglaminda kapsaminin
tanimlanmasi seklinde ¢ercevelendirilmesi ise arastirmanin sinirliliklarindan birisidir. Ayrica
Covid-19 pandemi siirecinin egitime etkileri ile yapilan telafi etkinliklerinin uzaktan egitimin
genel kapsami diginda acil uzaktan egitim (emergency remote education) uygulamalari seklinde
tasarlanmasi sebebiyle 2020 y1l1 verilerinin aragtirma sentezine eklenmemesi de ¢alismanin bir

baska simirliligidir.

Bulgular ve Yorumlar

Uzaktan Ogrenmenin Kapsam

Amacinda daha nitelikli yasam hedefi bulunan uzaktan Ogrenmenin kapsam ve
boyutlarinin anlagilmasi; onun genis anlamiyla ele alinmasint zorunlu kilar. Bu baglamda;
uzaktan 6grenmenin kapsamini agiklamak i¢in kime, ne zaman, hangi ortamlarda, ni¢in ve nasil

uygulanir sorularina cevap verilmesi gereklidir.
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Uzaktan Ogrenmenin Hedef Kitlesi

Merak, ilgi, ihtiyaglar bireyleri her zaman aragtirmaya ve 6grenmeye yonlendirmektedir.
Bu duygu ve diisiincelerin hayat boyu siirdiigii diisiiniildiigiinde, belli donemlerde, belli
kriterlere gore gerceklesebilen egitim siirecinin bireyleri 6grenme konusunda doyuma
ulagtirmayacag1 savunulabilecek bir gergektir. Bunun yaninda daha onceki bdliimlerde
deginilmis olan 21. yilizy1l veri iiretimi, enformasyon aligverisi ve bilgi edinme ihtiyacindan
dolay1 6grenme sistemlerinin siirekli hale getirilmesi bireyler acisindan bir zorunluluk haline
gelmigtir. Clinkii bilgi, temel tanimiyla, yasamda edinilmis deneyimler ve 6grenme yoluyla
kazanilmis gercekler, beceriler ve goriislerdir (Mayes, 2006). Bu baglamda, bilgiyi bir olgu
hakkinda bireysel olarak islenmis enformasyon veya enformasyonlar toplulugu seklinde
tanimlamak yanlis degildir. Diger bir ifade ile bilgi, bilen birey ile bilinen olgu arasindaki
iliskide ortaya ¢ikmaktadir ve en 6nemli unsuru icerdigi 6znedir (Sarikaya, 2002). Nitekim,
bireylerin ve bireyler nezdinde kurum ve toplumlarin gelismesinin tek kosulu, bilgi edinimini
saglayarak gelisim ve degisime agik olmaktan ge¢mektedir. Bu baglamda; toplumlardaki tim
bireylerin dinamik bir yapida olusturulmus 6grenme ortamlarina ihtiyaglar1 vardir. Tim
bireyler tanimindan kasit; yas sinirlamasi olmadan bebeklikten yasghiliga, egitim seviyesi 6n
kosulu olmadan her seviyede egitim almis ya da hi¢ egitim almamis bireylere, bir belge alma
kaygis1 tasimayan ya da bir belge i¢in 6grenme ihtiyacinda olan her bir bireydir.

Bu c¢ergevede bakildiginda uzaktan egitim disiplinler arast bir alan olarak, farkl
disiplinlerle igbirligi halinde, farkli diizey ve yapida 6grenme ihtiyacini karsilamak isteyen tiim
toplumu hedef kitlesi olarak goriir. Bu ihtiyaci bazen zorunlu temel egitim, lisans, lisansiistii
egitim sistemleri ile ¢esitli sebeplerle (maddi, manevi) egitim alma hakkindan 6rgiin egitim ile
yararlanamayanlar i¢in, bazen egitimini 6rgiin olarak tamamlamis fakat mesleki ilerlemesi i¢in
farkli alanlarda kendini gelistirmesi gereken bireyler i¢in formal bir yapi iginde karsilar. Bunun
yaninda belirli bir konuda egitimini tamamlamanin yani sira farkli bir alanda da uzmanlagmak
isteyen bireyler icin de egitim olanagi sunmaktadir. Diger bir taraftan herhangi bir hobi ya da
ilgi alanina yonelik bir sertifika ya da benzeri informal 6grenme ortamlar: igerebilecegi gibi,
okuma yazma 6grenme, evde hijyen saglama gibi herhangi bir halk egitimi programi almak
isteyen bireylerde uzaktan 6grenmenin hedef kitlesi i¢indedir (Eby, 2013). Ayrica, ister formal
ister informal ya da non-formal egitim kapsaminda goriiliirse goriilsiin, bireylerin belli bir
konuda 6rgiin egitim aldiklar1 siire¢ icinde uzaktan 6grenme olanaklari ile egitim konularina
destek aldiklar1 bilinmektedir. Bu baglamda 6rgiin egitimi tamamlamak i¢in uzaktan 6grenmeyi

kullanan bir kitle oldugu da belirtilebilir.
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Ozetle cinsiyet, yas, statii, on kosul olmadan toplumdaki her bir birey uzaktan egitimin
hedef kitlesini olusturmaktadir. Uzaktan egitim ¢ok kiiltiirliiligii sayesinde herkesin egitim
hakkini elde edebilmesine olanak tanimakta, diisiik maliyetleri ile maddiyati egitim hakki i¢in
bir 6n kosul olmaktan ¢ikartmakta, zaman ve mekan kisiti olmamasindan dolay1 bireylerin
caligmak, aile yonetimi gibi yasam mecburiyetlerine engel olusturmamakta, dinamik yapisi
sayesinde herkese esit ve adil egitim hakki sunmaktadir. Bu baglamda uzaktan 6grenmenin
hedef kitlesini, bilgi edinmeye devam ederek yasamdaki varliklarin1 anlamli kilmak isteyen

diinyadaki her bir birey olusturmaktadir seklinde agiklamak miimkiindiir.

Uzaktan Ogrenme Hangi Ortamda, Ne Zaman, Nasil Uygulanir

Uzaktan egitimin ilk zamanlarindan beri en ¢ok 6ne ¢ikan 6zelligi zaman ve mekan
kisitlamas1 olmamasidir. Mektup ve gazete gibi en basit iletisim teknolojileri ile baglayan
uzaktan egitimden, 21. yiizyila kadar gegen siiregte her zaman, basit ya da gelismis herhangi
bir iletisim teknolojisine erisilebilen her yerde ve her zaman uzaktan 6grenme etkinliklerinden
faydalanilabilmektedir. Fakat teknolojinin gelismesi ile bu genel tanimi da detaylandirmak
uzaktan egitimin kapsamini tanimlayabilmek agisindan yararli olacaktir. Ciinkii uzaktan
egitimdeki zaman ve mekan kisitlamasinin olmayisini sadece 6grenen ve Ogretenin farkli
mekanlarda olmasina vurgu yaparak agiklamak, bu 6zelligin dinamik boyutlarda tartigilarak,
biiyiik resmin ne anlama geldiginin kacirilmasia neden olur (Eby, 2013). Ayrica her yeni
teknoloji ile zaman ve mekan bagimsizlig1 gelistikce, uzaktan egitimden nasil yararlanilir
sorusu da degismekte ve doniismektedir.

[k dénemlerinde gazete, mektup ile yapilan uzaktan egitim, bireylerin, istedigi yerde ve
zamanda, sunulan bilgiye ulasmasmi saglamaktaydi. iletisim teknolojilerindeki gelismeye
bagli olarak, uzaktan egitimde ortaya ¢ikan ortam cesitliligi sayesinde 6grenmede dinamik bir
yapinin saglanmasi, istenilen yerde, ihtiya¢ duyulan bilgiyi almanin yani sira etkilesimli ya da
etkilesimsiz, eszamanli ya da es zamansiz olarak bilgiye istenilen ve ihtiya¢ duyulan zaman ve
mekanda, etkili olabilecek sekilde ulasilabilmesini saglamistir. Ayrica iletisim teknolojisinin
ise kosulmasiyla, ulasilan bilginin, farkli kaynaklardan arastirilarak saglamasinin yapilmasina,
bilginin goriintiilii, sesli, hareketli goriintiilii ve yazili igeriklerle farkli sekillerde incelenmesine
olanak vermistir. Bu baglamda; birey egitimini sanki bir seminerde uygulamali
ogreniyormusgasina, derste ogretmenin verdigi bilgiyi dinliyormuscasina ya da evde kitap
okuyormuscasina istedigi mekandan, istedigi zamanda ve kendine uygun yoOntemle

alabilmektedir.
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Geleneksel sistemde, egitim, yapilandirilmis ortamlarda, yapilandirilmis bilgilerin
aktarilmas ile gerceklesirken, uzaktan egitimin ilk donemlerinde bile, egitim yapilandirilmis
bilginin zaman ve mekandan bagimsiz olarak sunulmasi cergevesinde gerceklestirilmistir.
Bunun yaninda 6grenme yapilandirilmis ortamlarin yani sira yari yapilandirilmis ya da
yapilandirilmamis ortamlarla da gergeklesmektedir (Toprak ve Erdogan, 2012). Nitekim
uzaktan egitimin besinci donemini olusturan e-0grenme (e-learning) yar1 yapilandirilmis ve
yapilandirilmamis egitim ortamlari ile vurguyu egitimin verilen bir olgu olmasi yerine bireyin
bilgiyi alarak 6grenmenin gerceklesmesine c¢eviren donem olarak varligini siirdiirmektedir
(Kaldoudi, Konstantinidus ve Bamidis, 2010). E-6grenme, internet tabanli 6grenme olarak
diisiiniilse de temel olarak kendi i¢inde de ii¢ gelisim evresine ayrilir (Kaldoudi, Konstantinidus
ve Bamidis, 2010). Birinci evre, ¢ogaltilarak dagitilabilen multi medya teknolojilerin (video,
CD-ROM vb.) kullanildig: evredir. Sonraki evre, egitim amagh tasarlanan igeriklerin internet
teknolojisi ile dagitildigi, Uglincli evre ise Ogrenenlerin internet teknolojisi kanaliyla
kisisellestirilmis, dinamik igerikli, etkilesimli 6grenme ortam tasarimlarina erisebildigi donemi
kapsamaktadir. Bu noktadan sonra egitim mekani bilgisayar ve internet haline gelmistir. Ortam
cesitliligi sayesinde zaman ve mekan 6zgiirliigii ile birlikte bireylerin 6grenme secenekleri de
geniglemistir. Bu donemde tiim diinyada degisen 6grenme ihtiyaglarindan dolay1 e-0grenme
one ¢ikmis ve uzaktan egitim de dinamik yapisi sayesinde koklii bir degisime ugramistir. Buna
karsin bu siirecte zaman ve mekan bagimsizli§i kavrami genislemis fakat bilgisayara ve
bilgisayarin oldugu mekana bagli kalinarak mekan Ozgiirliigli yine istenen boyutta
saglanamamustir (Yiizer, 2013).

Bireylerin mobil teknolojiler kanaliyla ve kablosuz internete baglanma o6zelligi ile
ogrenme iceriklerine ve ortamlarina her zaman her yerde erisim saglama yontemi olarak
aciklanan mobil 6grenme (m-6grenme - mobile learning) (Park, Nam ve Cha, 2012),
ogrenmede tamamen zaman ve mekan Ozgiirliglinii bireylere vermistir. Bu baglamda m-
ogrenme, e-6grenmenin zellesmis, yeni ve bagimsiz bir uygulamasi olarak ele alinabilir (Cho,
ortamlarini da bir kat daha bagimsizlastirmistir.

Gorildigu tizere her yeni iletisim teknolojisi ile zaman ve mekan bagimsizlig
gelismektedir. Onemli olan bu bagimsizligi gelistirirken bireyleri dgrenme vurgusundan
uzaklastirmamaktir. Bu baglamda; zaman ve mekan bagimsizlifi a¢isindan disiiniilerek
tasarlanan Ogrenme ortamlarinin 6grenmenin dogasinda olmasi gereken giidiilemeyi de

desteklemesi gerekmektedir. Bagka bir degisle; gelistirilen teknoloji ile zaman ve mekan
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bagimsizlig1r saglanirken, 6grenmenin nasil etkili sekilde gerceklesecegi konusuna dikkat
edilmesi gerekir.

Bomsdorf’un (2005), e-6grenmenin ileri diizey bir uygulamasi olarak acikladigi, m-
ogrenme ile i¢ ice bir sekilde gelismis bir uzaktan 6grenme uygulamasi olan, ulasilabilir
ogrenme (u-6grenme - Ubiquitous learning) mobil araglar ve 6grenme teknolojileri ile yapilan
uygulamalar i¢in kullanilan bir kavramdir ve o6grenmenin etkilili§ine vurgu yapar. U-
ogrenmenin diger 6grenme cesitlerini gelistirdigi nokta, Ogrenenlerin hedeflerine olan
farkindaliklarindan dolay1 kisisel tercihleri konusunda ve bilgiye erisim konusunda bilingli
olmalarmin yani sira §grenme ortamina elverigli servis saglayicilar1 ile erisim saglama
konusunda da farkindaliklar1 olmasidir (Hwang, Yang, Tsai, ve Yang, 2009). Bu durum u-
ogrenme i¢in temel unsur olan baglam farkindalig1 olarak tanimlanmaktadir. Ayrica Hwang,
Lai, ve Wang (2015), baglam farkindalikli u-6grenmenin hedefine ulagsmasi i¢in, 6grenenin
ogrenme etkinligine eristigi mekan ve zaman konusunda gerekli bilgilerin 6gretenler ve
programi tasarlayanlar tarafindan biliniyor olmasinin 6nemini vurgulamaktadirlar. Bunun
nedeni bahsi gecen bilgiler sayesinde, dgretenin 6grenenin durumu hakkinda farkindalig:
olmas1 ve bu farkindalikla gerekli miidahaleyi yaparak O6grenenin sirliliklarini ortadan
kaldirabilecek bireysel ihtiyaglarini mobil teknolojilerle 6grenene ulastirabilecek yapiy1
saglamasidir. Bu sekilde Ogrenenlere etkilesimli bir iletisim ortamimin saglanmast ile
kendilerine uygun sekilde dogru bilgiyi, istenilen yerde ve zamanda almalari olanag: verilmis
olur (Yiizer, 2013).

Bu agilardan degerlendirildiginde, uzaktan 6grenme bireyin 6grenmeye ihtiya¢ duydugu
ve hazir oldugu yerde ve zamanda, kendine uygun olan yontemi saglayabildigi araci kullanarak,
etkili sekilde egitim alabilmesi olarak yorumlanabilir. Bunun en 6nemli kanit1 olarak 6grenen
merkezli yaklagimi1 benimseyen uzaktan egitimin, 6grenenlerin kisisel 6grenme ihtiyaclari ile
ilgili programlarinin diizenlenmesinde, kendilerinin merkezde olmalar1 gosterilebilir (Erdem
ve Demirel, 2002; Weimer 2002; Wolk, 2010). Nitekim Bozkurt (2001) da “Siz okula
gitmiyorsunuz, okul sizin ayaginiza geliyor.” ilkesini benimseyen uzaktan egitimin, bilimsel
bilgi ve teknolojinin ¢ercevesini belirledigi enformasyon toplumuna bir ayricalik
kazandirdigin1 savunmustur. Benzer sekilde Winner’in (2002), klasik yazi tahtasi, kitap ve
sozel etkilesimin saglandigi dort duvarin yerine, iletisim teknolojileri yoluyla sunulan
malzemeler kullanilarak, her yerde, her zaman 0grenim gerceklestirmek egitimi
ozgiirlestirmektedir s6ylemi bu diisiinceyi destekler niteliktedir. Tiim diinyadaki teknolojik

gelismeleri ve 0grenme ihtiyaclarini yakindan takip ederek, isleyisinde siirekli degisiklikler
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yapilmasi, uzaktan Ogrenme ne zaman, nerede ve nasil yapilir sorularina yeni cevaplar
sunulmasini ve kapsaminin dinamik bir yapida degismesini saglamaktadir. Bu dinamik yap1

uzaktan 6grenmenin en énemli yanidir.

Uzaktan Ogrenme Neden Tercih Ediliyor?

Uzaktan O6grenmenin kapsamini tam olarak tanimlayabilmek i¢in tiim bu sorularin
yaninda bireylerin ni¢in uzaktan 6grenmeyi tercih etme egiliminde olduguna da cevap vermek
gereklidir.

Egitimde meydana gelen tiim bu paradigma degisikliklerinin sebebi bireylerin 6grenme
ihtiyaclariin degigsmesinden kaynaklanmaktadir. Enformasyon toplumu olarak tanimlanan 21.
Yiizyilda giindelik ve profesyonel hayatin her alanina iiretim sayis1 dakikada yiizbinleri bulan
bilgi sekil vermektedir (Sentiirk, 2008). Bu baglamda; enformasyon toplumu déneminde,
bireyin gelisim siireci i¢in verilerle karsilagsma, enformasyona ulagma ve bilginin edinimi temel
unsurlar olarak goriilebilir. Verinin enformasyona doniismesi, islenmesi ve diizenlenmesi ile
gergeklesirken, enformasyonun bilgiye doniismesinde yorumlama ve ise yarar hale getirme
becerisi onem kazanmaktadir. Bilginin olusumunda ise Onceki diger iki basligin 6tesinde
Oznenin varligl ve onun bilgiye olan ihtiyact en Onemli unsurlardir (Yiizer, 2012). Bu
cergevede, toplumun aktif noktasi, egitimli, nitelikli ve donanimli bilgi is¢ileri olarak
nitelendirilen 6grenmeyi bilen bireyler haline gelmistir (Drucker, 1994).

Enformasyon toplumu olarak tanimlanan yeni toplum diizeninin temsiliyetini dijital
iletisim teknolojileri, bu teknolojileri kullanabilen nitelik agisindan gelismis beyin giicline
sahip insan sermayesi ve bu iki unsurun yon verdigi kiiresel ekonomi iistlenir. Enformasyon
toplumu olgusunun olusumunun bu denli hizli olugsmasinin nedeni, bu temsiliyetlere bagl
olarak bilgi tiretim hiz1 ile eszamanli gelisen dijital teknolojilerin gelisim hiz1 ve toplumlarin
bu hiza kolayca adapte olmasidir. Bu yeni toplum diizeninde bu adaptasyonu saglayan gelismis
beyin giicii tiretime yiiksek bir oranda katilarak ekonomide etkinlik gdstermektedir. Cilinkii
enformasyon toplumunda iiretim, temelini bilgiden almakta ve bu bilginin paylasilarak
gelistirilmesi ile gergeklesmektedir. Bu sebeple, geleneksel ve genel egitim yaklasiminin
benimsendigi sanayi toplumunun tersine enformasyon toplumunda, bireyin serbest diisiinme ve
kendi yeteneklerini ortaya ¢ikarabilmesini saglayacak egitimin bireysellesmesi ve siirekliligin
artirilmasi tizerinde durulur (Sentiirk, 2008).

Bu baglamda, 1990°l1 yillara kadar farkli uygulamalara rastlansa da, siiregelen

ogrenmenin ve diigiincenin bireyselligini dikkate almayan bir kiiltliriin destekleyicisi egitim
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yaklasimindan vazgegerek, bireyselligi ve beyin giiciinii 6n plana ¢ikaran bir egitim
yaklagimina gecmek kiiresel gergekle ortiismektedir (Keyder, 1996). Kiiresellesme siirecine ya
da enformasyon toplumuna uyum saglayabilecek bilgi is¢ilerinden olusan bir toplum yaratma
gerekliligi, sadece diploma veren egitim siirecinin islevselliginin sorgulanmasina neden
olmaktadir. Bunun bir nedeni de 21. ylizyilda diisiik vasif gerektiren ve gelisim gerektirmeyen
birgok is, teknoloji ile otomasyona birakilmistir. Bu baglamda bireylerin daha c¢ok elestirel ve
diisiinsel islerde calisiyor olmasi, daha yogun ve siirekli bir egitim iginde olmalarini
gerektirmektedir. Ayrica hayatin bir doneminde, okulda kazanilmis olan bilgi ve becerilerin
gegerlilik siiresi kisalmigtir. Bunun yaninda toplumsal mekanizmalarda olmasi gereken
demokratiklesmenin sonucu olarak, maddi ve manevi yonden farkliliklar gosteren toplumun
her kesimi ayni egitimi alma hakkina sahip olmalidir. Ciinkii bilginin evrensellesmesi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismeler sayesinde bilgiye ulagmanin birgok yolu varken, kisilerin
cesitli maddi ya da manevi sinirliliklar yiiziinden esit egitim haklarina sahip olmamalar1 adil
degildir. Buna karsin bir tiir kitle iiretim araci olarak belirli 6n kosullar1 bulunan okullar ve
egitim sistemi, bu ihtiyaglar1 karsilayamamaktadir (Tas¢1, 2001). Nitekim Yurdabakan (2002),
bireylerin dinamik bir yapida doniisiimiinii slirdiiren enformasyon toplumuna adaptasyonunun,
bireylerin niteliklerini gelistirmeye yonelik, bireysel alanlara hitap eden bilgi, beceri ve
deneyimi onlara sunan, yasam boyu Ogrenme aligkanliklar1 ile gerceklesebilecegini
savunmaktadir. Bu noktada egitim yaklasimi belirleyici olmaktadir. Zaten enformasyon
toplumunun gelisimini saglayan dijital iletisim teknolojilerindeki degisim kaliplagsmay1 ve bu
anlamdaki sistemlesmeyi gecersizlestirdigi icin, kendini siirekli yenileyebilen farkli bir
ogrenme paradigmasinin tasarimini kaginilmaz bir noktaya getirmistir (Sezal, 2001).

Bu paradigma degisimi her ne kadar enformasyon toplumu ile 2000’11 yillarda ortaya
cikmis gibi goriinse de; bu degisikligin gerekliligi ilk olarak 1970 yilinda basilan okulsuz
toplum kitabinda telaffuz edilmistir. Illich (2009), 1970°1i yillarda okullarin, varlikli uluslarin
tilketimi tetikleyen, dogal degerler yerine kendi degerlerine ve diizenlerine uyum saglayan
toplumlar olusturmak amaciyla sistemlerini siirdiirdiiklerini belirtmistir. {llich okulsuz toplum
kitabinda, siirdiiriilen sistem sebebiyle okullarda egitim alanlarin, elestirel diistinme yapilarinin
gelistigi, arastirma temelli diinya insan1 olmak i¢in 6zgiir birakilmak yerine, uzmanlagma adi
altinda tek yonlii ve ezberci bir egitimle kars1 karstya birakildiklarini vurgulamistir. Bu sekilde
devam eden Ogretim etkinlikleri ile okullarin var olan diizenin benimsenmesi, otoriteye
bagliligin artmasi ve bu baglamda toplumlarin siniflara ayrilarak, hiyerarsinin yasallagmasina

destek veren kurumlar oldugunu savunur. illich’e gore; 6grenme ve dgretme olgulari bu

15



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 1, 1-23 Topa Ciftci

sistemde etkinliklerine devam eden okullarla bir arada kullanilmamalidir. Ayrica, okulda alinan
egitim boyunca kisinin kazandig1 basar1 seviyesine dayanan ayrimlara son verilmesi gerekliligi
vurgulanmaktadir. Kisinin 6zellikle profesyonel yasaminda ve bunun yani sira tiim yasami
boyunca bazi acgilardan sadece okulda aldig1 egitimin rakamsal sonuglarmma gore
degerlendirilmesi okul digindaki tiim sosyal ve akademik dgrenmeleri yok saymaktir ve bu
durum bir¢ok sorunu beraberinde getirebilir. Nitekim okuldaki egitim; 6grenen, dgreten ve
ogretilen olgular1 acisindan degerlendirildiginde, oncelikle &gretilen konu, sonrasinda da
Ogretenin aktardiklar1 merkezinde devam etmektedir. Bu baglamda rakamsal sonuglara
odaklanmis ve edilgen bir konumda bulunan “6grenen”, bilginin aktaricis1 olan “6gretenin”
sundugu kadar bilgiyi edinir. Boyle bir sistem icinde yetisen bir birey, profesyonel yasaminda
da etken olma 6zelligini kaybeder. Edilgen bir birey olmak, sadece gencgken sahip olunan okul
stirecleri ile degerlendirilmek, 2000’11 yillarda sézii edilen enformasyon toplumunun iyesi
olmaktan uzaklagsmay1 da beraberinde getirir. Bu agiklamalar ¢ergevesinde okul ve sadece
okulda saglanan 6grenme siireci bireylerin elestirel diisiinme becerilerinden ve yaraticiligindan
uzaklagmasina neden olan bir olgu haline gelmektedir.

Insanlarin her birinde 6grenme istegi ile birlikte dogal olarak arastirmacihik da
gelismektedir. Bu gelisim ancak siirekli saglanan iletisim siirecleri ile miimkiin olmaktadir ve
belirli stirede saglanan bir egitim ile saglanamaz. Nitekim, yine okulsuz toplum kitabinda Illich
(2009), 1970 yilinda bu fikri savunarak okullarin yerine genis iletisim aglarinin kurulmasini
onerir. Isteyenin, istedigi bilgiyi, direkt olarak ulasabilecegi konunun uzmanindan
Ogrenebilecegi bir sistem saglanmalidir. “Kafalar: ansiklopedik bilgilerle doldurmak yerine;
istenilen, ilgi ¢eken her seyin ogrenilebilecegi ve ogrenmenin, belirli zamanlara sikistirmak
verine tim yasama yayildigi sistemler kullamilmalidir. Bu uzaktan egitimin basit bir
tammlamasidir.” 70’1i yillarda bile savunulan bu diisiince, 2000’1 yillarda, dijital iletisim
teknolojilerinde meydana gelen degisime uyum saglama gerekliligi ve yeni bir egitim
paradigmasi ihtiyaci i¢inde olan bireyler i¢in uzaktan 6grenmeyi 6ne ¢ikarmaktadir.

Ozetle; uzaktan 6grenme, tam da ihtiyag olundugu gibi, bireylerin kendi grenmelerini,
bireysel ihtiyaglari, yasamsal hedefleri ve istekleri dogrultusunda gelistirmek istedikleri bilgi
alanlar1, ilgi ve becerileri ¢ercevesinde; ara¢ (medya, materyal), zaman, mekan vb.
siirlamalarla kisitlanmadan; yiiksek seviyedeki 6grenen ve Ogreten etkilesimi ile saglanan
iletisim etkinliklerini, ¢ok kiltiirlii, demokratik, esnek, a¢ik ve erisilebilir olarak
tasarlamalarinin yaninda teknoloji destegi ile 6grenme ve iletisim etkinliklerini, farkli felsefi

yontem ve diizeylerde biitiinlestirerek yonetmeleridir (Eby, 2013).”
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Uzaktan 6grenme, hizli degisen ve ilerleyen teknoloji ile donatilmis ve bu gelisime uyum
saglayan, bireylere analitik diislinme ve sorgulama yetenegi kazandiran, diinya gerceklerini
algilayarak bireylerin gerekli degisimleri edinmelerine olanak veren dinamik bir yapiya sahip
oldugu i¢in tercih edilen egitim sistemidir.

Bu ¢ercevede gelecekte geleneksel yerleske okul program ve derslerin yerini tamamen
uzaktan Ogrenme sistemlerinin almasit ve uluslarin okulsuz topluma yd&nelecegi
diisiiniilmektedir (Ozkul, 2008). Buna karsmn kendini giincellemeyen giincellemeyi ret eden

geleneksel kurumlarsa yok olmaya mahkiim olacaklardir.

Sonuc¢

21. yiizyil, ozellikle dijital iletisim teknolojileri ile verilere ulasmanin yogun ve hizl
degisimleri ve gelisimleri beraberinde getirdigi, stirekli hale gelen iletisim ve seviyesi ylikselen
etkilesim ile paylasilan bilimsel bilginin ¢evresinde gelisen bir ¢ag olarak tanimlanmaktadir.
Bu donemde toplumlarda, c¢ercevesi belirlenmis kurallara, kisa vadeli hedeflere bagl
stirdiiriilen merkeziyet¢i uygulamalara, ¢ok yonlii olmayan yaklasimlara bagh kalan tiim
sistemler kuskusuz degerini kaybedecektir (Sentlirk, 2008). Bireylerin ve bu baglamda
toplumlarin yasamlarmi direk olarak etkileyen egitim sisteminde de bu baglamda degisiklik
yasanilmasi kaginilmazdir.

Geleneksel egitimdeki gibi belirli bir siirede, belirli bir yerde bulunarak, sadece belirli
konular iizerine verilen egitimler ve ¢iktilar1 gercek yasamda karsilik bulmayan 6grenme
uygulamalar1 2000°1i yillarin gercek yasamindaki 6grenme ihtiyaglarina uymamaktadir. Cilinkii
tim diinyada bilginin evrensellesmesi ve dijital iletisim teknolojileri ile siirekli
paylasilmasindan dolay1 6grenme bir iletisim siirecine doniismiistiir. Ayrica bilgiye ulagsmanin
sinirsiz  olanaklarinin oldugu 21. ylizyilda demokratik, esit, adil, esnek, siirekli ve
bireysellestirilebilen 6grenme ortamlarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu baglamda, dinamik bir yap1 i¢inde gelisen, 6§renme ihtiyaglarini karsilamak isteyen
hi¢bir bireyin maddi ya da manevi, zamansal ya da mekansal sebepler yiiziinden bu haktan
yoksun kalmayacagi, demokratik, adil, esit ve esnek olmasinin yaninda; dijital iletisim
teknolojilerindeki gelismeleri takip edip uyum saglayarak bireysellige olanak veren ve
stirekliligi saglayan bir egitim sistemi olarak uzaktan 6grenme 6ne ¢ikmaktadir.

Bu arastirma kapsaminda dijital iletisim teknolojileri baglaminda uzaktan 6grenmenin
amact; 6grenme ihtiyaci i¢inde olan her bir bireyin, zaman ve mekan siirlamasi olmadan,

bireysellestirilebilen 6grenme ortamlari ile siirekli olarak Ogretenler ve diger 6grenenlerle
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etkilesim icinde, bilgiye ulasabilecegi iletisim siireglerini olusturmak olarak agiklanabilir.
Konusu ise bu iletisim siire¢lerinin iletisim teknolojilerini ise kosarak tasarlanmasidir. Konusu
ve amacinin iletisim siireglerinin olusturulmasi ve tasarlanmasi olmasindan dolayi iletisim
teknolojilerinde meydana gelen her bir gelisim ve degisim ile uzaktan 6grenmenin 6zellikleri
zenginlesmekte ve kapsami gelismektedir. Bu cergevede; dijital iletisim teknolojileri
baglaminda dinamik sekilde degisimine devam edecek olan uzaktan 6grenmenin kapsamu;
Ogrenenin 6grenme ihtiyaclar1 baglaminda olusturdugu ve gelistirdigi tiim iletisim siireclerinin

yiirlitiilmesi seklinde tanimlanabilir.

Oneriler
Calismanin  gercgeklestirildigi yi1l ortaya ¢ikan Covid-19 pandemi siirecinde
gerceklestirilen acil uzaktan egitim (emergency remote education) uygulamalar1 uzaktan
egitimin genel kapsaminin disinda; salginin tiim diinyada hizla yayilmasi sebebiyle alinan acil
onlemler ¢ergevesinde temel egitime devam edilebilmesi i¢in kurumlarin 6n hazirlik yapmadan
uzaktan egitim etkinliklerinin ise kosulmasiyla gerceklestirilen etkinliklerdir. Bu sebeple, bu
donemde yapilan egitimler agik ve uzaktan egitimin genel kapsami iginde
degerlendirilmemistir. Buna karsin pandemi siirecinde gerceklestirilen ¢esitli uzaktan egitim
uygulamalar1 sonrasi tiim diinyanin egitime bakis acisinin ve bu baglamda uzaktan egitimin
genel kapsaminin da degisecegi kesindir. Bu baglamda pandemi siireci ve yeni normal olarak
adlandirilan pandemi sonras1 donem igin;
ePandemi siirecinde yapilan uzaktan egitim uygulamalarinin etkililigi ve
verimliliginin incelenmesi,
ePandemi Oncesi ve yeni normalde gerceklestirilen uygulamalar baglaminda
tanimlanan agik ve uzaktan 6grenmenin kapsaminin karsilastirilmast,
ePandemi siirecinde Orgiin egitimin siirdiiriilmesi i¢in  gergeklestirilen
uygulamalarin, uzaktan egitimin 6rgiin egitimdeki roliine etkisinin degerlendirilmesi,
eYeni normalde uzaktan egitimin, orglin 6grenme etkinliklerine nasil adapte

edilecegi konularinin aragtirilmasi dnerilmektedir.
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Ozet

Bu calisma, ¢evrimici olarak gergeklestirilen uzaktan egitim egiticilerin egitimi programinin 6gretim elemanlarinin uzaktan
egitime yonelik 6z yeterlik ve yarar algilarina etkisini incelemek amaciyla gergeklestirilmistir. Yar1 deneysel arastirma
yontemlerinden “kontrol grupsuz 6n test-son test” modeli kullanilmigtir. Arastirmanin c¢aligma grubunu egitici egitimi
oturumlarinin tiimiine katilan 77°si (%55.4) kadin, 62’si (%44.6) erkek toplam 139 6gretim elemani olusturmaktadir. Veri
toplama araci olarak “Uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algist 6lgegi” ve “Uzaktan egitime yoOnelik yarar algist 6lgegi”
kullanilmigtir. Arastirmada verilerin analizinde iliskili 6rneklemler igin t—testi kullanilmistir. Arastirma sonucunda ¢evrimigi
olarak yiiriitiilen uzaktan egitim egitici egitimi programinin dgretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algilar
ve yarar algilar1 iizerinde anlamli bir etkisi oldugu belirlenmistir.

Anahtar Sézciikler: Uzaktan Egitim, Egiticilerin Egitimi, Oz Yeterlik.

Training of trainers in distance education: Effect on self-efficacy and benefit
perception towards distance education

Abstract

This study aims to examine the effect of distance education trainer training program on instructors’ self-efficacy and benefit
perceptions towards distance education. One of the quasi-experimental research methods, one-group pretest-posttest model was
used. The study group of the research consists of 139 instructors, 77 (55.4%) female and 62 (44.6%) male, who participated in
all trainer training sessions. “The scales of Perceived Self-Efficacy in Distance Education” and “Perceived Usefulness towards
Distance education” were used as data collection tools. In the analysis of the data, the dependent sample t-test was used. As a
result of the research, it was determined that the distance education trainer training program had a significant effect on
instructors’ self-efficacy and benefit perceptions towards distance education.

Keywords: Distance Education, Trainer Training, Self-Efficacy.
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Giris

Teknolojideki hizli degisimin yani sira Covid-19 pandemisi nedeniyle ortaya ¢ikan acil
uzaktan egitim deneyimi, dijital 6grenme-6gretme becerilerinin 6nemini bir kez daha gozler
Oniline sermistir. Acil uzaktan egitim kavrami, normal kosullarda yiiz ylize, ¢evrimigi veya
harmanlanmis sekilde yliriitiilen 6gretimin, kriz durumlar1 nedeniyle gecici olarak alternatif
seceneklere gecisini ifade etmektedir (Ferri, Grifoni ve Guzzo, 2020; Hodge, Moore, Lockee,
Trust ve Bond, 2020). Bu baglamda Covid-19 pandemisi sirasinda gerceklestirilen
uygulamalar1 da acil uzaktan egitim olarak tanimlamak dogru olacaktir (Bozkurt ve digerleri,
2020; Hodges ve digerleri, 2020). Bu acil ve hizli adaptasyon siirecinde 6gretim elemanlarinin
bilgilendirilmesinin ve diizenli araliklarla egitim verilmesinin 6nemi giin yiiziine ¢ikmistir. Bu
stirecten c¢ikarilan derslerle ¢evrimi¢i 0grenmenin yakin zamanda ana &grenme yapisina
doniisebilecegi gercegi de diisiiniildiigiinde (Telli Yamamoto ve Altun, 2020), uzaktan egitimin
kalitesini ve verimliligini artirmak i¢in uygun stratejilerin gelistirilmesi bir zorunluluk olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Uzaktan egitim hizmetinin kalitesi acisindan dersi verecek ogretmenlerin niteligi ve
cevrimi¢i Ogrenme-Ogretme ortamlarina iligkin bilgi, beceri ve deneyimi biiylik 6nem
tasimaktadir (Baker, 2004; Cab1, 2018; Sae-Khow, 2014; Yilmazsoy, Ozding ve Kahraman,
2018). Ancak 6gretmenlerin biiyiik cogunlugu ¢evrimigi ortamlarda 6gretim agisindan kendini
yeterli hissetmemektedir (He, 2014; Sprague, Kopfman, ve Dorsey, 1998). Cevrimi¢i 6grenme-
Ogretme ortamlarinin kullanimi agisindan 6gretmenlerin ne kadar iyi olduklarina iliskin belirli
bir inang diizeyleri vardir (Demir ve Yurdugiil, 2015) ve bu inang onlarin ¢evrim i¢i 6grenme-
ogretme ortamlarini kullanma bigimlerini etkileyebilir. Alanyazinda inang ve teknoloji
kullanim1 arasindaki iliskiyi ortaya koyan pek c¢ok arastirma bulgusu vardir. (Ertmer, 2005;
Kagan, 1992; Kim, Kim, Lee, Spector, ve DeMeester, 2013; Ottenbreit-Leftwich, Glazewski,
Newby, ve Ertmer, 2010; Niederhauser ve Stoddart, 2001; Woodcock, Sisco ve Eady (2015).
Can’a (2020) gore Ogretim elemanlarmin uzaktan egitim sistemini kullanma diizeyini
belirleyebilecek degiskenlerden biri de uzaktan egitime yonelik algi ve beklentileridir.
Woodcock ve digerleri (2015) tarafindan gergeklestirilen ¢alismanin bulgulari, 6gretmen
adaylarimin ¢evrim i¢i 0grenme-0gretme yetkinliklerini etkileyen en 6nemli etmenlerden
birinin ¢evrim i¢i 6grenme-O6gretme ortamlarina iliskin 6z yeterlik algilar1 oldugunu ortaya
koymaktadir. Hung (2016) 6z yeterligi, 6gretmenlerin g¢evrimi¢i &gretime hazir olma

durumlarini belirleyen 6nemli bir faktor olarak ele almaktadir.
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Ogretmenlerin uzaktan egitim ortamlarina adaptasyonunda 6z yeterlik algisi ve
algiladiklar1 yarar kadar uzaktan egitimle ilgili bilgi, beceri ve deneyimleri de 6nemli rol
oynamaktadir. Ertmer, Ottenbreit-Leftwich, Sadik, Sendurur ve Sendurur (2012) tarafindan
gerceklestirilen ¢aligmanin bulgular: teknoloji kullaniminda en giiclii engellerden birinin tutum
ve inanglar, digerinin ise 6gretmenlerin bilgi ve beceri diizeyleri oldugunu gostermektedir.
Nitekim Shifflet ve Weilbacher (2015) tarafindan gerceklestirilen durum c¢alismasinin
sonuglar1 da, O6gretmenlerin teknolojinin yararli olduguna inansalar bile onu kullanma
konusunda cesitli engellerle karsilasabileceklerini ortaya koymaktadir. Ertmer ve Ottenbreit-
Leftwich’a (2010) gore oncelikle 6gretmenlerin bilgi ve becerilerini artirmaya odaklanilmasi,
teknolojinin kullanimiyla iliskili korkuyu azaltmaya yardimci olabilir. Horzum, Albayrak ve
Ayvaz (2012) tarafindan sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitimle hizmet i¢i egitim almaya iliskin
inanglarini incelemek amaciyla gerceklestirilen ¢alismanin sonunda, dgretmenlerin uzaktan
egitime iliskin bilgi eksikliginden kaynaklanan olumsuz diisiincelerini gidermek i¢in uzaktan
egitimi daha 1yi tanmimalarmm1 saglayan etkinlikler diizenlenmesinin  gerekliligi
vurgulanmaktadir.

Giincel aragtirmalarda acil uzaktan egitim siirecinde egiticilerin, egitsel ve teknik a¢idan
desteklenmesinin 6nemi siklikla vurgulanmaktadir (Bozkurt ve digerleri, 2020; Dolmac1 ve
Dolmaci, 2020; Erkut, 2020; Huang, Liu, Tlili, Yang ve Wang, 2020; Naylor ve Nyanjom,
2020). Naylor ve Nyanjom (2020) uzaktan egitimde teknik problemlerin 6gretmenlerde stres,
kaygi gibi olumsuz duygulara sebep oldugunu ve olumsuz duygularin azaltilmasinda algilanan
kurumsal destegin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Bozkurt ve digerlerinin (2020), diinya
capinda toplam 31 {ilkenin pandemi siirecindeki acil uzaktan egitime gecis deneyim ve
Onerilerini sentezleyerek gerceklestirdikleri ¢alismanin sonuglart kiiresel bir bakis agisi
sunmasi agisindan 6nem tasimaktadir. Bozkurt ve digerlerinin (2020) yaptig1 bu ¢alismanin
sonunda egitici egitimlerinin 6nemine vurgu yapilmakta ve egiticilerin egitimi i¢in agik erigimli
egitim kaynaklar1 bankasi olusturulmasi Onerilmektedir. Karadag ve Yiicel’in (2020)
Tiirkiye’deki tiniversitelerin Covid-19 siirecindeki uzaktan egitim uygulamalarina iliskin lisans
ogrencilerinin memnuniyetini ¢cok boyutlu olarak inceledikleri aragtirmanin bulgulari, en diisiik
memnuniyetin yasandigi alanin dijital igerik/6gretim materyalleri oldugunu ortaya
koymaktadir. Arastirma sonucunda 6gretim elemanlarinin teknoloji kullanma yeterliklerinin
diisiik oldugu belirtilmistir. Erkut (2020), acil uzaktan egitim siirecinde yasanan deneyimlerle

bundan sonraki siiregte cevrimici egitimin etkili bir sekilde verilebilmesi i¢in 6gretim
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elemanlarinin ciddi bir egitimden gegmelerinin ve derslerini ¢evrimici ortamlara uygun olarak
yeniden yapilandirmalarinin gerekliligini vurgulamaktadir.

Alanyazin incelendiginde Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde igerik gelistirme,
sistemin kullanimi ve etkilesimin saglanmasi gibi konularda egitime ihtiyaglarinin olduguna
(Bilgic, Dogan ve Seferoglu, 2011; Bozkurt ve digerleri, 2020; Erkut, 2020; Giirer, Tekinarslan
ve Yavuzalp, 2016; Karadag ve Yiicel, 2020) ve bu egitimlerin diizenli araliklarla yapilmasi
gerektigine iligkin (Diizakin ve Yalginkaya, 2008; Hark Soylemez, 2020; Can, 2020) bulgular
oldugu goriilmektedir. Giirer ve digerleri (2016) tarafindan g¢evrimigi ders veren Ogretim
elemanlarinin uzaktan egitime iliskin goriislerini derinlemesine incelemek amaciyla
gergeklestirilen nitel ¢alismanin sonunda uzaktan egitim sisteminin iyilestirilmesine doniik
oneriler lizerinde durulmugtur. Bu Oneriler arasinda 6gretim elemanlarina uzaktan egitimde
O0gretme yontem-teknikleri ve Ogrencilerin aktif katilimi igin etkilesim saglama yollar
acisindan egitim verilmesinin énemi vurgulanmaktadir. Yildiz ve Erdem (2018) ise uzaktan
egitimde 6gretim elemanlarinin 6z yeterlik ve yarar algilarinin 6nemine isaret ederek, uzaktan
egitime iliskin bilgi birikimi artirilarak 6gretim elemanlarinin inanglarinin giiglendirilmesi
gerektigine vurgu yapmaktadir. Ancak uzaktan egitime iliskin bilgi ve deneyimin inanglarin
giiclendirilmesine etkisi belirsizligini koruyan bir konudur. Bu baglamda bu caligmada
cevrimi¢i olarak gerceklestirilen egiticilerin egitimi programinin Ogretim elemanlarinin
uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik ve yarar algilarina etkisinin anlasilmas1 hedeflenmektedir.
Bu anlayisin uzaktan egitimin kalitesini ve verimligini artirmak i¢in uygulayicilara, alanyazina

ve bu alanda aragtirma yapmak isteyen arastirmacilara katki saglayacag: diistiniilmektedir.

Amag
Bu calismanin genel amaci c¢evrimi¢i olarak gergeklestirilen egiticilerin egitimi
programinin dgretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik ve yarar algilarina
etkisini incelemektir. Bu genel amaca yonelik olarak agsagidaki sorulara cevap aranmaistir:
Cevrimigci olarak yiiriitiilen egiticilerin egitimi programinin;
1. Ogretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algilarma etkisi var
midir?

2. Ogretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik yarar algilarina etkisi var midir?
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Yontem
Arastirma Deseni
Uzaktan egitim egiticilerin egitimi programina katilan 6gretim elemanlarinin uzaktan
egitime yonelik 0z yeterlik ve yarar algilarina etkisini incelemek amaciyla gerceklestirilen bu
caligmada yar1 deneysel arastirma yontemlerinden “kontrol grupsuz 6n test-son test” modeli

kullanilmistir.

Katihmeilar

Calisma grubunun olusturulmasi asamasinda ilk olarak calismanin yiiritildigi
tiniversitenin Uzaktan egitim portalinda 6gretim iiye ve elemanlarina yonelik olarak egitici
egitimlerinin duyurusu yapilmistir. Goniillii katilimeilarin bagvurular: uzaktan egitim portali
tizerinden alinmigtir. Bagvuran 210 katilimcidan egitici egitimi oturumlarinin tiimiine katilan
139 6gretim elemaninin verileri degerlendirmeye alinmistir. Katilimcilara iliskin demografik

bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1
Katilmcilarin Demografik Bilgileri
n %
Kadin 77 55.4
Cinsiyet
Erkek 62 44.6
26-35 34 24.5
36-45 56 40.3
Yas
46-55 34 24.5
56 ve Uzeri 15 10.8
Prof. Dr. 14 10.1
Dog. Dr. 19 13.7
Dr. Ogr. Uyesi 32 23.0
Akademik Diizey Dr. Ogr. Gor 7 5.0
Dr. Ars. Gor 10 7.2
Ogr. Gor. 49 353
Ars. Gor. 8 5.8
B Evet 51 36.7
Pandemi Oncesi Cevrimi¢i Egitim Verme Durumu
Hayir 88 63.3
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Tablo 1 incelendiginde ¢aligmaya katilan 77°si (%55.4) kadin, 62’si (%44.6) erkek
Ogretim elemaninin 34’lniin (%24.5) 26-35 yas araliginda, 56’simin (%40.3) 36-45 yas
araliginda, 34’iiniin (%24.5) 46-55 yas araliginda ve 15’inin (%10.8) yasinin 56 ve iizerinde
oldugu goriilmektedir. Ogretim elemanlarinin akademik diizeyleri incelendiginde ise 14’{iniin
(%10.1) Profesdr Doktor, 19’unun (%13.7) Dogent Doktor, 32’sinin (%23) Doktor Ogretim
Uyesi, 7’sinin (%5) Doktor Ogretim gérevlisi, 10’unun (%7.2) Doktor Arastirma Gérevlisi,
49unun  (%35.3) Ogretim Gorevlisi ve 8’inin (%5.8) Arastirma Gérevlisi oldugu
goriilmektedir. Ogretim elemanlarmin 51’inin (36.7) 2019-2020 Bahar yariyilindan énce de
cevrimici egitim verdigi, 88’inin (63.3) ise ilk kez 2019-2020 Bahar yariyilinda ¢evrimici

egitim verdigi goriilmektedir.

Egiticilerin Egitimi
Egitici egitimleri 2020/2021 Gliz dénemi basinda, pandemi doneminde olundugundan
ADUZEM uzaktan egitim portali {izerinden es zamanli sanal smmf uygulamasi ile

gergeklestirilmistir. Bes giin siiren bu c¢evrimi¢i egitimin konu ve siireleri tablo 2’de

sunulmaktadir.
Tablo 2
Egitici Egitim Programinin Konular: ve Ayrilan Siireler
Giin Konular Sire
1.Giin Uzaktan egitim Portal1 ve Destek uygulamalar 30dk
2.Giin Uzaktan egitimde ders ve sunum tasarimi 30dk
3.Giin Sanal siiflarm etkili kullanim e
4.Glin | (5 0ktan egitim ders materyalleri ve uygulamalar (1) 30dk
Uzaktan egitim ders materyalleri ve uygulamalar (2) 30dk
3.Glin | Uzaktan egitimde 6lgme ve degerlendirme araclari 30dk

Katilimeilar ile egitimcilerin tamigma etkinligi ile baslayan egitimin ilk giinii,
ADUZEM uzaktan egitim portali tanitilmis, destek uygulamalar hakkinda ayrintili bilgi
verilmistir. Diger giinlerde sirasi ile uzaktan egitimde ders tasarimi, etkili sunum tasarimi,
sanal siniflarin etkili kullanimi, uzaktan egitim ders materyalleri ve uygulamalar1 ve dlgme

degerlendirme araglar1 konularinda uygulamali ve etkilesimli bilgiler paylagilmistir.
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Veri Toplama Araclar

Uzaktan egitime yonelik 0z yeterlik algis1 dl¢egi

Uzaktan egitimde ders veren 6gretim elemanlarinin uzaktan egitime iliskin 6z yeterlik
algilarini belirleyebilmek amaciyla Yildiz (2015) tarafindan gelistirilen 10 maddelik 5°1i likert
tipindeki “Uzaktan Egitime Yonelik Oz yeterlik Algis1 Olgegi” kullanilmustir. Olgegin
ogrenme yoOnetimi, teknoloji yOnetimi ve sanal sinif yonetimi olarak ii¢ alt boyutu
bulunmaktadir. Bu alt boyutlara iligkin giivenirlik katsayilar1 sirasi ile.83, .78 ve .82 olarak;
tiim 6lcek icin ise .86 olarak hesaplanmistir (Yildiz, 2015). Mevcut ¢alismada ise Olgegin

giivenirlik katsayis1 .91 olarak hesaplanmustir.

Uzaktan egitime yonelik yarar algis1 dl¢egi

Uzaktan egitimde ders veren Ogretim elemanlarinin uzaktan egitime iliskin yarar
algilarini belirleyebilmek amaciyla Yildiz (2015) tarafindan gelistirilen 16 maddelik 5°1i likert
tipindeki “Uzaktan Egitime Yonelik Yarar Algis1 Olgegi” kullamlmistir. Olgegin dgrenme
iriinlerinin etkililigi, 6grenme yasantilarinin zenginligi ve sistemin ekonomikligi adinda ii¢ alt
boyutu bulunmaktadir. Bu alt boyutlara iliskin giivenirlik katsayilari sirasi ile .92, .84 ve .62
olarak; tiim Olgek i¢in ise .91 olarak hesaplanmistir (Yildiz, 2015). Mevcut ¢alismada ise

Olcegin glivenirlik katsayisi .96 olarak hesaplanmistir.

Verilerin Toplanmasi

Egitici egitimlerinin ilk giiniinde ilk olarak tanigma ve tanitim toplantis1 diizenlenmis
ve bu toplantinin ardindan 6gretim elemanlarina ¢evrimigi ortamda “Uzaktan Egitime Yonelik
Oz yeterlik Algist Olgegi” ve “Uzaktan Egitime Yonelik Yarar Algis1 Olgegi” dntest olarak
uygulanmigtir. Bes giin siiren egitimin son giiniinde ise ayni Olcekler sontest olarak

uygulanmaistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS 20.0 istatistik paket programi kullamlmistir. Oncelikle elde
edilen verilerin normallik varsayimini karsilayip karsilamadigi basiklik, ¢arpiklik katsayilar
ve Shapiro Wilk testi iizerinden test edilmistir. Veriler normallik sayiltilarini karsiladigindan
bagimli gruplar igin t testi kullanilarak analiz edilmistir. Ayrica etki biiyiikliikleri de

hesaplanarak rapor edilmistir.
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Etik Konular
Arastirmada kullanilan 6lgekler goniillii 6gretim elemanlarina uygulanmistir. Katilmak
isteyen goniillii 6gretim elemanlarina verdikleri bilgilerin aragtirma amaci disinda bir amacla

kullanilmayacag bilgisi verilmistir.

Bulgular
Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular
Cevrimigci olarak yiiriitiilen uzaktan egitim egitici egitimi programina katilan 6gretim
elemanlarinin uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algis1 6l¢eginden elde edilen on-test ve son-
test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigna iliskin iliskili 6rneklemler

icin t testi sonuglart Tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 3
Uzaktan Egitime Yonelik Oz yeterlik Algisi Olcegi ve Alt Faktorleri On-test Son-test
Puanlarina Iliskin Iiskili Orneklemler icin t Testi Sonuclart

Olgek/Alt Olgek Olgiim N x S sd t p d

o ontest . 149 >4 138 000 0.43

Ogrenme YoOnetimi . -0.
Son-test 139 16.01 3.10 -5.10
On-test 139 16.09 2.93 . 000 040

Teknoloji Yonetimi . -0.
Son-test 139 16.91 2,59 -4.76
On-test 139 6.96 2.02

Sanal Sinif yonetimi 138 -6.77 :000 -0.57
Son-test 139 774 1.69

Oz yeterlik Algist On-test 139

= ; 37.98 7.96

Olgegi Genel Toplam 138 -6.06 .000 -0.51
Son-test 139 40.67 6.88

Tablo 3 incelendiginde uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algis1 6l¢egi geneli ve alt
faktorlerinin tamaminda son-test ortalamalarinin 6n-test ortalamalarindan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Cevrimici olarak yiiriitiilen uzaktan egitim egitici egitimi programina katilan
ogretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algisi 6lgegi 6grenme yonetimi alt
faktoriinden elde edilen 6n-test ve son-test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup

olmadigina bakilmistir. Bu amacla yapilan iliskili 6érneklemeler igin t testi sonucunda, 6z
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yeterlik algis1 6grenme yonetimi alt faktorii Ontest puan ortalamasi (Xones=14.93) ile sontest
puan ortalamalar1 (Xsontest= 16.01) arasinda anlamli bir fark goériilmiistiir [ta3s)=-5.10, p<0.00].
Test sonucu hesaplanan etki biiyiikliigii (d=-0.43) bu farkin orta diizeyde oldugunu
gostermektedir. Bu durum, c¢evrimigi olarak yiiriitiilen uzaktan egitim egiticilerin egitimi
programinin &gretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algist 6grenme
yonetimi alt faktorii iizerinde anlamli bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Oz yeterlik algis1 dlgegi teknoloji yonetimi alt faktdriinden elde edilen &n-test ve son-
test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan
iligkili o6rneklemeler i¢in t testi sonucunda, 6z yeterlik algist teknoloji yonetimi alt faktorii
ontest puan ortalamasi (Xonwes=16.09) ile sontest puan ortalamalari (Xsontes= 16.91) arasinda
anlamli bir fark goriilmiistiir [ta3s= -4.76, p<0.00]. Test sonucu hesaplanan etki bilyiikligii
(d=-0.40) bu farkin orta diizeyde oldugunu gostermektedir. Bu durum, g¢evrimigi olarak
yiiriitiilen uzaktan egitim egiticilerin egitimi programinin dgretim elemanlarinin uzaktan
egitime yonelik 6z yeterlik algis1 teknoloji yonetimi alt faktorii tizerinde anlaml bir etkisi
oldugunu ortaya koymaktadir.

Oz yeterlik algis1 6lgegi sanal sinif yonetimi alt faktdriinden elde edilen &n-test ve son-
test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan
iligkili 6rneklemeler i¢in t testi sonucunda, 6z yeterlik algisi sanal sinif yonetimi alt faktorii
ontest puan ortalamast (Xonwest=06.96) ile sontest puan ortalamalari (Xsonwes= 7.74) arasinda
anlamli bir fark goriilmiistiir [t13s= -6.77, p<0.00]. Test sonucu hesaplanan etki bilyiikligii
(d=-0.57) bu farkin orta diizeyde oldugunu gostermektedir. Bu durum, g¢evrimigi olarak
yiiriitiilen uzaktan egitim egiticilerin egitimi programinin dgretim elemanlarinin uzaktan
egitime yonelik 6z yeterlik algis1 sanal sinif yonetimi alt faktorii tizerinde anlamli bir etkisi
oldugunu gostermektedir.

Oz yeterlik algis1 dlgegi genelinden elde edilen &n-test ve son-test puan ortalamalar
arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan iligkili 6rneklemeler i¢in t
testi sonucunda, 6z yeterlik algisi Ontest puan ortalamast (Xonest=37.98) ile sontest puan
ortalamalar1 (Xsontest= 40.67) arasinda anlamli bir fark goriilmiistiir [t(138)= -6.06, p<0.00]. Test
sonucu hesaplanan etki biiytikliigli (d=-0.51) bu farkin orta diizeyde oldugunu gdstermektedir.
Bu durum, ¢evrimigi olarak yiiriitiilen uzaktan egitim egiticilerin egitimi programinin égretim
elemanlarinin uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algilar1 tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu

ortaya koymaktadir.
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ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Cevrimigci olarak yiiriitiilen uzaktan egitim egitici egitimi programina katilan 6gretim
elemanlarinin uzaktan egitime yonelik yarar algis1 6l¢eginden elde edilen On-test ve son-test
puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigna iligkin iligkili 6rneklemler i¢in t

testi sonuglar1 Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo 4
Uzaktan Egitime Yonelik Yarar Algisi Olcegi ve Alt Faktorleri On-test Son-test Puanlarina
liskin Iliskili Orneklemler icin t Testi Sonuclar:

Olgiim N x S sd t p d

On-test | 13913041 | 810 | 130 | 501 | 000 | -042

Ogrenme Uriinlerinin Etkililigi
Son-test | 139 | 32.95 8.92

On-test | 139 | 10.62 2.97 138 45
Ogrenme Yasantilarmin Zenginligi 3 -453 | .000 | -0.38
Son-test | 139 | 11.43 2.93

On-test | 139 | 1481 | 355 | o | x| 000 | -040

Sistemin Ekonomikligi
Son-test | 139 | 15.84 3.44

Yarar Algist Olcegi Genel Toplam On-test 139 | 55.84 13.77

138 -5.25 | .000 | -0.44
Son-test | 139 | 60.22 14.65

Tablo 4 incelendiginde uzaktan egitime yonelik yarar algisi Olgegi geneli ve alt
faktorlerinin tamaminda son-test ortalamalarinin 6n-test ortalamalarindan daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Cevrimigi olarak ytiriitiilen uzaktan egitim egitici egitimi programina katilan
ogretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik yarar algisi 6l¢egi 6grenme tirtinlerinin etkililigi
alt faktoriinden elde edilen On-test ve son-test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin
olup olmadigia bakilmistir. Bu amagla yapilan iligkili 6rneklemeler i¢in t testi sonucunda,
ogrenme lrlinlerinin etkililigi yarar algis1 alt faktorii Ontest puan ortalamasi (Xones=30.41) ile
sontest puan ortalamalari (Xsonest= 32.95) arasinda anlamli bir fark goriilmiistiir [t3s)= -5.01,
p<0.00]. Test sonucu hesaplanan etki biiyiikliigii (d=-0.42), bu farkin orta diizeyde oldugunu
gostermektedir. Bu durum, c¢evrimigi olarak yiiriitiilen uzaktan egitim egiticilerin egitimi
programinin dgretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik yarar algis1 6grenme iiriinlerinin

etkililigi alt faktorii tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu gostermektedir.
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Yarar algis1 6l¢egi 6grenme yasantilarinin zenginligi alt faktoriinden elde edilen on-test
ve son-test puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigini belirlemek icin
yapilan iligkili 6rneklemeler i¢in t testi sonucunda, 6grenme yasantilarinin zenginligi yarar
algis1 alt faktorli Ontest puan ortalamasi (Xones=10.62) ile sontest puan ortalamalari (Xsontest=
11.43) arasinda anlaml bir fark goriilmistiir [tu3s)= -4.53, p<0.00]. Test sonucu hesaplanan
etki biiyiikligli (d=-0.38) bu farkin orta diizeyde oldugunu gdstermektedir. Bu durum,
cevrimi¢i olarak yiriitilen uzaktan egitim egiticilerin egitimi programinin §gretim
elemanlarinin uzaktan egitime yonelik yarar algis1 6grenme yasantilarinin zenginligi alt faktorii
tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Yarar algis1 6l¢egi sistemin ekonomikligi alt faktdriinden elde edilen 6n-test ve son-test
puan ortalamalar1 arasinda anlaml bir farkin olup olmadigina bakilmistir. Bu amagla yapilan
iligkili 6rneklemeler icin t testi sonucunda, sistemin ekonomikligi yarar algisi alt faktorii ontest
puan ortalamasi (Xones=14.81) ile sontest puan ortalamalari (Xsontest= 15.84) arasinda anlaml
bir fark goriilmiistiir [ta3s8= -4.83, p<0.00]. Test sonucu hesaplanan etki biiyiikliigii (d=-0.40)
bu farkin orta diizeyde oldugunu gostermektedir. Bu durum, ¢evrimigi olarak yiiriitiilen uzaktan
egitim egiticilerin egitimi programinin §gretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik yarar
algis1 sistemin ekonomikligi alt faktorii tizerinde anlamli bir etkisi oldugunu gostermektedir.

Yarar algis1 6lcegi genelinden elde edilen 6n-test ve son-test puan ortalamalar1 arasinda
anlamli bir farkin olup olmadigimi belirlemek i¢in yapilan iliskili 6rneklemeler i¢in t testi
sonucunda, yarar algis1 ontest puan ortalamasit (Xones=55.84) ile sontest puan ortalamalari
(Xsontes= 600.22) arasinda anlamli bir fark goriilmiistiir [ta3s= -5.25, p<0.00]. Test sonucu
hesaplanan etki biiytikliigii (d=-0.44) bu farkin orta diizeyde oldugunu gostermektedir. Bu
durum, ¢evrimici olarak yiiriitiilen uzaktan egitim egiticilerin egitimi programinin gretim
elemanlarinin uzaktan egitime yonelik yarar algilari iizerinde anlamli bir etkisi oldugunu
gostermektedir.

Sonug ve Tartisma
Bu calismada ¢evrimigi olarak gerceklestirilen egiticilerin egitimi programinin dgretim
elemanlarinin uzaktan egitime yonelik 0z yeterlik ve yarar algilarina etkisi incelenmistir.
Calismada cevrimigi olarak yiiriitillen egitici egitimi programinin Ogretim elemanlarinin
uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algilar1 ve yarar algilart lizerinde anlamli bir etkisi
oldugunu belirlenmistir. Ogretim elemanlarmin uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik algilari
ogrenme yoOnetimi, teknoloji yonetimi ve sanal sinif yonetimi gibi alt faktorler agisindan da

incelenmis ve yapilan egitimin her bir alt faktor iizerinde anlamli bir etkisi oldugu
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belirlenmistir. Bu bulgu uzaktan egitimin benimsenmesi ve etkililigi agisindan &gretim
elemanlarina egitim verilmesinin dnemine vurgu yapan (Bilgi¢ ve digerleri, 2011; Diizakin ve
Yalginkaya, 2008; Giirer ve digerleri, 2016; Kayaduman ve Demirel, 2019; Yildiz, 2015;
Yilmaz ve Aktug, 2011) ¢alismalarin bulgular ile tutarlilik gdstermektedir. Bandura (2000)
0z yeterlik inancinin en 6nemli kaynaginin deneyimler sonucu elde edilen bilgi oldugunu
vurgulamaktadir. Bilgi ve deneyimin az olmasi algilanan kaygi ve endiseyi artirabilmektedir.
Bu kaygi ve endise 6z yeterlik algisini etkileyerek (Ghaith ve Shaaban, 1999) 6gretim
elemanlarinin yeni bir egitim ortamina basarili bir sekilde uyum saglamalarini giiglestirebilir
(Wexler, 2003). Kurnaz ve Sercemeli (2020), pandemi silirecinde muhasebe alanindaki
akademisyenlerin uzaktan egitim sistemiyle ilgili 6z yeterliklerini anket sorulari ile
degerlendirmiglerdir. Bu c¢alismanin sonunda, muhasebe alanindaki akademisyenlere
tiniversitelerin uzaktan egitim merkezleri tarafindan egitimler verildigi, teknik destek
saglandig1 ve uzaktan egitim sisteminin kullanimina iligkin 6z yeterliklerinin yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmigtir. Kayaduman ve Demirel’in (2019) calismasi da dgretim elemanlarinin
uzaktan Ogretime iligkin endiselerini azaltmada verilecek teknolojik, pedagojik ve igerik
egitimlerinin 6dnemini ortaya koymaktadir. Bu ¢alismada da &gretim elemanlarinin uzaktan
egitim silirecinde Ogreticilikle ilgili bilgi ve deneyim edinmesini saglamak amaciyla
gerceklestirilen bu egitimin, 6gretim elemanlarinin uzaktan egitim sistemini kullanmak ve bu
sistemde Ogreticilik yapmak ile ilgili endiselerinin azaltarak uzaktan egitime yonelik 6z yeterlik
algilarini olumlu sekilde etkiledigi sdylenebilir.

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitime yonelik yarar algilari 6grenme iiriinlerinin
etkililigi, 6grenme yasantilarinin zenginligi ve sistemin ekonomikligi gibi alt faktorler
acisindan incelendiginde ise yapilan egitimin her bir alt faktor iizerinde anlamli bir etkisi
oldugu belirlenmistir. Bu bulguya dayanarak verilen egitimin 6gretim elemanlarinin uzaktan
egitim sisteminin etkili kullanimina iligkin bilgi diizeylerini artirdig1 ve bunun da yarar algisini
olumlu sekilde etkiledigi sdylenebilir. Nitekim Y1ildiz ve Erdem (2018) calismalarinda uzaktan
egitime iliskin bilginin uzaktan egitime iligkin yarar algisim etkiledigini ortaya koymaktadir.
Kim ve digerleri (2013) tarafindan yapilan dort yillik ¢alismanin bulgulari, 6gretmenlerin
bilgileri ile inanglar1 ve teknolojiyi dgretime etkili sekilde entegre etme bigimleri arasindaki
iligkiyi ortaya koymasi acisindan Onem tasimaktadir. Sonug¢ olarak uzaktan egitimde
egiticilerin egitiminin uzaktan egitim siirecinde en 6nemli rolii oynayan 6gretim elemanlarinin

uzaktan egitime iliskin inang¢larinin giiclendirilmesinde 6nemli bir yeri oldugu sdylenebilir.
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Pandemi Oncesi akademisyenlerin uzaktan egitim siireclerine katilimlar1 ve teknoloji
entegrasyon yeterlikleri bir tercih konusu olarak diisiiniiliirken, mevcut durumda bu bir “ig
yeterligi” halini almistir (Hark Soylemez, 2020; Karadag ve Yiicel, 2020). Ayrica daha 6nce
egitimde firsat esitligini tehdit eden unsurlar, sosyo-ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve cografi
farkliliklar iken; simdi bunlara ek olarak teknolojiye erisim ve teknolojiyi kullanma yeterlikleri
arasindaki digital ugurum firsat esitligini tehdit eder hale gelmistir (Sezgin ve Firat, 2020). Bu
noktada digital ugurumu sadece teknolojiye erisim olanaklar1 agisindan degil, 6gretmenlerin
cevrimici 6gretime hazirbulunusluklar1 agisindan da degerlendirmek gerekir (Bozkurt ve
digerleri, 2020: Sezgin ve Firat, 2020). Bu nedenle uzaktan egitimde egiticilerin egitimine
onem verilmesi ve kurumsal destegin saglanmasi, dgretmenlerin ¢evrimici 6gretime hazir

olmalar1 agisindan firsat esitliginin saglanmasina da katkida bulunabilir.

Smirhiiklar ve Oneriler

Mevcut bulgular uzaktan egitimde egiticilerin egitiminin 6gretim elemanlarinin uzaktan
egitime yonelik 0z yeterlik ve yarar algilarina etkisi konusundaki anlayisa katkida bulunsa da,
caligmanin bazi sinirliliklar1 bulunmaktadir. Bunlardan biri ¢alismanin sonuglarinin sinirl bir
genellenebilirlige sahip olmasidir. Daha genis 6rneklemlerde benzer ¢aligmalar yapilabilir.
Ayrica nitel verilerin de ise kosuldugu ¢alismalar yapilmasi, konuya iliskin derinlemesine bilgi
sahibi olunmasi agisindan yararli olacaktir. ikinci olarak, ¢alisma kapsaminda yalmizca
gerceklestirilen egitimin 0gretim elemanlarinin uzaktan egitime iliskin 6z yeterlik ve yarar
algilarina etkisi incelenmistir. Ancak bundan sonraki calismalarda 6gretim elemanlarinin
inang¢larindaki bu degisimin ders materyallerinin tasarimi, sanal siniflarin etkili kullanimi ve
etkilesimin artirllmas1 gibi konularda uzaktan egitim uygulamalarina yansimalarinin
degerlendirilmesine de ihtiyag vardir. Ayrica bu calismada uzaktan egitim hizmetlerinin
kalitesi ve verimliligi agisindan egiticilerin egitimi konusu ele alinmigtir. Ancak uzaktan
egitim hizmetlerinin kalitesini artirmak i¢in 6grenciden, karar vericilere kadar pek ¢ok unsurun
dikkate alinmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda uzaktan egitim hizmetlerinin kalitesini etkiyen
diger unsurlarin da dikkate alinmasinda ve Canpolat ve Narin-Canpolat’in (2020) da iizerinde
durdugu gibi bundan sonraki siirecte iiniversitelerin ¢evrimigi 6gretime hazir olma diizeylerini
degerlendirmelerinde yarar vardir. Calismanin siirliliklarindan bir digeri de bu calisma
kapsaminda gergeklestirilen egiticilerin egitimi programinin pandemi donemi acil uzaktan
egitim uygulamalar1 zamaninda gercgeklestirilmis olmasidir. Bu durum &gretim elemanlarinin

uzaktan egitime iliskin 6z yeterlik ve yarar algilarini etkileyen bir degisken olabilir. Ancak
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yakin gelecek icin egitim ve c¢aligma alanlarinin yeniden diizenlenecegi, gercek anlamda
uzaktan egitimin yayginlasacagi ve teknolojiye hadkim olmanin énemli bir gii¢c olacagi gibi
ongoriiler bulunmaktadir (Ugur, 2020). Bu Ongoriiler kapsaminda pandemi donemindeki
deneyimlerin paylasilmasi ve bu deneyimlerden ¢ikarilacak dersler ile etkili uzaktan egitim

stratejilerinin gelistirilmesi, gelecege hazirlik agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
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Ozet

Covid-19 pandemisi basta saglik olmak iizere yasamin biitiin alanlarini etkilemis, egitim alaninda bazi zorunlu uygulamalar1
beraberinde getirmistir. Egitim kurumlar1 6gretim ve 6lgme degerlendirme etkinliklerini yeni duruma gore diizenlemek zorunda
kalmistir. Bu kapsamda acik ve uzaktan egitim alaninda diinyanin éncii kurumlar1 arasinda yer alan Anadolu Universitesi’nde,
Acikdgretim Sistemi’nde 2019-2020 Bahar Doneminden itibaren 6grencilerin degerlendirilmesinde ilk kez biiyiik kitlelere
yonelik gevrimici smav uygulamasma gecilmistir. Bu calismada, Anadolu Universitesi A¢ikégretim Sistemi’nde Covid-19
pandemisi doneminde gerceklestirilen ¢cevrimici sinav uygulamalarinin sinav hazirlik siireclerine etkileri tartisilmis ve bu siiregte
yapilmasi gerekenler hakkinda ileriye doniik ¢6ziim onerileri gelistirilmistir.

Anahtar Sézciikler: Cevrimi¢i Smav, Olgme ve Degerlendirme, Smav Hazirlama

Effect of online exam practice on exam preparation process in Open Education
System

Abstract

The Covid-19 pandemic affected all areas of life, especially health, and brought with it some mandatory practices in the field of
Education. Educational institutions have had to organize training and assessment activities according to the new situation. In this
context, Anadolu University, which is one of the world's leading institutions in the field of open and distance education, has
started to apply online exams for large audiences for the first time in assessing students since the spring semester of 2019-2020
in the open education system. In this study, the effects of online exam practices performed during the Covid-19 pandemic at
Anadolu University Open Education System on exam preparation processes were discussed and forward-looking solutions were
developed about what needs to be done in this process.

Keywords: Online Exam, Assessment and Evaluation, Exam Preparation
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Giris
2019 yil1 sonlarinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Coronaviriis (Covid-19); kisa siirede
pandemiye doniismiis, saglik basta olmak iizere, ekonomik, sosyal ve egitsel agilardan tiim
diinyay1 olumsuz etkilemistir. Egitim kurumlar yiiz yiize egitim uygulamalarina ara vermek
zorunda kalmis, 6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek ve 6grencileri degerlendirebilmek icin
yeni ve farkli ¢oziimler liretmeye calismistir. Bazi {iniversiteler 6grencileri degerlendirmede
kullandiklar1 harf notu sistemini terk edip bu olaganiistii doneme 6zgii olarak dgrencilerini
“gecti/kaldr” ya da “basarili/basarisiz” seklinde degerlendirmeye c¢alismistir (Sar1, 2020). Bu
donemde; acgik ve uzaktan egitim, ortaya ¢ikis felsefesine uygun olmadig: bigimde “acil durum
egitim modeli” olarak diinya genelinde uygulanmaya baslanmistir. Bu sekilde uygulanan
uzaktan egitime “acil uzaktan egitim” adi1 verilmis ve yapilan akademik c¢aligmalarla uzaktan
egitimle ilgili yanlis degerlendirmelerin 6niine gecilmeye ¢alisilmistir (Bozkurt, 2020). Egitim
kurumlari; gerek teknolojik acidan yeterli altyapiya, gerekse pedagojik agidan uzaktan egitim
formasyonu almis insan kaynagina sahip olmamalar1 nedeniyle bu yeni durumla bas etme

konusunda 6nemli giicliiklerle karsilagmustir.

Ogrencilerin adil ve giivenilir bir sekilde degerlendirilebilmesi pandemi déneminin en dnemli
sorunlar1 arasinda yer almigtir. UNESCO tarafindan yapilan bir arastirmada bu donemde 84
iilkenin 58'inde sinavlarin ertelendigi veya yeniden planlandigi, 23'linde ¢evrimigi veya “evde
smav” gibi alternatif yontemlerin ise kosuldugu, 22 {ilkede sinavlara devam edilirken 11 {ilkede

ise sinavlarin tamamen iptal edildigi belirlenmistir (Can, 2020).

Tiirkiye’de pandemi doneminde ilk ve orta &gretimde derslerin sunumu ve Ggrencilerin
degerlendirilmesine iligkin esaslar Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan, yiiksekogretim
sisteminde uygulanacak usiil ve esaslar ise Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan
belirlenmistir.  YOK’iin  hazirlamis  oldugu  “Universitelerde  Dijital ~ Ortamda
Gergeklestirilebilecek Simavlarin Temel Ilkeleri” adli dokiimanda iiniversitelerde uzaktan
ogretimde uygulanacak degerlendirme siireglerinde; dijital ortamlar kullanilarak yapilacak
smavlarin (gozetimli ya da gozetimsiz olarak uygulanacak agik uglu ya da ¢oktan se¢meli
cevrimi¢i sinavlar), odevlerin, c¢evrimig¢i kisa smavlarin, projelerin (dijital olarak teslim
edilecek tasarim, uygulama, portfolyo uygulamalar), Ogrenme Y&netim Sistemi (OYS)
etkinliklerinin, OYS kullanim analitiklerinin ve benzeri uygulamalarin kullanilabilecegi

belirtilmistir (YOK, 2020). Kiiresel salgin dénemiyle sinirli oldugu belirtilen ve 14 maddede
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toplanan ilkelerin tiniversitelerin ve 6grencilerin imkanlart dlgilisiinde uygulanmasina vurgu

yapilmustir.

Bu ¢alismada, egitim alaninda yukarida bahsedilen gelismelerin yasandigi pandemi déneminde
Anadolu Universitesi Ac¢ikdgretim Sistemi’nde dgrencilerin basart durumlarmin belirlenmesi
icin gergeklestirilen ¢evrimigi sinavlarin sinav hazirlama siireclerine yansimalari tartisilmis ve

bu siirecte yapilmasi gerekenler hakkinda ileriye doniik ¢6ziim 6nerileri gelistirilmistir.

Alanyazin
Ogrencileri degerlendirme sdz konusu oldugunda iki tiir degerlendirmeden s6z edilir. Bunlar
bicimlendirme amacli degerlendirme ve diizey belirleme amachh degerlendirmedir.
Bi¢imlendirme amacli degerlendirme, 6grenme etkinlikleri siirerken 6grencilerin 6grenmesine
yardimc1 olmak amaciyla gergeklestirilen degerlendirmedir. Cogunlukla her iinite sonunda
ogrencilerin 6grenme eksiklerini ve giicliiklerini belirlemeye yonelik olarak gergeklestirilir
(Dixson ve Worrell, 2016). Bu tiir degerlendirme, 6grencilere ve dgreticilere 6grenme siirecine
iliskin geribildirim saglar, yanlis Ogrenmeleri tespit etme olanagi sunar, Ogrenme
motivasyonunu artirir ve 6grencilere konuyla ilgili 6nemli kavramlarin neler oldugunu gdsterir
(Boston, 2002). Bi¢imlendirme amagl degerlendirme, siire¢ odakli olup, dogrudan igerik
alantyla ilgili olmayan konularda isbirligi yapma, elestirel diislinme, yazma ya da problem
¢ozme gibi becerilerin gelistirilmesinin amaglanabildigi bir yaklagimi da igerebilir (Simonson,

Smaldino, Albright ve Zvacek, 2012).

Diizey belirleme amagli degerlendirme ise; bir ders, donem ya da programin sonunda
ogrencilerin performansi ya da basaris1 hakkinda deger bigme ve yargida bulunma amacini
tasir. Genellikle, birden ¢ok {initeyi kapsayan sorulardan olusan basari testleri kullanilarak
gergeklestirilir (Gelbal, 2013). Donem sonu sinavlariyla daha ¢ok iliskilendirilen bu tiir
degerlendirmede, Ogrencilerin sinav sonuglarimin  yaninda proje ve donem boyunca

gergeklestirdikleri etkinlikler de dikkate alinabilir (Gunawardena ve La Pointe, 2003).
Acik ve uzaktan egitimde 6grencileri degerlendirmede yukarida agiklanan iki degerlendirme

yontemi de kullanilmaktadir. Bigimlendirme amacl degerlendirmede; ddevler, kisa sinavlar,

cevrimigi tartigma kayitlari, forum/tartisma grubu kayitlari vb. araglardan yararlanilirken diizey
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belirleme amagli degerlendirmede yine ddevler ve cogunlukla gozetimli olarak yiiz yiize

gerceklestirilen sinavlardan faydalanilmaktadir (Karadag, 2014; Baran, 2020).

Acik ve uzaktan egitimde Ogrencileri degerlendirmenin hangi temel ilkeler ¢ergevesinde
gerceklestirilmesi gerektigiyle ilgili en kapsamli galisma Morgan ve O’Reilly (1999) tarafindan
yapitlmistir. Morgan ve O’Reilly (1999)’e gore acik ve uzaktan egitimde ogrencileri
degerlendirme etkinlikleri tasarlanirken asagidaki ilkeler g6z oniinde bulundurulmalidir:

e Degerlendirme etkinliklerinin amaglara bagli olarak diizenlenmesi

e Degerlendirme metotlarinin se¢ciminde 6ngoriilen 6grenme ¢iktilarinin dikkate alinmasi

e Degerlendirme etkinliklerinin sayisinin konulara ve 6grencilere uygun olmasi

e Degerlendirme etkinliklerinin siiresinin ve arali§inin belirlenmesi

e Degerlendirme etkinliginde yer verilen her bir maddenin degerinin ortaya konulmasi

e Degerlendirme gorevlerinin her 6grenci tarafindan yerine getirilebilir olup olmadiginin

bilinmesi
e Degerlendirmede gegerlik ve giivenirligin saglanmasi
e Degerlendirme gorevlerinin otantik olmast

e Degerlendirme gorevlerinin agik ve kapsayict olmasi

Agik ve uzaktan egitimde degerlendirme siirecinde coktan se¢cmeli testlerin yaninda
kullanilmas tercih edilen 6lgme ara¢ ve yontemlerinin belirlenmesine yonelik yapilan bir
arastirmada 6grencilerin farkli 6lgme yontemlerini tercih ettikleri sonucu ortaya ¢ikmuistir.
Anadolu Universitesi Agikdgretim Sistemi’nde 6grenim goren dgrencilerle gergeklestirilen

arastirmada 6grencilerin tercih ettikleri 6lgme ara¢ ve yontemleri Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1.
Actk ve Uzaktan Egitimde Ogrencilerin Degerlendirmede Kullanilmasini Tercih
Ettikleri Olgme Araclari/Yontemleri (Karadag, 2014)

Ol¢cme Aracy/Yontemi Yiizde Frekans
Dogru Yanlig Testleri 17,8 6.137
Cevrimic¢i Sinav 13,7 4.730
Staj 12,6 4.322
Cevrimici Kisa Sinav 12,5 4.294
Odev 10,5 3.602
Eslestirme Testleri 7,9 2.724
Ornek Olay 7,2 2.493
Bitirme Tezi 6,9 2.372
Proje 6,3 2.169
Portfolyo/e-Portfolyo 3,3 1.129
Yazili Sinav 1,3 451
Toplam 100 34.423

Tablo 1 incelendiginde Ogrencilerin ilk sirada dogru yanlis testlerini tercih ettikleri
goriilmiistiir. Bunun nedeni olarak dogru yanlis testlerinin %50 sans basaris1 saglamasi
gosterilebilir. Tabloda dikkat ¢eken en 6nemli unsur ¢evrimici sinavin yiiksek tercih oraniyla
2. sirada, ¢evrimigi kisa sinavin da yine tercih oranina gore 4. sirada yer almasidir. Bu durum

ogrencilerin degerlendirmede ¢evrimici sinav yontemine hazirbulunusluklarini gostermistir.

Cevrimi¢i sinavlar, 6lgme ve degerlendirme siirecinde bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin
etkin kullanilmasiyla gerceklestirilmektedir. Olgme ve degerlendirmede bu teknolojilerin
sagladig1 avantajlar1 Freeman (1997) sdyle siralamigtir:
e Ogrencilere, kendilerini hazir hissettikleri an smav olma olanagi saglamasi
e Olgme ve degerlendirme etkinliklerinde gérev alacak personel sayisini azaltmasi ve
zaman tasarrufu saglamasi
e Testte yer alan sorularin rassal olarak secilmesiyle her 6grenciye farkli sorularin
sorulmasina olanak tanimasi ve dolayisiyla sinavlarin gegerligi ile sorularin
giivenliginin saglanmasina katkida bulunmasi
e Sorulara verilen biitlin cevaplarin kaydinin tutulabilmesiyle etkisiz olan sorularin tespit

edilebilmesini saglamasi
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Bu avantajlara; sinav igerigiyle ilgili olarak diizeltme ve giincellemelerin kolaylikla
yapilabilmesi ve herkese yansitilabilmesi, ¢oklu ortam araglariyla farkli soru tiirlerinin
kullanilabilmesi ve hem bicimlendirme hem de diizey belirleme amacgh yapilan
degerlendirmelerde kolayca geribildirim alinip verilebilmesi eklenebilir (Hack ve Tarouco,

2000).

Cevrimi¢i sinavlarin sagladigi avantajlarin yan sira bazi dezavantajlart da vardir. Bunlarin en
basinda kimlik dogrulama ve giivenlik sorunu gelmektedir (Gunawardena ve Lapointe, 2003;
Bozkurt ve Ugar, 2018). Smava katilan 6grencilerin kimliklerinin dogrulanabilmesi ve kopya
olaylarinin Oniine gecilebilmesi i¢in parmak izi, el geometrisi, ses, retina, yiiz, imza gibi
biyometriklerin kullanilmast 6énerilmektedir (Yalgin ve Giirbiiz, 2015). Bu sayede ¢evrimigi

sinavlarda giivenlik sorunu biiyiik oranda ¢oziilebilecek ve daha gegerli 6lgme yapilabilecektir.

Cevrimi¢i smnavlarda kimlik dogrulama ve giivenlik ile ilgili sorunlar Ogrencilerin
degerlendirilmesinde; 6gretim asamasinda degerlendirme, arastirma ve proje ddevi basta
olmak iizere 6grencilere parcali notlar verilebilecek cesitli gorevler verme, degerlendirmeyi
video konferans araciligiyla yapma gibi farkli yontemleri giindeme getirmistir. Aslinda bu
yontemler 6lgme ve degerlendirmede siire¢ odakli yaklasimin uygulanmasini isaret etmektedir
(Bozkurt, 2020). Ozellikle 6grencilerin basarili ya da basarisiz olarak addedildigi, diger bir
deyisle dersten gegme/kalma durumlarinin belirlendigi dénem sonu sinavlarinin “seffaf ve
denetlenebilir “ olmasi ve bu sinavlarda sorularin rastgele se¢ilmesi, tam ekran ve tarayici

kilidinin islevsellestirilmesi uygulama igin getirilen dnerilerden bazilaridir (YOK, 2020).

Anadolu Universitesi Acikégretim Sistemi’nde Sinav Hazirlama Siireci

2020-2021 Ogretim yil1 verilerine gére; Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Sistemi’nde,
Acgikodgretim Fakiiltesi’nde 10 lisans programi (8’1 aktif), 64 6nlisans programi (43’1 aktif), 13
lisans tamamlama programu, Iktisat Fakiiltesi’nde 7 lisans programi ve Isletme Fakiiltesi’nde
de 7 lisans programi olmak {izere 101 programda; giiz ve bahar donemlerinde toplam 1.585
derste simav hazirlig1 yapilmaktadir. Gliz doneminde Felsefe, Sosyoloji, Tarih ve Tiirk Dili ve
Edebiyat1 lisans programlarinda 4 ders 6dev/proje dersi olarak uygulanmakta ve 6grenciler bu
derslerde 6dev/proje hazirlayarak degerlendirilmektedir. Acikdgretim Fakiiltesi lisans
tamamlama programlarinda smavlar tamamen agik ucglu sorularla gerceklestirilmektedir.

Bununla birlikte, 2017-2018 6gretim yilinda 4 dersle baslayan, 6grencilere ¢oktan se¢cmeli
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testlerle birlikte agik uclu soru sorulmasi uygulamasi 2020-2021 6gretim yili giiz doneminden

itibaren lisans programlarinda 16 derse ¢ikarilmstir.

Anadolu Universitesi Agikdgretim Sistemi’nde sinav hazirliklar1 Acikdgretim Fakiiltesi'ne

bagli Test Arastirma Birimi’nde (TAB) gerceklestirilmektedir. Sinav hazirliginda sadece Birim

icinde kullanilabilen 6zel bir soru bankasi yazilimmdan yararlanilmaktadir. Smav hazirlik

stirecinde is akis1 genel olarak asagidaki agsamalardan olusmaktadir:

1.

Kitap editorlerine (soru yazarlarina) soru talep mektuplarimin gonderilmesi: Bu
mektupta, soru yazarlarinin hangi derslerden ka¢ soru hazirlayacaklari, sorular1 hangi
kosullarda ve ne zaman TAB'a teslim edecekleri, sorularin giivenligi i¢in hangi
onlemleri almalar1 gerektigi belirtilir. Ayrica, soru yazarlarina sorularin
hazirlanmasinda yararlanacaklari teknik bilgiler ve 6rnek sorular da gonderilir.

Soru yazarlari tarafindan hazirlanan sorularin belirlenen formatta TAB’a teslim
edilmesi: Soru yazarlar1 hazirladiklar1 sorular1 CD ortaminda kapali imzali zarf i¢inde
ya da flash diskle TAB'a teslim ederler. TAB dizgi ekibi sorular1 sablona aktarir ve soru
bankasi1 yazilimimi kullanarak dersin sorumlusuna iletir.

TAB ders sorumlular:t tarafindan sorularin icerik kontroliiniin ve teknik
redaksiyonunun yapilmasi: Ders sorumlular1 dncelikle sorularin test teknigi acisindan
redaksiyonunu yaparlar ve ders kitaplarinin igerigine uygunlugunu kontrol ederler.
Sorularin soru bankasina girilmesi ve onceden belirlenen parametrelere gore testlerin
olusturulmasi: Ders sorumlulari, her bir soruyu ait oldugu {inite, sorunun zorluk
derecesi, sorunun Bloom taksonomisi diizeyi, sorunun iliskili oldugu 6grenme c¢iktisi
bilgisi, sorunun ait oldugu alt baslik bilgisi, sorunun cevabiin yer aldig: kitap sayfa
bilgisi, sorunun tiirii (olumlu, olumsuz, eslestirme, bosluk doldurma, 6nciillii, kombine,
kokte sekil/grafik/tablo igeren vb.) gibi parametreleri belirterek soru bankasina girerler
ve ilgili donem ig¢in testleri olustururlar.

Testlerin basim onaylarimin alinmasi ve diizeltmelerin yapilmasi: Anlatim ve yazim
kurallar1 agisindan tekrar incelenerek son halini alan testler ders kitaplarinin editorleri
tarafindan okunur, gerekli diizeltmeler yapilir ve basim onayi verilir.

Stnav oturum diizenine gore kitap¢iklarin dokiimii, kontrolii ve diizeltmelerin yapilmast:
Sinav oturum diizenine gore soru bankasinda kitapgiklar tanimlanir ve her bir grup i¢in
ciktilar1 alinir. Kitapgiklar son kontrol ic¢in ders sorumlularina dagitilir. Ders

sorumlulart kitapgiklarda bulduklar1 diizeltmeleri soru bankasi yazilimi iizerinden
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sisteme girer. Bu notlar yazilim {izerinden ders sorumlusuna iletilir. Ders sorumlusu
gerekli diizeltmeleri yapar. Diizeltmeler konusunda tereddiit ettigi durumlarda Birim
yOneticisi ve yardimcilarinin goriisiine basvurarak diizeltmeleri gergeklestirir.

7. Kitap¢iklarin basim icin dijital ortamda Bilgisayar Arastirma ve Uygulama Merkezi ne
(BAUM) teslim edilmesi: Kitap¢iklar BAUM'un baski makinesi formatina gore pdf
olarak hazirlanir ve kontrolleri yapilir. Birim yOnetimi tarafindan pdf olarak sifreli
harici bellek ile BAUM'a teslim edilir.

8. Gorme engelli 6grencilerin muaf tutulacagi sorularin belirlenmesi ve hazirlanan
tablonun BAUM a gonderilmesi: Sinavda gorme engellilerin muaf tutulacagi sorulara
(okuyucu tarafindan okundugunda anlasilmasi gii¢ olan, soru kokiinde ya da
seceneklerde grafik/tablo/sekil iceren vb. sorular) iliskin ders bazinda hazirlanan tablo

BAUM’a gonderilir.

Coktan se¢meli smavlarin hazirligi i¢in gecerli olan yukaridaki asamalardan sonra sinav
uygulama ve degerlendirme siiregleri gerceklesmektedir. Sinav sonrasi sorulara yonelik
itirazlarin ve madde analizlerinin degerlendirilmesi yine TAB’da yapilmaktadir. Hatal1 oldugu
tespit edilen sorular ve dogru cevap giincellemesi gerektiren sorularla ilgili diizeltme tablolar1

nihai degerlendirme i¢in BAUM ile paylasilmaktadir.

Agik uglu sorularin hazirlanmasi ve 6dev/proje dersleri i¢in ayr1 bir siireg isletilmektedir. Agik
uclu sorular derslerin editorlerinden talep edilmekte ve gerekli kontroller ve teknik redaksiyon
yapildiktan sonra havuza dahil edilmektedir. Odev/Proje derslerinde ise, donem basinda ilgili
program koordinatoriinden 6dev konulari, 6devde Ogrencilerden beklenenler detaylariyla
alinmakta ve ddevlerin puanlanmasi i¢in dereceli puanlama anahtarlar1 talep edilmektedir.
Odev/Proje konularinin 6grencilere duyurulmasi, hazirlanan 6devlerin ¢evrimigi olarak
sisteme yiiklenmesi, puanlanmasi ve cezaevinde bulunan 6grencilerin bu konuda izleyecekleri

prosediir Universite nin ilgili birimleriyle koordine edilmektedir.

Cevrimici Sinavlarin Sinav Hazirlama Siirecine Etkisi

Anadolu Universitesi Ac¢ikdgretim Sistemi’nde Covid-19 pandemisi nedeniyle 2019-2020
Ogretim y1l1 bahar déneminden itibaren ¢evrimici simav uygulamasina gecilmistir. Cevrimigi
simavlar yukarida yiiz ylize smavlar i¢in uygulanan smav hazirlama siirecinde 6nemli

degisikliklere neden olmustur. Bu degisiklikler asagida alt basliklar altinda agiklanmistir.

52



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 1, 45-60 Karadag

Is akisinda meydana gelen degisiklikler

Sinavlarin ¢evrimig¢i yapilmasi kararindan sonra standart ig akisinin 1., 2., 6. 7. ve 8.
asamalarinda onemli degisiklikler olmustur. Standart is akisinin 1. asamasi olan “Kitap
editorlerine (soru yazarlarina) soru talep mektuplarinin génderilmesi” asamasi ortadan
kalkmigtir. Ciinkii ¢evrimigi sinavlarda daha fazla soruya ihtiya¢ duyuldugundan editdrlerin
disinda da soru yazarlarimin gorevlendirilmesi gerekli olmustur. Bu gorevlendirmeler ve soru
yazim siireci Universite dgretim elemanlarinin tercihlerine ve alanlarina gére Ogrenme
Teknolojileri Ar-Ge Birimi (OTAG) Envanter Takip Sistemi (ETS) iizerinden yapilmaya
baslanmustir. Is akisinin 2. asamasi “Soru yazarlar: tarafindan hazirlanan sorularin belirlenen
formatta TAB’a teslim edilmesi:” hazirlanan sorularin toplu olarak ETS’den ¢ekilmesi
dolayistyla degismistir. Is akisinin 6. asamasi olan “Sinav oturum diizenine gére kitap¢iklarin
dokiimii, kontrolii ve diizeltmelerin yapilmasi” asamasi artik uygulanmamistir. Sorular kitapgik
formatinda degil artik test formatinda hatta her bir soru soru bankasinda ¢evrimigi sinav
ekraninda yer alacag haliyle goriintiilenerek kontrol edilmeye baslanmistir. Sorular, igerigine
gbre metin tabanli ya da resim tabanli olarak kaydedilmistir. Is akisinda olusan bir diger
degisiklik standart is akisinin 7. asamast olan “Kitap¢iklarin basim igin dijital ortamda
Bilgisayar Arastrma ve Uygulama Merkezi’'ne (BAUM) teslim edilmesi” asamasinda
olusmustur. Sinav sorular artik kitapgik olarak degil her bir teste ait sorular bir klasor i¢inde
ve her bir klasorde sorularin soru kokleri ayr1 segenekleri ayr1 olacak sekilde parcali olarak
dosyalanmaya baglanmistir. Bu sayede ¢evrimigi sinav ortaminda sorularin ve segeneklerin
kisiye 6zel olarak kombinasyonunun yapilmas: saglanmistir. Is akisinin 8. asamasinda manuel
olarak olusturulan gérme engelli 6grencilerin muaf tutulacagi sorularin yer aldig: tablo soru
bankasi yazilimi i¢inden sorularin “Muaf” olarak etiketlenmesi yoluyla g¢evrimig¢i sinav
sistemine otomatik olarak kaydedilmeye baslanmistir. Sinavlarin ¢evrimigi yapilmasi simav
sorularmin basimi i¢in sinavdan en az 3 hafta dnce teslim edilmesi zorunlulugunu ortadan
kaldirmis, bu siireyi 1 haftaya kadar diistirmiistiir. Bu durum da sinav igerigine ve kontrol

stireclerine daha fazla zaman ayrilabilmesini saglamistir.

Soru yazim ve denetim/basim onayui siireclerinde meydana gelen degisiklikler

Cevrimi¢i siavlarda testlerin yazilim tarafindan kisiye 6zel olarak iiretilmesi yiiz yiize yapilan
sinavlara gore daha fazla sayida soru kullanilmasini gerektirmektedir. Bu nedenle ¢evrimici
sinavlar i¢in hazirlanan ve denetlenen soru sayisinda dnemli artiglar olmustur. Yiiz yiize

sinavlarda bir sinavda 13-14 bin soru kullanilirken, ¢evrimigi sinavlarda bu say1 40 binin
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tizerine ¢ikmistir. Bu siirecte ders kitaplarinin editorleri tarafindan hazirlanan sorulara yeni
sorular eklenmesi ve bu sorularin denetlenmesi gerekmistir. Bu amagla ETS {izerinden
Universite kadrosundaki 6gretim elemanlarina yazdirilan ve denetimi yaptirilan sorulardan
yararlanilmigtir. ETS’den alinan sorular TAB ders sorumlulari tarafindan gerekli ¢aligmalar
yapilarak c¢evrimi¢i smnav havuzuna eklenmistir. Bu sayede g¢evrimi¢i sinav soru havuzu
derslerde her iiniteden ve amacgtan yeterli sayida sorunun havuza eklenmesi yoluyla

gliclendirilmistir.

Soru bankasi yazihminda yapilan degisiklikler

Cevrimici simnav uygulamasi soru bankasi yaziliminda bazi teknik degisikliklerin yapilmasini
gerektirmistir. Soru bankasi yazilimina ¢evrimici sinav modiilii eklenmis, testlerin sayfa diizeni
sayfasi ¢gevrimigi sinava gore diizenlenmis ve sorularin ¢evrimici sinav havuzunda daha az yer
kaplayacak sekilde metin tabanli goriiniimiin yani sira resim tabanli gorlinim dosyalari
olusturulmustur. Istatistik, Sembolik Mantik ve Matematik gibi formiil, sembol ve denklem
iceren derslerde bu Ogelerin dogru goriintiilenebilmesi i¢in gerekli calismalar yapilmistir.
Cevrimici smavlarda test onay1 i¢in yazilim i¢inden pdf formatinda test dokiimiine olanak
saglanmistir. Sinavlarin ders-soru bazli aktarilabilmesi i¢in yazilimda gerekli giincelleme
yapilmistir. Cevrimici bir testte 6grenciye sorulan sorularin linite dagilimlarinin soru bankasi
yazilimi iizerinde otomatik olarak yapilmasi saglanmistir. Bu durum kisiye 6zel olusturulan
simavlarin kapsam gecerliklerini kontrol altina almistir. ETS iizerinden hazirlanan sorularin
soru bankasina aktarim modiilii olusturulmustur. Bununla birlikte, sinav sonrasi itirazlarin soru
bankasinda sorularla iliskilendirilerek hizli bir sekilde yanitlanmasinin ve ders sorumlulari
tarafindan degerlendirilen itirazlarin yanitlarinin soru bankasi yazilimi araciligiyla alinmasi
saglanmistir. Ayni sekilde sinav sonrasi degerlendirmelerde hatali bulunarak iptal edilen ya da
dogru cevabi gilincellenmesi gereken sorularin kayitlarinin yazilim {izerinden alinmasi

gergeklestirilmistir.

Siavlarda acik u¢lu soru kullaniminda meydana gelen degisiklikler

Yiiz yiize yapilan sinavlarda ikisi kisa cevapli biri uzun cevapli olmak iizere {i¢ acik uglu soru
ilgili derse ait testin sonunda ayr1 bir sayfada yer almaktayd: ve her 6grenciye ayni sorular
soruluyordu. Ogrenciler bu sorularin cevaplarini yazmalari igin kendilerine ayrica verilen
cevap kagidini kullaniyorlardi. Daha 6nce 6 derste yapilan agik uglu soru uygulamasi ¢evrimici

siavlarda 16 derse ¢ikarilmigtir. Her dersten 10 kisa cevapli 5 uzun cevapli olmak iizere 15
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acik uglu soru hazirlanmakta ve bu sorular kisiye 6zel hazirlanan testlere her testte 2 kisa
cevapli 1 uzun cevapl soru olacak sekilde rastgele eklenmektedir. Bu sayede sinavlarin daha

kapsayic1 olmasi saglanirken 6grencilerin kazanimlari farkli soru tiirleriyle dlciilebilmektedir.

Sonugclar
Cevrimi¢i sinav uygulamasi, Acikogretim Sistemi sinav hazirlama siirecini 6nemli
Olglide degistirmis, silirecin biiylikk oranda dijitallesmesini  saglamistir. Yiiz ylize
gerceklestirilen siavlar i¢in tasarlanan siire¢ giiniimiiz teknolojileri ve uygulamalarina gore
yeniden diizenlenmistir. Bu agidan bir tehdit olarak degerlendirilen pandeminin yeni firsatlar
yarattig1 sdylenebilir. Agikdgretim Sistemi’nde oldugu gibi bu siiregte diger kurumlar da hem
teknolojik alt yapilar1 agisindan hem de gevrimigi egitim ve degerlendirmeye hazirbulunusluk

acisindan yeterliklerinin ya da eksiklerinin farkina varmistir.

Cevrimi¢i simavlarda testlerin yazilim tarafindan kisiye 6zel olarak iiretilmesi 6grenme
iceriginden daha fazla sayida soru yazilmasini ve bu sorularin denetlenmesini gerektirmistir.
Bu durum soru yazarlarinin ve soru denetimi gérevi yapan kisilerin sayisinin artirmistir. Sinrlt
ve sabit igerikten fazla sayida soru lretilmesi Morgan ve O’Reilly(1999) ’nin belirttigi
degerlendirme etkinliklerinin 6grenme amaglarina gore diizenlenmesi ilkesine baz1 durumlarda
aykirilik olusturabilmektedir. Bu nedenle sinav sorularnin 6grenme amaclariyla iligkisinin

kurulmasi kritik 6neme sahiptir.

Cevrimici sinav uygulamasi, A¢ikdgretim Sistemi’nde sinavlarin hazirliginda kullanilan
soru bankasi yaziliminin gelistirilmesini de saglamigtir. Yazilima eklenen yeni modiiller ve
yapilan giincellemeler sayesinde olaganiistli donemlerde de istenen tiirde (yliz yiize ya da

cevrimici) sinav hazirliginin yapilmasi miimkiin kilinmistir.

Pandemi siireci, Bozkurt (2020)’un da belirttigi gibi 6grencileri degerlendirmede sonug
odakli degil, siire¢ odakli bir anlayisin benimsenmesi gerektigini gdzler Oniine sermistir.
Ogrencilerin ¢evrimigi ortamlarda katildiklar1 bir ya da iki smavdan aldiklar1 puanlara gore
basarili yada basarisiz olarak nitelenmeleri kazanimlarin gercek¢i bicimde elde edilip
edilmediginin tartisilmasina neden olmaktadir.. Bu sekilde yapilan Slgmelerin gegerligi ve
degerlendirmelerin adil olup olmadig1 sorgulanmaktadir. Smav hazirlik ve uygulamalarinin bu

tartismalar ¢ercevesinde tekrar degerlendirilmesi kaginilmaz olmustur.
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Cevrimici sinavlar, Hack ve Tarouco (2000)’nun vurguladigi 6grencileri degerlendirmede
teknoloji kullaniminin sagladig1 yararlar1 hatirlatmasi adina 6nemlidir. Bunlardan en 6nemlileri
farkl1 soru tiirlerinden olusan sinavlarin pratik bir bi¢imde hazirlanip uygulanabilmesi, sinav
icerigiyle ilgili diizeltme ve giincellemelerin kolaylikla yapilabilmesi ve herkese
yansitilabilmesi olmustur. Sinav hazirlama siirecinde gozden kagan bilimsel ya da teknik

hatalar uygulamada erken fark edilip gerekli diizeltmeler yapilabilmektedir.

Oneriler
Agikogretim  Sistemi’nde c¢evrimici sinavlar, sadece diizey belirleme amach
degerlendirme icin kullanilmaktadir. Ogrencilerin &grenme  siirecindeki gelisimlerinin
izlenmesi i¢in bi¢imlendirme amagli degerlendirme etkinliklerinde de ¢evrimigi sinavlardan
yararlanilmalidir. Alanyazinda da vurgulandigi gibi 6grenciler bu tiir degerlendirme igin

hazirbulunusluga sahiptir.

Yeni teknolojiler ¢evrimig¢i sinavlarda Ogrencileri degerlendirmede farkli 6lgme
araglarmin kullanimint miimkiin kilmaktadir. Sinavlar ¢coktan se¢meli sorularin yaninda agik
uclu soru, dogru-yanlis sorulari, eslestirme sorulari, senaryo sorulari, siiriikle-birak tipi sorular

gibi farkli soru tiirleriyle zenginlestirilmelidir.

Sinavlarda kullanilan sorularin madde istatistiklerine gore esdeger testlerin yazilim
tarafindan otomatik olarak olusturulmasi saglanmalidir. Boylece kisiye 6zel hazirlanan

testlerin hem konu hem de madde istatistikleri agisindan esdegerligi giivence altina alinacaktir.

Cevrimic¢i 6grenme ortamlarinda farkli 6lgme ve degerlendirme etkinlikleri yapilarak
siire¢ odakli degerlendirme etkinliklerine agirlik verilmelidir. Ogrencilere ne kadar gesitli ve
fazla sayida gorev verilir ve degerlendirme yapilirsa bu ortamlarda yapilan 6lgmelerin gegerligi

de o kadar artacaktir.

Cevrimi¢i smavlarin 6grenciler iizerindeki akademik, sosyal ve psikolojik etkileri

arastirtlarak yeni uygulamalar i¢in veri saglanmalidir.
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Ozet

Tiirkiye’de covid-19 salgi ortaya ¢ikmadan 6nce hemsire egitimciler arasinda uzaktan egitim yoluyla hemsirelik egitiminin
verilip verilemeyecegi bir tartisma konusu iken bugiin uzaktan hemsirelik egitiminin en etkili ve verimli bir bigimde nasil
sunulmasi gerektigi tartisilmaktadir. Bu makalede uzaktan hemsirelik egitimi veren kurumlara, akademisyenlere ve 6grenenlere
rehber olmasi agisindan Covid-19 pandemisi doneminde 6grenme, uzaktan hemsirelik egitimi(UHE)’nde paradigma degisimleri
ve uzaktan hemsirelik egitiminin yeniden yapilandirilmasi ele alinmistir.

Anahtar Sézciikler: Uzaktan Hemsirelik Egitimi, Covid-19, Paradigma

Learning during the Covid-19 pandemic and paradigm change in distance
nursing education

Abstract

Before the outbreak of covid-19 in Turkey, it is debated whether nursing education can be given through distance education
among nurse educators, while today it is debated how distance nursing education should be presented in the most effective and
efficient way. In this article, learning during the covid-19 pandemic, paradigm changes in distance nursing education (DNE) and
restructuring of distance nursing education were discussed in terms of guiding the institutions that provide distance-nursing
education, academicians and learners.

Keywords: Distance Nursing Education, Covid-19, Paradigm
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Giris

Diinya, Covid-19 salgin1 karsisinda benzeri goriilmemis zorluklarla kars1 karstyadir. Bu
donemde en zorlu miicadele saglik sisteminde yasansa da egitim de, bireylerin acil ¢6ziim
bekledigi sistemlerden biridir. Covid-19 siirecinde bu sistemin paydaslarindan olan 6gretim
elemanlarindan kisa bir zamanda, teknolojiyi kullanarak hem tasarimci hem de ogretici
olmalar1 beklenmistir (Rapanta, Botturi, Goodyear, Guardia, & Koole, 2020).

Uzaktan egitimde etkili ve verimli 6grenme etkinliklerini tasarlamak ve teknolojinin
kullanildig1 bir alanda gelismek 6gretim elemanlar1 agisindan oldukca ¢aba gerektiren bir
durumdur. Alexander vd. (2003) uzaktan bir saatlik dersin tasarimi i¢in yaklasik 18 saatin
gerekli oldugunu sdylemistir. Dolayistyla ancak bir sistemin ¢6ziim olacagi uzaktan egitimde,
Ogretim elemanlarinin bireysel ¢abalarint bir ¢6ziim olarak gérmek ve beklemek durumun
gercekliginden uzaklasmaktir. Ornegin, uzaktan egitimde yonetim boyutunda gergeklesen
destek hizmetler, sistemin devamliligimin saglanmasi, 6grenenlerin sistemden ayrilmasinin
onlenmesi bir baska deyisle egitim kurumunun varligini siirdiirebilmesi i¢in yapilandirilmasi

gereken 6nemli bir boyuttur (Rapanta vd., 2020; Karadag ve Yiicel, 2020).

Arastirma Sorunsal

Covid-19 pandemisinin baglamasiyla egitimin kesintiye ugramasi ve hemsirelik egitim
kurumlariin acil uzaktan egitime gecis yapmak zorunda kalmalari hemsire egitimciler
tarafindan ydnetimi oldukga gii¢ bir siire¢ olarak algilandi. Uzerinde en ¢ok diisiiniilen konu
salgin doneminde uygulamali derslerin nasil gerceklestirilecegi ve dgrenenlerin adil olarak
nasil degerlendirilecegiydi. Dewart, Corcoran, Thirsk, Petrovic, (2020) de salgin déneminde
sosyal mesafe, izolasyon ve karantina 6nlemleri ile kars1 karsiya olan ve hemsirelere ihtiyag
duyan bir toplumda hemsirelerin nasil egitilmeye devam edileceginin, lizerinde diisiiniilmesi
gereken temel sorun oldugunu sdylemistir.

Tiirkiye’de pandemi 6ncesine kadar hemsirelik egitim kurumlar1 arasinda uzaktan egitim
yoluyla hemsirelik egitiminin verilip verilemeyecegi bir tartisma konusuydu. Pandemi sonrasi
ise uzaktan hemsirelik egitiminin en etkili ve verimli bir bi¢cimde nasil sunulacagi
tartisilmaktadir. Bu ¢alismada uzaktan hemsirelik egitimi veren kurumlara, akademisyenlere
ve Ogrenenlere rehber olmasi agisindan pandemi doneminde 6grenme, hemsirelik egitimi
(UHE)’nde paradigma degisimleri ve uzaktan hemsirelik egitiminin yeniden yapilandirilmasi

ele alinmistir.
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Alanyazin

Covid-19 Pandemisi Déoneminde Ogrenme

Covid-19 salgin1 sonrasi bireylerin yasam bi¢imlerinin degismesi, O0grenmenin
kapsaminin, igeriginin ve tasariminin degismesi, yeni teknolojiler sayesinde Ogrenme
etkinliklerinin degismesi, teknolojinin teknik ve sosyal boyutlarinin bir arada ele alinmasz, bilgi
ve becerilerini siirekli giincelleyen uzmanlara gereksinimlerin artmasiyla salgin sonrasi
o0grenmede yeni bir donem baslamistir (Bozkurt, 2020; Karadag ve Yiicel, 2020; Zhao, 2020).

Yeni nesil teknolojilerin  kullanilmasiyla birlikte hemsirelik egitimi  veren
kurum/kuruluslarin dijital doniisiimde kalite, verimlilik ve siirdiiriilebilirlik kavramlarini
icsellestirmesi, marka degerlerinin olmasi, yetkinliklerini artirmasi, yeni is slireclerine uyum
saglamasi, yeni is slireclerine iliskin risk zekasina sahip olmasi, dijital doniisiimden insanin
doniistimiine iliskin gerekli tiim alt yapilar1 olusturmasi, ekolojik siirdiiriilebilirligi
desteklemek icin saglikli toplumlar1 yapilandirmasi, tiim paydaslari yararina ekosisteme deger
katmas1 beklenmektedir. Bu 6grenme siirecinde, 0grenenlere agik, kisisellestirilmis, ¢ok-
kiiltiirlii, demokratik, dinamik, esnek, etkilesimli bir 6grenme deneyimi sunmak egitim
kurumunun varligmin siirdiiriilebilirligi icin gereklidir (YOKAK, 2020). Bu baglamda; ilk
olmak ya da farkli olan1 sunmak, ekolojik dengeyi siirdiirebilmek ve yeni-kaliteli iirtinler

sunmak egitim kurumlarmin hedeflerinde ilk siralarda yer almalidir

Hemsirelik Egitiminde Paradigma Degisimleri

Tiirkiye’de yiiksekogretime dayali hemsirelik egitimi, kalabalik siniflardan olusan yiiz
yiize egitim ortamlarinda gerceklestirilmektedir. Ogretim elemani yetersizligi ve uygulama
yapilan yerlerin (klinikler, uygulama laboratuvarlari, simiilasyon odalar1 vb.) smirlilig: (YOK,
2017) gbz Oniine alindiginda kuramsal ve uygulamali derslerde kalici Ogrenmenin
gerceklestirilmesi ve gercek uygulama ortamlarina hatasiz yansitilmasi egitim kurumlarinin
ulagilmas1 zor olan hedeflerindendir. Literatiire bakildiginda hemsire 6grenenlerin; ders
yiikiiniin agir olmasi, smavlarin zor olmasi, siirekli yiiksek bir not ortalamasina sahip olma
cabasi, karmasik kisilerarasi iliskiler, klinik ortamin zorluklari, kronik ve 6liimciil hastalarla
ilgilenilmesi gibi nedenlerden dolay1 diger saglik disiplinlerinde bulunan dgrenenlerden daha
fazla kaygili oldugu goriilmektedir (Chernomas &Shapiro, 2013; Beiter vd. 2015; Chen vd.

2015; Sancar vd. 2018). Ote yandan pandemi siirecinde dgrenme siirecinin kesintiye ugramasi
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ve acil uzaktan egitim uygulamalar1 da akademik performans, basarili olma baskis1 ve gelecek
icin plan yapma konusunda hemsire 6grenenlerde endiseye yol agmaktadir (Savitsky vd. 2020).

Yeni nesil teknolojilerin yani sira kiiresel salginlarin da insan ve toplum hayatini kdkten
etkiledigi 21. yiizyilda, “kalite” egitim kurumlarinin yeniden ele almasi gereken en 6nemli
konularindan biri haline gelmistir. UHE’de kalite, hemsire 6grenenler ile toplumun hemsirelere
iliskin beklentilerini ve gereksinimlerini anlama giiciidiir. Bu baglamda, konuya iliskin
durumlar1 analiz etme, risk zekdsini olusturma, ¢6ziim yollarin1 bulma, iyilestirme ve
gelistirme 6nem kazanmaktadir. Ote yandan paydaslarla etkilesimli isbirligi yapabilme ve
siirdlirebilme yetenegi de kalitenin unsurlarindandir (Lira, Adamy, Teixeira, Silva, 2020;
Hodges, Moore, Lockee, Trust, & Bond, 2020). Kalite, saglik egitimi veren bir kurumun en
giincel ve/veya en pahali teknolojiyi kullanmasi degildir. Ornegin; UHE’de 6grenenler ve ders
sorumlulart arasindaki etkilesim, uzaktan egitimin, psikoloji, pedagoji, sosyoloji ve
degerlendirme boyutlar1 goz oniine alinarak yapilandirilamazsa, kullanilan teknoloji ne kadar
iistlin olursa olsun, pahali bir deneyimden Ote gidemeyecektir; ¢iinkii teknoloji uzaktan
egitimin boyutlarindan sadece biridir (Rapanta vd. 2020).

Uzaktan hemsirelik egitiminde kaliteyi saglamak i¢in yonetimin yapisi, kurum destegi,
parasal kaynaklar, 6gretim kadrosu ve niteligi, alt yap1 (donanim, tedarik, arsivleme ve
depolama), 6gretim programi, programin amaglari, program ¢iktilari, 6grenenler (aday, 6grenci
ve mezun), O6grenme ¢iktilarina gotiirecek Ogrenme etkinlikleri ve Ogrenme yasantilari
belirlenmelidir (YOKAK, 2020). Bu nedenle 21. yiizyilda kaliteyi olusturan unsurlarin her
birinin tek tek ele alinmasi gerekmektedir. Ornegin; UHEde yer alan tiim paydaslarin yeni rol

ve sorumluluklar1 giincellenmelidir.

Uzaktan hemsirelik egitiminin yeniden yapilandirilmasi

UHE’de, dinamik kurum yapisina, verimlilik artisina, ekolojik ¢evreye ve siirdiirtilebilir
bir 6grenmeye ulagmak ig¢in; bilginin iiretilmesi ve yonetilmesi; egitim maliyetlerinin
iyilestirilmesi, bireysellestirilmis O0grenme ortamlari, kaynaklara siirekli erigim, diigiik
maliyetli 6grenme materyalleri, hata yapma 0Ozgiirliigii, eszamanli ve eszamansiz erisim,
ogrenmenin gerceklesmesi ve kaliciligi, kalite ve akreditasyon, paylagim gibi konularda
giincelleme gerekmektedir. Ornegin hata yapma oOzgiirliigii; artinlmis gerceklik ve sanal
gerceklik uygulamalari ile gergek yasam durumlarini deneyimleyebilecekleri gercege yakin
o0grenme ortamlariyla saglanabilmektedir. Bu baglamda uzaktan hemsirelik egitimi

yapilandirilirken yonetim, iletisim, pedagoji, teknoloji, degerlendirme, psikoloji ve sosyoloji
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boyutlari ile bir biitiin olarak ele alinmalidir (Eby, 2013; Bates, 2019; Lira, Adamy, Teixeira,
Silva, 2020; Terads vd. 2020).

Agik ve uzaktan Ogretim sisteminin yonetim boyutunda, yOnetimin yapisi (vizyon,
misyon, yazili belgeler, kanitlar), destek hizmetler (akademik, sosyal, rehberlik) ve kaynaklar
(mali, insan giicii, insan giicii dis1) ele alinabilir. Ornegin agik ve uzaktan egitim sisteminde
kayit islemlerinin ytiriitiilmesi, 6l¢me ve degerlendirme yapilabilmesi, iletisim ve etkilesimin
saglanmasi, 6grenme siirecinin takibi i¢in bir 6grenme yonetim sistemi gereklidir. Bu sistemin
satin m1 almacagi yoksa kurum personeli ile mi kurulacaginin karari, kurum biinyesinde
gelistirilecek bir sistem ise ekibin olusturulmasi, acik kaynak kodlu mu olacagi, icerik iireten
birimlerin olusturulmasi, telif haklarinin belirlenmesi, kaynaklarin nasil kullanilacagi, dijital
kiitiiphane kurulmasi vb. uzaktan egitimin “beyni” olan yonetimin belirleyecegi ve
paydaslarini bilgilendirmesi gereken konulardir (Palmer & Holt, 2009; Holt vd., 2013).

Uzaktan egitimin kalbi denilebilecek boyutu ise iletisimdir. Uzaktan hemsirelik
egitiminin gelecegi iyi yapilandirilmig etkilesimli programlara baglidir (Huckstadt &Hayes,
2005; Su, 2006). Akreditasyon kuruluslari, uzaktan ogretimde lisans ve lisansiistii
programlarda kisilerarasi iletisim becerisini edinmis olmay1, bir §grenme ¢iktis1 olarak zorunlu
tutmustur (Kameg, Mitchell, Clochesy, Howard & Suresky, 2009). Acik ve uzaktan 6grenme
sisteminin iletisim boyutunda, 6grenenin kendisiyle, diger 6grenenlerle, 6gretim elemaniyla,
icerikle, kurum ve toplumla iletisimi yapilandiriimalidir. Ornegin her ders grenenlerin
tanismasini gerektiren aktivitelerle baslayabilir. Ogrenenlerle diizenli eszamanl goriismeler
planlanabilir.

UHE’de yapilandirilmas: gereken bir baska boyut ise pedagojidir. Programin 6grenme
amaglart ve ¢iktilari, 6grenme ortamlar1 ve tasarimi, 6grenme yontemleri bu boyutta ele
alinmalidir. Kullanilacak 6grenme yonetim sisteminde her dersin tanitimi, dersin
kazanimlarinin neler olacagi, dgretim elemanlarmin kisa videolari, iletisim bilgileri, dersin
haftalara goére alt bagliklari, nasil degerlendirilecegi, ne tiir uygulamalar kullanilacaginin
belirlenmesi (artirilmis gerceklik, sanal gergeklik, vb.) bu boyut kapsaminda tartisiimalidir. Ote
yandan bu uygulamalarin kullanimi konusunda 6gretim elemanlarinin desteklenmesi yonetim
boyutunda olusturulan destek hizmetlerini kapsamaktadir. Bu baglamda her bir boyut
birbirinden bagimsiz degildir (Alexander, Polyaka-Norwood, Johnston, Christensen & Loquist,
2003).

Teknoloji ise ac¢ik ve uzaktan 6grenme sisteminin uzuvlaridir. Tesisler, alt yap1, donanim

ve yazilim, arsivleme ve depolama bu boyutta diisiiniilmesi gereken konular arasindadir.
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Gerekli alt yapi, yazilm ve donanim saglanamadiginda agik ve uzaktan Ogrenmenin
gerceklesmesi miimkiin degildir. Ornegin egitim kurumunun bir 6grenme ydnetim sistemi
yoksa Ogrenenler ve Ogretim elemanlar1 ya da diger 6grenenlerin etkilesimi s6z konusu
degildir. Ote yandan bir arsiv olusturulamadiginda derslere iliskin materyallerin saklanmasi
sorunu yasanacaktir. Derslere iliskin materyallerin saklandigi bir arsiv, bu materyallerin
gelistirilebilir, doniistiiriilebilir ve paylasilabilir olmasina hizmet edecektir (Kiling, 2017).

Agik ve uzaktan 6grenmenin iizerinde en ¢ok diisiiniilen boyutu ise degerlendirmedir.
Literatiire bakildiginda 6grencilerin kopya ¢ekmemesini saglamay1 zorlastirdigindan, yiiz ytize
s0zlli veya yazili sinava alismis bir kurum i¢in degerlendirme, uzaktan 6grenmeye gecisin
muhtemelen en zor kismi olarak kabul edilebilir (Munoz and Mackay 2019). Pandemi
doneminde uzaktan 6grenme ortamlarini kullanma zorunlulugunda olan hemsire egitimcilerin
uygulama derslerinde klinik ortamlarda bulunmadan 6grenenlerini nasil degerlendirecekleri
konusunda danismanliga gereksinim duymalar1 pandemi doneminde acik ve uzaktan egitime
iliskin pek ¢ok ¢cevrimigi toplantilarin gergeklestirilmesini gerektirmistir. 3 Temmuz 2020°de
Akdeniz Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi tarafindan diizenlenen “Hemsirelikte Uzaktan
Egitime Yonelik Egitici Egitimi-2” adli ¢evrimi¢i toplantt bunlardan biridir. Uzaktan
hemsirelik egitiminde hem 6grenme etkinlikleri devam ederken bi¢cimlendirme (formative)
amagl bir degerlendirme, hem de Ogrenme etkinlikleri sonucunda deger bigme, diizey
belirleme amaciyla (summative) degerlendirmenin yapilandirilmasi gerekmektedir (Gelbal,
2013; Dixson & Worrell, 2016). Geribildirimler énemlidir, 6grenenlerin 6devlerden, ders
sorumlularindan ve diger 6grenenlerden aldiklari geri bildirimler bi¢imlendirme amach
degerlendirmede onemlidir. Siirekli iyilestirme ve gelistirme ¢aligmalari, 6dev/proje tabanl
degerlendirme araclari, performans tabanli degerlendirme araglari, 6rnek vaka incelemeleri ve
sunumlari, giinliikk ve haftalik periyodik 6devler, okuma, yazma ve konusma becerilerini
gelistirme, coktan se¢meli ve agik uglu sorularin yer aldigi siavlar, problem ¢ézme temelli
degerlendirmeler, gozlemler, 6grenen webinarlari, ¢alistaylari, teori ve uygulama igin kontrol
listeleri ve vaka bankas1 ac¢ik ve uzaktan 6grenmenin degerlendirme boyutunda kullanilabilir
(Shuster, Birkholz & Petri, 2005; Karadag, 2014; Bates, 2019). Ote yandan giivenli bir ortamda
risk alma ve karar verme becerilerini 6lgmede sanal simiilasyonlar tercih edilebilir (Jung vd.
2012; Smith & Hamilton, 2015).

Acik ve uzaktan 6grenmenin endokrin sistemi olan psikoloji boyutunda 6grenenlerin
ogrenme egilimleri, 6z yeterlikleri, ozgilivenleri, kendilerini ifade etme becerileri, 6n

yasantilari, hedefleri, 6grenmeye hazir bulunusluklari, 6grenmede bireysel degerlerin
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doniisiimii ele alinmasi gereken konulardir. Ornegin bu 6grenme ortamlarinda bireysel
degerlerin donilisiimiiniin saglanmasi1 gerekmektedir. Ciinkii uzaktan egitim bireyin kendi
kendine &grenecegi bir egitim seklidir. Ogrenen kendi 6grenme sorumlulugunu aldiginda
sisteme bagliligini siirdiirecektir. Bu baglamda giiglii bir 6grenen destek hizmetinin
yapilandirilmasi gerekmektedir(Geng Kumtepe vd. 2019).

Acik ve uzaktan dgrenmenin solunum sistemi ise sosyoloji boyutudur. Ogrenenleri
uzaktan hemsirelik programlarinda tutmanin bir yolu da sosyal ortamlardir. Kampiise gelen
ogrenci nasil sosyallesmek istiyorsa uzaktan hemsirelik egitiminde de Ogrenenler
sosyallesmelidir. Hemsire 0grenenler, 6gretim elemani, diger 6grenenler, klinik personel ve
hastalar ile iletisim kurma becerisini edinmis olmak zorundadir. Bu iletisim becerilerinin
kazandirilmasinda informal, yar1 informal ve formal yapilandirilmis sosyal aglar etkili olabilir.
Bu baglamda sosyal ag topluluklar1 kurulmalhidir. Ote yandan asir1 ders yiikii ve mesleki
gelecek kaygisi, hemsire 0grenenlerin sosyal ortamlari kullanmasini ya da bu ortamlarda
bulunma zamanini sinirlandirabilir (Chernomas &Shapiro, 2013; Beiter vd. 2015; Chen vd.
2015; Sancar vd. 2018). Ogrenenlerin bu topluluklarda hazir bulunusluk diizeyleri, kendilerini
bu topluluklarda nasil ifade ettikleri, yazisirken nasil bir dil kullandiklari, derste edindigi
bilgiyi bu ortamda bir arkadasiyla ya da herhangi biriyle paylasiyor mu, bu topluluklarda
gecirdigi siire ne kadardir? Incelenmelidir. Ayni zamanda sosyal ortamlarda bireysel degerlerin
doniisiimii gergeklestirilmelidir. Bir baska deyisle informal sosyal ortamlar olusturularak
onlara bazi degerleri kazandirmak Ornegin; argo kelimeler kullanmamasii saglamak bu
boyutta ele alinabilecek konular arasindadir. Ogrenenlerin 6grenme siirecinde kendilerini
yalniz hissetmemeleri i¢in gelistirilen bu etkinlikler, 68renenlerin sistemden memnuniyetini

artirmakta ve sisteme bagliligini giiglendirmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Covid-19 doneminde Tiirkiye’de uzaktan hemsirelik egitiminde 6grenenler; alt yapi
yetersizligi nedeni ile derslere katilamama ve verim alamama, egitim kurumlarinin
yonetimlerinden memnun olmama, uzaktan egitim siirecindeki agiklama ve bilgilendirmeleri
yetersiz bulma, kurumlarin gereken hazirliklar1 yapmamasi ve yetersiz bir uzaktan egitim
sistemi kullanma gibi yonetsel sorunlar yasadiklarim belirtmistir. Ote yandan orijinal olmayan
ve Ogreticilik diizeyi zayif dijital icerik ve Ogretim materyallerinin kullanildigini belirten
ogrenenler, ayn1 zamanda uzaktan 6gretme becerileri olmayan §gretim elemanlar ile uzaktan

egitim siirecinde sorun yasadiklarmi belirtmislerdir (Keskin Kiziltepe ve Kurtgoz, 2020;
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Karadag ve Yiicel, 2020; Afsar ve Biiylikdogan, 2020; Can, 2020). Ayn1 zamanda pandemi
stirecinde yasanan anksiyete, stres gibi olumsuz duygular nedeniyle hemsire dgrenenlerin
derslerine etkili bir katilim gergeklestiremedikleri belirtilmistir (Kiirtlinci ve Kurt, 2020).
Covid-19 salgmi ile kesintiye ugrayan yiiz yiize egitime alternatif acil uzaktan hemsirelik
egitimi, sadece hemsire egitimcilerin bireysel ¢abalari ile devam edebilecek bir siire¢ degildir.
S6z konusu olan bir dersin uzaktan verilmesi degil bir sistemin yapilandirilmasidir. Bu
baglamda kurumsal bir girisim ile hemsirelik egitiminde ac¢ik ve uzaktan 6grenme sisteminin
yOnetim, iletisim, teknoloji, pedagoji, degerlendirme, psikoloji ve sosyoloji boyutlarinin
yapilandirilmas1 gerekmektedir. Boyutlarin yapilandirilmasinda tiim paydaslarin (hemsire
egitimciler, 0grenenler, yoneticiler, tasarimcilar, sistemde yer alan diger personel ) katilim1 ve
ozellikle 6gretim elemanlar1 basta olmak {izere tiim paydaslarin uzaktan egitim siireclerinde
teknolojik entegrasyonu saglanmalidir.

Acik ve uzaktan Ogretim sisteminde Ogrenci, kendi 6grenme siirecinden sorumlu
yetiskin birey (6grenen), 6gretim elemani ise igerigi sunan bir dgreticiden ziyade 6grenme
siirecinde yol gdsteren, bu siireci dgrenen lehine kolaylastiran kisidir. Ogrenme siirecinde
hemsire egitimcilerin ve 6grenenlerin rol ve sorumluluklarinin yeniden ele alinmasi gereklidir.
Hedef kitlenin 6grenme oOzelliklerinin belirlenmesi Ogrenme siirecinin tasariminda ve
iceriklerin olusturulmasinda 6nemli bir baglangigtir. Bu baglamda hemsire 6grenenlerin
bireysel farkliliklarinin taninmasi, 6grenme Ozelliklerinin belirlenmesi ve bunun 6grenme
siirecine yansitilmasi i¢in ¢alismalar yapilmalidir (Eby, 2013).

Acik ve uzaktan Ogrenme sisteminin yapilandirilmasi siirecinde tiim paydaslarin
ozellikle hemsire 6grenenlerin ve hemsire 6gretim elemanlarinin siirekli bilgilendirilmesi,
sisteme uyum saglama siirecini daha kolay hale getirebilir. Bu baglamda uzaktan egitim
stirecinde hemsire egitimciler ve Ogrenenler, hem teknik hem de akademik olarak
desteklenmelidir. Uzaktan o6grenme siirecinde saglanan destek hizmetler, &grenenlerin

programda tutulmasi ve aidiyet duygusunun olusturulmasinda énemlidir.
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Ozet

Tiirkiye’de 15 Mart 2020 tarihinde COVID-19 salgini nedeni ile yiiz yiize egitim faaliyetleri durdurulmus ve uzaktan egitim
stireci baslamistir. Bu aragtirmada amag, ortaokul 6gretmenlerinin gerceklestirdikleri acil uzaktan 6gretim faaliyetlerine iliskin
edindikleri deneyimlerini ortaya ¢ikarmaktir. Fenomenolojik yaklasim ile desenlenen bu arastirma, COVID-19 salgin: siirecinde
ogretmenlerin temel egitim kademlerinde uzaktan egitim ile ilgili ilk kez yasadiklar1 bu deneyimleri nasil anlamlandirdiklarini
ortaya koymasi agisindan dnemlidir. Arastirmanin ¢aligma grubunu ilk defa canli ders deneyimi yagayan farkli branslardaki 8
ortaokul &gretmeni olugmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandirilmis acik uglu sorularm yer aldig:
goriisme formu kullanilmistir. Aragtirmada elde edilen veriler igerik analizi yaklagimiyla ¢oziimlenmis bulgular bagliginda
paylasilmistir. Arastirma verilerinde inandiriciligi arttirmak i¢in uzman incelemesi metodundan yararlanilmistir. Arastirma
sonuglarina bakildiginda 6gretmenler, uzaktan egitim faaliyetlerini olumlu karsilamakla birlikte 6grenci katilimmin gesitli
sebeplerle yeterli diizeyde olmamasi nedeniyle verimli gegmedigini dile getirmislerdir.

Anahtar Sézciikler: Acil Uzaktan Ogretim, Igerik Analizi, Ogretmen Deneyimleri, Uzaktan Egitim.

Examining the distance education experiences of secondary school teachers in
the COVID-19 outbreak process

Abstract

Face to face education in Turkey was ceased and distance education process began on March 15 because of the COVID-19
outbreak. The aim of this study is to reveal the experiences of secondary school teachers regarding emergency remote teaching
activities. This research, designed with a phenomenological approach, is important in terms of revealing how teachers make sense
of these experiences about distance education for the first time in basic education levels during the COVID-19 outbreak. The
study group of the research consists of 8 secondary school teachers from different branches who experience live lessons for the
first time. An interview form with semi-structured open-ended questions was used as a data collection tool in the study. The data
obtained in the study were analyzed with content analysis approach and shared under the heading of findings. In order to increase
the credibility of the research data, the expert review method was used. Considering the results of the research, although the
teachers welcomed the distance education activities, they stated that the student participation was not efficient due to various
reasons.

Keywords: Emergency Remote Teaching, Content Analysis, Teachers' Experiences, Distance Education.
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Giris

21. yiizyilin ilk ¢eyreginin sonuna gelinirken, bilim, sanayi ve teknolojideki gelismeler
ile diinya kiiresel 6l¢ekte kiigiik bir kdy haline gelmistir. Diinyanin kiiresel 6lgekte kiigiik bir
kdy olmasindan dolayi, 2020 yili aralik ayinda Cin’de baglayan koronaviriis salgint 3 ay
icerisinde neredeyse her iilkede insanlar arasinda kolayca yayilma ortami bulmustur. Diinya
Saglk Orgiitii tarafindan yasanan olaylarin pandemi (salgin) olarak kabul edilmesinden sonra,
salginin 6nlenmesi amaciyla iilkeler kat1 dnlemler ile beraber vatandaglarini sosyal olarak izole
etme politikasini uygulamaya baslamuslardir. Ulkeler egitim politikalarinda da degisikliklere
giderek egitimin her kademesi i¢in viriisiin toplum ic¢inde yayilimini 6nlemek amaciyla yiiz
yiize egitimden uzaktan egitim yOntemine ge¢me karari alinmigtir. Tiirkiye’de 23 Mart
tarihinden itibaren Milli Egitim Bakanligina baglh temel egitim ve orta 6gretim okullarinda
ogrencilere yonelik TRT EBA TV kanallar1 uzaktan egitim araglar1 olarak kullanilmaya
baslamis, 6 Nisan 2020 tarihinden itibaren de Ankara ve Istanbul illerinde pilot okul olarak
secilmis 124 okul Egitim Bilisim Ag1 (EBA) platformu iizerinden 8. ve 12. Sinif 6grencileri
ders dgretmenleri ile uzaktan canli derslere baslamislardir. Bu pilot uygulama sonucu Tiirkiye
genelinde de tiim okullarda TRT EBA TV ve EBA platformu {izerinden canli dersler ile

ogretmen ve dgrenciler uzaktan egitim deneyimi yasayacaklardir.

Acil Uzaktan Egitim / Acil Uzaktan Ogretim

Arastirmacilar, son donemde yapilan calismalari incelediginde COVID-19 salgini
stirecinde yapilan uzaktan egitim faaliyetlerinin “Acil Uzaktan Egitim” ya da “Acil Uzaktan
Ogretim” kavramlari ile ifade edildigini gézlemlemistir.

“Uzaktan Egitim” ile “Acil Uzaktan Egitim” aralarinda bazi farkliliklar vardir. Acil
uzaktan egitimi ilk kez deneyimleyen paydaslarin, uzaktan egitimin sadece mevcut halinden
ibaret oldugu diistinerek kendi algilarinda uzaktan egitime yonelik olumsuz bir imaj olusabilir.
Bu kavramlar arasindaki farkliliklarin ne olduguna dair Bozkurt ve digerleri (2020) su sekilde
tanimlamaktadir. “Acil Uzaktan Egitimi” acil egitim ihtiyaglarini ¢dzmeye yonelik bir
girisimdir. Ogrenen ve 6greten birbirinden fiziksel olarak uzaktir. Kriz déneminde kullanilan
bir yontemdir. Ancak “Uzaktan Egitim”, fiziksel, etkilesimsel, psikolojik uzakligi g6z dniinde
tutarak, yasam boyu O0grenmeyi baz alarak kalic1 ¢oziimler liretmeyi hedefleyen, planl ve
sistematik bir bicimde olusturulmus bir egitim sistemidir. Hodges ve digerleri (2020) ise “Acil
Uzaktan Ogretim” kavramu ile siireci aciklamis ve genellikle dgretime odakli; sosyal,

psikolojik, ekonomik bir¢cok unsuru planlamadan acil olarak egitim ihtiyaclari i¢in kullanilan
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bir sistem olarak tanimlamaktadir. Bu iki tanim birbirine bir¢ok yonden benzemektedir.
Arastirmacilar, Tiirkiye’de COVID-19 siirecinde temel egitim diizeyinde ytiriitiilen ¢aligmalari

“Acil Uzaktan Ogretim” penceresinden bakmaya karar vermistir.

Arastirmanin Kuramsal Temelleri

Daha once uzaktan egitim deneyimi olmayan temel egitim ve ortadgretim diizeyinde
gbrev yapan Ogretmenlerin ve 68renim gdren Ogrencilerin, uzaktan egitim yontemi ile ders
yapmalarini, derslerin amacina ulagsmasini etkileyen birgok kuramsal faktdr bulunmaktadir.
Arastirma amaci dogrultusunda, arastirma sorularini belirlenirken kullanilan ve tartisma
boliimiinde yararlanilan; yeniligin yayilmasi kurami, kullanimlar ve doyumlar kuram ile
teknoloji kabul kurami, aragtirmanin kuramsal alt yapisini olusturmaktadir.

Kullanim ve Doyumlar Kurami ile 6gretmen ve Ogrenciler kitle iletisim aract olarak
televizyon ve EBA’y1 ihtiyaclar1 karsiladig: siirece doyuma ulasacaklari, doyuma ulagirlarsa
bu teknolojileri kullanmay1 kabul edip bu teknolojiler ile gerceklestirilen derslerden verim
alabilecekleri yoksa aktif birer se¢ici konumunda olan §gretmen ve 6grenciler ihtiyaglarini
karsilamadig1 zaman, bu teknolojilerden doyum alamayacaklar1 i¢in uzaktan egitim yontemi
ile gergeklestirilecek derslerin amacina ulagamayacagi on goriilmektedir (Huang ve Zhou,
2018; Katz, Blumler ve Gurevitch, 1973). Bu arastirmada kullanim ve doyumlar kuramai ile
uzaktan egitim ortami olarak televizyon ve EBA’nin Ogretmen ve Ogrencilerin hangi
ihtiyaclarin1 doyurdugu tizerine odaklanilmistir.

Teknoloji Kabul Kuramu ile 6gretmen ve 6grencilerin televizyon ve EBA iizerinden ders
yapmanin kolay ve yararli olduguna yonelik inanglara sahip ise bu teknolojileri kullanmaya
yonelik olumlu tutum sergileyerek bu teknolojileri kullanmay1 kabul ederek benimseyecekleri
on goriilmektedir (Davis, 1989; Venkatesh ve Davis, 2000). Bu arastirmada teknoloji kabul
kurami ile 6gretmen ve Ogrencilerin kendileri i¢in yeni bir teknoloji olan uzaktan egitim
teknolojilerine karsit olan yaklasimlarinin belirlenerek bu teknolojileri kullanmay1 kabul
etmelerini ya da direng gosterip kullanma konusunda isteksiz davranmalariin sebepleri
iizerine odaklanilmaistir.

Yeniliklerin Yayilmas1 Kurami ile 6gretmen ve o6grencilerin kendileri i¢in yeni bir
teknoloji olan uzaktan egitim teknolojilerinin kullaniminin benimsenerek yayilmasi {izerine
odaklanildig1 sdylenebilir. Ogretmen ve 6grenciler arasinda bu yeni teknolojilerin kullaniminin
yayilmasinda oncelikle bu yeni teknolojiler hakkinda bilgi edinme siirecine girecekleri, ikna

olma agsamasinda yeniligin kendisi i¢in avantaj ve dezavantajlarini degerlendirerek yenilige
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tutumunu bi¢imlendirecekleri, karar agamasinda yeniligi kabul ya da ret karar1 verecekleri,
uygulama asamasinda yenilige uyum karar1 vererek bu yeni teknolojileri benimseyecekleri 6n
gorlilmektedir (Rogers, 1995; Tosuntas ve Cubukc¢u, 2019). Bu arastirmada yeniliklerin
yayilmasi kurami ile 6gretmen ve 6grencilerin kendileri i¢in yeni bir teknoloji olan uzaktan
egitim teknolojilerinin kullaniminin benimsenerek yayilmasi iizerine odaklanilmstir.

Tiirkiye’de egitim kurumlarinin zorunlu degisim paradigmasi sonucunda Ogretim
yontemindeki bu degisiklik sonrasi uzaktan egitim yontemi ile gerceklestirilen derslerin ve
programlarin amacina ulasip ulasmadiginin belirlenmesi i¢in 6grenci ve 6gretmenlerin uzaktan
egitime yonelik goriislerinin, kullanim ve doyumlariin ortaya ¢ikarilmasi ve siirecin siirekli
olarak takip edilmesi gerekmektedir.

Alanyazinda, Tiirkiye’de uzaktan egitim ile ilgili 6gretmen ve Ogrenci goriiglerinin
incelendigi aragtirmalar DergiPark arsivinde incelenmistir. Alanyazinda uzaktan egitim ile
ilgili Erol Sahin (2019), Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi dersinin uzaktan egitim yoluyla
ogretilmesi hakkinda Ogretim elemanlarinin goriislerini; Akbaba, Kaymake¢i, Birbudak ve
Kilcan (2016) ise Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi dersinin uzaktan egitim yoluyla 6gretilmesi
hakkinda tiniversite 6grencilerinin goriislerini incelemislerdir. Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp
(2016), ¢evrimici ders veren Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim hakkindaki goriislerini
incelemislerdir. Firat, Altinpulluk ve Kiling (2020) egitim alanindaki uzmanlarin
caligmalarinda teknoloji kullanim durumlarini incelemislerdir. Adnan ve Boz-Yaman (2017),
tiniversite Ogrencilerinin e-6grenmeye dair hazir bulunusluk ve memnuniyet diizeylerini
incelemislerdir. Bircan, Eleroglu, Arslan ve Ersoy (2018), liniversite 6grencilerinin uzaktan
egitimde sunulan derslere yonelik bakis agisini incelemislerdir. Pepeler, Ozbek ve Adanir
(2018), iiniversite dgrencilerinin uzaktan egitim ile verilen ingilizce dersine yonelik goriislerini
incelemislerdir. Akcay ve Gokgearslan (2016), grafik tasarim dersinde uzaktan egitim
yonteminin kullanimina yénelik iiniversite dgrencilerinin algilarini incelemislerdir. Ozyiirek,
Begde, Yavuz ve Ozkan (2016), uzaktan egitim uygulamasinin meslek yiiksekokulu
ogrencilerinin goriislerine goére degerlendirilmesini yapmiglardir. Cakmak Karapinar, Giiler,
Kursun ve Karaman (2018), iiniversite Ogrencilerinin kampiis tabanli dersler modeli
bilesenlerine yonelik goriislerini incelemislerdir. Senyuva, Kaya ve Bodur (2017), hemsirelik
ogrencilerinin web tabanl bir derse iliskin goriislerini incelemislerdir. Giinliik, Ozer ve Ozcan
(2019), akademisyenlerin muhasebe egitiminde uzaktan egitim uygulamalar1 kullanimina
yonelik algilarimi incelemislerdir. Oztiirk ve Kert (2017), ¢evrimi¢i dgrenme ortaminin,

yetiskinlerin ¢evrimi¢i 6z-yeterlik algist ve akademik basarilarina etkisini incelemislerdir.
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Kiling (2020), cevrimigi ortamda bulunan 6grenenlerin ¢evrimici grup tartigsmalarina yonelik
goriislerini incelemistir. Ozer ve Kir (2018), halk egitim merkezinde gérev yapan
ogretmenlerin yetigskin egitiminde uzaktan egitimin uygulanabilirligine iliskin goriislerini
incelemislerdir.

Alanyazinda uzaktan egitim ile ilgili arastirmalar incelendiginde, temel egitim ve
ortadgretim seviyesinde uzaktan egitim ile ilgili 6gretmen goriislerine yonelik yapilmis bir
calisma olmadig: belirlenmistir. Bu kapsamda bu calisma alanda 6ncii bir ¢aligma olacagi
diistintilerek Tiirkiye’de temel egitim ve ortadgretim kurumlarinda ilk defa uygulanan uzaktan
egitim ile ilgili 6gretmen goriislerinin incelenmesi alanyazinda 6nemli bir boslugu doldurarak
Ozgiin calismalardan olacagi diisiiniilmektedir. Bu aragtirmada uzaktan egitim ile ilgili

Ogretmen goriisleri arastirma konusu olarak belirlenmistir.

Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin amaci, ortaokul 6gretmenlerinin gergeklestirdikleri acil uzaktan 6gretim
faaliyetlerine iliskin edindikleri deneyimlerini ortaya ¢ikarmaktir. Bu kapsamda 6gretmenlere
yonelik arastirma sorulari su sekildedir: Ogretmenlerin;
e EBA, uzaktan egitim sistemine ve araglarina yonelik diislinceleri nelerdir?
e Acil uzaktan 6gretimde, 6grenme siireglerine yonelik diisiinceleri nelerdir?
e Acil uzaktan 6gretim siirecinde karsilastig1 sorunlar nelerdir?

e Uzaktan egitimin kalitesini arttirmaya yonelik ¢6ziim Onerileri nelerdir?

Yontem
Bu boliimde yontemle 1ilgili olarak arastirma desenine, katilimcilara, verilerin
toplanmasina, verilerin analizine ve inandiriciliga yonelik bilgiler yer almaktadir. Bu bilgilere

Tablo 1°de yer verilmistir.
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Tablo 1

Yontemle ilgili yapilan ¢alismalar

Arastirma deseni | Katihmecilarin belirlenmesi Verilerin toplanmasi Verilerin analizi ve
inandiricihk
Nitel aragtirma Olgiit rneklem Yar1 yapilandirilmig Uzman incelemesi

Goriisme formu

Fenomenoloji Eskisehir ili, Cifteler ilcesinde, Arastirmacinin Rolii
Ortaokullarda gorev yapan ve Ierik analizi
uzaktan egitim faaliyetlerinde
bulunan 8 6gretmen

Arastirma Modeli

Bu arastirma, nitel arastirma yontemlerinden fenomenolojik arastirma yontemi ile
desenlenmistir. Fenomonolojik arastirma yontemi, birkag kisinin bir fenomen ya da kavramla
ilgili deneyimlerini ve bu deneyimlere yiiklenilen anlami ortaya ¢ikarmayi amacglamaktadir
(Creswell, 2016). Arastirmada ag¢ik uclu sorularin yer aldig1 agik uglu goériisme formu veri
toplama araci olarak kullanilmistir. Verilerin toplanmasinin ardindan igerik analizi ¢alismasi
yapilmistir. Icerik analizi, belirli kurallara dayali kodlamalarla kitap, kitap béliimii, makale,
tez, mektup, tarihsel dokiimanlar, gazete bagliklar1 ve yazilari gibi bir metnin baz1 sdzciiklerinin
daha kiigiik icerik kategorileri ile Ozetlendigi sistematik, yinelenebilir bir teknik olarak

tanimlanabilir (Sert, Kurtoglu, Akinci, & Seferoglu, 2012).

Katilimcilarin Belirlenmesi

Bu arastirmanin katilimcilar Eskisehir Ili, Cifteler ilgesinde, ortaokullarda gérev yapan
ve uzaktan egitim faaliyetlerine katilan sekiz dgretmendir. Arastirmanin katilimcilar1 amagl
ornekleme yodntemlerinden &lgiit drneklemeye gore secilmistir. Olgiit drneklem arastirmaci
tarafindan belirlenen bazi 6zelliklere gore katilimeilarin secilmesidir (Yildirim ve Simsek,
2013). Bu aragtirmada ise Olgiitler, Cifteler ilgesinde bir ortaokulda goérev yapiyor olmak ve
uzaktan egitim faaliyetlerinde bulunmaktir. Arastirmaya katilimcilara ait 6zellikler Tablo 2” de

yer verilmistir.
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Tablo 2
Katilmcilarin Ozellikleri
Katihmer Cinsiyet | Yas Brans Mesleki Egitim Durumu
deneyim yil

Ogretmen-1 Erkek 40 Bilisim teknolojileri 17 Yiiksek lisans mezunu
Ogretmen 2 Erkek 30 Sosyal bilgiler 8 Yiiksek lisans mezunu
Ogretmen 3 Kadin 35 Fen bilimleri 15 Doktora mezunu
Ogretmen 4 Erkek 46 Matematik 21 Yiiksek lisans mezunu
Ogretmen 5 Kadin 37 Bilisim teknolojileri 16 Lisans mezunu
Ogretmen 6 Erkek 33 Tiirkge 11 Lisans mezunu
Ogretmen 7 Kadin 28 Tiirkge 6 Lisans mezunu
Ogretmen 8 Kadin 37 Yabanci dil 13 Yiiksek lisans mezunu

Buna gore arastirmaya katilm saglayanlardan dordii kadin ve dérdii erkektir. iki
katilimer bilisim teknolojileri 6gretmeni, iki katilimcr Tiirkge 6gretmeni, birer katilimecida
Sosyal bilgiler, Fen bilimleri, Matematik ve Yabanci dil 6gretmenidir. Ug katilime lisans, dort
katilimer yiiksek lisans ve bir katilime1 doktora mezunudur. Katilimcilardan ikisi 5-10 y1l, tigii
11-15 y1l, ikisi 16-20 y1l ve biri 21 y1l ve lizeri mesleki deneyime sahiptir.

Aragtirmanin yapildig1 Cifteler Ilgesi, genel olarak tarim ve hayvanciliktan gegimini
saglayan bir yerlesimdir. ilcenin sosyoekonomik seviyesi biiyiik dl¢iide orta seviyededir. Alt

sosyoekonomik seviyeye sahip 6grencilerde bulunmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirma amacina uygun olarak alanyazin taramasi ve arastirmanin kuramsal temelleri
olarak belirlenen kuramlar dikkate alinarak aragtirmacilar tarafindan yar1 yapilandirilmig
goriisme formu olusturulmustur. Olusturulan goriisme formu {izerine biri alan biri yontem
alaninda uzman iki 6gretim iiyesi geri bildirim vererek goriisme formlarinin son hali
verilmistir. Daha sonra arastirmacilar yetkili makamlardan arastirma izni onay1 talep etmis
Eskisehir 1li Valiligince 26.03.2020 tarihli ve 5925303 say1r numarali arastirma izni ile
aragtirma yiirtitilmistiir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme formlari, uzaktan egitim uygularinda bulunan ve canli ders
veren Ogretmenlere gonderilmistir. Gorlisme formlart 6gretmenlere gonderilmeden oOnce
Ogretmenlerle telefon ile goriisme konusundan bahsedilmis, sorulara istedigi sekilde
yanitlayabilecekleri sdylenmis ve arastirma etigine uygun davranilmistir. Gorigiilen
ogretmenlere bu aragtirmanin neden yapildifi, arastirma siireci ve sonrast hakkinda
bilgilendirmeler yapilmistir. Bilgilerin kesinlikle arastirma i¢in kullanilacagi ve asla sahis

isimlerine analizlerin aktarimi sirasinda yer verilmeyecegi teminati verilmistir. Goniillii olarak
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katilim saglamak isteyen 8 dgretmenle Nisan 2020 ve May1s 2020 tarihleri arasinda aragtirma

ylirlitilmistiir.

Verilerin Analizi ve inandiricihk

Arastirma siirecinde verilerin toplanmasinin ardindan igerik analizi ¢alismas1 yapilmistir.
Gorligmelerin yapilmasinin ardindan, arastirmacilar goriismeleri bir word sayfasi halinde
diizenleyerek kaydetmistir. Goriismelerde elde edilen verileri 2 aragtirmact birbirlerinden
bagimsiz olarak kodlayarak ortak goriisler dogrultusunda tema ve alt temalari olusturmuslardir.
Kodlama asamasinda, arastirmacilar goriismecilerin  yanitlarindaki ortak temalarin
cikarilabilmesi i¢in yanitlardaki anlamli parcalari kelime ya da cilimleler halinde secip
kodlamistir. Boylece goriismelerden elde edilen niteliksel veriler sade bir dille 6zetlenmis ve
her bir alt probleme iliskin temalar olusturulmustur. Bu sekli ile arastirmaya katilan iki
ogretmenin dokiimii biri alan biri yontem uzmani iki dgretim iiyesi ile uzman incelemesi
metoduyla verileri kodlamalari istenmistir. Verilerin kodlanmasi ile ilgili anlasilmayan konular
tizerinde tartisilmis ve goriis farkliligi olan konularda hem fikir hale gelinmistir. Arastirmacilar
kod, kategori ve temalar {izerinde tekrar diizenleme yaparak veri analizini tamamlamis ve
bulgular basligina gegmistir.

Arastirmalarda arastirmacinin rolii olduk¢a 6nemlidir. Aragtirmacilar iki farkli okulda
gdrev yapan ve uzaktan egitim faaliyetlerine katilan ayrica uzaktan egitim alaninda lisansiistii
egitime devam eden hem alanda hem sahada deneyimli 6gretmenlerdir. Arastirmanin her

asamasinda siirece yaklagimlariyla olumlu katki sagladiklar1 diigiiniilebilir.

Bulgular ve Yorumlar
(")gretmenlerin EBA Uzaktan Egitim Sistemine ve Araclarma Yonelik Diisiinceleri

Ogretmenlerin salgin ddneminde yasanan uzaktan egitim siirecine yaklasimlari nasildi1?
Problem sorusundan hareketle toplanan veriler bu bashik altinda teknoloji kabul kurami
dogrultusunda irdelenmistir.

Bulgulara bakildiginda 6gretmenlerin uzaktan egitim silirecine ve araglarina ydnelik
goriisleri olumlu ve olumsuz olmak iizere iki grupta toplandig1 gériilmektedir. Ogretmenlerin

EBA uzaktan egitim sistemine ve araglarina yonelik goriislerine Tablo 3’ de yer verilmistir.
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Tablo 3

Ogretmenlerin EBA uzaktan egitim sistemine ve araglarina yonelik gériisleri

A. Ogretmenlerin olumlu goriisleri

Egitime kesintisiz devam edebilme imkani sunulmasi

Her 6grenciye ulasabilmesi

Iceriklerin iicretsiz sunulmasi

Ogretmen ve dgrencilerin teknoloji kullanim yeterliliklerini gelistirmesi
TV yaymni destegi sunulmasi

Yiiz yiize egitim ortamina alternatif olmasi

Zaman ve mekandan bagimsiz olarak dgrencilere acik erigsimin sunulmasi
EBA ara yiiziiniin kullanimi a¢isindan kolay olmast

Ogretmen ve dgrencilerin uzaktan egitimi benimsemesi

Canli ders araglarinin kullanim agisindan kolay olmasi

Canli derslerdeki etkilesimin yiiz yilize olma hissi vermesi

Ogrencilerin canl dersler ile sosyallesmesini saglamasi

Ice doniik 6grencilerin iletisim becerilerini arttirmasi

Velilerin begenisini almast

B. Ogretmenlerin olumsuz goriisleri

Erigim imkan1 olmayan &grencilerin uzaktan egitimden faydalanamamasi
Ieriklerin yetersizligi

Igeriklerin giincel olmamasi

Destek hizmetlerinin yetersiz kalmasi

Alt yapr yetersizligi

TV yayinlari ile canli ders saatlerinin ¢akigmasi

Kisisel verileri kotii amacl kullanimina yonelik giivenlik endisesi

EBA puan sisteminin 6gretmen ve dgrencileri gereksiz paylagimlara yoneltmesi

— (N[ W WA |[n[Q[Q || |oco|oco|co|oo N

— =N |\ [0 |0 |0

Tablo 3’e bakildiginda 6gretmenler egitime kesintisiz devam edebilme, zaman ve
mekandan bagimsiz olarak G6grencilerin erisimine agik bir sistemin sunulmasi, igeriklerin
ticretsiz sunulmasi, canli derslerin 6grencilerin sosyallesebilmesine olanak saglamasi, uzaktan
egitimin yliz ylize egitimin yapilamadig1 bir donemde alternatif olabilmesi, EBA ara yiizii
kullaniminin kolay olmasi, her 6grenciye ulasabilmesi, i¢edoniik ogrencilerin iletisim
becerilerini arttirmasi, canli ders araclarmin kullaniminin kolay olmasi, 6gretmen ve
ogrencilerin teknolojiyi kullanma yeterliliklerini gelistirmesi gibi sebeplerle sisteme ve
iceriklere yonelik olumlu agidan goriislerini ifade etmislerdir.

Omegin Ogretmen-1: “Ogrencilerin égrenmelerinin kaldigi yerden devam etmesi
agisindan avantajlart olmast agisindan 6nemli olarak goriiyorum... Swnifta sessiz ve iletisim
sorunlart yasayan, arkadashk iliskileri zayif bir 6grencim EBA iizerinden gonderdigim
calismalart en iyi sekilde yaptigimi ve takip ettigini gérdiim. Ayrica canli derslerde ¢ok
aktifti... ” seklindeki ifadeleri ile egitime kesintisiz devam edilebilmesi, i¢ge doniik 6grencilerin

iletisim becerilerini arttirmasi yoniinde goriislerini dile getirmistir.
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Iceriklerin iicretsiz sunumu ve derslerde faydalanilmas: konusunda diisiinceleri olan
Ogretmen-2 ise “EBA hem derslerimizde hem de evden rahatca erisebilecegimiz bircok
materyal sunuyor. Buna benzer materyalleri bazi kurumlar iicretli sunuyordu. Ancak devlet
bunu iicretsiz saglyor. Bu agidan hem iilkemiz icin faydali hem de diinyaya érnek oldugunu
diigiiniiyorum.” seklinde goriisiinii ifade etmektedir. Ayrica “Canli ders uygulamasinin
ogrenciler  icin, Ogretmene soru  sorabilecegi,  birbirini  taniyabilecekleri  ve
sosyallesebilecekleri bir ortam sunuyor. Ogrencilerin ara yiiz, icerik vb. sorunlarin dile
getirmeyi diger taraftan da ogretenin hedefledigi amaglara ulasabilmek i¢in sundugu
iceriklere ek dersi toparlayabilecek bir etkinlik yapabilmesini sagliyor.” seklinde canlh
derslerin yarina goriislerini ifade etmektedir.

Salgin siirecinde evden egitimi devam ettirip 6grenenlerin egitimine destek olabildigi
icin yararl bulan Ogretmen-7 ise “Her dgrencinin girebildigi ve egitimini destekleyici sekilde
olmast sebebiyle faydali buluyorum. Sonugta 6grencilerim ve ben salgin hastalik nedeni ile
hepimiz evdeyiz. Bizden evden canli ders anlatarak odevler vererek ogrencilere destek
oluyoruz. Canli dersler ile egitim ayni okul ortami hissi veriyor. Cok iyi videolar ve testler var
hem de kullamsli. Interneti olan herkesin evine okulu gétiirebiliyoruz.” seklinde diisiinceleri
ile zaman ve mekandan bagimsiz olarak derslerini yliriitebildigini, her 6grencinin erisimine
acik oldugunu, canli derslerin okul ortamindaki yiiz yiize egitimdeymis hissini uyandirdigini
dile getirmistir.

Ogretmen-3: “Tiim dgrencilerin evinde televizyon oldugu icin ulasilabilirligi kolay TV
yayminin sunulmus olmasi faydali” seklindeki goriisti ile EBA TV yayin desteginin yararl
oldugunu dile getirmistir.

Hem olumlu hem de olumsuz yoniine dikkat ¢eken farkli goriislerde bulunmaktadir.
Ogretmen-8: “Heniiz icerik olarak istenen seviyeye ulasmamis olsa da uzaktan egitim araci
olarak olduk¢a faydali bir egitim platformu. Bir¢ok ogrencilerin bilgisayar ve telefon gibi
araglarla interneti kullanabilmeyi ve interneti ogrenme araci olarak kullanabilmeleri
ogrendiklerini diisiiniiyorum. Tabi bazi ogretmen arkadaglarda kendilerini bilgisayarda

)

gelistirdiler.” seklindeki gorlisii ile igerigi yeterli bulmadigini ancak ogrencilerin dijital
becerilerini gelistirebilmeleri ve interneti bir grenme aract olarak kullanabilmeleri agisindan
yararli bulmaktadir.

Ogretmen-6 ise “EBA ya giriste bazi zorluklar yasasak da EBA platformunun 6gretmen

ve ogrenci olarak kullanimin kolay ve anlasilir oldugunu diisiiniiyorum. Herkes kullanabilir”

83



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 1, 74-109 Canpolat ve Yildirim

seklindeki ifadesi ile erisim sorunu yasadigini ancak EBA platformunun ve canli derslerin
kullanilabilir oldugunu dile getirmistir.

Tablo 3’e bakildiginda sistem ve materyaller iizerine ifade edilen o/umsuz diistinceler ise
ozellikle 6grencilerin TV erisimi, internet erisimi ve donanimi olmayan 6grencilerin g¢esitli
sebeplerle EBA platformundan ve canli derslerden yararlanamamasidir. Bu durum arastirmaya
katilan tim katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Diger olumsuz diisiinceler ise EBA
platformunun paydaslara sundugu destek hizmetlerin yetersiz kalmasi, igerik ve alt yapi
yetersizligi, iceriklerin giincel olmamasi, EBA TV yayinlar ile EBA canli ders saatlerinin
cakigsmasi ve kisisel verilerin kotii amagli kullanimina yonelik gilivenlik endisesi ve EBA
puanlama sisteminin 6gretmen ve d6grencileri gereksiz paylasimlara itmesidir.

Ormegin Ogretmen-1: “Mesela her evde televizyon var diye diisiiniirken televizyonu
olmayan evlerin oldugunu ogrenmek iizdii... Sabit internet hatti olmayip mobil baglanan
ogrencilerimin de internet kopmalarindan dolay: dersten diistiikleri de ¢ok oldu mesela. Hig
interneti olmayanda vardi internete girebilecek bir cihazi, teknolojisi olmayanda seklinde
gorlisiiyle 6grencilerin derslere erisim sorunu yasadiklarini dile getirmistir.

Genel anlamda sistemin yararli oldugunu ifade eden Ogretmen-2 yasadig1 bir olumsuz

durumlan su sekilde ifade etmistir.

“Evet yararli buluyorum ama ogrencilerin ne kadarina ulasabildik? Ben ortaokulda
bir sinifin 6gretmeniyim. Teker teker aradim velileri. TV frekanslarina yardim etmeye
calisim. EBA sifresi olmayan veya unutan ogrencilere sifre verdim. EBA canlt
dersler baslamadan 6nce ZOOM uygulamast iizerinden derste verdim. Peki ne oldu?
18 ogrencimin yarisi tam katilim sagladi. Bu durum EBA canli derste de devam
ediyor. Bir 6grencimin televizyonu yok. Iki 6grencimin evinde internette yok akilli
telefonda. Dort ogrencimin de sadece anne babasinin telefonunda internet var. Onlar
evde olmali interneti olmali da 6yle girebilsin. Iki 6grencimin de dgrenmeye inanci
motivasyonu yok. Geri kalanlar yarisi. Bir de ben siklikla EBA platformunu
kullaniyorum. Hala giincellenmemis materyaller var. Ornegin milli bayramlar
konusunu isliyoruz. Aradan 3-4 sene gecmis hala 15 Temmuz eklenmemis.”

ifadesiyle goriisleri ile 6grencilerin yasadig1 erisim sorununu ve igeriklerin giincel olmamasi
konusunu dile getirmistir.
Ogretmen 6 ise destek hizmetleri ve iceriklerin yetersizligi nedeni ile sistem hakkinda

6

baz1 olumsuz diisiincelere sahiptir. Goriislerini su sekilde ifade etmistir: “EBA ya giriste ¢ok
problem oldu. Sistem yogunlugu kaldirmadi. Neyin ne sekilde yapilacagint ogrenciler hig
bilmiyordu. Veliler bilmiyordu. Kendi basimiza bulup destek olmaya calistik. Yonlendirici
videolar pek yoktu. Idare ile goriisiince onlarda ¢éziim bulmakta zorlandilar. Burada bize yol
gosterecek seylere ihtiyacimiz var. Ayrica EBA iceriklerinde yeterli video ve test yok. Icerikler

veterli degil”
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Ogretmen-8 kendi okulunda karsilastig1 iki olumsuz duruma dikkat ¢ekmektedir.
Goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Okulumda yapian canli derslerde ogrencilerim goriintiim arkadagslarima gidiyor
mu? Bagkalart beni goriiyor mu? Bilgilerim ¢alinabilir mi? Biri telefonuma
ulasabilir mi? endisesi yasiyor. Bu giivenlik sorununu fark eden MEB okullara
yazilar génderdi. Ogrencilerimizle paylastik. Ama hala o kaygi var...Bir diger
taraftan da ozellikle EBA platformunda ogretmen ve ogrencilere giris yapma ve
yatiklar etkinliklere gére puan vermesi bazilarini olumsuz etkilemis gériiniiyor. EBA
sayfam facebook sayfast gibi kimin ne paylastigi belli degil. Bir gérseniz her sey var.
Amacint asmis durumda.”

Ogretmen-8 bu ifadeleriyle giivenlik sorunu yasandigina ve EBA platformunun dogru
kullanilmadigina deginmistir.

Tablo 3 iizerinden Ogretmenlerin verdigi yanitlara bakildiginda 6gretmenlerin salgin
stirecinde verilen uzaktan egitimi ve materyalleri iyi niyetli bir ¢aba sonucu hazirlanan
ogrenciler i¢in faydali olarak gormekte ve teknoloji kabul kurami baglamin bu teknolojiyi
kabul ettikleri ve kullanmaya devam ettikleri goriilmektedir. Bir diger taraftan ise bazi olumsuz
durumlan dile getiren 6gretmenler 6zellikle tim 6grencilere ulasamamasi nedeni ile her
Ogrenci icin yarar saglayamadigi ve bu gibi durumlarin ortadan kaldirilmasi ile uzaktan

egitimin basartya ulasabilecegini diisiinmektedir.

Ogretmenlerin acil uzaktan égretimde 6grenme siireclerine yonelik diisiinceleri

Bu baslik altinda toplanan veriler kullanim ve doyumlar kurami ve yeniliklerin yayilmasi
kurami baglaminda irdelenmistir. Ogrenciyi merkeze alan bir yapida 6grenme ihtiyaglarmni ne
olglide karsilayabildigine ve uzaktan egitimin avantajli ve dezavantajli yonleri ele alinmustir.

Bu dogrultuda 6gretmenlerin bir kism1 6grencilerin 6gretim ihtiyaglarini karsiladigini bir

kismu ise karsilayamadigim dile getirmistir. Ogretmen goriislerine Tablo 4°te yer verilmistir.
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Tablo 4

Ogretmenlerin acil uzaktan 6gretimde égrenme siireclerine yénelik goriisleri

A. Ogretmenlerin olumlu goriisleri

Ogrenciye kendi hizinda grenme imkani sunulmasi

Ogretmen-ogrenci etkilesimini artirmasi

Icerikleri diledigi kadar tekrar ederek pekistirmeyi saglamasi

Dersin hedef kazanimlara ulagmayi saglamasi

Igeriklerin zengin olmast

Farkli 6grenme stillerine sahip 6grencilerin ihtiyaglarina uygun iceriklerin sunulmasi
Ogrencilerin dgrenmelerini istatistiksel olarak degerlendirilmesini saglamasi

Ogrenci diizeyine uygun iceriklerin sunulmasi

B. Ogretmenlerin olumsuz goriisleri

Ogrenci katiliminin az olmasi

Ogrencilerin motivasyonunun diisiik olmas1

EBA TV iizerinden sunulan dersin etkilesime a¢ik olmamasi

Erisim saglayamayan 6grencilerde egitimde geride kalma kaygisi

EBA TV yaymlarinin {ist biligsel 6grenme diizeyine hitap edecek icerikleri sunmamast
EBA canli derslerin ve EBA TV {izerinden sunulan derslerin siire olarak yetersiz olmast
EBA TV iizerinden sunulan ders iceriklerinin yogun olmast

Kaynastirma 6grencilerine yonelik bireysellestirilmis egitim planinin uygulanamamasi
Ogrencilerin dijital okuryazarliklarinin diisiik olmasi

Sunulan iceriklerin yetersiz olmasi

Canli derslerde birden fazla subenin birlestirilmesi

Uzaktan egitimin zorunlu ger¢eklesmesinin itici gelmesi

Sosyal bulunurlugun olmamasi
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EBA TV Tablo 4’e bakildiginda 6gretmenlerin 6grenme siireglerine yonelik bazi olumlu
ve olumsuz dislincelere sahip olduklar1 goriilmektedir. Olumlu goriislere bakildiginda
ogrencilere kendi hizinda 6grenme imkani sunmasi, 6gretmen ve Ogrenci etkilesimini
arttirmasi, igeriklerin tekrar uygun olup pekistirmeyi saglayabilmesi, derslerde hedeflenen
kazanimin verilmesine olanak saglamasi, Ogrencinin istatistiksel olarak degerlendirmeye
olanak saglamasi, 6grencinin diizeyine uygun igeriklerin sunulmasi, bu igeriklerin sunumunda
farkli 6grenme stillerine sahip Ogrencileri destekleyecek ihtiyaglarina uygun igeriklerin
sunulmasi ve iceriklerin zengin olmasi baslica ifadelerdir.

Diger taraftan olumsuz goriislere bakildiginda ise 6grenci katilimin az olmasi, 6grenci
motivasyonunun diisiik olmasi, EBA TV yaymlarinin ist diizey diisiinme becerilerini
destekleyici igerige sahip olmamasi, uzaktan egitim siirecine erisemeyen dgrencilerde egitimde
geri kalma kaygisi, EBA TV derslerinin etkilesime acik olmamasi, EBA canli derslerin ve EBA
TV lizerinden sunulan derslerin siire olarak yetersiz olmasi, EBA TV iizerinden sunulan
derslerin yogun olmasi, kaynastirma 6grencilerine yonelik bireysellestirilmis egitim planinin
uygulanamamasi, 6grencilerin dijital okuryazarliklarinin diisiik olmasi, sunulan igeriklerin
yetersiz olmasi, uzaktan egitimin zorunlu gerceklesmesinin itici gelmesi gibi ifadelere yer

verilmistir.
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EBA tarafindan sunulan tiim olanaklarin 6grenciye kendi hizinda 6grenme imkam
sundugunu ve dgretmen-dgrenci etkilesimi arttirdigin ifade eden Ogretmen-5 diisiincelerini su

sekilde ifade etmektedir.

“Canli dersler, ogrencilerin 6gretmenden geribildirim alabilmesi, soru ¢oziimlerinde
anlamadigr yeri sinif ortanmindaki gibi aminda sorabilmesi ile yasanan etkilesimle
ogrenmenin gergeklesmesine biiyiik oranda katki saglamistir. Tv yaymnlar: 6grenciler
icin farkl bir ogrenme ortami olmus, onlarin ilgilerini ¢ekmistir. Eba Tv 6grencilerde
dersi dinleme sorumluluk duygusu olusturmus, kendilerini evlerinde bir egitim
ortaminda bulmalarini saglanmistir. Ayni zamanda Tv den izlenemeyen yayinlarin
internet ortaminda tekrar ulasilabiliv olmasmin saglanmasi da telafi anlaminda
biiyiik katkr saglamistir. Verilen tiim icerikler 6grencinin 6grenme hizina uygun
ogrenebilmelerine katkr saglamistir.”

Ayrica EBA igeriklerinin 6grencinin diledigi kadar tekrar yaparak o6grendiklerini
pekistirdigini dile getiren Ogretmen-5 diisiincelerini “Ogrencilerin 6grendiklerini EBA
araciligiyla hem sitesinden hem televizyondan hem de canli dersler araciligiyla tekrar etme,
pekistirme, anlamadigr konulart belirleme ve telafi etme konusunda katkilari olmugstur.”
seklinde dile getirmistir.

Ogretmen-2: “Su ana kadar EBA iizerinden ve Classroom iizerinden verdigim ddevler ve
canli derslerle katilim saglayabilen ogrencilerdeki daha once dedigim gibi katilim yari
variyaydi hedef kazanimlara ulastigimi diisiiniiyorum. Hem canli derslerde sordugum sorulara
aldigim doniitlerden hem EBA icerikleri 6dev olarak sunuldugunda ogrenciler tarafindan
yorumlanabiliyor  oralart inceledigimde katilan dgrencilerde  hedefime ulastigimi
diigtiniiyorum.” seklindeki goriisii ile dersinde hedef kazanimlara ulagtigini dile getirmistir.

Ogretmen-1: “Farkli Ogrenme stillerine sahip ogrencilerime farkli ¢alismalar ve
icerikler gondererek bireysel ogrenmelerine ve kendi diizeyinde ogrenmelerine katkida
bulunmus oluyorum. Bu yiiz yiize egitimde pek imkanim olmayan durum.” seklinde goriisiiyle
farkli 6grenme stillerine sahip 6grencileri destekleyici ve ihtiyaca ve 6grenci diizeyine uygun
iceriklerin oldugunu vurgulamistir. Yine ayni1 6gretmen kaynastirma 6grencilerine yonelik
uzaktan egitimde bireysellestirilmis egitim planin1 uygulayamadiini su sozleri ile dile
getirmistir: “Canli derslere daha bir kaynastirma ogrencim bile katilmadi. Katilmasini ¢ok
isterdim ama kaynastirma ogrencilerim igin uzaktan egitim ortaminda ayri bir canli ders
acilmast gerekebilir. Onlar igin ayri materyallere ihtiya¢ var. EBA TV iizerinden verilen
derslerin de bir faydast yok. Ben bu ogrencilere BEP (bireysellestirilmis egitim plani)
uygulayamiyorum.”

Ogretmen-6: “Cok zengin icerikler var. Ayrica canli ders uygulamas: da kullaniyoruz.

Ben EBA platformunu  kullamish — buluyorum. Cok faydali imkanlar  sunuyoruz
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cocuklara...ozellikle ~ 6grencilerin  calismalarini  takip  edebilivorum. — Istatistiklerini
inceleyebiliyorum. Gonderdigim odevleri kimler yapti yapmadi gérebiliyorum ve degerlendirip
doniit yazabiliyorum. Bu ¢ok iyi.” seklindeki ifadesi ile 6grenci 6grenmelerinin istatistiksel
olarak degerlendirebilmesi ve doniit verebilmesi agisindan yararl oldugunu dile getirmistir.
Diger taraftan Ogretmen-8 ise “Derslerle ilgili icerikler hem az hem de giincel degil. Videolar
ve test sorulart yetersiz. Etkilesimli iiriinler, oyunlar vb. fazlastyla olmaliydi.” sdzleri ile EBA
platformunda sunulan igerikleri yeterli bulmadigini ifade etmistir.

Ogrencilerin salgin hastalik nedeni ile evlerinde iken uzaktan egitime erisim sorunu
yasayan dgrencilerde kaygi durumu yasandigini dile getiren Ogretmen-2 gériislerini su sekilde
ifade etmistir:

“MERB operatorlerle anlasarak iicretsiz olarak once 3gb sonra 6gb internet verdi Bu
¢cok giizel bir destek ama o da canli derslere yetmedi. Dersime gelemeyen
ogrencilerim ¢ok oldu. Bu ¢ocuklarda egitimimden, islenen konulardan geride mi
kaldim? Ben ne yapacagim? Kaygilar: basladi. Siklikla bu konulart konusuyoruz
velilerle ve 6grencilerle. Isin ézii teknolojik alt yapist her ¢ocugun yok. Bu ¢ocuklara
internete girebilecekleri araglar ve en azindan EBA igin simirsiz internet lazim.”

Ogretmen-4 ise hem olumlu hem olumsuz agidan degerlendirip EBA platformunda
verilen egitimi yararli olumlu oldugunu ifade ederken Ogrenci motivasyonunun diigiik
oldugunu, 6grenci katiliminin az oldugunu ve verilen egitimin yetersiz oldugunu su sozleri ile

ifade etmistir:

“EBA uzaktan egitim konusunda hazirliksiz yakalanmasina ragmen kisa siirede TV
kanallari olusturup egitime basladi. Burasi takdire sayan. Lakin bir veli olarak
degerlendirdigimde verilen egitimin yeterli seviyede olmadigini diisiiniiyorum.
Bunun sebebi hem égrenci hem de EBA kaynaklidir. Maalesef ogrencilerimiz yeteri
kadar ilgi géstermiyorlar...Ogrencilerin katilimi ¢ok diisiik. Yani 28 kisilik bir sinifta
en fazla 6 kisi katildi simdiye kadar yaptigim canli derse...ogrencilerimize herhangi
bir mecburiyet yiiklenmedigi icin de bir¢ok ogrenci dersleri dinlememeyi tercih
etmigtir.”

Ogretmen-3: “TV yayinlarinin sadece diiz anlatimla baska hicbir materyal kullanmadan
etkilesime yer vermeden tek yonlii bilgi akisi sundugu icin ve kisa siirede ¢ok yogun bir
anlatimla sunumun gercgeklestirilmesinden dolayt kiigiik yas seviyelerinde etkili olmayabilir.
Ayrica sadece anlatilanla bilgi ve kavrama diizeyinde kaldi hi¢ analiz, sentez, degerlendirme
basamaklarina ¢ikmadi.” seklinde EBA TV yaymiin yogun bir yapiya sahip oldugunu ve
etkilesim acisindan yeterli olmadigini ve iist biligsel 6grenme alanlarina hizmet etmedigini dile
getirmigtir.

Aragtirma bulgularinda arastirma sorusuna yonelik farkli bir goriis belirten Ogretmen-3
stirecte elde ettigi bilgiler ve deneyimlerle uzaktan egitimin artik uluslararasi projelerin bir

parcasi olacagini su sozlerle dile getirmistir:

88



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 1, 74-109 Canpolat ve Yildirim

“EBA, eTwinning ve European schoolnet portallari iizerinden farkl egitimlere
katildim. Cok da giizel oldu. Europeanschoolnetten “Our fragile planet” adli bir
egitime, diger platformlardan miize egitimi, afet egitimi, proje danigmanligr semineri
gibi egitimler aldim. Benim Avrupa Birligi projelerine karst bir ilgim var. Gegtigimiz
senelerde Erasmus+ ve eTweinning projelerinin baslica konulart erken okul terkleri
ve miilteci ¢ocuklar yer alirken artik uzaktan egitim baslica konular arasinda yer
alacakmuig gibi gériiniiyor. Bu konuda proje hazirlamayi diistiniiyorum.”

Bu baglik altinda Tablo 4 incelendiginde stirecle ilgili olarak O6grencilerin kendi
hizlarinda 6grenme imkaninin sunulmasi, 6gretmen-o6grenci etkilesiminin saglanmasi igerikleri
tekrar ederek pekistirmeyi saglamasi, dersin hedef kazanimlarina ulasilabilmesi baslica olumlu
goriisler iken iceriklerin zengin olmasi veya yetersizligi bir tartisma konusudur. Ayrica hedef
kazanimlara ulasilmis oldugu belirtilse de bu sadece erisim saglayabilen Ogrencilerle
gerceklestirildigi belirtilmistir. Ogrencilerin katilimimin az olmasi nedeni ile genel anlamda bir
hedef kazanima erisimden s6z edilemez. Ayrica uzaktan egitim 6grencilerin kendi hizindan
ogrenmelerine olanak saglasa da motivasyonu diisiik 6grencilerin istenilen kazanimlari elde
etmesi olduk¢a zor goriilmektedir. Bu verilerden hareketler uzaktan egitim tam olarak

ogrencilerin tamaminin egitim ihtiyaglarina cevap verememistir.

Ogretmenlerin acil uzaktan d6gretim siirecinde karsilastigi sorunlar

Bu baghik altinda 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastigi sorunlar ele
alinmistir. Ogretmenlerin ve diger paydaslarm yasadigi sorunlarin neler oldugunu
irdelenmistir. Elde edilen bulgular kendi icinde bes alt baslikta toplanmis ve Tablo 5’te yer

verilmistir.
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Tablo 5

Osretmenlerin acil uzaktan ogretim siirecinde karsilagtigi sorunlar

A. Ogretmenden kaynaklanan sorunlar

Ogretmenlerin uzaktan egitim vermek i¢in gerekli bilgi, beceri ve yeterliklerinin olmamasi
Ogretmenlerin canli derslerde diiz anlatim ydntemini kullanmasi

Ogretmenlerin mesleki tatmin yasayamamalari

B. Ogrenciden kaynaklanan sorunlar

Ogrenci katilimi azlig

Ogrenci isteksizligi

Ogrencinin pasif olmasi

Ogrencilerin yasadigi psikolojik sorunlar

C. Erisim ve alt yapidan kaynakl sorunlar

Internet erisimi sorunu

Derse katilim i¢in gerekli bilgisayar, tablet, akilli telefon gibi ara¢larin olmamasi

Elektrik ya da internet baglantisi yiiziinden dersten kopma

EBA TV ¢ekmemesi

D. EBA, EBA TV ve EBA canh ders ortamlarindan kaynaklanan sorunlar
Etkilegimin sinirli olmasi

Canli derslere katilamayan dgrencilerin dersi daha sonra izleyememesi

EBA TV ve EBA canli ders saatlerinin ¢akigmasi 2
E. Yonetimden kaynakh sorunlar
Yapilan uzaktan egitim etkinliklerinin ders notunu etkilememesi 3
Derse katilim zorunlulugunun olmamasi 3
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Tablo 5’e¢ bakildiginda yasanan sorunlar Ogretmenden kaynaklanan, o6grenciden
kaynaklanan, erisim ve alt yapidan kaynaklanan, EBA, EBA TV ve EBA canli ders
ortamlarindan ve son olarak yonetimden kaynaklanan sorunlar olmak {izere bes baglikta
toplanmustir.

Ogretmenden kaynaklanan baslica sorunlar 6gretmenlerin uzaktan egitimi yiiriitebilecek
bilgi, beceri ve yeterliliklere sahip olmamalari ve canli derslerde diiz anlatim yontemini
kullanmalaridir. Ogretmen-2: “Ogretmen arkadaslarin ¢ogu uzaktan egitimi uzaklar.
Arastirmiyorlar da. Saniyorlar ki canli dersler ogretmenlerin bilgisayar basina ge¢ip siirekli
ders anlatmasidir. Oyle degildir. Biz nasil ki derslerimizde farkli yontemlerle ders yapip
ogrenciyi aktif hale getirecek seyler yapiyoruz. Ogretmen arkadaslarimin da boyle yapmasi
lazim. Diiz anlatimla bilgilendirme yapmak 6grenme degildir.” seklindeki goriisii ile derslerin
diiz anlatim metodu ile anlatilmasinin bir sorun oldugunu dile getirmektedir. Diger bir taraftan
ogretmenlerin uzaktan egitimi yiiriitebilecek bilgi, beceri ve yeterliligi sahip olmadigini ifade

eden Ogretmen-1 goriislerini su sekilde belirtmistir:
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“Uzaktan egitimin ile ilgili EBA’da videolar mevcut ancak ogretmen izleme
gereksinimi duymadan nasil olsa bilene sorarim diigiincesinde. Ben ogretmenlerimin
simdi bile uzaktan egitimin nasil verilecegi ile ilgili teknopedagojik yeterliklere ve
becerilere sahip olmadiklarim diisiiniiyorum... Etkilesimi nasil kurmalari, katilimi
nasil artirmalary gerektigini, uzaktan egitimde es zamanl ve es zamanli olmayan
etkinlik nasil yonetilir bilmedikleri icin de bu isin mantigint anlamadiklarint ve
uzaktan egitim canli dersleri yapmis olmak icin yaptiklarint gériiyorum. EBA da ey
zamanl olmayan yapilacak bir ¢ok etkinlik ve ¢alisma var. Icerik bile gondermeyi
bilmeyen, EBA da dersi ile ilgili hangi iceriklerin oldugunu bile bilmeyen
ogretmenler hala var.”

Ogrencilerden kaynaklanan baslica sorunlar ise, derslere ve etkinliklere katilimin az
olmasi ve isteksizligidir. Bu baglamda Ogretmen-4: “Ogrencilerin katilimi ¢ok diisiik. Yani 28
kisilik bir sinifta en fazla 6 kisi katildr simdiye kadar yaptigim canli derse. Teknik olarak da
bazi problemler yasandi.” seklindeki ifadesi ile katilimin az oldugunu dile getirmistir.
Ogretmen-6 ise 6grencilerde gordiigii isteksizligi su sozleri ile dile getirmistir: “Bir grup
ogrencim ile dersler iyi gitti ama bir grup ogrencimin interneti olmasina ragmen derse
gelmedi. Ozellikle hedefi olmayan ve i¢ motivasyonu diisiik siirekli ailesinin ve 6gretmenlerinin
calis demesiyle ¢alisan ¢ocuklar derse karst ¢ok ilgisizdi. Genellikle derslerime katilmadi
onlar. Bir de internet kullanmasini bilmeyen ¢ocuklarda var. Onlarda zora gelemedikleri i¢cin
girmediler.”

Erisim ve alt yapr ile ilgili karsilasilan sorunlara bakildiginda ise 6grencilerin internet
erisiminin olmamasi ve derse katilabilecegi bilgisayar, tablet veya akilli telefon gibi araglarinin
olmamasidir. Bu baglamda Ogretmen-2 goriislerini su sekilde ifade etmistir: “Ozellikle EBA
ya girememe sorunu oldu. Ozellikle Mart ve Nisan aylar: sancili gecti. Ogrencilerimizin bir
kismi interneti yok, interneti olsa internete girecegi cihazi yok. Bu d&grenciler hi¢ derse
katilmadi ve EBA dan verdigimiz odevleri yapamadilar.”

Yonetimden kaynakli yasanan sorunlar ise yapilan uzaktan egitim etkinliklerinin ders
notunu etkilememesi ve derse katilim zorunlulugunun olmamasidir. Bu baglamda Ogretmen-
1: “Ogrenciler icin notlarin 1. donemin gecerli olmasi ve devam zorunlulugunun olmamasi
derse katilimi diisiiriiyor. Cok az Ogrenci ile dersler yaptim. Ogrenciler derse katilsa bile
ciddiyetsizler, kameralar kapali, sesler kapali. Ogrenci orada mi degil mi anlamiyoruz. Soru
soruyoruz yanit yok. Duvara ders anlattigimi, kendi basima oldugumu hissettigim ¢ok an
oldu.” Seklindeki gorlisii ile 2.donem notlarinin degerlendirilmeye alinmayip 1.donem
notlarina gore oOgrencilerin degerlendirilmesinin ve devam zorunlulugunun olmamasinin
katilim1 olumsuz etkileyen bir sorun oldugunu ifade etmistir.

Arastirma sorusuna iligkin elde edilen verilerden hareketle uzaktan egitimde EBA

baglaminda 6gretmen, 6grenci, erisim ve alt yapi, es zamanli ve es zamansiz ders ortamlar ile
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yonetimden kaynaklanan sorunlar ile karsilasilmistir. Ozellikle birgok dgrencinin internete
erisimlerinin olmamasi, internete girebilecek cihazlarinin olmamasi 6grenci katilima etki
ederek uzaktan egitim faaliyetlerine katilimi biiyiik oranda diisiirmiistiir. Arastirmanin veri
toplama alaninda elektrik kesintileri ve internetten kopma gibi durumlarin siklikla yaganmasi,
ogrencilerdeki isteksizlik ve uzaktan egitim igeriklerindeki etkilesim unsurlarinin yetersiz

olusu diger sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastigi sorunlara yénelik ¢oziim énerileri
Bu baslik altinda 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastig1 sorunlara yonelik
¢Oziim Onerileri ele alimmistir. Elde edilen bulgular kendi i¢inde dort alt baslikta toplanmis ve

Tablo 6’da yer verilmistir.

Tablo 6
Osretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilastigi sorunlara yonelik ¢oziim

onerileri

A. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik éneriler

Ogretmenlere uzaktan egitimin nasil yapilacagina iliskin hizmet igi egitim verilmeli
Ogretmenlere uzaktan egitim teknolojilerini kullanmaya yénelik hizmet i¢i egitim verilmeli
Ogretmenler etkili iletisime yénelik hizmet i¢i egitim almali

Goniillii 6gretmenlere e-igerik iiretmeye yonelik hizmet i¢i egitimler verilebilir

B. Derse katilimi artirmak icin éneriler

Tiim paydaslara destek hizmeti sunulmali

Dersten 6nce uzaktan egitim araglarmin kullanimina yonelik videolar paylasiimali
Ogrencilere bireysel doniit verilmeli

Aktif olarak katilim saglayan 6grenenler ddiillendirilmeli

Ogretmen dgrencilerle iyi iletisim kurabilmeli

C. Derste etkilesimi artirmak icin éneriler

Ogrencilerin konuya iligkin yorum yapmalari istenmeli

Canli derslerde tartisma ortami yaratilmali

D. Yonetime iliskin 6neriler

Ogretmen ve dgrenenlere iicretsiz ve sinirsiz internet destegi saglanmali

Uzaktan egitimde sosyal adalet ve firsat ve imkan esitligi saglanmali

Icerikler giincellestirilmeli ve gelistirilmelidir

Ogrencilere interneti kullanabilecekleri tablet vb. araclar iicretsiz olarak verilmeli
Yasanilan teknik sorunlara yonelik teknik destek birimi kurulmal

Canli ders saatleri esnek hale getirilmeli ve tekrar izleyebilme firsati verilmeli
Uzaktan egitim yapan dgretmenlere hizmet puan1 verilmeli

Uzaktan egitim yapan dgretmenlere ek ders iicreti verilmeli

EBA igerikleri ilkokul, ortaokul ve lise olarak ayri sunucularda toplanmali
Giivenlik sorunlarina yonelik yerli ve milli canli ders araglari kullaniimali
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Tablo 6’ya bakildiginda 6gretmenlerin karsilastiklari sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri

ogretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik oneriler, derse katilimi arttirmak i¢in Oneriler,
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derste etkilesimi arttirmaya ydnelik Oneriler ve yonetime iliskin Oneriler olmak iizere dort
baslik altinda toplanmustir.

Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik &nerilerine bakildiginda 6gretmenlere
uzaktan egitimin nasil yapilacagina iligkin hizmet i¢i egitim verilmelidir. Ayrica 6gretmenlere
uzaktan egitim teknolojilerini kullanmaya ydnelik yine bir hizmet i¢i egitimi verilmelidir. Bu
konuda goriisleri olan bilisim teknolojileri dgretmeni olan Ogretmen-1 ile Ogretmen-5

diisiincelerini su sekilde ifade etmektedir.

Ogretmen-1:

“Ogretmenler uzaktan egitim yontemi ile canli ders nasil yénetilir, nasil uzaktan
egitim ile ders islenir ile ilgili muhakkak bilgilendirme ya da egitim almalilar. Bu
egitim uzaktan hizmet i¢i egitim ile de olabilir. Bu konuda Cisco nun egitimleri 6rnek
alimabilir. Simiilasyonlar ile 6gretmenlere egitimler verilebilir. Bir de es zamansiz
iletisim ve etkilesim yontemleri ile ilgili 6gretmenlere bilgilendirme ve egitimler de
verilebilir. Canli derste kendi kendine konusup ogrencilerin EBA da paylastigi
sorulart bile gérmeyen, aaa orada 6grenciler soru da mi soruyor diye siirece ¢ok
yabanct ogretmen var.”

Ogretmen-5 ise:

“Bu siiregte ogretmenler en temel bilgiler icin bile yardim istediler. Telefondan
yonlendirmek olduk¢a zor oldu. Ornek vermek gerekirse telefonlarina génderilen bir
excel tablosunu, bir pdf dosyasini nasil acacagint sormak igin arayan, bir word
dosyasini internetten indirip sosyal medya grubuna nasil atacagini soran, canli ders
uygulamasint indir butonuna basip sonrasinda indirdigi dosyayr ¢alistirmadan
kurdum sanan, haftalik rapor icin gonderilen bir tabloyu fakli isimle kaydedip
sonraki haftalar icin kullanamayan veya bunu mail gonderemeyen, canli dersi baslat
dediginde hemen her giin ayni hatayla karsilamasina ve en az iki kez yardimci
olmama ragmen bunu her defasinda baskasinin ¢ozmesini bekleyen ogretmenlere
dijital okuryazarlik konusunda ve temel bilisim bilgileri konusunda uygulamall
hizmet i¢i egitimler verilmesi gerekli.”

Derse katilimi arttirmak i¢in Onerilere bakildiginda ise tiim paydaglara destek
hizmetlerinin sunulmasi1 gerektigi ve Ogrencilere bireysel doniit verilmesi gerekliligi dile

getirilmistir. Bu konuda Ogretmen-2 goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“EBA platformu iizerinde “Soru Sor” gibi basit ve ulasimi hizli bir uygulama
eklenerek 6gretmen ve 6grencilerin hem birbirlerine hem idarecilere hem de yetkili
EBA gibi kurumlara rahat¢ca soru sorabilmeleri ve kisa zaman icinde geri doniis
alabilmeleri énemli olacagim diigiiniiyorum. Ogretmenler verdigi édevlerden sonra
ogrencilerine geri bildirim verebilecekleri ortamlar olusturulmalidir. Ben Google
Classroom uygulamasinda bu imkani 6grencilerime sundum ve memnun kaldilar.
Katilimi da arttirdigini diigtiniiyorum. Ayni sene sonunda 6grenciye karne verdigimiz
gibi ogrencilere de EBA iizerinden yil basindan sonuna kadar geldigi yeri ve
gelisimini gésterebilecek bir karne verilebilir. Materyallerde etkilesim arttirilarak
“Black Mirror” dizisi érnegindeki gibi 6grencilere secenekler sunulmali. Ihtiyacina
gore 6grencinin karsisina igerikler sunulmalidir. Bu durumda ayrica kolay kullanimi
saglayabilir ve 6grencilerin sorularini azaltabilir.”
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Derste etkilesimi arttirmak i¢in Oneriler ise canli derste tartisma ortami yaratilmasi ve
ogrencilerden konulara iliskin yorum yapmasi istenmesi dile getirilmistir. Ornegin Ogretmen-
6 bu konuda “Tiirkce dersinde mesela giinliik hayatta yanls kullandigimiz ya da yanls
vazdigimiz kelimeler var. Ben bu kelimeleri canli derste o6grencilere yéonelttigimde yorum
vapmalarin istedigimde aktif katilim sagladiklarint goriivorum. Farkli gériisler oldugunda
ortam tartisma ortamina doniiyor ve ders keyifli olabiliyor.” seklindeki ifadesi ile 6grencilerin
islenen konuyla ilgili yorum yapmalarmin ve olusturulabilecek tartisma ortaminin yararl
olabilecegine deginmistir.

Y 6netime iligkin Onerilere bakildiginda ise iceriklerin giincellestirilmesi ve gelistirilmesi
gerektigi, uzaktan egitimde sosyal adalet, firsat ve imkan esitligi saglanmas1 gerektigi,
sorunlarin ¢oziimiinde aktif rol alabilecek teknik destek merkezinin kurulmasi gerektigi ve
ogrencilere licretsiz ve sinirsiz internet destegi saglanmasi gerektigi gibi konulara
deginilmistir. Bu konuda 6gretmen-7: “Egitimde firsat esitligi olmali, koydeki ¢ocuga da
ilcedekine de sehirdekine de benzer olanak sunulmali adale olmali diyoruz. Bu MEB
kanunlarinda da var. Ogrencilerin EBA icin kullanabilecekleri iicretsiz ve simirsiz interneti
olursa ve internete girebilecekleri tablet vb araglar onlara saglanirsa uzaktan egitimdeki en
onemli sorunun tistesinden gelebilecegimizi diisiiniiyorum.” seklindeki goriisii ile egitimde
sosyal adalet, firsat ve imkan esitligi, licretsiz internet kullanimi gibi konulara deginmistir.

Ornegin Ogretmen-1 ise igeriklerin gelistirilmesi, internet erisimi icin tablet dagitimmin
yapilmasi, aktif katilim saglayan Ogretmenlere ek iicret ve hizmet puani verilerek tesvik

edilmesi gibi konularda goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Zaten MEB uzun zamandir ozel yayinlardan aldigi icerikleri sunuyor ve bazi
eklemeler yapiyordu. Eldeki igeriklerin artik bir giincellenmesi gerekiyor. Bunu
yapmaya hevesli ¢ok 6gretmen arkadas var. Biraz destek verilirse igerik gelistirme
ekipleri illerde kurulur egitimler verilirse bu isi ¢ozeriz diye diistiniiyorum. Bir de
internet erigimi olmayan ailelere telefon sirketleri iicretsiz internet verdi ancak
aileler de mobil internet erisimi yapacak cihaz yok. Belki fatih projesinde
kullanilmayan eski E-TAB 4 ve E-TAB 5 tabletler bu donemde bu ogrencilere
verilebilir. Velilerin kredi ile diisiik iicret ve faiz le bilgisayar almall tesvik edilebilir.
Ogretmenler icin bence bu dénemde cok ¢alisan 6gretmenlere ek ders takviyesi ve
hizmet puani verilmesi katilimi artwirabilir. EBA puanlart hizmet puanina
eklenebilir.”

Verilere bakildiginda 6zellikle sosyal adaletin saglanmasinda, egitimde firsat ve imkan
esitliginin saglanmasinda her 6grenciye esit imkanlarin sunulmasi konusuna deginilmistir. Bu
dogrultuda 6grencilere ve gereksinim duyan 6gretmenlere sinirsiz internet erisimi, internete
girebilecegi bir cihazin iicretsiz olarak verilmesi dile getirilmistir. Ayrica sunulan igeriklerin

giincellestirilmesi ve gelistirilmesine vurgu yapilmistir. Ogretmenler, uzaktan egitimin nasil
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yapilacagi ve hangi teknolojileri ne sekilde kullanacaklarina dair hizmet i¢i egitimlerine ihtiyag
duymaktadir. Ayrica yasanilan sorunlarin ¢oziimiine yonelik etkin bir destek hizmetlerine
ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sonu¢ ve Tartisma

COVID19 salgmi nedeni ile Tiirkiye’de okullarin tatil edilmesi ve uzaktan egitime
gecilmesi siirecinde ortaokul ogretmenlerinin gergeklestirdikleri acil uzaktan Ogretim
faaliyetlerine iliskin edindikleri deneyimlerini ortaya ¢ikarmak amaciyla gergeklestirilen
arastirmanin sonuglari, alan yazindan elde edilen ilgili arastirma sonuglari ile birlikte
tartigilmistir.

Arastirmanin ilk sorusunda, 6gretmenlerin EBA uzaktan egitim sistemine ve araglarina
yonelik goriisleri incelenmistir. Ogretmenlerden alinan yanitlara iliskin yapilan analiz sonunda,
EBA uzaktan egitim sistemine ve araglarina yonelik goriisleri; olumlu gorilisler ve olumsuz
goriisler olmak iizere iki temada gruplanmstir.

EBA uzaktan egitim sistemine ve araglarina yonelik olumlu goriisler; egitime kesintisiz
devam edebilme imkani1 sunulmasi, zaman ve mekandan bagimsiz olarak Ogrencilere agik
erigsimin sunulmasi, igeriklerin ticretsiz sunulmasi, 6grencilerin canli dersler ile sosyallesmesini
saglamasi, yiiz yiize egitim ortamina alternatif olmasi, ice doniik Ogrencilerin iletisim
becerilerini arttirmasi, her 6grenciye ulasabilmesi, canli derslerdeki etkilesimin yiiz yiize olma
hissi vermesi, canli TV yayini destegi sunulmasi, canli ders araglarinin kullanim agisindan
kolay olmasi, EBA ara yiiziiniin kullanimi agisindan kolay olmasi, 6gretmen ve dgrencilerin
uzaktan egitimi benimsemesi, 6gretmen ve Ogrencilerin teknoloji kullanim yeterliliklerini
gelistirmesi, velilerin begenisini almasi katkilar1 olmak iizere 14 alt temada gruplanmustir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin canli ders araclarmin kullanim agisindan kolay
olmasi, EBA ara yliziiniin kullanim1 a¢isindan kolay olmasi, 6gretmen ve dgrencilerin uzaktan
egitimi benimsemesi, 6gretmenlerin kendileri i¢in yeni bir teknoloji olan uzaktan egitim
teknolojilerine kars1 olumlu yaklastiklarini, 6gretmenlerin EBA platformu {izerinden canli ders
yapmanin kolay ve yararli olduguna yonelik inanglara sahip olduklarini ve bu teknolojileri
benimseyerek kullanmay1 kabul ettiklerini gdstermektedir. Bu sonug, dgretmenlerin teknoloji
kabul kuramina gore kendileri i¢in yeni bir teknoloji olan uzaktan egitim teknolojilerini
kullanmay1 kabul ettiklerini ve yeniliklerin yayilmasi kuramina gdre bu yeni teknolojilerin
kullanilmasini benimsediklerini gostermesi agisindan dnemlidir.

Arastirmada elde edilen egitime kesintisiz devam edebilme imkani sunulmasi sonucu,

Eristi, Sisman ve Yildirim (2008) tarafindan gerceklestirilen arastirma sonucu elde edilen
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bulgular ile benzerlik gostermektedir. Eristi, Sisman ve Yildinm (2008), Milli Egitim
Bakanligi’na bagl ilkdgretim okullarinda goérev yapmakta olan ve web destekli egitim
deneyimine sahip brans 6gretmenlerinin web destekli egitime yonelik goriislerini belirlemek
amaciyla gerceklestirdikleri arastirma sonucunda, web destekli egitimin ders i¢i ve ders dis1
etkinliklerle 6grenmenin devamlilig1 sagladigi sonucunu paylagsmislardir.

EBA uzaktan egitim sistemine ve araglarina yonelik olumsuz goriisler; erisimi olmayan
ogrencilerin uzaktan egitimden faydalanamamasi, TV canli yaymlar ile canli derslerin
saatlerinin ¢akigmasi, destek hizmetlerinin yetersiz kalmasi, alt yap1 yetersizligi, igeriklerin
yetersizligi, iceriklerin giincel olmamasi, kisisel verileri kotii amach kullanimina yonelik
giivenlik endisesi, EBA puan sisteminin 6gretmen ve Ogrencileri gereksiz paylagimlara
yoneltmesi olmak iizere 8 alt temada gruplanmaistir.

Alanyazinda bu konuda yapilmis arastirmalar incelendiginde de benzer sonuglarin
oldugu goriilmektedir. Arastirmada elde edilen erisimi olmayan 6grencilerin uzaktan egitimden
faydalanamamasi, Ozer ve Kir (2018) tarafindan gerceklestirilen arastirma sonucu ile benzerlik
gostermektedir. Ozer ve Kir (2018), halk egitim merkezlerinde gorev yapan 6gretmenlerin
yetiskin egitiminde uzaktan egitimin kullanilabilirligine iliskin goriislerini belirlemek amaciyla
gergeklestirdikleri arastirma sonucunda, internet, teknoloji ve onun kullanimina yonelik maddi
smirliliklara  sahip Ogrenciler ic¢in uzaktan egitimin dezavantajli oldugu sonucunu
paylasmislardir. Arastirmada elde edilen alt yap1 yetersizligi sonucu Giirer, Tekinarslan ve
Yavuzalp (2016) tarafindan gergeklestirilen arastirma sonucu ile benzerlik gostermektedir.
Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp (2016), cevrimici uzaktan egitim yolu ile ortak zorunlu dersleri
veren Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim sistemi hakkindaki goriislerini belirlemek
amaciyla gerceklestirdikleri aragtirma sonucunda, uzaktan egitim ile gerceklestirilen derslerde
teknolojik altyapinin yeterli olmadig1 sonucunu paylasmislardir.

Arastirmanin  ikinci sorusunda, Ogretmenlerin acil uzaktan Ogretimde Ogrenme
siireclerine yonelik goriisleri incelenmistir. Ogretmenlerden alinan yamitlara iliskin yapilan
analiz sonunda, uzaktan egitimde 6grenme siireglerine yonelik goriisleri; olumlu goriisler ve
olumsuz goriisler olmak tizere iki temada gruplanmistir.

Uzaktan egitimde 6grenme siireglerine yonelik olumlu goriisler; 6grenciye kendi hizinda
ogrenme imkani sunulmasi, 6gretmen-0grenci etkilesimini artirmasi, igerikleri diledigi kadar
tekrar ederek pekistirmeyi saglamasi, dersin hedef kazanimlara ulagmay1 saglamasi, 6grenci

diizeyine uygun farkli igerikleri sunma imkani, farkli 6grenme stillerine sahip 6grencilere
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uygun iceriklerin sunulmasi, 6grencilerin 6grenmelerini istatistiksel olarak degerlendirilmesini
saglamasi, igeriklerinin zengin olmasi olmak tizere 8 alt temada gruplanmstir.

Arastirmaya katilan 0gretmenlerin uzaktan egitimin 6grenme siireclerinde yukarida
paylastiklart olumlu goriisler sonucunda dersin hedef kazanimlara ulasmayr saglamasi
kullanimlar ve doyumlar kuramina gore 6gretmenlerin uzaktan egitimin 6grencilerin gerekli
kazanimlari saglayarak dersin amaglarina ulasmasini sagladigi ve 6gretmenlerin mesleki olarak
doyuma ulastiklarii gostermektedir. Bu sonu¢ uzaktan egitimin &gretmenlerin dgrenci
ogrenmeleri i¢in gerekli ihtiyaglar karsiladigi, 6gretmenlerin bu teknolojileri kullanmay1 kabul
edip bu teknolojiler ile gerceklestirilen derslerden verim aldiklari i¢in uzaktan egitim yontemi
ile gerceklestirilen derslerin amacina ulastigini géstermesi agisindan dnemlidir.

Arastirmada elde edilen 6grenciye kendi hizinda 6grenme imkani sunulmasi, igerikleri
diledigi kadar tekrar ederek pekistirmeyi saglamasi, 6grenci diizeyine uygun farkli icerikleri
sunma imkani, farkli 6grenme stillerine sahip G6grencilere uygun igeriklerin sunulmasi
sonuclari, Eristi ve digerleri (2008) tarafindan gerceklestirilen arastirma sonucu elde edilen
bulgular ile benzerlik gostermektedir. Eristi ve digerleri (2008), gerceklestirdikleri arastirma
sonucunda, web destekli egitimin &grencilerin gereksinimlerine ve dgrenme hizlarina gore
dersi izlemelerini sagladigi, 6grencilere diledigi kadar konu tekrar1 yapmalarina olanak
sagladigi, Ogrenci diizeylerine gore farkli igerikleri sunma imkani sagladigi sonuglarini
paylasmislardir.

Uzaktan egitimde 6grenme siireglerine yonelik olumsuz goriisler; 6grenci katiliminin az
olmasi, 6grencilerin motivasyonunun diigiik olmasi, EBA TV yaymlarmin iist biligsel 6grenme
diizeyine hitap edecek igerikleri sunmamasi, erigim saglayamayan 6grencilerde egitimde geride
kalma kaygisi, EBA TV iizerinden sunulan dersin etkilesime agik olmamasi, EBA Canli ve
EBA TV iizerinden sunulan ders siirelerinin yetersiz olmasi, EBA Canli ve EBA TV iizerinden
sunulan ders iceriklerinin yogun olmasi, kaynastirma 6grencilerine yonelik bireysellestirilmis
egitim planinin uygulanamamasi, 6grencilerin dijital okuryazarliklariin diisiik olmasi, sunulan
iceriklerin yetersiz olmasi, canli derslerde birden fazla subenin birlestirilmesi, uzaktan egitimin
zorunlu gerceklesmesinin itici gelmesi, sosyal bulunurlugun olmamasi olmak iizere 13 alt
temada gruplanmustir.

Arastirmada elde edilen 6grenci katiliminin az olmasi, dgrencilerin motivasyonunun
diisiik olmasi, sunulan dersin etkilesime agik olmamasi, kaynastirma Ogrencilerine yonelik
bireysellestirilmis egitim planinin uygulanamamasi, Duman (2020), Eren, Tosun ve Tuzcu-

Eken(2020), Eristi ve digerleri (2008), Erol Sahin (2019), Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp
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(2016) tarafindan gerceklestirilen arastirma sonuglart ile benzerlik gostermektedir. Eristi ve
digerleri (2008), web destekli egitimin karmasik zihinsel beceri gerektiren dersler icin elverisli
olmadigi, bireysel ders calismak istemeyen Ogrenciler igin sikici oldugu sonuglarini
paylasmislardir. Erol Sahin (2019) Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi Dersinin uzaktan egitim
yoluyla Ogretilmesi hakkinda Ogretim elemanlarinin goriislerinin belirlenmesi amaciyla
gergeklestirdigi arastirma sonucunda, 6grenci katiliminin az oldugu, 6grencilerin dersi ciddiye
almadiklari, &grencilerin ¢ok az soru sormasi ve etkilesimin istenilen sekilde
gergeklestirilememesi sonuglarini paylasmislardir. Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp (2016),
cevrimi¢i uzaktan egitim yolu ile ortak zorunlu dersleri veren 6gretim elemanlarinin uzaktan
egitim sistemi hakkindaki goriislerini belirlemek amaciyla gergeklestirdikleri arastirma
sonucunda, 6grenci katiliminin beklenenin ¢ok altinda az oldugu sonucunu paylasmislardir.

Arastirmanin ligiincii sorusunda 6gretmenlere, acil uzaktan 6gretim siirecinde karsilastigi
sorunlar hakkinda soru yéneltilmistir. Ogretmenlerden alinan yanitlara iliskin yapilan analiz
sonunda, oOgretmenlerin uzaktan egitim slirecinde karsilastigi sorunlar; 6gretmenden
kaynaklanan sorunlar, 6grenciden kaynaklanan sorunlar, erisim ve alt yapidan kaynakl
sorunlar, EBA, EBA TV ve EBA canli ders ortamlarindan kaynaklanan sorunlar ve yonetimden
kaynaklanan sorunlar olmak iizere 5 temada gruplanmustir.

Ogretmenden kaynaklanan sorunlar temasi altinda dgretmenlerin en ¢ok vurguladiklari
sorunlar; 0gretmenlerin canli derslerde diiz anlatim yontemini kullanmasi, 6gretmenlerin
uzaktan egitim vermek i¢in gerekli bilgi, beceri ve yeterliklerinin olmamasi, dgretmenlerin
mesleki tatmin yasayamamalari, 6gretmenlerden goriis alinmamasi seklinde olmustur.

Arastirmada elde edilen 6gretmenlerin mesleki tatmin yagayamamalari, 6gretmenlerden
gorlis alinmamast sonuglart Duman (2020) ve Erol Sahin (2019) tarafindan gerceklestirilen
arastirma sonucu ile benzerlik gdstermektedir. Erol Sahin (2019) tarafindan gergeklestirilen
aragtirma sonucunda, derslerin uzaktan egitimle yliriitiilmeye basladig1 glinden bu zamana
kadar 6gretim elemanlarindan goriis alinmadigi ve 6gretim elemanlarmin goriislerinin dikkate
alinmadig1, 6gretim elemanlarinin mesleki tatmin yasayamamalar1 sonucunu paylagmistir.

Ogrenciden kaynaklanan sorunlar temas1 altinda dgretmenlerin en ¢ok vurguladiklari
sorunlar; 0grenci katilimi azligi, 6grenci isteksizligi, dgrencinin pasif olmasi, dgrencilerin
yasadig1 psikolojik sorunlar seklinde olmustur.

Arastirmada elde edilen 6grenci katilimi azligi, 6grenci isteksizligi, dgrencinin pasif
olmasi sonuglart Cakmak Karapinar, Giiler, Kursun ve Karaman (2018), Erol Sahin (2019)

tarafindan gergeklestirilen arastirma sonuglar1 ile benzerlik gostermektedir. Cakmak
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Karapinar, Giiler, Kursun ve Karaman (2018), tiniversite 6grencilerinin kampiis tabanli dersler
modeli bilesenlerine yonelik goriislerini incelemek amaciyla gerceklestirdikleri arastirma
sonucunda, arkadagslarinin katilmamasi ve derse devam zorunlulugu olma nedeniyle bu derslere
olan ilgilerinin ve verdikleri 6nemin azaldig1 bu nedenle de bu ders i¢in gerceklestirilen higbir
uygulamaya katilma gereksinimi duymadiklart sonucunu paylagsmislardir. Erol Sahin (2019)
tarafindan gergeklestirilen arastirma sonucunda, 6grenci katiliminin beklenenin ¢ok altinda az
oldugu, 6grencilerin dersi ciddiye almadiklart sonucunu paylagmustir.

Erisim ve alt yapidan kaynakli sorunlar temasi altinda Ogretmenlerin en c¢ok
vurguladiklari sorunlar; internet erisimi sorunu, derse katilim i¢in gerekli bilgisayar, tablet gibi
araclarin olmamasi, Elektrik ya da internet baglantisi yiiziinden dersten kopma, EBA TV
¢ekmemesi seklinde olmustur.

Arastirmada elde edilen internet erisimi sorunu, derse katilim i¢in gerekli bilgisayar,
tablet gibi araclarin olmamasi, elektrik ya da internet baglantisi yiiziinden dersten kopma
sonucu, Erol Sahin (2019), Kalelioglu, Atan ve Cetin (2016), Ozyiirek, Begde, Yavuz ve Ozkan
(2016) tarafindan gergeklestirilen aragtirma sonuglari ile benzerlik géstermektedir. Erol Sahin
(2019), 6grencilerin uzaktan egitime ulasabilmek icin bilgisayara/ internete ulasmakta sorun
yasadiklarin1 paylagmistir. Kalelioglu, Atan ve Cetin (2016), egitmenlerin ve 6grencilerin e-
ogrenme siirecinde yasadiklar1 deneyimleri ve algilar1 incelemek amaciyla gerceklestirdikleri
aragtirma sonucunda, canli ders siirecinde egitmenin ve 6grencinin yasadiklar1 sorunlar olarak
internet baglantis1 ve gerekli donanimin olmamasi sonucunu paylasmislardir. Ozyiirek, Begde,
Yavuz ve Ozkan (2016), 2015-2016 6gretim yili Meslek Yiiksekokulu grencilerinin bakis
acisindan uzaktan egitim uygulamalarinin degerlendirilmesi amaciyla gerceklestirdikleri
arastirma sonucunda, sik sik internet baglantisi1 kesilmesi, dersin elektrik ya da internet
baglantis1 yliziinden kesintiye ugradigi sonucunu paylasmislardir.

EBA, EBA TV ve EBA canli ders ortamlarindan kaynaklanan sorunlar temasi altinda
Ogretmenlerin en ¢ok vurguladiklar1 sorunlar; etkilesimin sinirli olmasi, canli derslere
katilamayan ogrencilerin dersi daha sonra izleyememesi, EBA TV ve EBA canli ders
saatlerinin ¢cakigsmasi seklinde olmustur.

Arastirmada elde edilen etkilesimin sinirli olmasi sonucu Erol Sahin (2019) tarafindan
gergeklestirilen arastirma sonucu ile benzerlik gostermektedir. Erol Sahin (2019), 6grencilerin
cok az soru sormasi ve etkilesimin istenilen sekilde gerceklestirilememesi sonucunu

paylagmaistir.
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Yonetimden kaynaklanan sorunlar temasi altinda 6gretmenlerin en ¢ok vurguladiklar
sorunlar; yapilan uzaktan egitim etkinliklerinin ders notunu etkilememesi ve derse katilim
zorunlulugunun olmamas: seklinde olmustur.

Arastirmada elde edilen yapilan uzaktan egitim etkinliklerinin ders notunu etkilememesi
ve derse katilim zorunlulugunun olmamast sonucu Cakmak Karapinar, Giiler, Kursun ve
Karaman (2018) tarafindan gergeklestirilen aragtirma sonucu ile benzerlik gostermektedir.
(Cakmak Karapinar, Gililer, Kursun ve Karaman (2018), iiniversite 6grencilerinin kampiis
tabanli dersler modeli bilesenlerine yonelik goriislerini incelemek amaciyla gerceklestirdikleri
arastirma sonucunda, derslerin kredisiz olmasi, devam zorunlulugunun olmamasi ve diger
ozellikleri nedeniyle bu derslere olan ilgilerinin ve verdikleri 6nemin azaldig1 bu nedenle de
bu ders i¢in gergeklestirilen hi¢bir uygulamaya katilma gereksinimi duymadiklar1 sonucunu
paylasmislardir.

Arastirmada elde edilen derse katilim zorunlulugunun olmamasi sonucu, Karapinar,
Giiler, Kursun ve Karaman (2018) tarafindan gergeklestirilen arastirma sonucu ile benzerlik
gostermektedir. Karapinar, Giiler, Kursun ve Karaman (2018), Atatiirk Universitesi’nde
kampiis tabanli dgrencilere uzaktan egitim yoluyla verilen Yabanci Dil (ingilizce) derslerini
yiiz ylize desteklemek i¢in yapilan acik sinif ve ofis saatleri uygulamalarina bu dersleri alan
ogrencilerin katilimlarin1 etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaciyla gerceklestirdikleri
aragtirma sonucunda, dgrencilerin devam zorunlugu olmadig1 ve ders kredili olmadig: i¢in
uzaktan egitim derslerine katilmadiklar1 sonucunu paylagmislardir.

Arastirmanin dordiincli sorusunda 6gretmenlere, uzaktan egitim siirecinde karsilastigi
sorunlara yonelik ¢oziim onerileri hakkinda soru yoneltilmistir. Ogretmenlerden alinan
yanitlara iligkin yapilan analiz sonunda, 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde karsilagtig
sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri; 6gretmenlerin mesleki gelisime iliskin Oneriler, derse
katlim1 artirmak i¢in Oneriler, etkilesimi artirmak ic¢in Oneriler ve yonetime iliskin Oneriler
olmak iizere 4 temada gruplanmstir.

Ogretmenlerin mesleki gelisime iliskin &neriler temas: altinda dgretmenlerin en ¢ok
vurguladiklar1 oneriler; 6gretmenlere uzaktan egitimin nasil yapilacagina iliskin hizmetigi
egitim verilmeli, 6gretmenlere uzaktan egitim teknolojilerini kullanmaya yonelik hizmetigi
egitim verilmeli, Ogretmenler etkili iletisime yonelik hizmeti¢i egitim almali, goniilli
ogretmenlere e-igerik iliretmeye yonelik hizmetigi egitimler verilebilir seklinde olmustur.
Arastirmada elde edilen 6gretmenlere uzaktan egitimin nasil yapilacagina iliskin, uzaktan

egitim teknolojilerini kullanmaya yonelik, etkili iletisime yonelik hizmetici egitim almali
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sonucu Eristi ve digerleri (2008) tarafindan gerceklestirilen calismada, Kalelioglu ve digerleri
(2016) arastirmasinda, Duman (2020) ile Eken, Tosun ve Tuzcu-Eken (2020) tarafindan
gergeklestirilen arastirma sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Eristi ve digerleri (2008),
ogretmenlere web destekli egitimin nasil yapilacagina iligskin hizmet i¢i egitimler verilmeli
sonucunu paylasmustir. Kalelioglu ve digerleri (2016), bir egitmenin sahip olmasi gereken
yeterlilikler olarak teknik ve iletisim becerilerine sahip olmast gerektigi sonucu
paylagsmislardir. Duman (2020) ile Eken, Tosun ve Tuzcu-Eken (2020) ise hizmet i¢i egitim
faaliyetlerinin hem oOgretmenlere hem de akademisyenlere verilmesi gerektigini ifade
etmislerdir.

Derse katlimi artirmak i¢in Oneriler temasi altinda 6gretmenlerin en ¢ok vurguladiklar
oOneriler; tiim paydaslara destek hizmeti sunulmali, 6grencilere bireysel doniit verilmeli, dersten
once uzaktan egitim araglarinin kullanimina yonelik videolar paylasilmali, aktif olarak katilim
saglayan 0grenenler ddiillendirilmeli, 6gretmen 6grencilerle iyi iletisim kurabilmeli seklinde
olmustur. Arastirmada elde edilen Ogrencilere bireysel doniit verilmeli ve &gretmen
ogrencilerle iyi iletisim kurabilmeli sonucu Ozyiirek ve digerleri (2016) tarafindan
gerceklestirilen arastirma sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Ozyiirek ve digerleri (2016),
cevrimici derslerde 0grenci katilimini artirmak i¢in dersin hocasi 6grencilere soru sorarak
cevaplarini dinlemeli, 6grencilere yazili olarak soru sorma ve ses baglantisi yaparak derse aktif
katilim firsat1 vermeli Onerilerini paylasmislardir.

Etkilesimi artirmak icin Oneriler temasi altinda 6gretmenlerin en ¢ok vurguladiklari
Oneriler; canli derslerde tartisma ortami yaratilmali, Ogrencilerin konuya iligkin yorum
yapmalari istenmeli seklinde olmustur. Arastirmada elde edilen canli derslerde tartisma ortami
yaratilmali, 6grencilerin konuya iliskin yorum yapmalari istenmeli sonucu Ozyiirek ve
digerleri (2016) tarafindan gerceklestirilen arastirma sonuglar1 ile benzerlik gostermektedir.
Ozyiirek ve digerleri (2016), cevrimici derslerde dgrenci etkilesimini artirmak icin dgrencilere
derste s6z hakki verilmeli, 6grencilere soru sorma firsat1 verilmeli, dersin hocas1 6grencilere
soru sorarak cevaplarini dinlemeli 6nerilerini paylasmislardir.

Yonetime iligkin Oneriler temasi altinda 6gretmenlerin en ¢ok vurguladiklari Oneriler;
uzaktan egitim yapan 6gretmenlere hizmet puani verilmeli, uzaktan egitim yapan 6gretmenlere
ek ders ticreti verilmeli, yaganilan teknik sorunlara yonelik teknik destek verilmeli, giivenlik
sorunlarina yonelik yerli ve milli canli ders araglar1 kullanilmals, icerikler giincellestirilmeli ve
gelistirilmelidir, EBA igerikleri ilkokul, ortaokul ve lise olarak ayri sunucularda toplanmali,

uzaktan egitimde sosyal adalet ve firsat ve imkan esitligi saglanmali, EBA platformunda egitsel
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faaliyetlere ve iceriklere yer verilmeli, canli ders saatleri esnek hale getirilmeli ve tekrar
izleyebilme firsat1 verilmeli, 6grencilere interneti kullanabilecekleri tablet vb. araglar iicretsiz
olarak verilmeli, 6gretmen ve Ogrenenlere iicretsiz ve smirsiz internet destegi saglanmali
seklinde olmustur. Elde edilen veriler uzaktan egitime katilimin artirilmasi, uzaktan egitimin
benimsenmesi ic¢in okul, ilge milli egitim, il milli egitim miidiirliklerine ve milli egitim
bakanligina yonelik politika onerilerinin gelistirilmesine yonelik bulgular icermesi agisindan
onemli oldugu diisiiniilebilir.

K12 diizeyinde yani 1.smiftan 12.sinifa kadar ki diizeye verilecek uzaktan egitim ile
yiiksekogretimdeki uzaktan egitim anlayisinin ayni olmadigini vurgulayan Bozkurt (2020), salt
anlatima ve igerik paylasimina odaklanmayan, 6grencilerin duyussal yonlerine de hitap eden,
sistemli bir yapida, 6grenci diizeylerine uygun olacak sekilde 6grenme tasarimlarinin yapilmasi
ve sunulmasi gerektigini ifade etmistir.

Arastirmada, EBA platformu Milli Egitim Bakanlig1 uzaktan egitim faaliyetlerinde
kullandig1 temel iiriinlerden biri oldugu ve siklikla yararlanildigr goriilmektedir. Canpolat ve
Narin (2020) Tiirkiye’de egitimde e-hazir olma siirecinde temel egitimden ortadgretime kadar
ogrencilerin yararlanabilecegi egitim araci olarak EBA platformunun olusturuldugunu dile
getirmislerdir. EBA, salgin doneminde sundugu olanaklar ve var olan alt yap1 ile ihtiyag
duyulan materyallerin iiretimini kolaylastirdigi, milyonlarca 6grencinin egitim ihtiyaglarinin
karsilanmasina katki saglamasi agisindan Tiirkiye’nin uzaktan egitime dnemli bir dlgiide e-
hazir oldugu diistiniilebilir.

Acil uzaktan 6gretimde daha ¢ok somut teknolojiler (6grenme yonetim sistemleri, canl
ders platformlar, tablet, telefon gibi) 6n plana ¢ikmistir. Soyut teknolojilere (kuramlar,
teknolojiler ve stratejiler gibi) onem verilmesi ve ¢alisilmasi gerektigini dile getiren Bozkurt
(2020), ayrica salgin sonrasinda yiiz yiize egitimle beraber uzaktan egitimin birlikte
kullanilacagi ongormektedir.

Bozkurt ve Sharma (2020b) salgin ile birlikte olusan kriz ortaminda, mevcut egitim
sistemlerinin yeniden inga edilerek daha demokratik bir yapiya kavusabilecegini, bilginin
kolayca paylasilabilecegini, firsat ve imkan esitsizligini ortadan kaldirabilecek potansiyele
sahip bir Ogrenme ekolojisinin kurulabilecegini dile getirmis ve zor anlar firsata
doniistlirebilecegimizi ifade etmistir. Uzaktan egitim alaninda uzmanlar, paydaslar Tiirkiye’de
egitim adina karar alicilar birlikte calisabilirler.

Arastirma verilerinde yer almayan ancak alanyazinda karsilagilan bir verinin

paylasilmasinin aragtirmaya katki saglayacagi disilinilmiistiir. Kog¢ (2020) tarafindan
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gerceklestirilen ¢alismada mevcut uygulanan 6gretim programlart incelendiginde program
kazanimlarin daha ¢ok yiiz yiize egitime gore sekillendirildigini, uzaktan egitime yonelik bir
vurgunun yapilmadigini, dijital yetkinlik, bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanma vb. hedef
kazanimlarin oldugunu ve bunun dolayli olarak uzaktan egitimle bagdastirilabilecegine
deginmistir. Mevcut programlarin uzaktan egitime entegre edilebilir hale getirilmesi
gerektigini vurgulamistir.

Arastirmacilar, ¢aligmada elde edilen bulgularin ve getirilen dnerilerin degisen diinyanin

egitim anlayisina katki saglayacagint ummaktadir.

Oneriler
Arastirma onerileri

Bu arastirma COVID19 salgini nedeni ile Tiirkiye’de okullarin tatil edilmesi ve uzaktan
egitime gecilmesi siirecinde Ogrencilerine ilk defa canli ders deneyimini yasayan farkl
branglardaki 8 Ogretmen ile gerceklestirilmistir. Arastirma ilkokul, ortaokul ve lise
ogretmenlerinin katilimi ile genigletilerek yeniden yapilabilir.

Arastirmanin  sonuglart  1s18inda, sonraki ¢aligmalarda  Ogretmenlerin  hazir
bulunugluklarinin ve memnuniyetlerinin gerekgelerinin daha derinlemesine anlasilabilmesi ve
daha ayrintili incelemeler yapilabilmesi i¢in 6gretmenlerin uzaktan egitime yonelik deneyim
ve gorlsleri, nicel ve nitel veri toplama araglarindan elde edilen karma arastirma yontemleri
kullanilarak daha kapsamli ve derinlemesine sonuglarin elde edildigi arastirmalar yapilabilir.

Ogrencilerin uzaktan egitim ile ilgili deneyim ve gériislerini inceleyen yeni arastirmalar

gergeklestirilebilir.

Politika onerileri
v Canli ders yapan 6gretmenlere hizmet puani ve iki kat ek ders ticreti verilebilir.
Uzaktan egitim siiresinde yasanilan teknik sorunlara yonelik destek ekibi kurulabilir.

Canl1 ders saatleri 0gretmen tercihine birakilabilir.

AN

Ogrencilerin canli derslere dgrenci katilimini artirmak igin devam-devamsizlik
bilgileri islenebilir ve katilim zorunlu hale getirilebilir.

Giivenlik sorunlarina yonelik yerli ve milli canli ders araglari gelistirilip kullanilabilir.
EBA igerikleri ilkokul, ortaokul ve lise olarak ayr1 sunucularda toplanabilir.

Uzaktan egitimde sosyal adalet, firsat ve imkan esitligi i¢in ¢aligmalar yapilabilir.

D N N NN

EBA platformunda egitsel iceriklere, egitsel ve sosyal faaliyetlere de yer verilebilir.
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v" Ogrencilerin tekrar izleyebilmeleri igin canli derslerin kayitlari tutulabilir.
v' Ogretmen ve 6grenenlere iicretsiz ve siirsiz internet destegi saglanabilir.

v' Ogrencilere interneti kullanabilecekleri tablet vb. araclar iicretsiz olarak verilebilir.
Tesekkiir

Caligmaya katkilarmndan dolayr Saym Ogr. Goér. Ozhan HARMAOGLU’ na

tesekkiirlerimizi borg biliriz.
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Ozet

Bu ¢alismanin amaci, senkron (es zamanli) ders siirecini deneyimleyen dgretmenlerin, bu deneyimlerinden hareketle senkron ders
stireclerinin iyilestirilmesi i¢in olasi ¢6ziim Onerilerini ortaya koyabilmektir. Arastirmada nitel arastirma tiirlerinden fenomenoloji
desen tercih edilmistir. Arastirma, Ankara ili, Cankaya il¢esinde bulunan 6zel bir okulda 2019-2020 6gretim yilinin ikinci
doneminde yapilmistir. Aragtirmaya 84 Ogretmen katilmistir. Arastirmanin verileri {i¢ agik uglu sorunun oldugu bir formla
¢evrimigi yollarla toplanmistir. Arastirmanin sonucunda dgretmenlerin senkron ders siirecinin verimli gegmesine iligskin 6nerileri
9 kategori altinda toplanmistir. Bu kategoriler su sekildedir; 6gretim yontem ve tekniklerinde degisiklik yapilmali, 6grencilerle
saglikli bir iletisim kurulmali, 6grenci motivasyonunu arttiric etkinlikler yapilmali, teknolojiyle ilgili problemler ¢oziimlenmeli,
ogrenme eksiklikleri takip edilmeli ve en kisa siirede giderilmeli, senkron ders planlamasi ayrintili bir sekilde yapilmal, velilerin
iizerine diisen gorevleri yapmasi saglanmali, 6gretmenler okuldaki diger ¢alisanlar ile isbirligi yapmali, siire¢ degerlendirme esas
almmalidir.

Anahtar Sézciikler: Senkron Ders, Acil Uzaktan Egitim, Uzaktan Egitim, Covid-19, Ogretmen Goriisleri

Teachers’ solution suggestions for the problems experienced in the synchronous
distance education process during the Covid — 19 pandemic

Abstract

The aim of this study is to reveal possible solution suggestions for the improvement of synchronous lesson processes based on
the experiences of teachers who experience synchronous lesson process. In the research, phenomenology pattern, one of the
qualitative research types, was preferred.. In this study, phenomenology pattern among qualitative research types was preferred.
The research was conducted in a private school in Cankaya, Ankara, in the second semester of the 2019-2020 academic year with
the participation of 84 teachers. The research data was collected online using a form with three open-ended questions. At the end
of the research, the suggestions of the teachers about the efficient course of the synchronous lesson process were collected under
9 categories. These categories are as follows; teaching methods and techniques should be changed, effective communication
should be established with students, activities should be carried out to increase student motivation, technology-related problems
should be resolved, learning deficiencies should be followed and eliminated as soon as possible, synchronous lesson planning
should be done in detail, parents should be able to do their part, teachers should cooperate with their colleagues and related staff
at school and process evaluation should be taken as basis.

Keywords: Synchronous Course, Emergency Remote Education, Distance Education, Covid-19, Teacher Opinions
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Giris

Covid — 19 salgmi nedeniyle yasanan salgin donemi, insanlarin yagamin her yoniiyle
ayrilmaz bir biitiin oldugu diislincesini gérmesine olanak saglamistir. Bu diigiincenin gozler
online serilmesi 6nemliydi ancak bunun anlagilmasi kolay olmadi. Bu siirecin anlagilmasinda,
geemiste yasanan tiim olaylar gibi insanlarin, gruplarin, toplumlarin kendilerine 6zgii olaylar1
algilama bi¢imlerinin etkili olacagi da diisiiniilebilir (Ciiceloglu, 2020).

Covid — 19 salgmin anlasilabilmesi o siirecin yasanmasi ve etkisinin hissedilebilmesiyle
de iliskilidir. Diinya {izerinde yasayan biitliin insanlarin etkileyen Covid — 19 salgini, o
insanlarin ugras alani olan sektdrleri de derinden etkilemistir. Salginin etkisi altina aldig1 bu
sektorlerden biri de egitimdir. Ulkemizde bakanlik yetkililerinin almis oldugu énlemler
neticesinde aileler, 6gretmenler ve 6grenciler salgin sonucunda olusan uzaktan egitim siirecine
bir sekilde uyum saglamistir (Kirmizigiil, 2020).

Koranaviriisten kaynakli salgin doneminde, insanlarin sokaga ¢ikamamasi, 6grencilerin
okula gidememesinden dolay1 egitimdeki en 6nemli ¢6ziim yolu uzaktan egitim olmustur.
Ulkeleri yonetenler, saglikli bir yasam i¢in ¢cok zorlu miicadeleler vermistir. Devletler, saglikli
bir yasam kadar, ellerindeki olanaklari da kullanarak egitimdeki siirdiirebilirligi saglamak
amaciyla egitimi uzaktan yapmaya calismistir (Telli-Yamamoto & Altun, 2020). Uzaktan
egitimin bu siiregte bir ¢oziim yolu olmasiyla birlikte yliz yiize egitimin yerine gecemeyecegi

gergegiyle birlikte sinirliklarinin da oldugu bilinmektedir (Lau, Yang & Dasgupta, 2020).

Yasanilan salgin doneminde, bilgisayar ve internet teknolojileri uzaktan egitimin
tasariminda bu tasarimlarin gelistirilip olgunlastirilmasinda oldukga etkili olmustur. Uzaktan
egitimindeki bu gelismeler, egitim alanindaki gelismelerle de uyumlu bir sekilde ilerlemeye
devam etmistir (Acarbay, 2016). Teknoloji ve egitimin birlikte ilerleme kaydetmesi, 6zellikle
salgin doneminde kullanilan uzaktan egitim terminolojisini de canlandirmistir. Bu terminoloji
canliliginda 6n plana ¢ikan iki kavram senkron (es zamanli) uzaktan egitim ve asenkron (es
zamansiz) uzaktan egitimdir. Senkron (es zamanli) uzaktan egitim, 6gretmen ve dgrencinin
fiziksel olarak farkli ortamlarda bulunmalarina ragmen iki yonli iletisimin saglandigi ve
karsilikli etkilesimin eszamanli olarak ger¢eklestigi modeldir. Asenkron (es zamansiz) uzaktan
egitim ise, derste Ogretileceklerin onceden hazirlandigi, hazirlananlarin ¢evrimigi yollarla
ogrencilere ulastirildigi, zaman ve mekandan bagimsiz, esnek bir iletisim modelidir (Yorganci,

2014).

Mart 2020 tarihinde Covid-19 salgini nedeniyle okullardaki egitime uzaktan senkron ve

asenkron olarak devam edildi. Ogretmenler okullara gitmeden egitim-6gretim faaliyetlerini
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uzaktan gerceklestirdi. Saglik alaninda Covid — 19 ile bas edebilmek ve insanlar1 yeni normale
ulagtirabilmek adina ¢ok yol kat edilmesine karsin, egitim alaninda yapilan ¢aligmalarin bu
denli etkili olmadigini sdyleyebiliriz (Hossain, 2020). Covid-19 salginin pek ¢ok alanda oldugu
gibi, egitimde de bizi hazirliksiz yakaladigimi diistinmekteyiz. Hazirliksiz yakalandigimiz
egitim siirecinde de en can alict noktalardan biri, 6gretmenlerin en ¢ok zaman harcadiklari
okuldaki ders siiregleridir. Yiiz yiize egitimdeki ders siire¢lerinin uzaktan egitimdeki karsiligi
senkron dersler oldugundan, yasanilan senkron ders siireglerinden ¢ikarilabilecek ¢ok 6nemli
bilgiler oldugunu diisiinmekteyiz. Salgin doneminde gergeklestirilen senkron dersler hem
ogretmen hem de 6grenciler i¢in ¢ok dnemli bir deneyim oldu. Bu siiregte yasanilanlarin analiz
edilmesi, tartisilmasi ve sonraki kusaklara aktarilmasi bu arastirmayir 6nemli kilmaktadir.
Ayrica arastirmanin sadece senkron derslere degil, yeni normaldeki uzaktan yapilacak farkl
uygulamalara da 151k tutmasi 6nemli olabilir. Buradan yola ¢ikarak arastirmanin amaci, senkron
(es zamanl) ders siirecini deneyimleyen 6gretmenlerin, bu deneyimlerinden hareketle senkron

ders siireclerinin iyilestirilmesi i¢in olasi ¢dzlim Onerilerini ortaya koyabilmek olmustur.
Bu amaca bagli olarak arastirmada yanit aranacak soru asagidaki gibidir:

Ogretmenlerin acil uzaktan egitim kapsamindaki senkron ders siirecinde yasadiklari

olumsuzluklara iliskin ¢6ziim 6nerileri nelerdir?

flgili Alanyazin

Koronaviriisle birlikte hayatimiza giren salgin siireci egitim 6gretim siirecinde olan biitiin

degiskenleri etkilemistir. Bu etkilerin en basinda yiiz yiize egitimin biitiin diinyada oldugu gibi

iilkemizde de kesintiye ugramasi olmustur. Pandemi doneminde egitimin kesintiye ugramast ile

birlikte tiim diinyada bir¢ok egitim kurumu hizli bir sekilde reflex gostererek acil uzaktan

(emergency remote education) egitim uygulamalarini hayata gecirmistir (Bozkurt, 2020). Bu

kavram yillardir kullanilan uzaktan egitim (distance education) kavramindan farklidir. Bu

farklilik Bozkurt ve digerleri (2020) tarafindan asagidaki gibi agiklanmistir (Akt. Bozkurt, 2020):

e Acil uzaktan egitim zorunluluktur. Uzaktan egitim ise diger egitim olanaklar1 ile
birlikte bir secenektir.

e Acil uzaktan egitim ile ortaya ¢ikan problemlere gecici ¢ézlimler bulunur. Uzaktan
egitimle 6grenmenin yasam boyu oldugu gerceginden hareketle, 6grenme — 6gretme

problemleri i¢in kalic1 ¢6ziim yollar1 olusturulur.

112



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 1, 110-147 Biyikli ve Ozgﬁr

e Acil uzaktan egitim, zor donemlerde eldeki olanaklar ile egitimin ayakta kalmasim
saglar. Uzaktan egitim belirli bir amaca ulasabilmek i¢in alanla ilgili temel bilimsel
bilgi ve uygulamalari, organize edilmis bir sekilde ise kosarak egitimi siirdiiriilebilir
kilar.

e Acil uzaktan egitim kavramindaki uzak sozciigiiniin Ingilizce karsiigi remote
sozcuigiidiir. Bu sozciik fiziksel anlamdaki uzakligi ifade eder. Uzaktan egitim
kavramindaki uzak sozciigiiniin Ingilizce karsilig1 ise distance sdzciigiidiir. Bu sézciik

sadece fiziksel uzaklig1 degil, etkilesimsel ve psikolojik uzaklig1 da anlatmaya c¢alisir.

Acil uzaktan egitim ile uzaktan egitim kavramlar1 arasindaki farki kisaca 6zetleyecek
olursak acil uzaktan egitimin durumu kurtarmak, uzaktan egitimin ise egitimdeki kaliteyi
arttirmak i¢in Ogrenenlere alternatif bir Ogrenme ortami sunmak adina yapildigini
sOyleyebiliriz. Pandemi doneminde acil uzaktan egitim kavrami yerine, uzaktan egitim
kavraminin kullanildigini diisiinmekteyiz. Kavram kargasasi ne kadar ¢ok yasanirsa yasansin,
pandemi siirecinden oOzellikle uzaktan egitim adina ¢ikarilabilecek ¢ok biiyiik derslerin
oldugunu ifade edebiliriz. Bu nedenle uzaktan egitim kavraminin ve bu kavramla birlikte

egitim alanina giren yeni kavramlarin tanimlarinin anlagilmasini 6nemsiyoruz.

Uzaktan egitim (distance education) alanyazinda farkli sekillerde tanimlanmaktadir.
Holmberg (1995) uzaktan egitim taniminda, 6grenci ve 6gretmenin ayni mekanlarda ayni anda
bulunmasinin bir kosul olmadiginin, 6gretmenin G6grenciyi denetim altina almadiginin,
ogretimin planlt oldugunun, rehberlik gerektirdiginin ve g¢esitli calisma bigimlerinin oldugunu
vurgulamaktadir. Usun (2006) ise uzaktan egitimi 6grenme ve 6gretme siireglerinde kaynak ve
alicinin ayr1 ortamlarda oldugu, 6grenme 6gretme siireclerindeki bir¢ok degiskene bireysellik,
esneklik ve bagimsizlik imkani veren, ¢esitli teknolojik araglarin kullanildigi, kaynak ve alici
arasindaki iletisimin etkilesimli oldugu planli bir egitim teknolojisi uygulamasi olarak
tamimlamigtir. Moore & Kearsley (2012) uzaktan egitimi 6gretme-0grenme siireclerinin
planlandig1, 6gretmen ve 6grencinin ayri1 zaman ve yerlerde bulundugu, icerigin ¢evrimici ya
da basil1 olarak verildigi ve 6gretmen ile 68renci arasinda iletisim siirecinin kapsamli oldugu
bir yontem olarak tanimlamistir. Bir baska tanima gore ise, uzaktan egitim Ogretmen ve
ogrencilerin farkli yerlerde ve zaman dilimlerinde oldugu, 6grenmenin planli, 6gretimin basili
veya elektronik materyallerle yapildigt bir egitim sistemidir (Gokmen, Duman & Horzum,

2016). Uzaktan egitim tanimlar1 incelendiginde, tanimda cevrimici, teknolojik araglar ve
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uygulamalar, 6gretici ve dgrenenlerin ayn1 ortamda olmamasi, belirli bir plan1 gerektirmesi gibi

kavramlarin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Gliniimiizde uzaktan egitim, okullarin ya da egitim sistemlerinin ihtiyacina gore senkron
ya da asenkron bi¢imde olabilir. Uzaktan yapilan egitimlerde 6grencilerin senkron ya da
asenkron modellere etkili olarak katilmasi icin farkli teknolojilerin sundugu olanaklardan
yararlanilmaktadir (Baki, Karal, Cebi, Silbir & Peksen, 2009). Senkron ve asenkron modellerin
nasil yapildigin1 bilmek, &gretenlere cevrimici ya da karma yontemlerin hangisinin
uygulanacagi konusunda fikir vermesi agisindan c¢ok Onemlidir. Bu sebeple senkron ve
asenkron Ogretim sekillerinin avantaj ve zorluklarini bilmek gerekir. Bunlar Tablo 1°de

verilmistir (Midkiff & DaSilva, 2000).

Tablo 1°den de anlasilacagi gibi 6grencilerin birbirleriyle, 6grencilerin igerikle ve 6grenci
ile 6gretmenin etkilesim ya da iletisimin gecikmeli olusu asenkron egitimin dezavantajlarinin
basinda gelmektedir (Yorganci, 2014). Bir bagka degisle asenkron derslerde iletisim tek
yonliidiir, 6gretmen ve dgrenciler birbirlerine ayni anda soru soramazlar. Tek yonlii yapilan
uzaktan egitim modellerinde O6gretmenin rolii yillar i¢inde mektup dagitan, radyo ve
televizyonlarda bilgi kaynagi olmustur. Tek yonlii iletisimin oldugu dénemlerde 6gretmenin
rolii oldukga smirhidir. Ancak ¢ift yonlii iletisim (Ogretme-6grenme siirecinde dgretmen ve
ogrencilerin sesli ya da goriintiilii olarak ¢ift yonlii iletisimde bulunmasidir (Isman, 1998))
olanagini saglayan ses-video konferans ve web tabanli sistemlerin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
ogretmenlerin uzaktan egitimdeki rolleri de degismistir. Cift yonli uzaktan egitim
sistemlerinde Ogretmen bilgi kaynagi olmaktan ¢ok kaynagi saglayan, 6grenme siirecini
yoneten, 0gretim siirecini tasarlayan, degerlendirme ve teknoloji konusunda uzman olan rollere

sahip olmustur (Gokmen, Duman & Horzum, 2016).
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Tablo 1

Senkron ve Asenkron Uzaktan Egitim Modellerinin Avantaj ve Zorluklart

Senkron Asenkron
e  Mekana bagli engelleri ortadan | ¢  Mekana ve zamana bagli engelleri
kaldirir. ortadan kaldirir.
e Egitim boyunca 6gretmen ve e Herkesin egitime erisim olanag: vardir.
Ogrenciler arasinda e  Farkli 6zelliklere (¢ekingen, utangag,
Avantaj profesyonelce bir iligki vardir. ozgiiveni yiiksek, basarili, basarisiz,
vb.) sahip kisilerin egitime katilmasin
saglar.
e Egitim uluslararas: 6zellige kavusur.
e Dersleri planlamak zordur. e Sanal ve dagmik bir 6grenci toplulugu
e Dagmik bir 68renci toplulugu vardir.
Zorluklan vardir. e  Baz konular i¢in uygun bazilari i¢in
uygun degildir.
e Onemli 8lgiide 6zdisiplin ve olgunluk
gerektirir.

Uzaktan egitimin basarili olmasini saglayan etkenlerin baginda 6gretmenlerin gosterdigi
performans gelmektedir. Geleneksel 6gretim siirecleriyle uzaktan egitim karsilastirildiginda
o0grenme Ogretme siireclerindeki zaman ve mekan kavraminin anlaminda degisim olmustur.
Ogretmenlik mesleginin gereklerini ¢ok iyi yerine getirenler bile dgretmenligin yiiz yiize
yapilmadigi, farkli zamanlarda 6gretimin yapildigi ve mekanin tek bir ortama bagl kalmadigi
uzaktan egitim siirecinde zorlanabilirler (Dogan, 2013). Uzaktan egitimin senkron modelini
gerceklestiren 6gretmenlerin bu modele uyum saglayabilmeleri i¢in ciddi bir hazirlik siireci
yasamalar1 gerekir. Senkron derslerin verimli gegebilmesi i¢in Ogretmenlerin Ozverili
caligmalar yapmasini1 gerektirmesi, geleneksel 6gretim yontemlerinin uzun siire uygulanmasi
sonucu olusan 0gretmenlerin mesleki aligkanliklardan vazgecememesi, 6gretmenlerin gesitli
nedenlerden dolay1 uzaktan egitime karsi olumsuz bakis agilarinin olmasi, onlarin senkron

derslere kars1 hazirbulunusluklarini diisiirmektedir (Dada, 2006).

Uzaktan egitimin uygulanmasindaki modellerden biri olan senkron derslerin kalitesinin
artmasinda Ogretmenlerin ders Oncesinde, ders siirecinde ve ders sonrasinda gosterdigi
performans ¢ok onemlidir. Kisacas1 egitim-6gretim uzaktan da yiiz yiize de olsa 6gretmenin
rolii ¢ok 6nemlidir. Bu nedenle senkron ders siirecinde dgretmenlerin sosyal aglart verimli bir
sekilde kullanabilmesi, 6grencilerin ilgi, istek ve goriisleri dogrultusunda ders planlarini
yapabilmesi, 6grenciler arasinda grup calismasini yapabilecekleri ortamlari olusturabilmesi,
ders anlatimlarini farkli yontem ve tekniklerle eglendirici yapabilmesi, 6grencilerin derse karsi

motivasyonlarini arttirabilmesi, dersi etkilesimli yapabilmesi ve ogrencilere rehberlik

115



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 1, 110-147 Biyikli ve Ozgﬁr

edebilmesi gerekir. Bu gereklilikler senkron derslerin kalitesinin artmasina neden olacaktir

(Yi1lmazsoy & Kahraman, 2018).

Yapilan bu arastirmanin verileri Covid-19 salgimi siirecinde, acil uzaktan egitim
kapsaminda senkron ders siirecini yasayan oOgretmenlerden elde edilmistir. Bu anlamda
alanyazinda benzer ¢aligmalar yapildigi goriilmiistiir. Fidan (2020) uzaktan egitim siirecini
yasayan Ogretmenlerin goriisleriyle elde ettigi verilerde en sik ifade edilen olumlu ydnlerin
akademik ve sosyal, genel olumsuz yonlerde ise en ¢ok goriisiin erisim sorunu oldugu sonucuna
varmistir. Cakin & Kiilek¢i Akyavuz (2020) yaptig1 ¢aligmada goriis aldigi 6gretmenlerin
iletisim, veli ve O0grencilerin 6grenmesiyle ilgili sorunlar yasadiklarini; 6grencileri motive
etmek i¢in de destekleyici etkinlikler yaptiklari, gelecek icin onlari tesvik ettikleri, okula
devam ettikleri hissini uyandirdiklari, sagliklarin1 koruyucu ¢aligmalar yaptiklarini ve giizel

sozler sdylediklerini belirtmiglerdir.

Yontem

Arastirmanin Modeli

Arastirmada nitel aragtirma yontemlerinden fenomenoloji (goriingiibilim) kullanilmistir.
Fenomenoloji arastirmacinin bir ya da daha fazla katilimcinin bir fenomeni (durum, olay,
kavram, vb.) nasil deneyimlediklerini agiklamaya calistig1 nitel aragtirma yontemidir. Bu
yontemde arastirmaci, fenomeni yasayan bireylerin deneyimledikleri diinyaya girmeye ¢abalar.
Bu sebeple fenomenolojik desende derinlemesine incelemeler yapilip yasanilanlarin 6z
yakalanmaya caligilir. Bir bagka degisle fenomenoloji yontemi, bireylerin deneyimledikleri
yasantilar1 0grenebilmek i¢in onlarin zihinlerindekini ortaya ¢ikarmaya c¢alismaktir
(Christensen, Johnson & Turner, 2015). Arastirma stirecindeki veri toplama araci ile salgin
doneminde dgretmenlerin senkron ders siirecinde yasadiklar1 deneyimler ortaya ¢ikartilmaya
calisilmis (Patton, 2018), elde edilen verilerin betimsel analizi yapilmis (Strauss & Corbin,
2014), bu analizler sentezlenerek (Cronin, Ryan & Coughlan, 2008) arastirma

raporlastirilmistir.
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Arastirmanin Simirhklar:

Arastirma; Ankara’da 6zel bir okulda gorev yapan Covid-19 salgini doneminde senkron
dersler araciliyla uzaktan egitim yapan Ogretmenlerle, verilerin betimsel analiziyle,
katilimcilarin gonderilen formdaki sorulara verdikleri yazili yanitlarla, fenomenoloji deseni ve

nitel aragtirma yontemine uygun olarak toplanan verilerle sinirlandirilmistir.
Calisma Grubu

Arastirma, Ankara ili, Cankaya ilgesinde bulunan 6zel bir okulda 2019-2020 6gretim
yilinin ikinci doneminde yapilmistir. Aragtirmaya anaokulundan 7, ilkokuldan 23, ortaokuldan
30, liseden 24, toplamda ise 84 6gretmen katilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerden 21°1
erkek, 63°ii kadindir. Ogretmenlere ait cinsiyet, mesleki kidemleri ve brans bilgileri Tablo 2’de

verilmistir.

Arastirmada amacgli O6rneklem tiirlerinden kolay ulasilabilir 6rneklem ydntemi
uygulanmigtir. Kolay orneklem tiiriiniin kullanilmasinin nedeni, aragtirma siirecine katilan
kisilere hizl1 bir sekilde ulasilmasi ve veri toplama siirecinin pratik olmasidir. Covid-19 salgim
doneminde egitimin uzaktan senkron olarak yapilmasindan dolayr katilimecilara ¢evrimigi

ortamdan ulagilmstir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya ait verilerin toplanabilmesi i¢in arastirmacilar tarafinda iki boyutlu bir form
kullanilmistir. Form olusturulmadan Once arastirmaya katilan &gretmenlerle goriismeler
yapilmistir. Ogretmenlerden elde edilen goriismelerden yararlanarak formda yer alacak ii¢ soru
hazirlanmigtir. Sorular, alaninda doktorasini yapmis bir program gelistirme ve bir de dlgme
degerlendirme uzmanina gosterilip goriisleri alinmistir. Sorularin anlasilabilirligini ve veri elde
etmedeki amaca uygunlugunu belirlemek amaciyla farkli kademelerdeki ii¢ 6gretmenden
formu doldurmas istenmistir. Ogretmenlerin 6n uygulamada doldurdugu formlardan hareketle

formun son haline karar verilmistir.
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Tablo 2

Osretmenlere Ait Cinsiyet, Mesleki Kidem Ve Brang Bilgileri

Ogretmenler | Cinsiyet | Mes.Kid. Brans Ogretmenler | Cinsiyet | Mes.Kid. Brang
01 Kadin 12 Anaokulw/Simif Ogretmeni 043 Erkek 20 Matematik
02 Kadin 10 Anaokulw/Sinif Ogretmeni 044 Erkek 18 Matematik
03 Kadin 15 Anaokulu/ Sinif Ogretmeni 045 Kadin 15 Matematik
04 Kadin 4 Anaokulu/Fransizca 046 Erkek 14 Matematik
05 Kadin 4 Anaokulu/Fransizca 047 Erkek 6 Matematik
06 Erkek 5 Anaokulu/Drama 048 Erkek 18 Matematik
07 Erkek 20 Anaokulu/Miizik 049 Erkek 12 Matematik
08 Kadin 30 1. Sinif Ogretmeni 050 Kadin 12 Matematik
09 Kadin 8 1. Sinif Ogretmeni 051 Kadin 7 Matematik
010 Kadin 15 1. Sinif Ogretmeni 052 Kadin 12 Fransizca
011 Kadin 15 1. Sinif Ogretmeni 053 Erkek 14 Fransizca
012 Kadin 8 1. Sinif Ogretmeni 054 Kadin 10 Fransizca
013 Kadin 8 2. Sinif Ogretmeni 055 Erkek 18 Fransizca
014 Erkek 12 2. Sinif Ogretmeni 056 Kadin 15 Fransizca
015 Erkek 8 3. Sinif Ogretmeni 057 Kadin 17 Fransizca
016 Erkek 12 3. Sinif Ogretmeni 058 Kadin 18 Fransizca
017 Kadin 15 3. Sinif Ogretmeni 059 Erkek 12 Fransizca
018 Kadin 15 3. Sinif Ogretmeni 060 Kadin 14 Fransizca
019 Kadin 16 4. Siif Ogretmeni 061 Erkek 14 Fransizca
020 Kadin 12 4. Siif Ogretmeni 062 Kadin 14 Fransizca
021 Kadin 14 4. Siif Ogretmeni 063 Kadin 18 Ingilizce
022 Kadin 12 4. Siif Ogretmeni 064 Kadin 17 Ingilizce
023 Erkek 15 Tlkokul Fransizca 065 Kadin 15 Ingilizce
024 Kadin 14 Ilkokul Fransizca 066 Kadin 15 Ingilizce
025 Erkek 16 Ilkokul Fransizca 067 Kadin 15 Ingilizce
026 Kadin 20 Tlkokul Fransizca 068 Kadin 16 Ingilizce
027 Erkek 18 Ilkokul Fransizca 069 Kadin 12 Tiirk Dili ve Edebiyati
028 Kadin 17 Ilkokul Fransizca 070 Erkek 11 Tiirk Dili ve Edebiyati
029 Erkek 15 Ilkokul Fransizca 071 Kadin 12 Tiirk Dili ve Edebiyati
030 Kadin 16 Ilkokul Fransizca 072 Kadin 16 Tiirk Dili ve Edebiyati
031 Kadin 15 Tiirkce 073 Kadin 16 Tiirk Dili ve Edebiyati
032 Kadin | 19 Tiirkge 074 Kadn | 6 Fizik
033 Kadm | 7 Tiirkge 075 Kadin | 18 Fizik
034 Kadin 18 Tiirkce 076 Kadin 19 Kimya
035 Kadin 8 Sosyal Bilgiler 077 Kadin 12 Kimya
036 Kadin 8 Sosyal Bilgiler 078 Kadin 18 Biyoloji
037 Kadn 8 Sosyal Bilgiler 079 Kadmn 6 Biyoloji
038 Kadin 25 Fen Bilimleri 080 Erkek 16 Felsefe
039 Kadin 16 Fen Bilimleri 081 Kadin 25 Felsefe
040 Kadn 20 Fen Bilimleri 082 Kadmn 25 Cografya
041 Kadin 12 Fen Bilimleri 083 Kadin 25 Tarih
042 Kadin 20 Matematik 084 Kadin 20 Tarih

iki boyutu olan formun birinci boyutunda &gretmenlerin cinsiyeti, brans1 ve dgretim
verdikleri diizey yer almaktadir. Formun ikinci boyutunda ise 0gretmenlerin senkron (es
zamanli) ders siirecinde yasadiklarini ifade etmesi amaciyla {i¢ soru bulunmaktadir. Formda
yer alan sorular su sekildedir: 1. Senkron (es zamanli) ders siirecinde yasadiginiz olumlu
ozellikler nelerdir? 2. Senkron (es zamanli) ders siirecinde yasadiginiz olumsuzluklar nelerdir?
3. Senkron (es zamanli) ders siirecinde yasadiginiz olumsuzlarin ¢oziimlenmesi igin
oOnerileriniz nelerdir? Makale yazimindaki sézciik ve sayfa sayis1 sinir1 goz dniine alindigindan
Olgekteki sorulardan sadece ligiinciisiiyle ilgili toplanan verilerle ilgili yapilan ¢aligmalara yer

verilmistir.
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Arastirmada kullanilan form google’in form hazirlama o6zelliginden yararlanarak
olusturulmustur. Form senkron ders yapan Ogretmenlerin maillerine gonderilmistir.
Ogretmenler sorular1 ¢cevrimici ortamdan en fazla 48 saat siire icinde yazarak yanitlamis ve
aragtirmacilara gondermistir. Arastirmada 6gretmenlerin yasadiklarindan hareketle yazdiklar

aragtirmanin veri kaynagini olusturmustur.

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler N-Vivo programi ile betimsel yolla analiz edilmistir.
Betimsel analiz ile aragtirmanin problemine yonelik katilimcilarin baglantili olarak sdyledikleri
ve bunlardan hareketle ortaya ¢ikan sonuclar belirlenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2018).
Formdaki sorulardan hareketle kategori ve kodlar belirlenmistir. Formun hazirlanmasinda
uzmanlarin goriisleri alinarak ve senkron ders siirecini yasayan dgretmenlerden bazilaria 6n
uygulama yapilarak formun kapsam gegerligi saglanmistir. Caligmadaki verilerin giivenirligini
saglamak icin analiz sonucu belirlenen kategori ve kodlar iki arastirmaci tarafindan yapilip

karsilastirilmistir.
Gecerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmada gecerligi saglamanin yollarindan biri betimsel gegerligi ortaya
koymaktir. Betimsel gegerligin amaci bir fenomenin, durumun ya da grubun dogru bigcimde
betimlenmesini saglamaktir. Bunu saglanin yollarindan biri arastirmaci c¢esitlemesidir
(Christensen, Johnson, Turner, 2015). Arastirmada, veriler iki aragtirmaci tarafindan toplanip

yorumlanarak siirecin betimlenmesinin daha gegerli yapilmasi amag¢lanmaistir.

Nitel arastirmada gegerlik genellikle i¢ ve dis gegerlik Slgiitleriyle elde edilmektedir. i¢
gecerlik yerine inandiricilik; dis gegerlik yerine ise transfer edilebilirlik kullanilmaktadir
(Glesne, 2020; Punch, 2014). Arastirmada inandiriciligr artirmak i¢in 6n yargilardan bagimsiz
ve derinlemesine veri toplanmaya caligilmistir. Ayrica verilerin analizleri siireci yasayan
ogretmenlerden bazilarinin incelemesine sunulmustur. Transfer edilebilirligi saglamak igin
verilerin analizinde katilimcilara ait goriislerden dogrudan alintilar yapilmis, katilimeilarin
ogretmenlik yaptig1 alanlar, mesleki kidemleri ve cinsiyetleri ayrintili bicimde ifade edilmis,
aragtirmaya katilan kurumdaki 6gretmenlerden senkron ders siirecini yasayanlarin biiyiik bir

boliimiinden veri toplanmustir.

Nitel arastirmada giivenirlik genellikle i¢ ve dis glivenirlik dlgiitleriyle elde edilmektedir.
I¢ giivenirlik yerine tutarlilik; dis gecerlik yerine ise teyit edilebilirlik kullanilmaktadir (Glesne,

2020; Punch, 2014). Arastirmanin tutarhi§ini arttirmak i¢in arastirmada toplanan veriler
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herhangi bir yorum katilmadan sunulmus, verilerin analizinde onceden hazirlanan temalar
kullanilmistir. Teyit edilebilirlik i¢in ise, betimsel analiz yapilmis, veriler bagka uzmanlarin
gorlislerine sunulmus, aragtirmacilar verileri kendi baslarina toplamis ve arastirma siirecine
katilanlarm giiveni kazanilmaya ¢alisilmis, kimlikleri gizlenmis, alintilarin sunumu i¢in O1,

02, O3 gibi kisaltmalar kullanilmistir.

Etik Konular

Arastirmanin amaci, arastirmada kullanilan form, katilimcilarin arastirmadaki rolleri,
caligmanin goniilliiliik esasina dayandigi, forma yazilanlarin arastirmacilar disinda herhangi
bir kisinin gdrmeyecegi gibi tiim bilgilendirmeler, kurumda senkron ders siirecini yasayan
ogretmenlere, onlarin mail adreslerine gonderilerek yapilmistir. Arastirmaya goniillii olarak
katilanlar, gonderilen forma yazdiklarmni, Google formu kullanarak mail yoluyla
aragtirmacilara gondermistir. Yanitlarda yazilanlar, bunlar1 kimlerin yazdig: gizlilik esasina

dayanarak saklanmaistir.

Bulgular ve Yorumlar

Arastirmada “Ogretmenlerin senkron ders siirecinde yasadiklar1 olumsuzluklara iliskin
¢ozlim Onerileri nelerdir?” sorusuna yonelik yanitlar belirlenmistir. Elde edilen yanitlar Tablo
3’de verilmistir. Tablo 3’e goére arastirma siirecine katilan &gretmenlerin senkron ders
siirecinde yasanan olumsuz durumlara iliskin ¢6zim 6nerileri 6gretim yontem ve tekniklerinde
degisiklik yapilmali, 6grencilerle saglikli bir iletisim kurulmali, 6grenci motivasyonunu
arttirict etkinlikler yapilmali, teknolojiyle ilgili problemler ¢oziimlenmeli, 6grenme eksiklikleri
takip edilmeli ve en kisa siirede giderilmeli, senkron ders planlamasi ayrintili bir sekilde
yapilmali, velilerin {izerine diisen gorevleri yapmasi saglanmali, 6gretmenler okuldaki diger
calisanlar ile isbirligi yapmali, siire¢ degerlendirme esas alinmali olarak 9 kategoride ele

alimmustir.
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Tablo 3
Senkron Ders Siirecinde Yasanan Olumsuzluklara Iliskin Ogretmenlerin
Coziim Onerileri

Kategoriler f
Ogretim yontem ve tekniklerinde degisiklik yapilmali 401
Ogrencilerle saglikli iletisim kurulmali 208
Ogrencilerin motivasyonunu arttirici etkinlikler yapilmali 136
Teknolojiyle ilgili problemlerin ¢ziimlenmesi 131
Ogrenme eksiklikleri takip edilmeli ve en kisa siirede giderilmeli 53
Senkron ders planlamasini ayrintili bir sekilde yapilmali 48
Velilerin iizerine diisen gorevleri yapmasi saglanmali 43
Ogretmenler okuldaki diger calisanlar ile igbirligi yapmal 40
Siire¢ degerlendirme esas alinmali 20

Ogretmenlerin goriislerine gore senkron ders siirecinde yasanan olumsuzluklara yonelik
en Oonemli ¢oziim yolu, 6gretim yontem ve tekniklerinde degisiklik yapilmasi olmustur.
Ogretim yontem ve teknikleriyle ilgili yapilmasi gereken ¢dziim Onerilerini belirten kodlar
sekil 1°de gosterilmistir. Sekil 1°de goriildigii gibi O0gretim yodntem ve tekniklerinde
degisiklikler yapilmali kategorisi; kiiciik gruplarla ders yapilmali (64), gorsel materyaller
(smilasyon, video, sunu, vb) kullanilmali (54), 6grencilerin dikkatini toplamak i¢in konu
anlatimlar kisa olmal1 (47), sik sik tekrar yapilmali (45), grup ¢alismalarina agirlik verilmeli
(42), derse ilgi ¢ekici Oykii, anekdot, oyuncak ya da gorseller ile baglanmali (32), yazma
sorunlar1 kisa ve basit 6devlerle agilmali (24), yazma etkinliklerini arttirmak i¢in 6grenciler
yazdiklarinin fotografin1 gondermeli (21), her hafta 6dev kontrolii yapilmali (21), ilgisiz
ogrenciler i¢in siiregte yarigma, internet arastirmasi gibi etkinlikler yapilmali (15), 6gretmenin
smifta ¢ok sayida soru sormasi ile 6grencide bana da soru gelebilir kaygisi yasatmali (14),
zaman zaman Ogrencilerden diger arkadaslarinin yaptiklarini gézlemlemesi istenmeli (12),
derslerde zaman zaman dramadan yararlanilmali (10) kodlarindan olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 64 6gretmen uzaktan senkron derslerde sinif mevcutlarinin az olmasi
gerektigini sdylemislerdir. O9 “Ogrencilerimin hepsi konusmak istiyor ben de hepsini
dinlemek istiyorum ancak 25 kisilik bir sinifta 40 dakika derste bu imkansiz. Sinifi ikiye
bolerek ders yapmam daha yararh olacaktir.”, O81 “Ozellikle soru ¢dziimiinde az sayida
ogrenci ile caligirsam Ogrencilerin  eksiklerini daha ¢abuk tamamlayabilecegim.”
Ogretmenlerin bu ifadelerinden mevcudu az siniflarla yapilacak uzaktan senkron derslerin daha
verimli olacagi anlagilabilir. Aragtirmaya katilan 54 6gretmen uzaktan senkron derslerde gorsel
materyallerin kullanimmin yararli olacagm diisiinmektedir. O70 “Derslerde video veya

cevrimi¢i uygulamalar kullandigimda &grencilerimin dikkatinin daha uzun stirdiigiinii fark
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ettim.” 048 “Konu anlatimlarin1 hazirladigim videolarla verince, ders daha dikkat gekici ve
benim a¢imdan daha az yorucu oldu.” Ogretmenlerin bu deneyimleri, uzaktan senkron
derslerde daha cesitli gorsel materyal kullanimmin 6grencilerin dikkat siiresini uzattig1 ve

derslerin daha verimli gectigini diisiinmemize neden olabilir.

Kiigtik gruplarla ders
yapilmal

64

Gorsel materyaller
(smilasyon, video,
sunu, vb) kullanilmal1
54

Ogrencilerin dikkatini
toplamak i¢in konu
anlatimlart kisa olmali

47

S

Sik sik tekrar yapilmali
45

Grup ¢alismalarina
agirlik verilmeli

42

Derse ilgi ¢ekici dyki,

Yazma sorunlari kisa ve
basit 6devlerle asilmali

24

Yazma etkinliklerini arttirmak igin
ogrenciler yazdiklarinin fotografini
gondermeli

21

Her hafta 6dev kontrolil yapilmali

21

Ogretim ydntem ve
tekniklerinde

degisiklikler yapilmali

[lgisiz dgrenciler igin siirecte
yarigma, internet arastirmasi gibi
etkinlikler yapilmali

15

Ogretmenin sinifta gok sayida soru
sormast ile 6grencide bana da soru
gelebilir kaygis1 yasatmali

14

Zaman zaman 6grencilerden diger

gozlemlemesi istenmeli
Derslerde zaman zaman
dramadan yararlanilmali 12

32 10

anekdot, oyuncak ya
da gorseller ile
baslanmali

Sekil 1. Ogretim yontem ve tekniklerinde degisiklikler yapilmali kategorisi ve kodlari

Arastirmaya katilan 47 6gretmen konu anlatimlarinin kisa olmasi gerektigini ifade etmistir.
017 “Konu anlatimini az ve 6z tutup ddev, soru ¢dzme gibi uygulamalara daha ¢ok yer verince
ogrencilerimin dikkat siirelerinin daha uzun oldugunu gézlemledim.” 082 “Konu anlatimini
kisa tutup yerlesmeyen noktalar1 soru ¢ozerken tekrar agiklamakta fayda var.” Bu ifadelerden
hareketle 6gretmenlerin konu anlatimlarina daha az, uygulamaya daha ¢ok zaman ayirmanin
daha faydali olacag1 goriisiinde birlestikleri soylenebilir. Aragtirmaya katilan 45 §gretmen sik

tekrar yapilmasi gerektigini sdylemislerdir. 024 “Eglenceli etkinliklerle sik tekrar yapmak
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¢ocuklar i¢in yararli oldu.” O43 “Sadece ddevlerle degil, derslerde de tekrarlara yer vermek
ogrenmeyi pekistirdi.” Ogretmenlerin bu ifadelerine gore, uzaktan senkron derslerde farkli
etkinlikler araciligiyla tekrar yapilmasinin, dersleri daha ilgi ¢ekici yapacagi soylenebilir.
Arastirmaya katilan 42 6gretmen derslerde grup calismalarina daha fazla yer verilmesi
gerektigini ifade etmislerdir. O35 “Ogrencilerin birbirleri ile etkilesimlerini ve derse olan

b

ilgilerini arttirmak igin grup calismasi yapmaliyiz.” O63 “Grup c¢aligmasi yaptigimda
ogrencilerime daha fazla konusma hakk: diistii.” Bu ifadelerden grup ¢alismasinin 6grencilere
daha fazla konusma olanagi verecegi ve derse olan ilgilerini arttiracagi disiiniilebilir.
Arastirmaya katilan 32 6gretmen derse ilgi ¢ekici dykii, anekdot, oyuncak ya da gorseller ile
baslanmasinin yararli olacagini dile getirmislerdir. O2 “El kuklamin derse baslamadan énce
bir masal anlatmasini dgrencilerim dért gozle beklemektedir.” 049 “Konuya giris yapmadan
once dikkatlerini ¢ekmek i¢in gorsel destekli bir soru sormak yiiz yiize derslerde oldugu gibi
senkron derslerde de ogrencilerin derse olan ilgilerini arttiriyor.” Ogrencilerin merakini
uyandirmak, derse olan ilgilerini arttirmak dolayisiyla 6grenmeye tesvik etmek amaciyla derse
bir Oykii, anekdot ya da farkli bir materyalle baslamanin uygun bir yontem oldugu bu
ifadelerden hareketle sOylenebilir. Arastirmaya katilan 24 6gretmen yazma sorunu olan
ogrencilere bu sorunu asmalari icin kisa ve basit ddevler verilebilecegini belirtmislerdir. 027
“Yazmaktan korkan Ogrencilerime 2-3 ciimle yazmalarmi istedigimde bu korkularini
asacaklarmi kesfettim.”, 052 “Kisa ve basit ciimleler yazdirarak ve bireysel ilgi gostererek
yazma sorunu yasayan Ogrencilerimi grubun seviyesine getirdim.” Ogretmenlerin bu
ifadelerinden de anlasilacag1 gibi yazma sorunu yasayan dgrencilere kisa ciimlelerden olusan
odevler verilerek ve bireysel ilgi gosterilerek yardimci olunabilir. Arastirmada 21 dgretmen
ogrencilerin yazma etkinliklerini arttirmak i¢in yazilarinin fotografini 6gretmene géndererek
kontrol ettirmelerini faydali buldugunu belirtmistir. 072 “Cocuklar1 hi¢ ugrastirmadan yaziniz1
yazin. Fotografini bana génderin dedigimde bu kadar ragbet gérecegini diisiinmemistim.” O57
“Ogrencilerime 6nce kiigiik ciimleler, sonra paragraflar yazdirip bana fotograf géndermelerini
istedim. Bdylece 6grencilerin yazilarini daha hizli kontrol ederek onlara doniit verebildim. Bu
da onlarm siiregten kopmamalarimi sagladi.” Ogretmenlerin bu deneyimleri, dgrencilere
driinlerini hizli ve daha az zahmetsizce kendilerine ulastirma imkéani verildiginde, yazma
caligmalarinin daha islevsel yapildig1 sOylenebilir. Arastirmaya katilan 21 6gretmen her hafta
odev kontrolii yapilmas: gerekliliginin iistiinde durmustur. 022 “Odevleri ne kadar cabuk
kontrol edip déniit verirsem dgrencilerimin o kadar diizenli 6dev yaptiklarini fark ettim.” O41
“Odev kontrol edip doniit vermek aslinda 6grencinin farkinda oldugumu ona gdstermenin bir

yolu. Farkinda olundugunu bilen &grenci de ddevlerini diizenli yapar.” Ogretmenlerin bu
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ifadelerinden hareketle 6dev kontroliine bagli olarak 6grencilere verilen doniitlerin diizenli
olmas1 Ogrencilerin ¢aligmalarini da olumlu etkiledigi sdylenebilir. Arastirmaya katilan 15
Ogretmen ilgisiz 6grenciler icin siirecte yarisma, internet arastirmasi gibi etkinlikler yapilmasi
gerekliligini vurgulamuslardir. O16 “Normalde derse hi¢ katilmayan, topluluk oniinde
konusmay1 sevmeyen 6grenciler s6z konusu oyun, yarigma oldugunda sinifin en aktif 6grencisi
haline geliyorlar.” O84 “Ogrenci grubumun yasi biiyiik olmasina ragmen basit bir bilgi
yarismasi yaptigimda ya da grup arastirma Odevi verdigimde zevkle katildiklarini
gbzlemledim.” Ogrencilerin her yas grubunda oyun oynamaktan ve kendilerinin aktif olduklar
aragtirma Odevlerini yapmaktan mutlu olduklar1 bu ifadelerden hareketle soylenebilir.
Arastirmaya katilan 14 oOgretmen Ogrencilerin uzaktan senkron derslerden daha fazla
faydalanabilmeleri i¢in ¢ok sayida soru sorduklarinda &grencide bana da soru gelebilir
kaygisinin uzaktan senkron ders siirecini olumlu etkiledigini belirtmistir. O46 “Her 6grencinin
en az bir kez soru cevaplamasi gerektigini sOyledigim zaman, dersleri daha dikkatli
dinlediklerini gordiim.” O54 “Soru-cevap yontemini oyun gibi kullantyorum. Seri bir sekilde
soruyorum. Sirayla her 6grenci cevap veriyor. Bu sekilde hem derse dikkatleri artiyor hem de
daha iyi dinliyorlar. Baz1 6grencilerde bu kaygiya neden olabiliyor ama kaygi diisiik seviyede
olursa bu onlar i¢in itici bir gii¢ oluyor.” Ogrencilerin senkron ders siirecinde her an kendilerine
soru sorulacagini bilmesi, onlarin dikkatlerini daha uzun siire derse vermelerini saglayabilir.
Arastirmaya katilan 12 6gretmen zaman zaman 6grencilerden diger arkadaglarinin yaptiklarin
gozlemlemelerini istediklerinde 6grenme siirecinin daha verimli oldugunu ifade etmislerdir.
020 “Sunum yapan 6grenciyi dinlerken arkadaslarinin da 6gretmen gézlem formunun aynisini
doldurmalarini istedim. Normalde sunum siras1 kendilerine gelene kadar sikilarak dinlerlerdi
ama bu sekilde olunca arkadaslarmni piir dikkat dinlediler.” O66 “Bir dersimde 6grencilerime
ogretmenlik gorevi verdim. Odevini sunanlar dinleyerek varsa hatalari diizeltmelerini istedim.
Hem eglendiler hem de daha dikkatli derse katildilar.” Bu ifadelerden hareketle 6grencilere
gorev vererek onlarin derste aktif olmasi saglanabilir. Arastirmaya katilan 10 6gretmen
derslerde zaman zaman dramadan yararlanilmas1 gerektigini sdylemistir. O3 “Ogrencilerimin
sozel ifade becerisini gelistirmek icin rol oyunu yaptirdim. Digerleri de sira kendilerine gelene
kadar zevkle dinlediler.” O12 “Canli derslerde drama y&ntemini tam olarak uygulamak zor da
olsa bazi etkinlikleri dramadan esinlenerek diizenleyebiliriz. Hatta ekran basinda ¢ocuklari
biraz hareket ettirmekte iyi olur.” Bu ifadelerden dramanin senkron ders siirecinde
yararlanilmasi1 gereken dnemli bir yontem oldugu sdylenebilir.

Senkron ders silirecinde yasanan problemlerin ¢6ziimii i¢in G6gretim yontem ve

tekniklerinde degisiklik yapilmasi kategorisinde 6n plana ¢ikan kodlardan biri kiigiik gruplarla
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ders yapilmali ve ilk bes kategoride yer alan bir diger kategori ise grup ¢alismalarina agirlik
verilmesidir. Altinay, Altinay & Isman (2004) yaptiklari calismada uzaktan egitim siirecinde
ogrenme lrilinlerinin kaliciliginin saglanmasi i¢in gruplar olusturulmasi ve 6grenme siirecinde
isbirligine dayali 6grenmeyi saglamalar1 gerektigini vurgulamistir. Ogretim ydntem ve
teknikleri konusunda 6gretmenler her hafta 6dev kontrolii yapilmasini, 6gretmenin 6grenci
tizerinde Ogretmen her an soru sorabilir kaygisini yasatmasini, Ogrencilerin birbirlerini
gbzlemlemesini ve sik sik tekrar yapilmasi gerektigi goriislerini de belirtmistir. Baille (2011)
ogretmenlerin uzaktan egitimdeki yeterlikleriyle ilgili yaptig1 calismasinda &gretmenlerin
doniit verme, soru sorma becerisi ve 6l¢gme degerlendirme teknikleri konusunda donanimli
olmalar1 gerektigini ifade etmistir. Senkron ders siirecinde dgretmenler ¢aba ve mesleklerine
verdikleri 6nemden dolayi, siiflarina uygun olan yontem ve teknikleri segecek, bunlari
uygulayacak ve ogrencilerin doniitlerine gore revize edebilecektir. Burada onemli olan
noktanin her Ogretmenin kendi dersi kapsaminda en iyi Ogretimi sunmasi ve yOntem
zenginligini yakalayabilmesidir (Kayabasi, 2012). Bu baglamda acil uzaktan egitim
kapsaminda senkron ders siirecini yasayan 6gretmenlerin 6gretim yontem ve teknikleriyle ilgili
yapilan degisiklikler icin diger Onerileri gorsel materyaller kullanilmasi, konu anlatimlarinin
kisa yapilmasi, derse girislerin ilgi ¢ekici olmasi, dramadan yararlanilmasi ve yazma
Odevlerinin G6grenciler tarafinda fotograflarinin g¢ekilip gonderilmesi bi¢iminde olmustur.
Yilmazsoy & Kahraman (2018) yaptiklar1 calismada Ogretmenlerin uzaktan egitimdeki
kalitenin artmasi i¢in ders planlarinin 6grencilerin istekleri konusunda yeniden organize
edilmesini, ders anlatimlarinin farkli yontemlerle eglenceli ve 6greneni derse karsi istekli kilict

yapilmasi, ders siirecinin etkilesimli olmasi1 gerektigini 6nermislerdir.

Sekil 2’de goriildiigii gibi 6grencilerle saglikli iletisim kurulmali kategorisi; 6gretmen
ogrencilere isimleriyle hitap etmeli (56), 6gretmen 6grencilerden gelen maillere en kisa siirede
doniit yazmali (54), 6gretmen ders siiresince dinamik bir ses tonu kullanmali (42), 6gretmen
siiregte  Ogrencilerin enerjisinin diistiigiinii anladiginda ses tonunu degistirmeli  (34),
ogrenmedigi konularla ilgili 6zel olarak goriismek isteyen ogrencilerle dgretmen ders
sonrasinda (18), veliler derse miidahale ettiginde 6gretmen onlar1 esprili bir sekilde uyarmali

(4) kodlarindan olusmaktadir.
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Ogretmen &grencilerden gelen Ogretmen ders siiresince dinamik bir
maillere en kisa siirede doniit yazmali ses tonu kullanmal1
54 42

Ogretmen Ogretmen siirecte
ogrencilere Ogrencilerin enerjisinin
isimleriyle hitap Ogrencilerle saglikli [ | dstigini anladiginda
etmeli iletisim kurulmali ses tonunu degistirmeli

56 34
A4
Veliler derse miidahale Ogrenmedigi konularla ilgili 6zel olarak
ettiginde 6gretmen onlari esprili goriismek isteyen dgrencilerle 6gretmen ders
bir sekilde uyarmali sonrasinda konusmali
4 18

Sekil 2. Ogrencilerle saglikli iletisim kurulmali kategorisi ve kodlart

Arastirmaya katilan 56 6gretmen Ogrencileri ile saglikli iletisim kurmanin oncelikle
onlara isimleri ile hitap etmekle basladigini ifade etmislerdir. O1 “Uzaktan egitimin ilk
giinlerinde ekranda bana bakarken kendi ismini duyan 6grencilerimin hevesini ve sevincini
unutamiyorum.” O51 “Ogrencilere isimleri ile hitap etmek onlarin farkinda oldugumu ve
onemsedigimi gdstermenin bir yolu. Ozellikle de mekan olarak bir araya gelemedigimiz
uzaktan egitim siirecinde bu onlarin ihtiyag duydugu bir duygu.” Ogrencilerin kendilerine
isimleri ile hitap edilmesi, 6grencilerin hem &gretmene hem de siirece kars1 daha olumlu
duygular gelistirmelerine neden olabilir. Arastirmaya katilan 54 6gretmen dgrencilerden gelen
maillere en kisa siirede doniit yazilmasinin Ogretmen oOgrenci arasindaki iletisim
giiclendirdigini belirtmislerdir. 066 “Pandemi siirecinde grencilerimin cesaret ederek bana e-
posta gondermeleri cok hosuma gitti. Ben de onlara hemen cevap verdigimde iletisimimiz
sadece dersle smirli kalmadi ve daha da giiglendi.” 032 “Once 6devler sonra da sohbetle devam
eden e-posta iletisimimiz bence her iki tarafa da fayda sagladi. Ben 6grencilerimle devamli
iletisimde oldum, 6grencilerim de kendilerini dinleyen bir 6gretmenleri oldugunu bilerek mutlu
oldular.” Ogretmenlerin bu deneyimlerinden hareketle 6grencilerinden gelen maillere kisa
siirede cevap vermelerinin 6grencilerle olan iletisimlerini olumlu etkiledigi sdylenebilir.
Arastirmada 42 ¢gretmen ders siiresince dinamik bir ses tonu kullanmanin saglikli iletisim i¢in
onemli oldugunu belirtmislerdir. O15 “Ogrencilerim bazen derse katilmaya ¢ok istekli ve

dikkatli ders dinlerken bazen de bikkin ve dalgin oluyorlardi. Aradaki farki olusturanin kendi
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ses tonum oldugunu birkag hafta sonra fark ettim.” 060 “Ogretmenin derste dinamik olmasi
dolayistyla bu dinamizmi yansitan bir sekilde konusmasi ¢ok 6nemli. Ciinkii bu dinamizm
ogrencilere sesim araciligiyla bulastyor.” Uzaktan senkron derslerde 6gretmenlerin dinamik bir
bu ifadelerinden hareketle sdylenebilir. Arastirmaya katilan 34 6gretmen siirecte 6grencilerin
enerjisinin diistiigiinii anladiginda ses tonunun degistirilmesi gerektigini belirtmislerdir. O31
“Dinamik bir ses tonu ile 6grencileri olumlu etkileyip dikkatlerini her zamankinden fazla
cekebilecegimi biliyorum. ...” 021 “Sadece senkron derslerde degil, her dersimde kendi
kendime dalgalanma dedigim bir oyun oynuyorum. Sesimin tonunu algaltip yiikseltiyorum.
Hep ayn1 tonda ders dinlemek uyku getirir.” Ogretmenlerin bu ifadelerinden de anlasildig1 gibi
ogretmenlerin kullandig: ses tonunun 6zellikle senkron uzaktan derslerde degismesi gerektigi
ifade edilebilir. Arastirmaya katilan 18 O6gretmen 6grenmedigi konularla ilgili 6zel olarak
gorlismek isteyen 6grencilerle ders sonrasinda konusulmasinin 6grencilerle saglikli bir iletigim
kurmaya faydali olacagim belirtmislerdir. 055 “Derse hi¢ katilmayan bir 6grencimle ders
bitiminde 6zel goriismek bir sonraki ders onun beni daha dikkatli dinlemesini garantiliyor.”
074 “Anlamadiklari konular1 dersten sonra bireysel olarak anlatinca grenciler sonraki
derslerden kopmuyor.” Bu ifadelerden hareketle &grencilerle bireysel ilgilenmenin hem
saglikli bir iletisim kurulmasina hem de Ogrencilerin akademik eksiklerinin giderilmesine
neden oldugu sOylenebilir. Arastirmada 4 6gretmen veliler derse miidahale ettiginde onlari
esprili bir sekilde uyarmanin da iletisimi olumlu etkiledigini sdylemislerdir. O7
“Ogrencilerimin yas1 kiiciik oldugu i¢in velilerinin ders sirasinda yanlarinda bulunmalar1 dogal
ama derse miidahale etmeleri hos degil. Dersime miidahale eden bir velime esprili bir sekilde
detone oldugunu sodyledigimde hem o veli hem de digerleri bir daha derse miidahale etmeye
cesaret edemediler.” 029 “Velilerin derse miidahale etmesi ¢ok cirkin bir davranis ama bunu
ciddi bir sekilde 6grencilerimin 6niinde ifade etmek istemedigim i¢in esprili bir sekilde rahatsiz
oldugumu belirttim ve ise yaradi.” Ogretmenlerin deneyimleri velilerin derse miidahale
etmeleri durumunda her iki taraf i¢in de en az rahatsiz edici sekilde espri yaparak velilerin bu
davraniglarini kabul etmediklerini gostermektedir.

Teknoloji ne kadar ilerlese de yiiz yiize iletisimin yerine gecememektedir. Ozellikle
cevrimi¢i kurulan iletisimlerde, insanlar arasi iletisimde énemli bir yere sahip olunan viicut
dilinin etkisi neredeyse yok olmaktadir. Bu olumsuz durum senkron ders siirecinde uzaktan
kurulan iletisime sinirliklar getirmektedir. Bunun iistiine uzaktan egitim i¢in gerekli olan
internete erisimdeki sorunlar eklenince, senkron derslerdeki canli goriismelerin yolu

kapanmakta ve senkron ders siirecindeki 6gretmen-6grenci etkilesimi olumsuz etkilenmektedir
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(Aziz & Dicle, 2017). Arastirmaya katilan dgretmenler saglikli iletisim kurabilmek igin,
ogrencilere adlariyla hitap etmeli, 68renci maillerine en kisa siirede yanit vermeli, ders
stiresince dinamik bir ses tonu kullanmali, 6grenci enerjisi diistiiglinde 6gretmen ses tonunu
degistirmeli, 6zel konusmak isteyen 0grencilerle ders sonunda online konusmali ve veliler
derse miidahale ettiginde onlar esprili bir dille uyarilmali 6nerilerini sunmuslardir. Bu 6neriler
cercevesinde hareket edildiginde 6grenciler derse daha istekli katilabilirler. Cilinkii 6grenciler
bu dneriler yardimryla her grencinin tek ve biricik oldugu vurgusu yapilmis olunur. Ogrenme-
ogretme siireclerinde Ogrencilerin  birbirleriyle, 6grencilerin 6gretmenle, 0Ogrencilerin
aileleriyle ve ailelerin 0gretmenle iletisimin saglikli olmasi senkron ders siirecinde hem
ogretimin bireysellestirilmesine hem de 6grencinin var olan 6grenme giiciiniin en iist noktaya
cikarilmasina olanak saglar (Erdem & Okul, 2015). Hangi egitim tiiriinde olursa olsun (yiiz
ylize ya da senkron) &gretmenin, Ggrencinin dgrenmesini saglayicit ortamlar1 saglamanin
yaninda saglikli iletisim kurma gerektiginin bilincinde olmalidir. Ayrica 6gretmenin
ogrencilere rol model oldugu diisiiniildiigiinde, s6zlii ya da sodzsiiz biitiin iletisim unsurlarinin

ogrenciler lizerinde etkili oldugunu unutmamak gerekir (Ugurlu, 2013).

Qdiillii sorular, siirpriz etkinlikler diizenleyip Haftada bir ya da iki oyun/yarisma diizenleyip
Ogrencinin motivasyonu arttirilmali ogrencilerin motivasyonlar1 arttirilmalt
24 22
Ogretmen derse karsi
m;)tw?fyonu. ld usilk Ogrencilerin Motivasyonu diisik
olan ogrencrier e . ogrencilere e-posta
ders sonrasinda ya motl'vas'yonunu arttirici | yazmali
da mesajlasma ile etkinlikler yapilmal
onlart motive edici 18
konusmalar yapmali
41
A4
Ogrencilerin okuduklari kitaplarin Ogrencilerin senkron derse ilgisini arttirmak
sayilarini paylasmasi saglanarak i¢in ders sonunda paylasim saati yapilmali

birbirlerini motive etmeleri tesvik edilmeli 17

14

Sekil 3. Ogrencilerin motivasyonunu arttirici etkinlikler yapilmali kategorisi ve kodlart

Sekil 3’de goriildiigii gibi 6grencilerin motivasyonunu arttirici etkinlikler yapilmali
kategorisi; 6gretmen derse karsi motivasyonu diisiik olan 6grenciler ile ders sonrasinda ya da

mesajlasma ile onlar1 motive edici konusmalar yapmali (41), 6diillii sorular, siirpriz etkinlikler
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diizenleyip 6grencinin motivasyonu arttirilmali (24), haftada bir ya da iki oyun/yarisma
diizenleyip Ogrencilerin motivasyonlar1 arttirilmali  (22), motivasyonu diisiik 6grencilere
mektup yazmali (18), 68rencilerin senkron derse ilgisini arttirmak i¢in ders sonunda paylasim
saati yapilmali (17), 6grencilerin okuduklar1 kitaplarin sayilarini paylagmasi saglanarak
birbirlerini motive etmeleri tesvik edilmeli (14) kodlarindan olusmaktadir. Aragtirmaya katilan
41 oOgretmen derse karsi motivasyonu diisiik olan Ogrenciler ile ders sonrasinda ya da
mesajlasma ile onlar1 motive edici konusmalar yapilmasinin gerektigini belirtmislerdir. 076
“Kendini basarisiz hisseden bir 6grencimle ders sonrasinda bireysel goriistiim bir digeri ile de
diizenli olarak mesajlastyorum. Simdi ikisi de kendilerine gore ilerleme kaydettiler.” 019
“Ders sirasinda yapamiyorum diye aglayan bir 6grencimle diizenli olarak bireysel goriismeler
yapmaya basladim. Bu goriismeler onun motivasyonunu arttirdi.” Ogretmenlerin  bu
goriislerinden hareketle 6grencilerle bireysel ilgilenilmesinin onlarin derse ve 6grenmeye karsi
motivasyonlarini arttirdigt soylenebilir. Arastirmaya katilan 24 6gretmen 6diillii sorular,
siirpriz etkinlikler diizenleyip dgrencinin motivasyonunun arttirilabilecegini sdylemistir. 036
“Okulda olsaydik seker veya ¢ikolata gibi sembolik kiigiik ddiillerle yaptigim yarigmalar1 simdi
ekran karsisinda emoji yollama 6diilii ile yapiyorum. Isin icinde kiigiik bir 6diil bile olsa sz
konusu oyun ve rekabet olunca dgrencilerin motivasyonu artryor.” 025 “Kiiciik siirprizler ya
da odiilli oyunlara katilabilmek i¢in 6grenciler daha motive ders dinliyorlar”. Yasi ne olursa
olsun Ogrencilerin derslerde farkli etkinlik ve oyunlarla karsilasmalarinin derslere karsi
motivasyonlarinin arttigini 6gretmenlerin goriislerinden yola ¢ikarak sdylenebilir. Arastirmaya
katilan 22 Ogretmen Ogrencilerin motivasyonlarini arttirmak i¢in haftada bir ya da iki
oyun/yarisma diizenlemenin yararli oldugunu belirtmislerdir. O44 “Ogrenciler her ders diillii
bilgi yarigmasini istemeye baslayinca, yarigmalar1 haftalik yapmaya karar verdim. Boylece
biitiin hafta ders dinleyip haftanin son dersinde yarismaya etkin katilabiliyorlar.” 068 “Bir
konu bittiginde digerine gegcmeden Once yarigma yapiyoruz. Boylece sinav yapmadan biten
konunun ne kadar 6grenildigini gorebiliyorum.” Ogretmenlerin bu ifadelerinden haftalik
yapilan yarisma veya oyunlarin dgrencilerin motivasyonlarini arttirdigi gibi ayni zamanda
konularin 6grenilme diizeyini de gdsterdigi sOylenebilir. Arastirmada 18 6gretmen dgrencilerin
motivasyonunu arttirmak i¢in motivasyonu diisiikk 6grencilere e-posta yazilmasi gerektigini
belirtmislerdir. 018 “Ogrenmeye kars1 motivasyonu diisiik dgrencilerime diizenli olarak mail
gonderip onlara nasil ¢alisacaklarini anlatiyorum. Basarabileceklerine dair inancimi hep taze
tutuyorum.” O38 “Diizenli olarak mail yazarak dgrencilerimle bireysel ilgileniyorum. Onlarla
ilgileniyor olmam hoslarina gidiyor ve daha motive oluyorlar.” Mektup (e-posta) yazarak

ogrencilerle bireysel ilgilenmenin onlarin giidiilenmesine neden oldugunu bu goriisler
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dogrultusunda sdylenebilir. Arastirmaya katilan 17 6gretmen Ogrencilerin senkron derse
ilgisini arttirmak i¢in ders sonunda paylasim saati yapilmasinin faydali olacagini
belirtmislerdir. O50 “Her ders olmasa bile baz1 derslerin bitiminde dgrencilerimle paylasim
saati yaparak senkron dersler hakkindaki goriislerini 6greniyorum. Onlarin goriislerine gore
yontem degistirdigim de oluyor.” O73 “Haftanin son ders saatinde paylasim saati yapiryorum.
Uzaktan egitimi degerlendirmelerini, daha ¢ok faydalanabilmeleri i¢in neye ihtiyaclar
oldugunu soruyorum. Benim bunu soracagimi bildikleri i¢in dersleri daha dikkatli izlediklerini
diisiiniiyorum. Ne kadar dogru gériisler paylastiklarini duysaniz sasarsiiz.” Ogretmenlerin bu
deneyimleri bize Ogrencilerle yapilan paylasim saatlerinin derslere olan motivasyonu
arttirdigin1 gosterebilir. Arastirmada 14 6gretmen dgrencilerin okuduklar kitaplarin sayilarinin
paylasilarak birbirlerini motive edeceklerini diisiindiiklerini ifade etmislerdir. O13 “Okullar
kapanmadan once basladigimiz okuma projesine uzaktan egitim siirecinde de devam ettik.
Senkron ders sirasinda projenin izlemesini ilk yaptigimda bazi 6grencilerimin okudugu kitap
sayist ¢ok diisiiktii. Cok okuyan arkadaslarin1 duyunca hareketlendiler bir sonraki kontroliimde
hepsi daha ¢ok kitap okumustu.”, O34 “Senkron derslerimde &grencilerimin okuduklari
kitaplar1 paylasabilmeleri ve kitap incelemesi yapmak i¢in zaman ayirdim. Baslangigta az
okuyan 0grencilerimin haziran ayia dogru daha fazla sayida kitap okumaya bagladiklarini fark
ettim.”. Ogretmenlerin bu deneyimlerinden hareketle dgrencilerin okuduklar1 kitap sayisini

paylagsmalarinin daha az okuyanlar1 motive ettigi sdylenebilir.

Senkron ders siirecinde 6grenme sorumlulugun biiyiik bir bolimii 6grencilere aittir.
Uzaktan egitim siirecinde Ogrencinin 6grenme ortamini diizenlemesi, planlamasi ve 06z
degerlendirme yapmasi beklenir. Bu agidan bakildiginda 6grencinin siirecte karsilastigi
sorunlarla miicadele etmesi kilit bir noktadir (Ucar & Kumtepe, 2019). Bu nedenle 6grencilerin
senkron ders siirecinde motivasyonunu arttirmak gerekir. Ogrencilerin motivasyonunu
arttirmak icin, Ogretmenlerin Ogrenci davraniglarinin Oniindeki amaci ve arkasindaki
gereksinimleri bilmesi, amaclara ulagsmay1 saglamak i¢in de ihtiyaglar1 gidermesi gerekir

(Sabuncuoglu, 1987).
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Ogretmen kisisel teknoloji Ogrenciler dersten dnce
donanimimi arttirmal bilgisayarlarinin
24 baglantisini, kamera ve
mikrofonlarinin ¢alisip
/ ¢alismadigini kontrol etmeli
- 22
Ogrencilerin kamera Teknolojiyle l‘lglh
ve mikrofonlan | problemlerin
senkron ders coziimlenmesi

stiresince agik olmali

- l .

Mikrofon problemi i¢in Bilgisayarin internete baglanma
tablet ya da cep problemi cep telefonu interneti ile
telefonunu tercih edilmeli ¢Oziimlenmeli
5 8

Sekil 4. Teknolojiyle ilgili problemlerin ¢éziimlenmesi kategorisi ve kodlar1

Sekil 4’de goriildiigii gibi teknolojiyle ilgili problemlerin ¢éziimlenmesi kategorisi;
ogrencilerin kamera ve mikrofonlar1 senkron ders siiresince acik olmal1 (72), 6gretmen kisisel
teknoloji donanimini arttirmali (24), 6grenciler dersten once bilgisayarlarinin baglantisini,
kamera ve mikrofonlarmin calisip calismadigini kontrol etmeli (22), bilgisayarin internete
baglanma problemi cep telefonu interneti ile ¢oziimlenmeli (8), mikrofon problemi igin tablet
ya da cep telefonunu tercih edilmeli (5) kodlarindan olusmaktadir.

Aragtirmada 72 6gretmen dgrencilerin kamera ve mikrofonlarinin senkron ders siiresince
acik olmas1 gerektigini belirtmistir. 079 “Senkron dersler sirasinda 6grencilerimi hem goriip
hem duymak isterim. Boylece anlamadiklar1 bir konuya ya da karsilasilacak teknik bir soruna
daha hizli miidahale edebilirim.” 069 “Kiigiik yas gruplari i¢in olmasa da lise 6grencilerinin
acik mikrofonlarla giiriiltiiye neden olmadiklarini, daha ciddi ders dinlediklerini gérdiim.” Bu
ifadeler bize Ogretmenlerin ekran karsisinda Ogrencileri herhangi bir miidahaleye gerek
kalmadan gormek ve duymak istediklerini gosterebilir. Arastirmada 24 o6gretmen Kkisisel
teknoloji donanimini artirmalar1 gerektigini ifade etmislerdir. O11 “Canli derslere telefonla
baglanmak dersin verimini diigiiriiyor. Uzaktan egitim bagladiktan bir siire sonra kendime yeni
bir bilgisayar aldim ve dersleri daha rahat ve verimli yapabildigimi goriiyorum.” 045 “Uzaktan
egitim bagladiktan sonra derslerimi daha rahat yapabilmek i¢in evdeki teknolojik donanimimi
yeniledim ve grafik tablet gibi dersime 6zel ara¢ da aldim. Bence her 6gretmen bunu yapmali.”

Ogretmenlerin bu goriislerinden hareketle kisisel teknolojik donanimlarin &zelliklerinin
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arttirtlmasinin uzaktan senkron ders siirecinde teknolojik problemleri azaltip ders verimini de
arttirdig1 sdylenebilir. Arastirmada 22 dgretmen Ogrencilerin dersten dnce bilgisayarlarinin
baglantisini, kamera ve mikrofonlarinin ¢alisip calismadigini kontrol etmeleri gerekliliginin
oneminden bahsetmistir. 010 “Her dersin sonunda bir sonraki ders baglanmadan &nce gerekli
teknolojik kontrollerin yapilmasi gerektigini velilerime hatirlatiyorum.” 058 “Bir sonraki
derse odev verirken bilgisayar ve diger donanimlarint da dersten Once kullanilacak hale
getirmeleri gerektigini hep sOyliiyorum yoksa derste ¢ok zaman kaybediyoruz”. Uzaktan
senkron derslerde zaman kaybina neden olmamak i¢in 6grencileri ve kiigiik yas gruplarinin
velilerinden ders 6ncesinde bilgisayar ve donanimlarinin kontrol edilmesinin teknolojiyle ilgili
yasanacak problemleri azaltacagi sdylenebilir. Arastirmada 8 dgretmen bilgisayarin internete
baglanma problemi cep telefonu interneti ile ¢oziimlenmesi gerektigini sdylemislerdir. 04 “Ev
internetinde sorun yasadigimizda cep telefonumuzun interneti ile derse devam etmemiz
gerektigi hepimizin aklinda bulunmali.” O30 “Sadece &gretmenlerin degil velilerinde ev
internetinde sikinti yasanirsa gsm interneti ile derse bagli kalmaya devam edebileceklerini
bilmeleri gerekir.” Internet saglayicida yasanan bir sikint1 oldugunda cep telefonu interneti
kullanilabilecegi, teknolojik sorunlardaki baglanti sorunu i¢in bir ¢éziim olacagi 6gretmen
goriislerinden hareketle sdylenebilir. Arastirmaya katilan 5 6gretmen mikrofon problemi i¢in
tablet ya da cep telefonunu tercih edilmesi gerektigini ifade etmislerdir. 023 “Bilgisayarinin
mikrofonu c¢alismayan oOgrencilere tablet veya cep telefonu ile derse baglanmalarini
oneriyorum.” O75 “Teknolojik bir sorunla karsilasildiginda her zaman bir ¢6ziim bulunabilir.
Ornegin mikrofon ¢alismadiginda tablet ya da telefonla derse baglanilabilir.” Ogretmenlerin
deneyimlerinden hareketle mikrofon sorunu yasandiginda cep telefonu veya tabletle senkron
derslerdeki teknolojik olarak goriilen internet baglantisinin giderilmesi i¢in bir ¢dziim yolu
olabilir.

Alan yazinda da uzaktan egitim silirecinde altyapi, teknolojinin uygulanmasi ve
kurumlarin 6grenme-6gretme siireglerini desteklemesi konusunda sinirliliklart oldugundan sz
edilmektedir (Montes & Ochoa Angrino, 2006). Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cogunlugu
senkron ders slirecinde 6grencilerin kamera ve mikrofonlarinin ders siirecinde agik olmasi
gerektigi yoniinde goriis bildirmistir. Senkron ders siirecinde 6grencilere pedogojik, akademik
ve sosyal destegin yapilabilmesi ¢ok Onemlidir. Bu 6nem Ogrencilerin kendilerini yalniz
hissetmemelerine ve siirecin bir parcast olmalarina da yardimci olur (Holmes & Gardner,
2006). Senkron ders stirecinde teknolojiyle ilgili problemlerin ¢6ziilebilmesi i¢in 6gretmenlerin
diger Onerileri; 6gretmenlerin kisisel teknolojik donanimlart arttirllmali, 6grenciler dersten

once kamera ve mikrofonlarmin calisip ¢alismadigini kontrol etmeli, bilgisayarlarla internet
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problemi yasanirsa bu cep telefonu interneti ile yapilmali ve son olarak da mikrofonla ilgili
problem yasanmamasi cep telefonu ya da tabletin tercih edilmesi yoniindedir. Teknolojiyle
ilgili biitiin bu ¢6ziim Onerileriyle birlikte bu problemlerin ¢6ziimii i¢in 6zellikle okullara ¢ok
is diistiigline inanmaktayiz. Bu inancimiz 6gretmenlerin ve okullarin 6grenme-6gretme
stirecinde teknolojiyle ilgili hangi problem yasanirsa yasansin 6grenme siirecini destekleyen
her tiirlii teknolojik gelisime ve sanal ortama uyum saglayabileceginden gelmektedir (Gros &

Silva, 2005).

Geride kalan 6grencilere bireysel
6dev verip onlar takip etmeli

14
/Y
Ogrencilerden
mz:;;lﬁ;yiifiglen Ogrenme eksiklikleri Derse katilmayan
i takip edilmeli ve en Ogrencilere sorular
kisa siirede yamt Kk p de eiderilmeli sormali, gorevler
vermeli 1sa surede gideriimell verilmeli
19 12

A4

Ogrencilerin ddevlerini tam
ve eksiksiz yapincaya kadar
stirekli diizeltip geri
gondermeli

8

Sekil 5. Ogrenme eksiklikleri takip edilmeli ve en kisa siirede giderilmeli kategorisi ve
kodlar1
Sekil 5’de goriildigii gibi 6grenme eksiklikleri takip edilmeli ve en kisa siirede

giderilmeli kategorisi; 6grencilerden sorulariyla ilgili mesaj alip onlara en kisa siirede yanit
vermeli (19), geride kalan 6grencilere bireysel ddev verip onlari takip etmeli (14), derse
katilmayan 6grencilere sorular sormali, gorevler verilmeli (12), 6grencilerin ddevlerini tam ve
eksiksiz yapincaya kadar siirekli diizeltip geri gondermeli (8) kodlarindan olusmaktadir.
Arastirmada 19 6gretmen 6grencilerin eksikleri ile ilgili aldiklari mesajlara en kisa siirede yanit
vermenin onlarin 6grenme eksiklerini tamamlamak konusunda etkili oldugunu belirtmislerdir.
026 “Ders tekrar ederken anlamadig1 bir yeri bana mesajla soran dgrencime en kisa siirede
yanit vermek benim i¢in ¢ok dnemli. Boylece onun 6grenme ¢abasini desteklemis oluyorum.”
077 “Ogrenme ¢abasi igcindeyken 6grenciyi desteklemek gerek. Bana anlamadigi bir konuyu

soran 0grencime hemen cevap vermek onun siiregten kopmasini engeller.” bir konuyu soran
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ogrencime hemen cevap vermek onun siiregten kopmasini engeller.” Ogretmenlerin bu
gorlisleri, ogrencilerin eksiklerini tamamlamak i¢in onlardan gelen sorular1 hemen
cevaplamanin etkili oldugunu diistinmemize neden olabilir. Arastirmaya katilan 14 6gretmen
geride kalan Ogrencilere bireysel 0dev vererek takip etmenin eksiklerini tamamlamaya
yardimci oldugunu belirtmislerdir. O47 “Eksigini fark ettigim dgrencilerime sadece eksiklerine
yonelik bireysel édev veriyorum. Boylece eksiklerini tamamlamak daha etkili oluyor.” 040
“Bireysel odevler Ogrencilerin daha kisa siirede daha hizli yol almalarini sagliyor.”
Ogretmenlerin bu ifadelerinden hareketle, 6grenme eksiklerini tamamlamak igin dgrencilere
bireysel 6dev verilmesinin etkili oldugu soOylenebilir. Arastirmada 12 Ogretmen derse
katilmayan Ogrencileri desteklemek i¢in soru sormanin, onlara gorevler vermenin faydali
oldugunu sdylemistir. 065 “Cevaplayabilecegi diizeyde sorular sorarak derse katilmaya
¢ekinen ogrencilerin kendine giivenlerinin artmasini da sagliyorum.” O80 “Ogrencilerime
aragtirma Odevleri vererek derse hazir gelmelerini sagliyorum. Konu hakkinda bir seyler
okumus olduklar1 igin derse katilmaya istekli oluyorlar.” Ogretmenlerin bu deneyimleri
ogrencileri derse katmak igin soru sormanin veya gorev vermenin derse hazirlikli gelmeyi
sagladigin1 sdylememize neden olabilir. Arastirmaya katilan 8 Ogretmen Ogrencilerin
odevlerini tam ve eksiksiz yapincaya kadar siirekli diizeltip geri gondermelerinin eksiklerini
tamamlamaya yardimci oldugunu belirtmislerdir. 042 “Belli konularda eksikleri olan
ogrencilerimi daha 6zenli ve 6devini tam olarak yapip gonderene kadar zorluyorum. Benim
zorlamamla eksik olduklar1 konular1 daha c¢ok tekrar etmis oluyorlar.” 059 “Ogrencilerle
sadece ekrandan iletisim kurdugumuz icin eksiklerini tamamlama konusunda daha takipg¢i ve
israrct oldum. En ufak bir yazim hatasi varsa 6devi kabul etmiyorum. Diizeltip tekrar
gondermesini istiyorum.” Ogretmenlerin bu ifadeleri, uzaktan egitim siirecinde, dgrencilerin
eksiklerini tamamlamanin 6gretim stirecindeki yontemsel bir degisiklik olarak ifade edilebilir.

Senkron ders siirecinin 6grenme eksikliklerinin takip edilmesi ve en kisa siirede
giderilmesine iliskin 6gretmenlerin ¢6ziim Onerilerini belirttigi kategoride senkron ders
siirecinde doniit ya da doniit - diizeltme kavramlarinin 6neminin bir kez daha ortaya ¢ikmig
oldugunu diisiiniiyoruz. Ogrenme-dgretme siirecinde verilen doniitler, hem derslerin islenisini
organize ederken hem de 6gretmenlere 6grencilerin yapip ettiklerini izleme ve degerlendirme
firsat1 verebilmektedir (Nicol, 2007). Bu nedenle 6gretmenlerin doniitleri etkili bir sekilde
verebilmeleri konusunda bilinglendirilmesi gerekir. Doniit verme siireci bu sekilde islediginde
aktif 0grenme gergeklesecek ve Ogrencilerin istenilen davramislari daha ¢ok uygulamasi
saglanmis olacaktir. Boylece dgretmenin 6grenme siirecindeki etkisi de arttirilmig olacaktir

(Ozgelik, 1992).
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Ders oncesinde her 6gretmen kendine
senkron ders haritas1 hazirlamali

10
y
Alternatif planlar Ders 6ncesinde
yapmall Senkron ders . iizerinde iyice
P planlamasi ayrintili bir diisiiniilmiis planlama
30 sekilde yapilmali yapilmali
8

Sekil 6. Senkron ders planlamasi ayrintili bir sekilde yapilmali kategorisi ve kodlari

Sekil 6’da goriildiigii gibi senkron ders planlamasi ayrintili bir sekilde yapilmali
kategorisi; alternatif planlar yapmali (30), ders dncesinde her 6gretmen kendine senkron ders
haritas1 hazirlamali (10), ders dncesinde {lizerinde iyice diisiiniilmiis planlama yapilmali (8)
kodlarindan olusmaktadir. Aragtirmaya katilan 30 6gretmen uzaktan senkron dersler i¢in her
zaman alternatif plan yapilmasi gerektigini belirtmislerdir. O5 “Uzaktan egitim siirecinde
basiniza her sey gelebilir. Ogrencilerinizin hazirlanan derslere nasil tepki verecegini
ongoremezsiniz. Ozellikle benim Ogrencilerim yas1 kiiciik oldugu icin velileri ile ders
yapiyorlar bu nedenle isler ters gittiginde her zaman ne yapacagimi bilmeliyim.” 037 “Uzaktan
derslerde kendi donanimim, internetim vb gibi bircok unsuru kontrol edemedigim gibi
ogrencileriminkini de kontrol edemem. Bu yiizden her zaman b, ¢, d planlarimin hazir olmasi
gerektigini diisiiniiyorum.” Ogretmenlerin goriisleri, uzaktan senkron ders siirecinin
planlamasinda alternatif planlarin yapilmasinin gerekligini ortaya koyabilmektedir.
Arastirmada 10 6gretmen ders Oncesinde her 6gretmenin kendine senkron ders haritasi
hazirlamasi gerektigini sdylemislerdir. O28 “Dersi verimli gegirmek icin hangi dakikada ne
yapacagimi ince ince planliyorum. Bu planlarimi harita seklinde yapiyorum.” O71 “Kendime
canli dersimin 40 dakikasini adim adim yazarak bir yol haritas1 ¢iziyorum. Boylece kendimi
daha giivenli ve etkin hissediyorum.” Ogretmenlerin bu goriislerinden hareketle, uzaktan
senkron ders planlarinin ne kadar ayrintili yapilirsa, derslerin o kadar etkin olacagi sdylenebilir.
Aragtirmaya katilan 8 Ogretmen ders Oncesinde {izerinde iyice diisiiniilmiis planlama
yapilmasinin siireci olumlu etkileyecegini belirtmistir. O8 “Ders planlarimi, sadece ne
yapacagimi, kullanacagim yontem ve teknikleri degil, dersin her anin1 kafamda canlandirarak
yapiyorum.” O61 “Ders planlarimizi alisik oldugumuz sekilde yapmak artik yeterli degil. Her

ayrintiy1 diisiinmek ve ders oncesinde denemek de gerekiyor.” Uzaktan senkron derslere
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hazirlanirken 6gretmenlerin ders planlarii yiiz yilize ders planlarina gore daha ayrintili ve titiz

Milli Egitim Bakanligi’nin son yillarda hazirladigi programlarda, 6grenci merkezli
ogretim yaklagiminin 6n planda oldugu goriilmektedir. Programlardaki yeniliklerle birlikte
ogretmenlerin rollerinde de degismeler olmustur. Rollerdeki degisim, 0gretmenlere daha
ayrintili plan yapma sorumlulugu da getirmistir (Asiroglu & Kog¢ Akran, 2018). Ayrintili plan
yapmay1 destekleyen goriislerin iginde 6n plana ¢ikan kavram alternatif planlardir. Alternatif
plan yapma siirecte ¢ikabilecek olasi problemlerin ¢éziimlenmesi i¢in dgretmenlerin ayrintili
diistinmesini gerektirir. Alternatif planlar 6gretmenlerin siiregte daha kolay 6gretim yapmasina
olanak saglayabilir. Ogretmenler senkron ders siireci dncesinde alternatif planlama yaparken
de haritalama yoOnteminden yararlanabilir. Haritalama olarak ogretmenler kavram
haritalarindan yararlanabilir. Kavram haritalar1 anahtar kavramlardan olugur. Haritada anahtar
kavramlar arasindaki iligkiler oklarla gosterilir (Novak, 1991). Bu sematik gosterimler, siirecin
ogretmenlerin zihninde daha kolay olusmasina neden olabilir. Ogretmenler, biitiin bu
planlamalarin hazirligini yaparken ders 6ncesinde iyice diisiinmesi gerektigini unutmamalidir.
Senkron ders siirecinin planlamasina ait sOylediklerimizin gelistirilebilir oldugunu
diisiiniiyoruz. Bu diisiince, Lim, Son & Kim (2018)’in yaptig1 arastirmada ortaya ¢ikan ders

plant hazirlamanin insanlarin mesleki yasamlar1 boyunca gelistirilebilir oldugu sonucu ile de

ortiismektedir.
Velilere, motivasyonlarini Kiiciik yastaki 6grencilerin velileri internet
arttirict mailler gonderilmeli baglantisini, kamera ve mikrofonlarinin ¢aligip
0 ¢alismadigini kontrol etmeli
7
e e . Artikiilasyon problemi olan
Ogrencilerin derse Velilerin uZ‘erme diigen ogrencilerin velilerinden
materyalle gelmesi | gorevlerl yapmasi > yardim istenmeli
icin veli ile igbirligi saglanmali
yapilmali 5
14 l \
Ogrenciler velilerden ayri Dikkat eksikligi fazla olan 6grencilerin
bir odada dersi takip velilerinden ders siirecinde dgrencinin
etmeli yaninda olmasini istenmeli
3 5

Sekil 7. Velilerin tizerine diisen gorevleri yapmasi saglanmali kategorisi ve kodlari
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Sekil 7°de gorildigi gibi velilerin iizerine diisen gorevleri yapmasi saglanmali
kategorisi; 6grencilerin derse materyalle gelmesi icin veli ile igbirligi yapilmali (14), velilere,
motivasyonlarini arttirict mailler gonderilmeli (9), kiiglik yastaki 6grencilerin velileri internet
baglantisini, kamera ve mikrofonlarinin ¢alisip ¢alismadigini kontrol etmeli (7), artikiilasyon
problemi olan 6grencilerin velilerinden yardim istenmeli (5), dikkat eksikligi fazla olan
ogrencilerin velilerinden ders siirecinde 6grencinin yaninda olmasini istenmeli (5), 6grenciler
velilerden ayr1 bir odada dersi takip etmeli (3) kodlarindan olusmaktadir.

Arastirmaya katilan 14 6gretmen 68rencilerin derse materyalle gelmesi i¢in veli ile is
birligi yapilmasi gerektigini belirtmislerdir. 023 “Haftalik olarak &grencilerin ddevleri ve
gerekli materyalleri konusunda velilere mail atip hatirlatma yapiyorum. Bdylece
ogrencilerimin ¢ogunlugu ¢ogu zaman derse materyalleri hazir olarak basliyorlar.” 064 “Derse
eksik materyalle gelen Ogrencinin velisini bilgilendiriyorum. Bdylece velilere de
sorumluluklarin1 hatirlatmis  oluyorum.” Senkron ders siirecini yasayan Ogretmenlerin,
ogrencinin derse hazirlikli gelmesinin sorumlulugunun sadece 68renciye degil, veliye de ait
oldugunu diisiindiikleri sOylenebilir. Arastirmada 9 6gretmen velilere de motive edici mail
gonderilmesi gerektigini belirtmislerdir. O6 “Bu siire¢ hepimiz i¢in yipratici oldu. Velilerimle
mail yoluyla haberleserek onlar1 da motive etmek zorunda kaldim. Zira 5 yasinda ¢ocuklarini
ekran basina oturtmakta zorlaniyorlardi.” 029 “Ozellikle Fransizca bilmeyen veliler ¢ok
endiseliydi. Onlarin bu endisesi ¢ocuklarina da yansimaya basladiginda velilerle de iletisime
gecerek endiselerini gidermeye ¢alistim.” Ogretmenlerin bu ifadelerinden uzaktan egitimin bir
parcasi olan velilerin de motive edilmesi ve endiselerinin giderilmesi i¢in iletisim kurulmasi
stireci olumlu etkiledigi anlasilabilir. Arastirmada 7 6gretmen kiiglik yastaki 0grencilerin
velilerinin internet baglantisini, kamera ve mikrofonlarin ¢alisip ¢calismadigini kontrol etmeleri
gerektigini belirtmislerdir. O10 “Senkron derslerin verimli ge¢mesi icin velilerin ya da bir
yetiskinin dersten dnce gerekli donanimi kontrol etmeyi aligkanlik haline getirmesi gerektigini
diisiiniiyorum.” O3 “Ogrencilerimin yas1 geregi velilerinin ders &ncesi kamera, mikrofon gibi
donanimlar1 kontrol etmeleri ve ders siiresince yasanabilecek teknik bir sorunu ¢ézmek iizere
hazir olmalar1 gerekir.” Ogretmenlerin bu diisiincelerinden hareketle dgrencilerin uzaktan
senkron ders siirecinde velilerin de sorumluluklari oldugunu sdylememiz igin yeterli olabilir.
Aragtirmaya katilan 5 6gretmen artikiilasyon problemi olan 6grencilerin velilerinden yardim
istenmesi gerektigini sdylemislerdir. O14 “Yiiz yiize egitimde bireysel ilgilendigim
artikiilasyon sorunu olan 6grencim igin velisine ¢alisma programi géonderdim. Veliden diizenli
olarak okuma yaptirmasini istedim.” 026 “Verdigim ses ¢aligmalarimi yapamayan dgrencilerin

velisine 6zel olarak gocuklariyla ilgilenmeleri gerektigini hatirlattim.” Ogretmenlerin bu
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ifadelerinden hareketle artikiilasyon sorunu olan dgrencilerin problemlerinin ¢dziilmesi i¢in
velilerinden yardim alinmasi gerektigi sdylenebilir. Arastirmaya katilan 5 6gretmen dikkat
eksikligi fazla olan &grencilerin velilerinden ders siirecinde 6grencinin yaninda olmasini
istenmesinin gerekli oldugunu belirtmistir. O19 “Sinifta olsak dikkat eksikligi olan
ogrencilerim i¢in gerekeni yaparim ama evlerindeyken onlara bu anlamda ulasamiyorum.
Velilerin en azindan canli dersler sirasinda gocuklarini takip etmelerinde fayda var.” O2
“Yasitlarina gore dikkat siiresi kisa olan dgrencilerimin velilerinden, ¢ocuklarinin yaninda
durarak yonergelerimi onlara tekrar etmelerini istiyorum.” Ogretmenlerin bu goriisleri, uzaktan
senkron ders sirasinda dikkat eksikligi olan 6grencilere velilerinin destek olmasinin gerekli
oldugunu sdéylememize yeterli olabilir. Arastirmada 3 6gretmen, 6grencilerin velilerinden ayri
bir odada dersi takip etmeleri gerektigini belirtmistir. 062 “Teknolojiye hakim olan yas grubu
ogrencilerinin dersler sirasinda ayri bir odada ve yalniz olmalar1 gerektigini diisiniiyorum.”
021 “Teknolojik olarak yardima ihtiya¢ duysalar da &grencilerimin ders sirasinda yalmz
olmalarini tercih ederim.” Ogretmenlerin goriislerinden hareketle, dzellikle teknolojiyle bas
edebilen 6grencilerin calistiklar1 odada yaliniz olmalar1 gerektigi sdylenebilir.

Ogrencilerin senkron ders siirecine katilabilmeleri igin Oncelikle derse istenilen
materyallerle gelmeleri gerekir. Bunu da saglamanin en iyi yolu veli ile isbirligi yapabilmektir.
Veli ve okul arasindaki isbirliginin saglanmasi Ogrencinin basarisini arttirdigi  gibi
ogrencilerden kaynakli davranis problemlerinin de oOniline gecebilir. Bu durumun
gerceklesebilmesi i¢in velinin dgretmene saygili ve anlayisla yaklagmasi, 6gretmene ve
cocuguna bilingli, duyarli ve olumlu bir tutum gelistirmesi, 6grenme-6gretme siirecinde
yapilanlari takip eden, destekleyen bir tutum sergilemesi gerekir (Babaoglan, Celik & Nalbant,
2018). Senkron ders siirecinde yapilan egitim 6gretimin basarili olmasi i¢in velilerin destegi
alinmalidir. Celenk (2003) yaptig1 arastirmada 6grencilerinin egitimi destekleyen ailelerin okul
basarilarinin yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir. Ayrica ayni arastirmada okul ile ortak bir
tavirla hareket eden, bu ortaklikla 6grencisine destek saglayan velilerin 6grencilerinin daha ok

basarili oldugu sonucuna da ulasilmstir.

Sekil 8’de goriildiigli gibi 6gretmenler okuldaki diger calisanlar ile isbirligi yapmali
kategorisi; 6gretmen zlimresi ile isbirligi ya da isbdliimil yapmali (16), yoneticiler senkron
derslere katilmayan Ogrencileri takip etmeli, uyarmali (14), bilgi islem ve rehber

ogretmenlerden zaman zaman yardim alinmali (10) kodlarindan olusmaktadir.
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Yoneticiler senkron derslere katilmayan
ogrencileri takip etmeli, uyarmali

14
y
Ogretmen ziimresi = . Bilgi islem ve rehber
ile isbirligi ya da Ogr?tmenler Okulflakl Ogretmenlerden zaman
isbolimii yapmali |« diger ¢alisanlar ile zaman yardim alinmali
isbirligi yapmali
16 $01rl1g1 yap 10

Sekil 8. Ogretmenler okuldaki diger calisanlar ile isbirligi yapmali kategorisi ve kodlari

Arastirmaya katilan 16 Ogretmen ziimre ile is birligi veya is bdliimii yapilmasi
gerekliliginin iistiinde durmustur. 053 “Uzaktan egitim siirecinde ok daha fazla ¢aligmak ve
cok daha cesitli etkinlik/materyal tliretmek zorundayiz. Enerjimizi ekonomik kullanmak i¢in
ziimre iginde yapilan is béliimii her zamankinden daha &nemli oldu.” O71 “Yiiz yiize egitimde
oldugu gibi uzaktan egitim siirecinde de ziimre ¢alismalarimizi is boliimii yaparak paylastik.
Bence ¢ok faydasi gordiik.” Ogretmenlerin bu diisiinceleri, ziimre olarak ¢alismanin senkron
ders stirecindeki islerin paylagilmasinda énemli oldugunu sdylememiz i¢in uygun olabilir.
Arastirmaya katilan 14 6gretmen yoneticilerin senkron derslere katilmayan 6grencileri takip
etmeleri ve uyarmalari gerektigini belirtmistir. O83 “Benim derse katilmayan &grencinin
velisini haberdar etmemdense bir idarecimizin veliyi arayarak gerekli uyarty1 yapmasi daha
etkili oluyor.” 045 “Ben dgretmen olarak zaten dgrenci ve velilerle 6dev takibi, motivasyon
vb konularda iletisime gegiyorum. Bir de 6grenci derse katilmriyor diye veliyi aramama gerek
yok. Buna zamanim da yok.” Ogretmenlerin bu ifadelerinden hareketle, senkron ders siirecinde
ogretmenlerin yoneticilerle 6zellikle 6grenci devamsizliklarinin takibi konusunda isbirligi
yapmalar1 gerektigi sOylenebilir. Arastirmada 10 Ogretmen bilgi islem ve rehber
ogretmenlerden zaman zaman yardim alimasi gerektigini ifade etmislerdir. 039 “Icinde
bulundugumuz siiregte ben Ogrencilerimi akademik ve duygusal olarak desteklemeye
calisgtyorum ama salginla ilgili kaygilarimi dile getiren 6grencilerime yeterli olamiyormusum
gibi hissediyorum. Bu nedenle rehberlik servisinin bence dgrencilerle birebir goriismesinde
fayda var.” O67 “Uzaktan egitim siirecinde bilgi-islem personelinin biz gretmenler igin her
an ulagilabilir olmas gerektigini diisiiniiyorum.” Ogretmenlerin gériislerinden gerek salginin
yarattig1 kaygilar, gerekse senkron derslerde teknolojik sorunlarla bas edebilmek i¢in rehberlik

servisi ve bilgi islem personeli ile igbirligi i¢inde ¢alisilmasi gerektigi anlasilabilir.
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Arastirmanin  bu kategorisinde oOgretmenlerin en ¢ok gorlis belirtikleri nokta,
ogretmenlerin kendi ziimreleriyle isbirligi yapmasidir. Ogretmenlerin isbirligini Howland &
Picciotto (2003) etkinlik, ders plani, 6grencilere verilen ddevler, ders siirecinin tasarlanmast,
degerlendirilmesi gibi 6grenme-0gretme siirecini olusturan unsurlari sistemli olarak en az iki
ogretmenin tartisigi bir pedogoji olarak tanimlamugtir. Ogrenme Ogretme siirecinde
Ogretmenlerin birbirleriyle iletisim kurmasi ve uyguladiklar1 hakkinda fikir alig verisinde
bulunmasi ¢ok énemlidir. Son yillarda 6gretmenlik mesleginin icra edilmesinde isbirligi icinde
hareket edilmesinin okul ve egitim iizerinde ¢ok 6nemli katkis1 oldugu yapilan arastirmalarla

ortaya ¢ikartilmistir (Y1lmaz & Celik, 2020).

Goniillii 6grencilerin
. Her haftanin sonunda o
surect Siire¢ degerlendirme
degerlendirmesi ¢ aeg haftanin
Saglanmah < csas allnmall degerlendimesi
yapilmal
12
8

Sekil 9. Ogretmenler okuldaki diger calisanlar ile isbirligi yapmali kategorisi ve kodlari

Sekil 9°da goriildiigii gibi siire¢ degerlendirme esas alinmali kategorisi; goniilli
ogrencilerin silireci degerlendirmesi saglanmali  (12), her haftanin sonunda o haftanin
degerlendirmesi yapilmali (8) kodlarindan olugmaktadir.

Arastirmaya katilan 12 Ogretmen goniillii 6grencilerin siireci degerlendirmesinin
saglanmasi gerektigini belirtmislerdir. 056 “Ben bir seyler yapryorum ama dgrencilerim bu
yaptiklarimdan ne kadar faydalaniyor bunu bilmek isterim. Goniillii birkag Ogrencime
hazirladigim memnuniyet anketini gonderdim. Ardindan onlarla gériisme de yaptim. Benim
icin ¢ok yararli bir deneyim oldu. Bence tiim dgretmenler bunu uygulamali.” 033 “Onbes
giinde her seferinde farkli Ogrenciler secerek kendilerinden senkron derslerimizi
degerlendirmelerini istedim. Onlarin déniitleri benim icin ¢ok faydali oldu.” Ogretmenlerin bu
deneyimleri 6grencileri tarafindan yapilan degerlendirmelerin senkron ders siire¢lerinin daha
verimli gegebilmesi adina dnemli goriilebilir. Arastirmaya katilan 8 6gretmen her haftanin
sonunda o haftanin degerlendirmesi yapilmali gériisiinii belirtmistir. O78 “Her haftanmn son
dersinde Ogrencilerimle kisa bir degerlendirme yapiyorum. Ben onlardan ne bekledigimi
soyliiyorum onlar da bana.” 048 “Arada bir dgrencilerimden derslerimle ilgili duygu ve
diistincelerini belirtmelerini istiyorum. Bu degerlendirme belki her hafta olursa siireci

iyilestirme de daha hizli olur.” Ogretmenlerin bu gériislerinden hareketle, grencilerden alan
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haftalik degerlendirmelerin siireci gelistirme ve iyilestirme konusunda daha etkili olacagi
sOylenebilir.

Senkron ders siirecinde yasanilanlar bu siirecte degerlendirme anlayisinin da
farklilagmasi gerektigi yoniindedir. Senkron ders siirecinde Ogrenme-6gretme siirecinin
degerlendirmesi goniillii 6grenciler tarafindan yapilmast gerektigi bu arastirmanin
sonuglarindan biridir. Uzaktan egitim siirecinde birey Ogrenmeyi kendi amaclar1 igin
gerceklestirir (C1glik & Bayrak, 2015). Bu agidan bakildiginda 6grencilerin 6grenme-6gretme
stireclerini degerlendirmesi, siirecin yeniden organize edilmesi adina 6nemli olabilir. Arastirma
sonucunda ortaya ¢ikan bir diger sonug olan her haftanin sonunda o haftanin degerlendirmesi
ile birlikte iki sonucun da 6grenme siirecinin bi¢imlendirmesine yonelik oldugu sdylenebilir.
Olgme degerlendirmenin sadece not verme amagl yapilmayacag, dlgiim sonuglar1 kullanilarak
bigcimlendirici bir degerlendirme siirecinin yasanabilecegi (Konur & Konur, 2011) senkron ders

siirecinde yapilmasi gerekenlerden biri olarak goriilebilir.

Sonuc ve Oneriler

Calismanin amaci, Covid-19 salgin1 siirecinde acil uzaktan egitim kapsaminda senkron
ders siirecini yasayan ogretmenlerin goriislerinden hareketle senkron ders siirecinde ortaya
cikacak problemlere ¢6zliim Onerileri gelistirmektir. Bu ¢alismanin alt problemi sonucunda acil
uzaktan egitimde senkron ders siirecine iliskin ¢6zliim Onerileri 9 kategoride toplanmistir. Bu
kategoriler 6gretim yontem ve tekniklerinde degisiklik yapilmali, 6grencilerle saglikli bir
iletisim kurulmali, 6grenci motivasyonunu arttirict etkinlikler yapilmali, teknolojiyle ilgili
problemler ¢oziilmeli, 6grenme eksiklikleri takip edilmeli ve en kisa siirede giderilmel,
senkron ders planlamasi ayrintili bir sekilde yapilmali, velilerin {izerine diisen gorevleri
yapmast saglanmali, 0gretmenler okuldaki diger calisanlar ile isbirligi yapmali, siire¢

degerlendirme esas alinmalidir.

Sonug olarak koronoviriis salgin doneminde 11 Mart 2020 tarihinden itibaren dersler
uzaktan egitim yontemi ile siirdiiriilmustiir. Yiiz yiize yapilan egitim yerini uzaktan egitime
birakinca dersler senkron olarak yapilmaya baslanmistir. Yiiz ylize egitimde oldugu gibi acil
uzaktan egitimdeki senkron derslerde de 6grenme-6gretme siireclerinin en Onemli aktorii
ogretmenlerdi. Ogretmenlerin egitimin uzaktan yapildigi dénemde karsilastiklar1 en dnemli
zorlugun, alistk olmadiklart ¢evrimigi ortamlardaki siniflart yonetebilmek oldugunu
diistinmekteyiz. Senkron ders siirecindeki 6gretme-6grenme ortamlarinin yonetimi ders siireci

planlamasinin kaliteli olmasina, 6grenci davranislarinin iyi yonetilmesine, siiregteki teknolojik
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arag-gereglerin ve materyallerin etkili kullanilmasina, 6gretmenlerin motivasyon diizeylerinin
yiiksek olmasina, senkron ders stireci i¢in gerekli teknolojinin yazilim ve donaniminin yiiksek
kalitesine, senkron ders siirecinin yliriitiildiigii sistemin erisebilir olmasina, derslerin

yiirtitiildiigl sitemin giivenirligine baglidir (Can, 2020).
Arastirmadan elde edilen sonuglar kapsaminda asagidaki oneriler verilebilir:

e Senkron ders ile islenecek dgretim programlart yeniden organize edilebilir.

e Ogretmenlerin senkron ders siirecini verimli gecirebilmesi igin bu siiregte
kullanacaklart materyal, yontem ve teknikler hakkinda hizmeti¢i egitim almasi
saglanabilir.

e Ogretmenlerin senkron ders siirecinde siklikla kullandiklar1 web uygulamalari
hakkinda bilgilenmesi ve uygulama yapmasi saglanabilir.

e Velilere ve 6grencilere senkron ders siirecindeki rolleri hakkinda bilgi verilip bu siirecin
verimli gegirilmesi i¢in onlarin da katkilarinin beklendigi hatirlatilabilir.

e Bu arastirmada tiim 6gretmenlerin goriisleri, 6gretmenlerin diizeyleri ve branglar ayirt
edilmeden analiz edilmistir. Ogretmenlerin gériisleri brans ve diizeylere gore

karsilagtirmali olarak analiz edilip nitel aragtirmalar yapilabilir.
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Ozet

Diinya ¢apinda meydana gelen salgin nedeniyle yiiksek 6gretim kurumlarinda 2019 — 2020 bahar donemi egitiminin biiyiik bir
kismi1 uzaktan egitim yolu ile yapilmistir. Bu durum pek c¢ok akademisyen ve 6grenci igin bir ilki olusturmustur. Bu ¢alismada
Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kiitahya Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Elektronik ve Otomasyon Béliimii Mekatronik
ve Elektronik Teknolojisi Programi 6grencilerinin uzaktan egitim sistemine ne derece uyum sagladiklari, derslere katilim oranlari
ve smav basarilar1 agisindan incelenmistir. Arastirmanin sonunda uzaktan egitimin baslangicinda olan 6grenci ilgisinin dénemin
sonuna dogru azaldig1 goriilmiistiir.

Anahtar Sézciikler: Uzaktan Egitim, Ogrenci Ilgisi, Ogrenci Basarisi, Salgin Siirecinde Egitim.

Abstract

Due to the worldwide epidemic, most of the 2019-2020 spring semester education in higher education institutions was done by
distance education. This situation has created a first for many academicians and students. In this study, the degree of adaptation
of Kiitahya Dumlupinar University Kiitahya Vocational School of Technical Sciences Electronics and Automation Department
Mechatronics and Electronic Technology Program students to the distance education system was examined in terms of their
participation rates of lessons and exam success. At the end of the study, it was observed that the interest of students at the
beginning of distance education decreases towards the end of the term.

Keywords: Distance Education, Student Interest, Student Success, Education During the Epidemic Process.
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Giris

2019 — 2020 Bahar donemi basladiktan 5 hafta sonra kiiresel salgin nedeniyle orgiin
ogretim sonlandirilmis, iki haftalik bir aranin ardindan uzaktan 6gretime gecilmistir. Cogu
yiiksek 6gretim kurumunda belirli seviyede altyapinin bulunmasi ve egitmenlerin kisa siirede
sistemle ilgili bilgilendirilmesinin ardindan sistem faal olarak kullanilmaya baslanmistir.
Kullanilan uzaktan 6gretim sistemi vasitasiyla dersler eszamanli (senkron) ya da eszamanl
olmayan (asenkron) sekilde yiiriitilmiistiir.

Uzaktan 6gretim ile agik 0gretim arasindaki temel fark, uzaktan 6gretim sisteminin
eszamanli ders yapmaya izin vererek dgrencilerin anlik olarak egitmenlere soru sorabilmesine
ya da anlik belge paylasilabilmesine izin vermesidir. Egitmen ve &grencilerin bilgisayar,
mikrofon, kamera, internet baglantist gibi araglara erisimi oldugu miiddetge derslerin
neredeyse Orgiin 0gretime yakin bir sekilde islenebilecegi degerlendirilmistir. Egitim, kisilerde
istendik davranis degisikligi olusturmaktir. Dolayisi ile dersi 6grenmek isteyen bir 6grencinin
uzaktan Ogretim derslerini takip ederek egitim almasi konusunda herhangi bir sorun
gorlinmemektedir. Bu arastirmanin amaci 2019 — 2020 Bahar doneminin bitmesiyle
baslangigtaki hedeflere ne derece ulasildiginin belirlenmesidir. Calismada 6grencilerin siire¢
boyunca derslere katilimi ve sinavlardaki basari yiizdeleri incelenerek uzaktan &gretim

sisteminin verimi degerlendirilmistir.

Uzaktan Ogretim
Uzaktan &gretimin ge¢misi yaklasik olarak 300 yildir. Ulkemizde ise son yiizyilda
giindeme gelmis ve kisa siire igerisinde egitim 6gretimde yerini bulmustur. Uzaktan 6gretim
siireci temel olarak dort donem olarak ele alinmaktadir. ilki tartisma ve onerilerin yer aldig1
donem, ikincisi yazigma ile yapilan donem, tigiinciisii gorsel veya isitsel araglarin kullanildigi
donem ve sonuncusu ise bilisim sistemlerinin dahil oldugu dénemdir (Bozkurt, 2017).

Bilisim diinyasindaki ilerlemenin etkisi ve internetin insan yasaminin bir pargasi olmasi
egitim Ogretim faaliyetlerinin de seklini degistirmistir. Internetin egitimde kullanimi ile
uzaktan 6gretim kapsamli bir 6gretim faaliyeti olarak egitimdeki yerini almistir (Kirik, 2014).

Uzaktan 0gretim, kisilere yaslar1 ne olursa olsun, istedikleri zaman ve yerde 6grenme
imkani saglamakla kalmayip kisileri diploma sahibi yapma imkani da taniyan kapsamli ve
planlt bir egitim yontemidir. Bu esneklik kitlesel egitime de imkan tanimaktadir (Bozkaya,
2006). Ayn1 sekilde uzaktan 6gretim yetiskin egitimine de yeni bir boyut kazandirmistir. Belirli
bir yasta olan kisilerin 6zellikle de ¢alisan bireyler olmalar1 nedeniyle bir orglin 6gretim

programina devam etmesi ¢esitli zorluklar icermektedir. Uzaktan 6gretim sayesinde bu bireyler
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de egitim alabilmekte ve merak duyduklar1 konularda 6grenim yapabilmektedir (Akytirek,
2020). 2020 y1li itibariyle Tiirkiye’deki A¢ik Ogretim Fakiiltelerinin dgrenci sayis1 4 milyona
yaklagsmustir. Fakat yukarida bahsedildigi iizere agik 6gretim ile uzaktan 6gretim arasinda bazi
temel farklar bulundugu unutulmamalidir.

Son yiizyilda degisen ve gelisen 6grenme gereksinimleri 6grenme etkinliklerinde
degisiklige neden olmustur. Bu durum 6grenmenin tanimindan, 6grenme yaklagimlarina ve
egitmenlerin 6gretimdeki yeri ve sorumluluklarina kadar pek ¢ok seyi degistirmistir. Bu
nedenle davranigsal, biligsel ve yapict 6grenme kuramlarinin uzaktan dgretime gore yeniden
tanimlanmas1 gerekmektedir (Yiiksekdag, 2016).

Gokmen ve arkadaslar1 (Gokmen vd., 2016) uzaktan egitimdeki ilk yaklagimlarin
diizensiz oldugunu sonradan ise belirli kuramlara dayandirildigin1 belirtmiglerdir. Bagimsiz
caligma kurami, 6zerklik kurami, endiistrilesme kuramu, iletisim ve etkilesim kurami, ¢ergeve
kurami, androgoji kurami, sentez kurami, uzaklik kurami, esitlik kurami, etkilesim kurami,
ozgiirlik kurami, sorgulama kurami, 6z yonelimli 6grenme kurami gibi ¢esitli kuramlara
deginerek uzaktan egitim kuramlarimin temel ilkelerini agiklamiglardir.

Uzaktan dgretim siirecinde iletisim teknolojilerinin kullanim1 geleneksel 6gretim siirecine
katki saglamakta ve yasam boyu 6grenme ilkesini desteklemektedir. Ogrenme dogumla baslayip
yasam boyu siiren bir siirectir. Uzaktan 6gretim, 6grenmeyi okul sinirlarindan ¢ikararak kisileri
istedikleri zaman 6grenme imkani tanimaktadir. Ayrica uzaktan 6gretim, geleneksel egitim-
ogretim faaliyetlerinin yapilamadigi durumlarda egitimin devam etmesini saglayan bir sistemdir.
Bu sayede 6grenciler egitim haklarindan mahrum kalmamakla birlikte bagimsiz bir hale gelerek,
ogrenme etkinliklerini istedikleri sekilde diizenleyebilirler (Arat ve Bakan, 2011).

1898 yilinda Hans Svensson Hermod tarafindan kurulan Hermod'un Mektupla Ogretim
Okulu Isveg egitim sisteminde onemli bir yer teskil etmistir. Bu sayede isve¢ ilkokul ve
ortaokullarinda bulunan 6gretmen eksikligi de giderilmistir (Larsson ve Kurt, 1995).

Uzaktan Ogretim silirecinde mevcut egitim kurumlarindan yararlanilmakta ya da bu
kurumlarin kendilerinin 6zel binalar1 bulunmaktadir. Uzaktan 6gretim stirecleri iilkelere gore bazi
farkliliklar gosterse de temelde ayni 6zelligi tasimaktadir. Egitmenlerin ve 6grencilerin ayni
ortamda bulunmamalar1 en temel ortak 6zelliktir. Ayrica dgrenci basarilarinin belirlenmesinde
odev, proje, uygulama ddevi, uzaktan simav gibi farkli yontemlerin uygulanmasina izin vermesi
de benzer 6zelliklerden biridir (Teker, 1995).

Karaagagli ve Erden, bilgi ve teknoloji odakli girisimlerin egitim siireclerinde yapi, igerik
ve yontem bakimindan bazi temel degisiklikler yaptigindan bahsetmektedir. Egitimin daha genis

kitlelere daha kaliteli bir sekilde ulasabilmesi i¢in uzaktan egitim sistemi son derece dnemlidir.
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Bununla birlikte bireysel sorumluluklari az olan o&grencilerde diisiik basar1 orani ile
karsilasilmaktadir. Uzaktan egitimde yiiz yiize iletisimin az olmasi, 6grencilerin bir gruba aidiyet
hissi gelistirememeleri ve 6zellikle belirli becerilerin kazandirilamamasi sistemin olumsuzluklari
arasindadir (Karaagacli ve Erden 2008).

Uzaktan 6gretim siirecinde dgrenci ve egitmenlerin sisteme olan yatkinliklar: da egitimin
verimi agisindan onemlidir. Mesleki becerisi ne kadar yiiksek olursa olsun egitmenin aligik
olmadig1 bir yontemle 6gretmesi i¢in once kendisini test etmesi gerekmektedir. Dolayist ile
egitmenlerin uzaktan dgretim silirecine hazirlik yapmalar1 ve her seyden Once istekli olmalari
gerekmektedir. Bunun diginda kurumsal yapinin olugsmasi ve kullanilan sistemin uzaktan 6gretim
ortamina uygun materyal gelistirmeye imkan saglamasi1 gerekmektedir. Ayrica arka planda yeterli
ve egitimli teknik ekibin bulunmasi sistemin verimi agisindan énemlidir (Kologlu vd., 2016).

Uzaktan 6gretimde bilgisayar destekli 6gretim malzemelerinin erigebilir olmasi dnemli bir
yer tutmaktadir. internet iizerinden yayilanabilen kitap, sinav, anlatim gibi gesitli malzemelerin
tedarik edilebilir olmas1 gerekmektedir. Egitmenle 6grenci arasinda etkilesimin saglanmasi ve
kalict 6grenmenin olmasi i¢in bu 6nemli bir durumdur. Ders anlatimi esnasinda etkilesimli
videolarin kullanimi1 ve bunlar i¢in uygun yazilimlarin se¢ilmesi egitimin verimini etkilemektedir
(Ugur ve Okur, 2016).

21. yiizyilda uzaktan egitim faaliyetlerinin hemen hemen hepsi web tabanli olarak
yiriitiilmektedir. Uzaktan egitim yayginlastikca ve kullanilan bilisim teknolojileri arttikca
kullanilan uygulamalarin giivenliginin saglanmasi da 6nemli bir hale gelmistir. Bilgisayar ve
internet destekli uzaktan egitim sistemlerinde yetkisiz kisilerin kullaniminin engellenmesi
gerekmektedir. Kullanilan donanimlarin, yazilimlarin ve 6zellikle basar1 degerlendirmelerinin
yapildig1 sinav sistemlerinin bir takim giivenlik uygulamalar ile korunmasi son derece 6nemlidir
(Isik vd., 2008).

Aydin, 6grencilerin dersleri yiiz yiize mi yoksa uzaktan egitim ile mi almak istedikleri
arastiran bir calisma yapmistir. Calismanin sonunda katilimcilarin %50'sinin bazi dersleri
kampiise gelmeden alabilmek istediklerini, %38'inin tiim dersleri kampiise gelerek yiiz yiize
almak istediklerini, %8'inin derslerin tamamini kampiise gelmeden almak istediklerini, %4'liniin
ise cekimser olduklarini belirlemistir (Aydin, 2011).

Yukarida de deginilen agik 6gretim ile uzaktan egitim arasindaki temel fark su sekilde
ayrilabilir. Ag¢ik Ogretimde genis kitlere ulasim internet destekli ve daha uygun maliyetle
yapilabilmekte ve yaygin bir sekilde egitim imkani sunulabilmektedir. Uzaktan egitim ise yiiz
yiize yapilan egitim programlarinda bazi dersleri ya da yasanilan siiregte oldugu gibi yiiz ylize

egitimin yapilamadigi durumlarda internet tabanl olarak uzaktan egitim imkan1 sunulmasidir. Bu

151



AUAd 2021, Cilt 7, Say1 1, 148-163 Erkoca

sistemde uygulama dersleri ya da sinavlar i¢in O6grenciler kampiise de cagrilabilmektedir.
Bunlarin disinda hizmet i¢i egitim gibi uygulamalarda yine internet tabanli ya da ¢esitli elektronik
ortamlardan faydalanilarak e-6grenme kavrami da gelistirilmistir (Aydin, 2011).

Uzaktan egitimin temel bir fonksiyonu da egitim 6gretim faaliyetlerini egitmen merkezli
olmaktan ¢ikarip 6grenci merkezli haline getirmesidir. Yiiz yiize egitimde genelde egitmenler
belirledikleri 6gretim metodunu uygulamakta ve &grenciler daha pasif rol oynamaktadirlar.
Uzaktan egitim metodunda ise 6grencilerin rolii daha fazladir. Egitmenler bu sekilde yaptiklar
egitimde Ogrencilerin anlama potansiyelini gelistirecek farkli yontemlere bagvurmaktadirlar.
Ayni sekilde verilen 6dev ve projelerle 6grenciler arastirmaya sevk edilmekte bu da 6grencilerin
caba seviyesini artirarak 6grenme oranini artirmaktadir. Burada son derece 6nemli olan husus
ozellikle kirsal kesimde yasayan ya da ekonomik durumu belirli bir seviyede olmayan
ogrencilerin bilgisayar, tablet, internet baglantis1 gibi gerekli donanima erisememe problemidir.
Bu gibi donanimlara sahip olmayan Ogrenciler dersleri takip edememekte ve firsat esitligi
acisindan negatif bir sekilde etkilenmektedir. Ozellikle yasanan salgin siirecinden dolay1 egitimin
yliz ylize yapilamadig1 bir ortamda firsat esitsizligi biiyiik problem dogurmakta, 6grencilerin
egitim alamamalarina hatta mezun olamamalarina sebep olmaktadir. Bu yasanan siirecin hala
biiyiik bir problemidir. Yapilan arastirmada 6grenci ilgisi belirlenirken bu durum goéz oniine

alimmustir.

Yontem

Bu c¢alismada nicel arastirma yontemlerinden tarama modeli kullanilmigtir. Tarama
modelinde ge¢miste ya da su anda var olan bir durum oldugu sekliyle betimlenmeye calisilir.
Herhangi bir sekilde miidahale s6z konusu degildir. Yapilan arastirmada da veriler elde
edilerek bir korelasyon olusturulmustur. Verileri direk olarak karsilagtirabilmek ve
yorumlamak igin bu yontem tercih edilmistir. Analizde Kiitahya Dumlupinar Universitesi
Kiitahya Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Elektronik ve Otomasyon Boliimii Mekatronik
Programi NO ve 10 ile Elektronik Teknolojisi NO Programi &grencilerine verilen 5 adet ders
ele alinmistir. Dersler uzaktan egitim sistemi iizerinden senkron ve asenkron bir sekilde
yiiriitiilmiistiir. ilk asamada uzaktan egitimin basladig1 6. haftadan 14. haftaya kadarki derslerin
her birinin ayr1 ayr1 izlenme sayilar1 ve yiizdelik oranlari karsilastirilarak dgrencilerin donem
boyu derse olan ilgisi incelenmistir. Arastirmanin ikinci kisminda &grencilerin sinavlara
katthm ve basari durumu ele almmistir. Veriler Kiitahya Dumlupmar Universitesi
Rektorliigiiniin izni ile elde edilmistir. Dersler ve dersi alan 6grenci sayilar1 Tablo 1°de yer

almaktadir.
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Tablo 1

Dersler ve Ogrenci Sayilar

Ders Ad1 (Program) Simf Ogrenci Sayist
Mekatronik Sistemler (Mekatronik NO) 1 51
Mekatronik Sistemler (Mekatronik 10) 1 26
Mukavemet (Mekatronik NO) 2 21
Endiistriyel Robotlar (Mekatronik NO) 2 24
Endiistriyel Robotlar (Elektronik Teknolojisi NO) 2 13

Bulgular ve Yorumlar

Yiirtitiilen 5 farkli derse ait bulgular incelendiginde derslerin izlenme oranlarinda donem

boyunca g¢esitli farkliliklar goriilmiistiir. Her bir derse ait bulgular asagida ayri ayn

incelenmistir.

Mekatronik Sistemler (Mekatronik NO Programi) Dersi

Mekatronik NO Programinda Mekatronik Sistemler dersini alan dgrenci sayis1 51°dir.

Uzaktan egitimin basladig ilk hafta dersi 35 6grenci takip etmistir. Ilk hafta katilim oram

%69’dur. Takip eden haftalarda dersi izleyen Ogrenci sayist giderek azalmis ve uzaktan

egitimin sonlandig1 14. haftada dersi takip eden 6grenci sayist 20 olmustur. Son haftanin

katilim oran1 %39°dur. Grafik 1’de dersleri takip eden 6grencilerin oranlar1 yer almaktadir.

Mekatronik Sistemler NO Dersi Ogrenci izlenme Oranlari
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e Ders Izlenme Orani

Grafik 1. Mekatronik Sistemler NO Dersi Ogrenci Izlenme Oranlari
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Mekatronik Sistemler (Mekatronik 10 Programi) Dersi

Mekatronik 10 Programinda Mekatronik Sistemler dersini alan 6grenci sayis1 26’dur.
Uzaktan egitimin basladig ilk hafta dersi 23 6grenci takip etmistir. Ilk hafta katilim oran
%88 dir. Takip eden haftalarda dersi izleyen 6grenci sayis1 giderek azalmis ve uzaktan egitimin
sonlandig1 14. haftada dersi takip eden 6grenci sayist 16 olmustur. Son haftanin katilim orani

%62’dir. Grafik 2’de dersleri takip eden 6grencilerin oranlar1 yer almaktadir.

Mekatronik Sistemler iO Dersi Ogrenci izlenme Oranlari
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Grafik 2. Mekatronik Sistemler 1O Dersi Ogrenci Izlenme Oranlar

Mukavemet (Mekatronik NO Programi) Dersi

Mekatronik NO Programinda Mukavemet dersini alan dgrenci sayis1 21°dir. Uzaktan
egitimin bagladig: ilk hafta dersi 16 6grenci takip etmistir. Ilk hafta katilim oran1 %76’dur.
Takip eden haftalarda dersi izleyen 6grenci sayisi bazen azalip bazen artarak dalgali bir seyir
izlemistir. Uzaktan egitimin sonlandig1 14. haftada dersi takip eden 6grenci sayist 15 olmustur.

Son haftanin katilim oran1 %71°dir. Grafik 3’de dersleri takip eden 6grencilerin oranlari yer

almaktadir.
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Mukavemet NO Dersi Ogrenci izlenme Oranlari
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Grafik 3. Mukavemet NO Dersi Ogrenci Izlenme Oranlar

Endiistriyel Robotlar (Mekatronik NO Programi) Dersi

Mekatronik NO Programinda Endiistriyel Robotlar dersini alan 6grenci sayis1 24 diir.
Uzaktan egitimin basladig ilk hafta dersi 21 6grenci takip etmistir. Ilk hafta katilim oram
%88 dir. Takip eden haftalarda dersi izleyen 6grenci sayis1 giderek azalmis ve uzaktan egitimin
sonlandig1 14. haftada dersi takip eden 6grenci sayist 11 olmustur. Son haftanin katilim orani

%46’ dir. Grafik 4’de dersleri takip eden 6grencilerin oranlar1 yer almaktadir.
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Endistriyel Robotlar NO Dersi Ogrenci izlenme Oranlari
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Grafik 4. Endiistriyel Robotlar NO Dersi Ogrenci Izlenme Oranlari

Endiistriyel Robotlar (Elektronik Teknolojisi NO Programi) Dersi

Elektronik Teknolojisi NO Programinda Endiistriyel Robotlar dersini alan 6grenci say1s1
13°tiir. Uzaktan egitimin basladig: ilk hafta dersi 11 6grenci takip etmistir. Ik hafta katilim
oran1 %85’tir. Takip eden haftalarda dersi izleyen 6grenci sayis1 ortalama olarak ayni kalmigtir.
Uzaktan egitimin sonlandig1 14. haftada dersi takip eden 6grenci sayist 10 olmustur. Son
haftanin katilim oran1 %77’°dir. Grafik 5°de dersleri takip eden 6grencilerin oranlar1 yer

almaktadir.
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Endistriyel Robotlar Dersi izlenme Oranlari
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Grafik 5. Endiistriyel Robotlar NO Dersi Ogrenci Izlenme Oranlar

Ara Smav Katilimlar:

Ara sinavlar tiim dersler i¢in 6dev seklinde yapilmistir. Mekatronik Sistemler dersini alan
51 normal 6gretim dgrencisinden 42’si, ayni dersi alan 26 ikinci 6gretim dgrencisinden 22’si,
Mukavemet dersini alan 21 6grenciden 17’si, Endiistriyel Robotlar dersini alan 24 Mekatronik
Programi Ogrencisinden 21’1 ve aym dersi alan 13 Elektronik Teknolojisi Programi
ogrencisinden 12’si ddevlerini gondermistir. Grafik 6’da derslere gore Ogrencilerin 6dev

gonderimi yer almaktadir.
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Ara Sinavlara Katilim Durumu
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Grafik 6. Ara Smavlara Katilim Durumu

Grafik 6’dan anlasilacag lizere ara sinavlara katilim orani, ders takip etme oranlarindan
fazladir. Ogrencilerin bir kismi dersleri takip etmemelerine ragmen ddevlerini géndermislerdir.
Odevler incelendiginde bir kismmin o6zenilmeden hazirlandigi goriilmiistiir. Buradan
ogrencilerin bir kisminin sadece not alabilmek adina ddevlerini gonderdigi degerlendirilmistir.

Bu derslere ait 6dev notu ortalamalar1 Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2
Ara Sinav Not Ortalamalar
Ders Adi (Program) Simf Not Ortalamalar1

Mekatronik Sistemler (Mekatronik NO) 1 61,26
Mekatronik Sistemler (Mekatronik 10) 1 59,05
Mukavemet (Mekatronik NO) 2 72,06
Endiistriyel Robotlar (Mekatronik NO) 2 77,24
Endiistriyel Robotlar (Elektronik Teknolojisi NO) 2 75,58

Final Sinavi Katilmlar:

Final sinavi Mekatronik Sistemler ve Endiistriyel Robotlar dersi i¢cin Uzaktan Egitim
Sistemi tlizerinden ¢oktan se¢meli olarak, Mukavemet dersi icin ise 6dev seklinde yapilmistir.
Mukavemet dersini alan 21 6grenciden 17°si tipki vize 6devinde oldugu gibi 6devlerini

gondermis 4 dgrenci ddev géndermemistir. Finale smavina katilim Mekatronik Sistemler NO
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dersi icin 45, ayni dersin ikinci 0gretim subesi i¢in 24, Mekatronik Programi Endiistriyel
Robotlar dersi igin 21 ve ayni dersin Elektronik Teknolojisi Programi igin 11°dir. Bu derslere

ait not ortalamalar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3

Final Sinavi Not Ortalamalari

Ders Adi (Program) Siuf Not Ortalamalari
Mekatronik Sistemler (Mekatronik NO) 1 51,22
Mekatronik Sistemler (Mekatronik 10) 1 52,65
Mukavemet (Mekatronik NO) 2 67,06
Endiistriyel Robotlar (Mekatronik NO) 2 66,19
Endiistriyel Robotlar (Elektronik Teknolojisi NO) 2 51,82

Ogrenci Basar1 Degerlendirmesi

Ogrencilerin basart durumlari degerlendirildiginde yiiriitiilen biitiin derslerde genel
egilim final sinavinda basarinin diismesi seklindedir. Derslerin tamaminda not ortalamasi ara
sinava gore diismiistiir. Bu diisiis yaklasik olarak Mekatronik Sistemler NO dersi i¢in %16,4,
ayni1 dersin ikinci 6gretim subesi i¢in %10,8, Mukavemet dersi i¢in %6,9, Endiistriyel Robotlar
dersinin Mekatronik Programi i¢in %14,3 ve ayni dersin Elektronik Teknolojisi Programai i¢in
%31,4°tlir. Basarida diisme en az Mukavemet dersinde goriiliirken Endiistriyel Robotlar

dersinin Elektronik Teknolojisi Programi i¢in oldukea yliksek olmustur.

Genel Degerlendirme

Mekatronik NO Programimin Mekatronik Sistemler dersi izlenme sayisi 6. haftada 35
iken azalan bir egilim ile 14. haftada 20’ye diismiistiir. 6. hafta ile 14. hafta arasindaki diisiis
sayist 15 6grenci iken diisiis oran1 %42,86'dir.

Mekatronik 10 Programinin Mekatronik Sistemler dersi izlenme sayis1 6. haftada 23 iken
azalan bir egilim ile 14. haftada 16’ya diismiistiir. 6. hafta ile 14. hafta arasindaki diisiis sayis1
7 6grenci iken diisiis oran1 %30,43'tiir.

Mekatronik NO Programinin Mukavemet dersi izlenme sayis1 6. Haftada 16 iken azalip
artan dalgali bir egilimle 14. haftada 15’e diismistiir. 6. hafta ile 14. hafta arasindaki diisiis
say1s1 1 6grenci iken diislis oran1 %6,25'dir.

Mekatronik NO Programmin Endiistriyel Robotlar dersi izlenme sayis1 6. haftada 21 iken
azalan bir egilim ile 14. haftada 11’e diismiistiir. 6. hafta ile 14. hafta arasindaki diisiis sayis1
10 6grenci iken diisiis oran1 %47,62'dir.
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Elektronik Teknolojisi NO Programmin Endiistriyel Robotlar dersi izlenme sayis1 diger
derslerin aksine 7. haftada 1 kisi arttiktan sonra sabit bir egilim gostererek 14. haftada 10°a
diismiistiir. 6. hafta ile 14. hafta arasindaki diisiis sayis1 1 6grenci iken diisiis oran1 %9,09'dur.

Mekatronik Programinda Mekatronik Sistemler dersini alan NO ve 10 birinci simf
ogrencileri ile Endiistriyel Robotlar dersini alan ikinci siif 6grencilerinin ders izleme sayilari
diizenli olarak diiserken, Mukavemet dersini alan ikinci sinif 6grenci sayist 9. haftada kiigiik
de olsa pik yaparak bir artig gdstermistir. Bunun nedeni olarak o araliklarda ara sinav 6devinin
verilmis olmas: olarak degerlendirilmektedir. Ikinci sinif dgrencilerinin mezun olabilecek
durumda olmalar1 nedeniyle derse olan ilginin o haftalarda arttig1 fakat sonrasinda yine azaldigi
degerlendirilmektedir. Elektronik Teknolojisi Programinin Endiistriyel Robotlar dersini alan
ogrenciler ise ortalama olarak ayni seviyede kalmigstir.

Ders dinlenme oranlar ile ara smav ddevlerine katilim arasinda dogrudan bir iliski
goriilmemistir. NO Mekatronik Sistemler dersi icin %82, 10 Mekatronik Sistemler dersi i¢in
%85, NO Mukavemet dersi i¢in %81, Endiistriyel Robotlar (Mekatronik NO Programi) dersi
icin %88 ve Endiistriyel Robotlar (Elektronik Teknolojisi NO Programi) dersi igin %92’lik
katilm orant Ogrencilerin dersi izlemeseler bile 6dev gondermeye istekli olduklarim
gostermektedir. Bu oranlardan dersi takip etmeyen Ogrencilerin 6dev gonderdigi
anlasilmaktadir. Bu durum 6grencilerin dersi 6grenmekten ¢ok dersi gegcmeye odaklandiklarini
gostermektedir.

Ogrencilerin not ortalamalar1 degerlendirildiginde &devlerine ¢ok fazla ©nem
vermedikleri anlasilmaktadir. Gelen 6devlerin ¢ogunun {iizerinde ¢ok fazla caligilmadan
yapildigi hemen goze ¢arpmaktadir. Buradan da 6grencilerin ¢ogunun amacinin herhangi bir
not ile sadece dersi gegcmek oldugu degerlendirilmistir. Final notlar1 bu goriisii destekler
niteliktedir. Ciinkii derslerin basar1 oranlar1 Ara Sinav not ortalamasmnin altindadir. Ozellikle
coktan se¢gmeli olarak yapilan 4 dersin basar1 ortalamasinin bile Ara Siav not ortalamasindan
asagida olmast Ogrencilerin  dersi 6grenmekten c¢ok gecmeye odaklandiklarini

diisiindiirmektedir.
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Sonugclar

Bu ¢aligmada 2019 — 2020 bahar déneminde Kiitahya Dumlupinar Universitesi Kiitahya
Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu Elektronik ve Otomasyon Boliimii Mekatronik Programi
NO ve 10, Elektronik Teknolojisi Programi NO 6grencilerine uzaktan dgretim yontemi ile
yiiriitiilen 5 adet ders ele alinarak dgrencilerin uzaktan 6gretim siirecine ilgileri arastirilmistir.

Tiim veriler analiz edildiginde uzaktan egitim siirecine 6grencilerin ilgi diizeylerinin yar1
yartya oldugu goriilmiistiir. Bu degerlendirme yapilirken 6zellikle kirsal kesimde yasayan ve
bilgisayar, internet baglantisi ve benzeri donanimi olmadigi i¢in derslere katilmayan 6grenciler
de g6z ontine alinmistir. Fakat 6zellikle ilk 2 haftadaki katilim sayilarindan 6grencilerin biiytik
cogunlugunun gereken donanima sahip oldugu fakat sonraki haftalarda dersleri izlemedigi
sonucu ¢ikarilabilir. Bu da genel olarak dgrenci ilgisizligini ortaya koymaktadir. Son haftaya
kadar dersleri takip eden 6grenci sayis1 uzaktan egitim siirecine ilgi gosteren ve amact dersleri
ogrenmek olan 6grencileri temsil etmektedir. Bu saymin da genel olarak %53 seviyesinde
olmasi yaklagsik olarak her iki 6grenciden sadece birinin bu siirecte yapilan egitim 6gretime ilgi
duydugunu gostermektedir. Bununla birlikte bu oranlar final sinavindan sonra &zellikle
biitiinleme siavina kalan 6grencilerin geriye doniik olarak dersleri izlemesi ile elde edilmistir.
Final sinavina kadar genel ders izlenme seviyesinin %25 dolaylarinda oldugu goriilmiistiir.
Dolayist ile final sinavi sonrasinda kalan 6grenciler eger derslerinden kalmamis olsa idi
sonuglar her 4 §grenciden sadece 1’inin yapilan dersleri izlemesi seklinde elde edilecek ve

salgin siirecinde yapilan uzaktan egitime gosterilen d6grenci ilgisi %25 seviyesinde kalacakti.

Oneriler
Yiiz ylize egitimde derslere ilgi gosteren ve amact okudugu boliimle ilgili bilgi birikimini
artirmak olan 6grencilerin salgin siirecindeki uzaktan egitime de ilgi gostermesi bu yontemin
verimli bir sekilde kullanilabilir oldugunu géstermektedir. Ozellikle kirsal kesimde yasayan ve
bilgisayar, internet baglantis1 gibi donanima sahip olmayan Ogrencilerin bu dezavantajinin

kaldirilmasi ile sistemin verimi daha da artirilabilir.
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