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Soma Maden Kazasi Sonrasinda
Verilen Bassaghgi Ilanlari:
Nicel ve Nitel Bir Calisma

Selin Tiirkel

Izmir Ekonomi Universitesi

Halkla Iliskiler ve Reklamcilik Boliimii
selin.turkel@ieu.edu.tr

Ozet

Bagsaglig1 ilanlarini, bir organizasyonun paydaslari ile duygudaslik kurmasina olanak
saglayan kurumsal mesajlar olarak tanimlamak miimkiindiir. Bu ¢aligmada, bassaglig
ilanlarinin temel 6zellikleri hakkinda alan yazindaki gorece olarak az sayidaki eserden
yararlanarak Tiirkiye’de bir arastirma gerceklestirilmistir. U¢ asamada yiiriitiilen
aragtirmanin ilk kisminda, Soma maden kazasindan sonra verilen bagsaglig: ilanlar
lizerinde bir igerik analizi yapilmistir. ikinci asamada, igerik analizinden elde edilen
mesaj ¢ekiciligine dair bulgularla deneysel bir arastirma yiiriitiilmiistiir. Son kisimda
ise, farkli ¢ekicilik tiirlerine iliskin deney sonuglarinin yorumlanabilmesi adina odak
grup calismasindan yararlanilmistir. Arastirma sonuglari, taziyede bulunmanin kurumlar
i¢in riskli olabilecek hassas bir konu oldugunu gostermistir. Bassagligi dileme
davraniginin altinda yatan motivasyonlar, hedef kitle tarafindan sorgulanabilmektedir.

Anahtar kelimeler: Maden kazasi, bagsagligi ilani, tutumlar, niceliksel ve niteliksel
analiz ve mesaj ¢ekiciligi.
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Condolence Advertising in the Days
Following Soma Mining Accident:
A Quantitative and Qualitative Study

Selin Tiirkel

Izmir Economy University

Department of Public Relations and Advertising
selin.turkel@ieu.edu.tr

Abstract

Condolence ads can be defined as corporate messages that enable an organization to
build empathy with its stakeholders. In this study, a research in Turkey has been carried
out benefiting from a relatively small number of studies that describe the basic
characteristics of condolence advertising. The research has three consecutive stages.
The first one involves conducting a content analysis on the condolence advertisements
in the days following the Soma mining accident. The findings obtained from content
analysis serve as a basis for the experimental study of the second stage. For the last one,
focus groups are utilized in order to interpret experimental results for different types of
message appeals. The results have revealed that expression of grief over the loss is a
sensitive issue that involves risks for organizations. The underlying motivations for
giving condolences can be questioned by the audience.

Keywords: mining accident, condolence ad, attitudes, quantitative and qualitative
analysis and message appeal.
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Tiirkiye tarihinde en biiyiik kaybin yasandigi, 301 madencinin hayatini yitirdigi maden
kazasi, 13 Mayis 2014’te Manisa’nin Soma ilgesinde meydana gelmistir. Pek ¢ok
kurum bu elim kaza karsisinda tepkisiz kalmamak, kamuoyunun iiziintiisiinii paylagmak
adina gazetelere bagsagligi ilan1 vermistir. Bu ¢alisma, Soma Maden kazasi sonrasi bir
ay igerisinde ulusal ve yerel gazetelerde yer alan bagsagligi ilanlarinin mesaj
cekiciliklerinin incelenmesini ve gorsel tasarimindaki anlatim elemanlart ve
reklamverenin profiline iliskin mevcut durumun tespit edilmesini amaglamaktadir.
Aragtirmada ayrica mesaj cekiciliklerinden taziye-acil sifa dilegi ve ticari tiirleri
arasinda reklam ve markaya iligkin tutum acisindan bir karsilastirma yapilmasi da
hedeflenmektedir.

Soma maden kazasinin, Tiirkiye’nin glindeminde uzun bir siire 6énemli bir yer
tutmasi, konuya dair iletisim alaninda da arastirmalarin (Ozkir ve Sisman, 2014; Tiirten,
2015; Yurdigtl, 2014) gerceklestirilmesine yol agmistir. Ancak tilkemizde tiim toplumu
etkileyen bir kaza karsisinda kurumlarin yayinladiklar taziye mesajlarini ele alan bir
aragtirmaya rastlanmamigtir. Oliim ilanlarina iliskin ulusal alanyazinda az sayida eserin
(Colak, 2014; Ergin, 2010, 2012; Polat, 2011) bulunmasindan hareketle bu arastirmanin
konuya farkli bir bakis agis1 getirecegi soylenebilir. Bu durumun c¢alismanin 6zglinliigii

bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
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Kavramsal cerceve

Bagsagligi sozctugii, Tirk Dil Kurumu’na ait Biiyiikk Tirkge Sozlik’te “Olen bir
kimsenin yakinlarma ilgi ve yakinlik gosterme” (Tiirk Dil Kurumu, 2016) seklinde
tanimlanmaktadir. Hayvancilik yaparak gec¢imini saglayan Eski Tiirklerde hayvan
Olimleri karsisinda sOylenen bu s0z, hayvan sahibine iiziilmemesi gerektigini
ogiitlemekte, yasadigi siirece baska hayvanlar edinebilecegini hatirlatmaktadir (Ergun,
2013). Dilde yayginlasmis yanlis bir kullanima o6rnek olusturan bassagligi kelimesi,
giinlimiizde gerek sozli gerekse de yazili olarak siklikla kullanilmaktadir.

Oliim haberinin yayilmas1 konusu, dini (Colak, 2014), sosyolojik (Ergin, 2012)
ve iletisim (Polat, 2011) anlaminda degerlendirilmektedir. Ayni igerigin paylasiimasi
yolu ile toplumlarda “ortak sosyal deneyim” saglayan kitle iletisim araclarin1 (Miles ve
Morse, 2007: 366) kullanarak, toplumu derinden etkileyen olaylara iliskin bagsagligi
ilanlar1 yayimlayan kurumlar, kendilerine dair olumlu bir yargiya varilmasina neden
olabilirler.

Bagsaglig1 mesajlari, bir vefat s6z konusu oldugunda belirli kisilerle duygudaglik
kurabilmek adina kaleme alinan metinlerdir (Kuang, 2015). Bu dogrultuda, bassagligi
ilanlarii hedef kitlesine kars1 duygudashik gostermeyi amaglayan kurumsal reklamlar
olarak tanimlamak olasidir. Elden ve Yeygel’e gore kurumsal reklam, “iiriin ya da
hizmetleri iireten isletmenin reklam mesajina konu edildigi reklam... Kurumsal reklamla
hedeflenen ... hedef kitlenin gdézlinde kuruma yonelik olumlu bir tutumun yaratilmasini
saglamaktir” (2006: 26). Sozii edilen hedefe ulasmada, “reklamda kullanilacak temel
mesaj olan reklam c¢ekiciliginin” (Kazmi ve Batra, 2008: 390) belirlenmesi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Bu noktada reklam cekiciliginin, ¢aligma dahilinde mesaj ¢ekiciligi
cergevesinde ele alinacagi belirtilmelidir.

Ikna edici iletisim baglamindaki c¢ekicilik anlayisi, Aristotle’m Retorik adl
calismasina dayanmaktadir. Ethos (kaynagin giivenilir, ¢ekici olmas1 gibi 6zellikleri),
pathos (korku veya mizah odakli mesajlardan yararlanilan duygusal cekicilik) ve logos
(rakam ve gergek gibi biligsel unsurlarin ikna amagli kullanildigr rasyonel cekicilik)
kavramlar1 (Sandik¢ioglu, 2012; Uzun, 2007) konuya iliskin gelistirilen ilk yaklasimdir.
Reklam cekicilikleri mantiksal, duygusal ve ahlaki olarak {i¢ baslhik altinda ele
alinmaktadir. “Hedef kitlenin kisisel ¢ikarina odaklanan ve karar verme siirecinin

diisinme boyutuna yonelen” mantiksal ¢ekicilik (Kazmi ve Batra, 2008: 124)
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hedef kitlenin hislerine seslenerek onlar1 duygusal bakimdan etkileme amaci giidiiliir.
Olumlu duygusal c¢ekicilikte cinsellik, mizah ve erdem gibi insanlar1 pozitif sekilde
etkileyecek ogelerin kullanim1 s6z konusu iken, olumsuz duygusal ¢ekicilikte korku ve
sucluluk gibi negatif unsurlar ilizerinden (Smith, 2005) reklamveren lehine bir sonuca
ulagsmak hedeflenir. Son olarak, ahlaki ¢ekicilikte hedef kisiler, bagista bulunmak gibi
dogru bir davranista bulunmasi i¢in ikna edilmeye calisilmaktadir. Dogal ¢evrenin
korunmasi ve dogal afet sonrasi yardimlar gibi konularda hedef kitlenin katkida
bulunmasi beklenmektedir (Kazmi ve Batra, 2008). Bu reklam cekiciligi tiiriinden,
sosyal amacl reklamlarda daha ¢ok faydalanilmaktadir.

Mesajin inandiriciligini - arttirmak i¢in yararlanilan reklam ¢ekiciliginin
bassaglig: ilanlar1 gibi spesifik bir amag¢ gliden reklamlarda, digerlerinden farkli bir
nitelik gdstermesi olagandir. Taziye dilegi, bilgilendirici, ticari ve vatanseverlige iliskin
cekicilikler, reklamverenin bagsagligi mesajini verirken kullandigr cekicilik tiirleridir
(McMellon ve Long, 2004). Yasanan elim olayla ilgili diislincelerin ve {iziintiiniin ifade
edilmesi (Kuang, 2015) veya “can kaybi1 veya felakete dair kederin paylasilmasi”
(Smith, 2005: 108) seklinde tanimlanabilen taziye dilegi, duygusal ¢ekicilik kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bilgilendirici mesaj ¢ekiciliginde ise; “tiiketicilere yararli, somut
bilgi saglanmas1” hedeflenmektedir. Etkinlik iptal duyurulari, ¢alisma saatlerine dair
aciklamalar (Uribe vd., 2015), magdurlara yardim edebilmek adma bir fon
olusturulmasi, sirketin ticari faaliyetlerine devam ettigine iliskin bilgilendirme
(McMellon ve Long, 2004: 623), bu cekicilik kapsaminda yer almaktadirlar. Uriin satis1
ile kazang elde etmenin oncelikli oldugu ticari bagsaghg ¢ekiciliginde, yasanan talihsiz
olay "sadece bir tema olarak kullanilmaktadir"(Uribe vd., 2015: 105). Bu ¢ekicilik
tiiriiniin aksine, baz1 reklamverenler Pastor ve Vozmediano’nun (2015) da belirttigi gibi
yas ortaminda iirlin ve hizmet reklamlarini durdurmayr uygun bulmaktadirlar. Bu
noktada dogru hareket tarzinin tiiketicinin algis1 ile belirlenmesi gerektigi
diisiiniilmektedir. Son olarak, vatanseverlige iliskin ¢ekicilik aciklanacaktir. “Bir ulus
ya da devlete olan sevgi ve baglilig1 ifade eden” vatanseverlik, 11 Eyliil 2001 sonrasi
reklam cekiciligi anlaminda tartismali bir konudur (Stearns vd., 2003: 511, 510). Ulke

ve degerlerine iliskin gururun 6n plana ¢ikarildigi bu reklamlarda bayrak, ulusal renkler
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gibi (Uribe vd., 2015: 105) gorseller (artifacts) ile de reklam mesajinin etkinligini

arttirmak amaglanmaktadir.

Arastirma kapsami ve yontemi
Bassagligi ilanlarindaki mesaj ¢ekiciliginin reklam ve markaya iliskin tutumlart nasil
etkiledigini ortaya ¢ikarma amacini tasiyan bu caligmada, nitel ve nicel veri toplama

tekniklerinin beraber kullanildigi karma yontem yaklasimi benimsenmistir.

icerik analizi

Birinci evrede uygulanan igerik ¢éziimlemesinde, bagsagligi ilanlarinda benzer 6zellik
gosteren yazili ve gorsel materyalin sayisal veri haline getirilmesi hedeflenmektedir.
Icerigin sistematik tasnifinde kullanilacak ¢dziimleme kategorilerinin ilki McMellon ve
Long’un (2004) 11 Eyliil 2001 teror saldiris1 sonrasinda verilen ilanlar i¢in gelistirdigi
taziye dilegi, bilgilendirici, ticari ve vatanseverlige iliskin mesaj c¢ekiciliklerinden
olusan simniflandirmadir. Bu kategoriye kurumsal reklam tiirlerinden savunma
reklamindan (Meral, 2007) yararlanarak savunuculuga iliskin mesaj c¢ekiciliginin
eklenmesi uygun goriilmiistiir. Her bir ilanda birden fazla cekiciligin bulunmasi
muhtemel olmakla birlikte bir tiiriin, digerlerine hakim (baskin) gelmesinden hareketle
(McMellon ve Long, 2004) kodlamalar yapilmistir. Analiz kategorilerinin ikincisi
Pastor ve Vozmediano tarafindan Madrid terdr saldirisim1 (2004) takiben yayimlanan
reklamlarda analiz edilen gorsel G6gelerdir (renk, sembol ve resim). Son olarak,
reklamveren profili (dernek, kamu kurumu, mesleki kurulus, 6zel sektor, sendika, siyasi
partt ve vakif) de calismaya dahil edilmistir. Coziimleme donemi olarak kazanin
gerceklestigi giinden bir giin sonras1 14.05.2014 tarihinden 14.06.2015’¢ kadar bir aylik
siire belirlenmistir. Orneklem ise belirtilen dénemde bagsaghgi ilan1 yayimlayan tiim
gazetelerdir. Calismada toplam 139 ilana ulagilmistir. Ancak ayni ilanlarin farkh
gazetelerde yayinlanmasi nedeniyle s6z konusu tekrarl reklamlarin ¢ikarilmasi ile ilan
sayisi, 90 olmustur. 1ki kisinin kodladig1 caligmada, kodlayicilar arasi giivenirlik,
simiflama (nominal) Olgekteki kategoriler icin kullanilan Cohen’s Kappa degeri ile
hesaplandi. Reklamveren profili, gorsel degerler ve mesaj ¢ekiciliklerine iliskin degerler
Tablo 1°de verilmistir. Smiflandirmalar iizerindeki uyusmazliklar tartisilarak

cozlimlenmis ve  boylelikle kodlayicilar  arasinda  anlasma  saglanmustir.
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Degerler
Reklamveren profili 0.875
Gorsel degerler 0.863
Mesaj ¢ekicilikleri 0.903

Tablo 1: Kodlayicilar Arasi Giivenirlik

Deneysel arastirma

Ikinci asamada, bassaglig1 ilanlarindaki mesaj cekiciliklerinin reklam ve markaya
iligkin tutuma etkisinin ortaya konmasint hedefleyen bir deneysel c¢alisma
gerceklestirilmistir. Deneklerin maruz kalacagi bagsagligi ilanlarmin gelistirilmesinde
calismanin birinci evresinde gergeklestirilen icerik analizi sonuglarindan yararlanilmis
ve en yliksek ve en diislik frekans diizeyine sahip taziye-acil sifa dilegi ve ticari mesaj
cekicilikleri bilinen bir market markasi tizerinden karsilastirilmistir. Daha agik bir ifade
ile, ticari mesaj cekiciligini kullanan siipermarket markasinin bagsagligi ilan1 oldugu
gibi kullanilmis, ayn1 kurumsal markanin taziye-acil sifa dilegine iligkin ilan1 ise uzman
bir grafikerce tasarlanmistir. Deneyde mesaj ¢ekiciligi (taziye-acil sifa dilegi ve ticari)
disinda bir faktoriin etkili olmamasi adina iki ilanda da tek bir metnin esit boyutta yer
almasina, logo ve renk gibi gorsel unsurlarin ayni sekilde bulunmasina 6zen
gosterilmistir.

Arastirmada kullanilan deneysel serim, ¢oklu grup desenlerinden tek kontrol
gruplu iki deneysel gruptur (Bailey, 1994: 228). Kontrol grubuna siipermarketin fiyat ve
iriin reklam1 (Aybar, 2011: 3844) gosterilirken birinci deney grubu, fiyat ve iiriin
reklamiin igerisine yerlestirilmis Soma maden kazasma iliskin ticari bassagligi
mesajina, ikinci deney grubu ise yalnizca taziye-acil sifa dilegi mesajina maruz
birakilmstir.

Deneysel manipiilasyonun ardindan deneklerin mesaj ve markaya yonelik
tutumlari; Shiv, Edell ve Payne’nin (1997) reklama ve markaya yonelik tutum
olgeklerinin Tiirkiye’de uygulanmus versiyonu ile (Yagcr ve Ilarslan, 2010: 245)
Olclilmiistiir. Calismada 6lgme araci olarak yiiz ylize anket kullanilmistir. Kontrol (fiyat
ve Uiriin) ve test (taziye-acil sifa dilegi ve ticari) ilanlarinin gosterilmesini takiben deney
katilimcilarinin 11 soruluk bir anket formunu doldurmalar1 istenmistir. Reklama (dort

madde) ve markaya (dort madde) iliskin tutumlar1 6lgmeyi amaclayan sorularda, iki ug
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noktasinda anlamsal bakimdan ters sifatlarin bulundugu 5 6lgme diizeyli semantik
farkliliklar 6l¢egi kullanilmistir. Ankette yer alan son {i¢ soruda ise demografik verilerin
elde edilmesi amag¢lanmaktadir.

Aragtirmanin orneklemi tesadiife dayali olmayan
yontemlerden kolayda 6rnekleme modeli kullanilarak tespit edilmis olmakla birlikte
katilimcilar, deney ve kontrol gruplarina rasgele alinmuslardir. Orneklem biiyiikliigii her
bir grup i¢in 50 olarak belirlenmistir. S6z konusu denek sayisinin, deneysel ¢alismalar
icin Onerilen en az 20 kisinin (Polit ve Beck, 2004: 177) {izerinde oldugundan, yeterli
oldugu diistiniilmektedir.

Yararlanilan Olgeklerin i¢ tutarlilik Olglimlerinde Cronbach-alfa katsayisi
kullanilmis ve arastirmaya katilan deneklerin demografik 6zellikleri frekans ve yiizde
degerleri ile hesaplanmistir. Toplanan nicel verilerin analizinde gruplar arasinda reklam
ve markaya iliskin tutum acisindan anlamli fark olup olmadigini tespit etmek icin
parametrik teknikler kullanilmistir. Toplam reklam (ilk dort soru) ve marka skorunun
(5-8. sorular) hesaplandig1 calismada anlamlilik diizeyi degeri 0.05 olarak kabul
edilmistir. Arastirmanin nicel verileri SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)

programu ile analiz edilmistir.

Odak grup calismasi

Arastirma bulgularinin anlamlandirilmasi ve yorumlanmasi asamasinda katki saglayan
tamamlayict karma yontemden (Baki ve Gokgek, 2012: 4) faydalanmak amaciyla
tasarlanan T{g¢ilincli asamada, niteliksel veri toplama yoOntemlerinden odak grup
kullanilmistir. Liamputtong, belirli bir konu dahilinde arastirmacinin katilimer grubunun
diinyasina girmesine olanak saglayan odak grup goriismesinin, kisilerin goriislerinin
altinda yatan nedenleri ortaya ¢ikarmakta etkili olduguna isaret etmektedir (2011: 5-6).
Bu asamada toplam 16 6grenci ile (8 erkek ve 8 kadin) 2 tane odak grup goriigmesi
gerceklestirerek katilimcilarin bagsagligi mesajlarin1 nasil algiladigina dair  bilgi
toplanmistir. Katilimcilarin kolayda oOrnekleme yontemi ile belirlendigi caligmada
asagida verilen sorular tartismaya acilmig ve sorulari takiben deneysel calismada
kullanilan bagsaglig1 ilanlar1 (taziye-acil sifa ve ticari mesaj ¢ekiciligi) ve fiyat-iiriin
reklam1 katilimcilarin konuya iliskin diisiincelerini harekete gecirebilmek amaciyla

gosterilmistir.
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1. Medya araciligi ile bassagligi dileyen bir kurum/sirketi nasil tarif edersiniz?
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2. Bassagligi dileyen bir sirket/ kurum neyi amaglamaktadir?
3. Konu ile ilgili olarak sirket veya kurumlara ne gibi onerilerde bulunmak istersiniz?
Bu arastirmanin en Oonemli kisit1 olarak verinin zaman
yetersizligi ve maddi imkanlardan dolay1 6grencilerden toplanmis olmasi goriilmektedir.
Arastirmanin genel bir 6rneklem {izerinde yapilmasi onerilmekle beraber Lynch’in ifade
ettigi gibi yapilarin anlamlandirilmasinda 6grenci o6rneklemleri kabul gordiigiinden
(1999: 369) Tiirkiye’de ilk kez gerceklestirilen bu arastirma i¢in 6rneklemin uygun
oldugu diistinlilmektedir. Arastirmanin diger bir kisiti ise, veri toplamanin
zamanlamasina iligkindir. Deneysel ¢alismanin, ilanin yayimlandig tarihte yiirtitiilmesi
miimkiin degildir. Bu kisitin etkisini azaltmak i¢in Soma maden kazasi ceza davasinda

tahliye karar1 ¢iktig1 (21 Aralik 2015) hafta, deney ¢alismasi gerceklestirilmistir.

Arastirma sorulari

Arastirma Sorusu I: Bagsaglig: ilanlarinda, mesaj ¢ekiciligi (bilgilendirme, savunma,
taziye ve acil sifa dilegi, taziye dilegi veya ticari) tiirleri hangi siklikla kullanilmaktadir?
Arastirma Sorusu II: Bassagligi ilanlarinda, gorsel tasarimindaki anlatim elemanlari
(renk, resim, sembol) hangi siklikla kullanilmaktadir?

Aragtirma Sorusu III: Bagsaghig ilanlarinda, kurum tiirtine (dernek, kamu kurumu,
mesleki kurulus, 6zel sektor, sendika, siyasi parti ve vakif) gore reklamverenler nasil bir
dagilim gostermektedir?

Arastirma Sorusu IV: Bagsagligi ilanlarinda, taziye ve acil sifa dilegi mesaj ¢ekiciligine
iliskin tutumlar, ticari mesaj ¢ekiciligine kiyasla daha olumlu mudur?

Arastirma Sorusu V: Bagsagligi ilanlarinda, taziye ve acil sifa dilegi mesaj ¢ekiciligine
iliskin tutumlar, ticari mesaj cekiciligine kiyasla markaya yonelik daha olumlu

tutumlara neden olur mu?

Bulgular ve tartisma

Icerik analizine iliskin bulgular ve tartisma

Soma maden kazas1 sonrasinda Tiirkiye’de yayimlanan ilanlara McMellon ve Long’un
(2004) mesaj ¢ekicilikleri smiflandirmasi ve savunucu mesaj cekiciligi esas alinarak

icerik ¢ozlimlemesi uygulandiginda toplam bes mesaj ¢ekiciligine ulagilmistir:
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bilgilendirici, savunucu, taziye dilegi, taziye ve acil sifa dilegi ve ticari. Bu noktada
orijinal ¢alismada bulunan vatanseverlige iliskin mesaj ¢ekiciligine rastlanmadig: ifade
edilmelidir. McMellon ve Long’un eseri, 11 Eyliill terdrist saldirisindan sonra
yayimlanan ilanlar1 incelemektedir. Boyle bir ortamda reklamverenler, iilkenin birlik ve
beraberligini vurgulayan mesajlar vermek istemis olabilirler. Bu c¢aligmada ise bir
maden kazasi s6z konusu oldugundan iilkenin biitiinliigi ile ilgili bir tehlike mevcut
degildir. Belirtilmesi gereken diger bir nokta da, taziye ve taziye-acil sifa dilegi ile
ilgilidir. McMellon ve Long’un ¢alismasinda yer almayan bu ayrimin gerekli oldugu
diisiiniilmektedir. ilanlar iizerinde gerceklestirilecek ayrmtili bir inceleme, sdzii edilen
cekicilikten kazayi takip eden ii¢ giin igerinde yararlanildigini ortaya koymaktadir.
Kazada vefat edenlere bassagligi dilerken yaralananlari da g6z 6niinde bulunduran bu
cekicilik, taziye mesaj cekiciliginden ayri1 degerlendirilmistir. Bassagligi ilanlarina
hakim olan mesaj ¢ekiciligi frekans ve yiizdeleri Tablo 2’de verilmistir. Goriilecegi
tizere ilanlarda en ¢ok yer alan kategori, taziye ve acil sifa dilegidir. Taziye dilegi
cekiciligi ise, frekans bakimindan ikinci sirada bulunmaktadir. iki cekicilik
kategorisinin toplami, yiizde 84,2 yaptigindan reklamverenlerin Oncelikli amacinin
taziye dilemek oldugu soylenebilir. Bu bulgu, Pastor ve Vozmediano’nun (2004)
arastirmasi1 ile de uyum igerisindedir. Yiizde 11,2 ile iiglincii sirada bulunan
bilgilendirici mesaj ¢ekiciligi kapsaminda reklamverenin kaza dolayisi ile bir etkinligini
iptal ettigine (6 adet), hayatin1 kaybeden madencilerin ailelerine ulagtirilmak {izere bagis
yapmak isteyenler i¢in hesap numarasi verdigine (3 adet) ve madencilerin ¢ocuklarinin
0zel kurumun egitim hizmetinden iicretsiz faydalanabileceklerine (1 adet) iliskin
bilgilendirme bulunmaktadir. Bu bulgu, {¢iincii evrede gergeklestiren odak grup
caligmalarinda tespit edilen beklenti ile uyumsuzluk gostermektedir. Daha agik bir
sOyleyis ile ilanlarinda kazadan etkilenenlere katkida bulunulacagini ifade eden sadece
bir reklamveren bulunmaktadir. Son olarak, fiyat-iiriin reklaminin i¢inde sunulan ticari
bassagligi mesajina yalnizca bir kere rastlanmistir. S6z konusu ¢ekicilige iliskin negatif
alginin McMellon ve Long’un (2004) c¢alismasinda da alti ¢izilmistir. Tek bir
reklamverenin bu mesaj c¢ekiciligine basvurmasi, olumsuz karsilanma riski ile

agiklanabilir.
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Frekans Yiizde
Bilgilendirici 10 11,2
Savunucu 3 34
Taziye ve acil sifa dilegi | 56 62,9
Taziye dilegi 19 21,3
Ticari 1 1,1
Toplam 89 100

Tablo 2: Mesaj Cekiciligi

Bagsaglig: ilanlar1 gorsel tasarim 6geleri olarak kullanilan renk, fotograf ve semboller
acisindan analiz edildiginde, siyah-beyaz kullanimin yiizde 77,5 gibi bir biiyiikk bir
oranla oOne ¢iktig1 gorilmektedir. Pastor ve Vozmediano’nun (2004: 121),
aragtirmasinda bagsaglig1 ilanlarinda siyah-beyaz kullanimina iligkin bulgu (yiizde
85,4), ilk bakista Bati1 geleneginin etkisi altinda kaldigimiza dair bir izlenim verse de
Eski Tiirklerde siyah ve beyazin yas rengi olarak kabul edilmesi (Hacigokmen, 2013) bu
gorlisli yalanlamaktadir. Dahasi, 69 ilandan, 40°1inda siyah renk, fonda kullanilmaktadir.
Koca ve Kog¢’a gore (2008) bu kullanim, karamsarliga isaret etmektedir. Tablo 3’te
frekans acisindan siyah-beyaz kullanimina gorece diisiik degerlere sahip baret, maden
is¢isi, maden goriintiisii ve ¢cocuk fotografi; madenciligin kamuoyu nezdindeki algisini
yansitan gorsel kodlar olarak islev iistlenmektedirler. Dyer’in reklam analizi ile ilgili
olarak belirttigi gibi “...resimler, kelimelere kiyasla kolay anlasilir ve daha fazla etkiye
sahiptirler. Heyecan, duygudurum ve hayal giiciiniin iletilmesi i¢in pek cok firsat
sunarlar” (2009: 69). Ilanlarda yer alan diger bir gérsel anlatim elemani kurdeledir. Bir
yas tutma sembolii olarak kabul edilen kurdeleden (Moore, 2008), Soma maden kazasi
ilanlarinda da yararlamlmustir. ilanlarda {i¢c adet siyah, bir tane de beyaz kurdele
gozlemlenmistir. Bu simiflandirma ile ilgili diger bir nokta da ilanlarda renk kullanimi
ile ilgilidir.  Ticari mesaj g¢ekiciliginde so6zii edilen market markasi ile birlikte
etkinliklerini iptal ettiklerini duyuran iki alisveris merkezi bu smiflandirmada yer
almaktadir. Bir adet gida sektorii isletmesi, bagsagligi mesajin1 kurum rengini fon olarak
kullanmak suretiyle vermektedir. Son olarak bir maden sirketi de ilanini, kahverengi

zemin iizerinde beyaz yazi kullanarak tasarlatmistir.
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Frekans Yiizde
Baret fotografi 5 5,6
Cocuk fotografi 1 1,1
Kurdele 4 4.5
Maden goriintiisii fotografi | 1 1,1
Maden iscisi fotografi 4 4.5
Renk kullanimi 5 5,6
Siyah-beyaz kullanimi 69 71,5
Toplam 89 100

Tablo 3: Gorsel Anlatim Elemanlar

Reklamverenler, kurum tiirtine gore tasnif edildiginde Tablo 4’deki sonu¢ elde

edilmistir. Ozel sektor isletmeleri, agikca goriilecegi iizere en yiiksek sikliga sahip alt

kategori konumundadir. Bu isletmelerin faaliyet alanlarina gore dagilimlar asagida

Tablo 5’de gosterilmektedir.

Frekans Yiizde
Dernek 6 6,7
Kamu kurumu 3 3.4
Mesleki kurulus 5 5,6
Ozel sektor 61 68,5
Sendika 6 6,7
Siyasi parti 3 3,4
Vakif 5 5,6
Toplam 89 100,0

Tablo 4;: Kurum Tiriine Gore Reklamverenler
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Frekans Yiizde
Alisveris merkezi 3 49
Cam 1 1,6
Dekorasyon 1 1,6
Eczacilik 1 1,6
Eglence 1 1,6
Egitim 1 1,6
Enerji 1 1,6
Gida 3 4.9
Guimriik ve nakliye 1 1,6
Hastane 2 33
Holding 4 6,6
Insaat 5 8,2
Insaat malzemeleri 4 6,6
Kimya 1 1,6
Kuyum 1 1,6
Maden 8 13,1
Maden makina ve
ekipmanlar1 2 3.3
Medya 4 6,6
Otomotiv 3 4,9
Spor kuliibii 1 1,6
Market 3 4.9
Sahis 1 1,6
Tekstil 1 1,6
Telekomiinikasyon 2 3,3
Temizlik 2 33
Turizm 3 4.9
Yayincilik 1 1,6
Toplam 61 100,0

Tablo 5: Isletmelerin Faaliyet Alanlarina Gére Dagilimlar
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Maden isletmeleri (maden ve maden makina ve ekipmanlari), tiim isletmeler
icinde en biiylik ylizdeye sahiptir. 301 iscinin hayatin1 kaybetmesiyle sonuglanan bir
maden kazasinin, tiim sektorel paydaslar1 derinden etkiledigi ortadir. Bu dogrultuda
maden sektoriiniin kamuoyu ile iletisim kurarak {izilintiisiinii paylasmasimin dogru bir
davranig oldugu disiiniilmektedir. Theaker’a gore Amerika Birlesik Devletleri’nde
madencilik gibi yiiksek risk tasiyan sektorler, paydaslar arasinda agiklik ve iletisime
onem vermek suretiyle giiven insa etmektedirler (2004: 187). Ege Maden Ihracatgilart
Birligi Baskan1i Mevliit Kaya’'nin kamu nezdinde olumsuz bir imaja sahip olan
madencilikte sosyal onay elde etmek i¢in kamu spotu yayimlamay1 planladiklarini ifade
etmesi, sektoriin iletisime duydugu ihtiyaci gostermektedir (Milliyet Gazetesi, 2015).

Tablo 5’de yer alan diger bir yiiksek deger (yiizde 14,8) de insaat sektoriine
(ingsaat ve insaat malzemeleri) aittir. Bu durumun madenciligin, insaat sektorii ile
isbirligi yapmasindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Esasinda enerji, kimya, kuyum
gibi alanlarda faaliyet gosteren sirketler de benzer bir sekilde maden sektorii ile yakin
iliski icerisindedirler. Manisa’nin Soma il¢esinde faaliyet gdsteren bir madenin vefat
eden iscileri icin ayn1 veya komsu ilde bulunan sirketler de kayitsiz kalamamaislardir. Bu
dogrultuda, Manisa (2 insaat, 2 otomotiv, 1 aligveris merkezi, 1 gida, 1 turizm ve 1
medya sirketi olmak {izere 8 adet) ve Izmir’de (3 holding, 1 insaat, 1 hastane ve 1
market olmak tizere 6 adet) cesitli sektorlerde faaliyet gosteren isletmeler, bagsagligi

ilan1 vermislerdir.

Deneye iliskin bulgular ve tartisma

Deneysel calismanin yiiriitiildiigi ikinci asamada kullanilan reklama ve markaya iligskin
tutum Olgeklerinin Cronbach-alfa degerleri 0.845 ve 0.823 olarak hesaplanmigstir.
Arastirma sorulari, bagimsiz 6rneklem t-testi ile stnanmaistir.

Reklama yonelik tutum acisindan taziye ve acil sifa dilegi ve ticari mesaj
cekiciligi arasinda farklilik olup olmadigi arastirilan ilk konudur. Bagimsiz 6rneklem t-
testi sonucunda, p=0.771 bulunmustur. iki grubun ortalamasi, sirayla 2.68 ve 2.73’tiir.
p >0.05 oldugundan iki mesaj cekiciligi arasinda fark bulunmamaktadir. 1ki mesaj
cekiciligi arasinda markaya yonelik tutum agisindan farklilik olup olmadigi ortaya

konulmak istendiginde, gergeklestirilen t-testi sonucuna gore (p=0.563) iki grup
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arasinda .05 diizeyinde anlamli bir iligki bulunmamaktadir. Ortalama, taziye ve acil sifa
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dilegi mesaj ¢ekiciligi icin 3.62 ve ticari mesaj ¢ekiciligi igin ise 3.55dir.

Fiyat ve iirin reklamina maruz birakilan kontrol grubu ile taziye ve acil sifa
dilegi mesaj1 verilen deney grubu arasinda reklama iligkin tutum bakimindan farklilik
olup olmadig1 da arastirilmustir. Test sonucuna gore, p=0.009 olarak bulunmustur. iki
grubun ortalamasi, deney grubu i¢in 2.68 ve kontrol grubu icin 3.16’dir. p <0.05
oldugundan kontrol ve deney grubu arasinda fark mevcuttur. Kontrol ve deney grubu
arasinda markaya dair tutum bakimindan fark bulunup bulunmadig: ile ilgili olarak
ortalamalar (deney grubu 3.62 ve kontrol grubu 3.65) arasinda istatiksel agidan
anlaml bir fark (p=0.765) bulunmamaktadir.

Son olarak, kontrol grubu ile ticari mesaj ¢ekiciligine maruz birakilan deney
grubu karsilastirilmistir. Benzer bir sekilde reklama yonelik tutum agisindan iki grup
arasinda fark vardir (kontrol grubu ortalama 3.16 ve deney grubu 2.73, p=0.015).
Markaya yonelik tutum agisindan iki grup arasinda anlamli bir farka rastlanmamaktadir

(kontrol grubu ortalama 3.65 ve deney grubu 3.55, p=0.383).

Odak grup calismasina iliskin bulgular ve tartisma

Deneysel calismanin bulgularinin  yorumlanabilmesi i¢in niteliksel bir calisma
yiirlitiilmistiir. Arastirmanin bu evresinde, “diisiinceleri 6grenme yontemi olarak™ (Arls,
2013) odak grup goriismesi kullanilmustir. Ikinci asamada ulagilan bagsaglign mesaj
cekiciligine iligskin bulgularin yorumlanmasinda, emik kavrayistan-katilimeilarin bakis
acistyla anlamlandirmadan- (Ger, 2009) yararlanilmistir. Odak grup calismasindan elde
edilen bulgular, mesaj icerigi, reklamverene iligkin algilanan uygunluk ve somut fayda
beklentisi basliklar1 altinda 6zetlenmistir.

Mesaj Icerigi: West ve Turner’e gore mesaj igerigi, kaynagin alictya ne sdyledigi kadar
nasil soyledigi ile de ilgilidir (2009: 29). Katilimcilardan biri anlatis bicimine neden
onem verilmesi gerektigini su sozlerle agiklamaktadir:

Ogrenci 3: (Bagsagh@ ilani ile ilgili olarak) Biz kusur kalmayalim; madem herkes
sOylemis diyen ¢ok. Kendini mi gostermeye calisiyor yoksa kalpten mi soyliiyor? Bu
yiizden nasil sdylendigi cok 6nemli bence. Kendi reklami i¢in yapip yapmadigini ancak

buna dikkat ederek anlayabiliriz.
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Goriisme yapilan iki grupta da taziye mesajinin nasil verilmesi gerektigine dair birbirine
benzer goriisler bulunmaktadir.

Ogrenci 1: Kim sdylerse sdylesin, biitiin bassaghign mesajlarinda aym1 kalip var.
Ictenlikten uzak. Kurumsal olacagiz diye, cizgimizi bozmayalim diye kendilerini
zorluyorlar.

Ogrenci 11: Sadece basimiz sag olsun dese daha iyi. Her zaman ¢ok sz sdylemek
dogru degil. Bizimle konusmali, bu hepimizin yarasi.

Her iki katilime1 da kurumlarin samimi bir dil ile kendileri ile diyalog kurmasini talep
etmekte, resmi ve duygudan uzak bir sekilde iletisim kuruldugunda ise; bu durumdan
rahatsiz olmaktadir. Altinbasak-Farina ve Guleryiiz-Tiirkel tarafindan Tirkiye’deki Y
kusag1 temsilcilerini konu edinen bir arastirma, bu kisilerin samimiyete verdigi énemi
dogrulamaktadir (2015). Ogrenciler, ayrica mesaj igeriginde ne bulunmamasi
gerektigine dair de goriis belirtmektedirler.

Ogrenci 15: Logo gdrmek bir bagsagligi mesajinda rahatsiz edici bence.

Ogrenci 5: Filli Boya logosunu olabildigince sakladi, bagsaghg dilenecekse de boyle
dilenmeli.

Mersin’de gerceklesen Ozgecan Aslan cinayetini protesto etmek amaciyla
#0zgecanicin hashtagi ile logosunu gostermeden televizyon kanallarinda reklam filmi
yayimlayan Filli Boya, katilimcilardan biri tarafindan bassagligi reklamlari icin deyim
yerindeyse ideal reklamveren olarak gosterilmistir.

Ikinci asamada ticari ve taziye-acil sifa bagsagligi mesaj cekicilikleri arasinda
fark bulunmamasinda mesaj igerigi ile ilgili beklentilerin rol oynadig: diistiniilmektedir.
Yine Altinbasak-Farina ve Guleryiiz-Tiirkel’in ¢alismasinda aktarildigi gibi zeka giicii
ve yaraticilik isteyen mesajlar, bu kisilerin hafizasinda yer etmektedir (2015: 294).
Baska bir ifade ile, soguk ve siradan bir dil ile kaleme alinmis taziye-acil sifa
mesajinin, hedef kitle iizerinde etkili olamadigi ve ticari mesaj ¢ekiciliginden
farklilasamadig diistiniilmektedir.

Reklamverene iligkin algilanan uygunluk: Bagsagligi mesaj ¢ekiciligi ile ilgili olarak
McMellon ve Long’un (2004) arasgtirmasinda otomobil reklamlari i¢in yoneltilen
“firsatg1, uygun olmayan, rahatsiz edici” gibi sifatlarla nitelendirilmis (2004: 628),

elestirinin bir benzerinin, bu ¢alismada da market markasina yapildig: diisiintilmektedir.
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Ogrenci 6: Boyle bir sey beklemiyor insan (siipermarketi kastediyor). Para ver,
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cokokrem satin al. Hepsi bu.

Ogrenci 13: Cok alakasiz biri (siipermarketi kastediyor). Biraz da zorlama gibi geliyor.
Ogrenci 10: Ucuzcu bir market bu. Oradan aligveris etmeyi seviyorum. Baska islere
karigmasin.

Marketin daha ¢ok fiyat, sorun ¢ozme gibi islevsel yarar boyutunun (Uygun ve Akin,
2012) one c¢ikanldigi ifadelerde, reklamverenin bassagligi dilemesinin uygun
bulunmadigr goriilmektedir.

Somut fayda beklentisi: Isletmelerin baskalarmin felaketi karsisinda duyarsiz kalmayip
bir seyler yapmasi ve yapilanlar sergilemeye ¢alismasi, insani oldugu kadar anlasilir da
bir durumdur (Hopkins, 2007). Odak grup katilimecilari, is diinyasinin insani yardim
cabalarini olumlu karsilamakla kalmayip Ogrenci 5 ve 15’in ifadelerinden anlasilacag
lizere; bu ¢abalarin medyada yer almasindan da rahatsizlik duymamaktadirlar.

Ogrenci 2: Bagsagh@ dilemek ¢ok klise, herkes yapiyor. Yardim etsin. Kizilay araciligs
ile de yerine ulastirsin.

Ogrenci 5: Biz marketiz, bir siirii {iriiniimiiz var. Babalarin1 kaybetmis cocuklara
oyuncak gotiirebiliriz 6rnegin. Psikologlar cagirir, cadir kurariz. Lafta kalacagina
yararimiz dokunmus olur, sosyal mecralarda takdir de ediliriz.

Ogrenci 9: Van depreminde sirketler nasil yardim etti. Benzer bir sey yapilabilirdi.
Ogrenci 15: Kuru kuru bassaghg dilemek yerine madencilerin ailelerine katkida
bulunsalardi, medyadan onlar1 goren bizleri de harekete gegirebilirlerdi.

11 Eyliil saldirilarindan sonra sirketlerin  “samimi ve glivenilir” bir sekilde toplumsal
inisiyatiflere katilim gostermesi yoOniindeki talep artis gostermistir (Lafferty ve
Goldsmith, 2005: 423). Tiirkiye’yi derinden sarsan Soma maden kazasinin ardindan

benzer bir talebin tlilkemizde de seslendirildigi diisiiniilmektedir.

Sonuc¢

Gliniimiizde, toplumun bir parcasi olma 6zelliklerinden 6tiirii adeta bir vatandas olarak
kabul edilen kurumlarin, sadece yiiriittiikleri ticari faaliyetler anlaminda degil; toplumu
ilgilendiren, giindeme konu olan her tirli olay karsisinda duyarli olmalar
beklenmektedir. S6z konusu durum, dogal ve insan kaynakli felaketlere iliskin bir konu

ise; duyarlilik ve sorumluluk bilinci ile hareket etme gerekliligi daha da biiyiilk 6nem
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tasimaktadir. Ozellikle, bilginin zaman ve mekan simir1 tanimaksizin hizla yayilabildigi
(Kahai, 2013) ve bireyler arasi etkilesimin her gecen giin daha fazla 6nem kazandigi
(Tindall, 2015) dijital cagda, kurumlarin felaketler karsisinda sessiz kalmasi1 miimkiin
degildir. Toplumsal yas olarak adlandirilabilecek bu donemlerde, orgiitiin paydaslar ile
arasindaki iyi niyet ve karsilikli anlayisa dayanan iligkisinin siirdiiriilmesi, iletisime
dayanmaktadir. Buradan hareketle, kurumlar benzer pek ¢ok olay karsisinda bir
kurumsal reklam tiirli olan bassaglig: ilani vererek iiziintlilerini paydaslar1 ile
paylasmay1 tercih edebilmektedir.

Dogasi geregi para ile satin alinan ve kurum ya da iiriin/hizmet markasina iligkin
bir mesaj verme amaci tastyan ilanlarin igerdigi ekonomik deger nedeni ile dikkatli
tasarlanmas1 gerekmektedir. Bir haber igeriginde saglanan inandiricilign (Clear ve
Weideman, 2007), buna bagli olusacak samimiyeti ilan ile yakalamak, 6zellikle boylesi
hassas bir konuda oldukg¢a zordur. Bassaglig: ilanlarinda samimiyetin olusturulmasini
etkileyen tiim faktorler goz oOniinde bulundurulmalidir. Reklamverenin kimligi, ona
iliskin gecmis deneyimler ve algilar, kamuoyu beklentisi, mesajin igerigi gibi bir¢ok
etmen ilanin paydaslar tarafindan nasil degerlendirildigini etkilemektedir.

Bassagligi ilanlarindaki mesaj ¢ekiciliginin hedef kitle tutumlar1 tizerindeki
etkisini ortaya koymayir amaglayan bu calisma, ilanlarda dikkat edilmesi gereken
hususlara deginerek s6z konusu iletisimi gelistirmeyi amaglamaktadir. Konuya iligkin
hassasiyet nedeniyle siiphe ile yaklasilan bir tiir olan bagsaglig: ilanlarinda, bu hususlara
dikkat edilmesinin biiyiik énem tagidig1 diisiiniilmektedir. Ornegin tipik bir reklamda
hedef kitlede herhangi bir rahatsizlik yaratmayan logonun kullanilmasi, bassagligi
ilaninda istenmeyen sonuglar yaratabilmektedir. Arastirma sonuglari, etkili bir
bagsaglig1 ilaninin basit ve samimi bir dil ile yazilmas1 gerektigini ortaya koymaktadir.
Birlikte duygulanmanin O6nemli oldugu basgsagligi ilanlarinda, empatik iletisim
beklentilerinin ‘bizden bir anlatimi1’ da gerekli kildig1 diistiniilmektedir.

Markaya yonelik tutum agisindan arastirma, reklamveren kurumun hangi giidii
ile hareket ettigine iliskin alginin 6nemli oldugunu ortaya koymaktadir. Reklamverenin
bagsagligi ilam1 verirken samimi duygularla m1 hareket ettifi yoksa sadece kendi
cikarlarina m1 oncelik verdigi sorgulanmaktadir. Bagka bir ifade ile algilanan giidii ve
samimiyet, bagsaglig1 ilanlarmin degerlendirilmesinde basvurulan bir kriter olmaktadir.

Bu noktadan hareketle, reklamverenlerin bassagligi ilan ¢alismasindan 6nce kurumsal
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bir marka olarak nasil algilandiklarii g6z Oniinde bulundurmalar1 gerekmektedir.
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Ayrica arastirma sonuclarindan da anlasildigt iizere, bireyler kurumlardan yaganan
felaket karsisinda duydugu {iziintiiyii paylasmanin 6tesinde bir beklentiye sahiptirler.
Olumsuz bir toplumsal olay karsisinda {iziilmek, siliphesiz olmasi gereken bir
davranigtir. Oysa kurumdan, boyle bir durumda yaralari sarmasi, olumsuz sonuglari
hafifletecek somut ¢abalar gostermesi istenebilmektedir. S6z konusu beklentinin
karsilanmasi, markaya dair olumlu bir algi yaratacagindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu
somut davraniglar halinde bir bassagligi ilanin daha samimi bulunmas1 muhtemeldir.
Calismanin temel kisitlamasi olarak 6rneklemin sadece 6grencilerden olusmasi
daha once de belirtilmisti. Bu kisitlamadan hareketle daha sonraki ¢alismalarda genel
niifusu temsil eden 6rneklemle calisilabilecegi diisiiniilmektedir. Arastirmada deneysel
uyaran olarak sadece siipermarket markasinin kullanilmasi bir sinirlamadir. Gelecekteki
caligmalarda sektor etkisinin {izerinde durulmasi mimkiindiir. Ayrica diger bir
siirlama, arastirmada yalnizca taziye-acil sifa dilegi ve ticari mesaj ¢ekiciligi arasinda
bir karsilastirma yapilmasidir. Ileriki calismalarda diger cekicilik tiirlerinin de

mukayese edilmesi onerilmektedir.
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Ozet

Her bir arglimani ile giincel yasam pratiklerinden soyutlanmaya olanak taniyan, biiyiisii
ile sanatin en ¢ekici dallarindan biri olan sinema, kuskusuz ki olaylarin, dykiilerin,
karakterlerin ve hikayelerin betimlendigi mekanlar ile hafizalarda yer edinir. Gorkemli
dekorlar1 ve biiyiilii mekanlar ile hayaller kurdurabilen, gercege en yakin goriintiileri ile
yasami sorgulatabilen sinema, mekan kurgulari ile anlatilmak istenenin (igerik) kurgu,
ideoloji, mizansen ve form gibi sembolik anlatim araclarini kullanarak, diisiin diinyasin1
zenginlestirmektedir. Toplumsal referanslarin izdiisiimii niteliine haiz sinema, igerigi,
mekanlarinin tasarimi, hikayenin giicii ve oyuncularinin ifadeleri ve 6geleri ile birey ve
toplumlara, ger¢ek veya hayal sdylenmek isteneni, diisiinsel ipuglart araciligi ile gorsel
alg1 yaratarak akil goziine hitap etmektedir. Calisma ile “’insanlik i¢in, aydinlik i¢in,
gelecek i¢in sinema yapiyoruz, filmlerimiz insanlik miicadelesi i¢indir, kriterlerimiz
yoktur’’ sdylemi ile hareket eden, sinema disiplini icerisinde farkli bir kiymete sahip
Yugoslav Sinemasinin (1945-1991) tarihi seyri incelenerek, donemin iktidarinin sinema
sanatina bakis agis1 ve beklentileri ile donemin sartlari icerisinde mevcut olan siyasal ve
toplumsal olaylarin sinema disiplini lizerindeki etkileri ile sinema yapimcilarinin
iktidara karsi itaatkar ve muhalif seklindeki zit duruslar: irdelenmistir. Yugoslavya’nin
dagilma stireci itibariyle, 1992 yilindan giiniimiize kadar olan stire¢ i¢erisinde, Bosna-
Hersek iilkesinde sinema sanatinin durumu hakkinda saptamalar yapilmaya calisilmistir.
Calisma karsilikli goriisme teknigi ile hazirlanmistir. Karsilikli gériisme ise Bosna-
Hersek sinemasinin en giiclii temsilcilerinden biri olan Y6netmen Danis Tanovic ile
gerceklestirilerek, Yugoslav, Bosna-Hersek ve Danis Tanovic sinemalar tizerine
tespitleri icermektedir. Calisma ile literatiirde, Yugoslavya Sinemasi’na dair olan
mevcut eksikligi tamamlayabilmek amag¢lanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yugoslav sinemasi, Josep Broz Tito, kardeslik ve birlik (bratstvo i
jedinstvo—brotherhood and unity), Avala film, siyah dalga, Danis Tanovic.
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Abstract

Cinema, providing opportunity to be abstracted from daily life practices with each of its
arguments and considered as the most attractive branch of art with its magic, is
imprinted on memories by places on which characters and stories are described.
Cinema, making people dream with gorgeous decorations and magical spaces and
question the life with realistic images, uses symbolic expression ways such as ideology,
enactment and form and enriches the world of thoughts. Bearing projection of social
references, cinema creates a visual perception for individuals and societies with power
of the story and expressions of performers by means of real or imaginary, ideational
clues, and addresses to the eye of mind. In this study, historical course of Yugoslav
Cinema (1945-1991), acting with the statements “we make cinema for humanity, for the
future; our movies are for humanity struggle; we do not have any criterion” and having
a different value among cinema disciplinary, has been examined and view of
government of that time into the art of cinema and its expectations, effects of social and
political events occurring under the conditions of such period on cinema disciplinary,
opposing approaches of cinema producers against the government as loyal and opposing
manner. As of the breakup of the Yugoslavia, within the period since 1992, situation of
the art of cinema in Bosnia and Herzegovina has been tried to be determined. The study
has been prepared by mutual interview technique. The mutual interview was carried out
with the Director Danis Tanovic, one of the most powerful representatives of Bosnia-
Herzegovina cinema; the study includes detections of Danis Tanovic related to
Yugoslavia, Bosnia-Herzegovina and Danis Tanovic cinemas. With the studyj, it is
aimed to complete current deficiency in Yugoslavia Cinema.

Keywords: Yugoslav Cinema, Brotherhood and Unity (Bratstvo i Jedinstvo), Avala
Film, Black Wave, Danis Tanovic.
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Josep Broz Tito’nun kristal iilke olarak tanimladigi, elleri ile tutarak degil, nefesi ile
iifleyerek havada tuttugunu ifade ettigi, nefesi tilkendiginde ise bu goérevi bagkasinin
devralacagimi timit ettigi ve tam da Tito’nun endiselendigi gibi glinlimiizde, kaderinin
baskalar1 tarafindan tayin edildigi Yugoslavya Sosyalist Federal Cumhuriyeti (YSFC),
sinema sanat1 dahil olmak {izere pek ¢ok alanda ve disiplinde, diinya iilkelerine onciiliik
etmis, basarili calismalara imza atmis ve donemin sartlari igerisinde feyz alinmig
iilkelerden biri olmustur. Tito’nun Oliimii itibariyle nefesi ile {iifleyerek havada
tutamadi@1 Yugoslavya kiiresinin yere diigmesi ile birlikte dagilan Yugoslavya Sosyalist
Federal Cumhuriyeti (YSFC), gliniimiiz konjonktiirel yapisi igerisinde emperyalist
devletlerin tesviki, etnik cesitliligin (etnik ayrimcilifin tesviki) etkisi ve milliyetci
akimlarin da destegi ile par¢alanma siirecine girmistir. Diinya Savaglari’ndan giiniimiize
degin tanik olunan en kanli ve en aci savaglara sahne olmus, Tito’nun ‘’Kardeslik ve
Birlik’’ soylemi ile (Bratstvo i1 Jedinstvo — Brotherhood and Unity) birlestirdigi Gliney
Slavlarinin riiya tilkesi, bol ve yonet politikasinin basar ile etiit edildigi cografyalardan
biri olarak tarih sahnesi icerisindeki yerini almistir. Ozydnetim ve sosyal devlet
kavramlarmin sorgulanmasi ile etnik cesitliligin zenginliginden ziyade, farkliliklarinin
irdelenmesi ve soykirimlara varan mezalimleri ile ferah devletinden gozyasi iilkesine
dontisen Yugoslavya Sosyalist Federal Cumhuriyeti (YSFC), Tito’nun 6ngoriilerini ve
endiselerini hakli c¢ikaran kanli pargalanma siirecini yasayarak, sona erdirilmistir.
Yugoslavya’nin parcalanmasi ile yedinci sanat olarak adlandirilan sinema sanatinin

diinya tizerinde en basarili ve yaratici 6rneklerinin sergilendigi Yugoslav Sinemasi da
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sekteye ugranmustir. Ulkemiz literatiiriinde mevcut olan eksikligin giderilmesi hissiyati
ile hazirlanan, Yugoslav sinemasinin tarihi gelisiminin irdelendigi ¢alismada, Yugoslav
sinema akimlar1 ve yaraticilar ile eserleri degerlendirilmistir. Diinya sinema tarihine
adim1 altin harfler ile yazdiran Yugoslavya sinemasi, Yugoslavya’nin kiillerinden
yeniden dogan Bosna-Hersek iilkesi gibi Bosna-Hersek sinemasinda filizlenmektedir.
Bosna-Hersek iilkesi, Bosna Savasi’nin yaralarii sanata siginarak sarmaya
calismaktadir. Bosna-Hersek’in kisa tarihi icerisinde, Ozellikle sinema sanati ile 6n
plana ¢ikmasi, elbette ki Yugoslav sinemasi gibi giiclii bir altyapinin varligindan
kaynaklanmaktadir. Yugoslav Sinemasi’nin mirasini degerlendiren, ruhunu tasiyan ve
Yugoslav sinematografisinden feyz alan Bosna-Hersek sinemasinin emekgileri,
yaralarin1 saran Bosna-Hersek iilkesinde bir umut olarak goriilmektedir. Umutlarin
yeniden yeserdigi Bosna-Hersek sinemasinin, basarili temsilcilerinden biri olan Danis

Tanovic, yapitlar1 ve yaratici ¢alismalari ile ¢alismanin 6rneklemini olugturmaktadir.

Yugoslavya tarihine kisa bir bakis: Osmanlh Imparatorlugu’nun Baris
Diistur’undan, Tito’nun Kardeslik ve Birlik Mottosu’na, giiniimiiz Balkanizasyon
siireci

Balkanlar, ¢ok dilli, ¢ok dinli, ¢ok kiiltiirlii, cok milletli ve ¢ok etnili klasik tanimi ile
literatiire girmis bir cografyadir. Pek ¢ok farkli etnik kdkene mensup bireyin ve
toplumlarin Ozydnetim (Yugoslavya Sosyalist Federal Cumhuriyeti igerisinde bulunan
farkli etnik kokenlere mensup topluluklarin (giiniimiiz iilke yapilanmalarinin) kendi i¢
meselelerinde 6zgiir davranip, karar verebildikleri, dis meselelerinde YSFC olarak ortak
akil ile hareket edildigi modeldir.) anlayis1 ile Ozgiirliiklerinin saglandigi, yerel
ozgiirliikler ile baris igerisinde ve kardeslik giidiileri ile bir arada yasadigr Yugoslavya,
tek parti yonetim anlayist ile etnik uyumun diinya {izerindeki en naif 6rneklerinden
birinin temsili idi. Yugoslavya, gliniimiizde, vatandasi olan bireylerden, ata topraklarini
birakip, diinyanin dort bir yanina dagilan insanlarin ve parcalanan ailelerin dramini etiit
etmis gd¢menlerine hatta yolu Yugoslavya’dan gecmis her bir bireyin hiiziin ile andig1
bir zamanlarin riiya llkesi olarak belleklerde yasayan buruk ve aci topraklarin
simgesidir. Bes yiizyil1 asan bir siire ile Tiirk hiikiimranlig1 altinda, Osmanli baris ve
hosgoriisti ile yasayan Balkan halklari, 19. Yiizyilda, 93 Harbi ile baslayan, diinya

haritasin1 degistiren Balkan Savaslari ile devam eden, halklarin iktisadi, siyasi, kiiltiirel
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topraklarindan ¢ekilmesi ile nihayete eren siirecte, tarihe adin1 1 Aralik 1918 tarihinde
Birinci Yugoslavya olarak yazdiran Sirp-Hirvat-Sloven (Yugoslavya) Kralligi (Daha
sonra Karadag da birlige alinmistir.) homojen niifus ideali ile kurulmustur.
Yugoslavcada Giiney Slavlari terimi olarak karsilik bulan Yugoslavya’da, Bosnaklar,
Sirplar, Hirvatlar, Karadaglilar, Slovenler, Arnavutlar, Balkan Yahudileri, Balkan
Cingeneleri, Ulahlar ve Tiirkler olmak {izere, diinyanin etnik laboratuvarinin en énemli
orneklerinden biri olma niteligine haiz, etnik zenginlige sahip milletler birlikte yasam
kiiltiirini uzun yillar etiit etmislerdir. Goriiniirde Almanya ancak siyasal arka planda
pek cok isbirlik¢i devletin saldirilari, baskilari, zorlamalar1 neticesinde, Hitler iktidar
doneminde Almanya 06 Nisan 1941 tarihinde Yugoslavya Krallii’na savas ilan
etmeden (1941-1944) isgal etmistir. Diinya savaslarina kayitsiz kalamayarak, II. Diinya
Savasi’na miidahil olmak durumunda birakilan Yugoslavya, heniiz II. Diinya Savasi’nin
yaralarin1 saramadan Almanya’nin iggaline ugramis, bir de isgalin neticesinde olusan
agir darbelerin bertarafi ile basa ¢cikmak durumunda kalmistir. Alman isgali ile birlikte
Yugoslavya Kralligit Cetnik ve Partizan gruplarinin catismalar1 ile i¢ savasa
stiriklenmis, Partizan birliklerinin ilerleyisi, Alman ordularinin geri ¢cekilmeye bagsladig:
1944 yilinin Ekim ayinda Sovyet Birlikleri’nin de destegi ile iki bin y1l igerisinde elli
dort defa yikilip, yeniden insa edilen Belgrad’in ele gegirilmesi ile sonuglanmis,
koalisyon hiikiimeti niteliginde bir gecici hiikiimet kurulmustur. Cetnikler eski monarsik
diizenin yeniden tesis edilmesini savunurlar iken, Partizanlar iktidar1 ele gegirerek, yeni
bir yonetim sistemi ile iilkeyi idare etme ¢abasi igerisinde idiler. “Cetnikler, savas
sonras1 Yugoslavya’da Sirplarin hakim olacagi bir yonetimi savunurlar iken, Partizanlar
Yugoslavya’da biitiin uluslarin yonetimde temsil edilmesini zorunlu goérmiislerdir’’
(Ulger, Ulger, 2003: 48). Koalisyon hiikiimeti ile Yugoslavya topraklar1 Partizanlarin
denetimine girerek, Cetniklerin de giicii ellerinden alinmis, Alman isgali sona
erdirilmigtir. Savas sonrast Yugoslavya Yonetimi su sekilde tasarlanmistir: “Yugoslavya
federasyon olacak, Sirp, Hirvat ve Slovenlerin disinda, Makedonlara, Karadaglilara ve
Bosna-Hersek’te yogun bulunan Miisliimanlara da Cumhuriyet statiisii taninacaktir’’
(Bora, 1995: 53). Partizan hareketinin destekledigi Tito’nun yonetimde kaldigi 1945-
1980 yillari, Yugoslavya’nin en parlak yillar1 olmustur. Partizan hareketinin bayragi ise

eski Yugoslavya bayragina kizil yildiz semboliiniin eklenmesi ile olusturulmustur.
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Cok etnili yapryi, esit haklar mottosunu diistur edinerek, bir araya getirme
ihtiyac1 gliderek, “Kardeslik ve Birlik’’ sdylemi ile (Bratstvo i Jedinstvo — Brotherhood
and Unity) halklarin kardesligi savini hayata gecirmek isteyen Josip Bronz Tito’nun
Baskanligi’nda ve Komiinistlerin 6nderliginde, 11 Kasim 1945 tarihli se¢imleri kazanan
Halk Cephesi’nin zaferi Ikinci Yugoslavya adi ile diinya tarihi literatiiriine gegmistir. 31
Ocak 1946 tarihinde, SSCB’nin 1936 yili Anayasasi’ndan esinlenerek hazirlanan yeni
anayasanin kabulii ile Tito’nun éliimiine degin (04 Mayis 1980, 15:05) diistur edinilecek
olan “’Kardeslik ve Birlik’> sOyleminin ekseninde, kagit iizerinde kalan Monarsi
yonetiminin de sona erdirilecegi Federal bir Cumhuriyet yapisim1 temsil eden
“Yugoslavya Federal Halk Cumbhuriyeti’” kurulmustur. 1963 yilinda Halk kelimesi
Sosyalist terimi ile yer degistirilerek, Giiney Slavlarmin yurdu, Yugoslavya Sosyalist
Federal Cumhuriyeti”” (YSFC) seklinde isim degisikligine ugramustir. Isim
degisikliginin en Onemli sebebi, merkezi siyaset anlayisindan uzaklasilarak,
Yugoslavya’nin uhdesinde barinan Cumbhuriyetlerin 6n planda tutulmasi idealidir.
“Kardeslik ve Birlik’> mottosu ile milliyet¢iligin ve etnik ayrimciligin en alt diizeyde
tutulmas1 hatta yok edilmeye calisilmasi ile etnik c¢atigmalar1 ortadan kaldirmaya
yonelik, milli bayramlarin kaldirilmas: ve yerine ortak iilke bayramlarin getirilmesi,
vatandaslarinin Yugoslav kimligi adi altinda birlestirilmesi, etnik ve dini aidiyetlerin
ikinci planda goriildiigli diizenlemeler ile etnik unsurlar arasinda diigmanliklarin
bitirilmesi diislincesi, bir yoOnetim dahisi olan Tito’nun basarisinin en Onemli
gostergesidir. Yugoslav halki da 1974 Anayasasi ile ismi istikrarlilik ile anilan Tito’ya
Oomiir boyu Cumhurbagkanlik tinvam1 ve hakki tanimislardir. Yugoslavya’nin yonetim
dahisi Tito’nun Ui¢ yOnetim ilkesi iilkenin politikasinin temelini olusturmaktadir.
“Ilkelerden birincisi, 6zyonetim anlayisi ile yerel dzgiirliiklerin saglanmasi, ikincisi
kardeslik ve birlik anlayisi ile tek parti donemi iginde etnik uyumun kurulmasi,
ticlinciisii de dis politikada baglantisizlik anlayisi ile diinya barigsina hizmet etmesidir’’
(Sander, 2005:576). Tito, donemin sartlar1 icerinde, hayal edilemeyecek bir basari
gostererek, iilke kalkinmasinda onemli adimlar atmais, iitopya olarak goriilen bir iilke
yaratmay1 basarmistir. {lliizyon olarak degerlendirilen, birgok etnik kimligi (alt kimlik)
tek bir kimlik (iist kimlik) yapisinda birlestirme kabiliyetini gdstermis, 1980 tarihinde
ugruna “sarkilar’’ (Colic, 1980). ve marslar bestelenen Tito’nun 6liimiinden baslayarak,

2000 yillara degin, etnik zenginlik diisiincesinden etnik temizlik saplantisina uzanan,
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yilinda; Sirbistan-Karadag Federasyonu’nun kurulmasi, 2006 yilinda Karadag ve en son
2008 yilinda Kosova’nin bagimsizliklarini ilan etmeleri ile yaklasik yirmi yillik
Balkanizasyon siireci diinya tarihinde mevcut Yugoslavya (gorece—Ugiincii Yugoslavya
Donemi) literatiiriiniin ve haritasinin yenilenmesine neden olmustur. Etnik ¢ekismeler,
ulusguluk ve milliyetcilik akimlari, ekonomik ve siyasi istikrarsizliklar, egemen
devletlerin giiglii bir Gliney (Yug) Slav devletinden duyduklar1 rahatsizliklar gibi
orneklerini ¢ogaltmamizin miimkiin oldugu pek ¢ok etken ile yiizyillar siiresinde birlikte
ve ortam yasam pratikleri gelistirdikleri, ortak tarihi ve kiiltiirel mirasa sahip, etnik ebru
niteligine haiz Yugoslavya halklari, bol ve yonet politikasinin diinya iizerindeki en
basarili 6rnegini teskil ederek, mensubu olduklar1 etnik kdken ile anilan, yedi kiiglik ve
zayif devlet smirlar1 igerisinde, aralarina birakilan nifak tohumlar1 ile yasamak
durumunda birakilmiglardir. Dillere pelesenk olmus sOylemi ile Rusya ve Avrupa
tilkeleri arasinda tampon boélge olan, bagimsizlar blogunun en Onemli iyesi ve
Avrupa’nin dordiincii  biiyiikk ordusuna (Yugoslav Federal Ordusu, JNA) sahip
Yugoslavya, Maresal Tito’nun iifleyerek yasam verdigi, etnik unsurlar arasinda
kardesligi ve birligi dirilttigi, yedi siir, altt Cumhuriyet (Bosna-Hersek, Hirvatistan,
Karadag, Makedonya, Sirbistan, Slovenya), bes ulus, dort dil, {ic din, iki 6zerk bolge
(Kosova ve Voyvodina) veya iki alfabe (Latin ve Kiril) ve bir siyasi parti ile
Balkanizasyon (Bdliinme, Dagilma) siirecini emperyalist devletleri hosnut edecek
sekilde bagar1 ile tamamlamis, gecmisin gipta edilen, gliniimiizde ise ‘’Eski’’ olarak
0zlemle anilan, ardinda diinya devletlerinin gozleri 6niinde gerceklesen ve miidahale
edilme geregi duyulmayan savas, katliam, tecaviiz, kan, vahset travmalarin1 birakan,
iitopik olarak adlandirilan bir goézyasi Tllkesidir. Yugoslavya, diinya {zerinde
gerceklestirilmesi gili¢ bir riiyay1r Sosyalizm anlayis1 araciligr ile gergeklestirebilmis,
ancak, emperyalist anlayisa ve dis giliclerin tahriplerine karsi direnemeden gergek

yasama uyanmak durumunda kalmastir.

Yugoslav Sinemasi (1945-1991)
Balkan cografyasinin uhdesinde barindirdigi ¢ok etnili, ¢ok dinli, ¢ok dilli ve ¢ok
kiiltiirlii yapr icerisinde, tarihsel ve genetik arka planin mirasi ile Balkan cografyasinin

sinirlarini1 ¢izmekten, Balkan kelimesinin kavramsal ger¢evesinin belirlenmesine, dil
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yapilariin ayrigtirllmasindan sanat 6gelerinin irdelenmesine degin pek ¢ok unsur ve
arglimanin net olarak tanimlanmasi, sinirlarinin belirlenmesi ve tek (salt) bir yapida
degerlendirilmesi miimkiin degildir. Zira Balkanlar, uhdesinde barindirdig1 tiim
farkliliklar, cografyasi icerisinde yer edinmis her bir argiimana yansitmustir. Ismi,
smirlari, yonetim sekli tarihsel siire¢ icerisinde defalarca degisen Balkan cografyasinin
Ogelerini kesin ¢izgiler ile kavramsal ¢erceveler icerisinde tanimlamak giigtiir. Sinema
disiplini de Yugoslavya igerisinde her donem farkli yapilara biirlinmiis, giicti, etki alan1
ve yapis1 siirekli olarak degisimlere ugramistir. Yugoslavya’nin Sosyalist Ozydnetim
Modeline gegisi ile birlikte, ekonomik, siyasi, sosyal ve kiiltiirel alanlarda reform
niteliginde degisimler yasanmustir. Yugoslavya’nin Sosyalist Ozydnetim Modeline gore
sistem igerisinde mevcut disiplin ve yapilarin kendi kendilerini idame ettirebilecek bir
diizen ile kurulmalar1 gereklidir. Sinema disiplini de halkin biiyiik destegi ve hiikiimetin
tegvikleri ile giiglii bir alt yapt olusturmak sureti ile olusturulmustur. Sinema sanatini
¢ok seven, sanatin her alanin1 destekleyen bakis acisina sahip Tito, devlet arazilerinin
sinema disiplini adina tahsis edilmesini saglamis, donemin sartlarina gore ciddi
sayilabilecek tutarlarda biitce ayirmis, sinema emekg¢ilerinin egitimleri adina yurtdisina
gonderilmelerini tesvik etmis, Yugoslavya igerisinde Gilizel Sanatlar alaninda kaliteli,
6zgiin ve yaratict egitimler verilebilmesi adma Universiteler ve kurslar agilmistir. Film
Oyuncusu Bata Zivojinovic; “Sirbistan Film Oyuncular1 Dernegi’ni ve ayrica
Yugoslavya Film Oyuncular1 Dernegi’ni kurdum. Ve kapisina su climleyi yazdim; eger
en 1iyisi oldugunu diislinmiiyorsan asla igeri girmeyi diisiinme!”” (Cinema Komunisto,
2010) soylemi ile Yugoslav Sinemasti’nin etik bakis agisini yansitmaktadir. Yugoslav
halkin1 da ¢alismalara miidahil etmistir. Halk sinema stiidyolarinin yapiminda beden
giicli ile goniillii olarak destek verir iken 6te yandan da finansal destek anlaminda da
katkilar saglamislardir. Ozydnetim sistemi ile sinema disiplini de dahil olmak iizere tiim
sanat dallarinda devlet denetimi ortadan kaldirilarak, kendi kendilerini yonetebilme
hakki taninmis, 6zgiir bir yapida sanat iiretimi tesvik edilmistir. Sansiir ve denetleme
yetkisi, devletin giidiimiinden ¢ikarilarak, yapim sirketlerinde ve sektdr icerisinde yer
alan emekgilerden olusan uzman bireyler, akademisyenler, psikologlar, sosyologlar ile
is¢i ve sanat konseylerinden gorevlendirilen bireylerin olusturdugu kurumlara
birakilmistir. Bu sayede is¢i konseyi de dahil olmak {izere, her kesimden hemen her

bireyin dahil olabilecegi denetim kurumlar1 araciligr ile halk da “birlikte’” iiretim ve
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kamusal alanlarin emekgilere devredilmesi idealini de destekleyen ve uygulamada
gecerliligini saglayan bir durum olusturmaktadir. Yugoslavya Sinematografisi diinya
iilkeleri arasinda sayili ve dnemli bir yer edinerek, ‘’Yugoslavya’nin dagilma siirecine
degin gecen siire igerisinde (1991) diinya {lilkelerine Zvezda Film, Filmski Novosti ve
kamu kurumu niteligindeki Avala Film gibi yapim sirketleri araciligi ile belgesel,
yiiksek oyunculuk diizeyi ve kaliteli yapimlardan olusan uzun ve kisa metrajli’’
(Kosanovic, 2015). olmak iizere sayisiz film ihra¢ etmislerdir. Bu sayede, Yugoslav
Sinemasi lilke kalkinmasina ve ekonomisine ciddi derece katki saglayan bir sektor
haline doniismiistiir. On bin kisilik Pula Arena’da (Hirvatistan) ve benzeri pek cok
sehirde diizenlenen film festivalleri, diinya sinemalarinin temsilcilerini Yugoslavya’ya
cekmeyi basarmistir. Sinema festivalleri de iilke ekonomisine ciddi 6lgiilerde gelir
kazandiran faaliyetlerden biri olmustur. Gergekten de sinema sektoriiniin saglam
temellere oturtulmasi, 1950’11 yillarda yasanan reform hareketleri ve hizli ekonomik
kalkinma siireci, filmlerin gosterim alanlarinin artmasina, sinema sektoriinde istihdam
edilen “’egitimli’’ sanatgilarin, uzmanlarin, calisanlarin sayilarmin da artmasina,
deneyim ve birikimlerin ¢ogalmasina, cekilen filmlerin nicelik ve nitelik olarak
gelismesine, sinema ile ilgili basili yayinlarin ¢ogalmasimma da olanak tanimistir.
Yugoslavya’nin kuruldugu ilk yillarda, devlet destekleri ile ¢ekilen komedi, romantik,
cocuk, animasyon, eglence unsurlu ve belgesel tiirleri ile hiikiimet adina tehlike arz
etmeyen filmler ve edebiyat uyarlamalari zamanla kendi biitgelerini yaratmis, devlet
kurumlarin1 finanse edebilecek diizeye erisebilmislerdir. Bu durum, sanat disiplinde
istthdam edilen ve sanata goniil veren bireyler ile hiikiimet arasindaki giiveni ve bilinci
de arttirmistr.

Yugoslav sinemas1 sadece hikaye anlaticiligi ile sinirli kalmayan, uhdesinde
barindirdigit muhtelif muhalif sdylemleri ile kisa silire igerisinde sinirlarini asmuis,
anlatinin, mekanin, temsillerin ¢ok farkli katmanlara biirlindiigii, toplumsal gerceklikleri
olaganca giicii ile duygu ve diisiincelere en yalin ve dogal sekli ile doniistiiren bir
ideolojik argiiman olarak literatiir i¢erisinde yerini almistir. Yugoslav Sinemas1 filmin
bir yalan oldugunu, ancak miimkiin oldugunca etkin kurgular ile gergek¢i kilinmasi
gerektigi diisiincesini diistur edinmistir. II. Diinya Savasi sirasinda ve 6zellikle 1941-

1945 yillan1 arasindaki savas doneminde c¢ekilen “Yoldas Tito, Kartallarin1 savasa
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cagiriyor’” sOylemi ile her askerin gogsiinde Yugoslavya’nin Maresali Josip Broz
Tito’nun fotografin1 tasidigr imgeler ile bezenmis yapimlar, Yugoslavya’nin erken
doneminde sinemanin propaganda argiimani olarak kullanildiginin en bariz
kanitlarindan birini olusturmaktadir. Noam Chomsky’e gore; “Devlet tarafindan yapilan
propaganda sistemli bir sekilde uygulanir ve kararlilik saglanirsa halk iizerinde ¢ok
biiyiik etkiler yaratabilir’> (2002: 2). Daniel J. Goulding 1945-1950 yillar1 arasindaki
donemi, Liberated Cinema: The Yugoslav Experience 1945-2001 isimli ¢alismasinda
“Titoizm’’ (Goulding, 2002: 285) olarak tanimlamaktadir. Perspektif Sanat¢is1 Veljko
Despotovic “Siyasi parti ve hiikiimet propaganlarinin en 6nemli unsurunun sinema
oldugunu Lenin ve Rusov’dan 6grendik’’ (Aktaran, Momcilovi¢ ve Karamani¢, 2010)
demektedir. Sinema kitle iletisim araglar icerisinde, propaganda kabiliyetine haiz en
onemli argiimandir. Sinema ile gorlis, diislince ve yasam pratikleri empoze
edilebilmektedir. Literatiirde, siyasi (politik) sinema, Propaganda sinemasi, devrimci
sinema, militan sinema ve karsi devrimci sinema olarak adlandirilan sinema tiirleri,
Yugoslavya Hiikiimeti’'nin en etkin diizeyde kullandigi tiirler olarak sinema tarihi
igerisinde yerini almistir. Stiidyo Yonetmeni Gile Djuric’e gore de “Bugiin filmler
gecmise gore daha farkli, gecmisteki filmlerin etkisi muazzamdi. Filmler, siyasi giidiiler
ile propaganda gibi seyler i¢in énemli bir silahti’” (Cinema Komunisto, 2010). Ayrica
Yugoslavya sinemasi sadece savas propagandasi ve temalar1 ile sinirli kalmayarak,
savas sonrast Tito Donemi’nde, Hiikiimet’in faaliyetlerini; “1946-1947 yillarinda, 230
km. Tren yolu biiylik cogunlugu genclerden olugmak iizere, Yugoslav halk: tarafindan
yapildi. Ulkemiz igin ¢alismay seviyorduk’’ (Cinema Komunisto, 2010) sdylemleri ile
Yugoslav halki dahil tiim diinya uluslarina duyurmak ve hiikiimet faaliyetlerini tanitmak
maksath olarak da kullanilmistir. Amerikan Sinemasi (Capra Filmleri), Nazi Doénemi
Alman Sinemasi, Italyan Fasist Sinemasi, Sovyet Toplumsal Gergcek¢i Sinemas: gibi
orneklerde oldugu gibi Yugoslav Sinema kiilliyatinda da ciddi derecede propaganda
filmleri mevcuttur. Yugoslav Hikiimeti’nin sinema disiplinini desteklemek igin
kurdugu, Devlet Film Fonu aracili1 ile destekledigi propaganda filmleri konusunda,
Film Yonetmeni Veljko Bulajic “Her iilke ve her hiikiimet kendi temalarin1 dayatir. Bu
boyle idi ve boyle olmaya devam edecek. Her gii¢ kendi tanitimini yapar. Bence filmin
formiilii temaya sadik kalmaktir. Filmin adil olusu, ne kadar uzun siire yasayacagini

gosterir. Bu filmin ilk ve yegane kanunudur’’ (Cinema Komunisto, 2010) seklindeki
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analitik, gergekci ve elestirel bakis acilarina ihtiyact oldugunu ifade etmektedir.
Yugoslav sinemasi1 ayn1 zamanda, Yugoslav halkini1 kardeslik ve birlik ideolojisi altinda
birlestirmek, iilkenin bekasi i¢in daha ¢ok ¢alismak, iilke niifusunu olusturan tiim etnik
cesitlilige ragmen, birlikte ve ortak bir yasam alani olusturabilmek iilkiisii adina da
“Orta smnifin bir kismi bizim basarilarimiza sliphe ile bakti, bes sosyalist yilimizi
anlayamadilar, bu siire¢ onlara 55 yil gibi geldi. Eger gerekli goriiliirse, Yoldaslarimiz
ile birlikte bu iilke igin gece giindiiz ¢alisacagiz. Ulkemiz bizden bunu bekliyordu’’
(Cinema Komunisto, 2010) sdylemleri ile aracilik gorevi tistlenen, belgesel niteligindeki
tirtinleri literatlire kazandirmistir. 32 yil boyunca Tito’nun projeksiyoncusu olarak goérev
alan ve her aksam en az bir film olmak iizere toplamda; 8801 film izleten Leka
Konstantinovic’in Tito’yu mezar1 basinda ziyaret ederek, ‘’Yoldas Baskan Tito, 32 yil
boyunca sinema makinistliginizi yaptim, her sey i¢in tesekkiir ederim, minnettarim’’
(Cinema Komunisto, 2010) tiimcesi Tito Donemi Yugoslavyasi’nin sinemaya atfettigi
degerin en giizel betimlemelerinden birinin temsilidir.

31 Ocak 1946 tarihinde yeni anayasasi ile diinya tarihinde kendine yer edinen
Yugoslavya Federal Halk Cumhuriyeti, Sosyalist yonetim yapilanmasi icerisinde 1948
yilinda merkezi yaklasimi benimseyen ydnetim seklini terk ederek, Sosyalist Ozydnetim
(Socijalisticki Samoupravljanje) Sistemini benimsemis ve uygulamistir. Devletciligin
6n planda oldugu SSCB modeline ve mevcut liberal demokrasi temsillerine alternatif
niteligindeki Yugoslav Komiinist Partisi’nin uygulamaya koydugu, yeni Yugoslavya
modeli, yeni anayasada desteklenerek, 1950-1980 yillar1 arasinda ekonomik, sosyal,
siyasi ve kiiltiirel gelismede 6nemi azimsanamayacak derece katkilar saglamistir. 1956
yilinda yiirlirliige giren Yugoslavya Sinema Yasasi ile resmi olarak devletin sinema
disiplinine ayirdig1 fonlarin, yardimlarin ve yatirimlarin kesilmesi ifade edilirken, film
iiretimi, gosterimi ve ticaretinin sekteye ugramamasi adina film biletlerinin, devlet adina
alman vergilerden (%17-20) muaf tutulmasi kararlastirnlmistir. Vergi muafiyeti ve
devlet yardimlarinin kesilmesi durumu, sinemada ozgiir diisiincenin yolunu agmis,
sinema disiplininin {irettikce kendi kazancini temin etmesini saglamistir. Yugoslav
Sosyalist Ozydnetim Modeli (1948-1960), 6zellikle 1960’11 yillarin basinda liberal
sistemin de etkisi ile toplumsal, idari ve kamusal yapinin hemen her alaninda basta,

sinema olmak iizere, edebiyat, sanat, kiiltiir ve toplumsal yasamin her bir {initesinde
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gelismelere olanak tanimistir. Yeni ydnetim modeli Ozydnetim ile merkezi yaklasimin
da terk edilmesi ile birlikte, sosyalist bakis acis1 yerini, yeni bakis acilarina birakarak,
yeni bir sanat anlayiginin ve tiiriinlin dogumunu da hazirlamistir. Topragin kdéyliilere,
yetkilerin is¢ilere devredildigi, saglik ve egitim iinitelerinin tamamen iicretsiz oldugu,
sanat, edebiyat, mimari, spor ve kiiltiir arglimanlarinin devlet denetiminden azledildigi
Yugoslavya topraklarinda, yagamlarin1 idame ettiren halklara 6zgiirliikklerin tanindigi,
giinlimiizde {topik olarak degerlendirilen Yugoslavya riiyasinin gerceklesmesi ile
Ozellikle sinema basta olmak iizere hemen her sanat ve spor dal1 6zgiir diislince sansinin
taninmasi ile birlikte gelismeler gostermistir. Yeni agilan film sirketleri 6zellikle sinema
sektoriiniin kendi kendini yOnetmesi diisiincesi ile hareket ederek, yeni bir sanat
akimiin dogumu ile birlikte 6zgiin yapitlarin iiretimini de gergeklestirmislerdir. Yeni
bir sanat akiminin dogumu ve sinema sektoriiniin gelismesi siiphesiz Yugoslavya
Hiikiimeti’'nin destekleri ve istirakleri ile miimkiin olmustur. Yugoslav hiikiimeti ayrica,
sinema merkezlerinin yararlanabilecegi 6zel kiiltiirel fonlar olusturarak, hatta girketlerin
film yapimlar esnasinda biitce sikintilar1 yasamamalar1 adina bankalardan uzun vadeli
ve diistlik faizli kredi alabilmelerini kolaylastirmistir.

Yugoslav sinema sanatinin gelismesi adina gergeklesen hiikiimet destekleri,
sinema sanatinin sektor haline gelmesini saglamistir. Bu 6nemli gelisme Yugoslav Yeni
Film Donemi Avangart Film Yaraticilar1 olarak adlandirilmistir. 1960-1969 dénemleri
arasinda altin c¢agini yasayan sinema sektOriine liye isimlerin, sinema filmlerinde
kurgulamis olduklar1 senaryolar 1969 yili ve sonrasinda hiikiimeti rahatsiz etmeye
baglamis, Yugoslav Yeni Film Donemi mensuplart hiikiimetin kisitlamalarina ve
sansiirlerine maruz kalmis, bazi yapitlarin yasaklamasi durumu yasanmustir. Siiphesiz ki
yasaklarin en temel nedeni, komsu cografya Italya’da bas gosteren, Italyan Yeni
Gergek¢i Akimi’nmin (6tekilik ve yalmizliga vurgu yapan) Yugoslav sinemasina da
sirayet etmesi durumudur. Yugoslav sinemasinda, Dusan Makajev, Zika Pavlovic, Sasa
Petrovic, Zelimir Zilnik, Mika Antic, Lordan Zafranovic, Mica Popovic, Bata Cengic,
Marko Babac, Aleksandar Petrovic, Bostjan Hladnik, Zivojin Pavlovic, Ante Babaja,
Dusan Makajev, Vatroslav Mimica, Krsto Papic, Lazar Stojanovic ve Vojislav Kokan
Rakonjac isimlerinin Onciiliglinii  gergeklestirdigi “’Siyah Dalga’® olarak anilan
donemin en bilinen, sansiire ve yasaklara maruz kalmis yonetmenleri olarak Yugoslavya

sinema tarihine isimlerini yazdirmislardir. Yeni Film akimi, Marksist sdylemden ve
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benimseyen Yeni Filmciler, her yil Hirvatistan’da bir araya gelerek, diisiincelerin ve
fikirlerin uygulama asamalarin1 tartisarak, elde edilen verilen Praxis dergisinde
basilmasini saglarlardi. Praxis Dergisi (Okulu), Yeni Filmcilerin goriislerinin
kuramsallastig1 bir mecra haline doniismiistir.

II. Diinya Savas1 sonrasinda sinema, iktidarlarin en etkin propaganda argiimani
olarak goriilmiis, sinemanin yayginligi, islenen temalar, izleyicinin edinmesi istenen
izlenimler ve hissetmesi amaglanan duygular, ulasilabilirligi ve yaygimlig1 sayesinde
sinema aracilig1 ile aksettirilmeye c¢alisilmistir. Siyah Dalga (Black Wave) donemi,
donemin sartlar1 igerisinde Yugoslavya hiikiimetinin rahatsizlik hissettigi bir sanat
disiplini sekline doniismiistiir. Sinemanin giiciiniin farkindalifinda olan Yugoslavya
Hiikiimeti, II. Diinya Savasi ile Yeni Film akiminin yasandigi 1960 senesine degin,
sinema sektorlinlin yaratilmast adma destekler saglamis, amaclari dogrultusunda,
Yugoslavya’nin savas sirasinda yasadiklarimi tiim diinya toplumlarina duyurmaya
calismistir. Bu sebeple, filmlerin konular1 agirlikli olarak savas ve Partizan donemini
iceren kurgulardan ibaret kalmistir. Partizan filmlerinde, gergekciligi arttirabilmek
adina, film ¢ekimleri esnasinda, Yugoslav ordusunda askerlik gorevini yiiriiten personel
ve erler kullanilmistir. Ancak, hesaplanamayan 6zgiirliikk¢ii diisiince hareketinin hizla
iilkeye yayilmasi durumu ile konu degisimlerinin yasanmasi daha dogrusu hiikiimetin
belirlemis oldugu konularmm disina ¢ikilmasi (hiikiimetin perde arkasinda tanidigi
kosullu 6zgiirliik) ve hiikiimeti elestiren yapitlarin olusturulmas: Siyah Dalga akiminin
dogmasina sebebiyet vermistir. Siyah Dalga akimina dahil edilen bir¢ok yonetmen,
hiikiimet ile aralarindaki catismayi dindiremeyerek, yapitlarini hazirlayabilecek ve
yayinlatabilecek yapimcilar1 ikna edemeyerek, caligmalarini iilke disinda silirdiirmek
durumunda kalmiglardir. Yonetmenlerin hiikiimete karsi olan muhalif tavirlari, pek ¢ok
0zgiin eserin olusmasini saglamistir. Yugoslav sinemasi da, Kiiba, Polonya, Macaristan
ve Cekoslovakya sinematografisinde yer alan muadilleri gibi sosyalist yonelimin de
etkisi ile farkli dimaglara seslenilen 6zgiir yapilara sahip filmleri ortaya ¢ikarmislardir.
Yeni Film donemi, sinemay1 dogmatik yapilardan arindirarak, biirokratik denetimlerden
uzaklastirmak sureti ile Ozgiirliiklerin arttirilmas1 amacini tagimakta idi. Yeni Film
anlayisina gore, sanat alaninda Sosyalist Ozydnetim modelinden ve ideolojisinden

uzaklasmay1 gerekli kilmigtir. Ozgiin yapimlar ancak, siyasi ve ironik dayatmalardan
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soyutlanarak, c¢agdaslasma ile miimkiin olacaktir. Agirlikli olarak festivallerde
gosterime giren, etkisinin smirli oldugu diisliniilen, Yugoslavya’nin ge¢misi ile
yiizlestigi belgeseller ve kisa metrajli filmler, Yeni Film Donemi’nin basat unsurlaridir.
Bogdan Tirnanic’e gore ise Siyah Dalga, “’Celiskili, karamsar ve Sosyalist Yugoslavya
rejimine olumsuz bakis agilart ile yaklasimlari’ (Tirnanic, 2008: 39) sebebi ile
elestirilmektedir.

Gergekten de Yugoslavya’yi, ihtisamli mimari yapitlari, spor miisabakalarindaki
basarilar1 ve Ozellikle Erovizyon sarki yarigmalar1 basta olmak iizere, miizik
konusundaki derinlikleri, miizik gruplar1 ve yapitlart kadar, sinema alanindaki filmleri
de diinyaya tanitmistir. Yugoslavya, bir yandan hizlica insa edilen sanayi yatirimlari ve
basarilar1 ile giindeme gelir iken, sanat dallarinin gelisimini de degisim ve ilerleme
stiregleri icerisinde geride birakmamislardir. II. Diinya Savasi’nin hezimetini atmak
adina diizenlenen gelisim hamleleri dahilinde, sektor haline doniisen sinema, iilkenin
her bir Federatif Cumhuriyeti’nde acilan film stiidyolar1 ile desteklenmistir. Film
stiidyolarinin basarili ve siirekli gelisim gosteren calismalari, sinema tarihinde Yugoslav
Ekolii olarak adlandirilan, yildizi parlayan yapitlarin nitelik ve nicelik acisindan
cesitlilik ve kalite gostergesi oldugu bir donemi yaratmistir. Donemin en basarili ve
donemin sartlar1 igerisinde degerlendirildiginde en ihtisamli stiidyolar: siiphesiz ki Sasa
Petrovic, Aleksandar Petrovic, Zivojin Pavlovic, Dusan Makavejev, Zelimir Zilnik,
Lazar Stojanovic isimlerinden olusan Belgrad grubu ve Krsto Papic, Vatroslav Mimica,
Ante Babaja yonetmenlerinden olusan Zagreb grubunun onciiliigiinde gelisen Belgrad
ve Zagreb stiidyolar1 olmustur. Donemin en 6nemli film stiidyolar1 olan Belgrad’da
(Sirbistan) Avala film stiidyosu, Zagreb’de (Hirvatistan) Jadran film stiidyosu,
Ljubljana’da (Slovenya) Triglay film stiidyosu, Budva’da (Karadag) Zeta film stiidyosu,
Skopje (Uskiip, Makedonya)’de Vardar film stiidyosu ve Sarajevo (Saraybosna-Bosna
Hersek)’da Sutjeska film stiidyosudur. Yugoslav sinemasinin temel tasi niteligindeki
Avala Film Stiidyosu, iilkenin sinema merkezi olmasi diisiincesi ile iki bin yil i¢erisinde
elli dort defa yikilip, yeniden insa edilen Belgrad’da bir sinema kasabasi seklinde
projelendirilerek, 1 Mayis 1947 yilinda kuruldu. Avala’nin ingas1 siiresince, Yugoslav
Hiikiimeti kadar Sosyalist Halk’inda destegi biiylik olmustur. Yugoslav Halki her alanda
oldugu gibi sinema disiplinin gelisimi adma da goniillii olarak, stiidyo ingsaatinda

calismis, maddi olarak bagislar ile de desteklerini siirdiirmiislerdir. Ancak, donemin
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doniistiiriilemeden bir bina ile sinirlt kalmistir. Yugoslavya’nin illizyon merkezi olmasi
amaci ile tasarlanan Avala hakkinda, Perspektif Sanatcis1 Vlasta Gavrik’in goriisleri su
sekildedir; “Bu miicadele ile 1 Mayis 1947 tarihinde Belgrad’da, film sehrinin yapimi
basladi. 1951 yilinda yedi modern bir stiidyo olacakti. Yugoslav sinemasinin ana
gorevlerini teknik olarak gergeklestirmek icin Avala Film Stiidyosu kuruldu’’ (Cinema
Komunisto, 2010). Her yil elli adet film ¢ekilmesi hayali ile yola ¢ikilan Avala,
Avrupa’nin sahip oldugu en biiyiik film stiidyosu olarak literatiirdeki yerini almistir.
Perspektif Yonetmeni Veljko Despotovic; “Yugoslavya Devleti tarafindan bir film sehri
kurulmustu. Biiyiik olanaklarimiz vardi. Diinyaca taninan yonetmenler ile birlikte
calisma firsatin1 yakaladik. Sahane dekorlar yaparak, harika filmler cektik’’ (Cinema
Komunisto, 2010) sozleri ile Avala basta olmak {izere, Jadran, Triglay, Zeta, Vardar ve
Sutjeska film stiidyolar1 ile Gliney Amerika’ya film satan, Amerika Birlesik Devletleri
icin filmler lireten, ortak yapimlarin aranan partnerleri olan Yugoslav Sinemasi’nin iilke
icin ne denli 6nemli bir lokomotif oldugunu ifade etmektedir.

Dogaldir ki, film stiidyolarinin ilk ¢aligmalari, II. Diinya Savasi’nin ardindan,
savas filmlerinin konu edildigi ve Partizan filmleri olarak anilan sinema filmleri ile
sinirlt kalmisti. Ancak, smirli konu dagarciklari, yonetmenlerin ve sinema sektorii
calisanlarinin, Avrupa’da ve diger diinya iilkelerinde egitimler almalarinin ardindan
Yugoslavya’ya donmelerini takip eden silire¢ igerisinde son bulmustur. Sinema
disiplininde egitimlerini alan ve {ilkelerine donen yonetmenlerin ve sinema disiplininde
faaliyet gosteren diger emekgcilerin varligi, 1960’1 yillarda sinema endiistrisinde biiyiik
bir patlamanin yasanmasina neden olmustur. Zamanla Avrupa’nin en gigclii
sinematograflarin1 yetistirmis ve sinematografiye Onem veren Yugoslav sinemasi
1970’li yillarin baglarinda, Cumbhuriyetler arasinda mevcut olan film sanayilerinin
aralarinda rekabetler ile sarsintilar yasamaya baslamistir. Rekabet ilk etapta, film
kalitelerinin artmasina, konu zenginliklerinin ¢esitlenmesine ve miimkiin mertebe daha
fazla kisiye ulagma amaglarin1 gerceklestirmek seklinde viicut bulmus olsa da, zamanla
her bir Cumhuriyet’in kendi 6zlinde yer alan degerleri daha fazla ortaya g¢ikarma
hissiyatt ile geliserek, Tito’nun mottosu kardeslik ve birlik sdylemine zarar verecek
boyutlara ulasmis, etnik ¢esitliligin kiiltiirel zenginlikten ziyade ayrilik¢i hareketlere

meydan verebilecek sdylemlere zemin hazirlayan boyutlara ulasmasi, Yugoslav
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Sinemasini sekteye ugratmistir. Ayn1 zamanda, devletin gdrevleri olan pek ¢ok yonetim
arglimanmin devlet eli ile Sosyalizmin idealarindan biri olan kamunun yonetiminin
emekgilere devredilmesi hususu planlandig1 sekilde basari ile gerceklesememis ve siire¢
icerisinde eksik kalan noktalar, biirokratik islemlere birakildigindan, biirokrat bir sinifin
olusumuna engel olunamamaistir. Biirokrat sinifin kendi aralarinda Giiglii el ismi ile bir
birlik olusturmalar1 devlet yapisinda bir ikilemi dogurmustur. Ikilemi ortadan kaldirmak
adma, 1966 yilinda Tito Onderligi’ndeki Yugoslav Komiinist Partisi (YKP) toplumsal
reform adi altinda bir degisim gerceklestirmistir. Ancak, ilgili siire¢ icerisinde, iilke
ekonomisi adina igsizlik ve fiyat artislar1 yaganmis, maaglarin1 6deyemeyen fabrika ve
kurumlar iflas etmistir. Bu siire¢ icerisinde, Yugoslavya’dan basta Bat1 Avrupa tlkeleri
basta olmak lizere yurtdisina emek gocleri baglamistir. Ancak, sinema sektorii ilgili
siirecten etkilense de biiyiik bir sarsilma yasamamustir. Sinema disiplininin, toplumsal
gercekligi yansitma ve toplumsal olaylardan beslenme giidiisii ile filmlerin igerikleri,
toplumsal olaylar1 sorgulayan, iktidar elestiren, Ozyonetim Sosyalizmi’nin bosluklarini
arayan ve gercek ile iitopya arasinda sikisan sorunsallar olarak degismeye baslamistir.
Yugoslavya’nin i¢ yapisinda mevcut degisim ve gelisimleri, Italyan Sinemasi’nda
hakim olan Gergeklik akimi, Cekoslovakya, Macaristan ile Polonya (Kara Film)
sinemalarinin kara mizah ve hiciv konulari, Fransiz Yeni Dalga Akimi gibi yurtdisi
olgularinin etkileri takip etmistir. Bu durum, yonetim icin tehlike yaratmayan film
anlayisinin kokten degisimine neden olmustur.

Belgrad Universitesi Sinema Boliimii Yonetmenlik dalinda &gretim iiyesi olan
Aleksandar Petrovic’in Bice Skoro Propast Sveta (Yakinda Diinya Yikilacak, 1969)
filmi sebebiyle gorevinden uzaklastirilmasi, Lazar Stojanovic’in Lisans bitirme projesi
olarak hazirladigi Plasticni Isus (Plastik Isa, 1972) filmi sebebi ile hapis cezasina
mahkum edilmesi, pek ¢ok filmin yasaklanmasi ve depolarda saklanmasi durumu,
Hiikiimet’in Siyah Dalga yonetmenlerine gézdagi verme c¢abalar1 olarak algilanmistir.
Gergekten de artik hiikiimet Siyah Dalga akiminin temsilcilerine karsi sert yaptirimlar
uygulamak adina hazirliklarina baslamisti. Yapimci firmalarin filmlere el koymasi,
yonetmenlerin ¢aligsmalarii tamamlayamadan yurtdisina gitmek durumunda kalmalar
siyah dalga akimimi zayiflatmistir. Yugoslavya’nin en biiylik film festivali olan Pula
Film Festivali'nde, 1973 yili Pula Altin Arena Odiilii'nii Tito yanlis1 ve Partizanlar’in

kurtulus savasint konu edinen Sutjeska filminin kazanmasi ile Siyah Dalga akimi
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20 adet filminin gosterimden g¢ekecegini ilan etmesi ve yapilan basin agiklamasinda,
Siyah Dalga akimi filmlerinin Yugoslavya kiiltiiriinii yansitmadigi mesajinin iletilmesi
aslinda Siyah Dalga akiminin sonunu getirmistir. Akimin sonlanmasi ile birlikte
hiikiimet adma tehlike icermeyen filmlere, belgesellere, edebiyat uyarlamalarina,
komedi, dram, romantik gibi tiirlerde yapitlara agirlik verilmistir. “1960’larin bagindan
itibaren Yugoslavya’da, 1973-1977 doneminde en diisiik yerli film {iiretimi dikkat
¢ekmistir. 1973°te 19 film tamamlanmistir. 1974°te 17 film, 1975’te 18 film, 1976’da
16 film ve 1977°de 18 film iiretilmistir’” (Goulding, 2002: 143) Pavle Levi’ye gore;
“Amerikan kitle iletisim silah1 olan diziler, hemen her {ilke sanatin1 ve sanat disiplini
olan sinemay1 etkiledigi gibi, Yugoslav film endiistrisini de derinden etkilemis ve zarar
vermistir’’ (Levi, 2009: 24).

1970’li yillarda Yugoslav sinemasinda, Tirk aile komedi yapimlarinin
benzerlerinin agirlikli olarak yer aldig, aile baglarina ve kusak catigsmalarina atiflarda
bulunulan yapitlarin varligi géze carpmaktadir. Ancak ilgili donem, soguk savas
yillarina tekabiil ettiginden, Yugoslav sinemacilar1 hiikiimeti elestirmekten kendilerini
alamamis, llke siyasetinden uzak kalamamis ve Tito donemini ve mutlu toplum
dayatmasimi kara mizahin essiz argiimanlari ile yeniden islemislerdir. 1970’11 yillar,
Srdan Karanovic, Lordan Zafranovic, Rajko Grlic, Goran Paskaljevic, Slobodan Sijan
ve Emir Kusturica’nin gilinliik yasami tasvir eden, replikleri gilinlimiize degin
siiregelmis, kara mizah &rnekleri yapitlar ile taglanmistir. ilgili yonetmenler, Siyah
Dalga akiminin ardindan Yugoslavya sinemasini etkisi altina alan, 1980’11 yillarin
baslarinda Prag’da Sinema egitimlerini tamamlayip, tilkelerine donen Prag Akiminin
(Okulu) temsilcileridir. Prag akimi ile de ulusal sinirlarin asilmasi ve evrensel bakis
acist hakim olmustur. Prag akimi ile Siyah Dalga akimma oranla daha yumusak
elestiriler ve hiikiimet adina tehlike arz etmeyen temalar islenmistir. Prag akimi ile
Yugoslav sinemas1 tekrar begenilen ve yiikselen bir ivme izlemistir. Prag Okulu
temsilcileri, Yugoslavya’nin parcalanmasina degin (1991) uluslararasi platformlarda
Yugoslavya’y1 odiilleri ile gururlandirmis, caligmalari ile basarili festivallerin ilgi ile
izlenen yapitlart arasinda yer edinebilmislerdir. 1991 yilinda, {ilkenin en biiyiik festivali
Pula Festivali’nin, i¢ savas sebebi ile iptal edildiginin agiklanmasi ile Yugoslav

Sinemasi1, kisa bir siire igerisinde, Yugoslavya gibi tarih sahnesinden silinmistir.
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Yugoslav sinemasi, tarihinin hi¢bir doneminde, diger sanat disiplinleri
tarafindan yalniz birakilmamistir. Tiyatro sanat¢ilarindan edebiyatcilara degin hemen
her sanat dali, sinema disiplini ile birlikte hareket etmis ve 0zgiin eserlerin ortaya
cikmast adma destek vermislerdir. Yugoslav sinemasi tarihinin higbir doneminde
bolgesel nitelikli yapitlar sunmayr amaglamamistir. Daima, sinirlart asan, tlkeleri
dolasan filmler ¢ekme hedefi giidiilmiistiir. Yugoslav sinemasinin en 6nemli 6zelligi,
aile baglari, kusak ¢atismalari, giincel gelismeler ve olagan durumlar konu edildiginde
dahi, siyasi elestirilerin satir aralarinda islenerek, elestirel bakis acisini tastyor
olmalaridir. Zira, Yugoslav Ozydnetim Sosyalizmi ile gelisen sinema disiplinine gore,
yonetimi elestirme bireylerin, toplumlarin ve sanat dallarinin en temel hakkidir. Bu
niikteler, satir aralarina dyle bilingli ve dogal sekilde yerlestirilir ki hiciv edilen durum,
diyaloglar igerisinde kaybolarak, konu ile Ozdeslestirilir. Izleyici filmi izler iken
elestirileri konunun akisi igerisinden ¢ekip alir. Yugoslav sinemasi en dramatik
kurgularda dahi umutsuzluk tasimaz, izleyiciyi yormaz, en dramatik olgularda dahi bir
mizah (kara mizah) anlayisin1 sezmek miimkiindiir. Yugoslav sinemast miizikleri ile
ayrilmaz biitiinliik teskil etmektedir. Zira, miizik Yugoslav toplumu adina biiyiik 6nem
tasimaktadir ve bu 6nemli sanat disiplini sinemadan ayr1 diisiiniilmez. En kasvetli ve
dramatik gostergelerin bulundugu sahnelerde dahi miizigin coskusu izleyicileri yormaz,
Yugoslavya cografyasinin essiz dogal giizellikleri, Yugoslav sinemasi igerisinde sik

rastlanan mekan arglimanini teskil etmektedir.

Bagimsizlik flanr’ndan giiniimiize Bosna-Hersek Sinemasi ve Danis Tanovic
Sinemasi 6rneklemi (1995-2005)

Tito’nun Olimi  Yugoslavya icin yeni bir donemin baslangict olmus, yeri
doldurulamayan Tito’nun ardindan riiya tlkesi boliinme siirecine siirliklenmistir.
Tito’nun yerine Devlet Bagkanligi gorevini {istlenebilecek liderin secilememesi, alti
Federe devlet temsilcilerinin katilimlart ile olusturulmus, Cumhurbaskanligi Konseyi
tiyelerinin, her birinin bir donem boyunca devlet yoneticiligini gerceklestirecegi
doniistimlii bir sistemi dogurmustur. Yonetim zafiyeti ile bunalima giren Yugoslavya
halki arasinda, Cumhuriyetler bazinda, Tito’nun Oniine ge¢me konusunda yasamini
adadig1 etnik kimliklerin ve benliklerin kontrol altinda tutulmasi ve milliyet¢i akimlarin

artmas1 hususlari, iilke icerisinde ciddi derecede krizlere neden olmustur. 1973 Petrol
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ulasarak, daha ciddi krizlere sebebiyet vermistir. Yugoslavya Devlet Baskan1 Tito’nun
Oliimiinden sonra goreve gelen Ante Markovic, beklenen etkiyi yaratamayarak, ayrilik¢i
hareketlerin ve milliyet¢i akimlarin Oniine gegebilme kabiliyetine haiz olamamuistir.
Markovic’den sonra goreve gelen Slobodan Milosevic ise Tito’nun diistur edindigi
ilkeleri ve motto olarak gordiigii kardeslik ve birlik sdylemini benimsemeyerek, farkli
bir Yugoslavya hayali ile Sirp milliyetgiligini koriiklemistir. Mevcut yapilanma, etnik
ayrimciligi catigma noktasina tasiyarak, dagilma siirecinin baslamasina neden olmustur.
Dagilma stirecinin ilk emareleri Kosova’da baslamis, federal yonetimden kopma
cabalar1 Slovenya, Hirvatistan, Makedonya ve Bosna-Hersek’te siddetlenerek artmis ve
Yugoslavya’y1 olusturan halklarin, artik bir arada yasamalarinin miimkiin olmadig1
sonucu ortaya ¢ikarak, 25.06.1991 tarihinde Hirvatistan ve Slovenya bagimsizliklarini
ilan ederek, resmen Yugoslavya’dan ayrildiklarini diinyaya duyurmuslardir. Hirvatistan
ve Slovenya’nin bagimsizlik ilanlar1 ile fiilen parcalanma yoluna giren Yugoslavya,
diger etnik topluluklarin huzursuzluklari karsisinda basarili bir politika izleyememis,
dagilma siirecine girmistir. “15 Ekim 1991'de Bosna-Hersek Parlamentosu’nda Kasim
1990'daki se¢imlerde c¢ogunlugu elde eden Miisliman Demokratik Hareket Partisi
bagimsizlik karar1 aldi. Bagimsizlik karar1 29 Subat ve 1 Mart 1992'de yapilan
referandum ile Miisliimanlarin ve Hirvatlarin biiyiik ¢ogunlugu tarafindan kabul edildi.
Sirplar bu referandumu boykot ettiler. 7 Nisan 1992'de Bosna-Hersek Avrupa
Toplulugu ve ABD tarafindan bagimsiz bir devlet olarak tanindi.”” (Bagc1, 1994: 258).
Bosna-Hersek’te II. Diinya Savasi sonrasinda, Avrupa kitasi iizerinde, 1992-1995 yillari
arasinda, Sirp olmayanlara kars1 baslatilan etnik temizlik ve soykirim politikalar ile yiiz
altmis binini Bosnaklarin olusturdugu, iki yiiz bin kisi yasaminmi yitirmistir. 1995
yilinda, oliimleri ve katliamlari siikinet ile izleyen Birlegsmis Milletler’in tahammiil
edilemeyen sessizligine karsin, 1995 yilinda ABD’nin Dayton Sehri’nde Dayton Barig
Antlagmasi ile yiizyilin en kanli savasi sona erdirildi.

1992 yili oncesinde, Yugoslavya Sinemasi’nin bir parcasi olan Bosna-Hersek
sinemasi, savas doneminin agilmasi gii¢ sorunlart ile birlikte, kendine has 6zgiin yapitlar
olusturma arayislarina girerek, ulusal yapitlarin sinirlar1 asarak, uluslararasi yapimlar ile
kategorize edilmesi basarisini gdstermislerdir. Savasin yaralarini sarmaya, kayiplarinin

acilarin1 dindirmeye c¢alisan Bosna-Hersek, lilkenin en zor zamanlarinda sanatcilari
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tarafindan yalniz birakilmamustir. Ulke kalkinmas: adina her bir bireyin giiciinii ve sahip
oldugu melekelerini kullanma g¢abasi ve azmi ile gergeklestirilen ¢alismalar, sinema
sanatcilart acisindan da silirdlriilmiistiir. “Saraybosna sistemli bir sekilde yikima
ugratildigindan, sehrin ¢ilesi akla gelen biitiin sanat formlarinda sistemli bir sekilde
yeniden yaratildi. Sinemacilar ve gorsel sanat¢ilar Saraybosna’y1 canli kilma projesinde
onemli rol oynadilar’” (Iordanova, 2007: 305). 1947 yilinda, Tito doneminde
Belgrad’da, Avala Film Stiidyosu’nun kurulmasi ile birlikte gelisme saglayan Yugoslav
Sinemasi, diger Cumhuriyetlerde de film stiidyolarinin kurulmalari ile yildiz dénemini
yasamustir. Ilgili siire¢ igerisinde, Bosna-Hersek’te kurulan Sutjeska Stiidyosu basarili
yapimlarin gergeklestirilmesinde katkilar saglamistir. Tito doneminde genis imtiyazlar
taninan ve saglanan biit¢e desteklerinin ardindan, savas zamaninda insanligin 6ldiigii
Bosna-Hersek’te tiim alanlarda oldugu gibi sinema sektériinde de ciddi bir var olma
miicadelesi verilmektedir. Beyazperdenin elestirel manada en etkin kullaniminin
saglandigr Yugoslav Sinemasi’ndan bayragi devralan Bosna-Hersek sinemasi baris
adina, insanlik adina, gelecek adina, 6zgiir yasamlar adina caligmalar yapmaktadir.
Elbette ki Bosna-Hersek sinemasinin varolus miicadelesi icerisinde, kisith biitceli ve
devlet desteklerinden yoksun oldugunu tahmin etmek gii¢ degildir. Ayni sekilde,
savasin ilk yillarinda, Bosna-Hersek sinemasi yapitlarinin, savasin insanlar tizerinde
yarattigr travma ve toplumsal yapi, Bosna-Hersek sinemasmin yasananlari diinya
iilkelerine duyurma, savas sonrasi ¢oziim arayislar1 konularinda iretilmesi dogal bir
stirectir. Mekan ve kurgu baglaminda ise agirlikl olarak, sehirsel mekanlar kullanilarak,
iilkenin genel durumu, toplumsal yapi, birlikte yasam ve sosyal biitiinlesme etrafinda
kurgulanan yapitlar yer almaktadir. Islenen temalar da agirlikli olarak, dramatik (trajik),
trajikomik ve tarith yazimi seklindeki anlatilardir. Siyasi ve kiiltiirel gelismeler ve
degisimler Balkan cografyasinda tiim yasamsal 6gelerin seyrine yon vermektedir. Bu
durum, yiizyill igerisinde ii¢ savas gormiis, Bosna-Hersek sinemasinin seyrini de
etkilemistir. “Lumiere Kardeslerin Aralik 1895 tarihindeki ilk sinema gosterimlerinin
alt1 ay sonrasinda, Andre Carre ve Jules Giren’in 06 Haziran 1896 tarihinde, Yugoslav
Kralligt doneminde, Belgrad’da, ilk kisa metrajli film gosterimleri, Balkanlar’da
sinemanin baslangici olarak kabul edilmektedir’” (Sudar, 2013: 15). “Bosna-Hersek ise
sinema ile 27 Temmuz 1897 tarihinde, Saraybosna’da diizenlenen ilk film gosterimi ile

tanigsmustir’” 1914 yilinda, Sarajevski Atentat Na Franz Ferdinanda (Sarajevo’da Franz
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Ferdinand’a Suikat) filmi ile tiim diinya {ilkelerinde izlenmistir. Gosterimi ise II. Diinya
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Savag1 sonrasinda gerceklestirilmistir. Ayn1 yil, ileride bir¢ok yapima katki saglayacak
Bosna Film girketi kurulmustur. 1950 yilinda ise Samac-Sarajevo belgesel filmi ismini
diinyaya duyurarak, Bosna-Hersek sinemasinin gelisimine onciiliik etmistir. Aym yil,
Udruzenjne Filmskih Radnika U Bosni I Hercegovini (Bosna-Hersek Sinema Sanatgilari
(Emekgileri) Dernegi) kurulmustur. Bosna-Hersek sinematografisinin  gelisimi,
Yugoslavya Cumhuriyetleri’nde kurulan —6zellikle Belgrad ve Zagreb film stiidyolari-
Film Stiidyolari’nin gelisimine nazaran daha yavas ilerlemistir. 1951 yilinda Major
Bauk (Bauk Usta), 1955 yilinda Hanka (Hanimaga), 1958 yilinda Crni Biseri (Siyah
Inci) filmleri ile Bosna-Hersek sinemasinin temellerini olusturan belgesel yapimlarinin
disina cikilabilmigtir. 1960 yilina gelinde, Bosna-Hersek sinemasi, ilizerindeki ataleti
atarak, yiizden fazla belgesele ve otuz bes adet de sinema filmine imza atmistir.
Filmlerin tiirleri genel olarak nostalji, savas filmleri ve biiylik prodiiksiyonlu filmlerden
olugmaktaydi. Donemin en giiclii ve spesifik filmlerine ve Bosna Hersek sinema tarihine
imza atan yonetmenler; “Hajrudin Siba Krvavac, Gojko Sipovac, Bato Cengié, Ivica
Matic, Bora Draskovic, Mirza Idrizovi¢, Vlatko Filipovi¢ i Vefik HadZismajlovi¢™’ tir
(Kratka Historija BH Filma, 25.01.2016). 1966-1969 yillar1 farkli bakis agilar1 ile
uiretilen, savas filmlerinin bagka tiirlii yorumlandig1 ve Orson Welles gibi diinya ¢apinda
iinlii sinemacilar ile calisilan ve ortak yapimlarin gerceklestigi yillar olmustur. 1970’11
yillara gelinmeden Siyah Dalga akimi, Belgrad ve Zagreb stiidyolar1 kadar etkin sekilde
islenmese de Bato Cengic’in, Bora Draskovic’in ve Ivica Matic’in sistemi elestiren ve
politik tarzdaki filmleri, Tito Yonetimini ve Komiinist Partiyi rahatsiz etmis ve
yasaklanmigstir. 1980’11 yillar ise Bosna-Hersek sinema tarihinin en basarili yapimlarin
gerceklestigi, en kaliteli ve taninmis diinya capinda odiillerin alindig: filmler ile
anilmaktadir. Emir Kusturica, Mirza Idrizovic, Ademir Kenovic ve Vesna Ljubic
isimlerinin damga vurdugu yapitlar, diinya sinema tarihine girmislerdir. 1980’li yillar,
bircok festivallerde ddiillerin alindig1, sinemanin endiistrilestigi ve lilke kalkinmasina da
katki sagladig1 yillar olarak Bosna-Hersek sinema tarihine kaydedilmistir. Siyah Dalga
akiminin da sona ermesi ile birlikte, basta Bato Cengic olmak {izere yOnetmenlerin
sahneye dondiikleri yillar olmustur. Bosna-Hersek Edebiyat tarihinde de 6nemli yeri
olan, Sevdalinka miiziklerinin de en 6nemli emek¢isi ve koruyucularindan biri olan,

yazar ve senarist Abdullah Sidran da Bosna-Hersek Sinemasina destek veren isimlerde
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biri olmustur. 1990’ yillara gelindiginde, Yugoslavya’nin dagilma siireci
gerceklestiginden tim Cumbhuriyetlerde sinema disiplininde bir duraklama donemi
yasanmistir. Ancak, Bosna-Hersek dort yila yakin bir siire savasin merkezi oldugundan,
yasamanin mucize oldugu savasin acit giinlerinde, sinema adma caligmalar
gerceklestirebilmek miimkiin olamamistir. Yasadigimiz yiizyilin en kanli savasi olan
Bosna Savas siiresince, kisitl biitgeler ile ¢ekilen filmlerin hemen hepsi isgal altindaki
sehrin mekan olarak kullanildigi, savas anekdotlarinin hikayelendirildigi, belgesel
niteligindeki ¢alismalardan olusmustur. 1996 yilinda yapimina baslanan, ancak 1997
yilinda tamamlanan Ademir Kenovic’in yonettigi, Svrseni Krug (Kusursuz Cember)
filmi donemin en bilinen ve en zor ¢aligilan filmlerinden biri olmustur. Bosna Savasi
sirasinda, Bosna Sinemasi’n1 yasatmaya calisan ve en zor kosullarda caligsmalarina
devam eden “Pjer Zalica, Srdan Vuleti¢a, Aida Begi¢, Elmira Juki¢a, Jasmila Zbanié,
Ahmed Imamovié, Nedim Alikadi¢ ile Nihad ve Sead Kresevljakovi¢’’ (Kardesler)
(Kratka Historija BH Filma, 25.01.2016) isimleri Savas yillarinin gen¢ yonetmenleri
olarak Bosna-Hersek Sinema tarihi icerisindeki yerlerini almislardir. Bosna Savasi
travmasini atmak adina, savas temalarindan bir nebze de olsa farkli arayislar ile kisa
film, animasyon ve belgesel tiirlerinde basarili yapitlar sunan Dino Mustafic, Benjamin
Filipovic, Nedzad Begovic, Miroslav Ciro Mandic, Alma Becirovic, Alena Drljevica,
Nenad Djuric, Faruk Loncarevic, Semedzin Mehmedinovic, Nenad Dizdarevic, Sabina
Vajraca, Ismet Arnautalic, Mirsad Idrizovic ve Adisa Bakrac isimleri de Bosna-Hersek
sinema tarihine isimlerini yazdirmuslardir. Ilgili isimler, sinema sektdriinde devlet
yatinmlar1 ve imkanlar1 taninmadan, “bolgesel bazda bireysel gayretler ile
endiistrilesemeyen sinemalar1’’ (Bosnian Filmmakers Are Without A Film Industry,
30.01.2016) ile basar1 saglamislardir.

2000’11 yillara gelindiginde ise ismini Bosna-Hersek Sinema Tarihine altin
harfler ile yazdiran Danis Tanovic, her ne kadar prodiiksiyonu Bosna-Hersek’te
gerceklestirilemese de donemin kosullart diisiiniildiigiinde, Bosna-Hersek sinema
tarihinin en ¢ok ddiil alan filmlerinden biri olan Nicija Zemlja (Tarafsiz Bolge-No Mans
Land, 2001) filmi ile Cannes Film Festivali’nde, filmini taclandirdign odiilii ile
sinemada yeni bir donemin baslangicin1 gergeklestirmistir. Kazandig1 sayisiz 6diil ile
Danis Tanovic, Bosna-Hersek Sinemasi emekg¢ilerinin iimidi olmus, sinema disiplininde

imkansizliklarin asilabilmesi adina 1s1k, unutulmus ve kiiskiin sinemacilara dahi sevk
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olmustur. Bosna-Hersek sinemasinin savag sonrasindan giiniimiize degin kars1 karsiya
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kaldig1 en biiyiik sorunlardan biri olan finans sorununa karsi, Danis Tanovic’in ortak
yapimlar araciligi ile ¢6ziim fikri, bir bagka cesaret ve umut 15181 olmustur. Filmlerinin
senaryosunu yazan, miiziklerini besteleyen ve filmlerini yoneten Danis Tanovic’in
sinemasinin konulari, yasadigi toplumun tarihinden, giincelliginden, kiiltiiriinden,
toplumsal belleginden kopmamistir. Balkan toplumunun izdiistimlerini metaforik
kullanimi ile yansitan Danis Tanovic bakis agisini1 yansitmak adina, izleyiciyi ne sekilde
yonlendirecegini dogru tahlil ederek, konusuna hakim sekilde, etkin bir sinema dili
kullanir. Tanovic’in yapitlarini izler iken, anlatim bi¢iminin, Bosna-Hersek toplumunu,
kiiltiiriinli ve yasam pratiklerini de c¢oziimleme sansini elde etmek miimkiindiir.
Gergekten Tanovic’in yapitlari, iginden ¢iktigi toplumun metaforlart ile bezenmis,
simgeler ile Oriilii yapitlardir. Tanovic siradan insanlarin yasamlarin1 veya giinliik
yasam pratiklerini betimleyerek, izleyicilerin kendi igsel serlivenlerini yasamaya tesvik
eder. Tanovic Sinemasinin dogalligi da bu noktada baslar. Tanovic Sinemasi’nda
“senaryolar agirlikli olarak gercek yasamdan alinir, belirli kesitler kurgulanarak,
gercege en yakin ve yalin sekli ile izleyiciye sunulur’” (Tanovic, kisisel goriisme, 2016)
Tarafsiz Bolge filmi Bosna-Hersek tarihine yon veren Bosna Savasi’nin kurmacalar
esliginde konu edilmesi, tarihin yeniden yorumlanmasi ve toplumsal gerceklige yer
verilmesi ile tarihi olaylarin yeniden {liretimi niteligi tasimaktadir. Tarafsiz Bolge ile
Bosna-Hersek halklarinin toplumsal bellegini temsil ederek, uluslararast kamuoyunun
ve festivallerin en ¢ok konusulan filmi olmustur. Danis Tanovic’in Tarafsiz Bolge filmi,
siddet ve uzun savas gorintiileri iceren yapitlardan ayrilarak, hezeyan duygularindan
styrilarak, aslinda savas karsitt bir sOyleme deginen, filmin trajikomik senaryosu ile
diger savas temal1 filmlerden ayrilan ve savas dramasi olma yetisini kazanan bir yapit
olarak yorumlanmaktadir. Danis Tanovic sinemasi, dram tiiriinde yapitlardan olusur
iken, hezeyan ve isyan duygular yerine, trajikomik anekdotlar igerir, politik konulara
niikteler seklinde deginerek, duygusal somiiriilere yer vermez. No Man’s Land (Nicija
Zemlja/Tarafs1z Bolge) filmi 2001 yapimi, yonetmenligi ile birlikte senaryo ve film
miiziklerinin de Danis Tanovic imzasini tasiyan, dram ve savas tiirlindeki yapit, 54.
Cannes film festivalinde en iyi senaryo dalinda 6diil almistir. 1947 yilinda, Amerika
Birlesik Devletleri’'nde, Los Angeles’da Sinema Sanatlar1 ve Bilimler Akademisi

tarafindan, 2001 yilinda, Yabanci Dilde En Iyi Film Akademi Odiilii’nii kazanmistir.
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Tarafsiz Bolge filminin basarisinin en biiyiik sirr1, -belki de- Danis Tanovic’in, sinema
egitimi aldig1 yillarda, savasin baslamasi ile egitimine ara vermek durumunda kalarak,
Bosna ordusu adina arsiv goriintiileri kaydetmek amaci ile kameraman olarak orduya
katilmasinin etkisi biiyiiktiir. Zira, Bosna ordusu i¢in savas goriintiilerinin ¢ekimleri ile
hazirladig1 belgesel caligmalari, savasin sonlarina dogru Belgika’ya yerleserek, sinema
egitimini tamamlamasinin ardindan, toplumsal bellegin disa vurumu olarak Tarafsiz
Bolge yapitini ortaya ¢gikarmistir.

Calismamiz  esnasinda, Danis Tanovic’e yonlendirilen, filmlerinizin
senaryolarini nasil hazirliyorsunuz sorusuna; “’Hayatin kendisi bir hikaye, ger¢ek
olaylara kurgu katarak, miimkiin oldugunca dogal yasami betimlemeye c¢alistyorum’’
(Tanovic, kisisel goriisme, 2016) seklinde yanit vermistir. Danis Tanovic, kamuoyunun
dikkatini ¢eken ve festivallerde en Onemli Odiilleri alarak Bosna-Hersek’i ve ismini
tanitma basarisin1 “Ulusal film {iretmiyoruz, daha iyi bir gelecek i¢in, daha giizel
yarinlar i¢in, insanlik i¢in sinirlart asan, uluslart dolasan yapimlar i¢in ¢alistyoruz’’
motivasyonuna baglamaktadir. Filmlerinin otobiyografik nitelik tasidigini da ifade eden
Tanovic, temelde drama tiirlinde yapitlar sergiledigini ifade ederek, tarzinizin doku-
drama olarak algilandig1 ifadesine karsi ¢ikarak, “Yapitlarim her ne kadar belgesel
niteliginde yorumlaniyor olsa da calismalarim dram tiirtindedir, bu sebeple filmlerimi
doku-drama olarak ifade etmek, yanls olacaktir’” (Tanovic, kisisel goriisme, 2016)
seklinde bir diizeltme yapmak geregi hissetmistir. Savasin yaralarimi sarmak adina
mesakkat gosteren Bosna-Hersek, pek ¢ok alanda oldugu gibi sinema disiplinine de
yeterli biitge ayiramadi8i i¢in, Tarafsiz Bolge filmi gibi pek ¢ok film ortak yapimlar
aracih@ ile hayata gecmistir. Tarafsiz Bolge filmi de Belgikali, Ingiliz, Italyan ve
Sloven yapimecilarinin ortak yapiti olarak sinema literatiiriindeki yerini almistir. Filmde
savast kimin ¢ikardig1r konusunda uzlasamayan Bosnali asker Ciki ile Sirp asker Niko
arasinda gecen ve en ¢ok konusulan sahnelerden biri olan, filmin belki de en trajikomik
nitelikteki sahnesi Balkan topraklarindaki mozaik yapinin bir temsili olarak, gilincel
yasam pratiklerinin bir izdiisimii niteligine haizdir. Danis Tanovic, Tarafsiz Bolge
filminin senaryo yazimina istinaden yoneltilen, “Danis Tanovic sinemasinda, senaryo
nasil kurgulaniyor?’’ sorusuna su seklinde yanit vererek, filmlerinde her bir bireye hitap
etmek ve duygularina dokunmak dilegini dile getirmistir:

Oncelikle tek bir mekani tahayyiil etmedim, her mekan olabilirdi, mekan da
diisiince gibi 6zgiir olmalidir, senaryoyu da tek bir bakis agisi ile sinirlandirmak
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istemedim, filmler seyahat etmelidir, 6zglr olmalidir, sinirlar1 dolagmalidir,
bolgesel bazli galisiyor olsak da diinya filmleri ¢ekilmelidir, film yapacaksan,
uluslararasi olmalidir, Tarafsiz Bolge filminde, senaryonun baslangici yoktu, iki
adam vardi, {iciincli adam eklendi, gazeteciler eklendi, kurgu bu sekilde akti,
herhangi bir akima baglhh degilim, dogmalarla kendimi sinirlandirmak
istemiyorum, bu sekilde daha 0zgiir hissediyorum, dramatik tiirtindeki
caligmalarim epik 6geler icermektedir (Tanovic, kisisel goriisme, 2016).
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Tarafsiz Bolge’yi izleyen diger yapitlarinda oldugu gibi Danis Tanovic sinemast giincel
yasami ve dogallig1 baz almaktadir. Zira, filmlerinde yer alan karakterlerin, oyunculuk
egitimi almamis, gercek yasamlarimi sinemada sergileyen, gercek kisilerin varligi
Tanovic sinemasina ayri bir sadelik kazandirmaktadir. Danis Tanovic’in yonettigi, Bir
Hurdaciin Hayat1 (Epizoda u zivotu beraca zeljeza) Berlin Film Festivali’nde en iyi
erkek oyuncu dalinda Giimiis Ay1 6diiliinii alan ve kendi yasamini canlandiran Romen
asilli Bosnali hurdact Nazif Mujic’in dogalligi Danis Tanovic Sinemasmin tlimiine
yansimigtir. Bir Hurdacinin Hayat1 filminde Nazif Mujic ve esi Senada’nin “hayatta
kalma miicadelesi” o6rneklerini, aslinda Tarafsiz Bolge, Biiylik Gizem (Triage) ve diger
Danis Tanovic filmlerinde tanik olmak miimkiindiir. Savasta yagamini yitirmemek adina
miicadele etmek, savas sonrasi1 ekonomik, psikolojik, sosyal zorluklara kars1 miicadele
etmek, sinema disiplini gibi diger sanat disiplinlerinde de sanat iiretebilmek adina
miicadele etmek Danis Tanovic sinemasini belki de en iyi betimleyen tiimcedir. Zira,
Bosna Savasi’nin iizerinden yillar ge¢mesine ragmen miireffeh yasam seviyesine
ulasamayan Bosna-Hersek’te, halklar yasamlari i¢in miicadele verirler iken, sanatgilar
da sanat yapitlarinin {iretimi adina destek vermektedirler. Bosna-Hersek Hiikiimeti
tarafindan desteklenemeyen sanat dallar1, Yugoslavya Sosyalist Ozydnetimi gelenekleri
ile yetisen nesilleri derin hiiziinlere gark ederken, sanat ritiiellerinin gegmiste oldugu
gibi tekrarlanabilmesi adina, Danis Tanovic gibi pek ¢ok geng yonetmen cansiperane
caligmalarin1  slirdiirmektedirler. Sinema yapitlarmin iiretimi kadar, festivallerin
organizasyonu konusunda da ciddi emekler verilmektedir. 1954 yilinda Tito
Donemi’nde Uluslararasi Pula Arena (Hirvatistan) Film Festivali geleneginin, 1992
yilinda Bosna Savasi sebebi ile iptal edilmesi kararinin ardindan, 1995 yilinda Festival
Gelenegini devralan Bosna-Hersek, 2015 yil1 itibariyle 21. Saraybosna Film Festivali’ni
gerceklestirmigtir. 1950 yilinda, Sutjeska Film Stiidyosu ekoliiniin temsilcileri araciligi
ile 20 iiye ile kurulan Bosna-Hersek Sinema Emekgcileri Dernegi (Birligi-Udruzenje

filmskih radnika Bosne i Hercegovine) giinlimiizde de Danis Tanovic Sinemasi’nin
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mottosu gibi, Bosna-Hersek halki gibi var olma miicadelesi vermektedir. Danis
Tanovic’e gore yapitlari, “Inat Sinemas:”dir. Calismada yasam - var olma - miicadelesi
olarak betimlenmeye calisilan hususlar1 aslinda “/nat” terimi ile yine Danis Tanovic en
iyi sekilde Ozetlemistir. Danis Tanovic’e sorulan, Bosna-Hersek Sinemasini nasil
tanimlarsiniz? Bosna-Hersek Sinemast adina bir yasam-gelecek- var midir? sorularina
ise Inat Sinemasi perspektifinden yaklasarak, Yugoslav Sinemasinin uzami olan Bosna-
Hersek Sinemasin1 ve yasam miicadelesini, biiyiik resimde ise Balkan toplumlarinin
yasam miicadelelerini tahayytl etmek, sorulara en dogru yaniti vermek olacaktir.
1992-1995 Bosna Savagi sonrasinda, ilk calismasini 1994 yilinda yonetmenligini
tistlendigi “’The Portret Of The Artist In War’’ isimli sinema filmi ile gerceklestiren
Danis Tanovic’in birbirinden biiyiik basarilara imza attig1 yapitlarn ise su sekilde
siralanabilir;
1996 yilinda L’Aube, (Y 6netmen Danis Tanovic)
1999 yilinda Budenje, (Y netmen ve Senaryo Yazar1 Danis Tanovic)
2001 yilinda Nicija Zemlja (No Man’s Land-Tarafsiz Bolge), (Miizik, Y6netmen ve
Senaryo Yazari; Danis Tanovic)
2002 yilinda 11. 09. 01. — September 11, (YOnetmen ve Senaryo Yazari Danis Tanovic
ile birlikte 11 yonetmenin yapitidir. )
2005 yilinda L’Enfer (Cehennem), (Miizik ve Y6netmen Danis Tanovic)
2009 yilinda Triage (Biiyiik Gizem), (Yo6netmen ve Senaryo Yazar1 Danis Tanovic)
2010 yilinda Cirkus Columbia (Giizel Bir Hayat Diislerken), (Yonetmen ve Senaryo
Yazar1 Danis Tanovic)
2011 yilinda Preljag (Kisa Film) (Bagaj — Baggage), (Yonetmen Danis Tanovic)
2013 yilinda Epizoda u Zivotu beraca Zeljeza (Bir Hurdacinin Hayati), (YOnetmen ve
Senaryo Yazar1 Danis Tanovic)
2014 yilinda Tigers (Kaplanlar) (Yonetmen ve Senaryo Yazar:1 Danis Tanovic)
2016 yilinda Smrt U Sarajevu (Saraybosna’da Oliim-Death in Sarajevo) (Y®énetmen ve
Senaryo Yazar1 Danis Tanovic)
Birbirlerinden ayr1 diisliniilemeyecek derecede girift iliskiler icerisinde olan
mekan diizenlenmesi mizansen ve zaman diizenlemesi kurgu, yedinci sanat olarak
anilan sinema filmlerinde birbirleri ile karsilikli olarak etkilesim halindedir. Mutlak

mekan savinin temsilcilerinden Newton ve Descartes’den, epistemolojik durusun
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dadacilik ve kiibizm akimin temsilcilerine degin, pek ¢ok akimin ve bilim dalinin
arastirma konusu olan mekan kavraminin cercevesini ¢izmek, smirlarin1 belirlemek
oldukca gii¢ bir meseledir. Zira mekan, felsefe ve cografya bilim dallarinin konusu
olmak ile simirli kalmamis, geometriden mimariye, pek cok sosyal bilim dalinin ve pek
¢ok akademik disiplinin de arastirma konular1 arasinda yerini almistir. Mekanin, sonsuz,
sinirsiz ve yaratilmamis oldugunu savunan Newton’un, 6zsel ve dogal olan mekanin salt
akilla algilanacagini savunan Descartes’in, gerekli bir temsil olan mekanin ampirik
olmadigint savunan Kant’in, kendi basia bir anlam ifade etmeyen mekanin seylerin
yerlesmesi oldugunu savunan Leibniz’in ve beraberinde giiniimiize degin devam eden
mekan kavrami tartismalarinin, duruslarinin, goriislerin ve mekanin kavramsal
cergevesinin ¢izilmesi ugraslarinin 15181, sinema bilim dalinin yolunu aydinlatmistir.
Mekan kavraminin referans edildigi akimlarin dogrultusunda, mimarlik bilim dal
mekanin kullanimi ve tasarim siireci ile felsefe bilim dali mekan kavraminin varligi,
ispati, tanimi, sanat dallarinda mekanin estetik kaygilar dogrultusunda nasil ve ne
sekilde tretildigi ile kullanildigi, diger sosyal bilim dallar1 ise mekan ile toplumsal,
ekonomik, siyasi, kiiltiirel siirecler ve olgular arasinda baglar kurarak, yaklasimlar
aracilig ile mekan kavrami sorgulamiglardir. Danis Tanovic anlatinin gerceklestigi yer
olan mekan (form, mizansen, kurgu) ve sinema ideolojisi konusundaki yoneltilen
sorgulamaya su sekilde agiklik getirmistir.

“’Popiiler kiiltlir 6gelerinin yagsamimizin hemen her alanina isledigi giiniimiizde,
Bosna’da miizeler, sinemalar, tiyatrolar, biitce ve finansman yetersizlikleri
sebepleri ile kapanma noktasina gelmis iken, Tirkiye gibi sinema sektoriiniin
gelismis oldugu yapimlarda, yilda iki yiizii geckin sayida filmler {iiretilebiliyor
iken, bizim yapitlarimiz onlu rakamlarda kalmaktadir. Mekan algisint miimkiin
mertebe en yalin sekli ile yansitip, filmlerimizdeki maliyeti azaltmaya
calisiyoruz, devlet desteklerinin yetersiz kaldigi, inattan basarili olmak
durumunda kaldigimiz yapitlarimizda, Harry Potter’im daha cok izleyiciyi
cekebildigi giiniimiizde, gercek¢i yapitlara daha fazla agirlik veriyoruz, devlet
bazli ve calismalarimizi sinirlandirabilecegimiz  derecede  sansiir ile
karsilasmiyoruz, bizim sansiirimiiz daha ¢ok maliyetler konusunda
gerceklesmektedir’” (Tanovic, kisisel goriisme, 2016).

Calismanin smirliliklart Yugoslav Sinemasidir. Ve ¢alisma 2015 yili kisitlarini
icermektedir. Ancak; Danis Tanovic’in, 66. Uluslararas1 Berlin Film Festivali’nde, son
yapiti Saraybosna’da Oliim (Smrt u Sarajevu-Death in Sarajevo) filmi ile Giimiis Ay1

odiiliinii kazandig 6diil téreninde, Merly Streep ile biraraya gelen Danis Tanovic’in

51



Sibel Akova — Yugoslav Sinemast ve Balkanizm Sonrasi Bosna-Hersek
Sinemast’na Bakis: Danis Tanovic Sinemasit Orneklemi

aralarinda gerceklesen diyalogda, Merly Streep’in ‘’Danis Tanovic sinemasini, modern
kisa Oykiilerin kurucularindan, Rus tiyatro yazari Anton Pavlovic Cehov’un eserleri ile
Ozdeslestirdigini’’ (Merly Streep’den Aktaran Tanovic, kisisel goriisme, 2016) ifade
etmesi, Tanovic sinemasinin senaryo ile mekan tasarimi ile kurgusu ile ve dahi

miizikleri ile ne denli duygulara hitap ettigini (dokundugunu) ifade etmek miimkiindiir.

Sonuc¢ Yerine

Glinlimiliz yasam pratiklerinin vazgeg¢ilmez {initelerinden biri olan radyo, televizyon,
gazete, sinema gibi kitle iletisim araglari, bireylerin ve toplumlarin iletisim ihtiyaglarini
giderebilmek adina, im, imge, metafor ve semboller araciligi ile hedef kitleye ulasir.
Yugoslav sinemasinin incelendigi caligmada, kitle iletisim araclarini tarihsel siire¢
icerisinde, en etkin sekilde kullandiklar bilinen Lenin ve Hitler kadar etkin kullanan
Tito, diger kitle iletisim araglarin1 oldugu kadar, sinema disiplinini de egemen
ideolojiyi, toplum iizerinde tahakkiim kurmak adma, propaganda aract olarak
kullanmistir. Sunulmak istenen diisiinceleri, en kisa zamanda ve kolay sekli ile kitlelere
ulagtiran Yugoslav sinemasi dili ve anlatimi ile Yugoslavya halklarinin, sosyolojik,
tarihi ve kiiltiirel yagamlarina yon veren en temel argiiman olma 6zelligini tagimaktadir.
Sinema tarihi igerisinde, baslangicindan giiniimiize daima canli bir varlik olma 6zelligi
tastyan sinema dili, igerisinde dogdugu toplumun &gelerini yansitarak, degisim ve
gelisimlere gore sekillenir ve uyum veya aykiri durus sergileyerek, tepki verir.
Yugoslav sinema dili de, Yugoslavya donemi siiresince, iktidar sdylemlerinin,
toplumsal ve kiiltiirel yapinin, yasam pratiklerinin izdigiimii seklinde gelismis ve
degisim gostermistir. Tito doneminde propaganda araci, Siyah Dalga olarak anilan
donemde, iktidara kars1 soylem gelistirmis, etnik ayriliklarin basladigi donemlerde,
etnik koken vurgulart yaparak, etnik sdyleme gecerek, savas siiresince de savas
sOylemleri (savas karsiti ve yanlisi) ile anlatilar gelistirmistir. Toplumsal gerceklik ile
sekillenen sinema dili, Yugoslav sinemasinda gergeklik algis1 {izerine yogunlasarak,
Yugoslav yonetmenlerinin, iilkenin pek ¢ok noktasinda agilan Film Stiidyolar1 aracilig
ile kendi filmlerinin yapimciligint istlenmeleri ile birlikte, Yugoslav sinemasi,
disiplinler aras1 yeni bir yapiy1, Yeni Film anlayisim1 dogurmustur. Calismanin ¢ikis
noktasini da Yugoslav Sinemasi’nin —gorece- kisa tarihi icerisinde propaganda araci

olarak kullanimindan, baskilardan kurtularak ozgiir diisiinceye eristikge, diistiigii
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(Yeni Film-Novi Film) dogumuna, karsit soylem ve hezeyanlar ile Siyah Dalga akimina
gecisine ve nihayetinde Siyah Dalga Akimi’nin sonlandirilmasina degin gecen siireg
icerisinde sinema dilinin, yapisinin, yapitlariin degiskenligi ve farklihig
olusturmaktadir. Ulkemiz literatiiriinde, Yugoslav sinemasina dair kaynaklarin oraninin
azlig1 arastirmanin en 6nemli meraki ve tesvikini olusturmustur.

Yugoslavya’nin dagilma siireci itibariyle, Bosna Savasi’nin en cetrefilli ve elim
donemlerinde dahi sinema disiplininden kopma goriilmemistir. Donemin sartlari
itibariyle, dogaldir ki yapimlarda azalma go6zlenmistir, ancak, daha Ozgiin eserler
tretilmeye baglanmistir.  Bireylerin  ve toplumlarin  eglence unsuru olarak
deneyimledikleri sinema, Bosna-Hersek’te eglence unsurunun yani sira, ulusaldan
uluslararasilasmaya yonelik bir arglimandir. Heniiz tam manast ile sektor haline
gelemeyen Bosna-Hersek sinemasi, gen¢ yoOnetmenlerin, yapimcilarin ve sinema
sanatinin farkl alanlarinda faaliyet gosteren emekgilerin yogun g¢abalari ile isimlerini ve
yapitlarini diinyaya duyurmayi basarmislar, diinya iilkelerinin en saygin festivallerinin
prestij Odiillerine sahip olmaya hak kazanmislardir. Bosna-Hersek sinemasinin diger
saygin mensuplari ile birlikte, {ilkesini ve yapitlarin1 diinyaya duyurmayi basarmis olan,
filmlerinin senaristligini, yonetmenligini ve miiziklerini iistlenen Danis Tanovic, sinema
dilinde sosyal yasam pratiklerinin gercege en yakin sekilde yansitildigi yapitlar ile
dikkati ¢ceken isimlerden biri olmustur. Yasamak i¢in, daha iyi bir gelecek i¢in, insanlik
i¢in, aydinlik igin Inat Sinemas: yapitlarini, dogmalardan arindirilmis, yasamin i¢inden
ve en dogal sekli ile sinirlar asarak, lilkeleri dolasarak, sinema dilinin en gercekei sekli

ile insanligin hizmetine sunmustur.
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Medya Giicilini Asindirma Girisimi
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“Medya Magduru” Tribiinciler Medyaya Karsi
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Ozet

Bu makalede futbol taraftarlig1 kimlikleri etrafinda bir internet forumunda bir araya
gelmis bir toplulugun, Ozgiir Soylu isimli taraftarin deplasman magina giderken
6ldiiriilmesi olay1 ardindan medya magduru olduklar1 hissini kolektiflestirmeleri ve
ofkelerini medyaya kars1 eylemlere déniistiirme siirecleri incelenmistir. Icerik analizi ve
internet etnografisi yontemlerinin kullanildig1 arastirmada hedeflenen, forum kullanicisi
taraftarlarin ortaya koyduklari medyaya yonelik tepkinin 6zelliklerinin, sebeplerinin ve
doniisiimiiniin derinlemesine anlagilmasidir. Medyanin toplumsal giiciiniin denetim
altinda tutulma yollarindan biri olarak tartigilan taraftarlarin medyaya yonelik tepkisinin
medya ve iletisim ¢alismalar1 alanindaki elestirel yaklasimlar: besleyebilecegi
noktalarin tartisildigi makalede 6fkenin eyleme doniisiimii medya giicii ve alternatif
medya kavramlarindan hareketle ele alinmistir. Bu siiregte 6nemli bir durak olarak
medya magduriyeti hissi kavrami 6nerilmistir.

Anahtar kelimeler: Medya elestirisi, futbol taraftarligy, elestirel medya ve iletisim
calismalari, internet, Tribiin Dergi.
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Abstract

This article examines critical deeds of football supporters towards the news media, as a
result of their self-perception as media victims following news reports about murder of
a football supporter, namely Ozgur Soylu, on the way to an away game to support his
team. Research, using content analysis as well as Internet ethnography methods to study
the Internet forum of football supporters, aims to deeply comprehend characteristics,
dynamics and transformation of football supporters’ anger towards media. In addition to
media power and alternative media notions, concept of self-perception as media victim
is proposed as a crucial step in the transformation of the rage against media towards
action against media. Finally, football supporters’ critical position taking is proposed as
an unusual form of media criticism from which critical media and communication
studies can learn from.

Keywords: Media criticism, futbol fandom, critical media and communication studies,
Internet, Tribiin Dergi.
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Tarihsel gelisimi igerisinde incelendiginde, medya ve iletisim c¢alismalar1 alaninin
ortaya ¢ikisindan beri bu alanda iiretilen akademik eserlerin yanit aradigi sorulardan
bazilariin ‘medya neyi gosterir / neyi gostermez?’, ‘ne sekilde gosterir?’, ‘niye baska
tirli degil de belli bir sekilde gosterir?’ oldugu sdylenebilir. Bu arastirma sorularinin
sorulmus olmas1 bir yandan her gecen giin doniisen medya kurumlarin isleyisini
anlama ihtiyacindan kaynaklanirken, 6te yandan sorularin soruldugu donemlerde
mevcut olan medya ortamina ve performansina dair ¢esitli rahatsizliklarla iliskilidir. S6z
konusu rahatsizliklar neticesinde girisilen akademik calismalarin ¢ogunlugu elestirel
medya ve iletisim ¢alismalar: olarak tanimlanan yaklasima dahildirler. Bagka bir
deyisle, medyaya dair duyulan rahatsizlik “bagka tiirli bir medya”nin miimkiin
olabilecegine dair inangla birleserek, elestirel bir yaklagimi ve bu dogrultudaki
akademik ¢abalar beraberinde getirmistir'. Ancak medyaya dair memnuniyetsizligin
akademik alanla ve akademisyenlerle sinirli oldugunu iddia etmek miimkiin olmadig:
gibi bu iddia gilindelik hayata sizmis, ‘siradan’ medyaya yonelik elestirellifin ve
tepkiselligin gozden kagmasi riskini barindirir. Halbuki hemen her iilkede farkhi
gerekcelere dayanmak ve derecelerde olmakla birlikte medyaya dair genel bir
memnuniyetsizlik var olagelmistir, halen de mevcuttur. Tiirkiye 6zelinde de, icinde
bulundugumuz doénem itibariyle medya en az giliven duyulan kurumlar arasinda 6ne
¢ikmaktadir. Ornegin, Kadir Has Universitesi tarafindan yapilan “Tiirkiye Sosyal-

Siyasal Egilimler Arastirmasi”nin 2013 sonuglarina gore ortaya ¢ikan giiven duyulan

! Elestirel medya ve iletisim ¢alismalari alanina dair kapsamli degerlendirmeler igin bkz. (Kejanlioglu,
2005), (Erdogan, 2007), (Fuchs, 2011).
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kurumlar listesi bu gercegi gozler oniine koyar: Listenin en altinda sirasinda medya yer
almaktadir (Khas, 2013). Medyadan duyulan rahatsizligin kolaylikla gézlemlenebilecegi
bir diger carpic1 6rnek ise Hakan Ergiil, Emre Gokalp ve Incilay Cangdz’iin yoksul
hanelerinde etnografik yontemlerle gerceklestirdikleri izleyici arastirmasinin
sonuglarina dayanan ve 2014 yilinda yaymlanan kitaplarinin ismidir: Medya Ne Ki...
Her Sey Yalan! (Ergil vd., 2014). Kolaylikla artirilabilecek bu oOrnekler, farkli
toplumsal kesimlerin medyaya yaklagimlarindaki mesafeliligin sembolik yansimalari
olarak degerlendirilebilir.

Bu makalede yanit aranacak sorulardan biri, elestirel yaklagimi benimseyen
medya ve iletisim ¢alismalar1 alaninin, medyaya yonelik ‘akademik-olmayan’, siradan
ya da popiiler tepkilerden neler 6grenebilecegi, bu kaynaktan nasil beslenebilecegidir.
Makalede, popiiler kiiltiiriin en 6nemli bilesenlerinden spor alanina ve taraftarlara
odaklanilarak, bu alanda var olan medyayla ilgili rahatsizligin mahiyeti ve elestirel
disavurumu, bir ornek olay ilizerinden incelenecektir. S6z konusu Ornek olay, 2009
yilinda deplasmandaki basketbol takimimi desteklemek icin izmir’den Bandirma’ya
dogru yola ¢ikan Karsiyaka Spor Kuliibii (KSK) taraftar1 Ozgiir Soylu’nun bir benzin
istasyonunda benzinlik c¢alisanlari tarafindan dldiiriilmesinin, haber medyas1 tarafindan
‘tribiin terorii’ ¢ergevesinde haberlestirilmesi ve kendilerini ‘tribiin emekgileri’ olarak
adlandiran bir grup taraftarin medyaya yonelik tepki ve eylemlerinden olusmaktadir.
Makalede amaclanan, bu elestirel eylemleri ve eylemlere yol agcan hayli gii¢lii medyaya
dair rahatsizlifi derinlemesine anlayabilmektir. Ayn1 zamanda farkli takimlar
destekleyen onlarca taraftar grubunun bir araya gelerek internet lizerinden baglattiklar
ve ‘gercek’ hayata tasidiklari bu miitevazi ama Ozgiin hareketliligin ve medya
elestirisinin, akademik medya elestirisini hangi noktalardan zenginlestirebilecegini
tartigmaktir. Makale ayrica, son yillarda iilkemizde de zenginlesen spor, futbol,
taraftarlik konularma odaklanan literatiire miitevazi bir katkida bulunmay1

hedeflemektedir.
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Ingiliz medya kuramcilar1 Nick Couldry ve James Curran, 2003 yilinda yayimladiklar
onemli eserleri Contesting Media Power: Alternative Media in a Networked World’ i
‘medya giicii’ olarak ifade ettikleri iktidar odagina karsi sergilenen cesitli asindirma
girisimlerinin derlemesine ayirmiglardir. Eserde ‘medya gilicii’ kavrami ‘toplumsal
kaynaklarin, medya sektoriiniin is diinyasi, siyasi ya da Kkiiltiirel elitler gibi diger
sektorler karsisinda ve iizerinde oldukga iistiin pazarlik giiciine sahip olacagi sekilde
diizenlenmesinin’ sonucu olarak tanimlanir (Couldry ve Curran, 2003, 3). Yazarlar bu
tanima ilaveten, medyanin sahip oldugu temsiliyet giicliniin c¢agdas toplumlardaki
miistakil giic odaklarindan birine doniistliglinti savunurlar. Liberal gelenegin ‘dordiincii
kuvvet’ olarak kavramlastirip, diger iktidar gruplarmin denetimi gorevini yiikledigi
medya anlayisinin reddine dayanan bu yaklagima gore, medyanin kendisini bir iktidar
olarak kabul etmek gerekir. Tam da bu yiizden, farkl: iktidar odaklarin1 denetleyenlerin,
bu iktidar odaklarin1 kontrol altinda tutanlarin, gézlerini ayirmamalar1 gereken bir gii¢
yogunlagsmasidir medya (Couldry ve Curran, 2003, 4).

Yazarlar, eserde c¢esitli Ornekler iizerinden medya iktidarinin agindirilma
girisimlerini tartismadan Once, énemli bir tespitte bulunurlar: Tarihsel siire¢ i¢inde,
medya giliciiniin birikimini saglayan toplumsal temsiliyet kaynaklar1 iizerindeki
miicadeleler, Fransiz Devrimi’nden 1960 ve 1970lerdeki kadin haklar1 miicadelesine,
farkli toplumsal hareketliliklerde merkezi olmasa da 6nemli yere sahip olmuslardir.
(Cagdas toplumsal miicadelelerde gézlemlenen yenilik ise miicadelelerin tiim taraflarinin
kendi temsillerini ortaya koyabilme imkanlarina kavugmus olmalaridir. Yazarlar, bu
dontisimde oOzellikle, internetin sundugu firsatlara dikkat cekmislerdir, zira eserin
yayimlandig 2003 yili, internetin yayginlasmasinda kiiresel sigramalarin yasandigi bir
doneme denk diiser.

‘Her zaman agikc¢a olmasa da, mevcut medya iktidariyla miicadele eden farkli
tirlerdeki ve yerellerdeki medya {tretimleri’ (Couldry ve Curran, 2003, 6) olarak
tanimladiklar1 ‘alternatif medya’ kavrami, yazarlarin ‘medya giicii’ kavraminin yanina,
daha dogrusu karsisina yerlestirdikleri ikinci hareket noktalaridir. Yazarlara gore,
medya caligmalari alaninda da gozlemlenen, medya alaninda hakim olan mevcut
tablonun gereklilikler sonucu ortaya ¢ikmis, kagiilmaz netice oldugu yoniindeki

varsayimla; teknolojik ilerlemenin ge¢misi golgede birakan etkisi bir araya gelince,
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medya kaynaklar1 ve dagitim imkanlarina ulasim igin siiregelen miicadeleler ya da
asindirma denemeleri ikinci plana itilir ya da gézden kagar. ‘Halbuki’, der yazarlar,
‘medya adim1 verdigimiz siire¢, digerlerinin hakikatini temsil etme giiciiniin kimde
olacagina dair verilmis sayisiz yerel miicadelenin tarihsel sonucudur. Ve bu miicadeleler
kazanildiklarinda, artik miicadele olarak adlandirilmazlar’ (Couldry ve Curran, 2003, 6).
Iste bu yiizden, medya giiciine kars1 verilen, kazanilan ya da kaybedilen miicadelelerin
akademik calismalarin konusu olmasi 6nemlidir.

Bu makalede, KSK taraftar1 Ozgiir Soylu’nun oldiiriilmesi, olaym medya
tarafindan haberlestirilmesi ve sonrasinda ortaya ¢ikan tepki ve eylemlere bu kuramsal
cergeveden yaklasilmasi denenecektir: Haber medyasinin, kendilerini benimsemedikleri
sekilde temsil etmesine ya da ‘medya gilicii’'ne karsi harekete gegcen ve kendi
imkanlariyla ya da ‘alternatif medyalari’yla iiretime gecen taraftarlarin miicadelesi.

Bu kuramsal zemin {izerinde ilerleyen arastirma kapsaminda, Tribiin Dergi (TD)
isimli internet forumu iizerinde Ozgiir Soylu’nun 6ldiiriildiigii 16 Kasim 2008’de
baslayan ve makalenin tamamlandigi 30 Ocak 2016 tarihine kadar siiren paylasimlar
incelenmistir. Forum kullanicilar1 tarafindan yazilan 1148 mesajin niceliksel ve
niteliksel analizi, makalenin dayandigi esas bulgulari ortaya ¢ikarmistir. Ayni zamanda,
Ozgiir Soylu’nun oldiiriilmesi sonrasinda yasananlar ve yankilari farkli internet
ortamlarindan takip edilmis, boylece TD Forumu’ndaki paylagimlar genis bir baglama
oturtulmustur. Mesajlarin icerik ¢oziimlemesinin ve farkli internet ortamlarindaki
yansimalarinin incelenmesi yaninda, internet etnografisi’ yonteminden faydalanilmistir.
Bu noktada, yazarin 6rnek olayin incelendigi TD Forumu’na olayin 6ncesinden itibaren
iiye olmast ve TD’nin 2001 yilindan beri diizenli takipgisi olmasi, 6rnek olayin
gelisiminin TD Forumu’na 06zglin dinamikler baglaminda analiz edilebilmesini
saglamistir. Bagka bir ifadeyle, dogal bir internet etnografisi gerceklesmistir.

Arastirmanin yogunlastigi mecra olan TD Forumu, “Endiistriyel Futbola Kars1
Triblin Kiiltiiri” sloganiyla 2001-2003 yillar1 arasinda, diizensiz araliklarla 8 sayi
yayinlanmis bagimsiz bir derginin internet ortaminda devam eden varliginin forum
kismidir. Derginin maddi imkansizliklar nedeniyle basili olarak siirdiiriilememesi

ardindan internet ortaminda, oOncelikle forum yapisinda hayatina devam eden TD,

* internet, yeni medya etnografisi zaman zaman da netnografi olarak anilan arastirma yontemine dair
degerlendirmeler igin bkz. (Dicks et al., 2005), (Binark, 2007). Yeni medya etnografisi ve medya
antropolojisi yontemlerinin uygulanabilecegi yeni alanlara dair bir degerlendirme igin bkz. (Saka, 2014).
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onem tasimaktadir. Zira Tiirkiye ve diinyadaki taraftarlarin sanal ortamdaki
birliktelikleri ¢ogunlukla kendi takimlari etrafinda sekillenirken (Akin, 2010a), TD
Forumu farkli takimlari destekleyen taraftarlarin bir araya gelmesi gibi siklikla
karsilagilmayan, ‘taraftarlar-arasi’, miimkiin olabildigince de ‘takimlar-iistii’ bir mantik
iizerine insa edilmistir. Ocak 2016 itibariyle 43.642 {iyesi bulunan ve forumun
kuruldugu 2001°den beri 57.906 baslik altinda 3.707.646 mesajin paylasildigt TD
Forum, derginin kurucularindan olusan 4-5 kisilik bir yonetici/moderatér grubunun
idaresinde, siteye alinan reklamlarla finanse edilir. TD Forumu’nun bu arastirmanin
bulgularina dogrudan etki eden kimi 6zelliklerine bir sonraki bdliimde geri donmek

iizere, Ornek olayin ele alindig1 boliime gecilebilir.

Medya magduriyeti hissiyatinin kolektiflesmesi: Ozgiir Soylu 6rnek olay:

TD Forumunda 16 Kasim 2008 giinii acilan KSK'li Ozgiir’ii kaybettik isimli baslik,
aragtirmanin esasini olusturan gelismelerin izlendigi ortamdir. Baglik altinda bu tarihten
makalenin kaleme alindigi Ocak 2016’ya dek, 1148 mesaj paylasilirken, mesajlarin
biiylik kismi, basligin acilisini takip eden iki haftada, 6zellikle de ilk {i¢ giin boyunca
yazildi; mesajlar ilk iki haftanin ardindan git gide seyrekleserek bugiine dek devam etti.
1.Giin: Medyaya 6fkenin dogusu

“KSK’li Ozgiir’ii kaybettik” basliginin agilmasi anlamina gelen, 18 Kasim 2008 Pazar
giinii saat 17:42°de paylasilan ilk mesaj sOyle:

Bugiin Bandirmaya basketbol deplasmanina giden taraftarlarimizdan Canimiz
herseyimiz 6zgiir kardesimiz, benzinci sahibi tarafindan durduk yere edilen ates
nedeniyle kalbinden vurulup vefat etmistir, Balikesire birazdan yola ¢ikiyorum,
boyle kaderin, boyle hayatin, boyle cehaletin anasini avradini...!!! (Efe1912, 18
Kasim, 2008 17:42)

Olay yerinde yasananlar ve Ozgiir Soylu’nun katlinin nasil gergeklestigi simdilik

bir yana birakilip, bu arastirmanin hedefi olan Tribiinciiler’in* ortaya koyduklar1 medya
elestirisini anlayabilmek i¢in forumdaki yazigmalar kronolojik olarak incelendiginde,

haberin TD’ye ulasmasinin ardindan gelen ilk mesajlarin, sebepsiz yere gergeklestigi

3 Makalede, TD Forum kullanicilarimin yazismalari, mecranin zelliklerini oldugu gibi yansitmak
amaciyla orijinaline olabildigince yakin olarak, degistirilmeden verilmis, anlam kaybina neden olan
yazim hatalarinin diizeltilmesi ve kiifiir iceren kaliplarin kisaltilmasi disinda miidahale edilmemistir.
Mesajlarin sahipleri parantez iginde belirtilmistir.

* “Tribiincii”, TD Forum kullanicilarinin kendilerini ifade etmek icin siklikla kullandiklar: ifadelerden
biridir. Makalede de ayn1 amagla kullanilmustir.
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ifade edilen cinayete, katil zanlilarina, insan hayatinin ucuzluguna duyulan 6fke ile
Ozgiir Soylu’nun TD’de yazan Ozgiir olup olmadigim teyit etmeye yonelik sorulardan
olustugu goriiliiyor. Baglik altindaki mesajlar arttikca, oncelikle Karsiyakalilar’a ama
ayn1 zamanda tiim Triblincliler’e hitaben taziye mesajlar1 yogunlasir. “Basiniz sag
olsun” temennisi kisa zaman icinde “Basimiz sag olsuna” doniisiirken, Ozgiir’iin
kaybinin yalnizca Karsiyakalilar1 degil tiim Tribiinciiler’i ilgilendiren bir durum oldugu
konusunda hemfikir olundugu goézleniyor. Saatler ilerledik¢e ve foruma gelen mesajlar
arttikca, kullanicilardan olay yerinde bulunan Karsiyakal taraftarlari arayanlarin
olduklar1 ve 6grendikleri kadariyla olayin detaylarin1 forumda paylastiklar1 goriiliiyor.
Béylece, Ozgiir’iin katlinin gergeklesis bigimi ile sebeplerine dair ulagilan yeni bilgiler,
buna bagli olarak da katil zanlisina yonelik tepkiler yayginlagir.

Kisa siire sonra, bu ‘yari-dogrudan’ sayilabilecek haber alma siirecine medya
organlar1 dahil olacaktir ve bdylece bu makalede incelenen medyaya yonelik tepkilerin
ortaya ¢ikmasi icin gerekli olan ilk sart gergceklesecektir: Neredeyse ‘dogrudan’ olarak
kategorize edilebilecek iletisim, haber alma siireci, medya dolayimiyla gerceklesmeye
baslayacak ve zaman iginde bu iki kanaldan edinilen bilgiler arasindaki mesafe asilacak
ve ¢elisir duruma geleceklerdir.

Ozellikle, tasra muhabir ag1 genis olan Dogan Haber Ajansi (DHA) ve ihlas
Haber Ajans1 (IHA) gibi haber ajanslarmin olay yerine ulasmasindan sonra gazetelerin
internet sayfalarina yansiyan haberler, bilgiler hizli forumda paylasilir. Hiirriyet internet
sayfasinda 17.38’de yayinlanan, DHA’nin haberi bunlardan biridir. Olay su baslik ve
spot esliginde haberlestirilmistir:

Karstyakali taraftar pompaliyla 6ldirildi

Izmir'den Bandirma'ya basket magina giden Pinar Karsiyaka taraftarlarinin mola

verdigi Balikesir girisinde ¢ikan olayda {iniversite 6grencisi 21 yasindaki Ozgiir

Soylu, pompal1 tiifekle oldiiriildii, 3 taraftar da yaralandi (...) (Karsiyakal

taraftar pompaliyla 6ldiiriildii, 2008)

DHA’nin, somut verileri aktarmakla yetinmesi nedeniyle ‘ihtiyatl’ sayilabilecek
haberi, olay yerindeki kaynaklardan edinilen bilgilerle ¢elismez, dolayisiyla TD
kullanicilarda olumlu ya da olumsuz bir tepki uyandirmaz. Saatler ilerler ve olaya

duyulan 6fkeyi yansitan mesajlarla taziye mesajlar1 gogunluktadir. Bu arada Hiirriyet’in

internet sayfasindaki habere yapilan okuyucu yorumlarinin bazilar1 TD’cilerin tepkisini
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6fkeli yorumlara neden olur’.

Asil tepki ise IHA nin internet sayfasinda yayimnlanan habere yonelik olacaktir.
“Taraftar Vahseti: 1 Olii 2 Yarali. Fanatik taraftarlar teror estirdi! Balikesir'de, bir grup
fanatik taraftar, benzin istasyonuna saldirdi” (Taraftar Vahseti: 1 Olii 2 Yarali, 2008)
baslik ve spotuyla verilen haberin hemen hemen hi¢ degistirilmeden farkli internet
haber sayfalarinda (Yeni Asir, Yeni Safak gibi gazeteler ve Ajansspor, Hspor gibi spor
siteleri) yaymlanmasi gecikmez. Forumcular, bu haberleri hizla forumda paylasilirlar,
taraftar ve terdr kavramlarimin carpitilarak bir araya getirildigine olan inangla,
yasananlara doniik 6fke medyaya yonelmeye baslar. Bu arada, s6z konusu haberlerle es
zamanli olarak, Ozgiir Soylu’yu tantyan TD Forum kullanicilarmin onunla ilgili sahsi
tecriibelerini, olumlu fikirlerini ve fotograflarmi paylastiklar goriiliir®. Bir yandan,
medya tarafindan yayilan “taraftar terdrii/benzinligi talan ederken vurulan holigan”
cergevesinde sunulan haberler, 6te yanda ise Tribiinciiler’in kaybettikleri bir “Tribiin
emekgisine/arma sevdalisina” duyduklari aci ile acilarini artiran “6nyargili haberlere”
yonelik 6fkeleri, yazismalara hakim olmaktadir.

Ozgiir Soylu’nun oldiiriilmesi haberi televizyonlarin aksam ana haber
biiltenlerine yetisememistir, ancak 21.00 sularinda ara haber biiltenlerinde ekranlara
yansimaya baglar. BoOylece TD’deki yorumlar niteliksel olarak artacaktir zira
yasananlar1 televizyon haberlerinden 6grenen bircok Tribiincli foruma girer. Cesitli
taraftar gruplarinin internet sayfalarindan Karsiyaka taraftarlariyla dayanigma mesajlari
yayinlanmasi, olaym kinanmasi ve yagananlara dair “taraftar vahseti” ¢ergevesi disinda

degerlendirmeler bu siralarda goriiliir. Ozgiir Soylu’nun 6liimii, kimi kullanicilar

> Ornegin “hurriyet'deki yorumlari okuyunca daha da bir delirdim... evinde, bilip bilmeden atmasyon 6n
yargilarla insanlar hakkinda konusanlarin karakteri hakkinda yorum yapmiyorum...” (Attacante, 16 Kasim
2008 19:31)
% Bu paylagimlardan biri Ozgiir Soylu’nun Ajans Spor internet sitesinde hayatin1 kaybettigi giiniin
sabahinda yazdig, ertesi giin oynanacak Karstyaka-Diyarbakirspor magina dair su yorumudur:

“BU INSANLAR GERCEKTEN COK CAHIL..

BIZ MACTA COK SAGDUYULU OLDUGUMUZU GOSTERECEGIZ..

ESKI YILLARDAKI OLAYLAR YASANMAYACAK..

TURK KURT KARDESTIR PANKARTI ACILACAK..

IKI TAKIM TOPCULARI ELELE TRIBUNLERI SLMLAYACAK.

BIRAZ DUSUNEREK YORUM YAPALIM...”
Bir diger mesaj ise soyledir: “Uziintiiden dilim nutkum tutulmus durumda. kasimpasa maginda ziyaretine
gitmistim. bayramda ailesiyle istanbula geldiginde goriisiip, muhabbet ettik gezdik dolastik saatlerce... ah
be kardesim giiliisiin konugmalarin gitmiyor goziimiin 6niinden. mekanin cennet olsun...” (fani, 17 kasim
23.28)
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tarafindan bireysel silahlanma gibi genel cercevelerde ele alinirken bazi yorumlar iilke
gindemindeki kimi giincel tartismalara temas etmektedir’. Bu arada, Tribiinciiler
arasinda olaya duyulan oOfkenin, taraftar ve tribiin kiiltlirline 6zgii disavurumlari
goriilmeye baslanir. Sloganlar, marslar ve farkl tipte gorsel icerikler TD kullanicilar
tarafindan yaratilip paylasilmaktadir. Ornegin Karsiyaka maclarinda pankart olarak
halen yer alan ‘Ac1 ¢ekmek Ozgiirliikse, Ozgiir’iiz hepimiz’ slogan1 bu saatlerde ortaya
¢ikar ®. Bir yandan da internet sosyal ag ortamlarmin, forumlarimin yaygin bir
uygulamasi goriiliir: Birgok kullanici, profil fotografim Ozgiir Soylu’ya dair gorsellere
doniistiiriir, ona dair hislerini kimlik fotograflarin1 Ozgiir yaparak ortaya koyar.

Gece 23.00 civarlarinda, Bandirma’da yasanan olaya taniklik eden Karsiyakali
taraftarlar evlerine dénmiis ve TD kullanicist olanlar foruma girmistir’. Boylece, olay
yerinde bulunanlarin anlattiklar1 bilgiler paylasilir, baska bir deyisle dogrudan haber
kaynaklar1 bilgi akisina dahil ve miidahil olurlar. Olaya sahit olan Karsiyakal
taraftarlarin  Ozgiir'iin benzinlik calisanlar1 tarafindan, kendilerini koruma olarak
aciklanamayacak bir sekilde 6ldiriildiigiine dair ifadeleri'®, mekan hakkinda bilgisi olan

diger forum kullanicilarimin yorumlariyla rtiismektedir''. Bu ifadelere gore, bahsi

7 flk duruma Grnek olan paylasimlardan biri sudur: “bunun sorumlusu bu iilkede ruhsat almayi, silah
bulundurmay1 bu kadar kolay hale getirenlerdir. O. E. benzincinin pompalt silah1 bu kadar kolay temin
etmesini saglayan zihniyet.” (Xanortis, 16 Kas 2008 21:14)
Ulke giindemine temas eden degerlendirmelerden bir 6rnek ise soyledir: “millet bagbakanini dinleyip
pompalaniyor. devam et RTE devam et.” (dispatcher, 18 Kas 2008 6:46)
¥ Aymi sloganin yer aldig1 bir tezahiirat-mars onerisi kisa siirede TD Forumda paylagilir:

“Bestesi Giindogdu [Grup Yorum’un Giindogdu Mars1. AA.] Ile Aynidir.

Armani! Takip Ettin Diistiin Uzun Yollara

Bilseydin Yine Giderdin Ucunda Oliim Olsa!

Efendi! Delikanli Gelmezki Hig¢ Benzeri!

Sen KafKaf'1 Birakmadin Yirmibir Yildan Beri!

Serefsiz! Kor Kursuna Gogiis Gersek Hepimiz!

Ac1 Cekmek OZGUR 'lilkse OZGUR Olduk Hepimiz! (PhoenixKSK, 17 Kas 2008 11:17)
? Olayin yasandig1 2008 yilinda akilli telefonlar iizerinden internet kullanimi yaygin olmadigi igin,
yasananlar hakkinda olay yerinden paylasim yapilmamis ancak evlere doniildiigiinde tanikliklar
paylastlmistir.
' Ornegin “lanetli deplasmandan heniiz geldim... olaydan 1 saat Gnce muhabbet ettigim, makara yaptigim
insan bir anda ugup gitti... sdylenecek s6ziim yok, hala elim ayagim titriyor... sadece sunu sdyleyeyim:
taraftarin kendi arasindaki tartigmasi benzinlikte degil, benzinligin disinda gergeklesiyor; buna ragmen o
o. ¢ocuklar1 miidahale edip 6zgiir kardesimizi dldiiriiyorlar... kavga etmeyen, kiiflir etmeyen efendi
kardesimizi... olaylar1 yatistirmak isterken hem de... bdyle kaderin Allah belasini versin...” (Semerkand,
17 Kas 2008 01:01)
" Ornegin “Yazin Kocaeli'ye Goztepe'mizin kampini izlemek i¢in giderken ben de o mekanda durmak
zorunda kalmistim. Gegenler bilir o mevkiin yolu ¢ok bozuk. Araba sag sol yapinca lastigi patladi
zannedip benzinlige ¢ektim. iki kisi ¢ikt: hemen. Tiplerinden ne gibi bir insan olduklari belliydi.
Yardimce1 olmak yerine burada fazla bekleme baska yere ¢ek arabayi dediler. Benzinlikten ziyade baska
isler igin kullanildig1 apagik belliydi. Kim bilir o mekanda kag kisinin basindan bu tiir olaylar ge¢mistir.
Tekrardan basiniz sag olsun...” (Pasali1925 17 Kas 2008 14:20)
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istasyonunda Oliimle sonuglanmasa da “benzer tecriibeleri” olmustur. Bu mesajlar
olayin arka planma dair, medyada sunulan haberlerde yer almayan bilgilerin
Triblinciiler arasinda yayilmasina yol acar. Bdylece o ana kadar mesajlarin cogunlugunu
olusturan bas saghigr odakli mesajlar, katle tepkiye ama ondan da fazla olay1 yanlis
aktarip haberlestirerek, 6zelde Ozgiir’ii genelde ise tiim taraftarlar1 zan altinda birakan
medyaya O0fkeye doniisiir. Bilhassa, Karsiyaka taraftarlarinin benzin istasyonunu talan
etmesi ve istasyon caliganlarinin buna karsi kendilerini koruduklar: iddiasi, asagidaki
mesajda gorildiigii gibi biiyiik tepki ¢cekmektedir:

‘anlatacagim cok sey var.. ama cok feci durumdayim.. bandirmadan beri
agliyorum. o ¢ok iyi bir insandi. ¢ok degerli kardesimdi... mekani cennet
olacak...

bu arada lutfen allah rizas1 1cin yalvartyorum. basina inanmayin..

TALAN YOK TALAN YOK TALAN YOK’ (uniKSK, 17 Kas 2008 00:56).

Olaya sahit olan, yakin arkadasini kaybetmis bu Tribiincii’niin “Yalvartyorum
basimna inanmayin” cagrisina es zamanl olarak ortaya cikan bir diger yaklasim ise
kullanicilarin medyaya yonelik elestirilerini daha genis baglamlara oturtmalar olacaktir.
Bu baglamlardan biri, medyanin daha fazla okunmak-izlenmek i¢in kolaya kagmasi, var
olan kaliplarin dismma ¢ikamamasi, TD Forum kullanicinin ifadesiyle ‘“ratingcilik”
suclamasi olarak ifade edilebilir:

“bilmiyorum belki yeri degil ama biz de, Karsiyakalilar da Tirkiyedeki hemen
hemen biitiin triblinler de adimiz ¢ikmis 9’a inmiyor 8’e. Maksat rayting
getirecek basliklar yorumlar yazmak (...). Ya birisi kaybedilmis pompaliy1
savunuyon resmen deliye dondiim. Yeter bence ortak bir platform olusturulmali
hem de sicagi sicagina. yapilan serefsizliktir tekrar Allah ragmet eylesin (Flexx,
16 Kas 2008 20:53).

Triblinciiler tarafindan One siirillen bir diger medya elestirisi baglami ise

9% ¢

medyanin yasananlar1 anlayamamasi, “mantiksizlig1”, “suursuzlugudur”:

“Biitiin sitelere bakiyorum hepsinde "taraftar vahseti", "holiganlar" bilmem ne.
Bu memlekette ne kadar kolay arma askiyla yollara diisen her taraftar1 holigan,
canavar gibi gostermek. Bugiine kadarki her olayda fatura hep taraftara kesildi
bundan sonra da boyle devam edecek gibi. Onun i¢in artik bir seyler yapmak
lazim; ne bileyim Anadolu takimlarmin, {i¢ biiyiiklerin tribiin liderleri bir araya
gelip bir agiklama yapsalar, bu insanlarin amacinin gayesinin takimini yalniz
birakmamaktan bagka bir sey olmadigini izah etseler belki bu suursuz medya
biraz daha mantikli haber yapar” (altair, 16 Kas 2008 20:27).
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Medya elestirisinin  oturtuldugu bir bagka baglam ise medyanin adil
davranmayarak, halihazirda “adi kotiiye c¢ikmis” ve giigsiiz bir topluluk olan
taraftarlarin tizerine geldigi ve bundan sonra da gelecegidir:

“Haber sitelerindeki goriintiilerde insanlar CAMLARI KIRIK, ARABAYA
ZARAR VERILMIS VE BENZIN ISTASYONUNDAKI HASARI
GORUNCE... Ister istemez, olay1 farkli yorumluyor. Ama bu gerizekalilar hig
diisiinmiiyor, ADAM SILAHI CEKIP VURDUKTAN SONRAKI ISYANIN
DISA VURMASI diye... Basin her zaman {istlimiize gelecek, her zaman suglu
biz olacagiz... ORTAK HAREKET EDELIM DIYORUZ KAC KERE... Basin
bunu iyi kullantyor...KARSIYAKA CAMIASININ BASI SAGOLSUN” (Utku,
16 Kas 2008, 00.17).

Her {i¢ yorumda da yer alan ortak nokta olarak, medyadan duyulan rahatsizligin
¢cOziimiiniin taraftarlarin birlikte hareket etmesinden gectigi tespiti dikkat ¢ekiyor. TD
forumda bu tespitle neredeyse es zamanli olarak tepkilerin bir eyleme donlismesi
fikrinin ortaya atildig1 ve Tribiinciiler’den destek buldugu goriiliir. Ozgiir Soylu’nun
oldiiriilmesinin iizerinden yaklasik 4-5 saat gectikten sonra, oncelikle cenaze torenine
dair organizasyon planlar1 ve yasananlarin ertesi giinii Izmir’de oynanacak Karsiyaka -
Diyarbakirspor '* futbol magi hakkinda planlar yapilmaya baslanir. Her iki olay da
Tribiinciiler’in, Ozgiir’iin katlini protesto edecekleri, ama bundan da 6nemlisi medyaya
yonelik tepkilerini ortaya koyacaklari firsatlar olarak degerlendirilir. Medya ilgisinin
iizerlerinde olacaginin farkindadirlar ve bu durumu medyaya karst kullanmak
niyetindedirler. Buna gore, Ozgiir’iin katlini taraftar vahseti ve talan gerceveleri iginde
carpitarak haberlestirdigini diisiindiikler1 medyaya verilecek mesaj, taraftarlarin
haberlerde resmedildigi gibi ‘vahsi’ olmadiklaridir. Bunu gostermenin yolu da, bu aci
giinde yan yana, omuz omuza durmak olarak benimsenir. TD forumu {izerinden onlarca
bireysel taraftar ve taraftar grubu, ertesi glinklii macta bulugsmak iizere sozlesirler.
Karsiyaka taraftarimi bu giinde yalniz birakmamaktan daha da onemlisi, taraftarlarin
“g6zii donmiis canilerden” ibaret olmadigini canli yaymlanacak mag¢ sayesinde tiim
kamuoyuna gostermektir. TD Forum’da agilan “KSK’li Ozgiir’ii kaybettik” baslhg

altindaki paylasimlar, olay giinii bu sekilde sona erer.

22015 yilina degin Diyarbakir Biiyiiksehir Belediye spor olarak faaliyetlerine devam eden kuliibiin adi,
bu tarihte Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun onayiyla Amed Sportif Faaliyetler Kuliibii olarak degistirildi.
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Olaym ertesi giinii, yani 17 Kasim Pazartesi sabahi okuyucularina ulasan gazetelerde
Ozgiir Soylu’nun &ldiiriilmesine genis ilgi gdsterilmistir, olayla ilgili haberler oldukca
fazladir. Sabah saatlerinden itibaren hemen her yeni haberin internet baglantisi TD
kullanicilar1 tarafindan foruma tasmir ve haberlere dair yorumlar yapilir'?. Ozellikle
olayin detaylarina yer veren ve 6nyargilardan uzak haberler forumcular tarafindan takdir
goriir'®, ancak begenilen haberler oldukca siirhidir. Karsiyaka Taraftar Dernegi’nin,
yanlis bilgilendirmekle itham ettigi medya organlarin1 daha dikkatli olmaya davet ettigi
basin agiklamas1' ve KSK yénetim kurulunun basin agiklamasi'® giiniin erken saatlerde
kamuoyuna ve tiim medya kuruluslarina duyurulur. Ancak, bu agiklamalar medya
organlarinda ¢ikan olayla ilgili haberlerde yer almaz ve olay anindan beri hakim olan
taraftar terorii cercevesinde yapilmig haberler yayginliklarimi korurlar. Bu durum
TD’cilerin tepkisini iyiden iyiye artirir. Olayin ilk anlarinda, hizli haber yapmak ugruna

atlanilan 6nemli detaylarin, gerekli agiklamalar sunulmasina ragmen medya tarafindan

13 “hiirriyet yeni resimler koymus. aglamaktan gézlerim kurudu Volkanin bakisi daha beter yakti
yliregimi. arkadasa kardese son bakis. Allahtmnmnmummmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm.”
(memet 35, 17 Kas 2008 3:52 pm)

“Hirriyetteki yorumlar1 okuyunca o kadar sinirlendim ki bu tip insanlarin tanimi sudur; sdzde kiiltiirli,
bilgi degil fikir sahibi cahilin 6nde gideni ama nasil oluyorsa elestirmen. ger¢ek diinyadan bihaber ama
kendini duyarli zanneden. kaliplarla yasamay1 seven. korkak. duygusuz. delircem ya.” (Grksk, 17 Kas
2008 4:22 pm)

“Konu Taraftarsa mutlaka Serseridir diye diisliniiyorlar. Kaliplagsmus artik bu. Geri kalan haberin pek
Oonemi yok. Arastirmadan baslik atiyorlar.” (berkay07, 17 Kas 2008)

' “hi¢ yoktan iyidir, tesekkiirler habertiirk.” (Reggaeboys 19 kasim 2008 1.50)

“Zaman'dan Mehmet Yilmaz giizel yazmis. Muhtemelen burayi takip ediyor kendisi...” (twelve, 20 Kas
2008, 04.09)

15 Karstyaka Taraftar Dernegi’nin agiklamasinda yasananlarin medya kuruluslari tarafindan garpitildig
iddiasina genis yer verilmistir:

“(...) Meydana gelen bu vahim olay, tiim ulusal medya ve iletisim organlarinda “Maca giden Karsiyaka
Taraftarlar1 benzin istasyonunda olay ¢ikardi. Cikan olaylarda 1 kisi hayatini kaybetti.” seklinde mansete
dayali, olay detaylarini aktarmayan s6z konusu durumun sadece spor fanatizmi sebebiyle cereyan ettigini
belirten fakat durumun gerceklerini masa 6niine koymayan bir sekilde yayinlanmustir.

(...) Bu sebepledir ki, meydana gelen her vahim olayin biz Karsiyaka Taraftari’nin fanatikligine
baglanmasi, sebep-sonug iliskileri irdelenmeden yargisiz infaz ile olaylarin tek suglusunun bizler olarak
algilatilmasi vefat olayinin yasandigi bu durumda bizleri vicdanen tilkenme noktasina getirmistir (...)”

'® KSK Yénetim kurulu agiklamasinda haberlere dair su degerlendirmede bulunmustur: “(...) Ancak diger
yandan son donemde 6zellikle Karsiyaka Cars1 grubu ve Karsiyaka Taraftarlar Derneginin ortak ¢aligmasi
ve iistiin gayretleri ile Karsiyaka Taraftarlar1 ne izmir’de ne de deplasmanda olay ¢ikartmamak, olaylara
karismamak ve provokasyonlara gelmemek i¢in azami gabay1 sarf ederken, sonu cinayetle biten bir olayin
ayrintilar1 6grenilmeden ve 6nyargi ile, kabul edilemez benzetmelerle basinda yer almasi acimizi
katlamistir (...)”
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kaale alinmamasi, 6fkeyle karsilanir'’. Taraftarlar kismen haklhdirlar zira sz konusu
basin agiklamalar1 neredeyse hi¢bir haber organi tarafindan kullanilmayacaktir.

Ayni giin aksam, bu ortamda oynanan Karsiyaka-Diyarbakirspor futbol magi,
Izmir ve civarindaki hemen hemen tiim taraftar gruplarmin katilimiyla, sira dist bir
biitlinliik tablosuna sahne olur. Karsiyakalilar’a acili giinlerinde destek vermek igin
Alsancak stadia gelen basta ezeli rakip Goztepe’'nin ve Altay, Bucaspor, Izmirspor’un
taraftar topluluklari, pankartlari, tezahiiratlariyla medyaya da mesaj vermektedir:
“Renklerimiz farkli olsa da sevdamiz ayni, acimiz ayn1”. Bu tablo medya organlarinda
smirlt da olsa yer bulur. Ornegin, Kanal D ana haber biilteninde mag¢ 6ncesinde canli
yaymla stada baglanti yapilir. Ancak olayin verildigi hakim g¢erceve yine
degismeyecektir: Istanbul merkezdeki sunucunun ifadesiyle “Izmir’de bugiin bir ilk
gerceklesmektedir. Goztepeli taraftarlar kanli bigakli olduklar1 Karsiyakalilarla
birliktedirler.” Ozgiir’iin katlinin detaylarina ve nedenlerine neredeyse hig yer vermeyen
ve iki taraftar grubunun insani degerleri dogrultusunda yan yana olmasini hayretle
sunan bu islup, Tribiinciiler’den tepki gorecektir'®. Ote yandan magcta ortaya konan
dayanigsma, stadyumda bulunamayan TD’cilerin takdirlerini toplayacak, medyayla ikinci
randevu olarak goriilen ertesi giinkli cenaze torenine katilmak i¢in tiim yollarin

denenecegi bircok kullanici tarafindan ifade edilecektir.

3. Giin: Medyaya dayanisma mesaji

Lakin dyle olur. Olaydan iki giin sonra yani, 18 Kasim Sali giinii ger¢eklesen cenaze
toreni Diyarbakir spor magindan da genis katilmli bir dayanigma gosterisine
dontisecektir. Tiirkiye’nin dort bir yanindan yola ¢ikan Tribiinciiler cenaze téreninde
bulunurlar ve Ozgiir Soylu takimlarin gesitliligini ortaya koyan bir renk ciimbiisii i¢inde

ugurlanir. Tribiinciiler cenaze sonrasi medyanin yaklasimini merak ederler ama

' Agiklamalari dikkati alinmamasina dair fkeyi yansitan bir 6rnek soyledir: “Yalniz hala anlamiyorum,
inatla sabah haberlerini tek tek takip ettim, diinkii basin agiklamasini kimler koyacak diye, hala kimse
koymuyor, inatla haberler daha da degisiyor (...) biitiin haber ajanslar1 kanallar geldi diin, oradaki
kardeslerimizle de konustular tek tek, 3-4 arkadagimiz réportaj verdi, en ince ayrintisina kadar olaylari
anlatt1, nasil yaralandiklarini, neler oldugunu, niye yaymlanmiyor?? Bu haberi vermek, sarhoslar,
terdristler, saldirganlar demek daha m1 hoslarina gidiyor kardesimiz ardindan??” (Efe1912, Kas 18, 2008
8:15 am)

¥ “hala inanamiyorum boyle bir ac1 lizerinden yapilan yalanlara, reyting sevdalilarina. Karsiyakalilar
kadar bizler de (Goztepeliler) iiziildiik Ozgiir'e. aym yerden defalarca gegtik biz de, belki bizim basimiza
gelebilirdi. Fakat hala anlamiyorum nasil bir mentalite giidiiyorlar da boyle bir sz sarf edebiliyorlar.
Sanki bilmiyorlar 2 takim arasindaki muhabbeti. Biraz daha seviyeli haberler lazim, boyle gencecik bir
insanin iizerinden para kazandiracak haberler degil...” (Askael, 17 Kas 2008 20:52)
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yer alacagindan siiphelidirler'®. Endise edildigi gibi olur ve cenaze haberlerde oldukca
siirlt bir sekilde verilir, daha ¢ok cenaze fotograflari haber organlarinin internet
sitelerindeki fotograf galerilerinde kullamilir. Ozellikle televizyonlar cenaze tdrenine
neredeyse hi¢ yer ayirmazlar. Kaygilarinda hakli olduklarini bir kez daha goéren
Tribiinciiler’in tepkileri agagidaki 6rnekte goriilecegi gibi olduk¢a yogundur:

Tahmin ettigimiz gibi TVler bugiinkii giizel goriintiilere ¢ok az yer verdi.
Halbuki 2 giin 6nce benzin istasyonunda olay oldugunda, "Taraftar Terori"
diyerek ana haber biiltenlerinde ilk haber olarak yer vermislerdi. Uzun uzun
gostermislerdi. illa olay olmasi, birilerinin yaralanmasi, 6lmesi mi gerekiyor
haber olmas i¢in? Yaziklar olsun...” (Alperen35, 18 Kas 2008 9:47 pm)*°

Sonrasi: Ofkeden yasa ve davaya

Cenazenin ardindan TD kullamicilar1 Ozgiir Soylu’ya dair anilarmi, onun kaybindan
duyulan liziintliyli ve taziye mesajlarin1 paylasirlar, baslik altinda 6fkenin yerini yasa
biraktigi gozlemlenir. Bu arada glindeme hakim olan yeni konu katil zanlilarinin
yargilanmasi siirecidir. Yorumlarda, adalet sistemine kars1 hissedilen giivensizlik agikca
goriilmektedir, zanlilarin hakkettikleri cezay1 almayacaklarina dair giiclii bir kani vardir.
Yarg: siireciyle dogrudan ilgili olmasa da, medya da aymi gilivensizligin muhatabi
olacaktir:

“yurt disinda olsa mahkeme sureci yakindan takip edilirdi... en azindan yerel
basin tarafindan...fakat haberi benzin istasyonunun (!) yikilmis fotograflari ile
ana sayfalarindan veren basin kuruluslari, dunku cenaze torenini bile besinci
altinci sayfalarinda 10 satir ile yazinca, mahkeme surecini takip edeceklerini hic
ama hic dusunmedim...” (Eclea, 19 Kas 2008 11:11)

Ozgiir Soylu’nun 6ldiiriilmesinden sonra gegen yaklasik bir haftalik siirenin
ardindan, TD Forum’daki “KSK’li Ozgiir’ii kaybettik” basligi altina yazilan mesajlar

Ozgiir Soylu’ya dair sahsi anilardan, dava siirecine dair gelismelerden ve Ozgiir

" TD kullanicilarinin siiphelerini yansitan 6rneklerden bazilart sunlardir: “bu k. cocugu basin da gorsiin
yeri gelince her seyden once INSAN oldugumuzu renklerimiz ayr1 olsa da sevdasinin ayni seye oldugunu.
Bakalim hangi kanalar verecek aksam bu goruntuleri?” (SeyyarSimit35, 18 Kas 2008 5:29 pm)

“Bakalim bu aksam haberlerde tribiinciilerin durusundan bahsedilecek mi haberlerde? Gosterecek mi
serefsiz basin?” (Hiisnii1963, 18 Kas 2008 5:59 pm)

*% Bu hissiyati yansitan benzer 6rnekler soyledir: “Bugiin yine 1srarla benzin istasyonunu, kirilmis camlar
gosterdiler. Taraftarlar birbirine girse son dakika olay1 diye gosteririler. Simdi taraftarlar omuz omuza
neden gostermiyonuz, isinize mi gelmio? Ne diyelim basin, k.....!” (Telli, Kas 18, 2008 9:50 pm)

“Biitiin haber biiltenlerini takip ettim. Bu renklere sadece flash tv ve kanal d 10 sn gériintii verdi. Islerine
gelmiyor tabi.. Flash tv taraftar dernegindeki basin agiklamasini biraz gosterdi..” (MuratKSK, Kas 18,
2008 9:24 pm)
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Soylu’yu anma mesajlar1 olarak adlandirabilecegimiz paylasimlardan ibaret olacaktir.
Beklenecegi iizere, yillar gectikce baslik altindaki paylagimlarin seyreklestigi®', Ozgiir
Soylu’nun 6liim yildéniimlerinde ve dogum giinlerinde*® yazilan anma mesajlarina
dontistiigli gdzlemlenir.

Baslik altinda, bu makalenin odaginda olan medya elestirisine dair herhangi
paylasima ise ilk haftadan sonra neredeyse hi¢ rastlanmaz. Medya elestirisi olarak
degerlendirilebilecek istisnai paylasimlar 5 Subat 2009 tarihinde, dava kapsaminda
gerceklesen ilk durusmanin haberlestirilmesinden sonra gézlemlenir. IHA tarafindan
yapilan haberde, durusmada yasananlarin belirtilmesinin ardindan olaymn nasil
gergeklestigi hatirlatilir ve bu bélimde gegen bazi ifadeler” kullanicilarin tepkisini
ceker. Ozellikle IHA nin s6z konusu haberini kisaltarak kullanan Izmir’in yerel gazetesi
Yenigiin, bu tepkilerin hedefindedir: “Yenigiin sana dicek birsey yok.”, “Soysuz sopsuz
Fadokakx” oibi tepkilerin ardindan bir TD kullanicist “karsiyakali yenigiin almiyor
almiyacak. arkadaglar bunu yapan yerel gazetemizdir yaziklar olsun.
ALLAHLARINDAN BULSUNLAR” yorumunda bulunarak, gazetenin boykot edilmesi
gerektigini belirtir. Ancak bu talep dava siirecine dair mesajlar arasinda diger
kullanicilardan herhangi bir karsilik bulmaz. Neticede Ozgiir Soylu’nun Katlinin
ardindan gecen ilk giinlerde yogun olarak gdzlemlenen medya elestirisi gitgide

soniimlenecektir.

Medya elestirisinin mahiyeti: Medya magduriyet hissi, 6fke ve eylem

Bu makalenin konusu olan TD kullanicilarinin sergiledigi medyaya yonelik tepkinin
zaman i¢inde sOniimlenmis olmasini, giindelik hayatta siklikla kullanilan “atesin
kiillenmesi” ya da “yaranin sogumasi” deyimleriyle agiklamak miimkiin. Medyaya

yonelik tepkinin sonlimlenmesi tartismasint geri donmek {izere bir kenara koyup, ilk

! Ornegin 2010 yilinda baslik altinda 5 paylasim yapilirken, 2011°de hig paylasim yapilmaz.

2 Ayrica, Ozgiir Soylu’nun kaybindan sonraki ilk dogum giinii olan 28 Temmuz 2009°de, TD Forum’da
Nice Senelere Ozgiir Soylu! isimli bir bashk agilir ve baslik altinda makalenin yazildig1 30 Ocak 2016
tarihine kadar 81 paylasim yapilir.

3 Sz konusu haberin tepki geken kismi soyleydi: “16 Kasim 2008 tarihinde meydana gelen olayda, Pmar
Karsiyaka-Banvitspor arasindaki basketbol karsilasmasini izlemeye giden Izmir, Karsiyakali bir otobiis
dolusu taraftar, Balikesir girisindeki Giindiiz Petrol’de olay ¢ikarmis, bigak, sopa ve silahlarin kullanildig:
kavgada Karstyaka taraftarlarindan Ozgiir Soylu (21) isimli {iniversite 6grencisi hayatim kaybetmisti.
Arkadaglar1 vurulan 6fkeli taraftar toplulugu, benzinlik ¢aliganlarini 6ldiirmek isterken, sahislar az
ilerdeki Polis Meslek Yiiksek Okulu’na siginarak kurtulmustu.” (Yenigiin Gazetesi - 5 Subat 2009)
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medyaya yonelik 6fkeye yakindan bakmakta fayda var.

TD Forumda ortaya ¢ikan medyaya yonelik tepkinin sebeplerinden biri, olduk¢a
kapal1 bir sosyal grup olan taraftarlarin, kendi tabirleriyle “Tribiin Emekgilerinin™, hali
hazirda olumsuz olan toplumsal imajlarinin haksiz yere bir kez daha zarar gordiigiinii ve
zan altinda kaldiklarii diisiinmeleridir. Medya tarafindan kabul etmedikleri sekilde
resmedilmelerine dair kayginin genel olarak tiim taraftarlar i¢in gecerli oldugunu iddia
etmek bu aragtirmanin sinirlarimi agsa da, bu tepki TD platformunda agikca
goriilmektedir. Bu 6zel durum kismen, TD’ nin taraftarlik kiiltiirinii hakim ¢er¢evenin
disinda algilayan ve ona kendi dogrulari, prensipleri yoniinde sekil vermeyi amaclayan
bir birliktelik olmastyla iliskili. Ozetle, ticarilesme ve metalasmanin beraberinde
getirdigi  “endiistriyel futbola” ve taraftarlar arast farkliliklarin vurgulanarak
ortakliklarin yok edilmesine karsitlik olarak 6zetlenebilecek bu cerceve 2 TD
kullanicilarinin medyayla olan iliskisinde de zemin olusturur (Akin, 2010a). Bu yiizden,
Ozgiir Soylu’nun &ldiiriilmesi olay1 ardindan medyada yer alan haberlerde holigan,
talanci, terorist olarak resmedilislerine tepkileri kuvvetli olmustur. Ahmet Talimcilerin
belirttigi tizere Ozgiir Soylu’nin katli ardindan, gesitli taraftar gruplarmin Ozgiir’e sahip
¢ikmay: siirdiirmeleri, olaydan sonraki haftalarda oynanan karsilagmalarda Ozgiir igin
birgok triblinde acilan pankartlar ve yapilan tezahiiratlar; Tiirkiye’de taraftarlarin fanatik
bir rekabet duygusunun Gtesinde bir seyleri paylasmaya basladiklarini gostermeleri
acisindan da umut dolu gelismelerin baslangict olmustur (Talimciler, 2010). Bu tablo
tam da TD forumunun var oldugu 2001°den beri hayal ettigi ve ortaya ¢ikmasinda emek
harcadign tablodur demek yanlis olmaz. Ozgir Soylu’yu dogrudan taniyan
Tribiinciiler’in 6fkesinin temelinde ise, iizerine yiiklenen haksiz ithamlar sebebiyle
yipranmakta olan “triblindaglarinin” anisin1 aklama cabasi1 yatmaktadir. Bu konuda, hem
kaybettikleri arkadaslarina hem de Soylu ailesine karsi sorumluluk hissetmisler ve
Ozgiir’ii tanimayan TD kullanicilariyla birlikte hareket ederek onu holigan, terdrist gibi

medya tarafindan sunulan g¢ercevelerin uzaginda, tarihe ugurlamaya cabalamiglardir.

* Jletisim: Kuram ve Arastrma Dergisi’nin 2008 tarihli Futbol Ozel sayisi, futbol kiiltiirii etrafinda
Oriilen taraftarlik durumlarina dair iletisim alanindan sunulan kapsamli bir derleme olusturmakta.
Ozellikle bkz. (Arik, 2008) Endiistriyel Futbol kavramina dair degerlendirmeler igin bkz. (Kozanoglu,
2003), (Artun, 2005), (Aydin vd., 2008). Taraftarlik ve medya iliskisi hakkinda bkz. (Talimciler, 2003).
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Her iki durumda da ortak olan etkenin medya tarafindan haksizliga ugradiklarina
dair gii¢lii inanglar1 oldugu soylenebilir. Buna gore, medya olay1r yanlis bir sekilde
sunmus, haberlestirmistir. Medyanin sundugu tabloda Ozgiir Soylu kadar kendileri de,
yani taraftarlar da basroldedirler ve kendilerini medyanin birinci derece magduru olarak
gortirler. Tepkilerinin temel sebebi budur: Tiirkge’deki bir baska deyimden, ‘“ates
distigli yeri yakar’dan faydalanarak ifade etmek gerekirse, medyanin atesi TD
Forumdaki tribiinciilerin {izerine diismiistiir ve diistiigli yeri yakmistir. Bu ylizden ¢ok
ofkelidirler. Bu durum, Ozgiir Soylu drnek olayidan hareketle genellerinse, medyaya
yonelik 6fkenin siddetinin medyanin yanlislarindan dogrudan etkilenildigi algisi, baska
bir ifadeyle medya magduriyeti hissiyatinin yogunluguyla orantili oldugu sdylenebilir.

Bu noktada ikinci bir soruyu devreye sokmakta fayda var: Tribiinciiler medyanin
“yanlis yaptigindan” nasil bu kadar emindirler? Eger yukaridaki c¢ikarim yani
magduriyet hisleri sebebiyle boylesi bir 6fkeye kapildiklari kabul edilirse, ve eger
magduriyet O6znelligi, magdur eden Ozne ile magdur etme eylemini gerektirirse,
Tribiinciiler ne sekilde magdur edildiklerini diislintirler? Ya da medyanin kendilerini
magdur ettiginden nasil bu kadar emindirler?

Her seyden Once, olayin gergeklestigi saha olarak diisiinebilecegimiz taraftarlik
alanini, medyaya oranla daha iyi tanimalar, taraftarlik kiiltlirlinlin ve yasaminin pargasi
olmalari, ya da medya gibi bu diinyanin disinda degil de i¢cinde bulunmalar1 sebebiyle,
sunulan haberin ya da anlatinin eksikliklerini kolaylikla gorebilmektedirler. Ayrica,
Ozgiir Soylunun &ldiiriilmesi 6rnek olayr dzelinde, yasananlara dair dogrudan bilgiye
sahip olmuslardir ve medyanin aktardigi haberler ile olay yerinde bulunan kendi
arkadaslarindan  edindikleri  tanikliklar  ¢elismektedir. Dahasi, arkadaslarinin
anlattiklarina olan inanclar1 daha baskindir, ¢iinkii medyaya dair genel bir giivensizlik
s6z konusudur. Hemen her futbol macinda duyulmasi muhtemel tezahiiratlardan biri
olan “I... basm, bunu da yazin”, taraftarlar arasinda son derece koklii olan medyaya
giivensizligin adeta dile gelmis halidir. Ozellikle yanlis oldugu, kars: takimi kayirdig
diisiiniilen, tarafli olarak degerlendirilen hakem kararlar1 ya da polis siddeti gibi,
taraftarlarin magdur olduklarinmi diistindiikleri zamanlarda yaptiklar1 bu tezahiirattaki
rahatsiz edici cinsiyet¢i sdylem goz ardi edilip, ifade edilmeye calisilana odaklanilirsa
basin yani medyanin o an yasananlari da haberlestirmesi gerektigi cagris1 dikkat

cekecektir. Taraftarlarin basin organlarina adeta “sizin yazdiklarinizda degil, su an

72



i)

yasananlarda haber degeri var” dedigi bu tezahiirat, muhakkak ki tepki gosterdikleri s6z

Maltepe Universitesi letisim Fakiiltesi Dergisie © 2016  3(1) * bahar/spring: 55-79

konusu olaylarin haberlestirilmeyecegi inanciyla bagintilidir ve bu inang Onceki
tecriibelerine dayanmaktadir.

Ozgiir Soylu érnek olayinda medyaya gosterilen tepkinin ortaya c¢ikmasinda
oncii rol oynayan Karsiyaka taraftarlar1 i¢in, medyaya dair bu gilivensizligin bir bagka
boyutu da s6z konusudur. Karsiyaka taraftarlarinin adeta geleneksel denebilecek
medyaya mesafeli duruslarinin sebeplerinden biri hi¢ kuskusuz ki Tiirkiye’deki spor
medyasimin ‘li¢ biiylikler merkezli’ yayincilik anlayisidir (Arik 2008, Akin 2010b,
Talimciler 2010, Irak 2010). Dolayisiyla, Karsiyakalilarin da parcast oldugu, ii¢
‘bilyiik’ Istanbul kuliibii disginda kalan takimlarin taraftarlarmin, ana akim spor
medyasina karsi en hafif ifadeyle ‘mesafeli’ yaklagimlari, adeta dogal bir veridir. Bu
dogal elestirelligin, ana akim medyada yeterli temsil bulamayan tim toplumsal gruplar
icin potansiyel olarak gegerli oldugunu iddia etmek miimkiindiir. Baska bir ifadeyle
temsiliyet tekelini elinde bulunduran ‘medya giicli’niin aleyhlerine isledigi inanci, bu
giice slipheyle yaklasan toplumsal gruplar ya da aktorleri dogurmaktadir.

Bu noktaya kadar, TD Forum {izerindeki medyaya yonelik tepkilerini ve bu
tepkilerin nedenlerini ¢oziimledigimiz taraftarlarin, s6z konusu tepkilerini eyleme
doniistiirme bigcimlerine deginmekte fayda var. Onceki béliimde sunuldugu iizere,
Triblinciiler’in temel eylemleri olayin ertesi giinkii Karsiyaka-Diyarbakirspor maginda
ve Ozgiir Soylu’nun cenazesinde, medyada resmedilenin zitt1 olan bir taraftarlik tablosu
yaratmalari, bunun i¢in harekete geg¢meleridir. Burada, gézden kagmamasi gereken
nokta, s6z konusu eylemlerin medya tarafindan haberlestirilmesinin amaglanmis
olmasidir. Dolayisiyla, taraftarlar Ozgiir Soylu’nun &ldiiriilmesi nedeniyle iizerlerine
yogunlasmis medya ilgisinin farkinda olarak, bunu kendi istekleri yonde kullanmak
istemistirler. Baska bir deyisle, iizerlerinde yogunlagsmis ve aslinda kendilerini rahatsiz
eden sahne 1siklarindan faydalanarak, hikayelerini kendi istedikleri gerceve iginde
anlatma firsatindan faydalanmak istemislerdir. Bu amaclarinda kismen de olsa basarili
olduklarin1 sdylemek miimkiindiir, zira bu eylemlere dair yapilan haberler, sinirh sayida
da olsalar ve tam anlamiyla taraftarlarin diledigi sekilde olmasalar da, “taraftarlarin
dayanigsmasi” ¢ergevesinde sunulmustur. S6z konusu eylemlerin ve elde edilen sonucun,
medya ve iletisim literatiirlinde “medya savunuculugu” ve “taktiksel medya pratikleri”

olarak ifade edilen iki kavramin kesisimine denk diistiigli sOylenebilir.
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Ana akim medya kanallarinin ve platformlarmin farkli kamusal meselelerin
giindeme gelmesi amaciyla, ¢esitli topluluklar tarafindan kendi yaklasimlarini
yaygmlastirmak  dogrultusunda  kullanilmast  olarak  Gzetlenebilecek  medya
savunuculugu c¢ogunlukla saglik iletisimi alaninda tartisilmis bir kavram olsa da
(Cinarli, 2011) farkli toplumsal alanlarda da gegerlidir (Salzman, 1998) (Sezgin, 2008).
Taktiksel medya pratikleri ise, ana akim medyada temsil imkani1 bulamayan toplumsal
grup ya da kolektiflerin, yaratici yontemlerle medyayr kendi amaglart dogrultusunda
‘kullanmalar1’ ya da medyay1 ele gecirmeleri olarak tanimlanabilir (Kluitenberg, 2011),
(Yancartol, 2012). TD Forum’da ortaya ¢ikan medyaya yonelik elestirilerin, “medya
giiclinlin” hiikmettigi sahne 1siklarindan faydalanilip taraftarlarin istedigi cercevelerin
yayginlagsmasi amaciyla kullanilmast hem medya savunuculugundan hem de taktiksel
medya pratiklerinden unsurlar barindirmaktadir.

Taraftarlarin medyaya yonelik tepkilerini eyleme doniistiirdiikleri ikinci 6rnek
ise medyanin goz ardi ettigini diisiindiikleri varoluslarin1 ve bu varolug bi¢cimine dair
mesajlarin1 kendi medyalar1 lizerinden yayginlastirmak olmustur. Taraftarlarin medya
organlar1 internet sitelerinden, sosyal medya hesaplarindan, yayinladiklar1 dergilere
uzanan bir gesitlilik barindirir. Bu organlar iizerinden, Ozgiir Soylu’nun &ldiiriilmesine
dair yapilan paylasimlara onceki bolimde deginildi. Burada dikkat ¢ekilmek istenen,
taraftarlara 6zgii medya platformlari ise pankartlar ve tezahiiratlardir. Ozgiir Soylu’nun
oldiiriilmesini izleyen haftalar boyunca, Tiirkiye’'nin dort bir yanindaki futbol
statlarinda, basket salonlarinda, Ozgiir’le ve Karsiyaka taraftarryla dayanisma mesajlari
tasiyan yaratict pankartlar sergilendi. Taraftarlarin iletisim kanallarindan en 6zgiinii
olarak diisiiniilebilecek pankartlar, Ozgiir Soylu i¢in yazilmis, bestelenmis tezahiiratlarla
birlikte, en azindan statlarda bulunan kitlelerle dogrudan iletisime gecilmesini sagladi.
Taraftarlarin benimsedigi bir baska iletisim kanali olan duvar yazilari da Ozgiir
Soylu’nun anildigi mecralar olarak, Tiirkiye’'nin farkli sehirlerinde ortaya ciktilar.
Boylece taraftarlar aras1 dayanigsma tam da bu kiiltiire 6zgiin olan bir dille, bu kiiltiiriin
kendi mecralarinda ortaya konulmus oldu. Bu noktada makalenin kuramsal
dayanaklarindan “alternatif medya” kavramini hatirlamakta fayda var. Ana akim medya
organlarinda, platformlarinda yeterince ve diledikleri sekilde temsil imkan1 bulamayan

toplumsal gruplarin, ana akima karsi olarak konumlandirdiklart medya, iletisim

74



i)

kanallarini tammlamak i¢in kullanilan alternatif medya kavraminmin?’, taraftarlarin

Maltepe Universitesi letisim Fakiiltesi Dergisie © 2016  3(1) * bahar/spring: 55-79

hakim medya sdylemine zit bir temsil kurduklar1 pankart ve tezahiiratlarina son derece
uygun oldugunu savunmak miimkiin. Zira s6z konusu alternatif medya iiretim siiregleri,
Couldry ve Curran’in ifade ettigi gibi, taraftarlarin ‘glindelik miicadelelerine
gomiulidiirler’ ve amaclanan rahatsizlik duyulan, magduru olunan medya giiciini
asindirmaktir (Couldry ve Curran, 2003, 7).

Bu noktada, bu boliimiin basinda deginilen, medyaya yonelik tepki sonucunda
ortaya ¢ikan eylemlerin kisa siireli olmasina, zaman i¢inde soniimlenmesine, baska bir
deyisle, uzun zamana yayilan eylemlere doniisememesi tespitine doniilebilir. TD
Forumda ortaya ¢ikan ve yukarida sunulan eylemlere donlisen medyaya yonelik
tepkinin, daha uzun soluklu bir hal almasi neden miimkiin olmadi? Bu soru
gerceklestirilen aragtirmanin kapsamini agsa da, medyaya doniik taraftar tepkisinin yillar
stiren bir miicadeleyi dogurdugu ve neticede medyanin yarattigit magduriyet nedeniyle
oziir dilemesinin saglandig1 bir olaydan, Ingiliz Gazetecilik Sozligii’ne “Hillsborough
Facias1” (Harcup, 2014, 126) olarak giren olaydan®®, kisaca bahsetmekte fayda var.

1989 yilinda ingiltere’nin Sheffield kentindeki Hillsborough stadinda oynanacak
deplasman magcina giden binlerce Liverpool taraftarindan 96’s1 mag¢ dncesinde yasanan
panik ve arbede sirasinda ezilerek hayatlarmi kaybettiler. Olaym ardindan yapilan
inceleme sonucunda yasananlarin tiim sorumlulugu taraftarlara yiiklenirken, yakinlarim
kaybetmis aileleri ve Liverpool taraftarlarin1 daha da fazla 6fkelendiren, ingiliz tabloid
gazetesi Sun’in olayr haberlestirme bicimi oldu. Sun gazetesi, “Gergek” basligiyla
mangete tagidig1 haberinde, Liverpool taraftarlarinin sarhos olmalar1 sebebiyle olaylara
sebep olduklart ve hayatini kaybedenlerin ciizdanlarinin  diger taraftarlarca
yagmalandig gibi iddialar1 ger¢ek olarak sundu. Liverpool taraftarlarinin ve halkinin
tepkisi ise Sun Gazetesi’ne yonelik kapsamli ve kararli bir boykot oldu. Ote yandan, 96
kisinin yakinlart ve dostlarindan olugan bir grup uzun yillar siirecek bir miicadele
baglatarak, arastirmanin tekrar yapilmasini talep ettiler. Olaylarin 23 yil ardindan,
2012°de agiklanan meclis komisyonu raporu ailelerin ve Liverpool taraftarlarinin

hakliligint ve 96 kisinin sugsuzlugunu ortaya koyarken, Sun gazetesi Liverpool

5 Alternatif medya kavrami, medya ve iletisim ¢alismalari alaninda en ¢ok tartisilan kavramlardan biri.
Kavrama dair tartigmalarin bir &zeti i¢in bkz. (Kejanlioglu et al. 2012).

*® Hillsborough Facias1 hakkinda cesitli perspektiflerden yapilmis calismalar igin bkz. (Scraton, 2004),
(Hillsborough 15 Nisan 1989, 2009), (Hughson & Spaaij 2011).
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taraftarlarinda oziir dilemekle yetinmeyip, “Asil Ger¢ek” mansetiyle ¢ikti ve bagsyazida
‘1989 yilindaki hatalarinin tarihlerindeki en biiyiik utang oldugu’ ifade edildi. Tanil
Bora’ya gore Hillsborough olayinda, “hakikatle yiizlesilebilmesinin arkasinda 22 yillik
bir miicadele yatiyor. Hillsborough’da 6lenlerin aileleri dnce oraya buraya bagvurup
ayr1 ayr1 bir seyler yapmaya caligmislardi, kimileri hepten bos vermisti. Sonra bir araya
geldiler. 1ki grup olustu: Hillsborough Aileler Dayanisma Grubu ve Hillsborough
Adalet Kampanyasi. Pesini birakmadilar.” (Bora, 2012)

Ozgiir Soylu ornek olayiyla, Hillsborough olay1 arasindaki ortak noktalar
taraftarlarin medya magduru olduklarina dair inanglar1 ve bu magduriyeti hi¢ degilse
azaltmak icin ¢aba gostermeleridir. Ikinci drnekte, bu ¢aba orgiitlii olarak 22 yil siiriip
en sonunda netice getirmis ve magduriyete sebep olan medya kurulusu hatasini kabul
etmis ve Oziir dilemisken, Ozgiir Soylu olayinda séz konusu caba, taraftarlarin
medyaninkiyle taban tabana zit olan kendi alternatif hikayelerini anlatmalariyla sinirlt
kalmig goriiniiyor. Medyaya hatasin1 kabul ettirememis, hatasi i¢in 6ziir diletememis
taraftarlarin, medyaya karst bundan sonraki yaklagimlarinin iki yonde siirmesi ihtimal
dahilinde. ilki, ana akim medyanin disinda kendi alternatif medya ve iletisim kanallarini
kurmalar1, genisletmeleri ve bu alanlara itibar etmeleri. Aktif bir tepki olarak
degerlendirilebilecek bu siire¢, uzun zamandir gozlemleniyor, zira hemen her taraftarin
takip ettigi, bazen de katkida bulundugu ana akim spor medyasi disinda, TD gibi
mecralar var. ikinci yaklasim ise pasif bir tavir olarak degerlendirilebilecek, ana akim
medyaya dair halihazirda mevcut olan giivensiz ve siipheci bir yaklasimi daha da
benimsemek. Bu ikinci yaklasimin, makalenin basinda atifta bulunulan, “Medya ne ki,

hepsi yalan!” kanisinin dayanagi oldugunu tahmin etmek gii¢ degil.

Sonug¢

Bu makalede TD Forumu’nda futbol taraftarligi kimlikleriyle bir araya gelmis bir
toplulugun, Ozgiir Soylu’nun &ldiiriilmesi olay1 ardindan medya giicii tarafindan
magdur edildikleri hissini kolektiflestirmeleri ve bu magduriyet hissini medyaya karsi
eyleme doniistiirdiikleri bir rnek olay incelendi. Ornek olay, medyanin toplumsal
giiclinlin gittik¢e arttigi, Nick Couldry’nin ifadesiyle (2003) medya meta-sermayesinin
diger tiim toplumsal alanlara niifuz ettigi giiniimiizde, bu giiclin denetim yollarindan biri

olan medya elestirisinin sira dis1 bir tiirli olarak tartisildi. Taraftarlarin medyaya yonelik
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hissi’ kavrami Onerildi. Son olarak, taraftarlarin medyaya yonelik eylemlerinin uzun
zamana yayildig1 Hillsborough ornegi tartismaya dahil edildi. Umulan odur ki, bu
makalede ortaya konulan, medya ve iletisim ¢aligmalar1 alanindaki elestirel
yaklagimlarin beslenebilecegi bir alan olarak medyaya yonelik elestirelliklerin siradan
tiirleri ve arastirma yontemi olarak internet etnografisi, gelecekte iiretilecek eserlere ve

bdylece medya giiciiniin denetimine katkida bulunacaktir®’.
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Internet ve Sosyal Medya Kullanicilarinin internet
Giivenligi ve Cevrimici Gizlilik ile Ilgili Kanaatleri
ve Farkindaliklar1’
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Ozet

Aktif internet kullanict sayisinin 2,5 milyara ulastig1 glinlimiizde internet ve siber
ortamda devletin gozetim teknolojilerini kullanmasi; internet servis saglayicilarinin ve
sirketlerin pazarlama faaliyetleri amaciyla ¢evrimigi ortamda bulunan kisisel
verilerimizi toplamasti; tam olarak neye ve kime hizmet ettikleri bilinemeyen bilgisayar
korsanlarinin ise kotii amagh faaliyetleri internet giivenligi ile ¢cevrimigi gizlilik
alaninda bircok ihlale sebep olmaktadir. Calismada iilkemizdeki internet kullanicilarinin
internet giivenligi ve ¢evrimici gizlilik alanlarindaki ihlaller karsisinda kanaatlerini ve
farkindaliklarini degerlendirmek amaciyla 479 katilimcili bir anket arastirmasi
gergeklestirilmistir. Arastirma bulgulari, ¢cevrimigi gizlilik ve giivenlik ihlalleri
karsisinda internet kullanicilarinin farkindalik boyutunun yiiksek oldugunu; fakat bu
ithlaller karsisinda internet kullanimindan vazgegme egilimlerinin diisiik oldugunu
gostermektedir.
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reklamcilik, bilgisayar korsanlig1.
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Abstract

Nowadays, that is very high rate of the internet usage, a lot of infringements are being
conduced to in the field of internet security and online privacy because government uses
surveillance technology in the internet and cyberspace, internet service providers and
companies collect our personal data for the purpose of marketing activities in the online
environment, and by reason of malicious activities of the hackers exactly what and
whom they serve are unknowable. In this study a survey was conducted on 479 people
to assess their convictions and awareness on the face of internet security of users and
infringements related to online privacy. Research findings shows that internet users
have a high awareness on the face of online privacy and internet security, but they have
lower tendency to give up using internet on the face of these infringements.

Keywords: Surveillance, online privacy, internet security, online behavioral advertising,
hacking.
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Gelisen bilgisayar, internet ve akilli telefon teknolojilerine paralel olarak internet
kullanim oranlar1 giinden giine artarken; devlet, pazarlama sirketleri ve bilgisayar
korsanlarinin internet tizerinde gerceklestirdigi mahremiyet ihlalleri internetin ne kadar
giivenli bir ortam oldugu gergegini sorgulamamiza sebep olmustur.

Mevcut aragtirmalar incelendiginde internet giivenligi ve c¢evrimigi gizlilik
alanlarinda yasanilan sorunlara iligskin olarak yalnizca devlet tarafindan gergeklestirilen
gozetim faaliyetleri tizerinde duruldugu diger unsurlarin goz ardi edildigi ortaya
cikmaktadir (Tokgoz, 2011; Karakaya, 2014; Karshioglu, 2014). Bu baglamda yapilan
calismada gozetim olgusu daha genis agidan ele alinarak devlet, reklam sirketleri ve
bilgisayar korsanlarmin cevrimi¢i ortamda gerceklestirdikleri gdzetim faaliyetlerinin
sebep oldugu giivenlik ve gizlilik ihlalleri ile ilgili son kullanicilarin farkindaliklart ve
kanaatleri tizerindeki etkiler incelenmistir.

Tiirkiye’deki internet ve sosyal medya kullanicilarinin internet gilivenligi ile
cevrimici gizlilik alanindaki ihlallerle ilgili olarak; 6rneklem dahilinde segilen
Tiirkiye’deki en popiiler bes sosyal medya sitesinde aktif internet ve sosyal medya
kullanicilarinin internet giivenligi ile ¢evrimigi gizlilik alanindaki ihlallerle ilgili
kanaatlerini ve farkindaliklarini ortaya koymak amaclanmistir. Buna gore alti adet
arastirma sorusu belirlenmistir. Bu arastirma sorularindan bes tanesi kabul edilmis, bir
tanesi ise reddedilmistir. Bu baglamda ¢evrimici gizlilik ve giivenlik ihlalleri kargisinda

internet kullanicilarinin  farkindalik boyutunun yiiksek oldugu; fakat bu ihlaller
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karsisinda internet kullanimindan vazgegme egilimlerinin diisiik oldugu ortaya

cikmustir.

Cevrimigi ortamda giivenlik ve gizlilik

Giivenlik kavram

Giivenligin diinya iizerinde uzlastya varilmis genel bir tanimi1 yoktur. Giivenligin ¢ok
genis bir kapsami olmas1 ve kavramsal olarak farkli perspektiflerden yaklagilmasindan
dolay1r giivenlik kelimesi bireysel, toplumsal, fiziksel ve sosyal agidan farkli sekillerde
tanimlanabilmektedir. Ornegin: kisi giivenligi, ulusal giivenlik, sosyal giivenlik, bilgi
giivenligi, siber giivenlik vb. Tiirk Dil Kurumu giincel sozliigiine gore giivenlik
sOzciigiiniin anlam1 su sekildedir: “toplum yasaminda yasal diizenin aksamadan
yiirlitiilmesi, kisilerin korkusuzca yasayabilmesi durumu, emniyet” (TDK, 2014).

18 ve 19. Yiizyillardan itibaren giivenlik kavrami iizerinde daha fazla durulmaya
baslanmistir. 1776 yilinda yapilan ilk Amerikan anayasasinda gilivenlik o6zgiirliikle
iliskilendirilmistir. Fransiz ihtilali doneminde yurttas haklar1 bildirgesi giivenligi dort
temel insan hakkindan biri olarak ilan etmistir (Brauch, 2008).

Bir toplumsal deger olarak giivenlik: tehlike, risk, diizensizlik ve korkunun
karsit1 olarak, koruma, risk yoklugu, kesinlik, giivenilirlik, itimat ve giliven ile
ongoriilebilirlige iliskin kullanilmaktadir. Bir sosyal bilim terimi olarak “giivenlik
anlamca muglak ve esnektir”. Arnold Wolfers giivenlik kavraminin iki yiiziinii isaret
etmistir:  “giivenlik, nesnel olarak, kazamilmis degerlere yoneltilen tehditleri
Olcmektedir, 6znel olarak, bu degerlere saldirilacagl yoniinde korkularin olmamasidir.
Art’a gore giivenligin 6znel yonii “tehditler, kaygilar ve tehlikeden uzak olma hissi”
anlamina gelmektedir: “giivenlik, bdylece, bir bireyin digerlerinin verebilecegi zarardan
uzak oldugunu hissettigi bir ruh halidir” (Wolfers ve Art’dan aktaran Brauch, 2008).

Giivenlik ihtiyacina gerek insanin yasamina devami i¢in mutlaka giderilmesi
gereken fizyolojik ihtiyaglardan sonra ikinci planda yer vermesi; gerekse insanin
psikososyal diinyast acisindan daha {iist diizey ihtiyaglarini hissedebilmeleri igin
karsilanmasi gereken bir olgu nitelemesini getirmesi bakimidan, Maslow’un ihtiyaglar
piramidi, sliphesiz giivenlik ihtiyacinin insan topluluklari i¢in tasidigir 6nemi vurgulayan

en gercekci bilimsel tespitlerden birisidir (Yalgin, 2009).
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kiiresellesme ile birlikte gilivenlik sektorlesmistir. Bunun yaninda yeni giivenlik
tehlikeleri meydana gelmis, risk ve hassasiyet alanlar1 olugsmustur. Bundan dolayidir ki
giivenlik kavrami artik ¢ok farkli alanlarla anilmaya baslanmistir. Son yillarda yasanan
teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi yenilikler genis bant internet kullaniminin
yaygmlasmasimni saglamistir.  Ozellikle giiniimiizde akilli telefon ve bilgisayar
kullanimin inanilmaz rakamlara ulagmasiyla birlikte artik giivenlik adina farkh
kavramlar gelismistir. Internet giivenligi ya da diger adlariyla siber giivenlik ve
cevrimici giivenlik son yillarda oldukga iizerinde durulmasi gereken bir konu haline

gelmistir.

Gizlilik (Mahremiyet)

Insanoglunun var oldugu ilk giinden beri ortaya ¢iktifma inanilsa da tipki giivenlik
kavraminda oldugu gibi mahremiyet kavraminin da iizerinde uzlasilmis evrensel bir
tanim mevcut degildir. Bunun sebebi mahremiyet algisinin zamansal, kiiltlirel ve
toplumsal acidan degiskenlik gostermesidir. Yine de mahremiyetin “gizli olmasi ve gizli
kalmas1 gereken sey” anlamina geldigini sdyleyebiliriz. Bu ifade aslinda mahremiyetin
en yalin tanimin1 olusturmaktadir.

Alan Westin’e gore “mahremiyet, bireylerin, gruplarin ya da kurumlarin sahip
olduklar1 bilginin ne zaman, nasil ve ne Olciide digerlerine aktarilabilecegini
kendilerinin belirleme hakkidir” (Tanilir, 2002: 42). “Mahremiyet bir Ozerliktir ve
yalniz birakilma hakkini kapsar. Mahremiyet bizimle ilgili bilgiyi kontrol hakkini igerir.
Mahremiyet hakki, sirlarimizi gizleme hakkini ve onlar yalnizca 6zel konusmalarda
paylasmayi kapsar” (Flaherty, 1992).

Robert Gifford’a gore ise, mahremiyet ya da o6zel yasam alaninin en 1yi
tanimlarindan birisi, Irwin Altman tarafindan yapilmistir. Altman i¢in mahremiyet
(privacy), bir kimsenin kendisine veya grubuna ulasma cabasi lizerindeki segici
kontroliidiir. Mahremiyetin ayirict niteligini ortaya koyan bu tanim, kisinin kendisi
hakkindaki bilgiyi ve sosyal etkilesimi iizerindeki hakimiyetine iliskin ikiz temayi
kapsamaktadir. Ustelik s6z konusu tammm mahremiyetin diger tanimlarm da
dislamamaktadir. Kisilerin hem yalniz basina hem de baskalariyla birlikte bulunma

istegini dikkate almaktadir. Genel olarak bahsedildigi lizere tek tek bireyler yalnizca
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mahremiyet pesinde kosmazlar; ayn1 zamanda digerleriyle iliskiler kurmaya g¢aligir ve
sosyal etkilesim siirecinde isteyerek kendileri hakkindaki bilgileri bagkalariyla
paylasabilirler... Bu niteligiyle mahremiyet, yalniz bagina kalma ile baskalariyla birlikte
bulunma arzular arasindaki diyalektik bir karsilikli oyun alan1 olarak da tanimlanabilir
(Gifford ve Altman’dan aktaran Yiiksel, 2003).

Mahremiyet kavrammin iyece anlagilmasi igin, mahremiyet tiirlerinin
aciklanmasi gerekir. Mahremiyet kavraminin tiirlerini fiziksel, psikolojik ve bilissel
olarak tlice ayirmak miimkiindiir. Fiziksel mahremiyet ile bireylerin fiziki yasam
kosullar1 ile alakali tim bedeni ve cevresel faktorleri igerisinde barindirdigi alanin
mahremiyetini, psikolojik mahremiyet ile bireylerin psikolojik ve ruhsal tim
mahremiyetleri ele alinir. Biligsel mahremiyet ile son yillarda devletlerin kisisel saglik
ve sahsi verilerin saglandigi elektronik ve internet gibi sanal ortamlarda bulunan

verilerin mahremiyeti olarak ele alinir (Aksoy, 2013: 22).

Cevrimigi Gizlilik

Cevrimigi gizlilik kavrami; internet {izerinde istemli ya da istemsiz bir sekilde
paylasilan kisisel bilgilerin mahremiyeti ve giivenlik seviyesi ile alakali bir kavramdir.
Ornegin bir e-ticaret sitesinden aligveris yaptigimizda girdigimiz kredi kart1 bilgileri
veya herhangi bir internet sitesine ya da sosyal aga iiye olurken girdigimiz kisisel
verilerin giivenligi; bu verilerin kotii amaglar icin tiglincii sahislarin eline gegmesi ya da
calinmas1 vb. kaygilar1 tanimlayan bir kavramdir. Cevrimigi Gizlilik konusu, internet
lizerinde yapilacak bircok aktivite ve atilacak bircok adimda kaygilara sebep
olmaktadir. Internette bir faaliyet icinde yer almadan o6nce diisiinmemize sebep
olmaktadir (Techopedia, 2016). Gergek hayatta mevcut olan giivenlik ve gizlilikle ilgili
risklerin ¢ogu internet alanma tasinmis; bu riskler internette mevcut olan risklerle
birlesmistir. Cevrimici Gizlilik konusundaki riskler ve kaygilar asagidakileri icerebilir
(Aslanytirek, 2015: 23):

- Kigsisel bilgilerin farkli yollara farkli amaglarla hizmet etmek iizerine toplanmasi
(pazarlama, gozetleme, kotliye kullanim vb.)

- Ozel hayatin gizliligini ihlal eden konular

- Diger haklarin ihlalleri
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- Dolandiricilik ve ¢evrimigi hirsizlik

- Pharming (bilgisayar korsanlarinin bilgisayarlara ya da mobil cihazlara sizmasi ve
kisinin bilgisayarin1 ona fark ettirmeden kotii amaglar i¢in kullanmasi, bir nevi
asalaklik)

- Sosyal miihendislik

- Iktidar organlan tarafindan gdzetim ve denetim amaciyla yapilan uygulamalar.
Gliniimiizde ¢evrimigi gizlilik ve internet giivenligi devlet, pazarlama sirketleri ve
bilgisayar korsanlari gibi unsurlar tarafindan goézetim teknolojileri kullanilarak ihlal

edilmektedir.

Kavramsal ve kuramsal cercevesiyle cevrimici gozetim

Ingilizce’de surveillance kelimesiyle ifade edilen “gdzetim” Fransizca kokenli bir
sozciiktiir ve Oxford sozliiglinde “insanlarin aktivitelerini izleme ve gozlemleme”
anlamina geldigi belirtilerek; tanimi1 “su¢lu oldugundan siiphelenilen bir kisi veya sucun
islenmis olabilecegi bir yerin dikkatlice izlenilmesi eylemi” sekline yapilmistir (Oxford
Dictionaries, 2016).

David Lyon’a (2002: 14) gore gozetim; yonetim, koruma ya da yon verme, niifuz
etme gibi amaclar icin hedefi belli, sistematik ve rutin bir sekilde kisisel detaylara
dikkat cekmedir. Sistematik ve hedefi belli ifadelerinden kasit, ara sira —rasgele—
kendiliginden yapilan arastirmanin olmadigi, kasith ve belli protokol ve tekniklere bagh
oldugudur. Diger taraftan da gozetim “rutin”dir. Zira biirokratik yonetimlerine ve bazi
bilgi teknolojilerindeki gelismislik derecelerine bagli olarak biitiin toplumlarda giinliik
hayatin normal bir pargas1 haline gelmistir.

Max Weber’e gore gozetim, emek ve sermayenin arasindaki miicadelenin bir
unsurudur. Weber, gozetimin ayrintili bir bi¢gimde bilgileri kayit etme ve dosyalama
islevini saglama amacinin oldugunu belirtmektedir (Aktaran Sucu, 2011).

Anthony Giddens (1995)’e gore gdzetim icinde iki olgu barindirir: ilki, bir
topluluk ya da kurumun kendisiyle ilgili bilgilerin toplanmasi ve bu bilgilerle ilgili olan
sembolik materyallerin depolanmasi; ikincisi ise herhangi bir topluluktaki alt
kademedekilerin faaliyetlerinin iist kademede yer alanlar tarafindan denetlenmesi

(Giddens, 1995: 169).
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Gozetim olgusunun tarihsel siire¢ igerisinde gecirdigi evrim; modernlik Oncesi
donemlerde gdzetim, moderniteye gecis siirecindeki gozetim ve modern zamanda
gozetim olmak lizere lic basglik altinda incelenmektedir. Bu ayrim genellikle ¢esitli
gbzetim pratiklerinin ortaya ¢ikis durumuna ve insanligin moderniteye dogru gegirdigi
doniistime gore sekillenmektedir (Dolgun, 2005).

Yazinin ortaya c¢ikmasiyla birlikte pastoral gozetim olarak da adlandirilan
modernlik Oncesi gozetim pratikleri ilkel topluluklar, yerlesik uygarliklari, gogebe
toplumlari, askeri devletleri, feodal beylikleri, kilise ve imparatorluklar1 kapsayan bir
tirdlir. Bu donemlerde ortaya ¢ikan gozetim tiirii sulama kanallari ile tarima dayali
biiyiik 6l¢ekli kamu faaliyetleri i¢indeki iggliciinii denetlemek, vergi toplamaya yonelik
olarak toplulukla ilgili kayitlara sahip olmak, gd¢ebe hayat kontrol altinda tutmak
savaslara hazir olmak i¢in asker sayisini belirlemek ve monarsik yap1 ile mevcut iktidari
desteklemek icin niifusu kayit altinda tutmak gibi amaglar tagimistir (Tmurtiirkan,
2010).

17. ylizyildan itibaren ortaya ¢ikmaya baslayan hastane, 1slahevi, timarhane ve
hapishane gibi kurumlar gozetimin moderniteye gecis slirecinde farkli bir olguya
biirlinmesine neden olmustur. Foucault (2015: 11), gozetimin bu doniisimii biiyiik
kapatilma olarak isimlendirmistir. Kuskusuz bu tarihlerde kapatilma kurumlarinin en
onemlisi hapishane olmustur. Bu baglamda Ingiliz mimar ve filozof Jeremy Bentham
1785’te panoptikon (pan: biitiin, opticon: gozetlemek) isimli bir hapishane modeli
tasarlamustir (Oztiirk, 2012: 138). Panoptikon tiirii hapishanede gdzetleme kulesi ile
mahkimlar kontrol altinda tutulmus ve ne yaptiklariyla ilgili bilgiler toplanmuistir.
Gozetleme kulesi bu anlamda mahkimlar i¢in bir iktidar simgesi olmustur (Foucault,
2012: 86).

Gozetim modern doneme kadar tam olarak  kurumlasamamis ve
sistematiklesememistir. Bu donemden itibaren kapitalizmle birlikte ortaya c¢ikan
gbzetim teknikleri bireyin tiim yasamini 6zel/kamu ayrimi yapmadan egemenligi altina
almistir (Dolgun, 2005: 60-61). Modern donemdeki goézetim pratikleri ilk Once
ustabasilarinin isgileri gozetlemesiyle ve aylaklik eden is¢ileri siirekli uyarmalariyla
ortaya c¢ikmis. Daha sonra teknolojinin gelismesi ile ustabagilarinin yaptigi
gozetlemenin yerini kameralar almistir. Fabrikalara yerlestiren kameralar sayesinde

is¢iler her an kendilerinin gozetlendiklerinin farkinda olmakta ve davranislarina g¢eki

87



i)

diizen vermekteydiler. Gliniimiizde bu tarz kameralar zamanla iiretimin yapildigi

Maltepe Universitesi letisim Fakiiltesi Dergisic © 2016 « 3(1) * bahar/spring: 80-106

fabrikalar dahil olmak iizere hemen hemen her yere girmistir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte buglin gdzetim yalnizca sokaklara konulan
mobese kameralariyla degil, ayn1 zamanda kredi ve banka kartlari, uydu teknolojileri,
telefon sebekeleri ve en 6nemlisi de internet lizerinden gergeklestirilmektedir. Bilgi
toplumu olarak adlandirildigimiz bu dénemde iktidarlar her tiirlii bilgi ve istihbarata
sahip olmay1 istemekte; internet ve siber uzayr da bu anlamda kullanilmaktadirlar.
enformasyon teknolojileri iktidarlar tarafindan birer gozetim teknolojisi olarak da
kullanilmaya baslanmistir.

Mark Poster’in kullandigit ve David Lyon’un gelistirdigi bir kavram olan
stiperpanoptikon 20. yiizyilin sonlarina dogru enformasyon teknolojilerinin gelismesi,
telekomiinikasyon ve bilgisayardaki yeniliklere paralel olarak sosyal teori i¢inde ortaya
cikmig bir kavramdir. Bilgisayarlar, bilgisayarlardaki veri tabanlar1 ve bilgisayar
vasitastyla  gerceklestirilen iletisim  panoptikonu hapishaneden ¢ikarmaktadir.
Bilgisayarlar vasitasiyla biitlin toplum her yerde gozetimin nesnesi olmaktadir. Boylece
insanlar, uzaktan islenen siiflandirilan, ¢cogaltilan, degerlendirilen ve de pazarlanan bir
nesne haline gelmektedir. Kullandigimiz GPS cihazlari, cep telefonlar1, sokaklar dahil
her mekana konulan kameralar, dinleme cihazlari, internette yapilan aligverisler, sosyal
medya, paylasim siteleri siliperpanoptikon modelinin ayrilmaz teknolojileri haline
gelmistir. Boylece iktidar her yere yayilir. Elektronik parmak izleri ve elektronik
verileri temin eden kurumlar insanlar1 siniflandirmakta ve profillerini ¢ikarmaktadir

(Oztiirk, 2013).

Gozetim araciligiyla internet ortaminda giivenlik-gizlilik ihlalleri gerceklestiren
unsurlar ve bagvurduklar: yontemler

Internet giivenligi ve cevrimigi gizlilik alaminda yasanan ihlalleri gergeklestiren
unsurlar1 devlet, pazarlama sirketleri ve bilgisayar korsanlar1 tarafindan gergeklestirilen
internet giivenligi ile cevrimici gizlilik alanindaki ihlalleri temel bagliklar1 altinda

toplayabiliriz.
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Devletler

Glintimiizde iktidar1 ellerinde bulunduran hiikimetler interneti ve siber uzayi, gdzetim
aracilig ile bir toplumsal denetim araci olarak kullanmaktadir. Siber uzay lizerinde
bireylerin yaptiklar1 her tiirlii iletisim hiikiimetler tarafindan gozetlenmekte, bireylerin
kullandiklar1 bilgisayar, cep telefonu vb. gibi iletisim aygitlar1 lizerinden gonderilen
veriler en ince ayrintisina kadar incelenmektedir. Iktidarlar cogu zaman bu tiir gézetim
uygulamalarinin yapildigin1 reddetmemekle beraber, 6zellikle bu dinleme ve izlemelerin
halki terére karsi korumak amaciyla yapildigi sdylenmektedir. Iktidarlar bu tiir bir
bahanenin arkasina siginarak internet giivenligini ve ¢evrimigi ortamdaki kisisel
gizliligimizi ihlal etmektedirler. Iktidarlarin siber uzayn denetleyici ve diizenleyici
katmanin1 olusturmast onlarin bu alanda diledikleri gibi hareket etmelerini
saglamaktadir.

Glinlimiizde internet ortaminda gergeklestirilen gozetim faaliyetlerimim
onciiliigiini. ABD’de bulunan NSA (National Security Agency / Ulusal Giivenlik
Dairesi)’in yapmaktadir. NSA, 11 Eylil 2001 tarihinde ABD’de gergeklesen terdrist
saldir1 sonrasinda enformatik gozetimi en iist diizeye cikartan Total Information
Awareness adli yazilim sistemini hayata gecirerek; tilke i¢indeki ve disindaki kisilerin
doktor kayitlarindan seyahat bilgilerine, harcama yaptiklar1 {iriin cinsinden yiiksek
miktardaki banka havalelerine, telefon konusmalarindan dergi aboneliklerine, e-posta
mesajlarindan internette hangi siteleri ziyaret ettiklerine kadar tiim bilgileri takibe aldi
(Dolgun, 2005: 147).

6 Haziran 2013 tarihinden itibaren The Guardian ve The Washington Post
gazetelerinde eski NSA calisan1 Edward Snowden’in itiraflar iizerine ¢ikan haberler
NSA’in gozetim teknolojilerini nasil kat kat ileriye tasidiginin bir gostergesiydi. Bu
haberlerde Edward Snowden, NSA’in gergeklestirdigi gozetim faaliyetlerini
derinlemesine anlatmis ve bu gozetim faaliyetleri sonucunda ortaya ¢ikan giivenlik ve
gizlilik ihlallerinin éneminden bahsetmistir. Snowden’in bu ifsas1 PRISM, XKeyscore
ve Tempora gibi internet izleme programlarinin yaninda ABD ve Avrupanin telefon
goriisme kayitlarinin alikonulmasint da ortaya ¢ikarmistir (Macaskill, 2013). NSA’in
gerceklestirdigi bu gozetim faaliyetleri giinlimiizde devletlerin gergeklestirdikleri

gozetim faaliyetlerinin hangi seviyede oldugunu gozler Oniine sermektedir. Bunun
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mahremiyetimizi tehlikeye soktugu ortaya ¢ikmaktadir.

Pazarlama Sirketleri

Internet giivenligi ve cevrimici gizliligi gozetim aracihigi ihlal eden unsurlar arasinda
reklam ve pazarlama sirketleri 6nemli yer tutmaktadir. Bu tiir sirketler ¢esitli veri
toplama teknikleri kullanarak ¢evrimi¢i ortamda bulunan her tiirlii kisisel verimizi gizli
bir sekilde veri tabanlarina kaydedip kisisel profillerimizi ¢ikarmaktadirlar. Toplanan bu
veriler daha sonra reklam faaliyetleri gerceklestirmek tiizere reklam sirketlerine
satilmakta veya verileri toplayan bu sirketler bizzat kendileri bu verileri reklam amagl
kullanmaktadirlar. Bu tiir sirketlerin gergeklestirdikleri bu faaliyetleri ¢evrimici
davranigsal reklamcilik veya hedefli reklamcilik olarak tanimlanmaktadir.

Cevrimi¢i davranigsal reklamcilik, bireylerin ilgilerine ve begenilerine uygun
olarak tasarlanmis reklamlar sunmak amaciyla bireylerin ¢evrimi¢i faaliyetlerini izleyen
bir uygulamadir. Bu uygulama, sirketlerin reklamlarii miisterilerinin ilgi alanlarina
gore daha yakin bir sekilde konumlandirmasini saglar (Juan Martinez vd. aktaran Cox
ve Cline, 2012). Cevrimi¢i davranigsal reklamcilik faaliyetleri gerceklestiren sirketler
arasinda Google, Facebook, Amazon ve E-bay gibi biiyiik sirketler bulunmaktadir.

Cevrimig¢i davranigsal reklamcilik giliniimiizde temel olarak arama motoru
pazarlamas1 ve reklamcilifi ile i¢ ice c¢alismaktadir. Arama motoru pazarlamasi
tekniklerinden birisi olan arama motoru reklamciligi Ingilizce’de “Search Engine
Advertising” olarak ifade edilmektedir. Arama motoru reklamciligt ¢ok yeni ve
gelismekte olan yeni bir kavram oldugu icin bazi kaynaklarda arama reklamciligy,
ticretli arama reklamciligi (Paid Search Advertising), tiklama basina iicretlendirilen
reklam, anahtar kelime reklamcilig1 terimleriyle de ifade edilmektedir (Arslan, 2013:
50).

Arama motoru reklamciligi, kullanicilar isletmelerin arama motorlarindan 6zel bir
O0deme yaparak satin aldigi anahtar kelimelere tikladiginda, arama motoru sonug
sayfalarinda  goriinen kiiclik reklamlarin  konumlandirilmas:  siireci  olarak
tanimlanmaktadir. Bu siire¢ reklam verenlere Olciilebilir doniisiimlerle potansiyel
misterilerini ¢ekebilme imkani saglamaktadir. Bu nedenle arama motoru reklamciligi

giiniimiizde ¢ok popiiler hale gelmistir (Mordkovich’ten aktaran Arslan, 2013: 50).
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Google’in Adwords ve Adsense isimli yillardir isleyen iki reklam platformu
bulunmaktadir. Bu platformlardan ilki reklam verenlerin kullandig1 ve 2000 yilindan
beri hizmet veren Adwords isimli platformdur. Adwords ile reklam verenler internet
sitelerine keywords (anahtar kelimeler) ile ziyaret¢i c¢cekmeyi hedeflerler. Google
Adsense hizmeti ise Google tarafindan su sekilde tanimlamaktadir: “Google AdSense,
biiyiikliikleri ne olursa olsun tiim web sitesi yayimncilarinin web sitelerinde hedeflenmis
Google reklamlar1 gostererek para kazanmalarim1 saglayan iicretsiz ve kolay bir
yontemdir” (Google Adsense Yardim, 2016). Google Adsense, internet siteleri igin
milyonlarca reklam veren ve destekleyicinin bulundugu, internet sitesi sahiplerinin
sitelerine reklamlar yerlestirebilecegi en biiyiik reklam saglayicisidir.

Google disinda cevrimigi davranigsal reklamcilik faaliyetleri yapan bir diger
biiyiik sirket Facebook’tur. Facebook, yillar icinde reklam verenlerin hedeflemelerine
uygun belli kriterlere gore reklam alimlarini kolayca gerceklestirmelerini saglayacak
reklam format ve modelleri gelistirmigtir. Reklamin amacina gore, kullanilmast istenen
ekran tipine gore (mobil, bilgisayar ya da tablet) ve ekranda goriinmesi istenen alana
gore (sag reklam alani ya da “Haber Kaynagi”) ya da reklamin igerigine gore (metin,

resim, video, vb.) reklam verenlere farkli secenekler sunulmaktadir (Baser, 2014: 36).

Bilgisayar Korsanlari

Gegmisten gilinlimiize bilgisayar korsanlari, internet gilivenligi ve cevrimigi gizliligin
ithlali konusunda defalarca glindeme gelmislerdir. Bilgisayar korsanlari, bilgisayar tarihi
ve internetin ortaya cikisindan itibaren birgok kez internet giivenligi ve g¢evrimici
gizlilik ihlallerine imza atmis, ¢ogu zaman bu ihlalleri ni¢in ya da kimin i¢in yaptiklari
Ogrenilememis, ihlallerin arkasindaki amaglar ¢cogu zaman bilinememistir. S6z konusu
ithlallere ugrayan kurban bazen siradan bir kullanici olurken, bazen bir sirket, bazen bir
banka, bazen bir liniversite hatta ve hatta bir devlet kurumu olmustur. Bilisim tarihi
yakindan incelendiginde internetin ortaya c¢iktigi ilk zamanlardan gilinlimiize dek
bilgisayar korsanlari irili ufakli binlerce magduriyete sebep olmuslardir. Bilgisayar
korsanlar1 gergeklestirdikleri kotli amagli faaliyetlerde yazilim ve programlama
bilgilerinin yaninda toplum miihendisligi gibi yeteneklerden yararlanmislardir

(Aslanytirek, 2015: 71).
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bilgi toplamaya c¢alisirlar. Bulduklar1 bilgileri ve agiklari, elde etmek istedikleri seye
ulagabilmek amaciyla kullanirlar. Diizenlenecek saldiri, hedefe ve elde edilmesi
planlanan seye gore degismektedir. Ornegin bir korsan, kredi karti sahteciligini
gerceklestirebilmek icin birden ¢ok yontem segebilir. Secilecek saldir1 tiirii ayrica
korsanin yeteneklerine de baghidir. Bir bankanin internet agina sizmanin ve oradan bir
seyler calmanin yollar1 farklidir. Saldirganin iyi bir toplum miihendisligi yetenegi varsa
bankada calisgan bir personeli c¢esitli toplum miihendisligi yontemleri kullanarak
kandirabilir ve bankanin internet agina girmeyi saglayacak bilgileri ele gecirebilir.
Toplum miihendisligi yonii zayif olan saldirganlarsa, bunun yerine karmasik ve giiclii
bir giivenlik duvariyla korunan internet agina sizmak i¢in yazilim bilgisinden ve
aciklardan yararlanmak zorunda kalacaktir. Sonugta tiim bilgisayar korsanlar1 Kevin
Mitnick gibi ayni anda hem toplum miihendisligi konusunda, hem telefon sistemleri
konusunda hem de yazilim konusunda yetenekli degildir. Fakat bir saldiriya hazirlik
asamasinda elde edilebilecek herhangi bir bilgi saldirinin kaderini de degistirecektir.
Ornegin, diinyaca iinlii bilgisayar korsan1 Kevin Mitnick bir firmaya sizmak i¢in bilgi
arayisindayken, ¢op kutusunda firmanin sistemine girmeyi saglayacak bazi kullanici
adlar1 ve parolalar bulmustur. Mitnick, tamamen imha edilmesi gereken; fakat imha
edilmesi unutulmus bu kagitlar sayesinde firmanin agmma sizmayr bagarmistir
(Aslanytirek, 2015: 75).

Elbahadir (2014) bir saldirganin hedef hakkinda bilgi bulmak amaciyla
yararlanabilecegi kaynaklar1 s0yle siralamaktadir: Whois veritabanlarini sorgulama, IP
ve IP veritabanlarin1 sorgulama, DNS sorgulama, arama motorlar1 ve sosyal medya
siteleri (Elbahadir, 2014: 44). Saldirgan i¢in bilgi bulma asamasi bir saldir1 igin yeterli
olmayacagindan, saldirganin hedefinin agiklarni tespit etmesi i¢in tarama yapmasi
gerekir. Tarama asamasinda genellikle sunucularin acgik portlari, kullanilan isletim
sistemi ve sistemdeki yazilimsal/donanimsal agiklar taranip tespit edilir.

Bilgisayar korsani saldir1 diizenleyecegi hedefle ilgili yaptig1 arastirmalardan ve
taramalardan sonra elde ettigi veriler 15181nda saldirisina yon verecek, bu dogrultuda bir
saldir1 yontemi ve aracit sececektir. Giinlimiizde bilgisayar korsanlarmmin en ¢ok
basvurdugu saldir1 yontemleri soyledir: cookie hi-jacking, Active-X saldirilari, internet

sitelerindeki aciklar, sahte siteler ve tehlikeli ekler, keyloggerlar, sifre ve gizli soru
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tahminleri, domain hi-jacking, hizmet dis1 birakma saldirilar1 (ddos), sql sizmalari, viriis
saldirilari, sifiriner giin sizmalari, toplum miithendisligi (Aslanyiirek, 2015: 78).

Pek cok bilgisayar korsani yukaridaki yontemlerden bir ya da birkagim
kullanarak hedefine zarar vermeye calisacaktir. Usta bilgisayar korsanlarinin toplum
mihendisligi yonii olduk¢a giliglii oldugundan kullandigimiz cep telefonlar1 ve
bilgisayarlarimizda antiviriis yazilimlari bulunmasina ragmen disaridan gelecek insani

tehditlere kars1 acik olmaliy1z.

Tiirkiye’de internet ve sosyal medya kullanicilarinin internet giivenligi ve
cevrimici gizlilik ile ilgili goriisleri ve farkindahiklar iizerine bir aragtirma
Ulkemizde internet giivenligi ve gevrimigi gizlilik ihlalleri ile ilgili gergeklestirilmis
calismalardan gozetim olgusu iizerinde duran arastirmalar (Tokgdz, 2011; Karakaya,
2014; Karshioglu, 2014) yalnizca devlet tarafindan gergeklestiren gozetim faaliyetlerine
odaklanmistir. Bu konuyla ilgili yapilmis olan diger ¢alismalar (Eris, 2009; Kara, 2013)
ise siber giivenlik olgusu ile devletlerin birbirleriyle yiiriittiikleri asimetrik savaslar
tizerinde durmuslardir. Bu c¢aligmada gdzetim olgusuna daha genis bir perspektiften
bakilmis ve devlet tarafindan gozetim aracilii ile gergeklestirilen ihlallerin yanina
reklam sirketleri ve bilgisayar korsanlar1 tarafindan gerceklestirilen ihlaller de dahil
edilmis; bu ihlallerin son kullanicilar lizerinde yarattig: etkiler irdelenmistir.

Arastirmanin amaci Tiirkiye’deki internet ve sosyal medya kullanicilarinin
internet giivenligi ile c¢evrimigi gizlilik alanindaki ihlallerle ilgili olarak; 6rneklem
dahilinde secilen Tiirkiye’deki en popiiler bes sosyal medya sitesinde aktif internet ve
sosyal medya kullanicilarinin internet gilivenligi ile cevrimigi gizlilik alanindaki
ihlallerle ilgili kanaatlerini ve farkindaliklarini ortaya koymaktir.

Onceden belirttigimiz gibi daha énce gergeklestirilen ¢aligmalar internet giivenligi
ve cevrimigi gizliligi ihlal eden unsurlarin hepsini ayni anda incelememistir. Bu
anlamda caligmamiz bu {i¢ unsuru ayni ¢at1 altinda toplamasi agisindan 6nemlidir ve
literatiire saglayacag: yarar son derece agiktir. Onceki ¢alismalarin genellikle gdzetim
odakli olmasi ve bizim ¢aligmamizin daha ¢ok giivenlik ve mahremiyet odakli olmasi
calismamizi1 gegmiste yapilan ¢alismalardan ayirmakta; ¢alismamiza farkli bir anlam

katmaktadir.
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giivenligi ile cevrimigi gizlilik hakkindaki kanaatlerini ve farkindaliklarin1 inceleme
konusunda gergeklestirecegimiz anket calismasindan ¢ikacak sonuglar, daha sonra bu
alanda yapilacak caligsmalara 1s1k olusturacaktir.

Aragtirmanin amaci dogrultusunda alt1 adet arastirma sorusu belirlenmistir:

1. Katilimcilarin cinsiyetleri ile interneti kullanma sikliklar1 arasinda anlamli bir fark
var midir?

2. Katilimcilarim cinsiyetleri ile yasanan c¢evrimig¢i gizlilik ihlalleri karsisinda
internetten vazge¢me egilimleri arasinda anlamli bir fark var midir?

3. Katilimcilarin yaslan ile gozetimin giivenlik amagh kullanildigi konusundaki goriis
arasinda anlamli bir fark var midir?

4. Katilimcilarin egitim durumlart ile g¢evrimig¢i ortamda bulunan kisisel verilerin
mahremiyetlerinin ihlal edildigine dair goriisleri arasinda anlamli bir fark var midir?

5. Katilimceilarin gelir durumu ile gozetimin giivenlik amacl kullanildigr konusundaki
goriigleri arasinda anlamli bir fark var midir?

6. Katilmeilarin gelir durumu ile ¢evrimici gizlilik ihlalleri karsisinda internetten
vazgecme egilimleri arasinda anlaml bir iligki var midir?

Arastirma, yiiriitiilecek olan anket calismasinda katilimer olarak yer alan internet
ve sosyal medya sitelerindeki aktif kullanicilarla siirlandirilmistir. “We are Social”
1simli ajansin yaptigi istatistiksel arastirmaya gore; lilkemizde 40 milyon sosyal medya
hesab1 bulunmaktadir (Kemp, 2015). Bu sosyal medya hesaplar1 arastirmamizin
evrenini olusturmaktadir. Orneklem homojen olmamakla birlikte her yas, egitim ve gelir
grubundan katilimciyr barimmdirmaktadir. Dolayisiyla orneklem biiyiikligii p ve q
degerleri 0,05 alinarak, %5’lik hata pay1 diisiiniilerek o= 0,05 kabul edilerek 384 olarak
hesaplanmistir. Bu sebeple anket 479 katilimciya uygulanmistir. Orneklemdeki
sinirlilik, arastirma evreninin tamaminin incelemesinin miimkiin olmamasindandir.

Arastirma cergevesinde gerceklestirilecek olan anket ¢alismasi, ililkemizde en
popliler olan Facebook, Twitter ve Google Plus isimli sosyal medya platformlar
tizerindeki aktif internet kullanicilarina uygulanmistir. Bu baglamda arastirmamizda

“Kartopu Orneklem Sistemi” kullanilmustir.
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Caligmamizin internet ve sosyal medya ile ilgili olmasindan dolay1 yalnizca aktif
internet kullanicilar1 c¢aligmaya dahil edilmistir. Sosyal bilimler alaninda yapilan
caligmalarin tamamen deneysellige oturtulamamasindan dolay1r kaynaklanan bu

sinirlilik, calismamiz igin de gecgerlidir.

Arastirma Yontemi ve Bulgular
Anket calismasindan toplanan verilerin degerlendirilmesi ve analizinde SPSS 21,0
istatistik paket programi kullanilmistir. Testin giivenilirlik katsayis1 0,811 olarak

belirlenmistir.

Katiimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Calisma 263’1 erkek, 216’s1 kadin olmak iizere toplam 479 katilimciya uygulanmastir.
Katilimcilarin % 81°lik boliimiinii 18-34 yas arast geng bireyler olusturmustur. Anket
calismasina katilan internet ve sosyal medya kullanicilarinin % 82’sinin Lisans ve
Lisansiisti  boliimlerden mezun oldugu sonucu ortaya c¢ikmistir. Bdylece
katilimcilarimizin oldukga egitimli bireyler oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %
82’si diigiik ve orta gelir grubunda yer almistir. Katilimcilarin % 79°u ile ¢ogunlugu

bekardir.

Internetin ve Sosyal Aglarin Kullanimiyla ilgili Bulgular

Internet siteleri ve sosyal aglar1 kullanim amaci ve sikligiyla ilgili 6nemli bulgular su
sekildedir: Katilmeilarin % 89’u ¢ogu zaman interneti bilgi almak amaciyla
kullanmaktadir. Katilimeilarin biiyiik kismi internete 6nemli bir bilgilenme alani olarak
bakmaktadir. Interneti iletisim amaciyla ¢ogu zaman kullananlarin oram % 78dir.
Boylece katilimcilarin interneti dnemli bir iletisim kanali olarak gordiikleri sonucu
ortaya ¢ikmistir. Katilimecilarin % 68’1 internet araciligi ile bazen aligveris yaptiklarinm
belirtmislerdir. Bu sonuca gore katilmcilarin  ¢ogu  geleneksel aligveris
aliskanliklarindan vazgegmemistir. Gilinlimiizde internet sayesinde bankacilik iglemleri
cok kolay ve hizli bir sekilde gerceklestirilmektedir. Arastirma bulgular1 katilimcilarin
% 80’1 1ile yiiksek bir boliimiiniin bankacilik islemlerini internet araciligiyla
gerceklestirdigi sonucunu ortaya koymaktadir. Bugiin internet televizyon, gazete, radyo

ve sinema gibi kitlesel iletisim araglarini tek bir ortamda birlestirmektedir. Bunun
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internet kullanicilarimin - % 75’1 interneti eglence amagh olarak ¢ogu zaman
kullandiklarini belirtmiglerdir. Bu baglamda kullanicilarin gesitli konularla ilgili olugan

ihtiya¢larini internet ve sosyal medya araciliiyla giderdigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Internet Siteleri ve Sosyal Aglardaki Davranisla flgili Bulgular

Katilimcilarin internet siteleri ve sosyal aglardaki davraniglariyla ilgili bulgular su
sekildedir: Bugiin internet mobil telefonlar ve tabletler sayesinde hemen hemen her
yerde kullanilabilse de katilimcilarimizin % 77°si internete en ¢ok evlerinden
eristiklerini belirtmislerdir. Internet siteleri ve sosyal ag platformlarina iiye olurken ya
da bu siteleri kullanirken karsimiza kullanim sartlar1 ve gizlilik politikalart isimli uzun
metinler ¢ikmaktadir. Bu metinleri dikkatlice okuyup anlamak sitenin genel kullanimi
ve gizlilikle ilgili olusacak hukuki problemlerin giderilebilmesi a¢isindan Snemlidir.
Fakat katilimcilarimizin yalnizca % 17°si bu tarz metinleri ¢ogu zaman okuduklarini
belirtmislerdir. Bu metinlerin ¢ok uzun olmasi, okunmasinin ¢ok uzun zaman almasi ve
agir bir hukuksal dille yazilmis olmasindan dolayr bu metinlerin okunmasi internet
kullanicilart tarafindan genellikle sikict bulunur. Giiniimiizde birgok sosyal ag
platformu bulunmaktadir ve bunlar arasinda en popiiler olan1 kuskusuz Facebook’tur.
Katilimcilarimiza hi¢ kullanmadiklart sosyal ag platformunu sordugumuzda % 1 ile
Facebook cevabini aldik. Boylece Facebook’un popiilaritesinin ne denli yiiksek oldugu

bir kez ortaya ¢cikmustir.

Sosyal Paylasim Aglarinin Kullanim Amaciyla flgili Bulgular

Bugiin sosyal medya siteleri kullanicilarina bir¢cok agidan kolaylik sunmaktadir. Bu
siteler c¢esitli kullanicilar tarafindan farkli amaglarla kullanilmaktadirlar. Katilimeilarin
% 63’1 sosyal aglar bilgilenme amaciyla kullandiklarini belirtmislerdir. Katilimeilarin
% 48 ile yaklagik yaris1 sosyal aglar igerik paylasmak amaciyla aktif olarak
kullandiklarim1 ifade etmislerdir. Sosyal aglari iletisim amacli kullananlar % 55°1ik
kesimi olusturmaktadir. Sosyal aglarda kullanicilar eglenceye yonelik icerikler de
paylasabilmektedir (miizik, video, resim, hikaye, makale vb.). Ayrica Facebook gibi
sitelerde oyun da oynanabilmektedir. Buna ragmen katilimcilarin yalnizca % 22’si

sosyal aglar1 eglence amagh kullandiklarini belirtmislerdir. Sosyal aglar insanlarin o
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anda ne yaptiklarin1 ve nerede bulunduklarini belirtmek i¢in de kullanilmaktadir. Fakat
calismamizdaki katilimcilarin yalnizea % 15°lik bir kismi ¢ogu zaman yer bildiriminde
bulunduklarii belirtmislerdir. Arastirma bulgular1 katilimcilarin % 62’°sinin haftada en

az bir kere sosyal paylasim aglarinda igerik paylastigi bilgisini ortaya koymustur.

Katiimcilarin Gézetim ve Mahremiyetle Tlgili Tutumlar

Calismamizin en 6nemli kismin1 kuskusuz katilimcilarin internet giivenligi ve ¢evrimigi
gizlilik ihlalleriyle ilgili goriisleri olusturmaktadir. Buna gore katilimcilarin yarisi
internet ve sosyal paylasim sitelerinin giivenilir bir iletisim ortami sagdigina inandigini
belirtmistir. Internet siteleri ve sosyal paylasim aglarinda kendini daha ozgiir
hissedenlerin orani ise % 54’tiir. Bu tlir ortamlarda devlet, pazarlama sirketleri ve
bilgisayar korsanlar1 tarafindan mahremiyet ihlaline ugradiklarin1 iddia edenlerin oranm
% 52’dir. Yasanan mahremiyet ihlallerine ragmen internette varligini siirdiirmeye
devam edecegini ifade eden kullanicilarin orant % 28’dir. Bu konuda kararsiz olanlarin
orani ise % 42 ile oldukca yiiksek bir orandir. Sosyal paylagim sitelerinde sahte profil
kullanarak mahremiyet ihlallerine karsit konulabilecegini diislinenlerin orant % 20 ile
disiiktiir. Sosyal ag medyada profillerine kendi kimliginden farkli bilgiler giren
katilimeilarin oran1 da %10 ile oldukga diisiiktiir. Internet siteleri ve sosyal paylasim
aglarina devlet, pazarlama sirketleri veya bilgisayar korsanlari tarafindan kisisel verileri
toplamaya ve siirekli gbzetim yapmaya yonelik bulundurulan bir yazilimim varligini
katilimcilarin % 74’likk bir bolimi diisiinmektedir ve bu oran olduk¢a yiiksek bir
orandir.

Iktidar1 elinde bulunduran hiikiimetler ve basta ABD olmak iizere bircok biiyiik
devlet gozetim teknolojilerini son derece etkin bir sekilde kullanmaktadir. Bu devletler
gozetim teknolojilerini kullandiklarmi inkar etmemekte ve bu teknolojileri halki
terorden korumak icin kullandiklarini iddia etmektedirler. Anket ¢alismamiza katilan
katilimeilarin % 91°1 yani biiyiik ¢ogunlugu amag¢ ne olursa olsun kisisel verilerin
toplanmamas1 gerektigini savunmaktadir. Su¢ oraminin yiiksek oldugu yerlerde
toplumsal giivenlik icin bireylerin mahremiyetlerinden taviz verebilecegi goriisiinii
savunanlarin oran1 % 27°dir. Katilimcilarin % 51°1 ise mahremiyetlerinden ne olursa
olsun taviz vermeyeceklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin % 86°s1 devletlerin giivenlik

hedefli izleme yapmasina ve kisilerin haberi olmadan kisisel veri toplanmasina karsidir.
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flgili Goriis ve Davramislar1 Uzerine Cikarimsal Analizler ve Bulgular
Caligmamizin temel amaci anketimize katilan internet ve sosyal medya kullanicilarmin
cevrimigi gizlilik ve internet giivenligi alaninda yasanan sorunlara iligkin kanaatleri ile
cinsiyet, medeni durum, yas, gelir durumu ve egitim durumu gibi demografik 6zellikleri
arasinda anlamli bir fark olup olmadigimi ortaya koymaktir. Nitekim c¢alismamizin
arastirma sorusu su sekilde belirlenmistir: “internet ve sosyal medya kullanicilarinin
sosyo-demografik ozellikleri ile c¢evrimigi gizlilik ve internet giivenliligi alaninda
yasanan sorunlara iliskin kanaatleri arasinda anlaml bir fark vardir.”

Aragtirma sorumuzun ve arastirma alt sorularimizin cevabini bulabilmek amaciyla
anket verilerine cesitli analizler uyguladik. Faktor analizi aralarinda iligki bulunan
benzer degiskenleri bir arada gdrmemizi saglar. Bu nedenle anketimizde yer alan
sorulara faktor analizi uyguladik. Bunun sonucunda her biri farkli bir seyi dl¢ctimleyen
bes soru faktorii ortaya ¢ikmistir. Boylece biitiin sorulara tek tek T Testi ya da Anova
Analizi uygulanmak yerine, faktorler altinda gruplandirilmis ve birbirine yakin unsurlari
Olctimleyen soru gruplarina T Testi ve Anova Analizi uygulama sansi yakaladik. Bu
durum bize soru faktdrlerinde yer alan sorulara verilen cevaplarin demografik
ozelliklere gore degiskenlik gosterip gostermedigini analiz etme olanag: sundu.

Soru faktorleri tizerinde gergeklestirdigimiz Bagimsiz T Testi ve Anova Analizine
gore katilimcilarin ¢evrimigi gizlilik ve internet giivenligi alaninda yasanan sorunlara
iliskin kanaatleri ile demografik 6zellikleri arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir.
Boylece yoneltilen cevaplarin demografik 6zelliklere gore degiskenlik gosterdigi ortaya
cikmistir. Yapilan analizlere gore kadinlarin erkeklere oranla internet ve sosyal
medyada daha aktif olduklar1 ve bu platformlarda daha ¢ok icerik paylastiklari ortaya
cikmistir. Bu baglamda erkek egemen bir toplumda her tiirlii ortamda istediklerini ifade
edemeyen, ¢cogu zamanda toplumsal baski yiiziinden bundan c¢ekinen bayanlarin
interneti ve sosyal medyay1 onemli bir aktivite alan1 olarak gordiikleri diistiniilebilir.

Bir diger bulgu yasanan ¢evrimigi gizlilik ihlalleri karsisinda kadinlarin erkeklere
oranla internet kullanimindan daha az vazge¢meyi istedikleri sonucudur. Kadin internet
ve sosyal medya kullanicilart internet ve sosyal medya sitelerinde giivenlikleri ve
mahremiyetleri ihlal edilse de bu tiir ortamlarda varliklarint siirdiireceklerini

belirtmislerdir. Bu goriise paralel olarak fikir belirten kadin kullanicilar i¢in internet ve
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sosyal paylasim sitelerinde var olmak, giivenlikten daha onemlidir; internet ve sosyal
medya sitelerinde kadinlar kendilerini daha 6zgiir hissetmektedirler.

Gozetimin devletler tarafindan glivenlik amaglh uygulandigi goriisiinii savunanlar
gelir durumu acisindan degiskenlik gostermektedir. Aylik kazanci 3000-4999 TL ile
5000 TL ve iizeri olan katilimcilarin gozetimin devletler tarafindan giivenlik amacglh
uygulandigma diger gelir gruplarinda bulunan katilimcilardan daha az inandig1 sonucu
ortaya ¢ikmistir. Diisiik gelir grubuna sahip olan 0-999 TL grubundaki katilimcilar ise
bunun tam aksini iddia etmekte ve devletlerin bizi glivenligimizi korumak amaciyla
gozetledigine inandiklarini belirtmiglerdir.

Internet giivenligi ve cevrimigi gizlilik ihlalleri karsisinda internet kullanimindan
vazgecme egilimi gelir gruplarina gore degiskenlik gostermistir. 1000-2999 TL gelir
grubuna mensup olan katilimcilar cevrimici gizlilik ihlalleri karsisinda internet
kullanimindan vazge¢meyeceklerini, diger gelir gruplarinda bulunan katilimecilarla
oranla daha fazla belirtmislerdir. 1000-2999 TL gelir grubuna mensup katilimcilara gore
internet ve sosyal medyada var olmak kisisel giivenlikten daha onemlidir; bu tiir
ortamlar bireye kendini 6zgiir hissetmektedir. Yukaridaki goriisiin tam aksini ise ayda
5000 TL ve iizeri kazanan katilimcilar olusturmaktadir. Bu katilimcilara gore internet ve
sosyal medyada var olmak kisisel giivenlikten daha 6nemli degildir.

Yukaridaki bulgular 1s1ginda internet ve sosyal medya kullanicilarin internet
giivenligi ve c¢evrimici gizlilik ihlalleri ile ilgili kanaatlerinin, tutumlarinin ve
farkindalik diizeylerinin cinsiyetlerine, yaslarina, gelir ve egitim diizeylerine gore
farklilik gosterdigi sonucu arastirmamizin ana sonucunu olusturmustur.

Calismamizin bir diger carpici sonucu ise, internet gilivenligi ve ¢evrimici
mahremiyet ihlalleri karsisinda internet kullanimindan vazge¢me egiliminin oldukca
diisiik oldugudur. Katilimcilarin kiigiik bir boliimii mahremiyet ihlalleri karsisinda
internet kullanimindan 6diin vereceklerini belirtmislerdir. Ayrica katilimcilarin 6nemli
bir boliimii bu konuda kararsizlik yasamaktadir. Katilimcilarin ¢oguna gore internette
var olmak oOzgirliikten daha o&nemlidir. Internet kullanicilari internet ortaminda
kendilerini daha 6zgiir hissetmektedirler ve onlara gore internette var olmak Kkisisel
giivenlikten daha onemlidir. Yalniz ilging bir durum s6z konusudur ki, katilimcilarin
cok biiyiik bir cogunlugu siber ortamda internet giivenligi ve ¢evrimigi gizliligin devlet,

pazarlama sirketleri ve bilgisayar korsanlari tarafindan ihlal edildigini savunmaktadirlar.
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Maltepe Universitesi letisim Fakiiltesi Dergisic © 2016 « 3(1) * bahar/spring: 80-106

oldugunu ve bu platformda yer almaktan vazgecmeyeceklerini belirtmislerdir.

Arastirmanin Sonucu

Bu caligmada internet ve sosyal medya platformlarinda gergeklestirilen ¢cevrimigi
gizlilik ve internet glivenligi ihlalleri karsisinda internet ve sosyal medya
kullanicilarinin tutumlari, farkindaliklar1 ve kanaatlerini incelemek amaciyla bir anket
caligsmasi gergeklestirilmistir.

Tiirkiye’de aktif olarak internet ve sosyal medya platformlarin1 kullanan, kartopu
ornekleme sistemi araciligiyla ulasilan 14 yas ve iistii toplam 479 katilimciya internet
tizerinden 44 soruluk bir anket formu uygulanmistir. Arastirmada sonucunda elde edilen
verilerin analizinin tutarli olmasi i¢in basta giivenilirlik testi yapilmis ve bu test
sonucunda yliksek bir gilivenilirlik kat sayisi elde edilmistir. Bu testin ardindan
orneklem biiyiikliiglintin faktoér analizi yapmaya uygun olup olmadigini tespit etmek
amaciyla KMO ve Bartlett Testi yapilmistir. Sorularin faktorlere gore dagilimini
bulmak i¢in faktor analizi gergeklestirilmistir. Faktorler belirlendikten sonra yapilacak
analizlerde hangi testlerin kullanilacagina karar verebilmek amaciyla normallik testi
yapilmustir. Buna gore verilerin normal dagildigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu sayede iki
bagimsiz degiskeni olan verilere Bagimsiz T testi, ikiden fazla bagimsiz degiskeni olan
verilere ise Anova analizi uygulanmistir.

Gergeklestirilen analizlere goére katilimcilarin ¢evrimici gizlilik ve internet
giivenligi alaninda yasanan sorunlara iligkin kanaatleri ile demografik ozellikleri
arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Boylece yoneltilen cevaplarin demografik
ozelliklere gore degiskenlik gosterdigi ortaya c¢ikmistir. Bu baglamda alti arastirma
sorusundan besi degiskenler arasindan anlamli bir fark olmasi nedeniyle kabul edilmis;
bir aragtirma sorusu ise degigskenler arasindan anlamli bir fark olmadigindan
reddedilmistir.

Yapilan analizlere gore katilimcilarin cinsiyetleri ile interneti kullanim sikligi
arasinda anlamli bir farklilik goriilmistiir. Buna gore kadinlarin erkeklere oranla
internet ve sosyal medyada daha aktif olduklar1 ve bu platformlarda daha ¢ok igerik

paylastiklar1 ortaya ¢ikmuigtir.
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Bir diger analize gore katilimcilarim cinsiyetleri ile yasanan ¢evrimici gizlilik
ihlalleri karsisinda internetten vazge¢me egilimleri arasinda anlamli bir fark tespit
edilmistir. Bu baglamda kadin internet ve sosyal medya kullanicilar1 internet ve sosyal
medya sitelerinde gilivenlikleri ve mahremiyetleri ihlal edilse de bu tiir ortamlarda
varliklarini stirdiireceklerini belirtmislerdir.

Katilimeilarin yaglar1 ile gozetimin giivenlik amach kullanildigi konusundaki
gorlis arasinda anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Buna gore 14-17 yas grubunda
yer alan katilmcilar gozetimin yalnizca giivenlik amach yapildigima dair goriise
sahiptirler.

Katilimeilarin egitim durumlart ile ¢evrimi¢i ortamda bulunan kisisel verilerin
mahremiyetlerinin ihlal edildigine dair goriisleri arasinda anlamli bir fark olmadigi
yapilan ANOVA Analizi sonucu ortaya ¢ikmustir.

Katilimeilarin - gelir  durumu ile gdzetimin giivenlik amagh kullanildig
konusundaki goriisleri arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. Buna gore aylik
kazanct 3000-4999 TL ile 5000 TL ve {iizeri olan katilimcilarin gozetimin devletler
tarafindan glivenlik amagh uygulandigina diger gelir gruplarinda bulunan
katilimcilardan daha az inandig1 sonucu ortaya ¢ikmistir.

Katilimcilarin internet giivenligi ve ¢evrimici gizlilik ihlalleri karsisinda internet
kullanimindan vazge¢me egilimi gelir gruplarina gore anlaml bir farklilik gostermistir.
1000-2999 TL gelir grubuna mensup olan katilimcilar ¢evrimici gizlilik ihlalleri
karsisinda internet kullanimindan vazge¢meyeceklerini, diger gelir gruplarinda bulunan
katilimcilarla oranla daha fazla belirtmislerdir.

Calismada katilimcilarin  devlet, reklam sirketleri ve bilgisayar korsanlar
tarafindan gozetim teknolojileri kullanilarak gerceklestirilen internet giivenligi ve
cevrimigi gizlilik ihlallerinin farkinda olduklar1 ve yapilan bu ihlallerden memnun
olmadiklart sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Buna ragmen katilimcilarin internet

kullanimindan vazge¢cme egilimi diistiikliik gdstermektedir.

Sonug¢
21. yiizyila girilmesiyle birlikte diinyada ve iilkemizde teknoloji alaninda 6nemli
gelismeler yasanmis; genis bant internet baglantisi ortaya ¢ikmis, bilgisayar satiglari

artmis, ilerleyen zamanlarda ise sosyal aglarin da hayatimiza girmesiyle birlikte internet
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cikmasi ve diziistii bilgisayarlarin da yayginlagsmasi sayesinde bugilin insanlik hemen
hemen her yerde internete erisebilecek duruma gelmistir. Bugiin internetin sagladig:
avantajlar ge¢miste insanligin sahip oldugu bir¢cok geleneksel yontem terk edilmeye
baslanmustir. internet sayesinde magazalara gitmeden alisveris yapabilmekte, bankacilik
islemlerimizi subesiz bankacilik ile birka¢ saniyede halledebilmekte, internet iizerinden
medyanin her tiirline erisebilmekte, sosyal aglar sayesinde mekan ortaklig
gozetilmeden sosyallesebilmekteyiz.

Bilisim teknolojilerinin ve internetin giinden giine gelismesi; internetin sundugu
avantajlara her giin bir yenisinin eklenmesi sonucunda kullanim oranlarmin ¢ok yiiksek
oranlara erigsmis olmasi bugiin ¢evrimici ortamda ¢ok yogun ve hizli bir enformasyon
akisinin olugmasini saglamistir. Bu enformasyon akisini farkli amaglarla gozetim
teknolojilerini kullanarak kontrol etmek isteyen devlet, reklam sirketleri ve bilgisayar
korsanlarinin faaliyetleri internet giivenligi ve cevrimici gizlilik ihlallerine sebep
olmaktadir. Ozellikle 2013 yilinin Haziran aymnda ortaya ¢ikan Edward Snowden’in
Amerikan Giivenlik Dairesi (NSA) ile ilgili itiraflar1 gézetim teknolojilerinin devletler
tarafindan ne boyutta kullanildiginin ve bunun sonucunda yasanan ihlallerin farkli bir
seviyeye tagindiginin en biiyiik gostergesidir. Ote yandan Google, Facebook, Yahoo,
Amazon ve E-bay gibi bir¢ok biiyiik sirketin internet ortaminda gergeklestirdikleri
cevrimici davranmigsal reklamecilik faaliyetleri de mahremiyet ihlallerinin diger ayagini
olusturmaktadir. Internet iizerinden giivenlik ve gizlilik ihlali gerceklestiren bir diger
unsur olan bilgisayar korsanlarmmin da kotii amacl faaliyetleri yiiziinden her giin
binlerce insan magdur olmaktadir. Boylece internet ve sosyal medyanin gittikce
giivensiz ve mahremiyet anlayisindan uzak ortamlar haline gelmeye basladiklari
sOylenebilir.

Calismamizda internet ve sosyal medyay1 bir gézetim teknolojisi olarak kullanip
gizlilik ihlalleri gerceklestiren ve Onceki ¢alismalarda defalarca karsimiza ¢ikan devlet
unsurunun yani sira yine ayni tiirde ihlaller gergeklestiren; fakat onceki calismalarda
kendilerine ¢ok az yer bulmus pazarlama sirketleri ve bilgisayar korsanlarina yer verdik.
Bu unsurlarin internet ve sosyal medyada gizlilik ihlalleri gerceklestirirken bagvurdugu

yontemleri ele aldik. Bu tiir ihlallerin yalnizca devlet araciligiyla gerceklestirilmedigini

102



Malik Aslanyiirek * Internet ve Sosyal Medya Kullamicilarinin Internet Giivenligi ve
Cevrimici Gizlilik ile 1lgili Kanaatleri ve Farkindaliklar

hatirlatmay1 kendimize gorev edindik. Bdylece ileride internet ve gizlilik iliskisini farkli
sekilde ele almak isteyenlere en azindan fikir vermis olduk.

Calismamiz kapsaminda gergeklestirdigimiz anket arastirmasindan elde ettigimiz
bulgular arastirmamizin genel sonucuna da yon verdi. Buna gore tliim mahremiyet
ihlallerinin farkinda olmalarina ragmen anketimize katilan kullanicilarin internet
kullanimindan vazge¢me egiliminin diisiik kalmaktadir.

Katilimcilarin ihlaller karsisinda internet ve sosyal medyayr kullanmaktan
vazgecme egilimlerinin diisiikliigliniin nedeni elde edilen verilerin beklenti ve
gereksinim kavramlariyla iliski kurularak degerlendirildiginde ortaya g¢ikmaktadir.
Toplumdaki her bireyin farkli gereksinimleri bulunmaktadir. Sosyal teoride gerek
egemen, gerekse elestirel yaklagimlar icerisinde bireylerin gereksinimleriyle ilgili
bircok teori mevcuttur. Bu teorilere gore insanlar, siirekli olarak gereksinimlerini
gidermek amaciyla arayis igerisindedir. Bireyler medyadan ve diger kaynaklardan bu
gereksinimlerini gidermek i¢in bir takim beklentilere girerler. Medya aracilig1 ile bu
gereksinimlerden bazilarimi giderirler. Nitekim biligsel, duygusal, sosyal biitiinlesme ve
aliskanlik ihtiyaglart bulunan internet kullanicilari; 6nemli bir kitle iletisim medyasi
olan internet ve sosyal medya sayesinde bu ihtiyaglarini karsilamaktadirlar. Anket
caligmasindan elde edilen veriler ve gergeklestirilen analiz sonuglart da bunu
dogrulamaktadir. Dolayisiyla kullanicilar, internet ve sosyal medyadan elde ettikleri
kazanimlarin ihtiyaglarini tatmin etmesi nedeniyle, anonimlik ve ozgiirlik karsisinda
siber alemde var olmay1 daha fazla istemektedirler.

Internet ve sosyal medya giiniimiizde insan hayatinda o kadar biiyiik bir yer
kaplamaktadir ki, cogumuz internete bize sagladigi en az bir nemli kazanim nedeniyle
internete bagimli durumdayiz. Bu ortamlarda kisi giivenliginin ve ¢evrimici gizliligi
ithlal edilmesine ragmen internetten kopusun gerg¢eklesmemesinin en biiyiik nedeni de
burada yatmaktadir. Kimileri i¢in internet bir gelir kapisiyken, toplum igerisinde
kendini ifade yetisinin zayif oldugu bireyler i¢in, internet ve sosyal medya 6nemli bir
sosyallesme aracidir. Internet kimileri igin bir eglence mekaniyken, kimileri igin
olmazsa olmaz bir iletisim araci konumundadir. Bu Ornekler daha da
cogaltilabilmektedir. Bu baglamda bireyler ve internet arasinda fayda ve insan hayatini
kolaylastirma {izerine kurulu bu iligski karsisinda 6zgiirliik, anonimlik, giivenlik ve

gizlilik gibi kavramlarin Onem seviyesi diisik bir diizeyde kalmaktadir.
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