IKTiSADIi VE iDARI BiLIMLER DERGISI

JOURNAL OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES

Sahibi / Owner

Atatiirk Universitesi IIBF Adina
Prof. Dr. M. Suphi ORHAN
Dekan

Editorler / Editors

Dog. Dr. Elif COLAKOGLU elifco@atauni.edu.tr (Kamu Y 6netimi)
Ars. Gor. Gokhan ERKAL gerkal @atauni.edu.tr (Ekonometri)
Ars. Gér. Muhammet OZCAN m.ozcan@atauni.edu.tr (isletme)

Ars. Gor. Ensar AGIRMAN ensaragirman@atauni.edu.tr (isletme)
Ars. Gor. Bahar TURK bahar.cakmak@atauni.edu.tr (Isletme)

Cilt/ Volume :28
Say1/ Number :3

Yil/ Year 12014

ISSN : 1300 - 4646
1 2147 - 7582

Copyright © Temmuz 2014

Atatiirk Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi
Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi yilda 4 kez yayimlanan hakemli
bir dergidir. Tiirkge ve fngilizce dillerinde iktisat, isletme, uluslararast iligkiler, kamu
yonetimi, siyaset bilimi ve iligkili alanlarda makaleler yayimlar. Dergide yayimlanan
makalelerin dil, bilim, yasal ve etik sorumiulugu yazara aittir. Makaleler kaynak
gosterilmeden kullanilamaz. Tiim haklart mahfuzdur.
Atatiirk Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi

e TUBITAK / ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri Tabanina (SBVT) dahildir.

e EBSCOhost tarafindan taranmaktadir.

e ASOS INDEX tarafindan indekslenmektedir. http://www.asosindex.com/joural-view?id=62

Sekreterya
Ars. Gor. Gokhan ERKAL gerkal @atauni.edu.tr
Ars. Gor. Bahar TURK bahar.cakmak@atauni.edu.tr

iibfdergi@atauni.edu.tr

Tel : 04422311586 /23127 41
Fax : 0442 23119 07

Adres / Atatiirk Universitesi I[IBF
25240 /| ERZURUM


mailto:gerkal@atauni.edu.tr
mailto:m.ozcan@atauni.edu.tr
mailto:ensaragirman@atauni.edu.tr
mailto:bahar.cakmak@atauni.edu.tr
mailto:gerkal@atauni.edu.tr
mailto:bahar.cakmak@atauni.edu.tr

ATATURK UNIVERSITESI iKTiSADIi VE iDARI BiLIMLER DERGISI
BiLiM DANISMA KURULU
(Ada gore siralanmstir.)

Prof. Dr. Alaattin KIZILTAN
Recep Tayyip Erdogan Universitesi
Prof. Dr. Alper E. GUVEL
Cukurova Universitesi

Prof. Dr. Atilhan NAKTIYOK
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Aysel ERCIS
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Cengiz TORAMAN
Gaziantep Universitesi

Prof. Dr. Dursun KAYA
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Dursun BINGOL
Gazi Universitesi

Prof. Dr. Ekrem YILDIZ
Kirikkale Universitesi

Prof. Dr. Erkan OKTAY
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Erol CAKMAK
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Fatih KARCIOGLU
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Hiiseyin DAGLI
Karadeniz Teknik Universitesi
Prof. Dr. Hiiseyin OZER
Erzurum Teknik Universitesi
Prof. Dr. Kerem KARABULUT
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. ibrahim YILDIRIM
Dicle Universitesi

Prof. Dr. M. Suphi ORHAN
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. M. Sinan TEMURLENK
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Mahmut KARTAL
Bartin Universitesi

Prof. Dr. Murat NISANCI
Erzincan Universitesi

Prof. Dr. Muammer YAYLALI
Erzurum Teknik Universitesi
Prof. Dr. Mustafa UCAR
Dicle Universitesi

Prof. Dr. Nihat KUCUKSAVAS
Arel Universitesi

Prof. Dr. Osman DEMIRDOGEN
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Omer Faruk ISCAN
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. O. Selguk EMSEN
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Onder BARLI
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Resat KARCIOGLU
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Selim ERDOGAN
Dicle Universitesi

Prof. Dr. Sibkat KACTIOGLU
Ticaret Universitesi

Prof. Dr. Siileyman YUKCU
Dokuz Eyliil Universitesi

Prof. Dr. Turan ONDES
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Ugur GULLULU
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Ustiin OZEN
Atatiirk Universitesi

Prof. Dr. Yusuf AKAN
Gaziantep Universitesi

Prof. Dr. Yunus KISHALI
Kocaeli Universitesi

Prof. Dr. Yusuf SURMEN
Karadeniz Teknik Universitesi



TESEKKUR
Bu dergi degerli hakemlerimizin katkilartyla yayimlanmaktadir. ilgilerinden ve

desteklerinden dolay1 tesekkiir eder, saygilar sunariz.

BU SAYININ HAKEM KURULU

Prof. Dr. Abdullah EROGLU
Yrd. Do¢. Dr. Abdulkadir KAYA
Prof. Dr. Atilhan NAKTIYOK
Prof. Dr. Aysel ERCIS

Yrd. Do¢. Dr. Aysa I PEK ERDOGAN

Yrd. Do¢. Dr. Ayse Ciftci AYTEKIN
Dog. Dr. Bekir ELMAS

Prof. Dr. Bahtisen KAVAK

Prof. Dr. Cagatay OKUTAN
Yrd. Do¢. Dr. Dilsad GUZEL
Dog¢. Dr. Elif COLAKOGLU
Doc¢. Dr. Fehim BAKIRCI

Prof. Dr. Giilten GUMUSTEKIN
Ars. Gor. Hakan BEKTAS

Prof. Dr. Halil SAVAS

Dog. Dr. Ishak TORUN

Dog¢. Dr. Kenan OREN

Prof. Dr. Kerem KARABULUT
Dog. Dr. Keti VENTURA

Prof. Dr. Mehmet TEMURLENK
Prof. Dr. Mustafa AKAL

Prof. Dr. Omer Sel¢uk EMSEN
Prof. Dr. Omer YILMAZ

Prof. Dr. Onder BARLI

Prof. Dr. Rezan TATLIDIL

Ogr. Gor. Segil TASTAN

Dog. Dr. Stikrii YAPRAKLI

Doc¢. Dr. Talha USTASULEYMAN
Ars. Gor. Taskin DIRSEHAN
Prof. Dr. Turan ONDES

Prof. Dr. Usur GULLULU

Doc¢. Dr. Vedat KAYA

Yrd. Dog. Dr. Yakup AKKUS
Prof. Dr. Yusuf AKAN

Siileyman Demirel Universitesi
Erzurum Teknik Universitesi
Atatiirk Universitesi

Atatiirk Universitesi

Bogazici Universitesi
Balikesir Universitesi

Atatiirk Universitesi
Hacettepe Universitesi
Karadeniz Teknik Universitesi
Atatiirk Universitesi

Atatiirk Universitesi

Atatiirk Universitesi
Dumlupinar Universitesi
Istanbul Universitesi
Pamukkale Universitesi
Cankar1 Karatekin Universitesi
Siileyman Demirel Universitesi
Atatiirk Universitesi

Ege Universitesi

Atatiirk Universitesi

Sakarya Universitesi

Atatiirk Universitesi

Atatiirk Universitesi

Atatiirk Universitesi

Ege Universitesi

Marmara Universitesi
Atatiirk Universitesi
Karadeniz Teknik Universitesi
Marmara Universitesi
Atatiirk Universitesi

Atatiirk Universitesi

Atatiirk Universitesi

Atatiirk Universitesi

Atatiirk Universitesi



T.C.
ATATURK UNIVERSITESI 7Y
IKTISADI VE IDARI BILIMLER

1it)

Cilt/ Volume : 28

Ece Aksu ARMAGAN
Aykut Hamit TURAN

Mehmet KARAHAN
Omiir Hakan KUZU

Hasan AYAYDIN

Yasin OZASLAN

Halil TUNCA
Mehmet KARACUKA
Ertugrul DELIKTAS

iskender PEKER
ilker Murat AR
Birdogan BAKI

Salih DURSUN
Emel ISTAR

Metin BAYRAK
Omer ESEN

Yiiksel KOKSAL

Tufan OZSOY

Say1 / Number: 3

DERGiISI

Yil/ Year : 2014

ICINDEKILER / CONTENTS

Internet Uzerinden Aligveris: Demografik Faktorlerin,
Bireysel Thtiyaglarin Etkisi Uzerine Ampirik Bir
Degerlendirme. ........c.ouiiiuiiii e 1

Yiiksekogretimde Kalite Yonetim Sistemi

Uygulamalarinin Toplam Kalite Yonetimi Baglaminda
Degerlendirilmesi: Selguk Universitesi Hadim ve

Saray6nii Meslek Yiiksekokullart Ornegi................cc..oeeee... 23

Uluslararasi Cesitlendirme, Finansal Bulagma ve
Kiiresel Finansal Kriz fliskisi Uzerine Bir Calisma...... R

Negatif Agizdan Agiza iletisim (Wom) ve Elektronik
Agizdan Agiza Tletisim (E-Wom): Yiyecek-igecek
Isletmelerine Yonelik Bir Aragtirma.................ccceeeeveeeeeennnn. 69

AB Ulkeleri Karsisinda Tiirk Tariminin Rekabet
Giicli: Dinamik Veri Zarflama Analizi...................ccoeeennnn. 89

Universite-Sanayi Isbirliginin Gelismesinin Oniindeki
Engellerin AAS Yontemiyle Belirlenmesi: Karadeniz
Teknik Universitesi OMegi.............ccooeeeiviieeeeeeiiiiniess 107

Kadin Calisanlarin Yasamis Olduklari Is Aile Yasami
Catismasinin Is ve Yasam Doyumu Uzerine Etkisi................. 127

Tiirkiye nin Enerji A¢1g1 Sorunu ve Coziimiine
Yonelik Arayiglar. ... .....oooiiiiiiiiiiii 139

Yoresel Uriinlerin Ulusal Pazarlara Agilmasimda
Karsilagilan Pazarlama__ Sorunlari ve Coziim Onerileri;
Burdur Ceviz Ezmesi Omnegi...........ocovuvuiiieuiiniiiie e 159

Information Content Of Printed Ads Belong To A
Transitional Period..............coooiiiiiiiiiiiiii 173



Funda OZCELIK
Burcu AVCI OZTURK
Sevda GURSAKAL

Harun YAKISIK
Ahmet CETIN

S. Mustafa ERSUNGUR
Omer DORU

Investigating The Relationship Between Corporate
Social Responsibility And Financial Performance
INTUPKEY ..o 189

Yolsuzluklarin Sosyoekonomik Belirleyicileri:
Yatay Kesit Veri Analizi..........cocooviiiiiiiiiiiiiiiii e 205

Tiirkiye’de Dis Ticaret ve EKonomik Kalkinma
iliskisinin Ekonometrik Analizi: 1980-2010......................... 225



YAZIM DUZENI

(1) Iktisadi ve Idari Bilimler ve iliskili alanlarda hazirlanmis ve yaymlanmak iizere dergiye génderilen yazilar
daha oOnce herhangi bir sekilde yaymlanmanus ya da yaymlanmak tiizere gonderilmemis orijinal
calismalar olmalidir.

(2) Editorler yazilarin isletme ve iktisat dallarinda uygulamayla desteklenmis caligmalar olmasmi arzu
etmektedirler.

(3) Yazilar, sadece makalenin adi, yazarin adi ve akademik unvani, gérevi ve bagl oldugu kurulusu, adresi,
telefonu ve e-postasini belirten bir dig kapak sayfasi eklenerek gonderilmelidir. Bu sayfa ¢ikarildiktan
sonra, metin incelenmek tizere Bilim Kurulu'ndan konuyla ilgili ii¢ (3) hakeme gonderilecektir. Bu
nedenle metnin ilk sayfasinda yazar adina yer verilmeden sadece makale ad1 yazilmalidir.

(4) Bu dergide Tiirkge, Ingilizce, Fransizca ya da Almanca dillerinden biriyle yayim yapilabilir. Yazilarin
basinda, 100 kelimeyi gecmeyen Tiirkge ve yabanci dilde (Ingilizce vb.) “baslik/title”, “6zet/abstract” ve
“anahtar kelimeler / keywords” bulunmalidir.

(5) Yazida yer alan konu basliklar1 Giris'ten itibaren I, 11, I11, ... gibi Romen rakamlariyla, alt basliklar ise A,
B, C, ... gibi biiyiik harflerle siralanmalidur.

(6) Kaynaklara yapilan gondermeler, dipnotlar yerine metnin i¢inde parentez arasinda yapilmalidir. Parentez
icindeki ifadeler su sirayla yer almalidir: yazar(lar)in soyadi, kaynagin yili ve sayfa numarasi. Eger,
yazarin ayni yil icinde yazilmis birden fazla ¢aligmasina gonderme yapiliyorsa, yillar harflerle
farklilastirllmalidir. Kaynaga gonderme yapma konusunda karsilasilacak farkli durumlarda asagidaki
orneklerden yararlanilabilir.

...gostermektedir (Engle, 1987: 438).

...Granger (1992a: 35 37; 1992h:85-90) ¢aligmalarinda belirttigi gibi ...

... (Fama ve Miller, 1972: 545-570) iki yazarh kaynak igin.

... (Judge vd., 1988: 15-19) ikiden fazla yazarl kaynak i¢in.

... (Gonenli, 1990: 490-510; Tiirko, 1994: 310-314)
Aciklama gerektiren durumlarda yapilacak agiklamalar, "Notlar" basgligt altinda, yazinin sonunda ayr1 bir
sayfada verilmelidir.

(7) Sekil ve Tablolar metin igersinde verilmelidir. Sekil adi, seklin altinda, tablo bashig: tablonun tizerinde yer
almalidir. Sekil ve tablo numaralart 1, 2, 3, ... gibi verilmelidir.

(8) Denklemler satirin en saginda parantez i¢inde verilecek rakamlarla siralanmali ve denklemlere yapilacak
gondermeler ...xxx. Ifade edilerek yapilmahdur.

(9) Yararlanilan kaynaklar, eger varsa notlardan sonra ayr1 bir sayfada "Kaynakga" baslig1 altinda verilmelidir.
Kaynakcada asagidaki bi¢im kurallarina uyulmalidir.

Kitaplarda:

Keyder, N. (1990), Para, Teori Politika: Tiirkiye Uzerine Bir Uygulama, Genisletilmis ikinci Baski,
Bizim Biiro Basimevi, Ankara.

Dergilerde:

Bahmani Oskooee, M. ve Malixi, M. (1987) "Effects of Exchange Rate Flexibility on the Demand for
International Reserves", Economics Letters, 23(2), ss.89 93.

Derlemelerde:

Bernanke, B.S. (1986), "Alternative Explonations of The Money Income Correlation”, K. Brumner ve A.
Meltzer (der.), Real Business Cycles, Real Exchange Rates and Actual Policies, North Holland,
Amsterdan, ss. 49 100.

(10) Yazilar elektronik ortamda, tercihen word 6.0 veya daha iist bir versiyonunda yazilip, CD kopyalanmali,
CD ile birlikte ii¢ (3) niisha laser ¢iktisi gonderilmelidir.

(11) Yazim kurallar olarak sayfa yapisi, iistten 5, alttan 5.5, sol 4.25, sag 4.25 cm ve 1 satir arahkh Times
New Roman 11 punto olmali, dipnotlar ise metin icerisinde yer almali ve 9 punto olarak
yazilmalidir. Makalenin tiimii yaklagik 20 sayfayr gegmemelidir.

(12) Yazarlardan posta ve kirtasiye giderlerini karsilamak tizere makalenin ilk gonderilisinde 100 (Yiiz) TL
VakifBank: Atatiirk Universitesi Subesi 00158007272483831 (IBAN) TR77 0001 5001 5800 7272
4838 31nolu hesaba yatirilarak dekontunun makale ile birlikte gonderilmesi gerekmektedir.

(13) Makalenizi www.atauni.edu.tr adresinden yararlanarak Fakiiltemizin Web sayfasindan takip edebilirsiniz.



SPELLING ORDER

(1) Articles that are sent to be published must be original studies that have never been, in any way, published
or sent to be published.

(2) Editors wish the articles sent, to be the studies that are supported by application (practice) in all fields of
Management and Economics.

(3) Avrticles must be sent by adding a cover page which includes only the name of the article, author’s name
his/her academic title, position, adress, phone number, e-mail. Having subtracted this page, the article will
be send to three arbitrators in the Arbitration Committee, who are concerned with the subject under
consideration for review. For this reason, in the first page of the article, without stating the author's name,
only the name of the article must be written.

(4) In this periodical, articles written in Turkish, English, or German are published. In the articles at the
beginning of the document an abstract in Turkish and the foreign language (English etc.) Which does not
exceed 100 words. Title and keywords of the article must also begiven in both languages

(5) The subject headlines in the article, beginning from introduction, must be ordered by Roman numerals
(1,11,111) sub headlines though, must be ordered by capital letters (A,B,C).

(6) References made to the sources, must be showed, instead of in footnotes, in parenthesis. Statements within
parenthesis must take place in this order: Last name of author(s), year and page number of the source. If
the reference is made to more than one studies of the author written in the same year, years must be
differentiated by letters. For the different situations faced about the references made to the sources, it is
possible to make use of the examples as stated below.

... (Engle, 1987: 438).

... Granger as he stated (1992a: 35 37; 1992b: 85-90) in this studies....

... (Fama and Miller, 1972: 545-570) For the sources with two authors.

... (Judge etc., 1988: 15-19) For the sources with more than two authors.

... (Gonenli, 1990: 490-510; Tiirko, 1994: 310-314)

If any explanation is needed this should be made under the heading of "Notes", in the end of the article,
and in a different page.

(7) Figures and Tables must be given each in a different page and by following an order. Numbers of figures
and tables must be given as 1,2,3,...

(8) Equations must be indicated as ordered with the numbers in parenthesis given on the right of the line.

(9) Benefited sources must be given after notes, if there are any, and in different pages under the heading of
"Bibliography". In bibliography it is necessary to follow formal rules stated below.

In books:

Keyder, N. (1990). Para, Teori Politika: Tiirkiye Uzerine Bir Uygulama, ikinci Baski, Bizim Biiro
Yayini, Ankara,

In periodicles:

Bahmani Oskooee, M. and Malixi, M. (1987) "Effects of Exchange Rate Flexibility on the Demand for
International Reserves", Economics Letters, 23 (2), p. 89-93.

In collections (anthologies):

Bernanke, B.S. (1986), "Alternative Explanations of The Money Income Correlation”, K. Brunner and A.
Meltzer (col.), Real Business Cycles, Real Exchange Rates and Actual Policies, North Holland,
Amsterdam, p. 49-100.

(10) It is required that the author has to write his/her article in Word 6.1 or in a higher version, and send it in a
CD with 3 copies in paper.

(11) As spelling rules, page format has to be arranged so as to leave 5 cm from above, 5.5 cm from below,
4.25 cm from right, 4.25 cm from left, Article has to be written in Times New Roman with 11 point.
Footnotes have to be within the article in 9 point. Articles must not exceed 20 pages.

(12) From articles 100-TL will be taken for postal expenses. This paying will be paid to VakifBank: Atatiirk
University Branch, Account number is 00158007272483831. (IBAN) TR77 0001 5001 5800 7272 4838
31 The payment slip should be attached to the article.

(13) You can check your article by using our faculty web page which is www.atauni.edu.tr.



